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RESUMO

Esta pesquisa visa analisar as influéncias de uma organizacdo educacional no
desenvolvimento sécio-econdmico de uma cidade mineira predominantemente rural. Tem por
objetivos especificos mapear as mudangas sécio-econOmicas das zonas urbana e rural de
Delfim Moreira, identificar os aspectos que mudaram na vida da comunidade e levantar o
conhecimento/informagdes que a populacao tem acerca da Escola Técnica LIMASSIS (ETL)
— Fundacao Roge. Assim, fornecendo, para a instituicdo em evidéncia, subsidios que possam
gestar suas agdes da melhor maneira possivel no sentido de alcancar seus objetivos e metas e
contribuir para o meio em que se insere. Como ferramentas de pesquisa foram realizadas, no
periodo de 01/2004 a 06/2005, entrevistas semi-estruturadas com gestores de negdcios e
servicos publicos, aplicados questiondrios junto aos gestados, estabelecimentos comerciais e
populacdo da zona urbana e rural, além da andlise de varios documentos. Os resultados
obtidos revelaram que apesar do pouco tempo de existéncia da ETL, desde sua criacdo ela
desencadeou uma série de mudancas no municipio, algumas mais perceptiveis, como as
sentidas pelos proprietdrios dos estabelecimentos comerciais e outras menos, por exemplo, na
zona rural, porque mais distante. Entretanto, fica evidente, dentre outras, a necessidade de
avaliacdo permanente dos impactos da ETL e de seu projeto educacional para fortalecimento

da cultura local.

Palavras-chave: Educacido; Desenvolvimento Rural; Escola-Comunidade; Cultura;

Gestao Educacional.
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ABSTRACT

This research aims to analyse all the influences of the Educational Organization in the
social economical development in a rural city in the state of Minas Gerais. The specific
purposes are approach the social economical changes of the countryside and the city of
Delfim Moreira, identifying the aspects that changed the life of the community and increase
the knowledge that the population has about the Escola Técnica Limassis (ELT) - Fundagao
Roge. So, providing for the Institution subsides that can manage its actions of the best way to
get the goals and contributes to the city where it stays. Some tools of research were made of
period started in January, 2004 until July, 2005, like half structured researches with business
managers, commercial establishment and the population of the city and of the countryside,
made questionnaires with managers and analysis of several documents. The result developed
that although few time existence, since that the Escola Técnica Limassis (ELT) was built and
it developed a lot of changes in the town. Some changes are more visible as managers of the
commercial establishment can feel and others less, for example, in the countryside because it
is more distant. However, it’s sure the need of a constant assessment of impacts of the ELT

and the Educational project to appreciation of the local culture.

Key words: Education; Rural Development; School and Community; Culture; Manager.
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CAPITULO 1 - INTRODUCAO

Educagdo, cultura e desenvolvimento sdo trés elementos que, dentro de uma
sociedade, apresentam um entrelacamento que precisa ser devidamente desvelado, devido ao
seu carater de complexidade. Tal complexidade aponta para a questio de se realizar a
educagdo, inserida numa determinada cultura, tendo em vista o desenvolvimento das

sociedades.

A educacido, que tem como papel primeiro e principal a formag¢do em seu sentido mais
amplo e completo do ser humano e do cidadao, para garantir sua eficdcia, deve ser baseada e
proposta levando em consideragdo a cultura local. Deve-se tomar como base a cultura local ao
elaborar uma proposta educacional para um grupo de pessoas no intuito de propor mudangas,
aprimoramentos e fortalecimento acerca das necessidades reveladas ou descobertas junto as
pessoas que serdo envolvidas. Aqui, cultura é usado ndao como sin6nimo de tradi¢do e
costumes de um grupo, mas como o modo de ser do mesmo (ORTIZ, 2003), pois sé a partir
desta visdo é que a educagdo ird nortear suas acdes de forma coerente, atendendo e
respeitando publico alvo.

A educacdo, quando direcionada, conduzida e embasada na cultura de seus formandos
e, conseqiientemente, da comunidade local, terd maior garantia de que estd conduzindo este
grupo ao desenvolvimento. O desenvolvimento, embora remeta sempre a uma idéia de
melhoria ou crescimento e a algo positivo e bom a ser alcancado, ndo € atingido nunca pela
mesma forma por diferentes pessoas e principalmente diferentes comunidades. E aqui que
muitos erram € ndo conseguem atingir seus objetivos, pois ndo € porque uma estratégia de
desenvolvimento foi bem sucedida em um pais, uma regido, uma cidade ou mesmo em um
grupo de pessoas que dard certo em outros.

Em suma, a educacdo sé terd seus objetivos atendidos, dentre eles o de gerar
desenvolvimento para um municipio ou regido, quando compreendida a cultura deste meio.
Entra, entdo, como garantia de efetivacdo, o papel da gestdo educacional que utilize as
vantagens da gestao estratégica, no sentido de acompanhar todo o processo a partir de metas
definidas. Metas que devem estar consubstanciadas a cultura local e as necessidades da
comunidade, participando efetivamente do desenvolvimento da prépria regido a partir dos

referenciais da cultura local.



1.1 - Problematizacao

Considerando que esta relagdo nem sempre € bem entendida e, portanto, dificil de ser
praticada, € que esta pesquisa se propds, a partir de um estudo de caso, discutir as seguintes
questdes: Quais as interferéncias provocadas e sentidas por uma escola em uma comunidade?
Quais as conseqiiéncias destas interferéncias para ambos os envolvidos neste processo e o que
se pode fazer no sentido de obter resultados eficazes?

Neste contexto, hd uma énfase no externo devido a dois principais motivos, primeiro
que ha uma falha neste tipo de avaliagdo por parte das institui¢des educacionais e, segundo,
porque, sendo a ETL um empreendimento novo e com grandes dimensdes para o Municipio
de Delfim Moreira, sdo mais evidentes as interferéncias provocadas do que sentidas pela
mesma.

Para tanto, tem-se como objetivo realizar uma avaliagao sécio-econdmica da cidade de
Delfim Moreira, visando detectar o papel da Escola Técnica LIMASSIS — Fundacdo Roge na
mesma e, para tal, utilizar como ferramentas andlises documentais da escola e do municipio, a
realizacdo de entrevistas semi-estruturadas com os gestores da instituicdo e dos servicos
publicos e a aplicacdo de questiondrios juntos aos gestados, estabelecimentos comerciais

locais e populacao urbana e rural.

1.2 - Justificativa

Alguns motivos justificam a escolha dos sujeitos, instituicdo e comunidade desta
pesquisa, a saber, pela singularidade das caracteristicas da Escola Técnica LIMASSIS —
Fundacdo Roge, pelo fato de ser esta a primeira escola de formacdo técnica na cidade de
Delfim Moreira e a primeira da regido do Sul de Minas com cursos voltados para ciéncia e
tecnologia agraria e rural. Este aspecto é de grande importancia quando considera-se que o
mesmo vem fortalecer a identidade da regido. Outra singularidade reside no fato de ser a
Escola Técnica LIMASSIS a primeira iniciativa da Fundacdo Roge, uma instiuit¢do que ndo
tem fins lucrativos e que teve Delfim Moreira, cidade natal de um dos instituidores, como
ber¢o de suas atividades.

O fato desta escola ser nova, completando neste ano de 2006 seu quinto ano de
funcionamento, também contribuiu para despertar o interesse por esta pesquisa. E muito
importante que a Fundacdo Roge, fundamentada em dados e informagdes reunidas e
organizadas, possa refletir sobre o seu papel na vida de seus alunos, profissionais e,

principalmente, na cidade de Delfim Moreira, e também na regido onde estd inserida.



Outra justificativa baseia-se nas caracteristicas do municipio de Delfim Moreira. O
municipio, segundo censos do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE),
apresentou em alguns periodos queda no nimero de habitantes ¢ vem mantendo diminui¢cdo
significativa da fruticultura, uma das principais atividades economicas. Além disso, o Plano
Municipal de Educacao (2004-2013) apresenta no histérico do municipio que 0 mesmo ndo
possui potencial para a industrializacdo de modo intensivo e que o setor tercidrio, segundo
maior responsdvel pela populacdo economicamente ativa, encontra-se num estigio de
saturacao e com falta de mao-de-obra capacitada.

Frente a esta realidade, justifica-se a importancia da pesquisa dentro da Engenharia de
Produc¢do que, com ao trabalhar com conceitos de qualidade, gestdo estratégica, avaliacdo de
desempenho, podera contribuir de forma positiva para que a ETL, a partir de uma forma de
gestdo educacional bem elaborada, passe a fazer parte ativa deste cendrio. Pois, com uma
gestdo educacional estratégica, a ETL, tendo consciéncia do seu papel no municipio,
alcancard com eficdcia e qualidade seus objetivos, participando, com responsabilidade, do

desenvolvimento do local.



CAPITULO 2 - FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 - Espaco rural — Espaco urbano

A vida do campo e da cidade é mével e presente: move-se ao longo do tempo,
através da histéria de uma familia e um povo; move-se em sentimento e idéias,

através de uma rede de relacionamentos e decisdes. (WILLIAMS, 1989: 19)

Definir e separar o campo da cidade, o urbano do rural, revela-se dificil, considerando

a complexidade dos temas. A prépria literatura trata cuidadosamente esse assunto, por pelo

menos dois motivos. Primeiro porque hé diferencas na forma de definir e tratar o assunto de

um continente, de um pais, de uma regido e até mesmo de um estado para outro, devido a

questdes geograficas, politicas, econdmicas, culturais, sociais. De acordo com Abramovay

(2000), ha trés formas dominantes de delimitacdo do rural, e cada uma delas com suas

particularidades:

a)

b)

A delimitacdo administrativa, muito usada na América Latina, inclusive no Brasil e em
mais alguns paises do continente americano. O meio rural é determinado, pelo menos em
parte, pelos poderes publicos municipais. Neste caso, as questdes fiscais sobressaem mais
que os aspectos geograficos, sociais, econdomicos ou culturais, ou seja, certo aglomerado
populacional, como no Brasil, com dezenas ou centenas de casas, tenderd a ser definido
como urbano desde que haja extensdo de servicos publicos. Corre-se o risco de, em
principio, definir o rural pela caréncia.

O peso econdmico na ocupacdo de mao-de-obra da agricultura também € utilizado como
principal critério para a definicdo de ruralidade em alguns paises. Por exemplo, em Israel,
localidades onde 2/3 dos chefes de familias exercem ocupag¢des ndo agricolas sdo
consideradas urbanas. Este critério contribuiria para a abolicao do espaco rural dos paises
desenvolvidos e para o declinio do mesmo nos paises em desenvolvimento.

O terceiro critério considera rurais as localidades abaixo de um certo patamar
populacional. Este patamar € varidvel, por exemplo, na Espanha, em Portugal, na Itdlia e
na Grécia, onde sdo considerados rurais assentamentos humanos que retinem em
habitacdes contiguas ao menos 10 mil habitantes, guardando uma certa distancia dos
centro metropolitanos. J4 na Franca, este patamar cai para 2 mil habitantes. Segundo o
mesmo autor, este € o critério mais adequado, ja que evita que se assimile forcosamente o

rural ao isolado.



Voltando-se ao fato da literatura tratar de forma meticulosa a questdo da ruralidade, o

segundo motivo € mais uma questdo cultural/emocional, como descreve o trecho abaixo:

Em torno das comunidades existentes, historicamente Dbastante variadas,
cristalizaram-se atitudes emocionais poderosas. O campo passou a ser associado a
uma forma natural de vida — de paz, inocéncia e virtudes simples. A cidade
associou-se a idéia de centro de realizagdes — de saber, comunicacdes, luz. Também
constelaram-se poderosas associagdes negativas; a cidade como lugar de barulho,
mundanidade e ambic¢do; o campo como lugar de atraso, ignorincia e limitacéo.

(WILLIAMS, 1989: 11)

Durante muito tempo e ainda hoje, em menor escala, ndo s6 no Brasil é comum
comunidades recusarem o titulo de rural por estar associada, automaticamente, esta definicdo
ao atraso, caréncia de servicos e falta de cidadania, o que Abramovay (2000) considera um
vicio de raciocinio. Hoje isto fica menos evidente até mesmo por causa da valorizacao do
meio rural como lugar de refigio dos centros urbanos, principalmente das grandes
metropoles. Refigio ndo s6 no sentido de descanso, mas também de alternativa, visto que as
grandes regides metropolitanas t€m tido dificuldades crescentes em criar novas oportunidades
de trabalho e integracdo. Entretanto, é preciso atentar para o que o meio rural tem, sobretudo

em si, para oferecer, pois:

A ruralidade ndo € uma etapa do desenvolvimento social a ser superada com avango
do progresso e da urbanizagdo. Ela € e serd cada vez mais um valor para as

sociedades contemporaneas. (ABROMAVAY, 2000: 27)

Demonstrada a complexidade da definicdo e distin¢do da ruralidade/urbanidade, se é
possivel estabelecer uma férmula que permita esta medicao, segundo Castells (1983), a mais
maledvel seria a que considerasse vérias dimensdes e varios niveis. Por exemplo, distinguir a
importancia quantitativa dos aglomerados, sua hierarquia funcional, sua importancia
administrativa, combinando estas diferentes caracteristicas para atingir tipos diferentes de
ocupacdo de espaco. Embora o mesmo autor afirme que ndo é procurando defini¢cdes de
escola ou critérios de pratica administrativa que se chegard a uma delimitacdo, e sim, uma

andlise rdpida de algumas relagdes estabelecidas historicamente entre o espago e a sociedade.



2.2 - Cultura: cenarios

O conceito de cultura é um tema bastante discutido. Desde o século XV o seu
significado estd ligado ao cultivo da terra, de plantagdes, a criacdo de animais, ampliando-se
no século XVI ao culto do homem de mente e maneiras cultivadas, confundindo-se com a
idéia de civilizacdo no século XVIII até incluir no século XX o entendimento de cultura
popular (PINTO, 2005).

Segundo Moreira (apud. PINTO, 2005), o conceito de cultura como pratica social,
vindo da antropologia social, € o que tem tido impacto considerdvel nas ciéncias sociais,
principalmente, porque compartilha um conjunto de significados, construidos, ensinados e
aprendidos através de uma linguagem.

Cultura, segundo Pinto (2005), € um fendmeno que pede por interpretacdo, € ndo por
explicacdo causal; além disso, possibilita compreender o que caracteriza toda humanidade, ao
mesmo tempo em que permite identificar cada grupo, povo e contexto. Isso se torna ainda
mais verdade considerando a discussdo existente sobre globalizagdo da cultura, sua
possibilidade e efetividade, partindo até mesmo do questionamento da homogeneizagdo e de

que o mundo se tornou uma aldeia global.

... pois a heranga intelectual tende a ressaltar os aspectos especificos de cada cultura.
Herder, que inaugura uma maneira de pensar vai considera-la como “a totalidade de
um modo de vida”, o “espirito de um povo”. Critico da filosofia de sua época, ele se

recusa a considerar o “universal”, a “humanidade”, e se volta para as identidades

N

particulares (...) Cultura existiria apenas no plural, enfoque antagdnico a visdo

abrangente do iluminismo. (ORTIZ, 2003: 20)

Mesmo sendo importante dentro do tema cultura pensar e discutir cultura global, nesta
pesquisa, levando em conta seus sujeitos e cendrios, a necessidade maior € de buscar o
entendimento do que vem a ser cultura e, a partir dai, compreender cultura popular.

Neste estudo, cultura serd definida como a concepcao do modo de vida, a maneira de
ser e estar no mundo, a visdo de mundo e a forma como se organizam os seres humanos para
conduzir a vida (PINTO, 2005). Importa ressaltar que este conceito é bem diferente do que
vem a ser folclore, porque ambos muito se mesclam quando se trata de cultura popular e,
principalmente, em cidades onde predominam caracteristicas rurais. Antes, cabe destacar que

aqui a expressao “cultura popular” ndo € citada no sentido de nacional, como unificadora de



todas as camadas da populacdo, mas popular porque do povo, que ndo s6 estd nele, mas que
vem dele, porque produzida por ele (CHAUI, 1990).

De acordo com Ortiz (1994), enquanto o folclore € interpretado como sendo as
manifestacdes culturais de cunho tradicional, a no¢do de “cultura popular” € definida em
termos exclusivos de transformacdo. A falta desta distin¢do pode ser o que leva, no meio
rural, a haver uma mistura destes conceitos, pois isso € comum em meios onde se valoriza a
tradicdlo como presenca do passado e todo “progresso” implica em um processo de

dessacralizac¢do da sabedoria popular.

‘Cultura popular’ ndo é, pois, uma concep¢io de mundo das classes subalternas (...)
nem sequer os produtos artisticos elaborados pelas camadas populares, mas um
projeto politico que utiliza a cultura como elemento de sua realizagdo. (ORTIZ,

1994: 72)

Essas questdes ndao s6 revelam uma realidade como também vém interferir de forma

direta e/ou indireta no desenvolvimento e no processo educacional rural.

Esta énfase no cardter tradicional do patriménio popular implica, na maioria das

vezes, uma posi¢do conservadora diante da ordem estabelecida. (ORTIZ, 1994: 70)

Retomando (ABRAMOVAY, 2000), a técnica de delimitagao administrativa utilizada
no Brasil para determinar espaco-rural e espago-urbano, que valoriza mais as questoes fiscais
dentre outras, acaba por associar o rural a caréncia. Este fato, dentre outros, como histdricos,
por exemplo, reflete-se na cultura destas comunidades e vao caracterizar suas posturas, visao
de mundo e forma de se organizar, o que vai dizer, conseqiientemente, quais suas
necessidades e anseios. Desta forma, tem-se o conceito de urbano/rural e cultura,

especificamente cultura rural, conceituando desenvolvimento rural.

2.3 - Desenvolvimento rural e educacao

Segundo Navarro (2001), nos ultimos 50 anos a nocdo de desenvolvimento se
introduziu na sociedade como uma das idéias-for¢a atraindo generalizado interesse,
orientando programas governamentais, instigando debates intelectuais e, principalmente,
motivando grupos sociais interessados nos beneficios das mudancas associadas a esta nog¢do.

Neste periodo, muitas sociedades avangadas — por ainda apresentar significativa parcela de



sua populacdo envolvida no trabalho agricola e/ou vivendo em dreas rurais — o
desenvolvimento rural também, conseqiientemente, comecgou a ser alvo de ateng¢do dos que
tinham interesse no processo de desenvolvimento. Além disso, era grande o peso econdmico
das atividades agricolas mesmo nos paises mais desenvolvidos.

Como alvo das ambicdes e acdes desenvolvimentistas, a chamada “Revolucio
Verde”, baseada em um novo padrdo tecnolégico e de agricultura, tornou o mundo rural
subordinado, dependente dos novos interesses e das formas de vida e consumo
majoritariamente urbanos. De certa forma, tal fendmeno revela-se marcante até nos dias de
hoje, quando assume-se que o conceito de desenvolvimento rural é, na maioria das vezes,
substituido ou confundido, com os conceitos de desenvolvimento agricola e agrdrio.

Diferente dos conceitos de desenvolvimento agricola (que se refere exclusivamente as
condicdes da producdo agricola e/ou agropecudria, suas caracteristicas, no sentido
estritamente produtivo) e de desenvolvimento agrério (que se refere as interpretacdes a cerca
do “mundo rural” em suas relacdes com o mundo maior e cujo desenvolvimento agropecudrio
€ uma parte), desenvolvimento rural objetiva induzir mudangas no ambiente rural a partir de
acoOes previamente articuladas (NAVARRO, 2001).

Além da confusdo em torno do conceito de desenvolvimento rural apresentada acima,
uma outra questdo estd ligada a variacdo do conceito em si. Segundo o mesmo autor, a
definicdo do que seja exatamente ‘desenvolvimento rural’ tem variado ao longo do tempo,
mas nenhuma das propostas deixa de destacar a melhoria do bem-estar das populagdes rurais

como o objetivo final desse desenvolvimento.

E qualidade de vida na zona rural? E a escola rural? Analisar e comparar aspectos
estruturais, funcionais e suas conseqii€éncias comportamentais ndo € o nosso papel

como pesquisador? (ALBUQUERQUE, 2002)

Com estas perguntas, o autor supracitado também abre uma questdo sobre as formas
de vida rural e conseqiientemente, sobre o conceito de desenvolvimento rural. Segundo
Albuquerque (2002), para romper com o ciclo vicioso da dependéncia pela pobreza, seria
importante que cada morador da zona rural tivesse acesso aos servicos bdsicos de moradia,
educagdo, sadde e justica, porque € através da presenca do Estado nestes setores que ele pode
se livrar da dependéncia econdmica e cultural em que vive.

Shneider (2004), em seu trabalho, define desenvolvimento rural como um processo

que resulta de agdes articuladas que visam induzir mudancas socioecondmicas e ambientais



espaco rural para melhorar a renda, a qualidade de vida e o bem-estar das populagdes. Além
disso, apresenta Veiga e Navarro como principais contribuintes brasileiros na tentativa de
definir o que se entende por desenvolvimento rural.

Veiga (2001) ndo define desenvolvimento rural, prefere destacar suas interfaces e
vinculos em relagdo ao desenvolvimento em geral. Nesse sentido, aponta como elementos
fundamentais do processo de desenvolvimento rural a valorizacdo o fortalecimento da
agricultura familiar, a diversificacdo das economias dos territérios, o estimulo ao
empreendendorismo local e o incentivo que viria ao Estado para a formagdo de arranjos
institucionais locais como elementos-chave para a nova estratégia de desenvolvimento rural
do Brasil.

Para Navarro (2001), a no¢@o de desenvolvimento rural restringe-se ao seu uso pratico
e normativo, com a finalidade de caracterizar estratégias e acdes do Estado que visam alterar
e/ou melhorar as condi¢des de vida no meio rural, diferentemente do desenvolvimento
agricola.

Tomando como base as definicdes de desenvolvimento rural citadas, fica evidente o
papel da educagdo neste processo. Educagdo aqui tomada em seu sentido mais amplo, ndo sé
como formadora de pessoas tecnicamente habeis e detentoras de conhecimento, mas educacdo

com qualidade que visa a formagdo do cidaddo.

A maioria das escolas publicas, especialmente as do campo, carece de uma educacio
de qualidade; de um projeto politico-pedagdgico, através do qual a realidade local
seja objeto de estudo e se produza conhecimento para transformacao da realidade; de
espaco fisico adequado; de um curriculo singular que respeite e valorize a cultura, o

jeito de ser e de agir do homem do campo (...) (HITTI e CARNEIRO, 2006)

A educacdo rural, no campo, é uma temdtica bastante recente que vem ganhando

atencao no cendrio brasileiro:

Em contrapartida, em que pesem todas as transformacgdes ocorridas na ampliacdo
das oportunidades de ensino, sobretudo apds os novos marcos legais instituidos
pelas Constituicdo e Lei de Diretrizes e Bases — Lei 9.394/96, ndo houve alteracdo
significativa na histérica defasagem do atendimento aos povos do campo em todos
os niveis e modalidades com excecdo em certa medida ao primeiro segmento do
nivel fundamental (...). Finalmente, a partir dos anos 90, os povos organizados do

campo conseguem agendar na esfera publica a questdo da educacdo do campo como
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uma questdo de interesse nacional ou, pelo menos, se fazem ouvir como sujeitos de

direito. (MEC, 2006)

Prova desta atencdo nacional € a criacdo, dentro do Ministério da Educacdo e Cultura
(MEC), em julho de 2004, da Secretaria de Educacdo Continuada, Alfabetizacio e
Diversidade, responsavel por temas como alfabetizacdo e educac¢do de jovens e adultos,
educacao do campo, educacdo ambiental, educacdo escolar indigena, e diversidade étnico-

racial, temas antes distribuidos em outras secretarias.

A implementacdo das Diretrizes Operacionais para Educac¢do Bdésica do Campo
(CNE/CEB n°1. 3/04/02), aprovadas pelo Conselho Nacional de Educagdo a partir
do didlogo com movimentos sociais € a tarefa prioritdria da agenda da Coordenagao-
Geral de Educagdo do Campo. A meta é por em pritica uma politica de Educacdo
que respeite a diversidade cultural e as diferentes experiéncias de educacdo em
desenvolvimento, em todas as regides do Pafs, como forma de ampliar a oferta
de educagdo de jovens e adultos e da educagdo bésica nas escolas do campo. (MEC,

2006)

Conscientes de que ‘“a educacdo no campo tem caracteristicas e necessidades
proprias para o aluno do campo no seu espaco cultural, sem abrir mdo de sua pluralidade
como fonte de conhecimento em diversas dreas (MEC, 2006)”, a Coordenacao vem realizando
varios semindrios estaduais de educacdo do campo com objetivos como: oferecer aos
participantes oportunidade de discutir estratégias para a implementacdo das diretrizes
operacionais para a educagdo bdsica nas escolas do campo, produzir subsidios e elaborar
propostas para uma politica nacional.

Neste sentido, de 02 a 06 de agosto de 2004 foi realizada em Luziania/GO, a II
Conferéncia Nacional Por Uma Educa¢dao do Campo, que teve como resultado a Declaracao
Final (Versao Plendria), de um documento intitulado Por Uma Politica Publica de Educagao
do Campo. Neste documento, os 1.100 participantes denunciam mais uma vez os graves

problemas da educag@o no campo:

e faltam escolas para atender a todas as criancas e jovens;
¢ ainda ha muitos adolescentes e jovens fora da escola;
e falta infra-estrutura nas escolas e ainda ha muitos docentes sem a formagao necessaria;

e falta uma politica de valorizacdo do magistério;
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e falta apoio as iniciativas de renovagao pedagogica;

e falta financiamento diferenciado para dar conta de tantas faltas;

e 0s mais altos indices de analfabetismo estdo no campo;

e os curriculos sdo deslocados das necessidades e das questdes do campo e dos

interesses dos seus sujeitos.

Ainda neste documento, os participantes, representantes de vdrias esferas da
sociedade, principalmente rural, reafirmam o compromisso coletivo com uma visdo de campo,

de educacao e de politica publica:

e Defendemos uma educacdo que ajude a fortalecer um projeto popular de agricultura
que valorize e transforme a agricultura familiar/camponesa e que se integre na
constru¢do social de um outro projeto de desenvolvimento sustentdvel de campo e de
pais como acima nos referimos.

e Defendemos uma educagdo para superar a oposicao entre campo e cidade e a visao
predominante de que o moderno e mais avancado € sempre o urbano, € que o
progresso de um pais se mede pela diminui¢ao da sua populacao rural.

¢ Defendemos a mudanca da forma arbitrdria atual de classificacdo da populacdo e dos
municipios como urbanos ou rurais; ela dd uma falsa visdo do significado da
populacdo do campo em nosso pais, e tem servido como justificativa para a auséncia
de politicas publicas destinadas a ela.

e Defendemos o campo como um lugar de vida, cultura, producio, moradia, educacao,
lazer, cuidado com o conjunto da natureza, e novas relagcdes soliddrias que respeitem a
especificidade social, cultural e ambiental dos seus sujeitos. Dessa dinamica social e
cultural se alimenta a educac¢iao do campo que estamos construindo.

e Defendemos politicas publicas de educagdo articuladas ao conjunto de politicas que
visem a garantia do conjunto dos direitos sociais e humanos do povo brasileiro que
vive no e do campo. O direito a educagdo somente serd garantido se articulado ao
direito a terra, a permanéncia no campo, ao trabalho, as diferentes formas de producao
e reproducdo social da vida, a cultura, aos valores, as identidades e as diversidades.
Defendemos que este direito seja assumido como dever do Estado.

¢ Defendemos um tratamento especifico da Educacdo do Campo com dois argumentos

basicos: - a importancia da inclusdo da populacdo do campo na politica educacional
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brasileira, que é condi¢do de construcdo de um projeto de educagdo nacional,
vinculado a um projeto de desenvolvimento nacional, soberano e justo. Na situacdo
atual esta inclusdo somente poderd ser garantida através de uma politica publica
especifica: de acesso e permanéncia e de projeto pedagdgico; - a diversidade dos
processos produtivos e culturais que sdo formadores dos sujeitos humanos e sociais do
campo e que precisam ser compreendidos e levados em conta na construcao do projeto
pedagogico da educacdo do campo.

e Lutamos por direitos sociais, humanos, conseqiientemente universais, garantidos com

politicas universais. Politicas que garantam a universaliza¢ao do direito a educacao.

Neste documento, os participantes deixam clara a consciéncia da importancia da

educacdo no processo de desenvolvimento, principalmente rural:

Lutamos por um projeto de desenvolvimento do campo onde a educagdo
desempenhe um papel estratégico no processo de sua constru¢do e implementacao.

(MEC, 2006)

2.4 - Educacao profissional e avaliacao escolar

O setor escolar pode ser divido quanto aos niveis de ensino oferecido - educacio
basica (nas modalidades de educagdo infantil, ensino fundamental e ensino médio) e ensino
superior. Também pode ser dividido em ensino comum (infantil, fundamental e médio) e
profissionalizante (I. Educag¢ao inicial e continuada de trabalhadores; II. Educagao técnica de
nivel médio e IIl. Educacdo tecnoldgica de graduacdo e pds-graduagdo), tendo esta divisdo
percorrido anos da histéria brasileira e, apesar de sofrer algumas mudancas, persistir até os
dias atuais. Além disso, essa divisdo sempre reproduziu o dualismo existente na sociedade
brasileira entre as “elites condutoras” e a maioria da populacao (PROEP, 2000). Este trabalho,
devido ao seu sujeito, aborda a educagdo profissional, especificamente a educagdo técnica de
nivel médio.

No Brasil, segundo PROEP (2000), a primeira noticia de um esfor¢o governamental
em direcdo a educacdo profissionalizante data de 1.809, quando um decreto do Principe
Regente, futuro D. Jodo VI, criou o Colégio das Fabricas, logo apds a suspensao da proibi¢ao
de funcionamento de industrias manufatureiras em terra brasileiras. Em 1.816, com o
proposito de articular o ensino das ciéncias e do desenho para o oficio mecanico, propde-se a

criacdo de uma Escola de Belas Artes. J4 em 1.861, por Decreto Real, foi organizado o
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Instituto Comercial do Rio de Janeiro. Neste mesmo periodo, em Belém do Pard, foi
construida a primeira das Dez Casas de Educandos e Artifices em capitais da provincia,
objetivando atender prioritariamente aos menores abandonados, buscando “a diminui¢do da
criminalidade e da vagabundagem”. Em 1854, vem a criagdo de estabelecimentos especiais
com 0 mesmo objetivo, onde os menores aprendiam as primeiras letras e eram encaminhados
as oficinas publicas e particulares, mediante contratos fiscalizados pelo Juizado de Orfdos —
estabelecimentos denominados Asilos da Infancia dos Meninos Desvalidos.

Desde entdo, acompanhando-se a evolugdo deste histérico, fica evidente que desde os
primdrdios, a formacdo profissional do Brasil é marcada por um cardter assistencialista.

A primeira novidade na formagdo profissional do Brasil é percebida no inicio do
século XX, precisamente em 1.906, quando o ensino profissional passou a ser atribui¢do do
Ministério da Agricultura, Inddstria e Comércio, quando se consolida uma politica de
incentivo ao desenvolvimento do ensino industrial, comercial e agricola. Todavia, ainda
mantendo o cardter de atender “aos pobres e humildes” e os “desafortunados”. Depois, segue
a histéria criando-se em 1.924, na cidade do Rio de Janeiro, a Associacdo Brasileira de
Educagdo (ABE) e, em 1931, o ativo Conselho Nacional de Educacao. Em 1.942 sdo baixadas
as Leis Organicas da Educacdo Nacional e depois as Leis Organicas do Ensino Profissional,
que propiciou a criagdo de entidades especializadas como o Senai (Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial) e o Senac (Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial).

Neste mesmo periodo, a heranca dualista da educac@o nao sé continua existindo, como
se torna explicita no conjunto de Leis Organicas da Educag¢do Nacional, no qual € declarado o
objetivo do ensino secunddrio e normal de “formar as elites condutoras do pais” e o objetivo
do ensino profissional de oferecer “formacdo adequada aos filhos dos operdrios, aos
desvalidos da sorte e aos menos afortunados, aqueles que necessitam ingressar precocemente
na for¢a de trabalho” (PROEP, 2000).

A situacdo supracitada permanece mesmo com a juncao, a partir da década de 30, dos
dois ramos do ensino no ambito do Ministério da Educacao e Satide Publica. Na década de 50
essa situacdo modifica-se um pouco com a permissdao de equivaléncia entre os estudos
académicos e profissionalizantes, com a Lei Federal n® 1.076/50 e mais tarde com a primeira
Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional, Lei Federal n° 4.024/61, que vem encerrar,
pelo menos do ponto de vista formal, a velha dualidade entre o ensino.

Em 1.971, a Lei Federal n° 5.692, generaliza a profissionalizacdo no ensino médio,
antigo segundo grau, deixando a educacdo profissional de ser limitada as institui¢des

especializadas, recaindo desta forma, a responsabilidade sobre os sistemas de ensino publico
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estaduais, sendo este prejudicado. Essa situacdo s6 € amenizada no ano de 1.982, quando a
Lei Federal n° 7.044 tornou facultativa a profissionalizacdo.

A partir de entdo ambos os ramos do ensino perdem sua identidade, até que a Lei
Federal n° 9.394 de 1.996, atual LDB (Lei de Diretrizes Bésicas da Educacdo Nacional)
configure a identidade do ensino médio como uma etapa de consolidacao da educacdo bésica,
de aprimoramento do educando como pessoa humana, de aprofundamento dos conhecimentos
adquiridos no ensino fundamental para continuar aprendendo e de preparagdo bdsica para o
trabalho e cidadania. Fica definido entdo que, apés o ensino médio, tudo é educagdo
profissional, tanto o ensino técnico como o tecnoldgico.

Tendo esta situacdo regularizada, uma outra questdo identificada e abordada pela
Constitui¢do Federal e pela nova LDB é a de que na educacdo profissional o cidaddo tem

também por direito a educacado e ndo s6 a formagao para o trabalho.

A educacgdo profissional, na LDB, ndo substitui a educacdo bésica e nem com ela
concorre. A valorizagdo de uma ndo representa a negacao da importancia da outra. A
melhoria da qualidade da educacdo profissional pressupde uma educacio bdsica de
qualidade e constitui condi¢@o indispensavel para o €xito num mundo pautado pela
competicdo, inovacdo tecnoldgica e crescentes exigéncias de qualidade,

produtividade e conhecimento (PROPE, 2000: 18).

Ainda segundo a LDB - Lei 9.394/96, seu artigo 19 classifica as instituicdes de ensino
de acordo com as orientagdes administrativas em publicas (de natureza federal, estadual ou
municipal) e privadas, assim entendidas as instituicdes mantidas e gerenciadas por pessoas
fisicas ou juridicas de direito privado.

Em relacdo as institui¢des privadas, o artigo 7° da LDB estabelece que estas podem ser
criadas para atuar na oferta de ensino, mas sdo obrigadas a cumprir tanto as leis nacionais
quanto as leis criadas pelos 6rgaos normativos de educacao.

A LDB classifica as institui¢des privadas de ensino em quatro tipos (art. 20):

e Particulares em sentido estrito, ou seja, as escolas criadas, mantidas e administradas por
pessoa juridica de direito privado e distintas dos demais tipos.

¢ Comunitérias, entendidas como as escolas instituidas por grupos de pessoas fisicas ou
juridicas que mantenham em sua mantenedora representantes da comunidade.

¢ Confessionais, referentes as escolas instituidas que atendem a uma determinada orientacao

confessional e ideoldgica.
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¢ Filantrépicas, entendidas como as escolas criadas e mantidas por institui¢des de natureza
filantrépica. Esta udltima categoria envolve as escolas ligadas as organizagdes nao

governamentais (ONGs).

A legislacdo sobre o setor escolar estabelece ainda uma série de dispositivos
funcionais bésicos para as diversas modalidades de ensino, com aplicacdo tanto para escolas
publicas como privadas. Desta maneira, boa parte dos elementos estruturantes da organizagdo
escolar estd predefinida em lei (direcao, secretaria, professores, biblioteca, conselhos, etc.).

Segundo Costa & Batista (2003), na busca da qualidade, a maior parte dos
determinantes legais estd voltada para as atividades pedagdgicas. Com relagdo as atividades
de gestdo, mais avaliacdo, os 6rgdos mantenedores (instituicdes responsaveis pela escola ou
grupo de escolas) t€ém autonomia na ado¢do de qualquer modelo, desde que ajam de acordo
com 0s requisitos legais.

Entretanto, € comum observar que, o quesito avalia¢do, tanto o proposto pela
legislacdo como o praticado pelas instituigdes, estd mais voltado para as atividades internas,
ou seja, pedagdgicas e burocriticas (relacdo professor/aluno, ensino/aprendizagem,
professor/direcdo, professor/secretaria) e, em alguns casos, avaliam-se satisfacdo
(aluno/institui¢do, pais/institui¢ao).

Morales (In. Melo et al. 2002) expde que instituicdes de ensino nio sdo apenas
negdcios de gerenciar a educacgdo, elas sdo também, por defini¢do, fornecedoras de servigcos
em todas as dimensdes. No entanto, poucos estudos abordam sua avaliagdo de forma
completa. Nesse sentido, € raro ver uma instituicdo educacional buscar conhecer e
compreender seu papel enquanto agente modificador de realidades do meio onde esta inserida,
levantar, qualificar e até mesmo quantificar as alteragdes provocadas.

Mesmo tomando a proposta de avaliagdo de Oliveira et al. (1999) para as
universidades, quando os autores escrevem sobre a maior eficiéncia da conciliagdo da
avaliacdo interna com a externa no objetivo de garantir uma real modificacdo institucional,
percebe-se que o foco ainda assim € o interno. Externa neste caso € a origem da avaliacdo,
externa porque realizada, principalmente, pelo Ministério de Educacao e Cultura (MEC), mas
a funcdo ¢é avaliar o desempenho interno da instituicao.

Neste trabalho, quando se fala em avaliacdo externa, refere-se a institui¢do ter uma
preocupacdo em conhecer e avaliar o seu papel transformador enquanto inserida, e porque
ndo, dependente de um meio. Quais as necessidades e anseios desse meio? Como € vista pela

comunidade? Quais as interferéncias na economia, cultura, costumes, e padrdes sociais?
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A dificuldade de avaliagdo neste caso, além dos motivos apresentados acima, reside
também no fato do ensino estar classificado dentro dos setores que trabalham com oferta de
servicos, diferentemente do que acontece com a oferta de produtos.

O servigo, de acordo com Parasuraman et al. (1985), surgiu apds a preocupacdo em
aprimorar a qualidade dos produtos. E mais dificil avaliar estes “produtos especiais” como
define Bandeira et al. (1999) devido a suas caracteristicas:

1. servigos ndo podem ser tocados, mas podem ser experimentados;

2. servigos nao podem ser conservados ou armazenados;

3. servigos sdo consumidos a0 mesmo tempo em que sdo produzidos e,

4. servicos possuem um potencia elevado de variacdo, porque dependem dos fornecedores.
(NARUS & JAMES, 1999: 165)

Os autores ainda destacam que, mesmo havendo diferencgas entre produto e servigos,
ambos exigem um processo de melhoria continua.

O processo de melhoria neste sentido ndo € nada facil considerando também que o
ensino apresenta, além das caracteristicas de um servigco como outro qualquer, interferéncias
em dois sentidos: interno (instituicdo) interferindo no externo (comunidade) e interno
(instituic@o) sofrendo interferéncias do externo (comunidade).

Uma institui¢do, principalmente educacional, interfere e sofre interferéncias de vérias
formas, algumas intencionais e percebidas, outras nem tanto. Primeiramente, uma escola,
independentemente do nivel de ensino proposto, por si s, ao formar, acima de tudo, cidadaos,
ja estd interferindo no mundo pessoal de cada aluno, conseqiientemente, em sua familia,
grupo de amigos, comunidade local e até mesmo na comunidade global. Porém, no local, ndo
confundido com o nacional, as mudancas s@o mais perceptiveis, porque o local € definido,
conforme Pinto (2005), como a comunidade de base, raizes, nao significando apenas espago, €
a educacdo atua na nocdo de identidade, seja afirmando diferencas, descobrindo os
fundamentos da sua cultura ou reforcando a solidariedade do grupo. Espera-se que essa
interferéncia seja consciente em qualquer instituicio educacional, até porque precisa ser
trabalhada da melhor forma possivel pela mesma.

Uma outra forma de interferéncia conhecida pela institui¢do estd nos tipos de cursos
oferecidos, o que determinard conseqiientemente o publico alvo, ndo sé quanto a idade
(ensino infantil, fundamental, médio profissionalizante ou ndo, superior), como também

quanto ao perfil do futuro aluno (exatas, biomédicas, ciéncias da terra, humanas, etc.).
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Através de suas edificacOes, aqui faz-se referéncia pura e estritamente ao projeto
arquitetonico, uma instituicio também pode causar impactos, em ambos os sentidos da
palavra, ou seja, positivos e/ou negativos.

De forma positiva, uma boa aparéncia aliada a um ambiente de qualidade, espaco
suficiente para as diversas atividades escolares, iluminagdo adequada, higiene necessdria,
oferecendo elementos necessdrios como dgua e alimentagdo e estruturas ligadas a saneamento,
vao interferir ndo s6 na aprendizagem do aluno como também na sua formagao geral. Como
ressalta Frago e Escolano (In. PINTO, 2005), o tragado arquitetonico do edificio, seus
elementos simbdlicos préprios ou incorporados e a decoragdo exterior e interior respondem a
padrdes culturais e pedagdgicos que a crianca internaliza e aprende.

Quando se trata entdo de comunidades rurais, uma boa arquitetura apresenta outro
ponto positivo que estd relacionado com a quebra da tradicdo de se erguer construcdes
malfeitas, de péssimas qualidades. “Tal arquitetura expressa também a visdo das politicas
publicas locais para com a educagdo rural, ou melhor, o descaso.” (PINTO, 2005: 82)

Por outro lado, uma outra reflexdo se faz necessdria: uma edificacdo pode,
considerando o local onde estd inserida, atrair, seduzir ou provocar repulsa, distanciamento da
comunidade. Visto que faz parte de uma escola aproximar-se e fazer-se proxima ndo sé de
seus alunos como de toda a comunidade, seja através de eventos publicos, como ambiente
propagador de informagdes, conhecimento. Esta caracteristica é ainda mais marcante quando
se trata de instituicdes de ensino profissionalizante, onde uma parceria com a comunidade é
sempre uma forma atraente e vidvel de praticas, troca de beneficios e de diferentes formas de
conhecimentos, caracteristica inerente a esse tipo de educagao.

Ainda com relagdo aos aspectos fisicos, uma instituicdo educacional deve tomar muito
cuidado e pensar ainda mais em seus impactos visuais, quando inserida em uma comunidade,
municipio ou regido simples, economicamente desfavorecida, com uma populacio desprovida
de recursos, principalmente se este for o publico alvo.

A questdo da arquitetura discutida, segundo Frago e Escolano (In. PINTO, 2005),
embora manifesta, também pode ser vista como um programa educador, ou seja, como um
elemento do curriculo invisivel ou silencioso. Aqui, entra mais uma forma de interferéncia
escola/comunidade e vice-versa.

O curriculo, seja o formal (plano e propostas) ou o oculto (regras € normas nao
explicitadas, porém vividas, principalmente em salas de aula), embora tenha como principais
autores professores e alunos, porque ganha vida mesmo no cotidiano escolar e na acdo das

pessoas envolvidas no processo ensino-aprendizagem, reforcando seu cardter dindmico
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(PINTO, 2005), também traz em seu bojo caracteristicas de toda uma comunidade, pois é
nela, muito antes da escola, que o aluno comecga sua formacdo como cidaddo. Dai ser tdo
importante a elaboracdo do curriculo, pois segundo a mesma autora, o curriculo constitui de
um campo de lutas e conflitos, ndo beligerante, mas que legitima valores, autorizando
discursos, linguagem, negando o falso consenso e desvelando as desigualdades presentes nas
relacOes culturais.

E a partir deste momento de reflexdo e elaboracio curricular que a escola passa a
distinguir o que nela faz parte da cultura escolar e o que compde sua propria cultura, a
chamada cultura da escola. Segundo Pinto (2005), cultura da escola é uma particularidade da
cultura escolar, ¢ o0 modo como cada instituicdo se organiza, estabelecendo rituais e uma
dinamica cotidiana, sua identidade, o que inclui os diversos tipos de relacdo, interna (entre os
diferentes seguimentos escolares) e a externa (com a comunidade a que a escola serve). A
cultura da escola representa 0 modo de ser da mesma e, assim como toda forma de cultura,
nao é formada do dia para a noite e, muito menos, baseando-se apenas em histdricos e relatos,
mas em sua propria vivéncia, em suas experiéncias. Assim ela vai sendo forjada sobre o que a
escola escolheu, de forma democrética, como principios que servirdo de matéria-prima para

esta escultura.

2.5 - Gestao estratégica na educacao

“Conhecer o passado ajuda a entender o presente e a preparar-se para o futuro”
(CORREA, 2003). Segundo Correa (2003), em seu trabalho intitulado A Histéria da Gestao
de Producdo e Operacdes, embora seja atribuido ao inicio do Século XIX a origem desta drea
do conhecimento remonta hd muitos séculos atrds. O desenvolvimento de grandes projetos
como A Grande Muralha da China, as Piramides no Egito ou a construcdo das Grandes
Catedrais com certeza exigiu grande esfor¢co de coordenacdo. Gradativamente, ao passo em
que os grandes projetos vao deixando a natureza religiosa e politica e sendo apropriados pela
natureza empresarial, alguns fatores como tempo e escassez de recursos vao abrindo caminhos
para o surgimento da Gestao de Projetos.

Embora o Século XX, com as contribui¢des de Frederick, Taylor, Ford e outros, seja
um marco na histéria da Gestdo (CORREA, 2003), segundo o mesmo autor, desde o Século

XVIII que esta drea vem acumulando experiéncias. Dai,

Ao longo dos séculos XIX e XX, esta drea evoluiu e mudou. Nasceu

predominantemente industrial, passou a incorporar também a gestdo de operacdes
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mais ligadas ao setor tercidrio da economia (0s servicos), passou a contemplar
também as redes de empresas que interagem (as redes de suprimentos). (CORREA,

2003: 1/160)

Hoje, a 4rea de gestdo tem seu escopo bastante definido e abrangente. Porém, alguns

tépicos sdo recorrentes e presentes, como cita Correa (2003):

* Introducdo a gestdo de operacdes

* Estratégia de operagdes

* Projeto de produtos e servigos

* Projeto, selecdo e gestdo de processos

* Projeto e medidas do trabalho

* Gestdo de capacidade produtiva

* Gestdo de servigos

* Localizacdo e arranjo fisico de instalacdes
* Gestdo de qualidade e de confiabilidade

* Projeto e gestao de redes de suprimentos

* Previsoes

* Planejamento programacao e controle das operagdes
* Gestado de estoques

* Gestdo de projetos

Como o foco deste trabalho € em educacdo, um servico, € importante observar que,
dentro da histéria da Gestao, somente na década de 70 € que o servico passa a ser considerado
com um fator importante, e assim mesmo nao como oferta, mas como meio de agregar valores
aos produtos, as operagdes fabris. Segundo Jhonston (Apud CORREA, 2003), o primeiro
artigo tratando de Gestdo de Operagdes de Servicos data de 1.972 na Harvard Business
Review, chamado Production line approach to Service por Theodore Levitt (explora como a
forma de pensar de gestdo fabril foi aplicada com grande efeito nas operacdes da cadeia de

restaurantes McDonald’s).

Desde o inicio dos anos 70, de fato, tem havido uma quase unanimidade de que
servigos sdo no minimo tdo importantes quanto processos de manufatura para a
maioria das economias. Além disso, tem ficado crescentemente claro que os servigos

sdo cada vez mais relevantes, como arma competitiva, mesmo para operagdes de
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manufatura, visto que com a evolucdo tecnoldgica cada vez mais largamente
disponivel dos produtos, é cada vez mais dificil para uma empresa diferenciar-se
com base nas caracteristicas intrinsecas dos seus produtos fisicos. (CORREA, 2003:

107/160)

Dentro do contexto da gestdo de servigos, a gestdo educacional brasileira ganha maior
atencao quando adquire centralidade na agenda de politica educacional dos governos dos anos

de 90:

Modificar a organizag@o e reordenar a gestdo da educagdo foram problemas que
compareceram recorrentemente na discussdo da politica educacional brasileira, em
diferentes momentos histéricos, pondo em pauta temas como descentralizacdo,
municipalizagdo (Xavier, 1990 e Romanelli, 1991), participacdo (Germano, 1994),
comunitarismo (Cunha, 1991), gestio democritica e "modernizagdo" da gestdo

educacional (Farah, 1994). (FREITAS, 1998)

A partir do Plano Decenal de Educacdo para Todos (1993) e com a Lei de Diretrizes e
Bases da Educac@o Nacional — Lei n°. 9.394/96 (Brasil, 1996a), o intento de uma melhora na
gestdo educacional ganhou maior visibilidade. Desta forma, a pretendida “modernizacdo” da

gestdo educacional serve também para as institui¢cdes particulares, na medida em que visa:

(...) padrdo de gestdo cuja qualidade resulte de um cariter "eficiente” forjado
mediante racionalizacdo administrativa, privatizacdo, co-responsabilizacio da
sociedade, abertura institucional para os "clientes", concentra¢do do poder decisorio
(no que tange a questdes essenciais) e controle centralizado dos resultados.

(FREITAS, 1998)

Tendo em vista a heterogeneidade do Brasil, um padrdo de gestdo nacional, embora
venha suprir algumas necessidade do setor, ndo pode ser tomado como tUnico e de forma
fechada, pois o mesmo desconsidera a 16gica local imperante. Neste sentido, tomando como
base o proposto pela esfera Federal e municipal, cada instituicdo, em sua gestdo, ird adquirir

cardter particular no confronto com a realidade cultural, politica e economica local.

A histéria da educacdo mostra que o Estado brasileiro, através de suas politicas,
esteve sempre reestruturando, ajustando, reformulando velhas estratégias ou
propondo novas estratégias e instituicdes, com vistas a modificar o padriao de gestao

vigente. No entanto, subjacentes as formas novas ou reformadas, permaneceram
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concepgdes, principios, valores, interesses, propdsitos, atitudes e priticas que nao

foram tocados por essas modifica¢des. (FREITAS, 1998)

Para que a gestdo educacional se torne uma realidade, o primeiro passo € tomar a
constru¢cdo da autonomia do setor educativo como uma estratégia, isto &, trazer para a esfera
educacional a tomada de decisdo, o planejamento, a gestao e avaliacdo em todos os sentidos.

Segundo PORTER (1999), estratégia é criar uma posicdo exclusiva e valiosa,
envolvendo um diferente conjunto de atividades, atentando para a criacdo de compatibilidade
entre elas. O éxito da estratégia serd garantido através do bom desempenho e da integragcdo
destas muitas atividades.

Gestdo estratégica € o conjunto de decisdes e acdes estratégicas que determinam o
desempenho de uma corporacao a longo prazo. Esse tipo de gestdo inclui andlise profunda dos
ambientes interno e externo, formulagcdo da estratégia (planejamento estratégico ou de longo
prazo), implementacgao da estratégia, avalia¢ao e controle (HUNGER & WHEELEN, 2002).

As principais subatividades da formulacdo de estratégia, como atividade ldgica,
incluem a identificacdo das oportunidades e ameacas. Antes de ser feita uma escolha, os
pontos fortes e fracos da instituicdo devem ser avaliados juntamente com o0s recursos
disponiveis. Sua capacidade atual ou potencial para tirar proveito de necessidades de mercado
percebidas ou de lidar com riscos paralelos deve ser estimada da maneira mais objetiva
possivel. (ANDREWS, 1980)

O planejamento, ou plano estratégico, seja ele em qualquer 4rea, setor ou atividade,
visa determinar, ajustar, alinhar acdes que possam garantir mudancas futuras, a médio ou
longo prazo. Mudangas que assegurem a sobrevivéncia norteando tomadas de decisdes por
meio de uma identidade firme e bem definida.

Neste contexto, a base para o planejamento estratégico € esclarecer ou criar, quando
inexistente, para o empreendimento em vista, a sua missao, seus valores e sua visao.

Todavia, a visdo ¢é wuma das palavras menos compreendidas - e mais
indiscriminadamente usadas - da linguagem empresarial. A visdo € simplesmente uma
combinagdo de trés elementos basicos: (1) a razdo fundamental de uma organizacdo existir
além de somente fazer dinheiro (o que costuma ser chamada de missdo ou propdsito); (2) seus
valores essenciais imutdveis e eternos, e (3) suas aspiracdes - elevadas e audaciosas, mas
definitivamente realizdveis - quanto a seu préprio futuro (o autor as chama de grandes metas

audaciosas e arriscadas). Desses elementos, os mais importantes para organizacdes bem-
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sucedidas e duraveis sdo os valores essenciais. (COLLINS apud HESSELBEIN & COHEN,
1999)

Como missdo, entende-se a definicdo do campo de atuagdo, ou seja, mercado, produto,
servico, bem como a razdo de existéncia que, juntos, irdo delimitar e permitir a busca da
competéncia. A competéncia por sua vez, compreende, além do conhecimento e das
habilidades, atitudes ou comportamento que estdo ligados aos valores que permeiam o sentir,
o pensar e o agir da organizacdo e de todos os envolvidos. Por dltimo, completando a base do
planejamento estratégico, vem a visdo que estd relacionada ao estado futuro, ao “controle do
destino”, ao qual se pretende chegar, considerando as varidveis tempo e prazo, explorando
oportunidades.

Considerando a educacdo, o principal exemplo de planejamento estratégico ¢ O Plano
Nacional de Educagao (PNE), aprovado pela Lei n.° 10.172/2001, que é fruto de um processo
histérico de planejamento e educacdo que consolida desejos e esforcos de mais de 60 anos,
podendo considerar como marco o Manifesto dos Pioneiros da Educagdo Nova em 1932,
sendo discutido e contemplado em congressos e tramites legais.

A elaboracao dos planos estaduais e municipais constitui a nova etapa para que o pais
alcance os objetivos educacionais propostos no PNE no horizonte dos dez anos de sua
vigéncia. Sua elaboracdo contempla um processo democritico, componentes do processo
(politico e técnico), principios da autonomia e da colaborag@o e responsabilidade publica e
iniciativa privada.

De forma geral, os planos estaduais € municipais, assim como o PNE, ttm como
primeira referéncia para fixacdo de seus objetivos aqueles estabelecidos no art. 214 da
Constituicdo Federal: erradicacdo do analfabetismo, universalizagdo do atendimento escolar,
melhoria da qualidade do ensino e formacdo para o trabalho e promog¢dao humanistica,
cientifica e tecnoldgica do pais.

Além desses objetivos, como se trata de um plano estratégico, o PNE tem definido em
seu conteddo cinco prioridades:

e (arantia do ensino fundamental obrigatério de 8 anos a todas as criangas de 7 a 14 anos;

¢ (Garantia de ensino fundamental a todos os que a ele ndo tiveram acesso na idade propria
ou que ndo o concluiram. Erradicacdo do analfabetismo através da educacdo para jovens e
adultos;

¢ Ampliacdo do atendimento de mais niveis de ensino;

e Valorizacdo dos profissionais de educagao,



23

e Desenvolvimento de sistema de informacdo e avaliacdo em todos os niveis de ensino e
modalidade de educagdo.

Também semelhante ao planejamento e a gestdo estratégica, o plano prevé um
diagndstico das condi¢gdes educacionais atuais, a elaboracdo de diretrizes politico-pedagdgicas
para acdo educacional e metas a serem cumpridas em todos os niveis de ensino (educagdo
infantil, ensino fundamental, ensino médio, ensino superior etc.) e, visando o
acompanhamento, o monitoramento e uma forma de avalia¢do periddica.

Desta forma, pode-se identificar dentro do PNE e, conseqiientemente, nos Planos
Estaduais e Municipais de Educacdo, as bases para se montar um planejamento estratégico,
como citado anteriormente, missdo, visdo, valores e estratégias, bem como as subatividades,
ou seja, andlise interna (pontos fracos e fortes) e andlise externa (ameacas e oportunidades).

Quando se trata de um planejamento estratégico que envolve mais de uma instituicao,
como no caso um PNE, o processo torna-se um pouco mais complexo, tendo em vista a
necessidade de haver uma conformidade, um consenso, pelo menos de modo mais geral na
forma de atuagdo, ou seja, naquilo que estard delineando e norteando a forma de atuar, nos
valores. O que pode variar, no entanto, sdo as formas e as estratégias com que se pretende
atuar para alcancar os objetivos e as metas tracadas na visao, pois cada institui¢do de ensino
tem suas particularidades. Portanto, em instante algum pode se perder do objetivo geral, da
missdo elaborada pelo PNE que € a educacao.

Nesse contexto, os sujeitos desta pesquisa, ETL e o municipio de Delfim Moreira,
devem apresentar conformidades em seus planos. Com o objetivo de fazer um paralelo os

mesmo sao descritos a posteriori.
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CAPITULO 3 - FUNDAMENTACAO METODOLOGICA

Cada vez mais estou chegando a conclusio de que a esséncia do método cientifico
ndo € a experimentacdo per se, e sim a estratégia conotada pela expressdo ‘hipdteses

concorrentes plausiveis’ (CAMPBELL apud. YIN, 2005).

Este capitulo objetiva apresentar e justificar a escolha da metodologia escolhida para
esta pesquisa, descrever o cendrio onde ela foi desenvolvida e os passos seguidos. Tomando
como base a pretensao de identificar mudangas provocadas por uma instituicao de ensino em
sua comunidade circundante, logo partiu-se da premissa de que tratar-se-ia de uma pesquisa
qualitativa em educagdo, sem porém ignorar a necessidade de um trabalho quantitativo,
somando valores aos resultados. Em outro instante, em sintese, levando em considera¢io a
complexidade do assunto e que a pretensdo do trabalho ndo era generalizar situagdes, mas ao
mesmo tempo permitir reflexdes estabelecer paralelos, o método de estudo de caso foi

selecionado e em seguida determinadas as respectivas ferramentas.

3.1 - Pesquisa qualitativa em educacao

Ao considerar a educacdo um fenomeno, devemos comegar por reconhecer que se trata
de uma experiéncia profundamente humana. Em sentido forte, ¢ mesmo uma experi€ncia
universal e exclusivamente humana: todos os homens se educam, e so eles o fazem. Isto
significa que a experiéncia da educacdo se torna uma das manifestacdes mais primitivas e
tipicas do fendmeno humano, em relaciao essencial com as outras caracteristicas deste tltimo

(REZENDE, 1990).

Educar-se, para a fenomenologia, consiste, antes de tudo, em aprender o sentido,
para que a existéncia possa ser vivida humanamente como tal. O problema
subjacente a semelhante posicionamento € o da aliena¢do, na medida em que
individuos e grupos, a sociedade e as classes sociais, ou mesmo a humanidade,
podem viver sem perceber o sentido que suas vidas realmente t€m (REZENDE,

1990: 51).

Sobre pesquisa em educagdo (e em Ciéncias Humanas), ela deve apresentar, segundo
Rezende (1990), somente trés momentos correspondentes aos trés sentidos da palavra sentido.
O primeiro momento, chamamos de fase da constatagdo. Trata-se de constatar a realidade

com um levantamento adequado dos dados, do sentido dado, em vista de uma descri¢do



25

suficiente e significativa da situacdo de mundo que foi escolhida como objeto de pesquisa.
Aqui, mais do que os dados simplesmente estatisticos, importa saber o que eles significam,
num questionamento da realidade. O estabelecimento de um questiondrio € considerado, pela
fenomenologia, um dos melhores indicadores do senso do sentido e do senso da realidade.
Entretanto, um questiondrio pode proporcionar respostas perfeitamente insignificantes,
exatamente porque as questdes ndo eram significativas.

Num segundo momento, correspondendo ao segundo sentido da palavra sentido, trata-
se de considerar a realidade constatada, ndo apenas para explicd-la, mas com o intuito de
compreendé-la. Semelhante constatacdo se faz pela tentativa de evidenciar as diversas
relacdes internas e as manifestacoes de suas contradi¢des, bem como a descoberta das
possibilidades de auto-superagao.

No terceiro momento, de projecdo-prospectiva, trata-se de evidenciar, a luz do
projeto, como essas contradicdes e possibilidades podem ser exploradas, em vista de uma
outra realidade, de uma outra situacao histdrica, julgada preferivel e desejada pelos sujeitos e
para eles.

Muitas pesquisas em educacdo tém-se limitado a primeira dessas trés etapas, embora
nem sempre de maneira significativa, sem atingir a segunda e muito menos a terceira. E claro
que, dessa forma, a educacio e a aprendizagem t€m contribuido muito mais para a reproducao
do sistema, ou quando muito para a consciéncia de seu vigor auto-reprodutivo (REZENDE,

1990).

Com a evolugdo dos proprios estudos na drea da educacdo, foi-se percebendo que
poucos fendmenos nessa drea podem ser submetidos a esse tipo de abordagem analitica, pois
em educacdo as coisas acontecem de maneira tdo interligada que fica dificil isolar as varidveis
envolvidas e mais ainda apontar claramente quais sdo as responsaveis por determinado efeito.
(LUDKE e ANDRE, 1986)

Neste aspecto, de acordo com Sa (1996), a pesquisa qualitativa em educagdo apresenta
cinco caracteristicas bésicas: (1) a pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como sua fonte
direta de dados e o pesquisador como seu principal instrumento; (2) os dados sado
predominantemente descritivos; (3) a preocupag¢do com o processo € muito maior do que com
o produto; (4) o “significado” que as pessoas ddo as coisas e a sua vida sdo focos de atencdo
especial pelo pesquisador; (5) a andlise dos dados tende a seguir um processo indutivo. Neste
sentido, aqui, o Estudo de Caso, como metodologia dentro de pesquisa qualitativa, com suas

ferramentas, vem garantir que os objetivos sejam alcancados.
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3.2 - Estudo de caso

A idéia desta pesquisa surgiu da vontade de verificar as mudangas provocadas e
sentidas por uma institui¢do educacional no meio onde se encontra. Primeiramente, surge a
necessidade de sujeitos para a pesquisa, sujeito-instituicdo e sujeito-comunidade.
Paralelamente, havia em maos o conhecimento da Escola Técnica LIMASSIS — Fundacao
Roge e a cidade de Delfim Moreira, sujeitos em potencial por caracteristicas proprias e
propicias. A escola, sujeito-instituicdo, era e ainda é nova, como serd apresentado, além de
demonstrar interesse e mostrar-se aberta a pesquisa; o municipio de Delfim Moreira, sujeito-
comunidade, com uma populagdo com aproximadamente 8.000 habitantes, j4 no inicio da
pesquisa apresentava-se “impactado” pela instituicao.

Sendo assim, veio a escolha da metodologia. Para tal, fez-se necessario caracterizar a
pesquisa: por se tratar de uma investigagdo em uma comunidade relativamente extensa, um
municipio, visando primariamente detectar as condicdes de uma realidade social, pode-se
constatar que se tratava de uma pesquisa qualitativa; consciente deste cendrio, outra
caracteristica associada ao sujeito-comunidade era a complexidade do levantamento e,
principalmente, do tratamento a ser dado aos resultados posteriormente adquiridos; tomando
em seguida o objetivo e os sujeitos da pesquisa, os dados a serem trabalhados teriam que ser
extraidos da e na populacdo, um fendmeno a ser analisado em seu contexto e que, para tanto,
exigiria vdrias evidéncias; completando, sabia-se que no final, embora alguns pontos
pudessem vir a ser comuns a outras realidades, ndo era pretensiao da pesquisa ser conclusiva e
muito menos buscar a generalizagao.

Levantadas tais caracteristicas, a metodologia que se apresentou mais adequada foi o
Estudo de Caso. Segundo Yin (2005), esta metodologia tem sido utilizada em grande escala
em pesquisa nas ciéncias sociais, seja nas disciplinas tradicionais, como Psicologia,
Sociologia, Histdria, ou nas dreas com orientacdes praticas como a ciéncia da administracao,
administracao publica e educacdo. Isto, mesmo sendo um método estereotipado como parente
pobre entre os métodos de Ciéncia Social.

YIN (2005) afirma que o estudo de caso € uma investigacdo empirica que pesquisa um
fenomeno dentro de seu contexto da vida real, principalmente quando os limites entre eles nao
sao claros. Para tanto, o estudo de caso apresenta uma situacdo em que hd muito mais
varidveis de interesse do que pontos de dado e, portanto, baseia-se em vdrias fontes de

evidéncias.
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O mesmo autor também apresenta duas variantes dentro do estudo de caso: o estudo de
caso unico e de casos multiplos, defendendo que no estudo de caso podem-se incluir as
evidéncias quantitativas, podendo até ficar limitado a elas. Além disso, os estudos de caso t€ém
um lugar de destaque na pesquisa de avaliacdo e podem ser escritos por muitos motivos
diferentes, incluindo simples apresentacdo de casos individuais ou o desejo de chegar a
generalizagdes amplas.

Para a explicitagdo do caminho percorrido na pesquisa e dos instrumentos utilizados
na coleta de dados, iniciemos com a descri¢do do cendrio da pesquisa composta de seus dois

sujeitos, a saber: a cidade e a escola.
3.3 - Cenario

3.3.1 - Delfim Moreira

Definir Delfim Moreira como espaco-cidade ou espaco-campo, ou dividir e enquadrar
a mesma nestes dois conceitos € bastante complicado devido 4s suas atividades comerciais e
sociais, caracteristicas, composi¢do e distribui¢cao populacional e, principalmente, sua historia.
Nesta tentativa, segue um pouco da histéria de Delfim Moreira, cendrio desta pesquisa.

Nao € o objetivo principal deste trabalho investigar minuciosamente a histéria de
Delfim Moreira, bem como suas linhas genéticas e evolutivas no curso da histéria até os dias
de hoje. Porém faz-se mister um breve relato, uma narrativa de alguns fatos que se destacaram
e marcaram a existéncia desta cidade, visando melhor compreensao.

O inicio da histéria de Delfim Moreira e de outras cidades do Sul de Minas coincide
com a descoberta do rio Sapucai' e das minas de ouro de Jaguamimbaba (Mantiqueira), por
volta do dltimo decénio do século XVI embora haja vestigios e testemunhas de civiliza¢des
remotas precedentes ao evento cabralino de 1.500, como por exemplo uma moeda usada pelos
fenicios e informagdes de indecifraveis inscricdes rupestres, formadas de tridngulos,
quadrados, gancho, figuras de animais etc. encontradas nas ingremes penhas dos Marins

dentre outros lugares (GUIMARAES, 1987).

! Sapucai: quer dizer rio das sapucaias, isto é, rio que canta, rio que grita. O nome foi dado pelos indios em
alusdo as lecitiddceas que, quando fustigadas pelos ventos, freqiientes no vale, produziam silvos semelhantes a
gemidos. Dai chamarem eles sapucaia, isto €, arvore que chora, drvore que geme. (Guimardes A. Histéria de
Itajubd. Belo Horizonte: Imprensa Oficial, 1987)
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Além disso, confirma o mesmo autor que a regido estd compreendida na drea que hoje
se considera como ocupada pelos indios Puri-Coroados® até inicio do século XIX, pois ha
relatos, mesmo sem elementos consistentes, baseados apenas em objetos e armas indigenas
encontrados no lugar denominado “Curral”.

A atual Delfim Moreira, foi nomeada anteriormente “Descoberto de Itajubd” e
“Soledade de Itajubd”; este ultimo, vulgo “Itajuba Velho”, em virtude do répido crescimento
da cidade vizinha de Itajub4d. Emancipado, por for¢a do Decreto-lei estadual n.° 148, de 17 de
dezembro de 1938, o municipio desmembrado de Itajubd passou a denominar-se Delfim
Moreira, em homenagem ao ex-Presidente do Estado Delfim Moreira®, cujo nome j4 era
emprestado a estacdo da Estrada de Ferro Rede Mineira de Viacdo que servia como sede
distrital.

O primeiro nome, “Descoberto”, possivelmente foi atribuido a esta localidade em
virtude das aventuras dos bandeirantes paulistas, neste caso, chefiados por Borba Gato, em
1.740, a procura de mineragdo do ouro. J4 “Itajubd”, segundo Guimardes (1987), € uma
explicavel e indubitada corruptela de Itagyba (ita-y-abe), que, na lingua indigena, significa
cascata, cachoeira. “Soledade de Itajubd”, este segundo nome, provém em reveréncia a santa

padroeira da capela fundada quando ainda simples povoado.

Havia Miguel Garcia Velho transposto a Mantiqueira. Nas imedia¢cdes de Passa-
Quatro, seguiu pelos vales da Bocaina, afastando-se, pois, da rota ji trilhada por
outros exploradores, a qual ia dar no rio Verde e Baependi. Transp0s a Serra dos
Marins e o planalto do Capivari, no qual andou descobrindo algumas pintas de ouro.
No Cérrego Alegre e nas dgua do Tabudo encontrou maiores indicios do cobigado
metal. Pretendia alcancar a Serra do Cubatdo, mas a mina do Itagyba foi a que mais
o seduziu, e onde permaneceu por mais tempo, dando inicio ao povoado. Era 1703

(GUIMARAES, 1987: 38).

Um outro marco da histéria de Delfim Moreira € quando o Padre Lourenco da Costa
Moreira, assume a direcdo paroquial em janeiro de 1819, depois da morte do paroco Padre

Joaquim José Ferreira. E, semelhantemente a outras localidades que tiveram sua origem na

? Puri-Coroados: grupo étnico oriundo do caldeamento das duas grandes tribos autéctones, a nacio dos Puris e a
dos Coroados, estes tiltimos assim chamados por usarem raspar a cabeca, no alto, deixando em torno o cabelo em
forma de coroa. Os Puri-Coroados ndo eram belicosos, mas, ao invés, muito mansos. Viviam em completa
nudez. Eram atrasadissimos e, ao contrdrio dos seus ancestrais puris, esse povo miscigenado das plagas
itajubenses ndo conhecia a cerdmica, nem o fabrico de redes e tinha por leito a prépria terra. (Guimarés A.
Histéria de Itajubd. Belo Horizonte: Imprensa Oficial, 1987)

? Delfim Moreira: (1868-1929) — assumiu o poder devido a morte do Presidente eleito pela 2* vez Rodrigues
Alves, que morreu vitima da Gripe Espanhola. Seu mandado durou oito meses 11/1918-07/1919.
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mineracdo do ouro, iniciava-se a emigracdo e a formacdo de novos nucleos de populagcdo

devido o esgotamento das lavras.

A freguesia de Nossa Senhora da Soledade de Itajuba (atual cidade e municipio de
Delfim Moreria), a Itagyba de Miguel de Garcia Velho, j4 no meado do século
XVIII se encontrava sobremaneira abalada em seus recursos econémicos e sua vida
social com a paralisacio completa das atividades auriferas. (...) Os antigos
faisqueiros se tornaram agricultores, e a gente nova que surgia, muito pouca, nao

chegava com o menor interesse pela garimpagem (GUIMARAES, 1987: 57).

Animados pelo discurso do Vigario Pe. Lourenco da Costa Moreira, realizado dois
meses apds sua chegada a Soledade de Itajub4, cerca de oitenta homens rumaram junto ao
mesmo para as bandas do Sapucai. Os demais, por motivos vdrios, como apego as
propriedades e rocados, ndo acompanharam o padre. Porém, dos que se juntaram a ele, os de
maiores posses levavam até alguns escravos. Desta forma, surgia um povoado as margens do
Rio Sapucai, povoado este que veio mais tarde ser chamado de Itajuba.

Ja em 1822, havia certo nimero de casas edificadas e estava pronta uma capela na
nova Itajubd, que prosperava dia a dia e, em 1831, tem-se o registro de que o Pe. Lourenco da
Costa Moreira, j4 instalado neste novo povoado, recusa-se a voltar para Delfim Moreira por
causa dos mesmos motivos apresentados antes da sua partida de Soledade de Itajubd. Motivos
como o frio, que prejudicava sua saude, e por julgar que faltavam no lugar populacdo e
comércio até para a compra de viveres para a sobrevivéncia de uma familia, quando entdo
denomina Delfim Moreira de “cemitério dos vivos™.

Depois deste periodo, a agropecudria sempre foi a base da economia de Delfim
Moreira, principalmente até a década de 60, quando a queda desta atividade coincide com o

fim da producdo de frutas, como indica o Quadro 3.1.
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Quadro 3.1: Queda na producao das principais fruticulturas do municipio de Delfim Moreira

Fruticultura (Delfim Moreira)
Ano Produto Producao obtida (ton)
1.960 Goiaba 30.000
Marmelo 501.756
1.970 Goiaba 4.832
Marmelo 7.632
1.996 Goiaba 120
Marmelo 200

Fonte: Consulta aos respectivos censos do IBGE

Outrora, o municipio foi reconhecido como o maior produtor de polpas de frutas do
Estado de Minas Gerais e o maior produtor mundial de marmelo. O fim deste periodo
coincide com o fechamento de varias industrias (Quadro 3.2) de beneficiamento de marmelo,
péssego, péra e goiaba tais como a CICA, a Peixe, a Colombo, a Fruticultores, dentre outras.
Desde entdo o municipio teve sua economia, tradi¢do, técnica e, conseqiientemente, sua

qualidade de vida prejudicada.

Quadro 3.2: Diminui¢do do nimero de industrias de produtos alimenticios do municipio de
Delfim Moreira

Ano | Estabelecimentos industriais | Produtos alimenticios
1.960 27 -

1.970 22 20

1.075 18 14

1.980 20 12

Fonte: Consulta aos respectivos censos do IBGE

Atualmente o municipio de Delfim Moreira apresenta as seguintes caracteristicas.
Todos os dados a seguir foram adquiridos junto a EMATER/MG em seu relatério intitulado:

Dados de realidade municipal emitido em 24 de marco de 2004.
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Caracteristicas Gerais
Area: 414 km?

Quadro 3.3: Distribuicdo da populacao delfinense e ocupagao por setor econdmico.

POPULACAO

Ocupacio por setor econdémico
Rural 5.556 Agropecudria 1.545 | 66,8%
Urbana 2.476 Industrial 249 | 10,8%
Total 8.032 Comercial 421 1,8%
Transporte 70| 3,0%
Outros 408 | 17,6%

Total 2.314

Fonte: Consulta ao respectivo censo do IBGE

Como relatado anteriormente, mais de 2/3 da populacdo delfinense (69,2%),
concentra-se na zona rural. Além disso, o Quadro 3.3 acima mostra que a atividade
agropecudria € responsavel pela maior ocupacdo por setor econdomico (66,8%), sendo ainda a
mais importante do municipio. Esta mesma atividade é foco da Escola Técnica LIMASSIS
quando visa atender as necessidades locais, ndo s6 oferecendo qualificacdo para os

adolescentes como colocando-se a disposi¢ao da comunidade.

Infra-estrutura

Quadro 3.4: Servigo de energia no municipio de Delfim Moreira.

ENERGIA
Atendimento: 100%
Fonte: Dados fornecidos pela EMATER/MG (2004)

Quadro 3.5: Servico de telefonia particular e ptblico no municipio de Delfim Moreira.

TELEFONIA
N° de linhas
Rural Urbana Comunitaria
8 375 3

Fonte: Dados de realidade municipal da EMATER/MG (2004)

Apesar da predominancia de caracteristicas rurais, o municipio é bem atendido quanto
a energia elétrica, tanto na zona urbana como na zona rural (Quadro 3.4). Porém, ficar a

desejar ainda o sistema de telefonia, principalmente na zona rural, onde se encontra a maior

parcela da populacdo (Quadro 3.5).
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Quadro 3.6: Condi¢do de saneamento urbano do municipio de Delfim Moreira.

SANEAMENTO URBANO
Ligacdes de dgua 100% Tratamento de esgoto Nao
Ligacoes de esgoto 100% Coleta de lixo Sim
Companhia de Prefeitura Lixo a céu aberto Nao
tratamento municipal Aterro sanitario Nao
Usina de reciclagem Nao
Vigilancia sanitdria Nao

Fonte: Dados de realidade municipal da EMATER/MG (2004)

Quadro 3.7: Condi¢do de saneamento rural do municipio de Delfim Moreira.

SANEAMENTO RURAL
Captagao de 4gua | (%) | Tratamento de dgua | (%) Destino do lixo
Mina 100 Nenhum 100 Céu aberto Sim

Fonte: Dados de realidade municipal da EMATER/MG (2004)

No que se refere a saneamento urbano e rural, 100% do lixo € coletado na zona urbana
(Quadro 3.6) e encaminhado para o municipio de Itajubd. Na zona rural nao h4 coleta de lixo
e o mesmo ¢é descartado no local (Quadro 3.7), o que revela uma necessidade de conscientizar
a comunidade quanto a maneira correta de agir, evitando disseminacdo de doencgas e
contribuindo para a conservagdo e preservacdo do meio ambiente e seus recursos naturais.
Ainda mais considerando que a captacdo de dgua € oriunda toda de minas e utilizada sem

nenhuma forma de tratamento.

Quadro 3.8: Situacgao habitacional e quantificacdo de hospedagens do municipio de Delfim

Moreira.
HOSPEDAGEM HABITACAO
Tipo Quantidade Tipo % Rural % Urbano
Hotéis 2 Alvenaria 85 95
Hotéis fazenda 5 Adobe 10 0
Pensoes 2% Pau a Pique 5 1
Outros (madeira, lona) 0 4

Fonte: Dados de realidade municipal da EMATER/MG (2004)

Com relacdo a situacdo habitacional, embora haja casas construidas em situacdes
precarias como de pau a pique principalmente na zona rural (Quadro 3.8), no geral, mais de
90% das residéncias sdo de alvenaria. Com relacdo as hospedagens, o que chama a atencdo €
haver somente 2 (duas) pensdes registradas neste documento da EMATER de marco de 2004.
Pois nesta mesma ocasido, quando o trabalho de campo j4 vinha sendo realizado, um nimero
bem maior de proprietarios de pensdes ja havia participado da pesquisa. Dai, pelo menos,
duas consideracdes devem ser feitas; primeira, a de que estas pensdes vinham funcionando de

forma informal e a segunda, talvez justificando a primeira, € que estas pensdes surgiram de
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forma répida com o intuito de atender uma demanda de alunos vindo da zona rural do préprio
municipio, bem como, de outras cidades e estados, estudar na Escola Técnica LIMASSIS. O
municipio comega, a partir de entdo, a perceber, a sentir e a aproveitar das mudangas

decorrentes da presenca da instituicao.

Quadro 3.9: Numero de estabelecimentos de ensino do municipio de Delfim Moreira.
EDUCACAO
N° de estabelecimentos de ensino
Urbano Rural
4 12
Fonte: Dados de realidade municipal da EMATER/MG (2004)

Quadro 3.10: Numero de alunos matriculados do municipio de Delfim Moreira.

ENSINO BASICO
N° de alunos matriculados
Pré-escolar 134
Fundamental incompleto 1.348
Meédio colegial 200
Médio técnico 70

Fonte: Dados de realidade municipal da EMATER/MG (2004)

O Quadro 3.9 e, principalmente, o Quadro 3.10, relacionados a educacdo, mostra um
dado importante que € o ndimero de alunos matriculados principalmente no ensino médio
técnico. O Ano de 2.002, no qual se baseiam estes dados da EMATER, data também o
primeiro ano de funcionamento da Escola Técnica LIMASSIS. Ou seja, a escola comeca a
interferir nos dados do municipio, pois a mesma surge como op¢do para alunos que antes
tinham que optar pelo ensino médio colegial ou deixar o municipio em busca de alternativas.

Economia

Quadro 3.11: Produgdo anual por produto da agroindustria de Delfim Moreira.

AGROINDUSTRIA
Nome do produto Producao anual Ano de referéncia
Fumo corda 3,0 ton 2.001
Queijo 75,0 ton 2.001

Fonte: Dados de realidade municipal da EMATER/MG (2004)

Quadro 3.12: Caracterizacdo do artesanato de Delfim Moreira.

ARTESANATO
Nome do produto N° de artesdos | Principais produtos
Produto de linhas 50 Tricd, Croché, Ponto
cruz, abrolio

Fonte: Dados de realidade municipal da EMATER/MG (2004)

Conforme escrito anteriormente, a agroindustria teve papel muito forte na economia

delfinense até a década de 60, no auge da produgdo de frutas como o marmelo e a goiaba.
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Depois da saida de todas as industrias doceiras, o fumo de corda e o queijo sdo os poucos
produtos ainda processados pela agroindustria do municipio (Quadro 3.11). Juntamente, vem
atuando no mercado local o artesanato (Quadro 3.12) e os comércios (Quadro 3.13), em maior
quantidade os de géneros alimenticios e os restaurantes e bares. Nem todos os comércios
listados abaixo apresentaram aumento no numero de estabelecimentos, porém todos, sem
excecdo, declaram ter sentido, alguns mais e outros menos, diferenca nas vendas apds o

funcionamento da Escola Técnica LIMASSIS.

Quadro 3.13: Tipos e quantidade de estabelecimentos comerciais de Delfim Moreira.

COMERCIO
Tipos de estabelecimento N° Tipos de estabelecimento N°
Armarinhos (vestuéario, tecidos, 7 Material de construcao 3
cal¢ados)
Farmacia, drogaria e perfumaria 2 Modveis, decoracoes e 2
eletrodomésticos

Géneros alimenticios 12 Oficina e auto-pecas 4
Insumos agropecuadrios 3 Padaria e confeitaria 4
Livraria e papelaria 2 Posto de combustivel 1
Supermercados 3 Restaurantes e bares 30

Fonte: Dados de realidade municipal da EMATER/MG (2004)

Quadro 3.14: Quantidade e tipos de produtos de exploracio pecudria de Delfim Moreira.

EXPLORACOES PECUARIAS
Nome do - .
Nome do grupo produto Producao/Quantidade
Apicultura Mel 10.482 kg
Asininocultura Plantel 590 animais
Avicultura de corte Plantel 13.818 animais
Avicultura de Plantel 15.100 animais
Postura
Bovinocultura de Leite 6.238 mil litros
leite
Bovmocpltura de Maltnzes~ em 3776 matrizes
leite lactagao
Caprinocultura Plantel 141 animais
Eqiiinocultura Eqiiinos 820 animais
Ovinocultura Plantel 139 animais
Piscicultura Peixes 700.000 toneladas
Ranicultura Matrizes 500 matrizes

Fonte: Dados de realidade municipal da EMATER/MG (2004)



Quadro 3.15: Quantidade e tipos de produtos de exploracdo agricola de Delfim Moreira.

EXPLORACOES AGRICOLAS
Nome do produto Area (ha.) Producao (ton.) Ano
Batata 1? safra 60,0 2.600,0 2.003
Batata 2? safra 20,0 1.515,0 2.003
Feijao 1? safra 15,0 12,8 2.003
Feijao 2% safra 5,0 4.3 2.003
Milho 100,0 350 2.003
Péra 60,0 520 2.003
Tomate 2,5 335.,0 2.003
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Fonte: Dados de realidade municipal da EMATER/MG (2004)

Delfim Moreira, ainda hoje, apresenta uma variedade em diversidade e quantidade de
produtos explorados pelas atividades agropecudrias (Quadros 3.14 e 3.15). Entretanto, uma
queda de producdo vem sendo sentida ao longo dos anos por alguns motivos relatados em

entrevista com o engenheiro agronomo da EMATER:

Através de uma metodologia de trabalho, observamos que, as cadeias produtivas
como geradoras de crescimento e de desenvolvimento da regido, sempre ocorreram
em ciclos de expansdo relativamente curtos e sem continuidade, porque sempre
foram embasadas em atividades extremamente extrativistas, monoculturas, sem uma
preocupacdo ou visdo de sustentabilidade e diversificacdo, e principalmente, sem
organiza¢do dos produtores. Citamos como exemplo desta mentalidade: Ciclo
Fruticultura e Bataticultura. (Engenheiro Agronomo da EMATER, entrevista

realizada em 02/2004)

3.2.2 - Escola Técnica LIMASSIS — Fundacao Roge

A Fundacdo Educacional de Ensino de Técnicas Agricolas, Veterindrias e de Turismo
Rural — Escola Técnica LIMASSIS, mantida pela empresa privada Roge Distribuidora e
Tecnologia S.A. sediada em Guarulhos/SP, foi instituida no dia 1° de novembro de 1999, sendo
que seu estatuto foi registrado no dia 6 de dezembro do mesmo ano (ASSIS & LIMA, 2004).
Porém, a escola surge antes disso quando um dos instituidores Carlos Rogério Campos Lima
idealizou o projeto e, juntamente com seu socio, Getilio Raimundo de Assis, comecou a discutir
a possibilidade de desenvolver o0 mesmo.

Os empreendedores tinham a inten¢ado, desde o inicio, de criar um projeto social. Com a
criacdo de uma escola, eles atingiriam toda a sociedade, ainda mais sendo esta voltada para o
ensino médio e técnico, profissionalizante, em um municipio, Delfim Moreira, onde inexistia tal

op¢ao para seus jovens. Adolescentes e jovens deste municipio, na maioria das vezes tinham que
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deixar a familia e seus lares, mudando para cidades vizinhas, objetivando dar continuidade em
seus estudos, tanto ensino técnico como superior, isto quando apresentavam condicao financeira.
A escola, oferecendo educacdo gratuita de qualidade, oportunizaria aos interessados investir em
empreendimentos préprios, permanecendo na cidade ou entdo, depois de formados e com uma
vaga no mercado de trabalho, custear seus estudos seguintes. Os instituidores tinham entdo, a

consciéncia de que tal projeto causaria transformagdes na comunidade local.

Visualizando a necessidade de criar uma instituicdo que mantivesse o projeto,
independentemente de qualquer acontecimento envolvendo as pessoas fisicas relacionadas com
a empresa ROGE, foi criada a Fundacdo Educacional de Ensino de Técnicas Agricolas,
Veterindrias e de Turismo Rural, cujo objetivo principal € servir de agente catalisador de

praticas educativas e projetos sociais relacionados.

Depois de analisar diversas localidades em Delfim Moreira que poderiam sediar a escola,
a empresa ROGE comprou um terreno e doou o espaco para a fundacdo. Em um dos locais onde

hoje funciona a escola existia uma antiga fabrica de doces.

O ano 2000 para a Escola Técnica Limassis foi sindnimo de organiza¢do de
documentos, procura de profissionais especializados para auxiliar na formacao dos
alunos, discussdo de regimento e normas internas e preparagdo da grade curricular.
Em 2001, os profissionais ji contratados comecaram a trabalhar para que a escola
fosse inaugurada no ano seguinte. E foi justamente isso que aconteceu no dia 2 de

fevereiro de 2002. (ASSIS & LIMA, 2004)

A Escola Técnica Limassis inicialmente, ano letivo de 2002, oferecia apenas trés cursos
técnicos juntamente com o ensino médio: Agricola, Pecudria e Turismo Rural. A partir de 2003,
a escola passou a oferecer também vagas para o curso Técnico em Meio Ambiente e
Agroenergia, criado em convénio com a Universidade Federal de Itajubd/MG. O horéario de
funcionamento da escola é integral, com aulas das 7h30 as 18 horas, de segunda a sexta,
permanecendo, diariamente, aberta até as 21 horas para uso dos alunos e da populacdo. A
mesma oferece atividades noturnas extras como um grupo de teatro amador, aulas de capoeira,
ambas coordenadas voluntariamente por professores da propria institui¢do e o coral Roge,

regido por um profissional especializado contratado.

O ingresso nos cursos se dd através de uma avaliacao escrita de conhecimentos gerais,

entrevista e teste vocacional, atendendo o nimero maximo de 40 estudantes por curso por ano.
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De forma semelhante, os professores da Escola Técnica LIMASSIS também sdo selecionados

cuidadosamente.

Atualmente, a Escola conta com dois ambientes onde as atividades escolares sdo
realizadas e mais as areas de atividades praticas. Um novo prédio ja estd em constru¢do com
previsdao de conclusdo em 2006. Mas os projetos arquitetonicos compreendem um prédio para a
administracdo da escola e a biblioteca, um bloco para os laboratérios, quadras, restaurante,
praca, drea de eventos, um hotel e um prédio para a administracdo do hotel. A intencdo €, a
partir dessas estruturas, obter recursos que contribuirdo para a manutengao da escola e servirao
de laboratério para os alunos.

No periodo final da realizacdo de coletas de dados desta pesquisa a escola atendia a 245
alunos (45,3% de mulheres e 54,7% de homens) de 35 municipios dos Estados de Minas Gerais

e Sao Paulo, além de Delfim Moreira, segundo a relacao de 2005, conforme Quadro 3.16.

Quadro 3.16 — Relacdo de municipios de origem de alunos da Fundagdo ROGE no ano de 2005.

Cidade N° de Alunos Cidade N° de Alunos
Cachoeira Paulista 9 Pirangucu 1
Campinas 1 Piranguinho 1
Cruzeiro 1 Potim 1
Delfim Moreira 83 Pouso Alegre 2
Gongalves 4 Santa Rita do Sapucai 2
Guaratingueta 6 Sao José dos Campos 4
Itajuba 30 Sao Lourenco 3
Itamonte 1 Sdo Paulo 2
Itanhandd 2 Sdo Sebastido do Rio Verde 1
Lorena 15 Sdo Tomé das Letras 2
Maria da Fé 4 Silveiras 2
Marmel6polis 6 Socorro 2
Natércia 1 Soledade de Minas 1
Paraisépolis 3 Suzano 1
Passa Quatro 1 Taubaté 3
Pedralva 5 Trés Coragdes 1
Pindamonhangaba 2 Virginia 13
Piquete 25 Wenceslau Braz 4

Total de Alunos 245
Total de Cidades 36




38

Fonte: Documento da Escola Técnica LIMASSIS (2005)

Apesar da quantidade de municipios atendidos, tirando os maiores como Campinas,
Sao Paulo, Sdo José dos Campos, a grande maioria tem na agropecudria sua principal
atividade, semelhantemente a Delfim Moreira, como é o caso dos municipios de Pedralva,
Maria da Fé, Marmel6polis, Natécia, Pirangugu, Piranguinho, dentre outros. Além disso,
33,9% dos alunos sdo de Delfim Moreira, uma porcentagem até alta considerando que a maior
parte da populacdo concentra-se na zona rural e muita das vezes encontra dificuldades como
falta de meio de transporte e de condi¢des financeiras para sustentar um ou mais filhos na

zona urbana estudando sem poder trabalhar.

3.4 - Ferramentas e levantamento de dados

Apo6s definida a metodologia e caracterizados os sujeitos do estudo de caso veio a
escolha das ferramentas de pesquisa que, como visto anteriormente, muitas vezes baseia-se
em vdaria evidéncias, ainda mais em se tratando desta pesquisa, um caso amplo e complexo.

Para se chegar até este nivel, alguns estudos ja haviam sido realizados, principalmente
a leitura de documentos e livros sobre a histéria do Municipio de Delfim Moreira e da Escola
Técnica LIMASSIS — Fundacdao Roge. Também foram feitas algumas visitas ao IBGE
localizado na cidade de Itajubd/MG, onde foram analisados os censos que faziam referéncia
ao municipio de Delfim Moreira.

Além da andlise documental e de registros em arquivo, Yin (2005), no capitulo 4 —
Conduzindo Estudos de Caso: coleta de evidéncias —, discute seis fontes distintas, sendo elas:
documentos, registros em arquivo, entrevistas, observagdo direta, observacao participante e
artefatos fisicos. O autor, neste mesmo capitulo, faz uma discussao dos trés principios da
coleta de dados (YIN, 2005: 111):

a) autilizacdo de varias fontes de evidéncias, e na apenas uma;
b) acriacdo de um banco de dados para o estudo de caso; e
¢) amanutencao de um encadeamento de evidéncias.

Das seis fontes de evidéncias propostas pelo autor, aqui trabalhou-se, num periodo
compreendido entre 01/2004 e 06/2005, com anélise documental (documentos administrativos
da Escola Técnica LIMASSIS e documentos que relatavam a histéria do municipio em
questdo); registros em arquivos (mapas da regido e do municipio, registros organizacionais,
censo demogréfico); entrevistas focadas realizadas dentre outros com o instituidor da

Fundacdo Roge, o engenheiro agronomo da EMATER e, levantamento, realizado junto a
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comunidade, tanto da zona rural como urbana e com os comerciantes; outra fonte de evidéncia
utilizada foi a observagdo direta, quando se considera o sujeito-comunidade e, participante, o
sujeito-instituicdo, por ser o pesquisador funciondrio da mesma.

Com relagdo as entrevistas focadas realizadas com o instituidor da ETL, a EMATER,
representantes religiosos, do poder publico, da associacdo comercial local, estas foram
realizadas de forma espontanea e com cardter de uma conversa informal, porém munido de
perguntas previamente elaboradas, como aconselha Yin (2005). Um outro tipo de ferramenta
utilizada foi o questiondrio, com questdes elaboradas, estruturadas e aplicadas junto aos
comerciantes e moradores do municipio de Delfim Moreira, depois de um estudo quantitativo.

De acordo com o censo do IBGE, a populagdo de Delfim Moreira € composta no total
por 8.032 pessoas residentes e 2.672 (33,3%) pessoas residentes na zona urbana, portanto,
5.360 (66,7%) na zona rural. Considerando que estes nimeros sao compostos por pessoas de
faixas etdrias variadas e que para atingir o objetivo do levantamento a opinido de uma pessoa
por residéncia ou familia j& seria o bastante, buscou-se levantar o nimero de residéncias nas
zonas urbana e rural. Paralelamente foi levantado também o nimero de estabelcimentos
comerciais. Por se tratar de um municipio pequeno onde as atividades comerciais se
concentravam na cidade ou, mais precisamente, no centro, € também ndo apresentava uma
extensdo e nem um ndmero de comércios elevados, fez-se a contagem direta, rua a rua.

Com relacdo ao nimero de residéncias, como a prefeitura ndo possuia este dado, fez-
se uma pesquisa junto a CEMIG (Companhia Energética de Minas Gerais) em julho de 2004

(Quadro 3.17), que forneceu os seguintes dados:

Quadro 3.17: Numero de clientes atendidos por energia elétrica no municipio de Delfim

Moreira/MG

Total de clientes 2.620
Residéncias 1.861
Industrias 18
Comércios 197
Rural* 497
Poder Publico 41
Iluminacdo 6

Fonte: Dados fornecidos pela CEMIG (2004)

A partir destes dados foram feitas as seguintes estimativas: segundo o IBGE, 33,3% da
populacdo estdo na zona urbana e 66,7% na zona rural; segundo os dados da CEMIG, se
considerarmos o rural* como propriedades com residéncias, o que acontece na maioria das

vezes e, somarmos este valor ao ndmero de residéncias atendidas, tem-se um total de 2.358
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casas. Desta forma, multiplicando este valor pelas respectivas porcentagens, pode-se propor
que Delfim Moreira possui 785 residéncias urbanas e 1.573 residéncias rurais. Estes valores
nido sdo precisos, porém o suficiente, considerando que serviram apenas para se fazer a
distribuicdo do nimero de residéncias a fazerem parte do levantamento na zona urbana e
rural.

Com os nimeros apresentados acima, foi calculada uma amostra representativa, com
incerteza de no maximo 5%, de 350 residéncias a participarem do levantamento, sendo 116 na
zona urbana e 234 na zona rural. Distribuir estes nimeros pela zona urbana seria facil, porém,
na zona rural, por ndo ter conseguido o nimero de residéncias por bairro é que foi um pouco
trabalhoso. Por ndo haver registro de nimeros de residéncias por bairro e também haver
bairros com ndmeros muito diferentes de casas, teve-se que sair a campo e efetuar esta
contagem. Uma nova dificuldade foi encontrada, as delimitacdes dos bairros na zona rural
também era algo sem muita precisdo além de existirem bairros das zonas rurais com até 30
km de distiancia do centro da cidade e com dificil acesso. Entretanto, o levantamento foi

realizado com éxito mesmo exigindo um bom tempo de dedicacao.

3.5 - Analise documental

Foram analisados dentre varios documentos o Plano Municipal de Educagao (PME) de
Delfim Moreira vigente no periodo de 2004 a 2013 e o Projeto Pedagdgico da Escola Técnica
LIMASSIS. Segundo o PME, o municipio possui 02 escolas pertencentes a rede estadual
sendo, 01 na zona urbana e 01 na zona rural, 11 escolas na rede municipal, sendo 02 na zona
urbana e 09 na zona rural e 0Ol escola particular (ETL) que oferece cursos técnicos
profissionalizantes em nivel médio. O ndimero de alunos matriculados na Educacdo Infantil
(Pré-escola) é de 124, no Ensino Fundamental 806, no Ensino Médio 234 ¢ Ensino Técnico
Profissionalizante 117.

Outro dado importante do PME € sobre a reprovagao e evasdo, em especial do ensino
médio. A reprovacdo tem diminuido nos dltimos anos, porém a evasdo tem aumentado, em
2.000 esta ultima foi de 7%, em 2.001 foi de 8,7% e em 2.002 de 37%. Embora o valor
apresentando para o ano de 2.002 seja muito elevado, merecendo uma revisao por parte do
municipio, o que importa é que o principal motivo apontado como justificativa para a evasao

escolar, apesar do municipio oferecer transporte, foi a distancia e cansagco dos alunos que vém

da zona rural.
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Segue, entretanto, o perfil da educagdo (missdo, valores e visdo) proposto pelo

municipio e pela ETL, com o intuito de uma posterior comparagao.

Plano Municipal de Educacio de Delfim Moreira/MG (2004/2013)
Missao
Ampliar gradativamente a oferta da educacdo infantil, garantindo a universalizagao no
ensino fundamental e médio, dando oportunidade a jovens e adultos que niao concluiram na
idade prépria, ampliando o atendimento dos cursos técnicos e profissionalizantes, buscando
parcerias com empresas, instituicdes publicas e sociais, a participagdo de voluntdrios e

investindo na formagdo continuada dos profissionais da educacdo e desenvolvendo uma

proposta cidada comprometida com a comunidade.

Valores

¢ Comprometimento: individual e de equipe na busca da competéncia com a responsabilidade

e através de uma postura €tica justa e democrética;

¢ Integragdo: através de a¢des conjuntas entre as diferentes redes de ensino e articuladas com
as institui¢des publicas e sociais;

¢ Credibilidade: através da organizacgao e do trabalho e da qualidade do ensino;

¢ Solidariedade: pelo respeito as diferenca individuais, sociais, culturais, regionais, religiosas
favorecendo a convivéncia, a cooperagao e o trabalho coletivo,

¢ Cidadania: Compromisso com a formacdo do aluno para o exercicio da cidadania, coma

preservacio do meio ambiente, do patrimonio publico e do ser humano como um todo.
Visao
As escolas funcionado com elevado grau de comprometimento de seus profissionais,
bem estruturada, com bom nivel de ensino, desenvolvendo Projetos Participativos com a
comunidade, através de parcerias preocupada com a preservacdo do meio ambiente, do
patrimdnio publico.
Estratégias

e Valorizacdo do profissional da educagao;

e Desenvolver a Gestdao Educacional através de um Modelo Conceitual;
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e Estabelecimento de parcerias € conveénios,

¢ Integracdo com outros setores da comunidade.

Projeto Pedagégico da Escola Técnica LIMASSIS (2001)

Missao

A Escola Técnica Limassis, da Funda¢ao Roge (Fundag¢do Educacional de Ensino de
Técnicas Agricolas, Veterindrias e de Turismo Rural) tem como missdo proporcionar
escolaridade de Nivel Médio e Educagdo Profissional para o exercicio da cidadania e
formagdo adequada para o ingresso no mercado de trabalho, atuando como Difusora de
Tecnologias.

Assim, fica estabelecido que o propdsito que se deseja alcancar esteja apoiado na
interdisciplinaridade e participacdo ativa dos alunos utilizando-se de uma metodologia

baseada nos principios de disciplina, responsabilidade, democracia, autonomia, honestidade e

lealdade.
Visao

Procuramos dar ao educando uma vis@do do mundo em que vivemos, da natureza que
herdamos e que nos cerca, despertando e sensibilizando-o para que pense ecologicamente e
sinta a necessidade da preservacdo do meio ambiente, visando melhores condi¢des de vida
propria e das futuras geracgoes.

Visionamos uma educacdo profissional voltada para a constru¢do do cidadao
produtivo, buscando o desenvolvimento de habilidades especificas adequadas ao mercado de
trabalho; de gestdo pessoal e empresarial e da administragdo do processo de trabalho e das
relacdes interpessoais.

Trabalhamos de maneira a assegurar uma educac¢do voltada para possibilitar sempre,
uma melhor e crescente integracao Escola - Empresa.

Entendemos que desta forma teremos oportunidades de adequar nossos curriculos
escolares as opinides e necessidades empresariais dos setores econdmicos envolvidos nas

atividades dos cursos oferecidos pela escola, o que nos possibilita estar sempre atualizado as

necessidades de mercado, cada vez mais exigente e globalizado.
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Principios e compromissos

A Educacdo Profissional ministrada pela "Escola Técnica Limassis", inspirada nos
principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade proporcionar
ao educando a formacdo necessdaria ao desenvolvimento de suas potencialidades como
elementos de auto-realizacdo, qualificacdo para o exercicio de atividades produtivas e preparo
para o exercicio pleno da cidadania, tornando-se elemento util a sociedade, através de
conhecimentos e habilidades gerais e especificas.

Entendemos que, desta forma, estamos preparando o individuo, a sociedade, a regido,
para o dominio dos recursos cientificos e tecnoldgicos que lhes permitam utilizar as
possibilidades e vencer as dificuldades do meio. Atuando desta maneira nos tornaremos, em

breve, um poélo de referéncia e difusao de tecnologia regional.

Objetivos e metas

Tendo em vista os fins da Educacdo Nacional Profissionalizante, a "Escola Técnica
Limassis", voltada para os campos da Educacdo profissional de niveis bdsico e técnico
objetiva, eficiéncia social, pelo conhecimento do meio fisico, econdmico, politico e social da
regido, do estado, do Pais e de outros povos.

Busca oferecer habilitagdo profissional que possibilite uma ocupacdo rendosa e
produtiva com dominios de conhecimentos tecnologicos que assegurem condicdes a
qualificagdo profissional.

Procuramos manter um intercimbio cada vez maior entre a comunidade e a Escola,

oportunizando a integra¢do do aluno no meio fisico e social.

Avaliando-se e comparando-se os valores do PME e da ETL, pode-se observar alguns
pontos semelhantes. A partir de algumas palavras chaves presentes e marcantes no universo
da educagdo, como por exemplo, atitude, alunos, profissionais e sociedade, os valores
identificados nos dois casos apresentam bastantes semelhangas, mesmo quando estas idéias
estdo colocadas ou expressadas de formas um pouco diferente. Isto talvez ocorra por se tratar
de entidades voltadas para um objetivo maior que € a educacdo, apesar de apresentarem
alguns alvos e metas diferentes.

Outra semelhanga entre o PME de Delfim Moreira e o Projeto Pedagégico da ETL, de
forma geral, é que ambos apresentam objetivos bem gerais, sem correspondéncia com a
cultura local, ou seja, ndo se posicionam quanto a identidade cultural da regido. Com relagcdo

ao PME, este assume um plano com capacidade de ser aplicado a outros municipios
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independentes de suas caracteristicas, pois ndo singulariza a agdo educativa para Delfim
Moreira.

Por outro lado, algumas diferencas também podem ser percebidas se analisado mais
minuciosamente o conteido em estudo. Por exemplo, ambos valores referem-se a questdao da
solidariedade, porém com focos um pouco diferente, o PME voltado mais para a questio
profissional e a ETL para a social; a ETL trds de forma mais clara os seus valores para com os
seus educandos, enquanto o PME para com os seus educadores; observa-se também que a
ETL, diferentemente do PME, tem seus valores um pouco mais ligado ao futuro.

Entretanto, o que realmente fica de interessante € a real necessidade e importancia de
se ter, tanto a missdo e a visdo, como os valores e as estratégias bem definidas,
correspondendo a singularidade do lugar, de sua cultura, sua identidade e ndo uma proposta
ou receita universal na elabora¢do de um planejamento e na geréncia, principalmente quando
o assunto € educacdo.

Identificar e analisar os valores e demais bases de um planejamento estratégico é
muito importante, porém, uma proposta ainda possivel com relagdo a este assunto, é que o
mesmo tem muito mais a informar se associado a questdo do alinhamento, garantindo
coeréncias, afinidades e at¢ mesmo confirmando contradi¢cdes assumidas.

Segundo COLLINS (apud HESSELBEIN & COHEN, 1999), gasta-se muito tempo
rascunhando, escrevendo e reescrevendo as declaragdes de visdo, missdo, valores, metas e
pouquissimo tempo tentando alinhar as organizagdes aos valores e visdes ja existentes com as
acOes. Ainda mais, uma porcentagem significativa do tempo deveria ser dedicada a realmente
tentar melhorar a compreensdo, uma porcentagem minima a documentar essa compreensao e
maior parte do tempo a fazer o alinhamento. Pois, os valores sdo como estacas, permanecem
estaveis, ja as praticas, estratégias, estruturas, sistemas, politicas e procedimentos devem estar

abertos a mudancas.
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CAPITULO 4 - QUESTIONARIO: RESULTADOS E
ANALISE

Como descrito no capitulo anterior, para melhor execucdo e compreensdao desta
pesquisa, o trabalho de campo foi dividido em etapas. A andlise documental e de arquivos deu
origem a caracterizagdo do municipio de Delfim Moreira e da Escola Técnica LIMASSIS
(ETL). Seguem os resultados colhidos a partir das entrevistas e questiondrios aplicados juntos
aos estabelecimentos comerciais locais (Anexo I), populagdo urbana e rural (Anexo II), numa

quantidade demonstrada no grafico 4.1.

Numero de questionarios aplicados
(estabelecimentos comerciais e residéncias)

234

O Zona Urbana m Zona Rural O Estabelecimentos comerciais ‘

Grafico 4.1: Numero de questiondrios aplicados nas residéncias (zona urbana e rural) e
nos comércios de Delfim Moreira.

Desta forma, buscou-se apresentd-los de forma clara, considerando que o principal
objetivo foi levantar as interferéncias provocadas no municipio de Delfim Moreira,
interferéncias estas que ja estavam sendo ou seriam sentidas pela ETL e, podem vir a

interferir nas tomadas de decisoes da mesma.

4.1. Dos estabelecimentos comerciais

No periodo de realizacdo desta pesquisa, a Associacdo Comercial Empresarial de
Delfim Moreira ndo tinha um registro atualizado com as principais atividades econdmicas
atuante no municipio. Por este ser relativamente pequeno e de caracteristicas predominante

rurais, consequentemente, as atividades comerciais concentram-se, na grande maioria, no
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centro da cidade, portanto, optou-se por uma contagem direta em campo e a partir dai obteve-

se o seguinte levantamento, quadro 4.1:

Quadro 4.1: Estabelecimentos Comerciais de Delfim Moreira levantados durante a pesquisa.

Estabelecimentos Comerciais

Loja (roupa, calgado) 12 Lotérica 1
Papelaria 3 Correio 1
Padaria 2 Escola de linguas 1
Restaurante 3 Pensao 7
Lanchonete 3 Hotel 1
Bar, mercearia 13 Pousada 1
Loja de moveis 1 Imobilidria 1
Loja de 1,99 1 Oficinas 7
Drogaria 2 Cabeleireiro 3
Produtos artesanais 2 Laboratorio 1
Posto de gasolina 1 Academia 1
Materiais de constru¢ao 2 Lotérica 1
Supermercado 3 Autopecas 2
Floricultura 1 Dentista 2
Acgougue 2 Banco 1
Quitanda 1 Posto de satide 1
Subtotal 52 Subtotal 32

Total: 84

Fonte: Dados levantados em pesquisa de campo (2004)

Numeros de estabelecimentos comerciais
levantados e entrevistados

84

61

Estabelecimentos comerciais Entrevistados (73%)

Grafico 4.2: Numeros de estabelecimentos comerciais levantados em Delfim Moreira e
participantes da pesquisa.
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Os 61 (73%) comércios entrevistados (proprietarios e empregados), grafico 4.2, estdo
todos localizados na zona urbana de Delfim Moreira. O tempo de existéncia dos comércios
varia de alguns meses a 60 anos (grafico 4.3), sendo que a maioria dos mais novos tem como
proprietario pessoas do préprio municipio e de outros como Itajubd, Piquete etc. e iniciou suas
atividades juntos ou logo apds a inauguracdo da ETL, aproveitando das mudancas de mercado
causadas pela mesma no municipio. A grande maioria dos comércios é composta de bares e
lojas, e no ramo de prestacdo de servigos, por pensoes, criadas para atender as necessidades

dos alunos vindos de outras cidades e Estados.

Tempo de existéncia dos estabelecimentos
comerciais (ano)

Depois ETL 1Antes ETL  32,8%

23,0%

18,0%

11,5%

8,2%
6,5%

menos de 1 1ab 6a10 11a20 21230 mais de 30

Grifico 4.3: Tempo de existéncia dos estabelecimentos comerciais de Delfim Moreira que
participaram da pesquisa.
Dos entrevistados, 100% disseram conhecer a ETL e saber que 14 funciona uma escola
de ensino técnico. Destes, apenas 33 entrevistados (54%) souberam dizer exatamente quais 0s

quatro cursos oferecidos pela escola, grafico 4.4.
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Grau de conhecimento da ETL
100%

54%

30%

16%

Escola 4 Cursos Alguns cursos Nenhum

Grafico 4.4: Grau de conhecimento da Escola Técnica LIMASSIS por parte dos comércios do
municipio de Delfim Moreira.

Dos entrevistados, 13 (21%) estabelecimentos, grafico 4.5, contrataram pelo
menos mais um funcionério depois que a escola iniciou sua atividade no ano de 2.002 até o

ano da realizacao da pesquisa, 2.005.

Mudancas diretas sentidas pelos comerciantes

69%

21%

5%
1

Aumento na venda Nova contratagéo Inadimpléncias

Grafico 4.5: Mudangas diretas sentidas e declaradas pelos comerciantes do municipio de
Delfim Moreira.

Este resultado positivo, ndo s6 para os proprietdrios e os contratados, mas para o
municipio de forma indireta, € conseqiiéncia de outros também relatados pelos proprios
entrevistados, como:

e Aumento nas vendas (64%) e variedade de produtos, exigéncia do préprio mercado. “...

procura por roupas mais jovens” (SF). Neste ponto, destaca-se também a nitida diferenca
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entre o periodo de aula e o de férias escolares, quando a maioria dos alunos deixa a cidade
e retorna para suas casas. O aumento nas vendas também nao ficou sé por conta dos novos
“habitantes”, mas também dos préprios delfinenses, ou porque empregados e agora com
poder aquisitivo ou porque passaram a desenvolver alguma atividade econdmica, como €
o caso dos proprietarios de pensdes. “A escola, além de oportunidade de estudo, deu mais
vida para a cidade, a agricultura estava fraca” (BMSE);

Aumento no giro de mercadorias;

Geracdo de novos empregos diretos por contratacdo de novos funciondrios ou
oportunidades de abrir um comércio proprio (terceiro setor), aumentando o poder
aquisitivo dos moradores do municipio;

Aumento da procura por iméveis de aluguel,

Aumento do valor do aluguel e dos iméveis devido o aumento da demanda (neste caso,
tem um lado positivo, para os proprietdrios, € negativo para quem depende do aluguel,
principalmente para quem é da prépria cidade);

Alteracdo no horario de abrir os comércios (como € o caso de padarias que entregam paes
nas pensdes), no hordrio de almogo, buscando coincidir com o da escola e de fechamento
do estabelecimento para mais tarde, visto que as atividades escolares vao até as 18h00 e
muita das vezes os alunos nio tém tempo de freqiientar o comércio local.

Crescimento e divulgacdo da cidade, atraindo pessoas de fora, pais, parentes, amigos e
conhecidos dos alunos;

Maior crescimento gerando concorréncia;

Diferenca também percebida nos dias de eventos realizados pela ETL;

Aumento na constru¢do de imdveis, visando principalmente atender a demanda por
aluguel;

Possibilidade de convénios com a ETL, oferecendo descontos para alunos,

Aumento nao s6 no setor de ofertas de produto como também de servicos (bicicletarias,

sapataria, pensoes, etc.).

Os pontos negativos, além de serem citados por poucos variam bem menos, em

relac@o aos pontos positivos:

Aumento da venda no credidrio para pessoas desconhecidas e inadimpléncia;
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e Aumento no risco de investir por nao ter a certeza de que a escola vai dar certo ou nio
(risco tanto no investimento feito em produtos estocados como também em construcdes
realizadas). “Se a escola acabar vdo ficar um monte de imoveis vazios” (MS);

e Resisténcia da cidade ao crescimento;

e Falta de espirito cooperativista;

e Falta de parceria;

¢ Aumento na venda de bebidas alcodlicas e cigarros,

e Encarecimento do custo de vida;

Se comparados em quantidade com os pontos positivos, 0s negativos sao bem menos,

além de so6 terem sidos citados por 18% dos entrevistados, conforme gréfico 4.6.

Porcentagem de comerciantes que relataram
pontos positivos e negativos para o comércio
local

93%

18%

.

Positivos Negativos

Grafico 4.6: Porcentagem de estabelecimentos comerciais que citaram pontos positivos e
negativos, para o comércio, percebidos apds o funcionamento da ETL.

Uma outra andlise € quanto a capacidade de separar a visdo de comerciantes da do
cidaddo. Em muitos casos, ao citar pontos positivos e, principalmente, negativos, muitos
falavam mais como moradores de Delfim Moreira do que como comerciantes.

Neste contexto, relacionado as mudangas provocadas pela ETL, foi pesquisado junto
aos comerciantes também, o que eles viam como ponto positivo e negativo para o municipio.
De forma semelhante também forma poucos os que citaram algum ponto negativo, conforme

grafico 4.7.
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Porcentagem de comerciantes que relataram
pontos positivos e negativos para o municipio

93%

34%

Positivo Negativo

Grafico 4.7: Porcentagem de estabelecimentos comerciais que citaram pontos positivos e
negativos, para o municipio, percebidos ap6s o funcionamento da ETL.

Da mesma forma, no momento de falar do municipio, muitos ndo conseguiram se
desvencilhar da visdo de comerciantes, isto pode ser percebido quando citam com pontos
positivos o maior movimento de pessoas que a escola trouxe para a cidade, as oportunidades

de emprego e também, a divulgacio da cidade, grifico 4.8.

Pontos positivos considerados pelos
comerciantes

32%
26%

16% 14%
Movimento na  Oportunidade de  Divulgagéo da Qualidade e
cidade emprego cidade oportunidade de

ensino

Griafico 4.8: Pontos positivos, para o municipio, percebidos pelos comerciantes apds
funcionamento da ETL.

Também foram poucos os entrevistados que citaram pontos negativos, e estes foram,

na totalidade, drogas (alguns tipos, mas principalmente cigarro e bebidas) e/ou a “bagunca”
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(festas nas republicas noite a fora, som alto, turmas de alunos conversando pela rua até a

madrugada), grifico 4.9.

Pontos negativos considerados pelos
comerciantes

43%
38%

Drogas Bagunga

Gréfico 4.9: Pontos negativos, para o municipio, percebidos pelos comerciantes apds
funcionamento da ETL.

Junto com o comércio foram entrevistadas também pessoas que trabalham na Unica
agéncia dos Correios do municipio, da casa lotérica e do posto de saide local. Na agéncia do
correio houve um aumento significativo de correspondéncias ¢ de movimento devido ao
convénio com o Banco do Brasil. Na casa lotérica também houve maior movimento, tanto de
dinheiro como de pagamentos de contas. No posto de saude, além do acréscimo na procura
por atendimento médico, houve um maior consumo de preservativos, o que revela um pouco
do comportamento dos adolescentes.

Outra pergunta feita foi com relacio as expectativas, as esperadas e as futuras, embora
a instituicdo tivesse na época apenas de 3 para 4 anos de existéncia. Mas o resultado foi
bastante satisfatério. Quanto as expectativas esperadas, grafico 4.10, a maioria (52%), disse
ter suas expectativas atendidas, 8% superadas, contra 8% que disseram ter suas expectativas

nao atendidas e 31% que nem chegaram a cri-las.
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Atendimento as expectativas

52%

31%

8% 8%
Atendidas Superadas Nao atendidas Nao criadas

Grafico 4.10: Atendimento quanto as expectativas relacionadas a ETL desde sua criagdo até
os dias da realizac¢do da pesquisa.

Ja com relacdo as expectativas futuras, grafico 4.11, todas sdo positivas e, novamente

ndo relacionadas somente com o0 comércio.

Expectativas futuras

29%
23%

180/0 20°/O
Novos cursos Continue Torne uma Aumente as
crescendo faculdade vendas € 0
turismo

Griafico 4.11: Expectativas futuras dos comerciantes de Delfim Moreira com relacdo a ETL

De forma geral todos esperam que a escola continue crescendo e, conseqiientemente
também, o comércio e o turismo. Esperam também que sejam oferecidos novos cursos, ndao sé
voltados para a drea rural, como também da saide e da industria. Ao mesmo tempo, parte
demonstrou também a esperanca de que a escola se transforme em uma universidade no
futuro. Neste contexto, foi tracado por um dos entrevistados um paralelo entre a ETL e a

Universidade Federal de Itajubd, municipio vizinho, quanto a responsabilidade pelo
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crescimento da cidade, a0 mesmo tempo em que outro comerciante apresentou uma
preocupacdo, em meio a tantas expectativas de crescimento, com a capacidade do municipio

de estar preparado para tal.

4.2. Da populacao urbana e rural

As entrevistas nas residéncias foram realizadas em horédrios diferentes em dias
variados da semana, inclusive finais de semana, para garantir uma maior variabilidade entre
os entrevistados, tanto de idade, ocupacdo e sexo, pois percebeu-se que sendo as mesmas
realizadas nos dias de semana e em horario comercias, os entrevistados iriam ser na maioria
mulheres ocupadas com atividades do lar.

Sendo assim, os sujeitos da pesquisa estdo caracterizados da seguinte forma:
¢ A maioria dos respondentes do questiondrio reside em Delfim Moreira por um periodo que

vai de 11 a 20 (25%) anos, seguido por um grupo, relativamente igual, por um periodo de
21 a 30 (23%) anos, grafico 4.12, compondo um quadro de quase 48% de pessoas que
moram na cidade hd mais de 10 anos. O que garante, de certa forma, que a maioria dos
sujeitos participantes da pesquisa (90%), estd na cidade bem antes do surgimento da ETL,
presenciaram sua criacdo e estdo acompanhando, em graus diferentes de interesses, as

modificagdes provocadas pela mesma.

Caracteristicas dos sujeitos: tempo de
residéncia em Delfim Moreira (anos)

25%
23%

18%

10% 10%

7%
5%
3% ’_‘

0410 11420 214230 31a40 41a50 51460 61470 71280

Griafico 4.12: Caracteristicas do sujeito-comunidade: tempo (anos) de residéncia em Delfim
Moreira.

¢ A idade dos que participaram respondendo os questiondrios variou de 15 a 80 anos, porém,

a maioria (64%) com idade entre 21 e 50 anos, grafico 4.13. Uma faixa etdria que pode-se
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considerar econdmica e socialmente, mais ativa e, consequentemente, com capacidade de

contribuir para a presente pesquisa.

Caracteristicas dos sujeitos: idade (anos)

23% 23%

18%

13%

10% 10%

3%

15420 21430 31a40 41450 51a60 61a70 71480

Griafico 4.13: Caracteristicas do sujeito-comunidade: faixa etaria (anos).

e QOutra caracteristica levantada do sujeito-comunidade foi o nimero de pessoas em cada
residéncia, grifico 4.14. A maioria possui trés pessoas (29%), compreendendo o grupo de
74% que possui de 3 a 5 pessoas. Dado que chama a atencdio em um municipio com

caracteristicas predominantemente rurais.

Caracteristicas dos sujeitos: nimero de pessoas
por residéncia

29%

26%

19%

8%

7% 7%
3%
2%
1 2 3 4 5 6 7 8

Griafico 1.14: Caracteristicas do sujeito-comunidade: nimero de pessoas por residéncia.

e Mesmo variando os dias e hordrios de aplica¢do da pesquisa em campo, como a mesma foi

realizada em residéncias, a maioria dos participantes foi de mulheres e do lar, 30%
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conforme gréifico 4.15, seguida por trabalhadores do campo (15%) e aposentados (10%).
Outras profissdes exercidas fora de casa também apareceram, embora em porcentagens
menores, como o caso de professores, funciondrios publicos, motoristas, pedreiros e outras

(enfermeiros, cabeleireiros, etc.).

Caracteristicas dos sujeitos: profissiao

30%

18%

Grafico 4.15: Caracteristicas do sujeito-comunidade: profissao.

® O grau de escolaridade dos participantes também foi outro dado levantado. Para melhor
expor, criou-se as seguintes categorias: NE — nunca estudou, EBI — Ensino Bésico
Incompleto (/“ a 4 “ série), EBC— Ensino Basico Completo (até 4* série), EFI — Ensino
Fundamental Incompleto (5“ a 8“ série do antigo 1° grau), EFC — Ensino Fundamental
Completo (até 8 série do antigo 1° grau), EMI — Ensino Médio Incompleto (1 a 3* série
do antigo 2° grau), EMC — Ensino Médio Completo (até 3“ série do antigo 2° grau), ESI —
Ensino Superior Incompleto e ESC — Ensino Superior Completo. Por apresentar diferenca
significativa entre a zona urbana e rural, este dado € apresentado em graficos separados.
Neste sentido foi detectado que 23%, maioria dos sujeitos da zona urbana que responderam
0s questiondrios, pertence ao grupo EMC, gréfico 4.16 (A), j4 na zona rural, a maioria
pertence ao EBI e EBC, grifico 4.16 (B). Resultado bastante coerente, considerando que a
maior parte da populacdo delfinense reside na zona rural e que, consequentemente, tem
relativa dificuldade de acesso ao ensino. Outro destaque é quanto a quantidade de
entrevistados pertencentes ao grupo ESI e ESC na zona urbana (13%) mesmo nao havendo
no municipio, até o fim do periodo de realizacdo da pesquisa em campo, instituicdo de
ensino superior, o que justifica até certo ponto, as expectativas criadas por parte da

populacdo com relacao ao ETL.
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Caracteristicas dos sujeitos: escolaridade -
Z. Urbana

23%

20%

13% 13%

8% 8%
7%

5%
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NE EBI EBC EF EMI EMC ESI ESC

Grafico 4.16 (A): Caracteristicas do sujeito-comunidade (Z. Urbana): grau de escolaridade.

Caracteristicas dos sujeitos: escolaridade -
Z. Rural

22%
19%

16%

14%
12%

8% 8%

o,
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Grifico 4.16 (B): Caracteristicas do sujeito-comunidade (Z. Rural): grau de escolaridade.

Caracterizado o sujeito-comunidade participante da pesquisa, seguem os resultados
dos questiondrios aplicados, divididos em Zona Urbana e Zona Rural e suas respectivas
andlises.

As trés primeiras questdes do questiondrio tinham por objetivo levantar o grau de
conhecimento que a populacdo tem da ETL e seus resultados estdo reunidos em um tnico

gréfico para cada zona, urbana e rural.
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Questoes:
1) Voceé ja ouviu falar da Escola Técnica LIMASSIS — Fundagdo Roge?
2) Vocé ja sabia que 14 funciona uma Escola?

3) Voce sabe quais os cursos ela oferece?

Respostas:

Na zona urbana, grafico 4.17 (A), 100% dos participantes ja ouviram falar da ETL e
sabiam que 14 funcionava uma escola, porém, somente 57% souberam dizer todos os cursos
oferecidos pela mesma. Este valor é pouco representativo e revela que, mesmo a ETL sendo
uma instituicdo que chama a atencdo por sua estrutura fisica, como declarou um dos
participantes: “Aquele prédio bonito? Jd ouvi falar e passo em frente sim, mas nunca entrei ld
ndo.” (MRS), e por suas atividades, o conhecimento da comunidade com relac¢do a ela mostra-

se superficial. “Meu filho pretende estudar ld, mas ndo sabe o que tem.” (MAR)

Grau de conhecimento da ETL - Z. Urbana
100% 100%
57%
35%
8%
Ouviu falar Escola 4 Cursos Alguns Nenhum
cursos

Grafico 4.17 (A): Grau de conhecimento da ETL por parte do sujeito-comunidade (Z.
Urbana).

Com relacdo a zona rural, grafico 4.17 (B), principal alvo da instituicdo, a situacdo é
um pouco diferente. Comparado com o resultado da zona urbana, pode-se dizer que € um
resultado bastante positivo que 94% dos participantes ja tenham ouvido falar e saber que ETL
€ uma institui¢do educacional, embora, a maior parte, 37%, ndo conhega os cursos que sao
oferecidos por ela. Por outro lado, 30% da zona rural conhecer os quatro cursos, contra 57%
da zona urbana, ¢ um valor considerdvel. Além disso, representam praticamente a mesma

porcentagem os que conhecem pelo menos algum curso da ETL.
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Grau de conhecimento da ETL - Z. Rural
94% 94%
37%
30% 33%
Quvir falar Escola 4 Cursos Alguns Nenhum
cursos

Grifico 4.17 (B): Grau de conhecimento da ETL por parte do sujeito-comunidade (Z. Rural)

As duas questdes seguintes do questiondrio visavam levantar qual o grau de
relacionamento das familias com a ETL, ou seja, que familia tinha alguém estudando ou
trabalhando direta ou indiretamente, oferecendo servigos, seja para a ETL ou para a Fundagao
Roge.

Questdes:
4) Possui alguém na familia que “trabalha” na ou para a Escola Técnica LIMASSIS —

Fundagdo Roge?

5) Possui alguém na familia que estuda na Escola Técnica LIMASSIS — Fundagao Roge?

Respostas:

A ETL vem interferindo no dia-a-dia das familias, tanto da zona urbana como da zona
rural, conforme os graficos 4.18 (A) e 4.18 (B), mesmo que estes ndo retratem,
quantitativamente, o real valor desta interferéncia, visto que hd familias que moram na zona
rural e possuem parentes da zona urbana que trabalham ou estudam na ETL ou vice-versa. Por
outro lado, embora ndo fosse o objetivo destas perguntas, alguns participantes declararam
que, mesmo nao tendo alguém da familia estudando ou trabalhando na ETL, participam de

alguns eventos, como festas e cine club, que ela oferece.
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Pessoas na familia que "trabalham" ou Pessoas na familia que "trabalham" ou
estudam na ETL - Z. Urbana estudam na ETL - Z. Rural
13% 7%
9%
1%
1
Trabalha Estuda Trabalha Estuda
Griafico 4.18 (A): Porcentagem de familias Grafico 4.18 (B): Porcentagem de familias
participantes da pesquisa que possuem participantes da pesquisa que possuem
alguém que “trabalha” ou estuda na ETL — alguém que “trabalha” ou estuda na ETL —
Z. Urbana Z. Rural

A questdo seis do questiondrio aplicado, saindo do ambito das interferéncias
familiares, visava identificar as mudancgas no municipio provocadas pela ETL percebidas pela
comunidade. Nesta questdo, houve a possibilidade de destacar pontos positivos e negativos

destas mudancas.

Questao:
6) Vocé e seus familiares percebem e comentam algumas mudangas no municipio
provocadas pela Escola Técnica LIMASSIS — Fundacdo Roge? Qual(ais) vocé

considera positiva e qual(ais) negativa?

Respostas:

Aqui as respostas foram dividas em duas partes, a primeira para verificar qual a
porcentagem das populagdes da zona urbana e rural que relataram mudangas positivas e
negativas e, na segunda, quais foram estas mudangas.

Era de se esperar que, por causa do contato maior da populagdo da zona urbana com a
ETL, as mudancas percebidas por esta parcela da comunidade fosse maior, tanto positiva

como negativamente, de acordo com os graficos 4.18 (A) e 4.18 (B).
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Pontos positivos e negativos para o
municipio - Z. Urbana

90%

27%

Pontos postivos e negativos para o
municipio - Z. Rural

29%

7%

Postivo Negativo

Postivo Negativo

Grafico 4.19 (A): Porcentagem da
populacdo que relataram pontos positivo e
negativo nas mudangas provocadas pela
ETL no municipio de Delfim Moreira — Z.
Urbana

Grafico 4.19 (B): Porcentagem da
populacdo que relataram pontos positivo e
negativo nas mudangas provocadas pela
ETL no municipio de Delfim Moreira — Z.
Rural

Os pontos positivos diferem-se apenas na quantidade de vezes em que foram citados,

grifico 4.20 (A) e 4.20 (B). Embora a populagdo urbana seja bem menor que a rural, devido a

proximidade eles percebem, sentem e desfrutam

mais das mudancas provocadas pela ETL no

municipio. Entretanto, o distanciamento nao impede por completo que a populacdo rural as

percebam também.

Pontos positivos considerados pela
populagao - Z. Urbana

35%

28%
23%

19%

Movimento na Oportunidade Divulgacdo da Oportunidade
cidade de emprego cidade de estudo

Pontos positivos considerado pela
populagao - Z. Rural

24%

14%

Oportunidade de ensino  Crescimento da cidade

Grafico 4.20 (A): Pontos positivos nas
mudancas provocadas pela ETL no
municipio de Delfim Moreira considerados
pela populacao — Z. Urbana

Grafico 4.20 (B): Pontos positivos nas
mudancas provocadas pela ETL no
municipio de Delfim Moreira considerados
pela populacio — Z. Rural

Com relacdo os pontos negativos, além dos valores, hd diferencas também na

percep¢ao por parte da populacdo urbana e rural, grafico 4.21 (A) e 4.21 (B). Os pontos

negativos relatados pela populacdo urbana estdo ligados ao movimento, chegada dos alunos

na cidade, na grande maioria adolescentes. Como os alunos vém morar na cidade porque a

ETL exige dedicacdo integral e o ensino € diurno, a populacdo urbana nestes tltimos anos
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vem percebendo um maior movimento por conta das pensdes e republicas, o que estes
classificam como “bagunca” (festas, movimento na rua até altas horas, etc.), além do maior
consumo e uso de drogas (bebidas, cigarro, etc.). Além disso, somados aos ‘“problemas”
sociais, hd os econdmicos: a demanda por moradia tem elevado demais os precos dos
aluguéis, elevando o custo de vida na cidade.

A percepcao de pontos negativos pela populacdo rural, pode-se dizer, ndo diz respeito
as mudangas provocadas no municipio, mas sim as dificuldades que eles encontram para
desfrutar da oportunidade que véem na ETL (escassez de transporte entre a zona urbana e
rural e falta de dinheiro para manter o filho estudando na cidade). Esta dificuldade reside no

fato de haver bairro na zona rural que fica ha 30 km do centro da cidade.

Pontos negativos considerados pela Pontos negativos considerados pela
populagao - Z. Urbana populacao - Z. Rural
56%
16%
0 13%
37% 11%
14% 1%
Droga Bagunga Gente Aumento do Transporte Falta de dinheiro Gente
desconhecida aluguel desconhecida
Grafico 4.21 (A): Pontos negativos nas Grifico 4.21 (B): Pontos negativos nas
mudangas provocadas pela ETL no mudangas provocadas pela ETL no
municipio de Delfim Moreira considerados municipio de Delfim Moreira considerados
pela populacdo — Z. Urbana pela populacdo — Z. Rural

Por ultimo, as questOes sete e oito abordavam as expectativas criadas, atendidas e

futuras, da populacdo de Delfim Moreira para com a ETL.

Questoes:
7) Voceé e seus familiares tinham alguma(s) expectativa(s) com relacdo a Escola Técnica
LIMASSIS - Fundagdo Roge? Foram atendidas ou ndao?
8) Quais expectativas vocé e seus familiares t€m com relacdo a Escola Técnica

LIMASSIS - Fundagdo Roge?

Respostas:
Sobre as expectativas criadas desde a criacdo da ETL até o momento da pesquisa,

grificos 4.22 (A) e 4.22 (B), € interessante perceber que, mesmo na zona urbana, uma grande
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parcela dos participantes (42%) declararam ndo ter criado expectativa nenhuma e a principal
justificativa, no momento em que respondiam ao questiondrio, foi o fato de o
empreendimento se tratar de uma escola. Mesmo havendo uma espera por algo novo, pois ha
tempo ndo acontecia nada de diferente em Delfim Moreira, criar uma escola, a principio, nao
parecia ser algo que pudesse mudar, mexer com a cidade. Com relacdo aos moradores da zona
rural (81%), o que mais justifica esta auséncia de expectativa € o distanciamento, € dificil para
eles ver uma escola sendo criada no centro da cidade e esperar que isto venha interferir no seu
dia-a-dia.

As expectativas declaradas ndo atendidas, por parte da populacdo da zona urbana,
estdo relacionadas a espera por cursos diferentes, ndo s6 voltados para a questdo do campo,
mas da inddstria e da satide, e a ndo criagdo de tantas oportunidades de emprego. Ao ponto de
um participante dizer: “Preferia que tivesse vindo uma indistria, pelo menos a gente teria
mais emprego.” Depoimentos como estes revelam a forma de pensar, ndo s6 de moradores de
Delfim Moreira, como de muitos brasileiros, que o desenvolvimento, o crescimento €
garantido quando se tem oferta de trabalho e ndo na educacdo, talvez porque um processo
lento, porém mais efetivo. Na zona rural, o ndo atendimento estd relacionado a dificuldade de
acesso e de desfrute do novo empreendimento, como disse um dos sujeitos da pesquisa: “A
gente ouvi que a escola é boa, mas estudar ld é dificil pra nos que moramos tdo longe”.
Mesmo assim, algumas expectativas, como oportunidade de estudo, principalmente para os
filhos, de emprego, de crescimento e mudangas para a cidade, foram criadas e atendidas, tanto
na zona urbana como na rural e em alguns casos até superadas: “Hd mais de 50 anos que ndo

acontecia nada nesta cidade, a escola trouxe vida e esperanca para a cidade.”

Atendimento as expectativas - Z. Urbana Atendimento as expectativas - Z. Rural
42% 81%
31%
19%
8% 1% .
] 2% — 6%
Nao criadas Nao Atendidas  Superadas Nao criadas Nao Atendidas  Superadas
atendidas atendidas
Griafico 4.22 (A): Expectativas criadas com Grifico 4.22 (B): Expectativas criadas com
relacdo a ETL e grau de atendimento das relacdao a ETL e grau de atendimento das

mesmas — Z. Urbana mesmas — Z. Rural
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Com a ETL tendo sido criada e estando em funcionamento hd ji quatro anos
completos, com duas turmas formadas, uma mudangca até mesmo nas expectativas da
comunidade € percebida, graficos 4.23 (A) e 4.23 (B). Embora ainda haja alguns moradores
que preferem nao criar expectativas, mesmo na zona urbana, este valor caiu bastante, de 41%
para 24% neste periodo de existéncia da ETL, acontecendo o mesmo em proporcdes
diferentes na zona rural, de 81% para 72%. Talvez, uma justificativa esteja no fato de haver
moradores da cidade que realmente ndo t€m interesse no que a escola tem para oferecer, o que
¢ perfeitamente comum, visto que as pessoas sdo diferentes e t€ém outros anseios também.

Por outro lado, as expectativas criadas visam, na maioria, o crescimento da ETL,
criacdo de novos cursos e a transformag¢do da mesma em uma faculdade, num total de 66%,
isto na zona urbana. Na zona rural, a maior expectativa estd na esperanca dos moradores de
que seus filhos venham estudar na escola (14%). E ambas as zonas, urbana e rural, esperam
que com a escola cresca, atraindo pessoas, divulgando o nome da cidade, que Delfim Moreira

possa crescer.

Expectativas futuras - Z. Urbana Expectativas futuras - Z. Rural
37% 72%
24%
18%
1% ’_‘ 10% 14% %
5% °
L] EEE B P e
Nenhuma Novos Continue ~ Torne uma Crescimento Nenhuma Mais emprego Familiar Crescimento
cursos  crescendo faculdade paraa estudandona  para cidade
cidade ETL
Grafico 4.23 (A): Expectativas futuras Griafico 4.23 (B): Expectativas futuras
criadas pela populagcdo quanto a ETL — Z. criadas pela populacdo quanto a ETL — Z.
Urbana Rural

Estes dados permitem a leitura de que realmente a ETL vem modificando,
interferindo, mesmo que em graus diferentes, tanto na zona urbana como na zona rural do
municipio de Delfim Moreira. Mudancgas estas que podem ser observadas no dia-a-dia de
algumas familias (filhos, parentes estudando ou trabalhando na institui¢do), nos
estabelecimentos comerciais (novos produtos e servigos oferecidos, novas contratagcdes, novos
horérios de funcionamento) e em todo o municipio (maior movimento pelas ruas, eventos,
festas, mais constru¢gdes, maior oportunidade de trabalho). E com isto, a ETL sendo ainda

nova, tem pela frente grandes oportunidades, bem como alta responsabilidade de gerir com
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consciéncia seu papel, conduzindo o municipio de Delfim Moreira, juntamente com seus
moradores e o poder publico ao desenvolvimento. Aqui, desenvolvimento ndo como simples
sindbnimo de crescimento e aumento estatistico, mas desenvolvimento que traga consigo
oportunidades, qualidade de vida, porque baseado nas necessidades e desejos, no respeito a

cultura, ao tempo e espaco da comunidade local.
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CAPITULO 5 - CONSIDERA COES FINAIS

Durante as andlises dos resultados surge a necessidade, em alguns casos, de se buscar
e efetuar novas leituras visando clarear algumas idéias, solidificar alguns conceitos. Sendo
assim, algumas reflexdes cabem melhor nas conclusdes ou consideragdes, pois além de
permitir um acompanhamento mais real do desenvolvimento do trabalho, estas passam a fazer
mais sentido, tanto para o pesquisador como para o leitor. Desta forma, seguem as
consideragdes entremeadas por algumas reflexdes tedricas.

Educacao, cultura, desenvolvimento e gestdo sao temas amplos no tempo, na histéria e
na abrangéncia, além de dinamicos, por si e entre si. Ao mesmo tempo, € um exercicio muito
interessante e prazeroso, haja vista que, no fim, todo o trabalho desenvolvido veio a contribuir
para a comprovacao desta conexdo proposta e suspeitada inicialmente. Por outro lado, nao
seria desmerecido nenhum esforco em caso contrério, pois uma pesquisa ndo € feita somente
de resultados positivos, ndo € validada somente por seus dados, mas sim por seu todo. Uma
pesquisa comeca a ser, a existir desde o momento em que estd sendo concebida, ainda que
sem forma definida no pensar e questionar solitarios do pesquisador e comega a ser forjada
nas primeiras conversas entre aqueles que comungam do mesmo desejo de vé-la se tornando
real. A partir dai, inicia-se uma seqiiéncia de necessidades e de cuidados que a propria
pesquisa vai exigindo durante seu desenvolvimento até tornar-se pronta para ser concebida,
nio porque finalizada, totalmente acabada, mas porque pronta para tornar-se publica,
avaliada, questionada e madura suficiente para gerar novos anseios e inquietudes nos préprios
“genitores” ou em outros que irdo se sentir atraidos pela pratica envolvente da pesquisa.

Uma forma de conduzir estes temas, ndo sO nestas consideragdes, mas principalmente
na prética, € usar do pensamento complexo, que segundo Morin (1990), tem como desafio
exercer um pensamento capaz de tratar o real, de dialogar e de negociar com ele. Neste
contexto, torna-se possivel pensar na gestdo como elo unificador entre educagdo, cultura
(cultura popular) e desenvolvimento. Pois, o pensamento complexo, ao contrdrio do
pensamento simplificador que desintegra a complexidade do real, integra o mais possivel os
modos simplificadores de pensar, mas recusa as conseqiiéncias mutiladoras, redutoras,
unidimensionais e, finalmente, ilusérias de uma simplificacdo que se toma pelo reflexo do que
ha de real na realidade. (MORIN, 1990)

Considerando que o pensamento complexo compartilha da ambi¢ao de dar articulagdes
entre dominios disciplinares, a partir deste pode-se tomar a gestdo escolar como forma de

garantir que ndo s6 a ETL, mas toda instituicdo educacional, alcance, dentre outros, seu
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objetivo de promover, a principio, o desenvolvimento local, resguardando o cuidado de se
basear-se na cultural local, atendendo e respeitando os anseios e necessidades da comunidade
onde estd inserida. Porém € mister o reconhecimento, a concepcdo da situacdo atual no
objetivo de se estabelecer um ponto de partida para uma estratégia de mudanca consciente,
fundamentada, elaborada, opondo-se a um programa que € uma seqiiéncia de acgdes pre-
determinadas que devem funcionar nas circunstancias que permitem o seu cumprimento. Caso
contrdrio para ou fracassa Morin (1990). A estratégia traz consigo a necessidade de um
pensamento aberto, de uma visao maledvel.

A gestdo escolar deve ser vista a0 mesmo tempo como um sistema fechado e aberto,
mesmo que soe estranha esta aparente ambigiiidade. A gestdo deve ser fechada a fim de
manter suas estruturas e o seu interior; mas, por outro lado, deve conseguir este fecho a partir
de sua abertura, garantindo um dinamismo estabilizado (MORIN, 1990) através de trocas com
o exterior, aqui representado pela comunidade em todos os seus setores, com sua cultura,
atentando para suas aberturas e fechamentos, o que pede por inovacdo e conservagao,
respectivamente. Assim, ao considerar a gestdo um sistema fechado, atribui-se a ela pouca
individualidade, um sistema que nao tem trocas com o0 exterior € estd em muito pobres
relacOes com o meio.

Outra contribuicdo do pensamento complexo, a compreensdo e pritica da gestdo
escolar, reside no fato daquele permitir em seu enunciado (Pascal apud Morin, 1990) que
todas as coisas sdo causadas e causadoras, ajudadas e ajudantes, mediatas e imediatas, que
todas se mantém por um elo natural e insensivel que liga as mais afastadas e as mais diversas.
Além disso afirmar, sem eliminar a contradi¢do interior, ou seja, que verdades profundas e
antagdnicas podem ser complementares sem deixarem de ser antagdnicas, Morin (1990).

Neste trabalho, quando abordada a gestdo escolar, refere-se ndo sé ao fato da escola
possuir meios de garantir a qualidade do ensino pensando e repensando no quadro curricular,
ensino/aprendizagem, calenddrio escolar, métodos avaliativos, suas relacOes internas
(professor/aluno, professor/secretaria, professor/coordena¢do), mas sim e também, levantar,
analisar e, principalmente, propor mudangas referentes ao seu papel na comunidade onde esta
inserida.

Desta forma, muitas organizagdes t€m se articulado e respaldado suas acdes de forma
a criar uma imagem de empresas socialmente responsdveis. J4 em uma instituicdo
educacional, cujo objetivo principal é trabalhar o humano, formando pessoas e cidadaos, a
responsabilidade social ndo é s6 um objetivo, € um pré-requisito para sua existéncia. Neste

caso, a responsabilidade social vai além da garantia de um ensino de qualidade, da garantia de
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formacdo. No caso da ETL, sujeito deste estudo, é necessdria a formacao de um profissional
tecnicamente apto a entrar no mercado de trabalho. A responsabilidade social de uma
institui¢do educacional deve ser gestada no sentido de valorizar a cultura local, atender as
necessidades e demandas da populacdo, promover desenvolvimento, procurando conhecer,
observar e respeitar os limites impostos pela comunidade. Dai a necessidade da avaliacdo no
sentido de processo, acompanhando os seus propdsitos e efeitos interna e externamente a
propria organizagdo educacional.

Neste contexto, a ETL surge como resultado da responsabilidade social da empresa
Distribuidora Roge S/A, que propde criar em Delfim Moreira, cidade natal de um dos sécios,
uma escola para oferecer cursos voltados as necessidades rurais, caracteristica predominante
do municipio e da regido e, ensino gratuito, considerando as dificuldades de muitos em dar
continuidade nos estudos devido a falta de opcdo, em alguns casos, e de recursos, em outros.
Assim, a responsabilidade social apresenta duplo sentido para a ETL, além de ser fruto de
uma ac¢do socialmente responsdvel de uma empresa, a0 mesmo tempo, sendo uma institui¢ao
educacional, existe para a comunidade.

A partir de 1990, a visdo social comecou a ganhar maior €nfase nas decisdes
gerenciais das organizacodes, levando-as a estabelecer de forma mais freqiiente, praticas de
Responsabilidade Social (POSSAMAI & PONTES, 2002).. J4, no mundo, o inicio da
responsabilidade social se dd em 1.899, com Andrew Carnegie, que publicou o livro O
Evangelho da Riqueza, estabelecendo a abordagem cldssica da responsabilidade social que se
baseava nos principios da caridade e da custédia (LOURENCO, 2002). Entretanto, no Brasil,
este tema comeca a ser discutido nos anos 60 com a criacdo da Associacdo dos Dirigentes
Cristdos de Empresas (ADCE), que tinha por principio que a empresas, além de produzir bens
e servigos, possui a fun¢@o social para com seus funciondrios e a comunidade. Segundo a
mesma fonte, em 1.984 ocorreu a publicacio do primeiro balanco social de uma empresa
brasileira e, na década de 90, através da ac@o de entidades ndo governamentais, institutos de
pesquisa e empresas sensibilizadas para a questdo, a responsabilidade social empresarial
ganhou forte impulso no pais.

Em 1993, além de varias empresas de diferentes setores passarem a divulgar o balanco
social anualmente, o soci6logo Hebert de Souza (Betinho) e o Instituto Brasileiro de Anélises
Sociais e Economicas (IBASE) lancam a Campanha Nacional da A¢do da Cidadania contra a
Fome, a Miséria e pela Vida, ficando como marco da aproximagao dos empresarios com as
acoes sociais. Um outro marco da histéria da responsabilidade social no cendrio brasileiro € a

fundacdo, em 1998, por Oded Grajew, do Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade
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Social, com o objetivo de disseminar a prética social através de publicacdes, experiéncias
vivenciadas, programas e eventos, contribuindo para o desenvolvimento social, econdmico e
ambientalmente sustentavel baseado na ética, principios e valores. (ibid, 2002).

DAFT em 1999, define responsabilidade social como: “(...) a obrigacdo da
administracdo de tomar decisoes e acoes que irdo contribuir para o bem-estar e os interesses
da sociedade e da organizacdo” (DAFT apud. LOURENCO, 2002).

Para Oded Grajew, presidente do Instituto Ethos, responsabilidade social é: “(...) a
atitude ética da empresa em todas a suas atividades. Diz respeito as interacdes da empresa
com funciondrios, fornecedores, clientes, acionistas, governo, concorrentes, meio ambiente e
comunidade. Os preceitos da responsabilidade social podem balizar, inclusive, todas as
atividades politicas empresariais.” (LOURENCO, 2002)

A responsabilidade social da empresa ndo se restringe somente aos resultados e
decisdes alcangados pelos sdcios e acionistas, € sim abrange os impactos das atividades da
empresa considerando todos os agentes sociais que interage com a empresa, ou se€ja, OS
stakeholders (COSTA apud. POSSAMAI & PONTES, 2002).

Segundo MELO NETO & FROES (2001), a responsabilidade social € o grande
instrumentos das empresas para promover o desenvolvimento social e consequentemente o
desenvolvimento sustentdvel (POSSAMAI & PONTES, 2002).

A responsabilidade social para € a obrigacdo que a empresa assume com a sociedade.
Ser socialmente responsdvel implica maximizar os efeitos positivos sobre a sociedade e
minimizar os negativos (POSSAMAI & PONTES, 2002).

Partindo-se das defini¢des, quatro tipos de responsabilidade social sdo apresentados de
acordo com o modelo piramidal de 1979 de Archie Carrol, largamente utilizado por vérios
autores. Este modelo ordena, da base para o topo, as responsabilidades em funcdo de sua
magnitude relativa e da freqiiéncia dentro da qual os gerentes lidam com cada aspecto. (DAFT

apud. LOURENCO, 2002)
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Responsa-
bilidade
Discricionaria

Responsabilidade
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Responsabilidade Economica

Figura 5.1: Tipos de responsabilidade social - modelo piramidal de 1979 de Archie Carrol
(LOURENCO, 2002)

¢ Responsabilidade econémica: o principal tipo de responsabilidade social encontrada nas
empresas, sendo os lucros a maior razdo pela qual as empresas existem (DAFT In.
LOURENCO, 2002);

¢ Responsabilidade legal: vem logo em seguida porque espera-se que as empresas atendam
as metas econdmicas dentro da estrutura legal e das exigéncias legais, que sdo impostas
pelos conselhos locais da cidades, assembléias legislativas estaduais e agéncias de
regulamentacdo do governo federal (DAFT In. LOURENCO, 2002) ;

¢ Responsabilidade ética: inclui comportamentos ou atividades que a sociedade espera das
empresas, mas que nio sao necessariamente codificados na lei e podem ndo servir ao
interesses econdmicos diretos da empresa (DAFT In. LOURENCO, 2002),

¢ Responsabilidade discricionaria ou filantropica: é puramente voluntaria e orientada
pelo desejo da empresa em fazer uma contribui¢do social ndo imposta pela economia, pela

lei ou pela ética. (DAFT In. LOURENCO, 2002)

Considerando a piramide de Archie Carrol, a ETL surge como resultado de uma
responsabilidade discriciondria ou filantropica da Distribuidora Roge S/A. no municipio de
Delfim Moreira. Como toda atividade que € resultado de uma acdo socialmente responsavel
de uma organizacdo, o propdsito principal e, porque ndo, unico, ¢ promover o bem,
principalmente para a comunidade. Porém, como visto nos resultados deste trabalho, por

melhor que seja a intencdo, alguns pontos negativos sempre serdo levantados; por isso, 0s
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responsaveis pelo empreendimento e os que o administram devem estar o tempo todo atentos
a “reacdo”, a resposta, ao parecer da comunidade.

No estudo de caso presente, interferéncias e mudancas podem ser sentidas e
provocadas pela ETL no municipio. As interferéncias no sentido comunidade/institui¢ao sao
menores do que as no sentido institui¢do/comunidade e, mesmo dentro destas, algumas, com o
pouco tempo de existéncia da escola, ja se revelam mais claramente do que outras. Separar o
que € interferéncia da escola sobre a comunidade e vice-versa é uma tarefa que, dependendo
dos aspectos selecionados, pode ser simples ou complexa, pois em algumas situacdes ha

interferéncias mutuas. Neste sentindo as consideragdes aqui realizadas serdo divididas para

facilitar a compreensdo e melhor aproveitamento desta discussao.

5.1 - Externo (comunidade) interferindo no interno (escola)

Uma escola deve analisar sempre a necessidade da comunidade, principalmente
quando se trata de uma escola técnica, cujo objetivo, dentre outros, é oferecer opcao de
profissdo. Nesse sentido, os cursos hoje oferecidos pela ETL (Técnico em Agricola, em Meio
Ambiente e Agroenergia, em Pecudria e em Turismo Rural) devem ter surgidos de um
levantamento feito junto a comunidade local, objetivando atender suas necessidades e
interesses.

A ETL, por estar inserida em Delfim Moreira, um municipio pequeno com
caracteristicas predominantemente rurais, sente muita a interferéncia deste, pois a
proximidade com a comunidade local é grande. Por conta disso, muitas destas interferéncias

influenciam até mesmo no crescimento e desenvolvimento da instituicdo, pois mesmo o

ensino sendo oferecido gratuitamente, esta deve se adaptar as condi¢des locais.

“Independente da escola sofrer uma maior ou menor interferéncia do meio onde esta
se insere, ela tem por dever, procurar conhecer a cultura local e levantar as necessidades,
pois independente de ser mantida com o dinheiro do aluno ou ndo, uma escola sé existe por

causa e com alunos.” (MGS — Coordenadora Pedagdgica da ETL)

Além dos cursos, a comunidade também € quem vai definir junto com a escola os tipos
de eventos que serdo realizados por esta pois, atenta a estes detalhes, a escola conseguira
atrair para dentro do seu espaco a comunidade e poderd, desta forma, se revelar a mesma.

Cria-se assim um canal de aproximagdo por onde poderd cumprir seu papel de
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responsabilidade social, buscando e valorizando as atividades e realizagdes locais para atrair a
comunidade. A ETL, a partir dai, terd a possibilidade de expor suas propostas € o que tem a

oferecer a mesma.

“A fundacdo Roge (ETL) trouxe muita coisa legal para a cidade, eu gosto de ir nas

festas e na semana técnica que tem todo ano, eles ensinam um monte de coisas.” (JPC)

5.2 - Interno (escola) interferindo no externo (comunidade)

Uma escola, independentemente do nivel de ensino proposto, por si s, ao formar,
acima de tudo, cidaddos, jad estd interferindo no mundo pessoal de cada aluno,
conseqiientemente, em sua familia, grupo de amigos, comunidade local e até mesmo na
comunidade global. Porém, no local as mudangas sd@o mais perceptiveis, porque o local é
definido, conforme Pinto (2005), como a comunidade de base, raizes, nao significando apenas
espaco; e a educacao atua na nocdo de identidade, seja afirmando diferencas, descobrindo os
fundamentos da sua cultura ou refor¢ando a solidariedade do grupo. Esta interferéncia espera-
se ser consciente em qualquer instituicdo educacional, até porque precisa ser trabalhada da
melhor forma possivel pela mesma.

No caso da ETL, as suas interferéncias diretas na comunidade ficam mais claras ainda
quando retomados os resultados apresentados anteriormente e considerando a proposta da
mesma. A ETL surge atraindo pessoas da zona urbana e rural, que € distante, do proprio
municipio e, também, das cidades vizinhas, tanto do estado de Minas Gerais, como do estado
de Sao Paulo. A quantidade de alunos atraidos somadas a necessidade de se residir na cidade,
pois os cursos sao oferecidos em periodo integral, comecam a exigir mudancas na cidade que,
em muitos casos, ndo apresenta infra-estrutura para atender as demandas dos alunos.

E a partir desta realidade que se comega a perceber as mudangas mais evidentes e
detectadas neste trabalho. E a escola determinando e conduzindo mudancas na cidade. A
demanda dos alunos por moradia leva moradores da cidade a modificarem suas residéncias,
alguns as transformando em pensdes, outros construindo casas de aluguel, a0 mesmo tempo
em que determina o valor dos iméveis e aluguéis. Com isso, aqueles que vivem de aluguel
comecam a perceber a desvantagem e 0s proprietdrios as vantagens por terem aumento em
suas rendas. Conseqiientemente, o comércio local comega a perceber as mudangas ndo sé por
conta dos novos “consumidores”, como também pelo maior poder aquisitivo da populagdo

N

local. Este fendmeno vai se acentuando a medida em que hd geracdo de mais emprego
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impulsionada pelo aumento do movimento no comércio ja existente, mudangas nos horarios
de funcionamento e em que novos comércios vao sendo criados (Lan House, papelarias,
pensdes) visando atender as demandas e necessidades de novos produtos e servigos pelo
mercado. Paralelamente, junto com as mudangas positivas, comeca-se a ter também aumento
nos riscos, como por exemplo, aumento na inadimpléncia.

Por outro lado, a escola também tem suas imposi¢des, como vestudrio (uniforme) dos
alunos, comportamento dos alunos fora da escola, promovendo até mesmo interferéncias na
vida pessoal, isto por estar em um municipio relativamente pequeno.

Além disso, a ETL interfere na cidade com alguns projetos como arborizagado, andlise
histdrica, pesquisa junto a comunidade sobre assuntos trabalhados em sala de aula pelos
diferentes cursos. Um outro exemplo de interferéncia da ETL € a feira realizada pela escola
com a participa¢do da comunidade, esta, em um ambiente fechado, retrata também um pouco
da imposicao da escola sobre o comportamento local, pois geralmente em cidades pequenas e
rurais, as feiras sdo nas ruas. A escola revela, desta maneira, algumas das mudancgas e quebras
de paradigmas que estd promovendo, de forma consciente ou nao do seu papel no municipio.

Uma outra forma da escola interferir e modificar a cidade € se abrindo para a mesma,
desta forma a ETL tem sempre seus espacos fisicos utilizados por outras escolas, com o cine
club que, antes funcionando com mais freqiiéncia, atrafa a comunidade para dentro das suas
dependéncias, na comemoragao civica do dia 7 de setembro, palestras de voltadas tanto para
professores e alunos de outras escolas, como para toda comunidade, incluindo participantes

do poder publico, dentre outras atividades.

5.3 - Interferéncias mutuas: interno (escola) interferindo no

externo (comunidade) e vice-versa

Algumas interferéncias sdo mais complexas, pois ha situacdes em que € dificil separar
quem conduz as interferéncias e quem as sofre, talvez porque se faz necessdrio assumir que
ambos os papéis sdo desempenhados simultaneamente. Como € o caso dos cursos que a escola
oferece, esta deve determinar que tipo de curso serd bom para a comunidade ou a
comunidade ditar que tipo de curso ela necessita ou quer? Considerando o estudo feito, tem-se
o agravante de que quase sempre uma cidade, principalmente com caracteristicas rurais e
conservadoras, presa por sua cultura, tem algumas resisténcias em aceitar o novo, neste caso,
a escola, tendo feito um estudo prévio e detectado a necessidade de mudangas deve buscar

com cautela uma forma de mostrar o lado positivo, conquistando aceitacdo. Ao mesmo tempo,
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a comunidade deve realmente ter respeitada sua cultura, identidade e exigir isto. Esta
discussdo, sendo feita, levard a uma tomada de decisdo que favorecerd os dois lados, escola e
comunidade, e a educacido terd seu papel cumprido com maior eficiéncia, ou seja, promovera
a formacdo de cidaddos, garantindo o desenvolvimento pessoal e coletivo, conservando e
inserindo o novo de forma coerente.

A questdo acima, pode-se dizer, ird culminar na discussdo séria e de peso dentro da
educagdo, que é a construcao do curriculo. O curriculo, seja o formal (plano e propostas) ou o
oculto (regras e normas nao explicitadas, porém vividas, principalmente em salas de aula),
embora tenha como principais autores professores e alunos, porque ganha vida mesmo no
cotidiano escolar e na acdo das pessoas envolvidas no processo ensino-aprendizagem,
reforcando seu cardter dinamico (PINTO, 2005), também traz em seu bojo caracteristicas de
toda uma comunidade, pois € nela, muito antes da escola, que o aluno comeca sua formagao
como cidaddo.

Pode-se afirmar com certeza, neste sentido, que o curriculo da ETL é permeado pela
cultura da cidade. Porém, ainda com relagao a questao curricular, as mudancas dentro de uma
escola sdo muito lentas, visto que hoje ainda termos os formatos das salas como de escola de
séculos e séculos atrds. Assim, € possivel afirmar que € muito pequena ainda, ou quase
inexistente, a interferéncia da ETL no curriculo, na cultura das outras escolas do municipio, e
¢ praticamente imperceptivel alguma alteracdo efetiva neste sentido.

E a partir deste momento de reflexdo e elaboracdo curricular que a escola passa a
distinguir o que nela faz parte da cultura escolar e o que compde sua propria cultura, a
chamada cultura da escola. Segundo Pinto (2005), cultura da escola é uma particularidade da
cultura escolar, € o modo como cada instituicdo se organiza, estabelecendo rituais e uma
dinamica cotidiana, sua identidade, o que inclui os diversos tipos de relacdo, interna (entre os
diferentes seguimentos escolares) e a externa (com a comunidade a que a escola serve).
Cultura da escola representa 0 modo de ser da mesma e, assim como toda forma de cultura,
nao é formada do dia para a noite e, muito menos, baseando-se apenas em histdricos e relatos,
mas em sua propria vivéncia e em suas experiéncias. Assim ela vai sendo forjada, esculpida
sobre o que a escola escolheu, de forma democratica, com principios que servirdo de matéria-
prima para esta escultura. Neste sentido, a escola deve estar atenta e ser capaz de perceber o
quanto de sua cultura tem da cultura local e, a0 mesmo tempo, estar ciente de quanto e como

sua cultura também ira interferir na cultura do meio onde esta inserida.
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Finalizando estas consideragdes, fica evidente que a ETL, mesmo sendo nova, tem
exercido um forte papel no municipio de Delfim Moreira com certo grau de consciéncia e, de
inicio, com um saldo positivo em termo de interferéncias. Porém, a mesma tem um caminho
longo e trabalhoso pela frente no sentido de continuar atuando de forma mais consciente
possivel, assegurando, entretanto, que seus objetivos e o da comunidade sejam alcangados de
forma conjunta. Assim, a educagdo estard sendo exercida na sua plenitude, formando pessoas,
promovendo mudancas (necessarias e exigidas) que levardo a um desenvolvimento justo e

igualitario para a comunidade, preservando sua identidade.

“E preciso que a escola cuide de sua imagem, pois ndo é pelo fato de ser respeitada
que a mesma serd desejada. Isso so acontecerd, quando a escola estiver alinhada na direcdo
e sentido da comunidade, de suas necessidades e desejos.” (MGS — Coordenadora Pedagdgica

da ETL)

Por fim, sem investir e valorizar a educacdo, é muito provavel o insucesso em todos os
esforcos e propostas do setor privado e/ou publico visando o desenvolvimento e,
principalmente, o desenvolvimento rural, como por exemplo o Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF) pelo Ministério do Desenvolvimento
Agrario (MDA), a proposta de Arranjos Produtivos Locais (APLs) pelo Ministério da Ciéncia
e Tecnologia (MCT).
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CAPITULO 6 - ENCAMINHAMENTOS

Seguem alguns encaminhamentos possiveis observados no decorrer da elaboracdo
desta pesquisa. Encaminhamento estes, voltados para os sujeitos desta pesquisa, sujeito-
instituicao (Escola Técnica LIMASSIS) e sujeito-comunidade (municipio de Delfim Moreira),
além de alguns para a academia, sem a qual, estas discussdes ndo seriam despertadas e

respaldadas no momento de sua concretizagao.
Para a Escola Técnica LIMASSIS

Que a ETL, baseada nestes resultados, possa fazer uma auto-anélise sobre a verdadeira
consciéncia do seu papel no municipio e, posteriormente, apds julgi-los, compara-los com
suas propostas e buscar, cada vez mais, um alinhamento com as propostas do municipio,
representado por suas diversas parcelas: comerciantes, poder publico e comunidade em geral.
E, apds esta etapa analitica, criar meios e métodos de acompanhar de perto as futuras
mudancas que serdao provocadas por ela ou ndo e desejadas ou nao pelo municipio, a fim de
garantir um alinhamento constante com a producao cultural local, porém dinamico e concreto,
a partir de uma gestdo sélida e, ao mesmo tempo, aberta. Para tal, efetuar planejamento
participativo para incorporar as vozes dos habitantes da cidade e da regido, rediscutir e avaliar
sempre a formagao profissional e cidada em questdo e buscar sempre melhorar mecanismos

de comunica¢do com a comunidade.
Para o municipio de Delfim Moreira

Da mesma forma, ao municipio, representado pela(s) pessoa(s) a quem compete esta
funcdo, estando a par do projeto e das propostas da ETL e da Fundac¢do Roge, cabe analisar e
apoiar as atividades que forem de interesse de toda a comunidade. Da mesma forma, é
necessario fornecer para a ETL informagdes necessdrias para que a mesma possa direcionar
suas acOes de forma alinhada com as necessidades e desejos do municipio. E mais, ndo s6
informagdes, como estruturas que possam somar ao trabalho e esforco da ETL. No que se
refere ao PME, que na revisdo, ato que ja vem sendo desenvolvido pelo municipio, seja dada

atencao especial a questdao da educacao profissional.
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Para a academia
A academia, conforme o ocorrido neste trabalho, que ela procure se aprofundar neste
universo educacdo-comunidade, subsidiada por metodologias existentes e possiveis de serem
criadas, garantido sempre maior efici€ncia do processo de formacao de pessoas, que também é
seu principal objetivo. Que ao apoiar, incentivar e desenvolver pesquisas, inclusive em
educagdo, que a mesma aprimore e/ou crie metodologias e ferramentas de gestdo estratégica e
da qualidade para o aprimoramento da a¢ao educacional, a0 mesmo tempo em que as aplique

em seu contexto.
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