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Resumo

Esta pesquisa relaciona a Légica do Universo fisico qualihdes de anos antes de
Peirce conceber sua Légica Semiética, ja a pratieavaua evolucdo triadica atraves
da afeccdo em primeiridade, do movimento em secundidadpansdo em
terceiridade. Assim, o Universo pratica uma macrocomga@&m nivel profundo e,
nesse processo de expansdo, 0 NOvo sempre emerge dor ae um processo
semelhante a selecdo das espécies darwiniana. Ness®,sa comunicacdo humana
segue a mesma logica semidsica, mediada pela acamasigsi relacdes triddicas entre
objeto/signo/interpretante que permeiam o Universo, aquisi@erada como
microcomunicacdes em nivel de superficie. Portanto, amioagéo é uma ciéncia que
deve unir um conjunto de idéias interligadas sobre adegkdido seu objeto, expressas
em principios metodoldgicas posteriorj ao questionar a realidade do mundo. Através
dos principios tedricos, ela deve gerar o conhecimdatoelacdo entre sujeito e os
objetos desse processo. A Teoria do Protoplasma, quedaagxpansao do coértex
cerebral, da desordem que promove nova ordem e a mudangeitte ko fatos
ressaltados e evidenciados pela microbiologia e pela néncac sobre o processo
cognitivo humano. Portanto, seguindo a mesma Logicanmse como modelo do ato
comunicativo pressupde as conexdes entre mundo ex¢esionundo interior afetando
a mente. Nesse sentido, a Teoria Matemética da Coagdisicde Shannon e Weaver
fundada na logica, emerge naturalmente como base panmdasugpdnterface signica e
0S processos comunicativos, que podem gerar um novo DmgdamTeoria da
Comunicacdo Natural Mediada Bidirecional e, em apfioaem ensino a distancia
torna-se multidirecional.

Palavras-chaves: afetabilidade, cognigcdo, comunicac@modogia, neurdnio, semiose.



Abstract

This research relates to the Logic of the physical Universe thaalnesdy existing for
billions of years ago before Peirce idealizing his Logics. In the séreséniverse has
practiced in its triadics evolution through the affectivity in fiets, of the movement in
secondness and expansion in thirdness. So, the Universe practices a macro-
communication in a deep level and, in this expansion process, the new habis al
emerges from the last one, in a similarity process as seleaftithre species by Darwin.

In this way, the human communication follows the same logic (semiomd)ated
through the signical action of the triadics relations among object/sign/irgmpt that
permeate the Universe, here considered as micro-communications facesuevel.
Therefore, the communication is a science that should unite a grouprohk&e ideas
about the reality of its object, expresses in methodological prindiples posteriori”,

when questioning about the world reality. Through the theoretical pringiphes
methodology have to create the knowledge of the relations between sujetiie
objects of that process. The Protoplasm Theory, that discuss the expafisthe
cerebral cortex, from the disorder that promotes the new order anchérge of habit.
These facts are emphasized and evidenced by the microbiology and by theemessc

on the human cognitive process. Then, following the same Logic, the sessiosodel

of the communicative act presupposes the connections between extetdangothe
interior world that affects the mind. In that sense, the Mathealalibeory of the
Communication by Shannon and Weaver that is founded in the logic, emerges naturally
as base to support the interface of the signs and the communicativespydbat can
generate a new Diagram of the Theory of the Mediated Natural Communication
Bidirectional, and e-learning application becomes in multidirectional diagram.

Keywords: affectivity, cognition, communication, cosmology, neurongsismi



9
SUMARIO DA PESQUISA

Antecedentes da PESYUISA .......c.eueurururnnn e e ebetsa s aseeesaeaeeeeeeeeeseneneneeeees 013
DO ProBIEMA ... 016
DAS NIPOLESES ...eeeeiiiiiiiiie et ee e e e e e e e e e eeeease e rereeeee e 018
ODJEtiVO 08 PESTUISA .. .ceeieeiiieiieieititiaeee e e e e et ee et ae b e e e e e e e e e e aeeaneaeeeeaeeeens 019

Plano da metodologia da PeSQUISA ............. commmmneeeeeeeeeererenrnnnnisnaseeeeesaeasennane. 019

Introducéo - Os trés niveis comunicacionais: iconico, indicia simbdlico:

a procura da esséncia da COMUNICAGAD ............cee. s eenrrereeeesansinneeeaeesansanes 021
Capitulo | - Pressupostos teodricos da comunicagdo no século 20.................... 027
1.1. A epistemologia como pressuposto CIENLIfICO .eueeeeeevivviiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeen, 028
1.2. Delimitando & COMUNICAGAD ........cccecuuimieiieeiee e ee e e e e e reeeeas 034
1.3. Epistemologia da COMUNICAGED .........coevimumuer et 045
1.4. Principais conceitos da COMUNICAGAD .......cccccceerieiiiiiiiiniiie e ee e e 048
1.5. Os pressupostos de uma teoria da COMUNICAGAD ....ceeeeeeereeeeeeeeereeiereieiennnens 051
1.6. Esséncia das principais teorias da COMUNICAGAD. ..ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeieieiiiiiinenens 057
OGP0 N (= To = W o) 1o S URURRRRRR 057
1.6.2. Anova esquerda alema ............uuuuuiieeeei e 060
1.6.3. O funcionaliSmo NOrte-ameriCan0 ........ccccueereiiiieiiiiieieiiiii e 061
1.6.4. Teoria da Bala MAQICA .........cuvuviiiiimimeeeeieiiie e eeeeee s 065

1.6.5. Teoria da Construgao da Sociedade .........ocuemmeeeieieieiiiiiiiiieieeeeneneneneenn.. 066
1.6.6. Escola soCiOlOgiCa EUIOPEIA .............commmmseeeeeesniinrnrinierereeeeeeeeeeeeeaneaanes 066
1.6.7. Marshall McLuhan: 0 meio € a MeNSAgEM ... eeeeeeseenenrnerreeeeeeeeeeenes. 070
1.6.8. Teoria da dependéncia na AMErica Latina ...cccccccevvvvveviiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeennn 073
1.6.9. Aescolade Birmingham ...............uuiiiiiiii e 074
1.6.10. Teoria Matematica da COMUNICAGAO ... eernrrereeeeranniiereeeeeessnninee. 076

1.7. CONCIUSEO PANCIAl ....iieeeee e eememee e 080

Capitulo Il - A teoria da comunicacao a luz da semiose de Chadé. Peirce .... 081
2. Comunicacéo natural: a delimitacdo de Charles SePelr.........cccccvvvvviviiiiienennenn. 082

2.1. A comunicagéo e a logica de Peirce: estatuto deficielade? ......................... 090



10
2.2. O carater universal da semiose estabelece asa®ldgdosmologia de

Peirce com a Cosmologia fisica do UniversEepansao ................ccoeeeeenvnenes 095
2.2.1. A Logica de Peirce e a evoluGa0 CONLINUA wae e eeerinvivieeeeeeniiiieneeeeneeenn. 098
2.2.2. O homem: resultante da continua mudanga de hdbgg®imatas ............... 100
2.3. A logica da aquisicdo do conhecimento: a comunica¢aafgtabilidade ........ 103
2.4. Categorias CENOPILAGOIICAS .....uvvrrrrrrmcccc e senrirreierereererereeaeaeeeeeeseaesaeees 108
2.4.1. Primeiridade, potencialidade, semelhanga e virtualidade........................ 108
2.4.2. Secundidade, afetabilidade, contiglidade, dualidade...............c.c.ccceen.... 110
2.4.3. Terceiridade, razéo, lei e cognigao humana............ccccoeoeviiiiiiiiiiiininieie, 111
2.5. Sistemas USUArIOS € SIJNOS ......coeeeiiieeeeeieeeieieee e ee e aeea e 115
2.6. O Limiar Semiltico de SEDEOK .........cuviiieiiiiiiiiiiieieiee e 116
2.7. Cosmossemidtica: a mediacdo de todas as iINQUAGENS. ccu.....vvvvrvrrireereeeenn.. 120
2.7.1. Comunicacéo por afetabilidade iconica: a bioss@aiot..............ccccceeenneee. 122
2.7.2. Comunicacéo por afetabilidade indicial: 0 mode®mdinizadores ............. 124
2.7.3. A comunicagéo e a cognicdo humana simbdlicopigtmte ........................ 125
2.7.4. A cognicdo humana so € dada através do ato conwmicat...................... 127
2.7.5. A teoria do protoplasma e da expansédo da massa terebra..................... 130
2.7.5.1. A excitagdo neuronal: primeiridade, potencialidadeiaidade ................ 132
2.7.5.2. O movimento que transmite a informacéo: secundidad&dade ............. 133

2.7.5.3. O aumento de massa neuronal: terceiridade, ragéinicdo de novo

0= o) (o PR SSTRR 135
2.8. A neurociéncia mostra com clareza a Lei da ac&baihe da semiose em

P BITC e e s 136
2.9. A percepcgédo humana e interagdo com os dos objetosndio rexterior ........... 144
2.10. A troca signica entre os hemisférios cerebrais...............cceoeeiiiiiiiiinnnne. 49
2.11. Percepcao através dos cinco sentidos que interagemroanto .................. 150

Capitulo Ill - a comunicacédo dialdgica mediada naturalmente: um eviesamen-
t0 Na SEMIONSE d€ PeIICE....ccoceee i 159
3.1. A comunicacao na Logica de Peirce: semiose e tadog...........ccevvvvvvevenennen. 160
3.2. A agdo semidsica como ordenamento associativordeltio no processo
€ COMUNICAGAD ...ttt cemmme ettt ettt e e e e e e e e e e s e s ea e s mnmnn e e e eeeeeeens 165
3.3. O processo comunicativo mediado a partir da semiarsegea ....................... 167
3.4. A interface signica que promove 0S processos de CAgaQIC........................ 168



11

3.5. A semiose como informagao no pProcesso CoOMuUNICALiVA..............cceevevernnnnes 170
4. SINESE fINAI ... e e e 175
4.1, SODIE @ TEOMIA ...ceeeeeieiitt e e 176
4.2. Sobre o0 processo epistemoldgico da COMUNICAGAD. ...cce.vvuvvvvriviririiiireeeeen. 177
4.3. Sobre as teorias da COMUNICAGAD .........ccocmmmmeeeeereree e eeeeens 178
4.4. Sobre a cientificidade da COMUNICAGED ......cceeeeemerrrirriiiiieieieeeeeee e 181
4.5. Sobre a teoria da evoluGao em PEIrCe ......coeeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 182
4.6. Sobre a teoria da COgNICAD .........coeeireririeie e e e 183
4.7. A interface signica e 0S processos COMUNICALIVOS. .........cvveveeereiieeeeeeeenanananns 184
4.8. A semiose como conceito de INfOrMAaGAD ....ccccccmreeeeereririiiieieee e 186
4.9. A semiose comunicativa que pressupde a COgNIGAD. cammeeeeeeererrrenrnnaanennns 187
4.10. Modelo da Comunicag&o Natural Mediada Bidirecionalenen..................... 188
4.11. Diagrama do ato comunicativo natural: mediagcéo nreltidnal em

ambiente de sala de aula virtual baseado eafqlaia multiagentes ............. 196
5. REIEIENCIAS ..uvuvitiiiiie e ettt ettt e e e e e e e e e e e e eeee et seneneneeaesesennnnnnns 202
Y =) (o L TP PP 209
6. Anexo | - teoria do ProtoPlasmMa ..........ueuucmmmmmeeeeee e 210

6. Anexo Il — monografia professor virtual UFSCar w..cuvoiiiieiiiiiiiiceeciiiiceee 216



12
LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - fonte: esquema da Teoria Matematica da Comuaicaca..................... 077
Figura 2 - Homuculo das representacdes SENSOTaiS. ..cccerveeeereriiiiieereeeriiieieenn 146
Figura 3 — Representa¢fes do conhecimento adquirido (moldagestjtex

CEIEIINAI ..ot e e 148
Figura 4 — Teoria Mateméatica da Comunicacdo, de Shannomecyyee 1949 ..... 190

Figura5 — Amente COSMICA ......cceeveeeeeiii ittt ameeees 191
Figura 6 — Mente Commens - espaco de compartilhamentoaigni..................... 192
Figura 7 — A génese do atdo COMUNICALIVO ..........cceeeememreeieiiieieieieiiii e 193

Figura 8 — A Mente Simbdlica Interpretante apreende a mpensa gera um

CONLIA-ArGUIMENTO ...t e e e et e et e e e e e eein e e e aneesemnn e e eennas 194
Figura 9 — O canal de retOINO ...........uuwueue s e s e e e e e e e e et e 195
Figura 10 — A acéo siginica ou semidsica é completada co......ccocevvrrrirereneennnen. 196
Figura 11 - Esquema do ambiente Professor Virtual (UFSCar)...........cccceeeeeene.. 197
Figura 12 — capacete VRML e Luvas para utilizagdo em Realdadel ............. 199

Figura 13 — Diagrama da Teoria da Comunicacao Natural Mediada
Multidirecionalmente .........ccouviiiiiiiiiiiii e 200

LISTA DE TABELAS

Tabela 1- Alguns tipos de substancias quimicas respong@laisor das flores .... 124



13
Antecedentes da Pesquisa

Em 1979, o autor desta pesquisa graduou-se em Comunicacio Ymslkaal,
FEB/UNESP-Bauru. Trabalha, entdo, durante o periodo de 1980 anaO86a do
design gréfico, fotografia e publicidade. Mantém relagioerato profissional com
anunciantes e com o publico-alvo das campanhas publisigu@&produziu em nimero
expressivo: filmes, pecas gréaficas e fotografias, quamieatender esses dois publicos.
Dessa maneira, ja colocava em pratica a SemibtiteePeem mesmo ter conhecido a
obra dele. Esse o autor integrou-se ao pensamentorde i 2004. No periodo citado
no inicio, havia na percepcado do autor, o sentido magme nas mensagens nao
verbalizadas no ato comunicacional. Assim, essa cdadei foi se agugcando a cada
momento (0 autor nem imaginava que seus conhecimenthos as linguagens estavam
em processo abdutivo). Estudou as relagBes entre a geemsa o publico receptor,
sempre atento as novidades apresentadas pelas ciénciasmgortamento, pela
filosofia, pelas neurociéncias e até mesmo pelas sa@eecanica quantica.

Um dos aspectos da recepcdo das mensagens publicitariasaguehamou a
atencdo do autor era o fato da eficiéncia mais acentuadaluas cuja linguagem
predominava o uso da mensagem néo-verbal. Outro aspectdéantpdoi a constatacao
dos comerciais publicitdrios em que predominava a relagdicial entre a peca
publicitaria e o publico. Esses fatos foram estimulando gesguisas, ainda em nivel
empirico, através de depoimentos e comparacdes entresgiepconsumidores e de
pesquisas na area. Desse modo, o0 autor inicia novasidagesbs campos da filosofia
das linhas heraclitiana e indiana, a0 mesmo tempo em que dontato com novos

conceitos da mecéanica quantica.

O autor conhece, entdo, algumas das afirmacdes da neecfsdintica: de que
todas as coisas materiais séo feitas de atomoge @mssua vez sdo feitos de particulas
subatdmicas. Assim, um atomo nao tem nada de sélidoé-uatex hierarquia de estados
informacionais-energéticos das particulas numa vastiiiopossiveis estados de

informacdo e energia. Conhecer, entdo, que a diferemita dois seres ndo estid no
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mundo material e sim na combinacdo entre a organizacdogeantidade desses

impulsos de informacgéo das particulas subatémicas: grédtétrons, quarks e boésons,
de cada ser. Nesse viés, soube que toda criacdo mat&igsesiturada nos eventos
guanticos que se constituem de flutuagGes de energia eodaagfio ndo-verbal. Esses
impulsos séo as nao coisas, que constituem tudo o que éaradsi matéria. Fica claro
gue a esséncia do universo € uma “ndo coisa” pensanfer Bensante, a ndo coisa
estabelece relagdes comunicacionais. Afinal, o que @uprapensamento sendo um

impulso de energia, informagdo e comunicacao?

Nesse processo empirico de pesquisa ele conclui quesanpento pode ocorrer
em nossa mente estruturado linguisticamente, expressadaleterminado idioma.
Todavia, esses mesmos impulsos de energia e inforrpaci@on ser vivenciados como
pensamentos. Os pensamentos podem ser comunicaveis deav@Essa propria lingua,
através desses mesmos impulsos, que constituem asasigr@mas do universo. O
entendimento desse fato é que, antes de se tornar wepesamento ndo passa de uma
intencdo de um impulso de energia e informacdo naaddm outras palavras, em
nivel pré-verbal, toda a natureza fala a mesma lingua.sTodocorpos pensantes
habitando um universo pensante. Portanto, a linguagem veéibaderia sendo apenas
um conjunto de signos, estruturados em um sistema, cplguer outro. No nivel
profundo da acdo mental, ele age como todo objeto aalente humana, ja que jamais
deixou de ser objeto.

Em Peirce as sensacdes tém extensao espacial, coadaui

Ao iniciar o curso de Pés-graduacdo na FAAC-UNESfmpusBauru, o autor
toma conhecimento de algumas obras de Peirce, e aoestgbelecer as relacdes de
afetabilidade: entre todas essas observacoes tudo afet&much, entdo, em contato com
a Teoria do Protoplasma, que trata da reacdo a excita¢o d@mposto microorganico
gualquer, onde o seu conteudo é semelhante aos conteudos delulmanervosa
humana, mesmo que suas fun¢cdes sejam menos especilizadaeirce, as duvidas de

gue qualguer microorganismo ou qualquer massa similar de prdascpbde expressar
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sentimento em uma situacdo de excitacdo positiva. Asgiimndo um conjunto de

células ¢é excitado, pode desencadear um movimento Btiocque gera a sensagéo de
grandeza num espaco: é continuo de outra comunidade imedigti@ d4 sensagcdo a

certas partes da mente que estao infinitesimalmente prénimeas das outras.

Afeccgéo das idéias através da comunicagao

A partir disso, o pensamento do autor comeca est@beks relagbes tao
procuradas nas mensagens publicitarias: a medida que umaeddifande, seu poder
de afetar outras se reduz rapidamente, embora a sudagigaiintrinseca continue quase
intacta. A primeira caracteristica de uma idéia genglescomo uma sensacao vivente, o
que esté presente de modo imediato € uma continuidade sassacdo, infinitesimal
em duragdo, mas, como um todo, abarcando inumeravees pgrassim, ainda que
infinitesimalmente ilimitada. A segunda caracteriséica presenc¢a dessa continuidade
de sentir que existe de uma parte sobre outra, quando se podbepaliretamente
como uma se modifica gradualmente e como se conformodra idéia subseqiente. A
terceira caracteristica considera a insisténcia deidét@do passado com referéncia ao
presente, e que, de modo relacional e generalizante, leaor ra insisténcia quanto
mais remota é a idéia passada, elevando-se ao infinit@guaiéia passada, faz-se
coincidir com o presente. A insisténcia de uma idéiarduté, com referéncia ao
presente, uma quantidade afetada do signo, pois é o presgm¢ afeta o futuro e ndo o
futuro ao presente. Trata-se, porém, mais de um procedsolégico do que

simplesmente presentificador.

E, portanto, em Peirce, que se pode vislumbrar o orestd mental através do
exercicio intelectual. Alids, isso € o que consistpreralizado. Mesmo que a ilustragédo
mais perfeita seja a do desenvolvimento de uma idéigfil@smediante sua proposicédo
pratica, a concepcdo que apareceu num principio como urdigitke-se em casos
especiais e, em cada um desses casos deve entrar n@®amestd, uma nova
informacgdo, para construir uma idéia realizavel. Issdapto, ele tem um lugar de

desenvolvimento homogéneo. O paralelismo entre isto eurso dos eventos
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moleculares é bastante aparente. Um atendimentodosidaerd capaz de seguir a pista

a todos esses elementos na transagcéo chamada agpgendiz

E nesse contexto que 0 autor entra no campo investigdd comunicacio,
utilizando-se da arquitetura da Logica de Peirce, para prodaia dissertacdo de

mestrado.

Do problema

O evolucionismo levava qualquer investigador a pensar em ubtmnwsmo
informacional no Universo em que tudo acontestom-up e nadaop-dowrf. O novo
sempre emerge do anterior em um processo de selec@haete a selecdo das
espécies darwiniana, os elementos da lingua também foramando seu sistema. A
ampla teoria peirceana da comunicacdo, da qual a humargernd@sendo parte, sera
sempre constituida pela mediacdo signica (relacdedicat entre objeto/signo/
interpretante que permeiam 0 universo, como veremos tresi@ho). Peirce, traz,
assim, a informacdo do exterior para o interior do dmm promovendo sua
percepgéo/cognicdo humana como uma parte de um grandeassb@mnicacional
césmico. Infere-se, portanto, que Peirce expandiu essaqgueeshiotica além dos orbes
do humano. Haveria, para ele, uma semiose em nivel profoenaaiverso, entendendo o
Logos no sentido heraclitiano, onde todos os contrangstisam em um. Nessa
abordagem, podem-se extrair duas definicdes logicas de sigRei®, que demonstram

seu pensamento em pleno cambio evolutivo:

Dar-se-4 uma definicdo de signo que nao se refere aanpent® humano além do que
ele faz ao definir uma linha como o lugar que ocupa umaplartparte a parte, durante
um lapso de tempo. A saber, um signo é algo, A, que pdeealg®, seu signo

! Comportamentos descentralizados da natureza: inteligémeisonalidade e aprendizado que emergem
de baixo para cima (JOHNSON, 2003:23).

2 Comportamentos de inteligéncia e aprendizado centlazam natureza hierarquica de cima para
baixo, que resultam em baixissimo feedback e pouco prodyd&SON, 2003:100).
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interpretante determinado ou criado por ele, na mesmseatscorrespondéncia com
algo, C, seu objeto, na qual ele mesmo esta com C (836&3-364).

E, logo apés,

Defino um signo como algo A, que pde a algo, B, seu irgienpre, na mesma classe de
correspondéncia com algo, C, seu objeto, em que ele nesténem relacdo a C. Nesta
definicdo nado fago mais referéncia a algo como a enleaana, da que faco quando
defino uma linha como o lugar na qual reside uma particula éuremtapso de tempo.
Ao mesmo tempo, um signo, por virtude de sua definicdn, dlguma classe de
significado. Isto est& implicado na correspondéncia. Agio, o significado € mente
em sentido légico. (traducéo do autor)

Peirce parece ndo ter dado atengcdo ao signo linglista gue signo diadico
(signo = significante e significado) de modop-down de modo psiquico e nao

relacional. Ele acrescenta, entdo, a seguinte affmas duas definicbes citadas aqui:

Mas muitos objetardo que os Unicos signos que podemos estilasignos
interpretados no pensamento humano. Respondo que, por&efimécpensamentos sao
em si mesmos signos, e que se resulta do fato de quededmstros signos séo
finalmente interpretados em signos-pensamento, est&fato € irrelevante a Idgica.
(D-MS L75.235-237).

Peirce antecipava, assim, a existéncia de um codigsigemntre células que se
interpretam no contacto, trazendo de exterior algo paea anterior, gerando um novo
objeto que o projeto genoma traria a luz. Assim, tornaage que Peirce considerava a
comunicacdo como um objeto que afeta outra e deternpmadacdo de um terceiro

objeto, como parte dessa relacdo légica existente no Saiver

Note que na primeira definicdo de signo, Peirce ainda pessgp@ como algo
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inerente quase que com exclusividade ao “pensamento humaataforizando-o em

uma imagem: “uma linha como o lugar que ocupa uma partfeatte a parte, durante
um lapso de tempo” (MS L75.363-364). Além disso, assegura quéjétdoum: o

estimulo) é algo que coloca algo em B, (objeto 2: 0 $igmmo “seu signo interpretante
determinado ou criado por ele” (idem) (objeto 3 = o0 objetmrmu seu interpretante).
Na segunda definicdo de signo, Peirce oferece uma m@@ade: “ndo fagco mais
referéncia a algo como a mente humana, da que faco qdefido una linha como o

lugar na qual reside uma particula durante um lapso de tdDgdS L75.235-237).

Dessa maneira, ele determina o signo como relacao ‘® gignificado é mente
em sentido l6gico” (idem), um produto da relacdo o que lewaePepudiar a definicao
de signo como algo diferente da idéia do algo “criadmterpretado apenas no
pensamento humano” (idem). Para tanto, ele define sapgnto como um signo
portanto, um objeto, prenhe de interpretantes, como qualguer ahjéto. I1sso resulta
“‘do fato de que todos os outros signos séo finalmenerpmttados em signos-
pensamento” (idem). Assim, ele coloca a definicdo deosiga relacdo l6gica dos
acontecimentos, e ndo apenas na relacdo da mentendwom o universo. Pode-se
admitir, nessa abordagem, que a segunda definicao levargaacsi mesma como uma
forma de estar analoga com os fatos ou a realidad®ita lem interacdo de existentes.
Por isso, para Peirce 0 homem também é um objeto/nmt@ipretante entre objetos do
mundo, interpretando e sendo interpretado, ndo sé palespares, mas também por
todos os demais existentes do universo. O corpo |é extorgm que se encontra, adap-
tando-se a sua circunstancia, assim como esta |é&radardo corpo em seu interior,

COmo 0 Vvirus que penetra o corpo humano também é lidotgor es

Das hipoéteses

Os questionamentos que conduzem esta pesquisa hascerangdepmisrojeto
genoma demonstrou a existéncia de um cdodigo de sinais amtcélulas, portanto
havera um cédigo de comunicacao da vida, mais abrangentee o simples codigo da
linguagem. Assim, pode-se passar as trés hipoteses:
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Existe uma teoria da comunicacdo dada pelas relacderdsianu semiose
desses signos apontados que trazem a informacdo do muteloore para a
compreensdo do mundo interior do homem, que promovegaicéo através da

comunicacao, portanto, a semiose triadica é um piinggrador universal?

Nesse sentido, seria possivel delimitar um novo modetmienicacao fundado
na Logica de Peirce, que estabeleca um novo diagrarat dmmunicativo a partir da
acado signica ou semiose, onde todo elemento A retaiioa outro, B, geraria um novo
elemento, o C, como um novo objeto/signo/interpretant

A partir da légica da Teoria Matemética da Comunicacalimitieda por
Shannon e Weaver pode ser criado um modelo do ato cativai@ utilizado no

ambiente computacional dos programas e-learning?

Objetivo da pesquisa

Esta pesquisa tem em seu objetivo encontrar a partir giad_de Peirce e com
0s entrelagcamentos com o pensamento filoséficoitimnicontemporéaneo, a esséncia
do ato comunicativo, em conduta isenta de todas as inigereocioldgicas,
antropolégicas, ideologicas, econémicas e politicas.

Plano da metodologia da pesquisa

Este estudo fundamenta-se no método exploratério, umgueso problema da

% Jodo Queiroz utiliza os termos signo e semiose @n@mimos e, resultante do processo triadico das
relacbes entre objeto, signo e interpretante, emmeantvolucdo (QUEIROZ, 2003:50-51).
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pesquisa ora estudado, permite a familiarizacdo com fer@smaturais envolvidos por

crengcas que condicionaram as linguagens humanas cordatggoculturais e nao
propriamente naturais; é, também, descritivo, quandalesmecificar as propriedades
e as caracteristicas do fenbmeno que sera submetidalise antilizando a Ldgica-
Semibtica de Peirce como instrumental tedrico. Pdat@esquisa visa estabelecer as
correlacdes entre a Légica de Peirce com o mundoahatas linguagens, em termos
de semiose, em evolucdo continua; uma segunda partée/algeuso da semidtica
como fundamento epistemolégico para a questao da esdaranunicacdo humana.
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Introducao

Os trés niveis comunicacionais:
iconico, indicial e simbdlico

A procura da esséncia da comunicagao
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Esta pesquisa vai demonstrar que a Ldgica de Peirce pressupdeara da

comunicagcdo, uma vez que a sua teoria Semibtica embrenha-scampo da
comunicagdo como um processo interpretativo semi@sinnsnicacional, como as duas
faces da mesma moeda. Para tanto, ela apresentasa @anatimunicacdo iconica entre
microorganismos, de modo indicial entre os polinizadaesimbodlica, de modo
abrangente, entre humanos, do um ponto de vista sep@gseana, direcionada para a
area da comunicacdo midiadtica. A escolha desses trésis nide interacdo
comunicacional foi adotada porque no corpo humano estdmla®ulesde os sistemas
celulares mais simples, sistemas celulares complatéda razdo humana encontrada na
expansao do cortex cerebral (CHURCHLAND, 2004: 199-242). Em uroegso
semelhante ao da matrioék#& 530 milhdes de anos atras, em alguma parte oculta dos
oceanos viviam muitos animais exoéticos. Um deleskai&ié o provavel ancestral de
todos os animais vertebrados, inclusive do homem (HQLIWD4: 25). E nessa
abordagem que se pretende enfocar e buscar novos elen@stem@dgicos do ato
comunicativo. Para tanto, esta dissertacdo estaraiddivieim trés capitulos e nas
consideragdes finais.

No primeiro capitulo, serdo relacionados conceitgastemoldgicos da
comunicacao entre os pesquisadores das teorias da cogawniogencional humana.
Assim, serdo definidos os significados dos termos epadbtgia, comunicacéo,
epistemologia da comunicagdo, 0s principais conceitos cai@unicagcdo e 0s
pressupostos de uma teoria da comunicacédo. Na sequén&@dsautidas, de modo
sucinto, as teorias da comunicacdo elaboradas noos@uk Teoria Critica, a Nova
Esquerda alemd, o Funcionalismo norte-americano (e suas akeodo-ligadas
ideologicamente), a Escola Sociolégica Européia, ael@smnadense de MacLuhan, a
Teoria da Dependéncia na América Latina, o pensamentBiremmgham e a Teoria
Matematica da Comunicagdo. Serd abordado, também, o epiétemoldgico da
comunicacado dado pela linguagem. Nesse sentido, sera retptadessas teorias da
comunicacao, em sua esséncia, foram concebidasatta@itros campos das ciéncias:

politicas, sociais, antropoldgicas e psicoldégicasm €ontrapartida a essa visdo de

* Nota do autor: brinquedo russo composto de vérias bonecasadasouma dentro da outra. Por
extensao de sentido, matrioska é a cadeia do novo que gmidsua cada movimento investigativo em
processo continuo.
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mundo, emerge a Teoria da Comunicacdo Matematica de @harWweaver, isenta de

ideologias, mas que peca em sua visdo linear e mecanicandmicacdo. Ela possui
génese logica, fundada nas ciéncias matematicas. féortamo essa teoria, estad mais

proxima da Légica de Peirce, sera retomada ha concluséopisquisa.

No segundo capitulo, é tratada a delimitacdo episteinalogm Peirce, é
discutida cientificidade da comunicacgéo. Para tanto,a®ralado o carater universal da
semiose explicitada nas relacdes entre a CosmadegiReirce e a Cosmologia Fisica, a
partir da Explosdo Primordial. Nesse sentido, a evolugitinua dada pela afeccéo
comunicacional através da agdo signica sobre a forn@dgddniverso, baseada nas
idéias as categorias cenopitagéricas, que funcionam o@riacipio de organizacao do
pensamento de Peirce, na triade: excitagdo/primeiridadejmento/secundidade e
expansaol/terceiridade. Nesse sentido, serdo abordadogl@sdd Primordial e o
continuum evolutivo das particulas do Universo primitieo correspondéncia com a
Légica de Peirce, até os organismos mais complexos gaarpas habitar a superficie
da Terra. Assim, a troca do habito antigo pelo habitoonévdada como um
comportamento natural do Universo em expansao, que se argdaraxés da semiose
dos elementos césmicos. Ao emergir a primeira semos&niverso, perduram as
continuas trocas de habito até o aparecimento dos organisrais complexos; a
continuidade semidsica ndo sé evolui até que os prin@tasm-se 0 ser humano mas
permanece em atuagdo constante, na expansdo coésgeca. tratada aqui a
Fenomenologia naturalista peirceana que nada tem awea @éia filoséfica de ser no
seu aparecer, e suas categorias universais, apontando ca ldadgicontinuidade de
Peirce, dada pela Lei de Ag&do Mental como fundamentointratividade (e
comunicacdo em VAarios niveis semibticos) para a evoldgdoseres como um todo.
Essecontinuumse faz imprescindivel na medida em que Peirce propde prreepcao
do mundo exterior é dada pela interpretacéo tricotddacabservagéo direta do mundo
real em relagdo ao mundo ideal, de modo natural e cactasse aqui, por inferéncia, de
modobottom-up.

Enfim, este trabalho enfoca a comunicagcdo como génesegmécédo humana,
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em continua expansdo. Aborda a Teoria do ProtoplasteaPeirce, que trata da

expansao cerebral/cognitiva, ressaltada pelos resultadidssobas Neurociéncias da
atualidade. O enfoque do cérebro humano e os cinco seqtiddazem a interagdo do
homem com o mundo exterior e a consequente construcaauddo interior. Assim,
serd retomada aqui a comunicacdo simbolica, como habitoral que atua no homem.
Conceituar-se-a o signo interpretante, que deu origengaagem humana oral como
evolucdo natural e apropriacdo de oOrgéos especificos do bamano adaptados de
modo natural para a producao e sele¢ao de sons construintimldeemergente os sons
da linguagem, qua posteriori,foram observados como sistema de signos. ISso prova a
evolugdo natural e a selecdo de sons por inferénciasaisaicomo facilidade, de
producdo, por exemplo. A escrita, na Suméria ndo & senéllizacdo natural dos icones
desenhados pelo homem advindos do processo de semiose dagétuselos objetos
apreendidos comantecipuuns ou, 0 novo que foi interpretado (CP 7.648). Os
perceptos ou, signosimediatamente interpretados e geradorespdeipuuns ou,
experiéncias perceptivas entre o ser e o objeto (CP 7d&63necipuuns ou,
antecipacdes proximas do que esta para ocorrer, ou segrceptosnterpretados que

trata a semiose a partir da comunicagéo pré-verbabpagebalizacdo da mesma.

Nesse sentido, a acado dos signos pode interagir, eptdoafeccédo, na
formulacdo da mensagem e nos paradigmas do ato commwmica que permitiu
exercicio pleno do ato comunicacional: adquirir o nb&bito, o novo conhecimento por
inferéncia, e selecdo na evolucdo natural da linguagesimAo questionamento, reside
na relacdo entre os conceitos da Cosmossenfigieisceana: da comunicacdo pela
afetabilidade iconica (por semelhanga), pelo confronteiedjpor contigtidade) e pela
razao simbdlica, que institui novo habito, que voltaragsestionado e racionalizado

novamente até o infinito, pela continuidade sinequista.

O terceiro capitulo propde que comunicar pode ir além dea tde uma
mensagem codificada pelo emissor e decodificada pelo ocecapavés da mediacdo de

> Células primordiais que reagem aos estimulos como aasélelrais (CP 6. 135-140).
® Termo deduzido da prépria leitura da légica de Peirce, qualedafiema que “o universo esté
permeado de signos, se € que nao seja composto exclusigataesignos” (CP 5. 448).
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um canal. Sera abordada a comunicacdo dialdgica emaindttacdo mediada, em

abordagem da semiose peirceana. Sera discutida a gtéca siomo ordenamento
associativo de conteldo no processo comunicativo. Nem#édo, serd analisada a
interface signica que pressupde o0 ato de comunicacdo cothat@natural, em sistema

de emergéncia e pregnaricie formas, como nos fala René Thon em sua semiofisica
catastréfica (THON, 1991: 20). Termo, advindo, alias, da &Best e utilizado por
Thon com propriedade. Portanto, essa argumentacdo dedtelocaevera gerar um
modelo comunicacional voltado para o ambiente educativst@ncia.

Consideracdes sobre o paradigma do meio de comunicacéo

Na verdade, o processo comunicacional ndo € um meio damw@o Ele exige a
interatividade entre os interlocutores. Assim comostinello exterior age sobre a
mente, 0 mundo interior também atua sobre esse ésti@umeio de comunicacao é,
portanto um estimulo que se interpfe e exige a interpogtagsim, como os dois lados
da mesma moeda. Aqui o criador também é criatura @sadd@IcLuhan em que meio é
mensagem torna-se uma visdo extremamente clara. Negg sMerleau-Ponty sugere

gue nesse ato tudo vira carne, ndo como matéria, mas com

o enovelamento do visivel sGbre o corpo vidente, do tahgi@bre o corpo tangente,
atestado, sobretudo quando o corpo se vé, se toca vendmdd@s coisas, de forma
que, simultineamentepmotangivel, desce entre el@motangente, domina-as tédas,
extraindo de si proprio essa relacéo, e mesmo essa dlggiaa por deiscéncia ou fissao
de sua mas84MERLEAU-PONTY, 1964: 141).

" As forcas de organizacéo tendem a se dirigir sempreldonforma possivel, no sentido da clareza,
unidade e equilibrio, o tanto quanto permitirem as condic@asdsela imagem, ou seja, quanto melhor
a forma, mais pregnancia ela terd, e melhor sereefagfio com o cérebro (GOMES FILHO, 2003: 36).

& Nota do autor: transcrito conforme a Reforma Ortiagp&igente na época.
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Assim, portanto, este trabalho pretende chegar a proseemdial a partir das

idéias naturalistas-evolucionistas de Peirce de que a lingua@em sendo um produto
construido como qualquer outro instrumento que serviu commsgxtedo homem,
proprio da sobrevivéncia. Nesse sentido, de modo instifd@ivi§o se pode conceber um
ser humano adamico falante ao ser criado, pois, g oela adaptacdo de 6rgéos
destinados a outras funcdes que foram adaptados paralsemio de ressonancia para

a produgéao da fala.
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Capitulo |

Pressupostos tedéricos

da comunicac&o no século 20
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1.1. A epistemologia como pressuposto cientifico

Aristoteles ja tratou da comunicacdo humana dando-lhesgorema de base:
emissor, receptor e meio. Os principais pesquisadorésedada comunicag¢do, porém,
tém estudado os fenbmenos da &rea na tentativa de ®roamunicacdo e suas
aplicacbes como uma ciéncia apenas no inicio dos&tul O que vai ser mostrado
neste primeiro capitulo, refere-se aos estudos daspaimescolas de comunicacgao.
Como seria impossivel relacionar todas elas, em sepoccapistemolégico do ato
comunicativo, de modo tambébottom-up sera tratado das mais evidentes em suas
premissas basicas tornando-as realmente significatit@sandemais. Embora o que se
tenha até o presente sdo estudos dos fendbmenos coiwosicatravés de outras
disciplinas, tais como a psicologia, a sociologian&opologia e demais nominalismos.
E sabido que somente a partir de pressupostos epistemoltagiteados pela ciéncia e
pela filosofia podem fornecer as bases de um estatuiérdsaca comunicacao.

Para tanto, a evolugdo social do conhecimento € aypaelse neste primeiro
capitulo do trabalho, como necessaria a discusséde sogeracdo de conhecimento o
que representa foco da abordagem. No segundo capitulapses@éntada a delimitacédo
do mesmo tema conforme a Légica de Charles S. P&essa forma, é proposto, a
partir do conceito de epistemologia e da compreensao,saupesicdo da busca do
conhecimento como uma necessidade da evolucdo humatesnens de sobrevivéncia
da espécie, feita por meio do processo de interacdo estdeumanos. Assim, a
comunicacdo como expansdo semidsica conhece umanapiggia, como um ponto de
vista sobre esse objeto de interacdo entre os seugs @rcunstancia, ou seja, ha uma
evolucdo histérica, construida através de pensadores quibwioain cada qual a seu
modo e de forma expressiva para uma tentativa de esclargo acerca do processo de
construcdo do saber sobre a comunicagdo entre os fioMenforma indissociavel,
como sera proposto no decorrer deste trabalho de pesgseaiose como principio
gerador universal. Trata-se do que Peirce chama de mé&toddico, como produto da
l6gica e que caminharia por sobre 0 homem em detringraopriori, da tenacidade e

da autoridade.
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Assim, reforga-se aqui a premissa de um ponto de padidplexo da realidade

e da existéncia, bem como da complexa apreensédo iotdledbs aspectos da
incapacidade de uma visdo estanque, analitica do “esprtesiano” (SANTAELLA,
2004a: 35) dessa mesma realidade, que se mostra extremarmanee complexa.
Abarcéa-la, ou tentar entendé-la, pelo viés disciplioar,pelos rigorosos recortes de
analises das partes envolvidas, prejudica a riqueza eedactwrnalidade dos fenbmenos
gue fundamentam a percepcdo do mundo (idem: 34). Ou sejaglBantforca aqui a
visdo que se tem dos signos, apreendidos por referéncleitdaas de Peirce de que
todo signo (e epistemologia € um signo) esta sempréntenso devir, jamais podendo
ser visto como algo congelado em uma fotografia @ose mas extremamente
caleidoscépico em sua apreensdo por uma mente qualqueroEjee toda apreensio
conserva a base @guoundque permite a sua veiculacao interpretativa.

Nesse sentido, encerra-se a trajetéria no legi-signopgssibilita dar esse
mesmogroundou ponto de vista basico do signo como objeto de com@micdNesse
sentido, a epistemologia pode ser pensada como umaacefpgaral em torno da
natureza, “que levam a caracterizar ndo s6 o objetatifge, mas, sobretudo os
elementos que permitem ser reconhecido” (FERRARA, 2003: $3)mA a indagacéo
do sujeito em relagdo ao objeto de estudo estabelet@magpolaridades tradicionais do
processo cognitivo; nesse sentido, devem ser considetacht®m, as premissas, a
metodologia e os aspectos conclusivos dos diferené&sdos do saber cientifico, ou
teorias e praticas em geral. Assim, podem ser avaliadasia validade cognitiva, ou
descritas em suas trajetorias evolutivas através depseinées estruturativos e suas
relacbes com a sociedade e a histéria (idem: 56). defgacao trata a epistemologia
como ciéncia geral que pode ser especificada com a locogém em epistemologia da

comunicacao que particulariza esse estudo.

Originada da raiz gregepisténas, historicamente, o delineamento da episteme
também pode ser definido, especialmente na doutrina platéaimo o conhecimento
“verdadeiro, de natureza cientifica” (idem); e, de outemeira, na tradicdo filoséfica
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traz em Platdo o vocabuépistemecomo “o saber ddoxd, a opinido” (KATZet all,

1975: 157). que se contrapde aos estudos sem apoio e sedorefntifico-filosofica.
Ja em Foucault (1926-1984), por sua vez, a epistemologi@easszrida em um padrao
geral onde se “estruturam, em uma determinada época,ltigaalsaberes cientificos,
gue por esta razdo compartilham, a despeito de suasfiegmides e diferentes objetos,
determinadas formas ou caracteristicas gerais” Fout@6Bapud (KATZ et all, 1975:
160). Nesse sentido, quando uma nova episteme emerge @ destihaneira radical a
interrupcéo de determinado paradigma epistemoldgico que potiea“totalidade dos
métodos e pressupostos cognitivos anteriores, 0 que @mplima concepc¢ao
fragmentaria e ndo evolucionista da histéria da ciéiiciam). A epistemologia geral €,
por sua vez, parte da cognicdo humana. Portanto, é imigodhservar, entdo, que a
idéia de epistemologia, gerou, assim, uma subdivisdque células menores aparecem

integrando uma grande célula.

Dessa maneira, etimologicamente o termo episteme@ par Michel Foucault
(1926-1984) no sentido de “conhecimento cientifico, ciéncialitaidade com uma
matéria, entendimento, habilidade; conhecimento cieatiftiéncia” (idem). Pelas
idéias de Heraclito de Efeso, século 5 a.C., o conhatinseria apresentado na medida
em que é descoberto embora ele ndo o dé por concluidant®ompara Heraclito “os
resultados da investigacdo de homens que despertam soo®d@spertos. O método é
revolucionario: em lugar do passado, o presente, invedtigagn lugar de cantos
conclusivos” (SCHULER, 2000: 15). Assim, a epistemolaigidogos, o saber, o tomar
consciéncia, mostra-se instantaneamente, entre @oseja objeto. Nesse sentido, o
Logusda episteme, seria para Heraclito “um conjunto hareoddé leis, regularidades e
conexfes que comandam o universo, formando uma intelgé€nsimica onipresente

gue se plenifica no pensamento humano” (idem).

Assim, pode-se tomar como referéncia o significadeemiatemeda tradicéo

filoséfica em Platédo e pela moderna filosofia alemadpsenvolve o conceito da teoria

° Sistema ou conjunto de juizos que uma sociedade elabora edetarminado momento histérico
supondo tratar-se de uma verdade 6bvia ou evidéncia nat@mlque para a filosofia ndo passa de
crenga ingénua, a ser superada para a obtencéo do verdadbhieoimento (HOUAISS, 2001).
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do conhecimento, ao abordar em novo olhar sobre erkigia como discurso da

episteme com uma variedade particular, onde o recorte efsstemendo seria
exatamente uma teoria do conhecimento. Na verdade, emssé@acie a episteme
tornou-se “o estudo critico dos principios, hipoteseseiltados das diversas ciéncias,
destinado a determinar sua origem logica (ndo psicologsea),valor e seu alcance
objetivo” (LALANDE, 1960: 293).

Pode-se agora, observar que o conceito do sufixo log@ginaxip da palavra
gregalLogus ou linguagem que pode enunciar um julgamento para negdirmara
seja na gramatica, seja na légica como proposicamighedi da nocdo, da idéia geral e
da pesquisa. Interessa aqui, a ligat@gus no sentido heraclitiano, ligado a mente
I6gica, em que naturalmente chega-se ao Um, como tpefiordena o Universo e que
da ordem ao todo, explicando a dialética dentro do pri@samento, em que ser é
pensar (SHULER, 2000: 15).

A partir de Bachelard, enhe Rationalisme Appliqué, d&966, uma nova
perspectiva contemporanea sobre a epistemologia é damagmcto complexo do
conhecimento humano, uma vez que esse conhecimentergntan a um processo
produtivo e, dessa maneira, a elaboragcdo do conhecimeestruturada através de
niveis diversos dos processos de producgdo, que garante o sewbiésento (KATZ
et all, 1975: 159).

bY

Nesse sentido, chega-se a epistemologia em GastdmelBat Para ele, a
epistemologia pode ser revelada nas caracteristicaais gela epistemologia
contemporanea, que nao pode conter ou incluir no seuomtena revisdo em suas
origens, uma vez que a sua producdo nado esta delineadxigélacia, seja em nivel de
conhecimento elementar ou em nivel do conhecimento guesenta 0 pensamento, a
cultura ou os costumes atuais. Nessa abordagem, podeeseqde o interesse do
homem é fruto da imaginacéo, da utopia, assim, “nd@aédo imediata entre as suas
necessidades e 0s objetos que ele produz para (apardejesogni-las” (KATZ et all,
1975: 160). Assim, este pensamento de Bachelard pode ser ehcomtoa
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Funcionalismo: “A conquista do supérfluo produz uma ex@itagspiritual maior que a

conquista do necessario. O homem é uma criacdo dgodewio da necessidade”
(BACHELARD, 1999: 34).

Em uma visdo mais abrangente, infere-se que o pensaBmsitelard ndo aceita
0 conhecimento cujo objeto é a pesquisa e a determinsiocausas e origens de um
determinado fenbmeno cultural. Segundo ele, os fatos mTpser ligados em cadeias
associadas a uma pseudogénese. O conhecimento humdigi@ia de sua producao e
conquista, cujos primérdios ndo podem ser determinados de simples. Dessa
maneira, ele se opde a Descartes, quanto as suas tidéase distintas” (KATZ et all,
1975: 157), do cogito: “penso, logo existo” (idem). Assim, Blctepressupde que o
cartesianismo filoséfico ndo pode ser considerado domdamento do conhecimento
complexo, mas apenas como produtos simplificados. Badhetanda propde a
distincdo do conhecimento cientifico do conhecimentst@mologico. O primeiro
conheceria seus objetos e 0 segundo procuraria saber pedesso do conhecimento.
Dessa maneira, ele propde o rompimento do pensamentdico contemporaneo, com
o conhecimento lato produzido, para a determinacdo ddhoabpistemologico em sua
pertinéncia. (BACHELARD, 1966: 102). Bachelard pressupde, eatdescontinuidade
da producao cientifica, uma vez que essas conquistasmtgacifdo sdo produtos da
constatacdo do que ocorre naturalmente e em continuidade a experiéncia
cotidiana”, mas ao contrario,pmiéticacomo “investigacdes com a experiéncia vulgar.

S0 aqui entraria a construcdo epistemolégica” (KATZ1e1975: 158).

Nessa aparente contradi¢cdo, a complexidade e a profdadidgue direcionam a
epistemologia, utilizando-se de conceitos opostossilamio-os, para atingir unidade e
coeréncia do pensamento. As duas vertentes, portanto, ldelaia producéo cientifica,
em que ocorre a analise do conhecimento cientifico,cutle lado gpoiética que é o
instante em que se verifica o imaginario, complemersnm+ma ndo € fragmentada da
outra, pois, para o conhecimento humano, é tao imptera razdo quanto a imaginacao,
porque é através da ciéncia e da constryggdiética que ele consegue se estender,
crescer, através do processo de producdo do conhecimento 1bfe).
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A epistemologia, portanto, € estabelecida através dibecimento e da ciéncia,

do exame de seus métodos, critérios e principios, care@ha encontro do “discurso
critico sobre o método cientifico” (idem), em grandepbitude. Em meio a debates
epistemolégicos continuos depara-se, ao longo da histéam) interrogacoes
provocadas por cientistas, com o objetivo de tratar ptessupostos e alcance da
atividade cientifica, fruto de suas reflexdes. Assinpearapectiva de Laville e Dionne,
epistemologia pode ser entendida como: “Estudo da naterels fundamentos do
saber, particularmente de sua validade, de seus limitessiadecondicbes de producao”
(LAVILLE, 1999: 13). Entre coisas e idéias, surge um modielotifico que alcangca um
lugar de sobreposicdo ao modelo metafisico, visto comesemativo por filosofos em
determinada época, como forma de buscar compreender dadeale encontrar a
esséncia das coisas (idem).

Seguindo a argumentagcdo acima, pode-se concluir este delimitando a
epistemologia como olhar cientifico que busca a reptas@o da verdade. Nesse
sentido, através de um discurso crivado de valores eequeetende 0 exato objetivo na
compreensao do fendmeno, a ser considerada a ciéncia reeuh@. Entretanto, o
pensamento da ciéncia € indissociavel da sociedade. Seunvaleseento, seu
progresso, por si justificam a fungcdo e importanciaiado Em meio a discursos
controversos, entre momentos empiristas e racgtaalique buscam compreender e
interagir frente ao desafio de definir e controlar ahemimento e a prépria ciéncia
(MARTINO, 2003: 80). Para Peirce, porém, essa visdo se gg@®&m um instante da
percepcao, ou seja, na terceiridddem que a verdade em processo estabiliza-se em um

hébito novo, mas jamais definitivo.

Interessou-se aqui, propiciar parametros das demais ifi@iasficas sobre
epistemologia, correlacionadas com o contraponto daasid# Peirce. Ap0s essa
delineacdo do termo epistemologia, no proximo tépico detfatida a origem e a
significagcdo da palavra comunicacao, tendo em vista qugebtivo deste preambulo

capitular é delinear a epistemologia da comunicagéao.

19 Nota do autor: a terceiridade racionaliza 0 eméaliee um primeiro (a poténcia) com um segundo: choque,
investigativo, em secundidade.
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1.2. Delimitando a comunicagao

Seguindo o raciocinio utilizado no tdpico anterior, nestégundo item o
parametro comparativo serd utilizado para a conceituagaterd@m comunicagao.
Originada no latim coma@ommunis que pressupde algo pertencente a muitos ou a
todos. Dessa raiz latina € gerada a palaamunicare que significa comungar e
comunicar. Nesse aporte, através do processo semiés&m mesma raiz latina
determinou o term@ommunicationisisto €, tornar uma idéia comum a todos ou a
muitos (CUNHA, 1999: 308). Por esse viés, novo desdobramem@sico afeta a
palavra comunicacdo: o ato de conjugar a idéia de tomamal coisa comum a todos
(de communi} adicionada do “sufixoiga), que indica estar em relagéo a; e ao sufixo
(cdo) que indica de agir’ (ALMEIDA, 1980: 77).

Assim, o termo comunicacdo é o ato ou efeito de comusicaacdo de
transmitir uma mensagem e, eventualmente, recebes mgnsagem como resposta.
Essa primeira definicdo do ato comunicativo foi geragarér de um diagrama linear e
se desenvolve dentro do Modelo Tedrico-matematico da @ioagéio de Shannon e
Weaver. Trata-se de um processo que envolve a “transmesaorecepcao de
mensagens entre uma fonte emissora e um destinaéeptor’ (POLISTCHUK, 2003:
100-101), onde essas informagdes, por sua extrema simplicisiolemediadas por
“recursos fisicos (fala, audicdo, visdo etc.) ou deedipas e dispositivos técnicos”
(idem). Nesse sentido, a mensagem € codificada na @missora e decodificada no
destino com o uso de sistemas convencionados de signéslmlos sonoros, escritos,
iconograficos, gestuais, etc (idem). A comunicacdo,aptst pode ser a informagéo
emitida, pode ser seu contetudo e pode ser o ato de conwrsainda, a atividade
profissional relacionada ao estudo ou a aplicagcdo dessd¥ecimentos, técnicas e

procedimentos (idem).

Desse modo, olhar a comunicagéo do ponto de vista dad&ds mensagem,
do canal e da sua recepcéo torna-se tarefa pouco conmpkxaitra maneira, pode-se
direcionar o olhar em foco mais amplo ao apreendéipaissemia do termo”
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(MARTINO, 2002: 12-20). No campo socioldgico, pode-se encoptrato e sessenta

definicbes do conceito comunicacdo (MARTEN, 1977: 168-182)mAssidefinicdo do
termo torna-se uma questdo complexa porque esta digtanter seu “campo de
pesquisa unificado” (SANTAELLA, 2004: 33). As pesquisas na @eecomunicacao
durante o século 20 desenvolveu-se na diversidade das are#&ndas (idem). Muitas
teorias e métodos foram avolumando no campo da congdnicale tal modo, que
“todas as &reas, que o confronto e, por vezes, o cod#itconcepgcdes e abordagens

tornaram-se regra” (idem).

No entanto, a polissemia aparente circunscreve-g&savisoes dominantes [...]
constituidas com conceitos proprios e literatura cpomdente” (idem: 35-36). Nesse
sentido, a primeira visdo aponta para a investigacao qaegabftodos os processos de
comunicacado estejam eles onde estiverem” (idem). Ugunsi® ponto de vista
“‘identifica a comunicagdo com as teorias dos meios doeunicacdo e, mais
recentemente, das midias em geral” (idem). Um terodtiar € direcionado a “realidade
sécio-historica humana [...] sob o guarda-chuva da smg#&l da cultura, da sécio-
politica ou da teoria geral da sociedade” (idem).

Na verdade, a comunicacdo mediada, ndo apenas quando sorge tiumano
como midia primaria, pois o corpo humano ja é produtmdainicacao interativa entre
outros seres celulares. Como na obra de NorvaelRailr., onde o homem, o animal
gue parou os relégios, através de sua maneira complesdades trabalhar o tempo
consegue fazer com que ele, o tempo cronolégico, o tdmpaa, seja multiplicado. O
gue faz do tempo de vida, de hoje, seja muito mais saturashdod®macao do que o
tempo devido dos antepassados da geracdo do século 21. pederse dizer que 0s
relégios foram parados a ponto de que seja permitido, aursepa fragcdo de segundo,

pode-se encher esse tempo com a propria producao atrawtsmidos externos.

Desse modo, pode-se pensar, porém, uma ciéncia da cagémimediada,
como hoje a conhecemos desde a Revolucédo Industrialp egarecimento do primeiro

veiculo de comunicacdo de massa, o jornal, esse teemosendo utilizado “como a
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expressao de um dos motores essenciais da civilizag@ensporanea” (DUARTE,

2003: 41). Nesse contexto, a comunicacdo, tem sido delimitaddiversidade do
conjunto de condicbes de uso da lingua, que envolve, simaibemée, o
comportamento linguistico e o social, e é constituido déosdaomuns tanto no
repertério do emissor, como no repertério do receptord&$zreve os mais variados
fendmenos cognitivos, desde as intercomunicacdes @dulaas formacdes de redes
neurais nas ciéncias do conhecimento; atingindo os “esti@m®meios de comunicacao
de massa e o0s estudos do corpo como plataforma de cgEigod| vistos tanto na

Sociologia quanto na Antropologia” (idem).

Por esse viés, apesar da comunicacdo humana ser um tatadpranterior a
origem da oralidade como um sistema de linguagem, remri@ssdiversas correntes
tedricas que evidenciam os saberes da comunicacdo papaetdr o termo midiatico
como expressdo dos “processos fisicos e imateriaidagesade informagdes por meio
de diferentes suportes que abrangem, por exemplo, o jarnklyo, o cinema, a
televisao e a Internet” (MELO, 2003: 109). Nesse processmrpo social é propagado
pelos meios de comunicacdo e, essa propagacdo da emsmiglaésdisseminada nos
espacgos midiaticos” (idem).

Assim, a noc¢do de comunicacional especifica o “procgsso qual os
individuos e grupos sao informados na sociedade das redes’e(ROLISTCHUK,
2003: 63), e simultaneamente, como esses informam a “acidiéonstituida pelos
meios de informagdo e comunicacdo” (idem). Nesse apmrtetmo comunicacional
distingue, especificamente, a “modalidade dos vinculodénf), das trocas e da
agregacdao coletiva, através de uma “experiéncia comypartitha, em sua forma mais
organica” (idem), tais como: a evolugéo, a reproducédesenvolvimento, controlados
por um “impulso vital de natureza imaterial, atraves des@ proposi¢des interativas a
partir da linguagem” (idem), onde os individuos pertencergafvarsidades culturais
que asseguram o0 “principio comunitéario” (idem) que lhes con$ergido a sua
existéncia. Aqui a idéia de intencionalidade comunicatidnenana torna-se um

imperativo.
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Para tanto, os fenOmenos da comunicacdo estdo peesemteotidiano da

sociedade contemporanea em posicao de destaque “as vdaesaldeterminante nas
relacbes humanas e sociais e a despeito dos meiosrimicacdo de massa [...] ha
mais de um século” (SANTOS, 1992: 7). Eles continuam assedo que, mesmo
assim ainda ndo se pode apreciar uma ciéncia da comuniesgbora ela desfrute de
vasta bibliografia dedicada aos seus métodos e processuaioria dos tedricos da
comunicacao propde, assegura Santos, que para que esséndisonsiga atingir o

status de ciéncia ela necessita da validacdo episten@lédp ponto de vista da
flosofia da ciéncia, a comunicagdo ndo tem delineads pencipios, pressupostos,
métodos e técnicas” (idem).

Essa caréncia epistemoldgica, portanto, pode siicada pelo enfoque dado a
comunicacao pela maioria dos pesquisadores, que tendendarestomunicacao pelos
vieses de outras areas do conhecimento, como a lingjlissitanalise, sociologia,
teorias politicas e ideoldgicas, a semiologia, eacprocura de embasamento de seus
estudos cientificos. Nessa abordagem, € indispensavel jane estabelecidos alguns
parametros para o estudo da comunicagéo, conforme o qaeioto de Eliseo Santos:
“qual o objeto de estudo da comunicacdo? Que métodos eae@do utilizados na
andlise dos fenbmenos da comunicacdo? Existe uma w@@ricomunicacdo? Que
pressupostos tedricos possui?” (idem: 8). Entende-se guantoeo ainda ndo se definiu
de modo evidente 0 objeto “comunicacao” para ser readnagmatlisado, mas sim, visoes
especificas sobre o mesmo, s6 do ponto de vista antrapocé

Neste primeiro capitulo, pretende estabelecer algumedagzas quanto aos
guestionamentos acima, para mostrar o que foi produzido pglpsincipais estudos
tedricos dados no século 20 na epistemologia da congdnicaomo objeto intencional
apenas e constituido pela mente. O propésito de reveressidade do pensamento
produzido por estas escolas de comunicagdo sera imporardevez que esses dados

serdo utilizados na conclusao desta pesquisa.

Como os estudos da comunicacdo abordados neste pricagiftulo estdo
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fundamentados no processo da cultura humana, é necess®ditar a evolucdo da

palavra dentro desse processo. Para tanto, foi buscado etecote “reomodo”, cf.
Bohn, apud (DUARTE, 2003: 43), onde o professor Eduardo Duarte, do PPG em
Comunicacédo, da UFPE, interpde o conceito acima, defipelo fisico David Bohn.
Assim, o reomodo determina a continuidade propiciada petpd que vai redefinindo,
“reordenando e sedimentando novos valores as idéiagméxpis pelas palavral
(idem). Nesse sentido, os aspectos sociais, filosfibistoricos e emocionais de
determinada coletividade vao “remodelando os sentidos dasrgsmlaonforme o
contexto que cada coletividade a utiliza e o aceita” (ideka¥im, Bohn diz que o
sentido de determinada palavra ndo se prende a uma edoalmdividuo mas sim do
“espirito do tempo que o elege” acrescenta-se aqui a @kiam movimento de
emergéncia, na selecdo de formas e conteddos das méderay Nesse viés, 0
reomodo bohniano é constituido a partir do isolament® amceitos que vao se
distanciando de sua génese etimoldgica, ou seja, em gradesSEemMiose em expansao.
Isto €, o fluxo continuo da palavra agrega e dispelsaegapelas experiéncias e pelas
relacbes do homem com esse objeto oral ou escrito. B@ra, “a palavra € um
percurso, um fluxo” (idem) que contém em si mesma mdsnacao que se pode
notar; a palavra é um “conceito vivo, potencialmenteninavel que geram sentido e se
move em fungdo da sua poténcia” (idem). Portanto, a pa@wm objeto, prenhe de
significacdes a serem atualizadas na comunicacao vigidasstruidas nas experiéncias

cotidianas, de modo pragmatico.

Para David Bohn, o reomodo é o conceito que determingkagéo de todos os
conceitos que sofrem a continuidade do tempo e da his@wigforme argumenta o
professor Duarte, “no reomodo, os textos ditos cientfiprecisam estender sua
ressonancia cognitiva a partir da quebra da utilizacdodaictlas palavras, e assim,
superar a consequente visao fragmentada da realidade” (Blgrajtir desse ponto de
vista, a fluéncia do continuo temporal, a operaciondzago significado das palavras
combinam representacdes das coletividades usuérias. Assirpalavras ao serem
recuperadas a da luz da etimologia e pelo seu transitm adkntranscontextualidade do
texto cientifico até o texto artistico, sua expredsiye poética excede aos valores

! Nota do autor: pode-se entender o reomodo como sind@féraemiose.
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cristalizados nas representagdes coletivas que lhe denasentido anterior. Conforme

o professor Eduardo, toda forma de “linguagem traz uma fdemaperacdo cognitiva
sobre o0 mundo. A estrutura comum da linguagem exercegmres®bre uma estrutura
comum do pensamento” (idem: 44). Ou seja, nada existe s®méo produto da
operacionalizacdo prética do corpo sobre seu entompeegoode ser visto como um
Umwelt? ou Universo subjetivo, criacdo do ser vivo e seu prépriadmuconforme
Von Uexkiill, 1945apud (GODOY-DE-SOUZA, 1999). Como um plano densensea
partir do qual emergem heterogéneas regibes de sentidoufelomatual/virtual,

enunciado/dominio, organismo/meio, linguistico/extralistto).

Dessa maneira, ao ser considerado o “reomodo” de Bmimo @gregacao de
sentido nas palavras, ndo pode ser pensada a explotapétedcial maximo delas, mas
proporcionar nova producao de sentido conforme a diversoadextual por onde a
palavra tenha transitado, seja pelo texto cientifiga pelo texto artistico. Nesse
enviesamento, Bohn argumenta que o novo produto transdisciptiroporciona
consideravel aumento do campo cognitivo, através daosenuientifica, artistica e
sOcio-cultural. Assim, a nova percepcdo do sentido darpafade determinar uma
nova compreensao a cada texto, sustentado pelo profeksard&, onde o “principio do
reomodo ndo implica apenas ampliar as possibilidadesfisaggites do conceito,
descondicionando e criando palavras, mas, também, moias possibilidades de
reorganizagdo gramatical” (DUARTE, 2003: 44). Todo esse psocede modo

semibtico, da-se pela semiose em um sistema de emiergémgmatica.

Nesse enviesamento, esse continuo semidsico de sidoffiggra um centro de
idéias que associam conceitualmente a partir da origerito age pertence a muitos ou
que pertence a todos, que comunga, que torna comum, querestéagio a alguma
coisa, que estd em relacdo de acdo, a comunicacdo euéntentro de um sistema

12 A nocdo de Umwelt foi introduzida por Uexkiill, (19488ra um mundo subjetivo como é percebido
modelado por um organismo. Hoffmeyer (1997), enfatizatividade de organismos construindo o Umwelts
deles. Séo incluidos modelos para construir Umweltgemdtipo para serem transferidos seletivamente a
geracgdes subseqilientes. Assim, a evolugao nédo é saudaaca na forma de érgaos, mas, além disso, uma
mudanc¢a em relacdo sematoldgica com o mundo. A teadéwaiutiva principal é a selecéo a favor de
Umwelts mais complexos que aumentam a liberdade dégieto de organismos. Disponivel
http://Amww.gypsymoth.ento.vt.edu/~sharov/biosem/biosentpiapersacesso em 20 ago: 2005.
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cultural (MORIN, 1986: 77). Dessa maneira, Morin considiereomunicacdo como

resultante de um sistema cultural “de forma dialéticana experiéncia existencial e um
saber constituido” (idem). Ele pensa a comunicacdo unba ipaegrante do saber, “do
estoque cultural” (idem), definitivamente transcrita eifa@atia e “assimilavel apenas
pelos detentores do cédigo” (idem), participes de determicatlara, através da

linguagem, dos sistemas de signos e simbolos extralirgisisti

Para o olhar humanista de Morin, a experiéncia comcinical estaria vinculada
a experiéncia cultural organizada a partir de “padrées-mayed permitem organizar,
canalizar as relagfes existenciais, praticas e/ou maags”’ (idem). Portanto, para ele, a
comunicacdo é a resultante da interagdo entre assidades culturais, que, ao se
combinarem propiciam a génese de um conceito mais abtangertranspor um nivel
de existéncia, de conhecimento e de desenvolvimento: uro plagnitivo. Pode-se
dizer, portanto, que existe um ponto limitrofe entre mwdcacdo e a cultura, que
transcende os conceitos de pertencer a muitos owa, tdd tornar comum e estar em
relacdo a alguma idéia. Trata-se, pois, de planos temweentre seres e percepcoes que
vém a superficie provenientes de conceitos primordiaissguwessociam ao sentido do
plano comunicacional (idem). Essa idéia também éoborada pela Semidtica da
Cultura, principalmente quando luri Lotman trata do probldasmsemiosferas que se
traduzem por outras, tendo a idéia de fronteira (entpgecesta dentro e o que esta fora)
do espacgo semidtico, matematicamente visto como cenjlenelementos tradutores (ou
filtros) gracas ao qual os contatos sdo mantidos com espagosemioticos permitindo
a interacdo entre ambos, a filtragem, a adaptacaalielagismo produtor de sentido
(LOTMAN, 1996: 24).

Para Merleau-Ponty, o ato comunicacional seria o rgroentre fronteiras
perceptivas, onde o homem — um ser da natureza — cosis&rgoropria consciéncia,
embora ndo compartilhe da formacdo da consciéncia tto.dDessa maneira, um
individuo percebe a existéncia do outro pela sua condig8erdriltural, como o outro.
Assim, € na cultura que a consciéncia individual pergabessta inserida no mundo dos
objetos culturais que foram produzidos por outras consagnPiortanto, todo objeto
gue o homem constréi tras o cognito da funcdo ou dovenafiador daquele outro
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homem que elaborou o objeto. Conforme Merleu-Ponty,

Existe certeza absoluta do mundo em geral, mas néo wlaalcpisa em particular. A
consciéncia esta distanciada do ser e do seu ser pedadanesmo tempo unida a eles
pela espessura do mundo. O verdadeagitondo € o face a face do pensamento com o
pensamento deste pensamento: eles s6 se encontrags atcamnundo (MERLEAU-
PONTY, 1996: 399-400).

Desse modo, Merleau-Ponty aponta para o interesse andeconsciéncia é
manifestada. A percepcao de mundo determina o direcionandast consciéncias e,
nessa direcdo de choque de consciéncias, aparecem nodroseiimitrofes onde
ocorrem as trocas de sentido. Assim, pela mediac&ojdo perceptivo acontece essa
troca de sentido através do ato comunicacional “que @&ppgio, tal como ele a vive,
desmente tudo o que ele diz da percepgéo em geral’ (idem: EX9Merleau-Ponty,
portanto, a consciéncia s6 pode ser observada atraedealatro perceptivo:

[...] vista do interior, a percepcao nao deve nada@quié nao sabemos de outro modo
sobre o mundo, sobre estimulogais como a fisica os descreve e sobre os 6rgéos dos
sentidos tais como a biologia os descreve. Em primgjar] ela ndo se apresenta como
um acontecimento no mundo ao qual se possa aplicar, poplexea categoria de
causalidade, mas a cada momento como uma re-criacdeconstéuicdo do mundo
(MERLEAU-PONTY, 1996: 279-280).

Nesse sentido, Merleau-Ponty define a comunicacdo camntmento de
compartilhamento matuo, isto €, construir com o outro ntarglimento comum sobre
alguma idéia. E no fenémeno da percepcdo que duas corssipadilham e interagem
em seus pontos limitrofes. Desse modo, o entendiment@sgsas duas consciéncias
constroem ndo deve significar a aceitacdo plena dosurdesss que movem tal
compartilhamento. Assim, o entendimento pode ser canglgsianto a diversidade de
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opinido dessas consciéncias. Por esse viés, a comunicacaees da linguagem

humana, emerge como produto cultural que propicia a percelecéatra consciéncia,
assim, torna-se um recorte na qual pontos limitrofesragem entre si através do
dialogo. Portanto, para Merleau-Ponty, a compreensderdaumano pode mais precisa
na delimitacdo das nocdes de “expressdo” e de “sigraficafidem, 221). Nesse
sentido, ele pressupbe que tais nogbes “pertencam ao muntdogdagem e do
pensamento constituidos, que acabamos de aplicar sera édtrelacdes entre o corpo
e 0 psiquismo” (idem). Nessa abordagem, Merleau-Pontg darpressuposto de que “a

experiéncia do corpo deve, ao contrario, ensinar-ndsfieaid (idem)

Ao refletir mais profundamente sobre o dialogo, ele @eogue a troca dialégica
entre duas consciéncias as leva para um plano comwmabanais profundo, onde os
interlocutores passam a se compor um com outro e vica-Wdessa abordagem, para
Deleuze, isso poderia ser encarnada a partir da destelintgyéo e reterritorializagdo:
“O eu e o0 outro como dois territorios que sao arrastpdos definicdes territoriais a
partir do encontro” (DELEUZE, 1997: 34). Assim, pode-semui¢r que a comunicagao
€ dada pelo significado de cada palavra utilizada na combinsigniza da linguagem.

Em Wittgenstein, a comunicagdo € dada o contexto empregaddbo, isto €,
pelo significado de cada palavra utilizada na organizagédocaigia linguagem. Em
esséncia, quem deseja informacgéo sobre uma palavra podaérérda em dicionérios ou
livros de gramatica, que contém normas e instru¢des,nd@as significado ou, ao
menos, nao todo significado, que esta encerrado no usmagalavra. Desse modo,
um pensamento tem um significado proprio, tem sentido ipr@mmo elemento do
sistema comunicacional que integra, ou seja, para €lgemtido do mundo deve
encontrar-se fora dele. No mundo, tudo € como é dem®nomo acontece: nele ndo ha
nenhum valor — e, se houvesse, ndo teria nenhum valttgenstein, 192lapud
(MARCONDES FILHO, 2004: 381).

Dessa forma, para o entendimento comunicacional estiiaterlocutores € de

grande importancia a compreensao contextual das palaiaseNrata de palavras que
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correspondam a um o conjunto de interrelagfes linglfisbical constituido de dados

comuns entre o emissor e ao receptor de determinaddacEahdo totalmente definida,
mas do funcionamento de um cédigo interior cristalizadonstituido por interpretantes
e da possibilidade de traduzi-lo para palavras. Assim, Witgenadmite a existéncia
de uma maneira de pensar mais primitiva e profunda em eoelagapensamento
transposto em palavras ‘[...] com freqiéncia pensamos semosso pensamento fosse
fundado em um esquema mental: como se traduzissemos denodaidade de
pensamento mais primitiva para a nossa” (WITTGENSTEIN, 1958).

Nessa abordagem, a traducdo semiolégica da expressao edtmentos
corresponde a um codigo subjetivo variavel no tempo @spaco. Assim, esse codigo
pode existir como um dicionario mental que suporte int@apres adequados na
producédo do sentido, embora os interpretantes sejanetigabj e ndo totalmente
compartilhaveis, ndo totalmente traduziveis em signossédmodo, para Wittgenstein,
o significado de determinada palavra vai além do signifiiad@istico. Existem, para
ele, alguns dispositivos acessorios que se manifestgrodacédo do sentido. Parte do
significado de uma palavra reside no que pode produzir comtsoadautras palavras
dependendo do contexto utilizado. O significado de uma falgyortanto, em
determinado contexto deve ser considerado conforme aueatragbnforme sistema
textual onde muitas palavras que interagem entre sie ghrtseu significado esta
determinado pelo sentido dado pelos dicionarios, e, outte, mkda pelas interagdes
com as demais palavras do texto (idem).

Dessa maneira, nd@ractatus logico-philosophicus/ittgenstein deixa o Unico e
grande pensado da virada linglistica: a compreenséo alénrdaraslégica em que
sdo confirmadas as proposicbes cognitivas, a Ultima paleabe a uma intuicdo
silenciosa ou mistica, que so ela abre a pergunta: serfiadeira a afirmacdo de que os
limites do mundo sé@o exatamente os limites da linguagaehprocede ao que decide o
destino do pensamento, ultrapassando os limites do mumdbéraultrapassando os
limites da linguagem (MARCONDES FILHO, 2004: 380).
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Para Wittgenstein, o mundo do homem ¢é igual ao vodabutfo proprio

homem: o homem, portanto, pode dizer apenas 0 que cohhgésticamente. Os
limites do mundo sdo exatamente os limites da linguaBessa maneira, os limites da
filosofia e do saber humano, sdo tracados pelos $irdiéesua prépria linguagem (idem:
382). Para p6r termo aos subjetivismos contidos nassjdédatava, para ele, analisar
de maneira logica a linguagem: as oracdes, as propsdiffédses) e os discursos. A
totalidade, além disso, € pura psicologia ou metafisiba, éis excede os limites da
linguagem (idem: 383).

Assim sendo, Wittgenstein afirma que a filosofia s6 peatepensada pelo viés
da racionalidade e da cientificidade, enquanto a éticstgtioa e a crenca que s6 devem
ser tratadas por outras linguagens e, portanto, ndo podedelsatidas no campo
filoséfico, por ndo serem pertinentes a l6gica. Negsaensdo, deduz-se a necessidade
do uso da linguagem com a maior correcado possivel, pargro&ocar confusdo de
pensamento. Deve-se dizer apenas aquilo que faz sentigoeendio faz sentido deve-se
procurar afirmar. Sé o que é logico tem sentido. AcEgou raciocinio da verdade, € o
espelho do mundo. Sob o olhar da linguagem e da l6gicaggoctertemplar o mundo
depois de cada palavra dada, como se elas fossem categorie transparentes (idem:
390).

Todas as teorias ora levantadas tém sua base na om@idade ou ndo da
comunicacao antropomorfica, com nitidas influéncia®pleas do idealismo ocorrendo
apenas, na mente humana. Trata-se de uma supremaciandm ltmmo ser cultural,
divinizado, que explica 0 mundo como olho colocado foréodo. Para Peirce, porém,
o homem estd implicado no todo, como objeto/interptetanatural entre objetos

comunicantes. Assim é possivel entender o que Peirce dgsagurar que

[...] de nossa prépria existéncia (que é provada pelaéowia da ignoréncia e do erro)
que tudo que esta presente a nés é uma manifestacao fenmitende n6s mesmos.
Isso ndo impede que seja também a manifestacéo de algtefors, do mesmo modo
gue um arco-iris e, ao mesmo tempo, uma manifestac@odargol quanto da chuva.
Quando pensamos, entdo, n6s mesmos, tal como somosenagoeento, aparecemos
como um signo (SANTAELLA, 2004a: 50).
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1.3. Epistemologia da comunicagéo

ApGs as conceituacfes dadas acima sobre a epistemelegfie a comunicacdo
em separado, passa-se a pensar a epistemologia da caghona partir do pressuposto
cognitivo que se relaciona com a teoria da comunicac#m cobjeto cultural. E
importante ressaltar os conceitos da professora Lackeémirara, que serdo dados na
sequéncia como pertinentes ao objeto desta pesquisa.pkgisamente, como um
conceito pertencente a um conjunto de idéias que sdigate e se expressam cCOmo
estudo e pesquisa de principios teoricos e metodologicasseD modo, o
guestionamento da realidade é o principio de determinadéempiogia; assim, o
processo de arquitetar uma epistemologia da comunicaggoifita tocar em duvidas
naturais quanto ao que se entende por epistemologia @mponicacdo” (FERRARA,
2003: 56). Nesse sentido, deve-se ressaltar e definir asngiés entre epistemologia,
metodologia e teoria do conhecimento por ela abordados:

[...] a epistemologia de uma ciéncia apresenta 0s pssgosos que levam a caracterizar
ndo sé o objeto cientifico, mas sobretudo os elementopepumitem reconhecé-lo.
Metodologia é o estudo dos métodos cientificos, enquatetria do conhecimento [...]
€ o estudo da relacéo que estabelecem entre si sujeitobgto do conhecimento
(FERRARA, 2003: 55-56).

Seguindo esse raciocinio, apesar das trés terminoloii#atas pertencerem a
campos proprios de aplicagdo, quando € pesquisada a natuErautacacao, parece
pouco provavel a possibilidade da utilizacdo em separado dess@sologias. Desse
modo, pode-se dizer que existe uma interrelacionalidadeuacka entre epistemologia,
metodologia e teoria do conhecimento, uma vez que apesguisada a natureza da
comunicacao, questiona-se, a0 mesmo tempo, a natureaatteritnento desse campo.
Nessa abordagem, a epistemologia norteia a defirdgd6um dominio cientifico”
(FERRARA, 2003: 56); a teoria do conhecimento apresents® um processo

epistemolégico que poderia tornar mais claro o objeto g¢edtése verossimil” (idem)
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dada pela “maior parte dos especialistas de uma épocal)(iédassim, no pensamento

de Lucrecia Ferrara:

[...] entre epistemologia e teoria existe uma rela¢gnitiva que estabelece entre sujeito
e objeto de conhecimento a construcao de um patamar, ou naglhon paradigma de
certeza e correcdo de rotas estabelecidas e trilhBEdagemologia seria, portanto, a
teoria acumulada na histéria de uma area de conhecimaeio)(|

Desse modo, se teorizar € divisar, observar atentaraefatzer suposicdes, isto
€, atitude que nao se refere ao conhecimento historicagémcia, mas colocar-se ao
“exercicio de uma capacidade do sujeito que lhe permite atedecde modo curioso
ante o objeto” (idem). Assim, existe profunda falta demaimento quanto ao “sentido
e a pratica” (idem) na elaboracdo de determinada teor@ayamque, quanto ao sentido
ela divisa, observa e sup&e sua propria evolucdo hatdsio €, coloca agéo e, quanto a
pratica, a teoria ndo concede esse mesmo valor awuééeorético. Nesse sentido, ela
tem em conta esse valor acumulado como sendo “apenasnimial estabelecido”
(idem). A tal conflito da-se o nome de “paradoxo epistégico” (idem). Trata-se,
portanto, de uma aparente contradicdo, apresentada ped& ci@ue ndo se explica
sendo pela reducdo a identidade e que, por consequéncia,intg aatexplicacdo
completa sem fazer desaparecer seu objeto” (idem). idades fazer ciéncia e dar um
ponto de vista sobre um objeto, ou seja, coloca-lo detgrparametros signicos tal
como vimos antes na tradugdo da semiosfera de Lotmaguem Universo fisico e
traduzido em um sistema de linguagem convencional human@nio, filtrado pela

visao cientifica que lhe é dada.

Dessa maneira, a relagdo entre a teoria e a eplsgmse estreita, embora a
génese percursiva que aparentava certa estabilidade, ¢opmatso concisa e sujeita
hesitacdo. Nesse sentido, os limites do campo de doré@o comunicacional devem
ser apresentados com segurancga, a partir do momento erequenulo teorético, tiver
a capacidade de abstrair-se. Nesse viés, separa-sét@ dnjebjeto, de modo ilusoério
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pois ambos continuam afetando e sofrendo afec¢des dasdi@mpre por um “ja dito”

da ciéncia e do objeto antes observado por outros olaategpocéntricos. Em outras
palavras, toda visdo da ciéncia tem uma filtragem huti@mni®o recorte dado ao objeto
em andlise. E necessaria a presenca de uma episgéanimiomo elemento definidor de
uma ciéncia, delimitador de seus caminhos e consagradseudestatuto cognitivo”

(FERRARA, 2003: 56). Desse modo, torna-se mais claro o daleeto entre o que
seria 0 objeto da comunicagéo e o que seria episteraaagiomunicacao (idem: 57).

Portanto, duas respostas podem ser legitimadas, pas “edauperam e
reaparecem em toda empresa teérica de uma ciéncia”) (iédas podem ser tratadas
por “identidade e/ou por funcionalidade” (idem), como unaaidgefuncionalista. Desse
modo, quanto a identificacdo pode-se discutir as teoéasichs, ao serem questionados
a esséncia da comunicagcdo antropomorfica; o signifieadmmo € constituida a
linguagem; se existe alguma limitacdo no campo da semiétieaexata delimitacdo do
codigo (linguagem) ou signos complexos que constituem @éskgoc A partir desse
guestionamento, portanto, pode-se determinar uma teor@éedadade, no que tange a
funcionalidade, a identidade toma a proposicéo praticaséNeiés, a comunicacao, a
linguagem, um signo ou mesmo a semidtica, podem e deveathizia em favor de um

postulado epistemoldgico do ato comunicativo.

Portanto, de um lado a teoria da identidade deve pressopoaradigma, com o
postulado objetual que contenha todas as “variaveis corgi®lda realidade” (idem:
56) que tenha correspondéncia ao paradigma proposto. Is$ocgus quantidade de
teorias da comunicagdo, tais como modelos sistematitinguisticos, semantico,
pragmatico, matemético, ect” (idem). Assim, essasidga@ompartiiham as mesmas
situacdes sequlienciais naturais quanto ao “rigor metodol@&ga teoria entendida como

utilitario como instrumental de analise” (idem) que degemaplicados a realidade.

E, por outro lado, na teoria funcionalista, seu obp estudo € caracterizado
pelo resultado obtido pela *“identidade marcada pela sanetntre causas e
consequéncias” (idem). Muito préxima da teoria paviovianaeaaia funcionalista
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“marcada pelas avaliagbes” (idem), encontra-se enalad@ideologias e pressupostos

psicologicos. Ela estuda a comunicagcdo mais no sentidi@re'sseiro do que
interessado” (idem). Sua linearidade mecanicista é oqulase coloca fora do processo

para poder analisar a comunicagao.

Por esses dois vieses, pode-se pensar 0 posicionamemctémelogia como
explicativa, ao produzir ciéncia para tornar maisligiteel o mundo, a natureza e o
homem, tanto do ponto de vista individual como coletivmesse engajamento que se
almeja o questionamento a epistemologia da comunic&egoindo essa argumentacao,
a perspectiva cientifica busca a representacdo da destdatravés de um discurso
crivado de valores e que se pretende o exato objetivormareensédo do fendmeno, ao
considerar a neutralidade da ciéncia capaz de “criar episdemologia que supere o
saber como poder” (FERRARA, 2003: 66), isentando-a de dogdeslogias, etc.
Entretanto, a producédo cientifica esta integrada adsm@ecomo um todo e, o seu

desenvolvimento, por si justifica a sua funcdo e a spari@ncia no mundo.

Nessa mesma linha conceitual, para o Professor Magin@ior relevancia dos
estudos epistemoldgicos da comunicac¢do seria o de unaadote posicdo e “aceitar
certos pressupostos [...] 0os quais se funda a ciénp@ssibilidade de conhecer o real a
partir de certos critérios de investigacdo” (MARTINO, 2003. A partir disso, colocar
a ‘“reflexdo critica, a objetividade, a producdo da verdada pagumentacdo e
comprovacao” do objeto de estudo. Dessa maneira, “oeeganiinguagem da ciéncia
[...] como a andlise dos pressupostos basicos” (idem) pagmrcionar a tarefa de
examinar “os principios ontolégicos, metodolégicosbgicbs da ciéncia” e, assim,

fundamentar um cégnito comunicacional (idem: 78).

1.4. Principais conceitos da comunicagao

A comunicagdo € um “ato social basico” (SANTOS, 1992009¢ a humanidade

se apropriou ha alguns milhares de anos, embora seussegandi@m sendo praticados
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apenas no inicio do século XX. Nessa época 0s jornastgaam circulando e veiculando

mensagens, o livro que era uma realidade desde Gutemzgygele momento era
produzido em série e a publicidade dava seus primeiros passaoesse momento pos-
Revolugdo Industrial, que ocorrera “acentuado desenvattimeldos meios de
comunicacdo de massa” (idem), assim consubstanciado, roeriidiseo Santos:

A imprensa j& havia se consolidado, a literatura popobtinha enorme aceitagdo e
comegavam a se aperfeicoar o cinema, o radio epaganda. Foram iniciadas pesquisas a
respeito do efeito dos meios de comunicacdo — prinugped nos Estados Unidos — que
possibilitaram a conceitualizacéo dos fendmenos dardoatdo (SANTOS, 1992: 9).

Assim, foram dadas as primeiras delimitacdes conceitoai® interesse
cientifico sobre a comunicacdo. Desde a etimologgudderminologia que propicia um
pensamento informacional pertencente a todos, o que @oat@ comunicacional uma
interacdo entre individuos e entre o individuo e atie@ade. Do ponto de vista
biolégico, a comunicagéo pode ser tomada conforme oRBmf&oberto Eliseo, como
“[...] necessidade béasica para a sobrevivéncia e perpetdag&pécie Além disso, por
esta perspectiva, a comunicagdo € vista como uma atividederial e nervosa pela

gual se transmitem informacdes” (idem: 10).

Pelo viés da sociologia, a comunicacdo pode ser cordgédemo “elemento
desencadeador e delimitador da interagdo social’ (idem)ca¥npo antropoldgico, a
comunicacao é entendida como “instrumento formadoultera” (idem). Do ponto de
vista da psicologia, o ato comunicacional pode ser comgpiae como um “processo
modelador do comportamento humano” (idem). Sob a pergadittisofica, trés linhas
de pensamento formularam seus conceitos para a condoicaf 0 pensamento
“transcendentalista” (idem) pressupde um posicionamentafisieb, onde determinado
cognito é apreendido “aprioristicamente e a comunicac&sapaer dotada de
universalidade” (idem) e, desse modo, constitui-se em @o@capaz de ocorrer “com e
entre todos os seres humanos” (idem); b) sob a dtiggensamento “naturalista” o ato
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comunicacional é possivel, uma vez que os interlocutetesenvolvidos possuem uma

“estrutura fisica e intelectual analoga e se encontrama realidade comum” (idem); e,
C) 0 pensamento marxista “vé a comunicacdo como teogvolucdo social” (idem)
constituindo parte de um todo coerente e oportuno “a cagge e coexisténcia” (idem).
Em uma abordagem sob o prisma da histéria, a comunidapdopromovido “o
entendimento entre os homens” (idem). Com o adverdarénos de comunicagéo de
massa foi proporcionado “nova dinamica para a propriariastidem).

Bordenave vé a comunicagdo como uma interatividade daedso@
consubstanciada pela mediacédo signica, onde “a ghiule significados a signos é a
base da comunicacédo e da linguagem” Bordenave, 498@ (SANTOS, 1992: 10).
Desse modo, pode-se apreender que a comunicacdo, do ponstadde Bordenave,
pressupde um “processo mais amplo — o processo de inforhfaiEm), que propicia
“um aspecto do processo de organizacdo social, politiwambenica, administrativa,
etc.” (idem). Para Bordenave, portanto, a génese da coegdoi estd consubstanciada
na “Percepcdo, seguida pela Interpretacdo e da Sigaditagdem). Assim, o
pressuposto comunicacional parte da “intencionalidade ddocsagjee participa desse
processo” (idem).

Além disso, ainda em Bordenave, a comunicacdo € tddstipor outros
“elementos [...] a realidade ou situacdo, interlocufomteddo da mensagem,
contetdo do cédigo e meios”, Bordenave, 188ad (SANTOS, 1992: 11). Seguindo o
pensamento do autor, as fungdes representativas da cagémisao definidas a partir
da “identidade” (idem), que configura a “personalidade do individidem). Logo, ela
deve ser “expressiva’ (idem) ao identificar e expressata daléia; deve ser
“informativa” (idem) ao permitir o fluxo do conhecimentlo mundo; a comunicacéo,
ainda deve ser “instrumental’ (idem), enquanto satisfaneggssidades materiais e
espirituais; ela deve controlar o comportamento, ptotata dever ser “regulatéria”
(idem); e, por ultimo, a principal funcdo, que trata daracionalidade: ela deve ser
“interacional” (idem), enquanto causa do relacionalreerds individuos de dada
sociedade. Dessa maneira, em Bordenave, pode-se entqodero processo

7

comunicacional é “multifacético” (idem), isto é, eleoatece em uma diversidade de
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“niveis ao mesmo tempo (consciente, inconsciente, sgb@amte)” (idem).

Eis, agora, as idéias de Kerckhove sobre a linguagem goottuto também
etnocéntrico. Para ele, a partir da oralidade surgéirsgifagem Oral seguida da
Linguagem gestual’ (KERCKHOVE, 1997: 57) e, a partir do alfakeinério, h4 3.500
a.C, surge a linguagem escrita. Assim, a linguagem escregai@osapacidade mediar e
transmitir a cultura através do “repertério de signos eegras para combina-los, como
0 desenho e a escrita” (SANTOS, 1992: 11). Nesse sentidontamporaneidade
midiatica, através das informagfes transmitidas, praserm “memoria cultural dos
povos e possibilitam o surgimento de novas linguagens, tornangoocesso de
comunicacdo mais complexo” Bordenave, 19@2d (SANTOS, 1992: 11)Portanto,
essa complexidade implica na multiplicacdo das possibdslade estudo da

comunicacao, o que tem gerando modelos tedricos difereatéenflitantes.

Nessa linha de pensamento, nos proximos itens, serdoidbscas principais
escolas e autores da teoria da comunicacdo do século a0gumaiseja apreendida a
diversidade de seus modelos tedricos que, em alguns pasdsziram uma profunda
falta de entendimento entre eles.

1.5. Os pressupostos de uma teoria da comunicagao

Sera feito neste item um apanhado geral das basedifi#ssdas mais diferentes
teorias da comunicacdo, para depois diferencia-las @asigzas da comunicacdo na
semidtica peirceana. Em um dos ultimos ensaios deeReim 1913, alguns meses antes
de sua morte, denominadn Essay Toward Reasoning in Security and UbéMs
682 e em EP 2.463-474), em bom portugués, “Um Ensaio para MedhSegguranca e a
Fecundidade do Nosso Raciocinio”, Peirce afirma aartdat raciocinio inferencial:

Considero esse poder como o principal dos instintoseatteais humanos, e, nessa
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afirmacéo, elejo o termo “instinto” para manifestanima crenca no poder de raciocinar
estar tdo relacionado com a natureza humana como osilhwsas instintos das

abelhas, das formigas, etc., estéo relacionados comm Ratureza (MS 682)

Assim, ele define instinto como forma de atuar voluntagiate que prevalece de
forma quase universal entre os individuos normais deeamsnum sexo ou de outra
parte inequivocamente natural de uma raca e que, no fgestado da ciéncia ndo é
imediatamente explicavel de forma satisfatéria epdeta como resultado de uma forma
de acdo mais geral. Desse modo, ele coloca todas as lagd®mnas dentro de um
processo natural-evolutivo-instintivo, em que a comudicagdo deixa de ser uma

dessas acoes.

Desde a antiguidade classica greco-romana a idéia de cag@mivem sendo
colocada sempre como um processp-down mas jamais em uma linha naturalista-
evolucionista. Assim, ja em Aristételes, (384-322 a.C.)nat®ia que teorizar sobre
determinado tema corresponde a “retirar algo de sua réalidediata, abstraindo-o, e
proceder a um exercicio logicamente orientado” (POLISTCHK, 2003: 17). Ao
discutir o método dos pensadores, em sua dbiiad’ & Nicomanb (idem), Aristoteles
conceitua o “vocabulo gregtheorid (idem), como génese significativa de “acdo de
contemplar” (idem). Peléheoria, 0 “0 ser humano se aproxima dibeous(Deus), a

guem ama contemplativamente e contempla amorosametet)(

Assim, como a origem da lingua portuguesa é indo-européiac@nponente
hindu (de origem no sanscrito, cujos manttaapontam para a aproximacéo do homem
ao divino), é compreensivel essa aproximacdo ao divinosparabtida a abstracdo e a
pureza de espirito (REY, 1973: 45). Nessa abordagem, a teamiem sua origem o
significando “contemplacéo atenta, admiracdo pelo pess@amreflexdao” (idem). Outra

13 Na cultura indiana, silaba, palavra ou versosuprciados segundo prescrigdes ritualisticas e msisieado
em vista uma finalidade magica ou o estabelecintmton estado contemplativo [Um mantra pode sinaoliz
ou evocar uma filosofia mistica (darsana), um Isaigrado ou um deus; € amplamente utilizado ndisiha
hinduista e no budista, nas préticas psicofisicagdae no tantrismo.] (HOUAISS, 2001).
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referéncia digna de nota, embora dicionarizada é adsiimitada a partir do grego

theoriag no sentido de reunido de pessoas encarregadas de mps@al s®lene que as
cidades gregas mandavam as festas dos deuses em prodesédqidem). Portanto, a
origem etimoldgica da palavra teoria esta centradates @ilturais de oferenda aos
deuses. De modo extensivo, a idéia de usar a linguagemnmawst@ diretamente ligada
a uma teocéntrica, ja que o deus criado pelo homem eonoefdos com palavras e 0s

homens se tornaram seus discipulos ou demitftgos

Nesse sentido, 0 homem teoriza no pleito de encorgntides para os fatos do
mundo, € o mesmo que dizer: teorizar € um modo de agd® & “experiéncia e 0
sentimento ao pensamento” (POLISTICHUK, 2003: 17). Assmds, segue que a
teorizacdo leva a um “sistema ordenado de idéias, fatonam corpo de uma doutrina”
(dem), que pode ser tomada como uma atividade humana campd&de o
“significado profundo” (idem) encontra-se na justaposgadpensamento abstrato ao
desejo, a busca de poder, a paixao [...] a fantasia” idatnibutos esses, que “nos
define como seres humanos” (idem). Portanto, atravésagacidade humana de
teorizar, o homem “se faz consciente de si préprio muledo, trocando com vantagem
certa ingenuidade natural” (idem: 18) por alguma “engenhosidatferal’” (idem).
Assim, a criacdo cultural do ideal divino, através daguagem, pressupbe a
determinadas classes de humanos, a condi¢do de td@iocesneutas, como o poeta e 0
filosofo, por exemplo. Eles se colocam em posica® pedxima do divino, como no
idealismo platénico, enquanto as demais classes prodpeEntascem ao plano terreno,
portanto, distantes do divino.

Desde a antiguidade grego-romana, portanto, o ato comuaitain merecido
dedicacgéo de alguns pensadores que colocam o processo derpgimgluezgem em um
plano praticamente espiritual. Aristoteles criou o piionémodelo” (SANTOS, 1992:
11) de um ato de comunicacdo, a “Retorica” (idem), coimdtitde trés “elementos:
locutor, discurso e ouvinte, visando a persuasao” (idemma €poca moderna (século

4 segundo o filésofo grego Platédo (428-348 a.C.), o artesdo divino principio organizador do
universo que, sem criar de fato a realidade, modela e peganmatéria cadtica preexistente através da
imitacdo de modelos eternos e perfeitos (HOUAISS, 2001).
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17), Francis Bacon “incorporou a ciéncia de comunicar achbg@idem). Durante esses

dois milénios a comunicag¢do ficou aguardando fundamentteg@ica adequada.
Somente no inicio do século 20, comecaram estudos nmageoms sobre o tema e s6
depois da segunda metade desse mesmo século, a comupiasgd@ ser vista como
objeto cientifico, devido a sua importancia na sociedademenicacdo de massa como
um meio capaz de influenciar essa sociedade em todos asspentos.

Assim, no século passado, as teorias da comunicac&sihtadas pelos vieses
gue permeiam 0s aspectos da cultura, das ideologiasesmiémicas, da psicologia,
da antropologia e da sociologia. Duas vertentes dividgrneorias da comunicacao: o
marxismo e o estruturalismo. A vertente marxista ézatlh nas andlises das relagfes
sociais de determinado sistema produtivo, ela procura zrfas discussdes
econdmicas e politicas. Ao ser aplicada a comunicacéertente marxista demonstra a
atividade empresarial da comunicagcdo nas interrelagcfesoaadade capitalista, as
relacbes de mercado com a mercantilizacdo da cultivalindo as classes entre
emissores e receptores, conforme Eliseo Santo$:a‘[classe que detém o controle dos
meios de producdo determina suas finalidades sociais, eocquafasse que produz os
bens tem condi¢cdes apenas de consumir uma parcela bessesSANTOS, 1992: 29).

Do ponto de vista da antropologia, ao pesquisador ClaudeSteiss é
atribuida a cunhagem do termo “estrutura” (idem) — querrdeta o modo como as
partes de um todo se organizam. Através de seus estudosStiamss, procura
“identificar elementos que diferenciam uma cultura daeo[...]” (idem). Para ele, “a
estrutura € um sistema de rela¢des” (idem) que constri@lacdes da sociedade, ao
estabelecer relagfes de semelhancas “de comunicagadsiica, de troca econdmica,
etc” (idem), a partir das binariedades de oposi¢cfes: etamaro, alto/baixo, etc. Dessa
maneira, 0 termo estrutura entra para o0 meio cieatifomo estruturalismo: “Além
disso, parte do principio que organizamsstemasatraveés dos quais as sociedades se
organizam refleterprocessos de comunicaca¢itiem). Na linguistica, Saussure torna a
estrutura da lingua base de estudo da mesma, como um sjsiegmamposto a todos 0s

falantes, que trazem dele um uso individual.
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No plano comunicacional, Eliseo Verdn relaciona dudsab divergentes que se

utilizam do termo estrutura: de um lado esta o “modelogétieo” (idem), oriunda de
“tradicdo fisico-organicista, como a dos teoricos fumglistas” (idem) e, de outro lado,
o “modelo informacional” (idem), associado as teorieglisticas e teorias da
comunicacao: modelo produzido pelos franceses. Veron kasainda, que:

[...] em todo sistema de comunicagdo estdo presante€$nfra-estrutura” energética
(os processos acusticos ha comunicagao verbal) éauper-estrutura” informacional
(o conteGdo, a palavra, por exemplo). E a segunda formasttetura que os
estruturalistas europeus dedicam seus estudos. Veronag@diSANTOS, 1992: 29).

Em outra abordagem, Charles Morris desenvolve modeloiprderandlise da
comunicacdo. Ele produziu um sistema classificativo qugolka trés campos para
conhecer melhor a natureza da comunicacdo: a) a esjimae estuda o “cédigo e as
regras de composicdo de mensagens” (SANTOS, 1992: 29)ehjamtsca, que trata do
“referente ou significado” (idem); e, ¢) a pragmatopae pressupde os “componentes do
sistema de comunicagéo” (idem: 30). Nessa mesma perspateron redefine o termo
estrutura como ‘[...] uma entidade delimitada mediant@plicacdo de um modelo
destinado a determinar 0s aspectos sintatico-semadtcos sistema de comunicacao,
com o objetivo de compreender a natureza das mensagens gastiu¥ieron, 1977
apud(SANTOS, 1992: 30).

Nesse sentido, o0 modelo desenvolvido por Morris pode seeragido como
uma nova verséo da concepcédo da linguagem formulada panefer@Gaussure, um dos
fundadores do estruturalismo linglistico (SANTOS, 1992: 3@.oDtro modo, o
francés Louis Althusser, elabora na década de 1970, uma heaisagenérica, que
exerce certa influéncia sobre os tedricos da comunicg&squerda, que unem alguns
pressupostos marxistas aos pressupostos estruturalidtagjagnentam a “Escola da
Técnica Hegembnica e da Dependéncia” (idem). Em “Apareldeslogicos do
Estado”, Althusser confirma que “[...] o preceito maxisie que a reproducdo das

condi¢cdes de producéo é a condicdo ultima da producao,essm@roducdo nado é feita
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no interior dos meios de produc¢édo, no local de trabaitas, através de instituicdes que

reforcam a ideologia do sistema”. Althusser, 1890d (SANTOS, 1992: 30). Dessa
maneira, Althusser localiza a comunicacdo além da®osidinguisticos, ou seja, no

materialismo histérico.

E importante ressaltar que, para Althusser, o poder dgm&s divergente de
aparelhos ideolégicos de Estado (repressor) e, dessaranasie define os aparelhos
ideoldgicos de Estado configurados nas seguintes instituitigeeja, escola, familia,
partidos, sindicatos” (idem) e os aparelhos ideol6gicdsfdemacao: “imprensa, radio,
televisdo ect” (idem) e, da cultura, as “artes, espodts (idem). Mesmo que a
sociedade seja instituida pelos aparelhos ideolégicospoessares, a veiculagdo das
idéias continua sedimentada em estruturas sociaisogieainente produzidas e nao

naturalmente nascidas do processo de sele¢édo de idémsldgraticamente instrutivo.

Para finalizar, essa caminhada adentra-se pelo atalhade@®gias socio-
econbmicas e da psicologia. Esta ciéncia, a psi@gldgm contribuido com seus
suportes tedricos a diversas correntes de estudos dosn#eaé da comunicagédo”
(SANTOS: 31). Alguns funcionalistas examinaram os “efeda comunicagéo sobre 0
comportamento (provocando mudangas ou condicionament®in). Carl Hovland
estudou as influéncias da “comunicagcdo nas mudancas de "atiiel®). De outra
maneira, Baudrillard utiliza-se da “psicanalise paraniteomo o fetichismo, o fascinio
gue as mercadorias e as imagens exercem sobre osnmbm®s-receptores” (idem).
Outros funcionalistas mais conhecidos, como Mertoazaitsfeld, fizeram seus estudos
sobre comunicacgio, utilizando-se da psicologia comoclssn social” (idem). E
importante ressaltar que os tedricos frankfurtianos cemsar “sociologia positivista”
(idem) pela separacdo dada por ela: de um lado “os estodofgicos” e, de outro
lado, “areas adjacentes da economia, da psicologia estfaidii (idem). Assim, para
Adorno e Horkheimer, “os fenbmenos sociais sdo produigt$ricos, nos quais as
tendéncias histéricas se apresentam como tensGesaBiteios proprios processos
sociais” (idem). Se a visdo é psicologizante o fen@@municacdo continua sendo
top-down centrada no homem como mente produtora e sofredqueodesso de signos

gue nele se opera.
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1.6. Esséncia das principais teorias da comunicagao

1.6.1. A teoria critica

Em 1923, é inaugurado o Instituto de Pesquisa Social, por Félix fieio a
Universidade de Frankfurt. A partir da década de 1930, Max Hionkhe& investido na
direcdo do Instituto, que € fechado por Hitler em 1933, quedevasas atividades da
Escola hostis ao Estado Nazista. Nesse contextacpoelds principais integrantes da
Escola emigram para Paris e, posteriormente, para Xaa onde fundam Instituto de
Pesquisa Social. A partir dos anos de 1950 - O Instituto stpulBa Social € reaberto na

Alemanha.

O termo Industria Cultural foi utilizado pela primeira vpar Adorno e
Horkheimer, para substituir o termo cultura de massapqderia ser enganoso, isso &€,
poderia levar a se pensar que se tratava de uma cultura gipodataneamente das
massas, de uma forma contemporanea de arte populssa Bleordagem, a ideologia da
IndUstria Cultural € orientada para as mercadorias cistw@nforme o principio
capitalista de sua comercializagdo, transferindo aivag@o do lucro as criacbes
espirituais. Para tanto, utiliza-se de técnicas ingistde distribuicdo e reproducéo
mecanica, na configuragdo de um modo de produzir em sériessiva as massas
(LIMA, 2000: 287).

Assim, a Escola de Frankfurt procurava consolidar-seocama perspectiva
mais critica, a partir de uma avaliacdo da constraginifica e ao papel ideoldgico que
as ciéncias estariam prestando ao sistema capitadistjpensamento positivista a
sociedade industrial, e a cultura. Por isso, os principassjuisadores da Escola de

5 Sistema criado por Auguste Comte (1798-1857), e desenvolvidn(poeios epigonos, que se propde
a ordenar as ciéncias experimentais, considerando-as ¢orpodexceléncia do conhecimento humano,
em detrimento das especulagbes metafisicas ou teoldgioasfid positiva, comtismo (HOUAISS,
2001).
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Frankfurt, como Theodor Adorno, Max Horkheimer, Herbéfarcuse, Walter

Benjamin, Jirgen Habermas, tinham caracteristicas acsa®mnvolvidas com uma
tendéncia tedrica da sociedade como um todo, sob dicaalé Marx e de Freud (idem:
22, 23, 45).

A partir dessa linha de pensamento surgiram obras impestanbmo “A
Dialética do Esclarecimento”, editada em Amsterda, rm @ 1947, por Adorno e
Horkheimer. Essa obra procura expor reflexdes sobmarsformacéo do progresso
cultural no seu contrério, a partir da analise dos femds sociais, tipicos da sociedade
norte-americana, nos anos de 1930 a 1940. A partir dissoraxdlebem criticas da
revista Der Spiegel, acusando-os de tentarem implant@olgia da negatividade”
(KATZ et all, 1975: 23). Walter Benjamin, que foi professoderno, € a figura mais
importante do grupo de Frankfurt, escreve “A obra de Ad Era da Reprodutibilidade
Técnica”, no ano de 1937. O pensamento benjaminiano atenataa palacdo arte e a
tecnologia na modernidade, onde a reproducéo da obra da@rtea a perda da sua
aura. Para ele, esse fato redefine o conceito de ada @ingédo social (LIMA, 2000:
290). Em “Eros e Civilizacdo”, de 1955 e “O Homem Unidimemsiy de 1964,
Herbert Marcuse despeja criticas a cultura burguesa, nofaueos movimentos
estudantis de contestacdo detablishmenf, nos anos de 1960, na Europa e nos
Estados Unidos. A obra de Jirgen Habermas, “Consciévoeal e Agir
Comunicativo”, de 1981, exerce critica a funcao ideolédeaiéncia e da técnica nas
sociedades modernas e propde que seja redirecionada aimazémental para a
emancipacdo da humanidade através do “agir comunicdcigu& possa orientar as

acoes dos sujeitos, com base num “sentido comunit@alierh).

As teses postuladas pelos frankfurtianos péem em relgapel central que a
ideologia desempenha em formas de comunicagcdo nas sesedidanas modernas e
apontam os meios de comunicacdo como agentes da badodtteal, veiculos
propagadores da ideologia das classes dominantes, impadtsses subalternas pela
persuasdo ou manipulagdo. Consideram as pesquisasligettag e ognass media

®Ordem ideoldgica, econémica, politica e legal que conatita sociedade ou um Estado (idem).
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instrumentos de manutencdo do sistema, através da repyodieighodelos e valores

sociais (RODRIGUES, 1999: 44).

Assim, as propostas dos frankfurtianos constroem uwm@ateritica sobre a
ideologia das sociedades contemporaneas, enviesada nbrdeselato do capitalismo
aliado a técnica e seus impactos na vida dos individuos. Desde, examinam o
sistema de economia de mercado, provocando acirradesshscsobre o desemprego,
crises econdmicas, terrorismo, anti-semitismo, adwdi global das massas e
mercantilizacdo da cultura, dentre outros. Pretendemagqueematicas novas sejam
contra-posicionadas através da andlise de fendmenos esuperais e do
comportamento coletivo nas sociedades capitalistas timaizedas. Desse modo, é
proposta a racionalizacdo: 0s processos sociais samalins pela oOtica da ciéncia
aliada a técnica e traduzida como racionalidade da domirdgd@tureza para fins
lucrativos. Denunciam a separacdo e oposicao do dudivem relacdo a sociedade.
Criticam a dominacgéo dos individuos nos Estados capaimles fascistas. Apontam o
positivismo como estratégia de manutencdo e reproduc&taticcs quo Defendem a
atividade reflexiva como saida para a reorganizacao racansociedade, embora nao
apresentem solucdes praticas para os impasses engendradoapjialismo aliado a
industrializagéo (LIMA, 2000: 287-288). Assim, a esséncia do perganfrankfurtiano
trata da sociedade que reproduz “a vida do opressor a0 mesypO &n que a sua
prépria vida e ele ndo podem mais fugir a seu papel so¢REIDORNO e
HORKHEIMER, 1997: 45). Nesse sentido, a sociedade estabefacrelacionamento
de dependéncia ao seu opressor, de tal sorte que ela perratatecao comportamento
costumeiro. Utilizando-se da figura da Epopéia de UlisssgnaAdorno e Horkheimer,

rematam:

O acorrentado assiste a um concerto escutando iméweh &réd o publico de um

concerto, e seu grito apaixonado pela liberagédo perdarseaplauso. Assim o prazer
artistico e o trabalho manual se separam na despedidatetouado. A epopéia ja

contém a teoria correta. Os bens culturais esta@eata correlagdo com o trabalho
comandado e os dois se fundamentam na inelutavel cdagéminacdo social sobre a
natureza (idem).
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Para concluir a teoria critica, € importante ressglte a Escola de Frankfurt foi
afetada profundamente pelas ideologias de seu tempo ity @gla mesma fora forjado
0 pensamento criativo capaz de libertar a sociedade damigsllmgia: a arte e a
limitacdo da propria Industria Cultural. Esse € o fatediativo contra as imperfeicdes
humanas que faz parte da prépria histéria da humanidade. Dass@ran pode ser
invertida a pseudo-individualidade e produzida a individualidaeleninada a
onipresenca, a padronizagdo e a producdo seriada da IndistuielCque fazem da
moderna cultura de massa um meio de controle extradadisédbre a sociedade,
conforme Adorno: “A sociedade é sempre a vencedora diddoo ndo passa de um
fantoche manipulado pelas normas sociais” Adoapud (WOLF, 1994. 87). Nesse
aporte, pode-se entender a nocividade dos produtos da Indlgttieal que paralisam a
imaginacéo e a espontaneidade, impedindo a atividade rderitalividuo. Ela reflete o
modelo do mecanismo econbémico que domina o tempo de trabaleolazer; nessa
turva estrutura de camadas em que sdo organizados os niveiemEgens reflete a
estratégia de controle da Indastria Cultural, onde a réoeggs mensagens dosss
medig escapam ao controle da consciéncia. Ao espectadar apseender ordens,
indicagdes, proibicbes e sem senso critico. Uma das a@minaveis estratégias de
dominacédo do individuo através de modelos simplificaddspedsaveis para organizar
e antecipar as experiéncias humanas. Assim, o grupo de&flftafoi esclarecedor
guanto a divisdo dos produtos em géneros que conduzem ao diésemnto de formas
fixas e impdem modelos de expectativas estabelecidosinuklatria Cultural. Dessa
maneira, pode liberar as mentes das pessoas que se amcpntradas da verdadeira
compreensao da realidade e da experiéncia de vida pelo ustantende 6culos
esfumacados, oferecidos pelo sistema através da IndGsitizal (LIMA, 2000: 288-
291).

1.6.2. A nova esquerda alema

Nos anos de 1968 a discordancia das “posturas da esquerdmneddsurgiu a
nova esquerda” (SANTOS, 1992: 18). A Nova Esquerda alema fanovimento que
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emergiu da Escola de Frankfurt com a proposicdo de naewvomloos para “andlise dos

fenbmenos sociais e novos caminhos para politica” jiddesse cenario politico-social
emerge na Alemanha o principal teérico desse movimenésciator e filosofo Hans

Magnus Enzensberger, que propds o estabelecimento de “pavasietros para a
utilizacdo dos meios de comunicagédo de massa” (ideayéatda “organizacdo popular

e expressédo das idéias do grupo (feministas, ecologys(igem).

Nesse sentido, Enzensberger estabelece que os meiosdeicacdo de massa,
principalmente os “meios eletrénicos (radio e TV),go@$n unpotencial emancipador
gue pode agir na consciéncia da massa” (idem); assimrsfesta Hans Magnus: “Pela
primeira vez na histéria, os meios de comunicacéo lplissn a participagcdo macica
em um processo produtivo social e socializado, cujdesm@Eaticos se encontram nas
maos da prépria massa”. Enzensberger, HpI8I(SANTOS, 1992: 18-19).

Nessa abordagem, Enzensberger, conclui que a tecnolatgappoporcionar o
completo controle dos meios massivos de comunicacao fyaote de alguma
autoridade” (idem: 19), como um fato pertencente ao pasBmdende, ainda que as
“sociedades industrializadas dependem do livre intercambimfdemacgdes” (idem),
inclusive “aquelas que podem ameacar o poder do sistema” (ibiesge pressuposto,
Enzensberger dirige sua critica tanto para a esquerdadradicomo para a esquerda
radical, pelo fato de nunca terem formulado uma “teom@rxista dos meios de
comunicacao” (idem). Ao final da década de 1970, o autor aldeziama reflexdo
sobre sua proposta de “carater utépico” (idem) ao coafirque os meios de
comunicacao, principalmente a televisdo sdo ineficseptga provocar “um dialogo
democrético dentro da sociedade” (idem), ao contrddmpvem a mercantilizacdo do
consumo, atraves da monopolizacdo do mercado (SANT@R; 19).

1.6.3. O funcionalismo norte-americano

Herdeira do positivismo de Auguste Comte, a teoria fundgiaalnorte-
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americana busca estender sua acdo com a rigorosidad#iczsieaplica as ciéncias

fisicas e naturais. Nesse viés, ao ser aplicada nodosssociais ela busca respostas
precisas para a organizagao desse grupo social quantouadsagumes e tradicoes”
(SANTOS, 1992: 14), garantindo as “funcdes exercidas pelos mmembmstituicbes
gue as formam o segredo da sobrevivéncia” (idem). Pam tafuncionalismo associa
0 “corpo social e o biolégico através da idéia de qde parte ajuda preservar o todo”,
da mesma maneira que cada 6rgéo do corpo humano preseatagidem).

Desse modo, Mass Communication Reseayadu “Pesquisa Norte-americana”,
atuante na década de 1930 e, sobretudo, na de 1940, é a pFBoeleaque se insere no
rol daquelas que tiveram outras preocupacdes no universo da cagdundosnedia
que ndo a relacdo entre as intersubjetividades. Com uétecainstrumental e
pragmatico, ela pretendia responder as necessidadegpeohtzsnas da nova realidade
comunicativa que se instaurava na primeira metade do s¥&ul@dssim, no campo
comunicacional, o funcionalismo apreende os meios demcatdo de massa como um
todo de natureza socio-cultural pertinentes ao grupalsei que atua como fator de
integracéo do grupo. Dessa maneira, 0s meios de comunaagaassa por espelharem
a sociedade em sua totalidade podem ser analisados sod dadigualdade de forca, da
inalterabilidade e do sistema funcional da sociedade. tddossde comunicacao de
massa sob a égide do funcionalismo, portanto, represemtea continuagdo e um corte
em relacdo ao equilibrio e a funcionalidade do grupo Isdstia €, quanto ao equilibrio
existe uma tradicAo empirica e, quanto a funcionalidagessppde um aporte
generalizado (RODRIGUES, 1999: 40-43).

Lasswell, Lazarsfeld, Lewin e Hovland foram seus prinsigesquisadores,
imbuidos pelo estudo dos efeitos e das fungbes dos memsmieicacdo de massa,
observadores dos elementos internos do processo cotiumi¢zara tanto, foi criado o
“Paradigma de Lasswell” que trata as relacbes ené&missor e o receptor a partir de
“modelos bioldgicos”, conforme Eliseo Santos:
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(a sociedade como organismo) e elétricos (transmisséinals entre os elementos que
compdem o conjunto). Formulado em 1948 [...] esse paradigmarava descrever o
ato de comunicacdo através das seguintes questbes: QHewmszof) Diz o que?
(Mensagem) Em que Canal? (Meio) Para Quem? (Receptor) Qam Efeito?
(Feedback) (SANTOS, 1992: 14).

E digno de atenc&o ressaltar que a escola funcienadishtextualiza o processo
de comunicacdo: ele se d4& numa sociedade de massdalistapiliberal em que
prevalecem as leis de mercado” (idem). Desta corsemtgu a “Teoria dos Efeitos, ou
Teoria Hipodérmica”, a partir dos estudos de Pavlov estimasjoosta e no objetivismo
behaviorista (embasada nas pesquisas de Watson), qu@ostasspara a area da
comunicacdo, conferiam onipoténcia aos meios de coméwicage massa.
(RODRIGUES, 1999: 40-43).

Como o funcionalismo surgiu no periodo entre guerras,adarpelos regimes
totalitarios e dava crédito a manipulacdo das massame@ior da midia. As relacdes
interpessoais eram de pouca importancia e cada individuareraer passivo e
submisso, sem vontade propria; seu pensamento era comgdenileido quando estava
agrupado a alguma massa. Em 1921, Freud, citado por Mattetaiticgva tal postura:

Se o individuo isolado na multiddo abandona sua singularidadedeixa sugestionar
pelos outros, fa-lo porque nele existe a necessidade delesteordo com eles, mais do
gue, em oposicao, fazendo-o, pois talvez, afinal de cgrdasmor a eles. Freud, 1921
apud(MATTELART, 1999: 25).

Nos estudos sobre as ciéncias da comunicagao, o fumsmoahaugura um
campo de estudos que pressupde os efeitos da perspectivgetivesodo emissor, no
sentido de designar uma verificagdo. Nessa abordagemindedeacéo do corpo social
€ a conseqiéncia ndo esperada e, pelo simples fato dan@aistés meios de
comunicacado de massa cumprem determinadas funcOes edasieci Assim, pode ser
elencada a atribuicdo detatus a) “os meios atribuem status a questées publicas,
pessoas, organiza¢des e movimentos sociais”. Essag@ulienidiatica esta inserida no
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espacgo que circunda a acdo social capaz de legitimamitedeas politicas, pessoas e

grupos; execucao determinadas regras sociais: b) “os whei@@municacdo tendem

claramente a reiterar normas sociais, ao exibireopiaido publica os desvios em

relacdo ao padrdo geral’. Desse modo, esta aplicacdevdlgdo publica aparece

institucionalizada nos meios de comunicacdo de massal deoto que propicia uma

acao social formalizada, nos limites de determinadospoedamentos que seriam

tolerados na esfera privada s&o, ou pelo menos devemesbacados se exibidos

publicamente. O mecanismo de demonstracao publica dos daesatues por forcar uma

acado publica; quanto a “disfungéo narcotizante” res@targxcesso de informacdo dada
ao grupo social, € uma sobrecarga de efeito cruel que lguapo social a obscuridade
(LAZARSFELD e MERTON, 1987: 236-241).

De outra perspectiva, os efeitos sociais diversosmpéntados pelos autores do
funcionalismo, provenientes da “estrutura da propriedadi=m) e de controle dos
meios de comunicacao, “dirigidas pela motivagédo do lu(ict®m). Nesse aspecto ndo
existe a minima critica ao capitalismo. Assim, é miaga a padronizagdo do consumo
ao serem repetidos os apelos promocionais desde odoicgéculo 20, como elemento
importante e complexo dessa padronizacdo. Nesse séftidodiéncia € estratificada,
diferenciada e inter-relacionada segundo as muitasafoque os cientistas sociais ha
anos estudam” (DEFLEUR e BALL-ROKEACH, 1993: 152). Portafas, principais
necessidades e interesses” (idem) dos individuos pariteéis da audiéncia, séo
determinadas pela insisténcia dos apelos promocionais denmmnNesse viés, DeFleur
e Ball-Rokeach, afirmam que “Essas varidveis apontam paeaanismos de
comportamento que determinam os modelos de atencdo, itagfure reacdo de uma
audiéncia em face de contetdo de um dado tipo” (idem).

Embora Merton e Lazarsfeld afirmem uma contradicA@eofos meios de
comunicacdo de massa devem ser incluidos entre os inante$ sociais mais
respeitaveis e mais eficientes” (LAZARSFELD e MERTOMN87: 241), pode-se
entender que a teoria funcionalista é tdo “eficienféér§l) que ndo permitem aos
“doentes sociais” (idem) a identificacdo de sua “proprianga” (idem). Assim, os
pesquisadores afirmam que tal enfermidade é em funcdo deefios de comunicacéo
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tém sido efetivamente usados” (idem: 250) para direcioatituies basicas, havendo,

entretanto, poucas provas de que tenham conseguido traédém” (idem); esses
autores ainda comentam sobre a exposicado excessivablicidagle e da “influéncia

reciproca entre os meios de comunicacgao e as inflsémaiasfera pessoal”’ (idem).

Nessa abordagem, a “disfungé@o narcotizante”, é recebidamexto dos estudos
dos efeitos com euforia, uma vez que, Merton e Lazdrgiostulam que “a existéncia
de amplas massas da populacdo politicamente apéticages in@o € de interesse da
moderna sociedade complexa”. Assim, a recepcao seglairigisfuncéo narcotizante”
sera considerada, pelos estudos, como necesséria parautemgdo do sistema. Dessa
maneira, “a narcotizagdo, a apatia e o conformismaostituem idéias Uteis a um bom
nuamero de estudiosos que estardo ocupados em reitevacepcdo de um “receptor
passivo, inconsciente, viciado, sem dominio sobre smoé(idem: 240-241).

1.6.4. Teoria da Bala Magica

Conforme DeFleur e Ball-Rokeach, a chamada teoria dia“BEgica” esta
centrada nos efeitos da exposicdo da midia em longo praggpoderdo ser revelados
com o tempo, através da propaganda. As teorias daquele té&mopoodiam prever o
futuro. Eram tidas como as novas teorias cujos efatbsram possiveis naquela
sociedade envolvidas em guerras: conforme os EUA se confmomeoliticamente
com a guerra (12 Guerra Mundial), tornara-se necessaddelar conexdes sélidas
entre o individuo e a sociedade. “Tornou-se essencialinartsentimentos e lealdades,
instilar nos cidadaos 6dio e medo contra o inimigo, nmaiéxado seu moral diante das
privacoes e captar-lhes energias em uma efetivailooigéo para a nagao” (DEFLEUR
e BALL-ROKEACH, 1997: 179).

Esse exemplo € o panorama da génese tedrica que trilhafeibss da
propaganda durante o Primeiro Conflito Mundial, posteriaten€onceituada como a
“teoria hipodérmica” ou “teoria da bala magica” (idempskk viés, a comunicacao
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mediada é formada por midias poderosas e por uma sociedadeud® escassa e capaz

de sofrer as impressdes da dualidade “estimulo/respadeaii)( Assim, a emergéncia
conceitual da “teoria hipodérmica” é herdeira do modelo dedma “agulha
hipodérmica”, criado por Lasswell, que ilustraria o efeito“disfuncdo narcotizante”
(LAZARSFELD e MERTON, 1987: 250) dosiass mediasobre o grupo social. O
conteudo da mensagem se apodera da consciéncia do indivichesuia maneira que
uma agulha hipodérmica penetra sob a pele. Nessa abordageiisfuncéo
narcotizante” (idem) € um objeto de analise excluido, vemaque, devem considerados
como absolutos nesse contexto. Assim, embora tedbausia das primeiras pesquisas
tedricas sobre a midia, a teoria hipodérmica e sewa@uca tedrico-mecanicista
continuam abarcando as andlises de sentido amplo dassefdos meios de

comunicacao de massa (POLISTCHUK, 2003: 84).

1.6.5. Teoria da Construgcédo da Sociedade

Outra teoria, também emergente do funcionalismo, é aaldarConstrucao da
Sociedade. Baseada na construcdo da noticia jorraalispimo espelho, através da
simples reproducdo da realidade negada. Para tanto,efeisséria a atuacdo de
psicOlogos para estudarem como as pessoas adquirem oscaigsife como a
linguagem influi na percepcdo, na memoria e no comportamsotial. A esse

propdsito, Defleur e Ball-Rokeach se expressam:

Assim, a teoria da construcéo social de Cooleyrfa espécie de “organismo psiquico” que
concebia grupos humanos e sociedade como um sisteitgiaepessoais, com acréscimo
de uma idéia pessoal acercasaif’, que cada pessoa desenvolvia como construcdes de
significados internas e subjetivas (DEFLEUR e BALL-REHXCH, 1997: 272).

1.6.6. Escola socioldgica européia

7 Individuo, tal como se revela e se conhece, repaerem sua propria consciéncia (HOUAISS,
2001).
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Na década de 1960, surge na Itdlia e na Franca, um grupo de pkEsgsSispe
penetraram nos estudos de comunicagdo de massa, pelo miésstgem, utilizando a
técnica da anélise de contelido. Trata-se de um grupo deirdistas® formado por
Umberto Eco, Edgar Morin, Roland Barthes, Jean Baudfillentre outros. Seus
estudos estavam centrados no entorno dos meios acadgritisticos, em pecas
publicitéarias, histérias em quadrinhos e “estrelas de cinsst@pop art’ (SANTOS,
1992: 17). A partir desse produto cultural, esses tedricoszawidm a analise
estrutural’ (idem) das obras, a partir do seu conteadopemitiilizassem uma “postura
critica — mas ndo preconceituosa em relacdo a cultunsadsa” (Idem). E importante
salientar que a Escola Socioldégica Européia “divergitotdas posturas funcionalistas
como da frankfurtianas” (idem).

Em consequéncia disso, em “Apocalipticos e Integradosibdtto Eco faz
criticas aos “integrados” (funcionalistas) pela padané que se colocavam “diante das
guestdes relativas a Cultura de Massa” (idem). Quantoratcritica de Frankfurt, a
critica de Eco estava centrada no “pessimismo dinseciedade de massa por negar a
cultura de massa sem realmente analisa-la” (idem).aDessseira, Eco apontava a
utilizacdo de “conceitos-fetiche (massa, industriduca)” (idem), por parte das duas
teorias, para fazer proposicbes de maneira genériga Soim fendmeno complexo

como a cultura de massa” (idem).

Umberto Eco parte do pressuposto que a cultura de massatéra do homem
contemporaneo e, aponta 0 momento historico de seu apanéc ‘N0 Momento em
gue a presencga das massas, na vida associada, se emdanerfo mais evidente de um
contexto historico” Eco, 1978pud (SANTOS, 1992: 17). Assim, Eco manifesta seu
pensamento e afirma que nem mesmo os frankfurtianos coitiems da cultura de
massa poderiam estar fora da abrangéncia dela. Aindaa redsordagem, Eco
complementa que a cultura de massa passa a ser “umacatefide ordem

'8 Movimento associado especialmente a Claude Lévi-Strquesse propde analisar as relacdes sociais
em termos de estruturas relacionais altamente alsstnad® raro expressas em simbolismo ldgico
(HOUAISS, 2001).
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antropolégica, valida para indicar um preciso contehlistorico (aquele em que

vivemos)” (idem), onde o fenbmeno comunicacional estciago em si préoprio; e, “ja
ndo se pode comparar o nivel da producdo cultural recentea @emoutras épocas”.

(idem).

A metodologia utilizada por Umberto Eco pressupde diremenéos
importantes na pesquisa para a analise dos meios de cagémae massa, tais como a
metodologia que presume améios expressivda linguagemempregada) dos produtos
culturais, o0 modo pelo que séo usados, os modos com que shrs,fro$ contextos
culturais em que se inserem, o pano de fundo politico cal sue lhes da carater e
funcdo”. Eco, 197@pud(SANTOS, 1992: 18).

Outro expoente dessa escola é Edgar Morin, que identifiois métodos de
estudar a cultura na sociedade: o tiatalidade que encerra o fendbmeno em suas
interdependéncias e inclui o préprio pesquisador no sistemalacdes” (SANTOS,
1992: 18); e o métodaoatitocritico— em que o pesquisador se despe de preconceitos,
acompanhando e apreciando seu objeto de estudos” (idem)tufacydara ele, € um
sistema constituido de valores, simbolos, imagens @s mgile dizem respeito a vida
pratica e ao imaginario coletivo, compondo uma dimesa@bdlica que permite aos
individuos se localizarem no grupo. A sociedade ndo podeoséecida a partir de
individuos e grupos isolados. E necessario juntar as peotésdo e o todo as partes.
Desde entéo, ele elaborou outras idéias, desse madisiaale circularidade, que expde
o carater retroativo do sistema; o efeito volta aa@&ua causalidade circula em espiral,
onde o efeito é, a0 mesmo tempo, causa; os individuos pmdusociedade, mas ela
propria retroage sobre os individuos, com sua culturgadirsguagem: o individuo é
produto e produtor ao mesmo tempo (WOLF, 1999: 101).

Para Morin, a sociedade de consumo € um substrato daacdi# massa: é o
novo publico que consome. Assim, a cultura massificadaypés “o Unico terreno de
troca e de comunicacao para a classe [...] a novadeatieaassalariados” (WOLF, 1999:

103), uma vez que esta vai adquirindo valores cada vez madaiaresse anterior.
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Dessa maneira, para além da diversidade de “prestigiayduén, conversacoes, etc”

(idem) é demarcada uma zona comum, uma “identidade dosewale consumo”
(idem). Nesse viés, esses valores da cultura de madsa €m comunicagdo 0sS
diferentes estratos sociais” (idem). Esse didlogaémrem seu interior a “ética do
consumo, a lei fundamental da cultura de massa é daadeere sua dinamica [...]
producdo e consumo” (idem). Sobre essa dindmica ou vamlatie dialdégica entre o

produtor e o consumidor, Edgar Morin assim a define:

[...] um dialogo desigual. B priori,um dialogo entre o prolixo € um mudo. A producgéo

(o jornal, o filme, a transmissao, etc.) distribui relatostdniss, exprime-se através de

uma linguagem. O consumidor — o espectador — responde apenas com reacgfes
pavlovianas, com um sim ou com um n&o, que determinam o sucesso ou ssdisuce
Morin, 1962: 3%pud(WOLF, 1999: 103).

Outra de suas contribuicbes € quanto ao estudo dos paradijesse viés
moriniano, paradigmas sao estruturas de pensamento gqa@dam nosso discurso de
maneira inconsciente. O paradigma da separacéo, por lexeeipa, sobretudo desde a
Renascenca, no mundo ocidental (magica/logicacémela, etc). Separou-se 0 sujeito
do conhecimento do objeto do conhecimento e ficou earanais dificil se estabelecer
ligacbes (idem: 102). Edgar Morin também destaca o valosotidariedade para o

equilibrio e a sobrevivéncia de uma dada cultura:

A Unica maneira de salvaguardar a liberdade é que hajpntomento vivido de
comunidade e solidariedade, no interior de cada membrizse §ue d4 uma realidade
de existéncia a uma sociedade complexa. A solidariedadestifdote dessa sociedade.
(MORIN, 1983: 22).

9 Nota do autor: grifado no texto original.
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1.6.7. Marshall McLuhan: o meio é a mensagem

Durante os anos de 1960, Mcluhan € muito prestigiado,ac@nmente no meio
publicitario. Ele provoca “sensa¢do” ao colocar seu pdetwista inovador sobre os
“fendmenos da comunicagao” (SANTOS, 1992: 19), ao elegeMa&io” como seu
“‘objeto de estudos” (idem 19-20). E, dessa maneira, McLdeamnpre gozou de
prestigio nos Estados Unidos, sendo preterido pelos europensipalmente por

Umberto Eco, como sera abordado mais adiante.

A partir disso, ele enuncia uma série de principibs: “Os Meios de
Comunicacdo como Extensdes do Homem”, de 1974, onde oitcofisehomem
modela ferramentas que o modelam” (idem), aponta uma é&niiea entre forma e
conteudo na transmissdo da informacdo e mostra questfesledéncia a serem
consideradas na comunicagdo. Essa equivaléncia colocaveéncia conforme

McLuhan, que

[...] o meio € a mensagem porque € 0 meio 0 que modelatimla a escala e forma das
associacdes e trabalho humanos. Os contelidos ou uses mesos sdo tdo variados
como incapazes de modelar as formas de associa¢do hilimargalidade o mais tipico
€ gue seu conteldo nos impede de ver seu carater. (MCLULDRHN, 30).

A partir disso, McLuhan desenvolve a “teoria l6gica ddiarfi (POLISTCHUK,
2003: 134), que seria a representacdo da “transicao [...] rddigr@a matematico-
informacional ao paradigma midiolégico” (idem). Seu pemsnto ainda gravita na
epistemologia base das teorias funcionalistas namericanas, embora seu modelo
possa ser considerado como “histérico-evolucionista” (jdéwe da “aridez da analise
de contetdo” (idem) ele se opde as caracteristicasi¢téinstrumentais do modelo de
Shannon e Weaver” (idem). Nessa abordagem, McLuhate“darconcepcdo de que a

experiéncia humana é plural e difusa” (idem); assim,peéeeitua que “no centro
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espirito do homem, ha um 6rgado psiquico” (idem), onde,rtir p@s cinco sentidos

perceptivos do homem é propiciada uma experiéncia consaiegrier promovida pelo
mundo exterior. O que equivale dizer que a consciénciamarté o receptaculo de
sensacOes simultaneas” (idem). Desse modo, o autadease, define que a linguagem
oral € o meio com menor distor¢do que os demais mgizgue a linguagem humana
exerce dominio e seducéo sobre o interlocutor e ndorha cesistir ao poder sobre a
imaginacdo do ouvinte (SANTOS, 1992: 20).

Na efervescéncia conceitual de McLuhan, na obra&alde Gutenberg”, de
1972, ele pressupde que através advento da imprensa o hoinsemdiazido a perceber
o0 mundo mais através dos olhos, o que ocasionou sepsidal da faculdade de receber
informagBes demais “canais sensoOrios, 0 que gerou uno @Y. O homem
gutenberguiano” (idem). Desse modo, nesse novo homenogiidade e o
disciplinamento emergem “com o espirito fechado a pdidsibes mais amplas de
expressdo imaginativa, é pontual e produtivo” (POLISTCHWRO03: 135). Isso
propiciou o aparecimento de uma sociedade melhor enquadradstemasque rege a
vida moderna, onde o conhecimento € apreendido com gd&gdio ndo humana, o
gue vem proporcionar a auséncia do “sentimento de condenidspiritual’ (idem).
Nesse viés, McLuhan prop6e que os “novos habitos de pécfefidem) resultam das
novas tecnologias comunicacionais e, dessa maneimegicem para o0 estabelecimento
de um novo meio social. Assim, comentado por ele,negs de comunicacaao
apenas subentendem dada estrutura social, como sdo ge®spEue ensejam. A
invengdo e a adogdo de uma outra tecnologia traz consigsfarmagdes sociais,
culturais, politicas e de civilizagdo”. McLuhan, 19§6d (POLISTCHUK, 2003: 135).

Outro conceito editado por McLuhan, foi o da “Aldeia Glbdarmulado e
baseado na mudanca de comportamento humano ao apreenoercankiecimentos,
desde que a sociedade adotara “uma atitude conformistaf) (jatEs-linguagem escrita.
Para McLuhan, os meios eletrbnicos de massa propicia@mto comunicativo a
capacidade de ‘“reproduzir a simultaneidade plural do pensaméetolvendo ao
homem uma relagdo social anterior a imprensa” (SASITIT92: 20), isto €, 0 homem

recupera sua capacidade de percepcéo oral e auditiva. DEsseonthomem eletronico



torna ao estado de uma aldeia tribz;zde escala plaie{@em), onde a mesma
“experiéncia comunicativa € compartilhada por diferentefuras: a linguagem
televisiva, por exemplo, € a mesma em qualquer pais” (PRQUHEK, 2003: 135), seja
gual for o idioma patrio ou a cultura da regido. Nesssppetiva, McLuhan foi diverso
em suas andlises dos meios de comunicag¢do, pelo posieibttaque investigava o
meio como “proétese técnica” (idem); esse novo olharesolmeio de comunicagéo lhe

concedeu a classificacao de “profeta da era eletroqcarh).

Em nova empreitada conceitual, McLuhan lan¢ca a idéie andMeio € a
mensagem”. MacLuhan, 196dpud (POLITICHUK, 2003: 135). Trata-se de uma
formulacdo pela qual o autor preceitua que o meio, geralmensadme como simples
canal de passagem do conteddo comunicativo, passa a s&rmemto determinante da
comunicacdo. Nessa Abordagem, McLuhan conceitua que “tegtamoldgia
gradualmente cria um ambiente humano totalmente nadeinj, uma vez que a partir
do ambiente mecanizado proporcionado pela era industried, @letrbnica cria o seu.
Assim, esse “novo ambiente reprocessa o velho tdo nadinotd como a TV esta
reprocessando o cinema” (idem). Assim, no pensamentdamano o importante € o
“efeito mental imediato dos meios de comunicagdoceasamensagens que veiculam”
(idem) e, desse modo, emerge de McLuhan a idéia de queo@ ragnensagem. E, por
isso, McLuhan ndo da importancia a diversidade do mémeasagem” € sempre outro
meio: “(a mensagem da escrita é a fala; da imprensayumfiem escrita; a do telégrafo,
a palavra impressa e assim por diante)” (idem). Desseeina, pode-se apreender que a
esséncia de determinado meio “reside na mudanca de aasatalacdes humanas por
ele introduzido” McLuhan, 197%pud (SANTOS, 1992: 21), assim, a “nocdo de
tempo/espaco mudou apos a invencao do trem e do avidao” (idem).

Outro enviesamento conceitual de McLuhan procede da obresMeentes e
Frios” (POLISTCHUK, 2003: 137), que em nada se aproxima dasq@@sitérmicas e
sim de “temperatura informacional” (idem), onde eleinliste o efeito determinado
pelos “meios de comunicagdo” (idem). Os “meios quenfiegm), como o radio e o
cinema: prolongam um unico sentido em “alta saturac&ades” (idem), desse modo,
tais midias ndo deixam muita coisa a ser preenchidapdléncia. Ja os “Meios Frios”
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(idem), como a linguagem oral, desenhos, telefone, tetevisi&., possuem baixa

definicdo: transmitem pouca informacéo e, desse modardemuito a ser preenchido
pela audiéncia (idem). Em olhar critico, Umberto Ecotesta o pensamento de
McLuhan, em “Viagem na Irracionalidade do Cotidiano” (SADE, 1992: 21), que néo
condiz com a realidade, uma vez que, “[...] grande platdeses de Marshall McLuhan
acerca da natureza dos midias [...] deriva do fato dehalar ‘midias’, em geral, aos
fenbmenos que ora sao redutiveis ao canal, ora ao ¢c@l@ma forma da mensagem”.
Eco, 1984apud(SANTOS, 1992: 21).

Em outra abordagem, a critica de Umberto Eco refer&-secorrecdo da
afirmacao “o meio é a mensagem” (idem), pois, é ineraat“Receptor liberdade para
interpretar as informacdes, atribuindo-lhes significadderentes” (idem). Portanto,
ainda em Eco, seria impossivel que o emissor tivessenatguntrole de “como o
destinatario usa a mensagem — salvo em raros casos’).(ilesse sentido, continua
Eco, “ainda que tenhamos deslocado o problema, ainda que tentitorfosmidia nao
€ a mensagem, mas ‘a mensagem depende do codigo’, nAemes®lo problema da

era das comunicacgdes” (idem).

1.6.8. Teoria da dependéncia na América Latina

A teoria da dependéncia, na América Latina, é consolidadaves da
subordinacdo entre “paises que integram um sistema ragmnd@e talhe capitalista”
(POLISTCHUK, 2003: 122). O estado dominante € um pais denéedia central’
(idem) e os demais paises ficam situados na “perifeonéeaica’ (idem). Nesse Viés,
alguns tedricos desse modelo, evidenciam que os EUA “ha bempo vém ocupando
0 centro; a América Latina, a borda externa do s&stgidem). Com suas economias
dependentes de capital e “aportes tecnoldgicos” (idem: fi8)eniente dos EUA,
desde seus tempos de colbnia, esses paises “tiveram emvalesnento tardio” (idem)

e, sem conseguir um “desenvolvimento autbnomo” (ideortaRto, ao ser estabelecido
tal sistema de subordinagcdo, nenhuma decisdo nacidesdes paises pode ser

considerada autbnoma.
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Assim, essa Teoria da Dependéncia, muito difundidaéeadh de 1970, tenta

aproximar a “orientacdo cientifica e uma perspectivétipg! (idem) nos meios de
comunicacdo, o chamado imperialismo cultural, e pela theg&a (intelectual e
cultural; militar e politica)” (idem), defendida por Amio Gramsci (1891-1937). Em
consequéncia disso, estudiosos da regido, de pensamentatamac®imo Luis R.
Beltrdn, procuraram mostrar que a “dominacdo neocoldmialis econbmica, [...]
politica, ideoldgica e cultural’” (idem) propiciava umavad@cao dos “conceitos de
Comunicacéo” ( idem) procedentes, principalmente, dos.EUA

Nesse olhar, pode-se compreender que o modelo tedrico dadéepa
pressupde valor exagerado a economia, € um valor muitorraes fins teéricos. Dessa
maneira, esse enviesamento politico da América Latnayés dos governos militares,
encontra-se alinhado ao comando Hational War Collegé dos EUA, em “doutrinas
geopoliticas e de seguran¢a nacional” (POLISTCHUK, 2003: 124o, a teoria da
dependéncia “ldentifica, analisa, critica e denuncia @inkcdo” (idem), embora de
maneira proxima ao “maniqueismo filoso6fico, puro e simpl@d&m); coloca toda
énfase a nogdo de controle social, a partir do dominiddigieo. O que pressupde que a
“subjetividade e a consciéncia, que caracterizareceptof (idem), tornam-se mais
complexas. Conforme Polistchuk, “aprendeu-se que as fopelas quais podem ser
hoje exercidas ‘influéncias ideolégicas’ sao sutis, drdet sedutoras e, talvez, quase
imperceptiveis” (idem).

1.6.9. A escola de Birmingham

A Escola de Birmingham, estabelecida por volta dos daoE964, percebia as
estruturas sociais e o contexto histérico como essisrngara se compreender 0s meios
de comunicacdo de massa. Assim, a cultura € a somaitdalacdes sociais e 0
processo global por meio do qual a significacdo é sodmastericamente construida.
Nesse sentido, o centro de estudos, em nivel de doutiniedoseus estudos sobre as
“formas, praticas e instituicdbes culturais e suasc¢déela com a sociedade e a
transformacéo social” (MATTELART e MATTELART, 2001: 10%)o final da década
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de 1960, o jamaicano Stuart Hall torna-se diretor-gerahtmjda UNESCO e, nesse

periodo a Escola de Birmingham conhece seu auge, que “cotuide periodo de
ouro da New Left” (idem) alema. Em 1972, a escola crigvasta ‘Working Papers in
Cultural Studies (WPCS)

O pensamento fundador do Centro de Birmingham, é fundealeat‘das obras
de Hoggart, de Williams e do historiador Edward P. Thompsaiain). Assim, a obra
“The Long Resolution’de 1965, de R Williams marca dupla ruptura. De um lado rompe
com a “tradicao literaria que situa a cultura fora daestade” (idem), definindo-a como
antropolégica: “a cultura € o processo global por nawioqual as significagbes séo
social e historicamente construidas” (idem: 106); ondeeaeaia literatura compdem
apenas uma parte da comunicagdo social. De outro ladoptara trata com um
“marxismo redutor” (idem), onde Willians coloca-se fawetaa um “marxismo
complexo, que permite estudar a relacdo entre a cultasaautras praticas sociais”
(dem). Dessa maneira, Willams debate sobre “o primado base sobre a
superestrutura, que reduz a cultura submetendo-a a determsuaidioe econémica”
(idem). Nesse aporte, 0 pensamento da Escola Birmingharha-se ao pensamento
“trabalhado pelantelligentsi&® de esquerda na Europa” (idem).

Como os tedricos de Birmingham estudam Georg Lukacs, dilli@akhtin,
Walter Benjamin, Lucien Goldmann, Sartre, Barthes &ntSci, foi possivel a reunido
de grupos de trabalho em torno de diferentes areas: afiapgredia studiesteorias da
linguagem, subjetividade, literatura e sociedade. Outro tedtEoBirmingham,
Raymond Levis, e sua teoria com preocupacao educativalaahediferentes formas de
producdo literaria, baseando-se na analise textual, naigestpusentido e dos valores
socioculturais. Vinculam seus trabalhos a questdestadasi por movimento sociais,
em especial o feminismo. Interessa-lhes, por exeraglogpresentacées da mulher e a
ideologia da feminilidade, bem como os estudos sobre itiss e Lévi-Strauss e
Barthes, embora ndo tenham sido criados vinculos erdared e Inglaterra, apesar da
influéncia francesa (idem: 107).

200 conjunto de intelectuais de um pais (HOUAISS, 2001).
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1.6.10. Teoria Matematica da Comunicagéo

Em nivel semantico, as palavras comunicacdo e comumuzadificam
sensivelmente em suas recepg¢des, assim 0 que é conguittaaeito como “partilhar,
passa progressivamente para um segundo plano a fim de derakigdilizacdes
lingUisticas em torno do significado transmitir”. Winki991: 14apud(WOLF, 1999:
112). Dessa maneira, a “Teoria da Sociedade de Masssti®@analoga “Teoria da Bala
Magica” representam eficazmente esta tendéncia ntaijgfestacdo mais significativa é
propiciada pela Teoria da Informacao, “que €, acima de tuda,teoria do rendimento
informacional’. Escarpit, 1976: 19 apud (WOLF, 1999: 113).

Desenvolvida em espaco natural da engenharia por ClaudeoBhanivarren
Weaver, para a Bell Telephone, em 1949, é, também, ddaheomo a Teoria
Matematica da Comunicagdo. Sua origem esta vinculadacessigdade de solucionar
problemas técnicos de telecomunicagéo relativos a trss@onde informacédo: “tem
como base a quantidade (teor ou taxa) de informacédo egistenh processo
comunicacional” (POLISTCHUCK, 2003: 101). Nesse aporte, bjat@ a eliminagéo
de ruido na transmissdo de mensagem através de carzos, fisor intermédio da
“selecdo, escolha e discriminagao de signos para cansegular mensagens de forma
econdmica e precisa”’ (idem), no seguinte esquema, co@fBolistchuk:

[...] fonte emissora de informacdemitente humano) seleciona, em um conjunto de
mensagengossiveis, dadanensagemum emissormecéanico) aodifica (converte em
sinaig, de acordo com as regras e combinacdo dec@digo determinado; assim
convertidos, essesinais sdo transmitidos por meio de uocanal especifico a um
receptor (mecénico). Este capta sfais e osdecodifica recuperando anensagem
original e permitindo sua assimilacdo de destinatario(humano) (POLISTCHUCK,
2003: 101-102).

Assim, pode ser diagramado o texto acima:
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FONTE (HUMANA) RECEPTOR (HUMANO)
EMISSORA DE INFORMAGAO ASSIMILA A MENSAGEM
CONJUNTO DE DECODIFICA E RECUPE-
MENSAGENS RA MENSAGEM ORIGINAL
Conforme regras e DETERMINA
de‘;::'ﬂ?:]':ﬁ?g&?gn ~— UMA MENSAGEM RECEPTOR MECANICO

| . EMISSOR MECANICO . CANAL OU MEIO
CODIFICA (SINAL) DE COMUNICAGAO

Figura 1 - fonte: (POLISTCHUCK, 2003: 101-102).

Dessa maneira, a teoria da informacédo pressupde a salacacecessidade
premente na sociedade poés-industrial (onde a cibernétiea atomacdo estdo
substituindo as maquinas de tipo mecanico)” (POLISTCHUK, 2003:.10%ua
prioridade € a transmissdo da maior quantidade de infoontagdais economicamente
possivel, atraves da utilizacdo da “Redundancia (exadsssinais sobre o minimo
necessério para transmissao de informacao)” (idemgeDeedo, torna-se necessario a
utilizacdo de um “Caodigo (sistema de simbolos que, povest;do prévia, representa e
transmite a mensagem da Fonte ao Destinatario)” (ideomy 0 menor nimero de
falhas, ou ruido. Em sintese, a informacado para a exsa e modo geral, € o nimero
de digitos binarios que uma mensagem precisa para ser itidagen traduzida para
uma linguagem binéaria otimizada. A Teoria Matematica dan@aicacdo ou Teoria da
Informagao estabelece a comunicagdo como sistemao eco@®0 um processo de
transmissdo de uma mensagem, por meio de uma fonte dedgfm, através de um
canal, a um destinatario. A comunicagdo para Shannoreavaf/ tinha um modelo
linear, unidirecional. Com esses estudos abrem-se rasifas referéncias substantivas

para o estudo da complexidade Teoria da Informacé&o (idem: 103).

Apesar de conter em sua concepcdo original a “estimdavguantidade de
informacao transmitida, tomando-se ianprobabilidade estatistica” (POLISTCHUK,
2003: 104), de que em determinadas mensagens, devem-se consdéantiolos,
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provaveis ou possiveis” (idem). Nesse sentido, ShanndMeaver pressupbem a

necessidade de umeteptor semanticao diagrama inicial, situando-o entreegeptor

e o destinatarid (idem). Desse modo, eles afirmam que o receptor cosases
caracteristicas “tende a submeter a mensagem a umalaetpoodificacadd (idem),
através da apreensdo semantica da mensagem dada pelo atestirRartanto,
determinada informagdo ao ser recebida, é confrontademn“@stoque individual de
estruturas e esquemas de cogni¢cdo” (idem) e, a partir“disspode transformar-se em
conhecimento” (idem). Assim, a informac¢do nova vaidgomovo carater “em novas
estruturas e novos esquemas que enriquecerdo o repedgnibivg comportamental
ou simbdlico daquele que a apre(e)ndeu” (idem) ao ser adi@oas estruturas e
esquemas de cognicao anteriores. Nesse sentido, Polistminekta esse conceito:

Um processo de desenvolvimento mental ndo poderia senanexiuzido a mero
transporte ou a um transplante de conhecimentos; menos middao processo de
comunicacao restringir-se a uma transferéncia denafodes, exceto se estiver referido
a uma transmissao telegrafica (idem).

Dessa forma, pode-se denotar o seguinte: ao se manifastfonte emissora”
(humana) langca mao de seu repertdrio signico; a “vagim” € 0 emissor transmissor
e, 0s Orgdos “auditivo/visual’, o receptor; e, 0 repart@ignico do destinatario
(também humano), deve ser capaz de interpretar a memsagesmitida e reagir a ela.
Assim, consoante Polistchuk, “[...] A se comunicaiedehente com B quando este, em
seu comportamento responsivo, corresponde as inteng@dégidem: 102).

Com o modelo da Teoria da Informacdo, Shannon e Weavengian resolver
trés problemas: 1) a “acuidade de umransmissao de sinaiuestdo técnica)”, que
pode ser resolvida de maneira mais simplificada; 2) fazeerificacdo do “grau de
nitidez” da transmissao dosifiais’ e dos ‘significadosdesejados (Questdo semantica)”
gue poderiam ser facilmente identificaveis, porém, “deixaeger tratar-se de um
processo pelo qual uma mente humana influi sobre a’digtean). Nessa abordagem, a
aplicacdo semantica pode provocar “manifestacdes” siserdo “comportamento
humano nas quais hajformacao(quantidade mensuravel) ou informacgdes (conteldo)
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transmitidas” (idem); e, 3) responder sobre a “eficaeficAcia dossignificados

captados/assimilados no comportamentoreteptot (idem). Esse aporte refere-se a
“finalidade desejada e prevista pemissor/fonte de informagg@uestédo informativo-
comunicacional)” (idem). Apesar dos autores da teoriacaodon pouco interesse no
“conteldo de uma mensagerth (idem), eles apontam que pode haveseritido
(informacdo orientada) em unmaensagemDesse modo, eles pressupbéem que um
aperfeicoamento na codificagcdo “para que aumente a proggiedamantica da
mensageih(idem: 103). Assim, em ato comunicativo mais complexddificuldade
estaria” (idem) no sentido a ser dado a mensagem, detil que a dependéncia dos
“fatores culturais, aos quais o0 modelo ndo comporta quaisefeegncias” (idem).

Nessa diregdo, de inicio este modelo da teoria infoomatfoi concebido tendo
como premissa a “quantidade dmformacado transmitida” (idem: 103), e
“improbabilidadeestatistica de aparecimento de certas mensagens serereanta
seus sentidos, provaveis e possiveis” (idem). A parsodBhannon e Weaver resolvem
adicionar “umreceptor semanticao diagrama inicial, situando-o entreezeptore o
destinatarid (idem), de tal modo que esse receptor semantico terdapacidade de
elaborar uma “segunddecodificacdd (idem: 104), como “sentida necessidade de
compatibilizar as caracteristicas semanticas de tahsagem a capacidade de
entendimento” por parte do destinatario (idem).

Desse modo, ao ser recebida, a mensagem é submetiglst@gqué individual de
estruturas e esquemas de cogni¢do”, ato continuo, a inflsmagebida é transformada
em conhecimento. Polistchuk estranha a ndo colocacaandéemissor semantico
definivel como um segundo nivel deodificacdo interposto a fonte de
informacgdo/emissdr embora Shannon e Weaver tenham feito referéncim &ruido
semantico os sinais podem ser perturbados por ‘distorcdes dedsé&nfidem) que,
embora, ndo sejam intencionais por parte da fontessena, podem afetar o
“entendimento” dalestinatariq sobre isso, Polistchuk comenta:
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Obriga-se, entdo, aquela fonte a ajustes sucessivosragenoriginal, de modo que a
soma dosentidointentado danensagem amido semanticoproduzido a equivaler ao
sentidodesejado (total) dessaensagemquando de sua recuperacgdo por parte de um
destinatario(POLISTCHUK, 2003: 104.

Nesse sentido, um modelo comunicacionglinamente concebido para dar
maior “clareza” (idem: 104) do enunciado dentro do contextmkggico do meio, foi
recuperado “em todo o processo de comunicagéo” (idem) detaira que Shannon e
Weaver apontaram que inclusive a “resposta estéticaaadebarte podem ser incluidas
entre os efeitos comunicacionais” (idem: 105). Assimaoalelo tedrico da informagéo
da “adequada conta” da diversidade modal de interacionalidkede‘natureza

comunicacional” em todas as “relac@asliais’ (idem).

1.7. Concluséo parcial

De maneira objetiva e sucinta estas sdo as idéiamisetias principais teorias da
comunicacgdo criadas no século 20. E importante saligotarem sua esséncia, tais
teorias da comunicacdo, sdo abordadas pelos vieses damscipaliticas, sociais,
antropolégicas e psicologicas. Assim, a partir dessgesamento ideoldgico o mundo
existente € o mundo veiculado pela midia, através dasilaee de agendamentos e do
que os veiculos de comunicacdo entendem sobre o que dewe ndo deve ser
veiculado. Em contrapartida a essa visdo de mundo, emdrgeria da Comunicagao
Matematica de Shannon e Weaver, isentas de ideoldgliaspossui génese logica,
fundada nas ciéncias matematicas. Portanto, estad¥ia qee esta mais proxima da
Légica de Peirce, pois, retira do processo 0 antropos@ot € dd ao processo
comunicacional uma expressao logica que ultrapassargionalidade requerida pelos
tedricos que véem a comunicacdo apenas como produto khiiorano. E importante
ressaltar que Shannon e Weaver utilizaram um estudoie Para viabilizarem sua

teoria, como sera abordado mais adiante.

L Nota do autor: grifado no texto original.
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Capitulo Il

A teoria da comunicacao

a luz da semiose de Charles S. Peirce
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2. Comunicagéao natural: a delimitacido de Charles S. Peirce

Peirce elevou a filosofia ao estatuto de laboratéocafirmar que usava métodos
racionais que pudessem auxiliar na descoberta acerca dorddnivia mente e da
natureza. A partir das observacdes que cada uma dessagQbss pudesse encontrar
em qualquer momento de sua vigilia. O pensamento filosoéickental est4 habituado a
duas maneiras basicas de raciocinio: limitou-se apenadugéie cuja inferéncia se
estende desde as causas até os efeitos, isto €, daligade para o particular e a
inducdo, que percorre o0 mesmo raciocinio de maneira inveesae entido, é que vai
ser tratado o método anticartesiano de Peirce, quede@ropm modo préprio de
inferéncia. Ele vai além do que a tradicdo cientifemanhece como deducao e inducao.
Nesse sentido, ele propde o modelo abdutivo, que se readioetamente com a
origem do problema, para a busca da hip6tese. Tal raciggipiortanto, a génese das
novas idéias, das novas proposicbes hipotéticas e daasteientificas. Assim, a
abducéo seria o primeiro modo inferencial, uma vez querelssupde a origem da
investigagdo. Peirce chamava de razdo deonoética o paceand de realizar
inferéncias que conduzem o pensamento a verdade quando soigsgs®u afirmacdes
virtuais das quais partes sao verdadeiras. Ele considezaoepsncipal poder dos
instintos intelectuais humanos (SANTAELLA, 2004a: 34-35).

Nesse sentido, 0 pensamento peirceano evidencia que um&ardade sempre
€ gerada a través de uma verdade anterior como “um ege@tsd pode ocorrer como
consequUéncia de que uma terceira crenca [...] estejamenrelacdo adequada com a
segunda” (MS 682), o que para ele, tal evento seria “ufe@éircia ou raciocinio”
(idem). Portanto, para Peirce, a interpretacéo e @@giie do humano sao pressupostas
inteligéncias préprias do raciocinio légico-cientifidessas propriedades cientificas
mentais séo resultados do conhecimento produzido e dedupddir do experimento
das sensacgdes externas ao homem, para 0 mundo idteseo. Isso significa dizer que
o0 método de Peirce propicia pensar com certa clareza etivalgide, procurando
verdades que ndo serdo absolutas, pois estariam sempre@aspr Como método
cientifico, é indispensavel dizer que o pensamento indagétivcaminho determinado
gue pode ser sintetizado na pesquisa (CP 5.374). Assim, espoocognitivo esta
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circunscrito a um processo de verificagdo e de apesigiento, em comparagado entre

coisas, fatos ou idéias, resultante da analise damasea verdade. Assim, Peirce
denomina tal ocorréncia como “falibilismo” (CP 5.375gsNe sentido, ele é claro: “[...]
o melhor que pode ser mantido € que nds buscamos paraanga que nos faz pensar

ser verdade” (idem).

Nesse viés, a verdade seria um limite ideal para o qudgite as aproximacoes
progressivas elaboradas por pesquisas sucessivas. Essdmapies sucessivas, ou
natureza da verdade, constituem o efeito de gerar a corspee@eal do objeto de
pesquisa. Para tanto, Peirce argumenta que a “Maxima gon&tramo” (CP 5.18),
deve considerar “quais seriam os efeitos praticados sobopie ndés pensamos
porventura entre produtos de paridade do objeto de nossgc¢aoc@d concepgéo de
todos esses efeitos é a concepcdo completa do olgigenii). O falibilismo estaria,
portanto, junto com o conceito de uma verdade sempre @riavie qual Peirce chama
de crenga, ou de convicgdo. Assim, essas crencgas, viegi®s esclarecem também o
carater coletivo e cumulativo da pesquisa cientifian bcomo a pluralidade das
respectivas construcdes interpretativas (idem). Assim,sesia 0 Unico pensamento que
estd acima da tenacidade, dopriori do autoritario, como que acompanhando o

desenvolvimento da humanidade e ndo do homem como sedualivi

Peirce, portanto, refuta que poderia ser designado como comeepcao
positivista da ciéncia, segundo a qual a indagacéao cienpifetende descobrir, desvelar
algo que ja existe. Nesse sentido, pelo viés da ciéndiesndeada indagacdo seria
correspondente a uma Unica resposta verdadeira, umaammsaucao interpretativa.
Tal enviesamento de verdade cientifica constituiria Bya adequacéo proposicional ao
sujeito da proposicéo, sucedida através de alguma metdelekperimental que conduz
a verdade cientifica além do individuo. Para Peirce, o quastiento cientifico € um
continuuminfinito determinado pela dualidade entre davida e a crencaeNestido, o
objeto desse questionamento ndo consiste em ajustaci®dda, substituindo-a pela
convicgdo. Baseia-se, sim, no estabelecimento deopmé&o, tomando-se, aqui, COmo
maneira de pensar em paraletP (5.375) Para esclarecer as duvidas, por conseguinte, é

necessario “encontrar um método mediante o qual s@ssacas possam determinar-se,
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nao por algo humano, mas por algo permanente extermoalpo no que nosso

pensamento ndo tenha efeito algum” (CP 5. 384). Em consd®iii#ssn, cada geracao
de pensadores acrescenta apenas algo mais ao pensanient@adaade.

A partir desse ponto de vista, parecia estar claro paEreePque o processo de
abducéo, iria enriquecer a tradicional dicotomia — indtfc@odeducd®. Com esse
embasamento, Peirce redefine a dicotomia da tradii@bfica em uma tricotomia:
abducéd®, inducdo e deducdo. A abducdo pressupde explicar e decifrar
satisfatoriamente qualquer fato externo que seja surpreendentanormal para o
investigador, o que desafia o seu talento e a sua genialidade. $¢ssido, 0 processo
abdutivo, consiste na busca, na formulacéo, na eleic@opossivel manutencdo de uma
hip6tese, que seja suficientemente adequada, para, em guottan@ade, construir
sobre ela uma argumentagdo também adequada (CP 5. 16Xe Wade esquecer que
Peirce acredita na formagdo de crengas como habitesream transformados pela
davida, a fim de constituir o novo habito. A davida é abdutivarenca é produto da

inducao/deducao.

Como em Peirce, l6gica tem 0 mesmo sentido de “telorieaciocinio ou logica
da ciéncia” (idem), pode-se apreender que a abduc¢do propiriawacdo da hipdtese
e a indugcdo a aceitagdo da hipotese através da provacésa Deneira, Peirce
estabelece a indugcdo e a abdugdo como processo segumelacimmado a deducao.
Desse ponto de vista, ele produziu nova concepc¢do logisposta de trés maneiras de
raciocinarem distintas, embora estejam em umaé&elag continuidade. Como para
Peirce todo conhecimento é inferencial, isto €, todmhecimento novo é a
consequéncia do aperfeicoamento de conhecimentos agerissim sendo, todo ato
cognitivo é um silogismo, ou seja, € 0 conhecimentoesgor em uma proposicao e,

essa proposicao ja € conhecida através de conclug@esies (idem).

#Teste das hipéteses da abducéo (CP 5. 161).
% Resultado obtido pelo teste da hipétese (CP 5. 161).
4 Busca de conhecimento de determinado assunto, para elamaraipétese (CP 5. 161).
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Dessa maneira, a instituicdo do novo cognito, portantobtigla de formas

inferenciais diversas, nem sempre dedutivas, porém @eEsssuma vez que, 0
silogismo é tomado habitualmente com o mesmo significklaeducdo necesséria.
Logo, seria melhor dizer que todo conhecimento é argatiemtou discursivo, onde o
pensamento € o processo inferencial que evolui atravésigiuss, isto é, mediado por
uma categoria de signos que trazem consigo 0s arguni&ANI AELLA, 2004a: 50).
Sem signos, sempre compostos de objeto/signo e ingam@etaté mesmo em suas

condi¢cdes de simples possibilidade de existir ndo ha pensam

Trata-se, aqui, do principio deaecceitasem quehaec = coisa particular,
individualidade como “Ultima realidade do ente” (ABBAGNANQ@970: 471) que
determina e “contrai” (idem) a natureza comum (compdstanatéria e forma) a uma
coisa particularad essehanc rem ou seja, de que “maneira da ‘natureza comum’, que é
indiferente tanto a universalidade quanto a individualidad&gina-se a coisa
individual” (idem). Ou seja, se o singular € o que de fatete&x@ se 0 que existe é o
fundamento de toda a verdade, é de se esperar que o autémtiezer dé conta da
realidade em sua singularidade. Em termos peirceanos da-sedqulegi-signo nasce
em um sin-signo como realidade inferencial. Se o indivViéwem objeto real, o conceito

também é real.

Em 1903, Peirce relata em conferénciaLoavell Institute o processo como ele
havia chegado aos trés modos de inferéncia. Ele explicaagfeemulacdo do processo
inferencial, havia chegado a figura de um silogismo, querjoser definido como “a
inferéncia da premissa maior de um silogismo a partirpgamissa menor e da
conclusao” (MS 475, 12-14). Dessa maneira, Peirce definelemodo pensamento
inferencial: deducdo, inducdo e hipétese. Assim, o silugigue se baseia no
desenvolvimento de deduc¢des, como a simples aplicacdo deedmdgara chegar ao

resultado, conforme ele afirma:

A chamada premissa maior formula esta regra; comm@xsmplo, todos os homens séo
mortais. A outra premissa, a menor, enuncia um sabmetido a regra; como Enoch
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era homem. A concluséo aplica a ao caso e estateteseltado: Enoch é mortal. Toda
deducéo tem este carater; € meramente a aplicacdo degerais a casos particulares
(CP 2.620).

Nesse sentido, Peirce passa a definir a diference animducdo e a hipotese,
embora elas sejam semelhantes em seu carater geusnem estendem o ato cognitivo
para além do objeto observado, na seguinte ordem: induc@dteds. Dessa maneira,
elas sao distintas da deducgé&o, uma vez que esta teno fexglicativa do objeto. No
entanto a inducao e a hipétese apresentam-se distimtssuecarater geral; assim, esse é
o tema mais avancado da filosofia peirceana em conticgpao pensamento filosofico
tradicional quanto a formulacdo de hipoteses nos procesgosvos. Desse modo,
Peirce conclui sobre essas diferengas:

Mediante a indugdo, concluimos que fatos similares atss fobservados séo
verdadeiros em casos ndo examinados. Mediante a hipaaskjimos a existéncia de
um fato muito diferente do todo observado, do qual, segundeisasonhecidas,

resultaria necessariamente algo observado. O primaimoréciocinio dos particulares a
lei geral; o segundo, do efeito a causa. O primeiroifitazsso segundo explica (CP
2.636).

Para tanto, Peirce rechacou a nocdo de intuicdo endasefifbséfico de
conhecimento imediato indeterminado por conhecimento prwimbjeto em si. A
intuicdo € pensada por ele como em sentido proximo de igsamue ndo € ela mesma
uma conclusao”. Peirce, 1992apud (SANTAELLA, 2004a: 37). Enquanto premissas
e conclusdes pressupdem julgamentos, a intuicdo pressgpékuer espécie de
cognicdo” (SANTAELLA, 2004a: 37), portanto, ndo pertencentenando inferencial
do homem. Peirce acreditava que todo o processo cogait@ntrava-se nos signos,
mediados por um processo inferencial compartilhado e abewuerificacdo; nega a
“introspeccdo, do pensamento sem signos e do incognoscivel origem” Peirce,
1992a, apud(SANTAELLA, 2004a: 47). Nesse sentido, ele desenvolve sesapemto
calcado “sobre a faculdade instintiva da abducéo, fimtedas as iluminagdes” (idem),
para disponibilizar coeréncia “aos apelos da ciéncia egitzalo(idem: 48). Como ja foi
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visto antes, todo pensamento deve estar mediado atl@wignos (CP 5.265), uma vez

gue a vida ndo é sendo “uma série de inferéncias ou unesteode pensamento” (CP
7.583). Dessa maneira, as inferéncias e os signos submetid@siacinio légico,
refletem as diferentes maneiras pelo qual é dado seatgldendmenos observados e,
qualquer premissa pode fundamentar uma concluséo sobre tiagdnsnterior (idem:
50). Isso, portanto, significa dizer que, para Peirceteexisia clara diferenca entre os
termos intuicdo e instinto. Enquanto a intuicdo el ao pensamento cartesiano
aprioristico, o instinto refere-se ao pensameat@osteriorj dentro do processo

abdutivo. A intuicdo, portanto, ndo faz parte do procdsgeensamento.

Essa capacidade do instinto se destaca particularmemtepondcasualidade,
mesmo que escondida pela razdo. Essas idéias cridivamscebidas einsightsdo
instinto abdutivo, que sé podem ocorrer em uma menteati@irdotada de excelente
repertorio cognitivo e capacitada ao estado meditativoalketePeirce sabia que nédo
deveria existir coisa tdo pouco confiavel do que embasanizecimento na intuicdo do
método cartesiano, uma vez que tal atitude estaria t@pdsio conhecimento e a
certeza do conhecimento e da investigagdo em uma i€éoncisc individual. Ele
postulava a investigacdo logica como uma teoria da acétaineeda cognigdo como
processos inferenciais, conforme os quatro topicos do pengapwrceano, apontados

por ele:

[...] @) Ndo temos nenhum poder de introspeccdo, masctwecimento do mundo
interior é derivado, por raciocinio hipotético, do nossehecimento dos fatos externos.
b) N&do temos poder de Intuicdo, mas toda cogni¢do € dedelenlogicamente por
cognigdes prévias. c) Nao temos o poder de pensar geas.sd) Nao temos concepcao
do absolutamente incognoscivel. (PEIRCE, 2000: 260-261).

Prefere-se das idéias de que a verdade absoluta ndo paistéydo esta em
processo, tudo é um continuo devir. Esses sao o0s trés mintais em que a metafisica
cientifica de Peirce fornece as bases para, a sua gbordia investigacdo cientifica,
podem ser pensados como se dirigindo as “condi¢des de [iadibida ciéncia” (CP



88
2.113). Porém, se tal pensamento fosse nutrido teria die sena forma moderada, em

comparacdo ao mais herdico projeto kantiano. A menos squesteja tentado a
considerar postulados metafisicos como “condi¢Bes a’plitlem) ou “pressuposicdes
indispensaveis” (idem); Peirce adverte contra tal cogdb. Elas ndo séo “crencas”
(idem) plenas, mas antes, esperancas. Quanto aodoodesonrosos de inclinagédo
transcendental, ele observa: “eu reduzo a indispergadeli de seus postulados
completamente desde a universalidade até o caso singulacaopieca de aparecer; e
mesmo entdo, ndo admito que a indispensabilidade seja &lgdamento de crenca”
(idem). E que a intuicdo ndo necessitaria de uma aritide, o que para Peirce é
impensavel em termos de semiose. Assim, o estatutosdesstilados metafisicos que
forneceriam as bases a inquiricdo cientifica, ele peoan as assuncgfes relativas a
distribuicdo de cartas feita no jogo lokedge, em favor de um jogador preparando sua
Unica possibilidade de ganhar a rodada: “tudo o que a légiaatga¥ uma ‘esperanca’ e
nao uma ‘crenca” (CP 2.113).

Nesse sentido, pode-se apreender que Peirce ndo conckbearada suas
conclusdes filoséficas, nem tampouco compelia seu pwmta pelo acaso. Antes,
Peirce é constante e pragmatico, ou pragmaticista, ceen@utodeterminara. Ele
recorrera a métodos, teorias e modelos disponiveislifamentes saberes cientifico-
filosoficos para experimentar e solucionar suas hipétematificas. Tal préatica é
lastreada na confiabilidade do instrumental de que ele sprapdm campo de origem
de cada ciéncia. Para Peirce, trabalhar essas intsragdricas transdisciplinares de
investigacdo constitui supraxis diaria, que eram provadas sob a rigorosidade dos
métodos de raciocinio l6gico: abducéo, inducdo e deduciipditante ressaltar nesse
ponto da pesquisa a afinidade de Peirce com a filosadtareas ciéncias de todos os
tempos. Para tanto, em Jodo Queiroz foi encontradoaswimt esclarecimento acerca
do perfil cientifico-filoséfico de Peirce e sua trassiblinaridade: Peirce radicalizou a
idéia do interrelacionamento entre “ciéncias e métoglmsseu proprio trabalho. Ketner
(1995: 243)” (QUEIROZ, 2002: 18-19). Ele foi uredaptive methodologisfidem) e,
durante sua vida foi um especialista na aplicacdo dedogtie uma “ciéncia em areas
de outras ciéncias, particularmente em filosofia” rtifleModelos e normas rigidas de
procedimento de uma ciéncia para outra se tornara ca@nusuas ac¢des concretas do

dia-a-dia “com resultados comprovadamente bem sucedidoseus dominios de
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origem, para investigar novos fenbmenos” (idem); Peirog& seus préprios “métodos

de observagéo, sistemas de notagdo e ferramentas ddagem. As consequéncias
desta pratica fizeram dele um verdadeiro polififatédem). Contribui de modo
extensivo por diversas areas “como metrologia, psi@lexperimental, geodésia,
fotometria estelar, economia matematica, filosdlamatematica, teoria da gravitacao,
linglistica, histéria e filosofia da ciéncia, historia fiwsofia da logica, légica-
matematica (ver Fisch 1986:376)" (idem). Houser, (HOUSER, 1997considera
Peirce, acima de tudo “um logico. Junto de Frege, Russdijlbert, foi um dos
fundadores da l6gica moderna (Lukasiewicz 1970: 111; Barwis¢écBemendy 1995:
211, Quine 1995: 23; Hintikka & Hilpinen 1997: ix)” (idem). Peirdesenvolveu,
também, a no¢do de quantificacdo e quantificador, “cotohéli, (Hintikka & Hilpinen
1997: ix; Quine 1985: 767; 1995: 31)” (idem); antecipou o “operador Slefidrinta
anos” (W 4:218-221; Houser 1997: 3). Criou uma “logica trivalébtane, 2001) e a
descoberta de Shannon de uma correspondéncia entre Sulederdade e circuitos
elétricos (W5 421-422; Gardner, 1982), podendo ser consideradosuimveotores da
histéria moderna da computacgéo” (idem). Foi, tambémptalg uma notacdo logica de
carater geométrico-topologico (grafos existenciais,)"Gldem); desenvolveu e
prenunciou “sistemas hibridos de notacgéo légica — “hetasmyes logic’— baseados
em grafos, diagramas, mapas, redes (Roberts 1973, Shin 19@4seB& Etchemendy
1995, Allwein & Barwise 1996, Hammer 1994, 1995ab, Moraes & Quei0@}l)”
(idem). Deve-se pensar aqui, que ele foi capaz de patexexisténcia de codigos além
dos verbais da intencionalidade humana, ao percebestéreia da naturalidade desse
processo em outros niveis da propria existéncia cosmicaeja, a intencionalidade
natural. Assim sendo, a mente pratidde{z em grego) seria tdo atuante quanto as
demais. Ele antecipa assim, também, a idéia de que d&atural evolucdo no ato do
homem criar signos simbdlicos da natureza, ou sejasftnamar substancias para

comunicar.

Assim, pode-se compreender que o modelo epistemoldgico eitee Pé
constituido a partir da duvida instalada para provocar o apenatti de novo habito.
Portanto, a transdisciplinaridade também deve ser didlip@ara o estabelecimento do

% Individuo que estuda ou que conhece muitas ciéncias; poligohfimate (HOUAISS, 2001)



90
processo docontinuum semiésico. O que pode propiciado maior enriguecimento nos

interrelacionamentos entre a triade abduc&o/primeirjdadkicdo/secundidade e
deducaol/terceiridade, é que essa triade jamais apasez@néa no raciocinio. S6 ha
momentos de preponderéancia de algum de seus compoénessdemais. Dessa maneira,
a cognicdo é iniciada em outra triade: hipotese, indacdeducédo, onde a cognicdo ndo
principiaria numa intuicdo inicial, mas do resultadoimferéncias em forma de um
“silogismo-padréo, cujas variagdes resultam nos ipés te raciocinios possiveis [...]”
(SANTAELLA, 2004a: 50). Aqui, a inducdo é descrita como o raotiémento das
idéias levantadas pela abducdo, enquanto a deducdo ¢é tratadBeipmg na
conformidade tradicional, como “raciocinio necessageim 0posicdo aos raciocinios
provaveis, os indutivos e hipotéticos” (idem: 49). Nesséids® Ferrara, citando Peirce,

pode fornecer a seguinte visdo da epistemologia peirceana:

Formular a davida significa rastrear a experiéncia parsegeir seu alcance, mas essa
operacgdo nos leva a perceber que a experiéncia se ddexaopbr meio de valores,
crengas, comportamentos, desejos, sonhos, ou, maigetnente, técnicas e
tecnologias. A experiéncia e a duvida se formulam “poomel, pensa-se por meio de
uma mediagdo, pois ndo é possivel “conhecer sem sigReste V., 250-252pud
(FERRARA, 2003: 59).

Para concluir este item é preciso considerar Ppoceneio de Duns Scoto, que
considerava a generalizacdo como realidade, poiss®l@ode existir a partir da
individualidade dos objetos, ao serem interpretados logit@me

2.1. A comunicacgéo e a logica de Peirce: estatuto de cientdade?

Conforme a abordagem dada no primeiro capitulo, a coagfictem sido
estudada ao longo dos ultimos cem anos por tedricos quevsarsate outras ciéncias
— lingliistica, sociologia, psicanalise e teorias pabktie para fundamentar seus trabalhos
investigativos. Mesmo sendo tratada por pensadores de gnamlgacdo, a
comunicacao ainda € dada por muitos autores como camppliniisce, a discussao
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entre esses autores deixa certa duvida quanto ao estamitifioc da comunicagéo.

Nesse sentido, para que a comunicacdo “adquira o statusémEa autdbnoma”
(SANTOS, 1992: 7), precisa de “validade epistemoldgicasaja, do ponto de vista
filoséfico e cientifico” (idem); existe, ainda, a nssidade de que seja estabelecido
algum conjunto de especificacdes, tais como: o ebjeto de estudo(idem: 8); seus

“métodose técnicas (idem), quanto a analise de seus fendmenos; determirer s

especificidade egressupostos teéricbsidem).

Por outro lado, foi encontrado em Polistchuk outro otheg se contrapde ao
relatado no paragrafo anterior, isto €, a autora afflueaa comunicacdo € uma ciéncia
gue “se fundamenta em um conjunto de saberes e de pticeEsiimentos pertinentes
a diversas disciplinas e pertencentes a distintopaga’ (POLISTICHUK, 2003: 26).
Assim, o objeto da comunicacgdo € dado pela “formalizag& abstracdo, uma e outra
operadas por teorias cientificas [...] em contexto®eolturais bem definidos” (idem:
30-31). Mais adiante, essa mesma proposicdo sera tnadadaeirce, que confere o
estatuto de ciéncia aos estudos desse campo. E impodssidtar que o objeto desta
pesquisa esta focado em outro tema do campo da comunicagdojez que o autor
desta pesquisa pressupde o estatuto de cientificidade daicagéo. Mais adiante esse
assunto sera focado com maior profundidade.

Nesse sentido, € preciso que a comunicacdo seja estudaatdirade uma
epistemologia légica, caracterizada como um comcgdélimitado a um conjunto de
nocoes interligadas e consignadas de modo visivel comegsmcognitivo. E, nesse
processo cognitivo-epistemoldgico, deve estar pressupustos conhecimentos no
dominio cientifico e filoséfico de principios tedricesmetodolégicos (FERRARA,
2003: 56). Assim, o questionamento da realidade do mundo € umippi
epistemolégico da comunicacdo. Dessa maneira, 0 pmcds arquitetar uma
epistemologia da comunicacdo, “significa tocar em d@vitturais quanto ao que se
entende por epistemologia e por comunicacao” (idem), ganfoi dito no primeiro
capitulo. E necessario, portanto, definir as difereaga® epistemologia, metodologia e
teoria do conhecimento: os estudos epistemoldgicos cona “ciéncia” (idem: 55-56)
gue apresenta 0s caminhos “seguros que levam a caractedizasd o objetivo



92
cientifico” (idem), mas acima de tudo, “os elementos pgaamitem” (idem) seu

reconhecimento cientifico. Nesse aporte, a meto@olegria os “estudos dos métodos
cientificos” (idem), a medida que a “teoria do conheatwie (idem) se referencia ao
“estudo da relacdo que estabelecem entre si sujeitibet® do conhecimento” (idem),
a partir dos pressupostos logicos.

Como a concepcgao classica de ciéncia foi concluidénab do século 19, a
partir da constituicdo de “delimitacdo de seu objeto, mheln este como um recorte
nitido de um segmento da realidade empirica” (SANTAELLA, 2069). Isso
pressupde que cada recorte deve ser correlato a determieadzeatifica como objeto
de investigacdo. Essa nocdo de ciéncia “cabia bem ao dévalvanco das ciéncias
naturais no século 19” (idem). Assim, ao longo de maisete anos, essa no¢ado de
ciéncia delimitou os pressupostos para as “ciénciasisoej até mesmo para as
humanidades” (idem). Nesse sentido, para Peirce a cié&masaitui um “modo de vida”
(CP 7.54) que tem como pressuposto “encontrar a verdaddumaiodo de vida]”
(idem), que possa empreender esse “propdsito como um métodaedmsiderado”
(idem). Assim, a intimidade total com a ciéncia daweddmentar “com tais resultados
cientificos ja assegurados por outros conforme posstan disponiveis” (idem), tal
cooperatividade deve focar a “esperanca de que a verdade possacsgrada, se nao
por qualquer dos investigadores efetivos, ultimamente poldesqgae vierem depois
deles e que deverdo fazer uso de seus resultados” (idNesye sentido, Peirce

complementa:

[...] as coisas que a ciéncia descobre estdo além aacelda observacéo direta; ndo
podemos ver a energia, nem a atracao da gravitacdoamenoléculas voadoras dos
gases [...] nem as explosfes nas células nervosaspesd@saas premissas da ciéncia,
nao as suas conclusées, que sédo diretamente observRdag)C

Na busca de provavel cientificidade, Lucia Santaella aggtargue no inicio do
século 20, Ferdinand Saussure empreende em seu estnuratisno seu objeto de
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estudos, que procurava da o carater de ciéncia a lingluisliEssa abordagem, tal

discusséo seria “tomada como paradigmatica [...] dioggy quando se fala de ciéncia e
cientificidade, é essa a concepcéo que é tomada comoadh¢8ANTAELLA, 2004:
69). Durante o século passado, o paradigma saussurianonfestado quanto ao seu
objeto de estudos, embora hoje, isso seja “uma quesidiivamente consensual’
(dem). Dessa maneira, ao ser debatida a cientificidadetauao objeto que
determinada ciéncia, ela contempla, em alguns casgsctaeamente em dada ciéncia e
em outros com certa obscuridade. Assim, a heterogeneibadevada na comunicacéo,
“a dindmica do crescimento dos fendbmenos empiricok thrnam dificil se nao
impossivel definir seu objeto” (idem: 70); enquanto no campbodéa ou Semidtica
“houve certo consenso na indicacdo de seu objetoddojstos processos signicos na

natureza e na cultura” (idem).

Nesse sentido, a discussdo académica que emerge no canyimick ou
Semibtica de Peirce reside na abrangéncia extravaganteu objeto de estudo, uma
vez que “os signos estdo em toda parte” (iddem). Assibggéca de Peirce entremeia
sobre a diversidade das ciéncias, “das humanidades\@asiésociais até as ciéncias
naturais” (idem). Nesse aspecto, os mais diversos padquéis do mundo cientifico
utilizam-se da Légica ou Semiédtica “como uma segundadeesspecialidade” (idem).
Nesse viés, cabe pdr em questdo sobre que concepcaodie egé “dando suporte”

(idem) a essa controvérsia.

Dessa maneira, pela concepgdo de ciéncia referidagmaapanterior, tanto na
Semidtica quanto na Comunicacdo, “ndo poderia haverepgéo cientifica” (idem)
mais conveniente para delimitar o seu objeto, dada pelo piéeiice:

E muito importante que tenhamos uma nogéo de ciéncia cois viva e ndo uma
definicdo meramente abstrata. N&o devemos esquecer qéac@a & um projeto de
pessoas vivas e que sua caracteristica mais marcante segde genuina, encontra-se
em um estado permanente de metabolismo e de crescifi@htd.232 e 8.343).
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Nesse viés peirceano, a caracteristica da ciéncia vivas@d& em continua

evolugao, ultrapassando todos os limites do conheaim& da ciéncia uma entidade
acima de qualquer “pré-determinacdo imposta de fora sobrdisates” (idem: 71).
Como este trabalho vai demonstrar que a Semiltica é@amé uma teoria da
comunicacdo, portanto, estd implicita a interdistégpidade entre a Légica e a
Comunicacdo. Nesse sentido, € importante ressaltdirnsagéo de Peirce sobre a
transdisciplinaridade quanto ao sucesso de sua utilizaggionas altos degraus da
ciéncia. Assim, a adaptacdo de métodos de investigac@ondaano cientifico para
outro plano cientifico, conforme ele atingiu genergsogresso nas ciéncias, assim

descrito:

Darwin adaptou a biologia os métodos de Malthus e dwsoetistas; Maxwell adaptou
a teoria dos gases os métodos da doutrina do acaso, eicdelid os métodos da
hidrodinamica; Wundt adaptou a psicologia os métodos ddofysh; Galton adotou ao
mesmo estudo os métodos da teoria dos erros; Morgan a@dapistéria os métodos da
biologia; Cournout adaptou a economia politica o célcukadeacdes (CP 7.66).

Para dar sequéncia a transdisciplinaridade em propos@d@-se necessario
para esta pesquisa a recuperagdo, no proximo tépico, darteapgs Cosmologia de
Peirce. Em seus ultimos anos de vida, ele conduziu o ddgemento exato a uma
extensa visdo metafisica do mundo, que pode ser aplicadturalidade como nivel
profundo da comunicacéo, tema deste trabalho. Nessdxsemtperspectiva de Peirce é
claramente a de um processo continuo geral dessa siwetadivolucionaria. A partir
disso, Peirce promove extensa revisdo em sSeus amsiceéd tiquismo ou acaso,
sinequismo ou continuismo e, agapismo ou amor evollEsge delineamento permite a
ele realizar inferéncias através da trajetéria segaddds signos desde os primérdios do
Universo até os dias atuais. Paralelamente ao pensameinteano, a ciéncia tem
provado que o Universo ndo apenas evolui como tambénpaadex “todo o universo
esta se aproximando no futuro infinitamente distante desiado cujo carater geral €
diferente daquele para o qual olhamos para tras no passmitanménte distante” (CP
1.362).
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2.2. O carater universal da semiose estabelece ala¢des da Cosmologia de Peirce com

a Cosmologia fisica do Universo em expansao

A Cosmologia de Peirce retoma uma filosofia da Arcima filosofia genética,
emprestando esta expressdo de Schelling, autor que tantahdidliexerceu sobre
Peirce: “Sou um schellinguiano a luz da ciéncia modercarifessa Peirce em uma
carta a William James (IBRR006) Assim, a cosmogénese da “Filosofia Genética,
inicia-se através de um Nada germinal que antecede peagr@ategorias, enquanto
modos de ser do Mundo” (idem). Assim, desse “Nada surge uringom de
possibilidades infinitas, um primeiro e genético modoadeisma interioridade césmica
gue antecede qualquer exterioridade” (idem). Dessa mamegrgtadual “fragmentacéo
da Unidade Primeira decorre um estado de Caos eitfétibiesse sentido, a queda do
“Primeiro Continuum se da por ele ndo comportar em istexioridade todas as
dimensbes que sdo possiveis em um Continuum de infiutssbilidades” (idem).

A partir disso, uma secundidade cadtica regulamentdoldgego Acaso, muito
anterior a qualquer estado de coisas material, tornaemgoeixlade para aquela primeira
Unidade” (idem). Em dado terceiro estado o “Universo-Objetqustamente o
aparecimento dos continua de Ordem, configurando a teosgggoria em seu matiz
ontologico” (idem); ele emerge da natureza da “Lei, onf@ Esta simultaneidade
genética entre temporalidade e terceiridade, constataoesa experiéncia: 0 Tempo é
condicéo de possibilidade para toda mediacdo” (idem).

Nesse sentido, toda a arquitetura filoséfica de Peigpé, lmevemente exposta,
emerge do universo composto das trés categorias, trartgpareom sua relatividade
voltada para a esséncia das coisas e “anterior a quagtssto de coisas material”
(idem). Entretanto, esse Universo ja se encontra etag@mcom o crescimento gradual
da terceiridade, “na forma de habitos adquiridos pela satpdeldo Caos” (idem). E,

nessa direcdo a “Ordem a outra-mesma face do Cade areutro lado da Unidade

% segundo a fenomenologia, relativo & esséncia das ¢eiGaAISS, 2001).
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Primeira. De génese, ndo h& dualismos ou estranhaswdrgtancial entre as partes do

Universo” (IBRI, 2006).

Isso aponta para o fato de antes mesmo de Peirce gbnstia Ldgica-
semibtica, o Universo ja constituia prioridade de idémt@ggica Semidtica. Desde o seu
processo emergente e de crescimento, das formas mediad@rLei sdo evolugéo
relativo a esséncia das coisas da natureza do pensamesiol, uma “semiose
Cbésmica remonta a um mundo pré-material” (idem), lendwa a propdsito, que
matéria, para Peirce, “nada € sendo mente quase exauridalptrs inveterados”
(idem), proposicdo, alids, totalmente emprestada de BefiellNessa direcdo, o
professor Ivo Assad lbri, faz as seguintes incursdesesnartigo “Do Caos ao Cosmos

Reflexdes sobre a Possibilidade da Semidtica”, comgasnées consideracdes:

Muito antes, dissemos. A Fisica contemporanea, cobensss, retroage até o inicio de
um mundo material, como neste estdgio de divorcio enffdosofia e a Ciéncia ndo

poderia deixar de ser. Uma temporalidade astronémica gasapara deste inicio

material do Universo. Bernard Gatty, astronomo frane@be uma situacéo fantastica
da vida humana na escala cosmica do tempo: “vamos sugniglguns instantes, a
palavra 'bilhdo' de nosso vocabulario e reduzir toda aribigté Universo e do homem

as mesmas proporcdes. Eis o que obtemos: o Universeunad 15 anos; a idade do Sol
e da Terra ndo chega a 5 anos; o homem somente apaodreua Terra ontem e

construiu as piramides ha 1,5 minutos; a Revolugdo Francesdeda0 segundos; Neil

Armstrong acaba de colocar o pé na Lua ha meio segun@dud&o é impressionante e
nos mostra a que ponto a aventura humana representa fgonpo na histéria do

Universo: um dia comparado a 15 anos. E que nos sirva &te bigsconfiemos do

antropocentrismo (IBRI, 2006).

Assim, a decepcionante incerteza da relacdo do homema tistoria no Planeta
ndo possui nenhuma compensacdo do homem em relac&voddelesrem relacdo a sua

existéncia. Conforme afirmara Peirce, “Todo raciocipisitivo é da natureza” (CP

" peirce refere-se a escola Transcendental, surgida vea INglaterra, na primeira metade do Século
XIX, sob a influéncia do romantismo alemao, especialmeée Schelling e, como reagéo, tanto ao
racionalismo da llustragdo como ao convencionalishigiogo, ao materialismo vulgar da vida cotidiana
e da qual representante maximo é R. W. Emerson (1803-1882)fdie ensaista, professor em Harvard
(Cambridge).
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1.141), como a maneira de ser julgada a “proporc¢éo de alguszaem relacao ao todo

de uma colecdo pela propor¢gao encontrada em uma amgdé). Nesse sentido, a
incerteza permeia o raciocinio, portanto, existem “@ésas que nunca devemos
esperar através do raciocinio, a saber: certeza ahsdaxttiddo absoluta e
universalidade absoluta” (idem).

Assim, a partir desse pensamento, vai ser analisada gdafedo ato
comunicativo desde a afetabilidade dos organismos em siasgor semelhanca),
entre seres organicos complexos (por contigiiidade), otlegaté a racionalidade
simbdlica humana contemporanea (por continuidade)sidmente, a qualidade de
massa cinzenta do cérebro do homem primordial, ainda »gransfo, ndo fosse
suficiente para que ele falasse uma lingua complexa. Aléso, vale lembrar que o
cérebro do recém-nascido, em expansao, corresponde agudsecérebro de um
adulto. Para tanto, a abordagem que segue discorre samainuumsemidsico de
Peirce desde os primérdios do Universo.

Portanto, quando o homem se coloca a procura de novososigpistémicos da
comunicacao, descobre o cAdigo genético que propde 0 roee@ssitivo como um
todo. Isso foi preconizado de modo enviesado pela Semifgi®eirce. Dessa forma, a
Semidtica peirceana joga luz a uma epistemologia ptagargo trazer surpreendente
novidade de analisar a evolugdo dos signos sob uma légja-cientifica. Dessa
maneira, Peirce produz uma leitura légico-cientifica adgnicdo que explica o
conhecimento enquanto atividade além da vida biologica maumBara Peirce,
quaisquer objetos em interacédo, inclusive homem, é dado acbjeto que interage com
0s outros objetos do mundo, que faz com que os seresadquinhecimento e passem
a possuir novos habitos. Para Peirce, a propria Natestaarepleta de habitos como,
por exemplo, as quatro estagbes do ano. Nessa abordagedygida de Peirce, o
processo de semiose segue a flecha do tempo: como refeté@nomente humana, tanto
na interpretacdo em diregcdo ao eterno passado, quandoeg@&o ao eterno futuro do
objeto. Assim, a semiose age do presente momento at@eanodo objeto, que,
certamente, estaria, virtualmente, na Exploséo Pdiapr como se projeta
teleologicamente em busca da perfeicéo e da evoludgadae Universo.
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Peirce, ao aplicar sua Logica aos fenbmenos mentais) naturais quanto

biolégicos, conceitua o sinequisfilo ou o continuum interpretantead infinitum e
estabelece o processo evolucionério pela afetabilidattéhaa. Conforme a afirmacéo
de Peirce paginas atras, o “universo esta se aproximarfdtunm infinitamente distante
de um estado cujo carater geral € diferente daqueleopgual olhamos para trds no
passado infinitamente distante” (CP 1.362); esté pressugosto inicio da Cosmologia
de Peirce estd no primeiro instante do Big Bang. Nesseemto, 0 marco zero da
Cosmologia Fisica, seria dada a primeira relacdo debéfdade da luz em relacédo a
matéria ionizadd. Assim, apareceria, entdo, a tricotomia: tempo/espaemjia, como
ato comunicativo intermolecular por afeccao. Portaateonformacdo das primeiras
particulas s6 foi possivel a partir dessa interacdo dpastos quimicos diversos
existentes naquele instante. A formacdo da matéria Caspnimordial construiu-se
dentro dessa tricotomia tempo/espaco/energia, ou congéoigaor afetabilidade. A
expansao violenta seguida dessa intensa precipitacao rgéaemee forma de particulas,
foi 0 segundo passo; no 3° segundo p6s-Big Bang, a eaeséas particulas e as suas
recombinacdes, dando origem a duas partes de hélio e oies parthidrogénio que
passaram a compor o Universo primordial. H4 aproximada&mehtbilhdes de anos
atras é dado inicio as estruturas cOsmicas atualmemteeaidas, por continuas
combinacdes (sempre dentro da tricotomia tempo/espaggiBnerquasarés,
protogalaxias, galaxias, aglomerados globulares, estrelse outros (ADAMS,
2001:23-24-38-39).

2.2.1. A Logica de Peirce e a evolugéo continua

Esse quadro evolutivo da teoria do Universo em expanséo vemcdetro ao
gue Peirce pressupunha, explicitamente, sobre a teor@redoimento continuo do
Universo e da mente humana, ao afirmar “O universo esat&xpanséo [...]", Peirce,
apud (SANTAELLA, 1983: 25). Peirce questionava as caractar$stgerais do

8 Sinequismo € a nogdo da ndo separabilidade das idéias@sdes ¢ resultante da aplicagio da
doutrina da continuidade (CP 6. 158).

29 Matéria composta de grupo atémico eletricamente carrég@IdAISS, 2001).

% Fonte de radio de origem césmica, de aparéncia estelaniieeondas de radio mais intensas que as
galaxias (Gleiser, 2002).
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Universo. Questionava os habitos (leis) existentes na ezatugue poderiam ser

aplicados em todas as partes do Universo, como elemacitmal da matéria que
mereceria um lugar de destaque nos principios da LOgRITISELLA, 1983: 25).

Dessa maneira, Peirce argumenta:

Por outro lado, se pode mostrar que néo h& nada pelo gostesqabrdeembora que a
cada regularidade descobrivel seja de alcance limitadn, astsua vez, seria de
importancia logica. Quais classes de concepcdo devesarndot universo, de que
maneira pensar acerca do conjunto das coisas, é unempliindamental na teoria do
raciocinio (CP 6.397).

Nesse sentido, ele questionava sobre a adaptabilidadeiomataacéo; da
utilidade e do carater indispensavel da concepc¢do da tricotempo/espaco/energia,
inclusive para seres em estado inicial de evolugcédo, comotdagesa concluir sobre
uma selecéo natural. Por esse viés, pode-se dizer que Penstruiu uma arquitetura
holistica&* em sua Filosofia, ao classificar todos os objemdJdiverso como mentes,
sejam mentes em habito (enraizado, que tem caratei),dgejam mentes em estado de

semiose, em evolucdo. Assim, ele argumenta:

A Unica teoria inteligivel do universo é do idealismabbp, matéria € mente desvirtuada
e os habitos arraigados se convertem em leis fidibtesmo antes que esta seja aceita,
deve mostrar-se ela mesma capaz de explicar a tridonalidade do espaco, as leis do

movimento e as caracteristicas gerais do universo ceas$o e claridade matematica,

porgue nada menos que isso deveria exigir-se a todafilo&CP 6.23).

Peirce, portanto, propde, ainda, trés modos de evolu¢aduda ou pelo acaso,
por continuidade e pelo amor fraternal criativo; peldem, a evolugao tiquista, a
evolucdo sinequista e a evolucdo agapista. Tais conjuctesentes de idéias

fundamentais colecionadas por ele, representam a es®ferativa do Universo em

%1 Que busca um entendimento integral dos fenémenos (HOUABS).
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expansao (CP 6.302).

Assim, também pode-se apreender que a continuidade evidti@icomo uma
lei que interage sobre o tiquismo, ananqui€rsinequismo e agapismo. Peirce refuta o
ananquismo absoluto, embora ele possa operar em nivalraErilade e, prefere
continuar seu pensamento légico sobre outra tricototmg@ismo, sinequismo e
agapismo. Sobre isso ele afirma que o tempo “implicawacontinuidade de um outro
tipo diferente de continuidade propria” (CP 6.132). Enttetaom tempo seria a
configuracdo fisica caracteristica dos seres e dasscoisgersais que pressupdem
mudanca, “uma mudanga continua no tempo, temos que tercambauidade das
qualidades mutéveis” (idem). Dessa maneira, seria poucayaioa formacdo de uma
concepcao rigida sobre a continuidade “das qualidaddssetas do sentir” (idem);
nesse aporte, a mente humana tem exigido quase todassagd&s em seu caminho
evolutivo, “exceto uns poucos e esporadicos tipos de soms, amlores, calor, etc., que
agora se encontram desconectados e isolados” (idenrmenPeirce:

Originalmente, todas as sensagfes podem ter estadoactaseda mesma maneira e, €
suposto que os numeros de dimensdes eram interminaveis.oRigsenvolvimento
implica em uma limitacdo de possibilidades. Porém, dadaleterminado namero de
dimensdes do sentir, todas as variedades possiveis s@lasoptla variacdo das
intensidades dos diferentes elementos. Conseqlenteméenep® supde, logicamente,
uma disposic¢éo continua da intensidade do sentir. Segsa, rdeseira, que a defini¢cdo
de continuidade, quando estando presente qualquer tipo particutEns@céo, esti
presente um continuo infinitesimal de todas as senspgpésSP 6. 132).

2.2.2. O homem: resultante da continua mudanca de habitos domsmatas

O homem comega a povoar o Planeta ha aproximadamenilad2snde anos,

guando o Australopithecus surge nas florestas africanasit@nexcepcional e continua

%2Evolugdio mecanica que reproduz 0 mesmo ser (CP 6.302).
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aquisicdo e mudanca de habitos. Ao adaptar-se as diversislegsas glaciais, ao

mesmo tempo em que adiciona a carne em sua alimentgledeyolui para novas
espécies entre as quais um possivel ancestral do homdaomo erectus Este, ao
aprender a controlar o fogo, da inicio a formacado decespdédumanas capazes de
habitar locais nunca antes pisados por hominideos. Akdicerca de 1 milhdo de anos
osHomo erectusnigram para fora da Africa e conquistam a Europa e @ Asiredita-

se que osHomo erectuseuropeus deram origem aos Homens de Neartfeetabs
africanos deram origem adomo sapiensque, ao migraram para fora da Africa,
extinguiram osHomo erectusao chegarem na Asia e aos Homens de Neandertal ao

chegarem na Europa. (idem: 10).

O Homo erectusinha a altura do homem moderno, com um cérebro equigalen
a metade do cérebro do homem atual, era inteligentsnmalea 0 uso de uma das mais
importantes ferramentas que o homem ja teve: o fogesdDmaneira, ja era possivel
para Homo erectusmanter uma estrutura social complexa e viver agrupado em
comunidades. O uso do fogo distinguitlomo erectusle todas as espécies que haviam
surgido antes. Essa espécie foi tdo bem sucedida goeesdifita provavelmente pelo
Homo sapien®u 0 humano atual ha mais ou menos 50 mil anos atr&§TERSALL,
2003: 22-25).

Os Homens de Neandertal surgiram ha aproximadamente 20#nosl atras,
originarios dosHomo erectussua massa cerebral tinha dimensdo aproximada a do
homem da atualidade. Seu aparelho fonador estava pront@ ffals eles possuiam
uma linguagem proépria, viviam em grupos familiares formado8 de25 pessoas no
maximo. Eram inteligentes, suas populacdes girava em derd@0 mil espécimes e sua
alimentacdo era constituida de 85% de carne. Nessa épscadquirem o habito de
enterrar seus mortos (WONG, 2003: 32-33). Possuiam ferraimeotdesto para o
trabalho diario: raspadeiras, para confeccionar vestamsge machadinhas e facas, que
também eram usadas como pontas de langas; laminas,rajuen®is afiadas que
bisturis cirdrgicos; e lancas, feitas com galhos. Os¢fts de Neandertal, ndo eram 0s

% Homens do vale de Neander, na Alemanha (LAROUSSE 1998: 3014).
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ancestrais do homem contemporéaneo, entraram em progessxtingdo logo apds o

contato com dHomo sapiengidem: 36-37).

Ha 25 mil anos ¢lomo sapienshega a Europa vindo da Asia. No comego havia
uma coexisténcia pacifica até benéfica para os Homeamddrtais, que estavam
aprendendo com Homo sapiensSuas ferramentas pela primeira vez estavam sofrendo
bruscas modificacdes, comecaram até a fabricar asipara vestimentas para imitar o
Homo sapiensNesse tempo, mais e mais Homo sapiens chegavamopaE@om o
espaco cada vez menor os conflitos foram inevitaveiddddso sapiensinham armas
mais sofisticadas que os Homens de Neandertal, assim;-$ei 0 processo de extingao
dos Homens Neandertais. Desde entddomo sapiens/em evoluindo e aumentando
seu numero cada vez mais, extinguindo todas as espécie® qqmnham a ele, se
tornando o animal dominante do planeta (TATTERSALL, 2003: 22-25).

Assim, a partir da socializagdo do homem moderno, iarimaleles ndo pensa
gue é um animal, embora ndo consiga se afastar denstingos: a partir do momento
gue o homo-sapiensgpassou a existir, ele ndo deixa de ser um “macaco pelado”
(MORRIS, 2004:9), conforme Desmond Morris:

O homo-sapiens ndo deixou de ser um macaco pelado, erdmdra adquirido
motivacdo muito requintada, ndo perdeu nenhuma das mais yasnéticomezinhas.
Isto Ihe causa muitas vezes certo embaraco, maslhussiestintos ndo o largaram
durante milhdes de anos, enquanto os mais recente8maodis de alguns milhares de
anos (idem).

Assim sendo, € esse 0 macaco nu que o0 processo senoid@sittaralizou como
de maior cérebro dentre todos os primatas e escondeuategigen igualmente o maior
pénis. Sendo um simio com enormes qualidades vocais, aguato s#: explorar e
grande tendéncia de procriar, ainda para se servir aquiglosentos de Morris (idem).

A linguagem verbal, portanto ndo € outra coisa sendeqd@ncia natural da evolucao
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semidsica do homem e da sua “natural culturalizagdo’mfidel), como evolucao

peculiar dos seus instintos préprios e necessidade teys@ncia.

2.3. A légica da aquisicdo do conhecimento: a comunicagao por afetadélde

Nesse sentido, pode-se ressaltar o outro lado da tesntlaucade do tempo
gue é a tese da continuidade da consciéncia, visto que o éeoguinuo, torna-se um
argumento para o efeito de que “estamos imediatamemigcioé através de um
intervalo infinitesimal de tempo” (CP 6.110). Isso é wtof Peirce sustenta que é
percebida diretamente a continuidade da consciénciay gse a distincdo entre
aparéncia e realidade ndo pode ser invocada neste casesedss@®nhecer que a
consciéncia é continua (CP 6.182). Conforme as palavrBsidm, “[...] e se qualquer
um objetar que aquilo que néo é realmente continuo podeegraser assim, eu replico
‘mas ndo poderia parecer assim se ndo houvesse algus@Eéctia que assim seja”
(idem).

Dada a continuidade do tempo, do espacgo e da consciénici®, &bverte para
o efeito de que “a realidade da continuidade uma vez idadmitazdes ha, diversas
razdes, algumas positivas, outras apenas formais,rambBo despreziveis, para admitir
a continuidade de todas as coisas” (CP 1.169). Na mespgfaliro agapismo € a
terceira das visbes de metafisica especulativa deePeirele a define como “evolucao
por amor criativo” (CP 6.302), ou processo dominante daig&olcésmica. Isso é uma
especificacdo do tipo de processo evolucionario pelo quaiverso como um todo esta
passando. Dos trés possiveis modelos para a evolugdo dgenmativerso, como a
evolugdo por variagao fortuita, tiquismo, evolugcdo percessidade mecanica, o
ananquismo e evolucdo por amor criativo, 0 agapismocePdefende a Ultima para o
ideal humano. Assim, esse modelo evolutivo € uma sinegriatividade e legibilidade
em uma estrutura teleoldgica geral que sugere um pontcobjativo a todo o processo

césmico (idem).



104
Em abordagem da Lei de agdo mental, tiquismo, sinequisnagapismo

claramente apontam a direcdo de algum tipo de idealisni®eirce é descarado ao
caracterizar sua perspectiva metafisica total comaligtao objetivo [...] a Unica teoria

inteligivel do universo é aquela do idealismo objetivo, a de ajmeatéria € mente

efetiva, habitos inveterados tornando-se leis fisicap” §.25).

As consideracfes que motivam o0 assentimento parecerasts®s. jA& que o0
dualismo corre contra seu principio de continuidade e efsapgue a tese do
“emergentismo” (CP 6.277) € misteriosa, as op¢des sdoidadwa materialismo ou ao
idealismo. Visto que 0 acesso ao conceito de “matdi@dm) se da por meio de leis, a
questdo central torna-se a da reducdo. Entdo, o idealland’eirce, desce a
reivindicacdo de que as leis psiquicas sdo primitivasleisafisicas derivadas, em vez
de vice-versa: “ao invés de supor que a mente é governadeegeldei mecénica, (o
idealismo) supde que a Unica lei original € a lei da meatgual as leis da matéria séo
consideradas como meros resultados especiais” (idem).

Através da metafisica pode-se jogar luz a Cosmologigudino essa Visao
metafisica é especulativa ao extremo em termos deosgeido, é “modestamente” (CP
1.7) especulativa em termos de grau de assentimento. 8autceéto de uma hipotese
explicativa extremamente falivel, uma conjetura, umifgakobre o enigma da esfinge:
“a tentativa de um fisico de fazer tal conjetura acéeceonstituicdo do universo quanto
aos métodos das ciéncias possam permitir” (idem). A$3#ince considera a visao dada
pela metafisica moderada na maneira em que ele delineondelpode ser evitada,
pode-se apenas comprometer-se com ela, refletidamerdeme ou irrefletida e
pobremente ‘[...] entdo, ao invés de meramente escardacaetafisica como outros
prope-positivistas, seja com parddias ha muito esvaziadds outra maneira [...]" (CP
5.423). Nesse sentido, o investigador pragmatista deve ed#raietafisica moderada

“uma esséncia preciosa que servira para dar vida e luzmdlogga e a fisica” (idem).

Fundamentado nas categorias universais de Kant e, aficaveralguma
semelhanca também com Hegel, Peirce estipula trégaré@s universais, as quais
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aplicou a mente e logo apds a natureza. As categorfasnaieiridade e de secundidade,

assim, a qualidade e a relacdo, sdo as duas categodamntais que tornam possivel
a estrutura sujeito/objeto do conhecimento, ou sdpidicado da proposicdo, ao

remeterem-se a Si mesmas, ou a um referente distinto.

Como Peirce raciocinava em triades, ele acrescenganova categoria que
pertence ao sujeito pensante e a seu intimo: a teemEiou a representacdo do sujeito
real ou interpretante légico; mediador que age e reage ast duas categorias
anteriores. Desse modo, Peirce prova o resultado desdmgdo adicionando uma
continuidade consensual ainda mais estrita, que constpguaesso de conhecimento
desde seu inicio. Assim, 0 objeto interpretante tornas@&ovo objeto, que gera novo
signo, que gera novo objeto (CP 6. 109).

A principio, o préprio Peirce contesta suas trés catganniversais, pela
maneira reducionista que elas proporcionavam a uma diversitdiiia dos
fendmenos (CP 8.328). Por outro lado, ele relutava fagbrente as trés categorias
universais, lastreado pelas resultantes de suas invéstgyagdutivas experimentadas
por longos periodos nas diversas areas da ciéncia. Ap@ndsae relutancia, Peirce
rende-se as evidéncias das trés categorias universaistguaras, e argumenta “[...]
VOU convencer, aqui e agora, aos que estao abertos agémn\joe é assim, mas que ha
uma boa razao pela qual um estudioso cabal do tema destsdra induzido a fazer
tricotomias [...]" (CP 1.568).

Em seguida, Peirce argumenta que suas tricotomias ndpusamente de sua
vontade e, que por inUmeras vezes esforcara-se para iprdifierentes classificaces
(CP 1.569). Assim, em um segundo argumento, Peirce remmpesnsamento inicial,

conforme suas palavras:

[...] Ihes diria que h& uma grande diferenca como é o mentte as divisdes que um
reconhece em classes, cuja esséncia um pode compreecadaragiedades observadas
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de fora, como se faz com os objetos da histéria natsead, ser capaz de adivinhar
porque deveriam, ser como sao, exceto, nas divisdesattass estar seguro de que
teremos a lista completa das partes, nem se resdiauma divisdo simples, ou de
varias, que se sucedem uma a outra (CP 1.570).

Nesse sentido, em 1910, Peirce aumenta os modos de éexjeerdas trés
categorias universais prenunciadas em 1865, em Um, Dgais: TCategorias
Fundamentais do Pensamento e da Natureza (W 5.292-294), Asstategorias, antes
restritas ao fendbmeno mental, estenderam-se paraatodtureza, ele estabelece como
método fenomenoldgico os procedimentos iniciados pelaples observacéo
direcionada pelas trés categorias universais: primeiridade,qualidade positiva,
secundidade, ou o confronto factual e; a terceiridade, ou argaregal que determina
os fatos (CP 1.23).

Para tanto, Peirce declara que a matéria possui um giividede mental, ao
descartar o conceito de mente como exclusivamente laum@amportante salientar que
0 conceito peirceano de habito e mudanca de habito r§mesessariamente, ligado a
processos conscientes, e muito menos se restringe@sshumanos ou seres vivos (no
sentido corriqueiro dos termos): sobre isso, Peircenafi que “percebemos que
algumas plantas adquirem habitos. O fluxo de agua que prepaleita de rio esta
formando um habito” (CP 5.492). Dessa maneira, pode-serafmea matéria como
mente amortecida pela estagnacdo dos hébitos que deixarase dransformar,

repetindo-se assim com uma regularidade mecanica, cegee b

Para melhor apreender o conceito de habito, foi busemdlo'Semibtica e
Cognicao: Os conceitos de habito e mudanca de habito &nReirce”, onde Priscila
L. Farias constr6i uma notavel definicdo de habito:

Peirce define habito como “principio geral’ (CP 2.170kgtfa ativa” (CP 2.643),
“especializacdo da lei da mente através da qual umageeihganha o poder de excitar
reacfes” (CP 6.145). Ele distingue habito de disposi¢cdo antingtima “disposicao
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herdada,” cf. CP 2.170), uma vez que habitos seriam temdéaciquiridas “para
comportar-se de forma similar sob circunstancias aigsl no futuro” (CP 5.487).
Distingue também habito de crenca e de atos conscientasdo afirma que “um
julgamento é um ato de consciéncia no qual reconhecenmmsnem;a, e uma crenca é
um habito inteligente segundo o qual agimos quando a ocgsigmiada se apresenta
(CP 2.435)" (FARIAS, 2003).

Nessa abordagem, Peirce pressupde que mente e matéeadenam ser vistas
como a mesma substancia, ou mesmo como aspectoanmate integrados em um
mesmo fendbmeno. A matéria, independentemente da predenga cérebro, como nos
microorganismos, deve ser considerada como uma espegalida mente (CP 6.268),
de tal maneira que, embora a matéria seja compreermlioa @ mente dominada pelo
habito enraizado, algumas propriedades da mente, tais certe capacidade para
adquirir e modificar seus habitos, ainda se aplique.aNelsse sentido, Lucia Santaella
joga luz sobre o tema e diz que “Onde quer que haja tead@mn@ aprender, processos
autocorretivos, mudancas de habito, onde quer que hajayaig@a por um propdsito,
ai haverd inteligéncia” (SANTAELLA, 1992:79).

Dessa maneira, Peirce pensa a fenomenologia comajuesé’ciéncia, como o
principio essencial para a formulacdo de seu pragmatiosdfico. Enquanto as
categorias constituem importante principio de analiséedémeno, o ferramental de
investigacdo esta ligado a faculdades logicas ou sensiONemse viés, deve-se pensar 0
fendmeno e a légica cingidos vigorosamente, embora difeaencas funcionais néo
devam ser ignoradas: enquanto a fenomenologia desdrgtev@amente o fendmeno, as
categorias representam suas consequéncias. Desse medmdapse que a Semidtica
emerge da fenomenologia e, distingue-se dela, pelos itm&Egicos de investigacdo
do objeto, que pode interconectar a diversidade de idéias qpamhecer melhor a

natureza fenoménica, como o signo, por exemplo (MS 1600).

Nesse sentido, em 1903, ao proferir uma conferéncia enatda®eirce afirma

3 Do Latim quasi‘do mesmo modo que; como; pouco mais ou menos, quase;seraparentemente’
(HOUAISS, 2001).
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gue, os investigadores da fenomenologia, devem “simplesnanir nossos olhos

mentais e olhar bem para o fendbmeno e dizer quaissamracteristicas que estéo
sempre presentes nele” (CP. 5.41). Tal capacidade estétprese modo de ver do
artista, ao olhar a natureza das coisas como se afaeseo mundo, sem qualquer tipo

de pré-julgamento. Assim, Peirce conceitua:

[...] as cores aparentes da natureza como elas apafedeaquela rara faculdade, a
faculdade de ver o que esta diante dos olhos, tal conresseata, ndo substituido por
nenhuma interpretacdo, ndo sofisticado por nenhuma o8inces esta ou aquela
pressuposta circunstancia modificadora (CP. 5.42).

Assim, Peirce mostra de maneira propria a primeiridade, pcomo uma
gualidade de sentimento, como uma cor, que ndo pode sevamas@or si mesma em
toda a sua pureza: “nés ndao podemos verdadeiramente obseraagualidade de
sentimento em sua esséncia; ela estd sempre misturad&ros elementos que a

modificam grandemente” (CP 7.530).

2.3 As categorias cenopitagoricas

2.3.1. Primeiridade, potencialidade, semelhanca e virtualidade

Nesse sentido, Lucia Santaella traz significativa rimritdo para a apreenséo
das categorias universais de Peirce, ao afirmar a oeldgandissociabilidade de um
fundamento (A), que permite o funcionamento do sigmo,objeto (B) que confirma
gue “o signo é o que é€” (SANTAELLA, 1983:57), simultaneamergpresentado por
ele mesmo; e um interpretante (C), como o “efeito@s@no esta apto a produzir em
uma mente interpretadora qualquer. Esse efeito pode sedel@ de um pensamento,
de mera reacédo, sensacao ou de uma simples qualidadeitte serit(idem).
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Embora a representacdo conceitual das categorias urgveesja abstrata e

tendem a generalidade, Peirce as considera apenas pressuppshodo de pensar:

“Talvez ndo seja correto chamar as categorias conesp&fas sdo tdo intangiveis que
nao passam de tons ou nuancas das concepc¢bes” (CP 1.353). edo, essas

categorias ndo devem abandonar a diversidade infindaveltllas categorias mais

especializadas pertinentes aos fenbmenos; tais categap@sas norteiam em

generalidades o contorno légico, onde algumas classdsgids se incluem (idem).

Dessa maneira, a primeira categoria, a principal,imglei as idéias de acaso, de
originalidade, de espontaneidade, de possibilidadeincteza, de imediaticidade, de
presentidade, de qualidade e de sentimento. Aipdaee tem principios de monicidade: é a
mente sentir o que esta diante de si, 0 acaso, dbilplzstes, as qualidades, a emocdo, a
potencialidade e a virtualidade, sem perceber ¢andiamentos entre ela e o outro. Essa
primeira percepcao do outro tem a tendéncia de se pagaonceitos de semelhancga, por
exemplo, na presenca de imagens diretamente a conaci@naite em seu estado de
lirismo puro, traz em si essa monicidade em que mentebgeto se imbricam de modo
contundente, sem uma consciéncia propriamente ditata“te, pois, de uma
consciéncia imediata tal qual é. Nenhuma outra cois@ospura qualidade de sentir. A
qualidade da consciéncia imediata € uma impressadotun’, indivisivel, n&o
analisavel, inocente e fragil” (SANTAELLA, 1983: 57).

Pelo viés ontoldgico da qualidade, a primeiridade mostdaseguinte maneira:
qualidade, em primeiridade pura, o ser de uma possibilidade, eosensacédo de
vermelhid&do, ndo relacionada a qualquer objeto; aa\@rse objeto, em secundidade -
do ponto de vista do existente, pode-se encontrar o quais§igr exemplo, a sensacao
de vermelhiddo do entardecer. Sob a Gtica da menteamirigade, pode-se encontrar o
a consciéncia imediata dos signos de primeiridade, pon@wr, a sensacao vaga que
vermelhiddo de um final de tarde produz no observador (idAngsse respeito é
importante ressaltar o que Peirce disse sobre esae tem

% No todo; completamente (HOUAISS, 2001).
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A consciéncia Singular ou Simples é a consciéncia mbquode existir em um instante
singular, a consciéncia de todo o que estd imediatames@nf#eja que todo o que no
esta imediatamente presente é um absoluto espaco reco.bisio € a Sensacgéo pura que
forma a urdidura e a trama da consciéncia, ou em npalale Kant sua matéria (MS
1600).

2.3.2. Secundidade, afetabilidade, contigliidade, dualidade

A natureza da secundidade é o choque cognitivo em que desensalerado o
total discernimento do objeto que se estuda — € a dualidadequenage e outra que
reage, € a percepc¢édo do outro, a negacédo. Ela é ai@sk®noisa como si mesma e nao
como o investigador desejaria que fosse. O conceitordgmade tem a tendéncia de
prevalecer nessa categoria. Ndo se trata do “ndo amdlida primeiridade, mas
necessita dela para existir. E 0 mundo do pensamentoneeemtanto, a mediacdo de
signos... é a arena da existéncia cotidiana” (SANTIA&L1983: 57).

Dessa maneira, a aparéncia geral da secundidade podepsesentada pela
mente investigativa reagindo sobre o mundo dentro da dualidAdsim, em
secundidade, as idéias se relacionam em polaridade “farge bruta, acéo e reacéo,
esforco e resisténcia, dependéncia, conflito, surpredaimiji Nesse sentido, a reacéo,
pode ser entendida como a acdo de um acontecimentotprése seu aqui e agora, no
Seu puro acontecer, no ato em si de acontecer, orfasd |@esmo sem que se considere
gualquer causalidade ou lei que possa determina-lo, por exemmalqpadra que rola de

uma montanha” (idem).

As relacdes ou acontecimentos de secundidade, tambépordo de vista
ontoloégico, Peirce aborda a presenca da mente “da éong&ciDual que inclui a
Vontade” (MS 1600). Nesse sentido, ele afirma ter sido dstramo através de
experiéncias conclusivas que “a consciéncia de golpeaf @e[ser golpeado” (idem)
nao sao divergentes; e, que o “Sentido em sua refar@ineta a um objeto € da mesma

maneira consciéncia de acdo e reacdo” (idem). Dessainma“‘o carater energético e



111
real da consciéncia dual a que principalmente o distinguah)idéssim, nessa relagcéo

“em um sentido de ‘poder’ que € ao mesmo tempo um sentithdial@oder” (idem). A
forca implica resisténcia, e o poder limitacdo. Exstenpre um oposto, sempre um,

mas, sempre um segundo na consciéncia dual (idem).

Nesse sentido, Peirce refuta a intuicdo, j& que todo gugrapensamento so
pode ser originario de outro pensamento anterior. O abswdute incognoscivel ndo
pertence ao contexto investigativo, uma vez que 0 pensamgiiza-se do signo para
raciocinar e, todo o conhecimento interno é a reptagdo do mundo exterior e este
estd permeado de signos (CP 5.448). Todo o conhecimemboaéo de inferéncia, que
remete a uma série indeterminada de pressupostos. Dassa doliquirir conhecimento
€ um processo que retroage indefinidamente até a origefjeto. Assim, é necessario
investigar como se deu a origem do conceito. Esse dado orgioaderia outra coisa
sendo um signo. Dessa maneira, a afetabilidade pagioiaide (indicial) transmite a
informacé&o sobre determinada coisa, que transmite agsaficedo, ndo representando

o ser real em si mesmo, ainda ndo possui carater (@Pl&.388).

2.3.3. Terceiridade, razao, lei e cognicdo humana

A terceiridade possui dois arranjos seguindo suas rela@®eageneracdo e
genuinidade e, é nesta que reside o interesse desta peggueauina quando a
primeiridade esta contida na secundidade e as duas comtidasceiridade, cada uma
relacionada com as outras, dessa maneira: se A esidocem B e C contém B, entdo C
contém A e B. Dessa maneira A esta relacionado comeé8mo que seja uma relacéo
virtual a um terceiro C. Assim, apesar de que cada umldo®m®os constituidos na

triade conserve seu carater individual, um influen@atom.

Nesse sentido, a terceira categoria, por sua vez, rdgueente investigadora o
poder de abstragcdo matematica para compreender a assénoibjeto apreendido,
criando, entdo, a generalidade e a cognicdo humana. €eittorda continuidade
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semidsica tem a tendéncia de estar estabelecidateessiea categoria, ela compreende

tudo que pode ser um terceiro, ou, o mediador entre @ipgdade e a secundidade.
Embora exista a intermediacdo nestes dois Ultimossnai mente pode interagir com
seu entorno, pois eles também sdo instantes sigisssn, a terceiridade trata da
representacdo do fenbmeno: € a propriedade de estar Ratte-se entendé-la como
resultado cognitivo do viver, isto €, como pensamentdatied, onde a representacao €
aceita por todas as mentes que se associam entreasirgiar do objeto individual em

seu carater universal (idem: 14).

Assim, a terceiridade interage com as idéias de gerde&isdgue governam 0s
fatos, de continuismo, evolucionismo, representatividadenegliatividade. Dessa
maneira, a terceiridade podera determinar os fatos futse@spor “qualquer principio
regulador geral que governa a ocorréncia de um fato mab,cpor exemplo, a lei de
gravidade que rege o rolar da pedra da montanha” (SANTAELLA, 19831)50

Pelo viés da representacao, signos ou acontecimentescdgidade: “a palavra
‘céu’, uma foto ou uma pintura do céu como signos do @élein); e a mente em si
mesma, que apreende o mundo exterior pela mediacdo asignic terceiridade
(SANTAELLA, 1983: 75). Nessa abordagem, o raciocinierpretante, em terceiridade, é
o nivel simbolico: é a relagéo signica intermediadioranodo como se representa e se
interpreta o mundo. O objeto interpretante ndo é uateapassivo, mas a unido de um
primeiro com um segundo, que acrescenta o0 elemento cogrii terceiridade é
colocada uma camada interpretativa entre a consciéegando) e o que € percebido
(primeiro). (SANTAELLA, 1983:52).

Assim, a partir desse carater fenomenoldgico, Pe&iorestrdéi sua cosmologia
evolutiva, que € uma verificagdo cuidadosa da Lei da Addatal (CP 6. 102-163).
Assim, o faz uso da aplicabilidade analitica a logiaafenomenologia (mental), Peirce
mostra que apenas um pensamento pode residir na, mentiado momento. Esse pensamento
promove propagacdo continua e afeta outros pensamentpge possibilita uma relacdo
idéntica de afetabilidade entre eles. Em processo deigd&ml esses pensamentos
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perdem a intensidade de afeccdo e adquirem maior abraamgénaolecdo signica

desses pensamentos que se agrupam na mesma classe. Ddssepassam a
intermediar outros pensamentos. Uma mente individudé @rigar um processo de
pensamento que pode ser articulado em modo continuo indefipide. Nesse
processo, 0 retorno do mesmo pensamento seria outrossivgdmente, eles nao
poderiam ser comparados entre si, a ndo ser pelos &ade associacdo de
contigliidade; através de uma conexao interna (a memtg)elos principios de
continuidade, uma conexao externa (0 mundo). Peirceedef afetabilidade entre

mentes e idéias em trés categorias: primeiridade, sead®le terceiridade:

O primeiro é a sua qualidade intrinseca como a sens@¢@egundo é a energia com
que afeta a outras idéias, uma energia finita no aqui-e-dgosensacao imediata, finita
e relativa quanto a proximidade do passado. O terceiro mleréea tendéncia de uma
idéia trazer consigo outras idéias (CP 6. 103-135).

Dessa maneira pode-se apreender que a cosmologia de fPaia da presenca
do todo, do coletivo (da mente cdsmica) contido natengmivada, sejam coisas
materiais ou ndo: tudo o que pode ser percebido. Assingracéo, adquirida ocorre
mediada pelo signo gerado pelo objeto, que gera um inter@etagumentativo através
das relacbes entre a primeiridade e a secundidade, aar defiargumento em
terceiridade (IBRI, 1992: 13-14). Essas trés faculdades podemesenidas assim:
“sentir, atentar para e generalizar” (IBRI, 1992: 11-12)emagher a desaprender, retirar
da mente todo o nominalismo mediativo que confunde e tesvos aspectos da

representacao.

Para Peirce, o Universo € a possibilidade do significgdqgue o signo em si
mesmo, é mais que o produto de uma consideracdo absieté, a presenca do
interpretante que consolida a representacdo. E precissarpg@elo interpretante
mediativo, que vé a relacdo simultanea do objeto ceigmm. A l6gica de Peirce ensina
mais a pensar e experimentar do que representarfickssu calcular (idem: 15).
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Desse modo, pode-se compreender que todo o conhecimento atoude

inferéncia, que remete a uma série indeterminada de presssipoAdquirir
conhecimento € um processo que deve investigar indefipitena origem objetual.
Embora seja quase impossivel o retorno ao objeto priatlogirador de uma
determinada idéia; como na linguagem humana, por exemppmssivel supor a
necessidade de uma investigacdo de como se deu a origemad@alavra, para
conhecer melhor o que ela significa hoje. Esse dadmakigido seria outra coisa sendo
um signo-objeto. E signo porque € meio transmissor inusspvel para a veiculagdo da
informagao. Ele transmite a informacéo sobre deteduir@isa, que transmite o seu
significado que pregnava potencialmente no objeto gerador, eeds®aigno mediador
ndo carregue o Ser real em si mesmo, mas sua repiEERNPOr iSso, signo € o
representamerfCP 5.388). O Universo em si mesmo € a possibilidade ddicigiu,
uma vez que o0 signo, também em si mesmo, € o produto decansideracdo
inferencial abstrata, mas nem por isso apenas criadanpeligéncia humana, pois o
signo € um produto interativo entre a mente e objetes®enodo, é a presenca do
interpretante que consolida a representacéo para prodigimmnovo. A mente precisa
pensar pelo interpretante, onde € concretizada a retagédtanea do objeto com o
signo (IBRI, 1992:16).

Nessa mesma direcdo, da afetabilidade das idéias pmsppst Peirce esta
pressuposta na Teoria do Caos. Quando Bergé apresentaudm ®sKaufmaif sobre
uma transicdo de regime regular para uma “dinamicaceABERGE et. All, 1996:
237). Com o aumento da vizinhanca os moradores de uma rua pedemnor ou
maior interatividade: no primeiro caso, as relacdes qeeoem estaciondrias, com
pouco desenvolvimento social, sem nenhuma calamidade segundo caso essa

mesma vizinhanga passaria a uma dinadmica mais proveitxsaplexa (idem).

Dessa maneira, pode-se, também, relacionar a afdtal@lidas idéias e o
continuumsemiosico de Peirce com a dindmica cadtica enungiads&5. Kaufman,

(idem), ao afirmar que seria bem possivel que a Revolag@strial tenha iniciado com

% Cientista politico, matematico, estatistico e autoflitto The politics of adjustment: International
constraints, distributive conflict and the StaBeinceton University Press, 1992.
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as mesmas idéias, com novas técnicas em paisestatistan do outro. Iniciou na

Inglaterra, foi para Franga, envolveu a Alemanha e chegs EUA quase que ao
mesmo tempo, na metade do século XVIIl. Os autores daal@o Caos acreditam que
tal fendmeno deve-se mais ao aumento de trocas, do glbheramentos tecnoldgicos.

Assim, complementa Bergé:

[...] tratando-se de “revolucdo”, ndo é absurdo pensar tramsicdo em um sentido que
se aproximam as ciéncias exatas. Essa transicdo stadewtdo, a uma modificacao
guantitativa de um parémetro - o nimero médio dos vizinhos quee se trocam
informacdes (BERGE et al. 1996: 238).

A Revolugédo Industrial foi uma mudanga mais qualitatfmal a ela aconteceu
espontaneamente, ninguém declarou a Revolugdo Industrial: sielplesmente
aconteceu. Certamente, tem-se um fato onde ocorreemimse através afetabilidade
das idéias. O desenvolvimento tecnoldgico da Revolugdissirial se deu, ainda, pelos
genes da amabilidade e preservacdo da espécie, pelo agapsio carater de lei da
representacdo do simbolismo humano (CP. 287).

2.5. Sistemas usuarios de signos

Em A Teia da Vida, Fritjof Capra mostra todo o alcadaeevolucdo que esta
ocorrendo no pensamento cientifico. Pesquisador de patggesse de farta pesquisa
de outros autores, inclusive, ele forca a comunidadeifid@anpensar a mente universal
presente e integrante na natureza; indica que a Natur@Zaosmos s&o uma grande
mente. Capra propfe, ainda, a inteligéncia da natureza aamprocesso pré-verbal
através de sinais binarios (aberto/fechado), como na lingudgemomputadores, ao
abordar os seis critérios de Beterson quanto ao pmoesstal (CAPRA, 1997: 236-
237).
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Nesse sentido, os estudos de Roberto Lent, em Newmaségonforme serdo

relatadas adiante, as sensacdes vindas do mundo exgemopressupde a cognicéo,
também sdo operadas pelo Potencial de A¢do neurondb(éadrado), em linguagem
binaria (LENT, 2001: 89). Desse modo, 0 pensamento podeep@nr nossa mente
estruturada linguisticamente, estruturada em determinamodd através do hemisfério
cerebral esquerdo. Entretanto, esses mesmos impulsesedga e informagdo que o
homem vivencia como as informagdes nao-verbais, por paersdo acolhidas pelo
hemisfério cerebral direito. Assim, a interatividadgre os dois hemisférios cerebrais,
torna 0s pensamentos comunicaveis através da linguageria BBEIMARAES, 2002:
49).

Retomando Beterson em Capra, 0S pensamentos sao eg@essmensagens a
respeito de mensagens, ou metamensagens” (CAPRA, 1997: 238),ucortipo de
hierarquia légica mental. Citando Maturana, Capra exmi®es“a comunicacdo a
respeito da comunicacgao [...] como hierarquia que emeargeeac linguagem” (idem:
238). Portanto, na visao de Capra “O mundo aparece assimwa complicado tecido
de eventos, no qual conexbes de diferentes tipos emait, se sobrepbem ou se
combinam e, por meio disso, determinam a textura do tgdein:43-44). Em outras
palavras, em nivel pré-verbal, toda a natureza podesfateasma lingua: a comunicacéo

através dos signos que permeiam o Universo.

2.6. O Limiar Semiético de Sebeok

Conforme Lucia Santaella, em seu artigo “A Expansao doaki@emiotico”,
onde sdo abordos os estudos semidticos de Thomas Selma@irma que desde a
década de 1960, nos EUA, Sebeok ja caminhava em direcaga&srapresentacdes dos
limites do campo da semiética. Ele iniciou nas estrutigsdsais da comunicacdo como
um todo, passa pela comunicagdo verbal e pela comuoicdgiverbal humana, e,
segue para além da comunicacdo humana. Sebeok inaugura spssgai campo

comunicagdo animal, a zoossemibtica”, uma das suasresacontribuicbes para a
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expansao do campo semidtico.

Seguindo essa tendéncia, Sebeok investiga a comunicac@mitse existente
além mundo animal. Seguindo os principios da Légica deceReSebeok adota a
semiose como sua logica em seus campos de estudornaar @fue a acdo dos signos
inicia nas origens da vid@esse modo, Sebeok traz nova luz ao campo da semibtica,
unindo-a a biologia, ao afirmar que elas possuem o mesmm alggesquisa, embora
seus estudos sejam diferentes.

Assim, Sebeok, a partir dessa nova ordenacdo da biossamidvestiga os
processos semidticos em microorganismos e célulagjemclem suas pesquisas 0s
microorganismos e células que sdo processados no corpochudesse modo, Sebeok
confere as suas pesquisas semiodticas um reconhecimdatoezamaior da diversidade
das acdes de continuidade dos signos que estabelecem cagédonfenoménica das
mais variadas formas: a microssemiose, a endossemitiggssemiose e a ecossemiose.
Para Sebeok, a investigagdo nos variados campos datiseam@i além do dominio
biolégico e, ele investe novas pesquisas interdiscipnane biossemidtica. Assim, 0s
processos “semibticos nos microorganismos e célulalsiindo aqueles que ocorrem
dentro do corpo humano” (SANTAELLA, 2004: 80), sdo investiga Conforme LUcia
Santaella:

Em suma: na medida em que as investigagbes semidticaequizsn, elas foram
levando ao reconhecimento de uma variedade de procefgokos, da bio e
ecossemiose até as mais diversas semioses humanan dikso, com o
desenvolvimento dos computadores e da cultura digital, onétordds sistemas néo-
vivos, das maquinas e computadores a vida artificial donjstituiram-se em novos
desafios para os estudos semidticos (idem).

Todos os campos da investigacdo semibtica de Sebeok vemncaaido
reconhecimento da comunidade cientifica. Ainda encaatram discussdo o mais

recente limiar ainda pouco explorado, o da fisicossemsdter Koch e John Deely
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foram os primeiros semioticistas a chamar atencé&a @dimiar semiético do mundo

fisico. Ao alertar para a nova visdo que Sebeok venoexplo desde a década de 1960,
convergindo a ciéncia da linglistica com a ciéncia datiganéeely manifesta-se

assim:

[...] embora Sebeok tenha conduzido a semidtica contémgarconsideravelmente
além dos limites de uma antropossemiose glotocentricatheotecebida e na direcéo
da consideracdo dos processos signos como penetrando snasoelsferas do mundo
biol6gico, nenhuma fundamentacéo foi fornecida por Sebeok panocdo de uma
fisicossemiose, isto é, para a apreensdo da acadopmdprié dos signos ja operando na
natureza fisica ela mesma, aquém das fronteiras da anak@@nica. Buscar essa
fundamentacéo adicional e reconhecer a ampla concep¢amidticse professada por
Peirce sédo uma s6 e mesma coisa. Este outro passuajdoimado conjuntamente com
0 passo peirceano de trazer a acdo dos signos parfm@ssematico € aquilo que se
requer para se desenvolver as plenas possibilidades de umaaddofrisignos. Deely,
1990: 68 apud(SANTAELLA, 2004).

Desse modo, os campos de estudo da semibtica vem aumnsetoespaco de
atuacdo ao atingir hoje o dominio do mundo fisico. daistatacdo de Deely ao
considerar o amplo espectro da semidtica de Peirce @omdamento para se pensar a
fisicossemiose. Assim, o alargamento do campo semidti correspondendo a um
aumento na incorporagcdo dos conceitos peirceanos p& ¢@s semioticistas. Essa
incorporacado tornou-se mais transparente, ao ser dado pngoaveumo da
antropossemiose para a biossemiose, tornando-se aindanitida. Hoje, com as
incorporacdes dos conceitos peirceanos nas ciénciasticagninas pesquisas em
inteligéncia artificial, vida artificial e na tecnessiose. Nesse sentido, a semiética de
Peirce pressupfe na fenomenologia sua “complementarideedaym lado, e na
metafisica evolucionista de outro, deve ser uma dasg@ada a fertilidade sempre viva
da obra de Peirce” (idem). Nada mais intensamente pojdstificar a necessidade “de
continuidade e crescimento das pesquisas sobre a olfteirde do que sua evidente
sintonia e possibilidade de dialogo cientifico com as tigesdes de ponta nos campos
emergentes e desafiantes da ciéncia contemporanea” EANR, 2004).

37 Sugere algo centralizado em locugéo envelhecida ou estarqretolinguagem (HOUAISS, 2001).
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Assim, o0 signo peirceano é a evidéncia do intermediaduversal do

pensamento que produz sentido e cogni¢cdo e, dessa maneairalemento fundamental
da interlocucdo natural; mas ele ndo existe por si 6@ gua presenca implica
inevitavelmente a existéncia de um objeto e de um intargee Para Peirce, inexiste a
polaridade que coloca a matéria de um lado e mente de Deatnmaneira distinta a de
Santo Agostinho, que postulava a existéncia um universoiglasse outro das coisas,
Peirce acreditava que o universo estava permeado de sgpogue ndo fosse formado
apenas por eles (CP 5.448). A teoria semidsica, assegunecticiade entre eventos
aparentemente descontinuados. Inicia na mediagcdo entrecmrganismos (iconicos),
apideos polinizadores, por exemplo, (indiciais) elifinano proprio homem (simbdlico).
Dessa maneira, percebe-se o carater cosmoldgico dealLdgiPeirce, que ultrapassa a

simples comunicacao de discursos intencionais humates)(

Foi observado pelos cientistas que as transicbesee ffmopiciadas pelo processo
continuo de transformacédo, em que certas caracterigiicaslementos, a principio
simples, parciais ou indistintos, tornam-se mais dexgs, ou mais pronunciados,
constituem as forgas motoras da evolugdo. Eles estadacmmnas com a semiose, nas
associacoes por semelhanca, por contiglidade e por cdatleyienunciados por Peirce
(CP 6. 158). Quando o habito é colocado em duvida, a desérdetalada e provoca o
aparecimento de novas estruturas mais harmonizadas co®n. ISSO vem promover o
estabelecimento de uma nova ordem. Assim, é determipetma de simetria, que pode
ser observada na semiose microrganica; quando uma daetéxuto-reproduz, através da
transduca®, em uma bactéria B, trazendo consigo informacbesigaséla bactéria A,
capazes de gerar um elemento novo C. Por outro lado, nasé@gpadsmica, segue
processo analogo, quando o universo deixa de ser quemisceadpassa a ser constituido
de matéria (planetas e galaxias) e do espago intergalactisultante da irradiacao
térmica, como uma semiose césmica. Dyson, Freeamd (FABIAN, 2003:157). A
diversificacdo de formas de vida no Planeta é similativarsificacdo de espécies
césmicas, como as nuvens de poeira, 0s sistemasssalsugalaxias, etc. Assim, a vida na

Terra, se ajusta a evolucdo do Universo (idem: 159).

3 Transferéncia de ADN entre bactérias através ddnus bacteriéfago (HOUAISS, 2001).
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2.7. Cosmossemidtica: a mediacdo de todas as linguagens

Como foi visto anteriormente, Peirce sempre teve empgnsamento Légico o
Universo composto de signos que se relacionam de modowmrddémo um todo.
Dessa maneira, ele delimita a investigagdo do procesgaralista/evolutivo/
comunicacional, sujeito a esfera do significado pardzegade na semiose. A realidade
entendida aqui como a Cosmossemidtica peirceana éradeneidade fisico-bioldgica,
Oou meio que permite a comunicacdo entre varias linguagemesultante da esfera
Cosmica, e marcada pela diversidade de elementos em iferasitds funcdes. Para
Jesper Hoffmeyer, do grupo de biossemidtica da Universidad€ogenhagen, a
esferassemidtica compreende todas as formas de con@micagclusive as
comunicacdes realizadas na biosfera (HOFFMEYER, 1977: 1$8)mAa semidtica é a
base universal de intermediacdo dos atos comunicaciporasfetabilidade, tanto dos
aspectos fisicos como dos aspectos psiquicos. O terppnsamento, a inteligéncia e a
propria vida estdo em fluente continuidade. Nessa abarjageente e a natureza séo
0os objetos finais dessa moldagem. Alias, para Peirteligidncia ndo pressupde a
existéncia de um cérebro, j& que ela esta na naturexaw todo (CP 6. 148).

Nesse sentido, aos 40 anos de idade, Peirce promove engdeiséa de sua obra.
Corriam os anos de 1887 a 1914 (ano da sua morteé)iajese desenvolveu um extenso
olhar pragmético (ou pragmaticista — 1905) sobre o mumaermos gerais, a perspectiva
de Peirce é claramente de um processo evolucionarocpetinuum A Légica de
Peirce caracteriza o Universo ao considerar que a variedaddiversidade ébvias no
Universo podem ser melhor explicadas pela hipétese dartiquiassim proposto por
Peirce:

A opinido comum deve admitir a inesgotavel e inumerdgagedade do mundo; deve
admitir que sua lei mecéanica ndo pode, em absoluto, dar delatague a variedade sé
pode surgir da espontaneidade; e ndo obstante, nega s&s pem razdes, a existéncia
desta espontaneidade, ou melhor, a retroagir ao pringtptempo e dar por morta
desde entdo. A légica superior de minha opinido me pareciéntifite controvertivel
[...] por assim admitir a pura espontaneidade, aa, @dmo uma caracteristica do universo,
agindo sempre e em todo lugar [...] (CP 6.59).

O Universo € o limite para investigar a natureza do mundoiaxtgue difere do
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mundo mental, apenas em grau sem que seja estabele@addiwisdo conceitual. A

generalidade € uma forma rudimentar de continuidadeégmno & a continuidade em sua
forma mais simples. A mudanca de habito é o concei® i evolutiva de Peirce e,
ela ndo esté restrita somente ao ser humano. Asvigisem e o Universo adquire novos
hébitos. Na lei da acdo mental, operada em todo o sojvpredomina tendéncia para
combinacgdes, para a criacdo de novos habitos (CP 6.618ntidosdo tempo passado
em direcdo ao tempo futuro, a ordem e a desordem de llyagie (PRIGOGINE,
2000: 42), vem corroborar a teoria evolutiva de Peirce.

A direcdo definida pelo fluxo do tempo passado para gdefaturo é um
principio que permite distinguir uma coisa falsa de uerdadeira. A dire¢do do tempo
passado para o tempo futuro, em relagdo a lei da ac&alpmaove-se somente nesse
fluxo: o passado afeta o presente e o presente ndoadafetlo futuro (Idem). Nas
palavras de Peirce, “[...] dizer que um estado esta éoiseestados significa que afeta a
um estado e esta afetado pelo outro. Nesse sentide,dergrestados quaisquer, é dada
uma série inumeravel de estados intermediarios queetarafins aos outros” (CP 6.
139).

Nesse sentido, a pesquisadora Lucia Santella em seusdisigiiabertura do V
Congresso Brasileiro de Semiética, afirmou que paradanelompreensédo do processo
da afetabilidade sinequista, € necessario elucidar o®mries que integram uma idéia
ou um pensamento. O primeiro elemento é sua virtude, suaaglelprépria da
sensagao no tempo e no espaco (CP 6. 135). O segundotelénaeenergia com que
determinada concepcédo afeta a outra. Ela pode ser fmispaco/tempo da sensacgao
imediata, finita em relacdo ao espacgo/tempo passad6.(C¥6). O terceiro elemento é
a vocacdo de uma concepcdo trazer contida em si mestras @oncepgcdes. Um
conceito elaborado no passado que contenha referénadia @enceito no presente, a
sua intensidade é menor quanto mais remoto no temporestieaceito do passado (CP
6. 140). Peirce argumenta essa tese logica e prigmdisse ela, em termos da
continuidade do espaco, da continuidade do tempo, da calaisieuda consciéncia e
finalmente, da continuidade de todas as coisas (CP 6.14Zanfo tiquismo,
sinequismo e agapismo claramente apontam na direcalgwuda apo de idealismo, e
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Peirce, é categorico ao afirmar sua perspectiva |6gegapatista, que “a Unica teoria

inteligivel do universo € aquela do idealismo objetavde que a matéria € mente efetiva,
hébitos inveterados tornando-se leis fisicas” (CP 6.28%s&l direcdo “o pragmatista
extrai dela (a evolucdo) uma esséncia preciosa que &eraia dar vida e luz a

cosmologia e a fisica” (CP 5.423).

2.7.1. Comunicacao por afetabilidade iconica: a biossemibtica

Nesse sentido, pode-se relacionar, mais claramentpensamento légico-
pragmatista de Peirce ao contexto atual. Ao ser coasidena cosmossemiotica de
Peirce, o conceito biossemidtico, como fenbmeno queepaelacionado & mudanca de
h&bito em microrganismos. Isso também deve ser cord@ergosmossemidtica esta
capacitada para coordenar quaisquer sistemas identificadus wsuarios de signos,
desde organismos unicelulares até organismos mais compléssim, € preciso
retomar o pensamento de Priscila L. Farias, em seyo d@@miotica e Cognicdo: 0s
conceitos de habito e mudanca de habito em C. S. Pé&d®998, onde ela argumenta
sobre um aspecto importante da delimitacdo pansemidéicBendmenos bioldgicos.
Priscila Farias sugere que tal delimitacdo dos fendmgintisyicos ndo precisariam ser
vistos como usuarios de signos, para tanto, cita Clauwdehe, que afirma: “como
signos que emergem de um nivel ndo-semiético, uma vez sprei@se estaria presente
em todos os niveis. Emmeche, 1998:afiyd(FARIAS, 2003).

Portanto, em nivel icbnico, o ato comunicacional porcafe@fetiva necessita de
sinais positivos que conecte 0 emissor e o receptorprA@duzir certo sinal, um
organismo consome parte de si mesmo para veicularnahcgie tenha urfeedback
Assim, sua taxa de auto-reproducdo deve ser prejudicadse Miés, a mente receptora
deve interpretar a mensagem para incrementar seus coahtmsnadquiridos, apenas
uma expectativa inconsciente da evolucao (SHAROV, 1992: Gafjisquer sistemas,
inclusive os microrganismos, devem ser considerados consuigoses de tendéncia
para a aquisicdo de habitos, assim, pode-se dizer que, o tjuenteadiferencia um
sistema usuario de signos é a efetiva mudanca ou quebrhitde Bésa capacidade para
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modificar o habito, deve estar necessariamente presentgialquer sistema usuario de

signos, embora possa se apresentar em graus e nieegntif, assim assinalados por
Peirce:

Tenho empenhado por mostrar que o tiquismo tem que dar lugaaacosmologia
evolutiva, em que todas as regularidades da natureza e dea sef@mh consideradas
como produtos do desenvolvimento, um idealismo, & madeichelling’, para quem
a matéria é considerada mente pura especializadaiaelpante debilitada (CP 6.102).

Nesse sentido, para Humberto Maturana e Francisco Yarefaeio produz
mudancas na estrutura dos sistemas, que por sua vez dgemelso alterando-o, numa
relagdo circular. A esse fendbmeno, eles deram o raenéacoplamento estrutural”
(CAPRA, 1996: 41). Quando um organismo influencia outro, espéca influindo
sobre o primeiro, ou seja, desenvolve uma conduta compdasa®© primeiro
organismo, por sua vez, “da a tréplica, voltando a inflia@ro segundo, que por seu
turno retruca, e assim continuamente, enquanto os doisErenam em acoplamento”
(idem). Ao replicar, o organismo influenciado d4 ao primeinoa interpretacdo da
maneira como percebeu a deformacdo. Estabelece-sentpoim didlogo. Dessa
maneira, forma-se um “encadeamento consensual, no guatganismos acoplados
interagem entre si” (idem). Esse interagir iconicapeédominio informacional herdado
por associacdo de semelhanca. Sobre esse tema, &eiree que a “semelhanca nao
tem uma conexao dinamica com o objeto que represemi@glesmente sucede que suas
qualidades se parecem as desse objeto e, provoca sensajégasana mente para o
qgue é uma semelhanca” (MS 404, 87).

39 peirce refere-se a escola Transcendental, surgidsioss Inglaterra, na primeira metade do século
XIX, sob a influéncia do romantismo alemdao, especialmee Schelling, e como reacgéo, tanto ao
racionalismo da llustragdo como ao convencionalisnigioso e ao materialismo vulgar da vida

cotidiana, e da que o maximo representante é R. W. EmE®808-1882), filésofo e ensaista, professor
em Harvard (CP 102).
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2.7.2. Comunicagéo por afetabilidade indicial: o0 modelo dos poliradores

Outro sistema usuario de signo, mais complexo, é grupapent® a classe dos
polinizadore?’. Conforme Silvia M. Carvalho Dias, do Instituto Bigito de S&o Paulo,
em A linguagem Quimica das Plantas, o que para o humarm©amarela ou a cor
azul, para a abelha é um fator indicial e atrativo flda. A cor vermelha,
particularmente, sensibiliza os beija-flores. As demnsésses de polinizadores mostram
menor sensibilidade a cor das flores. Enquanto as letalso$édo atraidas por flores de
cor vibrante, as mariposas preferem as flores de corellea, purpura, branca ou rosa-
claro e as vespas preferem cores monétonas, escyasiacentas. As moscas Sao

atraidas por flores de cor escura, marrom, parpura ou (a8, 2000).

Conforme a tabela 1 abaixo, pode-se inferir novo fatticial, ou seja, cada cor
mencionada tem a sua composicdo quimica que exala sea,aseu perfume, sua
fragrancia proprios. Assim, em Peirce, 0 “indice estdectado fisicamente com seu
objeto; formam um par organico. No entanto, a mente despneta ndo tem nada a ver

com essa conexado, exceto observa-la depois que seetabalecido” (MS 404, 87).

Alguns tipos de substancias quimicas responséveis peta das flores

Cor Pigmentos responsaveis Exemplos
Branco, creme Flavonas, como a luteolina 95% das espécies que tém flor
Flavondis, como a quercetina brancas
Amarelo Carotendides - Flavonol a maioria das flores amarelas -
Primula

Escarlate Pelargonidina e Muitas espécies, inclSalvia -Tulipa
cianidina+carotendide

Marrom Cianidina sobre carotendide Muitas orquideas

Rosa Peonidina Pebnia,Rosa rugosa

Violeta Delfinidina Muitas espécies, inclVerbena

Preto (purpura) Delfinidina em alta concentracdo | Tulipa negra
escuro)

Verde Clorofilas Helleborus

Tabela 1 — Fonte Instituto Biologico de Sao Pawlew.geocities.com/~esabio/interacao/principal.htm

9" 0 modelo dos polinizadores foi escolhido para o tenm@dminicacdo indicial por ser mais didatico e
mais facil apreenséo.
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Nesse sentido, o desejo do ser € Unico, é universal. lbapi indicial que

motiva todo organismo vivo para conformar as predispesigieterminadas pelo seu
corpo. Um organismo é todo desejo, € a manifestacdouddesejo para ser. Assim,
Peirce correlaciona o indice: “Um cata-vento indicdirecdo do vento. Um relégio de
sol ou um reldgio indicam a hora do dia” (idem:85). Urhalha é uma abelha, porque
assim a sua classe evolutiva admite. A fisiologia @etonsistente a sua espécie e sera
submetida as experiéncias consistentes ao seu corpo, foreum O seu carater
evolutivo a predisp6e ao comportamento suportado por um coigduette em relagéo a
flor. Toda relacdo fisica entre dois entes, a abelta for, por exemplo, tem a
possibilidade de servir como um indice intencional umautia (DIAS, 2000).

2.7.3. A comunicagéo e a cogni¢do humana simbolico-interpretante

Em 1893, Peirce desenvolve o agapismo, em seu artigo O Bwvoaurtivo (CP
6.287-31%, doutrina operativa do amor fraterno sobre a evoluGi@gapismo € o
terceiro olhar légico-pragmatista de Peirce, definidmadevolucdo por amor criativo”
(C P 6.302). O agapismo é a caracterizacdo de um procesktive pelo qual o
universo como um todo estd passando. Dentre os posshaiglos evolutivos
recomendados por Peirce, a evolucdo pelo amor criaéive, modelo evolutivo
sintetizado na criatividade e no carater de lei, que supelgetivo a todo o processo
Césmico. Desse modo, pode ser observado que os signmstrados na natureza,
imagéticos, sonoros, gustativos, olfativos, somestégnao verbais deram origem aos
alfabetos e a linguagem. Assim, pode-se concluir que aosgsmidtica é a midia que

interage com todas as linguagens, conforme afirma Peirce:

Toda palavra corrente, como “dar”, “passaro”, “matrimbné um exemplo de um
simbolo. E aplicavel a tudo o que pode se encontrar riaagi da idéia conectada
com a palavra; ndo identifica, por si mesma, essaascd&io Nos mostra um passaro,
nem realiza diante de nossos olhos uma doagéo, nematnmanio, porém, se supde
gue somos capazes de imaginar essas coisas e de haviadasso@alavra com elas
(MS 404:86).

Em consequiéncia disso, as leituras feitas da Logicaidm Paressupde extensa
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semelhanca do seu pensamento, com as mais modernas t¢e&ni#ficas surgidas nos

campos da tecnologia, da nanotecnologia e das teor@asistemas complexos nao
lineares. O fato de Peirce ndo ter sido propriamenténgpinista, sua teoria filoséfica da
percepgéo-cognicdo humana extravasou para 0 campo da cagéoniem sentido

cosmolégico por afecgdo. Dessa maneira, a comunigagssa teoria, principalmente
pelo que depreende da lei de agdo mental, tem uma basa dégnteracdo entre seres,
conforme a idéia do signo peirceano, em queinpuf) relacionado a B (mediador/
transformador) gera @(tpu), como um produto que contém A e B.

Portanto, o conhecimento é um ato de inferéncia, que eemaima série
indeterminada de pressupostos. Adquirir conhecimento € um googes deve retroagir
indefinidamente a origem objetual. Embora seja quase impbssiretorno ao objeto
primordial gerador de uma determinada idéia, como na linguagye&mana, por
exemplo, é possivel supor uma necesséria investigacdonteseodeu a origem de um
conceito, para se entender melhor o que ele signifiga Bese dado original ndo seria
outra coisa sendo um signo-objeto, que remete a sigimo/objeto, a outro signoad
infinitum. E signo porque é meio transmissor indispensavel pavaicallacdo da
informagao. Ele transmite a informacéo sobre deteduireisa, que transmite o seu
significado que estivera potencialmente presente no ofpgrmlor, embora esse sigho
mediador ndo carregue o ser real em si mesmo, masg@gaentacao. Por isso, signo €
representamen para Peirce (C.P. 5.388). O universo em siongeanpossibilidade do
significado, j& que o signo, também em si mesmo, € dufode uma consideracao
inferencial que é abstrata, mas nem por isso apenda peda inteligéncia humana, pois
é um produto interativo entre mente e objeto. E a peasdo interpretante, enfim, que
consolida a representagdo, ao produzir um terceiroeak®ncomo signo novo. A
mente precisa pensar pelo interpretante, onde se tmaceerelagcdo simultanea do
objeto com o signo.

Dessa maneira, essa proposta, Cosmossemidtica daetanquifiloséfica de
Peirce é complexa e sintetizadora dos os inter-cglanientos evolutivos dos sistemas
usuarios de signos, que produzem informagéo, cognicdo e anicagéo entre Si
mesmos. A tese tiquista opera o desenvolvimento universabpasm, enquanto a tese
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sinequista presume a continuidade do pensamento. Ned&o sénessencial para o

método e para a formagédo do pensamento €, finalmetdése agapista, que sustenta a
presenca do amor fraterno como o0 mecanismo cosmico alacaés continua do
Universo, onde a verdade absoluta é transitoria. Tudo esstdrocesso, verdades

absolutas inexistem: é o eterno vir a ser semiosico.

2.7.4. A cogni¢do humana s6 é dada através do ato comunicativo

Nesse ponto da pesquisa é importante ressaltar sobreesegéa linguagem
humana, a partir de signos convencionados em palakrabora jamais a ciéncia
consiga compreender com certeza com se deu esse prazessty € que pode ser
inferido algum dado relevante para determinar esse periauorgial da linguagem

humana.

A pesquisa elaborada pela investigadora norte-americangseD&chmandt-
Besserat, solucionou o “mistério dos simbolos suniéfitSERCKHOVE, 1995: 54) ao
longo do Mediterraneo Oriental. Ela percebeu que simleskvanhos eram encontrados
em pecas ceramicas, alguns em forma de boi, outros eafaedo uma espiga, outros
em forma de carneiros e tantas outras ja se enganirgeometrizadas. Ela concluiu
gue as formas basicas ndo ultrapassavam de trinta mo8efpsndo os rastros desses
modelos sumérios por todos 0s museus e antiquarios da regifiterranea, Schmandt-
Besserat confirmou sua suspeita: que ndo se tratava ape@sheiro, como também
da propria escrita, pela complexidade simbdlica das ptacamicas (idem).

Schmandt-Besserat, ainda descobriu “que os desenhos, ira doarterceiro
milénio a.C, na Suméria, estavam se tornando menosalisitas e mais estilizados,
como se as marcas nao fossem representagdeslif@tamm: 57). Tais representacoes
simbédlicas mostravam um “valor ou uma quantidade” (ideByhmandt-Besserat
avangou mais um pouco até que conseguiu estabelecer a retdg@@ dinheiro e a
escrita: “Muitas das formas estilizadas mais simples se encontravam na placa de
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dinheiro podiam também ser encontrados entre os poisekemplares de escritos

sumeérios. Escritos que sobrevivem até hoje” (idem).

Dessa maneira, apdés milhares de anos de histéria, foprovado que o
conjunto de placas de dinheiro foi a primeira forma, nee@ processo de simbolizar
coisas reais através de marcas, através de signogisae universais: animais,
produtos ou servigos. O uso das placas revelou que se gtabalecer um sistema de
comunicacdo fiavel e universal, aceito por todos os mesmbeo mesma cultura
(KERCKHOVE, 1995: 56-57). As transacdes eram ilimitadasistema permitia a
troca de bens e servicos conforme a imaginacdo dos deasnlissim, os usuarios
desse sistema simbdlico intuiram que também poderia@autibda aquela simbologia

também como um codigo rudimentar de linguagem (idem).

Os acadianos arrebataram o sistema sumério de m@intagr estilizados e
adaptaram-no a sua linguagem. S6 que em vez de represeimtagns e idéias, 0s
sinais eram usados para representar os sons da lingua. fAssinado o primeiro
silabario, um sistema conhecido por cuneiforme, que teveémdla importante no
desenvolvimento do alfabeto fenicio e depois também no gregm eomano
(idem:58).

Nessa abordagem, pode-se dizer que o0 homem néao possui @thafanador
criado especialmente para a fala da mesma forma que possparelho circulatério,
outro digestivo, outro respiratério, etc. O que na vercdamateceu foi uma adaptacao
que envolve véarios érgdos que conjuntamente fazem de prodieg&mm, como
resultado, para serem utilizados na producgéo da fala. Almdades, principalmente das
maos e das expressodes faciais, 0 homem foi selediomarire os incontaveis sons que
ele pode produzir (GUSDORF, 1977: 11-13).

Alguns desses sons se tornaram, entdo, o codigo basegda. IFerdinand de
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Saussure metaforiza esse processo como a construcaojolgoude xadrez (o sistema

da lingua como suas pecas e regras de jogo) que valem paseofofidantes de um
grupo de linguistico. A isso ele chamou de “langue”; o udivislual desse sistema ele
denominou “fala”. O sistema nasbettom-upe € imposto de modop-downaos novos
falantes. Depois de estruturado, 0 sistema mostro@eseficiente que ndo pode ser
alterado. No entanto, ele permite a evolugcéo de si medesule que sua estrutura de
base ndo seja modificada. Por exemplo, ndo se pode aumn@nte@rvo som (uma nova
peca no jogo em uso) sem gue se destrua a sua unidadedigteimatica (SAUSURRE,
1995: 48-49).

Desse modo, como o conhecimento e o dominio da leifiraadquiridos na
formacdo escolar e a sua compreensdo completa € temaisle processamento de
informacgdo — ha boas razdes para suspeitar que o alf@giet € um sistema simbolico)
também afeta a organizacdo do pensamento. A linguagem podensé&terada uma
espécie desoftware que relaciona o interior humano com o mundo. E como um
programa de computador mais poderoso, mais preciso, ma#&ilver mais completo
gue qualquesoftwareescrito até hoje. (idem: 61). Assim, pode-se comprearmiro a
acdo dos signos encontrados na natureza, nao-vedwmis,origem e ainda s&o
intermediadores no processo da linguagem verbal. Podesss maneira concluir que a
Cosmoesfera peirceana € o meio que interage com tediag@agens, conforme afirma

Peirce:

Um simbolo, como temos visto, ndo pode indicar nentamisa particular; denota uma
classe de coisa. Ndo somente isso, mas que ele énsanckssse e nao outra coisa
singular. Pode-se escrever a palavra “estrela”; [.pplavra vive nas mentes dos que
guerem usa-la. Inclusive se todos eles estdo dormenxtste em sua memoria. Assim,
podemos admitir, se houvesse razéo para fazé-lo, queais s@o meras palavras sem
dizer em absoluto [...] (MS 40488).

Ou ainda: “Palavras tais conforca, lei, riqueza, matrimonfd, tém para nés

significados muito diferentes daqueles que tiveram parsosaentepassados barbaros”

*1 Nota do autor: palavras grifadas no documento original.
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(MS 40488). Assim, para melhor compreensdo do processo goghitimano é

importante recuperar os principais itens da Gramatica Hspsa de Peirce. Desse
modo, pode-se ressaltar que cada representacdo se caregsacoisas: ground o
objeto e o interpretante. Nesse sentido, a Semiétichogica de Peirce, dentre suas
triades, contém uma triade que se conecta as tr@oGasefenoménicas: a gramatica
formal, que objetiva depresentamematraveés da investigacdo cientifica em busca de
um significado, que leva a seguinte divisdo: qualissignsigsio e legissigno. Sua
funcdo é mostrar a natureza do signo face a possi#lida significado. O universo é a
possibilidade do significado, ja que o signo em si mesmo @presentamend mais
que o produto de uma consideracdo abstrata, de tal modo, quesenca do

interpretante consolida a representacao em terceir{t®d0489).

Nesse aporte, os trés referenciais signicos devem smbabrs simultaneamente,
da maneira em que foram concebidas as trés catefgmiamenoldgicas, que s6 podem ser
pensadas uma em ralagdo a outra. E preciso pensantggfetante, que vé a relagio
simultdnea do objeto com o signo mpresentamemO qualissigno é a primeiridade, é
gualidade. O sinsigno é a secundidade, é a existéndi@yi€igno € a terceiridade, tem
carater de lei. A semidtica de Peirce ensina mpé&naar do que representar, classificar ou

calcular (idem).

Como ja foi abordado anteriormente, Peirce era unuelomista naturalista e
pragmaticista; isso implica que, para Peirce o “mdigma sem idealismo é cego:
idealismo sem materialismo é vazio” (SANTAELLA, 1983: 25k o0 Universo esta
condenado a expandir-se continuamente, “onde mais potedaescer sendo na cabeca

dos homens” (idem).

2.7.5. A teoria do protoplasma e da expansédo da massa cerebral

E importante ressaltar com maior acuidade e detalltasietta Teoria do
Protoplasma que determina a expanséao cerebral tratadale@ndaA Mente (CP 6.102-
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163), como as sensacdes de extensao espacial. Confomoe, Bebistema Nervoso

humano possui trés capacidades que atuam em conjuntpiis&g@o do conhecimento,
a partir de seu experimento que gerou a Teoria do ProtoplessaTeoria pressupde o
aumento da massa cerebral a partir das trés capacigsesnadas acima, na seguinte
ordem: a primeira, a excitagdo ou “irritabilidade, j& queapacidade de uma célula
nervosa pode entrar em condicdo de excitacdo € indelitente a base fisioldgica da
sensacao” (MS 1600); a segunda, é a capacidade de traressds sensacdes ou
“perturbacbes” (idem) ao conjunto nervoso subsequentpe®segundo Peirce, isso é
possivel “ja que € por essa propriedade dos nervos que estampsacdo com o
mundo exterior” (idem) e; em terceiro, é a capacidadadiguirir habitos, que é a base
de nossa capacidade de aprender” (idem).

Trata-se dos “trés elementos” (CP 6. 135) que compdem idée® onde o
primeiro elemento contém a “qualidade intrinseca comsagdn” (idem). Nesse
sentido, o terceiro elemento é composto da “energiaquarafeta a outras idéias, uma
energia finita” (idem), presente no “aqui-e-agora daagts imediata, finita e relativa
quanto a proximidade do passado” (idem). Assim, o tereddnmento formativo dessa

triade “é a tendéncia de trazer consigo outras idéesh).

Peirce afirma um grupo de protoplasma, pouco diferentes mte(m» de um
conjunto de células neuronais e suas funcdes espedéjz&onservam algumas
semelhangas sensitivas em situacdo de excitacdo comespmnem primeiridade; de
movimento, em secundidade e; de aumento de massa ce@lmlajeto da abordagem
da Teoria do Protoplasma ndo implica querer imputar aePgire a sua Logica estaria
um século adiante de seu tempo, ou que ele fosse um vigjanécoisa que o valha. O
gue se pretende aqui é, pura e simplesmente, a partir dza ld® Peirce, embasar a
hipGtese deste trabalho de pesquisa que esta centrada enepiste&mologia da

comunicacao.
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2.7.5.1. A excitagao neuronal: primeiridade, potencialidade, vmalidade

A excitacdo neuronal trata, portanto, do que Peircendmon de consciéncia
“Singular ou Simples” (MS 1600). Nesse sentido, essa @msai sO “pode existir em
um instante singular” (idem) ou a consciéncia daquilo gtée“@nediatamente presente,
j& que tudo o que ndo estd imediatamente presente é um alesgato em branco”
(idem). Assim, essa é a “Sensacédo pura” (idem) quees@i & consciéncia, embora nela
nao estejam “discriminados nem o sujeito nem o objdem). Em primeiridade nada
pode ser discriminado “nem partes, nem analises, nenorsidera uma coisa com
respeito a outra, nem ha relagcdo, nem representaEaa’.simples presenca de um
qualissigno, cuja qualidade “nem sempre imediatamente peesee flui para nos
continuamente” (idem). Esse qualissigno é a presenca &o Afazindo uma
multiplicidade sem limites” (idem); é a pura excitac@o,convite para o0 debate

inferencial.

Peirce descreve a primeira categoria e principahoaadacomo portadora do
novo, da poténcia, do virtual, portanto, na Teoria do Prasam a excitacdo neuronal
(em primeiridade) é sentir que esta diante do olhar, deoadas possibilidades, das
qualidades e da emocdo; ela é pautada pelos conceitos dessgmeDessa maneira, 0
comportamento da excitagdo neuronal € dado quando elalageosoontiguo amorfo
gue “esta sereno e rigido” (CP 6. 133). E, esse mesmo paatfoi excitado inicia o
desencadeamento de “um movimento ativo” (idem), gradualauegadiando para “as
outras partes” (idem), liquefazendo-se a partir de um poetral. “Nesta acdo nao
pode ser percebida unidade alguma, nem relagdo com um raclentro 6rgdo
sozinho” (idem). A excitacdo em primeiridade é a presdocaovo objeto que pode
gerar novo signo capaz substituir ao habito existente p&vo habito, pelo novo

cognito.

Nesse sentido, para refor¢ar a idéia da definicdo deohébiteiridade) dada por
Peirce como: “[..] e terceiro, o poder de adquirir h&hitque é a base de nossa
capacidade de aprender” (MS 1600). O habito é um ato coreseigdto se aproxima de
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uma crenca, ele € “um julgamento € um ato de consai@acgual reconhecemos uma

crenca, e uma crenca € um habito inteligente, seguog@lcagimos quando a ocasiao
apropriada se apresenta” (CP 2.435).

2.7.5.2. O movimento que transmite a informacéo: secundidade, alidade

O movimento esta na segunda categoria, esta na expanérida, no acumulo
cognitivo, ou no repertério de conhecimento, ou ainda: xistemte em relacdo a
primeiridade. Nesse sentido, ao reagirem a excitag@onex os neurbnios, sensiveis a
uma fonte de excitagdo, saem do repouso, do estado eigidebram o habito. Nesse
tipo de acdo “ndo ha como distinguir uma unidade do ctmjurem em relacdo ao
nucleo, nem aos conjuntos celulares vizinhos” (CP 6.134)lo que o espaco do
conjunto de protoplasma “seja continuo, observa-se a sid@ds de haver uma
continuidade imediata do sentir” (idem). Portanto, ‘®nts partes da mente
infinitesimalmente proximas umas das outras” (idem)céam que “as mentes externas”
(idem) exercam a coordenacgdo necesséria para oegse Nentido, com a sua auséncia
seria “igualmente impossivel que seja estabelecida qualqoedetacdo na acdo da
matéria nervosa do cérebro” (idem). Uma vez que “o pdddransmitir perturbacdes
nervosas as fibras nervosas, ja que é por esta prajwiettes nervos pela qual que
estamos em relagdo com o mundo exterior” (MS 1600).

Nessa direcao, Peirce introduz o conceito da “condei@ual” (idem), como a
consciéncia que percebe o “outro, ndo presente, um semtidgolpear e de ser
golpeado, de acio e de reacdo reciproca, de energia” .(Bepyrtanto, o movimento
da consciéncia que esta “mais desperta; enfrenta esnexgite ao objeto (primeiridade)
contra o sujeito (consciéncia dual), ao contrario doraido fracasso para reconhecer a
situacdo caracteristica da Sensacéo” (idem). Nesadcede dualidade com a sensacgéo
primeira, na consciéncia “Dual inclui a Vontade” (ideatybora Peirce tenha afirmado
gue “experimentos conclusivos” (idem) tém demonstrado qeeriaciéncia de golpear
e [a] de ser golpeado ndo se diferem, e o Sentido emnefeméncia direta a um objeto é
de igual maneira consciéncia de acdo e reacao” (idess)m, o carater “energético e
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real da consciéncia dual que a principalmente distingue” (isengentido de “poder

gue é ao mesmo tempo um sentido de ndo poder” (idem). NMestido, pode-se
apreender que o carater energético, ou “forca implisatémcia e o poder limitagdo”
(idem).

A oposicao entre a potencialidade e “a consciéncia’Qigkeim), portanto, esta
sempre presente nesse processo; e, isso nao implicac‘qoder ser” (idem). Assim,
pode-se compreender que a “consciéncia plural ou sinté&@& mera sensac¢ao do esta
imediatamente presente, nem sequer o mero sentidoé@teieade algo” (MS 1600). Ela
€ a “ponte que une o presente ao ausente, de um Prooessaal” (idem). Nesse
sentido, Zendo afirmara que a percepcdo do movimentiggrossivel sem a abertura

“dos olhos da consciéncia” (idem).

Assim, Peirce passa a ressaltar como ocorre a sensh;éconhecimento
adquirido, a partir do calor inicial que atinge a conscé&ntitilizando-se de uma
metafora, Peirce, diz que se quando dorme profundamempniairidade ainda nao
surgiu) e sente “as roupas da cama arderem” (idem), eiplementa dizendo que esse
calor “simplesmente tem minha consciéncia, por assiar,disso é pura Sensacao;
entdo me volto energicamente consciente de algo levasto sobressaltado sem saber
0 que €; esta é a consciéncia Dual” (idem). A mentestagdo a um primeiro, portanto,
trata do “Sentido com Vontade” (idem); em terceiro, ticoia Peirce, “comeco a
sossegar-me, sou consciente de um processo de aprendiZapam). Nesse sentido,
ele define e ordena a consciéncia Dual na seguinte ofddPercepcéo e a consciéncia
Sintética, que reunem o presente e 0 ausente em uin(icketm). A consciéncia é Dual,
portanto, “é devido a consciéncia de um segundo, tem gréarspadinamica e a forma
estatica ou degenerada” (idem). Dessa maneira, a cariactral dinamica “consiste
na ac&o e reacdo externa, o Sentido Externo e a &6ligdconsciéncia estatica consiste
na acao e reacao internas, a autoconsciéncia eaatrole” (idem).

2 Acdo de escolher ou decidir (HOUAISS, 2001).
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A “Sensacdo” (idem), portanto, € parte integrante doehore suas proprias

sensacoes estao centradas em tal estado de dorméntlagiw ique ele ndo percebe que
suas proprias idéias ndo formam uma unidade absoluien, AsRjuirir a plena convicgéo
de que o conhecimento passeia pelas sensacbes humastas estdo relacionadas a um
conhecimento externo. Dado que, a massa celular #ngan outro conjunto celular
imediato percebe as sensagfes entre as partes daprditeas umas das outras. Sem
isso, escreve Peirce, “creio que teria sido impossparh mentes externas umas das
outras, chegar a coordenarem-se, e igualmente impossivekajuestabelecessem

quaisquer coordenagdes na acdo da matéria nervosa de um’'d&e16.133).

2.7.5.3. O aumento de massa neuronal: terceiridade z&o, instituicdo de novo habito

Nesse sentido, Peirce corporifica as trés proprieddm@sotoplasma, “primeiro,
sua capacidade de entrar em um estado no qual é mais liqi@doa® mesmo tempo
uma coes&d mais forte e uma tensdo na superficie” (MS 1600). Em segexiste a
“tendéncia desta condicao estender-se por toda a matsar).(E, em terceiro, o poder
de entrar e sair dessa condi¢do, “de assimilar novériaiaidem), uma vez que, nesse
terceiro, 0 aumento de matéria “sempre esta present dedo que esta sujeita as
mesmas forcas que produziram o transtorno” (idem). Aaait, portanto, € “o0 poder
de crescimento com o todo que isto implica” (idem).

A terceiridade é a categoria com carater de lei. Tsatda razdo que proporciona
aumento da massa cerebral. Quando a mente apreensi@&nai@sio objeto de estudo,
ela adquire a generalidade, a inteligéncia. O conceitbatito se estabelece nessa
categoria. Mesmo em matérias mais densas, onde B&&reee vasta proposicao de que
a matéria densa seja mente envolta em habito, a commficeeonceitual de habito deve
ser esclarecida do ponto de vista da mente e da matér@atgumentacdo contundente
de Peirce de que a “teoria inteligivel do universo é a doisdealobjetivo, segundo a

4'3 Forca de atracd@o entre atomos e moléculas que constitnerarpo, e que resiste a que este se quebre.
E também um tipo de forga presente na coalescénciaifosrgo de uma goticula de liquido através do
contato com outras goticulas, que vao, desta formapioacordo massa) (HOUAISS, 2001).
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gual a matéria € mente esgotada, na qual habitos invetecadasaim-se leis fisicas”

(CP 6.25). Nesse aporte, a excitagdo (em primeiridade) dodaundo exterior, via
objeto interpretante, vai provocar a inclusdo do novo @bisto €, vai mudar o habito
(antigo) para o novo habito, trata-se de novo conhecingunt se instala no cérebro e

na mente.

Na terceira categoria, Peirce introduz, também, o eitinade “consciéncia
Plural” (MS 1600), como a consciéncia em terceiridade, godém possui graus de
degeneracdo. Nesse sentido, ele propde a “consciénd@tcsirgenuina, a consciéncia
do que tem seu ser em sua terceiridade, é a razao” (idesim, ele conceitua “a
variedade dinamica” (idem), como uma consciéncia de “coagd® entre os atos do
sentido e a vontade” (idem); que seria 0 ato de olkdifembmenos do sentido e da
vontade como racionais” (idem); isso ele denomina “jdés@dem). Embora essa
palavra ndo consiga definir o que seria o desejo “exata@mn¢dem). Apreende-se,
portanto, que “a variedade estatica € a compreensao dedsensagode ser chamada
compreensao estética” (idem).

2.8. A neurociéncia mostra com clareza a Lei da acéental e da semiose em Peirce

A Neurobiologia, iniciada ha um século, obteve avaegpsessivos nos ultimos
30 anos nas pesquisas sobre as atividades celulareseriorin€rebro. Apenas ha 5
anos, os neurocientistas, com ferramental sofistieacttnhecimento de exceléncia, tém
obtido técnicas aprimoradas na busca de medicamentoprnoanaver a recuperacao
cerebral, quando esse 6rgado adquire uma patologia degemePatialelamente, a isso,
neurobiologia trouxe novos conhecimentos que dao uma nowensBo sobre o
funcionamento cerebral, quanto a cognicdo e armazenanemérmacdes através da
medicacdo signica com os objetos do mundo exterioone @ mundo interior do

homem.

Dessa maneira, torna-se necessario retomar a TeoReaotoplasma, onde Peirce
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resume a contragao, a irritabilidade, o automatismoutaicdo, o metabolismo, a

respiracdo e a reproducdo, sobre nova triade: setad®s/imovimento/crescimento (CP
6. 133). Melhor esclarecimento sobre esse ponto foi éractmno artigo Tricotomia,

escrito por Peirce, em 1888, que assim é finalizado:

As funcdes do Sistema Nervoso séo trés, correspondentsis classes de consciéncia.
Sao, primeiro, a Irritabilidade, ja que a capacidade deadhoda nervosa para entrar em
condicdo de excitagdo é indubitavelmente a base fistelddh sensacdo; segundo, o
poder de transmitir perturbagbes nervosas as fibragsosss, ja que € por essa
propriedade dos nervos pela qual estamos em relagdo camdw rexterior; e terceiro,
o poder de adquirir habitos, que é a base da nossa capacidaf@edder. As
propriedades do protoplasma em geral sdo trés, primamocapacidade de entrar em
um estado mais liquido e tem ao mesmo tempo uma coesdidonte e uma tenséo na
superficie; segundo, a tendéncia dessa condicdo de estenpler-toda a massa; e
terceiro, seu poder, quando entra e sai dessa condi¢c&sjméaa nova matéria, sempre
gue esta se apresente de tal modo que estd sujeita as Magamsgue produzem o
transtorno, em outras palavras, o poder de crescimemtaodlo o que isso implica (MS
1600).

Nesse sentido, para dar continuidade a outro ponto iengertiesta pesquisa, é
necesséario ressaltar os relacionamentos de contifuidantidos em “A Esséncia
Cristalina do Homem” (CP 6.238-271). Nessa oportunidBde&ce argumenta que um
corpo resiste a uma pequena agao de forgca por um deternd@maplo, voltando a sua
posicdo natural apés o encerramento dessa agdo fisisan,Atodo corpo tem seus
limites de elasticidade, que ele denominou de plasticidadefluidos gozam dessa
mesma plasticidade, ndo indefinidamente, quando aplicadzss fiisicas pequenas por
um longo periodo (primeiridade); em liquidos a plasticidade diemominada de
viscosidade. Esse fendmeno esta relacionado as reagrsigiaedeoléculas em estado
sélido, assim: a plasticidade, nos sélidos e viscosidadefluidos. Assim, neste Ultimo
uma difusdo continua, ativa e sensivel, porém, aataxia uma fluidez molecular
instavel provocam o calor (secundidade) que, ao voltamadratura normal, o sélido
apresenta crescimento celular (terceiridade). As frx¢bes moleculares nos soélidos
sdo mais estaveis, o habito, apresenta maior ressténs estados de saturacdo e
estados cadticos. Em pouco tempo as moléculas voltasuadreo natural, atraem-se e

cristalizam-se em conjunto solido (idem).
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Desse modo, a continua transposicdo de estado soOlidiglsplido do

protoplasma proporciona a assimilagédo de nutrientes ensegdente aumento de sua
massa. Tal plasticidade proporciona, também, a reproduc@éldas especializadas.

Partindo desse principio, Peirce, fundamentado em tedeiasentistas de seu tempo,
concebe a formulagéo tedrica da expanséo celular dopfasina, como uma substancia
gue se relaciona com os aspectos fisicos e psiquicasmenh E, assim, toda a matéria
sensivel é formada por moléculas em estado caolticeeseado de atracOes/retracoes,
em movimentagdo muito acentuada, arritmica. Trata-secda da teoria mecénica
proporcionada pelo calor, energia pura, que, age sobrescegtidos ou liquidos e

estimulam a dissociagdo molecular, e, no caso gositis, mais vigorosamente (idem).

Peirce continua sua proposicdo sobre o processo de aquisignitiva ao
afirmar que a albumina possui em cada molécula milharesatdmos, o que
naturalmente pressupde que o protoplasma possua quantidadeagb@dmicolta de
milhdes de unidades. E sabido que o oxigénio, o hidrogénio bonmae o nitrogénio
sdo compostos quimicos encontrados em corpos Vivos euemss proporgoes,
inclusive nos protoplasmas. Peirce diz que o protoplasma deirmayeral é sélido,
“porém ao ser excitado de modo adequado, mesmo que esporgateefni converte-
se em liquido [...] e que essa alteracdo se estendealesato de excitagdo para todas
as direcoes” (CB.255).

Nesse sentido, os cientistas da atualidade trabalhamacoenteza de que a
imprevisibilidade cadtica é uma ocorréncia natural. Blelsem que até mesmo em
sistemas simples, a ordem e a desordem estdo sempnetggesEno 0s dois lados da
mesma moeda (PRIGOGINE, 2002: 80). A partir dessa impreidsitid, a ciéncia esta

muito mais proxima dos ritmos da natureza, conformenafitya Prigogine:

[...] € do caos que surgem ao mesmo tempo ordem e desoBd#era. descricdo
fundamental se fizesse com leis dindmicas estaveis, erd@ambs entropia, mas
tampouco ocorréncia devida ao ndo-equilibrio, nem nenhurséitids.de de falarmos
de estruturas bioldgicas e, portanto, um universo de quemerh estaria excluido
(idem).
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Assim, Bergé afirma que ndo existe ser bioldgico que tenki#dégio algum
guanto a criagdo, uma vez que a criagdo é concebida dgrankagmentada, onde a
ordenacdo criativa varia de um sistema para outro (BERGAI, 1996: 18). Nesse
sentido, Pierre Bergé diz que “em particular no que coacaos seres animados e ao
guadro em que eles vao evoluir tudo foi criado e estaesmm plano — o homem nao
tem lugar a parte — e num mundo sem evolugcdo o tempaéelimiidem). Outro
aspecto comum foi o estado inicial da criacdo, o oce@rimuido € um meio arritmico
e caotico, conforme Pierre Bergé, o estado cadticcdé faro representado por uma
massa de agua (oceano, pantano, etc.)” (idem). Portaontinua Berge, “sabemos,
hoje, que o estado liquido corresponde a um estado mstydémado no nivel das

moléculas, cuja agitacdo é, desde Boltzriarepresentativa ao caos molecular (idem)”.

Assim, através de calculos matematicos complexgs,Rfigogine acentua que
as flutuacbes descontroladas podem ser reduzidas a umrafdog a temperatura,
capaz de provocar movimentacdo desordenada nas molétulpa:temperatura zero,
0 ruido termodindmico € zero, pois ele aumenta conuroeato da temperatura”
(PRIGOGINE, 2002: 107). Mesmo em matérias mais densas, @irde Bferece vasta
proposicdo de que a matéria densa seja mente envolta e, f&igogine, relata a

seguinte experiéncia:

A alta temperatura, um sistema magnético se mostran@agnético: pequenos imas
individuais orientam-se ao acaso. A baixa temperatur@npotemos ferromagnetos:
todos os imas privilegiam uma Unica direcdo. [...] Deoeesta € uma propriedade
muito geral. Na fisica quantica moderna as particulasigaaiitulas desempenham o
mesmo papel [...] (idem: 72).

Desse modo, Prigogine conclui um novo conceito sobrevalu¢cdo da
probabilidade: “instabilidade (caos) > probabilidade > irreibddidade, ao qual damos,

assim, uma realizagcéo concreta” (idem).

*4 Fisico austriaco que estabeleceu as bases da fissaléstatistica e relacionou a teoria cinética a
termodinamica.
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Nesse sentido, ao retomar a Teoria do ProtoplasmasePafirma que: em
primeiridade o protoplasma € sensibilizado; em secundidadsae do ritmo, sai do
habito e parte para a arritmia, para o caos. No ato seguprocessada a matéria-prima
cerebral: em terceiridade (MS 1600). Assim, a cada tteastado sélido para liquido e
para solido novamente, ocorre o0 aumento da massarcetolaforme demonstra o

geneticista Fred H. Gage:

[...] as células-tronco neurais sao fonte de novadastho cérebro. Elas se dividem
periodicamente em duas areas principais: os ventricgles,contém fluido cérebro-
espinhal para nutrir todo o sistema nervoso centrahipazampo, uma estrutura crucial
para o aprendizado e memoria (GAGE, 2003: 43).

Desse modo, prossegue Fred Gage, a proliferacdo desskss-trélnco da
origem a outras células-tronco neurais e precursoresigaiue ao se desenvolverem
podem tornar novos neurdnios ou células mBoaas chamadas células gfigis
glia’® e oligodendrécitd€. Somente metade dessas células sobrevive & viagentma ou
metade morre por estarem incompletas. As células \sebntes formam conexdes
ativas com outros neurbnios e se transformardo emsnoegurdnios ou novas células
gliais cumprindo funcbes de acordo com o tipo de atividadeegercerdo e em que
parte do cérebro lhe foi determinada. Cerca de triats élio tempo estimado para que
essas ceélulas estejam prontas para processarem ecaangga novas informacgdes e
novos conhecimentos. “Assim, neurogénese é um proce¥o, um evento,

rigorosamente controlado”, afirma Gage (idem).

Assim, o geneticista Fred Gage afirma que os neurdoniosuiem do nada e
em qualquer parte do cérebro humano. Ele afirma que os resupimdem Ser formados

%5 Célula da neuroglia redes de células ramificadadikras, que serve de estrutura e sustentagiiitetoa nervoso
central (GAGE, 2003: 43).

*% Que se caracteriza pela riqueza e dimensdesiarsiemgamentos citoplasméticos distribuidos eastas
direcBes (idem).

47Célula da neuroglia, pequena, com poucas e @mifsacdes, encontradas tanto na substancia lnemeena
cinzenta do cérebro (idem).
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somente em “cavidades preenchidas por fluidos, chamadodcutry, situadas no

cérebro anterior em uma estrutura de formato semellaanttee um cavalo-marinho, o

hipocampo [...]" (idem: 42).

Outra abordagem importante, ainda em Fred Gage, € que osspdeges
conseguiram demonstrar que as células destinadas a seuwmdnios, portanto,
especializadas, depois de produzidas nos ventriculos, pagsdanbulbo olfatério. O
bulbo olfatorio, ao receber essas células colocanfssmacdes de seus préprios
neuroceptores odorificos. Nesse viés, Gage afirma goneurscientistas especulam que
essas informacdes transferidas pelos neuroceptores do difdibdrio para as novas
estruturas neuronais sdo passiveis de receber e assiovits informagdes, conforme
Gage, é presumido “que o aumento na quantidade de neurbérsasanea incentive a
formacdo de conexdes entre 0s novos neurbnios e oexigténtes, aumento a

capacidade de o cérebro processar e armazenar novasagdesh(idem: 44).

Nessa mesma linha de pesquisa dentro das neurociéneigsBAit, afirma que
o rinocérebro (ligado ao bulbo olfatério), ou Sistdrirabico estd associado a uma série
de fungdes, tais como: o comportamento, as emogées@maria. Portanto, 0s novos
neurdnios recebem do Sistema Limbico, que ocupa posigatégita para absorcao de
signos olfativos (BURT, 1985: 398). Dessa maneira, atrav@smacdes genéticas
ancestrais que preservaram a espécie humana até a wadesm@itravés da memoria, do
comportamento e das emog¢des nutrem novos neurdnios samie®rmacoes. Assim,
para Alvin Burt, o desenvolvimento de tais sentimentos “éptExn e requer a
participacdo de muitos processos e funcdes corticds ¥ariam da evocagado e
experiéncias passadas até o processamento das infosmegiisoriais e processos
cognitivos” (idem).

Nesse sentido, foi detectada por Fred Gage a neurogénesartamlcortex pré-
frontal, a sede do intelecto e do discernimento, ey@nas regides do cérebro, além da
medula. Assim 0s neurocientistas descobriram que essstiCmade” permite que o
cérebro se auto-regenere ao longo da vida, o que pode pomponsiaior capacidade de
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pensar e sentir. Nas palavras de Gage:

[...] a funcdo que os novos neurdnios exercem sobre o ctampmro estd menos
relacionada com o nascimento das células e mais matziocom a forma como as
células novas ou preexistentes se conectam uma a outr@nfio sinapsés No
processo da sinaptogénese, estruturas chamadas espinhasatgnioitalizadas nas
hastes — ou dentritos — de um neurénio formam conexdes pomos no ramo
principal, ou axdnio, outro neurénio. De acordo com estuthis recentes, as espinhas
dentriticas podem mudar seu formato em questdo de minutosiindogejue
sinaptogénese pode ser a base para o aprendizado e aan{&han).

E importante relacionar o calor que Peirce se referatqua expansdo do
protoplasma, com a experiéncia feita em laboratorio momitiete Van Praag, “[...] o
simples exercitar do rato com brinquedos e rodas deladacao aerdbica, que produz
calor) proporciona o aumento quase que dobrado na producgéo deio'ur@raag, H.
V. apud (GAGE, 2003: 46). Nesse sentido, alerta Henrriete, “emamos exercicios
regulares tém melhorado os pacientes depressivos” (id@mjoprio Gage afirma que

“a depresséo produz perda neuronal’ (GAGE, 2003: 46).

Na mesma direcdo, a obra de Bergé, sobre a Teoriaads, @Gostra modelos
matematicos de A. Destexhe, onde a simulacdo sobreadaade neurdnios contendo
80% de células excitadas e 20% de células inibidoras, acomtece na realidade, elas

se interligam entre si conforme a vizinhanga:

[...] primeiros vizinhos, segundos vizinhos [...], prog@a&e a convergéncia nervosa pela
vizinhanga em trajetos e tempos divergentes, conformediferentes intervalos
respectivos. Cerca de 2% das células, apontadas ale&uigasofrem impulsos ou
excitacdes periddicas, que traduzem os que sdo suscetiveereme emitidos pelo
talamo (BERGE et all, 1996: 291).

“8 Conexdo entre dois neurdnios vizinhos, da qual ha mais dipa, segundo as formacdes que fazem o
contato entre essas células para que se propague o impwigsonge uma para outra e a neurdnios
preexistentes formando circuitos.
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Portanto, se a acdo do tadlamo estiver nula, a atividadede neuronal estara

estacionaria e, no caso da agdo ser vigorosa a redenak sera muito ativa e se
propagara pelo cortex. Conforme Bergé, “o pensamento gtivstesta, sem duvida, a
meio caminho entre a regularidade ndo maginativa e a desaai@pleta” (idem).
Outro fato importante de registro, é que o0s sinais ca@ebmedidos pelo
eletroecefalograma (EE®)...] sdo em geral muito cadticos, e isso tanto quamis
ativa for a pessoa” (idem). Por outro lado, “...] @genca de sinais EEG quase
periddicos esta sempre ligada a patologias dramatiaesh(i289). Nessa abordagem,
pode-se pressupor que a arritmia promove a evolucdo e dp efitaico, cadenciado
pressupfe a permanéncia do habito.

Nesse sentido, Pierre Bergé, afirma que a matéria sbliitano e o liquido é
arritmia com elevada instabilidade molecular (idem); pae@ce, o habito é ritmo e o
processo de quebra do habito é a arritmia, é a acdo dots#gtico, a semiose. O caos é
o principio da cogni¢cdo, conforme Peirce evidencia que “t@éarim muito complexa é
instavel; e, claramente uma molécula de milhares de atpoue ser separada de muitas

maneiras: em duas partes e cada uma delas as forcasuidape!’ (CP 6.255)

E notavel, portanto, o embricamento entre as afid@sadas Neurociéncias e dos
formuladores da Teoria do Caos em relagédo a Teoriaalogfasma de Peirce; quanto a
producdo do aprendizado, na evolugcdo-naturalista contdiua sicdo dos signos em

terceiridade, n@ontinuumsemiésico.

Como foi relatado em Prigogine, um novo conceitoresod evolugédo da
probabilidade: “instabilidade (caos) > probabilidade > irreibddidade, ao qual damos,
assim, uma realizagdo concreta” (PRIGOGINE, 2002: 7Z&simy retomando a
abordagem das neurociéncias, 0os neurénios saem doséem,do habito e partem para
a arritmia, para o caos. A partir disso, € iniciado acgsso de producdo da matéria-
prima cerebral: a cada troca de estado sélido para liguidwa sélido novamente, o que

“9 Abreviatura de eletroecefalograma (BERGE, 1996: 289).
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aumenta a massa celular, segue o relato do genekicestdd. Gage:

as células-tronco neurais sdo fonte de novas céldasérebro. Elas se dividem
periodicamente em duas areas principais: os ventricgles,contém fluido cérebro-
espinhal para nutrir todo o sistema nervoso centrahipazampo, uma estrutura crucial
para o aprendizado e memoria (GAGE, 2003: 46).

A proliferacdo dessas células-tronco da origem a oa#latas-tronco neurais e
precursoras neurais que ao se desenvolverem podem tornas newmnios que

recebem e armazenam o novo conhecimento como chipssn@gliEAT, 2001: 98).

O pensamento cientifico/filoséfico contemporaneo é dadwoontinuidade da
Légica de Peirce, através da Lei de Agdo Mental e pel&rida dos signos. Esse fato
proporciona certa tranquilidade ao ser feito um contr@pemnire pensamento peirceano,
gue ha mais de século ja deduzira essa dualidade: a rdeptieesaconhecimento pela
mediacdo dos signos, através da comunicacdo do muret@mexbm o mundo interior.
Se, por um lado as Neurociéncias comprovam 0 pensamertegme, de que a massa
cerebral se expande pela sinaptogénese ao proporcioaastnmtura sinaptica neuronal
adequada ao armazenamento do conhecimento (LENT, 2001: 5tgnt@opode-se

dizer que o homem sé pode comunicar aquilo que aprendeu.

2.9. A percepcdo humana e interagdo com o0s dos objetos do mundzrear

A partir de agora, serdo abordados os Sistemas Saastwihomem, que realiza
sua interagdo com o mundo exterior. O cérebro é a e armazenagem de todas as
informacgdes apreendidas pela percepcdo do mundo. Paraglené composto por trés
unidades distintas que funcionam em conjunto: cérebro mami cérebro limbico e o
neocortex. O primeiro é responsavel pelas acdes rEsfaracardiaca, reprodutora, etc;
0 segundo cuida do sistema da memoria e da emoc¢édo (BURT, 198B482, o



145
altimo é responsavel pela interacdo cognitiva comoadfia, as ciéncias, a pesquisa e

pelo dia-a-dia do homem do senso comum. O neocoOrterm érgao criado pela
experiéncia de vida, para proporcionar consciéncia de eodonhecimento inscrito

pelas sinapses cerebrais ao longo da evolugdo humand (PB0BL: 673).

Dessa maneira, 0 homem é capaz de perceber todasrasagdes dos objetos
que o rodeia e transforméa-las em conhecimento, atdevésas formas, texturas, cores,
sons, cheiros e sabores. Conforme Larry Squire, imalyendrebro humano (através de
tomografias e ressonancias magnéticas) revelam as &@ticais em que estdo
ocorrendo eventos cognitivos apds estimulos sensd8QSJIRE, 2003: 19). Porém,
bem antes dessa precisdo dada pela tecnologia contepgorampsicélogo alemao
Hermann Ebbinghaus (1850-1909), através dos primeiros estudos as@opaisicao
cognitiva comprovou que a aquisicdo cognitiva se da pela répeti@ mesma
experiéncia (idem: 16). Assim, Hermann consegue demomgieaa memoria de curta
duracdo (pouca experiéncia) pode-se transformar em ned®ibnga duracdo com a
“pratica que leva a perfeicdo” (idem). Portanto, podessabelecer uma relagédo entre a
repeticdo das experiéncias humanas sobre 0 mesmodemay conceito de semiose,
em Peirce, onde a observacdo do mesmo objeto pordapetezes origina repetidas
acoes dos signos triadicos.

Portanto, a evolucdo do cérebro humano (mundo intes@odeu pela percepcao
do mundo exterior, através dos cinco sentidos. O atmuleecer, por conseguinte, é 0
ato pelo qual uma pessoa apreende o0s objetos do mundo, edefrmoncretos ou
abstratos. Assim, essa relagdo com o mundo, é expeadese as sensacdes de
temperatura, de sons, de cheiros, de texturas, de fordeascores, que s&o
racionalizados, em representagdes. Desse modo, dadsaldo mundo exterior seria
acessivel apenas por meio de representacdes adquiridasopélecimento humano.
Portanto, a visédo, a audicdo, o olfato, o paladar evestesia permitem ao homem a
apreensdo do objeto tal como ele é na realidade. Os lestiracebidos pelos aparelhos
sensoriais possibilitam substancial compreensao ioalda ao objeto. Nessa
particularidade, o real estaria baseado na capacidpaseatacional do homem, isto €,
o real é uma representacdo do objeto que a mente elaborasséncia. Nesse
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pressuposto, atraves do processo semidsico podem ser somgmasentacdes

sucessivas, até que a mente possa apreender dado objettejppor A partir dessa
possibilidade, é possivel que a representacdo do objeto anwola idéia que se
relacione a ele, de tal modo que essa imagem mentdbsagala como 0 objeto em si
(W 11: 53). Dessa maneira, para Peirce, representar “érelagio mediadora que
representa o relato [0 signo] como representagéo deouelato [0 objeto] com o qual

essa representacdo mediadora também estd em relialgioy. (

Nesse sentido, para as Neurociéncias o cértex cerehnala espécie de mapa
onde sdo armazenadas as informacfes de todo o corpoestalaepresentado o
homuculo somatotépico, figura 2, (BURT, 1995: 162). Desse modqgyrinsipais
sistemas sensorias empregam esse mapa para condugieli® @ superficie receptora
correspondente. Assim estdo mapeadas as sensac¢Oes sepelmdaolhos, pelo nariz,

pela lingua, pelos ouvidos, pela superficie do corpo, pelos Grgéo®s.

o | R
WY § o [erilen, Glias s MARENES

Figura 2 - Homuculo das representacdes sensoriaide:KBURT, 1995: 162)

No homuculo s6 ndo esta representada a cabeca, jasyaeirtervencao entra
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direto no Sistema Nervoso Central. Desse modo deEreonsegue detectar de que

local de cada um dos sistemas sensoriais estd recebetmdnsmitindo informacdes
(LENT, 2001:219).

Como foi relatado na Teoria do Protoplasma de Peirces apbognicdo o
cérebro se expande e, essa expansao € dada exatamedtex cerebral, em cada uma
de suas &reas do mapa que recebe a informacdo (LENT, 200R23)e respeito, €
importante ressaltar a experiéncia narrada por Larryir&§gsobre as informacgdes
adquiridas e armazenadas como memoria (habito). Esse ac@giyguirido provoca
novas alteragbes anatdbmicas no encéfalo, no cCB®JIRE, 2003:212). Estudos e
experimentos da percepcdo atraves dos cinco sentidoscoidia que na histéria
evolutiva de macacos e de humanos sdo semelhantesmB#&ram que as mesmas
regides corticais que mapeiam o aprendizado dos prircatasidem com as mesmas
areas corticais em expansao do humano (idem). Desde, monforme Larry, esse
principio tem profundas implicagbes, uma vez que, td®er criado em ambientes
diferentes, interagindo com objetos diferentes, prmpoa um desenvolvimento
diferente na arquitetura cortical. Cada ser (macabhoneem) modifica seu cortex de
maneira Unica, embora todos os seres da mesma eapggsentem 0 mesmo conjunto

de estruturas no cérebro (idem 212-213).

Através de andlises cerebrais por imagens, a Universidad€onstanz, na
Alemanha (figura 02), estudou a regido cortical de musicdmigias e ndo musicos.
No musico foi constatado severo aumento de massayid reortical que propicia alta
performance e habilidade para os dedos da méo esquerda quasaaantas do violino
e nenhuma alteracdo na regidao que comanda a mao dieitrqo); enquanto que o
cidaddo ndo-musico, a representacdo cortical da mastadiera maior que a

representacéo da mao esquerda no mapa cortical (idem: 214-215).

Tais alteragdes estruturais sdo mais facilmentegdcks nos primeiros anos de
vida. Assim, para Larry, “Mozart € Mozart e Michaetdin € Michael Jordan” (idem:
215), ndo porque seus genes sejam mais promissores “(epgiesajudem), mas



148
também porque comecgaram a praticar suas habilidades cqumarain famosos em um

momento em que o encéfalo de cada um era mais sensirelddicacdo pela

experiéncia” (idem).

MAD BROUBRDA, TREMNADA MAD DIREITA, NAGTREINADA

Figura 3 — Representa¢des do conhecimento adduiradagem) no cortex cerebral. Fonte: (SQUIRE32214).

Nesse sentido, ainda em Larry Squire, a medida que difisiridas novas
informacdes armazenadas na memodria, sdo criadas conBismacgdes anatdomicas no
cortex cerebral. Portanto, conforme a massa encef@ic aumentando, aumenta-se,

também, o conhecimento, nesse sentido, assim marstesizry:

Experimentamos o mundo externo por meio de nossos cintidosef..] Cada sensacao
€ analisada inicialmente por receptores apropriados rexfigig corporal e, a seguir,

transmitidas por estacbes retransmissoras até excdxtredita-se que a maioria das
sensacdes atinja a consciéncia no cortex cerebemh(i212).
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Nessa abordagem, a memdria torna-se um ponto cepéna toda a atividade
intelectual” (idem: 230), assim, pode-se esperar que a aaldde desses estudos “leve
a diversas implicagdes importantes” (idem). E quase® agre novos estudos sobre o
tema possam exercer influéncias na diversidade do campénaica. Por exemplo,
algumas disciplinas como a “filosofia da mente, j&resain mudancas devidas a

exploracdo de processos cognitivos da biologia moléqudizm).

2.10. A troca signica entre os hemisférios cerebrais

O cérebro é dividido em duas metades chamadas henssfatiavés de uma
proeminente ranhura chamada fissura longitudinal. Na lessa fissura encontra-se um
espesso feixe de fibras nervosas, chamado corpo caogaal fornece um elo de
comunicacgdo entre os hemisférios. O hemisfério esquerdivola a metade direita do
Corpo e vice-versa, em razdo de um cruzamento de fierassas no bulbo. Ainda que
os hemisférios direito e esquerdo parecam ser uma imagemspelho um do outro,
existe uma importante distingdo funcional entre elMg. maioria das pessoas, por
exemplo, as areas que controlam a fala, estdo ladakzno hemisfério esquerdo,
enquanto areas que governam percep¢des espaciais taisososipnos imageéticos
residem no hemisfério direito (LENT, 2001: 645).

No préximo subitem serda dada uma descricdo breve dos sentidos que o
homem utiliza para interagir com o mundo. Cada um dessidos interpreta o mundo
a partir da composicdo neuronal que dispdem. No Sistemmesésico e Tatil estdo
dispostos neuroceptores por toda a malha da pele que caorpo. Nas palmas das
mMAaos e nos 0rgaos genitais estdo concentradas maiontislages de neuroceptores por
cnt; no encéfalo encontra-se em niimero ainda maiara @ 50 bilhdes de neurdnios.
No proximo subitem deste trabalho serd iniciado pelte®B Somestésico, que a a
capacidade que o homem e os animais possuem para recetferragcdes sensoriais

de todas as partes do corpo cobertas pela pele e pelasasiuco
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2.11. Percepcao através dos cinco sentidos que interagem com o doun

A somestesia é um Sistema Sensorial subdivido emogsalbsistemas: o tato, a
propriocepcad, a termossensibilidade e a dor. Esses subsistemasosgmstos por
uma cadeia sequencial de neurdnios, fibras nervosaspsesngue recebem, traduzem,
codificam, modificam e transmitem as informacdes pn@rees do corpo. Nem todas as
informagBes somestésicas tornam-se conscientes pattazprpercep¢ao, porém sao
utilizadas para produzir coordenagcdo motora e manter 00Orgéernos em
funcionamento (LENT, 2001:210).

Toque, gosto, imagens visual ou sonora causam sensaglietag porque
temos de realizar acdes diferentes para coletar ania@@o. A ciéncia ndo consegue
saber para onde o homem vai uma vez que abandonou o “poAyjuéaioria dos
pesquisadores “ndo tem sendo a mais grosseira das p@sepgnforme Karl-Heinz
Stockhausen sugeriu:

Hoje somos convidados a “ver mais, ouvir mais e serdis'mEssa € uma frase de
artista. Poucas pessoas para além dos artistas sae<algaprever o presente. As
nossas tecnologias ja nos fazem ver mais, ouvir masentir mais. Mas nenhum
psicologo com amor-proprio de nenhuma universidade amneriestaria disposto a
considerar se quer que as extensdes das nossas expedénsiaiais passam ter um
efeito de retorno sobre a nossa experiéncia psicolégBtackhausen,apud
(KERCKHOVE, 1995: 126).

Pesquisas recentes mostram que a tradicional sepas;&erdidos tem pouco a
ver com 0 modo como interagimos com o mundo. O orgéeptor de informagéo, o
trajeto da mensagem até o cérebro apresenta-se mgmmsante do que a natureza do
estimulo. Para comprovar essa pesquisadora cita o casnadaenina cega de 13 anos
de que, vinte anos depois, esta “vendo” com a lingua. Umara&molocada em sua
testa leva um sinal até um dispositivo eletrdnico caresforma padrdes claros e escuros

em impulsos elétricos. Estes, por uma vez, estimdreletrodos, organizados em um

*0 Sensibilidades préprias dos ossos, misculos, tendédisdagies, que fornece informacdes sobre
estatica, o equilibrio, o deslocamento do corpo no espaco.
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grande selo que carrega a imagem codificada até sua lingcame, balas que

estourassem em sua boca, viram espaco, profundidadena. fArconclusédo é que o
cérebro tem intensa flexibilidade, j& que privado de umge fpriméaria de informacéo
como a visao, recorre a fontes menos abrangente® ootato e extrai dados Uteis a
visdo ortodoxa da percepcéo sensorial e da criagdo de imagangas do mundo. Os
sistemas sensoriais extraem informacdes do extenamleaté o cérebro, onde ha a
construcdo de uma representacdo. Ter sensagfes € peecetmmolher sinais,
transformando-os em informacdo atil. Além disso, temapacidade de imaginar
objetos e situagbes, mesmo distante deles, processongaeuena percepgao sensorial
real, pois o ato de imaginar algo faz o cortex cerdorainar-se (AUVRAY, 2003).

Por certo, essa imagem se é fotografica, especular,ema&gia que ativa
ramificagbes profundas do cérebro, como uma espécieddigoc de barras. Essa
referéncia se faz, a partir da experiéncia de O’'Regaml&aMAuvray, relatada nesse
mesmo artigo. Eles criaram uma camera de video que nef@rasenundo visual em
forma de som. Objetos claros tornam-se sons mais alsoque estdo no alto do campo
visual, sons agudos; 0s que estdo embaixo, sons gravidemds, sons estéreos. A
experiéncia demonstrou que as pessoas demoram um pouce paassimarem com
os sinais; depois de algumas horas, focando o objeto do s#ormados pelos que
véem, elas foram capazes de reconhecer objetos pelodsstmguiram plantas de
estatuas; cruzes de circulos, mas nao acreditaram tawrarasenxergando. Se O’'Regan

estiver certo, a sensacao seria quase a de enxergar (idem).

Em outra linha de pesquisa, Stiven Kline e seu irmédo Rolpssquisadores na
area de analise das midias. Criaram sofisticado aptzatmlégico para medir as
reacOes as percepcdes das pessoas a qualquer coisa ge@ihemastradas. Trata-se
de um trabalho voltado para medir as reacdes fismd8gido publico-alvo da
publicidade e da programacdo das emissoras de televisdoumadbreve explicagdo
Stiven e Rob convidam Kerckhove a participar de teste di n@levisdo. Kerckhove
contra-argumenta que, pelo fato de ser ele um pesquisadogaltal teste pode nao ser
bem sucedido. Mesmo assim, Kerckhove submete-se aoEestseguida sdo colocados

sensores por varias partes de seu corpo, ligando-o a um eolmpyiara que fosse



152
medida as suas reac¢fes na pele. Assim, um sensadgado lao dedo médio, com a

finalidade de leitura da condutividade da pele; outro na pegstaanalisar as atividades
cerebrais; um terceiro, ligado ao pulso esquerdo, par& mquulsacdo; e, o Ultimo
sobre a area peitoral préxima ao coracao, para monéarieculacdo. Na mao direita de
Kerckhove foi colocado um joystick bem primitivo que, @ empurrado ou puxado
indicaria se ele estaria gostando ou ndo das imagens sjggaassexo, publicidade,
noticias, talkshows, sentimentalismos e tédio”. égi€ncias de imagens tinham cortes
a cada quinze segundos (KERCKHOVE, 1995:38)

Ao final da sessao, Kerckhove sentia se frustradas pédo achava que
correspondera bem ao teste. Arguido pelos pesquisadores aobxperiéncia ele
responde que se sentira impotente. Para sua surpresa,adass reacgdes foram
registradas pelos sensores ligados ao computador. Dessaan&erckhove pode ver
as agitadas linhas gréficas que representava a sua pefep acardiaco, a circulagéo.
Assim, remata Kerckhove “Fossem o que fossem asrioisds reaccdes na minha testa,
figuei espantado enquanto lutava para conseguir exprimir @ingo®, 0 meu corpo
inteiro tinha estado a ouvir e a ver e a reagir instintesate” (Idem: 38).

Sistema olfativo

Os signos dos objetos cheiro, aroma, perfume, fragraoior sdo percebidos
pelo Sistema Olfativo, também conhecidos um dos sentijddmicos (0 outro € o
Sistema Gustativo). Seus receptores sdo excitados puoulastes quimicos existentes
nos alimentos, enquanto que os receptores olfativos »séitadeos por substancias
quimicas do ar. Esses sentidos trabalham conjuntamanpercepcdo dos sabores. O
centro do olfato e do gosto no cérebro combina a informsgésorial da lingua e do
nariz (LENT, 2001:316).
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Sistema gustativo

Os receptores gustativos também sao conhecidos comoseatido quimico. O
neuroceptor sensorial Sistema Gustativo é a pamjlastativa. Constituida por células
epiteliais localizadas em torno de um poro centrahembrana mucosa basal da lingua.
Na superficie de cada uma das células gustativas obseevamelongamentos finos
como pélos, projetando-se em direcdo da cavidade bucahssadicrovilosidadés.
Essas estruturas fornecem a superficie receptora patadar (LENT, 2001: 325).

Na superficie da lingua existem dezenas de papilas gustatijas, c&lulas
sensoriais percebem os quatro sabores primarios, aos do@mnamos sensacoes
gustativas primarias: amargo, azedo ou &cido, salgado e slagedistribuicdo na
superficie lingual € heterogénea. A interacdo entre dlapaustativas e os alimentos
resulta em centenas de sabores distintos. Assing tpd de alimento ativa uma
diferente combinacdo de sabores, ajudando a torna-la Mudas alimentos (objetos)
tém um sabor distinto (signo) como resultado da sonsedealadar e do seu cheiro,
guando percebidos simultaneamente. Além disso, outradidamiess sensoriais também
contribuem com a experiéncia gustativa, como a textaréeenperatura dos alimentos.
A sensacdo de somestésica lingual também é essenciajajgerg@o o paladar picante

e estimulante de alimentos apimentados (idem).

Portanto, as sensacdes gustativas também sdo sigriesadsg no cortex
cerebral especializado. Por exemplo, o sabor docasageadavel, o que faz com que
seja procurada com maior freqiéncia. De outro modo, @ gosargo é geralmente
desagradavel, fazendo com que os alimentos amargos, queaydeakao venenosos,
sejam rejeitados. O gosto acido € muitas vezes desagramlavesmo ocorrendo com o
sabor salgado. O prazer sentido com os diferentes tipopaladar € determinado
normalmente pelo estado de nutricio momentaneo do orgarB&Enuma pessoa esta ha

muito sem ingerir sal, pela agdo signica, a sensa¢gadaatorna-se extremamente

*1pequena elevagdo conica da membrana epidérmica (idem).
*2 Micro-saliéncia vascular situada na superficie de mmeosa. (HOUAISS, 2001).
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agradavel. Caso a pessoa tenha ingerido sal em excessbpio salgado ndo sera

exigido. O mesmo acontece com o alimento mais acigmnemenor extensdo, com o
sabor doce. Dessa forma, a qualidade da dieta é autamatite modificada de acordo

com as necessidades do organismo (idem: 329).

As sensacoes olfativas funcionam ao lado das sensggétsivas, auxiliando
no controle do apetite e da quantidade de alimentos quegga@os. Os neuroceptores
gue transmitem os estimulos gustativos ao tronco edrebrdai ao cortex cerebral,
passam das papilas gustativas na boca ao trato sglioalizado na medula oblonga,
chamado bulbo. Em seguida, os estimulos sédo transsda@talamo; do talamo passam
ao cortex gustativo primario e, em seguida, as aresasiativas gustativas circundantes
e a regido comum que é responsavel pela integracdo dessse;0es. Depois de
memorizadas, tais sensa¢des podem ser reativadasrpplessblhar a uma fotografia
publicitaria que pode despertar a reacdo de consumo (idem: 328).

Sistema auditivo

O ouvido € um mecanismo de precisdo, cuja finalidade é aaptgnos sonoros
do mundo e os envia ao cérebro. O circuito que as ondagsgpercorrem pode ser
explicado graficamente através do seguinte esquemamiteido objeto sonoro vibra e
cria uma onda sonora; o pavilhdo do ouvido capta essa ondeasconcentrando-a no
duto auditivo. Ao fundo do duto auditivo encontra-se o timpane,fag vibrar a onda
sonora recebida, através do martelo e da bigorna, peqjoesos gque transmitem essa
vibragéo para o ouvido médio, composto por liquido proprio (LERUL: 190).

Assim, desse ponto em diante as vibragées sonoras sadasapbr neuroceptores
de primeira ordem, as células ciliadas que transforraa ondas sonoras em impulsos
nervosos ou informacdes digitais (aberto/fechado... como ers tadsistemas sensoriais),
pelo Potencial de Acdo das sinapses. Neuroceptoresutalaegrdem, o caracol, um tipo
de equalizador sonoro que codifica o objeto sonoro em gnaess, médias e agudas (de
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100 a 22.000 hz,). Esse cbdigo sonoro composto é enviad@@ especializado do cortex

cerebral, onde é armazenada. E importante dizer gaebj@to sonoro gera um signo e um
interpretante para que o cérebro possa registrar a soeoi@aahndo houver a repeticdo do

mesmo som o cérebro o reconhecera imediatamente (idem: 188

Sistema Visual

A luz incidente nos objetos do mundo estimula o tecidooservdos olhos e
permite ao homem distinguir a forma, o tamanho, aa@onovimento, a distancia das
coisas, entre outras coisas. Quase esféricos, @istésnal humano esta alojado nas
cavidades orbitais da face. (LENT, 2001: 272-274). A retinanérabrana mais interna
do globo ocular. Nela encontram-se células nervospeciedizadas em captar o0s
estimulos luminosos. Esse nervo conduz os impulsess&s para o centro da visao, no
cérebro (idem: 283).

No olho, a luz atravessa a cérnea, o humor aquosoigtalino e se dirige para a
retina, que funciona como o filme fotografico em posicéertida; a imagem formada
na retina também ¢é invertida. Os fotorreceptores dw diumano apresentam
caracteristicas totalmente diferentes. Existem na derdeés tipos de cones que
respondem a espectro de cores distintas vermelho, vesdel.eAssim, diz-se que o
sistema visual humano distingue o0s objetos/signos dokripelo processo da
policromia, semelhante a um televisor. Nota-se quec&media do cone que responde a
cor azul possui uma eficiéncia bem menor do que t®ulois tipos de cones. Os
bastonetes por sua vez, embora sejam maioria ahsa@taconseguem captar a
luminosidade da cor, ou seja, s6 respondem a um especttesta forma nao
diferenciam cores (idem: 273).

Desse modo, o0 nervo éptico transmite o impulso neryosvocado pelos raios
luminosos até cérebro, que o interpreta e permite ya@b@tos nas posicdes em que
realmente se encontram. O cérebro reline em uma a&geimos impulsos nervosos

provenientes dos dois olhos. A capacidade do aparelho hisoeno para perceber os
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relevos deve-se ao fato de serem diferentes as imggersada olho envia ao cérebro.

Com somente um dos olhos, tem-se no¢do de apenas dumss@@s dos objetos:
largura e altura. Com os dois olhos, € acrescentada&do rda terceira dimensao, a
profundidade (idem: 304-307).

O Sistema Visual humano permite ver e entender os ds/exleonentos do
ambiente. Para 0s animais a visdo é um elemento devadrcia; para o homem, é um
instrumento de desenvolvimento do pensamento e de comunicacdodar em

sociedade.

O potencial de agao neuronal e as sinapses como meifesé&lecia e eferéncia perceptiva

Biologicamente o neurbnio tem a capacidade de usar silghigas para se
comunicar entre si e entre a excitacdo externapidgeelos neuroceptores levam a
informacgdo por meio das vias aferentes que até o catekral, através do potencial de
acdo das sinapsése, pelas vias eferentes que exercem a resposta tgratara local
do corpo que foi sensibilizado, também através das skapsta habilidade deriva da
sua membrana ser permeavel de forma diferente de d@tssde ions carregados
eletricamente com carga positiva, o cation, ou negatw@nions. Como a membrana é
seletiva & entrada desses ions, ocorre uma distribdégigual de cargas elétricas entre
0 exterior e o interior do neurénio, criando-se, assim potencial elétrico ao longo da
membrana. Dessa maneira, um neurdnio, quando em repousgoBstantemente

polarizado, em torno de -60 a -90 milivafts

Existem dois tipos de canais onde esses ions estaadmtalina membrana do
neurdnio: o primeiro encontrado ao longo do axdnio e dogirtais neurais, ativado

eletricamente e sensivel a variacdo da voltagem. h@egranal, encontrado no corpo

>3 Ponto de contato entre neurdnios, onde ocorre snias&o de impulsos nervosos de um neurénio
para outro (LENT, 2001: 112).
**Unidade de potencial igual a um milésimo de volt (idem).
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celular e nos dendritos, ativado quimicamente e a sisgbil@lade esta voltada para as

moléculas quimicas dos neurotransmissores (LENT, 2001: 108-114)

Assim, 0s canais sensiveis aos mensageiros quimizasm@artantes para iniciar
o sinal elétrico através dos potenciais pds-sinapticagjago 0s canais sensiveis a
voltagem s&o importantes para a transmissdo dbegdtidco atraves do Potencial de
Acdo. Por esse mecanismo, a comunicacdo elétrica quee o longo do neurdnio
pode ser dividida em duas formas funcionalmente difesentea do tipo somatorio que
ocorre nos dendritos e no corpo celular, e a outraipdottdo-ou-nada (linguagem
binaria), como nos computadores: zero/um/zero/um, encorda@dango do axdnio e

dos terminais neurais (idem: 112).

Nos dendritos e corpo celular ocorre uma integracacaheande os potenciais
pos-sinapticos excitatérios (despolarizagdo do potenciamriso) e 0s potenciais pos-
sindpticos inibitérios (hiperpolarizagdo do potencial de uepp séo somados até
convergirem a uma area de juncdo entre o axdnio erpoccelular. Nessa érea,
denominada de zona de disparo, potenciais de acao @emodiesde que certo limiar
elétrico seja alcancado. A propagacao do potencial deaacidmgo do axdnio é do tipo
tudo-ou-nada. Uma vez disparado, nada mais tem a capaddadltera-lo. Gracas a
essa propriedade do Potencial de Acdo, o sinal é tragsnie formas répidas e
fidedignas, evitando qualquer perda ou interferéncia nesak a longo do axénio.
(idem: 114-115).

Concluindo este Capitulo, apreende-se que as informacdgsnmntes dos
cinco receptores sensoriais aferem ao cortex cerebrakle essas informacdes do
mundo externo sdo integradas a codificacdo, comparagd@azenagem e a deciséo,
através de neur6nios de associagcdo ou interneurbnios BSSEONIOS enviam uma
resposta para algum o6rgdo afetor: muasculo ou glandula,repebe as respostas
desencadeadas pelo Cortex. Elas podem ser complexas quastexigentes forem os
estimulos ambientais. Existe, portanto, um paralelotomimportante entre as
afirmag6es dos neurocientistas e dos formuladores daaTéo Caos, em relacdo a
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cosmossemiotica de Peirce. Assim, 0os cinco sentidesga@em quanto a mudanca de

hébito, conforme explica a Teoria do Protoplasma, da é&xmés, da evolugdo
semidsica ¢ontinuum sob a ac¢do dos signos triadicos. Nesse sentidbpgaa de
Peirce esta pressuposto ao pensamento cientificoffilostbntemporaneo, assim, certa
tranquilidade pode-se rematar que essa dualidade: a mentecaclphecimento pela
acao dos signos, como resultante da comunicacdo emnées no mesmo estado
mental. Por outro lado, o cérebro se expande, proparmimnuma estrutura sinaptica
neuronal adequada ao armazenamento da cogni¢cdo. Dessa npaotErae fazer uma
analogia aos computadores: os signos, por afetabilidademf parte dcsoftware

engquanto a as sinapses neuronais fazem pahardowarehumano.

Essa analogia, no entanto, ndo significa identidad&bsno plano individual.
E a tentativa spinoziana de levantar os olhos smbo®isas para no ver formas, 6rgaos,
géneros ou espécies, mas apenas graus de poténcias difdeentatéria em que cada
um desses graus corresponde certos poderes como osatdee afet afetado. Sendo os
afetos precisamente as intensidades das que um Ser é dipeentemente do
pensamento aristotélico que classifica 0 mundo por aaslog ndo. Spinoza assegura
gue o poder de ser afetado é cumprido quando a poténcia del@tser diminui, ou
seja, quando entristece, pois tanto a poténcia de atuardu&to a poténcia da coisa
gue o afeta subtraem-se. Ao contrario, quando o Seetédaf de alegria, tanto a
poténcia dele de atuar e ser afetado aumenta e tudo ssaillumi

Todo discurso da representacdo esta estruturado pelopipsnanaldgicos de
Aristételes conduzindo o pensamento a uma problematicaclies@o do processo em
gue o homem se coloca diante do Universo. A visdo de &piporém, liga o homem
ao objeto, ndo se tratando, porém, ainda, da visédo da limgieaga comunicagdo como
naturalmente césmico, como gqueria Peirce, brotada, pergémcia, no homem como

instinto proprio da sua evolu¢do, em busca da sobrevivénespédaie.
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Capitulo 1l

A comunicacao dialdgica mediada naturalmente:

um enviesamento na semiose de Peirce
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3.1. A comunicacédo na Logica de Peirce: semiose e dialogismo

No capitulo 1 foi exposta uma percep¢do do mundo da coménicaidiatica
dada pelos principais tedricos da comunicacdo do século ugdarhentados no
pensamento da sua escola dentro da sua ideologia e de sespsieslogicos. A partir
deste ponto da pesquisa serd ressaltado o mundo da cor@amuediada, sob o ponto
de vista da L6gica de Peirce, onde o “dialogismo e a semiose sdo ¢oscei
fundamentais” (SANTAELLA, 2004: 156) para 0 processo. Asgigste capitulo
também sera destacado que o dialogismo e a semiose essupmstos do ato

comunicativo (idem).

Dessa maneira, a LOgica peirceana é uma construgdofitto-cientifica que
pressupfe toda a “generalidade necessaria a um carpdfiib de pensamento” (idem:
157). Nesse aporte, as “guestbes abstratas da ontolayitedria do significado,
flosofia da mente e epistemologia” (idem), em suaémsa sao concepgdes
metodoldgicas que objetam o desenvolvimento de “um donattamente abstrato de
mente [...] derivado de tudo aquilo que esta implicitoenaé&ncia para a verdade que
habita os arcanos da alma humana” (idem).

Nessa abordagem, o processo de comunicacdo é daddetadididade das idéias.
Assim, “quando uma idéia se transmite de uma mepotgra isto se realiza por meio de
formas de combinacdo dos diversos elementos da natlrdZP 6.158). Nesse
enviesamento dado através da Teoria dos Signos, Pejueenta que o processo de
comunicacdo humana e a consequente cognicdo de umsoigisidem se tornar efetivas a
partir da agéo signica, uma vez que para Peircia @eoria dos Signos, “0s proprios seres
humanos sdo signos” (SANTAELLA, 2004: 159); toda “a nosda e pensamentos s&o
signos” (idem). Se isso ndo bastasse, Peirce aindeennlp ao afirmar que “qualquer outra

coisa que qualguer outra coisa possa ser, ela tambignoé (idem). Nas palavras de Peirce,

°5 Na aparente diversidade da obra de Peirce, “h4 uma edpématro nervoso para o qual todas as
suas investigacdes convergiam. Trata-se da seang@incebida como I6gica num sentido muito mais
vasto do que a logica costuma ser no seu tempo entadtbgue continua a ter ainda hoje”
(SANTAELLA, 2004: 156)
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“0 universo esta permeado de signos, se € que namsgjasto exclusivamente de signos”

(CP 5. 448).

Assim, na troca dialégica entre dois interlocutoresifcB encontra “0 mais
maravilhoso tipo de funcionamento signico” (MS 283-119). &lesstido, durante a
conversacao ocorre a troca signica entre a mentes@mis a mente interpretante e,
deste para a primeira, o que forma o “paradigma da sen{(BANTAELLA, 2004
162), ou o processo semidsico. Nesse sentido, Peiroeajue a acdo signica interage
entre dois comunicantes, o “emissor e o intérpretéénf); para tanto, ndo ha a
necessidade que o emissor e o intérprete sejam humanasyez que, “o camaledo e
muitos tipos de insetos [...] plantas fazem suas vid@mndmou mentindo através dos
signos” (MS 318-317).

Portanto, o mais importante € o fluxo de signos entnerge emissora e a mente
interpretante, uma vez que elas se alternam durantecesgm dialogico. E, elas ndo
estdo a sbs no dialogo, dado que, “o fluxo de signosestpare prenhe de vozes, ecos
de discursos de outros” (idem). Assim, em 1906, Peirce bengsn modelo do ato

comunicacional entre interpretantes, assim descrito:

Ha o interpretante Intencional, que é uma determinacamelate do emissor, o
interpretante Eficienteeffectua) que é uma determinagdo da mente do intérprete; e o
interpretante Comunicacional, ou melhor, o Com-inteaptetCominterpretant que é

uma determinacéo daquela mente na qual as mentes do esrissimtérprete tém de se
fundir a fim de que qualquer comunicagéo possa ocorrer. Esta pmig ser chamada

de “Commens Ela consiste de tudo aquilo que, de saida, é e deve ser bem
compreendido entre o emissor e intérprete a fim de gigmo em questdo cumpra sua
fungdo (SS: 196-197).

Nesse sentido, o postulado da mer@erhimenspara o fluxo da comunicagao
dialégica ocorra, “ndo pode nos levar a imaginar queun&dade seja facilmente
atingida” (SANTAELLA, 2004: 163). Nesse sentido, o signotigmipelo “falante so
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pode ser parte de sua idéia sobre sua prépria vida” (MS 318, 1941 fiante deve

ser sempre “uma coépia de um pedaco” (idem) de sua exatéDdesse modo, 0

intérprete deve apreender uma segunda cépia deste pegéapogoara de saber onde
exatamente encontrar, “no seu proprio panorama da vidargal que ele deve encaixa-
la” (idem). Nessa abordagem, continua Peirce, o emisabalha com idéias que ndo
lhe pertence. Para tanto, ele procura determinar “unh tmc@anorama do intérprete”
(idem) para poder enxergar “o seu préprio panorama” (idepi#eto de suas proprias
idéias. Assim, o emissor procura em seu contelido mengaldéia que seja préxima a
idéia do intérprete, ou seja, ele “encontra uma idéiaalaquarte do panorama do
intérprete que ele deveria relacionar aquele pedaco (demmfdo)” (idem). Nesse
processo, ele consegue expressar com 0 seu signo em bedefiatérprete. Na

sequéncia, o intérprete se vé obrigado a transpor o n@Esesso “circular semelhante
a fim de encontrar na sua vida um local semelhante idé&aada idéia que o falante tem

da sua vida” (idem).

Nessa abordagem, nenhuma comunicacdo intra-individual ggydeerdadeira,
pois, “estamos destinados a interpretar e a interpretsgapre envolve nossos desejos
e seus confltos. N&o ha signos seguros na comunicagiénasa sugestdes”
(SANTAELLA, 2004: 163-164) e pressupostos para 0 ato comunicddesse modo,
para exercer a dialogia comunicacional é imprescindivielcar a organizagéo signica
correta, no lugar adequado e na hora certa. O excerigoalspie confirma essa
afirmacao foi extraido de um dialogo hipotético que o podprirce utilizou para

adequar a combinatéria signica:

Dois homens, A e B, se encontram em caminho londk acontece o seguinte dialogo:
B. O proprietario dessa casa € o homem mais rice tiagar.

A. Que casa?

B. Por acaso nao enxergas uma casa a sua direimpmaienos a sete quildbmetros de
distancia, sobre uma colina?

A. Sim, acredito que posso vé-la.

B. Muito bem, essa é a casa! (CP 2. 285).
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Se 0 mesmo homem A, apés esse didlogo, estando emlaxdf distante dali,

portanto, em outro contexto, e disser ao proprietarionae casa sobre uma colina que
ele seria 0 homem mais rico daquela localidade, provaveénseu interlocutor nao

entenderia nada. Dessa maneira, para que 0 processo caciumal entre duas pessoas,
ou entre a mente emissora e a mente intérprete, a Aglica € essencial para a
representacéo adequada do objeto da enunciacao. Confornee fRare identificar um

objeto, geralmente indicamos seu lugar e determinamdsmpo; e, em qualquer caso,
deve mostrar-se como pode conectar-se uma experg&riaom a experiéncia prévia

do ouvinte” (idem).

Assim, a linguagem nao € expressa apenas pelo uso da palavisgo signos
convencionados. E antes de tudo, expressa através de Sjgeosenvolvem
conhecimento e consciéncia. Desse modo, na combmatiai significacdo, seu
potencial pode ser elevado ao infinito. J&, a convengébodsca das palavras, por
exemplo, em sua esséncia subordinada a significag&anto, de natureza posterior a
significacdo. A Linguagem €, em sintese, tomada por Reira visdo de Deely
(DEELY, 1995: 141-142), como um instrumento paradelzar o Umwelt do
homem. De acordo com Hoffmeyer, consciéncia aparec&dquam organismo
descobre que é o construtor de seu propriowelt ( HOFFMEYER, 1977: 110). Por
causa desta referéncia circular, os humanos obtiviibardade para reinventar relacées

sematolégicas com o mundo que acelera a evolucBonaeelts(idem).

Desse modo, a comunicabilidade s6 é possivel quando “atgeréambiado de
um lugar para outro” (SANTAELLA, 2004: 160), entre Omweltsdos individuos
envolvidos no diadlogo e, que os interlocutores devem estaalguma “forma de
influéncia ou algum tipo de mudanca” (idem) nessa formuld@@dgica. Assim, essa
mudanca ou transformacado entre os interlocutores so qgwd#ada quando esse “algo
intercambiado” possuir algum “conteudo” (idem), tambémdo de “informacgéo”
(idem). Nesse sentido, a mensagem é o corpo dialégicangterializa a informacéo
através da combinatdria signica, o cédigo. Para que egssagem seja intercambiada
entre os interlocutores é necesséria a existénciandieanal, veiculo ou meio” (idem).

Conforme Lucia Santaella, “ndo h& comunicacdo” (idemn sconteudo; “todo
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conteudo” (idem) encontra sua manifestacdo na mensagmia; rhensagem encarna-se

em signos” (idem); e, a presenca de um meio que posséilieiculagdo da mensagem
entre os dois interlocutores. Nessa abordagem, est@s gitessupostos para um “nivel

basico” para as “interrelagfes entre a comunicagésemiotica” (idem).

Nesse sentido, a logica-semidtica peirceana € “concetuida uma logica
fundacional” (idem) e esse interrelacionamento emergendénivel mais profundo”
(idem), onde, de um lado, a semidtica também pressupd@nfeoruma “teoria da
comunicacao” (idem), pelo fato de nao haver comunicdQ& da intermediacéo
signica. De outro lado, o processo amtinuumda semiose revela todo o processo
interpretativo comunicacional, uma vez que, a “acdosimo € a acdo de ser
interpretado em um outro signo” (idem: 161), conforme S#atde significado de um
signo € outro signo do qual a semiose esta em penteadevir. Como poderia haver

comunicacao se nao houvesse producdo de signos parargerpneiados?” (idem).

Assim, em um aprofundamento qualitativo, a concepca@m@se peirceana é
considerada um “modelo comunicacional abstrato”; eléaimio ‘dictunt>°, onde todo
“pensamento deve ser considerado dialdgico” na sua esséaf ele dado entre dois
interlocutores, seja ele dado apenas em um individuo. bErssgo, uma idéia pensada ndo
€ iniciada entre dois individuos comunicantes, antessénaiose protocomunicativa, no
pensamento e na cognicdo de cada um” (idem), sem o nala@oto comunicacional
externo, ja que “o pensamento ocorre sempre na forma dé&lmago — um didlogo entre as
distintas fases do ego” (CP 4.6). Dessa maneira, adrasesferida a dialogicidade
fundamental existente nos processos comunicacionaism@tees ao “processo do
pensamento aparentemente monoldgico” (idem). Dessa nmarleeirce chega a
conclusao que a idéia pensada ndo é empreendimento deesst COMO um sujeito
autdbnomo, “[...] uma pessoa ndo € completamente dividno. Suas idéias sdo aquilo
gue ele mesmo ‘se diz’, isto é, aquilo que ele diz acoatie ser que, no fluxo do
tempo, aparece. Quando argumentamos, é este ser criticestaraos querendo
convencer” (CP 5.421).

%6 Forma do enunciado comumente conhecida, conforme opdrttgidutivo de determinado silogismo
(PEIRCE, 1982 WII: 85-86).
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Assim, essa perspectiva dialogistica dada na ess@nc¢ier pensante significa

distinguir de si diferentes papéis em um didlogo contirfidem), seja do eu do
presente que “se dirige a um eu futuro que emerge no fluxendpo” (idem). De
maneira mais simples, pode-se dizer que a idéia pensada gosspapéis, “0 do eu
critico e o do eu inovador” (idem); a idéia pensada peloritico sofre a persuaséo do
eu inovador, na presuncdo da mudanca de habito. Nesse idédréde, a dialogicidade
“ndo pressupdbe nenhuma intencionalidade dirigida pela iéowesz’ (idem: 162);
somente no “discurso racional e intencional” (idengladla uma das muitas formas da
semiose. Dessa maneira, para Peirce a dialogicidesgt@inpossui diversidade formar,
isto é, a vida interior é dispersa na pluralidade dos axydi experiéncia de cada um
(SANTAELLA, 2004: 162).

3.2. A acdo semidsica como ordenamento associativo de contetdo

no processo de comunicagao

A nocdo da semiose dada pelo signo triadico peirceéamo sido utilizada
sobremaneira para se investigar processos de comunicagi@maenao tenha sido ainda
satisfatoriamente explorada para sistematizar modedpsc#icos de comunicacao.
Provavelmente, a natureza complexa e processual da ts@wontre ressonancia nas

caracteristicas singulares da comunicagdo mediada.

Nesse sentido, € importante que seja dada uma visdocsalrégica de Peirce
fundamenta na estrutura da comunicacédo, ainda em nil@id@ Para tanto, ele parte
do ordenamento associativo do signo triadico onde ssemsubstitui 0 objeto, 0 signo
da lugar ao discurso e o receptor substitui o interpretdlgssa abstracdo, Peirce “se
aproxima da idéia platbnica da alma como movimentador queowmentado”
(SANTAELLA, 2004: 164). Dessa maneira, a esséncia relatiemtre a triade

objeto/signo/interpretante é “derivada, portanto, da idé&iam emissor, um enunciado e

um intérprete” (idem).
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Assim, a Loégica de Peirce procura “abstrair do emissafo intérprete os

ingredientes que sao vitais & nocao triadica do signoinjidslesse aporte, ele busca
intermediadores que possam “desempenhar o0s papéis sigesicdat emissor e
intérprete” (idem). Nesse sentido, o0 ato comunicacianal“interativo comum foi
tomado como um caso paradigmético da agdo signica, doegigapessivel extrair os
componentes nucleares dessa acdo” (BERGMAN, 2003: 11)ntorsanocao de signo
€ uma semiose da “nocdo mais crua de enunciado” (SANLAE2004: 165), como a
“nocao de interpretante € um refinamento l6gico da ndeéotérprete [...] A parte mais
enigmatica esta, sem duvida, na derivacdo do conceitbjete alo conceito de emissor”
(RANSDELL, 1977: 172). Dessa maneira, torna-se necessdisawssao sobre “os dois
membros menos enigmaticos da triade” (SANTAELLA, 2004: 165)a pme seja
debatido o “enigma” (idem).

Préprio da transdisciplinaridade em que Peirce se ocupardoda a sua
metodologia, mais uma vez ele surpreende, ao trateordanicacdo entre duas pessoas
em idioma comum, ele propde o modelo basico: “consaténcia dos movimentos dos
labios e dos gestos, cada um dos falantes interpretqii@neéa de sons pronunciada
pelo outro como sendo palavras, frases, clausulasengast (FISCH, 1986: 357).
Nesse sentido, pode-se dizer que as palavras, frasésncgene todas as interacoes
simbodlicas dentro da lingua “sé&o signos [...] como sapoesnas, ensaios, oracoes,
dramas, éperas, artigos de jornal, [...]” (SANTAELLA, 20085).

Desse modo, pode-se entender que varios signos somaggticos e verbais
colocados linearmente em dado texto geram um “signocaaiplexo” (idem), uma vez
que, para Peirce, a nocdo de signo passa pelas “imag@osnas, livros inteiros,
bibliotecas, sinais, comandos, microscopios, represstano parlamento, concertos e
suasperformancesetc.” (MS 634), o universo é todo constituido de sigooso ja foi
abordado.

Nesse sentido, a generalidade signica em Peirce naceéndipla de estudo
“indutivo de suas experiéncias empiricas” (SANTAELLA, 2004: 1659sim, sua
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metodologia emerge de testes experimentais de umaidefimuito abstrata do modo

como os signos agem em geral” (idem), conforme Peirce:

Um signo é qualquer coisa que determina qualquer outra ceisanfserpretante) a se
referir a um objeto ao qual ele mesmo se refere (s@topldo mesmo modo, o
interpretante se tornando por sua vez um signo, e assidigote,ad infinitum.(CP 2.
303).

Dessa maneira pode-se apreender a acdo signica comtaganatriadica que
implica um objeto e um interpretante” (SANTAELLA, 2004: 16@)e opera a
interpretacdo do signo. Nessa abordagem, a no¢cao dpratgate significa dizer que
ele jamais serd completo em relacdo ao “objeto quesenta” (SANTAELLA, 1995:
44). Sempre existird um novo angulo a ser observado smonebjeto, o que implicaria

em novo interpretante, alids, como da na comunicacao.

3.3. O processo comunicativo mediado a partir da semiose peirceana

Ao ser recuperada a nogdo da semiose (acao triddicgndd sm Peirce, pode ser
estabelecido o seguinte delineamento: o signo é geradaralpatado objeto, “na medida
em que ele é interpretado em outro signo” (CP 8.228gaaplisso 0 signo é um signo
porque ele representa dado objeto, “embora o signo ndoaoggigsentar o objeto em sua
totalidade. Nesse sentido, quando o signo representabigtio, “ele é capaz de afetar uma
mente” (SANTAELLA, 2004: 168), de tal forma que éleapaz de “produzir certo efeito
nessa mente, esse efeito € chamado de interpretarsignd” (idem); dessa maneira, 0
“interpretante € imediatamente” (idem) em relacéoigmose “mediatamente” (idem) em
relacdo ao objeto. Isso quer dizer que “é o0 objeto que dedeominterpretante, mas
somente o pode determinar pela mediagéo do signo” (idem).

Dessa maneira, a consideravel abstracdo dessa ticaostdgica da triade signica”
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(idem), pode-se concluir, através de Colapietro que “acioacdo ndo fornece 0os meios para

explicar a acdo do signo, mas, ao contrario, indica um fendmeespectros de fenbmenos a
serem explicados por meio de outras concepgdes maiaHASIOLAPIETRO, 1993: 34).
Nesse sentido, pode ser apreendido que a nocéo triadidggndoasjui envolvida séo
“mais genéricas e abstratas” (SANTAELLA, 2004: 1é8por isso mesmo “estdo muito
mais aptas para explicar os fendOmenos comunicativosi)ideejam eles humanos,

maquinicos ou bioldgicos, do que a comunicacao explicantoério.

7

Como o signo € “comumente entendido como uma inmgagdo para a
intercomunicacao” (MS 283: 106). Embora esse “entendimemtaim negligencia” o
processo em que é conceituado o signo em Peirce, comgsUttado de uma série de
generalizagbes” (CP 1.82), originadas no decurso “abstrattas praticas
comunicativas” (idem). Assim, torna-se claro o propddie que tais “generalizacdes
foram elaboradas e integradas” (idem) no sentido de ifilamessas praticas
comunicativas, mas também o0s varios contextos em q@s @séticas emergem e
continuam a desenvolver-se” (CP 1.25). Nesse viés, é iamertessaltar o modo pelo
qual “as generalizacdes sao capazes de inserir 0S precessanicativos numa
moldura ampla denterfacescom as teorias triadicas que podem ser extraidas da
definicdo I6gica de semiose” (idem). Assim, pode senidef que as “teorias triadicas
sdo as teorias da objetivacdo, da significacdo e da ieti@gpp” (idem), como sera visto
adiante.

3.4. A interface signica que promove 0s processos de comunicacao

Na interface signica esta pressuposta a “teoria daivaigi@bd”’ (SANTAELLA,
2004: 170), emerge da interatividade entre o “signo e olgetn” (idem). Nesse ponto
de vista, é debatida pela teoria as “questdes relatieferamcialidade e aplicabilidade
dos signos, a facticidade e reconstrucéo de pistas” (igeenyai manter o equilibrio das
interacdes da linguagem com o mundo real, “com 0s dmstedm que 0 Signo esta
inserido” (idem). E importante ressaltar que nessa ioterfsstio pressupostas as

diversidades das complicadas relagbes entre “ficcioeaidade, memoria e
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esquecimento, verdade e mentira, etc.” (idem).

Desse modo, a teoria da objetivacdo vai pressupor ceca&iério do signo, ou
de representar algo, ou o procurador de alguma coisa, sigrio esta no lugar de algo
para a idéia que produz ou modifica” (CP 1.339). Assim, a noe&plicabilidade do
signo ndo pode ser dissociada da idéia de comunicacaovaerrgue a aplicabilidade
envolve uma relacdo irredutivel entre signo, objeto trpretante, isto €, a
aplicabilidade em relacdo ao contexto signico. Dessairaaaebjetividade referencial,
a aplicabilidade e o contexto do signo (o enunciadogratam um padrdo de
comportamento observado na interagdo emissor imadeééidoal ou ndo-verbal), com o
receptor interpretante (intérprete do signo), que pressupdenodelo do ato
comunicativo (SANTAELLA, 2004: 164-165).

Na interface da significagcdo estdo arroladas asdedafinternas do signo,
relacbes do signo consigo mesmo” (idem), como estpregsas no “quali-signo, sin-
signo e legi-signo”, isto €, nos trés fundamentosidoo, isto é, sua virtualidade, sua
existéncia e seu carater de lei. Nesse sentido, a teéarsignificacdo disponibiliza os
“conceitos para refletir sobre a materialidade dos sigras corpos fisicos que
encarnam, seus aspectos sensoriais” (idem), bem canpwazedimento organizacional

e seus “sistemas de convencgao” (idem).

Nesse sentido, as relagfes signicas estruturais aifomntre os diferentes
elementos comunicativos, tais como a composicdo, suarialidade (matéria prima
qgue ndo influencia na significagdo), os codigos e as quadidamieretas entre si. Por
exemplo, as diferencas entre uma fotografia, umaralg&b e uma pintura que
representem o mesmo objeto. A relagdo de substituicGomplementaridade entre
original e traducéo pode ser vista como uma relacadimgg@agens, onde se empregam

signos como substitutos, com graus de abstracdo erec@nc relativas a coisa

significada (idem).
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Assim, “como o signo é determinado pelo objeto” (SANTREL 1995: 38),

suas relagbfes com seu objeto sdo indicadas no dominiondwlisb onde s&o
trabalhadas as relacdes entre o signo, seu objetsigniicados. Desse modo, néo se
pode “dizer nada sobre aquilo que é externo a ndo senmeliacdo de um julgamento
perceptivo” (idem: 69). Se as qualidades materiais do sigffieenciam as relagbes
interpretativas dos sentidos receptores, entdo o0s te@scsensoriais, as formas
produtivas e receptivas estao inscritas na materialidadagdo, “como sendo aquilo
com que o signo pressupde uma familiaridade a fim de e#g(m) possa fornecer
alguma informacgéo adicional” (idem: 76) para os pasitips de dado ato comunicativo.
Nesse sentido, os signos fazem a mediacao (do edahdas objetos do mundo entre o
emissor e o intérprete através da representacdo; umguee‘tanto o objeto quanto o
interpretante sao partes constitutivas do signo olepsocde representagao” (idem: 83).

Da interatividade do “signo com os interpretantes” (idemerge a teoria da
interpretacéo, que propicia procedimentos para “examinaremgatl interpretativo dos
signos” (idem), bem como seus “processos de recepcagrebtema da verdade”
(idem). Portanto, nessas trés interfaces: objetivagigoificacdo e interpretacéo, “0s
processos de comunicagdo podem ser vistoS como um jog® wentrconjunto de
praticas e processos” (idem), pelos quais a diversidadpeatspéctivas se fundem na
perspectiva inclusiva e ampla semiose ou agao dosssigjdem).

3.5. A semiose como informag&o no processo comunicativo

A Teoria Matemética da Comunicagdo, ou Teoria da Inforsjgédcomentada
no Capitulo I, criada por Claude Shannon e Warren Wedslgreia a definicdo de
informagdo como uma ‘redugéo da incerteza” (SHANNON EAWER, 1975: 53).
Essa definicdo, reafirmada por pesquisadores de diésrearteas de conhecimento,
representou um marco para estudos posteriores, contribp@ardoo desdobramento de
novos conceitos. Assim, a partir da década de 1950, “qudas &s disciplinas fizeram
da informacg&o uma espécie de epicentro epistemolégidOSTAFA, 1994: 22), onde
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a informacéo inicia seu transito interdisciplinar em igs “areas do conhecimento

como uma espécie de conceito unificador subjacente ao Mmameénto dos sistemas
organizados” (idem).

Do ponto de vista etimolégico, o termo informacdo tewa raiz no latim:
informétié,6nisou acdo de formar. Assim, em 1928, “Hartley foi o pnimeautor a usar
a palavra “informacdo em um sentido matemético” N&BpPOa: 134-35apud
(SANTAELLA, 2004: 191), onde é sugerido como uma “unidade de mediderh).
Desse modo, dado “sinal tem informagdo na medida em qtlei @xocorréncia de
sinais alternativos que poderiam ocorrer em seu lugarm(id®0-191). Nesse aporte,
guanto maior for a quantidade informacional excluida e dabghilidade com que se
pode esperar a ocorréncia de um sinal” (idem: 191), maiér ss€quantificacdo da
informacgdo” (idem). Nesse sentido, os sinais rar@tenaior conteudo de informagéo
do que os sinais impregnados de sinais alternativos. Dessl®, a “prioridade
estatistica da freqiiéncia ou raridade € um sinal casticterdo repertério de signos ou
codigo” (idem). Nesse viés, a informacdo pode ser medidf@rene sua interacdo entre
a “[...] ocorréncia textual e o valor codificado de simal. Esse tipo de informacgéo é
usualmente definida como informagdo sintatica ou ass@aar{idem).

Nessa logica, pode-se estender o sentido da palavrargpresentar, apresentar,
criar uma idéia ou noc¢do. No uso diario, pelo homem conaste, sentido se amplia
para o conhecimento de um fato, a certeza de algumd (8IMOES, 1995: 150). Nas
demais ciéncias, fala-se em informacdo nos campostdédos relativos a Matematica,
Informética, Biblioteconomia, Administracdo, Politic Educacdo, Psicologia e
Comunicacéo, delineando uma viséo inter e multidiscipliRara Shannon e Weaver a
informacdo é medida da liberdade de escolha de um sindeauma mensagem. O
conceito pode servir, ainda, para caracterizar do waformativo de uma mensagem
em particular, uma vez que, quanto maior for a liberdadescolha da fonte, maior sera

o valor informativo da mensagem ou do sinal.

Autores importantes de campos diversos conceituam ama@@o de modo
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variado, como: “[...] a informacédo ndo é um acontecita do acaso porque se distingue

dele” (SIMONDON, 1989: 134). Para Eco, a informacdo € abardda seguinte
maneira: “o termo informacédo possui dois sentidos fonashais: a) significa uma
propriedade estatistica da fonte, ou seja, designa aidpdetde informacdo que pode
ser transmitida; b) significa uma quantidade de informagdecionada que foi de fato
transmitida e recebida” (ECO, 1991: 33). Nesse sentido, @raf@o como propriedade
estatistica da fonte “é apenas a medida da probabilidadendevento num sistema

equiprovavel” (idem: 35).

No entanto, a abordagem a ser dada neste capitulo éadivdexda no capitulo
anterior. Aqui, a informacdo sera delimitada ao campacataunicagdo como um
“conceito curinga justamente porque € usado de modo vagonunda de modo
claramente definido, o que Ihe da o poder de transito quépgigpio lugar-comum”
(SANTAELLA, 2004: 190). Embora a informagdo seja um “caiacepenetrante”
(idem), que nem mesmo 0s seus criticos poderiam |lhe daomedstino. Lucia
Santaella propde hipoteticamente que o “conceito de inf@Eotigidem), poderia sofrer
nova delimitacdo dentro do campo semiético, derivando @dcanceito de semiose”
(idem). Apoiada em conceito rigoroso do século XIX, “natexto de desenvolvimento
da termodinamica” (idem), Lacia Santaella propde que am&g@o seja “identificada
com a ordem e a organizacdo em oposicdo a desordenmgsae asentropia” (idem). O
que parece interessante colocar € a consequéncia dkestaorem nivel do estudo das
relagdes entre informagéo e significado. Desse moddpmanacéo pode ser entendida
como algo selecionado, transmitido e recebido, portanpiida a imposicao de uma
ordenacdo e de um significado: nesse caso, a informagé&mntra-se acoplada ao
significado.

Nessa mesma dire¢do, na Loégica de Peirce, “o condeitinformacédo esta
relacionado com um dos tipos de signos, a saber, BMBANTAELLA, 2004:
193), cuja definicdo seria do signo que tem caréater derdégjrd, habito ou convencéo
de que ele é portador e a funcdo como signo dependergapnecite dessa lei ou regra
gue determinara seu interpretante” (SANTAELLA, 2000: 132). &lssstido, Peirce

relaciona o conceito de informacdo aos conceitos @acthcao e conotagcdo”, que
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somente podem existir sob o carater de lei (SANTAE2004: 195).

Desse modo, a denotacdo de determinado simbolo pode Ssrgmsta como a
“extensdo do simbolo” (idem) que é caracterizada no®tadbjaos quais o simbolo se
aplica ou se refere” (idem). Assim, ao ser tomad@é@ido simbolo “cachorro”, esta
sendo referida a idéia de um cachorro sem que sejam dsfgeds “pormenores [...],
pois ndo se trata do meu cachorro nem do cachorrazoief (idem). Nesse sentido. o
simbolo cachorro ndo esta acompanhado por “elemerdmsain” (idem). Ao passo
que a conotacdo estd centrada no aspecto das “carmetergiicas, que distinguem
esse animal dos outros” (idem). Assim, em um primeomeanto deve-se distinguir os
“caracteres essenciais que a palavra implica, seu iaetanpe essencial’ (idem); e, em
um segundo momento, torna-se necessario destacar dagiggiela, de fato, produz na
mente de um intérprete particular” (idem). E, por Gltim@onjunto de “caracteres que a

palavra pretendia especialmente produzir” (idem).

Como Peirce priorizava a conotacdo, porque a somati “caracteres
(conativo) do simbolo governa sua aplicabilidade” (ideiMgsse sentido, Peirce
proporciona uma definicdo mais precisa de informagéaol g.informacgéo estaria mais
conectada com a compreenséo (e, portanto, com a conotiacgag com a extensao”,
uma vez que a informacdo é definida como “a quantidade dpreensdo que um

simbolo tem além daquilo que limita sua extenséo”. (BEIRL982: 287).

Dessa maneira, pode-se dizer que a informacdo é o aspectimbolo que
“excede 0 que é necessario para delimitar sua extengdarh)(i onde a extensdo
“informada de um simbolo” é dada por Peirce como “tafasoisas das quais ele é
aplichdvel em um suposto estado de informacao” (idemgsehdomado como exemplo o
simbolo “mulher”, sua extenséo informada “é tudo aquilo gge simbolo se aplica no
estado de informacao” (idem) em que se encontra na atwaliad outro lado, a
“profundidade informada” é dada por Peirce como todos aslifados desse simbolo
num suposto estado de informacao” (CP 2.408-409). Ou sefandedos os caracteres

adquiridos recentemente: “[...] por exemplo, emancipag@oresentatividade, etc [...]
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gue ndo possuia nos anos de 1950” (SANTAELLA, 2004: 196).

Nesse enviesamento, a extensdo e profundidade infornckedasn simbolo
“situam-se em um estado de informacao entre dois estadgsarios” (idem). Assim,
0 primeiro extremo extensao e profundidade essenciatandado, relacionam-se com
os “fatos conhecidos que seriam os significados da paJaviaser vivo adulto de
sexualidade feminina” (idem) mulher; e, 0 segundo extranextensao e profundidades
substanciais, por outro, estaria relacionada a um d@stmaginario (maximo) de
intuicdo absoluta no qual a informacéo chegaria a umecimento completo de tudo o
que o simbolo mulher, foi, € e sera”. (CP 2.409-415).

Assim, pode ser definido que a informacéo sobre dois aspeletam lado como
um “conjunto de caracteres que podem ser predicados de mipolsi menos os
caracteres contidos em sua definicdo verbal’ (SANTAELROO4: 197). Por outro
lado, como um “processo de aquisicdo de conhecimente.r&€gtier quaisquer outras
experiéncias com o simbolo que ndo se restringem ai@xpiar dos significados das
palavras” (idem). Nessa linha de pensamento, pode-se aansidedgnito verbal como

nao informacional.

Dessa maneira, 0 conceito “semiotico de informacét®ng) ndo esta restrito a
“uma unidade de medida, qualificAvel matematicamente, geumsite sua aplicacdo a
processos discursivos de comunicacdo” (idem). E imporiavie em consideracio que
a informacdo “é um ingrediente do simbolo, ndo se aplacaportanto, a outras
espécies de signos e misturas signicas que ndo sejaaisVéidem). Nesse sentido,
para que seja compreendido o processo de comunicacao balh eemo “a natureza de
suas mensagens, sua contextualizagédo” (idem), bem com@@essos receptivos, “0
processo de semiose € muito mais eficaz” (idem). Camgemiose produz uma
infinidade de tipos de signos e seus préprios modos deess#oprocesso também pode
ser aplicado aos discursos verbais. Assim, no singséo contidos outros “elementos
além da informacéo, quando também o discurso verbal dstdneado de outros tipos

de signos, além do simbolo” (idem).
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4. Sintese final
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Esta pesquisa explorou sobre a Naturalidade como umsgmde comunicagéo

em nivel profundo, fundamentada na Loégica de Charles ScePaionforme foi
explicitada no segundo capitulo, seguindo a trilha loégicaraciocinio cientifico:
abducéo, inducéo ou teste e deducdo em conclusdo parcaltaRtr, ela utilizou o
método abdutivo, que relaciona as informac¢des que origd@mproblema, elabora a
hipotese, confronta as idéias e prop6e a solucdo. O irdoi@bdutivo foi, portanto, a
génese dessa nova proposicao hipotética. Assim, o pramegsitivo esté circunscrito a
um processo de verificacdo e de aperfeicoamento atdavgsocura das relacdes de
semelhanca entre coisas, fatos ou idéias, resultamsteatise das mesmas a verdade, ou

seja, aqui a pesquisa serviu-se do processo indutivo.

Portanto, Peirce delimita que a pesquisa cientifica rédangma Unica resposta
verdadeira, uma Unica construgdo interpretativa e,dasdlercientifica deve encontrar-se
no sujeito da proposicéo, sucedida através de algunmofegia experimental, onde a
inquisicdo cientifica contemplacontinuuminfinito, determinado pela dualidade entre a
davida e a crenca. Para esclarecer as duvidas, portantoedessario permear um
método em que a verdade possa determinar-se pelo objetoceatmente humana que,
por afeccdo esclareca o interior dessa mesma menteartk desse pensamento
naturalista de Peirce, foi delineada a maneira de se rchegam diagrama
comunicacional aguém e além do raciocinio ideolégico em@gtico que tém norteado
as pesquisas nesta é&rea tdo complexa. Adiante, massaenumerar deducdes
importantes a que se chegou como um estagio da pesquisde\eqré continuar em

novos estudos futuros.

4.1. Sobre a teoria

A primeira ocorréncia digna de ser ressaltada nestEdusdo € a propria génese
do termo teoria, conforme foi exposta no Capitulo I, tnada de uma visd@
prioristica. Trata-se de uma conceituagéo clara sobre o compartardos pensadores
da Antiglidade, que se sentiam muito proximos do divino. lEngénese, de um lado, a
palavra teoria significava a agao de contemplar Deudsrr@o teoria ganha novo sentido
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apos milénios de sua concepcdo. Nesse viés, o tedricmhavee ao pensamento

abstrato, do querer e da busca ao conhecimento. Assavesaida capacidade humana
de teorizar, o homem torna-se consciente da sua naterda natureza do mundo: ele
substitui a simplicidade natural pela producdo cultural, cordoos pressupostos da
retérica aristotélica e do idealismo platénico.

De outra maneira, em Peirce, a palavra teoria tomragar signo simbdlico de
conhecimento sistematico, fundamentado em observaedgsricas e postulados
racionais, voltado para a formulacdo de leis e caigogerais que permitem a
ordenacéo, a classificagdo minuciosa e, eventualmemtansformacao dos fatos e das
realidades da natureza. E nesse sentido que esta pesqu@a gpasmcluir sobre a
crenca peirceana quanto a naturalidade da comunicacdo pradiondemonstrar que a
tal comunicagdo tem momentos que ultrapassam intenciadale que tudo serve como
objeto de comunicagéo. Assim, 0 que outras teoriasd®rasn COmo n&o seguro, para
Peirce, isso ja € um processo relacional entre angiatelade da mensagem/objeto (A)

gue é debatida pelo receptor (B) gerando uma nova mensagem (C

4.2. Sobre o processo epistemoldgico da comunicagéo

Os conceitos epistemoldgicos com poder gerativo de d@agrama natural da
comunicacao se unem a um conjunto de idéias interligadasexpressam como estudo
e pesquisa de principios tedricos e metodoldgicos, etmuamestionamento da
realidade como principio da epistemologia. Assim, ngsseesso da tessitura do
diagrama comunicacional, implica em instituir davidas reagudos objetos do mundo.
Portanto, deve-se ressaltar e definir as diferen¢as epistemologia, como uma ciéncia
que pressupde o rigor do objeto cientifico e as noc¢des qewip@sn distinguir seu
carater. A metodologia, como métag@iposteriorie, a teoria do conhecimento, enquanto
processo das relacdes estabelecidas entre o sujeitjet@ do experimento.

Portanto, o produto epistemoldgico dirige-se a um olgjatdquer ao tornar-se
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emergéncia do olhar sobre o mesmo direcionando e delithoit seu carater de

cientificidade. A teoria do conhecimento reporta-se@am processo epistemoldgico
que poderia tornar mais claro o objeto da proposi¢do plaustanhecida pela maior
parte dos investigadores desse campo. Nesse viés, o samfidto da epistemologia é
acumulo teorético no tempo e no campo de determinado aiordrdo: o que pressupde
0 mesmo compartilhamento, as mesmas situacdes sequenataigis quanto a
austeridade metodolégica; quanto a teoria entendida dostoumento de andlise
aplicados a realidade. Pode-se, portanto, apreender que d¢o repigtemoldgico de
Peirce é constituido a partir da duvida instalada para gaowoaparecimento de novo
objeto do conhecimento. Nessa abordagem, a transdiscighde deve ser utilizada
para a instituicdo do processo dantinuumsemidsico, nesta pesquisa representado pela
busca de um modelo do ato comunicativo dado pela Ldgi€irce.

4.3. Sobre as teorias da comunicacao

As principais teorias da comunicagdo concebidas no s26ulem sua esséncia,
constituem-se de estudos baseados em outras ciéncias@uemsoutros campos do
saber. Todas essas ciéncias partem de pressuppsimisticos fundados em intensos
fatores ideoldgicos inerentes a todos os campos utibzadesa génese teorética, tais
como a sociologia, politica, antropologia e psicolog&ssim, a comunicagéo é teorizada
a partir de um modelo dado como pré-determinado e delimpadoesse mesmo
modelo.

Em consequéncia disso, elas apresentam muita contradigé® si, assim
delimitada: a teoria funcionalista e outras que dela brg&o capazes de mostrar que o
mundo real é o fragmento do mundo veiculado pela mjdiaraindo real torna-se irreal
por estar fora dela através da simples reproducdo da dealidgada. Dessa maneira,
elas pressupdem a comunicagcdo de massa onipresente @aateotom o poder de
ditar comportamentos ao produzirem no meio social opootaamento pavioviano de
estimulo/resposta. A estrutura multiestratificada dessagens reflete a estratégia da
manipulacdo dos meios de comunicagdo com 0 objetivo deirseduespectadores a
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varios niveis psicologicos, simultaneamente. Dess#gom® mensagem oculta pode ser

mais importante do que a mensagem veiculada, uma vez efe¢cosubliminar oculto

escapara ao controle da consciéncia, ndo sera impedaarpsisténcias psicoldgicas
aos consumos e penetrara provavelmente no cérebroegpmstadores. Assim, a
sociedade € continuamente colocada, inadvertidamensituagdo de absorver ordens,
indicacdes, proibicdes, etc. A estratégia de dominioosaunicacdo de massa vem,
portanto, de longe e dispde de multiplas taticas, corsteseetipizacdo. Os estereotipos
tornam-se elementos indispensaveis para se organaateeipar as experiéncias da
realidade social que o sujeito leva a efeito. Impedeans cognitivo, isto €, trata-se de
instrumento necessario a génese da aprendizagem. Dedse memhuma atividade

pode prescindir desses estereétipos, nesse sentido, pavalugde historica da

comunicacao de massa, as fungdes dos esteredtipos ftewadas profundamente.

De modo oposto, a teoria frankfurtiana argumenta fasow aos ideais
marxista e anti-semita. A pesquisa social é consoligatdateoria critica, ao pressupor
a teoria da sociedade entendida como um todo, onde @cikemio a separacdo e a
oposicao do individuo em relacdo a sociedade como aptailtla divisdo de classes.
Assim, a teoria critica confirma a sua tendéncia pacaitta dialética da economia
politica. Na Industria Cultural funcionalista, o individudeixa de decidir
autonomamente. O individuo encontra-se em poder de uneglade que o manipula: o
consumidor ndo € soberano, como a Industria Culturalagdenotar, o individuo nédo é
0 seu sujeito, mas o seu objeto. A medida que as posigdésdistria Cultural se
consolidam, maior atividade podem exercer sobre asssidedes do consumidor,
dirigindo o seu comportamento.

Assim, a teoria hipodérmica ou teoria da bala magicagimeomo uma arma
poderosa e eficiente na moldagem da opinido publica de acordms interesses do
comunicador, nos moldes da psicologia behavioristanbki/Resposta. Nesse sentido,
a teoria hipodérmica foi considerada por demais simplistagea aceita. A auséncia de
intimidade na questdo davass mediaseus investigadores dos primeiros tempos
desconheciam o poder e as diferencas entre os individwovid, a teoria foi
amplamente aceita: havia os indiscutiveis efeitos daaganda na guerra, com o passar
do tempo e a difusdo das idéias a respeito dos meios denicagéio de massa, 0s
estudos a seu respeito foram abandonados em funcdo de slesciigia. Seus
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pressupostos, porém, serviram de fundamentos para augdiostde novas teorias.

Assim, chegou-se a conclusdo de que os meios de comunit@ggooderiam obter
consenso de toda a massa receptora, poderia, sim, rantelee a diversidade

comportamental dela.

Ja a o movimento da Nova Esquerda alemd, emergente da &sderankfurt, o
guestionamento reside na auséncia da teoria marxistaad®li@os meios de
comunicacgao. Desse modo, a idéia marxista de que o indigé&teomina a consciéncia
social necessitava de reavaliagdo quanto ao reducionismaigg®@cia cultura ou
consciéncia social da idéia de individuo, de ser soc@mo se fossem campos
separados. Aos membros da Nova Esquerda alemé coube elstaAgpartir disso, a
cultura deixou de ser encarada como uma esfera separastzcidhe passou a ser
designada como um processo central e uma arena dedighbespolitica.

Em reacdo ao estruturalismo, inaugurado por Claude LévisStraEscola
Sociolégica Européia, entre os anos 40 e 50, pressupde queito sdo € mais
influenciado pelas determinacgdes, ele volta a ter am@) contrapondo-se a teoria

critica.

A pretensa Teoria da Dependéncia € um manifesto clagid@itd, ou o intento
de nova versdao do modelo neocolonial conhecido desde @ fé:udjuando o sistema
politico das na¢Bes hegemdnicas impOs as ex-coldénias o ansdeb-econdmico e
politico de exploracdo em nome do liberalismo. Assiimmortante, € examinar 0 novo
modelo colonial, quando o antigo da divisao internaciondtatmalho e da distribuicdo
da renda internacional se esgotou. O capitalismo muzatial passou a aplicar novos
mecanismos de apropriacdo do excedente periférico pela dag empresas
transnacionais e do sistema financeiro especulativodaliae as burguesias emergentes

locais.

McLuhan entendia que todo meio novo trata, num pronestante, de integrar
0S meios precedentes, assim, a hibridizacdo libera gfangke ou energia, por fuséo,
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constitui 0 momento de verdade e revelagdo, do qual aaecena. Por esse conceito é

possivel apreender as mutacbes contemporaneas emergentésbridizacdo que
desencadeiam um realinhamento do sistema de comunicdg@ajo caminho para a
convergéncia de processos e praticas comunicacionaise N&s, o ambiente evolutivo
através de constantes atualizacdes, onde um veicalsutiiste sem o outro, é que
estdo sendo moldadas atualmente as bases do processweatgémuria midiatica entre

Novos e 0s anteriores meios de comunicagao.

Portanto, ao resumir a esséncia das teorias elenosadaapitulo I, a Unica que
ndo contém estudos componentes aprioristicos € a Tdaté@anatica da Comunicacéo.
Sua origem esta vinculada a necessidade de solucionar pasblegonicos de
telecomunicagdo relativos a transmissdo de informagda fundamenta-se na
transmissdo (quantidade) de informagéo da fonte emiasérma receptor. E importante
ressaltar que Peirce ao introduzir a algebra boolearauesns universitarios de légica e
filosofia norte-americana, plantou uma semente que ftat@s meio século mais tarde.
Através dos estudos algébricos de Peirce, em 1936, Claudeo8hamm jovem
estudante norte-americano, fez a ligagdo entre tatgé&brica de Boole e a aplicagdo
pratica, ao descobrir um estudo de Peirce “Correspondénici Funcdes de Verdade e
Circuitos Elétricos”. Nesse sentido, a Teoria da Quoagdo Matematica de Shannon e
Weaver originalmente concebida para dar maior vazao aos d#ormacionais, torna-
se pertinente aos interesses desta pesquisa. Ela péssaeddgica, fundada na ciéncia
matematica e, por isso mesmo, tendo como base, sitdale sera gerado um modelo

comunicacional naturalista, a ser exposto no final déstas® Final.

4.4. Sobre a cientificidade da comunicacao

A partir do que foi exposto no Capitulo Il, sobre a diséio de cientificidade no
campo comunicacional. E importante esclarecer que odi@sbs da comunicacgéo é que
criaram esse clima de disputa de estatuto de cientdieidasse campo cientifico. Nesse
sentido, de acordo com o pensamento peirceano pode-sarafjum os estudos da

comunicacado em seus diversos campos posstegmscientifico, a partir do momento
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que Peirce questiona a concepcéo classica de ciéncia déwal bo século 19.

Dessa maneira, Peirce pensa a ciéncia como uma enyirasgue tem como
pressuposto a busca da verdade do mundo real com pofeEraialonter e acomodar a
metodologia solicitada pelo rigor da ciéncia. Assim,indmidade total com a
cientificidade deve estar fundamentada na sequUéncia pratiGssegurada e
disponibilizada por outros investigadores. Nesse sentida, @ntinuidade deve focar o
interesse pelo encontro da verdade, se ndo por qualquenwssigadores efetivos,
ultimamente por aqueles que vierem depois deles e que deveeiousd de seus
resultados. Portanto, a concepcao de ciéncia dada er,Rairto na Semidtica quanto
na Comunicagdo, estdo delimitadas nos seus objetos tddo.edara Peirce, a
caracteristica marcante da ciéncia é encontrada em suinigade que emerge em
estado permanente de transformacdes, como um organisrao Nesse viés, a
caracteristica da ciéncia viva, de estar em continolagdo, ultrapassa todos os limites
do conhecimento, faz dela uma entidade acima de pré-detedmingue se impdem

além de seu espaco.

Como este trabalho esta demonstrando que a Semiétibartathuma teoria da
comunicacdo, portanto, esta implicita a interdistggidade entre a Semidtica e a
Comunicacdo. Mesmo porque, Peirce sempre foi favorébet @ transdisciplinaridade,
onde campos cientificos diversos se beneficiaramdaptacdo do método de uma

ciéncia a investigacao de outra.

4.5. Sobre a teoria da evolugédo em Peirce

Para Peirce, o Universo se autorregulamenta em um pramagsouo e geral da
metafisica evolucionaria. Ele ndo apenas evolui coanabém se expande, pois, 0
Universo aproxima-se de futuro de um estado cujo carater étalidiquele que ficou
no passado infinitamente distante. Desse modo, a Cogiamode Peirce emerge na
primeiridade potencial evolutivo universal e, dessa potedadgi surge urmontinuum
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semidsico de proposicoes infinitas, como a génesetdaoimdade cdésmica capaz de

preceder qualquer porcdo do universo que nao pertenca aoasidteata-se de um
estado infinitesimal que fraciona a poténcia da primeirigeta um estado cadtico
relativo & esséncia das coisas. Nesse sentido, essalslade cadtica exerce soberania
continuada pelo acaso e torna-se 0 que ja ndo pertesséritia da primeiridade. Em
dado terceiro estado, o Universo emerge da natureza eetiei temporalidade e a
terceiridade, comprova a experiéncia onde o tempo presaupédiacao.

Assim sendo, toda a arquitetura filosofica de Peirce, l@guemente recuperada
do Capitulo Il, emerge do universo composto das trés c@egmansparente e com sua
relatividade voltada para a esséncia das coisas. Poriamies mesmo de Peirce
constituir sua Semibdtica, o Universo ja dava prioridad®ia propria Logica-semiotica.
Desde o0 seu processo emergente e de crescimento, das foedhasloras da lei s&o
evolucdo relativo & esséncia das coisas da natureza rdanpento. Assim, esti
demonstrada que a afetabilidade comunicativa entre os objgtms constitutivos do
Universo € dada conforme a triade excitagdo/primeiridadeinmanto/secundidade e
expansaol/terceiridade. Como resultado, através da agdmasigssa triade o Universo se
expande até hoje. Ela também esta presente desde cirapate da primeira célula
biolégica na face da Terra, até aparecimento do horeenperfeita harmonia com a
Cosmologia de Peirce e a Cosmologia Fisica.

4.6. Sobre a teoria da cognicao

No Capitulo I, foi discutida a Teoria do Protoplasmae trata da aquisicdo
cognitiva, na mesma direcdo da triade evolutiva univergal:ela solicita a
potencialidade do conhecimento em primeiridade; 2) confrorsieito com o objeto,
através do movimento neuronal, em secundidade; e 3) asgkpaeuronal é o cognito
adquirido racionalmente, através da percep¢do do muneldoexdm terceiridade. Desse
modo, é conferido ao cértex cerebral o local de armgeemale todo o conhecimento
apreendido através da percepcao do mundo. O cortex degdm do encéfalo criado

pela experiéncia de vida, para proporcionar consciénciaddeotconhecimento inscrito
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através sinapses neuronais ao longo da evolu¢cdo humana.

Assim, pode-se afirmar que o coértex € uma espécie de maga sao
armazenados os conhecimentos comunicados pelas viastagedo corpo: nele esta
representado o homuculo somatotdpico. Portanto, segundori@ o Protoplasma de
Peirce, apds a aferéncia sensorial-perceptiva em dissg&ortex, este se expande em
cada uma de suas subareas (do mapa) correspondentte@ma sisnsorial pelo qual a
informacgéo foi adquirida. Desse modo, o cognito adquiridequa novas alteracdes
anatdbmicas no cortex, assim, cada ser modifica sgaxcde maneira Unica, embora
todos os seres da mesma espécie apresentem o mesumcdejestruturas no cérebro
(idem 212-213).

Portanto, conforme a massa cortical se expande,-sermaaior, também, o
conhecimento dos seres humanos. Os neuroceptoresiabzpdos para cada
experimentacdo com o mundo exterior, localizados nesrsas partes do corpo
transmite a sensacdo externa até o cortex. Essanissdo é feita através do Potencial
Neuronal (sinais eletro-quimicos binarios) dado pelas sisapssim, as relacbes de
comunicacdo com o mundo exterior promove o conheconeat mundo interior do
homem. Dessa maneira, a comunicacdo em sua esgéacmigem do conhecimento
guanto ao pressuposto evolutivo. Nesse sentido, pode-se pensetdfora do corpo
humano: uma mesma rede de pequenos corpos (neurbnios)gerosai interacédo
comum cativa como uma rede de computadores minusculosarfdomcentrais de

computacédo (os 6rgaos) para compor todo o sistema intedgade corpo.

4.7. A interface signica e 0s processos comunicativos

Na interface da significagdo sdo desenvolvidas as ralasgaiosicas entre 0s
signos em seus trés fundamentos: 1) qualidade-virtualidadeegmitdade 2) existente-
dualidade-confrontamento e 3) lei-razdo-crenga. Nesse¢ideenna Teoria da
Objetivagdo, emerge o signo ontoldgico que trata do mlgeterno presente ao agir
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diretamente sobre a consciéncia, em processo pexegdido em primeiridade no

percepto Trata-se daquilo que bate a mente de maneira intensatente, o que torna
esse fenbmeno impossivel de ndo ser percebido, uma vezsgentidos sdo como
janelas abertas aos objetos do mundo. Na mesma dira¢éeoria da Significacao
fornece os conceitos que devem revelar o carater expadiso dos signos, bem como o
seu comportamento organizacional, seu conjunto de elespeaatacretos ou abstratos,
intelectualmente organizados convencionalmente. Ness& tgansita 0 embate em
secundidade nos limites dpercipuum ou, da traducdo perceptiva que o sistema
sensorio humano impde nesse segundo nivel perceptivo. Bonamenodo, no
percipuum(ou mente dual) s&o trabalhadas as relagdes entga® eiseu objeto para
converter essa mediacao e os seus significados noidatnisimbolico. Dessa maneira,
nada pode ser exposto sobre os objetos do mundo além daca@eedo julgamento
perceptivo. Se as qualidades materiais do signo influerasarelacdes interpretativas
do complexo receptivo humano, entdo, as caractadssensoriais, a producdo e a
recepcao do sentido devem estar inscritas na madedalido signo; isto €, naquilo que
0 signo presume que ja foi muitas vezes visto, praticadestudado, com a finalidade
de gerar uma porc¢do informacional incorporada aos partiepaat ato comunicativo.
Nesse sentido, os signos fazem a mediacdo do enursmidd os objetos do mundo

entre a mente emissora e a mente intérprete atlawepresentacao.

Portanto, da interatividade dessas duas mentes (emissweapeetante) emerge
a Teoria da Interpretacéo (juizo perceptivo) que € faebeos procedimentos capazes
de observar a potencialidade interpretativa dos signosseNeentido, essas trés
interfaces: Teoria da Objetivacdo, Teoria da SignificagaTeoria da Interpretacéo,
constituem o0s pressupostos dos processos de comunicam@o, @njunto de
procedimentos ou estratégias entre um conjunto de prétipascessos, pelos quais a
diversidade dos pontos de vista se fundem na perspaatiugiva e ampla da semiose

no ato comunicativo.
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4.8. A semiose como conceito de informagé&o

A Logica de Peirce trabalha o conceito de informagdacionado com o legi-
signo, cuja definicdo seria do signo que tem caratéeideegra, habito ou convencao
dada pelo interpretante. Nesse sentido, Peirce relaoiamnceito de informagao aos
conceitos conotativos e denotativos, que somente podehr spb o carater de lei ou
crenca semidsica. O aspecto conotativo do signo esézado por Peirce, uma vez a
conotacdo trata da somatdria dos simbolos de quaisqueezstque norteiam as
aplicacdes que implicam a tentativa de realizar debaadai agcdo. Nesse sentido, Peirce
proporciona uma definigdo mais precisa de informa¢édo, g®ndo algo conectado a
compreensao (ou profundidade informada) do que com a extéyssiim, a informacgéo
pode ser definida como quantidade de perceber o significagim danbolo.

Pode-se, de um lado, afirmar que a informacdo é o aspediontolo que vai
além do que € necessario para delimitar sua extenséo, soreddéensdo trata do
esclarecedor do simbolo. Ao ser tomado como exemplomboki automovel, sua
extensdo informada trata a totalidade abrangida por edselsiaté o presente momento.
Por outro lado, a compreensao, ou, profundidade informada é afaBeifre como todos

os atributos, qualidades e propriedades desse simbolo eétibgpestado de informacao.

Portanto, o conceito semiético de informagédo ndo ésténscrito a uma medida
gue pode ser qualificavel em medidas exatas e rigorosase N&s, esse conceito de
informacé&o pressupde sua aplicabilidade em processosaigcam ato comunicativo.
Como a informacdo € um elemento que integra a composig@wlica, ndo pode,
portanto, ser aplicado em outras espécies de signos,nmlgamas signicas que
extrapolem o discurso verbal. Nesse sentido, para quedrajareensédo do processo de
comunicacdo ndo verbal e do contexto natural de suasagens, bem como seus
processos receptivos, 0 processo semidsico torna-ge af@ivo. Como a semiose
produz uma infinidade de tipos de signos e seus proprios ndedagdo, esse processo
também pode ser aplicado aos discursos verbais. Assimngjmmbolo estdo contidas

demais unidades componentes de um todo além da inforndgdicesmo modo que o
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discurso verbal encontra-se entremeado da diversidadieasigor ndo se tratar apenas

uma transmisséo linear, mecanica e congelada, masisingrande rede em interagcéo

infinita e complexa.

4.9. A semiose comunicativa que pressupde a cognicao

Para Peirce, o dialogismo semidsico € conceito fundiheomo pressuposto
do ato comunicacional. Nesse sentido, durante o ato coativoi ocorre a troca signica
entre a mente emissora e a mente interpretantetea, gia a primeira. Assim, € que se
forma o Paradigma da Semiose: interacao entre doisimicantes, a mente emissora e a

mente intérprete.

Nessa perspectiva, o fato mais importante esta compdeemal fluxo de signos
entre a mente emissora e a mente interpretante, ezngue elas se alternam durante o
ato comunicativo. Desse modo, elas ndo estdo a samrmmunicacional, dado que,
em dado fluxo de signos habita a mente césmica (todo e ga saber humano).
Nesse sentido, Peirce concebe um modelo do ato coroiomah entre mentes
interpretantes, no seguinte diagrama: a existéncia dgpretante Intencional, como
determinagcdo da mente emissora; 0 interpretante Hécideffectua) como
determinacdo da mente do intérprete. De maneira magdvente, Peirce adiciona o
interpretante Comunicacional, ou, Com-interpreta@@n(interpretant Pode-se dizer,
que o Com-interpretante € um plano determinado pelas snembaunicantes, onde a
mente emissora € a mente intérprete fundem seu consdgdio para que ato
comunicativo possa ocorrer. Assim, essa fusdo entrmeades emissora e mente
intérprete € um lugar comum as duas mentes, o que Peim®iden ment&Commens
Por sua vez, a menteommensconstitui-se daquilo que, de imediato, deve ser bem
compreendido entre as mentes emissora e intérpreteqpara ordenacdo signica

(mensagem) entremeie 0 ato comunicativo.

Portanto, todo e quaisquer enunciados verbais, imagéticaatigns olorificos
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e sonoros devem estar permeado na méotamenscomo um ordenamento signico

complexo e ordenado através de signos mais simples, dpwe, observar com
antecedéncia o repertorio signico da mente interpreténtmente emissora deve
representar um pedaco de si mesma, de sua existéncia indmidcaletiva. Desse
modo, o intérprete deve apreender essa representacdmBdbeexatamente, no seu
proprio conteddo individual ele deve encaixa-la. Nessadalgem, a mente emissora
trabalha com idéias podem pertencer a uma mente eolétimente emissora procura
no intérprete o conteddo cognitivo para poder enxergar ops@urio conteldo
cognitivo repleto de idéias semelhantes. Nesse sentid@née emissora procura em
seu conteudo mental uma idéia que seja proxima a idéiamta m&rprete, portanto, a
mente emissora, consegue expressar-se através daletidameaz signica em beneficio
da mente intérprete. Na seqlUéncia, a mente intérpreteodinuidade ao ato
comunicativo através do mesmo processo a fim de eacantma idéia semelhante a

idéia que a mente emissora haquele contexto cognitivo.

A Légica-Semidtica de Peirce, entdo, de um lado pressapdeoria da
comunicacdo da naturalidade, pelo fato de ndo haver comaaicéora da
intermediacao signica. De outro lado, o processcodtinuumsemiosico revela todo o
processo interpretativo comunicacional, consiste na dg@asigno ser interpretado em
outro signo. Assim, um signo encontra o seu interpret@ue é outro signo: a semiose

encontra-se no devir infinito.

4.10. Modelo da Comunicacao Natural Mediada Bidirecionalmente

Chega-se, entdo, a seguinte tese: a teoria peirceananmimicacao presta-se
melhor para ancorar processos comunicativos interasiaragnitivos. Através do
modo semidsico, as gradacdes signicas derivadas das eselagénte/emissora/
mensagem/ objeto, canal midiatico digital, mente recafpnceptdpercipuunt
interpretante final. A Teoria da Comunicacdo Natural eiecE sera uma continuidade
da Teoria da Comunicacdo Matematica de Shannon e Weadar,em 1949, como o
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diagrama base para o modelo aqui proposto. Pode-starssada, que a Teoria de

McLuhan segundo a qual o meio € a mensagem, pode, tagsiténagora, logicamente
explicando aqui, pois, esse mesmo meio € também sigjemte e paciente, pois, ele
também atua sobre a mente emissora tanto quanto direa ssanente receptora da

mensagem. Desse modo, o homem é criador e criatura dadmed

Sugere-se, portanto, que o Modelo da Comunicacéo Naturaldoasas mesmas
consideracdes que sustentam a idéia de uma teoria senddsmmunicacdo. Desse
modo, os fluxos signicos-informacionais dentro de umgssr mididtico, como a
televisdo digital-interativa, aumentam sobremaneiaés de uma imbricada maneira
pela qual sdo dispostas as partes integrantes do repsfgiico da mente emissora e a
mente interpretativa (pertencentes a mente Cosmi@agsaDmaneira, essa complexa
organizacado signica, dentro da meGtenmengodera ser melhor compreendida pelas
mentes emissora e interpretante. A mensagem-objeto, ddmlampate emissora,
portanto, determina a génese do fluxo do complexo signigsiemique € interpretado
pela mente interpretante, que atravées do movimento Semidcia a interatividade
das mentes emissora e interpretante. Todas essassrdenpeocesso de comunicagéo
influenciam e s&o influenciadas de modo interativo. Toelas se transformam

continuamente de modo dinamico.

Assim, mentes emissoras e mentes interpretantemget® através dos fluxos
semibticos, ao converterem seus papéis: ora menteoemissa mente interpretante,
pela interatividade mente emissora/canal digital bidired/mente interpretante. A
medida que tais fluxos sdo produzidos, interpretados,capdos e processados,
cresce a complexidade semidsica na interacdo memtfetoea (agora emissora)/tv
digital bidirecional/mente emissora (agora receptof@dmo as relacbes do ato
comunicativo através das relacdes signicas podem éxpianos especificos, pode-se
observar que os fluxos de signos complexos podem gitezam signos complexos.
Isso acontece tal modo, que esses fluxos semidsicosmpeatecompostos conforme
cada situacdo transitoria da comunicacdo mediada. NRgrtassas manifestacdes
signicas referem-se simultaneamente ao tipo de comébiean uso e aos tipos de

linguagens utilizadas nesse processo: quaisquer enunciadoal, venagético,
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gustativo, olorifico e sonoro. Portanto, o novo modelaiatico flui de modo

multifacético e aberto, e o0 Modelo da Comunicacdo Niasera proposto aqui, com as
nuancas dos objetos signicos em interacdo e trangf@omafinitas, esquematizado a
partir do diagrama da Teoria Matematica da Comunicagéaforcne a Figura 4,
abaixo.

Pressupfe-se aqui o modelo mediativo acima para aplicagiambiente
computacional e-learning, uma vez que a tecnologia empregada ambiente de rede
permite a comunicacdo entre o mediador do grupo (projessseus alunos em canal
de duas vias. Assim, 0 processo comunicacional (um patashpréximo ao modelo
dialégico proposto por Peirce. Assim, conforme McLyhanmeio se adapta a
mensagem e esta se adapta ao meio, ou seja, 0 meio édnogela mensagem,

enquanto a mensagem também modela o meio.

Inicia-se, entdo, reproduzindo o classico diagrama derésde Comunicagéo
linear da Teoria Matematica.

SINAL SINAL
MENSAGEM EMITIDO RECEBIDO MENSAGEM

INFFg:T:A?;EAO ——+ TRANSMISSOR————— CANAL ————» RECEPTOR —  DESTINO

T

FONTE
DE
RUIDOS

Figura 4 — Teoria Matemética da Comunicacao, de Shankideaver, de 1949 (1963: 7)

Embora o diagrama representativo da Teoria Matemd&ic&€omunicacdo de
Shannon e Weaver, possua fundamento em légica matamaticontra-se locado em
espaco estéril. Portanto, o diagrama de Shannon e Weakexre de naturalidade
profunda e holisticidade do espaco Cosmico para que 0 ppades®municacao possa
estabelecer as relagbes de afetabilidade.
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DIAGRAMA DO ATO COMUNICATIVO NATURAL
DE MEDIACAO BIDIRECIONAL

Figura 5 — A mente Cdsmica.

Assim, dessa privacdo de naturalidade e espaco CoOsmaEmesim continuo
semidsico onde deve ocorrer a ilimitabilidade da poténciangémprecedente a todas
as possibilidades de alguma coisa ndo pertencente a asdénalgo no espago da
Mente Cosmica (figura 5). Tal primeiridade gradualmentagnientada em direcdo a
um segundo, o estado caodtico. Nessa direcdo é instaledaticidade da mente dual
gue se confronta ao objeto onde o acaso absoluto, preceddintrsidade material,
exterioriza a potencialidade de um estado primeiro. Em dexd®iro estado, da
fragmentacdo primeira emerge o continuo semidsicomiti@lido a terceira e
ontoldgica categoria. A razdo ontolégica como origem sem@lvimento dos seres,
verifica a forma de conhecimento, onde o tempo € condigiderceiro para a
mediacdo. Desde 0 seu processo emergente e de cres¢iagefirmas mediadoras da

interpretacéo pressupde a evolucao da esséncia das atésaatareza do pensamento.

Assim, a mente Cdsmica torna-se o pano-de-fundo ondeeéciada a troca
dialogica entre as mentes emissoras e intérpregelmmitacdo da ment€ommens

Nesse sentido, durante o ato comunicativo ocorre a fignica entre a mente emissora
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e a mente interpretante e, deste para a primeira, caafioio o paradigma da semiose.

DIAGRAMA DO ATO COMUNICATIVO NATURAL
DE MEDIACAO BIDIRECIONAL

A

4 QBOLICA T,
&

g

&

wete i

Figura 6 — Mer@®mmens espag¢o de compartilhamento signico
da Mente Simbdlica EmisseaMente Simbodlica Interpretante.

No espaco signico da men@mmens surgem as figuras do interpretante
Intencional, estabelecido pela mente emissora, opidiEnte Eficiente, relativo a
mente intérprete, figura 6. Ela equivale a toda organizagaa somplexa que deve
estar compreendida tanto no universo signico da menss@aj quanto no universo
signico da mente interpretante. Portanto, somente dessaira pode ser efetuado ato
comunicativo ideal, de tal modo que a simbologia envolvidapca sua fungédo: o

disparo e a consolidagéo do fluxo semigsico.
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DIAGRAMA DO ATO COMUNICATIVO NATURAL
DE MEDIACAO BIDIRECIONAL
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Figura 7 — A génese do ato comunicativo.

A Mente Simbdlica Emissora (que no retorno do fluxo woicativo também é
uma Mente Simbdlica Interpretante) concebe a orgauzaggnica a partir de um
contetdo cognitivo ja existente e dispara o conteldo ¢omrila mensagem. Dessa
maneira, Mente Simbdlica Emissora leva o conteudo a&&eptor conectado a Mente
Simbdlica Interpretante, mostrado na figura 7, acinessi contexto, o postulado da
Mente Simbdlica Emissora, a organizacdo signica dada/eglte Simbolica Emissora
configura parte de seu cognito. Nesse sentido, a Mente Rienbdterpretante deve, a
partir, de seu conteddo cognitivo apreender a mensagem recebigaar nova
mensagem (contra-argumentoamtecipuum Dessa maneira, as mentes comunicantes
conseguem se expressar com 0 Seu universo signico. Pogamémsagem-objeto, em
primeiridade é recebida pela Mente Simbolica InterpretamdePercepto Em
secundidade ela é confrontada Percipuume, em terceiridade ela é interpretada no
Ponecipuumou Interpretante Final, através do contetdo cognitivone & capacidade

de interpretar os complexos signicos.
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Figura 8 — A Mente Simbdlica Interpretante apreenderssagem e gera um contra-argumento.

Dando sequiéncia ao fluxo semidésico (figura 8), a Mentd®&ioa Interpretante
(por sua vez também é uma Mente Simbdlica Emissabpel seu contra-argumento,
através de uma reorganizacado signica remissiva, igst& preparada para disparar o
guestionamento para a Mente Simbdlica Emissora (agorateM&imbolica
Interpretante). Nesse sentido, € composta a no¢éo duerfaretado que se transforma
em novo objeto mensagem. Com o retorno da idéia intagare(antecipuum, ou
contra-argumento), através da Mente Simbdlica Intexpret(agora Mente Emissora),
conforme a figura 9, abaixo, é estabelecida a conex@@iiva que traz consigo a idéia
do novo, através da idéia emitida (agora retornada) pelteNE@mbadlica Emissora.
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Figura 9 — O canal de retorno.

Assim, conforme a figura 10 aponta, esta quase completaentgrimeiro
fluxo semiésico do ato comunicativo. Desse modo, ptartannovo signo recebido é
interpretado pela Mente Simbdlica Emissora (agora Mbntepretante) que devera
gerar novo contra-argumento a ser emitido a Mente |etemie, como nova
mensagem-objeto.
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DIAGRAMA DO ATO COMUNICATIVO NATURAL DE MEDIACAO BIDIRECIONAL
EDUCAGAO A DISTANCIA - UM PARA TODOS E TODOS PARA UM
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Figura 10 — A acéo siginica ou semidsica é completadao @ddiagrama da Teoria da
Comunicacao Natural Mediada Bidirecionalmente.

4.11. Diagrama do ato comunicativo natural: mediagdo multidirecional em

ambiente de sala de aula virtual baseada em plataformaultiagentes.

A partir do momento que esta pesquisa mostrou que em néfahgo o ato
comunicativo age sobre a aquisicdo de cégnitos, nada megtEque nesse ponto da
investigacédo seja levado em conta 0 ato comunicativoahatplicado aos programas
educacionaig-learningem ambiente tridimensional que pressupde a multidiatzglei
entre os participantes. Desse modo, torna-se impenatizobreve nocdo do ambiente
virtual utilizado no ensino a distancia. Sera utilizadPmjeto Professor Virtual da
Universidade Federal de Sao Carlos — UFSCar” (monogratigral no anexo 2).
Desenvolvido a partir de recursos da Realidade Virtual presdapa alteracdo do
controle do professor virtual, para um sistema multiagecteam o objetivo de auxiliar

o professor real.
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S‘a.fa .Bea" Sala Virtual

Professor

Figura 11 - Esquema do ambiente Professor Virtual (UBSCa

Para tanto, pode-se aplicar o modelo da Teoria da Coméaiclatural
Mediada Bidirecionalmente demonstrada no diagrama odlerata figura 10, como
base de aplicacdo ao programa de ensino a distan@eopgo “Professor Virtual’,
aqui delimitada pela multidirecionalidade. Nessa persgettipermididtica, os signo
sdo entendidos como fluxos semibticos complexos digellam relacdes simultaneas
com o lugar légico da referéncia, o objeto/ Mentes Sliths Emissoras (professores
real e virtual); com o lugar légico da significacdo, a dMe&Dommense com o lugar
I6gico da interpretacdo, as Mentes Simbdlicas Inteptes.

Assim, os professores virtual e real, ou Mentes Sircé®EEmissoras, ocupam o
mesmo ambiente virtual dado pela Me@emmensno qual os alunos, ou Mentes
Simbolicas Interpretantes desenvolvem o aprendizadosaDesneira, tal ambiente
proporciona a interatividade do professor com todos osslenodos os alunos com o
professor, bem como todos 0s alunos com todos asslatravés de mecanismos de
comunicacao disponiveis no ambiente virtual. Outro aspegortante € maneira
sincronizada dos participantes dessa modalidade de progranaide a distancia. Os
autores desse programa, Luciana Alvim Santos Romani e Ssibimarco Gomes, da
UFSCar desenvolveram o projeto Professor Virtual baseadiistemas multiagentes.



198

No ambiente computacional, a terminologia “agenteé estntextualizada no
ambiente da Inteligéncia Artificial, uma subdivisdo ceimpo da Computacdo que
desenvolve sistemas computacionais com caracteristiea®llmntes as redes
neuronais encontradas no cérebro humano que delimitacosgportamento. Trata-se
de entidades artificiais que reproduzem as habilidades hum@msscomo: agir
vicariamente como outra entidade de modo autbnomo; aealibes em nivel de pré -
atividade e/ou reatividade; e, nesses agentes esta prégssdpmsminado nivel de
aprendizagem, cooperacgdo e mobilidade. Assim, essayérteid Artificial distribuida,
possui raciocinio légico em determinados campos do conbato, da comunicagao
gue esses agentes computacionais precisam para partgipasociedade entre
computadores e pessoas. Nesse viés, tal sociedade uiaestite um conjunto de
solucionadores de problemas, que interagem no ambiente \pert&la solugcdo dos
problemas desse grupo social. Tal sociedade é designadaeseaSitiltiagentes.

Através da interface signica proposta através dos elemala RV pode
articular o monitoramento em trés dimensdes que pressupgratividade elevada
nesse processo de ensino. O usuario entra no espaco eoimtlealas aplicagbes sao
visualizadas: manipula e explora os dados da aplicac&erapo real, através de seus
sentidos, particularmente os movimentos naturais teidgnais do corpo. Esse
modelo de interface adapta o mundo real ao mundo virtuabemeficios, no sentido
de que o conhecimento instintivo do aluno em relacdo aodon fisico pode ser
transferido para manipular o mundo virtual. Dessa mangdua tal interatividade, o
aluno devera utilizar dispositivos da RV, conforme a &giR: capacete VRML e
luvas. Tais dispositivos proporcionam ao aluno aages de que a aula estd sendo
realizada em ambiente tridimensional-real, o que perangeploracdo do ambiente e a

manipulagéo natural dos objetos com o uso das méos.
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Figura 12 — capacete VRML e Luvas para utilizacéo eafidRele Virtual

Assim, através da RV é possivel otimizar a navegac¢doumalo virtual com a
realidade do real, o que d4 ao aluno nocdo muito proximeealaade, além da
possibilidade da representacdo de situacdes e lugares alifist no mundo real,
como por exemplo, cidades e museus situados em outros, fieEisecomo laboratorios
de diversas ciéncias. Pra dinamizar essa interatividatde @s alunos de forma mais
amigavel, o ambiente virtual disponibilizavmice-mail chats e correio eletronico,
como instrumentos necessarios ao funcionamento deeatalda RV. Desse modo, tal
instrumentalizagdo permite a interacdo com o profesgtwal, com o professor
humano e com os demais alunos: isso proporciona 0 atoneativo um para todos,

todos para um e todos para todos.

A Mente Simbdlica Emissora (professor humano) lan¢antetdo cognitivo do
programa através do professor virtual, determinado por umaniaacdo signica
complexa, que delimita a primeira mensagem a ser emiida/és de um modem de
banda larga que permite a transmissédo da diversidade preasopostaboracdo do
programa de ensino. Dessa maneira, 0 canal emisstas (ieternet/intranet) leva o
conteudo até o receptor, outros modens de banda larga,ogeetam as Mentes
Simbdlicas Interpretantes (alunos), que podem estami@nzes de quildmetros de

distancia, ou ocupando a mesma sala de aula.



Figura 13 — A acéo semidsica é completada ap6s a disadessada assunto colocado em debate
utilizando o Diagrama da Teoria da Comunica¢do Nemediada Multidirecionalmente.

Dessa maneira, a multidirecionalidade, proporcionara participantes do
programae-learninginteratividade absoluta, que enriquecera as informacgdebidas
pelos usuarios e devolvidas aos professores virtual ePm@énto, essa interatividade
deve produzir impacto decisivo na difusdo do conhecimento.

Enfim, nesta Sintese Final, por um lado, deve ser caadideo acumulo
teorético semiétio-comunicacional contido nesta peaq@snforme Lucia Santaella,
ndo “seria um exagero afirmar que comunicacdo e semi&fio irmas siamesas”
(SANTAELLA, 2004: 227) e, isso permite considerar a procadé@nos tragcos comuns
que estdo encerrados no interior desses dois campos decicogito: semidtica e
comunicacao, portanto, como os dois lados da mesma mgedaor outro lado,
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conseguiu-se confirmar as trés hipoteses lancadas a pestassseguintes teses: a) a

semiose triadica € uma teoria da comunicacdo natuj@lpcassuposto principal € a
cognicdo, como principio gerador universal; e b) baseadooOgiaal da Teoria
Matematica da Comunicacédo tracada por Shannon e Weaveriafito um modelo do
processo comunicacional natural, ao ser delimitado um noedelo do ato
comunicativo fundado na LoOgica de Peirce, através deo rimgrama do ato
comunicativo a partir da semiose, onde todo elementelakionado a outro, B, gera

um novo elemento, o C, como um novo objeto/signafingtante.
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ANEXO |

Teoria do Protoplasma, de Charles S. Peirce.

Neste anexo é transcrita parte da obra original dedP&k Lei da Mente”, CP
102-163 que esta focada em uma das partes essenciais da pesquiseta)ica
aquisicdo de cégnitos.

6. Andlise do Tempo

CP 6. 127

Uma das caracteristicas mais relevantes da lei daerdemtle dar ao tempo uma
direcéo definida de fluxo, do passado para o futuro. Adeldp passado com o futuro,
em relacdo a lei da mente, é diferente da relacdo dmfabm o passado. Isto € o que
constitui um dos grandes contrastes entre a lei daeneeatlei da forca fisica, na qual
nao existe mais distingdo entre as direcbes opostasnmmpo que, entre mover-se em

direcado ao norte e mover-se em diregao ao sul.

CP 6. 128

Por outro lado, com o objeto de analisar a lei da méntecessario iniciar pelo
guestionamento em que consiste o fluxo do tempo. Muito &econtramos aqui, que a
relacdo entre qualquer estado do sentimento, sao idedtis em duas classes, as que 0
afetam (ou tém tendéncia a afeta-lo e, o que isto signihdagaremos mais adiante) e,
as que nao afetam. O presente é afetavel pelo passaéim, mao é afetado pelo futuro.

CP 6. 129

Desse modo, se o estado A esta afetado pelo estadoeBtado B afetado pelo
estado C, entdo A esta afetado pelo estado C, emBoraanto. Segue que, se A é

afetavel por B, B ndo € afetado por A.
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CP 6. 130

Se cada um dos estados estivesse absolutamente inafeti@gvelupe, eles

poderiam ser considerados como partes do mesmo estadongdoporaneos.

CP 6. 131

Dizer que um estado estdtre dois estados, significa que um afeta o outro.
Neste sentido, entre dois estados quaisquer, ocorrenséneainumeravel de estados
gue se afetam mutuamente e, se um estado que se encamgateterminado estado e
qgualquer outro estado, o qual pode ser alcancado inserindosstaide este estado e
um terceiro estado qualquer, ndo afetando nem sendaadetaediatamente, estes
estados inseridos por nenhum dos dois estados, entdo alsezgiado mencionado
afeta imediatamente, ou esta afetado pelo primeiraagste sentido em que um esta
ipso factopresente no outro em um grau reduzido. Essas proposmpksam uma
definicdo de tempo e seu fluxo. Porém, mais adiantéeneaatdessa definicdo, implica
uma doutrina, a saber, a de que todo estado de sentitefdtado por outro estado

anterior.

7. As Sensacdes tém continuidade intensiva

CP 6. 132

O tempo, logicamente, implica em sua continuidade utrodipo diferente de
continuidade propria. O tempo, no entanto, a forma univdesanudanga, ndo pode
existir a menos que haja alguma coisa que experimententalanca e, para
experimentar uma mudanca continua no tempo, temos quenéecantinuidade das
qualidades mutéveis. Ndo podemos formar agora, mais querégiacbncepcdo da
continuidade das qualidades intrinsecas do sentir. Aigdolda mente humana tem
exigido, praticamente, todas as sensacgfes, exceto unsspewEsporadicos tipos de
sons, cores odores, calor, etc., que agora se eacouigsconectados e isolados. No
caso das cores, existe uma difuséo tridimensionaletsagdes. Originalmente, todas as
sensacles podem ter estado conectadas da mesma reaBestgosto que 0s nimeros
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de dimensdes eram interminaveis. Pois, o desenvolvinmaptiza em uma limitacdo de

possibilidades. Porém, dado um determinado namero de diesedsdsentir, todas as
variedades possiveis sdo obtidas pela variacdo das idaes dos diferentes
elementos. Consequientemente, o tempo supde, logicamemgtelisposicdo continua da
intensidade do sentir. Segue, dessa maneira, que a defi@céontinuidade, quando
estando presente qualquer tipo particular de sensacédopresinte um continuo
infinitesimal de todas as sensac¢des que, difere daqueliesimalmente.

8. As sensac0es tém extensao espacial
CP 6. 133

Dessa maneira, vejamos seu comportamento. Quando atwoesta sereno e
rigido e um ponto do mesmo é excitado, nesse mesmo godwsencadeado um
movimento ativo que, gradualmente, se difunde para assopdrées. Nesta acdo nao
pode ser percebida unidade alguma, nem relagdo com um raclentro 6rgdo
sozinho. E um simples continuo amorfo de protoplasma que acexcitacdo passando
de um lugar para outro. Tampouco, existe ai algo que tenmovimento ondular. A
atividade ndo avanca para as partes ainda ndo excitadasmesma rapidez, conforme
vai deixando as partes anteriores. Assim, no iniciojndina velocidade a medida que
expande. E, enquanto o processo continua, ao excitarssangam outro ponto, €
desencadeado um segundo estado completamente independemnteitaighce Em
algumas partes da massa a excitagdo nem sequer ocor@jt@s, em cada uma
separadamente e, em outras mais, ambos os efeifms aglicionados em uma e outra
parte. Isso nos faz pensar (em todo esse fen6meno) Gte @x€entir em tal massa de
protoplasma — sentir, porém, obviamente, nenhuma personakldadsieo nos leva,
logicamente, a mostrar que este sentir tem uma exgteaspacial subjetiva, ou
substancial, em estado excitado. Sem duvida, esta € uma dd&ih de ser
compreendida, por se tratar de uma extensao subjetivaabjgdiva. Nao que tenhamos
uma sensacdo intensa; até mesmo quando o professor’Jdafesz com raz&o, nos
diga que a temos. E que essa sensacio esta sujeitaia iAdemais, nossas proprias
sensacOes estdo centradas na atencao, a certo graendggade, que nao percebemos

> Cf. suas Principles of Psychology, vol. 2, c. 20, 189a4Mos editores dos CP).
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gue as idéias ndo constituem uma unidade absoluta; da mesmaa como nao existe

alguém que, sem ter recebido uma instrucdo por meio de unineper especial, tenha
alguma idéia da limitacdo que estd delineada no campo da Meamais, todos nos
sabemos como a atencao perambula entre nossas ssngagiessa maneira mostra que
aguelas sensagbes que nao estdao coordenadas na atencamatéexterioridade
reciproca, até mesmo quando estdo presentes. Porénvam@s tornar obscura a

introspeccéo para manifestar um fendmeno que implican@ssmente, a exterioridade.

CP 6. 134

Uma vez que o espaco seja continuo, observa-se aidadesge haver uma
continuidade imediata do sentir, entre as partes daenigfimitesimalmente proximas
uma das outras. Se assim ndao o fosse, creio que idwidngossivel, para mentes
externas, uma das outras, chegar a coordenarem-se eyagtalimpossivel que seja

estabelecida qualquer coordenacdo na acado da matéria riwasecerebro.

Afeccgéo das idéias

CP 6. 135

Dessa maneira, deparamos com a questdo do significacdizer uma idéia
afeta a outra. Compreender o emaranhado desse problemaje&igeja descrito um
pouco mais os fenbmenos. S&o trés os elementos passaregrar uma idéia. O
primeiro € a sua qualidade intrinseca como a sensa¢c&gudd® é a energia com que
afeta a outras idéias, uma energia finita no aq@essada sensagdo imediata, finita e
relativa quanto a proximidade do passado. O terceiro elendeattendéncia de uma

idéia trazer consigo outras idéias.

CP 6. 136

A medida que uma idéia se difunde, seu poder de afetasddéias é reduzido
rapidamente; porém, sua qualidade intrinseca continua quas¢éai Muitos anos se
passaram, desde a ultima vez que eu vi um Cardeal contrggss e, recordo que as

cores de seus trajes foram se atenuando muito. As, cd@e@®bstante, mantenho uma
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ténue lembranca. N&do me sinto inclinado, em absoluto, dicarah cor como vermelho

apagado. Assim, a qualidade intrinseca permanece pouco mumtadado, uma
observacdo mais precisa mostrara uma ligeira reducésa dgualidade. O terceiro
elemento, por outro lado, tem aumentado. Na medida enegugossa aceitar, me
parece que os Cardeais que costumava ver vestiam trajgsh@s muito mais vivos do
gue o granado e muito reluzentes. Sei, também, que amonente chamada cardeal
corresponde ao espectro vermelho do granado, de luminosidatirada e, que a idéia
original evoca consigo tantos outros matizes e, mepkesentada de maneira sutil, que

agora sou incapaz de percebé-la individual e claramente.

CP 6. 137

Um intervalo infinito de tempo contém, geralmente, umameravel série de
sensacgles; e, quando essas sensacdes se juntam poracémhbiesultam em uma idéia
geral. Pois, acabamos de ver como uma idéia se gengradidiéfusdo continua.

CP 6. 138

A primeira caracteristica de uma idéia geral assim pgméea de uma sensacao
vivente. O que esta presente de modo imediato € um contiessa sensacao
infinitesimal em duracdo, porém, abrange inumeraveiepa; portanto, apesar de ser
infinitesimal, inteiramente ilimitada. Em sua ausénde limitabilidade percebe,

diretamente, uma vaga possibilidade de que exista algumantais@resente.

CP 6. 139

A segunda, na presencga dessa continuidade de sentire farié@s maximas
nominalistas. Ndo existe nenhuma duivida de que uma iddia afeutra, quando
podemos perceber, diretamente, como uma se modifica greehia e se conforma a
outra. Como, tampouco, pode haver alguma dificuldade spigreima idéia se pareca a
outra, quando, ao longo do campo continuo da qualidade, pogeassss de uma para
outra idéia e, voltar, novamente, ao ponto que haviascostado.
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CP 6. 140

Em terceiro, vamos considerar a insisténcia de uma idéisisténcia de uma
idéia passada com referéncia ao presente, € uma quantjdadearia para menor,
guanto mais remota for a idéia passada, elevando-sei@itojmuando a idéia passada
coincida com o presente. Aqui, temos que fazer uma dacamieacdes indutivas da lei
da continuidade, que tem proporcionado excepcionais ressileadaodas as ciéncias
positivas. Teremos que estender a lei da insisténciatam f Obviamente, a insisténcia
de uma idéia futura € com referéncia ao presente, uma dpdetafetada com menor
indicio; pois, é o presente que afeta o futuro, se é quedéteamine algum efeito, ndo
futuro ao presente. Consequentemente, a curva da insiséénciza casualidade da
hipérbole equilatera. Tal conceito ndo é, em absolutopsnenatematico pela maneira

gue sua quantificagcdo ndo possa, ainda, ser especifimadexatidao.
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ANEXO I

Neste anexo 2 esta transcijais litterisa monografia apresentada no Curso de
Computacéo Realidade Virtual, da UFSCar-SP, pelos awbeeso qualificados, uma
vez que a presente pesquisa utilizou-se desse modeltedmingem sua fase final.

Professor Virtual baseado em Sistemas Multi-agentes

Luciana Alvim Santos Romani luciana@cnptia.embrapa3abine Sirimarco Gomes -
ssgomes@dcc.unicamp.br

Resumo

Esta monografia apresenta o estudo de um ambiente déesalda virtual baseado em
plataforma multi-agentes. Ser& utilizado o Projetofdsor Virtual da Universidade
Federal de Séo Carlos - UFSCar, o qual vem sendo degeovolilizando recursos de

realidade virtual. O objetivo deste trabalho é o de propa mdificacdo no projeto

original, alterando o controle do professor virtual, parasistema multi-agentes, com
0 objetivo de auxiliar o professor (pessoa fisica).

Introducao

A Ciéncia da Computagéo, juntamente com a PsicologgaEslucacéo, tem
buscado aperfeicoar ferramentas computacionais de ensiro cada dia, novas
abordagens do uso da Informética na Educacédo tém trazide pesspectivas para esta
area.

Os métodos de ensino auxiliados por computador ou CAl (Compasisted
Instruction), como sédo conhecidos, que surgiram princigatiena partir da década de
70, ndo atendem as necessidades de aprendizagens masoogdexas.

O desenvolvimento de Sistemas Tutores Inteligentes (Ihg&Higent Tutorial
System) foi um passo importante na tentativa de mallim uso do computador na
educacgédo. O principal objetivo de um ITS € reproduzir o campento inteligente
(competente) de um tutor humano que pode adaptar sua manensimg ao ritmo de
aprendizagem do aluno. Assim, um tutor necessita @ gegra gerar um plano de
ensino com base em sua representacdo do estudant®nkegimento do dominio e
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seu coerente objetivo tutorial. Além disso, ele tampéecisa ser capaz de revisar este
plano caso descubra que ele ndo foi adequado para o estudante.

Com o aumento das pesquisas na area de Informatica pahacacdo, novas
tecnologias estdo sendo desenvolvidas em prol do endmalnm®nte, com o advento
da Internet, pessoas geograficamente dispersas podenippartie cursos via rede.
Muitos ambientes e metodologias estdo sendo proposigetivando possibilitar o
aprendizado remoto, isto €, que um ou mais alunos possantigivexperiéncias de
aprendizagem em local fisicamente diferente do qual biemte e 0S recursos
instrucionais se encontram.

Mais recentemente, técnicas de realidade virtual esté@lo sperfeicoadas para
gue possam ser usadas em tais ambientes virtuais de énsadidade virtual abre um
leque muito grande de possibilidades pois permite ao alurer @otespaco virtual das
aplicacdes e visualizar, manipular e explorar os dadosplieacdo em tempo real,
usando seus sentidos.

Além disso, com a tecnologia de agentes inteligentes)a-se possivel
desenvolver sistemas mais expertos que possam auxiliaprandaado. Buscando
aliar as tecnologias de agentes a de realidade vipuahomos um ambiente de
aprendizagem que possui um professor virtual baseado eamassimulti-agentes, o
gual ird auxiliar o Professor Humano.

Na secdo 2 e 3 é apresentado um referencial tedrico @ieagdo para este
trabalho. Em seguida, séo abordados os aspectos eduaeiowvalvidos. Na secéo 5,
o ambiente de sala de aula virtual é descrito. Posteite, sdo descritos um estudo
de caso e as conclusdes sobre o trabalho. E finamenelacionada a bibliografia que
foi utilizada para elaboracéo desta monografia.

Motivacao

O projeto Professor Virtual (original) esta sendo dedeim pelo Grupo de
Realidade Virtual (GRV) da UFSCar. Baseia-se num amiide ensino a distancia
com interfaces tridimensionais, que permite ao professdransportado para uma sala
de aula remota e receber informagfes da classe reahdmodgeragir com os alunos
da sala, como se estivesse presente. Uma outra abordagenite que tanto o
professor quanto os alunos estejam conectados ao ambreué sendo representados
por avatares, que sdo objetos (normalmente na formana)mande as acdes do
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usuario sao refletidas. A figura, a seguir, apresenta dats abordagens:

Sala Real Sala Virtual

Professor

Figura 1. Esquema do ambiente Professor Virtual (UFSCar)

Este ambiente de ensino estd sendo desenvolvido com tdeicRealidade
Virtual, uma maneira nova e diferente, que habilitpessoas a fazerem coisas que elas
ndo poderiam fazer no mundo fisico. A realidade virtuahma técnica avancada de
interface, com a qual o usuario pode realizar imersaegagédo e interagdo em um
ambiente sintético tridimensional gerado por computadiilizamdo canais multi-
sensoriais em tempo real.

No ambiente, o professor dispde de uma lousa virtual pprasentar o
contetdo da aula aos alunos e estes dispdem de um gricehtrole (Figura 2) com
botdes para:

. informagdes curriculares;
. bloco de anotacgdes;

. laboratorio e

. perguntas.

Informagies Bloco de

cumculares  analagdes Laboratara Pergunta




219
Figura 2. Painel de botdes

A partir, do projeto Professor Virtual descrito anteriente, a proposta desta
monografia € a de modifica-lo, alterando o controlepdafessor virtual, para um
sistema multi-agentes, com o objetivo de que este aoxiiefessor (pessoa fisica).

A pergunta que surge é: por que alterar o projeto original ?

Foram dois os aspectos que nos motivaram a propor tacdlee O primeiro
deles, diz respeito a falta de controle dos alunossolyue eles querem aprender. O
sistema educacional vigente é praticamente todo baseadwstrucionismo. O aluno
nao pode expressar suas idéias, ndo pode escolher gdindiscque mais lhe
interessam, muito menos propor inovagdes a seu professo

Nado somos educados e ensinados a pensarmos e sim, a wohedece
Recebemos tudo pronto, ndo nos permitem participar da mpelhte do processo que é
a de construir o nosso proprio conhecimento. Este proapssoé natural do ser
humano, é interrompido ainda na infancia resultandoansociedade onde a maioria
das pessoas € passiva e incapaz de andar com seus égrios

No projeto Professor Virtual da UFSCar, é feita unamdposicdo quase que
direta do que ocorre na situacado de sala de aula realuparambiente virtual. Esta
proposta, a nosso ver, ndo é muito adequada. Discordarsts alrdagem pois
encaramos o computador como uma ferramenta que pode ajutiarnmyrocesso
ensino/aprendizagem, mas se usada de forma adequada. Tétieas ao processo
educacional convencional, o0 que ganhariamos se o reproduzéssta mesma forma,
em computador?

Assim, propomos algo bem diferenciado, um ambiente no calaho tem mais
liberdade para decidir o que quer aprender. Além disso, étigerraiele uma maior
interacdo com outros alunos através de mecanismosndenmacdo disponiveis no
ambiente.

O segundo aspecto diz respeito ao trabalho do professoradgecto que é
sempre apontado pelos professores em relacdo ao usodlagecé de que esta trara
um aumento da carga de trabalho do professor, inviabilizaisda adocéo.

Pensando nestes dois aspectos € que propomos o projieteser Virtual baseado em
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sistemas multi-agentes.

Referencial Tebrico

Para que o desenvolvimento do projeto seja satisfatériadéntificada a
necessidade de uso de tecnologias de Realidade VirtualteAgeeoria dos botdes.
Cada uma delas é utilizada para permitir uma funcionalidédeesnte no ambiente
virtual proposto.

Atualmente, muitos trabalhos tém sido desenvolvidos usgedbdade Virtual
(RV) que pode ser definida de uma maneira simplificadaoceemdo a forma mais
avancada de interface do usuario de computador até agora disp@sivavancos
obtidos nesta area indicam que a mesma € bastante mn@angaa os diversos
segmentos a ela vinculados, entre eles a educacao.

Uma definicdo um pouco mais refinada de realidade virtualségainte :
"realidade virtual € uma forma das pessoas visualizamanjpularem e interagirem
com computadores e dados extremamente complexos" (Kir®#@6). Assim, pode-se
dizer que realidade virtual € uma técnica avancada deaicgenia qual o usuario pode
realizar imerséo, navegacao e interagdo em um arabiadimensional gerado por
computador, através de canais multi-sensoriais.

Uma interface desenvolvida com realidade virtual envolve controle
tridimensional altamente interativo de processos corpjutais. O usuario entra no
espaco virtual das aplicagdes e visualiza, manipula erexptodados da aplicagcdo em
tempo real, usando seus sentidos, particularmente o0s emwasn naturais
tridimensionais do corpo. A grande vantagem desse tipontgface € que o
conhecimento intuitivo do usuario a respeito do munsiodipode ser transferido para
manipular o mundo virtual. Para suportar esse tipo de @dereo usuario utiliza
dispositivos ndo convencionais (Figura 3) como capacetgsdalizacdo e controle,
luva, e outros. Estes dispositivos ddo ao usuario a is§wede que a aplicacdo esta
funcionando no ambiente tridimensional real, permitinégxoracdo do ambiente e a
manipulacdo natural dos objetos com o uso das maos.

Assim, com o uso de Realidade Virtual € possivel melhotdio a navegacao
no ambiente, dando ao aluno uma noc¢do mais proxima dalackgl além de
possibilitar a simulacdo de situacdes e lugares que npodeeter acesso no mundo
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real, como por exemplo, uma cidade que ndo existe mais.

Figura 3. Dispositivos ndo convencionais usados enidadal Virtual

Aliada a tecnologia de realidade virtual, os agentes tantBémsido muito
explorados ultimamente. O termo agente ja nos € haskamiliar se pensarmos em
situacdes do mundo real, como por exemplo, agentes de veaggentes imobiliarios.
Ambos tém algo em comum, pois agem no lugar de outragyess@aso do agente de
viagem ele representa os hotéis e as companhias de vbagente imobiliario,
responde pelo proprietario de algum imoével. Agir no lugarodea entidade € a
primeira propriedade fundamental de um agente. Os agastesidbs anteriormente,
também exibem uma segunda caracteristica fundamentabaetges, pois ambos
possuem certo grau de autonomia. Por exemplo, um ageri#ianim pode mostrar as
propriedades aos interessados sem ter que pedir a autoriragiioprietario todas as
vezes que quiser visita-las. O terceiro aspecto impertamtcomportamento de um
agente é o grau de pré-atividade e reatividade presenteéPoelexemplo, um agente
imobiliario que apenas coloca uma placa "A venda" didateropriedade que esta
sendo vendida e espera que 0s interessados 0 procurem estsErio € muito mais
reativo do que outro que anuncia pro-ativamente os imavesnda na impressa local.
Finalmente, os agentes também podem apresentar -cat@ct®risais como
aprendizagem, cooperacao e mobilidade.

A discussdo acima € valida para agentes computacieraigeral. O termo
agente neste contexto, advém de trabalhos em InteigAntificial, ramo da Ciéncia
da Computacdo cujo objetivo é desenvolver sistemas congma#cique exibam
caracteristicas que nds associamos com inteligénciecomsportamento humano
(Shank, 1991), quando os pesquisadores concentraram-se emcteamtantidades
artificiais que imitassem habilidades humanas.
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Assim, podemos definir um agente como uma entidade comma&giee:

. age no lugar de outra entidade de uma forma autbnoma,
. realiza suas a¢cdes com um certo nivel de pro - atividaole reatividade
. possui certo nivel de aprendizagem, cooperacao e mobilidade.

Um subcampo da Inteligéncia Artificial, denominado lgi&ticia Artificial
distribuida, estuda modelos de conhecimento, comunicag@nieas de raciocinio que
agentes computacionais precisam para participar em "soegdatre computadores e
pessoas. Esta sociedade é composta por um conjunto deedeses (agentes) de
problemas interagindo, a fim de resolver um problema owmlal sociedade é
designada de Sistema Multi-Agentes (SMA), que pode serndiefiomo: "uma rede de
“resolvedores” de problemas que trabalham juntos para regmlyBlemas que estéao
além das suas capacidades individuais" (Green et al., 1997).

Para o SMA resolver problemas coerentemente, 0s agEves:
. comunicar-se entre si;
. coordenar suas atividades e
. negociar em caso de conflitos.
Os conflitos entre os agentes podem variar de simpfegerggio de recursos limitados
a computacdes complexas onde os agentes discordam podeadisarepancias entre
seus dominios de especialidade (expertise).

A coordenacao é central no SMA pois sem ela, qualquefibenge interacdo
desapareceria e 0 grupo de agentes rapidamente degenerames®aa colecdo de
individuos com um comportamento cadtico.

A estrutura organizacional entre um grupo de agentes pressupde:

. Alocacao de recursos e tarefas;
. Negociacéo e
. Deteccao e resolucao de conflitos.

Para armazenar o conhecimento no caso dos agergbgeintes é necessario definir
uma forma de representacdo de conhecimento, que éddefimmo a combinacédo de
estruturas de dados e procedimentos interpretativos, qisades de maneira adequada
levam um agente a ter um comportamento culto.

As técnicas de representacdo de conhecimento (Minsky, 1881isersas. A
seguir, sdo enumeradas e descritas, algumas delas:
. Direta ou Analdgica: representacdo de propriedadesagfed entre as partes
(mapas, geometria, diagramas, etc.)



223

. Légica: usada para representar relagfes e estruturasvds. A idéia basica é
gue uma determinada declaragéo pode ser verdadeira oudglsa (le predicados)
. Regras de produgéo: sistema de representacdo basea@grasido tipo se

<condi¢do> entdo <acio>. E dividido em trés partes baslados na forma de regras,
contexto (foco de atencéo das regras a serem utilizadagrpretador (decide o que
fazer).

. Procedimentos: procedimentos de analise sint&igaamatica ndo é explicita)
. Rede semantica: estrutura envolvendo nés (representéjetos, conceitos ou
acoes) e arcos (ligando os nés e representando regdesles)

. Frames e

. Scripts.

O uso de agentes permite reduzir a carga de trabalho dosgmofea
coordenacao do ambiente. Os agentes podem agir no lugaofésspr em muitas
situacdes, ajudando-o com algumas de suas atividades.

Para permitir que o aluno tenha um pouco mais de cordgodlee 0 seu processo de
aprendizagem, € adotada a Teoria dos Botdes que foi desdayal fim de permitir
gue os estudantes usando ambientes de aprendizagem baseadogpatador, tenham
muito mais controle sobre o que eles véem, ouvem edgre(Menachem, 1991).

Os dois principais objetivos desta teoria €, primeiro, gn@pnar uma
taxonomia, com a qual os alunos devem interagir eraanto professor baseado em
computador e, segundo, propiciar um mecanismo natural pelo edpgmlpossam
exercitar este controle.

Para isso, foram desenvolvidos um conjunto pequeno, nmpreensivel de
mensagens que o0s alunos achariam Gtil para comunicar fssmo durante uma
interacdo tutorial. Estas mensagens sé&o organizadas dertiiés grupos, sentimentos,
perguntas, e controle, refletindo os trés dominios natdi@idiscurso num ambiente
baseado em computador. O aluno pode falar sobre si m@emomentos), sobre o
dominio ou tarefa (perguntas) ou sobre 0 ensino emrdir(ie).

Sentimentos

~ Estudante

Controle

Professor/ ™
Programa

Questdes
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Figura 4. Os trés dominios naturais do discurso na géterauno-professor e
suas categorias correspondentes de a¢des de comunicacéo.

Os tipos de comunicacdes que estdo nestas trés catggalgaser caracterizada
como a sequir:

. Sentimentos

Esta categoria consiste do estado interior do alunocguesponde ao estado
dos sistemas racional e emocional do aluno. Existenos/&spectos que podem
influencia-lo, como o programa de ensino e as idiossses do aluno em si. Os alunos
podem aborrecer-se ou empolgar-se pelo dominio, podentoadbsafiador ou tornar-
se frustrados por sua inabilidade de estilos de aprendizagssuigto.

. Questbdes

Esta categoria relaciona-se ao dominio e/ou tarefar eensinada. Ac¢des de
comunicacao neste grupo envolvem esforcos do aluno pagaremmder assuntos ou
tarefas nos quais esteja engajado em aprender. O alunegtad@rocurando entender
as razbes para fazer ou conhecer algo, ou pode queseosgle fazer a seguir.

. Controle

Esta categoria contém informac6es sobre o progressgidaol tarefa. O aluno
pode desejar aumentar ou diminuir a velocidade com a qustema |lhe envia novas
atividades, ou pode querer ter materiais apresentados ienesndetalhes.

De posse destas tecnologias, acreditamos ser posssexlvdéver um projeto mais
adequado e adaptado as necessidades dos alunos e do professor

Enfoque Educacional

Algumas das caracteristicas do ambiente aqui propostfyndamenta nas
teorias de Vygotsky e Gardner.
O tema central que pode ser identificado no trabalho yadmteky é que a interacdo
social desempenha um papel fundamental no desenvolvimegiativvm. Vygotsky
afirma que: toda funcdo no desenvolvimento cultural dangaiaaparece duas vezes:
primeiro no nivel social e mais tarde, no nivel individsdgundo, entre pessoas

bY

(interpsicolégico) e s6 depois interior a crianca répsicologico). Isto aplica-se
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igualmente a atencdo voluntaria, a memdria logieafoemacdo de conceitos. Todas as
mais altas fun¢des originaram-se como relacionarsait@is entre individuos.

Um segundo aspecto importante da teoria de Vygotsky é a dééigue o
desenvolvimento cognitivo é limitado por um certo espacordpdejue ele chama de
"zona de desenvolvimento proximal® (ZPD). Além disso, eirma que o
desenvolvimento completo durante a ZPD depende da intersméal. Vygotsky
também argumenta que o resultado do aprendizado auxiliadaurpoadulto ou
resultado da colaboracdo de colegas na sala de awdaeexc que pode-se obter
individualmente.

De forma geral, os principios da teoria de Vygotsky sao:

. Desenvolvimento cognitivo € limitado por certo inteovphra qualquer idade
(“zona de desenvolvimento proximal”)

. Desenvolvimento cognitivo completo requer interacao kocia

Dentro do projeto Professor Virtual baseado em urarestmulti-agentes, o objetivo &
gue o aluno ndo tenha aulas expositivas. Ele poderdescmh topico de seu interesse
dentro de um assunto mais geral e a partir de consulteegtexiais na rede, uso dos
laboratérios virtuais e principalmente da sua interagcdo oemidemais alunos no
ambiente, ele va construindo seu proprio conhecimentamAsss baseamos na idéia
principal de Vygotsky de que o desenvolvimento cognitivo complkequer interacao
social. A troca de idéias entre os alunos no ambintma das formas de promover
aprendizagem.

Além disso, com a possibilidade do uso dos botbes (Tdodabotbes) para
expressar seus sentimentos, fazer perguntas e até ragsroer certo controle sobre o
ambiente, o aluno estara inserido na zona proximal coagizente com o seu nivel de
conhecimento.

Uma outra caracteristica importante do ambiente aqpopto, diz respeito as
tarefas que sédo propostas aos alunos como um norteadoo trabalho do mesmo.
Cada tarefa funciona como um projeto particular e amoal irdo desenvolvé-lo
durante o curso. Para néo privilegiar apenas um tipo da tare normalmente enfatiza
o lado l6gico-matemético, pensou-se em utilizar as pigdtiinteligéncias enumeradas
por Gardner.
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A sequir, sdo apresentados os 7 tipos de inteligénciaficizehbs:

. Linguistica:

Uso da linguagem para expressar e entender significados lecosp
Sensibilidade para o significado das palavras bem comgeanadas mesmas, seu som,
ritmo e inflexdo. Por exemplo, criangcas com este dipanteligéncia adoram escrever,
ler, contar estorias ou fazer palavras cruzadas.

. Musical:

Atencdo a sons, ritmos, melodias e rimas. Sensibiligeta captar ritmo,
timbre e tom. Capacidade de reconhecer, criar e reprodurica usando um
instrumento ou a voz. Por exemplo, criangas que estaraeantando ou produzindo
algum som, sdo bons ouvintes captando sons ndo percelmosaperia.

. Espacial:

Capacidade de abstracdo em relacéo a figuras e percepg@iando visual de
forma acurada. Ser capaz de pensar em trés dimensos®rtram percepcgdes e recriar
aspectos de experiéncia visual via imaginacao. Trabalho atgetos. Por exemplo,
criangas que pensam em imagens e figuras e ficam fascio@atadnazes”, quebra-
cabecas, Legos etc.

. Légico-matematica:
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Realizacdo de conexdes de causa e efeito e entendimentelacionamento
entre acdes, objetos ou idéias. Capacidade de calculantifigaa e considerar
proposicoes e realizar operacdes logicas ou matemat@aplexas. Realizacdo de
atividades que necessitem de raciocinio dedutivo e indutiemy omo resolver
problemas de forma critica e criativa. Por exempl@ncas com muita inteligéncia
I6gica estdo interessadas em padrdes, categoriagpnalmmentos e adoram problemas
de aritmética, jogos estratégicos e experimentos.

. Corporal:

@

Atencdo a movimentos e uso do corpo de forma complieatfeinada para
expressar atividades direcionadas por metas. Envolve cogéde@aincronizagdo com
movimentos do corpo todo e 0 uso das maos para manipuhjetss.

Por exemplo, criangas que processam conhecimento atl@g&nsacdes com o corpo,
gostam de esportes, danca e trabalhos manuais (artgsanat

. Interpessoal:

Facilidade de pensar sobre outras pessoas. Capacidatfatteaee reconhecer
diferencas entre pessoas e apreciar suas perspectivasensiilidade em relacéo a
seus motivos, e intencdes. Envolve interagdo efetia uma ou mais pessoas entre
familia, amigos ou relacionamentos de trabalho.

Por exemplo, criancas que sao lideres, bons comunicadange parecem entender 0s
sentimentos dos outros.

. Intrapessoal:
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Facilidade de entender e pensar sobre si mesmo. Congweelas suas
habilidades e de suas fraquezas e planejamento de mestamipe&nvolve uma
reflexdo e monitoramento de seus pensamentos e sentinektdabilidade de
monitorar-se em relacionamentos interpessoais e agir €ficacia. Por exemplo,
criancas que podem ser timidas, cientes de seus prépnbsesgos e sao auto-
motivadas.

A proposicdo de tarefas elaboradas a partir das 7 #&nelgs, s6 € possivel
neste ambiente devido ao uso de Realidade Virtual que peimit&ar mundos virtuais
nos quais os alunos possam navegar e "sentir-se" doserles.

Descricdo do Sistema Multi-agentes
Descricao do ambiente

O sistema multi-agente proposto nesta monografia, dawe num ambiente
virtual de ensino colaborativo. Este ambiente é deseideopara a WEB, motivado
pelo esforgo recente na elaboracéo de cursos e dispragbii de material educacional
na Internet que apresenta inUmeras vantagens para osimrigeral. Entre elas,
destaca-se a independéncia de localizacdo e tempo pasarai@l material.

Uma das caracteristicas importantes do ambiente é o usmalittade virtual.
Todas as salas que o compfe possuem interfaces, nas qalaisoopode realizar
imersao, navegacao e interacdo. Esta interface deselavaom realidade virtual
envolve um controle tridimensional altamente intemati® aluno entra no espaco
virtual e visualiza, manipula e explora os dados da apglicagn tempo real, usando
seus sentidos.

Este ambiente, ao contrario do Professor Virtual (C&$ ndo é baseado numa
sala de aula convencional, ele é composto por salastuldoenas quais 0s alunos e o
professor humano podem interagir. Além disso, possardarios, biblioteca e sala de
jogos que em certos casos simula o mundo real, magasnwaites coloca os alunos em
situacbes que dificilmente poderiam ser reproduzidas em quadguwe ambiente
educacional convencional. A grande vantagem desse tipo ddadat é que o
conhecimento intuitivo do aluno a respeito do munddi pode ser transferido para
manipulagédo do mundo virtual.
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Além da interagéo através de realidade virtual, tambgserréitido ao aluno, o
acesso a documentos hipermidia. Por exemplo, ao pasqeisrecuperar um
determinado material na biblioteca, este é apresentadtuao como um documento
hipermidia. Outros documentos podem também ser visualizdmgs de recursos
multimidia, como animacdes, audio ou imagens.

O aluno dentro do ambiente possui um painel de contjoée lhe permite
interagir com o professor virtual a partir de botdes nddbem, 1991), que séao
divididos em trés categorias: sentimentos, questdesn&ote. Estes botdes sao
controlados pelos agentes que compdem o sistema multeagétravés dos botdes, o
aluno pode fazer perguntas e expressar seus sentimalimsde exercer um certo
controle sobre o ambiente.

Uma outra caracteristica bastante importante do ambpojgosto € a néo
existéncia de aulas expositivas. O ambiente possui wrortema proposto para estudo
gue é dividido em tépicos, cada um alocado a uma sala utdboesttual diferente. O
aluno pode escolher o tépico de sua preferéncia e a @estin escolha, o professor
virtual Ihe apresenta um grupo de tarefas, das quais eBoselaima para realizar.
Estas tarefas sdo baseadas nas 7 inteligéncias psopmstaGardner & Veenema
(1996). Desta forma, o ambiente possibilita ao aluno erto ccontrole sobre o que
deseja aprender.

De posse do tépico e da tarefa a ser realizada, os ghodesdo se deslocar
para uma sala de estudo virtual, visualizada tridimensmamke na tela, na qual
poderdo discutir o tema. Cada um deverd procurar materidbibliateca, nos
laboratoérios disponiveis, fazer perguntas ao professamalioiu ao professor humano
para que possam desenvolver e concluir usas tarefas.didéa) o aluno pode navegar
na Internet em busca de materiais que possam lhe ajudar.

Neste processo de realizacdo das tarefas € muito anpmd colaboracdo entre
os alunos. Esta interagéao social desempenha um pagahfental no desenvolvimento
cognitivo dos alunos, como afirma Vygotsky e se dastaemo uma outra
caracteristica relevante do ambiente. A colaboragéle ge dar de muitas maneiras,
como por exemplo, através da elaboracéo conjunta de dotosn disponibilizacéo de
novos documentos; revisdo de documentos e comunicagaoosnparticipantes. A
comunicacao pode se dar por meio de mecanismos sincrorgsioaronos. No caso
da comunicagdo sincrona, 0s participantes se comunicRicounos outros ao mesmo
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tempo e para isso, usam recursos de voice-mail, chétie@ conferéncia. No caso da
comunicacao assincrona, os participantes se comunicat@ngpos diferentes. Assim,
eles ndo precisam estar juntos a0 mesmo tempo, 0 que gopoluma maior
flexibilidade no acesso a informagéo. Eles podem usaamsnos de comunicagao
como as mensagens eletrénicas, documentos e videos gobliea\Web.

Para possibilitar esta interagcdo entre os alunos meafonais facilitada, estao
disponiveis no ambiente ferramentas como voice-maitsahcorreio eletrénico.
Além da interacdo com 0s outros alunos, é possivel micarsse com o professor
virtual através dos botdes presentes no painel de antjdl mencionados
anteriormente. Além disso, os alunos podem inteagit o professor humano através
dos mecanismos de comunicacdo presentes no ambientefe@spr humano exerce
um papel muito importante no processo de aprendizagemlwdussano ambiente, e
também pode interagir com os alunos sempre que achariagoop

E finalmente, o sistema multi-agentes desempenha um papettante como
um auxiliar do professor humano. Ele é o responsavebafpadades administrativas,
além de possuir uma base de conhecimento que lhe percidecesr dividas mais
simples dos alunos.

Assim, de forma sucinta, o ambiente é caracterizado por:

. ser desenvolvido para a Web/HTMI;

. possuir salas virtuais desenvolvidas com realidade virtual;

. ser baseado em tarefas;

. permitir acesso a documentos hipermidia;

. incentivar a colaboragao entre os alunos;

. possuir mecanismos de comunicacao sincronos e as&iacro

. permitir ao aluno o controle sobre sua aprendizagem;

. permitir que o professor humano atue no sistema e

. possuir um sistema multi-agentes para auxiliar o psofehumano.

A seguir, sera descrito com maiores detalhes a amgnaitedo sistema multi-
agentes proposta.

Arquitetura Multi-agentes (Professor Virtual)
Como descrito anteriormente, 0os agentes desempenharapgnimpportante de

auxiliares do professor humano no controle do ambiethieagional proposto. Estes
agentes computacionais cooperam entre si, se comunicasolgem os conflitos que
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venham a acontecer, configurando uma verdadeira "sociedadagentes" que
chamamos de sistema multi-agentes.

A arquitetura do sistema multi-agentes, aqui descriten@osta por 8 agentes
gue foram definidos de acordo com suas tarefas no ambiente.
A definicdo dos agentes foi feita de acordo com asidnatidades do ambiente nas
guais eles pudessem atuar para minimizar o trabalho dosgwoféhumano. Sao
destacadas, a seguir, algumas destas atividades e 0s aggmesaveis.

Ao entrar no ambiente pela primeira vez, o aluno caalaste lhe é solicitado o
preenchimento de um questiondrio para sua identificacalyemas caracteristicas
pessoais. O agente Administrador € o responsavel pduestanalidade no ambiente.
Apbs receber uma senha de acesso o aluno pode entarhbiente virtual e escolher
um topico para estudar. O agente Propde Tarefa é o raspbm®r apresentar ao
aluno, as tarefas do topico escolhido. O aluno, engferisna uma atividade para
realizar e pode interagir com os outros alunos nadga¢sstudo virtual. Todos os alunos
tém acesso a um painel de botdes, ja& mencionado amteni® que € controlado pelo
agente Monitor.

O aluno pode interagir com o professor virtual atravépeatguntas sobre o
conteudo e sobre as tarefas que Ihe foram propostas. iEsguntas podem ser do tipo:
O qué? ou Nao entendi; Fale mais sobre... e Por quéft digso, o aluno pode
expressar seus sentimentos em relagcdo ao ambiestguasaatividades com botdes do
tipo Esta dificill; Est4 legal!; Esta Chato!; Estaitouacil!. Todas estas perguntas e
apontamentos séo tratados pelo agente Monitor.

O ambiente possui laboratérios virtuais, sala de jogb$iptsica, entre outros
recursos e o aluno pode procurar 0os materiais de sewssgepara ajuda-lo na
resolucéo de suas tarefas. Todos os elementos dedeteresentados aos alunos e ao
professor humano no ambiente sdo de responsabilidade do te agen
Gerenciador_Interface.

Durante a realizagdo das tarefas, o agente Verificer@nho apresenta
alguns testes aos alunos, esporadicamente, para verdicaproveitamento e
desempenho do aluno nas suas atividades. A frequénciardotatabém é controlada
pelo agente Controla_Frequéncia. As informagdes sobreampenho dos alunos nos
testes e sua frequiéncia no ambiente sdo usadas pelo prbtessmo como uma forma
de acompanhamento.
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A avaliacao geral do aluno e o acompanhamento do mesmatelaraiso do
ambiente, sera feita pelo agente Professor Humare. &smpanhamento pode ser
feito através de consulta sobre dados do aluno refeaenta freqiéncia e desempenho
nos testes automaticos.

Na tabela a seguir, sédo elencadas as principais funcéesydates ja descritos
anteriormente de forma sucinta:

Agente Funcéo

» coordena a sociedade de agentes;
« controla a base de dados de conhecimento e
Coordenador » resolve os conflitos existentes entre os agentes.

* recebe requisicdo dos agentes para apresentagdo daénterfao
usuario e

Gerenciador_lInterface  «  controla a interface do ambiente que sera vista peloiasuar

* executa atividades de cunho administrativo como cadasttudo e
guestionarios iniciais;

e envia mensagens com avisos de reunides, avisos gtrais

» efetuam o cancelamento de participagdo dos alunos.

Administrador

* apresenta aos alunos um conjunto de tarefas baseadasipas de
inteligéncias propostas por Gardner e
» fornece informacgdes ao coordenador sobre as tarefastficesendo

Propbe_Tarefa >
executadas por quais alunos.

e gerencia os botdes de sentimentos, perguntas e controle;
» responde as perguntas dos alunos em relagdo ao contelmbodibecam
dados da sua base de conhecimento;
Monitor » verifica o sentimento do aluno em relagdo ao ambieras suas tarefas
e
» responde aos botbes de controle.

* registra a entrada e a saida do aluno no ambiente paralaosua
freqliéncia e
* registra a permanéncia do aluno em cada parte do amientiando a

Controla_Freqiiéncia Stdc S :
seqliéncia de paginas percorridas pelo aluno.

» apresenta testes esporadicos aos alunos;
» verifica o desempenho do aluno nos testes atraves e@or

Verifica_Desempenho automatica e y
» sugere contelido de refor¢co aos alunos com dificuldades.
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Desta forma, a arquitetura multi-agente proposta Eeapeojeto € apresentada
na figura 5, a seguir:

Estudante 1

- - - Estudante n
Browser
Browser
Gerenciador
da Gerenciador
Interface -
Interface
Controlador Agente c AS:e“Ited Agente Agente
d ontrolador =
© Monitor de Propde Administrador
Desempenho Frequéncia Tarefas

Rede

- 1 T

Coordenador da Sociedade
de Agentes

Base de Conhecimento

Figura 5: Arquitetura do sistema multi-agentes

Comunicacgéo entre os agentes

Como ja mencionado, num sistema multi-agentes, éssacio que haja uma
coordenacao dos agentes no ambiente. A fim de realizacesrdenacéo, os agentes
precisam negociar os conflitos que venham a ocorrer agsarales devem interagir e
trocar informacdes, ou seja, eles precisam se comuAicams pesquisadores afirmam
gue uma entidade é um agente se e somente se comunicE€t@ntente numa
Linguagem de Comunicacéo de Agentes (LCA). A LCA foi deskima por linguistas
na tentativa de entender como os humanos usam admgupara lidar com situagdes
corriqueiras, realizar tarefas diarias, tais coraquisi¢cdes, ordens, etc.
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Em sistemas multi-agentes, as solugbes possiveisrgsolyer o problema de
comunicacdo podem ser classificadas em: nenhuma com@mjcasando LCA "ad
hoc" ou LCA padréo.
. Nenhuma comunicagao

Em alguns casos, um agente racionalmente infere ssbpanos de outros
agentes sem comunicar-se com eles. Alguns autores defeqde o0s agentes
trabalnam melhor quando suas metas ndo sao confltaR@® estudar este
comportamento, Rosenschein (1985) usou um método de jogads$edaracterizado
por matrizes de valores que contém os valores dos agemeesada possivel saida de
uma interagéo. Estes valores sdo de conhecimentonsoantodos 0s agentes e uma vez
que uma interacdo foi reconhecida ndo h4 comunicacd® @ntagentes, cada agente
deve decidir sua acao usando somente as matrizes desvalor

. LCA "ad hoc"

Muitas aplicacdes de sistemas multi-agentes empregamonjunto "ad hoc"
de representacdes dentro das linguagens de comunicacdo des.alyRritos outros,
estritamente falando, ndo tem LCAs explicitas, elescemunicam depositando
informacg&o numa estrutura de dados compatrtilhada.

. LCAs padrdes

O caso de ter um padrdo LCA ndo € somente obrigators, também
essencial. A organizacao de padrdes FIPA (Foundatidntieligent Physical Agents)
esta tentando encontrar tal padrdo. Os dois principdi§@a propostos sdo o KQML e
0 ARCOL.

A linguagem KQML (Knowledge Query and Manipulation Language) szae
vista como trés camadas - 0 conteldo, mensagem e camantasudeécacio: a camada
de conteudo especifica o conteddo atual da mensagem; i representacdes
proporcionado pela linguagem constitui a camada de mensagepraocolo para
envio de mensagem que agrupa o contetdo define a camada de cddounicac

A comunicacdo entre os agentes ainda é um aspecto dehieadieoria de
sistemas multi-agentes. Com a tentativa de padrowizagd uma linguagem de
comunicacao para os agentes, possivelmente o tralgatbhmme menos arduo.

Neste trabalho, ser4 adotado o esquema de ndo comuniofigdoseagentes. O agente
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coordenador serd o responsavel pela interacdo entgeotes, armazenando os dados
necessarios e resolvendo os conflitos existentes.
Na figura 6, é apresentado 0 esquema de interacdo erdagem®s no sistema multi-
agente aqui proposto.

Agente Fropde_Tarefas

F
Agente Administradaor Agerite
Gerenciadaor_Interface

*

F

| Agente Coordenadaor da

» Sociedade de Agentes [
: }
F 3 F 3
Agente Agente
Controladar_Desempenho Controlador_Desempenhao
Agente Agente Monitar
Hurmann

Figura 6: Interacdo dos agentes
Descricao dos agentes

Nas sec¢Oes anteriores, foram apresentadas caracasrigh ambiente no qual o
professor virtual atua, a arquitetura do sistema muliiage a comunicagao entre 0s
agentes. Neste item, serdo descritos 0s agentes, suaggl funcdes e as interagdes
entre eles.

1. Administrador:

E o responsavel por atividades de cunho administratmmoco cadastro de
alunos no ambiente, envio de mensagens, agendamento dessewuéstionamento
sobre auséncia no curso e cancelamento de participagiondopor excesso de faltas
ou desisténcia.

2. Propde Tarefa:

Este agente seleciona no banco de dados de conhexrithesistema o0s varios
tipos de tarefas disponiveis para os alunos dentro de @pida.tEste conjunto de
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tarefas contemplam os 7 tipos de inteligéncias proppsta&ardner (1996), a saber:
Linglistica, Loégico-matematica, Corporal, Espacial,usMal, Interpessoal e
Intrapessoal.

Este agente apresenta o conjunto de tarefas ao alunogyparaste escolha
aguela que mais o agrada. Com o desenvolvimento destas,tarafano podera obter
e construir seu préprio conhecimento. Como estasatafivilegiam os 7 tipos de
inteligéncia, o leque de opc¢des além de ser maior, pliissdm aluno dedicar-se as
atividades que mais gosta, o que ndo exclui a possibilidadeatlieacdo de outras
atividades relacionadas as demais inteligéncias.

O agente Propbde Tarefa pode sugerir outras tarefas aquete qle esteja
interessado em mudar de atividade por inGmeros motivas,ctano desinteresse,
dificuldade entre outros.

O Propbe_Tarefa envia dados ao agente Coordenador sobre¢agefais estdo
alocadas a quais alunos.

3. Monitor:

Este agente monitora os sentimentos do aluno em eedacéontetdo do curso,
as tarefas propostas e também esclarece eventuais dgu@asaluno possa ter e que
estejam armazenadas na base de conhecimento da sodedapmtes. Caso o0 agente
nao possua informacdes suficientes em sua base de iooahtr para responder ao
aluno, envia ao agente Professor Humano a duvida do alumwof@ssor responde
diretamente ao aluno e pode também incorporar esta délddasposta subseqlente a
base de conhecimento do sistema multi-agentes.

O agente Monitor solicita novas tarefas ao aluno, quaxie demonstra
desinteresse, dificuldade, em relacdo a atividade gaelesenvolvendo. Antes, porém,
certifica-se de que estes sentimentos ndao sejam oridedamsséncia do aluno no curso.

O Monitor detecta e responde aos sentimento do aluavéatde botdes, que

eles sé&o classificados em componentes: : sentimenjogstdes e controle. Estes
componentes sao descritos, a seguir:

: Sentimentos:
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Esta categoria representa o estado interno do aluno."d@3tado interno”
entenda-se os estados do sistema emocional do estudstees&o influenciados por
varios fatores, entre eles atributos do dominio e/mfas o programa de ensino e as
idiossincrasias do préprio individuo. O aluno pode ficdaugiasmado ou desanimado
com o dominio da aplicagdo, pode mudar de convicgcdo ou, giudke sentir-se
frustrado pela sua inabilidade de entender o material. &ada também tem reacdes
diversas diferentes estilos de aprendizagem e assunto

Os tipos de botdes desta categoria sédo enumerados,ra segui
Dificil: Este botdo é utilizado pelo aluno para expeusssentimentos em relacdo a
dificuldade de uma tarefa e solicitar uma outra rf@g. O agente Monitor indica ao
agente Coordenador que o aluno esta tendo dificuldades tamefa atual. O agente
Coordenador requisita ao Propde Tarefa que ele proponhatarafa mais facil.
Chato: O aluno pode pressionar este botdo quando quer igdeado esta interessado
no material, ou tarefa que esteja desenvolvendo. E inmpertantar identificar a causa
do desinteresse. O agente Monitor indica ao agente Canlaleque tarefas deste tipo
agradam o aluno. O agente Coordenador armazena este dadoanbase de
conhecimento para que tarefas deste tipo ndo sejansuggsdas para este aluno.
Legal: Ao pressionar este botdo, o aluno esti quereqgessar seu entusiasmo em
relacdo a tarefa. Este é o Unico botdo que expressand direta e ndo ambigua uma
mensagem positiva. O agente Monitor indica ao agente Guuideque tarefas deste
tipo agradam o aluno. O agente Coordenador armazena ektendasua base de
conhecimento para que tarefas deste tipo possam ser ssgaoidEuno em outras
oportunidades.

Nao quero fazer isso: O aluno pressiona este botdo, quaodguer fazer uma
tarefa que lhe foi proposta. O agente Monitor indica antageoordenador que o aluno
nao quer realizar a tarefa. O agente Coordenador se a@amgpim o0 agente
Propde_Tarefa e solicita outro tipo de tarefa para noal® agente Propde Tarefa
verifica como esté a freqiiéncia do aluno no curso, seumpenho nos testes, antes de
propor um novo conjunto de atividades.

O qué?: Ao pressionar este botdo, o aluno esta eapdessim sentimento de

davida em relacédo ao que deve ser feito, ou seja, elemdt&o. "O uso frequente do
botdo significa que ele ndo esta entendendo o que edtapsetido” (Moore, 1989).

Questoes:
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Estes botdes estdo relacionados a perguntas do aluno, questardaocurando
entender as razdes para fazer ou conhecer algo, ou padeusterendo saber o que
fazer a seguir.
Os tipos de botdes desta categoria sédo enumerados,ra segui

Como eu fago isso?: O aluno pressiona este botdo quandsabe o que fazer
em uma determinada situacdo ao longo do curso. Também pEsdéopar este botédo
guando nao sabe o que fazer para resolver uma tarefa que thmdrida. O agente
Monitor solicita ao agente Coordenador dados para sugerir wam algumas
alternativas.

E agora?: O aluno utiliza este botdo quando quer sabeé gupdsso seguinte a
ser realizado. Normalmente, ele é pressionado apdsmmééde uma tarefa. O agente
Monitor indica ao agente Coordenador que o aluno finaliz@utarefa. O agente
Coordenador se comunica com o0 agente Propde_ Tarefeitasmlitras tarefas para o
aluno. O agente Propde_Tarefa propde um novo conjuntivaiades ao aluno.

Por qué?: E um dos mais dificeis botdes de se interphetaer pressionado, é dado ao
aluno algumas explicacdes adicionais sobre o tépicestdesendo ensinado. O agente
Monitor solicita ao agente Coordenador dados para que eda fpasecer algumas
explicagbes ao aluno.

Controle:

Os botdes de controle estdo relacionados ao contr@ido sobre o curso. Ele
pode desejar aumentar ou diminuir a velocidade com a qustema |lhe envia novas
atividades, ou pode querer ter materiais apresentados ienesndetalhes.

Os tipos de botdes desta categoria sdo enumerados,ra segui

Mude tarefa: Este botdo permite que o aluno escolha tarefa, caso ele se
sinta desinteressado por aquela que ele estd fazendo. ddesteo agente Monitor
indica ao agente Coordenador que o0 aluno deseja mudar efa. t& agente
Coordenador se comunica com o agente PropOe_ Tarefeciasolitro tipo de tarefa
para o aluno. O agente Propbe_Tarefa verifica cor adreqiéncia do aluno no
curso, seu desempenho nos testes, antes de propor untamuoto de atividades.
Mais detalhes: Indica que o aluno quer mais informagdése determinado tépico.
Este botdo pode ser acionado também nos laboratériaaisig biblioteca. O agente
Monitor solicita ao agente Coordenador mais informagdése o tdpico que aquele
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aluno esta estudando.
4. Controla_Frequéncia:

Verifica a frequéncia do aluno quando ele entra no angienmonitora seu
tempo de permanéncia. Comunica-se com o0 agente Coordegaeoenvia uma
requisicdo ao agente Administrador para que este envienenmgdagem ao aluno,
guestionando-o sobre sua auséncia temporaria ou o notifiqgieadxclusdo do curso
caso sua frequéncia esteja abaixo da média. A frequéncihdo esta relacionada a
sua permanéncia no sistema e a sua interagdo comros alutnos do curso e com o
professor humano.

5. Verifica_Desempenho:

Avalia o desempenho do aluno durante o curso, a partir stestpropostos
esporadicamente. Estes testes sdo do tipo multipldhasgoe possibilita a correcéo
automatica dos mesmos. Através do resultado dos testdéfica o desempenho do
aluno, a partir de dados na base de conhecimento, que perditar se o aluno
necessita de contetdo de reforco ou ndo. Caso sejas@doe comunica-se com o
agente Coordenador que envia uma requisicdo ao agente Prapgia_ Ppara
proposicao de tarefas e contetdo de reforco aqueles comesndificuldades.

6. Gerenciador_Interface:

Este agente gerencia a interface de interacdo commo.df o responsavel pela
interface feita em VRML, Java e pela interacdo dogssdr virtual com o aluno, a
partir de caixas de dialogo, botbes, painel de contrimle, e
7. Coordenador:

E o responséavel pela coordenacdo da sociedade de agentescenpmle da
comunicacéo entre eles. E o Gnico que acessa as infosnagdase de conhecimento
e resolve os conflitos entre os agentes. Um dos amsffitais freqientes que pode
ocorrer € a concorréncia das solicitacbes dos ageAtemdem de prioridade de
resposta deve respeitar regras pré-definidas.

8. Agente Humano:

O professor acompanha os alunos durante o curso e poder intso ache
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necessério. Recebe informacdes do desempenho do aluno quHote
Verifica_Desempenho. A partir, destas informacdes fazaliagdo final do aluno no
curso. Como ja dito anteriormente, este sistema i4agéinte possui um agente
coordenador que centraliza todas as mensagens entre éossadgenabela a seguir,
apresenta a comunicacdo dos agentes. Apesar de todasisEgems passarem pelo
agente coordenador, a tabela omite este fato.

Agente Envia para Recebe de Conhecimento

Opcdes de tarefas a serem

Propbe_Tarefa Gerenciador_Interface .
- - enviadas ao aluno.

Pedido de novas tarefas| a
serem sugeridas ao aluno

Propbe_Tarefa Monitor

Acdes e intengdes dos alunos

Monitor Aluno através dos botdes.

Solictacdo para que ele
responda perguntas ao allino
gue ndo constam da sua hase
de conhecimento.

Monitor Professor Humano

Tipo de tarefas que devem|ou

Monitor Propbe_Tarefa ~ ;
- nao ser sugeridas ao aluno.

E-mails de notificacdo de
horario de reunioes,
Administrador Aluno guestionamento da ausércia
do aluno no curso |e
cancelamento de matricula.

FreqUéncia do aluno e o seu
Controla_Frequéncia Administrador --—--—--——- tempo de permanéncia no
sistema.

Requisicdo de testes para
Verifica_Desempenh@erenciador_Interface verificacdo do desempenho|do
aluno.

Resposta dos testes |de

Verifica_Desempenho Aluno .
avaliacdo de desempenho.

Opcdes de tarefas a serem
Gerenciador_Interface Aluno realizadas; testes esporadicos
para andlise do desempentio;

Todos os agentes danformacgbes para o controle

Coordenador sociedade da sociedade dos agentes.

- RequisicOes e respostas para
Professor Humanao Verifica eBempenho quisis P '
= 0S outros agentes.

Professor Humana Aluno Nat® aluno no curso.
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O papel do professor

Nesta proposta, o sistema multi-agente € um auxiligrafessor humano, pois
cuida de questbes administrativas, e interage conuoesabuscando resolver o maior
namero de questBes/duvidas possiveis. Isto da ao profesad, tempo para
acompanhar os alunos no desenvolvimento de suas taretas.ddatexto, o professor
nao ocupa mais a posicdo central da sala de aula vigesahitindo que o aluno
participe mais ativamente do processo de aprendizagenof€sswr passa a assumir
papéis de orientador, facilitador, guia, observador ou mediaonforme a situacéo e o
trabalho sendo realizado.

Desta forma, o professor ndo exerce tanta influéndieesm aprendizagem em
si,participando do processo como agente direcionador dadades. E importante
destacar que o professor, neste contexto, precisa exibinidomuito maior tanto da
disciplina como das ferramentas de apoio e dos métodag@gicos. Com a inovagao
tecnoldgica, o aluno pode ser avaliado de diversas $odifarentes, contemplando
diferentes tipos de avaliagdo, melhor continuidadestermo aos pontos de maior
dificuldade ou avanco proporcional ao aproveitamentectitio. O computador pode
oferecer um nimero substancialmente maior de formasal@c¢do do aluno, indo das
tradicionais provas dissertativas ou testes, a ag&g|que registrem os procedimentos
e estratégias aparentemente utilizadas na solugéo lderpes.

Além disso, o computador e as tecnologias disponiveibéammpermitem a
formacdo de grupos e seu trabalho em situacdes de tengpa@ eantes impossiveis
sem tal tecnologia. A formacdo de grupo oferece umaa mdlrie de beneficios, tais
como a interagdo com um conjunto de individuos difeserd maior diversidade de
informacdes devido a existéncia de comunicagao entre o gnghegr adequagao aos
diferentes perfis dos individuos, criando uma identidade brgpa reforca a
manutencdo e a formacao de novos grupos. E é muito enpeid papel do professor
como um motivador e facilitador para que esta troca@gralunos ocorra de forma
adequada.

Assim, o professor deve adquirir novas habilidades patamas® papel de
educador a distancia:

. entender a natureza e a filosofia da educacéo a dastanc
. identificar e desenvolver cursos interativos parafsatr cada nova tecnologia;
. adaptar as estratégias de ensino para transmitir inegracéistancia;

. organizar recursos instrucionais de uma forma satig&fa6 ensino a distancia;



242

. treinar e praticar o uso de sistemas de telecomunicagdes
. ficar envolvido na organizacéo, planejamento colabara&tidecisoes;
. avaliar realizacgfes, atitudes, e percepc¢des dos adudiesancia.

Tecnologia utilizada:

Para implementacdo do sistema é necesséario o uso démlet CORBA,
linguagem de programacgdo JAVA e VRML. Além disso, pode seegsario o uso de
plug in para 4udio, video e ferramentas de comunicacdoisine assincrono.

Estudo de Caso

E apresentado, a seguir, um estudo de caso para 0 ampi@pesto.
Inicialmente, é descrito o cenario e em seguida um dgremhepexecucao.

Descricdo do cenario

O cenério escolhido apresenta como tema central kisiorBrasil do Periodo
Colonial. Dentro deste tema principal, existem os sulaserbolicdo da Escravatura,
Declaragédo da Independéncia do Brasil, Guerra do Paragiag, outros. O aluno ao
entrar no ambiente pode escolher 0 sub-tema que maier@ssa e a partir desta
escolha, sera apresentado a ele um conjunto de tambfascstopico escolhido. Apés a
selecdo de uma tarefa, o aluno dispde de varios reqasmnsealiza-la.

Neste estudo de caso, o0 sub-tema escolhido é a Guerreadoida

Exemplo de uma execugao

: O aluno se inscreve no sistema

’ O agente Administrador requisita os dados pessoais do alun
’ O aluno recebe uma senha para 0 acesso ao ambiente

: O aluno entra no ambiente

’ O agente Prop0e_Tarefa da as “boas vindas” ao alurreseata o tema
Historia do Brasil

’ O agente Propbe_Tarefa apresenta os topicos disponikbdicdo da
Escravatura, Declaracao da Independéncia do Brasil, GleefParaguai
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: O aluno escolhe o topico Guerra do Paraguai
’ O agente Controla_Frequéncia comeca a controlag@éneia do aluno
: O aluno entra em uma sala de estudos virtual

: O aluno encontra nesta sala outros alunos tambtaressados neste mesmo
topico

: O aluno seleciona o botdo “E agora?”

’ O agente Monitor responde ao aluno que ele deve escaihertarefa e
requisita um grupo de tarefas ao Agente Propde_Tarefa

’ O agente Propde_Tarefa apresenta ao aluno as tdisgfasiveis sobre o tdpico
Guerra do Paraguali

: O aluno escolhe a tarefa: "Escreva a historia dar@uler Paraguai sob a otica
de um jornalista.”

: Para realizar esta tarefa, o aluno recorre a vaE08rsos: como pesquisar

documentos na biblioteca virtual,entra em um mundo vigualsimula o ambiente da
guerra, entre outros

: O aluno comunica-se com 0s outros alunos da suatea@sde chat e correio
eletrdnico para trocar idéias sob o topico.

’ O agente verifica_desempenho aplica um teste para o ahime alguns
aspectos da guerra do Paraguai

) O aluno utiliza os botdes para expressar seus semtismem relacdo a sua
tarefa ou mesmo fazer perguntas sobre o contetdo

) O Professor Humano, em alguns momentos, interfereamdamento das
atividades esclarecendo duvidas, dando sugestdes ao aluno

) Ao terminar uma tarefa, o aluno pode requisitar uma outra

: O Professor Humano avalia o aluno durante e ao finalckp

Conclusbes

De forma geral, verificamos que o uso de tecnologiasocasnde realidade
virtual, agentes, hipermidia, s6 tem a contribuir no ggsa ensino/aprendizagem. No
entanto, é necesséria uma mudan¢ca de postura dos a@&upadscipalmente dos
professores diante desta inovagéo tecnologica. @ gtatisa comportar-se de forma
mais ativa buscando por si s6 0 conhecimento e osgzmies devem a atuar como
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orientadores ajudando os alunos a aprender a aprender.

A grande maioria dos alunos, tendo em vista 0s métoddagceicas
tradicionalmente empregadas no Ensino Fundamental éoMegstdo acostumados a
receber o conhecimento pronto, ou seja, a se compadaivamente. A ado¢édo de uma
postura ativa envolve necessariamente, maior esfancpgrte dos alunos, o que gera
alguma resisténcia. Outro aspecto é a inseguranca queluass sentem ao
experimentar novos métodos de ensino, tanto quanto prépda adaptacdo quanto a
forma com que serdo conduzidas as avaliacdes.

A motivagdo do aluno vem dos aspectos pedagdgicos pesisgdr ele. Se os
objetivos do curso séo claros, as tarefas e os paeisesn definidos e 0s prazos sdo
factiveis, o aluno pode exercer sua liberdade e crip@ria administrar seu tempo. Essa
autogestdo € um elemento motivador. Num modelo de ensiaadmaem objetivos, o
aluno pode livremente determinar como as tarefas samganizadas e realizadas,
desenvolvendo sua autonomia. Esta situacdo se assemathaamasperado pelo
mercado de trabalho, ou seja, os profissionais devear samo realizar suas tarefas
individualmente ou em equipe. Neste sentido, a colabordgémona como um
facilitador no processo ensino/aprendizagem.

Embora ndo se esteja discutindo o computador como fdemsubstituir as
interacdes face-a-face existente nos ambientes edna&sidioje tem-se disponivel
uma série de tecnologias que podem oferecer interatividhud®. ambiente virtual
(Realidade Virtual), o aluno entra em contato com giiea que nao podem vivenciar
no mundo fisico, tais como simulagéo e ou cirurgidsais.

Um software colaborativo, onde grupos de pessoas deabaittar em conjunto
para a realizacdo de uma tarefa € uma forma de wsengutador aplicado tanto como
ferramenta de apoio como elemento essencial de coagdicium ambiente de ensino.
O uso de agentes como auxiliares nos ambientes educaq@odaiseduzir bastante a
carga de trabalho dos professores que possam aproveithor ne tempo no
acompanhamento dos alunos. Adicionalmente, a aplicdgdécnicas de inteligéncia
artificial, possibilita a elaboracao de sistemas coapaoihais mais eficientes e capazes
de proporcionar um maior engajamento do aluno com loiesmte que se torna mais
adaptavel a realidade de cada um.
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