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RESUMO
Pagamento por qualidade do leite: um estudo sabkaticinios do Estado do Parana.

A cadeia produtiva do leite no Brasil passou poitasutransformacdes nas trés
dltimas décadas. A implantacdo de novas técnicasottda do leite, como é o caso da
granelizacéo, o desenvolvimento genético do rebanhi@bertura econémica séo fatores que
favoreceram a atividade, buscando o aumento datiudade. Este trabalho teve como
objetivo analisar se os laticinios do Parana eatfmtando pagamento diferenciado pela
qualidade do leite. Um outro fator que este espuétendeu verificar € sobre a forma como a
Instrucdo Normativa 51 tem influenciado no setdénf\ disto, houve também o intuito de
desenvolver um estudo sobre o processo de pagampentualidade da Confepar. Apds a
caracterizacao dos laticinios, com o modelo Ldgiscou-se explicar quais das caracteristicas
identificadas influenciam na probabilidade de sgap®u ndo por qualidade do leite. O setor
lacteo no Paranad vem se desenvolvendo muito, eabdgde da matéria-prima tem sido
objeto de estudo e de preocupacao por parte datialde laticinio, sendo fator importante
no processo produtivo. De acordo com a pesquishzada, um sistema mostrou-se
inevitavel: a técnica de remunerar melhor o prodgtee investe na qualidade do leite. A
maioria dos laticinios ja implantou o sistema dgapaento por qualidade do leite no Estado,
e 0s demais estdo ou em fase de implantacdo odag¢aado ao novo sistema. Quanto a
lucratividade, observou-se que ainda € cedo paaltagos concretos; porém, no que diz
respeito a qualidade da matéria-prima e satisfdgdndustria, os resultados séo positivos.

Palavras-chave: tecnologia, bonificacdo, rentaduiled qualidade, lucro.



ABSTRACT

Payment for the quality of milk: a study about Qdfroducts of Parana State.

The productive chain of milk in Brazil passed thgh many transformations in the last
three decades. The implantation of new technigfiesltecting milk, as it is the case of the
bulk orders, the genetic development of the herdatfle, and the economical opening are
factors that favor the activity, looking for theciease of the profitability. This research has as
objective to analyze if the dairy industries frorar&& are adopting differentiated payment
according to the quality of the milk. Another factbat this study intended to analyze is how
51 Normative Instruction has been influencing tleydsector. Besides that, this research has
also had the aim to develop a study about the tyyadiyment process of Confepar. After the
characterization of the dairy products, like Logibdel, it was sought to explain which
identified characteristics influence in the prolipiof paying or not for milk quality. The
milky sector in Parand has been developing itsétftaand the quality of raw material has
been object of study and concern by dairy prodadustry, an important factor in the
productive process. According to the accomplistesgarch, a method pointed out inevitable:
the technique of remunerating better the produtat invests in the quality of the milk has
been an incentive for him. The majority of the gamdustry has already implemented the
payment system according to the milk quality in 8tate of Parana, and other industries are
either implementing that system or adapting theweselto the new system. So, it was
observed that it is still early to concrete resultsthe area of profitability, otherwise in
relation to the quality of the raw material andsfattion of industry, the results are positive

Key-Words: Technology, bonus, profitability, qugiprofit



1- INTRODUCAO

O agronegocio no Brasil e no Parana € consideranhm eima alavanca de
crescimento, supera o setor industrial e tem cedpdei de impulsionar outros setores da
economia, tais como, a industria, comércio, turiseto

Nas trés ultimas décadas destacou-se como imporfamte de geracdo de
emprego, renda e suprimento alimentar para a pggula leite esta entre os seis primeiros
produtos mais importantes da agropecuaria brasikeisegundo Vilela (2002) “para cada
dolar de aumento na producdo do sistema agroimaudty leite, h4 um crescimento de
aproximadamente, cinco délares de aumento do RiBI@® Interno Bruto), o que coloca o
agronegocio do leite a frente de setores imporsaoteno o da siderurgia e o da industria
téxtil.”

No Parand, o agronegécio tem participacdo expressveconomia, sendo
que a agropecudria € responsavel por alto indigededo de emprego, renda, exportacoes,
desenvolvimento interior e equidade regional (COSAW06).

A cadeia produtiva do leite, considerada uma aited promissora do
agronegocio, passou por profundas transformac@esta da década de 90 e, atualmente,
apresenta saldo positivo nas exportacdes, com rieilad&e crescimento, motivado por
investimentos no setor, além de novas técnicagm@geale producdo, estabelecidas com a
implantacéo da Instrucdo Normativa 51, que viséhor@s na qualidade do leite, com maior
produtividade e melhor remuneracéo.

O desenvolvimento da cadeia produtiva do leitetavab, e a modernizagéo
€ percebida nos canais de comercializacdo, naagfbcde novas tecnologias, na genética do
rebanho e na qualidade da matéria-prima.

A producdo de leite no Brasil € distribuida emotddrritério nacional;
porém, as bacias leiteiras onde ha maior concé&arde producdo se encontram nos Estados
de Minas Gerais, Goias, Parana, Sao Paulo, Sataar@ee Rio Grande do Sul.

Uma caracteristica observada neste setor € queneratlde produtores e o
tamanho do rebanho tém diminuido; em contrapartidaym crescimento na producéo de
leite e na produtividade do rebanho, em conseqééteiadocdo de técnicas modernas de
melhoramento genético, qualidade na alimentacdo amejm adequado dos animais
(FONSECA; CARVALHO, 2004).

Em 2002, o setor lacteo ocupou ® l@gar em valor bruto da producgéo

agropecuaria, com R$ 8,1 bilhdes (STOCK, 2003)s@dib do Parana encontra-se com8 o 3
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maior exportador de produtos do agronegdcio: nadex lidera a produgdo de frangos com
19% de participacdo; é & Ba criacdo de suinos, com 21% do mercado; e°¢anthém em
producao de leite, com 11% da oferta brasileira3TQ&, SOUZA, 2006).

A qualidade da matéria-prima tem contribuido pamvelucdo da cadeia
lactea em todo o pais. Este trabalho pretendesandhl qualidade, como fonte de melhor
remuneracao para o produtor de leite no EstadcadenB. Remunerar o produtor que entrega
o leite de melhor qualidade tem sido uma alteragtara se evitar perdas nas varias etapas do
processamento do produto, causadas, por exemptoapelez do leite, pelo alto indice de
células somaticas, além do comprometimento dadpagsi do leite durante o transporte.

Com a implantacdo da I.N. 51, as indlstrias deitatis passaram a exigir
leite de melhor qualidade, remunerando melhor oduiores que adotaram novas tecnologias
de producdo, como ordenha mecanica, refrigeracataeqgues de expanséo, higienizacéo da
propriedade, coleta a granel, além de valorizaelaguque melhoraram a qualidade do leite
baseada nos seus componentes.

Com base na pesquisa realizada com os laticinm€kstado do Parang,
constatou-se que o pagamento por qualidade tenadgud melhorar a qualidade do leite;
porém, alguns obstaculos impedem que o produtaroped o leite produzido dentro das
especificagbes da I.N. 51, como, por exemplo, & fdé incentivo para investimentos em
tecnologia, visto que os equipamentos tém um aitbo¢ e 0 preco do leite € relativamente
baixo. Grande parte dos produtores € de pequen®, parcondicdes viarias para o transporte
a granel ainda é precaria em muitos lugares, halzpialificacdo da mao-de-obra, além do
que, parte do leite produzido é vendida no mergafdomal.

Observou-se no Estado que a producédo de leite mwaec®e em bacias
leiteiras maiores e com maior produtividade, enemiss nos municipios de Castro,
Carambei, Arapoti, Palmeira, Toledo e Cascavel.n@uao mercado externo, o Parana tem
exportado leite em p6 e leite condensado para yiedses e também exporta leite cru
refrigerado para suprir a demanda de outros estado® Sao Paulo e Rio Grande do Sul.

O Estado do Parana é pioneiro na implantacéo tensasde pagamento por
qualidade, seguido de Séao Paulo. Cooperativas coastrolanda e Batavo ja adotam esse
sistema desde o ano de 2000. A implantacédo desteensi de pagamento diferenciado vem
sendo motivada com a I.N. 51, que estabelece rmuadrdes de producéo de leite, e servira de

estimulo para que os produtores invistam na quidida leite produzido.
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1.1- Objetivos

O pagamento diferenciado pela qualidade do lemelé¥ado os produtores
a investirem em novas técnicas de producdo, meltiora qualidade da matéria-prima. Este
trabalho pretende, com a aplicacdo de procedimenaisedoldgicos, chegar aos seguintes
objetivos: a) identificar as caracteristicas désil@ios que adotam algum tipo de pagamento
diferenciado pela qualidade do leite; b) verifigalis sdo as variaveis que influenciam na
deciséo dos laticinios adotarem ou ndo pagamefdcedciado por qualidade; c) apresentar
0 processo de implantacdo do pagamento por quelidadConfepar, Cooperativa Central
Agro-Industrial Ltda.



2- SISTEMA AGROINDUSTRIAL DO LEITE

A nova tendéncia a partir da década de 90 paratay de lacteos € de
liberalizacdo e diferenciacdo de precos de mapghma, guerra de oferta nas goéndolas dos
supermercados, entrada de produtos importadossie@gs e aliancas estratégicas no meio
empresarial, ampliacdo do poder dos laticiniogtad granel e reducao global do numero de
produtores.

A cadeia industrial do leite movimentou em 2004caede US$ 66,30
bilhdes. A producdo cresceu em 48% nos ultimos rds.aQuanto ao rebanho leiteiro,
observou-se um aumento de 13% no periodo de 1¥9@0@4. Porém, neste Ultimo ano
houve uma reducéo de 1,2% no rebanho brasileirmanova tendéncia para o setor comeca
a ser vista, como a especializacdo dos rebanheggequltou em ganho de produtividade para
o produtor (NEVES; CONSOLI, 2005).

As industrias e cooperativas tém aumentado a Gpide leite e reduzido o
namero de fornecedores, 0 que tem resultado enogatéhescala, produtividade e eficiéncia.
Quanto ao mercado consumidor, Sbrissia; Barros4)288stacam um aumento no consumo
per capitade leite nos ultimos anos no Brasil. Houve a paqzaicdo do leite em embalagem
longa vida (UHT), sendo comum encontrar nos supesades leite oriundo de diversos

estados!

Shbrissia; Ponchio (2005), citam:

“As 15 maiores industrias laticinistas do pais #&mtorno

de 96 mil produtores, com volume anual de seifbihde
litros. Ou seja, estas empresas captaram em 2002,
aproximadamente 26% da producéo brasileira. Coagéel

ao nuamero de produtores, verifica-se uma reducaeda

de 22% entre 0s anos de 2000 e 2002. No entamtdume
captado foi praticamente o mesmo, destacando cogdeh
escala por produtor, que passou de uma média de 135
litros/dia para 172 litros/dia”.

! O leite UHT ou também longa vida é tratado por uocesso denominado ultrapasteurizacao, UAT

(Ultra Alta Temperatura), ou UHT (do inglés, Ultdggh Temperature). O leite € aquecido a uma tenperae

150° C, por cerca de 4 segundos, e em seguidaamapide resfriado. Neste processo, todos o0s agentes
causadores de doencas séo eliminados e, mesmmesanante, pode ser armazenado fora da geladéisza
aberto. O leite longa vida é embalado em caixinf@sadas por duas camadas de plastico, uma cadeada
aluminio que veda a entrada de oxigénio, luz e auiganismos que possam contaminar o leite. A quarta
camada é de plastico, seguida de uma camada degpapelltimo uma camada de plastico que protelgé®e
todas as camadas anteriores.
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A Tabela 1 mostra a relacdo das maiores empredasiaeios do Brasil em
2005, fazendo uma comparacao com o ano de 2004lagdo a recepcao de leite, ao numero
de produtores e a sua produtividade média/dia. &ipel observar que algumas dessas
empresas reduziram o namero de produtores de unpamoo outro, porém, aumentaram a
guantidade de litros de leite recebida, bem compradutividade média diaria destes
produtores, como é o caso da Parmalat, DPA, CClhdine Sudcoop. Um dos fatores para

se atingir esse resultado € a implantacao de pragrae bonificacdo da qualidade do leite.



Tabela 1- Maiores Empresas de Laticinios-Brasil-2005
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Empresas/ Recepcao Anual de Leite Producéo Média Diaria
Classe| Marcas (mil litros) @ Numero de produtores litros/dia/produtor
2001 200%  2003?@ 2001 2002 2003 2001 2002 2003
1 Nestle | 1 425628 1.489.029 1.500.179| 8.536 7.192 7.163 458 567 574
2 Parmalat | 941490 947.832 840.000  15.300  12.605  10.350 169 6 2@22
3 ltambé | 832,000 732.000 750.000  7.990 6.010 5.991 285 3343 3
4 Elegé 782.141  711.335 671.780  31.282 28.665  27.676 69 687
S CCL-SP | 367.213 268.385 309.540  8.191 4.512 6.402 123 1632 1
6 | Centroleite | 220533 213.503 261.230  4.725 4.905 5.438 128 1182 1
7 | LeiteNilza| 139937 182568 241.217  2.384 3.031 3.671 161 1680 1
8 Batavia | 225659 165.276 232.311  6.820 6.529 5.111 91 69 125
9 | Sudcoop-Pi 209.070 230.952  226.016 6.333 6.993 6.734 90 90 92
10 Danone | 247.487 272236 225.033  2.452 2.470 1.274 277 3084 4
11 Embaré | 180.081 192.378 218.687  3.203 2.884 4.413 154 1836 1
12 Laticinios
Morrinhos 207.031 210572 191.782  7.299 4.990 3.128 78 1168 16




Tabela 1- Maiores Empresas de Laticinios-Brasil-2005

(contacao)
Empresas Recepcao Anual de Leite Produgcédo Média Diaria
Classe| Marcas (mil litros) Numero de produtores litros/dia/produtor
2001 2009 2003 2001 2002 2003 2001 2002 2003
13 Grupo
) 209.743 154.158 153.145 2.039 1.525 1.413 282 27797 2
Vigor
14 Lider
) 220.000 163.766 129.177 7.035 2.807 2.634 86 160 4 13
Alimentos
Confepar 102.664 109.239 115.834 2.771 3.743 5.256102 80 60
Total 6.310.677 5.958.229 6.031.070

116.360 98.861 96.654 149 165 171

(1) N&o possui compra de terceiros

(2) O total nao inclui leite recebido pela DanoaeQLCL-SP devido a duplicidade
Fonte: Embrapa Gado de Leite (2005)
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A producédo de lacteos, de acordo com a necessaladéo de refrigeracado
para armazenamento do produto, divide-se em dt@goras:

a) Linha fria: necessitam de resfriamento e mamgdi@mos postos de comercializacdo. Como
exemplo, citam-se o leite pasteurizado, tipos A, 8, iogurtes, bebidas lacteas, alguns tipos
de queijos de massa mole e semidura e outros.

Por se tratar de produtos com especificidades d&riagrima, ha
necessidade de maior proximidade das bacias &stainidade industrial e consumidor final.
Sofrem pouca influéncia do mercado de importados.

b) Linha seca: sdo produtos que n&o necessitarafiiigeracao para estocagem e transporte,
como, por exemplo: leite tipo longa vida, leite pne alguns tipos de queijos de massa dura,
como provolone, parmesédo e outros. De acordo com especificidade, sdo produtos
comercializados no mercado nacional e internaci@@HIAVI, 2006).

O SAG do leite esta associado a um ambiente ingtital que representa as
leis, cultura, tradicdo e educacéo, bem como ambiemte organizacional que representa as

associacoes, sindicatos, informacdes, pesquisnsida e firmas.

Ambiente Institucional: Leis, Cultura, Tradi¢%io, Educaggo

— — — —
7 <« 7 <« 7

L -Laticinios com .
-Méaquinas -Produtor L -Atacadistas -Preco
. Y SIF(nacionais e X )
-Equipamentos especializado e multinacionais) -Hipermercados -Qualidade
-Racgdes néo especializado Laticini -Supermercados -Praticidade
-Laticinios com . ;
-Produtos -Volumes -Padarias -Regularidade
Veterinarios -Manejo SIE -Mercearias -Ambiente/
I €10 -Cooperativas .
-Sémen -Profilaxia Miniusi -Bares e Ecologia
" N -Miniusinas
-Embrides -Assisténcia P restaurantes
-Reprodutores || Técnica T equenos -Pequenos
Matri laticinios vareios -
-Matrizes -Laticinios J
informais >

Ambiente Organizacional: AssociagBes, Sindicatos, Informagdes, Pesquis?
Extenstio ¢ Firmas

Figura 1- Sistema Agroindustrial do Leite
Fonte: Rodrigues (2001)
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A perspectiva para o SAG do leite € que haja homeigade dos sistemas
produtivos e maior integracdo regional. Com relag&mleta, espera-se que para 2008 seja
100% a granel, com inspecéo e padronizacdo dadqdali Espera-se também que as normas
e padrbes de producdo e comercializacdo sejam adiegjlos padrdes internacionais, que
haja maior rigor na fiscalizacdo, reforma e adefoagas politicas macroeconémicas e
politicas de investimento publico. Com relacdo ansamidor, que é a peca chave para a
modernizacdo do SAG, espera-se que, a partir dpesgapcao, seu habito de consumo, sua
exigéncia e sua disposicdo a pagar, determinemsnoegras e condicoes de mercado
(RODRIGUES, 2001).

2.1- O Mercado de Lacteos no Brasil

2.1.1- Mercado Externo

As transformacdes ocorridas na cadeia produtiiedaproporcionada pela
estabilizacdo da economia, apos implantacdo dooFR@al, a descentralizacdo da producao
de leite para regibes com menores custos, a gtalgalo, entre outras transformacdes, abriram
novos caminhos para o produtor de leite no BrElsilve com a mundializagdo da economia
uma busca incessante pelo progresso tecnolégieotajabém foi observada no setor de
lacteos, com novas técnicas de producédo e melhgeragicas do rebanho, o que permitiu um
aumento da produtividade e da producdo de leite,tee que aumentar o nimero de vacas
ordenhadas ou o tamanho da propriedade. Todastemss®rmacdes vieram em resposta ao
aumento da demanda de leite, provocado pelo aurdantenda do consumidor, com o Plano
Real, e pela abertura do mercado mundial que agoesam grande nicho para o mercado de
lacteos no Brasil (MARTINS, 2004).

Um crescimento constante da producdo, sem quentagnento na politica
de crescimento da demanda interna ou de exportpodera provocar um excesso de oferta
do produto no mercado interno, tendo como cons&igiégueda NOS precos pagos ao
produtor.

Em 13 de julho de 1990, o Presidente Collor dearetim do tabelamento
de preco do leite no Brasil, através da Portaria Bssa medida, apesar de necessaria,
encontrou o setor de producdo desprevenido, ptévaedabituado ha 40 anos com esse

sistema de remuneracado, e ndo se preparou da fprenera necesséria para a chegada desse
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dia. Além dessa medida que teve grande impacto pasetor, também a globalizacao
provocou a desnacionalizacdo das empresas brasjlear o mercado se viu, de repente,
invadido por produtos lacteos estrangeiros, praioiente vindos do Uruguai e Argentina
(RUBEZ, 2003).

Ainda segundo Rubez (2003), a industria se viu ema situacao dificil,
pois o0 antigo regime de tabelamentos de precoavja ldeixado graves conseqiiéncias e, com
a abertura econ6mica, a concorréncia desleal d@pm@Egravou ainda mais a situacédo. Uma
forma de remediar foi a adocdo de aliquotas conap@mas para o0s produtos lacteos
estrangeiros, mediante acdo da Leite Brasil/CNAemp essa medida obrigou 0 mercado
lacteo brasileiro a se tornar mais profissionahehfessa € a lei da globalizacdo econ6émica.

A falta de uma politica de desenvolvimento paratorscom a concorréncia
desleal e predatoria dos subsidios internacionarsgsedidos por paises da Unido Européia e
pelos Estados Unidos, interferiu bruscamente ngpetitividade do setor leiteiro brasileiro.
Medidas de defesa comercialaatidumpingforam algumas das conquistas desse setor, a
partir da década de 90. O resultado veio com a@icnesto da producao de leite a uma taxa
média de 4,5% ao ano, passando de 15,6 bilhdesrake em 1993, para 22,6 bilhdes, em
2003, colocando o Brasil atualmente entre os maipredutores de leite, com um volume
aproximado de 4,5% da produg¢do mundial. No cascedario brasileiro, ainda € necessario
que haja reforma do comércio internacional para gseexportacdes brasileiras sejam
incrementadas (MARTINS, 2004).

Segundo Shbrissia e Ponchio (2005), no periodo ceenpido entre 1996-
2004, o crescimento da producéao de leite no Bedsigiu o patamar de 2,96% ao ano,
passando de 19 bilhdes para 23,3 bilhdes de prartuzidos.

Na Tabela 2, observa-se a producdo de leite dascipais paises
produtores, e o Brasil se encontra ehlugar no ranking, com uma producdo em 2005 de

23.320 mil toneladas de leite.
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Tabela 2 Classificacdo mundial dos principais paises parés de leite - 2005

) Producéo de leite Percentual do
Paises ]
(mil t) 2005 Total Acumulado

1° Estados Unidos 80.150 18 15,1
2° india 38.500 7,2 22,3
3 Russia 30.600 5,8 28,1
4° Alemanha 27.600 5.2 33,3
5° Franca 25.282 4,8 38,
6° China 24.530 4.6 42,7
7° Brasil 23.320 4.4 47,1
8° Nova Zelandia 14.625 2,7 49,8
9° Reino Unido 14.577 2,7 52.5
10° Ucrania 14.000 2,6 55,1
11° Polénia 12.400 2,3 57,4
122 Paises Baixos 10.531 2,0 59,4
13 Italia 10.500 2,0 61,4
14° Australia 10.150 19 63,3
15° México 9.873 19 65,2
16° Turquia 9.500 1,8 67,0
17 Paquistéo 9.082 1,7 68,7
18 Japéao 8.255 15 70,2
19 Argentina 8.100 1,5 71,7
20° Canada 8.100 1,5 73,2

Outros paises 141.042 26,8 100,0

Total 530.718 100,0

Fonte : Zoccal (2005) — elaborado a partir deodath FAO

Nota: os dados da tabela foram atualizados emd&ee2006

No mercado internacional é possivel verificar urodef discrepancia no
setor de lacteos. Da producdo mundial, que alcangafra de 500 bilhdes de litros
anualmente, observa-se que apenas 6% desse tabs@rcializados internacionalmente,
ou seja, 30 bilhdes de litros. O restante dessaluggm mundial, ou seja, 94%, €
comercializado pela Unido Européia e pelos Estadinsios, que subsidiam a producéao,
ficando o seu leite mais barato e provocando aajded precos internacionais (MARTINS,
2004).
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Os paises que ndo conseguem subsidiar a sua aoodafrendo com a
concorréncia desleal, ainda encontram dificuldaesconquistar novos mercados para esse
produto. H4 um declinio do mercado internacionah gueda dos precos e desestabilizacao
do mercado (MARTINS, 2004).

Com as importacGes de lacteos, apds a globalizag@wdmica da década
de 90, o setor de lacteos brasileiros deparou gaticas de comercializagdo desleal, ou seja,
dumping, que inibiu o setor lacteo até 1999. Aipddsse ano, esse cenario comeca a mudar,

como mostra a Tabela 3.

Tabela 3-Importacéo brasileira de produtos lacteos — 1 900%H?2

Quantidade (1.000 /quilos)

Produtos 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005  2006*
Leite em po 193.346 139.032 53.566 113.84439.402 25.170 34.153 21.144
Soro de leite 30.470  43.128 37.447 36.631 25.937.0224 31.774 16.975

Queijos e requeijdo| 20.054 15.718 8.028 10.754 95.984.045 3.313 2.197
Leite in natura 125.495 95.923 39.123 27560 1.931 672 2.314 3.746
logurte 486 415 350 15.265 6.788 833 678 535
Manteiga e derivados  13.818 12.843 2674 11.278 103.5 1.141 587 358
Total do 1° Semestre  167.784160.515 90.686 100.37547.260 25.080 40.663 38.610
Total 383.669 307.059 141.188215.332 83.557 55.883 72.819 44.955

v

* Dados correspondentes aos meses de janeiroadel2006.
Fonte Sistema Alice/ SECEX/MDIC
Elaboracéo: Embrapa Gado Leite/ CNA/ CBCL

Nota: os dados da tabela foram atualizados em@&d236.

Essa pratica desleal de concorréncia provocou uma de danos para o
setor, tais como: reducédo do preco pago ao produmstabilidade dos precos, inibicdo do
aumento da oferta interna, desestimulo ao desdémafmo, especializacdo e crescimento
auto-sustentado da pecuaria leiteira, desempregeadsh no setor, competicdo desigual
gerando faléncias e sérias dificuldades para catipas e industrias de laticinios, e efeitos
negativos na balanca comercial. Este ultimo damoagdeBrasil o titulo de grande importador
de produtos lacteos por muitos anos, situacao @ueusiou em 2004 (MARTINS, 2004). Na
Tabela 4 é possivel observar o comportamento dpsriatdes e exportacdes do Brasil no
periodo entre 1996 e 2006.
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Tabela 4 Leite e Derivados — Importacdes e ExportagOesiiBieas — 1996 a 2006

Ano Importacéo Exportacdo
Toneladas US$ 1.000 Toneladas US$ 1.000

1996 330.227 514.288 7.786 19.257
2000 307.116 373.189 8.928 13.361
2001 141.189 178.607 19.371 25.030
2002 215.331 247.557 40.123 40.246
2003 83.557 112.292 44.444 48.508
2004 55.884 83.923 68.240 95.381
2005 72.820 121.193 78.366 130.093
2006 94.043 154.689 89.052 138.502

Fonte: MDIC/SECEX/DECEX viww.cepea.epagri.sc.gov)007

A Tabela 4 mostra que houve uma queda das impedad® lacteos, entre
0s anos de 2003 e 2004, e um aumento das expatagdaesmo periodo. Pode-se dizer que
o Brasil evoluiu nesse setor. No entanto, em relagdmercado internacional, sdo necessarias
progressivas mudancas tecnologicas, em qualidauléicps de precos e busca de novos
mercados. O setor lacteo brasileiro tem visto na&hm mercado promissor para 0 consumo
de leite, pois, além de possuir bilhdes de consoreg] enfrentard no futuro a falta de agua,
podendo o leite preencher esta laciMBNGATTO, 2004).

Analisando alguns dados da produtividade do sett&ido brasileiro tem-se
que, em 1988, o numero de produtores era de 1h¥es) com uma producédo de 21,5 bilhdes
de litros. A produtividade média é estimada emiB@sl/produtor/dia. Porém, se comparada
com outros paises, essa produtividade € baixa. Goramplo, pode-se tomar os Estados
Unidos que tém uma média de 1500 litros/produtay/destacando-se ainda que a producao
norte-americana € altamente especializada, aoatmntda brasileira (SOUZA, 1999). A
Tabela 5 mostra as discrepancias existentes entmrodutividade de alguns paises

selecionados.
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Tabela 5 Produtividade Leiteira em paises selecionadasipasacdo entre o ano de 1995 e
2005. kg/vaca/ano

Pais 1995 2005
Estados Unidos 7.462 8.881
Canada 6.089 7.598
Franca 5.437 6.548
Alemanha 5.356 6.440
india 1.000 1.000
Australia 4.783 4.975
Argentina 2.114 4.050
Nova Zelandia 3.166 3.677
México 1.214 1.437
Brasil 849 1.137

Fonte: FAO (2005)

A Tabela acima mostra a diferenca de produtividaiee alguns paises,
sendo possivel verificar um crescimento relevanteeeds mesmos no periodo analisado, ou
seja, nos anos de 1995 e 2005, com excecdo dadgundise manteve estagnada. A Argentina
apresentou 0 maior nivel de crescimento entre toospaises, passando de 2.114
kg/vaca/ano, em 1995, para 4.050 kg/vaca/ano, dB.20s demais paises mantiveram um
nivel semelhante de aumento na produtividade. GilBpor sua vez, apresentou crescimento
em sua produtividade, porém sua taxa de produtieids é maior que a da india, e isso o
leva a condicdo de importador de leite para sspardemanda interna.

No periodo compreendido entre 1999 e 2002, houva tewersao no
quadro de importacdes de lacteos pelo Brasil, coregéio do leite e do creme de leite ndo
concentrado que tiveram um volume alto de impodgp@veniente de paises de fora do
Mercosul. Todos os outros produtos, como manteigerieados, requeijao, queijos, leite em
po, tiveram uma queda em suas respectivas quaesidatportadas. Isto pode ser atribuido
principalmente ao choque cambial em 1998, com wattaizacdo do Real frente ao ddlar que
tornou os produtos importados mais caros, comoédamd vantagem comercial dos paises do
bloco em relacdo a outros, como a reducéo ou géeette tarifas de importacdo, resultando
na elevacdo da competitividade entre os mesmos KEYLEMARTINS; MARGARIDO,
2005).

Souza (1999) ressalta que a pecuaria leiteiral@iraspassou por um atraso

tecnolégico até meados da década de 90. Importepidesdiadas pelos paises de origem
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impediram a modernizacdo do setor, gerando bairdgds de produtividade, rebanho
numeroso, grande numero de produtores ndo espadiai e baixa qualidade de matéria-
prima. O aumento do consumo de leite per capitéicao no Brasil, no periodo de
estabilidade econ6mica e/ou recuperacao da rend&?lpno Real, implicou em um aumento
das importacdes de produtos que teve como prisciparceiros comerciais paises do
Mercosul. Em 1996, do total de US$ 512 milhdes agagtelo Brasil com importacdo de
lacteos, 54% sédo oriundos do Mercosul. Mesmo cqgroducéo de cerca de 19 bilhfes de
litros, o mercado brasileiro ainda importou 12%seetotal para atender a demanda doméstica
de leite e derivados.

Outro fator importante a relatar com relacdo accadw lacteo do Mercosul
diz respeito ao custo de processamento do prodRéla Tabela 6 é possivel fazer uma
comparacao do custo do leite no Mercosul, que mocfatores determinantes o alto custo
do leite brasileiro em relacdo ao Uruguai e Argenta qualidade inferior da matéria-prima
brasileira, politicas publicas ineficazes, deficiGnna coleta de leite, grande namero de
produtores com baixa produtividade e dificuldadeslabistica, tudo contribuindo para o

aumento desses valores.

Tabela 6-Custo de processamento do leite no Mercosul —IIt{8%/1995)

Itens Argentina Uruguai Brasil
Matéria-prima 0,128 0,151 0,209
Custo de elaboracao 0,070 0,040 0,096
Custo fixo 0,049 0,030 0,041
Custo Total 0,247 0,221 0,345

Fonte: SOUZA (1999)

Apesar da producdo brasileira de leite estar emscicnento, ainda ha
importacdo de lacteos. A globalizacdo de mercadgs um forte impacto na induastria
brasileira, e os precos dos produtos importadosa@petitivos. Segundo dados Mdkpoint
(2006), “a balanca comercial volta a apresentadosgositivo em marco de 2006, as
exportacdes atingiram US$ 16,924 milhdes, enquao® as importacdes somaram US$
13,393 milhdes, gerando um superavit de US$ 3,5810es”. E os produtos lacteos mais

exportados pelo Brasil sdo o leite em po e o &itelensado.
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2.1.2- Mercado Interno

O mercado interno de lacteos tem merecido destpglaediversidade
de produtos oferecidos, qualidade e competitividdme mesmos com relacdo aos produtos
importados. Ponchio; Spolador (2005) apontam gonekcado de leite UHT é promissor. Da
producdo de leite formal, 20% s&o comercializadadonma UHT, sendo que 80% dos
domicilios brasileiros consomem o leite longa vimatra 49% de domicilios que consomem
freqientemente o leite pasteurizado. 73% do congiemieite fluido sdo na forma de leite
longa vida. Observa-se que o leite UHT exerce fimflaéncia no preco pago ao produtor,
como mostra a Tabela 7.

Tabela 7- Elasticidade de transmissédo entre os precos to UBiT e 0s precos pagos ao

produtor nos principais estados produtores

Estado Variagcdo de 10% nos precos do UHT &fariacdo de 10% nos precos pagos ao
SP leva a reajuste de: produtor impacta em:
SP 6,8% nos pregos pagos ao produtor 2,3% nosspdecieite UHT
MG 5,2% nos pre¢os pagos ao produtor 3,2% nos pagdeite UHT
GO 7,6% nos precos pagos ao produtor 3,8% nosgpkrtrite UHT
PR 9,0% nos precos pagos ao produtor 2,7% nosgdecieite UHT
RS 5,1% nos precos pagos ao produtor 1,1% nosgpdecieite UHT

Fonte: Cepea/Esalq-USP: In Ponchio; Spolador (2005)

E possivel constatar que ha uma integracéo no deerecional com relagéo
a formacdo de precos do produto, devido as caistites comerciais apresentadas,
proporcionadas pela facilidade de transporte e z@nsmgem do leite (PONCHIO;
SPOLADOR, 2005).

O leite UHT permitiu que mercados consumidoreseiossicancados pela
producao de regides distantes e, de acordo cons@ciagdo Brasileira de Leite Longa Vida,
este produto participava, em 1990, com 4,4% dd thdaeite fluido vendido, e em 2002
atingiu 74% desse total, gracas a durabilidadeedqpd de armazenamento e reducao da
freqUéncia de entregas.

A Tabela 8 mostra o volume de producao, importa;@aportacéo do leite
longa vida entre 1990 e 2004. Segundo Azevedoti #2006), € possivel observar que o

volume de leite longa vida importado é pequenodseque até 1993 a producdo interna
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supria 0 mercado. Nao ha exportacdo, e com rekgiioducdo houve aumento relevante ano

apds ano, supondo-se que 0 consumo interno aumentou

Tabela 8 Producéao, importacéao e exportacéo de Leite Ldfiga (mil litros)

Ano Producéo Interna Importagéo Exportagéo
1990 187 0 0
1991 204 0 0
1992 355 0 0
1993 449 7 0
1994 713 17 0
1995 1.014 36 0
1996 1.614 86 0
1997 2.330 120 0
1998 2.965 135 0
1999 3.300 125 0
2000 3.504 96 0
2001 3.912 39 0
2002 4.193 27 0
2003 4.225 2 0
2004 4.402 1 0

Fonte: Embrapa (2005)

Na Tabela acima, observa-se que a producao interrieite UHT é quase
que suficiente para suprir 0 consumo interno dalygam Como ndo hé exportacdo e o indice
de importacéo € pequeno, pode-se dizer que o peetgite UHT é determinado no mercado
interno. A concorréncia entre as industrias é aday e o mercado tem tendéncia de

crescimento, inclusive para abrir novos mercadteress.

2.1.2.1- Mercado Informal e Formal de Lacteos no Brsil

O mercado lacteo brasileiro € formado por dois ssgos: 0 mercado
formal, composto por produtos que passam por l@pEederal, Estadual ou Municipal e s&o
taxados; e o mercado informal de leite que com&aigprodutos lacteos sem passar por

nenhum tipo de inspecéo sanitaria e tributaria.



29

Pesquisas mostram que “dos 20,6 bilhdes de littoAéte, produzidos no
Brasil, 46,9% s&o comercializados no mercado ind@irnfPAULA; CASTRO; MOTA,
2005). O que impulsionou esse comeércio foram as &dtxas tributarias, a falta de incentivo
governamental para investimentos em tecnologipoese tratar de pequenos produtores néo
especializados, parte da producdo é consumidaopaiguiade, e o restante é comercializado
na forma de leite fluido, queijos e derivados. Eksabilidade permite que esse produtor seja
capaz de sobreviver as oscilacdes de precos nullears produtores especializados.

Fonseca; Carvalho (2004) definem a pecuaria laiteer Brasil como uma
atividade promissora, e que had uma forte tendédeiajue o pequeno produtor venha a
desaparecer ou permanecer na informalidade, swergmmdorodutor profissional que é
caracterizado como produtor empresario, sem fiyagdo com a area rural, mas que encara a
atividade como um negdcio, fazendo controle deosuste logistica, melhorias genéticas e
tecnologia na producéo.

A atividade leiteira é considerada uma importantetd geradora de
emprego. Em média, mais de um milhdo de produtbeekeite estdo inseridos neste setor.
Porém, um nimero menor de produtores especializadistituira os ndo especializados, e 0
combate ao mercado informal acelerard o seu desapanto (FONSECA; CARVALHO,
2004).

O que da ainda um félego aos pequenos produtares Ba uma conivéncia
de inspecdo por parte das autoridades e, tambémpgrte do consumidor que aceita o
produto sem fazer exigéncias quanto a qualidadmeigdes higiénico-sanitarias, por ter um
produto com menor prego e geralmente na porta@easa, sem ter que arcar com custos de
processamento, embalagens, impostos, que oneraagmdo leite também para o produtor.
Paula; Castro e Mota (2005) relatam que:
“O mercado de leite informal, proporciona a sonégade
impostos, que no Brasil tem uma alta incidénciasetor
agricola de 20%, diferente da Unido Européia qde &%
a 6% e na Argentina de 11%. Constatou-se quevadzde
carga tributaria brasileira foi um dos fatores dgxwou o

pais a importar mais de R$ 2 bilhdes de lacteodécada
de 90".

Ainda segundo os autores, a informalidade existgyaoo custo do produto
final € mais baixo para o consumidor. Mas deverabathar no sentido de investir em

treinamento e monitoramento dos agentes da cadeiafarmalidade, buscando condicdes
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gradativas para inclui-los no mercado formal, beema@ educar o consumidor que é o
principal responséavel pelo crescimento do mercafiornal de leite.

A informalidade afeta principalmente a arrecadad&oimpostos, tanto
municipais, estaduais, como federais, e incapaaitatividade leiteira de reivindicar
investimentos em infra-estrutura e crédito, fundataie para a competitividade do setor.
Segundo Fonseca e Carvalho (2004), “a informalidddesetor de lacteos gera uma
sonegacéao de impostos no valor de R$ 700 milh&&s/an

Com a implantacdo de novos padrdes de qualidadep a» PNMQL
(Programa Nacional de Melhoria da Qualidade doele# Instrucdo Normativa 51, ha uma
forte tendéncia de que a industria de laticinia® @or matéria-prima com rigor no controle
da qualidade, fortalecendo o mercado formal de.ldgto significara, por outro lado, uma
reducdo no numero de pequenos produtores que,odavizhixa produtividade e a falta de
condicbes para se adequarem a essas normas desgwpgmocurardo outras atividades
(FONSECA E CARVALHO, 2004). A Tabela 9 apresentavalu¢do do mercado formal e

informal de leite.

Tabela 9 Evolucao do mercado formal e informal de leit@0@-2005)

Producéo recebida sob

Producdo total de leite , . Leite informal
Ano ) ) inspecao ) )
(milhdes litros) _ _ (milhdes de litros)
(milhdesl/litros)
2000 20.380 12.108 8.272
2001 21.146 13.213 7.933
2002 22.315 13.221 9.094
2003 23.315 12.296 11.019
2004 23.320 11.710 11.610
2005 23.320 11.894* 11.426

Fonte: IBGE (2005) — Pesquisa da Pecuaria Munia@pésquisa Trimestral do Leite
Elaboracéo: Zoccal — Embrapa Gado de leite

Nota: os dados foram atualizados em fevereiro/2006

Fonseca; Carvalho (2004) relatam que o crescinmgminercado informal é
trés vezes maior que o formal. A comercializacéolaite no mercado informal afeta a
arrecadacdo de impostos que ira refletir no inwvesito em infra-estrutura e credito,
fundamentais para a expansao e competitividadetdo de lacteos, além de provocar queda

no preco pago ao produtor.
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O mercado informal e as importacdes sdo fatoresraptes na definicdo
de precos internos do leite. Para combater esst&colos, é necessario investir na producéo
de lacteos com fiscalizacdo, em campanhas de eotigeicio sobre a importancia de se
consumir um alimento que ofereca seguranca alimergan politicas publicas que favorecam

a atividade leiteira do pais.

2.1.2.2- Comportamento do Preco do Leite no Mercadwos Plano Real

Durante quase meio século, houve o tabelamentoreigo pdo leite no
Brasil, que findou em outubro de 1991. A determéigago preco do leite nesse periodo era
quase sempre submetida aos objetivos da politicaoee@ondmica, visando o controle da
inflacdo. Por este motivo, muitos produtores deimaa atividade, achando que era um mau
negoécio produzir leite no Brasil. Com a liberagho preco do leite, a Embrapa passa a
elaborar planilhas regionais para subsidiar o goydoas negociacdes com a indastria de
laticinios (GOMES, 2004).

Até o inicio da década de 90, os precos eram lmasite formados a partir
de planilhas de custos acrescidos de marnk-up proporcional ao poder de negociagdo de
cada agente do sistema. Esses precos dependiararbaste da eficiéncia em convencer o
governo de que eram “justos” naquele contexto éBpeade mercado, e os interesses do
consumidor ficavam relegados a segundo plano. Rarstente, 0 sistema de precos passou a
ajustar-se a partir de uma concorréncia globalizzdacada ponto de venda, forcando os
agentes econdmicos a se ajustarem as forcas nepmesequilibradas do mercado em cada
cadeia produtiva (JANK; GALAN, 1998).

Para entender melhor a evolucdo do preco do kstbido pelo produtor de
janeiro de 1995 a fevereiro de 2004, faz-se a satgumas consideragoes:

* Periodo 1995/1996: houve elevacado dos precos ataneevacao dos dois primeiros
anos do Plano Real, e, mesmo com o aumento dastagpes para ajustar a oferta a
demanda, os precos internos do leite se mantivetamados, devido ao crescimento
vigoroso da demanda,;

» Periodo 1997/1999: a média do preco do leite gaederR$ 0,46 reduziu 15% em
relacdo ao ano de 1996 e 23% em relacdo ao an@9@&.JEm 1998 a queda do preco
€ ainda maior, chegando a R$ 0,44, e em 1999 ch&$§a0,43, precos muito abaixo

dos praticados nos primeiros anos do Plano Real,
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Em 2000, ha uma tendéncia de elevacao dos prdgegamdo a atingir na entressafra
o pico de R$ 0,57 no més de agosto, fechando e@naima média de R$ 0,49, valor
14% maior ao praticado no ano de 1999;

Entre o periodo de janeiro de 2001 a dezembro @2,2fiversos acontecimentos
influenciaram o preco do leite C, dentre eles g@@o frete com 0 aumento no preco
dos combustiveis. Houve uma queda consideravellema gntressafra, e, na média, o
preco em 2001 foi de R$ 0,43, igual a média de 1B@@ive nesse ano pressao por
parte dos grandes produtores de leite, e foranbedstadas comissfes de inquéritos
nas assembléias legislativas, para tomarem-se agdihtra a queda excessiva de
precos nesse periodo;

O ano de 2002 inicia com precos baixos. Porém, énauma certa estabilidade de
preco ao longo do ano, mantendo uma média de R& Pgls se observou uma
estagnacao na producdo, motivada pela queda dosspeen 2001, que gerou uma
expectativa negativa nos produtores. O aumentadasaprecos do leite tipo C foi de
apenas 3,39%, e, devido ao alto custo de produgons produtores optaram por
abandonar a atividade, passando a plantar millam& de-aclcar, em vez da atividade
leiteira;

Os anos de 2003 e 2004 comecam com poucas oseilagdereco do leite, apenas
com as variacdes esperadas no periodo de enteesssfifra. A média para 2003 foi
de R$ 0,47 com uma pequena queda em 2004 (GOM&S 2004). A Tabela 10 traz
a média de precos do leite tipo C paga ao prodetor,quatro estados brasileiros

produtores de leite, entre os anos de 2000 atésalmpilho de 2006.
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Tabela 16 Média do preco por litro de leite tipo C pagapandutor

Sao Paulo Goias Parana Rio Grande do Sul
Preco
Ano ) Preco Preco Preco Preco Preco Preco Preco
Nominal

Corrigido* Nominal* Corrigido* Nominal* Corrigido* Nominal* Corrigido*

2000 0,32 0,57 0,31 0,56 0,30 0,53 0,30 0,52
2001 0,32 0,51 0,29 0,46 0,28 0,45 0,29 0,48
2002 0,36 0,51 0,35 0,50 0,33 0,47 0,32 0,46
2003 0,47 0,50 0,47 0,55 0,44 0,51 0,43 0,50
2004 0,51 0,54 0,50 0,53 0,48 0,51 0,49 0,52
2005 0,53 0,54 0,53 0,53 0,52 0,49 0,51 0,51
2006 0,49 0,49 0,45 0,45 0,44 0,44 0,46 0,46

Fonte: elaborada pela autora, baseada em dadoSRIBAC(2006)
Preco Nominal* (moeda corrente da época)
Preco Corrigido* (pelo IGP-DI para marco/2006 (Rf); base:agosto/1994=100)

2006*: os precos foram calculados até o més de.julh

Quando se fala em determinacdo de precos do le#ieus derivados, é
necessario analisar varios fatores relevantes,voeinfluenciar de maneira positiva ou
negativa nesta atividade, tais como fatores ecard@snisociais, climaticos etc. Os mesmos
variam de um estado para o outro, como é posshgelrear na Tabela acima. Nos estados do
Parana e Rio Grande do Sul, as médias de pregupiggram; porém, se comparadas com as
médias dos estados de Sdo Paulo e Goias, estasrgpre uma média de precos maior que a
dos dois primeiros.

Na pesquisa realizada com os laticinios, pretsedesbservar quais
caracteristicas sé@o relevantes na determinacaorelm,plevando-se em consideragdo o
pagamento por qualidade do leite, associado aeftaomo volume, tipo de coleta,
refrigeracdo do leite na propriedade, tipo de dmderentre outros. A questdo sera a
bonificacdo por qualidade do leite, ou seja, sdatisinios adotam ou ndo o sistema de

pagamento por qualidade.
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2.2- Sistema Agroindustrial do Leite no Parana

Atualmente o Parana alcanca®d@®yar em produgdo, com uma participacio
de 10,3% da producédo nacional, produzindo 2,526e8hde litros/ano (SILVA, 2007). A
Tabela a seguir mostra este crescimento que se ateaperfeicoamento das técnicas de
producado (tanques resfriadores, coleta a graneejo correto do rebanho, especializacéo
dos produtores, condi¢des climaticas favoraveis, @abe ressaltar nesta Tabela que, em
1995, o Parana produzia menos leite que os estird830 Grande do Sul e Sdo Paulo. Em
2002, produz mais que Sao Paulo e, em 2004, jaglca Rio Grande do Sul também em
producao.

Tabela 1% Producéo de leite por estado da federacao (ivigl

Estados 1995 2002 2004 2005
Minas Gerais 4.763.000 6.177.000 6.628.917 6.938.68
Goias 1.450.000 2.483.000 2.538.368 2.648.599
Parana 1.577.000 1.985.000 2.394.537 2.518.929
Rio Grande do Sul 1.711.000 2.330.000 2.364.936 672680
Séo Paulo 1.982.000 1.748.000 1.739.397 1.744.179
Brasil 16.474.000 21.644.000 23.474.694 24.571.537

Fonte: IBGE — Pesquisa Pecuaria Municipal (2005)

Carvalho e Mattei (2002) citam:

0 volume total produzido no Parana em 1990 foi (& 1
bilhbes de litros de leite, sendo 40% retidos nas
propriedades para consumo e para a transformacdo em
queijos, nata, manteiga, etc, que geralmente, sédidos

no mercado informal, e 60% foram comercializados no
setor industrial. A maior parte dos pecuaristas te@mos
que 20 hectares. Em 81% das propriedades a ordenha
manual, responsavel por 67,6% do volume de leite
produzido e 19% ¢é feita por ordenha mecanica, o que
representa 32,4% da producdo e a produtividadeegira
torno de 1.387 litros/vaca/ano.

Ap6s a implantacdo do PNMOL Programa Nacional de Melhoria da
Qualidade do Leite, o mercado formal de leite noaR@a apresentou um significativo
crescimento. A quantidade de leite recebida sgteg@& aumentou, dada a fiscalizacdo mais

rigorosa no setor. As industrias tiveram que readege tanto na coleta junto ao produtor,

2 Alguns textos apresentam a sigla PNQL. Porénenesbalho sera utilizado PNMQL (Programa

Nacional de Melhoria de Qualidade do Leite)
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guanto em analises laboratoriais para examinar aidgde do leite, como também na
gualidade do produto que vai para o consumidoraBela 12 mostra os mercados formal e

informal no Brasil e no Parana em 2002.

Tabela 12 Mercados Formal e Informal do Leite — Ano 2002

_ Brasil Parana
Descricao
Mil Litros % Mil Litros %

Producao de leite 21.644 100 1.985 100
Mercado Formal (Inspecionado) 13.636 63 1.191 60

Mercado Informal 8.008 37 794 40
Consumo na propriedade 3.030 14 298 15

Venda do leite ndo formal no
4.978 23 496 25

varejo e industrias

Fonte: Agroleite (2004)

Contudo, o mercado informal de leite no Brasil ePavana ainda apresenta
nameros relevantes, em média 40% do total produisdo afeta as negocia¢fes de preco do
produto, pois, sendo isento de tributacdo, tem weggode mercado menor do que o leite
comercializado no mercado formal.

O Parana apresenta também caracteristicas de Awmdugterogéneas.
Koehler (2000) aponta quatro niveis diferentesadmdlogia no EstadoS&o classificados
como: Sistema I: com producdo menor de 2.000 Atems/ano; Sistema II: producdo de
2.000 a menos de 4.000 litros/vaca/ano; Sistemartiducdo de 4.001 a menos de 6.000
litros/vaca/ano; e Sistema IV: producao acima 08@®litros/vaca/ano.

Esses sistemas diferenciam-se entre si por vatosek: o volume de leite
recebido, a quantidade de vacas em lactacdo eagaaer produtividade, o tamanho da
propriedade, o tipo de manejo, o tipo de ordenbaleta, a distancia entre a propriedade e o
laticinio, a quantidade de mao-de-obra utilizadma também pelas regides onde se localiza
cada um desses sistemas de producdao.

Ronsani e Parré (2003) observam que no Parana méerdcacdo de
produtores, 61,4%, em areas que variam de 10 asweEn00 hectares, e a producao de leite,

62,5%, se concentra nessas propriedades, predaioiesses produtores no fornecimento de

3 Estudo realizado em 1996 pela OCEPAR, SEAB, IAPR&REP E EMATER, sobre bovinocultura de
leite.
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leite para a indastria, embora o volume de leiteegne seja baixo. Na classificagcdo citada,
nota-se que esses produtores se enquadram no &isterproducdo, com menos de 2.000
litros/vaca/ano.

Apesar de todas as diferencas entre as regioestprad de leite no estado,
nota-se que a atividade tem evoluido constanteméntmabela 13 mostra a evolucdo da
producdo de leite no periodo compreendido entr® E2005. Foram escolhidos os anos

aleatoriamente.

Tabela 13- Leite Parana: producgdo, vacas ordenhadas, pradader e disponibilidade por
habitante — 1980/2005

Producao de leite Produtividade Disponibilidade

Ano Vacas ordenhadas
(mil/1) litros/vaca/ano litros/hab/ano

1980 795.000 890.000 883 104,0
1990 1.160.000 1.090.000 1.064 130,0
1998 1.795.000 1.355.000 1.328 201,0
1999 1.930.000 1.375.000 1.383 202,0
2002 1.985.000 1.187.000 1.672 203,0
2003 2.141.000 1.206.000 1.775 216,0
2004 2.395.000 1.305.000 1.835 236,0
2005 2.519.000 1.367.000 1.843 245,0

Fonte: SEAB/DERAL/IBGE (2005)

Também é possivel analisar o crescimento em alguegées. Toma-se
como exemplo a regido oeste, que em 1997 era redpanpor 22,4% da producéo total do
Estado e saltou em 2000 para 26,2%, crescendo marabe produtividade. Ja a regido Sul
teve um decréscimo na producdo: dos 28,6% em 18850bp a produzir em 2000 21,4%. O
aumento observado na producdo do leite em algueta8es se da pela especializacdo da
atividade leiteira e pela presenca de cooperatjuasincentivam seus filiados a produzirem
de forma adequada (KOEHLER, 2000).

Alguns municipios do Parana se destacam na prodigdeite. Mezzadri
(2005) aponta Carambei, Castro, Palmeira e Arapoti os melhores rebanhos do pais, com
uma produtividade média de 3500 litros/vaca/anan@icipio de Castro € considerado o
centro de referéncia em bovinocultura de leite @epchegar a uma produtividade superior a
8.000 litros/vaca/ano. A Tabela 14 mostra o ragpkiaos dez municipios que mais produzem

leite no Parana.
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Tabela 14-Ranking dos 10 municipios maiores produtores itke4€Ano 2003 (mil litros)

Classificacdo Municipios Producéo
1° Castro 86.000.000
2° Carambei 73.000.000
3° Marechal Candido Rondon 68.250.500
4° Toledo 48.980.000
5° Palmeira 45.000.000
6° Cascavel 36.680.000
7° Londrina 36.011.365
8° Francisco Beltrédo 33.000.000
Qe Pitanga 32.850.000
1¢° Arapoti 32.000.000

Fonte: SEAB/DERAL/DEB, apud Mezzadri (2005)

Na pesquisa de campo realizada junto aos laticthbo&stado do Parana,
para verificar se adotam ou ndo algum tipo de pagampor qualidade, foram contempladas
algumas destas regides, tais como: Castro, Toledscavel, Londrina, Francisco Beltrdo e
Pitanga, onde se verificou um bom indice de proalugé leite. Geralmente, os bons
resultados em termos de producdo nestas regidd@e bBgados a implantacdo de novas
tecnologias. Os animais apresentam alta qualidadétiga, ha predominéncia de rebanhos
confinados, com alimentacdo balanceada, e técmieaproducdo moderna (MEZZADRI,
2005).

O Parana se destaca na exportacao de leite criadespara outros estados.
Destacam-se também S&o Paulo, que é responsa&?,@éb da importacao, e o Rio Grande
do Sul, com 17,3% do total de leite exportado. Néoela 15, verificam-se as empresas

importadoras de leit@ naturado Estado do Parana.
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Tabela 15 Leitein natura— Brasil — Empresas Importadoras — 1999

o _ _ Quantidade
Empresa Municipio de origem Destino )
(litros/més)
Danone Castro Séo Paulo 1.200.000
Parmalat Enéas Marques Rio Grande do Sul 960.000
Fleischaman Royal Castro, Arapoti, Carambei SatwPau 1.200.000
Laticinio Leco Santo Inacio Sao Paulo 1.200.000
Laticinio Paranapanema Santo Inacio Séo Paulo 800.0
Laticinio Colasso Castro Séo Paulo 200.000
Total Geral 5.560.000

Fonte: SEAB/DERAL (2004)

Também com relacdo ao mercado externo de derivaddg-se que a
SUDCOOP esta implantando dois projetos de expartpaéa o leite condensado e queijos e

ja iniciou as exportacdes de queijo. E a CONFEP&R Londrina, esta exportando leite em

7

po.

2.2.1- Industrializac&o do leite no Parana

A base industrial do leite paranaense esta distlibda seguinte forma:
69% do leite produzido sdo transformados em leiied, do qual o leite UHT tem tendéncia
de oferta de 75% do total de leite fluido produzimteite em pd 10%; o queijo 13%; e 0s 8%
restantes destinam-se a producédo de derivados (WBRE, 2005).

Na regido Norte Central, localiza-se o maior p&oiddustrializacdo de
leite do Parana, com destaque na producédo deleife A Unica unidade produtora de leite
em po6 no estado é a Confepar que ja exporta o fmrodlambém se encontra nessa regiao um
nimero expressivo de laticinios; porém, no querelpeito a producio de leite, é opdlo
produtor.

Na maioria dos pequenos laticinios, tem-se obsergaé o leite recebido &
destinado & producdo de queijos, principalmenteussarela. E interessante observar que a
baixa producéo oficial de queijos no Parana seod&gsa producdo de queijo mussarela que
€ comercializado sem nota fiscal para lanchonpiezarias e pequenos varejos. Os laticinios
que investem na producdo formal de queijos sdcadessia penalizados, além de que, no
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mercado de grandes redes de supermercados, aaleaarh tributaria de ICMS de 17%
torna-se outro obstaculo. O queijo fabricado enrosutstados e vendido no Parana tem
vantagens com relacdo ao ICMS, uma vez que, cotnbwdacdo € menor, o produto fica
mais barato e representa forte concorréncia ppradaucao de queijos interna (AGROLEITE,
2004).

A Tabela 16 mostra a producgédo industrial no estim®arana, distribuida
por mesorregioes, destacando a regido Norte Cerdrab o maior polo industrial, e em

contrapartida a regiao sudeste como o menor pdlsstnal do estado.
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Tabela 16-Parané: Distribuicdo da Producéo Industrial posdieegides

Leite Produzido (1.000

Derivados Lacteos

e Litros)

Mesorregioes

_ ~ Queijo Manteiga Creme de  Requeijédo logurte Bebida Doce de Leite em p6
Pasteurizado  Longa Vida ) ) ) _
(Kg) (Kg) Leite (Kg) (Kg) (litro) Lactea(litro) Leite (KQ) (Kg)
Centro Oriental 38.672 26.516 1.650 67.820 176.048 1.010 32.370.143 21.055.881 59.947 -
Oeste 51.939 30.371 5.574 37.426 1.026.640 - BIZ7. 1.194.552 62.252 -

Norte Central 69.032 141.803 3.170 597.739 1.424.94340.609 953.945 1.004.561 132.321  4.901.000
Noroeste 2.964 25.791 4.586 59.683 7.488 617.477 .6086 - - -
Sudoeste 6.597 921 3.856 108.971 88.130 - - 24.889 1.975 -

Norte Pioneiro 1.545 221 1.841 73.254 326.726 - ()74 279.376 18.187 -

Centro-Sul 5.795 - 1.671 252 9.825 - - 5.270 9.216 -
Centro Ocidental 3.473 - 695 6.272 100 8.122 87.356 62.635 - -
Sudeste 1.496 - 1911 - - - - - - -
Metrop. Curitiba 30.851 13.428 1.029 62.370 465.698 51.524 - 180.351 52.225 -
Total 212.364 239.051 25983 1.013.787 3.545.597018.742 36.323.170 23.807.515 336.123 4.901.000

Fonte:DERAL/SEAB(2004)
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Com relagdo a comercializagdo no Parana, ha umalada em todos os
segmentos da cadeia. O leite cru resfriado de meghalidade, por exemplo, é exportado
para industrias de derivados de S&o Paulo quenagumatéria-prima de melhor qualidade,
fornecida pelas mesorregides Centro Oriental e eN@entral. Por outro lado, o Estado
importa leite de menor qualidade, vindo de Santar®a, Mato Grosso do Sul e Sdo Paulo,
para industrias localizadas nas mesorregides Neetdral, Noroeste, Oeste e Sudoeste. A
logistica também é interessante, pois o leiteiegkirpercorre distancias de 400/500 km, para
suprir as industrias com matéria-prima (AGROLEIZE04).

O leite UHT é mais lucrativo quando vendido forakktado, por conta do
crédito tributério. A comercializacdo interna on@rgpreco do leite, devido a vantagem
competitiva apresentada pelo crédito de ICMS deosuéstados. O programa Leite das
Criancas, do Governo do Estado do Parana, prov@wonento na producdo de leite
pasteurizado por parte dos pequenos laticinios Aig torno de 200.000 litros/dia devera ser
produzido para a distribuicdo a populacdo de meraer aquisitivo. Esse programa
aumentou a disputa dos pequenos laticinios perfegfriado (MEZZADRI, 2005).

O autor aponta algumas perspectivas para a cadetad.do Parana: acoes
com objetivo de melhorar a qualidade do leite; ipocagédo gradativa de pequenos
produtores e laticinios ao mercado formal; aumeatexportacdes de derivados, como leite
em po, queijos e leite condensado; unido e intégragescente do setor leiteiro; ampliacéo e
diversificacdo da base industrial de producédo deva#os; e maior representatividade dos

pequenos produtores na oferta de leite.

2.2.2- O Preco do Leite no Estado do Parana

Com a implantacdo do Plano Real em 1994, foi pessaumentar o
consumo de produtos lacteos. Os precos sofreraitlagiss, como se percebe na Tabela 17,
gue mostram a evolucédo do preco do leite e de aldenvados, no periodo compreendido
entre 2001 e 2006. Pode-se constatar nesta talela joreco médio do leite pago ao produtor
em 2006 foi de R$ 0,43 o litro, 6,52% menor querec praticado em 2005 e 2004. O
mesmo se observa com o leite tipo C e alguns tipogueijos, que tiveram queda no preco
em 2006. Este fato pode ser explicado pelo excdssoferta de leite muito superior a

demanda interna em todas as regides do pais.
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Tabela 17 Parana — Evolucdo dos precos do leite ao prodeitderivados no varejo,
2001/2006 (valores calculados a preco de mercad6)20

Ano Ao produtor Varejo (R$/kg)
Manteiga Extra  Queijo Minas | gjte Tipoc ~ Queijo Prato
R$/kg
(200 g) Frescal (kg) (Litro) (ka)

2001

0.41 232 9,52 1,10 11,79
2002

0,38 2,20 8,43 1,05 11.29
2003

0.47 2,87 9,49 1,16 13,12
2004 0,49 2,75 10,28 1,17 13,12
2005

0,47 2,57 10,74 1,14 13.81
2006*

0,43 2,51 10,25 1.05 12,23

Fonte: SEAB/DERAL :In Silva (2007)
Nota: (*) média simples de janeiro a dezembro/20B@lice: INPC/Base: Dez/1993=100 )

O setor lacteo paranaense tem passado por um @et®alevacdo nos
custos dos insumos: a queda nos pregos pagosathgqres de leite entre janeiro e agosto de
2006 e a queda nas exportacoes frente a desvgbwid® dolar sinalizam este fato.

Digiovani (2006) lembra que:

“...em junho de 2005, o prec¢o do litro do leite paap
produtor era R$ 0,52. Em julho do mesmo ano caia B$
0,51 e em dezembro para R$ 0,39. Em fevereiro @6 20
estava em R$ 0,38, em marco R$ 0,39, em abril BR@, 0,
em maio R$ 0,42, em junho R$ 0,44, em julho R$ @45
em agosto R$ 0,45.”

A autora ainda ressalta que o consumo cresce enarméd ao ano e a
producdo 6%. Com a queda do dolar, as exportagdesmrg dificultando a competitividade
no mercado interno. Ha fortes oscilacbes de pragosetor, e o efeito sanfona, ou seja, o
aumento e a queda dos precos, prejudica os predujoe nao tém estabilidade econdmica.

A Tabela 18 mostra a evolucao e a oscilacdo dapgréo leite pagos ao

produtor e de alguns derivados no varejo. O peraimdervado foram os meses de janeiro a
abril de 2006 e 2007.
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Tabela 18 Paran&: Evolucdo dos precos médios nominaisittbde produtor e de alguns

derivados no varejo — Janeiro a abril de 2006/2007

Ano Ao produtor Ao varejo
Re/kg Manteiga Extra | Queijo Minas | Leite Tipo | Queijo Prato
(2009) Frescal (kg) C (Litro) (kg)
2006
Janeiro 0,40 2,50 9,93 1,01 12,35
Fevereiro 0,38 2,45 9,91 1,02 11,94
Margo 0,39 2,58 10,46 1,03 11,92
Abril 0,40 2,64 10,23 1,05 12,53
Preco Médio 0,39 2,54 10,13 1,03 12,12
2007
Janeiro 0,44 2,33 15,77 1,02 12,66
Fevereiro 0,43 2,52 17,14 1,05 12,11
Marco 0,44 2,55 17,48 1,03 12,16
Abril 0,46 2,48 17,20 1,09 12,40
Preco Médio 0,44 2,47 16,90 1,05 12,33

Fonte: SEAB/DERALwww.pr.gov.br/seal§2007)

O preco do leite e derivados sempre oscilara nacader O mesmo €
dependente dos precos internacionais, portantgj\&tra cotacdo do ddlar. Porém, o que se
tem observado, tanto no estado do Parana quastoutms estados, € que a forte influéncia
com relacdo a precos diz respeito ao aumento dhugéio interna de leite, que tem formado
um estoque grande forcando a queda nos precos.

Segundo dados do IBGE, até setembro de 2006, iotnias brasileiros
adquiriram 12,05 bilh&es de litros de leite, voluin2% maior que o mesmo periodo do ano
anterior. Esses numeros apontam para um crescirfeardavel do setor. No Parana, com a
implantacdo em 2005 do Programa Leite das Criarqas,é um ponto de expansdo da
demanda do leite, percebeu-se um aumento de 5,B% soproducdo em relagédo a 2004
(SILVA, 2007).



3- TRANSFORMACOES RECENTES NA CADEIA PRODUTIVA DO L EITE

A partir da década de 90, a producao leiteira nasiB passou por
muitas mudancas estruturais: desenvolveu-se um eaitebi competitivo, houve
desregulamentacéo do mercado, abertura comeio&klizacdo e diferenciacdo de precos da
matéria-prima, novas tecnologias de producdo, agfdi do poder das industrias de
laticinios, reestruturacdo geografica, etc. Uma plaiscipais caracteristicas da cadeia é a
grande flexibilidade dos sistemas de producéo,dgueerta forma foram responsaveis pelas
transformacdes ocorridas neste setor (PEDROSO,)2001

Santos; Vilela (2000) relatam que hd um descompasise a modernizagao
de alguns setores da agricultura brasileira e asatrelativo de sua producéo leiteira e, por
consequéncia, da industria de laticinios. Comoiex@ho a esse atraso, diz-se que a producao
leiteira foi vitima de politicas populistas, comures América Latina, e da falta de sorte do
setor lacteo por ter sido o leite identificado coitean basico da dieta popular e ter peso
elevado nos indices de custo de vida.

Outros fatores podem limitar o desenvolvimento dde@ produtiva do
leite e estdo relacionados com aspectos geopsligceociais da regido de que faz parte.
Dentre eles: politica governamental para o setbgstacimento de insumos, canais de
comercializacdo, apropriacdo da tecnologia, gemétic rebanho, organizacdo da cadeia
produtiva, preco do produto, assisténcia técnicassbs a mercados, linhas de financiamento,
capacitacdo e treinamento, incentivo fiscal e fizagdo de 6rgdos competentes (VEIGA et
al., 2005).

No Brasil, a produtividade de leite varia muitordgido para regido, e tem
se observado um processo de migracao para aquelasa@roducao apresenta caracteristicas
mais propicias, principalmente no que diz respaitoustos de producdo mais baixo. As
regides brasileiras com maior destaque na proddedeite séo: sudeste, sul e centro-oeste,
responsaveis por 85% da producdo nacional. Osasstande ha maior concentracdo da
producao de leite sdo Minas Gerais, Goias, Rio @&aio Sul, Parana, Sdo Paulo e Santa
Catarina (LOPES; CONSOLI, 2005). A Tabela a seguastra a producdo de leite nos
Estados da Federacao no periodo de 2000 a 2004.
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Tabela 19 Producéo Brasileira de Leite por unidades da fégede no periodo de 2000 a
2004 (milhdes de litros)

Regides 2000 2001 2002 2003 2004
Norte 1.050 1.237 1.567 1.498 1.663
RO 422 476 644 559 646
AC 41 86 104 100 109

AM 37 38 40 42 43
RR 10 9 8 8 7
PA 380 459 582 585 639
AP 4 3 3 3 3
TO 156 166 201 201 215
Nordeste 2.159 2.266 2.363 2.508 2.705
MA 150 155 195 230 287
Pl 77 78 75 74 76
CE 332 328 341 353 363
RN 145 143 158 174 201
PB 106 106 117 126 137
PE 292 360 388 376 398
AL 218 244 224 241 243
SE 115 113 112 139 157
BA 725 739 752 795 843
Sudeste 8.574 8.573 8.746 8.934 9.241
MG 5.865 5.981 6.177 6.320 6.629
ES 378 362 375 379 406
RJ 469 447 447 449 467
SP 1.861 1.783 1.746 1.785 1.739
Sul 4.904 5.188 5.508 5.779 6.246
PR 1.799 1.890 1.985 2.141 2.395
SC 1.003 1.076 1.193 1.332 1.487
RS 2.102 2.222 2.330 2.306 2.365
Centro-Oeste 3.080 3.246 3.460 3.535 3.620
MS 427 445 472 482 491
MT 423 443 467 492 551
GO 2.194 2.322 2.483 2.523 2.538
DF 36 37 37 38 39
Brasil 19.767 20.510 21.643 22.254 23.475

Fonte: IBGE — Pesquisa Pecuaria Municipal (2005)

A Tabela 19 mostra que a producéo de leite cresaguaioria dos Estados

no periodo analisado, muito embora em alguns @ionesto foi pequeno e em outros nao se
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observou crescimento. Os estados do Parana, MieesisGe Goias tiveram um aumento
elevado da producdo, motivado pelo aumento da pvodlede do rebanho, entre outros
fatores como pastagens melhoradas geneticamente, @& regido, custo de producdo menor
e qualificacdo da mao-de-obra. Em algumas regiaeshonuve crescimento do setor, dada as
condi¢cbes externas que levaram a uma reducdo dhugdio de leite e do nimero de
produtores que buscaram outras atividades (PONCALOIEIDA; GIMENES, 2004).

Outro fator importante relacionado ao desenvolvimela cadeia produtiva
do leite no Brasil foi a passagem, em 2004, da icdndde grande importador para uma
condicdo de exportador de produtos lacteos. Nogerde 2000 a 2004, a producao brasileira
de lacteos cresceu em 19%, o rebanho em 15% evohss® um ganho de produtividade na
faixa de 4%. Esse ganho se justifica pelas novamctEs de producdo empregadas, tais como
melhorias genéticas do rebanho, coleta a grarségnsa de ordenha mecanica e refrigeracédo
nas propriedades, que possibilitaram melhorar Adguke do leite e também sua remuneracéo
(NEVES; CONSOLI, 2005).

Outras caracteristicas relevantes sao observadpsriomlo citado acima: o
consumo interno ndo aumentou, houve reducdo dasrtagpes e um processo de elevacao
das exportagbes brasileiras. Os Estados brasilejues tiveram maior crescimento da
producdo foram Minas Gerais, Rio Grande do Sulafae Goids. O Estado de S&o Paulo
teve um processo inverso, ou seja, perdeu espagmdacao de leite para a cana-de-agucar.
O consumo interno aumentou, e, para suprir o awrdatlemanda, o Estado transformou-se

em importador de leite de outros Estados.

3.1- Logistica e Granelizacédo da Coleta de Leite

Com as transformacdes ocorridas no setor lactewseguiu-se um avango
na atividade leiteira brasileira. Para manter didade da matéria-prima foi introduzido no
setor 0 processo de granelizacdo da coleta, treeespaesfriamento do leite na propriedade
que, até metade dos anos noventa, era feito deinrmao@vencional, ou seja, a ordenha era
manual e o leite acondicionado em latbes e tratempms em caminhdes comuns até o
laticinio. Com a cria¢do do Programa Nacional daliQade do Leite (PNQL), instituido pelo
Ministério da Agricultura e do Abastecimento, netae aceleramento do processo de coleta e
transporte do leite, dadas as exigéncias no manuseimatéria-prima (MARTINS et al.,
2004).
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Vérios beneficios surgem com este processo: pardiastria, ha melhoria
na qualidade da matéria-prima, ampliagdo do hodgicecepcao do leite, reducdo de custos
operacionais e otimizacdo da logistica e transpdite caso do transportador, € possivel
estabelecer horarios mais flexiveis de trabalhombaor esforco fisico e condicdées menos
insalubres. Para o produtor, as vantagens tambeégraades: é possivel obter uma qualidade
melhor do leite, que é resfriado logo apos a ordeahitando a contaminagdo, que € comum
qguando acondicionado em latdes; o custo do fretediez, pois a coleta pode ser feita em
dias alternados e ha flexibilidade nos horario®mkenha, com o aumento da produtividade,
podendo-se fazer a ordenha duas vezes ao dian&Alodigssa corrente, tem-se o consumidor
que vai receber um produto com melhor qualidadegop(FONSECA; CARVALHO, 2004).

A Tabela 20 faz uma comparacdo entre os benefttaosoleta a granel
versus latdes, segundo estudos realizados pela&@udcooperativa Central Agropecuaria do

Sudoeste Ltda .

Tabela 20 Parametros de comparacdo coleta granel e cotetdades para o leite na

Cooperativa Sudcoop (Medianeira — PR)

Parimetros Coleta em latdes Coleta a granel
(dezembro de 1992) (maio de 1999)
Recepcao do leite (1000/litros) 8.690.820 10.363..90
N° de produtores 7.389 3.693
Média litros/dia/produtor 37,9 90,5
Numero de unidades de resfriamento 9 1
Numero de linhas de coleta de leite 135 62
Numero de veiculos que fazem a coleta 142 52
Numero de viagens/dia 173 72
Volume Médio/veiculo (litros) 1974 6428
Temperatura Média do leite p/ captacdo 22° 6,2°

Fonte: Fonseca e Carvalho (2004)

Na Tabela 21 observa-se o custo operacional ddimepto do leite no

sistema de coleta a granel e em latdes.
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Tabela 2+ Sudcoop: custo operacional de recebimento de leit

) . Junho/1995 Maio/1999
Situacado da coleta
(maioria latéo) (granelizado)
Total de leite recebido 8.587.457 10.361.905
Custo de plataforma 110.730,65 38.193,78
Custol/litro 0,0129 0,0036
Numero de funcionarios 75 22
Produtividade (litro/func/més) 114.499 470.996
Custo do frete segundo percurso 26.313,22 22.916,41

Fonte: Qualidade e competitividade em laticini®9@). In Fonseca; Carvalho (2004)

A grande tendéncia do setor leiteiro brasileirang@palmente no que diz
respeito as grandes industrias de laticinios, éaqumeta a granel e o resfriamento do leite na
propriedade se tornem constantes e obrigatoriosasEsnedidas vao ter impacto na
competitividade dessas industrias, com a reducamusi®s de transporte, custo operacional
para a industria e racionalizacdo das rotinas adtrativas e processos de producéo e
distribuicdo, bem como encurtar a distancia emtcensumidor e a empresa, sendo possivel
que o produto saia da propriedade diretamente panadUstria ou com o minimo de
intermediérios possivel (MARTINS, 2004).

O aprimoramento da logistica de transporte no agacio do leite
proporcionou o fechamento de postos de resfriamgmdendo o leite ser resfriado na
propriedade, e, em dias alternados, a coleta & ésit caminhfes tanques. Houve reducao
com o0s custos de transportes, devido a flexibifimage coleta, e aumentou a quantidade
transportada por veiculo em comparacdo com a cetet@tdes. A Figura 2, segundo Lucena
(2004), apresenta alguns métodos de transportgtdal fabrica de acordo com a comodidade

logistica.
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Produtor A

Tanque Comunitario

L Gl<

Litros

Produtor B

Inddstria (Laticinio)

5000
Litros |

Produtor C

Entreposto

I, 11, lll; trajétia do leite da Fazenda até o Laticinio

Figura 2- Linha de Transporte da Fazenda ao Laticinio
Fonte: LUCENA et al., (2004)

A logistica na coleta de leite pode ser adaptadacdedo com a disposicao
do produtor e da industria. A Figura anterior dest@n trés maneiras de se realizar o
transporte a granel: primeiramente o leite é cdtetaa propriedade por veiculos com

refrigeracéo e levado diretamente para a fabricas@#gundo caso, o leite vai para um tanque
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comunitario, onde varios produtores depositam gsoducao e depois segue para o laticinio.

E por ultimo, a figura mostra que o produto deplgisirmazenado em tanques comunitarios é
transportado para um entreposto e s6 entao vaigpitarica. A escolha para um destes tipos

de logistica vai depender de fatores tais com¢éniisa, custo de transporte, quantidade a ser
coletada, mas qualquer que seja o tipo de traressdexte implicar em reduzir custos e manter

uma qualidade melhor da matéria-prima.

Para Jank; Galan (1998), “a coleta e transportieitierefrigerado a granel
nas propriedades rurais € um processo que vem semmantado por todos os grandes
laticinios e representa uaopgradeextremamente importante para o sistema do agroimego
do leite no Brasil”.

O resfriamento e granelizacdo é um processo iisexadr A exigéncia por
produtos com padrdes de qualidade requer medidasyap desde a ordenha, passando pela
coleta e armazenamento do produto, até a fabridgun8 paises, como a Inglaterra, ja
regulamentaram junto ao Ministério da Agricultusaesprocesso desde a década de 70, e nos
EUA a pratica de granelizacéo do leite cobre togeoducao desde a década de 50, com uma
reducao de custos com transporte notavel (MARTBISNTOS ; TEIXEIRA, 1999).

A Tabela 22 mostra alguns dados de custos deptyetes de leite a granel,

em alguns paises.

Tabela 22 Custo de transporte de leite a granel em algafsep (R$ por litro)

Pais Preco por litro
Brasil (MG) 0,013 a 0,017
Alemanha 0,014 a 0,024
EUA 0,012 a 0,05
Canada 0,02
Argentina 0,012 a 0,016
Chile 0,012 a 0,023
Nova Zelandia 0,025

Fonte: Fonseca; Carvalho (2004)

Em alguns paises como Canada e Nova Zelandiato dodrete tem uma
relacdo muito pequena em relacédo aos outros cdstpeoducéo do leite. No que diz respeito

ao Brasil, ainda é possivel melhorar esses resgligdra alcancar maior eficiéncia no setor.
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Martins; Santos; Teixeira (1999) mostram que agjizacdo no Brasil €
mais desenvolvida na regido sul do pais, onde indsicomo a Nestlé ja transportam sua
matéria-prima toda em caminhdes a granel. A figuraostra o percentual de granelizacéo
nos estados brasileiros, até 2002. Porém, a idgizeéeste sistema de coleta seja feito por
veiculos com tanques refrigerados nas regifessadeste e centro-oeste, com previsdo de

atingir, em 2011, esta meta também nas regides aarordeste.

Erro! Indicador nao definido.
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Figura 3- Percentual de Granelizag¢&o do leite captado pelagerativas, segundo os estados brasileiros Y2002
Fonte: MARTINS et al. (2004)

A Figura acima mostra que a coleta a granel é aatey principalmente nos
Estados onde a producéo do leite € maior. Santxiat por exemplo, apresenta um indice
de 95% de coleta a granel, acompanhada de Sao®Mitas Gerais. O Parana, com 79% da
coleta realizada a granel, esta em 4° lugar. Nqusss de campo, feita com os laticinios no
Estado, constatou-se que esse indice é ainda ema@n tendéncia de crescimento, motivado
pela implantacdo da IN 51.

A busca pela eficiéncia e por maior competitividademercado é um fator
relevante para o desenvolvimento do setor leitdor@ais. Onde se concentram 0s maiores
rebanhos de gado de leite, observa-se que a eobpt@nel cresce constantemente, ganhando
em escala de producdo, custos operacionais madshabtimizacdo da logistica e

produtividade.
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3.1.1- Limitagbes para implantacdo do resfriamentodo leite na propriedade e
granelizagéo do transporte.

Regulamentada por lei a implantacdo do resfriametdo leite na
propriedade e a granelizacdo do transporte, algait@rmcoes terdo que ser feitas, tanto na
propriedade, no transporte, quanto na inddustrigestimentos em estrutura seréo necessarios,
e esta € uma das limitacdes, visto que a maiogapdodutores desse setor € de pequeno
porte, e 0s custos para a implantacéo de tangsiesderes sao altos (OLIVEIRA, 2005).

A Tabela 23 mostra o preco unitario do tanque d&iaenento, de acordo
com a capacidade de litros, e 0 quanto vai custalito de leite.

Tabela 23 Preco de tanques resfriadores ao produtor

Capacidade (litros) Tanques

Preco Unitario Tanque (R$) Precollitro
para 2 ordenhas
500 10.521,99 21,04
700 12.047,85 20,07
1.000 15.065,62 15,06
1.600 20.009,42 12,50
1.900 22.646,73 11,92
Capacidade (litros) Tanques
para 4 ordenhas
300 6.941,94 23,14
500 10.075,98 20,15
700 10.863,44 15,52
1.000 13.339,78 13,34
1.600 18.606,38 11,63
1.950 19.966,84 10,24

Fonte: De Laval (Maio/2007%yww.delaval.com.br
Nota 1: O preco dos tanques €é a vista

Nota 2: O preco do litro de leite é com base ng@ue referéncia do leite padrdo do ConseleitedPnés de
junho/2007: R$ 0,60

Para solucionar o problema dos custos do tanquered&iamento,
produtores tém se organizado em associacdes, otalEoe permanece na propriedade de
um dos associados, que fica responsavel pela agesirde qualidade e limpeza do tanque, e
0 proprietério recebe uma bonificacdo no seu predividual para cobrir despesas com
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energia elétrica e monitoramento do processo. Csten tgpo de armazenamento, ha maior
flexibilidade no transporte, pois o veiculo podeotker o produto em dias alternados.
Segundo Jank; Galan (1998):

“ A industria jA comeca a forcar uma selecdo nesfesis de producéo,
financiando a aquisicdo do tanque em até 60 md$estlé, Parmalat, Elegé,
Fleischmann & Royal e Itambé sdo exemplos de emprde grande porte
que estdo hoje investindo pesadamente no resfrtamengranelizacéo.
Estimou-se que do ano de 1998 até 2005, o meraadddiro de tanques de
expansdo movimentou cerca de US$ 800 milh6es camnda de 55 mil

unidades, além de investimentos do Ministério decfura, sob a forma de
linha de crédito, de cerca de R$ 200 milhdes paetar”.

O acesso a tecnologia é limitado pela capacidadadeira das empresas e
dos produtores, e com relacdo as tecnologias dspwéee o investimento exigido é maior do
gue no processamento industrial. Por isso, pdditmzblicas de crédito e investimento em
infra-estrutura ajudam na modernizagcéo do seteeni@o com que a capacidade produtiva se
amplie, em todos os elos da Cadeia Lactea (JANKLABI, 1998).

Outros fatores colaboram para a estagnacdo dolsgé&mro brasileiro, entre
eles, a falta de eletrificacdo rural em algumasdesg ndo permitindo a modernizacao, a
estrutura viaria precaria, dificultando a chegaol@aminh&o até o local de coleta, e a falta de
treinamento dos produtores em manusear novas tegas] continuando com os métodos
tradicionais de armazenamento do leite em latdestdd casos, 0os custos de producdo se
tornam mais elevados e ha reducéo da produtivit(MARTINS et al., 2004).

A Tabela 24 mostra que o custo de resfriamentceie tai a medida que
aumenta a capacidade do tanque e também a poreenidg armazenamento, um ponto

positivo para as associacdes de produtores.

Tabela 24 Custo do resfriamento do leite em funcdo do tdmato resfriador. Centavos de
Real/litro

% de utilizacio Capacidade do tanque (litros)

220 520 1.550 2.050
100 2,6 13 0,6 0,6
90 29 14 0,7 0,6
70 3,8 1.8 0,9 0,8
50 5,3 2,6 1.3 11

Fonte: BARROS et al. (2001)
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“A introducdo do conceito de logistica no transpaib leite possibilita o
fechamento de postos de resfriamento, a reducéatakede coleta e 0 aumento da quantidade
de carga transportada por veiculo, 0 que resultasignificativas economias nos custos de
transporte” (MARTINS et al., 2004).

com respeito ao volume de producdo diaria, houve aummento
significativo, pois com a coleta em dias alternaélgsossivel fazer a ordenha duas vezes ao
dia. De acordo com a Tabela 24 é possivel obseueros precos e custos de resfriamento
vao se tornando cada vez menores, & medida qugugsmmentos sdo de maior volume. E
interessante também destacar que a coleta a gratielula 0 aumento da dependéncia e
fidelidade do produtor em relagcdo a industria,ovigtie esta na maioria das vezes é quem
financia a compra do equipamento de refrigeracao.

Na pesquisa com os laticinios do estado do Pardaé-ge observar que a
questdo do custo de refrigeracdo do leite € unr femdtante para a aquisicdo dos tanques
resfriadores, e, neste caso, muitos dos produtones adotam o sistema de refrigeragdo em
freezer, acondicionando o leite em latbes até a ldar coleta pelos caminhdes tanques.
Quanto aos laticinios, observou-se que ndo é coguas mesmos financiem a compra dos
equipamentos de resfriamento para os produtotegyasque muitos deles sado de pequeno ou
médio porte. Porém, ha uma preocupacao com refacateta a granel, pois além de garantir
a qualidade do leite, é um dos principais itenpatironizacao da qualidade do leite constante

na Instrucdo Normativa 51.



4- REFERENCIAL METODOLOGICO

4.1- Pagamento por qualidade

Para fazer frente ao atual mercado competitivodymiv apenas néo € o
suficiente. Para atender as exigéncias dos consueside enfrentar a concorréncia, €
necessario que as firmas invistam em inovacao kégica, num processo continuo de busca
de novas ou melhores técnicas de producdo, esamtélg diferenciacdo de produtos,
reducdo de custos e condi¢cdes para determinar prebgetivando o melhoramento nos
produtos e/ou matéria-prima (SLACK et al., 1999).

A inddstria alimenticia tem passado por transfodeagqa ultima década e
percebeu que competir somente em precos ndo éadegsE de negocio mais atraente. A
agroindustria esta buscando obter qualidade homeagérbaixos custos para seus produtos,
sendo um setor que tem atraido a atencéo de nowgsetidores.

“Por ser um mercado fragmentado, heterogéneo e com
demanda dindmica, tem criado oportunidades, levando
industria a assumir riscos para diferenciar seoslyios,
buscando mercados especificos, competindo emrafiaié
controle de qualidade e agregando valor ao seuutwod
(GRUNERT, 2005)".

Grunert aponta duas caracteristicas para a qualidad alimentos, uma
objetiva e outra subjetiva. A objetiva refere-seasacteristicas fisicas do produto, que é de
responsabilidade dos engenheiros e tecnélogosadaa subjetiva, esta se relaciona com a
qualidade percebida pelos consumidores. Ambas sé&nto de importancia econémica
sobre qualidade. Pois, s6 quando os produtoresegomem traduzir os desejos dos
consumidores com relagdo as caracteristicas fidmsiprodutos e quando os consumidores
expressarem as qualidades que desejam para o @rédgue a qualidade se tornara um
parametro competitivo para os produtores de aliogent

Este trabalho analisa a qualidade do leite enquenatigria-prima para a
industria de laticinios, levando em consideracamagancas técnicas na producédo, ocorridas
apos a implantacdo do Programa Nacional de Melhd@iaQualidade do Leite, e em
consequéncia deste, a Instrucdo Normativa 51. @bser que a industria Lactea tem
diversificado sua producédo, aproveitando sua cdpdei produtiva, bem como usando
estratégias de diferenciacdo do produto, como éso do leite UHT, que apresentou um
desempenho positivo em termos de lucratividadeiagéo por parte do consumidor.
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4.2- Programa Nacional de Melhoria da Qualidade daeite (PNMQL)

A implantacdo do Programa Nacional de Melhoria dalidade do leite em
1997 representa para o setor lacteo garantia deadwr padronizacdo da qualidade da
matéria-prima e pressao contra o mercado inforBiar( 2004).
O PNMQL refere-se a reformulacdo da legislacdo pevducéo e coleta de
leite, com novos padrdes para contagem microbicdpgnclusdo da contagem de células
somaticas, exigéncia de refrigeracdo do leite raprjgdade, entre outras medidas que
pretendem fazer com que o leite brasileiro sejapatitivo no mercado internacional
(FONSECA; CARVALHO, 2004).
Durr (2004) relata que a qualidade do leite seddiem:
a) Integridade: é aquele leite que ndo sofreu @dadde substancia nem a remocédo de
componentes, ndo sofreu deterioracdo fisica, gaimic microbioldgica e esta livre de
patdgenos;
b) Composicédo do leite: define o valor nutricioea valor industrial do leite. A composicéo
do leite é manipulada através do manejo alimenthr melhoramento genético do rebanho.
O produtor que investe no aprimoramento da com@osdp leite agrega valor ao seu
produto.

Shbrissia; Barros (2004) citam o exemplo de duape@divas, em Castro-
Pr, a Castrolanda e a Batavo, ambas pioneirasiliiacéio de padrbes de qualidade para a
remuneracao do leite ao produtor. Esse padraocbasgado em um programa de qualidade
gue considera teor de gordura, teor de proteimdgagem bacteriana, temperatura do leite no
momento da coleta, crioscopia (presenca de agudeite), presenca de antibidtico e
contagem de células somaticas, sendo que esteo(dtim indicador de maior impacto no
preco final.

O PNMQL influenciou o numero de estabelecimentodastados no
Departamento de Inspe¢do de Produtos de Origem &rdm Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento. Observou-se que em 198Ginmero de estabelecimentos
inspecionados pelo Governo Federal era de 541apassem 1999 para 901, ou seja, houve
um aumento de 66,5%, que representava maior segureom relacdo a qualidade do
produto. No Parana, quanto a inspecdo estaduatpwage no periodo um total de 99
estabelecimentos fiscalizados, indices maioresiquestado de Séo Paulo (BARROS, 2001).

Segundo o Programa de Analise de Rebanhos LeitelmsParana

(PARLPR, 2006), o numero de empresas lacteas dm®&acom registro no SIF, é de 153,



57

qgue se dividem em industrias de laticinios, codpers e usinas de beneficiamento. Optou-
se por esse numero de laticinios para a realizég@esquisa realizada neste trabalho.

Entretanto, alguns autores como Carvalho; MattéDZ® apontam que o
Parana possui aproximadamente 250 estabelecimdatdaticinios, divididos da seguinte
forma: 177 usinas de beneficiamento e/ou industdaslaticinios, 45 entrepostos de
resfriamento do leite, 24 cooperativas singulé@exoperativas centrais e 1 empresa privada.

Toda essa busca por melhorias da qualidade dedsitdbelecida nesse
programa resultou na criacdo da Instrucdo Normatlvale 18 de setembro de 2002, em que
o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecitmereformulou os itens utilizados para a
avaliacao da qualidade do leite.

4.2.1- Instrugdo Normativa 51

A Instrucdo Normativa 51, de 18 de setembro de 2602m conjunto de
medidas estabelecidas pelo Ministério da AgricalttPecuaria e Abastecimento, com o
objetivo de garantir melhor qualidade da matériax@rin natura, o leite, proporcionando ao
produtor que se adaptar as normas maior lucratleidgue vird através do pagamento
diferenciado por qualidade. Para a industria, didade trard um rendimento industrial
maior, como € o caso do leite com alto teor deardque produzira mais leite em pé com
menos matéria-prima, 0 que representa em termasdetoos maior lucratividade com
menor custo.

A Instrucdo Normativa 51 trata da regulamentacéni¢é de producdo, de
identidade e qualidade do leite tipos A, B e Qgleru refrigerado, leite pasteurizado, bem
como do regulamento técnico da coleta de leiterefigerado e seu transporte a granel
(Instrucdo Normativadb1).

Esta normativa determina que a qualidade do lateatla propriedade
rural seja acompanhada por analises laboratorais identificar os problemas na origem,
diferente do que se fazia: a qualidade do leite iespecionada no recebimento, pela
industria, quando ja ndo era mais possivel coengise as falhas.

Kirchof (2001) j& previa alguns problemas com alemgntacdo desse
novo padrdo de producéao de leite:

a) com relacdo aos pequenos produtores famili6de4% vendem menos de 50 litros

de leite por dia. Estes somam 800.000 pequenosujores, de um total de 1,3
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milhdo que vendem leite. HA uma previsdo de qum essas novas regras de
producado, muitos deles sejam forcados a sair doaderformal,

b) com relagcéo ao resfriamento do leite, que @&wgir uma temperatura de 4° C apos
trés horas da ordenha, ha outro empecilho parajoepe produtor, pois geralmente
possui 0 tanque de imersdo, gue nao atinge a tetame adequada. Neste caso é
indicado o tanque de expansdo, mas o alto custe dgaipamento torna-o inviavel
para quem vende menos de 300 litros de leite por di

c) segundo as novas regras de qualidade, a pasigioi rapida foi adotada, sendo
compativel para grande quantidade de leite das améeligrandes industrias de
laticinios;

d) o transporte do leite das propriedades até@strid devera ser em caminhdes tanques
isotérmicos; e

e) a exigéncia de novos testes para analise dielgdeldo leite, que tem um alto custo
pelo reduzido nimero de laboratérios.

No entanto, Durr (2004) aponta algumas vantageribl d.: a) criou-se a
denominacdo do leite cru refrigerado para a mapéima, recebida pela industria de
transformacao, substituindo o leite tipo C e celéipo B; b) a coleta de leite a granel; c) a
adocdo de critérios minimos de qualidade para te leiu comercializado no pais; d)
calendario progressivo de implementacdo da normatpara que o0s produtores se
adequassem as novas exigéncias. E importanteteesgaé um dos grandes avancos esta
relacionado a fiscalizacdo da matéria-prima, qussgpa ser feita na propriedade e nédo na
plataforma de recebimento do leite, podendo-setadisma, identificar problemas na
origem. Assim, através de programas de incentiperalidades, os produtores comecardo a
adotar medidas corretivas necessarias.

Nas regides Sul, Sudeste e Centro-oeste, a IN tbdueam vigor no dia 01
de setembro de 2005, trazendo uma série de magliisapara os produtores, industria de
laticinios e consumidores. Segundo Sluszz et BDGR a sua implementacao fornecera ao
leite brasileiro parametros aceitos internacionabme resultando no acréscimo das

exportacdes de lacteos e na abertura de novosaosrca
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4.2.2- Os novos padrdes de qualidade do leite sedora Instrugédo Normativa 51

A IN 51 define o leite em trés tipos: “A”, “B” e §steurizado”. A
qualidade do leite cru é influenciada por variaeres: a genética, 0 manejo, a sanidade e
alimentacédo do rebanho, que terdo impacto diretcwamposicdo e quantidade do leite
produzido.

Para se obter o leite cru de boa qualidade € r@etes®mar alguns
cuidados: o rebanho deve estar livre de parasites)cas infecciosas e mastite, e, durante a
ordenha, sdo necessarios procedimentos de higigmeyarantam a ndo contaminacdo do
leite. O resfriamento do leite deve ser feito emqgtees de expansdo, para garantir a
temperatura minima do leite que € de 4° C no tethep® horas apos a ordenha. Caso o leite
nao atenda aos pré-requisitos acima, pode ndec®hido na propriedade.

Varios testes sado realizados para estabeleceitésoy que padronizam o
leite de qualidade de acordo com a IN 51:
a) Contagem de Células Somaéticas (CCS) alto indice de CCS no leite tem impacto direto
nos seus derivados, alterando o sabor do produtoagtite definida como uma inflamacéao
das glandulas mamarias é responsavel pelo aument€QGB, que vai influenciar na
composicao do leite, alterando o teor de gordua®teinas, o que na producdo de queijos,
por exemplo, pode implicar em menor rendimento strii e em qualidade inferior do
produto final.

A alta CCS pode inviabilizar a venda de leite esdas derivados, tanto
pelo produtor quanto pela indUstria para paisesegtebelecem um limite maximo para a
CCS do leite comercializado. Na Tabela 25 é poksibeervar a diferenga entre alguns
paises: na Unido Européia e na Nova Zelandia, deliestabelecido € muito baixo se

comparado com o que determina a IN 51, como pguiréno leite brasileiro.

Tabela 25-Limite de CCS para diferentes Paises/Regides

Pais/Regido Limite Maximo de CCS (por ml de leite)
Unido Européia e Nova Zelandia 400.000
Canada 500.000
Estados Unidos 750.000
Brasil (Normativa 51) 1.000.000

Fonte: www.agroinformatica.com.br, (2005)
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A alta contagem de células sométicas pode alterandimento industrial
do leite, bem como interferir no lucro da industriafetar a qualidade do produto final, como

mostra a Tabela 26.

Tabela 26 Efeito do alto indice de CCS para o rendimentlugtrial do leite

Componente do leite Alteragéo do rendimento indalstr
Solidos totais Reducéo de até 12%
Caseina Reducao de até 18%
Gordura Reducao de até 12%
Célcio e fésforo Reducao de até 75%
Saodio Aumento de até 100%
Cloretos Aumento de até 1.000 vezes

Fonte: Embrapa, 1998

Outro problema esta nos derivados do leite, havaitdmacdo do sabor dos

gueijos, iogurtes, bebidas lacteas, etc, como de pbservar na Tabela 27.

Tabela 27-Alteracédo do sabor dos derivados lacteos pelaCaia.

Derivados do leite Alteracdo

Queijo Aumento do tempo de coagulacdo, diminuicéo

da firmeza dos coagulos e queda no rendimento

de 4%
Leite em po Sabor de queimado
Leite condensado Diminuicdo na estabilidade térmica
Leite fluido Alteracdo do sabor durante a estocagem
Produtos fermentados Inibicdo do crescimento dead lacteas
Manteiga Reducéo do rendimento e rancificacido

Fonte: Embrapa, 1998

Como jé& foi dito anteriormente, o0 aumento das aslgbmaticas no leite é
provocado por uma infeccdo das glandulas mamaonasecida como mastite, que ira
influenciar no rendimento econémico e industriab dadustrias de laticinios. Para néao
ultrapassar o limite maximo estabelecido pela IN 82 1.000.000/ml de leite, séo

necessarios 0 manejo da ordenha, a manutencdoadas gm ambiente limpo e seco, o
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descarte de animais com infecgdo cronica e a mag@n adequada dos equipamentos de
ordenha.

b) Crioscopia mede o ponto de congelamento do leite em relag@gua. O ponto maximo
de congelamento permitido € de 0,512° C. Quanddicdoaada agua ao leite, o ponto de
congelamento aumenta em direcdo ao ponto de congela da 4gua, que é de 0° (Brito et
all, 2005).

Segundo Canziani e Guimarées (2003), para o léiteser descartado, a
crioscopia deve estar acima de -0,530 H. O locataleta da amostra € a plataforma do
laticinio e deve ser feita diariamente, por cadgade leite recebida.

c) Estabilidade ao alizarol: ¢ um indicador de acidez e estabilidade térmicéeie. Para
que o leite ndo seja descartado, a estabilidaddizarol deve ser estavel a 76%. O teste é
feito diariamente, e a amostra é coletada na moade rural, por produtor ou por carga
recebida.

d) Redutase é um método para estimar a quantidade de baxt@grsentes no leite fresco.
Gigante (2004) diz que a maioria dos microorgangipsicrotréficos ndo representa um
problema grave para o leite e 0s seus derivadogue®ao destruidos pela pasteurizacdo ou
pelo tratamento UHT. Porém, ainda segundo o aat@siem alguns microorganismos que
resistem a estes processos, podendo colaborar detersoracado da qualidade do leite e dos
produtos lacteos, como mostra a Tabela 28.
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Tabela 28-Efeito do crescimento de psicrotréficos no leitg antes do tratamento térmico
sobre a qualidade dos produtos lacteos.

Produto Psicrotrofico em leite cru Efeito sobre a qualidade
(Log ufc/ml)
Gelificacdo apds 20 semanas
Leite UHT 59 Gelificagéo apos 2-10 semanas, _
6,9-7,2 desenvolvimento gradual de sabores de sujo,

amargo e envelhecido
Reducéao da estabilidade térmica e aumento da
Leite em po 6,3-7,0 capacidade de formar espuma em leite
reconstituido
Sabor de qualidade inferior quando comparado

Leite pasteurizado 5,5 : : :
com leite pasteurizado com leite fresco
Rancidez
Queijos duros 6,5-7,5 Alterac&o no sabor, principalmente _rancidez e
7,5-8,3 sabor de sabado. Reducédo do rendimento de
fabricacéo

Correlacao significante entre a contagem de

Cotage cheese 5-7,8 . e :
psicrotréficono leite cru e sabor amargo
Desenvolvimento mais rapido da rancidez em
Manteiga N&o determinado manteiga f.elta a partlr, de leite refrigerado do
que de leite fresco, lipase de pseudomonas
estava ativa na manteiga congelada
logurte 76-7.8 Gosto amargo, sabor sujo ou de fruta,

dependendo da microflora

Fonte: Gigante, 2004

Para o leite ndo ser descartado, deve apreserdg@naa de residuos de
antibiéticos e redutores. A analise € realizadaali@nte por carga recebida na plataforma
do laticinio. Os produtores também devem realizavabmente exames de brucelose e
tuberculose no rebanho inteiro.

Segundo Canziani; Guimaraes (2003), o leite conpadrdo de qualidade
estabelecido gera para a industria maior rendimeatproducéo, reduzindo seus custos e
aumentando os lucros. Na Tabela 29 é possivel \abserrendimento industrial do leite
padréo para os diversos derivados.
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Tabela 29-Rendimentos Industriais do Leite Padrédo parafesetites derivados

Produto Unidade  Rendimento (litros de leite padréo Paragrafo
por litro ou kg do produto

Queijo mussarela Kg 8,6266 21
Queijo prato Kg 10,1553 22
Queijo provolone Kg 11,0620 °3

Queijo parmesao Kg 12,1501 24
Leite em po Kg 10,4265 25
Requeijéo Kg 4,7737 %
Creme de leite Kg 1,9417 o7
Manteiga Kg 4,1189 B
Doce de leite Kg 2,4200 29
logurte Litro 0,7692 19

Bebida Lactea Litro 0,5000 91
Leite fluido (cru, Litro 1,000 13

pasteurizado e UHT)

Fonte: Manual do Conseleite Parana, 2003

A qualidade do leite estabelecida na Instrucdo Mtwa 51 trouxe uma
série de melhorias tanto para o produtor quanta @amdustria e consumidor. Adequar-se as
novas exigéncias requer abrir mdo das velhas #&nde producdo para implantar
tecnologias na propriedade rural, como ordenha megdtanques de refrigeracdo e coleta a
granel. No curto prazo essa adaptacdo tera um aitstoo que vai delimitar o nimero de
produtores; porém, aqueles que resistirem a estatéado no médio e longo prazo uma boa

lucratividade, com o pagamento de bonificacao ge#didade do leite.

4.3- Diferenciagéo de produto

A diferenciacdo de produto dentro da indUstria germonotacdo de uma
estratégia de crescimento atraveés de nova forncardpeticdo no interior dessa industria, na
procura de uma rpida expansdo do mercado ou datengdo da participacdo das firmas
nesse mercado. Segundo Kon (1999), a consecucée descimento depende dos critérios
pelos quais 0 novo produto é avaliado pelos congpesdpotenciais, e cabe a industria

detectar esses critérios de avaliacao, para, ia gi@go, melhorar o produto e diferencia-lo.
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Gurgel (2001) conceitua “diferenciacdo de produma sendo diferencas
positivas geradas no desenvolvimento do projetespeito da forma, da tecnologia, dos
materiais, da funcionalidade, da embalagem e doaVvimercadologico que agradardo o
usuario”.

Para Byrns; Stone (1996), “diferenciacdo de um ymime o processo de
alterar os bens que servem para propoésitos similaiee modo que eles passem a diferir
ligeiramente, (na realidade ou na imaginacao)”.

Diferenciar um produto em relacdo aos demais temocobjetivo a
eficiéncia competitiva. Alguns aspectos se destavessa estratégia de mercado, tais como:

a) Ampliagdo do mercado;

b) Capacidade de oferecer para os compradores adutpr diferente daquele que €
oferecido pelos competidores;

c) Muitas variagcdes de produtos, selecdo rigoragande énfase nos atributos
selecionados;

d) Invencao de formas de criar valor para 0s codyres;

e) Construcdo sobre quaisquer caracteristicas sjumrapradores estejam dispostos a
pagar;

f) Cobranga de um preco adicional para cobrir custdras advindos dos atributos de
diferenciagéo;

g) Busca de uma melhoria constante e utilizacdoalacdo para afastar a possibilidade
de imitac&o por parte dos competidores; e

h) Concentragdo em poucas diferencas fundamentara@gio de uma boa reputacdo
para a marca em questdao (THOMPSON JR; FORMBY, 2003)

Os produtos diferenciados sdo substitutos impegelyma empresa pode
fixar o preco acima das demais e realizar vendascd¥rente evolucionista, o processo de
diferenciagéo resulta na criacdo de diversidadessgo expostas ao ambiente seletivo. Essa
abordagem analisa o resultado do processo de mifagdo em termos da geracdo de
variedades e, principalmente, o seu efeito sobrdinamica da estrutura da empresa
(LOSEKANN; GUTIERREZ, 2002).

Por outro lado, Losekann; Gutierrez (2002) relatpra a diferenciacao de
produtos pode fornecer a sociedade beneficios cmntbinacdo de bens e aumento da
concorréncia no processo produtivo, resultando eetos mais competitivos e melhor
qualidade e variedade de produtos. Ha firmas goeupgm acentuar as diferencas em seus

produtos e torna-los valiosos para os seus consuesidnais do que para as firmas rivais.
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Para que isto aconteca é necessario que os comsesjokrcebam essas diferencas, através
de campanhas dearketinge publicidade.

Kon (1999) salienta que a concorréncia de qualiddele ser tratada
juntamente com métodos de venda, no sentido deupaequalidade superior ou diferente
criada deve ser introduzida aos consumidores, querdo ser convencidos de suas
vantagens. Na realidade, a propria publicidade mayto tem a funcdo de diferencia-lo,
embora a diferenciagdo também possa estar a satgigmublicidade ou dos métodos de
venda. O processo de diferenciacdo de um prodytendie do conhecimento tecnoldgico no
processo de producao, bem como do seu desenvolaintpre serd responsavel pelo sucesso
no processo produtivo.

4.3.1- Estratégias de diferenciacéo

A entrada de um novo produto no mercado dependes ae tudo, dos
critérios de avaliacdo do consumidor, ou sejapelie ser desenvolvido dentro do mais alto
padrdo tecnolégico, ter o melhor preco, mas, seat@oder a necessidade especifica do
consumidor, ndo terd sucesso. Portanto, antes ceakkear o processo de diferenciacdo do
produto, é preciso avaliar as necessidades do dwerca

Losekann; Gutierrez (2002) destacam dois tipos iereticiacdo de
produto: a vertical e a horizontal. No primeiroaasduas variedades de produtos apresentam
um dos produtos com atributos mais desejaveis queéro. Mesmo quando os precos forem
iguais para os dois, os consumidores escolhem smemeelhor produto. Em mercados onde
os produtos séo verticalmente diferenciados, @satitiais de precos sédo elevados. No caso
horizontal ndo ha diferenca na qualidade do prqodutbescolha, em condicbes de igualdade
de precos, dependera do gosto do consumidor.

Para atender as necessidades e preferéncias,aapfimie adotar estratégias
de diferenciacdo que criem nos seus consumidores preferéncia por sua marca em
detrimento das demais.

Thompson Jr; Formby (2003) afirmam que “uma egiatéde
diferenciagdo bem sucedida permite a firma obtepuego maior pelo seu produto, vender
mais unidades (uma vez que novos compradores s@pistados) e ganhar uma lealdade
maior dos compradores com relacdo a sua marcaénP@ estratégia de diferenciacao pode

ter alguns riscos: aumento no custo dos produttisagdo das estratégias de diferenciacao
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por parte das firmas competidoras, diferenciac@@ssiva do produto, tornando seu preco
muito elevado em relagcdo ao produto concorrentifeeenciacdo do produto de tal forma
gue nédo atenda as necessidades do consumidor.

Através das estratégias de diferenciacdo, as magisaumentam sua
lucratividade toda vez que as receitas extras abtam os atributos de diferenciagdo dos
produtos forem superiores aos custos necessariasrealiza-las. As industrias usam a
diferenciacédo para aumentar a demanda por seustpsogl torna-la menos elastica a precos.
A diferenciacdo de sucesso gera poder de mercadd gandustria, tornando-a uma

formadora de preco, ou seja, mesmo que ela aunstgreco, ird vender mais.

4.4- Indice de Diversificagéo

Em um mercado globalizado, a empresa deve estapreeatenta as
mudancas que ocorrem e estar preparada para muddiversificar sua producdo. Estas
mudancas podem proporcionar uma série de benefjciespermitem acelerar o ritmo de
acumulagéo e crescimento da firma.

Uma firma procura diversificar sua producdo facenasessidades de
reducdo de riscos e incertezas que advém da ateatd@won Unico mercado, principalmente
com relacdo aos efeitos das flutuacdes ciclicasamanais de demanda. Porém, a realizacao
bem-sucedida de um processo de diversificacdo @efiama vai depender da possibilidade e
capacidade tecnoldgica desta associada a obteagiwstbs competitivos, a atracdo de novas
parcelas de mercado e finalmente por estar aptaneoer com outras empresas (KON,
1999).

Britto (2002) analisa essa diversificacdo decoerela trés grupos distintos

de fatores:

“0 primeiro esta associado a busca de novas areas d
atuacdo enquanto alternativa para acelerar o rita®
crescimento da empresa. O segundo grupo de fatores
envolve beneficios relacionados ao incremento da
eficiéncia técnico-produtiva das empresas, envdeea
exploragédo de sinergias e melhor utilizacdo dosrses
disponiveis. Finalmente, um terceiro grupo de &or
envolve beneficios relacionados a ampliagdo da
rentabilidade da firma ao longo do tempo”.
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O autor ressalta que é comum a utilizacdo, em estemnpiricos, de
determinados indicadores que procuram captar ol mgediversificagdo de empresas
particulares, com base nas fontes de estatistispsriveis. E possivel verificar com este
indice, o quanto as empresas diversificam sua pémdbaseadas na melhor utilizacdo dos
recursos que dispdem.

As industrias de laticinios usam estratégias derslificacdo. Geralmente
elas utilizam-se da mesma estrutura fisica pardugio outros produtos e da matéria-prima,
o leite, € possivel separa-la em varios componepdea fabricar derivados, como por
exemplo, da fabricacdo do leite pasteurizado, seg@ra gordura para fabricar a manteiga.
No caso de industrias de grande porte a divergéima@ maior por conta dos investimentos
que sao feitos e, nesse caso, a mesma pode tar gmaeercado, gerando uma marca de
confianca e com preco rentavel. Na pesquisa apest®eneste trabalho € possivel constatar
que muitas industrias de laticinios adotam o siatdendiversificagdo para aproveitar melhor
a matéria-prima e assim obter maior rentabilidade .

Brito (2002) aponta que € comum usar o indice dersificacdo para
analisar o nivel de diversificacdo de empresadcpéates, baseado em fontes de dados
estatisticos disponiveis. Este indice é constraéd®ado na importancia quantitativa de cada
uma das atividades realizadas em relagdo ao valal da producdo da empresa

diversificada, aplicando-se a seguinte formula:

! @

P, corresponde a proporcédo do valor da producéo ¢aesian na atividade i
(que varia de 1 até n) em relacdo ao valor totgrdducédo da empresa em diversas areas de
atuacdo. No caso desta pesquisacdPrespondeu a participacdo de cada produto na
guantidade total produzida pela industria. Se aresapproduz apenas um produto, sem

diversificagdo nenhuma, o indice, ou seja, D, @liguzero, e caso produza mais de um

produto, D assume um valor maximo [1‘%.

O processo de diversificagdo de uma empresa ocgemalmente,
quando o mesmo estd proximo das atividades orgieaistentes, ou seja, € possivel
produzir outros produtos com a mesma estruturaafiggodendo aproveitar a capacidade

ociosa, sem incorrer em novos custos.
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4.5- Modelo Economeétrico Logit

Como a estimacdo do modelo Probit € numericamenteplicada,
baseando-se na distribuicdo normal, uma alternaiautilizacdo do modelo Logit para
situagbes de escolha binaria. Estes modelos difeapemas na curva em forma de S
particular, usada para restringir as probabilidagesintervalo[0,1] (HILL; GRIFFITHS;
JUDGE 2003.

Neste caso sera utilizado o modelo Logit que pernriabalhar com
varidveis binarias. A técnica da andlise Logit@pbe a obtencdo da probabilidade de que
uma observacdo pertenca a um conjunto determinad@yel dependente), em funcdo do
comportamento das variaveis independentes. A \aridgpendente pode tomar o valor
compreendido entre 0 e 1, ou seja, 0 representaaquellstria ndo adota pagamento
diferenciado e 1 representa que a industria adagarpento diferenciado pela qualidade do
leite.

O modelo Logit permite, segundo Hill; Griffitthsydge (2003), explicar e
predizer a probabilidade de um individuo, com cedojunto de caracteristicas, de escolher
uma das alternativas. Este modelo também é corthecido Logit Multinomial.

O modelo Logit € um modelo econométrico de selegéalitativa e
limitada, ou seja, gera respostas de procedimept@gativos. Por exemplo, os laticinios do
Estado do Parana adotam pagamento diferenciaddmadotam? Para Pindyck; Rubinfeld

(2004), o modelo Logit é baseado na funcéo de pilitade logistica acumulada, a qual é

especificada com .
1 1

P =FZ)= F{a + ZBJ‘-XH] =1+ 7% —(a +ZBJ’-XU] )
i 1l+e J

Definindo a equacdo acima se tem queé B probabilidade de ocorréncia
de um evento dada a ocorréncia dend observacgéao i, para 1< k, onde k € o nimero de
observagOes existentes, F(.) € a funcéo distribtac@muladaf; € o coeficiente da variavel
independente X e Z é um indice continuo teorico determinado pelasavars explicativas
Xi. (PINDYCK; RUBINFELD, 2004).

A partir de algumas transformacgdes algébricas eltanes sobre a equacao

(2) obtemos:
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Pi
LN (E} =Zi=o+ ;Bj.Xij 3)

A figura 4 mostra o gréafico da fun¢éo logisticaraalada.

Pi

05

Zi

Figura 4- Funcao Logistica Acumulada

Scarpel; Milioni (2002) relatam que:

“Em modelos com variaveis continuas relacionadas a
atributos, os quais servem como variaveis expliaati é
necessario estimar um modelo Logit, no qual somente
uma alternativa esteja associada a cada conjunto de
valores assumido pelas variaveis independentesejay

com observacdes individuais. Neste caso, a estondgs.
pardmetros ¢é feita pelo método da maxima
verossimilhanca, que é o mais recomendado quando
dispomos de observagdes individuais da ocorréncizio

de determinado evento”.

Uma vantagem apresentada pelo modelo Logit, no dasproblema de
classificacdo de empresas, € a de que ele peruie & classificacdo numa escala (0,1). No
caso da pesquisa com os laticinios, quando forodOpa@am por qualidade, quando for 1
pagam, estabelecendo de forma direta uma relagé® @walor obtido através do Logit e a
probabilidade de a industria pagar ou ndo por dadé.

Gimenes; Uribe-Opazo (2001) destacam que “a selegdo variaveis

explicativas se faz necessaria para o entendintintoodelo Logit”, ou seja, através destas
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variaveis e sua relagdo com a variavel dependéfitee’stima-se a probabilidade de adotar

ou ndo pagamento por qualidade.

4.6- Estudo de Caso

Esta etapa do trabalho apresenta um estudo de aesenvolvido com a
Confepar, Cooperativa Central Agro-Industrial Ltsiéijada em Londrina, onde se analisou o
sistema de pagamento por qualidade adotado pelatia] o processo de implantacéo, e os
principais problemas e vantagens do sistema.

Segundo Yin (2001), o estudo de caso € “uma ingidriempirica que
investiga um fenbmeno contemporaneo dentro de umext da vida real”, no qual os
comportamentos relevantes ndo podem ser manipuladas onde € possivel se fazer
observacdes diretas e entrevistas sistematicaact€dra-se pela “capacidade de lidar com
uma completa variedade de evidéncias, documentefatas, entrevistas e observacoes.”

Neste trabalho serd adotado o método de estudagie descritivo, que,
segundo Yin (2005), “é utilizado para descrever umb@rvencdo e o contexto na vida real
em que o fato ocorre”. Este estudo analisa “comgjoeque” foi implantado o sistema de
pagamento por qualidade na Confepar. O autor gga q

“em geral, os estudos de caso representam a ggraté
preferida quando se colocam questdes do tipo como e
porque, quando o pesquisador tem pouco controlee sob
0s acontecimentos e quando o foco se encontra em
fenébmenos contemporéaneos, inseridos em algum dontex
da vida real”.

Um bom estudo de caso é baseado em seis evidéhrdmscumentacao; 2)
registro em arquivos; 3) entrevistas; 4) observagheetas; 5) observacdes participantes; 6)
artefatos fisicos. Para a realizacdo do estudasie descrito no trabalho procurou-se utilizar
0 maximo destas fontes que, na visdo de Yin (20€), evidéncias complementares, nao
possuindo vantagens uma sobre as outras, embataroccansidere que um maior nimero de
fontes utilizadas enaltece o estudo de caso realiza

Porém, considere-se que esse método de pesquisaa das fontes mais
importantes de informacfes para este trabalho. tGdesde caso sobre a Confepar foi
realizado principalmente com base na entrevistia, quaal, através de um representante da
empresa, foi coletada boa parte das informacd@sgeralizacéo deste trabalho.
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O Método de Estudo de Caso é visto como uma abenmdagialitativa,
frequentemente utilizado para coleta de dados ea de estudos organizacionais. Para se
discutir este método devem ser considerados trgects: a natureza da experiéncia,
enquanto fendbmeno a ser investigado, o conhecimgo® se pretende alcancar e a
possibilidade de generalizacdo de estudos a partinétodo. César (2005) assinala que:

“0 método de estudo de caso ndo se esgota em sgjauda

mesma forma que diferentes métodos de investigagaazes sédo
exigidos para compreensdo de uma realidade, al@amsinar ndo
pode (ou talvez ndo deva) estar alicercada sobra Unica

alternativa de ensino”.

Um modelo de estudo de caso baseado no pagamentualalade pode
ser o da Cooperativa de Leite Itambé, que aprovousistema uniforme e rigido de
pagamento para 0Ss seus associados, baseado encdpd@$ por volume individual e
gualidade do leite entregue. A cooperativa tem sistema como um dos principais fatores
de incentivo a especializacdo do produtor, e oi@uit pago ao produtor que entrega mais
de 600 litros/dia de leite de alta qualidade cha&gama bonificacdo 50% maior do que o
preco base fixado pela cooperativa (JANK;GALAN ;FRAA, 2005).

4.7- Célculo da Amostra

Em uma das etapas deste trabalho, realizou-se wBquisa com as
indUstrias de laticinios do Parana. O questionéigcou respostas para uma série de
indagac0des relevantes sobre o comportamento domias no Estado. Entre elas, chegou-se
a porcentagem de laticinios que ja adotam algum tip pagamento diferenciado pela
qualidade do leite, e, entre os que ainda ndo pagarastariam dispostos a pagar mais pelo
leite de qualidade. A populacéo pesquisada foig®elaticinios, com registro no SIF, e para a

definicdo do tamanho da amostra usou-se a sedamela (SILVA et al., 1995):

_ NZo2[(1-F)
" 2N+ Zo/2] {L-F) (4)

onde:
Z = nivel de confianca

¢ = margem de erro
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N = nimero da populacéo
f = proporc¢éao favoravel da populacao

Por conta de a populacdo (industria de laticingex) pequena para se
determinar o tamanho da amostra, a margem de ogafidera de 90% e a probabilidade de
erro sera de 3%. Aplicando a férmula estas estiastichegou-se ao tamanho aproximado da
amostra que é: a 100. Usou-se o grau de confianca de 90% ndo p@acdo tamanho da
amostra, mas, sim, porque a taxa de retorno dagignérios pode ser pequena. Obteve-se ao

final da pesquisa um total de 63 questionariosorediplos e 37 laticinios ndo responderam.



5- DISCUSSOES E RESULTADOS

5.1- O Sistema de Pagamento por Qualidade do Leit® Parana: resultado da pesquisa
com os laticinios

Esta etapa apresenta os resultados obtidos atrdaésplicacdo do
questionario junto aos laticinios, para saber qugjit adotam o pagamento por qualidade e
guantos estdo dispostos a pagar mais pelo leitmalbor qualidade, bem como analisar
outras variaveis. Para a validacdo do questionaligyns laticinios foram visitados e o
questionario aplicado pessoalmente. O estudo de foasfeito com base no sistema de
pagamento por qualidade implantado pela Confepat,adrina.

A preocupacdo com a qualidade do leite por parte ldticinios comeca
durante a coleta. Algumas amostras sdo coletaddmnmaem que o caminhdo chega para
recolher o leite na propriedade, para saber a dpddi do leite de cada produtor
individualmente. Apds as demais analises realizadagplataforma da industria € que séo
definidos aqueles que receberdo uma bonificacda @ela matéria-prima de boa qualidade,
ou aqueles que serdo penalizados por estarem abaixpadrdo minimo de qualidade
estabelecido pela IN 51.

Quanto a coleta de leite, é interessante ressaltaoora esta constatacao
seja baseada em conversa informal com alguns mnedue até mesmo laticinios, que ja se
encontram propriedades com sistema de refrigerppéidanque de expansdo ou imerséo.
Porém, em algumas propriedades o leite é colocatddatbes, guardados em geladeira ou
freezer de um dia para o outro, e depois este dettglocado na beira de estradas nos latdes
até que o caminhdo chegue. Quando coletadas asesnékigidas, este leite € misturado
junto ao tanque refrigerado e levado até o laticini

Para entender a resposta de alguns questionarime;essario conhecer a
metodologia de pagamento por qualidade e formaegweatos, desenvolvido pelo Conseleite
do Parana (Conselho Paritario Produtores/Industiealseite do Estado do Parana), visto que
muitos dos laticinios tomam por base o preco ér@i de bonificacdo do leite adotados por
esse 0rgao.

Segundo Canziani; Guimaraes (2003, p. 9):

“O Conseleite utiliza a metodologia do preco deen&ficia, que é
um valor médio da matéria-prima (leite) calculadgartir dos
precos de venda, das industrias participantes asdllwo, de alguns
derivados lacteos: leite pasteurizado, leite UHRtglcru resfriado,
leite em péd, bebida Lactea, iogurte, creme de,leitee de leite,
requeijdo, manteiga, queijo prato, queijo mussarglaijo parmesao
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e queijo provolone. O precgo de referéncia represent valor justo
para a remuneracgao da matéria-prima tanto paraodsifpres rurais
guanto para as industrias”.

Para o calculo dos precos de referéncia citadosMaaual acima, a
Universidade Federal do Parand realiza uma pes@uita as industrias, sobre os precos e
volumes de venda dos derivados do leite que a eagneduz. Apds a coleta, esses dados
foram submetidos a anélise estatistica para setiépados no calculo do preco de referéncia,
considerando-se 0s seguintes parametros: precososnéds produtos; participacdo da
matéria-prima no custo total; rendimento industdal matéria-prima na fabricacdo dos
derivados e mix de comercializagédo dos derivados.

E necessario lembrar que esta metodologia passaapmvacio do
Conselho, e que o preco de referéncia € aplicaddeit® padrdo, que deve atender a
caracteristicas de qualidade e volume, tais coewr:de gordura entre 3,21 a 3,30%; teor de
proteina entre 3,01 a 3,05%; teor de sélidos wédugosos entre 8,61 a 8,70%; contagem de
células sométicas entre 701 a 750 mil; redutase etfhl a 180 minutos; volume entregue até
100 litros/dia; temperatura do leite 3 horas apdsmha até as 9h de 7 graus centigrados.

Canziani; Guimardes (2003) apresentam um exemplménco para

demonstrar como se calcula o preco de referénaikeité padrao.
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Tabela 30-Exemplo Numérico de Célculo do Prego de Referéuhzibeite Padréo

Preco Valor de o
) o ) ) Participagéo
médio de Participagéo Rendimento Referéncia
) ) ) _ do produto no
Produto  Mercado (Pi)  Matéria-prima Industrial p/o Produto Mix (<) d
iX a
R$/kg ou (ki) (%) (Ri) Final (Pmi)
) ) empresa — Pr
R$/litro R$/litro
Leite
1,0500 37,90 1,0000 0,3980 57,00%
UHT
Queijo
6,0000 61,32 8,6266 0,4265 8,00%
Mussarela
Leite em
) 6,1000 66,47 10,4265 0,3889 7,50%
po
Leite
) 0,7600 56,97 1,0000 0,4330 7,00%
pasteurizado
Leite cru 0,6000 77,37 1,0000 0,4642 6,50%
Queijo
6,2000 71,06 10,1553 0,4338 6,00%
prato
Requeijao 5,4000 25,65 4,7737 0,2902 3,00%
Manteiga 5,6000 46,91 4,1189 0,6378 1,50%
logurte 1,5000 23,87 0,7692 0,4655 1,40%
Creme de
] 3,2000 28,51 1,9417 0,4699 080%
leite
Doce de
] 2,7000 38,90 2,4200 0,4340 0,60%
leite
Bebida
i 0,9500 19,54 0,5000 0,3713 0,50%
lactea
Queijo
- 13,2000 31,02 12,1501 0,3370 0,15%
parmeséao
Queijo
13,0000 31,07 11,0620 0,3651 0,05%
provolone
Média 0,4103

Fonte: Manual do Conseleite Parana (2003)

Através deste exemplo hipotético é possivel calonlaalor de referéncia
do leite padrdo, como mostra o exemplo a seguiprégo de referéncia por litro de leite

padrdo esta expresso em reais.
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_ VR # X UAT 4 yR M+ X OM 4+ |+ VROV * X O
PREF= W UHT 4 ) UHT L | QM (5)

Onde:
PREF = Preco de referéncia da matéria-prima (R®/lit
Como:
XUAT 4+ XU 44X = 100%
Entao:
PREF= VR YT # X UHT 4 yROM + X QM | 4+ VROV * X QY ©)

10C

considerando os dados da Tabela 30, tem-se que:

0,3980* 5700+ 0,4265* 800+...+ 0,3651* 005
10C

PREF=

= R$0,413/litro  (7)

A exemplificacdo acima tem como objetivo proporaiorum melhor
entendimento, quando os laticinios dizem usar g@ope referéncia do Conseleite para
remunerar a matéria-prima que recebe. No que djzei® ao pagamento por qualidade do
leite, muitos deles também adotam critérios cone bas pagamento de agios e desagios
estabelecidos pelo mesmo 6rgao. Os parametrosgadeneato de agio e desagio para o para

bonificar o leite de qualidade sé&o apresentaddahbala a seguir:

Tabela 3% Proporcao de 4gio e desagio para pagamentotdo lei

Classificacao do leite segundo os parametros de, o ) .
Agio ou deségio sobre o preco do leite padrao

gualidade

Acima do padréo 3 15%
Acima do padréo 2 10%
Acima do padréo 1 5%

Leite padrdo 0,0%
Abaixo do padréo 1 -3,30%
Abaixo do padréo 2 -6,60%
Abaixo do padréo 3 -10%

Fonte: Manual do Conseleite (2003)
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O Conseleite adota as seguintes classificacoés:dadréo, ou seja, aquele
que atende aos requisitos minimos de qualidadedpute referéncia), o leite acima do padrao
(maior valor de referéncia), que atinge um valdmacdo padrdo e aquele leite que esta
abaixo do minimo exigido, ou seja, o leite abaixopadrao (menor valor de referéncia). A

Tabela a seguir mostra os valores do leite paré@oda maio e junho de 2007.

Tabela 32-Valores projetados de referéncia da matéria-p(ieiee) para junho/07

Matéria-prima Maio (valores finais) Junho
I- Leite acima do padrdo
0,6406 0,6903
Maior valor de referéncia
lI- Leite padrdo
, 0,5570 0,6003
Preco de referéncia
lll- Leite abaixo do padréo
0,5064 0,5457

Menor valor de referéncia

Fonte: Conseleite, (2007)

Obs.: Valor bruto posto laticinio

O sistema de agio, ou seja, pagamento a mais pelidade do leite
abrange valores positivos, quando realizados testeso: Crioscopia, Estabilidade ao
Alizarol, Residuos de Antibioticos e Redutoresiratie exames de Brucelose e Tuberculose.
No caso do deséagio, ou seja, reducdo do preco pagesultados obtidos apos as andlises
acima sdo negativos, em relagdo ao estabelecitid Bk

5.2 — Resultado da Pesquisa

Conhecidos como calcular o preco de referénciaeite, lbem como a
proporcdo de agio e desagio, de acordo com o pagarper qualidade, passa-se a descricdo
e discussdo dos resultados da pesquisa realizattagas laticinios do Parana. Como citado
na metodologia, a populacdo é de 153 laticinios k@gistro no SIF, o tamanho da amostra a
ser pesquisada foi de 100 laticinios, com uma mmaudg confianca de 90% e margem de erro
de 3%. O tamanho da amostra ficou menor do que seiideal, visto que um namero
consideravel de laticinios ndo respondeu o quesimndos 100 que foram encaminhados,
apenas 63 responderam e 37 nao. Este resultadocprosstricdes nos resultados esperados

com a pesquisa.
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Durante a analise da pesquisa, em alguns casostiizi@do o nimero total
de laticinios pesquisados, ou seja, 63, e em ogfess, como na estimativa do indice de
diversificacdo e do modelo Logit, sera utilizadaonoo amostra, apenas 58, porque o0s 5
questionarios restantes, sdo de laticinios que imdiostrializam o leite e, portanto, nédo

atendem aos requisitos para o calculo da metodotigida.

5.2.1 — Periodo de realizacdo da pesquisa e tempmoatuacéo dos laticinios pesquisados

A pesquisa foi realizada entre os dias 01/05/08/@6107. A aplicacado dos
guestionarios foi via e-mail, fax, por telefone, adguns laticinios foram visitados
pessoalmente. Este questionario é composto de &%tdps, sendo que a maioria séo
perguntas com multiplas alternativas e apenas agww#o descritivas.

O principal objetivo deste questionéario é saberysskticinios adotam algum
critério de pagamento por qualidade do leite, olesé@o dispostos a pagar mais por uma
matéria-prima de melhor qualidade, bem como, aratistras questfes relacionadas ao tema.
Apesar de o numero de questionarios néo respontkdassdo alto, o que ja era previsto, foi
possivel detectar uma série de informacgfes relesastdbre o comportamento dos laticinios
no Parana. A questdo do pagamento por qualidadieitdo® um assunto complexo: existem
muitas restricdes e dificuldades, h& heterogeneigadre os produtores de leite, tanto em
quantidade de leite produzido, como conscientizadd® mesmos referentes a Instrucao
Normativa 51. Adequar-se a este sistema requerabalho longo e bem planejado.

Dos 63 laticinios entrevistados, 52% atuam no r&&onais de 10 anos.
Nesse caso, a andlise pode ser feita sob variago&ngrimeiro, a experiéncia e consolidacao
da marca ou mesmo a fidelidade da industria comoduypor e com o consumidor final séo
pontos favoraveis a implantacdo do sistema de pagnpor qualidade. Por outro lado,
existe a questao dos paradigmas, ou seja, quenm&séto tempo no mercado trabalhando
da mesma forma, nem sempre aceita mudancas radicagsse caso ha resisténcia quanto a
implantacdo da Instrucdo Normativa 51 e do pagamdifgrenciado por qualidade.

Dos laticinios com mais tempo de mercado, 60% adatigum critério de
pagamento diferenciado pela qualidade da matéiiaapi30% disseram que ndao pagam por
qualidade e 10% estdo em fase de implantacéo.

Dos demais laticinios, 30% estédo no mercado ergré®anos e 18% atuam
h& menos de 5 anos. Com relacdo a quantidade tderéeebida, a variacdo do tempo de

atuacao no setor nao tem grande influéncia, e,retagéo a diversificagdo da producéo, estes
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também apresentam variagdo. Nas categorias engre5lanos e 5 a 10 anos, ha certo
equilibrio entre os que ndo pagam e os que pagautferencial por qualidade; porém, entre

aqueles que ndo pagam ha muitos que se dizem erddasmplantacédo do processo.

5.2.2- Diversificagdo da Producéo

Uma caracteristica dos laticinios que atuam h& meaigpo no mercado €
que, geralmente, sdo industrias de grande porteneuena producao diversificada entre leite
UHT, queijos, leite pasteurizado e outros. Os nesidndices de diversificacdo calculados
com base nos dados da pesquisa, ficaram entree00767, ou seja, as induUstrias tém uma
producao variada; porém, sempre ha um produto eemaquorcentagem produzida é maior,
dividindo o restante entre outros derivados. Ma&sn rsempre o indice de diversificagdo €
maior nos laticinios de grande porte, as vezeguesecebem uma quantidade menor de leite
também diversificam sua producdo. Observou-se guenas indUstrias apresentaram indice
zero, ou seja, produzem apenas um produto.

Observa-se também uma producao mais diversifiteleendo aqueles com
uma linha de producéo dividida entre varios derdgado leite, com peso maior para o queijo
mussarela, leite UHT, leite pasteurizado e outersvddos (queijo provolone, queijo prato,
bebidas lacteas, iogurte etc), e aqueles que ®best 0 leite, ou seja, Sd0 entrepostos,
recebem a matéria-prima e a encaminham para atiradUSxistem casos de laticinios que
nao industrializam o leite, comercializam em meocagot, ou seja, o leite é comercializado
entre as industrias. Geralmente, sdo cooperativgsequenas indUstrias nacionais vendendo

para industrias de maior porte, ou melhor posiadasaio mercado.

5.2.3- Procedéncia do leite recebido pelos laticos

Quanto a procedéncia do leite, foi perguntado qupbrcentagem de leite
vinda de produtores da regido, de entrepostos autles estados. Constatou-se que 83% do
leite recebido pelos laticinios sdo de produtoesegjibes proximas a industria. O restante
vem de entrepostos e de outros estados, como Satdsina e Rio Grande do Sul. Neste

altimo caso, geralmente, os laticinios sdo de grgratte e necessitam da matéria-prima de
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outros estados para suprir sua producdo. Cabeltesgae um ou outro laticinio néo
industrializa o leite recebido, apenas refrigevamde a granel para outras industrias

5.2.4- Tipo de coleta

Dos laticinios entrevistados, 80% recebem o leite ®ias plataformas
totalmente a granel, e nos 20% restantes a cotethvgle da seguinte forma: em 8% dos
laticinios, a coleta € 95% a granel e 5% em la@®@s8%, a coleta é feita 80% a granel e 20%
em latbes; em 2% dos laticinios, a coleta é e & granel e 50% em latdes; e em 2%, a

coleta é feita 100% em latoes.
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Figura 32orcentagem dos laticinios e o tipo de coletargalizam

Fonte: a autoom base nos dados da pesquisa

Observando-se a Figura, é possivel visualizar qeededa a granel é a mais
realizada pelos laticinios no Parand, apresentaddersas vantagens como maior
flexibilidade na coleta, reducdo de custos com spartes, melhores condi¢cdes de

armazenamento da matéria-prima até chegar a piatafdo laticinio. Segundo relato dos
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laticinistas, muitos produtores jA possuem tangeeindersdo ou expansdo, o0 que tem

contribuido para manter a qualidade do leite.

5.2.5- Quantidade de leite recebida pelos laticirgo

A quantidade de leite recebida varia muito de utitifdo para o outro,

conforme detectado na pesquisa. A Figura a se@rmife visualizar o volume de leite

recebido pela industria.
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Figura 6 — Distribuicao dos laticiem volume de leite recebido (em mil litros)

23%

Fonte: a autora com base nos dadpssiguisa

A pesquisa mostrou que os laticinios que recebenosieite se dedicam a
fabricacdo de apenas um produto. Os laticiniosegt&o entre 101.000 a 500.000 litros/més
tém sua producado dividida no maximo entre dois yas] sendo que 97% dos que estédo
nesta categoria tém na sua linha de producao goquessarela, ou em sua produgéo total, ou
dividindo com um outro produto.

O Parand, que atualmente ocup& l@ar no ranking de producédo nacional
de leite, tem indUstrias de laticinios de grandgep@orém, o que se observou com a pesquisa
€ que prevalece um numero de laticinios menorespaoostrou a Figura 6, sendo que 43%

dos laticinios pesquisados recebem entre 101.600.€00 litros de leite por més.
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5.2.6- Industrializag&o do leite

Quanto a industrializacdo do leite no Parana ayesgnostra que o foco
maior de producdo esta entre os queijos, principalen 0 mussarela, leite UHT e leite
pasteurizado. Do total de laticinios pesquisad®®p Sleles destinam-se a producdo de
queijos, e destes 65% fabricam sé mussarela; os rg@stantes dividem a producgéo entre
gueijo provolone, queijo prato, queijo parmesaateas derivados.

Os demais laticinios, ou seja, 50%, dividem a sodygdo em leite UHT,
leite pasteurizado, com forte concentracdo nessés mlodutos, e também com outros
derivados, entre eles, queijos, bebidas lactegsirtios, requeijdo, manteiga, etc. Do leite é
possivel fazer diferentes produtos, como, por exengesnata-lo e da nata fazer a manteiga,
creme etc. Do leite integral, semi-desnatado ealado é possivel comercializa-lo apos a
pasteurizacdo na formi natura ou ainda produzir iogurtes, queijos, requeijdo. &c
interessante ressaltar que a producédo de leiteéenopgParana se concentra em apenas uma

grande industria, com 50% de sua producéo total.

5.2.7- Andlises realizadas

Todos os laticinios realizam andlises do leite, laboratérios na prépria
indUstria, de acordo com as exigéncias sanitagisgumas sdo realizadas em laboratérios
terceirizados. Essas analises sao importantesopematrole da qualidade do leite e também
sdo parametros para a remuneracao do produtorreDel#s pode-se citar: contagem de
células somaticas, proteinas, gordura, redutaidpsao gordurosos, temperatura do leite,

crioscopia, alizarol, residuos de antibiéticosdriteres e outro$.

5.2.8- Adocéao ou néo de algum tipo diferenciado gggamento por qualidade

Quanto ao pagamento diferenciado por qualidadeede, Ifoi possivel
verificar que a maioria dos laticinios pesquisaaidsta esse sistema, ou seja, 58% deles tém

4 A legislacao estabelece que, além dos testesideza densidade, crioscopia, redutase e alizege@m

realizadas as andlises de qualidade do leite cgordura, proteina, sélidos, contagem de célulatebanas e
contagem de células somaticas (CCS). Determinaaaindices minimos que serdo aceitos pelo Servico de
Inspecgédo do Ministério da Agricultura.
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algum critério para remunerar melhor o produtor goiega leite de melhor qualidade; 26%
nao pagam. Entretanto, dos que ndo pagam, 60%ahssgue estariam dispostos a pagar
mais pela qualidade do leite e 40% que n&o estariam

Os motivos citados pelos laticinios para o nao ipegao por qualidade
foram: a falta de interesse por parte de algunsaiga producdo da industria, a falta de
orientacdo técnica dos produtores, o que oneramdaanais o sistema de implantacdo do
pagamento por qualidade, a concorréncia desleasaptada pelo setor lacteo, e, para os
pequenos laticinios, o custo de implantacdo quea sauito alto. Em 16% dos laticinios foi
reconhecido que esse sistema sera inevitavel eno rmpauco tempo e ja estdo em fase de
implantacdo. Ndo h& uma correlagédo entre o tamdahdaticinios quanto ao pagamento por
qualidade; o que se observa é que ha uma preoauganéralizada, até mesmo pela questéo
de estarem atendendo aos requisitos da Instruc&omdtiva 51. A Figura a seguir permite

visualizar melhor essas proporgoes.

O Pagam por
qualidade

16%

m N&o pagam por
qualidade

26% 58%
O Fase de

implantacéo

Figura 7- Sistema de pagamento por qualidade do leite

Fonte: a autora com base nas pesquisas

Entre aqueles que ja adotam pagamento diferengiadoo leite de melhor
qualidade, é possivel perceber que os mesmos seifmasm critérios diferentes para chegar
ao preco final da matéria-prima ao produtor. Dd% Sfiie disseram que pagam por qualidade,
35% se baseiam nos critérios estabelecidos pelselzite para pagamento por qualidade e
por volume de leite, seguindo as especificacOesm@iadas por este Conselho, como mostra
a Tabela 33.
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Tabela 33- Adicional de pregos pagos pela qualidedeite entregue.

Tipo de andlise Adicional de precos
(em %)
Estratos de redutase acima de 300 minutos 2,00%

Temperatura 3 horas apos a ordenha a partir dashends (4 2,00%

graus)
Estrato de gordura maior que 3,91% 2,00%
Estratos de proteinas maior que 3,41% 1,00%
Estratos de solidos ndo gordurosos maior que 9,11% 1,00%
Estratos de células somaticas menor que 351 mil 09,0

Fonte: Manual do Conseleite

A Tabela acima exemplifica alguns critérios de pagjato diferenciado por
qualidade do leite. Faz-se necessario explicar pste exemplo foram citados apenas 0s
valores maximos de bonificacdo de cada critériceEsvalores, que estdo acima do leite
padrdo ja citado anteriormente, vao caindo confaaxmgealidade do leite vai caindo também,
até chegar ao valor do leite padrdo, e podem atingneros negativos, quando a qualidade
do leite € ruim, atingindo valores de desagiosajegiam a desconto no preco do leite de até
- 2%.

No caso do pagamento por volume, é determinado dioioaal de preco
para quantidades estabelecidas: por exemplo, umladiménios que adota este critério,
respondeu que acima de 101 litros/leite entregaem R$ 0,01 centavo a mais por litro.
Conforme aumenta a quantidade estabelecida, o adicional também aumenta.

Durante a pesquisa com os laticinios, observouge6§% dos 58% que
adotam pagamento diferenciado utilizam-se de w@#&éproprios para a remuneracdo do
produtor, tais como: a realidade de cada regidustdrico do produtor, a sua fidelidade na
entrega da matéria-prima, a distancia da propreeddd o laticinio. Outros critérios foram
observados, como o tipo de resfriamento do leigeésfeito em tanque de imersdo ou
expansdao, o tipo de ordenha e a higiene na pr@uteedEstes fatores influenciam diretamente

na qualidade do leite e na bonificacdo adicional @produtor ira receber.
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5.2.9- Preco do leite

Quanto ao preco pago pelo litro de leite, houve wvaraagdo muito grande
entre os laticinios pesquisados: 15% adotam o ptegeferéncia do Conseleite, descrito no
inicio desta secdo; os outros adotam precos deadm®roou analisam as circunstancias
regionais para determinagéo do preco. Dos valmktatios, constatou-se um pre¢co minimo
pago ao produtor de R$ 0,40 centavos/litro/leité am valor maximo de R$ 0,62
centavos/litro/leite. Regides que se destacam odug&o de leite, como Toledo, Francisco
Beltrdo, Londrina, Cascavel, Castro, apresentarathon indice de remuneracao do leite,
porém outras regiées de menor destaque tambémeapaesm bom indice de remuneracéo.

Para o0 més de junho/2007, o preco base de refar@iaciConseleite foi
estabelecido em R$ 0,6003, tendo um aumento de &®B%elacéo ao preco do més de maio
do mesmo ano, que foi de R$ 0,5570 (CONSELEITE7200

Durante a pesquisa, pdde-se observar, segundoo relatueles que
responderam o questionario, que a oferta de letteziu significativamente, o que é previsto
no periodo de inverno. Para suprir a falta de ri@af#ima na industria de alguns laticinios,
estes compram o leite de outros laticinios conotess pagando um preco mais alto que o de
mercado. Eles dizem que é necessario adotar estarpopara atender a sua demanda de
mercado, e ndo perder clientes, quando a ofertaitdese normalizar, depois de passado o
periodo de inverno.

Com relacdo ao preco do leite natura este aumento € repassado pelos
laticinios para os seus derivados, 0 que ja podsesgido nas prateleiras dos supermercados,
onde os pregos dos derivados lacteos tiveram aoneqgressivo nos meses de maio e
junho/2007, principalmente o leite UHT, que no imideste ano podia ser comprado a R$
1,05 e atualmente, julho/2007, ja esta4 sendo verdi®$ 1,89, tendo variagdo de preco de

acordo com a regido.

5.2.10- Disposicao a pagar pela qualidade do leite

O objetivo desta pesquisa foi o de se chegar alusfm sobre se o0s

laticinios adotam o pagamento diferenciado pelalidpde do leite ou ndo. Dentre as

perguntas feitas, uma visava saber se os laticiniesndo adotavam o sistema de pagamento



86

estariam dispostos a fazé-lo, e o quanto estarigpostos a pagar a mais pelos elementos que
compdem a qualidade do leite.

Como citado anteriormente, 26% dos latasrentrevistados disseram n&o
adotar pagamento diferenciado, o que representaodéa amostra de 63 laticinios, um total
de 16, e, destes, 10 disseram que estariam dispagpagar a mais pela qualidade e 6 nao
estariam. Quando perguntado o quanto pagariam & peaicritério de qualidade, apenas 5
laticinios do total de 10 responderam devidamernfeestao; os demais disseram que nao era
possivel quantificar, e que isto era feito de as@am os critérios estabelecidos no mercado.

A Tabela 34 mostra os valores citados pelos latisjnda porcentagem
adicional que pagariam pelo leite que atinge ogGesdde qualidade estabelecidos pelas

indUstrias.

Tabela 34 Porcentagens adicionais pagas pelo leite quegeatipadrdo de qualidade
estabelecido pela industria, relatadas por cintcitédos da amostra

Laticinio
Critérios 1 2 3 4 5
%

Contagem Células Somaticas 5 5 5 6 7
Proteinas 5 5 5 * 5
Gorduras 10 10 10 6 5
Redutase 5 5 5 * *

Soélidos ndo gordurosos 5 5 5 * *
Temperatura do leite 5 10 12 * 7
Crioscopia 10 15 15 * *
Alizarol 5 - 12 * *
Residuos de Antibioticos e 5 15 10 Se positivo - Se positivo
Redutores -4% - 7%
Contagem Bacteriana Total * * * 6 5

Fonte: a autora com base na pesquisa de campo

Nota: * ndo pagam nenhum valor adicional pelo Gaté
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5.2.11- Vantagens em termos de rendimento industtia

A qualidade do leite, segundo os laticinios pesglds, € um fator
relevante para sua permanéncia no mercado. Atenbiestrucdo Normativa 51, em um curto
espaco de tempo serd obrigatorio: tanto a indugtranto os produtores de leite terdo que se
adaptar. As vantagens apresentadas em relacama@imento industrial foram as seguintes:
melhor qualidade do produto final, maior rentalsitid da matéria-prima durante o processo
produtivo: por exemplo, leite com teor de gorduta aumenta o rendimento na fabricacéo de
gueijos, durabilidade maior do produto final, padiericar estocado por mais tempo, melhor
sabor e consisténcia do produto. Foi constataddbéamque pode haver flexibilidade da
producdo com relacdo a mao-de-obra, sendo posstatar o leite recebido no domingo e
processa-lo somente na segunda-feira.

Como a Instrucdo Normativa 51 trouxe melhorias igedlasde o produtor
até a industria, foi possivel notar que hd umaqueacédo com relagdo ao meio ambiente por
parte dos laticinios. A maioria faz tratamento deaae efluentes, obedecendo a exigéncias de
O0rgdos governamentais, como o IAP, e outros vam,algvestindo também na parte de

reflorestamento e educacao ambiental, orientamdbéen os seus produtores.

5.3- Caracteristicas empresariais determinantes nmagamento por qualidade

Para analisar quais as caracteristicas que influ@nea probabilidade de os
laticinios adotarem ou ndo pagamento diferenciastoqualidade, foi estimado o modelo
Logit, descrito na metodologia. Os parametrosaatilos foram os seguintes: 1 adota , 0 n&do
adota.

A populacdo objeto para a estimativa do modelongposta de 58 laticinios
localizados no Estado do Parana. Justifica-se quenastra total da pesquisa é de 63
laticinios, porém, para a estimativa do modelo t,adgumas amostras foram descartadas por
nao atenderem aos requisitos necessarios.

A matriz de correlagdo (anexo B) mostra que hetagbes entre as
seguintes variaveis: adota algum critério diferadci de pagamento, tempo de atuagdo no
ramo, quantidade média de litros de leite recepaanés, procedéncia de leite de produtores
da regido, se o produtor faz coleta de leite aajyae ha analise em laboratorio na indastria e,

se o produtor faz algum tipo de tratamento ambie@G@m a pesquisa, observou-se que estas
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variaveis sdo importantes parametros na decisaonddatria pagar ou nao pela qualidade do
leite.

Observou-se ainda que ha uma relacdo negativa entexlocdo de
pagamento diferenciado com as variaveis: tempdugao no ramo de laticinios, quantidade
média de litros de leite recebida por més, analesdaboratério na indUstria e indice de
diversificacdo. Ou seja, as indUstrias maioressamtam uma relacdo negativa com a adocao
de pagamento diferenciado, podendo-se dizer queadia de oportunidade em fazé-lo.

Pode-se destacar que os incentivos do governogp@ras industrias facam
0 pagamento diferenciado apresentam uma correlaggativa com o tamanho da empresa e
diversificagdo, principalmente quando se obsenaajquantidade de litros de leite recebida
por més esta negativamente correlacionada com gaadde critério de pagamento
diferenciado

O modelo Logit foi estimado e chegou-se ao seguegeltado, expresso na

Tabela a seguir:

Tabela 35-Valor estimado do modelo Logit

dF/dx (Coeficientes) Erro Padréo Teste P>|z| (Significancia
Variaveis estatistico Z estatistica)
gq3.1* 0,2021787 0,1540925* -1,28 0,202
Q4 9,67 e-09 1,92 e-08* 0,50 0,615
Q5.1 0,0120256 0,0071916*** 1,67 0,095
Q6.1 0,0056807 0,0043109* 1,32 0,187
gq8.1* -0,4156198 0,1245436** -2,15 0,031
ql7* 0,4568237 0,1430164** 2,51 0,012
idiv -0,5337914 0,3596791* -1,48 0,139

(*) df/dx: variacdo da variavel dummy de 0 para 1
Z e P>|z|: corresponde ao teste coeficiente 0
Erro padréo: * significante a 1%
** significante a 5%
***significante a 10%

Fonte: Dados da pesquisa

As variaveis utilizadas para a estimativa do modi@lam: (g9.1) se adotam
algum pagamento diferenciado pela qualidade de,1&§3.1) tempo de atuacdo no ramo de

laticinio, (g4) quantidade média de leite recelmdamés, (g5.1) procedéncia do leite, (96.1)



89

coleta a granel, (q8.1) analise do leite em laldoi@a industria, (q17) tratamento ambiental
e Idiv. Indice de diversificacao.

Pelo teste de Wald e Prob>chi2(7), pode-se dizer lo@u significancia
conjunta das variaveis. Pelo modelo probabilistiota-se que ha uma relacdo negativa entre
a probabilidade de adotar algum critério de pagameliferenciado e se ha analise de
laboratério ao nivel de significAncia de 5%. Nestso, pode-se inferir que ha uma
probabilidade positiva que relaciona tratamentoianthl e adocao de critério de pagamento
diferenciado.

A procedéncia do leite € um fator importante padata o critério de
pagamento diferenciado, ou seja, conhecer a qdalida matéria-prima recebida é essencial
para garantir a qualidade final do produto, entédprocesso de pagamento por qualidade faz
com que o produtor se preocupe em entregar gadaistria um leite de boa qualidade.

Ha uma probabilidade positiva que relaciona tratdmambiental e adogéo
de critério de pagamento diferenciado. Isto podeesglicado pelo fato de que, para a
industria ter certificacdo ambiental ou uma preagdp com o meio ambiente fagca com que a
qualidade do produto venha a ser um fator impatanpor isso ha o pagamento diferenciado
por qualidade. Sabe-se que empresas ambientalmemttas podem apresentar uma pré-
disposicéo a ter produtos de qualidade.

Quanto ao indice de diversificacdo, a relagdo fegativa, mas nao
significante. Isto significa que ndo ha como afirmaa relacao de causalidade do indice com
o critério de pagamento diferenciado. Quanto asaidkemariaveis, ndo é possivel fazer
nenhuma analise, pois ndo sao estatisticamentdicagies. Em geral, observa-se que o
modelo teve uma contribuicdo relativamente incii@ena compreensao do fendbmeno. A
opcéao por mostra-lo se da em funcéo da expectagiantribuir para estudos futuros sobre o

tema.



6- ESTUDO DE CASO SOBRE O SISTEMA DE PAGAMENTO PORQUALIDADE
DA CONFEPAR

A Confepar, denominada Cooperativa Central Agrostial Ltda., é a
unido de varias cooperativas agropecudrias voljaai@sa producéo de leite. Nasceu em 1982
como Confederacado das Cooperativas Centrais Agudpes do Parand Ltda., e em 1986
transformou-se na Cooperativa Central Agroindustriaa., devido a diversificacdo na
producao, passando a produzir além do leite pasteiar, outros derivados como: leite longa
vida, leite em po, bebida lactea e manteiga.Tenusidade industrial situada na regido norte
do Estado, na cidade de Londrina, e atua em vattses municipios por meio de entrepostos
de coletas, tais como: Barracédo e Pato Brancaaoegudoeste, Campina da Lagoa na regiao
Oeste e Nova Londrina na regido Noroeste do Parana.

A Confepar consolidou sua base no cooperativisraca gomar forcas e
buscar melhorias conjuntas. Integram a Confepar &®jseguintes cooperativas: Cooperativa
Agropecuéaria Mista de Guarapuava, Coamig, Cooperatie Laticinios de Mandaguari,
Colari, Cooperativa Agropecuaria dos CafeicultatesNova Londrina, Copagra, Cooperativa
Agricola de Astorga, Cocafé, Corol Cooperativa Agtlastrial, Cooperativa Agropecuaria de
Cafeicultores de Porecatu, Cofercatu, Cooperatieatr@ de Captacao de leite, Coopleite e
Cooperativa Agropecuaria de Londrina Ltda., Cativa.

Além de desenvolver programas de qualidade na tndga Confepar tem
investido na qualidade do produtor. Segundo Bar@@®7), em parceria com a Embrapa
Sudeste, foi desenvolvido o Programa de Transfexéhe Tecnologias ao Produtor, que é
pioneiro na geracao de solugdes e inovacdes teginatdpara a atividade leiteira.

A Cooperativa mantém seu trabalho de Transferéeidecnologias ao
Produtor desde 2003. Em novembro de 2004 foi adsinaconvénio de cooperacao técnica
com a Embrapa - Centro de Pecuaria do Sudestdizkda em S&o Carlos-SP. A partir da
assinatura deste convénio o trabalho técnico passsun acompanhado por pesquisadores da
Embrapa. A cada 3 meses 0s pesquisadores visitaeg@®s atendidas pelos técnicos de
campo da Cooperativa. Atualmente sdo mais de 480ripdades assistidas nos estados do
Parana, Santa Catarina e Mato Grosso do Sul. S&® aeal00.000 litros de leite/dia
atendidos pelo trabalho técnico. A expectativa evall este trabalho a 2000 produtores

cooperados, o que equivalera a 1/3 do total deupwoes da Confepar.

Dados obtidos através de material informativ&dafepar.
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Outra maneira de melhorar a qualidade do leiteirstalacdo de sala de
ordenha proxima a locais de melhores pastageng@ndei que o rebanho percorra longa
distancia durante o dia, além de formar areas deatlso e sombra para os animais, de
posicionar corretamente os bebedouros, ou sefaystsr o maior conforto para o rebanho.

Para o bom planejamento da atividade é necessader fanotacdes
zootécnicas, econbmicas e climéticas, que servil@obase para andlises e avaliagbes
posteriores. E preciso que os produtores adoterturagsempresariais, gerenciando com
eficiéncia os custos, buscando produtividade, coithpdade e intensificando sempre os
meios de producéo.

Para adequar-se a Instrucdo Normativa5t, que é um conjunto de
regulamentos técnicos de producéo, identidadejdguakd, coleta e transporte de leite, que
entrou em vigor nos Estados do Sul, Sudeste e @Ewste, e sera exigida tal adequacao a
partir de julho de 2007, para os demais EstadGandepar passa a desenvolver um Programa
de Melhoria da Qualidade, em que é realizado ubalih@ de campo, aliado a um sistema de
pagamento por qualidade do leite, com o objetivonééhorar a qualidade do leite produzido
e, consequentementde remunerar produtores de leite com qualidadersrp

A industria recebe atualmente, num periodo conailtede entressafra, uma
média de 700.000 a 800.000 litros/dia, mas suactdgde maxima de producgdo pode chegar
a 1.400.000 litros/dia. Conta com aproximadamen®®04 produtores distribuidos entre as
cooperativas filiadas, e a média de cada produie €10 litros/leite/dia. Porém, existem
alguns produtores com producdo média diaria deD14000 e 11.000 litros/dfa.

A Confepar tem uma linha de producéo diversificagaca de 50% do total
produzido é leite em pod, 20% leite longa vida, 108e pasteurizado, 18,5% leite
concentrado e 1,5% bebida Lactestes produtos sdo comercializados no mercagdmnint
em varios estados, como Parana, Santa Catarina?&#do, Rio de Janeiro, Minas Gerais e
Sergipe, e para o0 mercado externo ha exportacButeem p6é e manteiga.

O Sistema de Pagamento por Qualidade é uma pediz@da por varias
industrias do ramo lacteo, entre elas, Nestlé, deam Confepar. A tendéncia € que num
médio prazo a maioria das industrias que trabalt@mleite passe a adotar este sistema, com

0 objetivo de atender a Instrugdo Normati¥ah

6
(2007)
7

Dados obtidos em entrevista com o Engenheiro dgr da Confepar Evandro da Silveira Bueno,

Os dados de industrializacdo da Confepar tambgent parte do resultado da pesquisa de campo.
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O Sistema de Pagamento por Qualidade é mais jostoocprodutor, que
estara recebendo de acordo com o que produz. Azanedhorias no sistema como um todo.
Para o produtor, melhora a qualidade do leite oy aumenta a produtividade, e,
consequentemente, aumenta sua renda com a veneited®ara a industria, a matéria-prima
de melhor qualidade aumenta a produtividade e véidkade industrial, o produto final tem
uma qualidade melhor, seu tempo de armazenamentai@ e atende 0s requisitos para
venda do produto. Por exemplo, como a Confepar rexpseus produtos devem preencher

requisitos minimos de qualidade para exportdcao.

6.1- Implementacao do Sistema de Pagamento por Quddde da Confepar

Este sistema serve de incentivo ao produtor patharee sua matéria-
prima. A Confepar estabeleceu algumas etapas pamapkementacdo do sistema de
pagamento por qualidade:

a) Levantamento e analise de dados;

b) Informacédo ao produtor, tais como: demonstrafgioresultados das analises do leite,
explicativos sobre qualidade do leite, palestras ggupos de produtores e visitas
técnicas individuais;

c) Definicao do sistema a ser utilizado: parametrealores;

Em 2004, foram feitas coletas de amostras do jpaita serem analisadas no
laboratorio da APCBRH (Associacdo Paranaense ded@es de Bovinos da Raca
Holandesa), credenciado pelo Ministério da Agtioal. Baseada nos resultados das anélises
que vém sendo realizadas mensalmente desde ergdoipe técnica da Confepar comecgou a
estudar as caracteristicas de seus produtoresdpaemvolver o Programa de Melhoria da
Qualidade e o Sistema de Pagamento por Qualidadeadeira adequada a realidade dos
produtores.

Estes resultados sao enviados aos produtoreséatdavExtrato Mensal de
Qualidade, para informa-los sobre o padrdo de da@ddi do leite produzido, além da
distribuicdo gratuita aos produtores de jornai®rmiativos com o objetivo de instrui-los
sobre a melhoria da qualidade, pagamento por qubdidetc. S&o realizadas palestras com o
objetivo de informar os produtores sobre melhoaadalidade do leite, legislagbes e normas,

Andlise da Confepar quanto a implantagdo dore&ste pagamento por qualidade.



93

bem como fornecer informagBes sobre manejos e ltgiae voltadas para a producao de
leite com qualidade.

Um dos principais problemas para a implantacdo @tersa esta
relacionado a adaptacdo do produtor: muitos safl@mwooperativa porque nao se adaptaram
ao sistema de pagamento por qualidade, pois paefesi preco combinado. Porém, como o
objetivo da Confepar é melhorar o processo comotamo, os produtores que néo se
adaptaram buscaram outra forma de vender seudeaitepoperativa buscou novos produtores
que aderiram ao sistema.

Um exemplo pratico e que deu certo, segundo Buénm,caso de Nova
Londrina, onde ja vai fazer um ano que estad se nuiggor qualidade. No inicio da
implantacdo do sistema, existia uma média de 1d@upores; hoje, apdés um ano, a média &
de 50 a 55 produtores. E importante ressaltar qeelacao na producdo foi muito pequena,
considerando-se o nimero de produtores que pergramecSairam muitos, porém, entraram
produtores maiores da regido, que se adaptaraniméate ao novo sistema, o0 que
proporcionou uma melhora relevante na qualidadendt&ria-prima, e hoje Nova Londrina
tem o leite de melhor qualidade de todos os enstepoque entregam para a Confepar. E
objetivo da Confepar implantar o pagamento poridade para todos os seus cooperados,
porém, isto esta sendo feito gradativaméhte.

Como descreve Fonseca; Carvalho (2004), com a imggao de novos
padrées de qualidade, havera uma forte tendénacaeala industria de laticinios passe a optar
por matéria-prima com rigor no controle da qualaladjue tera como resultado o
fortalecimento do mercado formal de leite. Porémm, @ntrapartida haveria reducdo no
namero de pequenos produtores que, ndo se adapandovo sistema, irdo buscar outras
atividades, ou permanecerdo no mercado informal.

Para a implantacdo do sistema de pagamento poidadel a Confepar
tomou por base o trabalho de outras empresas,dazema readequacdo de seus valores
guanto a qualidade do leite a ser recebido, preowgpse também com a realidade do
produtor. Adotaram-se critérios préprios para @eatio pagamento por qualidade, além de
parametros inéditos, como, por exemplo, a preoédgagm a sanidade do rebanho, ou seja,

o produtor que apresentar exames de bruceloseeectiibse negativos tem um adicional ao

preco.

Entrevista com Engenheiro Agrobnomo Evandro deea Bueno.

10 Idem
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O sistema de pagamento por qualidade ja foi imatimpela Confepar em
parte da regido noroeste do Parana, ou seja, era Nandrina, que teve inicio em junho de
2006. Na Colari (Mandaguari), Coagel (Goioeré) eCadiva (Londrina), a implantacao foi
feita no més de maio de 2007. O objetivo € implantsistema em todo o norte e noroeste do
Estado até o final deste ano, e, para 2008, preteadmplantar na regido sudoeste do Estado.

Quanto aos lucros obtidos apés a implantagdo danpaigto por qualidade
do leite, ainda é cedo para se falar, pois aindaéngossivel mensurar a total capacidade do
programa, devido ao pouco tempo em aplicacdo. P@éranalisar a qualidade do leite que é
recebido na industria da Confepar vindo de Novadtioma, onde o programa esta sendo
aplicado ha 1 ano, pode-se dizer que a empresaeohtahos consideraveis em rendimento
da matéria-prima, pois o leite passou a ser deangjhalidade que os demais recebidos de
outros entrepostds.

Para determinar o preco que sera pago pela qdalida leite, a Confepar
desenvolveu um trabalho preparatério com o produtdormando-o das vantagens que
poderia ter, bem como uma analise dos critériosleidos para a formulacdo dos precos. A
seguir, sera descrito o0 processo de composicaoedm por qualidade, com base em dados

fornecidos pela propria empresa, a Confepar.

6.2- Sistema de Pagamento por Qualidade Confepar

O sistema de pagamento por qualidade da Confepaddés objetivos: um
voltado para a industria, visando melhorar a gadikdda matéria-prima recebida, para obter
um melhor rendimento e um produto final de melhoaliglade, com maior periodo de
validade, e visando também atender a Instrucdo Btoranrf 51, bem como atender as
exigéncias do mercado consumidor.

Outro objetivo é possibilitar melhor remuneracao produtor, para que
viabilize a aplicagéo de tecnologias voltadas pamgelhoria da qualidade e da composi¢éao do

leite produzido, incentivando o crescimento e diggsmnalizacado do produtor.

1 Dados da entrevista realizada com o Engenheirérigno da Confepar, Evandro da Silveira Bueno.
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6.2.1- Composicéo do preco do leite

A Confepar desenvolveu um processo de composicgoeado do leite apos

a implantacao do sistema de pagamento por qualidageeco bruto pago por litro de leite é

calculado através da soma dos varios ifens

a) Preco Base (PB)
O preco base é um valor definido pela cooperatiasgrve de base para a
composi¢cao do preco, sendo que os valores adisiag@ somados a ele. O valor do
Preco Base é de R$ 0,20/litro, variando de acooo ¢ adicional de mercado, ou seja,

um valor de ajustamento do preco, definido pelatdira da empresa, e acrescido ao
preco mensalmente.

b) Adicional de Mercado (AM)
E um valor que ajusta o preco de acordo com asigieslde mercado do
produto (oferta, consumo, exportacédo, importac&g,gbodendo variar entre os meses,

fechando a média do preco pago com a capacidapiagaenento.

c) Adicional de volume (AV)

E um valor que varia conforme o volume do leiteegue pelo produtor. O
volume médio diario é multiplicado por um fatoripgtado pela empresa, de acordo com
cada categoria de volume entregue, que resultavalor do adicional. Quanto maior for
o volume entregue, maior sera o adicional de volugsee fator varia conforme o volume
entregue da seguinte maneira:

- Volume até 1.000 litros por dia: 0,00009

- Volume entre 1.001 e 2.000 litros por dia: 0,6000

- Volume entre 2.001 e 4.000 litros por dia: 0,aD00

- Acima de 4.000 litros por dia: ndo sera maisiadiado valor algum.

Este valor é calculado proporcionalmente ao voliemaegue; por exemplo, um

volume de 2.500 litros por dia, o calculo procedeséguinte maneira:

12

Informac@es fornecidas pela Confepar.
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AV= (1.000 x 0,00009) + ( 1.000 x 0,00004) + ( 500,00001) = R$ 0,135 (a unidade

de medida é em centavos/R$)

Acredita-se que o adicional pago por volume posstvar os produtores a
investirem em sua propriedade, buscando aumergaa @&scala de producéo, e produzir

volume cada vez maior de leite.

c) Taxa de Resfriamento (TR)
E um valor que varia de acordo com o tipo de tamoae é resfriado o leite
do produtor: expansao ou imersao, propria ou coratiai
- Tanque de Expansao = R$ 0,05/litro
- Tanque de Imersédo = R$ 0,02/litro
- Tanque Comunitario = R$ 0,00/litro
O uso de tanque de resfriamento, principalmente eo edpansao, é

importante para manter a qualidade inicial do leftés a ordenha.

d) Adicional de Gordura (Gord)

E um valor que varia de acordo com a porcentagegodiira das amostras
enviadas para analise no laboratério da APCBRHalEutada a média geométrica dos
resultados dos ultimos trés meses para efeito gienpento.

E pago R$ 1,70/kg de gordura que estiver acima, @& (min. IN-51). O

preco para leite com teor médio de gordura infes@orminimo sera reduzido na mesma
proporcao (-R$ 1,70/kg).

e) Adicional de Proteina (Prot)

E um valor que varia de acordo com a porcentagenprdéeina das
amostras enviadas para analise no laboratério ARCHERcalculada a média geométrica dos

resultados de analises dos ultimos trés mesesfrta de pagamento.

E pago R$ 3,30/kg de proteina que estiver acima, @ (min. IN-51). O
preco para leite com teor médio de proteina infesim minimo sera reduzido na mesma
proporcao (- R$ 3,30/kg)
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f) Adicional de CCS (CCS)
E um valor que varia de acordo com a CCS das aasostviadas para
analise no laboratério APCBRH. E calculada a méaiamétrica dos resultados de analises

dos ultimos trés meses para efeito de pagamento.

E pago R$ 0,005/litro para produtores que obtiveresultado de CCS
entre 400.001 e 700.000 CS/ml e R$ 0,015/litro €8 for inferior a 400.000 CS/ml. Leite
com CCS superior a 1.000.000 CS/ml (max. IN-515 teeu preco reduzido na mesma
proporcao (- R$ 0,015/litro).

h) Adicional de CBT (CBT)

E um valor que varia de acordo com a CBT das aa®sinviadas para
analise no laboratorio da APCBRH. E calculada aismgdométrica dos resultados de anélises

dos ultimos trés meses para efeito de pagamento.

E pago R$ 0,005 para produtores que obtiverem teekulde CBT entre
100.001 e 500.00 UFC/ml e R$ 0,015 se a CBT fagriof a 100.000 UFC/mI. Leite com
CBT superior a 1.000.000 UFC/mI (max. IN-51) tez& preco reduzido na mesma proporgao
(- R$ 0,015/litro).

i) Adicional Sanidade do Rebanho (AS)

E um valor adicional pago aos produtores que finerexames de
tuberculose e brucelose em todo o rebanho anuamesglizados por médicos veterinarios
credenciados pela SEAB e pela Confepar, estirdolanproducédo de leite em rebanhos
sadios. E pago R$ 0,01/litro para produtores quesaptarem exames de brucelose e

tuberculose anualmente.

J) Adicional do Leite Tipo “B” (ALB)

E um valor adicional pago aos produtores de ldim “B”,

apresentando um documento valido emitido pelo Slkralor pago sera de R$ 0,02/litro para
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produtores que estiverem com sua situacao regatiripinto ao SIF, com relagéo a producdo

de leite tipo “B”.

Todo o processo de composicdo do preco do leitsappsr andlise e
avaliacdo da aplicacdo dos valores, podendo setadps a cada 6 meses, com prévia

comunicacao aos produtores.

6.2.2- Célculo do Preco por Qualidade

O preco liquido pago ao produtor é representadm gmha de todos os

itens acima, sendo:

Preco =PB + AM +AV + TR + CBT + CCS + Gord + Prot +AS + ALB

O sistema de pagamento por qualidade esta send@anitado por
regibes de atuacdo da cooperativa. Os valoresuatap aos parametros serdo ajustados

conforme a evolucéo da qualidade do leite captadgdodutores.

6.2.2.1- Exemplo de Aplicacdo do Sistema de Pagartwnpor Qualidade da
Confepar.

Para definir o preco de cada produtor, a Confegraatpor base os critérios
de bonificacdo citados. A seguir, um exemplo denfgrdo de pregco para um produtor com
producado média de 300 litros/leite/dia.

- Dados do produtor:
Produgéo: 300 litros/dia
Tanque: Expanséo
Gordura: 3,8%
Proteina: 3,3%

CBT: 80.000 UFC/ml
CCsS: 350.000 CS/ml

Exames Sanitarios: Sim
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6.2.2.2- Célculo do precgo
A Confepar, com base nos parametros utilizados gat@arminar o preco
por qualidade do leite, estipula os valores pareéloulo do mesmo, conforme mostra a

Tabela abaixo.

Tabela 36 - Valores para a composicdo do preceitibdegundo a Confepar (centavos®$)

Critérios para composic¢ao do preco Valores

Preco base 0,2000

Adicional de mercado 0.1800

Adicional de volume 300 x 0,00009(fator) = 0,0270
Taxa de resfriamento 0,0500

Contagem bacteriana total 0,0150

Contagem células sométicas 0,0150

Adicional de gordura (3,8% - 3,1%) = 0,7% x 1,70,6119
Adicional de proteina (3,3% - 3,0%) = 0,3% x 3:30,0099
Adicional de sanidade do rebanho 0,0100

Preco liquido 0,5188

O calculo acima representa um modelo aplicado stersia de pagamento
por qualidade da Confepar. Para se chegar a eak®gs; séo feitas varias analises do leite
para que, dentro dos padrdes e critérios estalleleqela industria, possam se definir os
valores apresentados. Para cada produtor sdo awsulalores diferentes de preco final,

variando de acordo com a qualidade do leite en¢regu

6.3- Analise dos Resultados

O pagamento por qualidade do leite no Parana @ eisho uma alternativa
de permanéncia no mercado para muitos laticinigtag, vez que a Instrucdo Normativeb
instituiu padrdes de qualidade para a matéria-pdoe, se aplicada com rigor, vai ser um
obstaculo para aqueles que ndo investem na quealidad

Na pesquisa realizada percebeu-se que o setaolaod Estado
necessita de mudancas em varios aspectos: quarttuda dos laticinios, h& resisténcia

quanto as mudancas: os paradigmas sdo dificeisrdm sjuebrados, ou seja, estabelecer um

13 Os dados do exemplo de formagé&o de precos fararadidos pela Confepar.
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preco X para remunerar o produtor sempre deu cpdo,que mudar agora? No aspecto
institucional, percebe-se que é uma classe dividid® se compartilham informacdes,
experiéncias, erros ou acertos. No aspecto econdraidstem diferencas relevantes, pois
muitos dos laticinios sdo de pequeno porte, o dficeida implantar o sistema de pagamento
por qualidade, que requer um trabalho criteriogceemprodutor e a inddstria.

Ha uma preocupacao por parte dos laticinios, grahciente dos menores,
com relagdo a este sistema. Existe de um lado @ufmg que geralmente ndo conhece os
novos padrdoes estabelecidos e continua fazendodenlt sem se preocupar com a
higienizacdo dos equipamentos, 0s sistemas dgerdgdo sdo precarios, comprometendo a
qualidade da matéria-prima. Ha a concorréncia daade informal, que vende o leite a um
preco menor, e também a dos grandes laticiniostaquevantagem em termos de escala de
producao.

Com relacdo aos que ja pagam por qualidade, éegs@nte observar
que os critérios utilizados variam muito, quantecdume entregue, tipo de refrigeragéo,
ordenha, distancia e qualidade. Na maioria delesh@dum planejamento prévio; baseiam-se
em critérios préprios ou em 0rgaos que atuam rar se¢stabelecem um preco diferenciado a
ser pago. Uma questdo quase que unanime entreicnids € com relacdo a implantacao
deste sistema: eles sabem que é uma questao de e o crescimento e modernidade do
setor lacteo dependem desses novos padrbes dec@opd muitos dos que ndo adotam o
pagamento diferenciado por qualidade j4 estdo imgotalo ou estudando o processo de
implantacdo, mas ha os que ainda resistem a idéia.

No estudo de caso da Confepar observou-se que @efabiva esta
implantando o sistema de pagamento por qualidadetppas, ou seja, por regides. Ha todo
um processo de planejamento, que comeca com aieotizacdo do produtor até chegar a
industria. O pagamento por qualidade € baseado reéme@ de critérios estabelecidos pela
empresa, que procura ser viavel para todos. A dpanffez um trabalho de conscientizagéo
com os produtores, além de prestarem assisténtg@s anap0s a implantacdo do sistema .
Com relacao a lucratividade, ainda € cedo para, falas a observacao que se faz é que ja se
obteve rentabilidade na producdo. Uma caractaistmmum entre a Confepar e alguns
laticinios pesquisados é com relagdo a divers#icata producdo, o que permite aproveitar a
matéria-prima em todo o processo produtivo.

Estima-se que o sistema de pagamento por qualdtatiEte no Parana
muito em breve sera um fator de concorréncia essréndustrias que atuam no setor e

representara o diferencial entre os produtorelieratividade das industrias.



CONSIDERACOES FINAIS

Constatou-se que os laticinios que adotam o paganpem qualidade do
leite tiveram bom resultado, na producéo de leileréevados lacteos, como maior rendimento
da matéria-prima, melhor sabor e consisténcia, mdioabilidade do produto. Dos 63
laticinios entrevistados, mais da metade j4 adatasistema de bonificagdo por qualidade e
disseram que realmente é viavel adotar esse sisieemre aqueles que ndo pagam, muitos
disseram que estdo dispostos a pagar e ja estdasente implantacdo, e alguns nao tém
interesse.

Com relacao a Confepar, observou-se uma diferamgeelacao aos demais
laticinios: estes geralmente estabelecem algubérios para analise da qualidade do leite
entregue na plataforma e bonificam aqueles queegantnt o leite dentro dos padrbes
estabelecidos. Na Confepar, o trabalho vem senskendelvido por etapas, e por regides, e 0s
resultados obtidos foram satisfatorios.

O maior problema para a implantacdo desse sistemaitlo com relacédo a
adaptacdo tanto do produtor, quanto da indUstasa ptender as exigéncias da Instrucéo
Normativa 51. Mas, num ponto os laticinios sdo imés: é uma questdo de tempo para que
todos tenham que se adaptar, pois a implantacdpagamento por qualidade do leite,
atendendo os novos padrdes de producdo, ira gasapéirmanéncia da industria de laticinio
no mercado.

Conclui-se que o pagamento por qualidade € vistmocam fator de
motivagdo para os produtores melhorarem a qualidadéeite produzido. A inddstria de
laticinio tem ganhado em escala de producdo, obtendior rendimento no processo
produtivo e garantindo a qualidade do seu prodignsequentemente, aumentando seu lucro.

Para o consumidor, tudo isso representa um prdohaiode melhor qualidade.
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Anexo A - Questionario

Universidade Estadual de Maringa - UEM
Programa de P6s-Graduagédo em Economia — PME
Av. Colombo, 5790 - CEP 87020-900 - Maringa-Parana - Rdd¢:261-4387 Fax: (44) 267-1197- e-mSEC-pme@uem.br

Tema da Dissertagdo: Pagamento por qualidade téo len estudo sobre a disposicédo a pagar
(DAP) dos Laticinios do Estado do Parana.

Mestranda: Tania Terezinha Rissa de Souza — F@R&423-72-77/ Fecea-Apucarana
Orientador: PrdfDr° Alexandre Florindo Alves-UEM

O presente questionario tem como objetivo detegtel a disposicdo a pagar mais pela
qualidade do leite recebido pelos Laticinios amsegatrevistados. As informagdes coletadas
no mesmo Sao para uso exclusivamente académiemlein ndo serdo citados nomes dos
Laticinios no trabalho. Peco por gentileza dewolgequestionario respondido até dia

| 107, para a conclusé&o do trabalho.

Questionario

1- Razéo Social:

Responsavel pela Empresa que respondeu o quesiionar

2- Endereco: Cidade

3- Ha quanto tempo atua no ramo de laticinios?
( )1ab5anos ( )5al0anos ) rpais de 10 anos

4- Qual a quantidade de litros/leite recebida pés™n

5- O leite recebido para processamento é oriundondie? (as percentagens devem somar
100%)

Procedéncia do leite %
Produtores da regiao
Entrepostos

Outro estado

6- Como ¢é feita a coleta do leite em sua industria?
Tipo de Coleta %
Granel
Latdes
Mista

7- Dos produtos abaixo, qual a % (percentagem)aldugdo de sua industria?
Produtos %
Leite UHT

Queijo mussarela
Leite em po6

Leite pasteurizado
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Queijo prato
Requeijao
Manteiga

logurte

Creme de leite
Doce de leite
Bebida Lactea
Queijo parmesao
Queijo provolone
Outros

8 - A analise do leite recebido em sua industfiitéa de que forma?
( ) Laboratério préprio da industria
( ) Laboratério terceirizado

9- Adota algum critério de pagamento diferencia€éla pualidade do leite?
( )Sim ( )ola

10- Se adota, como seria 0 procedimento? Informaasesia um valor Gnico ou um valor
resultante de diversos bbénus, de acordo com a simradgios referentes aos diversos
critérios.

11- Caso a resposta seja ndo, quais 0s motivos?

() N&o possui laboratério para andlise do leite

( ) N&o tem interesse

( ) Tem interesse, mas 0s custos para implan@g@agamento por qualidade € alto
() A producédo da industria é baixa

12- Caso adote o pagamento diferenciado para paganpor qualidade, qual(is) o(s)
critério(s) que analisa em sua industria?

( ) Contagem de células sométicas

( ) Proteinas

( ) Gordura

( ) Redutase

( ) Sdlidos ndo gordurosos
( ) Temperatura do leite
() Crioscopia

( ) Alizarol

( ) Residuos de Antibiéticos e Redutores
() Outros
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13- Qual o preco médio que vocé paga por litrcette Fecebido?

14- Estaria disposto a pagar mais que este prelgolgite se, apdés andlise dos critérios
citados acima, se encontrar dentro do padrao éstadba?
() Sim () Néo

15- Em relacdo aos critérios adotados por sua ind(sara o pagamento por qualidade, qual
a % (percentagem) a mais € paga pelo leite qugeatipadrdo de qualidade estabelecido pela
industria?

Critérios 5% 10% 15%
Contagem Células Somaticas
Proteinas
Gorduras
Redutase
Sélidos nao gordurosos
Temperatura do leite
Crioscopia
Alizarol
Residuos de Antibidticos |e
Redutores
Outros

16- Em termos de rendimento industrial, quais agagens do pagamento por qualidade de
leite?

17- Relacionado ao meio ambiente, sua industriardedve que tipo de trabalho?
( ) Educacéo ambiental

( ) Reflorestamento

( )Tratamento de agua e de efluentes

( ) Tratamento de residuos soélidos

( ) Nenhum
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Q9%

g3.1 g4 g5.1 6.1 g8.1 ql7 idiv
q9y 1.0000
g3.1 -0.1615 1.0000
g4 -0.0296 -0.1497 1.0000
g5.1 0.1318 0.0752 -0.5977 1.0000
6.1 0.1537 -0.2143 0.0956 -0.0709 1.0000
g8.1 -0.1635 0.0178 0.0411 -0.0108 1061 1.0000
ql7 0.2539 -0.0564 0.1197 -0.0245 -0.11700.1648 1.0000
idiv -0.0611 -0.1540 0.2217 0.0496 0234 -0.0513 0.1942 1.0000







Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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