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RESUMO

VIEIRA, Sérgio Eduardo F. O papel da disciplina de Filosofia nos cursos superiores
de administracdo. Dissertacdo de Mestrado em Educacdo. PUC-CAMPINAS, 2007.
Orientadora: Profa. Dra. Maria Eugénia de Lima e Montes Castanho.

Esta pesquisa tem por finalidade verificar a contribuicdo da Disciplina de Filosofia nos
cursos superiores de Administracdo. O recorte dado ao estudo tem como objeto de
analise uma Instituicdo de Ensino Superior no interior do Estado de S&o Paulo, que
propaga qualidade de ensino diferenciada, formando, segundo os veiculos de divulgacéo
da proépria Instituicdo, a elite profissional para o mercado de trabalho. O projeto analisa a
funcdo que a disciplina de Filosofia recebe ao ser inserida na grade curricular de um
curso fora do universo puro da reflexdo epistemolégica, enfrentando os desafios da
atividade préatica e dindmica da administragdo. A metodologia utilizada constitui-se de
uma pesquisa qualitativa reunindo um estudo bibliografico sobre o tema, aplicacdo de
questionarios semi-estruturados pertinentes a atuacao docente e a viséo discente frente &
proposta pedagogica da instituicdo. Também se estuda que contribuicdo a disciplina em
pauta d4 a formacgdo do profissional esperado. O estudo esti4 focado na analise dos
dados levantados a partir da proposta de um ensino de exceléncia, contextualizando o
pensar filoséfico, nas realidades contraditorias e desiguais do mercado e das politicas

que regem as relagbes administrativas.

Termos de Indexacdo: Pensar Filoséfico, Ensino-Aprendizagem, Docéncia.



ABSTRACT

VIEIRA, Sérgio Eduardo F. The role of the Suject Philosophy in the Administration
College Courses - Master's Dissertation on Education. PUC - Campinas, 2007

This research aims to verify the contribution of Philosophy as a school subject to
Administration college courses. The focus given to the study has as an object of analysis
a College institution from the interior of the state of Sdo Paulo, which propagates differed
teaching quality, putting top professionals in the job market, according to the means of
publishing of the institution itself. The project analyses the function that the subject
Philosophy is given when inserted in the school curriculum of a course out of the plain
universe of the epistemologic reflection, facing the challenges of practical and dynamic
activity of the administrative quotidian. The methodology used consists of a qualitative
investigation that gathers a bibliographical study on the theme, application of semi-
structured questionnaires pertinent to the teacher’s performance and to the student’s view
before the pedagogic proposal of the institution. The present study is concentrated on the
analysis of the collected data from the proposal of an excellence teaching, contextualizing
the philosophical thinking in the conflicting and disparate realities of the market and

policies ruling the administrative relationships.

Indexation terms: Philosophical thinking, Teaching-Learning, Teaching.
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INTRODUCAO

“A filosofia ndo é mera especulacédo no vacuo ou simples jogo de conceitos abstratos.

E trabalho sobre a experiéncia real e que cumpre levar a cabo sem perder esse sentido do
concreto™

Jodo Cruz Costa

A Filosofia passou praticamente banida do ensino brasileiro, mais
incisivamente no periodo do regime militar devido a reflexos do movimento
ocorrido no mundo inteiro a partir de uma ideologia de conciliagéo da cultura geral
com a preparacao profissional e da presenca do trabalho no curriculo educativo.
Agora a Filosofia volta timidamente em meio ao cenério de lutas e discussdes® a
ser ministrada no ensino fundamental e médio nos estados brasileiros, em nivel
superior nas areas humanisticas e em carater ético nas demais areas do
conhecimento, retomando a necessidade do pensar filoséfico na sociedade.

Nos anos 60, segundo Manacorda (2002), todos os conteudos trabalhados
pela Educacdo eram distribuidos com igual grau de paridade entre aqueles
voltados para a formacgao geral e formacédo profissional. Em linguagem moderna,
visavam a uma solucéo para a relacdo instrucao-trabalho, ou seja, do “dizer” e do
“fazer”. As disciplinas humanisticas, dentre elas a Filosofia, perderam espaco
para as disciplinas voltadas para as ciéncias naturais e produtivas (automacao,
cibernética, telematica).

Atualmente, a Filosofia consta como matéria obrigatéria, de formacédo
bésica e instrumental, como curriculo minimo, na maioria dos cursos de
graduacdo. Tem como objetivo oferecer embasamento conceitual e teorico do
universo especifico e, ao mesmo tempo, direcionar o olhar critico da realidade em
uma visdo ampla e de conjunto.

Mesmo fora do universo da administragdo, observa-se um movimento de
renascimento do interesse pela Filosofia, atté mesmo sob o ponto de vista

mercadoldgico e do consumo como best-sellers.

' O ensino de Filosofia passa atualmente por um momento de intenso debate pois em 07 de julho
2006, o Conselho Nacional de Educacédo (CNE) decidiu, por unanimidade, o retorno obrigatério da
disciplina de Filosofia ao Ensino Médio conforme Parecer CNE/CEB n° 38/2006.
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/pceb038_06.pdf acesso em 10.08.2007
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Apesar do “entusiasmo” talvez disseminado pelo mercado e por atraentes
ideologias alternativas, a maioria dos jovens gue ingressa no meio académico, ao
deparar-se com a complexidade da linguagem e do pensar filoso6fico, criam
automaticamente bloqueios de aprendizagem no arduo trabalho que é a
construcdo do conhecimento. Isso torna-se ainda mais dificil na medida em que o
publico docente e discente ndo possui o0 espirito cientifico-filosofico e, sobretudo,
pedagdgico: base para a formacéo integral da pessoa humana. (MATTAR, 2004)

Além disso e de inUmeras tentativas de “aproximacdo popular”, a Filosofia
ainda continua sendo rotulada como uma disciplina fora do universo pratico,
principalmente em cursos profissionalizantes e técnicos. Nestes, os planos de
ensino e o projeto pedagogico geralmente atendem ao agir pragmatico e técnico
como fio condutor do programa o0 que, na maioria das vezes, compromete a
construcdo do pensamento, pela falta da educacédo para o pensar e visao ampla e
de conjunto que a Filosofia estabelece.

Sob esse paradigma constituido, Freire (2005) fundamenta e justifica a
funcdo resguardada a Filosofia vista muitas vezes por sua transversalidade, mas

sobretudo ao que Ihe é atribuido em sua esséncia:

A Filosofia é considerada uma disciplina que possibilita uma
formacdo humanistica e critica, a capacidade de se desprender
— libertar — das questfes imediatas do cotidiano, da funcéo
técnica e profissional decorrente da profissdo abracada,
podendo assim avistar também as questbes de longo prazo.
(FREIRE, 2005, p.69)

Entender a Filosofia como instrumento para captar a realidade por meio de
idéias e conceitos em suas distintas compreensdes favorece ndo s6 uma melhor
aceitacdo como disciplina formativa nos curriculos como também uma nova saida
para idéias inovadoras e que traduzem de maneira geral a compreensao da
complexidade em que a Administracdo se insere no mundo de contradi¢cdes,
desafios, competi¢cdes e, sobretudo, desigualdades.

O objeto de estudo deste trabalho é analisar o curso de Administracdo, o
qual estabelece, em seu plano pedagdgico, diferentes objetivos e habilidades em
suas disciplinas. Nos cursos aprovados pelo Ministério da Educacédo e Cultura,
todos os futuros administradores que o pais vem formando tém o contato com a

disciplina de Filosofia no minimo um semestre de seu curso.
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Para tanto, propomos 0s seguintes objetivos:

- Levantar reflexdes acerca do ensino de Filosofia como disciplina
introdutGria nos cursos superiores;

- Pesquisar sobre a incidéncia das epistemologias e dos modelos
ideoldgicos da Administracdo na formacdo dos gestores que reafirmam o ideario
do individualismo e o credo da liberdade do mercado e da competicdo, nos
marcos da atual fase do capital, utilizado por educadores no processo formativo
de novos administradores.

- Detectar que contribuicdo a disciplina de Filosofia oferece ao aluno de
Administracdo no mercado de trabalho.

A proposta de estudo parte de um panorama complexo da
dimensionalidade do agir administrativo e ao mesmo tempo instigante pela
génese do pensar da acdo. A pesquisa tem, como objetivo de estudo, investigar o
papel da disciplina de Filosofia inserida nos curriculos de cursos voltados a
formagdo para o mercado de trabalho e o mundo dos negodcios, mais
especificamente nos cursos de Administragao.

A area em questdo é talvez uma das mais suscetiveis ao fenbmeno da
globalizacdo, sendo atingida por modelos administrativos pautados em
planejamento estratégico prevalecendo a preocupag¢do com o atendimento ao
mercado de trabalho, tendo como foco as grandes empresas.

A especializacdo dada a esses cursos e a grande procura atende as
necessidades atuais do mercado que, em meio a inUmeras crises, redescobre por
meio de tal ciéncia a exploracdo, através de politica de produtividade, lucros,
controle de qualidade de produto, saidas para sua sustentacdo na geréncia dos
processos determinantes (da economia). Essas caracteristicas, por sua vez, se
referem as implicac6es desastrosas de uma visdo completamente empresarial no
campo social, marcado por grandes desigualdades e injusticas.

Nessa perspectiva, parece ser viavel uma investigacdo sobre a formacao
do Administrador, analisando o processo de ensino e aprendizagem, sobretudo no
que concerne a formacdo humanistica, tendo como necessidade a formacéo de
cidadaos com discernimento critico e que possam refletir sobre as repercussées
de suas acdes junto a sociedade, resultados indispensaveis a compreensao de

mundo.
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O trabalho foi formalmente estruturado em capitulos. O primeiro oferecera
ao leitor um desenvolvimento historico da administracdo e seu ensino no Brasil
diante dos cenarios politicos e econémicos mundiais e dos modelos produtivistas
que deram origem a area em estudo.

No seguinte capitulo, abordamos teorias e reflexdes sobre o ensino de
filosofia como disciplina basica nos cursos de administracdo. Nesse capitulo
relatamos o processo das regulamentagdes e a consolidagdo do curso no meio
académico.

O terceiro capitulo traz detalhadamente as caracteristicas do campo
pesquisado, a proposta pedagogica, a ementa da disciplina de Filosofia no curso,
o perfil dos alunos pesquisados e as relagbes com que 0s sujeitos se posicionam
diante do tema. Ainda nesse capitulo, abordamos a metodologia e os resultados
esperados, conceituando as unidades de significacdo e as decorrentes
discussOes e analises.

Por fim, o pds-texto traz anexos que direcionaram as informacdes ao longo

do trabalho, como tabelas, gréaficos e outros dados.
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1. O ensino superior de Administracdo no Brasil e no mundo:
desenvolvimento histérico e os cenarios econdmicos e politicos.

1.10 trabalho humano e as necessidades organizacionais na era do
capitalismo: Conceituando

A longa histdria do trabalho e das nocfes acerca dele ndo nos permite uma
andlise detalhada de seu desenvolvimento, por isso, o tratamento aqui se limita
ao levantamento de alguns elementos gerais, que caracterizam momentos
histéricos especificos e que possam dar margem para as analises realizadas
neste trabalho.

De acordo com a concepg¢ao materialista, a producao e reproducao da vida
imediata — tanto dos meios de existéncia como na producdo e reproducédo da
espécie humana, como também, do homem como ser histérico e temporal que lhe
confere sentido e significado, tanto do ponto de vista material como simbdélico —
séo fatores decisivos na historia.

Da primeira forma social concebida por Morgan (apud Engels, s/d) os
processos obtidos na producdo dos meios de existéncia, coincidem com a
ampliacdo das fontes de existéncia. Estes principios sdo estabelecidos em
estagios pré-histéricos de cultura, nomeados em Estado Selvagem, Barbarie e
Civilizag&o.?

O trabalho como componente do universo cultural vivido nas organizacdes
primarias, sem o qual tais sociedades ndo poderiam existir, reorganiza-se na
medida em que as necessidades dos novos paradigmas exigem do proprio
homem uma mudanca de postura diante de sua interacdo entre a comunidade em
que vive e a natureza.

A separacdo dessa relacdo cultural inicia, segundo Engels (s/d, 54-55)
“entre o0 homem e a mulher para a procriagdo dos filhos [...] o primeiro

antagonismo de classes”, mais tarde, determinando o desenvolvimento humano

? Segundo Morgan apud Engels: Estado Selvagem refere-se ao periodo em que predomina a
apropriacdo de produtos na natureza, prontos para ser utilizados, sendo as producdes artificiais do
homem destinadas a facilitar essa apropriacdo; Barbarie, como periodo em que aparecem a
criacdo de gado e agricultura, com o inicio do incremento da producéo, a partir da natureza, pelo
trabalho humano e Civilizagdo o periodo que se inicia com a fundicdo do minério de ferro e a
invencao da escrita alfabética, em que o homem amplia e complexifica a elaboracdo dos produtos
naturais, periodo da industria propriamente dita e da arte.
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pelos meios de existéncia e configurando as relagdes humanas e os sistemas
sécio-politicos, na organizacdo do Estado, na ampliacdo e no esgotamento das
fontes de existéncia. Como expressfes da sociedade capitalista, a familia
monoganica e o Estado de direito, liberal e burgués configuram-se como
instancias fundamentais que reproduzem, em seu interior, a logica da acumulacao
e de desigualdade que consequentemente, nelas criam-se mecanismos de
submissdo e imposicdo do trabalho aos desapropriados. Essa atividade vital
torna-se, no desenvolvimento historico, elemento norteador nas relagbes e na
sobrevivéncia humana.

Percebe-se que as formas de vida mantém-se em seu meio ambiente
natural desempenhando atividades com o propésito de apoderar-se dos produtos
naturais em seu proprio proveito. O ser humano, que pertence a dindmica
biolégica dos ciclos vitais, compartilha com outras espécies vivas e atua sobre a
natureza de modo a transforma-la para melhor satisfazer suas necessidades. No
entanto, de forma consciente e racional como abordado por Marx (1985, p.149):

Pressupomos o trabalho de um modo que o assinala como
exclusivamente humano. (...) No fim do processo do trabalho
aparece o0 resultado que ja existia antes idealmente na
imaginacao do trabalhador. Ele ndo transforma apenas o material
sobre o qual opera; ele imprime ao material o projeto que tinha
conscientemente em mira, o qual constitui a lei determinante do
seu modo de operar e ao qual tem de subordinar sua vontade.

Ao buscar uma definicdo do conceito de trabalho, ao longo da histéria da
humanidade, esgota-se o debate na medida em que o desenvolvimento da cultura
dada pelas experiéncias instrumentais préprias do homem passa a definir tal
atividade como atributo meramente humano, em que possui elos que delimitam a
esséncia do termo como extensao da propria existéncia do homem.

Assim, o trabalho como atividade proposital, orientado pela inteligéncia, é
produto especial da espécie humana. O trabalho que ultrapassa a mera atividade
instintiva é assim a forca que criou a espécie humana e a forca pela qual a
humanidade criou o0 mundo como o conhecemos.

De fato, o trabalho — a atividade vital, a vida produtiva — aparece agora ao
homem como Unico meio da satisfacdo de uma necessidade, a de manter a
existéncia fisica. Por outro lado, segundo Marx (1985, p.150): “o animal identifica-

se com a sua atividade vital. Ndo se distingue dela. E a sua propria atividade. Mas
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o homem faz da atividade vital o objeto da vontade e da consciéncia”. O homem
ndo é refém das suas necessidades fisicas, se reproduz em condicbes de
liberdade, foge a um padrao definido como os animais ndo poderiam fazer, pois
Nao possuem a consciéncia.

Outra caracteristica que merece destaque diz respeito a natureza dinamica
do trabalho enquanto atividade humana por exceléncia, ja descrita por Marx. Foi
visto que as necessidades vitais dos homens sdo abastecidas pelo esfor¢o fisico
de transformacao da natureza ao seu redor, mas ndo pode ser negligenciado o
fato de que, a medida que tal satisfacdo é alcancada, outras necessidades mais
complexas se apresentam.

Consequentemente, o trabalho, enquanto tal, ndo sé se cria como se
transforma ao passo que se desenvolve. As capacidades humanas sao ampliadas
e modificadas na razdo direta da transformacdo do trabalho e dos meios de
subsisténcia. O homem €, a cada dia, um ser diferente pela acdo dessa atividade.
Parafraseando Marx, o trabalho transforma a natureza e, consequentemente,
transforma o préprio homem. O trabalho é a condicdo de humanizagéo do préprio
homem.

Nicola Abbagnano (2000, p. 964), no dicionario de filosofia, define o
trabalho como:

atividade cujo fim é utilizar as coisas naturais ou modificar o
ambiente e satisfazer as necessidades humanas. Por isso, o
conceito de trabalho implica: 1) dependéncia do homem em
relacdo a natureza, no que se refere a sua vida e aos seus
interesses: isso constitui a necessidade, num de seus sentidos; 2)
reacdo ativa a essa dependéncia, constituida por operagbes mais
ou menos complexas, com vistas a elaboragdo ou a utilizacdo
dos elementos naturais; 3) grau mais ou menos elevado de
esforgo, sofrimento ou fadiga, que constitui o custo humano do

trabalho.(...)[grifo do autor]

Em um primeiro momento, o conceito definido por Abbagnano (2000), ja é
produto de uma definicdo elaborada e contextualizada na historia da humanidade.
A principio, a concepcao de trabalho sempre esteve ligada a uma perspectiva
negativa pois, desde os escritos biblicos de Génese, ele foi considerado parte da
maldicéo divina, decorrente do pecado original (Génese, lll, 19) até as Cartas de
Sao Paulo, que derivam a obrigatoriedade de nd&o onerar com 0 cansaco e O

sofrimento gerados pelo trabalho: “Quem néo quer trabalhar ndo coma” (Il
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Tessal., lll, 8-10), o que deu, posteriormente, em outros momentos histéricos,
margem para a inspiracdo e prescricdo da obrigatoriedade do mesmo.

Segundo Aranha (2003), na Roma Antiga escravagista, Tripalliare, termo
latino que da origem a palavra trabalho, era o castigo a que se submetia um
animal ou um escravo cujo comportamento era indécil. Este era torturado com um
instrumento em forma de tridente denominado tripalium para que retomasse, com
mais dedicagao, sua atividade. Ao fim e ao cabo, a tortura se justificava na razao
simples do aumento da producdo e na conquista da docilidade e submissao do
trabalhador.

Obviamente, ndo se concebe de forma valida tal definicdo para toda e
qualguer sociedade. Cada uma, em seu contexto historico, constréi o préprio
modelo de trabalho.

De alguma forma, as sociedades feudais também reproduzem a noc¢éo de
tortura ao trabalho dos servos. Os que entram nos feudos buscando protecdo séo
nesse panorama histérico de relacao servo e senhor, submetidos a uma série de
obrigagcfes produtivas que sustentam o luxo dos seus senhores e garantem sua

propria subsisténcia:

A burguesia [...] despedacou impiedosamente dos diversos lagos
feudais que ligaram o homem a seus ‘superiores naturais’, e ndo
deixou nenhum outro nexo entre homem e homem além do puro
interesse proprio. (HOBSBAWN, 1995 p. 25)

Na Idade Moderna, a situacdo comeca a se alterar, pois 0 crescente
interesse pelo trabalho justifica-se pela ascensdo dos burgueses, vindos de
segmentos de antigos servos, acostumados ao trabalho manual, que compram
sua liberdade e dedicam-se ao comércio. O liberalismo do século XVIII tornou
legitimavel a revolucdo do pensamento iluminista e as novas exigéncias
democréticas que também, pos Revolugdo Industrial, tiveram seu
desenvolvimento marcado do iluminismo burgués reafirmavam:

O avanco da burguesia, que ja havia caracterizado o
desenvolvimento de uma parte notavel dos mais civilizados
paises da Europa no século anterior, assumiu no século XVIII
um novo impeto e uma nova forca: realizaram-se significativas
transferéncias de riquezas, surgiram novos empreendimentos
econdmicos, aumentou 0 comércio, reorganizou-se e
consolidou-se a exploragdo dos povos coloniais. As novas
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iniciativas, porém, ndo toleravam mais ser obstaculizadas,
entrando entdo em aberto conflito com as forcas que haviam
detido o monopolio do poder nas épocas anteriores [...]. Avanco
da burguesia, aumento da producdo, confianca nas iniciativas
humanas e laicizacdo da cultura sdo fendmenos que, todos
juntos, caracterizam o grandioso e complexo desenvolvimento
da sociedade européia no século XVIIl. (GEYMONAT apud
REALE, 1990, p. 681)

A contribuicdo das idéias liberais para o desenvolvimento do comércio e
dos negoécios foi dada a concepcdao iluminista de homens livres que, recebendo
seus salarios, movimentavam o mercado comercial. O comércio também so foi
possivel dado a detencdo das propriedades de bens ou de capitais, pois estas
conferem ao proprietario o direito de usar de dispor livremente do que |he
pertence. Assim, a burguesia passou a defender o direito a propriedade privada,
gue se tornou essencial a sociedade capitalista.

Segundo Reale (1990, p. 681):

Embora a posse da terra ainda fosse uma importante fonte de
riqueza no século XVIII, o artesanato se ia transformando
decididamente em indudstria, enquanto a ciéncia e a tecnologia
parecia realizar o sonho de Bacon de transformac¢ao do mundo
a servico do homem. E, com a inddstria, incrementava-se o
comércio em escala que antes seria inimaginavel.

Embora as teorias liberais representassem um avanco em direcao as idéias
de liberdade e igualdade, tiveram suas contradicdes. Nem sempre a implantacao
das aspiracdes liberais conseguiu conciliar os interesses econdmicos aos
aspectos éticos e intelectuais defendidas em seus principios democréticos. Tais
idéias difundidas néo resolveram, nesse periodo, os problemas sociais mundiais
como a pobreza, mao-de-obra mal paga a mulheres e criancas, jornadas de
trabalho de quatorze a dezesseis horas, baixos salarios, analfabetismo, entre
outras diferencas presentes em uma sociedade de classes.

A contrapartida do discurso liberal se encontra a partir das teorias
socialistas, representado inicialmente pelos socialistas utopicos e posteriormente
por Marx pelo socialismo cientifico. A esse modelo de sociedade, as criticas e
teorias socialistas passam a ter um viés transformador e libertario do Estado
Burgués. O trabalho na realidade burguesa perde sua “aura amaldicoada”

transformando-se, segundo Karl Marx (1975), em mercadoria:
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O relacionamento do trabalhador com as condi¢cdes objetivas
de seu trabalho é de propriedade; esta constitui a unidade
natural do trabalho com seus pré-requisitos materiais. Sendo
um animal social, o homem desenvolve tanto a cooperacdo
como uma divisdo social do trabalho [..] que ndo s6 é
possibilitada pela producdo de um excedente acima do que é
necessario para manter o individuo e a comunidade da qual
participa, mas também amplia as possibilidades adicionais de
geracdo desse excedente [...] torna-se a possivel troca. (MARX,
1975, p. 65)

A producdo capitalista exige intercambio de relacdes, mercadorias e
dinheiro, mas sua diferenca especifica € a compra e venda da forca de trabalho.
Segundo Braverman (1987), trés condi¢cdes béasicas tornam-se generalizadas
através de toda a sociedade, para esse fim:

Em primeiro lugar, os trabalhadores sdo separados dos meios
com 0s quais a producao é realizada, e s6 podem ter acesso a
eles vendendo sua forca de trabalho a outros. Em segundo, os
trabalhadores estdo livres de constricbes legais, tais como
serviddo ou escraviddo, que os impecam de dispor de sua
forca de trabalho. Em terceiro, o0 propdsito do emprego do
trabalhador torna-se a expansdo de uma unidade de capital
pertencente ao empregador, que esta assim atuando como um
capitalista. (BRAVERMAN, 1987, p. 54-55)

Assim, o processo do trabalho na era do monopdlio e da hegemonia
Capitalista comeca, portanto, com as condi¢cdes que estabelecem acordos de
venda e compra da forca de trabalho. O processo que se inicia com a
Acumulacdo Primitiva de Capitais possui caracteristicas proprias de monopolio e
controle a fim de atender um novo modelo econémico que expropria do trabalho
desempenhado pelo homem os meios de producéo e o produto.

Esta consideracdo constitui o ponto de partida para a teoria do valor do
trabalho, que os economistas burgueses acham poder seguramente desprezar,
porque estao interessados ndo nas relagdes sociais, mas nas comerciais; ndo no
trabalho, mas na producdo, ndo no ponto de vista do trabalhador, mas no ponto
de vista burgués.

Gradativamente, o trabalho tem sua roupagem alterada, sobretudo no que
diz respeito ao ambiente urbano do século XVIII adiante. Da manufatura as

inovacdes tecnoldgicas, caracterizado no periodo das revolugdes, o trabalho
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passa pela automacdo e pela organizacdo produtiva, definindo e alimentando
novos eixos do contexto socio-econdmico, como o mercado e o capital. E sobre
esse novo padrdao que os modelos produtivistas do século XIX e XX buscam a
plena racionalizag&o a fim da produtividade e da extragao de lucros.

O capitalismo era uma forca revolucionadora permanente e
continua. Claro que ela acabaria por desintegrar mesmo as
partes do passado pré-capitalista que antes achava
convenientes, ou até mesmo essenciais, para seu proprio
desenvolvimento: acabaria serrando pelo menos um dos galhos
em que se assentava. (HOBSBAWN, 1995, p.25)

O processo que se estabelece nesse contexto ao trabalhador é uUnico e
sem alternativas imediatas para outra maneira de sobrevivéncia. Por outro lado, o
empregador é possuidor de uma unidade de capital que ele se esfor¢a por ampliar
e, para isso, converte parte dele em salarios com margens de lucro.

Tendo em vista tais reflexdes e analises acerca do trabalho humano, é
possivel conceitua-lo como toda atividade humana de transformacéo da natureza,
que cumpre a funcdo de garantir a subsisténcia e que, a medida que transforma a
natureza, transforma o proprio homem. Sendo assim, o homem é sujeito de sua
propria historia, que determina seus caminhos de acordo com as possibilidades
por ele criadas e os limites impostos por suas for¢cas produtivas.

Estabelecem-se, portanto, novas exigéncias a esse contexto social em que
a dinamica do trabalho humano se faz pertencer. As diferencas entre as classes
sociais, a divisao do trabalho, os mecanismos de exploracao e lucro dados pelas
l6gicas estruturais utilizadas, distanciam-se da esséncia e propoésito humanos que

procurou-se por meio das geréncias.

1.2 Os modelos produtivistas e as ideologias presentes

A sociedade humana surge com o objetivo de unir as pessoas para
alcancar objetivos comuns, o que, de imediato, coloca a necessidade de
organizacdo das atividades que deverdo ser desenvolvidas para se conseguir
alcancar esses objetivos. Desse modo, se desenvolve um processo de
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reestruturacdo do trabalho, estreitamente ligado a distribuicdo de funcbes e ao
sequenciamento de tarefas, o que provoca um aumento do rendimento.

A necessidade de administrar surge ao mesmo tempo. Historicamente,
toda coordenacao do trabalho que era realizado por um grupo de pessoas feita
através do uso da forca. Essa forma de coordenar as ac6es dos grupos humanos
deu lugar a administracdo como atividade de desenvolver instrumentos,
conhecimentos e habilidades que propiciem o funcionamento eficaz das
organizagbes humanas, de forma a satisfazer as necessidades de todos os
envolvidos e ndo apenas daquele que coordena as acdes do grupo.

A historia da area de Administracdo € recente. No decorrer da histéria da
humanidade, ela se desenvolveu com lentiddo. Somente a partir do século XX é
que apresenta desenvolvimento e inovacao. No entanto, € no século XIX, a partir
dos modelos produtivistas firmados pela Revolugcdo Industrial e o contexto

econdmico, que a geréncia cientifica assume seu lugar na histéria do trabalho.

1.2.1 O marco da Revolucéao Industrial

As revolugdes comerciais que antecedem o marco industrial de
desenvolvimento econdmico tinham como preocupacdo a desvalorizacdo da
moeda vigente. Os detentores das riquezas mediavam as rotas de comércio e 0s
negocios. Essa forma de controle caracterizou-se nesse primeiro momento de
expansdo dos empreendimentos comerciais. Os emergentes banqueiros e
cambistas, enriqueciam nesse processo transitério, com as riquezas monetarias

em circulacdo, numa economia que estava em pleno desenvolvimento:

[...] mas foi como banqueiros que fizeram fortuna. Emprestavam
capital a outros mercadores, a reis e principes e, em troca,
recebiam proventos de minas, de especula¢cdes comerciais, de
terras da Coroa, de praticamente todo tipo de empreendimento
que desse lucro. Quando os empréstimos ndo eram repostos,
tornavam-se donos de propriedades, minas, terras — 0 que
tivesse sido dado como garantia. (HUBERMAN, 1986, p. 85)
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Assim, o0s interesses politicos e sobretudo econémicos sofreram na
passagem da manufatura a industrializacdo, conflitos e crises na disputa
mercadoldgica e na propria organizacdo do sistema financeiro. Historiadores e
economistas identificam nesta burguesia, e também nos cambistas e banqueiros,
ideais embrionarios do sistema capitalista: lucro, acimulo de riquezas, controle
dos sistemas de producao e expansao dos negdcios.

As mudancas provocadas pela revolugdo cientifico-tecnolégica, que
denominamos de Revolucdo Industrial, marcaram profundamente a organizacao
social e econbmica, modificando-a por completo, criando novos sistemas que
causaram modificacdes culturais duradouras, que perduram até os dias atuais.

Num prazo relativamente curto, a humanidade presenciou uma das

maiores transformacfes em sua histéria.

[...] em cerca de cem anos, a Europa de sitios, rendeiros e
artesdos tornou-se uma Europa de cidades abertamente
industriais. Os utensilios manuais e os dispositivos mecanicos
simples foram substituidos por maquinas; a lojinha do artifice pela
fabrica. O vapor e a eletricidade suplantaram as fontes
tradicionais de energia — 4gua, vento e musculo. Os aldedos,
como as suas antigas ocupacdes se tornavam supérfluas,
emigravam para as minas e para as cidades fabris, tornando-se
0s operarios da nova era, enquanto uma classe profissional de
empreiteiros, financeiros e empresarios, de cientistas, inventores
e engenheiros se salientava e se expandia rapidamente. Era a
revolugéo Industrial. (HENDERSON, 1979, p. 45)

No século XVIII, as tendéncias que o mercantilismo havia iniciado foram
impulsionadas pela Revolugcédo Industrial, que foi produto de dois eventos: o
surgimento das fabricas e a invencdo das maquinas a vapor. A Revolucéo
Industrial revolucionou também a producdo e a aplicacdo de conhecimentos
administrativos.

Tornou-se imperativo substituir os lucros, jA escasseantes, derivados da
habilidade comercial, por lucros derivados da exceléncia operacional. Era preciso
como afirma SILVA (1965, p.15) “revolucionar a administracdo das fabricas”.

Chiavenato (2000) aponta quatros fases que se pode estabelecer nesse
periodo: 12 fase: Mecanizacdo da industria e da agricultura que substituiram a
for¢ca motriz muscular do homem, do animal e da roda de 4gua dos engenhos; 22

fase: A aplicacdo da forca motriz a induUstria, com a aplicagdo do vapor as
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maquinas iniciam-se grandes transformacfes nas oficinas, nos transportes, nas
comunicacdes e na agricultura. 32 fase: O desenvolvimento do sistema fabril,
surgindo novas industrias em detrimento da atividade rural e a 42 fase: O
aceleramento dos transportes e das comunicacbes dando um enorme
desenvolvimento econdmico, social, tecnologico e industrial, numa espantosa
velocidade.

Na maior parte do tempo que a antecedeu, a histéria da administracao,
como citado anteriormente, foi predominantemente a histéria de paises, cidades,
governantes, exércitos e organizacdes religiosas. A partir do século XVIII, o
desenvolvimento da administracéo foi influenciado pelo surgimento de uma nova
personagem social: a empresa industrial. Hobsbawm (2003, p. 52) cita: “a
Revolucdo Industrial ndo foi uma mera aceleracdo do crescimento econdémico,
mas uma aceleracdo de crescimento em virtude da transformacdo econémica e
social.”

Do ponto de vista de Dias (2001), a Revolucéo Industrial inglesa deve sua
ascensao inicial a industria algodoeira, que multiplicou extraordinariamente a
producdo de tecidos pela introducdo de teares mecanicos. Mas foi a siderurgia
gue, ao revolucionar sua tecnologia de producao, produziu um impacto ainda mais
decisivo, pois repercutiu em todo o desenvolvimento industrial posterior e, na
realidade, o tornou possivel. Com efeito, uma série de aperfeicoamentos em
fornos e sistemas de fundicdo permitiu obter ferro de alta qualidade, capaz de
substituir vantajosamente outros materiais para melhorar muitas técnicas
existentes e construir novas maquina. Somente o ferro permitiu o
desenvolvimento das estradas de ferro, que vieram a somar-se as importantes
transformacdes no sistema de transporte, que ja haviam comecado a se produzir.

Com a Revolu¢do Industrial houve um enorme crescimento da economia
inglesa, 0 que provocou um aumento da necessidade de suas industrias por
matéria-prima, que a Inglaterra ndo tinha e que era obrigada a buscar no mercado
externo e a necessidade de ampliar o mercado consumidor dos seus produtos.
Em decorréncia desses dois fatores, foi necessario um aumento do controle das
colénias, além de um crescimento da disputa com outras poténcias da época pela

obtencédo e manutencao de mercados.
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A grande industria criou um mercado mundial que acelerou o
desenvolvimento do comércio, da navegacao e dos meios de transporte por terra,
particularmente das ferrovias. I1sso, por sua vez, influenciou a expanséao industrial.
Durante o periodo da Revolucado Industrial, a Inglaterra dependia cada vez mais
do comércio externo para escoar sua producdo. Esta, na realidade, era a
condicdo preponderante para a continuidade da revolucéao.

O que caracteriza esse periodo sdo as mudancas no comportamento do
trabalho humano e na sociedade em geral. Tais alteracbes se estendem ao
século XIX, substituindo progressivamente o trabalho humano manual por
maquinas e dividindo o trabalho em especificidades. A intensa mecanizacao
possibilita maior velocidade da geracdo de produtos. Surgem também a
necessidade de coordenacdo e novas funcdes como empresarios e operarios.
Além dessas transformacdes, nota-se ainda uma mudanca cultural no campo do

trabalho.

1.2.2 Influéncia dos Economistas Liberais

A partir do século XVII, desenvolveu-se uma variedade de teorias
econdmicas centradas na explicagdo de fen6menos empresariais e baseadas em
dados empiricos do comércio da época. Ao término do século XVII, os
economistas classicos liberais conseguem aceitacdo de suas teorias. Essa reacao
para o liberalismo culmina com a ocorréncia da Revolucdo Francesa. Segundo o
liberalismo, a vida econémica deve afastar-se da influéncia estatal, pois o trabalho
segue os principios econdmicos e a mao-de-obra esta sujeita as mesmas leis da
economia que regem o0 comeércio internacional. Os operarios, contudo, estdo a
mercé dos patrées, que sao os donos dos meios de producao.

O desenvolvimento da industria e a crescente separagao entre propriedade
e administracdo levaram ao aparecimento do administrador. Esse profissional
passou a discutir as suas funcbes, a verbalizar e a teorizar sobre suas
responsabilidades, comecando a elaborar um pensamento administrativo.

Porém, segundo Lodi (1973), antes do surgimento do administrador-
pensador, encontramos nos economistas classicos do inicio do século XIX as

origens do Pensamento Administrativo. Adam Smith (1723-1790) é o fundador da



27

economia classica, cuja idéia central é regida pela concorréncia. Como criador da
Escola Classica da Economia, em 1776, mencionava o0 principio de
especializacdo dos operarios numa manufatura de agulhas para salientar a
necessidade de racionalizagdo da producéo.

Adam Smith apud Reale (1991) em um contexto utilitarista, sustentava que:

1° - S6 é produtivo o trabalho manual, que cria bens materiais
gue tém valor objetivo de troca. 2° - [...] todos os produtores de
bens imateriais, [...] contribuem sé indiretamente para a
formacédo da rigueza nacional, razdo por que a rigueza de uma
nagao serd tanto maior quanto menor for o mundo dos ociosos;
3° - alcanca-se o 4&pice da sabedoria quando o Estado,
deixando cada individuo livre para alcancar o maximo bem-
estar pessoal, assegurar automaticamente o maximo bem-estar
a todos os individuos. (REALE, 1991, p. 311)

A visdo de Smith em relacdo ao desenvolvimento econdmico retrata todo
ideal de sociedade liberal presente nas transformacdes politico-sociais da Franca
e sobretudo da Inglaterra que posteriormente reestruturar as novas politicas
econdmicas.

A contribuicAo dos economistas classicos para 0 Pensamento
Administrativo nao foi certamente muito técnica, especifica e duradoura, tendo em
vista 0 que viria a ser descoberto durante o século XIX. Mas contribuiriam para
valorizar a Administragéo, seja porque a mencionaram dando-lhe o status de um
novo campo de conhecimentos, seja porque estimularam os pensadores e

autores que posteriormente produziram suas teorias.

1.2.3 O Taylorismo e a geréncia cientifica

O norte-americano, Frederick W. Taylor (1856-1915) est4 ainda hoje,
apesar do tempo e das inovacgdes, entre as figuras que mais se destacaram na
Historia do Pensamento Administrativo, devido & sua contribuicdo para o
Momento da Administracao Cientifica. (LODI, 1973)

Taylor, inaugurou um meétodo de racionalizacdo da producéo industrial,
com a finalidade clara de aumentar a produtividade — através da simplificacdo das

tarefas e reducéo dos gestos — e combater 0 movimento operario em crescimento
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em toda Europa e EUA. A fabrica recebe um tratamento tedrico e criterioso. Este
método € chamado de taylorismo ou geréncia cientifica.

Do que se tem noticia, taylorismo € o primeiro modelo ou método
produtivista da histéria. Nascido numa conjuntura especial, ele foi uma resposta
as pressoes do final do século XIX e inicio do XX na Europa Industrial. Novos
mercados imperiais que eram abertos na Asia e Africa exigiam maior
produtividade. Convivia-se com a Segunda fase da Revolucdo Industrial e vérios
paises se inseriram nela de forma tardia. Um processo intensivo em tecnologia
substitui formas anteriores de energia (carvao) por novas (elétrica ou derivados do
petréleo) e inaugurou a era do aco.

As alteragbes também se fizeram sentir na estrutura das fabricas: as
pequenas unidades fabris ja ndo suportavam a concorréncia e eram engolidas por
grandes grupos empresariais representantes do capital financeiro (industrial e
bancario). Por fora das fabricas, 0 movimento operario dava sinais cada vez mais
fortes de maturacdo e impunha a classe dominante e ao Estado derrota que se
materializava em conquistas sociais com a reducdo das jornadas, sufragio
universal, aumentos de salarios e a proibicéo do trabalho infantil.

Por outro lado, vivia-se o0 periodo da histéria humana denominado de
modernidade, organizado em torno do conceito de Razao, entendido a maneira
burguesa, que colocava no sujeito individual o fundamento da racionalidade.
Nenhuma autoridade deveria ser admitida acima da autoridade da Razédo e
estaria nela, mais propriamente na sua materializacao via ciéncia e tecnologia, a
“missdo” de “salvar a humanidade”, através do progresso resultante de se colocar
a natureza a servico do Homem.

Assim, TAYLOR apud GUIDA (1980, p.44) estabelecia: “... para cada
trabalho, ha uma ciéncia desse trabalho, e 0 que pode ser feito pela maquina nao
deve ser feito pelo homem”.

O Taylorismo pode ser considerado a aplicacdo sistematica do método da
divisdo de Descartes a organizacdo cientifica do trabalho, cujo emprego, por
longo tempo julgado impossivel pela grande complexidade e elevado preco do
custo de sua aplicacdo as empresas, foi por ele realizado de modo

particularmente notavel.
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Segundo DRUCKER (1986, p.20) o axioma de Taylor assim é sintetizado:
“todo trabalho manual, qualificado ou néo, pode ser analisado e organizado pela
aplicacdo do conhecimento cientifico.”

Quaisquer excessos de gestos, da mao-de-obra e tempo eram
imperiosamente cortados a fim de que se alcancasse um funcionamento enxuto e
eficiente. O embate envolvendo tempo Util versus perda de tempo passa a compor
a gestdo das fabricas e regular o trabalho de cada operario. A obsesséo pelo
tempo refaz a nocdo de que a perda dele implica em perda de dinheiro e
transforma o proprio tempo em uma mercadoria. Como as demais esferas do
comportamento social geralmente sofrem alteracdes nascidas no ambiente da
fabrica, a familia, a escola, os relacionamentos afetivos, a religiosidade, a
alimentacéo etc passam a ganhar uma racionalidade voltada para a eficiéncia. O
taylorismo, entéo, ndo se limitara aos muros industriais. (LODI, 1973)

Ainda segundo Lodi (1973), o ponto inaugural para Taylor € a “indoléncia
sistematica” dos trabalhadores, ou seja, um esfor¢o proposital de retardar o ritmo
de producéo por motivo de preguica. Essa mesma preguica era a causa central,
para o engenheiro, da pobreza de parte consideravel do proletariado norte-
americano. Para sanar, inicialmente, esse problema, busca-se um tipo especial de
trabalhador: forte e décil, o que o préprio Taylor denominou de homem-boi. Um
operario capaz de, por sua imbecilidade reconhecida, acatar as metas e a
agilidade da producdo sem que questionamentos ou a propria indoléncia viessem
prejudicar o seu ritmo.

Feita a selecéo do perfil do trabalhador, conforme Lodi (1973), Taylor se
guiara por 4 principios fundamentais de organizacdo produtiva. Primeiramente,
estabelece a especializacdo como conceito de “administracdo funcional’. Taylor
propde a simplificacdo sisteméatica das tarefas, realizadas de maneira repetitiva e
com o menor numero de gestos possivel. Além de aprimorar a destreza do
trabalhador, ela o afasta de qualquer outra tarefa que ndo se compatibilize com
sua especialidade e seguramente reduz o tempo de sua execucdo. Como a
énfase recai obrigatoriamente sobre a produtividade e esta guarda uma relacao
intima com o tempo, a eficacia da ampliagdo da divisdo do trabalho exigird um
controle absoluto sobre o processo produtivo. Para tanto, a geréncia cientifica

mune um fiscal de um cronémetro.
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Em segundo plano, Taylor reflete sobre a Separacédo entre concepcgéo e
execucdo, por entender que o trabalhador deveria se resumir a um unico
exercicio, a geréncia cientifica retira do operario qualquer acesso ao
planejamento e a fiscalizacao do processo de producado. A separacdo de funcbes
no interior da fabrica desenha um organograma vertical, consolidando uma
hierarquia que ndo possibilita qualquer confusdo entre as tarefas.
Tradicionalmente se diz que ha aqueles que sdo pagos para pensar e outros
pagos para nao pensar.

Para Taylor, a “nova fabrica”, o “novo espaco harménico da producao”
deveria ser gerenciado ndo pelo proprietario, mas pelo “técnico especialista”, o
gerente cientifico, o administrador de empresas:

Os trabalhadores que séo controlados apenas pelas ordens e
disciplinas gerais ndo sdo adequadamente controlados, porque
eles estdo atados aos reais processos de trabalho [...] Para
mudar essa situacdo, o controle sobre o processo de trabalho
deve passar as maos da geréncia, ndo apenas num sentido
formal, mas pelo controle e fixacdo de cada fase do processo,
inclusive de seu modo de execucdo. (BRAVERMAN, 1977, p.
98)

O Taylorismo caracteriza-se desta forma, como o controle do trabalho (pelo
capital) através do controle das decisbes que sdo tomadas no curso deste
trabalho. Definitivamente, separava-se o pensar (RAZAO, funcdo da geréncia
cientifica) do fazer (ACAO, funcéo do operario). BRAVERMAN (1977, p.72) cita
“Todo possivel trabalho cerebral deve ser banido da oficina e centrado no
Departamento de Planejamento ou Projeto.” Entretanto, para que a “engenharia
taylorista” funcionasse era preciso o gerente cientifico, mas também era preciso o
operario qualificado, capaz de executar com maestria de “maquina” a ordem
dada. O trabalho vivo tornava-se maquinaria.

Num terceiro momento, caracteriza a “Relacao intima e cordial” em que a
dicotomia entre concepcao e execugcao néo pode ser entendida como um simples
embrutecimento das relagbes entre capital e trabalho. Em alguns momentos,
aconselha Taylor, o trabalhador deve ser ouvido ou até mesmo bonificado
individualmente pela qualidade do servico prestado. O que se deseja, em ultima
instancia, € desarmar o conflito de classes e convencer os trabalhadores de que o
método de racionalizacdo da fabrica € benéfico a todos, coberto, portanto, por um



31

manto de isencao e neutralidade, de forma que a produtividade do trabalhador lhe
garanta uma remuneracao diferenciada.
Por este motivo € que, segundo DRUCKER( 1986, p. 21):

Afinal, o maior impacto de Taylor foi provavelmente em
treinamento. Cem anos antes dele, Adam Smith havia dado
como certo que seriam precisos pelo menos cinglienta anos de
experiéncia para que uma regido obtivesse as aptiddes
necessarias a producdo de produtos de alta qualidade.... Os
Estados Unidos, inicialmente na Primeira Guerra Mundial, mas
acima de tudo na Segunda, aplicaram sistematicamente a
abordagem de Taylor para treinar “homens de primeira classe”
em poucos meses (...) aplicando a Geréncia Cientifica, a
indastria americana  treinou  trabalhadores totalmente
desqualificados, muitos dos quais antigos meeiros criados em
uma ambiente pré-industrial, transformando-os entre sessenta e
noventa dias, em soldadores e construtores de navios de
primeira classe. Pessoas dessa mesma espécie foram
igualmente treinadas para que, dentro de poucos meses,
produzissem instrumentos Opticos de precisdo, de qualidade
superior aquela dos alemdes — além disso, em linhas de
montagem. Esse fator, mais que qualquer outro, explica porque
0 pais conseguiu derrotar 0 Japao e a Alemanha.

Para a “nova fabrica” ndo bastaria mais a simples importacdo de normas de
comportamento e de sistemas de controle da for¢a de trabalho de instituicdes nao
ligadas ao mundo produtivo, como o exército, o que vinha ocorrendo até entao.

E, por fim, descreve sobre a Divisdo equitativa do trabalho, para anular a
luta de classes, propde-se a distribuicdo equilibrada das tarefas entre direcéo e
operarios para que uma sobrecarga ndo provoque manifestacbes coletivas como
as greves.

Diante de tudo que se apresentou, o taylorismo se consolidou como um
mecanismo eficaz de racionalizagdo do processo de producdo, de
individualizagdo do trabalho, de combate ao sindicalismo e de conversao do
tempo em mercadoria. N&o seria justo afirmar que o0 sucesso da geréncia
cientifica sobre o movimento operario tenha sido completo, visto que a resisténcia
se manifestou em varios setores, sobretudo no automobilistico — Renault (1913),
cuja reivindicacao era “abaixo a cronometragem”. No entanto, a associacao deste
método ao nazi-fascismo e ao socialismo real provocou baixa significativa no

operariado organizado.
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Para a industria, tornava-se imprescindivel formar o gerente cientifico, por
meio dos Cursos de Administracdo de Empresas e qualificar a mao-de-obra

através de treinamentos, disciplina e produtividade.

1.2.4 Henri Fayol e a Escola do Processo de Administracao

Engenheiro, Henri Fayol (1841-1925) acostumou-se a trabalhar a partir de
principios e técnicas. Suas idéias sobre as funcbes do processo de administrar
organizacdes partindo do planejamento, da organizacdo, da coordenacao, do
comando e do controle, caracterizou o0 modelo francés de administrar.

O “fayolismo” assegurou estruturas que, em alguns momentos,
contrastaram com os principios de Taylor. No entanto, possui grande contribuicdo
no que diz respeito aos setores organizacionais e de comando.

Fayol definiu as funcbes da administracdo como segmentos a serem
planejados, delineando a capacidade de administrar por principios tedricos.

Destes principios, segundo Lodi (1973, p.68) destacam-se:

[...] a divisdo de trabalho, a igualdade entre autoridade e
responsabilidade, a unidade de comando e a unidade de
direcdo, a subordinacdo do interesse particular ao interesse
geral, a centralizagdo, a hierarquia, a ordem, a eqiidade, a
estabilidade do pessoal, a iniciativa e a unido do pessoal.

O carater prescritivo desses principios € evidente. Eles sdo propostos
como receitas para a via diaria do administrador. Fayol ndo podia dispor de meios
para testar seus principios (hipoteses) e confirma-los. Por outro lado, o carater
universal desses principios os tornava muito vagos e pouco indicados da decisao
no momento certo, ainda mais que eles podem colidir e auto-eliminar-se num
dado momento. Os chamados “principios” de Fayol, como os de Taylor, devem
ser tomados como critérios ou prescricdes genéricas.

Ainda, em relacdo a estrutura funcional de uma empresa, Fayol preocupou-
se em especificar os tipos de funcionarios que comporiam os quadros da média e
pequena administracdes e determinar suas caracteristicas humanas, como por
exemplo, a responsabilidade de chefes. Em 1900, deixa no Congresso de Minas e

Metalurgia, ocorrido na Franga, conselhos aos futuros profissionais da area.



33

1.2.5 Fordismo, Americanismo e a critica Gramsciniana

O Fordismo vem concluir a revolugao na forma de organizagéo do processo
produtivo, iniciada por Taylor. Enquanto as fabricas de grande parte do Ocidente
se adaptavam aos meétodos tayloristas, a Primeira Grande Guerra estimulava
administradores e planejadores a criarem novos mecanismos de ampliacdo da
produtividade.

Empresas automobilisticas h4 tempos se destacavam nessa missdo e
trouxeram a tona um novo modelo produtivista que aprimorou a geréncia
cientifica. O modelo que emerge é chamado Fordismo.

Henri Ford (1863-1947) era dono de uma montadora de automéveis que
adaptou ao processo produtivo uma esteira transportadora que desloca pecas
para a montagem do produto final. A esteira fixa 0 operario em seu posto e inibe,
dessa forma, a responsabilidade do transito da mercadoria. Como é movida por
energia ndo humana, a esteira dita com certa precisao o tempo necessario para a
producdo de cada operéario e do coletivo deles. Elimina-se da fabrica o trabalho
preguicoso ou zeloso, transferindo para a maquina maior autonomia sobre a
producao. (MAXIMIANO, 2004)

O mecanismo €, de forma geral, simples. Os trabalhadores sao colocados
numa sequéncia légica de acordo com as suas funcées. Como o desenvolvimento
da producao esta, pela esteira, condicionado a uma linha, denominou-se de linha
de montagem a nova forma de organizacdo produtiva. A linha de montagem
colabora ainda mais na padronizagdo e simplificacdo dos gestos, papel este
inaugurado com Taylor. Logo, pode-se perceber que o Fordismo é responsavel
pela ampliacdo da divisdo do trabalho no interior das fabricas e, por conseguinte,
pela ratificacdo do homem-boi, forte e docil, cada vez mais distante do
conhecimento total do processo de produgéo.

Ainda segundo Maximiano (2004), a reparticdo das tarefas, que
inevitavelmente amplia a alienacdo do operéario, agiliza a producdo de
mercadorias também padronizadas. A producdo em larga escala, que agora se
torna cada vez mais viavel, vai proporcionar no mercado consumidor uma
proporcional homogeneizagdo do consumo, das preferéncias, dos usos etc. Essas

novidades no mundo do trabalho inauguram uma sociedade de massas.
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Segundo GUIDA (1980, p. 97) :

O que caracteriza Ford é ter utilizado todas essas contribuicdes
anteriores, com o fito de tornar sua empresa eficiente,
compreendida esta eficiéncia de um lado como producéo,
motivacao e salario maximos; e de outro, como custos e precos
minimos.

O Fordismo caracteriza-se pelo trabalho dividido, repetido, continuo e
baseia-se principalmente nos principios da produtividade, intensificacdo e
economicidade. Enquanto no Taylorismo o controle rigoroso sobre a produtividade
deveria ser feito através de procedimentos padronizados pela geréncia cientifica,
no fordismo as “normas” seriam incorporadas ao dispositivo automatico das
maquinas. Portanto, o movimento das maquinas é que ditaria a operacao
requerida e o tempo necessario para a sua realizacao.

Ford anteviu na organizagao do trabalho a resolugcdo da chamada questao
social, uma vez que a classe operaria nao se rendia sem luta as transformacées
que estavam ocorrendo.

O par taylorismo/fordismo é responsavel pela generalizacdo da abundéancia
no que diz respeito a produgdo e aos estoques. Para alimentar grandes
quantidades de mercadorias produzidas, cada empresario era forcado a
manusear proporcionais quantidades de matérias-primas, pecas e ferramentas.
S&o essas e outras condi¢cdes que tornam o fordismo um modelo rigido, isto €, um
modelo preso a um formato definido de fabrica, matéria-prima, maquina e produto.
Eram enormes as dificuldades de modificagdes rapidas na planta de uma delas.

O que nos faz perceber que a rentabilidade do modelo estaria ligada a
escala da producéo e, portanto, que a organizacdo da fabrica se orientava pela
oferta. O destaque deve ser feito, pois, apés os anos 1970, o toyotismo se
generalizara flexibilizando a organizagdo produtiva e se orientam pela demanda.

O modelo de industrializacdo produtiva proposta por Ford, engendrou
ganhos de produtividade na histéria mundial, tornando-se segundo MORAES
(1989, p.53): “manufatura do capitalismo monopolista”. Com esse modelo de
desenvolvimento os EUA tornaram-se hegemaonico, potencializando decorrente da
economia moderna, as organizagao para a producao e a reproducao do capital de
modo veemente: 0 americanismo torna-se um misto de ideologias americanas e

fordistas.
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As criticas tiveram seu lugar nesse contexto transitorio. Os focos de
discussbes concentraram-se em primeira instancia na estrutura do modelo como
passagem do velho individualismo econbémico para a economia pragmatica e
posteriormente na transitoriedade econdmica dos sistemas gerando a resisténcia
ao desenvolvimento dada ecas forcas sociais contraditorias.

Gramsci (1978) analisa o aparecimento do americanismo como instrumento
do fordismo, tornando—se um modo de vida adequado ao fordismo. Porém, o
fordismo nédo decorre de modo unilateral do americanismo; ele foi possivel, nos
EUA, em funcdo da racionalidade demogréafica, da auséncia das arraigadas
tradicdes medievais, da possibilidade dos altos salarios e dos beneficios sociais,
do deslocamento do eixo hegemdnico da economia para a industria e do bloqueio
do sindicalismo:

[...] o "americanismo" é um instrumento para a existéncia do
"fordismo", é a regulamentacdao racional da sociedade, dentro e
fora da fabrica, no &mbito publico e no privado. O americanismo
ndo é somente um método de trabalho, é também um modo de
vida fisico e psicoldgico, é uma politica estatal correspondente
a producao fordizada e ao ethos (fordizado) da sociedade, é o
que d& vida a uma revolugdo passiva no seio da sociedade.
Essa revolucdo passiva - o fordismo - é 0 que passa a ser o
modo mais eficiente para se acumular capital, é a
racionalizacdo que ganha vida nos diversos ambitos da
realidade para potencializar a acumulacdo de capital,
ultrapassando os velhos moldes e materializando o avanco das
forcas produtivas em oposicao as tradicbes do passado.
(GRAMSCI, 1978, p. 332)

As condicdes preliminares ao fordismo e a racionalidade da producgao
potencializaram uma importante virada do processo produtivo dos EUA, o
deslocamento do eixo produtivo para a indlstria. E nela, e por ela, que a
sociedade americana estabeleceu sua primazia: o eixo da sociedade é ela e para

ela, a hegemonia nasce na (e da) fabrica.
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Para ilustrar todo esse contexto em que se insere a génese das teorias

administrativas, segue um quadro comparativo:

Taylorismo Fordismo Toyotismo
Conjuntura Final do séc. XIX e inicio | Inicio do séc. XX até os|Década de 1970. Sua
do XX anos 1970 origem remota ao Japao
pos-Segunda Guerra
Producéo Rigida Rigida Flexivel
Linha de Montagem Por lote
Esteira produtiva Controle de qualidade
Controle de qualidade ao | durante o processo CCQ
final da producéo Terceirizagéo
Orientada pela oferta Just in time
Orientada pela demanda
Geréncia Cientifica Hierarquia verticalizada | Hierarquia
Intensa fiscalizacéo horizontalizada.
Cronbémetro Participag&o nos lucros
Hierarquia verticalizada Participagéo nas
decisbes
Trabalho Simplificacé@o das tarefas | Ampliagdo da divisdo do | Em equipe
Economia de gestos trabalho taylorista Multifuncional
Dicotomia concepcgao Motivado
execucao Psicologia
Homem-boi
Movimento Operario Periodo de ascenséao Periodo de ascensédo Refluxo
Jornada de 8 horas Conquistas sociais Ataque a legislacao
Sufragio Universal Trabalhista
Estado Liberal democratico Keynesiano ou Welfare | Neoliberal

Fonte: elaboragéo propria
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1.3 A necessidade da Geréncia

De maneira rudimentar e a fim de convencionar as necessidades que a
industrializacdo trouxe ao mundo do trabalho, empregadores passaram a
organizar e a pensar em maneiras que ajustassem o sistema regente de producao

e economia. Braverman (1987) faz uma andlise historica dessas mudancas:

Em primeiro lugar, surgiram funcbes de geréncia pelo proprio
exercicio do trabalho [...] uma oficina e 0s processos, exige-se
a necessidade de se ter no interior dela de ordenar as
operacdes, centralizacdo do suprimento de materiais, um
escalonamento mesmo rustico das prioridades, atribuicdo de
fungbes, manutencdo dos registros de custos, folha de
pagamento, matérias-primas, produtos acabados, vendas,
cadastro de crédito e os calculos de lucros e perdas.
(BRAVERMAN, 1987, p. 61)

Organizar o0s processos desencadeados pelo desenvolvimento do
capitalismo industrial criou, ainda que ndo elaborados num primeiro momento,
meios que pudessem tratar os problemas corriqueiros do trabalho de maneira
eficiente a fim de obter na produ¢do um melhor desempenho.

Por outro lado, a necessidade dos diferentes tipos e fungdes de trabalho
com carater mais técnico e especifico as necessidades que a tecnologia trazia
aos meios de producéo, fez com que as ciéncias se desenvolvessem de maneira
rapida para atender assim ao mercado produtivo.

Os esforcos para uma teoria e pratica da geréncia assumiam formas
rigidas e despoticas, visto que a criacdo de uma “forca de trabalho livre”, como se
esperava, exigia métodos coercitivos para habituar os empregados as suas
tarefas e manté-los trabalhando durante um limite de periodo em que pudessem
ter desempenho produtivo.

Braverman afirma:

Tendo criado novas relacdes sociais de producgdo, e tendo
comecado a transformar o modo de produgéo, viram-se diante
de problemas de administracdo que eram diferentes néo
apenas em escopo mas também em tipo, em relacdes as
caracteristicas dos processos de producdo anterior.
(BRAVERMAN, 1987, p. 65)
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Cabe registrar que os interesses presentes na légica do capital refletem as

potenciais ideologias que se tornam presentes na contemporaneidade.

1.4 Transicao e crises dos modelos produtivistas

A partir dos anos 70, o modelo econbémico baseado em politicas
keynesianas associadas ao fordismo e ao Welfare State comecgou a dar sinais de
errefecimento, na medida em que o0s paises desenvolvidos passaram a
apresentar elevados indices de déficit publico.

O inicio de uma crise estrutural que se caracterizou, principalmente, pela
queda na taxa de lucro causada pelo aumento do preco da forca de trabalho,
resultante das lutas entre capital e trabalho dos anos 60, pelo desemprego
estrutural que se iniciava, causando uma retracdo do consumo que o modelo
taylorista/fordista mostrou-se incapaz de solucionar, pela crise do Estado do bem-
estar social e do aumento das privatizagbes, dados pela crise fiscal do Estado
capitalista (ANTUNES, 1999).

A crise estrutural ocorrida no final da era fordista era resultado, ainda, do
sentido destrutivo da légica do capital, verificado na tendéncia decrescente do
valor de uso das mercadorias e na exploracdo cada vez maior do trabalhador,
caracterizada pela intensificacdo do trabalho e da deterioracdo das condigbes
laborativas.

O capital dado por sua incontrolabilidade é dotado de um poderoso
mecanismo de reorganizacdo do metabolismo societal, que mantém dominio
sobre a totalidade dos seres sociais, sendo suas mais profundas determinacdes
orientadas para a expansao e impelidas pela acumulacido (MESZAROS, 1995).

Em meio ao advento de um capitalismo global, uma expansédo sem limites
do sistema de metabolismo social do capital, que se tornou incontrolavel. Nesse
sentido, o sistema metabdlico do capital:

Escapa a um grau significativo de controle precisamente porque
ele emergiu, no curso da histéria, como uma estrutura de
controle totalizante das mais poderosas, [...] dentro da qual
tudo, inclusive os seres humanos, deve ajustar-se, escolhendo
entre aceitar sua viabilidade produtiva ou, ao contrario,
perecendo. Ndo se pode pensar em outro sistema de controle
maior e mais inexoravel — e, nesse sentido, totalitario — do que



39

0 sistema de capital globalmente dominante, que impde seu
critério de viabilidade em tudo...” (ANTUNES, 1999, p. 25).

O modelo fordista e a crise presente direcionavam novas mudancas na
estrutura que o capital se mantinha. Por ser incontrolavel, o capital elabora
sempre uma saida para sua crise. Utilizando-se da experiéncia do fordismo, cria
um novo modelo de produgdo que tem como objetivo solucionar os problemas
que teriam levado o modelo anterior a uma crise estrutural. Tem inicio, entdo
segundo Antunes (1999), um processo de reorganizacao, que teve como principal
resultado a emergéncia do neoliberalismo, com a privatizacdo do Estado, a
desregulamentacao dos direitos do trabalho e a faléncia do setor publico estatal.
Posterior a isso ocorre um intenso processo de reestruturacédo da producao e do
trabalho, que daria origem ao modelo flexivel de producdo. Tudo isso no intuito de
recuperar o ciclo reprodutivo do capital.

Os modelos produtivos presentes no taylorismo/fordismo tiveram que ser
totalmente reestruturados, sem, no entanto, transformar os pilares essenciais do
modo de producdo capitalista. Pretendia-se resgatar os niveis de acumulacao
existentes no periodo anterior.

De acordo com Antunes (1999, p.36): “tratava-se, para o0 capital, de
reorganizar o ciclo reprodutivo preservando seus fundamentos essenciais”

E ainda:

Os operarios tinham se mostrado capazes de controlar
diretamente ndo s6 o movimento reivindicatério, mas o préprio
funcionamento das empresas. Eles demonstraram, em suma,
gue ndo possuem apenas uma forca bruta, sendo dotados
também de inteligéncia, iniciativa e capacidade organizacional.
Os capitalistas compreenderam que, em vez de limitar a
explorar a for¢ga de trabalho muscular dos trabalhadores,
privando-os de qualquer iniciativa e  mantendo-0s
enclausurados nas compartimentacdes estritas do taylorismo e
do fordismo, podiam multiplicar seu lucro explorando-lhes a
imaginacdo, os dotes organizativos, a capacidade de
cooperacdo, todas as virtudes da inteligéncia. (ANTUNES,
1999, p.44-45)

Compreender o operario em sua dimensdo humana como ser pensante,
consciente e integrado ao processo produtivo, cria-se as bases de um novo
modelo de producédo, o toyotismo. O novo modelo de reestruturacdo produtivista,

gque se apolia aos paradigmas das montadoras japonesas, desenvolve uma
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inversdo de valores, com a valorizacdo do operéario participativo, integrado ao
processo produtivo. Da mesma forma, se no modelo anterior a lei era um
operario/luma maquina, no toyotismo passa a vigorar 0 operario polivalente e
multifuncional, capaz de trabalhar com diversas maquinas simultaneamente.

Segundo Antunes (1999), surge o que se chama de flexibilidade
profissional, na qual se verifica a mescla entre elaboracdo e execucao de tarefas
e estratégias organizacionais. O trabalhador tornado polivalente é o que conhece
além das suas atribuicdes peculiares, sendo capaz de compreender a esséncia
do processo produtivo. Com a possibilidade de conhecer outras operacdes, pode-
se reforcar a cooperacao entre os funcionarios de uma organizacdo, aumentando
a eficiéncia e a produtividade em prol do capitalismo.

Nesse contexto o desemprego assume uma feicdo naturalizada integrante
de um modelo de vida social darwinista, que segundo Gurgel (2003): “se entende
que a sobrevivéncia no mercado é um processo de selecao natural.”

Os sindicatos se fragilizam, deixando de exercer o papel relativamente
bem-sucedido, nos anos anteriores, de instrumento de pressao na disputa dos
fundos publicos e na defesa dos direitos conquistados.

Encadeia-se a construcdo de um novo mundo e novas posturas no ambito

do trabalho.

1.5 Globalizag&o e Neoliberalismo: novas posturas no mundo do trabalho

Em contraponto as macropoliticas keynesiana e do Welfare State cedem
lugar ao discurso anti-welfare/ anti-keynesiano abandonando as idéias
desenvolvimentistas do crescimento continuado e do pleno emprego, dando lugar
a primazia, quase obsessiva, da estabilidade e do equilibrio econémico.

Segundo Gurgel (2003) as politicas deflacionérias sédo aplicadas com rigor,
impondo contencdo salarial, reducdo de custos ndo-operacionais, mas também
operacionais, cortes nas politicas sociais e previdenciarias: eis a flexibilizacdo das

estruturas de producao e de gestdo, como visto anteriormente no toyotismo.
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O novo processo do expansionismo capitalista, denominado globalizacao
comeca a determinar, segundo Gurgel (2003, p. 122), mediante sua sustentacao
de sua existéncia:

Uma vasta desregulamentacdo dos mercados nacionais,
suspencdo das barreiras alfandegarias, reducdo da presenca
econdmica do Estado, unificagdo (com desregulamentacdo) das
legislacdes, inclusive trabalhistas, sob o pretexto de integracéo,
combate a inflacdo e busca do crescimento com estabilidade do
sistema. [..] desencadeado a partir dos anos 1980, é
impulsionado por uma concepc¢ao de interdependéncia entre 0s
povos.

As principais caracteristicas da globalizacdo advém da propria ordem
material capitalista, como ja observavam Marx e Engels, em 1848, no Manifesto
Comunista, pois desde a sua génese as relacdes, 0s processos e as estruturas
gue o constituem desenvolvem-se em ambito mundial. Com o desenvolvimento do
capitalismo dinamizam-se e generalizam-se as for¢cas produtivas e as relacdes de
producao.

A constante procura de novos mercados, o estabelecimento da divisdo do
trabalho, o constante processo de revolugcdo dos instrumentos de producao, das
relacbes de producdo e também das rela¢cdes sociais, o desenvolvimento do
comércio, da navegacao e das comunicacfes, sdo aspectos que determinaram a
ordem material capitalista nos seus primordios:

A grande induastria perdeu sua base nacional, visto que sua instalacao
desempenhava um papel importante para todas as nagdes e ndo apenas para o
pais em que se instalava, mantendo uma politica de baixos salarios e a
manutencao de um exército de reserva. Os interesses econdmicos tornavam-se
cada vez mais internacionais o que levou Marx a afirmar que o governo moderno
também era um gestor dos “interesses da burguesia”.

A logica da ordem material capitalista € a manutencdo das condicdes
necessarias para a acumulacdo, sempre em busca de maiores lucros, o que
reflete diretamente aos salarios, e da conquista de novos mercados. A
necessidade de ampliar as relagbes entre os mercados e de mundializagcdo da
economia desenvolveu o que hoje se chama de globalizagéo.

Esse fendbmeno é visto também no mundo do trabalho como mundializado,

rompendo paradigmas e ampliando as fronteiras do livre comércio:
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“Fabrica global” sugere uma transformacdo quantitativa e
gualitativa do capitalismo além de todas as fronteiras,
subsumindo formal ou realmente todas as outras formas de
organizacdo social e técnica do trabalho, da producdo e
reproducdo ampliada do capital. Toda economia nacional, seja
qgual for, torna-se provincia da economia global. O modo
capitalista de producdo entra em uma época propriamente
global, e ndo apenas internacional ou multinacional. Assim, o
mercado, as forcas produtivas, a nova divisao internacional do
trabalho, a reproducdo ampliada do capital desenvolvem-se em
escala mundial. (IANNI, 2002, p. 18)

O processo mais visivel de mundializacdo reside na crescente
interdependéncia de todas as economias e na integracéo de todos os mercados,
formando o mercado total. A interdependéncia oculta a verdadeira dependéncia
dos paises periféricos em face dos paises centrais, pois as relacbes ndo sao
simétricas e equitativas. Ao contrario, ha profunda dependéncia tecnoldgica,
financeira, politica e ideoldgica por parte dos paises que se mantém a margem do
desenvolvimento.

A globalizac&o engloba como modelo gestor de seus interesses a ideologia
neoliberal. O neoliberalismo inspira as politicas publicas, em todos os campos, do

financeiro ao social. Segundo Gentili (1995, p. 230):

O neoliberalismo expressa uma saida politica, econémica,
juridica e cultural especifica para a crise hegemobnica que
comeca a atravessar a economia do mundo capitalista como
produto do esgotamento do regime de acumulacdo fordista
iniciado a partir do fim dos anos 60 e comeco dos 70. O(s)
neoliberalismo(s) expressa(m) a necessidade de restabelecer a
hegemonia burguesa no quadro desta nova configuragdo do
capitalismo em um sentido global.

Na medida em que as mudancas mundiais tornam-se cada vez mais
aguerridas da subserviéncia do capital e dos interesses meramente econémicos,
novas exigéncias especializadas em atender e gerenciar os processos globais se
fazem necessarias. Nesse contexto neoliberal e globalizado, € imperativo que se
idealize um profissional capaz de administrar conflitos e gerenciar negécios,
formando assim as escolas de administracdo utilitdrias ao desenvolvimento

econdmico.
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2. O ensino superior dos cursos de Administracao

2.1 Da génese liberal norte-americana as escolas de gestéo

Na histéria norte-americana, 0S primeiros cursos na area surgiram com a
criagdo da Wharton School, em 1881. Em 1941, ano em que Se iniciava 0 ensino
de administracéo no Brasil, os EUA ja formavam em torno de 50 mil bacharéis, 4

mil mestres e 100 doutores, por ano, em Administragdo segundo Castro (1981).

Conforme Covre (1982), a evolugcdo de tais cursos se apresenta como
uma faceta do desenvolvimento do espirito modernizante. E a partir da mudanca e
desenvolvimento da formacao social brasileira, que devemos buscar as condicdes
e as motivacdes para a criagdo desses cursos. Para a autora, tais motivagoes
estdo relacionadas ao carater de especializacdo e ao uso crescente da técnica,
tornando imprescindivel a necessidade de profissionais para as diferentes funcdes

de controlar, analisar e planejar as atividades empresariais.

O contexto para a formag&o do administrador no Brasil comegou a ganhar
contornos mais claros na década de quarenta. A partir desse periodo, acentua-se
a necessidade de mao-de-obra qualificada e, consequentemente, a

profissionaliza¢do do ensino de administracao:

[...] o desenvolvimento de uma sociedade, até entéo,
basicamente agraria, que passava gradativamente a ter seu
polo dindmico na industrializagdo, colocou como problema a
formacé&o de pessoal especializado para analisar e planificar as
mudancas econdmicas que estavam ocorrendo, assim como
incentivar a criagdo de centros de investigacdo vinculados a
andlise de temas econbmicos e administrativos. (MARTINS,
1989, p. 663)

Segundo essa visdo, tratava-se de formar, a partir do sistema escolar, um
administrador profissional, apto a atender o processo de industrializacdo, que se

desenvolvia de forma gradativa, desde a década de 30 e que ficou acentuado no
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momento da regulamentacdo da profissdo, ocorrida na metade dos anos

sessenta, através da Lei n°. 4.769, de 09 de setembro de 1965.°

ApoOs esta lei, 0 acesso ao mercado profissional seria privativo dos
portadores de titulos expedidos pelo sistema universitario. Portanto, tal ensino
veio privilegiar a necessidade das grandes unidades produtivas, que passaram a
constituir um elemento fundamental na economia do pais, principalmente a partir
de 1964.

Segundo Martins (1989), a grande preocupagdo com assuntos
econdmicos tem seu marco em 1943. Neste ano, realizou-se, no Rio de Janeiro, 0
primeiro Congresso Brasileiro de Economia, no qual se manifestava grande
interesse pela industrializacdo do pais, postulando-se iniciativas concretas por
parte do Estado para motivar a pesquisa em assuntos econémicos. Porém, tais
estudos vinham sendo realizados basicamente nos cursos de Direito, na disciplina

de economia, vista como "formacéao geral".

Somente em 1945, surgiram 0s primeiros resultados quanto a
implantagédo desse ensino. Neste ano, Gustavo Capanema, Ministro da Educagéo
e Saude, encaminhou a Presidéncia da Republica um documento que propunha a
criacdo de dois cursos universitarios, o de Ciéncias Contabeis e o de Ciéncias
Econbmicas. O documento afirmava que as atividades de dire¢cdo e orientacéo,
tanto nos negocios publicos como empresariais, atingiram um nivel de maior
complexidade, exigindo de seus administradores e técnicos conhecimentos
especializados. Isto permitiu que os cursos de Economia passassem a ter um

carater de especializagcédo, ndo mais de natureza genérica, como anteriormente.

A necessidade da formacédo de elites capazes de dirigir o Estado e as
empresas, bem como a necessidade de formar trabalhadores qualificados tém sua

justificativa segundo Rodrigues (1982, p. 14):

® http://www.crasp.com.br, acesso em 27.05.2006
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Estas condi¢cdes do desenvolvimento — aqui entendido como a
expansao dos beneficios sociais gerados em funcdo da
expanséo do setor industrial da economia, setor privilegiado na
dindmica do modelo apdés 1930 e mais particularmente apos
1937 — postulam ndo apenas mao de obra disponivel e de baixo
custo, matérias-primas  baratas, mercado consumidor
potencialmente diversificado, mas, sobretudo, a possibilidade
de producéo, e reproducdo e qualificacdo de méo de obra
capaz de incorporar novos recursos e técnicas produtivas e de
absorver as condicbes necessarias para 0 aumento da
produtividade. Compreende-se, a partir dai, que a escola
devera exercer papel preponderante formando quadros
superiores ndo apenas para o controle da producéo e direcdo
das consciéncias, mas igualmente para 0 aumento da
produtividade, para a invencdo técnica, para a
comercializacdo... A escola deve atuar diretamente no processo
de acumulagdo de capital, na medida em que, por sua acgéo
educacional, amplia a producdo das condi¢cdes de reproducéo
do mesmo. Seu papel é analisado segundo a relevancia da
seguranca do investimento para garantir 0 aumento da
produtividade, exigéncia fundamental na expansdo da
acumulacéo.

A criacdo desses cursos assume um papel relevante, uma vez que
passou a ampliar a organizacdo escolar do pais que, até entdo, constituia-se

apenas de engenheiros, médicos e advogados.

Covre (1982) vem confirmar o pensamento dos autores ja referidos, ao
afrmar que o ensino de administracdo esta relacionado ao processo de
desenvolvimento do pais. Salienta que sua criacdo intensificou-se, sobretudo,
apos a década de sessenta, com a expansao do ensino superior, no qual o ensino

de Administracdo esta inserido.

Segundo a autora, esse processo de desenvolvimento foi marcado por
dois momentos historicos distintos. O primeiro, pelos governos de Getulio Vargas,
representativo do projeto "autbnomo”, de carater nacionalista. O segundo, pelo
governo de Juscelino Kubitschek, evidenciado pelo projeto de desenvolvimento
associado, caracterizado pelo tipo de abertura econbmica de carater
internacionalista. Este Ultimo apresentou-se como um ensaio do modelo de
desenvolvimento adotado ap0s 1964. Nesse periodo, 0 processo de
industrializacdo acentuou-se, sobretudo devido a importacdo de tecnologia norte-

americana.
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O surto de ensino superior, em especial o de Administracdo, € fruto da
relacdo que existe, de forma organica, entre esta expansdo e o tipo de
desenvolvimento econdmico adotado apds 1964, calcado na tendéncia para a
grande empresa. Nesse contexto, tais empresas, equipadas com tecnologia
complexa, com um crescente grau de burocratizacdo, passam a requerer mao-de-

obra de nivel superior para lidar com a realidade.
Martins (1989, p.665) afirma:

[...] 0 surgimento da Fundacédo Getulio Vargas (FGV) e a criagao
da Faculdade de Economia e Administracdo da Universidade de
S&o Paulo (USP) marcou o ensino e a pesquisa de temas
econdmicos e administrativos no Brasil, contribuindo para o
processo de desenvolvimento econbémico do pais. Tais
instituicbes ocuparam uma posicdo dominante no campo das
instituicdbes de ensino de administracdo, assim como de
referéncia do posterior desenvolvimento desses cursos.

E importante considerar que a idéia dos criadores dessas instituicdes era
ter um novo tipo de intelectual, dotado de uma formacao técnica, capaz de revestir
suas acfes de conhecimentos especializados como uma estratégia indispensavel
ao prosseguimento das transformacdes econdmicas iniciadas em meados dos

anos trinta.

Esse processo ficaria acentuado no momento da regulamentacdo da
profissdo, ocorrida na metade dos anos sessenta - 1965 -, quando 0 acesso ao
mercado profissional seria privativo dos portadores de titulos expedidos pelo

sistema universitario.

2.2 Os nucleos de ensino em Administragao no Brasil
2.2.1 A instalacéo do curso de Administracéo no Brasil e seus objetivos

A Fundacdo Getulio Vargas (FGV) representa a primeira e mais
importante instituicdo que desenvolveu o ensino de Administracdo. Sua origem
remonta a criacdo do Departamento de Administracdo do Servi¢co Publico - DASP,
em 1938. Esse 6rgao tinha, como finalidade, estabelecer um padréo de eficiéncia
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no servico publico federal e criar canais mais democraticos para o recrutamento
de Recursos Humanos para a administracdo publica, através de concursos de

admissao.

A criacdo dos cursos de Administracdo da FGV ocorreu no momento em
que o ensino superior brasileiro se deslocava da influéncia européia para a
influéncia norte-americana (acompanhando o deslocamento da hegemonia do
capital). Como o objetivo da FGV era formar especialistas para atender ao setor
produtivo, inspirou-se, para tal, em experiéncias norte-americanas. Em 1948,
representantes da FGV visitaram vinte e cinco universidades americanas que
mantinham cursos de administracdo publica, com o intuito de conhecer diferentes
formas de organizacdo. Isso favoreceu a realizagcdo de encontros entre seus
representantes e professores norte-americanos, visando ao treinamento de

especialistas em administracdo publica.

Em 1952, cria-se a Escola Brasileira de Administracdo Publica (EBAP),
pela Fundacdo Getulio Vargas, com o apoio da ONU e da UNESCO para a
manutencgdo inicial. O convénio com tais organismos internacionais previa a
manutencdo de professores estrangeiros na escola e bolsas de estudo para o

aperfeicoamento, no exterior, dos futuros docentes.

Assim as preocupacdes voltavam-se especificamente a preparagdo de
administradores de empresa, vinculada ao mundo empresarial, objetivando a
formacdo de especialistas em técnicas modernas de administracao.
Posteriormente a tais ideais, cria-se em 1954 a Escola de Administracdo de
Empresas de Sao Paulo (EAESP/FGV).

Os acordos e convénios foram fundamentais para o encaminhamento das
atividades. A Fundacdo Getulio Vargas firmou um acordo com a USAID
(Desenvolvimento Internacional do Governo dos Estados Unidos). No convénio, o
governo norte-americano se comprometia a manter junto a esta escola uma
missdo universitaria de especialistas em administracdo de empresas, recrutados
junto a Universidade Estadual de Michigan. Por outro lado, a Fundacédo Getulio

Vargas enviaria docentes para estudos de pds-graduacdo nos Estados Unidos,
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com o intuito de preencher os quadros do corpo docente da EAESP. Tal convénio
revela a influéncia do ensino de administracdo norte-americano na realidade

brasileira, evidenciado, sobretudo, através dos curriculos e bibliografias.

Cita Martins (1989, p. 667):

A missao universitaria norte-americana atuou nesta instituicdo
até 1965, fornecendo uma forte estrutura académica,
permitindo-lhe  ocupar uma posicdo dominante  no
funcionamento dos cursos de administracdo na sociedade
brasileira.

Com a criacao da Escola de Administragcdo de Empresas de S&o Paulo
(EAESP), surge o primeiro curriculo especializado em Administragdo, tendo
influenciado, de alguma forma, o movimento posterior nas instituicbes de ensino

superior do pais.

A partir da década de sessenta, a Fundacdo Getulio Vargas passou a
criar cursos de pos-graduacéo nas areas de economia, administracdo publica e de
empresas. Em meados dessa década, iniciou-se a oferta regular dos cursos de
mestrado. Com a criacao desses cursos, a Fundacao Getulio Vargas passou a ser
o centro formador de professores para outras instituicbes de ensino, no momento
em que ocorreu uma enorme expansao dos cursos de Administracdo. Fruto da
expansao, na metade da década de setenta, passou também a ministrar um

programa de doutorado na area.

Conforme Cunha (1983), outra instituicAo de relevancia para o
desenvolvimento do ensino de Administragcdo tem sido a Universidade de Sao
Paulo (USP). Ela surgiu da articulacdo de politicos, intelectuais e jornalistas,
vinculados aos jornais de Sdo Paulo. Em 1934, surge a Universidade de Sao
Paulo através do agrupamento de faculdades ja existentes e da abertura de novos

centros de ensino.

Em 1946, é criada a Faculdade de Economia e Administracao - FEA - que
tinha por objetivo formar funcionarios para os grandes estabelecimentos de
administracdo publica e privada. O fator que veio repercutir na criagdo da FEA foi,

principalmente, o grande surto de industrializacdo, quando surgiram empresas
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movimentando altos capitais, as quais exigiam, para sua direcdo, técnicas

altamente especializadas.
Afirma Martins (1989, p. 669):

Assim como a Fundacao Getulio Vargas, através da EBAP e da
EAESP, também a Faculdade de Economia e Administracdo foi
criada com um objetivo pratico e bem definido, isto &, atender,
através da preparacdo de recursos humanos, as demandas
oriundas do acelerado crescimento econdémico.

Quanto a sua origem, a Faculdade de Economia e Administracdo, nos
seus primeiros vinte anos, possuia apenas os cursos de Ciéncias Econbmicas e
Ciéncias Contabeis, deixando de oferecer os cursos de Administragdo. Mesmo
assim, ambos os cursos evidenciavam um conjunto de disciplinas que tratava de
questdes administrativas. O Instituto de Administracdo tinha por objetivo realizar

pesquisas na area.

Foi somente no inicio dos anos sessenta que a Faculdade de Economia e
Administracdo passou por algumas alteracdes estruturais, dando origem ao
Departamento de Administracdo, composto por disciplinas integradas aos cursos

de Ciéncias Econdtmicas e Ciéncias Contabeis.

A partir de 1972, o Instituto de Administracéo foi reestruturado, ndo mais
ligado a um grupo de disciplinas, mas ao Departamento de Administragcdo. Seu
principal objetivo passou a ser a prestacdo de servicos a entidades publicas e
privadas, realizando pesquisas e treinamento de pessoal. Os servi¢os prestados
geraram um fundo de pesquisa, transformando-o num érgdo captador de recursos

no interior da FEA.

Observa-se também que a criagdo e evolucdo dos cursos de
Administracdo na sociedade brasileira, no seu primeiro momento, ocorreram no
interior de instituicbes universitarias, fazendo parte de um complexo de ensino e
pesquisa. Essas escolas transformaram-se em polos de referéncia para a
organizacdo e funcionamento desse campo. No final dos anos sessenta, a
evolucéo dos cursos de Administragdo ocorreria, ndo mais vinculada a instituicoes

universitarias, mas as faculdades isoladas que proliferaram dentro do processo de
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expansao privatizada na sociedade brasileira. Essa expansdo também esta

relacionada as transformacdes ocorridas no plano econémico.

2.2.2 A disciplina de Filosofia proposta nos curriculos de Administracao

A partir da década de sessenta, o estilo de desenvolvimento privilegiou as
grandes unidades produtivas na economia do pais. Ocorre o crescimento
acentuado das grandes empresas, principalmente estrangeiras e estatais,
permitindo a utilizacdo crescente da técnica. Isso implicou diretamente na
necessidade de profissionais com treinamento especifico para executar diferentes
funcdes internas das organizacdes. Diante essa situacdo, as grandes empresas
passaram a adotar a profissionalizacdo de seus quadros, tendo em vista o
tamanho e a complexidade das estruturas. Isso veio a constituir um espaco
potencial para a utilizacdo dos administradores que passaram pelo sistema

escolar.

O “clima modernizador” que exigiu a criacdo dos cursos para dirigentes,
0s cursos de Administracao, também refletia a tensdo dialética entre o tradicional
€ 0 novo concretizada no seu corpo docente, na sua organizacao institucional e na
organizacao curricular destas escolas superiores, tensdo esta que envolvia toda a
educacdo brasileira, a época, confrontando a pedagogia tradicional com a
pedagogia nova e a pedagogia tecnicista. Esta ultima se consolidou na criacéo
dos cursos da EAESP/FGV — e permeou o 1° curriculo minimo do curso de

Administracdo de Empresas no Brasil.

Com as mudancas econdmicas, também novo acontecimento acentuou a
tendéncia a profissionalizacdo do administrador. A regulamentacdo dessa
atividade ocorreu na metade da década de sessenta, pela Lei n° 4.769 de 09 de
setembro de 1965, em cujo artigo 3°. afirma-se que o exercicio da profissdo de
Técnico em Administracéo € privativo dos Bacharéis em Administracao Publica ou
de Empresas, diplomados no Brasil, em cursos regulares de ensino superior,
oficial, oficializado ou reconhecido, cujo curriculo seja fixado pelo Conselho
Federal de Educacao, nos termos da Lei no 4.024, de 20 de dezembro de 1961,
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que fixa as Diretrizes e Bases da Educacao no Brasil. Isso veio a ampliar mais o

ja vasto campo de trabalho para a profissdo de administrador.*

No ano seguinte a regulamentacédo da profissao, através do parecer no
307/66, aprovado em 08 de julho de 1966, o Conselho Federal de Educacéo fixou
0 primeiro curriculo minimo do curso de Administracdo. Ficavam, assim,
institucionalizadas, no Brasil, a profisséo e a formagdo de Técnico em
Administracdo. Fixa-se o curriculo minimo de Administracdo de Empresas no
Brasil.> Em nenhum momento se tem referéncia ao ensino de Filosofia como
disciplina curricular. A aproximacao fica por conta da Etica Administrativa, parte

integrante da disciplina Instituicéo do Direito Publico e Privado.®

As diretrizes do parecer inspiraram-se na analise das condicdes reais da
administracdo no pais e nos postulados que emanavam da lei e da doutrina fixada
na experiéncia nacional e internacional. Tal curriculo procurou agrupar, segundo
suas diretrizes, matérias de cultura geral, que contraditoriamente ou
ideologicamente, deixam de fora o ensino filosoéfico, pois o enfoque é obijetivar o
conhecimento sistematico dos fatos e condi¢des institucionais em que se inserem
o fendbmeno administrativo, as matérias instrumentais oferecendo os modelos e

técnicas de natureza conceitual ou operacional e as de formacao profissional.

Somente em 05 de agosto de 1993, foi aprovado o parecer n°® 433/93 que
fixou 0 novo curriculo minimo do curso de Administracdo de Empresas no Brasil.
Sua construcdo ideolégica e a nova proposta curricular fixa a disciplina de
Filosofia como matéria de formacdo Basica e Instrumental. Mais tarde, em
Outubro do mesmo ano, é revogada a Resolucdo CFE n° 2 que fixa ementa e

sugestao bibliogréafica para o ensino da disciplina de Filosofia.’

Ainda fragmentada e sem referéncia a sua proposta de ensino nos cursos

de Administracdo, a disciplina de Filosofia teve, em margco de 2001, relato e

Y

alusdo as propostas submetidas a apreciagdo do Conselho Nacional de

* As informac6es Legais que constam deste Capitulo tém como fonte o site (http://www.crasp.com.br)
> Ver Anexo 05

¢ Ver Anexo 05 p. “50” do CFE

"Ver Anexo 06 e 07
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Educacdo, que analisava o ensino de Administracdo no Brasil. O documento,

enviado a Secretaria de Ensino Superior do MEC, recomendava a partir dos

Encontros e Seminarios desenvolvidos em 1997, 98 e 99 pela Comissao de

Especialistas de Ensino de Administracao da SESu/MEC:

[...] rever e procurar consolidar idéias anteriores, definir
diretrizes curriculares para o curso de graduacdo em
Administracdo que possibilitem subsidiar e viabilizar a
reavaliagdo dos curriculos dos cursos de Administracéo,
sobretudo ao considerar que o projeto pedagdgico deve ser o
instrumento balizador para o fazer universitario, devendo
expressar a pratica pedagdgica do curso dando direcdo a acdo
docente, discente e de gestores, conforme menciona o parecer
do ForGrad, ao citar o PNG (sua proposta de Plano Nacional de
Graduacédo). http://www.crasp.com.br/biblioteca/diretrizes.htm
acesso em 28.10.2007

As propostas que antecedem esse relatorio fazem mencgéo a Filosofia e a

Etica entre outras disciplinas, como matéria curricular que compreende estudos

humanos, comunicativos, simbdlicos, artisticos de investigacao cientifica e suas

tecnologias. Assim, no ano de 2004, o MEC aprova as Novas Diretrizes Nacionais

dos cursos superiores de Administracéo® habilitando como contetdo de formacéo

Béasica a Disciplina de Filosofia:

Art. 5° Os cursos de graduacdo em Administracdo deverdo
contemplar, em seus projetos pedagdgicos e em sua
organizacao curricular, conteddos que revelem inter-relacdes
com a realidade nacional e internacional, segundo uma
perspectiva histérica e contextualizada de sua aplicabilidade no
ambito das organizacbes e do meio através da utilizacdo de
tecnologias inovadoras e que atendam aos seguintes campos
interligados de formagéao:

| - Contetdos de Formacao Basica: relacionados com estudos
antropoldgicos, socioldgicos, filosoficos, psicoldgicos, ético-
profissionais, politicos, comportamentais, econdmicos e
contabeis, bem como os relacionados com as tecnologias da
comunicacao e da informagé&o e das ciéncias juridicas;

(grifo nosso)
http://www.crasp.com.br/biblioteca/resol_01_ 04 Diretrizes.htm
acesso em 02.11.2007

& \er Anexo 10
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Ainda em 2005, sdo aprovadas novas Diretrizes Curriculares ao curso, no
entanto ndo mudando a estrutura do artigo inferido em 2004 em relacdo ao ensino

da disciplina de Filosofia.®

Com os Conselhos Regionais criados, a profissdo teve suas
regulamentagfes controladas no exercicio da profisséo e no seu ensino. Esses
organismos passaram a ter um forte controle sobre as condi¢cdes de acesso a
profissdo. Assim, a regulamentacdo da profissdo de administrador, ao
institucionalizar que o seu exercicio seria privativo daqueles que possuiam o titulo
de bacharel em administracdo, contribuiria de forma acentuada para a expanséao

desses cursos.

Segundo Souza (1980), as leis do ensino superior contribuiram
significativamente no processo de profissionalizagdo da Administracdo. Elas
estabeleceram, claramente, niveis de ensino tipicamente voltados as
necessidades empresariais. Permitiram, ainda, o surgimento de instituicdes
privadas que, juntamente com as universidades, pudessem corresponder a grande

demanda de ensino superior desde a década de cinglenta.

Essa relacao entre pratica profissional e a obtencdo de titulo especifico
impulsionou aqueles que aspiravam a ter acesso a funcbes econdmico-
administrativas, em 6rgaos publicos ou privados, a ingressar em centros de ensino
que oferecessem tal habilitacdo. Da mesma maneira, também aqueles que ja
desenvolviam tais atividades no mercado profissional foram impulsionados a

buscar o titulo universitario para obter promocdes.

Ao contrario das primeiras escolas, que nasceram préximas aos campos
do poder econdmico e politico, as novas escolas, de maneira geral, nasceram
equidistantes das expectativas e dos grupos que ocupam posi¢cdes dominantes
naqueles campos. O aparecimento delas partiu da iniciativa de autores que
atuavam no setor educacional, aproveitando-se do momento em que o Estado
p0s-64 abriu um grande espaco para a iniciativa privada, visando a atender a

crescente demanda de acesso ao ensino de 3°. grau.

®Ver Anexo 11
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2.2.3 Uma consolidacado emergente

A abertura dos cursos de Administracdo apresentava-se vantajosa, uma
vez que poderiam ser estruturadas sem muitos dispéndios financeiros. Tais cursos
buscavam uma certa rentabilidade académica, procurando adaptar suas praticas
aos grandes centros que desfrutavam de maior legitimidade. Observa-se uma
relacdo assimétrica, em que as primeiras escolas de administracdo tém, como
tendéncia, produzir para o setor publico e privado uma elite administrativa
vinculada aos pélos dominantes dos campos do poder politico e econdémico,
enquanto que, por outro lado, as novas instituicdes tém produzido os quadros
médios para as burocracias publicas e privadas que, em funcdo de sua
complexidade, necessitam de pessoal para suas rotinas, isto €, um pessoal

treinado para questdes econdémico-administrativas.
Essa analise é desenvolvida por Neves (1997, p. 40):

O crescimento da capacidade produtiva, particularmente no
setor de bens de producdo e no setor de bens duraveis de
consumo; o investimento macico do Estado em infra-estrutura,
sob a forma racionalizada da organizacao fordista do trabalho e
da producdo; a adocdo do planejamento na aparelhagem
estatal; e a progressiva, embora ainda reduzida, modernizacéo
de alguns setores da prestacdo de servicos e da atividade
mercantil foram, inegavelmente, indicadores de um patamar
superior do emprego diretamente produtivo do conhecimento
cientifico e do aprofundamento do predominio da l6gica
cientifica na nossa organizacdo social — a demanda de uma
fracdo maior da forca de trabalho de novas capacidades de
trabalho, que viessem a dar conta do estagio alcancado pelo
nosso processo de modernizacdo capitalista. A I6gica cientifica
que se espraiou paulatinamente no cotidiano dos centros
urbanos passou a exigir do sistema educacional a sua
expansao, dentro dos limites impostos pela especificidade do
nosso desenvolvimento econdmico e politico-social. [grifo
NOsso]

Quanto a influéncia norte-americana € um fato notério, uma vez que todo
o sistema de ensino brasileiro, a partir da década de sessenta, adotou tal
abordagem. Porém, € lamentavel que ndo se tenha mantido atualizado e

compativel com a realidade.
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A fragilidade dos cursos de administracdo se da porque somente quando
a demanda se concretiza, o sistema educacional passa a providenciar a formacgao
de mao-de-obra. A consequéncia dessa realidade leva as empresas que
demandam esse tipo de profissional a importar ou treinar profissionais por falta de

pessoal qualificado.

O ideério neoliberal propde a nova era do livre mercado como a Unica via
possivel da sociabilidade humana, justifica a exclusdo e a desigualdade como
elementos necessarios a competitividade; afirma ser o sucesso dos incluidos o
resultado da sua competéncia e esfor¢o, bem como do acerto de suas escolhas e
estabelece um projeto de Educacao da Qualidade Total.

No campo da educacdo brasileira, isso se traduziria no artigo 205 da
Constituicdo de 1988:

Artigo 205 — A educacéo, direito de todos e dever do Estado e
da familia, serd promovida com a colaboracdo da sociedade,
visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para
o0 exercicio da cidadania e sua qualificacao para o trabalho.

Até entdo, nas Constituicdes anteriores, a Educacdo ndo anunciava o
objetivo da qualificagdo para o trabalho, ou como quer o neoliberalismo: a
preparacao da méao-de-obra.

Iniciativas no sentido de implantar uma proposta educacional neoliberal
ocorreram tanto no governo de Fernando Collor de Mello, como no governo de
Itamar Franco, consolidando-se no governo de Fernando Henrique Cardoso.

No periodo inicial desses governos, na fase da redemocratizacdo politica
brasileira, ainda estava presente certa ambivaléncia quanto aos objetivos da
educacao, e:

As acbes educacionais do bloco no poder se dividiram entre
acles destinadas ao resgate da divida social e acdes voltadas
para o aumento da competitividade da produtividade da
indUstria nacional, em face dos novos requisitos cientificos e
tecnoldgicos essenciais a terceira revolucao industrial. (NEVES,
1997, p. 77)
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Com o passar do tempo isso, deixou de existir e 0s empresarios industriais,
elegendo a educacdo como capital humano imprescindivel ao aumento da
produtividade e da competitividade da economia brasileira, passaram a advogar

sua insercao na area social da politica governamental como prioridade basica.

Os empresarios leigos de ensino, ancorados no discurso da parceria, ou
seja, de aprofundamento da privatizagdo da educacgéo escolar brasileira em todos
0s niveis e ramos de ensino, como parte da estratégia para ampliar a privatizacdo
das politicas sociais do governo, segundo Singer (1998), por terceira revolucao
industrial, entende-se uma revolucdo infra-estrutural resultante da acelerada
expanséo do uso de métodos digitais, com o aperfeicoamento e barateamento do
micro computador, que afetou o trabalho industrial e de servico, bem como a
propria agricultura (proporcionando ganhos de produtividade até a possibilidade
de eliminacdo do trabalho humano em alguns momentos) ndo mediram esfor¢cos

para se integrar na proposta neoliberal de educagéo para a qualidade total.

Esse predominio da influéncia empresarial na definicdo dos rumos do
sistema educacional brasileiro, em sua totalidade, transformou a escola dos anos
iniciais do século XXI em importante veiculo de disseminacdo dos valores e das
praticas sociais neoliberais, em instrumento de consolidacdo de uma nova

hegemonia burguesa no Brasil do ano 2000.

Tratava-se de educar para a competitividade com Qualidade Total. Cabe
ao Ministério da Educacdo e Cultura colocar em pratica o principio educacional
norteador de toda a politica educacional governamental, o qual, na historia
brasileira contemporanea, atribui a educacado segundo o Planejamento politico-
estratégico. (1995-1999, p.3. do MEC) o papel de “instrumento estratégico para

garantir o desenvolvimento econdémico e a plena cidadania.”

Todas esses objetivos implicam a expansdo dos cursos superiores e,
dentre eles, particularmente o de Administracdo de Empresas, uma vez que se
trata do curso por exceléncia para a formagdo do capital humano, na sua

dimensao de empregabilidade, exigida pela economia neoliberal.
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Ao contrario dos primeiros cursos de Administracdo, que nhasceram
préximos aos centros do poder econémico, Sao Paulo, e politico, Rio de Janeiro,
as novas escolas, de maneira geral, nasceram equidistantes das expectativas e

dos grupos que ocupam posi¢cdes dominantes.

Nesse contexto, um dos aspectos que merece destaque na expanséo dos
cursos de Administracdo é a consideravel participacdo da rede privada, ocorrida a
partir do final dos anos sessenta. No inicio da década de oitenta, 0 sistema
particular ja era responsavel por aproximadamente 79% dos alunos. As escolas

nao estdo mais onde estdo as empresas. Elas se tornaram as préprias empresas.
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3. Relato da Pesquisa: O ensino de Filosofia em um curso de Administracao

3.1 Proposta de ensino e estrutura

A pesquisa de campo traz um aporte empirico ao trabalho desenvolvido,
possibilitando visualizar no objeto de estudo as possiveis varidveis de analise no
desdobramento das hipoteses de maneira contextualizada e metodoldgica.

Assim, foi escolhida para campo de pesquisa uma Instituicdo de Ensino
Superior que pudesse retratar o ideario das primeiras escolas de administracéo,
que se tornaram referéncia de ensino, pesquisa e qualidade na formacdo dos
profissionais de ponta.

A Instituicdo pesquisada localiza-se na regido metropolitana de Campinas
e possui como modelo de ensino os grandes centros de exceléncia na
especializacdo de profissionais para 0 mercado de trabalho e pesquisa como
FGV, FECAP, IBMEC entre outros. A historia da faculdade é recente. Fundada
por professores renomados no cenario politico e econbmico nacional e
internacional, desenvolveu um projeto pedagégico com linha diretriz focada no
compromisso com o ensino de exceléncia.

No campus da faculdade, o numero de alunos € reduzido. Essa

caracteristica justifica-se pelo compromisso a que se propde:

Por decisdo de seus Fundadores, a Faculdade é e ser4 uma
instituicdo de pequeno porte, de tamanho adequado a
exceléncia. Quando uma instituicdo universitéaria ultrapassa um
certo tamanho, o ensino cai de qualidade. N&o é dificil entender
0 porqué. Bons professores sdo escassos. E impossivel
coordenar bem um curso de graduacéo que recebe 300, 400 ou
500 novos alunos todo ano, e que possui um total de 1.200,
1.500 ou 2.500 alunos. O aluno torna-se um nuamero. A Direcdo
ndo consegue saber o que se passa em cada curso. O
gigantismo burocratico compromete a exceléncia. Para a
Instituicdo, limitacdo do niamero de Cursos, limitacdo de vagas,
turmas pequenas sao condi¢fes indispensaveis a formacgédo de
Profissionais de Elite.

(site da Faculdade)

Além disso, a faculdade cita em seu site que:

Os fundadores tém mais de 30 anos de reconhecida
experiéncia na AREA DE HUMANAS. Esta é a primeira razéo
pela qual nossos Cursos de Graduacdo estdo concentrados
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nessa area. Os Fundadores conhecem as exigéncias dos
mercados de trabalho e o perfil do profissional do século 21.
Conhecem os cursos de exceléncia dos principais centros de
ensino dos paises desenvolvidos. S&o capazes de estruturar
curriculos e programas sintonizados com as exigéncias do
mercado de trabalho. Sdo capazes de recrutar e coordenar um
corpo de professores da mais alta qualidade.

A segunda razdo pela qual os Cursos de Graduacdo estdo
concentrados na Area de Humanas também ¢ facil de entender.
Cada um dos Cursos de Graduacdo tem interfaces com os
outros. Um curso de exceléncia é reforcado e ao mesmo tempo
reforca os demais cursos de exceléncia.

(site da faculdade)

O projeto pedagdgico possui pilares que sdo referéncias para a formacao
completa do aluno. Portanto, a faculdade se propde a fundamentar seu
diferencial, com “Excelentes professores”, “Ensino personalizado”, “Tempo
integral”, “Formacdo Completa”, “Valores Humanistas”, “Avaliacdo Exigente”,
“Convivéncia Académica”, “Campus e Infra-Estrutura de ponta”.

Procuraremos analisar, posteriormente neste trabalho, o que se propde
enguanto valores humanisticos, mas especificamente no curso de Administracao
e gual a visdo dos discente sobre estes propositos.

Segundo os meios de divulgagédo, como site, jornal e anuncios publicitérios,
acredita nos resultados imediatos e em constante progressdo. O indice de
empregabilidade em 2007 foi de 92% , ao passo que 0s cursos de exceléncia nos
EUA e Europa sd@o de 70 a 75%.° Outro fato positivo & instituicdo é o
desempenho dos seus alunos no ENADE-SP' em 2006. No curso de
Administracéo, a faculdade destaca-se em primeiro lugar, superando as escolas

de referéncia nacional.

10 Segundo site da faculdade que também informa que os dados s&o calculados pelo IBGE, acesso em
30.10.2007

" ENADE: Sucessor do Provio, o Enade foi criado pelo Ministério da Educacao para avaliar os cursos de
graduacao das instituicdes de ensino superior. Foram levados em consideracdo n&o apenas o desempenho
dos alunos ingressante e concluintes, mas, também, a sua progressao ao longo de toda a vida universitéria.
Essa preocupagdo com a trajetéria do estudante se traduz num indicador importante, o IDD, que mede
guanto o aluno efetivamente aprendeu em sala de aula. A nota do Enade divide-se em trés componentes: o
Conceito Enade, o IDD Conceito e o IDD indice.
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3.2 O curso de Administracdo e o Ensino de Filosofia

“O siléncio eterno desses espacos infinitos me apavora”

Pascal

Para a Instituicdo pesquisada, espera-se do profissional em Administracao
a capacidade de planejar, organizar, dirigir e controlar os recursos humanos,
materiais e financeiros em empresas privadas, publicas e organiza¢cdes néo-
governamentais. Segundo entrevista do coordenador do curso de Administracao

da faculdade, o perfil do novo administrador para o século XXI deve ser:

O dominio das diferentes areas é indispensavel para que
alcance uma visdo do todo, uma visao integrada, uma visdo de
conjunto da empresa. A andlise do ambiente externo e a visado
sistémica da empresa formam a base sobre a qual se deve
tracar a estratégia corporativa. De um lado, iniciativa, lideranga,
capacidade de trabalhar em grupo, criatividade e gosto pela
inovacdo. De outro, capacidade de pensar e de resolver
problemas concretos, além de autonomia intelectual para
garantir o aprendizado continuo. Essas qualidades sé&o
indispensaveis a tomada rapida e a implementacado eficaz das
decisBes empresariais. Em sintese, eu diria que o administrador
do século 21 é um articulador, que cria sinergia entre pessoas e
recursos disponiveis, e gera processos eficientes. O novo
administrador sé podera articular se for um generalista capaz
de coordenar profissionais de diversas é&reas, sejam eles
economistas, engenheiros, psicologos, advogados ou outros.
(Revista da Faculdade, 2006)

N&o tivemos acesso ao projeto pedagoégico oficial do curso, bem como
suas diretrizes e articulacdes interdisciplinares. No entanto, ndo séo objetos de
estudo as ideologias a que competem sua regulamentacdo. Portanto, passaremos
ao enfoque textual, ao ensino de Filosofia e as possiveis relagbes presentes ou
nao no curso de Administracao.

Promulgado pelo MEC, nas Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de

graduacdo de Administragdo, a disciplina de Filosofia, como visto anteriormente,
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exigéncia de conteddo basico. Destarte, a Faculdade pesquisada sugere como

programa disciplinar'? a seguinte ementa:

Génese da producdo dos valores ético-politicos e estéticos:
imposigdo, autonomia e flexibilizagdo; contraponto no cinismo
dos antigos. A modernidade enquanto formadora:
distanciamento e educacao estéticas, emancipacdo kantiana do
pensamento; progresso e forma ampliada de racionalidade;
aporias do novo tempo e decomposi¢cdo dos valores modernos.
Nascimento do individuo contemporaneo: individualidade
criadora de valores e reacbes da “grande massa”; patologias
diagnosticadas na escala da civilizacdo; sociedade
unidimensional e compromisso histérico da filosofia; biopoder e
cuidado de si.

(Fonte: Ementa do programa da Disciplina de Filosofia)

Seguem como objetivos:

A proposta do curso consiste em apresentar as questbes da
filosofia contemporénea, procurando desenvolver a faculdade
de discernimento acerca do conjunto de pressupostos que
nelas estd em jogo. No trajeto que vai das interpretacdes da
modernidade ao nascimento do individuo contemporaneo, trata-
se de recorrer a um triplo dispositivo: promover inicialmente
uma certa desrotinizagdo da sensibilidade e da imaginacéo, a
medida que se da4 o acompanhamento reflexivo da dindmica
interna de cada filosofo, sem descurar, por fim, de suas
conexfes com os desdobramentos especificos da realidade
histérico-social e politica.

(Fonte: Ementa do programa da Disciplina de Filosofia)

N&o tivemos intencdo de realizar nesta pesquisa a analise de curriculo ,

mas trazemos suas propostas a fim de apresentar na pesquisa de onde o aluno

fala e como compreende a disciplina em sua formacéo.

2 er Anexo 5 — Ementa completa do programa da Disciplina de Filosofia, Conteido programatico e

Bibliografias.
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3.3 Um caminho metodoldgico

“QOs fatos ndo podem ““falar’” enquanto nao tiverem sido interrogados”
Thompson

“O estudo da Filosofia é importante pois nos leva a reflexao, entretanto, a maioria das pessoas
parece ndo gostar muito, pois ndo lhes foi gerado o interesse de aprender. Os educadores em geral

deveriam incentivar os estudantes para que, desde cedo, tenham contato com a disciplina™. (Q93)

Ao buscar compreender a formacdo humana, devemos ter como
pressuposto a complexidade desta formacdo. Suas elevadas aspiracdes, as
multiplas expressfes que Ihe decorrem entre o bem e mal, o 6édio e o amor, a
generosidade e a perversidade, o progresso e o retrocesso, tornam sua realidade
um complexo de determinacdes histéricas.

NORONHA (2002, p.12-13) justifica a construcdo do conhecimento em

Marx, afirmando:

Marx apresenta uma importante reflexdo metodoldgica sobre o
modo como a realidade se apresenta ou esta dada e suas
determinagdes historicas, que ndo sdo imediatamente dadas e
que, portanto, precisam ser desveladas através da investigacéo
cientifica. [...] Dessa atitude se deduz que a reflexao cientifica
s6 ganha sentido se estd relacionada a ciéncia que leva a
producao do conhecimento (sentido epistemolégico).

Nesse campo inconstante e incerto, os desafios para uma analise cientifica
podem ser arriscados sem o rigor teérico-metodolégico bem definido e coeso com
a interpretacdo dos dados. Por isso, definir claro o objeto de estudo e qual o
recorte epistemoldgico dado a pesquisa torna-se importante e necessario para
que os fatos, segundo Thompson (1981), “encontrem suas “préprias vozes™”.

Entdo, formular possiveis eixos de analise para os dados requer elementos
determinantes na articulacdo do pensar a realidade pesquisada. De acordo com
NORONHA (2002, p.21 e 29):

As categorias sdo, antes de tudo, histéricas, porque estdo
relacionadas ao grau de desenvolvimento do conhecimento a
que seus elementos constitutivos estdo vinculados. [...]
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portanto, de ordem metodoldgica, na medida em que operam
um movimento do conhecido ao desconhecido.

Articulado a categoria historicidade encontra-se a categoria
temporalidade. Tempo e Historia, se ndo se engendrarem como
campos que se relacionam permanentemente, podem levar a
uma visdo ingénua, culpada, passional, evolucionista,
messianica e anistérica que elimina a idéia de Sujeito Histdrico.

No campo da educacgdo, enquanto realidade concreta e sintese de
multiplas determinacgdes, o fendbmeno s6 pode ser entendido a partir do conjunto
de seus elementos, que relacionados Ihe fornecem a dindmica de sua existéncia e
da producdo do conhecimento, o qual nem sempre se estabelece de maneira
harmonica e objetiva.

Por isso, consideramos valido o enfoque historico-estrutural para nossa
realidade social pesquisada, empregando o método dialético, podendo assim
assinalar as causas e as consegiiéncias do problema levantado, como também
suas contradicbes, relagcbes. As qualidades presentes nas dimensdes
quantitativas, exercitando num constante reflexivo realizar através da acdo um
processo de transformacéo da realidade descrita.

O cuidado para com a investigacao de natureza dialética infere a partir das
raizes do materialismo marxista, caracteristicas proprias que, segundo TRIVINOS
(1987, p.73), requerem:

Uma investigacdo no campo social [...] idéia clara dos conceitos
capitais do materialismo histérico: estrutura das formacdes
sécio-econdmicas, modos de producdo, forca e relagbes de
producao, classes sociais, ideologia, que é a sociedade, base e
superestrutura da sociedade, histéria da sociedade como
sucessao das formacgBes sécio-econbmicas, consciéncia social
e consciéncia individual, cultura como fen6meno social,
progresso social, concep¢cdo do homem, idéia da
personalidade, educacéo etc.

Sendo assim, o exercicio de tomada e retomada, envolvendo os opostos e
contraditérios pressupde uma visdo ampla e de conjunto da realidade presente e
posta aos olhos da investigacdo cientifica, sobretudo no que concerne o campo
educacional.

As condicbes em que se colocam a presente pesquisa € 0 objeto
pesquisado partem de uma realidade complexa em sua estrutura e histérica,
sobretudo no que se refere a formacédo pedagdgica com viés ao mundo do

trabalho. A principio, discutir o tema da presente pesquisa pode causar
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perplexidade nos sujeitos envolvidos. Quais entdo, as possiveis relagdes ? Qual o
sentido e o valor de discutir tal problema ? Em que medida se objetiva uma
proposta educacional e quais embates emperram o0 desenvolvimento do
conhecimento ?

Entre essas e outras indagacdes, construimos os caminhos a serem
trilhados para as andlises e reflexdes. Ao discutir a Filosofia na formacgéo
universitaria, SEVERINO (2006, p.91) situa:

Com a completa impregnacao da cultura contemporénea por
exacerbado pragmatismo, a educacdo superior vem sendo
vista, cada vez mais, como apenas um aparelhamento técnico
para o exercicio de operacbes funcionais na sofisticada
engrenagem tecnologica da producao. O que realmente parece
contar doravante é a capacitagdo para o manejo de funcbes
técnicas ou tecnicizadas no mundo da producdo, sejam elas
relacionadas ao comando operacional das engenharias e das
medicinas ou a elaboracao de peticbes no campo juridico ou
até mesmo na composicao de relatérios no campo das ainda
chamadas ciéncias humanas. [...] o conhecimento cientifico em
si, s6 tem sentido e valor reconhecidos quando diretamente
ligado a uma efic4cia técnica.

Nessa realidade de ensino e educacdo é que a Filosofia se faz presente
enquanto disciplina curricular. Ao analisar os dados obtidos pelos questionarios
dos alunos, nota-se uma forte tendéncia dos respondentes em situar qual a
utilidade da Filosofia no curso de administracdo como também em sua vida futura.

Enraizados, por partir da sua prépria natureza de sociedade, a uma
concepcao de mundo pragmatica, utilitarista e objetiva, torna-se muito presente,
que tais pensamentos ocupem uma parcela consideravel de davida em relagdo ao
conceito e sua aplicacdo, de posicionamento critico construtivo “com roupagem
neoliberal”, como também, a falta de apreco e o pouco-caso pela disciplina
enquanto proposta.

A fim de descrever a relagcdo existente no cotidiano de ensino e
aprendizagem do aluno de Administracdo, no que concerne o ensino da disciplina
de Filosofia, escolnemos alguns sujeitos que pudessem retratar um panorama
geral em que se insere essa relacdo. Foram abordados, portanto, dois sujeitos
independentes e selecionados. S&o eles: professores, alunos da instituicao.
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Num primeiro momento, procurou-se elaborar um questionario que
contemplasse dados fundamentais para a analise proposta, percebendo qual o
perfil do alunado que compde a instituicAo pesquisada, como também, qual a
relacdo existente entre o propdsito do aluno no curso e como ele percebe a
contribuicdo da Filosofia em sua formacéo.

Para os professores, buscou-se aplicar um questionario em que
pudéssemos perceber como o ensino de Filosofia é trabalhado: qual a visdo
docente no que diz respeito a compatibilidade do ensino da disciplina de Filosofia
nos cursos de Administracao.

A metodologia utilizada constitui-se em pesquisa qualitativa e descritiva,
além de pesquisa de campo, reunindo um estudo bibliografico sobre o tema. Foi
aplicado questionario semi-estruturado (aberto e fechado) pertinente a atuacdo
docente e a visdo discente frente a proposta pedagogica da instituicao.

A partir das leituras sucessivas do material coletado — questionarios,
entrevistas e documentos — optamos pela constituicdo de unidades de
significancia que nessa etapa de andlise, tornam-se “ato de decifracdo possivel
perante a complexa rede de forcas que atua sobre o fato” (MEDINA, 1995, p.33)

O recorte epistemoldgico dado ao trabalho indica eixos para uma analise
que procurou valorizar 0 posicionamento e o pensar critico para uma formacéo
humanistica, descaracterizados pelo pragmatismo e o utilitarismo. Ambas as
categorias serdo conceitualizadas e ofereceram embasamento teorico de analise
apos ser apresentado um perfil soécio-cultural do aluno pesquisado para

contextualizar as relagdes realizadas.

4.4 A populagédo pesquisada e os instrumentos de pesquisa

O campo de pesquisa escolhido foi uma Instituicido de Ensino Superior,
localizada na regido metropolitana de Campinas. Trata-se de uma instituicdo que
tem como proposta curricular e formativa um ensino diferenciado de outras
instituicbes pela carga horéria atribuida, pelas exigéncias que fazem parte do
cotidiano no aprendizado do aluno, como também pelo investimento financeiro

altissimo, quando comparado com as outras instituicdbes. Segundo dados da
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propria instituicdo, outro diferencial esta na formacdo e no nivel docente de
altissima qualidade®™.

O enfoque dessa L.E. é formar profissionais de elite para o mercado
competitivo — subentendendo como elite uma pequena minoria da populacdo com
poderes politicos e econbmicos — como citado em um dos seus cadernos de
divulgacdo: “Os cursos de graduacdo foram pensados para atender as fortes
exigéncias do concorridissimo mercado de trabalho do século 21."*

Sdo contempladas no projeto pedagégico da Faculdade algumas
dimensdes que refletem o perfil e o nivel do trabalho pedagogico desenvolvido.
Excelentes professores, ensino personalizado, tempo integral, formacéao
completa, avaliagdo exigente, convivéncia académica e valores humanistas. E o
que apregoa a estrutura formativa e pedagdgica da instituicdo. Conforme descrito
na Revista da Faculdade (2006 p. 10):

[...] seu projeto pedagodgico contempla formacao técnica e
tedrica sintonizada com a revolugdo do conhecimento, o
desenvolvimento das competéncias do super-profissional do
século 21 e a consolidacao dos valores humanistas do trabalho,
da responsabilidade social e da cidadania.

Visto isso, a pesquisa desenvolvera, por meio desses indicadores, uma
andlise a partir das estruturas pedagogicas do curso e sua relagdo com a
disciplina de Filosofia, seu ensino e aprendizagem.

Dado o caréater institucional e pedagdgico diferenciado, chama-nos atencéo
a investigacao de tais propositos. Ao ter como missdo o ensino de exceléncia e a

formacéo da elite profissional™

, em que medida o pensar filos6fico se insere
nesse contexto e qual o papel no processo ideologico-formativo desses

profissionais ?

13 Caderno de divulgagdo — Vestibular 2007

1 Artigo Formagao completa para o mercado de trabalho In: Caderno de divulgagdo — Vestibular 2007 —
pg.02

1> Caderno de divulgagéo — Vestibular 2007
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4.2 A pesquisa

A pesquisa, pautada em questionarios e roteiro de entrevistas, foi
direcionada a seus sujeitos individualmente, procurando obter rigorosamente o
carater cientifico da objetividade dos fatos em primeira instancia e da
subjetividade do pesquisado a posteriori, huma analise qualitativa dos dados
obtidos.

Foram pesquisados 140 alunos do curso de Administracdo dessa
Faculdade, de marco a maio no 1° semestre de 2007. Visando a diferentes
olhares para uma andlise, optou-se por escolher alunos que ja cursaram e que
cursavam em sua grade disciplinar a Filosofia. Portanto, do universo pesquisado,
32 alunos pertencem ao 7° semestre do curso. O restante pesquisado - 3°
semestre - esta dividido em quatro salas compostas por 21 alunos na sala A, 28
na sala B, 28 na sala C e 31 na sala D.

O primeiro questionario aplicado foi destinado aos alunos que ja cursaram
a disciplina e que cursam o ultimo ano de Administracdo no 7° semestre,
conforme Anexo 2. Pretendeu-se levantar dados que caracterizam a formacao
global, direcionando quais os pontos importantes (assimilados e refletidos) que a
Filosofia trouxe para sua vida intelectual académica e formacé&o profissional.

Num segundo momento, aplicou-se 0 mesmo questionario ajustado as
devidas regéncias temporais, aos alunos que estdo cursando a disciplina nas
salas A, B, C e D, conforme Anexo 3. Também, aos docentes desta IE, que atuam
na area das humanidades, procurou-se suscitar os enfoques trabalhados, os
métodos utilizados na relacdo ensino e aprendizagem, para que se perceba qual
€ a leitura feita pelo docente quanto ao seu trabalho nesse complexo contexto,
conforme Anexo 4.

Com a exploracdo dos dados que a pesquisa traz a tona, foi aplicado um
roteiro de entrevistas com 02 consultores de Recursos Humanos que assessoram
o processo de recrutamento de profissionais da area administrativa de grandes
empresas, conforme Anexo 1.

O material para andlise de dados compde-se de 3.920 respostas fechadas
e 1.260 respostas discursivas apresentadas pelos estudantes do campo

pesquisado, 12 respostas fechadas e 20 discursivas respondidas pelo corpo



68

docente, e por fim um roteiro de 10 interlocu¢cdes dos consultores em R.H.,
interligadas aos questionarios aplicados na I.E.

As respostas livres, sem qualquer censura, versaram sobre suas proprias
vidas, sobre os processos de aprendizagem pelos quais passam durante o curso,
sobre o significado que atribuem a Faculdade naquele momento, descrevendo e
avaliando suas experiéncias enquanto universitarios e suas projecdes futuras

enguanto profissionais e académicos a curto e a médio prazo.

4.3 Os sujeitos da pesquisa

Professores e alunos sdo sujeitos da relacdo pedagogica, ambos
entendidos neste trabalho como protagonistas. O professor € protagonista
“porque € ele quem faz a mediacdo do aluno com os objetos do conhecimento”
(LIMA, 2002, p.180). O aluno é protagonista, pois € sujeito da aprendizagem e,
evidentemente, ndo pode ser percebido como um objeto possuido pelo educador.

Docentes e discentes trazem, para 0S espagos escolares, uma bagagem
cultural determinante de seus posicionamentos e escolhas, que ndo pretendemos
analisar com profundidade. Contudo, nos propomos a apontar alguns dados
relevantes que caracterizem esses sujeitos, para que possamos compreender o

cotidiano do ensino e aprendizagem que sera descrito na sequéncia.

4.3.1. O perfil sociocultural do estudante de Administracdo da I.E.

pesquisada

Que quimera é, entdo, o homem ?

Que novidade, que monstro, que caos, que motivo de contradicao, que prodigio!
Juiz de todas as coisas, [...] gldria e escoria do Universo.

Pascal

A primeira parte do questionario aplicado aos alunos oferece a
possibilidade de apreenséo do perfil sociocultural dos respondentes. Nascidos no

periodo da redemocratizagdo do pais, acontecida na segunda metade dos anos
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80,° a maioria dos jovens pesquisados ainda teve como berco dos seus primeiros
anos de vida um contexto histérico de mudancas sociais e politicas. A luta pelas
eleicdes diretas, pela autonomia dos sindicatos, pelo direito do voto aos
analfabetos e sobretudo pela liberdade partidaria, inclusive dos comunistas,
mostrava que o0 Brasil passava por grandes mudancas que findaram na
promulgacdo da Constituicdo de 03 de outubro de 1988, na Assembléia
Constituinte. Ao mesmo tempo em que a politica passava por transformacoes, a
economia sofria ndo s6 no Brasil (a década perdida), mas em toda a América
Latina: volatilidade de mercados, problemas de solvéncia externa e baixo
crescimento do PIB. Conforme Sader (2000, p.105):

O final do século vé o continente debilitado pela aplicacdo de
politicas neoliberais no plano econ6mico, que tornaram
vulneraveis suas economias, dependentes dos capitais
especulativos, enquanto seus Estados perderam forca e os
embrides de processos de integracdo regional — como o
Mercosul — se enfraqueceram.

Em sua adolescéncia, o0 jovem que cursava o ensino médio, assistia a era
Fernando Henrique Cardoso e a consolidacdo do sistema neoliberal, j4 aberta por
Fernando Collor de Melo no Plano Brasil-Novo e Itamar Franco, que marcou
fortemente as duas metades do século XX e esse comec¢o de milénio.

Os dados séo importantes para que, ao se analisar o perfil do aluno e as
suas “falas”, se possa ter presente o contexto histérico-cultural em que se da néo
s6 em seu grau de formacdo em nivel superior, como também pelos niveis
anteriores de escolaridade e formacao familiar.

O Governo Thatcher, no Reino Unido, provocou o avanco e consolidacao
do neoliberalismo, que marcou fortemente as duas uUltimas décadas do século XX
e esse comec¢o de milénio. No entanto, isso ndo impediu que as consequéncias
desse regime tivessem fortes marcas em suas vidas, influenciando na visdo que
tém sobre a formacao profissional e as demais projecdes que fazem sobre seu
préprio futuro.

Ainda, na tarefa de construir e contextualizar o perfil do aluno, nota-se que,

no universo pesquisado, os alunos da sala D viajam cotidianamente para chegar

16 Conforme Anexo Grafico 3A
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ao campus da faculdade, pois grande parte!’ mora em outro municipio. Segundo
dados (informais) coletados, por meio de encontros com professores, essa sala &
migrante de uma faculdade municipal fechada no inicio do ano de 2006, de uma
cidade préxima a Campinas. Caracteriza-se, portanto, um aluno que
possivelmente tenha perspectivas diferentes em relacdo aos desafios propostos
no seu processo de formacao, dos demais que, em panorama geral e segundo a

pesquisa relatara, possuem os mesmos modelos mentais ao perceber o0 mundo.

7

Outra caracteristica percebida € a condicdo das classes pesquisadas.
Diferente das demais, os alunos do 7° semestre, que compdem o ultimo ano do
curso, estudam no periodo noturno e exercem durante o dia mais uma etapa da
formacdo proposta pela estrutura pedagdgica da faculdade: o Estagio
Supervisionado. Para a Instituicdo, essa fase € basilar para a qualidade de

exceléncia. Inclusive, ha um registro em sua pagina virtual:

Como em qualquer Centro de Exceléncia, na (Instituicdo) o
Estagio Qualificado é a dltima etapa do treinamento
profissional. O estagio prematuro é um erro pedagdégico
imperdodvel: o aluno despreparado abandona os estudos,
transforma-se em mao-de-obra barata e aprende pouquissimo
ou quase nada. O aluno da (Instituicdo), quando vai estagiar, ja
tem uma grande bagagem de conhecimentos e um excelente
treinamento profissional. O estagio passa a ter qualidade e a
ser extremamente produtivo. O acesso ao Estagio Qualificado é
assegurado aos alunos da (Instituicdo) por 3 razbes: Em
primeiro lugar, em todos os cursos de graduacao ha disciplinas
que treinam os alunos para 0s processos seletivos - outra
inovacao da (Instituicdo). Em segundo lugar, é uma instituicdo
de ensino que tem grande reputacdo na elite empresarial e na
elite profissional. Seu prestigio atrai tanto empresas grandes e
médias, quanto empresas especializadas no recrutamento de
estagiarios. Em terceiro lugar, a (Instituicdo) tem um setor
especializado para tecer o relacionamento com as empresas e
dar assisténcia ao aluno que busca o Estagio Qualificado. O
Estagio Qualificado é monitorado por professores e
acompanhado pela Coordenacgéo do Curso. [parénteses com a
determinagédo Instituicdo nosso]

Sendo assim, o aluno concluinte realiza em periodo integral, atividade fora
do campus, direcionada a conclusao da formacao profissional em curso. Segundo

o coordenador da area de humanidades da faculdade, “ndo sdo os alunos que

17 Conforme Anexo Grafico 5A



71

procuram vagas para realizar o estagio supervisionado no mercado de trabalho,
mas sim as empresas que procuram nossa Instituicdo de Ensino para que
possam ter em seu quadro de funcionarios, (material humano altamente
qualificado) os melhores profissionais do mercado, pois formamos aqui o topo da
elite intelectual e profissional.” [grifo nossO]

Portanto, somente uma parcela irrisoria de 2% dos alunos das salas A, B,
C e D trabalha. Eles séo identificados como proprietarios, “freelance” ou ainda
outros vinculos ndo descritos.

Ja a sala de 7° semestre possui 84,4% que estdo com atividades
remuneradas sendo que, 75% sao estagiarios e a maioria tem, em média, 8 horas
atividades diarias. Todos esses estagiarios desenvolvem seu trabalho na area em
que estdo se formando e 71,9% acreditam que o tipo de trabalho que
desempenham influencia positivamente sobre seu aproveitamento estudantil. *®

Na aplicacdo da pesquisa ao grupo do periodo noturno, inimeros foram os
alunos que chegaram atrasados e 0s comentarios que se ouvia eram
direcionados as empresas em que estagiavam: todas multinacionais ou
renomadas nacionalmente. Os cargos ocupados pelos alunos dessa instituicao
nas empresas sao direcionados ao grupo de lideres e gestores, mesmo sendo
estagiarios.

Outra questdo abordada no questionério, que tece o perfil do aluno é como
ele se mantém informado(a) sobre a situacao social, politica e econdémica do pais
e do mundo. Numa escala crescente, foi pedido para que o estudante indicasse
em ordem de importancia o meio que respondesse a questdo. Optou-se nessa
pesquisa em quantificar apenas a op¢ao que indique em primeira escala o meio
mais utilizado.

O mundo virtual parece dominar o cotidiano desses jovens. A internet
ganhou espacgo significativo na vida dessa nova geracdo. Novas tecnologias e o
espaco virtual ja participam do seu dia-a-dia, fornecendo o que ele considera
como informacao. A Internet e Noticiarios de TV somam uma parcela significativa

levantada na pesquisa de 67,9%, em contraponto aos outros meios como a leitura

18 Anexo Grafico 6A a 10A
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de jornais (11,4%), as revistas (9,3%) o radio (1,4%) e a conversa com amigos
(9,3%).°

Os percentuais registrados na pesquisa retratam as novas exigéncias
frente ao contexto mundial globalizado e multifacetario da modernidade que

segundo Castanho (2003), podemos denominar de:

[...] maré de globalizagdo contemporanea. Dentre suas
in0meras caracteristicas destacam-se: o deslocamento do
centro dindmico do sistema da inddstria para 0s servicos,
especialmente os que tém relacdo com as tecnologias
derivadas da microeletrbnica e muito particularmente a
informatica. (CASTANHO, 2003, p.23)

O mundo expressa um novo ciclo de expansdo do capitalismo e das
exigéncias do modo de producédo e do processo civilizatério em alcance mundial.
As emergéncias que a era do globalismo traz a sociedade, fazem com que a
realidade passe a ser constantemente dinamica e veloz, universalizando os
mercados e 0s meios de comunicacgao.

O mundo global se revela por maneiras independentes. Tudo é possivel
para que se chegue primeiro, com eficiéncia e atendendo, com sucesso, 0
esperado. Assim, os meios de que a informacdo se utiliza no seu processo de
comunicacao passam pelo crivo da competitividade quando nao, da ilusdo de uma
realidade puramente imediatista.

Segundo lanni (2002, p.27):

[...] O mundo se povoa de imagens, mensagens, colagens,
montagens,  bricolagens, simulacros e virtualidades.
Representam e elidem a realidade, vivéncia e experiéncia.
Povoam o imaginario de todo mundo. Elidem o real e simulam a
experiéncia, conferindo ao imaginario a categoria da
experiéncia. As imagens substituem as palavras, ao mesmo
tempo em que as palavras revelam-se principalmente como
imagens, signos plasticos de virtualidades e simulacros
produzidos pela eletronica e pela informatica.

E ainda:

1% Anexo Grafico 11A
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[...] permitem transmitir, modificar, inventar e transfigurar signos
e mensagens que se mundializam. Correm 0 mundo de modo
instantdneo e desterritorializado, elidindo a duragdo. Criam a
ilusdo de que o mundo é imediato, presente, miniaturizado, sem
geografia nem histoéria.

Essa consciéncia ndo esta presente quando se trata de uma realidade
imediatista e pragmatica em que o contexto do jovem pesquisado se insere. A
propria necessidade e os parametros da Administracdo focam a busca constante
pela eficacia e, conseqlentemente, algumas bases formativas podem se tornar
comprometidas diante da fugacidade dessas rotinas.

Chaui (2001, p.131) reafirma:

Nao por acaso, na cultura, o romance é substituido pelo conto,
o livro, pelo paper, e o filme, pelo videoclipe. O espaco é
sucessao de imagens fragmentadas; o tempo, pura velocidade
dispersa. [...] incorporam sem critica e sem reflexdo essa perda
do antigo referencial da racionalidade. E é facil comprovar a
auséncia de criticas pelos temas que sado pesquisados — 0
gosto pelo micro, o gosto pela “diferenca”; pela docéncia
submissa aos estudantes como consumidores que esperam
dos cursos a gratificacdo narcisica instantanea, como a
televisdo Ihes da; pelo fascinio dos papers, das parcerias, do
vocabularios, da competitividade, da eficiéncia e da
modernidade, como se a universidade, para esconder a crise
da razdo, operasse com categorias como a eficiéncia, a
competitividade, a modernidade, categorias que ela nédo
produziu e sobre as quais ela ndo tem idéia.

Um ponto fundamental da pesquisa esta justamente na proxima questao.
Questiona-se se o jovem atua em algum movimento social. O quadro geral indica
que 72,9% dos alunos n&do atuam em nenhuma organizagdo ou movimento
social. Nao responderam a essa questdo 3,6%, podendo caracterizar a
possibilidade também de ndo atuacao. Outros 7,1% atuam em grupos religiosos,
1,4% em grupos assistenciais, 1,4% em partidos politicos, 5,7% em ONG’s, 4,3%
responderam que atuam em outros organismos e 3,6% em grupos voluntarios nao
especificados acima.?°

A abordagem utilizada nessa questdo oferece margem a inumeras

andlises. Os possiveis pontos de ligacdo estdo nas respostas da questdo 24, em

2 Anexo Grafico 12A
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gue se pergunta como projeta sua vida profissional nos proximos 5 anos, e na
segunda parte da pesquisa em que se questiona, diante do percurso realizado no
aprendizado filosofico, como se observa temas globais como: globalizacéo,
Mercosul, virtualidade, avanco cientifico-tecnolégico, ética, neoliberalismo,
exclusdo social, poluicdo ambiental, preservacdo de recursos, cidadania,
deterioracdo das cidades, desemprego, violéncia e movimentos sociais.”* Nelas
foi pedido que o aluno atribuisse: 0 (zero), no caso do tema ndo se constituir
como objeto de sua preocupacdo pessoal e nem como objeto de estudos no
Curso que esta frequentando; 1 (um), caso o tema seja objeto de sua
preocupacéao, exclusivamente; 2 (dois), quando o tema € de seu interesse e vem
sendo objeto de referéncias esporadicas no Curso, 3 (trés), quando o tema é de
seu interesse pessoal e vem sendo abordado no Curso.

As respostas da questdo 24 revelam certa linearidade. De maneira geral
elas refletem a preocupacdo com o sucesso profissional destacando o desejo
para as relagdes internacionais:

- “Estar altamente qualificado para concorrer aos melhores cargos” (Q3)

- “S6 existem duas possibilidades: multinacional ou setor publico.” (Q32)

- “Sucesso profissional e empresarial” (Q37)

- “Proprio negdécio ou multinacional” (Q52)

- “Trabalho em empresa da familia ou multinacional” (Q54)

-“Trabalhando em uma empresa conceituada e aprimorando a cada ano
meu conhecimento e o meu curriculo” (Q101)

-“Espero estar trabalhando em uma boa empresa, num cargo de prestigio e

ganhando bom salario” (Q119)

Fica caracterizado, a partir dos dados coletados, o perfil de um aluno que
possui uma visdo pasteurizada da sua sociedade, com preocupacao exclusiva a
prosperidade financeira e seu sucesso profissional. No entanto, a perspectiva de
crescimento desses estudantes encontra-se fora do pais:

- “Estudar fora, fazer estagio em grandes empresas” (Q4)

- “Bom cargo, com 6timo salario, em empresa no exterior” (Q72)

- “Programas de trainee em multinacional no exterior” (Q11)

2! Anexo a partir do Gréafico 13B
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- “Crescimento em outro pais”. (Q124)

N&o encontramos em nenhum momento da pesquisa a preocupagao para
participagcdo no desenvolvimento nacional. A alusdo a questéo retrata o papel
educacional da InstituicAo que reforca sua preocupacdo em formar a elite
intelectual e profissional sem vinculos com os problemas sociais do pais, visto
gue as melhores oportunidades parecem estar em terras estrangeiras.

No que tange as respostas da observacao do aluno a temas globais, foram
detectados de maneira geral um grau de interesse consideravel, uma vez que o
curso de Administracdo procura oferecer ao aluno inUmeras possibilidades de
especializacbes e, conseqlentemente, nas geréncias de projetos, podera
deparar-se com problemas de ordem social.

Somente os temas como poluicdo ambiental, preservacdo de recursos e
deteriorizacdo das cidades predominaram como preocupacdo exclusivamente
pessoal. Os demais temas tiveram atribuicbes de interesse pelo respondente,
abordado ou ndo em sala de aula. Nenhum tema superou a margem de nao
preocupacao dos pesquisados. No entanto, € notado que parcela significativa nos
temas virtualidade e neoliberalismo atingem um indice de desinteresse frente a
aprovacao dos demais.

Parece-nos que temos um aluno preocupado com os problemas sociais
mundiais. No entanto, cabe-nos indagar: sob que Gtica se da a discussao desses
temas? O interesse realmente existe? Em que olhar ? Ja que na questdo sobre

atuacdo social®?

parcela esmagadora dos respondentes ndo atua socialmente,
estardo devidamente problematizados e contextualizados? Que relagdes podem
ser feitas? Dai decorre que apenas o falar sobre os temas polémicos e
significativos do ponto de vista social ndo implica necessariamente discuti-los
criticamente, tornando visiveis seus determinantes historicos, politicos. E esse
ponto nos parece decisivo para a formagédo de uma consciéncia social valorativa,
qualificando inequivocamente sua forma de insercéo na realidade do trabalho.
Outra possivel contradicdo em relacdo a preocupacdo € o tema do
desemprego. Apenas 1,4% responderam que nao se preocupam. Qual seria,

portanto, a preocupacao de (97,2%) desses alunos que estdo em uma instituicao

22 \/er Gréfico 12A
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de ensino que emprega, segundo divulgacdo publicada na midia e em proprio
site, 92% de seus alunos?®

A pesquisa também aborda o indice de satisfacdo com a Instituicdo
pesquisada. O principal motivo de o aluno cursar tal Instituicdo se da pelo
conceito que a faculdade oferece® e, quando escolheu o curso de Administracéo,
considera muito relevantes os itens: melhores oportunidades salariais (57,1%),
melhores posicdes nas empresas (42,9%), a realizacdo pessoal (54,3%),
valorizacéo pelo mercado de trabalho (49,3%), o desenvolvimento como pessoa
(40,7%) e aquisicdo de competéncia profissional (75,7%).%°

Um dado interessante e que vai compondo o perfil do aluno pesquisado é o
item que indaga o grau de importancia dado a contribuicdo para a melhoria da
sociedade, quando infere sobre os motivos que levaram a escolha do curso;
pouco relevante ou que ndo tem importancia alguma somam 59,3% dos
respondentes, contrapondo 11,4% que consideram o item muito importante. Dada
as devidas consideracdes, diante da realidade elitista em que se pesquisa, o perfil
desse jovem retrata o contexto social em que se apodia, pensa e age. A
preocupacao individualista e de cunho estritamente subjetivo leva considerarmos
que as preocupacdes levantadas em outras questdes com vieses sociais, possam
ser realmente e meramente retdricas.

Descrevendo ainda os indices de satisfacdo sobre o curso em que estdo
matriculados, nota-se que mais da metade dos alunos (62,9%) fariam o mesmo
curso na mesma Instituicdo se pudessem voltar atras. 15,7% em outra Instituicao
e 13,6% ficam na duvida, se cursariam novamente e 7,1% n&o fariam o mesmo
curso.?® Outra pergunta questiona se o aluno recomendaria esse curso, tal como
foi realizado, para outras pessoas. Percebe-se um percentual elevado nas
respostas afirmativas de 89,3%.%’

Em relacdo direta com o curso, qualificam-no como: 82,1% “muito
exigente”, 52,9% “desgastante”, 63,6% nao marcaram a opg¢ao “definido”, como
também 100% nao marcaram a opcao “fraco” e 40% atribuem o curso como

“dificil”. Somente 24,3% marcaram o0 curso como ‘“estimulante”, assim como,

23 Conforme site da Faculdade, acessado em 25.08.2007
24 \Jer Gréfico 13A
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nesse mesmo percentual, somente 25% consideram o curso “inovador’; em
propor¢cdes menores, 10% acham o curso “bitolado”, 2,1% definem-no como
enfadonho e 0,7% mal definido.?®

Observa-se que, para composicao do perfil do aluno pesquisado inUmeras
variaveis tornam-se contraditorias. Apesar de o curso ter grande aprovacao
conforme questbes anteriores, 0s respondentes ndo consideram 0 curso nem
inovador, nem estimulante. Esse fato torna-se preocupante na medida em que o
proposito da faculdade é a formacdo de primeira linha, do profissional
“SUPERQUALIFICADO"®, com qualidades cognitivas e comportamentais. O que
se pode entender por um curso inovador ? E por que um curso que possibilitara a
abertura para os mercados de elite ndo é estimulante ?

Foi pedido aos alunos, na pesquisa, que procurassem fazer uma
apreciacdo sobre o curso que estdo frequentando, considerando aspectos
importantes para a avaliacdo. Foram atribuidas as respostas unidades de
significancia em altamente positiva, positiva com restricbes, negativa com
ressalvas, muito negativa, difusa ou em branco.

O primeiro aspecto apreciado refere-se a qualidade do ensino oferecida.
Os resultados tiveram uma linearidade. 74,3% avaliaram a qualidade como
altamente positiva e 22,1% positiva com restricdes.*® No entanto, num panorama
geral, a turma do 7° semestre teve, em sua maioria, atribuicdes com restrigoes:

- “De exceléncia, mas nem tudo é perfeito” (Q112)

- “E superior ao que tinha esperado, porém muito cansativo devido a
horéarios” (Q117)

- “Percebo que a Faculdade piorou muito no decorrer desses 4 anos, a
qualidade foi perdendo o foco para a quantidade, inclusive com relacdo ao
namero de alunos. Esta realmente parecendo uma empresa lucrativa.” (Q125)

- “Boa, apesar de haver uma certa facilidade para tirar boas notas” (Q126)

- “Boas, porém muitas preocupacdes desnecessarias’(Q127)

-“Excelente qualidade de ensino, mas com pouca cobranc¢a”(Q140)

Nas demais salas, o que predominou sdo frases que indicam o alto grau

de satisfacdo dos alunos quanto a qualidade de ensino:

% \er Grafico de 29A a 38A
2% Termo utilizado pelo Texto editorial da Revista da Faculdade, p. 15
%0 Ver Grafico 39A
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- “Qualidade alta, devido formacédo dos professores”(Q3)

- “Muito boa, 6timos professores” (Q2)

-“Alto nivel, levando em conta tendéncias do mercado e quesitos
impostos”(Q9)

- “Equivalente a FGV e IBMEC"(Q15)

- “A qualidade é uma das melhores do pais”(Q45)

Outro aspecto a ser qualificado esta nas condicbes de aprendizagem
proporcionadas.®* Desde a estrutura fisica do campus até material oferecido
tiveram atribuicbes excelentes. 59,3% consideram esse item altamente positivo
com citagcdes como:

- “Turmas reduzidas, ensino personalizado, professores fora do horéario
para tirar duvidas, por e-mails...” (Q14)

- “Otimos professores e 6timas instalagdes”(Q60)

- “Nos d& acesso a todas as condicbes que necessitamos para o
aprendizado e o ensino” (Q26)

- “Melhor impossivel’(Q29)

- “Salas confortaveis, espagosas e limpas, biblioteca com rico acervo e
salas de informética capazes de atender...” (Q41)

E outros 27,9% positiva com restricdes:

- “Séo boas, porém o desgaste do curso integral reflete nas notas”; (Q138)

- “Salas poderiam ser melhores equipadas uma vez que a mensalidade &
alta” (Q129)

- “Ambiente agradavel e entusiasmante e infra-estrutura tecnoldgica
incrivel, porém biblioteca restrita” (Q115)

- “Pela carga de material ndo ha como aprender muito. Nos temos um limite
e ndo da pra assimilar tudo de todas as disciplinas” (Q106)

- “Condi¢cdes sdo boas, porém o conteado do curso é extenso e
desgastante” (Q104)

- “Boas, porém pela dificuldade s&o desestimulantes” (Q97)

8L \er Gréfico 40A
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- “Os meétodos sdo ortodoxos em relacdo ao ensino, porém muito
desgastante”(Q94)

No terceiro aspecto pede-se a contribuicdo para sua formacao profissional.
Dos respondentes, 80% tiveram respostas altamente positivas.* Dentre elas:

- “Sairei daqui (home da Instituicdo) um profissional de elite” (Q63)

- “Devido ter nome, a chances de ter carreira sdo 6timas” (Q117)

- “No futuro vou dizer: fiz (nome da Institui¢cao)” (Q4)

- “Me prepara para o mercado”; (Q8)

- “Excelente. Nos posicionara provavelmente no topo do mercado de
trabalho” (Q18)

- “Bases sOlidas para chegar ao mercado”;(Q24)

- “A Instituicdo possui visdo diferenciada do mundo, diferenciando-nos na

profissdo, por ser uma instituicdo reconhecida e de qualidade” (Q31)

Por fim, e ndo menos importante, foi questionada a contribuicdo para a
formacao ética-humanistica. As respostas a essa questdo diferem.** Na sala do 7°
semestre nota-se uma divisdo notavel entre as respostas dadas. 43,8%
consideraram “altamente positivas” com respostas simples como: “boas, sim,
contribui”; no entanto, partes consideraveis tiveram restricbes (15,6%) e outra
parcela considerou esse aspecto como “muito negativo” (37,5%). Dentre elas:

“Nao existe. Nesta instituicdo ha falta de respeito na relacédo
reitor/estudante. Enquanto ndo houver um maior respeito, ndo vai contribuir nada
para a minha formacao” (Q114)

“Foi boa, mas nao foi o lugar que mais me influenciou nessa
questao”’(Q119)

- “Pouco foi tratado no decorrer do curso, mas a faculdade n&o se
demonstra muito preocupada em “dar exemplos” positivos”(Q122)

- “Péssima. O que utilizo de minha formacédo vem de minha familia e de
colegas anteriores. Nao temos bons exemplos de ética nessa Instituicdo, nao

generalizando é claro. Mas o diretor ndo € nada ético com os alunos”(Q125)

82 \/er Gréfico 41A
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- “Pouco ou nenhuma. N&o por causa da estrutura do curso e sim por
causa dos professores de matérias relacionadas ao tema e a postura da
direcao” (Q140) [grifo do aluna].

As salas A, B e C permaneceram na mesma linearidade, atribuindo a essa
questdo respostas com indicacdo “altamente positiva’. Na sala D, encontramos
ressalvas em relagéo ao posicionamento diante desse aspecto. Alguns pareceres:

- “Um pouco “bitolados” forma um pensamento “elitista” (Q66)

- “Nao vejo nada disso no curso que faco” (Q80)

“Pouco, acredito que a “parte humana” é esquecida e o econdémico
prevalece” (Q81)

- “N&o vejo a formacao ético-humanistica aplicada nessa Instituicao” (Q84)

- “Complicado falar disso numa faculdade totalmente elitizada e na qual a
competicdo nunca deixa de estar presente” (Q97)

- “Nado ha muita. Aprendemos a competir somente. Questdo de
sobrevivéncia” (Q106)

- “Razodvel, visto que o ambiente em que a Faculdade atua, e em que as
pessoas sdo de classes mais altas, muitas vezes ndao possuem o minimo de ética

e bons conhecimentos das relacbes humanas”.(Q107)

Na sequéncia, perguntou-se como relacdes ensino-pesquisa vém sendo
vivenciadas. A maioria de 44,3% optou por responder que essa atividade é
desenvolvida em algumas ocasiées.**

A questdo seguinte aborda o que se esperava, em primeiro lugar, de um

Curso de Graduacéo, como o que se esta realizando. Entre as op¢des lancadas,
90% dos respondentes assinalaram a formacao profissional voltada para o
trabalho.®

Buscando perceber que perspectiva de futuro é tracada pelos mesmos

alunos, as trés questbes seguintes perguntam se ele acha que o curso lhe

% \er Gréfico 43A
% Ver Grafico 44A
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oferecera condicdes reais para que a resposta anterior se concretize. A pesquisa
quantificou que 95% est&o certos de que isso ocorra.*

Na questdo 23, pergunta-se o que, ao terminar o curso, se pretende. 97,9%
almejam exercer a profissdo para a qual estdo se habilitando, 87,1% pretendem
realizar estagios ou outras atividades afins, 87,1% desejam realizar pos-
graduacdo em nivel de especializacdo, 88,6% pretendem fazer cursos de
atualizacdo profissional, 50,7% querem cursar a pos-graduacdo em nivel de
mestrado e somente 33,6% querem ainda cursar outro curso de graduagédo. Os
indices demonstram que as perspectivas sao imediatas apés a graduacdo. Nao
poderia ser diferente no contexto pesquisado.®’

A Ultima questdo dessa primeira parte do questionario ja foi abordada
acima ao se referir a projecao profissional nos préximos 5 anos.

Os dados demonstram o ambiente em que o estudante convive. Lugar
onde as idéias sdo impostas, as relacdes sdo amadurecidas, 0s posicionamentos
tornam-se ideoldgicos, reafirmando a que se propdem, quais interesses defendem
gue objetivo debruca-se seus esforgcos. O perfil sociocultural elitizado e amarrado
a interesses classistas, reforca a condicdo pasteurizada do pensamento,
tornando-o regulador na medida em que a manutencdo do sistema advém de
institutos que produzem e reproduzem profissionais para este mercado.

Analisamos a seguir como que esse aluno pensa e vé a Filosofia em sua

formacéo.

% \/er Grafico 45A
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4.3.2 O envolvimento do aluno com a disciplina de Filosofia

“Para muita gente, antes morrer que pensar. E é isso mesmo que fazem”
Bertrand Russell

A segunda parte da pesquisa tem como objetivo abordar questdes relativas
ao envolvimento do aluno com seu processo formativo. Pretende-se analisar tanto
o compromisso do estudante com o curso, bem como apreender, em sua 6tica, o
grau de comprometimento da proposta dada pela Filosofia no desenvolvimento da
consciéncia ética do futuro profissional e a contemporaneidade das situacdes e
temas. As analises permearam os diferentes espacos de aprendizagem o debate
critico dos estudantes, traduzindo, assim, as logicas que norteiam a proposta
pedagogica do curso.

A primeira questdo diz respeito a assiduidade as aulas de Filosofia
oferecidas no curso de Administragdo. Nas salas A, B, C e D as respostas
oscilam do altamente assiduo para os alunos que sao regularmente assiduos. Ja
na sala do 7° semestre em que os estudantes ja cursaram a disciplina em ano
anterior, as respostas tendem do regularmente assiduo ao pouco assiduo.>®

A segunda questdo avalia a motivacdo durante as aulas de Filosofia.
Novamente a sala do 7° semestre teve em sua avaliagdo uma leitura negativa. A
parcela de alunos que avaliam por nada motivados (15,6%) € superior a de alunos
muito motivados (12,5%). 37,7% consideraram razoavelmente motivados ao
passo que outros 34,4%, pouco motivados. Ja nas salas A, B, C e D em que
cursam a disciplina neste semestre, 0s indices maiores permaneceram em
razoavelmente motivados, com propensdo a pouco motivados.*

Em seguida se questiona qual a contribuicdo da Filosofia para a formacéo.
Mais uma vez, o 7° semestre indica 43,8% de reprovacgédo, atribuindo como
contribuicdo “pouco importante” e, posteriormente, 18,8% consideram
“irrelevante”, superior ao indice maximo de aprovacao que ficou em 12,5% e os

outros 25% consideram “importante”. Nas demais salas, atribuem-se linearmente

%8 \Jer Gréfico 1B
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indices de “importante” para “pouco importante”, destoando somente a sala D,
que atribui em maior escala “importante”.*°

Questionou-se também como o aluno considera o processo de ensino-
aprendizagem em relacdo a disciplina de Filosofia.*’ Nessa questdo os
respondentes do 7° semestre atribuiram 25% por altamente positivo, 34,4% por
razoavelmente positivo, 18,8% pouco positivo e 21,9% como improdutivo. Nas
salas A, B e C as respostas permaneceram entre razoavelmente positivas e
altamente positivas, com indices minimos quanto ao pouco positivo. Ja na sala D,
a relacdo no processo de ensino-aprendizagem caracterizou-se em maior
freqléncia como razoavelmente positivo, com escalas préximas entre altamente
positivo e pouco positivo.

Entre as dificuldades encontradas em relacdo a disciplina de Filosofia, o
indice maior foi constatado no que se refere a compreensao dos textos filosoéficos,
com 69,3% de respostas: a relacdo entre teoria e pratica com 34,3% em seguida
de 25% referindo-se a didatica utilizada pelo docente. Nessa ultima escolha, o 7°
Semestre obteve um maior indice de atribuicéo; 40,6% marcaram a alternativa.*?

Numa sequéncia final, foram propostas aos alunos questdes abertas,
especificas em relacdo a Filosofia e ao curso de Administracdo. As apreciacées
dos alunos séo reproduzidas de acordo com a redacgéo original. Os dados entre
parénteses referem-se a identificacdo do questionario. Foram selecionadas as
respostas com grau de significancia relevante as questoes.

Perguntou-se: quais sdo as contribuicbes que a disciplina de Filosofia
oferece em relacdo ao curso e como € percebido esse aprendizado diante aos
futuros desafios profissionais. Obtivemos respostas heterogéneas quanto ao
enfoque dado, porém todas com carater predominantemente utilitarista. Vejamos:

- “Apesar de nao gostar muito de Filosofia, acredito que ela possa ser um
pouco util.” (Q99)

- “Espero conhecimento e cultura, podendo utilizar alguma coisa. Contribui
para a formacao ética humanistica”; (Q 30)

- “Sinceramente ndo sei, ndo consegui pensar filosoficamente. E até hoje

nao entendo. Nao sei. Em nada talvez. Pensar em coisas abstratas, ndo ser nem

0 \er Gréfico 3B
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um pouco objetivo. Acho que pode ser melhor explicado, pois eu ndo consegui ver
uma utilidade nela. Talvez tenha alguma mas eu néo sei”. (Q123)

A busca por uma fungdo, um direcionamento imediato a utlidade da
filosofia reflete os paradigmas culturais e sociais em que estdo inseridos 0s
respondentes, como também o proprio objetivo que o0 curso e o retrato da
Faculdade pesquisada propdem-se. Em nossa cultura e em nossa sociedade, é
notdrio considerar que alguma coisa s6 tem o direito de existir se tiver alguma
finalidade pratica, muito visivel e de utilidade imediata. Dessa forma, ainda
continuam respondendo:

- “Ela poderia oferecer mais se fosse oferecida de modo prético. Pelo modo
que foi nos passado ndo sera muito utilizada, ndo agregou muito. Pode ser muito
interessante caso seja oferecida de modo motivador” (Q126)

- “Nao utilizo. Nao acho importante. Acho legal. Porém a matéria Filosofia
deveria ser mais pratica, ou seja, fazer paralelos e analogias com o mundo
atual”.(Q137)

- “Terei um olhar diferenciado perante assuntos o0 que sera vantajoso pra
mim. Procurarei sempre extrair os principais aprendizados e aplica-los a cada
situagcao” (Q70)

- “As vezes aborda temas de maneira que desestimula quem n&o tem uma
grande atracdo pela matéria. Poderia ter mais pratica e menos teoria”; (Q110)

- “Nao vejo relacdo. Devia ser melhor pensada como um maneira de

relacionar melhor a matéria com o curso” (Q117)

Além da visao pragmatica dada as respostas, percebe-se a dificuldade em
enxergar, no ensino da disciplina, seus objetivos e as possiveis correlagdes.
Verdade, pensamento, procedimentos especiais para conhecer os fatos, relacéo
entre teoria e pratica, acumulo de saberes sdo questbes meramente filosoéficas e
que, dado tais posicionamentos, anulam essa possibilidade de conhecer e
perceber a realidade de maneira critica e reflexiva, podendo tornar-se um
universo estatico e/ou alienado.

Percebe-se que, nessas afirmacdes, existe também uma pré-disposicédo
negativa para as aulas de filosofia. Como ja relatado a motivacdo para as aulas

de filosofia indicam de razoavelmente motivados a pouco motivados.
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As possiveis hipdteses para essa questdo estdo justamente na nao
compreensao da relevancia da disciplina no curso e no possivel método de ensino
utilizado pelo docente. Num primeiro momento, o fato € que, quando se pergunta
qual a contribuicdo da filosofia a formacdo, somente o 7° Semestre indica-se
como ‘pouco importante” e todas as outras turmas com percentual maior em
‘importante”. Contraditoriamente, ao dissertar essa relacdo, destacam-se
respostas como:

- “Nao vejo importancia da matéria no curso. Nao sei, pois as vezes a
matéria dada € vista ainda muito longe da minha vida. Filosofia € um pensamento
sobre a vida. Desnecessario no curso de Administracdo.” (Q72)

- “N&@o espero muita coisa, pois acho a matéria irrelevante para o curso,
entretanto acho que ela podera me proporcionar pensamento mais critico.”
“Sinceramente ndo sei, 0 conteudo visto até agora ndo me ajudara em nada.
Interessante, mas ndo me fez mudar a visao que tenho da disciplina”; (Q78)

- “A contribuicdo seria nenhuma, porque o professor ndo aceita as nossas
opinides. Nao utilizaria porque Filosofia pra mim é irrelevante. Algo irrelevante. A
Filosofia é irrelevante porque o que me interessa saber de um autor que morreu

h& muito tempo atras” (Q92)

A busca em encontrar uma utilidade para a filosofia, para outros
respondentes, parece-nos um possivel desafio que emerge em suas proposicoes
a reafirmacao da visdo utilitarista, sobretudo mercadoldgica. A percepcéo limitada
de mundo reflete a preocupacgao imediatista para a futura profissdo no mundo dos
negécios e das organiza¢des dando importancia ou nao:

- “Espero que sejam uteis para o mercado profissional” (Q67)

- “Utilizado apenas para refletir casos onde ha tempo para discussao e
reflexdo. No trabalho no dia-a-dia pode néo ser possivel utiliza-1a”;(Q114)

- “Poucas contribuicdes. Nao consigo conciliar com a minha carreira. Ruim
para o curso que fazemos, poderia ser melhorado” (Q118)

- “Muita “viagem”, porém € interessante. E legal, pois gostei da matéria mas
nao acho muito importante. Importante pois estimula uma capacidade de debates

importantes no mercado” (Q125)
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“J& vem acontecendo... ensina toda mecanica do meio econbémico
entender 0os pensamentos e entender a imagem do mundo. Estarei apto a ter um
raciocinio mais rapido e consciente de varios mecanismos e situacfes”; (Q60)

- “Espera algo mais préximo ao que vou encontrar no ambiente de trabalho

e ndo apenas teoria. Nao sei se ajudaria, hoje ndo acho que ajudaria” (Q33)

Doravante ainda Ié-se:

- “Acredito que ela ajuda a entender o funcionamento da ideologia de uma
determinada sociedade. Com esse conhecimento se pode aplicar os
conhecimentos de Administracdo numa empresa. Ajuda a entender o pensamento
dos outros. Com isso utilizaria essa vantagem que ela oferece a fim de realizar
melhores acordos de negdcios” (Q80)

“Boas contribuicdes para saber atingir meus fins futuros. Meios para
saber negociar no trabalho. O uso da Filosofia € bom somente pra quem possui
conhecimento antigo, ja os demais séo alienados. Compreenséo do passado para
usufruir no futuro” (Q73)

- “E um bom tema, pois a Filosofia é importante para a formacédo do
individuo e no caso do administrador auxilia na composi¢ao de valores e modelos
comportamentais para a tomada de decisfes” (Q102)

- “Pouca contribuicdo profissional, mas interessante para vida pessoal’

(Q35)

A relutédncia em negar a filosofia, como descaracterizar seu papel, torna-se
questionadora, pela proposta em que esta inserida. Um ensino forte, de
qualidade, com visdo ética e humanista ndo deveria ter tais indices de resisténcia
e negacéo da disciplina. No entanto, o que se levanta sao problemas pertinentes
a uma possivel proposta curricular com maior clareza, ou ainda um
posicionamento pedagdgico de ensino coerente com o que se pretende formar.

Um dos fatores que trazemos ao analisar essas falas nos indica também
um “estado de ignorancia” refletida pelo contexto do alunado. Visto anteriormente,
temos um sujeito que possui todas as condicdes econOmicas para Seu

desenvolvimento individual, pois participa de uma minoria nacional que vislumbra
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altos cargos e salarios, experiéncias e crescimento internacionais, entre outras
atribuicdes de poder. O foco esta direcionado. O alvo para suas conquistas e
sucesso estd tracada. Nessa légica, o que ndo lhe “serve” enquanto valor
imediatista € descaracterizado. A visdo limitada da realidade ndo percebe a
génese do conhecer, a emancipacao para pensar, analisar, refletir:

- “O objetivo de Filosofia em ADM ¢ irrelevante para mim, ndo acho que va
contribuir para muita coisa, ainda mais que o professor ndo aceita muito 0s
argumentos diferentes do dele. Ndo vai me ajudar em nada. Algo que ndo se
encaixa na realidade atual, as pessoas ndo tém mais tempo para pensar em
coisas inateis e que ndo trardo resultados praticos. Discutir algo que € indiscutivel
é perda de tempo A Filosofia no curso de ADM nédo tem raz&o de ser ensinada, ja
gue nao acrescenta nada em temos de conhecimento. O que me interessa saber
o que o filésofo nasceu ha centenas de anos atrds pensava? O gue iSso vai
mudar na minha vida ? Nada com certeza!” (Q106)

- “A disciplina de Filosofia aqui é péssima, um dos pontos fracos . Nao
aprendi nada!” (Q112)

- “Espero que nos ajude a pensar, mas sem nos forcar a um pensamento
estereotipado por fildsofos que viveram cem anos atrds e mal sabiam como
estaria 0 mundo hoje.” (Q63)

- “Nao precisa de Filosofia”. (Q139)

- “Nenhuma” (Q130)

Numa sequéncia de questbes ainda se perguntou ao aluno de
Administracdo: O que é Filosofia para vocé? E assim responderam:

- “O estudo da Filosofia é importante pois nos leva a reflexdo, entretanto, a
maioria das pessoas parece nao gostar muito, pois nao lhes foi gerado o interesse
de aprender. Os educadores em geral deveriam incentivar os estudantes para
que, desde cedo, tenham contato com a disciplina”. (Q93)

- “Para mim o “amor a sabedoria” € a ciéncia em gque as pessoas querem
aprender mais e mais e gerar mais conhecimento acerca de si da humanidade e
do mundo”. (Q93)

- “Pensamentos que fogem um pouco do normal, maneiras diferentes de

interpretar o assunto”. (Q1)



88

- “Filosofia € muito mais do que vemos na sala”. (Q4)

- “Idéias e visdes conceitos que a humanidade criou e que sado utilizadas
para compreender o mundo”. (Q7)

- “Modo de pensar o mundo mais profundamente do que nos é passado em
jornais”. (Q13)

- “Analisar o mundo o qual vivemos a partir de ponto de vista diferente do
que tinha”. (Q20)

Enquanto conceito e proposta de desenvolvimento, nota-se que o aluno,
mesmo que a negue, sabe da importancia e da ndo neutralidade da filosofia em
sua vida e em sua formacao. Porém, ndo consegue enxergar os caminhos que ela
constréi. Alguns ainda insistem em redireciona-la como utilitaria ao mercado
profissional:

- “Uma matéria que ndo entendo muito a respeito, nem a linguagem dos
textos, mas que deve ter alguma forma de ajudar em algum emprego”. (Q38)

- “Abordagem de temas importantes para a vida e para o mercado de
trabalho”.(Q21)

- “Mostrar os “bastidores” do mundo do trabalho”. (Q52)

E, ainda negando sua raz&o de existir ou relutante a didatica, posta:

- “Estudo feito por pessoas que pensavam sobre a sociedade, mas nao
passa de um estudo e nada mais. Ndo vejo como a Filosofia pode ajudar as
pessoas, torna-las melhores. S6 serve pra treinar o cérebro lendo textos dificieis”.
(Q42)

“Filosofia € conhecer a si proprio e depois avaliar as questdes
apresentadas pelo mundo e ndo aceitar as coisas como sao, é algo tado individual
que deveria ser revisto pelos professores, que utilizam métodos de avaliacao,

COMO se VOCE necessitasse ter o mesmo trajeto de raciocinio.” (Q81)



89

4.3.3 O que pensa o professor de Filosofia ?

Os filésofos, até hoje, se limitaram a interpretar o mundo.
Cabe, agora, transformé-lo.
Karl Marx

Dos questionarios aplicados a quatro professores da area de humanas da
I.E. pesquisada, somente dois retornaram respondidos. Os demais docentes,
apesar dos inumeros pedidos do pesquisador, ndo contribuiram para conclusédo
da pesquisa. Portanto, no universo pesquisado, a leitura das respostas levanta
possiveis questdes de analise: o que pensam os professores de Filosofia dessa
instituicdo ? Quais os desafios ? Como agir diante da dualidade dos saberes ?

As trés primeiras questdes foram fechadas e obtivemos as seguintes
respostas:

Questdo 1: Técnicas utilizadas: Aula expositiva e Seminarios.

Questdo 2: Em relacdo aos valores e habilidades que s&o estimulados,
marcou-se: a autonomia intelectual, flexibilidade e articulacéo.

Questdo 3: Em relacdo as dificuldades e desafios, destaaram: os textos
filosoficos, a visdo de mundo limitada, formacdo -cultural deficiente e as

dificuldades ligadas as deficiéncias do ensino médio.

Um dado interessante que emerge em relacéo as dificuldades e desafios a
serem enfrentados pelo docente sdo as deficiéncias trazidas do ensino médio. A
discussdo pode ser, em outro momento, aprofundada na medida em que esse
alunado, pelo seu perfil e condigédo social, ndo estudou em colégios publicos que,
nos anos 90, sofreram constante defasagem enquanto instituicbes educadoras.

Portanto, o estudante do ensino particular também chega ao ensino
superior com deficiéncias que comprometem a proposta de formacédo forte,
completa e exigente para o profissional de ponta que a Instituicdo pesquisada
quer formar. Segundo o site da faculdade, o aluno ingresso na instituicdo se

beneficiara do projeto de Ensino de Exceléncia, assim pensado:
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O Projeto de Ensino de Exceléncia foi concebido a partir de
uma andlise cuidadosa das profundas transformacdes que
ocorreram nessas ultimas duas décadas.

O mundo de trabalho tornou-se extraordinariamente competitivo
e seletivo:

1. O Profissional de Elite do Século 21 é SUPERQUALIFICADO
em relacdo ao velho profissional de elite do século XX.

2. Na area de Ciéncias Humanas, a formacao técnica ampliou-
se muito e se sofisticou, a visdo de conjunto tornou-se decisiva
e o dominio de Linguas e de ferramentas digitais passou a ser
imprescindivel.

3. O Superprofissional deve ter, em alto grau de
desenvolvimento, dois tipos de QUALIDADES PESSOAIS. De
um lado, qualidades cognitivas: inteligéncia sofisticada
expressa especialmente na capacidade de pensar e resolver
problemas concretos e na autonomia intelectual. De outro lado,
qualidades comportamentais: iniciativa, lideranca e habilidade
para trabalhar em equipe.

4. Na Area de Humanas o Ensino de Graduacdo dos principais
Centros de Exceléncia do mundo modernizou-se, ajustando-se
as mudancas rapidas e profundas dos ultimos anos. O Projeto
dessa Instituicdo esta ajustado aos novos tempos. [grifo deles]

Em quais medidas as deficiéncias sdo superadas ? Que profissional
“superqualificado” € esse ? Nao entraremos no mérito do questionamento, pois a
proposta e o0 objeto de trabalho situa-nos em outro campo de analise. Essa
reflexdo podera ser feita em pesquisas posteriores com os dados obtidos nos
questionarios.

Nas questbes abertas, perguntou-se o que o professor pretende com suas
aulas de filosofia:

- “A partir do estudo do conceito de alienacao do trabalho e seus multiplos
aspectos provocarem uma reflexdo abrangente e critica da futura pratica
profissional do aluno.” (QP01)

“Estimular o gosto pela reflexdo, contribuir com a formagdo do

discernimento e elevar a capacidade critica e imaginativa dos alunos” (QP02)

Os docentes percebem que provocar a reflexdo € um dos papéis

fundamentais do ensino de filosofia. Contudo, as respostas obtidas realimentam a
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visdo utilitarista da disciplina. Percebemos, entretanto, que para os alunos nao é
clara a proposta das aulas, como ja abordado anteriormente.

Em seguida, perguntou-se: FILOSOFIA E ADMINISTRACAO: Qual
compatibilidade ? Eles responderam:

- “Muitas” (QP01)

- “Nossa perspectiva € critica, mas quem decide sobre a compatibilidade &

o aluno, nés oferecemos apenas os elementos para a tomada de decisdo.”

(QP02)

Novamente temos um posicionamento que transfere a responsabilidade
pedagogica. Questiona-se novamente: o que se pretende com as aulas ? O que
se faz com o conteldo trabalhado ? E o aluno quem decide ?

Embora as respostas sejam vagas, o caminhar docente faz sentido se
fundamentado a luz de Sartre (apud Cerletti e Kohan, 1998, p.149) sobre a
reflexdo do ensino de filosofia, dada como entrevista em 1980.

Nela, Sartre parte do principio de que ndo se ensina filosofia, mas que é
possivel ensinar uma técnica que possibilite trabalhar como filésofo. Para ele, a
filosofia ndo é algo que exista em si, mas que se faz pelo pensamento e cada
pessoa tém a sua maneira de compreender. Significa dizer que é impossivel exigir
que o aluno interprete e compreenda determinadas questdes da mesma maneira
que o professor. No entanto, € possivel que professor e aluno possam descobrir
juntos a idéia de um texto. Isso implica a consciéncia de que existe uma
impossibilidade de explicar algo completamente, pois h4 o ato individual da
compreensao.

Para Sartre, o docente de filosofia deve ensinar os alunos a: “livrar-se dos
preconceitos, daquilo que os impediria de compreender algo, ou daquilo que os
faria compreender muito rapido”.

Uma outra questdo indagava sobre a correlagao realizada em sala de aula
das teorias filosoficas “estudadas” com a pratica e estratégias administrativas. As
seguintes respostas foram obtidas:

- “A “correlagdo” entre esses ambitos n&o precisa ser imediata, mas 0s
alunos sempre associam as informacfes de suas outras areas de formacdo no

estudo das disciplinas filosoficas.” (QP01)
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-“O vinculo entre o conceito de alienagdo do trabalho e o mundo da
administracdo é evidente, por isso escolhemos esse tema. Mas em aula, ndo
existe preocupacdo de mostrar a tal relacdo com a pratica a todo momento. A
proposta da faculdade € de um ensino integral, os alunos entram sabendo disso,
por isso aceitam mais facilmente disciplinas cuja relacdo com a realidade

profissional ndo seja imediato.” (QP02)

Dessas afirmacbes podemos inferir que, ou a proposta da faculdade nao
esta clara para os alunos, ou se negam a entender a formacéao que aprendem. A
afirmacéo do docente ndo condiz com as respostas dos estudantes, pois o indice
de aceitagcao da disciplina teve parcela significativamente baixa.

A respeito do lugar do saber humanistico foi perguntado: qual o lugar do
saber humanistico numa sociedade marcada pela técnica e pela
instrumentalizacdo da ciéncia ? Como resposta tivemos:

- “O problema é que o conhecimento técnico ndo da mais conta das
necessidades que o novo capitalismo, baseado no conhecimento, impde. Agora o
saber humanistico volta a ser valorizado, mas é claro que com objetivo de ser
instrumento do capitalismo. Trata-se, portanto de uma pseudo valorizagdo. Mas o
fato € que o aluno com formacgédo mais abrangente acaba se sobressaindo. Acho
que nossa tarefa € forcar essa contradicdo entre a necessidade do mercado e o
“saber humanistico”. (QP01)

- “A principio, nenhum lugar esta reservado, 0 que acontece no nNosso
trabalho é um esforgco para reaver importantes valores humanisticos hoje em

desprestigio, quando nao esquecimento completo” (QP02)

E, por fim, foi deixada uma questdo aberta para que pudessem fazer
qualquer observagéo acerca do tema abordado. Segue a consideracgéo:

- “Acho que ainda € cedo para tirar conclusdes, pois s6 temos uma turma
formada e um ou dois professores que trabalharam com o curso. N&o creio que a

amostra disponivel seja representativa e possa fundamentar generalizacfes.”

(QP02)
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4.4 Conceitualizando as unidades de significagéo

“uma vida sem reflexdo ndo merece ser vivida”
Platdo

No caminho para identificar categorias representativas dos discursos
retratados nos questionérios e entrevistas, deve-se levar em consideragéo, além
da realidade soécio-econémica e cultural, um fator preponderante a area em
estudo que decorre das escolas de administracdo. Nelas, s@o evidenciadas
teorias organizacionais que veiculam valores e discursos ideoldgicos de um

projeto hegemonico que segundo GURGEL (2003, p.32):

[..] se “disfarcam” sob o instrumental da gestdo
empresarial/organizacional no fendmeno da
contemporaneidade, na formacdo da consciéncia social [...]
difundindo através do genérico administracao flexivel e suas
expressdes materiais — gestdo de qualidade, reengenharia,
terceirizagdo, virtualizacdo, multifuncionalidade e outros
conceitos e técnicas gerenciais em relevo. [grifo do autor]

A saber, esse panorama apresentado e constantemente reafirmado na
formacdo do profissional em administracdo destina um papel restrito a
manipulacdo para elevar a produtividade e atender o mercado, como também
para exercer ideologicamente a manutencdo do status quo, considerado como
apropriacdo na geracdo da riqueza e, conseglentemente, no sucesso
profissional.

Essa mentalidade técnica, impregnada na acdo pragmatica, é
caracterizada pelo instrumentalismo e pelo utilitarismo. Tais conceitos se
encadearam ao longo da histéria, direcionando o agir e o pensar humano de
maneira que tais principios norteassem o imediatismo hedonista (0 bom como
atil).

Utilitarismo, do ponto de vista historico, € uma corrente do pensamento
inglés dos séculos XVIII e XIX. Segundo Abbagnano (2000), Stuart Mill** em 1812

3 John Stuart Mill (Londres, 20 de Maio de 1806 — Avinh&o, 8 de Maio de 1873) foi um filésofo e economista inglés, e um
dos pensadores liberais mais influentes do século XIX. Foi um defensor do utilitarismo, a teoria ética proposta inicialmente
por seu padrinho Jeremy Bentham.
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firmou ser o primeiro a usar a palavra utilitarista, contudo, em 1781 Bentham** j&
se propunha, no exercicio conceitual, a caracterizar tal corrente.

Abbagnano (2000, p.986-987) resume o0s aspectos fundamentais do
utilitarismo da seguinte modo:

Em primeiro lugar, o U. é a tentativa de transformar a ética em
ciéncia positiva da conduta humana, ciéncia que Bentham
queria tornar “exata como a matematica”. [..] Essa
caracteristica faz o U. um aspecto fundamental do movimento
positivista [...]

Por conseguinte, o U. substitui a consideragéo do fim, derivado
da natureza metafisica do homem, pela consideracdo dos
moveis que levam o homem a agir. Nisto, liga-se a tradicdo
hedonista, que vém no prazer o Unico mével a que o homem
ou, em geral, o ser vivo obedece. [...]

Reconhecimento do carater supra-individual ou intersubjetivo
do prazer como mével, de tal modo que o fim de qualquer
atividade humana é “a maior felicidade possivel, compartilhada
pelo maior numero possivel de pessoas” [...] aceita pelos
utilitaristas ingleses. [...] Para James Mill, decorre a lei de
associacao psicolégica: cada um deseja a felicidade alheia
porque estd intimamente associada com a sua propria

felicidade. [grifos e abreviagfes do autor]
E ainda segue o autor:

Associac¢do estreita do U. com as doutrinas da nascente ciéncia
econdmica [...]

Espirito reformador dos utilitaristas no campo politico e social:
preocupavam-se em pbér sua doutrina moral a servico de
reformas que deveriam aumentar o bem-estar e felicidade dos
homens em varios campos. Nesse aspecto, o U. também foi
denominado radicalismo. [grifo e abrevia¢cbes do autor]

A corrente filoséfica do utilitarismo arraigada com as concepcgfes e ideais
iluministas e positivistas obtiveram, sob um viés humanista, criticas aos seus
modelos de conceber a realidade pela razdo humana de modo exaustivo,
transformando-a de objetiva em instrumental. Entende-se por razdo objetiva
aguela que admite uma ordem no mundo, o sentido da vida humana, a existéncia

de fins ultimos a conseguir.

* Jeremy Bentham (15 de fevereiro de 1748 — 6 de junho de 1832) foi um filésofo e jurista inglés. Juntamente com Stuart
e James Mill, difundiu o Utilitarismo, teoria ética que responde todas as questfes acerca do que fazer, do que admirar e de
como viver, em termos da maximizacéo da utilidade e da felicidade.
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Essa razdo que determinava o pensamento até a época moderna, com o
iluminismo, entra num processo de transformacado: de objetiva torna-se subjetiva;
de ideal torna-se instrumental. A razdo subjetiva e instrumental relega as
verdades da razao objetiva ao reino da ideologia e mitologia e vé somente o que é
atil, operativo, que serve para dominar a natureza.

O utilitarismo arraigado como visdo pratica constroi a partir da alegacéo de
que existe uma forca que compele o ser humano a agir naturalmente decorrente
da prépria condicdo do género humano. Fundamentando o conceito, Bentham
(1979, p. 94) afirma que:

A natureza colocou a humanidade sob o governo de dois
senhores soberanos: 0 prazer e a dor. Somente a eles compete
apontar o que nds devemos fazer, assim como determinar o
gue de fato faremos. Ao tronco desses dois senhores estédo
ligados, de um lado, o padréo do certo e do errado, e de outro a
cadeia de causas e efeitos. Eles nos governam em tudo o que
pensamos: cada esforco que fagamos para nos livrar dessa
sujeicdo servira para demonstra-la e confirmé-la. Por meio de
palavras um homem pode fingir que abjura seu dominio: mas
na realidade ele permanecera sujeito a ele em todos os
momentos.

As condi¢Bes dadas pelo filosofo, indicam o delinear pela constru¢do da
felicidade humana fundamentado no principio da utilidade. Esse principio € a base
de toda ética racional e toda legislacdo em que Bentham (1979, p. 95) teoriza
cientificamente o comportamento humano. Assim, o ‘principio de utilidade’
formulado pelo autor se estabelece da seguinte forma:

Por principio de utilidade entende-se aquele principio que
aprova ou desaprova qualquer acéo, conforme a tendéncia que
ela pareca ter para aumentar ou diminuir a felicidade daquele
Cujo interesse esta em jogo: ou, O que Seria a mesma coisa
com diferentes palavras, segundo a tendéncia a promover ou
se opor a referida felicidade. Eu digo qualquer acao; e portanto,
ndo somente de toda acdo de um individuo particular, mas de
toda medida de governo.

Considerando que as ac¢Bes humanas sdo regidas pelo principio da
utilidade independente de sua intencionalidade individual ou coletiva, o sentido
estabelecido do agir cabe aos critérios da moral que Bentham (1979), estabelece

como a arte de dirigir as acbes do homem para a producdo da maior
guantidade possivel de felicidade em beneficios daqueles cujos interesses estao

em jogo”
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Portanto, em se tratando de dirigir as acbes humanas, o “principio da
utiidade” descreve a forma geral como o ser humano se comporta em cada

situacao. Essa teoria comportamental oferece, segundo Peluso, (1991, p. 32):

Critérios pelos quais podemos aprovar ou reprovar as acdes
humanas. Isto porque, o determina a aprovagéo ou reprovagéo
de um ato é a forma como ele contribui para 0 aumento ou
diminuicdo da felicidade ou do sofrimento dos individuos
considerados.

Como polo determinante do agir humano, a filosofia teleoldégica do
utilitarismo levanta algumas caracteristicas relevantes ao debate moral e,
sobretudo, ético. No entanto, ndo abordaremos as inUmeras derivacdes dessa
teoria, no que diz respeito ao modelo quantitativo da aritmética moral pois o foco
central de analise e reflexdo, trata da idéia conceitual do utilitarismo enquanto
direcionamento de aceitacdo e relacdo com a realidade presente.

O campo pesquisado retrata de maneira clara o significado e a
representacdo da categoria levantada. O utilitarismo se arrasta do século XIX
como referéncia de pensamento e acdo no mundo contemporaneo. Nele, sdo
expressas as emergéncias reprodutivas do modelo que se espera, ou que se quer
de sociedade e de educacdo. A acentuada vertente utilitarista, introduzida pelo
desenvolvimento da técnica e da sociedade movida pelo “consumismo” que ela
engendrou, valoriza a constante busca humana pelo “ter” que varreu quase
completamente a preocupagdo com o “ser”.

No contexto neoliberal em que se insere tal realidade, a educacéo quanto
mais atende ao mercado capitalista - ou seja, parafraseando Mészaros - mais
vira mercadoria ou se ndo o é, ndo serve, ndao tem utilidade. A percepcado e
compreensao do universo acontece, diante dessa realidade, somente por essa
vertente utilitarista, pois nela é que se responde, sob uma visao fragmentada, ao
sentido das coisas. Esse sentido, no entanto, é pobre de significado, o que para

uma sociedade neoliberal, ir além do prazer imediato, torna-se desnecessario.
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CONSIDERACOES FINAIS

De nada adianta insistir sobre a formacao intelecutal se esta nao é acompanhada de uma
prética no saber pensar
Marcondes

A abordagem dada ao trabalho exposto, requer consideragbes que
retomem o percurso desenvolvido da pesquisa, analise e conclusdo dos dados.
Os saberes que contribuiram para esta investigacdo, tiveram sua relevancia
enguanto postura metodolédgica e visdo de mundo com fundamentacao tedrica e
critica dos conhecimentos e das préaticas.

Os confrontos relatados, os polos extremos de uma concep¢do de mundo,
as ideologias arraigadas, trouxeram a esta reflexdo sustentabilidade cientifica

para tratar um assunto extremanente complexo, amplo e de base estrutural.

Toda pesquisa tem uma intencionalidade que é a de elaborar
conhecimentos que possibilitem compreender e transformar a
realidade; como atividade, esta inserida em determinando
contexto histérico-socioldgico, estando, portanto ligada a todo
um conjunto de valores, ideologia, concep¢des de homem e de
mundo que constituem este contexto e que fazem parte
também daquele que exerce esta atividade, ou seja, 0
pesquisador. (PADUA, 2004, p. 32)

Nesse sentido, problematizamos a pesquisa em um contexto social
destoante do universo estudantil brasileiro de Ensino Superior, procurando
perceber e levantar categorias que emergem nessa realidade, quando o assunto
é Filosofia.

A rigueza dos dados nos possibilita inameras analises e abordagens diante
do objeto de estudo. No entanto, o enfoque dado privilegiou o esforco racional
para conceber e ordenar a realidade mediante os desafios da contemporaneidade
e da visao de mundo.

Para uma analise dialética dessa realidade, retomamos histéria e conceitos
que fornecem as bases para a reflexdo. Primeiramente, procuramos entender

historicamente as concepcdes do conceito de trabalho no espaco temporal
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humano e ideoldgico. As atribuicdes dadas ao conceito de trabalho, representam,
em carater temporal, o modo desigual e combinado como as transformacdes
econOmicas desenvolvem-se. Das emergentes situagdes em que 0s modelos
produtivistas se constituem, o homem e o trabalho passam a ter uma relacdo
movida pela l6gica que o paradigma social mantém. Tal condicdo atende uma
ideologia mantenedora do capitalismo e suas desumanas apropriacdes que
possuem um Unico objetivo: a geracdo do lucro pela exploracao do trabalho.

Nesse contexto, surgem as escolas de administragdo que, de maneira
subserviente, apropriam-se, num primeiro momento, dos saberes com
objetividade técnica e com teorias organizacionais que reforcam uma finalidade
rentavel economicamente.

Essa identificacdo nas escolas de administracdo parece encontrar o
“estado puro” de seu conceito; condicbes viaveis para seu desenvolvimento.
Cumpre uma funcéo ampliada dos valores liberais reabilitados. Passa a promulgar
0 “mascaramento” neoliberal na determinacédo existencial humana. Enfim, o que
Marx (1985), com sua conhecida ironia, descreveu, em O capital, como
“liberdade, igualdade, propriedade e Bentham”, simboliza no filésofo inglés os
ideais do individualismo, do livre mercado e do utilitarismo.

Diante de tal critica, passamos a olhar a insercéo da Filosofia nas diretrizes
curriculares do curso de administracdo e as atribuicbes formativas que ela
desempenha como disciplina académica. Ao escolher o campo de pesquisa,
procuramos encontrar o modelo institucional que mais se aproximasse do ideario
neoliberal para encontrar os caminhos em que a filosofia se encontra.

Procuramos entdo, entender o perfil sociocultural do alunado da Instituicao
que reafirmou sua visdo de mundo limitada. Essa caracteristica € dada por
diversos fatores que contribuem para os pensamentos que foram expressos na
pesquisa. O ponto de partida para a compreensao limitada da realidade é o fator
maturidade etéria e intelectual. As poucas experiéncias vividas — pela condicao
etaria minina e social privilegiada financeiramente — ndo oferecem discernimento
necessario a compreensao do existir micro e macro social.

Assim, a pesquisa trouxe ao leitor inimeros dados e informacdes que
puderam ser analisados e aprofundados, como também outras que poderdo ser

objeto de investigacdo e pesquisas futuras. Dos recortes epistemoldgicos feitos
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neste trabalho, percebemos que, ao questionar as relacbes existentes da
disciplina de Filosofia no curso de Administracdo, a reproducdo da propria
condicéo existencial dos respondentes foi muito representativa, emergindo como
unidade de significacdo representativa para a analise do utilitarismo.

Para justificar a necessaria presenca da formacdo filosofica no Ensino
Superior, partimos da premissa que a finalidade da educacao superior ndo pode
exaurir-se somente nesse perfil de profissionalizagédo técnica. E que, além desse
necessario preparo técnico dos profissionais e da fundamentacéo cientifica que
deve servir-lhe de lastro, a educacdo superior precisa investir profundamente na
formacdo humana dos estudantes. Tal formacdo humana — para além de qualquer
retérica idealista — esta relacionada com uma forma aprimorada do existir das
pessoas humanas, historicamente situadas.

O conhecimento, em que pesem todas as suas limitacbes epistemoldgicas
e contradicdes histéricas, é o instrumento de que dispde a espécie humana para
dar sentido a sua existéncia. Sem duavida, pressupde-se igualmente que a
existéncia humana tenha que ter algum sentido, ainda que tenha de ser
constituido pelos préprios homens.

A Filosofia, portanto, se entendida como mera designacdo ou ferramenta
para resolucdo de problemas administrativos ou ainda como instrumento de
regulacdo em que se julgue o util pelos resultados visiveis das coisas e das
acOes, tem no curriculo basico uma razédo de existir que torna-se dispensavel,
desnecessaria e até mesmo prejudicial. Trata-se, sem duvida, de um objeto que
soa utopico e de dificil consecucéo, a vista da realidade pesquisada.

Nenhum profissional serd, efetivamente em sua préatica historica, apenas
um técnico; ele sera, necessariamente, um sujeito interpelado pela historia, pela
sociedade, pela cultura e pela humanidade, devendo dar-lhe respostas que véao
muito além de seu desempenho puramente operacional no ambito da producao.
Se a filosofia ndo contribui para o esclarecimento do significado do existir humano
na histéria, na elucidacdo do pensamento, ndo s6 dada pela filosofia, mas
entrelacada aos saberes especificos, torna o humano vazio de significado no
micro-sentido de seu existir e no macro-sentido de seu existir social, passando a

viver de forma pragmaticamente utilitarista.
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Ao escolher, uma Unica Instituicdo, procurou-se compreender a partir da
pesquisa o detalhamento e a funcdo da instituicdo em foco, deixando de lado
muitas outras possibilidades.

Assim sendo, um comparativo entre diferentes escolas de Administracao
existentes no pais e no exterior, tendo ainda como foco o papel da filosofia em
Seus cursos, se constitui numa possibilidade de pesquisa. Por meio da
comparacao seria possivel correlacionar, por exemplo, realidades distintas em
termos de formacdo e visdo de mundo, como perspectivas de trabalho e de
desenvolvimento profissional.

Outro enfoque que poderiamos ter tratado na pesquisa seria, por meio de
uma metodologia etnografica, acompanhando os alunos ao longo do semestre
que estudam filosofia. A experiéncia do mergulho na realidade dos sujeitos,
compartilhando as aulas da disciplina, sem duavida, mediaria um patamar
diferenciado das possiveis andlises presentes.

Por fim, as palavras da filésofa Marilena Chaui (1994, p.15) elucidam a

possibilidade de encontrar utilidade para a filosofia, explicitada no trabalho:

Se abandonar a ingenuidade e 0s preconceitos do senso
comum for (til; se ndo se deixar guiar pela submissédo as idéias
dominantes e aos poderes estabelecidos for util; se buscar
compreender a significagdo do mundo, da cultura, da histéria
for util; se conhecer o sentido das criacdes humanas nas artes,
nas ciéncias e na politica for util; se dar a cada um de nos e a
nossa sociedade os meios para serem conscientes de si e de
suas a¢fes numa préatica que deseja a liberdade e a felicidade
para todos for util, entdo podemos dizer que a filosofia é o mais
atii de todos os saberes de que os seres humanos sédo
capazes.

Cabe-nos questionar, portanto, que se esse saber emancipatorio,
humanista ndo se torna claro em seu processo de ensino-apredizagem aos
futuros profissionais desse campo, fica marcado nesse estudo que as artimanhas
neoliberais do capital ofuscam o papel da filosofia. Apropriam-se desse saber
universal, reproduzindo de maneira descompromissada e como uma obrigacao
curricular a ser cumprida, com data no calendario para ser encerrada. As
possibilidades de desenvolvimento do pensamento contra-ideoldgico ficam

definitivamente afastadas.
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ANEXO 1

CARTA DE APRESENTACAO

Campinas, 1° Semestre de 2007

Prezado aluno,

Enquanto Pesquisador do Programa de PoOs-Graduacdo em Educacdo na
PUC-Campinas, estou realizando um estudo sobre o papel da Filosofia nos
cursos superiores de Administracdo. Para tal finalidade, sua contribuicdo € da
mais alta importancia. Peco-lhe a gentileza de responder as questfes a seguir,

pelo que antecipadamente agradeco.

Prof. Sérgio Eduardo Fazanaro Vieira
Pesquisador
Mestrando do Programa de Pés-Graduagao em Educagéo

PUC-Campinas
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QUESTIONARIO DE PESQUISA
ALUNOS QUE JA CURSARAM A DISCIPLINA DE FILOSOFIA

12 PARTE: DADOS PESSOAIS — VIDA UNIVERSITARIA

1. Ano de ingresso no curso em que esta matriculado(a)

2. Ano em que provavelmente concluira o curso:
() 2007
() 2008
() 2009
() outro. Qual?

3. Qual sua faixa de idade?
( ) menos de 20 anos
( ) de 20 a 21 anos
() de 21 a 23 anos
( ) de 23 a 26 anos
( ) de 26 a 30 anos
() mais de 30 anos

4., Qual o seu sexo?
( ) masculino
() feminino

5. Onde e como vocé reside?
( ) em Campinas com a propria familia
( ) em Campinas, em casa de parentes ou amigos
( ) em Campinas, em republica ou apartamento com colegas
( ) em Campinas, sozinho(a)
( ) em outro municipio viajando diariamente a Campinas

6. Vocé exerce alguma atividade remunerada?
() sim
() néo
Se respondeu negativamente passe a questédo 11

7. A atividade que desempenha pertence a qual das seguintes categorias:
() contratado(a) com vinculo empregaticio
( ) contratado(a) sem vinculo empregaticio
() “freelance”
( ) estagiario(a)
( ) autdnomo(a)
( ) outra. Qual?

8. Quantas horas diarias, em média, vocé dedica a sua atividade profissional?
() até 2 horas
() 4 horas
() 6 horas
() 8horas
( ) mais de 8 horas
() varia muito
9. O tipo de trabalho que vocé exerce tem relagdo com o curso que esta concluindo?
() sim ( )nao
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10. O tipo de trabalho que vocé desenvolve influi sobre seu aproveitamento estudantil de
modo:
() positivo
( ) negativo
() indiferente

11. Mais de uma alternativa podera ser assinalada na questdo seguinte. Neste caso, escreva
(1) antes do item que corresponde ao meio mais utilizado, (2) aquele que vem em 2° lugar,
e assim por diante.Como vocé se mantém informado(a) sobre a situacdo social, politica e
econdmica do pais e do mundo?
() conversa com amigos

() leitura de jornais

() noticiario de TV

() revistas (tipo VEJA, ISTO E, etc.)

() radio

() internet

() outro(s). Qual(is)?

() otema ndo me interessa

12. Vocé atua junto a:
( ) comunidade de bairro
( ) partidos politicos
( ) grupos religiosos
( ) grupos assistenciais
( ) ONGs
() grupos voluntérios nao especificados acima
( ) ndo atua
() outra(s) . Qual(is) ?

13. Em relag&o ao dominio de idiomas estrangeiros, como vocé se classifica?
F —Fluente R —Regular |- Insatisfatério N - Néo

INGLES

F R I N

FALA

LE

ESCREVE

ESPANHOL

FALA

LE

ESCREVE

FRANCES

FALA

LE

ESCREVE

OUTRA: Qual?

FALA

LE

ESCREVE
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14. Qual o motivo principal que o (a) levou a optar por essa Instituicdo?
( ) afacilidade de acesso ao local onde se realiza o Curso
() o fato de se tratar da Unica Instituicdo que oferece este Curso na regiao
() o conceito do Curso que a Instituicdo oferece
() outro. Qual?

15. Quais os motivos que o (a) levaram a escolha deste Curso? Atribua a seguinte pontuacao:
0 (zero), quando a alternativa proposta ndo teve importancia alguma
1 (um), quando a considerar pouco relevante
2 (dois), quando a considerar relevante
3 (trés); quando a considerar muito relevante

( ) acesso a carreira académica

() melhores oportunidades salariais

() acesso a melhores posicdes na Instituicdo/Empresa em que trabalha
( ) possibilidade de realizacéo pessoal

() exigéncia da Instituicdo/Empresa a que pertence

() valorizacéo pelo mercado de trabalho

() possibilidade de contribuicéo para a melhoria da sociedade

( ) baixa concorréncia por vagas

() desenvolvimento como pessoa

() aquisicdo de competéncia profissional

() formacdo técnica para melhorar a atividade que ja exerce

() ter um titulo de nivel superior

() outro motivo. Qual?

16. Se pudesse voltar atras, faria 0 mesmo curso?
() sim, nessa Instituicdo
() sim, em outra Instituicdo
() néo
() nao sei

() tenho davidas
Por que?

18. Quais dos atributos abaixo relacionados, melhor qualificam este Curso:

( ) muito exigente( ) desgastante ( ) “bitolado”

() fraco () estimulante ( ) mal definido
() bem definido () enfadonho

() dificil () inovador

() outro(s) Qual(is) ?

19. Procure fazer uma apreciagao sobre o curso que esté freqiientando, considerando:
a) a qualidade do ensino que lhe tem sido oferecida.

b) as condi¢cbes de aprendizagem proporcionadas
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c) a contribuicdo para a sua formacao profissional

d) a contribuicdo para a sua formacéo ético-humanistica

20. Considera-se, hoje, como um dos principais atributos do ensino de boa qualidade, o
desenvolvimento do espirito de investigacéo através da relagcéo entre ensino e pesquisa.
Ao longo deste curso, as relacbes ensino-pesquisa vém sendo vivenciadas:
() por vocé na maioria das atividades
( ) em algumas ocasibes
( ) em raras ocasibes, somente
( ) de modo geral ndo tém sido vivenciadas

21. O que vocé esperava, em primeiro lugar, de um Curso de Graduagédo, como este que esta
realizando?
() formacdo tedrica, voltada para a pesquisa
( ) formacdo profissional voltada para o trabalho
() formacéo académica para melhorar a atividade pratica que ja desempenha
( ) aquisicéo de cultura mais ampla
( ) outro Qual ?

22. Vocé considera que o0 curso que esta realizando dard condi¢des reais para que sua
opcao, assinalada na questéo anterior, de fato se concretize?
() sim () nao

23. Assim que terminar este curso vocé pretende:

23.1 exercer a profissdo para a qual esta se habilitando?
() sim
( ) néo

23.2 realizar estagios ou outras atividades afins?
() sim
( ) néo

23.3 cursar pés-graduacao em nivel de especializacdo?
() sim
( ) néo

23.4 cursar pos-graduacao em nivel de mestrado?
() sim
( ) nédo

23.5 ingressar em outro curso de graduacao?
() sim
( ) ndo

23.6 exercer outra profissao, diferente daquela para a qual esta se habilitando?
() sim
( ) ndo

23.7 realizar cursos de atualizacéo profissional?
() sim
( ) nao

24. Como vocé projeta sua vida profissional nos préximos 5 anos?
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22 PARTE: APRENDIZAGEM
Questdes relativas ao envolvimento do aluno com a Disciplina de Filosofia

1. Quanto as aulas de Filosofia em seu curso, vocé se considerou:
( ) altamente assiduo
() regularmente assiduo
() pouco assiduo

2. De modo geral como vocé avalia sua motivagéo durante as aulas de Filosofia?
() muito motivado
( ) razoavelmente motivado
( ) pouco motivado

( ) nada motivado

3. Qual a contribuicdo que a Filosofia deu a sua formacao ?
(' ) muito importante
() importante
( ) pouco importante

() irrelevante
() outro(s) Qual(is) ?

4. Como vocé considera o processo de ensino-aprendizagem no periodo em que cursou a
disciplina de FILOSOFIA ?
() altamente positivo
() razoavelmente positivo
() pouco positivo
() improdutivo
5. Quais foram as dificuldades encontradas em relagdo a disciplina de FILOSOFIA ?
compreensao tematica
compreensao dos textos filosoficos
linguagem utilizada pelo docente
didatica utilizada pelo docente
sistematizacdo do pensamento para debate
relacdo teoria e préatica
processo de avaliagdo
outra(s). Qual(is) ?

/\f\/\/\f\/\’\f\(o
N N N N N N N N

6. Atribua o seguinte critério de pontuacéo:

0 (zero), no caso do tema ndo se constituir como objeto de sua preocupacgédo pessoal e
nem como objeto de estudos no Curso que esta freqlientando;

1 (um), caso o tema seja objeto de sua preocupacao, exclusivamente;

2 (dois), quando o tema é de seu interesse e vem sendo objeto de referéncias esporadicas
no Curso;

3 (trés), quando o tema é de seu interesse pessoal e vem sendo abordado no Curso.
Considerando as respostas dadas acima em seu percurso no aprendizado filosofico, como

vocé observa os determinados temas que vém sendo objeto de atencdo em
diferentes paises do globo?
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Seguem-se abaixo alguns deles.

globalizacao

Mercosul

virtualidade

avanco cientifico-tecnologico: possibilidades e desafios
ética

neoliberalismo

excluséo social

poluicdo ambiental
preservacao de recursos
cidadania

deterioracao das cidades

desemprego
violéncia

movimentos sociais
outro(s). Qual(is) ?

AN ANAN AN AN A A A A A A SN
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7. Em relagdo ao seu curso de Administracdo, quais sdo as contribuicdes que a disciplina de
FILOSOFIA oferecem de maneira geral ?

8. Em relacéo a sua formacéo profissional e os desafios frente ao mercado de trabalho, como
vocé utilizaria o aprendizado dado pela disciplina de FILOSOFIA em sua atuagdo nos
processos seletivos de que participa ou participara e em seu trabalho e carreira ?

9. Que é FILOSOFIA para vocé ?

10. Por favor, faga qualquer comentario, critica, sugestéo ou observagéo sobre o tema
abordado nesta pesquisa: FILOSOFIA NO CURSO DE ADMINISTRACAO.
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QUESTIOI\lARIO DE PESQUISA
ALUNOS QUE ESTAO CURSANDO A DISCIPLINA

12 PARTE: DADOS PESSOAIS — VIDA UNIVERSITARIA

1. Ano de ingresso no curso em que esta matriculado(a)

2. Ano em que provavelmente concluira o curso:
() 2007
() 2008
() 2009
() outro. Qual?

3. Qual sua faixa de idade?
( ) menos de 20 anos
( ) de 20 a 21 anos
() de 21 a 23 anos
( ) de 23 a 26 anos
( ) de 26 a 30 anos
() mais de 30 anos

4. Qual o seu sexo?
( ) masculino
() feminino

5. Onde e como vocé reside?
( ) em Campinas com a propria familia
( ) em Campinas, em casa de parentes ou amigos
( ) em Campinas, em republica ou apartamento com colegas
( ) em Campinas, sozinho(a)
( ) em outro municipio viajando diariamente a Campinas

6. Vocé exerce alguma atividade remunerada?
() sim
() néo
Se respondeu negativamente passe a questdo 11

7. A atividade que desempenha pertence a qual das seguintes categorias:
() contratado(a) com vinculo empregaticio
( ) contratado(a) sem vinculo empregaticio
() “freelance”
( ) estagiario(a)
( ) autdnomo(a)
( ) outra. Qual?

8. Quantas horas diarias, em média, vocé dedica a sua atividade profissional?
() até 2 horas
() 4 horas
() 6 horas
() 8horas
( ) mais de 8 horas
() varia muito

9. O tipo de trabalho que vocé exerce tem relagdo com o curso que esta concluindo?

() sim ( ) ndo
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10. O tipo de trabalho que vocé desenvolve influi sobre seu aproveitamento estudantil de
modo:
() positivo
( ) negativo
() indiferente

11. Mais de uma alternativa podera ser assinalada na questdo seguinte. Neste caso, escreva
(1) antes do item que corresponde ao meio mais utilizado, (2) aquele que vem em 2° lugar,
e assim por diante.Como vocé se mantém informado(a) sobre a situacdo social, politica e
econdmica do pais e do mundo?
() conversa com amigos

() leitura de jornais

() noticiario de TV

() revistas (tipo VEJA, ISTO E, etc.)

() radio

() internet

() outro(s). Qual(is)?

() otema ndo me interessa

12. Vocé atua junto a:
( ) comunidade de bairro
( ) partidos politicos
( ) grupos religiosos
( ) grupos assistenciais
( ) ONGs
() grupos voluntérios nao especificados acima
( ) ndo atua
( ) outra(s) . Qual(is) ?

13. Em relag&o ao dominio de idiomas estrangeiros, como vocé se classifica?
F —Fluente R —Regular |- Insatisfatério N - Néo

INGLES

F R I N

FALA

LE

ESCREVE

ESPANHOL

FALA

LE

ESCREVE

FRANCES

FALA

LE

ESCREVE

OUTRA: Qual?

FALA

LE

ESCREVE
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14. Qual o motivo principal que o (a) levou a optar por essa Instituicdo?
( ) afacilidade de acesso ao local onde se realiza o Curso
() o fato de se tratar da Unica Instituicdo que oferece este Curso na regiao
() o conceito do Curso que a Instituicdo oferece
() outro. Qual?

15. Quais os motivos que o (a) levaram a escolha deste Curso? Atribua a seguinte pontuacao:
0 (zero), quando a alternativa proposta ndo teve importancia alguma
1 (um), quando a considerar pouco relevante
2 (dois), quando a considerar relevante
3 (trés); quando a considerar muito relevante

( ) acesso a carreira académica

() melhores oportunidades salariais

() acesso a melhores posicdes na Instituicdo/Empresa em que trabalha
( ) possibilidade de realizacéo pessoal

() exigéncia da Instituicdo/Empresa a que pertence

() valorizacéo pelo mercado de trabalho

() possibilidade de contribuicéo para a melhoria da sociedade

( ) baixa concorréncia por vagas

() desenvolvimento como pessoa

() aquisicdo de competéncia profissional

() formacdo técnica para melhorar a atividade que ja exerce

() ter um titulo de nivel superior

() outro motivo. Qual?

16. Se pudesse voltar atras, faria 0 mesmo curso?
() sim, nessa Instituicdo
() sim, em outra Instituicdo
() néo
() nao sei

() tenho davidas
Por que?

18. Quais dos atributos abaixo relacionados, melhor qualificam este Curso:

( ) muito exigente( ) desgastante ( ) “bitolado”

() fraco () estimulante ( ) mal definido
() bem definido () enfadonho

() dificil ( ) inovador

() outro(s) Qual(is) ?

19. Procure fazer uma apreciagao sobre o curso que esté freqiientando, considerando:
a) a qualidade do ensino que lhe tem sido oferecida.

b) as condi¢cbes de aprendizagem proporcionadas
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c) a contribuicdo para a sua formacao profissional

d) a contribuicdo para a sua formacéo ético-humanistica

20. Considera-se, hoje, como um dos principais atributos do ensino de boa qualidade, o
desenvolvimento do espirito de investigacéo através da relagcéo entre ensino e pesquisa.
Ao longo deste curso, as relacbes ensino-pesquisa vém sendo vivenciadas:
() por vocé na maioria das atividades
( ) em algumas ocasibes
( ) em raras ocasibes, somente
( ) de modo geral ndo tém sido vivenciadas

21. O que vocé esperava, em primeiro lugar, de um Curso de Graduagédo, como este que esta
realizando?
() formacdo tedrica, voltada para a pesquisa
( ) formacdo profissional voltada para o trabalho
() formacéo académica para melhorar a atividade pratica que ja desempenha
( ) aquisicéo de cultura mais ampla
( ) outro. Qual ?

22. Vocé considera que 0 curso que esta realizando dard condi¢des reais para que sua
opcao, assinalada na questéo anterior, de fato se concretize?
() sim () nao

23. Assim que terminar este curso vocé pretende:

23.1 exercer a profissao para a qual esta se habilitando?
() sim
( ) néo

23.2 realizar estagios ou outras atividades afins?
()sim
( ) néo

23.3cursar pés-graduacao em nivel de especializacdo?
() sim
( ) néo

23.4cursar pés-graduacao em nivel de mestrado?
()sim
( ) ndo

23.5ingressar em outro curso de graduacao?
() sim
( ) ndo

23.6exercer outra profissdo, diferente daquela para a qual esta se habilitando?
() sim
( ) ndo

23.7 realizar cursos de atualizagéo profissional?
() sim
( ) nao

24. Como vocé projeta sua vida profissional nos préximos 5 anos?
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22 PARTE: APRENDIZAGEM
Questdes relativas ao envolvimento do aluno com a Disciplina de Filosofia

1. Quanto as aulas de Filosofia em seu curso, vocé se considera:
() altamente assiduo
() regularmente assiduo
( ) pouco assiduo

2. De modo geral como vocé avalia sua motivacao durante as aulas de Filosofia?
() muito motivado
() razoavelmente motivado
() pouco motivado

( ) nada motivado

3. Qual a contribuicdo vocé acha que a Filosofia dara a sua formacgéo ?
() muito importante
() importante
() pouco importante

() irrelevante
() outra(s) Qual(is) ?

4. Como vocé considera o processo de ensino-aprendizagem nas aulas de FILOSOFIA ?
( ) altamente positivo
() razoavelmente positivo
() pouco positivo
(') improdutivo
5. Quais as dificuldades que vocé encontra em relacdo a disciplina de FILOSOFIA ?
compreensao tematica
compreensao dos textos filosoficos
linguagem utilizada pelo docente
didatica utilizada pelo docente
sistematizacdo do pensamento para debate
relacéo teoria e pratica
processo de avaliagdo
o111 o SRR

/\/\f\/\’\f\/\’\o
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6. Atribua o seguinte critério de pontuacéo:

0 (zero), no caso do tema ndo se constituir como objeto de sua preocupacédo pessoal e
nem como objeto de estudos no Curso que esta freqlientando;

1 (um), caso o tema seja objeto de sua preocupacao, exclusivamente;

2 (dois), quando o tema é de seu interesse e vem sendo objeto de referéncias esporadicas
no Curso;

3 (trés), quando o tema é de seu interesse pessoal e vem sendo abordado no Curso.
Considerando as respostas dadas acima em seu percurso no aprendizado filoséfico, como

vocé observa os determinados temas que vém sendo objeto de atencdo em
diferentes paises do globo?
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Seguem-se abaixo alguns deles.

globalizacao

Mercosul

virtualidade

avanco cientifico-tecnologico: possibilidades e desafios
ética

neoliberalismo

excluséo social

poluicdo ambiental
preservacao de recursos
cidadania

deterioracao das cidades

desemprego
violéncia

movimentos sociais
outro(s). Qual(is) ?

AN ANAN AN AN A A A A A A SN
N N N N N N N N N S N N

7. Em relag&o ao seu curso de Administracdo, o que vocé espera da disciplina de FILOSOFIA
e quais as contribui¢cdes vocé acha que ela podera fornecer ?

8. Em relagéo a sua formacao profissional e os desafios frente ao mercado de trabalho, como
vocé utilizaria o aprendizado dado pela disciplina de FILOSOFIA em sua atuacdo nos futuros
processos seletivos de estagio, em seu trabalho e carreira ?

9. Que é FILOSOFIA para vocé ?

10. Por favor, faga qualquer comentario, critica, sugestéo ou observagéo sobre o tema
abordado nesta pesquisa: FILOSOFIA NO CURSO DE ADMINISTRACAO.
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ANEXO 4

ROTEIRO DE ENTREVISTA — PROFESSORES DA DISCIPLINA DE FILOSOFIA

FORMACAO UNIVERSITARIA:

Curso de Graduacéo:

Faculdade:

Ano de Concluséao:

Curso de P6s-Graduacéo:

Faculdade:

Ano de Conclusao:

ATIVIDADE PROFISSIONAL:

Tempo de magistério:

Disciplinas que leciona:

Outras Instituicdes em que leciona:

Outra(s) Ocupacéao(oes) :
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SOBRE O ENSINO DE FILOSOFIA

1. Quais as técnicas utilizadas em sala de aula na disciplina de FILOSOFIA ?
( ) Aula expositiva
() Aula expositiva com uso de Data-Show
( ) Seminérios
( ) Trabalho em grupos
( ) Debates
( ) Outra(s) Qual(is) ?

2. No ensino dessa Instituicdo, que valores e habilidades séo estimulados para o
desenvolvimento profissional dos educandos no curso de Administragao ?
() Capacidades (Lideranca / Trabalho em grupo / Criatividade / Pro-atividade /
Inovacao)
( ) Autonomia Intelectual
( ) Empreendedorismo
( ) Flexibilidade e Articulacao
() Etica (honestidade / lealdade / respeito)
( ) Responsabilidade Social e Cidadania
() Outra(s). Qual(is) ?

3. Quais dificuldades (desafios) existem no ensino da FILOSOFIA no curso de
Administracao ?

() Textos filoséficos (Dificuldade na leitura e abstracdo do pensamento pelos

alunos)

() Linguagem filosoéfica

( ) desinteresse e desmotivagéo

( ) associacao das teorias com a pratica administrativa

( ) pensamento dedutivo deficitario

( ) visédo de mundo limitada

() Outra(s). Qual(is) ?

4. O que vocé pretende com suas aulas de FILOSOFIA ?

5. FILOSOFIA E ADMINISTRACAO: Qual compatibilidade ?
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6. Qual a correlagéo realizada em sala de aula das teorias filoséficas “estudadas” com
a pratica e estratégias administrativas ?

7. Qual o lugar do saber humanistico numa sociedade marcada pela técnica e pela
instrumentalizacéo da ciéncia ?

8. Por favor, faca qualquer comentario, critica, sugestao ou observacdo sobre o
tema abordado nesta pesquisa: ENSINO DE FILOSOFIA NO CURSO DE
ADMINISTRACAO dessa Instituicao:
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ANEXO 5

EMENTA DA DISCIPLINA DE FILOSOFIA
Programa
Disciplina: FILOSOFIA
Professor:

EMENTA: Génese da producdo dos valores ético-politicos e estéticos: imposicdo, autonomia e
flexibilizacdo; contraponto no cinismo dos antigos. A modernidade enquanto formadora:
distanciamento e educacao estéticas, emancipacao kantiana do pensamento; progresso e forma
ampliada de racionalidade; aporias do novo tempo e decomposicdo dos valores modernos.
Nascimento do individuo contemporaneo: individualidade criadora de valores e reagfes da “grande
massa”; patologias diagnosticadas na escala da civilizacdo; sociedade unidimensional e
compromisso histérico da filosofia; biopoder e cuidado de si.

OBJETIVOS: A proposta do curso consiste em apresentar as questbes da filosofia
contemporénea, procurando desenvolver a faculdade de discernimento acerca do conjunto de
pressupostos que nelas esta em jogo. No trajeto que vai das interpretacdes da modernidade ao
nascimento do individuo contemporaneo, trata-se de recorrer a um triplo dispositivo: promover
inicialmente uma certa desrotinizacdo da sensibilidade e da imaginagdo, a medida que se da o
acompanhamento reflexivo da dinamica interna de cada filésofo, sem descurar, por fim, de suas
conexdes com os desdobramentos especificos da realidade historico-social e politica.

METODOLOGIA: Aulas expositivas; analise, comentério e interpretacao de textos; exercicios de
leitura mediante método estrutural; preparacdo coletiva, exposi¢cdo e debate dos textos previstos
para seminario.

AVALIACAO: Prova escrita e individual realizada pelo aluno, a ser desenvolvida de forma
dissertativa; participacédo e exposicdo dos seminarios.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

I. Génese moderna dos valores contemporaneos

1. Filosofia politica, ética e estética: distin¢gdes conceituais

2. Estado de natureza ético: o individuo hobbesiano sob o império do desejo e do medo
3. Contraponto no cinismo dos antigos

II. Interpretacdes da modernidade enquanto formadora

1. Do “egoismo natural” no pensamento britinico ao distanciamento estético continental:
Rousseau

2. A ética kantiana na época do lluminismo e da Revolucao Francesa

3. Hegel na era da Santa Alianca: impasses documentados na transi¢do ao novo tempo

4. Sobre a decomposi¢cao moderna da ética: do moralista ao cinico

IIl. Nascimento do individuo contemporéaneo

1. Naturalizacéo do ensino em Nietzsche: moral do senhor e moral do rebanho

2. Patologias na escala freudiana da civilizagdo: delirios de massa, Eros e Tanatos
3. Sociedade unidimensional e compromisso historico da filosofia

4. A individualidade pés-moderna entre o direito de morte e o poder sobre a vida

BIBLIOGRAFIA BASICA

ADORNO, T.W. “A educacdo apés Auschwitz”. In: Palavras e sinais — modelos criticos 2.
Petropolis, Vozes, 1995. Traducao Maria Helena Ruschel.

ARENDT, H. Eichmann em Jerusalém — um relato sobre a banalidade do mal. Sdo Paulo,
Companhia das Letras, 1999.

ARISTOTELES. Politica. Brasilia, Editora UNB.

BLUM, L.A., “Egoismo”. In: CANTO-SPERBER, M. (org.), Dicionario de ética e filosofia moral; S.
Leopoldo, Editora Unisinos, 2003; volume 1.
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DESCARTES, R Medita¢cdes metafisicas. Sao Paulo, Sdo Paulo, Editora Nova Cultural, 1999; col.
“Os Pensadores”.

FREUD, S. “O mal-estar na civiliza¢do”. In: Obras psicologicas completas de Sigmund Freud. Rio
de Janeiro, Imago, 1996; vol. XXI.

FOUCAULT, M. “Direito de morte e poder sobre a vida”. In: Histdria da sexualidade. Rio de
Janeiro, Graal, 1988; vol. I.

GOULET-CAZE, M.-O. “O cinismo antigo e sua posteridade”. In: CANTO-SPERBER, M. (org.),
Dicionario de ética e filosofia moral; S. Leopoldo, Editora Unisinos, 2003; volume 1.

HEGEL, G.W.F. “lluminismo e revolucao”. In; Filosofia da histéria. Brasilia, UNB, 1995.

KANT, I. “Resposta a pergunta: que € o esclarecimento?”. In: Textos seletos. Petropolis, Vozes,
1985. Tradugédo Floriano de Souza Fernandes.

KOJEVE, A. Introducéo a leitura de Hegel.

MARCUSE, H. A ideologia da sociedade industrial — o homem unidimensional. Rio de Janeiro,
Zahar, 1967.

NIETZSCHE, F. Obras incompletas. Sao Paulo, Abril Cultural, 1983;.cole¢do “Os Pensadores”.
Traducdo Rubens Rodrigues Torres Filho.

ROUSSEAU, J.-J. Discurso sobre a origem e os fundamentos da desigualdade entre os homens.
Séo Paulo, Editora Nova Cultural, 1999; col. “Os Pensadores”.

SCHILLER, F. Educacéo estética do homem. S&o Paulo, lluminuras, 1990. Tradugdo Roberto
Schwarz e Marcio Suzuki.

WOTLING, P. “Sentimentos morais”. In: CANTO-SPERBER, M. (org.), Dicionario de ética e
filosofia moral; S. Leopoldo, Editora Unisinos, 2003; volume 2.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARANTES, P.E. Ressentimento da dialética — Dialética e experiéncia intelectual em Hegel, Antigos
estudos sobre o ABC da miséria alema. Sao Paulo, Editora Paz e Terra, 1996.

ARENDT, H. Origens do totalitarismo — antisemitismo, imperialismo, totalitarismo. S&o Paulo,
Companhia das Letras, 1998.

ARISTOTELES. Etica a Nicbmaco. Brasilia, Editora UNB.

CANDIDO, A. “O direito a literatura”. In: Varios escritos. Sdo Paulo, Livraria Duas Cidades, 1995.
CHAUI, M., et alii. Primeira filosofia. S&o Paulo, Brasiliense, 1985.

DESCAMPS, C. As idéias filosoficas contemporaneas na Franca. Rio de Janeiro, Zahar, 1991.
FOUCAULT, M. Microfisica do poder. Rio de Janeiro, Graal, 1984.

JAMESON, F. O inconsciente politico. S0 Paulo, Atica, 1992.

HORKHEIMER, M. Eclipse da raz&o. Rio de Janeiro, Labor do Brasil, 1976.

HYPPOLITE, J. Génese e estrutura da Fenomenologia do espirito de Hegel; Sdo Paulo, Discurso
editorial, 1999.

LAPLANCHE, J. Vida e morte em psicanalise. Porto Alegre, Artes médicas, 1985.

MANNHEIM, K. O significado do conservantismo. In: FORACCHI, M. (org.) Karl Mannheim. S&o
Paulo: Atica, 1978; colecdo “Grandes Cientistas Sociais”.

MARCUSE, H. Contra-revolucdo e reforma. Rio de Janeiro, Zahar, 1973.

MacINTYRE, A. Depois da virtude. Bauru, EDUSC, 2001.

RAWLS, J. Uma teoria da justica. Sdo Paulo, Martins Fontes, 2002.

SOUZA, M.G. llustracao e histdria — o pensamento sobre a histéria no iluminismo francés. Sao
Paulo, Discurso editorial, 2001.

SUZUKI, M. “O belo como imperativo”. In: A educagédo estética do homem. Sdo Paulo, lluminuras,
1990.

TUGENDHAT, E. Li¢des sobre ética. Petrépolis: Vozes, 1999.

ZIZEK, S. (org.). Um mapa da ideologia. Rio de Janeiro, Contraponto, 996.

BIBLIOGRAFIA DE REFERENCIA

ABBAGNANO, N. Dicionario de filosofia; Sdo Paulo, Martins Fontes, 1998.

BREHIER, E. Histdria da filosofia; Sdo Paulo, Mestre Jou, 1982; 3 volumes.

CANTO-SPERBER, M. (org.), Dicionario de ética e filosofia moral; S. Leopoldo, Editora Unisinos,
2003; 2 volumes.

LALANDE, A. Vocabulério técnico e critico da filosofia; Porto, Rés Editora, s/d.; 2 volumes.
OUTHWAITE, W. & BOTTOMORE, T., Dicionario do pensamento social. Rio de Janeiro, Zahar,
1996.
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regulamenta o exercicio da profissZo ds Técnico de Administracdo, cabs -

a-este Conselho, nos termos do art.9° lstra e, da Lei “de Diretrizes ‘e - :

Bases, fixar o-curriculo minimo do'curso gue hebilite para essa profisszo.

'E o que se contém “neste parecer e'no pro Sjeta de-resolug

Dxre'r- c.—."-- et

- As dxretnzns ‘do’ pa 2cer se :-\sp ram na eonilisz cas
A L
da

o
<outrinz fixada na experiéncia nacional e internacidnal. 2
de canfroatar o5 curricules de tocas 0s nos353 cursss cde zdm

c aistracao
e de ouvir 0s espscialistas mzis aL.tnriZ”"o I‘v‘éo s
e}

::u
.0 U!
~1

e n2o raro — em que pese a2 autoridade dc
trag2o — " carentes da perspectiva educa
: Conirasiando com © carater 2hundznie d
ence n*"acss 30 not.ﬁ exame, procuramos §
S & que algumas. das
ificizde, irradutivel a2 cutra
Fainoniades "'-rfns. em elgzns c

2
F S
projelosi— p 2 sua es_::e
r3n ser ministradas e
i=1i - ;
Na rcaa.da4e a enumeracde gque disc
ilosofia educecicnal: .eies se Cdistribuas
.enn n s2ntide de conti-
nuidade, gue é a propria eﬁp-es é ga comtinuicads da re 1. 'O curriculo
.2 uma imagesm ordenzda dz: experiéncia: c‘;“e a metcdoleciz
curando reconstituir a. exper:enzla .e sua organicitacde, airavis .desse ins-
“rumento, o papel. mais importani I\essg .orientzcdo, 2 multiplicidade cas
matérias tendzard . a reduzir-se 2 um repertorio solidério, .enczminhando-se

mplas categorias e, dentro dastzs, se ariiculam nim i
A

_.no sentido da unificacdo, & n2o da- dtspersao.

Importa, antes .de .tudo,. fixar o sentido € os objetivos das ciéncias
administrativas, largamentz aclarados pelas suzs origens e evoiug3o. Na

" realidade, de vertentes diversas flui a orientzc2o dada a esses estudos,

:acompanhando de perto os padroes cultvrzis de cade pais. Ne Europa, o
2pproach tem sido eminentemente juridico, o cue explica até certo ponto
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que se tenha endurecido, &, a distingdo entre a administragzo piblica e a
administraczo de empresas, com prevaléncia da primeira, no que respeita
aos estudos -académicos, em grande parte absorvidos pzlo direito -publico.
Nocs Estedos Unidos, prepondera a perspectiva -imposta pela ciéncia poli-
tica e pelas ciéncias sociais, refletindo-se tal critério, tanto quanto o ante-

rior, sobre a divisao de.campos acima referida, embora em sentido .con- -

trario: . de atenuacdo ou diluicdo -das diferengas. Com efeito, a nocao de
publico, nos  Estades - Unidos, como lembra André Molitor,
bastante da nogdo .de social, e nesta confluem as atividades do Estado e
as -decorrentes da iniciativa privada. Acertadamente pondera o mesmo
- autor,:no -seu .relatério para a-UNESCO, "Public Administration”, da série
Ths. University Teaching cf Social Scisnces, que as condigles da 5"c'°da de
americana. 2 sua mobilidade sccial e ocupacional, iornam bastante ténues
as fronieiras entre a organizacao dos servigas publices e a co setor privada.
< Fei a preveléncia do ponto de -vista” sof'lopohtrc: no estuda cz admi-
nistragdo.que levou as .universidades americanas, o vamsinte, 2 in lu. lo
nos seus Dzzartamentos de Cigncias Politiczs. Entrstanto, tem mudads, ¢
forma " substancial,” a tendéncia ¢o 8'\3”‘1'.') de =zdminisiracio em tod
1

em &
- mundo, espec ialmente a partir dz década de vintz, n2 sentico dz2 pr
o -espactlativa no. cragmatico, .2 ciéncia politica nos aspecics empiricos
da administraczc. £ impcrtante destacar alguns azpecios :

experiéncia americana, n2s s¢ por ter servido dz2 mocdelo & nossa, como
‘por . ter influsnciado a propria’ evclucdo 'dos ‘sistemas 'eJrap°"=. Alsm daz
énfase pclitica da primeira fass, nZo t2o distante do en .own.a jusidico de

paises como a Franga, 2 Alemanha e a Inglaterra, & experiéncia americzna .

se .enriquecsu de outros fertes metizes: gue, a nosso ver, se Incerooram
definitivamenta ao perfil de um curso académico de ciéncias administrativas.
Entre eles, a nozdo do contexto politica e cultural, na sua enveivents com-
- plexidads, pela gual, 1°)} a represenrtacio do fato politico deixou &2 szr

2penas normativa, para’ tornar-se predeminantemente factual e dinamice:
2°) ¢ fato z2dministrativo passou a traduzir as condic@as politices, scciais
e econdmicas, muito mais gue os padroes formais de organizacdo. Para

essa vis2o, bensficiada pelas tendéncias de sociologia e da econcmia con-
temporaneas, concorreram duas circunstancias: o acento nas condicdas

institucionais de CUJEI anélise, nesses Gltimos: vinte anos, -se eoriginaram as-

migl

doutrinas ‘'da administrac2o; e a segunda a pesqu:sa be..av:onsta no campo

da psicologia e das ciéncias sociais.

Por considerarmos todes essas formas de apreciacéo mdxss..-:éaels do
fato administrativo, procuramos traduzi-las numa sintese, ca gual partici-
pam diversos grl. os de matérias, correspondentes aquelas perspsctivas, e
entre s1 articuladas. Em primeiro lugar, as de cultura geral, cbjetivando
o conhecimento sistematico dos fatos e condigdes institucionais em gue se
insere o' fendmeno administrativo, as instrumentais, oferecendo os modelos
e técnicas, de natureza conceitual ou cperacionz!, vinculados 2o processo
administrativo; e, finalmente, as de formacio proiissional. :

Dentro do primeiro grupo, as ciéncias juridicas e sociais fixam o quadro
normativo, a que se subordina a administragao e os condicionamentos psicos-
sociais a que esta vinculada. Cabe as ditimas identificar, sob as estruturas
formais da organizagdo, o fluxo de agdes e reagdes — de pessoas e .de
grupcs — que intervém na estrutura social e administretiva, projetando
sobre a legalidade dos sistemas normativos os fatores contingentes. As
ciéncias economicas se revestem no turriculo de um caréter ambiguo, ar-
ticulando-se ao mesmo tempo com as ciéncias culturais e as operacionais,
e integrando de certa forma o préprio campo das ciéncias administrativas.
Com efeito, grande parte da administracdo — especialmente 2 de empre-
sas — se produz num contexto econdmico e visando a efeitos econémicos.
Entretanto, apesar de inscritas num campo, em parte comum, de operagoes,
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constituem categorias distintas, na medida em que as ciéncias econdmicas;
no caso, apenas instrumentam a visao do administrador para as suas deci-
sbes pragmaticas. SZo mais especulativas, algumas,-ou instrumentais, ou-
tras, enquanto_as disciplinas de administragao sao fundamentalmente opera-
cionais. Constituem estas, em verdade, menos uma forma especial de co-

nhecimento que um. repertério de narmas  praticas- inspiradas nas -ciéncias

ja mencionadas. Situam-se antes no ambito das técnicas, ou das artes, que
das ciéncias. : i LomEihRE D ot

As ciéncias econdmicas se resumem, no currfculo, a Teoria ‘Ecordmica
e Economia Brasileira. A primeira, que & uma “caixa de instrumentos”™ como

dizia  Joan ‘Robison, : (citada por Schumpeter; na- sua Historia da “Anélise

Econdmica) - fornecera os moldes conceituais’ basicos, enguanto -a outra
proporcionara- a viszo .integrada .e concreta. da’ economia - nacional. Essa
ultima disciplina ndo-serd apenas descritiva,~situando-se, "ao contrério, na
perspectiva -global -e dinamica -do_desenvoivimento econémico. Ela. possui
uma funcdo integrativa, andloga & da‘ Teoria Geral .da. Administragzo. . Os
fatos econdmicos e a politica que determinam,-2ssumem qualificagoes "es-

pecificas ‘no . contexto nacional, incorporando-se. numa estrutuza _diferen~

ciada no sentido estrito da palavra, como uma totelidade cencretz e dina-

mica que prevalece sobre as suas part2s, sO por. abstiagao susceptiveis de

desmembramento. . ;

As aproximagdes indicadas revelam a corveniéncia da integragzo” dos’

_varios campas das ciéncias sociais, ainda isolados .na tradigao académica
de vérios paises, inclusive o Brasil. Deve- constituir um desideratum  da
politica universitéria. em nosso Pais, a formagao de .um tronco -comum de
ciéncias sociais, -abrangendo as ciéncias scciais; propriamente ditas, eco-
némicas, politicas e  administrativas, dele emergindo  2s. especizlizagdes
nesses campos. : L s SR e R :

A distribuicdo ~de. matérias fixada no presente parecsr n3o pretende,
portanto, estabelecer fronteiras rigides entre os grupos em Ggue se discri-
minam. Além .da continuidade conceitual -enire. algumas celes, verifica-se
a ambivaléncia dz outras, gue tanto importzm por si-mesmas, n2 forma-
cao cu'tural -do- administrador, quanto por. sua funcdo - instrumental em
relacéo as demais. . ol ane s Dl Sl e e
: Avzncando -no sentido de cultural para ¢ instrumentz!, chegamcs 2s
ciéncias : contabeis,. a -estatistica. e :a-matematica. - - .-

Finz!mente, v&m as disciplinas dz zdministragéo. -

Substituimos, aqui, a orientag2o adotzsa em algumas
las por outra gue. nos parece mais _sistematizca.. Nelzs, 1
Gera! descrsve as grandes funcdes,.e um CCoRjuniz Cce .ouiras mz:srias
destacs, entre essas funcGes, as gue avuitam de importancie nere 2 Ad-
ministraczo. ,Observa-se, centudo, a ausincia dge ‘critrio
discriminagio dos campos: alguns estariam normaimente . inziu
ministracio Geral, .e outros n2o.cerrespondem, adequadaments, 2s Zrsas
em que ela se decompde... . - - i ey -

Introduzimos a Teoria Geral da Administragdo, gue fundz cs objeti-
vos da latroducdo e da Administrac2o, Geral, ultrapassando 0s c£:Ius timites
atuais, como matéria que, adiciocnaiments, estabelece a lioacah eare @
administracdo e o conjunto de ciéncias ‘que a aplicam e emciduram. A
estrutura administrativa, com efeito, constitui fundamenta!mente tm pro-
blema politico e juridico,” & apenas secundariamante um problema ce .orga-
nizacdao formal. G novo esquesma enriquecera, dessa formz,” os aspectos
doutrinarios, vitalizando-os pelo confronto da administragdo com 0s Seus
conteGdos socioculturais; e fertilizard a anélise puramente descritiva dos
seus aspectos organizacionais. Finalmente, tera essa matéria um papel
integrativo, proporcionando. no topd .do curso. a sintese gue ilumina o
conjunto das matérias ja percorridas. No fundo, trata-se duma sintese dos
aspectos instrumentais e culturais do curriculo.
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No plano especifico da-administragdo, discriminamos as matérias se-
gundo as grandes fungdes que nela essencialmente se incluem.

Embora o curso integre num sé curriculo os dois campbs. — o da
administracéo publica e.a de empresas — deverd o aluno incorporar
obrigatoriamente ao curriculo o Direito Administrativo, ou a Administracao
de Producdo e a Admmlstragao de Vendas. A opgZo livre entre as alterna-
tivas_.lpes propiciard - condigbes de -orientar-se preferentemente para o
sennq:o -pablico -ou o setor-empresarial.- - .- = Dot

. Desejamss mencionar com.destaque, embora nao ccmstitua maténa do
cummio, o processamento -e-controle de dados, .através de instrumentos
. fmecanicos, -elétricos e eletrdnices. A indispensabilidade desses :instrumen:
_tcs.tecnoldgicos ea-sua.complexidade,:que..exige conhecimentos especia-

lizados,: tornam cbngaténa a:sua. preac—:nga no Curso,-- como; maténa de_

" trexr‘amemo fibin -:-'-

L iCgm e [x::nrciade que, Ihes €, aqui, atrtb.uda as esco!as podnrao minist . .
__‘trar as metérias- -do” curricuio -minimo - com’ diferentes’ ‘dosagens’ de ‘tempo
€"de -acento gquanto” aos c-b,edvos assim como- crgan zar- cu,sos ou semi--

.ndrics: 'de eapiicagZo mais restrita ou especializada.~ . .. =
" -'Deixamoes: de “incluir -no projeto a!gurnas imatérias sugendas por esco-
.{as ou per especialistas, por considerarmos ‘que ult rapassar.c.'n os objetivos
<do ‘curriculo ‘minime. Noutros cascs, m‘ga’nos ‘gue ndo se tratava -de 'ma-

" %érias, no semtide ‘mais org2nco do-termo,’ mas de“temas a ‘serem explo-

Tados em vérias disciplinas, cu de perspectivas-para a orientacao do curso:
* 'E o c2sd de planejamento-eccnamics.ipor exemplo, quenio se pode
isolar mo cuwriculs’ como- matéria autdnoma: Na- r°ahdaoe ele se enquadra
na prchlematica macro=condmica desenvolvida ' na’ Economia ‘Brasifeira; mas,
 ao -invés de diluir-s= ~nesta, cebe-lhe "uma - posigao- ‘partictlarmente desta-

cada, fundindo as instrumentzlidades fornecidas por outras “disciplinas’ numa'

perspectiva concreta e dindmica. Apesar disto, nZo corresponde a uma area
cientificamente delimitada: O plano ‘decorre de decisdes - polificas, contin-
gentes, ‘insusceptiveis de figurarem no gquadro permanente de uma discipli-
na académica.” Trata-se, scbretudo, -dum método, duma tomada de posicao,
-ou, na sumula de Gunnar I\,yrdal de” “uma estratégia que ha de observar
um governo nacional 2o aplicar tode -um sistema de intervengdes estatais
'sobre o livre .joge das forcas de mercado, condicionando-as de .tal maneira
que "concorram para comunicar um Impulso ascendente ao. processo social.
O seu contelido SD forma de matéria "oscilante e arbitréria, que na3o per-
mitirla gqualcuer construggo - tedrica, -vélida, senao na medida em que se
abrigasse nos pmc:p.os das ciéncias sociais e pohtxcas Também nestas
a matériz € commgeme mas aclarada por prm ipios qJE alcangam graus
crescentes de vilidade cientifica; .-

“Assim concebide, o pa'le’.]amamo se artxcula Com o desenvolwme“.to
economcu, tornando prescindivel “transformar .o estudo deste em mataria
2 parig, como ocorre -freqientementa. em nossas Escolas de Administragio.
O plano per si mesmo,.como” cbserva H:rschmann “cria a- perspectlva do
desenvclvimento..e de crescimeanto™: ;

Em relag2o 2s ciéncias sociais e psicossociais, a-Sociologia, a Pohtlca
2 Psicologia {em vérics de seus ramos) e a Antropologia Cultural figuravam
em alguns dos projeios encaminhados ao nosso exame. Julgamos, contudo,
em favor da simplicidade do curriculo, que seria suficiente a inclusiao da
soclologia e da Psicologia, transpostas para o ambito de compreensao
dessas disciplinas os elementos das outiras que possam interessar aos
fins da administraggo. Num curso especializado, n2o podemos colocar, em
forma de matéria autonoma. tudo que se pressupde na formacao que ela
visa a proporcionar. Parte desse material deve constituir apenas substrato
implicito noutras disciplinas, segundo uma escala gradativa de especiali-
zagao. As matérias aparecem no curriculo com o seu conteGdo formal
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proprio na medida em que se aproximam dos objetivos do préprio curri-
culo; do contrério, ultrapzssaria, este, pela amplitude, a capacidade normal
dos alunos. O° que nos pde, alids, diante de um dos problemas ' cruciais

da filosofia do curriculo. £ preciso conciliar a multiplicidade - dos conheci- -

mentos que intervém na formag&o profissional com'os objetivos especificos
desta, assim como — olhando a questio de outro angulo — harmonizar .a

quantidade dos elementos que ela- pressupde com os limites a que terad ..

de subordinar-se. Trata-se, em suma, de um prok'ema de estrutura.

Temos de superar certa tendéncia-atemistica que -decompde o curriculo

em todos os elementos que podera abranger, adicionados, ‘depois. como

materias autbnomas: é a tendéncia prevaiecente 2o longo de nossa tradicio -

educasional, a que se deve -2 ‘excessiva densidade dos nossos planos :de
estudo. Dentro dessa ‘orientagdo, mais ou menos mecanica, .torna-se impra-

ticavel 2 reducdo, salvo por.processo igualmente -mecanico que -elimina, -

mutilando. © . .

;. Cebenos contrepor a essa formula a solugdo™ estruturalista. Admitin-
do-se 2 unidade do real, que s6 se fragmenta por -abstracZo e por conve-

‘niéncia de método, podemos igualmente admitir niveis: diversos de -ints-
grag2o do real no plano co saber. O curriculo representa um processo
dinémico, -impulsionado pzla intencionalidade que o dirige ro rumo cda
especizlizacdo, vinculando a estz cada uma de suas partes. Mo curriculo,
parece zconselhavel manter- esse processo de cendensagdo, pelo qual as
materias menos diretamente vinculadas zos seus fins.especificos se trans-

fundem nas que apresentam tal zfinidade, 2ssim prczecendo sagundo.uma -

esczla crsscente de integrac2o, como foi assinalado. Com efeito. quzlguer
ciéncia — especizimente as mais complexas e abrangedoras — incorporam
pressupostos . de ouiras, ligando-se todas pela continuidade do real.. Nio
€ 0 c230, porém, dz cdestzcar esses pressupostos, transfcrmando-os em
. disciplinas zuténomss. © : . =a :

E imgortantz a antrepclogia cultural, cor exempio, na Administrag3o.-

Entretanto, como- nZe sa irzta dum curso de. Cidncias Scaiais, 05~ G2E0S
antropoiégicss nds valem espacialmerte enouznto se traduzem em iormas

processos socizis estuczdos na Sceiolegia. A Administrag3o interessa
orcé-les j@ nesse rivel dz .expressao. ;

1,

O N

ol
O probiema, porianto, € condansz:
curriculo deve ser entancidz també:

Lkl

2 hilidade do
O, O Sehretiss tidc ce esta.
belecer dentro dez uma esiruttra forma
2smetoniase s spiE o, Feskrinia
mire. Mo iundo, fratz-se d2 excer

que se sz a.inccrperar

.03 o0jetives cue se i2m em

tanio 2 maneira ce Dewsay),

=2 Espirito 5 Giz se€ erriguscs sem deixar
de ser continua.. O nimero d= matérias n3o € t3o importante, assinafando
aspectos diferenciados de . sxgerisnciz: o impeoriante € selecicrar algumes
meatéries, suficientemmante rucleasres carz intzgrarem,. na -sua fzzundidade

8 Segundo um método “dinémico, = mzior Zuantidade possive! dessss as.
‘pectas:, ko Tim de coptas, cem am g radizido 52 Tods ztincir a

mesma emplitude dcs . curriculos excassives, sem 0s inconvenisntes da-

fragmentzczo e da sobreczrga. A

Concretamente, .portanto, devem-se distinguir no  curriculo, - a0 lado
das mziérias .que sao formaimente intagratives d2 formacdo - que ele pro-
cura, as que devem figurar-no contexto de outras. . . i v ok

Seria ideal, ainda que de remota viabilidade, a existéncia de matérias
-sintese ou de professores polivalentes nos cursos de graduacdo. O seu
pagel seria o de integrar as matérias afins que partilham o mesmo campo
do saber, de tal modo que cadz uma deles se enquadrasse no curso, na
proporczo e no espirito que a unidade estruturzl deste viesse a recomen-
dar. Tal concepcéo € anéloga & de Ortega y Gasset — embora o problema
nao seja o mesmo — ao imaginar nas universidades alguns professores,
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especialmente preparzdos para oferecerem a vis2o global dos problemas
em cada grande esfera da cultura. Estariam nesse caso as ciéncias acimz
referidas, -no curso de Administracdo. De qualquer mode, a solucao suge-
rida em nosso parecer representa, ja, um esforgo de si mplxhhar o) curnculo
mantendo-the 2 riqueza e a unidade de proposito.’ .

Ao -mesmo critério -devem subordinar-se a Socnolog:a ea Pswologxa."'

O estudo ‘das ciéncias auxiliares ou. instrumentais em cursos profissionais

_se orientz na direg2o destes e sob o impulso-de suas motivacdes. E bas- ;
tante corrente o fato de serem ministradas essas matérias de medo inteira-

meante - genérico, sob a responsebilidade de prefessores divorciados do
campo a que elas devem aplicar-se. Disso resulta o- adensamento do

curriculo, sem vantagens, nem de ordem cultural nem de erdem prética, por - .
falta:da adeguada;perspectiva. Em nosso caso, trate-ss de Psicologia“e da -

Sovioiogia aslicadas 2 -administreg2o: o qus n2o-exciui o estudo® dessas
.'metérias no grau de ceneralidade; suficientz .parz servir de-base zo enfc-
gue especie! quz se pretende. Deixamos de incivir, fambem, no curricuio
minimo, Governo-e .  Adminisirerds ido Brasil.’ Reconhscende-lhe, embore,
2 importansic; cr=Gios gue emaviigurasen:ssas; "n:.tenas-s.nte.ae constituidas

s e g elo Lo ,J-{a aproximagdc ordensda de estudes civer-

nS

w0 L
L
m

z istraczo. ASihal decontas. .o eurri-
iz d= cabzdal scbre o quzl o \‘ivo dinamismo
is Alyerscs exploraciss; combinands livrements
o sucessiva dz novos p:mma de enfcgue ou
1ue se situa a artictiaz@o enire 2 paria bésica,
2 a part2 ccmpiamentar, acrascentada peizs Escales:
trata-se dum.. astru:u.c em. “devenir”, constituiza organicamente pela fludncia

w
0
0

W n O

das idéizs, a cuzl congquista no seu movimeantc proprio as areas de -saber

delimitaedas “a postericii” pelas matérias de ensino.

Por isso mesmo, insisiimcs, o problema esssncial nio € crizr ume
arquitetura curriculzr: mais importants € a metodolcgia guz desenvclve
dentro de roteiros estabelecidcs no plano dz matérias, programes de ch-
balho vinculzdos 2s nzcessidades.co meio e as possibilicades didaticas dz
escola. O curriczlo minimo é apenss incoativo, cabendo 2s escolas. comple-
ti-lo n2o.sé com maztérias novas como também através da explicitegio das
natdrias nele contidzs. Elas devem convencer-se de que t&m de servir-se de
curriculo, & ndo de s=nvi-lo. Tratz-se 2penas dum instrumento, e n2o ds um

fim, ou e umea norma negetivz, destinada a limitar e inicir. Esse postulad
dzve ilumis ar umsa lizerdade criadora que continua postergaca — apesar
da lei — pela forca de velhos Dste.ec';kiyos Nessa linha se incluem parti-

cularmente os estudos cue visam 2 aplicag2o concreta dos conhecimentos
erais, cOmMo € 0 C282, em cé&ria medida, da matéria a que acabamos de
aludir.’

Um dos métiodos mais adequados para esse t,po de auwdades € o
semindrio aind2 pouco utilizado em nosso Pais, ou os cursos especiais, de
curta duracdo, destinadcs a reduzir as matérias genencas e diversificadas
a enfoques concretos e intsgracores.

O perfil do curriculo, aqui apresentado, s2 assma]a peia canc;hagao de
tendéncias . diversas. no campo do ensino universitério  de administragao,
e pela valorizagdo da experiéncia brasileira. Procuramos superar a dicoto-
mia que isola em campos parelelos as disciplinas juridicas. e as politicas,
optando por uma estrutura marcada pela predominancia destas, e comple-
tada pela contribuicio daquelas, evitando que as ciéncias da administragao
se venham a enredar nio imobilismo das formas legais. :

Tal diretriz parece convir tanto & natureza do curso quanto a um pais em
expansaoc como o nosso, em busca de modelos institucionais requeridos pela
sua prépria experiéncia, ainda num periodo de fecunda imaturidade. As posi
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¢oes doutrinarias que mais nOS servem serao aquelas que estejam mais pro-
ximas dos fatos e mais aptas a fomentar-lhes a forga criadora. O que nao
ocorre com os paises amadurecidos e de certa forma acabados (do ponto de
vista juridico-institucional. onde as tendéncias conservadoras procuram abri-
gar-se no aprimorismo juridico. Cremos ser esta a razéo de filosofia dos cur-
riculos de administragao seguida da maioria dos paises europeus ou noutros
que receberam, nesse particular a gua infiuéncia. o
" A influéncia americana tem sido bastante significativa, inclusive nos
seus reflexos sobre a experiéncia Brasileiratie S :
Julgamos que .0 sentido dessa experiéncia, “fortemente marcada pela
combinagzo dos estudos politicos e das tendéncias behavioristas do ensino
americano de administrag@o, . entre ‘as .suas vantagens-inclui a de colo
car-se ao arrepio de certas tendéncias. academicistas da nossa cultura.
E sabido como a tradigdo dos estudos sociais .e juridicos no Brasil
frequentemente se alienou da nossa. praxis, .reduzindo-se. 20. ideario im-
portado da Europa -latina. O ‘influxo “anglo-saxdnico,. contrabalangando -essas
influéncias, deverd concorrer para gue seja alcangado- o verdadeiro rtea-
lismo doutrinario. € o que estd acontecendo .com -a _metedelogia -mais
recente dos .estudos sociais em nosso Pais e, particularments, por. razoes
histéricas especiais, com ©S Cursos de ‘administracda. Czbe lembrar, toda-
via que o realismo é scbretudo uma atitude-do .espirito, podendo as.defor-
macoes deste zfetar gquaisquer novas ‘perspectivas cientificas. No. caso de
AdministracZo,. corremos o risco de fixar-nos -sobre. hipéteses transplanta-
das de fora para cd. As ciéncias psicossocials no-curiculo ds Administra-
o, destinadas a vinculd-la as condigbes .de cada pais, passariam a ter
efeito. contrério ‘se nos .impusessem modelos inspirados em contextcs -dife-
rentes dos nossos. S6 o método de pesquisa, como meio - dz elaboracao
criadora, e a formagao de um repertério biblicgrafico proprio padem impe
dir 2s distorgdes que a assisténcia t2cnica.e o materizl de informacéo cde
procedéncia estrangeira, especialmente .americana, Seriam Capazes de pro-
vocar em nosso Pais.. . Gt e : e

" 2. Admiristragio Patlics e Administrag@o ce Empresas

L QstifatoSiase encaffegam * de ‘Vencer as antinomias impastss, nesse
campo, - pelz dogmatismo. doutrinrio. Até *ha -aiguns: anos, o ‘ensino das
‘cidncias da administragéo na Europa, marcados,” como ja friszmes, pelo
espirito juridico, .cerrava-se na ‘reflexdio sobre -2s normas reguiaderas das
atividades -co Estada,” acentuando-lhes a  particuiaridede em cposigao as
atividades. das empresas. Nos estados liberais, essa tendéncia s2 explicava

‘pelo conservaderismo e oeia “tradicio acadimica infensa 2 incorporagao

ds-tais estudos ro nivzl tniversitério,” nos Estedos sociglistes, gor outras
razdes, entre a2s quais, certamente, a presenga asscharbante do Estzde em

tcdas as éress, e a orientacdo des ciéncias juridicas e econdmicas como

‘instrumenizdcras da ag2o do Estsdo. -

- Sao -exstamente as condigdes -reais vigentes ~nos Varios paises ‘que

vam determinando "2 convergéncia das duas linhas . de . 2dministragéo.
Sesjzm razées sociais, CCMO 2s epontadas psr-Molitor nos ‘Est2dos Unidos
— a-mshilidade da politica de emprego, ‘nos "dois lades; e a zproximacac
crescente entre o pablico e oprivado; sejam razdes econdmices, gue inte-
‘gram num esiorgo Comum, de forma igua!mente progressiva, a 2gao do
Estado 2 a .das empresas. sobretudo nos paises em ‘dessnvolvimento;
-sejam razdes pragmaticas, visando a emprestar maior eficacia a adminis-
tragao publica, fazendo-a assimiler as técnicas da administragdo . empre-
sarial: por todas essas razoes, vem-Se acentuando a convergéncia.

; De nossa parte, optamos pela integragdo flexivel. Aléem das razoes
doutrinarias, essa integragao encontra apoio na Lei n® 4783, gque nio
discrimina os dois campos, e nos resultados da experiéncia brasileira. Os
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cursos exclusivamente de administracio publica em grande parie. ss
frustraram. entre nés pela escassez da demanda, ao contrario do que ocur
re com os da outra modalidade. Trata-se de um problema de mercado de
trebalho, desestimulado, no setor publico, pela auséncia de uma politica
gue favoreca os diplomados por esses cursos, terminando-se a maioria por
engzjar-se no setor privado.

Restarda ainda  &s escoles suncxerte hberdade de desenvolve* prefe-
‘rentemente, um ou outro tipc de formagao, mediante o acréscimo.ds ma-

térias esgecificas, e a de criar cursos de. especizlizagdo. Reconhecemos..

gus a atividade administrativa se - caracteriza® pela grands _diversificaczo

das ocupat;oes e pelo nive! de especizlizagzo de cada um dos. s=us ramos.

Essz fato ndo invalida- o curriculo integrado,. com virtualidades para ccb.s.
todas as variantes da profissZo,
esoemauzagao avancada, na medida das. poss ibilidades. da escoia e co me;-
cado de trzbalno. Convém - advertir, contudo, que-o0s especielistes . desse
nivel néo se destinariam a &t tividades de rotina, mas a um redu_...o némero
ge .encargss no u_-,,o da 2dministracio.

Introduz-se .no cwricuic a inovac
d2 cursos especiais-_de grad iac2o, dz durace
! ) TS 2

o curso de ad-*nms‘rracao & e
Os .diplomados.em eccnomia, engenhariz

haria, ciéncias socizis, arguitetira

e direito, pocerdo -graduar-se em técnicos de administracao - ptblica ou
de empresas., apCs rezlizerem © curso.-cz Administragdo nos termos (e{3]
projeto. incluido neste aa.ac._..

A converiéncia de ta! solucio p—cc:oan dos sebu nies fatos: 1] a2 neces-

sidade de ampliar o guadro dz profissionais competentes no campo c2
administracio: 2) a circinstancia de fungdes administrativas, particularmen-
ts no setor orivado, j& virem sando ouusadas, predominantemente, por
representantes de algumas dequelas categorias; 3) .a espec.al facitidade
que o kackground. cultural e profissional-rep esentado pelas ref

i‘lda.; carrei-
ras oferece z formacio .do administracor.

Treinamanto - s

A natureza. do curso impGe a incorporacZo ao curnculo de um estagmo
de treinzamento junio aos 6rg3os de servigo publico ou-2s empiesas, de
acordo com- a destinacio profissional do -aluno. A experiencia de ouiros
paises nesse particular se apresenta sob formas variadas: curscs dz trei-
namento .para graduzcos, ou "para profissionais ‘de qualquer nivel ja -em
servigo, ou em €estagio de treinamento’ ao longo do curso de graduzgao.
No Brasil, acreditamos que a melhor solucdo seréd o treinamento supervi-
sionado,. durante um periodo de seis meses, pelo menos, no.dltimo ano
<0 curso, junto a servigo ligado 2o ramo. preferido pelo aluno:. Ao -lado
dissc, seria cde toda convenidncia a realizacdo de cursos especiais, de curta

duragzo, destinados a0 treinamento e aperfeicoamento de admmlstradores
em servico ros dois ramos da administracao. -

Estrutura do Curriculo e e,

A estrutura do curriculo minimo de administracao &€ a que se encontra
no projeto de resolucao, incorporado a*este parecer. ;
Art. 1° — O curriculo minimo do curso de Administragio, que habi-

fita ao exercicio da profisszo de Técnico de Administragao, serd.consti-
tuido das seguintes matérias:
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‘Matemética
Estatistica -
Contabilidade
Teoria Econdémica -
-Economia -Brasileira - - 5

Psicologia (aplicada a Administracao)

Sociologia (aplicada a Adminigtracio) :
‘Instituicdes de Direito - Pdblico ‘e de 'Difeito Privado
* (incluindo nogdes de Etica da "Administragio) ; s
‘Legislagdo Social i Sl el Dl
‘Legislagao Tributaria @ * 4 oS e 5
Teoria ‘Geral ‘da ‘Administracio” S e SRe ’
Administracao Financeira e Orgamento
Administragio ‘de” Pessoal -+ - - o -
Administracao de Material

- Paragrafo unico. A esse elenco -ds ‘matérias‘se’ incorporara obrigato~
riamente o Direito Administrativo, ou a- Administragdo de Producio e =z
Administragdo de Vendas, segundo ‘a-opgdo do -aluno.. . wbsiniinn

Art. 2° — Para obterem o diploma, os alunos de curso de Adminis-

‘tracdo serao obrigados-a realizar um ‘estagio supervisionado “de ‘sels meses,
“junto- a 6rgdo do servico publico ou = empresa privada, ‘'segundo a3 ‘sua
opcao, respeitado-o disposto no art. 2.°, paragrafo dnico, letra-c, da Porte-
ria Ministerial 'n° 159/65 (33), . - Tl T s e B s
© Art.'3°.— O <curso de Administracdo “serad “ministrado no tempo til
de -1.700 horas-aula, fixando-se pzra‘.sua. integralizag3o  anual 0 seguinte:
‘quadro de referéncia, de acordo.-com a-Portaria Ministerial-ne° 159, de’14 de-
julho de 1965. e FLs el NG

a) Limite minimo — 338 horas-adla; - -~ o
b) ' Termo médio —'§75 hores-aula: 7 : ik
¢) ‘Limite méaximo — 772 hO{as~au_Ia_.'__--- = e

-~ 'Parégrafo "Gnico. ‘Para efeifo”de 2nguadramento do diplomado no servi-
¢co publico federal, a duracdo fixada neste artigo. corresponde a quatro
arnios - letivos. - . ; e e _ =

Art. 4° — Poderdo cbter ‘a graduzcio em Administragdo os diploma-
dos em -Economia, Engerharia, Diraito, Cigncias Sociais e em Cursos de

Contador e de*Atudrio, -desde que vanhem-a: Cursar "as matérias do 'curri--

culo de Administracio que ‘ndo tenham figuradc em “seu curso ‘anterior.
Paragrafo (nico.  Caberd is escclas ‘estabolecer ‘critgrios flaxiveis de-

eproveitamento do preparo ohtido rnelo aluno-em Ssu-curso- znterior

cialmante quante zos programas de .estudos ji-realizados,

durapdo.e nivel: - - - :

, .esge-

Art.’5° — Quando feito na forma ‘prevista no “artigo “anterior, -0 ‘curso
evera ser ministrado -no tempo Gtil -de 1.350 “horas-aula, “observando para
integralizagdo “znual. o ‘quadio "d= reizréncia estebelecido no art, 3°

“-Sala das Sessées, em 8 de jutho 'dla"1956. — “(aa)) "A. ‘Almeida ‘Jgnior,

Presidente da C.E.Su.. Durmval-Trigueirn.‘_ﬂelator.

Resolucao l A e
o Fi-xa os minirﬁaé ﬁe conteiido e .du?a;éb'do"cu}éo cde 'ﬁd'minis-tragﬁo.
O Presidente do Conszlho Federal de Educacio, usando das atribuiq:ées

que lhe conferem os ‘arts. 9. (letra e) e 70, da Lei de Diretrizes ‘e Baseés, e
tendo em vista o Parecer n*® 307/68. resolve:
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~iArt. 1.2 — O curriculo :minimo :do -Curso de Administragia, .que .habilita
ao exercicio da profiss@o .de Tecnico .de. Administraczo, :sera constituido
das seguintes matérias:
.Matematica . : -5 .
Estatistica S W ) = 5
.Contabilidade : : o e
. Teoria Econdmica .. bl e Bl
_ Psicologia (aplicada 2. Administracao) . 7 T v R
§o .'SGuiOIOQSa {aplicada "2 -Administragzo) Cap e S o
- Instituictes :de - Direito Publ:co e de Dxreno Pmrada [mclumf*o r\.vc:oes
. de-Etica da Administraczo) . :
w#imlegistagdos Sagial o e hniee
" Legislagao Tributaria il bes BV
- . Teoria. Geral de Ad"n;mst'aceo R s o oS ;
© . .Administragio Financeirz e Ordamenta - i e e
.. Administracdio ‘Finangeira e:Orgamento. & U 01 T
el saAdministragio sde S Pessoal L TR i
_ Administracio ¢z Material. ° e
- Paragrafo unico.. A 2ss2 gienco ée matdries se ]ncs"‘"
mente o Dir'eif_o_:A:’r. nistrativo de Vendas, ou Adminisiracis da
e 2 Admin‘:stra"éo cde Vendas, sz L"f‘o a osgio de aluro.
Art. 2° — 2 chiteram o- ciplema, ez aluncs do Curen dD
tragéo serao ab. gazos. 2 SEi'fga.' um  esiigio supervisionzdo c2 ss':s
“mesas, junto a org:as co servigo ‘piblico cu a.empresa privada, sagu
afsga.opcdn, reseciia o dispdstatngiatt 28, natdcraioitinico, detrave]
" Portaria Ministerial n° 159/83.. ) S :
CArt. 3° — O curso de -Administrecdo s2ré ministrado no tempo kil
. de: 2700 haoras-aula, :xa‘do s para.'sua integralizacgo anual o secuinte
‘-quadre de preferéncia, . c2 -du com_a Portzria Ministerisl n® 152 ce 14
de julho d2 18E5. : : o PR
a) . limite..minimo — 12 E *"orc.s ula
n] “termo médioc — 875 horas-aula
0] hmue mcxrno C— 712 i*o s-aula -

)

Paraqrafo “Gnico. Pa"a efeltc de enqz.:dra...anto do diploma ro S°Wi(_;D
pGhlico federal, a durac:,o fnxada neste zriigo :correspende a guatro anos
.fetivos
- Art. 4° —.Pcderao obter. ad.xa;ac em Ad"nmws‘racc.o os diplomados
em Economia. Engznharia, Ds euo Ciéncias Socizis e em Curscs de Con-
tadar e de ‘Atuaric, desde qus venham a cursar as- metérias no curriculo
de Admi'l'stmcﬁo gus nio.tznham figurado em seu’ curso -anierio:.

Paragrafo unico. Caberd 2s escolas sstadelecer critérios flexiveis’ de
_ aproveitzmento. de preparo “obtido palo .—,I.x 570 em sal curso ‘antsricr, -espe-
cizlmente quanto aos prcgramas c:e esiudos, com 3 respﬂctwa dur acio e
- nivel.

Art. 5° — Quando feito na forma prevista no amgo antericr 0 curso
deversd ser ministrado no tempo util de 1.330 -horas-aula, cbservandc para

integralizac3o anua! o guadrc de referéncia estabeiecxdo ro art. 3° Deo-
linde Couto, Presmie'ue g A

1.3. Habilitacdo em Administragio -Hospitalar

Parecer n.° 788/73, aprovado em A:de junho de 1373
Relator: Cons. Alaor de Queiroz Araujo

O Instituto Brasileiro de Desenvolvimento e de Pesquisas Hospitalares
. — Sao Paulo — Capital. por intermédio de seu presidente,-encamiahau a
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ANEXO 7

Parecer © 433/93 de 05/08/1993
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3.6 Filosofia

EMENTARIO BASICO

I‘undamcntos Flosdfcos Conhecxmcnto C:cncm Polftlca Moml Ié-
gica. Objetividade dos valores. Etxca da admlmstraqao da cmpresa e do gc-
rente. Cen4rios Novos Tendencms ﬁlosdﬁcas :
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ABBAGNANO, N. Diciondrio de filosofia. Sio Paulo: Mestre Jou, 1970.

ALVES, R. A. Filosofia da ciéncia: uma introdugfio ao jogo ¢ suas regras. Sao
Paulo: Brasiliense, 1982.

ARANHA, M. L.de A., MARTINS, M. H. P. Filosofando: introdugiio A filoso-
fia. Sio Paulo: Moderna, 1987. '

ARANHA, M. L. de. Maguiavel: a |6gica da forga. Siio Paulo: Moderna, 1993.
AYER, A. J. As questées centrais da filosofia. Rio de Janeiro: Zahar, 1975.

BARTHES, R. Fragmentos de um discurso amoroso. Rlo de Janelro Francis-
co Alves, 1981,

BERGER, P. L. Perspectivas socioldgicas: uma visiio humanfstica. Petrépolis:
Vozes, 1980.

BOBBIO, N. Diciondrio de politica. Brasilia: UNB, 1995.

BOCHENSKI, 1. M. Diretrizes do pensamento filosdfico analitico. Siio Paulo
Herder, 1977. :

BOCHENSKI, 1. M. A filosofia contemporénea ocidental 'Sio Pnuio EDUSP
1973. .

BORNHEIM, G. A. Os fildsofos pés-socrdticos. Sio Paulo: Cultrix, 1977,
BRUGGER, W. Diciondrio de filosafia. Sdo Paulo: EDUSP, 1977,
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ANEXO 9

Proposta ao CNE - mar¢o de 2001 [grifo nossO0]

MEC

SECRETARIA DE EDUCACAO SUPERIOR

DEPARTAMENTO DE POLITICA DO ENSINO SUPERIOR

COORDENAGAO DAS COMISSOES DE ESPECIALISTAS DE ENSINO
COMISSAO DE ESPECIALISTAS DE ENSINO DA ADMINISTRAGAO - CEEAD

DIRETRIZES CURRICULARES ;
DOS CURSOS DE GRADUAGCAO EM ADMINISTRACAO

Proposta submetida a apreciagdo do
Conselho Nacional de Educacéo,
marco de 2001

1. APRESENTACAO

Tomando como base para avaliagdo e desenvolvimento de uma nova proposta para as diretrizes curriculares para o
curso de Administracao:

. A Lei n®9.394 de Diretrizes e Bases da Educa¢&o Nacional, de 20/12/96;

. O parecer n° 776/97 de 03/12/97 da Camara Superior de Ensino do Conselho Nacional de Educacao;

o O Edital SESu n° 04/97 de 10/12/97;

. O Parecer de Orientacédo para a Analise das Propostas de Diretrizes Curriculares dos Cursos de Graduacédo
do Conselheiro Francisco César de S& Barreto do Conselho Nacional de Educag&o;

. O Parecer do Férum de Pré-Reitores de Graduacdo das Universidades Brasileiras (ForGrad) de 12/09/2000;
) O Seminério da Angrad de Outubro de 2000.

Considerando:

o A proposta original das Diretrizes Curriculares;

. O parecer sobre as Diretrizes Curriculares da Prof? Tania Fischer, exarado ao Conselho Nacional de
Educacdo, a respeito de proposta original;

. 0 artigo “Politicas Publicas, Politica Educacional e Fiscalizacdo das Profissées" do Conselheiro Lauro Ribas
Zimmer (Conselho Nacional de Educago);

. As recomendaces dos seminarios regionais, promovidos nos anos de 97,98 e 99 pela Comiss&o de

Especialistas de Ensino de Administra¢cdo da SESU/MEC;
. As reunides e discussdes promovidas pela CEEAD/SESU/MEC;
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As manifestaces dos diversos segmentos da Educacdo Superior no Brasil, pablicos e privados;

As sugestdes e proposicOes registradas no “site” da Angrad, avaliadas em conjunto com a referida Institui¢&o;
O parecer n® 1.070 do Conselho Nacional de Educagdo;

A necessidade de resgatar a esséncia da profissdo de Administrador no processo de ensino de
Administragéo;

PROPOSTA
2. INTRODUCAO

A contextualizac8o proposta as novas Diretrizes Curriculares para os Cursos de Administracao ao resgatar, no ambito da
proposta original, 0 comprometimento com um novo modelo de competitividade e produtividade exigido as organizagoes;
a demanda por novas necessidades sociais e econémicas; o desenho de um novo mercado, mais exigente e consciente
de seus direitos , bem como o estabelecimento de novas relacdes de trabalho e/ou emprego, tanto quanto o
fortalecimento de novos setores como o de servicos , vem defender e focar a preocupagdo com aspectos inerentes a
formacéo do Administrador de modo a repensar e viabilizar a melhor implementacéo e consolidacdo de um processo
continuo de ensino e aprendizagem.

O objetivo principal desta proposta &, ao rever e procurar consolidar idéias anteriores, definir diretrizes curriculares para
o curso de graduacdo em Administragdo que possibilitem subsidiar e viabilizar a reavaliacéo dos curriculos dos cursos
de Administracéo, sobretudo ao considerar que o projeto pedagogico deve ser o instrumento balizador para o fazer
universitario, devendo expressar a pratica pedagdgica do curso dando direcdo a acéo docente, discente e de gestores,
conforme menciona o parecer do ForGrad, ao citar o PNG (sua proposta de Plano Nacional de Graduacéo).

Neste mister, alguns aspectos carecem de fundamentacéo e foram objeto de reavaliacdo por parte da CEEAD/SESu/
MEC, no sentido de melhor fundamentar a proposta de novas diretrizes: o perfil desejado ao egresso do curso; as
competéncias e habilidades esperadas do Administrador; os campos e tdpicos de estudos definidos na proposta original;
a duracdo do curso; a definigdo de um estagio supervisionado articulado com o processo de ensino e aprendizagem,
integrando teoria e pratica; o reconhecimento de habilidades e competéncias extracurriculares, objetivando maior
compromisso social do egresso; a estrutura geral do curso e/ou sua organizacao curricular; as praticas pedagoégicas
desejadas e os métodos de ensino que propiciem a melhor aprendizagem; o sistema de avaliacdo docente e discente; a
interface e continuidade do ensino com a pds graduagdo o sistema de avaliacdo institucional e a articulagédo do processo
de ensino com uma politica adequada de avaliagao.

Em assim sendo, a Comisséo de Especialistas de Ensino de Administracdo adotou algumas premissas que nortearam a
discussdo do documento ora consolidando, visando restabelecer uma base axiolégica para sustentacdo das novas
diretrizes:

- resgatar a importancia da esséncia do curso de Administracdo, evitando-se a
discussdo de habilitagdes ou énfases, até porque perdem sentido quando da
redefinicdo dos projetos pedagdgicos devendo ser substituido pela efetiva identificagdo
da identidade, do foco do proprio curso;

- reavaliar o direcionamento e a estruturacdo dos campos de estudo propostos nas
diretrizes anteriores;

- desconsiderar a proposta de habilitacBes, passando a trabalhar a esséncia do curso,
reposicionando a habilitagdo sob o enfoque da educagéo continuada;

- ratificar a redugdo da carga horaria do curso, respeitando uma demanda minima, ndo
apenas em dias letivos ou horas, mas em anos;

- reforgar a importancia do estagio supervisionado no processo de ensino e
aprendizagem, preservando sua realizacdo ao longo do curso e revendo o denominado
“produto do estagio”;

- rever a obrigatoriedade quanto a formacéo de docentes pesquisadores, por entender
ndo ser este o melhor foro;

- introduzir a consideracdo da avaliacdo do egresso quanto ao seu posicionamento no
mercado de trabalho e em relagéo ao ENC, e a importancia da avaliacdo institucional;

- expurgar do bojo das Diretrizes Curriculares, qualquer alusdo aos Cursos de Formagéo
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Superior Especifica (seqlienciais).

Visando facilitar a interpretag&o e, considerando a padronizagéo desejada, tomando por referéncia a Portaria n° 1886, de
30/12/94, que fixa as diretrizes curriculares e o contetido minimo do Curso Juridico, prope a CEEAD/SESU/MEC,
consolidar a proposta das novas diretrizes para o0s cursos de Administracdo conforme segue:

Art. 1° - O curso de Administracdo serd ministrado de forma plena.

O curso de Administracdo tera claramente definido o respectivo foco, o qual devera versar sobre o conjunto de
habilidades e competéncias da IES, preservando as caracteristicas regionais e a capacidade da Instituicio, associado
ao perfil desejado para o egresso. O foco do curso podera estar estruturado segundo uma linha de formacéo que lhe
confira identidade propria.

A Linha de Formagao, objeto do foco do curso podera ser apostilada no verso do diploma, evidenciando - se a
competéncia ou campo de estudo principal a que se dedicou o egresso do curso de Administragéo.

Podera haver mais de uma Linha de Formacéo no curso de Administracéo, desde que a IES demonstre capacidade e
condicBes, bem como seja caracterizada a necessidade regional do curso.

Os cursos sdo de Administracdo, conferindo o grau de Bacharel, evitando-se portanto a especializacéo precoce, que é
desejavel em uma perspectiva de educacéo continuada, através de cursos de pos graduacao “Lato” ou “Stricto Sensu”.

Art. 2° - O curso de Administracéo sera ministrado em, no minimo 2.400 h/a de disciplinas e 300 h/a de estagio
supervisionado, totalizando 2.700 h/a, em um periodo minimo de 7 (sete) semestres e maximo de 14 (catorze)
semestres.

Art. 3° - A |ES deve definir claramente o perfil do egresso do curso de Administragdo, o qual deve identificar o “como
fazer” e 0 “por que fazer” do curso proposto.

Art. 4° - O curso de Administragdo deve traduzir as competéncias e habilidades que demonstram um conjunto de
saberes e conhecimentos provenientes de varias instancias, tais como da formagdo geral da formagdo profissional e das
qualificagOes tacitas. A area de formagao deve contemplar um minimo de especificidade, ainda que genericamente,
definindo as habilidades desejadas na formacéo do discente.

As habilidades definidas devem propiciar a consolidacéo de competéncias especificas que permitam a formacéo do
discente conforme o projeto pedagdgico do curso.

Art. 5° - Independentemente do regime académico que adotar o curso (seriado, créditos ou outro) 10% da carga horaria
total do curso, no minimo 300 h/a, além das 2.400 h/a, serdo destinados ao Estagio Supervisionado, conforme previsto
na lei 8.906 de 03/07/1994.

| - O Estagio Supervisionado seré realizado ao longo do curso de Administracdo, podendo ser dividido em 2 (duas) ou
mais etapas.

Il - O Estagio Supervisionado deve buscar consolidar 0s seguintes objetivos:

a) proporcionar ao estudante oportunidades de desenvolver suas habilidade, analisar
situagBes e propor mudancas no ambiente organizacional e societério;

b) complementar o processo ensino — aprendizagem, através da conscientizacéo das
deficiéncias individuais e incentivar a busca do aprimoramento pessoal e profissional;

c) atenuar o impacto da passagem da vida de estudante para a vida profissional ,

abrindo ao estagiario mais oportunidades de conhecimento da filosofia, diretrizes,
organizag&o e funcionamento das organizagdes e da comunidade;

d) facilitar o processo de atualizacdo de conteldos disciplinares, permitindo adequar
aquelas de caréater profissionalizante as constantes inovagdes tecnoldgicas, politicas,
sociais e econdmicas a que estao sujeitas;

e) incentivar o desenvolvimento das potencialidades individuais, propiciando o
surgimento de novas geracdes de profissionais empreendedores internos e externos,
capazes de adotar modelos de gestéo, métodos e processos inovadores, novas
tecnologias e metodologias alternativas.

f) promover a integracdo da IES/Curso-Empresa-Comunidade;
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0) atuar como instrumento de iniciagdo cientifica a pesquisa e ao ensino (aprender a
ensinar).

[l — A IES devera definir e implementar um Regulamento de Estagio para o curso de Administragdo que contemple no
minimo, a legislacdo basica com destaque para o Termo de Compromisso; as competéncias da Coordenacéo de
Estagios; as competéncias do Professor Orientador e do Supervisor da organizacdo, bem como dos estagiarios; a
matricula, pré-requisitos e periodo de realizacdo; plano de trabalho; politica de acompanhamento e de avaliagéo pela
Coordenagdo e pelo Professor Orientador e composicéo estrutural do relatdrio de concluséo do estagio.

As IES deverdo assegurar ao estagiario ou ao grupo de estagiarios, professores orientadores para realizarem o
acompanhamento das atividades definidas no Plano de Trabalho. O Plano de Trabalho devera ser resultado, da
discussao entre professor orientador e aluno. Também o horario do estagio deverd ser livre, ou seja, fora do horario
regular de aulas, devendo ficar sob a responsabilidade do professor orientador e do estagiario.

Para tanto, as |IES deverao estabelecer, um minimo de horas/aula para os Professores Orientadores.

IV - O produto do Estagio Supervisionado séo os relatérios especificos visados pelos orientadores e coordenadores
designados formalmente, e facultativamente a monografia.

Art. 6° - Cada curso de Administragdo devera dispor de biblioteca com acervo composto por livros, periodicos, fitas de
video, DVD's, com instalagfes adequadas ao bom funcionamento e uso.

| - A IES deveré apresentar um plano de investimento no acervo bibliogréfico, periédicos, fitas de video e DVD’s, com
atualizaco qualitativa e quantitativa dos mesmos e dos equipamentos e programas para a melhor viabilizacéo do
processo de ensino e aprendizagem.

Il - A biblioteca devera dispor de acervo, no que concerne aos livros textos das disciplinas que compdem a grade
curricular do curso, composto de, no minimo, 1 (um) titulo para cada 10 (dez) alunos ou vagas pleiteadas.

Il — A biblioteca podera dispor de assinaturas de periodicos disponibilizados em formato digital, bem como podera dispor
de bancos de dados de publicagdes cientificas interinstitucionais.

IV — Por ocasido da autorizacdo, a IES devera possuir um acervo bibliografico atualizado de, no minimo, 500
(quinhentos) titulos distribuidos em 1.000 (mil) volumes. S&o necessarios, ainda, no minimo, 20 (vinte) periddicos ativos
na area de Administracdo e 50 (cingiienta) fitas de video e/ou DVD's que foquem a Linha de Formagé&o do curso
postulado.

V - Por ocasido do reconhecimento e da renovacdo de reconhecimento, as IES deverdo observar os indicadores a
serem fixados nos instrumentos de avaliag&o correspondentes.

Art. 7° - Cada curso de Administracéo devera ser dotado de recursos tecnoldgicos adequados a sua consecugdo, com
laboratorios de informéatica com equipamentos e “softwares” na area de Administra¢do que atendam ao projeto
pedagdgico e as necessidades do curso.

| - Os laboratérios de informatica deverao dispor de regulamento proprio, definindo horéario e critérios para acesso e uso
dos equipamentos pelos discentes.

Il - A Instituicdo dispora de plano de atualizagdo qualitativa e quantitativa dos equipamentos e programas para a melhor
viabilizag&o do processo de ensino e aprendizagem.

Art. 8° - O conte(ido do curso de Administracdo além do estagio, compreendera cinco campos de estudos
interdependentes, que podem estar concentrados em uma ou mais disciplinas do curriculo de cada curso. O primeiro
campo é o de Estudos Sociais, Artisticos, de Investigacdo Cientifica e suas Metodologias; 0 segundo compreende 0s
Estudos Administrativos Gerenciais, Organizacionais, Estratégicos e suas Metodologias; o terceiro envolve Estudos
Econbmicos, Financeiros, Mercadoldgicos, de Relacdes Internacionais e suas Metodologias; 0 quarto corresponde aos
Estudos Quantitativos e suas Metodologias; e o quinto campo se refere aos Temas Transversais.

| — O Campo de Estudos Sociais, Artisticos e de Investigacdo Cientifica compreende o conjunto de disciplinas
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gue abrangem: estudos filoséficos, antropoldgicos, psicolégicos, éticos, politicos, sociais, comportamentais, de
linguagem, de comunicacdo e informacao, de investigacdo cientifica e metodoldgica.

[l — O Campo de Estudos Administrativos, Gerenciais, Organizacionais e Estratégicos responde pelas disciplinas que
preenchem as necessidades de estudo de teorias de administracao, teorias de organizacdo, funcdes administrativas e
gerenciais, gestdo de sistemas de informag&o, fenbmenos empresariais, gerenciais, organizacionais, estratégicos,
ambientais, empreendedorismo e seus aspectos legais e contabeis.

[l - O Campo de Estudos Econdmicos, Financeiros, Mercadoldgicos e de Relagdes Internacionais deve compreender 0s
estudos de metodologias e fendmenos: econémicos, financeiros e de mercado, considerando suas relagoes e
correlagbes nacionais e internacionais, segundo uma perspectiva historica e contextualizagéo da aplicabilidade, da
utilidade, da atualidade e da complexidade no &mbito da administragéo.

IV — O Campo de Estudos Quantitativos compreende os estudos de : métodos quantitativos, pesquisa operacional,
tomada de decisdo , modelos matematicos e estatisticos que permitam a compreenséo de conceitos e procedimentos na
formacdo ou prestacdo de estratégias inerentes a Administracao.

V - Os Temas Transversais se referem a: meio-ambiente; preservacao e conservacao de recursos naturais;
conscientizacdo e estruturagdo de desenvolvimento sustentado; gestdo de qualidade de vida no trabalho; gestdo publica,
etc; ou seja, temas que permitam despertar a consciéncia do administrador para com o grupo e 0 meio social a que
pertence.

VI - A atualidade e flexibilidade desejadas a grade curricular estardo definidas em um conjunto de tdpicos de estudos,
que permeiam 0s cinco campos de conhecimento.

Estes tdpicos de estudos terdo ementa e bibliografia livres, definidos a cada semestre a partir de deciséo do colegiado
de curso, respeitando o perfil e foco definidos para o curso de Administracéo pela IES.

VII - A IES podera ainda prever um conjunto de estudos independentes, ao longo da grade curricular , que possibilitard a
integracdo do discente a sociedade , através do desenvolvimento de um conjunto de habilidades e competéncias
extracurriculares.

Neste sentido, a IES devera citar mecanismos para aproveitamento de conhecimentos adquiridos pelo graduando,
através de estudos e praticas independentes, presenciais e/ou a distancia, desde que atendido o prazo minimo,
estabelecido pela Institui¢do , para a conclusdo do curso. Podem ser reconhecidos: estudos de “casos empresariais”,
viagens de estudos, estudos desenvolvidos em empresas juniores, monitorias, programas de iniciacao cientifica, estudos
complementares , cursos realizados em outras areas afins, integragdo com cursos sequienciais correlatas a area.

Os Estudos Independentes devem transcender a carga horéria minima do curso, em ndo mais de 10% da carga horaria
total, evidenciando-se por um conjunto de atividades extra — curriculares que, uma vez avaliadas pela IES seréo
apostiladas no Historico Escolar do curso realizado pelo discente.

Art. 9° - A préatica de educacdo fisica, com predominancia desportiva, conforme a legislacéo especifica, é de carater
facultativo.

Art. 10° - As InstituicBes poderéo estabelecer programas de intercdmbio dos alunos e docentes, com aproveitamento das
respectivas atividades de ensino, pesquisa e extensdo, bem como para a realizacdo dos estudos independentes.

Art. 11° - A elaboragdo do projeto pedagdgico devera respeitar os principios pedagégicos da identidade, diversidade e
autonomia, da interdisciplinariedade, da contextualizac&o e de flexibilidade.

Art. 12° - A Instituicdo devera prever e implementar uma politica de avaliagdo docente, discente e institucional.

| - A avaliacdo docente devera propiciar a realizacdo de programa de atualizacéo e capacitagdo docente, assegurando a
melhoria do quadro e a atualizagdo didatico pedagodgica, visando a continua melhoria do processo de ensino e
aprendizagem.

Il - A avaliacdo institucional devera ser implementada na Instituicdo, como forma de percepcéo da sua realidade,
podendo para tanto a Instituicdo desenvolver sua propria metodologia ou se valer de programas ja reconhecidos, como o
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Paiub.

Il - A avaliagdo discente devera adotar, respeito a legislagéo vigente, tanto quanto possivel, critérios multi e
interdisciplinares de avaliacdo, proporcionando ao aluno um aprendizado sistémico do conhecimento, néo se
restringindo & avaliacdo compartimentada e isolada da disciplina.

Comissao de Especialistas de Ensino de Administracdo — CEEAD
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ANEXO 10

Resolucéo n° 1 de 2/02/2004 [grifo nosso]

Publicada no D.O.U. n°® 43 — 04/03/2004
Secao 1 - Pagina 11

Ministério da Educacéo
Conselho Nacional de Educacgéo
Céamara de Educacao Superior

RESOLUCAO N° 1, DE 2 DE FEVEREIRO DE 2004

Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em Administracao,
Bacharelado, e da outras providéncias.
O Presidente da Camara de Educacgdo Superior do Conselho Nacional de Educacdo, no uso de
suas atribuicdes legais, com fundamento no Art. 9°, § 2°, alinea "c", da Lei 4.024, de 20 de
dezembro de 1961, com a redacdo dada pela Lei 9.131, de 25 de novembro de 1995, tendo em
vista as diretrizes e os principios fixados pelos Pareceres CES/CNE 776/97, de 3/12/97, e
583/2001, de 4/4/2001, as Diretrizes Curriculares Nacionais elaboradas pela Comissdo de
Especialistas de Ensino de Administracdo, propostas ao CNE pela SESU/MEC, e considerando o
que consta dos Pareceres CNE/CES 67/2003, de 11/3/2003, e 134/2003, de 4/6/2003,
homologados pelo Senhor Ministro de Estado da Educacéo, respectivamente, em 2/6/2003 e
9/9/2003, resolve:

Art. 1° A presente Resolugdo institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagéo
em Administracdo, Bacharelado, a serem observadas pelas Instituicdes de Ensino Superior em
sua organizag¢ao curricular.

Art. 2° A organizacdo do curso de que trata esta Resolucdo se expressa através do seu projeto
pedagogico, abrangendo o perfil do formando, as competéncias e habilidades, os componentes
curriculares, o estagio curricular supervisionado, as atividades complementares, o sistema de
avaliac@o, a monografia, o projeto de iniciacdo cientifica ou o projeto de atividade, como trabalho
de conclusdo de curso TCC, componente opcional da instituicdo, além do regime académico de
oferta e de outros aspectos que tornem consistente o referido projeto pedagdgico.

8§ 1° O Projeto Pedagogico do curso, além da clara concepcdo do curso de graduagcdo em
Administracao, com suas peculiaridades, seu curriculo pleno e sua operacionalizacdo, abrangera,
sem prejuizo de outros, os seguintes elementos estruturais:

| - objetivos gerais do curso, contextualizados em relagdo as suas insergdes institucional, politica,
geograéfica e social;

Il - condicBes objetivas de oferta e a vocacgdo do curso;

Il cargas horérias das atividades didaticas e da integralizagéo do curso;

IV - formas de realizacdo da interdisciplinaridade;

V - modos de integragdo entre teoria e pratica;

VI - formas de avaliagdo do ensino e da aprendizagem;

VII - modos de integragdo entre graduacao e pés-graduacéo, quando houver;

VIII - cursos de pds-graduacao lato sensu, nas modalidades especializacéo integrada e/ou
subsequente a graduacéo, de acordo com o surgimento das diferentes manifestacdes teorico-
praticas e tecnologicas aplicadas as Ciéncias da Administracdo, e de aperfeicoamento, de acordo
com as efetivas demandas do desempenho profissional;

IX - incentivo a pesquisa, como necessario prolongamento da atividade de ensino e como
instrumento para a iniciacao cientifica;

X - concepcdo e composigdo das atividades de estagio curricular supervisionado, suas diferentes
formas e condi¢Bes de realizacdo, observado o respectivo regulamento;
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Xl - concepgéo e composicdo das atividades complementares; e

XII - inclusdo opcional de trabalho de conclusdo de curso sob as modalidades monografia, projeto
de iniciacéo cientifica ou projetos de atividades centrados em &rea tedrico-préatica ou de formacao
profissional, na forma como estabelecer o regulamento proprio.

§ 2° Os Projetos Pedagdgicos do Curso de Graduagdo em Administracdo poderdo admitir Linhas
de Formacdo Especificas, nas diversas areas da Administracdo, para melhor atender as
demandas institucionais e sociais.

Art. 3° O Curso de Graduacdo em Administracdo deve ensejar, como perfil desejado do formando,
capacitacdo e aptidao para compreender as questdes cientificas, técnicas, sociais e econdmicas
da producdo e de seu gerenciamento, observados niveis graduais do processo de tomada de
decisdo, bem como para desenvolver gerenciamento qualitativo e adequado, revelando a
assimilacdo de novas informacfes e apresentando flexibilidade intelectual e adaptabilidade
contextualizada no trato de situacBes diversas, presentes ou emergentes, nos varios segmentos
do campo de atuacdo do administrador.

Art. 4° O Curso de Graduagcdo em Administracdo deve possibilitar a formagao profissional que
revele, pelo menos, as seguintes competéncias e habilidades:

| - reconhecer e definir problemas, equacionar solugdes, pensar estrategicamente, introduzir
modificagdes no processo produtivo, atuar preventivamente, transferir e generalizar
conhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade, o processo da tomada de
deciséo;

Il - desenvolver expressao e comunicacdo compativeis com o exercicio profissional, inclusive nos
processos de negociacdo e nas comunicagdes interpessoais ou intergrupais;

Il refletir e atuar criticamente sobre a esfera da produgéo, compreendendo sua posi¢do e funcédo
na estrutura produtiva sob seu controle e gerenciamento;

IV - desenvolver raciocinio légico, critico e analitico para operar com valores e formulacdes
matematicas presentes nas relacdes formais e causais entre fenémenos produtivos,
administrativos e de controle, bem assim expressando-se de modo critico e criativo diante dos
diferentes contextos organizacionais e sociais;

V - ter iniciativa, criatividade, determinagéo, vontade politica e administrativa, vontade de
aprender, abertura as mudancgas e consciéncia da qualidade e das implicacdes éticas do seu
exercicio profissional;

VI - desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da vida e da experiéncia cotidianas para
0 ambiente de trabalho e do seu campo de atuacédo profissional, em diferentes modelos
organizacionais, revelando-se profissional adaptavel;

VII - desenvolver capacidade para elaborar, implementar e consolidar projetos em organizacfes; e
VIII - desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestao e administracdo, pareceres e
pericias administrativas, gerenciais, organizacionais, estratégicos e operacionais.

Art. 5° Os cursos de graduagdo em Administracdo deverdo contemplar, em seus projetos
pedagogicos e em sua organizacdo curricular, conteldos que revelem inter-relacbes com a
realidade nacional e internacional, segundo uma perspectiva histérica e contextualizada de sua
aplicabilidade no ambito das organizacbes e do meio através da utilizacdo de tecnologias
inovadoras e que atendam aos seguintes campos interligados de formacé&o:

| - Conteldos de Formacao Basica: relacionados com estudos antropolégicos,
sociolégicos, filoséficos, psicolégicos, ético-profissionais, politicos, comportamentais,
econdmicos e contabeis, bem como os relacionados com as tecnologias da comunicacéo e
da informacdo e das ciéncias juridicas;

Il - Conteddos de Formagéo Profissional: relacionados com as areas especificas, envolvendo
teorias da administracé@o e das or ganiza¢fes e a administracdo de recursos humanos, mercado e
marketing, materiais, producgéo e logistica, financeira e orcamentaria, sistemas de informagdes,
planejamento estratégico e servigos;

Il - Contetdos de Estudos Quantitativos e suas Tecnologias: abrangendo pesquisa operacional,
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teoria dos jogos, modelos matematicos e estatisticos e aplicacdo de tecnologias que contribuam
para a definicdo e utilizacdo de estratégias e procedimentos inerentes a administracao; e

IV - Conteudos de Formacdo Complementar: estudos opcionais de carater transversal e
interdisciplinar para o enriquecimento do perfil do formando.

Art. 6° A organizagdo curricular do curso de graduacdo em Administracdo estabelecera
expressamente as condi¢bes para a sua efetiva conclusdo e integralizacdo curricular, de acordo
com os seguintes regimes académicos que as Instituicbes de Ensino Superior adotarem: regime
seriado anual, regime seriado semestral, sistema de créditos com matricula por disciplina ou por
modulos académicos, com a adocao de pré-requisitos, atendido o disposto nesta Resolucao.

Art. 7° O Estagio Curricular Supervisionado é um componente curricular direcionado a
consolidagdo dos desempenhos profissionais desejados inerentes ao perfil do formando, devendo
cada instituicdo, por seus Colegiados Superiores Académicos, aprovar o0 correspondente
regulamento, com suas diferentes modalidades de operacionalizacao.

§ 1° O estagio de que trata este artigo podera ser realizado na propria instituicdo de ensino,
mediante laboratérios que congreguem as diversas ordens praticas correspondentes aos
diferentes pensamentos das Ciéncias da Administracao.

§ 2° As atividades de estagio poderdo ser reprogramadas e reorientadas de acordo com o0s
resultados tedrico-praticos gradualmente revelados pelo aluno, até que os responsaveis pelo
acompanhamento, supervisdo e avaliagdo do estagio curricular possam considera-lo concluido,
resguardando, como padrédo de qualidade, os dominios indispensaveis ao exercicio da profissao.

§ 3° Optando a instituicdo por incluir no curriculo do Curso de Graduagdo em Administracdo o
Estagio Supervisionado de que trata este artigo, devera emitir regulamentagéo propria, aprovada
pelo seu Conselho Superior Académico, contendo, obrigatoriamente, critérios, procedimentos e
mecanismos de avaliacdo, observado o disposto no paragrafo precedente.

Art. 8° As Atividades Complementares sdo componentes curriculares que possibilitam o
reconhecimento, por avaliacédo, de habilidades, conhecimentos e competéncias do aluno, inclusive
adquiridas fora do ambiente escolar, incluindo a pratica de estudos e atividades independentes,
transversais, opcionais, de interdisciplinaridade, especialmente nas relacdes com o mundo do
trabalho e com as acfes de extenséo junto a comunidade.

Paragrafo Unico. As Atividades Complementares se constituem componentes curriculares
enriguecedores e implementadores do préprio perfil do formando, sem que se confundam com
estagio curricular supervisionado.

Art. 9° Trabalho de Concluséo de Curso - TCC é um componente curricular opcional da instituicdo
gue, se o adotar, podera ser desenvolvido nas modalidades de monografia, projeto de iniciagao
cientifica ou projetos de atividades centrados em areas teorico-praticas e de formacao profissional
relacionadas com o curso, na forma disposta em regulamento  préprio.
Paragrafo Unico. Optando a Instituicdo por incluir no curriculo do curso de graduacdo em
Administracdo Trabalho de Conclusdo de Curso - TCC, nas modalidades referidas no caput deste
artigo, devera emitir regulamentagdo propria, aprovada pelo seu conselho superior académico,
contendo, obrigatoriamente, critérios, procedimentos e mecanismos de avaliagdo, além das
diretrizes técnicas relacionadas com a sua elaboragéo.

Art. 10. A duragdo do curso de graduacdo em Administracdo sera estabelecida em Resolugéo
especifica da Camara de Educacgédo Superior.

Art. 11. Esta Resolucao entrard em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposi¢cdes em
contrario.

EFREM DE AGUIAR MARANHAO
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ANEXO 11

Resolugéo n° 4, de 13/07/2005

Publicada no DOU de 19.07.2005
Secdo 1, pagina 26 (Inteiro Teor)

Ministério da Educagédo
Conselho Nacional de Educagéo
Cémara de Educacéo Superior

RESOLUCAO Ne° 4, DE 13 DE JULHO DE 2005. (*)

Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagcdo em Administragao,
bacharelado, e da outras providéncias.

O Presidente da Camara de Educacéo Superior do Conselho Nacional de Educacéo, no uso de
suas atribuicBes legais, com fundamento no art. 9°, § 2°, alinea “c”, da Lei n°® 4.024, de 20 de
dezembro de 1961, com a redacéo dada pela Lei n°® 9.131, de 25 de novembro de 1995, tendo em
vista as diretrizes e os principios fixados pelos Pareceres CNE/CES nos 776/97 e 583/2001, bem
como considerando o que consta dos Pareceres CNE/CES nos 67/2003; 134/2003, 210/2004 e
23/2005, homologados pelo Senhor Ministro de Estado da Educacéo, respectivamente, em
2/6/2003, 9/9/2003, 24/9/2004 e 3/6/2005, resolve:

Art. 1° A presente Resoluc¢éo institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacéo
em Administracéo, bacharelado, a serem observadas pelas Instituices de Ensino Superior em
sua organizacao curricular.

Art. 2° A organizacao do curso de que trata esta Resolucdo se expressa através do seu projeto
pedagdgico, abrangendo o perfil do formando, as competéncias e habilidades, os componentes
curriculares, o estagio curricular supervisionado, as atividades complementares, o sistema de
avaliacdo, o projeto de iniciacao cientifica ou o projeto de atividade, como Trabalho de Curso,
componente opcional da instituicdo, além do regime académico de oferta e de outros aspectos que
tornem consistente o referido projeto pedagogico.

§ 1° O Projeto Pedagdgico do curso, além da clara concepcéo do curso de graduagao em
Administragdo, com suas peculiaridades, seu curriculo pleno e sua operacionalizagdo, abrangera,
sem prejuizo de outros, os seguintes elementos estruturais:

| - objetivos gerais do curso, contextualizados em relagéo as suas inser¢des institucional, politica,
geogréafica e social;

Il - condicdes objetivas de oferta e a vocacdo do curso;

Il - cargas horarias das atividades didaticas e da integralizacéo do curso;

IV - formas de realizacdo da interdisciplinaridade;

V - modos de integracdo entre teoria e pratica;

VI - formas de avaliagdo do ensino e da aprendizagem;

VII - modos de integracao entre graduacao e pés-graduacao, quando houver;

VIII - incentivo a pesquisa, como necessario prolongamento da atividade de ensino e como
instrumento para a iniciacéo cientifica;

IX - concep¢éo e composicéo das atividades de estagio curricular supervisionado, suas diferentes
formas e condicdes de realizacdo, observado o respectivo regulamento;

X - concepgdo e composi¢do das atividades complementares; e,

Xl - inclusao opcional de trabalho de curso sob as modalidades monografia, projeto de iniciagdo
cientifica ou projetos de atividades, centrados em area tedrico-pratica ou de formacéao profissional,
na forma como estabelecer o regulamento préprio.

§ 2° Com base no principio de educacéo continuada, as IES poderao incluir no Projeto
Pedagogico do curso, o oferecimento de cursos de pés-graduacéo lato sensu, nas respectivas
modalidades, de acordo com as efetivas demandas do desempenho profissional.
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§ 3° As Linhas de Formacao Especificas nas diversas areas da Administragdo ndo constituem
uma extenséo ao nome do curso, como também nao se caracterizam como uma habilitacéo,
devendo as mesmas constar apenas no Projeto Pedagégico.

Art. 3° O Curso de Graduacao em Administracao deve ensejar, como perfil desejado do formando,
capacitacdo e aptidao para compreender as questdes cientificas, técnicas, sociais e econdémicas
da producéo e de seu gerenciamento, observados niveis

graduais do processo de tomada de decisdo, bem como para desenvolver gerenciamento
qualitativo e adequado, revelando a assimilacdo de novas informacdes e apresentando
flexibilidade intelectual e adaptabilidade contextualizada no trato de situa¢fes diversas, presentes
ou emergentes, nos varios segmentos do campo de atuagdo do administrador.

Art. 4° O Curso de Graduagdo em Administracdo deve possibilitar a formacao profissional que
revele, pelo menos, as seguintes competéncias e habilidades:

| - reconhecer e definir problemas, equacionar solugées, pensar estrategicamente, introduzir
modificacdes no processo produtivo, atuar preventivamente, transferir e generalizar
conhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade, o processo da tomada de
deciséo;

Il - desenvolver expressdo e comunicagdo compativeis com o exercicio profissional, inclusive nos
processos de negociacdo e nas comunicac¢des interpessoais ou intergrupais;

Il - refletir e atuar criticamente sobre a esfera da producdo, compreendendo sua posi¢éo e fungéo
na estrutura produtiva sob seu controle e gerenciamento;

IV - desenvolver raciocinio légico, critico e analitico para operar com valores e formulacdes
mateméticas presentes nas relacdes formais e causais entre fenémenos produtivos,
administrativos e de controle, bem assim expressando-se de modo critico e

criativo diante dos diferentes contextos organizacionais e sociais;

V - ter iniciativa, criatividade, determinacéo, vontade politica e administrativa, vontade de
aprender, abertura as mudancgas e consciéncia da qualidade e das implicacdes éticas do seu
exercicio profissional;

VI - desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da vida e da experiéncia cotidianas para
0 ambiente de trabalho e do seu campo de atuacgdo profissional, em diferentes modelos
organizacionais, revelando-se profissional adaptavel;

VII - desenvolver capacidade para elaborar, implementar e consolidar projetos em organizacdes; e
VIII - desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestéo e administragdo, pareceres e
pericias administrativas, gerenciais, organizacionais, estratégicos e operacionais.

Art. 5° Os cursos de graduacdo em Administracao deverdo contemplar, em seus projetos
pedagdgicos e em sua organizacao curricular, conteddos que revelem inter-relacées com a
realidade nacional e internacional, segundo uma perspectiva histérica e contextualizada de sua
aplicabilidade no ambito das organizacdes e do meio através da utilizacdo de tecnologias
inovadoras e que atendam aos seguintes campos interligados de formacéo:

| - Conteudos de Formacao Basica: relacionados com estudos antropoldgicos,
sociolégicos, filosoéficos, psicoldgicos, ético-profissionais, politicos, comportamentais,
econdmicos e contdbeis, bem como os relacionados com as tecnologias da comunicacédo e
da informacdo e das ciéncias juridicas;

Il - Conteudos de Formacéao Profissional: relacionados com as areas especificas, envolvendo
teorias da administracéo e das organizac@es e a administracdo de recursos humanos, mercado e
marketing, materiais, producéo e logistica, financeira e orcamentaria, sistemas de informacdes,
planejamento estratégico e servicos;

Il - Contetdos de Estudos Quantitativos e suas Tecnologias: abrangendo pesquisa operacional,
teoria dos jogos, modelos matematicos e estatisticos e aplicacdo de tecnologias que contribuam
para a definigdo e utilizagcdo de estratégias e procedimentos inerentes a administracao; e

IV - Contetdos de Formacdo Complementar: estudos opcionais de carater

transversal e interdisciplinar para o enriqguecimento do perfil do formando.

Art. 6° A organizacao curricular do curso de graduacdo em Administracéo estabelecera
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expressamente as condi¢des para a sua efetiva concluséo e integralizacdo curricular, de acordo
com os seguintes regimes académicos que as Instituicdes de Ensino

Superior adotarem: regime seriado anual, regime seriado semestral, sistema de créditos com
matricula por disciplina ou por médulos académicos, com a adoc¢éo de pré-requisitos, atendido o
disposto nesta Resolucéo.

Art. 7° O Estagio Curricular Supervisionado € um componente curricular direcionado a
consolidagdo dos desempenhos profissionais desejados inerentes ao perfil do formando, devendo
cada instituicdo, por seus Colegiados Superiores Académicos, aprovar o correspondente
regulamento, com suas diferentes modalidades de operacionalizacéo.

§ 1° O estagio de que trata este artigo podera ser realizado na propria instituicdo de ensino,
mediante laboratdrios que congreguem as diversas ordens praticas correspondentes aos
diferentes pensamentos das Ciéncias da Administracao.

§ 2° As atividades de estagio poderdo ser reprogramadas e reorientadas de acordo com 0s
resultados tedrico-praticos, gradualmente reveladas pelo aluno, até que os responsaveis pelo
acompanhamento, supervisado e avaliagdo do estagio curricular possam considera-lo concluido,
resguardando, como padrdo de qualidade, os dominios indispensaveis ao exercicio da profissao.

§ 3° Optando a instituicdo por incluir no curriculo do Curso de Graduacdo em Administracao o
Estagio Supervisionado de que trata este artigo devera emitir regulamentacao propria, aprovada
pelo seu Conselho Superior Académico, contendo, obrigatoriamente, critérios, procedimentos e
mecanismos de avaliagdo, observado o disposto no paragrafo precedente.

Art. 8° As Atividades Complementares sdo componentes curriculares que possibilitam o
reconhecimento, por avaliacdo, de habilidades, conhecimentos e competéncias do aluno, inclusive
adquiridas fora do ambiente escolar, incluindo a préatica de estudos e atividades independentes,
transversais, opcionais, de interdisciplinaridade, especialmente nas relacées com o mundo do
trabalho e com as acdes de extensao junto a comunidade.

Paragrafo unico. As Atividades Complementares se constituem componentes curriculares
enriquecedores e implementadores do proprio perfil do formando, sem que se confundam com
estagio curricular supervisionado.

Art. 9° O Trabalho de Curso € um componente curricular opcional da Instituicdo que, se o adotar,
poderd ser desenvolvido nas modalidades de monografia, projeto de inicia¢éo cientifica ou
projetos de atividades centrados em areas teorico-praticas e de formagéo profissional relacionadas
com o curso, na forma disposta em regulamento proprio. Paragrafo Unico. Optando a Instituicao
por incluir no curriculo do curso de graduacdo em Administracéo o Trabalho de Curso, nas
modalidades referidas no caput deste artigo, devera emitir requlamentacao propria, aprovada pelo
seu conselho superior académico, contendo, obrigatoriamente, critérios, procedimentos e
mecanismos de avaliacdo, além das diretrizes técnicas relacionadas com a sua elaboragéo.

Art. 10. A carga horaria minima dos cursos de graduacgéo sera estabelecida em Resolugéo da
Cémara de Educacéo Superior.

Art. 11. As Diretrizes Curriculares Nacionais desta Resolugéo deverdo ser implantadas pelas
Instituicdes de Educacao Superior, obrigatoriamente, no prazo maximo de dois anos, aos alunos
ingressantes, a partir da publicac@o desta. Paragrafo Unico. As IES poderéo optar pela aplicagédo
das DCN aos demais alunos do periodo ou ano subsequente a publicacao desta.

Art. 12. Esta Resolucdo entrar4 em vigor na data de sua publicacao, ficando revogada a

Resolugdo CFE n° 2, de 4 de outubro de 1993, e a Resolu¢gdo CNE/CES n° 1, de 2 de fevereiro de
2004.

EDSON DE OLIVEIRA NUNES - Presidente da Camara de Educacéo Superior

(*) Resolugdo CNE/CES 4/2005. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 19 de julho de 2005, Segéo 1, p. 26
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Grafico 2A - Ano que provavelmente concluira o Curso
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Fonte: Elaboracao propria.

Grafico 3A - Idade
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Grafico 4A - Sexo

Fonte: Elaboracao proépria.
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Gréafico 6A - Exerce atividade remunerada
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Grafico 7A - Categoria de Trabalho
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Grafico 9A - Trabalho X Curso
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Fonte: Elaboracgéo prépria

Grafico 10A - Trabalho X Aproveitamento estudantil
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Gréafico 11A - Como se mantém informado(a)
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Grafico 12A - Atuagédo Social
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Grafico 13A - Motivo principal por escolher a Instituicao
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Grafico 14A - Motivo pela escolha do curso:
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Grafico 15A - Motivo pela escolha do curso:

Oportunidade Salarial

Fonte: Elaboragao propria
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Grafico 16A - Motivo pela escolha do curso:
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Fonte: Elaboracao propria
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Grafico 17A - Motivo pela escolha do curso:

Realizacao Profissional
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Grafico 18A - Motivo pela escolha do curso:
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Grafico 19A - Motivo pela escolha do curso:

Mercado de Trabalho
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Grafico 20A - Motivo pela escolha do curso:
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Grafico 21A - Motivo pela escolha do curso:

Baixa concorréncia por vagas
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Grafico 22A - Motivo pela escolha do curso:
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Grafico 23A - Motivo pela escolha do curso:

Competéncia profissional
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Grafico 24A - Motivo pela escolha do curso:
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Grafico 25A - Motivo pela escolha do curso:

Titulo de nivel superior
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alguma

pouco relevante
relevante
muito relevante

EC0D @

Fonte: Elaboragao prépria

Grafico 26A - Motivo pela escolha do curso:

Outros

Motivos: Outros
nao tem importancia
alguma

relevante
muito relevante
em branco

EO0D B

Fonte: Elaboracao propria
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Grafico 27A - Faria o mesmo curso

Faria o mesmo curso
em branco

sim, na mesma
Instituicdo

sim, em outra Instituicdo
néo

néo sei

0,71%

OoE0 @ @

Fonte: Elaboragao prépria

Grafico 28A - Recomendaria o curso

Recomendaria o curso
para outras pessoas
@ sim
@ néao
O tenho duvidas

Fonte: Elaboracao proépria
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Grafico 29A - Atributos do curso

Muito exigente

Fonte: Elaboracao propria

Atributos: muito
exigente
l marcou
@ em branco

Grafico 30A - Atributos do curso

Fraco

Fonte: Elaboragao prépria

Atributos: fraco
Il em branco
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Gréafico 31A - Atributos do curso

Definido

Atributos: definido
B marcou

@ em branco

Fonte: Elaboracéo propria

Grafico 32A - Atributos do curso

Dificil

Atributos: dificil
Bl marcou

B em branco

Fonte: Elaboragao propria
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Grafico 33A - Atributos do curso

Desgastante

Atributos: desgastante
@ marcou

B em branco

Fonte: Elaboracéo propria

Grafico 34A - Atributos do curso

Estimulante

Atributos: estimulante
B marcou

B em branco

Fonte: Elaboracao proépria
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Grafico 35A - Atributos do curso

Enfadonho

Atributos: enfadonho
B marcou

B em branco

Fonte: Elaboragao propria

Grafico 36A - Atributos do curso

Inovador

Atributos: inovador
@ marcou

@ em branco

Fonte: Elaboracao prépria
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Grafico 37A - Atributos do curso

Bitolado

Atributos: bitolado
@ marcou

@ em branco

Fonte: Elaboracao propria

Gréafico 38A - Atributos do curso

Mal definido

Atributos: mal definido
B marcou

B em branco

Fonte: Elaboracgao propria
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Gréafico 39A - Apreciacao sobre o curso

Qualidade

Apreciacado sobre o
curso: Quanto a
qualidade

[l altamente positiva

@ positiva com restricdes

O negativa com ressalvas
22,14% [l muito negativa

O em branco

Fonte: Elaboracao prépria

Grafico 40A - Apreciacao sobre o curso

Condicdes de aprendizagem

Apreciacao sobre o
curso: Condicdes de
aprendizagem
altamente positiva
positiva com restrig6es
negativa com ressalvas
muito negativa
em branco

OE0OEm

Fonte: Elaboracgao propria
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Gréafico 41A - Apreciacao sobre o curso

Formacéao profissional

Apreciacado sobre o
curso: contribuicao
formacéo prof

altamente positiva
positiva com restrigdes
negativa com ressalvas
muito negativa

difusa

em branco

E0E0OD0m

Fonte: Elaboracao prépria

Grafico 42A - Apreciacao sobre o curso

Formacdo ética-humanistica

Apreciacao sobre o
curso: contribuicéo
formacéo etica

altamente positiva

positiva com restricdes
negativa com ressalvas
muito negativa

difusa

em branco

S e
0,718

E0E0OEM@

Fonte: Elaboracgao propria
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Grafico 43A - Relacdo Ensino-pesquisa

Relac¢des ensino-
pesquisa vivenciadas
em branco
maioria das atividades

algumas ocasides
raras ocasides
ndo tém sido
vivenciadas

Oe0OEmE

Fonte: Elaboracgao prépria

Grafico 44A - Esperava do curso em primeiro lugar

O que se esperava do
curso em primeiro lugar
em branco
form tedrica, voltada
pesquisa
form prof, voltada
trabalho

form acad, melhorar
pratica desempenhada

aquisicao de cultura
ampla

Outro

[ O O O |

Fonte: Elaboracao proépria
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Gréafico 45A - O curso oferece condicdes reais

O curso oferece
condicles reais
[l em branco
B sim
O nao

Fonte: Elaboracao propria

Grafico 46A - Término do curso:

Exercer a profissao

Termino curso: exercer
a profissao
B sim
Bl nao

Fonte: Elaboracéo propria




179

Grafico 47A - Término do curso:

Realizar estagios

realizar estagios
@ em branco

@ sim

O nao

Fonte: Elaboracao propria

Gréafico 48A - Término do curso:

Pés-graduacdo em nivel de especializacédo

p6s graduacdo em nivel
de especializacao
B em branco
@ sim
O nao

Fonte: Elaboragao propria
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Gréafico 49A - Término do curso:

Pd6s-graduacado em nivel de mestrado

pos graduacao em nivel
de mestrado
B em branco

@ sim
O nao

Fonte: Elaboracgao propria

Grafico 50A - Término do curso:

Outro curso de graduacéao

cursar outra graduacao
@ em branco

@ sim

O nao

Fonte: Elaboracao propria
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Grafico 51A - Término do curso:

Exercer outra profissao

exercer outra profissao
B em branco

@ sim
O nao

Fonte: Elaboragao propria

Grafico 52A - Término do curso:

Cursos de atualizacédo profissional

cursos de atualizacao
profissional
@ sim
@ nao

Fonte: Elaboragao propria
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Grafico 1B - Assiduidade as aulas de Filosofia

Geral

Fonte: Elaboracao propria

Quanto as aulas: se
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O pouco assiduo
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Grafico 2B - Motivacao durante as aulas de Filosofia

Geral

Quanto as aulas:
motivacdo

muito motivado

razoavelmente motivado

pouco motivado

nada motivado

EC0Dm

Fonte: Elaboracao proépria
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Gréfico 3B - Contribuicdo da Filosofia a formacao

Geral

Quanto as aulas:

contribuicao
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Grafico 4B - Ensino-Aprendizagem (aulas de Filosofia)

Geral

Quanto as aulas:

ensino aprendizagem
[l altamente positivo

[ razoalvelmente positivo
O pouco positivo

5,71% [l improdutivo
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Fonte: Elaboracao propria
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Grafico 5B - Dificuldades encontradas:

Compreensdo tematica

Dificuldades
encontradas:

compreensao teméatica
B marcou

B em branco

Fonte: Elaboracao proépria

Grafico 6B - Dificuldades encontradas:

Textos filosoficos

Dificuldades
encontradas:
compreensao textos
filosoficos

B marcou
B em branco

Fonte: Elaboracao proépria
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Grafico 7B - Dificuldades encontradas:

Linguagem utilizada pelo docente

Dificuldades
encontradas: linguagem
utilizada pelo docente

@ marcou
B em branco

Fonte: Elaboragao propria

Grafico 8B - Dificuldades encontradas:

Didatica utilizada pelo docente

Dificuldades
encontradas: didatica
utilizada pelo docente

Il marcou

@ em branco

Fonte: Elaboracgao propria
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Grafico 9B - Dificuldades encontradas:

Sistematizacdo do pensamento

Dificuldades

encontradas:
sistematizacao

pensamento

Bl marcou

B em branco

Fonte: Elaboracao proépria

Gréafico 10B - Dificuldades encontradas:

Relacdo teoria e pratica

Dificuldades
encontradas: relacao
teoria e pratica

B marcou
[l em branco

Fonte: Elaboracgao propria
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Grafico 11B - Dificuldades encontradas:

Processo de avaliagéo

Dificuldades
encontradas: processo
de avaliacéo

B marcou
B em branco

Fonte: Elaboragao prépria

Grafico 12B - Dificuldades encontradas:

Outras

Dificuldades
encontradas: outras

Bl marcou

B em branco

Fonte: Elaboracgao propria
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Gréafico 13B - Como observa o tema:

Globalizacao

Como observa o tema:
globalizacéao
= néo se preocupa e nao
é abordado no curso

@ preocqpaqéo pessoal,
exclusivamente

tem interesse e é
abordado
esporadicamente no
curso

tem interesse e é
abordado no curso

O em branco

Fonte: Elaboracéo propria

Grafico 14B - Como observa o tema:

Mercosul
Como observa o tema:
mercosul
|o,71% = nao se preocupa e hao

é abordado no curso

preocupacgéo pessoal,
exclusivamente

tem interesse e é

o abordado
esporadicamente no
27,14% curso

tem interesse e é
abordado no curso

O em branco

Fonte: Elaboracao propria
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Gréafico 15B - Como observa o tema:

Virtualidade

Fonte: Elaboragao propria

Como observa o tema:
virtualidade

= néo se preocupa e nao

é abordado no curso

= preocupagéo pessoal,

exclusivamente
tem interesse e é

o abordado

esporadicamente no
curso

tem interesse e é
=]

abordado no curso

O em branco

Grafico 16B - Como observa o tema:

Avanco cientifico-tecnolégico

Fonte: Elaboracao propria

Como observa o tema:
avanco cientifico-
tecnolégico

= néo se preocupa e nao

é abordado no curso

= preocupacgéo pessoal,

exclusivamente
tem interesse e é

o abordado

esporadicamente no
curso

tem interesse e é
-]

abordado no curso

O em branco
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Gréafico 17B - Como observa o tema:

Etica

Como observa o tema:
ética
= néo se preocupa e nao
é abordado no curso
= preocqpaqéo pessoal,
exclusivamente
tem interesse e é

o abordado
39,29% esporadicamente no
curso

= tem interesse e é
abordado no curso

O em branco

Fonte: Elaboragao propria

Grafico 18B - Como observa o tema:

Neoliberalismo

Como observa o tema:
neoliberalismo
= ndo se preocupa e nao
é abordado no curso

@ preocgpa(;éo pessoal,
exclusivamente

tem interesse e é
o abordado
esporadicamente no
curso

= tem interesse e é
abordado no curso

O em branco

Fonte: Elaboragao propria
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Grafico 19B - Como observa o tema:

Exclusédo social

Fonte: Elaboracao prépria

Como observa o tema:

exlusao social
néo se preocupa e nao
é abordado no curso
preocupacgéo pessoal,
exclusivamente
tem interesse e é
abordado
esporadicamente no
curso
tem interesse e é
abordado no curso

em branco

Grafico 20B - Como observa o tema:

Poluicdo ambiental

Fonte: Elaboracgao prépria

Como observa o tema:

poluicdo ambiental
ndo se preocupa e hao
é abordado no curso
preocupacéo pessoal,
exclusivamente

tem interesse e €
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esporadicamente no
curso

tem interesse e €
abordado no curso

em branco




194

Grafico 21B - Como observa o tema:

Preservacéo de recursos

Como observa o tema:
preservacgédo de
recursos

= néo se preocupa e nao
é abordado no curso

‘ 10,71% @ Preocupagdo pessoal,

exclusivamente

: 5
tem interesse e é
o abordado
esporadicamente no
: curso
= tem interesse e €

abordado no curso
O em branco

Fonte: Elaboracao propria

Gréafico 22B - Como observa o tema:

Cidadania

Como observa o tema:
cidadania

= ndo se preocupa e hao
é abordado no curso

@ preocqpagéo pessoal,
exclusivamente

tem interesse e €

30,0% o abordadp
esporadicamente no
curso

= tem interesse e €
abordado no curso

O em branco

Fonte: Elaboracgao prépria
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Gréafico 23B - Como observa o tema:

Deteriorizacado das cidades

Como observa o tema:
deterioracao das
cidades
ndo se preocupa e nédo
é abordado no curso
preocupacéo pessoal,
exclusivamente

tem interesse e é
abordado
esporadicamente no
curso

40,71% = tem interesse e é
abordado no curso

O em branco

Fonte: Elaboracéo proépria

Grafico 24B - Como observa o tema:

Desemprego

Como observa o tema:

desemprego
nao se preocupa e nao
é abordado no curso

@ preocupac;éo pessoal,
exclusivamente

tem interesse e é

o abordado
esporadicamente no
curso

55,71% . .

= tem interesse e é

abordado no curso
O em branco

Fonte: Elaboragao propria
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Grafico 25B - Como observa o tema:

Violéncia

Como observa o tema:
violéncia

ndo se preocupa e hao

é abordado no curso

preocupacéo pessoal,

a exclusivamente
tem interesse e é
o abordado
40,71% esporadicamente no
- curso

tem interesse e é
abordado no curso

O em branco

Fonte: Elaboragao prépria

Grafico 26B - Como observa o tema:

Movimentos sociais

Como observa o tema:
movimentos sociais

néo se preocupa e nao
é abordado no curso

= preocgpacéo pessoal,
exclusivamente

tem interesse e é

o abordado
esporadicamente no
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= tem interesse e é

abordado no curso

27,14% O em branco

Fonte: Elaboracao proépria
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Gréafico 27B - Como observa o tema;

Outros

Como observa o tema:
Outros

ndo se preocupa e nao

é abordado no curso

tem interesse e é
abordado no curso

O em branco

Fonte: Elaboragdo prépria
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