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Resumo

Ana Paula Machado Velho

Jornalismo Hipermidia: desenhando a noticia cientifica na Web

Sob a ética dos conceitos propostos por Iuri Létman, um dos expoentes da Semiética da
Cultura da Escola de Tdrtu-Moscou, as expressdes da cultura se reelaboram a partir de
influéncias de movimentos sociais, econdmicos, politicos que marcam os diferentes
momentos histéricos da humanidade. Essas informacdes "novas" se estabelecem na
semiosfera dos diferentes grupos, por meio de pontos de inftersegdo, de fronteiras
signicas, compondo novas expressées culturais. Um exemplo desse movimento pode ser
visto, hoje, nos produtos dos meios de comunicagdo de massa ligados ao jornalismo
cientifico, corpus deste trabalho. Estes produtos se encontram num jogo dialégico com
as formas de organizagdo da informagdo no ambiente surgido com a digitalizagdo do
mundo: o ciberespago. Reportagens cientificas de jornais e televisdes "procuram” novas
conformagdes sintdticas, e uma que se destaca hesse processo € a infografia.

A presente pesquisa propde que € este discurso - o infogrdfico - que se apresenta como
uma fronteira, como uma expressdo comum entre o ambiente analdgico do jornalismo
cientifico e a narrativa do ambiente digital, ja que ambos sdo lastreados pela pluralidade
de cédigos, numa expressdo hipertextual. O desafio do trabalho foi entender como
acomodar esta linguagem no espago de uma tela, de forma a compor uma narrativa
coerente com o ciberespago.

Para apontar solugdes realizou-se um amplo levantamento bibliogrdfico acerca, em
primeiro lugar, da linguagem e do design do jornalismo cientifico ho ambiente impresso,
chamando atengdo para sua relagdo estreita com a infografia. Em seguida, recolheu-se
nos livros o que as pesquisas em Comunicagdo propdem para adequagdo do jornalismo no
ciberespago. Esses dados sustentaram uma andlise das formas de apresentagdo, de
utilizagdo e uma categorizagdo dos quadros informacionais na Web. Todo esse material
serviu, entdo, de base para a descrigdo da migragdo da infografia cientifica para a Teig,
que vai se dar por meio de um formato especifico: o jornalismo hipermidia (JH). Este
pode ser definido como uma expressdo potencializada da infografia, que se sustenta em
linguagem hipermidia, pela conexdo de arquivos que combinam texto verbal, imagem e
som. O resultado da pesquisa pode ser visto, nha prdtica, no site Midiamania
(www.midiamania.com.br).

Palavras-chave: Comunicagdo; Semiética da Cultura; Jornalismo; Hipermidia



Abstract

Ana Paula Machado Velho

Hipermedia journalism: drawing the scientific news in the Web

Under the optics of the concepts of Turi Létman, one of the exponents of the School of
Tartu-Moscow's Semiotics of the Culture, the expressions of the culture are rebuilt
from influences of socials, economics and politicals movements who mark the different
historical moments of the humanity. These "new" information establishs itself in the
semiosphere of the different groups, by intersection points, by sign borders, composing
new cultural expressions. An example of this movement can be seen, today, in the
products of mass media as the scientific journalism, this work corpus. These products
are in a dialogic game with the forms of news organization of the digital environment:
the cyberspace. Scientific news articles of periodicals and televisions are looking for
new syntactic conformations, and one of them is the infoghrafic.

The present research considers that this speech - the infoghrafic - can be the border,
the common expression between the analogical environment of the scientific journalism
and the narrative of the digital environment, because both are support by a plurality of
codes, in a hipertextual expression. The challenge of the work was to understand how
this language can migrate to the space of a portable computer screen, composing a
cyberspace coherent narrative.

To point solutions was made an ample bibliographical survey about, in first place, the
language and the design of the scientific journalism in periodicals environment, calling
attention for its narrow relation with the infoghrafics. After that, was collected in
many books what Communication researchers think about the adequacy of the
journalism for the cyberspace. These data had supported an analysis of the forms of
presentation, use and a categorization of the infoghrafics in the Web. All this material
served of base to the description of the scientific infoghrafic migration to the WWW,
and points a specific hews format: the hipermedia journalism (JH). It can be defined as
a potencialized expression of the infoghrafic, supported by the hipermedia language,
which combines in connected archives the verbal, the imagistic and the sound. The
result of the research can be seen, in the practical way, in the site Midiamania
(www.midiamania.com.br).

Keywords: Communication; Semiotics of the Culture; Journalism; Hipermedia
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Entender o processo pelo qual os signhos se organizam e se multiplicam é fundamental na
vida de pessoas que lidam, diariamente, com a elaboragdo de produtos mididticos ou
atuam como professor nas salas de aula dos mais diferentes cursos universitdrios
ligados a drea da comunicagdo, como o bacharelado em jornalismo. Quando este processo
reflexivo se constréi por meio das lentes da Semiotica é possivel enxergar, mais
claramente, o universo de possibilidades da produgdo signica nas mais diferentes midias.
Entende-se que, atrelado das inimeras formas de se produzir e organizar mensagens,
estdo: o modo de viver do Homem - suas relacdes com ele mesmo, seus medos, suas
reflexdes espirituais, seus /nsights, sua psique; e as influéncias que sofre do seu meio,
do ambiente, da histéria, das tecnologias, das normas que regram a organizagdo social
que compdem a cultura. “"Semioticamente, somos seres capazes de produzir idéias e
transcodificd-las para qualquer outra linguagem. Somos capazes de ter emogdes e

! mas também produzimos e

sentimentos, expressando-nos em risos, choro e sonho
reproduzimos o conhecimento que temos da natureza e do préprio homem em mdsica,
danga, poesia, design, moda, ciéncia, utilizando suportes dos mais diferentes tipos, como
o corpo, o livro, os objetos do cotidiano e, especialmente, os chamados meios de

comunicagdo, que se multiplicaram de forma extraordindria, nos dltimos 150 anos.

Nascida no inicio da segunda metade do século passado, esta pesquisadora cursou
Comunicagdo Social num momento que se circunscrevia no dmago das midias de massa.
Profissionalmente, atuou em diferentes veiculos rddio, TV e jornal, trajeto que
proporcionou a oporfunidade de enfrar em contato com as especificidades de cada
linguagem, a organizagdo sintdtica distinta de cada uma delas e as transformagdes que
sofreram no decorrer dos Ultimos vinte e cinco anos, aspecto que sempre chamou
atengdo. Mas a capacidade de avaliar em profundidade e descrever estas observagdes s6
se deu apds a entrada no mestrado do Programa de Estudos Pds-Graduados em
Comunicagdo e Semidtica (COS), da Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo
(PUC/SP). A chamada ciéncia dos signos ofereceu a instrumentalizagdo necessdria para

perceber e sistematizar com seguranga os diferentes "modos” de “escrever” da midia. O

LSILVA, Dinora Fraga. Pensamento Complexo nas Ciéncias da Comunicago. IN: Comunicacdo na Cibercultura. Sao
Leopoldo: Editora Unisinos, 2001 (Cole¢do Comunicagéo 3), p. 13.



16

foco principal da dissertagdo foi a infografia, uma perspectiva de linguagem da midia
imprensa pouco discutida naquele momento, que se apresentava como uma ferramenta

potente para o desenvolvimento do jornalismo cientifico.

No fim do mestrado, em 2001, uma nova oportunidade: o ingresso na sala de aula como
professora. Além de lidar com o incentivo intelectual didrio proporcionado pela
preparagdo das aulas e pela discussdo com os alunos, outras possibilidades de midia, que
estavam surgindo com o desenvolvimento das chamadas novas tecnologias de
comunicagdo, passaram a despertar interesse. A pergunta era: que linguagens mididticas
vinham emergindo no novo ambiente comunicacional: o ciberespaco? A exploracdo deste
novo universo abriu as portas d pesquisa sistematizada, de novo. O projeto do doutorado
propunha compreender a organizagdo signica que vem emergindo heste momento
histérico, chamado de Era da Informagdo, e que tem como eixo central a Internet. A
proposta, em principio, era entender como produgdo jornalistica vem se desenhando em
novos formatos. Como as mensagens que deixam as ondas eletromagnéticas e o papel e

migram para o ambiente digital vém se conformando nas telas dos computadores?

O foco inicial era entender este panorama e, em seguida, acomodar na Rede as
possibilidades do rddio informativo, com objetivo de explorar o cédigo sonoro em
coberturas ligadas & ciéncia feitas para a Internet. O jornalismo cientifico sempre foi

uma paixdo e o interesse pelo cddigo sonoro vinha dos anos como profissional de rddio.

Com o aprofundamento da pesquisa, no entanto, notou-se que o modelo de jornalismo
feito para o rddio precisava sofrer profundas transformagdes para migrar para o
ciberespago. Ficou claro que numa migragdo hd sempre uma contaminagdo das
"identidades” dos “sujeitos”. Ndo era simplesmente o radiojornalismo cientifico que
poderia migrar para o universo digital. O que se configurava eram possibilidades de
interagdo do cédigo sonoro na atividade jornalistico-cientifica num ambiente no qual
existem outros cddigos em jogo. Viu- se que o som na Web funciona como um dos

elementos da mensagem, ele € uma das possibilidades do ambiente multimidia.
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Entender esta trama foi o problema dos quatro anos na PUC/SP nas salas de aula de
Norval Baitello, Gisele Bieguelman, Irene Machado e Cecilia Salles. As perspectivas de
andlise semiética de cada um destes pensadores e de muitos alunos do doutorado, vieram
ajudar a nortear esta investigagdo, que saiu da perspectiva de conduzir um olhar mais
atento ao universo sonoro e se abriu para uma reflexdo acerca da linguagem
hipermididtica de uma das sub-redes da Internet, a World Wide Web. O desafio se
tornou, entdo, descrever a configuragdo de uma linguagem jornalistica para a divulgagdo
cientifica na WWW, na qual o som tivesse presente, entre os outros cddigos: a imagem e
o texto verbal. Acredita-se que essa reflexdo pode oferecer aos estudantes de
jornalismo bases para que possam pensar as suas atividades em sintonia com a realidade
signica que cada midia apresenta, especialmente o novo meio de comunicagdo que esta

imerso num ambiente marcado pela pluralidade de cédigos, que é a Web.

Neste trajeto, a semidtica surge como referencial tedrico riquissimo especialmente a
Semiética da Cultura da Escola de Tartu-Moscou (ETM). Este arcabougo tedrico procura
entender a produgdo de linguagens nos sistemas culturais, no que diz respeito ao seu
mecanismo de formagdo ou organizagdo. Para a ETM, cultura é “todo o conjunto de
informagdo ndo genética [...] meméria comum da humanidade ou de coletivos nacionais ou

"2 Qs semioticistas russos, especialmente Iuri Létman, entendiam

sociais mais restritos
a cultura como linguagem, uma expressdo composta por sistemas signicos. A Escola
propunha que os mais diferentes aspectos da vida cotidiana sdo organizados em variados
cédigos, expressam em modelos o modo de vida das sociedades, compondo textos
culturais, que se conformam a partir da interagdo/conflito de elementos estruturais de
um imenso universo de representagées do homem que Létman chamou de semiosfera.
Para ele, texto tem um sentido amplo, “qualquer comunicagdo que se registra num
determinado sistema signico [...] um ballet, um espetdculo teatral”, mas também "todos

os sistemas signicos de comportamento” e a qualquer texto escrito “um poema ou um

quadro”.

2 LOTMAN, Jurij. El Problema del Signo y del Sistema Signico em la Tipologia de La Cultura Anterior ao Siglo XX. IN:
Lotman, Jurij y Escola de Tartu. Semiética de La Cultura. Madrid: Catedra, 1979, p.41.
$ LOTMAN, loc cit.
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Lotman acreditava que era possivel descrever as diferentes culturas entendendo suas
linguagens particulares, jd que cada grupo constrdi sistemas de regras para a
organizagdo de suas experiéncias em textos, que sdo modelos, modelizagdes na
terminologia proposta por Ldétman. Ele descreveu o mecanismo de formagdo destas
modelizagbes, dizendo que sdo fruto de tradugdes de informagdes novas em signos
assimildveis pelo grupo. Sdo conformagdes da realidade signica de um sistema, que se
ddo por meio de relagdes dialégicas com o que vem de fora: informagdes de outras
culturas ou mudangas na sua prépria perspectiva de enxergar fatos sociais, culturais,
cientificos etc. Estas informagSes invadem determinado sistema que, a partir da sua
bagagem cultural, seu repertério signico, processa o dado, o incorpora, provocando
revisdes bruscas ou sutis nas expressdes futuras, nos textos futuros que poderdo

emergir dele.

Sob a perspectiva da Semidtica da Cultura de origem russa, pode-se dizer também que
os meios de comunicagdo sdo sistemas, sdo suportes de textos culturais. As linguagens
que se conformam em cada um deles sdo sistemas de signos codificados que traduzem
experiéncias da sociedade contempordnea, da cultura, em sighos. Esses meios veiculam
representagdes que emergem dos modos de vida, das tecnologias, da semiosfera em que
estdo inseridos. A ETM permite enxergar a sua organizagdo, os mecanismos de geragdo
de sentido dos textos mididticos, jd que sdo parte das diferentes linguagens da cultura,
de uma amplo processo de representagdo que sustenta a engrenagem, a organizagdo
social de determinado grupo. Létman desvela o que chama de Mecanismo Semidtico da
Cultura, através do qual é possivel entender o universo signico de cada meio, os
elementos do ambiente de cada um e encontrar os mecanismos que geram as diferentes

organizagdes sintdticas e semanticas das expressdes da midia.

Neste momento histérico, os meios de comunicagdo de massa passam por um processo de
reorganizagdo, devido a uma ruptura nos paradigmas da cultura. Esta enfrenta uma
reconformagdo significativa, que influencia a maneira de pensar e o comportamento das

pessoas, as formas de comunicagdo individuais e coletivas, em conseqiiéncia da
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digitalizagdo dos processos de produgdo. A chamada era digital promove a recepgdo, o
estoque, o tratamento e a difusdo de mensagens via computador. Aliada a
telecomunicagdo, a informdtica permite que esses dados cruzem o planeta, conectando
numa rede qualquer ser humano do globo, "tendo na multimidia seu suporte e na
hipermidia sua linguagem, estes signos de todos os signos estdo disponiveis ao mais leve

toque, no clique de um mouse"*,

As novas formas de interagir com a informagdo estdo sugerindo novas representagoes,
reveladas pela tecnologia, que emergem, muitas vezes inconscientemente, no cotidiano
do Homem. "O ar estd cheio de informagdes desmanchadas d busca de uma interface na

tela de um computador, um gerador de signos"®

. O jornalismo, por exemplo, se encontra
num momento altamente entrdpico, a procura de uma identidade em sintonia com o
ambiente chamado ciberespago, que vem sugerindo uma reorganizagdo do processo de
cobertura dos fatos de interesse social e sua apresentagdo; hd um movimento de

reorganizagdo dos formatos dos produtos saidos das redagées.

Estas questdes sdo o foco dos dois primeiros capitulos desta tese. Achou-se necessdrio,
inicialmente, conceituar o que é comunicagdo, jG que é esse processo que sustenta o
objeto deste trabalho: o jornalismo. Este Ultimo é discutido, em seguida, como uma
estratégia social de narrar fatos, uma atividade que conquistou espago privilegiado na
cultura. Destaca-se o processo de transformagdo e complexificagdo do seu design®, dos
seus desdobramentos nos diferentes suportes, especialmente o webjornalismo. A
histéria e caracteristicas da atividade na Web sdo descritas com o objetivo de mostrar
a estrutura da sua linguagem, demarcar o seu universo signhico, os elementos que o

caracterizam como expressdo cultural.

: SANATAELLA, Lucia. Navegar no Ciberespaco: o perfil cognitivo do leitor imersivo. S&o Paulo: Paulus, 2004, p.32.
Ibid., p. 29.

® O conceito de design que se quer propor aqui é semelhante ao apresentado por Freitas. Ele diz que o poder de comunicagdo

do design se da porque ele “é o produto de um pensar elaborado que resulta no ato criativo (projeto), com objetivo

intencional e predefinido”. FREITAS, Julio César de. O Design como Interface de Comunicacéo e Uso em Linguagens

Hipermidiaticas. IN: LEAO, Licia (Org.). O Chip e o Caleidoscopio: reflexdes sobre as novas midias. Sdo Paulo: Editora

Senac, 2005, p. 187.
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Depois de compor um panorama do objeto da pesquisa, aponta-se os caminhos para
entendé-lo sob o ponto de vista tedrico. No capitulo dois, apresenta-se os alicerces da
Semiética da Cultura da Escola de Tdrtu-Moscou (ETM), a partir das consideragdes de
Iuri Létman. O jornalismo € analisado sob este referencial, que vai permitir
esquadrinhar os processos de organizagdo de expressdes culturais, como a midia. Traz-
se para reflexdo a cibercultura, o ciberespago e, especialmente, os meios de
comunicagdo, que vivem um momento de adequagdo de suas linguagens e de seus
produtos. Mostra-se, sob o viés das consideragdes da ETM, que as transformagdes do
ambiente cultural vém propondo a migragdo destes meios para o ambiente digital dos
computadores. A midia tradicional - rddio, TV, cinema, jornal - se vé& atraida com mais
forga, a cada dia, para este ambiente. Porém, destaca-se que esta € uma migragdo em
andamento. Procura-se enxergar essa tradugdo (no sentido proposto por Létman) em
processo, mostrando que as formas de falar do mundo digitalizado vém propondo
reconformagdes nos ambientes da midia tradicional e da midia digital, uma conseqiiéncia
do processo de adaptagdo entre dois momentos culturais (sociedade de massa e
sociedade da informagdo). As forgas que lastreiam, que organizam as expressdes em
cada um deles estdo em confronto, em embate ou, na visdo de Létman, se encontram num
jogo dialdgico a procura de novas conformagdes signicas, que sejam fruto da interagdo

entre os dois e fiéis aos paradigmas trazidos pela digitalizagdo do mundo.

O terceiro capitulo é aberto a discussdo de uma das expressdes jornalisticas, que tem
uma ligagdo muito forte com a linguagem da Web: a infografia ou infojornalismo, como
sugere José Manuel de Pablos’. Os quadros infogrdficos podem ser definidos como
objeto da produgdo mididtica contempordnea, que tem por objetivo traduzir grdfica e
visualmente a informagdo, por meio de um sistema complexo de signos das mais
diferentes codificagdes. Na dissertagdo de mestrado A /infografia como instrumento do

Jornalismo Cientifico®, esta autora apontou este quadros de informagdo como uma

"PABLOS, José Manuel de. Infoperiodismo: o periodista como creador da infografia. Madrid: Editorial Sintesis, 1999
(Periodismo).

8 VELHO, Ana Paula Machado. A infografia como suporte do Jornalismo Cientifico: uma anélise semidtica. Dissertacio
de Mestrado defendida no Programa de Comunicagdo e Semidtica da Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo. Sado
Paulo, 2001.
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expressdo jornalistica impressa com caracteristicas hipertextuais e multimididticas, ja
que se utiliza de uma légica ndo-linear e com elementos de diferentes cddigos, o verbal e
o imagético (multimidia) e vem sendo utilizada amplamente no jornalismo cientifico (JC).

Esta ldgica narrativa estd muito préxima da que se espera dos produtos da Web.

Pensando sob a dtica da ETM, que propde que os sistemas de signhos se reconformam a
partir de processos dialdgicos com outros sistemas, sugere-se que o discurso infogrdfico
se apresenta como uma expressdo comum entre o ambiente analdgico do jornalismo
impresso e a narrativa do ambiente digital, especialmente, do jornalismo cientifico (JC),
0 que o autoriza a atuar como agente de um encontro, como pega de intersegdo do jogo

dialégico que abre as portas para a migragdo do JC para as pdginas da Web.

O universo cientifico possui uma especificidade grande nas diversas dreas; sdo usados
termos especificos e apresentados muitos conceitos abstratos que ndo sdo facilmente
recodificados, traduzidos, redesenhados em forma de texto verbal. Por isso, muitos
pesquisadores defendem o desenvolvimento sistemdtico de novos formatos, um novo
design para estas noticias. Quando se fala em propor um novo design quer-se remeter ao
conceito de oferecer novas combinagdes signicas, novas formas de apresentar a noticia
ou de configurar estes produtos. Esse foi sempre um grande desafio para pesquisadores
da comunicagdo, cientistas e jornalistas: como aproximar a realidade da produgdo
cientifica da codificagdo jornalistica? Acredita-se que a infografia se configura numa
possibilidade de elo (fronteira, segundo Létman) entre o jornalismo tradicional dos meios
analdgicos e o da Web, especialmente, porque se expressa pluricédigos (multimidia),
numa harrativa hipermididtica. Enfim, as caracteristicas formais e estruturais
especificas da infografia, podem ajudar ao jornalismo cientifico a enfrentar a migragdo
para uma nova midia, podem promover sua organizagdo no ciberespago, potencializando-o
e moldando-o em um texto com caracteristicas da cultura digital. E essa proximidade
entre as narrativas que desperta interesse e se apresenta como instrumento para
discutir o ponto-chave desta tese: a configuragdo do jornalismo hipermidia (JH), um

formato especifico para o desenho da informagdo cientifica na Web.
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Lembra-se que a hipermidia tem sido descrita como uma maneira de disponibilizar e
armazenar informagdo num formato ndo-seqiiencial; um conjunto de nés® de informagdo,
conectados uns aos outros por meio de /inks, que vdo “costurar” diferentes tipos de
arquivos, de diversos tipos de midia: video, dudio, animagdo, textos, grdficos. A
hipermidia € o processo que possibilita a organizagdo de arquivos de diferentes cédigos
em forma ndo-linear; isto €, é uma a narrativa que apresenta arquivos de maneira
blocada; “"uma forma combinatéria e interativa da multimidia, na qual o processo de
leitura é designado pela metdfora de ‘navegagdo’ dentro de um mar de textos que se
justapdem, tangenciam e dialogam"’°. Para Santaella, é “a combinagdo do hipertexto com

“I'E essa dindmica narrativa que se defende como a

multimidias, multilinguagens
linguagem inerente @ Web e que vem alinhavar o JH, uma possibilidade de expressdo

para o jornalismo cientifico no universo da Web.

O quarto capitulo tem como objetivo descrever a fundamentagdo do jornalismo
hipermidia. Em linhas gerais, o JH é apresentado como uma narrativa hipermididtica
construida sobre a estrutura do texto infogrdfico impresso, que ganha movimento e som,
este Ultimo com referéncias a produgdo jornalistica do rddio. Pode-se dizer que o JH é
uma reelaboragdo da estrutura de textos caracteristicos de veiculos de comunicagdo de
massa - a infografia e o radiojornalismo -, para o ambiente multimidia e hipertextual da
Web; isto €, para a hipermidia. Este produto reune, entdo, aspectos das caracteristicas
bdsicas do universo jornalistico digital - multimidialidade, hipertextualidade e
interatividade, que sdo rearranjados num design que remete a infografia. Esta se
potencializa com o investimento no cddigo sonoro, apresentado como elemento de

ruptura entre os quadros infogrdficos tradicionais e os produtos do JH.

O quinto e dltimo capitulo descreve todo o processo de produgdo de um produto pensado

para dar sustentagdo ao que se chamou de jornalismo hipermidia. Descreve-se desde a

o Segundo Santaella, um né pode ser um capitulo, uma se¢do, uma tabela, uma nota de rodapé, um video, uma coreografia.
IN: SANTAELLA, Lucia. Navegar no ciberespaco: o perfil cognitivo do leitor imersivo. Sdo Paulo: Paulus, 2004. p.49.

0 pLAZA, Jilio. Imagens de terceira geracdo. IN PARENTE, André (org.). Imagem Maquina: a era das tecnologias do
virtual. Tradugdo Rogério Luz et alii. 32 ed. Rio de Janeiro: Ed. 34, 1999.

L SANTAELLA, loc. cit.
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concepgdo do site Midiamania, criado para abrigar as hiper reportagens, até o
desenvolvimento da noticia hipermidia em si. Sugere-se um modelo de roteirizagdo,
resumindo as etapas percorridas no processo de planejamento, execugdo e publicagdo da
hiper noticia. Todas estas fases sdo desconstruidas, no aspecto visual e sonoro. Para
encerrar, localiza-se nas hiper matérias as caracteristicas fundamentais propostas no

capitulo quatro, no sentido demarcar sua dindmica especifica, sua identidade.

O resultado do frabalho prdtico pode ser visto no site Midiamania
(www.midiamania.com.br) ou num CD, anexo a tese. Neste Ultimo, pode-se ver todas as

infografias citadas no corpo da pesquisa e o préprio site de forma dindmica.

Antes de convidar ao leitor a se aprofundar no corpo da pesquisa, € preciso dizer que o
JH ¢ apenas uma possibilidade de tradugdo da ciéncia para a linguagem hipermidia. Ndo
se tem, aqui, a pretensdo de ditar modelos, até porque, como diz Létman em seus Ultimos
escritos, em tempos de mudanga de paradigmas culturais hd explosdes de textos. Tudo
pode acontecer ds representagdes que as culturas tém como referéncias,
principalmente, em épocas de quebra de padrdes, como a atual, quando a tecnologia vem
descontruindo muitos processos sociais e comunicacionais. E preciso tfer em mente que

aqui se vislumbra uma légica narrativa a partir de uma andlise cientifica e a razdo, muitas

vezes, foge ao controle da produgdo cultural.
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O jornalismo, comunicagdo e cultura

1.1 Comunicagdo: uma historia complexa

A histéria da comunicagdo humana € a histéria da prépria evolugdo do homem e da
sociedade. Morin'?, Kamper®®, Flusser'*, Norval Baitello™, Marcondes Filho'® e outros
pesquisadores e filésofos escreveram sobre este processo e nos contam que as formas
de comunicagdo se complexificaram na mesma proporgdo da dindmica da vida do Homem
sobre a Terra. As tecnologias da comunicagdo foram criadas para resolver questdes de
permanéncia da espécie humana sobre o planeta e se transformaram na ferramenta que
vai dar suporte a engrenagem da cultura, entidade que vai ser o diferencial entre o

Homem e as outras espécies de primatas e hominideos.

A comunicagdo relaciona-se com o conceito de comum, que tem "a ver com a idéia de
pertencer ao mesmo fempo a vdrios sujeitos” ou comunhdo que diz respeito “a
semelhanga de sentimentos, de idéias, de crengas entre duas ou mais pessoas que tém
consciéncia desta semelhanga”. Designa "a experiéncia imediata da consciéncia, do

outro"’. E o “cimento social [...] é a cola do mundo"®.

Charles Sanders Peirce!® reforga esta proposicdo quando diz que aprendemos e
colocamos nossas idéias no mundo por meio de processos semidsicos. O conceito de
semiose de Peirce é definido como o movimento de se colocar no mundo, de se dar forma

a uma determinada idéia, pensamento, sentimento (objeto), que se concretiza em signo

2 MORIN, Edgar. O Paradigma Perdido. S&o Paulo: Edicdes Europa-América, 1975.

13 KAMPER, Dietmar.. Kdrper-Abstraktionen. Das anthropologische Viereck von Raum, Flache, Linie und Punkt. Kéln:
Kunsthochschule fir Medien Kéln, 1999.

¥ FLUSSER, Vilem. A Histéria do Diabo. S&o Paulo. Martins Fontes, 1965.

15 BAITELLO, Norval. O Animal que Parou os Rel6gios: ensaios sobre comunicagdo, cultura e midia. Sdo Paulo:
Annablume, 1999

8 MARCONDE FILHO, Ciro. O Espelho e Mascara: o enigma da comunicacéo. Porto Alegre. Editora e Livraria Unijui,
2002.

7 Ibid., p.10.

8 MAFESSOLI, Michel. A Comunicagdo Sem Fim. IN: Genealogia do Virtual: comunicagdo, cultura e tecnologias do
imaginario. Porto Alegre: Sulina, 2004, p. 20.

® PEIRCE, Charles S. apud SANTAELLA, Licia. O Que é Semidtica?. Sio Paulo: Brasiliense, 1983. (Colecdo Primeiros
Passos: 103)

2 Todos os estimulos que traduzem significados, que implicam em consciéncia, em linguagem. SANTAELLA, LUcia. O que
é Semidtica?. Sdo Paulo: Brasiliense, 1983. (Colegdo Primeiros Passos: 103)
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(representamen) e ganha nova forma, nova composigdo (interpretante) na mente de
alguém. Para este ldgico, esta é a forga motriz, a dindmica dos atos comunicativos, que
ele enxerga em todos os seres vivos, permitindo que eles se reconhegam, interajam com
o outro e com o ambiente. Este é o conceito de comunicagdo que se quer registrar aqui.
A interagdo de interlocutores, por meio da agdo dos signos, das mensagens “formatadas”
que ganham o mundo e, em seguida, ganham a consciéncia dos outros interlocutores, em

processos de semiose.

A comunicagdo, entdo, é um “fendmeno semidtico”, o lugar de “dar e receber signos; ela
"ndo € possivel sem a intermediagdo dos signos. A capacidade de dar e receber signos

caracteriza a comunicacdo humana"?,

Este raciocinio permite descrever a configuragdo dos signos que vdo compor o vasto
repertorio de formas de representagdo que o homem possui hoje. A saga da
complexificagdo das formas de comunicagdo dos individuos da nossa sociedade, comega
hd cerca de 4,5 milhdes de anos, quando um cataclismo ecoldgico, chamado por Kamper??
de a primeira catdstrofe, vai determinar uma mudanga no ambiente em que os primatas
primitivos viviam. O aquecimento da regido central da Africa provoca a diminuicdo da
floresta e vai fazer com que alguns individuos das diferentes espécies de primatas
deixem as drvores e comecem a explorar a savana. Este "pequeno” gesto é descrito por
Morin®, que lembra que ele vai gerar uma modificagdo profunda nos modos de agir dos

primatas, transformd-los em hominideos e, mais tarde, no Homem.

Para o filésofo francés, ao chegar a savana, os individuos vdo necessitar deixar alguns
hdbitos para trds e o primeiro deles é o de procurar comida e abrigo sozinhos. O
ambiente descampado vai exigir que estes seres se unam para se defenderem de novos e

mais ferozes predadores e busquem novos tipos de alimentos.

21 PROSS, H. apud IASBECK, Luiz Carlos Assis. Comunicagio em Rede: um conjunto de nés. IN: O Espirito do Nosso
Tempo: ensaios sobre semiética da cultura e da midia./vérios autores. So Paulo: CISC, 2004, p.61.

22 KAMPER, Dietmar.. Kdrper-Abstraktionen. Das anthropologische Viereck von Raum, Flache, Linie und Punkt. Kéln:
Kunsthochschule fiir Medien Kéln, 1999.

2 MORIN, Edgar. O paradigma perdido. S&o Paulo: Edices Europa-América, 1975.
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Para Morin, a caga é uma das primeiras tecnologias do Homem que vdo demandar formas
(design) de representagdo simbélicas eficientes. Ela vai deflagrar ndo sé a organizagdo
de signos mais elaborados, mas também a modificagdo fisioldgica destes individuos
permitindo que, mais tarde, eles deixem de ser quadrdpedes e se fornem bipedes,
abrindo o térax e permitindo o desenvolvimento do sistema fonador, e transformando o
crdnio para o crescimento de um cérebro mais funcional. Em resumo, esta seria a
antropossociogénese, isto é: "uma morfogénese complexa e multidimensional, resultante
de interferéncias genéticas, ecoldgicas, cerebrais” e, mais tarde, culturais, que vdo

permitir o surgimento do Homo sapiens?.

Nesse processo, o homem se assenta, deixa de ser némade e cria sistemas de cédigos de
comportamento, que vdo demandar também a produgdo de novos signos e dar
sustentagdo a cultura. E preciso registrar que cultura estd sendo, aqui, vista como o
conjunto de informagdes ndo-genéticas que organiza a socializagdo dos hominideos. E ela
que vai permitir que estes se afastem dos seres que se adaptam as condigdes da
natureza e se configurem como seres que transformam a natureza e criam
representagdes abstratas como as leis, os costumes, as formas de comer, vestir, lidar
com o semelhante efc. Para Morin, cultura é o “conjunto de informagdes estruturadas
em regras [...] um sistema generativo de alta complexidade [...] reproduzido no individuo

no seu periodo de aprendizagem, para poder se auto-perpetuar?.

Neste processo de culturalizagdo, o homem passa a necessitar de formas de
comunicagdo que permitam registrar estas formas de vida, passd-las para seus
descendentes no sentido de fazer com que a espécie que se configura possa permanecer.
As primeiras manifestacées destes registros sdo as linguagens orais primitivas que
imitam os sons dos animais e da natureza e os desenhos nas cavernas, que descrevem
cagadas, vitorias, derrotas, os perigos do ambiente etc. Estes desenhos vdo dar origem,

mais tarde, & escritura. Data de cinco milénios antes da era Cristd o inicio da histdria

2 MORIN, op. cit., p. 55.
% MORIN, op. cit. p.59.
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deste sistema de signos que se aprimora das figuras com um sé sentido, para sistemas

de ideogramas e chegam a escrita alfabética, usada até hoje.

Esta prdtica muda a histéria do Homem pelo fato de tornar-se fonte de poder em
diversas civilizagdes. Na civilizagdo ocidental, sua énfase se dd na Idade Média, quando a
luta pela dominagdo politica e econdmica estd nas mdos da Igreja Catélica. Esta se
aproveita de anos de verdadeiro caos, com lutas sangrentas em tribos das mais diversas
origens, para tomar o poder pela forga de Deus. Na verdade, com a ajuda dos lideres
destes grupos isolados, que querem dominar definitivamente um “pedago” de terra, a
Igreja comega seu longo periodo de censura as manifestagbes populares e instaura as
leis do pecado. Flusser descreve este momento, no livro A Histdria do Diabo®, dizendo
que os clérigos concretizam a figura de Satands como o responsdvel por todos os males
da humanidade e pregam as regras de Deus que sé eles podem ter acesso por meio da

Biblia.

Para Flusser, a luta enfre progresso (civilizagdo) e comprometimento moral (diabo) molda
a histéria ocidental. A Igreja cria o diabo como inimigo nimero um da condugdo
harmoniosa da humanidade ds mais altas promessas de progresso. Mundo prometido,
este, que também é o mundo do fer, do conguistar. E Flusser destaca que todas as
regras de conduta do homem ditadas por Deus estavam num livro, a Biblia. Quem ndo
tinha condigdes de interpretar as palavras de Deus vivia sob o jugo da Igreja Catdlica,

que era a predestinada para ajudar na intermediagdo do caminho dos Céus.

Por volta do século XV, o comércio a longa distancia comega a se fortalecer entre a
Europa e a Asia e, aos poucos, surge uma nova classe, a dos burgueses, que comeca um
movimento de descentralizagdo do poder da Igreja e dos nobres, investindo em
tecnologias para a navegagdo, na Reforma Protestante e em um mundo ligado a Ciéncia.

Este movimento vai fazer surgir uma nova perspectiva de vida para a civilizagdo

% FLLUSSER, Vilem. A Histéria do Diabo. Sdo Paulo. Martins Fontes, 1965.
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ocidental, que deixa Deus de lado e vai investir os seus esforgos na ciéncia. Flusser®’
ilustra muito bem esta questdo quando conta que Deus é morto em nome da atividade
cientifica, toda registrada nos livros, mapas e outras expressées da escrita, que vai

passar, entdo, por um processo de popularizagdo.

A histéria da civilizagdo, para o filésofo, se construiu sobre o conceito de céu religioso,
mitico. Este que por muito fempo recebeu a atengdo do Homem, cai em descrenga e este
fato vai determinar novos rumos para a humanidade. Deus despedaga-se a partir do
desenvolvimento da astronomizagdo do Cosmos. Com a desmistificagdo do céu, ndo had
mais o Paraiso ou o Eden sobre as nossas cabegas, mas sim, o éter, preenchido por
estrelas, planetas, leis, regras e textos cientificos. Ao mesmo tempo, ndo hd mais o
Homem, imagem e semelhanga de Deus. Nosso semelhante ja ndo € mais o reflexo
terreno de Deus, mas um ente concreto, que habita o plano terreno, assim como os
astros “habitam” o céu, plano celeste. Determina-se a explicagdo cientifica dos
fendmenos, do cotidiano, do concreto, do racional e a visdo do Homem pelo Homem muda,

junto com seu modo de se inserir no mundo do concreto.

O cendrio, segundo Flusser?®, é que o Homem mata Deus em nome da ciéncia; deixa de
ser, para tornar-se saber; valoriza a experiéncia empirica, que ndo o permite mais sentir
o mundo em que vive, mas conhecé-lo, explicd-lo; passa a ser regido ndo mais pela fé e
pela busca do Paraiso na Eternidade, mas pelas mais incriveis promessas de progresso
material, de bem estar do mundo concreto, civilizado. Com isso, ndo enxerga mais o outro
como semelhante, como “irmdo”, mas como habitante de um planeta que se organiza

tendo como referéncia a evolugdo cientifica e material.

Do Homem do ser passa-se ao homem do fer e do saber. As necessidades bdsicas que
eram atendidas de acordo com o momento especifico - quando da fome, ia-se a caga;
quando da sede, ia-se a dgua; quando do frio, buscava-se abrigo -, surgem as composigdes

sociais que comegam a demandar a criagdo de novas regras de organizagdo, de padrdes

z; FLUSSER, Vilem. Pés Historia: vinte instantaneos e um modo de usar. Sdo Paulo: Duas Cidades, 1983.
Ibid.
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de comportamento, de produgdo. Em nome do progresso, a sociedade promove as divisdes
de classes, de fungdes, de papéis, com vistas a produgdo de bens e de um novo modelo de
vida. E ¢ importante dizer que, neste momento, a escritura vai se popularizar no sentido
de permitir que este modelo seja disseminado em ftoda a Europa e esse movimento se
intensifica ds vésperas da Revolugdo Industrial, quando a populagdo das cidades comega

a crescer e se estabelece o embrido da sociedade de consumo.

A partir dai, investe-se em novas estratégias de difusdo para atingir mesmo aqueles que
ndo eram capazes de assimilar as mensagens do mundo civilizado por meio da leitura.
Surgem “aparelhos” para levar as informagdes de modo mais efetivo, rdpido e mais longe.
O cinema mudo e o rddio, que, mais tarde, se unirdo no cinema falado e na televisdo, vdo
garantindo mensagens que Flusser chama de pés-histéricas, porque sdo construgdes
signicas que apresentam as regras programadoras da civilizagdo do bem-estar. Ndo sdo
mais parte da vivéncia empirica do homem, mas sim de uma interpretagdo do mundo que
precisa se estabelecer para dar continuidade a cultura ocidental; vém empacotadas
(desenhadas) cada hora num novo suporte, com novas formas para disseminar todo tipo
de informagdo. Esses sdo os chamados meios de comunicagdo de massa que vdo, aos
poucos, se transformando em mediadores culturais e invadem a vida do Homem do século
XX. Sua forga vai ser potencializada com o surgimento da tecnologia informdtica, que
caracteriza os suportes de comunicagdo surgidos apdés a Segunda Guerra Mundial. Os
computadores vdo se popularizar nas décadas de 1980/90 e chegar as casas, aos
escritérios, enfim, a fodo o ambiente contempordneo, proporcionando o que se chama de
era comunicagdo digital. Hoje, vive-se o momento da virtualizagdo dos conteldos, que
permite ao Homem construir signos a partir da atualizagdo de uma enorme quantidade de

dados armazenados hum ambiente chamado de ciberespago.

Kamper?® chama este processo de evolugdo da comunicagdo e de seus suportes de

Escalada da Abstragdo. Para o pesquisador alemdo, no primeiro estdgio histérico da

2 KAMPER, Dietmar.. Korper-Abstraktionen. Das anthropologische Viereck von Raum, Flache, Linie und Punkt. Kéin:
Kunsthochschule fir Medien Kéln, 1999.
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comunicagdo humana, o homem se comunica por meio do corpo, em relagdes
tridimensionais. Suas relagbes com o mundo se ddo a partir de sua experiéncia, das
coisas com as quais ele tem contato e para aqueles com quem ele interage. Este é o

estdgio da pré-histéria.

No segundo estdgio, chamado de imagem tradicional, ele perde uma dimensdo porque
comega a criar cendrios para exprimir-se. Ea época dos desenhos nas cavernas, quando
os mitos comegam a surgir, a partir de representacées de fenomenos e acontecimentos
do cotidiano. Ele comega a desligar-se do momento da experiéncia ho ato comunicativo e
usa ferramentas para deixar registrada esta experiéncia em suportes também extra

corpo.

O terceiro estdgio ¢ o da escrita. Movido pelo materialismo, o homem lineariza seu
pensamento para deixar escritos os acontecimentos que quer registrar e uniformiza suas
formas de conhecimento, utilizando mdquinas para contar histérias absolutamente
desprendidas de suas experiéncias cotidianas. Este movimento promove a textolatria,
que vai dar ao que estd escrito a forga da verdade, descrever o mundo linearmente.

Atualmente, vive-se os reflexos do estdgio da tecno-imagem, no qual mensagens
empacotadas em ondas eletromagnéticas e em zeros e uns desmaterializam por completo
o contato entre os interlocutores dos processos de comunicagdo, que se fornaram nulo
dimensionais, levando o Homem a vivenciar outros tipos de cendrios, recheados de

imagens e sons pré-codificados no mundo da tecnolatria.

1.2 O jornalismo como estratégia de comunicagdo

O jornalismo é parte da histéria das estratégias de comunicagdo, desenvolvidas pelo
Homem. A informagdo, sua matéria-prima, ¢ uma das pegas fundamentais para a
formagdo do homem como ser social, para a organizagdo da cultura da sociedade
ocidental. Tomando emprestadas as palavras de Juarez Bahia, “"assim como a linguagem e

tantos outros cddigos, sinais e simbolos [...] o conjunto dos elementos do jornalismo
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corporifica a informagdo coletiva"®°. E, por meio desta, sdo construidos os valores, os

hdbitos, as crengas, os tabus e tantos outros elementos que compdem a cultura.

Num movimento ao longo do ftempo, o jornalismo foi se “desenhando” em diversos
formatos e em diferentes suportes, com o objetivo de difundir informagdes de cunho
séciopolitico, econdmico e cultural. Esses “desenhos” acompanharam a tecnologia
disponivel para a veiculagdo de noticias e, de certa forma, a complexificagdo da
sociedade levou ao desenvolvimento de novos meios para a veiculagdo da informagdo, num
processo também de complexificagdo das linguagens; isto é, das formas de
apresentagdo, de organizagdo dos signos nos diferentes suportes oportunizados pelas
tecnologias. Neste universo de meios estdo as cavernas pré-histéricas; as paredes dos
templos da Antigiiidade; as Actas de pedra de Roma; os papiros do Egito; o papel de
arroz dos chineses, que conforma, mais tarde, os papéis de celulose industrializados, que
vdo dar origem aos impressos, especialmente, no fim da Idade Média, quando a
informagdo passou por um processo de valorizagdo na cultura e se fornou, pouco a pouco,

mercadoria.

A partir do século XV, a mobilizagdo politica em torno da modernizagdo da economia do
mundo civilizado fez surgir um movimento de transformagdo social. A ampliagdo do
comércio intercontinental promoveu o surgimento dos burgueses e, com eles, propostas
revoluciondrias como a Reforma Protestante e a valorizagdo da ciéncia, como foi visto
anteriormente nas discussdes de Flusser. Os intelectuais da época, financiados pelos
novos ricos, produziram conhecimento e insuflaram o surgimento de uma nova
perspectiva de organizagdo da sociedade, que comegava a sair do controle, apenas, da
Igreja Catodlica. Nesta época, surgiu a impressdo (1438), os livros sairam das mdos da
Igreja, a Reforma propde a alfabetizagdo da populagdo. Foi a aurora do Renascimento,
que valorizou as artes, a cultura e a informagdo, como formas de abrir novos horizontes

a civilizagdo. Esta dltima se torna mercadoria bdsica de estruturagdo da esfera publica e

30 BAHIA, Juarez. Jornalismo, Informacgdo, Comunicagdo. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1971, p. 29.
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o jornalismo se instaurou definitivamente no século XVI, como mediador entre as

instituigdes pdblicas, a cultura e o povo™.

Na construgdo do que entendemos, hoje, como jornalismo a comunicagdo escrita teve
papel fundamental, porque inaugurou um novo momento para a expressdo coletiva. A
escritfura nasceu para permitir o registro das informagdes da cultura, mas acabou se
transformando num bem que significa poder. Basta lembrar que apenas sacerdotes e os
sdbios conselheiros das grandes civilizagdes antigas dominavam esta forma de
expressdo. E isso se mantém por séculos, até que houvesse interesses politicos e
econdmicos para que ela chegasse a populagdo em geral e surgisse um movimento que

propusesse a alfabetizagdo das pessoas.

Esse momento é a Revolugdo Industrial. A vida urbana vai demandar o conhecimento das
novas formas de produgdo e dos produtos que comegaram a chegar ao mercado, numa
sociedade que sai do campo e é baseada na inddstria. Nesse momento, a informagdo
deixa de ser moeda dos nobres e cultos, para se transformar em matéria-prima da
“civilizagdo". A midia e a linguagem jornalistica se aprimoram com o objetivo de educar
para a industrializagdo. E como o nimero de analfabetos diminui, mas ndo zera, surgem
0s meios elefrdnicos como o cinema e o rddio, a chamada de midia de massa, que se
caracterizam por processos de comunicagdo que partem de um centro produtor para
muitas pessoas, unindo informagdo, entretenimento e publicidade®, por meio de cédigos

mais facilmente assimildveis pelo povo: o som e a imagem.

A noticia, entdo, se acomodou em organizagdes signicas diferentes, num processo que
tornou a atividade jornalistica e, mais importante, a linguagem e o discurso jornalisticos,
cada vez mais envolvidos com as tramas da cultura. Ja ndo se falava e escrevia com o
texto verbal, mas por meio de signos imagéticos, sonoros, altamente organizados, na

verdade, sistemas intersemidticos, como o filme.

L EISENSTEIN, Elizabeth L. A Revolugdo da Cultura Impressa: os primérdios da Europa Moderna/Tradugéo de Osvaldo
Biato. S&o Paulo: Editora Atica, 1998 (Colecdo Mdltiplas Escritas).

%2 STRAUBHAAR, Joseph D. Comunicacdo, Midia e Tecnologia/Joseph Straubhaar e Robert LaRose Traducdo José
Antonio Lacerda Duarte; Revisao Técnica Luiz Guilherme Duarte. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2004.
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Ciro Marcondes Filho* compreende a histéria do jornalismo em quatro épocas. Para ele,
o primeiro jornalismo comegou ho final do século XVIII, com a Revolugdo Francesa. Este
foi o jornalismo da “iluminagdo”, quando o controle do saber, que funcionava como
dominagdo, desmoronou. No segundo jornalismo, fodo o romantismo da primeira fase foi
substituido pela produgdo industrial de noticias e de lucros. O "jornal da grande empresa
capitalista surge a partir da inovagdo tecnolégica da metade do século XIX"**. O
terceiro jornalismo é o dos monopdlios. Ele acontece em conseqiiéncia do
desenvolvimento e crescimento das empresas jornalisticas e, mais uma vez, como
conseqiiencia da evolugdo tecnoldgica. A disseminagdo da informagdo conhece, ai,
suportes revoluciondrios como o rddio e, mais tarde, a televisdo, entre outros tantos
processos de transmissdo de dados. O jornalismo se forna mais que uma mercadoria,
torna-se um processo de massificagdo da informagdo. Afinal, é preciso cada vez mais
recursos para financiar o acesso aos meios de comunicagdo eletrénicos, que difundem os
produtos a serem consumidos, além das noticias. Jd o quarto e Ultimo jornalismo é aquele
que marcou o fim do século XX: é o jornalismo da era tecnoldgica, que sofre uma

transformagdo significativa no seu design:

A visibilidade técnica (a qualidade da imagem) impdem-se como modelo
estético, inicialmente na televisdo, mas também nos painéis
publicitdrios e em todas as mensagens visuais [...] A precedéncia da
imagem sobre o texto muda a importdncia da matéria escrita e a
submete a leis mais impressionistas e aleatérias. A aparéncia e a
dinamicidade da pdgina é que se tornam agora decisivos™®.

Em resumo, no quarto jornalismo acontece ‘a sobrevalorizacdo da visualidade”. Essa
posicdo € reforgada por Dondis, que diz que em textos impressos a palavra costumava
ser o elemento fundamental, enquanto os elementos visuais eram secunddrios ou usados

como apoio. Mas "nos modernos meios de comunicagdo o visual predomina, o verbal tem

% MARCONDES FILHO, Ciro. Comunicagéo e Jornalismo. A saga dos cies perdidos. Sdo Paulo: Hacker Editores, 2000.
¥ MARCONDES FILHO, op. cit, p. 19.
% |bid., p. 31.
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fungdo de acréscimo. [..] Nossa cultura dominada pela linguagem jd se deslocou

sensivelmente para o nivel icdnico [...] Ver passou a significar compreender”®,

Menos apocaliptico, Muniz Sodré entende este fendmeno como uma tradugdo da
tecnocultura, que ele define como um processo em que as trocas simbdlicas que
viabilizam a comunicagdo de qualquer natureza sdo mediadas por signos estritamente

vinculados a evolugdo tecnoldgica.

As prdticas comunicativas realizam [..] um trabalho cultural, que se
pode chamar de tecnocultura, cultura da comunicagdo ou cultura
mediatizada. A midia e o ciberespago constituem [...] pretexto prdtico
para a discussdo tedrica, tanto na esfera académica como na publica, da
intervengdo tecnocrdtica na cultura [..] (um) processo comunicacional
como interagdo do sujeito com o meio-ambiente técnico e natural®’.

Muniz Sodré propde que os novos modelos de mediagdo estdo possibilitando novos "jogos
de linguagem"*8. E bom lembrar que o pesquisador da comunicagdo define linguagem como

"a promogdo da dindmica mediadora entre homens"*.

Acrescenta que a linguagem
natural é apenas "um dos dispositivos possiveis da manifestagdo social e formal da agdo
comunicativa”*. E o jornalismo, como um desdobramento criado no seio da prépria
sociedade, num processo de séculos de desenvolvimento, alcanga um nivel de mediador
quase soberano entre os individuos da cultura contempordnea, chegando ds pessoas em
diferentes suportes, linguagens e nos mais diversos desdobramentos: jornalismo
econdmico, politico, comunitdrio, cultural, esportivo e cientifico. E mais: em

radiojornalismo, telejornalismo, webjornalismo, adequando-se aos diferentes suportes

surgidos com o desenvolvimento tecnoldgico.

1.3 O jornalismo no suporte digital

% DONDIS, Donis A. Sintaxe da Linguagem Visual/Traducdo Jefferson Luiz Camargo. S&o Paulo: Martins Fontes, 1997,
p.13.

3 SODRE, Muniz. Reinventando A Cultura: a comunicagéo e seus produtos. Petropolis: Vozes, 1996, p.33.

* SODRE, op.cit., p.35-36.

% Ipid., p.11.

0 | oc.cit.
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Em meio as prdticas jornalisticas, quer-se aqui destacar aquela desenvolvida no suporte

computador e viabilizada pela World Wide Web, a que se dard o nome de webjornalismo.

E importante deixar claro porque se adotou, aqui, o termo webjornalismo. Entre a
bibliografia consultada sdo usados diferentes termos para definir a prdtica jornalistica
no ambiente digital. Os membros do Grupo de Pesquisa em Jornalismo On-Line (6JOL),
da Universidade Federal da Bahia, fazem uma diferenciagdo na conceituagdo de cada um
deles. Jornalismo eletrdnico, por exemplo, é para o GTJOL, toda a atividade jornalistica
que se utiliza de equipamentos e recursos eletrénicos; o jornalismo digital emprega
tecnologia digital em todo e qualquer procedimento que implica no tratamento de dados
em forma de bits; o ciberjornalismo envolve tecnologias que utilizam o ciberespago; o
jornalismo on-line é desenvolvido com a utilizagdo de tecnologias de transmissdo de
dados em rede, em tempo real; e o webjornalismo, refere-se a uma parte especifica da
Internet, que é a Web*. Importante dizer que as definigdes apresentadas para cada um
destes conceitos ndo sdo excludentes. Segundo Mielniczuk, sdo esferas concéntricas que

fazem recortes. "As prdticas e os produtos elaborados perpassam e enquadram-se de

forma concomitante em diferentes esferas"*.

Ao consultar o arquivo da empresa na qual frabalha, o profissional
poderd assistir uma reportagem gravada em fita VHS (jornalismo
eletrdnico); usar o recurso do e-mail para comunicar-se com uma fonte
ou mesmo o seu editor (jornalismo on-line); consultar a edi¢do anual
condensada - editada em CD-ROM - de um jornal (jornalismo digital);
verificar dados armazenados em seu computador pessoal
(ciberjornalismo); ler em sitios noticiosos disponibilizados na Web
material que outros veiculos jd produziram (webjornalismo). A rotina
descrita tanto pode servir para o desenvolvimento de material para
produtos jornalisticos televisivos e radiofdnicos (jornalismo eletrdnico
ou digital); para a produgdo de uma edigdo em CD (jornalismo digital);
material para ser disseminado por uma agéncia de noticias diretamente
para os celulares de seus assinantes (jornalismo on-line); ou, ainda,
material a ser disponibilizado em um sitio jornalistico (webjornalismo;
jornalismo digital e on-line)**,

* MIELNICZUK, Luciana. Sistematizando Alguns Conhecimentos sobre Jornalismo na Web. IN: MACHADO, Elias e
PALACIOS, Marcos (Org.). Modelos de Jornalismo Digital. Salvador: Edi¢Ses GJOL; Calandra, 2003, pp. 41-44.

“2 |bid. p. 44.

2 |bid., pp. 44-45.
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Autores com Bulik e Torquato**, J.B. Pinho®, Pollyana Ferrari* ndo fazem diferenciacdo
dos termos. Mas Canavilhas opta por definir que jornalismo on-line era aquele produzido
por empresas proprietdrias de jornais, que reproduziam o conteldo impresso ha
Internet e que webjornalismo ou ciberjornalismo é aquela atividade que, aos poucos, foi
se conformando para profissionalizar a produgdo de noticias na Web*. Canavilhas*®
lembra, ainda, que é comum a nomenclatura estar relacionada ao suporte técnico: na tv é
desenvolvido o telejornalismo; no rddio, o radiojornalismo; nos jornais, jornalismo
impresso. Por isso, defende que se adote o termo webjornalismo para a produgdo
jornalistica ha Web. Neste trabalho, opta-se pela utilizagdo do termo webjornalismo, no
sentido de vinculd-lo & produgdo e veiculagdo de nhoticias ha Web, utilizando o que a

tecnologia oferece em sua natureza: a hipermidia.
1.3.1 A tecnologia ha Web

A Web é uma das possibilidades da Internet. A Rede Mundial de Computadores nasceu,
em 1969, de uma experiéncia militar americana, a Arpanet (Advanced Research Projects
Agency), que tinha como objetivo descentralizar informagdes estratégicas do Pentdgono
no periodo da Guerra Fria, pés Segunda Guerra Mundial. S6 mais tarde surgiu o termo
Internet, que vem de INTERaction ou INTERconexion Between Computers Network.
Significa que é uma techologia que coloca em rede, redes de computadores. E a Rede das
redes, que usa, hoje, o sistema de telefonia, cabos de fibra ética, satélites, microondas

etc.*. Como lembra Santaella, esta tecnologia precisa ser entendida como uma grande

#BULIK, Linda e TORQUATO, Ricardo Cassiolato. Jornalismo Digital: a forma in forma o contetido da matéria. IN:
Comunicacéo Veredas/Revista do Programa de Pos-Graduacdo em Comunicagdo. Marilia: Editora Unimar, 2005.

5 PINHO, J.B. Jornalismo na Internet: planejamento e producéo da informac&o on-line. S&o Paulo: Summus Editorial,
2003.

%6 FERRARI, Pollyana. Jornalismo Digital. Sdo Paulo: Editora Contexto, 2003.

4T CANAVILHAS, Jodo. Do Jornalismo Online ao Webjornalismo: formagéo para mudanga. 2006. BOCC. Disponivel em
www.bocc.ubi.pt. Acesso em 28 set 2005.

“8 CANAVILHAS apud MIELNICZUK, Luciana. Sistematizando Alguns Conhecimentos sobre Jornalismo na Web. IN:
MACHADO, Elias e PALACIOS, Marcos (Org.). Modelos de Jornalismo Digital. Salvador: Edi¢cbes GJOL; Calandra,
2003.

“ PINHO, J.B. Jornalismo na Internet: planejamento e producéo da informac&o on-line. S&o Paulo: Summus Editorial,
2003, p.41.
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teia sem bordas nem centros, composta de milhares de sub-redes, conectadas por

espinhas dorsais, que se conectam por meio de protocolos, acionados por programas™.

A idéia da Arpanet era, enfim, que as informagdes militares estratégicas fossem
quebradas em blocos, em diferentes sistemas informatizados, para que a invasdo a um
deles ndo comprometesse todo o conjunto de dados. O plano foi alojar os diferentes
blocos em universidades americanas. Mas hd um detalhe que vai fazer surgir a Internet
que conhecemos hoje: uma mobilizagdo chamada de contracultura. Este movimento
colocou em duvida valores centrais vigentes e instituidos da cultura ocidental. Grupos de
intelectuais comegaram a questionar o crescimento dos meios de comunicagdo, que
incentivavam o consumo e difudiam normas, gostos e padrdes de comportamento.
Passaram, entdo, a se mobilizar com o objetivo de libertar a sociedade das amarras
tradicionais. As idéias ganharam uma dimensdo universal, aproximando a juventude de
todo o globo. A contracultura desenvolveu-se na América Latina, na Europa e,
principalmente, nos EUA, onde pessoas buscavam coisas novas, ha arte, na mdsica e em
todos os aspectos da vida, e isso ndo foi diferente na Academia. Os pesquisadores e
cientistas americanos, que jd utilizavam a rede de computadores para trocar
informagdes e disponibilizar descobertas cientificas, viram a possibilidade de criar uma
enorme teia que pudesse democratizar a produgdo e a distribuigdo de conhecimento em
todo o mundo. A idéia era que todos pudessem disponibilizar informagdes neste espago
virtual, uma grande rede sem um cenfro gerenciador, e esses dados pudessem ser
recuperados por quem tivesse interesse. Mas, naquele momento, o acesso a nhova
tecnologia ndo era tarefa fdcil. Era preciso dominar os cddigos da linguagem da

informdtica para entrar em conexdo com outros computadores ligados a rede.

Para concretizar este sonho de democratizagdo, os pesquisadores desdobraram a grande
rede “dividindo-a" em vdrias sub-redes, como o correio eletronico, os chats, as listas de
discussdo, os bancos de dados e a World Wide Web (Teia do Tamanho do Mundo) ou,

simplesmente WWW ou Web. Esta pode ser definida como um ambiente que se pode

%0 SANTAELLA, Licia. Navegar no Ciberespaco: o perfil cognitivo do leitor imersivo. S&o Paulo: Paulus, 2004.
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“encaixar” numa tela, de superficie luminosa e traduz a codificagdo numérica bindria da
linguagem digital em arquivos dos mais diferentes cddigos: sonoro, verbal e visual. Estes
sdo feitos de “substancias” virtuais (nimeros) e fisicas (eletricidade, que ndo se pode
ver, mas se pode provar a existéncia material por meio de experiéncias sinestésicas).
Estes procedimentos de tradugdo de nimeros em informagdes (dados) expostos na tela
e nos periféricos do computador sdo possiveis por meio de ferramentas, chamadas de
programas ou software. Com eles se tornou possivel acessar e trabalhar os dados
encontrados num territério que ficou conhecido como ciberespago. Segundo Santaella,

este ambiente

[...] consiste de uma realidade multidirecional, artificial ou virtual
incorporada a uma rede global, sustentada por computadores que
funcionam como meios de geragdo e acesso. Nessa realidade, cada
computador é uma janela, os objetos vistos e ouvidos ndo sdo nem
fisicos nem, necessariamente, representagdes de objetos fisicos, mas
tém a forma, cardter e agdo de dados, informagdo pura. E certamente
uma realidade que deriva em parte do funcionamento do mundo natural,
fisico, mas que se constitui de trdfegos de informagdo produzida pelos
empreendimentos humanos em todas as dreas: arte, ciéncia, nhegécios e
cultura®.

Por meio da Web, o ciberespago pdode ser vivenciado em telas coloridas, com icones,
fotos e, hoje, videos e som, em vez das telas pretas que pediam cédigos especificos para

recuperar informagdes, caracteristicas dos primdrdios da Internet.

A World Wide Web €, enfim, a ferramenta definitiva para a popularizagdo do que
comega a ser batizado de comunicagdo digital. Ela trouxe a possibilidade de se
transformar bites em texto, fotos, videos e sons, numa referéncia ao ambiente “real”,
analdgico. Permitiu uma interface amigdvel, entendendo-se por interface o design dos
signos na tela, "o design do suporte [...] que permite simular as percepgdes humanas"?.
As interfaces usam, como “condutores” da leitura, signos que sdo metdforas dos objetos,

das situagdes e dos ambientes do "mundo real”, aquele que o usudrio experiencia ho seu

51 Benedikt apud SANTAELLA, Lcia. Navegar no Ciberespaco: o perfil cognitivo do leitor imersivo. Sdo Paulo: Paulus,
2004 (Comunicacdo), p. 40.
52 SANTAELLA, op. cit, p. 44.
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dia-a-dia. Em outras palavras, o didlogo entre o homem e o computador é intermediado
por signos de diferentes naturezas em um todo Iégico, que é a interface®®. Ela revela o
cardter de ferramenta dos objetos e permite a navegagdo pela informagdo®. A Web,
enfim, vai ganhar a simpatia do pulblico em geral, ndo especializado em informdtica. Esta
criado, assim, um novo meio de comunicagdo, que vai abrigar conteldos de todas as

naturezas (jornalistica, erdtica, de entretenimento...).

A Web funciona a partir de dados que estdo acomodados em enderegos digitais. Esses
enderegos (IPs) sdo registrados em “operadoras” chamadas de provedores. Sdo
empresas que possuem licenga para mediar a entrega de mensagens nos enderegos mais
diversos da Teia. O sistema é “acionado” por um tipo de programa chamado de browser:,
software de simples manuseio. Para colocar contelido na WWW, basta que o cidaddo
possua um dominio, um enderego na Teia, registrado em um dos provedores. Por meio de
programas cada vez mais fdceis de utilizar, ele “constréi” seu sitio, seu lugar neste
universo e entrega-o d gestdo da empresa provedora. Esta, porém, ndo interfere
diretamente no caminho das pessoas que irdo visitar os lugares criados na Web. O papel
do provedor é de autenticar este enderego, como uma espécie de “"mesa telefonica” que
encaminha as ligagdes diretamente para os ramais, sem que uma telefonista precise
intervir. Os sitios representam, entdo, os nés da Teia. Como num grande diagrama, todos

estdo ligados diretamente entre si, basta acionar seu IP, por meio dos browsers.

Pelas caracteristicas do préprio suporte (uma tela de computador) e pelas demandas que
inspiraram o surgimento da prépria Internet, antes mesmo da criagdo da Web, os dados
circulam por este ambiente em forma de “pacotes”, que cabem no espago de visualizagdo
de um monitor. Um sitio ndo é um sistema compacto de informagdes digitalizadas, mas
um conjunto de vdrios blocos. Cada um deles é chamado popularmente de pdgina. Este
sistema de armazenamento de informagdes "quebradas” tem o nome de hipertexto. Para

navegar entre os diversos pacotes de mensagens é preciso que se acessem os chamados

%8 BRAGA, Eduardo Cardoso. A Interatividade e a Construcio de Sentido no Ciberespaco. IN: LEAO, Licia (Org.). O Chip
e o Caleidoscopio: reflexdo sobre as novas midias. Séo Paulo: Editora Senac, 2005, p. 126. -

% pPFUTZENREUTER, Edson do Prado. Contribuicées para a questdo da formacao do designer de hipermidia. IN: LEAO,
ibid.
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links - palavras, icones, fotos, etc - que sdo programados para “abrir” as diversas pdginas

de um sitio.

(cos de Meidud

Estila hipertexto

Figura 1 - Hipertexto Figura 2 - Hipertexto

O hipertexto é um conjunto de lexias (nés) e /inks, para Landow®, ou de nés e nexos
56 ’ ~ 7 . ’ . . ~
para Santaella®™. Os nds sdo as pdginas, o conteldo, as unidades de informagdo que
podem ser fotos, videos, textos, programas explicativos etc., e os /inks ou nexos, os
marcos no caminho da navegagdo pelo hipertexto. Sdo encarregados pela conexdo entre
as lexias ou nexos e os verdadeiros responsdveis pela significagdo no ciberespago®’. Esta
natureza hipertextual da Web promove uma nova forma de disponibilizagdo de

conteldos. Uma delas é o webjornalismo.

1.3.2 A prdtica jornalistica ha Web

Ndo se pode esquecer que, apesar de todo o sonho da contracultura, as pesquisas que
levaram ao surgimento da Web sé foram possiveis gragas aos investimentos nos
laboratdrios das universidades feitos por empresas que vislumbravam um novo espago
para a ampliagdo de seus mercados. A tecnologia que os pesquisadores sonhavam
prometia ser mais um meio de distribuigdo de bens e servigos, além de um ambiente de
livre circulagdo de idéias, como queriam os integrantes da Academia. O certo é que, em
cerca de 20 anos, estava disponivel uma tecnologia que modificou significativamente a

comercializagdo de produtos, a difusdo de conhecimento cientifico e a produgdo e

% LANDOW, George. Hypertext 2.0: the convergence of contemporany critical theory and technology. Baltimore: Johns
Hopkings University Press, 1997.

% SANTAELLA, Lucia. Navegar no Ciberespaco: o perfil cognitivo do leitor imersivo. S&o Paulo: Paulus, 2004, p. 49.

5 BRAGA, Eduardo Cardoso. A Interatividade e a Construgdo de Sentido no Ciberespaco. IN: LEAO, Lcia (Org.). O Chip
e 0 Caleidoscopio: reflexdo sobre as novas midias. Sdo Paulo: Editora Senac, 2005.
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veiculagdo de informagdo jornalistica. Hoje, 16% das pessoas que t&m acesso a Rede nos
Estados Unidos, por exemplo, t€m a Web como fonte Unica de noticias. O Comité Gestor

da Internet no Brasil®®

publicou em seu site que 47% dos internautas brasileiros,
cotados em 37 milhdes no primeiro trimestre de 2007, tém como atividade principal a
leitura de jornais e revistas na Web e cerca de 40% ouvem rddio ou “assistem” tv pela
Teia. E, segundo o Ibope/Rantings,” a categoria noticias e informagdes cresceu 33%
em nimero de acessos e na preferéncia dos usudrios brasileiros, no quarto trimestre de

2006.

O chamado webjornalismo tem o inicio da sua histéria marcado pelo langamento do
Personal Journal, em 1996, pelo The Wall Street Journal. Textos personalizados
comegaram a ser enviados ds telas dos computadores, se diferenciando das experiéncias
anteriores, que apenas fransportavam o conteldo estdtico do impresso para o
ciberespaco. Dizard®® lembra que o New York Times iniciou a primeira grande
experiéncia de acesso computadorizado a hoticias em meados dos anos 70. O New York
Times Information Bank oferecia resumos e fextos completos de artigos das suas
edigoes didrias para assinantes que possuiam os primeiros computadores pessoais. Em
seguida, outros grupos se mobilizaram para colocar conteldo de suas publicagées on-line,
mediante taxas - como o Columbus Dispatch, de Ohio; o News & Observer, o USA Today
- ou com acesso livre, como o San Jose Mercury News, que oferecia conteldo via

América Online (AOL).

Aos poucos, os conglomerados de midia foram vendo a necessidade de dar um aspecto
diferente ao conteldo jornalistico na Web. Para viabilizar este projeto, que exigia
grandes investimentos, foram surgindo os portais. O conceito de portal, segundo Pollyana
Ferrari, € um espago virtual que relne "conteldo variado, muita informagdo e atualizagdo

Iuél

em tempo real”®. Nestes espagos, além de noticias, outras empresas inserem suas

%8 PESQUISA sobre 0 Uso das Tecnologias da Informacéo e da Comunicagéo no Brasil 2006. Nic.Br. Disponivel em:
www.nic.br/inicadores. Acesso em: 26 jan 2007.

% PAINEL Ibope/NetRatings. 2006. Cetic. Disponivel em www.cetic.br/usuarios/ibope/index.htm. Acesso em: 26 jan 2007.
% DIZARD JR., Wilson. A Nova Midia: a comunicacéo de massa na era da informacéo/Traducio Edmond Jorge. Rio de
Janeiro: Jorge Zahar Editor, 2000, p. 234.

81 FERRARI, Pollyana. Jornalismo Digital. Sio Paulo: Editora Contexto, 2003, p. 28.
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"mensagens”, disponibilizam /inks para seus sites, que sdo acessadas a partir da pdgina

inicial (home) de um veiculo de comunicagdo, viabilizando economicamente a entrada na

Web.

No Brasil, os primeiros sites de conteldo informativo nasceram das empresas
jornalisticas, como nos EUA. O primeiro foi o Jornal do Brasi/, em 1995, seguido por O
Globo. Nesta mesma época, a Agéncia Estado também coloca um pdgina na Internet. Aos
poucos, os grandes grupos de midia comegam a optar também pelos portais. Surge o
UOL, do Grupo Folha de S. Paulo e Editora Abril,em 1996; o Terra, do Grupo RBS chega
em 1999, como desdobramento do ZAZ, nascido em 1996; e outros surgem com
investimento estrangeiro, como o Internet Grdtis (I6)e o AOL (hoje, ja ndo opera mais
no pais), ambos em 2000, oferecendo ferramentas de busca, comunidades, comércio
eletrdnico, entretenimento e noticias, que aos poucos passaram a vir empacotadas de
forma especifica para a Web, embora ainda numa perspectiva de metdfora da tevé, do

rddio, das revistas e jornais, que estdo fora do ambiente digital ou ciberespago.
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As pesquisas sobre webjornalismo fazem mengdo ao processo de desenvolvimento da
atividade, lembrando que sdo os modelos de organizagdo das noticias que marcam sua
histéria. O professor portugués Jodo Canavilhas determina quatro momentos ou modelos
de webjornalismo: fac-simile, quando a tela exibia a versdo impressa de um jornal
através de sua digitalizagdo ou de um PDF®*; modelo adaptado, no qual os conteldos sédo
0s mesmos das versdes escritas dos jornais, mas com /ayout préprio; modelo digital, além
do layout préprio as publicagdes ganham o recurso do hipertexto; modelo multimidia,
quando as publicagées tiram proveito mdximo do meio, investindo na interatividade e na

integracdo do som, do video e de animagdes das noticias®®.

Mielniczuk e os pesquisadores do Grupo de Jornalismo Online (6JOL) apresentam o
webjornalismo de primeira, sequnda e terceira geragdes. O de primeira geragdo é uma
transposigdo, cépias para a Web dos conteldos de jornais existentes no papel. O

webjornalismo de segunda geragdo comega a explorar as caracteristicas especificas da

%2 Portable Document Format ou PDF é um formato de arquivo para transferéncia eletronica de documentos, permite que
se veja e imprima os documentos no formato exato em que foram criados.

88 CANAVILHAS, Jo&o. Do Jornalismo Online ao Webjornalismo: formagao para mudanca. 2006. BOCC. Disponivel em
www.bocc.ubi.pt. Acesso em 28 set 2005.
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rede, como /inks, e-mails, féruns etc. E o de terceira geragdo ¢ marcado por projetos

editoriais especificos para a Web, que extrapolam a idéia de jornal impresso®.

Silva Jr. fambém se aventurou na classificagdo do webjornalismo propondo os modelos:
transpositivo, no qual a formatagdo e a organizagdo seguiam o modelo do impresso,
remetendo a idéia de metdfora; o perceptivo, quando hd maior agregagdo de recursos
possibilitados pela tecnologia da rede, num reaproveitamento do texto produzido para a
versdo impressa; e o modelo Aijpermididtico, no qual é intensificado o uso de recursos

hipertextuais e a convergéncia de midias®’.

1.4 Caracteristicas do webjornalismo

Com a evolugdo da atividade jornalistica ha Web, os produtos disponibilizados pelas
empresas foram, aos poucos, ganhando especificidades. Paldcios®® e Pinho®’, entre
outros autores, apresentam as mesmas seis caracteristicas para o jornalismo
desenvolvido na Web: Multimidialidade/Convergéncia, Interatividade,

Hipertextualidade, Personalizacdo; Memdria, e Atualizacdo Constante®®.

A Multimidialidade é a possibilidade de convergéncia de midias que o suporte
computador oferece. Os formatos da tv, radio e impresso se acomodam na Web para a
narragdo do fato jornalistico. Esta caracteristica € proporcionada pela digitalizagdo dos
conteldos, que podem circular em diferentes plataformas, em som, tfexto e imagem. A
hipertextualidade oferece a possibilidade de as matérias, reportagens e artigos se
desdobrarem em pequenos mddulos ou arquivos, além de serem contextualizadas com

links para produtos redigidos em momentos anteriores e até para bancos de dados e

64 MIELNICZUK, Luciana. Sistematizando Alguns Conhecimentos sobre Jornalismo na Web. IN: MACHADO, Elias e
PALACIQOS, Marcos (Org.) Modelos de Jornalismo Digital. Salvador: Edigdes GJOL; Calandra, 2003.

8 SILVA JR., José Afonso. A Relagdo das Interfaces Enquanto Mediadoras de Contetido do Jornalismo Contemporéaneo:
agéncia de noticias como estudo de caso. 2001. BOCC. Disponivel em: www.bocc.ubi.pt., p.3. Acesso em 28 set 2005.

% MACHADO, Elias e PALACIOS, Marcos (Org.) Modelos de Jornalismo Digital. Salvador: Edigées GJOL; Calandra,
2003.

8 PINHO, J.B. Jornalismo na Internet: planejamento e producéo da informacéo on-line. Sao Paulo: Summus Editorial,
2003.

88 pALACIOS, Marcos. Ruptura, Continuidade e Potencializagdo no Jornalismo On-line: o lugar da memoria. IN:
MACHADO, Elias e PALACIOS, Marcos (Org.) Modelos de Jornalismo Digital. Salvador: Edigdes GJOL; Calandra, 2003.
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outros sites. Pelo fato dos textos se darem a ler no espago de uma tela, especialistas
sugerem que as reportagens sejam “quebradas” em blocos, de até 29 linhas e, no
madximo, cinco pardgrafos, evitando, assim, o uso da barra de rolagem e o desinteresse
do leitor. Os produtos jornalisticos também podem ser “entregues” ao leitor/usudrio de
forma personalizada, é a customizagdo do conteldo. O usudrio pode, por exemplo,
escolher a forma de apresentagdo das pdginas, as cores de fundo, a hierarquizagdo das

matérias.

A tecnologia da Web permite, ainda, a instantaneidade da noticia, que pode ser
atualizada constantemente pelas equipes das redagées. Ha também a capacidade, quase
infinita, de memoria que o ciberespago oferece, por meio da qual os sites noticiosos
disponibilizam um nidmero incalculdvel de informagdes produzidas pela equipe em outras
edigdes, num imenso banco de reportagens. Por fim, tem-se a interatividade, que merece
uma atengdo especial na Web. Esta caracteristica permite que o leitor/usudrio interaja
com a informagdo. No webjornalismo, ele pode acessar a reportagem de forma ndo-
hierarquizada, a partir de qualquer um dos /inks que compdem a narragdo de determinado
assunto. Além disso, pode criticar a cobertura, comentar a reportagem e até oferecer
detalhes sobre o que estd sendo tratado. Para isso, existem os foruns, os chats, as
enquetes, as listas de discussdo e os e-mails dos jornalistas e editores, para que a

audiéncia entre em contato.

Nem todas estas possibilidades vém sendo usadas pelos responsdveis em produzir
conteddo jornalistico. O site Folha Online, fundado em 1996, pelo Grupo Folha, por
exemplo, ndo se “beneficia” de todas as caracteristicas disponiveis ha Web. Uma andlise
realizada por alunos da disciplina de Novas Tecnologias da Comunicagdo, do Centro
Universitdrio de Maringd, no dia 12 de junho de 2006, observou que a equipe ndo dd a

devida atengdo a algumas das possibilidades da organizagdo da noticia no meio digital.

No quesito interatividade, o plblico tem a possibilidade de estar mais proximo do

processo jornalistico, através da disponibilizagdo de ferramentas como “Painel do leitor”,
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em que o webjornal recebe colaboragdes dos leitores. Sdo comentdrios dos internautas
sobre os assuntos dos mais variados, que podem ser publicados no site, depois de passar
pelo crivo do editor. O site apresenta, ainda, a sessdo de “"Denlncia e sugestdo de
reportagens”, em que o publico pode sugerir pautas; isto €, assuntos a serem abordados.
Outra ferramenta presente é o "Grupo de discussdo”, por meio da qual o publico pode
deixar suas opinides sobre os assuntos veiculados. A audiéncia pode participar, também,

por meio de e-mail, encaminhando suas duvidas e opinides para os editores e jornalistas.

O leitor tem a possibilidade de encontrar desdobramentos dos diferentes assuntos, por
meio dos /inks disponiveis nos textos e imagens. Essa interconexdo é feita por meio da
exploragdo da hipertextualidade. Os /inks levam, em primeiro lugar, a detalhes da
matéria que estd sendo apresentada, mas também a outras noticias sobre o mesmo
assunto. Os formatos de /inks mais comuns sdo aqueles marcados pela expressdo “Leia

"

mais...", e por palavras em destaque que permitem que, ao clicd-las, sejam acessados

outros conteldos ou contextualiza¢ées dos fatos narrados.

A Folha Online possui um arquivo desde 1994, o que mostra que hd uma preocupagdo
significativa com o quesito memdria. Existem matérias da Folha de S. Paulo que foram
produzidas mesmo antes da inauguragdo da versdo on-line. Outro aspecto é que o site
apresenta uma sessdo de arquivos, como por exemplo, sobre os presidentes e ministros
brasileiros e, também, sobre questdes internacionais, como a segdo Israe/ 94/1998. Para
fazer a pesquisa, é muito fdcil, basta digitar uma palavra-chave e aparecem todos os
arquivos relacionados ao assunto sobre o qual o internauta quer saber um pouco mais. O
material digital armazenado permite ao “leitor” ndo apenas recuperar uma informagdo
muito antiga, mas fambém pesquisar mais sobre aquele assunto e se situar sobre o que

acontecia na sociedade brasileira num determinado momento.

O site apresenta atualizagdo continua, especialmente, na sessdo "Em cima da hora”, que é
divida em editorias (assuntos) para facilitar o acesso as informagoes. Por exemplo, das 15

horas, constava que a dltima noticia havia sido postada ds 14h55. As outras atualizagdes
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diferiam em cerca de trés minutos. Além disso, hd, ali, a possibilidade de o publico

saber quais foram as reportagens mais lidas, entre as publicadas no site.

Ndo hd, no entanto, a disponibilidade de customizagdo e ndo se aproveitam todas as
possibilidades da multimidialidade. As reportagens e outros produtos ndo contém
arquivos em dudio e video. Sdo utilizados, apenas, recursos verbais e fotogrdficos para a

narragdo do fato jornalistico.

Assim, o que se vé é que webjornalismo ainda estd se conformando. Os pesquisadores
indicam que sua real adequagdo ao suporte passa pela utilizagdo de todos os cédigos,
som, imagem, texto (multimidia) para informar de maneira dgil, numa proposta légica mas
ndo-linear (hipertexto), de forma cumulativa (meméria), deixando o conteldo disponivel
para ser acessado quando e como o usudrio achar adequado, permitindo, inclusive, que
ele armazene, de forma particular o contelddo (interatividade). Mas ndo € isso que se vé
nas experiéncias jornalisticas da rede. Até mesmo em veiculos tradicionais como a Fo/ha

Online.

Paldcios® destaca que as caracteristicas do jornalismo na Web ainda sdo virtualidades e
nem todas grandes novidades. Algumas delas ja podiam ser encontradas em outros meios
de comunicagdo, sdo apenas potencializadas na Web. Segundo o professor da
Universidade Federal da Bahia (UFBA), a multimidia ou convergéncia, por exemplo,
estava nos jornais e nas revistas, que apresentavam textos e fotos e a Web permite
dudio e video. Estes dltimos jd estavam na televisdo ou no telejornal, que se apropriou,
inclusive, do texto verbal nas infografias eletronicas. O préprio hipertexto é uma
caracteristica presente nos impressos, que diagramam a noticia em bloco, utilizando
subtitulos, boxes etc. A interatividade e a instantaneidade, com atualizagdo constante
das noticias, ja eram prerrogativas do radiojornalismo, que tem um enorme feedback dos

ouvintes e sua tecnologia permite emitir com facilidade, principalmente, depois do

% pALACIOS, Marcos. Ruptura, Continuidade e Potencializagdo no Jornalismo On-line: o lugar da memoria. IN:
MACHADO, Elias e PALACIOS, Marcos (Org.). Modelos de Jornalismo Digital. Salvador: Edi¢gdes GJOL; Calandra,
2003.
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celular. A personalizagdo do conteldo jd era encontrada nos cadernos especiais dos

jornais e telejornais temdticos, como o Globo Rural.

Para Paldcios, o grande diferencial da Web é a meméria. Ele ressalta que este recurso
também jd estava disponivel desde o jornalismo impresso com arquivos fisicos, porém o
acesso tanto do jornalista quanto dos leitores era mais complicado. Ndo finha como ser
instantdneo com é hoje. Foram dissolvidas as barreiras de tempo/espago para a
disponibilidade das noticias. Por exemplo, é possivel deixar d disposi¢do do publico
diferentes bancos de dados sobre diferentes assuntos que podem ser consultados a
qualquer momento, de qualquer local. De acordo com Paldcios™, o espaco ilimitado
disponivel para as publicagdes de conteldo é a maior ruptura deste suporte mididtico
para o jornalismo. Ele dd grande destaque a questdo da memdria, que agora passa a ser
coletiva, pode ser utilizada tanto pelo produtor da informagdo, quanto pelo leitor. Por
meio de pesquisas, diversos arquivos podem ser cruzados, permitindo uma maior
compreensdo de determinado assunto, assim como o produtor de informagdo pode

acessar diversas fontes dispostas em diferentes bases de dados, informativos ou ndo.

Na perspectiva desta autora, porém, acredita-se que ndo se pode deixar de dar uma
atengdo especial para o fato de que a multimidialidade unida ao hipertexto, se
potencializa numa nova possibilidade de linguagem: a hipermidia. Essa narrativa que se
apresenta com uma dindmica especifica da Web pode ser uma grande ferramenta para o
webjornalismo. Os pesquisadores que buscam uma identidade para a linguagem deste
novo meio de informagdo - ainda muito ligada aos veiculos tradicionais ou, podemos dizer,
analégicos - vém esquecendo de investir nesta possibilidade. Diferente de Paldcios,
acredita-se que € aqui que estd a ruptura entre o jornalismo analdgico e o digital. A esta

nova proposta, a esta ruptura, dd-se o nome de jornalismo hipermidia (JH).

J.B. Pinho, no livro Jornalismo na Internet, diz que as iniciativas que se encontram na

Web mostram “um novo meio a ser explorado pelo jornalismo, com caracteristicas

" Ibid.
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"1 Nunes acrescenta que “é preciso

préprias e que merece uma linguagem prépria
encontrar a bissola ou a carta de marear que permita aos fazedores de informagdo
eletrdnica despirem a pele de aprendizes de feiticeiro’®. Gradim alerta para o fato de
que a Web ¢, ainda, um meio de absoluta complementaridade; ndo hd diferenga entre o
que uma emissora de tevé ou de rddio veicula na Teia e por ondas eletromagnéticas e

nem sequer se discute que o rddio, por exemplo, pode deixar de ser rddio, quando ganha

visualidade’3.

Silva Jr. propde que se busque uma forma para o conteldo digital que ndo seja um
modelo sincrénico do jornalismo, indica que € necessdrio seguir na diregdo de estruturas
de informagdo que “dialogam com a rede e ndo apenas transpdem e adaptam conteldo
para este ambiente”, completando que hd uma “necessidade adaptativa de acomodar
contelddos absolutamente novos sob o ponto de vista tecnoldgico™. E a “introducdo de
uma nova linguagem implica o dominio de novas competéncias harrativas, lingiiisticas,

iconogrdficas e estéticas"””.

Buscar esquadrinhar essa nova linguagem € o principal objetivo desta pesquisa. Para isso,
procurou-se entender a esséncia da linguagem do suporte do ambiente da Web e
perceber por meio de quais sistemas signicos ela se constréi, se expressa. Notou-se que,
originalmente, desde seus primérdios, mensagens dispostas na Internet se ddo a ler a
partir de blocos de informagdo ligados por /inks, isto ¢, em hipertexto. Essa dindmica se
potencializou com o desenvolvimento da Web, que proporcionou a codificagdo dos signos
do cotidiano e a migragdo deles para o ciberespago em vdrios arquivos, de diferentes
cédigos, que sdo metdforas do livro, de um folder, do jornal, do rddio, da televisdo, dos
jogos, do mundo. Porém, a narrativa, a maneira de se concretizar a interagdo ou a

combinagdo destes arquivos na Web ainda se refere a Iégica dos produtos do ambiente

™ PINHO, J.B. Jornalismo na Internet: planejamento e producéo da informagéo on-line. Sdo Paulo, Summus, 2003, p.114.
2 NUNES, Ricardo. Noticia Digital — em busca da identidade. 2004. BOCC. Disponivel em www.bocc.ubi.pt., p.2. Acesso
em: 20 maio 2006

™ GRADIM, Anabela. Manual de Jornalismo. 2000. BOCC. Disponivel em www.bocc.ubi.pt. Acesso em: 14 maio 2006.

™ SILVA JR., José Afonso. A Relagdo das Interfaces Enquanto Mediadoras de Contetido do Jornalismo Contemporéaneo:
agéncia de noticias como estudo de caso. 2001. BOCC. Disponivel em: www.bocc.ubi.pt., p.6. Acesso em: 20 maio 2006

® CANAVILHAS, Jodo. Do Jornalismo Online ao Webjornalismo: formagao para mudanca. 2006. BOCC. Disponivel em
www.bocc.ubi.pt. Acesso em 28 set 2005, p.4.
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analdgico. Ha a multimidialidade do suporte e a hipertextualidade da narrativa e ndo as
duas potencialidades em interagdo. O design e a linguagem ainda sdo uma remessa ao
mundo analdgico e ndo propdem novas perspectivas lingiisticas, iconogrdficas e

estéticas, como sugeriu Canavilhas anteriormente.

Ndo se estd aqui fazendo uma critica a esta proposta. Afinal, é desta forma que os
textos da cultura se organizam, reconformam sua estrutura agregando, aos poucos, os
estimulos circunstanciais, as informagdes que vém do mundo, a partir dos elementos que
fazem parte da sua realidade, como serd visto no préximo capitulo, sob a luz do
referencial tedrico da Semidtica da Cultura. A proposta deste trabalho €, sim, refletir
sobre uma possibilidade de expressdo do jornalismo na Web, que é a narrativa

hipertextual no ambiente multimidia.

Quer-se promover, na verdade, um mergulho nos processos de pensar o jornalismo na
Web, acrescentando a estrutura de organizagdo das reportagens o que o meio tem de
especifico: sua narrativa hipermidia (hipertexto + multimidia). Sugere-se a “construgdo”
de sistemas signicos autdnomos, que remetam ao discurso infogrdfico dos meios
impressos, somado ao movimento e a oralidade. Sdo reportagens hipermididticas, um
novo formato jornalistico que carrega em sua estrutura fundamental a multimidialidade

e a hipertextualidade da Web.

E importante destacar, no entanto, que propde-se, aqui, o inicio de uma reflexdo sobre a
produgdo jornalistica moldada a narrativa essencial da Web, a partir do jornalismo
cientifico (JC). Entende-se que a tecnologia disponivel, hoje, ainda ndo permite que esta
narrativa seja aplicada a cobertura cotidiana, porque exige muito planejamento e tempo,
destoando do ritmo veloz da disponibilizagdo do conteldo jornalistico que rege a légica
da atividade na Web. O JC tem uma dindmica menos factual e mais: a complexidade
signica da hiper reportagem pode atender a demanda da divulgagdo de ciéncia e
tecnologia, que necessita de estruturas elaboradas como alternativa, para traduzir com

eficiéncia o conhecimento cientifico para o publico leigo.
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No préximo capitulo, serd exposto como se enxergou a trama dos sistemas signicos
envolvidos nesta pesquisa, que permitiu construir a reflexdo que aponta para novas
expressoes para o JC. A lente foi emprestada pelo referencial tedrico da Semidtica da

Cultura da Escola de Tdrtu-Moscou.



53



54

A Semiotica da Cultura

A reflexdo proposta ho inicio do primeiro capitulo mostra que as formas de comunicagdo
e de representagdo do mundo acompanham as transformagées do homem e se configuram
a partir das necessidades dele e dos rumos da histéria. Resgatar este raciocinio é
importante para entender porque se trouxe a Semidtica da Cultura (SC) como
referencial tedrico desta tese. Essa corrente abrange um legado enorme de discussdes,
que se dobra sobre aspectos sociais, filoséficos, tecnoldgicos que, de alguma forma, tém
influéncia sobre a produgdo signica de uma determinada cultura e ddo conta dos
processos de significagdo e de comunicagdo de um grupo social; isto €, tenta entender
como sdo os registros, as representagdes da cultura nos diferentes suportes que ela
dispde e em diferentes momentos histérico-sociais. A SC possui correntes de estudos
diversas. Uma delas é de origem russa. Desenvolveu-se a partir de um grupo significativo

de pesquisadores e se destacou por meio da Escola de Tdrtu-Moscou (ETM).

A ETM surgiu na década de 1960, na Estdnia, a partir da reunido de intelectuais
interessados em estudar o papel da linguagem em variadas manifestagdes culturais, que
até entdo estava circunscrito a lingiiistica e a literatura. Os outros sistemas de signos
organizados gramaticalmente eram examinados apenas sob o ponto de vista da

antropologia, da sociologia, das artes etc.”

Os pesquisadores da Escola entendem a cultura como linguagem. Para eles, linguagem é
"o elo que une dominios diferentes da vida no planeta"’’. Por isso, aplicaram-se em
compreender toda e qualquer linguagem, todas as formas de expressdo, que vdo além da
esfera social, estdo na cultura e abarcam todos os aspectos da vida, como vimos nas
explicages de Morin e Flusser. Sdo fendmenos que conformam a cultura e, por isso, os

russos se puseram a entender como se manifestam, como produzem significado no

" |ASBECK, Luiz Carlos. Cultura em Personagens: uma visio publicitaria. 2004. Revista GHREBH. N.6. Disponivel em:
www.cisc.org.br. Acesso em: 21 dez 2006.

" MACHADO, Irene. Escola de Semiética: a experiéncia de Tartu-Moscou para o estudo da cultura. Cotia: Atelié Editorial;
Sédo Paulo: Fapesp, 2003. p. 25.
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cotidiano. Perguntavam-se: se as linguagens sdo sistemas de signos, que regras regem a

vida delas e sua agdo na cultura? Como se conformam, se constroem?

A proposta da semidtica de extragdo russa é descrever, no sentido de demarcar, os
elementos inerentes ds diferentes manifestagdes da cultura, as quais chamam de textos.
Como esses elementos se relacionam nos movimento de formagdo de sentido? Enxergou-
se este viés como ferramenta, viu-se nele um aspecto prdtico, técnico para a andlise e
proposigdo do JH. Aqui se tem o objetivo de analisar o processo de reconfiguragdo ou
tradugdo (como serd visto mais a frente) de uma manifestagdo cultural, o jornalismo
cientifico, para o ciberespago; quer-se entender que a linguagem (signos de diferentes
cédigos organizados sob regras, sob uma sintaxe) pode fazer com que ele ganhe sentido

neste novo ambiente.

Irene Machado lembra que quando se fala em semiética russa, hda um enorme referencial
de autores que vém da tona nos anos 60. Esse grupo se desloca da tradigdo lingiiistica
russa, que tem seus expoentes em Roman Jakobson e Mikhail Bakhtin. Jakobson foi

"8 & ficou

quem se empenhou no “estudo da lingua como fendmeno da comunicagdo
conhecido como semioticista da lingliistica e da poética. Mikhail Bakhtin foi o teérico dos
géneros literdrios, tinha preocupagdo com a natureza da linguagem, literdria ou ndo.
Trouxe a tona conceitos importantes como o conceito de "polifonia” e “dialogismo”, que

ficaram célebres como marcas do seu pensamento.

Os semioticistas da Escola de Tartu-Moscou (ETM), porém, sistematizaram uma
metodologia que vinha descrever o mundo das representagdes além da lingua. Eles
entendiam que as inimeras formas de expressdo fazem parte de um conglomerado

signico que vai além “da codificacdo grdfico-visual do alfabeto verbal"”

, para eles a
cultura se realiza em sistemas signicos de diferentes naturezas: o gestual, o visual, o

sonoro, o arquitetonico etc.

® MACHADO, op. cit., p. 13.
™ Ibid., p. 35.
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Para entender esta perspectiva, em primeiro lugar, é preciso compreender a definigdo
de cultura. Para a ETM, cultura é memdria ndo-genética, é aquele conjunto de
informagdes que os grupos sociais acumulam e transmitem por meio de diferentes
manifestagdes do processo da vida, como a religido, a arte, o direito (leis), formando um

u80

tecido, um “continuum semiético"® sobre o qual se estrutura o mecanismo das relagdes

cotidianas. A cultura €, na visdo ETM, inteligéncia coletiva um sistema de “proibigdes e

"8l que molda a dindmica da vida social, mas leva em consideragdo ndo sé os

prescrigoes
aspectos do socius, mas todos os fendmenos que incidem sobre a consciéncia coletiva.
Sdo programas de comportamento que permitem converter acontecimentos em
conhecimento. As informa¢des da natureza e dos fendmenos histéricos e ambientais vdo
inferindo consciéncia no grupo social e se transformam de ndo-cultura (informagdo ndo
processada) em cultura (dados em sistemas com organizagdo), passam a fazer parte da
memdria coletiva: um signo ganha um sé significado para um dado grupo. "A memdria [...]
¢ assegurada, em primeiro lugar, pela presenga de alguns textos constantes e, em
segundo lugar, pela unidade dos cédigos ou por sua invaridncia ou pelo cardter
ininterrupto e regular de sua transformagdo”®?. E este processo de conformagdo cultural
€ "um gerador magnificamente organizado de linguagens [...] prestam a humanidade um
servigo insubstituivel ao organizar os aspectos complexos e ainda ndo de todo claros do

conhecimento humano"83,

Nas palavras de Irene Machado, “"do ponto de vista da
semidtica, a cultura é [...] um mecanismo supra-individual de conservagdo e transmissdo
de certos comunicados (textos) e elaboragdo de outros novos"®*. A cultura “ndo é um
depdsito, mas um mecanismo, organizado e complexo, que recebe, traduz, compacta e

interpreta a materialidade produtiva que adota a fungdo de signos"®°.

A ETM, na verdade, surgiu de debates que passaram a ser feitos sobre escritos que

vinham isoladamente sendo publicados em algumas universidades russas em Moscou,

8 ARAN, Pampa O. e BAREI, Silvia. Texto/Memoria/Cultura: el pensamiento de Iuri Lotman. 2% ed. Cérdoba: El Espejo
Edigdes, 2006. p. 46.

81 ARAN, loc. cit.

8 LOTMAN, luri. La Semiosfera;: semidtica de la cultura e del texto. Trad. Desiderio Navarro. Madrid: Ediciones Catedra,
1996. p. 157.

8 MACHADO, op. cit,. p. 60.

# MACHADO, loc. cit.

8 ARAN, Pampa O. e BAREI, Silvia. Texto/Memoria/Cultura: el pensamiento de Iuri Lotman. 2% ed. Cérdoba: El Espejo
Edicdes, 2006. p. 118.
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Leningrado (atual Sdo Petesburgo) e Tdrtu, na Replblica da Estonia. Entre os grandes
nomes da Escola estdo: Ivanov, Piatigérski, Topérov, Uspiénski e, especialmente, Turi
Létman, que se torhou um expoente e um aglutinador do grupo. Os debates eram feitos
em semindrios de verdo, nos quais as idéias eram apresentadas oralmente, mas onde se
forjou um arcabougo cientifico de alta profundidade, que fez surgir vdrias coletdneas,

dentre elas, a mais expressiva é Trabalhos sobre os Sistemas de Signos (TSS).

E preciso destacar a atuagdo de Lotman, que agrega em si os mais fortes postulados da
ETM, e se firmou como referencial da Escola, coordenando os encontros de verdo e as
principais publicagdes de Tdrtu. Graduado em Letras, teve professores que haviam
participado dos movimentos formalista® e estruturalista®, como Vladimir Propp,
conhecido mundialmente por suas teorias acerca do folclore e das fdbulas. A carreira
académica de Létman comecga na universidade de Tdrtu, em 1954, onde se dedica a
biografia de autores russos do final do século XVIII. Porém, aos poucos, foi deixando de
lado o aspecto histérico dos textos literdrios e passou a se interessar pela maneira como
as idéias filoséficas, os modos de ver o mundo e os valores sociais incidiam sobre a
estética da produgdo cultural do planeta, especialmente da literatura e das artes. Foi
atraido pelos reflexos que diferentes fenémenos promoviam sobre os valores cognitivos,
éticos e estéticos de cada época e comegou a descrever estes movimentos culturais
como sistemas, influenciado pelas discussdes da cibernética e da Teoria Geral dos

Sistemas.

Pode-se dizer que é Lotman quem consegue descrever com maior clareza a perspectiva
da ETM como escola de semiética, resistindo a indmeros criticos que acusam o grupo de
pesquisadores de ndo construir um arcabougo tedrico, dnico, coeso, mas sim publicar
discussdes sobre “modelos técnicos emprestados de ciéncias vizinhas, que formam um

corpo metodoldgico aplicado a qualquer linguagem"®. Ninguém discute que os escritos de

% Influente escola russa (1910 a 1930); os membros do movimento séo considerados os fundadores da critica literéria
moderna.

87 Corrente de pensamento que se inspirou do modelo da lingiistica e que apreende a realidade social como um conjunto
formal de relagdes.

8 SANTAELLA, Licia. O que é semidtica?: Ediouro, 1983. (Colecio Primeiros Passos). p. 76.
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Tdrtu sdo reflexdes individuais dos diferentes nomes da escola em relagdo a diferentes
objetos. Peeter Torop, - pode-se dizer, o herdeiro da cadeira de Létman na
Universidade de Tdrtu -, lembra que um aspecto negativo € um fato de que as coletdneas
dos TSS, apresentam um "jargdo de Tdrtu”, uma metalinguagem muito particular, “que

pode parecer ao observador um tanto cadtico”®.

Mas o préprio Torop lembra que a primeira publicagdo da ETM é um livro altamente
ortodoxo de Létman - Ligdes sobre Poética Estrutural (1964), sob o ponto de vista
académico. Estas observagées localizam Létman entre os principais pensadores da ETM
e, talvez, o mais “tedrico”; isto €, com uma proposta metodoldgica mais abrangente no
que diz respeito a possibilidade de aplicagdo de seus conceitos no estudo dos processos
semidticos e na leitura destes processos e dos sistemas de signos que emergem da
cultura. Létman ndo se pronuncia explicitamente, como fazia Bakhtin, em torno da
perspectiva ideoldgica e sobre o valor cultural dos textos, lembram Ardn e Barei. A
teoria lotmaniana estd centrada nos mecanismos de “automodelacdo cultural” e nos
processos de trocas graduais ou explosivas de informagdo; na riqueza, variedade e
atividade dos subsistemas que povoam o espago semiético”™, chamado de Mecanismo

Semidtico da Cultura.

Junto com Vladimir Ivanov e Boris Uspenski, L6tman empreendeu estudos de confluéncia
da lingliistica com outras dreas do conhecimento, como a Cibernética, o que proporcionou
o desenvolvimento de um modelo para a “compreensdo do homem semiético, da arte como
linguagem e da cultura como mecanismo de memdria ou de controle”®. E, a partir de um
sistema modelizante chamado de primdrio, que é a lingua, Létman propde “uma série de
fundamentos que funcionam em sistemas ndo-verbais da cultura, denominados de

n92

sistemas modelizantes secunddrios””“, como serd visto a sequir.

89 TOROP, Peeter. A Escola de Tartu como Escola. IN: MACHADO, op. cit., p. 80

% ARAN, Pampa O. e BAREI, Silvia. Texto/Memoria/Cultura: el pensamiento de luri Lotman. 2% ed. Cérdoba: El Espejo
Edicdes, 2006.

% |ASBECK, Luiz Carlos. Cultura em Personagens: uma visédo publicitaria. 2004. Revista GHREBH. N.6. Disponivel em:
www.cisc.org.br. Acesso em: 21 dez 2006.

% Ibid.
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Pesquisadores que leram e escreveram sobre as proposigdes de Létman destacam que
sua descrigdo do mecanismo semidtico da cultura, permite uma andlise dindmica do que
se entende por semiose®. A cultura e todas as suas linguagens podem ser estudadas
como unidades em movimento feitas de diferentes sistemas de signos, que estdo
mergulhados num ambiente que sustenta, que permite a formagdo de sentido, ao qual ele
dd o nome de semiosfera. Merrell ainda lembra que Létman nos leva a entender as
expressoes da cultura como reflexos de processos e ndo produtos, “eles sdo eventos,

ndo coisas que se movem no espago, como trens num trilho"*.

Pode-se, entdo, se dizer que Lotman nos apresenta uma forma de perceber a semiose, a
organizagdo das expressdes da cultura como uma grande rede de conexdes, fruto de
movimentos que conformam o discurso da cultura, tudo isso, por meio de um bem

estruturado raciocinio tedrico.

2.1 As propostas de Lotman

Os pontos de base das propostas de Lotman, que vdo nortear as reflexdes desta tese,
estdo baseados nas referéncias deixadas pelos primeiros semioticistas russos das
primeiras décadas do século XX. Neste momento, a entdo Unido Soviética vivia um
momento de efervescéncia, na pds-revolugdo (1917). Valorizava-se a produgdo cultural e
as prdticas inovadoras que fizeram surgir movimentos como o Construtivismo; correntes
reflexivas como o Formalismo; a fundamentagdo da Lingiiistica, pelo Circulo Linglistico
de Moscou (Jakobson, Victor B. Chklévski, Boris Eikhenbaum); e o fortalecimento do
estudo da poética, no chamado Circulo de Bakhtin. Essas, pode-se dizer, sdo as fontes de

Létman.

O pesquisador da ETM, porém, estendeu esses estudos a outros sistemas de signos, além

da poética e da lingiiistica. Estimulado por uma nova maneira de entender o mundo,

% Andrews, Edna apud TOROP, Peeter. Introduction: rereading of cultural semiotics. IN: Sign Sistems Studies 30.2. Tartu:
University of Tartu, 2002, p. 398.

% MERRELL, Floyd. Lotman’s Semiosphere, Peirce’s Categories, and cultural forms of live. IN: Sign Sistems Studies 29.2.
p. 385.
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trazida pela Cibernética e pela Teoria da Informagdo, desenhou uma forma particular de

descrever toda e qualquer produgdo signica.

A Teoria Matemdtica da Informagdo (TI) trouxe a luz o entendimento das linguagens
como sistemas e da informacgdo como mecanismo de coesdo e de transformacdo destes
sistemas e deu origem a Teoria Matemdtica da Comunicagdo ou Teoria da Informagdo.
Os tedricos da TI, Claude Shannon e Warren Weaver (1949), apresentaram um modelo
que propunha que uma mensagem ¢ a codificagdo de uma informagdo (signo) por alguém
ou um dispositivo. Este signo é transmitido a um receptor, utilizando um meio, e na outra
extremidade do processo, algo ou alguém o interpreta, o decodifica. Este modelo foi
aplicado na comunicagdo de massa, interpessoal e na comunicagdo entre mdquinas, com
objetivo de mensurar a quantidade de informagdo que se conseguia transmitir de um
ponto a outro, levando em consideragdo conceitos de entropia, probabilidade,

relacionados & redunddncia e da novidade.

A TI dava conta de explicar processos mecdnicos de transmissdo de informagdo, mas ndo
se encaixava na descrigdo de sistemas culturais. Iasbeck lembra que a cultura é um
ordenamento ponftuado por convengdo coletiva. Ela trabalha com possibilidades

complexas, hem sempre passiveis de serem ordenadas previamente de forma ajustada®.

A relagdo do mecanismo de transmissdo de informagdo com as formas de expressées
culturais comegou a ser feita pelas ciéncias cognitivas, surgidas dos estudos da
Cibernética, que tentava entender os processos de funcionamento do cérebro, a partir
da estrutura das mdquinas de pensar, os computadores, enfim, a partir da informdtica.
Destas pesquisas, surgiram entdo estudos sobre a Teoria do Conhecimento e a Teoria
Geral de Sistemas. Esta (ltima defende que os processos comunicativos sdo realidade
em diferentes niveis de complexidade. Ddo-se por meio de sistemas de signos

(semidticos) mais ou menos complexos.

% |ASBECK, Luiz Carlos. Cultura em Personagens: uma visédo publicitaria. 2004. Revista GHREBH. N.6. Disponivel em:
www.cisc.org.br. Acesso em: 21 dez 2006.
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Apesar de ganhar forga nos anos 1940, a TGS comegou a ser desenvolvida no século
XIX, a partir de estudos do bidlogo Ludwig von Bertanlanffy, que demonstrou que vdrios
tipos de seres e processos sdo sistemas que “agem”, “funcionam”, se comportam de uma
mesma forma. Para ele, sistema é um “agregado de coisas que apresenta um conjunto de
relagdes entre seus elementos, tal que os mesmos possam partilhar propriedades

comuns"®®.

Para compreender melhor este raciocinio, langar-se-@ mdo, aqui, das idéias de Jorge
Vieira. Ele lembra que “a histéria da evolugdo é a de um progressivo crescimento da

capacidade de conhecer, desde os seres primitivos, até os mais complexos” *’

, como o
Homem. E a histéria da capacidade do sistema psicobiolégico humano de se adaptar ao
ecossistema natural. E essa adaptagdo € resultado de processos de troca, de
comunicagdo, de interagdo entre os dois sistemas. O Homem precisou dominar certos
conceitos e informagdes para conseguir se manter vivo. Para isso, mapeou os dados do
ambiente e se adaptou a eles. Isto é; o Homem é um sistema vivo, resultado (como visto
no capitulo anterior, com Morin) de uma interagdo com o ambiente natural. Para interagir
com este Ultimo, o ser humano utilizou suas caracteristicas psicobiolégicas para trocar
informagdes com este meio, este ambiente. Quanto mais complexos sdo os sistemas em
interagdo, quanto maior o nimero de elementos participando deste processo, mais
sofisticadas sdo as opgbes de troca e, fambém, as relagdes que se criam entre eles.
Quanto mais complexa se tornou a sociedade, mais complexas foram as demandas de
formas de interagir entre seus individuos e entre eles e a natureza. Para dar conta
deste processo, foram criadas tecnologias de comunicagdo, que deram origem a
diferentes linguagens. Estas se acomodaram nos mais diversos suportes, que vdo dar
conta de construir o arcabougo informacional, signico da cultura. Na linha do tempo,
surgem os desenhos nas pedras, a escritura, a escrita alfabética, os livros, o cinema, o
rddio, a televisdo e o computador. Junto com cada meio, novos signos vdo sendo
colocados no mundo e vdo se adequar ds caracteristicas destes meios, tornando-os

interssemidticos, unindo diferentes cédigos: o gestual, o verbal, o sonoro, visual estdtico

23 VIEIRA, Jorge. O Universo Complexo. IN: Revista Perspicillum — V.7- n. 1. Rio de Janeiro: UFRJ, nov 1993. p. 29.
Ibid., p.11
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e em movimento. Estes se fornam sistemas de signos, cada vez mais elaborados, mais

complexos.

Pode-se ver que o mesmo movimento que move o Homem, enquanto sistema vivo, a se
adaptar ao ambiente natural, move os sistemas de signos produzidos por ele a se
adaptarem das necessidades da cultura e se tfornarem complexos, mais elaborados e dar
conta de uma organizagdo social cada vez mais sofisticada. Esta dindmica dos diferentes

sistemas € o objeto da TGS, que hoje se aplica a cultura, a biologia e a comunicagdo.

Os organismos se manifestam, entdo, de acordo com o ambiente em que vivem,
acompanhando suas modificagdes. E este mesmo movimento se da nos sistemas culturais,
com as formas de expressdo, que sdo chamadas de linguagens. Létman adotou a
perspectiva acima como linha de pensamento para a sua feoria e descreveu o que chamou
de Mecanismo Semidtico ha Cultura. Bebeu dos conceitos da Teoria da Informagdo e da
Cibernética, dizendo que a cultura organiza informagdo em textos (sistema de signos),
utilizando programas (cédigos) que vdo dar origem as mais diversas expressdes humanas,
como as leis, a danga, a arquitetura, o teatro, a moda, o jornalismo, a ciéncia. Assim como
qualquer sistema, a cultura adapta a informagdo necessdria a sua perpetuagdo criando
modelos: de comportamentos, de expressdes corporais, de edificagdes, de
representagdo, de vestir, de apresentar fatos do cotidiano, de descrigdo de suas
descobertas cientificas. Para isso, utiliza-se de cddigos inerentes a propria cultura,
gerando signos convencionais que, organizados, ddo sentido as diferentes expressdes

dos grupos sociais.

Létman constréi, segundo Irene Machado, uma semidtica sistémica®®. A experiéncia
humana se traduz em signos, um imenso sistema de signos: a cultura. Esta organiza o
processo da vida em sociedade criando as regras imprescindiveis a tradugdo de

informagdes em signos, que sdo armazenados ou reinterpretados quando novas demandas

% MACHADO, Irene. Escola de Semiética: a experiéncia de Tartu-Moscou para o estudo da cultura. Cotia: Atelié Editorial;
Sao Paulo: Fapesp, 2003, p. 156.
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surgem. Em outras palavras, a cultura é um sistema de armazenamento, processamento e

transferéncia de informagdo.

Para explicar como se dd esse gerenciamento, o russo se apropria do conceito de
dialogismo de Bakhtin. Segundo este Ultimo, quando dois individuos (ou sistemas, no caso
desta pesquisa) se encontram, trocam experiéncias por meio de um processo de
experimentagdo do outro: um “enxerga” o outro a partir da prépria experiéncia, da
prépria nogdo que se tem de si. O didlogo se da a partir do que cada um (eu e o outro)
tem de diferente e de comum. Sem um referencial préprio de mundo, ndo hda como
alguém (ou sistema) se apropriar do que o outro traz de novo. A troca se conforma, se
mostra, se formula, ganha sentido, a partir de cada identidade, do olhar sobre o outro e
do outro sobre o eu. Santaella lembra que a agdo do signo ndo € individual. "Cada ato

particular de entendimento é uma resposta a um signo por meio de outro signo”®.

Um sentido descobre suas profundidades ao encontrar e ao tangenciar
outro sentido, um sentido alheio: entre eles se estabelece um tipo de
didlogo que supera o cardter fechado e unilateral desses sentidos,
dessas culturas. [...] No encontro dialégico, as duas culturas ndo se

fundem nem se mesclam, cada uma conserva sua unidade e sua

totalidade aberta, porém ambas se enriquecem mutuamente!®.

Santaella completa este raciocinio argumentando que o sentido ndo estd armazenado nas
consciéncias individuais, mas ha relagdo, nos intersticios entre o falante e o ouvinte.

"Sentido €, portanto, linguagem em movimento, didlogo"'".

Létman constréi seu conceito de tradugdo. E ele que lastreia o Mecanismo Semidtico da
Cultura, que é descrito da seguinte forma: os sistemas estdo expostos a infinitos
movimentos de organizagdo que t€m como fungdo processar as informagdes, as demandas
que surgem de fora, do ambiente e de outros sistemas. Essas informagdes que entram no
espago semidotico de um determinado individuo ou grupo sdo armazenadas por ele e

sofrem um processamento. A partir do repertério disponivel na realidade de cada um, os

% SANTAELLA, Licia. Navegar no Ciberespaco: o perfil cognitivo do leitor imersivo. S&o Paulo: Paulus, 2004, p. 170.
100 BAKHTIN, Mikhail. Estética de la Creacion Verbal. Trad. Tatiana Bubnova. México: Siglo 21, 1982. p. 352.
101 SANTAELLA, Licia., op. Cit., p. 168.
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dados sdo reelaborados, reconformando-se em signos, em textos que estejam em
sintonia com sua experiéncia semidtica. Létman chama isso de tradugdo da tradigdo,
descrevendo que as linguagens, os textos que jd possuem sentido para um grupo social,
que fazem parte da meméria deste grupo, vdo sofrendo processos de reorganizagdo a
partir de encontros dialdgicos com outros grupos. Traduzem esses dados, estes
estimulos para linguagens que estdo enraizadas em seu prdprio ambiente, em sua

tradigdo, conformando novos signos, novas linguagens e novos textos.

[...] cultura é uma acumulagdo histérica de sistemas semidticos
(linguagens). A tradugdo dos mesmos textos para outros sistemas
semidticos, a assimilagdo dos distintos textos, o deslocamento dos
limites entre os textos que pertencem a cultura e os que estdo além dos
seus limites constituem o mecanismo da apropriagdo cultural da
realidade. A tradugdo de uma porgdo determinada da realidade para uma
das linguagens da cultura, sua transformagdo em texto, ou seja, em

informagdo codificada de certa maneira, a introdugdo de tal informagdo

na meméria coletiva: esta é a esfera da atividade cultural cotidianal®.

O pesquisador estoniano enxerga esse processo como um movimento auto-regulatério ou
de auto-organizagdo dos sistemas. A cada um dos ftextos ou linguagens que emergem dos
movimentos semidticos da cultura, L6tman deu o nome de sistemas modelizantes de
segundo grau. Para ele, a lingua é o sistema primdrio porque é a partir dela que se dd a
culturalizagdo do mundo, que a natureza e seus fenémenos e fatos se humanizam; que o
pensamento se constréi. A lingua modeliza a realidade, que dd lastro a mediagdo social.
Sobre ela se constroem os sistemas secunddrios, que modelam aspectos parciais dessa

realidade!®3.

Para Létman, a lingua natural possui um lugar especial na cultura, gragas a sua
participagdo em sistemas modelizantes ndo-verbais. Uma releitura de Zylko sobre os

escritos de Lotman traz a seguinte reflexdo:

102 | otman apud OSIMO, Bruno. Traduzibilidade. Logos Group: Curso de Traduc&o, Modena. Disponivel em:
http://www.logos.it/pls/dictionary/linguistic_resources.cap_1_28?lang=bp. Acesso em: 20 out. 2006.

103) otman apud ARAN, Pampa O. e BAREI, Silvia. Texto/Memoria/Cultura: el pensamiento de luri Lotman. 22 ed.
Cordoba: El Espejo Edicdes, 2006, p. 18.
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A palavra ajuda e comenta cada ato ideoldgico. O processo de
conhecimento de qualquer fenémeno ideolégico (quadro, musica, ritual e
agdo) tem lugar somente com a participagdo da fala interna. Todas as
demais formas de criagdo, o resto de signos ndo verbais estdo
submersos no elemento verbal e ndo podem separar-se completamente
dele[...] a lingua (como fala interior ou audivel) pode inclusive penetrar
em esferas ndo verbais da cultura e pode chegar a ser indispensavel
para sua existéncia. A lingua atua como a base dos sistemas
modelizantes secunddrios, mas também faz o papel de metalinguagem
universal’®.

Pode-se entender, agora, porque Lotman afirmou que a cultura é um grande texto. Assim
como ela se reconhece como lingua, ela se auto-regula e se auto-descreve
(metalinguagem), por exemplo, por meio de leis e do discurso da ciéncia, também se
expressa na danga, no teatro, no design, na moda. Estes textos, espelhados nas regras
da lingua natural, a partir da lingua e de outras codificagdes, promovem a manifestagdo
de sentido dos conteldos da cultura. Sdo “dispositivos pensantes” que se organizam para
dar sentido a vida interna de um determinado grupo. A cultura os “escreve” utilizando os
diferentes cddigos disponiveis em sua memdria, chamados de cédigos culturais,
"estruturas de alta complexidade que reconhecem, armazenam e processam informagdes
[...] constituem um vocabuldrio minimo da cultura [...] s@o culturalizagdes, quer dizer, sdo
formas convencionalizadas que situam o homem no ambiente [...] se ddo a entender como

som, imagem, movimento, textura, cheiro, paladar'®.

Létman foi buscar no colega lingiiista Jakobson o conceito de cédigo, a definigdo deste
conceito e as questdes relacionadas a ele para a eficiéncia da comunicagdo. Para
Jakobson, é o cédigo que suporta todo o processo comunicativo; sem um cédigo comum
ndo hd comunicagdo efetiva. Ele propde a fungdo metalingiiistica de todo e qualquer

discurso, dizendo que os enunciados sé podem ser apreendidos se “emitente e

104 7YLKO, Boguskaw. La Cultura e La Semidtica: notas sobre la concepcion de la cultura de Lotman. IN: Entretextos —
Revista Electrénica Semestral de Estidios Semidticos de la Cultura. Granada, n° 5, maio 2005. Disponivel em:
http://www.ugr.es/~mcaceres/Entretextos/entre5/zylko.htm. Acesso em: 20 out. 2006.

15 MACHADO, Irene. Escola de Semidtica: a experiéncia de Tartu-Moscou para o estudo da cultura. Cotia:
Atelié Editorial; Sdo Paulo: Fapesp, 2003, p. 156.
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destinatdrio” dividem o dominio do mesmo cédigo'®. A escolha deste tem peso, tem

significagdo na mensagem.

Létman vai transferir este conceito, que para Jakobson estd na estrutura da lingua, para
o conceito de estruturalidade, aplicando-o as diferentes linguagens da cultura. Os
codigos se acomodam em relagdes diferenciadas, assumindo escritas diferentes,
composigoes diferentes que vdo se reconfigurando com os movimentos da cultura. Esses
sistemas modelizantes de segundo grau ndo possuem estrutura como a lingua, mas
estruturalidade, relagdes especificas que ddo conta das diferentes situagées da vida,

isto é, tfraduzem fenomenos em cultura, ndo-cultura em cultura.

[..] o 'trabalho’ fundamental da cultura [..] consiste em organizar
estruturalmente o mundo que rodeia o homem. A cultura é um gerador
de estruturalidade; cria ao redor do homem uma sociosfera que, como a
biosfera, possibilita a vida, ndo orgdnica, obviamente, mas de relagdo.
[...] Para cumprir esta tarefa, a cultura precisa ter em seu interior um
dispositivo esteriotipador (ztampujuscee utrijstvo) estrutural, cuja
fungdo é desenvolvida justamente pela linguagem natural: e € isso que

proporciona aos membros do grupo social o sentido intfuitivo da

estruturalidade!”’.

Uma poesia, por exemplo, reconstréi o mundo de maneira especifica. Contém referéncias
do texto escrito, mas se apresenta de forma especifica, propde conotagdes, porém,
sempre se mirando ou modelizando, estruturada pela lingua mde e pela forma e pelos

sentidos que sdo buscados na memoria da cultura.

Cada sigho ou texto que é depositado na memdria da cultura vai formar o "cosmo"” signico
de cada grupo, a que Létman dd o nome de semiosfera. Para o estoniano, as operagées de
tradugdo de experiéncias em signos que se ddo em qualquer cultura sé sdo possiveis
porque existe um espago semiotico que disponibiliza a interagdo e a produgdo de sentido.

A semiosfera funciona como a biosfera, aquele ambiente com caracteristicas especificas

106 JAKOBSON, Roman.Ling(iistica e Comunicacéo/traducao de Isidoro Blinkstein & José Paulo Paes. 8 ed. Sdo Paulo:
Cultrix, 1975.

107Lotman, luri M. La Semiosfera I: semidtica de la cultura y del texto. Trad. Desiderio Navarro. Valéncia: Frénesis
Caétedra, 1996, p. 78.
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e elementos disponiveis para serem acessados e dar condigdes a vida, a cultura. Trata-se
da “esfera que possui as caracteristicas distintivas que se atribui a um espago fechado
em si mesmo. S6 dentro de tal espago se torna possivel a realizagdo dos processos

"108 A semiosfera seria, entdo, um

comunicativos e a produgdo de nova informagdo
ambiente com elementos (cddigos culturais) significantes, disponiveis de serem
acessados (combinados), que vai dar condigdes as representagdes, sistemas de signos
que vdo dar suporte a reprodugdo e manutengdo da cultura. "Todo espago semiético pode
ser tomando como um sé mecanismo, sendo organismo. Assim, a fundagdo ndo serd este
ou aquele tijolo que a parece, mas o ‘grande sistema denominado 'semiosfera’. A

semiosfera é o espago semidtico fora do qual é impossivel a semiose"'®.

Cadigos
culturais

Semiosfera

Figura 5 - Esquema do mecanismo semiético da cultura

Létman propde, ainda, que os textos se “reproduzem” por contaminagdes que se ddo nas
fronteiras “"esponjosas”, nos limites dos diferentes sistemas. Recorrendo ao vocabuldrio

da Matemdtica, fronteira “"é um conjunto de pontos que pertencem simultaneamente ao

198) otman, luri M. La Semiosfera I: semidtica de la cultura y del texto. Trad. Desiderio Navarro. Valéncia: Fronesis
Cétedra, 1996, p. 23.

109 7Y LKO, Boguskaw. La Cultura e La Semiética: notas sobre la concepcién de la cultura de Lotman. IN: Entretextos —
Revista Electrénica Semestral de Estddios Semiéticos de la Cultura. Granada, n° 5, maio 2005. Disponivel em:
http://www.ugr.es/~mcaceres/Entretextos/entre5/zylko.htm. Acesso em: 20 out. 2006.
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espaco interior e ao espaco exterior"™®. Os textos que estdo préximos ds fronteiras

tém estruturaliddade

mais frdgil dentro da memdria dos sistemas. Os novos textos

surgem nas chamadas periferias que estdo organizadas menos formalmente que os

centros, onde estdo as estruturas mais fortes, construgdes mais arraigadas de todas as

culturas ou sistemas.

A fungdo da fronteira [...] se reduz a limitar a penetragdo do externo no
interno, a filtrd-lo e elabord-lo adaptativamente. [..] todos os
mecanismos de tradugdo que estdo a servigo dos contatos externos
pertencem a estrutura da fronteira da semiosfera. A fronteira geral da
semiosfera se intersecciona com as fronteiras dos espagos culturais
particulares.[...] ela conserva o sentido de um mecanismo buffer que
transforma a informagdo. [...] O espago semiético se caracteriza pela
presenca de estruturas nucleares (com mais freqiiéncia vdrias) com uma
organizagdo manifesta e de um mundo semiético mais amorfo que tem na

periferia, na qual estdo submergidas as estruturas nucleares™.

Létman frisa que € nas fronteiras que se ddo os encontros dialdgicos entre os elementos

estruturais das diferentes culturas, dos diferentes sistemas. Os elementos homogéneos

na fronteira entre os sistemas permitem a hibridizagdo, o didlogo, e os heterogéneos véo

se conformar oferecendo a possibilidade de novos textos, novas composigdes com novos

significados.

A possibilidade de didlogo pressupde tanto a homogeneidade quanto a
heterogenidade dos elementos. Deste ponto de vista, a diversidade
estrutural da semiosfera constitui a base do seu mecanismo. [...] Por
uma parte, os sistemas ndo sdo idénticos e emitem textos diferentes, e,
por outra, se transformam facilmente um em outro, o que lhes garante
uma traduzibilidade mdtua. Assim, podemos dizer que, para que seja
possivel o didlogo, os participantes devem ser diferentes e, cada um, ter

em sua estrutura a imagem semiética da sua contraparte'?.

1191 0ZANO, Jorge. Cultura e Explosio na Obra de luri M. Lotman. 1999. Especulo. Revista de Estudos Literarios da
Universidade Complutense de Madrid. Disponivel em: http://www.ucm.es/info/espculo/numero11/lotman2.html. Acesso em:

3 out 2006.

11 OTMAN, Iuri M. La Semiosfera I: semiética de la cultura y del texto. Trad. Desiderio Navarro. Valéncia: Fronesis

Catedra, 1996, p. 26-29.
12| OTMAN, op. cit., p. 36-37.
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Nos dltimos tempos de sua vida, Lotman promove uma profunda discussdo sobre os
processos impetuosos de desequilibrio de determinadas culturas, causados por agentes
externos que promovem verdadeiras explosdes nas configuragdoes dos textos e na
prépria semiosfera de cada cultura. Em seu livro Cu/tura e Explosdo (editado em 1999),
descreve que hd processos desacelerados e de aceleragdo brusca que produzem
explosdes de fextos, de expressdes culturais. A tecnologia foi um dos agentes
apresentados, jd em 1988, no texto O Progresso Técnico como Problema Culturologico,
publicado no livro A Semiosfera I. Ali ele descreve ds téchicas de comunicagdo
apontando as modificacées que cada uma delas trouxe as formas de viver do homem,
mas, especialmente, as linguagens da cultura, concluindo que “cada brusca virada da

histéria humana pde em liberdade novas forcas"™3.

Esse contexto de explosdo lastreado pelas tecnologias da comunicagdo é o gancho que
permite dar inicio a reflexdo que esta tese vem fazer sobre o jornalismo. As formas de
entender a cultura de Létman e a descrigdo de seu mecanismo de organizagdo que ele
propde vdo ser a base da discussdo do redesign do texto jornalistico, que hoje, sofre um
processo de adaptagdo (ou modelizagdo) ao ambiente digital. Pretende-se aqui descrever
ndo o processo social da digitalizagdo do mundo, no que diz respeito as formas de vida do
Homem, mas de ver como um texto da cultura, o jornalismo cientifico, se estruturou
como sistema modelizante secunddrio e como pode traduzir-se para o suporte da
realidade contempordnea digitalizada, que jd contaminou a semiosfera contemporanea, e

se acomodar numa narrativa multimidia e hipertextual.

Hoje, os sistemas comunicativos estdo interconectados e ndo é fdcil traduzir textos de
um sistema a outro sem pecar na omissdo de cédigos pertencentes a cada um deles. Em
vez de se criar uma explosdo sintdtica e semdntica reveladora na intersegdo dos dois, o
que se V& na maior parte dos sites de jornalismo cientifico é uma ratificagdo ou a

priorizagdo de alguns dos cédigos que compdem a linguagem da Web. Aqui, quer-se

1131 otman apud LOZANO, Jorge. Cultura e Explosdo na Obra de luri M. Lotman. 1999. Especulo. Revista de Estudos
Literarios da Universidade Complutense de Madrid. Disponivel em:
http://www.ucm.es/info/espculo/numeroll/lotman2.html. Acesso em: 3 out 2006.
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tentar encontrar uma organizagdo ecoldgica para a atividade webjornalistica, no que

concerne a cobertura cientifica.

2.2 A Semiosfera contempordnea

Viu-se que Flusser compreende a histéria da humanidade no contexto da comunicagdo e
Létman propde que a histéria da comunicagdo é€ a histdria da organizagdo do universo
signico, que o homem empreendeu para dar conta das relagdes que fem com a natureza,

consigo mesmo e com o outro, o qual chamou de cultura.

Santella lembra que “os processos comunicativos ndo sdo epifendmenos sociais. Ao
contrdrio [...] sdo insepardveis do nivel de desenvolvimento das forgas produtivas de uma
sociedade [...] estdo inextricavelmente atados ao modo de produgdo econdmico-politico-
social’™. A semioticista descreve este quadro, dizendo que as diferentes eras da
comunicagdo “vdo se sobrepondo e se misturando na constituigdo de uma malha cultural
cada vez mais complexa e densa”™®. E ela define estas eras em periodos da comunicagdo

oral, impressa, de massa, mididtica e digital.

A era da comunicagdo oral “refere-se as formagdes culturais que tém na fala seu
processo comunicativo fundamental”. A era da escrita engloba o periodo de prevaléncia
da “escritura pictogrdfica, ideogrdfica, hieroglifica e também fonética”. A era da
comunicagdo impressa, também chamada “era de Gutenberg, proporcionou a
reprodutibilidade da escrita em cépias geradas de uma mesma matriz”’. A comunicagdo
massiva se refere ao periodo de “hibridizagdo das formas de comunicagdo”. Para
Santaella, este é o momento das mdquinas de signos que propdem produtos
intersemiéticos. E a era das "mdquinas habilitadas para produzir e reproduzir linguagens
e que funcionam, por isso mesmo, como meios de comunicagdo”. Em seguida, vem a era da
comunicagdo mididtica, quando os individuos se apropriam dos dispositivos tecnoldgicos

de comunicagdo, e passam a ndo s6 consumir, mas produzir produtos mididticos. Este

i: SANTAELLA, Lucia. Por Que a Comunicacéo e as Artes Estdo Convergindo? Sdo Paulo: Paulus, 2005, p.10
Ibid., p.9
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processo se pontencializa, agora, na era da cultura digital, quando a comunicagdo se dd

em equipamentos que operam por meio da convergéncia de midias'®.

Lévy destaca que os sistemas de registro e de transmissdo (oral, escrita, audiovisual,
digital) constroem diferentes ritmos, velocidades na histéria. Cada mdquina acrescenta
um som, um tempo-espago, um design (cartografia), numa espécie de "trama eldstica”,
que se “deformam e se conectam"'’. Parente completa dizendo que “as tecnologias,
novas ou velhas, sdo, antes de tudo, frutos dos desejos e aspiragdes sociais, sdo

sintomas, muitas vezes inconscientes das culturas que as produzem"'®.

Neste momento, novos espagos sociais estdo surgindo, um planeta digital se constréi com
base em servigos e estratégias de informagdo que nos aproximam cada vez mais dos
meios de comunicagdo, especialmente a World Wide Web, uma das possibilidades da
Internet. E que tipos de signos estdo mediando as relagdes da cultura neste momento,
que vem sendo chamado de era digital, mas que fambém pode ser definido como era da

informagdo ou cibercultura?

Esse novo paradigma social comegou a ser tragado com a popularizagdo da Internet. Esta
tecnologia vem modificando os hdbitos de comunicagdo ndo sé no que diz respeito as
prdticas comunicativas interpessoais, mas na produgdo signica em geral da cultura
contempordnea. E fruto de um momento histérico, no qual o poder estd nos digitos, que
tratam toda e qualquer informagdo com uma sé linguagem, bites de 0 e 1'°. E um
movimento de virtualizagdo que afeta os corpos, o funcionamento econdmico, os quadros
coletivos, o estar junto. "Trata-se de uma onda de fundo que ultrapassa amplamente a

informatizacdo"'?°.

% 1bid, p.11-12.

YU EVY, Pierre. O que é o Virtual?. Tradugdo de Paulo Neves. Sao Paulo: Editora 34, 1996.
18 pARENTE, André. O Virtual e o Hipertextual. Rio de Janeiro: Pazulin, 1999, p. 57.

19 SANTAELLA, Ibid.

120 gvy, op. cit., p. 22.
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Vive-se em um novo universo, que vem sendo chamado de ciberespago. Um lugar "de
comunicagdo navegdvel e transparente”'?; novo espago de pensamento e de experiéncias
humanas’®?; “um universo paralelo, que fem sua matriz na Internet, que abriga
megaldpolis, ou bancos de dados comerciais, e uma infinidade de portais e sites de todas

as espécies"'®.

No ciberespago se conforma a cibercultura, que Straubhaar e LaRose'** entendem como
o conjunto de relagdes sociais que se ddo numa sociedade industrial orientada para a
informagdo, que é tratada como mercadoria (commodity). Isso vai determinar novas
formas de expressdo, de conhecimento, novas formagdes sociais. Ou um coletivo
virtualizado conseqiiéncia da tecnociéncia, das finangas e dos meios de comunicagdo, que

estruturam a realidade social’?®®, cada vez mais atrelada a Internet.

2.3 Jornalismo na semiosfera contempordnea

A Semiotica da Cultura permite refletir sobre as questdes acima. Estas consideragées
podem ser relacionadas a Semiética da Cultura Russa. Viu-se que o grupo de
semioticistas da Escola de Tartu-Moscou propde que as “formas de escrever”, as
diferentes "regras” de organizagdo das informagdes sdo desdobramentos do sistema de
linguagens que o Homem constréi para representar seu cotidiano. Sdo os chamados
sistemas modelizantes: estruturas de linguagem, elaboradas pela cultura, para organizar
defterminado discurso, determinado tipo de informagdo, contribuindo para o

entendimento e expressdo de certos conceitos e fatos'®.

211 EVY, op. cit., p.46.

122 \/ILCHES, Lorenzo. A Migragéo Digital. Tradugdo Maria Immacolata Vassallo de Lopes. Rio de Janeiro: Editora PUC
Rio; Séo Paulo: Editora Loyola, 2003.

12 SANTAELLA, Licia. Navegar no Ciberespaco: o perfil cognitivo do leitor imersivo. Sdo Paulo: Paulus, 2004
(Comunicagéo), p. 40.

124 STRAUBHAAR, Joseph D. Comunicacéo, Midia e Tecnologia/Joseph Straubhaar e Robert LaRose Tradugéo José
Antdnio Lacerda Duarte; Revisao Técnica Luiz Guilherme Duarte. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2004, p.52.

1251 EVY, Ibid.

126 \/ELHO, Ana Paula Machado. A infografia como suporte do Jornalismo Cientifico: uma analise semidtica. Dissertacao
de Mestrado defendida no Programa de Comunicagdo e Semidtica da Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo. Sao
Paulo, 2001.
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Para Iuri Létman, a cultura se organiza em sistemas semidticos (de signos), ordenados
por cddigos disponiveis nos espagos de enunciagdo dos diferentes grupos. Para explicar
os conteldos especificos do conhecimento humano, as diferentes categorias de
pesquisadores, profissionais, meios de comunicagdo etc. constroem "formas"” particulares
de elaboragdo de mensagens. Essas "formas” e todo o universo lexical definido por cada
uma destas categorias tém regras especificas de organizagdo, que vdo se transformar na
semiosfera, na gramdtica (conjunto de elementos e normas de combinagdo deles)
especifica de um segmento. E este resultado, esta "forma" especifica de organizar o

discurso sdo as modelizagdes.

Ainda segundo Lotman, a cultura € a instdncia elementar da representagdo. Todos os
produtos nascidos das prdticas das linguagens sdo textos da cultura. Ele propde uma
ampliagdo do conceito de texto da cultura, na qual estdo inseridas "todas as linguagens

"127 Em outras

codificadas pela comunicagdo social ou também outras emergentes
palavras, assim como a linguagem verbal, outros sistemas procuram se organizar através
da combinagdo de outras codificagdes que surgem de procedimentos desenvolvidos ao

longo da histéria da civilizagdo, da cultura.

A linguagem audiovisual, por exemplo, se modeliza nas linguagens do cinema e da
televisdo. Mas cada uma dessas linguagens tem formas de expressdo especificas,
continua o processo de modelizagdo. No cinema, existem os documentdrios e os filmes de
agdo. Cada um deles tem caracteristicas especificas de utilizagdo dos recursos
audiovisuais. Mudam as formas de se trabalhar com planos, com o corte, com a luz etc.

Na televisdo essas modeliza¢des sdo ainda mais numerosas.

Isso também acontece com o jornalismo. As mudangas que a tecnhologia operou na
comunicagdo deram a imprensa uma fungdo da maior importdncia nas relagdes sociais. A
sociedade contempordnea encontrou no jornalismo a “adequada linguagem” para

organizar a transformagdo de fatos do cotidiano em informagdo; isto €, acontecimentos

121 BAITELLO, Norval. O Animal que Parou os Reldgios: ensaios sobre comunicagdo, cultura e midia. Sdo Paulo:
Annablume, 1999, p.42.
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em histérias, contadas por vdrias fontes e gerenciadas por alguém, o reporter. Este é o

lulZS

processo que se integrou "de modo definitivo ao plano social"*“®, por isso, pode ser

entendido como sistema modelizante de segundo grau.

Os suportes responsdveis pelos processos informativos como o jornal, o rddio, a
propaganda, a televisdo, o cinema passaram a ser, na sociedade industrial, fontes de
fabricagdo cultural. O jornalismo, hoje, como uma destas fontes de produgdo cultural,
estd inserido no contexto social como uma forma de expressdo que tem o objetivo de
informar a sociedade sobre os acontecimentos do cotidiano do mundo contempordneo.

Essa fungdo “"dada” ao jornalismo é fruto de um movimento da cultura, da sua expressdo.

Assim, pode-se aqui arrematar que

Para a teoria semidtica da cultura de origem russa, em especial para
Turi Lotman, a cultura pode assumir a forma de sistemas semiéticos
hierarquizados, ordenados em um conjunto de cédigos ou ainda assumir a
forma de uma simbiose de sistemas autdnomos. [..] A urdidura
ordem/desordem se frama em limites que se constroem e se apagam, em

uma coreografia ininterrupta. A midia, por sua vez, reproduz este

mesmo movimento'?®.

Como vimos com Marcondes Filho, anteriormente, o sistema modelizante jornalismo foi
se moldando aos suportes tecnoldgicos, fazendo surgir textos cada vez mais visuais, por
causa do desenvolvimento de técnicas de captura de imagens, como a fotografia,
recursos para a reprodugdo destas hos veiculos e a televisdo, que tem sua prdpria forma
(ou formas) de construir mensagens jornalisticas. O telejornalismo, assim como o
radiojornalismo moldaram seus textos as possibilidades tecnoldgicas dos suportes tv e
rdadio. Certo que eles foram se acomodando aos cédigos que lhes sdo “naturais”. Sob a
lente de Létman, pode-se dizer que as caracteristicas do suporte foram reconformando

os elementos estruturais do sistema modelizante jornalismo. Os ftextos deste sistema

128 BAHIA, Juarez. Jornalismo, Informag&o, Comunicag&o. S&o Paulo: Martins Fontes, 1971.

129 NUNES, Ménica Rebeca Soares. Ordem-Desordem: midia, meméria, esquecimento. IN FACE/Programa de Estudos Pés-
Graduados em Comunicagdo e Semi6tica da Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo. — V.1 — N.1. Sdo Paulo: Educ,
1988, p. 167.



75

(reportagens, entrevistas, comentdrios etc.) foram sendo traduzidos a partir do que
cada meio recebeu de novo, encontrou na sua semiosfera, com objetivo de se contar, de

maneira especifica, histérias de interesse social.

O jornalismo impresso adotou novas marcas ou novos signos a partir, por exemplo, do
aprimoramento da fotografia e das artes grdficas, que permitiram a incorporagdo, cada
vez mais dindmica, das imagens no papel. A televisdo, por sua vez, foi recompondo os
enquadramentos do cinema aos seus produtos, a sua capacidade de captagdo, tratamento
e transmissdo de programas. O rddio se transformou profundamente a partir da
possibilidade de registro das informagdes sonoras. Cada um destes movimentos fez
surgir novas possibilidades signicas (novas formas de entrevistas, reportagens,

programas jornalisticos, em geral).

Importante notar que a ampliagdo das possibilidades de “escrita” em cada um destes
meios vai, aos poucos, dando sustentagdo a novas combinagdes, novas modelizages em
sua proépria semiosfera. Pensando no jornalismo, podemos ver surgir nhos jornais, por
exemplo, novos /ayouts que ganham caracteristicas das diferentes demandas da
cobertura didria dos fatos do mundo. Surgem segdes para se falar de politica, economia,
cidade (as chamadas editorias, na linguagem da redagdo), que sdo desenhadas com signos
distintos. Os cadernos de economia sdo ocupados por grdficos que traduzem as
informagdes financeiras de governos e empresas, por exemplo. A editoria de politica

redne artigos, charges e comentdrios.

Nesse universo, surge uma modelizagdo que dd conta de levar a informagdo sobre ciéncia
ao publico leigo. As descobertas dos fisicos, quimicos, as pesquisas arqueoldgicas,
avangos da medicina sdo registrados em pdginas que, cada vez mais, sdo sustentadas por
desenhos, fotografias e verdadeiros mapas que simulam processos, acontecimentos, as

chamadas infografias.
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2.3.1 O jornalismo e a semiosfera da ciéncia

Traduzir a ciéncia num mundo cada vez mais techificado, como Muniz Sodré expds acima,
ndo € um movimento de forgas politicas, mas sim um reflexo de uma demanda bdsica da
sociedade contempordnea, que lida com estes conteldos nos aspectos mais bdsicos do
cotidiano. Surge, assim, uma modelizagdo da atividade jornalistica, chamada de
jornalismo cientifico, que diz respeito a divulgagdo da ciéncia e tecnologia pelos meios de

comunicagdo, seguindo critérios de produgdo jornalistica.

Bahia alerta para o fato de que o jornalismo é uma ferramenta que “atua de forma
fecunda” na disseminagdo do conhecimento cientifico em seus mais diferentes aspectos.
"Na medida em que a civilizagdo mais se desenvolve e a criatura humana melhor satisfaz
as suas hecessidades, a informagdo mais se completa no cardter cientifico do

conhecimento, abrindo claridade aos pensamentos e idéias"’*.

Veras Junior!™!

lembra que o jornalismo é destinado ds necessidades sociais da
comunidade. Ha quem defenda que o jornalismo é uma forma de conhecimento traduzido
para a linguagem do cotidiano. Um destes é Adelmo Genro Filho, que escreveu o livro O
segredo da pirdmide: para uma teoria marxista do jornalismo™”. Ele defendia que o
jornalismo era uma forma social de conhecimento, que surge por uma demanda das
relagdes capitalistas, originadas pelo processo de industrializagdo do mundo. Para Genro

Filho, o jornalismo foca o que hd de particular, de singular, num fato ocorrido num

determinado ramo da ciéncia e entrega num formato acessivel essa informagdo ao leigo.

Eduardo Meditsch se aprofunda nestas questdes no livro O Conhecimento do jornalismo,
dizendo que “enquanto a ciéncia se torna um modo de conhecimento do mundo explicdvel,

o jornalismo se torna um modo do conhecimento do mundo sensivel”, do cotidiano, das

130 BAHIA, Juarez. Jornalismo, Informacgdo, Comunicacdo. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1971, p. 38.

181 VERAS JUNIOR, José Soares. Da informacdo do Conhecimento. BOCC. 2003. Disponivel em
http://www.jornalismocientifico.com.br/conceitojornacientifico.htm). Acesso em 20 abr 2006.

182 GENRO FILHO, Adelmo. O Segredo da Piramide: para uma teoria marxista do jornalismo. Porto Alegre: Editora Tché,
1987.
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coisas concretas do dia-a-dia do cidaddo. Para ele, “cada um vai ter sua forma propria de

refletir e, inevitavelmente, de refratar a realidade"**3.

O fato é que um volume significativo de informagSes sobre pesquisas e descobertas
cientificas vem sendo divulgado. Questdes de salde ligadas a melhoria da qualidade de
vida, como controle de niveis de hipertensdo, estresse, alimentagdo etc. lotam as
revistas, jornais e programas de televisdo. Além disso, o homem comum estd cada vez
mais preocupado com o ar poluido, com o aquecimento global e mais: manuais de operagdo
de equipamentos sofisticados, entre outros conteldos ligados a ciéncia. A sociedade da
informagdo, da informdtica e da digitalizagdo demanda a discussdo destes conteldos e é
o jornalismo que vem dando conta de levd-los a sociedade. Com isso, o chamado de
jornalismo cientifico (JC) se configura como um segmento importante da atividade da

imprensa.

Desde Aristoteles, modelos de divulgagdo cientifica ja se configuravam. Porém, as
comunidades cientificas tém seu primeiro registro em 1560, a partir da Academia
Secretorum Naturae, de Ndpoles. O JC é fruto do movimento de valorizagdo da ciéncia,
ocorrido a partir deste século, quando os cientistas ainda se reuniam as escondidas, para

trocar informagdes sobre suas descobertas, burlando a vigilancia do Clero.

Ilustragdo 6 - Esquema muscular_1860

188 MEDITSCH, Eduardo. O Conhecimento do Jornalismo. Florianépolis: Editora da UFSC, 1992, p.56.
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Burkett atribui ao inglés Henry Oldenburg a “invengdo” do JC, em 1665, quando langou a
revista Philosofical Translations, na qual publicava tradugdes de textos de vdrias fontes.
O periddico cientifico foi responsavel, dois séculos depois, pela divulgagdo dos principais
inventos da era pré-industrial. E é nessa época que os impressos passam a fazer parte
do cotidiano das comunidades européias. Alids, muitos artigos das revistas cientificas
eram resumidos nos jornais didrios, jd neste periodo, como forma de chamar atengdo dos

leitores*.

Em todo século XIX, os cientistas passaram por um processo de profissionalizagdo e
surge, por outro lado, um grande nimero de profissionais interessados na divulgagdo das
pesquisas mais consistentes daquele periodo. Nesse século nascem periddicos
importantes como a Nature (1869), na Inglaterra, e Scientific American (1845), nos

Estados Unidos.
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Ilustragdo 7 - Philosophical Ilustragdo 8 - Capa
Translations Scientific American - 1906

No inicio do século XX, Einstein apresenta suas teorias (1905) que sdo alvo da imprensa

e, em seguida, a cobertura cientifica se dirigiu as questées da guerra. Foram quase

13 BURKETT, Warren. Jornalismo Cientifico: como escrever sobre ciéncia, medicina e alta tecnologia para os meios de
comunicagdo/traducdo Antdnio Trénsito. Rio de Janeiro: Forense Universitéria, 1990, p. 28.
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trinta anos entre o inicio e o fim dos dois conflitos. Um novo jornalismo cientifico vai
surgir com forga total e, cada vez mais, eram encontrados profissionais da imprensa
preparados para cobrir o universo cientifico que envolvia o front. Por outro lado, as
guerras fizeram surgir um novo grupo de homens e mulheres que queriam conhecer mais
sobre ciéncia, incentivados pelas tecnologias divulgadas durante os conflitos. E o fim dos
combates proporcionou um periodo de aplicages de pesquisas engavetadas, acirrando a
curiosidade sobre as conquistas tecnoldgicas, que saem dos laboratdrios para ganhar as

linhas de produgdo.

Ilustragdo 9 - Worldpress.com - Infografia de guerra - 1943

Burkett lembra que "o desenvolvimento da penicilina em tempo de guerra, acompanhado
de novas pesquisas e técnicas de produgdo bioldgicas faziam a populagdo crer nas
ciéncias da vida""®. Em conseqiiéncia disso, mobilizavam a curiosidade das pessoas de
todo o mundo, fornando-se alvo do jornalismo. Em outras palavras, a ciéncia vai
satisfazer as necessidades do cidaddo de melhorar sua qualidade de vida. Além disso, as
noticias sobre ciéncia sdo entretenimento, mesmo que as grandes teorias ndo sejam
compreendidas corretamente pelo cidaddo comum. "O novo conhecimento satisfaz esta

necessidade (de entretenimento) [...] as visées de Einstein capturaram as imaginagdes,

1% BURKETT, op. cit., p. 37



80

proporcionando conversas e estimulando o pensamento - ndo importa qudo equivocadas -,

porque ofereciam novas idéias"'*®.

No Brasil, segundo José Reis'*’, “os primeiros jornais brasileiros jd publicavam matérias
relacionadas a ciéncia”, como € o caso do Correio Braziliense. Apesar destes esforgos,
que culminaram no surgimento da Revista do Observatdrio, fundada pelo Observatorio
do Rio de Janeiro (hoje, Observatorio Nacional), em 1886, os grandes reflexos da

cobertura cientifica sé6 comegam mesmo nas primeiras décadas do século XX.

O proprio José Reis é considerado o precursor do jornalismo cientifico no Pais. O
bacteriologista se destacou pela linguagem fdcil que utilizava para traduzir artigos e
descobertas para a Folha da Manhd, hoje Folha de S. Paulo. Merecem mengdo, também,
Julio Abramczyk, conceituado médico e jornalista, redator da Folha de S.Paulo; e
Wilson da Costa Bueno, autor da primeira tese brasileira sobre jornalismo cientifico.

José Marques de Melo™®

aponta o surgimento das universidades como fator de
desenvolvimento do jornalismo cientifico no Brasil. Para ele, é a organizagdo da
comunidade cientifica nestas instituigdes que vai promover o incremento da promogdo da
ciéncia no noticidrio e nas segles especializadas dos jornais. E isso vem ocorrendo nos
dltimos 80 anos. Melo lembra que o £stado de S. Paulo comega a dedicar maior espago a
divulgagdo cientifica no inicio da década de 30, “justamente, quando se cria a
Universidade de Sdo Paulo (USP)". E a Folha de S.Paulo revela maior interesse pela
popularizagdo da ciéncia ho fim da década de 40, “exatamente quando se cria a

Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC)"*.

Aqui também as guerras vdo produzir mais leitores de ciéncia. Principalmente, depois da

2% Guerra, quando o discurso ufanista americano glorificava a supremacia techoldgica

% Ibid., p. 38

¥ REIS apud VERAS JUNIOR, José Soares. Da informagéo do Conhecimento. BOCC. 2003. Disponivel em
http://www.jornalismocientifico.com.br/conceitojornacientifico.htm. Acesso em 20 abr 2006.

1% MARQUES DE MELO, José. O Jornalismo Cientifico na Universidade Brasileira. IN: Congresso Brasileiro de
Jornalismo Cientifico, 4. Sdo Paulo, 1982/Memdria: anais do 4° Congresso Brasileiro de Jornalismo Cientifico. Sdo Paulo:
ABJC, AIPC, 1984.

1¥\MARQUES DE MELO, op. cit. P. 369-370
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bélica dos aliados. Durante o regime militar (1964-1984) houve a tentativa de se
desenhar um pais soberano, talvez mais para calar a populagdo, mostrando o “lado bom"”
do regime da forga. Ndo se pode negar que realmente se deu um grande incentivo a
ciéncia e tecnologia, porém, o JC ficou sob a vigildncia dos censores - que ocupavam as
redagdes de jornais e emissoras de televisdo - divulgando grandes projetos que
supervalorizavam o regime, como a Transamazdnica, o programa aeroespacial e

nuclear!,

O JC se expande com grande projegdo na década de 80, quando acontecimentos de
repercussdo mundial, como a passagem do cometa Halley e as questdes ligadas ao
ambiente vdo promover a cobertura cientifica, fazendo surgir revistas como a Ciéncia
Hoje (SBPC) e a Ciéncia Ilustrada (Globo). Na década de 90, inspirados pela realizagdo
no Rio de Janeiro, da Conferéncia Mundial de Meio Ambiente (ECO-92), os profissionais
do jornalismo cientifico se aprimoram e isso reflete no surgimento da Superinteressante

(Abril). Apesar disso, os jornais ainda priorizavam as noticias internacionais.

Hoje, no entanto, as assessorias de imprensa das universidades e instituigdes de
pesquisa jd produzem e divulgam um enorme volume de periddicos e matérias, que
alimentam os grandes veiculos de comunicagdo do Pais, como resultados de pesquisas e
tecnologias desenvolvidas por cientistas nacionais™. Um exemplo de destaque é a
Pesguisa Fapesp, revista editada pela Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo
Paulo, uma das mais importantes agéncias de fomento do Pais. Langada em outubro de
1999, é a Unica publicagdo jornalistica do pais especializada no segmento de ciéncia e
tecnologia que tem por foco primordial a produgdo cientifica nacional. Com uma tiragem
de 35.700 exemplares, a revista funciona como referéncia indispensdvel para os veiculos

de comunicagdo nacionais.

Em outras palavras, o JC, a cada dia, se profissionaliza e se destaca na sociedade

brasileira, como conhecimento social, nas palavras de Bahia e Meditsch. Mas sdo poucas

10 OLIVEIRA, Fabiola. Jornalismo Cientifico. Sdo Paulo: Contexto, 2002 — Colec&o Comunicagdo
1 Ipid., pp. 38-39.
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as formas de organizagdo da informagdo inovadoras para a tradugdo dos conceitos
cientificos para o publico leigo. A infografia é uma destas tentativas de renovagdo, que
ganha as pdginas dos veiculos impressos, mas sdo poucas as publicagdes t€m preocupagdo
em formatar experiéncias de JC com caracteristicas especificas para a Web. Hoje, o
que se V€ ¢, em regra geral, a transposi¢do dos modelos tradicionais do impresso para a
rede. A revista Superinteressante, por exemplo, recebeu, em 2005, o maior prémio
mundial de infografia, jd que investe significativamente neste recurso nas pdginas da
versdo impressa. Sdo produtos altamente elaborados, complexos, como se vé na figura

abaixo. No entanto, suas duas versdes na Web sdo bastante convencionais.

novas
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Ilustragdo 10 - Revista Superinteressante - Evolugdo da Terra

A pdgina da revista na Web, porém, é extremamente promocional. Os editores chamam
os visitantes para lerem a revista impressa. Sé estdo disponiveis trés /inks. A casa caiu,
Briga de casais e Laptop indestrutivel, todas as outras sdo reprodugdes da revista, mas
ndo sdo dindmicas; isto €, ndo abrem conteldo nenhum, sdo “propagandas” das matérias
veiculadas no impresso. Um dos desdobramentos é um video, hospedado no You Tube.
Conta uma "“aventura” de um dos editores da revista com um /aptop feito para o exército

que € resistente a quase tudo. Porém, ndo se vé os quadros infogrdficos em seu site.
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Ilustragdo 11 - Site Revista Superinteressante - Link para o You Tube

A equipe teve a preocupagdo de criar uma versdo on-/ine da Super, um site especifico
que € mais dindmico e possui contelddo préprio e atualizagdo mais freqiiente que a revista
mensal. Porém, o espirito multimidia da Web é marcado por um podcast* e por

remessas a videos da versdo brasileira do You Tube.
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Ilustragdo 12 - Site Superinteressante - Link para podcast

142 v/er definicéo no préximo capitulo.
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3 SURTRINT TRESSANTE - Mozilla Firefex
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Ilustragdo 13 - Site Superinteressante - Link para You Tube

Na Scientific American (Sciam) on-line existe um /ink para uma segdo chamada de
multimidia. Um clique leva até videos, apresentagdes de slides, mas nada que represente
algo diferente do que se pode ver na televisdo. Sdo audiovisuais feitos por instituigoes

como a Nasa.
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Ilustracdo 14 - Site Scientific American - Link para Multimidia
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Averdade inconveniente de Al Gore

Al Gars, vice-prasidente de Bill Clirton passou recentements pelo
Brazil @ falou pars uma platéia seleta na Cémara de Comércio
Amenicana sobee seu tema pradilete: a3 mudangas climiticas. Ele
pode ser congiderade o preziderte moral dos Estados Uridos, jé que
obteve mais de 50% doe votos em 2004, na votagdo conturbada que
deu a vitdeia a George Bush

O Telescipio Espacial Hubble & um dos projetos cientificos mais bem
sucedides de iedos os tempos. Ele & futo de uma cooperag$o entre
a5 agéncias espaciais dos Estados Unidos, Nasa [@5%). e da Europa,
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Tlustragdo 16 - Site Scientific American - Quadros video Greenpeace
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No site da Revista Pesquisa Fapesp, uma instituigdo de ponta na divulgagdo cientifica no
Brasil, também sé sdo encontradas reportagens dispostas em textos, ilustragées e

fotos, num design bem modesto.
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Ilustragdo 18 - Site Pesquisa Fapesp - Desdobramentos para reportagem

Duas publicagdes on-line se destacam na produgdo de material multicddigos: a Sciences
et Avenir e a Mundo Estranho. A primeira é uma publicagdo digital francesa que possui

uma segdo especifica para infografias animadas, como a apresentada abaixo.
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Ilustragdo 19 - Site Science et avenir - Quadros da infografia Boeing

Ja a Mundo Estranho é uma publicagdo da Editora Abril que estd mais para um almanaque
de curiosidades, porém, reporta questdes cientificas e tecnoldgicas. Na sua versdo na
Web tfraz o que a equipe chama de Infos Animados, muito bem elaborados, como o
exemplo abaixo (que pode ser visto em sua dindmica no CD que acompanha a tese, com o

titulo de Ventos).
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Ilustragdo 20 - Site Mundo Estranho - Quadros infografia Como se formam os ventos?

E importante deixar claro, porém, que as manifestagdes infogrdficas ou multimidia
apresentadas aqui, aparecem de forma isolada nos sites. Surgem como se fossem
"brindes"”, ofertas especiais dos editores, que ndo percebem toda a forga deste discurso

para uma publicagdo on-/ine, especialmente, para a divulgagdo da ciéncia.

Afinal, “a animagdo computadorizada, som/imagem/video digitais, livros eletrdnicos,

hipermidia, interatividade, ciberespaco” sugerem um “discurso estético mutante"'*® e
P pag 9

poucos veiculos compreendem este movimento e apostam em uma hova “escrita”. O

webjornalismo, como uma das modelizagdes desta “escrita”, ainda estd preso ds

manifestagdes da midia analégica, no que diz respeito ao seu design, a sua dindmica,

assim como o jornalismo cientifico na Teia.

Qual seria, entdo, o modo adequado de “falar” do JC na Web, aquele que se pode dizer

que é adequado a nova semiosfera dos Os e 1s? Sugere-se o discurso multicodificado dos

% DRUCKREY, Timothy. Fronteiras em Mudangca. . IN: LEAQO, Lucia (org.). O Chip e o Caleidoscépico: reflexdes sobre
as novas midias. Sao Paulo: Senac, 2005, p.387.
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infogrdficos potencializados. Acredita-se que ele se apresenta como fronteira entre o
modelo de jornalismo impresso e sua tfradugdo na Web. Lembrando, mais uma vez, que no
sentido proposto por Létman, fronteira é o lastro que permite o didlogo entre textos e
sistemas. Ndo se pode esquecer que este discurso é fruto da digitalizagdo do mundo, no
qual os textos se ddo a ler, cada vez mais, por meio de signos que estdo nas telas dos
computadores e desdobram-se em som, imagem e texto. Resta que estes arquivos
assumam as rédeas da narrativa, huma perspectiva que se chama, aqui, de jornalismo

hipermidia.
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O discurso infografico no jornalismo

A expansdo das tecnologias tem atingido proporgdes gigantescas ha cultura
contemporanea. Vivemos imersos num ambiente que vem sendo chamado de techocultura.
Nele, surgem, como foi visto, signos cada vez mais complexos, que misturam diferentes
cédigos, infossignos ou signos hibridos'**, “saidos” das telas das tevés, dos
computadores e outros suportes. E esses signos estdo, aos poucos, ganhando as
mensagens jornalisticas. Um deles é a infografia. Aqui ela é apontada como uma
expressdo “natural” do tratamento por computador da mensagem jornalistica e como
fronteira para a migragdo do discurso jornalistico para a Web, especialmente do

jornalismo cientifico (JC).

Gianfranco Bettetini diz que infografia € o mesmo que computagdo grdfica e que estes
termos “referem-se a produgdo, por meio do computador, de imagens sintéticas, que
alids, sdo fruto de elaboragées digitais regidas por procedimentos ldgico-
matemdticos"'*. Plaza opta por dizer que “a criagdo de imagens com a colaboragdo da
informdtica se chama infografia ou computer graphics''*. Autores reunidos no livro La
Infografia, organizado por Aguilera e Vivar, seguem este pensamento apresentando-a
como uma tecnolinguagem, resultado da manipulagdo de imagens por computador e que é
utilizada para os mais diversos fins, simulagdes, jogos, inddstria, ciéncia e até na arte!*.
"Sdo efeitos visuais tecnicamente espetaculares”, que t€m origem no desenvolvimento de
linguagens como o grafismo, o cinema de animagdo, e, hoje, estdo na televisdo, nos mais

diferentes produtos do cinema, nas telas dos computadores e em impressos publicitdrios

e jornalisticos™®. Aguado e Vizuete se apropriam da definigdo de infografia feita por

1 MACHADO, Irene. Infojornalismo e a Semiose da Enunciag&o. Biblioteca On-line de Ciéncias da
Comunicacao. Disponivel em: www.bocc.ubi.pt. Acesso em: 23 ago. 2005.

145 BETTETTINI, Gianfranco. Semi6tica, Computagdo Grafica e Textualidade. IN: PARENTE, André (org.) — Imagem
Maquina: a era das tecnologias do virtual, Sdo Paulo, Editora 34, 1993, p.65

148 pLAZA, Julio. As Imagens de Terceira Geragdo Técno-Poéticas. IN: PARENTE, André (org.) — Imagem Maquina: a era
das tecnologias do virtual, Sdo Paulo, Editora 34, 1993, p.107.

147 AGUILERA, Miguel de, e VIVAR, Hipdlito. La Infografia: las nuevas imagens de la comunicacion audiovisual em
Espana. Madrid: Fundesco, 1990

8 V/IVAR, Hipélito. La Imagem em Movimento: desenho de animagéo e a animacéo por computador. IN: La Infografia: las
nuevas imagens de la comunicacién audiovisual em Espana. Madrid: Fundesco, 1990, p. 40.
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Frangois Holtz-Boneau, dizendo que é a aplicagdo da informdtica na representagdo

gréfica do tratamento da imagem'®’.

Neste trabalho quer-se, porém, deixar de lado o aspecto geral da definicdo de
infografia e trazer para discussdo aquela empregada para conceituar este ftexto na
atividade jornalistica. Beatriz Ribas lembra que muitos autores definem a infografia
como “uma técnica, uma disciplina, um recurso, uma ferramenta informativa, uma
ilustracdo"'®. Para Valero Sanches a infografia é, sem discussdo, um elemento do
jornalismo. Ele diz que /nfo ndo vem de informdtica, nem grafia vem do conceito de
ilustragdo. E que infografia ndo € o mesmo que informagdo grdfica, pois existem muitas
outras formas no jornalismo que também o sdo. No livro Jornalismo de revista, Marilia
Scalzo diz que o recurso "é uma maneira de oferecer informagdo ao leitor, utilizando um
conjunto de grdficos, tabelas, desenhos, legendas, ilustragdes, mapas, maquetes [...] €,

|u151

acima de tudo, informagdo visua Para Jordi Clapers™?, o infogrdfico é “uma

representagdo visual e seqiiencial da noticia, informagdo, fato, acontecimento ou tema
jornalistico” e para Stark “uma combinagdo de palavras e elementos visuais que explicam

os acontecimentos descritos em uma matéria ou reportagem”'>®. Caixeta acrescenta que

o termo infogrdfico vem do inglés informational graphics e o seu uso
revolucionou o /ayout das pdginas de jornais, revistas e sites. E uma
forma de representar informagdes técnicas com ndmeros, mecanismos
e/ou estatisticas, que devem ser sobretudo atrativos e transmitidos ao
leitor em pouco tempo e espago [...] O infogrdfico vem atender a uma
nova geragdo de leitores, que é predominantemente visual quer

entender tudo de forma prdtica e rdpida'>*.

149 AGUADO, José A. Martin. e VIZUETE, José I. Armentia. Tecnologia de la informacion escrita. Madrid: Editorial
Sinteses, 1995 (Ciéncias de la Informacién), p.202.

%0 RIBAS, Beatriz. Infografia Multimidia: um modelo narrativo para o webjornalismo. Trabalho apresentado ao V Congreso
Iberoamericano de Periodismo en Internet, Salvador, Bahia, 2004. Disponivel em <
http://www.facom.ufba.br/jol/producao.htm>. Acesso em 23 de Jun 2005.

BB1'5CALZO, Marilia. Jornalismo de revista. S&o Paulo: Contexto, 2003 (Colegdo Comunicacio), p.74

152 CLAPERS, Jordi. Los Gréficos: desde fuera de la redacion. IN: Revista Latina de Comunicacion Social. N.9. Set 1998.
La Laguna, Tenerife. Disponivel em http://wwwull.es/publicaciones/latina/36infojordi.htm. Acesso em 13 abr 2006.

133 STARK, Peggie apud LETURIA, Elio. Que es infografia?. 1998. Revista Latina de Comunicagéo Social.
N.4. La Laguna. Disponivel em: http://www.ull.es/publicaciones/latina/Z8/r4el.htm#cuatro.

13 CAIXETA, Rodrigo. A Arte de Informar. 2005. Associacdo Brasileira de Imprensa. Disponivel em:
http://www.abi.org.br. Acesso em: 3 de abril de 2006.
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José Manuel de Pablos admite que o termo infografia se configura como um “neologismo
sensato”, quando se pensa em /nfo vindo de informagdo escrita, informagdo a ser editada
jornalisticamente, e grafia, de grdfica. ‘Ea representacdo do bindmio imagem+texto"'>;
"uma peca informativa, realizada com elementos iconicos e tipogrdficos, que permite ou
facilita a compreensdo dos acontecimentos agdes ou coisas [...] e acompanha ou substitui

o texto informativo"!®®,

Ele vai mais longe e propde que a infografia se configura num novo género jornalistico: o

7 “que estd presente em qualquer dos canais, suportes e processos de

infojornalismo
fabricagdo”, a tevé, o jornal ou o computador. Irene Machado se utiliza desta
denominagdo no artigo Infojornalismo e a Semiose da Enunciagdo, definindo-o como um
género da escrita grdfica do jornalismo que pode se manifestar indistintamente no meio

impresso, audiovisual e digital.

Neste trabalho, entende-se a infografia como um sistema, que utiliza diferentes cédigos
para compor um “quadro informacional”. Este quadro condensa informagdes selecionadas
de maneira rigorosamente organizada, que sdo transmitidas pela conjugagdo de signos
verbais e imagéticos (simbdlicos, iconicos e indiciais), com o objetivo de ampliar a
qualidade informacional de matérias jornalisticas ou esquematizar fatos ou processos,
permitindo o acesso a informagdo por vdrias vias de linguagens construidas por codigos

culturais, seja nos veiculos impressos eletrdnicos ou na Web™®.

155 PABLOS, José Manuel de. Infoperiodismo: el periodista como creador de infografia. Madrid: Editorial
Sintesis, 1999, p. 19.

1% SANCHES, Valero. La infografia: técnicas, anélisis y usos periodisticos. Valéncia: Universitat de Valéncia;
Castello de Olana: Publicaciions de La Universitat Jaume I; Barcelona: Universitat Pompeu Fabra; Bellaterra:
Universitat Autonoma de Barcelona, Servei Publicacions, 2001, pp. 21-25-26.

T MACHADO, Irene. Infojornalismo e a Semiose da Enunciagéo, Biblioteca On-line de Ciéncias da
Comunicacdo. Disponivel em: www.bocc.ubi.pt. Acesso em: 23 ago. 2005.

158 \/ELHO, Ana Paula Machado. A infografia como suporte do Jornalismo Cientifico: uma andlise semidtica. Dissertagéo
de Mestrado defendida no Programa de Comunicacédo e Semidtica da Pontificia Universidade Cat6lica de S&o Paulo. Séo
Paulo, 2001.
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Tlustragdo 22 - UOL - Quadros Infografia on-line Gripe avidria

As definigdes acima fazem parecer que imagem e fexto, juntos, na imprensa, sdo uma
pareceria atual, mas ndo é bem assim. Ha muito tempo o homem vem tentando explicar-
se de forma visual. Paralelamente a transmissdo oral de conhecimentos - embora esta
tenha sido predominante no mundo infeiro entre os povos primitivos -, surgiram os

registros das pinturas rupestres e, em seguida, a escritura.
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Ilustragdo 23 - Pintura rupestre

Pablos™® nos lembra que as expressdes de povos da Antigiiidade, como os fenicios e os
egipcios ja apresentavam a combinagdo imagem/texto (a estrutura da infografia) em
papiros, paredes de templos etc. Aquelas primitivas mensagens que apresentavam
caracteres e desenhos de forma complementar ja eram infografias. E esse "fenomeno” é
encontrado em registros datados de, pelo menos, trés milénios antes da Era Cristd, na

mesopotdmia e na Babildnia, entre outras regides.

Para Frutiger'®®, estes exemplos sdo as primeiras manifestagdes da escrita simbélica e
remontam os desenhos e sinais produzidos hd 60 mil anos antes da nossa era, que
comegam a se “institucionalizar” em letras, palavras e frases, no quinto milénio antes de
Cristo. A era da chamada “cultura literdria” comega a se esbogar, entdo, nas grandes
civilizagbes do mundo antigo e vai se fortalecer na Idade Média. Um passo
importante deste processo é o surgimento do livro, primeiro escrito a mdo, por monges
chamados de copistas. Com a invengdo da imprensa por Gutenberg, no século XV, comega
a se estabelecer a primeira revolugdo da comunicagdo. Além da produgdo “em série” dos
livros, surgem outros suportes para a transmissdo de informagdes, como o jornal e, com

ele, o jornalismo.

O processo de utilizagdo da imagem ho jornalismo data do inicio da sua prdtica. Para isso,

foram utilizadas técnicas de xilografia, litografia. Desde 1605, jd se registra o uso

1% pABLOS, José Manuel de. Infoperiodismo: el periodista como creador de infograffa. Madrid: Editorial Sintesis, 1999, p.
19.
180 FRUTIGER, Adrian. Sinais & Simbolos: desenho, projeto e significado. Sdo Paulo, Martins Fontes, 1999.
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sistemdtico de ilustragdes em jornais. Exemplo famoso é o Nieuwe Ty Dirigen, de
Amberes, na Bélgica. Gonzalo Peltzer diz que ‘o primeiro mapa publicado na imprensa

v 161 Er‘a um

apareceu em 29 de margo de 1740, no (jornal) Daily Post, de Londres
desenho que explicava o ataque de um almirante inglés a uma cidade do Caribe. Mas a
maioria dos autores europeus atribui ao The Times londrinense a publicagdo do primeiro
grdfico explicativo (outra definigdo que se dd a infografia). A publicagdo tferia
acontecido em 7 de abril de 1806. Resumia a informagdo visual do assassinato de Isaac
Blight. O grdfico oferecia uma vista da casa de Blight a beira do Tamisa e um plano da

mansdo com referéncias humeradas dos passos do assassino, Richard Patch, desde o

lugar onde estava escondido, até o local dos disparos.

Tlustragdo 24 - Primeira infografia jornalistica

Mas o desenvolvimento das téchicas de elaboragdo de gravuras e ilustragdes como
complemento do texto escrito, sé aconteceu na segunda metade do século XIX, quando a
denominagdo “informagdo grdfica” comega a ter seu préprio lugar nos meios impressos.
Além disso, a fotografia vai chegar aos jornais em 1885, com o desenvolvimento das
tecnologias de reprodugdo e vai proporcionar ao veiculo uma popularizagdo significativa.

Em resumo:

181 AGUADO, José A. Martin. e VIZUETE, José I. Armentia. Tecnologia de la Informacién scrita. Madrid: Editorial
Sinteses, 1995 (Ciéncias de la Informacién), p. 201.
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desde 1890, existem as condigdes técnicas para o que denominado de
segunda revolugdo das Artes Grdficas e que se prolongard até a
introdugdo, em 1960, das primeiras técnicas eletrdnicas de edigdo dos
didrios. Nos anos 70, o progresso técnico se completard com outras
descobertas, como o teletipo, o facsimile, a composigdo automdtica e a
impressdo em cor'¢?.

Nos anos 1980, entdo, os computadores chegam as redagées, oferecendo outro ritmo a
produgdo jornalistica e, principalmente, a utilizagdo da imagem nos jornais, gragas as
possibilidades apresentadas pela computagdo grdfica. A utilizagdo da infografia ficou
restrita, nos 150 anos anteriores, a informagdo meteoroldgica, cobertura de guerras

representagoes de rotas e mapas.

Ilustragdo 25 - Mapa

Antonio Pifiuela!®’

situa o ressurgimento da infografia nas investigagdes militares e
aeronduticas realizadas pela Masa, na década de 1960. Ela era uma Util ferramenta nos
programas de simulagdo de voo para pilotos e astronautas e para outros fins militares.
Porém, o recurso sé vai tomar os periddicos nhos anos 1980, quando surgem as técnicas
industriais de reprodugdo de ilustragdes combinadas com textos, que permitem a
obtencdo de mensagens informativas visuais'®*. Neste momento, o desenho vai ganhar

influéncia decisiva no jornalismo e em outras atividades comunicacionais, por causa da

182 AGUADO, José A. Martin. e VIZUETE, José I. Armentia. Tecnologia de la Informacion Escrita. Madrid: Editorial
Sinteses, 1995 (Ciéncias de la Informacion), p. 64.

163 PINUELA, Antonio apud AGUADO, José A. Martin. e VIZUETE, José I. Armentia. Tecnologia de la
informacion escrita. Madrid: Editorial Sinteses, 1995 (Ciéncias de la Informacion), p. 209.

14 SANCHES, Valero. La infografia: técnicas, anélisis y usos periodisticos. Valéncia: Universitat de Valéncia;
Castello de Olana: Publicaciions de La Universitat Jaume I; Barcelona: Universitat Pompeu Fabra; Bellaterra:
Universitat Autonoma de Barcelona, Servei Publiccaions, 2001.
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comercializagdo de computadores pessoais de fdcil manejo e de software especificos

para a geragdo de ilustragdes.

Na década de 1980, também, comegam a se incorporar ao mercado da imprensa leitores
que, durante toda a sua vida, conhecem a televisdo. Este fendmeno vai mobilizar
determinados didrios a adaptarem sua linguagem aos hovos leitores, "procedentes” do
mundo audiovisual. Surgem periddicos mais visuais, com o objetivo de imitar o cédigo

informativo da televisdo.

Um marco ¢ o langamento do jornal USA Today, um jornal que apostou na informagdo
visual e se utilizava de textos curtos e dos grdficos informacionais. Com isso, a
infografia, essa manifestagdo grdfica que representa a informagdo empregando a
composigdo imagens e textos, se converteu em um elemento de material redacional; isto
é, passou a fazer parte da diagramagdo dos jornais'®. A partir dai, no Brasil e no mundo,
grandes acontecimentos de cunho social e muito do conteldo cientifico publicado nos

jornais ganham a “versdo” infogrdfica.
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165 pINUELA, Antonio apud AGUADO, José A. Martin. e VIZUETE, José |. Armentia. Tecnologia de la
informacion escrita. Madrid: Editorial Sinteses, 1995 (Ciéncias de la Informacion), p. 208.
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O editor de arte Léo Tavejnhansky lembra que o jornal O &lobo publicou um infogrdfico
na primeira pdgina da edigdo nidmero 1, em 1925, mostrando o aumento do nidmero de
automdveis no Rio de Janeiro. Ele registra que o didrio carioca ja tinha ilustradores
especializados desde a década de 70, mas foi com a chegada do computador da Apple, o
Macintosh, em 1985, que a fotografia deixou de ser artesanal, ndo sé em O Globo, como

ha maior parte dos jornais do mundo'®

. Além de O Globo, foram precursores da
infografia no Brasil, a Folha de S.Paulo e o Jornal do Brasil. Além de cobrir os temas de
grande projegdo, como as guerras, os desastres, as catdstrofes, os infografistas
brasileiros vém utilizando este texto verbo/visual nho jornalismo cientifico, com o
objetivo de contribuir com a divulgagdo de conhecimentos sobre ciéncia e tecnologia do
Pais. Esta caracteristica fem uma marca na linha do tempo, apesar de ndo ter registro
entre as pesquisas sobre jornalismo cientifico. A editoria de saide dos jornais, por
exemplo, passa a ter mais infografias depois da cobertura da doenga e da morte de
Tancredo Neves, presidente eleito, mas ndo empossado. O caso mobilizou a imprensa
brasileira, em 1985. Durante semanas, as intervengdes cirlrgicas as quais o presidente

foi submetido eram explicadas por meio de infografias, que também descreviam

verbo/visualmente o agravamento do estado de salde de Tancredo.

Na dissertagdo de mestrado A Infografia no Jornalismo Cientifico: uma andlise
semidtica® , a autora desta tese defende que a cobertura da ciéncia vem se utilizando
cada vez mais da mistura de grdficos, tabelas, ilustragdes, diagramas, resultando num
texto informativo particular, que se une ao texto verbal para fazer valer a vulgarizagdo
- isto €, o jornalismo cientifico utiliza recursos que estdo além da codificagdo verbal: os
quadros infogrdficos. A infografia é focalizada como texto que contribui para a

tradugdo da linguagem cientifica em jornalistica.

166 T AVEINHANSKY apud CAIXETA, Rodrigo. A arte de informar. 2005. Associagdo Brasileira de
Imprensa. 29 jul 2005. Disponivel em: http://www.abi.org.br . Acesso em 3 abr 2006.

7\VELHO, Ana Paula Machado. A infografia como suporte do Jornalismo Cientifico: uma analise semidtica.
Dissertacdo de Mestrado defendida no Programa de Comunicagao e Semidtica da Pontificia Universidade
Catdlica de Sao Paulo. S&o Paulo, 2001.



101

COMO FUE EL EXPERIMENTO
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’ Infografia impressa jornal -
Partenogénese

A organizagdo textual que compde a infografia €, entdo, uma expressdo dos novos
tempos do jornalismo, influenciada pela evolugdo tecnolégica. Partindo desta
constatagdo, pode-se comegar a entender os quadros infogrdficos sob os olhos da teoria

Semidtica da Cultura.

A tecnologia informdtica vem permitindo que as representagdes informativas se
componham em sistemas de signos cada vez mais complexos. A manipulagdo digital
combinada com a filosofia imagem/texto, que acompanha o jornalismo desde seus
primdrdios, proporciona a composigdo dos quadros informdticos que sdo uma modelizagdo
da linguagem grdfico/verbal do jornalismo. Torna-se importante frisar que o
aprimoramento do uso da visualidade nos jornais, cresceu na mesma proporgdo em que a
tecnologia ampliou o conceito de texto, trazendo para as pdginas dos periédicos outros

cédigos: primeiro as ilustragdes, depois a fotografia, mais tarde as cores etc.'®.

Mais do que oferecer ao jornalismo maior conteldo informacional, a organizagdo do

texto infogrdfico acresce a atividade, a possibilidade de trabalhar uma multiplicidade de

188 1bid.



102

cédigos em didlogo, tfornando as reportagens sistemas mais complexos. E mais: hoje, é
possivel dizer que a elaboragdo dos quadros infogrdficos tem como referéncia a
estrutura caracteristica das telas dos computadores. As infografias sdo icones,
simbolos e indices conectados, que chamam atengdo pela localizagdo, pelas cores
diferentes e chamativas, por formatos destoantes etc. Nada mais atual e em sintonia
com as formas de representagdo e comunicagdo da sociedade da informagdo, da
semiosfera contempordnea, que vem transferindo seus textos analdgicos para o universo
da Web®. E fundamental, entdo, entender como vem sendo a migragdo para a WWW, de
um texto que se populariza no jornalismo impresso, em fungdo da evolugdo da
informdtica. Que tipo de possibilidades ele pode oferecer para a expressdo jornalistica
na Web, no sentido de que esta assuma todo o seu potencial, a partir da tecnologia

multimidia que sustenta este meio?
3.1 A infografia na Web

Na WWW, os infogrdficos estdo nas reportagens especiais ligadas a guerra, ds eleigdes,
mas também, e muito freqiientemente, em coberturas cientificas ligadas a salide e a
exploragdo do espago ou nas chamadas breaking news. Estas sdo definidas como
coberturas de acontecimentos inesperados e de grande importdncia, que necessitam de
detalhes especiais. Cairo indica como exemplo o atentado terrorista de 11 de setembro
de 2001; a explosdo de uma bomba na estagdo de trem de Madrid, em 2003; e a

catdstrofe natural que foi o tsunami ocorrido no Oceano Indico, em 200517,

TSUNAMI s
Afol
i

TSUNAMI

Onila mortifera
sobre as llhas Salomao

19 Ipid.
0 CAIRO, Alberto. Sailing to the Future 1.0: infographics in the internet era. 2005. Disponivel em:
http://creativecommons.org. Acesso em: 20 dez 2005.



103

TSUNAMI i oot B P ATSUNAMI i sovs s st B P I TSUNAMI s s st s e st
A tormacao de um tsunami€ > A tormacao de um tsunami€ > A tormacao de um isunami€ <

TSUNAME crcs s st e e st I LTI m——— I LT ———
A tormacao de um tsunami€ > i A tormacao de um tsunami€ <> A tormacao de um tsunami€

TSUNAMI o ot soten e trsm ssimnsn
Aformacfo de um
e

Ilustragdo 28 - UOL - Infografia on-line Tsunami

A infografia vem sendo apresentada como um produto polifonico unitdrio “no qual se
conjugam contelidos revelados em diferentes cédigos, num texto audiovisual”’!. Sdo
unidades informativas autdhomas, com novas propriedades, que vdo além das
possibilidades do impresso, como o movimento e o som. Estas caracteristicas do meio
digital permitem a criagdo de novos formatos, nova organizagdo da informagdo'’
(exemplos podem ser vistos no CD que acompanha esta tese: Planetas, Dirigindo no Gelo,

Batida, Acidente).

Fernadez-Ladreda apresenta a infografia na Teia como “um hipertexto em si mesmo, que
proporciona organizagdo e estrutura aos conteldos mais que, somente, acesso d

informagdo”. Ele chega ao termo “noticias hipertextuais”'’?

, que é recomposto neste
trabalho em jornalismo hipermidia. Este sugere noticias que podem se conformar em uma

narrativa que se constréi em hipertexto. Deixam-se ler em diferentes telas (blocos) ou

1 RIBAS, Beatriz. Infografia Multimidia: um modelo narrativo para o webjornalismo. IN: IV Encontro Iberoamericano de
Periodistas na Internt. CD-ROM. Salvador, 2004.

172 SANCHES, Valero. La infografia: técnicas, analisis y usos periodisticos. Valéncia: Universitat de Valéncia; Castello de
Olana: Publicaciions de La Universitat Jaume I; Barcelona: Universitat Pompeu Fabra; Bellaterra: Universitat Autonoma de
Barcelona, Servei Publiccaions, 2001.

17 FERNADEZ-LADREDA apud RIBAS, Beatriz. Infografia Multimidia: um modelo narrativo para o webjornalismo. IN:
1V Encontro Iberoamericano de Periodistas na Internt. CD-ROM. Salvador, 2004.
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camadas de informagdo, “costurados” por /inks, “oferecendo” a mensagem em

construgdes sonoro/visuais compactas, com unidade entre todos os cédigos.

Esse formato hipermididtico, acredita-se, estd na esséncia do conceito de infografia na
Web. Um hipertexto multicodificado, expressando-se numa narrativa de informagdo

composta de todos os cddigos disponiveis ha multimididtica Web: SOM, TEXTO e

IMAGEM.

3.1.1 As categorias infogrdficas na Web

Deve-se alertar para o fato de que boa parte das infografias encontradas na Web é
ainda regrada fortemente pela Iégica do impresso. Porém, ja pode ser registrada uma

acomodagdo deste texto a linguagem da Web. Assim, sugere-se a classificagdo dos

modelos encontrados nas pdginas da Teia em:

A) Estatico: caracteristico das primeiras manifestagées na Web, mas que ainda sdo

comuns. Apresenta blocos infogrdficos sem movimento, como os vistos nos

veiculos impressos.
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Ilustragdo 30 - &/ Pais On-line -
Infografia - Empresas Uruguar

Hipertextual: contam a histéria por meio da ligagdo de vdrios quadros, que é

feita por /inks. A base do texto é quase estdtica. Poucos elementos ganham

movimento, quando os /inks sdo acionados. Os desenhos surgem na tela ou

“entram” por um dos lados do quadro. Em outras palavras, a dindmica das imagens

¢ fornecida pelo hipertexto, na passagem de um modulo a outro (ver infografia

Queijo abaixo e, também, no CD, Almansa, Transgénicos, Yogurte, Endoscopia,

Oficina ecologica).

Derivades de
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Ilustragdo 31 - La Nacién - Quadros infografia estatica on-line - Fabricagcdo de queijo

C) Animado: apresenta infografias com movimento. Turbuléncia, do Mundo Animado
(desconstruida abaixo) ilustra esta categoria. Ndo hd narragdo, apenas efeitos
sonoros. A informagdo se desenrola em caixas de textos, que conduzem a
navegagdo pelos quadros infogrdficos. Esta infografia estd também no CD, junto

com outros exemplos: cambio, Dirigindo na neve, Pancada.
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D) Hipermidia: a proposta visual se sustenta sobre uma harragdo oral, como num
audiovisual. Mas é possivel a intervengdo do usudrio, que pode repetir os
diferentes trechos do infogrdfico, adiantar os quadros, enfim, interagir com o
conteldo. Este modelo é o que mais se aproxima do que este trabalho propde
como referéncia para a linguagem do jornalismo cientifico na Web. Um exemplo é
desconstruido abaixo: Formagdo de planetas, do site Mundo Estranho. Ele
também podem ser visto no CD que acompanha a tese, assim como outro exemplo,

o Info Animado Vento. La é possivel acompanhar as narragdes.

olat - continiiar Por que os planetas sao redondos? - voltar - continiar Por que os planetas sdo redondos? - whar  continiar

Por que os plunétus
* sio redondos?

A explicacfio estd no forga
gravitacional do nicleo

i

1 Por que os planetas sao redondos? - vl cominiar Por que o5 planetas sao redondos? - volur  continiar Por que os planetas sao redondos? - vitar continuar

+ Por que os planetas sio redondos? - volur cominar Por que o5 planetas so redondos? - voltir  continiar Por que os planetas sio redondos? - voltar continuar

+ Por que os planetas sio redondos? - vohue  continar E Por que o5 planetas sio redondos? - volr  continiar E Por que os planetas sio redondos? - vhar continuar




Por que os planetas sao redondos?

Por que os planetas sio redondos?

vohlar

vllar

cantiniar

AR M{NIMO B THTRGIA

1+ Por que os planetas sio redondes?

Por que os planetas sao redondos?

vohar

BASTO WliNg BT

vohat. o

1 Por que os planetas sao redondos? - voltar continuar

SASTO MINING BT IR R

Y Por que os planetas sao redondos? - wolur continuar

AT M1 BE ENTRGIA

1 Por que os planetas sao redondos? - voltar continuar

! Por que os planetas sao redondos? - voltr continiar
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?  Por que os planetas sao redondes? - vhur  continiar

GASTD MM BF EATRAL

7 Por que os planetas sio redondos? - vohar  continiar

v o e i

?  Por que os planetas sao redondos? - valtar

 GASTD MMM BF ENTRTIA

?  Por que os planetas sao redondes? - vhur  continiar

Ilustragdo 33 - Mundo Estranho - Quadros infografia animada on-/ine - Planetas

3.2 A natureza hipermidia da infografia

O (ltimo exemplo ilustra o que vem sendo dito sistematicamente neste trabalho: a

mensagem na Web se dd em telas multicoloridas, que misturam diferentes tipos de
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arquivo e sua légica estd préxima de uma narrativa hipermidia. Aqui, o conceito bdsico de
hipermidia é: uma narrativa ndo-linear que se dd no ambiente multimidia do computador.

E preciso que ndo se confunda os dois conceitos. Muitos acreditam que hipermidia e
multimidia sdo a mesma coisa, o que ndo é verdade. O termo multimidia define a
tecnologia que permite a apresentagdo e recuperagdo de informagdes feitas com o
auxilio do computador, utilizando vdrios meios: texto, video, som, grdafico, desenho,
animagdo, locugdo, trilha sonora. Multimidia é uma tecnologia que, como o nome jd diz,

utiliza-se de "multimeios" como forma de comunicagdo'™.

Um sistema de computador é multimidia, porque é capaz de trabalhar as mensagens em
mais de um tipo de cédigo. Ha quem diga que uma opera é um espetdculo multimidia,
porque mistura mdsica, teatro, cenografia etc.”>. Mas o fato é que a maioria dos autores

vincula este termo a expressdo dos diferentes cédigos nos suportes digitais.

Ja a hipermidia tem sido apresentada como uma maneira de produzir informagdo
disponivel e armazenada num formato ndo-seqiiencial. E um conjunto de nds (um né pode
ser um capitulo, uma segdo, uma tabela, uma nota de rodapé, um video, uma coreografia)
de informagdo, conectados uns aos outros por meio de /inks, que vdo disponibilizar
diferentes tipos de arquivos, de diversos tipos de midias: video, dudio, animagdo, textos,
grdficos'®. Nem todo sistema multimidia é hipermidia, jd que a multimidia se refere a
capacidade de utilizar mdltiplas maneiras de interagir com a informagdo e hipermidia é o
processo que possibilita a organizagdo de arquivos em forma ndo-linear; isto &,

hipermidia é uma narrativa, a apresentagdo de arquivos de maneira blocada.

Desde o final da década de (19)80 vivenciamos a popularizagdo da
palavra multimidia, tecnologia que engloba som, imagens e movimento e
que ficou conhecida pelos CD-ROMs, capazes de reunir enciclopédias
inteiras em um disco dptico. Com a descoberta da rede hipertextual,
criou-se a hipermidia, que proporciona ao leitor a possibilidade de ler um
aplicativo ha ordem que desejar, ja que engloba hipertexto e recursos

174 BLATTNER, M. M. and DANNENBERG, R. M. Multimedia interface design. New York : ACM Press and Addison-
Wesley Publishing Company, 1992.

175 GOSCIOLA, Vicente. Roteiro Para as Novas Midias: do game & tv interativa. Sao Paulo: Editora Senac, 2004.

176 SANTAELLA, Licia. Navegar no ciberespaco: o perfil cognitivo do leitor imersivo. Sao Paulo: Paulus, 2004.
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multimidia. Para o pai do hipertexto, Ted Nelson, o conceito de texto
eldstico (strech text) aquele que se expande e se contrai conforma as
solicitagbes do leitor, faz com que o internauta assuma o comando da
agdo [...]Y"7.

A hipermidia na Web €, entdo, "uma forma combinatéria e interativa da multimidia, na
qual o processo de leitura é designado pela metdfora de ‘'navegagdo’ dentro de um mar de

ul78

textos que se justapdem, tangenciam e dialogam""’®. “E a combinacdo do hipertexto com

multimidias, multilinguagens"'”®.

E importante lembrar que o termo hipermidia é empregado para definir obras em outros

meios, como o cinema e a televisdo, por exemplo. Segundo Gosciola'®

, 0s produtos
veiculados nestes suportes sdo “um mar" de fakes e quadros colados por processos de
edigdo. Cada corte, cada mudanga de plano propée a apresentagdo de uma idéia, de uma
parte da obra. E o entremeio deste processo eletronico ou digital de edigdo sdo os /inks,
as conexdes fundamentais da linguagem hipermidia, a ponte entre os nés da Rede. A Web
"é essencialmente em hipermidia, ou seja, a informagdo se materializa por meio de
diversas midias, som, imagem, seqiiéncia e animagdo de imagens, textos discursivo,

n181

texto/imagem, video etc"”™. Esta narrativa conecta a descontinuidade do hipertexto,

dando sentido & comunicacdo. “As descontinuidades (informagdes) se conectam

estabelecendo continuidades (links)"*82

Na Web, no entanto, as discussdes sobre hipermidia ganham outro elemento primordial:
a interatividade. Esta participagdo se dd quando o leitor/usudrio escolhe os /inks e
desvela os nés da narrativa, contribuindo com a organizagdo das informagdes na tela. Ele
participa da construgdo da mensagem, do desenho da informagdo na tela. Santella diz

que, na rede, a interatividade adquire sentido de trabalho, evolugdo, "um processo sobre

17 FERRARI, Pollyana. Jornalismo Digital. Sao Paulo: Editora Contexto, 2003, p.42.

18 pLAZA, Julio. Imagens de terceira geracdo. IN: PARENTE, André (org.). Imagem Magquina: a era das tecnologias do
virtual/traducéo Rogério Luz et alii. 3% ed. Rio de Janeiro: Ed. 34, 1999.

19 SANTAELLA, op. cit., p. 49

%0 GOSCIOLA, op. cit.

181 BRAGA, Eduardo Cardoso. A Interatividade e a Construcéo de Sentido no Ciberespaco. IN: : LEAO, Licia (Org.). O
Chip e o Caleidoscopio: reflexdo sobre as novas midias. S&o Paulo: Editora Senac, 2005. p. 126.

182 BOCCARA, Ernesto. Ciberespaco: anélises para a construcéo de modelos descritivos de sistemas hipermidiaticos. IN: O
Chip e o Caleidoscopio: reflexdo sobre as novas midias. S&o Paulo: Editora Senac, 2005.
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o qual duas ou mais coisas produzem efeito uma sobre a outra"®®. Assim, na Web, o
receptor ndo € sé observador/ouvinte/leitor é usudrio, porque participa do processo de
construgdo de sentido, tornando concretos signos que estdo disponiveis virtualmente no
ambiente digital, lembrando que Pierre Lévy'®* define virtual como possibilidade,
potencialidade. Assim, a hipermidia ganha um aspecto de meio utilitdrio, como diz
Landow. Para ele, hipermidia é uma forma de “linkar” significados numa relagdo Util e

coerente’®.

Ha ai uma porta aberta para entender a infografia como um discurso hipermididtico, jd
que podemos defini-la como um quadro que apresenta a informagdo em signos de
diferentes naturezas, numa narrativa que conduz o leitor a interagir com a informagdo
por meio de texto verbal, icones, imagens etc. O que quer dizer que o discurso
infogrdfico carrega em sua natureza, em sua semiosfera, as caracteristicas multimidia e,
também, hipertextual promovidas pelo computador, ja que, na Web, estes sighos estdo
"linkados", o que ainda sugere o caminho de navegagdo numa proposta interativa, na qual

o0 usudrio pode escolher os elementos com os quais quer lidar, interagir.

As pdginas analdgicas de conteddo do infojornalismo sdo quadros informacionais,
baseados em médulos de informagdo. Na Web, a “novidade"”, a potencializagdo se da pela
"movimentagdo”, por meio dos /inks, que transformam o hipertexto do impresso em
animagdes com som, arranjadas em blocos disponiveis para serem acessados pelo leitor;

isto €, em hipermidia.

Em outras palavras, a infografia ganha na web potencializagdes significativas: o
movimento, a interatividade e o som. As setas, rastros etc. (ver exemplo abaixo) que
marcam a hierarquizagdo da informagdo na infografia impressa, se dinamizam em

animagdo, criando uma dindmica muito préxima de pequenos videos, mas que sdo ativadas

18 SANTAELLA, op. cit. p. 154

B LEVY, op. cit.

185 | ANDOW, George apud RICH, Carol. Newswritting for the Web: a study for the Pointer Institute of Media Studies.
Universidade do Alaska, 1998. Disponivel em: http://www.cwolf.alaska.edu/~afer/poynterhome.htm. Acesso em: 28 set.
2006.



115

por /inks comandados pelo leitor. Ele é quem determina a abertura dos desdobramentos
(ver exemplo abaixo Acidente em Almansa, que se encontra, também, no CD, junto com

outros como Ventos e Planeta, no CD), configurando a hipermidia.
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END

Accidente en Almansa
FamT

Accidente en Almansa | « |

~ Ilustragdo 35 -
v El Mundo -
Quadros Infografia
Animada on-/ine -
“..  Acidente em Almansa

No préximo capitulo, serd visto como esta linguagem pode propor uma modelizagdo para a

cobertura da ciéncia nha Web, o jornalismo hipermidia.
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Os fundamentos do jornalismo hipermidia

Fazendo um resumo das discussdes empreendidas nos capitulos anteriores pode-se dizer
que o jornalismo enfrenta o desafio de se adaptar a nova demanda da cultura, que o
move no sentido de se acomodar ao ambiente digital e hipermididtico da Web. Essa
tecnologia vem, aos poucos, influenciando o design dos textos da sociedade digital e
moldando novos formatos para mensagens veiculadas na midia. O desafio, aqui, entdo, é
apontar como a atividade jornalistica pode “desenhar” as descobertas cientificas em

textos que se encaixam numa tela, na qual estdo “costurados” signos multicodificados.

Ja vimos que as tecnologias de comunicagdo estdo atreladas significativamente aos
processos, sociais, econdmicos e politicos. As tecnologias intelectuais, como diz Levy,
coagem a inteligéncia coletiva e entre elas estdo os sistemas de comunicagdo, de
registro e tfratamento da informagdo. As técnicas ndo determinam as expressdes, mas das
condicionam'®®. Para ele, as expressdes signicas funcionam como processos “ecoldgicos
ou econdmicos, nos quais espécies de representagées e idéias aparecem e morrem, se
propagam ou regridem, competem entre si, ou vivem em simbiose, conservam-se ou

transformam-se"'®’.

Nestes movimentos surgem ndo sé diferentes crengas,
comportamentos ou sistemas econdmicos e politicos, mas “géneros literdrios ou
artisticos, modos de organizagdo dos conhecimentos, tipos de argumentagdo ou de légica

em uso, estilos e suportes de mensagens"®®.

Os signos produzidos pela sociedade tecnoldgica - os verbais (oral e escrito), os ndo-
verbais, os imagéticos e os compostos ds techologias expressivas, como o cinema o
teatro, a fotografia etc. - encontram-se, agora, num processo de infossemiose, descrita

por Trivinho como "um constructo simbdlico multimedium”, com linguagem “totalmente

18 | EV'Y, Pierre. O que é o Virtual?. Traducéo de Paulo Neves. Sao Paulo: Editora 34, 1996, p.100.
87 Ipid., p. 99.
188 Ipid., p. 100.
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hibrida"'®®. Essa linguagem, para o pesquisador é “uma tecnologia cultural [...] um corpo
Iégico de elementos simbdlico-culturais, uma complexificagdo das linguagens existentes,

que cresce, se avoluma com o desenvolvimento informdtico do mundo"'*°.

Um exemplo deste processo é a hipertextual Web, que se apresenta por meio de uma
narrativa que se compdem de todos os cddigos disponiveis nas midias tradicionais vistas
até agora. Essa realidade hipermididtica potencializa as expressdes signicas, as
representagdes culturais e estd modificando uma das expressées contempordneas mais
dgeis e proeminentes da cultura: o jornalismo. Reestrutura-se uma historia que comegou
ha 500 anos, passou por diferentes suportes e entra, agora, na semiosfera do
ciberespago, numa perspectiva hipermididtica, no que diz respeito ao seu design e sua

dindmica narrativa.

Refletindo acerca desta realidade a luz do que Létman propde, pode-se dizer que a
atividade jornalistica vem buscando intersegdes que funcionem como elos entre a sua
realidade analégica e a digital (fronteiras), para modelizar-se, traduzir-se em textos
que possam ser percebidos por meio das possibilidades oferecidas pelo ambiente
hipermididtico da Web. Aos poucos, vai ganhando um desenho, uma narrativa, uma forma

especifica, com corpo, estética e interface préprios.

Este trabalho tem como objetivo indicar uma destas formas de acomodagdo. Foi posto
em curso, aqui, um processo de mediagdo, sugerindo uma conformagdo sighica que esteja
em sintonia, em conformidade com a tecnologia multimidia que a popularizagdo da Web
proporcionou ao jornalismo. Por que mediagdo? Porque na perspectiva desta discussdo
mediar € possibilitar ao observador se dar conta de uma mensagem; é dar sentido a um

conteldo, disponibilizando-o a alguém.

18 TRIVINHO, Eugénio. Novas Tecnologias de Comunicaco, Infossemiose e Sociedade. FACE/Programa de Estudos Pos-
Graduados em Comunicacdo e Semidtica da Pontificia Universidade Cat6lica de S&o Paulo. — V.1 — N.1. Sdo Paulo: Educ,
1988, p. 137.

Y0 TRIVINHO, loc. cit.
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Esse processo demanda procedimentos de organizagdo de signos em um sistema; de
formatagdo deste sistema. Esse movimento de representacdo é o movimento de semiose

que, na perspectiva da ETM, é modelizagdo.

O conceito de mediagdo proposto aqui se distancia do apresentado pelos estudos
socioldgicos de Martin-Barbero, que se prende aos processos de emissdo e recepgdo de
mensagens ha televisdo, onde hd a “exposigdo de sujeitos aos meios que veiculam hdbitos

“191 Fala-se do processo que se constréi a partir da adequagdo do

e valores culturais
conteldo a uma forma que € sugerida pelo proprio objeto representado, pela tecnologia
e o meio pelo qual a mensagem é disponibilizada. Esse movimento de desenhar a
mensagem, de propor uma forma como “recipiente de um conteldo”, criando “uma

espécie de amdlgama” é modelizar'®

. Mas esta forma deve ser uma das possibilidades da
natureza, das disponibilidades signicas e techoldgicas de um meio: um modelo de seu
objeto. A mediagdo € o processo semiésico em si, de “determinagdo” do signo na
representagdo de um objeto, que se dd em fungdo das caracteristicas do meio, dos
elementos deste meio, seja cultural ou tecnolégico'®. No caso especifico desta tese,
chama-se atengdo para o fato de que, quando se fala em mediagdo na Web, estd-se

falando também de modelizagdo, sob a perspectiva da Semiética da Cultura da Escola de

Tadrtu.

Para Létman, cada novo desafio da cultura a move no sentido de acomodar as novas
informagdes em textos assimildveis pelos individuos que nela vivem. Para isso, ela busca
traduzir informagdes novas em signos reconheciveis por determinado grupo. Para isso,
abre-se aos estimulos, encontrando nele elementos “conhecidos”, “familiares”, que
possam funcionar como ponte entre a sua realidade e a deste outro. E este didlogo que
torna possivel assimilar o que hd de diferente. O resultado € a tradugdo, a modelizagdo,

o rearranjo do que veio de novo em um texto que integra o que chegou das suas formas de

191 \/ILCHES, Lorenzo. A Migracéo Digital. Traducdo Maria Immacolata Vassallo de Lopes. Rio de Janeiro: Editora PUC
Rio; S&o Paulo: Editora Loyola, 2003. p.200.

192 SALLES, Cecilia Moreira. Semidtica do processo de criagdo. IN: FACE/Programa de Estudos Pés-Graduados em
Comunicacdo e Semidtica da Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo — Vol 1 (1998). S&o Paulo: Educ, 1988. p.222.
188 GOSCIOLA, Vicente. Roteiro para Novas Midias: do game & tv interativa. Sdo Paulo: Senac, 2003, p.29.
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falar, de se expressar. Assim, as “novidades” sdo capazes de serem percebidas,
assimiladas pelos individuos do grupo; ganham forma e sentido. Em outras palavras, os
textos da cultura se conformam a partir de contaminagdes que se ddo em suas
fronteiras quando em contato com informagdes novas vindas de outros sistemas ou de
desafios na sua prépria dindmica. Novas representagdes se conformam fruto da
reacomodagdo de signos que fazem parte da sua semiosfera. Esse raciocinio, que nos
remete a tradugdo da tradigdo descrita por Létman, é extremamente importante para o

entendimento da proposta do jornalismo hipermidia (JH).

As contaminagdes que se ddo por meio das fronteiras sdo encontros dialdgicos entre os
elementos estruturais dos diferentes textos. Os elementos homogéneos na fronteira
entre os sistemas permitem a hibridizagdo e os heterogéneos vdo se conformar

oferecendo a possibilidade de novos textos com novos significados.

Acredita-se que o discurso infogrdfico pode ser uma fronteira aberta & acomodagdo e
potencializagdo da atividade jornalistica no ambiente digital. Segundo Cairo, com o
crescimento da Internet, vislumbra-se o desenvolvimento de explicagdes visuais
animadas. Novos caminhos devem surgir para viabilizar uma linguagem adequada que
"explore o maior nimero possivel de recursos tecnoldgicos disponiveis que possibilitem,
no ambiente virtual, a produgdo de agentes estimulantes e suas respectivas sensagdes

originadas no universo concreto"'**. Druckrey diz que

reconstruir a representagdo na cultura eletrénica é uma chave para
rastrear a complexidade. A sutileza das configuragdes da comunicagdo
emergentes [..] € preciso integrar as questdes sociais e estéticas ao
discurso da tecnologia. [..] Nas midias eletrdnicas, estdo se
desenvolvendo novas séries de problemas, que invocam ndo meramente
questdes formais de justaposigdo e associagdo, mas fambém as de inter-
relagdo (ou colisdo) entre texto, imagem e som em camadas espaciais e
temporais. Em vez de resolver-se como uma singularizagdo, o fluxo de
associagdes emerge como uma narrativa femporal fragmentada. [...] Em
vez da referéncia cruzada do hipertexto, trabalhos envolvidos em

184 CAIRO, Alberto. Sailing to the Future 1.0: infographics in the internet era. 2005 Creative Commons. Disponivel em:
http://creativecommons.org. Acesso em 23 dez 2006, p.9.
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midias dindmicas fazem ruir muitos dos limites entre fexto som e
imagem e situam o usudrio no meio da assimilagdo e do feedback™.

Karla Erazo Castrején lembra que o webjornalismo evoluiu de forma hotéria nos dltimos
dez anos, gragas a expansdo de Internet e pela capacidade de disponibilizar contelddos
em vdrias midias. "Esta forma de jornalismo se converteu em ponto de referéncia
indiscutivel, tanto para os leitores convencionais como para aqueles cuja fonte primdria
de informagdo é a rede"'*®. Porém, a pesquisadora também alerta para o fato de que é
necessdria a adogdo de um webjornalismo orientado, que apresente de maneira exclusiva,
especifica, textos e imagens, “porque a criatividade e a diversidade de conteldos e

"197: as

cédigos sdo pardmetros indiscutiveis para o éxito destas publicagdes

disponibilizadas na Web.

Neste trabalho, este webjornalismo orientado é sindnimo de jornalismo hipermidia: uma
expressdo composta pela infografia - que ganha caracteristicas especificas, unindo
imagem, dudio, animagdes e o verbal em um s6 texto, em uma narrativa hipermidia. Por
que essa relagdo com o infogrdfico? Porque este discurso possui as caracteristicas
fundamentais do webjornalismo, apregoadas por diferentes pesquisadores, que foram

vistas ho primeiro capitulo desta tese.

Na bibliografia consultada, a regra bdsica para o webjornalismo é a que se vale do
hipertexto. A grande maioria dos autores se preocupa em destacar que é preciso
trabalhar as idéias em camadas, oferecendo aos poucos os aspectos da informagdo,
apresentando-os em textos, tabelas, grdficos e imagens, no sentido de abordar todas as
facetas possiveis sobre o que se estd escrevendo. Esses blocos de informagdo sdo os
conteldos que devem ser oferecidos “costurados” por links, que vdo abrindo as camadas
ou os hiveis de aprofundamento das matérias (sindnimo de reportagens, na linguagem das

redagoes).

1% DRUCKREY, Timothy. Fronteiras em Mudanca. . IN: LEAO, Liicia (org.). O Chip e o Caleidoscdpico: reflexdes sobre
as novas midias. Sao Paulo: Senac, 2005, p.388-389.

1% CASTREJON apud RIBAS, Beatriz. Infografia Multimidia: um modelo narrativo para o webjornalismo. IN CD-ROM
do IV Encontro Iberoamericano de Periodistas na Internt. Salvador, 2004.

17 FERNADEZ-LADREDA apud RIBAS, Beatriz. Infografia Multimidia: um modelo narrativo para o webjornalismo. IN:
IV Encontro Iberoamericano de Periodistas na Internt. CD-ROM. Salvador, 2004.
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Outra caracteristica do webjornalismo é a multimidialidade. Luciana Moherdaui, no Guia
de Estilo Web: producdo e edigdo de noticias on-line faz algumas observagdes
importantes que vém ao encontro desta discussdo. Alerta que da equipe de produgdo do
webjornalismo deve fazer parte um especialista em multimidia, jd que € necessdrio
pensar em como o usudrio ird interagir com o conteldo, se preocupar com o processo que
envolve o planejamento, pesquisa, organizagdo, escrita e reescrita das noticias nos mais

diferentes cddigos'®®.

A interatividade também estd nos discursos de especialistas, jornalistas e do publico em
geral quando se fala em Internet. Geralmente, estd associada com o uso da interface por
meio de /inks, mas o significado dela vai mais longe do que isso. Trazendo a discussdo
para o jornalismo, Bulik e Torquato definem interatividade como a “capacidade de fazer
com que o leitor se sinta parte do processo jornalistico, através da troca de e-mails com
a redagdo, disponibilizagdo da opinido dos leitores em foruns e chats, além da estrutura
da propria noticia, por meio da navegagcdo pelo hipertexto formado pelas diversas
pdginas interligadas"'®®. Cairo diz que a interatividade na Web é a possibilidade do
leitor/usudrio modificar, de forma limitada, o caminho ha leitura dos infogrdficos de
acordo com o que ele quer e procura, podendo navegar fora de uma ordem linear?®. Hd
uma hierarquia sugerida, como lembra Gongalves, que proporciona aos "participantes das
redes de circulagdo de noticias uma maior liberdade de movimentos e de recursos com
profundas alteragdes no conteldo final"?®!. Porque a rede ndo tem um Gnico centro, mas
centros provisérios; a partir de qualquer né se pode chegar a outro. "Dd-se uma forma
de interagdo em que as conexdes, antes permitidas apenas para os emissores, agora

também podem ser feitas pelos ditos receptores (usudrios)?®.

1% MOHERDAUI, Luciana. Guia de Estilo Web: producéo e edigdo de noticias on-line. Sdo Paulo: Senac, 2000.

19 BULIK, Linda e TORQUATO, Ricardo C. Jornalismo Digital: a forma in forméo conteddo da noticia. IN: Comunicacao
Veredas/Revista do Programa de P6s-Graduagdo em Comunicacéo. Marilia: Ed. Unimar, 2005, p.56.

20 CAIRO, Alberto. Sailing to the Future 1.0: infographics in the internet era. 2005. Creative Commons. Disponivel em:
http://creativecommons.org. Acesso em 23 dez 2006, p.9.

01 GONGALVES, Elias. O Jornal Digital como Epicentro das Redes de Circulagdo de Noticias. IN: Pauta Geral: revista de
jornalismo. Salvador: Calandra, 2002, p.63.

202 SEIXAS, Lia. Géneros Jornalisticos digitais: critérios para definir os produtos do webjornalismo. IN: MACHADO, Elias e
PALACIOS. Marcos (orgs). Modelos de Jornalismo Digital. Salvador: Calandra, 2003, p.88.
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Para Gosciola, a proposta de construgdo de um produto interativo deve fazer com que o
leitor deixe para trds a impressdo de que estd se relacionando com uma mdquina e sinta-
se escolhendo os caminhos e as trocas de contelido como numa comunicac¢do
interpessoal®®. Cairo acrescenta que é necessdrio envolver pessoalmente a audiéncia,
fazendo com que ela fome parte da narrativa®®. Santaella ainda lembra que “a
interatividade no ciberespago pde a nu o verdadeiro cardter dialdgico da linguagem, que
ndo se confunde, como se pensa, com dois egos que se defrontam para negociar

significados depositados em suas mentes"®.

Estas trés caracteristicas bdsicas propostas para o webjornalismo - hipertextualidade,
multimidialidade e interatividade estdo no cerne do jornalimso hipermidia, por meio da
apropriagdo do discurso infogrdfico. Viu-se que a infografia apresenta-se, em qualquer
suporte, por meio da organizagdo de diferentes cdodigos (multimidialidade). No impresso
hd os desenhos, as fotos, as caixas de texto e simbolos como setas, marcadores etc.
Estes signos sdo ou podem ser potencializados na Web, ganhando som e imagens em
movimento. Cada elemento do discurso infogrdfico se liga aos demais acomodados no
quadro informacional, numa perspectiva hipertextual, seja numa revista, hum jornal ou
numa pdgina da Teia. E mais: a infografia do mundo analdgico e do mundo digital permite
que o leitor/usudrio navegue por entre os signos de maneira particular, construa seu
caminho numa interagdo, que faz com que ele tenha autonomia na apropriagdo de sentido.
Por este motivo, diz-se que o discurso infogrdfico, permite uma migragdo pacifica e
adequada do jornalismo impresso para o webjornalismo, mais especificamente, do
jornalismo cientifico, cada vez mais sustentado pela légica infogrdfica, e o

webjornalismo cientifico, que ganha o nome, aqui, de jornalismo hipermidia.

Ndo se pode esquecer que os pesquisadores em webjornalismo ainda propdem mais trés

caracteristicas para essa atividade: a atualizagdo constante, a personalizagdo e a

203 GOSCIOLA, Vicente. Roteiro para Novas Midias: do game a tv interativa. Sdo Paulo: Senac, 2003, p.87.

204 CAIRO, Alberto. Sailing to the Future 1.0: infographics in the internet era. 2005. Creative Commons. Disponivel em:
http://creativecommons.org. Acesso em 23 dez 2006, p.10.

25 SANTAELLA, Lucia. Navegar no ciberespaco: o perfil cognitivo do leitor imersivo. Sao Paulo: Paulus, 2004, p. 171.
205 FERRARI, Pollyana. Jornalismo Digital. Sao Paulo: Editora Contexto, 2003, p.52.
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memdria. Destaca-se, aqui, que a memdria, amplamente discutida por Paldcios®® no
primeiro capitulo da tese, é a possibilidade que a Web possui de deixar disponivel o
conteldo veiculado por um site, para que seja acessado pelo usudrio em oportunidades
futuras. E ela também faz parte da proposta das reportagens hipermidia, porque todas
elas podem ser acomodadas num grande arquivo para serem acessadas no site, por
escolas, universidades etc., tornando-se uma ferramenta pedagdgica, além de

informativa.

A atualizagdo constante, no entanto, se contrapde a légica do JH. Este quesito gera um
grande questionamento, que ndo serd aprofundado aqui, mas que é foco de inlimeros
estudos que colocam em cheque a grande quantidade de noticias veiculada pelos sites
jornalisticos que priorizam a velocidade de publicagdo, em detrimento da qualidade e
aprofundamento dos fatos relatados. O JH, em sua natureza, é um produto que, ao

contrdrio, demanda tempo, produgdo, pesquisa e roteirizagdo.

Podemos dizer, entdo, que a falta de personalizagdo, isto €, a possibilidade de modificar
o layout do site, e de atualizagdo constante se apresentam como pontos heterogéneos
entre os dois textos (webjornalismo tradicional e o jornalismo hipermidia). Mas, como
alerta Létman e ja foi resgistrado no segundo capitulo desta tese, a possibilidade de
didlogo deve levar em consideragdo tanto a homogeneidade quanto a heterogenidade dos
elementos. A diversidade da estrutura das semiosferas constitui a base do seu
mecanismo. Os sistemas ndo idénticos e emitem textos diferentes e se transformam um
em outro, numa traduzibilidade mdtua. Pode-se dizer que, para que seja possivel o
didlogo, os participantes devem ser diferentes e, cada um, ter em sua estrutura a

imagem semiética da sua contraparte®”’ .

Pode-se definir, entdo, que o JH tem como base um discurso infogrdfico que contém, em

sua natureza, as quatro caracteristicas estruturais do webjornalismo: a

206 MACHADO, Elias e PALACIOS, Marcos (Org.). Modelos de Jornalismo Digital. Salvador: Edi¢gées GJOL; Calandra,

2003.
27 | OTMAN, Iuri M. La Semiosfera I: semiética de la cultura y del texto. Trad. Desiderio Navarro. Valéncia: Fronesis
Catedra, 1996, p. 36-37.
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multimidialidade, a hipertextualidade, a interatividade e a memdria. Porém, é necessdrio
destacar os pontos em que este discurso é potencializado, quando se pensa na narrativa
hipermidia. Na perspectiva deste trabalho, o grande diferencial que vai dar novas

possibilidades narrativas a esse discurso € a insergdo do som como lastro da narrativa.

Volta-se a lembrar que o discurso infogrdfico relne o hipertexto (vdrios elementos
ligados numa narrativa blocada), a interatividade (possibilidade de leitura numa
hierarquia ndo-linear) e a multimidialidade. Na Web, foco deste estudo, a imagem e o
texto verbal sdo amplamente utilizados. No que diz respeito ao design na infografia, eles
sdo parte indiscutivel de sua estrutura. Mas o som, uma possibilidade riquissima da
tecnologia multimidia da Internet é, sem divida, subutilizado. Quer-se mostrar, aqui,
que a valorizagdo deste cédigo pode propor reportagens hipermidia de alta complexidade
signica, de grande valor informativo e, o mais importante: de grande poder de

envolvimento junto ao receptor.

4.1 O som no JH

Freitas diz que, no jornalismo dos meios eletranicos, o som ainda é praticamente deixado
\ 208 7 . ~ . . ~

a margem~". No mdximo surge como um apéndice, como informagdo redundante, como
complemento de uma cobertura. Acredita-se que algumas referéncias do jornalismo
sonoro; isto ¢, do radiojornalismo, podem ser os detalhes-chave para compor a

sonoridade do JH.

Muitos pesquisadores ja escreveram sobre o rddio e sua linguagem, que mistura
elementos sonoros diversos: a voz, a misica, os efeitos sonoros e o siléncio. Mas poucos
se atém ao fato de que esta voz tem personalidade e ¢ ela que provoca a interagdo entre
as "mentes” dos comunicadores/jornalistas e do ouvinte. Sem ela, a reportagem e todas
as outras formas de organizagdo de mensagens no rddio ndo existem de fato. Enfim, é a

voz que promove o rddio como meio de comunicagdo.

208 EREITAS, Julio César de. O Design como Interface de Comunicagéo e Uso em Linguagens Hipermidiaticas. IN: LEAO,
Lucia (org.). O Chip e o Caleidoscépico: reflexdes sobre as novas midias. Sdo Paulo: Senac, 2005, p.188.
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Na histéria da tecnologia radiofdnica, hd trés fases. A da radiotelegrafia, quando os
sinais sonoros, em cédigo Morse, eram disseminados usando as ondas eletromagnéticas,
sem a utilizagdo de fios, entre dois pontos; a radiotelefonia, na qual sons eram
transmitidos em ondas eletromagnéticas entre dois pontos, em duas vias; e a
radiodifusdo, por meio da qual emite-se sons de diversas naturezas (a emissora), através
de ondas eletromagnéticas, de um ponto para todos os outros onde houver ouvintes

equipados com receptores®®.

Esta dltima tecnologia é que interessa discutir aqui. Porque é ela que vai viabilizar o
surgimento do rddio como veiculo de comunicagdo de massa. Como pode ser visto ho

210 oficialmente, foi

artigo publicado na Revista GHREBH, A ciéncia e o rddio multimidia
sé em 1906 que se deu a primeira transmissdo radiofénica de voz no mundo, realizada
pelo americano Lee De Forest. Diz-se oficial, porque a histéria do rddio no Brasil conta
que, no final do século XIX, o galcho Padre Roberto Landell de Moura comegou suas
pesquisas sobre as ondas de rddio, transmitindo, em 1892, pela primeira vez, a voz
humana, em Campinas. Mas em nenhum destes dois momentos se dd, ainda, o surgimento

da radiodifusdo sonora. Isso sé vai acontecer em 1920, quando € criada a primeira rddio

no molde como se conhece hoje.

A emissora surgiu de uma experiéncia de Frank Conrad que, a partir da sua casa, ha
Pensilvdnia (EUA), comegou a fazer transmissdes experimentais. Muito habilidoso,
desenvolveu o microfone e, em pouco tempo, suas conversas ganharam repercussdo. Ele
comegou a receber cartas de ouvintes que o sintonizavam, ainda com rddios galena®,
elogiando sua atuagdo e as musicas que colocava ho ar com a ajuda do dono de uma loja
de discos da sua cidade, que emprestava as obras em troca de ter a empresa citada ho
ar. O sucesso foi tanto que, em pouco tempo, a Westinghouse Eletric and Manufacturing

Company cria, hos mesmos moldes, a primeira rddio americana, a KDKA, que entra no ar

20 FERRARETO. O rédio: a histéria, o veiculo e a técnica. Porto Alegre: Sagra Luzzatto, 2000, p. 92.

219 \/ELHO, Ana Paula M. A linguagem do radio multimidia. IN: Revista GHREBH, N° 5. Disponivel em www.cisc.br.
Acesso em 17 maio 2005.

211 O radio galena era um receptor simples, que podia ser fabricado em casa por alguns ouvintes. Consistia num fragmento
de sulfeto de chumbo natural, a galena, ligado a antena por um fio, com o0 som chegando aos ouvintes por um par de fones
auriculares.
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em 2 de novembro de 192072, Foi com ela que sons - musica, narracdes, efeitos sonoros

-, comecgaram a entrar sistematicamente nos lares da audiéncia.

Esta histéria reforga a importdancia da voz e da existéncia de alguém que fala para o
surgimento do rddio como veiculo, como meio de comunicagdo utilizado com diversos

objetivos, inclusive, para a atividade jornalistica, foco das discussées deste trabalho.

Mas é preciso contextualizar a voz na vida de qualquer individuo, antes de dar
prosseguimento as consideragdes sobre ela na produgdo radiojornalistica. Por meio da
voz da nossa mde, temos o primeiro contato com o mundo. O psicélogo russo Vigotsky
lembra que a crianga comega a perceber com profundidade as coisas ndo s6 pela visdo,
mas pela fala, quando ela “extrapola a estrutura natural do campo sensorial”. Esta
"fungdo sintetizadora da linguagem verbal é instrumental para que o individuo atinja

formas mais complexas de percepgdo cognitiva"®’3.

Voltemos ainda a um passado mais distante, lembrando que o desenvolvimento das
civilizagbes sempre andou junto com a evolugdo da capacidade do homem de se
comunicar. E a voz e a elocugdo sustentaram a comunicagdo, inicialmente, por meio de
grunhidos que, sistematizados, se transformaram em linguagem simbdlica. Esta dltima
foi sendo aprimorada, na mesma proporgdo em que se complexificavam a sociedade, as

cidades, os aglomerados urbanos®™*.

Uma quebra neste processo evolutivo se dd com o surgimento da escrita, num momento
em que os povos comegavam a praticar relagdes comerciais. Até o fim da Idade Média,
porém, esta comunicagdo institucionalizada estava restrita a um pequeno grupo de
letrados. E na linguagem oral que ainda vai se estruturar toda a tradigdo. Ela é que vai

ser fator de agregagdo social e das manifestagdes culturais. Mesmo com a invengdo de

212 FERRARETTO, op. cit. p.89.

23\/|GOTSKY, L.S. apud BARBOSA FILHO. André. Radio: Sintonia do Futuro. Sdo Paulo: Paulinas, 2003, p. 23.
(Colegdo comunicacéo-estudos)

1 \/ELHO, Ana Paula M. A linguagem do radio multimidia. IN: Revista GHREBH, N° 5. Disponivel em www.cisc.br.
Acesso em 17 maio 2005.
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Gutenberg, que desenvolveu a tipografia, os livros e as primeiras edigdes de jornais e
revistas giravam nas mdos de nobres letrados (que ndo eram muitos) e do Clero. A /etra
e a voz, livro de Paul Zumthor?!®, descreve muito bem esta histéria, apontando que a
“literatura” medieval era toda estruturada para ser dita, falada. Eram os textos ditos

que lastreavam toda a comunicagdo social.

A situagdo comega a mudar com a Reforma Protestante e as grandes navegagdes. A
necessidade de fazer com que as pessoas lessem a Biblia, estimulou a alfabetizagdo da
populagdo e a intengdo de registrar a histéria das viagens e os interesses econémicos de
uma nova classe, os comerciantes, vdo fazer com que a escrita se fortalega, surgindo,

assim, uma tendéncia a textolatria.

A Revolugdo Francesa e o Iluminismo sdo o climax deste movimento de popularizagdo da
informagdo oficial. A burguesia, a classe média, assume definitivamente as rédeas da
sociedade e exige ter acesso aos bens culturais, que se disseminam pelo mundo. Estes
novos ricos promovem, ainda, a Revolugdo Industrial e vdo investir no aprimoramento dos
meios de comunicagdo, para divulgar os produtos que a inddstria coloca no mercado. Os
jornais e outros periddicos se aprimoram, mas, junto com eles, hd a evolugdo das
aplicagdes da eletricidade e, com isso, vdo surgir "novos” meios de comunicagdo. Entre
eles estd o rddio, que, como foi visto, vai se estabelecer como midia de massa ao

promover a disseminagdo de noticias e entretenimento por meio da voz.

E importante frisar que, quando se fala em comunicagdo, estamos nos referindo a uma
iniciativa de se propor vinculos com o outro, de interagir com o outro no sentido de
mover alguém a ouvir, a prestar atengdo as mensagens que colocamos ho mundo, como foi

visto no primeiro capitulo.

215 ZUMTHOR, Paul. A letra e a voz: a literatura medieval. S&o Paulo: Companhia das Letras, 1993.
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Norval Baitello propde que ouvir é trazer a atengdo de alguém para o que nds dizemos e
mostramos®®. Ele amplia a nocdo de ouvir para explicar como qualquer elemento
disponivel no universo da midia, pode nos fazer mergulhar em seu significado a partir do
momento que consegue mexer com a nossa esséncia. Comunicagdo ndo se dd, entdo, so
pela emissdo de mensagens, mas no momento em que alguém aceita, apreende, se atenta

para o conteldo que disponibilizamos no mundo.

O rddio ilustra bem esta proposigdo de um envolvimento profundo entre a mensagem e o
individuo/ouvinte, que Baitello batizou de vinculo. A histéria deste suporte mostra como
o veiculo foi capaz de mobilizar familias inteiras durante os seus anos de ouro, no Brasil,
e no episédio da transmissdo da pega radiofdnica Guerra dos Mundos, realizada por
Orson Welles, nos Estados Unidos, em 1938, que deixou meio pais acreditando que a
Terra estava sendo invadida por extraterrestres. Naquele tempo, o rddio era o principal
meio de comunicagdo de massa e estava no centro da sala, como temos agora a televisdo,

atingindo todas as pessoas de uma familia, que se reuniam em volta do aparelho receptor.

Hoje, o modelo radiofénico é diferente. Existem outros meios concorrentes
extremamente atrativos, mas pode-se ouvir rddio em qualquer lugar, resultado do
surgimento, em 1947, dos ftransistores, tecnologia que substituiu as enormes e
dispendiosas vdlvulas, reduzindo o tamanho dos receptores e tornando-os portdteis.
Nesse hovo ambiente, o rddio deve falar a cada um dos ouvintes. O vinculo é
estabelecido com cada um, que pode estar no meio do trdnsito, dentro do carro,
digitando um texto no computador ou até executando tarefas domésticas ou trabalhando

numa empresa.

E ai que entra a capacidade de envolvimento provocada pela mensagem jornalistica que
se dd a partir da voz de alguém que a concretiza, do que se chama de elocugdo, a palavra

dita. "A voz é um meio sonoro que desperta a capacidade evocativa da palavra”, ela é um

216 RADIO NOVA, constelacdes da radiofonia contemporéanea 3 / Organizacao: Lilian Zaremba, Ivana Bentes. Rio de
Janeiro: UFRJ, ECO, Publique, s.d.
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"gesto sonoro”, como propdem as consideragdes de Werner Klippert, no livro traduzido

por George Bernard Sperber, Introducéo d peca radiofénica®” .

No universo jornalistico radiofonico, a palavra ganha expressdo com a fonagdo e
interpretagdo na voz do comunicador. Este dltimo ndo apenas |2, interpreta o conteldo
das mensagens escritas, também, comenta, entrevista, analisa, enfim, fala
informalmente ao microfone. Esse processo gera em quem ouve a sensagdo de que estd
participando de um didlogo, apesar de ndo poder responder diretamente a quem lhe fala.
Essa incompletude provoca no ouvinte o desejo de complementar o didlogo com sua
imaginagdo. Através da palavra, "o receptor cria imagens em sua mente - imagens
interiores"?!®. As imagens mentais vio comportar sensacdes, emogdes, relagdes afetivas.
Neste movimento de interagdo € que se ddo os vinculos propostos por Baitello. E "a

palavra imaginada, fonte evocadora de uma experiéncia sensorial mais completa”?".

Plessner, na coletdnea Antroplogia dos sentidos, diz que “na conversa se encobre a
ligagdo do homem a linguagem. (...) Quanto mais pldstica for a expressdo e quanto mais
transparecer seu cardter metaférico - ndo apenas com intengdes poéticas - tanto mais

u 220

intensamente ¢ sentida a presenga do que se quis dizer no invélucro do que foi dito".

Em outras palavras, estd concretizado o vinculo.

4.1.1 O radio na Web

Segundo Bufarah®! Jr. e Mont???, existem trés espécies de rddio da Web. O primeiro é

muito comum. Sdo rddios que existem no “mundo analdgico”, emitem programagdo por

2T INTRODUGCAO a peca radiofonica / selecdo, traducao, introdugdo e notas de George Bernard Sperber. Sao Paulo: EPU,
1980.

218 BAUMWORCEL, Ana. Radiojornalismo e sentido no novo milénio. In: MOREIRA, Sénia

Virginia e DEL BIANCO, Nélia (org.), Desafios do Radio no Século XXI. So Paulo: INTERCOM, Rio de Janeiro: UERJ,
2001, pag. 109.

219 BAUMWORCEL, op. cit.

220 NOVA Antropologia: 0 homem e sua existéncia biolégica, social e cultural / Organizacdo H. G P. Vogler.
Sdo Paulo: EPU, Editora Universidade de S&o Paulo, 1977, Volume 7, pag. 27.

221 BUFARAH, Jr, Alvaro. Radio na internet: Convergéncia de Possibilidades. Trabalho apresentado no Nucleo de Midia
Sonora, CD-Rom XXVI Congresso Anual em Ciéncia da Comunicacédo, Belo Horizonte/MG, 02 a 06 de setembro de 2003
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meio do sistema broadcasting e tem pdginas na Web, por meio da qual pode-se ouvir a
rddio em tempo real ou fer acesso a alguns arquivos disponibilizados pela equipe de
produgdo. Ha dezenas de exemplos, como a Central Brasileira de Noticias (CBN), a

Jovem Pan, a Bandeirantes, de Sdo Paulo etc.

O segundo exemplo sdo aquelas emissoras criadas especialmente para a Web. A maior
parte delas, ligada a drea de entretenimento, como a Musical MPB, que oferece musicas
e informagdes sobre seus autores; a Tofem, que disponibilizou, de 1999 a 2001, dez
canais com vdrios estilos musicais e o Top, Unico transmitido ao vivo e que ainda veiculava
algumas noticias®?®; e a Rddio Fala Mulher, comandada pela Rede de Mulheres no Rddio.
Por meio dela, além da emissdo via Internet em tempo real, as reportagens e entrevistas
ficam disponiveis em pdginas de arquivos, para que as emissoras filiadas, mesmo as
analdgicas, possam “baixar” e usar o material. A equipe também disponibiliza vinhetas e

programetes de servico®®* (www.radiofalamulher.com).

O terceiro modelo é a rddio pirata "que luta para ter voz no meio eletromagnético e que
encontra na Internet o espago ideal para a expansdo livre, sem temer a censura e a
persegui¢do dos drgdos regulamentadores. Exemplo: a mexicana Pirata Web3, estagdo

hospedada no servidor da Universidad de Guadalajara"?*.

Na drea do jornalismo, destacam-se duas experiéncias da empresa americana Audible,
especializada em audio books. Em 1999, a empresa langou versdes sonoras do The Wall
Street Journal, do The New York Times e da revista The Economist. No ano seguinte,
foi a vez de distribuir, via on-line, textos selecionados da Harvard Business Review e da

revista Slate, em arquivos de dudio. Mas nenhuma das propostas teve preocupagdo em

222 MONT, Carmem Gémez apud ALVES, Raquel Porto Alegre. As Redes Digitais e 0 Radio: a uni&o de dois meios e 0 caso
da CBN. IN: MACHADO, Elias e PALACIOS. Marcos (orgs). Modelos de Jornalismo Digital. Salvador: Calandra, 2003,
p.219.

22 BUFARAH JR., op.cit, p. 7- 8.

224 Formato radiofonico que visa aconselhar o ouvinte, com cuidados com a satide, por exemplo.

225 A| VES, Raquel Porto Alegre. As Redes Digitais e o Radio: a unido de dois meios e o caso da CBN. IN: MACHADO,
Elias e PALACIOS. Marcos (orgs). Modelos de Jornalismo Digital. Salvador: Calandra, 2003, p.220.
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buscar uma linguagem especifica para o género®®. No Brasil, algumas rddios, como a
Central Brasileira de Noticias (CBN) disponibiliza entrevistas e reportagens em dudio em
sua pdgina na Internet, no exato formato em que sdo veiculadas na programagdo
analdgica. Portais como a versdo brasileira da British Broadcasting Company, também

seguem este modelo.

Ainda € necessdrio citar um outro modelo de experiéncia sonora na Teia que vem
ganhando corpo no jornalismo: o podcasting. Este formato pode ser definido como um
sistema de producdo e difusdo de contelidos sonoros®?’; um método de publicagdo de
arquivos na Internet que permite aos usudrios cadastrados de enviar e receber material
em dudio automaticamente®®®. O internauta pode consultar, partilhar e republicar o
arquivo em outros sites, por meio de um software chamado de RSS (Really Simple
Syndlication). Servigos deste tipo jd podem ser vistos em site de grandes veiculos
brasileiros, como O Estado de Sdo Paulo, a Superinteressante e a Central Brasileira de

Noticias (CBN).

Mas, as projegdes do que se pode oferecer com o jornalismo hipermidia (JH) vdo mais
longe do que as experiéncias expostas acima. Entende-se que o universo da Web é outro,
ali o que se chamaria de rddio passa a ter outros recursos, "o universo deixa de ser
apenas auditivo e passa a ser também visual"®?®. Por isso, é necessdrio uma tradugdo
deste meio para a Teia. O JH quer propor um caminho para esta fradugdo. Nele a
linguagem oral, nos formatos jd conhecidos e utilizados pelo radiojornalismo, seja o fio
condutor do desdobramento da informagdo no discurso infogrdfico. O verbal ganha
concretude, por meio dos signos visuais dispostos nos quadros informacionais, que
contam com fotos, animagdes, legendas, titulos etc. Afinal, "a informagdo hipermidia é

transmitida sob as mais diversas formas de linguagem escrita, visual e sonora, dirigindo-

226 MOREIRA, Sonia Virginia e DEL BIANCO, Nélia (org.), Desafios do Radio no Século XXI. S&o Paulo: INTERCOM,
Rio de Janeiro: UERJ, 2001, p.143.

22T SA, Alberto. O Cédigo das Noticias Eletrdnicas. 2005. Repertorium. Universidade do Minho. Disponivel
em: http://hdl.handle.net/1822/4511. Acesso em 23 dez 2006.

228 PODCASTING. Wikpédia. Disponivel em http://en.wikipedia.org/wiki/Podcasting. Acesso em 23 dez 2006.
229 ALVES,'RaqueI Porto Alegre. As Redes Digitais e 0 Radio: a unido de dois meios e o caso da CBN. IN: MACHADO,
Elias e PALACIOS. Marcos (orgs). Modelos de Jornalismo Digital. Salvador: Calandra, 2003, p.221.
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se simultaneamente a diversos sistemas sensoriais aptos a perceber a informagdo a
distdncia, especialmente, o olho e o ouvido"®°. No livro Sailing to the Future 10:
infographics in the internet era, Alberto Cairo®' garante que a insercdo do som nas
infografias estd nos planos do jornal espanhol £/ Mundo e isso ja vem acontecendo em
sites como o da Revista Mundo Estranho, como visto no capitulo anterior. Com o JH esta
proposta vai além: quer-se que a voz do reporter seja o lastro, o fio condutor das hiper
reportagens. A voz de alguém deve falar com o usudrio, contar-lhe uma histéria (na
perspectiva jornalistica), criando um vinculo mais estreito entre o internauta e a

mdquina mediadora.

Acredita-se, enfim, que € a potencializagdo do uso do som o grande diferencial, a grande
explosdo que o JH oferece a produgdo jornalistica. O webjornalismo necessita explorar,
definitivamente, essa potencialidade que o ambiente digital ftraz para o discurso
hipermididtico ou, no caso deste trabalho, o discurso infogrdfico on-line. Nesta proposta
o som é a base da construgdo infogrdfica. Lastreia o planejamento visual e
hipermididtico da reportagem, que é construida sobre a narragdo de um fato. A idéia é
que este texto verbo/oral tenha as caracteristicas de precisdo, concisdo e objetividade
do discurso radiojornalistico, no sentido de estar apto a envolver o ouvinte, de levd-lo
ndo a imaginar, mas interagir, criar vinculos com a mensagem, com a proposta global da

narrativa hipermididtica.

No préximo capitulo, serd descrita a concepgdo e execugdo de uma hiper reportagem.

230 SANTAELLA, Lucia. Navegar no ciberespaco: o perfil cognitivo do leitor imersivo. Sdo Paulo: Paulus, 2004.

2% FERRARI, Pollyana. Jornalismo Digital. Sao Paulo: Editora Contexto, 2003, p.53.

281 CAIRO, Alberto. Sailing to the Future 1.0: infographics in the internet era. 2005. Creative Commons. Disponivel em:
http://creativecommons.org. Acesso em 23 dez 2006.
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O site Midiamania: jornalismo em hipermidia

Depois de descrever "teoricamente” o que é e como se estrutura o jornalismo
hipermidia, é necessdrio apresentar como esta modelizagdo pode funcionar na prdtica.
Este € 0 objetivo deste capitulo. Para chegar a uma proposta, buscou-se entender que hd
um processo de comunicagdo, que articula visual e semanticamente os signos de um
determinado produto mididtico, em um determinado suporte, e determina a produgdo de

sentido: o design de noticias, que pode ser definido como

a comunicagdo da informagdo num modo claro. O designer é o
profissional que busca a melhor forma de fransmitir informagdes, ou
seja, de fazer a mediagdo entre a produgdo jornalistica e os leitores,
seguindo principios de funcionalidade e estética. Considerando que é o
conteldo que impulsiona a programagdo visual e que esta reflete a
identidade das pessoas para as quais o jornal se destina, o design de
noticias pretende conquistar a atengdo do publico e expressar a
mensagem que, através do meio, é veiculada®*?.

Na Web, esse processo agrega todos os valores grdficos visuais, mas tfambém toda a
arquitetura da informagdo, que propde a harrativa em hipertexto, em conexdes,
organizagées e movimentos entre blocos de informagdo, envolvendo jornalistas,
designers e programadores. As multiplas ligagées dos diferentes blocos de informagdo
conjugam vdrios recursos ha busca de equilibrio entre o conteldo, a estética e a forma.
Quando se fala em forma, fala-se em interfaces, por meio das quais € possivel "traduzir,
articular espagos, colocar em comunicagdo duas realidades diferentes"®**. Para Freitas,
“interfacear” é compreender e cumprir os processos determinados pela mdquina e, de
outro lado, “atender ds demandas das expectativas previsiveis por parte do individuo
usudrio e solicitante" [...] estabelecer um canal particular de relacionamento entre si (o

designer) e o usudrio®*. Para a potencializagdo do webjornalismo buscou-se esquadrinhar

22 SANTOS, Marielle S. Design de Noticias: uma questéo holistica. 2005. BOCC. Disponivel em www.bocc.ubi.pt, Acesso
em: 22 out 2006, p. 1.

23 BAIRON, Sérgio. Multimidia. S&o Paulo: Global, 1995, p.18.

24 FREITAS, Jilio César de. O Design como Interface de Comunicago e Uso em Linguagens Hipermidiaticas. IN: LEAO,
Lucia (org.). O Chip e o Caleidoscépico: reflexdes sobre as novas midias. So Paulo: Senac, 2005, p.188.
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uma interface que ultrapassasse o lugar-comum dos sites noticiosos, mas que pudesse

ainda ser um ambiente fronteirico, amigdvel entre homem/maquina.

Numa remessa ao que se descreveu nho capitulo inicial desta tese, com Silva Jr., é
necessdrio propor formas para o contetdo digital que ndo sejam um modelo sincrdnico do
jornalismo, que “ndo apenas transpéem e adaptam conteldo para este ambiente”. Ha uma
"necessidade adaptativa de transpor conteldos absolutamente novos sob o ponto de
vista tecnolégico®®. E a “introdugdo de uma nova linguagem implica o dominio de novas

"2 Para isso, foi

competéncias narrativas, lingliisticas, iconogrdficas e estéticas
necessdrio compreender o funcionamento dos cddigos na WWW. Procurou-se traduzir os
elementos que compdem a semiosfera do jornalismo cientifico para um design que se
acomode na tela. Levou-se em consideragdo o que se propde para o webjornalismo de
terceira geragdo, que se compde de projetos editoriais especificos para a Web, que
extrapolam a idéia de jornal impresso®?’, ou no webjornalismo hipermididtico, no qual é
intensificado o uso de recursos hipertextuais e a convergéncia de midias®*® (ver
primeiro capitulo). Pensando nisso tudo, chegou-se ao modelo de produgdo para o
jornalismo hipermidia. Suas caracteristicas, descritas no capitulo anterior, norteiam ndo
s6 a elaboragdo das hiper reportagens, mas todo o conjunto de signos que permitem sua
acomodagdo na Web, como o site criado para abrigar estes produtos. Este pode ser visto
em toda sua dindmica no CD que acompanha a tese ou nho enderego

www.midiamania.com.br. No entanto, para ilustrar o desenvolvimento do trabalho pratico

ele serd nas pdginas a seguir.

5.1 O site

Criar o que se chama, aqui, de hiper reportagem, demandou pensar, também, num espago

para veiculd-las. Algo que condissesse com a linguagem hipermididtica que vem sendo

2% Ipid., p.6.

2% CANAVILHAS, Jodo. Do Jornalismo Online ao Webjornalismo: formagéo para mudanga. 2006. BOCC. Disponivel em
www.bocc.ubi.pt. Acesso em 28 set 2005, p.4.

237 MIELNICZUK, Luciana. Sistematizando Alguns Conhecimentos sobre Jornalismo na Web. IN: MACHADO, Elias e
PALACIOS, Marcos (Org.) Modelos de Jornalismo Digital. Salvador: Edigdes GJOL; Calandra, 2003

28 SILVA IR, op. cit., p.3
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defendida neste trabalho. Optou-se, entdo, por propor um site. Midiamania é o nome
dele. A idéia é que abrigue as experiéncias com o jornalismo hipermidia, respeitando,
acima de tudo, a légica do design de noticias hipermididticas. Este nome surgiu, na
verdade, hd 20 anos, quando, huma conversa com duas amigas jornalistas. Estavam em
discussdo as conseqiiéncias da digitalizagdo do processo de produgdo das revistas da
Bloch Editores, onde as trés trabalhavam. Naquele momento, as inovagdes estavam
invadindo a drea de diagramagdo e editoragdo, ndo nas redagdes, em especifico, mas ja
podiamos vislumbrar o que aconteceria no futuro e, por isso, pensamos em criar uma
empresa multifungdes, que se chamaria Midiamania. Na verdade, tudo ndo passou de uma
brincadeira, mas o nome ficou e vem, agora, dar suporte d proposta do jornalismo

hipermidia.

O Midiamania é, por si sé, um produto infografico. Ao ser pensado como um suporte para
acomodar as chamadas das hiper reportagens, procurou-se associd-lo a um quadro
informacional, para que fosse coerente com o que se defende, aqui: o discurso
infogrdfico, a proposta “adequada” ao design do jornalismo cientifico nha Web. Enfim,
concluiu-se que o projeto todo deveria acompanhar esta légica. Tem-se, entdo, uma base
visual que remete a imagem de um rddio antigo. Este é o modelo que suporta, em primeiro
lugar, a pdgina de abertura do site. Ao acessar o enderego www.midiamania.com.br, abre-
se esta pdgiha que traz uma narragdo, convidando-o a entrar no Midiamania. Em
radiojornalismo, esse tipo de narragdo é chamado de escalada. Traz o resumo das
reportagens, dos assuntos que se pode ouvir na edigdo de um radiojornal. No Midiamania,
este texto fem o mesmo objetivo e, assim como no rddio analégico, tem uma trilha como
base; isto €, uma musica que sustenta a narragdo do repdrter. A proposta visual e o

texto de abertura estdo dispostos abaixo.

Texto inicial

No Midiamania desta semana vocé vai conferir hiper reportagens sobre
as conseqiiéncias do efeito estufa, as novas descobertas dos telescopios
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da MNasa e as diferentes histérias dos nossos ancestrais hominideos, a
partir das pesquisas arqueoldgicas de um grupo de franceses.

Mas o destaque desta edigdo € uma hiper matéria sobre a tecnologia
radiofdnica. Vocé vai saber tudo sobre como aquele seu radinho de pilha
ou o receptor do seu carro conseguem levar até vocé entretenimento e
informagdo.

Mergulhe no nosso hiper mundo.

Midiamania. jornalismo em hipermidia.

2808
29 @
XX
miclicimaonio
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Ilustragdo 36 - Midiamania - Pagina de abertura

Nesta pdgina de abertura, estd disposto, como se vé, um /ink Entrar, que vai levar o
usudrio ao que foi chamado de Home do site. Nesta pdgina, ele encontra imagens que sdo
os /inks para as reportagens da edigdo, aquelas que foram “chamadas” na narragdo da
pdgina inicial. S8o quatro ( Tecnologia, Meio Ambiente, Astronomia e Arqueologia) e elas

estdo dispostas na mesma base visual da pdgina de abertura, como se pode ver abaixo.
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Ilustragdo 37 - Midiamania - Home

Em tese, cada um dos links apresentados levariam das pdginas digitais das hiper
reportagens. Porém, apenas uma foi desenvolvida como fonte de ilustragdo deste
trabalho, a do /ink Tecnologia. Mas a dindmica de apresentagdo das noticias seguiria o

modelo que serd descrito a seguir.

5.2 Roteirizando a hiper reportagem

Segundo Gosciola, a elaboragdo de um produto hipermidia deve passar por um processo
de roteirizagdo. "Roteiro € o nome que se dd ao material resultante da adaptagdo de uma
narrativa para o planejamento que organiza as idéias [...] para uma simultaneidade de
comunicagdes raramente observada em outros meios, por meio da qual numa mesma tela
é possivel ler textos escritos, ouvir sons e ver imagens estdticas ou em movimento"*°. O
autor alerta para o fato de que a linguagem hipermidia “vem da linguagem audiovisual e
avanga para sua expansdo. Os produtos hipermididticos mais elaborados apresentam uma
forte tendéncia em equilibrar diversas linguagens dos meios de comunicagdo em uma sé e

u240

ir além delas"“™, assim como o que se propde para o JH.

2% GOSCIOLA, Vicente. Roteiro para as Novas Midias: do game & tv interativa. Sao Paulo: Senac, 2003, pp 176-182.
240 -
Ibid., p. 178.
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No livro Roteiro para Novas Midias: do game a tv interativa, Gosciola da dicas
importantes para a roteirizagdo de produtos hipermidia para diferentes dreas, como
cinema, teatro, televisdo. O autor elenca as inimeras etapas especificas para a

produgdo®*:

1. Idéia - 0 que motiva o roteirista;

2. Storyline - a espinha dorsal;

3. Planejamento - compilagdo de dados; definigdo de captagdo de documentos; foco do
conteldo; andlise de dados e adequagdo ao publico; andlise e formatagdo da hipermidia;
andlise estrutural; desenvolvimento do conceito;

4. Andlise dos programas necessdrios ao design, a edigdo;

5. Conflito central, forga dramdtica da obra;

6. Argumento - relato cronoldgico e resumido dos fatos e dos personagens;

7. Definigdo do andamento - estilo e tom da hipermidia;

8. Personagens e objetos - desenho de personagens e seus ambientes;

9. Enredo - maneira como a histéria serd apresentada, levando em consideragdo as
lexias, os textos, as imagens, os sons, personagens, objetos e ambientes;

10. Formatagdo do roteiro;

11. Definigdo do fluxograma:;

12. Storyboard das telas incluindo estrutura ndo linear e da interatividade;

13. Andlise da comunicagdo;

14. Primeiro tratamento de roteiro;

15. Refinamento e incorporagdo de feedback;

16. Roteiro final.

Vé-se, no entanto, que este raciocinio estd ligado ao processo de produgdo de ficgdo, de
jogos ou de narrativas que se aproximam mais de produtos artisticos, que estdo
distantes da realidade da produgdo jornalistica. Por isso, optou-se por encontrar outras

metodologias que pudessem ajudar a determinar um processo de desenvolvimento de

2 Ipid., p. 179.
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matérias para o JH. Entre a bibliografia consultada, encontrou-se uma que se aproxima
mais da realidade das redagdes. No livro Modelos de Jornalismo Digital, Carla Schwingel

propde as seguintes etapas®*?:

1. Pauta
2. Arquitetura da informagdo, que se divide em:
a. Estrutura da informagdo - hierarquia do conteldo;
b. Estrutura da navegagdo - subversdo da hierarquia em processos

hipertextuais.

Para descrever o processo do JH, optou-se por unir as duas propostas numa nova, que
extrapola o conceito de roteirizagdo de Gosciola, j@ que se aplica a realidade
jornalistica, e vai mais fundo na sugestdo de Schwingel. O roteiro descrito, aqui, retdne
0s passos que os dois pesquisadores envolvidos na produgdo prdtica desta tese
determinaram para o andamento adequado do trabalho. E fundamental dizer que a equipe
de uma redagdo que produz o JH precisa contar com jornalistas, designers e
webmasters, jd que € preciso focar jornalisticamente o assunto e escrevé-lo em diversos
cédigos, o que o jornalista tradicional ndo pode dar conta sozinho. Nesta pesquisa, teve-
se a ajuda de um tecndlogo. A execugdo do trabalho ficou por conta de um aluno do
curso de Web Design do Centro Universitdrio de Maringd - Cesumar, Alvaro Sasaki, que
ndo dominava por completo as ferramentas, mas conseguiu formatar o bdsico da
proposta, como serd visto a seguir. No final do processo, um outro aluno, Luiz Eduardo

Sequinel rearranjou alguns detalhes do /ayout do site.

5.2.1 As etapas da roteirizagdo

5.2.1.1 A pauta

222 SCHWINGEL, Carla. A Teoria na Prética no Jornal Experimental Panopticon. IN: MACHADO, Elias e PALACIOS,
Marcos. Modelos de Jornalismo Digital. Salvador: GJol Edi¢des; Calandra, 2003, p.192-193.
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A primeira etapa da produgdo do JH seria a pauta. Qualquer produgdo jornalistica
comega por ela, que pode ser definida como a apresentagdo do assunto a ser coberto e
seu direcionamento ou o foco que essa cobertura deve tfomar. A pauta conta com dados
preliminares sobre o acontecimento ou fato, sugestdo de fontes (pessoas que podem ser
entrevistas, sites, livros, documentos) e até, no caso do telejornalismo, de imagens que
podem ser captadas para a realizagdo da reportagem. Pode ser comparada ao que

Gosciola propdem como idéia.

A pauta de uma noticia hipermidia precisa, em primeiro lugar, passar pela discussdo se o
fato justifica a opgdo pelo JH. Se hd vasto material visual a disposigdo ou a possibilidade
de produgdo. Depois disso, deve apontar a apuragdo de informagdes que possam suprir a
dindmica da narrativa, que se dd sobre a visualidade da infografia e a harragdo do
repérter e/ou o depoimento de uma fonte. E preciso esbogar ali o que o repdrter e o
resto da equipe necessitam para contar a histdria no que diz respeito a arquivos sonoros,
imagens, fotos, animagdes e as fontes (pessoas, sites, livros, instituigdes etc.) que

podem fornecer esses dados.

A pauta escolhida para ser o exemplo desta tese foi a descrigdo da tecnologia
radiofdnica. A inspiragdo surgiu ha sala de aula. Viu-se que é complicado falar desta
questdo, sem apoio visual adequado, ja que eletricidade, ondas eletromagnéticas etc. sdo
elementos dificeis de serem visualizados pelos alunos, mesmo os dos cursos superiores,
como os de jornalismo. Quis-se, entdo, desenvolver uma hiper reportagem para utilizd-la
como instrumento pedagdgico em sala de aula. Jd havia material de apoio, a apostila
utilizada na disciplina de Produgdo em rddio, do segundo ano de jornalismo do Cesumar,

que traz textos e imagens (ver apostila nos anexos desta tese).

5.2.1.2 A captagdo e andlise de dados
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Esta € a fase de apuragdo dos dados descritos na pauta. O repérter e o designer vdo em
busca das entrevistas, das imagens, animagdes, videos e todo o material que vai compor a

noticia.

Para a hiper reportagem, que ganhou o nome de Tecnologia Radioféonica, jornalista e web
designer dividiram as tarefas. A primeira ficou responsdvel por reunir as informagdes da
apostila de Produgdo em rddio; pensar em efeitos sonoros e imagens necessdrias a
narragdo verbo/visual. O web designer se ateve a procura por imagens que pudessem
compor o universo signico da historia, como fotos dos pesquisadores envolvidos e, até

mesmo, os personagens que poderiam compor a narrativa visual.

Depois disso, em conjunto, a equipe avaliou todo o material, verificou se era necessdrio
continuar a pesquisa ou se ja se tinha o necessdrio para uma boa reportagem.
Satisfeitos, os dois pesquisadores comegaram o processo de redagdo, gravagdo e edigdo
do material em dudio, a partir do conteldo verbal necessdrio e deu-se inicio, também, a

produgdo de desenhos e animagdes, além da selegdo das fotos que foram utilizadas.

Na reunido realizada para este fim, ficou definido que os personagens da histéria seriam
desenvolvidos pelo designer, inspirados em icones simples, de fdcil acesso a todos os
usudrios e de fdcil produgdo, como se pode ver abaixo, ho modelo encontrado em

pesquisas na Internet.

IS

s & 8 8 8 @
W' "" Tlustragdo 38 - Modelo de personagens
para as hiper reportagens do Midiamania

Definiu-se que, estes personagens, eventualmente, ganhariam rostos dos pesquisadores
que fazem parte do desenvolvimento do rddio como veiculo de comunicagdo. Estes

"retratos” estavam nas mdos do web designer, assim como os esquemas de transmissdo
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radiofdnica e os objetos que fazem parte deste processo, como telefone, microfones

etc. O que ndo havia sido encontrado, seria desenhado pelo designer.

Decidiu-se, ainda, que ndo seriam feitas entrevistas, mas produzido um texto com as
informagdes sobre tecnologia do rddio, tiradas da apostila da disciplina de Produgdo em
rdadio, do Cesumar. A narragdo seria apoiada por efeitos sonoros, como propde o

radiojornalismo.
5.2.1.3 Arquitetura da informagdo

Esta etapa divide-se na produgdo do storyboard. isto €, no esbogo das lexias, o conteldo
de cada tela da noticia; na definigdo dos /inks que vdo desdobrar a narrativa hipermidia;
e na edigdo final da narragdo do repdrter ou das sonoras captadas junto aos
entrevistados, que vdo compor a sonoridade da hiper reportagem. E nesta etapa que se
propde o que Schwingel?*® define como subversdo: a composigdo da narrativa ndo-linear e

hipertextual, além de se pensar nas possibilidades de interatividade com o leitor.

A primeira defini¢cdo na fase de arquitetura da informagdo € que o texto seria dividido
em oito partes e, cada uma delas, daria suporte a um médulo da hiper reportagem sobre

a Tecnologia Radiofénica (ver esbogo nos anexos da tese). Pensou-se o seguinte:

A pdgina de abertura, como explicado acima, chamaria a atengdo do usudrio para as
matérias de destaque da edigdo. Ao clicar a palavra entrar, o internauta chegaria a
Home, onde, como também foi visto acima, ele encontra /inks para cada uma das matérias
"anunciadas”. Deste ponto, a proposta é que ele clique sobre a imagem ou o titulo ou a
chamada da matéria de seu interesse e vd, entdo, para a pdgina inicial da hiper
reportagem, onde estardo todas as fases, todos os mddulos que compdem a cobertura

daquele assunto, como se vé abaixo, no exemplo da Tecnologia Radiofénica:

243 SCHWINGEL, Carla. A Teoria na Pratica no Jornal Experimental Panopticon. IN: MACHADO, Elias e PALACIOS,
Marcos. Modelos de Jornalismo Digital. Salvador: GJol Edi¢des; Calandra, 2003, p.192-193.
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Tlustragdo 39 - Pdgina inicial da hiper reportagem Tecnologia Radiofénica

A imagem acima ilustra como foi acomodada a hiper reportagem desenvolvida para esta
tese. Sdo oito mddulos. Eles podem ser vistos no CD que acompanha a tese, onde estdo
dispostos, separadamente, de forma dindmica. Aqui, sdo descontruidos junto com os

textos. A divisdo foi feita da seguinte forma:

Primeiro médulo - Comunicagdo a distancia

Texto e efeitos

A comunicagdo foi uma ferramenta para o surgimento dos grupos sociais.
E com o crescimento destes grupos era essencial que se pudesse
encontrar formas de enviar mensagens a distancia, vencendo também o
tempo. Para isso, foram desenvolvidas muitas estratégias: foram usados
tambores (sobe som de barulho de tambores), sinais de fumaca (indios e
sopros), os correios (cavalos e carrogas correndo).

Mas nada se compara ds tecnologias desenvolvidas a partir do dominio
da eletricidade (som de choque), o que sé aconteceu no século XVIII,
quando Benjamin Franklin propde que a sinais elétricos poderiam ser
usados para a transmissdo de sons (mesmo barulho).
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COMUNICACAO
A DISTANCIA

Tlustragdo 40 - Quadros do Modulo 1 da hiper reportagem
Tecnologia Radiofénica - A comunicagdo

Segundo modulo - A Eletricidade

Texto e efeitos

No século XIX, pesquisadores como o americano Joseph Henri e o inglés
Michel Faraday descobriram que era possivel encaminhar uma corrente
esta idéia vai dar suporte para o surgimento da telegrafia com fios.
Desenvolvida por Samuel Morse, o telégrafo encaminhava sons
codificados (barulho de cddigo Morse), numa linguagem chamada de
Cédigo Morse. Em seguida, surge a telefonia com fios. Esta dltima,
proposta por Graham Bell, pode ser definida como a transmissdo de sons
entre dois pontos fixos (ald ---- ald).

Infografia
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Ilustragdo 41 - Quadros do Modulo 2 da hiper reportagem
Tecnologia Radliofénica - A eletricidade

Terceiro médulo - Ondas Eletromagnéticas

Texto e efeitos

E sé com a descoberta e a comprovagdo da existéncia das ondas
eletromagnéticas de responsabilidade de James Maxwell e Heinrich
Rudolf Hertz que se poderd, no futuro, vislumbrar a possibilidade de se
transmitir sinais e voz sem fios. Em 1892, o francés Edouard Branly
desenvolve um equipamento, que chamou de coesor e que possibilitou
estabilizar a transmissdo e recepgdo das ondas. A radiotelegrafia, ou
melhor, o telégrafo sem fios é apresentado e patenteado pelo Italiano
Guglielmo Marconi, em 1897 (mdsica italiana). Marconi é erradamente
conhecido como o pai do rddio, mesmo se sabendo que, aqui mesmo nho
Brasil, um padre, chamado Landell de Moura, jd havia realizado
transmissdes mais complexas do que a dele. Jd naquele momento a forga
do marketing dos ingleses, que fihanciaram as peripécias de Marconi,
era um diferencial significativo no sucesso e na divulgagdo das
tecnologias.

Infografia

Tlustragdo 42 - Quadros do Modulo 3 da hiper reportagem
Tecnologia Radiofénica - Ondas eletromagnéticas
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Quarto modulo - Popularizagdo do Radio

Texto e efeitos

A tecnologia do rddio como conhecemos, hoje, sé foi possivel depois que
se conseguiu uma modulagdo das ondas eletromagnéticas que garantisse
a estabilidade da transmissdo. Afinal, a emissdo de voz necessitava de
um sinal com qualidade e continuidade para ser encaminhada e recebida
de forma audivel (problemas de voz na transmissdo). Esta faganha sé foi
conseguida com a vdlvula diodo, desenvolvida por John Fleming, e
aperfeigoada, em seguida, para a vdlvula triodo, proposta por Lee De
Forest, em 1906. Foi neste ano, entdo, que se deu a primeira
transmissdo de sons sem fios.

Infografia

POPULARIZAGCAO DO RADIO
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Ilustragdo 43 - Quadros do Modulo 4 da hiper reportagem
Tecnologia Radiofénica - A popularizagcdo do rddio

Quinto médulo - Radiodifusdo e a Voz



Texto e efeitos

A radiodifusdo é uma tecnologia diferente da que havia sido proposta
até 1920. O conceito de radiodifusdo é a transmissdo de sons e voz de
um ponto para qualquer outro que sintonize a freqiiéncia por meio da
qual se estd transmitindo. Isso s6 acontece com a inovagdo de um
cientista de garagem - Frank Conrad, na Pensilvania, nos Estados Unidos.
Ele comega a fazer transmissdes com um pequeno fransmissor a partir
da sua casa. Aos amigos, ele ensinou a montar um pequeno receptor,
chamado de rddio galena, que se resume a uma caixa com uma pequena
pedra de metal, um arame, que serve como antena e capta o som para
dentro de uma caixa de madeira. Para ouvir as transmissdes o individuo
s6 precisava instalar um fio com auscultadores para acomodar nos
ouvidos. O sucesso foi tanto que, no final de 1920 uma empresa de
equipamentos elétricos, a Westinghouse “comprou” a idéia e montou a
primeira radio nos moldes que conhecemos hoje, a KDKA.

Infografia
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RADIODIFUSAO E A VOZ

Ilustragdo 44 - Quadros do Modulo 5 da hiper reportagem
Tecnologia Radliofénica - Radiodifuséo e voz

Sexto modulo - Transmissdo e Recepgdo

Texto e efeitos

Nos dias de hoje, o chamado rddio analdgico funciona a partir da
produgdo e tratamento de sons dentro da emissora. Esses sons sdo
produzidos por microfones, telefones, Cds, toca discos etc. Os sinais
passam pela mesa de som para serem amplificados e ganhar qualidade,
além de serem mixados, muitas vezes. Da mesa, eles vdo para uma
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central técnica e dela seguem para o transmissor, onde sdo modulados.
Essa modulagdo das ondas eletromagnéticas pode ser feita de duas
formas em AM e FM. Os sinais sdo entdo transmitidos pela antena e vdo
Se recompor em som, mais uma vez, nos circuitos do seu rddio e chegar
aos seus ouvidos sendo amplificados pelos alto falantes ou pelos famosos
fones de ouvido.

Infografia
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Ilustragdo 45 -
Quadros do Modulo 6
da hiper reportagem
Tecnologia Radiofénica
- Transmissao e
recepgdo

Sétimo médulo - AM

Texto e efeitos

AM significa Amplitude Modulada. Se dd pela manipulagdo do
comprimento de onda elefromagnética. Dd suporte a fransmissdes
regionais e até internacionais porque as ondas sofrem influéncia da luz
do sol e dos sinais elétricos da ionosfera. Eles rebatem nesta camada
que envolve a terra e acabam sendo ouvidos a longas distancias. Mas,
estas interferéncias acabam fazendo com que o sinal seja de menor
qualidade.
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Infografia
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Ilustragdo 46 - Quadros do Modulo 7 da hiper reportagem
Tecnologia Radliofénica - AM

Oitavo modulo - FM

Texto e efeitos

FM significa Freqiiéncia Modulada. Dd-se pela manipulagdo do nimero de
oscilagdes da onda eletromagnética. Ddo suporte a transmissdes de, no
mdximo, 150 km, porque sofre influéncia de barreiras fisicas, como o
relevo e até um prédio. Esse sinal se propaga em linha reta e tem melhor
qualidade que o sinal modulado em AM.

Infografia

A Tlustragdo 47 - Quadros do Modulo 8 da hiper
H reportagem Tecnologia Radiofénica - FM
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Ao abrir cada um dos mddulos, o usudrio “assiste” a um pequeno produto hipermididtico,
conduzido pelo som e com animagdes desenvolvidas pelo web designer, com a tecnologia
Flash®**. Ao final de cada quadro, ele pode rever o médulo ou clicar o comando voltar,
que vai levd-lo a pdgina inicial da hiper reportagem, onde estdo dispostos os outros

maodulos para que ele tenha acesso a todo o conteldo.

5.2.1.4 Execugdo

A quarta eftapa é a produgdo em si, a concretizagdo do produto jornalistico
hipermididtico e conta com a dedicagdo do especialista em informdtica, o webdesigner.
Para a produgdo da hiper reportagem aqui descrita foi preciso desenvolver todos os
bonecos, a maior parte dos objetos e efeitos necessdrios a narrativa visual da histéria;
conectar a produgdo visual de forma sincronizada a base sonora e acrescentar o material
verbal proposto para cada médulo, programando a entrada deles em cada um dos /inks do

site.

5.2.1.5 Verificagdo

Aqui o jornalista verifica a narrativa e sua viabilidade no sentido de cumprir o papel
informativo com clareza, precisdo e objetividade como se espera da produgdo
jornalistica. Se necessdrio, sdo feitos ajustes e uma nova verificagdo deve se dar, até

que a equipe toda se satisfaga.

Foram necessdrias trés intervengdes do jornalista para que o material ganhasse a forma
adequada. A grande dificuldade foi a falta de conhecimento jornalistico do web designer
e, por outro lado, o desconhecimento da autora da tese em relagdo as possibilidades e

limitagdes que a tecnologia disponivel oferece para a construgdo dos produtos.

244 & um software primariamente de gréfico vetorial, utilizado geralmente para a criagdo de animacdes interativas
gue funcionam embarcadas num navegador web. IN: http://pt.wikipedia.org/wiki/Adobe_Flash. Acesso em 16 jul
2007.
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O produto final, no entanto, possui as caracteristicas estruturais bdsicas propostas para

o JH, como serad visto a sequir.

5.3 A dindmica do JH

5.3.1 Multimidialidade

O som, a animagdo, os titulos, as chamadas etc. ddo ao produto do JH o tom
multimididtico, misturando cddigos e até expressdes, formatos de diferentes midias,
como os audiovisuais e o rddio. Esta caracteristica é reforcada pela referéncia visual a
infografia, que reorganiza os elementos multicodigos em um design renovado que ndo
prioriza nenhum cddigo, mas os integra, proporcionando a composigdo de um produto com

linguagem especifica para a multimididtica Web.

O modelo visual do jornalismo hipermidia se volta, entdo, para o padrdo proposto pelo
discurso infogrdfico. Sdo desenhos, textos, fotos, diagramas que se ligam num sistema
animado; isto €, com movimento similar a um video. Mas estes aparecem em pequenos
modulos, conectados por diferentes /inks. Sdo os /inks que se transformam ha
ferramenta que vai dar unidade & narrativa, a conexdo entre os pequenos mddulos

multicddigos.

No exemplo do Midiamania, a histéria do desenvolvimento do rddio é contada em
“capitulos” que misturam o texto verbal, os titulos, o verbo/oral da narragdo e o

infogrdfico animado na composigdo visual.

5.3.2 Hipertextualidade e interatividade

O hipertexto estd na estrutura bdsica da narrativa do site Midiamania. os /links que

costuram as diferentes pdginas, os diferentes modulos e permitem uma havegagdo ndo-

linear. Eles regem a arquitetura do site, desde a Home até a pdgina de abertura da hiper
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noticia. Neste nivel, inclusive, sdo os Aiperlinks que desvelam a narrativa, acionando cada
um dos mddulos que compdem a historia. Esses caminhos abrem ao usudrio a
oportunidade de imergir no conteido de maneira particular, abrindo espago para o que se
chama de interatividade. Ele pode escolher como “ler” a matéria, jd que tem a sua frente
todo o conteldo disponivel, em cada pdgina que abre. Pode optar, por exemplo, por
entender o que é a tecnologia AM e FM, antes de "ver” os outros médulos. Estdo ali
disponibilizados, também, os /inks que voltam a Home ou levam a outras reportagens,
permitindo que ele possa escolher sua "jornada"“. O visitante pode, ainda, mandar
mensagens para o Midiamania, pelo e-mail midiamania@midiamania.com.br e criticar as

matérias na Se¢do Comentdrios (no site os /inks ndo sdo dindmicos).

As noticias hipermidia permitem ao usudrio, em primeiro lugar, mergulhar na narrativa,
por meio do acionamento dos /inks dispostos em cada tela do quadro infogrdfico,
desvelando as diferentes lexias, ha proposta légica definida pela equipe da redagdo. Mas
também proporcionam ao usudrio refazer o caminho da narrativa, voltando ds questdes
que achar importante e, principalmente, que nas idas e vindas da estrutura infogrdfica

ele se envolva na narrativa da hiper reportagem.

5.3.3 Memdria

No Midiamania, a meméria é garantida por um arquivo com o nome Edigcdes anteriores
(também ndo dindmico), onde serdo guardadas todas as reportagens produzidas. A idéia
€ que sirva como banco de dados para universidades, escolas e aqueles que se interessam

por divulgar e conhecer ciéncia.

5.4 Potencialidades

Acredita-se que podem ser inseridas na dindmica do jornalismo hipermidia outros

formatos sonoros, inspirados no radiojornalismo. Na hiper reportagem produzida como

exemplo, optou-se por utilizar, apenas, a narragdo do repérter. Mas é possivel se pensar
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em encaixar na base infogrdfica depoimentos de especialistas nos assuntos que estdo
sendo tratados, o que tornaria o produto uma “conversa” ainda mais préxima entre

aqueles que produzem conhecimento e os que se interessam pelo conteldo cientifico.
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O trajeto de quatro anos que levou ao desenvolvimento deste trabalho passou por vdrios
desafios. Podemos dizer que o primeiro deles foi reconhecer de fato o objeto com o qual
se estava lidando. A paixdo pelo rddio e pela mensagem construida por meio da voz e dos
efeitos sonoros ofuscou, por um bom tempo, o foco da pesquisa que, por fim, emergiu de
forma ndo tdo clara, mas apontando para uma revisdo de conceitos acerca do que se
entende sobre a linguagem da Web, esta tecnologia que tomou conta da produgdo
jornalistica de forma brusca e ainda ndo conta com propostas tedricas consolidadas que
possam suportar uma investigagdo em nivel de doutorado, no que diz respeito, vamos

deixar claro, ao design dos produtos mididticos.

De posse do que era a esséncia da pesquisa, a linguagem jornalistico-cientifica para a
Web, encontrou-se novo desafio: propor sua andlise a partir de uma teoria que, até para
a maior parte dos semioticistas, é desconhecida. Enfrentando, inclusive, forgas que
criticam a Escola de Tdrtu-Moscou (ETM), insistiu-se em utilizar como base desta
investigagdo as propostas de Létman. Esse investimento se deu ndo por teimosia, mas
veio em defesa de uma forma de enxergar a linguagem enquanto expressdo que surge nho
dmago da cultura. Létman permite ver os encontros dos géneros e formatos jornalisticos
de maneira clara, fazendo valer um conceito altamente aceito nos dias de hoje, em fodas
as dreas, a Teoria Geral dos Sistemas, que direciona o olhar de ecologistas, fisicos,

matemadticos e, por que ndo, cientistas da comunicagdo.

Num mergulho profundo na ETM, foi possivel descrever a estruturalidade das
expressoes jornalisticas fora e dentro do ciberespago e descrever, acredita-se, de
forma clara, o desabrochar de um novo formato para a atividade, que é a organizagdo da
mensagem jornalistico cientifica na World Wide Web: o jornalismo aqui chamado de

hipermidia.

E preciso deixar claro, mais uma vez, que as hiper reportagens sdo produtos
diferenciados. Podem fazer parte de sites de veiculos de comunicagdo tradicionais, mas

em segOes especiais. Principalmente, porque ndo se adequam a prdtica didria do
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jornalismo, chamada de Aard news. Este termo define o processo dgil e veloz de se
cobrir vdrios assuntos durante um curto periodo de tempo. O objeto sdo fatos de grande
atualidade, como politica, economia e cotidiano, “noticias de impacto, baseadas em

acontecimentos didrios"2*

, veiculados com objetividade e rapidez. No jornalismo hd um
prazo para se “fechar”, completar, finalizar uma matéria. No impresso, por exemplo,
tém-se um dia para o que se chama de fechamento do jornal. Existe o deadline ou o
limite mdximo para a entrega de todas as matérias, diagramagdo e impressdo da edigdo.
Na Web, a exigéncia de velocidade é ainda maior. Ferrari diz que € “"um fechamento que

n246

nunca acaba"“*°, porque as noticias vdo chegando, sendo apuradas, redigidas e postadas

(na linguagem da redagdo € disponibilizar a reportagem ho site).

O JH, no entanto, exige dedicagdo na produgdo. Estda mais adequado ao que se chama de
soft news, definido como noticias leves, agraddveis, com interpretacdo e, mais
importante: sem o imperativo do fempo. As hoticias hipermidia precisam de tempo para a
apuragdo dos dados, para produgdo e para o preparo da veiculagdo, porque demandam ndo
s6 a aplicagdo das técnicas jornalisticas, mas também a adequagdo dos produtos
realizados sob essas regras a tecnologia hipermididtica da Web. Essa proposta combina
com a dindmica de produgdo do jornalismo cientifico (JC). Pela dificuldade de tradugdo
do discurso cientifico para o leigo, é comum que as noticias cientificas sejam produzidas
em prazos mais eldsticos. Existem conceitos dificeis de serem traduzidos em texto
verbal, como a explicagdo de uma operagdo de redugdo de estémago, por exemplo. Para
fazer com que os leitores/usudrios acompanhem logicamente o processo, jornais e
revistas costumam langar mdo de diversas "ferramentas”, entre elas a infografia. Esta
questdo foi amplamente discutida na dissertagdo de mestrado A Infografia no

Jornalismo Cientifico: uma andlise semidtica®*’ desta pesquisadora

jornais e revistas de jornalismo cientifico vém utilizando o recurso da
infografia para resolver os problemas de tradugdo de conteldos muito

25 FERANCISCATO, Carlos Eduardo. Limites Tedricos e Metodologicos nos Estudos sobre a Noticiabilidade. Intercom.
Disponivel em: www.ufrgs.br/gtjornalismocompos/doc2002/franciscato2002.doc. Acesso em: 26 jan 2007.

2% FERRARI, Pollyana. Jornalismo Digital. Sio Paulo: Contexto, 2003, p.56.

247 \JELHO, Ana Paula Machado. A infografia como suporte do Jornalismo Cientifico: uma analise semiética. Dissertac&o
de Mestrado defendida no Programa de Comunicagéo e Semiética da Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo. Sdo
Paulo, 2001.
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especificos. Vé-se que, cada vez mais, a imagem vem sendo utilizada em
forma de grdficos, esquemas e mapas, para dar suporte informacional a
mensagem verbal escrita, caracteristica do jornalismo. Quer dizer: a
infografia, ao traduzir o conteldo da noticia cientifica em grdficos,
diagramas, imagens, cria uma nova forma para a informagdo que vinha
sendo estruturada, basicamente, por meio da expressdo do texto
verbal?*®.

Cairo®*”® explica, ainda, que a utilizagdo do jornalismo visual (terminologia que usa como
sindnimo de infografia) precisa se justificar no que diz respeito ao que ela pode trazer
de beneficio para o leitor. Enfim, o discurso infogrdfico é ferramenta para dar conta de
determinados problemas e, no caso do jornalismo cientifico, ele surge como alternativa
para aumentar a possibilidade de compreensdo do assunto que estd sendo coberto, ndo é
uma opgdo aleatéria. Por isso, tem tradigdo forte neste segmento na midia impressa e se

torna cada vez mais comum nas coberturas da Web.

Por outro lado, com a popularizacdo da Internet rdpida e com o aprimoramento dos
programas que ddo suporte a insergdo de conteldo na Rede, em pouco tempo, os quadros
infograficos podem chegar a outras editorias. Um dado importante que pode sustentar
uma transformagdo nesse cendrio é o fato de que 29% dos internautas brasileiros®® jd
contam com a tecnologia de ADSL?'. Com isso, os arquivos hipermidia se tornardo mais
fdceis de ser acessados e poderdo surgir novas narrativas que condigam com esta

dindmica.

Alids, a questdo tecnoldgica foi um dos fatores que mais dificultaram o desenvolvimento
desta pesquisa. Os cursos de jornalismo, em geral, ndo possuem disciplinas que habilitem

os alunos a elaborarem produtos para a Web. Hd a preocupagdo, sim, em se discutir a

248 |bid, p. 8.

249 CAIRO, Alberto. Sailing to the Future 1.0: infographics in the internet era. 2005. Creative Commons. Disponivel em:
http://creativecommons.org. Acesso em 23 dez 2006, p.10.

250 PESQUISA sobre o0 Uso das Tecnologias da Informagéo e da Comunicacdo no Brasil 2006. Nic.Br. Disponivel em:
www.nic.br/inicadores. Acesso em: 26 jan 2007.

51 ADSL é a sigla para Assymmetric Digital Subscriber Line ou "Linha Digital Assimétrica para Assinante"”. Trata-se de
uma tecnologia que permite a transferéncia digital de dados em alta velocidade por meio de linhas telefénicas comuns. IN:
http://www.infowester.com/adsl.php. Acesso em 16 jul 2007.
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prdtica textual e da linguagem webjornalistica. Tem-se a consciéncia de que a prdtica jd
se estabeleceu de forma definitiva entre as atividades da drea, que € um nicho de
mercado indiscutivel. Mas poucos se ddo conta de que para entrar neste ramo o
jornalista deve possuir conhecimento téchico da Internet e suas sub-redes, como a
Web. Os alunos, enfim, ndo sabem desenvolver site bdsicos nem lidar com as linguagens
digitais, o que limita a criatividade deles na concepgdo de produtos para o ciberespago.
Pode-se dizer que eles ndo conhecem a gramdtica do meio e suas ferramentas e, por
isso, ndo conseguem escrever neste ambiente com propriedade. Espera-se, entdo, que
este trabalho possa alertar os estudantes de jornalismo e até os gestores dos cursos
sobre a necessidade de se oferecer um minimo de conhecimento técnico aos futuros
jornalistas. No minimo, que os estudantes interessados em investir na carreira “digital”

se déem conta da importancia de procurar esta bagagem.

E preciso destacar que incentivos para que os estudantes se familiarizem na produgdo do
discurso hipermididtico sdo muitas, Uma delas estd nho site do Portal UOL
(http://pan.uol.com.br/pan/2007/infograficos/), onde estdo mais de duas dezenas de
infogrdficos produzidos para a cobertura jornalistica dos Jogos Pan-americanos Rio -
2007. Este discurso foi uma das estratégias de traduzir as especificidades de cada

modalidade para o publico leigo. O resultado é bem interessante.

Enfim, a idéia, agora, € levar o Midiamania e o jornalismo hipermidia para o centro das
investigagdes do Grupo de Pesquisa em Comunicacdo no Ambiente Digital (Comand),
recém criado por esta pesquisadora. Agora, sem boa parte do tempo sendo investida no
doutorado, acredita-se que as atividades do grupo vdo ganhar forga e, em conseqiiéncia
disso, se poderd trazer para o JH algumas novidades, como a utilizagdo de outras
fontes, como pesquisadores de outras dreas. Em vez de narragées do repérter, poderdo
ser estudadas outras saidas para a participagdo de outros personagens, outros agentes
que contribuam para o incremento deste formato criado especificamente para a

divulgagdo da ciéncia.
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‘Tecnologia

O professor da Universidade de Cambridge, James Clerk Maxwell, sugeriugs

_em 1873, que o eletromagnetismo atravessava 0 espacgo na forma de
ondas. Quatorze anos mais tarde, em 1887, o fisico alemdo Heinz Rudolf Hertz
testou e comprovou a teoria de Maxwell transmitindo e recebendo ondas
eletromagnéticas que, em reconhecimento ao seu trabalho, passaram a ser
chamadas de hertzianas.

ONDAS ELETROMAGNETICAS

 Vibragbes magnéticas que se propagam no €spago € sdo provocadas pela

movimentacdo de elétrons em um meio condutor, as ondas eletromagnéticas (ou
hertzianas) sdo definidas, em termos fisicos, por duas grandezas basicas: freqliéncia

e amplitude.

GRANDEZA UNIDADE DE MEDIDA
Freqiiéncia Hertz (1 Hz = 1 ciclo/seg.)
Amplitude Metros

(ou comprimento de onda)
Fregiiéncia

Numero de oscilacBes ou de vibragdes verificado no movimento de uma onda em um
determinado periodo de tempo.

Amplitude

Distancia entre os pontos méaximo e minimo atingidos pela onda em cada um ce seus

ciclos. O chamado espectro radicelétrico (totalidade das possibilidades de uso das
oridas eletromagnéticas) esta distribuido, em termos de meios de comunicagdo de
massa, conforme descrito a seguir.

MODULAGAO

Em radio, a transmissdo de um programa baseia-se na possibilidade de um
sinal sonoro ser transportado por uma onda eletromagnética em um processo
denominado de modulagdo. Assim, interferem dois tipos de ondas: a portadora
e a moduladora.

Onda Portadora
Por ser de alta freqiiéncia e de natureza exclusivamente eletromagnética, a

portadora serve de meio de transporte para uma outra onda, a do sinal sonoro. Em
radiodifus&o, € aquela gerada pelo transmissor.
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Onda Moduladora

Transportada pela portadora, a onda moduladora traz em si o contetudo a ser
transmitido. Caso nfo ocorresse a modulacdo, a transmissdo desta onda atingiria
uma pequena distancia, ja que ela possui baixa freqiéncia, necessitando do suporte
oferecido pela portadora. Em termos de radio, ocorrem dois tipos de modulagéo:

Amplitude Modulada (AM)
Transmissdo de sinais pela modulagio da amplitude das ondas, em frequéncias que
variam de 525 a 1.720kHz. Caracteriza-se por uma qualidade de som inferior 8 das

~~emissdes em FM, porque os receptores AM sofrem interferéncia de fenémenos

naturais, como raios, ou artificiais, como as provocadas por motores. As transmissdes
podem ser realizadas em ondas médias e curtas.

Freqiiéncia Modulada (FM)

Transmiss3o de sinais pela modulacdo da freqiiéncia das ondas. Permite a emissao e
a recepcdo de som em qualidade muito superior as em AM, por nZo sofrer
interferéncias. As FMs operam em fregliéncias que variam de 87,5 a 108MHz. Seu
alcance, no entanto, & limitado a um raio maximo de 150km.

Processo de Transmiss3o e Recepgao

A codificagéo e a decodificago do som de sua fonte geradora até o ouvinte envolvem
diversas etapas, variando de emissora para emissora em fungdo da crescente
introdug@o da informatica no processo. A estrutura basica pode ser dividida em trés
sistemas: de preparacgdo, de transmissdo e de recepcéo.

Preparacao

As vibragdes sonoras, no caso da voz humana, sdo captadas, transformadas em um
fluxo de elétrons, amplificadas, equalizadas e, por fim, encaminhadas para os
transmissores.

Transmissdo -

0 sinal &€ modulado e transformado em ondas eletromagnéticas, difundidas a partir da
antena.

Recepcdo :

A antena do aparelno de radio recebe as ondas eletromagnéticas que sao
transformadas, internamente, em impulsos elétricos €, em seguida, decodificadas e
emitidas, na forma de vibracdes sonoras, por meio de um zlto-falante.

SISTEMA DE RECEPCAQ

E usual que, pelo menos, a emissora possua um estidio auxiliar além do principal.
Portanto, cabe a central técnica gerenciar ¢ fluxo dos sinais de audio entre estes, s
pessoas entrevistadas por telefone efou os repdrieres gue fazem uso de unidades
moveis (viaturas equipadas com transmissores de baixa poténcia com alcance médio
de 50km) ou, também, da rede telefénica. Para possibilitar que o apresentador
converse pelo microicne com quem estd ao telefone usa-se um equipamento
conhecido como hibrido ou hibrida, garantindo a boa qualidade do sinal de dudio.
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7.2 Storyboard - primeiro esbogo
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7.3 Sites acessados

Site Superinteressante: http://super.abril.com.br/

Site Revista Superinteressante: http://super.abril.com.br/super2/revista/
Site Scientific American: http://www2.uol.com.br/sciam/home.html

Site Mundo Estranho: http://mundoestranho.abril.com.br

Site Folha Online: www1.folha.uol.com.br

Site Science et Avenir: http://tempsreel.nouvelobs.com/actualites/sciences/
Site Radio Fala Mulher: www.radiofalamulher.com

Site CBN: globoradio.globo.com/cbn/

Site Revista Fapesp: http://www.revistapesquisa.fapesp.br/

BBC: www.bbc.co.uk/portuguese/

Podcasting Estaddo: http://www.link.estadao.com.br/rss/link_mp3.xml
Podcast CBN: http://cbn.globoradio.globo.com/cbn/podcast/podcast.asp
Rddio Totem: http://www.totem.com.br/
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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