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RESUMO

Com a finalidade de contribuir com o estudo da informalidade no mercado de trabalho
brasileiro, mais especificamente no Municipio de Sao Paulo, esta tese teve, como objeto de
pesquisa, as condi¢cdes que permeiam e determinam as relagdes de trabalho dos individuos
vulgarmente denominados chapas, trabalhadores cuja atividade é a carga e a descarga de
caminhoes. As hipoteses norteadoras da pesquisa de campo que fundamenta este estudo sao:
a) a informalidade do trabalho dos chapas resulta da combinagdo entre fatores estruturais e
conjunturais, respectivamente o baixo desempenho econdmico brasileiro e a reorganizagio
empresarial em andamento nos ultimos anos; b) as condi¢des de trabalho dos chapas sao de
todo negativas; c) esses trabalhadores reduzem o custo do transporte de mercadorias, sendo,
portanto, estrategicamente importantes para as empresas de transporte e seus clientes. No
total, foram gravadas doze entrevistas - em um universo ndo mensuravel - baseadas em roteiro
previamente determinado, a partir das quais foram obtidos os dados que, analisados, deram
suporte a pesquisa. Desta forma, por se tratar da andlise das condi¢des de trabalho de um s6
segmento de atividade do mercado informal de trabalho do Municipio de Sao Paulo, o que se
tem aqui ¢ um estudo de caso. A par disso, e de vez que nenhum trabalho desse tipo foi
localizado quando se consultou a bibliografia especializada, trata-se de uma pesquisa inédita.
Com a analise da literatura sobre a informalidade e o desenvolvimento econdmico, as
conseqiiéncias de ambos os fatores para o mundo do trabalho, e também os dados da pesquisa
de campo, acredita-se ter atingido o objetivo proposto nesta tese: contribuir para a
compreensdo do trabalho informal dos chapas - especialmente na metrdpole paulistana -,
dando-lhes voz e delatando as precarias condi¢des de trabalho que os privam do pleno

exercicio da cidadania.



ABSTRACT

To contribute to the study on informality on the brazilian labor market, more specifically in
the Municipality of Sdo Paulo, the present thesis investigates the conditions that permeate and
define the work relations of the so-called chapas, workers that load and unload trucks. The
guiding field research hypotheses on which this study is based are: a) the informality of the
chapa’s work results from a blend of structural and circumstantial factors, respectively both
the low brazilian economic performance and the ongoing company reorganization process that
has taken place in the last few years; b) work conditions for chapas are all negatives; c) those
workers reduce transport costs of goods and are, therefore, strategically important for carriers
and their customers. A total of twelve interviews were recorded — within a non-measurable
universe — based on a previously defined schedule, supplying the data that were analyzed to
support the research. Thus, since this is an analysis of the work conditions of a single segment
of activity of the informal labor market of the Municipality of Sdo Paulo, the result is a case
study. In addition to that, and since no other research of this kind was found at studying the
specific references, this research can be considered unique and novel in its kind. By analyzing
the literature on informality and the economic development, the results of both these factors
on the working world, and the field research data, one believes to have met the objective of
the present thesis: to contribute to the understanding of the informal work of the chapas —
especially in the city of Sdo Paulo — by helping them to express themselves and by describing

their precarious working conditions that deprive them of the full practice of citizenship.
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A discussdo académica sobre o trabalho informal cresceu, nos ultimos anos, a
medida que as atividades nesse mercado se multiplicaram. Para contribuir com essa discussao
- acrescendo a ela informagdes consideradas importantes —, o presente trabalho teve como
objeto de pesquisa as condigdes que permeiam e determinam as relagdes de trabalho dos
chapas que atuam nas marginais dos rios Tieté e Pinheiros do Municipio de Sdo Paulo.
Chapa ¢ um termo que define trabalhadores do ramo de carga e descarga de caminhdes, e que,
no caso especifico deste recorte, estdo em regime de trabalho precério e informal.

No Brasil, a informalidade ¢ também conseqiiéncia da rigidez da legislacao trabalhista
que, embora tenha regulado algumas novas relagdes de trabalho, precisa ser mais flexivel para
ajustar-se as necessidades da sua atual dinamica economica.

De um modo geral, a informalidade pode ser vista como algo positivo por
trabalhadores de maior renda e educagdo. Entretanto, a nogdo de precarizagdo do trabalho
aparece de forma recorrente, principalmente entre os trabalhadores de baixa renda, excluindo-
os dos beneficios previdenciarios, além de impedir a fiscaliza¢do das condi¢des de realizagdo
de seu trabalho. Assim, ndo se pode tratar da questdo da informalidade de maneira
simplificada, uma vez que nela ha nuances condicionadas por outros fatores que ndo se
restringem a relagdo legal/ilegal.

A questdo da camada social a qual pertencem os trabalhadores informais parece
particularmente importante no caso do recorte escolhido. Um trabalhador de classe média e de
alto indice de escolaridade pode apresentar um bom indicador de satisfagdo ao exercer suas
atividades como autdnomo, por conta propria, ou ainda na informalidade. Da mesma forma,
alguns dos chapas entrevistados concordam que a formalidade poderia ser um fator
prejudicial a sua atividade, principalmente no que diz respeito a incidéncia de contribuicao
previdencidria, o que poderia torna-la nao-atrativa.

Entretanto, como se pdde observar, a maioria dos chapas encontra-se na condi¢ao de
trabalhador informal, devido ao desemprego e a baixa escolaridade. Tornam-se desprotegidos
pela lei, excluidos do sistema previdenciario, e sujeitos a condi¢des precarias de trabalho.

A legislagdo deveria contemplé-los, mas nas condi¢des atuais a informalidade até se
mostra vantajosa, revelando um paradoxo: de um lado, a precariedade evidente resultante das
longas jornadas de trabalho em condi¢gdes inadequadas e da desprote¢do previdenciaria. De
outro, a remuneragao tida como superior no mesmo tipo de atividade quando regulamentada,
com rendimentos mais satisfatorios e compensadores se comparados ao mercado formalizado

do ramo de servigos, especificamente carga e descarga.
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O aumento da informalidade no mercado de trabalho ¢ parte de um processo mais
extenso de alteracdes ocorridas na economia mundial, e pode ser observado em varios paises.
Mesmo com as diferentes condi¢des de cada regido, esse fato mostrou-se caracteristico nas
economias dependentes até a década de 1970. Atualmente estd presente também nas
economias desenvolvidas.

A diminui¢ao dos empregos formais/legais, dos postos de trabalho no setor industrial e
agricola, a migragdo para o setor de servigos, o estabelecimento de novas e multiplas
atividades de trabalho for¢ando o aparecimento de novas relagdes e arranjos trabalhistas, a
competitividade em ascensdo, além das seguidas crises que o Brasil tem enfrentado nas
ultimas décadas, tornando sua populagdo vulneravel a instabilidade delas decorrentes, formam
o amplo espectro no qual se situa o objeto de estudo desta tese.

Compondo esse quadro, ainda se tem um crescimento econdmico reduzido, devido ao
aumento da concentracdo de renda, da substituicdo da mao-de-obra por tecnologia,
desindustrializacdo, ¢ a emergéncia de uma economia da informagdo com a conseqliente
exclusdo do mercado de trabalho de algumas categorias profissionais. Além disso, aprofunda-
se, conseqiientemente, a exclusdo educacional, e aumentam-se os indices de violéncia e
desemprego, este tltimo agravado pela reestrutura¢ao produtiva e flexibiliza¢dao do trabalho.
Por fim, hd, ainda, uma diminui¢ao do poder de barganha dos sindicatos. Esse quadro expoe
cada vez mais o trabalhador a condi¢des instdveis e precdrias, tornando-o ainda mais
vulneravel as sucessivas crises, especialmente aquele que pertence aos estratos menos

privilegiados.

PROBLEMA

O problema desta tese ¢ entender como se da a inclusdo e a exclusao dos chapas no
contexto acima exposto. Para tanto, foram escolhidos os chapas das marginais dos rios Tieté e
Pinheiros que, ainda de madrugada, acendem fogueiras para iluminar o “ponto” — local em
que se reunem a espera dos caminhoneiros —, sinalizando para os clientes a sua disposicao
para o trabalho pesado que realizam: a carga e a descarga de caminhdes, restrita aqueles que
tém forga fisica. Aos mais velhos, resta a possibilidade de continuar a trabalhar como guias da
cidade.

A questdo que se coloca diz respeito a precariedade e a informalidade desse trabalho

e as condicdes até mesmo degradantes de sua realizagdo: expostos ao relento, as intempéries



SirLEr PIRES TERRA 17

do tempo, sem garantias de qualquer tipo, como a assisténcia previdenciaria. Assim, pode-se
perguntar: o qué, afinal, leva esses trabalhadores a se submeterem a tais condicdes de
trabalho?

A resposta a esse questionamento € relevante na medida em que contribui para trazer
a luz um tipo de trabalho que, como tantos outros, ¢ cada vez mais imprescindivel para a
acumulacdo capitalista, mas que ndo tem um lugar claramente definido na sociedade que o

alimenta — e dele se alimenta.

HIPOTESES

Entre as hipdteses que nortearam a pesquisa de campo que fundamenta esta tese,
considerou-se a informalidade do trabalho dos chapas, que deveria ser tomada como o
resultado da combinacdo de dois fatores: estruturais, correspondendo ao baixo desempenho
econdmico brasileiro; e conjunturais, implicando a reorganizagdo empresarial em andamento
nos ultimos anos. De fato, a combinagdo destes fatores ¢ geradora de trabalhadores como os
chapas, porém ¢ indiscutivel que a informalidade no recorte escolhido ¢ conseqiiéncia da
forma como a economia brasileira esta estruturada, na qual o trabalho precério e informal tem
importante papel na dinamica da geragdo do capital. A partir disso, o olhar voltou-se, entao,
especialmente para o setor de servigos, mais precisamente para o trabalho de carga e descarga
de caminhdes na regido Metropolitana de Sao Paulo.

Até a realizacdo da pesquisa de campo, supunha-se que as condi¢des de trabalho dos
chapas eram de todo negativas. Essa hipdtese ndo se confirmou, pois muitos dos
entrevistados, como sera visto, encaram a informalidade de modo vantajoso. Sentem-se
duplamente desobrigados: tanto no que diz respeito a possivel opressao da relagdo de trabalho
— subordinagdo ao chefe na empresa X auséncia de hierarquia no ponto —, quanto em relagao a
taxacdo — aliquotas de pagamento sobre os ganhos X isen¢do de impostos sobre o trabalho
realizado. Na informalidade, o trabalho do chapa mostra-se atrativo porque resulta em ganhos
imediatos, proporciona relativa liberdade aos que a exercem, e ¢ melhor remunerado do que
as atividades correlatas exercidas na formalidade. Ainda assim, essas aparentes vantagens
devem ser tomadas com precaucao, pois as condigdes de trabalho sdo muito ruins.

Outra hipotese dizia respeito ao fato desses trabalhadores contribuirem para a

reducdo do custo de transporte de mercadorias, sendo, portanto, estrategicamente importantes
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para as empresas de transporte e seus clientes. Porém, mesmo com essa suposta vantagem,
esses trabalhadores sao mantidos a margem do mercado de trabalho.

Por essa razdo, desde o inicio da pesquisa, tais fatores foram considerados
paradoxais, na medida em que os chapas sdo, de fato, trabalhadores excluidos do mercado
formal de trabalho, e, embora desempenhem um papel importante na logistica do setor de
transportes de carga, as condi¢des de trabalho que lhes sdo apresentadas sdo precarias, sem
qualquer amparo da seguridade social ou da assisténcia previdencidria.

A precarizacdo do trabalho informal, enfatizada na literatura consultada, ¢ importante
quando considerada sob o ponto de vista da remuneragdo. De fato, as mas condi¢des do
trabalho dos chapas sao relevantes, mas, como foi visto acima, quando se fala em
precarizacdo vinculada a legalidade/ilegalidade, ha um aspecto positivo. Na acepg¢ao popular
de informalidade — entendida como auséncia de “carteira assinada” e vinculos trabalhistas
legais -, a precariedade é bem aceita quando possibilita ganhos superiores aqueles
proporcionados pelo mercado formal, e ainda permite relagdes de trabalho isentas da

hierarquia que tanto atemoriza esse segmento da populagdo.

METODOLOGIA

A pesquisa de campo foi realizada nos meses de janeiro a junho de 2007, e os dados
foram obtidos por meio de entrevistas que seguiram um roteiro previamente determinado.
Foram entrevistados dez chapas escolhidos aleatoriamente, o gerente de operagdo da
Transportadora Grande ABC e o Diretor Financeiro da Cooperativa de Apoio aos
Trabalhadores em Carga e Descarga (CATCD).

A andlise do conteudo das entrevistas - a luz do contexto e do cotejamento com
outras fontes, dados secundarios e bibliografia - encontra-se no Capitulo 5. Nesse capitulo

também sdo debatidas com maior profundidade as questdes epistemologicas e metodologicas.

ESTRUTURA DO TRABALHO

O carituLo 1 conceitua os trabalhadores vulgarmente conhecidos como chapas, e

mostra o cendrio no qual desenvolvem suas atividades.
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Com base na bibliografia, o capituLo 2 sistematiza as abordagens existentes sobre
trabalho informal, discute o conceito de informalidade, e traz a tona as contradigdes ¢
semelhancas presentes nas abordagens tedricas sobre o assunto.

O carituLo 3 apresenta a andlise do contexto histdrico das Ultimas décadas, com
énfase no processo que atingiu as economias internacional e brasileira. O recorte que cobre os
anos 70 até os dias atuais demonstra o quanto o crescimento da informalidade no mercado de
trabalho brasileiro ¢ conseqiiéncia dos acontecimentos daquele periodo, que teve inicio no fim
dos anos dourados e trouxe como resultado o redimensionamento das relagcdes socio-
econdmicas na era pos-industrial.

Com o intuito de mostrar como a exportacao de café ocorrida no final do século XIX
engendrou acontecimentos que transformaram uma cidade de pouco mais de 30 mil habitantes
no principal centro economico-administrativo da Federagcdo, o capituLo 4 delineia um
panorama do mercado de trabalho paulistano a partir dos primoérdios de seu desenvolvimento.
De entreposto comercial a cidade mais industrializada do pais, Sdo Paulo passou a ser
conhecida como a capital do trabalho, regida pelo ritmo da produgdo ascendente,
comportando, com isso, um afluxo de pessoas e investimentos que a tornaram uma grande
metropole ocidental. Nesse contexto foram destacadas as recentes alteragdes das relacdes de
trabalho que, por sua vez, estao ligadas as mudangas ocorridas em todos os paises do mundo.

O cariTuLo 5 atem-se a pesquisa propriamente dita, com o material inédito
constituido pelas entrevistas com os chapas. As declaragdes desses trabalhadores sdo
analisadas a luz das questdes suscitadas pela bibliografia, das hipoteses apresentadas e do

método utilizado. Em seguida, sdo apresentadas as consideracgdes finais desta tese.



CAPITULO 1- O CONTEXTO DOS CHAPAS
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A economia brasileira sempre foi pautada pela dependéncia externa. Atualmente, a
relacdo capital-trabalho vive um momento de crise, cuja compreensdo requer um olhar para a
dindmica da globalizacdo e para a insercdo da economia nacional nos mercados
internacionais. Assim sendo, faz-se necessdrio examinar 0s aspectos que permeiam as
relagdes de trabalho, at¢ mesmo para verificar como a inclusdo e a exclusdo sociais se
manifestam, mais especificamente, em parte da populacdo trabalhadora que desenvolve suas
ocupagdes a margem do sistema - ou seja, na informalidade.

E importante esclarecer que o uso do conceito de exclusdo social aqui adotado
abrange tanto aqueles que ndo estdo inseridos no mercado de trabalho - ou que se encontram
desempregados - quanto aqueles que trabalham em situacdo precaria ou informal. O conceito
surgiu na Europa para se referir aos pobres urbanos sem-teto, trabalhadores precarizados,
jovens que ndo conseguiam obter empregos e, por Obvio, abarcava os desempregados ha
muito tempo e sem renda - geralmente imigrantes ou provenientes das assim chamadas
minorias étnicas (DUPAS, 1999).

Sao trabalhadores marginais ao mercado de trabalho aqueles que, sendo segmentos
da classe trabalhadora, dela se distinguem por nao serem assalariados, ainda que se articulem
com o conjunto da sociedade global. Nesse processo, tendem a funcionar como sua parte
integrante, o que, de certa forma, mostra-se necessario a dinamica de acumulagao capitalista
brasileira.

Kowarick (1977) conceitua a marginalidade a partir da problematica do trabalho,
inserida em relacdes ligadas aos processos e estruturas que lhe ddo especificidade e estdo na
origem das relagdes sociais. Essa conceituacdo fornece a base necessaria a proposta desta
pesquisa, que ¢ realizar um estudo de caso sobre os carregadores de mercadorias, os chapas,
considerando-os como uma categoria inserida, de forma marginal, no sistema social do qual
fazem parte.

Para estuda-los, investigou-se o processo de informalizacdo da forca de trabalho e
sua inser¢do na estrutura socio-econdmica brasileira, especificamente na Regido da Grande
Sao Paulo, bem como o seu papel no processo de acumulacdo capitalista. Tal pesquisa se
justifica porque traz a luz as relagdes de trabalho e de sobrevivéncia dos trabalhadores
informais, e subsidia a busca por melhores estratégias para o crescimento da economia
brasileira.

Assim, € necessario conhecer os chapas. Sao oriundos de diferentes bairros tém seus

“pontos” de trabalho nas vias de circulagdo de caminhdes e em postos de combustiveis, além
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de muitas vezes serem encontrados: na zona cerealista que, na cidade de Sao Paulo, ainda se
constitui no maior depdsito de produtos nao pereciveis em curto prazo; nas proximidades dos
Mercados Municipais, com énfase ao outrora denominado “Mercado da Cantareira”,
localizado nas proximidades da zona cerealista; e nos arredores do Centro de Abastecimento
Geral de Sao Paulo (CEAGESP) — entreposto central de distribui¢do de alimentos pereciveis e
ndo pereciveis. Esta pesquisa concentrou-se nos chapas que estabelecem seus "pontos" nas
marginais dos rios Tieté e Pinheiros, vias publicas e inadequadas ao trabalho que
desenvolvem. Isso configura uma situagdo precéria de trabalho que, ndo casualmente, incide
sobre as camadas mais pobres da populagao.

Os chapas sao homens que ndo mais conseguem vender a sua forga de trabalho para
o setor formal e, assim sendo, estabelecem-se como eventuais no setor de servigos. Sao
trabalhadores que, por razdes conjunturais de desemprego, ou estruturais, devido a politica
econdmica e a fatores historicos de longa data, mantém-se a margem do processo de trabalho.

Fazem parte de uma populacdo que vive marginalizada. Esse processo de
marginaliza¢do, segundo Kowarick (1977), teve inicio apdés a Segunda Guerra Mundial,
quando se acentuou a migracdo do homem do campo para a periferia e regides centrais — e
degradadas - das grandes cidades. Habitavam corticos ou favelas e constituam um excedente
de mao-de-obra necessario ao sistema produtivo.

Corroborando a presente analise, Kowarick (1977) considera que a exclusdo social,
em seus varios aspectos, ndo pode ser analisada e compreendida somente em fun¢do das
causas que fazem parte do mundo préximo das pessoas que nele vivem. Ela deve ser avaliada
em fun¢do das causas que a geram. Tais causas estdo presentes hoje na chamada nova
economia ou economia da informagdo, que requer constantes investimentos tecnoldgicos para
a sua manutencdo e desenvolvimento. Ela se d4, principalmente, na relagdo que os paises
desenvolvidos, por meio das grandes corporagdes transnacionais, mantém com o0s paises em
desenvolvimento. Ao distribuirem o processo produtivo aos paises em desenvolvimento, estes
passam a requerer, por sua vez, maior tecnologia para a inser¢do competitiva na economia
globalizada. A tecnologia impde novas formas de trabalho que, aliadas a falta de politica
econdmica e tecnologica, acabam por gerar a precarizagdo e a informalizagdo do trabalho.
Com isso, ha um conseqiiente desemprego, marcado pela extingdo de postos de trabalho,
havendo, por fim, a necessidade de outra for¢a produtiva, capacitada para o novo tipo de
trabalho.

Os paises em desenvolvimento, por ndo terem condigdes de criar tecnologia

necessaria a renovagao de seu parque produtivo, sofrem tanto pelo aprofundamento de sua
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dependéncia econdmica como pelos seus desajustes, que requerem esfor¢os do Estado, desta
vez ndo mais para a manutencdo da sociedade do trabalho, mas sim para a manutengdo do
mercado financeiro. E o que Beck (1999) chamou de capitalismo sem trabalho:

Os empresarios descobriram a pedra do reino. Eis aqui a nova formula magica:
capitalismo sem trabalho mais capitalismo sem impostos. (...) Os paises da Unido
Européia viram suas riquezas crescerem entre cingiienta e setenta por cento nos
ultimos vinte anos. A economia cresceu muito mais rapidamente que a populagdo.
Apesar disso, a Unido Européia conta agora com vinte milhdes de desempregados,
cinco milhdes de pessoas vivendo na pobreza e cinco milhdes adicionais (BECK,
1999, p.20).

Referindo-se ao contexto especifico da América Latina, Sevcenko (2001) mostra
como tal situa¢do se agrava devido, entre outros fatores, a concentra¢do de renda e as crises
sucessivas que impediram seu crescimento nestas ultimas décadas:

Mais proximos de noés, o quadro da América Latina é igualmente desolador. Se
observarmos em perspectiva, veremos que nos anos 50, em plena época do
desenvolvimento, o produto interno bruto da regido era maior em relagdo ao de
todos os outros paises em desenvolvimento, s6 perdendo para as grandes poténcias
industriais. [...] No Brasil, em particular, a situagdo ¢ ainda mais dréstica. Dentro
do quadro geral de estagnagdo da América Latina, o pais apresenta também os mais
altos indices de concentracdo de renda. Ou seja, se a América Latina tem as mais
altas taxas de concentra¢do de renda do mundo, o Brasil excede as mais altas taxas
de concentracdo de riqueza da América Latina. [...] Ademais, no nivel de maior
pobreza da sociedade brasileira, cerca de vinte por cento das familias vivem com
renda per capita ao redor de meio salario minimo (SEVCENKO, 2001, p.54-55).

Esse contexto de dimensdes globais produz cada vez mais desempregados que
migram para o setor de servicos, em ocupacdes informais. Esse setor foi o que mais cresceu
no Brasil, e em especial no Municipio de Sdo Paulo, por um lado, em decorréncia da
modernizacdo da economia urbana, ligada a expansdo da industria que necessitava de uma
eficiente rede financeira, de transporte, comércio, servigos de consumo coletivo e técnico e,
por outro lado, deu origem a formas de inser¢do marginal na divisdo do trabalho social, como
no caso dos chapas.

Portanto, serd de grande valia o estudo das situagdes nas quais essas causas se
manifestam - neste caso, os chapas -, como condigdo necessaria a proposta de caminhos

inclusivos, mesmo que ainda sejam trabalhadores funcionais ao sistema capitalista, enquanto

representam o barateamento do fator trabalho no processo de acumulacdo.
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1.1 OS CHAPAS

Como foi dito, a inten¢do deste trabalho ¢ compreender como a incidéncia das
transformagdes do capitalismo afeta o mundo do trabalho, a partir da presenga crescente dos
chapas, trabalhadores informais do Municipio de Sao Paulo, sendo importante para o
embasamento da presente analise, que almeja discutir esses dois niveis de realidade,
compreendendo como as economias locais refletem e interagem com as economias nacionais,
ao mesmo tempo em que estas se voltam a economia mundial.

Para tanto, ¢ necessario entender o mundo capitalista, principalmente apos a década
de 70. Esse periodo ¢ considerado um marco importante de transformacdes da economia
mundial para o tipo de regime de acumulacdo capitalista que ora se vive. Nele estdo situados o
Brasil e a Regido da Grande Sao Paulo, destacando-se o municipio paulistano, para a andlise
das implicacdes sociais das atuais transformacdes. Como representantes das condig¢des
referidas, destacam-se os chapas.

A importancia deste estudo encontra-se na necessidade de mobilizagdo rumo a
mudangas sociais, por meio da dentincia das condi¢des de trabalho e de vida de trabalhadores
excluidos do emprego formal, dando-lhes visibilidade e voz. Para tanto, ¢ necessario verificar
qual o seu papel no processo de acumulacao capitalista. A partir dessa premissa, o que se
pretende € explicitar a realidade na qual os chapas produzem a sua sobrevivéncia, entendendo
ser esta a condi¢ao geral de inumeras categorias de trabalhadores.

Os chapas foram escolhidos para ilustrar a discussdao por serem considerados
representantes ideais de grande parte dos trabalhadores informais do Municipio de Sao Paulo
que realizam seu trabalho em condi¢des precarizadas. No caso dos chapas, mais precisamente
no setor de transportes.

Os chapas sao trabalhadores que transportam grandes pesos sem qualquer ajuda além
da propria capacidade de suporta-los. Até cerca de 1970, a demanda por esse tipo de
trabalhadores era centrada nas imedia¢des dos armazéns de cereais e do Mercado Municipal,
regido central do Municipio de Sdo Paulo, préximo aos bairros do Bras, Pari e Canindé.

Hoje os chapas se espalham cada vez mais ao longo das rodovias, das vias marginais
dos centros urbanos, das areas de armazenagem e em postos de combustivel. Os motivos
dessa expansdo sdo a falta de emprego para jovens iniciantes que ndo possuem qualificagdo
adequada para o mercado de trabalho formal, e a oportunidade de algum trabalho para os mais

velhos que perderam seus empregos.
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No setor de transportes, as novas formas de trabalho geraram outra dindmica para a
relagdo tempo-espago. No modo de acumulagao flexivel do capital, € preciso produzir menos
e de forma mais diversificada, a fim de atender um mercado inconstante e fragmentado
(HARVEY, 1992). Assim, cresce o numero de trabalhadores que migram para setores que
requerem disponibilidade de mao-de-obra de baixa qualificacdo para qualquer tipo de
trabalho, com baixa remuneracao.

No setor produtivo, para diminuir o custo de armazenagem, as mercadorias devem
fluir com rapidez nas estradas. Essa situacdo, que faz com que a demanda por atividades
informais aumente, proporciona, aos desempregados de outros setores, uma nova
oportunidade de trabalho. Esse contingente gera o trabalhador conhecido vulgarmente como
chapa.

Trata-se de uma categoria cujo nimero de membros estd aumentando, o que ¢
perfeitamente observavel na quantidade cada vez maior de pontos nas marginais. O processo
de oferta de mao-de-obra desvinculada das exigéncias minimas de formagao ¢ produto — e nao
causa — de uma crise maior que vitima o setor de transportes. Ha um perverso hiato que atinge
toda a logistica de suporte da producdo, sendo a existéncia dos chapas apenas uma face desse
problema.

O drama dos chapas comega na decisdo da instancia federal, que ha anos limita o
investimento na infra-estrutura de transporte do pais. Uma situa¢do que se configurou ainda
pior no orcamento de 2004, quando o Governo Federal investiu menos de 10% das verbas
previstas ¢ consideradas prioritarias para o setor de infra-estrutura, notadamente de
transportes. No final do primeiro semestre de 2004, apenas 4,6% dos R$ 960 milhdes
alocados na manutencdo da malha rodoviaria federal haviam sido efetivamente investidos. A
ndo utilizacdo adequada da verba continuou em 2005 e 2006. J4 em 2007, com o Programa de
Acelerag¢ao do Crescimento (PAC), a perspectiva de investimentos no setor ¢ mais animadora.

O transporte de cargas nessas condi¢cdes nao admite grandes investimentos, pois mais
da metade das rodovias administradas pelo governo federal apresenta sérias deficiéncias por
falta de manutencdo. A auséncia de investimentos gera alta dos custos e aumento dos precos.
Com a economia crescendo vagarosamente, a disputa pela carga implica a diminui¢do do
valor do trabalho, ¢ a mao-de-obra melhor qualificada simplesmente se afasta do setor
(SILVA Ir., 2004).

Estudo da Associagdo Brasileira de Infra-Estrutura e Industrias de Base (ABDIB - O
SINAL..., 2004) mostrou que, dos 196.094 mil quilometros da malha rodovidria pavimentada

do pais, 57 mil quilometros sdao de responsabilidade do governo federal. Como mais da
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metade dessas estradas esta em péssimo estado, a velocidade média dos caminhdes ¢é reduzida
em 40%. O aspecto mais grave, no entanto, ¢ a falta de armazéns. O mencionado estudo
mostra que ha um déficit de espago que comportaria 40 milhdes de toneladas de graos e que,
em muitos casos, os proprios caminhdes estdo servindo de deposito para as mercadorias,
enquanto estas nao sdo entregues. Nesse impasse entre a estrada muito ruim, o caminhdo
velho e a auséncia de armazéns € que se da o drama dos chapas.

Na ponta da cadeia produtiva da industria de transporte ¢ preciso reduzir custos ao
maximo para que o pre¢o da logistica ndo “inviabilize o negdcio”. A ABDIB (O SINAL,
2004) estimou que os custos com logistica no Brasil superam 16%, contra 8%, por exemplo,
nos Estados Unidos.

A expressdo apagdo logistico deixou de ser uma figura de retdrica. A liberacdo de
menos de R$1 bilhdo no ano de 2004 deveria ser contraposta ao reconhecimento do proprio
Ministério dos Transportes de que o recapeamento das estradas listadas como intransitaveis —
que somam 58% da malha asfaltada de todo o pais — exigiria investimentos anuais minimos
de R$4 bilhdes (A AMEACA..., 2004). Segundo dados do Boletim Estatistico- CNT

Rodoviario, atualizado em 05.12.2005, a malha rodoviaria compde-se da seguinte forma:

TaseLa 1 — Malha rodoviaria — extensdao em km

Malha rodoviaria — extensao em km

Pavimentada Nao-Pavimentada Total
Federal 57.933 14.710 72.710
Estadual Transitoria 17.049 7.277 24.326
Estadual 98.377 109.963 208.340
Municipal 22.735 1.281.965 1.304.700
Total 196.094 1.413.982. 1.610.076

Fonte: Boletim Estatistico-CNT Rodoviario, 05 dez. 2005.

Por essa malha foi movimentado, em 2004, um volume de 455.578.033 de toneladas
por meio de transportadoras, e 210.000.000 de toneladas como carga propria, perfazendo
46,8% do total de volume transportado. Esse volume foi movimentado por 110.942
transportadoras e 618.409 caminhoneiros. Em 2006 o governo deu inicio a operacao tapa-

buraco, na qual foram investidos R$440.000.000,00, em uma meta de recuperagdo de
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26.441km de rodovias federais em 25 Estados, cabendo ao Estado de Sao Paulo, que recebeu
uma das menores verbas, a quantia de R$4,46 milhdes para a recuperag@o de 823km.

Procurando otimizar o setor de transportes, em 2007 o Governo Federal lanca o
Plano de Aceleracio do Crescimento, que tem como uma das prioridades realizar
investimentos nos transportes rodovidrios, conforme proposta apresentada em 2005 mas ndo
efetivada em sua totalidade até o presente momento. Em 07 de maio de 2007, o governo
federal divulgou o primeiro balango do PAC-Transportes', mostrando que 970 ag¢des na area
estdo em andamento, sendo 69% em obras. Sdo 253 rodovias, 9 ferrovias, 17 portos, 4
hidrovias e 16 aeroportos em fase de projeto, licenciamento ou licitagdo, num total de 299
acOes nessas etapas. Em fase de obras hd 612 rodovias, quatro ferrovias, seis portos, 39
hidrovias e dez aeroportos, totalizando 671 agdes. Relativamente a rodovias, 71% estdo em
obras, isto ¢, 612 agdes. Existem 253 a¢des em fase de projeto, licenciamento ou licitagdo
para construgdo e adequacdo, conservagdo, recuperagdo, sinalizagdo e controle de peso dos
veiculos.

O crescimento dos setores agropecuario e da construgdo civil em 2007, esta
provocando o aumento da procura por caminhdes, ndo acompanhado da oferta, gerando
problemas que contribuem para o chamado “apagdo logistico” a medida que crescem as
dificuldades enfrentadas pela industria para o escoamento de seus produtos.

Para dar conta de toda mercadoria que flui pelo espaco rodovidrio, a quantidade de
caminhdes corresponde a frota registrada até junho de 2007, pelo Registro Nacional de
Transportes Rodoviarios de Carga (RNTRC?), 6rgdo vinculado a Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres (que consta da Tabela 2). A partir desses dados ¢ possivel inferir,
através de 1.640.408 veiculos registrados, que existe uma grande oferta de trabalho para

carregadores e descarregadores de caminhdo, como os chapas:

PAC Transporte, Governo diz que 69% das obras estdio em andamento. Disponivel em:
<http://www.cnt.org.br/noticias/pac.asp.>. Acesso em 06 jun. 2007.

Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT). Registro Nacional de Transporte Rodoviario
de Cargas (RNTRC) em numeros. Disponivel em: <http://www.antt.gov.br/rntrc_numeros/rntrc_total.asp>.
Acesso em 20 jul. 2007.
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TaBeLA 2 — Transportadores e frota de veiculos em junho de 2007

Transportadores e frota de veiculos em junho de 2007

Tipo de Transportador Registros Emitidos Veiculos
Auténomo 732.562 934.923
Empresa 136.424 697.420
Cooperativa 653 8.065
Total 869.639 1.640.408

Fonte: ANTT/RNTRC

Da mesma maneira, o item armazenagem, obediente a politica de minimizac¢ao dos
custos, também passou a cumprir a loégica do just-in-time. Exatamente por isso, cresce a
quantidade de caminhdes, que se transformaram em oportunidade de trabalho para
desempregados com baixa qualificacdo, nas estradas do Estado de Sao Paulo.

O Estado de S3o Paulo tem uma superficie de 248 mil km? 645 municipios e
populacdao estimada, em 2005, de 40.442.795 habitantes, correspondendo a 21,8% da
populagdo brasileira. E o Estado mais industrializado do pais, com 40% do Produto Interno
Bruto e 35% das exportagdes. Tamanha grandeza necessita de um sistema de transportes
eficiente, especialmente as estradas de rodagem. Segundo o Departamento de Estradas e
Rodagem (DER) da Secretaria de Transportes do Governo do Estado de Sao Paulo, o Estado
possui uma malha rodoviaria pavimentada de 34,6 mil quilometros, sendo 22 mil quilémetros
estaduais. Desse total, 17 mil quilometros estdo a cargo do proprio DER, 490km a cargo da
Companhia de Desenvolvimento Rodoviario S.A. (DERSA), e 4,3 mil quildmetros a cargo de
12 concessiondrias privadas. O Estado ¢ recortado por 1,05 mil quildmetros de estradas
federais e 13 mil quilometros de estradas vicinais municipais.

Segundo dados da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT), a frota de
veiculos de transportes de carga registrados no Estado de Sao Paulo, até 20 de junho de 2007,
era de 198.505 veiculos de 31.785 empresas de transportes, 1.009 veiculos de 80 cooperativas
e 237.519 veiculos pertencentes a 190.262 caminhoneiros autonomos.

Visando compreender o trabalho dos chapas na logistica do setor de transportes, em
25 de junho de 2007 foi entrevistado Roberto Macedo (Entrevista 12), gerente de operacao da
Transportadora Grande ABC, que destacou o importante papel desses trabalhadores, cuja
mao-de-obra contribui para a reducao dos custos do transporte e para a satisfagdo dos clientes

das transportadoras com relacao aos prazos e condi¢des das mercadorias:

1. Quais sao os pilares basicos da logistica de transportes de carga?
Sao trés situagdes de planejamento: o controle da produgdo, a operacao de fluxos e
a distribui¢ao fisica.
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Na ultima fase, quais sio as variacdes encontradas?

Sdo duas situagdes: uma ¢ a da carga a granel, onde ¢ necessario descarregar a
carga. A outra ¢ a da carga de grande porte, por exemplo, o caso das montadoras
de carro. H4 méquinas de embalagem, mdaquinas de transporte dessas grandes
cargas. O caso da construcdo civil também ndo tem maquindrio; tem que ser
descarga manual.

Qual o tipo de trabalhador empregado para a carga e descarga?

Ha trés tipos: o empregado: da propria transportadora; da industria ou empresa que
contrata a transportadora, que ja tem pessoal proprio; € os chapas, com registro em
carteira e tudo.

As vezes a transportadora trabalha com cooperativas de chapas ou entdo com o0s
auténomos, o cara que fica na Marginal, por exemplo, esperando servigo.

Qual o papel dos trabalhadores de carga e descarga?

E uma figura imprescindivel para a conclusio do ciclo logistico. Uma empresa ou
industria canaliza boa parte do seu investimento em pesquisa e desenvolvimento,
além de tecnologia para a produ¢do. Se o material ndo chegar ao destino, o processo
todo ¢ prejudicado. O objetivo € que o cliente final esteja satisfeito, entdo o trabalho
do chapa tem que agradar. A importancia dele é fazer com que se concretize a
ultima etapa, que ¢ a satisfacdo do cliente. Nao pode quebrar mercadoria, faltar,
chegar com atraso.

Uma das possibilidades levantadas foi a de que o caminhao substitui, de certo
modo, 0 armazenamento do produto. O senhor acha que isso se confirma?

A entrega da mercadoria pode ser no armazém para colocar o produto acabado ou
semi-acabado. Mas empresas querem ter o minimo de investimentos em estoque,
trabalham com o just-in-time ou com o estoque zero (diminui¢do méxima dos
estoques).

E a diminui¢do dos estoques aumenta a freqiiéncia de entrega: entdo, tem mais
chapa trabalhando, tem mais freqiiéncia de entrega. Nao substitui o armazém, mas a
maior freqiiéncia faz com que o chapa se insera, sim, nessa nova politica de
estoque. Acaba sobrando espago livre nos armazéns e ai tem o reaproveitamento
desse espago para montagem. A empresa ou industria ganha na redugdo do estoque
e com o espago que estd sobrando. Nao ha substituicdo do armazém, entende?

E possivel ter controle na utilizacio da mio-de-obra informal, quando esta é
utilizada?

Nio, de jeito nenhum! E um trabalho informal mesmo, totalmente por fora, no qual
a transportadora d4 o dinheiro para o motorista. Ai, ele sai de Sdo Paulo, vamos
supor, vai para o Rio de Janeiro. O motorista contrata o chapa 14, normalmente as
empresas nao tém contato com os caras do Rio de Janeiro, com aquele chapa que o
seu motorista contrata. Para a empresa nao interessa quem ¢, como foi. Interessa
que a mercadoria chegue em tempo e em boas condicdes, seja descarregada em
condi¢des adequadas, mas quem contrata é o motorista, este sim, um funcionario.
Quem vai descarregar ndo interessa para a empresa, interessa sO o resultado, o

cliente nao ligar reclamando, mas ai quem fica responsavel ¢ o motorista (Roberto
Macedo, TGABC, Entrevista 12).
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Como pdde ser verificado pela entrevista, na pratica os chapas tém importancia para
a logistica do setor de transportes, o que se reflete no custo da mercadoria, contribuindo,
portanto, para o processo de acumulacdo capitalista.

Esses trabalhadores ficam nas estradas em pontos de trabalho que os concentram, que
geralmente sdo sinalizados por um pedaco de madeira ou de papeldo e, especialmente nas
madrugadas, com visiveis fogueiras que demarcam a espera por uma oportunidade de
trabalho. Além disso, na organizagdo interna do trabalho dos chapas, os pontos, pequenos
espacos descobertos e sem qualquer infra-estrutura, embora instalados em locais publicos, sdo
“propriedade” de seus usuarios, e a inser¢ao de novas pessoas depende da aceitagdo do grupo.
Pessoas estranhas ao meio nao sio aceitas.

As condi¢des de trabalho dos chapas sdo a contrapartida perversa da ameaca do
apagdo logistico, pois transformar o caminhdo em armazém pode projetar uma ampla
desqualificag¢do de toda a cadeia produtiva do setor de transportes.

A hipoétese sugerida nos programas de incentivo ao setor de transporte do governo (o
Moderfrota), que implica processos de parceria entre o setor publico e as areas privadas para a
modernizacao da frota no setor de carga, representa o comego de uma mudanca nessa area de
atividade. H4 um longo percurso, no entanto, até que esse processo de intervencdo consiga
alterar as duras condi¢des de vida e de trabalho dos chapas na periferia das grandes cidades
brasileiras.

Seja qual for o fator de incremento do nimero de chapas, o conflito gerado entre
capital e trabalho na nova economia apresenta uma nova configuracio de estrutura, cujo atual
padrao de acumulagdo baseia-se no uso do capital intensivo e ndo no uso do trabalho
intensivo, o que diminui o poder dos sindicatos, pois o desemprego atua como forga
disciplinadora das relagdes de trabalho. Com o crescimento das taxas de desemprego a oferta
de trabalhadores disponiveis para esse tipo de tarefa aumenta consideravelmente.

Também a reestruturacdo produtiva, tecnoldgica e organizacional, aliada a
flexibilizacdo das relagdes de trabalho, tem sido antagbnica a manutencdo de empregos
estaveis. Nela, a rearticulagdo das empresas leva a inadequagdo das estruturas trabalhistas e
dos sindicatos (DUPAS, 1999). Nos paises em desenvolvimento essas situagdes sao
ampliadas, promovendo o achatamento salarial, a precarizacdo das formas de contratagcdo, o
aumento do desemprego e das ocupagdes informais para as quais os desempregados migram,
podendo ser essa a situagao dos chapas.

Enfim, os chapas permitem um recorte factual da precarizagdo do trabalho no Brasil,

como categoria de trabalhadores excluidos do sistema formal de trabalho. A pratica e a
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perspectiva de vida daquele que exerce esta fungdo pode ser mais bem delineada por meio da
entrevista realizada com o intuito de obter conhecimentos sobre a sua realidade, o que sera

analisado no Capitulo 5.



CAPITULO 2 - A INFORMALIDADE NO TRABALHO
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A referéncia a informalidade no trabalho requer a sua conceituagdo e, a0 mesmo
tempo, revela a dificuldade para se considerar os chapas como trabalhadores informais. Tal
exercicio mostra-se complicado quando se tem em vista que os 0rgaos publicos responsaveis
pela elaboragdao dos dados relativos as atividades formal e informal tém, como base
metodoldgica, as primeiras indicagcdes dadas pela Organizagdo Internacional do Trabalho
(OIT, 1993).

A conceituagdo relativa ao setor informal tem, como ponto de partida, a unidade
econOmica (ou seja, as empresas informais), que ¢ entendida como unidade de producao, e
ndo o trabalhador individual ou sua ocupagdo. Para efeito de estatistica, o trabalhador
informal ¢ aquele que trabalha nessas empresas, consistindo nisso a dificuldade de inser¢do
dos chapas nessa categoria, 0 que parece se tornar uma barreira intransponivel para a analise
adequada de seu papel, pois s6 poderia ser considerado informal se trabalhasse para empresas
de transportes desse mesmo setor, possuindo registro em carteira ou ndo. Embora ndo se possa
exclui-los, ndo ha dados que comprovem essa possibilidade, que pode ser uma dentre todas as
outras aqui apresentadas.

A trajetoria que pareceu ser possivel foi a de se fazer um levantamento bibliografico
sobre a literatura afim, na tentativa de achar um caminho que viabilizasse o desenvolvimento
da hipotese desta pesquisa, que tem no chapa um trabalhador informal. Nao recolhendo os
impostos previdenciarios, ou ainda os recolhendo como trabalhador autonomo, o caso da
maioria dos entrevistados diz respeito aqueles que fazem parte da parcela da populagdo
composta por trabalhadores de certa forma marginais ao processo de trabalho. Ao mesmo
tempo em que sdo excluidos de varios setores da sociedade, sdo uteis ao sistema econdmico,
prestando servigos ao setor de transportes, utilizador desse tipo de mao-de-obra.

Em consulta ao IBGE solicitando esclarecimentos sobre o trabalho informal, foi
obtida a seguinte resposta, fornecida por Renata Coutinho Nunes, Gerente do setor de estudos
sobre Economia Informal-ECINF>:

r

[...] reconhecendo que € usual a confusdo entre “trabalho no setor informal” e
“trabalho informal” procuraremos mostrar as diferencgas entre os dois conceitos ou
abordagens [...]

O conceito de informal pode se configurar através de diversas formas e, a partir da
literatura, pode-se identificar duas abordagens distintas para sua mensuragdo. Uma
delas parte da unidade econdémica e foi desenvolvida através da discussdo da
experiéncia de diversos paises com o fendmeno, levada a cabo pela OIT,
consolidada na 15% Conferéncia de Estatisticos do Trabalho, em 1993, que define o
setor informal a partir da nog¢do de empreendimento econdémico [...]. Sendo assim,

Resposta pelo e-mail: renunes@ibge.gov.br. 06 jul. 2007.
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fazem parte do “setor informal” as unidades produtivas cujos proprietarios sdo
trabalhadores por conta propria e pequenos empregadores.

A segunda abordagem estd ligada ao que se chama na literatura de trabalho
informal, que parte das caracteristicas do trabalhador e geralmente esta associada a
sua forma de insercdo precaria no mercado de trabalho, sem acesso a protegdo
trabalhista e cobertura social. No caso brasileiro, o segmento do trabalho informal,
tradicionalmente se compde de trabalhadores por conta propria e dos empregados
sem carteira de trabalho assinada. A OIT tratou de definir melhor a questdo na 17*
Conferéncia de Estatisticos do Trabalho, em 2003. O relatorio desta Conferéncia
[...] mostra as principais questdes abordadas no capitulo 3, principalmente.

Portanto a distingdo que podemos fazer é entre trabalho informal e trabalho no
setor informal. Utilizam-se também outras expressoes equivalentes a estas duas:
ocupacao informal e ocupagdo no setor informal, ou trabalhador informal ou
trabalhador no setor informal.

Compreendendo a dificuldade de se abarcar todo tipo de trabalho exercido na
informalidade, e reconhecendo que a importancia do emprego informal varia entre os paises -
razao pela qual a decisdo de elaborar estatisticas sobre esse tema deve ser tomada em fungao
das circunstancias e prioridades nacionais -, a OIT elaborou novas recomendagdes
internacionais no ambito das estatisticas do trabalho, e revisou as existentes na 17°
Conferéncia de Estatisticos do Trabalho, em 2003 (OIT, 2003). Na pauta da reunido estava a
aprovacao de diretrizes sobre a conceituagdo estatistica do trabalho informal, que foram
avaliadas em seu Capitulo 3 - Estatistica do trabalho. No excerto que vai do paragrafo 32 ao
34, discutiu-se a necessidade de que a conceitua¢do e a mensuracao do trabalho informal, no
setor informal, deveriam ser complementadas com a conceituagdo € a mensuragdo do trabalho
informal em geral.

As discussoes sobre trabalho informal recomendaram ampliar a conceituagdo de
setor informal baseada na empresa para uma conceitua¢do de emprego informal baseada em
posto de trabalho. Foi assinalada a relagdao que existe entre os conceitos de setor informal e
emprego informal, por um lado, e, por outro, os conceitos de producdo subterranea e ilegal.
Reconheceu-se que a grande diversidade de situagdes em emprego informal pde limites as
possibilidades de harmonizar, entre paises diversos, as estatisticas sobre o emprego informal.
A partir desse consenso, foram adotadas diretrizes sobre uma conceituacdo estatistica de

emprego informal:

1. O conceito de setor informal refere-se a unidades de produgdo como unidades de
mensuragdo, enquanto que o conceito de emprego informal refere-se aos empregos
como unidades de mensuracao. [...]

2. Empresa do setor informal e emprego no setor informal sdo definidos de acordo
com a Resolugdo Sobre as Estatisticas do Emprego no Setor Informal, adotada pela
15* CIET [...]
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3.1) O emprego informal compreende o nimero total de empregos informais, tal
como se define, abaixo, nos subparagrafos 2) a 5), desde que estes sejam ocupados
em empresas do setor formal, empresas do setor informal, ou em residéncias,
durante um periodo de referéncia determinado.

2) Como se indica nos documentos anexos, o emprego informal inclui os seguinte
tipos de empregos:

1) Trabalhadores por conta propria, donos de suas proprias empresas do setor
informal,

ii) Empregadores donos de suas proprias empresas do setor informal;

IIT) Trabalhadores familiares e auxiliares, independentemente de trabalharem em
empresas do setor formal ou informal;

iv) Membros de cooperativas de produtores informais;

v) Assalariados que t€ém empregos informais (tal como se define no subparagrafo
5), abaixo), desde que estejam empregados por empresas do setor formal, por
empresa do setor informal ou por residéncias que os empregam como trabalhadores
domésticos assalariados;

vi) Trabalhadores por conta propria que produzem bens exclusivamente para o
proprio uso final em sua residéncia, se estdo ocupados de acordo com o artigo 6)
do § 9 da Resolugdo sobre Estatistica da Popula¢do Economicamente Ativa, do
Emprego, do Desemprego ¢ do Subemprego adotada pela 13* CIET.

3)[..]

4) Sado considerados informais as cooperativas de produtores que ndo estdo
formalmente constituidas em entidades legais, e que também satisfazem os outros
critérios das empresas do setor informal especificados na Resolugdo Sobre as
Estatisticas do Emprego no Setor Informal, adotada pela 15* CIET.

5) Considera-se que os assalariados tém um emprego informal se a sua relagdo de
trabalho, de direito e de fato, ndo estd sujeita a Legislagdo Laboral Nacional, ao
imposto de renda, a protecdo social, ou a determinados direitos relacionados ao
emprego (aviso prévio, indenizagdo por ser despedido, pagamento de férias anuais
ou licenca remunerada por enfermidade, etc.). As razdes podem ser as seguintes: a
ndo declaracdo dos empregos ¢ dos assalariados; empregos ocasionais ou de
limitada duragdo; empregos com um horario ou um saldrio inferior a um limite
especificado (por exemplo, pelo adotado para a seguridade social); o empregador &
uma empresa nao constituida em sociedade ou uma pessoa membro de uma
residéncia; o lugar de trabalho do assalariado se encontra fora dos locais da
empresa do empregador (por exemplo, os trabalhadores fora do estabelecimento e
sem contrato de trabalho); o emprego daqueles que o regulamento laboral nao se
aplica, ndo se faz cumprir e ndo se faz respeitar por outros motivos. Os critérios
operativos para definir empregos assalariados informais deveriam determinar-se
em funcao das circunstancias nacionais e disponibilidade de informacao.

6) Para fins de analises e formulagao de politicas, poderia ser 1til separar os varios
tipos de empregos informais listados no item 2 do § 3, acima, sobre todos os
desempregados por assalariados. Tal tipologia e as definigdes correspondentes
deveriam ser elaboradas dentro do marco de trabalhos futuros nos niveis
internacional e nacional, respeitando as classificacdes da situagcdo de emprego.

4. Quando houver, os assalariados que tém empregos formais em empresas do setor
informal [...] devem excluir-se do emprego informal.

5. O emprego informal fora do setor informal compreende os seguintes tipos de
empregos:

I) assalariados que tém empregos informais [...] em empresas do setor informal ou
como trabalhadores domésticos assalariados empregados por residéncias;
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II) trabalhadores familiares auxiliares que trabalham em empresas do setor formal;

IIT) trabalhadores por conta propria que produzem bens exclusivamente para o
proprio uso final em sua residéncia, se estdo ocupados de acordo com a se¢do 6 do
§ 9 da Resolugdo sobre Estatistica da Popula¢do Economicamente Ativa, do
emprego, do desemprego e do subemprego adotada pela 13* CIET.

6. Os paises que ndo tém estatisticas sobre o setor informal, ou aqueles que nao
lhes parece ser relevante uma classificagdo do emprego por tipo de unidade de
produgdo, poderiam elaborar, quando se desejar, estatisticas sobre o emprego
informal. Nelas devem estar especificadas as defini¢des adequadas de empregos
informais de trabalhadores por conta propria, empregadores e membros de
cooperativas de produtores. Alternativamente, a medicdo do emprego informal
poderia limitar-se a empregos assalariados.

7. Os paises que excluem atividades agricolas do ambito de suas estatisticas sobre
o setor informal deveriam elaborar defini¢cdes adequadas de empregos informais na
agricultura, especialmente com respeito a empregos desempenhados por
trabalhadores por conta propria, empregadores ¢ membros de cooperativas de
produtores.

Isto posto, pode-se considerar os chapas como trabalhadores informais quando sdo
autonomos, contribuindo ou ndo para a previdéncia social, assim como os trabalhadores do
setor formal ou informal, com ou sem carteira assinada, quando trabalham para pequenas
empresas, cooperativas informais ou mesmo para caminhoneiros autonomos. Além disso, os
chapas foram tomados, nesta tese, como trabalhadores informais que podem ser autobnomos e
também prestadores de servigos sem cobertura trabalhista e previdencidria.

E importante frisar, contudo, que o trabalhador informal sempre existiu na economia
brasileira, devido a fraqueza dos investimentos e a dependéncia cientifica e tecnoldgica do
pais. Inclusive, o seu niumero se amplia, atingindo as camadas sociais mais elevadas, como
conseqiiéncia da reestruturagdo empresarial imposta pelo processo de globaliza¢do. Apos a
década de 90, o mercado formal de trabalho se alterou em virtude de uma nova logica
organizacional que, além de gerar desemprego, impds novas relacdes de trabalho,

contribuindo para o aumento do nimero de trabalhadores na informalidade.

2.1 O SETOR INFORMAL DA ECONOMIA

Estudiosos do assunto baseiam-se nos parametros dados pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE, 2006, p.12) que, por sua vez, fundamentam-se na conceituacao
da OIT apresentada na 15* Conferéncia de Estatisticos do Trabalho, em 1993, embora tenham

sido modificados pela 17* Conferéncia realizada em 2003. Portanto, pode-se considerar que:
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1. Para se delimitar o ambito do setor informal, o ponto de partida é a unidade
econdmica — entendida como unidade de produgdo — e ndo o trabalhador
individual ou a ocupacao por ele exercida;

2. Fazem parte do setor informal as unidades econdmicas ndo-agricolas, que
produzem bens e servigos com o principal objetivo de gerar emprego e
rendimento para as pessoas envolvidas, sendo excluidas aquelas unidades
engajadas apenas na producdo de bens e servigos para o autoconsumo;

3. As unidades do setor informal caracterizam-se pela produ¢do em pequena
escala, baixo nivel de organizacdo, e pela quase inexisténcia de separacdo
entre capital e trabalho enquanto fatores de producao;

4. A auséncia de registros, embora util para propositos analiticos, ndo serve de
critério para a definicdo do informal, j& que o substrato da informalidade
refere-se a0 modo de organizagdo e funcionamento da unidade econdmica, ¢
ndo ao seu status legal ou as relagdes que mantém com as autoridades
publicas. Havendo varios tipos de registro, esse critério ndo apresenta uma
clara base conceitual; ndo se presta a comparagdes historicas e internacionais,
e pode levantar resisténcia junto aos informantes;

5. A defini¢do de uma unidade econdmica como informal ndo depende do local
onde ¢ desenvolvida a atividade produtiva, da utilizagdo de ativos fixos, da
duragdo das atividades das empresas (permanente, sazonal ou ocasional), e do
fato de tratar-se da atividade principal ou secundaria do proprietario da
empresa.

E dessa maneira que o setor informal tem sido estudado de modo preponderante,
havendo boa producdo acerca do tema, quer se aceite ou se questione tais parametros. Essa
producdo sera explorada, para que se possa encontrar o viés que corroborara para a
conceituagdo dos chapas como trabalhadores informais.

Para tanto, ¢ necessario mostrar que ha trabalhadores que ndo entram nas estatisticas
oficiais, mas que possuem representatividade nos setores em que atuam, como oS
trabalhadores informais em cujo ambito estdo situados os chapas. Esse modelo da OIT (OIT,
1993) ¢ universal e, por conseguinte, acaba por nao contemplar a especificidade do Brasil. Ja
o modelo proposto em 2003 da abertura para adequar o conceito a realidade brasileira, quando
propde categorias que tenham utilidade histérica, embora ndo representem o que efetivamente
acontece com o trabalhador em toda a sua magnitude. Por esses motivos, neste capitulo serdo
destacados, dentre os estudos sobre a informalidade, os elementos que contribuirdo para a
constitui¢do dos pardmetros de inclusdo dos chapas como trabalhadores informais no setor de

transportes rodoviarios.
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2.2 A CONSOLIDACAO DAS LEIS DO TRABALHO (CLT)

Ao se tratar do trabalhador informal como aquele que ndo possui carteira de trabalho
assinada, torna-se necessaria uma demonstra¢cdo do que, no Brasil, ¢ considerado legal.

A legalidade estd fundamentada na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT —
BRASIL, 1990), que surgiu pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1 de maio de 1943, sancionada pelo
presidente Getalio Vargas. Sua finalidade foi a de unificar a legislagdo trabalhista brasileira,
regulamentando as relagdes de trabalho individuais e coletivas para a protecao do trabalhador.
Até o momento, sofreu varias alteragdes necessarias a sua adaptagdo aos diferentes momentos
historicos, e ainda se constitui no principal instrumento de regulacao e protecao das relagdes
de trabalho brasileiras. Porém, atualmente, apesar dessas alteragdes, ¢ tida como
excessivamente regulamentadora. Partindo desse ponto, necessita ser revisada e atualizada,
para que possa propiciar novas formas de contratacdo, adequadas as condi¢des atuais do
processo de trabalho, que exigem maior flexibilidade em suas relagdes.

Destacam-se abaixo alguns dos seus artigos que tratam das relagdes de trabalho, para

demonstrar a regulamentagao do trabalho formal e, posteriormente, contrapd-lo ao informal:

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, usando da atribui¢io que lhe confere o Att.
180 da Constituigao,

DECRETA:

Art. 1° - Fica aprovada a Consolidagdo das Leis do Trabalho, que a este decreto-lei
acompanha, com as alteracdes por ela introduzidas na legislagdo vigente.

§ Unico - Continuam em vigor as disposicoes legais transitdrias ou de emergéncia,
bem como as que ndo tenham aplicagdo em todo o territorio nacional.

Art. 2° - O presente decreto-lei entrara em vigor em 10 de novembro de 1943.

Rio de Janeiro, 1 de maio de 1943, 122° da Independéncia e 55° da Republica.
GETULIO VARGAS. Alexandre Marcondes Filho.

Este texto ndo substitui o publicado no D.O.U. de 9.8.1943

CONSOLIDACAO DAS LEIS DO TRABALHO
TITULO I
INTRODUCAO

Art. 1° - Esta Consolidagdo estatui as normas que regulam as relagdes individuais e
coletivas de trabalho, nela previstas.

Art. 2° - Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que,
assumindo os riscos da atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a prestacdo
pessoal de servigo.

§ 1° - Equiparam-se ao empregador, para os efeitos exclusivos da relagdo de
emprego, os profissionais liberais, as instituicdes de beneficéncia, as associagdes
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recreativas ou outras instituigdes sem fins lucrativos, que admitirem trabalhadores
como empregados.

§ 2° - Sempre que uma ou mais empresas, tendo, embora, cada uma delas,
personalidade juridica propria, estiverem sob a dire¢do, controle ou administragao
de outra, constituindo grupo industrial, comercial ou de qualquer outra atividade
econdmica, serdo, para os efeitos da relagdo de emprego, solidariamente
responsaveis a empresa principal e cada uma das subordinadas.

Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigos de
natureza nao eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario.
§ Unico - Néo havera distingdes relativas a espécie de emprego e a condigdo de
trabalhador, nem entre o trabalho intelectual, técnico e manual.
TITULO IT
DAS NORMAS GERAIS DE TUTELA DO TRABALHO
CAPITULO 1
DA IDENTIFICACAO PROFISSIONAL
SECAO1
DA CARTEIRA DE TRABALHO E PREVIDENCIA SOCIAL
(Redagao dada pelo Decreto-lei n° 926, de 10.10.1969)

Art. 13 - A Carteira de Trabalho e Previdéncia Social ¢ obrigatdria para o exercicio
de qualquer emprego, inclusive de natureza rural, ainda que em carater temporario,
e para o exercicio por conta propria de atividade profissional remunerada.
(Redagdo dada pelo Decreto-lei n° 926, de 10.10.1969)

§ 1° - O disposto neste artigo aplica-se, igualmente, a quem: (Redagdo dada pelo
Decreto-lei n® 926, de 10.10.1969)

I - Proprietario rural ou nao, trabalhe individualmente ou em regime de economia
familiar, assim entendido o trabalho dos membros da mesma familia, indispensavel
a propria subsisténcia, e exercido em condi¢gdes de mutua dependéncia e
colaborac¢do; (Incluido pelo Decreto-lei n° 926, de 10.10.1969)

II - Em regime de economia familiar e sem empregado, explore drea ndo excedente
do moédulo rural ou de outro limite que venha a ser fixado, para cada regido, pelo
Ministério do Trabalho e Previdéncia Social. (Incluido pelo Decreto-lei n° 926, de
10.10.1969)

§ 2° - A Carteira de Trabalho e Previdéncia Social e respectiva Ficha de Declaragao
obedecerao aos modelos que o Ministério do Trabalho e Previdéncia Social adotar.
(Redagdo dada pelo Decreto-lei n° 926, de 10.10.1969)

§ 3° - Nas localidades onde ndo for emitida a Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social podera ser admitido, até 30 (trinta) dias, o exercicio de emprego ou
atividade remunerada por quem ndo a possua, ficando a empresa obrigada a
permitir o comparecimento do empregado ao posto de emissdo mais proximo.
(Redacao dada pela Lei n® 5.686, de 3.8.1971)

§ 4° - Na hipdtese do § 3°: (Incluido pelo Decreto-lei n® 926, de 10.10.1969)

I - O empregador fornecera ao empregado, no ato da admissdo, documento do qual
constem a data da admissdo, a natureza do trabalho, o salario e a forma de seu
pagamento; (Incluido pelo Decreto-lei n® 926, de 10.10.1969)

II - Se o empregado ainda nao possuir a carteira na data em que for dispensado, o
empregador lhe fornecera atestado de que conste o histérico da relagdo
empregaticia. (Incluido pelo Decreto-lei n® 926, de 10.10.1969)

SECAO IV
DAS ANOTACOES
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Art. 29° - A Carteira de Trabalho e Previdéncia Social sera obrigatoriamente
apresentada, contra recibo, pelo trabalhador ao empregador que o admitir, o qual
terd o prazo de quarenta e oito horas para nela anotar, especificamente, a data de
admissdo, a remuneracdo ¢ as condigdes especiais, se houver, sendo facultada a
adogdo de sistema manual, mecanico ou eletronico, conforme instrugdes a serem
expedidas pelo Ministério do Trabalho. (Redagdo dada pela Lei n® 7.855, de
24.10.1989)

§ 3° - A falta de cumprimento pelo empregador do disposto neste artigo acarretara
a lavratura do auto de infragdo, pelo Fiscal do Trabalho, que devera, de oficio,
comunicar a falta de anotagdo ao 6rgdo competente, para o fim de instaurar o
processo de anotacao. (Redacao dada pela Lei n° 7.855, de 24.10.1989)

SECAO VII
DOS LIVROS DE REGISTRO DE EMPREGADOS

Art. 41° - Em todas as atividades serd obrigatorio para o empregador o registro dos
respectivos trabalhadores, podendo ser adotados livros, fichas ou sistema
eletronico, conforme instru¢des a serem expedidas pelo Ministério do Trabalho.
(Redagdo dada pela Lei n°® 7.855, de 24.10.1989)

§ Unico - Além da qualificagdo civil ou profissional de cada trabalhador, deverdo
ser anotados todos os dados relativos a sua admissdo no emprego, duragdo e
efetividade do trabalho, a férias, acidentes e demais circunstancias que interessem a
protecdo do trabalhador. (Redacdo dada pela Lei n° 7.855, de 24.10.1989)

Art. 47° - A empresa que mantiver empregado ndo registrado nos termos do art. 41
e seu paragrafo inico, incorrera na multa de valor igual a 1 (um) salario-minimo
regional, por empregado ndo registrado, acrescido de igual valor em cada
reincidéncia. (Reda¢ao dada pelo Decreto-lei n® 229, de 28.2.1967)

Paragrafo Unico. As demais infracdes referentes ao registro de empregados
sujeitardo a empresa a multa de valor igual a metade do salario-minimo regional,
dobrada na reincidéncia. (Paragrafo incluido pelo Decreto-lei n® 229, de 28.2.1967)

Art. 48° - As multas previstas nesta Secdo serdo aplicadas pela autoridade de
primeira instancia no Distrito Federal, e pelas autoridades regionais do Ministério
do Trabalho, Induastria e Comércio, nos Estados e no Territério do Acre.

Esse apanhado de artigos constantes da CLT contempla o trabalhador formal, o que

permite inferir que, do ponto de vista legal, o trabalhador informal ¢ todo aquele que ndo se

enquadra nessa lei. Através desse caminho, vislumbra-se uma possibilidade de classificar os

chapas como trabalhadores informais, no caso de ndo pagarem o Instituto Nacional do Seguro

Social (INSS) como auténomos.

23 CONCEITOS UTILIZADOS PELOS DIFERENTES INSTITUTOS
DE PESQUISA SOBRE DESEMPREGO, E ALGUMAS
INCONGRUENCIAS

Tendo no horizonte o desemprego como fator agravante da informalidade, torna-se

necessario, antes de prosseguir esta analise, compreender as diferentes formas de desemprego,

propostas por 6rgaos como a Fundagdo Sistema Estadual de Andlise de Dados (SEADE), o
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Departamento Intersindical de Estatistica ¢ Estudos Sécio-Economicos (DIEESE) e o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Com base nos dados fornecidos por esses
orgdos, Lazzareschi (2007, p.42-44) destaca como principais formas de desemprego:

1. Desemprego estrutural — tipico de paises subdesenvolvidos e dependentes,
provocado pela fraqueza dos investimentos produtivos e pela auséncia de
mecanismos institucionais de distribui¢ao mais igualitaria da renda. [...];

2. Desemprego tecnologico — tipico dos paises mais desenvolvidos, € provocado
pela reestruturacdo produtiva, isto é, pela introdu¢do da mais sofisticada
tecnologia de base microeletronica conjugada a adogao de novas e sofisticadas
formas de organizacdo do processo de trabalho, cuja conseqiiéncia imediata ¢ a
reducdo de milhdes de postos de trabalho em todo o mundo... No Brasil, a
modernizagdo tecnoldgica e organizacional, a partir da década de 90, quando
da abertura dos mercados brasileiros que obrigou as grandes empresas a
tornarem-se internacionalmente competitiva, ¢ também responsavel por parte
da porcentagem do nimero de desempregados. [...];

3. Desemprego conjuntural que, como o proprio nome indica, € conseqiiéncia da
queda temporaria dos investimentos produtivos em determinadas conjunturas
econdmicas, financeiras e/ou politicas nacionais e/ou internacionais, marcadas
sobretudo pelo aumento dos precos dos insumos industriais, principalmente
pelo aumento dos precos do petrdleo, pelo aumento dos indices de inflagdo
que corrdi o poder aquisitivo da moeda, dos salarios e a credibilidade dos
negocios.[...] O resultado ¢ o aumento do desemprego que tende a diminuir a
médio prazo, seja gracas ao sucesso de medidas adotadas, seja gracas ao forte
crescimento da economia mundial que, devido a globalizagdo, € hoje um dos
fatores determinantes dos indices de emprego e desemprego ao tornar todas as
economias do mundo interdependentes;

4. Desemprego friccional, provocado pela mudanca de emprego ou atividade dos
individuos, muito comum nas ultimas décadas com o desaparecimento e, ao
mesmo tempo, o surgimento de muitas ocupagdes profissionais em decorréncia
das transformagdes tecnoldgicas e organizacionais do processo de trabalho e
da reestruturacdo dos mercados de trabalho;

5. Desemprego temporario, em razdo da sazonalidade de algumas atividades
econdmicas, sobretudo as relativas a agricultura e ao turismo em algumas
regioes.

No Brasil hd essas formas de desemprego, mas ¢ no desemprego estrutural,
majoritariamente, que a informalidade sempre se enquadrou. A Pesquisa sobre Emprego e
Desemprego (PED) na Regido Metropolitana de Sao Paulo, resultado de convénio entre a
Fundag¢ao SEADE e o DIEESE, utiliza-se de amostragem probabilistica, partindo da inserg¢ao,
no mercado de trabalho, de individuos de dez anos para mais que compdem a populagdo em
idade ativa (PIA). Os parametros usados foram: procura efetiva de trabalho; disponibilidade
para trabalhar, procurando até 12 meses; situagdo de trabalho; tipo de trabalho exercido;
necessidade de mudanga de trabalho. A partir da combinagdo de todos esses parametros,
foram construidos os conceitos necessarios para a identificacdo dos segmentos da PIA, tais

cComo:
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Poruracio EcoNnomiCAMENTE ATIVA (PEA): parcela da PIA que estd ocupada ou

desempregada.

Ocupapos: individuos que possuem trabalho remunerado exercido regularmente; ou
possuem trabalho remunerado de ajuda em negocios de parentes, ou trabalho remunerado

em espécie/beneficio, sem procura de trabalho.

DEsemPrEGADOS: individuos que se encontram em uma das seguintes situagoes:
DEesEMPREGO ABERTO: procuraram trabalho de maneira efetiva nos trinta dias anteriores ao

da entrevista, e ndo exerceram nenhum tipo de atividades nos 7 ultimos dias.

DESEMPREGO OCULTO PELO TRABALHO PRECARIO: para sobreviver, exerceram algum trabalho de
auto-ocupagdo, de forma descontinua e irregular, ainda que ndo remunerado, em negdcio
de parentes. Além disso, tomaram providéncias concretas nos 30 dias anteriores ao da

entrevista ou até 12 meses atras, para conseguir um trabalho diferente desse.

DESEMPREGO OCULTO PELO DESALENTO E OUTROS: nao possuem trabalho e nem procuraram, nos
ultimos 30 dias, por desestimulo do mercado de trabalho ou por circunstancias fortuitas,

mas apresentaram procura efetiva de trabalho nos ultimos doze meses.

InaTivos: maiores de 10 anos que ndo estdo ocupados ou desempregados.

Um dos diferentes resultados estatisticos possiveis sobre a PIA, presente na Tabela 3,

demonstra a situacdo do desemprego em 2006 no Municipio de Sdo Paulo e na Regido

Metropolitana de Sdo Paulo. A analise desses dados permite constatar a preponderancia do

desemprego em todos os seus parametros no Municipio de Sao Paulo, em relagao a Regiao

Metropolitana de Sao Paulo (RMSP), corroborando a tese de que o Municipio esta perdendo

postos de trabalho formais para outras regides do Estado e também do Brasil:
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TaBeLa 3 — Populagdo desempregada no Municipio de Sdo Paulo e na Regido Metropolitana de S&o
Paulo (RMSP), por tipo de desemprego, em 2006

Populacio Desempregada (Desemprego aberto, oculto pelo trabalho precario e pelo desalento)

Desemprego Desemprego
Oculto pelo Desemprego Ocultop el% Total
Trabalho Aberto P
all Desalento
Precario

Freqiiéncia (%)  Freqiiéncia (%)  Freqiiéncia (%)  Freqiiéncia (%)

Municipio de
Sao Paulo e
Restante da
RMSP

13,4 35,2 5,1 53,6

RMSP sem o
Municipio de 11,6 30,6 472 46,4
Sdo Paulo

Total 25,0 65,7 9,3 100,0

Fonte: Fundagio Seade, Dieese

Ja o IBGE, em sua nova metodologia, elaborou a Pesquisa Mensal de Emprego
(PME), com indicadores expressos em taxas, obtidos pela amostra probabilistica em
determinados periodos de referéncia (semana, data, periodo de 30 e de 365 dias, ¢ més de
referéncia). A partir desses dados da pesquisa, pode-se constatar um significado para algumas
nogdes, principalmente aquelas que dizem respeito a ocupagdo e desocupagdo do trabalhador.

O termo ocupagdo € expresso para indicar o contingente de pessoas ocupadas, e
aquelas com procura de trabalho no periodo de referéncia de trinta dias. J& as pessoas
subocupadas sao aquelas com insuficiéncia de horas efetivamente trabalhadas na semana de
referéncia, e as subremuneradas, por sua vez, sao aquelas em que isso se deu em todos os
trabalhos que tinham na semana de referéncia; finalmente, o termo desocupagdo diz respeito
ao contingente de pessoas desocupadas segundo a existéncia de trabalho anterior, a condi¢ao
na familia, o periodo de referéncia da procura, a faixa de tempo da procura de trabalho, o
grupamento de atividade do ultimo trabalho no periodo de referéncia de 365 dias e o motivo
da saida de ultimo trabalho no periodo de referéncia de 365 dias. Quanto ao tempo de procura,
esse termo corresponde ao tempo em que a pessoa se empenhou para conseguir trabalho, sem
interrup¢do de mais de duas semanas seguidas, contado até a data da ultima providéncia no
periodo de referéncia de 365 dias.

Para o IBGE, a PEA ¢ constituida pelas pessoas ocupadas e desocupadas com

procura de trabalho no periodo de referéncia de 30 dias, na semana de referéncia.
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A inatividade refere-se a pessoas ndo economicamente ativas, de 10 anos ou mais de
idade, que estavam disponiveis para trabalhar na semana de referéncia da pesquisa, e o total
de pessoas ndo economicamente ativas na semana de referéncia. Consideram-se pessoas
marginalmente ligadas a PEA aquelas ndo economicamente ativas na semana de referéncia,
que estiveram na PEA no periodo de captagdo de 365 dias, e que estavam disponiveis para
assumir um trabalho na semana de referéncia da pesquisa. As pessoas desalentadas sao
aquelas marginalmente ligadas a PEA na semana de referéncia da pesquisa e que estavam
procurando trabalho, de modo ininterrupto, ha pelo menos seis meses, tendo desistido por nao
encontrar qualquer tipo de trabalho, trabalho com remunera¢do adequada, ou mesmo algum
trabalho de acordo com as suas qualificacdes.

Em sintese: os critérios utilizados pelo IBGE referem-se ao desemprego aberto,
compreendendo as pessoas que procuram emprego sem consegui-lo nos ultimos 30 dias do
periodo de referéncia, e que nao tiveram nenhuma ocupagao remunerada. Os dados do IBGE
sdo coletados nas Regides Metropolitanas de Sao Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Porto
Alegre, Salvador e Recife.

Por sua vez, os critérios da Fundagdo SEADE e do DIEESE sdo de desemprego total,
compreendendo o desemprego aberto, o desemprego oculto pelo trabalho precario e o
desemprego oculto pelo desalento, conforme discriminado acima. Seus dados sdo coletados
das Regides Metropolitanas de Sdo Paulo, Belém, Distrito Federal, Porto Alegre, Curitiba,
Belo Horizonte e Salvador.

Embora sejam utilizadas diferentes metodologias e dados, com conseqiientes

diferentes produtos,

Infelizmente, porém, qualquer que seja a metodologia utilizada, a taxa de
desemprego no pais tem se mantido muito elevada, como elevados sdo os nimeros
referentes ao mercado informal de trabalho e ao trabalho precario
(LAZZARESCHLI, 2007, p.45).

24 O PROCESSO DE INFORMALIDADE BRASILEIRO

Conceituado o setor e o trabalhador informal, a partir da legislagdo trabalhista

brasileira, e apresentados os conceitos de desemprego, serdo analisadas as formas de inser¢ao
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no mercado de trabalho fora de seu sistema formal e a evolugdo dessa situa¢do no Brasil e no
Municipio de Sao Paulo.

Embora ndo seja este o segmento ora estudado, a informalidade hoje atinge também
os trabalhadores qualificados, que atuam na induastria, no comércio e nos servigos, com
importante parcela de participacdo na composi¢ao dos trabalhadores informais. A matéria de
Marcelo Rehder (2007), feita a partir de entrevista com Marcio Pochmann, d4 a dimensao
desse segmento:

O contingente de trabalhadores informais, que ja sdo quase a metade do total de
ocupados no pais, passou a ser integrado, nos ultimos 20 anos, por profissionais
qualificados, que atuam em setores de ponta de indlstria, do comércio e dos
servicos. Essa ¢ uma das principais conclusdes de um estudo divulgado ontem pelo
economista Marcio Pochmann, da Universidade Estadual de Campinas (Unicamp),
mostrando que houve uma sofisticagdo do trabalho informal no periodo.

“O segmento informal ndo ¢ mais aquele colchao amortecedor do desemprego do
passado, onde cabia quase todo mundo”, diz Pochmann. “Hoje, a concorréncia ¢
muito mais acirrada, o que exige maior escolaridade e qualificacdo dos candidatos
a uma ocupagao informal”. [...]

A taxa de informalidade cresceu de 46,7% para 47,9% do total de ocupados entre
1995 € 2005 [...], e o nivel de escolaridade dos trabalhadores informais subiu quase
50%. Passou de 5,6 anos de estudo, em 1985, para 8,2 anos em 2005. Praticamente,
ndo ha mais diferenca significativa com o trabalhador formal, cuja escolaridade ¢
de 9,1 anos [...] (REHDER, 2007).

O segmento ao qual pertencem os trabalhadores envolvidos nesta pesquisa
compreende os trabalhadores informais, desqualificados e com baixa qualificagdo, composto
principalmente de desempregados com praticas vinculadas a luta pela sobrevivéncia. No
ambito nacional, Kowarick (1977), em sua obra sobre a marginalizacdo e o capitalismo,
atribui a forma inicial de industrializagdo monopolista o aparecimento das estruturas
periféricas a economia global, que se mostrou abrupta nos paises da América Latina e,
conseqiientemente, no Brasil. O autor entende que o processo sempre existiu no capitalismo
global, cuja expansdo se d4 de forma a marginalizar a mao-de-obra de determinados grupos
sociais dos setores de ponta da economia, mas que sdao necessarios ao processo de acumulagao
capitalista ao contribuirem para a minimizagao dos custos de produgao.

Portanto, ja se verificava aquilo que se confirma hoje: que os grupos de trabalhadores
tidos como marginais preenchem papéis de relativa importancia no processo de acumulagao
capitalista, sem deixarem de ser percebidos como integrantes de uma estrutura a parte,
desvinculados do processo central de acumulagao que impera na sociedade.

Isso ocorre porque a expansdo da producdo industrial na América Latina - e

destacando-se nela o Brasil -, em seu inicio, deu-se muito mais pela incorporagdo de
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inovagdes tecnologicas e cientificas do que pela incorporagdo de um niimero maior de forca
de trabalho, criando, assim, um permanente excedente que nao se tornaria mais absorvivel
(KOWARICK, 1977). Esse fato determinou a manutencdo relativa do emprego no setor
industrial, sendo que o incremento de trabalhadores urbanos € o aumento do éxodo rural
contribuiram para uma elevagdo do emprego nos servicos e no trabalho informal.

Atualmente, na economia brasileira, o nivel de informalidade no trabalho, apesar de
crescente e decorrente da estrutura econdmica e da reestruturagdo empresarial, ¢ um fato
recorrente ao desenvolvimento econdmico brasileiro no passado. Uma caracteristica marcante
da economia latino-americana e, por conseguinte, da brasileira, ¢ a permanéncia ou o aumento
do desemprego estrutural da mao-de-obra ndo qualificada (KOWARICK, 1977).

O Brasil comegou a estruturar seu processo de acumulagdo a partir da década de 60
nos setores de quimica, material de transporte, eletrodoméstico e metalurgia, que eram os
mais modernos e dindmicos de nossa economia. Atingiu razoavel grau de desenvolvimento
econdmico quando comparado as demais sociedades latino-americanas, contando com um
setor industrial diversificado. Mas, por captar recursos no mercado internacional, tal como
outros paises da América Latina, o pais se endividou para construir a infra-estrutura
necessaria ao desenvolvimento industrial, sobretudo no governo militar que solicitava
empréstimos e que ndo os empregava produtivamente.

Com o fim do fordismo e o inicio do foyotismo, a formacao de redes empresariais
globais promoveu a dispersdo das etapas de producdo em todas as partes do mundo. Isso se
deu, principalmente, nos paises pobres da América Latina e da Asia, configurando uma nova
divisdo internacional do trabalho. Esses paises, inclusive o Brasil, tornaram-se exportadores
de bens industrializados, a0 mesmo tempo em que o Japdo tornou-se um pais altamente
industrializado.

Sao muitos paises produzindo para exportar, acirrando a competi¢cdo e gerando uma
crise de consumo sem precedentes. Além disso, as empresas transferem suas sedes para
paraisos fiscais, gerando também uma crise fiscal sem paralelo, levando ao fim do Tratado de
Bretton Woods. Diante desse quadro, o Brasil precisou se adequar as novas circunstancias da
economia global, quando as empresas tiveram que reduzir seus custos. A reacdo veio com a
intensificacdo dos blocos econdmicos para garantir o livre comércio das mercadorias, ¢ a
conseqiiente redu¢do de custos dos produtos.

Dessa forma, num ambito global, a questdo do desemprego e da informalidade se
intensificou nas ultimas décadas do século XX e no inicio do século XXI. Segundo

Lazzareschi (2007, p.13):
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Nas trés ultimas décadas do século passado, o desenvolvimento cientifico e
tecnologico permitiu o avango da internacionalizagdo da economia de mercado,
provocando profundas transformagdes econdmicas, politicas, sociais e culturais de
dimensdes mundiais e, a0 mesmo tempo, a transformac¢do do processo de produgdo
nas sociedades industrializadas, com a inauguracdo de uma nova logica
organizacional do mundo do trabalho. Tem inicio, entdo, o processo de
reestruturagdo produtiva que aumenta a produtividade do trabalho, barateia
mercadorias, inunda os mercados de novos produtos, acirra a competicdo
internacional, mas, em contrapartida, aprofunda a desigualdade entre regides,
paises e continentes, dada a desigualdade na apropriagdo do conhecimento
cientifico e tecnologico.

Com o advento da crise econdmica instalada a partir de meados da década de 60 até a
década de 70, os paises credores comegaram a cobrar empréstimos, ficando as décadas de 80 e
90 conhecidas como as décadas perdidas. Essa crise sem precedentes diminuiu a capacidade
de geragdao de empregos, aumentando o desemprego e a informalidade. Conforme pode ser
visto no Gréfico 1, apds uma queda na taxa de desemprego aberto em 1987, a taxa flutua, mas

sempre num crescente:

Fonte: PME/IBGE
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Grarico 1 — Taxa de desemprego aberto-semana (%)-idade minima 15 anos (Total por Regido
Metropolitana: Recife, Salvador, Bahia, Rio de Janeiro, Sdo Paulo. 04/1983-1998).
Antiga metodologia.

O Brasil, embora ndo desenvolva tecnologia de ponta, ¢ um pais que cada vez mais
se utiliza de tecnologia sofisticada e poupadora de mao-de-obra, trazendo a tona a
problematica da absorcdo de for¢a de trabalho no setor urbano de sua economia. Isso mostra

que a persisténcia ou a criagdo do trabalho marginal (KOWARICK, 1977) adquire
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importancia teorica na medida em que se da, também, em um quadro econdémico com algum
desenvolvimento e ndo estagnado. Sem duavida, a reestruturagdo produtiva esta no centro
dessa questdo. Conforme Lazzareschi (2007, p.14):

A reestruturagdo produtiva resulta da introdug¢do de novas tecnologias de base
microeletronica (tecnologias de informagdo), conjugada a introdugdo de novas
técnicas gerenciais do processo de trabalho (toyotismo, just-in-time/kanban), cuja
conseqiiéncia imediata ¢ mais importante ¢ a desestruturacdo dos mercados de
trabalho que se expressa no aumento crescente do desemprego e do mercado
informal de trabalho, no desaparecimento de muitas ocupagdes e surgimento de
outras para as quais se exigem novas competéncias profissionais, no
estabelecimento de novas e precarias relagdes de trabalho (jornada parcial de
trabalho, contrato temporario de trabalho, banco de horas, terceirizacdo), enfim
num enorme sofrimento humano.

Em um mundo onde o emprego estd se tornando cada vez mais disputado, ¢ na

informalidade que muitos trabalhadores acham uma forma de sobrevivéncia.

25 A INFORMALIDADE NO TRABALHO: REVISAO DA
LITERATURA

251 SEGMENTACAO OU COMPETITIVIDADE: OS DILEMAS IMPOSTOS
PELO AUMENTO DO TRABALHO INFORMAL

De acordo com Ulyssea (2006), a literatura sobre o mercado de trabalho informal no
Brasil multiplica-se no fim dos anos 80, quando a informalidade aumenta em um grau muito
agudo. Curi e Menezes Filho (2006) também colocam a questdo do crescimento dos indices
de informalidade como fator central no aumento da reflexdo sobre a informalidade, sobretudo
no que diz respeito ao enfoque econdomico que destaca as diferencas salariais e condigdes de
trabalho apresentadas no novo contexto:

A existéncia de altos niveis de informalidade no mercado de trabalho brasileiro e
no de varios paises em desenvolvimento tem gerado um intenso debate na
sociedade e na literatura economica a respeito do mercado informal de trabalho. Na
sociedade brasileira existe uma preocupagdo cada vez maior com 0s crescentes
niveis de informalidade e seus impactos sobre as contas de previdéncia, por
exemplo. Na literatura econdmica, a questdo que se coloca ¢ principalmente se os
diferenciais de salarios e de condig¢des de trabalho entre os que exercem atividade
no setor formal e os que estdo na informalidade refletem a existéncia de um
mercado de trabalho segmentado (dual) ou se este mercado ¢é, na verdade,
competitivo (CURI; MENEZES FILHO, 2006, p.868).

Os conceitos apresentados por Curi € Menezes Filho (2006) de “mercado de trabalho

segmentado (dual)” ou “mercado competitivo” s@o um caminho interessante para a elaboragao
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da analise sobre os rumos que a discussao sobre o trabalho informal tem tomado. Os autores
(CURI; MENEZES FILHO, 2006) definem a hipdtese de “mercado de trabalho segmentado
(dual)” como aquele que entende trabalho formal mais vantajoso para o trabalhador, por
estabelecer as garantias trabalhistas.

De acordo com a hipdtese de dualidade, os postos de trabalho no setor formal sdo
efetivamente melhores em varias dimensoes, € a existéncia de informalidade ocorre
porque o numero destes postos ¢ limitado ante a oferta de trabalho existente,
ocorrendo, assim, um racionamento no mercado de trabalho. Desta forma, os
trabalhadores que ndo conseguem emprego no setor formal t€m que se contentar
com um emprego no setor informal, apesar de serem igualmente produtivos

(CURI; MENEZES FILHO, 2006, p.868).

Na hipétese que defende o “mercado competitivo”, os trabalhadores de ambos os
setores sdo diferentes, a capacidade de producdo é o componente central, ¢ fatores subjetivos
determinam sua inser¢do. O mercado informal, nestas condigdes, apresenta-se vantajoso em
relacdo a formalidade nas relacdes trabalhistas.

Segundo a hipotese de mercado competitivo, os diferenciais de salarios observados
entre os trabalhadores no setor formal e informal se devem, na verdade, ao fato de
os trabalhadores dos dois setores serem muito diferentes entre si, mas tais
diferencas ndo sdo passiveis de observagdo pelo analista porque decorrem de
fatores como habilidade, perseveranca, disposi¢do para o trabalho etc. Assim, ha
uma distribui¢do de postos de trabalho ¢ uma de trabalhadores com produtividades
(ou preferéncias) diferentes, € o mercado ‘casa’ os melhores trabalhadores com os
melhores postos, numa situagdo de equilibrio e sem racionamento ou discriminagdo

(CURI; MENEZES FILHO, 2006, p.868).

Na discussdo cientifica sobre a informalidade, suas causas e conseqiiéncias sobre a
remuneracdo, os autores ora se alinham a primeira hipotese, ora a segunda, mas hd que
considerar que o recorte analisado por tais autores incluia outros Estados do Brasil — sendo,
portanto, mais amplo do que aquele aqui proposto. Eles defendem a hipdtese do mercado
competitivo, ao constatarem que a migra¢do para a informalidade ocorreu também nos

estratos mais educados da populacao:

[...] o aumento na porcentagem de trabalhadores informais provavelmente nao
ocorre devido a um aumento da segmentacao no mercado de trabalho, visto que os
trabalhadores mais educados tendem a ser mais produtivos do que os menos

educados (CURIL; MENEZES FILHO, 2006, p.875).

Os autores observam que, apesar de uma tendéncia historica de existéncia do setor
informal, esse indice estd crescendo e um dos fatores que contribuem para esse crescimento ¢

o desemprego e a transicao desta condi¢ao para o setor informal.
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Assim, os resultados das matrizes de transi¢do indicam que o aumento da
informalidade e do trabalho por conta propria na década de 1990 ocorreu tanto por
um aumento da transi¢do a partir da formalidade para outros estados, em particular
o trabalho informal, como por uma diminui¢do acentuada da transi¢do do

desemprego para a formalidade (CURI; MENEZES FILHO, 2006, p.880).

No entanto, defendem a hipotese de uma competitividade em detrimento da
segmentacdo do mercado (dual) porque a remunerag@o no setor informal subiu em relagdo aos
anos 80 (CURI; MENEZES FILHO, 2006), atribuindo a esse contexto a auséncia de
conseqiiéncias determinantes da distribui¢cao de renda.

O diferencial de salérios entre o setor formal e o informal, ap6s o controle pelas
caracteristicas ndo-observaveis dos trabalhadores, como a habilidade, era de apenas
10% na década de 1980, e declinou para cerca de 5% na década de 1990. Isto
indica que a segmentacdo no mercado de trabalho brasileiro ¢ muito baixa, o que o
aproxima de um mercado competitivo. Portanto, os resultados sugerem que o
aumento da informalidade ndo tem conseqii€éncias importantes para a distribuicao
de renda nem para a produtividade da economia, independentemente dos seus
efeitos sobre a arrecadagdo de impostos ¢ previdenciaria (CURI; MENEZES
FILHO, 2006, p.899).

2.5.2 O CONCEITO DE INFORMALIDADE: EM BUSCA DO CONSENSO

Outro viés de abordagem ¢ a questdo do proprio conceito de informalidade, cuja
discussdo predominou nas primeiras producdes académicas sobre o tema, fossem elas
nacionais ou internacionais (ULYSSEA, 2006).

A conceituagdo de informalidade no mercado de trabalho, porém, estd longe de
chegar a um consenso. Como a legislacdo brasileira exige a carteira assinada dos
trabalhadores, a conceituacdo se pautou, preponderantemente, pela presenca ou ndo do
registro formal. Mas muitas pesquisas também conceituam trabalho informal como a soma
dos trabalhadores sem carteira, ou por conta propria, que nao contribuiram para a previdéncia,
além das conceituagdes que focam a unidade produtiva em detrimento do trabalhador, como
se vera a seguir.

H4é, entdao, uma discussdo heterogénea e desorganizada, que dificulta o trabalho de

precisar o que se pode entender por informalidade no mercado de trabalho brasileiro.

253 A OITE O CONCEITO DE INFORMALIDADE

Conforme visto anteriormente, nas primeiras perspectivas da OIT (1993), o setor

informal tem sido definido a partir das caracteristicas das atividades em unidades produtivas,
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e ndo através das caracteristicas das pessoas comprometidas e do tipo de trabalho que fazem.
Conseqiientemente, a populacdo empregada no setor informal tem sido considerada aquela
que ja foi empregada pelo menos uma vez em uma unidade produtiva do setor informal.
Aquelas pessoas empregadas exclusivamente em unidades produtivas fora do setor informal
foram excluidas, sem importar o grau de precariedade que seu emprego pudesse ter. Assim, o
conceito de pessoas empregadas no setor informal ndo ¢ idéntico ao conceito de pessoas
empregadas em uma rela¢do de emprego informal (CACCIAMALLI, 2000).

Dialogando com tais especificagdes, o resultado que se obtém ¢ o conceito de
economia informal, que abrange um variado espectro. Pode referir-se a fenomenos muito
diferentes como trabalho ilegal, trabalho eventual, vendedores ambulantes, pequenos negdcios
e evasio tributaria, dentre outros. E possivel representar, igualmente, as dificuldades que os
individuos e as organizagdes enfrentam nessa nova conjuntura econdmica € social, com as
tensOes resultantes das desigualdades sociais por falta de regras e leis consensuais num
ambiente de crescente competitividade (CACCIAMALLI, 2000).

Assim, Cacciamali (2000) considera como trabalho informal aquele em que
participam pequenas unidades, nas quais as relagdes capital-trabalho ndo sdo bem definidas no
que se refere a organizagao do trabalho e a observacao das normas legais. Nessa perspectiva, ¢
possivel que se tenha objetos de estudo como pequenas empresas, autobnomos, trabalhadores
do mercado secundario e, num outro ponto de vista, os trabalhadores ndo registrados
(CACCIAMALL, 2000).

Para localizar o setor informal nesse processo de informalidade, a autora explica que
ambos derivam de mudangas estruturais que se dao na sociedade e na economia, redefinindo
as relacdes de produgdo e as formas de inser¢do dos trabalhadores na estrutura produtiva, nos
processos de trabalho e nas instituicdes. Elas se dao pelos processos de reconversao produtiva,
através da internacionalizacdo e expansdo do sistema financeiro, da maior internalizagdo e
abertura comercial das economias, ¢ ainda com a desregulamentagao dos mercados. Nos
paises ricos, esses processos geram maior taxa de desemprego, como na Europa, onde ocorre
menor desigualdade salarial, levando a criagdo de empregos por meio de novas formas de
contratos coletivos, empregando principalmente jovens ¢ mulheres, desde a década de 80.

E, nos Estados Unidos, onde o desemprego ¢ menor, tem-se a desigualdade na
distribuicdo de renda. Nos paises em desenvolvimento, cresce o setor de servigos, gerando
novos postos de trabalho. Nestes paises, os governos desenvolvem uma economia mais aberta
e competitiva, diminuindo o emprego industrial enquanto aumenta o de servigos, além de

ampliar o setor ndo estruturado.
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Cacciamali (2000), assim, utiliza em seus estudos os parametros dados pela OIT
(1993), que iniciou os primeiros estudos a respeito do tema em 1969, como parte do Programa
Mundial de Emprego. Nesses estudos, tentava-se compreender como se davam as relagdes de
producdo nos paises ndo industrializados ou em processo de industrializagdo, visando
contribuir para o seu desenvolvimento econdmico e, por conseqiiéncia, o desenvolvimento
das proprias relagdes capitalistas de producgao.

Partindo do pressuposto de que o modelo de desenvolvimento através da substituicao
de importagdo ndo gerou postos de trabalho suficientes para a populacdo economicamente
ativa, o que se teve como conseqiiéncia foi um grande excedente de forca de trabalho que foi
para atividades organizadas em pequena escala. Desse modo, a OIT (1993) propds como
alternativa de crescimento econdmico a criacdo de empregos, menor grau de desigualdade na
distribuicdo dos postos de trabalho, e diminuicdo dos niveis absolutos de pobreza
(CACCIAMALL, 2000).

Em suma, o setor informal conceituado pela OIT (1993) inclui: empresa familiar;
recursos proprios; pequena producdo; facilidade de ingresso; uso intensivo do trabalho e da
tecnologia adotada; qualificagdo profissional fora do sistema escolar formal; participacdo em
mercado competitivo ¢ ndo regulamentado pelo Estado. O Programa Regional de Emprego
para a América Latina e Caribe (PREALC), por outro lado, entende informalidade como as
relagdes ndo organizadas juridicamente (CACCIAMALLI, 2000).

O que se tem, a partir disso, ¢ que o conceito de setor informal ¢ composto por
unidades produtivas orientadas para o mercado, e o fato de o proprietario do negdcio exercer,
simultaneamente, os papéis de organizador direto da produgdo e de produtor direto. Com isso,
deixou de existir a separagdo entre as atividades de gestdo e producdo, permitindo analises
para a compreensdo das unidades produtivas, dos proprietarios, e dos familiares e
trabalhadores assalariados que nelas trabalham. Cacciamali (2000) sugere que os autores que
adotam esse enfoque estruturalista de defini¢dao do setor informal devem levar em conta o uso
e o processo de trabalho, bem como as suas relagcdes com o setor formal.

Desde os anos 80, hd explicagdes que consideram o setor informal como um
conjunto de trabalhadores informais, sem registro, que desempenham atividades econdmicas
determinadas, ou mesmo empresas com pequeno numero de empregados e subempregados.
Explicar a informalidade dessa maneira tem sido questionado, embora possa haver um
importante corte empirico de andlise, mesmo ndo estando de acordo com as primeiras

recomendagdes da OIT (CACCIAMALLI, 2000).



SirLEr PIRES TERRA 53

Para Cacciamali (2000), o processo de informalidade no mercado de trabalho pode
ter duas categorias: de assalariados sem registro, e de trabalhadores por conta propria, o que ¢
determinado por diferentes razdes. Os assalariados sem registro sdo aqueles que foram
contratados a margem do mercado formal de trabalho, isentos de contratos legais e da
organizacdo sindical, ficando fora de qualquer beneficio trabalhista, sem apoio para qualquer
necessidade que se apresentar. Mesmo com tudo isso, a demanda por esse tipo de trabalhador
da-se em toda a estrutura produtiva, e essa categoria ¢, no Brasil, composta por trabalhadores
jovens, idosos e mulheres, localizada principalmente na construgdo civil e em empresas de
Servigos.

Ja os trabalhadores autdbnomos e os pequenos empresarios atuam de duas maneiras:
no mercado de bens e servigos como produtores, € no mercado de trabalho como contratantes
de mao-de-obra, conhecidos como gatos. Operam no mercado com pouca produtividade, num
minguado capital fisico e humano, trabalhando, simultaneamente, na gestdo e na produgdo
direta em seus negodcios, podendo contar com o trabalho familiar e com ajudantes
assalariados.

Os trabalhadores executam, por conta propria, trabalhos e atividades nos espagos nao
ocupados pelas grandes empresas nos mercados de bens, e ajustam-se as flutuacdes desses
mercados. Isso se da por falta de empregos, como alternativa a pobreza, e ndo significa que
obtenham rendas menores do que os trabalhadores com emprego formal. Como a demanda de
trabalho estd associada e ¢ impulsionada, principalmente, pela demanda de servigos, o nivel
de renda apresenta um comportamento no mesmo sentido do ciclo econdomico

(CACCIAMALL 2000).

2.54 UNIDADES PRODUTIVAS VERSUS TRABALHO PRECARIO

Ao discorrer sobre a informalidade, Tavares (2004) chama a atengao para o fato de
que a OIT (1993) conceituou o “setor informal” como aquele composto por unidades de
producdo, por empresas, ndo levando em consideracdo as relagdes de trabalho que nelas se
estabelecem, isto ¢, sem levar em conta que a empresa informal promove formas de
subutilizacdo da forca de trabalho, ocupagdes desprotegidas que sdo, portanto, trabalho
precario. Para ela, é necessdria uma revisdao do conceito de trabalho ndo-assalariado em sua
relacdo com o Estado, e ndo com a empresa e, com isso, questionar a observancia da lei em

alguns casos, e a ndo ocorréncia dessa mesma observancia em outros.
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A autora afirma, entdo, que o fator mais importante para a compreensdo do fenomeno
do trabalho informal é o emprego ndo protegido, em especial aquele ligado diretamente a
producdo capitalista, cuja compra da forca de trabalho ¢ ocultada, descaracterizando o
processo de assalariamento. Considera, também, que ndo ha um marco definidor do setor
informal em oposi¢do ao setor formal. Nessa vertente dual, as caracteristicas das atividades
formais sdo aquelas que estao ligadas a producao capitalista, com clara separagdo entre capital
e trabalho, voltada a produ¢do, com mercado de trabalho protegido. As atividades informais
sdo aquelas que se encontram, portanto, desprotegidas.

Ainda dentro dessa perspectiva dual, com a utilizacdo dos termos protegido ¢
desprotegido extrai-se a conceitua¢do de informalidade do ponto de vista da Central Unica de
Trabalhadores (CUT), que se resume a duas nog¢des basicas: uma primeira centrada na
precariedade da ocupacdo, que considera como trabalho informal aquele cujas atividades
produtivas sao realizadas sem respaldo da legislagao trabalhista, tal como os trabalhadores por
conta propria, os trabalhadores sem carteira assinada e os ndo remunerados. E outra, que
considera trabalho informal aquele que esta vinculado a estabelecimentos que ndo sdo
tipicamente capitalistas, distinguindo-se pelo baixo nivel de produtividade. Nesse caso, o
trabalho informal ndo se vincula a legalidade ou ndo, e sim a dinamica das unidades
produtivas, configurando o setor como desorganizado e nao-estruturado e indicando uma
estratégia de sobrevivéncia ao desemprego ou uma alternativa de desenvolvimento do proprio
negocio.

Segundo essa conceituacdo, os trabalhadores informais s3o aqueles que se ocupam
em sistemas simples de producdo de mercadorias e servigos, na maioria das vezes, nao
assalariados. Nesta categoria, o empregador também pode trabalhar como empregado, ter
ajudantes ndo remunerados - que sdo quase sempre familiares no caso dos autdbnomos -, ou
contratar empregados assinando ou ndo suas carteiras, como uma microempresa com até cinco
empregados.

Para a CUT, mesmo se conceituando o que ¢ o trabalhador informal e o que ¢ o
trabalhador em relagdes de trabalho precarizadas, existem nuances que deixam a questdo mais
complexa. Conforme a OIT (1993), como ja visto, existem os autonomos que trabalham na
producao e distribuicdo para empresas, terceirizadas ou ndo, € os autonomos produtores de
bens e vendedores de servigos ao publico, neste caso os ambulantes, encanadores, pedreiros,
pintores etc. Ha também, neste Ultimo caso, pequenas empresas familiares, tais como
padarias, confecgdes, video-locadoras, mercearias e oficinas, entre outras, que existem

enquanto a grande empresa nao ocupa seus lugares.
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Existem também as “quase empresas capitalistas”, que podem ser compostas de
varias maneiras: de trabalhadores assalariados, cumprindo jornadas de trabalho que, segundo
a lei, ndo sdo regulares, com baixos salarios, podendo ser incluidas, dessa forma, na categoria
dos informais; de componentes da economia solidaria, tais como cooperativas de trabalho,
produtoras de mercadorias e de prestacdo de servicos; de trabalhadores domésticos, por nao
trabalharem em unidades econdmicas; e também, por fim, de profissionais com alta renda.

Nessa perspectiva, os trabalhadores informais estdo vinculados ao segmento
informal, ndo tipicamente capitalista. Nao participam, assim, daquela parcela com ocupacdes
precarias em atividades capitalistas - os trabalhadores sem carteira assinada, cujos
empregadores nao respeitam a legislacao trabalhista.

Seguindo também a visdo da OIT, Jakobsen, Martins e Dombrowski (2000)
destacam, da mesma forma, que para medir o trabalho informal ¢ preciso tomar a unidade
econdmica como ponto de partida. Tal unidade ¢é caracterizada pela produgdo em pequena
escala, pelo baixo nivel de organizacdo, ¢ pela quase inexistente separacdo entre capital e
trabalho. Em ambos, parte-se do pressuposto de que todos os trabalhadores ocupados nas
unidades econOmicas com essas caracteristicas sdo informais, sem entrar no mérito de
possiveis excegdes.

A conceituagdo operacional do setor informal que Jakobsen, Martins e Dombrowski
(2000) utilizam para a construcdo dos indicadores estatisticos de seu estudo obedece aos
critérios da OIT (1993) contidos na Recomendagdo Aprovada na 15* Conferéncia de
Estatisticos do Trabalho, além de acrescentar o segmento “assalariado sem carteira de
trabalho assinada”. O estudo compreende as seguintes categorias:

Assalariados em empresas com até cinco empregados:
- com carteira assinada;

- sem carteira assinada.

Assalariado sem carteira assinada em empresas com mais de cinco
empregados:
- Empregadores em empresas com até cinco empregados;

- Donos de negocio familiar.

Autonomos:
- Que trabalham para o publico;

- Que trabalham para empresas.
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Empregados Domésticos:

- Trabalhadores familiares

Em sua anélise sobre o processo de informalidade do setor de servigos no Brasil, Kon
(2004a) afirma que a ampliagdo da marginalidade deu-se com maior intensidade durante o
periodo de industrializagdo por substituicdo de importacdo, o que terminou por contribuir, no
caso do setor de servicos, para o aumento de postos de trabalho complementares a atividade
industrial. Também foram fatores de influéncia o aumento médio dos rendimentos dos
assalariados nas demais atividades, e a conseqliente elevacdo de consumo de servigcos
pessoais.

Essa concepgdo aproxima-se da abordagem da OIT (1993), ao postular que o
crescimento natural da forca de trabalho urbana acelerou-se com a vinda dos trabalhadores
rurais. Por isso, uma parte considerdvel da popula¢do ndo encontrou trabalho nas empresas
industriais urbanas. Nesse contexto, foram criadas ocupacdes de servigos com baixos niveis
de produtividade, ndo relacionados ao processo de acumulagao do capital, que, além de tudo,
se mostravam dependentes das oportunidades oferecidas pelo mercado para vender um bem
ou servigo gerador de renda.

Considera-se, nesse caso, que o setor informal ¢ definido como uma alternativa para
o desemprego, sendo constituido pelo excedente de mio-de-obra. E possibilitado pela
facilidade de entrada, em razdo de ser composto basicamente de ocupacdes que exigem pouco
capital e pequena escala de produgdo; somam-se a isso a pouca organiza¢do produtiva e os
processos tecnologicos simples, acompanhados da falta de protecdo oferecida pelas politicas
governamentais.

Para Kon (2004a), essa abordagem representa melhor a condi¢ao atual encontrada na
realidade brasileira, pois o processo de terceirizagdo nas empresas capitalistas conduz a novas
formas de inter-relagdo entre os mercados formal e informal, dentro e fora das cadeias
produtivas. A situagdo brasileira incorpora também esse conceito, no qual fazem parte do
contexto empresas de cunho capitalista e trabalhadores que, por conta propria ou atuando
como pequenos produtores, t€ém a possibilidade de acumulagdo de capital. Esse ambiente
representa um mercado amplo para a introducdo de empresas capitalistas, que se sentem
atraidas pelo volume de negocios das atividades informais com possibilidade de se tornarem
lucrativas.

Mesmo assim, o espaco das atividades informais continuard existindo em algumas

atividades. Postos de trabalho novos sdo criados quando o setor informal se expande nas
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esferas da produgdo de servicos as empresas € aos servigos pessoais, ¢ também da
comercializag¢do, reparagdo e outras. Nesses espacos, a empresa capitalista formal tende a se
articular mais intensivamente com a pequena producdo, via subcontratacdo. Dessa forma, a
origem do setor informal ndo estd mais na existéncia de excedente de mao-de-obra, mas no
proprio processo de acumulacdo capitalista.

Kon (2004b) ndo vé o setor informal exercendo um papel de ajuste entre oferta e
demanda no mercado de trabalho, ao conceituar o setor informal como aquele de pequena
producdo que ndo ¢ tipicamente capitalista, isto €, composto por cinco tipos de unidades
produtivas: empresas quase capitalistas; empresas familiares ou trabalhador auténomo (exclui
profissionais liberais independentes); trabalhadores por conta propria, subordinados;
pequenos vendedores de servigos; e servigo doméstico.

Destaca-se, também, um enfoque diferenciado sobre o setor informal, a partir das
atividades: 1. ndo legalizadas, ou que ndo cumprem as regulamentacdes ou legislagdes fiscais,
laborais, financeiras ou outras; € 2. em economias subterraneas, invisiveis, paralelas ou
negras. Portanto, sob esse enfoque, o setor formal ¢ composto pelas atividades plenamente
legalizadas, ou seja, a ilegalidade ndo constitui apenas uma das caracteristicas da
informalidade, mas sim a caracteristica-chave, cujo crescimento ¢ determinado pela excessiva
regulacao do Estado, que se baseia em impostos, regulamentacdes, proibigdes e corrupgao
burocrética.

O setor informal ¢ um componente integrante do conjunto das economias, € nao
apenas uma parte marginal delas. Estudos atuais mostram a tendéncia de crescimento do setor
informal nas economias altamente institucionalizadas, em detrimento do trabalho formal,
representando uma realidade e ndo situacdo de atraso (KON, 2004b). Enfim, para o autor, o
trabalho informal é aquele que ¢ praticado nas empresas e nos servicos domésticos, isento de
vinculos empregaticios, e também o trabalho por conta propria no contexto do mercado de
trabalho. Além disso, estas sao atividades que tém participado de forma relevante e crescente
na economia. Do total de trabalhadores do Brasil, quase 58% estavam ocupados
informalmente em 1999 e, do total de ocupacdes informais, 50% se alocavam no setor de

servigos, enquanto 18% e 32%, respectivamente, estavam no setor industrial e agricola.
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2.5.5 PERCEPCAO DO TRABALHO INFORMAL NO BRASIL

Com o titulo Informal, ilegal, injusto: percep¢oes do mercado de trabalho no Brasil,
o artigo de Noronha (2003) defende as trés matrizes de abordagem do tema, como segue:

(1) os economistas, com a oposi¢cdo formal/informal; (2) os juristas, com a
oposicdo legal/ilegal; e (3) o senso comum com a oposi¢do justo/injusto.
Eficiéncia, legalidade e legitimidade sdo trés dimensdes subjacentes a esses
principios constitutivos do contrato (NORONHA, 2003, p.112).

Dessa forma, o autor apresenta uma discussdo sobre os diferentes significados de
informalidade e de contratos de trabalho, visando a reformulagdo do conceito de
informalidade do ponto de vista de economistas, juristas € da opinido publica. Imbrica o
problema da informalidade com problemas sociais, bem como tece criticas a heterogeneidade
do uso do conceito a luz da diversidade de processos que geram as relagdes de informalidade
no Brasil.

Para o autor, o conceito de informalidade refere-se a categorias de trabalho muito
heterogéneas para juntarem-se em um Unico significado, o que, segundo ele, os autores em
geral vém fazendo. Essas categorias divergem de pais para pais e em diferentes periodos de
tempo. E necessario entender, primeiro, a formalidade em cada pais, para que depois seja
analisada a informalidade que dela deriva. Para ele, o debate sobre a informalidade pouco
avangou o que faz com que os analistas agrupem, no conceito de informalidade,
acontecimentos diversos.

O mesmo Noronha (2003) retoma os conceitos formulados de formalidade e
informalidade, assim como as nog¢des de contratos de trabalho legitimos. Estabelece uma
critica as interpretagdes predominantes de informalidade, apresentando uma diversidade de
situagdes contratuais segundo o conceito de formal. Analisa também o trabalho informal no
mercado de mesmo tipo, € os principios que separam as atividades de empregado,
empregador, e prestador de servigos autonomos. Baseado nas abordagens acima citadas,

apresenta também tipos de explicacdes da informalidade:

1. A velha informalidade, propria dos anos 60 e 70, que explica o mercado de economia em
transi¢do, produzindo desemprego e subemprego. Esse mercado ¢ formado por
camponeses que migraram para as cidades industrializadas de paises em

desenvolvimento, sem muitos atrativos para investimentos capitalistas, nas quais a
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informalidade ¢ condicdo propria. Aconteceu no Brasil mais tardiamente, nos anos 80,
quando a Constitui¢ao refor¢ou os direitos do trabalho que considerava o trabalho
informal um subemprego. E um ponto de vista econdmico que tem o investimento como

variavel-chave.

2. O trabalho informal, resultado da maximizagao dos lucros de empresas situadas em paises
com alto custo trabalhista, num mundo em competicao por mercados que o autor chama

de informalidade neoclassica.

3. A informalidade, como mudancas no processo de trabalho, novas formas gerenciais e
organizacionais, ¢ novos tipos de trabalho que ndo se limitam ao tempo ou lugar, a qual o
autor chama de nova informalidade ou informalidade pos-fordista, que apareceu no Brasil
no inicio dos anos 90 e que esta ligada a informalidade das classes média e operaria, mais

do que a dos mais pobres, como os ambulantes e similares.

Para Noronha (2003), a velha informalidade estd permeada de interpretacdes
incorretas, que classificam como informalidade o trabalho precério. E propria de paises com
disparidades regionais em constantes alteracdes sociais e consideravel migracgdo, dificultando
a distin¢do do trabalho informal numa economia tradicional nas grandes cidades de paises em
desenvolvimento, conceito esse adotado por varios cientistas sociais brasileiros. Ja a
contraposicdo da informalidade neoclassica ¢ juridica. Ambas tém como semelhanca a
questdo da regulacdo do trabalho, e, como diferenca, o fato de que a versdao neoclassica quer
evitar a faléncia do mercado pela forca da lei, enquanto a versdo da justica quer evitar a
faléncia da lei devido a forca do mercado:

A abordagem da “velha informalidade”, embora clara e consistente, pode
facilmente gerar interpretacdes mais frageis, como, por exemplo, aquelas que
identificam “informalidade” com trabalho precario. Em paises com grandes
diferencas regionais e que enfrentam rapidas mudangas sociais, incluindo fluxos
migratorios, ¢ bastante dificil distinguir o trabalho “informal”, derivado da
economia tradicional da “informalidade” das grandes cidades, de trabalhos ao
mesmo tempo modernos e pobres, tipicos de relagdes capitalistas recém-
deterioradas. Isso talvez explique a adogdo desta versdo do conceito por varios
cientistas sociais brasileiros (NORONHA, 2003:120).

De outro lado, o que o autor chama de “nova informalidade” tem duas vertentes:
uma, que considera o contrato tradicional de trabalho como aquele que ndo estd adequado as
novas tecnologias e praticas gerenciais; a outra ¢ uma critica que toma por base a idéia de que

a realidade nao mudou, que as relacdes de emprego sao as mesmas, € que
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as mudangas ocorreram devido ao aumento da concorréncia internacional e da
preponderancia de principios neoliberais no cenario mundial, o que causou muitos
problemas sociais como o desemprego ou os empregos ‘precarios’. Tal critica
circunstancia, pois, a vertente negativa ¢ pode ser denominada a abordagem da

globalizagdo (NORONHA, 2003, p.120).

Essas abordagens sdo aceitas no Brasil, pois a velha informalidade pode ser
encontrada em diferentes regides ou trabalhos onde a informalidade neoclassica também ¢
aceita, em virtude do modelo legislado de relacdes de trabalho. Mas o contra-argumento
juridico ¢ forte, porque o direito do trabalho ¢ direito social no Brasil, o que ajuda a evitar a
desregulamentacao.

Apesar de partir dessas conceituagdes existentes sobre informalidade no Brasil, ha,
para Noronha (2003), uma abordagem mais defasada sobre a informalidade entre os mais
pobres, pois ndao ha uma sustentabilidade tedérica sobre esse assunto. O debate mais intenso se
da entre as abordagens neoclassica e juridica, pois o conceito de contrato de trabalho no Brasil
¢ bastante enraizado.

Em vista dessas abordagens, a tarefa da pesquisa empirica ¢ a identificagdo setorial e
regional dos diversos tipos de informalidade, e a avaliagdo de seu peso relativo. E o que se
pretende na pesquisa sobre os chapas.

O quadro sobre o trabalho informal se completa com a no¢do do senso comum,
desenvolvido a partir da influéncia da midia ao veicular nogdes especializadas de juristas e
economistas. No Brasil, o trabalho informal tipico pode ser entendido por justo ou aceitavel e
nao ¢ considerado ilegal, o que nao ¢ valido para o comércio de produtos ilegais e contratos
ilicitos:

As linhas divisorias entre contratos de trabalho “ideal”, “justo”, “aceitavel”
“pessoalmente inaceitavel”, “injusto” ou “socialmente intoleravel” sdo ténues e
misturam nogdes de necessidade pessoal, de eficiéncia, de éticas pessoais ¢
familiares, de justica e de valores, normas ¢ habitos socialmente definidos (muitos
deles de natureza tradicional, ndo problematizados) (NORONHA, 2003, p.121).

Porém, dois principios gerais estdo na linha divisoria entre o justo € o injusto.
Primeiro: ndo ter direitos iguais a outros empregados da mesma empresa em postos similares;
e, segundo: perceber que ganhos extras dos empregadores sdo obtidos pela restricdo de
direitos (NORONHA, 2003).

Para Noronha (2003), deve existir o reconhecimento da necessidade de construcdo de
um conceito capaz de representar os diferentes motivos para a nao observacao da lei,

fundamentando as explica¢des sobre a informalidade, o que ndo tem ocorrido.Por fim, a
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conclusdo do autor ¢ a de que as abordagens sobre o que ¢ ilegal, informal ou injusto nem
sempre sdao excludentes, e que se encontram em mudanca constante em uma sociedade que
apresenta tipos de relacdo trabalhista que dificultam o estabelecimento de uma base empirica
de reflexdo:

Nesses momentos, a discussdo sobre a legitimidade dos contratos (legitimidade
essa oriunda das nogdes populares de contratos “justos” ou “aceitaveis”) ndo pode
ser obscurecida pelos debates tradicionais no ambito do direito e da economia
sobre a legalidade e a eficiéncia econdmica dos contratos. Ao contrario, para
compreender o fendmeno da “informalidade”, ou melhor, dos contratos atipicos, é
essencial a compreensao daquilo que escapa a razao do economista e do jurista, isto
¢, o balango efetivamente elaborado pelas partes dos contratos entre as nogdes de
eficiéncia e justica.

[...] Subemprego, trabalho informal, trabalho precario ou precarizagdo sdo termos
possivelmente Uteis para descrever situagdes ou processos gerais que marcam
determinadas épocas ou regides, mas sdo insuficientes para entender a gama de
contratos atipicos. Ou seja, aqueles contratos do setor privado que fogem do padrio
legal — CLTista, no caso brasileiro (NORONHA, 2003, p.125).

Numa outra abordagem critica, Tavares (2004) considera que o crescimento das
relagdes informais na produgdo capitalista, a partir da década de 90, ndo permite mais que o
trabalho informal seja explicado somente por unidades produtivas de carater individual ou
familiar, consubstanciando, em geral, apenas atividades de sobrevivéncia que visam a
sobrevivéncia do trabalhador e de sua familia e que tém caracterizado o que se conhece por
setor informal.

Para Tavares (2004), sao frageis as fronteiras definidoras de formal e informal, o que
se complica pela visdo dualista que organismos financeiros e governamentais utilizam-se para
explicar o atrasado € o desenvolvido como ndo sendo partes do mesmo processo produtivo. A
seu ver, a informalidade consiste no aviltamento ainda maior do trabalho assalariado derivado
de processos de terceirizacdo irregulares e auséncia de direitos trabalhistas. Embora sejam
relagdes caracterizadas por compra e venda da for¢ca de trabalho, ndo se trata de toma-las
como um assalariamento ilegal, mas de trabalhos autdbnomos ndo respaldados pelo Estado,
mas ligados ao capital como parte de sua produtividade.

E a reestruturagdo produtiva que permite a flexibilizagdo do trabalho por meio das
relagdes informais. Por isso, a autora denomina “nova informalidade” o que compreende
como sendo a existéncia do formal e do informal operando como partes do mesmo processo
produtivo, portanto nao se tratando de um fendmeno intersticial, tendendo a ser cada vez mais
incorporado ao nucleo capitalista sem custos sociais. Ao ser incorporada ao nucleo capitalista

sem esses custos, a informalidade contribui para o enfraquecimento dos sindicatos, que vao
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perdendo seus filiados, suas bases conceituais e, em conseqiiéncia, o poder de luta dos
trabalhadores.

Kon (2004b) adota o conceito de informalidade delimitando-o a partir de unidades
econdmicas orientadas para o mercado, sobressaindo-se o fato de que o detentor do negdcio
exerce, simultaneamente, as fungdes de patrdo e empregado, de posse de instrumentos de
trabalho e com ajuda de trabalho familiar ou outros, nao existindo separagdo entre as
atividades de gestdo e de producao.

Essa conceituacdo também traz uma conotagdo diferenciada daquelas que visualizam
o setor informal a partir de categorias de empregados sem carteira assinada, ou empresas que
operam com um numero pequeno de empregados ou trabalhadores com baixos rendimentos.
H4 uma critica da conceitua¢do segundo a qual o setor informal ¢ caracterizado por baixa
produtividade e baixa renda inerentes, ndo sendo uma esfera produtiva auto-criada e
independente da producdo capitalista. Para Kon (2004b), esse setor ¢ conceituado como
aquele que agrega um conjunto de formas de organizagao da producao e da distribui¢do que se
estabelecem nos intersticios da producao capitalista de forma integrada e subordinada.

Para Ulyssea (2006), a definicdo de informalidade inclui grupos que trabalham por
conta propria e sem carteira assinada. Da mesma forma, o autor atribui o aumento da
informalidade ao crescimento do setor de servicos e a diminuicao de postos de trabalho na
industria de transformagdo, o que inclui o aumento de 25% dos casos do setor informal
(ULYSSEA, 2006:598).

Para ele, a maioria dos estudos na area vé€ a qualificagdo dos trabalhadores no setor
informal como a mais baixa. Mas, de acordo com pesquisas mais recentes, ficou comprovado
que, nesse periodo, a informalidade aumentou entre os mais escolarizados. Assim, o autor
utiliza-se do trabalho Os determinantes das transicoes ocupacionais no mercado de trabalho
brasileiro de Menezes Filho, Mendes e Almeida (2004), cuja pesquisa também ¢ citada nesta
tese, em uma versao mais atualizada (CURI; MENEZES FILHO, 2006):

Nao obstante, o trabalho de Menezes Filho et al (2004) revela uma tendéncia que
fornece um contraponto importante a este consenso. Analisando a evolucao do
mercado de trabalho metropolitano brasileiro no periodo 1990-2000, os autores
mostram que houve uma forte redugdo na propor¢do de trabalhadores formais em
todas as faixas de escolaridade, mas de forma especialmente acentuada entre os
trabalhadores mais educados (nas faixas de 8 a 11 e mais de 11 anos de estudo). De
forma simétrica, a propor¢ao de trabalhadores informais (sem carteira) aumentou
em todas as faixas de escolaridade, mas de forma especialmente acentuada nos
trabalhadores com mais de 11 anos de estudo (ULYSSEA, 2006, p.598).
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A idéia de que o trabalho informal ¢ de baixa qualidade e desprotegido ¢ igualmente
apontada por Ulyssea (2006) como fator de consenso nas pesquisas consultadas, o que
também se observa em Cacciamali (2000), Jakobsen, Martins e Dombrowski (2000), Kon
(2004b), Tavares (2004) e, de certo modo, também em Noronha* (2003).

A propria remuneragdo ¢ vista, tradicionalmente, como inferior no setor informal.
Porém, pesquisas recentes apontam para o favorecimento dos trabalhadores informais, pelo
menos em alguns setores (ULYSSEA, 2006). Verificou-se que essa questdo foi colocada em
Curi e Menezes Filho (2006) como paradoxal, na medida em que os maiores ganhos no setor
informal podem ser vistos como compensatorios em relagdo a seguranca da formalidade.

Os trabalhos consultados até o presente confirmam as constatacoes de Ulyssea
(2006), de que nao ha um consenso no que diz respeito a remuneragdo. Como cita o autor,
com base em bibliografia diversa daquela consultada no presente estudo, mas que leva a
mesma conclusdo, os estudos mais recentes “... sugerem que os assalariados formais aceitam
uma reducdo nos rendimentos em troca da seguranca de outras formas de compensagdes
legais” (ULYSSEA, 2006, p.606).

Como foi visto, Curi e Menezes Filho (2006) e Menezes Filho, Mendes e Almeida
(2004) confirmam essa teoria, mostrando que, em sentido contrario, no trabalho informal o
ganho pode ser superior e fator preponderante para que o trabalhador abra mao da seguranca
da carteira assinada:

O que indica que as vantagens que a lei garante aos trabalhadores do setor formal
(aviso prévio, adicional de férias, 13° salario, contribui¢ao previdenciaria patronal,
etc.) sdo compensadas no setor informal por uma maior remuneragdio (MENEZES
FILHO; MENDES; ALMEIDA, 2004, p.236) [ver também ULYSSEA,
2006, p.606].

Em relacdo a jornada de trabalho, Ulyssea (2006, p.608) observa que “a partir de
suas estimativas, os autores verificam uma elevada e negativa elasticidade das horas
trabalhadas no setor informal com respeito ao salario no setor formal”. O maior impacto que
se faz notar relaciona-se a contribui¢ao ao INSS, bastante reduzida na informalidade.

Assim, aqui se fecha o ciclo, ao se voltar a questdo da precariedade do trabalho
informal. Estando a margem da legislag@o trabalhista, o trabalhador brasileiro inserido nas
relagdes informais estaria exposto a uma condicao de trabalho precaria, o que seria um dado
preocupante na medida em que a maior parte da literatura, como tem-se tentado demonstrar,

v€é uma maior incidéncia da informalidade entre os trabalhadores de menor rendimento. Sdo

4 Apesar de este autor relativizar e até mesmo criticar em determinados aspectos a nogdo de

"precarizacao" do trabalho informal.
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excecdes a esta regra os trabalhos recentes de Curi e Menezes Filho (2006) e Menezes Filho,
Mendes e Almeida (2004), que comprovam com suas pesquisas um aumento do trabalho
informal em setores mais bem remunerados da populacdo, muito embora ndo excluam o
aumento da informalidade entre os setores de menores rendimentos.

Nesse caso, os trabalhadores que mais precisam da protecdo da legislacdo sdo
exatamente aqueles que estdo (relativamente) mais desprotegidos. Ha uma segunda
linha de autores que argumenta que a informalidade ndo estd necessariamente
associada a precariedade dos postos de trabalho. Ao contrario, ela pode estar
associada a uma elevagdo do bem-estar e, nesse caso, a informalidade nio seria um
fator de preocupagdo per se. Ndo se sabe, portanto, em que medida esta maior
incidéncia da informalidade sobre os trabalhadores de menor renda decorre de uma
preferéncia por protegdo relativamente menor, ou de um custo relativamente mais
alto para a firma de legalizar estes trabalhadores (ULYSSEA; 2006:611).

Vé-se aqui que se coloca uma questdo fulcral e interessante, como alerta Ulyssea
(2006): ¢ a informalidade uma escolha dos trabalhadores ou uma decorréncia do desemprego
e da diminuigdo da geracdo de empregos formais? A resposta ¢ dada pelo proprio autor:

...ambos os casos sdo verdadeiros, dependendo do grupo de trabalhadores que se
estd considerando. Seus resultados indicam que existe uma parcela de
trabalhadores informais que estd neste setor por escolha, enquanto que para uma
outra parcela a segmentacdo do mercado de trabalho ¢ uma realidade. (ULYSSEA:
2006:611)

O caso dos chapas esta inserido neste segundo caso, o da segmentacdo de mercado,
muito mais que na relacdo de competitividade, pois, muito embora varios dos nossos
entrevistados aleguem maiores ganhos no setor informal e sejam contra a legalizagdo da
atividade, muitos denunciam que se sentem explorados e desprotegidos frente a condi¢ao, em

sua quase unanimidade, imposta pelo desemprego, como sera visto no Capitulo 5.

2.6 HISTORICO DO PROCESSO DE INFORMALIZACAO DO
TRABALHO

Nas trés décadas iniciais do século XX, o mercado de trabalho brasileiro foi
caracterizado pela falta de regulamentagdo. Durante as décadas de 30 e 40, o que prevalecia
era o corporativismo de Estado, governado por Getulio Vargas, que promulgou um amplo
codigo de leis do trabalho existente até hoje. Foi a partir dai que as nogdes de formalidade e
informalidade foram se desenhando, sempre prioritariamente por meio de leis federais, leis
estas que beneficiaram primeiramente os servidores publicos, posteriormente os trabalhadores

urbanos e, por fim, os trabalhadores rurais. Portanto, a partir da década de 30, o subemprego e
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a informalidade no mercado de trabalho s6 podem ser pensados em contraposi¢do a
construcao da nog¢ao de formalidade, associada as no¢des de cidadania e de direito social.

As forgas que determinam a ampliacdo da marginalidade no Brasil tiveram origem
mais intensamente no periodo correspondente ao processo de industrializagdo por substituicao
de importagdes, no final da década de 1950, quando, apesar da incorporagdo de tecnologias
poupadoras de mao-de-obra, esse processo contribuiu para a ampliacdo de oportunidades de
ocupagoes. Estas oportunidades surgiram como complementacdo a atividade industrial, e
também como resultado do aumento médio dos rendimentos dos assalariados nas demais
atividades, que se expressam pela elevacdo do consumo de servigos pessoais (KON, 1992).

As primeiras explicacdes sobre a informalizagdo da economia consideravam-na
propria dos paises subdesenvolvidos com significativo nivel de precarizacdo do trabalho,
constituida por trabalhadores nao participantes da economia formal capitalista. Porém, a partir
da década de 60, observaram-se transformagdes sociais que alteraram o conceito de
informalidade (SILVA, 1993).

Na década de 70, a contraposicdo formal/informal se estabelece. O mercado formal
de trabalho comportava grande parte dos trabalhadores nas industrias e boa parte dos
prestadores de servigos. Os trabalhadores rurais que migraram para os grandes centros
urbanos se encontravam no mercado trabalho informal, em outros tipos de relagdes nao
contratuais e com praticas contratuais tradicionais. O processo de urbanizagdo, junto com a
industrializacdo, contribuiu para o aumento dos subempregados.

Até o inicio dessa mesma década, a literatura dominante visualizava o conjunto da
atividade produtiva, que era resultante da soma dos segmentos modernos e de subsisténcia,
entre os quais ndo havia relagdo. No segmento moderno estavam as relagdes assalariadas, e no
setor de subsisténcia as formas de trabalho autonomas. Segundo essa abordagem, o
desenvolvimento econdmico do setor moderno tinha a capacidade de incorporar o contingente
da populagdo economicamente ativa, até¢ extinguir o nucleo de subsisténcia. Tal pensamento
levava a crer que seria necessaria apenas uma politica desenvolvimentista para corrigir essa
distor¢do (TAVARES, 2004).

Durante os anos 80, os especialistas pensaram a informalidade como um problema
endémico, cuja resolucdo viria com a industrializacdo. A abordagem econdmica clareou o
conceito ao vincular a informalidade (subemprego) a atividades periféricas ndo-rentaveis, mas
reforcava o fato deste termo, no Brasil, estar ligado a legislagdo (NORONHA, 2003).

Mas o fendmeno, a partir dos anos 80, ocorreu também nos paises industrializados,

que utilizavam cada vez mais novas tecnologias € novas técnicas de gestdo empresarial no



SirLEr PIRES TERRA 66

processo produtivo. Essas inovagdes, aliadas a reestruturacdo produtiva e a terceirizagdo de
setores empresariais, ampliaram o setor informal da economia.

Assim, o fendmeno da informalidade economica, antes proprio dos paises menos
desenvolvidos, como resultado das discrepancias sociais internas e¢ da forma de inser¢do
econdmica externa, ¢ verificado também nos paises centrais. No que diz respeito a relagdo
entre trabalho informal e cidadania, assiste-se também a diminui¢do da participacdo politica
destes setores alijados da sua condicdo cidadd com o comprometimento da democracia
(ABBY, 2007).

Para Pastore (2004), a falta de protecdo ao trabalhador - tal como a seguridade social
-, ¢ uma forma de exclusdo social que se apresenta como um dos mais graves problemas
atuais.

A grande maioria dos brasileiros que trabalham no mercado informal ndo dispoe
das mais rudimentares protecdes das leis trabalhistas ou previdenciarias. Tais
pessoas, quando adoecem, por exemplo, ndo contam com uma licenga remunerada
para tratar da saude; quando envelhecem, ndo podem ser aposentadas; e depois da
morte ndo deixam nenhum amparo aos seus descendentes. A desprotecdo do
mercado informal é um fendmeno desumano. Trata-se de uma das mais duras
formas de exclusdo social. Mas assim é o mercado de trabalho do Brasil. Ele esta
dividido em dois mundos: o dos "incluidos", referentes aos 40% que se protegem
pelas leis trabalhistas e previdencidrias e o dos "excluidos", referentes aos 60% que
vivem em permanente incerteza (PASTORE, 2004).

Pastore (2004) também defende que a rigidez das leis trabalhistas ¢ um fator que
contribui para o aumento da informalidade. Neste sentido, ele pode ser visto como um
defensor da flexibilizagdo das leis trabalhistas.

As medidas mais indicadas para aliviar a rigidez na relacdo de emprego se referem
a simplificacdo da legislacdo e a abertura de maiores espacos para se negociar
contratos diferenciados entre empregados e empregadores. O Brasil precisa de um
"Simples Trabalhista" que alivie as despesas e a burocracia na contratacdo
realizada pelas micro e pequenas empresas (PASTORE, 2004).

Ele considera equivocadas as resisténcias as mudancgas trabalhistas que partem dos
que denomina "incluidos", na medida em que tais relagdes informais de trabalho j& estdo
presentes de formas as mais variadas, mas se encontram "excluidas", de acordo com o autor,
pela auséncia de regulamentagdo. O inflexivel parametro oficial acaba nao dando espaco para
as demais variaveis, aumentando o percentual de excluidos, a evasdo fiscal, e incentivando a
afronta a legislagao.

O fato concreto ¢ que o Brasil ndo pode continuar com esse nivel (crescente) de
informalidade no mercado de trabalho. A sangria na Previdéncia Social ¢ muito
grave. A desprotecdo dos trabalhadores ¢ desumana. E a marginalizagdo das



SirLEr PIRES TERRA 67

empresas que praticam tais violagdes € inevitavel. Em suma, estamos diante de
uma situagdo em que todos perdem e que precisa ser revertida para uma realidade
na qual todos ganham. A tarefa é complexa e exige gradualismo (PASTORE,
2004).

Ainda Pastore (2007b), comentando o decreto n° 6.042/2007, que reduz a aliquota do
INSS dos autonomos de 20% sobre o salario de contribuicdo para 11% sobre o salério
minimo, defende a medida e o conceito de "protecdo parcial" que dela deriva, com a
aposentadoria dos autonomos ndo sobrecarregando a previdéncia (ela fica determinada por
invalidez, idade e ndo ultrapassa o salario minimo) revelando o que chama de modernizagao
das relagdes de trabalho.

Da mesma forma, defende a desburocratizacdo no setor formal, a diminui¢do dos
encargos trabalhistas, mantendo 10% na indenizacdo de dispensa do Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS).

Se, de um lado, o decreto estimula a formalizacdo dos auténomos, a manutencao
dos 10% estimula a informalidade dos empregados. E o jogo do morde-e-assopra.
[...] Ndo € a toa que ha tanta informalidade. [...] O Brasil precisa reduzir a
burocracia e as despesas de contratagdo e descontratagdo para, com isso, estimular

o emprego formal (PASTORE, 2007b).

Em um trabalho sobre a informalidade na Bolivia e Equador, Floro e Beneria (2004)
relacionam a informalidade no mercado de trabalho a dois fatores: 1. a diminui¢do da
participacao politica da populacdo, resultando em menor inser¢ao nas politicas sociais € nas
politicas de crédito; e 2. a dificuldade de acesso ao capital. Esses fatores promovem a
vulnerabilidade dos trabalhadores, sujeitos que estdo a precariedade das relagdes trabalhistas e
das proprias condi¢des de trabalho, com o aumento da jornada de trabalho e a conseqiiente
diminui¢do do poder de barganha.

Dessa forma, defendem a efetivacao de politicas macroecondmicas para a geragao de
empregos e promocdo da equidade entre os setores trabalhistas, combatendo a precariedade
gerada pelo trabalho informal. Assim, confirma-se, portanto, que a questdo do trabalho

informal ndo ¢ exclusiva do contexto nacional, atingindo outros paises da América Latina.
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2.7 A INFORMALIDADE NO SETOR DE SERVICOS

A atividade de servigos ¢ considerada um conjunto de unidades de produgdo que
pode ser composto apenas pelo individuo, por empresas ou pelos estabelecimentos que t€ém
como atividade principal a oferta de servigos aos demais setores da economia.

Kon (2004a) analisa a informalidade do setor de servicos, identificando que os
primeiros estudos especificos sobre essas atividades econdmicas, esporadicas e teoricamente
ndo consistentes, surgiram nos anos 50, dirigidos para a analise da localiza¢dao regional das
atividades econOmicas, dentre as quais os servigos que desempenhavam papel relevante como
fator locacional. Tais estudos intensificaram-se na década de 90, pelo aumento da
representatividade dos servigos no emprego total, e na geracao de renda e valor agregado dos
paises mais desenvolvidos, que na €poca representava 70% do total. Entretanto, assinala que
ainda ha falta de producao nacional sobre o assunto.

O processo de concentragdo e centralizacdo do capital, aliado a uma reestruturacao
produtiva, promoveu também uma reestruturacdo administrativa. Com isso, fez com que as
multinacionais gerassem servicos externos auxiliares em novas formas organizacionais,
inclusive aqueles que se faziam necessarios ao financiamento do desenvolvimento econdmico.
Atualmente, os paises mais industrializados desenvolvem economias de servigos, € os paises
em desenvolvimento estdo indo para a mesma direcdo (CASTELLS, 1999; KON, 2004a),
aumentando, inclusive, a informalidade das atividades de servigos (KON, 2004a).

Kon (2004a) afirma que, nos paises desenvolvidos, o capital originario do meio rural
proporcionou o desenvolvimento das atividades na industria de transformacdo, e,
posteriormente, das atividades do setor de servigos. Relativamente ao trabalho, o migrante
originario do campo busca primeiro o setor de servigos, € depois se capacita para trabalhar em
outros setores.

A importancia do setor informal da-se no dmbito dos custos de insumos e servigos,
no aumento de postos de trabalho, e na geracdo de riqueza e renda (KON, 2004a), abrigando
capital e mao-de-obra excedente. Para ela, a dificuldade de se obter um conceito mais
adequado para este setor estd na impossibilidade de se usar a mesma defini¢ao para situagdes
diferentes, por exemplo, “flanelinhas”, vendedores ambulantes e consultores de informatica.

Assim, de acordo com as orientacdes da OIT (1993), observam-se em algumas

ocupacdes do setor de comércio e servigos, no Brasil, as seguintes caracteristicas: facilidade
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de entrada, propriedade individual ou familiar do empreendimento, operagdo em pequena
escala, utilizacdo de materiais nacionais, processos produtivos intensivos em trabalho por
meio de tecnologia adaptada, atuagdo em mercados ndo regulamentados e altamente
competitivos, e qualificagdes dos trabalhadores adquiridas fora do sistema escolar formal.
Além disso, salienta-se a condi¢ao de ilegalidade ou o fato de a atividade ndo ser oficialmente
registrada (KON, 2004a).

Em tais ocupagdes ha a subutilizagdo da mao-de-obra, que obtém pouca
produtividade e renda. As atividades de comércio e servicos brasileiras sdo compostas de uma
parte do setor informal, fora da empresa, e de outra boa parte de pequenos produtores de
servicos de nivel superior de renda e produtividade, bem como assalariados de empresas.
Podem, assim, absorver o excedente de for¢a de trabalho em atividades que ndo sejam so
marginais, embora possam abrigar também trabalhadores pobres, em pequena escala e

limitados por técnicas simples, com pouco capital e falta de contato com o setor formal.

2.8 A INFORMALIDADE NO MUNICiPIO DE SAO PAULO

Jakobsen, Martins e Dombrowski (2000) efetuaram pesquisa sobre a informalidade
em Sao Paulo, uma vez que esse municipio abriga um imenso contingente de trabalhadores,
cujas atividades encontram-se a margem de qualquer regulamentacdo ou controle por parte do
poder publico, constituindo, para eles, o chamado setor informal. Atualmente, os
trabalhadores informais representam quase a metade da populagdo ocupada que trabalha e/ou
mora no Municipio de Sao Paulo. Embora o crescimento do desemprego seja um dos
principais fatores responsaveis pelo aumento da informalidade, ele ndo ¢ o tnico. Nos tltimos
anos, o Municipio de Sdo Paulo vem passando por mudangas em seu perfil produtivo, tendo
diminuido a sua capacidade industrial e convertendo-se num municipio prestador de servigos.
A essa mudanca estrutural correspondem alteragdes no mercado de trabalho — e o aumento da
informalidade ¢ uma de suas conseqiiéncias.

A ruptura do vinculo empregaticio formal representa, na pratica, a perda de direitos e
beneficios sociais. Ao ingressar no setor informal, os trabalhadores se convertem numa
espécie de cidadao de segunda classe, perdendo inclusive o acesso a direitos trabalhistas
garantidos pela Constitui¢do brasileira.

Ha ainda muitos aspectos relevantes a serem estudados, como o peso do setor

informal na economia, sua conexdo com as cadeias produtivas dos diversos ramos
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econdmicos, e o aprofundamento da andlise sobre o perfil socioeconomico das categorias de
trabalhadores informais.

A Pesquisa de Emprego e Desemprego-PED, produzida pela Fundagdo SEADE em
convénio com o DIEESE, constitui um levantamento mensal por amostra de domicilio, que
cobre a Regido Metropolitana de Sao Paulo. Seu escopo centraliza-se em vérios aspectos do
mercado de trabalho, inclusive naquele que toca o desemprego oculto pelo trabalho precario.

Os resultados alcancados mostram que o trabalho informal no Municipio de Sao
Paulo tem origem nas causas apontadas pela OIT (1993). Embora alguns apreciem a
autonomia do trabalho informal, a maior parte deles estd na informalidade em razdo do
desemprego, € a ampla maioria tem como demanda comum a regulamentagdo da atividade.
Apesar de existir a regulamenta¢do da profissdo de chapas na Classificagdo Brasileira de
Ocupagdes (CBO) do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), no proprio texto oficial esta
prevista a informalidade da atividade. A atividade ¢ classificada como "Trabalhadores de
cargas e descargas de mercadorias" (codigo 7832), e sua descri¢ao ¢ a seguinte:

Preparam cargas e descargas de mercadorias; movimentam mercadorias em navios,
aeronaves, caminhdes e vagoes; entregam e coletam encomendas; manuseiam
cargas especiais; reparam embalagens danificadas e controlam a qualidade dos
servigos prestados. Operam equipamentos de carga e descarga; conectam
tubulagdes as instalagcdes de embarque de cargas; estabelecem comunicacio,
emitindo, recebendo ¢ verificando mensagens, notificando e solicitando
informagdes, autorizagdes e orientagdes de transporte, embarque e desembarque de
mercadorias (site do Ministério do Trabalho e Emprego).

Sao classificados nas subcategorias:

Carregador (aeronaves) - Auxiliar de servigos no aeroporto, Despachante de
bagagens em aeroportos

7832-10 - Carregador (armazém)

7832-15 - Carregador (veiculos de transportes terrestres) - Carregador de
caminhdo, Carregador de vagoes, Carregador e descarregador de caminhoes,
Chapa (movimentador de mercadoria), Chapa arrumador de caminhées, Chapa de
caminhdo

7832-20 - Estivador - Ajudante de embarque de carga, Ajudante de operagio
portudria, Bagrinho (movimentador de mercadorias de porto), Cacimbeiro
(estivador), Capataz de estiva, Encarregado de servigo portudrio, Encarregado de
servigos de cais, Operador de carga e descarga, Portudario

7832-25 - Ajudante de motorista - Ajudante de carga e descarga de mercadoria,
Entregador de bebidas (ajudante de caminhdo), Entregador de gas (ajudante de
caminhdo) (site do Ministério do Trabalho e Emprego).
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No item "Condigdes Gerais de Exercicio", texto reproduzido na integra a seguir, vé-
se como ¢ admitido o trabalho informal na atividade de chapa, o que faz crer que seja algo
recorrente:

Os profissionais dessa familia ocupacional exercem suas fungdes em empresas de
transporte terrestre, aéreo e aquaviario e naquelas cujas atividades sdo consideradas
anexas ¢ auxiliares do ramo de transporte. Os trabalhadores das ocupacdes
carregador (aeronaves) e carregador (armazém) sdo contratados na condicdo de
trabalhador assalariado, com carteira assinada, enquanto aqueles das ocupagdes
ajudante de motorista, carregador (veiculos de transportes terrestres) e
estivador atuam como autonomos e, portanto, sem vinculos empregaticios.
Trabalham, dependendo da ocupagdo e do tamanho do meio de transporte, em
duplas ou em grupos, sob supervisdo ocasional e também permanente, em
ambientes fechados, a céu aberto e em veiculos. Podem trabalhar no periodo diurno
e em rodizio de turnos diurno e noturno. Por vezes podem estar expostos a ruido
intenso e altas temperaturas (site do Ministério do Trabalho ¢ Emprego, grifos
do autor).

No item "Formagdo e Experiéncia" consta a pouca exigéncia de qualificacdo prévia

para a atividade:

Para o exercicio dessas ocupacdes ndo se requer nenhuma escolaridade e cursos de
qualificagdo. O tempo de experiéncia exigido para o desempenho pleno da funcao ¢
de menos de um ano (site do Ministério do Trabalho e Emprego).

Pesquisas demonstram que os informais tém um lugar na cadeia produtiva, seja
atuando no escoamento de produtos de todo tipo, realizado pelos vendedores ambulantes e de
ponto fixo, seja na apropriacao e na reciclagem dos restos advindos da producao, por meio de
catadores de papel, papeldo, metais, lixo, ou ainda na prestacdo de servigos diversos para o
publico ou para empresas. A sua inser¢do ¢ extremamente precaria quando se refere a
populagdo mais pobre, e, além disso, ndo garante o acesso aos direitos sociais e trabalhistas
basicos. Para a maioria dos trabalhadores informais destas classes sociais financeiramente
menos privilegiadas, ela se caracteriza por uma renda muito baixa. H4 muitos trabalhadores
informais em Sdo Paulo que estdo inseridos na chamada economia moderna, como a produgao
de vestuarios ou outros trabalhos descentralizados em domicilio ou diferentes esquemas
terceirizados (JAKOBSEN; MARTINS; DOMBROWSKI, 2000).

A pesquisa de Jakobsen, Martins, Dombrowski (2000) foi motivada pela convicgdo
de que esses trabalhadores podem ser organizados. Segundo os autores, internacionalmente
existem iniciativas e instrumentos para se combater o trabalho informal ou, no minimo, para
garantir a esses trabalhadores mecanismos de prote¢ao social, qualificagdo e renda. Afinal, os

trabalhadores informais sdo aqueles que ja desistiram de procurar emprego, como se observa
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nas entrevistas constantes do Capitulo 5, saindo a luta para ganhar a vida de qualquer jeito.
Sua organizacdo em cooperativa permite transformar o trabalho informal numa atividade
formalizada, e a pequena produc¢do, antes fragilizada pelo tamanho reduzido das unidades,
pode tornar-se uma producao em escala média e grande.

Para Jakobsen, Martins ¢ Dombrowski. (2000), uma das principais conclusdes do
relatorio da OIT sobre o Quénia, em 1972, foi que o problema social mais importante naquele
pais ndo era o desemprego, mas sim a existéncia de um grande numero de trabalhadores
pobres, ocupados em produzir bens e servicos sem que suas atividades estivessem
reconhecidas, registradas, protegidas ou regulamentadas pelas autoridades publicas.

Assim também acontece com os chapas: sao trabalhadores que existem no seio da
economia urbana, e contribuem para a reprodu¢do do capital, no setor de transporte, pois

arcam com os custos relativos a sua forca de trabalho, sem maiores custos para o capital.



CAPITULO 3- A ECONOMIA CAPITALISTA GLOBAL E
BRASILEIRA E AS RELACOES CAPITAL-
TRABALHO POS 1970
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31 O CENARIO INTERNACIONAL DAS RELACOES CAPITAL-
TRABALHO POS 1970

Visando a compreensao de como o espaco local é afetado pelo movimento mundial
do capital, esta se¢do se incumbird da analise do desenvolvimento econdmico mundial, a
partir da década de 70, por sua relagdo direta com as transformacdes que incidirdo sobre o
mundo do trabalho.

O inicio da transformacdo parte do final da década de 60, quando o mundo viveu
mudangas estruturais que revolucionaram o modelo de acumulagdo capitalista. Do
desenvolvimento econdmico e social baseados num Estado forte, comprometido com politicas
de bem estar social e melhor distribuicao de renda, essas mudangas visavam a implantagdo de
um Estado minimo, que garantisse as bases necessarias a uma economia mais dindmica do
ponto de vista da acumulagdo capitalista. Também importantes mudang¢as no ambito da
cultura contribuiram para essas transformacdes, pela visibilidade que jovens e minorias
obtiveram a partir das manifestagdes de 68. Ja na década de 70, no ambito econdmico, o
desenvolvimento da tecnologia e da microeletronica viabilizou a globalizagdo da economia.
Todas essas mudancas implementaram transformagdes que ainda hoje requerem esforgos para
a compreensao de suas conseqiiéncias.

As novas tecnologias, aliadas a economia globalizada, deram a acumulagdo
capitalista ferramentas poderosas, contra as quais o tempo € o espago ja ndo sdo obstaculos
(HARVEY, 1992). Ao mesmo tempo, contribuiram para a superagao da crise gerada durante a
chamada “Era de Ouro” (HOBSBAWM, 1995), caracterizada por um periodo de expansao
econdomica entre 1945 e 1973. Essa expansdo fora possibilitada pelo desenvolvimento
tecnologico como produto de pesquisas cientificas durante as guerras mundiais ¢ durante a
“guerra fria” (CASTELLS, 1999; HOBSBAWM, 1995), que se acelerou com a
desregulamentag¢do da economia feita principalmente por governos neoliberais.

A abertura econdmica inicia-se na década de 70, intensificando-se com Reagan nos
USA, Tatcher na Inglaterra, e prossegue nos decénios subseqiientes. Na doutrina neoliberal, o
Estado deve intervir somente para garantir a livre competicdo, tendo como caracteristica a
ampla abertura financeira, comercial, fiscal e monetaria (MORAES, 2001).

O desenvolvimento de politicas visando a abertura econdmica ocorreu no contexto
em que determinados fatores de descontentamento comegaram a se manifestar, principalmente

no mundo desenvolvido, entre 1965 e 1973. Destaca-se a deflagdo, em virtude, dentre outras
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coisas, da rigidez no ambito da produgdo, das relacdes de trabalho, e de saturagdo dos
mercados provocada pela multinacionalizagdo do capital. Desse modo, Europa e Estados
Unidos foram obrigados a buscarem novos mercados para exportacdo de seus produtos,
provocando a aceleracdo da inflagdo nos EUA, e pondo fim ao acordo de Bretton Woods.

Esse acordo foi firmado na conferéncia de mesmo nome, realizada em julho de 1944
na cidade de Bretton Woods, situada em New Hampshire, nos USA. Previa o Sistema Bretton
Woods de organizacdo econdmica internacional, ou seja, um pacote de regras de relacdes
comerciais e financeiras entre paises industrializados, adotados também por alguns paises em
desenvolvimento, incluindo o Brasil.

Assim, ficou estabelecido o abandono do padrao-ouro para a adogao do padrao ddlar,
que passou a ser a principal moeda de reserva mundial. Foi criado um fundo responsavel por
manter a estabilidade do sistema financeiro internacional - conhecido como Fundo Monetério
Internacional (FMI) -, e promover a reconstrugao dos paises atingidos pela Segunda Guerra
Mundial. Além disso, criou-se também o Banco Internacional para a Reconstru¢do e o
Desenvolvimento, ou o Banco Mundial.

O desenvolvimento da economia internacional dos paises ricos e dos emergentes
pressionou a demanda por ouro. Em decorréncia da inflagdo criada pela fixagdo do preco do
ouro, minando a base do sistema de Bretton Woods, observou-se um sinal de seu esgotamento
no fim da década de 60, deixando de vigorar em 1971, com a proibi¢do da conversdo de dolar
em ouro pelo presidente dos EUA, Richard Nixon (BECK, 1999; SEVCENKO, 2001).

Concomitantemente a esse processo, os paises em desenvolvimento implementaram
politicas de substituicdo de importacdo. O chamado modelo de substitui¢do de importagao
(MSI) defendia um Estado que promovesse a industrializacdo por meio de concessdo de
crédito e intensificacdo de instrumentos cambiais. Estabelecia restricdes quantitativas e
tarifarias, operava como um empreendedor, no sentido de eliminar os principais pontos de
estrangulamento da economia, além de gerenciar os recursos cambiais, evitando sobreposicao
de picos de demanda por divisas e crises cambiais recorrentes.

O MSI, proposto pela Comissdao de Estudos para a América Latina (CEPAL),
pressupunha o esfor¢o de industrializagdo através da protecao aduaneira e da acdo do Estado.
A logica do MSI desenvolveu-se a partir de choques externos que abalaram a capacidade de
importagdo dos paises primario-exportadores, com restrigdes do Balangco de Pagamentos,
deixando ao governo o papel de promover o processo de substituicio de importacdo pela
produgdo local. Assim, o objetivo seria o de fomentar o aumento da demanda interna ¢ da

renda, com o crescimento das importagdes de insumos e bens de capital, resultando em novas
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crises de divisas, e dando, a partir disso, inicio a um novo ciclo de substituicdo de importagao,
num movimento espiral. Tal teoria defende que a constante superacdo dessas contradi¢cdes
encontra-se na esséncia da dindmica do processo (CASTRO, 2005).

A desregulamentagdo que se seguiu propiciou o reaquecimento das economias
mundiais que, nas assim chamadas “Décadas Perdidas” de 80 ¢ 90 (HOBSBAWM, 1995),
entre altos e baixos, ¢ de forma diferente entre paises pobres e paises ricos, foram se
reajustando as novas condigdes econdmicas globais. As maneiras como as economias dos
paises desenvolvidos e em fase de desenvolvimento foram fazendo esse ajuste ao mercado
global refletiram-se em cada sociedade, ao produzir padrdes de inclusdo e de exclusdo
diferenciados nos diferentes segmentos da sociedade, bem como grandes transformagdes no
mundo do trabalho.

Desse contexto emerge uma sociedade global, que transforma ndo somente a si

mesma, mas também as condigdes pelas quais a economia se desenvolve e as questdes sobre a

regulamentacdo das relagdes do trabalho sdo engendradas.

Com o advento da crise econdmica instalada a partir de meados da década de 60,
estendendo-se até a década de 70, os paises credores comegaram a cobrar empréstimos,
ficando, por conta disso, as décadas de 80 e 90 conhecidas como ‘“décadas perdidas”. Essa
crise sem precedentes diminuiu a capacidade de gera¢do de empregos, aumentando o
desemprego e a informalidade.

Como ja foi visto, com o fim do fordismo e inicio do foyotismo, ha a formagao de
redes empresariais globais que dao inicio a dispersdo das etapas de producao por diversos
paises, principalmente da América Latina e Asia, promovendo uma nova divisdo internacional
do trabalho, composta por exportadores de bens industrializados. Juntando-se a isso a alta
industrializacdo do Japdo, a producdo crescente, e também a necessidade de exportagdo por
todos os paises produtores, acirrou-se uma competicado em que o mundo capitalista foi levado
a uma crise de consumo nunca vista. Nao bastasse a crise de consumo, a transferéncia de
sedes empresariais para paraisos fiscais promoveu também uma grande crise fiscal, que
provocou o fim do tratado de Bretton Woods. Em fun¢do desses fatos, os governos tiveram
que se adequar as novas circunstancias da economia global, e as empresas tiveram que reduzir
seus custos, o que originou a intensificacdo dos blocos econdmicos para garantir o livre
comércio e o consumo das mercadorias dos paises membros.

A acumulacdo flexivel foi uma forma de superagdo das crises do capitalismo,

representada pelo amadurecimento do modo de acumulagdo que o antecedeu. Ela se apoia no
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desenvolvimento tecnoldgico que permitiu maior mobilidade a expansdo capitalista, cujo
desenvolvimento aprofunda o desemprego e reduz o emprego com carteira assinada. Dessa
forma, aumenta-se o trabalho em tempo parcial, temporario, subcontratado e precarizado
(POCHMANN, 2000), e “das atividades autdbnomas ou informais” (LAZZARESCHI, 2007).

Inicia-se, entdo, uma reorientagdo econdmica que requer reducdo do tempo de giro
na producao e no consumo, a conseqiiente reducdo da contratacdo do emprego industrial, € o
aumento do emprego nas areas de servigos, distribuicdo e transportes, entre outros, levando a
uma transformagdo da estrutura ocupacional.

Na década de 80, em paises como USA e Inglaterra, cresceram rapidamente as
economias ‘negras’, ‘informais’ ou ‘subterraneas’ [...] € “uma crescente convergéncia entre
sistemas de trabalho ‘terceiro mundistas’ e capitalistas avangados” (HARVEY, 1992, p.145).

Na nova economia hd a necessidade de constante inovagdo tecnoldgica para sua
expansao e, portanto, de constante aprendizagem. Nela, para a obtengdo de um emprego bem
remunerado sdo necessarios investimentos em conhecimento e capacitagao (PAIVA, 1995),
capazes de propiciar a ampliacdo das habilidades técnicas e a adaptabilidade tanto gerencial
como de empreendimentos. Em tal economia pode haver o aumento da desigualdade de
rendas, na medida em que o acesso ao conhecimento nio se da de forma homogénea entre as
diferentes sociedades e mesmo dentro de cada sociedade.

A “Era de Crise” inicia-se num cendrio de desenvolvimento tecnolégico, ampliagdo
do conhecimento em varios setores, inclusive na agroindustria, que passou a substituir a mao-
de-obra por maquinas, o que contribuiu para o aumento da concentracdo urbana e de
trabalhadores informais. Mais que isso, o ingresso massivo da mulher no mercado de trabalho,
e o seu aprimoramento educacional possibilitaram a sua participagdo na luta por direitos
sociais e a ampliagdo para si de postos de trabalho e mercados de consumo.

Essas mudangas na sociedade comecaram a configurar, no mundo desenvolvido, a
necessidade de mudancas na economia, impulsionadas por um novo mercado composto de
pessoas liberalizadas em busca de produtos diferenciados. Os paises em desenvolvimento, por
sua vez, viviam um cenario de explosdo demografica, regimes militares, analfabetismo, luta
pela reforma agraria e pela industrializagdo, embora parte deles ja estivesse inserida na nova
divisdo internacional do trabalho.

No mundo capitalista, tanto os paises desenvolvidos quanto os que estavam em vias
de desenvolvimento fizeram uso das novas tecnologias de comunicagdes e de transportes, €
inseriram-se numa producdo de escala mundial, acelerando a globaliza¢do da economia.

Enquanto isto, o mundo socialista viu seu sistema econdmico, social e politico ruir em fins da
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década de 80. Excetuando-se a economia chinesa, a década de 90 mostrou-se como uma
década de crise, no geral com lento crescimento econdmico.

Durante as décadas de crise, as recessdes economicas contribuiram para o aumento
da pobreza e do desemprego, gerando instabilidade, em especial entre 74 e 75, 80 e 82, e no
fim da década de 80 (HOBSBAWN, 1995). Aprofundaram-se as desigualdades social e
econOmica nos paises ricos € mais ainda nos paises pobres, pressionados pelo pagamento da
divida externa que contrairam durante a fase de crescimento econdmico.

Castells (1999) considera que a globalizagdo da economia foi uma resposta a mais
para essa crise do capitalismo. Dela surgiu uma nova economia, estruturada em redes globais,
e possibilitada pelo desenvolvimento da tecnologia apropriada pelas grandes empresas. Dessa
maneira, 0 que se visava era a promocao da produtividade e da competitividade, algo que se
encontra hoje presente na estrutura produtiva como fator fundamental para a continuidade da
dindmica capitalista.

Por sua vez, Santos (2002) considera que a globalizagao traz efeitos excludentes, que
estdo gerando impactos importantes nas discussoes politicas e académicas acerca do rumo da
economia mundial, mais particularmente apds os protestos de Seattle, no final de 1999. Nesse
encontro, a visibilidade e influéncia da critica a globalizagdo deram-se de forma tdo
expressiva, que as organizacdes internacionais, promotoras do processo de globalizacao,
viram-se obrigadas a reconhecer, pelo menos nas declaracdes oficiais, os efeitos perversos do
referido processo, como o demonstraram as recentes cupulas do Banco Mundial:

Eram entidades das mais diversas, entre sindicatos e organizagdes de classe, de
protecdo ambiental, de liderangas de cooperativas, do chamado "comércio justo",
dos anarquistas, das pastorais de diversas igrejas catolicas e protestantes. Havia até
mesmo ONGs do empresariado dispostas a cooperar com os governos ¢ debater
pautas da agenda da OMC, como a brasileira Confederagdo Nacional das Industrias
e da Agricultura - participacdes que contradizem parte da imprensa norte-
americana que tentou apelidar os manifestantes de "holligans" (em alusdo as
agressivas e fanaticas torcidas de futebol britanicas), e as maiores e mais notdrias
ONGs do mundo, como o Greenpeace, a Global Exchange ¢ a WWF (Fundo
Mundial Para a Vida Selvagem) (GONCALVES, 2005).

Havia aproximadamente cem mil pessoas em manifestacdo nas ruas de Seattle, nos
USA, onde se realizava a reunido da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC). Pediam
maior transparéncia nas negociacdes e faziam reivindicacdes as mais diversas: maior
responsabilidade social e ambiental das empresas multinacionais; regras comerciais com
inclusdo de normas para garantir que o livre comércio ndo prejudique a natureza e nem 0s

direitos basicos trabalhistas; e monitoramento dos impactos comerciais dos transgénicos, da
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destruicdo do ambiente, do trabalho infantil, da violacdo dos direitos dos trabalhadores, da
crescente inseguranga de emprego, entre outras coisas. A participagdo de brasileiros esteve
representada por organizacdes como a Central Unica dos Trabalhadores (CUT), o Movimento
Sem-Terra (MST), a Organizacdo dos Advogados do Brasil (OAB) e Organizagdes Nao-
Governamentais (ONG) ligadas a redes internacionais la presentes. Uma das maiores
reivindicagdes era a quebra do protecionismo dos paises ricos, que prejudica a economia dos
paises em vias de desenvolvimento, através de um aprofundamento de seus contrastes sociais
¢ da aceleragdo de destrui¢ao dos seus ecossistemas (GONCALVES, 2005).

Santos (2002) considera que tal reconhecimento ¢ o nascimento de um consenso que
visa a retomada do crescimento e a superacdo dos problemas econdmicos e¢ da pobreza na
América Latina, ainda que ndo ataque o “Consenso de Washington” - assim chamado por
refletir o pensamento de especialistas em instituigdes financeiras internacionais e grupos de
estudo que se localizavam em Washington, estudando propostas de reforma tributaria,
desregulamentacdo da economia, liberalizagdo das taxas de juros, taxas de cambio
competitivas, revisdo das prioridades dos gastos publicos, maior abertura ao investimento
estrangeiro direto e fortalecimento do direito a propriedade, livre comércio doméstico,
enxugamento do setor publico, controle da inflagdo e aumento de produtividade e privatizacao

das empresas estatais.

32 A ECONOMIA BRASILEIRA E AS RELACOES CAPITAL-
TRABALHO POS 70

Na secao anterior, verificou-se a trajetoria da economia mundial sobre a qual vai se
desenhando a economia nacional. Esta secdo mostrara o desenvolvimento da economia
nacional, aproximando-a da realidade vivida pelos trabalhadores que, embora fora dos
sistemas formais de trabalho, constituem elementos importantes para a acumulacio
capitalista, como, por exemplo, os chapas, mao-de-obra barata utilizada no setor de
transporte.

O periodo a ser abordado corresponde ao final da década de 60 até meados da
primeira década do século XXI. Para explica-lo, serd preciso recorrer a analise de periodos

anteriores.
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3.2.1 ANTECEDENTES HISTORICOS DA ECONOMIA BRASILEIRA
E DO TRABALHO

Resumidamente, no Brasil, dos anos 30 aos 40, amplia-se o emprego industrial,
principalmente, como ja foi visto, em fun¢do da politica de substituicdo de importacao
adotada por Getulio Vargas, gracas a disponibilidade de maquinario no mercado internacional
— devido a crise de 1929 — que foi adquirido para incrementar a industrializacdo brasileira.
Nos anos 50, 0 mesmo nao acontece, pois o aumento dos empregos industriais € relativamente
pequeno, devido a entrada de tecnologia poupadora de mao-de-obra. Em 1950, ja subsistiam
areas de baixa industrializa¢do, com modalidades produtivas modernas e arcaicas, como o
artesanato, que, no Nordeste, empregava a mao-de-obra feminina e informal (POCHMANN,
2003a).

Entre 1960 e 1970, o setor industrial cresceu bem, mostrando um desenvolvimento
associado ao novo carater da sociedade dependente. Nessas décadas, assiste-se, no Nordeste, a
uma expansao da mao-de-obra masculina, e a diminui¢ao da feminina, além da manutengao
da informalidade. Isso decorre da substitui¢ao da producao artesanal pela fabril, operada pela
industria localizada no proprio Nordeste ou devido a crise na economia local pelas
manufaturas advindas do Sul, principalmente de Sao Paulo. Nesse processo, perderam-se
quase 50 mil empregos artesanais (POCHMANN, 2003a).

Nesse periodo, a industria e os componentes modernos do setor de servigos nao
apresentaram um dinamismo suficiente para incorporar a for¢ca de trabalho disponivel,
obrigando quantidade ponderavel de trabalhadores a se refugiar em ocupagdes marginais e
informais, que também eram relevantes para o processo de acumula¢do em economias como a
nossa, que se desenvolviam a base de altas taxas de exploracao do trabalho.

No Brasil, como em varios paises, no final da década de 60 viveu-se a organizacio
de movimentos estudantis que protestavam contra a ordem social estabelecida, mas que foram
sufocados pela ditadura militar. O processo de urbanizacdo das grandes cidades estava em
curso, e as mulheres lutavam para melhor inser¢ao no mercado de trabalho.

A economia foi se expandindo como resultado da implantacdo do Plano de Metas, no
governo de Juscelino Kubtischeck, que teve em seu bojo a proposta de varios projetos de
desenvolvimento econdmico, visando, entre outras coisas, atacar seus pontos de
estrangulamento, localizados principalmente nos setores de energia e transporte, na

perspectiva de que se melhorasse o desempenho da economia brasileira.
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As questdes ligadas ao desenvolvimento econdmico nasceram nesse contexto, €
comegaram, a partir dai, a fazer parte das politicas econdmicas brasileiras que, desde 1930, ja
se realizavam por meio da atuagcdo de um Estado intervencionista, modernizador e promotor
da regulamentacdo do trabalho. Conseqiientemente, tudo isso afetou o mercado de trabalho,
através da implantacdo da legislacdo trabalhista e das organizagdes sindicais, em 1943, por
Getulio Vargas. Como ja foi visto, ¢ a partir dessa regulamentacdo que a nogao de trabalho

informal vai se colocando, sempre em contraponto ao trabalho formal.

3.2.2 O SINDICATO

O inicio da regulamentacdo das relagdes de trabalho deu-se em 1930, com a criagdo
do Ministério do Trabalho por Getalio Vargas, e do modelo de sindicalismo corporativo, isto
¢, controlado pelo Estado que optou por sua unicidade.

Em 1940, os sindicatos ja estavam regulamentados e funcionando. Em 1943, criou-se
a Consolidacdo das Leis do Trabalho, que entrou em vigor a partir de novembro do mesmo
ano e que, até hoje, nao passou por modificagdes relevantes, a ndo ser aquelas introduzidas
pela Constituicdo de 1988 e constantes do capitulo 2. Igualmente, a Lei 9.601, de 13 de
janeiro de 1998, promoveu uma pequena abertura ao instituir o contrato de trabalho por tempo
parcial, garantindo proporcionalmente todos os direitos trabalhistas regidos pela CLT, sendo
que, para Lazzareschi (2007, p.50), a “jornada parcial de trabalho significa saldrio parcial e
direitos trabalhistas parciais, isto €, trabalho precario”. Em entrevista ao jornal O Estado de
S.Paulo, Pastore (1998a) ressaltou que esse tipo de contratacao possibilitaria uma economia
maxima de 18,5% nos encargos sociais das empresas.

O papel dos sindicatos, tanto dos trabalhadores como dos patrdes, precisa, hoje, ser
revisto para que possa dar conta da heterogeneidade dos atuais segmentos produtivos e
ocupacionais. E preciso compreender que o pais ja ndo suporta a legislagio social e trabalhista
expressa na CLT, e precisa de uma legislagdo que incorpore todos os trabalhadores formais e
informais. Enquanto isso ndo acontece, os sindicatos vao perdendo seu poder de negociagao, e
“hoje tendem a adotar uma nova orientacdo: a da negociacdo permanente, seja empresa por
empresa, seja por setor, seja articulada entre governo x sindicato x empresarios na tentativa de
garantir alguma estabilidade dos empregos”. (LAZZARESCHI, 2007, p.55).

O desmembramento dos sindicatos possibilitado por lei resultou, de acordo com o

Cadastro Nacional de Entidades Sindicais do Ministério do Trabalho e Emprego, numa
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quantidade de sindicatos que, em 1988, era de cerca de 8.000 e que, atualmente, estd ao redor
de 23.000. No tocante aos sindicatos e entidades prestadoras de servicos do setor de
transporte, hoje existem 185 estabelecimentos credenciados na Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres, que atuam como empregados e empregadores do setor formal,
portanto ndo de forma universalizada.

Nesses moldes operam o Sindicato dos Trabalhadores da Economia Informal de Sao
Paulo que, embora nao tenha chapas como filiados, informou que poderia aceitar sua filiagao;
o Sindicato dos Trabalhadores em Empresas de Transportes Rodoviarios de Cargas Secas e de
Empresas de Carregamento no Ramo de Transporte de Cargas de Sao Paulo e Itapecerica da
Serra, cujo representante informou somente filiar carregadores registrados em empresas de
transportes, descarta qualquer contato com os chapas; e, por fim, o Sindicato dos
Transportadores Rodoviarios Autonomos de Bens do Estado de Sao Paulo, cujo representante
informou que todos os sindicatos de empregados em transportes sabem que seus filiados
utilizam o trabalho dos chapas numa relagdo de trabalho informal, tomando cuidado para ndo
configurar relagdo formal, o que implicaria demandas por direitos trabalhistas. Considera,
ainda, que o chapa ¢ um trabalhador avulso, informal e sem entidade politica que represente

sua categoria, uma vez que ndo ha organizacao, entre eles, para esse fim.

3.2.3 POLITICAS ECONOMICAS E O TRABALHO POS-GUERRA

O processo de desenvolvimento econdomico brasileiro, com o resultado das politicas
econOmicas implantadas no pds-guerra, possibilitou, em 1952, a criagdo do Banco Nacional
de Desenvolvimento Econdémico (BNDE), suporte necessirio ao desenvolvimento da
economia brasileira.

Em 1956, Juscelino Kubitschek criou o Conselho de Desenvolvimento, que tinha
como objetivo localizar os setores passiveis de crescimento, além de promover a ampliacao
dos setores de infra-estrutura basica, como energia, transportes, industria de base, alimentacao
e educacdo como parte do Plano de Metas que permitiu o crescimento da economia brasileira
(VILLELA, 2005).

Em 1951, foi instalada a Comissdao Mista Brasil-Estados Unidos (CMBEU), que
elaborou 41 projetos econdmicos setoriais para resolver os problemas da economia brasileira,
entre estes os setores de energia e transporte e a criagdo do futuro Banco Nacional do
Desenvolvimento, fundado em 1952. Também contribuiram os trabalhos do Grupo Misto

formado pela Comissdao de Estudos para a América Latina-Cepal ¢ BNDE. Em 12 de
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fevereiro de 1956 foi instituido, por Juscelino Kubitschek, o Conselho de Desenvolvimento,
ligado diretamente a Presidéncia da Republica, que elaborou 30 objetivos ou metas
especificos, distribuidos em cinco setores ja citados, denominado “Plano de Metas™.

Para a infra-estrutura do pais, o caminho seguido foi o de uma expansao do sistema
rodovidrio ¢ de disponibilizagdo de energia que, de fato, foram alavancas necessarias ao
crescimento da producdo brasileira, e importantes para o processo de substituicdo de
importagao.

A expansdo do sistema rodovidrio e da industria automotiva, como continuidade a
uma politica econdmica que teve inicio em 1930, deu-se com o inicio da constru¢do de
estradas inter-regionais, que uniam as diferentes regioes do Brasil em torno de uma produgao
e consumo de dmbito nacional, principalmente nos Estados de Sdo Paulo e Rio de Janeiro,
que recebiam a mao-de-obra necessaria a referida expansdo. Portanto, pode-se considerar o
crescimento da industria e da malha rodoviaria um ponto de difusdo do papel de carregadores,
os chapas, que até entdo tendiam a localizar-se principalmente nas zonas portudrias e de
armazenagem de mercadorias.

Todo esse processo foi muito importante para o assentamento de trabalhadores,
porém, ndo acabou com a pobreza, o subemprego, o desemprego, ¢ a informalidade. Esta
ultima, em particular, aumentou ainda mais a partir dos anos 50, situacao agravada pelo éxodo
rural crescente nas décadas de 60 e 70, gerando um excedente de mao-de-obra naquele

momento Util & acumulacdo capitalista.
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3.24 A ECONOMIA BRASILEIRA E O TRABALHO A PARTIR DE 1970

3.2.4.1 O Fmv pa Dicapa pE 60 £ A Diicapa pe 70

No periodo de 1968 a 1973, a economia brasileira cresceu a razdo de um PIB médio
de 11,5% a.a. O periodo ficou conhecido como o “milagre brasileiro”, que foi possibilitado
pela facilidade de obteng¢ao de empréstimos externos. Cresceram as exportagdes de produtos e
as importagdes de capital e de petrdleo - bem como seus derivados -, para dar sustentabilidade
a expansao da industria brasileira.

No referido periodo foram alcangados os objetivos de combate a inflagdo,
crescimento econdomico ¢ melhoria das contas externas gracas a expansao das exportacoes € a
substitui¢do de importacdo de mercadorias. A economia brasileira cresceu, seu parque
industrial se diversificou, sua for¢a de trabalho aumentou e, no final da década de 70,
constava entre as maiores economias do mundo, embora muito dependente e subordinada a
importacdo de bens de capital e de petroleo.

Porém, as condicdes de crescimento da economia brasileira mostraram grande
fragilidade, pois, nos ambitos industrial e financeiro, no periodo de 1968 a 1973, a economia
demonstrava uma falta de suporte adequado, ao mesmo tempo em que estava baseada,
principalmente, no endividamento externo. Essa vulnerabilidade ficou evidenciada com o
choque do petroleo em 1973, cujo desdobramento gerou a crise da divida externa, perdurando
de 1974 a 1984. Essa divida era de US$ 600 milhdes em 1967, e de US$ 2,1 bilhdes em 1973
(HERMANN, 2005b).

3.2.4.2 As picapas bE 1970 £ 1980: CRESCIMENTO POR SUBSTITUICAO DE IMPORTACAO

A partir de meados da década de 70, o crescimento permanecia fincado no modelo de
substitui¢do de importagdo, durando até meados da década de 80, quando se mostrou invidvel
por ser sustentado pelo endividamento externo. Mesmo assim, a economia brasileira cresceu
entre 6,7 a 8% a. até o final da década de 70. Porém, junto ao vigor que a economia adquiriu,
elevou-se a inflagdo, pioraram as contas publicas e externas, indicando a necessidade de

finalizacao desse modelo de crescimento.



SirLEr PIRES TERRA 86

Na época, o ajuste externo foi acompanhado da promogdo de investimentos publicos
e privados, necessarios a geracao de desenvolvimento. Para tanto, atacaram-se os gargalos da
economia como infra-estrutura, bens de produgdo de capital e insumos, energia e exportagao,
ampliagdo da malha ferroviaria, da rede de telecomunicagdes e da infra-estrutura, em
detrimento de uma produgdo e comercializagdo agricola voltadas para o mercado interno e
para a exportacao.

O choque do petroleo em 1973 fez com que os paises industrializados aumentassem
seus juros, resultando na contragdo das atividades econdmicas nos anos subseqiientes, o que
provocou o desequilibrio dos paises em desenvolvimento pela defasagem entre os precos de
suas exportagdes ¢ das importagdes, causando déficits comerciais. Para os paises membros da
Organizacdo dos Paises Produtores de Petroleo (OPEP), por outro lado, a elevagdo do preco
do petroleo propiciou grande aumento de suas receitas e a conseqliente entrada dos
petrododlares, principalmente no mercado financeiro internacional, contribuindo para o
financiamento da divida dos paises em desenvolvimento, dentre eles o Brasil.

O crescimento econdmico por financiamento externo foi interrompido com o
segundo choque do petréleo, em 1979, agravado pelo aumento das taxas basicas de juros,
redundando em uma recessdo que durou até o inicio dos anos 80. A recessdo afetou as
possibilidades de novos empréstimos e as importagdes dos paises industrializados, assim
como proporcionou o aumento da divida externa feita a taxas flutuantes e uma inflacdo de
93% a. Isso implicou perdas salariais e alteracdes nos mesmos, com reajustes que deixaram de
ser anuais para se tornarem semestrais. Configurou-se, entdo, a “crise da divida”, que
provocou a moratéria do México em 1982, estreitando ainda mais a obtencdo do capital
externo pelo Brasil, o que perdurou até o final da década de 80 (HERMANN, 2005a).

A crise da divida gerou varios acordos entre o Brasil e o FMI para a resolu¢do de
problemas da economia externa, que impuseram maior rigor a politica monetaria brasileira, ja
restritiva. Esses problemas foram minimizados, em meados da década de 90, com a
renegociagdo da divida externa, promovendo a estabilizacdo do cAmbio e dos precos.

Relativamente ao trabalho, no periodo de 70 a 84 houve um aumento de pessoal
empregado no setor privado de 41,7%, em 1970, para 52,2%, em 1980; e no setor publico de
7,3%, em 1970, para 8,8%, em 1980. Em contrapartida, cai a propor¢do de autonomos de
33,8% para 25,2% e ndo remunerados de 9,9% para 5,3%. O aumento foi possivel devido a
varios fatores: expansdo, embora descontinua, da economia nacional, aumento da
industrializacdo; e renovagdo do parque industrial brasileiro. A partir de 1980, ela se

transformou com o desajuste e o esgotamento do modelo de crescimento da economia. Apos
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os choques do petrdleo, houve aumento das taxas de desemprego, da precariza¢ao do trabalho
e da informalizagdo (HERMANN, 2005).

O ciclo de industrializa¢do brasileira fomentado no pds-guerra persistiu até a década
de 1980, quando o pico do setor formal de trabalho absorveu 55,6% da PEA. O setor de
subsisténcia e os desempregados correspondiam a 43,4% da PEA, acompanhando e
possibilitando esse desenvolvimento. No inicio da década de 90, a economia brasileira entra
na chamada “década perdida” (HERMANN, 2005).

O éxodo rural contribuiu para o aumento da concentra¢do populacional nas cidades.
O processo de urbanizagdo concentrou também a pobreza e o crescimento das favelas, cuja
populagcdo se ocupava nas atividades precarias, ocupagdes informais, pequeno comércio €
servicos, provocando o inchago do setor de comércio e servigos. E importante destacar que:

Até o inicio dos anos de 1980 o fendmeno hoje identificado como trabalho
“informal” era classificado principalmente como subemprego. De todo modo, a
utiliza¢do do termo “informalidade” vem, desde meados da década de 1980, se
sobrepondo ao termo subemprego, ja que este ultimo seria uma das formas da

“informalidade” (NORONHA, 2003, p.125).

O inchaco do setor de comércio e servigos foi atribuido ao aumento das atividades
que compdem a economia informal, tanto para homens como para mulheres e adolescentes
em atividades precarias. A atividade de chapas ¢ um bom exemplo do destino de parte dos
trabalhadores do setor formal, que perderam seus empregos € ndo conseguiram outro, nem
mesmo em atividades menos rentaveis (SOARES, 2001).

Na década de 80, para a estabilizacao da economia e, principalmente, para o combate
a inflacdo, foram lancados, sem sucesso, o “Plano Cruzado” em 1986, o “Plano Bresser” em
1987, e o “Plano Verdo” em 1989, impactando as questdes do trabalho. Afinal, era preciso
combater o que se assistiu nos anos 80, a saber, o inicio da desestruturacdo do mercado de
trabalho. Houve a diminuicdo do numero de ocupagdes no setor agricola da economia,
estagnacdo do setor industrial, inchago do setor de comércio e servicos, acompanhado do
aumento do desemprego, da precarizacdo das novas ocupagdes e da informalidade, embora
fosse mantida a taxa de assalariamento. Mudou a quantidade de empregos assalariados,
aumentando o numero de trabalhadores sem registro em carteira € as ocupacgdes nao-
assalariadas de conta propria. No setor de servigos, aumentou-se o nimero de ocupagdes
formais e informais.

Segundo Pochmann (2001a), essa desestruturacdo do mercado de trabalho ¢

conseqiiéncia do abandono do projeto de industrializagdo nacional e da adogdo de politicas



SirLEr PIRES TERRA 88

que visavam um melhor engajamento do Brasil no contexto econdmico internacional.
Relativamente a desigualdade social, somente a partir de meados da década de 1980 pdde-se
obter a elaboragdo de estudos (como a Pesquisa Nacional de Amostra de Domicilio - PNAD),
que mostraram um crescimento mal distribuido na renda média anual de 1,2%, com os 10%
mais ricos apropriando-se mais dessa renda do que os mais pobres que obtiveram um declinio

de 1,4% (RAMOS; MENDONCA, 2005).

3.2.4.3 Os anos pE 1990 A 2007: oS PLANOS ECONOMICOS, O PROCESSO DE ESTABILIZACAO
ECONOMICA E O TRABALHO

No inicio dos anos 90, sob a presidéncia de Fernando Collor de Melo, primeiro
presidente eleito pelo voto direto apos anos de ditadura militar, a economia brasileira teve
outro direcionamento visando menor participa¢do do Estado. Esse enxugamento estatal deu-se
por meio da desestatizacdo, e através de maior liberdade tarifaria, isto ¢, adotando o cambio
livre e liberagdo gradual da politica de importacdo para que os produtos nacionais pudessem
suportar a abertura da economia nacional. Apesar de a preocupacao maior ser a de controlar a
inflacdo, foram lancados os Planos Collor I e II, que também ndo atingiram as metas
esperadas, o que culminou no impeachment do Presidente Collor, em 1992. Itamar Franco o
substituiu, e deu inicio ao processo de estabilizacdo que pos fim a indexagdo da economia
com a criacdo da Unidade Real de Valor (URV), em 1994 (CASTRO, 2005).

Em 30.06.1994 foi langado o Plano Real, que conseguiu dar maior estabilidade a
economia brasileira. No governo de Itamar Franco, entre maio de 1993 e marco de 1994, foi
decretado e desenvolvido pelo Ministro da Fazenda, até entdo Fernando Henrique Cardoso, e
sua equipe. Esse Plano foi aplicado em trés etapas: uma primeira, que visava o ajuste fiscal
objetivando a elimina¢do da inflacdo, pois se considerava que os gastos publicos eram sua
principal causa — embora, no decorrer de seu desenvolvimento, as contas publicas piorassem o
que, mesmo assim, ndo impediu a contencdo da inflagdo; a segunda visava a criagdo de uma
Unidade Real de Valor (URV) como padrdo estavel, cuja idéia ja fazia parte da proposta de
André Lara Resende e Pérsio Arida - a proposta Larida; e a terceira criava regras de emissdo e
lastreamento do real, garantindo sua estabilidade, o que se tornou possivel pelo uso do cambio
e dos juros, ferramentas estas fundamentais para o controle dos precos em tempos de grande

liquidez no mercado internacional (CASTRO, 2005).
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O cenério no qual se desenvolveram as politicas econdomicas no periodo de 1990 a
1994 foi o do esgotamento do Estado desenvolvimentista, em detrimento da implantagdo de
ajustes que visavam eximir o or¢amento do Estado de certos encargos. Almejava-se a
privatizagdo das empresas estatais e dos servigos publicos, com a criagdo de novas
regulamentacdes legais, a fim de diminuir a interferéncia dos poderes publicos sobre a
iniciativa privada. Além disso, esperava-se que o Estado fosse responsavel pelas atividades
produtivas, disciplinadas pelo proprio comportamento do mercado, cuja mundializacdao
financeira impunha-se na década de 80. Essas regulamentac¢des foram efetuadas sob a tutela
do FMI, do Banco Mundial, da Organizagdo Mundial do Comércio, ¢ do Acordo Geral de
Tarifas e Comércio (GATT - GONCALVES, 2003).

A flexibilizagdo das relagdes de trabalho provocou a limitacdo do assalariamento, da
possibilidade do emprego permanente e da protecdo a que os trabalhadores tinham direito.
Esse quadro também afetou a informalidade do trabalho:

O trabalho informal ganha importdncia e ¢ cada vez menor o percentual de
trabalhadores que contribui para o instituto de previdéncia social ¢ que possui
carteira assinada (CAMARGQO, 2006, p. 16).

Na Tabela 4 vé-se a média anual da taxa de “desemprego aberto” entre 1991 e 2002
nas regioes metropolitanas brasileiras, com uma tendéncia crescente nos anos noventa. Houve
relativa estabilidade dessa taxa entre 1993 e 1996, sendo que, entre 1990 e 1995, foram
eliminados 450 mil postos de trabalho na industria, cujos trabalhadores migraram para o setor
de comércio e servigos da economia, e, principalmente, para o setor informal. Esse tipo de
desemprego, a partir desses dados, mostra uma tendéncia de crescimento até o final de 1997,
com crescimento forte em 1998 - que se manteve em 1999, comegando a declinar a partir de

2000, por conta do crescimento econdmico.
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TaBeLA 4 — Brasil: Taxa de desemprego aberto nas Regidoes Metropolitanas, 1991-2002

Brasil: Taxa de desemprego aberto nas Regides Metropolitanas®, 1991-2002

(Média Anual)
1991 4,8
1992 5,9
1993 53
1994 5,1
1995 4,7
1996 5.4
1997 5,7
1998 7,6
1999 7,5
2000 7,1
2001 6,2
2002° 6,2

Fonte: PME/IBGE
(a) Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Porto Alegre, Belo Horizonte, Salvador, Recife
(b) janeiro/setembro

Também na década de 90 houve a implantacdo de reestruturacdo produtiva nas
empresas brasileiras. Isso se deu como resposta as crises dos paises desenvolvidos, em
especial a dos USA, tendo como motivo a falta de demanda por produtos fabricados em larga
escala, as altas taxas de juros impostas pelos proprios USA, e pelo constante aumento da
inflacdo. A crise gerou uma mudanga da estrutura produtiva, caracterizada por investimentos
na tecnologia da informética, nas telecomunicagdes, microeletronica e robotica, além da
modernizac¢ao dos setores automobilistico, petroquimico e de maquinaria. Essa nova estrutura
fundamentou-se na producao de escopo, com equilibrio na relagdo demanda/produgdo, o que
impediu a formacdo de estoques e excedentes de produgdo, caracterizando-se pela
racionalizacdo do trabalho, produtividade maxima com gasto minimo, e perfeita eficiéncia da
empresa. Essa eficiéncia se d4 na economia, no reaproveitamento dos materiais utilizados na
produgdo, ¢ na qualificagdo dos trabalhadores, motivados por meio de acordos de cooperagao
e distribui¢do de lucros entre trabalhadores e empresarios (POCHMANN, 2004).

Como resultado dessas implantagdes, desenvolveram-se novas formas de
organizacdo do trabalho, com ideais de flexibilizac¢do, individualizagdo das remuneracdes e

incorporacdo da producdo enxuta e terceirizada. Entretanto, cresceu o numero de organizagdes
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ndo governamentais ¢ de comunidades solidarias que se encarregavam de suprir o papel do
Estado, que se mostrava esvaziado e a parte da resolugdo de problemas relativos a educagao,
pobreza, habita¢do, saude e cultura, entre outros (MORAES, 2001).

Em 1990, o perfil de distribuicao da renda agravou-se, acentuando a concentracao da
riqueza. O nimero de pobres no Brasil, nessa época, era de 39,2 milhdes de pessoas,
correspondendo a 27% da populagdo total. Além disso, 22% da populacao brasileira vivia em
situacdo de indigéncia, sendo metade desse numero jovens que, na sua maioria, nao
estudavam e nem trabalhavam (MORAES, 2001). A reestruturagdo da economia brasileira
engendrou, assim, o aumento de trabalhadores temporarios, de meio periodo, free-lances,
autdbnomos, via correio eletronico (e-mails), contratados e representantes independentes, além
daquelas ocupagdes com ganhos flutuantes atrelados a indices de desempenho (DOWBOR,
2002).

Entre 1995 e 1998, a economia brasileira foi afetada pelas crises: do México, em fins
de 1994; da Asia, em 1997, abarcando a Tailandia, a Coréia do Sul, a Indonésia e a Malasia;
e, em 1998, da Russia. Através dessa série de turbuléncias econdmicas, houve uma reducao
dos empréstimos internacionais, obrigando o governo a antecipar os ajustes previstos, pois a
politica de juros elevados ndo se mostrava eficiente na contengdo da especulacdo contra o
Real. Desse modo a situagao fiscal teve uma piora, levando o Governo a fazer um acordo com
o FMI, em 1998, que, em conjunto com alguns paises, pode liberar verbas para o Brasil.

A condi¢do para a concessdo de empréstimo implicava a promog¢do de um aperto
fiscal e de um aumento gradativo do PIB. As medidas tomadas para alcangar esses objetivos
enfrentaram problemas de credibilidade, isto no que concerne a manutengcdo do Real nao
desvalorizado, e a ndo aceitagdo, pelo Congresso Nacional, da proposta de taxacdo dos
inativos em fins de 1998. O resultado foi a fuga de divisas internacionais, diminuindo as
reservas, e obrigando o governo a desvalorizar o cdmbio em janeiro de 1999. Essa ocorréncia
deu-se ja no segundo governo de Fernando Henrique Cardoso, e, contrariamente ao esperado,
nao gerou inflagao (GIAMBIAGI, 2005).

Tal desajuste foi contido por Arminio Fraga, nomeado para Presidente do Banco
Central. O que fez foi elevar a taxa de juros basica, além de trocar a ancora cambial para um
regime de metas de inflacdo; além disso, promoveu a negociagdo com o FMI e a ampliagao da
meta de superdvit primario para o periodo de 1999 a 2002, bem como a contencdo fiscal
necessaria. Como podemos notar:

Com a adog¢do do sistema de metas de inflagdo, o Conselho Monetario Nacional
(CMN) ao definir um “alvo” para a variacao do IPCA, passou a balizar as decisdes
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de politica monetaria do Banco Central (BC) tomadas todos os meses pelo Comité
de Politica Monetaria (Copom). Este toma decisdes acerca da taxa Selic com base
em um modelo no qual a hipétese adotada quanto a taxa de juros gera um certo
resultado da inflagdo, nos termos desse modelo. Assim, teoricamente, se a variagao
dos precgos resultante de incorporar as equacdes uma hipotese correspondente a
taxa de juros Selic vigente na época se mostrasse inferior & meta, o BC estaria em
condigdes de reduzir os juros, enquanto, se a inflagdo estimada fosse superior a
meta, o BC deveria subir os juros. O sistema de metas trabalha com uma margem
de tolerancia acima ou abaixo da meta, para acomodar possiveis impactos de
variaveis exogenas, procurando evitar grandes flutuagdes do nivel de atividade. A
meta inicial fixada para 1999 foi de 8% — com tolerancia de 2% acima ou abaixo
do alvo — e nessa mesma oportunidade adotaram-se metas de 6% para 2000 e de
4% para 2001, passando, a partir de entdo, a se definir a meta para o ano t no meés
de junho de (t-2). A inflagdo se manteve dentro do intervalo previsto em 1999 e
2000, mas se situou muito acima do teto em 2001 e, particularmente, em 2002

(GIAMBIAGI, 2005, p.178).

A partir de 1999, o pais comegou a retomar o crescimento econdmico, obtendo um
bom resultado em 2000, porém negativo em 2001, em decorréncia da crise da energia. Entre
os motivos de tal crise podem ser mencionadas a auséncia de investimentos necessarios a
cobertura do crescente aumento do consumo de energia e a baixa quantidade de chuvas
naquele ano. Nesse cenario, o Governo promoveu um ajuste na demanda de energia que
prescrevia um corte de 20%. Contudo, a situacdo se normalizou em 2002, o que ndo impediu
o aumento de tarifa para a compensacao das perdas empresariais em fungao do ajuste.

A crise de energia, somada a crise da Argentina - que implicou na diminui¢do do
fluxo de capitais para o Brasil -, e juntando-se a esses dois fatores negativos o atentado de 11
de setembro contra os USA, que abalou o mundo, contribuiram para o aumento do risco pais.
Todo esse cenario negativo comprometeu o crescimento econdmico, que permaneceu baixo,
apesar das taxas de juros mais elevadas. De qualquer maneira, mesmo com todos esses
percalgos, houve melhoria na balanca comercial e na conta corrente, resultando num PIB de
4% entre 1998 e 2002 (GIAMBIAGI, 2005).

No periodo de 1995 a 2002, houve melhora nas politicas sociais com a ampliagao e
criagdo de programas sociais, como a garantia do salario minimo a idosos e deficientes ndo
participantes do INSS, além do bolsa renda, bolsa alimentagado, auxilio gas e bolsa estudo.

A década de 90 assistiu, como j& visto, transformacdes que contribuiram para
modernizar a economia brasileira, dando-lhe maior competitividade e estabilidade pela
politica econdmica nela desenvolvida. Houve também aumento de 1,2% a.a. na renda per
capita do brasileiro, distribuida desigualmente, mesmo com o constante aumento da divida
publica, principalmente no periodo de 1994 a 2002. Nessa mesma década, apesar da

desvalorizagdo do cambio, houve, no geral, um pequeno aumento da renda média,
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contribuindo para a melhoria do bem estar social e declinio da pobreza. De todo modo, a
queda dos salarios e da renda média real, e uma piora no desemprego de 1994 a 1998, que s6
voltou a melhorar entre 1998 e 2002, denotavam a pobreza que atingia um ter¢o da populagao
brasileira, conforme pode ser verificado no Grafico 02. Convém registrar, ainda, que a

desigualdade pontual de renda aumentou (RAMOS; MENDONCA: 2005).

20

— 1031 - 1000
1005 - 2002

Taxa de crescimento da renda média até o decil

Decis de Renda

Fonte: Atlas do desenvolvimento humano no Brasil, 2003
Grarico 2 — Curva de crescimento da pobreza (Brasil, 1981-1990; 1995-2002)

Essa desvalorizagdo se mostrou necessaria para promover o equilibrio externo,
embora tenha resultado em um PIB baixo, em torno de 2,3% a.a. de 1995 a 2002, conforme o

Grafico 3.



Variagao% média

94

SirLEr PIRES TERRA

PIB média 6 anos

Milagre brasileiro
12,00% ~

10,00% -

8,00% -

6,00% -

4,00% A

2,00% -

0,00% +—bomte IPEA e
D A0 D D D NN DD 0D G DD AN AN A DD O DS H DD P
FF G FFF PP FFFEEFF S FFFF P F S q,QQ (190

ano

Grarico 3 — PIB nacional, variagdo percentual anual (média movel de 6 anos)

Ao analisar as questdoes do trabalho, Pastore (1998b) destaca que ¢ necessario um
crescimento economico gerador de postos de trabalho. Para que possa gerar postos de trabalho
suficientes, a economia tem que apresentar crescimento minimo do PIB de 5,5% a.a., o que
significa que, ndo o alcangando, havera um déficit de empregos. No entanto, para Pastore
(1998b), ndo ¢ s6 o crescimento econdmico o responsavel pelos problemas do emprego,
mesmo porque, segundo ele, no periodo de 1991 a 1996, houve aumento de novos postos de
trabalho no mercado informal, queda do emprego formal nos diferentes setores da industria -

conforme o Grafico 4, e a reducao do assalariamento com carteira assinada.
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Fonte: Confederacdo Nacional da Industria, Indicadores Industriais (CNI)
Unidade: Pessoa (mil). Periodicidade: Mensal.
Grarico 4 — Pessoal empregado — industria: indice (média 1992 = 100)

Para Pastore (1998b), a abertura comercial feita de maneira desordenada entre 1990 e
1996, a valorizacao do Real, e o decorrente aumento das importagdes contribuiram para a
menor geragdo de empregos; e, a tudo isso, € preciso que se some a elevacdo dos gastos
sociais possibilitados pela Constituicdo de 1988. Considera ainda que tudo sugere que o Brasil
precisa de alteragdes nas suas leis trabalhistas, contemplando as diferengas regionais, € que
estas possibilitem menor rigidez para que o mercado de trabalho gere mais empregos formais,
dentro das novas formas de trabalho que hoje possam se apresentar.

Dessa forma, os trabalhadores ndo assalariados sdo caracterizados por exercerem
suas ocupagdes como autdbnomos e em atividades de pequena escala na produ¢do de bens ou
servigos, sem carteira assinada, na informalidade e sem remuneragdo. Compdem o chamado
setor informal ou setor ndo estruturado, conceitos esses utilizados ao longo deste trabalho.

Em andlise estrutural sobre o trabalho formal e informal na economia brasileira no
periodo de 1992 a 2001, Camargo (2006) conclui que, a partir de 1990,

houve uma reducdo da capacidade de gerar empregos para cada um milhdo de reais
da producdo. Os dados mostram que, apesar da propor¢do de trabalhadores
informais na economia ser superior a dos trabalhadores na formalidade, o setor
informal foi o responsavel por cerca de 60% dos postos de trabalho gerados no

periodo estudado (CAMARGO, 2006, p.5).
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Esse fato ¢ oriundo, basicamente, da queda de empregos na industria e do
crescimento da oferta de trabalho nos servigos, nos quais a informalidade tem grande
ocorréncia (DUPAS, 1999). E dentro da reestruturagéo produtiva brasileira dos anos 90 que se
encontra boa parte das explicagdes para o comportamento do mercado de trabalho, no tocante
a perda de postos no setor industrial e & migra¢do desses trabalhadores para o setor informal
da economia brasileira.

A reestruturagdo produtiva comecou com o esfor¢o de modernizagao da economia e
o combate a inflagdo na década de 90, porém esteve caracterizada pela auséncia de uma
politica industrial, comercial e social que alterasse as relagdes de trabalho. Assim, foi
responsavel pela baixa qualidade dos postos de trabalho, baixa qualificagdo e remuneragdo de
mao-de-obra, além da falta de postos de trabalho que, na década de 90, teve uma queda de
26% de trabalhadores com carteira assinada, que perderam 4% dos postos de trabalho; e, dos
sem carteira, um aumento de 40%, que obtiveram 4,5% dos postos (DUPAS, 1999).

O Grafico 5 contém a evolugdo da tendéncia estrutural do desemprego por meio da
comparacao entre as regioes de Sao Paulo, Bahia, Pernambuco, Rio de Janeiros, Rio Grande
do Sul e Minas Gerais, possibilitando verificar-se o crescimento do desemprego nessas

regides durante os anos 90.
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Grifico 2
Evolucio da Tendéncia Estrutural do Desemprego - Comparacio entre Regides
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Grarico 5 — Evolugao da tendéncia estrutural do desemprego — comparagao er%?gtfégi%de%/ IBGE

O desemprego afeta varias sociedades, o que, no caso da sociedade brasileira, da-se
de modo profundo. Medidas para atenua-lo devem ser pensadas e aplicadas nos ambitos do
governo, das empresas e dos proprios trabalhadores. Entre elas, ¢ preciso que haja o
aprimoramento do sistema educacional, visando o acesso ao emprego; a capacitacdo e
recapacitacdo de trabalhadores; reestruturagdo fiscal e burocratica que abram caminho para
uma economia ¢ uma sociedade menos amarrada e mais fluida; revisao da politica econdmica,
com reformas estruturais que possibilitem o afrouxamento da rigidez orcamentaria;
investimentos em infra-estrutura portudria, aeroportos, energia elétrica; além de melhora
substancial das estradas de rodagem. Enfim, trata-se de medidas que permitiriam um maior
crescimento do PIB brasileiro®, que estd aquém do ritmo mundial, trazendo conseqiiéncias

positivas para o mercado de trabalho.

> Previsdo do FMI: 3,3% para 2005 e 3,5 para 2006. Crescimento mundial para o biénio 2005-06
cerca de 4,3% China 9%, India 7,1% e Russia 5,5%. América Latina 4,1% em 2005-Venezuela 7,8%;
Argentina 7,5% e Uruguai 6%. Fonte O Estado de Sdo Paulo. Caderno Dinheiro, p. B1.
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O processo de globalizacdo, sob o aspecto tecnoldgico, propiciou a integragdo do
mundo em redes globais por permitir, instantanecamente, a geragdo de informagdes. Sob o
aspecto empresarial, possibilitou a instalacdo de empresas em qualquer pais, pois seu capital
ndo tem patria e seu interesse maior € a lucratividade. Sob o aspecto financeiro, representa os
grupos empresariais dominantes e donos do capital financeiro mundial (BECK, 1999).

Os aspectos tecnoldgico, empresarial e financeiro da globalizagao necessitam de um
Estado favoravel a manutencdo de seus interesses, € a nao interven¢ao nos rumos da
economia. Pelo contrario, qualquer intervencdo dessa ordem deve servir para o
desenvolvimento de politicas que visem a desregulamentacdo, liberalizagdo, privatizacdes e
flexibilizacao das relagdes institucionais do trabalho.

Nessa nova divisao internacional do trabalho, os paises centrais, sede das empresas
transnacionais, investem em pesquisas e tecnologia que acabam por gerar melhores e mais
bem remunerados postos de trabalho. Transferem para os paises periféricos os processos
produtivos que oferecem postos de trabalho mais simples € menos remunerados, ou, ainda, os
postos que requerem trabalhadores altamente capacitados para trabalharem em plantas de
fabricas de tecnologia sofisticada.

Entre os autores que analisam o processo de globalizagdo, Singer (1997) afirma que a
mesma pode ser positiva quando bem conduzida pelo Estado, e, negativa, quando se apo6ia no
neoliberalismo econdmico, que tem como base a eliminacdo das restricdes e do controle dos
intercambios, o que ¢ o caso do Brasil. No ambito mundial, a globalizagdo financeira
desregulamenta as economias nacionais dos paises pobres e sem projeto de crescimento
econOmico, que se fragilizam, e ndo tém forga suficiente para competir com os paises ricos.
Estes, para além de tudo, mantém parte de seu mercado protegido, ampliando a inseguranca e
os riscos financeiros aos paises em desenvolvimento.

E necessaria a formulagdo de politicas econdmicas que proporcionem aos paises
pobres condi¢des de produzirem competitivamente. Na atual divisdo internacional do
trabalho, devem também viabilizar a socializagdo dos custos e dos beneficios, pois participam
de forma marginal da globalizag¢do, arcando com o aumento do desemprego, o baixo poder de
compra, ¢ o desaquecimento de suas economias. Alias, estes fatos podem ser condig¢des
resultantes das regulagdes econdmicas impostas, no sentido de evitar altos indices de inflagdo,
fato este que por si também causa recessao.

O Brasil insere-se nesse processo nos anos 90. Ao optar pelo desenvolvimento de
politicas neoliberais, como forma de resolver a crise econdmica e obter maior competitividade

internacional, acabou por contribuir com o crescimento do desemprego, o aumento da
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economia informal, e a pauperizagdo e precarizagdo do mercado de trabalho, pois se tornava
necessaria a redugdo do custo Brasil (BOSCO, 2003), o que gerou um aumento de
produtividade e diminui¢do do emprego industrial. Vale ressaltar que sempre houve
desemprego e informalidade na economia brasileira, e que a globalizacdo ndo ¢ a sua causa
exclusiva. Mas, no momento, contribui efetivamente para a manutengdo e até mesmo
ampliacao desse quadro, na medida em que nao ha propostas politicas adequadas ao
desenvolvimento tecnoldgico que acompanhe a demanda internacional.

A descentralizacdo da producdo enfraqueceu o poder dos sindicatos e aumentou o
poder de controle sobre os trabalhadores. Sdo exigidas novas competéncias no que toca a
versatilidade, em que passam a existir outros processos de trabalho substituindo a produgdo
em série pela flexibilizagdo da producdo. Nela ha a exigéncia de uma especializagdo flexivel,
de novos padrdes de produtividade e de adequacdo da produgdo a légica do mercado, tais
como: terceirizacdo, subcontratacdo, empresa rede, reconcentragdo baseadas em pequenas
empresas, trabalho independente de profissionais ou consultores, bem como outras formas de
gestdo de trabalho que visem o controle de qualidade, gestdo participativa e qualidade total
em busca da produg¢do enxuta (BOSCO, 2003).

Dentre essas novas formas, tem-se a ampliagdo do sistema 7oyota, que prioriza o
consumidor, e cuja producdo obedece a demanda sob medida, incorporando o just-in-time.
Nele, os custos de estoque devem ser evitados, o que pode favorecer o aumento, nas estradas,
do fluxo de caminhdes destinados ao transporte dessas mercadorias, ampliando a oferta de
trabalho aos carregadores denominados chapas.

Em 1990, adotou-se um modelo econdmico cuja viabilizagdo, dentre outras medidas,
fez com que as privatizagdes operassem como fonte de verbas a serem canalizadas para
abatimento da divida, e para darem seqiiéncia a internacionalizagdo econdmica brasileira, o
que gerou a perda de 17,1% de empregos assalariados formais, num total de 3,2 milhdes
perdidos na década de 90 (POCHMANN, 2001).

A estabilizagdo monetaria e a capitalizagdo de recursos internacionais tornaram-se
possiveis a partir de 1994. A ancoragem da moeda em doélar permitiu a internacionalizagao
dos custos e dos pregos do mercado interno a partir de 1994, com politica economica de
combate a inflagdo por meio também de elevadas taxas de juros e valorizacdo cambial. A
abertura implementou a redug¢do das tarifas de importagdo ndo acompanhadas da
implementagdo a exportagdo, o que gerou déficit na balanga comercial e na conta de servigos
de pagamento coberto por endividamento externo, cujo processo continuou no periodo de

1995 a 1999(POCHMANN, 2001).
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A opgao por desregulamentar e abrir o setor comercial - sem um planejamento que
possibilitasse forte inser¢do do Brasil no novo mundo das tecnologias, e sem o
desenvolvimento de politicas industriais e agricolas - , provocou a diminui¢do das
exportagdes de produtos manufaturados, e o aumento das exportacdes de produtos primarios,
bem como ampliou a dependéncia externa do Brasil. A falta de planejamento do
desenvolvimento regional resultou em pouca expansdo da economia nacional, introduzindo
disputas internas na proposi¢do de medidas, principalmente as fiscais, que pudessem atrair
empresas transnacionais, sem que isso acrescentasse algo a economia do pais.

No ambito internacional, as grandes organiza¢des transnacionais, ao buscarem
instalar seus setores produtivos em regides do globo onde existam vantagens comparativas,
além da especializagdo produtiva promovida geralmente pelo Estado, deram inicio a uma
nova divisdo internacional do trabalho. Com ela, aprofundou-se a concentracdo e
centralizacdo do capital, afetando a producdo nacional. Na medida em que ndo se encontra
suficientemente preparada para enfrentar a competicdo dai decorrente, principalmente no
ambito tecnologico, o resultado que se tem ¢ o agravamento das questdes de emprego, € a
ampliagdo da informalizac¢do do trabalho.

Em seus locais de origem, as grandes organizagdes produtivas tiveram seu processo
de reorganizagdo e reestruturacdo fundamentadas em redes de subcontratagdes vinculadas a
unidade produtiva principal. Isso se deu por meio da adocdo de novas formas organizacionais
e gerenciais, que substituiram o processo de producdo em massa por novos métodos de
produgdo, entre eles o foyotismo - ou produgdo enxuta, € 0 downsizing € customizacao - cuja
filosofia, com grande uso de tecnologia e producgdo diversificada, vem para o Brasil na década
de 90, com a abertura econdmica. Essa forma de produ¢do contribuiu para a geracdo de
excedentes de desempregados, subcontratados e trabalhadores temporarios, como também o
conseqiiente aumento do trabalho informal (SILVA, 1999).

A producdo enxuta ¢ caracterizada pela racionalizagdo do processo produtivo,
visando o corte de custos que sdo causados por uso inadequado de equipamentos; uso de
pecas e componentes defeituosos; pelo emprego de mao-de-obra polivalente - minimizando o
controle hierarquico; e diminuindo estoques ao passo em que se implementa a distribuicao
dos produtos. Desse modo, todas essas caracteristicas demarcam o chamado sistema just-in-
time.

Sob essas condi¢des, o mercado de trabalho adquire novas caracteristicas. Por
exemplo, ha os assalariados multifuncionais com varias especializagdes flexiveis, que

possuem boa margem de garantia de emprego e os beneficios inerentes; ha também aqueles
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que trabalham em empresas terceirizadas ou subcontratadas, sem garantia, vinculando-se a
oferta de trabalho, e obtendo salarios mais baixos; ainda existem o trabalho dito precario e por
tempo determinado, e ainda, por Ultimo, aqueles que fazem a prestacdo de servigos como
trabalhadores autdnomos.

Todos esses fatos, em suma, fragilizaram a base sindical. Conseqiientemente, o que
se impoe ¢ a necessidade de crescimento industrial, politicas sociais, previdenciarias e
educacionais que possibilitem melhorar a qualidade dos trabalhadores. Na auséncia dessas
condi¢des, a precarizagdo do trabalho e a exclusdo social estdo atingindo, e de maneira
crescente, os trabalhadores formais ao reduzirem sua remuneragao, empurrando-os para onde
ja se encontra parte da camada pobre da populacdo brasileira. Alias, ¢ justamente esse estrato
social que, desde sempre, compds o segmento populacional que vive do trabalho
desqualificado em ocupagdes precarias, informais e, portanto, marginalizadas.

No Brasil, essa tendéncia tem sido incrementada pela reestruturagao produtiva em
curso, pela falta de politicas econdmicas de crescimento do setor produtivo, gerador de
empregos. A despeito da esperanga do novo governo de Luiz Ignacio Lula da Silva reverter as
politicas de Fernando Henrique Cardoso, no periodo de 2003 a 2006, “Lula” deu continuidade
a elas. Com a valorizagdo do mercado financeiro, e cumprindo as reformas iniciadas pelo
governo anterior - com altas taxas de juros e cambio desvalorizado - , houve uma diminuigao
muito lenta da desigualdade social e do empobrecimento da populacdo brasileira. Porém, o
movimento de informaliza¢do do trabalho prosseguiu em alta, conforme pode ser verificado

no Grafico 6.
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Pessoas de 10 anos ou mais de idade, empregadas sem carteira de trabalho assinada, no trabalho principal da
semana de referéncia, por regides metropolitanas. Periodicidade: Mensal.

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e¢ Estatistica, Pesquisa Mensal de Emprego (IBGE/PME) Unidade:
Pessoa (mil).

Regides metropolitanas (RMs): Recife, Salvador, Belo Horizonte, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Porto Alegre.

Grafico 6 — Populacdo ocupada - empregada — sem carteira assinada — RMS

Em 2002, havia a perspectiva da elei¢do de um governo de esquerda que pudesse
contornar, de algum modo, a situa¢do - embora tivesse alterado suas propostas de radicalismo
em relacdo a divida externa e a reforma previdenciaria de Fernando Henrique Cardoso. No
entanto tais expectativas foram frustradas, como se constatou diante da crise de credibilidade
que as institui¢des atravessaram, aumento do risco-pais, da inflagdo e do dolar em fins de
2002.

A respeito da politica econdmica adotada, em 2003, a expectativa melhorou com o
anuncio de medidas, como a nomea¢do de Henrique Meirelles para a Presidéncia do Banco
Central e a manutencao da diretoria anterior. Previa-se que houvesse a imposicao de metas de
inflagdo, a elevacgdo da taxa de juros basica (Selic), o aumento da meta de superavit primario,
e cortes nos gastos publicos, entre outras medidas (PAULINI, 2005).

Em 2005, o Governo Lula continuou com o rigor da politica econdmica adotada no
Governo de Fernando Henrique Cardoso, o que, em 2003 e em 2004, trouxe resultados
positivos no combate a inflagdo, devido a queda do cambio e a disponibilidade internacional
de recursos financeiros, propiciando a entrada de recursos externos no Brasil. Delfim Netto

(2005), discutindo a propriedade da politica de flutuagdo cambial, considerou que a politica de
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metas de inflagdo foi menos prejudicial do que a politica de flutuagdo cambial. Colocou em
davida a possibilidade de crescimento econdmico numa politica de responsabilidade fiscal, e
moeda sadia para o crescimento justo e sustentavel.

Em 2004 e 2005, o que se verificou como resultado da politica econdmica
implantada a partir da década de 90 foi a estagnacdo econdmica, o desemprego, o aumento da
vulnerabilidade externa, o retorno do Brasil a condi¢dao de economia primario-exportadora, o
crescimento da pobreza absoluta e da violéncia nos grandes centros urbanos do pais, e a
reducgdo do PIB de 8° para 15° maior do mundo. Em 2006, o governo brasileiro anunciou uma
melhora de classificagdo, para 11° lugar na economia mundial (PAULINI, 2005). Ainda nesse
periodo, em 2004 e 2005 assistiu-se a elevagcdo dos juros norte-americanos, e a consideravel
alta de pregos do petroleo, tornando a economia brasileira mais vulneravel (PAULINI, 2005).

Apbs reeleito, o Presidente Lula langa, em 2007, o Plano de Aceleracdo do
Crescimento, visando aumentar o crescimento econdmico e social. O risco Brasil vem caindo
e a economia mantendo-se estabilizada, embora com as mesmas questdes do trabalho e
emprego, ja mencionadas. Em entrevista publicada no jornal Correio Braziliense em marco de
2007, José Pastore avalia que o efeito do PAC deve melhorar a geragdo de empregos para os
proximos anos:

[...] a maior parte dos R$ 503 bilhdes serdo investidos em construcdo civil e infra-
estrutura. Esses setores geram muitos empregos, tanto diretos como indiretos. Os
empregos diretos sdo os que garantem a construcdo das habitacdes, das usinas ou
das estradas, por exemplo. Os indiretos dizem respeito a producdo de todos os
insumos que entram nessas obras, desde a areia até os vidros, passando pelos
equipamentos simples e sofisticados, como no caso de uma estrada ou
hidroelétrica. Além disso, ha muitos empregos indiretos que sdo gerados depois das
obras concluidas.

Tudo isso somado constitui uma poderosa usina de empregos de varios niveis de
qualificagdo. SO na construgdo civil, pode-se esperar a geragdo de 450 mil
empregos em 2007 e quase um milhdo em 2008 (PASTORE, 2007a).

Além dessa previsdo, o editorial do Caderno Dinheiro da Folha de S.Paulo, em 14
de julho de 2007, destacou que a industria de transformagdo, o comércio, a agricultura e a
construcdo civil proporcionaram a criacdo de 1,095 milhdo de empregos formais no primeiro
semestre de 2007, apresentando um crescimento de 18,6% em igual periodo de 2006. A
criagdo de vagas por setor pode ser verificada na Tabela 5, que aponta para o maior
crescimento no setor de servigos em 2006 e 2007, e grande crescimento de vagas em 2007

sobre 0 mesmo periodo de 2006 na industria de transformagao:
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TaBeLa 5 — Criagdo de vagas por setor

Criacao de vagas por setor

Periodo Servigos Ind. De  Agropec. Constr. Com. Adminst Extrat.  Serv. Util.
Transf . Publica Publica

1s/2006 324.829 214.882 191.581 78916  71.702  26.842 7.223 7.823

2s/2006 327.563 299.509 238.437 97.571 97.051 23.614 6.244 5.514

Fonte: Caged (Cadastro Geral de Empregados e Desempregados)

Essa geracdo de empregos ¢ saudavel, pois, na medida em que ¢ formal, contribui

para tirar da informalidade um niimero consideravel de trabalhadores.

3.2.4.4 TRABALHO E TECNOLOGIA

O desemprego elevado pode ser também decorrente de uma economia fraca e de falta
de politicas econdmicas adequadas, originando um crescimento insatisfatorio do PIB. A
informalidade na década de 80 foi provocada pelo desemprego estrutural, de longo prazo, pois
a forga de trabalho cresceu mais que a capacidade de sua absor¢do e a curto prazo, porque a
demanda agregada foi mantida abaixo da oferta agregada, tendo em vista as altas taxas de
juros (BRESSER-PEREIRA, 2005).

Salm (2005) também se refere ao diagndstico sobre o desemprego, em que
atualmente aponta como suas causas a grande regulamenta¢do do mercado de trabalho e o
problema da qualificacdo. Sugere a discussao sobre o fato de a tecnologia gerar perda de
postos de trabalho, para que se entenda a dindmica que permeia o mercado formal e informal
do trabalho.

Para Salm (2005), ha o pessimismo por parte de alguns com relagdo a atual difusdo
de novas tecnologias e novas formas organizacionais. Para ele, a taxa de crescimento do PIB
estd atrelada a melhoria na qualidade do emprego que, a seu ver, estd acontecendo hoje.
Considera ainda que a busca de estdgios mais avangados pela induastria, além de criar
empregos em novos setores, impediu, ja na década de 90, a eclosdo do desemprego e da
informalidade. Porém, ndo centra toda a problematica somente no crescimento econdémico,
levando em consideracdo que atualmente a exclusdo atinge também parte dos trabalhadores
com insercdo precdria e instavel no mercado de trabalho. Isso indica que a exclusdo abrange

ndo somente quem esta totalmente fora, mas também quem ndo estd legitima e plenamente
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integrado. Desse modo, atinge também os jovens que nao estdo estudando, nem trabalhando,
pois as politicas de emprego restringem-se aqueles trabalhadores do setor formal.

Pode-se constatar a existéncia de duas formas de avaliar o impacto da tecnologia na
geracdo ou ndo de emprego. Kupfer (2005), por exemplo, ressalta a ambigiiidade com que as
explicacdes no ambito da economia associam o progresso técnico e o desenvolvimento
econdmico nos diferentes paises, ¢ em especial naqueles em vias de desenvolvimento e
recém-industrializados, como o Brasil. Neles se compreende a tecnologia como importante
fator de desenvolvimento econdmico, desta vez atrelado a uma justica social maior. Trata-se,
para o autor, de uma explicagdo simplista, pois o progresso técnico desses paises depende,
com maior intensidade, dos processos duradouros de modernizagdo industrial. No caso do
Brasil, esse processo ¢ truncado, pois ha a necessidade de projetos de desenvolvimento mais
consistentes, € menos suscetiveis, a submissdo dos constantes ajustes que nem sempre dao
continuidade a modernizagao tecnologica.

Para Kupfer (2005), o projeto brasileiro de desenvolvimento colocado em pratica
desde meados dos anos 80 teve como base a abertura econdmica, o aumento da produtividade,
e a mudanga estrutural, acompanhadas de crescimento econdomico com geracdo de maior e
melhor quantidade de empregos. Hoje se tem aumento da produtividade, pouco crescimento e
pouca geracdo de empregos. Esse resultado estd vinculado a forma como as empresas
brasileiras se modernizaram, pois a modernizacdo quase se limitou ao ambito da producao,
quando deveria atingi-la também no processo de melhorias técnicas e gerenciais, com base
mais solida ao aumento de produtividade e competitividade empresarial.

O progresso técnico e o emprego dependem, para Kupfer, da maneira como a
industria conduz sua modernizagdo. Esta, por sua vez, depende de como sdo incorporadas as
novas tecnologias produtivas via importagdo de bens de capital com a aquisicdo de
tecnologias mais modernas. H4 uma dependéncia também de investimentos em pesquisa -
visando o desenvolvimento tecnoldgico, além da utilizacdo de técnicas novas de gestdo de
producdo, que permitam a reducdo das perdas, os desperdicios, e que propicie um aumento da
qualidade, ou seja, o enxugamento via terceirizacdo, outsoursing e especializagdo das linhas
de produtos. Por fim, é preciso que existam politicas economicas que favorecam
investimentos com nova capacidade produtiva. Sem essas condi¢des, a liberalizacao
comercial pode ser muito prejudicial para as questdes do emprego. Sem mudangas estruturais,
o processo de modernizacao necessita de taxas elevadas de crescimento econdmico para poder

gerar novos empregos, além de politicas locais de geracdo de vagas.
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O Brasil hoje estd vivendo o processo de precarizagdo do trabalho que os USA e
alguns paises europeus viveram na década de 80, com substituicdo dos postos de trabalho
industrial por postos de trabalho no setor de servigos, que, em grande medida, requer mao-de-
obra menos qualificada. A solu¢do para eles adveio da “nova economia”, assentada no
desenvolvimento tecnolégico da informagao que abriu novos postos de trabalho.

Como considera Castells (1999), a nova economia ¢ resultado do desenvolvimento
tecnoldgico ocorrido apds a Segunda Guerra Mundial, principalmente no Vale do Silicio, na
California. Esse explosivo progresso se deu, sobretudo, na area da tecnologia em eletrdnica,
microeletronica (com o aparecimento do primeiro computador programavel),
desenvolvimento da engenharia genética etc. Difundidas a partir dos anos 70, ampliaram a
capacidade informacional, dando inicio a uma nova era da informagdo, que o autor chama de
"novo paradigma informacional". Tais tecnologias foram a base do processo de reestruturagdo
produtiva nos anos 80, continuando sua expansdo nos anos 90, propiciando o surgimento da
sociedade cada vez mais em rede, que necessita de constante desenvolvimento de novas
tecnologias.

A base do novo paradigma, por conta disso, consiste na informagao, através da qual a
tecnologia se volta. Com esse intuito, muitos aspectos decorrem dessa politica tecnoldgica: a
penetrabilidade dos efeitos das novas tecnologias, moldando o individuo e a coletividade; o
implemento da logica de redes em sistemas de relacdes; a flexibilidade, pela possibilidade de
reversdo dos processos produtivos, além da modificagdo, alteracdo e reorganizagdo de seus
componentes; e, por fim, ha uma crescente convergéncia de tecnologias especificas para um
sistema altamente integrado.

Contrariamente, no Brasil ha o aumento do subemprego e da informalidade, cuja
solucdo estd no desenvolvimento de um processo que permita a expansdo das empresas. Para
tanto, ¢ preciso que exista uma capacitacdo tecnoldgica e organizacional, com aumento da
agregacao de valor no setor produtivo, o que tendera a dinamizar ou criar os novos mercados.
Caso contrario, o aumento de produtividade podera estagnar-se, e o ciclo de modernizacdo do
setor produtivo se fechar.

Nos dados sistematizados dos Graficos 7 e 8, pode-se acompanhar a evolugdo da
informalidade no Brasil e da estrutura setorial da ocupa¢do, confirmando o aumento do

trabalho informal e a migracdo para o setor de servigos:
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Grarico 7 — Evolugdo mensal do grau de informalidade: setor de servigos e industria de transformagao
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Grarico 8 — Evolugdo da estrutura setorial da ocupag@o: setor de servigos e industria de transformagéo

Para que ndo haja estagnacdo decorrente do fim do ciclo de modernizagdo do setor

produtivo ¢ necessario aprofundar o movimento de reestruturacdo industrial. Para tanto, hé de

se aumentar o valor agregado dos produtos, as escalas operacionais, a melhoria na relagao

entre produtor e fornecedor e, entre outras coisas, melhorar a relagdo entre capital e trabalho,

por meio de uma melhor divisdo do trabalho e melhor inser¢do tecnolégica que gere ganhos

para as empresas. No entanto, tudo deve estar acompanhado de uma politica industrial, que
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promova o desenvolvimento e reduza a diferenca gerada pelo setor produtivo brasileiro em
comparacao com o setor internacional, promovendo, assim, a homogeneidade nos diferentes
setores industriais brasileiros. Portanto, “a saida ¢ mais e ndo menos tecnologia” (KUPFER,
2005, p.268).

Kupfer (2005) demonstra que a expansao da demanda doméstica e as exportacdes, no
periodo de 1990 a 2001, criaram, juntas, 15,6 milhdes de empregos, com 12 milhdes pela
expansdo da demanda doméstica e 3,6 milhdes pelas exportagdes. Enquanto isso, as mudangas
tecnoldgicas e as importagdes contribuiram ambas para a elimina¢do de 12,3 milhdes de
ocupagoes, com 10,7 milhdes decorrentes das mudancas tecnoldgicas e 1,6 das importagdes.
A geracdo de empregos, pela expansao das exportagdes, cobririam esses empregos
eliminados.

Ainda para Kupfer (2005), pode-se notar que, no periodo de 1990 a 1996, a situagdo
comeca a mudar com o aumento das importagdes, liberalizagdo tarifaria e baixo desempenho
das exportagdes, causando a extingdo de grande ntimero de postos de trabalho. No periodo de
1996 a 2001, ocorre justamente o inverso, sugerindo ser a taxa de cambio valorizada na
década de 90 o fator fundamental para a perda de empregos pelo comércio exterior, fatos
esses que indicam ndo serem as importagdes o principal causador do desemprego no Brasil e
nem as exportagdes a solucdo mais necessaria. A perda de empregos, decorrente das
mudangas tecnologicas, deveu-se ao aumento da eficiéncia e da produtividade do trabalho na
economia brasileira.

As Tabelas 6 e 7 apresentam um exercicio alternativo para que possa contabilizar a
contribuicao feita pela industria e pelos servicos no aumento da informalidade. Primeiro,
podemos observar que, entre 1991 e 2001, foram geradas, em termos liquidos, 2,11 milhdes
de ocupagdes, enquanto o nimero de vinculos informais cresceu mais que isso: 2,43 milhdes.
Segundo, o setor de servigos abrigou, em 2001, 1,84 milhdo de trabalhadores a mais do que
em 1991, sendo que cerca de 60% - 1,12 milhao - através de vinculos informais. Em terceiro,
a ocupacdo na industria encolheu, mas o niimero absoluto de postos de trabalho informais
cresceu. Em resumo, concentrando as aten¢des nos nimeros absolutos, vemos que os setores
da industria e servigos explicam, em conjunto, 57% dos postos de trabalho informais criados

entre 1991 e 2001.
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TaseLa 6 — Efeito da realocagdo setorial da ocupacdo sobre a informalidade
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Efeito da realocacio setorial da ocupacio sobre a informalidade

Estrutura Ocupacional Informalidade
Industria  Servigo Outros Induastria  Servico Outros Total
1991 0,222 0,357 0,421 0,165 0,559 0,411 0,409
2001 0,161 0,420 0,419 0,298 0,572 0,506 0,500
Fonte: PME/IBGE
TaBeLA 07 — Geracao liquida de postos de trabalho informais
Geracao liquida de postos de trabalho informais
Nivel de ocupagao total (milhdes) Ocupagoes informais (milhdes)
Indtstria Servigo Outros | Total | Industria  Servigo Outros Total
1991 3,35 5,38 6,35 15,08 0,55 3,01 2,61 6,17
2001 2,77 7,22 7,20 17,19 0,82 4,13 3,65 8,60
Variacao 0,58 1,84 0,85 2,11 0,27 1,12 1,04 2,43

Fonte: PME/IBGE

Pastore (1998b) afirma que a tecnologia e o emprego precisam ser analisados
considerando-se os fatores econdmicos institucionais, educacionais, politicos ¢ que a
existéncia de avango tecnologico com o incremento do desemprego nao define ser o uso da
tecnologia responsavel por ele. A tecnologia tem se mostrado importante para a reestruturagao
da economia em vdrios paises, pois promove reducdo de custos e dos pregos de bens de
servigos, estimulando novas atividades e a criagdo de novos postos de trabalho.

Para ele, o desenvolvimento desequilibrado gera efeitos negativos para a economia e
para a questao do trabalho. A corrente pessimista assenta-se no fato de que os empregos
integrais estdo sendo reduzidos no mundo todo e, ao mesmo tempo, aumentando o trabalho
em tempo parcial e intermitente. Porém, os paises que estdo utilizando largamente a
tecnologia, e que flexibilizaram as leis trabalhistas, estdo conseguindo conviver com taxas de
desemprego menores, como USA, Japao, e Tigres Asidticos. Além disso, deve se somar a
esses elementos as politicas econdmicas que permitem crescente concentracdo de capitais nos
setores especulativos, contribuindo largamente para a redugdo de emprego.

Essa escola acredita que a redugdo do preco das novas tecnologias pode torné-las
vidveis para os paises em desenvolvimento, sendo, portanto, a alavanca para que essas

economias possam se desenvolver. As tecnologias de processos (PASTORE, 1998) aumentam
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a produtividade e reduzem custos, evitando estragos e desperdicios, ao reestruturarem também
o setor organizacional, ao melhorarem a produtividade e gerarem mais oportunidades de
trabalho. Isso acontece quando os ganhos de produtividade sdo utilizados para novos
investimentos, para a queda dos precos dos produtos, e, principalmente, quando os
consumidores adquirem bens e servigos resultantes do aumento da produtividade.

As tecnologias de produto sdo aquelas que permitem a criagdo de novos produtos,
gerando novas demandas e crescimento econdémico, o que também permite a criacdo de novos
postos de trabalho. Segundo Pastore (1998b), o Brasil vivenciou, entre 1990 e 1996, ganhos
de produtividade juntamente com grandes transformagdes no mercado de trabalho, indicando
uma tendéncia de aumento de postos de trabalho no setor de servigos. Novas oportunidades de
trabalho requerem maior qualificacdo - coisa que o Brasil ndo estd conseguindo superar, o
que, além disso, estd associado ao custo dos transportes, estocagem, tributos e encargos
sociais que incidem muito fortemente na dificuldade de combate ao desemprego, pois
implicam em menor poder de competicdo, retardando a adogdo de novas tecnologias.
Portanto, o Brasil necessita qualificar mais a sua mao-de-obra e flexibilizar a legislagcdo
trabalhista, fatores imprescindiveis para que se possa melhorar a questdo do desemprego.

A andlise do processo de trabalho na economia informacional, elaborada por Castells
(1999), considera, no entanto, que o alto nivel de desemprego em alguns paises
desenvolvidos, verificado durante os estagios de transicdo para a nova economia, ndo foi
provocado apenas pelas novas tecnologias, mas essencialmente por politicas econdmicas.
Seus estudos ndo evidenciam relagdo significativa entre a difusdo tecnolédgica, a evolugdo do
emprego entre 1987-1994, e o indice de desemprego. Ao contrario, evidenciam sim a
possibilidade de um efeito positivo da inovacdo tecnologica sobre a criacdo de empregos,
embora haja a possibilidade de exclusdo dos individuos e grupos ndo capacitados.

A evolugdo da nova sociedade segue de forma diferenciada no interior dos paises
desenvolvidos e dos que estdo em fase de desenvolvimento, como o Brasil. A posi¢do que
cada na¢do ocupa depende da posi¢do e das politicas adotadas em cada situagao.

Dentre os autores criticos do fator tecnolégico como causa de desemprego, destaca-
se Singer (2003), para quem o aumento da produtividade barateia o produto. Na medida em
que se permite o aumento do consumo, porquanto nao venha, junto a isso, um
acompanhamento do aumento de empregos, gera-se desemprego para a mao-de-obra nao
qualificada, que vai sendo substituida pela utilizagdo de computadores e pela robotizacdo. A

microeletronica propicia empregos, porém, para quem tem elevada qualificagao.



SirLEr PIRES TERRA 111

Singer (2003) compreende que a precarizagdo do trabalho esta ocorrendo, pois esses
novos postos, na maioria das vezes, ndo estdo cobertos por legislacao trabalhista, por serem
por conta propria, além de permitirem a ampliagdo do trabalho informal. Para ele, a
fragilizacdo dos sindicatos frente a nova modalidade do capital também contribui para essa
precarizacdo. No geral, em diferentes paises, a flexibilizacdo propiciada pelas novas
tecnologias, e a desregulamentacao ou precarizacao do trabalho sdo os grandes responsaveis
pela queda nos niveis dos saldrios daqueles que trabalham e pelo crescente desemprego. De
acordo com Singer (2003), o desemprego ¢ funcional ao atual estdgio de acumulacdo
capitalista, justamente por contribuir como mais um elemento de estabilizagdo econdmica.

Pochmann (2004), ao analisar o desenvolvimento capitalista e a divisao do trabalho,
parte do fato de que a globalizacdo financeira ndo tem contribuido para diminuir a
desigualdade existente entre os paises ricos e os paises pobres. H4 uma distancia relacionada a
nova divisdo internacional do trabalho, propiciada pelo processo de inovacao tecnolodgica, ao
apresentar padrdes novos de gestdo da producdo e organizacao do trabalho, encontrando-se
vinculados a desregulacdo da concorréncia intercapitalista e a minimizagdo do papel do
Estado, regulador publico dessa concorréncia.

O Brasil tem apresentado uma economia regressiva, de fraca insercdo na divisao
internacional do trabalho, o que interfere no desenvolvimento da economia nacional de forma
negativa. Portanto, Pochmann (2004) associa a quantidade de postos de trabalho e de
desemprego ao desenvolvimento tecnoldgico e a organizacdo do trabalho, entendendo que a
economia mundial estd estruturada em relagdes que partem do centro para a periferia. Do
centro emanam o comando e o controle do excedente das cadeias produtivas, bem como a
producdo e difusdo de novas tecnologias. A periferia, por sua vez, subordina-se a apropriagao
do excedente econdmico, ao mesmo tempo em que ¢ tecnologicamente dependente desses

paises.

3.2.4.5 A INTEGRACAO REGIONAL VIA MERCOSUL, A INSERCAO NA ECONOMIA INTERNACIONAL E O
TRABALHO

Apesar da fraca inser¢do do Brasil nessa nova divisao internacional do trabalho, ha
de se destacar o esfor¢o que, conjuntamente a outras economias regionais da América Latina,

tem sido despendido, desde fins da década de 90. A partir dessa iniciativa, o intuito ¢ o de
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melhorar a sua posi¢ao via Mercado Comum do Sul (MERCOSUL ) e, com isso, a situagdo
do trabalho no pais.

O Tratado do Mercado Comum do Sul (Tratado de Assung¢do) foi assinado em 1991
por Argentina, Brasil, Paraguai e Uruguai com o objetivo de ampliar seus mercados nacionais.
A idéia era a de que, com ele, fossem incentivadas a livre circulagdo de bens, servigos e
producdo entre essas nagdes, com o estabelecimento de tarifa externa comum, adogdo de
politicas econdmicas setoriais, € amenizagao das legislagdes. O objetivo foi sedimentado em
dezembro de 1994, quando se tornou personalidade juridica internacional.

Em 2006, o MERCOSUL considerou a integragdo da Venezuela e, no mesmo ano,
foi assinado o protocolo de adesao por Bolivia e Chile. Tais medidas pretendiam permitir a
reducdo do risco de investimento entre os paises membros, proporcionando novos
investimentos de empresas regionais e estrangeiras, pela atragdo que as vantagens do mercado
ampliado pode proporcionar (Portal MERCOSUL).

Singer (1997) destaca que o Brasil, nos fins da década de 90, vivia sob dois
processos: 1. o da integragao regional, via MERCOSUL, que poderia ndo ser viavel a medida
que recebesse influéncias negativas do processo de liberalizacdo unilateral, comercial e
financeira global, mas que poderia, no entanto, ser um projeto de integracdo econdmica e
politica latino-americana; 2. o da internacionalizagdo financeira, na busca por um crescimento
econdmico baseado na exportacdo e atracdo das transnacionais, estas portadoras de tecnologia
e possibilitadoras do acesso aos mercados internacionais — o que melhoraria as questdes de
trabalho e emprego. Em entrevista ao Jornal da Tarde em 1999, José Pastore registrava que o
desemprego, na época, era alto nos paises membros do MERCOSUL, sendo a taxa do Brasil
7,5%; do Uruguai e Chile 11%; Paraguai 12%, e Argentina 15% (PASTORE, 1999). Também
o mercado informal de trabalho ja era grande, sendo o Brasil o maior detentor da
informalidade, com cerca de 57% de trabalhadores informais.

O processo de integracao regional, apesar dos percalcos pelos diferentes tamanhos
das economias formadoras do MERCOSUL, teve como um de seus objetivos a captacdo de
investimentos, através da formacdo da unido aduaneira, com vantagens competitivas que
atralam os investimentos estrangeiros. Isso foi possivel em virtude do MERCOSUL ter
conseguido que o seu processo de integracdo fosse feito, levando-se em consideragdo as
peculiaridades econdmicas e politicas de seus membros.

O esforco foi renovado em 2000, com o "Relangamento do MERCOSUL",
objetivando reforgar a unido aduaneira em nivel intracomunitirio ¢ no relacionamento

externo:
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Outrossim, na agenda do relangamento do MERCOSUL, os Estados Partes
decidiram dar prioridade ao tratamento das seguintes areas tematicas, com o
objetivo final de aprofundar o caminho em dire¢do a conformagdo do MERCADO
COMUM DO SUL:

- Acesso ao mercado;
- Agilizacdo dos tramites em fronteira (plena vigéncia do Programa de Assungao);

- Incentivos aos investimentos, a produgdo e a exportagdo, incluindo as Zonas
Francas, a admissdo temporaria e outros regimes especiais;

- Tarifa Externa Comum;

- Defesa Comercial e Defesa da Concorréncia;
- Solugdo de controvérsias;

- Incorporagdo da normativa MERCOSUL;

- Fortalecimento institucional do MERCOSUL;
- Relagdes externas;

Avangou-se em varios destes temas, como por exemplo, o Protocolo de Olivos para
a Solu¢do de Controvérsias, o que demonstra a vontade dos Estados Partes de
continuar a consolidacao e aprofundamento do MERCOSUL (Portal MERCOSUL).

As novas teorias do comércio internacional consideram que os mercados regionais,
como o MERCOSUL, integram e capacitam os paises membros para melhor atuacdo na
globalizac¢dao. Pois o mercado global hierarquiza as economias centrais e periféricas, o que
pode ser atenuado com um regionalismo que possa promover a expansdo ¢ manuten¢do dos
regimes liberais de livre comércio, cuja constituicdo segue os acordos da Organizagdo
Mundial do Comércio (GORZ, 2004).

Se bem conduzidas, as politicas de consolidacio do MERCOSUL poderao ser fatores
de geracdo de empregos regionais, dentro do processo da atual divisdo internacional do
trabalho. O MERCOSUL proporcionou melhor desempenho dos produtos brasileiros mais
elaborados no mercado extra-regional e intra-industrial. Tudo isso € possivel pelo
regionalismo aberto, caracteristico do MERCOSUL, cuja questao do trabalho ¢ intrinseca a
sua politica econdmica.

Pelo exposto acima, os Estados devem reforgar sua unido, obtendo maior autonomia
sobre suas politicas econdmicas, ecologicas e societais para encontrarem o caminho do

estabelecimento de uma sociedade pds-salarial (GORZ, 2004).

3.2.4.6 As ECONOMIAS EMERGENTES: CHINA, INDIA E BRASIL, ECONOMIA E TRABALHO

Nesta secdo, o que se pretende ¢ uma anélise sobre as economias da China e da India

em confronto com a brasileira, focando o processo de trabalho.
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Relativamente ao desenvolvimento chinés e indiano, Gorz (2004) entende que nao ha
veracidade nas afirmativas de que a China e a India estdo crescendo rumo a sociedade salarial,
aumentando a capacidade de consumo de seus habitantes, dinamizando cada vez mais o
capitalismo mundial e proporcionando um recuo do desemprego. Para Gorz (2004), a
industrializacdo e o crescimento fordistas ndo se reproduzirdo mais, pois 0 novo modelo de
investimento ocidental ndo permite essa possibilidade ao promover o desenvolvimento de
cidades ou regides dentro de um mesmo pais como a China, India, Malésia e Brasil, por
exemplo. Atualmente, o capitalismo pode construir seu proprio espaco, sem necessariamente
estar ligado a nagdo como um todo.

Para Gorz (2004) a urbanizacdo e o assalariamento das massas rurais ndo se dao mais
no mundo capitalista e também ndo se dardo na China e demais paises emergentes. O fato
verifica-se no desemprego urbano chinés, que atualmente possui uma taxa de 17% a 20%,
chegando até 34%. A faixa de desenvolvimento onde se localizam as transnacionais possui
aproximadamente sete milhdes de pessoas, e as industrias extensivas, criadoras de emprego, ja
ultrapassaram seus limites.

Gorz (2004) cita como exemplo Campinas, pdlo tecnologico da América Latina, que
contribui com 9% do PIB brasileiro. Para ele, boa parte dos habitantes dessa cidade ndo tem
mais do que o necessario para a sobrevivéncia porque as filiais transnacionais, na maioria das
vezes, sdo mais automatizadas do que as matrizes, além de oferecerem baixos salérios,
incapazes de estimular o consumo e o aquecimento da economia. Além do mais, impdem a
importagdo de seus produtos com tarifas reduzidas, o que leva a destruicdo de pequenas
industrias locais e artesanais. Tudo isso mostra que o mundo do saldrio nao tem tanto futuro
para a humanidade.

Em 1980, Brasil, China e India participavam de modo semelhante na economia
mundial. Hoje, a China mantém um acelerado ritmo de desenvolvimento econdmico, com
rumos para ser a maior economia do mundo. A India investiu e investe no setor tecnolégico,
gerando crescimento, embora a pobreza ainda seja mantida. O Brasil, por sua vez, possui um

baixo crescimento, e vem diminuindo a sua participagdo no PIB mundial.

Para Garelli (2006 apud Cavallari, 2006), na China ha trabalho, crescimento e
aumento do poder de compra da populagdo, atraindo mais investidores do que em outras
regides. Enquanto a China cresce 11%, a India 8%, a Russia 6%, o Brasil tem um crescimento
muito instavel e pequeno. Mas, acredita ainda que Brasil, Russia e Japao ser@o os trés grandes

competidores do mundo, atrds dos Estados Unidos, Europa, China e [ndia. A situacio
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brasileira, no entanto, mostra-se complicada, pois, com o baixo crescimento econdmico,
somado a pesadas cargas tributarias, falta de politicas educacionais eficientes, entre outras
coisas, ¢ dificil que haja um crescimento de empregos de qualidade no Brasil.

No caso da India, Cavallari (2006) ressalta que o PIB daquele pais tem crescido em
média 8% a.a. Especialistas estimam que, em 2025, o PIB indiano abarque 11% da economia
global. Apesar de ser um pais pobre com renda per capita de US$ 629 - portanto menor que a
brasileira, que ¢ de US$ 3.090 -, o desenvolvimento econdomico indiano estd se mostrando
inovador, pois, além de fornecer mao-de-obra barata e bem treinada para as transnacionais, as
proprias companhias indianas buscam se instalar no exterior.

Ao gastar mais com cada aluno do que o Brasil, numa proporcao de 86,4% contra
58,6% por estudante de ensino superior, os indianos garantem capacitacdo de profissionais,
conseguindo captar US$ 18 bilhdes dos US$ 30 bilhdes que o mercado global de servigos
terceirizados de tecnologia da informagdo oferece ao mundo dos emergentes. No ramo dos
softwares, a participagdo do Brasil, por exemplo, conta com US$ 300 mil. O crescimento
indiano comegou ha 15 anos, gracas a2 mio-de-obra barata e qualificada disponivel na India, o
que atraiu as grandes companhias de informéatica dos USA.

No Brasil, ha falta de politicas de capacitagdo do trabalhador, inviabilizando a
geracao de bons empregos no pais, estimulando o mercado informal de trabalho. Ja a China,
entre 1999 e 2002, mostrou um aumento de 11% no emprego urbano. Entretanto, ndo impediu
o aumento do desemprego, principalmente pela diminuicdo de postos de trabalho nas estatais
e nas propriedades coletivas. Porém, a taxa chinesa de desemprego de 4% ¢ considerada baixa
se comparada com as taxas internacionais; essa taxa, incluida a regido urbana, vai para 5,5%.
Os salarios vém crescendo desde 1990, embora continuem baixos quando comparados com os
salérios internacionais (PUGA; CASTRO; FERREIRA, 2004). No periodo que corresponde a
essa alavancada da China, a taxa média de desemprego no Brasil flutuou de 8,0% em 1999
para 7,6% em 2002, bem acima da chinesa.

Segundo Trevisan (2006), os trabalhadores rurais encontram emprego na construgao
civil, em franco desenvolvimento nas grandes cidades chinesas, porém em condig¢des
precarias, cumprindo turnos sem interrup¢do, partilhando alojamento, e recebendo o
equivalente a US$50,00 e U$100,00 mensais. “Nao tém descanso remunerado nem assisténcia
médica, mas continuam a chegar empurrados pela falta de trabalho no campo” (TREVISAN,
2006, p.36).

Mesmo assim, a China tem conseguido melhorar a renda per capita da populacao,

tirando da linha de pobreza cerca de 400 milhdes de pessoas, pois o indice caiu de 4,9%, em
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1979, para 6,9 %, em 2002. Apesar disso, segundo estimativas do Banco Mundial, ha cerca de
90 milhdes de pessoas que vivem com menos de U$ 1 por dia. Sdo os migrantes do campo,
perfazendo cerca de 130 a 150 milhdes de pessoas, com pouca escolaridade, trabalhando em
condi¢des precarias e com baixos saldrios, situados na base do milagre chinés, pois sdo “um
exército de mao-de-obra abundante e barata” (TREVISAN, 2006, p.55).

Esses trés paises emergentes, embora estejam crescendo economicamente, tém muito
a fazer para melhorar as questdes de trabalho e renda para a sua populacdo, visto que esse
crescimento se faz a custa de empregos de baixa qualidade e informal. Até aqui, nesta se¢do, o
que se pretendeu esbogar foi o desenvolvimento da economia brasileira, o esfor¢o de insercao
no mercado regional do MERCOSUL, e a comparagdo com a economia da China e a India,
cenario no qual as relacdes de trabalho foram se alterando, ampliando a informalidade e a
precarizacgao das relagdes de trabalho.

Esse contexto mais amplo pode permitir, num outro registro, localizar alguns
motivos da existéncia dos carregadores ou chapas, que trabalham ao longo das vias de
escoamento de mercadorias. A partir daqui, faz-se necessidria a compreensdo do
desenvolvimento econdmico e seu reflexo no mundo do trabalho no Municipio de Sao Paulo,

assim como suas implicagdes no processo de informalizagao.



CAPITULO 4 - A ECONOMIA PAULISTANA E O MERCADO
DE TRABALHO
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Neste capitulo serdo abordadas a trajetoria da economia paulistana e as
correspondentes questdes de emprego, numa delimitacdo do espago de atuacdo do chapas,
objeto desta tese.

O Municipio de Sao Paulo ¢ o centro da Regido Metropolitana do Estado de Sao
Paulo, com cerca de dezoito milhdes de habitantes. E o terceiro maior aglomerado urbano do
mundo, ficando atras de Toquio, com aproximadamente 23 milhdes de habitantes, e da cidade
do México, com mais de dezoito milhdes de habitantes. Além de ser uma das mais populosas,
¢ uma das mais extensas, possuindo uma area de 80 km no sentido leste-oeste e 40 km no
sentido norte-sul. Nela se encontra um dos maiores niimeros de empregados e também de
desempregados da indstria brasileira. O municipio possui 1,5 mil km? sendo que 1/3 ¢
atualmente responsavel por 80,3% da produgdo de bens e servigos, e 2/3, isto €, 19,7%,
participam do valor global de producao (SOUZA, 2004).

Trata-se de uma area privilegiada na divisdo regional do trabalho no Brasil, pois,
mesmo com a dispersdo das industrias no Estado de Sao Paulo, na Regido da Grande Sao
Paulo, e especialmente no Municipio de Sdo Paulo, ainda ¢é altamente industrializada e
geradoras de emprego e renda. Abriga o setor de servigos, que esta estruturado também no
trabalho desqualificado de pessoas sem nenhum amparo institucional, como os vendedores
ambulantes, trabalhadores do setor de carga e descarga de mercadorias, limpeza, costureiras,
vigilancia e outros, como pode ser o caso dos chapas, no setor de transportes.

(...) ndo se trata de duas estruturas, uma moderna e outra tradicional, arcaica ou
marginal, mas de uma logica estrutural, de tipo capitalista, que a0 mesmo tempo
gera e mantém formas de inser¢do na divisdo social do trabalho (...) que longe de
serem um peso morto ao processo de acumulagdo constituem partes integrantes
desse processo (KOWARICK,1993:80).

Sao, portanto, tarefas que se ligam e favorecem o processo de acumulagdo capitalista,
por representarem fator de diminuicdo de custos e de pressdo sobre os saldrios na industria,
realizadas por grande quantidade de mao-de-obra disponivel, que se reproduz no ambito do
trabalho precarizado.

A aceleragdo do crescimento, cujo epicentro passa a ser a industria, exige, das
cidades brasileiras— sedes por exceléncia do novo ciclo de expansao -, infra-
estrutura e requerimentos de servigos para os quais elas ndo estavam previamente
dotadas. A intensidade do crescimento industrial, que em trinta anos passa de 19%
para 30% da participagdo no Produto Bruto, ndo permitirda uma intensa e
simultdnea capitalizacdo nos servigos, sob pena de esses concorrerem com a
industria propriamente dita, pelos escassos fundos disponiveis para a acumulagdo
propriamente capitalista do setor terciario. Esse modelo nada tem de parecido com
o do terciario “inchado”, embora sua descri¢ao possa coincidir (...) A aparéncia de
inchacdo esconde um mecanismo fundamental de acumulagdo: os servigos
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realizados a base da pura for¢a de trabalho, que ¢ remunerada em niveis
baixissimos, transferem permanentemente, para as atividades economicas de corte
capitalista, uma fragdo do seu valor, mais-valia — em sintese (OLIVEIRA apud

KOWARICK, 1993, p.113).

O servigo a base da pura for¢a de trabalho, desenvolvido pelos chapas, espalha-se
hoje pelo Estado de Sao Paulo e, principalmente, na Grande Sao Paulo, regido de grande
importancia para o Brasil com o papel que desempenha no contexto da globalizacdo, em
particular a cidade de Sao Paulo, considerada cidade global. Alias, a capital do Estado
continua aprimorando o processo de especializagdao flexivel e horizontalizagdo do processo
produtivo, cujas empresas promovem novas formas de administragdo e gestdo empresarial,
incrementadas pelas novas tecnologias poupadoras de mao-de-obra, contribuindo, assim, para
0 crescimento econdmico em pequenas escalas, que sdo bastante diversificadas.

Em contrapartida, a cidade global vé surgir a economia solidaria e a implementacao
de cooperativas, entre outras formas alternativas ao trabalho formal, de geragao de ocupagdo e
renda necessarias a essa mao-de-obra que ndo mais se insere no trabalho com carteira
assinada. Atualmente, tais processos indicam ocorrer um outro tipo de desigualdade regional.
Essa desigualdade da-se pela dispersdao de industrias com mao-de-obra intensiva, como a
téxtil, alimenticia, calgados e brinquedos para as regides norte, nordeste e centro-oeste. Esta
relacionada, principalmente, a busca de reducdo de custos tributdrios e trabalhistas,
decorrentes de uma guerra fiscal que viabiliza essas alternativas, firmando-se, desse modo, no
trabalho precario e na mao-de-obra menos qualificada (POCHMANN, 2004).

Houve uma reconcentragdo regional de atividades econdmicas, na qual se necessita
localizar a produgdo junto aos grandes centros consumidores do pais. Afinal, sdo estas as
regides criadoras de empregos nas atividades mais intensivas em capital, tais como aquelas
que estdo vinculadas a industria automobilistica, telecomunicagdes, informatica, finangas,
entre outras, e que se beneficiam da infra-estrutura e melhor qualificagdo da mao-de-obra
(POCHMANN, 2004).

Nesse contexto marcado pela riqueza e pobreza, o Municipio de Sao Paulo e sua
conurbagdo obtiveram importancia global. Embora parte de suas industrias tenha migrado
para o interior de Sao Paulo ou para outras regides brasileiras, ainda ¢ responsavel por um
terco de toda a producao industrial no Brasil, conforme o Grafico 9, que mostra nitidamente a
diferenca na variacao acumulada do PIB da Regido Metropolitana de Sao Paulo, entre 1999 e
2003, com a variacao no interior de Sao Paulo. Verifica-se também no grafico uma trajetéria

de queda semelhante do PIB no Brasil e no Estado de Sao Paulo. Em sintese, a diferenca
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verificada na relagdo entre a Regido Metropolitana de Sao Paulo e o interior de Sdo Paulo

dilui-se quando comparada a variacao do Estado de Sao Paulo com a variacao do Brasil.
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Grarico 09 — PIB do Brasil, Estado de Sao Paulo, Regido Metropolitana de Sdo Paulo e interior de
Sédo Paulo (variagdo percentual acumulada desde 1999, baseada em R$, de 2.000)

4.1 O CRESCIMENTO HISTORICO DA CIDADE DE SAO PAULO E
O TRABALHO

4.1.1 A GENESE DA CIDADE DE SAO PAULO: ECONOMIA E TRABALHO

Fundada em 1554, com o nome de Sdo Paulo dos Campos de Piratininga, no século
XVI desenvolveu atividades de bandeiras e serviu como unidade de concentracdo de
paramilitares. Além disso, havia atividades do setor primdrio, baseadas no cultivo de algodao,
cana-de-agtcar, café, entre outros. No século XVII ficou conhecida como ponto de partida de
organizacdo das Bandeiras, ampliando a economia primadria, incorporando a sede de

autoridades no século XVIII, ndo havendo, com tudo isso, muita diferenciagdo no
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desenvolvimento do trabalho. A cidade teve sua urbanizagdo intensificada em 1750 ¢, em
1870, a economia cafeeira paulista ja era importante ¢ fundamental, constituindo-se em um
centro comercial, cultural, financeiro e politico, e mais tarde industrial do Brasil
(POCHMANN, 2001a).

A mao-de-obra indigena ndo correspondeu ao sucesso esperado e, para suprir a
necessidade de producdo do pais, importou-se cada vez mais africanos. A libertacdo dos
escravos, em 1888, pds fim a esse processo, e os fazendeiros preferiram utilizar o trabalho dos
imigrantes europeus em detrimento do trabalho do negro e do caipira. Os escravos
trabalhavam em atividades ndo agricolas, como marceneiros € pequenos comerciantes. A
polarizacao social colocava no lado oposto as profissdes liberais ligadas a engenharia, saude,
direito, além de postos burocraticos do Império, como guardas, coletores de tributos, entre
inimeras outras que ndo podiam ser exercidas por escravos, negros ou mesticos (ROLNIK,
1994). A discriminagdo de uma parte a outra estava assentada em direitos juridicos que
pautavam as relagdes sociais de segregacao.

Em 1816, o Municipio de Sdo Paulo era habitado por 11,6% da populagdo do Estado.
Em 1872 esse percentual era de 3,7% e, no final do século XIX de cerca de 10,5%, tendo esse
aumento se dado pelo surto do café. Comparativamente, em 1850, a populagdo escrava
correspondia a 31% da populacdo do pais, em 1872 a 15% e, em 1887, a 5%. Essa diminuicao
foi uma conseqiiéncia da promulgacdo da Lei do Ventre Livre (1871), dos Sexagenarios
(1885) e da pressdo inglesa no combate ao trafico negreiro a partir de 1850. No Municipio de
Sao Paulo, antes de 1870, ja havia o trabalho do imigrante europeu por conta do
desenvolvimento da economia cafeeira. Com a Lei Aurea, em 1888, o panorama do trabalho
em todo o Brasil e na capital da Sdo Paulo se reconfigurou, embora a exclusdo econdmica e
social da maioria da populagdo trabalhadora permanecesse (POCHMANN, 2001a).

A urbanizag¢do comecou a se intensificar em conseqiiéncia da expansdo da lavoura
cafeeira, que tornou Sao Paulo e Rio de Janeiro — esta ultima Distrito Federal - duas
dindmicas cidades, cujas reformas urbanas, ditadas pelos moldes europeus, levaram a
populacdo de ambas a adotar habitos das cidades industriais do Velho Mundo. A instala¢ao
de uma extensa malha viaria fez de Sdo Paulo o centro do escoamento do nosso principal
produto de exportacdo, o café, e dinamizou ainda mais a cidade, fazendo dela um polo de
atracdo para trabalhadores de todo o Estado e também do mundo.

A partir de 1870, a vinda de mao-de-obra européia se intensificou, e a década de
noventa deste século ficou conhecida como a “década da imigragdo”. A cidade, para se

adaptar a esta nova demanda urbana e sanitéria, sofreu seguidas reformas no periodo que se
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estende de 1870 até os fins da Republica Velha. O projeto civilizatorio incluia a crenca
eugénica e defendia a adocdo de mao-de-obra européia na tentativa de, ndo havendo um
“clareamento” da populacdo brasileira por completo, ao menos branqueéd-la através do
mesticamento. Este foi um dos motivos presentes no debate abolicionista e manteve-se firme
no inicio do século XX, pelo menos até que os europeus também se constituissem uma
ameaca, como classes perigosas, por conta dos movimentos operarios de orientacao
anarquista. Formou-se, ja naquela época, um novo mercado de trabalho, com excedente de
mao-de-obra (GUIMARAES, 2004).

Durante o periodo de 1888 a 1929, no chamado ciclo da economia cafeeira de
exportacdo, a economia brasileira baseou-se na exportacdo de produtos alimenticios e
matérias-primas. Assim, havia grande dependéncia do mercado externo, mas, em Sao Paulo,
ja& existiam atividades econdOmicas mais diversificadas que fomentaram a incipiente
industrializacdo, tornando a cidade um potencial para esse setor. Portanto, nesse periodo, foi
apresentado um mercado de trabalho com excedente de mao-de-obra nacional dos migrantes e
dos imigrantes. Aumentou-se a precarizagdo do trabalho no Municipio de Sdo Paulo e o
emprego de grande quantidade de mulheres e criangas (POCHMANN, 2001a).

O lucro trazido pelo comércio do café financiou as atividades industriais, comerciais
e de transportes na capital, e também a de atividades ligadas a implantacao de estradas de
ferro, eletricidade, comércio, industria, bancos etc. A populacdo foi crescendo
consideravelmente e, do inicio do século XX até a década de 60, teve seu apice em relagdo a
producdo industrial, quando fabricou um ter¢o dos manufaturados nacionais. J& nos anos entre

1970 e 1980, perdeu participacao na industria de transformacao (POCHMANN, 2001a).

4.1.2 SAO PAULO: DE ENTREPOSTO COMERCIAL A MAIS IMPORTANTE
CIDADE INDUSTRIAL BRASILEIRA

Como visto no item anterior, ja no inicio do século XX comegaram a ocorrer as
migracdes internas que, mais uma vez, foram contra os trabalhadores, fazendo crescer a
quantidade de mao-de-obra assalariada disponivel no mercado de trabalho e,
conseqiientemente, diminuir a renda do trabalhador. Porém, Sdo Paulo comegou a ganhar
status de cidade grande (POCHMANN, 2001a). Tal reconhecimento implicava existir nela

problemas de uma cidade grande, como, por exemplo, o crescimento da periferia na década de
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30, ainda sem os beneficios da urbanizacdo, erguida pelos migrantes nacionais. A classe
média de pequenos proprietarios localizava-se nos bairros mais antigos ou nos arredores do
centro da cidade (ROLNIK, 1994).

Apo6s a crise de 1929, com a conseqiiente quebra da economia cafeeira, o terreno
estava pronto para que os opositores da oligarquia cafeeira, entre eles o incipiente setor
industrial representado pelo Partido Democratico (PD), promovessem a Revolucao de 1930.
A industrializa¢do nacional foi entdo promovida pelas medidas adotadas ao longo do extenso
Governo Vargas, entre elas a regulamentacdo do mercado de trabalho urbano.

A crise que se instaurou com a quebra da Bolsa de Nova lorque aumentou os indices
de desemprego, muito embora ndo se identificasse desemprego aberto no Municipio de Sao
Paulo. O desemprego oculto era, porém, manifesto nos trabalhadores precédrios ou em
desalento para continuar a procura de emprego. Havia, ainda o subemprego. Tudo isso ndo
impediu a estruturacdo do mercado de trabalho no Municipio de Sdo Paulo, pois houve
aumento de postos de trabalho, principalmente com carteira assinada, mas com a permanéncia
de desempregados no segmento informal. Esse mercado de trabalho, no periodo de 1930 a
1954, caracterizava-se pela convivéncia do trabalho assalariado com o trabalho autonomo

Apesar da industrializacdo do Municipio de Sao Paulo, no inicio da década de 1940
havia mais ocupacdo no setor de servicos do que ocupacao na industria, indicando uma
marginalizagdo de ocupacdes de sobrevivéncia, submetendo a condi¢des precéarias o
excedente de mao-de-obra. No entanto, o0 Municipio de Sao Paulo teve sua industrializacdo
bastante ampliada no periodo, e, em 1949, sua industria era responsavel por 26% da producao,
e empregava 29,7% dos trabalhadores na induastria nacional. Em 1950, possuia 56,1% do
emprego nacional no setor quimico, 28,5% no metal-mecanico, 31,6 no téxtil e de calcados,
29,5% na construgdo, 26% em vidros e brinquedos, 19,1% dos empregos no comércio, e,
finalmente, 21% da massa de saldrios do Brasil. O que contribuiu para essa marca na
economia de S3ao Paulo foi a promocdo do seu desenvolvimento ao construir eixos
rodoviarios. Eles abrangiam as regides de Sdo Bernardo do Campo a Sudeste, Guarulhos a
Norte, e Osasco a Noroeste, acompanhado da constru¢do de habitacdes para a populacio
(POCHMANN, 2001a).

Houve uma significativa e dindmica concentra¢ao industrial no Municipio de Sao
Paulo na década de 50, cuja urbaniza¢do deu-se com concentracdo de camadas de médio e
alto poder aquisitivo nas areas mais centrais, segregando a camada trabalhadora na periferia,
em torno dos eixos rodovidrios e ferroviarios. Segundo Pochmann (2001b), entre 1888 ¢ 1929

0 Municipio de Sao Paulo vivia a expansao de algumas industrias, acompanhada da expansao
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da urbanizac¢ao, utilizando o trabalho do imigrante europeu aliado ao dinamismo da economia
baseada no café. Entre 1930 e 1954, carregava ainda as condi¢des anteriores, mas num
processo de aumento da produ¢do manufatureira, com a mao—de-obra nacional assalariada. De
1954 a 1980, desenvolveu um parque industrial grande, com a internacionaliza¢do de setores
econdmicos, principalmente entre 1974 ¢ 1980.

No desenrolar do século XX, a industrializagdo do Municipio de Sao Paulo foi
seguida de um mercado de trabalho urbano relativamente estruturado, que assegurava direitos,
mas com a presenca da marginalidade composta de trabalhadores ndo assalariados em
ocupagoes precarias ou de desempregados. Segundo Kowarick (1994), em 1940, 55,2% dos
trabalhadores eram assalariados, 21,8% trabalhavam por conta propria e 20,6% desenvolviam
trabalhos familiares ndo remunerados. Apesar disso, o mercado de trabalho foi se estruturando
ao longo das décadas seguintes.

Pochmann (2001a) considera o periodo de 1955 a 1980 um momento de condi¢ao
salarial incompleta, embora houvesse grande industrializagdo pois, a partir de 1955, houve
ganho de produtividade e a capital paulista se transformou no principal polo industrial da
periferia do capitalismo. A industrializagdo avangou com o pacto capitalista no governo de
JK, ao estabelecer alianca com o capital transnacional, que trazia recursos e tecnologia nas
areas automobilistica, quimica, eletroeletronica, farmacéutica, entre outras areas de ponta,
dinamizada gracas aos recursos do capital transnacional, do capital estatal e do capital privado
nacional. A renda nacional aumentou 4% a.a., mesmo que de forma concentrada, entre 1955 e
1980, com o detalhe de que a renda dos trabalhadores do Municipio de Sdo Paulo, entre 1958
e 1969, diminuiu em 9,5%. Em 1964, ao emergir um poder autoritario, fazendo grandes
investimentos com vistas a aceleracdo e acumulagdo do capital, houve um favorecimento das
classes mais abastadas.

Entre 1940 e 1964 houve uma série de dinamizagdes: ampliagdo da urbanizagdo do
Municipio de Sdo Paulo, sedimentada no padrao de crescimento urbano periférico, de
intervencionismo estatal, no tocante a habitacdo; crescimento do transporte coletivo por
onibus; aumento do nimero de veiculos propiciado pela industria automobilistica implantada
no territério brasileiro; a organizagdo da cidade em fungdo desse meio de transporte; e a
expansao da verticalizagdo (POCHMANN, 2001a).

O Municipio de Sao Paulo inseriu-se somente de modo parcial no fordismo, restrito
aqueles trabalhadores com altos salarios, boa qualificacdo e capazes de manter bom nivel de
consumo, inclusive de produtos sofisticados. Naquele periodo, o mercado de trabalho nao

permitiu boa condigdo salarial, mas sim a concentragdao do capital, apesar da concretizacao do
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ciclo industrial no final dos anos 70, inviabilizando o consumo em massa para todos os
segmentos da populagdo paulistana. As caracteristicas do desenvolvimento da década de 70
trouxeram em si as origens da pobreza e da desigualdade na distribuicdo dos resultados do
desenvolvimento no Municipio de Sdo Paulo, incluindo neles a situagdo dos chapas.

O crescimento da industrializacdo da Regido Metropolitana de Sao Paulo esteve
ligado ao processo de substituicdo de importacdo até o final da década de 70. Possuia uma
mao-de-obra pouco qualificada, diversidade tecnologica, gerencial e financeira atreladas a um
baixo protecionismo, ¢ um Estado intervencionista a impedir uma melhora do padrio de
competitividade dos seus produtos. Desde os anos 80, algumas mudancas estdo acontecendo
no sentido de inserir o Municipio de S3do Paulo cada vez mais no mercado internacional,
embora isto ndo aconte¢a plenamente. Para que tal fato possa se concretizar, ¢ necessaria a
elaboracdo de projetos de desenvolvimento voltados ao aumento desse tipo de crescimento
econdmico, pois 0 modelo de substituicio de importacdo ja se esgotou, provocando uma

recessao durante a década de 90, o que foi ruim para a cidade (KOWARICK, 1994).

4.1.3 SAO PAULO: DE CIDADE INDUSTRIAL A CIDADE PRESTADORA DE
SERVICOS - ALTERACOES NO PROCESSO DE TRABALHO

A década de 80 apresentou um declinio da industria no Municipio de Sao Paulo e,
concomitantemente, o surgimento de novas ocupagoes no setor de servicos. O trabalho fisico
comecou a ser substituido pela tecnologia da microeletronica, levando a um aumento na
qualidade, dinamismo e eficiéncia da produgdo, demandando uma formacdo profissional
também mais dinamica e voltada para a informacionaliza¢do da economia.

O processo de reestruturacao produtiva provocou o aumento do produto per-capita,
mas trouxe, consigo, o empobrecimento de boa parte dos trabalhadores, cabendo a essa classe
a parte desfavoravel do ajuste, pois o salario minimo, entre 1959 e 1991, decresceu perto de
60%, com a diferenca de que, na década de 70, havia empregos que minimizaram a
deterioragcdo do salario. Esse quadro modificou-se na década de 80 e a renda familiar média
da Regido Metropolitana de Sao Paulo caiu perto de 50%, entre 1977 e 1987.

O Municipio de Sao Paulo sempre apresentou uma economia diversificada.
Atualmente, possui uma infra-estrutura capaz de inseri-la no mundo globalizado,
especialmente se forem implementadas atividades de servigos e de producdo nas areas de

engenharia, designs, finangas, pesquisas, seguro, transportes, entre outras, assentadas no



SirLEr PIRES TERRA 125

trabalho intelectual. Mas, paralelamente, sempre houve acumulacdo de problemas advindos
do mau desempenho da economia nacional, desestruturando o mercado de trabalho e
apresentando desemprego aberto em grande quantidade.

Ao mesmo tempo em que sdo abertas oportunidades de transformagao e consolida¢do
da capital paulistano numa cidade global, pesam cada vez mais a sua heranga estrutural e os
seus problemas. Ambos se acumulam e se aprofundam, levando ao desassalariamento e ao
crescimento da quantidade de postos de trabalho precarios, o que mostra a necessidade de que
sejam criadas alternativas para minorar o processo de marginalizagdo, que aumenta cada vez
mais no Municipio de Sao Paulo.

Na década de 80, houve a redemocratizacao politica do Brasil, com politicos eleitos
e, a partir de 1982, o movimento das diretas. Em 1988, promulgou-se a Constitui¢do e a
elei¢do para Presidente no final da década. Houve a criag¢@o das centrais sindicais, bem como
a presenca das comissdes de fabrica dos sindicatos nos locais de trabalho, especialmente na
Regido da Grande Sao Paulo, num movimento de reorganizagao da classe trabalhadora.
Apesar disso, o excedente de mao-de-obra fez com que se piorassem as condi¢des de trabalho
e remuneragdo, com ocupacdes marginais nao assalariadas e sem registro em -carteira,
ocupadas em atividade de comércio e servigos de baixo valor agregado, entre elas os chapas.

Verificou-se, também, na década de 80, a queda da migracdo interna e do
crescimento vegetativo, porém com manutencdo de grande excedente de mao-de-obra, devido
a queda do desenvolvimento industrial econdmico € momentos de stop and go®, impactando
desfavoravelmente o emprego. Entre 1981 ¢ 1983, o desemprego em Sao Paulo chegou a 20%
da PEA; em 84 e 85, recuperou-se, e, em 1986, expandiu-se (POCHMANN, 2004).

Ja na década de 90, o Municipio de Sdo Paulo apresentava um mercado de trabalho
assentado numa estrutura produtiva em constantes alteracdes. No Governo Collor a industria
paulistana teve péssimos resultados, quando, em 1991, na Grande Sao Paulo, 12,3% da PEA
estavam desempregados (POCHMANN, 2004). Nessa mesma década, o que se pode assistir
foi uma nova divisdo nacional do trabalho, pois setores da inddstria migraram para o interior
de S3o Paulo e para outras regides do Brasil, diminuindo o nimero de empresas, e
aumentando o desemprego no Municipio de Sao Paulo.

A reorganizagdo da producdo do Municipio de Sao Paulo permitiu-lhe ampliar o
nimero de empresas nos setores de comércio e servicos. Entre 1989 e 2001, houve aumento
de 282,1% no numero de micro e pequenas empresas, demonstrando uma reestruturacao

voltada a ampliacdo da terceirizagdo, acompanhada de menores salarios, aumento do emprego

6 Momentos de expansao com momentos de descontracdo da economia.
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informal e precarizacdo do trabalho (POCHMANN, 2001a). O fato pode ser constatado hoje
pela visualizagdo da quantidade de pessoas que trabalham informalmente em espagos
publicos, que pode ser exemplificado com a atividade dos chapas.

Nesta nova divisdo nacional do trabalho no Municipio de S3o Paulo, os fatores
contribuintes para a sua descentralizagdo industrial sdo diversos: a estrutura viaria
congestionada, o controle ambiental na ocupacao do solo, o espago urbano muito valorizado,
o sindicato forte, investimentos do governo em dareas da infra-estrutura no interior, além da
guerra fiscal. Tudo isso leva as empresas a procurarem outras areas, que nao o Municipio de
Sao Paulo, para, com menor custo, desenvolverem suas atividades produtivas. Apesar desse
esvaziamento, Sao Paulo continua sendo uma regido de concentracao de capital no Brasil. A
cidade, assim, transforma-se num centro de produgdo sofisticada, de decisdo de servigos e de
alta tecnologia, o que ndo a configura somente num processo de desindustrializagcdo, mas
também de reconversdo industrial, onde apresenta crescente presenca de empresas com
potencial de inovacdo, sendo que as industrias menos dindmicas em capital geralmente
migram para o interior.

Porém, entre 1991 e 2000, o Municipio de Sao Paulo perdeu 3.400 estabelecimentos
industriais, sendo 1.500 micros, 688 pequenas, 1.132 médias e 148 grandes industrias, com
reducdao dos empregos formais da ordem de 570.000 postos de trabalho. Tal qual a Regiao
Metropolitana de Sao Paulo, a partir de 1999, a cidade confirma ser lugar de valorizagdo do
capital, sendo ainda a maior area industrial do pais, mas ndo mais a de maior concentragao,
pois varias industrias migraram para o interior do Estado, a regido que agora apresenta a
maior concentracdo industrial do pais. Agregada a isso, a reestruturagdo produtiva das
industrias que ficaram, apesar de renovar a regido produtiva paulista, enxugaram o quadro
funcional, contribuindo para o desemprego formal, agravando, com isso, a exclusdo social
(POCHMANN, 2004).

Apesar da manutencdo e concentragdo de industrias tecnologicamente mais
avangadas no Municipio de Sdo Paulo, alguns setores de alta tecnologia apresentaram reducdo
de participacdo na producdo industrial paulistana (POCHMANN, 2004). Houve uma
diminui¢do de trabalhadores com carteira assinada no geral e, a partir da década de 90, uma
demanda por profissionais mais qualificados, num ambiente de trabalho com maior
racionalizacdo em sua organizacgdo, além de terceirizacdes e fusdes de empresas decorrentes
da nova légica organizacional da economia do Municipio de Sao Paulo.

Como se pode ver no Capitulo 3, a queda expressiva do emprego com carteira

assinada no municipio deu-se entre os anos de crise do periodo de 1989 a 2001. Se comparado
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ao mercado de trabalho nacional, a diferenca é de 15,5% para 11,9%; com o Estado de Sao
Paulo, a queda foi de 46,1% para 39,1%; e, em relagdao a Regiao Metropolitana de Sao Paulo,
houve reducdo de 74,1% para 68,7%. Tais quedas foram oriundas das dificuldades passadas
pela industria de transformagdo no Brasil, que afetou o Municipio de Sdo Paulo de forma
significativa no mesmo periodo. Comparativamente a populagdo do Municipio em relagdo a
populacdo do Estado, caiu de 30,5%, em 1991, para 28,2%, em 2000; e, comparada a do
Brasil, caiu de 6,6%, em 1991 para 6,1%, em 2000. Também ha reducdo da PEA, pois o
municipio perdeu 30,8%, em 1991, e 29,2%, em 2000, e, relativamente a PEA brasileira,
reduziu de 7,3% para 6,8%. Houve ainda a ampliagdo de empregos na area de servigos e
comércio, que no periodo perfaziam 50,0% dos empregos no municipio, mas tal aumento nao
foi maior que a referida perda (POCHMANN, 2004).

Quanto a ocupagdo, a mao-de-obra concentrava-se nos setores ndo especializados,
com cerca de 42,4%, e setores de nivel médio, com certa de 40,4% em 1989, passando para
34,9% e 43,1%, respectivamente em 2001. Houve crescimento de ocupagdes especializadas
de 22,1% para o periodo, demonstrando um mercado de trabalho mais qualificado, resultando
numa concentracao de renda nos segmentos com maior escolarizagdo. A divisdo municipal do
trabalho mostrou que os empregos formais aumentaram nas regides mais centrais e
diminuiram na periferia (POCHMANN, 2004).

Pochmann (2004) faz uma anélise do conjunto das mudangas ocorridas na estrutura
do mercado de trabalho formal entre os anos 1989-2001 no Municipio de Sao Paulo,
concluindo que a politica econdmica implementada desde o inicio da década de 90 foi ruim
para o emprego formal como um todo. E, para o emprego na industria de transformacao, em
particular, devido a reestruturacdo produtiva, houve a eliminacdo de custos e o enxugamento
do quadro de pessoal. Observou-se também uma reducdo da participagdo de emprego
industrial no conjunto da economia do municipio, que afetou trabalhadores com menor
qualificagdo, independentemente do porte da empresa. Portanto, encolheu-se o mercado de
trabalho formal, aumentando o niimero de desempregados e de ocupacdes precarias. Para
aqueles que se mantiveram empregados com carteira assinada, houve perda de renda média de
maneira desigual aos grupos menos qualificados, perdendo-se, assim, mais do que os
qualificados.

Com relagdo aos servicos, foram criados milhares de postos de trabalho durante os
anos 90. As demandas oriundas da reestruturagdo ou do deslocamento das manufaturas
exigiram mais trabalhadores para executar processos antes industriais, ¢ para controlar

processos de producao espalhados por varios postos do pais. Paralelamente, as demandas
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derivadas de estabelecimentos de educagdo, satde e seguranca, que cresceram no municipio
ao longo deste periodo, exigiram mais trabalhadores nos servigos sociais. Mas, os postos ai
criados ndo se equivaleram em termos de qualidade, sendo comuns nos servigos como um
todo o ndo assalariamento e a precariedade das ocupacdes (POCHMANN, 2004).

Apesar da redugdo da pressao demografica, desde os anos 80 o excedente de mao-de-
obra aumentou e pressionou as condi¢des de trabalho e remuneracdao, que permaneceram na
manufatura e se engajaram nos servicos, num papel tipico de exército de reserva.
Paralelamente, sua ocupacdo em atividades marginais evidenciou ainda mais os sinais de
saturamento. Dessa maneira, na histéria paulistana, o desemprego aberto tornou-se o destino
de boa parte deste excedente, e a pobreza e a desigualdade ganharam novas formas. Na
década de 90, a ocupacdo aumentou, embora muito timidamente, e o desemprego ampliou-se
cada vez mais rapido e de forma particular nas diferentes areas do municipio.

Em 2003, houve estagnacdo da economia brasileira e paulista, onde sé existiram
melhoras para alguns municipios com atividades econdmicas exportadoras, como industrias
aeronduticas e sidertrgicas; atividades de producdo e processamento de bens primarios, como
carne de aves e bovinas, suco de laranja, acucar, entre outros produtos; e para as atividades
dos municipios que refinam petréleo, produzem dalcool e mantém atividades derivadas
(FUNDACAO SEADE, 2006).

De acordo com dados da Fundagdo Seade, entre 2002 e 2003, o Municipio de Sdo
Paulo sofreu os efeitos dessa estagnagdo, bem como a Regido Metropolitana de Sdo Paulo.
Apesar de estagnada, ainda ha a persisténcia da concentragdo das atividades econdomicas nos
grandes municipios. A capital paulista responde por 29% do PIB do Estado e dez dos 645
municipios se responsabilizam por aproximadamente 50% do PIB estadual, sendo que 57
desses municipios concentram 75% dele.

Ainda segundo a Fundacdo Seade, analisando o PIB paulista dos anos de 2003 e
2004, houve uma recuperagao da economia paulista neste ultimo, em virtude da melhora nos
setores que a compdem, em especial no setor industrial, responsavel por 42% do PIB
Regional. Tal melhora foi possivel gragas a recuperagdo dos salérios, cujo rendimento médio
real aumentou, e cuja flutuacdo pode ser observada na série 1985/2005, contida no Gréafico 10,
assim como o numero de pessoas ocupadas. Esses fatos, mais a reducdo do desemprego,
dinamizaram a demanda interna por bens de consumo durdveis e ndo-durdveis, em que o
aumento das exportagdes também contribui para essa melhora, permitindo, através destas

expansdes, um crescimento acima da média nacional.
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Rendimento médio do pessoal ocupado no trabalho principal (em R$ de 2005)
Municipio de Sao Paulo

2.500 +

2.000 +

1.500 -

Reais

1.000 -

500 +

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Ano

1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993

Fonte: Fundagido Seade

Grarico 10 — Rendimento médio do pessoal ocupado no trabalho principal (em R$ de 2005), do
Municipio de Sdo Paulo

Para 2005, a Fundagdo Seade estimou um desempenho econdmico paulista inferior
ao registrado em 2004 que, j4 no final do ano, mostrou uma desaceleracdo, embora ainda
mantendo uma variacao positiva. Hoje, o Estado e o0 Municipio de Sao Paulo concentram cada
vez maior quantidade de postos de trabalho na area de tecnologia da informacdo e da
comunicacdo, sendo que, no ano de 2000, no Brasil, segundo Pochmann (2003), um a cada
trés postos de trabalho ligados as novas tecnologias da informa¢do e comunicagdo estava no
Municipio de Sao Paulo. Para 2010, a perspectiva ¢ a de que a cidade deva ter dois ter¢os do
total das ocupagdes no setor industrial € no setor de servigos de informacao e comunicagao do
Brasil. Pode-se constatar, no Grafico 10, melhora no mercado de trabalho pela queda da taxa
de desemprego a partir de junho de 2005, com rapido aumento a partir de janeiro de 2007, e

queda a partir de abril.

Taxas de Desemprego Total
Regido Metropolitana de Siao Paulo
Junho/2005 - Maio/2007
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Fonte: Secretaria de Economia ¢ Planejamento — SEP. Convénio Seade-Dieese; Ministério do Trabalho e
Emprego

Gririco 11 — Taxa de desemprego total da Regido Metropolitana de Sao Paulo junho/2005 —
maio/2007

ApOs esta analise da economia e emprego no Municipio, na Regido Metropolitana e
no Estado de Sdo Paulo, que serve de base para o entendimento dos fatores que geram a
informalidade e a localidade onde o chapa exerce sua atividade, o préximo capitulo sera
dedicado a andlise da pesquisa e das entrevistas, buscando subsidios para a compreensao da
realidade dos trabalhadores informais, os chapas, como contribuicdo para futuras analises

sobre o mercado informal de trabalho.



CAPITULO 5 - A PESQUISA
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5.1 A PESQUISA

Conforme indicado, o objetivo desta tese foi contribuir com o estudo da
informalidade no mercado de trabalho brasileiro, mais especificamente no Municipio de Sao
Paulo, a partir do conhecimento das condigdes que permeiam e determinam as relagdes de
trabalho dos individuos vulgarmente denominados chapas, trabalhadores cuja atividade ¢ a

carga e a descarga de caminhdes. As hipoteses norteadoras da pesquisa foram:

a) A informalidade do trabalho dos chapas resulta da combinagdo entre fatores estruturais e
conjunturais, respectivamente o baixo desempenho econOmico brasileiro e a

reorganizagdo empresarial em andamento nos ultimos anos;
b) As condigdes de trabalho dos chapas sdo de todo negativas;

c) Esses trabalhadores reduzem o custo de transporte de mercadorias, sendo, portanto,

estrategicamente importantes para as empresas.

5.2 AMBIENTE DE ESTUDO

Os chapas sdo trabalhadores que ndo possuem vinculo empregaticio, isto ¢, sdo
auténomos que podem contribuir ou ndo para a previdéncia social. Sdo também trabalhadores
precarios, uma vez que desempenham uma fungdo em que hé correspondéncia em empresas
afins e regularizadas pelo Ministério do Trabalho, conforme consta do Capitulo 1. Localizam-
se nas regides da zona cerealista, em postos de gasolina e ao longo das grandes rodovias.
Entretanto, como ambiente de estudo, optou-se pelos chapas que trabalham nas marginais dos
rios Pinheiros e Tieté da Regido Metropolitana de Sao Paulo.

Com o intuito de proporcionar conhecimento sobre os fatores geradores da
informalidade no trabalho a partir da década de 70, e deles destacar aqueles que sdo
diretamente ligados ao estudo de caso dos chapas, contribuindo para a compreensdo do
processo de informalizacdo, o cendrio econdmico de trabalho global, nacional e local foi

detalhadamente descrito e analisado nos capitulos anteriores.
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5.3 METODOLOGIA

53.1 LEVANTAMENTO DE DADOS PRIMARIOS E SECUNDARIOS

Esta pesquisa foi desenvolvida a partir da andlise de dados primarios, através de
entrevistas, ¢ secundarios, obtidos em institutos de pesquisa, periodicos, associacdes €

bibliotecas.

53.2 PRE-TESTE DA PESQUISA

No ano de 2004 foram gravadas trés entrevistas, cujo roteiro permitiu o
conhecimento de quem eram os chapas, ¢ de como desempenhavam seu trabalho. As
respostas serviram de base para a elaboracdo de outro roteiro de entrevista, que foi realizada

com dez chapas em 2007.

5.3.3 METODOLOGIA ADOTADA PARA A COLETA E A ESTRUTURACAO
DOS DADOS

5.3.3.1 PESQUISA QUALITATIVA

Nesta pesquisa adotou-se uma abordagem socioldgica da questdo da exclusdo social
de determinadas camadas da populacdo. Assim, foi realizada uma pesquisa qualitativa, por
meio de entrevistas, com um roteiro previamente determinado e subsidiada por uma extensa
pesquisa bibliografica.

A pesquisa qualitativa ¢ aquela que "lida com interpretacdes das realidades sociais"
(BAUER; GASKELL, 2002, p.23). E comum existir um certo embate entre pesquisa
qualitativa e quantitativa, no que diz respeito a métodos e resultados. Enquanto a primeira

deve privilegiar o aspecto subjetivo - os detalhes e a interpretacdo da realidade -, a segunda,
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por sua vez, pauta-se pela redugdo "da realidade social a aridez dos niumeros" (QUEIROZ,
1988, p.14), razao pela qual optou-se pela primeira.

De acordo com Bauer e Gaskell (2002), as caracteristicas de dados, analise,
prototipo e qualidade, que podem ser consideradas em cada campo, definem o método da
pesquisa:

- QuANTITATIVA: nUmeros, estatistica, pesquisa de opinido e hard.
- QuaLiTATIVA: textos, interpretagdo, entrevista em profundidade e sofft.

Com base no levantamento de dados (survey), e de questiondrios embasados em
regras internacionais de estatistica (Statistical Packcage for Social Sciences — SPSS e
Statistics for Social Sciences — SAS), a pesquisa quantitativa estabeleceu um campo de agao
académica e profissional que se tornou normativa, relegando a pesquisa qualitativa ao campo
da imprecisdo e do subjetivismo indcuo e impreciso (BAUER; GASKELL, 2002).

O uso de entrevistas, relatos e historias de vida foram disseminados por socidlogos
como W.I. Thomas (1863-1947) e F. Znaniecki (1882-1958) e, mais ainda, tornaram-se uma
instituicdo entre antropdlogos, como Franz Boas e Levy Strauss: "O grande desenvolvimento
das técnicas estatisticas, em fins dos anos 40, relegou para a penumbra tais métodos, que
pareciam demasiadamente ligados as influéncias da psique individual" (QUEIROZ, 1988,
p.15).

A tentativa de ser objetivo, no entanto, logo revelou a necessidade de interpretacdo
dos dados, que escondiam "valores e emogdes" (QUEIROZ, 1988, p.15) tais como as
palavras. Além disso, mostrava-se, nas entrelinhas do questionario, a intengdo do pesquisador

que, ao formulé-lo, trazia suas proprias intengdes e repertorio:

Os numeros perdiam sua auréola de pura objetividade, patenteando-se dotados de
viezes anteriores ao momento da coleta, escondidos na formula¢do do problema e
do questiondrio; ocultos, apareciam inexistentes... Porém influenciavam o
levantamento, desviando-o muitas vezes do rumo que devia seguir (QUEIROZ,

1988, p.15).

Desse modo, o aparente conflito entre os métodos revela-se uma falsa questao, na
medida em que os dados estatisticos necessitam de interpretacdo (o que remete ao campo da

subjetividade), e o suporte qualitativo € imensamente util a analise de relatos.

Pensamos que € incorreto assumir que a pesquisa qualitativa possui 0 monopo6lio
da interpretagdo, com o pressuposto paralelo de que a pesquisa quantitativa chega a
suas conclusdes quase que automaticamente. [...] Os dados ndo falam por si
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mesmos, mesmo que sejam processados cuidadosamente, com modelos estatisticos

sofisticados (BAUER; GASKELL, 2002, p.24)

Infelizmente, como foi colocado, ndo se dispds de recursos para a realizacdo de uma
extensa pesquisa quantitativa que amparasse a interpretacdo das entrevistas com dados
estatisticos. Porém, ndo ¢ esse o motivo exclusivo da op¢do. Esta também implica uma
postura epistemoldgica. Mais que simplesmente dar voz aos entrevistados, trata-se de uma
aproximacao da "compreensdao" de um corpus documental (no nosso caso, o grupo de chapas
entrevistados) em relagdo ao seu contexto geral e especifico. A intencdo ¢ restaurar, pois, as
conexdes da comunicagdo, rompidas através de uma compreensdo hermenéutica,
restabelecendo, por fim, o vinculo entre o objeto e seu contexto, aclarando mecanismos de
controle e de manuteng¢do da desigualdade social.

Quanto a selecao a que se restringe esta pesquisa, ou seja, dez entrevistados, julgou-
se que se caracteriza pelos itens enumerados por Bauer e Gaskell (2002), sejam eles:

*  HomoGENEIDADE: sd0 entrevistas individuais, feitas com trabalhadores de uma mesma area
(carga e descarga de caminhdes), em condi¢cdes similares de trabalho (informais,
trabalhando em grandes vias como as marginais dos rios Tieté e Pinheiros, sem infra-

estrutura — cobertura, por exemplo);

* ReLevAncia: dada a auséncia de estatisticas que revelem quantos trabalhadores existem
nesta 4rea e nas condigdes de informalidade, optou-se por um nimero reduzido, mas que

fizesse jus as intengdes de um primeiro levantamento;

* SiNncroniciDADE: hd uma coeréncia neste recorte na medida em que estdo temporalmente

situados em um mesmo contexto historico.

Quanto a questdes éticas que envolvem o trabalho do pesquisador, tem-se que a
postura do entrevistador deve ser a de ter cuidados, tais como a adocdo de respeito ao
entrevistado, em observancia as nog¢des de alteridade e identidade, deixando clara a

importancia do seu depoimento para o trabalho.

Diferenca e igualdade representam os dois lados de uma mesma moeda,
denominada "liberdade". Liberdade entendida como possibilidade de escolha,
inclusive a de ser diferente. Tal situagdo, porém, requer a condicdo de um estado
igualitario, ou seja, a liberdade de escolha compartilhada por todos nas mesmas
propor¢des — as diferencas universais tém como base os direitos universais. A
condi¢do de ser diferente s6 podera ser preservada em condigdo de igualdade. No
entanto, mesmo o ser diferente, acalenta a necessidade de compartilhar, participar e

se comunicar (CASSAB, 2003, p.3).
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O trabalho de campo deve estabelecer essa relacdo de respeito de forma que o
entrevistado fique a vontade, seguro, e que traga para o seu discurso os significados buscados
no roteiro proposto, ou os negue, sempre de forma auténtica, de maneira a garantir a
credibilidade e validade dos depoimentos. Ao mesmo tempo, ¢ importante assegurar aos
entrevistados que seu discurso ndo sofrerd distor¢des, que sera usado com ética, isto &,
tentando ser fiel as declaragdes consentidas, muito embora haja a mediacdao entre a palavra

falada e a escrita, através da transcri¢do e, por conseguinte, na interferéncia do entrevistador.

Ao falar da fonte oral, ndo se pode negligenciar as dificuldades existentes,
particularmente quando se apresenta a tarefa de utiliza-las. Além das questdes
metodologicas, que, a rigor, constituem-se num aprendizado continuo (realizar a
entrevista, transcrever, digitar, analisar e interpretar), & preciso, ainda, atentar para
o uso que se faz do material, j& que estamos lidando com experiéncias de sujeitos,
de seres humanos; e isso exige sempre sensibilidade, respeito e ética (ALMEIDA,
2005, p.11).

E ai que o pesquisador precisa manter as marcas da oralidade para que o estilo

pessoal, assim como as informagdes, sejam preservados.

[...] o trabalho de campo se institui como momento fundamental para toda a
pesquisa. Nesta fase, existe um significado na relacdo social e humana entre
pesquisador e sujeitos da pesquisa que estd intimamente relacionado a ética que o
profissional confere em seu proceder (CASSAB, 2003, p.4).

Isso traz a tona o sentimento de responsabilidade que se deve aos entrevistados, a
preservacdo de sua pessoa através da garantia de uso cientifico de sua fala, e o respeito as suas
declaracdes. E preciso que também ndo haja qualquer divulgagdo sem o seu consentimento,
ou qualquer manipulacdo de seu conteudo, a ndo ser para o qual ele foi explicitamente
autorizado, neste caso, uma pesquisa académica sem fins lucrativos.

Os entrevistados desta pesquisa ndo receberam qualquer forma de remuneragdo, nao
foram induzidos a respostas prévias, o que ¢ uma forma de garantir que suas declara¢des ndo

foram manipuladas ou conduzidas. Pois o que se deve ter como horizonte ¢ que:

O pesquisador deve se prover de responsabilidade e respeito para com o trabalho
da coleta dos dados, sua aferi¢do e conclusdo sobre uma matéria. E necessario que
a ética profissional e técnica transcendam o contexto de estudo e se relacionem em
esferas de responsabilidades mais amplas, como a individual, civil e politica

(CASSAB, 2003, p.4).
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Dessa forma, os entrevistados foram devidamente esclarecidos sobre o contetido da
pesquisa, seu objetivo e proposito. Todos eles autorizaram seu uso para os fins explicitados,
sem que se encontrasse qualquer tipo de resisténcia a cessdo dos depoimentos, bem como a
publicacdo destes, isto, claro, desde que se restringissem a fins académicos.

Apds a delimitagdo do corpus e da sele¢do, passou-se a analisar o objeto desta
pesquisa e, para tal, foi preciso entender a constitui¢do social em que se inseriam. Assim,
descreveu-se, detalhadamente, o contexto historico a que dizem respeito os chapas
entrevistados, até que se chegasse as condi¢des especificas em que se encontravam, isto ¢, a
uma descri¢ao das condigdes fisicas de trabalho e o que elas implicam em termos sociais.

A partir destas consideracdes, elaborou-se um roteiro para as entrevistas, com o
auxilio de topico-guia com questdes pertinentes a pesquisa. Tais questdes partiram de pontos
polémicos, tais como as vantagens e desvantagens do trabalho informal na atividade de

chapa, como se v€ no Capitulo 2, num didlogo com a bibliografia consultada:

A finalidade real da pesquisa qualitativa ndo € a de contar opinides de pessoas, mas
ao contrario, explorar o espectro de opinides, as diferentes representagdes sobre o
assunto em questdo. [...] A fim de se ter seguranca de que toda a gama de pontos de
vista foi explorada, o pesquisador ndo necessitara entrevistar diferentes membros
do meio social. Nem todos os médicos t€m os mesmos pontos de vista. Mas do
mesmo modo, acontece normalmente que existe um numero relativamente limitado
de pontos de vista, ou posi¢des, sobre um toépico dentro de um meio social
especifico. Por conseguinte, o pesquisador necessitara levar em consideragdo como
este meio social pode ser segmentado em relagdo ao tema (BAUER; GASKELL,
2002, p.68).

Foi esta relagdo entre opinido e contexto que se tentou estabelecer. Talvez, neste caso
especifico, quando se esta preocupado com questdes que dizem respeito aos aspectos politicos
e sociais, tal qual ¢ o assunto da informalidade no trabalho, fosse mais indicada a pesquisa em
grupo. Porém, considerou-se que tal procedimento seria bastante complexo em se tratando de
trabalhadores bracais. Seria necessario um recrutamento, ¢ talvez houvesse certo
constrangimento aos entrevistados para exporem-se ao entrevistador nas tradicionais salas de
pesquisa coletiva, com parede espelhada, cameras filmando, etc. Haveria ainda a questao da
propria seguranca da equipe de pesquisadores, que porventura estivesse envolvida, visto que
muitos dos chapas sdo egressos do mundo do crime, de acordo com alguns testemunhos
recolhidos.

Dessa forma, a entrevista individual, sem o envolvimento de equipe, com uma

conversa pessoal e amistosa, seria mais adequada a situacdo. Nao houve exposicao da parte do
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entrevistador, pois todos os entrevistados eram trabalhadores e ndo se mostraram perigosos
em qualquer momento. Também nao existiram receios por parte destes em dar as declaragdes
requisitadas, tendo a conversa um tom impessoal, facilitando a coleta de informagdes.
Desconfiados, a principio, curiosamente muitos deles nos relacionaram a 6rgaos oficiais até
que fossem dissuadidos desta idéia. Apesar de tudo, viram, na entrevista, uma forma de
delatarem as condicdes a que estavam submetidos, reacdo tipica de uma populagdo em
iniameros aspectos isenta de qualquer tipo de assisténcia.

Os relatos acabaram, portanto, tornando-se "depoimentos pessoais" e ndo “historias
de vida”. A diferenca conceitual de "depoimentos pessoais" e "historias de vida" estd, de
acordo com Queiroz (1988), na recep¢ao dos pesquisadores aos dados colhidos. No primeiro
caso, 0 pesquisador ndo tem dominio sobre os temas, ainda que o paute em um roteiro. Em
um depoimento sobre determinado assunto, as perguntas sdo feitas de maneira a obter o
panorama de um determinado acontecimento, por exemplo, levando-se em conta que o
resultado pode fugir do controle do entrevistador. No caso das "histérias de vida", o roteiro €
seguido com rigidez, em que o pesquisador estd "presente" nas perguntas ainda mais do que
no primeiro caso, € as respostas se sucedem, de entrevistado para entrevistado, obedecendo a

este padrao pré-estabelecido, sendo possivel a criagdo de padrdes de séries conexas:

Dois exemplos podem esclarecer estas divergéncias. Quando se buscou conhecer
como se desenrolava a existéncia cotidiana de individuos de baixa renda, na cidade
de S. Paulo, durante as décadas de 20 e 30, a técnica escolhida foi a das historias de
vida de individuos que tivessem sido adolescentes ou jovens naquele periodo; e,
como se tratava de histérias de vida, ndo foram elas limitadas no tempo, mas, nas
idas e vindas do narrador, chegaram até os dias de hoje. No entanto, justamente
porque se tratava de velhos [...] a atencdo deles naturalmente se voltou pra a
infancia e mocidade, trazendo ao pesquisador aquilo que estava buscando. No
entanto, ao se estudar o carnaval da cidade de S. Paulo [...] através de entrevistas
com velhos folides, a técnica escolhida foi a dos depoimentos. Tratava-se de
conhecer ndo a seqiiéncia da vida dos mesmos, porém as formas que haviam
tomado os folguedos no decorrer do tempo (QUEIROZ, 1988, p.22).

Assim, os blocos da analise subdivida acabaram obedecendo ao roteiro da entrevista,
tendo sido tracado um paralelo entre as respostas que compuseram, assim, o Discurso do
Sujeito Coletivo, conceito este proposto por Lefévre et al (2000). Este é construido "a partir
das expressoes-chave de todos os individuos relativas a uma dada idé€ia central. Encadeando-
se discursivamente essas expressoes-chave, obteve-se um discurso de todos como se fosse o
discurso de apenas um" (COSTA, 2001, p.1). Nao se discordou da eficicia deste método, e

chegou-se a aplica-lo durante a andlise. Porém, percebeu-se que havia discordancias,
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inconsisténcias, e incoeréncias nos discursos analisados, de maneira que, mesmo que tomado
o conjunto dos depoimentos em "apenas um", destacou-se, sempre que possivel, o que neles

havia de ndo homogéneo, procurando recuperar as variagdes do discurso:

[...] ndo apenas o que esta dito, o que estd explicito, mas também as formas dessa
maneira de dizer que, juntamente com outros recursos, tais como entoagdo,
gestualidade, expressdo facial etc., permitem uma leitura dos pressupostos, dos
elementos que mesmo estando implicitos se revelam e mostram a interacdo como
um jogo de subjetividades, um jogo de representacdes em que o conhecimento se
da através de um processo de negociacdes, de trocas, de normas partilhadas, de
concessdes (BRAIT, 1993, p.194).

Assim, esse roteiro permitiu que se tratassem de entrevistas em profundidade (EP),
com o detalhe de que foram fitas com duracdo reduzida. Enquanto uma EP dura em média
uma hora a uma hora e meia (BAUER; GASKELL, 2002), os entrevistados foram bem mais
laconicos. O mais prolixo falou por meia hora. Mesmo expostos a estimulos com perguntas
que desdobrassem as respostas diretas do tipo "sim", "ndo", "¢ bom" etc., com insisténcia em
saber "como assim?", "como pode explicar isso?", "o que vocé quer dizer com isso?", alguns
simplesmente ndo tinham palavras para expressar seus pensamentos. Os motivos de uma
performance limitada podem ser explicados num misto de baixa escolaridade com timidez ou,
talvez, ainda pela auséncia da necessidade de se usar tantas palavras que pudessem expressar
o cotidiano penoso de cada um deles.

Optou-se por manter os erros gramaticais e vicios de linguagem, como girias,
procurando-se, com isso, manter a vivacidade da linguagem oral. Foram usados recursos de
pontuacdo, e mantidas as interjeicdes, de maneira a dar ao leitor subsidios para entender um
pouco mais as condigdes da entrevista. Com o uso do gravador, as entrevistas foram
registradas, mas hd muito ja se sabe que este instrumento técnico ndo ¢ capaz de anular a

intermediagao do pesquisador, tornando o depoimento absolutamente fiel ao original:

Logo se viu, no entanto, que o poder da maquina ndo era tdo absoluto, e nem
mesmo tdo grande quanto se havia suposto, uma vez que a utilizacdo dos dados nas
pesquisas exigia, em seguida, a transcrigdo escrita. Uma parte do registro se perdia
na passagem do oral para o texto, e este ficava igualado a qualquer outro
documento. [...] Tal constatacdo contribui para desfazer nova ilusdo: a de que se
deveria conservar a narrativa o mais proximo possivel de seu registro, evitando a
intervengcdo do pesquisador e a ocorréncia de cortes que prejudicariam o
conhecimento integral do dado recolhido (QUEIROZ, 1988, p.17).
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5.4 INTERPRETACAO E ANALISE DOS RESULTADOS DA
PESQUISA

54.1 ANALISE DOS RESULTADOS

Os entrevistados foram dispostos em dois grupos ou categorias distintos. Entende-se
por categoria "um conceito que abrange elementos ou aspectos com caracteristicas comuns ou
que se relacionam entre si. Essa palavra esta ligada a idéia de classe ou série. As categorias
sdo empregadas para estabelecer classificagoes" (GOMES, 2001, p. 70).

Os primeiros entrevistados, dois paulistanos, repudiavam a atividade de chapa. Os
demais, migrantes que formam um grupo, demonstraram estarem mais conformados com a
atividade que exercem. Porém, apenas esse critério ndo seria suficiente para dar conta da
complexidade das questdes envolvidas. Assim, optou-se por estabelecer algumas categorias
de andlise que se tornaram os itens desta secdo, sempre tendo em vista o tdpico-guia:
definicdo de chapa; vantagens e desvantagens de ser chapa; o gato; o ponto; jornada de
trabalho e remuneracao; desemprego e informalidade.

Imbricando uma parte a outra, estabeleceu-se, assim, um critério de analise baseado
nas categorias acima, de modo a contemplar a complexidade do assunto. Desse modo, a
formulacdo de categorias pode ser considerada complexa, obedecendo o "principio [...] de que
um conjunto de categorias deve ser exaustivo e deve permitir a inclusdo de qualquer resposta
numa das categorias do conjunto" (GOMES, 2001, p.72).

O dialogo com o contexto da-se em um sentido dialético — o que nao significa que
exista uma analise aprioristica, na tentativa de desvendar o universo dos chapas, através das
informagdes que seus depoimentos suscitaram, estabelecendo um didlogo com a bibliografia
consultada. Seria o que Gomes (2001), referindo-se a Minayo, chamou de método

hermenéutico-dialético:

Nesse método a fala dos atores sociais ¢ situada em seu contexto para melhor ser
compreendida. Essa compreensdo tem, como ponto de partida, o interior da fala. E,
com ponto de chegada, o campo da especificidade historica e totalizante que

produz a fala (GOMES, 2001, p.77, grifos do autor).

Dessa forma, em um amplo didlogo entre texto e contexto, dos depoimentos pessoais

com os acontecimentos histdricos em que estes se inserem, tentou-se recuperar parte da
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realidade dos chapas, analisando-as a luz das teorias, em busca de uma contribuicdo as

discussOes sobre a informalidade no mercado de trabalho brasileiro atual.

5.4.2 ANALISE DAS ENTREVISTAS

5.4.2.1 DEFINICAO DE CHAPA

Mais pra frente eu gostaria de voltar a estudar, até fazer uma faculdade, mas...
tenho o segundo grau, eu, no meu caso, eu queria fazer filosofia, ndo sei se teria
campo de trabalho, mas era mais por uma opg¢ao pessoal. E ter um grau a mais.
Mas... € que eu gosto de filosofia mesmo. Eu tenho 4 filhos, um grande de 25 anos,
e trés menores de idade. Pretendo voltar a estudar, mas ndo sei se vou ter paciéncia
pra enfrentar uma sala de aula, pretendo voltar, mas... quando eu ndo sei (Nivaldo,
Entrevista 05).

Nivaldo ¢ chapa, tem 44 anos e estava fazendo ponto na Marginal Pinheiros, em
frente a favela do Jaguaré, onde provavelmente reside. Diz-se “provavelmente” porque ele
ndo quis dar o enderego de maneira precisa. Quando interrogado, desviou do assunto e disse
que morava no Jaguaré. No entanto, seu companheiro o delatou com um gesto, pois, querendo
participar da entrevista a0 mostrar excitacdo com as perguntas dirigidas ao amigo - e sem
saber que também seria um dos pesquisados -, Vagner, bem mais jovem, apontou para a
favela quando Nivaldo informou o endereco. Alids, Nivaldo e seu colega pareciam
representantes atipicos entre o0s chapas contatados. Ambos mostraram profundo
descontentamento com a situagdo em que se encontravam, ao contrario de alguns outros que
viam a atividade com simpatia e, por vezes, até com certo orgulho, como se vera na seqiiéncia
dessa analise.

Na voz de Nivaldo, com um tom melancoélico, revelava-se que seu sonho futuro era
voltar a estudar, forma ndo s6 de qualificacdo e possivel ascensdo social, mas também de
prazer; prazer este que, sistematicamente negado por sua condi¢ao de desempregado, coloca-o
na categoria de cidaddo de segunda classe, com a perda de direitos sociais, como demonstrado
no Capitulo 2 desta tese.

Para Vagner, 23 anos, também morador da favela do Jaguaré, a situagdo ¢ ainda mais

desalentadora. Se Nivaldo possui o segundo grau completo e ambiciona voos mais altos, o
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que o jovem quer ¢ voltar para a escola, pois a abandonara na terceira série do ensino

fundamental, para depois fazer um curso técnico e conseguir um emprego formal:

Meu futuro eu planejava assim, voltar pra escola, eu tenho a terceira série, eu nao
sei ler nem escrever, vamos ser realista, ndo consegui aprender. Voltar, ir pro
Senai, tentar fazer um curso, ser operador de Offset, pra tentar dar um futuro pra
minha filha, tenho uma filha de 4 meses. Mas eu olho pra ela e eu me enxergo, o
que vai ser dessa crianga? O meu pai ja me abandonou, entendeu? T6 aqui sofrendo
¢ ndo quero que isso aconteca com minha filha, entendeu? T6 aqui tentando dar um
futuro... (Vagner, Entrevista 06).

Sao distintos do restante também quanto as suas origens. Todos os entrevistados sao
migrantes, a maioria do Nordeste, mas também de Minas Gerais e do interior de Sao Paulo.
Nivaldo e Vagner sdo paulistanos, em que o primeiro ¢ do bairro do Tatuapé, porquanto o
segundo, da Lapa. Além disso, sdo mais brancos que os demais.

Como paulistanos, foram privados do ciclo de formacgdo escolar e inser¢do no
mercado de trabalho. Vagner vem de familia desestruturada, o que ele luta para nado
reproduzir. Com Nivaldo, a meta de continuar a sua qualificagdo parece ter sido interrompida
pela paternidade precoce: teve seu primeiro filho aos 19 anos, época que, em geral, inicia-se o
Curso superior.

Tendo sido funcionario publico por 7 anos, e trabalhando em empregos formais por
15, uma vez desempregado, em 2002, afirma que trabalhou “...em tudo, ajudante, seguranca,
tudo o que aparecia.” (Nivaldo, Entrevista 05). Acabou como chapa, atividade que exerce ha
trés anos. Sua defini¢do de chapa nao difere muito das demais dadas pelos outros
entrevistados, como pode ser verificado a seguir. Chapa, para Nivaldo, ¢ “auxiliar de carga e
descarga” sendo também um guia para o motorista do caminhdo: “entdo o motorista quer
saber o enderego, vocé leva ele onde ele quer ir, né?, cé olha no guia...” (Entrevista 05,
Nivaldo).

Entre as defini¢des dadas pelos trabalhadores entrevistados, a idéia de

carregador/descarregador de caminhdo e de guia se repete:

A pessoa que vem de fora, né?, ndo conhece a cidade, a gente pega pra levar no
endereco, para descarregar o caminhdo (Eugénio, Entrevista 01).

O chapa ¢ como um guia turistico, né? Nao s6 trabalha com caminhdo, mas
também com carro de passeio, o chapa guia. E carrega e descarrega. Porque muita
gente que vem, para aqui, pega a gente pra poder saber aonde vai e a gente fica o
dia inteiro com eles. Nao ¢ s6 carregar e descarregar. Olha, esse ¢ um servico que a
gente sabe fazer, como a gente ta parado, ndo tem com se sustentar, entdo eu achei
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o meio mais facil trabalhar aqui.Tenho orgulho de ser chapa, conhego Sao Paulo.
Vou pro interior (Ademir, Entrevista 02).

O chapa é a pessoa que pega o servico, pega caminhdes, carregando e
descarregando, enlonando o caminhdo, tudo isso faz parte do chapa, né? Levando
as pessoas nos enderecos. As vezes o local tem pessoas pra descarregar o
caminhdo, mas eles ndo sabem ir no local, entdo a gente leva as pessoas 14, em
qualquer lugar que as pessoas quiser ir a obrigacdo do chapa é saber. Todo o chapa
tem um guia pra levar as pessoas nos enderecos e qualquer lugar a gente vai, ja tem
a referéncia (Alexandre, Entrevista 03).

E um servigo bragal, ajudante de caminhdo, carregar, descarregar, levar os caras
onde eles ndo sabem ir, né? (Antdnio, Entrevista 04).

E pegar caminhio para descarregar, as vezes levar o camarada que para, como vocé
aqui, parou aqui pra fazer a entrevista, as vezes quer ir em algum lugar, no sabe, a
gente vai e leva, e a gente cobra uma taxa, e leva no lugar que a pessoa quer.
Chapa é um guia. (Jaime, Entrevista 07)

Chapa é um tipo de um trabalho que nido tem qualificagdo nenhuma, nao tem
conhecimento nenhum, a maioria nem sabe o que ¢ isso... Chapa ¢ uma pessoa que
¢ como um guia. Tem gente que para aqui de automovel, se informa, as vezes
contrata nos pra ir nos lugares com ele, as vezes vem fazer compra de roupa. Ai
nos vai na Maria Marcolina, na Z¢ Paulino, na Oriente... (Jurandir, Entrevista 08)

A gente descarrega caminhdo, leva em qualquer lugar, carrinho pequeno, se quiser
ir pra Santos, Sorocaba, se ¢ de fora, ndo sabe, ndo conhece nada. Vocé vem de
fora, ndo conhece nada de Sao Paulo, ai cé para aqui, ai levo vocé 14, a gente cobra
pra levar. (Dionisio, Entrevista 10)

Portanto, a definicdo de chapa consiste de duas atividades que podem ser distintas ou
combinadas, sendo elas:

* Auxiliar de carga e descarga;

* Guia para motoristas que podem ser de Sao Paulo ou, principalmente, de fora da cidade.
Neste caso, sdo essenciais para que ndo percam tempo procurando enderecos, o que
acarretaria atrasos na entrega da carga e conseqilientes prejuizos, sobretudo em cargas

pereciveis. Neste caso, sdo chamados de “chapa-guia”.

E interessante que tais defini¢gdes de chapa ndo constem no diciondrio de lingua

portuguesa. Nele, ¢ possivel encontrar diversos sentidos, desde uma superficie plana de
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pequena espessura, feita de materiais variaveis, até o uso popular da giria chapa, que quer
dizer companheiro. Se se quiser transportar tais significados para os chapas, pode-se entender
que talvez este nome seja usado no sentido daquele que pode suportar pesos, que ¢ firme.
Pode servir tal qual uma chapa de ferro, de suporte de mercadorias as mais pesadas, que, sem
profundidade, adequa-se a qualquer situacao e lugar. Aprofundando o significado, podem ser
tdo variaveis em tipos, cores € matizes quanto os materiais que uma chapa pode ter.

Pode-se pensar também que talvez estes trabalhadores levem este nome porque a
solidariedade que ndo encontram na sociedade estd presente nas relacdes amigaveis e sem
hierarquia que constituem o ponto, onde todos sdo chapas, amigos, companheiros. Por outro
lado, chapa é também um termo estigmatizado, associado a um trabalhador potencialmente
perigoso, do qual se ignora a procedéncia e no qual ndo se pode confiar, como se pode ver na
entrevista concedida por Air Gomes Pinto (Entrevista 11), diretor financeiro da Cooperativa
de Apoio aos Trabalhadores em Carga e Descarga- CATCD, quando perguntado se a
CATCD era uma cooperativa de chapas:

Nao. O chapa ¢é aquele que trabalha na rua, ndo tem garantia de servi¢o, ndo tem
seguranca. Aqui s6 temos cooperados, ndo tem chapa aqui ndo. [...] Aqui ha
legalizagdo, ha referéncia dos trabalhadores, é seguranga para o contratante (Air
Gomes Pinto, CATCD, Entrevista 11).

O fato ¢ que a definicdo de chapa, tal como a utilizada neste trabalho e como foi
conceituada por Nivaldo, estd ausente do dicionario. Pode-se dizer, de alguma forma, que o
chapa se define, portanto, pela auséncia; € assim que eles sdo aos olhos da maioria das
pessoas, que ndo os notam e ndo os véem por tras das fogueirinhas que pontuam as estradas e
marginais durante as madrugadas.

Talvez essa auséncia ocorra pelo fato da palavra chapa nao ser correntemente
empregada no sentido de carregador e descarregador de caminhdo. De outro lado, viu-se como
na CBO do MET a atividade de chapa esta prevista, mas ali também a questdo da
precariedade do trabalho aparece, o que mantém a idéia de chapa como algo a margem, no
sentido de insercdo formal no mercado de trabalho, além de identificado a criminalidade,
como visto acima. Isso ndo impede que tal atividade seja, como procurou-se defender até
aqui, essencial para o funcionamento complexo do setor de carga e descarga, e do proprio

sistema capitalista.
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5.4.2.2 VANTAGENS E DESVANTAGENS DE SER CHAPA

Tal ambigiiidade torna o tema ainda mais intrigante, e reune tensdes que aqui se
procura explicitar, entre elas a vantagem/desvantagem de ser chapa e validar ou ndo a
Hipotese B. E possivel também encontrar, entre os entrevistados, chapas que tém nogdo da
importancia de sua atividade para um sistema mais amplo, onde se inserem como mao-de-
obra barata, servindo de guia e contribuindo para que a mercadoria chegue ao destino, o que,
na logica do just-in-time, ¢ fator essencial. Tem-se entdo a Hipotese C validada.

No discurso de Nivaldo ¢ possivel notar que sua relacdo com a atividade de chapa ¢
pautada apenas pela necessidade de sobrevivéncia, ndo vendo qualquer vantagem na ocupagao

que nao seja o dinheiro rapido, visto que o trabalho ¢ pago por empreitada:

Vantagem? Nio tem vantagem nenhuma, a gente ta aqui porque ndo tem opgao de
emprego. E que, por exemplo, vocé trabalha hoje e vocé recebe hoje mesmo. A
desvantagem ¢ se acontece algum tipo de acidente com vocé, em alguma empresa
que vocé vai, voc€ ndo tem resguardo nenhum, vocé ndo tem uma cobertura pelo
INSS. Vantagem praticamente vocé ndo tem nenhuma, ¢ uma opc¢do de
sobrevivéncia. Ndo t6 pagando INSS, ndo (Nivaldo, Entrevista 05).

Vagner, revoltado com sua condicdo social, também se mostra resistente a atividade

de chapa, e enumera 0os mesmos motivos:

A vantagem eu falo pra vocé, mana, pra mim mesmo ndo tem vantagem nenhuma.
T6 aqui s6 pra matar minha fome mesmo, a vantagem ¢€ s6 ter o dinheiro do dia. A
desvantagem, mana... € isso aqui que nem nos tamo aqui, a Marginal cheia dos dois
lados, t6 aqui desde as 5 horas da manha, agora ¢ quase 8, ndo sai... entdo a revolta
¢ essa... vivo ai pra ndo pegar em arma, ndo matar ninguém porque ninguém tem
nada a ver com meu problema, a desinformagdo é minha mesmo, entdo to ai
tentando voltar pra escola, tentando fazer um SENAI, ta dificil pra mim. T6 aqui
mesmo pra tentar arrumar um dinheiro pra mim comprar uns material pra mim,
mas nao consigo, mana. Ainda sou criticado pela sociedade, pelas autoridades sou
tratado como lixo de periferia. Nao pago INSS (Vagner, Entrevista 06).

A inseguranca do trabalho aqui ¢ entendida como auséncia de registro em carteira, o
que, para ambos, seria equivalente as garantias trabalhistas e a previdéncia social, por
exemplo. Eles demonstram total consciéncia de que sdo mao-de-obra baratissima, embora
facam os servicos mais pesados; que estdo disponiveis pela falta de emprego, o que os torna

vulnerdveis ao pagamento irrisorio; e de que sdo necessarios ao funcionamento de um
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esquema maior. Para ambos, o trabalho dos chapas é de todo negativo, o que valida a

Hipotese B.

(O chapa) E auxiliar de carga e descarga, porque nas empresas eles precisam de
pessoas que facam o servigo pesado, que carregue ¢ descarregue o caminhdo, isso
somos o0s chapas, entendeu? como eles nao quer pessoas todo o dia ali dentro da
firma, busca quem ndo tem emprego, entdo eles pega os chapa, somos nos que
ficamos na rua pra fazer rodeacdo. Sai barato pra eles, mao-de-obra barata.
Muitos caminhoneiros, eles ddo 60 reais pra pagar pra nds, muitos caminhoneiro
vem com 40, vem sempre abaixo, entdo a gente tdmo precisando somos obrigado a
ir, né? (Vagner, Entrevista 06 — grifos nossos).

Quando Vagner define o termo chapa sabe que as empresas precisam dele, que os
chapas t€ém um lugar na cadeia produtiva, que sua remuneragdo ¢ precaria € que a vantagem
da informalidade ¢ para o empregador e ndo para o trabalhador. Aqui se vé como o setor
formal e informal estdo relacionados, sendo este ultimo parte integrante do conjunto das
economias, como afirmado no Capitulo 2.

Ja Ademir, nascido em Franca, beirando os cinqiienta anos, desde os quatro morando
em Sao Paulo, trabalha como chapa devido ao desemprego. Tendo cursado até a 7* série,
trabalhou como metaltrgico por onze anos, mas hd mais de vinte anos estd na informalidade.
Tem dificuldade em administrar o dinheiro avulso, incerto, vendo neste fator uma

desvantagem:

Nao ha muita vantagem por que se a gente pega o dinheiro hoje, ja gasta tudo de
uma vez, amanha vai ficar sem. Entdo tem que segurar esse dinheiro, o que cé
ganha hoje ¢ 0 de manh3, pra vocé ter alguma coisa (Ademir, Entrevista 02).

,

E o que o pernambucano Jurandir, quase sexagenario, chama de “trabalho sem
futuro”, porque ndo ¢ um trabalho seguro, a partir do qual se pode planejar ganhos e

investimentos para o futuro.

Nao tem vantagem nenhuma ndo... eu t6 aqui porque ndo tem outro meio de
trabalho. A vantagem que tem aqui ¢ que vocé ganha quanto c€ quer. Cé tem uma
vantagem quando tem um trabalho seguro, um trabalho que pode contar, assim,
vou trabalhar prum futuro. Isso aqui ndo tem futuro, isso aqui ¢ um servigco que nao
¢ confiavel. Tem pessoas que ndo tém confianga, ndo se garante que ta pegando a
pessoa honesta pra trabalhar. E um determinado servigo que sé trabalha... acho que
90% ¢ o cara que foi presidiario, o cara que matou, o cara que rouba, o cara que
fuma droga... as vezes ele ta nesse trabalho porque ficou muitos anos preso, ¢ débil
mental, apanhou muito, entdo tem um outro meio dele sobreviver, entdo vem pra
¢4, aqui ele ganha 30 conto hoje, 20 amanhd, 10 hoje e ai se vai, né? (Jurandir,
Entrevista 08).
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As condig¢des que levam a atividade de chapa, segundo Jurandir, incluem criminosos,
viciados, pessoas desonestas em geral e também deficientes mentais. Vé-se que sdo pessoas
de classe baixa e que encontram dificuldade para se inserir no mercado de trabalho e na
sociedade em geral, como cidaddos. O que os une, neste caso particular, incluindo o proprio
Jurandir, ¢ o desemprego. Assim como os casos que ele cita: as pessoas passam a ser chapa
como alternativa a uma vaga no mercado formal e ao conseqiiente desemprego. Sua opcao foi
determinada apds uma tentativa de retorno a Pernambuco, onde ja ndo se acostumou e,

voltando, viu-se desempregado:

Eu trabalho como chapa ha pouco tempo, faz uns 12, 13 anos mais ou menos. Eu
fui pra Pernambuco e pensei em ficar la. Mas ndo dava mais, até dava... mas as
condig¢des financeiras... 14 é super dificil, como o pessoal vive 14, nem sei. S6 o
pessoal, senhores de idade que tém a oportunidade de aposentar e ai convive l4. Pra
mim ir pra la ndo d4 pra ir porque praticamente me criei aqui. Eu tenho duas casas,
ndo pago aluguel, ele conhece minhas casas (aponta para o colega Jaime —
entrevista 07), moro no que ¢ meu. TO trabalhando nesse servigo porque sou
obrigado, né? Nio consigo arrumar emprego pela idade e pelo estudo (Jurandir,
Entrevista 08).

Outro fator unanime dentro do grupo entrevistado ¢ a baixa qualificagdo. Com
exce¢do de Nivaldo, que tem o ensino médio completo e até sonha cursar o ensino superior,
todos cursaram apenas o ensino fundamental, e ainda assim parcialmente concluido. Sabem o
suficiente para preencher uma ficha cadastral de emprego que hoje ¢ um procedimento
comum e imprescindivel para pleitear a vaga, como conta Jurandir, que veio com dezoito anos

de Pernambuco, em 1967:

Meu tempo de 14 foi tudo na roga. Aqui meu primeiro emprego foi de faxineiro, 4
anos no Banco Itau, ai entrei numa escola aqui, pois ndo tive a oportunidade de
estudar 14, né?, estudei muito pouco, ai aprendi a escrever, ler e fazer uma ficha
que na época eu nao sabia fazer ficha, nada.

Quando eu cheguei aqui ndo se fazia ficha, nada. Pegava os documentos e
comecava a trabalhar. Depois de faxineiro, trabalhei numa transportadora, de
guarda bancario no Banco do Estado de Sdo Paulo, hoje Banespa, depois eu
trabalhei no jornal O Estado de S.Paulo, que era aqui na Major Quedinho, no
centro. Dai eu trabalhei na Light que era aqui na Consolagdo, ali hoje ¢ o
Bombeiro... (Jurandir, Entrevista 08)

O desemprego e a baixa qualificagdo empurram o cidadao para o trabalho informal,
atraido que €, no caso do chapa, pela remuneragdo imediata e pela certa flexibilidade nos

horérios de trabalho, que fazem contraponto a instabilidade da atividade, que Jurandir chamou
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de “trabalho sem futuro”. J& Ademir vé vantagens no horario ¢ na auséncia de hierarquia.

Pagando INSS, entende que, de alguma maneira, esté assistido pelo Estado.

A convivéncia é melhor. As vezes na firma cé tem chefe. Aqui ndo tem chefe, nio
tem nada, se na hora der na cabeca ‘“vou embora”, entdo vou embora, ndo tem
aquele negocio. A vantagem € que, gracas a Deus, pra mim, me saio bem. Pago a
Previdéncia (Ademir, Entrevista 02).

Essa abordagem positiva ndo diminui a gravidade da situagdo, como se tentou deixar
claro. Ha trabalhadores favoraveis a informalidade, mas como uma alternativa a condi¢des
ainda mais degradante que muitos empregos formais apresentam, tais como: condicdes
insalubres, remuneragdo muito pequena, relagdes interpessoais opressivas, carga-horaria
excessiva, entre outros fatores.

Isso nao significa que as condi¢des de trabalho do chapa sejam salubres. Pelo
contrario, a op¢ao por um trabalho reconhecidamente pesado pelos proprios chapas, que
geralmente ¢ o de carregador/descarregador de cargas muitas vezes excessivas, da uma idéia
do que ¢ a exploragdo do trabalhador brasileiro por um sistema perverso. O mercado de
trabalho formal utiliza-se desta mao-de-obra farta, que se submete a condigdes aviltantes por
um emprego visto como “seguro”. Uma das reagdes ¢ a migracdo para o trabalho informal,
cujas condigdes também sdo desumanas, o que d4 a idéia de como lhes ¢ insuportavel o
trabalho em firmas, fabricas, linhas de montagem, e demais fun¢des que se utilizam do
trabalhador bragal sem que se dé um justa remuneragao.

O trabalho de chapa, neste contexto, torna-se — de modo incrivel — mais suportavel a

despeito de todo o tipo de privacdo que representa aos trabalhadores:

A gente trabalha muito... O bom ¢ s6 levar a pessoa. Se vocé levar ¢ melhor, por
que descarregar também, cé sofre demais, tem dia que voc€ ndo agiienta. O ruim ¢
descarregar. O tipo das coisas que vem, vamos supor, uma peca mais ruim de
trabalhar ¢ moveis. Meus colegas me chamou pra trabalhar de chapa, porque eu
conhego bem Sio Paulo.

O ruim € que cé ta aqui sem fichar, né? (sem carteira) ndo pago INSS. Quando ta
chovendo vai pra debaixo da ponte. E se ficar doente, ichi!, igual fiquei doente! Me
deu uma febre, fiquei trés dias em casa, me estourou isso aqui 6 (o labio). Se vocé
ficar doente tem que ficar em casa... (Jodo, Entrevista 09).

Ou seja, através destas palavras: ficar sem remuneragdo. Embora ndo seja o
desemprego o Unico fator, ¢ ele sem duvida o maior motivo subjacente a opcao pelo trabalho
informal e em muitos casos foi decisivo, de acordo com a maioria dos depoimentos. Como

destacado em Pastore (1998), novos postos de trabalho foram criados, mas esse processo foi
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acompanhado pela queda do emprego formal, sobretudo no setor industrial, com diminuigao
da carteira assinada.

Sustentando a condi¢do de autonomo, Ademir prescinde do vinculo formal com uma
empresa, alternativa que pode ser ainda pior, como se viu, a condi¢do precdaria e flutuante a
que os chapas estdo expostos, independentes de serem contribuintes ou ndo. O crescimento do
trabalho como autonomo também ¢ apontado por Hermann (2005a), como se pdde constatar,
através do depoimento de Ademir, quanto ao periodo em que diz ter ficado desempregado, ha
cerca de vinte anos, ou seja, na passagem para a década de 90 - ou “década perdida”.

Vagner e Nivaldo afirmam nado pagar o INSS como auténomos, sendo que Vagner
nunca chegou a ter carteira assinada: “Nunca tive [...] Sempre trabalhei de ajudante de
pedreiro, depois fui pra Granero, depois passei a ser chapa” (Vagner, Entrevista 06). Isso
trouxe conseqliéncias para sua vida profissional na medida em que, ndo conseguindo
comprovar experiéncia, também nao pode conquistar um emprego melhor, gerando revolta

por nao ser reconhecido como cidadao:

E uma certa revolta, vocé sofre demais e ndo é reconhecido. Vocé vai numa
empresa, “olha, j& trabalhei 3 anos nessa vida, ja trabalhei nisso, nesse local”, da
um monte de referéncia mas olha na sua carteira vocé ndo tem nada, entdo vocé
ndo vale nada (Vagner, Entrevista 06).

Essa questdo da carteira assinada ¢ particularmente importante no caso brasileiro,
como ja visto anteriormente. A rigidez da legislagdo brasileira acaba deixando de fora muitas
relacdes trabalhistas que surgiram de algumas décadas para c4, colocando uma gama imensa
de ocupacdes no hall da ilegalidade. Favoravel a flexibilizagdo das leis trabalhistas, Pastore
(2004) coloca a questdo da desumanizagdo do que ele chama de “exclusdo gerada por um
mercado de trabalho informal em crescente expansao”. Todavia, ainda fica a duvida se a
flexibilizacdo seria de fato a melhor solucdo, ou se ela ainda geraria maior precariedade. Pois,
através desse processo, haveria uma reducdo da assisténcia previdenciaria para que se pudesse
atingir um maior niumero de trabalhadores, entre outras propostas, como expde 0 mesmo
autor. Esta questdo, entretanto, ndo ¢ unanime, dividindo literaturas e opinides, gerando um
bom debate.

Outro entrevistado ¢ o mineiro Eugénio, de 46 anos, morador de Osasco, e que
trabalha ha vinte e cinco anos como chapa. Adolescente, chegou a Sdo Paulo ha 30 anos para
tentar a vida. Tendo cursado somente até a 6* série do ensino fundamental, dedicou-se a

trabalhos pesados, e teve carteira assinada por apenas dois anos como carregador em firma de
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“artefato de cimento” (Eugénio, Entrevista 01). Eram os anos 70, e o estimulo a migracao
para gerar excedente de mao-de-obra nas areas urbanas fazia parte da estratégia de um parque
industrial em expansdo, seguindo o modelo das décadas anteriores de substituicdo de
importagdo. Tratava-se do “Milagre Econdmico”, e o emprego crescia nas cidades, como visto
no Capitulo 3. Tal panorama s6 aumentava as esperangas para quem vinha de regides
predominantemente rurais, onde as duras condi¢des de vida do trabalhador pobre estimulavam
a busca por alternativas de sobrevivéncia.

A precarizacdo do trabalho, ainda na década de 70, sobretudo apods a crise do
petréleo em 73, ndo demoraria a se aprofundar, tendo sido Eugénio, provavelmente, um
exemplo de como a informalidade, ja naquela época, mostrava-se como alternativa aos jovens
migrantes de baixa qualificacdo. Por informalidade compreendemos, aqui, o sentido lato que
deu Tavares (2004), segundo o qual as fronteiras entre trabalho formal e informal sdo
movedigas, parte integrante da cadeia produtiva do sistema capitalista (Jakobsen, Martins e
Dombrowski, 2000); um conceito que €, portanto, heterogéneo, de acordo com Noronha
(2003), onde nogdes econdmicas e juridicas devem ser vistas em conjunto. Ou ainda: voltando
a citar Kowarick (1993), ndo existem duas estruturas em oposi¢do, uma arcaica e outra
moderna, mas sim uma interagdo entre campos diversos que permitem, nos seus intersticios,
uma logica capitalista que integra o trabalho informal.

Apesar deste cenario sombrio, Eugénio difere da dupla Nivaldo e Vagner em um
aspecto particularmente relevante: ele encara o trabalho como chapa em uma perspectiva
mais positiva, tendo o significado de chapa a conotacdo de “liberdade™: “significa ser um
ajudante de caminhdo. E liberdade, né?”” (Eugénio, Entrevista 01).

Ao enxergar a auséncia do vinculo empregaticio como uma vantagem - ndo estando,
portanto, inserido na estrutura hierarquica empresarial, onde, certamente, ocuparia as posi¢des

mais baixas, ¢ na medida em que paga o INSS por conta propria -, para Eugénio:

As desvantagens ¢ ndo ser registrado, tem que pagar INPS por fora. Eu pago. A
vantagem, ¢ que nao tem patrdo, ndo ¢ mandado por ninguém. A vantagem de ser
chapa é ndo ter patrdo, ndo ter sindicato, nada. (Eugénio, Entrevista 01)

Seu discurso, comparado as declaragdes dos chapas Nivaldo e Vagner, dad a
impressao de haver certo conformismo. Mas acredita-se que, na verdade, antes de ser
conformismo, as palavras de Eugénio guardam o conhecimento de realidades ainda mais

duras que o submete, nas quais ha uma opressao pela sua condi¢do de interiorano, mestico
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(um caboclo bem mais escuro que os primeiros), semi-alfabetizado e aparentando ser bem
mais velho que Nivaldo (que ¢ quase de sua idade).

Como fora referido no capitulo sobre a historia dos trabalhadores em Sao Paulo
(capitulo 4), mesmo que de modo breve, a abolicdo nos fins do século XIX trouxe um
contingente de libertos negros e mestigos para a capital. Estes se dedicavam aos trabalhos
mais pesados e aviltantes, sendo preteridos ndo apenas por sua falta de qualificagdo
tecnologica, como alegam algumas teorias, mas sobretudo devido a crengas de inferioridade
racial, que, na época, estavam em voga, colocando-os, assim, em um nivel inferior na escala
etnografica (BEIGUELMAN, 1981; PINTO, 1994) .

Tal heranga se perpetuou nas relagdes de trabalho brasileiras, sendo que ainda hoje ¢
possivel precisar, com base em dados estatisticos, que negros e mesticos mais escuros tém
menos oportunidade no mercado de trabalho, pois foram submetidos a um nivel de
escolaridade mais baixa, a menores salarios e piores condi¢des de vida (SCHWARCZ, 1997).

Tracando um paralelo entre as histérias de Eugénio e a dupla Nivaldo/Vagner, vé-se
que, enquanto para os ultimos a atividade de chapa ocupa sendo o tltimo, mas um dos ultimos
niveis na escala social, degradante mesmo para ambos, para Eugénio ela ndo se configura
como a pior op¢do. Ao contrario, ela tem até a conotagdo positiva de “liberdade”. Nesse
aspecto a hipotese B ndo ¢ validada. Alids, a palavra “liberdade” possui aqui muito
significado, quando leva-se em conta que o Brasil ¢ a tltima ex-colonia a abolir a escravidao
no mundo, e que Sao Paulo foi uma cidade que se utilizou da mao-de-obra escrava até seus
estertores, no auge da producao cafeeira.

Herdeiros diretos dos escravos, os trabalhadores pobres que constituem esse recorte
identificam-se com uma exploracdo que, sabe-se, ¢ historica. Agravada por crises
conjunturais, como se pode deixar claro neste trabalho, ¢, inegavelmente, historica. Se se
considera que ser chapa € para Vagner e Nivaldo quase uma escravidio - é conseguir apenas
0 que comer, por um dia e olhe 14 -, para Eugénio, ser chapa ¢ liberdade de uma escravidao
ainda maior — a saber, a do campo, a da firma, a da opressdo do chefe. E neste sentido que se
deve entender o depoimento de Eugénio ndo como uma pura expressdo de conformismo.
Como foi dito no Capitulo 1, muitos apreciam a autonomia do trabalho informal, embora o
que esteja por tras disso seja a dura realidade do desemprego.

Como Eugénio, ha varios exemplos em que alguns deles at¢ se orgulham da
atividade, tentando dar um certo glamour para a profissdo, caso do chapa Dionisio (Entrevista
10), de 43 anos, morador de terreno publico do DER, que ele chama de chacara

(provavelmente ele a chama assim por ter agricultura de subsisténcia no terreno), embaixo da
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ponte da Traicdo, no Morumbi. Declara que tem profissdo, de paisagista, para depois de
alguma reticéncia retificar para jardineiro. Disse que ndo a exerce por achar injusto a
remuneracao que os (ai sim) paisagistas dao aos jardineiros, os que fazem verdadeiramente o
trabalho. Apo6s quinze anos trabalhando com isso, dos quais onze com carteira assinada,
passou a ser chapa, sem revelar se fora despedido ou se desistiu por conta propria. Nas suas

palavras, suas queixas se justificam:

Porque as empresas, os paisagistas que pegam trabalho ndo pagam o que a gente
quer. Eles ganha 10 mil reais, e que pagar pra gente 20, 30 reais... (Dionisio,
Entrevista 10).

O baiano de Vitoria da Conquista, criado em S3o Paulo, ndo se faz de rogado ao

igualar sua atividade de chapa a ocupagdes similares existentes nos Estados Unidos:

(Chapa) Significa uma pessoa que descarrega caminhao, leva um caminhdo, chama
chapa. Também ¢ guia, em outros pais ndo se chama guia, chama mensageiro,
mensageiro € nos Estados Unidos. Aqui se chama guia. Cé pega um avido, tem um
mensageiro dentro. Cé pega um Onibus, o motorista s6 sabe dirigir, tem que ter um
mensageiro dentro (Dionisio, Entrevista 10).

Todas essas qualidades atribuidas a atividade sdo maneiras de tirar da marginalidade
um trabalho visto como inferior. Da mesma forma, pode servir para resgatar os trabalhadores
do campo obscuro da pobreza, tdo freqiientemente confundida com criminalidade e
delinqiiéncia pelas autoridades. Ele tenta mostrar, no depoimento a seguir, que ser chapa

exige determinada postura, como responsabilidade e honestidade:

O chapa tem uma responsabilidade pesada. Vocé pode pegar um motorista que ta
com carro roubado, uma carga, e ser atacado por ladrao e ir pra delegacia e até cé
ndo provar que ndo ¢ também ladrdo pode cair preso. Tem essa também. O
problema de chapa tem esse tipo de detalhe (Dionisio, Entrevista 10).

Ao mesmo tempo, Dionisio resgata a importancia que tem o chapa para o setor de
transportes brasileiro, como fazer a carga chegar no lugar certo, pelas vias certas e em tempo
habil, o que demanda determinado conhecimento técnico: a movimentacao na cidade pelos
locais adequados, ndo atrasando a entrega, nem causando qualquer tipo de 6nus ao motorista
ou empresa, confirmando a Hipotese C. Isso corrobora com a constatagdo de que essa
economia informal faz parte da propria 16gica do processo de acumulacao capitalista, e ndo se

constitui a mera conseqiiéncia de seus desajustes ciclicos, conforme visto no Capitulo 2.
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Tem que pegar o cliente e levar no lugar certo, vocé ndo pode ta cortando volta
com carro. Tem lugar que caminhao tal hora ¢ proibido, vocé tem que avisar, sendo
o motorista leva uma multa. E carga alta, tem que ver onde vai passar, por que tem
ponte onde a carga do cara ndo passa, se ele enganchar c€ também pode ser
admitido pela justica. Que € culpa de vocé, que a partir da hora que cé€ entrou no
carro vocé € o responsavel, o motorista so vai levar. Entao, tudo isso também tem.
[...] E um servigo que cé ta trabalhando, vocé ta ajudando o publico, entendeu? E
vocé também ta tirando a sua parte, ¢ vocé ndo passa nervoso, ndo passa raiva, nao
passa desacerto (Dionisio, Entrevista 10).

Ao que parece, seus argumentos sao uma forma nao so de legitimar a atividade como

também de eleva-la a categoria de prestacdo de servigos, categoria esta que se adequaria

muito bem ao trabalho de chapa, caso fosse levado a formalidade. Porém, com Dionisio,

assim como ocorreu com Eugénio, novamente a informalidade se apresenta melhor que o

trabalho em empresas onde se ¢ submetido a pressio do chefe (incompetente, que ndo

trabalha, s6 manda), a um controle rigido que solapa a autonomia, a uma responsabilidade nao

compativel com os ganhos:

A vantagem ¢ que cé trabalha e vocé manda em vocé, ninguém manda em voce.
[...] Olha... pra mim, a vantagem que eu acho, em empresa vocé tem muita
responsabilidade, ¢ muito pouco dinheiro. E de chapa ndo, vocé mesmo manda no
seu bolso. Na empresa [...] sempre aquele que ndo trabalha é o que ganha mais
(Dionisio, Entrevista 10).

Dionisio ainda distingue dois tipos de empresa: as micro e as de grande porte, sendo

estas ultimas ainda piores, na sua opinido, pelo fato de ndo haver contato direto com o

proprietario, inibindo uma participagdo maior nos lucros ou uma pressdo sobre o patrdo

desonesto, relegando o funcionario a uma situacao ainda mais aviltante.

Enquanto é micro-empresa vocé tem direito de falar com ele (o proprietario), mas
quando passa a multi-empresa voc€ ja ndo fala mais, ele passa por vocé€ e ndo te
conhece mais. [...] Nao pago mais INSS. Nao tem desvantagem nenhuma. [...]
Dentro de uma empresa, ou multi-empresa... o patrdo s6 da valor em vocé quando
ele ¢ microempresa, que ele chega pra vocé e conversa, senta na mesa € conversa.
Ele compra um carro novo amanha, vocé pede um aumento ¢ ele diz: “Olha, deixa
as coisas melhorar”. O filho dele casa, da outro carro pro cara, que nao trabalhou,
ndo fez nada, vocé que td 14 debaixo carregando peso, “Olha meu, deu um
problema da empresa, ai, a empresa ta quase falindo”, a historia ¢ essa. Quando
eles vé que os funcionarios td com muito tempo de casa para ele ndao pagar os
direitos, v€ que o negdcio ta feio, ele pega a empresa passa no nome de uma outra
pessoa, da familia dele, e a empresa continua a mesma coisa, entendeu? (Dionisio,
Entrevista 10).
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A discussdo sobre a informalidade contida no Capitulo 2, especificamente o conceito
derivado do senso comum, proposto por Noronha (2003), distingue dois principios gerais na
linha divisdria entre o justo e o injusto: no primeiro caso o trabalhador ndo tem direitos iguais
a outros empregados da mesma empresa em postos similares e, no segundo, o trabalhador
percebe que ganhos extras dos empregadores sdo obtidos pela restricio de direitos. Este
ultimo principio pode ser encontrado na entrevista de Dionisio quando se refere ao
microempresario que compra carro para ele a para seu filho, a despeito de sustentar que a
firma estd falindo, como justificativa para ndo dar aumento ao empregado, o que corrobora
com a tese de Noronha (2003).

Para Antonio, morador do bairro Cachoeirinha, quarenta e oito anos, também ha
vantagem no pagamento por empreitada e ndo vé qualquer desvantagem em trabalhar como
chapa. Tendo cursado a 4* série do ensino fundamental, vindo de Feira de Santana, Bahia,
ainda crianga, com oito anos de idade, e passado por inimeros empregos (cobrador de onibus,
metalurgia, seguranca), ele se encaixa no perfil da maioria dos chapas entrevistados: baixa
qualificacdo, migrante, desempregado. Trabalhando como chapa por dez anos, tendo quase

isso de carteira assinada, s6 teve como opgao o que ele chama de "trabalho bragal":

A gente nunca ta duro. Sempre ganha um dinheirinho, melhor que ficar sem fazer
nada, né? Nio vejo desvantagem nenhuma, ndo. Pago INPS (Antonio, Entrevista

04).
O futuro? Demora para responder, olha para o nada e lanca outra pergunta, na
auséncia de resposta para o dia seguinte:

Fazer nada, né? Fazer o que depois de velho? Nao acha servigco nem agora, minha
idade, 48 anos, ndo acha mais servigo. A casa, ja tenho (Antonio, Entrevista 04).

5.4.2.3 O "Gato"

Gato ¢ o nome dado para o profissional autdbnomo ou micro-empresario que atua no
mercado de trabalho como contratante de mio-de-obra. Ndo consta como atividade formal na

CBO do MET, muito embora seja reconhecido como existente em agdes oficiais que tentam
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coibir o aliciamento de mao-de-obra e o trabalho escravo no Brasil, como no exemplo a
seguir:
Um recurso muito utilizado pelos empregadores para fugir de suas obrigacdes ¢ a
contratagdo de pessoas juridicas cujos donos sdo "gatos" (contratadores de mao-de-obra a
servigo de fazendeiros). Quando chega a fiscaliza¢do do trabalho, o fazendeiro tenta alegar
que ndo tem nada a ver com aqueles trabalhadores, pois cles estdo sob responsabilidade da

empresa do "gato" - muitas vezes aberta pelo proprio fazendeiro para terceirizar as suas
responsabilidades trabalhistas. Esse argumento ndo tem sido aceito pelos grupos moveis de

fiscalizagdo do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) (Repdrter Brasil, 2007).

Conhecido também em outros contextos, sobretudo no rural, como aliciador de
escravos, o Gato atua de maneira muitas vezes desonesta, arregimentando trabalhadores e
remunerando-os de maneira irriséria ou simplesmente ndo os remunerando, ficando com
maior parte do dinheiro. Neste caso a informalidade s6 se configura como positiva na medida
em que a submissdo a um Gato ¢ desvantajosa.

No contexto urbano, o Gato muitas vezes se organiza em empresas de terceirizagdo de
mao-de-obra, onde atua com baixo investimento, estando alocado simultaneamente na gestao
e producio direta, como ja foi dito no Capitulo 1. E interessante que em uma simples pesquisa
na Internet, no site de busca Google, por exemplo, possa constar a palavra-chave "gato"
indicada em um /ink para o site de uma empresa de terceirizagdo de mao-de-obra - com o

nl

detalhe de que, nas paginas desse site, o termo "gato" ndo aparece, mas sim palavras como

"aumente seu lucro", "elimine as agdes trabalhistas", "aumente sua produtividade", "pulverize
a acdo sindical", enfim, "terceirize". Sob o véu da legalidade (/nside—servigos especializados),
ha toda uma propaganda que esconde a exploragdo real desse tipo de trabalho.

Uma intermediacdo desse cunho ¢ muito mal-vista pelos chapas entrevistados,

alegando exploragao de seu trabalho com remuneragao injusta:

Tem o pessoal da cooperativa, tem um colega que trabalha 14, ¢ mais pro Gato que
pra gente aqui. E ele que pega o servigo, igual j4 vi muitas vezes, a pessoa
trabalha que nem escravo e chega no fim de tarde ndo tem nada pra receber. Aqui
nés ndo temos Gato, é nas empresas. No atacaddo, Macro, Carrefour, no Bras
também. Mas aqui a gente, o caminhdo, se for entrega nestes locais, a gente s6 vai
levar o motorista 14, porque 14 dentro ja tem o Gato que faz o servigo pro motorista.
Ele cobra o mesmo preco, mas o cara que trabalha pra ele recebe menos.
Dependendo do servigo, o Gato cobra 200 pde 4 ou 5 cara pra descarregar uma
carreta dessa e vai pagar 15, 20 conto pra cada um. O restante ¢ tudo dele
(Ademir, Entrevista 02, grifos nossos).

'O link se da provavelmente pelo uso de estratégias de busca com palavra oculta.
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Percebe-se que o Gato ja tem seu espaco delimitado dentro de determinadas
institui¢des formais/legais, atuando pari passu com elas, ainda que atuando na ilegalidade.
Para Ademir, Gato ¢ sinbnimo de exploragdo, trabalho escravo e concorréncia desleal, visto
que os chapas sem vinculo com tais empresas, sejam elas legais ou ndo, ndo podem atuar em
seu territorio.

Esse ponto de vista ¢ partilhado por Air Gomes Pinto (Entrevista 11) da CATCD.
Pode-se ver abaixo sua descri¢cdo dos cooperados e a preocupacdo subjacente em seu discurso
em proteger-se da identificagdo com empresas ilicitas que exploram a mao-de-obra, as quais

identifica pelo termo jocoso de coopergato:

Muitos dos que vém para a cooperativa, vém de uma cultura celetista, de uma
relacdo de trabalho celetista. O trabalhador se associa a um negocio, tem que
entender o que ¢ cooperativa. Por isso tem um preparo. Todos passam antes por
uma palestra de 6 horas. Sdo todos autdnomos. A gente estd aqui ha dez anos!
Porque tem muita "coopergato" por ai, quando a gente fica sabendo a gente
denuncia.

Ele ¢ concorrente desleal, ndo paga imposto, ndo paga INSS. Se aparece o
"coopergato" a gente vira "gato" e entra em faléncia. Eles explora (sic) a mao-de-
obra do trabalhador, nés ndo (Air Gomes Pinto, CATCD, Entrevista 11).

Essas institui¢des ndo representam o trabalhador, e ndo defendem seus direitos. Ao
contrario, apenas exploram a farta mao-de-obra barata, sendo alvo de grande resisténcia dos
chapas que, como os entrevistados, preferem ficar em vias publicas em busca do trabalho,
muitas vezes incerto, mas de melhor remuneragdo. Alids, a inica vantagem que se deduz
haver na intermediacdo do Gato ¢ o trabalho garantido. No contato direto com as empresas, o
Gato tem acesso a um maior numero de solicitagdes, garantindo um fluxo continuo de
empreitadas. Porém, fica com a maior parte do pagamento, o que ndo se mostra atraente para
muitos chapas.

O baiano Alexandre (Entrevista 03), chapa de sessenta e oito anos, morador do
bairro do Jaragud, cursou apenas até 4* série. Chegou em S@o Paulo em 1954, ano do IV
Centenario da cidade, que estava mergulhada em festejos e comemorava a pujanga de ser um
dos maiores podlos industriais da América Latina. Tendo trabalhado como impressor de anilina
na Brasipel e depois no departamento de dgua e esgotos, diz que sé teve carteira assinada por
dois anos. O desemprego o levou a informalidade e a exercer atividades variadas como
peixeiro, puxador de carroga na rua, ou, como ele diz, "fiz de tudo". Em sua luta continua pela

sobrevivéncia, acabou como chapa.
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O caso de Alexandre difere de outros porque ele exerce simultaneamente a fungdo de

chapa e de funcionario publico:

Acabei ficando como chapa porque todo dia pega um dinheiro e tal e ... eu tenho
outro emprego também, né? Mas ndo posso ficar falando. Por exemplo, na minha
idade, se eu ndo tivesse emprego ndo arrumaria mais, né? E a gente acostuma a
pegar dinheiro todo o dia na méo, habitua. E tudo quanto ¢é preco, é 60, 80, 100
reais num dia (Alexandre, Entrevista 03).

De tal declaracao deduz-se que, mesmo com quase setenta anos, € uma vida dura de
trabalhos pesados, Alexandre continua trabalhando como chapa porque seus rendimentos no
trabalho formal sdo reduzidos, o que pode ser por causa de sua baixa qualificagdo. Ele nao
deixa claro se ja esta aposentado, mas diz que muitas vezes a jornada de trabalho como chapa
dura todo o dia, o que nos faz deduzir que ndo deve cumprir expediente diariamente neste
outro emprego que declara ter.

De qualquer forma, Alexandre, como outros, ndo vé com bons olhos a atuagdo do
Gato e declara que ndo trabalha "nesse esquema". Quando perguntamos se a categoria tem
alguma representacdo, como sindicato, todos negam conhecer instituicdes do tipo e,
imediatamente, referem-se a "cooperativas" ou "micro-empresas", ou ainda diretamente a
Gatos, provavelmente porque € a unica "representagao" coletiva que conhecem em uma

atividade que, apesar de prevista pela lei, ¢ encontrada em grande ntimero na informalidade:

Niao tem sindicato, tem cooperativa, ¢ apelidado de Gato. Que é uma pessoa que
pega o servigo acima, € paga uma mixaria pro cara, da, vamos supor, da 20 reais
por dia, o cara trabalha o dia inteiro e ele come o dinheiro sozinho. No6s nao
trabalha nesse esquema (Alexandre, Entrevista 03).

Nao, eu conhego algumas mas ¢ que trabalha direto com firmas. Um
microempresario que contrata um pessoal e ai as firmas ligam pra esta pessoa — que
eles tém telefone, tém funciondario, tém secretario, internet — mas nds nio trabalha
com eles, por que paga muito pouco. Tem cooperativa em Barueri, na Barra Funda,
Sdo Bernardo, mas ¢ uma cooperativa que eles contrata um pessoal que ganha um
“x”, na média de 15, 20 conto por dia, ¢ eles ficam o dia todinho. Na verdade os
caras que contrata ganha por cabeca, ele mesmo nao ganha dinheiro. Eu prefiro
aqui porque aqui aparece o cara: “quanto cé€ quer? 40 conto, 50 conto?” Se der pra
mim ir eu vou, se ndo der, eu digo “eu ndo vou ndo”. Ou eles pagam o que eu quero
ou eu pego outro que tiver (Jurandir, Entrevista 08).

Tem cooperativa em Santo Amaro, o Socorro, ih!, tem muitas. Mas ndo ¢ bom
trabalhar em cooperativa, ndo! Cé trabalha demais e... ganha menos (Jodo,
Entrevista 09).
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Dessa forma, o mercado de trabalho se desenvolve dando espago para o surgimento
destas organizacdes auto-centradas, que se assemelham a cooperativas, mas que estdo fora da
legalidade, como ocorre com o0s chapas. Outra caracteristica ¢ a intermediacdo de

determinados agentes, como os gatos, € a auséncia de sindicatos:

Existe aqui dentro (aponta para a Favela), um pessoal que vem pegar a gente aqui,
mas sO quer ganhar a metade em cima da gente, a gente prefere as vezes nao ir, a
gente ignora, entendeu? Mas tem o risco de ndo ter trabalho. Nao tem sindicato, o
sindicato nem olha por nos (Vagner, Entrevista 006).

A empresa dos Gatos muitas vezes acaba tendo uma estrutura complexa, cujos gastos
devem ser cobertos pela exploragdo da mao-de-obra barata, com total anuéncia do contratante,
nem sempre facil de ser fiscalizado, pois esconde-se sob a legalidade de cooperativas e micro-

cmpresas.

5.4.2.4 O Ponto

Nesta categoria discutem-se argumentos que também validam a Hipdtese A, na
medida em que trazem uma reflexdo sobre a informalidade dos chapas, e a Hipotese B,
enquanto qualidade do local de atuagdo dos chapas.

Falando em Gato acabou-se tocando em outra questdo: a organiza¢ao no “ponto”, ou
seja, o lugar em que os chapas se relinem para esperar trabalho. A principal caracteristica dos
Pontos de chapa, que ficam nas marginais dos rios Tieté e Pinheiros, € a sua organizacao, que

geralmente ¢ comunitéria, coletiva e horizontal:

Organizagdo... Ndo, quem organiza ¢ a gente mesmo, o pessoal ja conhece a gente,
a gente ja tem aquela experiéncia, o pessoal ja conhece a gente. A maioria das
vezes ja me liga do sul, do interior de Sdo Paulo. Quando ndo tenho nada
agendado, pego o que aparecer. Muitas vezes pego gente que ndo conheco. Nao
conheco sindicato, cooperativa (Eugénio, Entrevista 01).

De forma muito democratica, antigos ¢ novos adeptos obedecem todos & mesma lei:
a ordem de chegada. Diferentemente da empresa, o clima ¢ de descontragdo, de unido e

respeito.

Aqui noés trabalhamos em cinco, né? O que chega primeiro sai. Agora os que ja
estdo com servico certo ¢ chegar e esperar o fregués dele, ja tem os servigo
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marcado. Pra mim acho divertido, ¢ diferente do trabalho na firma, aqui noés
trabalhamos em 5 e ndo tem briga, ndo tem nada, cada um que chega fica na fila
pra trabalhar. E divertido (Ademir, Entrevista 02).

Essa aparente desorganizacdo guarda uma logica propria, com alguns interditos e
regras que preservam o espaco comum a todos e garantem a freguesia cativa. Os trabalhadores
preocupam-se em se distinguir dos criminosos e tentam evitar a presenca de alcodlatras,
diminuindo a possibilidade de confusdes, brigas ou desentendimentos. Tentam preservar o
que Alexandre descreveu como um ambiente familiar, dando o exemplo do chapa mais novo

naquela turma, hoje com 36 anos, mas desde os 16 trabalhando ali:

Aqui somos em dez pessoas, mas nos nao deixa qualquer tipo de gente encostar
aqui também, por que tem chapa que € problema também, nds é guia, trabalhamos
em 10 pessoas, quem quer beber sua bebida bebe depois do servico, antes do
servico ndo bebe pra ndo dar problema. Esse ai comecou com 16 anos, td com 36 e
¢ 0 mais novo que esta aqui (Alexandre, Entrevista 03).

O tema da marginalidade ¢ recorrente, com a renitente precaucdo de ndo ser
confundido com criminosos, reivindicando a dignidade de ser trabalhador. Pobre, mas

honesto, como se pode ver neste depoimento:

A organizacao € o seguinte, ndo tem organizacao, a gente trabalha unido, as vezes a
gente tem algum cliente que s6 pega uma pessoa. Por que tem chapa também que
puxa ladrdo pra motorista. Ali na Castelo Branco, na Dutra. Ali tem, ele sai da
cadeia hoje, amanha ja ¢ chapa. Por que ndo acha mais emprego, ele se entrega, ele
cai na pista como chapa, ele ndo ¢ chapa, ele ¢ um trapaga, ele pega o caminhdo,
pega o celular, ja liga pro vagabundo que ja ta esperando... tem isso tipo de coisa
(Dionisio, Entrevista 10).

Nos paga INPS por conta, mas organizagdo ¢ s6 nés mesmo aqui. Nao deixa chegar
ninguém aqui, s6 ndés mesmo que tem muito tempo. Nosso sindicato é nés mesmo,
ndo tem cooperativa (Antonio, Entrevista 04).

Muito embora existam alguns pontos com uma tacita hierarquia, ainda que bastante
diversa daquela da empresa e bem mais fragil, pode ser quebrada a qualquer momento por
algum individuo mais autoritdrio. Existe mesmo a presenca de um tipo de agenciador que nao
¢ o Gato, mas simplesmente o que acumula mais conhecimento ou tempo de servigo no local,
um “chefe” do ponto, para o qual ha mais privilégios e do qual emana o poder sobre as regras

a serem seguidas. Nao se pode esquecer que ¢ um ambiente que comporta, ndo raras vezes,
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pessoas de um passado de violéncia e, certamente, isso também ¢ levado em conta pelos

chapas. Ou seja, a idéia ¢ a de que ninguém provoque confusao:

Aqui ¢é por ordem de chegada. Quem chegar primeiro sai, se ndo quiser passa para
quem chegou depois. Nesse daqui pode ficar qualquer um, mas tem outros pontos
por ai que o pessoal ndo deixa, né? A pessoa chegou primeiro ele ja € o dono do
ponto, ele fala, bem dizer.

Nesse ponto ndo tem, mas tem lugar que tem. Na Granero, na Trés Geracdes. Na
Marginal ¢ diferente, aqui é mais desorganizado, ndo tem aquela organizacdo,
sabe? Quem chegar primeiro sai, se quiser sair (Nivaldo, Entrevista 05).

Mas, no geral, como ja visto, nas vias publicas, como as marginais dos rios Tieté e

Pinheiros, o que predomina ¢ a auséncia de hierarquia e de autoridade central:

Aqui o ponto de chapa ¢é o seguinte, quem chega primeiro sai primeiro, quando ele
ndo quer sair passa a vez pro outro que ta na vez (Jurandir, Entrevista 08).

Nio tem dono esse ponto. E ser unido todo mundo. Outros pode vir, sabendo
trabalhar, porque, eu mesmo, da minha parte... porque a gente ndo ¢ dono da
Marginal, né?, ndo comprou isso ai, ndo sou o DER. [...] Vocé ¢ unido com a
turma, né? O primeiro que chega, quem ja ta aqui vai (Jodo, Entrevista 09).

A idéia de que estdo todos na mesma situagcdo os faz mais unidos, projetando essa
condi¢do conquistada em um presente melhor. O vinculo empregaticio seria, neste caso,
vantajoso, pois daria alguma garantia futura, por exemplo, como a aposentadoria, desde que

se preservasse tal estrutura organizacional:

Sai o que chega primeiro, o que ta na frente sai. Nao tem briga, que aqui a gente
tenta sempre respeitar um ao outro, entendeu? Todo mundo no mesmo barco. Nos
temos amizade muito forte, aqui. E diferente de trabalhar na firma, ndo tem
horario, acabou vai embora, na firma ali cé ta 8, 12 horas de servigo. Mas uma
firma seria melhor, teria um INSS pago, amanha ou depois vocé poderia estar
aposentado, né, mana? Mas aqui, o que pode acontecer com noés, do que jeito que
nos vai aqui? (Vagner, Entrevista 06).

As politicas atuais do governo, porém, nao coincidem com as perspectivas dos
trabalhadores que entrevistamos. A tendéncia a flexibilizagdo das normas trabalhistas ¢

inequivoca no contexto neoliberal, e serve de atrativo a investimentos que contam com essa
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mao-de-obra ainda mais abundante e barata, ao invés de absorvé-la com responsabilidade
social.

Como foi visto no Capitulo 1, o que Beck (1999) chama de “capitalismo sem
trabalho”, onde os investimentos do sistema produtivo migram para os do setor financeiro,
diminuem sobremaneira os postos de trabalho, sobretudo aqueles com cobertura
previdencidria. Somado a outros fatores que caracterizam o cenario especifico da América
Latina, tais como a falta de politicas econdmicas e tecnologicas que estimulem a
reestruturacdo do parque produtivo, a exigéncia de um novo tipo de mao-de-obra, capacitada
em termos tecnoldgicos, a concentragdo de renda e a modernizagdo da economia urbana,
assim como o crescimento do setor de servigos, s6 fizeram aumentar e diversificar as
atividades do setor informal.

Os anseios de Vagner quanto a um emprego que lhe garanta os direitos trabalhistas,
previstos na atual legislacdo, parecem ndo encontrar eco nos planos de modernizagdo no
contexto neoliberal. Pois os grandes investidores jogam com as condi¢des favoraveis,
apresentadas pela retragdo da acdo do Estado, pelo livre fluxo de capitais, desemprego, baixos
saldrios, privatizagdes, reengenharias, flexibilizagdes, megafusdes e o conseqiiente
enfraquecimento do poder dos sindicatos (SEVCENKO, 2001).

O que Pastore (2004) chamou de “Simples Trabalhista”, de acordo com o que fora
visto no Capitulo 2, ou seja, a flexibilizacdo da legislagio com vistas a abertura para a
negociacdo de contratos diferenciados pelas partes envolvidas, nem sempre pode ser
vantajoso para o trabalhador, pois ele estaria em condigdes diferenciadas dos trabalhadores
formais. Logo, o autor defende que os que se encontram "incluidos" abram mao de parte dos
direitos, em busca de solugdes que busquem a eqiiidade e absorvam esses trabalhadores.

Sao incontestavelmente pertinentes as observacdes de Pastore (2004), que abre um
debate para a busca de solugdes em um contexto de nao pouca complexidade, como se V€.
Porém, ¢ for¢oso reconhecer que a discussao € polémica e que se coloca dentro do espectro de
justo/injusto, norteando a opinido publica, que vé na carteira assinada e na garantia de direitos
trabalhistas a manuten¢do de conquistas histéricas. Conquistas estas que foram tidas como
muito pequenas frente as reivindicagdes feitas pelos anarquistas na Velha Republica, por
exemplo, que exigiam muito mais que a legislacao trabalhista de Lindolfo Collor de Melo e
de Gettlio Vargas concedeu. E, tendo em vista os lucros astrondmicos e sem precedentes que
as grandes corporacdes tém alcangado no contexto do neoliberalismo (SEVCENKO, 2001),

ficam realmente colocadas em questdo as propostas de Pastore (2004) sobre a flexibilizagdo:
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afinal, até que ponto o trabalhador deve ceder, ja que, cada vez mais, garante ganhos sem
iguais para as empresas?

Nestas condi¢des, dificilmente a tendéncia aponta para uma regulariza¢do de tais
atividades informais, seja no setor de carga e descarga, seja em setores outros, que requerem,
inclusive, maior qualificagdo, estando generalizada a flexibilizacdo dos contratos trabalhistas

em varias instancias do mercado de trabalho.

No entanto, a integracdo da economia brasileira ao processo de globalizagdo e a
estabilidade dos pregos, conquistados no inicio dos anos 1990, ndo foram
suficientes para garantir a melhoria sustentada do bem-estar social. [...] O trabalho
informal ganha importancia e ¢ cada vez menor o percentual de trabalhadores que
contribui para o instituto de previdéncia social e que possui carteira assinada. O
sistema produtivo ndo vem demandando trabalho assalariado suficiente para
fornecer ocupagdes estaveis em periodo integral para todos, indicando a expansao
do desemprego estrutural, caracterizado pelo crescimento de ocupagdes
temporarias e empregos com vinculos contratuais instaveis, a expansdo da
terceirizagdo e a redugdo das jornadas diarias de trabalho. No ambito empresarial,
apesar de muitas firmas terem voltado a contratar no ano de 2000 e o desemprego
ter diminuido, o Brasil continuou apresentando uma séria dificuldade na criagao de
empregos com um minimo de protecdo social. No periodo de junho de 1999 a
junho de 2000, cerca de 822 mil postos de trabalho foram criados nas regides
metropolitanas, porém apenas 62 mil correspondiam ao mercado formal

(CAMARGQO, 2006:16).

O cidadao fica entregue a propria sorte: quem tem menos condi¢des de acesso a
servigos de saude, educa¢do e moradia vive em um contexto de instabilidade social, gerada
por inumeros fatores, dentre eles o de desemprego, ficando impedido de qualquer tipo de
promocao social, ou seja, trata-se de um individuo "punido" pela propria exclusdao
(SEVCENKO, 2001).

Dessa forma, ha um rastro de miséria a seus descendentes, fator que o chapa Vagner
mostrou ter consciéncia ao falar de sua filha. Enquanto as elites locais atraem as grandes
corporagdes oferecendo a forca de trabalho da populagdo e os recursos naturais do territorio,
nao raro aplicando métodos predatérios de exploracao, a informalidade segue aumentando ao
lado da exploracdo do trabalho infantil, da criminalidade e violéncia em geral, em uma
populagao crescentemente desassistida (SEVCENKO, 2001).

A circulacdao de mercadorias ¢ uma fase do processo produtivo mais extenso, que
inclui tais conglomerados, que, de maneira favoravel a seus interesses, encontram no outro
extremo da cadeia produtiva o chapa, que desempenha um papel ativo e essencial. No
entanto, como se verifica neste trabalho, estdo absolutamente deixados a margem, embora sua

forca de trabalho seja parte essencial na manutengao do crescimento do pais:
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A gente fica no lugar, senta e espera. Aqui ndo tem dono, a gente ndo paga
imposto. A gente tem uma turma pra trabalhar, todo dia ta ai, mas € cada um por si.
Nio tem direito a nada, fez aquele servigo ali, e recebeu, tchau e benga (Jaime,
Entrevista 07).

Mesmo em tentativas de tornar mais viavel o ambiente de trabalho, freqiientemente
insalubre, encontram resisténcia oficial ao invés de prote¢do do Estado.

Quando ta chovendo a gente traz guarda-chuva, tem que arrumar um lugar embaixo
de um lugar, da arvore. A gente tentamos fazer (cobertura com lona) mas a
prefeitura vem e ndo deixa, porque vai passar num sei quem, que nao pode fazer
(Jaime, Entrevista 07).

As relagdes sdo mantidas, portanto, na base da confianca, ndo havendo nenhum
respaldo ou acdo institucional, qualquer tipo de representagdo oficial ou organizagdo

complexa que permitisse uma rede mais estavel de clientes:

No ponto de chapa vocé€ tem que ter conhecimento com um monte de motorista
que tem, e sempre estar trabalhando. A relagdo entre ndés é boa (Antdnio,
Entrevista 04).

5.4.2.5 JORNADA DE TRABALHO E REMUNERACAO

O que se pretende aqui ¢ discutir argumentos que contribuam para a validagdo ou nao
da Hipotese B, ao considerar as causas da informalidade do trabalho do chapa, no que diz
respeito a renda mensal e a jornada de trabalho dos entrevistados.

J& foi visto reiteradamente neste e no Capitulo 2 que a informalidade agrega
vantagens em relagdo a remuneragdo, a partir do momento que apresenta ganhos superiores
aqueles que sdo exercicios em atividades iguais ou similares no setor formal. No caso
especifico dos chapas, os ganhos sdao muito variaveis, tomando, como referéncia, o espaco
amostral desta pesquisa.

Pesquisa feita em sifes demonstra que ha agéncias de empregos que oferecem, para
ajudante de caminhdo, com jornada de trabalho de 6 a 8 horas, cerca de R$ 500,00, além de
exigirem experiéncia prévia e no minimo ensino basico completo. Considerando os descontos
inerentes, o salario livre fica em torno de R$ 400,00, demonstrando que, de fato, quanto a

renda, esta é mais favoravel para esse trabalhador informal.
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Na entrevista de Air Gomes Pinto (Entrevista 11), a resposta dada a pergunta sobre
quanto ganha um cooperado, obteve-se a seguinte resposta, que ilustra a variacdo de salario

dos cooperativados:

Tem um Conselho Gestor. Em Assembléia ¢ determinado um repasse minimo aos
cooperados, ha um contrato, sdo tiradas as despesas. Ele comeca a ganhar por
producdo, ndo tem um fixo. No fim do ano, com o fechamento do faturamento é
feita a apuragdo, o fechamento do exercicio e ha distribui¢ao do lucro. Tentamos
repassar sempre 0 maximo possivel.

Depende também de cada cliente e tipo de contrato que fazemos. Pode ser por
veiculo, tonelagem, peca, varia. Ndo existe um ganho fixo por dia, pois também
depende do empenho do trabalhador. Ele pode pegar um caminhio de fraldas, que
¢ carga leve, e descarregar até 10 horas da manha e ficar livre. Ai ele liga para cd e
indicamos outro servigo, por exemplo. Mas ai depende dele, se for uma pessoa....
entende? Tem aqueles que ganham entdo 30 reais, € pouco, é dificil, e tem o que
consegue até 250 reais num dia, vai de cada um. A gente procura ndo forgar nada,
isso na palestra que tem no inicio ¢ falado, eles sdo autdnomos, ndo podemos
forgar... mas se for esfor¢ado, tira mais (Air Gomes da Silva, CATCD,
Entrevista 11).

No trabalho dos chapas, entre as variaveis que determinam os ganhos estdo a jornada
de trabalho, igualmente variavel, o tempo de experiéncia na atividade, o numero de clientes
fixos — que aumenta com o tempo de experiéncia - o tipo de trabalho que aparece no dia, o
tempo de presenca no ponto € a sorte.

Quanto a jornada de trabalho, apesar de instavel, varia entre 10 a 12 horas, em média,

e ¢ superior a carga horaria da formalidade, confirmando as pesquisas citadas no capitulo 2:

De 5, 6, as vezes 8, ndo tem um limite certo (Eugénio, entrevista 01).

Depende do trabalho, mas por dia assim 8 a 9 horas, mas pega trabalho de trés dias
as vezes. E trabalho préprio mesmo, ja trabalhei para Gato, agora nio (Ademir,
Entrevista 02).

O dia inteiro, varia com o servigo (Alexandre, Entrevista 03).

12, 13 horas (Antonio, Entrevista 04).

Chega a 8 a 12 horas por dia (Vagner, Entrevista 06).
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Varia muito, a gente ndo sabe que horas sai daqui, vai até meia-noite, 10, 12,15
horas por dia (Jaime, Entrevista 07).

Vou falar pro c€, umas 13 horas (Jodo, Entrevista 09).

Além das horas trabalhadas, propriamente ditas, ainda h4d o tempo gasto com o

transporte da residéncia ao local de ponto, e o tempo de espera para aparecer o contratante.

Também ¢ possivel pegar duas empreitadas no mesmo dia, estendendo ainda mais o tempo de

trabalho diario:

Al varia, por que pode ser 2 horas ou pode ser o dia inteiro, dois dias direto,
depende, ¢ varidvel, né? D4 mais de 8 horas por dia, da hora que a gente ta aqui ja
ta contando o tempo, 3 horas, 4 e meia da manha...(Nivaldo, Entrevista 05).

1.000 a 1.200 reais por més. Por dia as vezes da 50, 60, 100.

Gasto muito com condugdo, pego metrd, 6nibus, moro em Osasco. Tem os que ja
pagam a alimentagdo. Por dia vai na faixa de uns 15 a 20 reais (Eugénio,
entrevista 01).

Chapa néo tem hora. Eu ndo trabalho pra descarregar, eu so levo. Se eu pego um
carro aqui eu vou levar pra Jundiai, pra Campinas, ndo vou saber a hora que eu vou
chegar. Porque se eu pego duas leva por dia, ou trés, tem vez que eu chego em casa
10 horas, 11 horas, as vezes eu amanheco a noite. Ou as vezes pode passar até a
noite, dependendo do lugar (Dionisio, Entrevista 10).

Ai varia. E o seguinte. A gente chega aqui quatro horas da manhi, quatro e meia
mais ou menos, ¢ de repente pega um servigo e de repente cé€ trabalha 3, 4 horas,
termina de descarregar o caminhdo, cé quer voltar pra casa, c€ volta, vai dormir ¢
no outro dia vem de novo. Nao tem horario marcado ndo. Tem dia que cé pode
trabalhar até 10 horas da noite. Que nem eu, tenho um conhecimento com o
pessoal, eles me ligam em casa, tenho telefone em casa, eu pego eles, eles marcam
o lugar mais facil d’eu encontrar com eles, ai eu vou 1a, fago entrega aqui em Sao
Paulo, vou pro interior, Campinas...

Mas a maior parte das vezes ¢ o dia todo, mas nio ¢é todos os dias ndo. As vezes eu
vou pra Campinas, o caminhdo vai pro outro lado, ai eu tenho que tomar um 6nibus
pra chegar em Sao Paulo, outro até em casa, as vezes eu chego meia-noite, 11
horas, 11 ¢ meia, ai varia...(Jurandir, Entrevista 08).

A rede de relagdes e conhecimento a qual Jurandir faz referéncia, ¢ essencial para se

manter um fluxo de trabalho, garantindo ganhos mais substanciais. Ele consegue, segundo
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suas declaragdes, cerca de 800 reais ao més, valor superior ao saldrio minimo cujo piso
nacional atual ¢ de 380 reais. Jurandir tem baixa escolaridade, o suficiente para preencher
"fichas" de candidato a emprego, como disse. Portanto, ¢ muito dificil que consiga um
emprego com carteira assinada, que possa lhe dar uma remuneragdo maior daquela que possui
como chapa.

O caso de Dionisio ¢ ainda mais emblematico. Ele ndo descarrega, s6 atua como
chapa-guia e tira até 200 reais ao dia, descontados os gastos com conducdo e alimentacdo,
tendo apenas a segunda série do ensino fundamental. Ou ainda Eugénio, cujos rendimentos
chegam a 1200 reais ao més. S0 ganhos realmente muito vantajosos para quem se encontra
nessa condi¢do social e nivel de formagao, mesmo se levando em conta a carga-horaria que ¢
cumprida.

Essa relacdo ¢ vista num contexto onde a formalidade ndo oferece as mesmas
condicdes de ganhos didrios. Se levarmos em conta os direitos referentes as férias
remuneradas, Descanso Semanal Remunerado (DSR), fundo de garantia por tempo de servigo
(FGTS), 13¢ salério, além dos direitos previdenciarios, os ganhos, nesse caso, equiparam-se,
ficando em ligeira vantagem o trabalho informal. Esse resultado ¢ positivo para o trabalho
informal ao menos no que diz respeito aos ganhos mensais, desconsiderando-se a
aposentadoria. Ou seja, frente as condi¢des de qualificacdo dos chapas entrevistados, a

informalidade fica em vantagem:

A pessoa vai trabalhar numa firma vai ganhar 600 pra baixo, aqui tira muito mais
do que isso, tira o dobro. Eu como tenho outro emprego nido venho aqui muito
cedo, entdo minha renda ja é outra. Mas aqueles que chega quatro e meia da manha
aqui, as vezes faz um servico de manha cedo, faz outro a tarde. Numa semana,
ganhando 100 por dia, sai 500 pau na semana. Que firma vai pagar isso ai? As
vezes voc€ faz um servico por 40, as vezes 30, vai levar uma camarada em Suzano
ou outro lugar. Na base de 60 por dia. Nao pago condugdo, que tenho mais de 65
anos. O almogo é nosso, uns 5,00, as vezes paga um pouco mais (Alexandre,
Entrevista 03).

Af varia. Segunda-feira tinha duas entregas em S@o Paulo, fui pra Taubaté, fui pra
Campos de Jorddo, fiquei em Jacarei, tomei o 6nibus e vim embora, ganhei 80
conto. Tem dia que pode ganhar 100 conto, tem dia que sai 80. Por més tira uma
faixa de 700 a 800 conto por més.

Af varia. Eu quero comer filé com fritas, ndo quero comer picadinho ndo, s6 como
carne de filé, s6 como coisa que eu gosto. Eu ganho razoavelmente bem, ndo tenho
despesa em casa, da pra mim comer. Mais ou menos uma faixa de 20 a 30 conto
por dia, com a condugdo (Jurandir, Entrevista 08).
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Isso ndo quer dizer, porém, que a flexibilizagdo, com a diminui¢cdo dos encargos
trabalhistas para os empregadores, seja uma boa saida a longo prazo. Para os trabalhadores,
isso implicaria um baixo nivelamento do saldrio geral, diminuindo os ganhos dos
trabalhadores do mercado formal, porém nio dando a contrapartida de melhoria efetiva ao
trabalhador, hoje na informalidade, que queira legalizar a sua atividade.

Quando existem clientes fixos, tais ganhos podem ser mais seguros € menos
variaveis, como no caso de Ademir, que trabalha com empreitadas encomendadas, ou de

Jurandir, cujos clientes o contatam por telefone.

Ganha por dia o combinado, certo? Tem um pessoal que trabalha que ¢ do interior,
que paga 70 por dia e o almogo. Tem os de Santa Catarina que paga 100 por dia e o
almogo. Entdo dependendo do servigo que vocé vai fazer. Por més da para tirar, se
0 servico estiver bom, da para tirar na faixa de uns 800 no més. Ndo gasto com
almogo. A condugio eu gasto de manha e a tarde, uns 5 reais (Ademir, Entrevista

02).

Quando ndo se tem clientes fixos, € preciso contar com a sorte que nem sempre ¢é
favoravel, podendo ter dias sem trabalho, o que resulta na falta de remunera¢do, mas nao na
auséncia de gastos, como alimentagdo e transporte. E, mesmo quando aparece trabalho, nem

sempre os ganhos sdo tao altos, pois as despesas ficam por conta do proprio chapa:

50, 60, 70, 80... depende do combinado.

Gasta , 0!! Toma café, almoca, janta, isso eles ndo pagam. Nao pagam a condugao
também. Por dia nés ndo tem salario certo, tem dia que ganha 70, 80, tem dia que
ndo ganha nada. Sai uns dez reais por dia, 6nibus e almogo (Antonio, Entrevista

04).

De 30 a 50 reais, dependem, tem dia que ndo da nada.

Depende pra onde cé vai, 5,80. As vezes nem almoga. Dificil eles pagar,
geralmente paga o cafezinho, mas nem sempre. Alguns descontam (Nivaldo,
Entrevista 05).

As vezes uns paga, outros nio paga almogo, entiio a gente ja vem com o dinheiro.
A condugdo, o almogo, o cigarro, as vezes um lanche. Na faixa de uns 15 a 20 real
por dia a gente gasta (Jaime, Entrevista 07).

De modo geral, porém, os ganhos sdo bastante variaveis, como a maioria declara:
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Nao tem logica ndo. Se eu quiser arrumar 20 conto, 30 conto, eu posso ir embora
pra casa. Pra descarregar depende o que eu cobro, de 40 a 50.

Gasto a condugdo eles pagam o almogo. Dependendo do lugar que nos tdmo, em
Sdo Bernardo vai gastar uns 6, 7 reais. Aqui é duas condugdo, 5 reais (Jodo,
Entrevista 09).

Nao tem base. Tem dia que c€ pode ganhar até 150, 200. Tem dia que c€ ganha 30,
tem dia que ganha 20. Almogo ndo tem nem base, o proprio cliente. Mas a faixa ¢
de 9 reais por dia, Aqui mesmo, 5 reais. Almog¢o e conducdo vou gastar uns 15
contos por dia (Dionisio, Entrevista 10).

5.4.2.6 DESEMPREGO E INFORMALIDADE

A categoria desemprego/informalidade explica a informalidade como conseqiiéncia
do desemprego no mundo de trabalho dos chapas e valida a Hipotese A.

O desemprego ¢ uma questdo grave em todas as faixas etarias, sobretudo entre os
trabalhadores de baixa renda, com pouca ou nenhuma qualificagdo, como no caso dos chapas.
Ele se agrava, porém, ap6s os 40 anos, quando a forga de trabalho diminui e a oferta de mao-
de-obra mais jovem ¢ crescente (muito embora dados recentes revelem que o desemprego
entre as faixas etdrias menores tem crescido). Por vezes esses jovens sdo um pouco mais
qualificados — sabem ler e escrever, tém maior poder de comunicacdo etc. — € se submetem
mais facilmente a salarios baixos: ndo tém familia para sustentar, ndo possuem experiéncia
etc.

Caso emblematico de um trabalhador mais velho que se submete a atividade de
chapa ¢ o do senhor Jaime, de 63 anos. E baiano, possui uma fala timida, baixa, de palavras
emboladas, e de dificil compreensio. E morador do bairro do Campo Limpo, e esta ha uns 40
anos em Sdo Paulo, ndo se lembra bem. Ja exerceu atividades as mais diversas, como 0s
demais, e que exigiam baixa qualificacdo: motorista de caminhdo, taxista, motorista

particular, catador de papelao, estas as que declarou. Ha 15 ou 16 anos trabalha como chapa:

Na idade que eu td, pra arrumar servigo, ndo arruma mais. Nao tenho casa propria,
os filhos tdo casados... vou trabalhar até quando agiientar, quando ndo agiientar
mais... (risos) vou ficar com a familia, porque os filhos ndo aceitam os pais mais
ndo (Jaime, Entrevista 07).
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Para ele, a atividade de chapa é uma saida, visto sua falta de qualificacdo e idade

avancada:

E melhor que catar papeldo na rua, porque no dia que a gente ndo quer trabalhar,
fica em casa, ndo vem. Pra mim eu acho melhor, que quando eu quero trabalhar eu
venho, quando ndo quero, fico em casa. Tem descarga que ¢ ruim, ndo tenho direito
a nada, ja paguei INSS, agora ja ndo pago mais. Eu pagava INSS, quando eu
precisei era uma democracia (burocracia) danada. Empurra pra 14, empurra pra ca,
desisti de pagar (Jaime, Entrevista 07).

Isso tudo faz questionar a possibilidade da formalidade ser uma solucao viavel para a
melhoria das condi¢des de trabalho, no caso dos chapas. Assim, muitos resistem ao trabalho
formal: t€ém dele uma visdo ruim, pois nele se ocupam os piores postos; sdo cerceados da
liberdade que t€ém no caso do trabalho informal; véem os gastos aumentados, devido a
incidéncia de impostos sobre um saldrio muito diminuto; a contrapartida a tudo isso, que ¢ a
seguranga, alguns a lamentam, mas, a essa altura, a sua auséncia parece ser irrisoria para a
maioria dos entrevistados.

Mesmo Eugénio, que almeja um trabalho fixo, com carteira assinada, ndo acredita
que a formalidade vai melhorar a condi¢cdo do trabalho de chapa. Ao contrario, para ele, os
Gatos aumentariam sua margem de manobra, e os chapas ficariam submetidos a exploragdo

do intermediario:

Nem todo o chapa paga a previdéncia a parte. Mas se tornar formal acaba,
porque € muito Gato, sabe? Pega a pessoa que ta desempregado e pega e coloca
neste trabalho ai, e paga uma mixaria, quem ganha ¢ o Gato. Porque agora eles
pegam um pessoal do Gato, eles dao dez reais pra cada um, faz trés, quatro, cinco,
descarrega o caminhdo e quem ganha ¢ o que ndo faz nada. [...] Nao tem patrdo,
ndo tem nada. Se tiver regulamentaciio ja ndo vai prestar o servigco. Porque ai ja
entra: tem que pagar isso, tem que pagar aquilo outro, e tira um pouco dali...
(Eugénio, Entrevista 01, grifos nossos).

O melhor ¢ ter bom emprego, bem remunerado e seguridade social. No caso de estar
na informalidade, o melhor mesmo, na opinido da maioria dos entrevistados, ¢ que ndo haja
qualquer tipo de regulamentagdo, pois a remuneracao ¢ baixissima, ndo tendo como ser sobre-
taxada. A melhoria das condi¢des precérias a que estdo submetidos aumenta o custo para o
empregador. Com maiores encargos trabalhistas para as empresas, fatalmente este preferiria
mao-de-obra mais barata, encerrando um ciclo vicioso que ndo deixa horizonte de solugdo

para o impasse vantagem/desvantagem da informalidade da atividade de chapa.
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A conclusdo ¢ a de que o trabalho informal permanece devido a varios fatores, que se
agravam mais ou menos, dependendo da situagdo conjuntural. Porém, ele ¢ de fundo
estrutural. Fatores como crise e desemprego contribuem para o mercado informal, mas ¢ o
fato de que existe uma demanda por trabalhadores com tais caracteristicas, ou seja, com uma
remuneragao baixa, com vinculos trabalhistas frouxos ou inexistentes, que impede a criagao
de sindicatos ou organizagdes da atividade de chapa.

Quando estas existem, sdo mal-vistas, como no caso de micro-empresarios que
agenciam mao-de-obra, os chamados Gatos. A remuneragdo de chapa ¢ baixa, embora ela
possa chegar a mais que dois salarios minimos, mesmo as custas de trabalho pesado e
condigdes insalubres. A remuneragdo cai ainda mais com a intermediacao do Gato que, por
sua vez, ¢ desprezado como opg¢ao de trabalho pelos chapas que trabalham nas Marginais.

Ainda que seja maior a garantia de trabalho, a remunerac¢do ¢ considerada irrisoria,
fazendo compensar uma espera pela busca de oportunidades mais fortuitas. A regulamentagao
so tende a agravar ainda mais o quadro de precariedade nas condi¢des de trabalho, levando a
uma dinamica propria do mercado, cuja ldgica alimenta a informalidade.

Fundamentadas na literatura consultada sobre o desenvolvimento da economia no
mundo capitalista e na andlise das entrevistas com os chapas, as Hipoteses A ¢ C
confirmaram-se, de modo geral, enquanto a Hipotese B foi confirmada para os dois
paulistanos entrevistados, Nivaldo e Wagner (ENTREVISTAS N° 05 e 06), pois os demais
entrevistados ndo consideram o trabalho de todo mau.

O problema do desemprego e da informalidade ¢ historico no Brasil, agravado, nas
ultimas décadas, pelos novos arranjos e relagdes empresarias e trabalhistas, num processo que
atinge todos os setores da economia e, em especial, o setor de comércio e servicos. Neste,
mais especificamente no setor de transporte, verificou-se a importancia da utilizagdo do
trabalho dos chapas para que as mercadorias cheguem em bom estado e no prazo certo ao seu
destino. Dessa forma, os custos sdo minimizados, satisfazendo os clientes, obedecendo a
logica do just-in-time, o que pode ser verificado na entrevista concedida pelo diretor
financeiro de uma transportadora (Entrevista 12), referido no Capitulo 1, e pelas entrevistas
dos chapas (Entrevistas 01 a 10), no Capitulo 5. Estes fatos, enfim, ajudaram a confirmar as
Hipoteses A e C.

Finalmente, o que se pode dizer a respeito do trabalho dos chapas, no contexto de um
pais subdesenvolvido como o Brasil, ¢ que ele deve ser considerado majoritariamente
informal. Confrontando a literatura com as entrevistas, dependendo dos aspectos da

informalidade adotados em ambas, o trabalho do chapa pode ser visto de modo duplo: ora
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como vantajoso, legal, formal e ndo precario; e ora como desvantajoso, ilegal, informal e
precario. Esta conclusdao pode ser demonstrada de acordo com a andlise das entrevistas nas
categorias de “definicdo de chapa”, “vantagens e desvantagens de ser chapa”; “o ponto”,
“jornada de trabalho e remuneragdo”, “desemprego e informalidade”. Sendo assim, a Hipotese
B confirma-se para os chapas que consideram seu trabalho desvantajoso, enquanto nao se

confirma para aqueles que encontram alguma vantagem em seu trabalho.
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Com taxa média do PIB de 4,14%, e de quase 7% entre 1950 e 1980, o Brasil
apresentou, a partir de 1980, uma profunda crise econdmica, com expansao média do PIB de
apenas 2,1%, apesar de ter representado uma das sociedades capitalistas mais dindmicas do
mundo no século passado. Esse panorama deixa o Brasil atrds de muitos outros paises em
termos de desenvolvimento, e ¢ marcado pelo aumento do desemprego, colocando o pais em
uma situagdo de retrocesso na nova Divisdo Internacional do Trabalho, de acordo com
Pochmann (2001a).

A economia nacional perdeu sua tradicional dindmica de alto crescimento
econdmico sustentado na ampla geragdo de vagas, restando atualmente a mediocre
variagdo da renda nacional, com a insuficiente criagdo de postos de trabalho — na
maioria das vezes, de baixa qualificacdo — para todos que desejam trabalhar. Os
empregos qualificados foram reduzidos, em parte, pela ampliagdo das importagoes,
pela auséncia de novos investimentos e pela reformulagdo do setor publico, além de
pelas baixas taxas de expansao do produto (POCHMANN, 2001a:40).

Refletindo as mudancas ocorridas no mundo do trabalho, com a ampla difusao
tecnologica, o momento atual vé um aumento da inseguranca do emprego e da concorréncia,
exigindo um trabalhador cada vez mais qualificado. Naturalmente, a crescente qualificacdo
traz consigo a necessidade de maiores investimentos, pois 0 nimero de pessoas com acesso a
formacao ideal cria um cendrio cada vez mais competitivo.

O trabalho informal e o desemprego se expandem, e o caso brasileiro revela-se muito
grave, pois ndo ha uma politica publica do trabalho que seja eficiente:

Até agora (o Brasil) ndo conseguiu constituir uma politica publica do trabalho
capaz de enfrentar adequadamente as novas bases do problema do desemprego. E o
caso, por exemplo, da auséncia de um servico publico nacional de atengdo ao
emprego. O pais possui algumas instituigdes e programas voltados ao mercado de
trabalho, porém sem capacidade de atuacdo de maneira articulada e integrada no
acolhimento do desempregado, o que limita sua efetividade e eficacia
(POCHMANN, 2001a:124).

A esse quadro de desamparo corresponde o aumento da violéncia e o desgaste do
tecido social. A saida democratica para evitar a crescente precarizagdo do trabalho inclui
medidas multiplas e concatenadas, que vao desde a criagdo de agéncias de capacitagdo e
recolocacdo profissional, até a desburocratizacdo do aparato estatal, passando pela
reformulacdo dos sistemas de seguridade social. Além, ¢ claro, da reformulagdo e
readequacdo da legislacdo trabalhista, ja4 obsoleta. Fatores como o sistema sindical debilitado
agravam ainda mais esse quadro, que se soma ao descompromisso de formas autoritarias em
relagdo a gestdo do trabalho com a quantidade e qualidade dos empregos gerados

(POCHMANN, 2001a).
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Nesta nova divisdo internacional do trabalho, o processo de marginalizacdo das
economias periféricas torna-se crescente (CURI E MENEZES FILHO, 2006). O nivel de
informalidade no Brasil sempre foi alto, porém tem sido ainda maior nos anos recentes. Como
visto em Cacciamali (2000), tal processo relaciona-se com mudangas que se dao nas relagdes
de producdo, nas formas de insercdo dos trabalhadores, na estrutura produtiva, nos processos
de trabalho e nas institui¢oes.

Portanto, pretendeu-se, com essa tese, discutir a dindmica do trabalho informal, tendo
como recorte o caso dos chapas em Sdo Paulo. A pesquisa revelou um panorama complexo,
sempre procurando relacionar o caso especifico escolhido com o contexto internacional, de
modo a tratar o assunto da informalidade no Brasil como parte de um processo mais amplo. O
estudo dos depoimentos dos trabalhadores pobres no Municipio de Sdo Paulo permitiu o
contato com uma diversidade de teorias e conceitos que buscam o melhor entendimento deste
momento que o mercado de trabalho atravessa.

A dificuldade imediata deu-se na propria imprecisdo da conceituacdo de
informalidade, com diversos critérios adotados para sua formulagdo, que vao da precariedade
do trabalho a remuneragdo, passando pela discussdo sobre a legalidade ou flexibilizacao,
polarizando, ainda, tendéncias que defendem uma ou outra saida para a crise que se instituiu
com o crescimento de tais indices.

Foi possivel observar que a literatura sobre informalidade foi impulsionada pelo
crescimento de novas formas de organizagdo do trabalho frente a mudancas globais. Essa
questdo tornou-se mais consistente, avancando em problematicas, ¢ langando mao da
combinacdo de inimeras variaveis em busca da compreensdo das particularidades que o
trabalho informal toma no contexto local.

Longe de um consenso, pode-se entender por informalidade aquela relagdo que se
estabelece pela ilegalidade, sendo a carteira assinada o parametro adotado e, portanto,
relegando um maior numero de pessoas a essa qualificagdo. Vista por este angulo, a
informalidade ¢ conseqiiéncia de uma legislagdo trabalhista entendida como rigida. De outro
lado, as versdes que defendem a competitividade do mercado encaram a informalidade como
fator positivo. Mas, quando se referiu as camadas financeiramente menos favorecidas, a
precariedade tornou-se um critério bastante aceitavel, ainda que, no caso dos chapas, ela
parega vantajosa. Neste caso, parece que ¢ uma alternativa as condi¢des ainda mais aviltantes
de trabalho, como a terceirizagdo agenciada por um Gato.

Fazendo parte da intengdo inicial, houve uma anélise do corpus (as entrevistas com os

chapas) sempre tendo em vista esse contexto, de forma a escamotear qualquer
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impressionismo estéril. Sem descartar a subjetividade intrinseca a pesquisa qualitativa,
procurou-se criar séries conexas, agregando as respostas dos entrevistados por topicos que,
por sua vez, obedeceram ao roteiro proposto (topico-guia).

O resultado revelou, entdo, um paradoxo que ja estava presente nas hipdteses: ha
vantagem ou ndo no trabalho informal? A resposta ndo ¢ simples. De um lado, como
demonstrado, existe uma linha teorica que defende a flexibilizagdo das relagdes trabalhistas
no que chamou de "mercado competitivo". De outro, ha uma teoria do "mercado de trabalho
segmentado", que vé na formalidade a garantia de direitos trabalhistas adquiridos
historicamente e dos quais ndo se quer abrir mao.

Dentro do recorte adotado nesta pesquisa, ou seja, o dos trabalhadores pobres, de baixa
qualificacdo, desempregados, a informalidade parece obedecer a tendéncia das teorias que
compreendem que a informalidade representa a precarizagdo do trabalho. Porém, observando-
se atentamente os casos registrados, pode-se ver que a informalidade torna-se condigdo sine
qua non na opgao de alguns destes trabalhadores pela atividade de chapa.

O interessante ¢ que ndo ¢ s6 a remuneragdo o fator preponderante para a adesdo de
grupos que se enfileiram pelas marginais dos rios Tieté e Pinheiros, bem como de outras vias
de grande circulagdo. E também a propria estrutura e organiza¢io das relagdes trabalhistas,
por assim dizer, que estabelecem o que se chama de “ponto”, sendo elas: a auséncia de
hierarquia opressiva, garantindo ao trabalhador a sensagdo de liberdade e autonomia, e falta
de exigéncias de qualquer tipo de qualificacdo para o exercicio da atividade e a oferta
constante de trabalho.

Contudo, a remuneracdo ¢ o fator central, pois supera os ganhos e condi¢des, no
mesmo setor, quando a atividade ¢ formalizada. Além disso, também hé o atrativo dela ser
instantanea, por empreitada, o que normalmente ndo acontece quando submetidos a
intermediarios como os Gatos. Dessa forma, as Hipdteses A e C ficaram comprovadas, ¢ a
Hipotese B comprovou-se nas respostas dadas apenas por dois chapas paulistanos. Essa
distingdo qualitativa entre as Hipoteses A, B e C tornou-se possivel a partir de uma analise
que contou com as declaragdes do todos os chapas entrevistados, onde puderam ecoar as suas
realidades, através de questionamentos do tipo: o gostar ou ndo do trabalho, a importancia ou
nao de seu trabalho, a falta de qualificagdo, o desemprego, a precarizacao e informalizacao de
seu trabalho, a diminuic¢do de postos na industria, e a relagdo ambigua que se estabelece entre
mercado informal e capitalismo, impulsionados pelo crescimento do setor informal.

Com suas historias de como chegaram a ser chapas, pode-se obter um apanhado mais

amplo da vida de cada um deles, cujos tracos gerais sd@o a vinda do interior para a cidade
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grande, a busca pelo trabalho, a falta de qualificagdo ¢ o desemprego. Com esse histdrico,
circulam por varios tipos de atividade que sejam compativeis com tal perfil, mostrando como
a informalidade nem sempre revela um mercado competitivo, mas sim uma falta de opcao e
perspectiva destes brasileiros que, na condi¢do de ndo-cidaddos, encaram o trabalho apenas
como forma de sobrevivéncia imediata, sem qualquer vislumbre quanto ao futuro.

O trabalho de chapa, um "trabalho sem futuro", expde uma face obscura do mercado
de trabalho brasileiro, que escapa a numeros e classificacdes estatisticas adequadas. Assim, o
que se revela ¢ um arcaismo das relagdes de trabalho, que se perpetuam historicamente. Com
isso, fazem da exploragdo aviltante a mola propulsora da modernizagao, cujas bases repousam
no ciclo que alimenta a necessidade da miséria como fator de otimizagao da produgao.

Quando encarada essa multiplicidade de vozes em unissono, pode-se sistematizar
pontos fulcrais para se entender como a informalidade, neste caso, ¢ parte da engrenagem que
ndo da alternativa aos trabalhadores. O desconsolo de cada um deles tem o seu reflexo nos
problemas estruturais do pais, representados pela historica fraqueza de nossa economia, e
problemas conjunturais sintomaticos da nova forma organizacional adotada pelas empresas
brasileiras.

Considera-se, portanto, que o objetivo proposto nesta pesquisa foi alcangado a medida
que ao desvelarem-se as condi¢des de trabalho dos chapas, desvelam-se também as condigdes
de grande parte dos trabalhadores informais brasileiros. Porém, o assunto além de ndo se
esgotar aqui, indica a necessidade de novos estudos que possam contribuir para o
estabelecimento de critérios, para conceituagdo ¢ mensuracdo do trabalho informal, que

contemplem a especificidade desse tipo de trabalho no Brasil.
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ENTREVISTAS

Data
Sexta-feira, 16/02/2006

Local
Marginais Tieté e Pinheiros
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ENTREVISTA

01

DADOS PESSOAIS

Nome: Eugénio
Bairro: Osasco
Idade: 43
Escolaridade: 6 série

Local de nascimento: Minas Gerais, perto de Caratinga

1. Ha quanto tempo mora em Siao Paulo?

Ha 30 anos.

2. Trabalhava em que?

Trabalhava com entrega na capital, em firma de Aragatuba.

3. Ha quanto tempo?

Faz dez anos.

4. Teve carteira de trabalho assinada?

Teve carteira assinada, artefato de cimento, carregador.

188
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5.

10.

Por quanto tempo?

Por 2 anos.

Ha quanto tempo trabalha como chapa?

Faz 25 anos trabalha como chapa.

Qual a jornada diaria?

De 5, 6, as vezes 8, ndo tem um limite certo.

Qual o significado da palavra chapa?
A pessoa que vem de fora, né? Nao conhece a cidade, a gente pega pra levar no

enderego, para descarregar o caminhao.

O que significa ser chapa?

Significa ser um ajudante de caminhdo. E liberdade, né?

Quais as vantagens e desvantagens do trabalho como chapa?

As desvantagens ¢ ndo ser registrado, tem que pagar INPS por fora. Eu pago. A
vantagem, ¢ que nao tem patrdo, ndo ¢ mandado por ninguém. A vantagem de ser
chapa ¢ ndo ter patrdo, ndo ter sindicato, nada. Nem todo o chapa paga a previdéncia a
parte. Mas se tornar formal acaba, porque ¢ muito Gato, sabe? Pega a pessoa que ta
desempregado e pega e coloca neste trabalho ai, e paga uma mixaria, quem ganha € o

Gato. E tem isso ai, inclusive até sai um pouco do trabalho. Porque agora eles pegam
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um pessoal do Gato, eles dao dez reais pra cada um, faz trés, quatro, cinco, descarrega

o caminhdo e quem ganha ¢ o que ndo faz nada.

11. Fale sobre o ponto de chapa.
Nao tem patrdo, ndo tem nada. Se tiver regulamentagdo ja ndo vai prestar o servico.

Porque ai ja entra: tem que pagar isso, tem que pagar aquilo outro, € tira um pouco

dali...

12. Qual a renda diaria e a mensal?

1.000 a 1.200 reais por més. Por dia as vezes da 50, 60, 100.

13. Quais os custos com alimentac¢ao e deslocamento?
Gasto muito com condugdo, pego metrd, 6nibus, moro em Osasco. Tem os que ja

pagam a alimentagdo. Por dia vai na faixa de uns 15 a 20 reais.

14. Ha alguma organizacio no trabalho do chapa?
Organizacdo... Nao, quem organiza ¢ a gente mesmo, o pessoal ja conhece a gente, a
gente ja tem a aquela experiéncia, o pessoal ja conhece a gente. A maioria das vezes ja
me liga do sul, do interior de Sdo Paulo. Quando ndo tenho nada agendado, pego o que
aparecer. Muitas vezes pego gente que ndo conhego. Nao conheco sindicato,

cooperativa.
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15. Quais as perspectivas de trabalho no futuro?
Pretendo terminar minha casa, né? E, vou trabalhar aqui mesmo. E t6 montando um

comércio mais frente pra poder ... (faz gesto de “ficar tranqiiilo”)
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ENTREVISTA 02

DADOS PESSOAIS

Nome: Ademir
Bairro: nio fala
Idade: 49
Escolaridade: 7¢ série

Local de nascimento: Franca

1. Ha quanto tempo mora em Sao Paulo?

44 anos.

2. Trabalhava em que?

Metalurgia.

3. Ha quanto tempo?

J& tem mais de 20 anos, ja.

4. Teve carteira de trabalho assinada?
J&. Trabalhei 3 anos numa firma, em metaltrgica, depois trabalhei mais 8 noutra, ai eu

parei de trabalhar.
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5. Por quanto tempo?

12, 15 anos.

6. Ha quanto tempo trabalha como chapa?

18 anos, por causa do desemprego mesmo.

7. Qual a jornada diaria?
Depende do trabalho, mas por dia assim 8 a 9 horas, mas pega trabalho de trés dias as

vezes. E trabalho proprio mesmo, ja trabalhei para Gato, agora nio.

8. Qual o significado da palavra chapa?
O chapa é como um guia turistico, né? Nao sé trabalha com caminhdo, mas também
com carro de passeio, o chapa guia. E carrega e descarrega. Porque muita gente que
vem, para aqui, pega a gente pra poder saber aonde vai e a gente fica o dia inteiro com

eles. Nao ¢ so carregar e descarregar.

9. O que significa ser chapa?
Olha, esse € um servigo que a gente sabe fazer, como a gente ta parado, ndo tem como

se sustentar, entdo eu achei o meio mais facil trabalhar aqui.

Tenho orgulho de ser chapa, conhego Sao Paulo. Vou pro interior.
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10. Quais as vantagens e desvantagens do trabalho como chapa?
Pra mim acho divertido, ¢ diferente do trabalho na firma, aqui nos trabalhamos em 5 ¢
ndo tem briga, ndo tem nada, cada um que chega fica na fila pra trabalhar. E divertido.
Nao ha muita vantagem por que se a gente pega o dinheiro hoje, ja gasta tudo de uma
vez, amanha vai ficar sem. Entdo tem que segurar esse dinheiro, o que cé ganha hoje ¢
o de manhd, pra vocé ter alguma coisa. A convivéncia é melhor. As vezes na firma cé
tem chefe. Aqui ndo tem chefe, ndo tem nada, se na hora der na cabega “vou embora”,
entdo vou embora, ndo tem aquele negocio. A vantagem ¢ que, gragas a Deus, pra

mim, me saio bem. Pago a previdéncia.

11. Fale sobre o ponto de chapa.
Aqui nos trabalhamos em cinco, né? O que chega primeiro sai. Agora os que ja estdo

com servigo certo ¢ chegar e esperar o fregués dele, ja tem os servigo marcado.

12. Qual a renda diaria e a mensal?
Ganha por dia o combinado, certo? Tem um pessoal que trabalha que ¢ do interior, que
paga 70 por dia e o almogo. Tem os de Santa Catarina que paga 100 por dia ¢ o
almoco. Entdo dependendo do servico que vocé vai fazer. Por més da para tirar, se o

servigo estiver bom, da para tirar na faixa de uns 800 no més.

13. Quais os custos com alimentac¢ao e deslocamento?

Nao gasto com almogo. A condugdo eu gasto de manha e a tarde, uns 5 reais.
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14.

15.

Ha alguma organizacio no trabalho do chapa?

Tem o pessoal da cooperativa, tem um colega que trabalha 14, é mais pro Gato que pra
gente aqui. E ele que pega o servigo, igual ja vi muitas vezes, a pessoa trabalha que
nem escravo e chega no fim de tarde ndo tem nada pra receber. Aqui n6és ndo temos
Gato, ¢ nas empresas. No atacaddo, Macro, Carrefour, no Bras também. Mas aqui a
gente, o caminhdo, se for entrega nestes locais, a gente s6 vai levar o motorista 14,
porque 14 dentro ja tem o Gato que faz o servico pro motorista. Ele cobra o mesmo
preco, mas o cara que trabalha pra ele recebe menos. Dependendo do servigo, o Gato
cobra 200 pde 4 ou 5 cara pra descarregar uma carreta dessa e vai pagar 15, 20 conto

pra cada um. O restante ¢ tudo dele.

Quais as perspectivas de trabalho no futuro?
Ah, ¢ dificil, heim? Quando ficar mais velho? T6 esperando pra ver, por que...ndo td

pensando em abrir (negocio) nada, infelizmente nao...
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ENTREVISTA 03

DADOS PESSOAIS

Nome: Alexandre
Bairro: Jaragua
Idade: 68 anos
Escolaridade: 4°série

Local de nascimento: Jitatina, Bahia — perto de Ilhéus

1. Ha quanto tempo mora em Siao Paulo?

Desde 1954.

2. Trabalhava em que?
Trabalhava na Brasipel, era impressor de anilina. Isso foi em 58. Depois trabalhei no

departamento de 4gua e esgotos.

3. Ha quanto tempo?

H4a uns 40 anos.

4. Teve carteira de trabalho assinada?

Uns dois anos.

5. Por quanto tempo?
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Ha uns quarenta anos, tinha uns 20 anos. Fiquei desempregado, fui peixeiro, carroga

na rua, fiz de tudo.

Ha quanto tempo trabalha como chapa?

Acabei ficando como chapa por que todo dia pega um dinheiro ¢ tal e ... eu tenho
outro emprego também, né? Mas ndo posso ficar falando. Por exemplo, na minha
idade, se eu ndo tivesse emprego ndo arrumaria mais, né? E a gente acostuma a pegar
dinheiro todo o dia na mio, habitua. E tudo quanto ¢ preco, ¢ 60, 80, 100 reais num

dia.

Qual a jornada diaria?

O dia inteiro, varia com 0 Servigo.

Qual o significado da palavra chapa?
O chapa é a pessoa que pega o servico, pega caminhoes, carregando e descarregando,
enlonando o caminhio, tudo isso faz parte do chapa, né? Levando as pessoas nos

enderecos.

O que significa ser chapa?

As vezes o local tem pessoas pra descarregar o caminhdo mas eles ndo sabem ir no
local, entdo a gente leva as pessoas 14, em qualquer lugar que as pessoas quiser ir a
obrigagdo do chapa é saber. Todo o chapa tem um guia pra levar as pessoas nos
enderegos e qualquer lugar a gente vai, ja tem a referéncia. Tem chapa que nio tem

muita experiéncia nisso ai, nao sabe ler...
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10. Quais as vantagens e desvantagens do trabalho como chapa?

O dinheiro na hora, vamos supor.

11. Fale sobre o ponto de chapa.
Aqui somos em dez pessoas, mas nos nao deixa qualquer tipo de gente encostar aqui
também, por que tem chapa que ¢ problema também, nos é guia, trabalhamos em 10
pessoas, quem quer beber sua bebida bebe depois do servico, antes do servigo ndo
bebe pra ndo dar problema. Esse ai comegou com 16 anos, td com 36 e ¢ 0 mais novo

que esta aqui.

12. Qual a renda diaria e a mensal?
A pessoa vai trabalhar numa firma vai ganhar 600 pra baixo, aqui tira muito mais do
que isso, tira o dobro. Eu como tenho outro emprego ndo venho aqui muito cedo,
entdo minha renda ja é outra. Mas aqueles que chega quatro ¢ meia da manha aqui, as
vezes faz um servico de manha cedo, faz outro a tarde. Numa semana, ganhando 100
por dia, sai 500 pau na semana. Que firma vai pagar isso ai? As vezes vocé faz um
servigo por 40, as vezes 30, vai levar uma camarada em Suzano ou outro lugar. Na

base de 60 por dia.
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13. Quais os custos com alimentac¢ao e deslocamento?
Nao pago condugdo, que tenho mais de 65 anos. O almogo ¢é nosso, uns 5,00, as vezes

paga um pouco mais.

14. Ha alguma organizacio no trabalho do chapa?
Nao tem sindicato, tem cooperativa, ¢ apelidado de Gato. Que ¢ uma pessoa que pega
0 servigo acima, € paga uma mixaria pro cara, da, vamos supor, da 20 reais por dia, o
cara trabalha o dia inteiro e ele come o dinheiro sozinho. Nos nao trabalha nesse

esquema.

15. Quais as perspectivas de trabalho no futuro?
Ultimamente eu ja t0 indo mais de servigo leve. Servigo pra subir escada com 50
quilos na cabega, depois que eu completei 65 anos, ja ndo pago mais conducao, entdo
j& pego mais leve. Carreguei muito peso. Trabalhei de chapa pros Matarazzo, construi

essas pistas aqui.
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ENTREVISTA

04

DADOS PESSOAIS

Nome: Antdnio
Bairro: Cachoeirinha
Idade: 48 anos
Escolaridade: 4° série

Local de nascimento: Feira de Santana, Bahia.

1. Ha quanto tempo mora em Sao Paulo?

40 anos.

2. Trabalhava em que?

Cobrador de Onibus, metalurgica, de seguranca.

3. Ha quanto tempo?

Uns dez anos.

4. Teve carteira de trabalho assinada?

Sim.

200
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10.

11.

Por quanto tempo?

Uns dez anos.

Ha quanto tempo trabalha como chapa?

Dez anos.

Qual a jornada diaria?

12, 13 horas.

Qual o significado da palavra chapa?
E um servigo bragal, ajudante de caminhdo, carregar, descarregar, levar os caras onde

eles ndo sabem ir, né?

O que significa ser chapa?

A gente nunca ta duro.

Quais as vantagens e desvantagens do trabalho como chapa?
Sempre ganha um dinheirinho, melhor que ficar sem fazer nada, né? Nao vejo

desvantagem nenhuma, ndo. Pago INPS.

Fale sobre o ponto de chapa.
O ponto de chapa vocé tem que ter conhecimento com um monte de motorista que

tem, e sempre estar trabalhando. A relacdo entre nds ¢ boa.
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12. Qual a renda diaria e a mensal?

50, 60, 70, 80... depende do combinado.

13. Quais os custos com alimentac¢ao e deslocamento?
Gasta , 6!! Toma café, almoga, janta, isso eles ndo pagam. Nao pagam a conducio
também. Por dia n6s ndo tem saldrio certo, tem dia que ganha 70, 80, tem dia que nao

ganha nada. Sai uns dez reais por dia, 6nibus e almoco.

14. Ha alguma organizacio no trabalho do chapa?
Nos paga INPS por conta, mas organizagdo ¢ s6 nds mesmo aqui. Nao deixa chegar
ninguém aqui, s6 n6s mesmo que tem muito tempo. Nosso sindicato € nds mesmo, ndo

tem cooperativa.

15. Quais as perspectivas de trabalho no futuro?
Fazer nada, né? Fazer o que depois de velho? Nao acha servico nem agora, minha

idade, 48 anos, ndo acha mais servico. A casa, ja tenho.
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ENTREVISTA 05

DADOS PESSOAIS

Nome: Nivaldo Bezzera da Silva
Bairro: Jaguaré

Idade: 44 anos

Escolaridade: 2° grau

Local de nascimento: Sdo Paulo — Sdo Paulo (Tatuap¢)

1. Ha quanto tempo mora em Sao Paulo?

Sou daqui.

2. Trabalhava em que?
Era funcionério publico, 7 anos. Trabalhei em tudo, ajudante, seguranca, tudo o que

aparecia.

3. Ha quanto tempo?

Em 2002 perdi o emprego.

4. Teve carteira de trabalho assinada?

Sim.
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5.

6.

Por quanto tempo?

Mais de 15 anos.

Ha quanto tempo trabalha como chapa?

3 anos.

Qual a jornada diaria?
Al varia, por que pode ser 2 horas ou pode ser o dia inteiro, dois dias direto, depende,
¢ variavel, né? D4 mais de 8 horas por dia, da hora que a gente t4 aqui ja ta contando o

tempo, 3 horas, 4 e meia da manha...

Qual o significado da palavra chapa?
O chapa ¢ o seguinte, auxiliar de carga e descarga. Entdo o motorista quer saber o

enderego, vocé leva ele onde ele quer ir, né, ce olha no guia...

O que significa ser chapa?

10. Quais as vantagens e desvantagens do trabalho como chapa?

Vantagem? Nao tem vantagem nenhuma, a gente ta aqui por que ndo tem opg¢do de

emprego, ¢ que por exemplo, vocé trabalha hoje e vocé recebe hoje mesmo.

A desvantagem ¢ se acontece algum tipo de acidente com vocé, em alguma empresa

que vocé vai, vocé nao tem resguardo nenhum, vocé nao tem uma cobertura pelo
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INSS. Vantagem praticamente vocé ndo tem nenhuma, ¢ uma opgao de sobrevivéncia.

Nao to pagando INSS nao.

11. Fale sobre o ponto de chapa.
Aqui € por ordem de chegada. Quem chegar primeiro sai, se ndo quiser passa para
quem chegou depois. Nesse daqui pode ficar qualquer um, mas tem outros pontos por
ai que o pessoal ndo deixa, né? A pessoa chegou primeiro ele ja o dono do ponto, ele

fala, bem dizer.

12. Qual a renda diaria e a mensal?

De 30 a 50 reais, dependem, tem dia que ndo da nada.

13. Quais os custos com alimentac¢ao e deslocamento?
Depende pra onde ce vai, 5,80. As vezes nem almoga. Dificil eles pagar, geralmente

paga o cafezinho, mas nem sempre. Alguns descontam.

14. Ha alguma organizacio no trabalho do chapa?
Nesse ponto ndo tem, mas tem lugar que tem. Na Granero, na Trés Geracdes. Na
Marginal ¢ diferente, aqui € mais desorganizado, ndo tem aquela organizacao, sabe?, é

quem chegar primeiro sai, se quiser sair.

15. Quais as perspectivas de trabalho no futuro?
Mais pra frente eu gostaria de voltar a estudar, até fazer uma faculdade, mas... tenho o

segundo grau, eu no meu caso eu queria fazer filosofia, ndo sei se teria campo de
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trabalho, mas era mais por uma op¢ao pessoal. E ter um grau a mais. Mas... é que eu
gosto de filosofia mesmo. Eu tenho 4 filhos, um grande de 25 anos, ¢ trés menores de
idade. Pretendo voltar a estudar, mas ndo sei se vou ter paciéncia pra enfrentar uma

sala de aula, pretendo voltar, mas... quando eu nio sei.
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ENTREVISTA 06

DADOS PESSOAIS

Nome: Vagner
Bairro: Jaguaré
Idade: 23 anos
Escolaridade: 3¢ série

Local de nascimento: Sdo Paulo — Sdo Paulo (Lapa)

1. Ha quanto tempo mora em Sao Paulo?

Nasci aqui.

2. Trabalhava em que?
Sempre trabalhei de ajudante de pedreiro, depois fui pra Granero, depois passei a ser

chapa.

3. Ha quanto tempo?

4. Teve carteira de trabalho assinada?

Nunca tive.
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5.

6.

Por quanto tempo?

Ha quanto tempo trabalha como chapa?

To6 ha trés anos nessa vida.

Qual a jornada diaria?

Chega a 8 a 12 horas por dia.

Qual o significado da palavra chapa?

E auxiliar de carga e descarga, porque nas empresas eles precisam de pessoas que
facam o servico pesado, que carregue e descarregue o caminhdo, isso somos o0s
chapas, entendeu? como eles ndo quer pessoas todo o dia ali dentro da firma, busca
quem ndo tem emprego, entdo eles pega os chapa, somos nds que ficamos na rua pra
fazer rodeacdo. Sai barato pra eles, mio-de-obra barata. Muitos caminhoneiros, eles
dao 60 reais pra pagar pra no6s, muitos caminhoneiro vem com 40, vem sempre abaixo,

entdo a gente tamo precisando somos obrigado a ir, né?

O que significa ser chapa?
E uma certa revolta, vocé sofre demais e nao é reconhecido. Vocé vai numa empresa,
“olha, ja trabalhei 3 anos nessa vida, ja trabalhei nisso, nesse local”, d4 um monte de

referéncia mas olha na sua carteira vocé nio tem nada, entdo vocé ndo vale nada.
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10. Quais as vantagens e desvantagens do trabalho como chapa?
A vantagem eu falo pra vocé, mano, pra mim mesmo nao tem vantagem nenhuma, to
aqui s6 pra matar minha fome mesmo, a vantagem ¢ so ter o dinheiro do dia. A
desvantagem, mana... € isso aqui que nem nds tdmo aqui, a Marginal cheia dos dois
lados, t6 aqui desde as 5 horas da manha, agora é quase 8, ndo sai... entdo a revolta é
essa... vivo ai pra ndo pegar em arma, nao matar ninguém porque ninguém tem nada a
ver com meu problema, a desinformagdo ¢ minha mesmo, entdo to ai tentando voltar
pra escola, tentando fazer um SENALI, ta dificil pra mim. T6 aqui mesmo pra tentar
arrumar um dinheiro pra mim comprar uns material pra mim, mas nao consigo, mana.
Ainda sou criticado pela sociedade, pelas autoridades sou tratado como lixo de

periferia. Nao pago INSS.

11. Fale sobre o ponto de chapa.
Sai o que chega primeiro sai, o que ta na frente sai. Nao tem briga, que aqui a gente
tenta sempre respeitar um ao outro, entendeu? Todo mundo no mesmo barco. Nos
temo amizade muito forte, aqui. E diferente de trabalhar na firma, ndo tem horario,
acabou vai embora, na firma ali c€ ta 8, 12 horas de servigo. Mas uma forma seria
melhor, teria um INSS pago, amanha ou depois vocé poderia estar aposentado, né,

mana? Mas aqui, o que pode acontecer com nos, do que jeito que nos vai aqui?

12. Qual a renda diaria e a mensal?

Uma base de 600 reais. No dia 25 reais.
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13. Quais os custos com alimentac¢ao e deslocamento?

Almogo e conducao tudo da dez reais.

14. Ha alguma organizacio no trabalho do chapa?
Existe aqui dentro (aponta pra Favela), um pessoal que vem pegar a gente aqui, mas so
quer ganhar a metade em cima da gente, a gente prefere as vezes nao ir, a gente ignora,
entendeu, mas tem o risco de ndo ter trabalho. Nio tem sindicato, o sindicato nem olha

por nos.

15. Quais as perspectivas de trabalho no futuro?
Meu futuro eu planejava assim, voltar pra escola, eu tenho a terceira série, eu nao sei
ler nem escrever, vamos ser realista, ndo consegui aprender. Voltar, ir pro Senai, tentar
fazer um curso ser operador de Offset, pra tentar dar um futuro pra minha filha, tenho
uma filha de 4 meses. Mas eu olho pra ela e eu me enxergo, o que vai ser dessa
crianga? O meu pai ja me abandonou, entendeu? T6 aqui sofrendo e ndo quero que

isso aconteca com minha filha, entendeu? T6 aqui tentando dar um futuro...
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ENTREVISTA 07

DADOS PESSOAIS

Nome: Jaime de Souza
Bairro: Campo Limpo
Idade: 63 anos

Escolaridade: 2° série

Local de nascimento: Bahia — Miguel Calmon

1. Ha quanto tempo mora em Sao Paulo?

Uns 35 a 40 anos.

2. Trabalhava em que?
Trabalhava de motorista de caminhdo, na praca com taxi, e trabalhei de motorista

particular.

3. Ha quanto tempo?

4. Teve carteira de trabalho assinada?

Tive, mas me robaram tudo.
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5.

6.

Por quanto tempo?

Na base de 10 a 15 anos, por ai.

Ha quanto tempo trabalha como chapa?

Uns 15 a 16 anos, nessa faixa.

Qual a jornada diaria?
Varia muito, a gente ndo sabe que horas sai daqui, até vai até meia-noite, 10, 12,15

horas por dia.

Qual o significado da palavra chapa?
E pegar caminhdo para descarregar, as vezes levar o camarada que para, como vocé
aqui, parou aqui pra fazer a entrevista, as vezes quer ir em algum lugar, nio sabe, a

gente vai e leva, e a gente cobra uma taxa, e leva no lugar que a pessoa quer.

O que significa ser chapa?

Chapa € um guia.

10. Quais as vantagens e desvantagens do trabalho como chapa?

E melhor que catar papeldo na rua, porque no dia que a gente nio quer trabalhar, fica
em casa, ndo vem. Pra mim eu acho melhor que quando eu quero trabalhar eu venho,
quando ndo quero, fico em casa. Tem descarga que ¢ ruim, ndo direito a nada, ja
paguei INSS, agora ja ndo pago mais. Eu pagava INSS, quando eu precisei, era uma

burocracia danada. Empurra pra 14, empurra pra cé, desisti de pagar. Quando ta
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chovendo a gente traz guarda-chuva, tem que arrumar um lugar embaixo de um lugar,
da arvore. A gente tentamos fazer — cobertura com lona — mas a prefeitura vem e nao

deixa, porque vai passar num sei quem, que nao pode fazer.

11. Fale sobre o ponto de chapa.
A gente fica no lugar, senta e espera. Aqui ndo tem dono, a gente ndo paga imposto. A

gente tem uma turma pra trabalhar, todo dia ta ai, mas ¢ cada um por si.

12. Qual a renda diaria e a mensal?

Varia muito, numa faixa de 50.

13. Quais os custos com alimentac¢ao e deslocamento?
As vezes uns paga, outros nao paga almogo, entdo a gente ja vem com o dinheiro. A
condugdo, o almogo, o cigarro, as vezes um lanche. Na faixa de uns 15 a 20 real por

dia a gente gasta.

14. Ha alguma organizacio no trabalho do chapa?

Nao tem direito a nada, fez aquele servico ali, e recebeu, tchau e benga.

15. Quais as perspectivas de trabalho no futuro?
Na idade que eu t0 pra arrumar servigo nao arruma mais. Nao tenho casa propria, os
filhos tdo casados... vou trabalhar até quando agilientar, quando ndo agiientar mais...

(risos) vou ficar com a familia, porque os filhos ndo aceitam os pais mais nao.
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ENTREVISTA 08

DADOS PESSOAIS

Nome: Jurandir

Bairro: jardim Arpoador

Idade: 58 anos

Escolaridade: niao lembra — estudou pouco, aprendeu a ler e escrever

Local de nascimento: Cachoeirinha — Pernambuco

1. Ha quanto tempo mora em Siao Paulo?

Sai de Pernambuco dia 21 de janeiro de 1967.

2. Trabalhava em que?
Meu tempo de 14 foi tudo na roga. Aqui meu primeiro emprego foi de faxineiro 4 anos
no Banco Itau, ai entrei numa escola aqui, pois ndo tive a oportunidade de estudar 14,
né?, estudei muito pouco, ai aprendi a escrever, ler e fazer uma ficha que na época eu
ndo sabia fazer ficha, nada. Quando eu cheguei aqui ndo se fazia ficha, nada. Pegava
os documentos e comecava a trabalhar. Depois de faxineiro, trabalhei numa
transportadora, de guarda bancario no Banco do Estado de Sao Paulo, hoje Banespa,
depois eu trabalhei no jornal O Estado de S.Paulo, que era aqui na Major Quedinho,
no centro. Dai eu trabalhei ma Light que era aqui na consola¢do, ali hoje ¢ o

Bombeiro...



SirLEr PirREs TERRA 215

3.

4.

Ha quanto tempo?

Teve carteira de trabalho assinada?

Sim.

Por quanto tempo?

Tenho mais ou menos 22 anos de carteira assinada.

Ha quanto tempo trabalha como chapa?

Eu trabalho como chapa ha pouco tempo, faz uns 12, 13 anos mais ou menos. Eu fui
pra Pernambuco e pensei em ficar 14. Mas ndo dava mais, até dava... mas as condigdes
financeiras... 14 ¢ super dificil, como o pessoal vive 14, nem sei. S6 o pessoal, senhores
de idade que tém a oportunidade de aposentar e ai convive 1a. Pra mim ir pra 14 ndo da
pra ir porque praticamente me criei aqui. Eu tenho duas casas, ndo pago aluguel, ele
conhece minhas casas (aponta para o colega Jaime — entrevista 07), moro no que é
meu. T6 trabalhando nesse servigo porque sou obrigado, né? Nao consigo arrumar
emprego pela idade e pelo estudo. E agora tem que ter curso de computagdo, uma série
de problema... Na época que eu vim pra Sao Paulo ndo tinha nada de computador, era
tudo maquina de escrever, manual. Nao ¢ que quem tem qualificagdo consegue
emprego. Pode até ndo conseguir, mas ¢ bem mais facil, a pessoa que tem um certo
grau de estudo, mesmo com a dificuldade que tem, mas é bem mais facil. Pra mim
hoje, pela idade e pelo estudo que eu nao tenho, ndo tenho qualificagdo quase que

nenhuma, se torna mais dificil.
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7.

Qual a jornada diaria?

Ai varia. E o seguinte. A gente chega aqui quatro horas da manh3, quatro ¢ meia mais
ou menos, ¢ de repente pega um servigo e de repente cé trabalha 3, 4 horas, termina de
descarregar o caminhdo, cé quer voltar pra casa, c€ volta, vai dormir e no outro dia
vem de novo. Nao tem horario marcado ndo. Tem dia que c€ pode trabalhar até 10
horas da noite. Que nem eu, tenho um conhecimento com o pessoal, ele me ligam em
casa, tenho telefone em casa, eu pego eles, eles marcam o lugar mais facil d’eu
encontrar com eles, ai eu vou 14, fagco entrega aqui em Sao Paulo, vou pro interior,
Campinas... Mas a maior parte das vezes ¢ o dia todo, mas nio ¢ todos os dias ndo. As
vezes eu vou pra Campinas, o caminhdo vai pro outro lado, ai eu tenho que tomar um
onibus pra chegar em S3o Paulo, outro até em casa, as vezes eu chego meia-noite, 11

horas, 11 e meia, ai varia...

Qual o significado da palavra chapa?
Chapa ¢ um tipo de um trabalho que ndo tem qualificagio nenhuma, ndo tem

conhecimento nenhum, a maioria nem sabe o que ¢ isso...

O que significa ser chapa?
Chapa é uma pessoa que ¢ como um guia. Tem gente que para aqui de automovel, se
informa, as vezes contrata nés pra ir nos lugares com ele, as vezes vem fazer compra

de roupa. Ai nds vai na Maria Marcolina, na Z¢ Paulino, na Oriente...
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10. Quais as vantagens e desvantagens do trabalho como chapa?

11.

12.

Nao tem vantagem nenhuma ndo... eu t0 aqui porque ndo tem outro meio de trabalho.
A vantagem que tem aqui € que vocé ganha quanto cé€ quer. C€ tem uma vantagem
quando tem um trabalho seguro, um trabalho que pode contar, assim, vou trabalhar
prum futuro. Isso aqui ndo tem futuro, isso aqui € um servigo que nao ¢ confiavel. Tem
pessoas que ndo tém confianca, ndo se garante que ta pegando a pessoa honesta pra
trabalhar. E um determinado servigo que sé trabalha... acho que 90% ¢ o cara que foi
presidiario, o cara que matou, o cara que rouba, o cara que fuma droga... as vezes ele
ta nesse trabalho porque ficou muitos anos preso, ¢ débil mental, apanhou muito, entao
tem um outro meio dele sobreviver, entdo vem pra cd, aqui ele ganha 30 conto hoje, 20

amanha, 10 hoje e ai se vai, né¢?

Fale sobre o ponto de chapa.
Aqui o ponto de chapa € o seguinte, quem chega primeiro sai primeiro, quando ele nao

quer sair passa a vez pro outro que ta na vez.

Qual a renda diaria e a mensal?
A1 varia. Segunda-feira tinha duas entregas em Sao Paulo, fui pra Taubaté, fui pra
Campos de Jorddo, fiquei em Jacarei, tomei o Onibus e vim embora, ganhei 80 conto.

Tem dia que pode ganhar 100 conto, tem dia que sai 80.

Por més tira uma faixa de 700 a 800 conto por més.
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13. Quais os custos com alimentac¢ao e deslocamento?
A1 varia. Eu quero comer filé com fritas, ndo quero comer picadinho ndo, s6 como
carne de filé, s6 como coisa que eu gosto. Eu ganho razoavelmente bem, nio tenho
despesa em casa, da pra mim comer. Mais ou menos uma faixa de 20 a 30 conto, com

a condugao.

14. Ha alguma organizacio no trabalho do chapa?
Nao, eu conhecgo algumas mas € que trabalha direto com firmas. Um microempresario
que contrata um pessoal e ai as firmas ligam pra esta pessoa — que eles t€m telefone,
tém funciondrio, tém secretario, internet — mas nds nao trabalha com eles, por que

paga muito pouco.

Tem cooperativa em Barueri, na Barra Funda, Sdo Bernardo, mas ¢ uma cooperativa
que eles contrata um pessoal que ganha um “x”, na média de 15, 20 conto por dia, e
eles ficam o dia todinho. Na verdade os caras que contrata ganha por cabeca, ele
mesmo ndo ganha dinheiro. Eu prefiro aqui porque aqui aparece o cara: “quanto cé
quer? 40 conto, 50 conto?”” Se der pra mim ir eu vou, se nao der, eu digo “eu nido vou

nao”. Ou eles pagam o que eu quero ou eu pego outro que tiver.

15. Quais as perspectivas de trabalho no futuro?
Vivo com uma mulher ha 29 anos, nao tenho filhos, meu futuro praticamente ta quase
pronto. T6 com a idéia de montar um bar pra mim, tenho uma casa. Tenho uma casa,
nao! Tenho duas casas, ele sabem (aponta para Jaime), tem um saldo.. meu sonho ¢é

montar um boteco pra mim, um meio de sobreviver pra ndo ficar aqui levantando de
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madrugada, a velhice t4 chegando também, entdo ndo vou ficar descarregando

caminhdo toda a vida.
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ENTREVISTA

09

DADOS PESSOAIS

Nome: Joao

Bairro: Real Parque, Morumbi
Idade: 44

Escolaridade: 4° série

Local de nascimento: Conselheiro Lafaiete — Minas Gerais

1. Ha quanto tempo mora em Sao Paulo?

Uns 35 anos.

2. Trabalhava em que?

Motorista.

3. Ha quanto tempo?

Tem 1 ano.

4. Teve carteira de trabalho assinada?

Sim.

220
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5. Por quanto tempo?

Mais ou menos 15 anos .

6. Ha quanto tempo trabalha como chapa?

Ah...uns 5 anos.

7. Qual a jornada diaria?

Vou falar pro c€, umas 13 horas.

8. Qual o significado da palavra chapa?
A gente descarrega caminhdo, leva em qualquer lugar, carrinho pequeno, se quiser ir

pra Santos, Sorocaba, se ¢ de fora, ndo sabe, ndo conhece nada.

9. O que significa ser chapa?
Vocé vem de fora, ndo conhece nada de Sao Paulo, ai cé para aqui, ai levo vocé 14, a

gente cobra pra levar.

10. Quais as vantagens e desvantagens do trabalho como chapa?
A gente trabalha muito... O bom ¢ s6 levar a pessoa. Se vocé levar ¢ melhor, por que
descarregar também, ce sofre demais, tem dia que vocé nao agiienta. O ruim ¢
descarregar. O tipo das coisas que vem, vamos supor, uma pe¢a mais ruim de trabalhar
¢ moveis. Meus colegas me chamou pra trabalhar de chapa, porque eu conhego bem
Sao Paulo. O ruim ¢ que c€ ta aqui sem fichar, né? (sem carteira) ndo pago INSS.

Quando ta chovendo vai pra debaixo da ponte. E se ficar doente, ichi!, igual fiquei
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doente! Me deu uma febre, fiquei trés dias em casa, me estourou isso aqui 6 (o labio).

Se vocé ficar doente tem que ficar em casa...

11. Fale sobre o ponto de chapa.
Nio tem dono esse ponto. E ser unido todo mundo. Outros pode vir, sabendo
trabalhar, porque, eu mesmo, da minha parte... porque a gente ndo ¢ dono da

Marginal, né?, ndo comprou isso ai, nao sou o DER...

Tem cooperativa em Santo Amaro, no Socorro, ih!, tem muitas. Mas ndo ¢ bom

trabalhar em cooperativa, ndo! Cé trabalha demais e... ganha menos.

12. Qual a renda diaria e a mensal?
Nao tem loégica ndo. Se eu quiser arrumar 20 conto, 30 conto, eu posso ir embora pra

casa. Pra descarregar depende o que eu cobro, de 40 a 50.

13. Quais os custos com alimentac¢ao e deslocamento?
Gasto a conducgdo eles pagam o almogo. Dependendo do lugar que nos tdamo, em Sao

Bernardo vai gastar uns 6, 7 reais. Aqui ¢ duas condugdo, 5 reais.

14. Ha alguma organizac¢io no trabalho do chapa?

Vocé ¢ unido com a turma, né? O primeiro que chega, quem ja ta aqui vai.

15. Quais as perspectivas de trabalho no futuro?

Se eu arrumar um servigo eu vou sair daqui. T6 procurando emprego de motorista.
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ENTREVISTA 10

DADOS PESSOAIS

Nome: Dionisio dos Santos Rocha
Bairro: Curva da Trai¢do -Morumbi
Idade: 43

Escolaridade: 2 ® série

Local de nascimento: Tremedal dos Serrais — Vitoria da Conquista - Bahia

1. Ha quanto tempo mora em Siao Paulo?

Eu fui criado aqui, vim com um ano e meio de nascido.

2. Trabalhava em que?

Paisagismo... jardineiro.

3. Ha quanto tempo?

Sim

4. Teve carteira de trabalho assinada?

11 anos.
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5.

Por quanto tempo?
Porque as empresas, os paisagistas que pegam trabalho ndo pagam o que a gente quer.
Eles ganha 10 mil reais, e que pagar pra gente 20, 30 reais...Trabalhei s6 numa firma

foi 11 anos, ai passei pra outra firma mais 2 anos, d4 uns 15 anos.

Ha quanto tempo trabalha como chapa?

Mais de 10 anos.

Qual a jornada diaria?

Chapa ndo tem hora. Eu ndo trabalho pra descarregar, eu s6 levo. Se eu pego um carro
aqui eu vou levar pra Jundiai, pra Campinas, ndo vou saber a hora que eu vou chegar.
Por se eu pego duas leva por dia, ou trés, tem vez que eu chego em casa 10 horas, 11
horas, a vezes que eu amanhegco a noite. Ou as vezes pode passar até a noite,

dependendo do lugar.

Qual o significado da palavra chapa?

Significa uma pessoa que descarrega caminhdo, leva uma caminhio, chama chapa.
Também ¢ guia, em outros pais ndo se chama guia, chama mensageiro, mensageiro ¢
nos Estados Unidos. Aqui se chama guia. C& pega um avido, tem um mensageiro
dentro. Ce pega um Onibus, o motorista s6 sabe dirigir, tem que ter um mensageiro

dentro.
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9.

10.

O que significa ser chapa?
Significa o seguinte: vocé trabalha mais livre. A liberdade ¢ o seguinte, a senhora ta
perdida, para aqui no ponto, ai vou pegar seu endereco e vou olhar, vou te cobrar “x”,

eu te deixo 14, te deixei, ce me pagou, eu venho me embora, ndo tem dor de cabeca

nenhuma.

Quais as vantagens e desvantagens do trabalho como chapa?

A vantagem ¢ que cé trabalha e vocé manda em vocé€, ninguém manda em vocé. Nao
tem chefe, vou te levar em tal lugar, ce vai ficar despreocupada. Olha.. pra mim, a
vantagem que eu acho, em empresa vocé tem muita responsabilidade, ¢ muito pouco
dinheiro. E de chapa ndo, vocé mesmo manda no seu bolso. Na empresa quem manda?
E sempre aquele que ndo trabalha é o que ganha mais. A reclamagio é com o dono.
Enquanto ¢ micro empresa vocé tem direito de falar com ele, mas quando passa a
multi empresa vocé ja nao fala mais, ele passa por vocé e ndo te conhece mais. O
chapa tem uma responsabilidade pesada. Vocé pode pegar um motorista que ta com
carro roubado, uma carga, e ser atacado por ladrdo e ir pra delegacia e até ce ndo
provar que nao ¢ também ladrao pode cair preso. Tem essa também. O problema de
chapa tem esse tipo de detalhe. Tem que pegar o cliente e levar no lugar certo, vocé
ndo pode ta cortando volta com carro. Tem lugar que caminhdo tal hora é proibido,
vocé tem avisar, sendo o motorista leva uma multa. E carga alta, tem que ver onde vai
passar, por que tem ponte onde a carga do cara ndo passa, se ele enganchar ce também
pode ser admitido pela justica. Que ¢ culpa de vocé, que a partir da hora que ce entrou
no carro vocé € o responsavel, o motorista so6 vai levar. E tdo tudo isso também tem.
Nio pago mais INSS. Nio tem desvantagem nenhuma. A vantagem é o seguinte. E um

servi-lo, que cé ta trabalhando, vocé ta ajudando o publico, entendeu?, e vocé também
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ta tirando a sua parte, ¢ voc€ ndo passa nervoso, nao passa raiva, nao passa desacerto.
Dentro de uma empresa, ou multi-empresa... o patrdo s6 da valor em vocé quando ele
¢ microempresa, que ele chega pra vocé e conversa, senta na mesa e conversa. Ele
compra um carro novo amanha, vocé€ pede um aumento pra ele diz “Olha, deixa as
coisas melhorar”. O filho dele casa, d& outro carro pro cara, que ndo trabalhou, nao fez
nada, vocé que ta l4 debaixo carregando peso, olha meu, deu um problema da
empresa, ai, a empresa ta quase falindo”, a historia ¢ essa. Quando eles vé que os
funcionarios ta com muito tempo de casa para ele ndo pagar os direitos, vé que o
negocio ta feio, ele pega a empresa passa no nome de uma outra pessoa, da familia

dele, e a empresa continua a mesma coisa, entendeu?

11. Fale sobre o ponto de chapa.
A organizagdo ¢ o seguinte, ndo tem organizagdo, a gente trabalha unido, as vezes a
gente algum cliente que s6 paga uma pessoa. Por que tem chapa também que puxa
ladrao pra motorista. Ali na Castelo Branco, na Dutra. Ali tem, ele sai da cadeia hoje,
amanha ja é chapa. Por que ndo acha mais emprego, ele se entrega, ele cai na pista
com chapa, ele ndo é chapa, ele &€ um trapaca, ele pega o caminhdo, pega o celular, ja

liga pro vagabundo que ja ta esperando... tem isso tipo de coisa.

12. Qual a renda diaria e a mensal?
Nao tem base. Tem dia que ce pode ganhar até 150, 200. Tem dia que ce ganha 30,

tem dia que ganha 20.
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13. Quais os custos com alimentac¢ao e deslocamento?
Almogo ndo tem nem base, o proprio cliente. Mas a faixa ¢ de 9 reais por dia, Aqui

mesmo, 5 reais. Almoco e condugdo vou gastar uns 15 contos por dia.

14. Ha alguma organizacao no trabalho do chapa?

15. Quais as perspectivas de trabalho no futuro?
O meu futuro ndo td6 pensando por exemplo nada, s6 penso s6 a morte ¢ a
aposentadoria. Nao pago o INSS, mas ¢ o seguinte. A aposentadoria de quem, eu
tenho uma terra que meu pai me deixou 14, 14 se chama INCRA, a Rural. Entdo eu
aposento por invalidez, vou ganhar um saldrio minimo ai. Nao tenho casa mais, eu
tinha casa no km 21 (da Rodovia Raposo Tavares), separei da minha mulher, dei a
casa pra ela, no Km 21, encostado na Granja Vianna, ai dei a casa pra ela e moro aqui
numa chdacara, ndo ¢ minha, o terreno ¢ do DER, mas eu poso morar o quanto eu

quiser.
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ENTREVISTA 11

DADOS PESSOAIS

Nome: Gomes (Air Gomes Pinto)

Empresa: CATCD - Cooperativa de Apoio aos Trabalhadores em Carga e Descarga
Cargo: diretor financeiro

Data: 25/06/2007

Obs.: entrevista concedida por telefone

1. Vocés sao uma cooperativa de "chapas'?

Nao. O "chapa" ¢ aquele que trabalha na rua, ndo tem garantia de servi¢o, ndo tem

seguranga. Aqui s6 temos cooperados, nao tem chapa aqui ndo.

2. Quem sao os cooperados?

Muitos do que vém para a cooperativa, vém de uma cultura celetista, de uma relagao
de trabalho celetista. O trabalhador se associa a um negdcio, tem que entender o que €
cooperativa. Por isso tem um preparo. Todos passam antes por uma palestra de 6
horas. Sao todos autdbnomos. A gente esta aqui ha dez anos! Porque tem muita

"coopergato" por ai, quando a gente fica sabendo a gente denuncia.

3. O que é o coopergato que o senhor fala?

Ele ¢ concorrente desleal, ndo paga imposto, ndo paga INSS. Se aparece o
"coopergato" a gente vira "gato" e entra em faléncia. Eles explora (sic) a mao-de-obra

do trabalhador, nos ndo.
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4. Quanto ganha um cooperado? Ganha a mesma coisa que o chapa na rua?

Tem um Conselho Gestor. Em Assembléia ¢ determinado um repasse minimo aos
cooperados, ha um contrato, sao tiradas as despesas. Ele comeca a ganhar por
producao, nao tem um fixo. No fim do ano, com o fechamento do faturamento ¢ feita a
apuracdo, o fechamento do exercicio, e héa distribui¢do do lucro. Tentamos repassar
sempre o maximo possivel. Depende também de cada cliente e tipo de contrato que
fazemos. Pode ser por veiculo, tonelagem, peca, varia. Nao existe um ganho fixo. Por
dia, pois também depende do empenho do trabalhador. Ele pode pegar um caminhao
de fraldas, que ¢ carga leve, e descarregar até 10 horas da manha e ficar livre. Ai ele
liga para ca e indicamos outro servico, por exemplo. Mas ai depende dele, se for uma
pessoa.... entende? Tem aqugles que ganham entdo 30 reais, € pouco, ¢ dificil, e tem o
que consegue at¢ 250 reais num dia, vai de cada um. A gente procura ndo forgar nada,
1ss0 na palestra que tem no inicio ¢ falado, eles sdao autonomos, nao podemos forgar...

mas se for esfor¢ado, tira mais.

5. Qual a diferenca de um chapa para um trabalhador de carga e descarga
cooperado?

Aqui ha legalizacdo, ha referéncia dos trabalhadores, ¢ seguranga para o contratante.

6. Qual tipo de carga transportam?

Todo o tipo, menos carga perigosa, como a carga liquida. Carga liquida ndo

transportamos.
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ENTREVISTA 12

DADOS PESSOAIS

Nome: Roberto Macedo

Empresa: Transportadora Grande ABC

Cargo: Gerente de Operagdo. E também professor de logistica da Faculdades Anchieta e
professor do SEST/SENAT, de logistica basica

Data: 25/06/2007

Obs.: entrevista concedida por telefone

1. Quais sdo os pilares basicos da logistica de transportes de carga?

Sao trés situagdes de planejamento: O controle da produgdo, a operacao de fluxos e a

distribuicdo fisica.

2. Na ultima fase, quais sio as variacées encontradas?

Sao duas situagdes: uma € da carga a granel, onde ¢ necessario descarregar a carga. A
outra, ¢ da carga de grande porte, por exemplo, o caso das montadoras de carro. Ha
maquinas de embalagem, maquinas de transporte destas grandes cargas. O caso da

construgdo civil, também, nao tem maquinario, tem que ser descarga manual.

3. Qual o tipo de trabalhador empregado para a carga e descarga?

Ha trés tipos: da propria transportadora. A industria ou empresa contrata a
transportadora que ja tem pessoal proprio, o chapas, com registro em carteira e tudo.
As vezes a transportadora trabalha com cooperativa de chapas ou entdo com os

auténomos, o cara que fica na Marginal, por exemplo, esperando servigo.
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4. Qual o papel dos trabalhadores de carga e descarga?

E uma figura imprescindivel para a conclusdo do ciclo logistico. Uma empresa ou
industria investe boa parte do seu investimento em Pesquisa ¢ Desenvolvimento, e
Tecnologia para a produgdo. Se o material ndao chegar ao destino, o processo todo ¢
prejudicado. O objetivo € que o cliente final esteja satisfeito, entdo o trabalho do chapa
tem que agradar. A importancia dele ¢ fazer com que se concretize a tltima etapa, que

¢ a satisfagdo do cliente. Nao pode quebrar mercadoria, faltar, chegar com atraso.

5. Uma das hipotese levantadas foi a de que o chapa substitui, de certo modo, o
armazenamento do produto. O senhor acha que isso se confirma?
A entrega da mercadoria pode ser no armazém. Nao vejo como ele, o chapa, substitua
0 armazém: tanto para colocar o produto acabado ou semi-acabado. As empresas
querem ter o minimo de investimentos em estoque, trabalham com o just-in-time ou
com o estoque zero (diminuicdo maxima dos estoques). E a diminui¢cdo dos estoques
aumenta a freqliéncia de entrega: entdo, tem mais chapa trabalhando, tem mais
freqiiéncia de entrega. Nao substitui o armazém, mas o chapa se insere, sim, nesta
nova politica de estoque. Acaba sobrando espaco livre nos armazéns e ai tem o
reaproveitamento deste espago pra montagem. A empresa ou industria ganha na
redu¢do do estoque e com o espago que esta sobrando. Nao ha substituicio do

armazém, entende?

6. E possivel ter controle na utilizacio da mio-de-obra informal, quando esta é
utilizada?

Nao, de jeito nenhum !! ¢ um trabalho informal mesmo, totalmente por fora — a
transportadora d4 o dinheiro para o motorista. Ai, ele sai de Sdo Paulo, vamos supor,

vai para o Rio de Janeiro. Ai o motorista contrata o chapa 14, normalmente as
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empresas nao t€ém contato com os caras do Rio de Janeiro, com aquele chapa que o seu
motorista contrata. Para a empresa ndo interessa quem ¢é, com,o foi. Interessa que a
mercadoria chegue em tempo e em boas condigdes, seja descarregada em condigdes
adequadas, mas quem contrata ¢ o motorista, este sim, funcionario. Quem vai
descarregar, ndo interessa para a empresa, interessa s6 o resultado, o cliente ndo ligar

reclamando, mas ai quem fica responsavel ¢ o motorista.
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