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RESUMO

O processo de globalizagdao exige cada vez maior flexibilidade das estruturas das
organizagdes, principalmente no que tange as suas dimensdes operacionais. No Rio Grande do
Sul, o Programa Redes de Cooperagdo tem a finalidade de fomentar o desenvolvimento
regional a partir da atuagcdo conjunta entre governo, universidades e redes de empresas. Dessa
forma, reunem-se diferentes capacidades de inovagdo, colaborando para a disseminagdo do
conhecimento, promovendo a eficiéncia produtiva e estimulando o desenvolvimento sustentavel.
Neste contexto, o presente estudo propde uma avaliacdo do Programa como modelo para o
desenvolvido regional. Para tanto, o trabalho traz os fatores apontados pela teoria a pratica dos
atores envolvidos. Por meio de entrevistas, representantes do governo, das universidades e das
redes de cooperacdo apontam a importancia de fatores socio-culturais, politicos e econdmicos na
implementagdo do Programa. Os resultados mostram o Programa Redes de Cooperagao
bastante alinhado a teoria, podendo ser utilizado como modelo para o desenvolvimento
regional. Entretanto, também apontam a necessidade de adequar e aperfeicoar os mecanismos

necessarios para seu funcionamento.

Palavras-chave: Teorias de desenvolvimento regional. Integracdo econdOmica. Arranjos

produtivos. Redes de cooperacdo. Programa Redes de Cooperacao do Rio Grande do Sul.



ABSTRACT

The globalization process demands constantly more flexibility from the structures of
the organizations mainly on matters related to the operational dimensions. Here in Rio Grande
do Sul the Network Cooperation Program (Programa Redes de Cooperacdo) has the finality to
foment the regional development through the common actuation between government,
university and enterprises networks. Through this way is possible to congregate different
capacities of innovation collaborating to the knowledge dissemination, promoting the
productive efficiency and stimulating the sustainable development. In this scenario this
research presents an evaluation of the Program as a model for the regional development. To
do that this document brings up the factors pointed by theory to the practice of the involved
actors. Through interviews representatives from the government, universities and cooperation
networks are set relevance of social, cultural, political and economic factors on the program
implementation. The results have demonstrated that the Network Cooperation Program
strongly is aligned with the theory making possible to use it as a model for the regional
development. However it is drive to the necessity of enhance the required mechanisms for an

improvement of the program.

Key words: Theories of regional development. Economic Integration. Productive
arrangements. Cooperation networks. Network Cooperation Program of the Rio Grande do

Sul State.
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INTRODUCAO

As constantes mudangas ocorridas no processo de desenvolvimento econdmico nas
ultimas décadas caracterizam-se pela instabilidade, aumento da competitividade dos mercados
e crescimento desigual entre as regioes.

Para enfrentar essas adversidades e viabilizar o desenvolvimento econdémico, as
empresas tém se unido de diversas formas (cadeias produtivas, arranjos, aliangas estratégicas,
redes, etc.). O objetivo dessas unides, entendidas como arranjos produtivos, ¢ atingir niveis de
competitividade melhores que individualmente as empresas nao teriam condi¢des de alcancar.
Surgem, assim, novas formas de organizacao da produgdo, as quais passam a ser percebidas
como instrumentos de politica industrial e regional.

Se por um lado, na raiz do desenvolvimento regional, encontram-se varias formas de
organizacdo da produgdo, por outro, existem diferentes teorias que buscam explicar
cientificamente a dinamica econdmica de uma regido. A teoria keynesiana, por exemplo,
descreve os circuitos econdmicos em ambito nacional num contexto de curto prazo. Ja a
abordagem neoclassica baseia sua andlise em mecanismos ajustados instantaneamente em
funcdo de variagdes de mercado. A abordagem mais recente dos meios inovadores talvez seja
a que mais tenha avangado, uma vez que aprofunda seu estudo em questdes como capacidade
de inovacao e territorio.

Em comum, as teorias apontam que o processo de desenvolvimento ¢ cumulativo e
histérico. Logo, varidveis como cultura, cooperacdo, objetivos estratégicos e territdrio
influenciam diretamente na evolucdo de uma regido. Paralelamente, a interagdo de uma
economia com outros mercados externos ¢ fator-chave na dinamica do desenvolvimento.

Contudo, autores como Rolim (2000) e Crevoisier (2003) defendem que o problema
da ciéncia econdmica nao ¢ hoje o de construir mais teorias, mas o de nao se ter trabalhado
suficientemente a relagdo entre os mecanismos fundamentais da economia e sua inser¢ao no
tempo e no espaco.

Nesse contexto, o governo do Rio Grande do Sul buscou inspiracdo nas teorias de
desenvolvimento regional para elaborar o Programa Redes de Cooperagao. A finalidade do
Programa ¢ fomentar o desenvolvimento regional a partir da interagdo entre governo,

universidades e redes de empresas.
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Assim, o presente trabalho tem por objetivo geral avaliar o Programa Redes de
Cooperagao na perspectiva de seus atores, quais sejam, governo, universidade e redes de
cooperacdo. Para tal, considera-se o cenario em trés dimensdes: dimensdo sécio-cultural, na
qual os atores econdmicos e sociais formam um sistema de relagdes que incorpora valores da
sociedade ao processo de desenvolvimento; dimensao politica, que se sustenta em iniciativas
locais para incentivar a produgdo; e dimensao econdmica, que visa o uso eficiente dos fatores
de producdo e melhoria dos niveis de produtividade (BARQUERO, 2002).

Entre os objetivos especificos, busca-se (i) revisar as principais teorias sobre
desenvolvimento regional que foquem sua andlise nos encadeamentos entre os diversos
agentes econOmicos; (ii) caracterizar os tipos de arranjos produtivos contemporaneos que
colaboram para o desenvolvimento da regido; (iii) comparar as diferentes percepcdes dos
atores envolvidos no Programa Redes de Cooperagao.

O trabalho estd dividido em quatro capitulos além desta introdugdo. No primeiro
capitulo aborda-se as principais teorias do desenvolvimento regional, evoluindo das teorias
schumpeteriana, base exportadora e podlos de crescimento, at¢ a de meios inovadores,
desenvolvida por Philippe Aydalot.

No segundo capitulo, discute-se as novas formas de organizacdo da produ¢do no
contexto dos arranjos produtivos, com destaque para as redes de cooperagdo integradas por
micros € pequenos empresarios.

Em seguida, no terceiro capitulo, apresenta-se o perfil da economia gaucha
caracterizando o Programa Redes de Cooperacdo, desenvolvido pela Secretaria Estadual de
Desenvolvimento e dos Assuntos Internacionais (SEDAI).

O quarto capitulo destina-se a compilag¢do das informagdes coletadas em entrevistas
de representantes do governo, das universidades e empresarios associados em redes de
cooperagdo, no sentido de avaliar os resultados obtidos pelo Programa.

Por fim, apresentam-se as conclusdes do trabalho desenvolvido, bem como suas

limitagdes e sugestdes para a realizagao de novos estudos.



1 DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Logo apods a Primeira Guerra Mundial, os paises da Europa iniciam seu processo de
reconstru¢do utilizando fundamentalmente recursos proprios; assim nascem as raizes do que ¢
chamado de "geocultura do desenvolvimento". Porém, somente apdés a Segunda Guerra
Mundial, quando tomam forca os projetos de autodeterminagdo dos povos, ¢ que a
"geocultura do desenvolvimento" se transformou num fendmeno universal. Essas novas
condi¢des mundiais pesaram decisivamente na formagdao e consolidagdo da hegemonia
desenvolvimentista.

Siedenberg, Parnoff e Neumann (2005) apontam que esta proposta estratégica de
desenvolvimento orientada pela industrializacdo "desde dentro" favorece a insercdo na
economia mundial ao facilitar a conquista de relativos niveis de exceléncia. Assim sendo, o
esforgo proprio "desde dentro" contribui para um desenvolvimento sustentavel.

De outra forma, estudar os diferentes padroes de desenvolvimento regional a partir
das andlises economicas, sociais e politicas ¢ fundamental para entender a dindmica local e
regional.

Nesse sentido, este capitulo tem por objetivo analisar as principais correntes das
teorias de desenvolvimento regional, quais sejam, teoria schumpeteriana, base exportadora,
pblos de crescimento e meios inovadores, destacando os mecanismos responsaveis pelos

encadeamentos do desenvolvimento econOmico em cada uma delas.

1.1 DESENVOLVIMENTO ECONOMICO SEGUNDO SCHUMPETER

Schumpeter (1988) inicia sua analise considerando que o sistema econOmico tem
tendéncia ao equilibrio geral, sofrendo apenas pequenas variagdes que nao se constituem em
fatos econdmicos relevantes. Logo, o fluxo circular schumpeteriano admite uma economia
sem desenvolvimento, cujo nivel de investimento corresponde estritamente ao necessario para
manter o crescimento econdmico no nivel do crescimento demografico (SOUZA, 2005).
Contudo, no ambito do sistema capitalista, Schumpeter afirma que ocorre desenvolvimento
quando mudangas espontaneas e descontinuas sdo capazes de alterar definitivamente um

estado de equilibrio.
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Assim, de acordo com o autor, o desenvolvimento econdmico sé ¢ possivel com o
rompimento do equilibrio estatico ou lentamente mutével, a partir da introdugdo de alguma
inovacdo que emerge de dentro do proprio sistema, o que lhe configura um carater de auto-
organizagdo. Tem-se que as novas formas de produzir e combinar diferentes habilidades e
insumos, geram novos bens, produtos de melhor qualidade e/ou de menor custo. Essas novas
combinagdes sao um dos elementos fundamentais do desenvolvimento, o qual ¢ considerado
um fendmeno interno ao sistema capitalista. Nas palavras de Schumpeter (1988),
"entenderemos por 'desenvolvimento', portanto, apenas as mudangas da vida econdomica que
nao lhe forem impostas de fora, mas que surjam de dentro, por sua propria iniciativa" (p. 47).

Além do papel das inovagdes, a teoria schumpeteriana envolve aspectos
fundamentais como a grande empresa e o ambiente hostil do mercado; o empresario inovador;

as instituicdes bancérias e o crédito.

1.1.1 Teoria schumpeteriana

No sistema schumpeteriano, o desenvolvimento ¢ interpretado como um processo
evolucionario que exige adaptacdo continua dos diversos agentes, de modo que se observam
mudangas econOmicas, sociais, politicas e culturais, transformando todo o ambiente. Em
funcdo disso, torna-se necessaria a interacdo entre instituicdes, governo € empresas
inovadoras.

Enquanto processo evolucionario, uma das caracteristicas do modelo ¢ a formagao de
novas firmas e industrias que se articulam tecnologicamente em torno de uma empresa lider
formando complexos industriais. Empresas eficientes podem crescer rapidamente com base
na ado¢do de novas combinagdes produtivas financiadas pelo crédito bancario. O capital, com
origem no crédito bancéario ou outras formas de captagdo de recursos financeiros, garante
poder de compra ao empresario. Permite seu acesso aos meios de producao, matérias-primas e

contratagdo de trabalhadores, criando capacidade produtiva adicional.

Com o dinheiro, ou crédito, o empresario adianta gastos com insumos ¢ maquinas e
antecipa os lucros, com os quais pagard os empréstimos. Nesse sentido, os investimentos
globais passam a ser estimulados pela captacdo de recursos financeiros ou pelo crédito
bancério, o que dinamiza o crescimento econdomico. (SOUZA, 2005, p. 130)

Os lucros do negocio deverao permitir a cobertura dos custos de producao, pagar os

juros e amortizar o capital emprestado. Nesse contexto, os lucros gerados pelo
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desenvolvimento constituem recursos proprios que serdo, em parte, adicionados ao novo
crédito tomado junto as instituicdes bancarias, tornando possiveis novos investimentos
relacionados as novas combinagdes. Assim, para a teoria schumpeteriana, as instituigdes
bancérias e o crédito exercem papel ativo no sentido de estimular a economia, numa
idealizacdo do moderno banco de desenvolvimento.

Procurando adaptar-se aos desafios da concorréncia, os empresarios adotam novas
combinagdes e abrem novos mercados, constituindo inovagdes capazes de deslocar a fun¢do
de producdo e gerar desenvolvimento econdmico. As inovagdes podem surgir de forma
fortuita ou ser provocadas por investimentos em pesquisa e desenvolvimento. Seja como for,
as inovagdes sao essenciais na teoria schumpeteriana, podendo ser: a) novos produtos; b)
novos métodos de producdo; c) abertura de novos mercados; d) novas fontes de matérias-
primas; e e) novas formas de organizagao industrial (SOUZA, 2005).

Com relagdo a introdu¢do de novos produtos, trata-se de disponibilizar aos
consumidores um bem ou servico que ainda ndo seja conhecido ou que tenha sofrido uma
melhora em termos de qualidade. Um novo método de producdo refere-se a um modo de
produzir que ainda ndo tenha sido testado. Quanto a abertura de novos mercados considera-se
a conquista de um determinado local geografico no qual ainda ndo se tenha entrado ou que se
tenha perdido anteriormente. Com relagdo a nova fonte de matéria-prima, esta inclui tanto a
identificacdo de nova fonte de oferta como a descoberta de uma matéria-prima substituta.
Quanto as novas formas de organizac¢do industrial, cita-se, por exemplo, a criacdo de uma
posicao de monopdlio ou, em sentido inverso, a fragmentagdo de uma posi¢do de monopolio
(CARIO e PEREIRA, 2002).

De toda forma, as inovacdes resultam de diferencas no emprego de recursos ou nos
processos produtivos voltados a promog¢ao do desenvolvimento. Desse modo, o novo compete
e supera o antigo, configurando um processo de selecdo natural no qual sobrevivem os mais
eficientes. Esse ¢ o processo de destruicdo criadora, capaz de revolucionar a estrutura
econdmica desde o seu interior, servindo como motor de transformacdo da sociedade
capitalista (SOUZA, 2005).

Contudo, as inovagdes sdo postas em pratica pelo empresario. Esse assume um papel
fundamental exatamente por ser o responsavel pela implementagdo de novas combinagdes. O
empresario inova em fun¢do do lucro esperado de modo que a inovagdo tem carater
econdomico e ndo técnico. Assim, a motivagdo do empresario ¢ o lucro, embora ele também

possa ser influenciado pela necessidade de sobrevivéncia no mercado. O empresario nao se



18

identifica com o inventor, nem com o capitalista proprietario dos recursos de produgdao ou
financeiros, ele ¢ definido como agente de mudancas. Uma pessoa empreendedora, que tem
capacidade de previsdo e iniciativa. Uma pessoa desprovida de dados para suas decisdes, mas
que se baseia na propria experiéncia e intuicao.

Tao logo as inovagdes sejam langadas no mercado, elas geram efeitos de
encadeamento em diferentes atividades, estimulando o crescimento da renda, o aumento da
demanda ¢ a elevacdo dos niveis de investimento. Em evolugdo, ondas de inovagdo
secundarias, em camadas sucessivas, impulsionam as atividades economicas.

Porém, a a¢do inovadora de um empresario individual ¢ imitada por outros, fazendo
com que o lucro gerado pela inovagao inicial tenda a ser cada vez menor. Com a disseminagao
da nova combinagdo, diminuem os pregos e, conseqiientemente, os ganhos. Os efeitos
cumulativos da expansdo do crescimento tendem a cessar e os riscos de se introduzir novas
combinagdes se elevam (CARIO e PEREIRA, 2002).

Segundo Souza (2005), na teoria schumpeteriana, os ciclos de crescimento do
produto apresentam quatro fases (Figura 01): (a) ascensdao: quando uma inovagao rompe com
0s processos rotineiros, elevando o nivel de precos e incentivando o crescimento do produto
acima da linha de tendéncia de longo prazo; (b) recessdo: apdés o pico, quando da
disseminagdo da inovagao provoca queda da taxa de lucro e declinio do nivel de atividade; (c)
depressao: quando o produto cai abaixo da linha de tendéncia, ha resgate de empréstimos
bancarios e desaceleracdo das inovagdes; e (d) recuperagdo: quando a economia pode iniciar
nova fase ascendente em favor das empresas inovadoras indo até a linha de tendéncia.
Contudo, a introducdo de uma inovagdao gera efeitos multiplicadores e aceleradores do

crescimento, colocando o sistema econdmico em novo patamar.

Produto A

Tendéncia

» Tempo

Figura 1 — Flutuacdes econdmicas de longo prazo
Fonte: Souza (2005), p. 134.
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De modo geral, Schumpeter (1988) resume sua teoria nas seguintes palavras:

[...] assim, nossa posi¢do pode ser caracterizada por trés pares correspondentes de
oposigoes. Primeiramente, pela oposicdo de dois processos reais: o fluxo circular ou a
tendéncia para o equilibrio por um lado, uma mudanga dos canais da rotina econémica ou
uma mudanga espontidnea nos dados econdomicos que emergem de dentro do sistema, por
outro. Em segundo lugar, pela oposi¢do de dois aparatos tedricos: o estatico e o dindmico.
Em terceiro lugar, pela oposi¢do de dois tipos de conduta, que, seguindo a realidade,
podemos descrever como dois tipos de individuos: os meros administradores e os
empresarios (p. 58-59).

Muitas empresas desaparecem do mercado pela concorréncia de firmas inovadoras
ou oligopolistas. Conforme a teoria schumpeteriana, cabe ao Estado regular o mercado ¢ a
acdo predatodria de tais oligopolios mediante alteracdes na politica economica.

Todavia, a teoria schumpeteriana ¢ insuficiente para analisar o processo de evolucao
econdomica no capitalismo contemporaneo. Isto porque a teoria ndo aprofunda a discussao
sobre as condigdes necessarias a criagdo de inovagdo, ou melhor, as variagcdes na oferta de
inovagdo. Além disso, nos tempos atuais, a necessidade de crédito foi relativizada em fungao
da possibilidade de atuacdo cooperada entre os agentes. Assim, nas duas ultimas décadas, a
corrente neo-shumpteriana tem se dedicado a atualizar e complementar as interpretacdes de

Schumpeter.

1.1.2 Neo-schumpeterianos

Segundo os neo-schumpeterianos, a competi¢do capitalista ¢ a base da logica do
comportamento inovativo. Isto porque ela busca, acima da valorizagdo continua dos recursos,
a sobrevivéncia das empresas por meio de posi¢des diferenciadas no mercado, fator
necessario para a operacdo dos mecanismos de selecdo. Nesses termos, a introdugdo de
inovagdes assume um carater permanente, estando vinculada as estruturas e as decisdes das
firmas, o que torna o processo inovativo altamente profissional e ndo-espontaneo.

Em Schumpeter estd presente a introducao de inovacdo pelos empresarios, mas nao
existe tratamento de como isto ocorre além das propriedades pessoais do empresario. Na visao
neo-schumpeteriana, as inovagdes surgem de uma série de atos decorrentes do processo de
busca, experimentacao e imitagdo. Ela estd no centro do crescimento da firma e da geracao de
lucro puro. Logo, os fatores determinantes da inovagao sdo: (i) a capacidade de aprendizagem,;

(i1) a disponibilidade de recursos ou de ativos; € a (iii) atuagdo em ambientes seletivos.
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No que se refere a capacidade de aprendizagem, o desempenho de tarefas cotidianas
resulta num repertorio de respostas aos problemas que se colocam. Essas respostas sdo fruto
de conhecimentos tacitos de sujeitos cujos comportamentos sdo guiados por rotinas
(CORAZZA e FRACALANZA, 2002). A realizagdo de tarefas de forma continua e repetitiva
proporciona maior habilidade, agilidade e experiéncia.

Cario e Pereira (2002) apontam as seguintes formas de aprendizagem:

- learning by doing: quando surgem novas maneiras de producao ou de realizacao de

servigos que se constituem em incrementos incorporados aos produtos e
processos existentes;

- learning by using: com a utilizagdo dos produtos, torna-se possivel reconhecer os
problemas, os limites e as qualidades permitindo seu aperfeigoamento e
melhoramento;

- learning by interacting: aprendizado adquirido a partir da troca de informacdes,
acoes conjuntas e divisdo de responsabilidades entre a firma, seus
consumidores e fornecedores.

Ainda com relagdo a capacidade de aprendizagem, deve-se destacar a influéncia da
concentracdo geografica dos inovadores sobre a disseminacdo do conhecimento. Assim,
quando a proximidade geografica exerce influéncia na transmissdo do conhecimento se
estabelece uma fronteira espacial local. Quando a proximidade nao exerce influéncia, a
fronteira espacial do conhecimento pode ser nacional, internacional ou até global, variando
conforme o sistema de informacao.

Com relacao aos ambientes seletivos, a abordagem neo-schumpeteriana afirma que,
além dos mecanismos de mercado, quais sejam, nivel de competicdo entre firmas e potenciais
concorrentes, deve-se considerar também o ambiente ndo-mercantil composto pela atuagdo do
Estado e outras institui¢des. Possas (1999) esquematiza as relagdes com o ambiente conforme
segue:

1) elementos econdmicos da estrutura do mercado: grau de concentracgao, principais
competidores, caracteristicas dos insumos, qualificacio de mao-de-obra,
tamanho do mercado, preferéncias dos consumidores, fontes de
financiamento;

2) elementos macroeconOmicos: taxa de cambio e de juros, situacdo das contas
publicas, balangco de pagamentos e nivel de utilizagdo da capacidade

produtiva;
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3) elementos de natureza politico-juridico-institucional: leis e normas que regulam a
atividade econdmica bem como instituigdes que as executam, por exemplo,
impostos e subsidios, legislagdo ambiental e trabalhista, politicas de suporte
a inovagado, instituicdes de apoio a pesquisa;

4) elementos do meio ambiente natural: clima, solo, relevo, riquezas naturais,
densidade demografica e piramide etaria;

5) elementos de carater social: distribuigdo de renda, niveis educacionais, relagdes de
trabalho, formas de relagdes e interagdo entre fornecedores e usuarios;

6) elementos de carater cultural: lingua, historia, religido e valores, habitos
alimentares, conven¢des de costume, manifestagdes artisticas e relacoes
interpessoais.

Segundo Cario e Pereira (2002), outro avango dos estudos neo-schumpeterianos trata
da relativizagdo da importancia do crédito. A atual diversidade de formas de acesso ao
mercado financeiro pelas firmas facilitou o financiamento de processos inovativos. Por outro
lado, as firmas passaram a estabelecer aliancas, dividindo os riscos dos investimentos em
pesquisa e desenvolvimento (P&D); e a buscar maior interagdo com universidades e centros
de pesquisas para desenvolver projetos em comum.

Possas (1999) corrobora com essa argumentacao classificando os recursos em fisicos,
ou seja, equipamentos, instalagdes, matérias-primas, humanos e financeiros; e recursos
imateriais ou "intangiveis" como imagem, boas relagdes, experiéncia e capacidades.

Souza (2005), resume a corrente neo-schumpeteriana, dizendo que

[...] o crédito e o empresario individual tém um papel menor; a inovagao passa a ser gerada
por fatores internos e externos a firma, em funcdo de fatores ambientais, tecnoldgicos,
econdmicos € ndo econdmicos. A concorréncia tornou-se mais acirrada pelo
desenvolvimento da informatica e dos meios de comunicagao, que resultou na globalizagdo
da economia mundial. Hd uma necessidade crescente de maior competitividade por parte
das empresas, regides e paises, o que tem levado a constituigdo de grupos de inovagdo com
o apoio dos diferentes atores locais do desenvolvimento (p. 150).

A abordagem neo-schumpeteriana avanga a teoria de Schumpeter mostrando que
existem diferentes dinamicas industriais em termos de busca ¢ sele¢ao de inovagao, formas de
aprendizado, relagdo de cooperacdo e interagao entre firmas, universidades e agéncias de
fomento e pesquisa. Disto, conclui que ndo existe um unico padrao de inovacdo mas que este

¢ um processo seletivo, induzido e mutavel.
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Uma teoria alternativa as correntes schumpeteriana e neo-schumpeteriana que centra
a analise do desenvolvimento regional sobre os fatores externos de crescimento ¢ a teoria da

base exportadora, apresentada a seguir.

1.2 TEORIA DA BASE EXPORTADORA

A teoria da base exportadora busca avaliar os efeitos de uma variagdo no nivel de
exportacdes sobre o desenvolvimento econdmico de uma regido. Para tal, supde que os
mercados internos de uma determinada regido ndo sdo suficientes para sustentar elevadas
taxas de crescimento. Logo, apenas o aumento da escala das firmas promovido pela expansao
das exportacdes reduziria os custos médios, aumentando os lucros e os investimentos. Neste
entendimento, a expansdo das exportagdes possibilita obter uma demanda adicional para a
producao excedente de alguns setores.

Assim, a teoria da base exportadora divide as atividades econdmicas em (i)
atividades basicas, consideradas motoras do crescimento urbano e regional voltadas ao
mercado externo; e (ii) atividades ndo-bdasicas, ligadas ao mercado interno, cuja fungdo ¢
produzir bens e servigos que atendam a demanda interna da regido e supram as necessidades
das atividades voltadas ao mercado exportador.

Fundamentalmente, a idéia ¢ de que o aumento das exportacdes gera efeitos de
multiplicagdo e aceleragdo no mercado interno ndo exportador. Esses, por sua vez,
correspondem ao efeito-renda, ao criar demanda por servigos como transporte, comunicagao,
financiamento; efeitos de encadeamento no processo produtivo, por impulsionar a demanda
de insumos domésticos pela industria, agricultura e setor terciario; e efeitos sobre a demanda
final, em fun¢do do crescimento da renda e do emprego. Dessa forma, os impactos das
exportacdes sobre a producdo doméstica ampliam-se com o maior consumo interno,
repercutindo uma vez mais sobre a renda e o emprego.

Segundo Souza (2005), a teoria da base exportadora afirma que a taxa de
crescimento regional esta diretamente relacionada com o setor exportador da regido. Em
forma algébrica,

Y, =(E, -M)+X, (01)
onde Y; ¢ a renda da regido 1, E, sdo os gastos com produtos domésticos produzidos

internamente; M, as importagdes, € X; as exportagdes regionais.
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Logo, fazendo E, =e,Y, e M, =m,Y,, o efeito multiplicador das exportagdes sobre a

renda regional obtido a partir da equagio 01 &'
Y=X,/(1-e +m,) (02)
na qual o multiplicador ¢ calculado pela equacao:
Y, /0X, =1/(1—e, +m,) (03)

Essas dedugdes permitem afirmar que o crescimento de uma regido depende
diretamente do aumento de suas atividades exportadoras e inversamente do nivel de suas
atividades importadoras. Em outras palavras, tanto o incremento da demanda externa como a
maior diversificagdo da pauta de exportagdo promove o crescimento econdmico de uma
regido. Porém, quanto maior a quantidade de produtos importados, menor sera o multiplicador
da base.

Contudo, os efeitos multiplicadores das exportagdes sobre o mercado interno
dependem: a) da existéncia de capacidade ociosa na economia; b) do estoque de mao-de-obra;
c) da disponibilidade de capacitagio empresarial; d) da dotacdo de infra-estrutura de
transporte; ) do encadeamento de insumo-produto dos produtos exportados com o mercado
interno (SOUZA, 2005).

Entre as vantagens desse modelo, citam-se: (i) geracao de economias de escala, uma
vez que a regido buscara especializar-se na producido de bens exportdveis nos quais possua
vantagens competitivas; (ii) geracdo de emprego e renda no mercado interno, devido aos
efeitos de encadeamento sobre as atividades deste mercado; e (iii)) emprego de recursos
naturais € humanos ociosos (WIEBUSCH, 2007).

Apesar dessas vantagens, a teoria da base exportadora tem sido muito criticada pelos
pesquisadores. Isto porque, uma vez que as exportagdes estdo sujeitas a grandes flutuagdes
conjunturais externas, internalizadas pela falta de diversificacdo das exportagdes, o mercado
interno torna-se bastante vulneravel.

Para Sperotto (2004), apenas as exportacdes ndo sdo suficientes para explicar o
crescimento de uma regido. Segundo o autor, existem outros fatores a serem considerados,
tais como os efeitos das mudangas tecnologicas e o nivel de investimento autdnomo.

Além disso, a teoria negligencia questdes que podem reduzir o poder de indugdo das
exportagdes. Como exemplo, destaca-se: (i) os custos dos insumos, uma vez que regides com

menores custos apresentardo vantagens economicas maiores; (ii) 0 comportamento autonomo

1 , . ~ . . e ~
Nesta, "e;" ¢ entendida como a propensdo marginal a consumir de produtos domésticos e "m;" a propenséo
marginal a consumir de produtos importados.
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do mercado interno, como o comércio e servigos capazes de gerar emprego e renda podendo
ser estratégicos na formacdo de capital; (iii) possiveis deficiéncias no escoamento da
producdo, elevando os custos de transporte; (iv) fragilidade dos sistemas de crédito de longo
prazo; e (v) insuficiente mao-de-obra especializada.

Desse modo, para fugir da dependéncia de poucos mercados, a economia precisa
diversificar ndo apenas sua pauta de exportacdo mas também seus mercados de atuacdo, além
de criar mecanismos de difusdo dos efeitos de encadeamento no mercado interno.

Nesse sentido, a seguir apresenta-se a teoria dos polos de crescimento, a qual enfatiza

os fatores internos a regido para explicar o desenvolvimento economico.

1.3 TEORIA DOS POLOS DE CRESCIMENTO

A teoria dos polos de crescimento foi desenvolvida por Frangois Perroux, em 1955, a
partir de estudos sobre a concentragao industrial da Franga, em torno de Paris, e da Alemanha,
ao longo do Vale do Ruhr. Segundo essa teoria, a concentragao do crescimento econdmico em
determinadas regides ¢ resultante do seu processo de industrializagdo. Assim, um pdlo de
crescimento ¢ produto das economias de aglomeracdo formadas a partir de complexos
industriais, liderados pelas induastrias motrizes.

Souza (2005) define complexos industriais como um conjunto de atividades ligadas
por relagcdes de insumo-produto e liderado por uma ou mais industrias motrizes. Essas tém
como caracteristicas: (a) crescimento superior a média nacional; (b) varias ligagdes de
insumo-produto configuradas pela compra e venda de insumos; (c) efeitos de encadeamento
superiores & média da economia, ou seja, ¢ também uma industria-chave; (d) constituir-se
como uma atividade inovadora de grande dimensao e estrutura oligopolista; (e) possuir grande
poder de mercado sendo capaz de influenciar precos e a taxa de crescimento das atividades
satélites a ela ligadas; e (f) produzir para o mercado nacional ou externo.

Conforme Perroux (1977), o crescimento aparece em pontos, ou podlos, com
intensidades variaveis e de maneiras diferentes. Neste sentido, o crescimento ¢ localizado e
ocorre de modo desequilibrado setorial e espacialmente, assim como seus efeitos de
encadeamento. Em conseqiiéncia, as desigualdades regionais tendem a aumentar com o
tempo. Assim, o pdlo de crescimento tem uma forte identificacdo geografica, surgindo em

funcdo de aglomeragdes urbanas, de grandes fontes de matérias-primas ou da passagem de
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importantes fluxos comerciais. Devido a sua area de abrangéncia, os polos de crescimento
podem ser locais, regionais, nacionais € internacionais.

Desenvolvida a partir do modelo de desenvolvimento schumpeteriano, a teoria dos
polos de crescimento assume a varidvel inovacdo tecnoldgica como elemento central da
dindmica econdmica. Neste sentido, ela busca explicar a concentracdo das atividades bem
como a funcao das empresas lideres no processo de desenvolvimento local e regional.

A partir de Boudeville (1972), Paelinck (1977) aperfeigoou a teoria dos polos de
crescimento discutindo quatro tipos funcionais de polarizagdo: (i) polarizagdo técnica,
empresas ligadas tecnologicamente por relagcdes de insumo-produto que se constituem em
motor da diversificagao regional; (ii) polarizacdo pelas rendas, geragao de economias externas
a firma sendo fun¢do de varios elementos como estrutura demografica, capacitagdo técnica,
estrutura financeira, etc.; (iii) polarizagdo psicoldgica, que reine fendmenos de imitacao,
técnicas de informagdo e conhecimento exato do comportamento dos empresarios; e (iv)
polarizacao geografica, que trata da questdao da organizagdo regional do espaco, uma vez que
0s principais centros urbanos se articulam com centros urbanos secundérios.

Souza (2005a) acrescenta que quando um pdlo de crescimento provocar
transformagdes estruturais, expandindo o produto e o emprego no meio em que esté inserido,
ele se transformara em um polo de desenvolvimento. Esse surge a partir da superagdo da
polarizacdo técnica, engendrando a polarizagdo pelas rendas e a polarizacdo geografica.
Porém, um poélo de crescimento somente poderd ser considerado um pdlo de desenvolvimento
na regido em que esta localizado, ndo para as demais regides. Isto porque ele pode exercer
efeitos negativos sob dreas vizinhas, como por exemplo, trocas desiguais, drenagem de
capitais financeiros, mao-de-obra especializada e atividades produtivas.

Outra consideracdo a ser feita se refere as fases de polarizagdo e despolariza¢do. Na
fase inicial de um poélo de crescimento observa-se o movimento de concentragdo setorial e
espacial da industria, ressaltando as desigualdades com relagdo as regides periféricas.
Entretanto, quando se atinge o ponto maximo de crescimento do polo, ocorre a inversao desse
processo e as regides periféricas passam a crescer mais rapidamente, reduzindo as
desigualdades regionais e configurando o processo de despolarizagdo.

A estratégia de crescimento polarizado foi bastante utilizada no planejamento
regional. Suas consideracdes serviram de suporte para o direcionamento de investimentos em
determinadas areas de interesse de uma regido. No entanto, a preocupacdo dos planejadores

deve ir além da implantacio de uma industria motriz e incluir também incentivos ao
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surgimento de atividades satélites fornecedoras de insumos bem como a formagao de infra-
estrutura de apoio como energia, estradas e portos. O isolamento geografico e econdomico de
um poélo do resto da economia dificulta seu crescimento. A economia somente se tornara
articulada quando varios polos de crescimento estiverem interligados.

Apesar de sua grande aceitabilidade, a teoria dos polos de crescimento baseada na
grande empresa promotora de desenvolvimento tem dificuldades de ser aplicada em pequenas
regides menos desenvolvidas. Essa dificuldade foi minimizada pela nocdo de meios

inovadores e redes de inovagdo, apresentados a seguir.

1.4 PHILIPPE AYDALOT E OS MEIOS INOVADORES

O conceito de meio inovador tem sido discutido principalmente pelo Groupe de
Recherche Européen sur les Milieux Innovateur — Association Philippe Aydalot (GREMI).
Desde a década de 1980, as idéias de Philippe Aydalot tém inspirado o grupo europeu a
desenvolver estudos tedricos e empiricos sob “meios locais” de desenvolvimento associados a
criagdo tecnologica e a construcdo territorial. A hipotese € a de que existe algo localizado em
nivel regional que justifica porque certas regides sao mais dindmicas do que outras. Entre os
principais pesquisadores desta abordagem, destacam-se os franceses Muriel Tabaries, Andrée
Matteaccioli e Véronique Peyrache-Gadeau, os suicos Denis Maillat e Olivier Crevoisier e o
italiano Roberto Camagni.

De acordo com Crevoisier (2003), as pesquisas do GREMI retomam conceitos
desenvolvidos anteriormente, porém, identificam a primazia da realidade em detrimento dos
esquemas cientificos. Em sua primeira versdo, o GREMI 1 (1985) observou como as
condi¢cdes do meio e dos fatores locais de inovagdo geram externalidades para as empresas.
Para tal, estudou 12 regides européias (3 regides metropolitanas, 4 com tradi¢ao industrial, 2
industriais e 3 regides com industria incipiente). O objetivo era construir uma tipologia de
trajetorias de inovagdo. O GREMI 2 (1992), destacou a importancia dos recursos internos e
externos a empresa € ao meio que contribuem na decisdo de inovar. O GREMI 3 (1993),
avangou ao discutir os novos paradigmas organizacionais mapeando as relagdes entre o meio
e a inovagdao. O GREMI 4 (1997) analisou as dinamicas de desenvolvimento de longo prazo
(20 a 30 anos) que emergem de uma inovagao tanto em termos de planejamento estrutural e

organizacional quanto com relagdo as regras de atuacdo dos atores do processo. O GREMI 5
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(1998) abordou uma nova dimensdo ao analisar as relagdes entre o processo de
territorializagdo do desenvolvimento econdmico e as dinamicas urbanas: a proximidade, a
capacidade de interagdo com o ambiente externo ao meio e o sistema de governanga. O
GREMI 6 (1999-2004), apontou para uma nova direcdo ao pesquisar a importancia dos
recursos naturais e culturais, enquanto bens coletivos, no processo de desenvolvimento. A
hipdtese deste grupo ¢ a de que o desenvolvimento ¢ possivel a partir da valorizagdo ou
criagdo de recursos naturais e culturais, os quais perpassam recursos agricolas, turisticos,

historicos, culturais entre outros.

1.4.1 Meios inovadores

A principal diferenca da abordagem do GREMI com relacdo as outras teorias
baseadas no desenvolvimento “desde dentro” e no potencial da regido, se refere a atengdo
dispensada aos processos inovadores locais, entre eles, processo de imitacdo e de criagao
tecnologica, capacidade de reacdo e realocacdo de recursos utilizando o mesmo know-how,
capacidade de reestruturagdo do sistema de produgdo atingido por problemas internos ou
externos (CREVOISIER, 2003).

No ambito temporal, 0 meio permite a memorizagao das aquisi¢des conservando as
estruturas e experiéncias passadas. Isto contribui para o acimulo de conhecimento (know-
how) coletivo e, por conseguinte, do progresso técnico. De outra forma, pode-se dizer que as
condi¢des do meio em relagdo a inovagdo recaem sobre sua cultura industrial, a qual pode ser
entendida como a representacdo e explicacao de fendmenos técnico-produtivos, bem como
solugdes encontradas para o desenvolvimento das firmas e seu ambiente (TABARIES, 2005).

Assim, os meios sdo sistemas de comunicagdes interpessoais € interorganizacionais
que ultrapassam as fronteiras das estruturas econdmicas locais. Ou melhor, aproximam
setores e estabelecem relagdes entre economia privada e publica, entre sistemas industrial e
urbano-regional. Contudo, essas estruturas sdo componentes do meio e, a0 mesmo tempo,
integradas por ele.

Para Castells (1999),

[...] meio de inovagdo ¢ um conjunto especifico de relagdes de producdo e gerenciamento
com base em uma organizagdo social que, de modo geral, compartilha uma cultura de
trabalho e metas instrumentais, visando gerar novos conhecimentos, novos processos ¢
novos produtos (p. 414).
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Camagni (1995, apud Campedo e Lambert, 2001), corrobora este ponto definindo
meio inovador como um “conjunto de relagcdes que unem um sistema local de produgdo, um
conjunto de atores, de representacdes e uma cultura industrial, gerando um processo dinamico
localizado de aprendizagem coletiva” (p. 5).

Todavia, segundo Tabariés (2005), sao dois os fenomenos que acionam o meio: a
logica de interagdo e a dindmica de aprendizagem. A logica de interagdo € representada pela
cooperagdo para a inovagdo, para a criagao de externalidades especificas. Neste sentido, no
ambito da cooperacdo de natureza territorial, o uso dos recursos em comum ¢ viabilizado a
partir da formacdo de redes entre empresas locais, interagdo entre empresas ¢ instituigoes de
pesquisa e fomento bem como instituigdes politicas locais, entre outros.

No que se refere a dinamica de aprendizagem, esta corresponde a capacidade dos
atores locais de se adaptarem as mudancas geradas ao longo do tempo. Essas adaptagdes
variam desde pequenas melhorias em processos ou produtos realizadas a partir de adaptacdes
sucessivas, até¢ inovacdes mais radicais como a criacdo de produtos que impdem novas
condi¢des de concorréncia no mercado.

Em suma, a partir das idéias de Philippe Aydalot, construiu-se um corpo conceitual
em torno da nocdo de meio inovador que busca explicar porque certas regides sdo mais
dindmicas do que outras. Apesar de ainda ndao se constituir numa teoria definitiva e
formalizada, a abordagem dos meios inovadores identifica trés eixos, ou melhor, paradigmas
(Figura 2), particularmente importantes nas transformagdes econdmicas atuais:

e Paradigma tecnologico: concorréncia pela inovagdo e ndo pelos custos de

producdo;

e Paradigma organizacional: organizacao do sistema produtivo em redes e nao sobre

mecanismos de mercado ou hierdrquicos; e

¢ Paradigma territorial: concorréncia entre territorios e ndo entre empresas.

Esses trés paradigmas sdo considerados simultaneamente como trés lados
indissociaveis da realidade. Isto porque, a medida que novos "savoir-faire" (paradigma
tecnoldgico) sao facilitados por meio da cooperacao (paradigma organizacional) entre os
agentes localizados na mesma regido (paradigma territorial), o processo de inovagdo ¢
potencializado. Desse modo, ao servirem como instrumento um para o outro, ndo existe

hierarquia entre os trés paradigmas.
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Figura 2 — Os paradigmas dos meios inovadores
Fonte: Crevoisier (2003), p. 17.

1.4.2 Paradigma tecnologico: inovagao

O funcionamento do sistema capitalista induz a diferenciagdo diante da concorréncia;
essa diferenciagdo constitui uma inovacdo. Contudo, a inovag¢ao ndo pode ser reduzida a um
simples investimento em pesquisa e desenvolvimento ou pedido de patente. Ela deve ser
entendida como resultado de um processo que envolve o conjunto das fungdes de produgao.
Em outras palavras, a inovagdo pode ter sua origem na relagdo de uma empresa com seus
mercados, na fabricagdo ou nos servigos a ela relacionados. Assim, do encadeamento da
mobilizagdo dos diferentes recursos e competéncias poderd emergir um sucesso econdmico.

Rolim (2000) afirma que a inovacao vai além de novas descobertas de atividades e
produtos na fronteira do progresso tecnologico. Ela também refere-se as alteracdes na
fabricacdo de produtos menos elaborados, nos comportamentos e na propria mudanga de

habitos e valores culturais.
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Tecnicamente, a inovagdo ¢ resultante da articulagdo da empresa com o ambiente,
isto €, inclui tanto suas relagdes de encadeamento para tras e para frente, como a dinamica
geral do setor, ou o aparecimento de novas técnicas em outros setores, ou ainda as relagdes
com outros atores regionais ou de fora da regido.

O processo de geragdo da inovagao envolve o desenvolvimento de conhecimentos, a
sua difusdo e disponibilidade, de modo que surgem processos de aprendizagem e de
constituicdo de novos saberes (savoir-faire). Em termos de aprendizado, Rolim (2000),
distingue dois niveis. O primeiro seria aquele que fornece a competéncia (competence)
enquanto habilidade para realizar uma tarefa especifica, e o segundo aquele que traz a
capacitacdo (capability) como compreensao dos mecanismos subjacentes a solucao do
problema envolvido na tarefa.

Com relacdo aos novos saberes, Crevoisier (2003) afirma que o amadurecimento de
novos produtos e novas técnicas, ao se repetir ao longo do tempo, provoca uma diferenciacao
progressiva dos saberes e da cultura técnica do meio diante do seu ambiente. Assim, as
mudancas tém que ocorrer de forma sistémica, por meio de interacdes continuas entre os
atores, e ao longo do processo de geragdo da inovacgdo. Diante disto, esses relacionamentos
exigem determinado grau de abertura e confianca, ainda que com algumas restri¢des quando
se tratar de informacoes confidenciais.

Portanto, a partir da definicdo de inovagdo, a proéxima questdo a ser discutida ¢ a
capacidade de inovagdo de uma regido, ou seja, como ela estabelece as conexdes com

parceiros, saberes, troca de informagdes, etc..

1.4.3 Paradigma organizacional: sistemas de inovag¢do

O paradigma organizacional diz respeito aos mecanismos de coordenagdo entre os
atores de um meio. Ou seja, uma micro empresa, por exemplo, ¢ apenas um elemento inserido
num sistema de produ¢do e num sistema territorial. Todavia, esta inser¢do implica no
estabelecimento de relacdes com as outras empresas de seu ambiente, tanto com as
fornecedoras de insumos como com aquelas que compram seus produtos e servigos. Deste
modo, a micro empresa integra o sistema de producgdo regional, estando sujeita as regras de
cooperacao e concorréncia deste ambiente.

Segundo Scatolin et al. (1998), o conceito de sistema de inovagdo faz referéncia (i)

as interagdes entre diversos agentes (publicos e privados) na producao e difusao de tecnologia
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no sistema economico; (ii) a idéia de que essas interagdes sdo organizadas e canalizadas por
acordos que vao além do sistema de precos, e (ii1) a diversidade dos arranjos institucionais e
produtivos que servem de base ao processo de aprendizado.

Para Metcalfe (1995, apud Rolim, 2000),

Um sistema nacional de inovagdo € aquele conjunto de diferentes instituigdes que, em
conjunto e individualmente, contribuem para o desenvolvimento e difusdo de novas
tecnologias e que fornecem a estrutura dentro da qual elaboram e implementam politicas
para influenciar o processo de inovacdo. Como tal € um sistema de institui¢des interligadas
para criar, armazenar ¢ transferir o conhecimento, habilidade e artefatos que definem novas
tecnologias (p. 45).

Aprofundando o conceito de sistemas de inovagdo, Rolim (2000) resgata a idéia de
processo de aprendizado ao afirmar que as interagdes entre universidades, institutos de
pesquisa, agéncias de treinamento vocacional, transferéncia de tecnologia, bancos, parques
tecnologicos, assim como com as empresas em geral, tendem a se transformar em um sistema
regional de inovacdo. Isto porque, conforme o autor, o aprendizado ¢ o ponto de partida para a
inovagdo. Dessa forma, a constitui¢do de um sistema de inovagao pode envolver subsistemas
correlatos como o de aprendizado, o relacionado com a cultura produtiva e o financeiro.

Com relag@o aos mecanismos de coordenacao presentes no interior de um sistema de
inovacgao, Crevoisier (2003) defende que estes articulam aspectos funcionais e territoriais. Os
funcionais se referem as regras locais de concorréncia e cooperacao enunciando a divisdo do
trabalho. Em esséncia, a articulacdo local dos agentes contribui para a manutencao e
reproducdo da fronteira entre 0 meio e o exterior, no sentido de definir tanto os atores que
fazem parte do sistema de coordenacdo local, como aqueles que ndo fazem. No que se refere
aos aspectos territoriais, a capacidade de coordenacdao também ¢ essencial do ponto de vista
da concorréncia com outros sistemas de producao.

Ainda de acordo com o mesmo autor, além das capacidades de coordenagdo, o
funcionamento do sistema de inovacdo gera, ao longo do tempo, interdependéncias nao
mercantis. Neste sentido, a cooperacao nao ¢ permanente, porém constitui-se na formagao de
um capital relacional, permitindo que os atores locais identifiquem e tenham acesso a diversas
modalidades de recursos particulares. Todavia, a tomada de decisdo dos atores articulados
obedece um conjunto de regras formais ou informais, isto €, obedece a um determinado tipo

de governanca®.

* Este aspecto dos meios inovadores conduz a outros estudos mais especializados sobre os problemas de
coordenagdo. Para mais detalhes ver capitulo 2 deste trabalho e Williamson (1985).
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De modo geral, as inovagdes resultam da interagdo entre firmas, clientes, institui¢des

de pesquisa e de governo, constituindo um sistema de inovacgao.

1.4.4 Paradigma territorial: territorio

E consenso que a inovagdo ndo aparece de modo uniforme no espago. Assim sendo,
o paradigma territorial ressalta a importancia do territorio, enquanto organizacao provedora de
recursos (saberes, competéncias, capital, etc) e atores (empresas, empreendedores, instituicdes
de suporte, etc) necessarios a inovagao.

Para Campedo e Lambert (2001), o surgimento do territério enquanto ator do
desenvolvimento econdmico justifica-se & medida que ¢ reconhecido como portador de uma
histéria, de formas institucionais ¢ de objetivos que o diferencia das firmas, porém nao ¢
independente dessas. Para as autoras, o territério ¢ o ponto de encontro entre os atores do
desenvolvimento; ¢ o lugar onde se organizam as formas de cooperacdo entre empresas; onde
se decide a divisdao social do trabalho; ele ¢, enfim, o ponto de encontro entre as formas de
mercado e as formas de regulagdo social.

Nas novas consideragdes, o territdrio deixa de ser visto apenas como um territdrio
habitado para passar a ser entendido como um espago social construido, a partir da interacao
da sociedade com o meio natural.

Contudo, a abordagem dos meios inovadores da especial importancia a diferenca
entre proximidade e distancia. De acordo com esta abordagem, "o que esta préximo (no meio)
¢ diferente (savoir-faire especificos) e se mobiliza diferentemente (concorréncia/ cooperagao
e capital relacional) do que esta distante" (CREVOISIER, 2003, p. 19).

Assim, ao longo do tempo, o territorio ¢ alternativamente a matriz, na qual se
desenvolvem os sistemas de inovagdo, e a marca deixada por esses sistemas sobre os recursos
do meio. Logo, tanto as empresas locais como o territdrio estdo relacionados com a
regeneragao dos recursos especificos, num processo dindmico que acentua as diferencas entre
uma regido e outra. A concorréncia entre territorios faz-se pela inovacdo, ou seja, pela
mobilizagdo dos recursos constituidos no passado, adaptados as novas técnicas € aos novos
mercados e incorporados aos novos produtos. Este é o processo definido como

Ruptura/filiagao, representado pela Figura 3.
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Figura 3 — O processo de ruptura/filiacao
Fonte: Crevoisier (2003), p.20.

Em resumo, a abordagem dos meios inovadores propde uma visao geral do

desenvolvimento econdmico territorializado. Este seria fruto do funcionamento anterior do

sistema dotado de recursos especificos, regras de funcionamento, territorio e cultura técnica
proprios além de interdependéncias. Na dindmica deste sistema, se reforcam hierarquias e
surgem novos arranjos produtivos. Nesse aspecto, a abordagem dos meios inovadores orienta

para estudos sobre arranjos produtivos, tais como, distritos industriais, tecnopoles, redes de

empresas, etc.

Assim sendo, o capitulo seguinte analisa os tipos de arranjos produtivos encontrados

atualmente.



2 TIPOS DE ARRANJOS PRODUTIVOS

Os estudos sobre as relagcdoes entre desenvolvimento e territorio conduzem a
identificacdo de uma pluralidade de modos de organizagdo produtiva. Esta constatagdo
permite retomar os conceitos do economista inglés Alfred Marshall — 1890, em sua obra
denominada “Principles of Economics”. O autor explica o forte crescimento econdomico de
determinadas regides como resultado da proximidade geografica e setorial. Ou seja, sdo
abordados tanto aspectos de economias internas, baseadas nos recursos de empresas
individuais; quanto de economias externas, baseadas no desenvolvimento geral da industria.
Dessa forma, as vantagens associadas a divisao do trabalho e a produ¢ao em grande escala
podem ser atingidas quase totalmente pela aglomeracdo de numerosos estabelecimentos de
tamanho modesto ou pela presenca de algumas firmas de grande porte.

Mesmo favorecendo os aspectos organizacionais enddgenos, o autor ressalta a
influéncia dos fatores exdgenos. Esses estdo relacionados as vantagens naturais (clima, solo,
facilidades de acesso, etc.) de uma regido. Entre as vantagens exogenas deve-se considerar as
condigdes histdricas como a imigragdo ou a influéncia de personalidades importantes. Assim
sendo, o modelo marshalliano consiste em articular os recursos econO0micos, sociais €
culturais de um territorio impulsionando o desenvolvimento geral da indastria. Como
decorréncia, surgem externalidades refletidas no crescimento das economias externas e maior
eficiéncia em todo o sistema.

Esta concepcdo foi reforcada com o advento da globalizagdo, que provocou
profundas mudangas na economia e na sociedade. A medida que novos cenérios foram se
desenhando, as empresas e organizacdes buscaram alternativas inovadoras que agregassem
valor e potencializassem seu negdcio, promovendo seu desenvolvimento. Conforme Barquero
(2002), tais mudangas traduziram-se no fortalecimento de novas formas de organizacdo da
producao, na coordenagao de sistemas de empresas ¢ de aliangas estratégicas, de modo que
comecou a se observar a formacao de redes com dimensdes inclusive globais.

Siedenberg, Parnoff ¢ Neumann (2005) acrescentam que os mercados globalizados
tendem cada vez mais a concentrar o poder econdmico, o que tem afetado a realidade dos
mais diversos segmentos, seja de bens, servigos, tecnologias, etc.. Dessa forma, os diferentes
atores econdmicos sdo impelidos a formar arranjos produtivos cujo objetivo € criar vantagens

competitivas a partir da geracao de inovagdes.
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Os diversos tipos de organizacdo industrial misturam concorréncia, conexdes €
cooperacao no centro de um sistema de pequenas e médias empresas, de modo que uma
comunidade local se caracteriza pela participagdo de individuos em um mesmo conjunto de
empresas, os quais partilham de uma cultura e um conjunto de valores.

De forma genérica, o arranjo produtivo refere-se a qualquer tipo de aglomeracao
produtiva. Tais arranjos apresentam-se, freqiientemente, com fortes vinculos e envolvem
agentes localizados no mesmo territorio, incluindo ndo apenas empresas (produtoras,
fornecedoras, prestadoras de servigos, comercializadoras, etc.) e suas diversas formas de
representacdo e associacao (particularmente cooperativas), mas também diversas outras
institui¢des publicas e privadas voltadas a formagdo e treinamento de recursos humanos;
pesquisa, desenvolvimento e engenharia; consultoria e financiamento, etc..

Em seus estudos sobre tipos de arranjos produtivos e suas externalidades, Rémy e
Voye (1992, apud Crevoisier, 2003), propdem a nog¢ao de Local de Interacdo e Aprendizagem
(LTA). Segundo os autores, um LIA pode envolver centros de formagdo e pesquisa
(tecnodpolis, universidades, etc.), feiras industriais e comerciais, organizagdes profissionais
(sindicatos, camaras de comércio, etc.), e, em alguns casos, museus, mercados mais
sofisticados como centros financeiros, bolsas de valores, midia, além de determinados lugares
fisicos ou construcdes (trade centers).

Entretanto, a articulagdo entre os diferentes atores locais implica na coordenacao das
atividades realizadas por diversas estruturas organizacionais, de modo que se torna necessario
discutir as formas ou estruturas de governanca. Cabe destacar que o termo "governanca"
privilegia os mecanismos de governo que vao além do poder publico, envolvendo também a
coordenagdo entre atores com diferentes logicas, por exemplo, publica e privada, mercantis e
nao mercantis, etc..

Williamson (1983) aponta alguns mecanismos de comportamento que interferem na
estrutura de governanga. Segundo o autor, comportamento oportunistico, racionalidade
limitada e incapacidade dos atores de elaborar normas que cubram todas as contingéncias
possiveis associadas a uma transacao sao fatores que condicionam a intera¢ao dos agentes.

Humphrey e Schmitz (2000), afirmam que, desde que o termo governanga passou a
ser utilizado pela literatura, varias interpretacdes surgiram, sendo algumas apresentas no

Quadro 1.
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Jessop (1998) Williamson (1979) Humphrey e Schmitz (2000)
Anarquia Mercado Relacdes de mercado
Auto-organizacao Redes Redes

Quase-hierarquia

Hierarquia ou Integragao

) Hierarquia
vertical q

Hierarquia

Quadro 1 — Tipos de governanca

Fonte: Humphrey e Schmitz (2000, p. 12) — tradug@o e elaboragédo da autora.

Conforme Humphrey e Schmitz (2000), as relagdes de mercado sdo aquelas que se
limitam a simples negociagdo de produtos e servigos, ou seja, sao relagdes distantes. As redes
sdo formadas por empresas de mais ou menos igual poder, de modo que se estabelecem
relacdes de cooperacdo entre elas. As relagdes de quase-hierarquia acontecem entre empresas
onde uma ¢ claramente subordinada a outra, tal como nos casos de subcontratagdo, porém
com abertura para troca de idéias. No que se refere a hierarquia, essa ocorre quando uma
empresa ¢ capaz de coordenar e exigir determinadas condigdes das empresas subordinadas a
ela.

Ainda segundo os autores, uma forma complementar de classificacdo dos tipos de
governanga se refere a interagdo das relacdes entre os setores publico e privado no ambito
global e local. O Quadro 2 contextualiza as diversas formas de interacdo institucional que

podem auxiliar no processo de ganhos de competitividade exigidos pelo atual mundo

corporativo.
Governanca Nivel local Nivel global

Privada Associagdes locais de Cadeias globais coordenadas por
negdcios compradores ou produtores

Publica Agéncias governamentais Regras nacionais e internacionais de

locais e regionais acordo com padrdes globais
- . Redes politicas locais e . .

Publica e privada potiticas Padrdes internacionais

regionais

Quadro 2 — Categorias de governanga privada e publica conforme niveis global e local

Fonte: Humphrey e Schmitz (2000, p. 12) — tradug@o e elaboragédo da autora.
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Em termos de administragdo publica, a boa governanca tem sido vista como
administracao eficiente, responsabilidade politica e financeira além de praticas democraticas
abertas. Esse conceito como exercicio de poder politico ¢ crucial na concepc¢dao de
desenvolvimento, pois diz respeito as relagdes entre o regulador e o regulado. Com tal
abordagem, o desenvolvimento aparece de um modo normativo, procurando aumentar a
equidade social a partir da incorporacao de agentes até entdao marginalizados.

Assim sendo, a governanga precisa ser avaliada através de indicadores de qualidade,
nos moldes da administragdo privada, tais como:

e poder bilateral com continua avaliagdo em todos os niveis, compreendendo um

processo educativo com transparéncia de informagdes;

e estratégias coletivas com regras operacionais e objetivos bem definidos;

e ¢tica e integridade como partes fundamentais de um processo de conhecimento.

Porém, a questdo que se coloca trata do equilibrio entre uma administragdo
responsavel, voltada para a eficiéncia e o mercado, e o exercicio das func¢des sociais
tradicionais do Estado. Neste sentido, considerando a escassez de recursos, os programas
estratégicos de desenvolvimento devem ser estruturados conforme a capacidade das
instituicdes e atores locais. Esses sd@0 os mais aptos a tomarem decisdes que levem em conta
as condi¢des e restricdes locais para o desenvolvimento econdmico. Nesse aspecto, a
delegagdo ao poder local aumenta o nivel de acesso, de participagdo e controle do processo de
alocagao de recursos.

Para Lennan e Ngoma (2004), a énfase na delegacdo de poder, integrada com o
processo de capacitacdo para o desenvolvimento, implica a focalizagao de trés areas:

a) pratica: articulagdo e implementacao dos principios das boas praticas em gestao;

b) desenvolvimento institucional: desenvolvimento de estruturas, sistemas e

procedimentos para a melhoria de servigos e instituigdes;

c) desenvolvimento das pessoas: especializagdo e profissionalizacdo de pessoal,

competéncias e apoio.

A interacdo entre a estrutura, as fungdes que definem os niveis administrativos, € os
sistemas de comunicagdo que facilitam essa interacdo sdo essenciais para o desenvolvimento
regional.

De qualquer forma, a realizacao de agdes conjuntas entre duas ou mais institui¢oes
estabelece uma construcao social, envolvida em redes de relacionamentos pessoais e de

negocios, interagcdes e busca individual e coletiva de objetivos. Assim, a cooperagdo surge
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como possibilidade de ganhos mutuos ao facilitar o processo de inovagdo aumentando a
eficiéncia econdmica e, por conseqiiéncia, a competitividade.
Diante disto, constata-se que as formas de atuagdo conjunta variam bastante. Nesse

sentido, a seguir sdo apresentados alguns tipos de arranjos produtivos.

2.1 SISTEMA LOCAL DE PRODUCAO

Apesar dos conceitos desenvolvidos por Marshall, a teoria sobre os sistemas locais
de produgdo apenas voltou a ser discutida nos anos 1970 e 1980, a partir dos trabalhos
direcionados as regioes da Terceira Italia. No entanto, para ser completa e satisfatoria, esta
analise deve questionar 0 modo como os sistemas locais de produgdo constituem vantagens
competitivas para as empresas e territorios bem como sua reproducao ao longo do tempo.

Um fator importante, segundo Campedo e Lambert (2001), diz respeito ao
contingente de empresas que compdem o sistema produtivo, as quais sdo geralmente
articuladas tecnicamente umas as outras, contribuindo coletivamente para uma produgdo
especifica identificada como produto industrial daquele local. Neste sentido, pode-se afirmar
que um sistema produtivo localizado auxilia a reduzir os elementos de "incerteza", pois
permite um melhor entendimento dos possiveis resultados das decisdes das firmas, facilitando
o processo de geragdo de inovagao.

De forma mais genérica, o sistema produtivo localizado configura-se como um
agrupamento de empresas num espago de proximidade em torno de uma ou varias
especialidades industriais, podendo haver a presenca de uma empresa dominante. Essas
empresas se relacionam entre si € com o meio socio-cultural no qual estdo inseridas. As
relagdes entre as empresas podem ser tanto comerciais como informais e produzem
externalidades positivas para o conjunto de empresas. A nog¢ao de externalidade se refere a um
bem coletivo que os atores constituem em conjunto e que cada um pode mobilizar para
valorizar sua propria organizacao.

Além das relagdes territorializadas, os sistemas locais de producdo apresentam outras
caracteristicas, a saber (CAMPEAO e LAMBERT, 2001):

a) Divisdo de trabalho: constitui-se uma rede de interdependéncias entre as

unidades produtivas, que se justifica em fun¢do do desenvolvimento de pesquisas

para uma produgao especializada, a qual uma empresa sozinha ndo seria capaz de
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realizar (relagdes de mercado); ou para a criagdo de importantes economias de
escala por meio da atuagdo em consorcios comerciais, joint-venture, redes de
parceria entre empresas, etc. (relagdes de cooperagao).

b) Industrializa¢do ampla em continua evolugdo: o processo de industrializacio
baseia-se em iniciativas locais e fortes interacdes entre a economia ¢ a sociedade.
Devido a isto, os sistemas locais de producao aparecem principalmente em zonas
de forte densidade de populagdo ativa jovem e que apresentam uma malha urbana
densa. Em geral, tratam-se de espacos de forte tradi¢do artesanal que souberam
evoluir em direcdo a uma industria em plena atividade.

c) Mecanismos de mercado e reciprocidade: os mecanismos de mercado atuam em
funcdo da necessidade de regulagcdo entre demanda e oferta; os de reciprocidade
transcendem a transa¢do puramente comercial, incluindo a troca de servigos
gratuitos entre amigos ou algumas relagdes comunitarias e sociais. Essas relagdes
remetem a fidelidade, gratidao e identidade.

Diante disto, pode-se afirmar que os sistemas locais de produgdo se originam de uma
construcdo socio-econdmica e institucional, cujas relacdes sdo norteadas formal ou
informalmente por regras, normas e sinais da propria comunidade. Essas interagdes resultam
em externalidades, vistas como produto das indivisibilidades locais.

Num sistema local de produgdo as empresas estdo em constante adaptacdo, o que
implica em custos excessivos para cada empresa isoladamente. Dessa forma, surge a
necessidade da criar condigdes para a socializagdo de custos. E nesse contexto que se ressalta
a importancia das agdes de instituicoes publicas locais e de intermediagdo (sindicatos
profissionais, federagdes de comércio e industria, centros de formagao, universidades, etc.) na
manutengdo e renovagao de regras e valores comunitarios.

Crevoisier (2003), busca explicar a dindmica das interagdes urbanas com os sistemas
locais de producao. Para tal, o autor afirma que a articulacdo entre os meios produtivos € os
meios urbanos diz respeito a coordenacdo das atividades (governanga) no ambito das
indivisibilidades, de tal maneira que essas ultimas sejam igualmente economias externas para

o sistema de produgdo (Figura 4).
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Figura 4 — As interacdes entre as dindmicas urbana e dos sistemas de produgdo através das
indivisibilidades urbanas

Fonte: Crevoisier (2003), p. 23 — adaptada pela autora.

Em sintese, os sistemas locais de produ¢do podem ser considerados como um lugar
de coordenagdo das atividades industriais que influencia e ¢ influenciado pela constituicao de
ligacdes entre diferentes grupos sociais da localidade. Dessa interagcdo resulta o processo de

criagdo e difusdo da inovagao, elemento central da dindmica economica.

2.2 ASSOCIACOES VERTICAIS E HORIZONTAIS

A busca incessante por vantagens competitivas tem condicionado as empresas a se
organizarem de forma conjunta e associada. Contudo, uma forma mais abrangente de
classificar o tipo de relagdo estabelecida entre as empresas considera o nivel de hierarquia que
existe entre elas. Quanto maior o nivel de hierarquia, mais a associagdo se aproxima do tipo
vertical. De modo inverso, quanto menor o nivel de hierarquia, mais a associagdo se aproxima
do tipo horizontal.

Associagdes verticais sdo associacoes de empresas ndo concorrentes integrantes de
uma mesma cadeia produtiva, isto ¢, fornecedoras e clientes umas das outras. Nessa forma de
organizagdo, a cooperacdo se d4 em termos de organiza¢do e fluxo produtivo, gestdo de
estoques, desenvolvimento de produtos e processos, controle de qualidade, design e
marketing, etc.. Servem como exemplos as franquias McDonalds e O Boticario, a cadeia de
suprimentos do complexo automotivo General Motors, em Gravatai/RS, e outros aglomerados

e sub-contratacao.
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Carvalho (2005) acrescenta que uma associacdo vertical entre empresas permite
maior especializacdo da produ¢do, uma vez que ha apoio tecnologico envolvendo produtores e
fornecedores de todos os tipos de produtos e servigos.

Com relagdo as associagdes horizontais, Fleury e Fleury (2005) afirmam que existe
uma relacdo simétrica em termos de poder (governanga) entre as empresas. Logo,
estabelecem-se aliancas estratégicas, nas quais ha compartilhamento de informagdes e de
recursos para atingir objetivos de interesse comum.

As associagdes horizontais ocorrem quando empresas do mesmo segmento
pertencentes a um unico elo da cadeia produtiva se associam na execu¢dao de alguma agao
conjunta. A principio, as empresas sdo concorrentes, porém buscam por meio do
associativismo, potencializar a¢des em beneficio de todas. Destaca-se que neste tipo de
organizacgdo a possibilidade de conflitos ¢ relevante, contudo ndo exclui agdo conjunta para
solucionar problemas especificos em areas menos expostas a competicdo, como treinamento e
disponibilizagdo de infra-estrutura. Como exemplos de associa¢des horizontais cita-se os
clusters do Vale do Silicio e em Hollywood, ambos na Califérnia/USA, os distritos industriais
como o da regido da Emilia Romagna na Italia, joint-ventures, aliangas estratégicas,

consorcios, tecnopolis e redes de cooperagao.

2.3 FORMAS DE ATUACAO EM REDE

A atuagdo em rede pode ser considerada como um fendmeno multiperspectivo. A
corrente técnico-econdmica aborda a eficiéncia econdmica como referéncia enquanto que a
busca de competitividade se da pela concentracdo de competéncias e recursos produtivos,
além da minimizacao de custos. As teorias desta corrente se referem a economia dos custos de
transacdo e a teoria das dependéncias dos recursos. A primeira apresenta as redes como
estruturas de governanga capazes de minimizar custos e aumentar a eficiéncia. A segunda
introduz um enfoque estratégico a atuaciao em rede ao atribuir-lhe um papel de agregar valor e
desenvolver capacitacdes das empresas.

Uma outra corrente assume o carater multidisciplinar das ciéncias sociais ao
considerar os imperativos politico, historico, cultural e social. Para tal, utiliza o processo de
especializacdo flexivel e o conceito de capital social como fundamento explicativo da

efetividade das redes. No que se refere a especializacdo flexivel, esta analisa aspectos
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politicos e institucionais como os mecanismos de regulacao, historia regional e trajetoria das
institui¢des, além de enfatizar a importancia da gestdo da tecnologia e da inovagao. Quanto ao
conceito de capital social, este contribui para o entendimento dos aspectos relacionais, sociais
e culturais que envolvem uma rede.

Para atuar em rede € necessario que as empresas tenham algo em comum, que seus
comportamentos estejam inseridos num contexto territorial, cujas relagdes comerciais bem
como outras relagdes informais se entrelacem em diferentes graus, favorecendo as estratégias
de inovacdo, de aprendizagem e de troca de informagdes. Assim, a constituicdo de redes
permite definir as fronteiras de uma organizacao produtiva. Neste sentido, as atividades sao
freqlientemente complementares de modo que os ganhos de custos sdo fatores essenciais de
crescimento.

Béjean e Gadreau (1997, apud Campedo e Lambert, 2001), consideram que o termo
"rede" pode ser concebido de duas formas. Numa abordagem mais arquitetonica, a rede pode
ser considerada como uma estrutura, uma nova forma de organizacdo das atividades
econOmicas que implica na interagdo entre diferentes institui¢des. Essas, por sua vez, podem
ser individuos ou grupos de individuos com relagdes de natureza variada. A segunda
abordagem, considera "rede" um conceito econdmico encarregado de descrever uma nova
modalidade de coordenacdo econdmica (governanga), tal como a coordenacao de mercado (ou
externa) e hierarquica (ou interna). A seguir, apresentam-se algumas formas de atuagdo em

rede.

2.3.1 Redes interorganizacionais

Dentro de uma perspectiva evolucionista, a rede ¢ resultado de uma dinamica
organizacional instituida com base em uma coeréncia coletiva, a partir de decisdes
individuais. Assim sendo, o nivel de confianca entre os envolvidos assume uma posi¢cdo de
destaque, sendo refor¢gado por um conjunto de praticas comuns, habitos e convengdes tacitas.

Para Porter (1998), a atuagdo em rede promove harmonia entre concorréncia e
cooperagdo, permitindo otimizar o uso das vantagens competitivas locais. Em outras palavras,
a cooperagao viabiliza o atendimento de uma série de necessidades das empresas que seriam
de dificil satisfagdo caso as mesmas atuassem isoladamente. Por meio da cooperagao, as
empresas associadas dividem riscos e beneficios, viabilizando uma série de agdes de dificil

realizacdo caso ndo houvesse a cooperagdo. Entre essas, Amato Neto (2005) destaca:
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combinar competéncias e utilizar know-how das institui¢des parceiras;
compartilhar e dividir desenvolvimento e conhecimentos adquiridos por meio de
pesquisas tecnologicas;

partilhar riscos e custos de explorar novas oportunidades em conjunto;

oferecer uma diversidade de produtos com qualidade superior;

exercer maior pressao sobre o mercado;

compartilhar recursos e sistema de distribuicdo e marketing; e

fortalecer seu poder de compra.

Segundo Hansen (2004), a atuagao em rede pode assumir diversas formas, algumas

delas sao:

Filiere ou Cadeias produtivas: relacio que abarca um conjunto de estratégias
empresariais ligadas entre si por encadeamentos tecnoldgicos, os quais coordenam
sucessivos estagios do processo de transformacdo de bens e produtos. Assim, a
abordagem de Filiere permite tanto a identificacdo dos chamados
estrangulamentos, pontos-chaves onde sdo estabelecidas as politicas de toda a
cadeia, como dos pontos fortes existentes.

Cadeia global de valor: muito semelhante a Filiere, corresponde a coordenagao
global dos arranjos produtivos tanto em cadeias coordenadas pelos produtores
(producer driven) quanto pelos compradores (buyer driven) em diferentes paises.
Dado seu carater global, essa tipologia ¢ usada para avaliar as relagdes comerciais
e econdmicas internacionais, as estratégias e tecnologias empregadas, a
identificacdo dos “gargalos” produtivos e os processos de coordenacdo das
atividades econdmicas.

Clusters empresariais: tipicos de determinados segmentos e regides,
compreendem arranjos geograficos de empresas de determinado setor de

atividades e outras empresas correlatas. No atual contexto, os clusters t€ém sido

Qo

estimulados dadas algumas de suas caracteristicas, quais sejam, maior acesso

Qo

fornecedores e a sistemas de informagdo especializados, marketing vinculado
divulga¢do da marca, acesso equivalente a institui¢cdes e bens publicos, estimulo a
inovacgao pela competicao e melhoria da motivacgdo e da avaliagdo de desempenho
das empresas participantes.

Supply Chain ou Cadeia de suprimentos: esta forma de arranjo trata das relacdes

entre fornecedores e clientes internos das cadeias de suprimentos de materiais,
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insumos e componentes. Dessa forma, o objetivo passa a ter, além do carater
interno e técnico, também um carater externo (voltado para fornecedores, clientes
e concorrentes) e estratégico (direcionado para a busca de solugdes sistémicas
criativas). Neste tipo de arranjo, observa-se a intensificacdo do uso de sistemas
informacionais de base microeletronica.

¢ Condominios industriais: algumas empresas fornecedoras estabelecem suas
instalagdes nos entornos da planta da montadora, a qual assume a coordenagdo de
todo o projeto. Essa tipologia constitui-se num caso especifico das cadeias de
suprimentos.

¢ Organizacoes e cadeias virtuais: justificadas pela necessidade de informacao e
comunicagdo, as cadeias virtuais registram as informagdes sobre os fluxos fisicos
de materiais e bens das empresas integrantes da cadeia que podem ser acessadas e
distribuidas através de uma grande variedade de canais. Em outras palavras, o
objeto das cadeias virtuais € a propria informacao. A diferenciagdo com relagao
aos clusters se dd em termos de infra-estrutura (clusters: infra-estrutura local,
cadeias virtuais: tecnologia de informacdo e comunicacdo) e localizacdo relativa
entre os integrantes da rede (clusters: proximidade geografica; cadeias virtuais:
dispersao geografica).

¢ Redes flexiveis de pequenas e médias empresas: estabelecimento de aliangas
estratégicas que visam facilitar o acesso aos recursos € a tecnologia necessarios a
sobrevivéncia das pequenas e médias empresas. Existem duas opgdes basicas de
aliangas: sua inclusdo em uma rede fopdown’® como fornecedoras de uma grande
empresa; ou integrar uma rede flexivel® de empresas de porte similar ao seu.

Neste modelo, cabe destacar que, a partir do estabelecimento de um pacto
ou acordo entre os integrantes visando atingir objetivos comuns, € possivel
diferenciar alguns tipos de consorcios: (i) consorcio setorial: empresas
concorrentes € complementares que se associam em busca de ganhos de
competitividade mediante difusdo de informagdes e complementaridade produtiva;
(i1) consorcio territorial: unido de empresas de todos os segmentos e atividades de

uma dada regido cujo foco sdo as atividades informativas e de promocao do

3 Rede topdown corresponde a uma rede de empresas menores fornecedoras diretas e indiretas de uma empresa
maior que assume a lideranga do grupo (HANSEN, 2004).

* Rede flexivel é aquela formada por um conjunto de pequenas e médias empresas onde cada uma participa em
determinado estagio do processo produtivo de um bem que garante a sustentabilidade da cadeia como um todo.
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conjunto das empresas; (ili) consdrcio especifico: as empresas integrantes
restringem-se as atividades especificas para atingir um determinado objetivo.
Diante disto, percebe-se que uma tendéncia das empresas em integrarem-se em
arranjos produtivos que lhes proporcionem algumas vantagens. Contudo, ha ainda uma grande
divergéncia no que se refere a nomenclatura e terminologias utilizadas pelos autores para
definir tais arranjos.
Para o objetivo deste estudo, torna-se necessario discorrer sobre um tipo especifico

de arranjo produtivo, as Redes de cooperagao interorganizacional, apresentado a seguir.

2.3.2 Redes de cooperagao interorganizacional

Segundo Verschoore F°. (2003), uma rede de cooperagdo interorganizacional

corresponde a um

[...] grupo de empresas, com objetivos comuns, formalmente relacionadas, com prazo
ilimitado de existéncia, de escopo multiplo de atuagdo, na qual cada membro mantém sua
individualidade legal, participa diretamente das decisdes e divide simetricamente com os
demais os beneficios e ganhos alcangados pelos esforgos coletivos (p. 28).

Esse modelo se refere a uma organizagdo associativa e democratica de empresas que
possuem o mesmo porte, de modo que a pessoa predomina sobre o capital. Cada uma das
empresas associadas mantém sua individualidade e sua autonomia decisoéria, porém, em
conjunto, elas desenvolvem ac¢des no sentido de superar fragilidades inerentes as empresas
envolvidas.

Especialmente no que se refere as pequenas e médias empresas (PME), o processo de
unido de forcas inicia como forma de poder competir com as grandes organizagdes
capitalistas. Assim, este tipo de rede ndo tem um ciclo de vida, pois se transforma ao longo do
tempo, variando foco e membros. A interagdo continua entre pequenas € médias empresas
favorece, de um lado, as oportunidades de inovar, e de outro lado, a existéncia de um
ambiente conhecido e previsivel no qual podem ocorrer as inovacgoes.

Balestrin e Vargas (2003), por exemplo, apontaram como vantagens desse modelo
organizacional a (i) aprendizagem coletiva; (ii) alcance de economias de escala; (iii) aumento
do poder de barganha, tanto em termos de reducdo de custos como em ganhos de

representatividade nas negociagdes; (iv) ampliacdo do mercado; (v) reducdo dos custos de
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transacdo; (vi) realizacdo de economias de escopo através da diversificacdo do portfolio de
produtos; e (vii) fomento ao processo de inovagao.

Contudo, a andlise das redes de cooperagdo interorganizacionais deve centrar sua
aten¢do nas caracteristicas e fatores inerentes as proprias redes e as empresas associadas.
Entre esses, citam-se a homogeneidade entre as empresas participantes (identidade comum), a
presenca de capital social na rede, o processo de comunicagdo (volume de informagdes
trocadas, quantidade de parceiros, riqueza das informagdes), a geracdo de beneficios
tangiveis, os sistemas de valores e premissas compartilhadas, a coeréncia de objetivos da rede
e de seus participantes.

Um outro fator considerado fundamental por Verschoore F°. (2004), trata da
importancia da formalizacdo para o éxito das redes de cooperagdao. Segundo o autor, a
formalizagdo da rede evita que os relacionamentos fiquem soltos, assegura o
comprometimento dos envolvidos e facilita o0 empreendimento de agdes conjuntas.

Merece especial atengao a diferenciacao entre associagdo e cooperativa. Em geral, as
cooperativas destinam-se, sobretudo, a pessoas fisicas ou pequenos comerciantes, nao
assumindo cardcter de organizagdo classista. Seu capital é constituido pelos proprios
associados através de quotas-partes; a entidade constitui um fundo de reserva a partir de
determinado percentual sobre o capital subscrito; o lucro liquido ¢ distribuido entre os socios
sob forma de dividendos; os socios respondem de modo solidario e ilimitado pelos negdcios
da sociedade (PINHO, 1977, p. 95-96).

Com relagdo as associagdes que sustentam juridicamente as redes de cooperagdo
interorganizacionais, essas sao formadas especificamente por pessoas juridicas; sdo
associagdes sem fins lucrativos, encarregadas de promover novas oportunidades de negdcios
aos seus associados, ou seja, o lucro ¢ diretamente da empresa associada; o capital ¢
constituido a partir do pagamento de mensalidades fixadas pelos proprios associados de
acordo com as agoes definidas pelos mesmos; os socios ndo respondem solidariamente nem
subsidiariamente pelas dividas e obrigacdes sociais da associagao (SEDAI, 2004).

Esse trabalho adota o conceito de rede de cooperacdo interorganizacional definido
por Fachinelli et.all. (2002) como sendo uma alianga interorganizacional em prol de um
projeto coletivo para aumento da competitividade das empresas e que proporcione uma
dinamica especifica as relagdes pré-existentes entre elas. Dessa forma, o conceito ¢ mais

abrangente ndo restringindo a categorizagdo de redes apenas a empresas que sejam do mesmo
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setor, que atuem no mesmo elo da cadeia produtiva ou que se localizem em uma mesma
regiao.

O Rio do Grande do Sul ¢ pioneiro nesta forma especifica de organizagdo
empresarial contando com a participacdo direta do governo estadual e de universidades locais.
Neste sentido, o proximo capitulo traz um breve historico da formacgao econdémica do Estado
destacando suas peculiaridades e, em seguida, apresenta o Programa Estadual Redes de

Cooperagao.



3 ECONOMIA GAUCHA: AS REDES DE COOPERACAO
COMO MODELO PARA O DESENVOLVIMENTO

A partir da revisao teorica sobre desenvolvimento regional bem como da discussao
sobre as formas de interacdo entre os diversos agentes econOmicos, atesta-se que o
desempenho de determinada regido varia de acordo com suas condigdes historicas, territoriais
e socio-econdmicas. De fato, a dependéncia da trajetdria (path dependence), a evolugdao da
estrutura institucional, tecnoldgica, de inovagdes e aprendizagem, além da cultura social sdo
fatores explicativos de diferencas econdmicas regionais.

Nesse sentido, considerando o objetivo deste trabalho de avaliar o Programa Redes
de Cooperacao do Rio Grande do Sul como modelo para o desenvolvimento regional, torna-se
necessario estudar a formagdo histérica gaucha. Para tal, parte-se do principio de que o Rio
Grande do Sul, ao longo do século XX, desenvolveu uma estrutura industrial com certas
peculiaridades.

Em sua formacao historica, o Estado sul-rio-grandense era o unico territorio do
Brasil que concorria diretamente com a Argentina, Uruguai e Paraguai, tanto em termos
politicos como militares e econdomicos. Assim sendo, sua formagao distinguiu-se dos demais
Estados do Pais em fung¢do de ocupar um territorio fronteirico, marcado por inimeros
conflitos entre regides ocupadas pelas colonias portuguesas e espanholas.

Especificamente no que se refere ao assunto desigualdade regional, a logica interna
de desenvolvimento no Rio Grande do Sul consolidou duas regides distintas: a Metade Sul ou
regido da Campanha, nao industrializada e colonizada pelos acgorianos; e a Metade Norte, que
compreende a regido da serra e planalto colonizados por alemaes e italianos.

Ha um século atras, a Metade Sul era a mais rica e dindmica do Estado. Entretanto,
ao longo do século XX, inverteram-se os papéis quanto a hegemonia e dindmica econdmica
regional. Segundo Arend e Cario (2004), com o processo de industrializagdo em marcha

decaiu a participagdo no produto estadual da Metade Sul ao lado do avanco da Metade Norte.
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3.1 BREVE HISTORICO DA FORMACAO ECONOMICA GAUCHA

Desde o periodo da Coroa portuguesa, como depois no Império, o processo
desencadeado pela imigragdo foi determinante na trajetéria de desenvolvimento do Rio
Grande do Sul. Inicialmente foi necessario criar uma sociedade capaz de rivalizar com os
paises platinos na Metade Sul. Para tal fungao, essa sociedade recebeu estancias destinadas a
producdo pecudria, sendo constituida sob regime patrimonialista, senhorial, estratificado e
autoritario, tornando-se a elite regional. Isto porque, dado o distanciamento entre as estancias,
as relagdes sociais se restringiam aos proprietarios, escravos, pedes € capatazes.

A outra sociedade, ao norte do Estado, tinha a finalidade de prover uma producgao
agricola diversificada. Assim sendo, foi colonizada por imigrantes alemaes e italianos com
base na pequena propriedade sustentada basicamente na lavoura. Com a venda dos
excedentes, esta sociedade obteve renda suficiente para formar um mercado consumidor
atraente. Além disto, o espirito associativo dos alemaes e as tradi¢des civicas trazidas e
cultivadas pelos italianos conceberam em sua regido uma sociedade mais solidaria e com
restritas diferencas de classe (VERSCHOORE F°, 2000).

Até 1914, a industria gaicha montada concentrou-se em ramos distintos nas duas
regidoes. Ao Sul, no eixo Rio Grande — Pelotas, o desenvolvimento industrial se restringiu ao
setor téxtil com firmas de grande porte, destaque para a Cia. Unido Fabril e a Cia. de
Tecelagem {talo-Brasileira; ¢ & formagdo de um parque manufatureiro centrado no
beneficiamento de produtos alimentares, como tradi¢do herdada dos frigorificos e das
charqueadas. Ao Norte do Estado, a economia colonial formou uma industria diversificada
voltada ao atendimento do mercado local. Surgiram fabricas para a producdao de pastas
alimenticias, biscoitos, cerveja, fumo, além de calgados (SOUZA, 2006).

Em decorréncia desses fatores, apesar da hegemonia da Metade Sul, essa regido
sofria com a grande instabilidade, incerteza e desestimulo aos investimentos. Por outro lado, a
producao diversificada e integrada da Metade Norte favoreceu a formacdo de cadeias
produtivas e complexos industriais, atribuindo-lhe um carater econdmico dinamico.

Em seguida, discorre-se sobre a evolugdo das duas formacgdes socio-econOmicas

1soladamente.



50

3.1.1 Metade Sul

Preocupada com a manutengdo e expansdo de seus territorios, a Coroa portuguesa
estabeleceu quartéis (Fortes) na regido sul do Rio Grande por meio da distribui¢do de titulos
de propriedade aos criadores de gado, legalizando as denominadas estancias. Porém, para
legitimar a propriedade da terra, a Coroa portuguesa ndo raras vezes exigiu que oS
proprietarios guerreassem contra os castelhanos, o que lhes atribuiu a imagem de
empresarios-guerreiros.

Devido a grande extensao de terras doadas pela Coroa portuguesa, as estancias foram
destinadas a pecuaria, de modo que se configuraram como organizagdes sociais isoladas, cujo
distanciamento dificultava o contato humano e obrigava cada estancia a produzir os bens
necessarios a sua coletividade. Portanto, a estdncia era uma organiza¢do produtiva voltada
para o mercado consumidor interno, constituido por proprietarios, escravos, pedes e
capatazes, e hierarquizada economicamente pelo estancieiro.

Em contraposi¢ao, dado os padrdes econdmicos rusticos e humildes das estancias
antes das charqueadas, a formacdo interna estancieira tinha uma composi¢do social mais
solidaria e democratica do que a encontrada no restante do Pais. O espirito de solidariedade
imperou tanto dentro das estancias quanto entre estas. Isto porque a necessidade de defesa das
fronteiras nacionais unia pedes e estancieiros pela propria vontade. Como sugere Verschoore
F°. (2000), "os antigos povoadores do Estado, por estarem em constante integragdo com 0s
problemas da nagdo e participarem freqiiente e ativamente da defesa do territério, adquiriram
uma consciéncia do interesse coletivo muito acima da média" (p. 54).

Apos a consolidagdo da pecuaria de corte, na década de 1780-90, a producao de
charque proporcionou novo alento a economia do Estado. Nesta época, o charque tornou-se o
alimento de maior consumo entre as camadas mais pobres da populagdo e a mao-de-obra
escrava das regides centro e nordeste do Pais. O charque se fixou como um dos principais
produtos exportados favorecendo a maior integracao da regido sul a economia nacional.

Em termos neo-schumpeterianos, o complexo pecudrio-charqueador gaicho se
desenvolveu com base nas vantagens naturais da matéria-prima abundante. Utilizando mao-
de-obra escrava para produzir carne seca e salgada, a atividade charqueadora criou um
mercado regional para o gado, instituindo um novo valor econdomico a carne. Conforme

Pesavento (1982), “a instalacdo do processo de salgamento da carne foi a inovacao
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tecnoldgica fundamental, que forneceu ao Rio Grande do Sul o seu principal produto
comercializavel e elevou a rentabilidade pecuaria” (p. 6).

Assim, o produto passou a ser explorado pelo setor pecuarista gaticho. Surgiram
aglomeragdes urbanas, como Pelotas, e a expansdo de outras, como Rio Grande. Essas
centralizavam a maior parte das estidncias produtoras e os canais por onde o charque era
exportado.

Todavia, no inicio do século XX a entrada de um substituto de melhor qualidade
produzido na regido platina e a exigéncia de carnes mais elaboradas, beneficiadas e
frigorificadas desestabilizou a economia charqueadora. Nem mesmo o impulso gerado pela
demanda dos paises europeus por produtos agropecuarios no periodo da Primeira Guerra
Mundial (1914-1918) foi suficiente para que o setor conseguisse se revitalizar.

Apesar de perceber a necessidade de mudanca, a sociedade local ndo foi capaz de se
adaptar as novas exigéncias da economia. Embora o setor pecuarista tenha tentado se
modernizar com a instalagdo do Frigorifico Rio-grandense, as solugdes para a continuidade do
desenvolvimento da regido nao estavam mais no mercado do charque. Tampouco as tentativas
de solugdes foram buscadas por meio da cooperagcdo, de modo que as relagdes entre o
charqueador e o estancieiro foram sendo minadas. Na economia do charque, o estancieiro era
o fornecedor de matéria-prima para as charqueadas. Seu faturamento dependia diretamente
dos precos oferecidos pelos charqueadores. Esses ultimos eram inteiramente dependentes da
economia exportadora nacional e ofereciam o menor prego possivel pela matéria-prima
(PESAVENTO, 1982). O espirito cooperativo e associativo possivel de ser encontrado entre
os proprios estancieiros perdeu muito de sua forca com as novas relagdes econdmicas
impostas pela atividade econdmica do charque.

No inicio do século XIX, as relagdes sociais na Metade Sul eram caracterizadas por
uma estrutura social fundamentada no latifindio, no qual, de um lado, predominava a
hierarquizagdo entre o estancieiro e seus subordinados que proporcionava uma boa qualidade
de vida ao dono da terra, ndo exigindo maiores investimentos. De outro, o baixo grau de
associativismo entre estancieiros e charqueadores, impossibilitava a disseminacdo de novas
idéias e qualquer iniciativa de busca de solugdes conjuntas para os problemas que afetavam a
regiao.

Além dessas caracteristicas, outros fatores contribuiram para a tendéncia declinante
da regido ao longo do tempo. Entre eles (i) a disputa entre dois Impérios que colocava em

duvida o dominio futuro dos direitos de propriedade, de modo que os agentes locais nao



52

tinham incentivos para poupar, investir ou iniciar novos negocios; (ii) pelo mesmo motivo, os
capitais externos nao eram atraidos para a regido; (iii) o baixo intercimbio entre os agentes, a
propriedade concentrada da terra, a rigidez social e o vazio demografico favoreciam a
formagdo de monopolios (pecudria); e (iv) a distdncia entre as estdncias e seu auto

abastecimento dificultavam as trocas entre os habitantes.

3.1.2 Metade Norte

A regido Norte do Estado somente veio a se destacar no processo de
desenvolvimento econdmico a partir de 1824, com a chegada dos primeiros imigrantes
europeus vindos da Alemanha. Atraidos pelos incentivos do governo brasileiro, como ajuda
financeira, terras, animais ¢ liberdade de culto, os alemaes estabeleceram-se inicialmente
proximos a capital Porto Alegre, no municipio de Sao Leopoldo.

Os primeiros imigrantes eram basicamente agricultores e artesaos. Em seguida
chegaram médicos, farmacéuticos, alfaiates, sapateiros, carpinteiros, ferreiros, joalheiros e
jardineiros, indicando as atividades econOmicas as quais os colonos se dedicariam na nova
terra.

Entre o momento de sua chegada e o inicio da década de 1840-50, os alemaes
trabalharam restritamente para sua subsisténcia no novo continente. Nas trés décadas
seguintes, além da criagdo de suinos, conseguiram desenvolver uma agricultura comercial
dindmica, centrada nas lavouras de milho, feijdo, batata, mandioca e trigo, com a qual
abasteciam o mercado de Porto Alegre. Porém, apos a década de 1870-80, a agricultura
colonial alema ja atendia os mercados internos do centro do Pais gerados pela economia
cafeeira (PESAVENTO, 1982).

Uma caracteristica marcante dos imigrantes alemdes era sua ampla capacidade de
associacdo e sociabilidade, comprovadas pelo grande nimero de sociedades fundadas no
Estado. Desde a primeira associagdo — Sociedade Germania, fundada em 1855, em Porto
Alegre — formaram-se sociedades profissionais, como a dos fotdgrafos; sociedades caritativas,
como a Alema de Assisténcia; sociedades recreativas de boldao e tiro ao alvo; sociedades
esportivas de ginastica e futebol; e, finalmente, culturais, como as de canto e musica.

Quando a agricultura colonial alema ja se consolidava num estagio de estruturagdo
comercial mais complexo, iniciou o processo de imigragdo italiana. Entre 1875 e 1889 os

italianos foram se assentando na regido serrana de Caxias do Sul, porém encontraram maiores
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obstaculos do que os alemaes. Isto porque receberam lotes de terras menores, de qualidade
inferior, pelos quais tiveram que pagar. Além disso, o auxilio em animais, ferramentas e
sementes minguara.

Contudo, a chegada de imigrantes italianos propiciou novo impulso ao processo de
dinamizagao da economia do Norte do Estado. Contando com a rede comercial formada pelos
alemaes, os colonos italianos encontraram no vinho a base de sustentagdo de sua economia.
Além do vinho, as lavouras de milho e trigo e a criagdo de suinos, de onde era retirada a
banha, possibilitaram as colonias italianas um rapido crescimento econdomico ja no inicio do
século XX (VERSCHOORE F°., 2000).

Da mesma forma que a imigragdo alema, os italianos condicionaram a formacao
social do Estado. Em sua maioria, traziam consigo as experiéncias e tradi¢cdes civicas
formadas na consolidacdo de seus territorios na Europa. Além disso, as varias dificuldades
enfrentadas durante o processo migratério formaram no imigrante italiano um espirito
cooperativo e solidario sem o qual dificilmente poderiam estabelecer-se no sul do Brasil.
Nesse processo, merece especial atencao o controle social exercido pela Igreja através de seus
sacerdotes. Como base na moralidade individual e coletiva, a educagdo religiosa pregava o
desenvolvimento de relagdes civicas de respeito mutuo, intera¢do societaria e consciéncia de
comunidade e identidade comuns.

Disto, constata-se que o processo de desenvolvimento da Metade Norte ndo se deu
em func¢do de invencdes ou uso de técnicas avancadas e desconhecidas. Mas através do
emprego de técnicas j& dominadas em paises industrializados da Europa, ndo exigindo dos
imigrantes maiores conhecimentos nem investimentos elevados. Em Arend e Cario (2004)
encontram-se passagens que falam de viagens ao exterior para a aquisicdo de maquinas, de
correspondéncia com outros paises para informagdes técnicas, imitagdo simplificada e mesmo
de aplicagdo pratica dos manuais. Além disso, a partir da primeira década do século XX, a
elite industrial gaucha passou a suprir a necessidade de habilitagdo técnica com o envio dos
filhos dos empresarios a Europa para estudarem e realizarem estagios.

Paralelamente, visando formar mao-de-obra qualificada, os imigrantes construiram
escolas profissionalizantes em cujo curriculo constavam disciplinas como desenho projetivo,
mecanica, fisico-quimica, estatica, eletromecanica, resisténcia de materiais, algebra, etc., além

de disciplinas de idiomas como portugués, alemao, francés e inglés.
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Assim, a coloniza¢do européia na Metade Norte viabilizou seu desenvolvimento
economico tendo como base a pequena propriedade, a produgdo agricola diversificada e a
busca por aprimoramento técnico.

Ressalta-se também que a proximidade da capital em muito colaborou neste
processo. Isto porque Porto Alegre se beneficiou de sua posicdo geografica constituindo-se
como ponto de embarque das exportacdes coloniais para os mercados do centro do Pais e
como local de distribuicdo dos produtos importados consumidos nas colonias.

Essa economia colonial em franca prosperidade se refletiu na constituicdo de um
solido mercado local, que possibilitava novos investimentos no setor industrial. Além disso,
os elevados custos de transporte dificultavam a entrada da producao paulista no Estado,
resguardando a industria gaticha da concorréncia.

O grande numero de novas empresas surgidas nos anos iniciais do século XX
contribuiu para o desenvolvimento industrial gatcho. Dentre os principais ramos destacavam-
se a alimentagdo, madeira e ceramica, metalurgia e couros. A diversificagao da produgdo e o
continuo crescimento médio das exportacdes no periodo de 1890 a 1914 delinearam a efetiva
implantacdo e consolidagdo da industria no Estado.

As modifica¢des provocadas pela Primeira Guerra Mundial trataram da expansdo das
firmas de maior porte. Esse crescimento ocorreu ou pela incorporagdo de firmas menores ou
pela associacdo entre pequenas firmas. Concomitantemente a esse fendOmeno, constatou-se
também a acentuagdo do carater regional da industria gaticha.

Nos anos seguintes, especialmente no periodo apds 1930, ampliaram-se
consideravelmente as diferencas regionais. Na Metade Norte, o aumento da concorréncia
entre os municipios exigiu maior especializagdo em determinadas atividades industriais
(couro e calgados, mecanica, metalurgia, material de transportes, vinhos, etc.), promovendo o
surgimento de aglomeragdes produtivas e alimentando o processo de concentragdo industrial.
Os novos investimentos foram significantes para fortalecer a area metropolitana de Porto
Alegre como a principal zona industrial do Estado e para consolidar a regido serrana, ao redor
de Caxias do Sul, como um segundo pdlo industrial. Da mesma forma, os encadeamentos
extremamente limitados da produgdo de charque e pecuaria expressaram a decadéncia dos
centros industriais da Metade Sul.

De modo geral, o desenvolvimento regional de longo prazo ¢ condicionado pela
capacidade de cada regido de ultrapassar as barreiras ao seu crescimento e visualizar as

oportunidades de insercdo econdOmica num contexto de continuas transformacdes. Neste
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sentido, se em sua fase inicial o desenvolvimento capitalista no Rio Grande do Sul assumiu
caracteristicas excéntricas no quadro nacional. A partir de 1930 o Estado tornou-se periférico
e politicamente dependente da evolugdo histérica nacional. Isto porque o modelo de
desenvolvimento adotado como "celeiro do pais" deparou-se com seu esgotamento. No
momento da crise econdmica dos anos 1950 e 1960, o governo estadual teve que direcionar os
investimentos para as regides que apresentavam maiores externalidades positivas,
aprofundando a disparidade inter-regional.

Atualmente a estrutura industrial do Estado assemelha-se a do Pais, todavia apresenta
algumas especificidades resultantes de sua trajetoria pelo século XX. H4 uma maior
participacdo de industrias tradicionais em relagdo a média nacional, além da existéncia de
significativas aglomeragdes produtivas especializadas.

Por fim, cabe destacar que a participagdo do governo estadual no contexto da
industrializacdo gatcha ndo se deu apenas através de seus capitais. Segundo Verschoore F°
(2000), atuando de maneira indireta na esfera econdmica, seja por meio de incentivos fiscais,
seja pela intervencao em servigos de infra-estrutura como no caso do transporte ferroviario, o
Estado cumpriu papel decisivo na consolidagdo do setor produtivo industrial. Outras
demandas junto ao poder publico se referiam a criacdo de uma legislagdo social compativel
com a reproducdo da forga de trabalho, a criacao e regularizagdao do crédito oficial de longo
prazo para a compra de bens de capital e a qualificagdo da forga de trabalho.

Entretanto, recentemente o governo estadual encontrou outra forma de estimular e
fortalecer a industria gaticha que vai além do simples apoio individualizado (concessdo de
crédito, oferecimento de cursos de capacitacao, etc.). Baseado nas experiéncias bem sucedidas
do norte da Italia e do Japao e, considerando a trajetéria de desenvolvimento do Estado, o

governo elaborou o Programa Redes de Cooperacao, apresentado a seguir.

3.2 PROGRAMA REDES DE COOPERACAO DO RIO GRANDE DO SUL

Das diversas teorias sobre desenvolvimento econdmico extrai-se que o processo de
desenvolvimento ¢ cumulativo e historico. Assim, a légica de comportamento dos agentes ¢
determinada por varidveis como cultura, confianga, cooperagdo, objetivos estratégicos,

capacidade de inovagdo, territorio e externalidades. Tais varidveis dependem diretamente da
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trajetoria passada da regido. Contudo, a interacdo de uma economia com outros mercados
externos ¢ fator-chave na dinamica do desenvolvimento.

No Estado do Rio Grande do Sul percebe-se claramente que a atuagdo governamental
tem sido fundamental para o surgimento das redes de empresas. A responsabilidade pela
articulacdo das politicas publicas que atendam aos interesses do Estado no fomento as
empresas recai sobre a Secretaria Estadual de Desenvolvimento e dos Assuntos Internacionais
(SEDALI). Para tanto, a Secretaria articula forgas entre os agentes regionais, através da criagao
de programas estruturantes, implementando projetos e agdes por meio de parcerias com outras
instituigdes. Com essa funcdo, a partir de estudos sobre as condi¢des histéricas do
desenvolvimento gatcho, o governo do Rio Grande do Sul buscou inspiracao nos modelos de
desenvolvimento italiano e japonés para elaborar o Programa Redes de Cooperagao.

Na regido sul, as micro e pequenas empresas representam 99,4% das empresas
formais, que ocupam mais de 60% dos postos de trabalho (SEDAIL, 2006). A
representatividade das micro e pequenas empresas na economia justifica acdes de apoio ao
seu desenvolvimento, adequando suas estratégias de crescimento aos novos paradigmas
estabelecidos pelas relagdes de mercado.

O padrao de competicdo do século XXI representa uma ameaca a sobrevivéncia das
micro € pequenas empresas. Apesar da importancia dessas empresas como grandes geradoras
de empregos, sua competitividade e eficiéncia na geragao de riquezas ainda € baixa. Além do
desequilibrio em relacdo ao poder de barganha e aos recursos disponiveis para investimentos
em pesquisa, comunicagdo € marketing, as micro e pequenas empresas sofrem com a
diferenca de escala entre elas.

Adam (2006) acrescenta que a estratégia de formacao de redes de micro e pequenos
empreendimentos foi fortemente influenciada pelos efeitos da abertura dos mercados ao longo
da década de 1990. A instalacdo de novas empresas multinacionais no Pais, em especial no
Rio Grande do Sul, ocorridas através de fusdes e/ou aquisi¢des, despertou na comunidade
empresarial a necessidade de melhorar seu posicionamento competitivo. Assim, diante das
ameacas de competidores mais fortes, empresarios que antes atuavam como concorrentes,
passaram a estabelecer relacdes de cooperacdo com o objetivo de potencializar seus
segmentos.

Contudo, para haver cooperagdo ¢ necessario constituir um forte elo de confianca.
Nesse sentido, o Programa Redes de Cooperacdo desempenha um papel essencial na

formagdo dessa base de confianga. Atuando diretamente na promog¢do de uma cultura
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associativa, o Programa oferece orientacdo gratuita para a formacao e evolucdo de redes de
cooperacao interorganizacionais. O incentivo ao processo produtivo se da a partir de novos
pressupostos: democracia participativa, justa reparticdo dos resultados, fundamento ético

regulador das relagdes e preponderancia do ser humano sobre o capital (SEDAI, 2006).

3.2.1 Objetivos do Programa Redes de Cooperagdo

Criado no ano de 2000 e instituido em 2004 pelo decreto lei n® 42.950, o objetivo do
Programa ¢ fortalecer as micro, pequenas ¢ médias empresas por meio do associativismo.
Para tanto, o Programa ¢ executado regionalmente de forma articulada por meio de convénio
com universidades. A idéia ¢ a de que, a partir da cooperacdo, constitui-se um ambiente
estimulador ao empreendedorismo, capaz de fornecer suporte técnico a formacao,
consolida¢do e desenvolvimento das redes de pequenas e médias empresas.

De modo geral, o Programa Redes de Cooperacdo foi concebido para
empreendedores da industria, comércio e servigos; porém, recentemente, o terceiro setor
também tem buscado atuar em rede. As empresas integradas conseguem reduzir e dividir
custos e riscos, conquistar novos mercados, qualificar produtos e servigos e acessar novas
tecnologias, comprovando a idéia de que "o todo ¢ maior do que a soma das partes, ou seja, a
coordenagdo das contribui¢cdes individuais representara um diferencial na competi¢ao"
(ADAM, 2006, p. 36).

O Programa integra o Departamento de Desenvolvimento Empresarial da SEDAI,
tendo como base quatro principios norteadores de atuacdo (VERSCHOORE, 2004):

e Cooperagdo horizontal: estimular a formacdo de redes entre empresas de um
mesmo segmento da cadeia produtiva, evitando relagdes verticais que estabelegam
alguma forma de hierarquia entre as associadas;

e Concepgdo associativa: constituir uma entidade associativa sem fins lucrativos,
juridicamente estabelecida destinada aos interesses comuns dos empresarios;
porém, cada um mantém sua individualidade;

e Expansdo das redes: ampliar o numero inicial de associados, de modo que os
beneficios sejam estendidos a todos os empresarios interessados;

® [ndependéncia: manter autonomia nas defini¢gdes dos rumos a serem tomados,
independente do Programa. Nesse sentido, as empresas ndo devem ser afetadas na

sua autonomia decisoria.
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O Programa possui abrangéncia estadual sendo coordenado pela SEDAI. Porém,
conforme visto nos capitulos anteriores, o Estado gaicho ¢ composto por regides com
caracteristicas peculiares, tanto no que diz respeito ao tipo de economia praticada, quanto aos
fatores culturais existentes em cada regido. Assim, na operacionalizagdo do Programa, as
universidades conveniadas desempenham um papel estratégico para sua consolidagdo, pois
conhecem as especificidades das regides; ao mesmo tempo, possuem a credibilidade
necessaria para chegar até¢ a comunidade local, diminuindo a desconfianca do empresario em

relacdo as instituicdes governamentais.

3.2.2 Estrutura de coordenacdo

Em sua estrutura, o Programa Redes de Cooperagdo tem como atores o governo do
Estado, por meio da SEDAI e seu Departamento Empresarial; as universidades conveniadas,
através dos supervisores € consultores; € 0s micro € pequenos empresarios associados em
redes.

As atribuigdes do governo do Estado e das universidades sdo estabelecidas
anualmente por meio de convénio. Nesse constam as metas de formagdo e acompanhamento
de redes, o montante de recursos financeiros que serdao repassados pelo Estado as
universidades para o desenvolvimento do Programa, além de definigdes sobre nimero de
consultores e cursos de capacitacdo empresarial. De modo geral, a participa¢do do governo se
dé em termos de repasse da metodologia de trabalho e valores financeiros.

As universidades cabe: (i) disponibilizar sua infra-estrutura para a execugdo do
Programa, tais como salas de reunides, equipamentos, organizagdo de eventos, materiais, etc.;
(i1) selecionar os consultores técnicos que atenderdo as redes; e (iii) destacar um supervisor
responsavel pelo cumprimento das ac¢des de seus consultores, bem como pelas metas
estabelecidas no convénio com a coordenagao estadual do Programa.

Os consultores sdao os responsaveis diretos pelo processo de formacgao e consolidagdo
das redes. Selecionados pelas universidades e capacitados pela SEDALI eles oferecem apoio
especializado, acompanhando passo a passo a implementagdo da metodologia do Programa,
mediando conflitos, motivando os empresarios e ampliando seus horizontes. Inicialmente, os
consultores convidam os empresarios para participarem das reunides de sensibilizagdo para
cooperacdo e apresentagdo do Programa. Apos, atuam como facilitadores de atividades do

grupo e identificam as possibilidades de acdes conjuntas para resolugcdo de problemas comuns
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e para a potencializacdo de oportunidades. Eles tém, ainda, a responsabilidade de adequar a
melhor formagao juridica da rede (Estatuto social, Regimento interno e Codigo de ética) com
registro em cartoério, constituindo a diretoria, coordenando a elaboracdo do planejamento
estratégico e auxiliando na formagao das equipes de trabalho.

Os micro e pequenos empresarios participam do Programa como instrumento e
pratica. Das universidades as redes utilizam a infra-estrutura. As despesas da consultoria sao
custeadas pelo governo. Porém, a medida que a rede passa a realizar a¢des definidas por ela
mesma, essas sao custeadas pela propria rede. A agdo integrada entre governo, universidade e

redes ¢ apresentada em esquema na Figura 5.

SEDAI
Metodologia e recursos financeiros

UNIVERSIDADES
Recursos de infra-estrutura
e operacionalizagao

EMPRESAS
Operacionalizagao

Figura 5 — Ac¢do integrada entre governo, universidade e redes

Fonte: elabora¢do da autora, a partir de SEDAI (2006).

Quanto a coordenacao geral do Programa Redes de Cooperagdo, a Figura 6 apresenta
sua estrutura.

Conforme dito anteriormente, o Programa considera as potencialidades regionais
para formacdo de redes de cooperacdo. Essas potencialidades sdo indicadas pelas
universidades conveniadas. O Quadro 3 apresenta essas universidades bem como suas regioes

de atendimento no ano de 2006.
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Governo do Estado

Secretaria Estadual de Desenvolvimento e dos Assuntos Internacionais

Departamento Empresarial

Programa Redes de Cooperagao - Coordenagao Estadual

Universidades conveniadas - Supervisao regional

Consultores técnicos

Rede de Cooperagao Interorganizacional

Empresa associada Empresa associada

Empresa associada

Figura 6 — Estrutura de coordenagdo do Programa Redes
Fonte: Elaborago da autora, a partir de SEDAI (2006).

de Cooperacao

Universidade conveniada Sigla

Regides de atendimento

Centro Universitario Feevale FEEVALE

Vale do Rio dos Sinos, Paranhama -
Encosta da Serra e Vale do Cai

Pontificia Universidade Catodlica do

Regides metropolitana, Delta do

Rio Grande do Sul PUCRS Jacui e litoral

Universidade Catolica de Pelotas UCPEL | Regides sul e centro-sul

Universidade de Caxias do Sul UCS Regides da Serra e Horténsias

Universidade de Cruz Alta UNICRUZ |Alto Jacui e Alto da Serra do
Botucarai

Universidade de Santa Cruz do Sul UNISC Vale do Rio Pardo e Vale do Taquari

Universidade Federal de Santa Maria UFSM Regibes central, fronteira oeste e

Campanha

Universidade do Vale do Rio dos Sinos | UNISINOS

Regides central, metropolitana do
Delta do Jacui e Vale do Rio dos
Sinos

Universidade Regional do Noroeste do

Estado do RS UNLUL

Regides noroeste colonial, fronteira
noroeste, Missoes e Alto do Jacui

Universidade Regional Integrada do

Alto Uruguai e Missoes URVEW

Regides médio alto Uruguai e Norte

Quadro 3 — Universidades conveniadas ao Programa Redes de Cooperacao e suas regioes de

atendimento em 2006
Fonte: SEDAI (2006).
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A parceria constituida pelo Programa Redes de Cooperagdao reforca o papel do

governo e das universidades como agentes do desenvolvimento regional. Especificamente

com relacdo as universidades, o Programa favorece a execu¢ao de projetos de extensdo e abre

espaco para estagio profissional aos académicos. Para as empresas, a aproximagdo com as

universidades aumenta a qualidade dos processos produtivos e de gestdo possibilitando um

constante aprimoramento na capacitacdo dos empresarios.

3.2.3 Implementacgdo da metodologia do Programa Redes de Cooperagdo

Com o grupo de empresas definido, sdo disponibilizados os instrumentos necessarios

para a formacao da rede. A metodologia de formacao de redes ¢ executada pelos consultores e

segue as seguintes etapas (SEDAI 2004):

Fase A —

Fase B —
Fase C —

Fase D —

Fase E —

Fase F —

Fase G —

Fase H —
Fase [ —
Fase J —

Fase L —

Planejamento basico de atuagdo: andlise de segmentos potenciais para
formacao de redes;

Prospeccao de empresas potenciais a associagdo em rede;

Preparacdo da sensibiliza¢do de empresas: identificagdo dos pontos fortes
e fracos de cada segmento na visao dos consultores;

Sensibilizagdo: reunido de sensibilizacdo a cooperagao e apresentagdo do
Programa Redes de Cooperagao aos empresarios prospectados;
Estruturacdo da rede: identificagdo dos pontos fortes e fracos de cada
segmento pelos empresarios;

Formatacao juridica: a metodologia oferece modelos de Estatuto social,
Regimento interno e Cdodigo de ética que sao discutidos e adaptados pelos
proprios empresarios associados;

Integracdo familiar: realizacdo de um evento de confraternizagdo entre os
participantes da rede e seus familiares. O objetivo ¢ diminuir as barreiras
a comunicacao, as desconfiangas e as resisténcias a cooperagao;
Constituicdo da diretoria eleita pelos associados;

Cadastramento da rede no sistema da SEDAI;

Registro da rede, apds analise da assessoria juridica oferecida pela
SEDALI,

Capacitacdo empresarial: cursos basicos cujos temas sdo definidos em

parceria entre a universidade e as redes;
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Plano de acdo: elaboracdo do plano de agdo pelos associados orientados
pelos consultores;

Agdes de responsabilidade comunitaria: esta fase tem como objetivos (i)
auxiliar a comunidade local a qual pertence a rede; (ii) treinar os
empresarios na realiza¢ao de agdes conjuntas; (iii) servir para divulgagao
da rede;

Operacionalizagdo da rede: distribui¢do das atividades em equipes de
trabalho;

Agoes de marketing: com o auxilio de uma agéncia de publicidade
contratada pela rede, define-se a identidade visual da rede (nome e
logotipo) bem como as acdes estratégicas de marketing;

Projeto de expansdo: formula-se o plano de expansdo do numero de
associados considerando regides, porte das empresas, afinidades
administrativas, etc.;

Agdes para inovagdo: identifica-se as formas de diferenciacdo e/ou
qualificacdo da rede e/ou das empresas associadas;

Negociagdo: a rede ¢ encarregada de negociar produtos e servigos para o
conjunto das empresas associadas, porém as notas de compras sao
individuais;

Integracdo de novos associados: defini¢do das ac¢des de integracdo para os
novos socios;

Acompanhamento da rede: o consultor come¢a a diminuir sua
interferéncia nas definigdes da rede para que o conjunto dos associados
trabalhe por si s0;

Avaliacdo do processo: o consultor prepara os empresarios para o
encontro de avaliacdo da rede. O objetivo ¢ identificar os problemas e
discutir formas de remedia-los;

Encontro de avaliacdo: discussdes sobre o andamento e resultados das
atividades da rede;

Plano de crescimento: a partir das avaliagdes, planejar as acdes futuras da

rede.
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A consolidagdo das redes através da metodologia da SEDAI depende fortemente da
atuacdo dos empresarios nos cargos por eles desempenhados. A seguir, apresenta-se a
estrutura organizacional tipica de uma rede de cooperacao.

® Assembléia geral: € o torum soberano das decisdes de atuacdo da rede. O processo
¢ democréatico, sendo que cada empresario tem direito a um voto, independente do
porte de sua empresa.

e Diretoria: cumpre o papel de representar legalmente os interesses da rede. A
diretoria ¢ eleita pela maioria simples de votos sendo composta por Presidente,
Vice-presidente, Primeiro e Segundo Secretarios e Primeiro e Segundo
Tesoureiros. Cada rede define, em seus instrumentos juridicos, a conducao do
processo sucessorio.

e Conselhos: cumprem o papel de auxiliar a diretoria na conducao dos interesses da
rede. Também sdo eleitos por maioria simples de votos, correspondendo ao
Conselho de Administragdo, Conselho de Etica ¢ Conselho Fiscal.

Para agilizar o funcionamento e desempenho das redes de cooperacao que atuam de
acordo com a metodologia do Programa, o grupo de empresarios ¢ distribuido em, no minimo,
quatro equipes de trabalho, que sdo: marketing, gestdo e inovacdo, negociacdo e expansao.
Cada equipe tem um lider responséavel pela coordenagdo de suas atividades, sendo que a
distribuicao dos associados se da, principalmente, em fungdo de sua identificacdo com a
respectiva area.

Destaca-se que as equipes de trabalho sdo responsaveis pela elaboracdo de propostas
de atividades a serem executadas pela rede, todavia cabe a assembléia geral a aprovacao da
execucao de tais atividades.

A equipe de marketing responde pelas agdes de divulgacdo da rede. Inicialmente,
junto com o consultor e a agéncia de publicidade selecionada pelo grupo, a equipe ¢
encarregada de organizar o evento de langamento oficial da rede. Este momento ¢ muito
importante para os empresarios integrados em redes, isso porque ele consagra todo o empenho
despendido na realizagcdo de seu sonho. Outras agdes comuns da equipe de marketing sao: (1)
desenvolvimento de campanhas e promogdes conjuntas; (ii) organizacdo de eventos
institucionais; (iii) orientacdo na padroniza¢ao da identidade visual das lojas; (iv) elaboracao
de materiais de expediente com a marca da rede; (v) desenvolvimento de produtos com marca

propria; etc. Nesse assunto, para proporcionar maior credibilidade a Rede, o Programa solicita
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a inclusdo dos logotipos da universidade, do Programa e do governo do Estado em todo
material grafico impresso.

A equipe de gestao e inovacdo tem a funcdo de prover maior competitividade a rede.
Para tal, busca oportunizar a geracdo e o compartilhamento de inovagdes em processos e/ou
produtos a partir da interagdo entre os associados. A sistematizagdo da troca de informacgoes e
atividades de transferéncia de conhecimento pode configurar-se em um processo continuo de
aprendizagem coletiva. Além do processo de aprendizagem interno, a equipe de inovagao
também pode trazer outros beneficios as redes, tais como: (i) identificagdo e difusdo de
melhores praticas entre os associados; (ii) identificagdo de necessidades de capacitagdo; (iii)
elaboragcdo de instrumentos que unifiquem os procedimentos da rede; (iv) organizagdo de
eventos com o objetivo de integrar associados e colaboradores, entre outros.

A equipe de negociagdo possui duas responsabilidades basicas. A primeira ¢ planejar
as parcerias a serem estabelecidas pela rede, principalmente no que diz respeito a aquisi¢do de
produtos e servigos junto aos fornecedores. As rodadas de negdcios exigem dos empresarios
uma forte sintonia com o interesse comum, visto que determinadas propostas de determinados
fornecedores podem impactar negativamente nos interesses de alguns associados da rede. E
nesse contexto que se destaca a segunda responsabilidade da equipe de negociacdo, qual seja,
a de coordenar as negociagdes entre os diferentes interesses dos diversos associados. Isto
porque, em alguns momentos, se faz necessario que um empresario ceda em prol do beneficio
ao conjunto. Outras atividades desta equipe se referem a (i) consolidacdo de parcerias de
longo prazo com fornecedores constituindo uma relacdo de ganha-ganha; (ii) controle do mix
de produtos negociados em rede; (ii1) monitoramento do comprometimento dos associados em
relagdo as aquisigdes através da rede; etc.

A equipe de expansdo tem a fungdo de elaborar o plano de adesdo de novos
associados. Essa equipe ¢ responsavel pelo mapeamento das regides onde a rede pretende
atuar, bem como a identificagdo de potenciais parceiros nessas localidades. Para tal, a equipe
propoe critérios de admissdo de associados que passam pelo porte e localizacdo dos
empreendimentos, idoneidade e objetivos comuns, entre outros. Além desta atividade, a
equipe também ¢ encarregada do processo de integra¢do do novo associado a rede.

Em alguns casos, as redes formam outras equipes, de acordo com sua necessidade.
Esse ¢ o caso, por exemplo, da Rede FARMARS, de farmacias de manipulagcdo, a qual
formou a equipe de farmacotécnica, responsavel pelo desenvolvimento de férmulas comuns

as empresas associadas.
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Ao final de 12 meses, periodo de acompanhamento integral pelo consultor, este
auxilia na elaboracdo do plano de longo prazo e atua como facilitador da rede, recebendo
demandas esporadicas e buscando novas oportunidades para o grupo.

Assim, as redes passam a atuar como ferramentas coletivas e como centrais de
negdcios, 0 que permite conquistar condi¢cdes mais vantajosas de compras. Com o marketing
compartilhado, elas conseguem desenvolver campanhas publicitarias, fortalecendo marcas e
firmando um conceito comum. As redes funcionam, também, como centrais de aliangas, o que
permite estabelecer parcerias com fornecedores, distribuidores, prestadores de servigos,
consultorias, etc. Além dessas, sdo possiveis varias outras ferramentas coletivas
operacionalizadas com base no planejamento estratégico de atuacao desenvolvido pelo grupo.

No intuito de consolidar as redes, o Programa j& ofereceu capacitacdo aos
empresarios por meio da promog¢do de cursos, encontros tematicos peridodicos e congressos,
previstos nos convénios. Entre essas capacitagdes citam-se: (a) 200 horas de cursos rapidos
(12h cada) como fluxo de caixa, gestao de pessoas e administragdo financeira; (b) encontros
tematicos de redes, com temas como Expansao (2004), Negociagao (2005), Aprendizagem e
Conhecimento (2006); I Congresso Nacional de Redes de Cooperacdo — Cooperagdo Brasil,
organizado em 2005 pela UNISINOS, e II Congresso Nacional de Redes de Cooperagdo —
Compartilhando experiéncias para uma visao global, realizado em 2006 pela PUCRS.

O Programa Redes de Cooperacao foi internalizado pela sociedade do Rio Grande do
Sul superando a abrangéncia de um mandato de governo e mantendo-se apesar das mudangas
de partidos politicos. Contudo, o Programa sofre com o risco da descontinuidade, isto em
funcdo da falta de amparo legal e institucional que dificulta sua consolidacdo como politica
publica. Assim, sua permanéncia ¢ respaldada por seu impacto na sociedade gaucha, nos
ganhos econdmicos para as empresas, na geracdo de capital social e disseminagdo da cultura

da cooperagdo entre empresas.

3.2.4 Numeros do Programa

Ao longo de seis anos, o Programa Redes de Cooperagdo rendeu uma série de
exemplos bem-sucedidos nas mais diversas areas de atuacao. O saldo positivo desta iniciativa
¢ atestado pelas pesquisas de Verschoore (2000, 2004 e 2005), Rech, Testa, e Luciano (2006),
Adam (2006), entre outros. E crescente a adogio dessa nova forma de organizacio por parte

de micro e pequenas empresas. A Tabela 04 mostra a evolugdo do numero de redes de
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cooperacao constituidas desde o inicio do Programa bem como de universidades conveniadas

e valores investidos pelo governo do Estado.

Tabela 1 — Evolugdo dos numeros do Programa Redes de Cooperagao no periodo 2001-2006

2001 2002 2003 2004 2005 2006
Total no ano 7 15 21 32 45 90
Acumulado 7 22 43 75 120 210
UnlverS{dades 5 4 ] ] ] 10
conveniadas
Valores investidos pelo
governo do Estado 1.131,9 664 2.388* 3.232,9 1.718,9
(RS mil)

Fonte: Elaborago da autora, a partir de dados da SEDAI (2006).
* Somatorio dos valores investidos pelo governo do Estado nos anos de 2003 e 2004.

Nos primeiros trés anos do Programa foram constituidas 43 Redes de cooperacgao,
com um total de 1.000 empresas integradas, gerando e/ou mantendo cerca de 10 mil empregos
diretos e alcancando em conjunto um faturamento anual em torno de R$ 400 milhdes
(SEDAL 2006).

A partir de margo de 2003, o Programa passou por uma profunda reestruturacao para
implantar melhorias identificadas nesse periodo. A reestruturagdo trouxe inovagdes aos
convénios assinados em dezembro do mesmo ano, tais como: reformula¢do da metodologia de
formacdo de redes, aperfeicoamento da coordenacdo estadual da SEDALI, instituicdo de
instrumentos de acompanhamento orn line das atividades, criagdo de um supervisor para cada
regido, melhoria da selecdo e treinamento dos consultores, geracdo de encontros entre
empresarios de redes e outras.

Atualmente, o Programa Redes de Cooperagao ¢ referéncia nacional em cooperagao
empresarial. Conforme a Tabela 1, desde seu inicio, ja apoiou a formacdo e o
desenvolvimento de 210 redes, envolvendo aproximadamente 3.000 micro e pequenas
empresas, gerando e mantendo cerca de 40 mil postos de trabalho. As redes movimentam
atualmente mais de R$ 5 bilhdes de reais ao ano no Rio Grande do Sul. Em termos de valores
investidos pelo governo do Estado no periodo, esses somam um total de R$ 9,1 milhdes de
reais. Especificamente no ano de 2006, cada rede de cooperagdo custou ao poder publico, em

média, pouco mais de R$ 8 mil reais.
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De modo geral, sdo muitos os beneficios alcancados pelas empresas integradas em

rede nos moldes do Programa, com destaque (SEDALI, 2006):

Ganhos de credibilidade no mercado, garantindo maior legitimidade nas acdes
empresariais ¢ redimensionando a importancia da empresa em seu ambiente
comercial;

novas possibilidades de relacionamentos empresariais com universidades, agéncias
estatais e instituicdes tecnologicas, que pequenas empresas nao conseguem
estabelecer isoladamente;

valorizacdo das marcas, langcamento de produtos diferenciados e marketing
compartilhado;

redugdo de custos de producdo e riscos de investimento, com compras conjuntas
de mercadorias, materiais de expediente, maquinas e equipamentos € acesso a
grandes marcas;

normatizacao de procedimentos e certificagoes;

aumento da produtividade e redugdo da ociosidade;

contratacdao de novos empregados e manutencao de postos de trabalho;

capacitagdo gerencial e qualificacdo profissional;

assessoramento e consultoria em diversas areas, proporcionando o conhecimento
de novos conceitos, métodos e estilos de gestao;

abertura e consolidagdo de mercados com estruturas de comercializagdo nacionais
e internacionais;

ampliacdo da escala produtiva e atendimento de grandes pedidos por meio da
produgdo conjunta;

troca de informagdes e experiéncias;

aumento da motivacao e confianga no negocio.

O Programa Redes de Cooperagdo estd em continuo aperfeigoamento. Atualmente ha

uma equipe integrada por pesquisadores, supervisores € consultores elaborando uma proposta

de avanco metodoldgico para as redes ja estruturadas.

Além disso, a perspectiva de fortalecimento de um trabalho em que sdo valorizados o

comprometimento e a confianga torna-se um estimulo para a criagdo da Unido das Redes, a

UNIREDES. Trata-se de uma associacdo das redes que busca ampliar ainda mais os

beneficios as empresas abrindo possibilidades para negociagdes que exijam uma escala maior.
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Entre essas, podem ser citadas negociagdo de combustivel, telefonia, planos de saude, cartdo
de crédito, etc.

Iniciativa inovadora tanto na 4rea das politicas publicas quanto no campo da
administracdo de empresas, o Programa Redes de Cooperagdo mereceu o reconhecimento do
Prémio Gestao Publica e Cidadania 2003, conferido pela Fundagao Getulio Vargas, Fundagao
Ford e BNDES. Também foi destaque internacional pelas Na¢des Unidas no UN-HABITAT -
United Nations Human Settlements Programme no ano de 2004. Em 2006, o Programa
conquistou o Prémio Top de Marketing 2006, promovido pela ADVB.

As redes atendidas pela PUCRS, objeto deste estudo, somam um total de 37. Nessas,
tem-se cerca de 1.000 estabelecimentos associados e 11 mil postos de trabalho. Anualmente, o
conjunto das redes atendidas pela PUCRS tem faturamento aproximado de R$ 735,6 milhdes.
Os segmentos atendidos sdo:

a) comércio: aviamentos, bazar, vestuario, cafeterias, casas de carnes, mini
mercados, padarias e confeitarias, feirantes, drogarias, farmacias de manipulagao,
floriculturas, materiais de construgdo, Opticas, revistarias, autopegas;

b) servigos: restaurantes, academias, ensino, jornais de bairro e didrios do interior,
laboratérios de andlises clinicas, pets shops, lavanderias, oficinas mecanicas, gréaficas,
servicos de decoragdo, servigos empresariais, videolocadoras, remanufatura de cartuchos para
impressoras;

¢) industria: cosméticos, fornecedores automotivos, moveleira, metal-mecanico.

O convénio com a PUCRS tem sido renovado anualmente desde 2004. No entanto,
para o ano de 2007, isto ainda ndo aconteceu. Por questdes financeiras, o governo do Estado
adiou a assinatura do convénio para o segundo semestre deste ano. Isso tem prejudicado
bastante o desenvolvimento das atividades das redes. A universidade, por sua vez,
reconhecendo a importancia do Programa, passou a custed-lo integralmente. Contudo, foram
necessarias algumas redugdes como da equipe de consultores, atualmente sdo 2 contra os 9 do
ano anterior; e o numero de redes atendidas, apenas 12 das 37 constituidas pela PUCRS.

Todavia, a atuagdo conjunta do governo, universidades e empresariado tem
possibilitado o surgimento dessa nova configuragdo organizacional na economia gaucha. Isso
vem contribuindo para a manutencdo e crescimento desses pequenos negocios. As
organizacdes encontram, na atua¢ao cooperada, uma alternativa inovadora para o crescimento
econdmico, bem como contribuem fortemente para o desenvolvimento das regides onde estao

inseridos.



4 AVALIACAO DO PROGRAMA REDES DE COOPERACAO NO
RIO GRANDE DO SUL

O Programa Redes de Cooperagdo do Rio Grande do Sul colabora para o
desenvolvimento simultdneo das empresas associadas em redes, das universidades
conveniadas e de todo o Estado. Isto porque, de um lado, as empresas podem se beneficiar
tanto pela troca de informagdes, quanto pelas economias de escalas geradas por meio da agao
conjunta em atividades ligadas aos fatores de produgdo e distribuicdo. De outro lado, essa
forma de organizagdo facilita o acesso a fontes vinculadas a pesquisa e capacidade de
inovacao. O sucesso desses atores reflete ¢ incentiva o desenvolvimento de todo o Estado.

Por conseguinte, a interagdo do governo, universidades e redes favorece a exploragdo
das competéncias coletivas potencializando o uso dos recursos existentes, bem como a
descoberta de novas oportunidades para a geracdo de retornos elevados, criagdo de novas
capacidades e, conseqiientemente, aumento da competitividade das instituicdes envolvidas.

Com base no referencial tedrico, este estudo busca avaliar o Programa Redes de
Cooperagdo na perspectiva de seus atores. Para tal, foi realizada uma série de entrevistas
incluindo representantes do governo, das universidades e das redes de cooperagdo. O
desenvolvimento da pesquisa bem como seus resultados sdo apresentados a seguir.

Convém salientar que o presente trabalho ndo pretende esgotar o tema em analise, até
mesmo por acreditar que esta contribuindo com um foco inovador: a atuacao integrada entre

governo, universidade e redes de cooperagao como modelo para o desenvolvimento regional.

4.1 METODOLOGIA DE PESQUISA

Este estudo tem caracteristicas de pesquisa exploratoria, uma vez que ndo se
conheciam as percep¢des de cada ator sobre o Programa Redes de Cooperagdo. Entretanto, o
trabalho também tem algumas caracteristicas de pesquisa descritiva, por apresentar uma
descricao do funcionamento e caracteristicas do Programa, além de caracteristicas de pesquisa
explicativa, pois busca identificar os fatores que contribuem para sua constituicdo

(MARCONI & LAKATOS, 2002).
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Quanto a forma de abordagem, a pesquisa possui carater qualitativo, visto que a
interpretagdo dos fendmenos e a atribuicdo de significados sdo basicos. Para avaliar a
aplicabilidade do modelo desenvolvido, o trabalho analisa, de forma geral, abordagens e
resultados descritos na bibliografia (fonte secundéria) sob a 6tica dos atores envolvidos (fonte
primaria).

A coleta de dados da etapa exploratoria foi feita por meio de entrevista estruturada. A
elaboracdo das questdes se deu a partir dos fatores apontados no referencial tedrico estudado
nos capitulos anteriores deste trabalho. Assim sendo, para cada fator foi apresentada uma
afirmativa, a qual o entrevistado indicou seu grau de concordancia ou satisfacdo. As questdes
7 e 8 foram elaboradas no sentido de identificar a convergéncia de prioridades para cada um
dos atores.

Em seguida, realizou-se um pré-teste submetendo o questionario a analise de um
representante do governo, um da universidade e um empresario de rede, todos vinculados ao
Programa Redes de Cooperagdao. A maior parte das questdes foi mantida, sendo realizadas
algumas adaptacdes de termos e unides entre itens semelhantes. Ao final, chegou-se a um
instrumento de pesquisa com 12 variaveis, distribuidas entre 3 dimensdes apontadas por
Barquero (2002), conforme segue nos Quadros 4 e 5.

A coleta de dados foi realizada durante o més de maio de 2007, no ambiente natural
dos atores. No intuito de identificar eventuais divergéncias de opinides, 0 mesmo instrumento
de pesquisa foi aplicado em representantes do governo, das universidades e das redes de
cooperagdo. A selecdo dos entrevistados aconteceu por conveniéncia da seguinte maneira (ver
Anexo II):

¢ 3 representantes do governo: as 3 pessoas diretamente envolvidas na coordenagdo

do Programa, quais sejam, o diretor do Departamento Empresarial da SEDAI, o
coordenador estadual do Programa e um técnico;

® 14 representantes das universidades: 9 supervisores regionais (FEEVALE,

PUCRS, UCPEL, UCS, UFSM, UNICRUZ, UNIJUI, UNISC e URI - Frederico
Westphalen); 2 professores-pesquisadores do tema Redes de Cooperagdo da
PUCRS; e 3 consultores técnicos também desta universidade;

e 22 representantes das redes de cooperagdo atendidas pela PUCRS em 2007: com

excecao as Redes Pool € Redemac, foram 2 entrevistados em cada uma das 12



Quadro 4 — Dimensoes de analise do Programa Redes de Cooperagao

Categorias Dimensdes (BARQUERO, 2002) Variaveis Autores
Interna e Socio-cultural: fatores ou individuos que Cultura Possas (1999); GREMI 6 (1999-2004); Rolim
influem no Programa (atores economicos e (2000); Verschoore (2000); Crevoisier (2003);
sociais formam um sistema de relagdes que Tabariés (2005); Adam (2006)
incorpora valores da sociedade ao processo | Confianga Fachinelli (2002); Crevoisier (2003);
de desenvolvimento) Verschoore (2004); Adam (2006); Rech, T esta
¢ Luciano (2006)
Cooperagao Porter (1998); Verschoore (2000); Campedo ¢
Lambert (2001); Fachinelli (2002); Crevoisier
(2003); Tabariés (2005); Adam (2006)
Espirito coletivo Verschoore (2001); Balestrin e Vargas (2003);
Crevoisier (2003)
Externa e Politica: iniciativas locais para incentivar o | Governanga GREMI 4 (1997); Scatolin et all. (1998);

desenvolvimento (interagdo governo -
universidade — redes)

GREMI 5 (1998); Hamphrey e Schmitz (2000);
Rolim (2000); Barquero (2001); Campedo ¢
Lambert (2001); Crevoisier (2003); Fleury ¢
Fleury (2005); Tabariés (2005)

Praticas democraticas

Paelinck (1977); Rolim (2000); Cario e Pereira
(2002); Crevoisier (2003); Tabariés (2005)

Objetivos estratégicos

Pesavento (1982); Hamphrey e Schmitz (2000);
Campeao e Lambert (2001); Crevoisier (2003);
Lennan e Magnon (2004); Siedenberg, Parnoff
¢ Neumann (2005); Adam (2006)

Disseminag¢ao do
conhecimento

Schumpeter (1988); Perroux (1977); Crevoisier
(2003); Adam (2006); Rech, et all. (2006)

e Econdmica: considera o uso eficiente dos
Jatores de produgdo e melhoria dos niveis de
produtividade

Regido/territorio
enquanto espago social

Schumpeter (1988); Paelinck (1977); Perroux
(1977); GREMI 5 (1998); Campedo e Lambert
(2001); Crevoisier (2003)

Investimentos Schumpeter (1988); Verschoore (2000); Cario ¢
Pereira (2002); Crevoisier (2003)
Externalidades: Paclinck (1977); GREMI (1985); Verschoore

beneficios coletivos

(2000); Balestrin e Vargas (2003)

1L
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redes que mantiveram atendimento nesse ano’, quais sejam, (i) comércio: Redes

Ac¢ao magistral e FarmaRS, de farmdacias de manipulacao; Rede AMMPA, de mini

mercados; Rede Crie Mais Brasil, de aviamentos; Rede Deliarte, de padarias; Rede

Construir ¢ Redemac, de materiais de construgdao; Redecore, de materiais de

construgdo e decoracdo; (i) servicos: Rede Pool, de restaurantes; Redegraficas, de

graficas; Redescola, de escolas publicas; e (iii) indastria: Rede AGRECI, de
remanufatura de cartuchos para impressoras.

As entrevistas demoraram em média 20 minutos, porém foram disponibilizados cerca

de mais 10 minutos para comentarios e sugestdes dos entrevistados. Os resultados sdo

apresentados na se¢ao a seguir.

4.2 ANALISE DOS RESULTADOS

A andlise dos resultados da pesquisa segue o proposito de avaliar o Programa Redes
de Cooperacao na perspectiva de seus atores, quais sejam, governo, universidade e redes. Para
tal, busca pautar as varidveis de acordo com a revisdo tedrica dos capitulos anteriores,
validadas pelas considera¢des apontadas por Barquero (2002). Assim sendo, apresentam-se

distribuidas nas dimensodes socio-cultural, politica e econdmica, conforme segue.

4.2.1 Dimensdo socio-cultural

Segundo Barquero (2002), o desenvolvimento "desde dentro"

[...] ocorre em uma sociedade organizada, cujas formas de organizacdo e cultura
condicionam os processos de mudanga estrutural e que, por sua vez, respondem as
condigdes do processo de desenvolvimento. E por tal razio que os estudos realizados sobre
os sistemas produtivos locais atribuem um valor estratégico ao componente socio-cultural.
(p. 47-48).

Assim, a dimensao socio-cultural ¢ aquela cujos atores econdmicos e sociais formam

um sistema de relagdes que incorpora valores da sociedade ao processo de desenvolvimento.

> Como se referiu anteriormente, ndo foi assinado o convénio que institui o Programa Redes de Cooperagio na
PUCRS em 2007. Entretanto, esta universidade, ciente da relevancia da atividade, assumiu integralmente os
custos de sua manutengdo. Para tal, reduziu o numero de redes atendidas para 12. As redes Pool e Redemac ja
estdo mais estruturadas e independentes do Programa, tendo inclusive executivos contratados. Por essa razao,
realizou-se apenas a entrevista de tais executivos.
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Nesse sentido, as variaveis analisadas a seguir sdao cultura, confianga, cooperagao e espirito de

coletividade.

Cultura: "Algumas vezes, a idéia de pertencer a uma comunidade diferenciada esta
tao fortemente arraigada que se sobrepde ao sentimento de classe, o que altera as relagdes
industriais, interferindo nos conflitos sociais e limitando-os" (BARQUERO, 2002, p. 48).
Paralelamente, a presenga de esquemas culturais flexiveis, ou seja, abertos a idéias novas, a
criagdo de novas empresas e a introdugdo e adaptacdo de formas modernas de produgdo, ¢

possivel entender como o entorno local influenciou os processos de industrializagao da regiao.

Questao 1: A cultura associativa do Rio Grande do Sul exerce influéncia na

implementac¢io da metodologia do Programa Redes de Cooperacao (%)
Ator p(lje(;:;crggril(t)e Concordo Nj;igeiggo Discordo pginsafrireiote Total
Universidade 14,3 57,1 7,1 21,4 — 100,0
Governo 66,7 333 — — — 100,0
Redes 22,7 68,2 4,5 4,5 — 100,0
Total 23,1 61,5 5,1 10,3 - 100,0

A partir dos resultados da pesquisa, percebe-se que tanto os representantes das
universidades quanto do governo e das redes atribuem um papel relevante a questao cultural.
Concordando com a teoria, 61,5% do total dos entrevistados consideram que a cultura
associativa gaucha exerce influéncia no desenvolvimento do Programa Redes de Cooperagao.
Ja para 23,1% a questdo cultural exerce influéncia fundamental na implementa¢do da
metodologia do Programa. Apenas 10,3% dos entrevistados ndo acreditam que a questdo

cultural influencie o Programa.

Confianca: a confianca mutua induz a cooperacdo e garante as transacgdes entre as
empresas locais, possibilitando trocar informacgdes, realizar economias e reduzir custos

(BARQUERO, 2002, p. 49).
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Questdo 2: A confianca, expressa por meio da troca de informacgoes entre os

atores, exerce influéncia sobre os resultados do Programa (%)
Ator p(lje(ﬁ;crggril(t)e Concordo Nj;jrlejggo Discordo pginsafrireiote Total
Universidade 57,1 429 — — — 100,0
Governo 66,7 333 - - - 100,0
Redes 59,1 36,4 4,5 — — 100,0
Total 59,0 38,5 2,6 — — 100,0

De modo expressivo, a grande maioria dos entrevistados concorda com a teoria
quanto a importancia do nivel de confianca para o sucesso da interagdo entre os atores. De
acordo com a pesquisa, tanto no ambito das universidades quanto do governo e redes, 97,5%
dos entrevistados concordaram plenamente (59%) ou concordaram (38,5%) com a afirmagdo
de que a confianga, expressa por meio da troca de informagdes entre os atores, exerce

influéncia sob os resultados do Programa.

Cooperacao: a ¢tica do trabalho reduz os conflitos sociais, leva a melhoria da
qualificagao dos recursos humanos e favorece o processo de acumulacao de capital. Desse
modo, a capacidade de resposta das comunidades ante as mudancas tecnologicas ¢

potencializada por meio da cooperagdo (BARQUERO, 2002, p. 48-49).

Questido 3: A cooperacido como alicerce do Programa contribui para a obtencao

de melhores resultados. (%)
Ator p(lje(ﬁ;crggril(t)e Concordo Nj;jrlejggo Discordo pginsafrireiote Total
Universidade 50,0 50,0 — — — 100,0
Governo 66,7 33,3 — — — 100,0
Redes 68,2 31,8 — — — 100,0
Total 61,5 38,5 - - - 100,0

Com base nas respostas dos entrevistados, pode-se afirmar que, como apontado pela
teoria revisada nos capitulos anteriores deste trabalho (p. 41), a cooperagdo ¢ essencial para o

sucesso no Programa Redes de Cooperacdo, visto que 100% dos entrevistados concordam
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plenamente (61,5%) ou concordam (38,5%) com a afirmacdo de que a cooperagdo, como

alicerce do Programa, contribui para a obtencao de melhores resultados.

Espirito de coletividade: para o desenvolvimento de toda a regido, as iniciativas
locais devem conjugar eficiéncia na alocagdo dos recursos publicos e privados, equidade na

distribuicao da riqueza e do emprego e equilibrio em termos de meio ambiente. Dessa forma,

[...] as agdes devem estar centradas na melhoria da infra-estrutura para produzir e viver, na
tentativa de suprir caréncias e melhorar os fatores imateriais do desenvolvimento
(aprendizagem, conhecimento ¢ informagdo), no fortalecimento da capacidade
organizacional do territério e no uso adequado dos recursos nao renovaveis (BARQUERO,
2002, p. 53).

A intencdo ¢ fomentar a difusdo das inovagdes, a formacdo e o desenvolvimento das

relagdes entre os atores e atividades, além da conservacdo dos recursos naturais e culturais.

Questao 4: O Programa auxilia na formac¢ao de um espirito de coletividade que

abrange todos os atores da sociedade. (%)
Ator p(lje(;:;crggril(t)e Concordo Nj;igeiggo Discordo pginsafrireiote Total
Universidade 429 57,1 — — — 100,0
Governo 66,7 33,3 — — — 100,0
Redes 54,5 45,5 — — — 100,0
Total 51,3 48,7 - - - 100,0

Com relagdo ao espirito de coletividade, de modo geral, as respostas apontam que ele
¢ estimulado pelo Programa Redes de Cooperacao, haja vista a concordancia plena de 51,3%.
Contudo, 48,7% dos respondentes se limitaram a concordar com a afirmativa, acreditando que
esse fator poderia ser ainda mais incentivado.

Cabe destacar que uma das fases da metodologia de formacdo de redes prevé a
realizacdo de acgdes de responsabilidade comunitdria, servindo como mecanismo de
reciprocidade apontado no capitulo 2 deste trabalho (p. 38).

Com essas consideragdes, encaminha-se o estudo para a dimensao politica, ou seja,

para a estrutura de coordenagao entre os atores.
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4.2.2 Dimensdo politica

A dimensdo politica se sustenta em iniciativas locais para incentivar a producao.
Nesse sentido, as relagdes entre os atores contribuem para a difusdo de idéias, auxiliam nas
trocas de informagdes e transagdes econdmicas, facilitam o estabelecimento de acordos e
reforgam os mecanismos de colaboragdo e cooperacdo entre as empresas (BARQUERO,
2002, p. 155-156).

O estudo desta dimensdo visa analisar o quanto o Programa Redes de Cooperagdo
atribui a sociedade local a responsabilidade de participar ativamente da definicdo e da
aplicacdo das estratégias de desenvolvimento regional. Em outras palavras, a dimensdo
politica estuda a estrutura de coordenagao, ou melhor, a governanga praticada no ambito do
Programa. Assim, as varidveis consideradas se referem a interagdo entre os atores, as praticas

democraticas, aos objetivos estratégicos e a disseminacao do conhecimento.

Interacao entre os atores: esta variavel busca aferir as oportunidades de interacao
entre as empresas, onde acontecem as tomadas de decisdo de investimento; as universidades,
as quais se constituem em centros de formacdo e pesquisa; € o governo, enquanto mentor da
metodologia de trabalho. De outra forma, analisa as oportunidades de troca de informacgdes
entre os que detém o poder de decisdo em matéria de assuntos econdomicos, politicos e
institucionais, assim como dos técnicos. Em funcdo disto, a afirmativa considera trés
patamares distintos de relacdo, quais sejam, entre (a) governo e universidade; (b) governo e

rede; e (¢) universidade e rede.

Questio S.a: Acontecem reunides periodicas para discussido sobre o Programa

entre governo e universidade. (%)
Ator pclje(;r;(;ggll(t)e Concordo Nj;i;eig(})lo Discordo pﬁilsgr?qreiﬁe Total
Universidade 28,6 64,3 — 7,1 — 100,0
Governo 33,3 66,7 — — — 100,0
Redes — 31,8 68,2 — — 100,0
Total 12,8 46,2 38,5 2,6 — 100,0

Nesta questdo, 66,7% dos representantes do governo e 64,3% das universidades

concordam que existem momentos para troca de informagdes e conhecimentos entre os
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mesmos sobre o Programa. No entanto, entre os representantes das redes, 68,2% nao
souberam opinar sobre a questdo, o que aponta uma fragilidade de comunicagdo, ja que a

informagao ndo circula neste ambito.

Questao 5.b: Acontecem reunides periodicas para discussdo sobre o Programa

entre governo e rede. (%)
Ator p(lje(;:;crggril(t)e Concordo Nj;igeiggo Discordo pﬂinsafrireiote Total
Universidade 7,1 35,7 7,1 50,0 — 100,0
Governo 333 66,7 - - - 100,0
Redes 9,1 36,4 22,7 22,7 9,1 100,0
Total 10,3 38,5 15,4 30,8 5,1 100,0

Com relagdo a afirmativa de que ocorrem reunides perioddicas para discussdo sobre o
Programa entre o governo e as redes, os primeiros concordam. Porém, entre os representantes
das redes observa-se uma razoavel divergéncia nas respostas. Para 36,4% sao realizadas tais
reunides, para outros 22,7% ndo, porém o mesmo percentual de respondentes ndo soube
opinar. Uma provavel justificativa para este comportamento se refere ao momento atual do
Programa, quando algumas universidades ndo possuem convénio vigente. Ocorre que o
governo tem convidado alguns empresarios de redes para discutir possiveis acdes no sentido
de agilizar politicamente a assinatura desses convénios. Como resultado das discussoes, as
redes realizaram abaixo-assinado em prol da continuidade do Programa bem como enviaram
cartas a Governadora e ao Secretario da SEDALI

No mesmo sentido segue a explicagdo para os resultados apontados pelos
representantes das universidades. Na opinido de 50% desses, ndo acontecem reunides
periddicas entre o governo e as redes para discussdo sobre o Programa. Porém, 35,7%

afirmam que tais reunides acontecem com determinada periodicidade.
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Questao S.c: Acontecem reunides periddicas para discussio sobre o Programa

entre universidade e rede. (%)
Ator p(lje(;:;ggril(t)e Concordo Nj;igeiggo Discordo pﬂinsafrireiote Total
Universidade 429 57,1 — — — 100,0
Governo 333 66,7 - - - 100,0
Redes 27,3 50,0 9,1 13,6 — 100,0
Total 33,3 53,8 5,1 7,7 — 100,0

Para 57,1% dos representantes das universidades e 50,0% das redes, acontecem
periodicamente reunides de discussdo sobre o Programa entre os mesmos. Esta percepcao ¢
compartilhada com os representantes do governo, os quais apontaram concordancia de 66,7%.
Assim, considerando o total de respondentes, 33,3% concordam plenamente e 53,8%
concordam com que acontecem reunides periddicas entre universidades e redes. Esses
percentuais retratam a estreita relacdo das universidades com as redes.

Diante dos resultados desta questdo 5, constata-se que, tal como indicado no capitulo
2 deste trabalho no que se refere a governanca, existe uma relacao estreita entre universidades
e redes. Contudo, ¢ necessario uma aproximacao maior entre governo e universidades e, ainda

mais, entre governo e redes.

Praticas democraticas: A convivéncia de diferentes sistemas produtivos e de
variadas necessidades e demandas incitam a aprendizagem interativa (interagdo criativa) por
meio da transferéncia do conhecimento tacito necessario para estimular a inovagao (Barquero,
2002, p. 248-249). Essa ¢ a razdo de ser da diversidade de instrumentos voltados ao
desenvolvimento local, que, essencialmente, necessitam de praticas democraticas para se
originarem. Considerando tal diversidade, a afirmativa considera as competéncias de cada

ator.
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Questao 6.a: No ambito do Programa, o governo interfere nas definicoes de

competéncia das universidades. (%)
Ator p(lje(;:;ggril(t)e Concordo Nj;igeiggo Discordo pﬂinsafrireiote Total
Universidade — 35,7 14,3 50,0 — 100,0
Governo - 66,7 - 333 - 100,0
Redes 4,5 36,4 50,0 9,1 — 100,0
Total 2,6 38,5 33,3 25,6 — 100,0

Para esta questdo, 35,7% dos representantes das universidades e 66,7% do governo
concordam que existe interferéncia deste ultimo nas definigdes de competéncia do primeiro.
Porém, para 50,0% dos respondentes da universidade e 33,3% do governo, o mesmo nao
ocorre. O equilibrio das respostas permite aferir que o governo ndo costuma interferir nas
definigdes de competéncia das universidades, contudo aponta que hd uma forte interagdo entre
esses atores, comportamento que converge com a teoria.

Tal como na questdo 5.a, as respostas dos representantes das redes refor¢cam seu

desconhecimento sobre a relagdao entre governo e universidades.

Questiao 6.b: No ambito do Programa, a universidade interfere nas definicdes de

competéncia do governo. (%)
Ator p?;f;ggi?e Concordo Nj;i;eiggo Discordo pﬁif;r?qreiﬁe Total
Universidade 7,1 14,3 7,1 71,4 — 100,0
Governo — 66,7 — 33,3 — 100,0
Redes — 18,2 54,5 27,3 — 100,0
Total 2,6 20,5 33,3 46,2 — 100,0

Diante do quadro de respostas, ¢ possivel aferir que a universidade nao interfere nas
defini¢cdes de competéncia do governo, visto que 71,4% dos representantes das universidades
e 33,3% do governo discordam da afirmativa. Porém, a concordancia de 14,3% das
universidades e 66,7% do governo, permite reafirmar, tal como na questdo 6.a, a interacao

entre esses dois atores, fato este que vai ao encontro do que anuncia a teoria.
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As respostas dos representantes das redes novamente indicam um certo
distanciamento desses no que se refere ao seu desconhecimento das relacdes entre

universidades e governo.

Questao 6.c: No ambito do Programa, o governo interfere nas definicoes de

competéncia das redes. (%)
Ator p(lje(;:;crggril(t)e Concordo Nj;igeiggo Discordo pginsafrireiote Total
Universidade — 21,4 7,1 71,4 — 100,0
Governo - 66,7 - 333 - 100,0
Redes 4,5 27,3 22,7 45,5 — 100,0
Total 2,6 28,2 15,4 53,8 - 100,0

Com relagdo a interferéncia do governo nas definigdes de competéncia das redes, as
respostas de 45,5% dos empresarios de rede discordaram da afirmativa. Entretanto, cerca de
27,3% concordaram e 22,7% ndo souberam opinar. Durante a entrevista, a justificativa desses
respondentes foi no sentido de que, como a metodologia de trabalho foi desenvolvida pelo
governo, entdo, mesmo que indiretamente, ele interfere nas definigdes das redes.

Contudo, considerando o objetivo da questdo, qual seja, avaliar as praticas
democraticas entre os atores, bem como as respostas da questao 5.b, que trata da realizagdo de
reunides de discussdo entre governo e redes, pode-se conferir que as redes tém alto poder de
autonomia decisoria. Porém este ¢ balizado pela metodologia de trabalho oferecida pelo

governo e implementada pelos consultores técnicos das universidades.

Objetivos estratégicos: A visao estratégica definida localmente ¢ relevante para o
desenvolvimento econdmico local, posto que indica a necessidade de se combinarem agdes

dos diversos atores.

A estratégia de desenvolvimento local coloca a énfase no papel desempenhado pelas
medidas locais, ainda que proponha, também, que, para garantir a eficiéncia da politica,
haja sinergia entre as iniciativas locais de cada territério e as agdes das demais
administra¢des que promovem a mudanga estrutural (Barquero, 2002, p. 238-239).

Todavia, as iniciativas locais devem ser coordenadas no sentido de constituir um

projeto coletivo dotado de poder politico-social. Assim, a questdo 7 busca identificar se ha
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confluéncia de objetivos estratégicos entre os trés atores envolvidos no Programa Redes de

Cooperacgao.

Questao 7: De acordo com os seus interesses, enumere os fatores que mais
motivam sua participacdo no Programa Redes de Cooperacio (sendo 1 o item que mais

motiva e S o que menos motiva):

Aspectos Acesso a Geragdo de | Aprendizagem e .
Ator e . ~ . Ensino
politicos mercados inovacao conhecimento
Universidade 5 4 2 1 3
Governo 4 2 1 5
Redes 5 2 3 1 4
Total 5 3 2 1 4

A aferi¢ao dos resultados dessa questao constou do somatorio dos valores atribuidos
por cada respondente. Designando o valor 1 ao fator que mais motiva a participacdo no
Programa e 5 o que menos motiva, o fator com menor valor ¢ o de maior motivagao.

Nesta questdo, constatou-se a convergéncia do principal interesse dos atores
envolvidos, qual seja, a aprendizagem e conhecimento. Em seqiiéncia, para os representantes
das universidades, constam, respectivamente, a geracdo de inovag¢do, 0 ensino, acesso a
mercados e aspectos politicos. Para um respondente desta categoria, outro fator que também
motiva a participagdo no Programa refere-se a maior proximidade entre universidade e
empresas.

Para os representantes do governo, a geragdo de inovagdo, o acesso a mercados e
aspectos politicos sdo, nesta ordem, mais estratégicos que o ensino. Com relagdo aos
empresarios, o acesso a mercados e a geracdo de inovagdo possuem praticamente a mesma
relevancia, seguidos pelo ensino e aspectos politicos.

De modo geral, pode-se concluir que os interesses dos atores estdo bastante
alinhados, atendendo a teoria no que se refere a combinacdo da busca individual e coletiva de

objetivos para o desenvolvimento regional (p. 37).

Disseminacido do conhecimento: Conforme Barquero (2002),

[...] talvez a maior garantia de eficiéncia da dindmica das empresas e dos sistemas de
empresas seja dada pela capacidade de propiciarem o surgimento de inovagdes,
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estimularem os processos de aprendizagem e favorecerem a difusdo do conhecimento no
tecido produtivo (p. 156).

Desse modo, a questao 8 propde elencar as formas de disseminacao de conhecimento
que, no entendimento dos atores envolvidos, poderiam ser mais incentivados pelo Programa

Redes de Cooperagao.

Questio 8: De acordo com a sua percepciao, enumere os fatores que poderiam
ser mais incentivados pelo Programa Redes de Cooperacao (sendo 1 o item de maior

importancia e 5 o de menor importincia):

Cursos de extensdo . . .
o Encontros Divulgacdo de | Projetos e
Ator ou de capacitagdo [ Congressos .
. tematicos cases de redes | pesquisas
empresarial

Universidade 1 2 5 3 4
Governo 1 2 3 2 2
Redes 1 5 4 3 2
Total 1 4 5 3 2

Tal como na questdo anterior, a afericdo dos resultados dessa questdo constou do
somatorio dos valores atribuidos por cada respondente. Designando o valor 1 ao fator de
maior importancia e 5 ao de menor, o fator com menor valor ¢ o de maior importancia.

De acordo com o quadro de respostas, novamente ha convergéncia de opinides entre
os representantes do governo, das universidades e das redes ao considerarem como fator de
maior importancia a realizagdo de cursos de extensdo ou de capacitacdo empresarial. Em
seqiiéncia, para os representantes das universidades, constam encontros tematicos, divulgagao
de cases de redes, projetos e pesquisas e congressos. Para um respondente desta categoria,
outro fator que ¢ relevante para a dissemina¢ao do conhecimento trata da atuacdo conjunta
entre universidade e empresas.

Para os representantes do governo, encontros tematicos, divulgagdo de cases de
redes, projetos e pesquisas estdo no mesmo patamar de importdncia. Como quinta op¢ao
aparece a realizagdo de congressos.

Na percepcdo dos representantes das redes, em segunda posigdo ficou o
desenvolvimento de projetos e pesquisas. A divulgacdo de cases de redes e congressos,
respectivamente, aparecem em patamares de importancia similar. Em quinta posic¢do ficou a

realizagdo de encontros tematicos.
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4.2.3 Dimensdo economica

A dimensdo econOmica trata da "coordenagdo dos interesses comuns dos diferentes
atores que contribuem para o fortalecimento de suas vantagens competitivas" (BARQUERO,
2002, p. 258). Para tal, considera o uso eficiente dos fatores de producao e melhoria dos
niveis de produtividade. Assim sendo, as variaveis analisadas nesse estudo sdo o territorio,
enquanto espaco social para intera¢dao dos atores; os investimentos e as externalidades geradas

pelo Programa Redes de Cooperagao.

Territorio: De acordo com a teoria, a proximidade geografica corrobora para a
redu¢do dos custos de transmissdao e difusdo das idéias, fortalecendo a propagagao das

inovagdes e o processo de aprendizagem. Nas palavras de Barquero (2002),

A proximidade geografica e o relacionamento entre empresarios, diretores, técnicos e
trabalhadores contribuem para as relacdes em todo tipo de mercados. No mercado de
trabalho, tendem a diminuir os custos de procura de um emprego, ao possibilitarem que
coincidam mais rapidamente a oferta de trabalho qualificado e as demandas segmentadas de
empresas ¢ organiza¢des; no mercado de servigos, ¢ possivel encontrar com facilidade
servigos raros ou novos, que possibilitam manter ou melhorar a competitividade da
empresa; [...] ¢ mais facil deparar-se com a complementaridade entre investimentos em
capital fisico e capital humano, o que contribui para sua eficiéncia e eficacia (pp. 154-155).

Questio 9: Em que medida vocé considera que a proximidade geografica exerce

influéncia nos resultados do Programa. (%)
Ator Alta Baixa Regular Pouca Nenhuma Total
Universidade 92,9 7,1 — — — 100,0
Governo 333 - 66,7 - - 100,0
Redes 40,9 4,5 50,0 4,5 — 100,0
Total 59,0 5,1 33,3 2,6 - 100,0

Os resultados dessa questdo apontam que, apesar da atual facilidade de comunicagdo
promovida pelos meios de comunicagdo e transporte, na pratica, a proximidade geografica
ainda influencia fortemente os resultados da interacdo entre os atores do Programa Redes de
Cooperacgao.

Para 92,9% dos representantes das universidades, 40,9% dos empresarios de redes e
33,3% do governo a proximidade exerce alta influéncia nos resultados do Programa. Ja para a

maior parte dos representantes do governo (66,7%) bem como para outros 50,0% dos
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empresarios de redes, nos tempos modernos essa aproximacao ¢ relativizada, de modo que, se
0 empresario perceber os ganhos com a interacdo maiores do que os custos de seu
deslocamento, a distancia geografica passa a ser menos importante.

Nesse aspecto, retoma-se as consideragdes da teoria neo-schumpeteriana no que se
refere a proximidade geografica como facilitador da transmissdo do conhecimento. Segundo
esta teoria, quando a proximidade geografica exerce influéncia na transmissao de
conhecimento se estabelece uma fronteira espacial local. Porém, conforme o sistema de
comunicagdo, a proximidade pode ndo exercer influéncia, de modo que o conhecimento pode

ser disseminado por um espaco mais amplo.

Investimentos: Segundo Barquero (2002),

E sempre uma tarefa complexa encontrar financiamento para as iniciativas locais. Os
bancos privados ndo demonstraram, até 0 momento, maior interesse em apoiar projetos que
visam fomentar o desenvolvimento local ou as medidas que buscam incentivar a criagdo ¢ o
fortalecimento de empresas (p. 239).

O Programa Redes de Cooperagado distribui os investimentos de cada ator de acordo
com suas possibilidades, ou seja, o governo oferece os recursos financeiros para custear os
consultores bem como as agdes de disseminacdo do conhecimento (encontros tematicos,
congressos, etc.); as universidades participam com a infra-estrutura e subsidiando cursos de
capacitagdo empresarial; os empresarios, por sua vez, ndo investem valores no custeio do
Programa, apenas para as agdes que repercutem diretamente na sua rede e/ou empresas.

Nesse sentido, a questdo 10 busca identificar o grau de satisfagio com os

investimentos de cada ator envolvido no Programa.

Questido 10.a: Indique seu grau de satisfacio em relacio aos valores

(financeiros) investidos pelo governo no Programa. (%)
Ator s;\t/i[;in;)to Satisfeito Nj;igeiggo Insatisfeito Firr?stjtlismleil;f Total
Universidade 14,3 57,1 14,3 14,3 - 100,0
Governo - 100,0 - - - 100,0
Redes 13,6 31,8 27,3 27,3 - 100,0
Total 12,8 46,2 20,5 20,5 — 100,0
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Nesta questdo, observa-se uma certa dispersao das respostas. Entre os respondentes,
57,1% das universidades, 100% do governo e 31,8% das redes estdo satisfeitos com os
valores investidos pelo governo no Programa. Contudo, para esses respondentes, a
participagdo poderia ser ainda maior.

Cerca de 14,3% dos respondentes das universidades e 27,6% das redes estdo
insatisfeitos. A justifica para tal vai ao encontro da visao de Barquero (2002). Para o autor, ha
um ponto especialmente critico representado pela auséncia de um marco legal e institucional
bem constituido capaz de institucionalizar a autonomia local, garantindo a dota¢do dos
recursos orcamentarios necessarios. Na falta desses, os atores locais se véem forcados a
utilizar recursos financeiros inicialmente previstos para outros fins, o que traz inconvenientes
para a implementacao e gestdo desse tipo de iniciativa (p. 239). O Programa Redes de
Cooperacdo, instituido por decreto-lei, ainda ndo se configura numa politica publica. Logo,
enquanto ndo existir esse marco institucional, serdo mantidas as restricdes que afetam o

financiamento publico, permanecendo a incerteza quanto a continuidade do Programa.

Questiao 10.b: Indique seu grau de satisfacio em relacdo aos valores (infra-

estrutura) investidos pela universidade no Programa. (%)
Ator sal\t/ilsgetio Satisfeito Nj;i;eig(})lo Insatisfeito ?n(;tiisrri‘zri{[ts Total
Universidade 14,3 57,1 7,1 21,4 — 100,0
Governo — 66,7 — 33,3 — 100,0
Redes 22,7 40,9 22,7 13,6 - 100,0
Total 17,9 48,7 15,4 17,9 — 100,0

Considerando os valores investidos pelas universidades para o desenvolvimento do
Programa Redes de Cooperacdo, quais sejam, disponibilidade de infra-estrutura, 22,7% dos
empresarios de redes e 14,3% dos respondentes das universidades estdo muito satisfeitos.

Entretanto, 66,7% representantes do governo, 57,1% das universidades e 40,9% das
redes estao satisfeitos com os referidos valores, o que significa que, no entendimento dessas
pessoas, as universidades poderiam investir um pouco mais.

Entre os representantes do governo 33,3% estdo insatisfeitos com os valores
investidos pelas universidades, tal como 21,4% das universidades e 13,6% das redes. De
acordo com as consideragdes apontadas nas entrevistas, as universidades poderiam investir

mais por meio da realiza¢dao de pesquisas e projetos.
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Nesta questao, cabe observar que do total de 14 representantes das universidades, 6
sao vinculados a PUCRS, assim como todos os representantes das redes de cooperagao.
Considerando que esta universidade passou a custear integralmente o Programa desde o final
de 2006, quando do término da vigéncia do convénio, constata-se um viés que deve ser

considerado no estudo.

Questiao 10.c: Indique seu grau de satisfacio em relacido aos valores (nulos)

investidos pelas redes no Programa. (%)
Ator s;\t/iI;lfiet?to Satisfeito Nj;jrtlejggo Insatisfeito ?rgtzgjs,rrlfzrjltts Total
Universidade - 28,6 7,1 64,3 — 100,0
Governo - 100,0 — — — 100,0
Redes 31,8 18,2 31,8 13,6 4,5 100,0
Total 17,9 28,2 20,5 30,8 2,6 100,0

Com relacdo a auséncia de investimentos financeiros das redes no Programa, o
quadro de respostas aponta a satisfagdo de 100% dos representantes do governo, 28,6% das
universidades e 18,2% das redes. Para esses ultimos, 31,8% estao muito satisfeitos.

Entretanto, quando atenta-se para a insatisfacdo de 64,3% dos representantes das
universidades e de 13,6% das redes, fica evidente a dispersdo das opinides dos respondentes
dessas categorias. Durante as entrevistas, essas pessoas justificaram tal resposta defendendo
que as redes poderiam auxiliar o desenvolvimento do Programa de outra forma que nao
financeira, tal como apontando pelos neo-schumpeterianos. Alguns exemplos citados foram:
oferecer produtos ou servicos a outros atores envolvidos, sejam, outras redes, universidades
ou governo; servir de objeto de pesquisas; oferecer estagios; entre outros.

O tnico respondente que manifestou total insatisfacdo com a questdo foi um
empresario de rede (4,5%). Para este, a partir de um determinado estagio de desenvolvimento,
as redes deveriam passar a prover uma contrapartida financeira que auxiliasse o Programa na

formac¢ao de novas redes.

Externalidades: As externalidades geradas a partir da interagdo dos atores
contribuem para o surgimento de rendimentos crescentes e, portanto, para o crescimento

economico. Nas palavras de Barquero (2002), "reduzem a incerteza e facilitam as trocas e,
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portanto, garantem maior eficiéncia econdmica as empresas € aos sistemas produtivos locais"

(p. 156).

Questao 11: Efeitos gerados pela atuacio conjunta entre governo, universidade

e redes sobre os atores externos ao Programa. (%)
Ator sxsgéio Satisfeito Nj;i;eig(})lo Insatisfeito ?nztiﬁzgs Total
Universidade 14,3 71,4 7,1 7,1 — 100,0
Governo - 100,0 - - - 100,0
Redes 13,6 68,2 13,6 4,5 - 100,0
Total 12,8 71,8 10,3 5,1 — 100,0

Com relagdo as externalidades geradas a partir da atuagdo conjunta dos atores, os
respondentes, de modo geral, alertaram para a subjetividade de suas respostas. Isto porque nao
existe acompanhamento estatistico algum sobre a questdo. De qualquer forma, 14,3% dos
representantes das universidades e 13,6% das redes estdo muito satisfeitos. Entre os
respondentes que se manifestaram satisfeitos estdo 100% dos representantes do governo,
71,4% das universidades e 68,2% das redes. No geral, 84,6% dos respondentes estdo muito

satisfeitos ou satisfeitos com os efeitos gerados pelo Programa sobre os agentes externos.

Avaliacdo geral: entre as teorias estudadas, hd um relativo consenso no
reconhecimento da necessidade de atuar de forma conjunta, a fim de viabilizar o melhor
posicionamento possivel para determinada regido. Dessa forma, ¢ possivel contribuir para a
difusdo do conhecimento, a eficiéncia na organizagdo da producdo e o desenvolvimento
sustentavel. Também assim, sdo estimuladas as interagOes entre esses fatores, reunindo
condigdes que assegurem o progresso econdmico e social (BARQUERO, 2002, p. 259).

Neste sentido, a questdo 12 propde uma avaliagdo geral do Programa Redes de

Cooperagao.
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Questido 12: Resultados conquistados a partir da atuacio conjunta entre

governo, universidade e redes. (%)
Ator s;\t/i[;in;)to Satisfeito Nj;jgejggo Insatisfeito ;rri)gtgiltlis,rrlleil;[s Total
Universidade 35,7 50,0 14,3 — — 100,0
Governo 66,7 333 - - - 100,0
Redes 31,8 59,1 — 9,1 — 100,0
Total 35,9 53,8 5,1 5,1 — 100,0

Em termos de avaliacdo geral do Programa, 66,7% dos representantes do governo
estdo muito satisfeitos, tal como 35,7% das universidades e 31,8% das redes. Manifestaram-se
satisfeitos 59,1% dos representantes das redes, 50,0% das universidades e 33,3% do governo.
Apesar da insatisfacdo de 9,1% dos empresarios, que corresponde a 5,1% do total dos
entrevistados, os numeros permitem concluir que ¢ alto o grau de satisfacdo dos atores
envolvidos no Programa Redes de Cooperagao.

Entretanto, percebe-se que ha espaco para aumentar os beneficios gerados pelo

Programa. Assim sendo, a sessdo seguinte apresenta algumas sugestoes dos entrevistados.

4.2.4 Sugestoes dos entrevistados aos trés atores do Programa

No sentido de contribuir para a evolucao do Programa, alguns entrevistados fizeram

sugestoes, transcritas a seguir.

Sugestdes as universidades:

e Ampliar o apoio tanto em qualificacio para empresarios, colaboradores e
técnicos quanto na realizacio de projetos especiais que visem a aprendizagem
bem como a solucio de problemas: a idéia ¢ aproximar as relacdes entre
universidade e redes para além da simples aplicagdo e discussao metodologica do
Programa. Para tanto, as universidades poderiam incentivar a atuacdo conjunta das
redes e faculdades especificas, por exemplo, redes de farmacias de manipulacao
com as faculdades de farmacia, redes de materiais de constru¢do e decoragao com
as faculdades de engenharia e arquitetura, facilitar a interacao das redes com as
faculdades de publicidade, engenharia da computagao, etc.;

* Promover eventos de socializacdo dos resultados: neste ambito, as

universidades poderiam instituir encontros periddicos entre empresarios de redes e
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professores-pesquisadores para discutirem beneficios, problemas, casos de
sucesso, etc.;

e Aumentar a interface das universidades com as empresas associadas
buscando abrir mercado para seus alunos através de estagios e empregos:
essa acdo seria de grande valia tanto para os empresarios, que passariam a ter
colaboradores melhor qualificados, quanto para a universidade, que
disponibilizaria estagios para seus alunos auxiliando no processo de
aprendizagem,;

¢ Criar incubadoras de redes: a acdo auxiliaria no processo de qualificacdo das
redes a medida que essas so seriam langadas ao mercado quando estivessem com

uma estrutura mais sélida.

Sugestdes ao governo:

e Manter a regularidade dos convénios e dos repasses de recursos para evitar
interrupg¢oes: ressalta a importincia de instituir o Programa como politica
publica;

¢ Elaborar metodologia de trabalho especifica para as redes ja estruturadas: a
atual metodologia foi formulada especificamente para a formagdo de redes de
cooperacgdo. Porém, passados 6 anos do Programa, urge a necessidade de avango
metodologico para redes ja estruturadas (fase II). Destaca-se que a SEDAI ja esta
trabalhando neste sentido;

e Ampliar o Programa buscando parcerias com agéncias de fomento e institutos
de tecnologia e inovacio: esta acdo possibilitaria ampliar o escopo do Programa
auxiliando no processo de geracdo de inovagdo, viabilizando o aprofundamento
em questdes como da area tributdria, que dificulta o crescimento das redes,
oferecendo linhas de crédito especifica as redes, disponibilizando consultorias
especializadas, como em marketing, por exemplo, etc.;

e Criar um Conselho das redes: este Conselho seria de grande importancia a
medida que auxiliaria em aspectos como ganho de representatividade das redes,
maior participacdo nas definicdes do Programa e canal de comunicagdo direta

entre as redes.

Sugestdes as redes de cooperacao:
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* Promover maior integracio dos associados com o Programa, universidades e
governo: percebe-se como um dos principais beneficios da atuagdo conjunta a
troca de informagdes. Assim, esta poderia ser incentivada por meio da participagao
dos empresarios em eventos promovidos pelo Programa e universidades;

e Buscar a profissionalizacio visando a atuacio independente da presenca
institucional do Programa: esta sugestao decorre da inseguranca dos empresarios
com relagdo a continuidade do Programa. Assim, buscando maior qualificacdo, as
redes se tornariam mais aptas a trabalhar sem o apoio dos consultores;

e Abrir canais de comunicacio entre as redes: a idéia ¢ oportunizar a troca de
informacdes que auxiliem no processo de desenvolvimento da rede. Alguns
exemplos sdao indicar fornecedores capacitados para atender redes, discutir
cenarios econdmicos, segmentos semelhantes, etc.;

¢ Divulgar a rede enquanto grupo de empresas associadas: o objetivo ¢
disseminar as redes de cooperacdo como modelo associativo formado por micro e

pequenas empresas independentes.

Em resumo, percebe-se a necessidade de se desenvolver trés agdes fundamentais para
o Programa Redes de Cooperagdo: (i) institucionalizar o Programa como politica publica,
garantindo sua continuidade e financiamento; (ii) evoluir a metodologia no sentido de
acompanhar o desenvolvimento das redes ja estruturadas; (iii) ampliar os canais de
comunicagdo entre os atores.

Apbs as andlises dos resultados da pesquisa, a proxima sessdo apresenta as

conclusodes deste estudo.



CONCLUSAO

O atual processo de globalizagdo tem como caracteristicas o aumento da
competitividade entre os mercados e o crescimento desigual de regides. Para enfrentar essas
adversidades e viabilizar o desenvolvimento econdmico, os agentes econdmicos tém se unido
de diversas formas gerando sistemas locais de produc¢ao, clusters, organizagdes virtuais, entre
outros. Surgem, assim, novas formas de organiza¢do da produgdo, as quais passam a ser
percebidas como instrumentos de politica industrial e regional.

As teorias sobre desenvolvimento regional estudadas neste trabalho apontaram que o
processo de desenvolvimento ¢ cumulativo e historico. Contudo, as relagdes de encadeamento
de uma economia sdo fator-chave para sua evolugdo. Segundo a teoria schumpeteriana, o
desenvolvimento ¢ um processo evolucionario, que exige adaptacdo continua dos diversos
agentes, de modo que se observam mudangas econOmicas, sociais, politicas e culturais
transformando todo o ambiente. Em fun¢do disso, torna-se necessaria a interacdo entre
instituicdes, governo e empresas inovadoras, com destaque as inovagdes, capazes de deslocar
a fun¢do de produgdo e gerar desenvolvimento econdmico; ao empresario inovador, enquanto
agente de mudancas; as instituicdes bancarias, como financiadoras do desenvolvimento; ¢ ao
crédito, que viabiliza os investimentos em pesquisa ¢ desenvolvimento. A corrente neo-
schumpeteriana avanga ao considerar as condi¢des necessarias a criagdo de inovagdo bem
como a relativizagdo da necessidade de crédito, uma vez que a atuacdo cooperada entre
universidades, centros de pesquisas e outras instituicdes auxiliam no processo de
desenvolvimento.

Para a teoria da base exportadora, os efeitos multiplicadores das exportacdes sobre o
setor do mercado interno promovem o crescimento econdmico de uma regido. Porém, sujeita
esta regido as flutuacdes conjunturais externas, tornando-a bastante vulneravel. Desse modo,
para fugir da dependéncia de poucos mercados, a economia precisa diversificar ndo apenas
sua pauta de exportacdo, mas também seus mercados de atuagdo, além de criar mecanismos
que ampliem a difusdo dos efeitos de encadeamento no mercado interno, minimizando as
evasoOes de renda.

Ja a teoria dos polos de crescimento, tal como Schumpeter, assume a varidvel
inovagdo tecnoldgica como elemento central da dinamica econdmica. Neste sentido, ela

atribui aos complexos industriais, enquanto conjunto de atividades ligadas por relagcdes de
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insumo-produto e liderado por uma ou mais industrias motrizes, o papel de fomentar o
desenvolvimento regional. Contudo, esta teoria tem dificuldades em explicar o
desenvolvimento em regides menos favorecidas.

A abordagem dos meios inovadores, apesar de ainda ndo se constituir numa teoria
definitiva e formalizada, baseia sua argumentacdo sob trés eixos importantes das
transformagdes econdmicas contemporaneas: (i) a concorréncia se da pela inovagao, nao pelos
custos de produgdo; (ii) a organizagdo do sistema produtivo estabelece relagdes em redes, ndo
sobre mecanismos de mercado ou hierarquicos; (iii) a concorréncia ocorre em termos de
territorio, nao entre empresas. Diante desses, a abordagem propde que o desenvolvimento €
territorializado e fruto do seu funcionamento anterior, dotado de recursos especificos, regras
de funcionamento e cultura técnica proprios, além de interdependéncias que incentivam a
formagao de arranjos produtivos.

De modo geral, a dependéncia da trajetéria (path dependence), a evolucdo da
estrutura institucional, tecnoldgica, de inovagdes e aprendizagem, além da cultura social sdo
fatores explicativos de diferengas econdmicas regionais. De fato, hd um relativo consenso no
reconhecimento da necessidade de atuar de forma conjunta a fim de viabilizar o melhor
posicionamento possivel para determinada regido. A interacdo dos diversos agentes influencia
e ¢ influenciada pela constitui¢ao de ligagdes entre diferentes grupos sociais da localidade. A
partir dessa interagdo, ¢ possivel contribuir para a disseminacao do conhecimento, eficiéncia
na organizagao da producdo e desenvolvimento sustentavel.

Sao vérias as formas de atuag¢do conjunta. Este trabalho estudou o Programa Redes
de Cooperagao do Rio Grande do Sul, cujo propdsito ¢ fomentar o desenvolvimento regional
a partir da intera¢do entre governo, universidades e redes de cooperagdo interorganizacionais.
Estas ultimas, constituidas conforme a metodologia do Programa, correspondem a
associagdes, sem fins lucrativos, integradas por micro e pequenos empresarios. Assim, a
proposta € incentivar o processo produtivo a partir de novos pressupostos, quais sejam,
democracia participativa, justa reparticdo dos resultados, fundamento ético regulador das
relacdes e preponderancia do ser humano sobre o capital.

Na implementacdo do Programa, cabe ao governo prover os recursos financeiros e a
metodologia de trabalho; as universidades, responsaveis por oferecer apoio especializado,
disponibilizar sua infra-estrutura; as redes de cooperagdo servir como proprio instrumento do
Programa. Assim sendo, a interagdo governo, universidades e redes favorece a exploracdo das

competéncias coletivas potencializando o uso dos recursos existentes, bem como a descoberta
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de novas oportunidades para a geragao de retornos elevados, criacdo de novas capacidades e,
conseqiientemente, aumento da competitividade das institui¢cdes envolvidas.

O objetivo deste trabalho foi avaliar o Programa Redes de Cooperacgdo na perspectiva
de seus atores. Para tal, a partir das teorias de desenvolvimento regional, foram elencadas 12
variaveis classificadas em trés dimensdes: (i) dimensdo socio-cultural: cultura, confianga,
cooperacao e espirito de coletividade; (ii) dimensao politica: interagdo, praticas democraticas,
objetivos estratégicos e disseminacdo do conhecimento; e (iii) dimensdo econdmica:
territorio, investimentos e externalidades.

Iniciativa inovadora tanto na area das politicas publicas quanto no campo da
administracao de empresas, o Programa Redes de Cooperacao mostrou-se bastante alinhado a
teoria. Com relacdo a dimensao socio-cultural, os entrevistados reafirmaram as indicacdes
teoricas ao considerarem que as variaveis cultura, confianga, cooperagdo e espirito de
coletividade influenciam significativamente a implementacao do Programa.

No que se refere a dimensao politica, percebe-se a participagdo ativa de cada ator de
acordo com suas competéncias, configurando a agdo de praticas democraticas. Além disto,
mostra-se evidente o alinhamento dos objetivos estratégicos de cada ator para o
desenvolvimento regional.

Considerando a dimensdo econdmica, os entrevistados manifestaram-se satisfeitos
com a atuagdo do Programa. Na perspectiva dos entrevistados, tal como apregoa a literatura, a
atuagdo cooperada promovida pelo Programa Redes de Cooperagdo vem contribuindo para a
manutengdo e crescimento das micro e pequenas empresas envolvidas; constitui-se num
diferencial para as universidades conveniadas, uma vez que as aproxima da realidade pratica;
e favorece tanto o crescimento econdmico da regido como o desenvolvimento do Estado.

O Programa comprovou ser de grande serventia no processo de reestruturagdo
produtiva, porém j& superou a fase inicial. Desponta, agora, a necessidade de sua
consolidagdo. No que se refere a dimensao socio-cultural, os ajustes devem ser no sentido de
criar instrumentos que reforcem os niveis de confianca e cooperagdo entre os envolvidos.
Contudo, com relacdo a dimensao politica, cabe um movimento para estreitar ainda mais as
relacdes, especialmente entre governo e redes. Nesse sentido, os proprios entrevistados
oferecem algumas sugestdes como promover momentos para socializacdo dos resultados,
criar um Conselho das redes e promover maior integracao. Outro ponto a ser considerado trata

de intensificar a qualificagdo tanto da propria metodologia quanto dos atores envolvidos.
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Na dimensao econdmica, o ponto critico ¢ a falta de amparo legal e institucional. Isto
traz sérios inconvenientes para a implementacao e gestdo do Programa. O principal deles ¢ a
descontinuidade dos convénios, que afeta diretamente o desempenho das atividades e a
confianga no governo. Um processo de transformacao institucional do Programa em politica
publica reduziria significativamente as restricdes de financiamento publico. Por outro lado, as
proprias universidades, redes e empresas associadas poderiam contribuir mais de outra forma
que ndo financeira. Nesse sentido, as sugestdes dos entrevistados constam de oferecer
produtos ou servigos a outros atores envolvidos, sejam, outras redes, universidades ou
governo; desenvolver pesquisas; disponibilizar vagas de estidgios nas redes e empresas
associadas, entre outros.

Ainda com relagdo a dimensdao econOmica, o processo de geracdo de inovagao
poderia ser mais incentivado com o estreitamento das relagdes entre universidades e redes.
Por meio da atuacdo conjunta, a aproximacdo das redes com faculdades especificas, por
exemplo, redes de farmdécias de manipulacio com as faculdades de farmacia, redes de
materiais de construgdo e decoracdo com as faculdades de engenharia e arquitetura,
favoreceria a criacdo de novos produtos ou servicos.

Em sintese, percebe-se a necessidade de se desenvolver trés agdes fundamentais para
o Programa Redes de Cooperacdo: (i) institucionalizar o Programa como politica publica
garantindo sua continuidade e financiamento; (i1) evoluir a metodologia no sentido de
acompanhar o desenvolvimento das redes ja estruturadas; (iii) ampliar os canais de
comunicagdo entre os atores.

De toda forma, os resultados deste trabalho demonstram que o Programa Redes de
Cooperagao serve como modelo para o desenvolvimento regional. Sua forma de atuagao
conjunta retne diferentes capacidades de inovacdo, colabora para a disseminagdo do
conhecimento, promove a eficiéncia produtiva e estimula o desenvolvimento sustentavel.
Entretanto, emerge a necessidade de adequar e aperfeicoar os mecanismos necessarios ao seu
funcionamento.

Esta pesquisa ndo teve a pretensdo de esgotar o tema em analise, até mesmo por
acreditar que estd contribuindo com um foco inovador, a atuagdo integrada entre governo,
universidade e redes de cooperagdo como modelo para o desenvolvimento regional. Assim
sendo, para novos estudos, aconselha-se que, na selegdo da amostra, deva-se considerar o

periodo de vigéncia do convénio, uma vez que tal instrumento ¢ a base para a implementacao
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do Programa. Na mesma linha, sugere-se ampliar a amostra dos representantes das redes

englobando, também, as atendidas por outras universidades que nao a PUCRS.
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ANEXO1

INSTRUMENTO DE PESQUISA

Data: / /

Local do preenchimento:

Nome do Respondente:

Tipo de vinculo com o Programa Redes de Cooperagao:

() Governo () Universidade () Empresario de Rede
Funcao/Cargo:
Cidade:

Introducio

Esta pesquisa servird para elaboracdo da dissertacdio de mestrado em
Desenvolvimento Econdmico, da pesquisadora Leticia Braga de Andrade, na Pontificia
Universidade Catolica do Rio Grande do Sul (PUCRS). O tema proposto ¢ "O Programa
Redes de Cooperagdo como modelo para o desenvolvimento regional: da teoria a pratica no
Rio Grande do Sul".

O objetivo ¢ avaliar o Programa na perspectiva de seus atores, quais sejam, governo,
universidade e redes. Para tal, considera-se o cenario em trés dimensdes: (i) dimensao socio-
cultural, na qual os atores econdmicos e sociais formam um sistema de relagdes que incorpora
valores da sociedade ao processo de desenvolvimento; (ii) dimensdo politica, que se sustenta
em iniciativas locais para incentivar a produgdo; e (iii) dimensdo econdmica, que visa 0 uso
eficiente dos fatores de producdo e melhoria dos niveis de produtividade (BARQUERO,
2002).

Para o sucesso desse trabalho necessitamos de sua preciosa colaboracdo nos

concedendo esta entrevista. O tempo estimado de duragao ¢ de 20 minutos.

Muito obrigada!
Leticia Braga de Andrade
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Questionario

Dimensdo Sdcio-cultural: fatores ou individuos que influem no Programa (sistema de
relagdes estabelecidas pelos atores econdmicos e sociais que incorporam valores da sociedade
ao processo de desenvolvimento)

Indique seu grau de concordancia em relacdo as seguintes afirmacoes:

1) A cultura associativa do Rio Grande do Sul exerce influéncia na implementacdo da metodologia do
Programa Redes de Cooperacio.
() Concordo plenamente () concordo () ndo tenho opinido () discordo () discordo plenamente

2) A confianca, expressa por meio da troca de informagdes entre os atores, exerce influéncia sob os
resultados do Programa.
() Concordo plenamente () concordo () ndo tenho opinido () discordo () discordo plenamente

3) A cooperagdo como alicerce do Programa contribui para a obtengdo de melhores resultados.
() Concordo plenamente () concordo () ndo tenho opinido () discordo () discordo plenamente

4) O Programa auxilia na formagdo de um espirito de coletividade que abrange todos os atores da
sociedade.
() Concordo plenamente () concordo () ndo tenho opinido () discordo () discordo plenamente

Dimensio Politica: iniciativas locais para o incentivo ao desenvolvimento (interagdo governo
— universidade — redes)

Indique seu grau de concordancia em relacdo as seguintes afirmacoes:

5) Acontecem reunides periddicas de discussdo sobre o Programa entre:

a) governo e universidade.
() Concordo plenamente () concordo () ndo tenho opinido () discordo () discordo plenamente

b) governo e rede.
() Concordo plenamente () concordo () ndo tenho opinido () discordo () discordo plenamente

¢) universidade ¢ rede.
() Concordo plenamente () concordo () ndo tenho opinido () discordo () discordo plenamente

6) No ambito do Programa, ...

a) o governo interfere nas defini¢des de competéncia das universidades.
() Concordo plenamente () concordo () ndo tenho opinido () discordo () discordo plenamente

b) a universidade interfere nas defini¢des de competéncia do governo.
() Concordo plenamente () concordo () ndo tenho opinido () discordo () discordo plenamente

¢) o governo interfere nas defini¢des de competéncia das redes.
() Concordo plenamente () concordo () ndo tenho opinido () discordo () discordo plenamente
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7) De acordo com os seus interesses, enumere os fatores que mais motivam sua participacdo no
Programa Redes de Cooperacao (sendo 1 o item que mais motiva € 5 o que menos motiva):

( ) aspectos politicos

( ) acesso a mercados

() geragao de inovagdo

() aprendizagem e conhecimento

( ) ensino

() outros. Quais?

8) De acordo com a sua percepcdo, enumere os fatores que poderiam ser mais incentivados pelo
Programa Redes de Cooperacédo (sendo 1 o item de maior importancia € 5 o de menor importancia):
() cursos de extensdo ou de capacitagdo empresarial

() encontros tematicos

() congressos

( ) divulgacg@o de cases de redes

() projetos e pesquisas

() outros. Quais?

Dimensdo Econémica: considera o uso eficiente dos fatores de produgdo e melhoria dos
niveis de produtividade

9) Em que medida vocé considera a proximidade geografica como fator importante para o trabalho em
Rede?
() Alta ( ) baixa ( ) regular ( ) pouca ( ) nenhuma

Indique seu grau de satisfacdo em relacdo aos:

10.a) Valores investidos pelo governo no Programa (valores financeiros).
() Muito satisfeito () satisfeito ( ) ndo tenho opinido ( ) insatisfeito ( ) totalmente insatisfeito

10.b) Valores investidos pela universidade no Programa (valores em infra-estrutura).
() Muito satisfeito () satisfeito ( ) ndo tenho opinido ( ) insatisfeito ( ) totalmente insatisfeito

10.c) Valores investidos pelas redes no Programa (valores nulos).
() Muito satisfeito () satisfeito ( ) ndo tenho opinido ( ) insatisfeito ( ) totalmente insatisfeito

11) Efeitos gerados pela atuacdo conjunta entre governo, universidade e¢ redes sobre os agentes
externos ao Programa.
() Muito satisfeito () satisfeito ( ) ndo tenho opinido ( ) insatisfeito ( ) totalmente insatisfeito

12) Resultados conquistados a partir da atuagdo conjunta entre governo, universidade e redes.
() Muito satisfeito () satisfeito ( ) ndo tenho opinido ( ) insatisfeito ( ) totalmente insatisfeito

13.a) No ambito do Programa Redes, vocé tem alguma sugestio para o governo?

13.b) No ambito do Programa Redes, vocé tem alguma sugestdo para as universidades?
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Muito obrigada!

Leticia Braga de Andrade



ANEXO II

QUADRO DE RESPONDENTES

Func¢io/cargo Cidade Instituicio/Rede
1 |Consultor Caxias do Sul UCS
U 2 |Consultor Tjui UNIJUI
N3 Consultor Porto Alegre PUCRS
1 |4 |Consultor Porto Alegre PUCRS
v | 5 |Consultor Porto Alegre PUCRS
E | 6 |Professor-pesquisador Porto Alegre PUCRS
R | 7 |Professor-pesquisador Porto Alegre PUCRS
S | 8 |Supervisor Cruz Alta UNICRUZ
I | 9 |Supervisor Frederico Westphalen URI/-FW
2 10 |Supervisor Novo Hamburgo FEEVALE
D 11 |Supervisor Pelotas UCPEL
E |12 Supervisor Porto Alegre PUCRS
13 |Supervisor Santa Cruz UNISC
14 |Supervisor Santa Maria UFSM
G | 15 |Coordenador estadual Porto Alegre SEDAI
O | 16 [Diretor do Depto. Porto Alegre SEDAI
V| 17 [Técnico Porto Alegre SEDAI
18 Preside.nte Porto Alegre A’;g:.éo Magistr'al -
19 |Executivo farmacias de manipulacdo
E | 20 |Presidente AGRECI - remanufatura de
M . : Porto Alegre .
P 21 [Vice-presidente cartuchos para impressoras
R 22 Pr651der}te Porto Alegre AMMPA — mini mercados
E 23 [Ex-presidente
s | 24 Premdepte Gravatai Deliarte — padarias
A |25 [Executivo
R | 26 Pr'emdente? Novo H:flrpburgo FarmaRS — farmacias de manipulacao
I |27 |Vice-presidente Osorio
O | 28 |[Executivo Porto Alegre Pool — alimentagdo
S | 29 |Presidente Canela Rede Construir — materiais de
- 30 |Executivo Porto Alegre construcao
E 31 Pr.emdente. Porto Alegre Rede Graficas — graficas
32 |Vice-presidente
R 33 |Presidente Novo Hamburgo REDECORE — materiais de
E | 34 |Vice-presidente construgdo e decoracao
D | 35 [Executivo Porto Alegre Redemac — materiais de constru¢do
E 136 Pr.emdente. de rede Porto Alegre REDESCOLA - escolas publicas
S | 37 |Vice-presidente
38 |Presidente Rede Crie Mais Brasil — comércio de
- : Porto Alegre )
39 |Vice-presidente aviamentos




ANEXO III

COMPILACAO DOS RESULTADOS DAS ENTREVISTAS

Dimensdo socio-cultural

Questdao 1: A cultura associativa do Rio Grande do Sul exerce influéncia na

implementagao da metodologia do Programa Redes de Cooperagao.

Ator p?eﬁﬁi?e Concordo Nj;i;eiggo Discordo pﬁ;sgggﬁe Total
Universidade 2 8 1 3 0 14
Governo 2 1 0 0 0 3
Redes 5 15 1 1 0 22
Total 9 24 2 4 0 39

Questao 2: A confianga, expressa por meio da troca de informagdes entre os atores,

exerce influéncia sob os resultados do Programa.

Ator pi(r)z:l?er:ﬂ?e Concordo I\ii)oir:ieélcl)lo Discordo plIZ ;Ziggi(t)e Total
Universidade 8 6 0 0 0 14
Governo 2 1 0 0 0 3
Redes 13 8 1 0 0 22
Total 23 15 1 0 0 39

Questao 3: A cooperagdo como alicerce do Programa contribui para a obtengdo de

melhores resultados.

Ator p?eﬁﬁi?e Concordo Nj;i;eiggo Discordo pﬁ;sgggﬁe Total
Universidade 7 7 0 0 0 14
Governo 2 1 0 0 0 3
Redes 15 7 0 0 0 22
Total 24 15 0 0 0 39
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Questao 4: O Programa auxilia na formagdo de um espirito de coletividade que

abrange todos os atores da sociedade.

Ator p(lje(;:;crggril(t)e Concordo Nj;jflejggo Discordo pgirf:r(r)lreiote Total
Universidade 6 8 0 0 0 14
Governo 2 1 0 0 0 3
Redes 12 10 0 0 0 22
Total 20 19 0 0 0 39
Dimensdo politica

Questao S.a: Acontecem reunides periodicas para discussdo sobre o Programa entre

governo e universidade.

Ator p(lje(;:;crggril(t)e Concordo Nj;jflejggo Discordo pgirf:r(r)lreiote Total
Universidade 4 9 0 1 0 14
Governo 1 2 0 0 0 3
Redes 0 7 15 0 0 22
Total 5 18 15 1 0 39

Questao 5.b: Acontecem reunides periddicas para discussdo sobre o Programa entre

governo e rede.

Concordo

Nao tenho

Discordo

Ator plenamente Concordo opinido Discordo plenamente Total
Universidade 1 5 1 7 0 14
Governo 1 2 0 0 0 3
Redes 2 8 5 5 2 22
Total 4 15 6 12 2 39
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Questao S.c: Acontecem reunides periddicas para discussao sobre o Programa entre

universidade e rede.

Ator p(lje(ﬁ;crggril(t)e Concordo Nj;jrlejggo Discordo pginsafrireiote Total
Universidade 6 8 0 0 0 14
Governo 1 2 0 0 0 3
Redes 6 11 2 3 0 22
Total 13 21 2 3 0 39

Questao 6.a: No ambito do Programa, o governo interfere nas definigdes de
competéncia das universidades.

Ator p?e(;r;ggll(t)e Concordo Nj;iltleiggo Discordo pﬁ;s;ggﬁe Total
Universidade 0 5 2 7 0 14
Governo 0 2 0 1 0 3
Redes 1 8 11 2 0 22
Total 1 15 13 10 0 39

Questao 6.b: No ambito do Programa, a universidade interfere nas definicdes de
competéncia do governo.

Ator p(lje(;:;crggril(t)e Concordo Nj;jrlejggo Discordo pginsafrireiote Total
Universidade 1 2 1 10 0 14
Governo 0 2 0 1 0 3
Redes 0 4 12 6 0 22
Total 1 8 13 17 0 39

Questao 6.c: No ambito do Programa, o governo interfere nas defini¢des de

competéncia das redes.

Ator p?e(;r;ggll(t)e Concordo Nj;iltleiggo Discordo pﬁ;s;ggﬁe Total
Universidade 0 3 1 10 0 14
Governo 0 2 0 1 0 3
Redes 1 6 5 10 0 22
Total 1 11 6 21 0 39
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Questao 7: De acordo com os seus interesses, enumere os fatores que mais motivam

sua participagdo no Programa Redes de Cooperagao (sendo 1 o item que mais motiva € 5 o

que menos motiva):

Aspectos Acesso a Geragdo de | Aprendizagem e .
Ator o . ~ . Ensino
politicos mercados inovacao conhecimento
Universidade 56 52 30 17 42
Governo 11 9 7 5 13
Redes 95 55 56 36 65
Total 162 116 93 58 120

Questdo 8: De acordo com a sua percep¢do, enumere os fatores que poderiam ser

mais incentivados pelo Programa Redes de Cooperagdo (sendo 1 o item de maior importancia

e 5 o de menor importancia):

Cursos de extensao . ~ )
N Encontros Divulgacdo de | Projetos e
Ator ou de capacitacao - Congressos )
. tematicos cases de redes | pesquisas
empresarial
Universidade 30 33 43 34 39
Governo 6 8 9 8 8
Redes 47 71 65 64 56
Total 83 112 117 106 103

Dimensdo econémica

Questdo 9: Em que medida vocé considera que a proximidade geografica exerce

influéncia nos resultados do Programa.

Ator Alta Baixa Regular Pouca Nenhuma Total
Universidade 13 1 0 0 14
Governo 1 0 2 0 3
Redes 9 1 11 0 22
Total 23 2 13 0 39
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Questao 10.a: Indique seu grau de satisfagdo em relagdo aos valores (financeiros)

investidos pelo governo no Programa.

Ator szi/iI:fi;io Satisfeito Nj;jgejggo Insatisfeito ;T:;gg;?:s Total
Universidade 2 8 2 2 0 14
Governo 0 3 0 0 0 3
Redes 3 7 6 6 0 22
Total 5 18 8 8 0 39

Questao 10.b: Indique seu grau de satisfagdio em relagdo aos valores (infra-estrutura)

investidos pela universidade no Programa.

Ator s;::/i[:fi;io Satisfeito Nj;i;eiggo Insatisfeito ;Fnostiir;fzr;:: Total
Universidade 2 8 1 3 0 14
Governo 0 2 0 1 0 3
Redes 5 9 5 3 0 22
Total 7 19 6 7 0 39

Questao 10.c: Indique seu grau de satisfagdo em relagdo aos valores (nulos) investidos

pelas redes no Programa.

Ator szi/iI:fi;io Satisfeito Nj;jgejggo Insatisfeito ;T:ig;?:s Total
Universidade 0 4 1 9 0 14
Governo 0 3 0 0 0 3
Redes 7 4 7 3 1 22
Total 7 11 8 12 1 39

Questao 11: Efeitos gerados pela atuagdo conjunta entre governo, universidade e

redes sobre os atores externos ao Programa.

Ator s;::/i[:fi;io Satisfeito Nj;i;eiggo Insatisfeito ;Fnostiir;fzr;:: Total
Universidade 2 10 1 1 0 14
Governo 0 3 0 0 0 3
Redes 3 15 3 1 0 22
Total 5 28 4 2 0 39
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Questao 12: Resultados conquistados a partir da atuagdo conjunta entre governo,

universidade e redes.

Ator Mult9 Satisfeito Nao. tegho Insatisfeito Totalm ente Total
satisfeito opiniao insatisfeito
Universidade 5 7 2 0 14

Governo 2 1

0
0 0 0
Redes 7 13 0 2 0 22
Total 14 21 2 2 0 39




Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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