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RESUMO

Esta pesquisa abordou como tema central a organizacao universitaria e sua relacao
com a inovacao na pratica pedagodgica. A investigagdo foi proposta com a intencao
de lancar um novo olhar sobre a organizacdo universitaria. Buscou considerar o
contexto desta organizacdo em relacdo as diversidades sociais, culturais,
administrativas, pedagdgicas e a complexidade nele presente. Tragou como principal
objetivo investigar a dindmica do ambiente universitario em relacdo a sua
complexidade, sua gestdo e a articulacho das inovacbes e suas praticas
pedagogicas. Para contemplar a amplitude da pesquisa foram delimitados os
objetivos especificos em que se buscou conceituar os principais modelos de gestéo
presentes no cotidiano das organiza¢des universitarias, bem como identificar a
relacdo entre a organizacdo universitaria e a teoria da complexidade, buscando
responder ao seguinte questionamento: Como ocorre a articulagédo da gestdo e a
pratica pedagogica para a implementacdo de acdes inovadoras? Esse
guestionamento inicial foi decomposto em duas perguntas que nortearam a pesquisa
no sentido de possibilitar entender se a utilizacdo dos modelos organizacionais
permite maior flexibilidade nos processos de gestao e consequiente adocao de idéias
inovadoras, bem como se a instituicdo universitaria, representada pelos docentes,
discentes e gestores do curso percebe a implementacdo de préticas pedagogicas
inovadoras. O pensamento de Morin (2000), representado pela teoria da
complexidade, fundamentou essa pesquisa, possibilitando contextualizar a
universidade como uma organizacdo complexa, influenciada pelo modelo
newtoniano- cartesiano determinante da trajetoria seguida pelas organizagfes
(CAPRA,1996,2000; MORAES,1997). A superacdo desse modelo implicou no
surgimento de um novo paradigma que exige das organizacdes universitarias um
repensar de suas praticas (BEHRENS, 2006; MORIN, 2003; SCHON, 2000). O
didlogo com estes autores, dentre outros apresentados na dissertacdo, foi
estabelecido, permitindo um maior aprofundamento tedrico. A pesquisa foi proposta
atendendo uma abordagem qualiquantitativa, caracterizada como um Estudo de
Caso. Foi realizada no curso de Fisica do Centro Universitario Campos de Andrade.
Na analise dos dados coletados, foi priorizada a andlise do contetdo (BARDIN,
1994) apresentado nas contribuicbes dos participantes por meio de um questionario
semi-aberto. A pesquisa contou com a colaboracdo de professores, alunos e
gestores do curso de Fisica em questdo. A proposta pedagdgica do curso em estudo
também constituiu-se em documento de pesquisa, contribuindo para uma melhor
significacdo dos dados obtidos. A investigacdo permitiu perceber que existe
articulacao entre a gestdo e as praticas pedagodgicas, bem como o envolvimento dos
professores com o projeto politico-pedagdgico da instituicdo. Este fato também foi
percebido pelos discentes. Acredita-se que este processo investigativo pode vir a
subsidiar futuras pesquisas de aprofundamento e proposi¢ao de agdes que auxiliem
na superacao das dificuldades encontradas pelos gestores e professores dos Cursos
de Graduacgdo, tanto na Fisica como em outras areas de conhecimento. O estudo
pode, ainda, levar a novas reflexdes sobre a organizacdo universitaria e sua relacao
com a inovacao na pratica pedagogica.

Palavras-chave: organizagdo universitaria, gestao, modelos organizacionais,
teoria da complexidade, pratica pedagogica.
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ABSTRACT

This research approached as central theme the university organization and its
relationship with the innovation of the pedagogy practice. The investigation was
proposed with the intention of making use of a new look about university
organization. It went for the context of this organization in relation to the social
diversities, cultures, administrative, pedagogical and the complex that belongs to
them. It planed as its primmer aim search the dynamic of the university environment
in contact with its complexity, management and articulation of the innovations and its
pedagogy practices. To contemplate the largeness of the research were delimitated
the specific goals that took to concept the main models of management present in
the day by day of the university organizations, as well, identify the relationship
between the university organization and the theory of complexity, looking forward to
answer the following question: How would occur the articulation of the management
and the pedagogy practice to the implement of innovation technique? This initial
request was decomposed in two questions that leaded the research in the sense of
the possibility of understanding if the utilization of organization models allows a better
flexibility in the process of management and followed by adoption of new ideas, as
well if the university institution, represented by the courses that teachers, students
and managements that realizes the implementation of new  pedagogy practices.
The thought of Morin (2000), represented by the theory of complexity gave base for
this research, giving the possibility of putting the university in a context as complex
organization , influenced by the model newtoniano-cartesiano that determinated the
trajectory followed by the organizations (CAPRA 1996, 2000; MORAES, 1997). The
overcome of this model implied at the appearance of a new paradigm that demands
of the university organizations a rethink about its practices (BEHRENS, 2006.
MORIN,2003, SCHON, 2000). The dialogue with these authors, among many others
presented at the dissertation, was establish, allowing a bigger theory profound study.
The research was proposed attending a qualified approach characterized as a Case
Study. It happened at the Physics Course of the University Center of Campus
Andrade. At the analysis of the collected figures, was given as a priority to the
analysis of the contents (BARDIN, 1994) presented at the contributions of the
participates using a structured questionnaire. The research had the support of the
teachers, students and management of the Physics Course. The pedagogy
proposition of the course studied was also used as a research document, helping
for a better meaning of the figures obtained. The investigation allowed realize that
exist articulations between the management and the pedagogy practices, as well the
involvement of the teachers with the project political pedagogical of the institution.
This fact was also realized by the students. We believe that this investigated process
could some day subsidy future researches of profound study and propositions of
actions that help to overcome the difficulties faced by the management and teachers
of the Graduation Course, in Physics, as in other areas of knowledge. The study can
still, lead to new reflections about the university organization and its relation with the
innovation at the pedagogy practice.

Key-words: university organizations; pedagogy pract ice; management; theory
of complexity.
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1 INTRODUCAO

1.1 Apresentacdo do Tema

O cenério da universidade desenvolveu-se paralelamente ao avango
das ciéncias nos mais diferentes setores do conhecimento. Ao longo da histdria esse
desenvolvimento foi pautado pelas influéncias dos diferentes paradigmas
organizacionais, entre 0s quais, o paradigma newtoniano/cartesiano que vigiu com
énfase até as ultimas décadas do século XX e esteve presente no cotidiano
administrativo e pedagogico da universidade.

O paradigma newtoniano-cartesiano (MORAES, 1997) foi
desenvolvido no campo das ciéncias naturais, com base em regras metodoldgicas e
principios epistemologicos perfeitamente definidos, fatores que contribuem para
conferir um carater racional a uma forma de conhecimento. Esse modelo de
racionalidade tem como caracteristica principal uma confianca, quase absoluta, na
previsibilidade da ciéncia e preconiza que todos os fendbmenos podem ser por ele
explicados. Além disso, esse modelo de racionalidade norteou a maneira dominante
de pensar as organizagbes a partir da compreensao do universo como um
mecanismo de reldgio e da concepc¢ao de que o sucesso das organizacdes depende
da busca da estabilidade e do controle sobre meios e fins.

A presengca desse modelo cartesiano ainda €& percebida nas
organizacfes universitarias contemporaneas a partir da observacdo das diferentes
formas de como a universidade se organiza para cumprir suas funcoes.

Na organizacdo universitaria, percebe-se, por exemplo, essa
influéncia a partir da grande oferta de cursos, com diferentes matrizes curriculares,
gue foram agrupados por areas de conhecimento (setor de Humanas, Exatas,
Tecnologicas e da Saude), cujos conteudos apresentam-se fragmentados nas
diferentes disciplinas e tempos de aprendizagem, no Plano de Desenvolvimento
Institucional — (PDI); na proposta pedagdgica, no sistema de avaliacdo e nas formas
burocraticas de organizacdo administrativa.

Além disso, esse modelo contribuiu para que os atores envolvidos

nas organizacdes de educacédo superior conduzissem todas as suas acdes a partir
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de previsdes de futuro, a curto e médio prazo, de sele¢do cuidadosa de estratégias,
planejamento de longo prazo, incluindo também atividades e estratégias que
possibilitassem a mensuracao quantitativa das atividades e o controle das mesmas.

Essa forma linear de agir e pensar da universidade, foi suficiente
para atender as demandas sociais de um momento histérico, quando o aluno tinha
um aprendizado fragmentado, descontextualizado, gerando padrbes de
pensamentos pré-estabelecidos. Essa aprendizagem privilegiava a formacdo de
profissionais ndo questionadores, gerando o conservadorismo, no sentido da
aceitacdo passiva das idéias e do ndo estimulo a expressdo do pensamento
divergente, da criatividade, a partir de agbes que estimulam a memorizacdo, a
repeticdo e a copia, em que a énfase recai sobre o resultado ou produto (BEHRENS,
2005; MORAES, 1997).

Nessa concepcdo enfatiza-se a assimilagdo acritica do
conhecimento historicamente acumulado, conferindo ao sujeito da aprendizagem
nenhuma participacado na aquisicdo ou elaboracédo desses conhecimentos, exigindo
dele apenas a assimilacéo e reproducao daquilo que lhe foi transmitido.

As ciéncias da educacdo, como objeto do conhecimento, ndo séo
iIsoladas, articulando-se com outros conhecimentos, com 0 contexto social, as
demandas comunitarias, as demandas politicas, os avan¢os na epistemologia, a
didatica, a psicologia da aprendizagem, a sociologia, as ciéncias naturais, entre
outras. Além disso, o0 momento historico atual exige uma reflexdo no sentido de
superacao das premissas do paradigma newtoniano-cartesiano (BEHRENS, 2005),
pois a sociedade do conhecimento demanda que as organiza¢des universitarias
contribuam para a formacdo de individuos contextualizados, criticos, ativos,
inovadores e que tenham aprendido a “aprender a aprender”.

Para atender a essas necessidades as organizagdes, atualmente,
precisam ser consideradas em toda sua complexidade (MORIN, 2000). Essa
compreensao representa um avanco em relacdo a configuracdo de uma nova visao
de mundo com a aceitacdo e compreensdao das mudancas constantes do real sem
negar a multiplicidade, a aleatoriedade e a incerteza, mas estabelecendo formas de
convivéncia com elas e com as demandas da sociedade do conhecimento.

Isso faz com que a universidade esteja vivendo um momento
transitorio em que esta presa aos velhos padrdes determinados pelo paradigma

newtoniano-cartesiano. No entanto, observa-se uma inquietagdo no que diz respeito
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a busca de um novo olhar sobre a organizagdo universitaria, para que esta possa
estimular a¢des inovadoras que conduzam a uma pratica docente que articulada a
formacéao de profissionais que atendam a demanda da sociedade do conhecimento.

Precisa-se considerar que cada momento histérico possui uma
demanda social propria, e as descobertas cientificas e os avangos tecnolégicos do
paradigma newtoniano-cartesiano foram de extrema importancia, fundamentando as
descobertas e os avancos da atualidade (BEHRENS, 2005). Isso permite afirmar que
0 que existe € a superacdo de um paradigma e, ndo, a sua substituicdo. Dessa
forma, novos conhecimentos sdo agregados ao velho paradigma para atender a
novas demandas provocando, assim, o surgimento de um novo paradigma.

Do século XVII as ultimas décadas do século XX, a ciéncia era vista
de uma forma reducionista e era carregava uma visdo, disciplinar e linear. O
pensamento cientifico classico, consequentemente, era sustentado por trés pilares,
representados pela ordem, a separabilidade e a razdo. Atualmente, esses trés
pilares se contrapbem a forma de organizacdo do pensamento complexo, que nao
separa, mas une e busca as relacdes necessarias e interdependentes de todos os
aspectos da vida humana.

A demanda da sociedade contemporanea, bem como as
inquietagbes por ela provocadas no cotidiano das organizagdes universitarias,
provocou uma reflexdo sobre a utilizacdo do paradigma educacional emergente e de
seus reflexos na pratica pedagogica.

Os reflexos do paradigma educacional emergente na pratica
pedagogica exigem que se olhe a universidade em toda a sua complexidade,
percebida de forma peculiar em relacdo a outros tipos de organizacdo (BEHRENS,
2005). Isso porgue a organizagao universitaria presta servicos que exigem decisdes
nao apenas quanto ao processo produtivo, mas também quanto ao desenvolvimento
de aprendizagens, o que significa sistematizar o conhecimento e promover o
desenvolvimento de competéncias, tendo em vista a cidadania. Seus objetivos séo:
ensinar, investigar, servir a comunidade local, administrar instalacées especificas,
apoiar as artes, resolver problemas sociais.

As instituicdes de ensino superior brasileira, entendidas também
como sistemas sociais, constituem um tipo caracteristico de organizacdo complexa,
requerendo formas proprias de planejamento e gestdo (MEYER, 1991). Um dos

grandes desafios atuais, para a gestdo, tem sido o de desenvolver uma maior
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capacidade de respostas as demandas externas como forma de sobreviver a um
ambiente competitivo e de profundas transformacdes.

Além de constituirem-se como organizacbes complexas, as
organizacdes universitarias podem ser consideradas como organizacfes singulares,
uma vez que a estrutura dessas organizacdes € constituida por muitas variaveis,
congregam diferentes atores, sdo varios e diferentes os niveis hierarquicos que a
compdem. Isso, aliado ao fato de que elas sdo permeadas pela existéncia de uma
multiplicidade de objetivos e interesses, individuais e coletivos, pela reciprocidade de
influéncias em relacdo a sociedade, bem como ao tipo de formacdo profissional
oferecida e a tecnologia que desenvolvem e também por que reunem,
contextualizam, globalizam e reconhecem o singular, o individual e o concreto.

Observa-se que essas organizagdes estruturam-se de acordo com o
seu estilo de gestdo e com as peculiaridades do contexto em que estdo inseridas
sendo, também, influenciadas pelas caracteristicas proprias de cada contexto social.

Uma gestao universitaria contextualizada em sua diversidade e com
seus objetivos bem definidos, oportuniza a superacdo da visdao baseada na
linearidade do pensamento, apontando para a revisdo das agOes perante a
complexidade das situagdes, acdes e dimensodes.

Considerando que a dinamica do contexto do ambiente universitario
exige mudancas na forma de pensar a organizacdo que permitam a adocao de
inovacdes, consequentemente a implementacdo de novas praticas pedagogicas, a
pesquisadora buscou, a partir da sua histéria profissional, identificar os mecanismos
que pudessem refletir-se sobre a articulacdo entre gestdo educacional e praticas
pedagogicas inovadoras no contexto da universidade.

A formacdo em administracdo contribuiu para dar subsidios para a
andlise critica dos modelos organizacionais existentes na universidade e a sua
influéncia na pratica pedagodgica. A busca pela constru¢cdo e implementacdo de
estratégias que possibilitassem o comprometimento dos atores envolvidos no
cotidiano da organizacdo, com o cumprimento dos objetivos organizacionais no
contexto da complexidade, despertou uma inquietagcdo no sentido de compreender a
dindmica representada pelas diversidades sociais, culturais, administrativas,
pedagogicas e a complexidade presente no ambiente universitario.

Além disso, € necessario considerar que a experiéncia profissional

de qualquer sujeito exercera uma influéncia significativa nos rumos da investigacao
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académica que este profissional pretenda realizar. O fato de ter sua trajetoria
profissional demarcada pela fungéo de gestora em educacao, oportunizou um olhar
mais reflexivo e uma postura questionadora em relacdo a complexidade do contexto
organizacional em que atua.

Para entender essa complexidade a pesquisadora buscou, na Teoria
da Complexidade de Edgar Morin (2000), o embasamento tedrico que Ihe permitisse
fundamentar a pesquisa, procurando articular alguns conceitos e principios
apresentados pelo autor com as inten¢des deste trabalho, bem como estabelecer o
dialogo entre outros autores, tais como Schon, Behrens e Moraes, que transitam
pelo tema em discusséo, com 0 mesmo pensamento.

Paralelamente, buscou-se em Chevallard (1991), o conceito sobre a
transposicao didatica, que € uma realidade pedagogica implementada no curso de
Fisica da universidade estudada, enfatizando-se principalmente a articulagédo teoria-
pratica por meio das pesquisas e vivéncias. A articulacdo teoria-pratica, por meio
das pesquisas e vivéncias, configura o principio basico da transposicao didatica que
consiste em se admitir que todo projeto social de ensino e de aprendizagem se
constituem dialeticamente com a identificacdo e a designacdo de conteudos, de
saberes como conteldos a serem ensinados.

A analise de conteudo foi realizada conforme os pressupostos de
Bardin (1977), considerando-se que todas as informacdes constituem-se em dominio

passivel de aplicacao da analise.

1.2 Definicdo do Problema

O contato com o referencial tedrico possibilitou um aprofundamento
das reflexdes apresentadas inicialmente, fato que concorreu para uma maior
consisténcia da problematica a ser discutida. Dessa forma, chegou-se ao
guestionamento que representa o foco desta pesquisa:

Como ocorre a articulacdo da gestdo e a pratica pedagogica para a
implementacéo de a¢bes inovadoras?

A amplitude desse questionamento possibilita sua decomposicdo em

duas perguntas de pesquisa:
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A utilizacdo dos modelos organizacionais permite maior flexibilidade
nos processos de gestao e consequente adogdo de idéias inovadoras?
Como a instituicdo universitaria, representada pelos docentes e

discentes, percebe a implementacéo de praticas pedagogicas inovadoras?

1.3 Objetivos da Pesquisa

Para responder ao problema de pesquisa foram estabelecidos
objetivos que nortearam seu desenvolvimento, sendo que 0S mesmos Sao

apresentados a seguir.

1.3.1 Objetivo Geral

Investigar a dindmica do ambiente universitario em relacdo a sua
complexidade, sua gestdo e a articulagdo das inovacbes e as suas praticas

pedagogicas.

1.3.2 Objetivos Especificos

Conceituar os principais modelos de gestado presentes no cotidiano
das organizacdes universitarias.

Reconhecer a relacdo entre a organizacdo universitaria, teoria da
complexidade e a implementacéo de praticas pedagdgicas inovadoras.

Identificar as praticas pedagdgicas inovadoras implementadas pela
organizacdo em estudo.

Pesquisar junto a comunidade académica as diferentes visdes em

relagdo as inovagdes implementadas.



16

Apontar as concepgbes, de organizacdo e pratica pedagodgica,
presentes nos diferentes discursos da populagao pesquisada.

1.3.3 Metodologia de organizacao do trabalho

Como procedimento técnico para a efetivacdo da pesquisa utilizou-
se o Estudo de Caso que, conforme (GIL, 1991), se constitui como um estudo
profundo e exaustivo de um objeto de maneira que se permita o seu amplo e
detalhado conhecimento. Afirma-se que a pesquisa que contextualiza este trabalho é
caracterizada como um Estudo de Caso, uma vez que a pesquisadora optou por um
determinado objeto, neste caso, a proposta pedagdgica do curso de Fisica do
Centro Universitario Campos de Andrade, considerando a articulagdo da gestdo e a
implementacdo de uma pratica pedagogica inovadora.

A pesquisa deste trabalho, do ponto de vista da forma de abordagem
do problema, é classificada como qualiguantitativa. A Pesquisa Quantitativa consiste,
conforme Trivinos (1987), no tipo de abordagem de pesquisa que considera que
tudo pode ser quantificavel, o que significa traduzir, em numeros, opinides e
informacdes para classifica-las e analisa-las. Esse tipo de pesquisa requer o uso de
recursos e de técnicas estatisticas (percentagem, meédia, moda, mediana, desvio-
padrdo, coeficiente de correlacdo, analise de regresséo, etc.).

J4 a Pesquisa Qualitativa considera que ha uma relacdo dinamica
entre o0 mundo real e o sujeito, isto €, um vinculo indissociavel entre 0 mundo
objetivo e a subjetividade do sujeito que nao pode ser traduzido em numeros,
segundo Trivifios (1987). Na Pesquisa Qualitativa, a interpretacdao dos fendbmenos e
a atribuicdo de significados sdo basicas, bem como esse tipo de abordagem do
problema néo requer o uso de métodos e técnicas estatisticas. O ambiente natural &
a fonte direta para coleta de dados e o pesquisador é o instrumento- chave.

O referencial tedrico construido para fundamentar o questionamento
e seu desdobramento, tendo como elementos norteadores o0s objetivos
apresentados, esta organizado em seis capitulos.

O primeiro capitulo € introdutério e apresenta um panorama geral da

tematica central do trabalho. Nesse capitulo ainda consta o problema de pesquisa, 0
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objetivo geral e os objetivos especificos que nortearam o estudo, bem como os
argumentos que justificam a relevancia e a pertinéncia deste trabalho.

O segundo capitulo apresenta um resgate historico da trajetoria da
universidade brasileira em diferentes cenarios, do Brasil monarquico a atualidade. A
insercdo deste capitulo se fez necessaria para facilitar a compreensdo da
organizacdo universitaria contemporanea e sua complexidade.

O terceiro capitulo apresenta a diferenciacdo conceitual existente
entre organizacdo e instituicdo. Apresenta, ainda, a universidade como uma
organizacdo complexa, cuja organizacdo se fundamenta sob a Otica dos diferentes
modelos analiticos da organizacdo universitaria, bem como da perspectiva de
analise representada pela teoria da complexidade, perspectiva esta que se coloca
como alternativa para responder as necessidades das organizacfes na atualidade.

O gquarto capitulo apresenta os fundamentos para a compreensao da
universidade como organizagdo complexa, a articulagdo do seu cotidiano e o0s
principios da teoria da complexidade apresentados por Morin (2000).

O quinto capitulo discute o repensar da pratica pedagdgica a partir
dos principios apontados por Morin (2000), que se materializam na acédo pedagdgica
por meio da interacdo entre docente e discente, com vistas a apropriagdo do
conhecimento na perspectiva da formacdo continuada, concretizando o0s
pressupostos da reflexdo-na-acao apresentados por Schén (2000) e da transposicao
didatica, defendidos por Chevallard (1991).

O sexto capitulo traz a metodologia adotada para o desenvolvimento
da pesquisa. Nele, estdo detalhados as caracterizagbes da pesquisa, a descricdo
dos instrumentos de coleta de dados e do espaco pesquisado, bem como a
caracterizacao dos participantes envolvidos, além do tratamento e analise dos dados
coletados.

Em seguida, sdo apresentadas as consideragfes e contribuicdes
para uma compreensao mais ampla a respeito do estudo realizado, bem como sao
apontadas perspectivas futuras de novas pesquisas em relacdo ao tema.

Os capitulos representam as fases desenvolvidas na pesquisa.
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2. O CENARIO DA UNIVERSIDADE BRASILEIRA EM TEMPOS D E MUDANCA

O pensamento liberal dominante no final do século XIX e presente
nas primeiras décadas do século XX, conduziu o pensamento dos intelectuais
brasileiros para a formacdo superior dos novos agentes sociais que concorressem
para o desenvolvimento econémico e social do pais.

Pensar nos diversos momentos da Historia, € pensar na geracao que
integrou aqueles contextos, lembrando que cada geracédo guarda peculiaridades que
a diferem da sua precedente e daquela que Ihe ir4 suceder. Desta maneira, procurar
realizar uma analise critica da evolugdo do ensino superior no Brasil implica em
tentar compreender a sociedade existente, nos diferentes momentos politicos, seus
empreendimentos e linhas de pensamento que |he orientaram as atividades, na
trajetoria da educacdo brasileira.

Os objetivos imediatos e mediatos que nortearam a criagao dos
primeiros cursos superiores no Brasil, por D. Jodo VI, a partir de 1810, com a
Academia Real Militar, continha o espirito profissionalista e pratico que se impregnou
nas demais instituicdes superiores, criadas posteriormente.

A idéia de modernidade perseguida pelos estudiosos brasileiros,
conforme Cunha (2000), buscando imprimir a organizacdo superior niveis de
formacdo, que permitisse acompanhar as conquistas cientifico-tecnologicas e as
politicas econbmicas dos paises desenvolvidos do mundo ocidental, levou a
concepcao da necesséria criacdo da Universidade, no inicio do século XX.

As primeiras tentativas de formacdo superior devem-se a iniciativa
dos padres jesuitas, em sua organizacdo de um sistema de ensino, em pratica nos
colégios, dos principais centros urbanos da Coldnia, conforme Cunha (2000). Os
estudos superiores dos Cursos de Artes, Filosofia e Teologia atendiam objetivos
imediatos, em grande parte, destinados a formacdo de jovens para integrar os
quadros da Companhia, bem como preparar candidatos aos cargos burocraticos e
politicos da vida civil.

Demange (1994) chama a atencao sobre as condigbes da origem
colonial, dando inicio a problemas étnico-culturais e sécio-econdmicos, que ainda

permanecem, em dias atuais, provocando dificuldades para a maioria da populacao,
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em alcancar o desenvolvimento dos padrbes modernos pretendidos, entre esses a
educacéao.

Esses problemas constatam-se, em maior ou menor propor¢ao, nos
grandes centros de ensino, no Brasil, em razdo de sua localizacdo regional. A
exploracdo econémica dos colonizadores, a imposi¢do da lingua, dos costumes e
das tradicbes envolveu indigenas, escravos e, mesmo, trabalhadores livres, em
menor namero, excluindo-os dos beneficios da sociedade brasileira em formacéao.

Essa exclusado dificultou a organizacdo de um sistema educacional
extensivo a toda populacdo, salienta Demange (1994), ficando esse sistema
direcionado as elites econémicas, politicas e culturais do pais pois “0s alunos eram
filhos de funcionarios publicos, de senhores de engenho, de criadores de gado, de
artesdos e, no seculo XVIll, também de mineradores” conforme Cunha (2000, p.
152).

Os intelectuais que se tornaram os condutores do progresso e do
desenvolvimento ndo conseguiram acompanhar os novos padrées de modernidade,
em razdo da falta de integracdo de interesses dos grupos envolvidos e os da
populacdo, impedindo a formulagdo de uma politica de interesses comuns, fosse em
relacdo a educacéo e a saude, fosse em relacdo a ciéncia e a tecnologia.

Segundo Demange (1994), o processo de internacionalizacéo
mundial do sistema de mercado expandiu-se, em meio as crises econémicas e
politicas que se verificaram em varios paises latino-americanos. Junto com esse
processo, 0 autor alerta que os sistemas de comunicagédo e de industrializacao se
expandiram, baseados em novas tecnologias, principalmente, de micro-eletrénica e
informatica e de organizacao e automacao.

Gradativamente, o processo de internacionalizacdo envolveu todos
os paises do mundo, principalmente apds o fim das hostilidades entre as grandes
poténcias, na Guerra Fria, e adquiriu caracteristicas mundiais, globalizantes, que o
levaram a constituir-se naquilo que se passou a chamar de globalizacao.

A intensa competitividade criada por este processo estendeu-se as
esferas politicas, econémicas, culturais e, notadamente, educacionais, de acordo
com Demange (1994). Em relacdo as questdes educacionais, sobrevieram as
injuncdes do pensamento neoliberal e sua direta interferéncia nos encaminhamentos
dados a estas esferas, como a abertura do livre comércio e a desestatizacdo de

grandes empresas e instituicdes de ensino.
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Esta politica, respaldada no pensamento neoliberal, promoveu o
redirecionamento da responsabilidade do Estado pela educacao para as instituicbes
privadas. As exigéncias, porém, que revestiram o direcionamento desta politica
educacional, colocaram em xeque a organizacao das instituicdes privadas e suas
ofertas de formagdo de profissional competente frente a organizagdo, ja
sedimentada, das tradicionais instituicdes oficiais, fossem elas federais ou estaduais,
tanto em relacdo a sua organizacdo como aos padrbes de formacado cientifica e
profissional.

Nesta perspectiva procurar-se-a detectar, ao longo do tempo, o
processo de evolucdo do ensino superior, no Brasil, segundo o pensamento que

induzird a sua criacdo e 0s seus propoésitos de formacao.

2.1 Os Primeiros Cursos Superiores

A educacgdo, de maneira geral, vai se encontrar condicionada as
aspiragcbes da sociedade em que esta inserida e subordinada as ideologias
dominantes ou conflitantes entre si, nos diversos momentos, e as politicas dos
governos, visando propositos de formacéo para atender diferentes setores da area
econdmica.

A caminhada da formacdo no Brasil teve diferentes enfoques no
transcorrer do século XIX e, principalmente, do século XX. Ora esteve ela
direcionada a formacao do profissional do magistério, do contabilista e do bacharel
em direito, ora a formacao do técnico de mao-de-obra comerciaria e industrial, ora a
formacao técnico-profissional, em nivel médio, ora a formacéo profissional de ensino
superior.

O processo de construcdo da educacdo brasileira, notadamente do
ensino superior, tem seu inicio com os primeiros educadores do Brasil, os padres
jesuitas. Os insistentes pedidos para o reconhecimento dos cursos superiores, pelos
religiosos, foram sempre negados pela Coroa Portuguesa, receosa das mudancgas
que tal decisdo poderia provocar. Apesar dos impedimentos, Crippa (1978) e Cunha
(1980) confirmam o funcionamento dos Cursos de Artes e Filosofia nos Colégios

jesuitas, destacando-se o Colégio da Bahia que ofertava também o Curso de
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Teologia. “A saida dos religiosos, em 1759, desestruturou o sistema de ensino e 0s
cursos superiores, em funcionamento nas escolas e colégios da Companhia de
Jesus” (CUNHA, 1980, p.31-32). O ensino superior em funcionamento, embora nao
reconhecido pelo Governo portugués, extinguiu-se, deixando a juventude brasileira
sem outra op¢ado que ndo fosse a de cursar ensino superior na Europa, Portugal,
Franca ou Inglaterra, de acordo com Crippa (1978). Se a educacao, na Colonia, ja
era privilegio de uma classe elitizada, representada preferencialmente pelos filhos
dos senhores proprietarios, o que nao dizer depois da saida dos jesuitas, quando o
acesso ao ensino tornou-se mais restrito, tanto no tocante as escolas de primeiras
letras, quanto ao ensino secundario e, notadamente, ao ensino superior.

Com um quadro universitario reduzido, integrado pela Universidade
de Coimbra e, mais tarde, pelo Colégio de Evora e de Lisboa, diz Cunha (1980), as
autoridades portuguesas ndo aprovavam as reivindicagdes brasileiras para criagéo
de curso superior e, menos ainda, de universidade. Tal empreendimento
empobreceria perigosamente a Universidade da Metropole, além de concorrer para o
empobrecimento financeiro da Coroa, no momento em que a riqueza proveniente
das minas brasileiras possibilitava enfrentar as dividas com os credores e ainda
garantir fundos para os cofres reais. As primeiras reivindicacées para criacdo da
universidade ocorreram na época da Inconfidéncia Mineira, em 1789, esclarece
Niskier (1989), porquanto os pedidos para aprovacdo ou reconhecimento de curso
superior datavam do periodo jesuitico, entre os anos de 1549 e 1759.

Neste periodo, comparando-se a estrutura universitaria portuguesa
com a estrutura universitaria espanhola, verifica-se a grande desproporcédo entre
esses meios universitarios, conforme Cunha (2000), considerando-se que a Espanha
dispunha, no século XVI, de oito universidades, dentre as quais a de Salamanca,
com cerca de 6 mil estudantes e 60 catedras, o que demonstra seu porte para a
época. E necessério ressaltar que ndo somente a Metropole espanhola dispunha de
centros universitarios, mas a propria colénia espanhola na América. Enquanto no
Brasil, em 1550, os jesuitas fundavam o seu primeiro Colégio na Bahia e, em 1551
criavam, nesse Colégio, o primeiro Curso de Humanidades, equivalente ao nivel
médio, “em Santiago do Chile, os padres Dominicanos fundavam a Universidade de
Sao Marcos, em funcionamento até os dias atuais”. (VALCARCEL, 1968, p.117).
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Segundo Tobias (1972, p. 166), “tardiamente nasce a primeira
“Faculdade” brasileira, em 1810 e, um século depois, em 1912, a primeira
Universidade, a Universidade do Parana”.

A idéia de estabelecer universidades, apos a Independéncia do
Brasil, tornou-se objeto dos debates na Assembléia Constituinte, em 1823, e
continuou sendo preocupacéo de intelectuais e politicos durante o Império, por meio
de varios projetos. Contra esses projetos se posicionavam 0s positivistas em violenta
campanha, dizendo ser a criagdo desta instituicdo “[...] a sistematizacdo de nossa
pedantocracia e o atrofiamento do desenvolvimento cientifico, que deve assentar em
um regime de completa liberdade espiritual, [...]". (LEMOS, no prefacio ao livro de
Teixeira Mendes, “A Universidade”. In: NISKIER, 1989, p. 163).

Os debates na Assembléia Geral Legislativa, no Municipio da Corte,
insistiam sobre a necessidade dos cursos superiores, como forma de
complementacdo dos estudos secundarios. Niskier (1989) ainda comenta a defesa
do Ministro Souza Dantas, em 1882, para a criacdo da universidade, referindo-se a
sua importancia imprescindivel a garantia da ordem, da unidade nacional e da
expressao cultural que se propagaria por todo Império.

Os primeiros cursos superiores afinal tinham sido criados, por D.Joao
VI, por ocasido da vinda da Familia Real, em 1808, com fins imediatistas e mediatos.
“A emergéncia do Estado Nacional passou a exigir a formacao de burocratas para o
Estado e de especialistas na producdo de bens simbdlicos e, como subproduto,
formar profissionais liberais”. Neste momento, foram criados 0s primeiros cursos
superiores, “destinados a preparacdo de burocratas, para servir o Estado na area
militar, a Academia Militar e a Academia de Marinha. Os cursos de Medicina e
Cirurgia, nascidos nos hospitais militares, com duracéo de cinco anos, entre estudos
tedricos e préaticos”. Em decorréncia, “foram criados os cursos de Odontologia,
Farmacia e Obstetricia, todos eles com aproveitamento das disciplinas ministradas
para a Medicina e Cirurgia e exercicio pratico”. Apesar deste aproveitamento, 0s
cursos tinham, cada qual, “seu programa de ensino, com duracdo de trés anos e
dois anos, respectivamente”. (CUNHA, 1980, p. 62; 90-93).

O Curso de Engenharia também ocupou lugar de destaque nesse
empreendimento. A partir da Escola Militar, foram ofertados dois cursos: o de
Engenharia Civil e o de Engenharia Geografica, com duracdo de quatro anos. Além

desses cursos, a Escola oferecia cursos de matematica e de ciéncias fisicas e
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naturais, frequentados por paisanos e militares. Os alunos paisanos, apés
concluirem os quatro anos do curso, “poderiam cursar dois anos do curso
suplementar na Escola Central, mais tarde Escola Politécnica, findos os quais
receberiam o diploma de engenheiro civil”. (Ibid, p. 94-96).

Ainda houve a criagdo de cursos de Agronomia, Desenho Técnico,
Economia Politica e Arquitetura, que formariam burocratas para os trabalhos da
administracdo do Estado. Outras instituicdes de ambito cultural e jornalistico foram
criadas, por D. Jodo VI, pretendendo equipar o Brasil, elevado a condicdo de Reino
Unido, de instituicbes que pudessem preparar os jovens brasileiros, tanto na area
militar quanto nas areas bioldgica e técnica. O objetivo dessa criacdo era para que
0s estudantes pudessem constituir a forca de trabalho devidamente preparada, em
curto espaco de tempo, para enfrentarem o possivel contexto de guerra contra a
Franca, conforme Cunha (1980). Dessa maneira, 0S varios cursos superiores
criados, concentrados, em sua maior parte, no Rio de Janeiro, reforgavam a
elitizacdo do ensino superior, acessivel para uma pequena parcela da populacéo.

A estrutura familiar patriarcal proveniente do periodo Colonial
mantinha-se no século XIX e era reforcada por estas medidas, porquanto somente
os filhos das familias senhoriais, por serem familias mais ricas, € que teriam acesso
a esses cursos. A populacéo, em geral, em nada se beneficiava com essas medidas
gue nao visavam o ensino basico ou secundario. A formacéo primaria e secundaria,
gque prepararia para 0 ingresso em cursos superiores, era ministrada em instituicoes
privadas, dificilmente frequientadas por criancas de camadas sociais pobres.

No decorrer do periodo Imperial, poucos foram 0s cursos superiores
criados. Em 1827, o quadro institucional deixado por D. Jodo VI, foi completado com
a criacdo de dois Cursos de Direito, um em Olinda, mais tarde transferido para
Recife, e outro em Sao Paulo, no Largo Sdo Francisco, posteriormente integrado a
Universidade de S&o Paulo, por ocasido de sua criagdo. Por volta de 1870, com a

crise econdmica ocorrida no final da Guerra do Paraguai, D. Pedro II, percebendo

a importancia da criagdo de uma escola que preparasse técnicos e
engenheiros envolvidos com os trabalhos das minas, principalmente, devido
a producéo de ferro e aco, criou a Escola de Minas de Ouro Preto, tendo por
modelo a Escola de Minas de Saint-Etienne, na Franca (CUNHA, 1980, p.
98).
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A formagéo de burocratas para as atividades de administracdo do
Estado, para o Parlamento e para a diplomacia, além de pessoal para as atividades
de mineralogia, completava o quadro de instituicbes de ensino superior. Aquelas
primeiras, do inicio do século XIX, cobririam, satisfatoriamente, os papéis tracados
pela estratégia real e os demais cursos criados, posteriormente, completariam o
guadro administrativo, politico e técnico do Estado.

Apesar da criacdo de diversos cursos superiores que poderiam ter
ensejado a criagcdo de uma Universidade brasileira, ndo foi ainda neste periodo do
Império que tal empreendimento ocorreu. Os debates na Assembléia Legislativa do
Municipio da Corte sobre a criacdo de uma universidade se multiplicavam sem
qualquer solucdo efetiva, conforme Tobias (1972). As dissensdes ideoldgicas e
politico-partidarias acabavam frustrando as pretensGes dos varios projetos de
parlamentares por serem esses projetos, muitas vezes, defendidos por adversarios
politicos ou adeptos de pensamentos filosoficos contrarios.

A criacdo da primeira Universidade brasileira foi iniciativa de um
grupo de intelectuais paranaenses que concretizaram o grande sonho do historiador
e escritor conterraneo, José Francisco da Rocha Pombo. “A Lei do Ministro
Rivadavia Correia, em 1912, possibilitou aos idealistas criarem em Curitiba a téo
almejada Universidade. Apoiados pela Assembléia Legislativa do Estado e pelo
Governador do Estado, Carlos Cavalcanti de Albuquerque, os paranaenses
conseguiram a oficializacdo da criacdo da Universidade e instalaram, assim, o
regime universitario no Brasil, pela Lei n. 1284”. (TOBIAS, 1972, p. 231-232).

Cinco Faculdades, a de Direito, Engenharia, Odontologia, Farmacia e
Comeércio constituiram a Universidade do Parana, contando com professores
catedraticos empossados, na mesma sessdo de fundacao, afirma Tobias (1972, p.
231).

Todavia, a criacdo da Universidade recebe inumeras criticas,
fundadas na concepcdo da interligacdo harmoniosa entre os conhecimentos,
constituidos pela sintese do saber. Alegavam os positivistas que “uma filosofia e
uma entidade, que se chamam de cultural, em nome do progresso e da ciéncia,
opde-se de corpo e alma, a criacdo da Universidade, [...]", isto referente ao projeto
da Imperial Universidade Pedro Il, em 1882, conforme relata Tobias, (1972, p. 225).

Em 1915, o Decreto n. 11.530, apresentado pelo Ministro Carlos

Maximiliano, revogava a Lei Rivadavia e estabelecia critérios populacionais para a
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criacdo de universidade em centros urbanos, estabelecendo uma populagdo minima
de 100.000 habitantes. Na época Curitiba, contando com 66.000 habitantes, teve
sua Universidade extinta oficialmente porque, na pratica, a Universidade continuou
desempenhando suas funcdes de transmissora e orientadora do saber. Sua
restauracédo oficial somente se deu em 1946, funcionando “de fato”, na intercorréncia
destes periodos, embora tivesse sido extinta “de jure”, como afirma Tobias (1972, p.
232).

No mesmo ano, era aprovado o Decreto n. 14.343 que instituia a
Universidade do Rio de Janeiro, mediante a reunido da Escola Politécnica,
Faculdade de Medicina e a Faculdade Livre de Direito, esta Ultima passando a
denominar-se Faculdade de Direito. Ainda persistiam 0s objetivos profissionalizantes
por detras da fachada de Universidade que, ilusoriamente, propunha-se ao espirito
universitario que deveria nortear a instituigao.

Em 1931, o Ministro Francisco Campos, do Governo Vargas,
estabelecia a conceituacdo de Universidade com base na existéncia e
funcionamento de trés Faculdades, de Engenharia, Medicina e Direito ou, no lugar
de uma delas, a Faculdade de Educacao, Ciéncias e Letras que, segundo escreve

Tobias,

pela alta funcdo que exerce na vida cultural, € que d4a, de modo mais
acentuado, ao conjunto dos Institutos reunidos em Universidade, o carater
propriamente universitario, permitindo que a vida universitaria transcenda
os limites do interesse puramente profissional [...](1972, p. 234)

Na perspectiva de um regime politico liberal-democratico que parecia
nascer da Assembléia Nacional Constituinte, de 1933, os governos eleitos do Rio de
Janeiro (Distrito Federal) e S&o Paulo propuseram-se a criacdo de universidades.
Sob a orientacdo de Fernando de Azevedo, o Governo paulista criou a Universidade
de S&o Paulo, em 1932, estando ela centralizada sobre a Faculdade de Filosofia,
Ciéncias e Letras. Tal inovacdo, como ressaltam Tobias (1972, p. 236-237) e Cunha
(1989, p. 18-19) estava presente no Decreto n. 6.283 de 25 de janeiro de 1934,
aprovado pelo Interventor Federal de Sdo Paulo, Armando de Salles Oliveira, que
em seu art. 2° assim estabelecia: “Sao fins da Universidade: a) promover pela
pesquisa, 0 progresso da ciéncia; b) transmitir pelo ensino, conhecimentos que

enriqguecam ou desenvolvam o espirito, ou sejam Uteis a vida;”. A universidade ainda
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continuava tratando da formacdo dos especialistas em todas as areas, em bases
cientificas e da obra social de tornar acessivel os conhecimentos das ciéncias, das
letras e das artes, pelos diferentes meios de comunicacao, palestras, conferéncias,
difusdo pelo radio, filmes cientificos entre outros.

Embora os enfoques cientificos presentes no Decreto, posteriormente
absorvidos pelo Estatuto da Universidade, e também o aspecto social da pretensa
divulgacdo dos conhecimentos trabalhados neste centro de altos estudos, a
Universidade de S&o Paulo desempenharia o papel de preparadora e renovadora
constante das elites do pais.

Segundo Tobias (1972), a outra Universidade, a do Distrito Federal,
criada sob a orientacdo de Anisio Teixeira, surgia impregnada com o pensamento
educacional de John Dewey, da educacédo para todos, em meio a liberdade de
pensamento e da democracia.

Nas décadas de 1910 e 1920 o Governo Federal procurou sempre
desestimular a criagcdo de universidades pelos governos estaduais e pela iniciativa
privada, enquanto na década de 1930, Cunha (1989, p. 19-20) ressalta o amplo
apoio do Governo Vargas a criacdo de uma universidade catdlica, como resultado de
uma politica de colaboracao reciproca entre Estado e Igreja, em que a Universidade
Catdlica teria uma funcao supletiva ao Estado que ja contava com a Universidade do
Brasil para a formacéo de pessoal para seus quadros. Esta Universidade, que fora
criada em meio ao golpe de Estado, em 1937, passou a contar com as Faculdades
que foram desmembradas da Universidade do Distrito Federal, idealizada por Anisio
Teixeira, em moldes liberais e socialistas, por conta dos professores que integravam
seu corpo docente, tornando-se assim um centro universitario com ideologias pouco
compativeis com aquela vigente no Governo Vargas.

Contrariamente ao que se poderia esperar, salienta Cunha (1989, p.
20) as idéias faci-nazistas de Vargas nao o impediram de buscar apoio na Igreja,
ciente da forte influéncia exercida, sobre a populacao, pela Igreja Catolica. Apesar
da aproximacdo, o controle permanecia nas maos do Estado. Somente apds a
gueda de Vargas, em 1945, “os controles governamentais foram minimizados com a
ascensao dos movimentos pelas liberdades democréticas”. (CUNHA, 1989, p. 20).

Por esta época, a sociedade brasileira apresentava outra
configuracéo, diversa daquela do final do século XIX e dos primeiros anos do século

XX. A industrializagdo que comecara a nascer no final daquele século ganhava certo
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impulso na segunda década do século seguinte. As politicas imigratérias do Governo
Central, no Império, e depois do Governo Federal, na Republica, incentivaram a
entrada de imigrantes europeus em grande escala, primeiro para ocupar vazios
demograficos para, posteriormente, serem destinados aos trabalhos da lavoura,
devido a falta de mao-de-obra para o plantio e a colheita do café. O capital
acumulado com a cafeicultura que apresentava rapido crescimento, nas décadas de
1870 e 1880, possibilitou investimentos na area industrial. “A producdo que se
iniciou no Rio de Janeiro, na regido do Vale do Paraiba, estendeu-se para o planalto
paulista, onde encontrou terras propicias para o cultivo deste produto”. (SILVA,
1986, p. 43-44). A extingdo da escraviddo, em 1888, exige a rapida providéncia de
mao-de-obra para a lavoura que vai ser suprida com a mao-de-obra estrangeira.

Nesta caminhada histérica “Alguns imigrantes, com algum peculio,
instalaram-se em S&o Paulo onde, juntamente com o capital dos cafeicultores,
investiram no setor industrial, dando inicio ao processo de industrializacdo no pais”.
Muitos imigrantes participam deste processo “ndo somente como mao-de-obra
assalariada na lavoura mas, também, como trabalhadores da industria nascente”. O
trabalho assalariado, como analisa Silva (1986, p. 74-75), constituia-se no indice de
transformacdes pelas quais o Brasil atravessaria e que incluiam “a construcdo das
ferrovias, a criacdo dos bancos, o grande comércio de exportagdo e importacdo e
uma certa mecanizacdo ao nivel das operacfes de beneficiamento da producéo”
(id.,ib.). Foram essas transformacdes que fizeram da economia cafeeira o centro de
rapida acumulacao de capital baseado no trabalho assalariado.

As mudancas que se processaram em nivel social e econdmico néo
poderiam deixar passar despercebida a questdo da educacao, principalmente em
nivel superior, num momento em que as novas condi¢cées de vida estavam a exigir
profissionais para atuarem nas diferentes frentes de trabalho que se descortinavam.
Dai, em parte, explicava-se a criacdo de cursos superiores de iniciativa privada ou
mesmo oficiais, desprovidos do espirito filosofico e cientifico que seriam os
fundamentos unificadores entre as diversas areas de conhecimento para as
Universidades, estas muito mais preocupadas com a formacao de profissionais
liberais para a sociedade brasileira, carente desses profissionais.

As décadas seguintes foram promissoras para o alargamento da
fronteira universitaria brasileira. Os governos estaduais passaram a reivindicar a

criagdo de universidade, mantidas pelo Governo Federal, nos Estados, assim como
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0s proprios Estados comecgaram a investir no ensino superior, criando Universidades
e Faculdades. Tanto assim que, por volta de 1964, Tobias (1972, p. 466) informa a
existéncia de “37 Universidades e um numero expressivo de Institutos Isolados,
ministrando ensino superior para 142.509 estudantes”. Trés anos depois estes
nameros se elevavam, passando a constar “48 Universidades e 397 Institutos
Isolados, estes ultimos em numero de 779, em funcionamento, em 1969, com
227.786 alunos frequentando”. Conforme informava o Boletim da CAPES, n° 208, de
marco de 1970, segundo Tobias (172, p. 466), em fins de 1969 o Brasil dispunha de
“925 estabelecimentos de ensino superior, distribuidos em todo territério nacional:
336 federais, 114 estaduais e 415 isolados, estes Ultimos apresentando um
funcionamento equivalente ao de Faculdades”.

Para se ter uma idéia do empenho colocado para a criagao de cursos
superiores, Tobias (1972, p. 466) traz as informacdes da Revista Documenta, n° 74,
do Conselho Federal de Educacéo, dos meses de julho e agosto, na qual estdo
registrados “cinco pedidos para autorizacdo de funcionamento de Faculdade de
Medicina: de Petrépolis, Vassouras, Itajuba, da Universidade de Caxias do Sul e de
Campos”.

Em apenas um ano criavam-se, no Brasil, mais escolas superiores,
entre elas universidades, que em quatro séculos de formacdo da sociedade
brasileira.

Os anos da década de 1960 foram repletos de acontecimentos que
mudaram o rumo das atividades politicas no Brasil, conforme Cunha (1985). Em
1964, o Golpe Militar derrubou o governo instituido e instalou o Governo Militar,
autoritario e ditatorial. A revisdo na estrutura universitaria fazia-se tanto urgente
como necessaria, salienta Cunha (2000).

Em meio as autorizagcbes de criacdo de escolas superiores, afirma
Cunha (2000), fossem na forma de Faculdades Isoladas, boa parte de iniciativa
privada, fossem na forma de Universidades, estaduais, federais ou particulares, uma
comissao foi designada para rever e propor novos planos de organizacdo, em bases
mais modernas. Essas acfes pretendiam possibilitar, & Universidade Brasileira, o
acompanhamento do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico que se verificava nos

paises desenvolvidos.
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2.2 A Reforma Universitaria: a Modernizagdo da Univ  ersidade Brasileira

Com o Golpe Militar, varios centros universitarios do pais,
Faculdades e universidades, sofreram a intervencdo militar, como o caso da
Universidade de Brasilia, cujo Reitor, Anisio Teixeira, professores e estudantes,
foram afastados ou presos, além de outras arbitrariedades que foram cometidas.
Entidades estudantis foram fechadas, impondo-se formas restritivas de organizacéo.
Como Cunha (1989, p. 25-26) relata,

a forca da ditadura foi de outra feita utilizada para modernizar as
universidades federais, pretendendo o respaldo da cultura trabalhada
nesses centros para a sustentacdo do modelo econémico que passava a
ser imposto, através do Estado de Seguranca Nacional.

Este modelo, conta Silveira (1994, p. 78), “objetivava a
industrializacdo, o aproveitamento dos recursos naturais, a expansdo da rede de
transportes e de comunicacfes para integrar o territorio nacional”.

A educacao passou a ter significativa importancia, assinala Silveira
(1994, p. 79), para “o treinamento de técnicos que iriam participar do processo de
crescimento econdmico e industrializacdo, devendo ela convergir para o objetivo
maior da acumulacdo de capital’, pois afinal o treinamento de forca de trabalho
especializada estaria voltado para atender as necessidades do processo produtivo.

Assim como as mudanc¢as no plano econémico e politico impunham
reformulacdes, também o sistema de ensino precisava se adequar aos interesses do
Estado. Acordos entre o Ministério da Educacéo e Cultura e a United States Agency
for International Development (MEC-USAID), para o assessoramento de técnicos
americanos aos técnicos brasileiros com o objetivo de estudar a reforma de ensino
superior, conforme Romanelli (1986), constituia-se um dos tantos acordos que
vinham sendo firmados entre o Brasil e os Estados Unidos, desde a década de
1950, com a finalidade de promover a cooperacédo cultural. Como esclarece Favero
(1977, p. 56-59), “os acordos foram objeto de severas criticas, em vista da tacita
aceitacdo de incompeténcia e dependéncia cultural, demonstrada pelo Governo

brasileiro”.



30

A idéia de se apoiar em modelos estranhos ao contexto nacional foi
pratica que se verificou desde o inicio da implantagdo da educagéo no Brasil, pelas
maos dos jesuitas, conforme Cunha (2000). O modelo trazido pelos religiosos era
europeu, preferentemente francés, apoiado no pensamento humanista, nos moldes
do método escolastico que comecgava a ser superado, no século XVI, quando a
ciéncia desvinculava-se, aos poucos, do dominio da Igreja. Posteriormente, a
estrutura dos cursos superiores criados por D. Jodo VI, ocorreu nos moldes da
Universidade de Coimbra, atendendo as necessidades emergentes da Coroa.

E Cunha (2000), quem ainda afirma que, no Império, as ingeréncias
do pensamento liberal confrontando-se com os adeptos da filosofia positivista,
correntes de pensamento provenientes da Europa, nao possibilitaram a
concretizacdo de uma Universidade no Brasil. No final do século XIX e inicio do XX,
observa-se a infiltracdo das idéias norte-americanas, através de personalidades
como Rui Barbosa, grande admirador das instituicbes de ensino daquele pais, bem
como das figuras representadas pelos investidores, na area econfOmica, que
comecavam a estender suas influéncias para o campo da educacao no Brasil.

Por isso, quando se fala na presenca de técnicos norte-americanos
para orientar trabalhos de reforma de ensino no pais, ndo ha muito que se estranhar,
tendo em vista os olhares de nossos governantes para estruturas de ensino nada
compativeis com as necessidades e peculiaridades do Brasil. Dai porque as
mobilizacdes sociais tornam-se importantes nesses momentos em que a intromissao
estrangeira se faz sentir presente na vida nacional. Singer (2001, p. 302), fala da
importancia internacional dos Estados Unidos, apds a Segunda Guerra Mundial, na
“condicdo de superpoténcia, transformando suas instituicdes, particularmente as de
ensino, nas quais se inserem as universidades, em modelos a serem imitados”.

Em 1968, a ampla mobilizacdo estudantil e as reivindicagdes em
relagdo a estrutura e a organizacdo das Universidades sensibilizaram diversos
setores da sociedade, exigindo do Governo medidas mais eficazes para solucionar o
problema da reforma universitaria, que se tornara uma das urgéncias nacionais,
salienta Cunha (2000).

Desfeita a assessoria americana, o0 Governo homeou um Grupo de
trabalho, do qual participaram politicos e educadores com o objetivo de promover a
reorganizacdo académico-administrativa do ensino superior. A reestruturacdo das

Universidades encontra-se nos Decretos n.° 53/66 e 252/67, elaborados pelo
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Conselho Federal de Educacao (CFE), por proposta do Ministro Raymundo Muniz de
Aragdo. Os pontos fundamentais das inovag¢des universitarias sdo apontados por
Favero (1977, p. 67) como parte de outros atos que, reunidos aos primeiros, vao

constituir a legislacdo basica da Reforma Universitaria:

a)estrutura organizacional das Universidades;
b)expanséo do ensino superior;

c)acesso ao ensino superior;

d)primeiro ciclo;

e)sistemas de créditos e matricula por disciplina;
f) carreira do magistério;

g)pds-graduacao.

Visando atingir as Universidades Federais, a Reforma teve efeitos
propagadores nas Universidades Estaduais e particulares, assim como nas
Faculdades, Escolas e Institutos de nivel superior. Os principios convergiam para a
questdo da integracdo entre as diferentes areas de conhecimento, de modo a
constituir uma unidade orgéanica e indissociavel entre ensino e pesquisa, com a
finalidade de se manter o ensino renovado por meio da pesquisa .

Segundo Favero (1977, p. 71) , “em 28 de novembro de 1968, a Lei
n. 5.540 foi sancionada e, de acordo com ela, o ensino superior deveria ser
oferecido em Universidades e sO excepcionalmente em Estabelecimentos Isolados”.

Contraditoriamente a Lei, assevera Favero (lbid, p. 71), “o Conselho
Federal de Educacgéo autorizou 897 dos 1.136 pedidos para autorizagdo de cursos
superiores em Estabelecimentos Isolados, no periodo de 1962 a 1972, e mais cerca
de 55% do total de pedidos no triénio 1970-72".

As autorizacdes concedidas pelo CFE faziam parte de uma politica
expansionista que se inicia muito antes da Reforma Universitaria. O Governo
Federal e, mesmo, os Estaduais, convocam a iniciativa privada para concorrerem na
expansdo do ensino superior. A convocacao ao setor privado fazia parte de uma
politica de incentivo a criacdo de instituicbes de ensino que, alids, ndo foram
particulares a este momento. Em varias fases da histéria da educacao brasileira, os
governos empregaram esta estratégia como forma de expandir a rede de ensino,
fosse ela voltada para o nivel primario ou secundario, fosse ela voltada para o
ensino superior.

Nesta politica, os mecanismos de controle estatal sobre a educacgéo

levavam a criacédo do art. 10 da Lei 5540/68, que fixava diretrizes para a organizacao
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de Distritos Geoeducacionais, pretendendo a aglutinacdo dos estabelecimentos
isolados de ensino superior em Universidades ou Federacdes de Escolas. Assim,
ficaria livre a associacdo de instituicbes oficiais ou particulares numa mesma
entidade, sob o controle das Secretarias de Estado de Educacédo e Cultura e do
Departamento de Assuntos Universitarios, em articulagdo com o CFE. Dessa
maneira, assinala Favero (Ibid, p. 71-72), ficava instituido o instrumento que regeria
a expansao do ensino superior.

Entre os pontos fundamentais, cabe chamar a atencdo para as
mudancas realizadas na estrutura do corpo docente, a partir da extincdo da catedra
vitalicia, conforme salienta Cunha (2000), substituida pelo ingresso através de
concursos para compor a carreira do magistério, por meio das categorias
estabelecidas: professor assistente, professor adjunto e professor titular. Tais
categorias, porém, ndo teriam se sedimentado na estruturacdo da carreira
universitaria, se ndo houvesse a concorréncia dos cursos de poés-graduacdo que
passaram a ser instituidos em Universidades que apresentassem condicfes para
essa oferta.

O modelo era americano e como tal foi instituido para a
modernizacdo do ensino e da preparacéo de profissionais para atuarem nos novos
empreendimentos governamentais, notadamente na area industrial. Segundo Cunha
(2000), era necessario, portanto, que a Universidade cumprisse 0 seu papel de
formadora para levar o pais a melhores condi¢cdes de trabalho, desenvolvimento e
progresso. Para tanto, a Universidade ndo pode estar alienada da realidade que a
rodeia, é imprescindivel que parte importante de sua atividade esteja direcionada a

pesquisa, a analise e a critica desta realidade.
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2.3 As Universidades no Contexto dos Anos de 1980

A posicdo dos educadores acerca da Universidade brasileira
moderna é abordada por Zainko (1998, p. 55), quando este discute as suas visdes a
partir da década de 80, fundamentadas nos critérios da abertura politica,
possibilitando a producéo na area da educacao, da configuracdo de um periodo fértil
de analises criticas sobre a educacdo em geral no pais e a busca de nova
identidade para a universidade e, ainda, a volta da democracia e da eleicao direta,
como momentos importantes para a formulacdo de politicas publicas, principalmente
na area educacional.

O pensamento liberal que norteou o pensamento educacional em
anos anteriores, buscando formulas “magicas” para a preparacdo docente e
profissional, conduziu ao estabelecimento do conceito de universidade, concebido
na Reforma Universitaria, mediante sua triplice funcdo: ensino, pesquisa e extensao.
A integracao dos conhecimentos das diferentes areas e a indissociavel ligacéo entre
ensino e pesquisa constituiam-se fortes alavancas que dariam sustentacdo ao
funcionamento e desenvolvimento da universidade.

A respeito do papel desempenhado pela universidade, em anos
posteriores a Reforma, Zainko (lbid, p. 56-57) observa a “falta do estimulo a
pesquisa, em razado da propria heterogeneidade da instituicdo, cujos regulamentos e
estatutos ignoravam tais circunstancias”. A autora acrescenta que “a idéia da
formacdo de pesquisadores, por ocasidao da fundacdo da Universidade de S&o
Paulo, em 1934, tomou corpo e adquiriu viabilidade”(p. 57), referindo-se a analise da
Universidade no Brasil feita por Claudio de Moura Castro.. Diz ainda a autora que o
professor assim se manifesta: “[...] € a USP que materializa a idéia de universidade
de pesquisa no Brasil.”

As questbes que envolviam as universidades, na area da pesquisa,
diziam respeito ao aumento do niamero dos que tinham formacéo e interesse nas
atividades cientificas e, em contrapartida, ao empobrecimento das universidades,
nos recursos de custeio. Segundo Zainko (1998), no momento em que as
universidades se voltavam para a pesquisa, encontravam-se elas empobrecidas e

com pouca pesquisa. As pesquisas a serem desenvolvidas deviam fazé-lo dentro
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dos minimos recursos disponiveis, tornando assim mais deficiente o quadro da
atividade cientifica nas instituicées.

As palavras de Castro (In:ZAINKO, 1998, p. 57) enfatizam a pouca
producdo cientifica brasileira, constatada nas publicacdes de revistas cientificas
nacionais e internacionais, dizendo respeito a investigacbes realizadas, em
determinados centros de pesquisa, desenvolvidos em universidades, como a Federal
do Rio de Janeiro, a Estadual de Campinas, a Estadual de Sao Paulo, a Federal do
Rio Grande do Sul e a Federal de Minas Gerais.

Segundo Zainko (1998, p. 60), ante uma visdo altamente critica do
Professor Moura Castro, o Professor Marco Antbnio Dias, Diretor da Divisao de
Ensino Superior da UNESCO, em Paris, em palestra sobre Ensino Superior,
promovido pelo MEC, em 1996, “reafirmou o papel da Universidade e das
instituicbes sobre as quais recai grande cobranca da sociedade, em termos da
formacao que possam proporcionar e em relacdo a pesquisa que sustente o esforgo
do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico dos paises”. Dai, terem que ser essas
instituicbes modernas, democraticas e atualizadas, com respeito as novas
tecnologias, a sua organizacao e o acesso a educagdo permanente a ser promovida.

Em vista de requisitos que as tornem funcionais e flexiveis, as
instituicbes deste porte tém que manter o vinculo com o setor produtivo e, mais
além, tém que ser livres e responsaveis perante a sociedade, prestando contas dos
recursos a elas canalizados.

Segundo 0s novos parametros que orientam os caminhos dessas
instituicdes, a prestacdo de servicos a comunidade constitui uma de suas respostas,
apresentando solucdes aos problemas que afligem a sociedade, relativamente ao
meio ambiente, demografia, compreensdo internacional, democracia e direitos
humanos.

Ante as palavras do Professor Dias, Zainko (1998) reafirma “a
necessidade de um olhar da Universidade sobre si mesma, modernizando-se e
buscando a pertinéncia e a qualidade”.

Cabe ressaltar, em concordancia com as afirmacdes de Zainko
(1998), que o desenvolvimento da poés-graduacdo no Brasil a partir dos anos 70,
permitiu ao pais tomar consciéncia de suas especificidades e de identificar os

caracteres proprios de sua cultura.
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Na constante busca da modernizacdo, as instituicdes brasileiras
deparam-se com as restritas condicbes em que sobrevivem as Universidades
Federais e, porque nado dizé-lo também, em relacdo as Universidades Estaduais,
cujo funcionamento se da pelo permanente entusiasmo e constante perseveranca de
seus professores, do que propriamente com o estimulo proveniente dos 6rgaos
publicos que lhe sdo afetos. As ofertas de cursos de graduacgéo e extensdo mantém-
se num patamar elevado, em razdo do que podem garantir os professores das
instituicoes.

Citando as palavras do Professor Cristovam Buarque, Zainko (1998,
p. 63) afirma que: “ E preciso ser muito mais moderna, liderando reformas que o
Pais e o mundo exigem, modernizando o préprio conceito de modernidade” e
acrescenta que “a Universidade moderna tem que ser capaz de romper com 0O
tradicional, olhando para o século em que esta inserida, como instrumento
revolucionério da tradicdo que criou a hierarquia técnica, econdmica, societaria e
ética”.

Dessa maneira, a Universidade deve se submeter a objetivos que
busquem a qualidade académica e o grau de vinculagdo com a sociedade, de
maneira a possibilitar a formacgao de cidadaos e a produgéo de conhecimentos que
sirvam a luta dos valores humanos e sociais inerentes ao homem e a sociedade.
Neste sentido, buscando a sua modernizacdo, a Universidade abre espacos para

repensar seu papel frente a sociedade e suas necessidades e caréncias.

2.4 As Universidades e os Novos Tempos de Globaliza  ¢&o dos Anos 90

As recentes tendéncias de internacionalizacdo da economia, que
estdo expressas, de um lado pela globalizacdo e de outro, pela regionalizacao, tém
levado a reflexdo sobre a transferéncia de modelos de outros paises, na expectativa
de solucdes aos problemas existentes, que ndo se ajustam as questées menos ou
mais emergentes. Essa situacdo torna-se tdo complexa quanto necessaria de ser
revista, tendo que se levar em consideracdo o fato da ampliacdo dos sistemas
modernos internacionais terem acontecido de forma tdo acelerada que acaba

deixando de ser opc¢éo aderir ou nao a eles ou permanecer isolado.
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A complexidade que envolve a solucdo de questbes sociais,
ambientais, de saude, educacionais, entre outros aspectos, torna mais evidente a
desproporcionalidade entre o avanco econémico, cientifico e tecnoldgico dos paises
desenvolvidos e daqueles considerados “em desenvolvimento”, que ndo atingiram
ainda o patamar daqueles conhecimentos pela falta de pessoal altamente
qualificado, para o dominio da ciéncia e da técnica, altamente sofisticadas.

O desnivel que se verifica nas areas citadas, além das caracteristicas
gue revestem os paises “em desenvolvimento”, por sua heterogeneidade resultante
da diversidade étnico-cultural e da desigualdade social, € responsavel pela formacéo
da sociedade brasileira, que difere da formacé&o social daqueles paises.

De qualquer maneira as caracteristicas sociais, porém, ndo podem se
constituir obstaculo para o pais se alcar ao nivel e padréo cientifico e tecnolédgico
dos paises desenvolvidos.

Demange (1994, p. 22) chama a atencdo para as dificuldades de
sobrevivéncia no mundo moderno, sem atender as novas necessidades de
educacao, producdo e organizacdo social que habilitem a participacdo dos paises
em desenvolvimento, como o Brasil, nas comunidades internacionais.

Dai porque a formacdo educacional dos integrantes da sociedade
brasileira, considerados num todo e, em particular, aqueles que despontam, para o
aprimoramento em determinadas areas do conhecimento, precisa ser
progressivamente redimensionada.

Segundo Demange (1994, p. 21-22), “j4 ndo bastam as novas
tecnologias serem assimiladas ou criadas para um mercado nacional e local. As
demandas de criacdo de conhecimentos e de novos produtos e processos abrem-se,
gradativamente, para o mercado mundial”.

A revisdo e o redimensionamento do sistema educacional do pais
exigem repensar as politicas de educacao tracadas, até o0 momento, ao sabor das
ingeréncias internacionais, pela adocdo de modelos em pratica em paises
desenvolvidos, na maioria das vezes, incompativeis ao contexto brasileiro. Os
aspectos instrumentais, culturais e de comunicacao precisam ser reconsiderados na
proporcionalidade de sua assimilacéo.

Além das necessarias revisdes nas politicas de educacéo, destinadas
aos niveis de ensino fundamental e médio, mais urgentemente se faz a revisdo na

politica de educacdo para a formagdo superior. Nesta perspectiva, o espaco
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ocupado pelos cursos superiores isolados tende a ser absorvido por estruturas mais
complexas que possam promover a integralizacdo do conhecimento das diferentes
areas e, consequentemente, estimular o avango da investigacdo cientifica. Estas
estruturas tendentes ao rompimento com os padrfes tradicionais de ensino e
aprendizagem Vvao estar presentes nas universidades, devido as amplas
possibilidades que se abrem para estas instituicdes, que sao as organizacdes mais
aptas a desenvolverem novas formas pedagdgicas, no trabalho com a educacéo.

O peso desta responsabilidade, depositado nos ombros das
universidades oficiais, gera investimentos de altos custos para os governos, federal
e estadual, razdo pela qual a iniciativa privada é convocada a participar deste
processo.

A questdo da “pos-modernidade”, discutida nos “féruns” de debates
sobre a educacdo, nos anos da década de 90, encaminha-se para a reflexdo de
novos projetos que possam viabilizar a entrada das universidades, no campo da
ciéncia e da tecnologia para, progressivamente, se enquadrarem nos novos padroes
globalizadores de formacao educacional.

A argumentacdo de Santos (2004), em relacdo a vivéncia do ensino
superior no Brasil, esbarra em trés grandes crises que sdo defrontadas pelas

universidades, quais sejam:

a legitimidade do acesso das classes mais pobres, a hegemonia resultante
das contradicGes entre as funcdes tradicionais que lhes foram atribuidas,
em épocas passadas, e as novas fun¢des que lhe sdo exigidas, no decorrer
do século XX, sem considerar os novos padrfes aos quais a universidade
terd que se adaptar e se engajar, evitando o isolamento do pais tanto em
nivel de mercado como em nivel de conhecimento. Finalmente, a crise
institucional, surgida pela tensdo da garantia de autonomia frente as
pressfes de regulacao, face a necessidade de submisséo aos critérios de
qualidade, eficacia e produtividade de natureza empresarial e de
responsabilidade social determinadas por relagées mercadoldgicas de nivel
internacional. (p. 8-9)

As novas condi¢bes que afetaram a universidade publica brasileira
passaram também a serem exigidas nas instituicbes americanas e européias. Essas
condicbes que revestiram a Universidade americana pretenderam torna-la uma
instituicdo massificada e proxima ao mercado. Assim, Singer (2001, p. 308) alerta
qgue “o neoliberalismo, que se propagou na década de 1990, fez com que os

governos europeus comecgassem a restringir seus investimentos, encorajando as
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Universidades a completarem suas receitas provenientes do erario publico com a
venda de servigcos a capitais privados”.

Na esteira do ideario neoliberal, afirma Santos (2004), a universidade
publica, “assentada na dependéncia financeira do Estado, depara-se com o
aprofundamento, no decorrer da década de 1990, da perda da prioridade do bem
publico universitario nas politicas publicas e, em consequiéncia, na descapitalizacdo
que recaiu sobre ela”.

A reducdo gradativa de investimentos na area universitaria buscou,
num primeiro momento, restringir a autonomia da universidade, visando a eliminacao
da producéo e divulgacgéo livre do conhecimento cientifico, para pretender submeté-
la ao servico de projetos modernizadores, autoritarios. Dessa maneira, Santos
(2004) confirma a abertura que € dada ao setor privado para a producédo do bem
publico da universidade, obrigando a universidade publica a competir em condi¢ées
de concorréncia desleal no emergente mercado de servigos universitarios.

Concorréncia desleal porque, enquanto as universidades privadas
contam com recursos proprios para investimentos na producédo de bens e servigos
publicos, a universidade publica, dependente do erario publico, enfrenta o
aprofundamento da crise financeira, como forma de desestabiliza-la para, numa
remota ou ndo tao remota possibilidade, ser absorvida por entidades civis.

A atuacdo do Banco Mundial, no ambito das politicas educacionais,
funciona como interlocutor da politica macroecondmica, em sintonia com o Fundo
Monetario Internacional, razdo porque, diz Dourado (2002, p. 240), o pais tomador
de empréstimos esta condicionado as diretrizes desses organismos uma vez que
“sendo o MEC o equivalente a uma subsec¢éo do banco, a convergéncia é completa”.

As politicas propostas pelo Banco Mundial para a educacdo sao
citadas por Coraggio (In DOURADO, 2002, p. 240), indicando como seu fundamento
o reducionismo economicista presente nas proposi¢cdes para a area educacional,

centrado na visao unilateral de custos e beneficios, que estara assentado:

[...] na defesa da descentralizacdo dos sistemas, no desenvolvimento de
capacidades basicas de aprendizagens necessarias ao trabalho flexivel, na
realocacao dos recursos publicos para a educacdo basica, na énfase a
avaliacdo e a eficiéncia, induzindo as instituicbes a concorréncia, na
implementacdo de programas compensatorios, na capacitacdo docente em
programas paliativos de formacdo em servico, dentre outras orientacdes.
(DOURADO, 2002, p. 240).
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Os indicadores acima desvelam o carater utilitarista, caracteristica
esta que permeou a educacao brasileira desde a criagdo dos primeiros cursos
superiores, sem que fosse proposto, na época, algum plano de trabalho para a
estruturacdo dos niveis basicos do ensino, escolas de primeiras letras e ensino
secundario.

O carater utilitarista do Banco Mundial para a educacdo brasileira
fragmenta e desarticula a luta pela democratizacdo da educacdo em todos os niveis,
entendida e garantida constitucionalmente como um direito social inalienavel.

A idéia da priorizacdo da educacédo basica tem a finalidade de buscar
construir mecanismos ideolégicos, em paises como o Brasil que ainda néo
conseguiu democratizar 0 acesso a este nivel educacional e tdo pouco garantir a
permanéncia do aluno.

A educagdo, segundo esta perspectiva, aponta Dourado (2002, p.
245),

torna-se restrita a aprendizagem das habilidades cognitivas basicas,
propostas pelo Banco Mundial, a despeito do discurso revestido da retérica
e da adesdo as premissas do neoliberalismo sobre a importancia da
educacdo, em que o processo de formacdo passa a ser instrumental,
restrito e funcional, deixando de lado e para trds, o conhecimento
historicamente produzido.

Essas politicas tornam secundérios os projetos de educagdo nao-
formal, o redirecionamento da educacado profissional e o0 processo crescente de
privatizacdo da educacédo, notadamente, da educacao superior.

Nesse contexto, Dourado (2002) deixa evidente a condicdo que o
Brasil tem mostrado como parceiro e fiel depositario das prescrigdes internacionais,
nao somente em relacdo as politicas educacionais, como também nas préprias
politicas publicas, reorientando o processo de reforma do Estado, os mecanismos e
formas de gestdo e, particularmente, em relacdo as politicas educacionais em
sintonia com os organismos multilaterais.

Segundo Santos (2004, p. 15), a perda da prioridade da universidade
publica nas politicas publicas encontra-se inserida na perda geral da prioridade das

politicas sociais, relativas a educacgdo, salude e previdéncia”. Tais situacdes sao
contornadas pelos governos, de forma paliativa, através dos ditos programas
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“sociais”, para os quais destinam-se volumosos recursos financeiros provenientes de
empréstimos dos bancos internacionais.

Em meio a politica de globalizacdo neoliberal, alerta Santos (2004),
para o0 desenvolvimento de um modelo econbmico, a desestruturacdo da
universidade publica favoreceu o emergente mercado universitario, ocorrendo,
inclusive, a transferéncia de recursos humanos do setor publico para o privado. As
debilidades da universidade publica, detectadas na década de 1980, quando ocorria
a abertura politica do regime de ditadura militar para a instalacdo do regime
democrético, foram declaradas insuperaveis e utilizadas como justificativa para a
abertura generalizada do bem publico universitario & exploracdo comercial, ao invés
de serem tomadas como justificativa para um vasto programa politico-pedagogico de
reforma da universidade.

O chamamento e o incentivo do governo a iniciativa privada para
participar da divisdo do “bolo” universitario, nada tém de condenaveis, ressalvadas
as condicdes do meio universitario publico que constituiram, nas décadas do século
XX, o suporte principal para a formacado de pessoal qualificado para os quadros
administrativo e técnico do governo. Nao ha porque ocorrer o “desmanche” da
universidade publica, num momento em que o pais necessita dessa infra-estrutura
educacional, para a formacao de pessoal qualificado para as diferentes areas de
trabalho e de docentes nos niveis fundamental e médio, podendo, pelo contrario,
somar forcas e realizar parcerias com as instituicdbes privadas, atendendo os
diversos setores da sociedade.

A autorizacdo para a criagdo de cursos universitarios particulares tem
se multiplicado nos ultimos anos do final do século XX e inicio do século XXI.
Faculdades Isoladas, apesar das criticas a este tipo de instituicdo produtora de um
conhecimento compartimentado na é&rea de oferta de seus cursos e sem a
contribuicdo na area da pesquisa, tém obtido autorizagbes para funcionamento, em
namero altamente  significativo, contraditoriamente as  exigéncias do
desenvolvimento e propagacdo do conhecimento.

Centros Universitarios, com uma estrutura particular em sua
organizacdo e funcionamento, tém se constituido em novas propostas institucionais
para comporem o quadro universitario no pais, concorrendo na oferta de cursos nas

diferentes areas do conhecimento.
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Se as exigéncias do mercado internacional neoliberalista e
globalizante se voltam para a maior énfase ao aprimoramento do conhecimento,
conforme Santos (2004), contraditoriamente as diretrizes tracadas pelo Banco
Mundial, tanto as universidades publicas como as particulares, sejam estas ultimas
na forma de universidades ou centros universitarios, ttm um papel significativo a
desempenhar junto a sociedade brasileira para torna-las mais aptas a participacao
no desenvolvimento cientifico e tecnolégico mundial.

A participacdo da universidade no desenvolvimento cientifico e
tecnolégico mundial acontece a partir da énfase ao aprimoramento do
conhecimento, bem como da compreensao do papel que essa universidade exerce,
considerando-se as caracteristicas de sua organizacao e funcionamento.

As multiplas finalidades dos diferentes setores, presentes na
organizacdo universitaria, confirma Santos (2004), exigem uma articulacdo entre

eles para que o funcionamento desta organizacao se dé de forma coesa.
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3. UNIVERSIDADE: INSTITUICAO OU ORGANIZACAO?

A utilizacdo das palavras “instituicdo” e “organizacdo” tem sido feita
de maneira aleatéria, como referéncia as organizacbes educativas de ensino
superior.  Neste capitulo, pretende-se apresentar a diferenciagdo conceitual
existente entre organizacao e instituicdo, bem como a relagéo entre essas palavras e
0s conceitos de instituinte e instituido. A universidade, nesse contexto, &
considerada como uma organizacdo complexa, cuja administracdo se fundamenta
sob a otica dos diferentes modelos analiticos da organizagéo universitaria.

Segundo Johnson,

uma instituicdo € um conjunto duradouro de idéias sobre como atingir metas
reconhecidamente importantes na sociedade. A maioria das sociedades
conta com algumas formas de instituicbes de tipo familiar, religioso,
econdmico, curativo e politico que definem o0 a&mago de seu sistema de vida
(1997, p. 131).

Assim, segundo esta Otica, a universidade como instituicdo € uma
idealizacdo das formas que possibilitam atingir as metas que a sociedade reconhece
como importantes e investigar as origens das instituicbes constitui-se numa tarefa
bastante dificil de precisar. No entanto, a sociedade humana e a instituicdo da lingua
existem paralelamente, assim como as relacdes de parentesco, a religidao e a divisdo
do trabalho. Assim, “humanidade € sindnimo de coletivo regido por estas instituicdes
e estas instituicbes sdo sinGnimos de existéncia de um coletivo humano.”
(BAREMBLINT , 1996, p. 29).

O conceito de coletivo humano ou sociedade, desenvolvido pelos
estudiosos configura-se como sendo um “conjunto de pessoas que vivem em certa
faixa de tempo e de espacgo, seguindo normas comuns, e que sdo unidas pelo
sentimento de grupo; corpo social, coletividade sociedade”, (HOUAISS et al., 2001)

conceito que € complementado por Baremblint (1996), o qual afirma que

em um plano formal, uma sociedade ndo é mais que isso: um tecido de
instituicbes que se interpenetram e se articulam entre si para regular a
producéo e a reproducéo da vida humana sobre a terra e a relagdo entre os
homens. Agora, entendidas assim, as instituicdes séo entidades abstratas,
por mais que possam estar registradas em escritos ou tradi¢cdes (p. 29).
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Baremblint (1996) relata ainda que, para cumprir a funcéo de
regulacéo da vida humana, as instituicbes tém de realizar-se, tém de “materializar-

se”. Para tanto, elas se constituem em dispositivos concretos que sdo as
organizacdes, as quais podem compreender desde um grande complexo
organizacional como um Ministério da Educacao, Ministério da Fazenda, Ministério
da Justica etc., até um pequeno estabelecimento, como por exemplo uma escola
situada numa area rural pouco habitada.

Sendo assim, pode-se concluir que as organizacdes sao formas
materiais que efetivam, concretizam as opc¢des emanadas das instituicdes,
estabelecendo uma relagéo de interdependéncia entre instituicdo e organizagao: a
primeira ndo existiria, nao teria realidade social se ndo existissem as organizacoes e,
em contrapartida, estas nao teriam objetivo se ndo estivessem direcionadas pelas
instituicoes.

Hall (1984) contribui para melhor compreender a reflexdo sobre a

relacdo de interdependéncia entre instituicdo e organizacdo quando afirma que

a penetracdo das organizagbes pode ser vista se pensarmos num dia
comum de uma pessoa comum. O seu dia comeca acordando com a
musica de um radio relégio digital. Obviamente, o radio foi fabricado por
uma organizacao e a estacdo de radio é uma organizacdo. A musica que
estava sendo tocada foi selecionada tendo em mente um mercado
especifico, provavelmente com base na pesquisa de consumidores
efetuada por uma organizagéo. (...) Fomos convencidos por organizacfes
que certos aromas sdo melhores que os outros, de modo que nos
perfumamos ou usamos logdo pds-barba com base nos gostos gerados
pelos comercializadores de produtos. (p.2)

Dessa forma pode-se concluir que o cotidiano do individuo é marcado
por acbes que influenciam diretamente a sociedade e, por sua vez, remetem as
organizacdes as quais, por sua vez, estdo a luz de instituicbes, que regem a
concretizacdo de seus objetivos.

Nesse sentido cabe a contribuicdo de Baremblint (1996, p.31 e 32),

que alerta:

em uma instituicdo podem distinguir-se duas vertentes importantes: uma é a
vertente do instituinte e outra a do instituido.(...) Se frequentemente néo se
pode dizer como estas grandes instituicGes comecaram, sem ddvida se
pode distinguir nelas uma potencia, um movimento de transformacéo
constante que tende a modificar, a operar mutacfes, transmutacfes nas
suas caracteristicas(...) a estes momentos de transformacao institucional, a
estas forcas que tendem a transformar as instituicbes ou também a estas



forcas que tendem a funda-las (quando ainda nao existem), a isso se
chama o instituinte.(...)

Entende-se, portanto, que o instituinte se constitui como uma forga
interna que o transforma de acordo com a dinamica social refletindo-se no
surgimento ou na mutacdo de instituidos que atendam as demandas da sociedade.
Essa afirmacdo pode ser melhor explicada por meio da constatacdo de que se o
individuo busca o aprimoramento académico, com vistas a ascensdo profissional e
melhoria de suas condi¢cbes sociais ele buscard, entdo, a universidade, que é a
organizacao instituida pela instituicdo educacao, tal € impulsionada pelas demandas
sociais.

Para que se possa entender melhor a relagdo entre instituinte e
instituido, Baremblint (1996) apresenta algumas caracteristicas inerentes a cada um

dos termos, resumidas na tabela abaixo:

Instituinte Instituido

Instituicdo Organizacgéo

Caréncia de sentido — ndo tem sentido em si o . L
Materializag&do do sentido da instituicdo

mesma
Resultado do processo constante de

Forca produtiva de cédigo institucional producdo, de criacdo das instituicdes-
efeito da atividade instituinte

Processo Resultado

Caracteristica dinamica Caracteristica estatica, congelada

“Cumpre um papel histérico importante,
Instituinte confere ao instituido um papel | porque as leis criadas, as normas
histérico para atender as necessidades da | constituidas ou as pautas, os padrdes
sociedade vigoram para regular as atividades
sociais”.

Fonte: adaptacdo de BAREMBLINT,(1996, p.32)

7

Assim, enquanto o instituinte € representado pela instituicdo nao
possuindo sentido em si mesmo. Em contra partida possui uma for¢a impulsionadora
que a transforma conduzindo a producdo de novos cédigos institucionais. Esse
processo tem uma caracteristica dindmica que permite conferir ao instituido um
papel historico importante com vistas ao atendimento das necessidades da
sociedade.

O instituido por sua vez apresenta-se como uma organizagdo, uma
materializacdo do sentido da instituicdo, isto é, como o instituinte possui uma
caréncia de sentido € o instituido, no caso a organiza¢ao que concretiza 0s objetivos

emanados da instituicao.
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A partir dessas caracteristicas inerentes ao instituido, pode se afirmar
que a universidade é uma organizagdo pois, como tal, é sistema social estruturado
em torno de metas especificas e que, em geral, consiste de varios grupos ou
subsistemas inter relacionados (JOHNSON,1997, p. 163).

Esses grupos ou subsistemas sdo constituidos por individuos que
protagonizam toda a atividade necessaria para o atingimento das metas, por meio
de praticas que podem ser verbais, ndo-verbais, discursivas ou nao, teéricas ou
técnicas que, por sua vez, contribuem para que as organizacdoes sejam “sistemas
abertos e interdependentes que absorvem energia ou valor do ambiente externo,
exigindo enorme capacidade de adaptacéo e grande flexibilidade” (Hall,1984,p 37).

Os sistemas abertos, interdependentes e articulados a um sistema
organizacional sdo alimentados e realimentados pelo ambiente externo com
informacg0des e influéncias. Esse fluxo de informagdes segundo Zabalza (2004) faz
com que o sistema organizacional busque uma adaptagdo ou flexibilizacdo, de

acordo com as suas necessidades. Neste contexto, o autor acrescenta:

E preciso situar o estudo da universidade nesse espaco epistemoldgico
como um subsistema social, como um organismo social vivo que ultrapassa
qualquer tipo de representacdo formal devido a sua dindmica interna, a qual
se nutre de um jogo de intera¢gfes e influencias e ndo dos rotulos formais
que correspondam a cada componente do sistema. O aspecto humano e
funcional e o aspecto organizativo das instituicbes devem ser postos em
primeiro plano, e ndo a estrutura formal e a imagem da instituicdo(embora
nado caiba desconsiderar essa dimensdo administrativa, na medida em que
constitui a parte legal e regulamentadora do funcionamento da instituicdo

(...) (p.70).

Essa constatacdo conduz ao fato de que a universidade, como
organizacdo vem buscando desenvolver praticas que concretizem sua efetividade.
Para tal, o estudo dos diferentes modelos analiticos contribui para a clareza sobre o
entendimento do fluxo de informacfes que resultam em diversos processos e

praticas que se desenvolvem em seu cotidiano.
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3.1 Modelos Analiticos da Organizacdo Universitaria

A analise da organizacdo universitaria sob a otica de modelos
analiticos, permite estabelecer relagdes entre os modelos da burocracia, da natureza
académica, politico e da natureza anarquica de sua dinamica interna, que segundo
Meyer (2003) refletem aspectos ou dimensdes existentes nas universidades para

poder compreendé-las como um organismo Vivo.

3.1.1 O Modelo Burocratico

Os estudos relativos ao modelo burocratico, permitem afirmar que o
mesmo esta construido a partir da teoria racional da decisdo, tendo por principio
orientador a racionalidade formal.

Esse modelo analitico, baseado na teoria da burocracia desenvolvida
por Max Weber (apud REBELO, 2004), mesmo sendo alvo de criticas, apresenta
dimensfes que possibilitam compreender aspectos relacionados a estrutura e ao
funcionamento das organizacbes em geral, principalmente das organizacdes

educativas e constitui-se em

uma das abordagens mais coerentes e imprescindiveis para
compreendermos as organizacbes e que ultrapassa assim a sua
problematizacao meramente como uma abordagem normativa enfeudada
ao valor da eficiéncia. Na verdade (...) concretiza a dominacéo legal assente
em critérios racionais. (LIMA, 2003, p. 178)

Dessa forma, Lima confirma a idéia de Weber, em relacdo a
dominacéo legal quando inclui, no conjunto de caracteristicas da burocracia, a
centralizacdo da estrutura de autoridade com cadeias de comando formais entre os
diferentes niveis hierarquicos. Além disso Weber identifica, entre essas
caracteristicas, a orientagcdo por metas, além de um grau de formalizacdo e de
complexidade bastante acentuado, bem como a racionalizacdo e centralizacdo dos

processos de tomada de deciséo e de controle.
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Considerando essas idéias apontadas por Weber (apud REBELO,
2004, p.36) sintetiza algumas caracteristicas da burocracia que coexistem na

universidade:

a) competéncia € o critério usado para nomeacao;

b) pessoal é nomeado, e nao eleito;

c) salarios sao fixados e pagos diretamente pela organizacdo, em vez
de ser determinado pelo estilo salario-livre;(sic)

d) cargo é reconhecido e respeitado;

e) a carreira é exclusiva; e

f) a propriedade pessoal e organizacional é separada.

Parece que é dessa forma que a burocracia se faz presente na
universidade, em especial nas praticas de gestao.

Diversos fatores presentes na gestdo universitaria permitem
comparar a acdo dos gestores com o modelo weberiano. Em relagdo a essa
questao, pode-se afirmar que a universidade € uma organizacdo complexa regida
por uma legislacao estavel e, além disso, tem uma hierarquia formal, com postos de
trabalho definidos e um regulamento que especifica as relacdes entre os cargos. Ela
possui, também, canais formais de comunicacdo que devem ser respeitados e, em
seu interior, as relacdes hierarquicas sao definidas, com certos ocupantes de cargos
exercendo autoridade sobre outros, embora com relagcdes de mando e subordinacéo
mais frouxas.

Tais constatagcOes presentes nos estudos sobre a gestdao da
universidade, remetem a identificacdo da presenca de regras e politicas formais que
dirigem muito do trabalho institucional, como o regulamento das bibliotecas, os
procedimentos padrdoes para a elaboracdo do orcamento e os regimentos dos
conselhos.

Dessa forma, pode—se afirmar que os elementos burocraticos da
universidade sdo mais visiveis no processo de formacdo de pessoas, como O
namero de disciplinas, a quantidade de horas-aula, o percentual de freqiéncia, o
registro dos diplomas e mais um conjunto de atividades rotineiras que auxiliam a
instituicdo a lidar com as demandas diarias de um grande numero de alunos,
exigindo que o processo decisorio seja conduzido por pessoas especialmente
designadas para as diferentes fungdes: ingresso de alunos, realizacdo de pesquisas
e abono de faltas sdo fruto de decisdes de pessoas que foram nomeadas para tal
fim (REBELO, 2004).
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O modelo burocratico enfatiza, ainda, a importancia dos papéis e das
relacbes formais, apresentando as organizacbes como entidades que atribuem
responsabilidades a seus membros e criam regras politicas e hierarquias de gestao
para a coordenacao das diversas atividades.

Sob esses aspectos, esse modelo reflete a imagem de uma
organizacdo pré-determinada, integrada e fechada.

Considerado dessa forma,

0 modelo burocratico racional tem merecido também a atencdo dos
estudiosos dos fendbmenos organizacionais no campo da educacédo, que
acentuam, designadamente, que as organizacdes educativas detem um
conjunto Unico de objetivos claros que orientam o seu funcionamento.
(LIMA, 2003, p. 180)

Os objetivos ou metas, tracados pelas organizacdes educativas,
traduzem os critérios racionais de execucao das acdes e 0 processo de tomada de
decisdo. Seguem um modelo racional de resolu¢géo de problemas, emanado de um
sistema fechado em que internamente se estabelece, de maneira clara e objetiva, a
diferenca entre “politica” e “administracao”

Autores como Finger e Simon (1997, p. 219)., em seus estudos sobre
a administracdo, apontam que uma administracao eficiente exige um modo racional
de tomar decisdes, segundo eles as decisbes sdo racionais quando se escolhe a
melhor alternativa existente para se chegar a uma finalidade. Dessa forma, a
organizacdo tem como funcdo primordial estabelecer o limite do alcance das
decisbes a serem tomadas pelos membros da organizacéo. Essa atitude possibilita
que a decisao se aproxime o maximo possivel da racionalidade pretendida.

Por tanto, administracao eficiente na organizacdo educativa privada,
por estar voltada a competitividade, pode apresentar um certo grau de racionalidade
em busca dos objetivos que pretende atingir, uma vez que ela veio preencher uma
lacuna existente na sociedade para atender as expectativas dos que a procuram.

Para Weber, a racionalidade e a eficiéncia sdo fatores determinantes
para as organizacfes, em especial na universidade, para seus processos de gestao.

Neste sentido, Blau (in HARDY e FANCHIN, 2000, p. 21 e 22),

chamou a atencdo para as inerentes contradicbes entre a rigidez e a
disciplina tipicas de uma burocracia e a flexibilidade e inovacgéo
indispensaveis no trabalho académico; e entre uma autoridade baseada
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numa posicdo e uma autoridade baseada na especialidade e no
conhecimento. Argumentou assim que aspectos académicos e burocraticos
coexistiam na universidade numa forma descentralizada de burocracia.

O modelo burocratico de Weber (apud REBELO, 2004) sofreu
modificagdo ao ser introduzido na estrutura universitaria, uma vez que esta combina
caracteristicas como a rigidez e a disciplina, tipicos da burocracia, bem como a
flexibilidade e a inovacdo, tdo necessarias a realizacdo de um bom trabalho
académico.

Ocorre, nessa modificagao, inclusive a alternancia entre a autoridade
baseada na posicao e a autoridade baseada no conhecimento, o que confirma o fato
de que aspectos académicos e burocraticos coexistem dentro da universidade. Isso
por que a obediéncia, no modelo tradicional, é regulamentada por regras formais e
por leis e legitimada hierarquicamente.

Segundo Finger (1997), esse modelo presta obediéncia a normas
fixas universais, as quais sao implementadas pelos titulares dos cargos
administrativos enquanto que, na organizacdo profissional, essa obediéncia resulta
de um comprometimento pessoal do profissional e de suas ideologias, que
contribuem para a dindmica do processo educacional garantindo a possibilidade de
realizar um trabalho académico flexivel e inovador.

Assim, o exercicio profissionalizado de funcdes, constitui-se numa
adaptacdo do modelo burocratico proposto por Weber para as organizacdes
educacionais e confirma a contradicdo apontada por Blau (apud Hardy e Fanchin,
2000), uma vez que a contribuicdo pessoal dos membros deve refletir, além das
suas qualidades e a da sua experiéncia individual, a posicdo que este profissional
ocupa na hierarquia organizacional.

Essa contradicdo que opOe rigidez e disciplina a flexibilidade e
inovacao e autoridade baseada na posicdo a autoridade baseada no conhecimento
demonstra a necessidade da coexisténcia do modelo burocratico com o modelo

colegiado que sera discutido na sequéncia.
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3.1.2 O Modelo Colegiado

Esse modelo de gestdo universitaria tem postulado a universidade
como um corpo colegiado ou “comunidade de letrados” que enfoca a liberdade
profissional, na qual prevalece a nocdo de autoridade profissional, baseada na
competéncia, em detrimento da posicdo, a decisdo pelo consenso e a consulta
democrética (REBELO, 2004).

A colegialidade tem sido vista, assim, tanto como estrutura descentralizada
como um processo decisério consensual.[...] Defini-se colegialidade como
descentralizacdo dentro da subunidade, isto é, a ocorréncia de um auto
grau de influencia dos membros do corpo docente no processo decisorio...
(HARDY; FACHIN, 2000 p. 23).

A lealdade e o comprometimento com 0s objetivos organizacionais
conduzem a um processo decisorio consensual que, entretanto, encontra seu limite
na adesao de seus membros a valores profissionais que conformam uma ideologia

gue os integra aos atores da organizagao, presumindo-se que

a existéncia de um compartilhar tanto da responsabilidade (para com a
organizagdo) como de premissas sobre a finalidade e os propésitos da
organizacéo; igualmente identifica-se a ocorréncia de alternativas geradas
por especializacBes distintas e que as decisdes ocorrem como resultado de
processos de construcdo de consenso nos quais 0s participantes desejam
contribuir com o tempo o esforgo e a informagédo necessario.(id., p.24)

Esse modelo constitui-se em uma estrutura descentralizada e néo
hierarquica, onde se atribui pouca importancia para os aspectos formais. O que se
considera é a dinamica do consenso e a autoridade pelo conhecimento,
relacionadas ao fato dos membros serem ligados aos objetivos organizacionais e de
participarem da decisdo desses mesmos objetivos.

O modelo colegiado possibilita a existéncia de um processo decisorio
consensual, em que se fazem presente tanto o compartihamento da
responsabilidade em relacdo a organizacdo como dos principios sobre os fins e
objetivos organizacionais.

Além disso, ele oportuniza a reorganizacdo das especializacdes

distintas, uma vez que essa reorganizacdo, que parte de uma “causalidade unilinear”
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e “unidirecional”, pode ser substituida, pelo consenso, por uma “causalidade circular”
e “multireferencial”. Essa causalidade circular e multireferencial reflete posturas
dialégicas complementares, ou por vezes antagonicas, em que pode ser identificado
o todo por meio de todas as partes que o compdem (MORIN, 2002, p.18).

Dessa forma, os atores envolvidos nos processos de gestao
administrativa e pedagdgica assumem, nessas circunstancias, um papel de
mediador, possibilitando o surgimento de oportunidades para a adesao aos valores e
objetivos institucionais, fomentando assim 0 consenso e 0 comprometimento.

Considerando o0 grupo coeso e comprometido com 0s objetivos
organizacionais, pois todos participaram do processo de construcdo desses mesmos
objetivos, tem-se uma estrutura organizacional com lideranca e poder
compartilhados. Isso significa que qualquer um dos membros do grupo pode assumir
a lideranca na mediacao das discussdes, levando em consideracao sua autoridade
profissional e intelectual, podendo ser substituido por qualquer outro do grupo desde

que a discussao seja levada para um outro campo do conhecimento.

Isso por que o conhecimento deve mobilizar ndo apenas uma cultura
diversificada, mas também a atitude geral do espirito humano para propor e
resolver problemas. Quanto mais potente for essa atitude geral, maior sera
sua aptidao para tratar problemas especificos. Dai decorre a necessidade
de uma cultura geral e diversificada que seja capaz de estimular o emprego
total da inteligéncia geral ( MORIN, 2002, p.19).

Observa-se entdo que o conhecimento € o que sustenta a autoridade
na administracdo colegiada, a qual apresenta trés pontos chave, os quais se
constituem no processo decisério por consenso, seguido da autoridade
especializada exercida pelos membros da organizagcdo e da necessidade de uma
maior demanda pela organizacdo humanistica. N&o se pode negar que as
organizacdes universitarias poderiam se tornar melhores centro de aprendizagem se
0s objetivos apontados por ele fossem efetivamente implantados.

No entanto, isso nem sempre é praticado na organizacdo, o que
resulta num modelo idealizado que desconsidera a existéncia de conflitos entre os
grupos de pressdo e de interesse, pressupondo que O consenso nortearia as
decisdes em favor do interesse do grupo ignorando, assim, 0s interesses e pontos
de vista individuais de cada um, prevalecendo o0s objetivos da organizacéo.
(REBELO, 2004).
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Nesse sentido, o modelo colegiado configura-se mais como uma
projecao utdpica de uma ideologia revolucionaria do que a realidade do cotidiano
das organizacfes universitarias, uma vez que o fato de reunir-se a mesa redonda
nao garante a precisdo das decisbes e ndo anula a existéncia de interesses
pessoais. Dessa forma, ndo existe preocupacdo com a existéncia do conflito,
desconsiderando-se a possibilidade de que esse funcione como propulsor das
decisfes, 0 que se constitui uma das caracteristicas do modelo politico.

Em relacdo ao modelo colegiado, Bundt (2000) destaca que ele &
perseguido em muitas organiza¢des universitarias, principalmente nas publicas, que
buscam pautar suas decisdes num nivel consensual. O autor afirma que a
proposicdo desse modelo surge, por um lado, em oposicdo a aridez do modelo
burocratico e, por outro, em oposi¢cdo aos conflitos préprios do modelo politico

descrito a seguir.

3.1.3 Modelo Politico

A andlise dos modelos burocratico e colegiado permite afirmar que
ambos séo pontos extremos porgue, raramente, as decisdes no modelo universitario
sdo tomadas por meios unicamente burocraticos ou por um simples consenso. Neste
sentido, indicam uma terceira imagem, a do modelo politico.

Neste modelo, as organizacdes universitarias sdo analisadas sob o
ponto de vista da dindmica dos grupos de interesse e dos conflitos como limitadores
da autoridade formal. Essa analise engloba a articulacdo de interesses de grupos
externos e internos, estes ultimos representados pelos grupos dos professores, dos
estudantes e do pessoal administrativo.

A “razéo politica” passa a ser o principio orientador desse modelo e
suas principais caracteristicas sdo a organizacdo fragmentada em grupos de
interesse e a participagdo temporaria das pessoas no processo decisoério, bem como
0 envolvimento das pessoas e a prevaléncia da inatividade. O conflito € normal e a
autoridade formal é limitada. Nesse contexto, o administrador atua como mediador
ou como negociador, porque existe influéncia de grupos externos de interesse. As

bases da estrutura de decisdo sao representadas por objetivos obscuros e



53

ambiguos, tecnologia difusa e probleméatica e interesses particulares de individuos e
grupos (MACHADO,1991).

Dentro dessa linha, RODRIGUES (1984) sugere que a ldgica
dominante nas decisdes das universidades parece ser um “jogo politico no qual o
resultado depende das posi¢cOes e vantagens relativas dos participantes”; em que
“as regras nao antecedem ou guiam o0 jogo”, mas sim “emergem no processo” (p.
73).

Esse modelo se constitui numa alternativa ao modelo burocratico
racional por que destaca outros aspectos necessarios para a explicagdo das
dindmicas organizacionais, uma vez que existe na organizagdo uma diversidade de
interesses, perseguidos também por vias diversas. E dessa forma que a atividade
politica se apresenta como uma dimensao intrinseca e essencial as organizacgoes,
ao lado do reconhecimento de que o poder centralizado € apenas uma das formas
que coexistem dentro da organizagdo, paralelamente aos conflitos sendo eles,
poder, conflitos e interesses, fatores altamente significativos na promocédo de
mudancas.

E evidente que a participacdo dos sujeitos da organizacdo, embora
intensa, por vezes se faz inconstante, aliada ao fato de que as metas
organizacionais também podem apresentar ambiglidade e se mostrarem sujeitas a
implicacbes politicas diferenciadas, resultantes de acordos articulados que se
concretizam, ainda, por vias diferenciadas.

Além da dimensdo politica, os estudiosos consideram ainda a
dimensao organizacional que consiste nos processos de tomada de decisdo, 0s
quais refletem a negociacdo em diferentes niveis de complexidade e possibilitam,
aos sujeitos, a utilizacdo e mobilizacdo estratégica dos jogos de poder com vistas a
transformacédo de argumentos e posi¢des em objetivos efetivamente alcangados.

De acordo com o modelo politico, pode se analisar a universidade
COMO uma organizagdo em cujo centro situam-se o conflito e o poder presentes em
comunidades e grupos de interesse, sendo que o confronto de idéias entre esses
grupos resulta em acdes que contribuem para a dindmica da vida académica.
(REBELO, 2004)

Neste sentido cabe a contribuicdo de Baldridge (1971, p.19) que

relata essa dindmica da vida universitaria com argumentos politicos afirmando que
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NOs ndo vemos nem os rigidos aspectos formais da burocracia nem os
elementos de um “colégio” académico, repletos de tranquilidade e de busca
do consenso. Pelo contrario se rebelies estudantis incapacitam o campus,
se professores formam sindicatos e fazem greve, se administradores
defendem suas posic¢des tradicionais, e se grupos de interesse externos e
governantes irados invadem os sagubes académicos, todos esses atos
devem ser visualizados como politicos.

Ao descrever o modelo politico dessa forma, o autor atribui-lhe
algumas caracteristicas. A primeira delas consiste no fato da inatividade prevalecer
no momento de tomada de decisao. Isso por que, para a maior parte das pessoas, a
atividade processual de formulagédo de politicas ndo € muito atraente e, por ndo ser
remunerada, acaba sendo delegada aos administradores.

Outra caracteristica consiste no fato de que as decisdes ficam
restritas a um grupo de pessoas que perseguiu 0s objetivos inicialmente propostos,
uma vez que o0s demais envolvidos tendem a participar descontinuamente do
processo, 0 que faz com que o processo de tomada de decisdes se torne fluido, mas
reflita as articulagdes de poder.

Os grupos de interesse que possuem objetivos e valores
diferenciados contribuem para dar a organizagdo um aspecto de fragmentagéo: so
se percebe a existéncia de unidade quando o objetivo a atingir representa, de
alguma forma, vantagens para seus componentes, sendo que essa uniao se efetiva
por meios de compromissos, trocas e barganhas.

Tal prética faz com que a organizacdo universitaria, objeto deste
estudo, constitua-se num sistema social fragmentado, dinamico e apresente, em seu
interior, a existéncia de conflito, cuja acdo € natural e ndo se apresenta como um
sintoma de decomposi¢do da comunidade académica. Pelo contrario, o conflito é o
agente propulsor das mudangas que se fazem necessérias para a construcdo do
ambiente universitario.

Nesse cenario, observa-se que as decisbes sdo sempre
compromissos resultantes de negociagédo entre 0s grupos existentes, sem qualquer
evidéncia de uso de determinacfes caracteristicas do modelo burocrético.

Pelo fato da universidade precisar corresponder as expectativas dos
grupos internos e externos, ela permite que 0s grupos externos influenciem de
alguma forma o processo decisorio.

Dessa forma pode-se concluir que, para compreender a universidade

como uma organizagcao dinamica, precisa-se levar em consideracao a coexisténcia
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de confltos e poder em seu interior, que se estabelecem como elementos

propulsores.

3.1.4 O Modelo Anarquico

Neste modelo, o comportamento administrativo apresenta-se como
nao-proposital, por diversas razdes, entre as quais as ambiguidades nas
preferéncias, na tecnologia e na participagdo, o que faz com que situagbes
existentes numa anarquia organizada ndo possam ser analisadas somente a partir
de intencdes e interesses individuais, conforme Hardy e Fachin (2000).

O modelo anarquico “representa um dos mais recentes
desenvolvimentos nos estudos organizacionais” (LIMA, 2003, p.20). Nesse modelo,
a tomada de decisbes ndo é um processo que demande acdo voluntaria. E um
processo em que as decisdes por vezes ocorrem acidentalmente, ou em funcao da
auséncia de acéo.

Em funcg&o dessa auséncia de acéo e de falta de intencionalidade na
tomada de decisdes, cada ator da organizagao tem autonomia e poder para decidir.
Por exemplo, os mestres decidem o que, quando, e se vao ensinar e 0s estudantes,
por sua vez, decidem o que, quando e se vao aprender. Nesse modelo, ndo é
possivel exercer controle sobre as praticas realizadas o que, consequientemente,
dificulta a previsdo de resultados. (REBELO, 2004).

Sendo assim problemas, solucdes, participantes e oportunidades de
escolha surgem como fluxos aparentemente independentes, tanto dentro como fora
do espaco de deciséo, interagindo com o tempo e o ambiente externo, o que faz
com que as solucdes ou interpretacées parecam acontecer a partir do ponto de
conexao desses elementos.

A adocdo desse modelo exige o reequacionamento do conceito de
aprendizagem organizacional, pois nesse sistema, conforme afirmado anteriormente,
0s atores e a propria organizacdo se articulam de forma autbnoma, o que confere
um destaque especial a “capacidade de lideranca” dos atores com

responsabilidades de gestdo na organizacao. (LIMA, 2003, p.199)
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Isso faz com que os atores comportem-se mais como participantes
de um processo decisorio, cujas solu¢cdes ou objetivos ndo foram inicialmente
estabelecidos, do que como catalisadores ou negociadores em busca de consenso.

Os estudiosos pressupdem que a anarquia organizada consiste hum
modelo organizacional aparentemente ndo gerenciavel, no entanto existem algumas
estratégias que podem agir como facilitadoras no processo decisorio.

Entre essas estratégias podem ser citadas:

Proposicdes abertas na busca de consenso; gerenciamento da agenda
deciso6ria; dispéndio de tempo, energia e persisténcia como recursos
escassos que sdo; a coleta de informacdo; a facilitacdo da acdo dos
partidos de oposicdo, o que parece ser forma de cooptacao; a sobrecarga
proposital do sistema; o fornecimento de “latas de lixo’nas quais se possa
despejar os temas em debate (por exemplo, a criacdo de uma comissao
especifica para distrair a atencéo); o gerenciamento reservado, ndo visivel;
a interpretacdo seletiva da historia; a redacdo de atas de reunies muito
tempo depois delas terem sido realizada, quando as pessoas ja
esqueceram exatamente o que foi dito (HARDY E FACHIN, 2000, p.27).

Por permitir a adocdo de estratégias no processo de tomada de
decisbes, esse modelo aproxima-se do modelo burocratico ao mesmo tempo em
que, quando os temas em discussdao exigem a mobilizacdo de recursos para
influenciar o rumo dos acontecimentos, ele se aproxima do modelo politico.

Isso leva ao entendimento de que o modelo da anarquia organizada é
utiizado somente para a resolucdo de assuntos periféricos, que nao irdo
comprometer o gerenciamento da estrutura organizacional.

A denominacdo anarquia organizada, entendida em seu sentido
restrito, pode gerar confusdo no complexo processo de gestdo das organizagbes
universitarias, como também pode contribuir com algumas reflexfes favoraveis no
sentido de evidenciar uma organizacao mais flexivel e dinamica.

Essas reflexdes, que favorecem uma organizagdo mais dindmica e
flexivel, também estdo presentes nos fundamentos do pensamento complexo, o qual
possibilita um novo modelo de andlise da organizacao universitaria. ISso por que,
para o pensamento complexo, a compreensdo da unidade e da diversidade é uma
questao bastante importante, uma vez que o processo de mundializacdo permite o
reconhecimento da unidade ao mesmo tempo em que defende a preservacao da

diversidade.
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3.1.5 Um Novo Modelo de Analise da Organizagéo Universitaria

A analise desses modelos permite uma reflexdo sobre as diferentes
configuracbes assumidas pelas organizacdes universitarias, possibilitando uma
melhor compreensdo da riqueza e da diversidade na dindmica dos ambientes
universitarios.

Para analisar as organizacdes universitarias, a partir das diferentes
configuragbes que assumem, surge uma outra perspectiva que se coloca como
alternativa para responder as muitas necessidades das organizacdes
contemporaneas, conforme Morin (2000) que é representada pela teoria da
complexidade, a qual nos permite compreender a sociedade a partir de uma nova
Otica que busca unir conhecimentos que até entdo estavam fragmentados. Isso por
gue a teoria da complexidade concebe o mundo como resultante de infinitas
combinac¢des dos diferentes elementos que o compdem, hum processo continuo de
fluxo de mudanca.

Essa nova perspectiva surge como um tipo de pensamento que une e
integra as relacdes necessarias de todos os aspectos da vida humana e os
diferentes modos de pensar. O pensamento complexo busca enfatizar o problema e
nao destacar a questdo, que tem uma solucéo linear. Esse pensamento, como €&
destituido de certezas e verdades cientificas tem, na diversidade e na
incompatibilidade de idéias, crencas e percepcdes, a sua complementaridade. Op&e-
se ao modelo mental newtoniano, que tornou-se indispensavel e fundamental para a
solucdo de problemas humanos mecanicos. Conforme Petraglia (2000), tal
pensamento mostra-se insuficiente para a solucdo de problemas humanos em que
participam emocdes e sentimentos ndo abrangendo, portanto, a dimensao psico-
social do individuo.

Neste sentido, Morin (2000, p. 174-175) retoma o conceito “homem”

considerando que

E um conceito trinitario. Ele comporta a dimensdo social, a dimens&o
biologica, e a dimensdo psicolégica. Esses trés caracteres sao
consubstanciais, e, apesar de tudo, temos a tendéncia de querer isola-
los.(...) o individuo contém a sociedade, esta contém os individuos. Mas
profundamente ainda sédo as interagdes entre os individuos humanos que
produzem a sociedade na qual estes se inserem, ou seja que a fazem
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literalmente existir. (...) Mas se as intera¢c6es produzem a sociedade essas
retroagem por sua vez, sobre os individuos para co-produzi-los tais como
sdo: socializados pela linguagem, pela educacao, pela cultura, etc. Esse
movimento rotativo € um movimento permanente...

Esta afirmacdo faz com que o modelo de pensamento linear seja
bastante questionado, principalmente pela ndo valorizagdo da complexidade das
dimensdes humanas. Embora se faca presente, nas organizacdes, nos processos de
gestdo, em momentos pré-determinados, que exigem a adocdo de modelos
mecanicistas e burocraticos, coexistem com modelos organizacionais
contemporaneos permitindo, assim, a superagédo da fragmentacao do conhecimento
(PETRAGLIA, 2000). Complexidade é palavra derivada de complexo e significa “o
que esta tecido em conjunto” (MORIN, 2002, p. 16). E ele ainda quem diz que,
gquanto mais a complexidade se desenvolve, “mais 0 pensamento encontra 0
complexo. O complexo surge como impossibilidade de simplificar 1& onde a
desordem e a incerteza perturbam a vontade do conhecimento (...)” (2000, p. 132).

Nesse sentido,

a aspiracdo a complexidade tende para o conhecimento multidimensional.
Ela ndo quer dar todas as informacfes sobre um fendmeno estudado, mas
respeitar suas diversas dimensdes (...) ao aspirar a multidimensionalidade,
0 pensamento complexo comporta em seu interior um principio de
incompletude e de incerteza. De qualquer modo, a complexidade surge

como dificuldade, como incerteza e ndo como uma clareza e como
resposta. (MORIN, 2000, p. 131)

A complexidade, portanto, pode ser entendida como sendo um
sistema de pensamento aberto, abrangente e flexivel, cuja multidimensionalidade
ndo pode ser reduzida a explicacbes simplistas, regras rigidas, férmulas
simplificadoras ou esquemas fechados.

Sendo assim, a complexidade ndo se constitui como um conceito
tedrico, mas como um fato presente no mundo natural, composto pela multiplicidade
da infinidade de sistemas e fenbmenos que o compdem, bem como ao

entrelacamento e a interagao continua existente entre eles.

A primeira vista, complexidade é um tecido de elementos heterogéneos
inseparavelmente associados, que apresenta uma relacdo paradoxal entre
0 uno e o multiplo. A complexidade é efetivamente a rede de eventos,
acOes, interacdes, retroacdes, determinacfes, acasos que constituem
nosso mundo fenoménico. A complexidade apresenta-se, assim, sob o
aspecto pertubador (sic) da perplexidade, da desordem, da ambiglidade,
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da incerteza, ou seja, de tudo aquilo que se encontra do emaranhado,
inextricavel. MORIN (2003, p. 44).

Morin (2000) considera, ainda, que a complexidade sempre existiu e
se amplia continuamente, preenchendo as lacunas deixadas pelo ambiente
simplificador. Ela contribui para mostrar que a pretensa dicotomia existente entre
sujeito e objeto, na realidade se constitui na implicacdo de ambos num mesmo
processo.

A andlise e estudos desenvolvidos nesse sentido tem levado a

compreender com maior clareza o pensamento complexo pois,

parece estar se constituindo uma tessitura ndo — linear da dindmica da
realidade, contrapondo-se a perspectiva definida pela ciéncia moderna que
sempre trabalhou a partir de certezas absolutas, tendo como premissa a
verdade. ( ...) A teoria da complexidade aparece para abrir a mentalidade
para uma outra forma de organizagdo da sociedade, para uma outra forma
de organizacao do saber.” (SERMANN, 2003, p. 32)

Logo, pode-se afirmar que da teoria da complexidade emergem
novos modelos de organizacdo, de sociedade e de articulagdo dos saberes, que
permitem compreender a dinamica da realidade, que € representada pelo fluxo
incessante de informacdes que transitam de uma parte a outra.

A complexidade permite, também, compreender que o0 processo de
construgcdo do conhecimento pode ocorrer de forma compartilhada e dinamica por
meio de alguns fatores como probabilidade, incerteza, instabilidade, caos e ordem,
fatores esses simultaneos que interagem numa perspectiva dialdgica.

Dessa forma,

Ao mesmo tempo que se desenvolve a complexidade, ao crescimento da
desordem, o crescimento da ordem, o crescimento da organizacdo, se eu
ouso empregar essa palavra quantitativa de crescimento. E certo que a
relagdo ordem, desordem, organizacdo, nao € somente antagbnica; ela é
também complementar, e é nessa dialética devida a complementaridade e
ao antagonismo que se encontra a complexidade. (MORIN, 2000, p. 54)

Embora antagonismo e complementaridade paregcam encontrar-se
em campos opostos, na realidade buscar a compreensdo do papel que ambos
desempenham no pensamento contemporaneo implica em reconhecer a importancia
do pensamento complexo, e isso constitui-se o grande desafio neste inicio de

século.
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A teoria da complexidade aparece como uma ferramenta para
entender e compreender a relacdo entre os diferentes modelos analiticos de gestao,
articulados pelas necessidades apresentadas individualmente pelas organizacdes. O
modelo organizacional contemporaneo, por sua complexidade é analisado a luz do

pensamento complexo, por que

. 0 complexo tenta dar conta daquilo que os tipos de pensamentos
mutilantes se desfaz, excluindo o que eu chamo de simplificadores e por
isso ele luta, ndo contra a incomplitude mas contra a mutilacdo. Por
exemplo, se tentamos pensar no fato de que somos seres ao mesmo tempo
fisicos, biolégicos, sociais, culturais, psiquicos e espirituais, € evidente que
a complexidade é aquilo que tenta conceber a articulagao a identidade e a
diferenca de todos esses aspectos, enquanto o pensamento simplificante
separa esses diferentes aspectos, ou unifica-os por uma reducdo mutilante.
(MORIN, 2003 p.176)

E sabido que num espaco organizacional circulam diferentes atores,
em especial nas organizacdes educacionais, uma vez que, professores e alunos,
inseridos na categoria de seres humanos, apresentam multiplas dimensdes (fisicos,
bioldgicos, sociais, culturais, psiquicos e sociais) que os torna seres complexos,
seres que realizam acdes complexas e que vivem em um ambiente complexo.

As organizagbes, em particular as educacionais, analisadas no
contexto do pensamento complexo, abandonam a linearidade do pensamento,
buscam a valorizacdo psico-social do homem e passam a ser concebidas como
sistemas de decisdes onde se observam cadeias de percepcado, sensacao, decisdo
e acdo, elementos que determinam o0 comportamento organizacional
contemporaneo, frente as diferentes situacdes. Os conflitos e ambivaléncias,
presentes na vivéncia do cotidiano, determinam a revisdo das acfes perante a
complexidade das situacdes (MORIN, 2003).

A diversidade e a complexidade do ambiente universitario impedem a
adocdo de um Unico modelo analitico, considerando-se a forma de gerir a
organizacdo. Conclui-se portanto que, no interior da universidade coexistem, em
diferentes momentos, os modelos analiticos de gestdo e é essa coexisténcia que

determina a singularidade de cada organizacao universitaria.
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4. ENTENDENDO A UNIVERSIDADE COMO ORGANIZACAO COMPL EXA

A andlise da universidade como instituicdo ou organizacdo complexa
desenvolvida anteriormente provoca a necessidade de alargar sua compreenséo
como tal. Para tanto, a partir do cenario estabelecido pelo desenvolvimento do
conhecimento é que se pretende compreendé-la como organizacao complexa.

A construcdo do conhecimento cientifico, tal como se encontra
atualmente, foi gradativa e progressiva, tendo sido iniciada por volta do século XVI
com Newton, Darwin, Durkheim, Lavoiser, Adam Smith entre outros. Esses cientistas
trabalharam e viveram entre os séc XVI e XIX, tendo atingido o seu auge no século
XVIII. Conforme Morais (1997), os estudos desses pesquisadores culminaram com o
enunciado de uma nova concepc¢ao que resultou no paradigma cientifico dominante,
o qual procura um conhecimento objetivo, universal e determinista.

Tendo sido desenvolvido essencialmente no campo das ciéncias
naturais, com base em regras metodologicas e principios epistemoldgicos
perfeitamente definidos, que contribuem para conferir um carater racional a uma
forma de conhecimento. Este modelo de racionalidade tem como caracteristica
principal uma confianca quase absoluta na previsibilidade da ciéncia, o que permite
afirmar que todos os fendmenos podem ser por ele explicados.

Esse modelo de racionalidade norteou a maneira dominante de
pensar as organizacfes e, segundo Rebelo (2004 p.111), indica que esta maneira
de pensar as organizagdes “teve suas origens na concepg¢ao newtoniana na qual o
universo era compreendido como um mecanismo de relégio” e “preconiza que o
sucesso das mesmas depende da busca da estabilidade e do controle sobre meios e

fins”. Segundo o autor, os tedéricos newtoniano-cartesianos

identificam a concepgéo classica, com leis universais do tipo linear ( como
aquelas relativas a gravidade e ao movimento, que conduziam o
comportamento de todos os fendmenos de um modo regular e determinista
para os estados de equilibrio, ou seja, para padroes de mudancga nos quais
a novidade n&o ocorria como regra), como apropriada para sobrevivéncia e
sucesso organizacional. (REBELO, 2004, p.111) .

Esse modo de pensar fez com que os atores envolvidos nas

organizacdes de educacgao superior conduzissem todas as suas agdes a partir de
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previsbes de futuro, a curto e médio prazo, de sele¢do cuidadosa de estratégias,
planejamento de longo prazo, bem como pela mensuragcdo quantitativa das
atividades e o controle das mesmas.

O pensamento classico de ciéncia péde ser superado pela teoria da
complexidade a partir do momento em que se compreendeu que 0 processo de
construcdo do conhecimento se da, também, de forma partiihada e dinamica,
utilizando-se de fatores como incerteza, probabilidade, caos e ordem simultaneos,
instabilidade e interacdo com o ambiente numa perspectiva dialdgica (GRILO, 2002).

Os agentes que participam desse processo de construcdo do
conhecimento interagem continuamente entre si € com 0 meio em que estdo
inseridos, 0 que acarreta transformacfes em si proprios e em seu ambiente.

Sendo assim, segundo Sermann,

uma organiza¢éo pode ser modelada como sendo formada por um conjunto
de agentes que percebem seu meio ambiente, fazem escolhas e atuam,
examinando as conseqlUéncias de suas agfes. A partir dessa otica,
teremos que transitar pela compreensdo da Teoria da Complexidade, por
termos localizado em seu ideéario de leitura da realidade social, um homem
dindmico, contextualizado e em constante processo de mutacdo. Ao
inserirmos tal compreensdo deste homem no debate sobre as
organizacdes, teremos vislumbrado as interconexdes que se constituem
entre os atores e 0s cenarios das organizagdes. (2003, p.41)

S&o0 essas interconexdes, presentes no cotidiano das universidades,
que as caracterizam como organizacbes complexas e formam, assim, um vasto
campo para os estudos sobre a teoria das organizacbes. Tachizawa e Andrade
(1999, p. 262) dizem que

a sua analise [das universidades] quando realizada sob esse enfoque [ de
organizacBes complexas], possibilita o estudo das suas dimensdes
estruturais amplas, observadas como um sistema composto de partes que
interagem dinamicamente entre si € com 0 meio ambiente e que, nos
tempos modernos, caracterizam-se pelo surgimento de grandes
organizacfes burocraticas que conquistaram, a moda de controle social,
todas as areas da sociedade.

Neste sentido, pode se pensar a complexidade como uma
caracteristica inerente as acdes e processos educativos. Sob esse enfoque,
percebe-se a existéncia de condicbes que possibilitam reflexdes sobre a
complexidade em si, uma vez que as ciéncias da educagdo, como objeto do

conhecimento, ndo sao isoladas, articulando-se com outros conhecimentos, com “0s
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emergentes sociais, as demandas comunitarias, as demandas politicas, os avangos
na epistemologia, a didatica, a psicologia da aprendizagem, a sociologia, as ciéncias
naturais etc.” (LEFF, 2003, p.180).

Se antes a ciéncia era vista como analitica, disciplinar e linear, e 0
pensamento cientifico classico era sustentado por trés pilares que séo, “a ordem, a
separabilidade e a razdo”, que se contrapfem a forma de organizacdo do
pensamento complexo, “o qual € um tipo de pensamento que ndo separa, mas une e
busca as relacbes necessarias e interdependentes de todos os aspectos da vida
humana”.(MORIN, 2000, p.199)

Portanto, na ética de Morin (2000), o pensamento complexo € um
pensamento que integra os diferentes modos de pensar, é desprovido de certezas e
verdades cientificas e considera a diversidade e a incompatibilidade de idéias,
crencas e percepcoes, integrando-as a sua complementaridade opondo-se, dessa
forma, aos mecanismos reducionistas e simplificadores caracteristicos da concepc¢éo
determinista e mecanica do mundo, préprias do pensamento cientifico classico.

Sendo assim, a complexidade é resultado da interacdo entre as
partes e para a universidade essa se constitui como uma nova forma de pensar, uma
vez que a soma dos conhecimentos ndo representa o conjunto dos conhecimentos.
O excesso de informag@es disponivel torna 0 pensamento complexo e entender essa
complexidade consiste em aprender a retirar a esséncia do pensamento, bem como
a desenvolver habilidades especificas para agir frente as transformacdes internas e
externas que geram sentimentos variados, os quais promovem reflexdes que
conduzem a um aprendizado continuo (MORIN, 2000).

Tal aprendizado, inerente ao homem, entre outras coisas, permite
qgue aprenda a transformar, desenvolver habilidades, a refletir e a buscar a esséncia
de seus pensamentos. Tais caracteristicas que fazem dele um ser complexo. E é
esse homem complexo que faz parte de um sistema onde interage de forma

dindmica com um ambiente também complexo. Como tal,

o ser humano é um ser racional e irracional, capaz de medida e
desmedida; sujeito de efetividade intensa e instavel. Sorri, ri, chora, mas
sabe também conhecer com objetividade; é sério e calculista, mas também
ansioso, angustiado, gozador, ébrio, extatico; € um ser de violéncia e de
ternura, de amor e de 6dio; é um ser invadido pelo imaginario e pode
reconhecer o real, que é consciente da morte, mas que nado pode crer nela;
gue acredita no mito e na magia, mas também na ciéncia e na filosofia; que
€ possuido pelos deuses e pelas idéias, mas que duvida dos deuses e
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critica as idéias; nutre-se dos conhecimentos comprovados, mas também
de ilusdes e de quimeras [...] (MORIN, 2000, p.59-60).

Tamanha complexidade humana se revela nas diferentes criagbes
que constituem o cenario de um mundo planetario. Nesse mundo, as organizacdes
representam a materializacdo do sentido da instituicdo. A existéncia das
organizacdes esta determinada pelas acdes do homem. Acdes essas que sao
realizadas por esse ser complexo, que apresenta multiplas facetas e que transforma
e faz dessa organizacdo, também, uma organizacdo complexa.

As organizacfes universitarias sdo organizagcbes complexas e, ao
mesmo tempo, singulares, por sua estrutura ser constituida por muitas variaveis a
serem analisadas, congregarem diferentes atores em diferentes niveis hierarquicos,
pela existéncia de uma multiplicidade de objetivos e interesses, individuais e
coletivos, pela reciprocidade de influéncias em relacdo a sociedade, ao tipo de
formacéo profissional oferecida e a tecnologia que desenvolve e também por que
reinem, contextualizam, globalizam e reconhecem o singular, o individual e o
concreto.

Essas organizacbes tendem a estruturar-se de acordo com o seu
estilo de gestdo e com as peculiaridades do contexto em que estdo inseridas, bem
como sdo permeadas e influenciadas pelas caracteristicas préprias de cada contexto
social.

A organizacdo universitaria € composta de muitas partes que, de
forma dinamica, interagem entre si, compondo um sistema de redes e conectando os
mais diferentes setores da organizacdo num todo Unico e complexo onde “a
ambiguidade, as contradicdes, as variagcbes ocorridas em seu interior e nos
processos de interacdo com o0 meio externo, possibilitam atribuir-lhes um carater
sistémico” (SERMANN, 2003, p. 44).

Assim, o conjunto dessas caracteristicas permite, conforme Sermann
(2003, p. 44) “entender uma organiza¢cdo nao mais por meio de uma visao simplista

de seu funcionamento, mas por uma outra visdo complexa e paradoxal”.
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4.1 A Teoria da Complexidade e as Organizacdes Univ  ersitarias

A organizacdo universitaria sob a o6tica do pensamento complexo
tem, conforme Morin (2000, p. 207-208), o proposito de “reunir (contextualizar e
globalizar), relevar o desafio da incerteza.” Para que esse propésito seja efetivado o
conhecimento é construido com base no contexto. Isso porgque “a compreensao dos
dados particulares necessita da ativacao da inteligéncia geral e a mobilizacdo dos
conhecimentos de conjunto”, embora o conhecimento global do mundo e a
apreensdo de todas as transformacdes que nele ocorrem constituem o préprio
mundo, e se apresentam como um “problema universal para todo o cidaddo: como
adquirir a possibilidade de articular e organizar as informac¢des sobre o mundo”.

Para que essa articulagdo e organizacdo ocorram h4 necessidade de
uma “reforma do pensamento” o que implica pensar a complexidade. Morin (2000)
traz sete principios complementares e interdependentes, como guias que
possibilitam o entendimento do pensamento complexo.

O primeiro principio, representado pelo principio sistémico ou
organizacional, é representado pela ligacdo do conhecimento, partindo-se da idéia
de que, conforme Morin (2000, p. 261) “o todo é mais que a soma das partes”, uma
vez que as partes, embora interligadas, podem ser desarticuladas, compondo um
outro “todo” em cada unidade dissociada.

Nesse sentido, Morin (2003, p.261) exemplifica que “o todo é mais
gue a soma das partes” uma vez que, reconhecido em seu nivel macroscopico, esse
todo possibilita 0 surgimento ndo apenas de “macrounidades”, como também de
emergéncias, que se constituem em novas qualidades ou propriedades desse “todo”.
No entanto, ele também afirma que “o todo € menos que a soma das partes” porque
essas partes podem apresentar alguma alteracdo em sua constituicdo como
resultado da organizacdo do todo. Ja se percebe a necessidade da contribuicdo do
pensamento complexo para que se possa acompanhar essas reflexdes, e essa
complexidade é mais enfatizada quando se pensa que “0 todo é mais do que o
todo”, isto €, existe uma acédo e re-acdo constantes do todo sobre as partes e vice-
versa, e isso determina a existéncia de uma nova realidade que contribui para o

surgimento do dinamismo organizacional.
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Dessa forma a universidade, como organizagdo complexa, € mais do
que sua estrutura fisica e organizacional, porque nela estdo presentes outras forgas,
humanas, sociais, politicas, financeiras, que agem e re-agem, construindo-a e
contribuindo para a formacédo de um novo “todo” a cada experiéncia superada. A
organizacdo das grades curriculares € um exemplo desse fracionamento em partes,
ou da fragmentagcéo dos saberes existentes no interior das universidades, saberes
esses que sao articulados (ou re-ligados), mediante a atuacédo do professor em sala
de aula (quando esse professor se percebe como parte desse “todo” representado
pela universidade, a quem cabe o compromisso de trabalhar com o conhecimento,
utilizando o pensamento complexo).

Isto fica claro na estruturacdo da grade curricular das disciplinas de
um curso de licenciatura. Normalmente, as disciplinas dos campos teéricos sao
ministradas no comec¢o da formacé&o. Ja as disciplinas do campo prético, as praticas
pedagdgicas, sdo ministradas no fim do curso. E um exemplo classico de
fragmentacdo. Torna-se evidente que existe um distanciamento entre pratica e
teoria. Neste caso especifico, 0os prejuizos decorrentes da falta de uma viséao
sistémica sao significativos, uma vez que o aluno nédo consegue estabelecer uma
melhor transposicao, articulagdo entre os saberes cientificos e pedagogicos. Assim,
para gue a visdo sistémica seja contemplada, € desejavel que a teoria e a pratica
acontecam de forma simultanea.

Essa simultaneidade configura-se como uma forma complexa de
acdo existente no interior da universidade, e o principio hologramético permite,
compreender essa complexidade, pois ele evidencia a contradicdo existente no
interior dos sistemas complexos, “em gue ndo somente a parte esta no todo, mas em
gue o todo esta inscrito na parte”(MORIN, 2000, p.210).

Holograma, para Morin, “...é a imagem fisica cujas qualidades de
relevo, de cor e de presenca sdo devidas ao fato de cada um dos seus pontos
incluirem quase toda a informacédo do conjunto que ele representa”(2003, p.181).

Assim como cada organismo vivo € formado por células, cada uma
dessas células que o formam traz em constituicdo “o patriménio genético” que Ihe
permite reconstituir esse todo do qual faz parte (MORIN, 2000).

Da mesma forma que a célula do organismo humano constitui-se de
uma parte que permite reconstituir o quase todo, o individuo traz impresso as

caracteristicas da espécie, da familia e da sociedade o qual ele esta inserido, da



67

mesma forma que a sociedade se constitui por parte desse individuo. A partir dessas
reflexdes consegue-se entender as diferentes intera¢cdes humanas, politicas, sociais,
culturais e ideologicas, uma vez que o académico traz, para o ambiente universitario,
a sua contribuicdo pessoal e leva consigo um acréscimo de conhecimentos
adquiridos durante o processo de permanéncia na organizacao universitaria. Dessa
maneira, ele carrega consigo a universidade e deixa na universidade uma parte de
Si.

Também se observa o principio hologramatico (MORIN 2000) na
grade curricular. O fato de se buscar uma aproximagao entre os saberes cientificos e
pedagogicos nas disciplinas de teoria e pratica pedagdgica, por si sG, ndo garante
eficiéncia nesta transposicéo. E necessario que haja mecanismos que promovam a
percepcao destes saberes em outras etapas da construcdo do conhecimento. Assim,
€ na préatica que se encontram os fundamentos da teoria e € na teoria que se
encontra a necessidade da pratica. Dentro do principio hologramatico, visualiza-se
que fragmentos destes dois saberes séo perfeitamente contemplados e articulados,
mesmo quando ndo se tem a articulagdo pratica/teoria de forma sistémica.

Como individuo e universidade retroagem, devido a existéncia de
mecanismos internos que interagem e repercutem um no outro, que rompem a
causalidade linear confirmam, assim, um outro principio da complexidade que é o do
circulo retroativo.

O principio do circulo retroativo é explicado por Morin (2000, p. 210)

como sendo aquele que

[...rompe principio da causalidade linear: a causa age sobre o efeito e o
efeito sobre a causa, como num sistema de aquecimento onde o
termostato regula a atividade da caldeira. Esse mecanismo de regulagem
permite a autonomia de um sistema, nesse caso a autonomia térmica de
um apartamento com relagéo ao frio exterior. (...) O circulo de retroagéo (ou
feedback) permite, sob sua forma negativa, reduzir o desvio e desse modo
estabilizar um sistema. Sob sua forma positiva, o feedback é um
mecanismo amplificador, por exemplo, na situagcdo do aumento da
gravidade de um conflito...]

O principio do circulo retroativo pode ser percebido no contexto da
sala de aula, por meio do feedback entre professor e aluno, situagcbes em que o
professor age como elemento provocador instigando o aluno a busca e a construcao

do conhecimento, num processo constante de auto-regulacdo. Na sequéncia o
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académico retroage trazendo para a discussdo suas elaboragdes, positivas ou
negativas, o que conduz a construgéo e ou a reconstru¢cao do conhecimento.

Esse processo de construcdo e reconstrucdo do conhecimento faz
com que o individuo seja auto-regulador do processo.

Um exemplo claro disto é o estagio pedagoégico supervisionado. No
estagio, o aluno e o professor supervisor vivenciardo (ou nao) situagées que foram
pontuadas nas disciplinas de pratica e teoria pedagdgicas, ministradas em um
ambiente académico, ou seja, internamente, fora de um contexto social. Estas
situacdes devem contribuir de forma retroativa para sua formacéo e para a prépria
formacao do conhecimento académico, uma vez que este conhecimento retroativo
s6 pode ser estabelecido fora do ambiente. Isto denota que o conhecimento ndo é
estabelecido apenas em uma mé&o. E, acima de tudo, uma via de m&o dupla.
Portanto, somente com o processo de retroacao, a auto-regulagdo do conhecimento
fica perfeitamente estabelecida.

Ja o principio da recursividade “ultrapassa a nocdo de regulagem
para a de auto producdo e auto-organizacdo. E um circulo gerador no qual os
produtos e os efeitos sdo eles proprios produtores e causadores daquilo que 0s
produz” ( MORIN, 2000, p.210).

Em relacdo ao principio da recursividade, Morin (2003, p. 182)
esclarece que “uma sociedade é produzida pelas interacdes entre individuos e essas
interacOes produzem um todo organizador que retroage sobre os individuos para co-
produzi-los enquanto individuos humanos, o que eles ndo seriam se nao
dispusessem da instrucao, da linguagem e da cultura”.

Dessa forma, o homem é produto do meio em que vive, meio esse
que sofre continuamente a acdo humana e que, modificado pelo homem, modifica-o,
possibilitando-lhe (ou mesmo exigindo) que ele se adapte as novas condi¢cdes
ambientais para garantir sua sobrevivéncia, e a sobrevivéncia da espécie. O homem
também é produto das interacOes existentes nos diferentes grupos sociais de que
participa, produzindo mudancas nesses grupos e sendo modificado por eles, num
processo continuo de producédo, assimilacdo, reproducdo e modificacdo, tanto do
grupo como de cada individuo.

Para a realizacéo dessas ac¢fes de producdo e reproducdo o homem

€, também, auto-organizador uma vez que, nesse processo ininterrupto, ele precisa
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de todas as suas energias para resguardar sua autonomia, 0 que caracteriza a
existéncia, também, de uma relacdo de dependéncia.

E também no contexto das disciplinas praticas, e em especial na
disciplina de estagio supervisionado, que a experiéncia social fundamenta o principio
de recursividade. Nessas disciplinas, o saber baseado na experiéncia de vida e nas
experiéncias das relagbes sociais, deve exercer importante papel na construgcédo do
conhecimento. Isto porque ele estabelece norteadores das acfes metodoldgicas e
pedagogicas. Da mesma forma, alimenta essas disciplinas com novas relacfes com
0 conhecimento e estabelece um discurso vivo na forma e no contetido. No entanto,
essa auto-alimentacdo ndo é autbnoma em relacdo a interacdo, necessitando
organizar-se.

Isso remete a idéia ao principio da auto-organizacdo e da
dependéncia, bem como da salvaguarda da autonomia que constituem, para Morin,
0 quinto principio, que € o principio da auto-eco-organizacdo (2000, p.210) e,

acrescenta:

0S seres vivos sdo seres auto-organizadores que se autoproduzem
ininterruptamente e gastam a energia para salvaguardar sua autonomia.
Como eles tém necessidade de gastar energia, de informacdo e de
organizacdo no seu meio ambiente, sua autonomia € inseparavel dessa
dependéncia, e é preciso, pois concebé-los como seres auto-eco-
organizadores. O principio da auto-eco-organizacdo Vvé, evidentemente de
maneira especifica, para os seres humanos que desenvolvem sua
autonomia, dependendo da sua cultura, e para as sociedades que
dependem do seu meio ambiente geoecoldgico (id.,ib., p.211).

Para Morin (2003), o conceito de autonomia s6 pode ser
compreendido em sua complexidade, como parte de um sistema ao mesmo tempo
aberto e fechado pois, necessitando de energia para sobreviver, esse sistema “deve
captar essa energia no meio ambiente” e isso permite afirmar que “a autonomia se
fundamenta na dependéncia do meio ambiente e o0 conceito de autonomia passa a
ser um conceito complementar ao da dependéncia, embora lhe seja, também,
antagonico’(p.184).

O saber cientifico, ou seja, o saber estabelecido no fundamento de
uma teoria cientifica, pode ser transposto para o saber a ser ensinado desde que,
resguardadas as questbes pertinentes as teorias que o fundamentam, ele seja

articulado a vivéncia do educando e aos demais conhecimentos existentes no
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contexto social em que esse educando esta inserido. De forma dialdgica, esses
saberes estabelecem entre si uma dependéncia e uma autonomia a0 mesmo tempo.

O pensamento de Freire (1996, p. 25) oferece subsidios para que se
possa estabelecer um didlogo com esse principio de Morin, uma vez que o primeiro

afirma que

...quem forma se forma e re-forma ao formar e quem é formado forma-se e
forma ao ser formado. E neste sentido que ensinar ndo é transferir
conhecimentos, contedos nem formar é acéo pela qual um sujeito criador
da forma, estilo ou alma a um corpo indeciso e acomodado. Nao ha
docéncia sem discéncia, as duas se explicam e seus sujeitos, apesar das
diferencas que os conotam, ndo se reduzem a condicdo de objeto, um do
outro. Quem ensina aprende ao ensinar e quem aprende ensina ao
aprender.

Dessa forma, pode-se entender a relacdo entre autonomia e
dependéncia apontadas por Morin (2003), materializada na interacdo docente e
discente relatada por Freire. Isso possibilita pensar a acdo docente como autdnoma,
principalmente no tocante a organizacdo do trabalho pedagdgico e mantém uma
relacdo de dependéncia as propostas pedagogicas da organizacdo para qual ele
trabalha e em relacdo as expectativas e conhecimentos do aluno com o qual ele
trabalha. Em contrapartida, o discente ndo tem uma relacdo somente de
dependéncia com seu docente. Ele mantém a sua autonomia também quando
influencia e é influenciado pela acdo docente, pois 0 exercicio da autonomia €&
fundamental para que haja ensino e para que haja aprendizagem. Sendo assim,
pode-se efetivamente afirmar que tanto quem ensina como quem aprende participa
de um processo de auto-producao e auto organizagao.

Essa dialogicidade da relacdo professor e aluno remete a um outro
principio de Morin, o principio dialégico. Esse principio traz as interdependéncias nas
relacbes, evidenciando as contradicdes que permitem o estabelecimento de uma

relacdo dialética. Segundo Morin,

ele une dois principios ou noc¢des que devem excluir-se um ao outro, mas
sdo indissociaveis numa mesma realidade. [...] Sobre as mais diversas
formas, a dialégica entre a ordem, a desordem e a organizac¢éao, através de
inumeraveis inter-retroacfes, esta constantemente em acdo nos mundos
fisico, biolégico e humano. [...] Quando consideramos a espécie ou a
sociedade, o individuo desaparece; quando consideramos o individuo, a
espécie e a sociedade desaparecem. O pensamento complexo assume
dialégicamente os dois termos que tende a se excluir um ao outro (2000, p.
211).



71

Dai pode-se entender que a dialogicidade possibilita a articulacdo de
principios aparentemente excludentes que, na realidade, se complementam. Dessa
forma, o ser humano pode ser visto de forma autbnoma em relacdo a sua espécie
mas, quando se pensa a sociedade como um todo, a individualidade €é um
componente.

Também nesse principio pode-se trazer a contribuicdo de Freire que

apresenta o exercicio da dialogicidade,

ndo quando o educador-educando se encontra com os educando-
educadores em uma situagcado pedagogica, mas antes, quando aquele se
pergunta em torno do que vai dialogar com estes. [...] Para o educador-
educando, dialégico, problematizador, o conteldo programatico da
educacdo ndo é uma doacdo ou uma imposicdo- um conjunto de informes
a ser depositado nos educandos- , mas a devolucdo organizada,
sistematizada e acrescentada ao povo daqueles elementos que este lhe
entregou de forma desestruturada ( FREIRE, 1987, p. 83-84)

O sétimo principio de Morin € o da reintroducédo do conhecimento em
todo conhecimento, que refere-se a “restauracdo do sujeito e torna presente a
problematica cognitiva central: da percepc¢ao a teoria cientifica, todo conhecimento é
uma reconstrucdo/traducdo por um espirito/cérebro numa cultura e num tempo
determinados”(2000, p.212).

Isso acontece, por exemplo, quando o homem, frente a um novo
conhecimento, transforma conhecimentos anteriormente adquiridos, agregando-se
novas possibilidades de construcdo e reconstrucdo da realidade em que esta
inserido, possibilitando a emergéncia de novos saberes.

O principio da reintroducdo do conhecimento em todo o
conhecimento pode ser visualizado na construgdo da vivéncia das praticas
pedagogicas. O individuo, depois de experimentar varios formatos da pratica,
comeca a estabelecer uma rede de saberes e interliga-los a outros saberes num
ciclo de redescoberta. Esta rede de “novos” saberes contribui para a construgcéo do
todo. Este movimento é dindmico e fortalece a acdo articulada da prética e da teoria.

Dessa forma, considerando-se o0s sete principios apresentados por
Morin, percebe-se que a complexidade, presenca constante nas organizacdes
universitarias, conforme Capra (2002), cada vez mais toma conta de quase todos os

aspectos da vida associada, uma vez que a organizacao esta rodeada de sistemas
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altamente complexos, caracteristicas marcantes da sociedade industrial nesse inicio
do século XXI. A estrutura e a atuacdo da universidade, a partir de perspectivas
diferenciadas e abertas as novas dinamicas da globalizac&o e da formacé&o continua,
sendo a universidade uma organizacdo que aprende, exigem que todos os atores
nela envolvidos apresentem muita criatividade na construgdo de planos e projetos,
fato que permitira posicionar suas acdes atendendo aos principios de uma
organizacao multifinalista.
Destaca Trigueiro (1994 apud BUNDT, 2000, p. 21) que

a instituicdo universitaria consiste numa organizacdo multifinalista, isto &,
realiza varios produtos sendo os seus principais a formacao de recursos
humanos, a produgcdo de conhecimento ( artisticos e cientificos) e a
prestacdo de servigos para diferentes setores da sociedade [...]. Por outro
lado como se trata de uma organizacdo multifinalista dever-se- a ter o
cuidado de ndo se cair em abordagens reducionistas, que enfatizam
unicamente a dificil gestdo do processo educacional [...], em detrimento de
outras atividades e producdes da vida universitaria.

Essa concepcdo remete a busca de melhor compreender o sentido
da multidiversidade presente na universidade, pois estudos relativos as
organizacfes de educacgdo superior afirmam que estas apresentam-se com multiplas
facetas, uma vez que se constituem como uma sociedade de classes, formadas por
varias comunidades, cujos objetivos sao diversificados e, por vezes conflitantes
(REBELO, 2004).

A multidiversidade e multifinalidade fazem com que a organizacao
universitaria se diferencie das demais organizacbes empresariais pela diversidade

institucional existente no ambiente universitario, uma vez que

a Universidade conserva, memoriza, integra e ritualiza uma heranca
cultural de saberes idéias e valores, porque ela se incumbe de reexamina-
la, atualiza-la e transmiti-la, o que acaba por ter um efeito regenerador. A
Universidade gera saberes, idéias e valores que, posteriormente, fardo
parte dessa mesma heranca. Por isso, ela € simultaneamente
conservadora, regeneradora e geradora. (MORIN 2002, p.13)

A universidade, portanto, tem a missao de conservar e preservar o
saber de idéias e valores que integram a sociedade em sua diversidade. Como a

sociedade apresenta uma dinamica prépria, o conhecimentol com o qual a

! Conhecimento aqui entendido, segundo DOWBOR, como”informacédo elaborada pelo sujeito que a utiliza, na
interacdo com a realidade, se transforma em conhecimento”.(2001, p,33)
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universidade trabalha, € passivel de transformacao e regeneracado, acdes estas que
ao lado da conservacao e preservacao possibilitam que universidade e sociedade se
integrem num papel articulado as demandas do século XXI, atendendo as
necessidades de uma sociedade planetaria, que exige uma educacdo também
planetéaria.

Isso por que,

A acelerada mudanca em todos os niveis leva a ponderar sobre uma
educacdo planetaria, mundial e globalizante. Educar nesse tempo de
mundializacao instiga a refletir sobre o processo de globalizacao que tem
passado a integrar os sistemas financeiros, econémicos, politicos e sociais
das nacfes (...). As pessoas precisam estar preparadas para aprender ao
longo da vida podendo intervir, adaptar-se e criar novos cenarios. (...) As
exigéncias de uma economia globalizada afetam diretamente a formacéo
dos profissionais em todas as areas do conhecimento. Torna-se relevante
alertar que o profissional esperado para atuar na sociedade
contemporénea exige hoje uma formacao qualitativa diferenciada do que se
tem ofertado em um grande nimero de universidades. ( BEHRENS, 2000,
p.67)

Depreende-se dai que, ao assumir-se como organizacao planetaria, a
universidade tem a missdo de articular os saberes investindo na formacao
qualitativa, formacao esta que se exige na sociedade do conhecimento2, e que para
ser efetivada é necessario que os docentes que atuam na formacao tenham clareza
que a sua acdo pedagodgica precisa ser transformada para formar um profissional
apto a atuar na sociedade contemporanea. Profissional este consciente de que sua
formacdo é inacabada, pois aprender nessa sociedade pressupde a educacao

continuada, uma vez que

As mudancas desencadeadas pela sociedade do conhecimento tém
desafiado as universidades no sentido de oferecer uma formacéo
compativel com as necessidades desse momento histérico (...). O novo
desafio das universidades € instrumentalizar os alunos para um processo
de educacado continuada que deverd acompanha-lo em toda a sua vida.
Nesta perspectiva, o professor precisa repensar sua pratica (...). Um dos
maiores impasses sofridos pelos docentes é justamente a dificuldade de
ultrapassar a visdo de que podia ensinar tudo aos estudantes. O universo
de informacdo ampliou-se de maneira assustadora nessas Ultimas
décadas, portanto o eixo da acdo docente precisa passar do ensinar para

2 “A sociedade do conhecimento é um conceito gue ja nos habituamos a utilizar para definir o conjunto de
transformacdes que estdo afetando o planeta, na empresa, na universidade, nas relagdes sociais. De certa
maneira, passamos da antiga sociedade agraria, onde o eixo norteador era a agricultura para uma sociedade
industrial onde o eixo passou a ser a fabrica, e agora estamos evoluindo para uma sociedade onde a informagao
e o conhecimento se tornaram os elementos estruturadores mais significativos”. (DOWBOR 2001, p.30)
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enfocar o aprender e, principalmente, o aprender a aprender ( Behrens,
2000, p.70)

A preocupacdo de Behrens, em relacdo ao docente repensar a sua
pratica pedagogica, buscando a superacdo da visdo reducionista no trato com o
conhecimento, constitui-se também num dos eixos deste trabalho em que se procura
conceituar as praticas pedagodgicas inovadoras na organizacdo universitaria,

conceitos estes que serdo detalhados no proximo capitulo.
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5 O REPENSAR DA PRATICA PEDAGOGICA: UM DESAFIO PARA A
ORGANIZACAO UNIVERSITARIA

Entre os desafios da universidade, na sociedade do conhecimento,
encontram-se a demanda de uma educacdo continuada e a necessidade do
oferecimento de uma formacdo académica compativel com as necessidades desse
momento histdrico. Essa demanda e essa necessidade sdo representadas pela
decorréncia de fatos politicos ou econémicos, como a reestruturacdo do capitalismo,
a existéncia de uma globalizacado da economia, bem como a implantacéo de regimes
politicos que caracterizam uma “democracia formal, representativa e fragilizada, em
gue inexiste uma experiéncia democratica substantiva e participativa, no contexto de
um processo crescente de indiferenca social” (LEITE et al. In. MASETTO, 1998,
p.49).

Entende-se a veracidade dessa afirmagéo quando se pensa que, no
interior da universidade, a compreensdo do que seja ensinar ou aprender ndo esta
vinculada apenas a questdes pedagogicas mas, também, a questdes presentes no
cotidiano dos docentes/discentes, os quais mantém ligacdes politicas, profissionais,
culturais com o ambiente no qual estdo inseridos. As diferentes leituras e
aprendizagens decorrentes dessa insercao refletem-se no interior da universidade,
permeando a acdo pedagogica, exigindo dos profissionais reflexdes com
embasamento filosofico e politico. Esse embasamento € necessario para que
saibam socializar os conhecimentos adquiridos e que lhes permitam a continuidade
do didlogo com os fatos e as experiéncias do cotidiano, construindo novos
conhecimentos que apontam para novas aprendizagens.

No entanto, segundo Behrens (2006, p.15), o maior desafio a ser
enfrentado refere-se a restauracdo, no ser humano como sujeito histérico com
consciéncia de sua humanidade, mediante a harmonizacdo de sua “identidade
individual e a identidade complexa dos seres humanos”. A autora considera que a
multiplicidade das dimensdes humanas precisa ser contemplada pelo ensino em
todos o0s niveis, 0 que inclui o ensino universitario. Isso implica pensar a
conscientizacdo e a formagdo de um individuo integral, em todas as suas
dimensdes, buscando-se o desenvolvimento de todas as suas potencialidades, nao

apenas no aspecto cognitivo. Ndo se pode pensar a preparacao do individuo para
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gue o mesmo atue numa sociedade planetaria, se ele ndo for pensado em sua
individualidade e em toda a sua complexidade humana.

Por isso, pensar na importancia do ensino universitario e na
necessidade de que este ensino contemple a multiplicidade das dimensdes
humanas, “implica refletir sobre os paradigmas® que caracterizaram o século XX e a
projecdo das mudancas paradigmaticas no inicio do século XXI” (BEHRENS, 2005,
p.17).

As acdes humanas apresentam-se, sempre, pautadas por modelos
sociais, cientificos, culturais, que sdo os paradigmas e que norteiam a tomada de
decisbes. Essas mesmas ac¢les descartam conhecimentos que ndo se enquadram
em seus referenciais teoricos favorecendo, nos individuos, a aceitacdo de questdes
gue se encontram em harmonia com o que se lhes apresenta a cultura em que estéo
inseridos. Os individuos, nessas circunstancias, ndo buscam refletir sobre suas
acOes, nem se dao conta de que, muitas vezes, a tomada de decisdes é automatica,
correspondendo mais ao que se espera que seja feito do que, propriamente ao que
o individuo gostaria de fazer. Essa mesma constatacao € valida no que se refere a
tomada de decisbes em educacdo, porque essas decisdes sao, normalmente,
baseadas em modelos postos e propostos hierarquicamente.

Essa forma de agir e pensar, presente no século XX, exige a
superacdo, no século XIX, pois estavam em vigor as premissas do paradigma
cartesiano, que pressupunha a separagado entre mente e matéria, razao e emocao e
defendia a visdo do conhecimento em campos especializados como uma forma de
garantir uma busca mais eficiente e eficaz. O dualismo, presente na concepgéo
dessa visdo conservadora, contribuiu para que o homem tivesse uma visdo
fragmentada e apresentou profundas repercussfes no pensamento ocidental, que
acarretaram implicagbes nas mais diferentes areas do conhecimento humano,
inclusive na Educacéo (MORAES, 1997).

Essa visdao fragmentada na educacdo contribuiu para que
professores e alunos reproduzissem o conhecimento por meio de processos

restritivos, que se concretizavam por meio do uso de metodologias baseadas na

% Moraes (1997) traz a contribuicao de diferentes autores para conceituar paradigma. Esta autora cita Kuhn , para
quem paradigma “é uma realizacdo cientifica de grande envergadura, com base tedrica e metodolégica
convincente e sedutora, e que passa a ser aceita pela maioria dos cientistas integrantes de uma comunidade.” Ja
para Morin, também citado por Moraes, “um paradigma significa um tipo de relagdo muito forte, que pode ser de
conjuncéo ou disjuncéo, que possui uma natureza légica entre um conjunto de conceitos-mestres”(p.31).
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reproducdo, na copia e na imitagdo. Todas as questdes tedricas trabalhadas na
escola eram tidas e aceitas como “verdades absolutas e inquestionaveis”
(BEHRENS, 2005, p.23) e o processo pedagodgico tinha sua énfase centrada no
resultado final, obtido a partir da memorizacdo do conteddo, o que implicava na
completa auséncia de significado e contextualizacdo (BEHRENS, 2005 ; MORAES,
1997).

Essas caracteristicas do paradigma cartesiano ndo mais satisfazem
as necessidades educacionais para o século XXIl, as quais exigem dos docentes
uma visao global, sistémica e transdisciplinar, para corresponderem as exigéncias
da sociedade contemporanea e, para isso, “precisa com urgéncia ultrapassar a visao
comportamentalizada, disciplinar, Unica e isolada”. (BEHRENS, 2005 p.35)

Essa superacdo somente acontecera quando a universidade efetivar
em sua pratica as teorias que sustentam as necessidades educacionais agindo de
forma a concretizar os pressupostos do novo paradigma. Caso contrario podera ser
"comparada a figura folclérica do curupira: seu olhar é voltado para o futuro, mas seu
caminhar é retrogrado; suas criticas sdo candentes, mas insiste em nao agir, perde-
se em discussoes estéreis”(VALENTE, 2001 p.68)

Para que essa metafora ndo se configure como uma verdade, a
universidade precisa estar mais atenta ao desenvolvimento de suas relagbes com o
mundo em constante mudanca, evitando fechar-se em si mesma. Buscando

compreender os problemas sociais que atingem a educacéao e

ao lancamento de pontes para o futuro. Pontes que contribuam para mudar
as matrizes tradicionais do ensino, e que, ndo se alheando das exigéncias
cognitivas do ensino escolar permitam ligar sabedoria e responsabilidade,
liberdade e solidariedade, (...) Pontes que ao invés de levarem a escola a
‘fabricacdo de cidadaos submissos’(Barbosa, 1999:105), contribuam para
levar a participacdo activa do cidadao na vida da comunidade.(SANTOS,
1999,p.12)

A formacgéo de cidadaos submissos esta diretamente relacionada as

acOes pedagogicas desenvolvidas pela escola, uma vez que

Na area educacional, as influéncias do pensamento cartesiano-newtoniano
parecem ainda mais graves considerando o seu significado para a
formacao de novas geracles, com sérias implicacBes para o futuro da
humanidade em vez de produzir as transformaces necessérias para o
desenvolvimento harmonioso do ser humano, a educacdo atual continua
gerando padrdes de comportamento pré-estabelecidos(...) continua
dividindo o conhecimento em assuntos, especialidades, subespecialidades,
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fragmentando o todo em partes, separando o corpo em cabega, tronco e
membros, as flores em pétalas, a histéria em fatos isolados, sem se
preocupar com a integracdo, a interacdo, a continuidade e a sintese.
(MORAES, 1997 p.50-51)

Preocupar-se com a integracdo, a interacdo, a continuidade e a
sintese implica no estabelecimento de uma relagcdo direta com o0 mundo,
acompanhando as mudancas que nele acontecem, ou seja, olhar para frente e
caminhar também nesse sentido, construindo pontes que permitam ao individuo
interagir com a sociedade do conhecimento, estabelecendo conexdes e articulagdes
entre teoria e pratica.

Essas afirmagfes, na pratica traduzem-se por meio da integracdo do
“conjunto de saberes e vivéncias inerentes ao processo de aquisicao de habilidades
e desenvolvimento de competéncias” e pelo “envolvimento em atividades de ensino-
aprendizagem em sala de aula e o estudo da transposi¢céo didatica”, processo esse
gue ocorre desde as fases iniciais do curso de Fisica (Projeto Politico Pedagdgico,
curso de Fisica da Uniandrade, 2005).

Esse processo opde-se a forma cartesiana de pensar o ambiente
académico na articulacdo teoria-prética, porque o paradigma cartesiano preconizava
que se tivesse todo o embasamento tedrico inicial para depois vivencia-lo em
atividades praticas. A superacdo do paradigma cartesiano se revela também quando
o professor, ciente de que a construcdo/ producdo do conhecimento acontece a
partir de reflexdes criticas, oportuniza o académico a observacdo de situacdes
praticas posteriormente discutidas em sala de aula, construindo pontes “da
percepcdo a teoria cientifica”, pois “todo conhecimento € uma reconstrucéao (...)"
(MORIN, 2000, p.211), discussdes essas que contribuem para elaboracdo conjunta
de um trabalho de andlise e sintese.

A superacao do paradigma cartesiano implica em que se pense a
organizacdo curricular numa nova configuracdo, uma vez que, “para articular e
organizar os conhecimentos e assim reconhecer e conhecer os problemas do
mundo, é necessaria a reforma do pensamento. Entretanto, esta reforma é
paradigmatica e, ndo, programatica... (MORIN, 2002, p.35). Isso por que para que se
efetive a educacdo que contemple os pressupostos do novo paradigma deve-se ter

presente que “o0 conhecimento das informacdes ou dos dados isolados € insuficiente.
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“E preciso situar as informacdes e os dados em seu contexto para que adquiram
sentido” (id,ib p.36).

Para que ocorra uma reforma do pensamento é preciso que
aconteca concomitantemente a reforma do paradigma pois, conforme Santos,“o
novo paradigma redefine os problemas e as incongruéncias até entdo insollveis e
da-lhes uma solugéo convincente; é nessa base que se vai impondo a comunidade
cientifica”(1999, p.36). A redefinicdo dos problemas e a busca de solucdes
convincentes pressupde que a educacgdo perceba que se encontra num momento de
transicdo paradigmética e necessidade de reforma do pensamento.

Moraes (1997) discute a necessidade de um novo paradigma para a
educacdo, concordando com a posicdo assumida por Santos (1999) de que o
momento é de transicdo paradigmatica e apresenta algumas caracteristicas do

paradigma cartesiano, apontando as caracteristicas necessarias do paradigma

emergente:
Paradigma Cartesiano Paradigma emergente
Limites e separacbes do universo, | Universo concebido como rede, uma
tempo linear teia infinita e unificada de relacbes
Vis8o materialista Viséo transcendental
Mundo mecanicista, relacbes causa- | .. o ~ ~ .
efeito Sincronicidade, conexdes ndo locais

Concepgdo mais amplas do ser
humano, considerando sua interacéo
planetaria

Homem individualista, visto como | Homem visto em suas relacbes mais
unidade separada da totalidade do | cooperativas, de compromisso com o
universo todo.

Fonte: O Paradigma educacional emergente, 1997, MORAES, Maria Candida.

Concepcao dos efeitos restritos das
acdes humanas

Behrens (2005, p.37) comunga com as idéias de Moraes tanto em
relacdo as caracteristicas do paradigma cartesiano quanto em relacdo as

caracteristicas do paradigma emergente e confirma que

O processo de transformacdo nessa passagem paradigmatica tem
influenciado, de maneira significativa, os profissionais de todas as areas do
conhecimento. O desafio que se imp8e € buscar a influéncia desse novo
paradigma no processo educativo, nas propostas pedagogicas e no fazer
docente.
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Considerando que esse processo de transformacgao exerce influéncia
em relacdo as acbes dos profissionais de todas as areas do conhecimento, 0s
profissionais da Educacéo também foram influenciados por ele. Conscientizar-se de
que a producao do saber nas diferentes areas do conhecimento exige mudancas no
sentido de que o foco da acdo docente se desloque do “ensinar para reproduzir
conhecimento’e passe a “preocupar-se com o aprender”, numa busca conjunta de
“aprender a aprender” (BEHRENS, 2000, p.71).

Essa busca tem preocupado alguns educadores 0s quais percebem o
distanciamento existente entre a concepcao de conhecimento profissional existente
nas escolas e as novas competéncias que a sociedade do conhecimento demanda.

Confirmando esse pensamento, Schén (2000, p.22) afirma que

a questdo do relacionamento entre competéncia profissional e
conhecimento profissional precisa ser virada de cabeca para baixo. N&o
deveriamos comecar perguntando de que forma podemos fazer melhor uso
do conhecimento oriundo da pesquisa, e sim o0 que podemos aprender a
partir de um exame cuidadoso do talento artistico, ou seja, a competéncia
através da qual os profissionais realmente ddo conta de zonas
indeterminadas da pratica - ainda que essa competéncia possa estar
relacionada a racionalidade técnica.

A afirmacdo de Schén permite inferir que a aprendizagem pode
acontecer a partir da utilizacdo e desenvolvimento do ensino e da pesquisa e, assim,
oferecer proposi¢cdes metodoldgicas que levem as multiplas visbes e dimensdes,
preparando o aluno para investigar e argumentar para produzir o conhecimento.

O desenvolvimento de mdltiplas aprendizagens implica na
identificacdo, pelo individuo, do objeto aprendido e apreciado por meio da
investigacdo e da acao, a partir de referenciais construidos por ele, por intermédio
da interacdo entre ele (individuo), o objeto aprendido e o ambiente. Esse processo
compde 0 que se espera de um processo de “acdo-reflexdo-acdo”, segundo Schén
(2000).

As reflexdes na acao se refletem na intermediacdo do saber implicito
e do saber realizado, que sdo considerados por Schon como construgbes e
apresentam-se como forma de expressao simbdlica. “Conhecer sugere a qualidade
dindmica de conhecer-na-acdo, a qual, quando descrevemos, convertemos em

conhecimento-na-acao” (id; p.32).
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Conhecer na acédo implica, de acordo com 0 senso comum, a
realizacdo de tarefas as quais, na maioria das vezes, podem ser executadas sem
necessidade de aprofundamento tedrico-cientifico. No entanto, em alguns momentos
dessa pratica, o conhecimento de que se dispde néo € suficiente para fazer emergir
um saber que precisa, para sua explicitacdo, de reflexdes sobre a agao.

A reflexdo sobre a agao consiste, portanto, numa maneira de
descobrir as formas de aplicacéo dos resultados obtidos por intermédio do conhecer-
na acao, possibilitando a emergéncia de novos processos de conhecer-na-agéo, o
que implica na sistematizacdo da pesquisa como instrumento para a produgéao de
novos conhecimentos.

Pensar a pesquisa como um instrumento de producdo do
conhecimento implica em pensar a participacdo do docente/discente em todo o
processo educativo. ISso por que, para que o sujeito se torne um constante aprendiz,
desenvolva atitudes de valorizagdo da reflexdo e da acédo, bem como instigue o
despertar da curiosidade, do espirito critico, do questionamento, o professor precisa
se identificar com todos esses processos de producéo de conhecimento (BEHRENS,
2005).

Ainda para essa autora,

A producdo de conhecimento com autonomia, com criatividade, com
criticidade e espirito investigativo provoca a interpretacdo do conhecimento
e ndo apenas a sua aceitacao. Portanto na préatica pedagdgica o professor
deve propor um estudo sistematico, uma investigacdo orientada, para
ultrapassar a visao de que o aluno é um objeto e torna-lo sujeito e produtor
de seu préprio conhecimento. (id; p.56)

Nesse enfoque, o professor assume um novo papel na realizacéo de
sua acao docente, passando a ser um mediador que possibilita a articulagéo critica e
criativa no processo pedagogico. Nesse novo papel, o professor reflexivo e produtor
do préprio conhecimento atua como instigador dos alunos no processo de “aprender
a aprender”, orientando-0s para que se expressem verbalmente, fazendo o uso dos
conceitos teoricos pesquisados e discutidos, contrapondo-os a realidade vivenciada
e produzindo, a partir dai, novos conhecimentos.

Esses novos conhecimentos, para serem produzidos, precisam ser
estruturados a partir da constatacdo de que educacéo e conhecimento constituem-

se nas forcas centrais do desenvolvimento, estabelecendo as bases para as
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modernas transformagdes da sociedade. O conhecimento €, portanto, forca que
impulsiona os avangos da modernidade.

Para que a educacédo e o conhecimento cumpram verdadeiramente o
gue deles se espera nesta sociedade do conhecimento, ha necessidade que se leve
em consideracao a questao da competéncia humana.

Segundo Demo,

competéncia humana significa tanto capacidade, quanto habilidade. E
capacidade, no sentido de assinalar o saber conduzir uma historia critica e
produtiva, mas que ndo descambe para a adocdo e exclusdo como regras
principais da histéria. E habilidade no sentido de saber lidar com as
sensibilidades facilmente exacerbadas dos interesses individuais (1998,
p.75).

Portanto, quando o individuo exercita tanto as suas capacidades
guanto as suas habilidades, fazendo o uso de sua competéncia humana, ele avanca
num processo de reflexdo-na-acdo no sentido da construgdo de novos
conhecimentos.

Essa reflexdo, para Schon (2000, p.33), “tem uma funcédo critica,
qguestionando a estrutura de pressupostos do ato de conhecer-na-acao”. O mesmo

autor acrescenta a relevante contribuicao:

A reflexdo gera o experimento imediato. Pensamos um pouco e
experimentamos novas a¢6es com 0 objetivo de explorar os fenbmenos
recém observados, testar nossas compreensdes experimentais a cerca
deles (...) o que distingue a reflexdo-na-acdo de outras formas de reflexdo
€ sua imediata significacao para a acdo. Na reflexdo-na-a¢ao, o repensar
de algumas partes de nosso conhecer-na-acéo leva a experimentos e a
mais pensamentos que afetam o que fazemos (..). Assim como o
conhecer-na-acdo, a reflexdo-na-acdo é um processo que podemos
desenvolver sem que precisemos dizer o que estamos fazendo.(p. 33-35)

Dizer o que esta sendo feito ou como esta sendo feito € uma tarefa
um tanto complicada para o ser humano, uma vez que esses momentos de reflexao
sdo extremamente dindmicos e, por vezes, espontaneos, 0 que pressupde que a
realizacdo de algumas ac¢des ocorrem mais em funcdo da pratica cotidiana. Isso
equivale dizer que a reflexdo-na-acédo, pura e simplesmente, possibilita a realizacéo
de uma acdo imediata e significativa, que exerce influéncia sobre a forma do
individuo pensar o que ele conhece e o0 que ele faz sem, no entanto, a pretenséo da

construcdo de novos conhecimentos.
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Assim sendo, a reflexdo-na-agcéo se constitui num processo que nao
exige, do individuo, nem maior compreensao, nem detalhamento das etapas
percorridas para chegar ao resultado obtido.

Para Nickel “tal processo de reflexdo na acédo ocorre tendo por
fundamento e condi¢do uma estrutura béasica e familiar de conhecimentos utilizados
no decorrer da acgdo”, porém essa autora estabelece uma distingdo entre reflexdo-
na-acao, refletir-na-acdo de forma habilidosa e refletir sobre a reflexdo-na-acao.
(NICKEL, 2006, p.63)

Refletir-na-acdo de forma habilidosa, segundo essa autora “é
diferente de refletir sobre a reflexdo na acao”. A reflexdo na acdo exige “uma
descricdo verbal do processo, no qual se pensa sobre o qué, o como e o por qué
daquela acdo.” Diferente da reflexdo na acao, refletir de forma habilidosa, "implica
em entender como se aprende e quais pressupostos embasaram a reflexdo para
gue fosse possivel descrever o processo verbalmente, demonstrando compreender
o ocorrido”(id, p.63).

Quando se utilizam esses processos, sao mobilizados conhecimentos
e informacdes que constituem a bagagem social, cultural e histérica do individuo, o
que possibilita que acontecam modificagbes na maneira futura de realizacdo das
acdes permitindo um aperfeicoamento dos processos.

Ja a acdo de

refletir sobre a reflex@o-na-acéo possibilita extrapolar as aprendizagens em
seus diferentes espacos e ambientes. Este exercicio de reflexdo ao ser
levado ao cotidiano das pessoas, compartilhado no relacionamento social e
na solucdo de problemas pessoais, promove a transformacdo do saber-
pensar e do saber-fazer, pois a reflexdo da inicio a um dialogo entre teoria
e pratica através do qual novas competéncias sdo desenvolvidas (NICKEL,
2006, p.63).

Quando as aprendizagens extrapolam 0s espacos e ambientes em
gue ocorreram e passam a fazer parte do cotidiano das pessoas, sao incorporadas a
sua forma de ver e pensar o0 mundo e aos seus relacionamentos pessoais, elas
possibilitam a construcdo de novos dialogos entre a teoria e pratica, emergindo
dessa relacdo novos saberes, novas competéncias.

Segundo Schon (2000), o sujeito enfrenta alguns dilemas para a
aquisicao dessas novas competéncias, porque existe um paradoxo para aprender

uma competéncia nova, uma vez que o discente as vezes ainda ndo consegue
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entender o que precisa realmente aprender. A aprendizagem se efetiva quando esse
individuo inicia um processo de auto-educacgédo, ou seja, quando investiga a partir de
uma problematizacdo proposta e se sente impulsionado a continuar pesquisando,
gerando assim um processo de acao-reflexdo-acéao.

Isso faz supor, entdo, que os estudantes devem aprender e praticar
acOes que configuram um tipo de reflexdo-na-acdo “que vai além da regras que se
podem explicitar - ndo apenas por enxergar novos métodos de raciocinio, [...] mas
também por construir e testar novas categorias de compreensao, estratégias de
acao e formas de conceber problemas”(2000, p.41).

A sociedade do conhecimento, cuja caracteristica marcante segundo
Almeida (2001, p.29) é o surgimento do chamado “capital humano”, ou seja,
“pessoas educadas e habilitadas, que constituam a forca dominante da economia”
exige, dos profissionais que nela atuam, e dos que estdo em processo de formacéo,
novas formas de pensar e agir. Atuar na sociedade do conhecimento pressupfe uma
reforma do pensamento uma vez que o conhecimento a ser trabalhado ndo pode ser
visto como informacdo privilegiada ou especializada. O ensino precisa superar
a‘transferéncia de informacdo e a aprendizagem como o0 recebimento, a
armazenagem e a digestdo de informacdes”. Para Schon (2000, p. 226), sédo acdes
gue devem ser substituidas por outras, que se constituem mais adequadas para que
o conhecimento efetivamente se processe.

Nessa Otica, o conhecimento a ser aprendido perde sua relevancia
em relagdo a importancia que assume o “como” esse conhecimento sera aprendido.
Busca-se, dessa forma, a superacao do fazer tradicional da universidade que apdia,
tradicionalmente, o seu conhecimento voltado para a memorizacéo e a reproducao,
a visao reducionista e fragmentada afetou a organizacdo universitaria que ainda
apresenta-se dividida em setores e departamentos, fracionados em cursos e em
disciplinas estanques. A docéncia também sofre esta interferéncia pois esta a cargo
de um professor especializado em determinado conteudo, focalizado em sua
disciplina conforme o modelo newtoniano-cartesiano, o que dificulta qualquer
possibilidade de atividade interdisciplinar.

Schoén (2000) considera que a introdugdo do ensino pratico reflexivo
nas organizacdes de ensino possibilitaria a superacédo do atual quadro conservador
e o0 grande desafio € buscar um trabalho com o conhecimento em seu todo. Esse

autor considera que “um ensino pratico reflexivo deve estabelecer suas préprias
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tradicoes, ndo apenas aquelas associadas a formatos, meios, ferramentas, materiais
e tipos de projetos, mas também aquelas que incorporam expectativas para as
interacdes...”(p. 227).

A proposta de Dewey é retomada por Schoén (2000, p. 228) , quando

este expressa a relacdo ao ensino pratico reflexivo afirmando que

...aprender envolve... pelo menos trés fatores: conhecimento, habilidade e
carater. Cada um destes deve ser estudado. Julgamento e arte sao
necessarios para selecionar, a partir das circunstancias totais de um caso,
qguais elementos s&o condicbes causais da aprendizagem, quais s&o
influentes e quais sdo secundarios ou irrelevantes.[...] Observacao treinada
e aguda € necessaria para detectar as indicagdes de progresso na
aprendizagem e, mais ainda, identificar suas causas, um tipo de
observacdo muito mais habilidosa do que é preciso para observar o
resultado de testes mecanicamente aplicados. E o progresso da ciéncia da
educacédo depende da acumulacao sistematica desse tipo de material.

Nesse sentido, a pratica € entendida como uma exploracédo de meios
alternativos para que se produzam os conhecimentos desejaveis. O docente deve
prestar atencdo em seus proprios julgamentos para fazer emergir situacdes novas,
que lhe possibilitem repensar suas concepc¢des, favorecendo as novas reflexdes,
para dai possibilitar o surgimento de novos conhecimentos.

Portanto, conforme Behrens (2005,p.55) “A acdo pedagodgica que
leve a producdo do conhecimento e que busque formar um sujeito critico e inovador
precisa enfocar o conhecimento como provisoério e relativo, preocupando-se com a
localizac&o historica de sua producado.Portanto, "além disso essa acdo pedagogica
deve ainda “estimular a analise, a capacidade de compor e recompor dados,
informagdes e argumentos”. Agindo dessa forma o docente possibilita que o aluno
apos refletir e sistematizar o conhecimento repense a realidade e reflita sobre ela,
produzindo novos conhecimentos com autonomia, criatividade, criticidade e
investigacao.

Assim sendo, na acdo pedagdgica inovadora, o professor deve ter
como foco principal a proposicéo de estudos sistematicos e investigacao orientada, e
segundo Behrens (2005, p.56) a necessidade de “ultrapassar a visdo de que o aluno
€ um objeto e torna-lo sujeito e produtor do seu proprio conhecimento”.

A acdo pedagogica inovadora segundo Lucarelli (apud Castanho,
2000, p. 65) “supde uma contraposicao ao estilo dominante e rotineiro da instituicdo

em que ocorre” associada a “mudanca, modificacdo, alteracdo de uma situacéo
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dada, com o proposito de melhora-la, que se articula, por oposicdo ou por
integracdo, as praticas vigentes”. Para Castanho (2000, p.76), inovacdo nédo é

definida, mas

pode se inferir, pelas idéias que a acompanham que se trata de, em
resumo, ‘trabalhar de um outro modo com as questdes de ensino e de
aprendizagem’. Inovacdo é a acao de mudar, alterar as coisas, pela
introducdo de algo novo. Nao se deve confundi-la com invencéo (criacao
de algo que néo existia) ou com descoberta (ato de encontrar 0 que existia
e ndo era conhecido). A inovacdo consiste na aplicacdo de conhecimentos
ja existentes ou do ja descoberto, a circunstancias concretas.

A inovacéo educativa, segundo a concepcao de Castanho, pode ser
complementada por Prise (apud Castanho, 2000), quando argumenta que “a
inovacdo educativa consiste em proporcionar novas solugdes para velhos problemas
mediante estratégias de transformagcdo ou de renovacdo expressamente
planificadas”. Seguindo este raciocinio, ainda € Prise quem esclarece a idéia de
inovacdo quando diz que essa ndo se reporta a introducdo de “novos modos de
atuar em face de praticas pedagogicas que aparecem como inadequadas ou
ineficazes” (p.76). Inovacdo nesse aspecto ndo se limita a insercdo de novos
materiais, novos conteudos e novas tecnologias, mas sobretudo pressupde que o
professor deixe de se ver como transmissor de conhecimento e assuma o papel de
mediador, renovando ou transformando a sua agéo pedagodgica.

Nesta perspectiva o professor muda o foco do ensino como
reproducdo do conhecimento para a aprendizagem num processo de “aprender a
aprender”, o que possibilita que sejam abertos caminhos coletivos de busca e
investigacdo para a producdo do seu préprio conhecimento, bem como de seu
aluno. Para Behrens (2000, p.72), “O professor precisa refletir e realinhar sua pratica
pedagogica no sentido de criar possibilidades para instigar a aprendizagem do
aluno”.

Realinhar a préatica pedagdgica, conforme a proposta da autora,
consiste em rever o sentido da acdo docente, partindo do principio que a
aprendizagem dos alunos € o objetivo central dos cursos de graduacdo e que o
trabalho docente deve privilegiar o processo ensino-aprendizagem. ISso requer uma
mudanca na forma de pensar o ato educativo: desloca-se a énfase da transmissao
de conhecimentos pelo professor (modelo newtoniano-cartesiano) para a producéo

do conhecimento levando a aprendizagem dos alunos. Para tanto, com um novo
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papel ao professor, o qual passa a agir como facilitador, orientador e incentivador da
aprendizagem.

Masetto (1998, p. 13) confirma esse pensamento e esclarece que “as
instituicbes de ensino superior, como instituicbes educativas, sdo parcialmente
responsaveis pela formacdo de seus membros como cidadaos (seres humanos e
sociais) e profissionais competentes”. Para que iSso se concretize, o autor defende

a idéia de que as faculdades e universidades se constituam em

locais de encontro e de convivéncia entre educadores e educandos, que
constituem um grupo que se reune e trabalha para que ocorram situacdes
favoraveis ao desenvolvimento dos aprendizes nas diferentes areas do
conhecimento, no aspecto afetivo-emocional, nas habilidades e nas
atitudes e valores. (id., p. 14)

O desenvolvimento dos aprendizes nas diferentes areas do
conhecimento deve estar, por outro lado, vinculado a questdo das transformacdes
politicas e sociais da modernidade que exigem, por sua vez, que a universidade
acolha e produza as transformacdes que ocorrem no campo da producdo do
conhecimento.

Segundo Santos (2004, p. 98), essas transformacdes devem ocorrer
no ambito das concepcdes de trabalho, passando-se do “conhecimento disciplinar
para conhecimento transdisciplinar, de circuitos fechados de producédo para circuitos
abertos; [...] da descontextualizacdo social para a contextualizagéo...” Isso significa
gue a universidade, ao assumir a contextualizacdo do conhecimento deve articular
essa pratica pedagdgica para contemplar a suas ac¢des que focalizem as relacdes
com o meio social, de maneira transparente e que reflita as expectativas dos atores
envolvidos, legitimando as decisfes assumidas.

Nesse sentido, em geral ao adotar uma proposta pedagodgica
inovadora da organizacdo universitaria, que atenda o paradigma da complexidade,
0s gestores e professores pretendem contribuir para a formacéao integral dos alunos,
tanto no aspecto humano, emocional, social ou cognitivo. Mas para romper com
praticas anteriores ha necessidade de enfrentar o desafio da transformacao,
reorganizando o processo de trabalho pedagdgico e repensando sua estrutura de
poder na organizacao.

Ao conferir uma nova identidade a instituicdo educativa, a proposta

pedagogica inovadora assume compromisso com a qualidade do ensino, entendida,
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conforme Veiga (2000, p. 190) “nas dimensdes formal (ou técnica) e politica, que sédo
indissociaveis”. E essa autora acrescenta que a proposta pedagdgica inovadora
“enfatiza mais o processo de construcéo. E a configuracdo da singularidade e da
particularidade da instituicdo educativa. E algo que se lanca para a frente, que
avanca, que rompe, que antecipa o futuro e suas possibilidades”(idem, p. 191).

Defendendo a adocdo de propostas pedagogicas inovadoras, a
educadora ressalta que “suas bases epistemoldgicas estdo assentadas no carater
emancipador e argumentativo da ciéncia emergente” e que “a inovagao procura
maior comunicacgédo e dialogo com os saberes locais e com os diferentes atores, e se
realiza em um contexto que é historico e social, porque humano”(id, ib. p.191). Essas
idéias confirmam o que Morin (2002, p. 90) nos apresenta sobre a complexidade,
principalmente no que se refere a questdo da compreensdo humana, pois nesse
processo inovador “visa entender o sujeito ndo apenas como objeto, mas também
COMO sujeito”.

Dessa forma, a adocdo de praticas inovadoras deve contemplar a
idéia de que o individuo é agente e beneficiario do processo de producdo do
conhecimento e, como tal, coloca-se como sujeito na producédo e construcao de
saberes diversos, no contexto em que esté inserido.

A construcdo desses saberes apoia-se no conhecimento j& dominado
pelo sujeito em contraposicdo aos objetos do conhecimento trazidos pela escola,
sendo que estes ultimos séao transformados, pela escola, em objetos de ensino. A
essa passagem dos objetos do conhecimento, presentes no cotidiano dos
individuos, para objetos de estudo, no interior das instituicbes escolares, é que se da
0 nome de transposicéao didatica.

A acado do professor, ao refletir sobre sua pratica, consiste, também,
em uma forma de produzir conhecimentos, uma vez que essa reflexdo consiste em
uma forma de investigacdo e de experimentacdo. Ao refletir, o professor constroi
uma teoria explicativa de sua pratica, o que contribui para a sistematizacdo de novos
conhecimentos, apresentados ao aluno na forma de conteudos passiveis de
assimilacao.

Chevallard (1991) denomina transposicao didatica a essa forma de
acao docente a qual consiste, para ele, em um instrumento por meio do qual se faz a

analise do saber sabio (aquele que os cientistas descobrem) para o saber a ensinar
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(aquele que esta nos materiais didaticos) e, por meio deste, ao saber ensinado
(aquele gue realmente acontece em sala de aula).

Esse autor conceitua transposicao didatica como o ato de fabricar um
objeto de ensino, ou seja, possibilitar que um objeto de saber produzido pelo "sabio"
(o cientista), se constitua em um objeto do saber escolar.

Assim, conforme a concepcao de Chevallard (1991), envolve todo o
planejamento do trabalho, desde a montagem dos projetos de ensino até a
efetivacdo e implementacdo desses projetos em atividades, a definicdo e avaliacéo
da coeréncia desses instrumentos de ensino, o exercicio de transposi¢éo didatica.

Para a transposicdo didatica, o conteddo escolar € uma parte
selecionada de um fenbmeno, ndo consiste no fendbmeno por inteiro, nem
representa a totalidade do conhecimento cientifico, da forma que este esta
estruturado pois, conforme Morin (....) “o todo esta nas partes e as partes estdo no
todo”. A Teoria da Complexidade e o pensamento de Morin (2002, p. 61) contribuem,
também, para que se possa entender essa afirmacdo uma vez que “o desafio da
complexidade reside no duplo desafio da religacéo e da incerteza. E preciso religar
0 gque era considerado como separado. Ao mesmo tempo, é preciso aprender a fazer
com que as certezas interajam com a incerteza”.

A transposicéo didatica, preconizada por Chevallard (1991) surge,
portanto, como uma maneira de concretizar, na acdo pedagogica, a religacdo dos
saberes, defendida por Morin.

Esse conceito traz, em relacdo a docéncia, a concepcao de que esta
se constroi numa articulacdo da competéncia académica (conhecimento de um
corpo organizado de conteldos) com a competéncia pedagdgica (conhecimento do
processo de ensino). Para saber ensinar € indispensavel saber o que e como
ensinar.

Segundo Moran (2000, p. 24), “o conhecimento se da
fundamentalmente no processo de interacdo, de comunicacao”. Os conhecimentos
cientificos, na medida em que sao elaborados, passam por processos de
codificacdo, sendo que os processos didaticos devem considerar os cddigos
cientificos. Esses codigos passam por uma decodificacdo, ou transposicdo, para
serem apreendidos pelos alunos e se transformarem em conhecimento.

Segundo Chevallard (1991, p. 31), a transposicao didatica é

entendida como um processo no qual
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um conteddo do saber que foi designado como saber a ensinar sofre a
partir dai, um conjunto de transformacdes adaptativas que vao torna-lo apto
para ocupar um lugar entre os objetos de ensino. O trabalho que
transforma um objeto do saber a ensinar em um objeto de ensino é
denominado de Transposi¢cdo Didatica.

Os conteudos curriculares quase sempre sdo menores do que o
objeto de conhecimento ao qual se referem — os conteddos de Fisica aprendidos na
escola basica, por exemplo, sdo um recorte da Fisica, mas esses conhecimentos
nao sao mais simples. Os conhecimentos, para serem transformados em conteudos
curriculares, devem incluir outros conhecimentos, como as formas de aprender, de
ensinar determinada ciéncia e de avaliar o seu aprendizado.

Dessa forma, para que a transposicdo didatica se efetive €
necessario que conhecimentos construidos em outros tempos e espacos possam ser
reconstruidos, compreendidos e aplicados no contexto (espagco) em que aluno e
professor estdo inseridos. Além disso, conforme Chevallard e Joshua (1985) a
transposicdo didatica se interessa pelos processos que conduzem a definicdo, em
uma dada época, de um saber ensinar ligado ao trabalho do historiador, do
epistemélogo e do sociélogo do conhecimento. E a atividade pela qual um saber
cientifico ou “sabio” é transformado ou apresentado de maneira a poder ser
ensinado aos aprendizes.

Segundo o0s autores, esse conceito implica em efeitos de
reformulacdo do saber ligados a l6gica da exposicdo do saber e das modalidades
desse mesmo saber, além dos efeitos de dogmatizacdo ligados ao estatuto da
observacdo e do empirismo. O resultado da transposicdo didatica pode ser
percebido em objetos, conhecimentos declarativos e conhecimentos procedimentais,
segundo o contexto no qual serdo apresentadas, como por exemplo o texto cientifico
e 0s textos populares.

O conceito de transposi¢cao ocupa, atualmente, uma posi¢ao central
no campo da didatica, embora o interesse da transposicao didatica seja, por um
lado, o de substituir os saberes em seu contexto de emergéncia, conforme
Chevallard (1991), o que conduz a necessidade de evitar um grande distanciamento
entre 0os saberes ensinados e sua origem, para ndo afasta-los ao lado dos saberes
sabios; por outro lado, cuidar com distanciamento entre os saberes ensinados e sua
origem, ao lado das praticas sociais de referéncia ou das condi¢cdes histéricas de

constituicdo dos saberes.
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A utilizacdo da transposi¢do didatica na acdo docente implica na
utilizacdo de praticas sociais consideradas como préticas de referéncia, conforme
Chevallard e Joshua (1985, p. 20) e,

em um senso estrito, a transposi¢éo didatica designa a passagem do saber
sdbio ao saber ensinado. Ora, essa confrontagdo dos dois termos,
considerando-se a distancia que os separa, além daquela que os aproxima
e imp&e sua confrontacdo, definem melhor a especificidade do tratamento
didatico do saber.

Conclui-se, portanto que, para fazer a transposicdo didatica, o
professor mobiliza varios outros saberes devendo, ainda, considerar os objetivos e
os valores educativos da escola bem como a idade e a situagao sociocultural dos
alunos e os recursos disponiveis para ensinar, aprender e avaliar. Também devem
ser consideradas as expectativas da familia e da comunidade e as demandas da
sociedade, ai incluidos o exercicio da cidadania e o mundo do trabalho, o universo
cognitivo e afetivo dos alunos.

Dessa forma, conforme Clénet (2004), podem-se constatar 0s
imensos esfor¢cos despendidos pelos professores, no sentido de buscar uma
renovacao da acdo pedagogica. Assim, novas concepc¢des a respeito de se pensar a
educacado-formacéo, ndo como um objeto a transmitir, mas antes como processo de
construcdo, proprio dos sujeitos, apontam para questdes complexas de formacéo,
visando compreender “a complexidade da formacédo em relacdo a formacéo para a
complexidade”.

Complementares e, a0 mesmo tempo, antagbnicas, ambas as
expressdes remetem a questdo da formacdo humana integral, visando a formacéo
de formadores, homens e cidaddos responsaveis que utilizardo esses
conhecimentos, conforme Giordan (2003), de forma que eles |lhes sirvam como
parametros interpretativos para dar sentido a realidade que os cerca, a0 mesmo

tempo que os instrumentaliza para implementar praticas pedagoégicas inovadoras.
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6. SOBRE A TRAJETORIA DE PESQUISA

A dinamica representada pela diversidade social, cultural,
administrativa, pedagodgica e a complexidade presentes no ambiente universitario,
constituiram a fase embrionéaria da presente pesquisa.

Além disso, contribuiu para a formulagdo do questionamento que
norteou as diferentes etapas de elaboracéo do trabalho, uma inquietacdo a respeito
da articulacdo entre a gestdo e a implementacao de praticas pedagdgicas no interior
da universidade.

A pesquisadora, participante ativa no processo de gestdo da
instituicdo pesquisada, teve o seu interesse despertado pelas formas de organizagao
apresentadas nos diferentes cursos ofertados na instituicdo em que atua. Tendo ja
elaborado o problema de pesquisa, buscou identificar no PDI a proposta pedagdgica
gue melhor suprisse as suas expectativas, atendendo a linha de pesquisa de Teoria
e Pratica Pedagdgica na Formacdo de Professores, considerando-se a insercéo
desse trabalho académico no programa de mestrado da PUCPR.

Apoés a analise das propostas pedagdégicas identificou, no curso de
Fisica, uma aproximacao entre a intencdo de pesquisa e a proposta pedagdgica do
curso, que sinaliza para a necessidade da efetivagédo da transposicao didatica como
um diferencial na formacéao dos licenciados.

So6 é possivel compreender a insercdo desta proposta pedagogica
em um contexto mais amplo, a partir da aproximagdo e autonomia do gestor do
curso em relagcdo a flexibilidade de trabalho/acdo oportunizada pela gestéo
institucional.

Para isso, buscou-se resgatar a histéria da instituicdo estudada para
contextualiza-la em relagdo aos fundamentos da pesquisa e caracteriza-la enquanto

espaco pesquisado.
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6.1 O Espaco da Pesquisa

O Centro Universitario Campos de Andrade - UNIANDRADE, € uma
instituicdo que tem por objetivo ofertar o ensino superior em diversas areas e
modalidades. Fundado por decreto presidencial de 11 de fevereiro de 1999,
publicado no Diario Oficial da Unido em 12 de fevereiro do mesmo ano, é uma
instituicdo de ensino privado, mantida pela Associacdo de Ensino Versalhes, e tem
como area de atuacao geografica a cidade de Curitiba — capital do Estado do Parana
— onde esta localizada a sua sede. O Centro Universitario Campos de Andrade, em
seu conjunto, possui 02 (duas) Unidades Descentralizadas, situadas nas cidades de
Ponta Grossa e Maringa.

Esse Centro Universitario rege-se por seu Estatuto e Regimento
Unico e pelas normas especiais baixadas por seu Conselho Superior, em
conformidade com a legislacdo pertinente ao Ensino Superior e pelos demais
instrumentos legais aplicaveis que estejam em vigor, e 0s que venham a emanar dos
organismos e autoridades constituidas.

Pretendendo bem servir a comunidade, o Centro foi concebido por
um grupo de educadores com experiéncia nas diversas modalidades educacionais e,
ainda, pelo assessoramento de consultores com apreciavel grau de vivéncia
académica.

Com base nas transformacdes sociais e tecnoldgicas, pelas quais o
mundo tem passado em todas as areas do conhecimento, que se revestem de
elevado grau de complexidade, a sociedade passa a depender cada vez mais do
comportamento ético no desenvolvimento cientifico, sem o qual tende a caminhar
para a destruicdo das condigbes sociais existentes.

A escola, como local por exceléncia de formacdo social, e em
especial o ensino superior, formador de pensadores no pais, tem por preceito a
formacao de cidaddos compromissados com os valores éticos para com a sociedade
na qual esses pensadores irdo viver e desenvolver suas aptiddes profissionais.

O grupo responsavel pela criagdo do Centro Universitario Campos de
Andrade — Uniandrade apoiou-se nestes principios buscando fundamentar a
sociedade do futuro, por meio de novas posturas educacionais em termos de ensino

superior e apresenta, como misséo, “ formar a cidadania e primar pela valorizagcéo
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humana, por intermédio da reflexdo dos conhecimentos existentes, sintonizados com
as transformacdes cientificas e tecnoldgicas pelas quais passa a sociedade
contemporanea” e como visao “ser reconhecido como uma referéncia em sua area
de atuacdo, com criatividade, inovacéo, qualidade e capacidade de responder aos
desafios propostos para o crescimento intelectual, profissional e ético de seus
académicos e da comunidade” (PDI, UNIANDRADE, 2005).

Para essa organizacao universitaria, o planejamento e a definicdo de
uma organizacdo didatico-pedagogica visam ao pleno desenvolvimento do
educando, ao preparo para o exercicio da cidadania e a qualificagédo para o trabalho,
em consonéancia com a Lei 9.394/96, de Diretrizes e Bases da Educagé&o Brasileira.

A educacao oferecida pelo Centro Universitario Campos de Andrade
objetiva, ainda, promover a transicdo entre o campo da educacdo e o mundo do
trabalho, pela promocdo do conhecimento e habilidades gerais e especificas ao
exercicio da atividade produtiva, de forma que contribua para o desenvolvimento da
sociedade e do Estado Brasileiro.

Como apoio aos projetos pedagogicos dos diferentes cursos, esse
Centro Universitario promove o continuo aprimoramento dos gestores
administrativos, dialogo permanente e ag¢fes integradas com sua comunidade
académica.

O curso de Fisica, ofertado por essa instituicao, foi objeto de estudo
deste trabalho por apresentar, em sua proposta pedagogica, elementos que o
diferenciam, como por exemplo, a sua matriz curricular, que contempla a
transposicdo didatica. Chevallard (1991) denomina transposicdo didatica a essa
forma de acdo docente que consiste, para ele, em um instrumento por meio do qual
se faz a analise do saber sabio (aquele que os cientistas descobrem) para o saber a
ensinar (aquele que estd nos materiais didaticos) e, por meio deste, ao saber
ensinado (aquele que realmente acontece em sala de aula). Assim, para Chevallard
(1991), transposicédo didatica pode ser considerada como o ato de fabricar um objeto
de ensino, ou seja, possibilitar que um objeto de saber produzido pelo "sabio" (o
cientista), se constitua em um objeto do saber escolar. Esse processo, conforme a
concepg¢ao do autor, envolve todo o planejamento do trabalho, desde a montagem
dos projetos de ensino até a efetivacdo e implementacdo desses projetos em

atividades, a definicdo e avaliacdo da coeréncia desses instrumentos de ensino.
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O projeto pedagogico do Curso de Fisica — Licenciatura, de que trata
0 presente trabalho, teve como base inicial as Diretrizes Curriculares, o perfil
profissional do egresso que se pretende formar, a concepcéao e finalidades do curso.
A construcdo do Projeto Politico Pedagdgico contou com a participacdo e
colaboracédo de seu corpo docente, visando a elaboragdo de um curso moderno,
atualizado e condizente com o0 novo paradigma da ciéncia que influencia diretamente
a Educacéo.

Dentre os elementos norteadores da proposta do curso, destaca-se a
importancia dada ao impacto da Fisica na sociedade global. Tal impacto nao
abrange apenas as aplicacbes préticas, decorrentes dos avangos tedricos e
experimentais da Fisica, mas também as contribuicbes desta area da ciéncia para a
construcdo de uma visdo atual do mundo, tendo em vista seu aspecto
interdisciplinar, cultural e humanistico. (Projeto Politico Pedagégico do Curso de
Fisica, 2006).

A estrutura curricular foi concebida, desde o inicio, com a articulacao
de equipe integrada pela coordenacao e professores do curso, a qual busca, além
da transmissdo de conteudos, o desenvolvimento de habilidades basicas,
especificas e globais, de atitudes formativas, de andlise critica e de percepcdo do
aluno como profissional e como integrante da sociedade.

Nesse sentido, a equipe se reune com frequéncia, visando o
estabelecimento de uma proposta consistente, adequada a legislacao vigente, para
garantir que o curriculo possa funcionar como um fluxo articulado de aquisicdo do
saber, com bases na flexibilidade, na diversidade e no dinamismao.

Oferecido na modalidade de Licenciatura, esse curso funciona no
Campus Cidade Universitaria e confere ao graduado o titulo académico de
Licenciado em Fisica. O regime de matricula é semestral, sendo que o tempo de
integralizacdo do curso €, no minimo, de 3,5 e maximo de 07 anos. O ingresso do
académico se da por meio de processo seletivo, transferéncia de outra instituicdo e
outras formas vigentes, de acordo com a legislacdo federal.

Esse curso, iniciado no primeiro semestre de 2003, tem como
objetivo geral formar educadores aptos a desenvolver o processo de ensino-
aprendizagem da Fisica, de uma forma pedagogicamente consistente, valorizando
sua interacdo com as areas afins, sua relagdo com as novas tecnologias, seu

desenvolvimento historico-epistemologico e as implicagbes sociais dai decorrentes.
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A implantacdo do curso ocorreu apés um estudo que constatou que,
na cidade de Curitiba e em sua regido metropolitana, somente a Universidade
Federal do Parana (UFPR) oferecia o curso de Licenciatura em Fisica. Este
resultado mostra uma das possiveis causas da deficiéncia crénica de professores de
Fisica para o Ensino Fundamental e Médio. Esta também pode ser a causa da
péssima formacdo dos professores que ja estdo inseridos nas universidades,
principalmente no que tange a formacdo pedagogica, visto que muitos ndo sao
professores licenciados.

Diante deste quadro, o curso de Licenciatura em Fisica da
Uniandrade pauta-se pela formacao de profissionais da area da educagdo com um
perfil dindmico, solida formacédo cientifica e pedagodgica, criatividade e -
principalmente — conscientes do papel desenvolvido pelo Fisico-Educador, como
formador e disseminador do saber cientifico em diferentes instancias sociais.

A educacdao cientifica e, em especial, o ensino de Fisica, tem sofrido
uma grande transformac&o nos ultimos tempos. As solicitacbes contemporaneas,
calcadas na dinamica da sociedade atual e nos recentes avan¢os da ciéncia, tém
forcado os sujeitos envolvidos no processo ensino/aprendizagem a exercerem
competéncias, habilidades e recursos de investigagdo que, muitas vezes,
transcendem o escopo disciplinar tradicional da Fisica no ensino basico.

A falta de resposta dos meios académicos a esta demanda resulta na
formacdo de educadores que, em geral, sdo incapazes de contextualizar a Fisica
atual, tanto nas suas implicagfes tecnoldgicas e seu impacto na sociedade global,
como em seu desenvolvimento historico e epistemologico. A educacao cientifica
um elemento diferencial numa sociedade moderna, constituindo-se no alicerce para
gerar individuos criticos e autbnomos, sendo que uma deficiéncia cronica presente
na formacdo de educadores acarretara em ilhas de desigualdades culturais que,
potencialmente, criardo ilhas de desigualdades econbmicas, prejudicando o
desenvolvimento sustentavel da regido em que o educador esta atuando.

Deste modo, o Centro Universitario Campos de Andrade -
Uniandrade, oferta o curso de Licenciatura em Fisica, com uma proposta pedagogica
diferenciada e inovadora, buscando concretizar os pressupostos da transposicéo
didatica em sua acao pedagodgica, de forma compromissada com o desenvolvimento
harménico do pais. Com isso, preenche uma lacuna no que tange a educacao

cientifica na regido em que o mesmo esté inserido, por meio de um curso moderno,
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atualizado e calcado nos recentes avancos do ensino e da educacéo, contemplando
as exigéncias da sociedade do conhecimento.

Por isso, o desenvolvimento das praticas pedagdgicas no interior dos
cursos de graduacdo, constitui-se em um aspecto bastante interessante,
possibilitando mudltiplas reflexdes o fato de que, os gestores dos cursos de
graduacdo precisam estar atentos as praticas efetivadas. Nesse contexto, as
inovacdes implementadas fizeram emergir questionamentos a respeito de como
essas acoes sdo articuladas com a gestdo educacional no contexto da universidade.

Considerando a missdo e a visdo da universidade pesquisada,
entendeu-se que seria necessario buscar junto a alunos, professores e gestores
suas concepcodes a respeito de inovacdes implementadas nesta instituicdo, por meio

de uma pesquisa.

6.2 Metodologia Utilizada na Pesquisa

Para sistematizar a investigacdo, alguns procedimentos cientificos
foram utilizados. Inicialmente buscou-se junto a tedricos o conceito da acdo, neste
caso a pesquisa de campo, que seria realizada.

Pesquisar significa, de forma bem simples, procurar respostas para
indagacdes propostas e, conforme Minayo (1999, p.23), vendo por um prisma mais
filosofico, a pesquisa é

atividade basica das ciéncias na sua indagacdo e descoberta da realidade.
E uma atitude e uma pratica tedrica de constante busca que define um
processo intrinsecamente inacabado e permanente. E uma atividade de
aproximacdo sucessiva da realidade que nunca se esgota, fazendo uma
combinacgédo particular entre teoria e dados.

Inserindo a pesquisa como atividade cotidiana, Demo (1995, p.34)
considera-a como uma atitude, um “questionamento sistematico critico e criativo,
mais a intervencdo competente na realidade, ou o dialogo critico permanente com a
realidade em sentido tedrico e pratico”, enquanto para Gil (1999, p.42), a pesquisa
tem um carater pragmatico, constituindo-se em um “processo formal e sistematico de

desenvolvimento do meétodo cientifico. O objetivo fundamental da pesquisa é
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descobrir respostas para problemas mediante o emprego de procedimentos
cientificos”.

Do ponto de vista da forma de abordagem do problema, a
investigacao caracteriza-se como uma pesquisa qualiquantitativa.

A pesquisa quantitativa, conforme Triviflos (1987), considera que
tudo pode ser quantificavel, o que significa traduzir, em ndmeros, opinides e
informacdes para somente entdo classifica-las e analisa-las. Esse tipo de pesquisa
requer o uso de recursos e de técnicas estatisticas (percentagem, média, moda,
mediana, desvio-padrdo, coeficiente de correlacdo, andlise de regresséo, etc.).

J& a pesquisa gqualitativa, conceitualmente, apresenta-se como uma
forma de compreensdo de atividades especificas de investigacdo, que podem ser
caracterizadas por tracos comuns e facilitam, ao pesquisador, uma visdo mais clara
do que deve ser feito para a interpretacdo da realidade (TRIVINOS, 1987).

De acordo com Lakatos (2003) € fundamental que, na abordagem
qualitativa, considere-se a relacdo entre o mundo real e o sujeito, o que significa
considerar a estreita vinculacdo existente entre o mundo real, objetivado pelo
conhecimento, e as aprendizagens do sujeito, que constituem a sua subjetividade.

Para Gil (1999), existe um vinculo indissociavel entre o mundo
objetivo e a subjetividade do sujeito, que ndo podem ser traduzido em nameros.

A pesquisa qualitativa apresenta cinco caracteristicas, conforme
Bogdan e Birklen (1994). A primeira diz respeito a coleta de dados, realizados em
seu ambiente natural, sendo que o pesquisador tem um contato direto e prolongado
com este ambiente, sem qualquer manipulagéo intencional. Outra das caracteristicas
apresentadas é que todos os dados sdo considerados importantes sendo
apresentados, em sua maioria, de forma descritiva. Os autores afirmam ainda que o
pesquisador, nessa abordagem, € mais atento em relacdo ao processo do que em
relacdo ao produto. Esse mesmo pesquisador preocupa-se mais com o significado
atribuido pelo participante aos dados apresentados. Por ultimo, nesse processo, a
analise dos dados coletados se efetiva a partir de um processo indutivo de uma
visdo mais ampla para uma visdo mais focada.

Aliado as caracteristicas inerentes ao processo de abordagem
qualitativa, a pesquisadora sempre teve consciéncia da necessidade de manter
distanciamento para garantir clareza na percep¢cdo dos dados e diminuicdo ou

isencédo de interferéncia no processo de observacéo e analise dos dados obtidos.
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Para isso procurou-se, conforme André (2004), a garantia de uma
vigilancia constante em relacdo as crencas, valores, ideologia e poder presentes na
relacdo. Isso, sem esquecer que a realidade pesquisada € constituida por individuos
reais, com seus mundos internos, suas acdes e suas condicdes materiais de vida,
gue compdem a sua subjetividade e confirmam o fato de que a complexidade esta
presente no ser humano.

Como procedimento técnico, conforme (Gil, 1991), utilizou-se o
Estudo de Caso, que se constitui como um estudo profundo e exaustivo de um ou
poucos objetos de maneira que se permita o seu amplo e detalhado conhecimento.

A pesquisa que contextualiza este trabalho é caracterizada como um
Estudo de Caso, uma vez que a pesquisadora optou por um determinado objeto,
neste caso, a proposta pedagodgica do curso de Fisica do Centro Universitario
Campos de Andrade, considerando a articulacdo da gestdo e a implementacao de
uma pratica pedagdgica inovadora.

A utilizacdo da técnica de Estudo de Caso, neste trabalho, buscou
também, conforme Yin, “a compreensdo que temos dos fendmenos individuais,
organizacionais, sociais e politicos. (...) a clara necessidade pelos estudos de caso
surge do desejo de se compreender fenGmenos sociais complexos” (2001, p.21).

Esse mesmo autor afirma ainda que “um Estudo de Caso é uma
investigacdo empirica que investiga um fendmeno contemporaneo dentro de seu
contexto de vida real, especialmente quando os limites entre o fenbmeno e o
contexto ndo estédo claramente definidos” e que a utilizagcdo de um estudo de caso
“enfrenta uma situacdo tecnicamente Unica em que havera muito mais variaveis de
interesse do que pontos de dados e, como resultado, baseia-se em varias fontes de
evidencias...” (id, p.32-33).

As evidéncias nas quais se baseia a técnica de Estudo de Caso
estardo sendo analisadas nessa pesquisa por meio da analise de contetdo das
respostas apresentadas pelo instrumento de coleta de dados, bem como pela
representacao estatistica desses dados.

A opcao pela organizagcdo em blocos ocorreu para que se pudesse
fazer uma analise, tanto estatistica, que contempla as perguntas de multipla escolha,
quanto do discurso, que contempla as perguntas abertas. A analise do discurso,

para Bardin (1977) consiste em “descobrir os ‘ nucleos de sentido’ que compdem a
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comunicacdo e cuja presenca, ou freqiéncia de aparicdo, podem significar alguma
coisa para o objetivo analitico escolhido” (p.105).

O instrumento de coleta de dados utilizado foi o questionario que,
segundo Lakatos (1982), consiste em uma série ordenada de perguntas que devem
ser respondidas por escrito pelo informante. O questionario deve ser objetivo,
limitado em extensdo e estar acompanhado de instrugcdes, as quais devem
esclarecer o propdsito de sua aplicacdo, ressaltar a importancia da colaboracdo do
informante e facilitar o preenchimento.

Optou-se pela construcdo de um questionéario que contemplasse
perguntas abertas e de multipla escolha, tendo como objetivo coletar informacgdes
gue atendessem as necessidades da pesquisa.

O instrumento de pesquisa foi construido em blocos tematicos,
obedecendo a uma ordem logica, evitando a possibilidade de interpretacdo dubia,
sugestdo ou inducédo da resposta, focando-se em apenas uma questao para ser
analisada pelo informante.

As respostas dadas pelo informante foram analisadas considerando-
se o conteudo do discurso, acdo para a qual, segundo Bardin (1977), necessita-se
de um conjunto de instrumentos metodolégicos que se encontra em
aperfeicoamento constante, aplicado a discursos diversificados e é considerado,
pela autora, como um instrumento polimorfo e polifuncional, porque “oscila entre dois
polos do rigor da objectividade e da fecundidade da subjectividade” e porque
“absolve e cauciona o investigador por esta atraccdo pelo escondido, o latente, o
ndo-aparente, o potencial de inédito (do nao-dito), retido por qualquer
mensagem”.(p.9)

A analise de contetudo do discurso é feita a partir de um material
obtido experimentalmente por meio, no caso desta pesquisa, de um guestionario
como instrumento de coleta de dados. Intencionalmente, foram feitas questbes
abertas para dar, ao participante da pesquisa, liberdade para expressar através do
discurso suas opinides em relacdo ao foco do trabalho.

Estes discursos se configuram pela utilizagdo de uma série de
mecanismos proprios da linguagem e resultam num texto.

Sabe-se que o texto € o resultado de uma operagcdo discursiva
estratégica, e que sua construcdo de sentido ndo é garantida apenas pela

sequenciacdo dos elementos, mas acontece também no nivel da enunciagéo que se
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constitui, conforme Pauliukonis e Gavazzi (2005), em um espaco de “confluéncia de
uma multipla e complexa conexdo entre varios elementos, ativados toda vez que
ocorrem eventos interativos”. (p.9)

Dessa forma, para a compreensao e para a interpretacao de textos,
busca-se a contribuicdo da Andlise do Discurso porque ela possibilita a analise e a
compreensdao do significado textual, considerando-se o0s diversos componentes
internos do texto, que sdo expressos por meio do discurso, em contraposi¢cao ou
paralelamente aos referentes sociais, externos ao texto apresentado.

O discurso constitui-se, segundo Charaudeau (2005), em um campo
disciplinar préprio, com um dominio préprio de objetos, com um conjunto de
meétodos, técnicas e instrumentos também préprios. No entanto, para seu estudo,
podem-se fazer abordagens distintas, inserindo-o numa problematica geral, mais
ampla, que procura estabelecer as relagcdes existentes entre os fatos de linguagem e
sua ligagdo com outros fenbmenos psicolégicos e sociais, como a ag¢do e a
influéncia, buscando-se entender o sentido por meio de sua construgcao psico-socio-
linglistica. Essa forma de estudo se realiza por meio da intervencdo de um sujeito,
gue analisa os diferentes discursos a partir de um referencial metodolégico proprio,
qgue lhe permitira a compreenséo dos fatos registrados.

Para Charaudeau (2005, p.13), a complexidade desse campo
disciplinar, para o autor, reflete-se em qualquer alternativa de anélise que se busque
fazer, uma vez que os dominios possiveis de serem definidos estdo inscritos em
ambitos circunscritos por véarias dimensdes. Essas dimensfes sdo representadas
pelo aspecto linguistico (dimensdo cognitiva, social, psico-social e semibtica),
considerando-se ai, também, a multidimensionalidade da linguagem, reivindicada
por diferentes teorias, como a psicolingiistica ou a sociolinguistica, o que confere a
analise do discurso uma caracteristica propria. Cabe ao pesquisador, entdo, “inserir-
se num desses dominios”, “inventar um novo (como ousar?)” e acrescenta :“tentar
conectar alguns dentre eles, integrando-os numa problemética global (que sera
necessariamente transdisciplinar)”.

Assim, a alternativa de conexao entre os dominios, buscando integra-
los numa problematica transdisciplinar, apresentou-se como a escolha mais légica a
ser feita. Considerou-se-se 0 objeto de pesquisa do presente trabalho e o referencial
tedrico que fundamenta esta pesquisa, 0 qual aponta para a necessidade de que o

conhecimento seja trabalhado como um todo, a partir das multiplas relacdes que
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podem ser estabelecidas entre esse conhecimento a ser trabalhado e construido e
as situacdes do cotidiano vivenciadas pelo sujeito. Nesse sentido, atender a uma
proposta de compreensao de que “o todo € mais do que a soma das partes” o que
implica em se pensar que “existem qualidades emergentes que nascem da
organizacdo de um todo e que podem retroagir as partes”(MORIN, 2000, p. 202).
Busca-se em Morin, também, a justificativa para a analise do discurso presente nas
questdes de pesquisa, sob uma outra oOtica, pois 0 mesmo afirma que “o todo é
igualmente menos do que a soma das partes porque as partes podem ter qualidades
que sao inibidas pela organiza¢ao do conjunto”(id., p.202).

Nesse contexto, a articulacdo entre o0s questionamentos
apresentados por Charaudeau e a contribuicdo de Morin, possibilita definir que a
perspectiva de analise dos discursos apresentados sera efetivada a partir da
constatacdo de que a comunicagdo, a construcado de sentidos e a construgcdo do
texto, ocorrem num nivel verbal, o que evidencia o fato de que, segundo
Charaudeau (2005, p. 13), a “construcdo do sentido e sua configuracdo se fazem
através de uma relacdo forma-sentido (em diferentes sistemas semiologicos), sob a
responsabilidade de um sujeito intencional, com um projeto de influéncia social, num
determinado quadro de acéo...”

Ocorre que a analise do discurso, sob o ponto de vista das ciéncias
da linguagem, conforme Pauliukonis e Gavazzi (2005, p.19) “ndo é experimental,
mas empirico-dedutiva. Isto significa que o analista parte de um material empirico, a
linguagem, que ja esté configurada numa certa substancia semiolégica (verbal)”

A realizagdo do Estudo de Caso concomitante a aplicagdo de uma
pesquisa qualiquantitativa, ofereceu os elementos que subsidiaram a analise de
dados e a analise do discurso. Para este trabalho a analise tanto qualitativa quanto
quantitativa dos discursos, foram extraidos das diferentes contribuicdes
apresentadas por escrito no instrumento de coleta de dados.

6.3 As Fases da Pesquisa

A reflexdo sobre a amplitude do trabalho a ser desenvolvido permitiu

como opc¢do metodolégica que as varias fases da pesquisa pudessem ser
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distribuidas em cinco fases distintas. Essa divisdo em fases foi definida por uma
questdo didatica, embora se possa admitir que as acgdes realizadas em um ou outro
momento tenham sido permeadas articulando-se as diferentes fases.

Na primeira fase foi realizada uma investigacao tedrica para subsidiar
o problema proposto, procurando situar a evolucdo historica da universidade
brasileira e conhecer o cenario da universidade brasileira na atualidade. Buscou-se,
também, identificar os modelos organizacionais que caracterizam a gestdo no
contexto educacional, objetivando caracterizar um novo modelo de anélise da
organizacdo universitaria que permitisse entendé-la como organizacdo complexa.
Para isso, procurou-se estabelecer relagéo entre a teoria da complexidade, de Morin
(2003), e as organizacOes universitarias. Por ultimo, foram feitas leituras que
possibilitassem um repensar da pratica pedagogica, entendendo que ele se constitui
um desafio para a organizacdo universitaria, principalmente no que se refere a
adocdo de préaticas pedagdgicas inovadoras, segundo Schon (2000), além do
conhecimento/utilizacdo da transposicao didatica, conforme o0s pressupostos de
Chevallard (1991).

Na segunda fase, construiu-se um questionario semi-aberto
contemplando questbes abertas e de multipla escolha, agrupadas por blocos. No
primeiro bloco, contendo a questaol, privilegiaram-se as questdes referentes aos
modelos de gestdo, no segundo bloco, que contém as perguntas 2, 3, 4 e 5, buscou-
se abranger os conhecimentos que os pesquisados possuem sobre a articulacédo
entre a gestdo e a acdo docente. Por ultimo, no terceiro bloco foram apresentadas
guestdes com o objetivo de perceber a visdo apresentada em relagcdo a gestéo e o
redimensionamento da pratica pedagodgica e o entendimento dos envolvidos em
relacdo a essas questoes.

Apés a construgdo do questionario semi-aberto foi envolvido um
grupo de 6 professores e 40 alunos universitarios do curso de Fisica, que foram
convidados a participar da pesquisa. Num primeiro momento, assinaram um
documento de consentimento para salvaguardar o anonimato dos dados levantados.
Os professores e alunos envolvidos no processo de coleta de dados participam do
curso de Fisica da instituicdo pesquisada, uma vez que esse curso apresenta uma
proposta pedagodgica bastante inovadora, o que o aproxima das intencfes da
pesquisa. A escolha desse curso, em especial, aconteceu apds um estudo reflexivo,

desenvolvido pela pesquisadora, das propostas pedagoégicas dos demais cursos da
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instituicdo. Verificou-se que a proposta do curso de Fisica aponta para a formacao
de profissionais sob um ponto de vista bastante inovador, preocupando-se com a
utilizacdo do conhecimento construido durante o0 curso de graduacdo e sua
aplicacao pratica. Observou-se que a preocupacdo dos gestores do curso esta
presente desde o ingresso do académico na faculdade, pela articulagdo entre a
teoria e prética, acdo possibilitada desde o primeiro semestre.

Na terceira fase, foi proposto o preenchimento de um questionario
semi-aberto pelos professores e alunos, cujos dados foram coletados no periodo de
agosto a outubro de 2006. Esse questionario visava identificar, de uma forma
abrangente, o que pensam os professores e académicos sobre as inovacgdes
pedagogicas e se percebiam a implementacdo de alguma inovacdo em seu campo
de estudo/trabalho. Foram distribuidos 40 questionarios, dos quais retornaram 25
guestionarios preenchidos por alunos e 5 preenchidos pelos professores, totalizando
um percentual de 62,50% de questionarios com dados a serem analisados.

Na quarta fase, foi elaborada uma analise e sintese das contribuicdes
apresentadas pelos professores e alunos. A analise dos dados foi feita para que se
pudesse atender aos objetivos do trabalho.

A analise do conteudo segundo Bardin (1977) foi utilizada como
suporte tedrico para a interpretacdo dos diferentes discursos apresentados no
instrumento de pesquisa preenchido por alunos e professores.

A reflexdo sobre o conteudo disponivel para a efetivacdo da analise
do discurso tornou possivel um novo olhar para o contexto da organizacdo em
estudo e remeteu a pesquisadora-gestora a consideragdes sobre a necessidade de
mudanca e articulacéo das praticas efetivadas. Conforme Behrens (1996, p.159-160)
“ partir da acéo, provocar a reflexdo e propor uma nova acao” tendo como “ objeto de
trabalho a necessidade de os docentes buscarem novas alternativas para a acéo
pedagogica” faz com que esta “pesquisa ndo seja “ s para constar em registro, mas
para instigar os professores “, bem como o0s gestores “a refletir sobre sua pratica

educativa”.
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6.4 Apresentacéo e Analise dos Dados

A organizacdo dos dados coletados por meio dos instrumentos de
pesquisa seguiu 0 mesmo padrao de elaboracdo do instrumento, o qual foi dividido
em trés blocos tematicos. O primeiro bloco refere-se as representacdes do universo
pesquisado sobre modelos de gestdo. No segundo bloco, sdo analisadas as
representacfes desse mesmo universo, no que se refere a gestdo e acao docente.
No terceiro bloco, privilegiou-se a analise das respostas em relacdo a gestdo e ao
redimensionamento da pratica pedagogica.

Como o universo pesquisado foi composto por alunos e professores
da instituicdo pesquisada, optou-se por fazer a analise dividindo o grupo em duas
categorias, a saber: categoria discente e categoria docente.

Para melhor responder a problematizacdo e aos objetivos da
pesquisa, optou-se pela analise de conteudo concomitante ao estudo dos dados
estatisticos, representados graficamente. A analise do discurso configurou-se como
uma op¢ao metodoldgica vidvel para a interpretacdo dos dados, uma vez que essa
analise exige do investigador que o mesmo busque identificar o significado atribuido
a cada uma das representacbes dos participantes da pesquisa e a consequente
articulacéo desses significados com a teoria estudada.

Em seguida, foi elaborada uma andlise estatistica e sintese das
contribuicbes propostas pelos professores e alunos do universo pesquisado. A
analise dos dados foi feita para que se pudesse atender aos objetivos do trabalho e
para comparar e confrontar dados e provas com o objetivo de confirmar ou rejeitar
0S pressupostos da pesquisa.

Inicialmente, foram construidas tabelas de freqiéncia simples para
descrever a opinido do grupo entrevistado. Em seguida, com estas tabelas, foi
possivel testar diversas hipoéteses.

Para a realizacdo dos testes de hipoteses, envolvendo proporcoes,
foram realizados o Teste ndo paramétrico Exato de Fisher e a Prova Binomial.

Para andlise estatistica da associacdo entre diversos itens

mensurados, aplicou-se o Coeficiente de associa¢cdo nédo paramétrico de Spearman.
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6.4.1 Bloco tematico 1 - Modelos de Gestao

Na primeira questdo do instrumento de pesquisa que se constitui a
guestdo deste bloco, pretendeu-se investigar em que medida o aluno percebe a
utilizacdo, em sua organizag¢do educacional, das praticas de gestdo de acordo com
os diferentes modelos organizacionais existentes, tendo como cenario a organizacao
educacional em que os participantes estdo inseridos. Solicitou-se, também, que
avaliassem a utilizacdo das praticas de gestdo conforme os conceitos apresentados.

A primeira alternativa traz as seguintes caracteristicas: hierarquia,
rigidez, disciplina, centralizacdo do poder, normas fixas, linearidade, préprias do
modelo burocratico. Em seguida, foram apresentadas as caracteristicas do modelo
colegiado, que consistem em liberdade profissional, autoridade baseada na
competéncia, consenso, comprometimento com o0s valores organizacionais. As
caracteristicas do modelo politico foram apresentadas na terceira opcéo de resposta:
organizacdo fragmentada em grupo de interesses, autoridade formal limitada,
influéncias de objetivos externos aos da organizacdo. O modelo anérquico foi
descrito como aquele que apresenta solugcées decorrentes da auséncia de acéo,
tecnologias pouco claras, metas ambiguas, participacdo fluida. Por ultimo, foram
apresentadas as caracteristicas de um novo modelo de andlise da organizacéo
universitaria: praticas nao lineares, valorizacdo da complexidade das dimensdes
humanas, revisdo constante do comportamento organizacional.

A diversidade e a complexidade do ambiente universitario impedem a
adocdo de um Unico modelo analitico, considerando-se a forma de gerir a
organizacdo. Conclui-se, portanto, que no interior da universidade coexistem, em
diferentes momentos, os modelos analiticos de gestdo e é essa coexisténcia que
determina a singularidade de cada organizacao universitaria.

Observa-se, nas respostas, uma correlacéo alta entre a percepcéo do
modelo Burocratico e do modelo Colegiado. S&o os dois modelos que mais sao
percebidos pela comunidade académica de Fisica da Uniandrade. Os modelos
Anérquico e Novo séo estatisticamente menos percebidos.



Tabela 1: Percepcéo da utilizagdo das préticas de gestédo

107

Sempre Muitas Algumas Poucas Nf'?lo Total
vezes vezes vezes Existe

Modelo Burocrético 0 10 10 5 1 26
% 0,00% 38,46% 38,46% 19,23% 3,85% 100%

Modelo Colegiado 4 11 5 3 3 26
% 15,38% 42,31% 19,23% 11,54% 11,54% 100%

Modelo Politico 1 6 12 3 4 26
% 3,85% 23,08% 46,15% 11,54% 15,38% 100%

Modelo Anéarquico 0 6 7 10 3 26
% 0,00% 23,08% 26,92% 38,46% 11,54% 100%

Novo Modelo 1 3 14 7 1 26
% 3,85% 11,54% 53,85% 26,92% 3,85% 100%

Fonte: Pesquisa de Campo / 2006

As respostas apresentadas, pelos participantes da pesquisa, em

relacdo aos conceitos que estes possuem sobre os modelos de gestdo, presentes

no cotidiano da organizacdo universitaria, confirmam o que se apresentou no corpo

tedrico do trabalho em relacdo a coexisténcia dos diferentes modelos analiticos de

gestao.

Observa-se, no grafico, que os participantes da pesquisa percebem

uma maior influéncia do modelo colegiado e do modelo burocratico, embora os

modelos anarquico e 0 novo tenham sido percebidos com menor expressividade.
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Gréfico 1: Percepcdo dos Modelos de Gestao Organizacional
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Fonte: Pesquisa de Campo / 2006

Essa constatacdo possibilita afirmar que a coexisténcia dos modelos
organizacionais estudados é percebida pela populagdo alvo. Embora o modelo
burocratico, percentualmente (38,46%), tenha recebido uma indicacdo expressiva
estatisticamente, ele ndo se destaca como o modelo mais influente, caracterizando
dessa forma a alternéancia de acdes que privilegiam, em determinados momentos, 0
modelo colegiado, que foi percebido de maneira significativa (57.69%).

O enfraquecimento do modelo burocratico pode ser explicado pelo
momento de transicdo paradigmatica existente, em que se observa a superacao
gradual do paradigma cartesiano, que tem a linearidade como uma premissa. O
novo modelo, o modelo complexo, nao linear, ja se faz presente em fase de laténcia
representando, dessa forma, a fase de emergéncia do novo paradigma.

A pesquisa, além do momento de transicdo paradigmatica, confirma,
ainda, o fato de que as organizacdes, em particular as educacionais, analisadas no
contexto do novo paradigma, superam a linearidade do pensamento, caracteristica
do modelo burocratico, e se voltam para essa reforma do pensamento, conforme as
concepcOes do Plano de Desenvolvimento Institucional da instituicdo pesquisada.

A analise dos dados permite inferir, também, que o novo modelo de

gestao, apresentado no corpo teérico do trabalho, implementado no curso de Fisica



109

da instituicdo pesquisada, comeca a ser percebido pela comunidade académica.
Isso acontece porque o0 novo modelo pressupde a busca da valorizagéo psico-social
do homem e essa busca passa a ser concebida como sistema de decisdes onde se
observam cadeias de percepcdo, sensacdo, decisdo e acdo, elementos que
determinam o comportamento organizacional contemporaneo, frente as diferentes
situacdes (MORIN, 2003).

O contexto organizacional contemporaneo, analisado no curso de
fisica na instituicdo pesquisada, remete ao principio sistémico enunciado por Morin
(2003): “o todo é mais que a soma das partes”, o que faz com que os diferentes
modelos de gestdo, que coexistem no ambito da universidade possam ser
considerados como partes desse todo que formam a instituicao.

Dessa forma esses modelos constituem-se em macro unidades
(modelo colegiado e modelo burocratico) e micro unidades (modelo politico,
anarquico e novo modelo). Essa coexisténcia entre as macro e micro unidades
determina a emergéncia de uma nova realidade que contribui para o dinamismo
organizacional e que aponta para o inicio de uma reforma do pensamento, proposta

no projeto politico pedagdgico do curso pesquisado.

6.4.2 Bloco Tematico 2 — Gestao e Ag¢ao Docente

Neste bloco, que contempla as questbes 2 a 5, do instrumento de
pesquisa, foram analisadas as respostas referentes as praticas de gestdo, pois nesta
pesquisa essas praticas sao consideradas como objeto, evidenciando como 0s
docentes e discentes percebem se o exercicio da gestdo interfere nos rumos da
pratica pedagdgica.

Buscou-se, ainda, neste bloco, responder a uma das questdes
norteadoras da pesquisa: A utilizacdo dos modelos organizacionais permite maior
flexibilidade nos processos de gestédo e consequente adocao de idéias inovadoras?

As respostas a primeira questdo deste bloco trazem a opinido dos
pesquisados em relacdo as praticas de gestao e se essas definem os rumos da acao
pedagogica. Indagou-se a eles como é vista a influéncia da gestdo na acao docente,

considerando a estrutura do curso, os gestores e a flexibilizag&o curricular.
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Ao indagar os docentes, obtiveram-se as seguintes contribuicdes:

Professor A “A gestdo interfere na acdo pedagdgica, frente que se a
mesma ndo € eficiente, podera causar sérios danos a hierarquia,
responsabilidade, comprometimento, tanto do corpo docente quanto do
discente”.

Nesse discurso pode-se observar, pela escolha das palavras, a
influéncia do modelo burocratico, que permeia a gestao da instituicdo pesquisada,
conforme foi constatado no bloco anterior. Percebe-se ainda uma resposta clara e
objetiva no que diz respeito a interferéncia da gestdo na agcédo pedagogica. Além de
posicionar-se afirmativamente em relacdo a essa interferéncia, o professor ainda
remete o0 seu discurso a estrutura hierarquica e ao papel representado por
professores e alunos nessa estrutura.

O discurso do Professor B remete-se também a estrutura hierarquica

referindo-se explicitamente a coordenagéo do curso:

Professor B “No que diz respeito a coordenacdo do curso, a influéncia da
gestdo ocorre de maneira positiva, com a liberdade necesséaria para
praticas pedagodgicas diversas, respeitando sempre o programa € o0
contelido das disciplinas”.

Embora a hierarquizacdo se faca presente nesse discurso quando
esse professor se refere a coordenagdo do curso e a influéncia da gestéo,
ressaltando que essa ocorre de maneira positiva, percebendo a coexisténcia dos
modelos burocratico, complexo e colegiado, nos processos que envolvem a gestao e
a pratica pedagogica.

Pode-se fazer essa afirmacdo por que o contetdo do discurso do
professor remete as caracteristicas de cada um desses modelos. A hierarquia e a
linearidade (modelo burocratico), estdo evidenciadas pelo uso da expressao
“coordenacdo do curso”, que remete a hierarquia. As praticas nao lineares e a
valorizacdo da complexidade nas dimensbes humanas (modelo complexo), estao
representadas pela expressao “liberdade necessaria” para praticas pedagoégicas
diversas, enquanto que a liberdade profissional e comprometimento com os valores
organizacionais (modelo colegiado), se fazem presentes por meio do emprego das

palavras “liberdade e respeito ao programa e ao conteudo”.
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Os modelos burocrético e colegiado se fazem presentes também no

discurso do professor C:

Professor C “Vejo que a falta de clareza nos objetivos pode causar o
engessamento na pratica docente. Portanto, € imprescindivel que haja uma
confluéncia entre as partes mas acima de tudo um entendimento nas
questdes pedagdgicas”.

Na analise desse discurso percebe-se a utilizacdo das palavras
“confluéncia” e “ entendimento”, que apontam para o modelo colegiado. Essa analise
possibilita, ainda, afirmar a presenca do modelo burocrético a partir do emprego,
pelo professor, de palavras que implicam a necessidade de normas fixas para uma
acao norteadora da gestdo em relacdo a pratica docente, fato também explicitado no

discurso do Professor D:

Professor D “A gestdo propicia acdes mais eficazes nos objetivos
determinados no inicio do ano letivo”.

Neste discurso, esta implicita a necessidade do seguimento de
normas fixas e do desenvolvimento de ac¢des lineares.
A contribuicdo dos discentes foi constatada por meio de afirmacdes

como:

Aluno A “As praticas de gestao sdo poucas e as influéncias sao positivas”.

Nesse discurso, acham-se implicitas as caracteristicas do modelo
complexo, uma vez que esse modelo se caracteriza por apresentar um pensamento
aberto, abrangente e flexivel, cuja multidimensionalidade ndo pode ser reduzida a
explicacbes simplistas e pretensa dicotomia (MORIN, 2000), existente entre sujeito
(gestéo) e objeto (pratica pedagogica), na realidade se constituem na implicagédo de
ambos num mesmo processo.

Justifica-se esta afirmacéo partindo-se da idéia de que, para o aluno,
0s processos de gestdo, embora existentes, se apresentam de forma fluida (menos

visiveis), materializando-se por meios de suas influéncias na pratica pedagogica.
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A analise do discurso do Aluno B permite responder o
desdobramento da questdo norteadora do problema de pesquisa, no tocante a

flexibilidade nos processos de gestédo e consequente adocado de idéias inovadoras:

Aluno B “As préticas fazem com que sejam refinados e ajustados muitos
contratempos que surgiram durante uma regéncia em aula, sendo que
muitas serao vistas somente na pratica”.

Esse discurso traz referencias aos pressupostos da teoria da
complexidade, representado pelo principio da auto-eco-regulacdo e o principio da
recursividade (MORIN 2000).

O principio da auto-eco-organizagao consiste em que “0s seres Vvivos
sao seres auto-organizadores, que se autoproduzem ininterruptamente e gastam a
energia para salvaguardar sua autonomia” (MORIN, 2000, p.210). Esse principio fica
evidenciado na idéia de regulagem, representado no discurso do aluno pelas
palavras “refinados” e “ajustados”, palavras que confirmam também o principio da
recursividade, que segundo Morin (2000, p.210) “ ultrapassa a nocao de regulagem
para a de autoproducdo e auto-organizacdo. E um circulo gerador no qual os
produtos e os efeitos sdo eles proprios produtores e causadores daquilo que 0s
produz”.

A andlise do discurso do Aluno B aponta as questbes tedricas
referentes a transposicdo didatica, que consiste num processo de transformacdes
adaptativas sofridas pelo objeto de ensino que, apos terem sido apreendidos pelo
aluno, se transformam em conhecimento. Essa transformacé&o, ou reintroducéo do
conhecimento em todo conhecimento, um dos principios da complexidade (MORIN,
2000), é vivenciada (e apontada pelo aluno em questdo) nas situacfes de pratica
pedagogica quando se fala que o individuo, depois de experimentar varios formatos
da pratica, consegue estabelecer uma rede de saberes interligando-os a outros
saberes num ciclo continuo de redescoberta, ou seja, como apontado pelo Aluno B,
“as praticas fazem com que sejam refinados e ajustados muitos contratempos (...)".

A partir das analises dos discursos dos docentes e discentes
participantes da pesquisa, pode-se confirmar que a diversidade e a complexidade,
existentes no interior do ambiente universitario, admitem a adocao simultanea dos

modelos analiticos, considerando-se a forma de gerir a organizacao.
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A mesma andlise considera que a utilizacdo dos modelos
organizacionais permite maior flexibilidade nos processos de gestdo e consequente
adocéao de idéias inovadoras, uma vez que as respostas analisadas apontam para a
coexisténcia, no interior da organizacdo pesquisada, dos diferentes modelos
analiticos de gestdo, sendo que os modelos que permitem maior flexibilizacdo e
adocao de praticas inovadoras estdo presentes no contexto dessa organizacao.

Na terceira questdo do instrumento de pesquisa, afirmou-se que a
organizacdo universitaria pretende efetivamente contribuir para a formacao de
profissionais competentes, individuos criticos e reflexivos, cidaddos conscientes.
Nessas respostas, 0s participantes da pesquisa deveriam considerar, a partir da sua
experiéncia no curso, o grau de favorecimento da gestdo e da pratica pedagogica
para que ocorresse a inovagao na acao docente.

Observando-se a representacdo grafica das respostas de mdultipla
escolha a essa questao, verifica-se que 69,57% da populagdo pesquisada confirma
que a gestao favorece, sempre, a pratica pedagogica para que ocorra a inovacao e

69,57% apontam que a pratica pedagogica favorece a inovacéao.

Gréfico 2 Favorecimento da Gestao para a Inovacao
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Pode-se afirmar, portanto, que o publico participante da pesquisa
confirma a existéncia da flexibilidade da gest&o, no sentido de permitir a inovacao na
pratica pedagogica. Articulando-se o conteludo dessas respostas com o conteudo
das respostas dadas a questdo anterior, que se refere a influéncia da gestdo na
pratica pedagodgica, pode se afirmar que essa mesma gestdo, que influencia a
pratica pedagdgica, apresenta flexibilidade no sentido de permitir a adocdo e a
implementacéo de praticas pedagdgicas inovadoras.

Sendo assim, a gestdo que possibilita a adocdo de praticas
inovadoras contribui para a formacdo de profissionais competentes, individuos
criticos e reflexivos.

As contribui¢cdes docentes que justificam as respostas representadas

graficamente, sinalizam que :

Professor A “Se a gestdo é pautada pelo planejamento estratégico,
possibilita ao corpo docente ousar em inovagbes com segurangca e
respaldo”.

O discurso do Professor A confirma a importancia da influéncia da
gestdo nas praticas pedagogicas, bem como aponta a autonomia que € concedida,
por essa mesma gestdo, que permite a implementacdo de praticas pedagdgicas
inovadoras contribuindo, assim, para a formacdo de profissionais competentes,
individuos criticos e reflexivos, além de cidaddos conscientes. Pode-se confirmar,
pelo discurso do Professor C, a importancia da influéncia da gestdo na pratica

pedagogica:

Professor C “A inovagcdo € uma caracteristica marcante do engajamento
pedagodgico e esta fortemente ligada a liberdade de criar. Portanto, ter uma
pratica que favoreca este ambiente é condicdo maior para que a inovagao
seja implantada”.

As palavras utilizadas por esse professor, nesse discurso, remetem
a compreensao de que a flexibilidade da gestdo, além de garantir “liberdade para
criar” é condicédo essencial para que “a inovacao seja implantada”.

O Professor B, em seu discurso, referenda a questdo da

flexibilizacdo da gestdo em relacdo as praticas inovadoras, quando afirma que:
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Professor B “De novo, o papel da coordenacao € positivo, pois proporciona
o debate em torno de situagfes que competem ao curso e a instituicao,
além daquelas que estdo ligadas a atividade de formacdo especificas dos
estudantes. As praticas pedagdgicas estdo alinhadas com essa perspectiva,
pois visam ndo apenas a transmissao dos conteddos, como também a
analise critica dos mesmos, através de uma abordagem histérica da
evolucdo dos conceitos e métodos cientificos e da contextualizacdo dos
mesmos nos cenarios séciopoliticos nos quais foram desenvolvidos”.

O discurso desse professor confirma, ainda, a presenca do modelo
colegiado quando se refere ao uso do debate como ferramenta para resolucdo das
situacOes de forma consensual, no tocante a questbes mais amplas no que se refere
ao curso e a instituicdo, assim como questfes mais especificas voltadas a formacéo
académica.

Nesse mesmo discurso estd presente a idéia de superacdo do
paradigma newtoniano/cartesiano para 0 paradigma educacional emergente
pontuando, inclusive, a interdisciplinaridade como acdo cotidiana no trato com 0s
conteudos. Isso fica evidenciado pelo emprego das expressdes “transmissdo de
conteudos”, “analise critica”, “evolucdo dos conceitos” e “contextualizacdo dos
conteudos”.

No discurso dos professores esta implicita a participacdo deste
grupo docente na construcdo coletiva do Projeto Politico Pedagdgico do curso
pesquisado, construcdo essa que privilegiou o debate e a discussdo em torno das
competéncias do curso e da instituicho, bem como das ligadas a formacao
académica.

Esses docentes confirmam a inovacéo da pratica pedagogica como
condicdo para a existéncia de um ambiente interativo, que contribui para a formacéo
de profissionais competentes, aptos a atuar na Sociedade do Conhecimento,
afirmagdes essas também confirmadas no discurso do Aluno C, em resposta ainda a

essa terceira questdo:

Aluno C “A gestdo, tendo em vista o coordenador, é sempre favoravel a
formacao profissional do aluno e as praticas pedagdgicas dos professores
também sdo excelentes”.

A resposta desse aluno aponta uma conexdao com o discurso dos
professores na medida em que ele afirma que a gestdo é “favoravel a formacéo
profissional do aluno” e que a acao pedagogica dos professores também contribui

para essa formacéo.
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O Aluno E confirma que a gestdo oportuniza a implementacao da

inovacdo quando, em seu discurso, apresenta que:

Aluno E “Pois s6 através delas ha inovacfes, € mesmo que trabalhar em
grupo”.

Em seu discurso refere-se, ainda, ao Modelo Colegiado de gestéo,
quando cita o trabalho em grupo, uma vez que essa forma de atuagdo dos membros
de um grupo é uma caracteristica desse modelo na busca do consenso.

O Aluno L, em sua resposta, faz referéncia a flexibilidade da gestao
quando relata que:

Aluno L “O programa pedagogico tem liberdade para novas praticas e
propicia cursos de extensao”.

O emprego da palavra “liberdade” configura a presenca do Modelo
Colegiado, pois este modelo enfoca a liberdade profissional articulada a nocdo de
autoridade baseada na competéncia, modelo esse constatado nas respostas a
primeira questdo do instrumento de pesquisa, nas quais sua utilizacdo se apresenta
em destaque. Ainda na analise desse discurso, evidencia-se a preocupac¢ao com a
formacao profissional extrapolando os limites da matriz curricular, numa perspectiva
da educacéo continuada quando se refere a oferta de cursos de extensao.

O aluno U apresenta, em seu discurso, uma outra perspectiva de

andalise:

Aluno U “Vem de encontro aos interesses e ao curriculo do corpo discente”.

Esse aluno, quando se refere aos interesses e ao curriculo do corpo
discente, aponta para a idéia de que a organizacdo universitaria contribui
efetivamente para a formacéo profissional de individuos criticos e reflexivos, uma
vez que ele, na posicao de aluno, refletiu sobre a matriz curricular do curso em
contraposicdo as suas expectativas e necessidades para a futura atuacéo
profissional.

Constata-se, pela analise realizada a partir das respostas dadas a
essa questdo que, conforme Sermann (2003), as organiza¢gfes universitarias tendem
a estruturar-se de acordo com seu estilo de gestdo e com as peculiaridades e
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caracteristicas do contexto social em que estdo inseridas, sendo permeadas e
influenciadas por esse mesmo contexto.

Essas peculiaridades e caracteristicas, que tornam singulares e
complexas as organizacdes universitarias, sdo determinantes para a configuracao da
identidade de cada organizacdo em particular. O fato de ter uma identidade propria
possibilita que cada organizacdo universitaria utilize, com maior ou menor
intensidade, um ou outro modelo nos processos de gestao por ela adotados.

Na organizacdo universitaria em estudo, 0s modelos mais
evidenciados na analise estatistica foram o Modelo Colegiado e o Modelo
Burocratico, embora na analise qualitativa, além desses dois modelos, se configure
também a presenca do Modelo Complexo.

Essas constatacdes estdo articuladas a resposta da pergunta de
pesquisa, uma vez que as aclOes da gestdo, apoiadas nos diferentes modelos
analiticos de gestdo e na Teoria da Complexidade, indicam que a flexibilidade
oportuniza a implementacao de idéias inovadoras na pratica pedagogica.

A Complexidade, que é citada ao lado dos modelos analiticos de
gestdo, oportuniza a proposta de um Novo Modelo. Isso por que a proposta desse
Novo Modelo é referendada pela Teoria da Complexidade, a qual concebe o mundo
como resultante de infinitas combinagdes dos diferentes elementos que o compdem,
num processo continuo de fluxo de mudanca. Essa nova perspectiva surge como um
tipo de pensamento que une e integra as relacdes necessarias de todos os aspectos
da vida humana e os diferentes modos de pensar, o que possibilita a adocdo e
implementacdo de praticas pedagogicas inovadoras, conforme constatado nas
diferentes respostas ao questionamento apresentado.

A quarta questdo do instrumento de pesquisa indagava aos
participantes sobre as acdes da organizacdo universitaria na busca e promocao de
mudancas, tanto no campo da gestdo como da acdo pedagdgica, para fazer frente
aos novos desafios da Sociedade do Conhecimento. O grupo pesquisado aponta,
com um percentual de 64%, que essas acles, representadas graficamente, séo

percebidas no exercicio e nas praticas da gestao.
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Grafico 3 Promocao de mudancas pela organizacao universitaria
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Os professores, em seus discursos, confirmam as respostas

ilustradas graficamente, como se observa primeiramente no discurso do Professor A:

Professor A “Sim, pois a mesma é pautada pela sociedade atual, suas
agruras e também seus desafios, através do conhecimento pratico e longa
experiéncia em sala de aula, possibilita sempre a busca de inovac¢ées”.

Nesse discurso, o professor insere a instituicdo pesquisada na
Sociedade do Conhecimento, quando afirma que “a mesma é pautada pela
sociedade atual’. Essa sociedade € caracterizada pela concepcdo de que a
informagé&o e o conhecimento se constituem nos elementos mais significativos que a
estruturam, como se evidencia pela sequéncia do enunciado do Professor A, por
meio da utilizacdo das expressdes “conhecimento pratico” e “busca de inovacdes”.
Da mesma forma o professor afirma, em sua resposta, que sua organizacao
universitaria demonstra ter buscado e promovido mudangas tanto no campo da
gestdo como no campo da acdo pedagodgica, despertando para a concretizacdo de
um de processo da formacao continuada.

A resposta afirmativa do professor B, também aponta para a
promocdo de mudancas na gestdo e na pratica pedagdgica, da mesma forma que

remete para a utilizacdo do Modelo Colegiado no processo de gestéo:
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Professor B "A resposta é afirmativa para o curso em questédo. Ja do ponto
de vista institucional, a liberdade para estruturacdo do curso da maneira
como foi concebido talvez seja um dos aspectos favoraveis. O curso conta
com uma grade curricular e um projeto politico-pedagégico moderno e esse
deve ser seu principal diferencial e sua maior virtude”.

A referéncia a grade curricular e ao Projeto Politico Pedagdgico
moderno, bem como a liberdade para conceber uma estruturacdo diferenciada para
0 curso de Fisica confirmam a adocédo, pela gestdo, do Modelo Colegiado. Esse
professor afirma, ainda, que o “Projeto Politico Pedagdgico moderno” se constitui em
um “principal diferencial” tanto para o curso quanto para a instituicdo pesquisada, a
qual demonstra buscar e promover mudancas considerando-se as demandas da
Sociedade do Conhecimento.

Essas consideragfes sdo resumidas pelo discurso do Professor C,

guando o mesmo afirma que:

Professor C “A flexibilizacdo de varios niveis de estrutura é uma forma
interessante de fazer com que a acao pedagdgica se concretize”.

O discurso dos alunos, assim como o do Professor C, reflete a
constatacdo de que a gestdo favorece a implementacdo de praticas pedagogicas
inovadoras e oportuniza a promog¢do de mudangas nesse campo e no campo da

gestao:

Aluno C “Sim, pois esta sempre inovando e melhorando o curso em geral
visando formar o melhor profissional em Fisica do Parana”.

Aluno F “Sim, mudancas na postura do professor e no ensino”.
Aluno K “Sim, ha sempre cursos de atualizagdo para os alunos”.
Aluno N “Sim, principalmente na acdo pedagdgica”.

Aluno U "Sim, estdo inovando sempre”.

Percebe-se, no discurso dos alunos, a repeticdo das palavras
“inovacdo” e “mudanca”, o que contribui para que se possa perceber as inovagoes
na gestdo e nas praticas pedagodgicas, para atender a demanda da Sociedade do

Conhecimento.



120

Sendo assim, responde-se ao desdobramento da proposicéo inicial
da pesquisa, que se refere a forma como o publico pesquisado percebe a
implementacdo de praticas pedagogicas inovadoras. Nas respostas quantitativas,
dadas a esse questionamento, constata-se que a organizacao universitaria em
estudo promove mudancgas, tanto no campo da gestdo quanto na acao pedagogica,
para fazer frente aos desafios da sociedade do Conhecimento, sendo que as
respostas qualitativas sustentaram a afirmacéo quantitativa.

A quinta questao do instrumento de pesquisa, que constitui a ultima
pergunta deste bloco, buscou saber onde se evidencia 0 compromisso com as
mudancgas, no sentido de que, em qualquer instancia, os avangos e incentivos para a
mudanca ndo podem ser feitos aleatoriamente, sem uma etapa preparatoria de
reflexdo, andlise e critica dos modelos pretendidos. Para que esses avancos e
inventivos acontecam, todos os gestores devem se apresentar comprometidos com
o desejo de mudanca e adequacdo da organizacdo a novos modelos, tanto de
gestdo como de pratica pedagodgica.

Os dados obtidos nas respostas a essa questdo receberam apenas
tratamento estatistico, devido as op¢des de resposta apresentadas. Em funcéo do
tratamento estatistico chegou-se a representacédo do nivel de evidéncia apresentado
pelos trés aspectos que se destacaram, percentualmente, na instituicdo pesquisada.
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Grafico 4 Aspectos mais Evidentes
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Nas alternativas apresentadas nessa questdo do instrumento de
pesquisa, em relacdo a evidéncia do compromisso dos gestores com a mudanca,
foram contemplados alguns aspectos desse compromisso.

Em relacdo ao relacionamento professor-aluno, o critério mais
assinalado sobre a evidéncia desse compromisso foi “muitas vezes”, com um
percentual de 53,85%.

Quanto ao atendimento ao académico extra-classe, as respostas
apresentaram, em relacdo ao critério “muitas vezes”, um percentual de 26,92%,
semelhante ao do critério “algumas vezes”, também de 26,92%.

A tomada de decisdes quanto ao plano de curso recebeu, no critério
“muitas vezes”, um percentual de 26,92%, bem como o mesmo percentual se repete
no critério “poucas vezes”.

No exercicio das inovacfes nas préaticas pedagogicas foi assinalado
o critério “muitas vezes”, com um percentual de 30,77% e o critério “algumas vezes”,

com um percentual de 26,92%.
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No estabelecimento de féruns de discussédo foram assinalados os
critérios “algumas vezes”, com 36%, e “nao existe”, com 32%.

No discurso do coordenador apresentam-se em destaque 0s critérios
“algumas vezes”, com 30,77% e “poucas vezes”, com 23,8%.

No discurso dos professores, o compromisso com a mudanca fica
evidente com o critério “algumas vezes”, assinalado por 46,15% dos participantes da
pesquisa.

Na pratica do coordenador, foram assinalados os critérios “muitas
vezes”, com 24% e “algumas vezes”, com 28%.

Na pratica dos professores, o compromisso com a mudanca se
evidencia “muitas vezes”, com 36%, e “algumas vezes”, com 32%.

Quanto ao relacionamento professor/gestor, esse compromisso se
evidencia “muitas vezes”, com 30,77% e “algumas vezes”, com 26,92%.

Por dltimo, no entrosamento gestdo-pratica pedagdgica, o
compromisso com a mudanca fica evidente “muitas vezes”, com 26,92% e “algumas
vezes”, com 36,77%.

Esses resultados percentuais demonstram que, embora todos os
aspectos descritos no questionamento se fagcam presentes com um nuamero
significativo de respostas, trés deles se destacam, como demonstrados no gréfico,
anteriormente.

Os aspectos evidenciados referem-se a pratica dos professores, ao
relacionamento professor-aluno e ao estabelecimento de féruns de discussédo, em
relacdo a necessidade de que qualquer mudancga ndo pode ser implementada sem
qgue haja reflexdo, analise e critica com o envolvimento de todos os gestores nesse
processo. Isso pode ser explicado pela Teoria da Complexidade quando se afirma
gue o0s agentes que participam do processo de conhecimento interagem
continuamente entre si € com 0 meio em que estdo inseridos, o que acarreta
transformacdes em cada um desses agentes e no ambiente em que eles atuam
(Grilo, 2002).

Consequentemente, a articulacdo da gestdo e a pratica pedagdgica
para a implementacéo de acdes inovadoras se efetiva mediante o comprometimento
dos gestores com a inovacdo e a mudanca, aspectos que se tornam possiveis por
meio da flexibilizacdo da gestdo, que confere autonomia, oportuniza a busca de

novos conhecimentos e valoriza as idéias e valores, em sua diversidade, que
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integram a sociedade, buscando oferecer uma educacdo condizente com a

demanda da sociedade planetaria.

6.4.3 Bloco Tematico 3 —Gestdo x Redimensionamento da Préatica Pedagdgica

Este bloco € constituido pela sexta e sétima questbes do
instrumento de pesquisa, que se referem a reflexdo sobre os questionamentos se as
praticas pedagdgicas inovadoras, na educacao superior, consistem em possibilitar a
assimilacdo e incorporacdo de novas estratégias de ensino, tanto em sala de aula
como em outros espacos, seja no interior da universidade, como o0 uso de
laboratérios e de multimeios ou tecnologias que se encontram a disposi¢ao para uso
do docente em suas aulas, seja nos diferentes espacos fisicos e sociais que
constituem a realidade de docentes e discentes.

Na primeira parte da sexta questdo, questionados sobre como seria
a gestdo que possibilita uma pratica pedagdgica inovadora, os participantes da

pesquisa responderam que:

Aluno C “Uma gestédo flexivel como existe na coordenacdo do curso que
tem as seguintes caracteristicas:

- flexivel;

- inovadora;

- preocupa-se com os alunos;

- trata o curso com seriedade;

- isto e muito mais possibilita uma pratica pedagdgica inovadora”.

Aluno J “Uma gestao onde a flexibilidade de idéias é amplamente apoiada”.
Aluno M “Praticas construtivas aliadas as aulas de laboratério”.

Aluno S “Aplicar novas técnicas ao despertar do académico a vontade de
ser um profissional da educacao”.

Aluno U “Manter a disponibilidade, o interesse entre aluno e sociedade
académica e instituicdo de ensino”.

Aluno V “Interacdo entre os assuntos estudados e a sua aplicacdo no

guotidiano”.

Buscou-se também a contribuicdo dos professores no tocante ao
redimensionamento das praticas pedagogicas inovadoras na educacao superior,

bem como identificar, por meio desse questionamento, a concepcao dos professores
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em relacdo as inovagfes implementadas e o papel da gestdo nesse processo de

implementacgao:

Professor A “Flexibilidade, estabilidade, carga horaria ao docente para
pesquisa, remuneracdo adequada”.

Professor B “Contato direto com a comunidade, através de cursos de
extensdo e projetos como laboratérios abertos a visitacdo de escolas, com
monitoria de alunos do curso. Uso de ferramentas modernas, como
computadores, como instrumentos de pesquisa (Internet) e no uso de
simulagdes”.

Percebe-se, nos discursos, a conexdo com intencbes do Projeto
Politico Pedagdgico, uma vez que o curso de licenciatura em fisica da instituicao
pesquisada apresenta uma proposta pedagodgica diferenciada e inovadora, por meio
da qual busca concretizar os pressupostos da transposicao didatica.

Essa conexao fica evidente nos discursos por meio da repeticdo da
palavra “flexivel”, bem como da utilizacdo de outras palavras que remetem a
concepcao de praticas pedagodgicas inovadoras, tais como “praticas construtivas”,
“interagdo”e “aplicagdo no cotidiano”, elementos discursivos que aparecem ao nivel
da enunciagcdo nas representacfes tanto dos discentes como dos discentes,
caracterizando um espaco de confluéncia discursiva.

Isso acontece por que, conforme Pauliukonis e Gavazzi (2005), a
construgdo de sentido do texto ndo é garantida apenas pela sequenciacdo dos
elementos presentes em seu interior, mas também em um espaco de “confluéncia de
uma multipla e complexa conexdo entre varios elementos, ativados toda vez que
ocorrem eventos interativos” (p.9), tal como a recorréncia de palavras ou expressdes
que, embora diferentes, remetem a um mesmo contexto, o da inovagédo pedagadgica.

Considerando-se que os atores que participam do processo de
gestdo e a implementacéo de praticas pedagodgicas inovadoras estdo em constante
interacdo entre si € com 0 meio em que estdo inseridos, e que 0s processos de
gestdo influenciam a implementacdo de préaticas pedagodgicas inovadoras, percebe-
se que, quando usam a palavra flexivel para se referirem a gestdo, eles remetem a
idéia de que, para que ocorra pratica pedagodgica inovadora, é necessario
flexibilidade para a gestdo educacional, bem como praticas construtivas, aplicacao
de novas técnicas e interacdo entre os assuntos estudados e sua aplicabilidade no

cotidiano.
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No entanto outros alunos apresentam, em seu discurso, respostas
que remetem a utilizacdo da tecnologia instrumental pela tecnologia e da
especificidade sem interdisciplinaridade, o que caracteriza a linearidade do
pensamento ainda evidente, embora ja se configure a existéncia de um processo de
superacdo conforme apontado anteriormente nessa pesquisa. Tal linearidade se
apresenta nos discursos abaixo, pela escolha das palavras para expor suas idéias:

Aluno B “Multimeios e suas tecnologias a disposicdo do aluno na sala de
aula”.

Aluno C “Discussao de temas, reportagens, palestras mais especificas”.

Na segunda parte da sexta questdo, buscou-se saber qual o
entendimento do grupo participante da pesquisa em relacdo ao conceito de pratica
inovadora.

Entre as respostas apresentadas, encontram-se:

Aluno C “E aquela que apresenta:

- cursos de extenséo;

- relacionamento sempre bom com o professor;
- inovacdo no método;

- dinamizacéo do ensino, etc”.

Aluno K “Como citado acima. Estas praticas devem contribuir para a
formacao plena de nossos académicos”.

Aluno Q “Sao praticas que envolvem um didlogo aberto com o professor,
sendo assim um ambiente de troca de idéias”.

Aluno S “Define a linha de raciocinio légico sem deixar de lado a
sensibilidade psicolégica. Aplica desenvoltura no contetdo associando-o as
necessidades da realidade. Desperta um conceito critico construtivo no

académico”.

A presenca de palavras e expressdes como “formacao plena”,
“praticas de didlogo aberto”, “raciocinio l6gico”, “conceito critico construtivo”,
confirmam a teoria estudada, uma vez que as transformacgfes nas concepcdes de
trabalho com o conhecimento devem passar do conhecimento disciplinar para o
conhecimento transdisciplinar. Essas questdes foram abordadas nas respostas pois
os discentes registram, em seus discursos, varias estratégias implementadas no
curso que frequentam, apontando-as como necessarias, e que contribuem para a

formacdo plena e desenvolvimento do raciocinio dos académicos. Tal como se
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apresenta no corpo teorico do trabalho, quando se decidem pela implementacéo de
uma proposta pedagogica inovadora no interior da organizacdo universitaria, o0s
gestores e professores buscam contribuir para a formacdo integral dos alunos
considerando-se, para essa formacéao, as dimensdes humana, emocional, social ou
cognitiva.

Ha uma busca pela superacdo de paradigmas existentes
privilegiando a reconstrucdo dos saberes, além da renovacdo da acdo pedagogica
como processo de construgdo e reconstrucdo continua. De acordo com esse
pensamento, pode-se afirmar que os professores compreendem e buscam esta

superacao, tal como se evidencia em seus discursos:

Professor A “Aguela que possibilite a mudanca de paradigma estabelecido e
provoque uma melhor compreensdo, possibilitando ao educando a
transformacédo da sociedade”.

Professor B “O uso adequado de ferramentas alternativas, linguagem
inserida no contexto do publico alvo, a experiéncia cotidiana do aluno como
referéncia, capacitacdo docente continuada, principalmente em novas
ferramentas pedagoégicas”.

A questdo 7, ultima questdo do bloco e do instrumento de pesquisa
aplicado, refere-se a atribuicdo, nas questbes descritas, do grau de influéncia do
gestor para a inovacdo, considerando-se que, para garantir uma formacao
académica que contemple as mudancgas na pratica pedagogica e o desenvolvimento
da capacidade critica do académico, oportunizando-lhe o uso do pensamento
complexo na busca de solucbes para os problemas do contexto planetario, é
necessario que a gestao procure realizar algumas acoes.

Em relagdo ao desenvolvimento da capacidade critica do
académico, bem como oportunizar-lhe o uso do pensamento complexo na busca de
solucdes para os problemas do contexto planetario, os académicos apontam que
essas acOes da gestdo exercem uma influéncia significativa para uma formacéo
académica que contemple as mudancas na pratica pedagodgica, pois 40% dos
participantes da pesquisa afirmam que influencia sempre porém, observando-se 0s
dois indices subseqlentes, pode-se afirmar que 24% dos respondentes afirmam que
ha influéncia.

Tal resultado remete a uma correlagdo com a teoria da

complexidade em seu principio da reintroducdo do conhecimento em todo
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conhecimento pois, conforme Morin (2000), a reintrodugé&o do conhecimento em todo
conhecimento refere-se a “restauracdo do sujeito e torna presente a problematica
cognitiva central: da percepcdo a teoria cientifica, todo conhecimento é uma
reconstrucdo/ traducdo por um espirito/cérebro numa cultura e num tempo
determinados” (p.212).

A pesquisa buscou identificar, ainda, se o académico considera que
o curso |lhe proporciona condi¢cfes para que desenvolva uma visdo abrangente de
seu papel social de educador. Analisando-se os dados apresentados, percebe-se
gue a maioria dos académicos destaca a influéncia positiva recebida, pois 38,46%
responderam que influencia sempre e outro grupo, 38,46%, respondeu que
influencia algumas vezes.

Essas respostas remetem ao principio do circulo retroativo que,
segundo Morin (2000) é aquele que “rompe o principio da causalidade linear: a
causa age sobre o efeito e o efeito sobre a causa, como num sistema de
aguecimento onde o termostato regula a atividade da caldeira” (p.210).

Esse principio pode ser percebido no contexto da sala de aula
quando o professor, objetivando dar condicbes ao académico para o0
desenvolvimento de uma visado abrangente de seu papel social de educador, atua
como elemento provocador instigando o aluno a busca e a construcdo do
conhecimento. Essas acfes ficam bastante evidentes nos momentos de realizacao
das atividades de pratica pedagodgica, no estagio supervisionado, em que 0
académico se defronta com situacdes pontuadas teoricamente. Ao agir sobre essas
situacdes, o académico articula os ensinamentos do professor com a situagéo de
vivéncia pratica realizada.

Em relagcdo ao questionamento sobre a influéncia na formacao
académica, abrangendo as praticas pedagogicas inovadoras, 50% dos pesquisados
consideraram que as ac¢0es da gestao influenciam sempre para que o académico se
perceba como multiplicador do conhecimento. Pode-se relacionar essa questao e as
respostas apresentadas com a teoria da complexidade em seu principio da
recursividade, enunciada por Morin (2000) que afirma que esse princépio” ultrapassa
a nocdo de regulagem para a de auto-producdo e auto-organizagéo. E um circulo
gerador no qual os produtos e os efeitos séo eles proprios produtores e causadores

daquilo que os produz” (p.210).
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Sendo assim, para que o aluno se perceba como multiplicador do
conhecimento, ao interagir em situacbes de vivéncia pedagodgica com outros
individuos, € possivel que ele se perceba como produto das interacdes existentes
nos diferentes grupos sociais de que participa, produzindo mudangas nesses grupos
e sendo modificado por eles, num processo continuo de producédo, assimilacao,
reproducdo e modificagdo, tanto do grupo como de cada individuo.

O questionamento seguinte refere-se ao grau de influéncia exercido
pela gestdo, em relacédo a possibilitar que o académico perceba que o conhecimento
ndo €& fragmentado, oportunizando-lhe participacdo em situagcbes de contato
multidisciplinar, de articulagdo de saberes. Do grupo respondente, 34,62% apontam
que a gestao, nesse sentido, influencia sempre e 38,46% respondeu que influencia
algumas vezes.

Essa situacdo pode ser articulada com o principio sistémico ou
organizacional que, conforme Morin (2000) “liga o conhecimento das partes ao
conhecimento do todo”, que é representado pela ligagdo do conhecimento, partindo-
se da idéia de que “o todo € mais do que a soma das partes” (p.209).

A percepcao de que o conhecimento ndo € fragmentado pode ficar
evidente para o académico nas situacdes de estagio supervisionado, quando ele se
depara com situacdes na sala de aula em que ele deve promover a religacdo dos
saberes, confirmando que o conhecimento ndo é fragmentado e, embora as partes
componham um todo e estejam interligadas, elas podem ser desarticuladas
compondo um outro todo em cada uma das novas unidades formadas.

Questionou-se, também, qual o grau de influéncia exercido pela
gestdo em relacdo ao oferecimento de ferramentas para a mudanca na pratica
pedagogica. O percentual obtido aponta que 30,77% do grupo pesquisado
assinalaram que influencia sempre e outros 30,77% assinalaram que influencia
algumas vezes.

Essa resposta articula-se ao principio da auto-organizacdo e
dependéncia (MORIN, 2000), que consiste em gque “0S seres Vivos Sa0 seres auto-
organizadores que se auto produzem ininterruptamente e gastam a energia para
salvaguardar sua autonomia. Como eles tém necessidade de gastar energia, bem
como de informacdo e de organizagcdo no seu meio ambiente, sua autonomia é
inseparavel dessa dependéncia (...)” (p.211). Explica-se a correlagdo entre o

questionamento e esse principio, considerando-se que o professor na organizacao
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universitaria exerce um papel que lhe é atribuido pela gestdo e, ao mesmo tempo,
que ele tem uma dependéncia em relagdo a gestdo para o exercicio desse papel.
Dentro da sala de aula, este professor é autbnomo para a tomada de decisdes, no
gue se refere a metodologia e estratégias a serem utilizados.

Em relagdo a necessidade de instalacdo de mais laboratorios de
informatica para uso docente e discente, pela gestdo, observa-se que 28% da
populacao participante da pesquisa respondeu que a gestao influencia muitas vezes,
enquanto que 36% deles respondeu que influencia algumas vezes, para garantir
uma formacéo académica que contemple as mudancas na pratica pedagogica.

Essa mesma populacdo pesquisada entende a influéncia da gestao
em relacdo as praticas pedagogicas inovadoras, no que se refere a renovagao do
acervo da biblioteca com obras de referéncia da pratica inovadora, sendo que
34,62% afirmam que influencia sempre e outros 34,62% afirmam que influenciam
muitas vezes, para que a articulacdo teoria-pratica se efetive de maneira mais
consistente.

A instalacéo de laboratérios que possibilitem a pratica de conteudos
das diferentes disciplinas foi alternativa a qual 46,15% dos pesquisados
responderam que influencia sempre, enquanto que 30,77% responderam que
influencia algumas vezes.

As gquestdes sobre a instalacao de laboratorios, tanto de informatica
quanto de praticas de conteudos das diferentes disciplinas, bem como sobre a
renovacdo do acervo da biblioteca com obras de referéncia da pratica inovadora,
refletem um modelo de pensamento pautado pelo paradigma newtoniano-cartesiano,
que pressupunha a separacao entre mente e matéria, razdo e emocao, aléem de
defender a visdo do conhecimento em campos especializados como uma forma de
garantir uma busca mais eficiente e eficaz. Essa fragmentacdo na educacéo
contribuiu para que professores e alunos reproduzissem o conhecimento por meios
de processos restritivos, caracteristica marcante do modelo burocratico, que ainda
se faz presente com maior ou menor intensidade, no cotidiano das organizacdes
universitérias.

O grafico 5 apresenta listadas, em ordem decrescente de influéncia
para a inovacao, as agdes que a gestado deve promover para garantir uma formacao

académica que contemple as mudancas na pratica pedagdgica.



Gréfico 5 - Grau de Influéncia para a Inovacéo
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CONSIDERACOES FINAIS

O cotidiano da universidade, pela sua diversidade, constituiu-se hum
espaco instigador e impulsionou a pesquisa com o intuito de investigar a dinadmica
existente neste ambiente, tanto em relacdo a sua complexidade como na articulacéo
entre a gestao e as praticas pedagogicas desenvolvidas no espac¢o académico.

Dessa forma, emergiram questdes que se constituem como foco da
pesquisa realizada e exigiram um aprofundamento tedrico-pratico possibilitando um
estudo que permitisse conhecer a amplitude e a abrangéncia do ambiente
universitario. A primeira das questdes propostas referia-se a ocorréncia da
articulacdo entre a gestdo e a pratica pedagdgica para a implementacdo de acdes
inovadoras. Para garantir que fosse contemplado o foco da pesquisa esse
guestionamento foi decomposto em duas perguntas de pesquisa.

Sendo assim, investigou-se se a utillizacdo dos modelos
organizacionais permite maior flexibilidade nos processos de gestdo contribuindo
para a adocdo de idéias inovadoras. Investigou-se, também, se a instituicdo
universitéria representada pelos docentes e discentes, percebe a implementacéo de
praticas pedagogicas inovadoras.

Para isso, num primeiro momento, conceituaram-se 0sS principais
modelos de gestdo presentes no cotidiano das organiza¢des universitarias visando
identificar como se articulam os processos de gestdo nos diferentes espagos e a
flexibilidade permitida neste contexto.

Essa flexibilidade pode ser percebida a partir da reflexdo tedrico-
pratica sobre a relagdo existente entre a organiza¢do universitaria, a teoria da
complexidade e a implementacdo de praticas pedagodgicas inovadoras, praticas
essas identificadas neste trabalho e implementadas na organizacdo em estudo,
apresentando os diferentes olhares da comunidade académica, representados pelas
concepcdes de organizacao e praticas pedagdgicas inovadoras presentes nos seus
diferentes discursos.

Em funcdo disso a pesquisadora que atua como gestora em uma

instituicdo de ensino superior direcionou a sua pesquisa para os modelos de gestao
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estudados e para a forma de utilizagcdo de um ou outro modelo organizacional que
aponte a insercdo de novas praticas pedagogicas no ambiente universitério.

Delineado o marco tedrico, buscou-se no interior da instituicao
pesquisada, identificar em que espacos existiam a implementacdo de praticas
pedagdgicas inovadoras. ldentificado o espaco, representado pelo curso de
licenciatura em fisica, este foi alvo de um olhar mais atento e conseguiu-se, por meio
de analise de sua proposta pedagodgica, detectar a concretizacédo dessas praticas.

Essas acdes possibilitaram, a pesquisadora, uma melhor
compreensao do espago académico em que atua. O estudo dos principios da teoria
da complexidade, expostos por Morin, contribuiu para que se compreendesse melhor
0 contexto da universidade, onde se faz necessaria uma visao sistémica uma vez
que, neste cotidiano, existe a necessidade de uma efetiva religacdo dos saberes,
considerando a sua diversidade e complexidade.

A pesquisa realizada possibilitou constatar, por meio das respostas
da comunidade académica as questdes apresentadas no instrumento de coleta de
dados, a articulagdo entre os modelos organizacionais utilizados e as praticas
pedagogicas implementadas.

Constatou-se inclusive que os modelos organizacionais estudados
coexistem na instituicdo pesquisada, sendo que os modelos Burocrético e Colegiado
exercem maior influéncia sobre esta organizacdo. Apesar desses modelos terem
recebido uma indicacéo expressiva, os demais modelos também sao percebidos de
forma significativa. Afirmando, assim, que essa situacdo de coexisténcia revela a
superacdo do paradigma newtoniano-cartesiano, em beneficio a emergéncia de um
novo modelo organizacional.

Os modelos organizacionais, que coexistem e influenciam essa
organizacdo universitaria, contribuem para a flexibilidade da gestao que, articulada a
pratica pedagdgica, permite a implementacdo de ac¢des inovadoras.

Essa flexibilidade da gestdo que permite a adocdo de praticas
pedagogicas inovadoras contribui para a formacgao de profissionais preparados para
atender as demandas da sociedade do conhecimento, ou seja, individuos
contextualizados, criticos, ativos, inovadores e que tenham aprendido a “aprender a
aprender”.

Para a efetivacdo da educacéo continuada, o aprender a aprender, e

para garantir uma formacao académica que contemple as mudancas da sociedade
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do conhecimento na pratica pedagogica a gestao, segundo a populacdo pesquisada,
deve desenvolver a capacidade critica do académico, bem como oportunizar-lhe o
uso do pensamento complexo na busca de solucbes para os problemas do contexto
planetario. A gestdo deve procurar, ainda, dar condicbes ao académico para que
este desenvolva uma visdo abrangente de seu papel social de educador e se
perceba como multiplicador do conhecimento.

A analise dos resultados, obtidos pela pesquisa de campo, permitiu
concluir que, efetivamente, existe no curso de Fisica da instituicdo pesquisada,
articulacdo entre a gestdo e a pratica pedagdgica para a implementacdo de acdes
inovadoras. Dessa forma, constatou-se que a instituicdo pesquisada contempla, em
sua acao gestora e pedagodgica, a coexisténcia dos modelos organizacionais
estudados, o que permite maior flexibilidade nos processos de gestao e possibilita a
consequente adocdo de idéias inovadoras. I1sso € representado pelos discursos dos
docentes e discentes, na andlise de dados em relacdo a implementacdo de praticas
pedagogicas inovadoras.

O objetivo geral proposto, que consistia na investigacédo da dinamica
do ambiente universitario em relacdo a sua complexidade, sua gestéo e a articulagcédo
das inovacdes e as suas praticas pedagodgicas, foi contemplado por meio do
levantamento tedrico e das respostas ao instrumento de pesquisa. Percebeu-se a
existéncia do diadlogo entre a teoria apresentada no corpo teorico do trabalho e a
pratica vivenciada pela populacdo pesquisada.

Da mesma forma, foram contemplados os objetivos especificos do
projeto, considerando-se que foram conceituados o0s principais modelos de gestéao
presentes no cotidiano das organizacdes universitarias e as praticas pedagdgicas
inovadoras implementadas pela organizacdo em estudo, assim como foi identificada
a relacdo entre a organizagdo universitaria, a teoria da complexidade e a
implementacdo de praticas pedagodgicas inovadoras. Todos esses dados foram
obtidos por meio da pesquisa levada a efeito junto a comunidade académica,
considerando-se as diferentes visdes em relacdo as inovac¢des implementadas e as
concepgOes presentes nos diferentes discursos da populacéo pesquisada.

Considerando-se que a coexisténcia dos modelos organizacionais
possibilita a flexibilizacdo da gestdo, pode se afirmar que o problema, que
representa o foco da pesquisa, foi respondido, uma vez que, a populacao

pesquisada aponta a existéncia de articulacdo da gestdo e da pratica pedagdgica
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para a implementacdo de acbes inovadoras, pois para que se concretize a
implementacgdo da inovacéo é preciso que a gestdo esteja comprometida e subsidie
essas acoes inovadoras.

O trabalho de pesquisa desenvolvido € relevante na medida em que
oportunizou uma maior reflexdo sobre a importancia da reforma do pensamento,
principalmente no tocante as inovag¢des da pratica pedagdgica, pois isso se reflete
na formacdo do individuo que ira viver e atuar profissionalmente neste seéculo,
interagindo com as demandas da Sociedade do Conhecimento.

Considerando-se que o objeto de analise da pesquisa foi o curso de
graduacdo em Fisica, isso torna-se mais relevante, uma vez que o licenciado ir4
contribuir para a formacao de futuras geracdes. Esse fato constitui-se, também, num
indicativo para estudos posteriores, por meio de um projeto de ampliacdo do
instrumento de pesquisa a ser aplicado em todos os cursos de licenciatura da
instituicdo pesquisada e estendé-lo a instituicbes de carater publico, com vistas ao
prosseguimento de estudos em niveis mais aprofundados. Pretende-se, também, a
instalacdo de um grupo de pesquisa, devidamente registrado junto ao setor
competente, para que se tenha suporte técnico-cientifico a ampliagdo do universo
tedrico e pratico pesquisado
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1) Considerando a relacao abaixo, em que medida vocé percebe a utilizacdo, em

sua organizacao educacional, das praticas de gestdo apresentadas?

Tendo como cenario a organizacdo educacional onde vocé esta inserido (a)
avalie em que medida vocé percebe a utilizacdo das praticas de gestédo

descritas a segquir.
Leia atentamente

todas as caracteristicas dos modelos de gestédo
apresentadas antes de iniciar o preenchimento do quadro de respostas.

. Existe Existe Existe N
= Existe . Né&o
Modelos de Gestéo muitas algumas poucas :
sempre existe
vezes vezes vezes
Hierarquia, rigidez, disciplina,
centralizacdo do poder, normas fixas,
linearidade.
Liberdade  profissional, autoridade

baseada na competéncia, consenso,
comprometimento com os valores
organizacionais.

Organizacéo fragmentada em grupo de
interesses, autoridade formal limitada,
influéncias de objetivos externos aos da
organizacéo.

SolucBes decorrentes da auséncia de
acdo, tecnologias pouco claras, metas
ambiguas, participacéo fluida.

Praticas n&o lineares, valorizacao da
complexidade das dimens@es humanas,
revisdo constante do comportamento
organizacional.

2) As praticas de gestao definem os rumos da acao pedagogica.

Considerando a estrutura do curso, os gestores e a flexibilizag&o curricular, como
vocé vé a influéncia da gestao na acao docente?

Justifique

3) Considerando-se que a organizacdo universitaria pretende efetivamente
contribuir para a formacéao de profissionais competentes, individuos criticos e
reflexivos, cidad&os conscientes, a partir da sua experiéncia no curso avalie,
numa escala de 1 a 5, o favorecimento da gestdo e da pratica pedagodgica
para que ocorra a inovagao.
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Favorece Favorece Favorece ~
Favorece Nao

algumas muitas poucas
sempre favorece
vezes vezes vezes

Gestéo

Praticas pedagdégicas

4)

5)

A sua organizacdo universitaria demonstra ter buscado e promovido
mudancas, tanto no campo da gestdo como da acdo pedagdgica, para fazer
frente aos novos desafios da sociedade do conhecimento?

( )Sim ( )Nao
Justifique

Em qualquer instancia, os avangos e incentivos para a mudan¢a nao podem
ser feitos aleatoriamente, sem uma etapa preparatéria de reflexdo, analise e
critica dos modelos pretendidos. Nesse aspecto, todos os gestores devem se
apresentar comprometidos com o desejo de mudanca e adequacdo da
organizacdo a novos modelos, tanto de gestdo como de préatica pedagdgica.

a) Isso fica evidente em sua organizagao:

Muitas | Algumas | Poucas | Ndo

Sempre Vezes Vezes Vezes Existe

- no relacionamento professor-aluno

- no atendimento ao académico extra-
classe

- na tomada de decisbes quanto ao
plano de curso

- no exercicio das inovagfes nas praticas
pedagoégicas

discussao

no estabelecimento de féruns de

- no discurso do coordenador

- no discurso dos professores

-na pratica do coordenador

-na pratica dos professores

(coordenador)

no relacionamento professor/gestor

pedagégica

no entrosamento gestdo/ pratica
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b) E perceptivel a existéncia de agdes que apontem para um

redimensionamento da pratica pedagogica:

Sempre

Muitas
Vezes

Algumas
Vezes

Poucas
Vezes

Nao
Existe

- na flexibilidade da gestao

- no comprometimento dos professores

- na execugao de praticas inovadoras

- no envolvimento do professor com o
Projeto Politico Pedagégico

- no envolvimento do professor com
cursos de extensao

- na participacdo de professores e
académicos em projetos de pesquisa e
iniciacdo cientifica

6) Préticas pedagdgicas inovadoras na educacdo superior consistem em
possibilitar a assimilacéo e incorporacédo de novas estratégias de ensino tanto
em sala de aula como em outros espagos, seja no interior da universidade (
uso de laboratérios e de multimeios ou tecnologias que se encontram a
disposicéo para uso do docente em suas aulas) seja nos diferentes espacos

fisicos e sociais que constituem a realidade de docentes e discentes.

a) Como seria a gestdo que possibilita uma pratica pedagogica inovadora?

Liste as caracteristicas

b) Na sua visdo o que € uma pratica inovadora? Liste as caracteristicas
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7)Atribua nas questdes descritas abaixo qual o grau de influéncia para a

inovacao:

Para garantir uma formacdo académica que contemple as mudancas na
préatica pedagdgica € necessario que a gestao procure:

Influencia
sempre

Influencia
muitas
vezes

Influencia
algumas
vezes

Influencia
poucas
vezes

Nao
influencia

desenvolver a capacidade critica do
académico, bem como oportunizar-lhe
0 uso do pensamento complexo na
busca de solucdes para os problemas
do contexto planetario.

Dar condicbes ao académico para
que desenvolva uma visdo
abrangente de seu papel social de
educador.

possibilitar que o académico se
perceba como multiplicador do
conhecimento.

possibilitar que o académico perceba
gqgue o conhecimento ndo é
fragmentado, oportunizando-lhe
participacdo em situacdes de contato
multidisciplinar, de articulacdo de
saberes.

oferecer ferramentas para a mudanca
na pratica pedagogica

instalar mais laboratérios de
informéatica para uso docente e
discente

renovar o acervo da biblioteca com
obras de referéncia da prética
inovadora

instalar laboratérios que possibilitem a
pratica de contetdo das diferentes
disciplinas.
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Prezado(a) Professor(a),

Esta mensagem tem por objetivo convida-lo a participar da pesquisa que
estamos desenvolvendo, sob o titulo “Uma nova organizac&o universitaria para uma
nova pratica pedagoégica”, trabalho que estd sendo desenvolvido para a conclusao
da dissertacdo vinculada ao programa de Mestrado em Educacdo da Pontificia
Universidade Catolica do Parana.

Trata-se de uma pesquisa em que se pretende analisar a articulacdo entre a
gestdo e a prética pedagogica e a implementacdo de préticas inovadoras.

A sua participacado, respondendo ao questionario em anexo, € de extrema
importancia para a conclusao deste trabalho.

Caso existam duvidas a respeito do preenchimento deste instrumento de
pesquisa, entre em contato conosco:

PUC: email: marilda.aparecida@pucpr.br
(41) 32194265 e email: isandrade@uol.com.br

Desde ja agradecemos a sua importante participacao.

Cordialmente,

Prof. Dra. Marilda Aparecida Behrens - PUCPR
Isaura Cristina de Andrade Aguiar - Mestranda
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