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RESUMO

CARNEIRO R. U. C. Formaciao em servico sobre gestio de escolas inclusivas para
diretores de escolas de educacio infantil. 2006. Tese (Doutorado em Educagdo Especial) -
Programa de P6s-Graduacao em Educagdo Especial: UFSCar, Sao Carlos, 2006.

Vivemos em um contexto de uma sociedade globalizada em que mudangas sdo exigidas em
todos os dmbitos na busca da melhoria da qualidade de vida das pessoas. Paralelamente
aumenta a parcela dos excluidos e com isso o discurso da inclusdo social toma conta dos
debates politicos e educacionais. A escola, como um segmento da sociedade, também tem se
deparado com a tarefa de oferecer uma educacdo de melhor qualidade a todas as criangas. No
caso especifico da educagdo de criangas com necessidades educacionais especiais o debate
também vem sendo inserido neste novo conceito de escola inclusiva, que seja mais aberta as
diferencas. Diante das demandas atuais aponta-se a melhoria na qualificacdo da equipe escolar
como aspecto fundamental para a garantia de transformagdo que a escola necessita, € a
pesquisa nacional sobre inclusao escolar t€ém atentado para o problema da formagao e atuagao
de professores. Entretanto, ¢ preciso considerar que um papel de lideranca por parte do diretor
escolar tem sido identificado como um fator primordial na constru¢ao de escolas que sejam
cada vez mais inclusivas. Considerando portanto, que este papel do diretor requer novos
conhecimentos, atitudes, e habilidades para lidar com as condigdes atuais e as tendéncias
emergentes na educacdo geral e especial, o presente estudo teve como objetivo discutir as
questdes referentes a gestdo escolar e sua influéncia na construgdo de escolas inclusivas,
desenvolver, implementar e avaliar um programa de formacgdo, voltado para diretores de
escolas de educagao infantil, tendo em vista a perspectiva de inclusdo escolar. Primeiramente
foi feito um estudo sobre o perfil profissional do diretor de escolas e suas necessidades de
formagdo, por meio do acompanhamento da rotina de trabalho de um diretor durante quatro
meses, em 21 visitas para observagdo e analise da documentagdo da escola (plano escolar e
regimento). Posteriormente foram entrevistadas varias pessoas (a diretora, a professora de um
aluno com deficiéncia, os pais deste aluno e a pedagoga que atendia esta crianca em um
centro especializado) com a finalidade de conhecer mais o papel do diretor na visao de cada
um desses segmentos. A partir dos dados coletados e de conceitos desenvolvidos por autores
da area de gestao e inclusdo escolar foi elaborado um questionario fechado que foi enviado
para todos os 60 diretores da rede municipal de escolas de educacdo infantil de Bauru, a fim
de coletar mais informacgdes sobre as necessidades de formagdo destes profissionais para
atuarem como gestores de escolas inclusivas. Os resultados deste primeiro estudo indicaram
que apesar de terem conhecimento legal sobre a politica de inclusdo escolar, na pratica o
papel do diretor parecia se caracterizar por uma énfase nas questdes burocraticas da escola,
pela centralizacdo nas decisdes e desconhecimento de como responder as necessidades
educacionais de alunos com deficiéncias. A seguir foi desenvolvido e implementado um
programa de formacdo em servigo para 41 diretores de escolas de educacdo infantil. O
programa envolveu questdes teodricas sobre a problematica da inclusdo, e atividades praticas
de gerenciamento e solucdo de problemas decorrentes das dificuldades reais do dia a dia. A
avaliacdo do programa foi efetuada através de: a) testes situacionais de resolugdo em grupo
das mesmas situagdes problema, no inicio € no final do programa, b) das narrativas pessoais
sobre pessoas com necessidades educacionais especiais coletadas antes do programa, c) das
narrativas baseadas em um questionario com cinco questdes abertas sobre mudancas
ocasionadas ap0s o curso , na percepcao dos proprios diretores, e d) um questionario fechado



sobre os aspectos formais do programa. Os resultados indicaram que o programa produziu os
resultados esperados nas percepcdes e atitudes dos diretores, pelo menos no ambito do
discurso. A discussao baseou-se na conclusdo de que, embora tais iniciativas de programas de
formagdo em servigo sejam necessarias, elas ndo sdo suficientes, pois, a transferéncia das
mudangas nos discursos para as praticas educativas no cotidiano das escolas nao ¢ automatica,
0 que sugere que a formacdo tem que ir além, garantindo acompanhamento através do
trabalho coletivo e do estabelecimento de uma cultura de colabora¢do ¢ de valorizagdao da
diversidade humana. Enfim, o caminho sugestivo para a mudanga parece se centrar no
desafiante papel do diretor, que tem que exercer uma lideranga firme, mas que ao mesmo
tempo deve promover processos coletivos de planejamento, organizacdo e desenvolvimento
do projeto politico-pedagdgico da escola.

Palavras chaves: Educacdo Especial, Inclusdo Escolar, Gestdo Escolar, Formacao
Continuada.



ABSTRACT

CARNEIRO R. U. C. Establishment of a service on management of inclusive schools for
directors of child schools. 2006. Thesis (PhD in Special Education) — Post Graduation
Program in Special Education: UFSCar, Sao Carlos, 2006.

We live in the context of a global society, in which changes are demanded in all aspects in the
search for a better quality of life for mankind. In addition, there is an increase in the
proportion of excluded individuals and thus there has been much discussion on social
inclusion in political and educational debates. The school, as a segment of society, has also
been facing the task to offer a better quality of education to all children. In the specific case of
children with special needs, there has also been discussion within the concept of inclusive
schools, which should be open to the differences. Considering the current demands,
improvements in the qualifications of school teams is fundamental to assure the necessary
transformation of schools, and the national research on school inclusion has been contributing
to the problem of formation and work of teachers. However, it should be remembered that the
leader role played by the school director has been identified as a primary factor for the
achievement of increasingly inclusive schools. Thus, considering that this role played by the
director requires new knowledge, attitudes and abilities to deal with the current conditions and
emerging tendencies in general and special education, the present study aimed to develop,
establish and evaluate a training program for directors of child schools, from the standpoint of
school inclusion. Initially, a study was conducted on the professional profile of the school
directors and their needs, by observation of the work routine of a director for four months,
comprising 21 visits for observation and analysis of school records (school planning and
statute). Thereafter, several people were interviewed (the director, the teacher of a student
with special needs, the parents of this student, and the pedagogue assisting this child at a
specialized center) with a view to achieve more knowledge on the role played by the director
from the standpoint of each of these individuals. Based on the collected data and concepts
developed by authors in the field of school management and inclusion, a closed questionnaire
was prepared and sent to all 60 directors of municipal child schools from the city of Bauru, to
collect further information on the training needs of these professionals to allow them to work
as managers of inclusive schools. The results of this first study indicated that, even though
they have legal knowledge on the policies of school inclusion, in practice the role played by
the director seemed to be characterized by emphasis on bureaucratic issues of the school,
centralization of decisions and lack of knowledge on how to respond to the educational
demands of individuals with special needs. Following, a training program was developed and
established for 41 directors of child schools. The program comprised theoretical issues on the
problem of inclusion and practical activities of management and solution of problems related
to the actual difficulties of daily work. The program was evaluated by: a) tests for group
resolution of the same problem situations, at onset and completion of the program, b) personal
reports on people with special needs collected before the program, c) reports based on a
questionnaire with five open questions on the changes observed after the course perceived by
the directors themselves, and d) a closed questionnaire on the formal aspects of the program.
The results indicated that the program yielded the expected results in the perceptions and
attitudes of directors, at least from their reports. Discussion was based on the conclusion that,
even though such initiatives of training programs are necessary, they are not sufficient, since
the transfer of changes from reports to the educational practices in the daily life of schools is



not automatic, which suggests that training should go further and assure follow-up by
collective work and establishment of a culture of collaboration and appreciation of human
diversity. Finally, the way to change seems to be focused on the challenging role of the
director, who must have a firm leadership yet simultaneously must promote collective
processes of planning, organization and development of the political-pedagogical project of
the school.

Key words: Special education, School inclusion, School management, Continued education.



Quadro 1

Quadro 2

Quadro 3

Quadro 4

Quadro 5

Quadro 6

Quadro 7

Quadro 8

Quadro 9

LISTA DE QUADROS

Sintese do delineamento do estudo

Planos de curso e quadro curricular.

Narrativas pessoais

Solugdes dadas pelos diretores para situagdo I antes e depois

do programa

Solugdes dadas pelos diretores para situacao II antes e depois

do programa

Solugdes dadas pelos diretores para situagdo III antes e

depois do programa

Solugdes dadas pelos diretores para situacdo IV antes e

depois do programa

Solugdes dadas pelos diretores para situagdo V antes e depois

do programa

Solug¢des dadas pelos diretores para situagdo VI antes e

depois do programa

66

77

129

133

135

138

140

143

146



Quadro 10

Quadro 11

Quadro 12

Quadrol3

Solu¢des dadas pelos diretores para situacdo VII antes e

depois do programa

Solugdes dadas pelos diretores para situagdo VIII antes e

depois do programa

Solugdes dadas pelos diretores para situagdo XI antes e

depois do programa

Carta dos diretores a Secretaria de Educacao

149

151

154

164



Grafico 1

Grafico 2

Grafico 3

QGrafico 4

Grafico 5

QGrafico 6

Grafico 7-

Grafico 8-

Grafico 9

LISTA DE GRAFICOS

Numero de diferentes categorias de deficiéncias atendidas nas escolas

Quantificacao das escolas quanto ao atendimento a alunos com

deficiéncia

Categoria 1: Concepgdes e atitudes frente a inclusao de alunos com

deficiéncia

Categoria 2: Elaboragdo do projeto politico pedagdgico da escola

Categoria 3: Conhecimento sobre gestao inclusiva

Categoria 4: Conhecimento e aplicabilidade legal

Categoria 5: Especificidades das deficiéncias

Categoria 6: Gerenciamento de equipe

Categoria 7: Implementagdo de adaptacdes curriculares de grande

porte

Graficol0 Categoria 8: Avaliagdo de gestdo inclusiva

114

115

116

118

119

121

122

123

125

126



Tabela 1

Tabela 2

Tabela 3

Tabela 4

Tabela 5

Tabela 6

Tabela 7

Tabela &

LISTA DE TABELAS

Caracterizag¢do dos diretores que responderam o questionario quanto a

idade e tempo de experiéncia de trabalho na escola.

Caracterizagdo dos diretores que responderam o questionario quanto a

formagao académica

Respostas dos diretores a questdo: Qual era sua opinido sobre a
inclusdo de alunos com necessidades educacionais especiais na

educacao infantil antes de fazer esse curso?

Respostas dos diretores a questdo: Com as informagdes e vivéncias
proporcionadas por este curso houve alguma modificacdo em sua

opinido? Qual (is)?

Respostas dos diretores a questdo: Em sua opinido, o que um diretor
de EMEI pode fazer para favorecer a inclusdo de alunos com

necessidades educacionais especiais?

Respostas dos diretores a questdo: Discrimine os pontos positivos e

negativos que fizeram parte do curso

Respostas dos diretores em relacao a questao: Na minha opinido este

Curso serviu para...

Freqiiéncia de categorias de avaliagdo (1 = fraco, 2 = regular, 3 =
bom, 4 = 6timo) para cada um dos aspectos dos quatro quesitos
(docente, didatica, conteudo e infra estrutura) do curso segundo

avaliacdo dos diretores

81

81

156

158

158

159

160

161



LISTA DE SIGLAS

DUDH - Declaragao Universal Dos Direitos Humanos

DMET - Declaragao Mundial Sobre Educacdo Para Todos

DS - Declaragao De Salamanca

LDBEN- Lei De Diretrizes E Bases Da Educagdo Nacional

PCN — AC - Parametros Curriculares Nacionais — Adaptacdes Curriculares - Estratégias

Para A Educagdo De Alunos Com NEE

PNE - Plano Nacional De Educac¢ao
DNEEEB - Diretrizes Nacionais Para A Educagdo Especial Na Educagdo Basica

RCNEI - EE - Referencial Curricular Nacional Para A Educacao Infantil Estratégias E

Orientagdes Para A Educacdo De Criangas Com Necessidades Educacionais Especiais

HRAC — USP — Hospital de Reabilitagdo de Anomalias Craniofaciais — Universidade de
Sao Paulo

EMEI — Escola Municipal de Educagao Infantil
APAE — Associagao de Pais e Amigos dos Excepcionais
CEDAU - Centro Educacional do Deficiente Auditivo

GP — FOREESP — Grupo de Pesquisa — Formag¢ao de Recursos Humanos e Ensino em
Educacao Especial

NEE — Necessidades educacionais especiais

USC — Universidade do Sagrado Coragao

CEDALVI - Centro de Desenvolvimento da Audi¢do Linguagem e Visdo
ONU - Organizacao das Nacdes Unidas

HTPC — Horario de Trabalho Pedagogico Coletivo

REMB — Regimento das Escolas Municipais de Bauru



LISTA DE ANEXOS

Anexo 1- Roteiros de entrevistas utilizados na primeira etapa do estudo.

Anexo 2- Questionario investigativo.

Anexo 3- Proposta do Programa de Formacdo em Servigo sobre Gestdo de Escolas

Inclusivas para Diretores de Escolas de Educacao Infantil.

Anexo 4- Situagoes Problema — Casos Ficticios.



Acredito que deficiéncias existem de todos os tipos: ndo saber ouvir o outro que estd
ao nosso lado, falar mal das pessoas, s6 pensar em si mesmo, tratar mal as pessoas que nos
pedem ajuda, deficiéncias que ji caminham conosco hd muitos anos, que nos foram passadas
de vida apés vida, e nio é de uma hora para outra que se conseque mudar. € um processo,
leva tempo, a reforma é feita de dentro para fora, com bastante consciéncia e amor.

(registro de uma diretora de EMEI)

Se a educagdo sozinha ndo transforma a sociedade, sem ela tampouco a sociedade
muda. Se a nossa op¢do é progressista, se estamos a favor da vida e ndo da morte, da
eqiitdade e ndo da injustica, do direito e ndo do arbitrio, da convivéncia com o diferente e
ndo de sua negagdo, ndo temos outro caminho sendo viver plenamente a nossa opgdo.

Encarnd-la, diminuindo assim a distdncia entre o que fizemos e o que fazemos.

Paulo Freire



Em 1984 por influéncia familiar, comecei a cursar o curso de Magistério em nivel de
2°. grau em uma escola publica estadual de 1°. e 2°.graus numa cidade do interior do estado de
Sao Paulo. Nesta escola funcionava também uma classe especial para criangas surdas, de
forma que as vezes eu os encontrava pelos corredores.

Por ocasido do inicio do estagio, foi solicitado aos alunos do Magistério que
definissem os locais para estagios. Eu estava desmotivada para comegar o estdgio, pois
acreditava que ndo gostava da area, mas pensei em fazer algo diferente. Solicitei a
coordenadora de estagio que permitisse que eu estagiasse na classe especial. Naquela época a
educagao especial nunca havia sido mencionada no meu curso de magistério e a
coordenadora do estdgio, mesmo estranhando o pedido, permitiu que eu realizasse parte do
meu estagio naquela classe especial para surdos.

Quando iniciei o estagio logo descobri qual seria minha profissdo. Posso dizer que foi
“amor profissional a primeira vista”. Encantei-me com o trabalho que era desenvolvido ali. A
professora da sala acreditava nos alunos e me mostrou que era possivel desenvolver um
trabalho sério e com resultados positivos. Comecei a me informar sobre onde poderia estudar
para ser professora de criangas surdas, ¢ naquele mesmo ano, antes de terminar o ultimo ano
do magistério, fui cursar Pedagogia em Marilia na UNESP, com o intuito de fazer habilitagao
em educacdo especial na area de deficientes da dudio-comunicacao.

O inicio foi um pouco dificil, pois com 17 anos, nunca havia viajado sozinha, e agora
me via estudando em uma cidade estranha, com o agravante de ndo ter recursos financeiros
para me manter fora de casa. Resumindo, até em sala de aula eu morei, participando de um
movimento estudantil que pleiteava a construcdo de moradia estudantil para os alunos
carentes. Esta experiéncia também foi valida em minha vida e tive oportunidade de morar, no
ultimo semestre do meu curso, no prédio construido pela reitoria da UNESP para ser a
moradia dos estudantes.

Nos dois primeiros anos do curso tive bolsa de estudos oferecida pela prépria
universidade para alunos carentes e, nos dois Ultimos anos tive bolsa de inicia¢do cientifica
sob a orientagdo do professor Dr. Sadao Omote, oportunidade impar de entdo me envolver
com pesquisa.

A habilitagdo em educacdo especial foi tudo o que eu esperava e durante o curso me

senti realizada. Em 1990 me formei e em 1991 assumi uma classe especial para deficientes



auditivos em uma outra cidade do interior do estado. Logo os problemas comegaram a surgir,
e o trabalho no cotidiano escolar foi se mostrando cada vez mais dificil. Estdivamos numa
época em que a inclusdo de alunos com necessidades educacionais especiais ainda ndo tinha
sido cogitada. Viviamos a realidade das classes especiais que buscavam a preparagao do aluno
para posterior ingresso na classe comum. Entretanto essas classes eram desacreditadas pela
equipe escolar, ¢ os alunos muitas vezes hd varios anos na escola desmotivavam-se € o
objetivo de ingressar numa classe comum nunca era atingido.

Apesar das dificuldades eu vivia a euforia dos vinte ¢ um anos e a vontade de
transformar, propria dos recém formados. Aos poucos fui me inteirando da rotina escolar e
com um pouco de audicia pude atingir algumas conquistas em meu trabalho na classe
especial. Tive uma formacdo totalmente oralista, e acreditava que a educagdo de surdos
envolvia o trabalho de reabilitacdo auditiva e oral, ancorado na amplificagdo sonora e em
exercicios de estruturacdo de fala. Desta forma entendia que todos os alunos precisavam ser
aparelhados para que eu conseguisse desenvolver um bom trabalho educacional.

Assumi duas classes de educacdo especial, nos periodos matutino e vespertino, mas
meus alunos ndo tinham aparelhos e nem condi¢des para adquiri-los. Solicitei doagdo a
prefeitura municipal, mesmo sem a concordancia do diretor da escola em que atuava, e todos
os alunos ganharam aparelhos de amplificacdo sonora individual e acompanhamento da
fonoaudidloga da prefeitura. Enfim, trabalhei muito para buscar atingir todos os objetivos em
que acreditava.

Ao final de dois anos e meio de trabalho, prestei um concurso para trabalhar no Centro
Educacional do Deficiente Auditivo — CEDAU — USP — Bauru. Fui aprovada e novamente
muitas mudangas, de cidade e de trabalho. No CEDAU conheci uma outra realidade. Todas as
criangas tinham aparelhos de amplificacdo e algumas ja estavam sendo favorecidas com o
implante coclear. Tive oportunidade de trabalhar com criangas diagnosticadas mais
precocemente, o que favorecia muito o trabalho de reabilitagdo. Participei de varios cursos e
encontros que ajudaram em muito na minha formagao.

Em 1998 ingressei no Mestrado pela USP — Bauru, e trabalhei com uma questdo de
pesquisa que me intrigava desde a graduacdo, que se relacionava a aspectos cognitivos do
desenvolvimento da crianga deficiente auditiva/surda. Apesar de ser uma area que continua
me fascinando, diante da minha prética profissional de acompanhamento das criangas na

escola comum, e da notoria dificuldade da mesma em atender as necessidades diferenciadas



das criangas deficientes, resolvi direcionar meu doutorado para a questao da construgao da
escola inclusiva, que era o problema mais cogitado na época.

A docéncia no ensino superior, que aconteceu logo apds a defesa do Mestrado, foi
outro presente que me aconteceu, ¢ hoje me sinto realizada podendo compartilhar minhas
experiéncias na educagdo especial e em poder auxiliar os alunos na busca dessa educagdo tao
sonhada, que seja igual em oportunidades para todos, mas que saiba respeitar as diferencas e

as entenda como fator de enriquecimento humano.
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INTRODUCAO

Estamos no século XXI. Vivemos em um contexto de uma sociedade globalizada, em que
mudancas sdo exigidas em todos os ambitos na busca da melhoria da qualidade de vida das
pessoas. Discutimos mundialmente sobre a preservagdo do meio ambiente, o desenvolvimento
sustentavel, politicas econdmicas, sociais, de saude etc. Discutimos também como fazer politicas
educacionais mais justas. Enfim, no mundo todo discute-se uma forma de organiza¢do da
sociedade em que seus cidaddaos possam viver plenamente sua cidadania, com todos os deveres ¢
direitos que tal plenitude abarca.

Dentro deste contexto, o discurso da inclusdo social tomou conta dos debates politicos e
educacionais. Como desenvolver e manter esta sociedade globalizada e igualitaria considerando
tantas minorias diferenciadas e desigualdades sociais que a compde?

Neste estudo vamos nos ater a discuss@o da inclusdo no ambito escolar, entendendo que
este € apenas um dos caminhos que leva a grande meta da inclusdo social. No entanto, este ¢ um
caminho essencial a ser trilhado, pois na escola podemos desfazer mitos e construir imagens, de
forma consciente e consistente.

Fazendo mais um recorte, vamos discutir mais detalhadamente a inclusdo de criancas com
deficiéncia na escola, entendendo também que este € apenas um dos grupos minoritarios que
compdem esta grande sociedade. Porém, um grupo que ainda tem pouca voz e muita urgéncia.

Na atualidade, constatamos que a educacdo de criancas com deficiéncia, vive um
momento polémico, tanto no que se refere as melhores estratégias metodologicas como também
sobre qual a melhor modalidade de ensino a ser utilizada com eles - se ensino regular ou ensino
especial.

De forma global discute-se a necessidade de se construir uma sociedade inclusiva, em que
entre outros, o direito a educacao seja garantido a todos, deficientes ou nao.

A educagdo especial brasileira esta tentando se modificar, a exemplo de outros paises,
partindo das instituigdes especializadas que em sua maioria tinham objetivos predominantemente
terap€uticos ou assistencialistas (que ainda subsistem) e, caminhando para uma forma de
atendimento educacional que se afina com as propostas de uma escola unica para todos, que seja

aberta as diferencas e que as entenda como forma de enriquecimento coletivo.
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Estamos vivendo um momento de transi¢do na tentativa de deixar o paradigma da
integracado, fracassado principalmente por centrar no deficiente as dificuldades, e por pressupor a
sua reinser¢ao na estrutura normal da sociedade apds um periodo de normalizagdo e, comecando
a criar o paradigma da inclusdo, que pressupode a inclusao de todos, independentemente de seu
talento, deficiéncia, origem sdcio-econdmica ou origem cultural em ambientes comuns nos quais
terdo todas as suas necessidades satisfeitas (Aranha, 2001, p 12 e Stainback e Stainback, 1999, p.
11).

Conforme aponta Prieto (2002, p. 48), com a promulgagdo da Constituicao Federal, em
1988, foi reafirmado na legislagdo maior do pais o direito dos portadores de deficiéncia a
educacdo, preferencialmente na rede regular de ensino e a garantia do atendimento educacional
especializado (Artigo 201, Inciso III da CF/88).

Ao tratar da educagdo especial, a nova LDB (BRASIL, 1996) em seu artigo 59 assegurou
aos educandos com necessidades especiais, curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e
organizacao especifica, para atender as suas necessidades educacionais.

Considerando cada uma dessas garantias diferenciadas, encontramos a necessidade do
estabelecimento das adaptagdes curriculares de grande e de pequeno porte. Adaptacdes
curriculares de pequeno porte sdo de responsabilidade exclusiva do professor e, as adaptagdes de
grande porte, seriam de responsabilidade de toda a equipe escolar.

Para atender as mais variadas necessidades especiais dos alunos, adequagdes se mostram
necessarias em diferentes niveis do planejamento educacional como no ambito dos Planos
Politicos de Educagdao (do MEC, Secretarias de Estados e Municipios), nos Projetos Politico-
Pedagdgicos das Escolas e no Plano de Ensino do Professor.

Podemos perceber a partir de entdo, que entre outros aspectos, ¢ crucial o papel do diretor
da unidade escolar no estabelecimento de tais adequagdes, na participagdo na construgdo do
Plano Municipal de Educacdo, no gerenciamento no que se refere a elaboragdo do Projeto
Politico Pedagogico de sua escola e, no caso das escolas de educacdo infantil que ndo contam
com a figura do coordenador pedagogico, no acompanhamento do plano de ensino do professor.

A escola do ensino regular ja vem recebendo alunos com deficiéncia, mas muitas questoes
precisam ser colocadas sobre a efetividade do processo ensino-aprendizagem, pois a inclusdo vai
além da mera inser¢do para produzir socializagdo. Ela pressupde modificagdes na dindmica

escolar para que as necessidades de todos os alunos sejam satisfeitas.
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Nas Diretrizes Nacionais para a Educagao Especial na Educagao Basica (BRASIL, 2001,

p.40), encontramos a seguinte defini¢ao de escola inclusiva:

O conceito de escola inclusiva implica uma nova postura da escola comum, que
propde no projeto pedagodgico — no curriculo, na metodologia de ensino, na
avaliacdo e na atitude dos educadores — a¢des que favoregam a interagdo social e
sua opg¢do por praticas heterogéneas. A escola capacita seus professores,
prepara-se, organiza-se e¢ adapta-se para oferecer educacdo de qualidade para
todos, inclusive para os educandos que apresentem necessidades especiais.
Inclusdo, portanto, ndo significa simplesmente matricular todos os educandos
com necessidades educacionais especiais na classe comum, ignorando suas
necessidades especificas, mas significa dar ao professor e a escola o suporte
necessario a sua agdo pedagogica.

Ao se discutir a inclusdo escolar é necessario considerar, entre outros elementos, a
formacao de recursos humanos, politicas publicas, a necessidade de uma mudanga importante nos
sistemas, etc. Considerando a formacgdo de recursos humanos, foco do nosso estudo, observamos
a partir da pesquisa bibliografica na literatura nacional, uma maior preocupag¢ao com a formagao
dos professores (CARVALHO, 2000, PRIETO, 2003, CAPELLINE, 2004, ZANATA, 2004) ¢
poucos estudos envolvendo o diretor (TEZANI, 2004, BITES, 2005, BITAR, 2006) nesses
estudos embora citado, o diretor ndo era o foco do estudo. Stainback & Stainback (1999, p. 129)
falam da ambigiiidade da expectativa dos diretores escolares, porque embora se espere que eles
liderem o processo de mudanga, também se espera que mantenham a estabilidade dos sistemas.

Considerando-se a necessidade de produzir conhecimento sobre como preparar 0s
diretores para que estes participem ativamente do processo de construgdo de escolas inclusivas,
buscamos neste estudo investigar tais profissionais, entender sua realidade e necessidades e
indicar alguns caminhos possiveis para sua instrumentalizacdo, de forma que possam liderar

mudancas em nosso sistema educacional, buscando a tdo almejada escola para todos.
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CAPITULO 1

A Gestao Escolar

A sociedade brasileira, a exemplo de outras sociedades envolvidas pela globalizacao, esta
vivendo uma mudanga de paradigmas existentes nas mais variadas areas de acgao politica, social e
educacional.

Na administracdo da educagdo, surgiu o conceito associado a idéia de democratizacdo do
ensino, que ¢ a gestdo escolar. Com esse novo conceito, que € extensivo a todos os segmentos do
sistema educacional, entende-se o papel do diretor, alvo primeiro de nosso estudo, ndo como
responsavel nico pelas decisdes que envolvem a escola, mas como um articulador que envolve

toda a equipe escolar em busca da melhoria do processo educacional. Assim,

“O termo gestdo democratica ganhou destaque no contexto educacional
brasileiro por intermédio da nova LDB (Lei de Diretrizes e bases da Educagao
Nacional — Lei no. 9394/96). Quando se fala em gestdo, ndo se trata apenas de
controlar recursos, coordenar funcionarios e assegurar o cumprimento dos dias
letivos e horas-aula. O conceito de gestdo estd associado ao fortalecimento da
democratiza¢do do processo pedagdgico, a participagdo responsavel de todos
nas decisOes necessarias e na sua efetivacdo mediante um compromisso coletivo
com resultados educacionais cada vez mais positivos e significativos”.
(VIEIRA E GARCEZ, 2004, p. 31)

Essa concepcdo de gestdo engloba varios aspectos do processo educativo, permeando as
questdes politicas e pedagogicas.

Conforme autores como Romao e Padilha (2001.p. 91-102), muitas vezes a administragao
escolar se envolve muito mais com os aspectos burocraticos da escola e acaba se distanciando das
questdes educacionais.

A afirmagdo de que ¢ dificil administrar a escola sozinho, feita por muitos diretores,
denuncia o isolamento do dirigente escolar enquanto responsavel tinico e ultimo pela instituigao
educativa, o que, muitas vezes, independe de sua vontade, mas nao de seu cargo. Este formato de
administragdo levou ao distanciamento as questdes propriamente administrativas das
pedagogicas, e os diretores administradores a se distanciarem da fun¢do primordial da escola, a

saber, o processo de ensino/aprendizagem. Neste sentido:
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Se o administrador da educagdo ja ndo se identifica necessariamente com a
propria condigdo de educador, ou seja, se ele ¢ “da administragdo” e ndo “da
educacdo”, suas decisdes nao serdo inspiradas nem pela “ciéncia pratica da
educagdo”, que desconhece, ¢ nem pela “praxis educacional”, em que ndo se
reconhece. Nao havera como concretizar em sua escola a dialética da Pedagogia
e da Educacdo, se ele como “administrador” ndo dominar os elementos do “par
dialético” a partir do qual deveria orientar sua acdo administrativa. (SILVA
JUNIOR, 1990, p. 74).

Este modelo de administragdo passa a ser questionado com o surgimento do movimento de
critica politica ao sistema educacional e a escola, por entender que desta forma a escola estaria
reproduzindo as relagdes sociais capitalistas. Em contraste a esta forma de administrag¢do escolar,
surge o periodo de busca da transformacdo desta forma de administracio em uma gestdo
participativa e democratica da educacao.

Ao comentar a proposta de gestdo participativa e democratica como um principio

assegurado pela LDB Lima (2005, p. 89) complementa:

A proposta da Lei ¢ a de que a gestdo da escola esteja a servico do trabalho
pedagdgico, ¢ ndo o contrario. Assim, as fungdes administrativas passam a
servir como subsidio para que a escola invista na qualidade do processo
educativo.

O termo gestdo participativa, como a palavra ja diz, significa a participagdo de todos os
envolvidos no gerenciamento do processo. Na escola significa dizer, que o gerenciamento ¢
funcao nao sé do diretor, mas dos professores, funcionarios, alunos, pais de alunos e comunidade.

Discutir, no entanto, a participagdo efetiva de todos os envolvidos no processo educacional
nao ¢ tao simples como possa parecer. Apesar de acharmos que entendemos o termo participagao
compreendendo-a numa perspectiva sociologica, politica e pedagogica € algo bastante complexo.
Conforme Gutierrez (2004, p.7), ... participar faz referéncia a possibilidade de um individuo
incorporar as praticas e caracteristicas de um grupo mais amplo, de forma a vir a ser reconhecido
e aceito como parte ou membro dele”.

Porém, a participagdo por si s6 ndo garante um processo transparente, ético e eficiente. E
possivel a partir de um grupo aparentemente participativo, manipular decisdes de forma a garantir

interesses alheios. Esse autor afirma que € possivel que decisdes corretas e eficientes surjam de
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procedimentos burocraticos, centralizados ou autoritarios, assim como propostas anti-éticas ou
absurdas sejam legitimadas a partir de processos participativos.

Desta forma, a gestdo participativa pode ndo garantir verdadeiramente mudangas nas
relagdes escolares de forma a provocar melhorias, mas, esse objetivo pode ser buscado mesmo
diante das dificuldades. Isto também nao significa dizer que a escola deixard de ser uma
instituicdo burocratica, com regras formais a serem seguidas por todos ¢ onde a autonomia e
independéncia sdo relativas. Mas, podemos dizer que ¢ possivel construir uma cultura de
colaboragdo capaz de integrar os membros de forma a buscarem juntos melhorias para a escola
como um todo, independente de interesses pessoais.

A participagdo tem que ser voluntéria, pois em um grupo de trabalho em que alguns sujeitos
estdo presentes em virtude da obrigatoriedade ndo € possivel realizar um trabalho realmente
participativo. Gutierrez (2004, p. 35), salienta ainda, que o sujeito social agente da acdo educativa
¢ resultado do meio do qual advém, e que temos um meio que nao privilegia a participacao e sim
que valoriza o lider implacavel, o autoritarismo e a submissdo ao autoritarismo. No entanto, €
possivel superar essas formas de atuagdo, porque temos um enorme potencial de criar
experiéncias novas, principalmente na educacdo, capazes de incentivar a participagao responsavel
dentro de grupos.

Segundo Dourado (2004), a democracia supde a convivéncia e o didlogo entre pessoas que
pensam de forma diferente e querem coisas diferentes. Fazer democracia significa aprender a
discutir, elaborar e aceitar regras coletivamente, muitas vezes superando obstaculos e
divergéncias, por meio de didlogos, para a constru¢ao de propositos comuns. Na escola também ¢
assim, pois encontramos divergéncias de opinides.

O termo gestdo participativa e democratica supde que a tomada de decis@o se faz por todos
os participantes ¢ nao apenas pelo diretor. Conforme Romao e Padilha (2001, 91-102), varios sao
os componentes da gestdo participativa e democratica no ensino publico para garantir eficicia na
educagdo. Entre outros podemos destacar a capacitagdo para a participacdo efetiva dos
representantes dos segmentos escolares ¢ da comunidade nos destinos da escola publica.

A gestao participativa e democratica ndo ¢ processo simples de curtissimo prazo, mas
também ndo € processo tdo complexo ou irrealizavel, de prazo interminavel. Significa dizer que
ele se constituira numa a¢do, numa pratica a ser construida na escola. Ela acontecera se associada

a elaboragdo do projeto politico-pedagogico da escola, a implantacdo de Conselhos de Escola que
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efetivamente influenciem a gestdo escolar como um todo e as medidas que garantam a autonomia
administrativa, pedagogica e financeira da escola, sem eximir o Estado de suas obrigagdes com o
ensino publico.

O diretor de escola ¢, antes de tudo, um educador. Enquanto tal possui uma fung¢do
primordialmente pedagdgica e social, que lhe exige o desenvolvimento de competéncia técnica,
politica e pedagogica. Em sua gestdo, deve ser um articulador dos diferentes segmentos escolares
em torno do projeto politico-pedagodgico da escola. Quanto maior for essa articulagdo, melhor
poderdo ser desempenhadas as suas proprias tarefas, seja no aspecto organizacional da escola,

seja em relagdo a responsabilidade social daquela com sua comunidade.

Esse conceito abrangente de “dire¢do” inclui, portanto, mais do que os aspectos
administrativos estando, também, presente nos planos da escola, nos programas,
nos meétodos, nos materiais didaticos, no acompanhamento do rendimento
escolar dos alunos, na assisténcia pedagodgica-didatica aos professores, no
treinamento dos docentes em servigo, no trabalho com as familias ¢ com a
comunidade e, sobretudo, nas atividades de ensino, aprendizagem e educacdo
dos alunos que se realiza na sala de aula. (LIMA, 1995, p. 38).

Portanto o diretor-articulador deve exercer sempre uma lideranga na escola, mas uma
lideranga democratica que seja capaz de dividir o poder de decisdo sobre os assuntos escolares
com professores, funciondrios, pais de alunos, alunos e comunidade escolar, criando e
estimulando a participagdo de todos nas instdncias proprias da unidade que dirige, como, por
exemplo, no Conselho de Escola, nas Associacdes de Alunos etc. Isso ndo significa abrir mao de
responsabilidades ou das fungdes inerentes ao seu cargo, entre os quais podemos citar a fungao
educativa, a fungdo de mobilizador da equipe docente, a fungdo de lideranca eficaz, a fungdo da

gestao administrativa, entre outras.

Mas o que vem a ser direcdo? Costuma-se, por falta de definicdo, confundir
diregcdo com autoritarismo. Autoritarismo é exacerbagdo de autoridade, é abuso
de poder, ¢ a expressao individualista de interesses pessoais que nao refletem os
interesses coletivos. ... Direcdo € a fungdo que assegura a manutencdo de uma
estrutura e o regime de atividades na realizagdo de um programa/projeto. E uma
influéncia consciente sobre determinado/especifico contexto com a finalidade
de ordenar, manter, aperfeicoar e desenvolver uma programacao planejada e
projetada coletivamente. A dire¢do estd, portanto, condicionada a natureza da
institui¢do social, que € a escola ou sistema educacional, ¢ ao carater social do
trabalho... A dire¢do se constroi e se legitima na participagdo, no exercicio da
democracia e na competéncia da construcao coletiva do projeto pedagogico que
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reflita o projeto de homem e da sociedade que se quer.(FERREIRA, 2003,
p.112-113)

A idéia de participagao coletiva no gerenciamento da escola, ndo tira do diretor seu papel de
lider. Ele continua sendo o responsavel por articular as questdes relativas a administragdo com
aquelas referentes ao processo pedagogico. E o diretor quem vai mobilizar a escola para o

trabalho participativo. Assim,

A direcdo, no sentido mais estrito, implica conseguir das pessoas o que eclas
devem fazer e conseguir que elas o facgam da melhor maneira possivel. Se as
pessoas ndo conhecem os objetivos a alcangar, os seus esforgos serao feitos ao
acaso. Portanto a direcdo se baseia no trabalho conjunto das pessoas, visando
orienté-las na direcao dos objetivos almejados. (LIMA, 1995, p. 52).

Delors (2003, p.61), afirma que a escola com autonomia propicia uma gestao participativa,
por exemplo, com relacdo a gestdo dos recursos, criando comités representativos (pais,
professores, alunos), para a tomada de decisdes. A pratica da negociagdo e da conciliagdo na
gestdo constitui um fator de aprendizagem democratica, sem falar que a autonomia estimula a
inovacao.

A gestdo participativa e democratica, portanto, requer que toda comunidade escolar esteja
envolvida nas agdes desenvolvidas na escola. Porém, esta ¢ uma tarefa bastante complexa uma
vez que envolve interesses, valores e sentimentos muito diversos. Cabe ao diretor criar estratégias
para incentivar as pessoas a se envolverem na vida da escola.

Libaneo (2004), ao falar sobre o trabalho em equipe na escola afirma que a lideranga nao ¢
um atributo exclusivo de diretores e coordenadores, ¢ nem tdo pouco esta ligada ao cargo da
pessoa, pois todas as pessoas por meio de praticas participativas e de a¢des de desenvolvimento
pessoal e profissional podem desenvolver tal qualidade. Entretanto, continua dizendo que nao se
pode negar que mesmo na gestdo democratica efetivada de forma cooperativa e participativa, o
funcionamento e a eficacia da escola dependem em grande parte da capacidade de lideranca de
quem esta atuando na dire¢do e coordenacao pedagogica.

Dourado (2004), apresenta alguns passos importantes para constru¢do de ambientes de
participagdo e mobilizacdo de pessoas. Dentre eles podemos destacar: saber ouvir todas as

opinides, estar atento as solicitagdes da comunidade, delegar responsabilidades ao maximo
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possivel de pessoas, mostrar a responsabilidade e a importancia do papel de cada um para o bom
andamento do processo, garantir a palavra a todos, respeitar as decisdes tomadas em grupo,
valorizar o trabalho participativo, destacar a importdncia da integracdo entre as pessoas,
desenvolver projetos educativos voltados para comunidade em geral, ndo s6 para os alunos,
ressaltar a importancia da comunidade na identidade da unidade escolar e tornar o espago escolar
disponivel para comunidade.

Ao discutir a questdo dos papéis dos membros da equipe escolar e sua atuagdo conjunta

para obtengao dos objetivos propostos, Bites (2005, p. 68) afirma:

Nessa perspectiva, € preciso levar em conta a educagdo como mecanismo social
de constru¢do da humanidade do homem, bem como a valorizagdo dos
profissionais baseada na relevancia de seu papel, nos seus compromissos € na
fidelidade com o trabalho que realizam. ... a politica educacional, em geral e a
de inclusdo escolar, deveria constituir o universo das preocupacdes e das agdes
desses profissionais, requerendo agdo compartilhada como norma filoséfica e
de atuacdo. O exercicio da gestdo incluiria, pois, desde o envolvimento com as
atividades peculiares do processo educativo como a participagdo no Conselho
de Escola, Conselhos de Classe, nas reunides com os pais € com a comunidade,
entre outras.

Essas sugestdes sdo algumas formas que associadas a outras, de acordo com a realidade de
cada unidade escolar, podem auxiliar o trabalho do diretor na transformagdo de sua direcdo em
uma gestao participativa e democratica.

Embora anteriormente tenhamos feito uma defesa do conceito de gestdo como sendo mais
amplo e mais importante no ambito do gerenciamento das questdoes educacionais, alguns autores
discutem que tal conceito pode estar sendo usado de forma inadequada na medida em que por si
so0 ele ndo trds modificagdes nas agdes de seus atores. Barroso (1995, p. 51), apresenta uma
analise das teorias da administracdo escolar e faz consideracdes sobre a implementacdo da
reforma educacional em Portugal, que prevé a mudanca do sistema a partir do novo conceito de
gestao escolar, e afirma que a gestao pode estar imbuida de uma idéia tecnicista e burocrata e ndo

necessariamente a servico dessa mudanca de paradigma educacional.

... mais do que determinar a “mudanca” das formas e processos de gestdo das
escolas, o que se torna necessario fazer ¢ dar a oportunidade de os actores
destas organizagdes construirem os seus proprios processos de gestdo, fazendo
deles instrumentos da sua propria ac¢do organizada.
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Segundo o mesmo autor, ainda que seja preciso haver normas e regras gerais que norteiem
as grandes linhas de orientagdo para a gestdo das escolas, ¢ preciso relativizar a importancia da
organizacao formalizada e privilegiar as estratégias locais na busca das solugdes dos problemas
encontrados pelos envolvidos naquele processo.

Para Barroso (1995, p.52), alguns principios apontados por ele poderiam orientar uma outra

forma de reforma da gestdo. A titulo de exemplo alguns deles seriam:

- Manter a unidade e equidade do servigo publico de educagao nacional...

- A alteracdo dos modelos e processos de gestdo da escola deve ser inserida
num contexto mais vasto de mudanca que inclua uma redefini¢cao do papel da
administragdo central, regional e local...

- Desenvolver nas escolas, enquanto organizagdes, uma cultura participativa e
democratica pela valorizacdo de formas directas de participacao...

- Privilegiar o exercicio indiferenciado e colectivo das fungdes de gestdo,
promovendo a qualificagdo de professores, e de outros elementos da
comunidade para o exercicio dessas fungdes...

- Adogao clara do principio da diversidade e flexibilidade de modelos de gestao
escolar, em funcdo das caracteristicas dos estabelecimentos de ensino e das
suas comunidades, mas no respeito inequivoco de grandes principios e
normas gerais comuns a todos eles.

Outro ponto fundamental a ser considerado nesse processo ¢ a elaboracdo conjunta do
projeto pedagdgico da escola. Existe uma variagdo na forma de designar tal acdo, sendo
encontrado em autores variados, projeto politico-pedagdgico, projeto educativo, proposta

pedagdgica, projeto educacional, plano diretor etc. Segundo Vasconcellos (2005 p. 169):

O Projeto Politico-Pedagodgico (ou projeto Educativo) é o plano global da
institui¢do. Pode ser entendido como a sistematizagdo, nunca definitiva, de um
processo de Planejamento Participativo, que se aperfeicoa e se concretiza na
caminhada, que define claramente o tipo de a¢do educativa que se quer realizar.
E um instrumento tedrico-metodolégico para a intervengdo e mudanca da
realidade. E um elemento de organizagio e integragdo da atividade pratica da
instituicdo neste processo de transformacao.

A elaboragdo do projeto pedagogico através da participagdo da coletividade escolar, foi
claramente estabelecido pela LDB (BRASIL, 1996), que reconhece na escola um espago propicio
e em seus profissionais competéncia técnica e politica suficiente para desenvolver tal tarefa. No
entanto, a determinacdo da lei, apesar de muito importante, ndo ¢ suficiente para garantir que tal
pratica se efetive na rotina escolar. Para que isto acontega € preciso que a escola conquiste

paulatinamente sua autonomia. A construgdo coletiva do projeto pedagdgico, de acordo com a
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real necessidade de sua escola, com clareza de objetivos, procedimentos e forma de avaliacao,
nada mais ¢ do que a expressdo de sua autonomia.

Nos dizeres de Margal (2001 p. 34):

O projeto pedagogico ¢, portanto, o instrumento que explicita a
intencionalidade da escola como institui¢do, indicando seu rumo e sua direcao.
Ao ser construido coletivamente, permite que os diversos atores expressem suas
concepcdes (de sociedade, escola, relagcdo ensino-aprendizagem, avaliagdo etc.)
e seus pontos de vista sobre o cotidiano escolar, observando-se tanto o que a
escola ja é quanto o que ela podera vir a ser, com base na defini¢do de objetivos
comuns das agdes compartilhadas por seus atores.

Para que a escola passe a usar esse rico instrumento de agdo coletiva, consolidando assim
uma pratica de gestdo participativa e democratica, ¢ necessario que sua direcdo crie espago €
condigdes, através da negagdo de agdes autoritarias e unilaterais.

Nos dizeres de Libaneo (2004 p. 153):

A escola que conseguir elaborar e executar, num trabalho cooperativo, seu
projeto pedagogico-curricular, dd mostras de maturidade de sua equipe, de bom
nivel de desenvolvimento profissional dos seus professores, de capacidade de
lideranca da dire¢cdo e de envolvimento da comunidade escolar. A elaboragdo e
execucdo do projeto pedagogico-curricular, nesses termos, ¢ a melhor
demonstracdo de autonomia da equipe escolar e uma oportunidade de
desenvolvimento profissional dos professores.

Silva Jr. (2002, p.206), ao tratar da questdo de gestdo democratica, da consolida¢do da

autonomia da escola e participacdo efetiva de todos os seus membros, considerou que:

Para a constru¢ao da autonomia da escola faz-se necessario a elaboragdo de um
verdadeiro projeto pedagogico, ou seja, a produgdo de um grande documento,
fruto da discuss@o e do consenso entre todos os trabalhadores da escola acerca
do futuro pretendido para a instituicdo e seus atores. [...] o projeto pedagdgico
indicara as grandes linhas de reflexdo e de consideracdo mantenedoras de suas
etapas de trabalho; consubstanciara os valores e critérios determinantes das
acOes a serem desenvolvidas nos diferentes nucleos da pratica escolar. A
constituicdo da autonomia da escola pela via do projeto pedagdgico, supoe a
existéncia de condi¢des para a pratica do trabalho coletivo, entendido este como
a valorizacdo das pessoas e a relativizagdo das fungoes.
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No entanto, o projeto pedagdégico nao pode se constituir como um fim em si mesmo. Ele ¢
verdadeiramente o inicio de um processo de trabalho. A partir do projeto pedagogico a escola vai
estruturando seu trabalho, avaliando e reorganizando suas praticas. Mais uma vez o papel do
gestor se apresenta em destaque, uma vez que para estruturar, avaliar e reorganizar as praticas
educativas, € necessario uma lideranca firme capaz de buscar os caminhos necessarios para tais
encaminhamentos.

Conforme Tezani (2004), ¢ na proposta pedagogica da escola que ha unido de valores que
compdem o todo escolar como professores, pais, funcionarios, alunos e comunidade. As escolas
consideradas boas sdo aquelas em que as familias e as comunidades estdo representadas no seu

conjunto. A autora afirma ainda:

A escola deve construir sua proposta pedagoégica e coloca-la em pratica, num
processo de agdo-reflexdo, que exige a participacdo de todos, comunidade intra
e extra-escolar, formando um trabalho de parceria para a melhoria da qualidade
dos servigos prestados a longo e curto prazo. Assim, as organizacdes escolares
se comprometem com 0s objetivos estabelecidos na sua proposta.

A necessidade de implementacao pratica do projeto pedagogico da escola, que foi elaborado
através da participacdo de todos, ¢ fundamental para consolidagdo da gestdo democratica, uma
vez que na realiza¢do do proposto todos os envolvidos terdo oportunidade de vivenciar o trabalho
do qual é co-responsavel. Desta forma, a avaliacao dos problemas apresentados também fica mais
facil uma vez todos respondem pelo projeto. De igual forma as melhorias e avangos também sao
méritos de todos e assim a equipe ¢ a escola crescem.

Dutra e Griboski (2005, p. 12).), também discutem a importidncia desse movimento de
transformagao da gestdo em consondncia com um projeto politico-pedagogico participativo. Para

elas,

A gestdo educacional compreendida como um processo coletivo de
planejamento, organizacdo e desenvolvimento de um projeto politico-
pedagogico, representa um novo paradigma na educacao, apresenta novas idéias
e orientagdes a partir da compreensdo da rede de relagdes que se estabelecem
no contexto educacional, da complexidade, da dinamicidade e da acdo
transformadora da escola. Portanto, o enfoque da gestdo fundamentado no
dialogo e participagdo supera a visdo educacional singular e simplista e passa
abranger um conjunto de responsabilidades de ordem pedagogica, da
organizacdo e do financiamento da educagao.
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Quando se discute gestdo participativa e democratica para a construg¢do de uma educagdo
eficaz, nos esbarramos no conceito de autonomia, j& mencionado anteriormente, no entanto nem
sempre esclarecido. Barroso (1996, p.185), discute tal conceito considerando o que ele chama de
“autonomia decretada”, ou seja, uma autonomia prevista na legislagao e incentivada pelo sistema,
no entanto, nem sempre condizente com a realidade de cada escola. Os principios que regem a
eficacia de um modelo escolar ndo podem ser transpostos para todas as escolas de forma
decretada, sendo assim, construimos um modelo de falsa autonomia, pois os resultados do
processo nao serdo necessariamente favoraveis. Contrariamente, o mesmo autor destaca o
conceito de “autonomia construida” que corresponde ao jogo de dependéncias e
interdependéncias que os membros de uma organizagdo estabelecem entre si € com o meio e que
estruturam uma acdo organizada em funcdo de objetivos coletivos proprios, ou seja, objetivos
relacionados diretamente com a realidade daquele contexto micro, no nosso caso, a unidade

escolar.

... a autonomia, afirma-se como expressdao da unidade social que é a escola e
nao preexiste a accdo dos individuos. Ela € um conceito construido social e
politicamente, pela interac¢do dos diferentes actores organizacionais numa
determinada escola.

O autor discute ainda que esta autonomia nao pode ser concebida sem o reconhecimento da
autonomia dos individuos que a compdem, e que no caso das escolas este € um fator dificil em
func¢do das caracteristicas do trabalho docente ¢ sua articulacdo com a coletividade do trabalho
escolar. Para Barroso (1996, p. 187), para que a autonomia individual seja colocada ao servigo de
objetivos organizacionais e se transforme num processo coletivo de mudanga ¢ necessario
promover na escola uma cultura de colaboracao e participagdo, desenvolver formas diversificadas
de lideranca e aumentar o conhecimento dos membros da organizagdo dos seus modos de
funcionamento e das regras e estruturas que a governam.

Falar, portanto, na constru¢do de uma escola inclusiva significa considerar todos esses
aspectos e sua relevancia, e tragar novos caminhos de busca. Essa constru¢ao, ndo simples, deve
ser o objetivo primeiro das instituigdes escolares na busca da melhoria da qualidade de ensino-

aprendizagem para todos, transformando a escola para que cumpra verdadeiramente seu papel

social.



34

1.1. A Gestao Escolar na Perspectiva dos Documentos Oficiais

A construgdo da escola inclusiva requer novos conceitos e redefini¢ao de papéis de toda a
equipe escolar. Este trabalho propde-se a discutir o papel do diretor escolar no gerenciamento da
escola, de forma que possa conduzi-la as mudangas necessarias.

Neste item ¢ oferecida uma andlise de alguns documentos oficiais, nacionais e
internacionais, com destaque para trechos que abordam direta ou indiretamente o papel do diretor
escolar. Sdo eles:

1- Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH);

2- Declaracdo Mundial sobre Educagao para Todos (DMET);

3- Declaragdo de Salamanca (DS);

4- Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢ao Nacional (LDBEN);

5- Parametros Curriculares Nacionais — Adaptagdes Curriculares - Estratégias para a

Educagdo de Alunos com Necessidades Educacionais Especiais (PCN — AC);

6- Plano Nacional de Educacao (PNE);
7- Diretrizes Nacionais para a Educagao Especial na Educacao Béasica (DNEEEB);
8- Referencial Curricular Nacional para a Educacdo Infantil Estratégias e Orientacdes para a

Educac¢ao de Criangas com Necessidades Educacionais Especiais (RCNEI — EE).

1.1.1- Declaracio Universal dos Direitos Humanos (DUDH)

A DUDH (1945, p. 4) em seu artigo 26 dispde que:

Todo homem tem direito a instrugdo. A instrug@o sera gratuita, pelo menos nos
graus elementares e fundamentais. A instrugdo elementar serd obrigatéria. A
instrugdo técnico-profissional serd acessivel a todos, bem como a instrucao
superior, esta baseada no mérito.

A referéncia a este documento tem aqui o objetivo de lembrar o direito primario de todos
a educagd@o. Quando estabelece que a educagdo ¢ um direito, tem que ser gratuita, pelo menos nos
niveis fundamentais e, obrigatoria para todos o que ndo permite, portanto, fazer nenhum tipo de

exclusdo, de nenhuma natureza.
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1.1.2- Declaracio Mundial Sobre Educac¢ao Para Todos (DMET)

Em 1990 foi realizada uma conferéncia em Jomtien-Tailandia promovida pela O.N.U.
(Organizacao das Nagdes Unidas) com a participacao de diversos paises, inclusive o Brasil, que
promulgou a DMET acompanhada pelo “Plano de Ag¢do para Satisfazer as Necessidades Bésicas
de Aprendizagem”. Destacamos alguns trechos que entendemos pertinentes para a discussdo da

questdo do papel do diretor diante das mudancgas necessarias.

Artigo 3

Universalizar o acesso a educagdo e promover a eqiiidade

1. A educagdo basica deve ser proporcionada a todas as criangas, jovens e
adultos. Para tanto, € necessario universaliza-la e melhorar sua qualidade, bem
como tomar medidas efetivas para reduzir as desigualdades.

2. Para que a educacdo basica se torne eqliitativa, ¢ mister oferecer a todas as
criangas, jovens e adultos, a oportunidade de alcangar e manter um padrao
minimo de qualidade da aprendizagem.

3. A prioridade mais urgente ¢ melhorar a qualidade e garantir o acesso a
educagdo para meninas e mulheres, e superar todos os obstaculos que impedem
sua participacdo ativa no processo educativo. Os preconceitos e estereotipos de
qualquer natureza devem ser eliminados da educag@o.

4. Um compromisso efetivo para superar as disparidades educacionais deve ser
assumido. Os grupos excluidos - os pobres; os meninos ¢ meninas de rua ou
trabalhadores; as populagdes das periferias urbanas e zonas rurais; os ndmades
e os trabalhadores migrantes; os povos indigenas; as minorias étnicas, raciais e
lingtiisticas; os refugiados; os deslocados pela guerra; e os povos submetidos a
um regime de ocupagdo - ndo devem sofrer qualquer tipo de discriminacdo no
acesso as oportunidades educacionais.

5. As necessidades basicas de aprendizagem das pessoas portadoras de
deficiéncias requerem atengdo especial. E preciso tomar medidas que garantam
a igualdade de acesso a educacdo aos portadores de todo e qualquer tipo de
deficiéncia, como parte integrante do sistema educativo. (DMET, 1990, p. 3 e
4).

Tais itens trazem para a escola a importancia do respeito a diversidade, e implicam no
reconhecimento de que algumas diferencas podem produzir desvantagens no processo de
escolarizacdo, dai a importancia de equiparar as oportunidades de aprendizagem para todos. O
gestor preocupado com a transformagdo de sua escola para atender ao principio da inclusdo,
devera gerenciar agdes que levem a equiparacao dessas oportunidades.

O Artigo 7 dispde sobre a necessidade de parceria, colaboracdo e a importancia dos

educadores em geral e dos professores em particular.
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Fortalecer as aliangas

As autoridades responsaveis pela educacdo aos niveis nacional, estadual e
municipal tém a obrigagdo prioritaria de proporcionar educag¢do basica para
todos. Nao se pode, todavia, esperar que elas supram a totalidade dos requisitos
humanos, financeiros e organizacionais necessarios a esta tarefa. Novas e
crescentes articulagdes e aliangas serdo necessarias em todos os niveis: entre
todos os subsetores e formas de educagdo, reconhecendo o papel especial dos
professores, dos administradores e do pessoal que trabalha em educagdo; entre
os orgdos educacionais e demais oOrgdos de governo, incluindo os de
planejamento, finangas, trabalho, comunicagdes, € outros setores sociais; entre
as organizagdes governamentais € ndo-governamentais, com o setor privado,
com as comunidades locais, com os grupos religiosos, com as familias. E
particularmente importante reconhecer o papel vital dos educadores e das
familias. Neste contexto, as condi¢des de trabalho e a situagdo social do pessoal
docente, elementos decisivos no sentido de se implementar a educacdo para
todos, devem ser urgentemente melhoradas. (DECLARACAO MUNDIAL
SOBRE EDUCACAO PARA TODOS p. 5 ¢ 6).

Neste trecho, observamos em dois momentos distintos, a énfase no papel dos
administradores no fortalecimento de aliangas para a promog¢ao de educacdo basica para todos.
Fica claro também neste artigo que, a responsabilidade federal, estadual e municipal nao ¢
suficiente para garantir educacdo basica a todos e que € preciso o envolvimento de outros
segmentos da sociedade. Entretanto, a educagdo basica se d4 na unidade escolar, e por mais que
os o0rgdos competentes cumpram seus papéis de provedores de recursos, humanos e materiais, a
escola e sua administracdo precisam gerenciar bem tais recursos.

Ao tratar das agdes prioritarias a serem implementadas em nivel nacional a Declaragao

aponta no item 19 quatro passos que merecem atengao especial, que sao:

(1) o inicio de atividades, aos niveis nacional e regional, para renovar o
compromisso amplo e publico com o objetivo da educacdo para todos;
(i1) a redugdo da ineficacia do setor publico e das praticas abusivas no setor
privado;

(ii1) a melhor capacitagdo dos administradores publicos e o estabelecimento de
incentivos para reter mulheres e homens qualificados no servigo publico; e

(iv) a adog¢do de medidas para fomentar a participagdo mais ampla na
concepgdo e na execugdo dos programas de educagio basica. (DECLARACAO
MUNDIAL SOBRE EDUCACAO PARA TODOS p. 12 e 13).

Neste ponto a Declaragdo toca no cerne da questdo do presente estudo, quando estabelece
no item (iii) a necessidade de melhor capacitacdo dos administradores publicos e o incentivo para

manter aqueles qualificados para o cargo. E notorio, diante do que vimos até aqui, que as novas
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demandas escolares advindas do principio de inclusdo escolar, exigem formagao adicional aos
membros de toda a equipe do sistema educacional. O texto se apresenta de forma bastante
abrangente ao se referir a administradores publicos, porém, estamos entendendo aqui, também o
papel da administrag@o escolar, propriamente dita, como integrante de todo o sistema.

Ainda entre as acdes prioritarias em nivel nacional a Declaragdo aponta a necessidade de
aperfeigoar capacidades gerenciais, analiticas e tecnologicas do pessoal da educacao. No item 24
assim dispoe:

Serdo necessarias inimeras habilidades e especialidades para pér em pratica
essas iniciativas. Tanto o pessoal de supervisdo e administragdo quanto os
planejadores, arquitetos de escolas, os formadores de educadores, especialistas
em curriculo, pesquisadores, analistas, etc., sdo igualmente importantes para
qualquer estratégia de melhoria da educagdo basica. Uma concepcdo mais
ampla da educacdo basica serd pré-requisito crucial para a efetiva coordenacao
de esfor¢os entre esses muitos participantes. E, em muitos paises, o
fortalecimento e o desenvolvimento da capacidade de planejamento e gestdo,
aos niveis estadual e local, com uma maior distribuicdo de responsabilidades,
serdo necessarios. Programas de formagdo e de capacitagdo em servigo para o
pessoal-chave devem ser iniciados ou reforcados onde ja existirem. Tais
programas podem ser particularmente uteis a introdugdo de reformas
administrativas e técnicas inovadoras no campo da administracio e da
supervisdo. (DECLARACAO MUNDIAL SOBRE EDUCACAO PARA
TODOS p. 14).

Portanto, a Declaracdo aponta a necessidade de formacdo em servigo para todos os
envolvidos na busca da melhoria, enfatizando a necessidade de reformas administrativas e

técnicas inovadoras como fundamentais dentro dos programas de formagao em servigo.

1.1.3. Declaracao de Salamanca (DS)

Em 1994, foi realizada em Salamanca — Espanha, a “Conferéncia mundial sobre
necessidades educacionais especiais: acesso e qualidade”, que tinha como um dos objetivos
apelar aos governos que criassem condi¢des para que seus sistemas de ensino incluissem todas as
criangas independentemente de suas condigdes fisicas, sociais, lingiiisticas ou outras, de forma a
tornar todas as escolas inclusivas. Os itens 35, 36 e 37 deste documento abordam aspectos

especificos da gestdo escolar como podemos verificar a seguir.

35- Os administradores locais e os diretores de estabelecimentos escolares
podem dar uma grande contribuicdo para que as escolas atendam mais a
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criancas com necessidades educativas especiais, caso lhes seja dada a
autoridade necessaria e adequada capacitagdo para isso. Devem ser convidados
a criar procedimentos de gestdo mais flexiveis, remanejar os recursos
pedagdgicos, diversificar as opg¢des educativas, facilitar a matua ajuda entre
criangas, ajudar alunos que experimentem dificuldades e estabelecer relagdes
com pais e a comunidade. Uma boa gestdo escolar depende da participacao
ativa e criativa dos professores e do pessoal, da colaboragdo e do trabalho em
equipe para atender as necessidades dos alunos.

36- Os diretores dos centros escolares deverdo cuidar, especialmente, de
fomentar atitudes positivas na comunidade escolar e propiciar eficaz
cooperacdo entre professores e pessoal de apoio. As modalidades adequadas de
apoio e a exata funcdo dos diversos participantes no processo educativo deverdo
ser decididas mediante consultas e negociagoes.

37- Toda escola deve ser uma comunidade coletivamente responsavel pelo éxito
ou fracasso de cada aluno. O corpo docente, ¢ ndo cada professor, devera
partilhar a responsabilidade do ensino ministrado a criancas com necessidades
especiais. Pais e voluntarios deverdo ser convidados a participar de uma forma
ativa nas atividades da escola. Os professores, todavia, desempenham um papel
decisivo como gestores do processo educativo, ao dar apoio a criangas com a
utilizagdo dos recursos disponiveis tanto na classe como fora dela. (DS,1994, p.
35).

Estes itens abordam claramente o papel dos diretores como agentes promotores da
inclusdo, criando condi¢des de atendimento adequado a todas as criangas, transformando a
administra¢do escolar em uma gestao participativa e democratica, em que toda a equipe escolar
seja responsavel pelo bom andamento da escola e pela satisfacdo das necessidades de todos os
alunos. O item 35, porém, lembra que esta atuag@o por parte do diretor so sera possivel mediante
capacitagdo adequada para isso. Se estivermos buscando uma transi¢ao de uma escola excludente
para uma escola inclusiva, a formacdo para atender as novas exigéncias ¢ imprescindivel, pois

nao ha transformagao sem mudanga de atitudes.

1.1.4. Lei de Diretrizes e Bases da Educaciao Nacional (LDBEN)

Em 1996, o Brasil promulgou a sua nova Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional
— LDBEN destinando um capitulo, embora pequeno, ainda assim exclusivo, para tratar da
educacgdo especial, considerando-a como uma modalidade de educacdo escolar que devera ocorrer
preferencialmente na rede regular de ensino.

O artigo 3 da LDBEN (BRASIL, 1996, p. 1-2) estabelece como principios do ensino:



39

I - igualdade de condig¢des para o acesso e permanéncia na escola;

IV —respeito a liberdade e aprego a tolerancia;

VII - valorizagdo do profissional da educagdo escolar;

VIII — gestdo democratica do ensino publico, na forma desta lei e da legislacdo
dos sistemas de ensino;

Estes principios trazem dois aspectos fundamentais para a discussdo proposta neste
trabalho. Primeiro a questdo do acesso e permanéncia na escola a todos, respeitando assim a
diversidade. Em segundo lugar a LDBEN aponta a questdo da valorizagdo do profissional da
educacdo, tdo necessaria neste momento em que a educagdo estd desvalorizada em nosso pais,
por varias razdes inclusive a de profissionais desqualificados. Além disso, a necessidade de
gestdo democratica, também aparece como pilar fundamental para a valorizagdo do profissional e
para melhoria dos processos educativos.

Ao tratar do direito a educacdo e do dever de educar, o artigo 4°. dispde que como dever

do Estado, a educagdo escolar publica serd efetivada mediante a garantia de, entre outras coisas:

IIT — atendimento educacional especializado gratuito aos educandos com
necessidade educacionais especiais, preferencialmente na rede regular de
ensino;

IV — atendimento gratuito em creches e pré-escolas as criangas de zero a seis
anos de idade. (BRASIL, 1996, p. 2).

Aqui temos especificamente a garantia de educagdo escolar a alunos com necessidades
educacionais especiais, ¢ sempre que possivel na rede regular. Entretanto, mesmo que o
entendimento da palavra “preferencialmente” possa trazer ambigiiidades, temos condi¢des de
lutar para que a educacdo da crianga com deficiéncia ocorra na rede regular, salvo em situacdes
criticas.

Outro aspecto importante ¢ a garantia do atendimento a crianga de zero a seis anos, pois
especialmente no caso da crianca com deficiéncia, sabemos da urgéncia de uma intervencao
educacional para que suas possibilidades de realiza¢cdes sejam mais efetivas.

O Titulo IV da LDBEN trata da organizacao da Educacdo Nacional, sendo que os artigos

14 e 15 estabelecem que:
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Art. 14. Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democratica do
ensino publico na educagdo basica, de acordo com as suas peculiaridades e
conforme os seguintes principios:

I — participagdo dos profissionais da educagdo na elaboracdo do projeto
pedagdgico da escola.

Art. 15. Os sistemas de ensino assegurardo as unidades escolares publicas de
educagdo basica que os integram progressivos graus de autonomia pedagogica e
administrativa e de gestdo financeira, observadas as normas gerais de direito
financeiro publico. (BRASIL, 1996, p. 7 € 8).

Voltando a tratar da gestdo democratica, a LDBEN dispde sobre a necessidade da
participacdo de todos os profissionais na elaboracdo do projeto pedagdgico da escola, o que
entendemos ser de grande importancia para a inclusdo escolar, uma vez que sendo discutido no
projeto pedagogico tal questdo, por todos os membros da equipe escolar, as possibilidades de
compromisso com esse principio se tornam maiores. A progressiva autonomia nos mais variados
aspectos (pedagogico, administrativo e financeiro) também se constitui elemento chave para a
concretizagdo de agdes para a construcao de escolas mais inclusivas.

Em seu Titulo V a LDBEN dispde sobre os niveis ¢ modalidades de educagdo e ensino,
sendo o capitulo V reservado para Educacdo Especial. Deste capitulo destacamos pontos do

Artigo 59 descritos a seguir.

Art. 59. Os sistemas de ensino assegurardo aos educandos com necessidades
educacionais especiais:

I-  curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e organizacdo
especificos, para atender as suas necessidades;

II-  terminalidade especifica para aqueles que ndo puderem atingir o nivel
exigido para a conclusdo do ensino fundamental, em virtude de suas
deficiéncias, e acelera¢do para concluir em menor tempo o programa escolar
para os superdotados;

II- professores com especializagdo adequada em nivel médio ou superior,
para atendimento especializado, bem como professores de ensino regular
capacitados para a integracao desses educandos nas classes comuns;

IV- educacgdo especial para o trabalho, visando a sua efetiva integracdo na
vida em sociedade, inclusive condi¢des adequadas para os que ndo revelarem
capacidade de inser¢do no trabalho competitivo, mediante articulagio com os
orgdos oficiais afins, bem como para aqueles que apresentam uma habilidade
superior nas areas artistica, intelectual ou psicomotora. (BRASIL, 1996, p.23
e 24).

Este conhecido artigo nos traz importantes elementos para a atuagdo com alunos com

deficiéncia. Apesar de ndo fazer mencdo direta ao papel do diretor escolar sugere com a
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finalidade de que muitas dessas agdes se concretizem, o diretor atue para garantir esses
elementos.

Em relagdo aos profissionais da educagao, o Titulo VI da LDBEN estabelece no artigo 61:

Art. 61. A formacdo de profissionais da educagdo, de modo a atender aos
objetivos dos diferentes niveis € modalidades de ensino e as caracteristicas de
cada fase do desenvolvimento do educando, tera como fundamentos:

I-  aassociacdo entre teorias e praticas, inclusive mediante a capacitacdo em
servigo. (BRASIL, 1996, p. 24).

Este item do artigo 61 trata da necessidade de formacdo adequada dos profissionais da
educagdo para atender a diversidade e aborda especificamente a questdo da capacitagdo em
servigo, que no nosso entender se torna primordial no sentido de que o atendimento as diferengas
tem que ser imediato, inviabilizando assim somente a formagao inicial adequada. Os profissionais
que ja atuam precisam de capacitacdo emergencial para lidar com as novas necessidades que a

inclusao de alunos com deficiéncias na rede regular demanda.

1.1.5. Parametros Curriculares Nacionais — Adaptac¢oes Curriculares -
Estratégias para a Educac¢io de Alunos com Necessidades Educacionais

Especiais (PCNAC)

Este documento publicado em 1999, traz um conjunto de ag¢des que devem ser
desenvolvidas para que o acesso e a permanéncia das criangas com necessidades educacionais
especiais nas escolas sejam garantidos. O documento aponta adequagdes que a escola devera
sofrer para atingir os objetivos de uma escola inclusiva aberta a diversidade.

As adaptagdes apontadas como necessarias sdo de dois niveis, a saber: “Adaptacdes
Significativas ou de Grande Porte”, de responsabilidade de todos os envolvidos no processo
educacional e, “Adaptacdes nao Significativas ou de Pequeno Porte” que envolve mais as acdes
do professor em sala de aula. Essas adaptagdes abrangem varios outros niveis discriminados no
documento tais como: no nivel do projeto pedagoégico, no curriculo da classe e em aspectos do
acesso ao curriculo para o aluno.

Para que essas adaptagdes se efetivem, alguns elementos de apoio se fazem necessario.

Dentre outros o documento destaca: as pessoas familiares, amigos, profissionais, colegas,
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monitores, orientadores, professores (itinerantes, de sala de recursos, de apoio); os recursos
fisicos, materiais ¢ ambientais; as atitudes, os valores, as crencgas, os principios; as deliberagdes
e decisoes politicas, legais e administrativas; os recursos técnicos e tecnologicos; € os programas
e servigos de atendimento genéricos e especializados.

Ao detalhar as Adaptacdes Curriculares de Grande Porte, o documento referente ao
“Projeto Escola Viva” elaborado pelo MEC, descreve como competéncias e atribuigcdes dos

responsaveis pela implementacdo de tais a¢des:

“ No ambito das atribuigdes formais, cabe a Secretaria Municipal de Educagéo,
juntamente com a Dire¢@o das Unidades Escolares, a responsabilidade de:

1-  mapear a populacdo que sera atendida pela rede escolar;

2-  identificar as NE presentes nessa populagao;

3-  identificar quais s@o as adaptacdes curriculares de grande porte que devem
ser providenciadas, de forma a permitir o acesso e a participa¢do de todos os
alunos no cotidiano escolar;

4- planejar a implementacdo dessas adaptacdes, incluindo providéncias a
serem tomadas a curto, médio e longo prazos;

5- implementar as adaptacdes de acesso ao curriculo e as curriculares de
grande porte que lhe sdo de atribuigdo e responsabilidade.

Cabe a Direcdo das Unidades Escolares, a responsabilidade de:

I- permitir e prover suporte administrativo, técnico e cientifico para a
flexibilizagdo do processo de ensino, de modo a atender a diversidade;

2- adotar propostas curriculares diversificadas e abertas, em vez de adotar
concepcdes rigidas e homogeneizadoras do curriculo;

3- flexibilizar a organizagdo e o funcionamento da escola, de forma a atender
a demanda diversificada dos alunos;

4-  viabilizar a atuagdo de professores especializados e de servigos de apoio
para favorecer o processo educacional. (BRASIL, 1999, p.12 el3).

No detalhamento apresentado podemos constatar uma enormidade de fungdes especificas
do diretor da escola na viabilizacdo das acdes necessarias para a implementacao das adequagdes,
de forma a garantir a inclusdo de alunos com necessidades educacionais especiais. Nesta
perspectiva, entende-se essa atuagdo enquanto gestdo participativa e democratica, na qual o
diretor atuard nao s6 com as questdes administrativas, mas também e principalmente com as
pedagogicas, de forma coletiva. Porém, o documento nao apresenta as medidas que deverao ser
implementadas para a formacdo deste profissional para atender a tal demanda. Partimos do
principio de que o diretor, bem como os outros membros da equipe escolar, ndo estdo preparados
para desempenhar tal fungdo, e que ele precisara de capacitagdo em servico, visando adequar seu

trabalho as novas exigéncias.
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1.1.6. Plano Nacional de Educacio (PNE)

Em 09 de janeiro de 2001 foi promulgada a Lei no. 10.172, que aprovou o Plano Nacional
de Educacdo com vigéncia de 10 anos. Destacamos alguns pontos que falam sobre gestdo escolar
¢ sobre a educacao de alunos com deficiéncia.

No item introdutério, entre outros objetivos, esta disposto a necessidade de,

democratizagdo da gestdo do ensino publico, nos estabelecimentos oficiais,
obedecendo aos principios da participagdo dos profissionais da educagdo na
elaboracdao do projeto pedagdgico da escola e a participagdo das comunidades
escolar e local em conselhos escolares e equivalentes (BRASIL, 2001b, p. 7).

Assim o PNE traz um item especifico sobre a necessidade de democratizacao da gestdo do
ensino publico, considerando uma prioridade a participagdo de todos os segmentos envolvidos
com a educagdo em sua gestao.

Ao tratar das modalidades de Ensino, e especificamente abordando a Educagdo Especial

sdo estabelecidas como suas diretrizes:

A formacdo de recursos humanos com capacidade de oferecer o atendimento
aos educandos especiais nas creches, pré-escolas, centros de educagdo infantil,
escolas regulares de ensino fundamental, médio e superior, bem como em
instituicdes especializadas e outras instituigdes ¢ uma prioridade para o Plano
Nacional de Educa¢do. Nao hd como ter uma escola regular eficaz quanto ao
desenvolvimento e aprendizagem dos educandos especiais sem que seus
professores, demais técnicos, pessoal administrativo e auxiliar sejam preparados
para atendé-los adequadamente. As classes especiais, situadas nas escolas
“regulares”, destinadas aos alunos parcialmente integrados, precisam contar
com professores especializados e material pedagogico adequado (BRASIL,
2001b, p. 59).

Assim quando trata da formagao de recursos humanos para atender os alunos especiais, o
PNE faz mencao a toda a equipe, ndo enfatizando o professor, mas sim entendendo que todos os
profissionais envolvidos precisam dessa formagdo para darem um atendimento adequado. E, vai
além, quando diz que sem a preparagdo da equipe escolar ndo ha como se ter uma escola de
qualidade para os alunos com necessidades especiais.

Em relagdo a questdao do financiamento e gestdo o PNE dispde sobre a necessidade de:
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34- Estabelecer, em todos os Estados, com a colabora¢do dos Municipios e das
universidades, programas diversificados de formacgdo continuada e atualizacdo
visando a melhoria de desempenho no exercicio da funcdo ou cargo de diretores
de escolas.

35- Assegurar que, em cinco anos, 50% dos diretores, pelo menos, possuam
formacdo especifica em nivel superior e que, no final da década, todas as
escolas contem com diretores adequadamente formados em nivel superior,
preferencialmente com cursos de especializagdo.

36- Ampliar a oferta de cursos de formag¢do em administragdo escolar nas
instituigdes publicas de nivel superior, de forma a permitir o cumprimento da
meta anterior (BRASIL, 2001b, p. 85-86).

Neste ponto o PNE aborda especificamente sobre a necessidade de formagdo inicial e
continuada aos diretores de escola, e sobre a necessidade especifica de formagdo adequada
para a administragdo escolar. E importante ressaltar que o PNE designa responsabilidades aos

Estados, Municipios e Universidades para que estas metas sejam alcancadas.

1.1.7. Diretrizes Nacionais para a Educacio Especial na Educaciao Basica (DNEEEB)

Ainda em 2001 o Conselho Nacional de Educacao aprovou em seu parecer n°. 17/2001, o
Relatorio da Camara de Educagdo Basica sobre as DNEEEB. Este relatorio faz menc¢ao em

alguns momentos sobre o papel dos diretores escolares como poderemos ver a seguir:

Item 1- A organizagao dos sistemas de ensino para o atendimento ao aluno que apresenta
necessidades educacionais especiais.

Reiterando o disposto na DMET e DS a DNEEEB aponta:

Os administradores locais e os diretores de estabelecimentos escolares devem
ser convidados a criar procedimentos mais flexiveis de gestdo, a remanejar os
recursos pedagogicos, diversificar as opcdes educativas, estabelecer relagdes
com pais e a comunidade. (BRASIL, 2001a, p.18).

Ao comentar sobre a constru¢do da inclusdo escolar, no ambito pedagégico a DNEEEB
aponta a necessidade da criacdo de uma equipe multiprofissional para atender as necessidades
especiais dos alunos, quando os recursos existentes na escola se mostrarem insuficientes, e

pontua:
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Cabe aos gestores educacionais buscar essa equipe multiprofissional em outra
escola ou sistema educacional ou na comunidade, o que se pode concretizar por
meio de parcerias e convénios entre a Secretaria de Educacdo e outros 6rgaos,
governamentais ou ndo. (BRASIL, 2001a, p.35).

No item 4.4. que se refere ao ambito administrativo aparece no documento a seguinte

recomendacio:

E imprescindivel planejar a existéncia de um canal oficial e formal de
comunicag¢do, de estudo, de tomada de decisdes e de coordenagdo dos processos
referentes as mudangas na estruturagdo dos servigos, na gestdo e na pratica
pedagogica para a inclusdo de alunos com necessidades educacionais especiais.
Para o éxito das mudangas propostas, é importante que os gestores
educacionais e escolares assegurem a acessibilidade aos alunos que apresentem
necessidades educacionais especiais, mediante a elimina¢do de barreiras
arquitetonicas urbanisticas, na edificagdo-incluindo instalagdes; equipamentos e
mobilidrio — e nos transportes escolares, bem como de barreiras nas
comunicagdes. (BRASIL, 2001a, p. 36 e 37).

Comentando sobre a necessidade da ampliacdo do compromisso politico com a educagao

inclusiva, afirma:

E também importante que a esse processo se sucedam a¢des de amplo alcance,
tais como a reorganizagdo administrativa, técnica e financeira dos sistemas
educacionais e a melhoria das condi¢des de trabalho docente. (BRASIL, 2001a,

p.38).

A DNEEEB em seu artigo 6°. aponta que para a identificagdo das necessidades
educacionais especiais dos alunos e a tomada de decisdes quanto ao atendimento necessario a
escola deve realizar, com assessoramento técnico, avaliagdo do aluno no processo de ensino e
aprendizagem, contando, para tal, com:

I- a experiéncia de seu corpo docente, seus diretores, coordenadores,
orientadores e supervisores educacionais;

II- o setor responsavel pela educacdo especial do respectivo sistema;

III- a colaboracdo da familia e a cooperacdo dos servigos de saude,
Assisténcia Social, Trabalho, Justica e Esporte, bem como do Ministério
Publico, quando necessario. (BRASIL, 2001a p.71).

O artigo 8°. que trata da organizagdo das classes comuns, abrange de forma indireta a

atuagdo do diretor quando aponta a necessidade de garantir:
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Item VI-*“ Condicdes para reflexdo e elaboracdo tedrica da educacdo inclusiva,
com protagonismo dos professores, articulando experiéncia e conhecimento
com as necessidades/possibilidades surgidas na relacdo pedagdgica, inclusive
por meio de colaboragdo com institui¢des de ensino superior e de pesquisa’;
Item VII- “sustentabilidade do processo inclusivo, mediante aprendizagem
cooperativa em sala de aula, trabalho de equipe na escola e constitui¢do de
redes de apoio, com a participacdo da familia no processo educativo, bem como
de outros agentes e recursos da comunidade; (BRASIL, 2001a, p.72).

Tanto no relatério da Camara de Educagdo Basica como na Resolucdo que institui as
diretrizes, podemos observar a men¢do aos aspectos administrativos e ao papel do diretor
enquanto fundamentais para garantir acessibilidade aos alunos com necessidades especiais, bem
como a necessidade de uma organizacdo da gestdo escolar de forma democratica que garanta a

modificagdo do sistema de forma a torna-lo receptivo as diferengas.

1.1. 8. Referencial Curricular Nacional para a Educac¢ao Infantil Estratégias
e Orientacoes para a Educacido de Criancas com Necessidades Educacionais

Especiais.

Diante da nova orientacdo sobre a educacdo de criangcas com necessidades especiais,
apresentada na LDB e nas DNEEEB, o MEC elaborou também em 2001, o RCNEI (BRASIL,
2001c¢). Na introdugdo, tal documento, fala sobre a educagdo dos 0 aos 6 anos como sendo de
responsabilidade da educacdo, passando assim apo6s trés anos da san¢ao da LDB, as creches e pré-
escolas a serem a primeira etapa da educagdo basica, com a missdo de estabelecer os
fundamentos sobre os quais se firmam os proximos niveis de escolarizacdo. As atividades
desenvolvidas em tais institui¢des devem ser essencialmente pedagogicas.

O texto enfatiza a importancia da educagdo infantil e da necessidade de criar uma escola
que atenda a diversidade desde o inicio. No item 3 sobre principios, o RCNEI apresenta entre

outros o seguinte item:

Proporcionar a formagdo de equipe de profissionais das areas de educacao,
saude e assisténcia social para atuarem de forma transdisciplinar no processo de
avaliagdo e para colaborar na elaboracdo de projetos, programas e
planejamentos educacionais. (BRASIL, 2001c, p.14).
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No item 5.1., sobre orientacdes gerais para creches e pré-escolas, o documento recomenda
que para atender as criancas com necessidades educacionais especiais € preciso entre outros:

- disponibilizar recursos humanos capacitados em educagdo especial/
educacgdo infantil para dar suporte e apoio ao docente das creches e pré-escolas
ou centros de educacdo infantil, assim como possibilitar sua capacitagcdo e
educagdo continuada por intermédio da oferta de cursos ou estagios em
instituicdes comprometidas com o movimento da inclusao;

- realizar o levantamento dos servicos e recursos comunitarios e
institucionais, como maternidades, postos de saude, hospitais, escolas e
unidades de atendimento as criangas com NEE, entre outras, para que possam
constituir-se em recursos de apoio, cooperagdo e suporte;

- garantir a participacdo da diregcdo, dos professores, dos pais e das
instituicdes especializadas na elaboragdo do projeto pedagdgico que contemple
a inclusdo;

- promover a sensibilizagdo da comunidade escolar, no que diz respeito a
inclusdo de criangas com NEE;

- promover encontros de professores e outros profissionais com o objetivo
de refletir, analisar e solucionar possiveis dificuldades no processo de inclusio;
- solicitar suporte técnico ao 6rgdo responsavel pela Educacdo Especial no
estado, no Distrito Federal ou no municipio, como também ao MEC/SEESP;

- adaptar o espaco fisico interno e externo para atender criangas com NEE,
conforme normas de acessibilidade. (BRASIL, 2001c, p.24 ¢ 26).

O item 7, sobre recomendacdes gerais dispde sobre a necessidade de:

-Elaborar estratégias viaveis para a realizagdo de cursos de educacdo continuada
para profissionais de educacdo infantil na perspectiva da escola inclusiva.
(BRASIL, 2001c, p.39).

O texto ndo apresenta de forma explicita o papel do diretor, mas aponta a formagdo em
servigo dos profissionais da educacdo e a participagdo de toda a equipe escolar, inclusive a
direcdo, na elaboragdo do projeto pedagdgico da escola. Nos outros itens destacados, o texto ndo
deixa claro papéis e fungdes, e as vezes parece que a responsabilidade ¢ atribuida ao municipio, e
outras vezes parece que ¢ de quem estd administrando mais de perto, por isso, podemos inferir
que muitas dessas agdoes podem ser entendidas como responsabilidade do diretor.

A partir da analise destes documentos, verificamos que o papel fundamental do diretor
escolar e, a necessidade de formacdo em servigo para este profissional liderar as mudangas
necessarias a criagdo da escola inclusiva, ¢ inquestionavel. Porém, a legislacdo e os documentos

oficiais analisados, nao esclarecem e nao delimitam responsabilidades de forma direta.



48

Esta claro que o diretor precisa implementar uma gestdo participativa e democratica em
sua escola, e que o diretor que estd em servigo no momento atual, ndo teve em sua formagao
inicial o preparo adequado para realizar tais tarefas, necessitando assim de formag¢ao adicional.
No entanto, quem ira promover tal formagdo, de que forma ela se dara, e onde ela se dara, ainda
nos parece um tanto obscuro.

Os alunos com necessidades educacionais especiais aos poucos estao chegando as escolas,
mas sera que terdo condigdes minimas de permanéncia e de possibilidades de éxito? Talvez
estejamos necessitando de agdes que apresentem caminhos reais para a satisfacdo de tais

necessidades.

1.2. O Papel do Diretor Escolar na Construcio da Escola Inclusiva

A construgdo da escola inclusiva engloba uma variedade de vertentes. Varios aspectos
precisam ser considerados. Conforme Aranha (2001, p.14) a inclusdo € o processo de garantia do
acesso imediato e continuo da pessoa com necessidades especiais ao espago comum na vida em
sociedade, independente do tipo de deficiéncia e do grau de comprometimento apresentado. Ela
amplia tal conceito considerando que este processo tem que estar fundamentado no
reconhecimento e aceitacdo da diversidade na vida em sociedade e na garantia do acesso a todas
as oportunidades.

Mendes (2002, p. 70), ressalta que uma tomada de posicao consciente diante da varias
possibilidades deve comecar pelo entendimento que se tem sobre educagdo inclusiva, pois diante
do contexto da educagdo esse termo pode admitir significados diversos, que vao desde a
manutengdo do que ja existe, até uma reorganizagdo geral do sistema educacional.

Para Tezani (2004, p. 59) a inclusdo escolar ¢ a aceitagdo da diversidade em sala de aula,
mas isso s6 ocorrerd mediante a reestruturacdo pedagogica e administrativa da escola. A falta de
uma proposta pedagogica e administrativa que realmente priorize a inclusao ¢ um dos obstaculos
com que se depara e que dificultam a implementagdo qualitativa deste principio.

Ao considerarmos a inclusdo escolar, foco central de nosso estudo, podemos entender que
varias modificagdes precisam ser realizadas na atual estrutura escolar, para que possamos atingir

tal meta. A garantia do acesso e permanéncia de criangas com deficiéncia na escola, requer,



49

conforme inscrito na LDB (BRASIL, 1996) em seu artigo 59, entre outros aspectos, curriculos,
métodos, técnicas, recursos educativos e organizagdo que sejam especificos para atender as suas
necessidades.

Mendes (2002, p. 71), fala de alguns aspectos importantes para a constru¢ao da escola

inclusiva tais como :

Os caminhos cabiveis que sejam trilhados para a construcio da escola inclusiva
perpassam pelas adaptagdes curriculares, pela gestdo escolar, pelos principios
norteadores desse paradigma educacional € com a constru¢do da sua proposta
pedagdgica. A escola inclusiva requer a efetivagdo de curriculos adequados
(adaptados ou modificados, quando necessario) e uma pratica pedagogica
flexivel com arranjos e adaptagdes que favorecam tanto o bom aproveitamento
quanto o ajuste socioeducacional do individuo com necessidades educacionais
especiais.

O alcance de todos esses aspectos englobara a participacdo de todos os envolvidos no
processo educacional. Varios estudos tém mostrado o papel do professor e de formas de trabalho
coletivo para alcancar resultados positivos com relagdo a inclusdo de alunos com necessidades
educacionais especiais na sala de aula.

O professor enquanto um dos membros da equipe escolar ¢ fundamental sim, mas ndo
unico agente responsavel pois o diretor escolar, dentro de uma perspectiva de gestdao
participativa, tem um importante papel a desempenhar nessa construgdo das escolas inclusivas.
Conforme apontado na legislagdo brasileira (BRASIL, 2000, p.12 ¢ 13) cabe a Direcdo das

Unidades Escolares, a responsabilidade de:

1-  Permitir e prover suporte administrativo, técnico e cientifico para a
flexibilizag@o do processo de ensino, de modo a atender a diversidade;

2-  Adotar propostas curriculares diversificadas e abertas, em vez de adotar
concepgdes rigidas e homogeneizadoras do curriculo;

3- Flexibilizar a organizacdo e o funcionamento da escola, de forma a
atender a demanda diversificada dos alunos;

4-  Viabilizar a atua¢do de professores especializados e de servigos de apoio
para favorecer o processo educacional.
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Portanto, a inclusdo escolar so6 se efetivara com qualidade, se medidas administrativas e
pedagodgicas forem tomadas pela equipe de gestdo do sistema e da escola. Conforme Dutra e

Griboski (2005, p. 12 ¢ 13):

Para que se garanta uma educac¢do de qualidade para todos € preciso estabelecer
um foco de gestdo para inclusdo, que define a gestdo pela perspectiva de
eliminacdo da exclusdo. A gestdo para inclusdo pressupde um trabalho
competente, a luz de um paradigma dindmico, mobilizador da sociedade e
responsavel pela transformagdo dos sistemas educacionais, contribuindo para
melhoria da qualidade do ensino e aprendizagem e apontando respostas para
aqueles grupos que t€m sido mais excluidos do processo educacional. Assim, a
gestdo constitui-se como referencial para as mudangas que se apresentam no
contexto da educagdo inclusiva.

Brotherson et al (2001, p. 31), discutem que a falta de atencdo do contexto socio-politico
tem sido um problema central na implementagdo de programas inclusivos no caso das escolas de
educacdo infantil. Para estes autores os diretores escolares sdo pecas chave no contexto sécio-
politico para garantir essa implementagdo. Esses autores discutem varias pesquisas com
professores do ensino comum e especial que abordam o papel do diretor em relagdo a inclusao
escolar, e todos consideram que uma lideranca firme por parte do diretor é peca fundamental para
o sucesso de programas inclusivos. Porém, embora o apoio administrativo tenha sido identificado
como importante fator para a implementa¢do bem sucedida da inclusdo escolar, poucos estudos
tém enfocado questdes sobre como os diretores de escolas se inserem nesse processo. Um
movimento sistematico em dire¢do a inclusdo de criancas com necessidades educacionais
especiais na escola comum requer atencao as necessidades dos diretores de escolas. Os autores
salientam ainda que o diretor tem sido pouco responsavel por fornecer os apoios que as criangas
precisam.

O papel do diretor escolar tem sido também alterado tendo em vista o processo e inclusdo
em dire¢@o a recrutar funciondrios e manter registros de dados. Enfim, os diretores recebem agora
demandas para projetar, prover, dirigir e implementar programas para todos os estudantes

incluindo aqueles com necessidades educacionais especiais, especialmente para:

Promover visdes e avaliagdes, e para apoiar e encorajar acdes positivas por
parte de estudantes, professores, pais, e membros da comunidade. Outros novos
papéis dos administradores incluem identificacdo e articulagdo das necessidades
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das escolas inclusivas e provimento de importante ligacdo entre as escolas e a
comunidade em geral (FALVEY, 1995, p.10).

Para tal reforma da escola, a lideranca do diretor ¢ vista como fator chave para o sucesso.
Entretanto, para garantir o sucesso da inclusdo, ¢ importante que o diretor apresente
conhecimentos e habilidades que favoregam a integragdo, aceitagdo, e sucesso de estudantes com
necessidades educacionais especiais em classes comuns de escolas regulares. Como um lider da
escola, o diretor influencia diretamente na “alocagdo de recursos, equipes, estruturas, fluxo de
informacao, e a operacdo de processos que determina o que deveria e o que nao deveria ser feito
pela organizagdo”. (NANUS, 1992, p. 142).

Devido a sua posicao de lideranga, a atitude do diretor acerca da inclusdo podera resultar
em aumento de oportunidades para estudantes na classe comum ou para limitar a segregacdo em
servigos de ensino especial. Entretanto, para a inclusdo ser bem sucedida, primeiro e antes de
tudo, o diretor escolar deve mostrar confianga e atitude positiva frente ao principio da inclusao
escolar.

Viarios caminhos sdo possiveis e necessarios buscando a constru¢do de um modelo
inclusivo. Em outros paises, temos acompanhado o estudo e a pratica de formas de colaboragao
dentro da escola, com o objetivo de unir o trabalho ja existente que chamamos de comum, ao
trabalho especifico, que chamamos de especial, a fim de garantir a inclusdo, a permanéncia e o
sucesso de alunos com necessidades educacionais especiais na escola.

A colaboragao na escola pode ser exercida de varias formas incluindo o estabelecimento
de redes de apoio através de parcerias com outros setores da comunidade como, a saude,
assisténcia social, esporte e lazer, ou através de parcerias entre a propria equipe escolar, entre o
professor da classe comum e o professor especializado.

Conforme Stainback e Stainback (1999, p. 136) apontam, a colaboracdo entre o pessoal
administrativo envolve a definicdo de papéis do diretor e dos responsaveis pela educagdo
especial, de forma que o diretor assuma todos os alunos como responsabilidade sua, apoiando-se
na equipe de educacdo especial. Os diretores de um sistema que estd se transformando em
inclusivo deve desempenhar um papel exemplar de comportamento colaborativo, pois a maneira
como eles exercem suas func¢des influenciam todo o contexto escolar.

... 0 comportamento do diretor é que estabelece o clima pelo qual se resolve
que a escola ¢ de todas as criancas. O comportamento cooperativo do diretor e
dos demais administradores proporciona um modelo para os professores que
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precisam de ajuda para romper com a pratica de “trabalhar sozinhos”.
(STAINBACK & STAINBACK, 1999, p. 137).

Friend (2002, p. 224), ressalta varias recomendagdes sobre idéias especificas e estratégias
para promover praticas colaborativas nas escolas, a primeira ¢ mais fundamental seria levar
professores e administradores ao entendimento que a colaboragdo ¢ uma parte importante e critica
do funcionamento da escola para se prolongar a uma comunidade comum.

Depois de uma nogao geral de um compromisso para colaboragao, a autora ressalta que o
fator mais importante em fazer da colaboracdo uma realidade na escola ¢ o papel do diretor. Ele
pode identificar as necessidades, mudangas e variagdo nas regras, € pode planejar os passos
especificos para recriar a cultura escolar, criando comités para tomar decisdes importantes a
respeito da escola, pensando estratégias para os membros dos comités trabalharem efetivamente
durante os encontros e auxiliando na resolucao dos problemas dos grupos.

Entretanto, o maior desafio para a colaboragdo na escola tem sido o tempo. Nao o tempo
para trabalhar juntos mas, o tempo para construir comunica¢des — para conversar. Tempo ¢
igualmente um precioso recurso no ambiente escolar. Professores precisam de tempo para
planejar e preparar, eles precisam de tempo para articular o ensino, eles precisam de tempo para
participar suas perspectivas para o sucesso de seus esfor¢os. Neste sentido os diretores podem
atuar diretamente na organizacao da rotina escolar de forma que ela propicie condi¢des para que
os professores possam dispor deste tempo para estruturagao de agdes colaborativas.

Outros desafios, segundo a mesma autora, t€m a ver com os administradores ¢ a
compreensao deles sobre a colabora¢do. Administradores, as vezes ndo entendem a complexidade
da colaboragdo, e conseqilientemente nao estdo seguros de como isso pode ser construido e qual o
tipo de desenvolvimento profissional necessario para fazer com que isso acontega. Até mesmo
quando os administradores sdo bem intencionados, eles podem tomar atitudes que criam barreiras
para colaboracdo. Portanto, os administradores precisam saber criar uma cultura de colaboracao,
implementando estruturas e processos para isso.

Para favorecer o desenvolvimento de habilidades técnicas envolvidas na colaboragdo os
diretores precisam servir primeiramente como modelo apropriado e além disso, devem promover
oportunidades de desenvolvimento profissional das pessoas que se acham incapazes de

desenvolver novas habilidades, e a0 mesmo tempo devem fortalecer as pessoas que ja apresentam
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algumas dessas habilidades desejadas. Isso € importante para apoiar o conjunto de esforgos para
promover a colaboracdo e garantir que os participantes tenham o apoio que eles precisam para
superar os desafios que possam surgir. Enfim, os diretores podem mostrar uma perspectiva para
ajudar os professores a manterem o foco sobre os objetivos principais para seus alunos. Eles
também servem como facilitadores para resolver problemas enviando mensagens tais como, por
exemplo, de que eles ndo estdo amedrontados com as dificuldades e que ndo irdo se render
quando surgirem conflitos. Eles deverdo trabalhar para juntar as pessoas a fim de resolver
problemas.

Conforme aponta Maia (2000), para que a participacdo em grupo traga beneficios para a
escola, ¢ imprescindivel a presenca de um lider que mobilize os agentes da organizacdo nesse
sentido, que suscite o bom relacionamento entre eles e que esteja diretamente envolvido com o
processo em busca da qualidade de ensino.

Walther-Thomas, Korinek, e Mclaughlin (1999, p. 1-18), abordam questdes sobre o
desenvolvimento de relagdes colaborativas € mecanismos para criar € melhorar as redes de apoio
colaborativo. Esses autores concordam que as comunidades colaborativas sdo de extrema
importancia para as pessoas com necessidades educacionais especiais ou populagdo de risco.
Quando se estabelece uma cultura colaborativa de suporte, a principal mudanca acontece com os
profissionais da escola, ou seja, mudanga significativa nos papéis dos membros dos grupos. Entre
outros aspectos, os autores enfatizam que lideres de todos os niveis (estado, municipio, escola),
tém um papel ativo mobilizando e motivando os participantes, estabelecendo direcao, apoiando
mudancas e compartilhando decisdes. Referem-se a uma visdo clara, bem definida entre os
administradores, professores, especialistas, estudantes e familias, de que melhorar o futuro da
escola deveria ser um objetivo comum.

Os autores citados consideram ainda, que para construir suporte administrativo e lideranga
¢ importante o papel dos lideres de niveis mais administrativos (municipio, secretaria) com o
direcionamento de recursos, a melhoria na comunicac¢do entre o sistema e a comunidade, como
também entre as proprias escolas, além do auxilio durante o planejamento destas iniciativas. No
universo escolar, apontam os papéis dos diretores como grandes articuladores para o
desenvolvimento de uma comunidade colaborativa, onde seus esfor¢os devem estar voltados para

a provisao de recursos para a capacitagdo de seu corpo docente, além da organizacdo e o manejo
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de todos os componentes ligados ao trabalho colaborativo (tamanho das salas, horarios de
planejamento, horarios com especialistas, etc).

A questdo do tempo para o planejamento comum entre os colaboradores também ¢
enfatizada por Walther-Thomas, Korinek, e Mclaughlin, (1999, p. 1-18), que consideram a acao
administrativa de extrema importancia para a organizacao dos encontros coletivos. Eles também
falam da distribuicdo dos alunos com necessidades educacionais especiais nas turmas, outro
aspecto que requer a atengao do diretor e concluem que o ensino colaborativo e outras estratégias
para inclusdo devem ser sustentados por uma forte rede de agdes tanto administrativas como
pessoais.

O “co-ensino” ou “ensino colaborativo” tem sido uma outra alternativa de trabalho

colaborativo na escola. Bauwens, Hourcade, e Friend (1989, p. 36)) definem como:

Uma abordagem educacional na qual educadores gerais e especiais trabalham
em co-acdo e coordenam a forma para ensinar grupos heterogéneos de
estudantes em cenarios integrados de educagdo...No ensino cooperativo ambos
educadores gerais e especiais estdo simultanecamente presentes na sala de aula
comum, mantendo responsabilidades em comum para instrucdo de educagdo
especificada que ¢é para ocorrer dentro daquele cenario.

Argiielles, Hughes, & Schumm (2000, p. 48-51) destacam sete fatores para a efetividade
do ensino colaborativo, e segundo a opinido de professores o apoio administrativo foi o sétimo
fator mais importante apontado. Para favorecer o ensino colaborativo os professores esperam que
os administradores os escutem, ajudem a superar qualquer obstaculo, e fornegam feedback
efetivo. Eles também declararam que quando os professores estdo apreensivos acerca de comecar
um programa de ensino colaborativo, o dever dos administradores ¢ de ajudar criando uma
atmosfera na qual os professores e a equipe aprendam pelo processo de tentativa e erro,
cometendo erros e permitindo que as mudangas acontegam.

Virios autores tém discutido que o apoio administrativo ¢ o maior fator para o sucesso de
programas inclusivos nos quais a colaboragao ¢ almejada. (RIPLEY, 1997).

Federico, Herrold, e Venn (1999, p. 76-82), relatam uma experi€éncia de sucesso
envolvendo o co-ensino, que ilustra que um programa bem sucedido de inclusdo requer um
compromisso total do diretor. Segundo os autores, os professores da educagao especial e regular
nao podem sustentar as responsabilidades de uma classe inclusiva por si proprios. Todas as

pessoas envolvidas na experiéncia de inclusdo devem se dedicar para fornecer educagdo com
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exceléncia para todos os alunos. Eles enfatizam que no inicio o diretor pode ajudar promover os
motivos pelos quais a escola deve implementar a proposta de inclusdo. Depois, o diretor pode
ajudar assegurar os servicos de apoio, materiais e recursos necessarios para o sucesso do
programa, e isto deve ser prioridade. O diretor pode também estar prontamente disponivel para
ajudar, trabalhando para encontrar solugdes para problemas conforme eles surgirem. Mas,
segundo os autores, o principal € que o diretor confie no julgamento profissional dos professores
e conceda um alto grau de autonomia. Para isso ele precisa saber escutar e ajudar os professores a
implementar o programa de inclusdo escolar.

Capelline (2004), desenvolveu um estudo sobre as possibilidades de trabalho colaborativo
no processo de inclusdo de alunos com deficiéncia mental. Um dos caminhos trilhados pela
autora foi a utilizagdo do horério de trabalho pedagdgico coletivo (HTPC) para discussdo com a
equipe escolar sobre o ensino colaborativo. Em avaliagdo ao final do estudo foi solicitado aos
professores que elencassem mudangas prioritdrias em suas escolas, e entre outras sugestoes
podemos destacar: eleicdo direta do diretor pela comunidade e participacdo plena deles nas
reunides; avaliacdo da direcdo da escola pelos professores, pais e funcionarios; maior
acompanhamento do diretor acerca do trabalho da escola; e que as decisdes fossem tomadas
coletivamente e nunca impostas.

A necessidade de mudanga da acdo pratica do diretor escolar fica evidente nestes
comentarios. O diretor teria que atuar mais proximo da equipe escolar, sendo um membro de
apoio com o qual os professores, funcionarios, alunos e comunidade pudessem efetivamente
contar.

Weiss e Lloyd (2003, p. 27-41), relatam em um estudo de caso, componentes ou fatores
que influenciam os papéis dos professores de educag@o especial no co-ensino dentro da sala de
aula. Segundo eles, a partir disso, seria possivel que administradores e planejadores pudessem
decidir sobre quais recursos seriam necessarios para implementar um programa de co-ensino que
atendesse as necessidades dos estudantes. Eles discutem que parece necessario que
administradores e outros responsaveis encoragem a implementagdo de programas de co-ensino
nos quais esteja previsto suporte na forma de preparagdo e apoio administrativo, tanto para o
professor de educagdo especial como para o professor de educagado regular.

Salend, Gordon, e Lopez-Vona (2002, p. 195-200), abordam algumas instrugdes e

estratégias que podem ser utilizadas como ferramentas para avaliar as experiéncias e percepcoes
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das equipes de ensino colaborativo, de modo a validar praticas colaborativas de sucesso e
identificar quais precisam ser revistas. Os autores introduzem a discussdo sobre a importancia de
uma avaliagdo continua do trabalho da equipe colaborativa, trazendo dois depoimentos de
educadores sobre suas experiéncias com o ensino colaborativo. No primeiro depoimento, a
educadora coloca-se a favor do ensino colaborativo, apontando os beneficios alcangados a partir
de uma verdadeira relagdo de colaboragdo com o outro educador. No segundo depoimento, o
educador traz informagdes sobre o porqué de sua experiéncia com o ensino colaborativo nao ter
sido positiva, apontando aspectos como a comunicacao dificultada com o seu parceiro e a falta de
suporte da diretoria da escola.

Ripley (1997), apontou que colaboragdo envolve compromisso dos professores que irdo
trabalhar juntos, dos administradores da escola, do sistema escolar, ¢ da comunidade. Envolve
também tempo, suporte, recursos, pesquisas, monitoramento, e, acima de tudo, persisténcia.
Contudo, a maior questdo ¢ o tempo — tempo para planejar, tempo para desenvolvimento, e tempo
para avaliacdo. Os planejamentos devem prover oportunidades de desenvolvimento de pessoal
para encorajar professores e administradores a participar em classes, workshops, seminarios, e/ou
conferéncias profissionais na forma de ensino cooperativo.

Conforme aponta Boscardin (2004, p. 262-269), o papel do administrador em introduzir,
guiar, selecionar e apoiar o uso de intervencdes apropriadas ¢ importante para o sucesso de
estudantes com necessidades educacionais especiais na aprendizagem. Embora freqiientemente se
pense que esta area de dominio ¢ exclusiva dos professores, os administradores precisam ser
instrumentalizados para apoiar a implementacdo de praticas instrucionais cientificas de
professores para que melhorem os resultados educacionais dos alunos. No entanto, transformar o
papel administrativo de forma que ele se torne um apoio a inclusdo escolar ndo sera facil e ira
requerer o uso de diferentes estratégias.

A autora aponta dois caminhos de transformagdo do papel administrativo. Um deles
considera a importancia de incluir em legislacdo futura o conhecimento do papel dos
administradores na reforma escolar. O outro focaliza o estabelecimento de uma agenda de
pesquisas nacionais tratando da lideranca e educagdo especial. Estas duas vertentes, segundo a
autora, poderdo ajudar a identificar e melhor entender o uso de evidéncia baseada em praticas

administrativas em educagdo especial que devem melhorar os resultados educacionais de
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estudantes com necessidades educacionais especiais, através da melhoria das habilidades do
professor e da transformacgao na missao de lideranca.

A autora considera ainda que a transformacao do papel predominantemente
administrativo, em um papel apoiado na orientagdo cientifica na escola, pode ser acompanhado
mais efetivamente através de legislagdo que conheca o papel dos administradores na reforma
escolar. Segundo a autora, os movimentos de reforma educacional, no presente e no passado t€ém
dado pouca ou quase nenhuma énfase aos papéis da educagdo especial e dos administradores
escolares, pois tais reformas tem focalizado professores, especificamente professores da educagao
geral, e negligenciado o poderoso efeito que uma lideranga administrativa positiva pode ter na
adocdo dos esforcos de reforma. Seu artigo aponta a importadncia do administrador apoiar a
colaboracdo entre educagdo geral e especial e da visdo que a responsabilidade administrativa
representa um paradigma significante para equipe de educacao geral e especial. Isso tudo reforca
o ponto de vista de que treinamento antes € em servico parece critico para redefinir o papel
administrativo na constru¢ao de escolas inclusivas.

Outro fator relevante levantado pela autora ¢ a necessidade de pesquisas sobre
administragdo para programas de educacdo especial, pois embora o campo da administragdo
educacional esteja repleto de estudos empiricos apoiando uma variedade de praticas
administrativas que sdo aplicadas na administracdo da educagdo geral, pouco ¢ conhecido acerca
dessas praticas para a administragdo de programas de educacdo especial por administradores de
educacdo geral. Para estudantes com deficiéncia irem bem na escola, eles precisam ndo somente
do apoio de seus professores e pais, mas também de um administrador bem qualificado, e seria
preciso redefinir o conhecimento administrativo para se tracar o caminho que respondera as
necessidades contemporaneas do sistema educacional.

Carlson e Billingsley (2001), relatam que o clima escolar ¢ um importante fator para
crenga dos professores de educagdo especial que seu trabalho ¢ eficiente. Diretores escolares sao
0s principais responsaveis em estabelecer o clima escolar. Os administradores devem fornecer
treinamento em servico para seus professores, mas para isso eles também precisam ser
qualificados.

Conforme Goor (1995), o administrador deve ser um facil comunicador, gerente eficiente,

politico astuto e planejador estratégico, além de um advogado para propor os melhores servigos
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possiveis, fortalecimento da equipe, conhecendo as necessidades dos pais e colaborando com
outros administradores.

De acordo com Lashley e Boscardin (2003), o desafio do administrador serd promover
colaboracdo entre professores de educagdo especial e geral e, administradores para garantir que
programas de educagdo de alta qualidade sejam acessiveis a todos os estudantes. O que precisa na
pratica ¢ que diretores escolares comecem a se ver como lideres instrucionais de todos os
estudantes, incluindo os com necessidades educacionais especiais, € ndo somente como diretores
da educacao geral.

A transformagdo da nossa escola em uma escola inclusiva ou a criagdo de uma nova
escola que seja inclusiva, que aceite a diversidade e a entenda como fator positivo, passa
obrigatoriamente pela agdo do gerenciamento da mesma. Esse gerenciamento escolar diferente so
acontecera através de praticas reais diferenciadas.

Este papel de agente de modificagdo de uma escola tradicionalmente excludente, para uma
escola verdadeiramente inclusiva que aceita, respeita e incentiva as diferencas, entendendo-as
como importantes no desenvolvimento da cidadania de todos os seus alunos, ndo vai ser
assumido de forma tranqiiila pelo diretor escolar e sua equipe de gestdo. As mudangas necessarias
ndo sdo simples nem faceis, ¢ preciso que haja interesse pessoal e coletivo em mudar o rumo e
seguir para o desconhecido.

A escola inclusiva que se pretende criar ndo tem metas e padrdes previamente
estabelecidos como acontece na escola tradicional. Ela tem clareza do que precisa ser eliminado,
como qualquer tipo de discrimina¢do que impeca um aluno de ter sucesso, no entanto, suas metas
e objetivos especificos precisam ser construidos paulatinamente dentro de cada unidade escolar,
considerando suas caracteristicas e especificidades tinicas.

Enfim, educacdo, treinamento e socializagdo profissional sdo necessidades importantes
para administradores novos e veteranos. Agéncias educacionais locais e estaduais sdo obrigadas a
introduzir métodos que aumentem os resultados dos estudantes principalmente aqueles com
necessidades educacionais especiais através da indugdo ao desenvolvimento profissional de
administradores de educagdo geral e especial.

Ficou evidente nesta revisao bibliografica sobre a questdo da gestdo de escolas inclusivas,

que ndo temos muitas experiéncias de como fazer, aqui no Brasil. Embora a literatura
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internacional aponte alguns caminhos, precisamos criar os nossos modelos, condizentes com a
nossa realidade.

Estamos no momento de criar projetos novos de trabalho escolar, implementa-los e
avalid-los, para aos poucos irmos descobrindo os caminhos a serem seguidos € 0os caminhos a

serem abandonados.

1.3. A Formaciao do Diretor Escolar para Construcio de Escolas Inclusivas

O trabalho com alunos com necessidades educacionais especiais na escola regular ¢ algo
que podemos considerar relativamente novo, se considerarmos o longo periodo de exclusdo
escolar que tais individuos viveram durante séculos. No Brasil, falamos de inclusao escolar ha
pouco mais dez anos, mais especificamente apds a Declaracdo de Salamanca, o que nos retrata
um tempo curto para as grandes mudancas conceituais que tal perspectiva requer.

O profissional da educagdo capacitado para gerenciar tal realidade ndo se faz de uma hora
para outra, nem do dia para a noite, nem tdo pouco sozinho. A vivéncia de um cotidiano escolar
inclusivo, as trocas com os colegas, as informagdes e sugestdes advindas da busca de solugdes, a
observagao de outros modelos, enfim varios sao os caminhos que deverao ser trilhados.

Carregamos uma carga socio-cultural diante da diferenca que justifica atitudes de
incoeréncia entre o discurso e a pratica, fruto de uma concepgao equivocada. Em tese ¢ facil
adotar o discurso do direito a educacao para todos, porém na pratica acreditamos nao ser possivel
fazer, pois nos falta a seguranga que achamos que temos que ter.

Praticas escolares rotineiras ndo se transformam num passe de magica. E preciso que a
equipe escolar reflita sobre essa nova condicdo, de transformagdo da escola em inclusiva, de
como esse processo vem acontecendo, e onde queremos chegar. Neste ponto temos que falar de
formacao inicial e também em servico e ndo da para se pensar na construg¢do da escola inclusiva
sem pensar em instrumentalizar seus construtores.

Temos uma legislacdo que contempla avangos nesta area, mas porém, nao garante o
entendimento de seu significado a populacao interessada. Faz-se necessaria a preparagdao dos
lideres escolares para lidar com as mudancgas necessarias.

Autores como Stanovich e Jordan (1998), Stainback e Stainback (1999) e Praisner

(2003), tém mostrado a necessidade de se trabalhar diretamente com a administra¢do escolar



60

como ponto fundamental para a constru¢cdo de sistemas educacionais inclusivos. Estudos tém
apontado que os diretores tém um importante papel de lideranca no desenvolvimento e
manutencao de programas para estudantes com necessidades especiais. Esta lideranga desafiadora
deveria ser intensificada com a aprovacdo de iniciativas nacionais para reestruturar a educagao
comum para suprir as necessidades de muitos desses estudantes na sala de aula regular. Esses
autores apontam que, a despeito do aumento da responsabilidade na administracdo de programas
de educagdo especial, mesmo quando uma preparagdo minima tem sido oferecida durante a
formagao inicial poucas tém sido as oportunidades para adquirir conhecimento e habilidades em
servico.

A lideranca firme por parte do diretor escolar tem sido identificada como um fator critico
para apoiar programas educacionais efetivos. O papel do diretor requer novos conhecimentos,
atitudes, e habilidades para lidar com as condig¢des atuais e as tendéncias emergentes na educagao
especial e geral e, para conduzir a continuidade da melhoria educacional para todos os estudantes.

Garwood e Mori (1985) por exemplo, descreveram as responsabilidades de diretores de
programas de educacdo infantil para criancas com deficiéncia como necessitando ir além de
questoes administrativas tradicionais como contratacao de equipe, manutencao da estabilidade da
equipe, administragdo do or¢camento e do espaco, além da aquisicdo de tecnologias. Os autores

apontam que os diretores devem ser formados para compreender:

I-  Questdes concernentes a complexidade do desenvolvimento infantil
de zero aos seis anos;

2- A complexidade desenvolvimental de criancas pequenas com
necessidades educacionais especiais;

3- Mecanismos de cooperagdo entre agéncias;

4- Interacdo com um universo diverso de familias de criangas
pequenas; e

5-  Conhecimento das leis e regulamentos (municipais, estaduais e
federais).

Conforme esses mesmos autores apontam, hd mais de duas décadas a proposta de inclusao
tem se tornado uma parte critica nos esfor¢os de reforma para fornecer um servico a estudantes
com necessidades educacionais especiais, focalizando a colocacdo desses estudantes em classes
comuns. A escola inclusiva se exime da responsabilidade para com estudantes com necessidades

educacionais especiais, mas insiste e, trabalha colaborativamente com a educagdo especial para
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fornecer um programa de qualidade para todos os estudantes, e tal postura deve ser a meta do
sistema educacional. Este novo arranjo tem criado desafios para muitos profissionais da educacao
incluindo entre eles o diretor escolar.

Walther-Thomas, Korinek e Mclaughlin (1999, p. 1-18), apontam elementos essenciais
para se construir um servico de colaboragdo capaz de modificar a estrutura da escola de forma a
atender satisfatoriamente pessoas com necessidades especiais. Para eles, planos inclusivos
devem girar em torno de desenvolvimento profissional e de contar com recursos adequados que
sdo ferramentas necessarias para a implementagdo e prosperidade do trabalho. Esses recursos
incluem suporte administrativo, pessoal, oportunidades de desenvolvimento profissional,
planejamento em grupo, materiais e tecnologia. Os autores recomendam que os programas de
colaboragao precisam de monitoramento continuo, o que envolve a habilidade de implementar e
apoiar programas que enfoquem novas comissoes de servigos de suporte, levando em conta que
as maiores mudancas levam tempo e esfor¢o continuo. Portanto, as iniciativas das escolas e
secretarias devem ser coordenadas continuamente, em vez de trocadas todos os anos, € os planos
deveriam girar em um movimento sistematico para formar mais servigos colaborativos apoiados
por oportunidades de desenvolvimento profissional, como forma de implementar a manutencao
de novos caminhos.

Crocket (2002, p. 157-168), indicou que a maioria dos administradores escolares de seu
pais, tém treino profissional limitado na area de educagdo especial, com escasso ou nenhum
conhecimento das caracteristicas e necessidades de estudantes com deficiéncia e limitada
familiaridade com a préatica exigida para apoiar seu sucesso, 0 que ameaca uma efetiva lideranca
para promover a educagdo de criancas com necessidades educacionais especiais. No caso do
Brasil tal treinamento ainda € mais critico em fungdo da recenticidade da adog¢ao de uma diretriz
politica de inclusdo escolar.

Marzano (2003), sugeriu que embora a lideranga do diretor possa ser uma poderosa forca
em direcdo a reforma escolar, a no¢ao de que ele pode efetuar sozinho as mudangas de acordo
com sua vontade e personalidade, nao ¢ apoiado pelas pesquisas. A grande questdo € a seguinte:
Quais conhecimentos e habilidades o administrador necessita para fornecer lideranca efetiva para
promover a inclusdo em suas escolas, e especialmente para garantir ensino especializado para
estudantes com necessidades educacionais especiais dentro do contexto de esfor¢os de reforma

educacional atual?
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Embora ndo seja esperado que o diretor escolar tenha habilidade em todo conteudo ou
area pedagogica, espera-se que eles usem seus conhecimentos e habilidades para fornecer
condigdes facilitadoras para o ensino e para garantir resultados de aprendizagem positivos a todos
os alunos. Para proporcionar lideranga efetiva que responda as necessidades dos estudantes de
educacdo especial e seus professores, os diretores precisam ter conhecimento bésico sobre a
variedade das caracteristicas, necessidades instrucionais de estudantes especiais, conhecimento
sobre os papéis e responsabilidade de professores que trabalham com estes estudantes, utilizando
variadas colocagdes e configuragdes instrucionais, ¢ avaliagdo das necessidades de apoio desses
professores. Adicionalmente, em fung¢do de seu papel sobre a equipe de tomada de decisdo, os
diretores precisam de conhecimento dos componentes de instrucdo efetiva, habilidades de
supervisao e avaliagdo instrucional especializada para estudantes com necessidades educacionais
especiais, habilidades para ajudar a equipe de programa de educa¢do individualizada a tomar
decisdes complexas no planejamento individualizado, além de habilidades para apoiar
professores na analise das praticas dos professores.

A compreensdo das caracteristicas unicas e das necessidades de aprendizagem de
estudantes da educacdo especial ¢ importante porque isso conduz ao reconhecimento da
necessidade para fornecer instrugdo especializada. Em um recente estudo examinando a
supervisdo instrucional da educacdo especial Bays (2001, p. 256-269), solicitou a diretores de
escolas basicas definirem o significado para eles de instru¢do em educagdo especial, e que
escrevessem suas praticas de supervisdo com educadores comuns e especiais. Um ter¢o dos
diretores perceberam a instru¢do em educacdo especial como ndo sendo diferente de outras
praticas presentes na escola, ou simplesmente como um apoio ao programa de educacdo geral.
Quando faziam visitas de supervisdo ou conduziam observagdes avaliativas em classes
inclusivas, nas quais educadores especiais estavam ensinando, tais diretores, em geral ndo
atentavam para estratégias especificas, técnicas instrucionais, ou acomodagdes designadas para
beneficiar estudantes especificos. A supervisdao ou avaliagdo era genérica, refletindo a crenga de
que “instrucdo ¢ instru¢do” e negando o objetivo fundamental de educadores especiais de
equiparar a intervengdo instrucional para individuos com necessidades diferenciadas de

aprendizagem.
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Entretanto, o conhecimento sobre as caracteristicas do aluno, as necessidades especificas
de aprendizagem, as técnicas instrucionais, € o apoio requerido por educadores especiais pode
direcionar agdes de administradores para serem mais efetivas.

Enfim, o papel do diretor tem evoluido nos ultimos 30 anos, ¢ a lideranca instrucional tem
emergido como um componente essencial de seu papel. Dentro da demanda atual de
responsabilidade educacional, a preparagdao de lideres instrucionais para trabalhar com
populagdes escolares academicamente diversas ¢ um imperativo.

Segundo Sirotnik & Kimball (1994, p. 598-630), tradicionalmente, a educagdo especial
ndo tem sido enfatizada em programas de preparacdo de diretores. Quando os formandos em
lideranga educacional sdo engajados em disciplinas de educacdo especial, o contetido
freqlientemente ¢ centrado em provisdes legislativas individuais, na complacéncia aos
regulamentos federais e estaduais para educacdo especial, ou num resumo de pesquisas de
caracteristicas e categorias de deficiéncias. Embora este contedo possa ser valioso, pois
conforme apontam os diretores elas sdo o cerne para se garantir que os direitos legais sejam
garantidos em suas escolas, os programas de preparagdo de diretores poderiam envolver maior
atengdo a questdo da lideranga instrucional para educag@o especial como um aspecto importante.
A lideranga do diretor ¢ essencial para garantir que necessidades diversas dos estudantes sejam
atendidas através de organizacdo escolar, curriculo e instrugdo, desenvolvimento de equipe,
avaliagdo e cultura escolar.

As institui¢des de educagdo e os 6rgaos publicos educacionais tém papéis chave na
preparacdo de diretores para tais complexas responsabilidades e devem preparar futuros
administradores para seus papéis contemporaneos integrando conhecimentos de educagdo
especial, habilidades e disposi¢des em seus curriculos.

Crockett (2002, p. 157-168) propés um modelo de planejamento de educagdo especial
promissor para preparar lideres responsaveis por escolas inclusivas. O modelo apresenta cinco
principios interrelacionados de liderangca de educagdo especial: pratica ética, consideragdes
individuais, eqiiidade dentro da lei, programacao efetiva e participacdo produtiva. O autor aborda
formacao inicial e continuada e aponta que apesar das pesquisas ja realizadas ¢ necessario mais
investigagdo nessa area. Segundo o autor os professores, suas necessidades, e o campo da
educacdo especial t€ém reconhecido a importancia do papel da administracao para apoiar e manter

o alto nivel dos professores que trabalham com inclusdo, embora o tipo de apoio varie bastante. A
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legislacao educacional de muitos paises tem garantido aos estudantes acesso ao curriculo comum.
Os administradores das escolas servem como lideres instrucionais, tendo o papel de apoiar os
educadores no balanceamento da necessidade de fornecer instru¢ao individualizada apropriada
para garantir que os estudantes tenham acesso ao curriculo comum. Considerando que o papel do
administrador parece fundamental para apoiar o professor, os gestores e principalmente os
diretores também precisam ser apoiados para depois poderem fornecer o necessario suporte a sua
equipe escolar.

Delors (2003, p. 163), afirma que um dos principais fatores de eficacia escolar, conforme
apontam as pesquisas e observagdes empiricas, ¢ a diregdo dos estabelecimentos de ensino. Um
bom administrador capaz de trabalhar em equipe, competente e aberto, consegue introduzir
grandes melhorias nas escolas. Para tanto ¢ preciso confiar a direcdo das escolas a profissionais
qualificados, com formacao especifica, sobretudo em matéria de gestdo. Esta qualificagdo deve
conferir maior poder de decisdo e melhor remuneracao, valorizando assim essa que ¢ de muita
responsabilidade.

Praisner (2003, p. 135-45), realizou uma pesquisa com 408 diretores de escolas
elementares para investigar a relagdo entre atitudes frente a inclusdo, e varidveis tais como
treinamento e experiéncia e percepg¢ao sobre colocagdo de alunos com necessidades educacionais
especiais. Os resultados indicam que cerca de um em cada cinco diretores tem atitudes positivas a
respeito da inclusdo, embora a maioria esteja incerta em relagdo a essa politica. Experiéncias
positivas com estudantes com deficiéncias e exposicao anterior a conceitos de educagdo especial
apareceram associados com atitudes mais positivas a respeito da inclusdo. Além disso, diretores
com mais experiéncias e/ou atitudes positivas sdo mais provaveis de colocar estudantes em
ambientes menos restritivos.

A administragdo de programas de educagdo infantil t€m sido descrita na literatura como
uma tarefa desafiadora, mas este ¢ um dos aspectos criticos para o sucesso dos objetivos de
programas inclusivos. A matricula de criancas com deficiéncias em pré-escolas tém forcado as
escolas publicas a redefinirem sua missdo. Os diretores de escolas elementares em particular,
podem encontrar as responsabilidades no gerenciamento de tais programas, que historicamente
ndo tém feito parte do seu cotidiano escolar. Como resultado, esses diretores podem estar
administrando programas com os quais eles ndo t€ém familiaridade e para os quais lhes falta

treinamento. Os autores apontam entre outros pontos como a magnitude do papel do diretor na
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efetivacdo da inclusdo e a importancia da construcdo de uma rede de apoio que trabalhe junto
com a escola, a necessidade de informagdo e treinamento para os diretores no sentido de se
tornarem liderancas efetivas na implementagdo de programas inclusivos em escolas infantis
(BROTHERSON et al., 2001, p. 31-45).

No material instrucional publicado pelo MEC (BRASIL, 1997, p.333), aparece o
depoimento do diretor de uma escola com alunos surdos em classes comuns, que diz que
considera esse periodo como o mais gratificante em sua vida profissional, embora tenha sido
também o periodo de maiores dificuldades. Ao finalizar seu depoimento o diretor afirma que o
maior problema que a educagdo enfrenta ¢ a falta de formacdo profissional adequada dos
diretores e professores, ¢ conclui: “se eu tivesse mais informagdes poderia ter realizado um
trabalho melhor”.

Entendemos que a formagao em servigo do diretor escolar ¢ fator fundamental e urgente
no nosso cenario educacional. A lideranga firme e desafiadora que a literatura aponta como
necessaria para o diretor da escola inclusiva, requer investigacao.

Como desenvolver programas de formagdo continuada em servico de forma a dar
subsidios aos diretores, ¢ o grande desafio que esta posto, e este foi o problema norteador do

presente estudo.
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CAPITULO 2

OS CAMINHOS DO ESTUDO

O presente estudo teve como objetivo principal desenvolver, executar e avaliar um
programa de formagao em servigo voltado para diretores de escolas, fundamentado no principio
da inclusao escolar.

A investigagdo proposta neste estudo apresenta caracteristicas da pesquisa-acdo por
buscar, entre outros fatores, aclarar e diagnosticar uma situagdo ou um problema pratico que se
quer melhorar ou resolver, formular estratégias de acdo, desenvolver essas estratégias e avaliar
sua eficiéncia, ampliar a compreensdo da nova situacao resultante e proceder aos mesmos passos
para a nova situagdo pratica. (PEREIRA, 2003)

O delineamento do estudo envolveu cinco etapas apresentadas resumidamente no Quadro
1.

2.1. Contexto do Estudo

Bauru ¢ uma cidade de médio porte localizada na regido central do estado de Sao Paulo,
que tem 109 anos e conta com aproximadamente 400.000 habitantes.

A primeira preocupacao do Municipio de Bauru em relacdo a educacdo data de 1912,
quando a Camara Municipal aprovou uma lei tornando o ensino primario obrigatdrio, criando trés
tipos de estabelecimentos: as escolas ambulantes, as escolas provisorias e as escolas permanentes
(BAURU, 1996). Esse ensino preliminar era destinado as criangas de ambos os sexos, a partir dos
7 anos de idade e deveria ter a duragdo de 4 anos.

Inicialmente, como as classes eram isoladas, ndo havia o trabalho de infra-estrutura
administrativa. O Inspetor de ensino era quem fazia o elo de ligacdo entre a administragdo
“distante” e a escola. Os Inspetores faziam reunides mensais, avaliacdo dos diarios de classe,
resumo mensal, matricula, enfim, orientavam os professores em todas as tarefas a serem
realizadas.

Assim o ensino municipal de 1°. Grau organizou-se, inicialmente sob a forma de classes
isoladas (rurais e urbanas), e passou em 1954 a ser organizado como escolas conveniadas, as

chamadas escolas paroquiais, que através de convénios entre a igreja e a Prefeitura Municipal de



Quadro 1 - Sintese do Delineamento do estudo.

67

ETAPA OBJETIVOS PROCEDIMENTOS
Etapa - Obter a autorizagdo do | - Submissdo do projeto de pesquisa ao
preliminar: Comité de FEtica para | Comité de Etica em Pesquisa com Seres

Conducao dos

realizacdo do estudo;

Humanos do HRAC- USP-Bauru;

procedimentos |- Obter a autorizacdo de | - Apresentagdo do projeto de pesquisa a
éticos. Secretaria  Municipal de | responsdvel pela educagdo especial da
Educacao para realizagdo do | Secretaria Municipal de Educagao.
projeto.
Etapa 1 Estudo exploratério das | - Estudo etnografico da rotina escolar de um

Identificaciao das
necessidades de
formacao dos
diretores na
perspectiva da

inclusao escolar.

necessidades de formacdo
para diretores na perspectiva

da inclusdo escolar.

diretor através de observacdo e registro em
diario de campo;

-Entrevistas (com o diretor, a professora da
classe comum, os pais e a pedagoga
especializada que acompanhava a crianga
com necessidades educacionais especiais

fora da escola); e

-Questionario investigativo.

Etapa 2
Desenvolvimento

do Programa de

Planejamento do programa
de Formag¢do em servigo

para diretores de escolas de

Planejamento do contetido, estratégias e
forma de implementagdo do programa de
com base nos

formagdo em servigo,

Formacgao. educacdo infantil. resultados da etapa 1.
Etapa 3 Ampliar conhecimentos e | Encontros sistematicos com os diretores,
Implementac¢ido | habilidades de diretores de | com atividades tedricas (aulas) e praticas

do Programa de

escolas de educacao infantil.

(realizagdo de tarefas em suas escolas).

Formacao.
Etapa 4 Avaliar os efeitos do | Coleta de medidas antes, durante e depois da
Avaliacao do Programa de Formacgao | intervengao.

Programa de

Formacao

sobre os diretores de escolas

de educagdo infantil.
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Bauru eram criadas e administradas. Os professores eram indicados pelo diretor da escola ou pela
igreja. O prédio e a diregdo eram da igreja. A prefeitura nomeava os professores e repassava
verba para a mantenedora, que ficava responsavel pelo pagamento dos professores e pelos demais
gastos de manutencao da escola.

As classes especiais para alunos com deficiéncia mental foram criadas por lei estadual em
1958 e a partir dai Bauru comegou a implantar suas classes. Em 1968 o sistema municipal
comecgou a investir mais na educagao especial.

Na década de 1950 ja existiam faculdades em Bauru como a faculdade de Direito da
Institui¢do Toledo de Ensino e a faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras do Sagrado Coracao de
Jesus. Em 1962 foi criada a Faculdade de Odontologia da Universidade de Sdo Paulo. Ao longo
do tempo, a educagao oferecida pelo municipio foi se ampliando e se modernizando, seguindo os
rumos da evolugdo ¢ modernizagdo da educagdo nacional.

Atualmente, a Secretaria Municipal de Educacao de Bauru conta com o servi¢o de varios
setores, sendo um deles responsavel pelo gerenciamento da educacao especial.

Tivemos oportunidade ainda de analisar o Regimento das Escolas Municipais de Bauru
(REMB) , de dezembro de 1997, do qual destacamos alguns trechos que fazem mencao direta ou
indireta ao aluno especial e ao papel do diretor, que nos auxiliaram a compreender o contexto do
estudo e que por isso serdo destacados a seguir.

No Titulo I, Capitulo I, especificamente no Artigo 4, onde estdo descritos os graus e
modalidades de ensino aparece a previsdo da Educagdo Especial no item III, com a seguinte
descri¢ao:

III- Educacdo Especial realizada em classes localizadas nas Instituigdes
Beneficientes da comunidade. (BAURU,1997, p.3).

No Artigo 5, do mesmo titulo e capitulo, que dispde sobre a questdo da subordinacao das

modalidades aos 6rgdos da secretaria , aparece a seguinte descri¢ao:

Artigo 5- As Modalidades sdo sujeitas a Coordenagdo Geral dos Departamentos
e Divisoes de Ensino.

I - Departamento Pedagogico

C- Divisdo de Educacdo Especial. (BAURU,1997, p. 4).

No Capitulo II, que dispde sobre os objetivos e a as Modalidades de Ensino, aparece a

seguinte descricao quanto a Educagdo Especial:
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Artigo 9 — O Objetivo da Educagdo Especial ¢ proporcionar condi¢des para que
a crianga e¢/ou adolescente:
I - integre, com é&xito, classes comuns de educacdo infantil, ¢ Ensino
Fundamental; ou
II — atinja os objetivos da Educagdo Especial ¢ Ensino Fundamental,
através de atendimento especial. (BAURU,1997, p. 5).

No Titulo II, Capitulo I, que dispde sobre a estrutura funcional das escolas, o Artigo 11
prevé, entre outros profissionais, a presenca do coordenador pedagodgico em todas as escolas
municipais, exceto naquelas de Educacdo Infantil, conforme especificado no item III
(BAURU,1997, p. 6).

Ainda no Titulo II, o Capitulo II ao dipor sobre as atribui¢des e das relagdes hierarquicas

da direcdo na Secdo 1, especifica nos Artigo 12 e 13 o seguinte:

Artigo 12 — A Direcdo da Escola é o nucleo executivo das tomadas de decisdo,
planejamento, organizacdo, coordenacdo, avaliacdo e integracdo de todas as
atividades desenvolvidas no &mbito da unidade escolar.

Artigo 13 — Sao atribui¢des da Direcao:
I - Proporcionar condigdes para organizagdo e/ou funcionamento dos
orgios colegiados: Conselho de Escola, associagdo de pais ¢ Mestres,
Grémio Educacional, ou organizac¢des similares;
II — Coordenar o planejamento anual e a elaborag@o do Plano Escolar;
III — Garantir a disciplina de funcionamento da unidade escolar;
IV — Promover a integragdo familia-escola-comunidade;
V — Organizar e coordenar as atividades de natureza assistencial;
VI — Criar condigdes e estimular experiéncias para o aprimoramento do
processo educativo. (BAURU,1997, p. 6).

O Capitulo IIT que continua a especificar no Artigo 42 sobre competéncias que cabem ao
diretor das escolas municipais aponta varios itens essencialmente burocraticos (ver BAURU,1997,
p. 14).

No Titulo III, Capitulo I, ¢ abordada a organizacao geral da Educagdo Infantil do sistema

municipal . Neste ponto do regimento aparece no Artigo 47:

Artigo 47 — As criangas com necessidades especiais deverdo ser atendidas,
sempre que possivel, nas Creches e Escolas de Educagdo Infantil, com
orientagdo e acompanhamento especializado, conforme cada caso.
(BAURU,1997, p. 15).
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Neste artigo constata-se que o pressuposto da inclusdo escolar aparece modulado pela
expressao “sempre que possivel”, o que abre possibilidades para matriculas de alunos com
necessidades educacionais especiais em outras instituicdes que nao sejam necessariamente as

escolas publicas regulares.

O Capitulo IV que dispde sobre a organizagdo geral da Educagdo Especial, descreve no
Artigo 54:

Artigo 54 — A Educagdo especial organizar-se-4 conforme necessidades
detectadas e podera ser oferecida nas seguintes modalidades de atendimento:
classe especial, sala de recursos, unidades de ensino itinerante ou em
instituigdes com a administragcdo municipal.
1°. As salas de recursos e as Unidades de Ensino Itinerantes estardo
diretamente subordinadas a “Divisdo de Educacdo Especial” — 6rgao da
Secretaria de Educag@o Municipal — e oferecerdo, ao professor e ao aluno
da classe comum ou especial os recursos especiais que lhes sirvam de

apoio para a viabiliza¢do do ensino. (BAURU,1997, p. 17).

Este artigo a0 mesmo tempo em que aponta quatro possibilidades de servicos de apoio
(classe especial, classe comum com apoio de sala de recursos ou de servigos itinerantes, ou ainda
a colocacdo em instituicdes possivelmente especializadas) refere que apenas os servigos
associados a colocacdo em classes comuns (sala de recursos ou ensino itinerante) estariam
diretamente subordinados a Divisdo de Educagdo Especial. Entretanto, seria esperado que pelo
menos as classes especiais também tivessem tal subordinacdo, se ¢ que ela estd prevista e
considerando-se que se trata de um tipo de servico que se encontra em escolas comuns.

O Capitulo V que aborda a questdo do agrupamento de alunos especifica no Artigo 57:

Artigo 57 — As Classes Especiais, as Salas de Recursos e os grupos assistidos
pelo Ensino Itinerante serdo organizados conforme instrugdes especificas da
“Divisdo de Educagdo Especial” da Secretaria de Educacdo Municipal.
(BAURU,1997, p. 18).

Na Secao I que dispde sobre o registro da avaliagdo do aluno aparece descrito no Artigo

67:

Artigo 67 — A escola devera prever em seu Plano Escolar atividades
diferenciadas de aprendizagem, fora do horario regular das classes, para todo o
ano letivo, utilizando a analise das fichas descritivas, a fim de atender alunos:
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I — com dificuldades especificas que interfiram no seu processo de
aprendizagem, com o objetivo de recupera-los;

II — que, por freqiiéncia insuficiente, necessitam compensar auséncias e
apropriar-se de conteudos significativos ndo apropriados por causa das
auséncias. (BAURU,1997, p. 20).

Observa-se portanto, que o regimento aborda a questdo da matricula do aluno especial
apenas para o ensino fundamental, mas ndo toca na matricula de aluno especial no ensino infantil.
Além disso, percebe-se que nos servigos de apoio, aqui estdo previstos apenas a suplementagao
em horario complementar ao da permanéncia em classe comum, que seria via classe de recurso
ou ensino itinerante. Portanto, novamente se percebe uma contradicdo entre este artigo o
disposto no Artigo 54, indicando que parece ndo haver de fato previsao de classes especiais nas
escolas municipais.

No Titulo VI que dispde sobre direitos e deveres, o Capitulo I, sobre os alunos, o Artigo

114 especifica entre outras coisas:

Artigo 114 — Sao direitos do aluno
I — ter asseguradas as condi¢des necessarias ao desenvolvimento de suas
potencialidades na perspectiva social e individual,
II — ter assegurado o respeito aos direitos da pessoa humana e suas
liberdades fundamentais;
IIT — ter asseguradas as condi¢des de aprendizagem, com a assisténcia por
parte da escola e acesso aos recursos materiais didaticos da mesma;
(BAURU,1997, p. 30).

Podemos observar que o regimento apresenta a organiza¢ao da estrutura do atendimento
educacional ao aluno com necessidades educacionais especiais a partir do ensino fundamental.
Para o aluno da educacao infantil, ¢ previsto que ele freqliente as classes comuns, sempre que
possivel, e que tenha acompanhamento especializado, se precisar.

O regimento ndo especifica formas de avaliagdo e nem como e quem dard apoio
especializado quando necessario.

Em relagdo as atribui¢des da dire¢@o, observamos que o regimento centraliza na pessoa do
diretor a organizacdo geral da escola e estabelece varias fungdes burocraticas, quase nado
aparecendo a fung¢ao de gestor pedagdgico.

Para o ano de 2005, a equipe responsavel pela Educacao Especial da Secretaria Municipal
de Educacdo, elaborou um projeto de servigos de educacdo especial (BAURU, 2005). Do

documento referente a este projeto destacamos os itens descritos a seguir.
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Em relagdo ao objetivo:

Criagdo, na rede municipal de ensino de Bauru, dos servicos de Educacio
Especial, no contexto da decisdo politica de implementagdo de Educacio
Inclusiva, entendida como educacdo de qualidade e eficiéncia pedagdgica para
todos. (BAURU, 2005; p. 3).

Como justificativa para a adogdo da perspectiva de educagdo inclusiva o documento

refere:

Esta decisdao se fundamenta nas disposi¢des da Constituicio Federal (1988),
da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (1996), do Plano
Nacional de Educagdo (Lei 10.172/2001), do Decreto 3.298 (1999), do
Decreto 3.956 (2001) e das recomendagdes contidas na Declaracio de
Jomtien (UNESCO, 1990) ¢ na Declaracdo de Salamanca (UNESCO, 1994).
(BAURU, 2005; p. 3).

Segundo o documento, também serviu como justificativa os dados sobre a populagdo da

educagdo especial, cujos indicadores apontavam:

- 641 (100%) alunos com dificuldades significativas no processo de ensino e
aprendizagem.

- destes, 319 (49,7%) foram considerados clientela para a Educacdo Especial,
sendo 30 alunos com surdez, ou com perda auditiva significativa; 26
apresentam  deficiéncia fisica, embora alguns deles ndo tenham
comprometimento da aprendizagem pela presenca da deficiéncia; 09
apresentam deficiéncia visual (cegueira ou baixa visdo); 254 encontram-se
classificados como deficientes mentais, seja por apresentarem diagnostico
formal da deficiéncia, seja por apresentarem indicativos importantes da
deficiéncia.

- ¢ 322 (50,3%) sdo alunos que ndo apresentam uma deficiéncia, mas
encontram-se em situacdo de risco, necessitando, portanto, de atengdo
educacional emergencial. (BAURU, 2005; p. 3).

Em resumo, o documento apontava que tanto as exigéncias legais quanto a demanda
identificada justificavam e requeriam a criagao dos servigos de Educacao Especial.

Num item denominado de “contextualiza¢do” o documento faz algumas consideragdes
sobre a historia das relagdes das sociedades, e em particular da sociedade brasileira, com o
segmento populacional constituido pelas pessoas com deficiéncia, especialmente no que se refere

ao trato educacional, e explicita os dispositivos legais que amparam a atual decisdo. Neste item ¢
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enfocado que neste municipio o cargo de diretor de EMEI- Escola Municipal de Educagdo
Infantil é preenchido por concurso.

Num item denominado “educagdo inclusiva” o documento explicita como conceito:

op¢do politica pela construcdo de um sistema educacional que reconheca,
respeite e responda, com qualidade e eficiéncia pedagogica a diversidade do
alunado, favorecendo o acesso de cada um, e de todos os alunos, ao
conhecimento historicamente produzido e sistematizado pela humanidade e a
sua utilizacdo critica e funcional na administracdo das contingéncias do
cotidiano social. (BAURU, 2005; p. 13).

Segundo o documento o objetivo geral da Educagdo Especial seria “Criar o servigo de
Educagao Especial, no contexto da Educagdo Inclusiva (Educagdo para todos), na Rede municipal

de Ensino de Bauru”. (BAURU, 2005; p. 16).

Como objetivos especificos a Educacao Especial no sistema municipal de Bauru seriam:

- Assegurar as condigdes necessarias para a efetivacdo de Educagdo de
qualidade para todos (inclusive para os alunos que apresentam necessidades
educacionais especiais).

- Oferecer respostas pedagogicas diferenciadas para os alunos que apresentam
necessidades educacionais especiais, dada a presenca de limites impostos pela
presenca de uma deficiéncia. (BAURU, 2005; p. 16).

A populacao da educacdo especial para o sistema municipal de Bauru envolveria:

Alunos com deficiéncia mental, fisica, visual, auditiva, superdotagdo / altas
habilidades/ interesses, que apresentam necessidades educacionais especiais e
que, por essa razdo, requerem respostas pedagogicas diferenciadas daquelas que
se mostram eficientes para a maioria dos alunos. (BAURU, 2005; p. 17).

O documento também apresenta uma descricdo de como devera ser a organizagdo e
operacionalizagdo dos servigos, contém tabelas de distribui¢do das unidades escolares e
respectivos alunos com deficiéncia, e aponta os passos para a implementacdo dos servicos de
Educagao especial e o plano de acdo. Em relagdo a capacitacdo de recursos humanos o projeto
prevé orientacdo e capacitagdo a professores especialistas e generalistas. Nao ha no documento

referéncias especificas a necessidade de formacao de diretores.
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Ap6s termos conhecido o contexto da rede municipal e da Educagdo Especial em Bauru
prosseguimos com a realizagdo da parte empirica do estudo, que contou com varias etapas

distintas, porém interdependentes, que serdao detalhadas a seguir.

2.2. Etapa Preliminar: Conducio dos procedimentos éticos

Primeiramente o projeto de pesquisa foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa com
Seres Humanos do HRAC- USP- Bauru para aprovagao.

Apos parecer favoravel do Comité de Etica ao projeto (ver oficio no Anexo 1), foi
realizado contato com a Secretaria Municipal de Educa¢ao de Bauru para apresentagdo do mesmo
e, conseqiiente autorizacao para sua realizacgao.

Posteriormente, antes de iniciar cada etapa do estudo todos os participantes envolvidos
nos diferentes momentos foram informados sobre os objetivos do projeto e assinaram termo de
consentimento livre e esclarecido documentando assim a anuéncia deles em participar

voluntariamente da pesquisa.

2.3. Etapa 1: Identificacio das necessidades de formaciao dos diretores na perspectiva da
inclusio escolar

Na primeira fase do estudo exploratério visando a identificacdo das necessidades de

formagdo em servico para diretores de educacdo infantil visando a construgdo de escolas

inclusivas, foi realizado um estudo exploratério por meio do acompanhamento da rotina de

trabalho de um diretor. A descricao dos detalhes deste estudo serd feita a seguir.
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2.3.1. Estudo exploratorio de acompanhamento da rotina de trabalho de um diretor

de uma escola de Educacio Infantil

A escola a ser acompanhada foi designada pela responsavel pela educagdo especial da
Secretaria de Educacdo, por ser uma escola que atendia aos critérios de selecdo do estudo, que
foram: ter alunos com necessidades educacionais especiais matriculados, ter a anuéncia da

diretora em participar do estudo e ser uma escola de Educagao Infantil.

2.3.1.a) Local do Estudo

A escola selecionada era municipal, de educagdo infantil, a qual chamamos de “Escola
Azul”. Ela se situava em um bairro afastado do centro da cidade, sua populagdo era considerada
de baixa renda e estava funcionando em 2005, ano de realizagdo desta etapa do estudo, com 14
turmas, sendo metade delas em cada um dos dois periodos (matutino e vespertino), e tinha
aproximadamente 500 alunos, sendo suas turmas compostas por no maximo 35 criangas. Entre os
alunos havia, segundo informacdes da Secretaria de Educacdo, uma crianca surda e duas criangas
com dificuldades acentuadas de aprendizagem, porém sem diagndstico clinico fechado.

A escola contava com os seguintes recursos fisicos: seis salas de aulas, sala de diretoria,
secretaria, sala de professores, almoxarifado para materiais pedagogicos, sala para atendimento
odontoldgico, cozinha com dispensa, dois patios cobertos, quadra descoberta, quiosque, tanque
de areia, area livre com aparelhos recreativos (parque) € nove sanitarios (seis para alunos, dois
para os funciondrios e um para as professoras).

A equipe escolar era composta pelos seguintes funciondrios: diretora, agente de
administragdo, quatro agentes pedagogicos, duas merendeiras, dois vigias, dentista, atendente de
consultério odontolégico e dezessete professoras, das quais onze eram efetivas na EMEI, quatro
da creche vinculada e duas substitutas.

Em relacdo aos materiais, em cada ambiente eram designados os respectivos materiais. Na
sala dos professores existiam armarios com materiais pedagogicos, que ficavam a disposi¢ao dos
professores. As salas de aula eram equipadas com alguns materiais e livros.

No documento oficial da escola denominado “Plano Escolar” (que nos foi fornecido pela

diretora), encontramos descritos os seguintes aspectos: identificacdo, diagnostico, avaliagdo,
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objetivos e metas, programa e organizacao da escola. A seguir destacamos alguns dos principais

aspectos de cada um dos componentes descritos neste documento.

A) Identificagdo: deste topico constavam dados sobre a denominagdo da EMEI, a fundacao,

endereco, a jurisdi¢do, o Regimento das Escolas Municipais, periodo e horario de funcionamento,
ensino, historico desde a época da fundagdo, quadro de funciondrios e alteracdes sofridas ao

longo do tempo, patrimdnio, biografia da patronesse e etc..

B) Diagnostico: Neste topico constava uma descricdo e analise da realidade da escola, a

caracterizacdo da comunidade e da clientela escolar, e o levantamento dos recursos (fisicos,

humanos, materiais e institucionais, tais como a Associa¢do de Pais e Mestres- APM).

C) Avaliagdo do desempenho da escola: Neste topico ¢ apresentada a definicdo das prioridades

em termos de espaco fisico, prioridades internas e prioridades administrativas.

D) Objetivos e metas da escola.

E) Organizacao geral da escola: Nesta parte o documento descreve:

A- Planos de curso - que esta anexado ao documento;

B- Planos de ensino — com a referéncia que eles se encontram disponiveis na unidade escolar;

C- Critérios para agrupamento dos alunos: 35 alunos, agrupados de acordo com a faixa etaria e a
resolugdo SE no. 125 de 23/11/98.

D- Critério para elaboracao dos projetos de atividades extra-classe.

E- Modelo de ficha individual do aluno.

F- Normas disciplinares da escola: com modelos de documentos de circular aos pais, aos
funcionarios e aos vigias.

G- Quadro de funcionarios (nome, enderego e formacao), onde aparecem no quadro funciondrios
com Magistério, Pedagogia, Letras, Servi¢o Social, Psicologia e Odontologia.

H- Composi¢ao do Conselho de Escola.

I- Calendario escolar.
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J- Composi¢ao do Apoio Pedagogico Educacional: Neste aspecto ¢ destacado que este apoio €
fornecido pelo Departamento Infantil e pelo Departamento Pedagdgico da Secretaria de
Educagdo, conforme mencionados nos incisos I e III do artigo 5 do Regimento Escolar das
Escolas Municipais de Bauru.

K- Projetos de atividades extra-classe.

F) Programacdes referentes as atividades: Neste topico consta o plano de aplicagdo dos recursos

financeiros, a sistematica de acompanhamento e como esta prevista a avaliagdo do Plano Escolar.
Neste ultimo aspecto hé referéncia de que o referido plano devera ser acompanhado e avaliado
pela propria equipe da unidade escolar, de forma continua através de discussdes nas reunides
pedagogicas, de pais e da APM, quanto ao desempenho da escola, dos funcionarios ¢ as metas

alcancgadas, de modo a atualizar seus dados.

G) Planos de curso e quadro curricular: O Quadro 2 apresenta uma sintese dos planos do curso de
educacdo infantil adotado pela escola e o quadro curricular que consta do documento.

Nota-se que a escola prevé quatro niveis (maternal, jardim I e II e pré) e que para todas as
turmas, a descri¢do da disciplina “Natureza e Sociedade” indica uma preocupag¢do com o assunto
cultura afro-brasileira. Entretanto, embora fosse possivel ndo ha referéncia a outros aspectos da
diversidade humana, tais como por exemplo, a questdo das deficiéncias ou necessidades
educacionais especiais.

Desta parte do documento constam também os quadros da distribui¢do dos dias da

semana, horarios e atividades realizadas em cada turma.

2.3.1.b) Participantes

A diretora que participou deste estudo exploratdrio tinha 38 anos, havia atuado durante 15
anos como professora, sendo 12 anos na educagdo infantil e trés anos na escola da APAE-
Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais, e estava na direcdo da escola ha 5 anos. Ela
ocupava o cargo de diregdo como substituta, pois a diretora titular estava prestando servigos na
Secretaria Municipal de Educagdo, mas havia passado em um concurso para direcdo e estava
esperando sua nomeag¢do. Sua formacdo académica era de Magistério de 2°. Grau e Pedagogia

com habilitacdo em Administra¢do Escolar.
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MATERNAL JARDIM I

e Linguagem oral e Linguagem oral e escrita
e Matematica e Matematica
e Movimento e Movimento
e Artes visuais e Artes visuais
e Musica e Musica
e Natureza e sociedade (entre outros, e Natureza e sociedade

traz como objetivo, valorizar e e Identidade e autonomia

reconhecer a contribuicao da
cultura afro- brasileira, e, como
conteudo, aspectos histoéricos e
sociais da cultura negra)

e Identidade e autonomia

JARDIM II PRE
e Movimento e Linguagem oral e escrita
e Mausica e Matematica
e Artes visuais e Artes visuais
e Linguagem oral e escrita e Movimento
e Natureza e sociedade e Mausica
e Matematica e Identidade e autonomia
e Identidade e autonomia e Natureza e sociedade

2.3.1.¢) Procedimentos

O acompanhamento da rotina desta diretora se deu ao longo de quatro meses, em visitas
realizadas na escola duas vezes por semana, em que a pesquisadora acompanhava todas as
atividades realizadas pela diretora. Neste momento da pesquisa ndo houve nenhuma tentativa de

interferéncia na rotina da escola. O objetivo era de nos inteirarmos da rotina de trabalho do
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diretor e perceber se existiam ou ndo dificuldades decorrentes de ter alunos com deficiéncias
matriculados nesta escola.

Ao todo foram realizadas 21 sessdes de observagdes ao longo das visitas que foram
registradas em didrio de campo.

Nesta etapa também foi solicitado a diretora o acesso a documentos oficiais referentes a
escola, e nesta ocasido recebemos dois documentos que serviram para caracterizar o contexto e a
escola.

Os registros feitos no diario de campo foram lidos integralmente e analisados de forma a
levantar as situagdes praticas que envolviam as questdes relacionadas ao estudo, e que ofereceu
subsidios tanto para a construgdo de instrumentos de coleta de dados (questionario fechado e
descricdes de situagdes-problema) que seriam utilizados nas fases posteriores, como também para
desenvolver o programa de formagao em servigo para os diretores.

Proximo ao final das observagdes da rotina da diretora comecgou a fase das entrevistas,
ainda com a finalidade de caracterizar o papel do diretor e avaliar se havia necessidade de
formagdo acerca da tematica da pesquisa, agora na percepgao das pessoas diretamente envolvidas

com alunos com deficiéncia.

2.3.2. Estudo do trabalho do diretor com base em entrevistas feitas com pessoas

envolvidas com o aluno com deficiéncia.

Esta fase do estudo, baseado nas entrevistas, continuou sendo desenvolvida na Escola
Azul. Participaram desta etapa a diretora da escola, e o objetivo de entrevista-la foi o de obter
dados mais pontuais sobre sua visao do papel do diretor diante do desafio de gerenciar escolas
com criancas com necessidades educacionais especiais. Além da diretora foram também
entrevistadas as seguintes pessoas: a professora da crianga surda, os pais dessa crianga e uma
pedagoga que atendia esta crianga num centro especializado. A finalidade das entrevistas com
tais pessoas foi de conhecer e comparar a percepgao de cada um desses segmentos sobre o papel

do diretor da escola quanto a educagdo da crianga com deficiéncia.
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2.3.2.a) Participantes

A professora da classe comum que participou da entrevista trabalhava com uma turma de
pré-escola e tinha entre seus alunos a crianga surda. Ela tinha 37 anos e atuava como professora
ha 21 anos. Sua formagdo académica era de Magistério de 2°. Grau.

O pai da crianga surda entrevistado tinha 40 anos, e a mde 33 anos, sendo que ambos
tinham nivel de escolaridade equivalente ao 1°. Grau incompleto (atual nivel de ensino
fundamental).

A pedagoga entrevistada atendia a aluna surda em um programa de reabilitagdo para
criangas deficientes auditivas no CEDAU - Centro Educacional do Deficiente Auditivo — USP —
Bauru. Ela tinha 36 anos, atuava como professora a 16 anos, dos quais cinco no CEDAU. Sua

formacao académica era em Pedagogia.

2.3.2.b) Procedimentos

As entrevistas foram conduzidas na prépria escola, e teve como base um roteiro semi-
estruturado cuja descri¢do se encontra no Anexo 2. Todas as entrevistas foram gravadas em dudio
e posteriormente transcritas na integra. A partir deste registro foi efetuada a analise do contetdo
dos relatos a fim de identificar se havia evidéncia ou ndo da necessidade de formacao, e se seria
possivel levantar alguns topicos a serem abordados em programas de formagdo para os diretores

de escolas de educagdo infantil.

2.3.3. Estudo do papel do diretor com base em um questionario investigativo.

Encerradas as fases de observacdo e a das entrevistas foi realizada a organizagdo dos
dados, baseada na analise do diario de campo e da transcrigdo ¢ analise das entrevistas e teve
inicio a terceira fase do estudo exploratorio, que foi baseada numa enquéte envolvendo a

aplicacdo em larga escala de um questionario investigativo.

2.3.3.a) Constru¢ao do Questionario
A partir da andlise dos dados das fases anteriores e de conceitos desenvolvidos por

autores como Libanio (2004), Stainback e Stainback (1999) e material didatico publicado pelo
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Ministério de Educagdo, tais como o “Projeto Escola Viva” (MEC BRASIL, 2000), sobre
gerenciamento de escolas e inclusdo, foi elaborado um questionario preliminar que deveria servir
de instrumento para a enquéte envolvendo todos os diretores da Rede Municipal de Ensino de
Bauru, atuantes em escolas de educacdo infantil, com a finalidade de reunir mais informagoes
sobre possiveis necessidades de formacao de diretores na perspectiva da inclusao escolar.

Uma primeira versao do questiondrio foi elaborada e enviada a treze peritos da area de
Educagdo para contribuicdes e procedimentos de validagdo de contetido. Oito desses peritos
devolveram os questionarios com sugestdes, sendo que suas contribui¢des foram analisadas e
algumas alteragdes foram feitas, resultando numa segunda versdo do instrumento.

A seguir foi feita uma aplicacdo para testagem da segunda versdo do questiondrio com
trés diretoras de escolas de educacdo infantil de outro municipio, para efeito de validacao
semantica. A partir deste teste o questionario foi novamente aperfeicoado com base nas
contribuicdes advindas da aplicagdo piloto.

A definitiva versdao do questionario encontra-se no Anexo 3. Ela contém 44 afirmagdes
que fazem parte de oito categorias diferentes de assuntos relacionados a inclusdo de alunos com
deficiéncia na escola comum, e ao gerenciamento de escolas comuns com alunos com
necessidades educacionais especiais. As categorias estabelecidas foram: 1) Concepgdes e atitudes
frente a inclusdo de alunos com deficiéncia; 2) Elaboragcdo do projeto politico pedagdgico da
escola; 3) Conhecimento sobre gestdo inclusiva; 4) Conhecimento e aplicabilidade legal; 5)
Especificidades das deficiéncias; 6) Gerenciamento de equipe; 7) Implementacdo de adaptacdes

curriculares de grande porte; e 8) Avaliagdo de gestdo inclusiva.

2.3.3.b) Participantes

Os questiondrios foram entdo enviados aos 60 diretores das EMEIs do municipio por
intermédio da Secretaria Municipal de Educagdo, através de uma pasta que contém documentos e
informes aos diretores, com uma circular explicativa e com data para devolugdo. Eles deveriam
responder o questiondrio em suas proprias escolas e posteriormente o devolveriam a Secretaria.

Dos 60 questionarios enviados, 39 retornaram preenchidos (65%), e estes foram tabulados
e analisados estatisticamente. Os dados de identificagdo dos diretores que responderam e

retornaram os questionarios podem ser vistos nas Tabelas 1 e 2.
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Tabela 1 - Caracterizag¢do dos diretores que responderam o questionario quanto a idade e

tempo de experiéncia de trabalho na escola.

Idade Tempo Professor Tempo Diretor

(anos) até 10 11a20 |maisde20| atél0 11a20 mais de 20
30a39 0(0,0%) | 1 (6,3%) | 2(11,2%) | 2(6,1%) |2 (25,0%) 0 (0,0%)
40 a 49 3 (60,0%) | 12 (75,0%) | 8 (44,4%) |22 (66,7%) | 0 (0,0%) 0 (0,0%)
50a59 2 (40,0%) | 3 (18,7%) | 8(44,4%) | 9(27,2%) |3 (75,0%)| 1(100,0%)
Total 5(100,0%)(16 (100,0%)(18 (100,0%)(33 (100,0%)(5 (100,0%)| 1 (100,0%)

Em relacdo a faixa etaria e tempo de experiéncia na profissao, constatou-se que a maioria

dos diretores tinha mais de 40 anos de idade, historico de mais de 10 anos como professor e

menos de 10 anos como diretor; tratando-se portanto de profissionais relativamente experientes

na profissao.

Tabela 2 - Caracterizacio dos diretores que responderam o questionario quanto a formacao

académica.
Idade Ensino Médio Pos Graduacao
(anos) Magistério Outros Sim Nao
30a39 2 (6,7%) 1(11,1%) 0 (0,0%) 3 (8,8%)
40 a 49 22 (73,3%) 1(11,1%) 5 (100,0%) 18 (53,0%)
50a59 6 (20,0%) 7 (77,8%) 0 (0,0%) 13 (38,2%)
Total 30 (100,0%) 9 (100,0%) 5(100,0%) 34 (100,0%)

Em relagdo a formacao académica foi constatado que o perfil de formacdo predominante

dos diretores foi o de magistério, obtido no nivel de ensino médio.

2.3.3.c) Procedimentos

O instrumento era auto-aplicavel, sendo que os respondentes deveriam assinalar se

concordavam, ou discordavam, de cada uma das 44 afirmagoes. As afirmacdes foram elaboradas
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de forma a conter tanto algumas questdes em que a concordancia era esperada, quanto outras
questdes em que a discordancia era esperada.

No campo em que os respondentes deveriam colocar os dados de identificagdo foi
solicitada também a informagdo se havia alunos com deficiéncia em suas respectivas escolas, €

em caso afirmativo, de quais categorias.

2.4. Etapa 2: Desenvolvimento do Programa de Formacao

A partir dos dados levantados nas etapas anteriores (baseados nas andlises do diario de
campo, das entrevistas e dos questionarios), e tomando como base as sugestdes de outros estudos
sobre formacao de educadores e a perspectiva da inclusdo escolar, desenvolvidos anteriormente
por integrantes do grupo de pesquisa no a4mbito do qual este estudo foi desenvolvido' (por
exemplo, LAUAND, 2000; MARTINS, 2003; ZANATTA, 2004; CAPELLINI, 2004;
GONCALVES, 2005; ROSA, 2003; entre outrosz); foi desenvolvido um programa de formacao
em servico para os diretores, contendo temas tedricos sobre a problematica da inclusdo e
atividades praticas de gerenciamento e solu¢do de problemas decorrentes das dificuldades
cotidianas na escola.

O Programa de Formacao foi elaborado a partir de objetivos, da definicdo do contetido e
de uma metodologia que buscou niao apenas a transmissdao de informagdes, mas também, a

participagdo ativa dos diretores. Os componentes do programa serdo discriminados a seguir.

' O Grupo de Pesquisa GP-FOREESP- Formagio de Recursos Humanos e Ensino em Educagio Especial", integra as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo; de alguns docentes, alunos de graduacdo de varios cursos ¢ da Pos-
Graduagdo em Educagdo Especial da UFSCar.O grupo de pesquisa tem se dedicado a produzir estudos com o intuito
de contribuir para o processo de universalizagdo do acesso e melhoria da qualidade do ensino oferecida a populagdo
alvo da educacd@o especial, sendo que no presente, a tematica da inclusdo escolar tem sido priorizada, entre outros
motivos porque partimos do pressuposto de que a construgdo de sistemas educacionais inclusivos seria a Unica
alternativa para melhorar o equacionamento do problema do escasso acesso a escola ¢ da baixa qualidade da
educagdo especial no pais.

2 Outros estudos sobre este tema produzidos pelo GP FOREESP sdo : Mendes, Aguiar ¢ Almeida (2001), Mendes,
Nunes, Ferreira (2003), Capellini e Mendes (2004a); Mendes (2004b), Bisaccioni (2005); Mendes e Toyoda
(2005), Mendes (2005a), Mendes (2005b), Mendes, Dallacqua, Silva, Colnago, Carneiro, Capellini, Zanata, Silva,
Martins e Mattos (2005), Mendes e Petrechen (2005).
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2.4.1. Objetivos do programa

Oferecer um curso de formag¢do em servigo, que apresentasse informagdes relevantes
sobre como gerenciar escolas de forma a torna-las gradativamente inclusivas;

Propiciar espago para a discussdo de forma a integrar o cotidiano da escola com a politica
de incluséo;

Propiciar espago de reflexdo levando os participantes a questionarem suas atitudes frente
a inclusdo;

Buscar alternativas praticas e viaveis para implementacdo de escolas efetivamente

inclusivas.

2.4.2. Conteudos do programa

Tendo em vista os objetivos os contetidos definidos foram:
Concepgdes e atitudes frente a inclusdo de alunos com NEE.
Compreendendo os aspectos legais da politica de inclusao.
Avaliando as necessidades educacionais especiais na escola.
Conhecendo a deficiéncia auditiva/surdez.

Conhecendo a deficiéncia visual.

Conhecendo a deficiéncia fisica.

Conhecendo a deficiéncia mental.

Conhecendo as altas habilidades/superdotagao.

Elaborando o projeto pedagogico da escola e gerenciando a equipe.

10- Avaliando o programa de formacao.

2.4.3. Metodologia do curso

Foi baseada nas seguintes estratégias didaticas:
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e Apresentacdo de pequenos contetidos tedricos informativos através de aulas expositivas
dialogadas;
e Apresentagdo de videos documentarios como ponto de partida para discussoes e reflexdes;
e Estudo e analise de casos reais de inclusdo de criangas com N.E.E., trazidos pelos proprios
participantes;
e Flaboracdo de questdes elucidativas feitas pelos participantes antes do final de cada mddulo,
com espago para o esclarecimento dentro do proprio médulo;
e Dinamicas de grupo para enriquecimento pessoal e coletivo.
O programa de formagao em servico foi organizado para acontecer na forma de um curso,
com breves aulas tedricas com recursos como videos, vivéncias, reflexoes, dindmicas etc, e com a
realizacdo de algumas atividades por parte dos diretores na propria escola ou em lugares de livre
escolha. Estas atividades estavam relacionadas com os contetidos das aulas e deveriam aproximar
cada diretor das questdes relacionadas a inclusdo dos alunos com necessidades educacionais

especiais de sua escola.

2.5. Etapa 3: Implementac¢ido do Programa de Formacio

O plano do programa de formagdo elaborado foi entdo submetido ao setor responsavel
pela Secretaria de Educacdo do Municipio de Bauru. A seguir foi organizada toda a parte de
infra-estrutura para viabilizar o curso.

Inscreveram-se no curso 43 dos 60 diretores de escolas de educacdo infantil da rede
municipal, e este contingente foi distribuido em dois grupos, segundo a preferéncia pelos horarios
disponibilizados para cada grupo. O programa envolveu uma carga de 30 horas e aconteceu
durante dez semanas, sendo de manha para um dos grupos, € a tarde para o outro grupo.

Dos dez encontros realizados, cinco foram conduzidos pela propria pesquisadora e em
cada um dos outros cinco encontros contamos com a colaboracdo de especialistas em areas

especificas.” A organizagio final do programa de formagdo pode ser vista no anexo 4.

? A autora agradece a participagio de Gerusa Lourenco, Aline Maira e Morgana Agostine Martins, estudantes do
PPGEES e Eliana Zanata e Vera Capellini docentes da Unesp de Bauru, e membros do Grupo de Pesquisa sobre
Formacao de Recursos Humanos da UFSCar, no bojo do qual o presente trabalho foi desenvolvido.
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A descricdo detalhada de como ocorreu a implementagdo do programa sera feita no

Capitulo 3.

2.6. Etapa 5: Avaliacido do Programa de Formacao

A avaliagdo do Programa de Formagdo se deu a partir de varias medidas com o objetivo
de tentar analisar os possiveis impactos que este tipo de intervengao pode acarretar.

Considerando-se que avaliar este tipo de intervencdo que busca a modificagdo de
concepgoes e atitudes ¢ bastante complexo, julgamos que seria recomendavel tentar medir seus
possiveis impactos de forma multidimensional. Entretanto, cabe ressaltar que as medidas tomadas
durante ou imediatamente apds a realizagdo do programa ndo permitem avaliar se possiveis
mudancas constatadas se mantém depois, ou se elas realmente sdo traduzidas em mudancas nas
praticas do cotidiano das escolas.

Mesmo assim, optamos por esta forma de pesquisa, entendendo que mesmo diante destas
limitagdes, este ainda € um caminho inicial que deve ser trilhado, que porém, nao deve ser o
unico. Outras pesquisas de intervencdo e acompanhamento poderdo ser futuramente realizadas
como continuidade aperfeicoando metodologicamente a qualidade cientifica dos estudos de
intervencao sobre formagao de pessoas.

No presente estudo foram coletadas quatro medidas com a finalidade de avaliar o
programa, que foram denominadas como:

1) Respostas a situagdes- problema;

2) Contetidos de Narrativas pessoais;

3) Percepgdo dos diretores sobre o curso;

4) Avaliagao formal do curso pelos diretores.

Tais formas de avalia¢do serdo descritas a seguir.
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2.6. 1. Respostas as situacées- problema.

Para este tipo de avaliacdao foram elaborados 12 testes situacionais envolvendo a descri¢ao
de casos ficticios de situagdes problema, que poderiam ocorrer no cotidiano escolar envolvendo
alunos com necessidades educacionais especiais, juntamente com um conjunto de questdes
padronizadas, as quais deveriam ser respondidas (o conjunto das situagdes encontra-se descrito
no Anexo 5).

Os participantes foram agrupados no inicio do programa de formagdo, e cada grupo
recebeu uma das situacdes na forma impressa, com uma série de questdes relacionadas a
respostas que o grupo deveria oferecer aos dilemas. Os participantes deveriam escrever as
respostas do grupo a cada questdo exigida para aquele caso

Apo6s terem participado do programa os grupos receberam a mesma situagdo para ser
reanalisada. Eles portanto, tornaram a responder as questdes sem terem acesso ao que havia sido
respondido no inicio.

Ao final as respostas oferecidas a cada uma das situa¢des-problema, nos dois momentos
(antes e depois do curso) foram comparadas com o objetivo de analisar se o programa de

formagao teve algum impacto na resolucdo coletiva de problemas pelos diretores.

2.6.2 Conteudos das narrativas pessoais

Ap6s a resolucdo de situagdes-problema em grupo foi solicitado a cada um dos
participantes que elaborasse uma pequena narrativa contando sua historia de relagdo com pessoas
com necessidades especiais, descrevendo desde o periodo da infancia até os dias atuais. Foram
solicitadas que eles buscassem relatar impressdes, sentimentos, percepgoes etc.

Esta atividade teve como objetivo levar cada participantes a fazer neste inicio uma
reflexdo sobre sua relagdo pessoal com essa tematica, bem como possibilitar criar um quadro de
referéncias para que eles proprios pudessem refletir e analisar possiveis mudangas nas percepgoes

e atitudes durante o programa de formagao, no decorrer das outras avaliagdes.
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A sistematizacdo do conteudo de tais narrativas permitiu mapear sinteticamente o
universo de representagdes dos diretores sobre a questdo das deficiéncias, descritos a partir das

categorias de contetidos dos relatos identificadas no conjunto das narrativas dos diretores.

2.6.3. Percepcoes dos professores sobre mudancas decorrentes do curso

No final do curso foi solicitado aos participantes que respondessem por escrito a cinco
questdes abertas sobre sua opinido antes e depois do programa de formagdo, em relagdo a sua
visao de inclusdo escolar, do papel do diretor escolar neste processo e a importancia deste tipo de
formacao em servigo. Tais dados serviriam para validagao de tal método de intervengao.

As respostas escritas foram submetidas a analise qualitativa através da leitura exaustiva de
todos os dados e identificagdo de categorias e apos serem categorizadas foram analisadas de
forma quantitativa.

Os resultados desta medida foram coletados para fins de avaliar a validade social do

programa na perspectiva dos diretores participantes.

2.6.4. Avaliacao formal do programa

No final do programa foi solicitada ainda uma avaliagdo dos aspectos formais do
programa, envolvendo a parte estrutural, recursos utilizados, contetido, estratégias etc, com o
objetivo de avaliar a organizacdao do programa de formagao.

Para esta avaliacao foi utilizado um instrumento desenvolvido e utilizado nos estudos do

grupo de pesquisa GP-FOREESP. Os dados foram analisados de forma quantitativa.
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CAPITULO 3

DIAGNOSTICO DE NECESSIDADES DE FORMACAO

Como primeira etapa da analise dos resultados, vamos analisar trechos das anotagdes do
diario de campo elaborado durante o acompanhamento da rotina da diretora de uma escola de
educacdo infantil, e das entrevistas semi-estruturadas realizadas com a diretora, com a professora,
com os pais e com a pedagoga da aluna surda, momento em que buscdvamos caracterizar e
levantar as necessidades dos diretores em relagdo a formacdo para trabalhar com a inclusdo.
Estamos destacando neste momento, apenas as situagcdes que entendemos relevantes para a
discussdao que propomos.

Em seguida apresentaremos a analise dos dados levantados no questionario.

3.1 Acompanhamento da rotina de um diretor

O primeiro contato com a diretora foi feito pela responsavel pela Educagdao Especial da
Secretaria Municipal de Educagao, por telefone, para comunicar a intengdo da pesquisa e agendar
uma visita para que a mesma fosse apresentada detalhadamente.

Nesta visita previamente agendada, a diretora informou que naquele dia a professora da
crianga surda havia faltado, impossibilitando assim essa conversa inicial. Explicamos os objetivos
do projeto, enfatizando o interesse em enfocar o trabalho de dire¢do e ndo no trabalho da
professora. A diretora consentiu, mas continuou afirmando que achava mais interessante se eu
ficasse com a professora da aluna surda, pois em sua opinido o trabalho do diretor quase nao era
afetado com a politica de inclusdo escolar, uma vez que era a professora quem trabalhava com a
crianga diariamente.

A partir de tal relato, suspeitamos que poderia estar faltando informagdes sobre o papel da
direcdo nas escolas inclusivas, ou que a diretora ndo tinha consciéncia desse papel e, além disso,

percebemos a falta do sentido de equipe existente na escola. Para esta diretora, a questao das
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especificidades do trabalho com a crianga surda, era de responsabilidade exclusiva da professora,
¢ que, portanto, era ela quem precisava de acompanhamento e suporte, posto que a diretora se
percebia a margem do processo educacional de criangas com necessidades educacionais
especiais.

Na visita seguinte, foi possivel acompanhar a diretora conversando com uma mae sobre a
necessidade de encaminhamento de um aluno ao oftalmologista, e em outro momento, explicando
a uma estagiaria da escola sobre como deveria ser feito o encaminhamento de um aluno com
suspeita de deficiéncia auditiva. Tais atitudes revelavam agdes da diretora nas quais o
atendimento de necessidades especiais dos alunos estavam presentes, porém, ela ndo parecia
perceber estas agdes como integrantes de uma rotina que envolvia o atendimento a necessidades
diferenciadas, questdo central na construg¢do da escola inclusiva.

Em outra oportunidade abordamos diretamente com a diretora a questao de como foi o
processo de adaptagdo da aluna surda dado que este era o terceiro ano dela na escola. A diretora
contou que no comeco foi muito dificil, mas que a professora atual ja havia sido agente de satde
na escola, tendo feito cursos na area e por isso estava lidando melhor com a crianga. Ela disse que
um dia a professora faltou, a pilha do aparelho da aluna acabou, a substituta veio até ela e ela ndo
sabia trocar a pilha. Ela ligou para mae que informou que a propria crianga sabia fazer a troca, e
confessou que esta foi uma situagdo muito complicada, pois ela se viu sem agao.

Tal episddio exemplifica a necessidade do envolvimento de toda a equipe escolar em
conhecer os alunos e suas necessidades. No caso especifico do usudrio de aparelho de
amplificagdo sonora, o bom funcionamento do mesmo ¢ essencial para o desempenho satisfatorio
do aluno em sala de aula. Caso a equipe escolar, liderada pelo diretor, ndo tiver o preparo e
conhecimento necessarios para lidar em situagdes problema desse tipo, ¢ provavel que o aluno
seja prejudicado.

Em algumas situa¢cdes de acompanhamento de atividades burocraticas, conversdvamos
sobre assuntos variados. Falando um pouco sobre o desafio da gestdo, a diretora se referiu a
dificuldade do gerenciamento dos recursos humanos. Para ela, o diretor tem que ter sensibilidade
para conhecer as qualidades e os defeitos da sua equipe, saber lidar com as dificuldades e saber
valorizar as qualidades. No entanto, esta ndo ¢ uma tarefa facil e requer preparo. Um dos pilares
de sustentacdo de um trabalho escolar inclusivo € justamente o trabalho em equipe, em que todos

trabalham com um objetivo comum: o bom atendimento a todos os alunos.
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Em uma ocasido as professoras estavam falando de assuntos gerais e em um determinado
momento comegaram a falar sobre as turmas e sobre a imposi¢ao da atribuicdo de salas. Elas
reclamavam por ndo ter chance de escolher, pois a diretora atribui-o as turmas. Uma professora
da pré-escola disse que ndo queria mais sua turma atual, mas que todo ano ela era obrigada a ficar
com a turma que lhe fosse atribuida e que por isso até havia pensado em mudar de escola.

Uma segunda professora questionou porque elas ndo reclamavam sobre isso e nado
procuram alternativas de mudanga, mas as outras opinaram que ndo adiantava. Falaram ainda
sobre a formatura, especificamente acerca da obrigatoriedade de presenca, e varias demonstraram
a insatisfa¢do diante da situagdo. Alguém sugeriu o desconto de horas neste dia. Duas professoras
disseram que sempre descontavam horas nas reunides pedagogicas (e pareciam nao valorizar tal
momento). As horas a serem descontadas eram compensagdes de participagdo em atividades
extras tais como festas, por exemplo, que ocorriam fora do horario de aula.

Conversando com a diretora posteriormente perguntei sobre como era o processo de
atribui¢do das turmas para as professoras e se havia algum critério. Ela disse que essa era uma
decisdo da diretora e que cada escola tinha seu procedimento proprio. Informou que tinha escola
em que a escolha era individual por ordem de tempo de servi¢o na casa, e no caso especifico de
sua escola ela fazia a atribuigdo ap6s uma pesquisa de campo, baseada na conversa com cada uma
sobre as preferéncias e procurando atender a todas. Ela considerava inadequado uma professora
ficar muito tempo com uma mesma turma, pois acabava por se achar “dona da turma” nao dando
oportunidades para outros que as vezes queriam mudar um pouco. Disse que existem turmas mais
estressantes como o maternal e a pré-escola, e que portanto, era preciso dar oportunidades a todas
de passar pelas diferentes turmas.

Diante desta questdo da atribuicdo das salas, podemos analisar a falta de comunicacao
entre a equipe escolar, pois se constatava a insatisfacdo de um lado, e do outro a falsa seguranca
de que o encaminhamento era adequado.

A rotina observada era cheia de atividades burocraticas e técnicas tais como: organiza¢ao
de festas, organizagao da formatura, elaboracdo de relatério mensal sobre entrada e saida de
alunos da escola, relatorio sobre finangas, atendimento de necessidades especificas de professores
e funcionarios. Tivemos a oportunidade de acompanhar também a reforma do consultério

odontoldgico, o que demandou um grande tempo de envolvimento da diretora desde a compra de
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fios, até o planejamento da re-inauguracdo. Atividades como estas, e outras ndo descritas, acabam
por ocupar praticamente todo o tempo de trabalho de uma diretora de escola infantil.

Todas as decisdes pareciam centralizadas na pessoa da diretora. Em certa ocasido
pudemos observar a tentativa de trés professoras que estavam em horario de trabalho pedagogico,
de apresentar algumas idéias sobre os projetos desenvolvidos em suas salas. A diretora falou
muito rapidamente com elas, pois estava ao mesmo tempo resolvendo outras questdes, € com isso
deve ter desencorajado a iniciativa das professoras de buscar uma deciso coletiva.

Em uma determinada situagdo conversamos sobre o envolvimento da diretora nas
questoes pedagdgicas. Ela argumentou que auxiliava as professoras como podia, acompanhando
o plano de trabalho e as reunides pedagodgicas mensais. Porém, ela apontou a falta de um
assistente ou coordenador na escola de educagdo infantil para dividir as tarefas, pois como
diretora tinha que cuidar dos aspectos administrativos, financeiros, pedagogicos etc.

Cabe ressaltar que no sistema educacional do qual o municipio da escola em questao fazia
parte, ndo existia a figura do coordenador pedagdgico na educacdo infantil. Tal profissional
poderia ser uma figura de apoio, mas isso no entanto, ndo eximiria o diretor da responsabilidade
do acompanhamento dos aspectos pedagogicos, posto que sao eles a razado do funcionamento da
escola. Conforme aponta SILVA JUNIOR (1990 p.58): “As escolas ndo existem para serem
administradas ou inspecionadas. Elas existem para que as criangas aprendam”.

Tivemos a oportunidade de acompanhar uma reuniao de pais, em que a diretora forneceu
informes gerais, apresentou o balancete financeiro e o relatorio sobre a reforma do consultorio. A
parte pedagogica da reunido ficou ao encargo de cada professora, e neste momento a diretora se
ausentou da reunido.

Participamos também de uma reunido pedagogica, que acontecia mensalmente. A diretora
deveria levar algum assunto pertinente para discussdo, e aproveitando minha estadia na escola,
me solicitou uma palestra. Esta reunido era um momento de apresentacdo de informagdes gerais
sobre o andamento da escola, e nesta especificamente, falamos sobre a deficiéncia
auditiva/surdez e sua implicacdo no desenvolvimento infantil. As professoras participaram
fazendo muitas perguntas, demonstrando um grande interesse em aprender.

Solicitamos ainda a diretora, a oportunidade de fazer o acompanhamento da sala da aluna
surda por um dia, pois gostariamos de analisar as condigdes de ensino oferecidas a ela na sala de

aula. Nesta oportunidade pudemos verificar a grande dificuldade da professora em atender as
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necessidades especificas desta aluna. A turma era extremamente agitada e ruidosa. A professora
agia de forma natural, ndo diferenciando atividades e instru¢do, o que em determinadas situacdes
pareciam necessarias para que a crianga surda entendesse as instrugdes. Neste pormenor, vemos a
falta de compreensdo entre igualdade e eqiliidade, pois a inclusdo requer muitas vezes a
diferenciacdo para garantir a igualdade de oportunidades.

O principal problema encontrado tem sido o fato de que o professor de classe comum
tende a modificar pouco sua pratica, em termos de arranjos, de procedimentos instrucionais,
atividades, formas de avaliacdo e adequagdo do conteido de modo que a participagdo e a
aprendizagem dos alunos ficam comprometidas.

Em algumas situagcdes como de preenchimento de relatéorio mensal, por exemplo,
tinhamos a oportunidade de conversar sobre assuntos variados do trabalho escolar. A diretora
expunha varias dificuldades, falava sobre as conquistas e planos futuros. Em uma determinada
ocasido ela comentou sobre como estava achando importante o papel da pesquisadora enquanto
interlocutora, pois esta realidade ndo era freqliente na escola e ela passou a perceber como
fundamental a experiéncia da parceria, pois quando expomos pensamentos e trocamos idéias,
podemos reavaliar posigoes.

Tivemos ainda a oportunidade de acompanhar o periodo de rematricula e matricula da
escola. A diretora atualiza uma ficha de dados sobre a crianga, que entre outros itens, tem uma
questdo sobre a saude geral da mesma. Conversamos sobre a necessidade de uma ficha mais
completa sobre o desenvolvimento geral da crianga, pois a mesma ¢ matriculada e a escola quase
ndo tem informagdes. As vezes a escola faz a matricula de uma crianga com deficiéncia, ja
diagnosticada, porém a familia ndo informa este dado e, a escola vai conhecer as necessidades
desta crianga ja no inicio das aulas. Sugerimos que a escola montasse algo como uma entrevista
de anamnese simplificada, mas que trouxesse informagdes sobre as caracteristicas de cada
crianga. A diretora achou interessante e disse que ia pensar no assunto.

Durante as visitas a escola a diretora havia solicitado que observassemos por um dia duas
criangas do outro periodo, que eram consideradas especiais pela escola. Fomos na escola por duas
vezes, no outro periodo, para realizarmos tal tarefa. Em conversa com a diretora sobre tais alunas,
mais especificamente sobre uma, pois a outra ndo nos pareceu ter necessidades educacionais

especiais, falamos sobre a superficialidade da observacdo e de que os comentérios eram apenas
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uma tentativa de clarear os acontecimentos e falar sobre os mesmos buscando refletir e pensar
saidas, sem contudo, ter a pretensao de avaliar o trabalho ou critica-lo.

A crianga em questdao desafiava e testava o adulto o tempo todo. A professora ndo tinha
controle sobre a situagdo, ¢ a ameagava com condutas que ndo conseguia cumprir, como por
exemplo: “se voc€ ndo sentar ndo vai ao parque”, porém a crianca nao se sentava e ia ao parque.
A crianga dominava todo o ambiente escolar, mudava de sala a hora que queria, ia a secretaria e
mexia no xerox, andava pelos corredores na hora do lanche etc. Contudo, foi observado sua
capacidade de concentra¢do quando as atividades a interessavam.

A diretora concordou com tudo que foi apontado, reconheceu a dificuldade em ajudar a
professora, e informou que algumas vezes tirava a aluna da situacdo conflitante para aliviar a
professora, entendendo que estava ajudando. Verbalizou a necessidade de orientagdo desde o
comego, tanto para a professora, como para direcdo e toda a equipe escolar, e nés completamos
para a familia, para que todos adotassem a mesma conduta com a crianga. A diretora continuou
afirmando a necessidade do diagnostico para delinear condutas.

Nos pareceu bastante claro a necessidade de um trabalho direcionado ao atendimento de
alunos com caracteristicas diferenciadas, a toda equipe escolar.

Procuramos nesta breve analise levantar alguns pontos considerados conflitantes para o
gerenciamento de uma escola inclusiva. Entendemos as limitagdes da coleta desses dados, uma
vez que aconteceram em uma Unica escola, e por apenas um semestre. No entanto, como ponto de
partida, entendemos que levantamos varias situagdes problema que merecem atengdo e que
poderiam ser abordadas no programa de formacao em servigo aos diretores.

Perguntamos a diretora sobre como era a elaboracdo do Plano Escolar. Ela disse que nao
havia participado da elaboracdo deste ano, pois estava de licenga gestante, mas que normalmente
no inicio do ano a equipe se reunia para elabora-lo.

Conversamos em outro momento sobre matriculas, e perguntamos se tinha como saber
sobre todos os alunos deficientes que ja haviam passado pela escola. Ela nos disse que no ano
passado havia sido solicitado pela Secretaria um registro dos alunos (sic) antes disso esse dado
ndo era solicitado e, portanto, ndo havia registro. Ela fez relato de varios casos que ja haviam

passado pela escola.
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Observamos que a escola ndo tinha nenhum registro oficial dos alunos com deficiéncia.
Eles ndo eram previstos no Plano Escolar e ndo eram acompanhados individualmente através de

registros.

3.2. Resultados baseados nas entrevistas

As entrevistas semi-estruturadas realizadas nos trouxeram uma gama muito grande de
informagdes, uma vez que apresenta um roteiro, mas da oportunidade para o entrevistado
expandir suas colocagdes. Iremos analisar alguns trechos em que a visdo do papel do diretor
aparece de forma mais direta. Em alguns momentos serdo colocados trechos das falas das

pessoas, da forma como foram transcritos.

3.2.1. Relatos da diretora

Quando perguntado a diretora se ela achava que a escola comum era o lugar ideal para

criangas com deficiéncia, ela respondeu:

E eu acredito que o professor precisa estar se preparando para isso, como eu
disse ¢ uma mudanca que vai acontecendo com o passar do tempo, ele vai
percebendo, passa a acreditar, eu acredito que sim, desde que esse professor vai
se abrindo, vai se preparando, a escola também precisaria contar com um apoio
melhor para estar se adaptando na parte fisica, mas que da para ser feito eu
acredito que sim, com os resultados que a gente tem visto...

Assim, parece que para a diretora a inclusdo escolar de criangas com necessidades
educacionais especiais na escola comum ¢ viavel e na sua opinido afeta mais o trabalho do
professor e a parte fisica da escola que precisa de adaptacao. Ela parece nao se perceber enquanto
diretora como agente participativo/ativo do processo.

No decorrer da entrevista a diretora sempre se remetia a figura do papel do professor da
classe comum, e ao ser questionada diretamente sobre o papel do diretor frente a inclusdo sua

resposta foi:
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E ele também precisa, ndo é s6 o professor, a gente também precisa dessa
formacdo de alguma coisa a mais, o diretor tem que estar atento, hiper atento a
tudo que esta acontecendo, ¢ quando essas criangas chegam, a gente tem que
estar atento até para estar auxiliando o professor nas suas dificuldades, ver o
que ele esta sentindo, o que ele precisaria, para estar até atendendo essa outra
parte que a gente ja citou, a parte fisica e também o pedagégico. E dificil, vocé
mesmo esteve aqui e sabe que a dindmica da escola ¢ complicada, mas o papel
do diretor ¢ de estar atento a isso ver as necessidades do professor as
necessidades da crianga, o que esta sendo bom, o que precisa melhorar, que tipo
de materiais precisa...

Observamos que quando ¢ perguntado diretamente ela englobou em sua resposta varias
necessidades, como de formagdo também para o diretor sobre os aspectos relacionados a
inclusdo, de auxiliar o professor em suas dificuldades dando inclusive apoio pedagégico, da
estruturagdo fisica da escola, enfim, o diretor tem o papel de estar atento as necessidades do
professor e da crianca para auxilid-los. No entanto nos parece que falta a diretora a visdo de seu
papel enquanto agente transformador da escola em dire¢ao a inclusao.

Em relag@o ao papel da Secretaria Municipal de Educagdo, a diretora comentou que este
orgdo ja ofereceu alguns cursos, mas que ainda faltam mais informagdes, e disse também que
conforme as necessidades surgem a Secretaria pode ser acionada. Para ela a formacdo dos
profissionais e a preparacao da escola sdo importantes para a inclusdo, mas ela acrescentou um

outro aspecto relevante como podemos observar na resposta abaixo.

Na verdade o ideal era que estivesse tudo pronto, mas se a crianga nio chega a
gente ndo sabe nem o que deve estar pronto, entdo ¢ importante o que a gente ja
sabe de antemdo que & necessario tem que estar, porque ¢ dificil se ¢ uma
crianga por exemplo usa cadeira de rodas, ou alguma coisa assim entdo precisa
ter adaptagdo de rampa e tudo mais, mas tem outras que tem que acontecer para
a gente estar sentindo.

Com esta fala a diretora se coloca favoravel a inclusdao, quando considera que € papel da
escola buscar as transformagdes necessarias para as dificuldades que surgirem.

Sobre sua participacdo na pesquisa, ela disse que inicialmente achava que a pesquisadora
deveria ficar com a professora, mas que com o desenrolar das observagdes e com as conversas,
ela percebeu que era uma pesquisa importante, ver a rotina do diretor, para auxiliar na elaboragao

de cursos de formagao para diretores.
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3.2.2. Relatos da professora do ensino regular da classe da aluna surda

Apos as questdes que visavam a coleta de informagdes sobre identificacdo, foi perguntado
a professora se ela havia recebido informagdes sobre a aluna surda antes de assumir a turma, e se
sim como havia sido esse processo inicial. Ela respondeu que como a crianga ja era aluna da
escola, foi a professora do ano anterior que deu algumas informacdes, € que também recebeu
informagdes com a pedagoga do CEDAU que desenvolve um trabalho de reabilitagdo e oficina
pedagdgica para criangas deficientes auditivas/surdas. Ela também disse que fez um curso
oferecido pelo CEDAU para os professores.

Quando perguntado a ela o que pensava sobre a inclusdo de alunos com deficiéncia no
ensino regular, ela se posicionou contra em fung¢dao do nimero de alunos ser muito grande na sala
de aula, porque isso dificultava em muito o trabalho do professor. Sua posi¢do contraria a
inclusdo pareceu bastante categorica, mostrando um sentimento de isolamento do professor, que
sem elementos para encaminhar sozinho o processo de escolarizagdo de um aluno com
deficiéncia, acaba colocando em uma questdo Unica, no caso o nimero de alunos na sala, toda a
dificuldade do processo.

A professora disse ndo ter recebido nenhum apoio da dire¢dao por ter uma aluna surda, a
ndo ser a dispensa para ir ao curso do CEDAU, mas ela creditava essa dispensa a Secretaria de
Educacdo, que forneceu professora substituta.

Ela relatou que as poucas adequagdes feitas foram no sentido de tentar diminuir o barulho
da sala através do fechamento das janelas e da conversa com a turma pedindo colaboragdo para
reduzir o barulho. Segundo ela houve de sua parte uma solicitagdo para mudanga para uma sala
menos barulhenta, mas nao houve concordancia por parte da diretora, que achou a medida
desnecessaria. A professora fez varias criticas a forma como a inclusdo vinha acontecendo como

podemos ver neste trecho:

Olha eu acho dificil, primeiro pela quantidade de criancas, depois porque os
professores ndo estdo preparados para receber, tem muitos que tém dificuldades
em aceitar trabalhar com deficiente, tem mesmo, primeiro eu acho que o prédio
tem que ser modificado, nés ndo temos rampa pra uma crianca deficiente
estudar 14 em cima, nds ndo temos Braille na escola pra ensinar um deficiente
visual, entdo precisa...
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Inclusdo eu acho 6timo, mas desde que seja adequada, ndo pra dizer olha eu
inclui na minha cidade mas o que fez de diferente pro deficiente nada, s6 pra
dizer que tem um deficiente na sala, que eles aceitam e que é normal...

Entdo precisa ter modificado muita coisa pra receber um deficiente, inclusive a
C. precisava ter colocado uns quadros de cortiga na minha sala, precisava ter
trocado os pezinhos da cadeira que ¢ uma coisa barata, precisava ter colocado
borracha, entdo quer dizer ndo ¢ interesse da Educagdo em modificar o minimo,
nem da escola em si em modificar nada pela C., coisa simples basica que podia
ter acontecido na sala pra receber essa crianga ndo aconteceu.

Neste ponto a professora denuncia uma postura inadequada da direcdo em ndo aceitar a
mudanga da turma para uma sala considerada mais adequada pela professora, demonstrando
assim uma falta de trabalho em equipe e de divisdo das responsabilidades nas decisdes que
envolvem o cotidiano escolar, prerrogativas inerentes a uma gestao participativa e democratica.

A professora também levantou varios aspectos técnicos ainda nao adequados na escola, e
abordou a questdo politica do discurso de atendimento as diferengas, porém sem agdes praticas de
transformacao da realidade para satisfacdo das necessidades advindas com esse novo modelo.

Para a professora faltava vontade politica de todos os segmentos envolvidos, para fazer da
inclusdo uma realidade com resultados positivos. Quando questionada sobre o papel da diretora

nesse processo ela desabafou:

Eu acho que tudo se cala, contanto que nao tenha trabalho, ta bem, ta quietinha
la na sala, ndo ta dando trabalho pra vocé entdo 6timo pra todo mundo. Isso nédo
¢ s6 com deficiente ndo, € com crianga de pais separados ¢ com todo tipo de
dificuldades.

No decorrer da entrevista a professora apontou a necessidade de uma coordenagao
pedagogica, para dar respaldo ao professor, pois a diretora, segundo ela, acabava tratando apenas
do burocratico, e ainda apontou a necessidade de uma equipe montada pela Secretaria da
Educagdo, com varios profissionais que pudessem apoiar o trabalho da escola.

Mais uma vez a professora demonstrou seu descontentamento, uma vez que ndo contava
com uma equipe de apoio em seu trabalho. Ela parecia ter clareza da necessidade de um trabalho
colaborativo que contasse com a figura de um gestor capaz de articular as agdes da equipe
buscando uma educacao de melhor qualidade.

No final da entrevista foi aberto um espago para que ela pudesse colocar algo a mais do

que havia sido perguntado. A professora fez a seguinte declaragao:
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Eu acho ¢ que falta um pouquinho de interesse por parte da Secretaria de
Educagao, interesse por parte da direcdo, fazendo um trabalho relacionado com
esses deficientes que a escola vai receber. Se a escola vai receber um deficiente,
primeiro tem que se movimentar a Secretaria da Educagdo e em segundo lugar a
direcdo, quando chega na mao do professor, essas duas partes devem ter se
programado pra esse professor poder receber esse deficiente. Porque vocé vé na
minha sala de aula, ¢ muito dificil, porque a C. ¢ uma crianga que ndo da
trabalho, ela ndo € um G. né, porque se fosse um G. o que seria de mim? Nao ¢
verdade? Entdo eu acho que teria sim que ter esse trabalho até chegar em vocé
pra vocé estar preparado para receber essa crianga. Porque quem socorreu, foi o
CEDAU, porque ela faz parte do CEDAU, e as criancas que ndo tem, que tem
outro tipo de deficiéncia, que ndo faz parte de nada, o que vai ser desse
professor que recebe esse tipo de crianga?

3.2.3.Relatos dos pais da aluna surda

A entrevista foi realizada com o pai e com a mae, ¢ os dois responderam as questdes e
fizeram comentdrios. Disseram que escolheram aquela escola por ser a mais proxima de sua casa,
que foram recebidos pela diretora para matricula e que ela agiu naturalmente ao saber da
deficiéncia da crianga. Eles consideram que a escola ¢ boa, mas reclamaram que no ano anterior a
professora nao havia sido dispensada para fazer o curso do CEDAU. Eles achavam esse curso

muito importante conforme se percebeu na fala da mae...

O curso ¢ bom porque elas ndo entendem o que € o implante, as professoras, e
elas fazendo o curso elas comecam a entender. Antes do curso eu acho que a
professora, ndo entendia que a C. ouvia, mas que ela tinha que ouvir bastante
para comegar entender, e eu falava para ela, ela ouve , mas eu acho que ela ndo
acreditava. Depois que ela comegou fazer o curso ela passou a C. para frente e
ela comegou a acreditar que ela ouve, entdo o curso é bom.

Quando perguntado se eles mudariam alguma coisa na escola, responderam que acham
que as turmas eram muito grandes, dificultando o trabalho da professora, e tornando a escola
muito barulhenta.

Sobre o contato da familia com a escola, disseram que nunca foram chamados fora das
reunides de pais, € que nestas reunides a professora falava que a C. estava bem, inclusive

comparando-a com criangas ouvintes que apresentavam mais dificuldades. No entanto, a mae
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demonstra certa preocupacao com o fato de que a crianga estava indo para primeira série € sem
estar alfabetizada.
Os pais foram questionados sobre o interesse da crianca pela escola e a mae fez a seguinte

colocagdo:

Olha ela nunca gostou da escola (risadas), ela € assim, do CEDAU gosta e da
escola ndo gosta, ndo sei se € porque ela chega cansada, muito em cima da hora,
ela nunca gostou da escola.

Em seguida, perguntamos como a crianga manifestava esse ndo gostar, se ela falava

alguma coisa, se de algum jeito dava para entender o porqué, e a mae manifestou:

Ah, ndo da para saber, eu falo para ela, vocé ndo gosta da professora? Gosto.
Vocé ndo gosta das coleguinhas? Gosto da 1., ai eu falo: e daquela outra? Ela
fala: aquela é chata. E porque vocé ndo gosta da escola? E chato. Mas eu acho
que € canseira mesmo viu, ela dorme no 6nibus porque gasta uma hora e meia
do CEDAU até aqui em casa, e ela chega toda... porque acaba dormindo
naquele banco duro, mas nio vale bem, ai eu pego na esquina de baixo, ja levo
para tomar um bainho, ai bebe esse leite logo, ai ja desce de pé, entdo eu acho
que € muita canseira.

Em dois momentos diferentes o pai faz meng¢do a ida da filha para faculdade,

demonstrando uma grande expectativa em sua escolaridade.

Tem que pensar no futuro dela, ela estuda em uma escolinha particular, e
amanhd, ela chega na faculdade e ndo da para pagar, ela ndo pode ir na
particular, tem que ser em uma do estado, e dai...

Eu n3o quero sair daqui, porque aqui tem tudo, tem faculdade, e o lado
profissional dela ali dentro no futuro alguém vai dar um empurrdozinho nela,
vai acreditar nela (estd falando do CEDAU).

Os pais consideravam o atendimento oferecido pela escola bom, no entanto mencionaram
o desejo de colocar a filha em uma escola particular, caso tivessem condicdes financeiras. Eles
relataram que sdo de outra cidade e que vieram para Bauru para buscar melhores condi¢des para
o tratamento da filha. Mencionaram que na outra cidade tiveram muitas dificuldades, pois
segundo eles as pessoas eram mais preconceituosas, e tiveram dificuldades para conseguir uma
escola para ela. Para eles Bauru tém mais recursos e ¢ uma cidade mais preparada para o

atendimento dos deficientes auditivos.
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Apesar dos pais relatarem que a escola era boa, no decorrer de suas respostas, levantaram
questdes que suscitam necessidades de modificagdes na estrutura escolar para o atendimento de
criangas com deficiéncia. Apontaram preparo do professor, estrutura fisica da escola, nimero de
alunos, o distanciamento da familia etc. Todos esses aspectos precisam ser considerados na
constru¢do de uma escola realmente inclusiva, pois a inclusdo vai além da matricula e freqiiéncia
diaria. Ela pressupde modificacdes em toda a estrutura escolar, se for preciso, para que as

necessidades de todos os alunos sejam satisfeitas.

3.2.4. Relatos da pedagoga especializada

Primeiramente foi perguntado sobre a relacio do CEDAU com a escola, e a pedagoga
disse que uma das prioridades do CEDAU ¢ que a crianga freqiliente a escola comum para que
tenha contato com o mundo ouvinte, favorecendo assim o seu desenvolvimento. Informou ainda
que o CEDAU oferece um curso de capacitagdo para os professores, e realiza visitas a escola para
orientacdo da professora.

Quando questionada se havia tido algum contato com a diretora e sua resposta foi a

seguinte:

Sim, por coincidéncia, porque o meu foco principal em um primeiro momento &
a professora. O diretor é convidado também para participar do curso de
capacitacdo, mas geralmente ele ndo vai, por outros motivos, por outros
compromissos, mas o foco principal € mesmo o professor porque ¢ ele quem vai
estar diretamente ligado com a crianga. Mas no primeiro encontro eu encontrei
com a diretora, ela foi super aberta, mostrou uma relagdo legal com a professora

também, solicita, disse que se pudesse participaria.

Em seguida ela lembrou que a diretora nao havia participado do curso. Foi solicitado que
expusesse mais a sua visdo do papel da diretora, se o curso seria importante também para ela, e
ela argumentou que com certeza seria importante que a diretora se envolvesse mais, mas

reafirmou:

Se a gente estd atingindo o professor ja t& bom, eu to pensando desse jeito,
porque do jeito que as coisas andam aqui no Brasil, € passo de formiguinha, de
tartaruga. E complicado.
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Quando perguntado sobre a necessidade de adequagdes curriculares, e se ela entendia que
a escola atendia satisfatoriamente as necessidades da aluna surda, ela novamente depositou a

tonica de sua resposta no papel da professora.

Olha eu acho que ¢ assim, ndo ¢ a escola, ¢ o professor, eu acho que um
professor bom, independente da escola ele vai dar conta, e pelo que eu vi a C.
estava em processo de alfabetizagdo, ndo estava totalmente alfabetizada. Eu
acredito que isso vai acontecer na primeira série, mas dentro dos objetivos, eu
acho que ela alcangou.

Em relagdo a adaptagdo da aluna na escola, a pedagoga disse que no comeg¢o foi muito
dificil, que ela ndo queria ir a escola e que a familia teve um pouco de dificuldades, mas ela
acredita que a crianga gosta da escola. Ela acha que pelo fato de ser muito timida a crianca tem
dificuldades. Em relacdo a interagdo com os colegas ela informou que a crianga ¢ muito apegada
a uma unica colega, que a ajuda, mas que quando essa criancga falta ela ndo quer ficar na escola.

Em relag@o ao processo de aprendizagem da C. a pedagoga disse:

Ela conseguiu atingir os objetivos, ela esta comegando, a gente fala assim que
ela tem o tempinho dela, entdo eu acho que ela vai desabrochar agora na
primeira série. Ela ndo estd com leitura fluente, nem na escrita, agora que ela
vai elaborar mesmo o processo da leitura e da escrita.

Durante toda a entrevista, a pedagoga, enfatizou o papel da professora na escolariza¢do da
aluna surda. Mesmo quando as questdes se direcionavam para o papel da diretora, ela dizia que
era um papel importante, mas que era a professora quem realmente contava.

Podemos observar desta forma, o quanto o trabalho da escola ¢ compartimentalizado, ou
seja, ndo existe uma visao de quem esta fora, de que a escola tem uma equipe que deva trabalhar
em prol de objetivos comuns. E como se o diretor fazendo seu papel burocratico de manter a
escola funcionando, a merendeira fazendo o lanche, a servente limpando a sujeira e a professora
ensinando em sala de aula, a escola estivesse atingindo seus objetivos principais.

No entanto, ao compararmos as falas de cada um dos segmentos analisados, podemos
perceber a necessidade de um trabalho em parceria, de colaboracdo, pois a escola precisa de
transformacdes urgentes para atingir um nivel de qualidade, e essas transformagdes nao podem

ser realizadas individualmente. Cada segmento que compde a escola tem um importante papel a
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desempenhar, mas todos tém também uma missao que € coletiva: melhorar a qualidade do ensino

para todos os alunos.

3.3 Resultados baseados na analise dos questionarios

Dos 39 questionarios respondidos 13 deles eram de diretores de escolas que referiram nao
ter alunos com deficiéncias. Do restante os diretores informaram que 12 atendiam um tipo de
deficiéncia, 13 alunos com dois tipos de deficiéncia e apenas uma atendia a alunos de trés tipos

de deficiéncia. Esses dados podem ser melhor visualizados na figura 1.
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Grafico 1. Numero de diferentes categorias de deficiéncias atendidas

nas escolas.

Fonte: Questionarios aplicados com os diretores das EMEIIs.

Assim, percebe-se que pelo menos um terco das escolas de educacgao infantil, segundo a
informacdo de seus diretores, ndo tinham nenhum aluno com deficiéncia. As escolas restantes
atendiam alunos de um ou até¢ dois tipos de deficiéncias possivelmente, porque o numero de
criangas com deficiéncias ainda é pequeno na rede municipal como um todo. Entretanto, num
sistema verdadeiramente inclusivo seria esperado que houvesse criangas com deficiéncias em

todas as escolas em propor¢ao e tipos equivalentes aos encontrados na populagao em geral.
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A seguir podemos ver na figura 2 a quantificagdo das escolas quanto as categorias de
deficiéncia atendidas, ndo considerando neste dado outros tipos de necessidades educacionais

especiais.

Quantificacao das Escolas Quanto ao
Atendimento as Categorias de Deficiéncias

23%
O Mental
| Visual
4% O Auditiva
8% O Fisica
@ Duas ou mais

12%

Grafico 2. Quantificacio das escolas quanto ao atendimento a alunos com
deficiéncias

Fonte: Questionarios aplicados com os diretores das EMEIIs.

Portanto, percebe-se que aproximadamente metade das escolas com matriculas de alunos
especiais tinham alunos de duas ou mais categorias de deficiéncias, e cerca de um quarto delas
tinham apenas alunos com deficiéncia mental.

Os outros dados coletados nas questdes dos questionarios foram organizados nas
seguintes categorias:

A- Concepgoes e atitudes frente a inclusao de alunos com deficiéncia.

B- Elaboragao do projeto politico pedagogico da escola.

C- Conhecimento sobre gestdo inclusiva.

D- Conhecimento e aplicabilidade legal.

E- Especificidades das deficiéncias.

F- Gerenciamento de equipe.

G- Implementacao de adaptacdes curriculares de grande porte.

H- Avaliacdo de gestdo inclusiva.
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3.3.1.Concepgoes e atitudes frente a inclusao de alunos com deficiéncia.

As questdes envolvidas nesta categoria foram:
1 (Todos na escola devem ser responsaveis pela educacdo de cada aluno), 3 (A solugdo de
problemas de aprendizagem de quaisquer criangas tenha ou ndo deficiéncia, caberia a educacdo
especial), 4 (Professores de sala comum deveriam ser capazes de trabalhar com alunos com
deficiéncia), 5 (Os alunos com deficiéncia se beneficiariam mais se atendidos em classes
especiais), 38 (Os alunos com deficiéncia nao se beneficiariam mais se atendidos em classes
comuns), 41 (Os alunos ndo se beneficiam da participagdo em turmas e escolas inclusivas), e 42
(Os alunos com deficiéncia se beneficiariam mais se atendidos em escolas especiais).

A Figura 3 apresenta a propor¢do de concordancias e discordancias constatadas nos 39

questionarios.
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Grafico 3. Categoria 1: Concepcdes e atitudes frente a inclusio de
alunos com deficiéncia.

Fonte: Questionarios aplicados com os diretores das EMEIIs.
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Os resultados indicam que, pelo menos no discurso, as atitudes dos diretores parecem ser
no geral favordveis a inclusdo escolar. Entretanto, pode-se perceber que alguns dos diretores
parecem resistentes a idéia e isso pode ser constatado nos seguintes indicadores:

-10,3% dos diretores consideram que a solucdo de problemas de aprendizagem cabe a educacao
especial, e ndo a escola;

-12,8% consideram que os professores ndo precisam ser capazes de trabalhar com alunos com
deficiéncia;

- 25,6% dos diretores ainda consideram que a melhor opgdo de colocagdo seria a classe especial;

- 15,4% discordam que os alunos com deficiéncia se beneficiam de classes comuns;

- 7,7% discordam que haja beneficios decorrentes da inser¢do em classe comum; e

- 23,1% consideram que a melhor opgao de colocagdo seria em escolas especiais.

3.3.2. Elaboracio do projeto politico pedagogico da escola.

As questdes envolvidas nesta categoria foram:
2 (O projeto politico-pedagogico da escola deveria prever a parceria com instituigdes,
universidades, servigos da comunidade etc, para o atendimento das necessidades educacionais
especiais ndo supridas pela propria escola), 9 (No projeto politico-pedagogico da escola deveria
conter como objetivo geral que a escola deve atender a diversidade do alunado), 11 (A formagao
em servigo da equipe escolar, visando o atendimento de alunos com deficiéncia, deveria ser fator
de relevancia no projeto politico- pedagdgico), 13 (O projeto politico-pedagogico deveria prever
uma avaliacdo sistematica da escola de forma a identificar os elementos que interferem na
instituicdo de um ambiente escolar inclusivo) e 36 (O projeto politico-pedagogico da escola
deveria prever encontros sistematicos entre a equipe escolar para reflexdo sobre a pratica
pedagdgica).

A figura 4 apresenta a propor¢dao de concordancias e discordancias constatadas nos 39

questionarios.
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Grafico 4. Categoria 2: Elaboracao do projeto politico pedagogico da escola.

Fonte: Questionarios aplicados com os diretores das EMEIIs.

Os resultados desta categoria indicam que a maioria dos diretores parece concordar que €
importante prever no projeto politico pedagodgico que a escola deva atender alunos com
necessidades educacionais especiais. Entretanto cabe ressaltar alguns indicadores que contestam
tal possibilidade pois:

- 5,1% ndo considera objetivo geral da escola atender a diversidade;

- 7,7% discorda de que a formagao da equipe escolar para o atendimento da diversidade deve ser
prevista no projeto politico pedagogico; e

- 5,1% nao considera importante que o projeto politico pedagdgico deva prever encontros para

avaliacdo da pratica pedagogica.

3.3.3. Conhecimento sobre gestao inclusiva.
As questdes envolvidas nesta categoria foram:
7 (Dentre as atribuigdes do diretor ndo esta previsto auxiliar a Secretaria da Educacgdo a
caracterizar a populagdo que sera atendida pela rede escolar), 15 (Dentre as atribuigdes do diretor
ndo estd previsto identificar criancas com deficiéncia presentes na sua escola), 18 (Dentre as

atribuicdes do diretor ndo estd previsto, implementar adaptagdes que atendam necessidades de
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alunos com deficiéncia tais como: providenciar mobiliario especifico), 29 (A gestdo escolar
deveria criar conselhos internos e contar com a participagdo da comunidade na elaboragdo e
implantagdo de projetos inclusivos), 33 (Faz parte das atribui¢cdes do diretor da escola identificar
quais sdo as adaptacdes fisicas que devem ser providenciadas, de forma a permitir o acesso e a
participacdo de todos os alunos no cotidiano escolar), 39 (Faz parte das atribui¢des do diretor da
escola planejar a implementacao de adaptacgdes, incluindo providéncias a serem tomadas a curto,
médio e longo prazo) e 44 (Faz parte das atribuigdes do diretor tomar providéncias para a
constituicdo da equipe de apoio pedagogico que dara suporte ao aluno com deficiéncia).

A figura 5 apresenta a propor¢do de concordancias e discordancias constatadas nos 39

questionarios.
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Grafico 5. Categoria 3: Conhecimento sobre gestdo inclusiva.

Fonte: Questionarios aplicados com os diretores das EMEIIs.

A andlise desta categoria mostra que alguns diretores ainda ndo se consideram como
elementos participativos na constru¢do da escola inclusiva. Isto pode ser constatado nos seguintes

indicadores:
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-17,9% dos diretores ndo entendem que faz parte do seu papel auxiliar no mapeamento da
clientela da rede escolar;

- 15,4% ndo consideram como sua responsabilidade identificar criangas com deficiéncia na sua
escola;

- 20,5% nao se sentem responsaveis por promover adaptacdes de acesso ao curriculo;

- 17,9% nao vém como sua funcao a criagdo de conselhos e o envolvimento da comunidade em
projetos inclusivos da escola;

- 15,4% nao se sentem responsaveis por adaptagdes fisicas na escola;

- 17,9% nao se consideram responsaveis por planejar e implementar adaptacdes a curto, médio e
longo prazos; e

- 41% dos diretores ndo entendem como parte de suas atribui¢des auxiliar na constituicdo da

equipe de apoio pedagdgico ao aluno com deficiéncia.

3.3.4. Conhecimento e aplicabilidade legal.

As questdes envolvidas nesta categoria foram:
17 (Os responsaveis pela educagdo especial da Secretaria Municipal de Educac¢do nio deveriam
prestar servicos aos alunos deficientes na escola comum), 19 (A Secretaria Municipal de
Educagdo deveria ter um planejamento orcamentario para fornecer suporte a provisao de servicos
para atender alunos com deficiéncia na escola), 22 (Os alunos com deficiéncia deveriam ter
direito a recursos especializados de qualquer natureza fornecidos pelo sistema publico), 23 (Os
alunos com deficiéncia deveriam ficar retidos em uma série quando ndo alcangarem os objetivos
propostos), 26 (As escolas de educagdo infantil ndo deveriam organizar apoio especializado para
alunos com deficiéncia) e 43 (A Secretaria Municipal de Educag@o nao deveria organizar servigos
de apoio especializado para alunos com deficiéncia)

A figura 6 apresenta a propor¢dao de concordancias e discordancias constatadas nos 39

questionarios.
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Grafico 6. Categoria 4: Conhecimento e aplicabilidade legal.

Fonte: Questionarios aplicados com os diretores das EMEIIs.

Em relagdo a esta categoria a maioria dos diretores parece ter conhecimento sobre
questdes legais que envolvem o atendimento a alunos com deficiéncia. Porém, alguns diretores
ainda se mostram inseguros em relagdo a alguns aspectos como podemos ver nos indicadores a
seguir:

-5,1% dos diretores entende que a equipe de educagdo especial ndo deve prestar servigos na
escola comum;

- 12,8% acredita que os alunos com deficiéncia devem ser reprovados quando ndo atingem os
objetivos;

- 5,1% acha que a escola de educacdo infantil ndo deve fornecer apoio especializado a alunos
com deficiéncia; e

- 12,8% entende que a Secretaria Municipal de Educagdo ndo deve ter servicos especializados

para alunos com deficiéncia.

3.3.5. Especificidades das deficiéncias.
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As questdes envolvidas nesta categoria foram:
14 (Alunos com deficiéncia mental necessitam para a aprendizagem, de recursos especificos que
ndo se encontram regularmente disponiveis na escola comum), 21 (Alunos com deficiéncias
multiplas sdo mais bem assistidos em escolas especiais), 25 (Os alunos surdos, por ndo se
comunicarem como as criancas ouvintes, sdo mais bem assistidos em escolas especiais), 27
(Alunos com deficiéncia fisica necessitam de uma escola totalmente adaptada) e 30 (Alunos
cegos precisam de um tutor para que possam freqiientar a escola comum).

A figura 7 apresenta a propor¢do de concordancias e discordancias constatadas nos 39

questionarios.
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Grafico7. Categoria 5: Especificidades das deficiéncias.

Fonte: Questionarios aplicados com os diretores das EMEIIs.

Os resultados encontrados nesta categoria indicam que, grande parte dos diretores
considera que as limitagdes dos alunos com deficiéncia se tornam complicadores para sua
permanéncia na escola comum, e isso pode ser constatado nos seguintes indicadores:

- 82,1% dos diretores entende que o aluno com deficiéncia mental precisa de recursos nao
disponiveis na escola comum;
- 84,6% considera a escola especial a melhor opgao de colocagdo para alunos com deficiéncias

multiplas;
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- 17,9% concorda que alunos surdos devem freqiientar escola especial;

- 74,4% entende que a escola precisa ser completamente adaptada para atender um aluno com
deficiéncia fisica; e

- 30,8% dos diretores acredita que um aluno cego precisa de um tutor para poder freqiientar a

escola.

3.3.6. Gerenciamento de equipe.

As questdes envolvidas nesta categoria foram:
16 (O diretor da escola deveria promover a avaliacdo da equipe e o planejamento de objetivos
para melhorar o atendimento do aluno com deficiéncia), 20 (Cabe ao diretor garantir que os
membros da equipe escolar cumpram com os compromissos devidos ao aluno com deficiéncia),
24 (A avaliagdo das necessidades educacionais especiais dos alunos deveria fazer parte do
planejamento curricular e envolver toda equipe escolar), 28 (Os responsaveis pela educagao
especial da Secretaria Municipal de Educagdo, ndo deveriam atuar como integrantes do grupo de
professores, sob a lideranga do diretor da escola) e 31 (Dentre as atribuigdes do diretor ndo esta
previsto promover uma interdependéncia positiva entre a equipe escolar).

A figura 8 apresenta a propor¢dao de concordancias e discordancias constatadas nos 39

questionarios.

Gerenciamento

Q31

Q28 10,3%

Q24 100,0%

% B concordo
b
B discordo

Q20 89,7%

Q16 82,1%

11

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%




113

Grafico8. Categoria 6: Gerenciamento de equipe.

Fonte: Questionarios aplicados com os diretores das EMEIIs.

De forma geral os diretores demonstraram perceber a importancia do seu papel em relagao
ao gerenciamento da equipe escolar para que a mesma trabalhe em funcao da efetiva inclusdo
escolar. No entanto, alguns diretores ainda se colocam a margem do processo como podemos ver
a seguir:

- 17,9% discorda de que o diretor deva promover avaliacdo da equipe e o planejamento para
melhoria do atendimento dos alunos com deficiéncia;

- 10,3% discorda que o diretor deva garantir o bom andamento do processo;

- 10,3% concorda que o diretor ndo deve atuar como lider gerenciando os professores e a equipe
de educacao especial do municipio; e

-5,1% acredita que o diretor ndo deve promover uma interdependéncia entre os membros da

equipe.

3.3.7. Implementacio de adaptacgdes curriculares de grande porte.

As questdes envolvidas nesta categoria foram:
10 (O tempo que um aluno com deficiéncia leva para aprender determinados contetdos deveria
ser o mesmo que dos outros alunos), 12 (A eliminagdo de contetidos basicos do curriculo e sua
substituicdo por outros, ndo deveria fazer parte das adaptagdes necessarias ao ensino de alunos
com deficiéncia), 32 (A eliminacao de objetivos basicos do curriculo e a introducao de objetivos
especificos complementares e/ou alternativos podem favorecer a escolarizagdo de alunos com
deficiéncia), 34 (Havera casos de alunos cujas necessidades especiais exigirdo, a adogdo de
métodos bastante especificos de ensino) e 35 (O aluno com deficiéncia deve ser avaliado pelo seu
progresso € ndo em comparagdo com o aluno sem deficiéncia).

A figura 9 apresenta a propor¢dao de concordancias e discordancias constatadas nos 39

questionarios.
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Grafico 9. Categoria 7: Implementacido de adaptacoes curriculares de grande porte.

Fonte: Questionarios aplicados com os diretores das EMEIIs.

Nesta categoria vemos que muitos diretores ainda se mostram resistentes em relacdo a
algumas adaptagdes que diferenciam o curriculo e o andamento normal da escola. Isso pode ser
visto nos seguintes dados:

- 41% concorda que ndo se deve eliminar e substituir contetidos bésicos do curriculo para atender
alunos com deficiéncia;

- 30,8% discorda de que a mudanga de alguns objetivos pode favorecer a escolarizacao de alunos
com deficiéncia;

- 10,3% discorda de que em alguns casos os alunos com deficiéncia podem necessitar de métodos
especificos de ensino; e

- 5,1% considera que o aluno com deficiéncia deve ser avaliado em compara¢ao com o aluno sem

deficiéncia.

3.3.8. Avaliacao de gestao inclusiva.

As questdes envolvidas nesta categoria foram:
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6 (A avaliagdo da escola deveria ser fungdo primordial do sistema de organizacdo e gestdo das
escolas inclusivas), 8 (A avaliacdo da escola inclusiva deveria fornecer dados quantitativos sobre
o desempenho dos alunos com deficiéncia), 37 (A avalia¢ao da escola inclusiva deveria ter como
objetivo fazer um diagndstico amplo visando reorientar a gestdo da escola e a politica
educacional) e 40 (A avaliagdo do gerenciamento de uma escola inclusiva deveria fornecer dados
sobre a inter-relacdo dos membros da equipe escolar).

A figura 10 apresenta a propor¢do de concordancias e discordancias constatadas nos 39

questionarios.
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Grafico 10. Categoria 8: Avaliacio de gestao inclusiva.

Fonte: Questionarios aplicados com os diretores das EMEIIs.

Percebe-se que muitos diretores ainda se sentem inseguros em relacao a avaliagdo de uma
escola inclusiva. Esses dados podem ser constatados nos seguintes indicadores:
- 46,2% discorda de que a avaliagdo da escola seja primordial para organizacdo e gerenciamento
de escolas inclusivas;
- 56,4% acredita que a avaliagao da escola deve fornecer dados quantitativos sobre o desempenho

dos alunos com deficiéncia;
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-2,6% discorda de que a avaliagdo da escola deveria auxiliar no diagndstico e reorientagdo da
gestao da escola e da politica educacional; e
- 17,9% discorda de que a avaliacdo da escola inclusiva deveria fornecer dados sobre a

inter-relagdo dos membros da equipe.

Os dados levantados nos questiondrios nos mostram que ainda existem equivocos em
relagdo a como uma escola inclusiva deve ser. Entretanto, a maioria dos respondentes sinalizaram
que teoricamente ja estdo preparados para assumir a inclusdo escolar de alunos com deficiéncia.
No entanto, confrontando os dados da primeira etapa do estudo com os dos questionarios, nos
parece, que a passagem da teoria para pratica talvez ndo seja tdo simples, o que nos leva a crer
que os diretores precisam de uma formagdo em servico que atenda a necessidades reais

vivenciadas no cotidiano da escola.
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CAPITULO 4

IMPLEMENTACAO DO PROGRAMA DE FORMACAO EM SERVICO SOBRE
GESTAO DE ESCOLAS INCLUSIVAS PARA DIRETORES DE ESCOLAS DE
EDUCACAO INFANTIL

Considerando a necessidade de formagdo em servico que objetive preparar os diretores
para que estes participem ativamente do processo de construg¢do de escolas inclusivas, o presente
programa de formacdo em servico teve como objetivo instrumentalizar os diretores para que
pudessem liderar mudangas em nosso sistema educacional, buscando a tao almejada escola para
todos.

O programa contou com uma carga de 30 horas e aconteceu durante dez semanas, sendo
de manha para um grupo e a tarde para o segundo grupo.

A dinamica de cada encontro sera descrita a seguir.

4.1. Médulo I

Iniciamos o moédulo fazendo a apresentagdo do curso, esclarecendo seus objetivos e sua
metodologia. Os participantes foram informados sobre a pesquisa e que a participagdo era
voluntéria.

Em seguida, foi proposto ao grupo a resolucdo de casos ficticios, elaborados pela
pesquisadora, para serem analisados no inicio e no final do programa de formag¢ao, como uma das
formas de avaliacdo do mesmo. Cada caso ficticio apresentava as caracteristicas de um aluno com
deficiéncia ou uma situagdo envolvendo a problematica da inclusdo, e um desafio a ser
enfrentado pela escola para o atendimento satisfatério desse aluno ou dessa situagdo. Os
participantes foram divididos em pequenos grupos de trés pessoas, € cada grupo recebeu um caso

ficticio com um roteiro de perguntas a serem respondidas.
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Ap6s a realizacdo desta tarefa, foi proposto aos participantes a elaboracdo de um ensaio,
momento em que os mesmos deveriam elaborar uma narrativa sobre sua histéria pessoal de
relagdo com pessoas com necessidades especiais relatando seus sentimentos, pensamentos,
percepgoes, etc.

Em continuidade apresentamos o video “A impressionante histéria do preconceito”
produzido pela SORRI — Brasil (SD), que mostra a trajetéria historica das pessoas com
deficiéncia. Em seguida foi apresentado o tema “O processo historico da relagdo da sociedade
com pessoas com deficiéncia”, sob a forma de aula expositiva dialogada.

Os participantes do curso se interessaram bastante pelo tema, alguns relataram que nao
tinham essa dimensao dos fatos historicos apresentados, fizeram comentarios sobre o video, e
relacionaram a histéria pessoal transcrita no ensaio, com os conceitos entdao apresentados.

Durante o debate sobre o tema surgiram questdes relacionadas a pratica vivida e as
dificuldades encontradas no dia a dia com a presenga de um aluno com necessidades
educacionais especiais, como: a questdo da burocracia na hora de se solicitar um recurso
especifico que demande investimento financeiro; a falta de parceria entre a equipe de educagao
especial da Secretaria de Educacdo e a escola; a necessidade da equipe de educagdo especial da
Secretaria também participar do curso; a questdo da aceitagdo da matricula de um aluno com
necessidades educacionais especiais ainda estar na dependéncia da escolha da diretora; entre
outras.

Todas as questdes foram discutidas pelo grupo, que sempre apresentavam dados da
realidade para serem confrontados. As discussdes foram direcionadas de forma a atender os

objetivos do programa de formacgao.

4.2. Modulo 11

Iniciamos este mddulo explicando mais detalhadamente a proposta do programa de
formacdo, que consistia ndo s6 na apresentacdo de dados tedricos, mas que objetivava a
participacdo ativa dos diretores de forma a acompanhar um caso de um aluno com necessidades

educacionais especiais durante todo o programa de formacao.
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Para isto foi solicitado que cada diretor escolhesse um aluno de sua escola que
apresentasse necessidades educacionais especiais decorrente ou nao de deficiéncia, para realizar
este acompanhamento. Primeiramente foi apresentada a necessidade de se conhecer mais
detalhadamente a historia do aluno selecionado e de suas caracteristicas e necessidades. Para
obtencdo desses dados cada diretor deveria entrar em contato com um responsavel pelo aluno e
marcar uma reunido para realizacao de uma entrevista de anamnese.

ApoOs esta etapa o diretor deveria realizar uma entrevista com a professora deste aluno
para obtencao de mais dados relacionados a suas caracteristicas e necessidades, bem como dados
sobre as necessidades da professora ¢ da propria escola para atendimento das necessidades deste
aluno. Esses dados seriam utilizados nos modulos seguintes para discussao.

Apos estas explicagdes iniciais uma diretora se manifestou dizendo que seria muito dificil
a realizagdo de tais tarefas diante da sobrecarga de trabalho que elas possuiam, sendo que em
algumas escolas elas ndo contavam nem com secretaria, ficando a seu encargo todo o trabalho
burocratico e administrativo. Diante de tal colocagdo, varias outras diretoras se manifestaram
solidarias a tal argumento reafirmando suas dificuldades em realizar as tarefas propostas.

Uma diretora disse que em sua escola uma profissional da equipe de educagao especial da
Secretaria de Educacdo ja havia feito uma anamnese com o aluno deficiente de sua escola, e que
a repeticao de tal procedimento seria desnecessaria.

Diante de todas as manifestacdes foi dito aos participantes que a realizacao das tarefas nao
eram obrigatorias, mas sim que faziam parte de um objetivo do programa de formagao. Durante o
intervalo algumas diretoras tentaram justificar que o comportamento apresentado ndo era de
resisténcia, mas que realmente elas tinham muito trabalho e pouco tempo. O material de apoio foi
entregue a todos, e foi coletivamente decidido que a realizacdo das tarefas seria voluntaria.

Em seguida realizamos uma dinamica para introduzir o tema do moddulo que foi
“Compreendendo os aspectos legais da politica de inclusao”.

A dinamica consistia na divisdo dos participantes em dois grupos. Cada participante
recebeu uma folha na qual deveria fazer uma identificacdo. O narrador iniciou uma historia e
logo depois cada participante continuou a narragdo. Ao comando do narrador, os participantes
trocavam as folhas, recebiam mais um dado da histoéria e continuavam escrevendo de onde o
outro colega havia parado. A folha deveria rodar todo o grupo até chegar novamente no primeiro

escritor.
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A historia narrada pode ser vista a seguir.

Narragao:

Um grupo de nomades resolvem fixar residéncia em uma bela regido de planicie préxima
a um grande rio. Ao comegarem a fixar acampamento, descobrem um bom material para fazerem
tendas.

1- Os homens saem para buscar o material, ai.......

2- As mulheres ficam organizando um fogao a lenha, ai......

3- Comecam a fazer tendas para cada familia, ai surgem os vizinhos. Ao tentar fixar um
varal, uma mulher se esbarra com a vizinha, ai.....

4- As criangas comecam a brigar, ¢ uma mae diz para o filho ndo trazer desaforo para

5- As tendas ndo tém trancas e alguns vizinhos as invadem para passagem, ai......

6- Chega uma nova caravana e resolve ficar ali também, eles ndo falam a mesma lingua,

7- No entanto, os novos moradores, tém instrumentos apropriados para caga e pesca, € 0s
primeiros moradores querem usufruir, ai......

8- Os novos moradores propdem uma troca de beneficios, como os materiais para fazerem
as tendas, ai......

9- Uns concordam e outros nao, ai.....

10- Os primeiros se acham donos da terra, mas querem a novidade dos novatos, ai.....

11- Os chefes das familias resolvem criar leis, ai

12- Alguns sdo resistentes e ndo seguem as leis, ai.....

Ap6s a realizagdo da dinamica apresentamos a aula sobre o tema. O tema gerou um amplo
debate no sentido de que temos uma legislagao distante da nossa realidade, ou seja, nem sempre
as leis sdo cumpridas, e muitas vezes seu cumprimento nao significa melhoria. As diretoras
também apresentaram questionamentos sobre a preparacao da escola para o atendimento da
crianga com necessidades educacionais especiais o cumprimento da lei quando isto demanda

investimento financeiro ¢ humano. A dindmica realizada atingiu seu objetivo, pois houve
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referéncias a ela no sentido da necessidade de uma legislagdo para o convivio em sociedade, e
uma vez previsto na lei as formas de realizagdo poderem encontrar algum respaldo.

Houve também o relato de uma diretora que obteve sucesso no atendimento de uma aluna
cega que permaneceu na escola por trés anos, momento em que ficou evidenciado que a escola

consegue bons resultados quando ha um esforco comum na busca desse objetivo.

4.3. Modulo III

No inicio do modulo recebemos uma profissional de Secretaria de Educacao que veio dar
as diretoras algumas informagdes sobre o servico de itinerancia da equipe de educagao especial.
Foi lida uma lista relacionando o nome da escola e a profissional itinerante responsavel pela
mesma.

Algumas escolas ndo estavam na lista, mesmo tendo alunos com necessidades
educacionais especiais. Foi explicado que o servigo estava em fase de estruturagdo e que
possivelmente estas escolas também seriam futuramente atendidas. Houve um comentario por
parte de uma diretora demonstrando descontentamento com o servigo prestado uma vez que nao
havia parceria direta com a equipe escolar e nem clareza dos objetivos do trabalho.

Por ocasido da realizagdo deste terceiro médulo, o funcionalismo publico municipal de
Bauru iniciou um movimento de greve. Algumas diretoras participantes do programa de
formacdo aderiram ao movimento deixando assim de freqiientar alguns moddulos. As outras
diretoras estavam ansiosas com a modificagdo da rotina escolar em virtude da paralisacdo de
algumas professoras que haviam aderido a greve.

Passada a agitacdo inicial neste modulo, demos inicio as atividades que contou com a
participacdo de uma especialista que trabalhou com o grupo o tema “Avaliagdo das necessidades
educacionais na escola”.

O tema foi bastante propicio e suscitou o interesse do grupo, pois até entdo os diretores
ndo se viam como parceiro no trabalho de avaliacdo, entendendo que esta era uma funcao
essencialmente de técnicos da area da satide. A dinamica do mddulo foi toda de aula expositiva
dialogada. Os participantes fizeram inumeras intervengdes apresentando situagdes vivenciadas

em suas escolas e o debate sobre o tema foi esclarecedor.



122

Na proposta inicial do programa de formagdo os participantes deveriam ter realizado a
entrevista de anamnese de um aluno com necessidades educacionais especiais com a familia e
trazer os dados para discussao neste modulo. No entanto, nenhum participante havia realizado a

tarefa prevista neste momento do curso.

4.4. Modulo IV

Iniciamos este modulo que tinha como objetivo trabalhar com o tema da deficiéncia
auditiva/surdez na escola, com a dinamica da TV. Os participantes foram convidados a assistirem
a uma reportagem de TV sem audio. Apds a apresentacao da reportagem abrimos uma discussao
sobre as dificuldades que a falta de audicdo acarreta, bem como sobre os outros caminhos
existentes para o estabelecimento de comunicacdo e compreensdo na auséncia de audigdo. O
debate foi bastante rico tendo a participagdo de grande parte dos componentes do grupo.

Em seguida apresentamos o tema “Como a escola pode se preparar para atender a um
aluno deficiente auditivo/surdo”. Apresentamos uma pequena exposi¢ao das caracteristicas desta
clientela, bem como, o importante papel da escola de educacao infantil na prevengao e descoberta
de casos de perdas auditivas principalmente leves e moderadas.

Em seguida apresentamos algumas agdes de responsabilidade direta do diretor,
fundamentais para a real inclusdo de um aluno deficiente auditivo/surdo na escola. A
apresentagdo contou com a participagdo de todos com relatos e esclarecimentos de duvidas.
Préximo ao final das atividades do dia uma diretora relatou: “Eu ndo sabia de nada disso, existem
muitas coisas que podem ser feitas mesmo sem grandes recursos”.

Neste modulo estava previsto a apresentacao das entrevistas com as professoras de alunos
deficientes auditivos/surdos, porém nenhuma diretora realizou a tarefa, e algumas justificaram

que ndo foi possivel em virtude da greve das professoras.
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4.5. Modulo V

Este mddulo tinha como objetivo trabalhar os conceitos relacionados a deficiéncia visual.
Demos inicio com a dinamica do copo de agua, buscando a aproximacao e sensibilizagdo dos
participantes com o tema.

O coordenador do moédulo solicitou ajuda a quatro participantes para a realizagdo da
dindmica. Dois dos participantes tiveram seus olhos vendados e aos outros dois foi solicitado que
os auxiliassem sendo guias. O coordenador pediu aos participantes com os olhos vendados que
buscassem um copo de agua fora da sala. Explicou aos guias que eles ndo deveriam fazer a
atividade pelos colegas e sim guia-los. Na medida do possivel os outros participantes do modulo
acompanharam a acdo. De volta a sala, a venda foi tirada dos olhos dos participantes ¢ o
coordenador suscitou a discussdo do tema enfocando as impressdes dos participantes frente a
falta de visdo.

A discussdo foi bastante calorosa e emocionada, pois os participantes relataram que
vivenciar de perto uma simulagdo como esta dindmica estava dando a eles uma outra dimensdo da
situacdo do aluno deficiente visual, e das necessidades de adaptagdo necessarias em uma escola,
tanto em nivel estrutural como pedagégico.

Em seguida passamos a exposi¢ao do tema “Conhecendo a deficiéncia visual”, e de como
a escola pode se preparar para atender com sucesso um aluno deficiente visual. Apos a
apresentagdo de algumas caracteristicas de tal clientela e de alguns recursos necessarios para sua
aprendizagem, enfocamos aspectos relacionados ao papel do diretor diante da responsabilidade
de adequar sua escola para promover a inclusdo de alunos deficientes visuais.

Como nos modulos anteriores, tivemos a participacdo do grupo com comentarios,
perguntas e esclarecimentos de duvidas. Interessante observar que alguns aspectos considerados
por no6s como de dominio comum na comunidade escolar como por exemplo, o conhecimento de
recursos como alfabeto Braille, soroban, reglete, eram completamente desconhecidos por muitos.

Durante o debate tivemos novamente mengao ao trabalho da equipe de educacao especial
da Secretaria de Educagdo, que no olhar das diretoras ndo tém realizado um trabalho de parceria
com a escola, pois oferecem um atendimento a crianga por duas horas e meia na semana, sem

nenhum feedback a equipe escolar.
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Neste modulo tivemos a entrega de uma entrevista de anamnese e de uma entrevista por
parte de uma das diretoras.
Tomamos a posi¢ao de recolhimento desses dados, no entanto eles ndo seriam mais

utilizados com o objetivo inicial em virtude do descompasso com os temas abordados.

4.6. Modulo VI

Este modulo contou com a colaboragdo de uma especialista na area de deficiéncia fisica,
que iniciou o modulo apresentando um video elaborado com a equipe de atletas brasileiros que
haviam participado de uma para-olimpiada. O video serviu para sensibilizacdo e para mostrar
capacidades de realizagdo de pessoas com as mais variadas deficiéncias fisicas.

Em seguida ela fez uma pequena explanagao dos casos mais comuns de deficiéncias
fisicas em criangas, evidenciando causas e caracteristicas de cada deficiéncia. Os participantes
apresentaram contribui¢des colocando casos ja vivenciados em suas escolas, esclareceram
davidas e promoveram discussdes. A palestrante trouxe também um quadro das atitudes
esperadas de um diretor para adequar sua escola de forma a atender com qualidade alunos com
deficiéncia fisica.

Esta area ¢ bastante polémica, pois muitas vezes envolve a transposi¢do de barreiras
arquitetOnicas, o que conseqiientemente requer investimento financeiro. Segundo os participantes
as mudangas necessarias quase nunca acontecem. Uma diretora relatou algumas mudangas feitas
em sua escola como colocacdo de rampa, adequagao de banheiro e carteira. Outra diretora relatou
que diante da necessidade de uma cadeira de rodas, depois de bastante insisténcia e muitos
oficios a Secretaria da Educacdo conseguiu o aluguel de uma cadeira de rodas para a crianga usar
durante o periodo das aulas.

As discussdes foram bastante calorosas diante dessas realidades, e fechamos o moédulo
com a certeza por parte do grupo das necessidades urgentes de mudancgas na estrutura fisica das
escolas se queremos realmente transforma-las em escolas inclusivas.

No final da apresentagdo, a palestrante projetou alguns sites onde mais informagdes sobre

a area poderiam ser obtidas.
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4.7. Médulo VII

Neste modulo contamos com a colaboragdo de uma especialista em deficiéncia mental. Os
participantes chegaram um pouco agitados com a noticia de publicacdo da lei que da ao diretor o
direito de se aposentar apds ter prestado 25 anos de servico. Algumas falas giraram em torno do
contentamento que esta noticia trazia, uma vez que segundo eles esta ¢ uma profissdao muito
desgastante e muitas vezes ingrata.

A palestrante iniciou com uma dinamica em que distribuiu entre grupos de participantes
alguns papéis contendo duas afirmagdes sobre pessoas com deficiéncia mental. Uma das
afirmacdes era correta e a outra incorreta. Apds um tempo para discussdo cada grupo deveria
dizer qual afirmacdo era a correta e qual era a incorreta. Esta dindmica tinha como objetivo
desfazer alguns mitos que permeiam o assunto deficiéncia mental, bem como, introduzir o
assunto.

A discussao foi bastante interessante, pois muitos ainda apresentam falsos conceitos sobre
as pessoas com deficiéncia mental.

Em seguida foi trabalhado o tema colocando as principais causas de deficiéncia mental, as
principais necessidades de seus portadores e como a escola deve trabalhar diante de tais casos.
Foi enfocado principalmente o papel do diretor enquanto elemento participativo na escolarizagao
e aprendizagem de tais criangas.

Novamente percebeu-se que este foi um assunto polémico para as discussdes, uma vez
que ainda temos muito enraizado em nossa cultura a idéia de que a escola especial para o
deficiente mental ¢ a melhor possibilidade de colocagdo. Diante das dificuldades enfrentadas
pelos professores, foi apontada a necessidade de um maior investimento de tempo para a busca
das solugdes. Novamente foi enfocado o papel do diretor como facilitador de um ambiente
escolar propicio para o crescimento profissional de toda equipe.

Um ponto relevante discutido foi a conivéncia do diretor com a ndo aprendizagem do
aluno deficiente mental, uma vez que sem saber como atender suas necessidades muitas vezes o
professor acaba mandando a crianga para o diretor, que também sem saber como lidar com a
situagdo, por vezes da uma bala ou um desenho para crianga e permanece com ela na diretoria por

um tempo para dar um “sossego” ao professor.
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Muitos participantes assumiram tais posturas, e alguns manifestaram o entendimento de
que mesmo com a inten¢do de ajudar, definitivamente esta ndo ¢ uma postura adequada.

No final do médulo a representante da Secretaria da Educacdo, que acompanhava os
trabalhos, sugeriu que no ultimo modulo elabordssemos em conjunto um documento
reivindicatorio a Secretaria da Educagdo como produto de nossas discussdes. A idéia foi

prontamente aceita.

4.8. Modulo VIII

O tema deste modulo foi as altas habilidades/superdotacdo e também contou com a
colaboracao de uma especialista. O modulo foi iniciado com uma musica cuja letra foi projetada,
que falava sobre a importancia de um trabalho de parceria. Todos se envolveram na musica que
realmente emocionou os participantes.

Em seguida, foi feita uma pequena apresentagdo do tema com esclarecimentos sobre os
termos utilizados na designacdo de criangas que apresentam inteligéncia acima da média, suas
principais caracteristicas e necessidades, e principalmente qual o papel da escola no atendimento
desses alunos. Durante a aula a palestrante exibiu alguns pequenos videos, com relatos de casos e
documentarios sobre o assunto, bem como, a experiéncia de um projeto modelo que da acessoria
a criangas com altas habilidades/superdotacao.

Com a riqueza do material dudio-visual exposto, os participantes se interessaram muito
pelo tema fazendo questdes, esclarecendo duvidas e contribuindo com experiéncias vivenciadas.
Durante as discussdoes uma diretora exclamou: Agora, depois deste curso, ndo da mais para ndo

fazer nada.

4.9. Médulo IX

Este mddulo, que também contou com a colaboragdo de uma especialista, enfocou o tema

Elaboracao do Projeto Politico Pedagdgico e Inclusao.
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A palestrante falou sobre quais elementos sdo necessarios para elaboracdo de um projeto
desta natureza, esclareceu a necessidade do atendimento de criancas com necessidades
educacionais especiais estar prevista no projeto, considerando os mais variados aspectos que a
perspectiva de inclusdo escolar abarca.

Houve uma certa dificuldade no entendimento das diferencas entre o regimento escolar e
o projeto politico pedagogico. Alguns participantes demonstraram um entendimento de que tais
documentos poderiam ser a mesma coisa. Apds discussdes e esclarecimentos a distingdo ficou
clara.

Este tema também enfocou o trabalho em equipe e o papel do diretor no gerenciamento
desta equipe de forma a garantir um trabalho adequado para as mais variadas necessidades da
clientela escolar. Foi discutido em seguida a necessidade da avaliagdo de todas essas etapas de
trabalho, para que as falhas sejam revistas e os acertos estendidos.

Apesar de ser um tema mais tedrico, com pouca experiéncia pratica por parte dos
participantes, este modulo permitiu que eles comecassem a falar neste assunto, e obtivemos

relatos de que a aula foi bastante clara, diferente dos textos que abordam o tema.

4.10. Médulo X

Este foi o modulo de encerramento, e iniciamos com os agradecimentos por parte da
representante da Secretaria de Educagao, a iniciativa da realizagdo do programa de formacao.

Em seguida tivemos a apresentacdo de um material produzido em uma EMEI que teve
durante trés anos com uma crianca cega. Em um dos moddulos anteriores a diretora manifestou o
desejo de apresentar o material e reservamos um tempo neste médulo para tal apresentagao.

O material era bastante rico, as outras diretoras fizeram perguntas sobre o trabalho
realizado e, ficou bem evidenciado varios aspectos abordados pelo programa de formagao, tais
como o estabelecimento de parcerias da escola com a familia, comunidade, entidades de apoio, e
empresas privadas. Houve também mudangas na estrutura fisica da escola, obtengao e elaboragao
de recursos especificos, capacitacao da professora, etc.

Na seqiiéncia refizemos os grupos montados no primeiro modulo e cada grupo recebeu o

caso ficticio analisado para re-analise.
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Ap6s a resolugdo dos casos ficticios os participantes foram convidados a participarem de
uma avaliacdo do programa de formacao referente aos aspectos estruturais e organizacionais do
programa, e também uma avalia¢do para validagao social do mesmo.

Em seguida propusemos aos participantes a elaboragao daquele documento proposto pela
representante da Secretaria da Educacao, para ser encaminhado a Secretaria como reivindicagdes
do grupo. Os participantes concordaram e reafirmaram a importancia de um documento assim.
Procedemos a elabora¢ao do mesmo, concatenando as opinides de todos.

A versao final do documento que foi encaminhada para responsavel pelo Departamento de
Educagao Especial da Secretaria da Educacao, encontra-se no capitulo 5, quadro 13.

Ap6s a elaboragao do documento, encerramos as atividades com uma confraternizagao.

Ao longo de todo o programa recebemos a devolucao de seis relatos de entrevistas de
anamneses € cinco entrevistas com as professoras.

A proposta inicial de participag@o dos diretores através do acompanhamento de um
caso de aluno com necessidades educacionais especiais ndo se concretizou, no entanto, a
participacdo nos moédulos e o interesse demonstrado durante todo o curso pela maioria dos

participantes foi por nds considerado satisfatorio.
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CAPITULO 5

RESULTADOS DO PROGRAMA DE FORMACAO

Diante da constatacio da necessidade de formacdo para os diretores de escolas de
educacdo infantil referente a como deve ser o gerenciamento de uma escola que se quer fazer
inclusiva, elaboramos, desenvolvemos e avaliamos um programa de formagao em servigo.

O programa de formacdo em servico contou com variadas formas de avaliagdo.
Utilizamos a resolugd@o de situagdes problema no inicio e no final do programa para confrontar as
opinides antes e depois da intervengdo, utilizamos a elaboragdo de narrativas pessoais como
forma de compreender concepgdes e agcdes, um questiondrio com questdes abertas como medida
de validade social e um questionario fechado para obtermos dados pontuais sobre a execugao e
conteudo do programa. No final foi também produzido um documento com sugestdoes de
melhoria do servigo de educagdo especial do municipio, conforme sugerido por um dos
participantes no decorrer do programa.

A apresentagdo dos resultados foi organizada nos seguintes itens que serdo detalhados a

seguir.
5.1. Analise das narrativas pessoais

No primeiro dia do programa de formagao foi solicitado as diretoras que participassem de
uma atividade denominada Ensaio, onde as mesmas deveriam elaborar uma breve narrativa
relatando sua relagdo com pessoas com deficiéncia, desde a infancia até os dias atuais,
evidenciando suas percepgoes, emogdes, sentimentos, “achismos”, etc. Esta atividade tinha como
objetivo levar as participantes a fazerem uma reflexao sobre sua historia pessoal de relagdo com
pessoas com deficiéncia, de forma a esclarecer posicionamentos, atitudes e conceitos.

As narrativas foram lidas e relidas e levantadas algumas categorias com dados
considerados por ndés como mais relevantes, € que se referem aos seguintes conteudos:
sentimentos, praticas de socializacdo, emogdes, atitudes, trabalho, familia, sociedade,

desconhecimento, formacao, historia, posicionamentos, concepgdes, reagoes do portador de
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deficiéncia e outros. A seguir estdo sintetizados os contetidos majoritariamente predominantes em

cada uma dessas categorias no conjunto das narrativas dos diretores.

Quadro 3 - Narrativas pessoais.

CATEGORIA RELATO

Sentimentos - Sentimento de medo, do;

Praticas de socializag@o |- orientagdo para nao chegar perto do portador de deficiéncia mental
pois a baba poderia transmitir “o mesmo mal” (sic);

- quando crianga tinha medo de um adulto com deficiéncia mental, os
pais transmitiam esse medo para os filhos;

- pessoas com deficiéncia, moradores de rua, serviam de chacota e
reagiam com agressividade;

- década de 50-60 na familia o deficiente era tratado isolado, podia
machucar as pessoas;

- quando crianga ndo os conhecia, acho que viviam escondidos;

- 0 assunto deficiéncia era evitado;

Emocoes - impoténcia diante de um aluno DA, ndo saber o que fazer;

- diante de um caso proximo, desespero, afli¢do, aceitagdo,
reconhecimento das possibilidades;

- medo de ataques, desconhecimento da situagdo, vontade de chorar,
arrepio;

- a convivéncia muda o olhar;

- pena do D.V. por ele ndo conhecer seus filhos e netos;

- admiragdo pela deficiéncia visual ndo tirar sua alegria de viver;

Atitudes - ao me deparar com um deficiente, tento me colocar mentalmente em
seu lugar;
- tentativa de distanciamento da pessoa para nao pensar no problema;

-como nao tive contatos, hoje nao sei lidar com deficiéncias.

Trabalho - o trabalho com alunos com N.E.E., mesmo sem preparacdo trazia
satisfacdo pessoal e moral por estar vencendo preconceitos e

quebrando tabus;
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- como profissional, sentimento de desafio e responsabilidade;

- 0 medo de ndo saber lidar com a situacdo assusta;

- trabalhar com alunos com N.E.E. traz uma sensacdo de solidao, de
estar no fundo do poco;

- sentimento de inseguranca em relacdo as acdes que devem ser
tomadas;

- sempre que possivel evitava o contato com uma DA, pois me sentia

mal em ndo entendé-la;

Familia - quando se tem um filho, é necessario aceitar, ter paciéncia, respeitar
suas limitacoes, buscar recursos, a luta é ardua;
- quando a familia é boa, a pessoa com deficiéncia tende a apresentar

menos problemas;

Sociedade - sociedade hipdcrita, sem colaboracdo, discriminatdria, setores
publicos ndo adequados, setores médicos sem interesse em

acompanhar e dar apoio;

Desconhecimento - ndo conhecimento de causas de deficiéncia;

- curiosidade em relag@o aos porqués das deficiéncias;

Formacao - auséncia de informacdes sobre N.E.E. nos cursos de formacdo de
professores;
Historia - quando crianga convivéncia sem preconceitos;
Posicionamento - a convivéncia com o aluno com deficiéncia € boa para toda a escola;
Concepgao - a deficiéncia ndo precisa ser um empecilho para uma vida

profissional e social ativa e feliz;

Reagdo do deficiente |- agressividade por parte do deficiente que nao aceitava sua condicao;

- eles demonstram caréncia;

Outros - super protecao dos adultos por pena da condicao de deficiente;

A analise das narrativas pessoais nos permite observar o quanto o assunto deficiéncia

esteve longe do conhecimento da sociedade por muito tempo.
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Em relagdo ao relatado frente a deficiéncia predominaram os temas “do”, “pena” e
“medo” o que demonstra uma concepcao ainda ligada a idéia de incapacidade do deficiente,
como alguém que necessariamente tinha uma vida dependente, infeliz e digna de piedade.

O medo de aproximagdo do deficiente também aparece tanto por desconhecimento de
suas reagdes, como por idéias preconceituosas da deficiéncia tais como por exemplo, de que seja
algo transmissivel pelo contato.

Alguns relatos demonstraram consciéncia do isolamento que muitas pessoas com
deficiéncia vivenciaram no passado uma vez que nao eram vistos em publico ou nas escolas, e até
eram escondidos pelos proprios familiares, ou residiam em outras casas longe de suas familias.

O descaso da sociedade em tempos passados para com pessoas com deficiéncia também
pode ser visto em relatos em que os participantes os reconheciam entre mendigos de rua e
sujeitos a gozagdes e repudio em suas comunidades.

Esteve bastante presente ainda o reconhecimento da prépria falta de informacgdo sobre as
deficiéncias, suas causas, caracteristicas, o que dificultou em muito o contato quando este foi
preciso. Apesar de serem profissionais da educacdo, atuantes na rede de ensino por mais de cinco
anos, uma condicdo necessaria para ser diretor no municipio de Bauru, houve quase que
unanimidade nos relatos a cerca da falta de conhecimento sobre a area da educagdo especial. Eles
reconheceram que tal situagdo reverteu em ansiedade, medo, sentimento de isolamento, quando
era preciso uma atuagdo especifica. Entre outros, este parece ser um motivo mais que legitimo
para demandar que a formagao em servigo dos profissionais da educacao seja rotina nos sistemas
de ensino.

No entanto, tivemos também relatos em que ficou evidenciado que a convivéncia com
pessoas com deficiéncia ajudou muito a desfazer medos e mitos, mostrando-nos que o ingresso
desta clientela na escola podera produzir mudanga de concepgdo da equipe escolar e das novas
geragdes, que convivendo mais de perto com pessoas com deficiéncia, possivelmente terdo

concepgoes, atitudes e narrativas diferentes em suas vidas adultas.
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5.2. Resolucio de situa¢des problema

Durante a elaboracdo do programa de formacdo foram montados 12 casos ficticios de
situagdes problema relacionados a ingresso e permanéncia de alunos com necessidades
educacionais especiais em escolas comuns de educacdo infantil. Os casos foram montados a
partir de dados de experiéncia particular. No primeiro dia do curso os participantes foram
divididos em grupos de trés pessoas para analisarem os casos e colocarem suas opinides em
relacdo ao encaminhamento dos mesmos. Apos a exposi¢ao a todo o programa de formagao, no
ultimo dia do curso, os grupos foram refeitos, com os mesmos participantes, para fazerem a re-
analise do caso. Tal estratégia tinha o objetivo de comparar as opinides, antes e depois do
programa de formagdo, de forma a avaliar a efetividade de tal tipo de intervengao.

Por motivo de falta de identificagdo de trés grupos durante a primeira apresentacdo das
situacdes problema foram trocados os casos 9, 10 e 12 durante a segunda apresentagdo, o que
inviabilizou a utilizagdo de tais dados.

Apresentaremos a seguir as duas versdes da andlise antes e depois do programa de

formacao.

Situagdo 1- “A escola ndo esta preparada para isso”.

Durante o periodo de matriculas a diretora de uma EMEI recebe uma mde que quer
matricular seu filho, que é deficiente fisico em fungdo de uma paralisia cerebral, no Jardim I1. A
diretora pergunta a mde como a crianga é, e a mesma diz que ele ndo anda e ndo tem controle de
esfincteres, porém sua inteligéncia é normal. A diretora adverte a mde que a escola ndo é
adaptada e que eles ndao possuem auxiliares de classe para ajudar a professora. A mde insiste

dizendo que seu filho tem direito a vaga.
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Quadro 4- Solu¢des dadas pelos diretores para a situacio I antes e depois do programa

Questiao 1 - Como a diretora deve proceder diante de tal situacdo? Por que?

Antes

Depois

A diretora matricula a crianga porque

a vaga ¢ garantida por lei.

A diretora faz a matricula da crianga porque a lei da

direito a vaga para essa crianga.

Questao 2 - Quais providéncias cabe

a direcao tomar? Por que?

Antes

Depois

Adaptacao da escola (constru¢ao de
conversar

da  Unidade

rampas), com 0s

professores para
envolvimento do grupo, orientacdao da

mae.

Conversar com os pais para maiores informagdes sobre
a crianga, conversar com a sua equipe de professores e
funcionarios para uma sensibiliza¢do, providenciar as
adaptacdes na escola, solicitar apoio da Secretaria da
Educagdo, da comunidade e fazer parcerias com

terceiros.

Questao 3 - Quais recursos internos e externos a escola o diretor pode buscar para atender

as necessidades deste caso?

Antes

Depois

Participag@o da mae durante as aulas.

De acordo com a deficiéncia fazer adaptagdes no
mobilidrio da escola, campanhas com a comunidade

para obten¢do de material que serd necessario ao caso.

S.1 Questio 4- Onde a diretora podera buscar suporte técnico? Por que?

Antes

Depois

Secretaria da Educagdo — porque ja
existe uma equipe para atender nessas

situagoes.

Nas Entidades especializadas: SORRI, APAE porque ja

estdo providos de alguns recursos para esse fim.

Questiao 5 - Qual deve ser o envolvimento da equipe escolar diante desta situacdo? Por

que?

Antes

Depois

O grupo deve participar, a crianga
pertence a escola toda, ¢ o momento

de aprendizado para todos.

A equipe deve ser totalmente envolvida, professores e
equipe de apoio, através de cursos e palestras para que

haja uma maior sensibilizagao.
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Questao 6 - Que aspectos especificos desta deficiéncia precisam ser conhecidos? Por que?

Antes Depois

Precisamos conhecer seus limites e |Causas da deficiéncia, tratamento, adaptacdes, aspectos
suas necessidades para facilitar nossa | psicoldgicos, para que a deficiéncia seja tratada de

atuagao. forma mais natural.

Questio 7 - A quem cabe o posicionamento final diante do caso? Por que?

Antes Depois

Cabe a dire¢ao porque ¢ nossa fungao | Cabe a direcdo, porque a direcdo estd para responder
enquanto coordenadoras de um grupo, | todas as conseqiiéncias futuras que poderao acontecer.

encaminhar e tomar providéncias.

Podemos observar que a garantia legal de vagas para criangas com necessidades
educacionais especiais nas escolas ja ¢ um fator conhecido e inquestionavel por parte desses
diretores. As providéncias a serem tomadas, porém, se modificam apos a intervencao, uma vez
que aparecem os elementos buscar maior conhecimento sobre a crianga, suas necessidades e
possibilidades e, estabelecer parcerias com a comunidade e a propria Secretaria da Educagao.

A adaptacao da estrutura fisica da escola e o envolvimento de toda equipe escolar
aparecem em ambos 0os momentos, como elementos fundamentais para favorecer o processo de
inclusdo. O entendimento da necessidade de recursos internos e externos e da busca de suporte
técnico se amplia apos a intervengao, mostrando a compreensdo de que o diretor pode e deve
também buscar auxilios fora da escola.

Em relagdo ao envolvimento da equipe escolar, apos a intervencdo aparece o dado de
formacdo em servigo para toda equipe, mostrando que o envolvimento deve ir além da boa
vontade em fazer o melhor. Apos a intervencdo as respostas deixam de ser gerais e passam a ter
mais detalhes como aparece no caso do conhecimento das caracteristicas especificas da
deficiéncia em questdo. Quanto ao posicionamento final observamos uma centralizagdo do poder
de decisdo na figura do diretor, o que demonstra uma dificuldade em vivenciar na pratica uma

gestdo coletiva e participativa.
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Situagdo 2- “Ndo fui formada para isso”.

Durante a semana de planejamento, antes do inicio das aulas, a diretora de uma EMEI
avisa a professora do pré que ela tera uma crianga com deficiéncia mental em sua turma. A
professora questiona a matricula de tal crianca, justificando que ndo tem formag¢do para
trabalhar com essas criangas, que sua opg¢do foi pelo ensino comum e que existe a APAE para
atender tais criangas. A diretora contra-argumenta dizendo que a legislacdo abre a
possibilidade dessa crianca freqiientar a escola comum e que os pais fizeram tal opgdo. A
professora reafirma que ndo pode ser obrigada a trabalhar com essa crianga uma vez que ndo

foi formada para isso.

Quadro 5 - Solucdes dadas pelos diretores para a situacio II antes e depois do programa

Questao 1 - Como a diretora deve proceder diante de tal situacao? Por que?

Antes Depois

Em primeiro lugar justificar o porqué da|Informar e esclarecer a professora dos direitos da
crianga estar naquela escola. E um direito | crianga de freqiientar a escola, que sera um desafio
regulamentado e a escola tem que|ndo so para ela, mas para todos e que ela ndo estara
desempenhar seu papel e que a diregdo ¢ |sozinha, todos estardo envolvidos. A crianga
equipe escolar estardo dando apoio e |devera ser acolhida.

seguranga a professora.

Questao 2- Quais providéncias cabe a dire¢ao tomar? Por que?

Antes Depois

Envolvimento da equipe para atuar junto a | Informar e sensibilizar toda equipe para acolher a
professora ¢ a crianca. crianga e buscar apoio e esclarecimentos sobre a

especificidade da deficiéncia.

Questao 3- Quais recursos internos e externos a escola o diretor pode buscar para atender

as necessidades deste caso?

Antes Depois

Buscar pesquisar sobre a deficiéncia, para|Os recursos internos — buscar o que a escola ja
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saber direcionar e adaptar os recursos
disponiveis e 0s que serdo necessarios para

atender as dificuldades que surgirem.

possui que possa ajudar e adaptar o que nao possui
e externos uma parceria com a escola especializada

que a crianga freqlienta.

Questiao 4- Onde a diretora podera buscar suporte técnico? Por que?

Antes

Depois

Divisato de Educacdo Especial da

Secretaria da Educacao.

Suporte técnico — buscar na Divisdo de Educagao
Especial, porque ¢ fun¢do e papel dessa divisdo dar

esse suporte por possuirem informagdes e

orientagdes e formacgao especificas de sua area.

Questio 5- Qual deve ser o envolvimento da equipe escolar diante desta situacdo? Por

que?

Antes Depois
Todos deverdao ser esclarecidos e|Toda equipe deve estar envolvida com essa
informados para colaborar com a|crianga, pois a crianca pertence a escola e nao
professora. somente a uma professora, ela circula por todo

espaco escolar.

Questao 6- Que aspectos especificos desta

deficiéncia precisam ser conhecidos? Por que?

Antes

Depois

Conhecer a deficiéncia em todos os

aspectos, pois tudo € novo.

Toda a especificidade da deficiéncia deve ser

conhecida para direcionar o trabalho com

seguranca e precisdo. A escola deve buscar

esclarecimentos da  familia, médicos que

acompanham a crianca e se freqiientar escola

especial também buscar esse esclarecimento.

Questiao 7- A quem cabe o posicionamento final diante do caso? Por que?

Antes

Depois

Diretor e equipe. Discutir com o grupo e

tomar decisao.

O posicionamento final cabe a direcdo da escola,
pois € papel do gestor tomar decisdes e gerenciar

conflitos.
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Com este caso observamos novamente o conhecimento da garantia legal de vaga e o
entendimento da necessidade de envolvimento de toda equipe escolar. Aparece apos a
intervencao, no entanto, o termo “acolhida” demonstrando que a inser¢do desta crianga nao se
dard mediante o cumprimento legal com sua matricula, mas sim, a partir da disposi¢do da escola
em a acolher, ou seja, torna-la parte do todo.

As providéncias cabiveis e os recursos necessdrios também se modificam com o
entendimento da necessidade de apoio € de conhecimento. A busca de suporte técnico aparece
inicialmente com a mesma resposta, mas apds a intervengao ha um entendimento do porqué
buscar esse suporte no servigo de Educagao Especial da Secretaria, uma vez que ¢ funcao deste
departamento dar o respaldo que a escola necessita. Em relacdo ao envolvimento da equipe,
temos apoOs o programa de formacgao, o esclarecimento de que o envolvimento da equipe deve
girar em torno da crianga, ela € o foco de atencdo. A colaboragdo com a professora desta crianca
obviamente deve acontecer, porém, o objetivo de todo esse movimento deve ser a garantia de
satisfacdo das necessidades desta crianca dando a ela reais oportunidades de desenvolvimento.

Novamente temos uma ampliacdo de resposta apos a intervengdo quando falamos de
conhecimento dos aspectos especificos da deficiéncia, demonstrando que o conhecimento dos
diretores foi ampliado.

Em relagdo ao posicionamento final tinhamos inicialmente uma compreensdao de
participagdao e apos a interven¢do uma resposta centralizada. Entendemos que na tentativa de
mostrar ao diretor a necessidade de sua atuagdo direta na transformagao da escola, alguns tenham
distorcido alguns conceitos, mesmo entendendo a importdncia do trabalho em equipe

demonstrado em questdes anteriores.

Situacdo 3- “Ele foi retido porque ndo acompanha a turma’.
Um aluno que tem surdez profunda estuda com a mesma turma desde o maternal em uma
EMEI No final do ano, ao fazer a avaliag¢do final de sua turma, a professora chega a conclusdo
que ele ndo atingiu todos os objetivos da pré-escola, e em reunido com a equipe escolar decidem
que ele deverd freqiientar a pré-escola novamente. Ao receber tal noticia os pais da crian¢a

procuram a diregdo da escola para receber esclarecimentos.
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Este grupo optou por responder as questdes em bloco.

Questdes:

1- Como a diretora deve proceder diante de tal situagdo? Por que?

2- Quais providéncias cabe a dire¢do tomar? Por que?

3- Quais recursos internos e externos a escola o diretor pode buscar para atender as

necessidades deste caso?

4- Onde a diretora podera buscar suporte técnico? Por que?

5- Qual deve ser o envolvimento da equipe escolar diante desta situacao? Por que?

6- Que aspectos especificos desta deficiéncia precisam ser conhecidos? Por que?

7- A quem cabe o posicionamento final diante do caso? Por que?

Quadro 6 - Solucdes dadas pelos diretores para a situacio I1I antes e depois do programa

Antes

Depois

A diretora deve ir a busca de informagoes
junto a Secretaria de Educacdo, no que se
refere a legislagdo e procedimentos
adequados e ampliar seus conhecimentos a
respeito do assunto, buscando parcerias
com institui¢gdes afins. Prestar
esclarecimentos a equipe informando e
subsidiando quanto a legislagdo vigente e
também no que se refere a procedimentos
pedagdgicos para futuros casos.

A equipe escolar deve ser receptiva e estar
em constante busca de aprendizagens.
Nesse caso a equipe da U.E. deve buscar
conhecimento sobre a deficiéncia auditiva,
meios de comunicacdo €  recursos
necessarios para o desenvolvimento da
crianga.

A familia faz da

parte parceria

O fato do aluno ndo ter atingido todos os objetivos
da pré-escola ndo quer dizer que ele ndo obteve
sucesso no caminhar dos anos que esteve na escola.
A decisdo da equipe em reter o aluno, além de
ilegal, foi precipitada por parte da equipe por falta
de informacao.

Cabe a direcdo, apds ter esclarecimentos legais e
pedagogicos, orientar a equipe € 0s pais.

Quanto ao recurso, este pode ser buscado em
parceria com a comunidade e instituigdes. A equipe
deve ter conhecimento deste trabalho, bem como se
aprofundar em relagdo a surdez profunda, pois, nao
¢ possivel caminhar na pratica sem ter o respaldo
teorico.

Posicionamento final devera ser redigido em
conjunto: escola e pais e a proxima escola, a qual o
aluno freqiientara.

ter  esclarecimentos e

Também devera
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fundamental para o desenvolvimento desse | conhecimentos aprofundados sobre o assunto a fim
trabalho. Assim como a institui¢do | de orientar os pais e trabalhar com o mesmo.
especializada e a U. E. que ele freqiienta e
outros.

Apbs os esclarecimentos e procedimentos
necessarios ¢ legais, cabera ao diretor da
U. E. orientar os pais quanto as agdes

futuras em relagdo a esse caso.

Inicialmente temos uma resposta um pouco vaga, que afirma a necessidade de busca de
informagdes sobre como proceder, pois esta situagdo parecia imprevista anteriormente. Entendem
a necessidade da formagdo da equipe em relagdo as caracteristicas especificas da deficiéncia, a
busca de recursos apropriados para o desenvolvimento da crianga, bem como, a parceria com a
familia, instituicdes e comunidade. Centralizam no diretor o compromisso em dar as respostas
finais.

Ap6s a intervengao do programa de formagdo, temos uma resposta categorica em relacao
aos objetivos da escola inclusiva que ndo pretende moldar alunos que caibam em uma mesma
forma. Ha um entendimento de que a escola pode proporcionar um caminhar de sucesso mesmo
que diferente da maioria em alguns aspectos.

A necessidade da formacdo em servigo para equipe escolar ¢ reafirmada, considerando
que a postura inicial da equipe passa pela falta de informagdes adequadas sobre tais situagoes.
Aparece também a necessidade do diretor se informar ndo s6 dos aspectos técnicos, mas também
pedagogicos, para que possa orientar adequadamente os professores e a familia.

O conhecimento tedrico sobre as caracteristicas da surdez profunda ¢ lembrado, uma vez
que esta ¢ uma deficiéncia que por interferir diretamente no desenvolvimento da linguagem oral,
principal canal de comunicagdo entre a maioria das pessoas, nao pode ser considerada de forma
simplista. O grupo também apresenta onde buscar estas informacdes, ou seja, em institui¢des
especializadas neste trabalho.

O posicionamento final ¢ entendido como responsabilidade de todos envolvidos no
processo, escola, pais, € sugerem até a colaboragdo com a proxima escola que o aluno devera

freqiientar, mostrando novamente a compreensdo do papel da escola inclusiva, que deve ser
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trabalhar em conjunto com todos aqueles que estao ligados e interessados no sucesso de todos os
alunos, inclusive do aluno deficiente na escola comum, e no papel do diretor que ¢ mediar a

relacdo entre todos esses segmentos.

Situacgdo 4- “Ele é agressivo e impossivel”

Em uma classe de jardim II com 33 alunos, esta matriculado um aluno com
comportamentos diferentes. Ele ndo participa das atividades, sai da sala freqiientemente, as
vezes, quando contrariado, tem comportamentos agressivos e grita muito. A familia diz que ndo
sabe ao certo o que ele tem, que ja passou por varios médicos, mas nenhum deu um diagnostico
conclusivo. Em uma reunido de pais, a professora recebeu muitas reclamagoes e até ameaga de
tirarem seus filhos da escola, porque as criangas tém medo de tal crianga. A professora leva o
caso para a diretora dizendo que tem do da crianga, mas ndo sabe o que fazer para controlar a
classe diante dos comportamentos inadequados do colega, e que ficou de dar uma solugdo para

0S outros pais.

Quadro 7- Solucdes dadas pelos diretores para a situacio I'V antes e depois do programa

Questiao 1- Como a diretora deve proceder diante de tal situacdo? Por que?

Antes Depois

Acolher a queixa da professora, chamar a| Acolhendo as queixas da professora. Porque dentro
mae da crianga para que através de um |de uma concepgdo de escola democratica € preciso
encaminhamento da escola, possa obter |aceitar as diferencas individuais e buscar solugdes
uma avaliacao psicologica a fim de estudar | didaticas e pedagogicas para atender a todos

0 caso. alunos, sem distingao.

Questao 2- Quais providéncias cabe a dire¢do tomar? Por que?

Antes Depois

Idem a questdo anterior. O motivo do |Primeiramente buscar encaminhar a crianga para
encaminhamento se baseia na|uma avaliagdo. Tendo um diagnostico do caso,

impossibilidade do diretor e professores |buscar suprir as necessidades educacionais da
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em dar diagnoéstico por incompeténcia
técnica para avaliar essa crianga com

precisao.

crianca, adequando a escola com recursos ¢

técnicas  pertinentes  para  desenvolver a

aprendizagem da crianga.

Questao 3- Quais recursos internos e externos a escola o diretor pode buscar para atender

as necessidades deste caso?

Antes

Depois

Os recursos internos vao depender do
diagnodstico desta crianca. A partir dele
certamente sera preciso estudos e como
recursos externos, estabelecer parcerias
que venham a auxiliar a escola a lidar com

esta crianga.

Recursos internos: materiais didatico-pedagdgicos.
Recursos externos: parcerias com universidades,

com entidades e comunidade.

Questio 4- Onde a diretora podera buscar suporte técnico? Por que?

Antes

Depois

Secretaria da Educagdo porque ha em
Bauru, uma divisdo especifica para casos

como este.

Na Secretaria da Educagdo, nas universidades ¢

entidades especificas.

Questao 5- Qual deve ser o envolvimento da equipe escolar diante desta situacdo? Por

que?

Antes

Depois

Deve haver um envolvimento de toda

equipe escolar. A  colaboragdo e

compreensao de todos € essencial.

Total, porque todos precisam ter conhecimento

sobre o problema e total empenho e envolvimento.

Questiao 6- Que aspectos especificos desta

condicio precisam ser conhecidos? Por que?

Antes

Depois

Todos os aspectos porque deste

conhecimento dependera o norte de nossas

acoes.

Obter de uma entidade especifica orientagdes
iniciais para conduzir esta crianca. E preciso
também conhecer as limitagdes e possibilidades do

Caso.

Questao 7- A quem cabe o posicionamento final diante do caso? Por que?
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Antes Depois

Cabe ao diretor que norteado pelo apoio de | Cabe ao gestor porque ¢ ele quem ird na sua
toda equipe, esclarecer os pais as questdes | comunidade escolar, elaborar procedimentos e
de legalidade no acesso e permanéncia |estratégias que possibilitem a toda equipe escolar,
desta crianga na escola, assim como todo |incluir esta crianga.

processo de tomada de decisdes a fim de
subsidiar real ajuda necessaria a toda

comunidade escolar.

Podemos observar nesta analise que inicialmente o grupo considera como importante,
além do acolhimento da queixa da professora, um encaminhamento para uma avaliagdo
psicologica para ai entdo se estudar o caso, no entanto, ap6s a intervencdo ha uma resposta que
demonstra um amadurecimento de opinides no sentido de que uma escola que aceita realmente as
diferengas individuais deve buscar ela mesma as solu¢des didaticas e pedagogicas para atuar
diante destas diferengas com sucesso. Obviamente esta postura ndo precisa descartar uma
avaliagdo psicologica, elemento importante para entendimento do caso, no entanto, esta acdo nao
pode ser entendida como fim e sim como meio.

Quando se fala em recursos, novamente ha uma referéncia ao diagnostico como fator
primordial e necessario antes do estabelecimento das necessidades. Apds o programa a resposta
ja aparece independente do diagnostico, ou seja, equipar a escola com recursos didaticos
pedagdgicos e buscar parcerias externas inclusive na propria Secretaria de Educacao.

Em relag@o ao envolvimento da equipe aparentemente as respostas sdo parecidas, antes e
depois do programa, porém, os termos usados na segunda andlise sugerem uma énfase no
empenho e envolvimento de todos de forma total.

O item referente aos aspectos especificos a serem conhecidos coloca novamente, apds a
intervencao, que € possivel trabalhar com orientagdes iniciais e aprofundamento no decorrer do
processo, pois como aparece inicialmente fica implicito que somente diante de um conhecimento

total das caracteristicas e necessidades da crianga € que a escola podera planejar suas acdes. Tal
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posicionamento pode inviabilizar a escolarizagcdo do aluno, pois tais procedimentos de avaliagdo

e diagnostico podem demorar bastante, prejudicando assim seu processo de desenvolvimento.
Este grupo também centralizou na figura do diretor o posicionamento final diante do caso

apds a intervengdo, diferente da opinido inicial que previa a participagdo do grupo, o que

entendemos ser uma distor¢ao do conceito de assumir para si responsabilidades frente a inclusao.

Situacdo 5- “Ela estd aqui para se socializar”.

Isabela tem cinco anos e freqiienta a EMEI de seu bairro. Ela tem um leve
comprometimento mental em virtude de ter nascido com Sindrome de Down. Todos na escola
gostam dela e a tratam bem. Porém, este ¢ o problema. Isabela faz o que quer. Ndo respeita as
regras, passeia pela escola o tempo todo, e por onde passa encontra alguém que a “paparica’,
dando um desenho para pintar, levando ao parque etc. A professora pensa que esta tudo bem,
pois ela precisa mesmo se socializar. Em uma reunido pedagogica, uma professora da escola
comentou que ndo acha o procedimento da escola correto, pois a Isabela precisa de limites para
crescer como as outras criangas, e que no ensino fundamental ndo vai poder se comportar assim.
As outras professoras ndo concordaram com a colega por entenderem que por causa da

deficiéncia ela ndo pode ser contrariada. Como a diretora devera conduzir essa reuniao?

Quadro 8 - Solugdes dadas pelos diretores para a situacdo V antes e depois do programa

Questao 1- Como a diretora deve proceder diante de tal situacio? Por que?

Antes Depois

A primeira etapa ¢ fazer com que toda|O diretor deve fazer um trabalho de sensibilizacao
equipe escolar fale a mesma linguagem. | da equipe, para uma nova posicao.

Pois ¢ desta maneira que a crianca tera
seguranga, limites, aceitard as regras da
classe e da escola, convivendo socialmente
na escola comum, procedendo assim sua

real incluséo.

Questao 2- Quais providéncias cabe a dire¢ao tomar? Por que?
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Antes Depois
Buscar informacdes junto aos pais, | Trazer informagdes sobre a deficiéncia através de
estabelecendo  parcerias entre os | textos, videos, palestras, estabelecer parcerias com

profissionais envolvidos no atendimento
do aluno. Para que possamos conhecer o
do

desenvolvimento aluno, 0

relacionamento crianga-familia, crianca
profissionais, buscando subsidios para o

atendimento adequado dentro da U. E.

entidades.

Questao 3- Quais recursos internos e externos a escola o diretor pode buscar para atender

as necessidades deste caso?

Antes

Depois

Familia, pesquisa, profissionais da equipe

multidisciplinar.

Reflexdes com toda a equipe e parcerias com
entidades, comunidade, empresas e principalmente

com a familia.

Questio 4- Onde a diretora podera buscar suporte técnico? Por que?

Antes

Depois

Na Secretaria da Educacdo, na equipe
multidisciplinar, na literatura especifica, na
Internet, nas pesquisas, nas parcerias com

universidades, em videos.

Na propria Secretaria da Educacdo, nas

universidades e entidades.

Questao 5- Qual deve ser o envolvimento da equipe escolar diante desta situacdo? Por

que?

Antes

Depois

Tem que ser de parceria, onde cada

individuo dessa equipe desempenhe
realmente seu papel. Porque temos que
enxergar essa crianga com potencialidades

a serem desenvolvidas.

O envolvimento deve ser total, onde cada um deve

desempenhar seu papel.

Questiao 6- Que aspectos especificos desta deficiéncia precisam ser conhecidos? Por que?
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Antes Depois

Tanto os aspectos fisicos, como os|Qual é a amplitude da deficiéncia, o que ele atinge
cognitivos, como ¢ o processo de |(caracteristicas fisicas, mentais, emocionais,
aprendizagem, as doencas fisicas que|sociais), para se planejar a agdo afetiva na
podem afeta-lo e a propria socializagdo, | educagao.

para que possa respeitar seus limites.

Questio 7- A quem cabe o posicionamento final diante do caso? Por que?

Antes Depois

Acreditamos que esse ¢ um trabalho em | Posicionamento final é da equipe, pois todos t€ém
conjunto, de toda equipe escolar, onde o |que se comprometer com 0 processo.

professor ¢ o elemento chave dessa
situacdo, porque ¢ ele que realiza o
trabalho  diario com esse  aluno
estabelecendo vinculos necessarios para

que acontega a insercao.

Podemos observar a partir da analise desta situagcdo que o entendimento de que a inclusao
de criangas com N.E.E. na escola comum deve ir além da socializagdo, ja ¢ um fato. Nos dois
momentos os diretores sinalizaram a necessidade de mudanga de posicionamento em relagdo a
postura de favorecimento em virtude da deficiéncia.

Em relacdo as providencias cabiveis a direcdo, temos novamente um posicionamento
bastante parecido antes e depois do programa de formagdo, de que € necessario buscar
conhecimentos sobre o assunto ¢ estabelecer parcerias para que o atendimento do aluno seja o
melhor possivel. Igualmente, o item que trata dos recursos necessarios retoma a questdo do
envolvimento de outros segmentos parceiros da escola como importantes, bem como, o papel da
familia ¢ lembrado nos dois momentos.

A busca de suporte técnico também ¢ entendida antes e depois da intervengao como algo
necessario junto a orgdos competentes, bem como, o envolvimento da equipe considerado

primordial com cada elemento desempenhando seu papel para o bom andamento do caso.
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Os aspectos referentes ao conhecimento das especificidades desta deficiéncia também
aparecem de forma similar.

Em relagdo ao posicionamento final diante desta situagdo, temos inicialmente a idéia de
um trabalho em equipe, mas com énfase no papel do professor da crianga como alguém que por
ficar mais diretamente ligado ao caso devesse ter algum destaque. ApoOs a intervencao a

responsabilidade ¢ colocada totalmente em toda a equipe uma vez que todos devem se

comprometer com o processo de inclusdo.

Situacdo 6- “Ele parece muito inteligente, mas nao corresponde”.

Caio é um garoto da pré-escola que se diferencia de seus amigos por ser mais inteligente
que eles. Se alfabetizou quando ainda estava no jardim Il e tem uma grande facilidade com os
numeros, chegando a realizar atividades esperadas para criangas de terceira e quarta séries. A
familia relata que ele ¢ “fera” no computador. A professora reclama que ele ndo tem interesse
pelas atividades que ela propoe, e que se comporta de duas formas extremadas, ou agitando a
classe ou se isolando. Diante de sua impoténcia para atender as necessidades de Caio, sua

professora procura a diretora da escola para expor o problema e encontrar solugoes.

Quadro 9 - Solucdes dadas pelos diretores para a situacio VI antes e depois do programa

Questiao 1- Como a diretora deve proceder diante de tal situacio? Por que?

Antes Depois

O professor, o diretor, juntamente com os | Expor a situacdo para a equipe para que todos
pais levantam dados sobre a vida da|possam se inteirar da situacao.
crianga para que possa descobrir a causa da

situagao.

Questao 2- Quais providéncias cabe a dire¢do tomar? Por que?

Antes Depois

Procurar ajuda, porque ndo temos|Chamar a familia para fazer um levantamento da
embasamento tedrico, nem recursos para o | vida dessa crianga através da anamnese.

diagnostico do caso.

Questao 3- Quais recursos internos e externos a escola o diretor pode buscar para atender
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as necessidades deste caso?

Antes

Depois

Verificar junto a familia se a crianga tem
atendimento especializado, e diante da
resposta  solicitar que procure um
atendimento externo, se necessario com a

ajuda da diretora.

Procurar junto a equipe suporte para a colaboragdo
junto ao professor e procurar também suporte
técnico externo como grupo de apoio da S. E. para

os alunos com necessidades especiais.

Questio 4- Onde a diretora podera buscar suporte técnico? Por que?

Antes

Depois

Buscando uma parceria com a S. E. pois a

mesma tem uma equipe de inclusao.

Respondida na 3.

Questao 5- Qual deve ser o envolvimento da equipe escolar diante desta situacdo? Por

que?

Antes

Depois

Colocar a equipe ciente da situagdo para

que haja um envolvimento total.

A equipe deverd se envolver de maneira que
entenda a situacdo a ponto de estar disponivel em
aprofundar os seus conhecimentos do caso e aplicar

esses conhecimentos.

Questao 6- Que aspectos especificos desta

condicio precisam ser conhecidos? Por que?

Antes

Depois

Depois de detectada a condi¢ao todos
precisam se envolver no conhecimento

tedrico da mesma.

Reconhecer a area que mais essa crianca se
identifica, e adaptar a escola para que ele se
interesse pela alfabetizacdo através do computador

ja que ele ¢ uma “fera” no mesmo.

Questiao 7- A quem cabe o posicionamento final diante do caso? Por que?

Antes

Depois

Os especialistas tém a graduacdo

necessaria para chegar ao diagndstico.

Aos profissionais da area para que facam um

diagnostico correto.
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Neste caso temos inicialmente uma cren¢a na necessidade de se buscar a causa das
caracteristicas dos comportamentos apresentados, como se este dado por si s6 promovesse
modificagdes. Mesmo com a intervencao temos uma visao simplista no sentido de que ¢é preciso
que toda a equipe se inteire do caso, no entanto, sem a proposta de busca de alternativas para
solucdo da situagao.

Os dados referentes as providencias necessarias também permeiam a questdo do
diagndstico, sem trazer para escola a responsabilidade na obtencdo de modificagdes didatico-
pedagdgicas.

Em relacdo aos recursos necessarios para o atendimento do caso, antes do programa havia
uma compreensdo de que esta crianga necessitaria de um acompanhamento especializado fora da
escola. Apos a intervengdo, porém, aparece a necessidade do trabalho de colaboragdo da equipe
para com o professor, bem como, a procura de suportes externos especializados.

O envolvimento de toda equipe ¢ enfatizado apos a intervencao, considerando que cada
um pode ser solicitado a atuar mediante a necessidade.

Os conhecimentos tedricos sobre os aspectos especificos sdo mencionados inicialmente
como importantes, porém, apdés o programa de formacdo aparece a aplicagdo pratica deste
conhecimento mediante a adaptagdo da escola para tal desafio.

Os dados referentes ao posicionamento final sdo referentes a terceiros, profissionais

capazes de darem um diagnoéstico, sem o envolvimento da escola.

Situacdo 7 — “ O que a escola tem para oferecer para minha crianca que é
cega?’.

Tiago ¢ cego de nascencga, e com seis anos de idade nunca freqiientou escola porque
seus pais tinham medo que ele ndo fosse aceito e também que se machucasse. Por orienta¢do do
pediatra, os pais resolveram procurar a escola do bairro para matricula-lo, pois ele precisa ir a
escola. Apesar de receosos, os pais tém visto na televisdo que a escola esta se preparando para
atender criangas como seu filho, por isso estdo mais confiantes em sua adaptagdo. Na matricula
os pais perguntam a diretora sobre os recursos disponiveis na escola e sobre a capacita¢do da

professora para atender seu filho.
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Quadro 10 - Solucées dadas pelos diretores para a situacido VII antes e depois do programa

Questiao 1- Como a diretora deve proceder diante de tal situacio? Por que?

Antes

Depois

Matricular a crianga e esclarecer os pais
que a escola ainda ndo esta preparada, mas
a direcdo e professores estdo empenhados
em oferecer a ajuda necessaria. Como?
Com o acompanhamento de uma pessoa da
familia junto. Porque a matricula é um

direito da crianga.

Efetuando a matricula e informando os pais que a

Unidade  Escolar estard adaptando-se as

necessidades de seu(a) filho (a) para melhor

atendé-lo.

Questao 2- Quais providéncias cabe a direcao tomar? Por que?

Antes

Depois

Buscar ajuda e orientacdo especializada e

comunicar a sua secretaria. Porque nao

temos esses profissionais habilitados

dentro da Unidade Escolar.

Toda equipe deverda ser informada para em
conjunto, sejam tomadas providéncias e recursos

sejam viabilizados.

Questio 3- Quais recursos internos e externos a escola o diretor pode buscar para atender

as necessidades deste caso?

Antes

Depois

Recursos internos: facilitar a locomogao da
crianca na Unidade, e possibilitar a

adequacao de moveis e salas.

Recursos internos (sensibilizagdo da equipe,

pesquisas, busca de estudo sobre o caso em
questdo). Recursos externos (viabilizagdo da
arquitetura da Unidade Escolar, parcerias com

entidades especializadas, pais, comunidade).

Questio 4- Onde a diretora podera buscar suporte técnico? Por que?

Antes Depois
Junto ao departamento especifico na S. E.,| Via Secretaria da Educacdo e Entidades
no nosso caso a Divisdo de Ensino |especializadas.

Especial. Porque entendemos ser o local
onde encontramos

habilitados.

profissionais
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Questio 5- Qual deve ser o envolvimento da equipe escolar diante desta situacdo? Por

que?

Antes Depois

Uma vez sendo direito da crianga, cabe a|Envolvimento total da equipe para que o
dire¢do conscientizar sua equipe para que |atendimento ao aluno torne-se eficaz, superando as
situagdes sejam contornadas e resolvidas, a | necessidades da crianga.

fim de facilitar a adaptacio e

desenvolvimento da crianga.

Questiao 6- Que aspectos especificos desta deficiéncia precisam ser conhecidos? Por que?

Antes Depois

Para uma crianga nessa idade, num |Garantir a comunicac¢do, diversificada com
ambiente desconhecido, tentar conhecer |materiais  diferenciados como: jogos de
seus limites, para auxiliar da melhor |pareamento, domind, texturas, recursos

maneira possivel. tecnoldgico.

Questao 7- A quem cabe o posicionamento final diante do caso? Por que?

Antes Depois

A diregdo, junto ao Departamento | Cabe ao diretor trabalhando junto com o professor,
especifico (Divisdao de Ensino Especial). |acompanhando, motivando o desenvolvimento
Porque @ somos  responsaveis  pela|pedagdgico do aluno e possibilitando as adaptacdes

organizagdo e gestdo da U. E. curriculares necessarias.

Podemos observar com a anélise deste caso, que o procedimento inicial previsto pelo
grupo ¢ de garantia de matricula, mesmo sem a escola estar preparada, e o0 acompanhamento de
um membro da familia, demonstrando uma certa inseguranga em assumir para si a
responsabilidade do caso. Apos a intervengdo, porém, a resposta ¢ bastante assertiva no sentido
de que a escola vai se adaptar para atender as necessidades especificas deste aluno.

Em relagdo as providencias necessarias no primeiro momento aparece a necessidade de
buscar ajuda especializada junto a Secretaria, algo realmente necessario. No entanto, apds a

intervencao temos uma resposta que prevé a informagao do caso para toda a equipe, para que em
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conjunto sejam buscados os recursos necessarios, considerando assim importante uma agdo
coletiva, pressupostos de uma escola inclusiva.

Os recursos necessarios e o suporte técnico sdo ampliados apos a interven¢do, incluindo
parcerias, fator fundamental para o sucesso da inclusao.

O envolvimento da equipe com o caso aparece inicialmente com uma conotagdo
impositiva e depois aparece como necessario para eficacia do atendimento e superacdo das
barreiras.

O posicionamento final primeiramente ¢ visto de uma forma mais burocratica, pensando
na organizacao e gestdo da unidade escolar, e depois aparece como um trabalho de parceria entre

o diretor e o professor como responsaveis pelo bom andamento do caso.

Situacdao 8 — “Eu nao sei nada sobre esses aparelhos”.

Paula tem trés anos de idade e em virtude de uma meningite ficou surda profunda
quando tinha um ano e meio. Apos muitos exames e avalia¢oes com dois anos e meio ela recebeu
o Implante Coclear, um dispositivo eletronico implantado cirurgicamente capaz de ajudd-la a
owvir. A familia foi orientada que ela devera freqiientar a escola comum desde ja, porém que
necessitara de aten¢do especial em virtude dos cuidados que o implante requer e de seu
desenvolvimento de linguagem ndo ser compativel com o de uma crian¢a da mesma idade. Ao
expor o caso a professora do maternal, a diretora se deparou com muitos questionamentos.
Como eu vou cuidar dessa menina com mais 23 criancas de 3 anos?, Eu ndo sei nada sobre esse
aparelho. E se o aparelho quebrar na minha mao? E se outra crian¢a jogar agua ou areia no
aparelho? Como eu vou falar com ela se ela ndo me ouve? Diretora me desculpe, mas eu acho

que ndo da.

Quadro 11 - Solucdes dadas pelos diretores para a situacio VIII antes e depois do

programa

Questiao 1- Como a diretora deve proceder diante de tal situacdo? Por que?

Antes Depois

O gestor deve procurar durante o dialogo | Tranqiilizar a professora, comprometendo-se com

com a professora acalma-la e levantar os|ela pessoalmente e o envolvimento de toda a
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seus questionamentos.

equipe a fim de desenvolver um trabalho conjunto,

fazendo o melhor possivel.

Questao 2- Quais providéncias cabe a dire¢ao tomar? Por que?

Antes

Depois

O gestor deve conversar com os pais da
crianga ¢ fazer um levantamento de todas
as informagdes possiveis a respeito do
caso: quem a atendeu, qual as orientagdes
que lhes foram passadas e fazer uma

pequena anamnese.

Procurar apoio especializado da Secretaria da

Educagdo e de outros 6rgaos competentes.

Questao 3- Quais recursos internos e externos a escola o diretor pode buscar para atender

as necessidades deste caso?

Antes

Depois

Recurso interno ¢ o apoio da equipe
escolar. Recurso externo: pesquisa em
todos os orgdos, entidades que trabalham
nessa ex: video,

area, bibliografia,

entrevista.

Internos: adequacdo do prédio, aquisicdo e
confeccdo de materiais especificos e mobilizacao
da equipe. Externos: apoio especializado de varias
instituicdes e busca de bibliografia especifica,

aquisicdo de materiais.

Questiao 4- Onde a diretora podera buscar suporte técnico? Por que?

Antes

Depois

Este suporte pode buscado na

Secretaria da Educag¢ao, CEDAU, USC

ser

(universidade), USP, profissionais que

trabalham com a crianga.

Secretaria da Educagdo, CEDAU, Universidades e

profissionais especializados.

Questiao 5- Qual deve ser o envolvimento da equipe escolar diante desta situacio? Por

que?

Antes

Depois

Questao 6- Que aspectos especificos desta

deficiéncia precisam ser conhecidos? Por que?

Antes

Depois

O que ¢ este transplante, quais as fungdes

Qual o grau de sua surdez, qual a melhor maneira
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especificas do aparelho, seus cuidados para | para haver a comunica¢do com ela. Conhecer como
bom funcionamento. Quais as restrigdes da | funciona e os cuidados que devemos ter com o
operacdo propriamente dita, quais as |aparelho.

implicagdes no processo de aprendizagem.

Questio 7- A quem cabe o posicionamento final diante do caso? Por que?

Antes Depois

A equipe, a todos os envolvidos no|Cabe ao diretor desde que respaldado pelos 6rgaos
processo  educacional, inclusive  a|competentes.

Secretaria da  Educagdo tem a
responsabilidade no posicionamento deste

Caso.

Observamos a partir da anélise deste caso, que inicialmente os membros do grupo ndo
tinham outros elementos de apoio a ndo ser ouvir as queixas € acalmar a professora. Apos o
programa de formagdo, além desse apoio, aparece um comprometimento pessoal e coletivo que
haverd um trabalho em conjunto objetivando uma agdo de sucesso.

As providéncias a serem tomadas aparecem de forma diferente em ambos os momentos,
porém ambas importantes.

Os recursos necessarios aparecem de forma ampliada apos a intervengdo considerando a
necessidade de adequacgdo, aquisicao e confecgdo de materiais, apoios especializados, etc.

Em relagdo ao suporte técnico ndo ha modificacdo, inclusive hd uma repeticdo quase
literal em ambos os momentos. Esta ¢ uma 4rea bastante desenvolvida nesta cidade contando
inclusive com formagdo em servico para professores, o que justifica tal semelhanca nas respostas.

Os dados referentes ao envolvimento da equipe aparecem de forma ampliada no segundo
momento, colocando a énfase na crianga como elemento fundamental. [gualmente, em relacao
aos dados sobre o conhecimento especifico desta deficiéncia, inicialmente a énfase € na cirurgia,
no aparelho, nas restri¢des, e depois aparece também uma preocupagdo em relagdo a como deve
ser a comunicagdo com essa crianga, fator fundamental para que sua inclusao se efetive.

O posicionamento final aparece inicialmente como sendo de responsabilidade coletiva e

depois de forma centralizada na figura do diretor.
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Situacgao 11 — “Julia e suas multiplas deficiéncias vao a escola’.

Julia é uma crianga de cinco anos com alguns comprometimentos fisicos e mentais em

fung¢do de um problema respiratorio ao nascer. Ela tem comprometimento nos membros

inferiores e superiores de forma que anda com muita dificuldade e ndo tem coordenagdao motora

fina. Apresenta um leve comprometimento mental,, tendo dificuldades em memoriza¢do e

sistematizac¢do. Sua mde procurou a escola do seu bairro para matricula-la e disse a diretora

que seu sonho é que sua filha tenha oportunidades de educagao.

Quadro 12 - Solucdes dadas pelos diretores para a situacio XI antes e depois do programa

Questiao 1- Como a diretora deve proceder diante de tal situacio? Por que?

Antes

Depois

Esclareceria a mae de que a escola estara
oportunizando seu ingresso, no entanto
serd necessario primeiramente um estudo
para levantamento de dados com toda a
equipe, supervisdo etc. Porque, para que se
possa receber a crianga ¢ se tenha
condi¢des de permanéncia da mesma, com

o minimo de seguranca e garantia de que

possa aprender.

Fazer a matricula, solicitar da familia dados
importantes sobre a crianca. Fazer a matricula
porque ndo devemos negar a vaga, ¢ um direito.
Solicitar dados para poder tracar um plano de acao

para acolhé-la.

Questao 2- Quais providéncias cabe a dire¢ao tomar? Por que?

Antes

Depois

Conversar e dar ciéncia a toda a equipe.
Comunicar a Secretaria da Educacdo
solicitando apoio da equipe de inclusdo.
Solicitar a familia mais dados sobre a
anamnese etc.

crianca, laudo médico,

Solicitar modificacdes fisicas necessarias,

Comunicar a equipe sobre a inclusdo e iniciar o
projeto de adaptacdo fisica, humana e de recursos
materiais. Porque necessita-se adaptacdo e de um

treinamento para envolvimento da equipe.
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bem como reorganizagdo das turmas

(remanejamento) etc.

Questao 3- Quais recursos internos e externos a escola o diretor pode buscar para atender

as necessidades deste caso?

Antes

Depois

Recursos humanos, dentro da Unidade,
apoio com faculdades com diferentes

profissionais.

Parcerias com entidades, com a equipe e todas as

outras secretarias.

Questio 4- Onde a diretora podera buscar suporte técnico? Por que?

Antes

Depois

Atualmente na Secretaria da Educacdo com

a equipe de inclusao.

Entidades como SORRI, CEDALVI, USC, etc.

Com a propria Secretaria da Educacao.

Questao 5- Qual deve ser o envolvimento da equipe escolar diante desta situacdo? Por

que?

Antes

Depois

Total. Requer o comprometimento da

equipe no todo. Sem ter esse respaldo

torna-se quase que impossivel a

manutenc¢do da permanéncia da crianga.

Envolvimento total, abordando todos os sentidos,

porque, sem esse envolvimento e o

comprometimento tudo ficara mais dificil.

Questao 6- Que aspectos especificos desta

deficiéncia precisam ser conhecidos? Por que?

Antes

Depois

Todos. Porque ndo dé& para separar seus

comprometimentos. Um depende do outro.

Limites e possibilidades motoras e cognitivas, que
devera ser passado por meio de profissionais
especificos. Porque precisamos conhecer os limites

e as possibilidades.

Questio 7- A quem cabe o posicionamento final diante do caso? Por que?

Antes

Depois

A diregio. E ela quem estara.

Ao gestor. Porque ¢ ele quem serd o fio condutor,
incentivando, mediador do caso em si, bem como

do acompanhamento junto com a equipe € oS
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profissionais envolvidos.

Temos neste caso o entendimento da necessidade de acesso da crianga com deficiéncia na
escola, mesmo diante de um quadro bastante delicado, a busca de informagdes complementares
para compor o caso, € apoOs a intervengao aparece novamente neste grupo o termo “acolhé-la”,
sugerindo que uma escola para ser inclusiva precisa além da garantir vaga, garantir eqiiidade.

Em relagdo as providéncias e aos recursos necessarios tivemos em ambos 0s momentos
colocagdes similares envolvendo a participagdo de toda equipe, o estabelecimento de parcerias
inclusive com a Secretaria de Educa¢do e com a familia.

A busca de suporte técnico ¢ ampliada ap6s o programa de formagao, com o entendimento
de que além da Secretaria de Educacdo outras entidades especializadas podem atuar como
colaboradoras.

A necessidade de envolvimento e comprometimento total por parte de toda equipe escolar
¢ considerada tanto no inicio como no fim, elemento primordial para o sucesso.

Os aspectos especificos a serem conhecidos sdo mais detalhados apos o programa de
formagao.

O posicionamento final também fica a cargo do diretor na visdo deste grupo.

5.3. Percepcoes sobre inclusio

No final do programa foi solicitado aos participantes que respondessem um questionario
contendo cinco questdes abertas objetivando avaliar a validade social do programa de formagao
na perspectiva dos participantes. Os dados levantados a partir das respostas de 41 participantes

foram inicialmente transcritos e serdo apresentados a seguir de forma reduzida em quadros.

Tabela 3. Respostas dos diretores a questio: Qual era sua opiniio sobre a inclusdo de
alunos com necessidades educacionais especiais na educacdo infantil antes de fazer esse

curso?

Categoria Freqiiéncia % EXEMPLO SIGNIFICATIVO

A- Favoravel 12 29,5 |Minha opinido era positiva, porém este curso muito
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acrescentou em conhecimentos.

B- Favoravel 7 17  |Incluir, desde que com suporte, escola adaptada,
com apoio pessoal qualificado etc.
C- Desfavoravel 6 15 | Nao aceitava muito, preferia ficar “torcendo” para nao

aparecer nenhum caso. Talvez até pelo medo do

desconhecido.
D- Sem opinidao 3 7 Nao tinha um conceito pronto, pois pouco conhecia
formada sobre o assunto. O medo e a inseguranga com certeza

seriam os maiores desafios.

E- Preocupacdo 8 19,5 |Preocupagdo e inseguranca.
F- Resposta 5 12 |[No inicio achei que nos € que iriamos trazer subsidios
vaga para o doutorado da R., mas vi que estava totalmente

errada com o decorrer do curso pois foi muito bom.

Total 41 100%

Fonte: Pesquisa de campo com os diretores

Os dados apresentados neste quadro nos mostram que entre os participantes deste
programa de formacdo: 29,5% ja eram favoraveis a idéia de inclusdo antes da intervenc¢do, no
entanto, necessitavam de mais conhecimentos sobre este assunto, 17% se manifestaram como
favoraveis desde que o sistema de ensino se adequasse para essa nova realidade, entendendo a
necessidade de mudangas, mas sem se perceber como elemento ativo desta transformagao, 15%
se declararam desfavordveis apresentavam tal condi¢ao mais por falta de conhecimento sobre o
que a inclusao representava, do que por ndo a entender como legitima; 7% se manifestaram como
sem opinido formada novamente por ndo ter conhecimento adequado sobre o assunto, o que
gerava medo e inseguranga, caracteristicas expressas bem claramente por outros 19,5% dos
participantes. Tivemos ainda 12% que fugiram da pergunta inicial, dando respostas vagas.

Estes ntimeros apesar de diluidos em categorias diferentes podem ser quase que
totalmente agrupados em uma grande categoria que representa a necessidade de formacao
especializada sobre a tematica da educacdo inclusiva, e transformacdo das escolas para tal

realidade.
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Tabela 4. Respostas dos diretores a questido: Com as informagdes e vivéncias

proporcionadas por este curso houve alguma modificacdo em sua opinido? Qual (is)?

Categoria Freqiiéncia % EXEMPLO SIGNIFICATIVO

A- Sim 29 71 Sim. Que ¢ possivel nossa adequacdo, a da escola, sala
de aula e materiais. Basta querer e ter vontade de

pesquisar, procurar ajuda dos 6érgaos competentes.

B- Nao 6 15 |Nao. Percebi que estou certa em aceitar com
naturalidade

C- Nao, mas 2 5 A minha opinido se mantém a mesma, no entanto com

acrescentou mais conhecimento sobre cada uma das N.E.

algo

D- Resosta vaga 4 10 |Este curso foi muito bem elaborado, com conteudo,

servigos de apoio, me deixando bem claro que inclusao

¢ muito sério e todos temos responsabilidade nela.

Total 41 100%

Fonte: Pesquisa de campo com os diretores

Este quadro apresenta um indice de 71% dos participantes do programa de formacao
considerando que a intervenc¢do auxiliou em sua mudanga de concep¢ao em relagao a inclusdo de
uma forma positiva, levando-os a se colocarem como elementos ativos na busca da transformacgao
necessaria. Para 15% dos diretores ndo houve mudancas uma vez que suas opinides ja eram
convergentes com a proposta do programa de formacado e outros 5% declarando que apesar de ja
serem favoraveis o programa veio acrescentar conhecimentos. Dos 41 diretores 10% nao
respondeu diretamente o perguntado, embora afirmaram a importancia de agdes como a deste

programa.

Tabela 5. Respostas dos diretores a questio: Em sua opinido, o0 que um diretor de EMEI

pode fazer para favorecer a inclusdo de alunos com necessidades educacionais especiais?

Categoria Freqiiéncia % EXEMPLO SIGNIFICATIVO
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A- Envolver a 31 75 | Pode ser o facilitador na busca de recursos, capacitacao

equipe, buscar da equipe, adequacao da estrutura fisica. Também ser

parcerias, um elo importante entre pais — escola — aluno e equipe.

recursos,

informagoes ¢

adequagao

B- Aceitar 4 10 |Em primeiro lugar tem que aceitar este aluno por
inteiro, juntamente com toda sua equipe, procurando
dar todo apoio necessario em todos os sentidos
principalmente usando toda nossa sensibilidade.

C- Garantir 4 10 | Primeiramente receber este aluno e ndo esconder vaga,

vaga e procurar ajuda profissional.

D- Resposta 2 5 Esta vivéncia foi fundamental. Pode esclarecer muitas

vaga davidas e plantar em mim a semente da confianga. Se
acontecer na minha U.E. saberei como proceder.

Total 41 100%

Fonte: Pesquisa de campo com os diretores

O quadro acima nos mostra que 75% dos participantes internalizaram a idéia de que sua

funcdo como diretor é fundamental na inclusdo de alunos com necessidades educacionais

especiais na escola, uma vez que passam a se perceber como elemento facilitador na busca de

recursos, capacitacdo, adequacgdo fisica, parcerias etc. Do total de 41 diretores, 10% ainda

demonstram certa resisténcia em relagdo a aceitagdo desta clientela e que o diretor tem que

trabalhar esse lado primeiramente consigo mesmo. Outros 10% dos diretores entendem que o

diretor tem que assumir o papel de garantir o acesso desses alunos a escola, pois esse acesso pode

depender apenas dele, e os demais 5% nao responderam precisamente, mas assumiram a

responsabilidade na busca de solugdes.
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Tabela 6. Respostas dos diretores a questao: Discrimine os pontos positivos e negativos que

fizeram parte do curso.

Categoria Freqiiéncia % EXEMPLO SIGNIFICATIVO

A- S6 positivos 20 48,5 |Conteudo tedrico e pratico, dicas de onde buscar apoio
para nosso trabalho, textos livros e videos, varios

profissionais empenhados no trabalho.

B- S6 negativos 2 5 O unico ponto negativo, a meu ver, a falta de material
(conteudo das palestras) antecipado para nos, pois com
o material de apoio em maos, poderiamos ter feito mais

anotagoes e esclarecido mais duvidas.

C- Positivos e 17 41,5 |Negativos: sala com claridade das janelas da frente
negativos atrapalharam um pouco a visibilidade dos slides.
Positivos: um curso que nos abriu horizontes para
novas perspectivas, incentivando e preparando-nos para

seguirmos firmes em nossos propositos.

D- - Em branco 2 5

Total 41 100%

Fonte: Pesquisa de campo com os diretores

Neste quadro temos o indice de 48,58% dos respondentes considerando que o curso
oferecido apresentou apenas pontos positivos, auxiliando o trabalho do diretor em relagdo a
inclusdo, 5% apresentando pontos negativos relacionados a questdo de estruturacdo do curso,
41,5% destacando pontos positivos e negativos, sendo novamente que os pontos negativos
estavam relacionados a questdes de infra-estrutura do programa, e os positivos considerando o
curso como importante para auxiliar na mudanca de perspectiva em relacdo a inclusdo e, 5% nao

responderam esta questao.

Tabela 7. Respostas dos diretores em ralacio a questao: Na minha opinido este curso serviu

para...

Categoria Freqiiéncia % EXEMPLO SIGNIFICATIVO




162

A- Ampliar 23 56 | Ampliar meus conhecimentos, diminuir meus temores,

conhecimentos olhar com mais atengdo a questdo da inclusdo e
principalmente a inclusdo de criangas com N.E.

B- Ampliar 17 41,5 | Ampliar meus horizontes e ver que ¢ possivel atender a

horizontes todos, desde que ocorra um comprometimento e boa
vontade, sempre contando com o apoio dos Orgdos
competentes e da comunidade.

C- - Em branco 1 2,5

Total 41 100%

Fonte: Pesquisa de campo com os diretores

Os dados apresentados neste quadro nos mostram que 56% dos participantes

consideraram que o curso oferecido serviu para ampliagdo de conhecimentos sobre a questdo da

inclusdo, aspecto considerado falho em suas formagdes apresentado em momentos anteriores, €

41,5% dos diretores entenderam que o curso ajudou na ampliagdo de horizontes, no entendimento

da necessidade que a escola tem de atender a todos e na necessidade do envolvimento e

comprometimento do diretor para obtengdo deste objetivo e, um questionario em que esta

pergunta ficou em branco o que representa 2,5%.

5.4 Avaliaciao formal do programa de formacao pelos participantes

No final foi solicitado aos participantes que realizassem uma avaliagdo formal do

programa. Para tanto eles deveriam assinalar com um X no campo 1 se haviam considerado fraco,

no campo 2 regular, no campo 3 bom e no campo 4 6timo. Havia ainda a informacao de que

poderiam utilizar o verso do papel para colocagdes adicionais. A tabela 8 apresenta a freqiiéncia

apontada em cada valor, para cada um dos aspectos dos 4 quesitos avaliados (docente, didatica,

conteudo e infra-estrutura.
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Tabela 8. Freqiiéncia de categorias de avaliacido (1 = fraco, 2 = regular, 3 = bom, 4 = 6timo)
para cada um dos aspectos dos quatro quesitos (docente, didatica, conteudo e infra-

estrutura) do curso segundo avaliacido dos diretores

Quesito Aspectos

1 2 3. | 4

Docente |1. Firmeza de conhecimentos 1 5 135
2. Dominio do contetido 1 3 |37

3. Facilidade de expressao da teoria 1 10 | 30

4. Exemplificagdo com aspectos praticos 1 2 9 | 29

5. Esclarecimento aos participantes 2 6 | 33

6. Uso de material didatico 2 | 17 | 22

7. Interacdo com os alunos 1 11 | 29

8. Cumprimento do horério 6 8 | 27

9. Cumprimento do conteudo 1 8 | 32

Didatica | 10. Planejamento das atividades do tema 1 9 | 30
11. Recursos audio-visuais 3 19 | 19

12. Material didatico 2 | 19 | 20

13. Estratégias 1 17 | 23

Conteudo | 14. Atendimento as expectativas 2 | 10 | 29
15. Adequagao da carga horaria 1 13 | 27

16. Aplicabilidade do contetido 1 11 | 29

17. Aprimoramento do conhecimento 1 9 | 30

18. Importancia do contetido 1 3 37

Infra- 19. Sala de aula ( localizagao, ambiente, conforto) 7 14 | 19
Estrutura |20. Acesso ao material didatico 1 4 17 | 19
21. Servicos de apoio (informagdes, comunicagao) 3 17 | 21

Fonte: Pesquisa de campo com os diretores
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Em relacdo ao quesito “docentes”, dos nove aspectos avaliados, cinco deles foram
considerados “bons” ou “o6timo” por 97,5% dos participantes (firmeza de conhecimentos,
dominio do contetido, facilidade de expressao da teoria, interacdo com os alunos e cumprimento
do contetdo). Dos quatro aspectos restantes, dois deles foram considerados “bom” ou “6timo”
por 95% dos diretores (esclarecimento aos participantes e uso do material didatico), um foi
considerado “bom” ou “o6timo” por 93% dos diretores (exemplificagdo com aspectos praticos) € o
item “cumprimento do horario” teve menor propor¢ao de qualificacdo “bom” ou “6timo” pelos
participantes (85,5%) em relagao aos aspectos avaliados sobre os docentes do programa.

O quesito didatica, também foi bem avaliado pelos participantes na medida em que a
propor¢ao de qualificagdes dos tipos “bom™ e “6timo” foi superior a 90% para todos os quatro
aspectos avaliados.

A mesma avalia¢do positiva ¢ observada na avaliagdo do conteudo, no qual todos os cinco
aspectos receberam qualificagdo do tipo “bom” ou “6timo” por no minimo 95% dos participantes.

Em relagdo ao quesito infra-estrutura se observa uma ligeira queda na avaliacao dos trés
aspectos, tendo sido o item “servigos de apoio” bem avaliado, com 95% dos diretores avaliando
como “bom” ou “6timo”, o item “material didatico” com 88% de qualificagdo “bom” ou “6timo”
¢ o item “sala de aula”, avaliado como “bom” ou “6timo” por 80,5% dos diretores.

Podemos observar portanto, que a grande maioria dos participantes avaliou os itens como
BOM e OTIMO, sendo que alguns dos itens considerados por poucos REGULAR como,
cumprimento do horario, recursos dudio-visuais, sala de aula e acesso ao material didatico, eram

de responsabilidade da Secretaria de Educagao.

5.5. Carta dos diretores a Secretaria de Educacio.

Conforme sugestdo apresentada durante o desenvolvimento do programa, no ultimo dia
elaboramos em conjunto um documento a ser entregue ao responsavel pelo Departamento de
Educac¢ado Especial da Secretaria de Educacdo, como forma de sugestdes para melhoria do servigo
e conseqiiente transformagao da escola.

Considerando-se que este também foi um resultado do programa, apresentamos a seguir a
integra desta carta do coletivo dos diretores que participaram do curso dirigida a Secretaria de

Educagao.
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Quadro 13- Carta dos diretores a Secretaria de Educacao

Bauru, 11 de julho de 2006

Ilma. Senhora Mariza T. Escobar
Responsavel pelo Departamento de Educacdo Especial da Secretaria de Educagao do
Municipio de Bauru.

Venho através deste, encaminhar documento de sugestdes e necessidades levantadas pelas
diretoras das EMEIs ¢ EMEIIs do municipio de Bauru, que freqiientaram o PROGRAMA DE
FORMACAO EM SERVICO SOBRE GESTAO DE ESCOLAS INCLUSIVAS PARA

DIRETORES DE ESCOLAS DE EDUCACAO INFANTIL — Realizado no periodo de 27 de
marco a 12 de junho de 2006, conforme segue:

1- Retorno por parte da equipe de educagdo especial sobre as avaliagdes iniciais feitas nas
escolas;

2- Adequacio das escolas — estrutura fisica, materiais e recursos;

3- Equipe multiprofissional atuante na rede (ou a possibilidade de encaminhamento dos alunos
com NEE aos profissionais especializados);

4- Capacitagao especifica do professor com relacdo aos casos que estdo sob sua responsabilidade
(de acordo com a necessidade especial);

5- Capacitacdo na escola, para toda a equipe, com profissionais especializados (de acordo com a
NEE);

6- Orientagdo por parte da equipe da educagdo especial ao professor em relagao as dificuldades
do dia a dia (atualmente em algumas escolas o professor especial atende a crianga
individualmente e ndo da retorno algum a equipe escolar);

7- Auxiliar de classe dependendo da Necessidade Especial;

8- Aquisi¢do de materiais e recursos mais sofisticados pela Secretaria e rodizio as escolas de que
deles necessitarem;

9- Que a atuacdo da equipe de educacdo especial procure seguir a mesma filosofia dentro da
Secretaria de forma a realizar um trabalho coeso;

10- Atuacdo da equipe de educacao especial junto a familia dos alunos com NEE;

11- Da necessidade urgente desses encaminhamentos levantados.

Sem mais,

Relma Urel Carbone Carneiro
Doutoranda da UFSCar

Responsével pelo Curso de Formagao
Em Servigo.
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CONCLUSOES

A educagdo brasileira esta anunciando reformas, e a exemplo de muitos outros paises, tem
buscado no principio da educagdo inclusiva a proposta de uma escola para todos, que respeite e
esteja aberta as diferengas, entendida como forma de enriquecimento tanto do coletivo da escola
como fundamental para a constru¢ao de uma sociedade democratica.

A transformagdo necessaria se apresenta como algo processual e que deve abranger
diferentes segmentos ligados a escola. Nao ¢ algo simples, nem réapido, pois requer
primeiramente mudanga de concep¢ao de sociedade, de pessoa, de escola, de direito etc. Lima
(2005, p. 90), comenta que esta dificuldade de transformacdo da escola que esta ai, em uma
escola inclusiva, pode ser comparada a uma conexao no meio de uma viagem. No entanto, nao ¢
como descer de um avido com destino certo e entrar num segundo avido com outro destino
definido, mas sim uma alteragao de rota dentro do mesmo avido, com a mesma tripulagdo, mas
sem que a torre de controle possa dar indicacdes claras e precisas para onde devemos seguir.

Mudangas nas politicas e praticas em dire¢do a inclusdo escolar dependem, entre outras
coisas, de qualificagdo do pessoal que atua na area educacional, mas a pesquisa sobre esta
tematica tem tido um foco restrito voltado para analisar o papel dos professores (CARVALHO,
2000, PRIETO, 2003, CAPELLINE, 2004, ZANATA, 2004). Embora alguns estudos abordem a
figura do diretor da escola (TEZANI, 2004, BITES, 2005, BITAR, 2006) este profissional
aparece com um papel ainda periférico na pesquisa educacional brasileira. Desta forma, a propria
pesquisa reforca a impressao de que a inclusdo seja um problema para os professores € que esta
restrita a sala de aula.

Entretanto, se ha a figura de um gestor da escola, que ¢ o principal elemento de
articulacdo entre a escola ¢ o sistema, seria esperado, conforme apontam Stainback e Stainback
(1999), que ele liderasse os processos de mudanga, e talvez esteja no papel e na fungao deste
profissional uma das estratégias para alavancar a transformagao pretendida.

O presente trabalho partiu da hipdtese de que o papel do diretor ¢ fundamental para a
implementacao do principio da inclusdo nas escolas, mas que a maioria dos diretores ainda ndo

tem qualificagdes suficientes para desenvolver o papel de liderar as mudangas necessarias. A tese
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do estudo foi embasada na idéia de que para assumir esse papel, que o atual contexto politico
demanda, os diretores precisariam ser qualificados.

Portanto, os objetivos principais do estudo foram o desenvolvimento, a implementacao e a
avaliacdo de um programa de formag¢ao baseado na questdo da inclusdo escolar, considerando-se
ainda que o programa foi voltado especificamente para a questdo da inclusao escolar dos alunos
com necessidades educacionais especiais.

Tendo em vista os objetivos do estudo buscou-se na literatura educacional a compreensao
do que esta sendo proposto para o papel do diretor na escola atual. Nesta busca encontramos os
conceitos de “gestdo escolar”, “democratizagdo do ensino”, “democratizagdo da educagdo”,
“gestdo democratica”, “gestdo participativa”, que fundamentalmente dao énfase a importancia na
participagdao de todos nos processos de decisdes, indicando que o gerenciamento da escola ¢
compreendida como uma fun¢do ndao apenas do diretor, mas também dos professores,
funciondrios, alunos, pais de alunos e da comunidade (ver por exemplo autores como SILVA
JUNIOR, 1990; LIMA, 1995; ROMAO E PADILHA, 2001; FERREIRA, 2003; VIEIRA E
GARCEZ, 2004; DOURADO, 2004, etc.) .

O que a literatura sobre gestdo escolar vem apontando ¢ a necessidade de consolidar a
autonomia da escola e de qualificar diretores tanto para desempenhar uma forte e efetiva
lideranga, quanto para dividir o poder de decisdo sobre os assuntos escolares com professores,
funciondrios, pais de alunos, alunos e comunidade escolar, criando e estimulando a participagao
de todos nas instancias da unidade (por exemplo, conselhos ou comités representativos de pais,
professores, alunos, comunidade, etc.) (ver, por exemplo, LIBANEO, 2004; DOURADO, 2004;
BITES, 2005).

No ambito da escola a estratégia para se construir o planejamento participativo e
democratico, mais defendida, tem sido a construgdo coletiva do projeto politico pedagdgico da
escola, entendido como um elemento de organizagdo e integracdo da atividade pratica da
instituigdo neste processo de transformacdo (BARROSO, 1995; MARCAL, 2001; SILVA
JUNIOR, 2002. VASCONCELLOS, 2005).

Entretanto, a construcdo coletiva deste projeto nao ¢ suficiente, pois serd necessario
colocé-lo em pratica consolidando assim a pratica de gestdo participativa e democratica na
escola, a autonomia da equipe escolar e a oportunidade permanente de desenvolvimento

profissional dos professores (SILVA JR, 2002; LIBANEO, 2004; TEZANI, 2004).
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A analise da literatura permitiu concluir ainda que, muito embora a chamada gestao
escolar participativa e democratica ndo seja suficiente para garantir mudancas na melhoria da
qualidade da educagdo para todas as criangas, ela pelo menos possibilitard construir uma cultura
de colaboragdo capaz de integrar todos na busca de melhorias para a escola como um todo.

Num segundo momento do estudo buscamos analisar documentos educacionais oficiais, a
fim de analisar o que esta disposto sobre a questdo da gestdo e da inclusdo escolar. Constatamos
no ambito de tais documentos uma profunda sintonia com os pressupostos encontrados na
literatura da area. De modo geral eles assumem o principio da inclusdo escolar e postulam que as
escolas devem assumir uma gestdo coletiva e democratica, além de conceberem o papel do
diretor como lider democratico e articulador de toda a equipe escolar em busca da melhoria do
processo educacional (ver por exemplo, os documentos: Declaragdio Mundial sobre Educagao
para Todos, 1990,; Declaragdo de Salamanca, 1994; Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagao
Nacional, 1996; Plano Nacional de Educacdo, 2002; Diretrizes Nacionais para a Educagao
Especial na Educagdo Bésica, 2001).

Na tentativa de aprofundar a fundamentagdo do estudo buscamos na revisdo da literatura
cientifica da area de educagdo especial, de paises com praticas mais antigas baseadas na politica
de inclusdo escolar, subsidios para compreender a importancia do papel do diretor no processo de
inclusdo escolar. No conjunto os estudos reafirmam o papel da lideranga efetiva do diretor, que
quando favoravel ao principio e engajado, pode ajudar a criar na escola o clima de aceitagdo da
diversidade, captar e alocar recursos financeiros para solucionar problemas, prover recursos
materiais € humanos necessarios para as mudangas, ¢ fazer de sua gestio um espago de
participa¢do democratico capaz de trabalhar em busca de inovagdes para a melhoria da educacao
do todos os alunos de suas escolas. Também presente nos trabalhos esta a importancia do diretor
ser um articulador do trabalho colaborativo na escola, sem o qual a proposta de inclusdo
dificilmente se efetiva (NANUS, 1992; FALVEY, 1995; GOOR , 1995; STAINBACK E
STAINBACK, 1999; WALTHER-THOMAS, KORINEK, MCLAUGHLIN, 1999; CARLSON E
BILLINGSLEY, 2001; BROTHERSON ET AL, 2001; FRIEND, 2002; BOSCADIN, 2004).

Com os subsidios da literatura sobre os temas que se entrecruzaram neste estudo fomos para
0 campo, tentar investigar como se efetiva na pratica o papel do diretor da escola e avaliar em que
direcdo este papel condiz com que propde a literatura e a politica educacional de nosso pais para

a construcdo de escolas que sejam verdadeiramente inclusivas. No campo coletamos, analisamos
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e triangulamos dados de observacdes do cotidiano do trabalho do diretor, entrevistamos pessoas
para saber como elas percebem o diretor frente a questdo da inclusdo escolar de alunos com
deficiéncias e fizemos uma enquéte que foi respondida por niimero significativo de diretores, e
que correspondeu a 65% do universo de diretores de educacdo infantil da rede municipal de
Bauru (SP).

Na pratica constatamos o quanto ¢ dificil para o diretor assumir este papel que lhe vem
sendo demandado pois, conforme também apontaram Romao e Padilha (2001), os diretores ainda
estdo muito envolvidos com os aspectos administrativos, e muito distante dos aspectos
educacionais. Conseqilientemente, ha uma separacao clara nos papéis dentro da escola, onde por
um lado temos quem toma a decisdo administrativa, e do outro quem se responsabiliza pelas
questdes pedagogicas. Assim, o papel do diretor como elemento ativo na constru¢ao da escola
inclusiva ainda estd muito distante da realidade, uma vez que ele ndo se vé como responsavel
pelo processo educacional dos alunos, e ainda considera que essa seja uma responsabilidade do
professor.

Nossos resultados apontaram uma ambigiiidade relacionada a questdo da necessidade de
formagao para o diretor, uma vez que nos dados da enquéte para identificagao de necessidades de
informa¢do, pudemos encontrar respostas bastante condizentes com o esperado, mas que
entretanto, quando contrastadas com as observagdes da pratica e as percepgdes das pessoas sobre
o papel do diretor, indicaram que havia apenas uma internalizagdo do discurso politicamente
correto e legal.

Este exemplo ilustra o que Barroso (1996) chama de “autonomia decretada”, que se trata de
uma espécie de autonomia que embora esteja prevista na legislacdo e seja incentivada pelo
sistema, nem sempre condiz com a realidade de cada escola.

Constatamos entdo que os diretores ndo estavam assumindo, como seria esperado, seu papel
de agente transformador da escola. Mas isso ndo nos bastou, e concluimos que seria preciso
algum movimento da pesquisa em prol de tal objetivo. Entendemos que um caminho possivel
seria a formacdo continuada em servico. Considerando-se portanto, a necessidade de produzir
conhecimento sobre como preparar os diretores para que estes participem ativamente do processo
de construcdo de escolas inclusivas, buscamos entdo desenvolver, programar e avaliar um

programa de formagao.
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O programa de formagdo em servigo desenvolvido foi implementado com 41 diretores de
escolas de educacdo infantil, e envolveu questdes teoricas sobre a problematica da inclusdo, e
atividades praticas de gerenciamento e solu¢dao de problemas decorrentes das dificuldades reais
do dia a dia. A avaliagdo do programa foi efetuada através de testes situacionais de resolugao em
grupo das mesmas situacdes problema, no inicio e no final do programa, das narrativas pessoais
sobre pessoas com necessidades educacionais especiais coletadas antes do programa, das
narrativas baseadas em um questionario com cinco questdes abertas sobre mudangas ocasionadas
apos o curso , na percepgao dos proprios diretores, € um questionario fechado sobre os aspectos
formais do programa.

Os resultados baseados nos testes situacionais de resolugdo de problemas parecem ter sido
mais sensiveis para captar algumas mudangas nas atitudes dos diretores, no sentido de evidenciar
um maior envolvimento do diretor depois do curso, nas respostas que a escola tem que oferecer
para atender as necessidades diferenciadas de alguns de seus alunos, na ampliacdo do papel de
articulacao de recursos, no papel de articulador do envolvimento da equipe para a resolucao de
problemas, e eles aparecem também mais munidos de informagdes sobre a rede de suportes
existentes da comunidade.

Entretanto, se por um lado, o curso parece ter conscientizado mais o diretor sobre seu papel
frente a inclusdo escolar, chegando ao ponto de identificarem e reivindicarem aspectos aos
administradores do sistema, por outro lado, em alguns momentos aparecem evidéncias de que o
programa parece ter refor¢ado a centralizagdo no processo de tomada de decisdes, pois em
variadas situacdes eles chamaram pra si a responsabilidade de resolver um problema, cuja
solucdo deveria ser compartilhada. Desta forma o conhecimento adquirido parece ter-lhes
conferido mais poder, e seria, portanto preciso estender o processo de formagao para os demais
membros da equipe, a fim de que o conhecimento fosse socializado e o poder de decisdo
descentralizado.

A andlise das narrativas pessoais nos permitiu identificar as seguintes evidéncias no
conjunto dos relatos dos diretores:
1) Predominio de uma concep¢do negativa e preconceituosa de deficiéncia ligada a idéia de
incapacidade, dependéncia e infelicidade;
2) Demonstrag¢do de conscientizacao acerca do injusto processo historico de exclusao social a que

foram submetidos os portadores de deficiéncias;
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3) Manifestacdo de desconhecimento sobre as deficiéncias, suas causas, suas caracteristicas e
sobre a educagdo especial como um todo;

4) Manifestagdo de sentimentos de ansiedade, medo, isolamento, quando € preciso uma atuagao
especifica, e atribuiram isso a falta de familiaridade com o assunto;

5) Reconhecimento de que a convivéncia com pessoas com deficiéncia ajuda a desfazer medos e
mitos, e que a chegada desta clientela na escola ajudara na mudanca de concepcdo da equipe
escolar e das novas geragdes de estudantes.

Apbs o curso, os principais resultados obtidos da analise das respostas dos diretores ao
questionario evidenciaram que:

a) Cerca de 30% dos diretores ja eram favoraveis a politica de inclusdo escolar, cerca de 10%
aprovavam com restrigdes e outros 40% ainda ndo parecem seguros sobre o assunto;

b) Aproximadamente 71% dos participantes avaliaram que o programa auxiliou-os a mudar a
concepcao sobre inclusdo de uma forma positiva, levando-os a se colocarem como elementos
ativos na busca da transformagao necessaria;

¢) Aproximadamente 10% ainda manifestou resisténcia em relag@o a aceitacdo desta clientela na
escola;

d) Cerca de 97% considerou que o programa serviu para ampliagdo de conhecimentos sobre a
questdo da inclusao, aspecto considerado falho na propria formacao.

Os aspectos formais do programa, abrangendo varios itens para cada um dos quesitos
(docente, didatica, contetido e infra-estrutura), recebeu majoritariamente a qualificagdo de 6timo
ou bom para a maioria dos diretores, indicando uma avaliacdo geral bastante positiva do
programa.

Ao final os diretores fizeram algumas reivindicagdes ao sistema municipal de educacao,
indicando que um outro impacto do curso foi a qualificacdo deles a identificacdo das prioridades
tendo em vista o compromisso com a politica de inclusdo escolar. O que eles demandam pode ser
resumido em trés itens: recursos materiais, recursos humanos e formagao continuada para todos
os agentes educacionais. Tais demandas por outro lado evidenciam que ainda faltam apoio e
investimento na politica de inclusdo escolar naquela realidade. Elas nos permitem também
analisar que as mudangas na gestao da escola devem estar inseridas num contexto mais amplo de

reformas em todas as instancias da educagdo para que a politica de inclusdo escolar se efetive.
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Praisner (2003) realizou uma pesquisa com 408 diretores de escolas elementares para
investigar a relagdo entre atitudes frente a inclusdo, e varidveis tais como treinamento e
experiéncia e percepgao sobre colocacdo de alunos com necessidades educacionais especiais. Os
resultados indicaram que cerca de um em cada cinco diretores tinham atitudes positivas a respeito
da inclusdo, embora a maioria manifestasse também incerteza sobre essa politica. Experiéncias
positivas com estudantes com deficiéncias e exposicao anterior a conceitos de educagdo especial
apareceram associados com atitudes mais positivas a respeito da inclusdo. Além disso, diretores
com mais experiéncias e/ou atitudes positivas sdo mais provaveis de colocar estudantes em
ambientes inclusivos.

A fala de uma diretora de escola participante do presente estudo aponta a importancia da
convivéncia com alunos com necessidades especiais para se buscar novos caminhos e a

necessidade de interlocugdo da equipe escolar com profissionais especializados:

Na verdade o ideal era que estivesse tudo pronto, mas se a crianga ndo chega a
gente ndo sabe nem o que deve estar pronto, entdo ¢ importante o que a gente ja
sabe de antemdo que € necessario tem que estar, porque ¢ dificil se ¢ uma
crianga por exemplo que usa cadeira de rodas, ou alguma coisa assim entdo
precisa ter adaptacdo de rampa e tudo mais, mas tem outras que tem que
acontecer para a gente estar sentindo.

Tais achados vém consolidar a tese de que a formacdo em servigo, abrangendo
informacgdes, interlocugdo, parcerias e acompanhamento de um trabalho podem ajudar na
modificacdo da atuagdo de diretores.

Vimos através da pesquisa em documentos oficiais que esta formagdo em servico ¢
prevista, no entanto, ndo fica claro quem vai oferecer essa formagdo, como ela serd e a quem
abrangera. Desta forma observamos a necessidade de adequagao das politicas de forma a prever a
capacitacao necessaria do pessoal da educacao.

A formagao inicial do diretor também tem que ser revista a fim de evitar a necessidade
permanente de formagdo emergencial embasada na cultura da inclusdo escolar e da colaboragao,
uma vez que a diversidade que faz parte da escola estd ai e ndo pode esperar. Por outro lado a
atuacdo de quem estd na direcdo das escolas hoje precisa se adequar a essa proposta de atender a
todos, e se lhes faltam subsidios de formacdo para essa atuagdo eles precisam adquiri-los no

Pprocesso.
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A formacdo continuada em servigo abrange varios aspectos sendo que a proposta de
intervengao investigada neste estudo ¢ um dos possiveis caminhos, que pode ser usado quando se
inicia um processo de formagdo em servico que deve ser continuo. Consideramos que o programa
tenha produzido impacto no sentido de sensibilizar para a questdo, mas isso por si s6 ndo garante
modificacdes reais na estrutura e no funcionamento da escola em dire¢do a gestdo democratica e
participativa e promogao da cultura de colaboracgdo e de inclusdo escolar.

Portanto, seria preciso prover formagao continuada, ¢ a literatura tem apontado que isso se
dara na propria escola, via trabalho coletivo e colaborativo da equipe escolar, mas como fazer
isso deve ser assunto para futuras pesquisas na area.

Tradicionalmente a educacdo especial ndo tem sido enfatizada em programas de
preparagdo de diretores (SIROTNIK E KIMBALL, 1994), mas diante da perspectiva da inclusdo
escolar a preparagdo de gestores para trabalhar com populagdes escolares academicamente
diversas vem se tornando um imperativo e deve ser assunto para muitas outras pesquisas no

futuro.
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CONSIDERACOES FINAIS

Iniciamos este estudo dizendo que o século XXI trouxe consigo uma discussdo sobre a
necessidade de se construir uma sociedade, em que todos os seus cidaddos tenham direito a
exercer sua cidadania plenamente com todos os direitos e deveres que tal plenitude abarca.

Observamos, no entanto, que o cumprimento de tais metas estd muito além da nossa
realidade. Uma sociedade igualitdria tem que garantir eqiiidade, pois a igualdade tem que
aparecer nas oportunidades de acesso, mesmo que para isto tenhamos que diferenciar os
caminhos.

Discutir a construcdo de uma sociedade inclusiva, que aceita e respeita as diferencas,
abrange uma enormidade de aspectos, nem sempre visiveis, nem sempre sentidos, nem sempre
desejados, pois temos arraigada uma cultura que valoriza a competitividade, a dominagdo, o mais
forte.

Como um segmento desta sociedade esta a escola que se obriga a reproduzir esta cultura,
de forma a manté-la. Apesar de um recente discurso de escola inclusiva, aberta a todos, sejam
quais forem suas caracteristicas, o que temos na verdade ¢ uma escola despreparada para assumir
essa transformagdo, a comegar pela sua gesto.

Este estudo nos mostrou que apesar de um discurso condizente com a idéia de aceitagao
das diferencas, na verdade o publico ao qual esta pesquisa se destinou, se mostrou em sua maioria
despreparado para alavancar as mudangas necessarias.

A noés parece evidente que a iniciativa de programas de formagdo em servigo sao
necessarias, mas nao suficientes, pois a confirmac¢dao de mudanga de opinido aparece em muitos
momentos da avaliagdo do programa, no entanto, a efetivacdo das mudangas no dia a dia das
escolas a partir deste ponto inicial, possivelmente ndo se concretize, o que sugere que a formagao
de recursos humanos tem que ir além, garantindo acompanhamento, subsidiando pesquisas,
intervengdes, investindo na consolidacdo de uma outra cultura, capaz de incutir na clientela
escolar, desde a mais tenra idade, a aceitagdo e valorizagdo da pessoa humana, independente de

qualquer diferenca.
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ANEXO 1

Roteiros de entrevistas utilizados na primeira etapa do estudo.

1. Roteiro de entrevista semi-estruturada para o diretor(a).

1-

9-

10-

11-

12-

13-

14-

15-

16-

O que vocé acha da proposta de incluir criangas com deficiéncia nas escolas
comuns?

Como vocé vé a participagdo do diretor na inclusdo dessas criancas?
Vocé recebeu algum suporte da Secretaria de Educagdo Municipal?

Qual foi sua reagdo quando soube que iria receber em sua escola um aluno com
deficiéncia?

Qual foi a reagdo da equipe escolar, houve alguma resisténcia?
Nos primeiros dias, semanas, meses, quais foram suas atitudes em relagdo ao aluno?

Atualmente como vocé se posiciona (de maneira pessoal e profissional) em relagao
ao aluno com deficiéncia, no ensino regular? Vocé o considera incluido?

Vocé como diretora € solicitada a participar do processo de ensino-aprendizagem
desse aluno?

Quais os pontos fortes do aluno com deficiéncia na interagdo com os outros alunos?
Quais sdo suas expectativas para o aluno com deficiéncia?

Como vocé avalia a participagdo dos pais com a escolarizagdo do aluno com
deficiéncia?

Houve alguma solicitacao especifica dos pais a diregdo em virtude da deficiéncia do
aluno?

Vocé poderia mencionar algum aspecto de sua interagdo com o aluno com
deficiéncia que considere dificil/ desafiante para vocé?

Vocé poderia mencionar algum aspecto de sua interacdo com o aluno com
deficiéncia que considere positivo para vocé?

Vocé poderia mencionar aspectos negativos e positivos para o aluno com
deficiéncia inserido neste novo contexto de ensino?

Vocé recebeu algum tipo de apoio para lidar com a situagdo da inclusao? Se sim
qual? Se ndo, vocé acha isso necessario?



17-

18-

Como voce se sentiu ao ser convidada a participar deste estudo?

Vocé gostaria de completar com alguma outra informa¢ao que nao foi mencionada
durante a entrevista?

2. Roteiro de entrevista semi-estruturada para os pais de alunos com deficiéncia.

1-

2.

10-

11-

12-

Como foi feita a escolha da escola de seu(a) filho(a)?

Ao chegarem para fazer a primeira matricula, quem os recebeu? Qual foi a reacdo
desse profissional ao saber da deficiéncia de seu(a) filho(a)?

Como foi a adaptacao de seu(a) filho(a) nesta escola?

De que forma vocé€s mantém contato com a escola? Reunides de pais, festas,
solicitagoes etc.

Quando entram em contato com a escola, procuram por quem?

Como consideram o atendimento que seu(a) filho(a) tem nesta escola?

Vocés recebem informagdes sobre a aprendizagem de seu(a) filho(a)?

Vocés consideram esta escola adequada para seu(a) filho(a)? Por que?

Vocés mudariam algo na escola ou no atendimento que seu(a) filho(a) recebe nela?
Em algum momento passaram por alguma situagdo constrangedora na escola?
Seu(a) filho(a) gosta da escola? Como manifesta esse sentimento?

Vocés gostariam de completar com alguma outra informacdo que ndo foi

mencionada durante a entrevista?

3. Roteiro de entrevista semi-estruturada para a professora do ensino regular que
trabalha com aluno com deficiéncia.

1-

Como vocé recebeu a informacdo de que teria em sua turma um aluno com
deficiéncia?

Vocé recebeu informagdes sobre as especificidades deste aluno? Quais? Por quem?

Vocé considera a classe comum o lugar ideal para o atendimento desse aluno? Por
que?



9-

Houve alguma providéncia por parte do diretor da escola para auxiliar o seu
trabalho?

Foram necessarias a realizacdo de adaptagdes fisicas ou curriculares para o
atendimento desse(a) aluno(a)?

Como voce avalia a aprendizagem do(a) seu(a) aluno(a) deficiente?
Como vocé avalia a interagdo desse(a) aluno(a) com as outras criangas da sala?

Como ¢ o seu contato com a familia do(a) aluno(a) deficiente? Eles participam da
escolarizacao do filho(a)? Como?

Como vocé vé a inclusdo de alunos especiais de forma geral, no ensino regular?

10- Vocé gostaria de completar com alguma outra informagao que nao foi mencionada
durante a entrevista?

4. Roteiro de entrevista semi-estruturada para a pedagoga especializada da crianca
com deficiéncia fora da escola.

1-

2-

10-

Qual a relagao do Cedau com a escola que atende a aluna deficiente auditiva?

Vocé considera a classe comum o lugar ideal para o atendimento dessa aluna? Por
que?

Vocé teve algum contato com a diretora da escola dessa aluna? Se sim, como foi?
Vocé teve algum contato com a professora dessa aluna? Se sim, como foi?
Essa aluna precisa de adaptagdes fisicas ou curriculares? Quais?

Vocé acredita que esta escola atende satisfatoriamente as necessidades dessa aluna?
Por que?

Como vocé avalia a aprendizagem dessa aluna?
Como vocé€ avalia a interagdo dessa aluna com as outras criangas da escola?
Vocé tem dados para afirmar se a aluna gosta ou ndo da escola?

Vocé gostaria de completar com alguma outra informacao que ndo foi mencionada
durante a entrevista?



ANEXO 2

Projeto: Formacio em servico sobre gestiao de escolas inclusivas para
diretores de escolas de educac¢ao infantil

QUESTIONARIO

IDENTIFICACAO

Sexo:

Data de nascimento:

Tempo de atuagdo como professor:

Tempo de atuagdo como diretor:

Formacao académica de ensino médio: ( ) Magistério ( ) Ensino Médio Comum - Ano:
Formagao académica de ensino superior: Ano:
Atua em escola que atende alunos: ( ) da educacao infantil ( ) do ensino fundamental
( ) da educagdo de jovens e adultos

Sua escola atende alunos com deficiéncia? ( ) sim ( ) nao

Se sim qual(is) deficiéncia(s)?



Prezado(a) diretor(a):

V. encontrara a seguir uma série de questdes. Para cada item vocé deve
assinalar a resposta mais proxima de sua opinio, ou seja, daquilo que
acredita, mesmo que isso nio condiza com a realidade de sua experiéncia.

parceria com instituigdes, universidades, servicos da
comunidade etc, para o atendimento das necessidades
educacionais especiais ndo supridas pela propria escola.

Respostas
QUESTOES Concordo | Discordo
1- Todos na escola devem ser responsaveis pela educagao de
cada aluno.
2- O projeto politico-pedagogico da escola deveria prever a

A solucdo de problemas de aprendizagem de quaisquer
criangas tenha ou ndo deficiéncia, caberia a educagao
especial.

Professores de sala comum deveriam ser capazes de
trabalhar com alunos com deficiéncia.

Os alunos com deficiéncia se beneficiariam mais se
atendidos em classes especiais.

A avaliagdo da escola deveria ser funcdo primordial do
sistema de organizacdo e gestdo das escolas inclusivas.

Dentre as atribuigdes do diretor ndo esta previsto auxiliar a
Secretaria da Educag@o a caracterizar a populagdo que sera
atendida pela rede escolar.

A avaliagdo da escola inclusiva deveria fornecer dados
quantitativos sobre o desempenho dos alunos com
deficiéncia.

No projeto politico-pedagdgico da escola deveria conter
como objetivo geral que a escola deve atender a diversidade
do alunado.

10-

O tempo que um aluno com deficiéncia leva para aprender
determinados contetidos deveria ser o mesmo que dos outros
alunos.

11-

A formagdo em servigo da equipe escolar, visando o
atendimento de alunos com deficiéncia, deveria ser fator de
relevancia no projeto politico- pedagogico.

12-

A eliminagdo de conteudos basicos do curriculo e sua
substituicdo por outros, ndo deveria fazer parte das
adaptacdes necessarias ao ensino de alunos com deficiéncia.




13- O projeto politico-pedagdgico deveria prever uma avaliacao
sistematica da escola de forma a identificar os elementos que
interferem na instituigdo de um ambiente escolar inclusivo.

14- Alunos com deficiéncia mental necessitam para a
aprendizagem, de recursos especificos que ndo se encontram
regularmente disponiveis na escola comum.

15- Dentre as atribuigdes do diretor ndo estd previsto identificar
criangas com deficiéncia presentes na sua escola.

16- O diretor da escola deveria promover a avaliacao da equipe e
o planejamento de objetivos para melhorar o atendimento do
aluno com deficiéncia.

17-Os responsaveis pela educacdo especial da Secretaria
Municipal de Educacdo ndo deveriam prestar servicos aos
alunos deficientes na escola comum.

18-Dentre as atribuicdes do diretor ndo estd previsto,
implementar adaptagdes que atendam necessidades de
alunos com deficiéncia tais como: providenciar mobilidrio
especifico.

19- A Secretaria Municipal de Educacdao deveria ter um
planejamento orgamentario para fornecer suporte a provisao
de servigos para atender alunos com deficiéncia na escola.

20- Cabe ao diretor garantir que os membros da equipe escolar
cumpram com os compromissos devidos ao aluno com
deficiéncia.

21- Alunos com deficiéncias multiplas sdo mais bem assistidos
em escolas especiais.

22-0s alunos com deficiéncia deveriam ter direito a recursos
especializados de qualquer natureza fornecidos pelo sistema
publico.

23-0Os alunos com deficiéncia deveriam ficar retidos em uma
série quando ndo alcangarem os objetivos propostos.

24- A avaliagdo das necessidades educacionais especiais dos
alunos deveria fazer parte do planejamento curricular e
envolver toda equipe escolar.

25- Os alunos surdos, por ndo se comunicarem como as criancas
ouvintes, sdo mais bem assistidos em escolas especiais.

26- As escolas de educacdo infantil ndo deveriam organizar
apoio especializado para alunos com deficiéncia.

27- Alunos com deficiéncia fisica necessitam de uma escola
totalmente adaptada.

28-0Os responsaveis pela educagdo especial da Secretaria
Municipal de Educacdo, ndo deveriam atuar como
integrantes do grupo de professores, sob a lideranca do
diretor da escola.

29- A gestdo escolar deveria criar conselhos internos e contar




com a participagdo da comunidade na elaboracdo e
implantagdo de projetos inclusivos.

30- Alunos cegos precisam de um tutor para que possam
freqiientar a escola comum.

31-Dentre as atribui¢des do diretor ndo esta previsto promover
uma interdependéncia positiva entre a equipe escolar.

32-A eliminagdo de objetivos basicos do curriculo e a
introducdo de objetivos especificos complementares e/ou
alternativos podem favorecer a escolariza¢do de alunos com
deficiéncia.

33-Faz parte das atribuicdes do diretor da escola identificar
quais sdo as adaptagdes fisicas que devem ser
providenciadas, de forma a permitir o acesso € a participagao
de todos os alunos no cotidiano escolar.

34-Haverd casos de alunos cujas necessidades especiais
exigirdo, a adogdo de métodos bastante especificos de
ensino.

35-0 aluno com deficiéncia deve ser avaliado pelo seu
progresso € nao em comparacdo com o aluno sem
deficiéncia.

36-O projeto politico-pedagdgico da escola deveria prever
encontros sistematicos entre a equipe escolar para reflexao
sobre a pratica pedagogica.

37- A avaliagdo da escola inclusiva deveria ter como objetivo
fazer um diagnodstico amplo visando reorientar a gestao da
escola e a politica educacional.

38-0s alunos com deficiéncia ndo se beneficiariam mais se
atendidos em classes comuns.

39-Faz parte das atribuicdes do diretor da escola planejar a
implementacdo de adaptacdes, incluindo providéncias a
serem tomadas a curto, médio e longo prazo.

40- A avaliacdo do gerenciamento de uma escola inclusiva
deveria fornecer dados sobre a inter-relacdo dos membros da
equipe escolar.

41-Os alunos nao se beneficiam da participagdo em turmas e
escolas inclusivas.

42-0s alunos com deficiéncia se beneficiariam mais se
atendidos em escolas especiais.

43- A Secretaria Municipal de Educa¢do ndo deveria organizar
servigos de apoio especializado para alunos com deficiéncia.

44-Faz parte das atribuigdes do diretor tomar providéncias para
a constituicdo da equipe de apoio pedagogico que dara
suporte ao aluno com deficiéncia.




ANEXO 3

PROGRAMA DE FORMACAO EM SERVICO SOBRE GEST[&O DE ESCOLAS
INCLUSIVAS PARA DIRETORES DE ESCOLAS DE EDUCACAO INFANTIL
Publico Alvo: Diretores de escolas de educacdo infantil.

Carga Horaria: 60 horas (40 horas de curso, 12 horas de montagem dos casos e 08 horas —

mesa redonda com especialistas em educacdo inclusiva).

JUSTIFICATIVA

A lideranca do diretor escolar tem sido identificado na literatura como fundamental
para apoiar programas educacionais que envolvam a inclusdo de alunos com necessidades
educacionais especiais nas escolas comuns. O papel do diretor requer novos
conhecimentos, atitudes, e habilidades para lidar com as condi¢des atuais e as tendéncias
emergentes na educacdo especial e geral e, para conduzir a continuidade da melhoria

educacional para todos os estudantes.

Para tanto, a lideranca do diretor ¢ vista como fator chave para o sucesso. Entretanto, para
garantir o sucesso da inclusdo, ¢ importante que o diretor apresente agdes que melhorem a
integracdo, aceitacdo, e sucesso de estudantes com deficiéncias em classes de educagdo

geral.

Considerando a necessidade de formacdo em servico que objetive preparar os
diretores para que estes participem ativamente do processo de construgdo de escolas
inclusivas, o presente curso de formagao em servigo tem como objetivo instrumentalizar os
diretores para que possam liderar mudangas em nosso sistema educacional, buscando a tao

almejada escola para todos.

Os objetivos geris do Programa de Formagao sao:



I- Oferecer um curso de formagdo em servigo, que apresente informacdes relevantes
sobre como gerenciar escolas de forma a torna-las gradativamente inclusivas;

2- Propiciar espaco para a discussdao de forma a integrar o cotidiano da escola com a
politica de inclusdo;

3- Propiciar espago de reflexdo levando os participantes a questionarem suas atitudes
frente a inclusdo escolar;

4- Buscar alternativas praticas e viaveis para implementacdo de escolas efetivamente

inclusivas.

Tendo em vista tais objetivos e considerando as sugestdes de outros estudos sobre a
formacdo de pessoal tendo em vista a perspectiva da inclusdo escolar (LAUAND

(2000), ROSA (2003) e MARTINS (2003), foram definidos os seguintes contetidos

para o curso.

1- Concepgdes e atitudes frente a inclusdo de alunos com NEE.
2- Compreendendo os aspectos legais da politica de inclusdo.
3- Avaliando as necessidades educacionais especiais na escola.
4- Conhecendo a deficiéncia auditiva/surdez.

5- Conhecendo a deficiéncia visual.

6- Conhecendo a deficiéncia fisica.

7- Conhecendo a deficiéncia mental.

8- Conhecendo as altas habilidades.

9- Elaborando o projeto pedagogico da escola.

10- Gerenciando a equipe e avaliando a gestdo da escola inclusiva.

A metodologia do curso foi baseada nas seguintes estratégias didaticas:

a. apresentagdo de pequenos conteudos teoricos informativos através de aulas
expositivas dialogadas;
b. apresentagdo de videos documentarios como ponto de partida para

discussoes e reflexdes;



f.

elaboracdo de ensaios pelos participantes;

estudo e analise de casos reais de inclusdo de criangas com NEE, trazidos

pelos proprios participantes;

elaboragdo de questdes elucidativas feitas pelos participantes antes do final

de cada moddulo, com espaco para o esclarecimento dentro do proprio

modulo;

dindmicas de grupo para enriquecimento pessoal e coletivo.

O curso foi planejado com uma carga horaria de 60 horas (40 horas aulas

presenciais, 12 horas de pratica para elaboragdo de estudos de casos e oito horas de mesa

redonda com especialistas em educacao inclusiva).

O detalhamento dos modulos planejados esta descrito a seguir:

MODULO I

TEMA: Concepcoes e atitudes frente a inclusiio de alunos com NEE.

DURACAO: 4 horas

ETAPA

DURACAO

PROCEDIMENTO

I

20 minutos

Apresentacao do curso, seus objetivos e sua metodologia.

I

28 minutos

Apresentacdo do video: A impressionante historia do
preconceito. SORRI — Bauru.

111

30 minutos

Ensaio. Sera solicitado a cada participante que elabore um
texto descrevendo sua relagdo com pessoas com deficiéncia,
desde a sua infancia até hoje, evidenciando suas percepgdes,
emogoes, sentimentos, “achismos” etc. Apds o término da
atividade sera dado tempo para alguns participantes
comentarem sobre seu ensaio ¢ o coordenador do moédulo
devera promover a discussdo sobre concepgdes e atitudes
frente a questdo do diferente.

v

10 minutos

Intervalo




120 minutos | Exposicdo do tema: Inclusdo Escolar. Ao término da

exposi¢ao do tema, sera solicitado aos participantes que
elaborem questdes escritas sobre pontos que ficaram
obscuros. As respostas deverdo ser dadas antes do final do
moédulo, sempre que possivel.

VI

30 minutos | Estudo de casos. Sera solicitado a cada participante que eleja

um aluno de sua escola, que seja uma crianca com NEE, para
que faca um estudo de caso. Este estudo de caso sera
montado no decorrer de todo o curso de formacdo em
servico. Cada estudo de caso devera conter:
1- anamnese que devera ser feita com os pais ou
responsaveis (anexo 1);
2- entrevista com o professor do aluno (anexo 2);
3- relatorio de impressdes pessoais sobre 0 caso;
4- lista de necessidades a serem supridas para efetivagao
da inclusdo deste aluno na escola.

MODULO 11

TEMA: Compreendendo os aspectos legais da politica de inclusio.

DURACAO: 4 horas

ETAPA

DURACAO

PROCEDIMENTO

I

60 minutos

Discussao de casos ficticios (anexo 3). O coordenador do modulo
devera dividir os participantes em grupos de até cinco integrantes
os quais receberdo um caso ficticio para analisar. Os casos
englobam questdes referentes a aspectos legais. Apds a discussao
nos grupos serd feita uma plenaria em que cada grupo ird expor
seu caso e as solugdes encontradas pelo grupo para soluciona-las.

II

110 minutos

Exposicao do tema: O que dizem a legislagdo e os documentos
oficiais sobre a gestdo escolar frente a constru¢do da escola
inclusiva. Ao término da exposi¢do do tema, sera solicitado aos
participantes que elaborem questdes escritas sobre pontos que
ficaram obscuros. As respostas deverdao ser dadas antes do final
do moédulo, sempre que possivel.

III

10 minutos

Intervalo




v

60 minutos

Apresentacdo dos casos escolhidos para estudo. Etapa da anamn|
coordenador do moédulo devera solicitar que alguns dos partici
relatem como foi a realizagdo da anamnese. Em seguida informa
esses dados serdo novamente analisados no modulo seguinte
falardo de avaliagdo das NEE.

MODULO II1

TEMA: Avaliando as necessidades educacionais especiais na escola.

DURACAO: 4 horas

ETAPA

DURACAO

PROCEDIMENTO

I

60 minutos

Dinamica da avaliacdo. O coordenador do moédulo devera
organizar os participantes em grupos de 5 pessoas, e cada grupo
devera ter em maos a anamnese realizada. Diante dos dados
coletados, cada grupo devera propor encaminhamentos para a
realizacdo de uma avaliagdo completa da crianga, que contenha
dados sociais, técnicos e académicos. Em plenaria, os grupos irdo
expor as alternativas levantadas para se obter a avaliacdo do
aluno.

II

90 minutos

Exposicdo do tema: Como a avaliacdo das NEE devem ocorrer
na escola. Ao término da exposi¢do do tema, sera solicitado aos
participantes que elaborem questdes escritas sobre pontos que
ficaram obscuros. As respostas deverao ser dadas antes do final
do moédulo, sempre que possivel.

III

10 minutos

Intervalo

v

80 minutos

Elaborag¢do conjunta de um roteiro de avaliagdo de NEE para
educacao infantil.




MODULO IV

TEMA: Conhecendo a deficiéncia auditiva/surdez.

DURACAO: 4 horas

ETAPA

DURACAO

PROCEDIMENTO

I

40 minutos

Dinamica da TV. Os participantes serdo convidados a assistirem
uma reportagem de jornal. Inicialmente o coordenador do médulo
ira passar a reportagem sem som. Em seguida a reportagem ¢
repassada, agora com um pequeno volume de som, e o
coordenador e seu assistente fardo alguns barulhos (conversas
paralelas, arrastar de cadeiras etc), criando um ruido de fundo,
atrapalhando assim a compreensao. A dinamica devera criar uma
discussdo sobre as sensacdes e sentimentos dos participantes
frente a falta de audigao.

II

90 minutos

Exposi¢do do tema: Como a escola pode se preparar para atender
a um aluno deficiente auditivo/surdo. Ao término da exposicao
do tema, sera solicitado aos participantes que elaborem questdes
escritas sobre pontos que ficaram obscuros. As respostas deverao
ser dadas antes do final do modulo, sempre que possivel.

III

10 minutos

Intervalo

v

100 minutos

Discussao dos casos em estudo em que a deficiéncia
auditiva/surdez estejam presentes. Etapa da apresentacdo da
entrevista com a professora.

MODULO V

TEMA: Conhecendo a deficiéncia visual.

DURACAO:

ETAPA

DURACAO

PROCEDIMENTO

I

40 minutos

Dinamica do copo de agua. O coordenador do moédulo deverd
solicitar ajuda a dois participantes para a realizagdo da dinamica.
Um dos participantes tera seus olhos vendados e ao outro sera
solicitado que o auxilie sendo seu guia. O coordenador pedird aos
participantes que busquem um copo de dgua fora da sala.
Explicara ao guia que ele ndo deve fazer a atividade pelo colega e
sim guia-lo. Se possivel os outros participantes do moddulo
poderdo acompanhar a agdo. De volta a sala, a venda sera tirada
dos olhos do participante e o coordenador suscitara a discussao




do tema enfocando as impressdes dos participantes frente a falta
de visdo.

II

90 minutos

Exposicdo do tema: Como a escola pode se preparar para atender
a um aluno deficiente visual. Ao término da exposi¢do do tema,
sera solicitado aos participantes que elaborem questdes escritas
sobre pontos que ficaram obscuros. As respostas deverao ser
dadas antes do final do modulo, sempre que possivel.

III

10 minutos

Intervalo

v

100 minutos

Discussdo dos casos em estudo em que a deficiéncia visual esteja
presente. Etapa da apresentacdo da entrevista com a professora.

MODULO VI

TEMA: Conhecendo a deficiéncia fisica.

DURACAO: 4 horas

ETAPA

DURACAO

PROCEDIMENTO

I

40 minutos

Dindmica do botdo. O coordenador do moédulo devera solicitar
ajuda a trés participantes para a realizacdo da dindmica. Sera
colocado em um dos participantes auxiliares uma faixa prendendo
os dedos das maos e em seguida duas meias grossas de forma a
imobilizar completamente as mesmas. Em seguida sera solicitado a
ele que vista uma camisa de manga longa e a abotoe. Aos outros
dois participantes sera dada a orientacdo a um para incentivar o
colega a realizar a agdo, e ao outro a dizer palavras de descrédito.
Ao final da atividade o coordenador do mddulo mediard uma
discussdo sobre o tema considerando as sensagdes frente a
deficiéncia fisica.

II

90 minutos

Exposi¢dao do tema: Como a escola pode se preparar para atender a
um aluno deficiente fisico. Ao término da exposi¢cdo do tema, serd
solicitado aos participantes que elaborem questdes escritas sobre
pontos que ficaram obscuros. As respostas deverdo ser dadas antes
do final do moédulo, sempre que possivel.




III

10 minutos

Intervalo

v

100 minutos

Discussao dos casos em estudo em que a deficiéncia fisica esteja
presente. Etapa da apresentacao da entrevista com a professora.

MODULO VII

TEMA: Conhecendo a deficiéncia mental.

DURACAO: 4 horas

ETAPA | DURACAO PROCEDIMENTO

I 50 minutos | Video: Deficiéncia Mental — TVE - Serd apresentado o video e em
seguida o coordenador do moddulo deverd incentivar os
participantes a discutirem a problematica da deficiéncia mental.

II 90 minutos | Exposi¢do do tema: Como a escola pode se preparar para atender a
um aluno deficiente mental. Ao término da exposi¢ao do tema sera
solicitado aos participantes que elaborem questdes escritas sobre
pontos que ficaram obscuros. As respostas deverao ser dadas antes
do final do modulo, sempre que possivel.

III 10 minutos | Intervalo

v 90 minutos | Discussdo dos casos em estudo em que a deficiéncia mental esteja

presente. Etapa da apresentacdo da entrevista com a professora.




MODULO VIII

TEMA: Conhecendo as altas habilidades.

DURACAO: 4 horas

ETAPA | DURACAO

PROCEDIMENTO

I 40 minutos

Dinamica: Atravessando o rio. O coordenador do modulo devera
demarcar, no chao da sala, com fita adesiva, as margens de um rio,
criando um espago entre elas, de forma a simbolizar o rio. Devera
informar aos participantes que neste rio existem piranhas como
elemento de risco. Devera garantir que o espaco entre as margens
seja largo, de forma a criar um grau maior de dificuldade para sua
travessia. Entretanto, ndo devera ser tao largo, a ponto de impedir o
alcance do objetivo de atravessa-lo. Para atravessar o rio, os
participantes deverao respeitar trés regras:

1- Cada pessoa devera criar uma alternativa diferenciada para
a travessia. Nao sera permitida a repetigdo da mesma
estratégia.

2- A medida que a travessia for realizada, o participante que
conseguiu atravessar podera retornar para a margem inicial,
de forma a poder ajudar os demais elementos, desde que a
estratégia nio seja uma que ja tenha sido utilizada. O
grupo pode auxiliar criando novas estratégias.

3- Todos devem atravessar o rio. Ninguém pode ficar para
tras. Nenhum membro do grupo devera deixar de efetuar a
travessia.

O coordenador do modulo, entdo, devera assinalar o inicio da
atividade. Apos sua execugdo, deverd identificar, com o grupo,
pontos de reflexdo a respeito das alternativas, estratégias e
sensacgoes que foram marcantes durante a realizacao da tarefa.

. Quais foram as estratégias adotadas?

. Quem tomou a lideranga do grupo?

. Qual o elemento se destacou em agilidade,
estratégia, motivagao entre outros?

. Quem ficou a espera de uma solucao?

. Qual o sentimento que envolveu cada participante?
E o grupo?

. Quais estratégias inusitadas, diferentes, complexas

foram observadas?




II

90 minutos

Exposicdo do tema: Como a escola pode se preparar para atendet
aluno com altas habilidades. Ao término da exposicdo do tem
solicitado aos participantes que elaborem questdes escritas sobre
que ficaram obscuros. As respostas deverdo ser dadas antes do fi
moddulo, sempre que possivel.

III

10 minutos

Intervalo

v

100 minutos

Discussao dos casos em estudo em que as altas habilidades estejam
presentes. Etapa da apresentacdo da entrevista com a professora.

MODULO IX

TEMA: Elaborando o projeto pedagdgico da escola.

DURACAO: 4 horas

ETAPA | DURACAO PROCEDIMENTO

I 90 minutos |Exposicdo do tema: Como elaborar um projeto pedagogico
inclusivo. Ao término da aula seré solicitado aos participantes que
elaborem questdes escritas sobre pontos que ficaram obscuros. As
respostas deverdo ser dadas antes do final do modulo, sempre que
possivel.

II 10 minutos Intervalo

I 80 minutos | Dindmica: Elaborando um projeto pedagogico em conjunto. O

coordenador do modulo deverd dividir os participantes em grupos
de até cinco integrantes os quais deverao reescrever um projeto
pedagdgico, considerando a existéncia de alunos com NEE e,
considerando a intencdo da escola em se transformar em uma
escola realmente inclusiva. O coordenador deverd auxiliar os
grupos e apds a conclusao das atividades de elaboragao do projeto,
cada grupo apresentara sua proposta aos demais participantes do
modulo que poderao fazer comentarios e discussdes de forma a
enriquecer o projeto pedagodgico.




v

60 minutos

Discussdao dos casos em estudo, e de como as necessidades dos
alunos com NEE podem ser previstas no projeto pedagogico.
Etapa: lista de necessidades a serem supridas para efetivacdo da
inclusdo deste aluno na escola.

MODULO X

TEMA: Gerenciando a equipe e avaliando a gestdo da escola inclusiva.

DURACAO: 4 horas

ETAPA

DURACAO

PROCEDIMENTO

I

80 minutos

Relatorio de impressdes pessoais sobre o caso. Os participantes
deverao apresentar o relatdrio de suas impressdes sobre o
acompanhamento do caso que fizeram durante o curso.

II

60 minutos

Exposi¢ao do tema: A gestdo democratica na escola de educagao
infantil. Ao término da aula sera solicitado aos participantes que
elaborem questdes escritas sobre pontos que ficaram obscuros. As
respostas deverdo ser dadas antes do final do moédulo, sempre que

possivel.

II

10 minutos

Intervalo

III

60 minutos

Exposi¢ao do tema: Avaliando o processo de construgdo da escola
inclusiva. Ao término da aula sera solicitado aos participantes que
elaborem questdes escritas sobre pontos que ficaram obscuros. As
respostas deverdo ser dadas antes do final do moédulo, sempre que

possivel.

v

40 minutos

Encerramento. Os participantes deverdo fazer uma avalia¢ao final
sobre o curso.




ANEXO 1

ANAMNESE

I - IDENTIFICACAO

Nome:

Idade:

Sexo:

Data de nascimento:
Naturalidade:

- Pai (ou substituto):
Estado civil:

Grau de instrucao:
Profissao:

Idade:

- Mae (ou substituta):
Estado civil:

Grau de instrugao:
Profissao:

Idade:

- Dados dos familiares residentes com a crianga:

II - HISTORICO DO CASO DO FILHO

1- De acordo com os profissionais que ja atenderam seu filho, qual ¢ o diagndstico?

2— Quem notou e quando foi notado que seu filho apresentava algum problema ou
dificuldade?

3— Seu filho foi encaminhado para algum especialista ou servigo de atendimento
especifico? Qual?

4- O problema evoluiu? Houve melhora? Houve piora? Por qué? Quais

5- Na sua opinido, ha outras dificuldades ou problemas com seu filho?



III - FAMILIA EM INTERACAO COM O FILHO

1- Qual foi a atitude da familia quando se defrontou com o problema?
2- Qual ¢ a atitude atual frente ao problema?

3- O que ¢ mais importante atualmente para a familia, em relacao ao filho?

IV - ANTECEDENTES PRE-NATAIS

1- A gravidez foi planejada?
2- Qual era o estado civil dos pais quando ocorreu a gravidez?
3- Quantos anos tinham ambos os pais?
4- Como era a situagdo econémica da familia?
5- Como era o relacionamento entre os pais?
6- Houve alguma intercorréncia com relagdo a satide da mae? E do bebé? Houve problemas
emocionais, financeiros durante a gravidez?
7- Como a mae se alimentou durante a gestacao?
8- Foi realizado acompanhamento pré-natal? Onde? Fez exames?
9- Por que motivos foram efetuados estes exames?
10- A mae apresentou algum outro problema cronico de saude? Qual?
11- A mae fez uso durante a gestagdo de:
() fumo
() alcool
() drogas
() medicamentos. Quais?
12- Quanto tempo durou a gestagao?

V — ANTECEDENTES PERI-NATAIS

1- Em que local a crianga nasceu?

2- Qual foi o tipo de parto? () natural () forceps () cesariana () induzido

3- Como a crianga se apresentou apos o parto? () roxo () vermelho () amarelo () outra
4- Houveram outras ocorréncias durante o parto? Quais?

5- apresentou alguma deformidade? Qual?

6- Nasceu com qual peso? com que tamanho?

7- apresentou alguma(s) das caracteristicas seguintes?

() andxia () ictericia () convulsdes ( quando, de que tipo e com que freqiiéncia) ()
paralisia (geral ou local) () contragdes musculares

8- Qual foi a reagdo dos familiares em relagdo ao nascimento da crianga?

VI — HISTORICO DE SAUDE

1- Que doenga(s) teve?



() epilepsia- tipo, freqliéncia e duragdo da crise ( ) meningite ( ) lesdo cerebral ()
desidratagdo () verminose () asma () encefalite () fraturas () infecgdo com febre
alta? Por qué? () bronquite () alergias? Quais? () outras

2- A crianga ja: sofreu acidentes? foi internada?fez cirurgia? desmaiou?

3- A crianga ja contraiu?

() difteria () rubéola () sarampo ( ) coqueluche () cachumba () catapora () escarlatina

VII - AMBIENTE FAMILIAR

1- Descreva a residéncia:

() alugada () propria

Coémodos:

2- A familia faz e recebe visitas? realiza programas sociais? Viajam? Com qual freqiiéncia?
3- Como ¢ a relacdo entre: a mae e a crianga; 0 pai € a crianga; os irmaos € a crianga; outros
habitantes e a crianca; os pais:- os pais € os filhos?

VIII - DESENVOLVIMENTO
A — ATIVIDADE DE VIDA DIARIA
Al) ALIMENTACAO

1- Descreva a rotina alimentar seguida por seu filho(a) durante um dia.
2- 0 peso e o crescimento evoluiram regularmente?

A2) SONO

1- Acorda varias vezes durante a noite? O que o filho faz quando acorda? Qual o
comportamento dos pais?

2- Dorme sozinho ou com outras pessoas no quarto?

3- Costuma ir para cama dos pais? Se sim, como 0s pais reagem?

A3) CONTROLE DOS ESFINCTERES

1- diurno:
2- noturno:

A4) HIGIENE PESSOAL

Registrar se as habilidades listadas sdo:
- realizadas de forma independente (1)
- realizadas com ajuda parcial (P)

- 0 individuo ndo consegue realizar (N)

1- lavar as maos () lavar o rosto ()
2- escovar os dentes () pentear os cabelos ()
3- tomar banho () lavar a cabeca ()

4- vestir a camiseta ()  despir a camiseta ()
5- vestir camisa () despir a camisa ()



6- vestir shorts () despir shorts ()

7- vestir calca () despir calga ()
8- vestir meias () despir meias ()
9- calgar sapatos () despir sapatos ()
10- calgar ténis () despir ténis ()

11- reconhece avesso/direito ()

12- reconhece a frente e atras das roupas ()
13- escolhe roupas de acordo com o clima ()
14- limpa-se apds usar o banheiro ()

A- DESENVOLVIMENTO MOTOR (registrar a idade em meses)

1- Sustentou a cabega:
2- Sentou:

3- Engatinhou:

4- Ficou em pé:

5- Andou:

B- LINGUAGEM

1- Quando comegou a falar?

2- Apresentou problemas de fala anteriormente? Quais?

3- Fala corretamente?

4- Relata fatos em seqiiéncia temporal?

5- Relata fatos e situagdes que vivencia?

6- apresentou problemas de denticao? Quais? (falhas, fissuras)
7- Chupa o dedo ou chupeta? Ja chupou? Até quando?

8- Apresenta dificuldades especificas na fala atualmente? Quais?

C- SOCIALIZACAO

1- Reagiu ou reage a estranhos? Quando?

2- Reagiu ou reage a auséncia da mae? Quando?

3- Reconhece pessoas de seu ambiente?

( )pais ( )irmdos ( )vizinhos ( )parentes ( )amigos ( ) outros
4- Tem companheiros? Quantos, idade?

5- Relaciona-se bem com os amigos? Como os amigos se relacionam com ele?
6- Que brinquedos tem?

7- Quais sao as diversdes que ele tem quando esta s6?

8- Faz amigos facilmente?

9- Gosta de fazer visitas?

10- Como reage em ambientes estranhos?

11- Quais dos comportamentos abaixo se caracterizam mais com a crianga?

( )alegre ( )briguento ( )extrovertido ( )ciumento ( ) carinhoso
( ) birrento () solicito ( ) possessivo ( )responsavel () triste

( ) emocionalmente instavel ( )timido ( )agressivo ( )rebelde

( ) medroso ( medo exagerado)



17- Tem alguns do habitos?

( )roeraunha ( )chuparodedo ( ) manipular 6rgio genital

12- A crianga comumente:

( ) obedece aos pais () ndo obedece ( ) obedece a um dos pais. Qual?
( ) obedece a outras pessoas. Quem?

13- A crianga recebe castigo:

( ) Freqiientemente ( )asvezes ( )nunca

14- Qual ¢ a atitude da crianca frente ao castigo?

15- Que tipo de castigo os pais dao?

D) ESCOLARIDADE

1- Com quantos anos comecou a freqiientar a escola?

2- Como foi a adaptacao nos primeiros dias?

3- Como foi e ¢ o rendimento escolar?

4- Qual foi e ¢ a atitude dos pais frente ao rendimento?

5- Como foi e ¢ a sua disciplina na escola?

6- Gosta da professora?

7- Gosta da escola?

8- Gosta dos colegas da escola?

9- Freqiientou:

( )creche ( )escola ( )parque ( ) pré-escola

10- Durante o periodo escolar houve:

( ) mudanga de professor () mudanca de escola () mudanga de programa

( ) outros (quais?)

11- Como os pais e a familia em geral contribuem para o trabalho que esta sendo
desenvolvido na escola com seu filho? O que vocés tém feito para ajudar neste trabalho?



ANEXO 2

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA A SER APLICADO
PELO(A) DIRETOR(A) COM A PROFESSORA DO ENSINO REGULAR QUE
TRABALHA COM ALUNO COM NEE.

0-

10-

11-

Como foi para vocé receber em sua turma um aluno com necessidades educacionais
especiais?

Vocé recebeu informagdes sobre as especificidades deste aluno? Quais? Por quem?

Vocé considera a classe comum o lugar ideal para o atendimento desse aluno? Por
que?

Houve alguma providéncia por parte da escola para auxiliar o seu trabalho?

Foram necessarias a realizagdo de adaptagdes fisicas ou curriculares para o
atendimento desse(a) aluno(a)? Em caso afirmativo, quais?

Como vocé avalia a aprendizagem do(a) seu(a) aluno(a) com NEE?
Como voc¢ avalia a interagdo desse(a) aluno(a) com as outras criangas da sala?

Como ¢ o seu contato com a familia do(a) aluno(a) com NEE? Eles participam da
escolarizacdo do filho(a)? Como? Se ndo participam, o que vocé€ sugere para
aumentar a participagao da familia?

Vocé teria alguma sugestdo sobre providéncias que seriam necessarias para o
trabalho com seu aluno com necessidades educacionais especiais?

Como voceé vé a inclusdo de alunos especiais de forma geral, no ensino regular?

Vocé gostaria de completar com alguma outra informagdo que nao foi mencionada

durante a entrevista?



ANEXO 4

SITUACOES PROBLEMA - CASOS FICTiCIOS

CASO 1- Durante o periodo de matriculas, a diretora de uma EMEI recebe uma mae que
quer matricular seu filho, que ¢ deficiente fisico em funcdo de uma paralisia cerebral, no
Jardim II. A diretora pergunta a mae como a crianca €, ¢ a mesma diz que ele ndo anda e
nao tem controle de esfincteres, porém sua inteligéncia ¢ normal. A diretora adverte a mae
que a escola ndo ¢ adaptada e que eles ndo possuem auxiliares de classe para ajudar a

professora. A mae insiste dizendo que seu filho tem direito a vaga.
QUESTOES:
Como a diretora deve proceder diante de tal situacao? Por que?
Quais providéncias caba a direcao tomar? Por que?

Quais recursos internos e externos a escola o diretor pode buscar para atender as

necessidades deste caso?
Onde a diretora podera buscar suporte técnico? Por que?
Qual deve ser o envolvimento da equipe escolar diante desta situacao? Por que?
Que aspectos especificos desta deficiéncia precisam ser conhecidos? Por que?

A quem cabe o posicionamento final diante do caso? Por que?

CASO 2- Durante a semana de planejamento, antes do inicio das aulas, a diretora de uma
EMETI avisa a professora do pré que ela tera uma crianga com deficiéncia mental em sua
turma. A professora questiona a matricula de tal crianga, justificando que nao tem formacao
para trabalhar com essas criangas, que sua opc¢do foi pelo ensino comum e que existe a
APAE para atender tais criangas. A diretora contra-argumenta dizendo que a legislagao
abre a possibilidade dessa crianga freqilientar a escola comum e que os pais fizeram tal
opcdo. A professora reafirma que ndo pode ser obrigada a trabalhar com essa crianga uma

vez que nado foi formada para isso.



QUESTOES:
Como a diretora deve proceder diante de tal situagdo? Por que?
Quais providéncias caba a dire¢do tomar? Por que?

Quais recursos internos e externos a escola o diretor pode buscar para atender as

necessidades deste caso?
Onde a diretora podera buscar suporte técnico? Por que?
Qual deve ser o envolvimento da equipe escolar diante desta situacao? Por que?
Que aspectos especificos desta deficiéncia precisam ser conhecidos? Por que?

A quem cabe o posicionamento final diante do caso? Por que?

CASO 3- Um aluno que tem surdez profunda estuda com a mesma turma desde o maternal
em uma EMEI No final do ano, ao fazer a avaliacao final de sua turma, a professora chega
a conclusdo que ele ndo atingiu todos os objetivos da pré-escola, e em reunido com a equipe
escolar decidem que ele devera freqlientar a pré-escola novamente. Ao receber tal noticia os

pais da crianga procuram a direcao da escola para receber esclarecimentos.

QUESTOES:
Como a diretora deve proceder diante de tal situagdo? Por que?
Quais providéncias caba a direcao tomar? Por que?

Quais recursos internos e externos a escola o diretor pode buscar para atender as

necessidades deste caso?
Onde a diretora podera buscar suporte técnico? Por que?
Qual deve ser o envolvimento da equipe escolar diante desta situacao? Por que?
Que aspectos especificos desta deficiéncia precisam ser conhecidos? Por que?

A quem cabe o posicionamento final diante do caso? Por que?



CASO 4- Em uma classe de jardim II com 33 alunos, esta matriculado um aluno com
comportamentos diferentes. Ele ndo participa das atividades, sai da sala freqiientemente, as
vezes, quando contrariado, tem comportamentos agressivos e grita muito. A familia diz que
nao sabe ao certo o que ele tem, que ja passou por varios médicos, mas nenhum deu um
diagnostico conclusivo. Em uma reunido de pais, a professora recebeu muitas reclamacdes
e até ameaga de tirarem seus filhos da escola, porque as criangas t€ém medo de tal crianga. A
professora leva o caso para a diretora dizendo que tem d6 da crianga, mas nao sabe o que
fazer para controlar a classe diante dos comportamentos inadequados do colega, e que ficou

de dar uma solugao para os outros pais.

QUESTOES:
Como a diretora deve proceder diante de tal situagdo? Por que?
Quais providéncias caba a dire¢do tomar? Por que?

Quais recursos internos e externos a escola o diretor pode buscar para atender as

necessidades deste caso?
Onde a diretora podera buscar suporte técnico? Por que?
Qual deve ser o envolvimento da equipe escolar diante desta situacao? Por que?
Que aspectos especificos desta condigao precisam ser conhecidos? Por que?

A quem cabe o posicionamento final diante do caso? Por que?

CASO 5- Isabela tem cinco anos e freqiienta a EMEI de seu bairro. Ela tem um leve
comprometimento mental em virtude de ter nascido com Sindrome de Down. Todos na
escola gostam dela e a tratam bem. Porém, este é o problema. Isabela faz o que quer. Nao
respeita as regras, passeia pela escola o tempo todo, e por onde passa encontra alguém que
a “paparica”, dando um desenho para pintar, levando ao parque etc. A professora pensa que
esta tudo bem, pois ela precisa mesmo se socializar. Em uma reunido pedagdgica, uma

professora da escola comentou que ndo acha o procedimento da escola correto, pois a



Isabela precisa de limites para crescer como as outras criangas, € que no ensino
fundamental ndo vai poder se comportar assim. As outras professoras ndo concordaram
com a colega por entenderem que por causa da deficiéncia ela ndo pode ser contrariada.

Como a diretora devera conduzir essa reuniao?
QUESTOES:
Como a diretora deve proceder diante de tal situagdo? Por que?
Quais providéncias caba a direcao tomar? Por que?

Quais recursos internos e externos a escola o diretor pode buscar para atender as

necessidades deste caso?
Onde a diretora podera buscar suporte técnico? Por que?
Qual deve ser o envolvimento da equipe escolar diante desta situagao? Por que?
Que aspectos especificos desta deficiéncia precisam ser conhecidos? Por que?

A quem cabe o posicionamento final diante do caso? Por que?

CASO 6- Caio ¢ um garoto da pré-escola que se diferencia de seus amigos por ser mais
inteligente que eles. Se alfabetizou quando ainda estava no jardim II e tem uma grande
facilidade com os numeros, chegando a realizar atividades esperadas para criancas de
terceira e quarta séries. A familia relata que ele ¢ “fera” no computador. A professora
reclama que ele ndo tem interesse pelas atividades que ela propde, € que se comporta de
duas formas extremadas, ou agitando a classe ou se isolando. Diante de sua impoténcia para
atender as necessidades de Caio, sua professora procura a diretora da escola para expor o

problema e encontrar solugdes.
QUESTOES:
Como a diretora deve proceder diante de tal situagdo? Por que?
Quais providéncias caba a direcao tomar? Por que?

Quais recursos internos e externos a escola o diretor pode buscar para atender as

necessidades deste caso?



Onde a diretora podera buscar suporte técnico? Por que?
Qual deve ser o envolvimento da equipe escolar diante desta situacao? Por que?
Que aspectos especificos desta condigao precisam ser conhecidos? Por que?

A quem cabe o posicionamento final diante do caso? Por que?

CASO 7 - Tiago ¢ cego de nascenca, e com seis anos de idade nunca freqiientou escola
porque seus pais tinham medo que ele ndo fosse aceito e também que se machucasse. Por
orientacdo do pediatra, os pais resolveram procurar a escola do bairro para matricula-lo,
pois ele precisa ir a escola. A pesar de receosos, os pais tém visto na televisdo que a escola
esta se preparando para atender criangas como seu filho, por isso estdo mais confiantes em
sua adaptacdo. Na matricula os pais perguntam a diretora sobre os recursos disponiveis na

escola e sobre a capacitacdo da professora para atender seu filho.
QUESTOES:
Como a diretora deve proceder diante de tal situagdao? Por que?
Quais providéncias caba a dire¢do tomar? Por que?

Quais recursos internos e externos a escola o diretor pode buscar para atender as

necessidades deste caso?
Onde a diretora podera buscar suporte técnico? Por que?
Qual deve ser o envolvimento da equipe escolar diante desta situacao? Por que?
Que aspectos especificos desta deficiéncia precisam ser conhecidos? Por que?

A quem cabe o posicionamento final diante do caso? Por que?

CASO 8 - Paula tem trés anos de idade e em virtude de uma meningite ficou surda
profunda quando tinha um ano e meio. Apds muitos exames e avaliacdes com dois anos e
meio ela recebeu o Implante Coclear, um dispositivo eletronico implantado cirurgicamente
capaz de ajuda-la a ouvir. A familia foi orientada que ela devera freqiientar a escola comum

desde ja, porém que necessitara de atengao especial em virtude dos cuidados que o implante



requer e de seu desenvolvimento de linguagem ndo ser compativel com o de uma crianca da
mesma idade. Ao expor o caso a professora do maternal, a diretora se deparou com muitos
questionamentos. Como eu vou cuidar dessa menina com mais 23 criancas de 3 anos?, Eu
nao sei nada sobre esse aparelho. E se o aparelho quebrar na minha mao? E se outra crianca
jogar agua ou areia no aparelho? Como eu vou falar com ela se ela ndo me ouve? Diretora

me desculpe, mas eu acho que nao da.

QUESTOES:
Como a diretora deve proceder diante de tal situacao? Por que?
Quais providéncias caba a direcao tomar? Por que?

Quais recursos internos e externos a escola o diretor pode buscar para atender as

necessidades deste caso?
Onde a diretora podera buscar suporte técnico? Por que?
Qual deve ser o envolvimento da equipe escolar diante desta situacao? Por que?
Que aspectos especificos desta deficiéncia precisam ser conhecidos? Por que?

A quem cabe o posicionamento final diante do caso? Por que?

CASO 9 — Reunido de planejamento no inicio do ano letivo. Pauta: Projeto Pedagogico.
Apds cumprimentos gerais, a diretora diz que recebeu uma informagdo da Secretaria de
Educacdo que neste ano, todas as escolas de educagdo infantil estariam participando de um
projeto de inclusao de alunos com deficiéncia nas escolas comuns. A diretora diz ainda que
para aquela escola viriam duas criangas com deficiéncia mental e uma crianga que usava
cadeira de rodas. Os professores se agitam em conversas paralelas, preocupados em saber
quem trabalharia com tais criangas. A diretora tenta acalmar os animos ¢ voltar a discussao
para a elaboragdo do projeto pedagdgico de forma que as novas necessidades sejam

previstas.



QUESTOES:
Como a diretora deve proceder diante de tal situagdo? Por que?
Quais providéncias caba a direcao tomar? Por que?

Quais recursos internos e externos a escola o diretor pode buscar para atender as

necessidades deste caso?
Onde a diretora podera buscar suporte técnico? Por que?
Qual deve ser o envolvimento da equipe escolar diante desta situacao? Por que?
Que aspectos especificos desta deficiéncia precisam ser conhecidos? Por que?

A quem cabe o posicionamento final diante do caso? Por que?

CASO 10 - Por solicitagdo da Secretaria de Educag@o, uma diretora de EMEI pede a suas
professoras que facam uma lista das criangas que elas consideram que tenham alguma
deficiéncia ou necessidade educacional especial. Ao receber as listas, a diretora se
surpreende com o grande numero de criancas listadas e faz uma reunido com as professoras
para discutir o assunto. Ao ouvir os argumentos de indicagdo a diretora percebe uma
dificuldade por parte das professoras em avaliar o que sdo deficiéncias e necessidades

educacionais especiais.

QUESTOES:
Como a diretora deve proceder diante de tal situagdo? Por que?
Quais providéncias caba a dire¢ao tomar? Por que?

Quais recursos internos e externos a escola o diretor pode buscar para atender as

necessidades deste caso?
Onde a diretora podera buscar suporte técnico? Por que?
Qual deve ser o envolvimento da equipe escolar diante desta situacao? Por que?

Que aspectos especificos desta deficiéncia precisam ser conhecidos? Por que?



A quem cabe o posicionamento final diante do caso? Por que?

CASO 11 - Julia ¢ uma crianca de cinco anos com alguns comprometimentos fisicos e
mentais em fun¢do de um problema respiratorio ao nascer. Ela tem comprometimento nos
membros inferiores e superiores de forma que anda com muita dificuldade e ndo tem
coordenagdo motora fina. Apresenta um leve comprometimento mental, tendo dificuldades
em memorizagdo e sistematizacdo. Sua mae procurou a escola do seu bairro para matriculé-

la e disse a diretora que seu sonho € que sua filha tenha oportunidades de educacao.

QUESTOES:
Como a diretora deve proceder diante de tal situagdao? Por que?
Quais providéncias caba a dire¢do tomar? Por que?

Quais recursos internos e externos a escola o diretor pode buscar para atender as

necessidades deste caso?
Onde a diretora podera buscar suporte técnico? Por que?
Qual deve ser o envolvimento da equipe escolar diante desta situacao? Por que?
Que aspectos especificos desta deficiéncia precisam ser conhecidos? Por que?

A quem cabe o posicionamento final diante do caso? Por que?

CASO 12 - Augusto ¢ um garoto de quatro anos que tem visdo sub-normal. Sua mae diz
que ele s6 enxerga quinze por cento e por isso usa um 6culos com uma lente de corregdo
bem grossa. Ele ¢ extremamente observador e inteligente. Tem grande facilidade em
aprender coisas novas desde que as coisas sejam apresentadas a ele de forma ampliada e
com recursos tateis. Ao ouvir a mae relatar suas caracteristicas na hora da matricula, a
diretora se preocupou com o fato de que sua escola ndo tinha recursos diferenciados para

lidar com criangas com baixa visdo, e que a professora do Jardim I ndo tinha experiéncia



nesta area. Outra preocupagdo da diretora foi em relagdo a locomog¢do do garoto pela

escola.

QUESTOES:
Como a diretora deve proceder diante de tal situagdo? Por que?
Quais providéncias caba a dire¢do tomar? Por que?

Quais recursos internos e externos a escola o diretor pode buscar para atender as

necessidades deste caso?
Onde a diretora podera buscar suporte técnico? Por que?
Qual deve ser o envolvimento da equipe escolar diante desta situacao? Por que?
Que aspectos especificos desta deficiéncia precisam ser conhecidos? Por que?

A quem cabe o posicionamento final diante do caso? Por que?
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