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RESUMO

O objetivo desta pesquisa é reconstruir a trajetéria histérica do Servico
Social, na Cidade de Séo José dos Campos, sob a ética de personagens, em

marcos historicos determinados.

Para reconstruir essa trajetoria, foram estabelecidos os eixos: histéria,
formacao profissional, e trabalho, e a abordagem dessas tematicas foi balizada
com autores contemporéaneos, perseguindo a perspectiva do processo de

desenvolvimento da profissdo e seu contexto historico.

Os marcos histdricos estudados compreendem as décadas de 1960 e

1970; a década de 1980; e a década de 1990, respectivamente.

Pudemos concluir que a historia do Servigo Social na cidade tem, em
determinados periodos, um perfil particular, pelo fato de ter surgido nos anos de
1960. Mas, nos ultimos anos, com o0 maior intercambio do conhecimento
através da relacdo com profissionais, que vieram de outras localidades para
trabalhar na cidade, na busca de aprimoramento profissional; e a inser¢cdo dos
profissionais nos 6rgdos representativos da categoria profissional, tem sido

possivel acompanhar o desenvolvimento da profissdo em nivel nacional.

Com a promulgacao da Lei Organica da Assisténcia Social (Loas), que
tem como perspectiva a constituicdo e o aprimoramento da Assisténcia Social
como politica publica, os municipios precisaram se adaptar as suas regras,
para receber financiamento do governo federal. O envolvimento com a Loas, no
ambito municipal, amplia o campo de trabalho para os profissionais do Servico

Social e insere a profissdo na sociedade.

O conhecimento da construcdo dessa histéria e de sua processualidade
se faz necessério para a formacédo profissional e € instrumental importante no
exercicio da profissdo na regido, porque permite compreender como 0 Servi¢co
Social se organizou em Sao José dos Campos e 0s caminhos que percorre na

contemporaneidade.
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Palavras-chave: historia, formacgéo profissional, trabalho e assisténcia

social.

ABSTRACT

The purpose of this research is the review of the Social Service
history of S&o José dos Campos, during specifics histories marks.

To review this history, it was established the following axis: history,
professional basis and work, comparing these themes with contemporary
authors, following the development process of the profession and its
historic context.

The developed historic marks are based on the decades of 1960
and 1970, decade of 1980; and the decade of 1990, respectively.

We can conclude that the Social Service history on the city has, in
certain periods, a particular profile, because it appeared in the 60°s, but
in the past few years, with a bigger knowledge sharing between the
professionals from different locations, search for professional grown and
the insertion of the professionals in some organizations, the profession
has been developed in national level.

With the promulgation of LOAS (Lei Organica da Assisténcia
Social), which purpose is the building and improvement of Social
Assistance as a public politics, the cities, in order to get money from the
federal government, must be aligned with this law. Through the
involvement with the LOAS in the city scope, the Social Service work
increases and also the insertion of the profession in the society.

This history and its knowledge are necessary for the professional
formation and it is important during the professional life, because it shows
how the Social Service started and was organized in Sdo José dos

Campos.



Key words: history, professional formation, work and social

assistance.
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propésito, somos, no limite, mentalmente
anormais. “Gato escaldado tem medo de agua
fria”, diz o velho provérbio — acreditamos em

seu aprendizado a partir da experiéncia.

Eric Hobsbawm
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Apresentacao

Cada época traz em seu bojo os limites, tensdes e
sofrimentos que preparam a fase seguinte.

Hondrio Rodrigués

Desde que cursava a Faculdade de Servico Social, ja alimentava
0 sonho de realizar os cursos de mestrado e doutorado. Esse sonho ja
havia se aquietado, em mim, quando, em 1997, iniciei meu mestrado, e,
como numa eclosao, hoje, ja tenho o curso, que foi concluido em 2001, e
apresento minha tese de doutorado, com o titulo: Reconstrucao Historica
do Servigo Social na Cidade de Sdo José dos Campos: sob a Otica de
seus Personagens em Marcos Historicos Determinados.

Para chegar nesta fase de estudos, contei com o apoio de amigos,
0 incentivo da minha familia, com a ajuda dos professores, com o

balizamento da minha orientadora.

Acredito no poder do conhecimento e alcar esse vbo € como
navegar sobre as paginas dos livros, das revistas, dos ensaios, da
sabedoria dos professores e a consulta de outros materiais afins, e
conhecer um cantinho do pais através da fala e da oOtica de cada aluno
com quem convivi e convivo. Sao historias de vidas inteiras, construidas
através de um foco particular, mas que, ao serem expressas, identificam

a histoéria de um coletivo.



Venho, no percurso de 24 anos de formacdo em Servigo Social,
focando esse processo e acreditando que € isso que me impulsiona a

buscar aprimoramento. Tenho a sede do saber.

Minha trajetoria conta com 15 anos de atuacdo profissional,
trabalhando na area de Assisténcia Social, no setor publico (Prefeitura
do Municipio de Sao José dos campos). Ja atuei nas frentes de trabalho:
organizacdo comunitaria; habitacdo; creche; crianca e adolescente em
liberdade assistida; prestacdo de servicos a comunidade e populacdes
em risco; familia; idoso; plantdo social e supervisdao de estagio. O
trabalho direto com a populagéo é gratificante, e € o que me estimula a
continuar buscando a perspectiva do direito no exercicio profissional e na

discusséo da politica de Assisténcia Social no municipio.

Paralelamente a esse processo, em agosto de 2001, ingressei
como professora colaboradora na Universidade de Taubaté (Unitau),
lecionando no Departamento de Servico Social. Naquele ano, a
professora de Metodologia | pediu exoneragcdo do cargo, e vim a
assumir essa disciplina, lecionando-a até o final do ano. Em 2002,
assumi a disciplina Supervisdo Académica e, em 2003, as disciplinas
Supervisdo Académica, Etica Profissional Il e Teoria do Servigo Social I,
além de coordenar o projeto de estagio em extensdo, com supervisao a
nove estagiarias. No ano de 2004, lecionei as disciplinas: Supervisédo
Académica e Teoria do Servigo Social Il e continuei na coordenacéo do
projeto de estagio em extensdo no bairro Cecap, no Municipio de
Taubaté. Em 2005, por questdes de organizacdo administrativa, a Unitau
dispensou os professores colaboradores. No ano de 2006, prestei
concurso para professora temporaria e retornei a Unitau, no
Departamento de Servico Social, como professora das disciplinas de

Metodologia IV e Supervisdo Académica.

A avaliacdo desse conjunto de atividades é que me fez despertar
para a reflexdo sobre a préatica profissional, indagando como a



conjuntura local influenciou nos rumos da profissdo de Servigo Social na

cidade de Séo José dos Campos.

No mestrado, tive a preocupacdo de revisitar 0 processo de
urbanizacdo de favelas, fazendo uma interlocugcdo com os profissionais
envolvidos, tanto com referéncia a area operacional, quanto a area
diretiva. Para prosseguir com o processo de investigacdo na area social,
para o doutorado, estou dialogando com personagens do Servi¢co Social,

na cidade de Séo José dos Campos, e demarcando sua histéria.

Sendo assim, a realizagdo do curso de Pés-Graduagdo — Nivel
Doutorado, na Pontificia Universidade Catdlica de S&o Paulo, permitiu
assegurar meios para viabilizar o desvendamento do objeto de estudo

proposto e evidenciar sua insercdo no movimento da historia.

7

Tragcar uma histéria € como percorrer um caminho sobre um
objeto, reconhecendo as suas sombras, seus tracados e marcas,

reconstituindo a sua memaria.

Ao tracar um histérico da profissdo do Servi¢co Social, localizando-
a na cidade de Sao José dos Campos, foi necessario conhecer a histéria
do municipio, para situar, dentro desse contexto, a profisséo.

Com essa colocacao, sinaliza-se que a profissdo nédo se explica
por si mesma, ela esta inserida e engajada num contexto social que a
legitima e lhe confere um significado social. E este se concretiza por
forca de uma demanda e através do trabalho do profissional. Assim,
esta tese parte do pressuposto de que a profissdo sé pode ser entendida
no movimento histérico da sociedade. Sociedade que € produto de
relacdes sociais, de agdes reciprocas dos homens entre si, no complexo

processo de reproducéo social da vida.

Desta forma, entendemos que o surgimento do Servico Social
como profisséo, na sociedade brasileira, seu assalariamento e ocupacao

de um espacgo, na divisdo social e técnica do trabalho, bem como a



estruturagéo de seu mercado de trabalho particular, resultam de relacdes
historicas, sociais, politicas e econémicas, que moldam sua necessidade

social e definem seus usuarios.

Portanto, buscamos ultrapassar a analise do Servico Social, em si
mesmo, para situd-lo no contexto de relagdes sociais mais amplas que o
condicionam e lhe atribuem caracteristicas particulares. Seu significado
social, suas demandas, tarefas e atribuicbes devem ser identificados
dentro da trama de relagbes que constituem a vida social e,
particularmente, nas respostas que a sociedade e o Estado constroem
frente as necessidades sociais dos homens em suas multiplas
dimensdes (materiais, espirituais, culturais, subjetivas, etc.). Essas
dimensdes constituem a sociabilidade humana e estdo presentes no
cotidiano da pratica do assistente social. (YAZBEK, 2005:13)

Todas as profissdes tém identidades atribuidas e construidas®
(MARTINELLI, 1991:18-158 ), e elas sO se efetivam na trama das
relagbes sociais e se fazem necessarias no cotidiano da vida da
sociedade. Cotidiano que esta pleno de movimento e de objetivacédo
humana, o que |he atribui o carater de historicidade social. Sendo assim,
é através do trabalho cotidiano do assistente social, na trama das
relacbes sociais, que se constréi a profissdo e se legitima sua insercéao

na divisdo sociotécnica do trabalho.

Para Marx (1985:149), o trabalho é um ato humano e se d& na

transformacao da matéria-prima em um produto.

Antes de tudo, o trabalho é um processo entre 0 homem e a natureza,

um processo em que o homem, por sua prépria acdo, media, regula e

! Martinelli (1991:18-158) A identidade atribuidagée é fixada como identidade de profiss&o, abrindo
amplos espacos para a producdo de um percursaddiealienante e alienador da pratica profissiohal.
auséncia de movimento de construcdo de identidad#éifa a consciéncia de seus agentes, impediado-o
de assumir coletivamente o sentido histérico ddigs@o. (...) A histéria €, essencialmente, mowitog

€ instituinte, constroi-se a cada momento, trazesedapre novas possibilidades. Entre tais possiloiéd,
encontra-se exatamente a de superacéo dessa gawuldbertando-se das amarras que a prendem a esse
sistema e dos reducionistas modelos de praticzlpgoroduzidos, a profissdo caminhara no sentido da



controla seu metabolismo com a natureza. Ele mesmo se defronta
com a matéria natural como uma forca natural. Ele pde em
movimento as forcas naturais pertencentes a sua corporalidade,
bracos e pernas, cabeca e méao, a fim de apropriar-se da matéria
natural externa a ele e ao modifica-la, ele modifica, ao mesmo tempo,
sua propria natureza. Ele desenvolve as poténcias nela adormecidas
e sujeita 0 jogo de suas forcas ao seu préoprio dominio. (...)
Pressupomos o trabalho numa forma em que pertence

exclusivamente ao homem.

Quando especifica isso, Marx (1985) nao esta determinando que
s6 no uso da forca € que é possivel dar forma ao trabalho. Ao realizar
um trabalho que exija a utilizacdo da capacidade intelectual, em que a
matéria-prima seja, por exemplo, as manifestacdes da “questdo social” ,
que € o emergir da contradicdo exposta na relacdo capital x trabalho, ao
trabalhar com essas manifestacbes, o produto se da de forma n&o
palpavel, mas concreta, e esta na capacidade de objetivacdo dos
sujeitos sociais, no modo como ele se reflete e se projeta na trama

social.

lamamoto (1998: 94-97)?, analisa:

Uma interpretacao distinta do exercicio profissional, que possibilita na
leitura de seu desempenho, é focar o trabalho profissional como
participe de processos que se organizam conforme exigéncias
econdmicas e sociopoliticas do processo de acumulacdo, moldando-
se em funcdo das condicdes e relagdes sociais especificas em que se
realiza, as quais ndo sdo idénticas em todos contextos em que se
desenvolve o trabalho do assistente social (...) Ao vender sua forca de
trabalho em troca do salario (valor de troca dessa mercadoria), 0
profissional entrega ao seu empregador seu valor de uso ou o direito
de consumi-la durante a jornada estabelecida. Durante a jornada de
trabalho, a acdo criadora do assistente social deve submeter-se a

exigéncias impostas por quem comprou o direito de utiliza-la durante

participar coletivamente do processo de producénodes relacfes sociais e de criacdo de altersativa
peculiares de enfrentamento da relacéo capitakitiab

¢ lamamoto (1998) tem vasta discussdo e producire smtperspectiva marxiana e vem buscando
relacionar toda essa producéo teérica com a p#ofise Servico Social.



um certo periodo de tempo conforme as politicas, diretrizes, objetivos
e recursos da instituicdo empregadora. E no limite dessas condicdes
gue se materializa a autonomia do profissional na conducao de suas
acles. O assistente social preserva uma relativa independéncia na
definicdo de prioridades e das formas de execucdo de seu trabalho,
sendo o controle exercido sobre sua atividade distinto daquele a que

€ submetido, por exemplo, um operario na linha de producao

Tendo como instrumento basico de trabalho a linguagem, as
atividades  desse trabalhador especializado  encontram-se
intimamente associadas a sua formacdo tedrico-metodoldgica,
técnico-profissional e ético-politica. Suas atividades dependem da
competéncia na leitura e acompanhamento dos processos sociais,
assim como no estabelecimento de relagBes e vinculos sociais com

0S sujeitos sociais junto aos quais atua.

Portanto, na analise desenvolvida por lamamoto (1998:111), a
profissdo se configura como trabalho, pois demanda a utilizacdo da méao-
de-obra de um agente humano, mediada pela instrumentalizagdo, e com
um produto que nédo tem relagcéo direta com lucro do capital, mas com a
capacidade de instrumentalizar os sujeitos para o enfrentamento de suas
dificuldades de sobrevivéncia, sensibilizando-os para a busca da

consciéncia e da desalienagcao como diz a autora:

O que se pode concluir dessas consideracfes é que os resultados ou
produtos dos processos de trabalho em que participam os assistentes
sociais situam-se tanto no campo da reproducéo da forca de trabalho,
da obtencdo das metas de produtividade e rentabilidade das
empresas, da viabilidade de direitos e da prestacdo de servicos
publicos de interesse da coletividade, da educagdo sociopolitica,
afetando habitos, modos de pensar, comportamentos, praticas dos
individuos em suas mudltiplas relacdes e dimensdes da vida cotidiana
na producdo e reproducao social, tanto em seus componentes de
reiteracdo do instituido, como de criacdo e re-invencdo da vida em

sociedade.

Apesar de ser considerada uma profissdo liberal, e ter sido

regulamentada como tal em 19 de abril de 1949, com a Portaria 35, 0



Servigo Social basicamente se constitui como um trabalho assalariado,
sendo seu agente um vendedor da sua forca de trabalho a uma
instituicdo publica ou privada; se inscrevendo na divisdo social do
trabalho coletivo; tendo autonomia na sua intervencgao profissional, mas
dependendo da instituicdo para se apropriar das condi¢gdes de trabalho.
Essa autonomia €, portanto, relativa e mediada pelas condicdes

institucionais em que o profissional atua.

Ao exercer o seu trabalho, o profissional em Servigo Social cria,
construindo, desconstruindo e reconstruindo, com 0s sujeitos de sua
acao, situacdes de enfrentamento de manifestacoes referentes a

guestao social, desvendando-as e intervindo nelas.

Com essa concepcdo, reafirma-se que o Servico Social é
trabalho, que € uma forma criativa e transformadora, e, mesmo em
situacOes semelhantes, na pratica, ele da a cada situacdo uma atencao
qgualificada, fazendo uso dos conhecimentos e instrumentos de
intervengdo construidos através de seu processo de desenvolvimento

tedrico-metodoldgico-ético e politico.

E importante salientar que na trama das relagdes sociais € que
as profissées vao se construindo e se consolidando, enquanto trabalho

gualificado, coletivo e de carater social.

Quando se insere no contexto das relagdes sociais, o profissional
nao pode deixar de explicitar que o universo humano tem centralidade no
trabalho, e € mediado por determinacées que podem variar de acordo
com o lugar de onde parte a andlise e o ser humano so se revela atraves
da pratica. Através da relagdo teoria-pratica é que o Servico Social vem
construindo saber e buscando a formacdo propria da sua bibliografia
especifica para o trato do ensino de sua pratica, e essa construcéo esta
permeada pela visdo que os profissionais construiram nesse percurso de
estudos e vivéncias da profissdo. Severino (1995:48 ) coloca: “E a ac¢éo

gue delineia, circunscreve e determina a esséncia dos homens. E na e



pela pratica que as coisas humanas efetivamente acontecem, que a

histéria se faz”.

Com o imperialismo do neoliberalismo®, o processo de
globalizagcéo, e a desregulamentacdo do mercado, o trabalho sofre as
consequéncias das transformacdes, que caraterizam o capitalismo
contemporaneo, as quais pressionam duramente os que vivem do
trabalho e alteram os sistemas de protecdo social e as politicas sociais
em geral. O bombardeio do Capitalismo, vem pressionando e atacando o
trabalhador, respectivamente, obriga as profissdes a se atualizarem e se

adequarem as novas exigéncias do mercado.

Pierre Salama (1995:178), ao analisar o que significa a linha
neoliberalista, pontua: “Ha que reduzir o tamanho do Estado e aumentar

o papel do mercado”.

Nessa linha de pensamento, ha uma pratica que preconiza as
medidas de ajuste fiscal, reduzindo os gastos publicos e, em especial, os
gastos sociais, com o propésito de pagar a divida externa e controlar a
inflagcdo, saneando a é&rea financeira, fragilizando, assim, a situagéo
social. Isto posto, requer uma nova reordenacdo das relacdes entre

Estado, mercado e sociedade civil.

O Servico Social, que trabalha no campo da questdo social, tem,
diante disso, dois desafios apresentados por esse contexto: enfrentar a
diminuicdo, ou seja, a retragdo do Estado, no provimento do acesso aos



renda, por meio de um programa situado e financiado pelo Ministério de
Desenvolvimento Social — Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

(Senarc).

Essa politica de transferéncia de renda da um destaque a questao
da pobreza, principalmente nas areas de concentracdo, mas as politicas
publicas continuam com um trabalho de intervencéo focalizado. Nao ha
um planejamento estratégico de enfrentamento dessa expressdo da
guestao social. Fica muito, ainda, voltado a focos de problemas
especificos e afins, alocados a determinadas politicas publicas, sem

perspectiva de universalidade.

Por exemplo, o ser humano nao precisa sé de comida, ele precisa
de saude, de moradia, de saneamento, entre outros servigos, 0 que
exige um planejamento conjunto das politicas no intuito de enfrentar

essas manifestacfes da questao social.

Tendo como cenario atual esses dados referenciais, construir a
trajetoria histérica da profissdo, num dado espaco e tempo, utilizando
depoimentos de sujeitos representativos do coletivo profissional, abre um
processo de reflexdo sobre as ideologias atribuidas ao Servigo Social,
assim como de respostas profissionais que repercutirdo na direcao

social assumida e os eixos politicos sociais e éticos adotados .

O ponto de partida é situar a cidade de Sao José dos Campos,
gue esté localizada no eixo entre Rio de Janeiro e Sao Paulo. Cidade
gue tem sua importancia no ambito industrial, principalmente na area da
industria aeronautica, € considerada de grande porte e tem acumulado
problemas sociais, em consequéncia da situacdo socioecon6mica e

politica do Pais.

S&o José dos Campos apresenta profundos contrastes. Tem uma
economia considerada a terceira, em arrecadacao, no Estado, o nono

Produto Interno Bruto (PIB) do Pais e, ao mesmo tempo, possui grandes



bolsGes de pobreza, caracteristica do modelo econémico e da politica de
retracdo do Estado no desempenho do papel de assegurar politicas

sociais efetivas e eficazes de enfrentamento a pobreza.

Yazbek, (1996:20) afirma:

Sabemos que, em uma sociedade assentada na exploracao de
poucos sobre muitos, como é a sociedade brasileira, as politicas de
corte social, ao regularem as relacdes sociais, ndo s6 favorecem a
acumulacdo e oferecem bases para a legitimacdo do estado, como

reproduzem a dominagao.

Para uma intervencéo qualificada e competente do Servigo Social,
gue promova uma pratica inserida na realidade e comprometida com os
interesses da populacdo usuaria de seus servigcos, € fundamental a
apreensao histérico estrutural da sociedade capitalista brasileira, além de

efetivar leituras das diferentes conjunturas em que se move a profissao.

lamamoto (1999:20), coloca:

€ preciso extrapolar o Servico Social para melhor aprendé-lo na
histéria da sociedade da qual ele é parte e expressdo. E importante
sair da redoma de vidro que aprisiona 0s assistentes sociais numa
visdo de dentro e para dentro do Servico Social, como precondi¢édo
para que se possa captar as mediacbes e requalificar o fazer
profissional, identificando suas particularidades e descobrir

alternativas de acéo.

7

Para entender esse tempo presente, € necessario buscar no
passado as raizes que fomentaram esse emergir. Muitas vezes, nao se
da valor ao passado, busca-se comecar do presente como se esse fosse

o0 inicio, negando todo o acumulo alcancado pelas civilizacdes.

Segundo Martinelli (1995:148), uma das proposi¢coes do saber

refere-se a:

Saber estabelecer uma nova relacdo com o passado: isso €

fundamental se queremos dar um sentido de contemporaneidade as
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nossas praticas, saber determina-las pelo presente. Como bem nos
lembrava Mario de Andrade, o grande modernista brasileiro, o
passado ndo é um exemplo a ser imitado, mas uma licdo a ser
reconhecida.

Reconhecer essa histéria como parte integrante da vida dos
sujeitos que trabalham no ambito do Servico Social (que fazem parte
desta pesquisa) e dos que utilizam seus servicos (pesquisa que podera
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Para localizar e delimitar espago e tempo, consideramos a
hipétese de que as conjunturas politica, econémica, social e cultural; a
formacédo académica; os curriculos; entre outros fatores, influenciaram a
relacdo da postura profissional dos assistentes sociais na cidade de S&o
José dos Campos, definindo as tendéncias predominantes adotadas na

intervencao dos profissionais.

Com essa questdo levantada, partimos para a pesquisa
exploratéria, trabalhando com leituras basicas, levantamento
documental, levantamentos de dados referentes aos Trabalhos de
Conclusédo de Curso (TCCs) das universidades da regido (Univap e
Unitau) respectivamente, tendo como pressuposto que estes se
referenciariam a trabalhos realizados em S&o José dos Campos e/ou
abordariam questBes historicas, tedricas e metodolégicas do Servico
Social que tinham relevancia para a pesquisa em questdao. Com esses
dados, buscamos indicativos da formacéo profissional, das tendéncias
gue vém orientando essa formacgédo, o nivel de conhecimento da histéria

e 0 movimento da realidade.

A partir desse universo selecionado - TCCs das Universidades
(Unitau e Univap) -, iniciamos o trabalho com uma amostra aproximada
de 40% dos TCCs pesquisados, levantando o conteudo para subsidiar
uma analise tematica a ser abordada no processo de coleta de dados
dos sujeitos.

O corte do tempo abrangeu o periodo da década de 1960 até a
década de 1990. As décadas de 1960 e 1970, periodo da fundacéo das
escolas de Servico Social da regido (Unitau, em 1966, e Univap ,em
1969), que vai acompanhar a fase de crise politica (ditadura militar) e o

inicio do movimento de reconceituacao do Servico Social no Pais.

A década de 1980 acompanhou o processo da pos-

reconceituagdo, o emergir dos movimentos sociais, a discussdo da
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assisténcia social e a luta para seu reconhecimento enquanto politica

social, garantindo sua insercédo na Constituicdo Federal (CF) de 1988.

Na década de 1990, surgiram os desafios postos ao servico
social em decorréncia das transformagbes no capitalismo, em sua
financeirizacao e tratamento perverso da for¢ca de trabalho. As mudancas
na relacao capital-trabalho e, em consequéncia, as novas expressoes da
guestado social, vao colocar para ,a profissdo, desafios de avancar na

consolidacéo de seu projeto eticopolitico.

E importante lembrar que nos anos de 1990 o Servico Social

brasileiro se apresentava consolidado enquanto profissao.

Netto (1996:106), ressalta:

No plano da formacdo (com um curriculo minimo nacional e
legalmente inserida no nivel superior), cerca de setenta unidades de
ensino estavam em funcionamento e poucos estados da Federacéo
ndo contavam com escolas de Servigo Social. A pds-graduagdo em
sentido estrito, implantada na primeira metade da década de setenta,
encontrava-se afirmada em sete universidades e, em sentido lato,
registrava experiéncias importantes. Uma instituicdo credibilizada, a
ABESS, renovara-se como foro expressivo dos debates sobre a
formacao profissional e procurava animar, desde 1987, um organismo
académico de pesquisa (o Centro de Documentacdo e Pesquisa em
Servico Social e Politicas Sociais/CEDEPSS).

Do ponto de vista da chamada producao cientifica, o Servigo Social —
qgue agéncias oficiais de fomento ja reconheciam como area apta a
receber recursos para a investigagcdo — mostrava um dinamismo
estimulante: ndo s6é tinha na academia um espaco efetivo de
elaboracdo, como ja dispunha de uma bibliografia propria, alargada
num fluxo constante e mantinha, além de publicacBes intermitentes e
alguns oOrgdos universitarios, uma revista profissional com
periodicidade regular, circulando nacionalmente ha mais de uma
década (como se sabe, Servico Social & Sociedade existe desde
1979). E mais: alargou-se a demanda, pelo exterior, da presenca de

profissionais brasileiros em acdes de formacédo e eventos académicos
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e seus textos encontraram divulgacdo além-fronteiras; profissionais
estrangeiros (notadamente da América Latina) aumentam a sua
freqiéncia nos nossos cursos de pos-graduacdo e agéncias
nacionais de formacdo estenderam, institucionalmente, a sua
influéncia a outros paises. Por outro lado, a area de Servigo Social
abriu-se a amplo didlogo interdisciplinar, promovendo a interlocugéo

com importantes tedricos e intelectuais do pais e do exterior.

O Servigo Social tem avangos e acumulo profissional, embora, em
decorréncia da realidade social, a profissdao figue muitas vezes

fragilizada, ndo dispondo de instrumentalizacéo efetiva.

Netto (1996:109), discorre:

As novas competéncias passam, incontornavelmente, pela formagéo
profissional — e, aqui, os problemas (que extrapolam as
imprescindiveis determinacdes técnicas) estdo longe de um
enquadramento satisfatério, como o prova, alias, o longo debate que,
dinamizado pela ABESS, tem envolvido as unidades de ensino mais

atuantes.

A questdo da formacdo remete, obviamente, a politica nacional de
educacdo — que ultrapassa o protagonismo dos profissionais de
Servi¢co Social ligados a docéncia. A intervencao desses, no caso da
universidade publica aparece muito limitada pelo sucateamento da
instituicdo e pela permanéncia de tracos herdados da ditadura (o
burocratismo, o parasitismo, concepcdes atrasadas e/ou inoperantes
da relagdo ensino-pesquisa-extensdo) e outros gestados nos anos
oitenta (o0 “populismo académico”, o corporativismo); mesmo assim,
nela as condi¢Bes de trabalho sdo em geral menos constrangedoras
gue as da maioria absoluta das escolas da rede privada, nas quais a
I6gica que opera é a da pura rentabilidade capitalista. No entanto,
esta claro que o protagonismo docente dos assistentes sociais vem
sendo problematizado, dentre um amplo leque de condicionalismos,
por dois fendmenos cuja natureza e implicagées requerem acurada
consideragdo: 1) uma perceptivel mudanca no perfil socioeconémico
da massa do alunado, cada vez mais recrutada em extratos médios-
baixos e baixos das camadas urbanas; 2) um visivel empobrecimento

do universo cultural do alunado. Os dois fendmenos, que ndo se
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conectam obrigatoriamente por uma relacdo causal, ndo afetam
exclusivamente ao Servico Social; mas, na nossa profissdo, ganham
enorme ponderacdo: sao concomitantes a exigéncia de maior
qualificacdo intelectual e cultural, derivada da propria consolidacdo

académica do Servico Social.

E importante frisar que o problema ndo esta no novo aluno, mas

no perfil de aluno construido pelos ensinos fundamental e médio, que

bY

sdo lancados a sorte e a preocupacdo dos organismos do ensino
superior estd em suprir essa defasagem, e mesmo conseguir formar

bons profissionais.

No ambito da prética profissional, ha conquistas, mas ha tambéem
grandes impasses e falta de Vvisibilidade da agado profissional
desempenhada no cotidiano da agao.

Netto (1996:110) vai dizer que:

No campo da chamada prética profissional, se as conquistas foram
expressivas, também o sdo os impasses. A efetiva existéncia de um
mercado nacional de trabalho (seja no ambito ja tradicional das
instituicbes governamentais, seja no plano das instituicbes privadas e,
mais recentemente, das “organizacdes nao-governamentais”),
crescentemente diferenciado em todos os niveis — e a que nao tem
correspondido formacao especializada -, certamente tem propiciado
experiéncias inovadoras e fecundas; no entanto, a visibilidade dessas
€ ainda reduzidas. De uma parte, as insuficientes conexdes entre
centros de formacdo e campos de intervencdo tém reduzido a
capacidade daqueles de viabilizar inovacdes, bem como a sua retro-
alimentacéo pela realidade das praticas de campo — aqui, é inegavel
um mutuo desconhecimento. De outra, e em funcdo do anterior, as
novas demandas (potenciais e/ou reais, postas seja pelas
transformacdes societarias, seja pelas alteracdes politico-
institucionais) sdo enfrentadas pelos profissionais em condicBes
freqientemente desfavoraveis: inseguros pelas fragilidades da sua
formagdo (ou por causa de uma formacdo que ndo responde a
realidade em que se inserem), desmotivados pelas baixas

remuneracdes, pressionados pela concorréncia de outros

15



profissionais (aparentemente mais “seguros”, mais ‘“legitimados”),
condicionados ainda por um lastro conservador em relacdo aos seus
papéis e atribuicGes — por isso e muito mais, é freqliente uma atitude
defensiva e pouco ousada dos assistentes sociais em face das novas
demandas, o que acarreta a perda de possibilidades de ampliacdo do

espaco profissional.

Nesse campo emblematico é que se constitui a preocupacao do
desenvolvimento desta pesquisa, que foi realizada através de uma
abordagem qualitativa, tendo como perspectiva, nesta proposta, a
abordagem da histéria profissional sob a Otica de personagens

significativos na construcéo da historia do servigco social na cidade.

Esses sujeitos foram escolhidos intencionalmente, pois sao
pessoas que assumiram o protagonismo na histéria do Servico Social de
S&o José dos Campos. Para essa historia profissional, foram escolhidos
guatro profissionais, sendo que se buscou representacdo nas décadas

estudadas.

Assim sendo, para a escolha desses sujeitos, o critério foi:
assistentes sociais que desempenharam e desempenham um papel
importante na formagdo de opinido no campo do Servico Social na
cidade, tendo como parametro a reconstituicdo do processo percorrido
pelo Servico Social do ponto de vista da formacéo profissional, trabalho e

histéria.
Martinelli (1994:15), analisa:

No que se refere as pesquisas qualitativas, é indispenséavel ter
presente que muito mais do que descrever um objeto, buscam
conhecer trajetorias de vida, experiéncias sociais dos sujeitos, o que
exige uma grande disponibilidade do pesquisador e um real interesse
em vivenciar a experiéncia da pesquisa. Uma consideracao
importante nesse sentido € que a pesquisa qualitativa € de modo
geral participante, n6s também somos sujeitos da pesquisa. Nao
podemos pensar que chegamos a uma pesquisa como um “saco

vazio”. Nao! Temos historia, temos emocgao.
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A opcgédo pela pesquisa qualitativa expressa uma posicdo de
buscar ndo s6 o fenbmeno, mas também os significados e o
entendimento do vivido real dos sujeitos. Cada sujeito vé a historia a
partir de sua insercdo social e a revela ndo sé por meio da sua narrativa,
como também por intermédio de sua expressdo, gestos e simbolos

apresentados.

Martinelli (1994:13) ressalta:
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Fizemos o levantamento dos TCCs das duas universidades da
regido, tendo como objetivo pesquisar os trabalhos que abordam temas
referentes a cidade de S&o José dos Campos, e assuntos de relevancia

para a historia do Servigo Social.

De acordo com a proposta de agao prevista no anteprojeto, como
meio de delinear e buscar indicativos para a pesquisa qualitativa,
fizemos levantamento dos TCCs produzidos nas Universidades do Vale
do Paraiba que contemplam o curso de Servico Social: Universidade do
Vale do Paraiba (Univap) e Universidade de Taubaté (Unitau); a
primeira, localizada em Sao José dos Campos e a segunda, conforme o

nome indica, situada em Taubaté.

A Faculdade de Servico Social de Taubaté foi constituida no dia
10 de maio de 1966, tendo como seu fundador o professor Ulysses
Pereira Bueno (nascido em 1916 e falecido em 1989), e aprovada em
sessdo de camara municipal. A criacdo dessa faculdade resultou da

necessidade desse profissional na regiao.

A Faculdade de Servico Social de S&o José dos Campos foi
fundada no dia 10 de maio de 1969, pelo professor Geraldo Vilhena de
Almeida Paiva. Essa faculdade foi constituida em decorréncia da criacao
do Departamento de Bem-Estar Social, na cidade, em 1967, que traz
consigo a necessidade de formar mao-de-obra qualificada para o
trabalho na area social.

No Departamento de Servico Social da Unitau localizamos, em
sua biblioteca, 792 exemplares de TCCs, correspondentes ao periodo
de 1969 - quando se formou a primeira turma de assistentes sociais na
cidade -, até o ano 2000. Entre estes localizamos 88 com referéncias ao
espaco de estagio na cidade de S&o José e cinco com referéncia
especifica a fundamentacédo tedrico-metodologica do Servigco Social.

Dentre eles, realizamos uma triagem, tendo como premissa captar os
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dados histoéricos e a caracterizacdo da pratica profissional, observando a

fundamentacéao tedrico-metodologica adotada. Ficaram 40 trabalhos.

Na Univap, a Faculdade de Servico Social tem registrados, em
sua biblioteca, no periodo de 1972 - data em que se formou a primeira
turma -, até o ano 2000, 72 exemplares de TCCs. Destes, localizamos
67 com referéncias ao espaco de estagio na cidade de Sao José. A
triagem dos documentos teve como premissa captar os dados historicos
e a caracterizacdo da pratica profissional, observando a fundamentagéo
tedrico-metodoldgica adotada. Ficaram 33 trabalhos.

Em seguida, colnemos uma amostra de aproximadamente 40%
dos TCCs levantados, buscando maior detalhamento do perfil das
questbes abordadas na relacdo teoria/préatica, tendo como referéncia o
ensino-aprendizado organizado através dos trabalhos apresentados as

universidades como documento final de conclusao de curso.

Nesse primeiro momento, a busca de colher material,que nos
respaldassem enquanto contetdo tedrico-metodolégico da formagédo em

Servigo Social na regido, nos apontou alguns elementos iniciais como o
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1970 — Escolar, Entidade Social, Empresa;

1980 — Crianca e Adolescente, Escolar, Comunidade, Saude,

Empresa,

1990 - Crianca e adolescente, ldoso, Comunidade, Saude,
Empresa.

Ha uma predominancia nas areas: Empresa, Saude, Crianca e
Adolescente. E importante ressaltar que as realidades abordadas pelos
campos de estagio sdo diversificadas e estes tém como influéncia as
grades curriculares, bem como o nivel de formacdo e informacdo do
guadro docente, além disso ha que considerar a politica social
desenvolvida pelos governos municipal, estadual e federal, e também as
diretrizes sociais adotadas pelas instituicbes (publicas e privadas),
delimitando os campos de maior incidéncia de insercdo do aluno-

estagiario.

Esses dados nos remetem a pensar o Servico Social na cidade de
S&o0 José dos Campos, ouvindo os sujeitos histéricos que, de uma forma

ou de outra, sdo personagens dessa construgao.

Essa construgéo se faz na particularidade, seja na constituicdo de
grupos especificos de discussdo e vivéncia da profissdo, ou mesmo no
ambito da pesquisa propriamente dita, que aponta fatos importantes para

construcdo da historia.

Desde 1990, participamos de um grupo que podemos denominar
de Grupo de Vivéncia, pois ele teve, de inicio, um propoésito de
organizacdo politica e, posteriormente, passou a ter uma importancia
além da questdo politica, significando, para nds, um incentivo a buscar
aprimoramento técnico e politico, intervindo em nossa trajetéria

profissional, e o temos como referéncia ética e politica.
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Esse grupo é formado por seis pessoas, as quais, em uma

entrevista grupal, se auto-apresentaram:

Eu, Conceigdo “.... sou de Sdo José mesmo, a Unica joseense do grupo. Me
formei na Univap em 82. Antes ndo era Univap, era Fundacdo Valeparaibana de
Ensino, hoje Univap. Comecei a trabalhar em 89, na prefeitura, nesse meio tempo, eu
ndo trabalhava, eu participava, nesse tempo, da Pastoral da Juventude, coordenacgéo
diocesana de pastoral, coordenacdo paroquial, entdo era movimento de igreja, nesse
periodo. Em 89, comecei a trabalhar em comunidade, fiquei em comunidade por um
bom periodo, depois passei por creche convencional, creche domiciliar, crianca e
adolescente ..., trabalhei com familia e, por ultimo, estava trabalhando com idoso, na
regido leste. Fiz mestrado na PUC e estou fazendo doutorado, fui também do Sindicato
dos Servidores Municipais, mais como experiéncia do que qualquer outra coisa.
Também fui do Conselho Municipal de Assisténcia Social, primeiro grupo que participou
do conselho; ndo fui do Conselho de Habitacdo, mas participei ativamente da dindmica

dos movimentos no Conselho Municipal de Habitacdo, acho que € isso”.

“Bom, eu sou Ivone, assistente social e nasci em Sdo Paulo. Cheguei em Sdo
José dos Campos para morar, em 1984, e para atuar na prefeitura, comecei a atuar em
1986. Sou assistente social desde 1980, tenho 48 anos, casada. Estudei, meu curso
universitario eu fiz em S&o Paulo, onde nasci, na PUC. Iniciei minha atividade em Sao
José, na prefeitura, trabalhando com crianca e adolescente, na unidade da prefeitura
gue se chamava Centro de Orientacdo Socioeducativa do Menor Trabalhador, que hoje
€ uma fundacdo de crianca e adolescente, Fundhas, e, por coincidéncia, pelos
caminhos que percorri pela prefeitura, atualmente trabalho com crianca e adolescente
... eu esqueci de um monte de coisas, na realidade, eu ndo me formei em 80, eu me
formei, final de 79 e eu s6 vim para Sdo José para trabalhar em 86; entdo, minha
experiéncia profissional anterior foi em empresa, meu primeiro emprego como
assistente social foi em empresa, onde eu fiquei seis meses, depois eu fui para uma
outra empresa de médio porte, onde acho que tentei implantar o Servigo Social, uma
empresa com caracteristicas familiares, onde eu fiquei cinco anos, depois, por uma
guestao pessoal, eu vim para Sao José, fiz concurso e comecei a trabalhar na
prefeitura. Na prefeitura, eu trabalhei na area de crianca e adolescente, como eu ja
disse, na acdo comunitaria, trabalhei num programa de prevencdo em atendimento a
dependéncia quimica, mas onde eu fiquei mais tempo, durante sete anos, num
programa que existe até hoje, que € o programa de apoio técnico as entidades sociais,
hoje com outro nome, que faz 0 acompanhamento das entidades sociais conveniadas

da prefeitura, com repasse de recurso, depois disso eu voltei a trabalhar com crianca e
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adolescente. Ja estou na prefeitura ha 18 anos... fui no governo do PT, ocupei o0 cargo

durante um ano e nove meses, ocupei o cargo de diretora de departamento...”

“Bom, eu sou Teresa Freire, sou nascida em Jacarei, entrei na Prefeitura de
Sao José em 1988 e vim morar aqui em 1994. Sou formada pela Unitau, 1979, estou
mais perto da aposentadoria do que de outra coisa. Ja passei por alguns setores da
SDS, desde a Unipas (Unidade Participativa de Acdo Social) quando entrei, que eu fui
direto para la, e ndo existe mais, depois trabalhei com habitacdo no Centro Comunitario
do Jardim Satélite (regido sul) e hoje eu estou no centro Comunitario do Alto da Ponte
(regido norte), no Trabalho com Familia... é que eu falei que formei em 79 e entrei para
a prefeitura em 88, entdo ficou esse lapso de tempo, que eu trabalhei em Belo
Horizonte, morei sete anos la. Me formei e fui direto para |4, trabalhei sete anos na area
de deficiéncia mental e é por isso que sou meio assim ... e também foi um periodo que
eu participei também do movimento sindical. Eu fui do sindicato dos assistentes sociais

da época, que tinha ainda, fui da dire¢éo do sindicato por dois anos...”

“Eu sou Telma, nasci em Santa Branca, eu vim para Sao José em 1974, no
dltimo ano que eu estava fazendo ciéncias sociais. E um curso que eu fiz porque
mandaram eu fazer. Nesta época, eu ja estava fazendo estagio na prefeitura. Me formei
em 74 e em 75 eu sai, e voltei dois meses depois. Naquela época, ndo tinha concurso e
eu fui efetivada. Casei, e em 78 eu resolvi fazer Servico Social para ver se eu gostava,
guem sabe era 0 que eu queria, e também ndo era 0 que eu queria, eu sonhava ser
gerente de banco. Eu queria fazer economia ... dai meu tio falou que o mercado estava
saturado... Quando eu entrei, era para fazer pesquisa num projeto de remocéo de
favela, 1974, isso foi até 1982, quando as familias foram transferidas para o Torrédo de
QOuro, ai eu fiquei no Torrdo até 1982. 1982 eu fui para o centro de Orientacdo ao
Migrante, funcionava na Rodoviaria de Sdo José. Dai, fui para |4, fiquei dois anos, ai
vim para o Paco e fiquei no Paco até 1999. Eu esqueci de falar, tenho 53 anos... Dali,
74, entrei na prefeitura, e 78, fiz Servico Social, continuei na prefeitura e em 1999
aposentei. Aposentei porque ndo aguentava mais ficar na prefeitura, primeiro porque
tudo que eu fazia ndo gostava e, segundo, porque com a mudanca de prefeito, a
secretéria era a Sandra, eu aproveitei que podia aposentar, aposentei. Agora estou
aposentada, eu fiz um ano e meio de trabalho voluntario numa entidade, agora nao

faco nada.”

“Meu nome é Regina. Sou assistente social, foi minha Gnica opcao fazer
Servico Social, me formei na Federal Fluminense, no Rio, em 83. Fiz um curso de
especializacdo, uma pés-graduacéo, na verdade, em sadde publica, em 84, e em 85 eu
vim para Sao José, até porque fiz concurso para ca, para a prefeitura, por duas razdes,

primeiro porque era o salario mais alto nacionalmente, na época, e, segundo, porque as
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perspectivas de trabalho, que chegou no Rio, era um trabalho com comunidade. Um
trabalho de organizacdo popular, eu fiquei bastante atraida, prestei concurso e vim.
Mas, a organizagdo popular, eram umas gincanas, a Ginc. Gincana entre bairros e ndo
esqueco, no final do ano, nés fizemos uma avaliacdo para acabar, mas esta era
perspectiva de organizacdo do governo do PMDB da época. Bom, eu, por volta de 88,
89, nds fundamos o Sindicato dos Servidores Publicos Municipais, depois o Partido dos
Trabalhadores ganhou ... varias pessoas ocuparam cargo na gestdo do PT, eu fui
secretéria e, ao longo da experiéncia na prefeitura, eu atuei com crianca e adolescente,
com comunidade, aperfeicoamento profissional, com pesquisa e hoje volto a atuar com
crianca e adolescente. Eu tive alguns afastamentos da prefeitura, tanto para me dedicar
a campanha partidaria, licenca-gestante, como afastamento para me dedicar a poés-
graduacdo (mestrado e doutorado)... Eu fui demitida. Afastamento obrigatério € étimo...
Eu passei por uma demisséo na prefeitura, na época do sindicato. Bom, enfim, ai, em
95, eu entro para a Universidade de Taubaté, onde acumulo e fiz mestrado e doutorado
na PUC-SP”

“Eu sou Maria, nao sou de Sao José, vim para Séo José em 1970, fiz faculdade
na Fundacao Valeparaibana de Ensino e agora é Univap. Me formei em 86, antes de
entrar para a Prefeitura de Sao José, eu trabalhei um tempo no SOS Mulher. Trabalhei
numa construtora e, em 88, entrei na prefeitura, numa semana antes da Teresa.
Quando entrei na prefeitura, fui trabalhar no primeiro lugar que foi a Unipas, que era a
unidade da prefeitura que era dirigida pela primeira-dama na época. Depois disso,
trabalhei em acdo comunitaria, trabalhei com liberdade assistida também, tive um
tempo no Sindicato dos Servidores (licenciada com remuneracéo), foi logo depois da
gestdo do PT, em S&o José; na gestdo do PT, trabalhei com habitagdo um tempo e
depois fui chefe de divisdo na regido norte e depois disso fui para o sindicato, fiquei de
79 até 98; 98 sai do sindicato e voltei para a base, fui trabalhar com migrante, no
albergue, depois disso, fiquei um tempo afastada e voltei a trabalhar na regido norte e

hoje estou trabalhando no Programa Renda Minima.”

As discussdes acerca da profissdo, de sua histéria, e dos
desafios que estdo postos ao Servico Social, estdo presentes no
cotidiano do grupo. Buscamos ter, em nossa intervencdo, O0S
fundamentos do Servigo Social e um embasamento tedrico claro, com
vistas a defesa dos direitos e do acesso aos bens e servicos aos
usuarios da Assisténcia Social, local onde todas, do grupo, nos

inseriamos.
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No cotidiano do exercicio profissional, incomoda-nos a relagéo
gue alguns colegas assistentes sociais mantém com a instituicdo e com
a populacdo, consequentemente. Partindo dai uma indagacdo sobre
guais pressupostos estavam embasando tais praticas e que isso
relaciona-se com a histéria do Servigo Social construida na cidade de

S&o José dos Campos.

Cidade que tem uma trajetoria politica com ranc¢o conservador, de
uma oligarquia que tomou conta da direcdo da cidade por anos, foi
guebrada por quatro anos (1993 a 1996), com a eleicdo da Dra. Angela
Guadagnin, do Partido dos Trabalhadores (PT), como prefeita. Quebrou-
se a hegemonia pela base politica e pela questdo de género, pois foi ela
a primeira mulher a ocupar o cargo de prefeita na cidade. A prefeita ficou
por quatro anos e, naquele periodo, ndo havia a recondugcédo ao cargo
em anos ininterruptos. O Sr. Emanuel Fernandes, filiado ao Partido
Socialista Democratico Brasileiro (PSDB), a substituiu e ficou por oito
anos, ja num momento com possibilidade de reeleicdo (1997 a 2004).
Atualmente, assume a gestdo municipal o Sr. Eduardo Cury, também
filiado ao PSDB.

S&o José dos Campos esta situado no Vale do Paraiba, na regiédo
denominada de Cone Leste Paulista. Mais precisamente, essa regiao foi
dos Senhores do Café, com grandes fazendas e importantes
latifundiarios, transportando hierarquicamente a cultura conservacionista
a regido. Nas cidades onde houve um nivel maior de imigracdo, ha
menos influéncia dessa cultura conservadora, porém ela ndo deixa de

estar presente em toda a regiao.

Buscar o entendimento da histéria do Servico Social na Cidade de
S&o José dos Campos, ou seja, ir através de aproximacfOes que nos
remetam a analise da questdo enfocada e poder trazer para o concreto

essa realidade que ndo esta revelada é o nosso obijetivo.
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Para entender ou reconstruir essa historia, foi realizada uma
investigacdo que partiu do real aparente para chegar ao concreto,
porém, a realidade € mais rica do que o concreto pode apreender, entdo
isso supde que a apreensao do real é substancial. Porém, o real ndo é
imutavel e tem que ser apreendido no movimento da historia e
acompanhar esse processo dialético. A realidade muda e o
conhecimento deve acompanhar essa mudanca, ou seja, a aproximacao
da historia do Servico Social na Cidade de Sao José dos Campos, faz
com que nos aproximemos de dados reais, 0s quais nos possibilitaram
chegar ao concreto, mas esse concreto pode mudar com a dinamica e o

movimento da historia.

Nesse sentido, foram 0s seguintes 0s procedimentos

metodoldgicos adotados:

Definir, com referéncia a cada década, um personagem que
tenha tido expressao na histéria do Servi¢co Social na cidade, passando a
aborda-lo enquanto sujeito, buscando reconstruir, com ele, a histéria da
profissdo, relacionando sua construgéo profissional com a construcao da
historia do Servico Social na cidade de S&o José dos Campos,
estabelecendo assim a inter-relacdo da vida do sujeito profissional com
0s aspectos socioecondmico, politico e cultural. Nas décadas de 1960 e
1970, foi selecionado um sujeito; na década de 1980, foram
selecionados dois sujeitos; e, na década de 1990, foi selecionado um

sujeito.

Os sujeitos selecionados foram os assistentes sociais, Geraldo
Vilhena de Almeida Paiva, Maria Célia Comparotto Minamisako, Ménica
Maria Nunes Trindade Siqueira e Maria Regina de Avila Moreira. Para a
entrevista com esses sujeitos, foi elaborado um questionario, tendo como

perspectiva os marcos e marcas histéricos definidos para cada década.
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Para as décadas de 1960 e 1970, o questionario dese nvolveu-se :
Marco: Fundacéo das Escolas de Servi¢co Social no Vale do Paraiba
Marcas:

- Ditadura Militar;

- Institucionalizacéo da Profissdo na Regiéo;

- Movimento de Reconceituacao.

Justificativa:

A década de 1960 marca a historia de repressdo no Pais, com
rigido controle social’. No periodo é que sdo fundadas as Escolas de
Servico Social no Vale do Paraiba e inserido o Servico Social
respectivamente. Nessa perspectiva, € fundamental entender em que
bases e areas de atuacdo foi a demanda, para justificar a criagdo do

Servigo Social na regiao.
Eixo:

Na década de 1960, diante de toda a conturbacao politica, como
aconteceu a fundagéo das Escolas de Servico Social e de que forma o
movimento de reconceituacao perpassou pela questdo da formagéao e da

postura do profissional naquele momento historico?

Para a década de 1980, desenvolveu-se:

Marco: Movimento Sindical e Movimento Social

® Esta se utilizando o termo controle social nestenemto enquanto mecanismo utilizados pelo governo,
como meio de coibir as acdes da populacao conpeoasstas da administracéo.
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Marcas:

- Cooptacéo;

- Corporativismo;

- Constituicao de 1988.
Justificativa:

Essa é uma década de intensa movimentacdo no interior do
Servigco Social. Ha a introducdo do pensamento de Marx, por intermédio
de lamamoto (1982), que proporciona grande avango no processo de
ruptura no Servigo Social e a movimentacao na sociedade, disseminando
Nnovos grupos sociais e complementacdo de outros, em busca de
melhores condi¢cdes de vida (sindicatos, moradia, sem-terra, mulheres,

entre outros).
Eixo:

Como o Servigo Social estava estruturado na década de 1980 na
regido e quais foram as influéncias recebidas nessa década que
caracterizaram e definiram os cenarios politico, social, econdmico e
cultural do periodo, e 0 que isso determinou no seu exercicio

profissional?

Para a década de 1990, desenvolveu-se:

Marco: Lei Organica da Assisténcia Social (Loas)
Marcas:

- Neoliberalismo;

- Governo do PT em Séo José dos Campos;

- Novas demandas e desafios para o Servigco Social.
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Justificativa:

Com a Constituicdo de 1988, que situa a Assisténcia Social como
politica social, a promulgacdo da Loas € um marco na histéria do Servico
Social. E preciso entender como esse processo foi acompanhado pelo
Servigo Social local e quais foram seus desdobramentos e conquistas.

Eixo:

A década de 1990 trouxe grandes conquistas, mas também
detonou grandes desafios a profissdo. Como o profissional lida com
essas questdes no cotidiano, que alternativas encontrou para o0
enfrentamento? Tendo como pano de fundo a conjuntura social, quais 0s
desafios e perspectivas que o Servi¢co Social, em Sao José dos Campos

tem nos dias de hoje e a qué atribui tal realidade?

Foi solicitado, aos sujeitos, que fizessem um aporte desses dados

com sua trajetoéria histérica da profissao;

_ Agendamos, com o0s sujeitos da pesquisa, dia e horario para a
entrevista. Com excecdo da entrevista do professor Geraldo, que foi
realizada nas dependéncias da Faculdade de Servico Social da Univap,
as demais foram tomadas na casa dos sujeitos, por escolha deles
proprios. Tivemos que remarcar datas, em decorréncia de problemas

pessoais com um dos sujeitos;

_Utilizamos, como material de apoio gravador, diario de campo e
transcri¢cao das fitas;

_ Foi necessario remeter, aos sujeitos, um questionario para
complementacdo da pesquisa. Para tanto, mantivemos contato telefénico
e enviamos, via e-mail, os questionarios que retornaram também via e-

mail e por via formal (extenso);
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_ Apds contato com o material das pesquisas, realizamos recorte
das historias da profissdo com o percurso histérico da cidade e do

Servigo Social, entrelacando-os e analisando suas matizes e nuances.

Entendemos ser este um espaco de memorizagao, reconstrucao
de fatos e acontecimentos, espago de voz aos sujeitos dando vida

historica a profissao.

E importante ressaltar que a periodiza¢do ndo configura problema
para o desenvolvimento deste trabalho, em decorréncia da metodologia
adotada. As décadas foram trabalhadas de acordo com marcos pré-
definidos, que influenciaram preponderantemente no emergir da

profissdo na cidade de Sao José dos Campos.

Este trabalho esta dividido em trés capitulos. O Capitulo | enfoca
a histéria da cidade de Sédo José dos Campos, preparando o cenario

para discussdo da proposta de pesquisa.

O Capitulo 1l vai tracar as caracteristicas das décadas de 1960 e
1970, contexto em que emerge a fundacédo das Faculdades de Servico
Social na regido e que, no ambito do Servigo Social, caracterizou-se pelo
Movimento de Reconceituacéo.

O Capitulo Il traz as décadas de 1980 e 1990, respectivamente,
fazendo a conjugacdo da reconceituacdo do Servico Social com o0s

novos desafios colocados a profisséo.

Por fim, nas Considera¢bes Finais, apontamos as relagcbes
estabelecidas entre as falas dos sujeitos e 0s eixos tematicos que

subsidiaram as discussoes tedricas deste trabalho.

E importante ressaltar que optamos por trabalhar o corpo do texto
com os autores, Silva e Silva, Yazbek, Mestriner, lamamoto e Netto,
devido esses autores trazerem discussdoes consistentes, referente aos

temas trabalhados.
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Silva e Silva, faz um aporte a historia do Servico Social
contextualizando-a; Yazbek e Mestriner, sdo conceituadas especialista
na discussdo da Assisténcia Social; e lamamoto e Netto, fazem um
resgate do movimento de reconceituagao e introdugdo do marxismo no

Servigo Social.

Fazemos dialogo com Marx, Hobsbawm e Heller, quanto a
conceituacéo da historia, e dialogamos com outros tantos autores, como
por exemplo Vieira, Falcdo, Sposati, Abreu, Dias, Oliveira, entre outros,
0s quais dao respaldo tedrico as discussfes empreendidas.
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| Capitulo
O Cenario:

A Cidade de Séao José dos Campos.

1.1 O Cenario: A Cidade de Sao José dos Campos
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O dominio do passado ndo implica uma imagem de imobilidade social.
E compativel com visdes ciclicas de mudanca histérica, e certamente

com a regresséo e a catastrofe ...

Eric Robsbawm

Nos dias atuais, a cidade de Sao José dos Campos apresenta-se
como um dos pélos tecnoldgicos mais desenvolvidos do Pais.

E uma cidade que, segundo o0s migrantes e imigrantes,
proporciona facil adaptacdo. Seu desenvolvimento trouxe muitas
pessoas a procura de emprego. No entanto, essas instancias
tecnolégicas precisam de mao-de-obra qualificada, e, assim, muitas
dessas empresas nao conseguiram preencher seus quadros com o0s
profissionais da regido, nem com os que vém em busca de trabalho, pois
nem sempre atendem as demandas técnicas. Foi necessario
estabelecer, em muitos casos, intercambio internacional e também
produzir cursos técnicos que dessem conta de munir a méo-de-obra com

gualificacédo especifica para atender a necessidade das empresas.

E uma cidade com déficit habitacional® bastante acentuado e com
grandes conglomerados populacionais, vivendo em condi¢des insalubres

e de miserabilidade.

S&o José dos Campos esta localizada no Vale do Paraiba, cuja
populacao ja ultrapassa a marca dos 2,2 milhées de habitantes. A cidade
tem, hoje, segundo dados da Fundacéo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (FIBGE), no ultimo censo, uma populacdo com 600.049

habitantes, tendo crescido 11,47%, em relac&o ao censo de 2000’.

® Observa-se através do atendimento no Plantdol @sc@ndices de moradia dos usuérios, bem como
sua condicao socio-econbmica.
" Fonte:Jornal Valeparaibanpedicdo de 16 set.05. Jornal regional.
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No atendimento social, observa-se um numero excessivo de
pessoas, que sairam de sua terra natal em busca de melhores condicdes
de vida, em sua maioria vindas de varias regides do Pais como
Nordeste, Sul e vizinhos do Sudeste, que, ao chegarem na cidade se

deparam com uma realidade indspita.

As quatro regides administrativas que dividem a cidade séo: norte,

sul, leste e centro.

A regido Centro® praticamente ndo possui mais espaco
habitacional; a regido norte também estd com sua capacidade
habitacional quase toda ocupada, com areas rurais sobre as quais estéo

ocorrendo loteamentos irregulares.

A regido leste possui varios conjuntos habitacionais da prefeitura
(Campos de Sao José, que congrega as familias transferidas das favelas
Morro do Regaco, Nova Detroit e Caparad, no final do ano de 2004,
como parte do Programa de Desfavelamento da prefeitura local em

parceria com o governo do Estado de Sao Paulo).

A regido sul também tem novos conjuntos habitacionais e com
possibilidades de expanséo. Nessa regido, localizam-se quatro conjuntos
habitacionais provenientes de Programas de Desfavelamento ocorridos
em diversas administracdes (Campo dos Aleméaes, Conjunto EMHA,

Dom Pedro | e Dom Pedro II).

Ha bairros longinquos, sem qualquer infra-estrutura, onde o0s
loteadores ludibriam os compradores, composto, na sua maioria , por
pessoas simples, de pouco esclarecimento. Ao fazerem o negdécio, néo
obtém a garantia da infra-estrutura, que é, na cidade de S&o José dos
Campos, da responsabilidade do loteador. Essas pessoas, para serem

atendidas em suas necessidades, tém que recorrer ao bairro mais

8 S&0 dados observados no cotidiano da praticaspinfial do assistente social na cidade.
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proximo, que contenha os servicos publicos, como saude, educacéo,

assisténcia social, entre outros.

Dentro deste panorama, € possivel imaginar os problemas
decorrentes da intensa demanda aos servi¢os publicos, que acabam néo
conseguindo atender as pessoas no que lhes é de direito: o acesso aos

bens e servicos.

S&o José dos campos é uma cidade rica? E, e, como parte do

Pais, tem riqueza, mas ndo tem redistribuicdo justa de renda.

7

A assisténcia social, na cidade, € realizada, em parte, pela
prefeitura, através da Secretaria de Desenvolvimento Social; pelas
entidades sociais conveniadas e também pelas cadastradas; além de
contar com organismos empresariais advindos dos programas da

chamada responsabilidade social das empresas.

Muito tem sido feito para que o municipio assuma a assisténcia
social’® enquanto politica publica, mas a visdo dos s&o gestores desta
pasta volta-se para a perspectiva do empreendedorismo’® sem se
preocupar com a formagao cultural dos envolvidos. Esse tem sido um
dos impasses, no trato da assisténcia social, que ndo esta reconhecida,

de fato, como de direito, mas como benemeréncia.

Na cidade, buscou-se discutir a Lei Organica de Assisténcia Social
(Loas), através de palestras e seminarios, e esta se buscando estruturar
seu trabalho, via discussdo do Sistema Unico de Assisténcia Social
(Suas), mas ha problemas administrativos e gerenciais. As regides
administrativas nédo incorporam os Centros de Referencia de Assisténcia
Social (Cras), e embora tenham sido regionalizados os servi¢os, sao
necessarias adequacfes, no que se refere a essa questdo, tanto

administrativa, financeira, quanto organizacional.

° Assisténcia Social — uma mediacéo fundamentaiadalho dos assistentes sociais. Pode ser encontrad
em Yazbek (1999).
% Empreendedorismo — ato de empreender, arrojaigo, éDicionario Aurélio da Lingua Portuguesa)
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Outro fator € que a Assisténcia Social é vista, ainda, por uma
parcela, principalmente de politicos, como meio de acesso facil a
populacdo e fonte de possiveis votos. Facilitam o acesso aos bens e
servigos, projetando a sua auto-imagem, incorrendo na n&o incorporagao

da Politica de Assisténcia Social como direito.

Diante dessas posturas, configuradas com a ideologia de
assisténcia social, assumida pelos governos do PSDB, na cidade de Séo
José dos Campos, a atuacdo dos profissionais de assisténcia social,
mais especificamente o0s assistentes sociais, fica refém da situacdo, e os
profissionais, muitas vezes preferem apenas executar o que lhes

mandam, sem pensar no que pode desencadear sua acao.

Os que buscam discutir as determinacées impostas pela
administracdo, com uma postura mais critica no trato das manifestacdes
da questdo social, em busca de alternativas reais de enfrentamento,
acreditando que € possivel lutar por um novo projeto societario,

esbarram na concepcao neoliberal imposta.

Cremos ser necesséario fortalecer as aliangas com os atores que
levantam a bandeira na defesa de uma sociedade mais justa e
igualitaria, que vise o rompimento com a ldgica capitalista, na busca de

embate ao projeto neoliberal.

Se antes ja havia, por parte da administracéo, a adogao radical da
visdo de empreendedorismo, hoje, com a instabilidade politica e
econdmica, acirra-se essa posicdo, submetendo os profissionais a uma
postura seja a favor do que esta posto, ou assumindo um perfil de

enfrentamento.

1.2 A Cidade no Movimento da Historia
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Antes de ir, propriamente, a histéria da cidade de S&o José dos
Campos, vamos buscar algumas bases tedricas sobre a categoria

historia.
Hobsbawm (1998:22), afirma, em seu trabalho:

Em historia, na maioria das vezes, lidamos com sociedades e
comunidades para as quais 0 passado é essencialmente o padrdo
para o presente. Teoricamente, cada geracdo copia e reproduz sua
predecessora até onde seja possivel, e se considera em falta para
com ela na medida em que falha nesse intento. Claro que uma
dominacéo total do passado excluiria todas as mudancas e inovacdes
legitimas, e é improvavel que exista alguma sociedade humana que

ndo reconheca nenhuma delas...
Continua Hobsbawm (1998:34):

No sentido mais extenso, todas as sociedades possuem mitos de
criacdo e desenvolvimento que implicam sucessdo temporal: as
primeiras coisas eram assim, depois mudaram assim. Inversamente,
uma concepcdo providencial do universo também implica algum tipo
de sucessdo de eventos, pois a teleologia (mesmo se 0s seus

objetivos ja foram alcancados) é um tipo de histéria...
Afirma o autor, ainda, que (1998:38):

atualmente, esse tipo de licdo da historia, de experiéncia acumulada
e coagulada, ndo é mais relevante. E evidente que o presente nao &,
nem pode ser, uma copia-carbono do passado; tampouco pode toméa-
lo como modelo em nenhum sentido operacional. Desde o inicio da
industrializacdo, a novidade daquilo que toda geragdo traz € muito
mais marcante que sua similaridade com o que havia antes.
Entretanto, ha ainda uma parte muito grande do mundo e dos
assuntos humanos na qual o passado retém sua autoridade, e onde,
portanto, a histdria ou a experiéncia, no genuino sentido antiquado,
opera do mesmo modo como operava no tempo de nNOSSOS

antepassados...

Finalizando, Hobsbawm (1998:44) coloca:
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A histéria ndo tem nenhuma férmula simples para descobrir as
consequéncias exatas dessa mudanca ou as solugcbes para o0s
problemas que provavelmente gerara, ou ja gerou. Mas ela pode
definir uma dimenséo urgente do problema, a saber, a necessidade
de redistribuicdo social. Durante a maior parte da histéria, o
mecanismo basico para crescimento econdémico foi a apropriagédo do
excedente social gerado pela capacidade do homem de produzir por
meio de um ou outro tipo de minoria para fins de investimento em

melhoria adicional, ainda que nem sempre assim utilizado...

A andlise de Hobsbawm chama a atencdo para a abordagem da
histéria enquanto matéria de analise. Mostra que ndo devemos buscar
férmulas magicas para entender o presente. Ele assinala que a histéria
pode contribuir com indicativos, mas, por si s6, ndo tem condi¢des de dar

respostas aos questionamentos do presente.

Para Heller (2000:02):

A historia é a substancia da sociedade. A sociedade ndo disp6e de
nenhuma substancia além do homem, pois os homens sdo os
portadores da objetividade social, cabendo-lhes exclusivamente a
construcdo e transmissdo de cada estrutura social. Mas essa
substancia ndo pode ser o individuo humano, ja que esse — embora a
individualidade seja a totalidade de suas relacfes sociais — ndo pode
jamais conter a infinitude extensiva das relagBes sociais. Nem téo
pouco essa substancia se identifica com que Marx chamou de
“esséncia humana”. Veremos que a “esséncia humana” é também ela
historica; a historia €, entre outras coisas, histéria da explicacdo da
esséncia humana, mas conttm o essencial, mas também a
continuidade de toda a heterogénea estrutura social, a continuidade
dos valores. Por conseguinte, a substéncia da sociedade s6 pode ser

a proépria histéria.

Heller (2000) da sua contribuicdo, nos colocando que a historia é
0 movimento e a construcdo social, afirmando que, por ela, sao

repassados estruturas e valores.
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As citagBes dos dois autores ndo fogem a compreensdo do que
Marx nos traz, quando diz que os homens fazem a histéria, mas nao a
fazem conforme a sua teleologia, mas nas condicbes que lhes séo

possiveis.

Marx (1985:207) afirma:

O simples fato de cada geracé@o posterior deparar-se com forcas
produtivas adquiridas pelas geracdes precedentes, que lhes servem
de matéria-prima para novas producdes, cria na histéria dos homens
uma conexdo, cria uma histéria da humanidade, que é tanto mais a
histéria da humanidade quanto mais as forcas produtivas dos
homens, e, por conseguinte, as suas relacdes sociais, adquiriram
maior desenvolvimento. Consequéncia necessaria: a histéria social
dos homens é sempre a historia do desenvolvimento individual,
tenham ou ndo consciéncia deste fato. As suas relacbes materiais
formam a base de todas as suas relacfes. Estas relagcBes materiais
nada mais séo que as formas necessarias nas quais se realiza a sua

atividade material e individual.

Essas leituras oferecem direcdo para a busca de situacoes,
circunstancias, fatos, fenbmenos e simbolos significativos, que
direcionam o estudo da histéria da cidade de Sao José dos Campos,
bem como sinalizam a base material necessaria para que essa seja uma
revisdo desse movimento histérico tendo como primazia o estudo da

profissdo em Servigo Social.

1.3 Adentrando a Historia

No inicio do século XVI, no Brasil, com a constituicdo dos pélos
estaduais, Rio de Janeiro, S&o Paulo e Minas Gerais, partem as
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bandeiras™ com a finalidade de desbravar os sertées e facilitar a ligacdo

entre esses eixos.

Ao irem abrindo trilhas e estradas, vdo também povoando os

lugares, doando terras e poderes.

E assim que o Vale do Paraiba surge, como nos sugere Taunay
(1927:07):

Era o Vale do Parayba uma regido deserta, despovoada até de indios,
segundo depoimento de Jost Ten Glemmer, o holandez que acompanhou a

bandeira inicial de André Ledo, mandando do sertdo por D. Francisco de

Sousa, em 1601, a cata de indicios de metais nobres.

A medida que as bandeiras limitavam as margens do Rio Paraiba,

iam constituindo os nucleos que se tornariam as futuras cidades.

A cidade de Taubaté é a primeira a se constituir e sua fundacao
data de 1636. A cidade de Taubaté toma vulto e tem sua importancia até

o inicio do século XX.

As povoacdes entre Taubaté e Mogi das Cruzes surgem mais
tarde e essas povoacdes eram consideradas, segundo Taunay
(1927:10), como: “... todos esse lugares eram, ao comecar do século
pobres arranhamentos de meia duzia de casebres em torno de toscas
capellinhas”.

Poucas eram as estancias que detinham melhores condi¢Ges de
vida, e nas quais sua gente obtinha meios de producdo e de

propriedade.

Os viajantes que passavam por essa regido, sejam pesquisadores
de sua fauna e flora, mensageiros, ou outros, viviam a aventura de poder

experienciar situacdes inusitadas, encontrando pessoas e lugarejos de

* Bandeiras ou Entradas: expedicbes organizadas peidistas para escravizar indios e descobrimgedr
e metais preciosos. (Histéria e Civilizacao — Os3r@olonial)
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tipos diversificados, Ora de bom trato, ora carrancudos e de poucas
amizades. Alguns, com certa cultura, outros nem tanto. Alguns
organizados e trabalhadores, outros sem a minima organizacdo e com
pouco estimulo para o trabalho. Essas diversificacbes é que
diferenciavam os povoados, transformando-os em mais desenvolvidos

Oou nao.

A cidade de S&o José dos Campos surge de uma dissidéncia, na
cidade de Jacarei, dando sua fundacdo, conforme nos coloca Taunay
(1927:8):

... por ato oficial do Morgado de Matheus, Capitdo General D. Luiz
Anténio de Souza Botelho e Mourdo, a 27 de julho de 1767. A
verdade é que a velha Sdo José do Parayba se ergue nas
vizinhancas do local onde houvera uma aldeia de Guaianazes,
fundada no século XVI pelo veneravel Joseph de Anchieta,
aldeamento mais tarde transladado, entre 1643 a 1660 diz Azevedo
Marques, para o local chamado Villa Velha. J4 em 1650, Angelo de
Siqueira Affonso e Francisco Jodo Leme, obtiveram grandes
sesmarias naquele districto, edificando a capella que primeiro Ihe

serviu de matriz.

E interessante observar que, na formagéo dos povoados, a igreja
funcionava como 6rgao agregador, com prestigio e poder.

Nessa formacdo, os padres jesuitas tém papel importante na
catequizacdo e domesticacdo dos indios, a tal ponto que, num
determinado momento da histéria, sdo vistos como estorvo na aquisicdo
dos indios, como trabalhadores na terra, requisitados pelos senhores do
engenho. Ha, nesse momento, uma ruptura e os padres sao expulsos,
por volta de 1759, deixando de ter os privilégios de entdo. Eles recuam
mas nado deixam de continuar sua “missdo”, longe da vista dos
poderosos. Isso ocorre com a cidade de Sao José dos Campos, que tem
seu nascedouro as margens do Rio Cumprido e, ao serem expulsos, 0s
padres se deslocam para o centro dessa paragem e ali iniciam novo

povoado indigena, onde viviam da cultura do algodao.
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A cidade de Sao José dos Campos foi fundada, pelos jesuitas, em
1767, os quais participavam do desbravamento do Pais, abrindo
caminhos para as bandeiras. A cidade recebeu esse nome em
decorréncia de o padre José de Anchieta ser o0 guia espiritual dos
jesuitas e da grande planicie local, que se constituia em campos

extensos.

A cidade passa por ciclos que foram dando forma a sua

constituigao:
_ Ciclo da Agricultura

Surge a cultura do café, iniciando o Ciclo da Agricultura, por volta
de 1870, e, em todo o Vale do Paraiba, surgem fazendas para o cultivo
do café, e o indio, conforme coloca Taunay (1927:41) perde espaco,
sendo expulso de sua terra: “ainda naquela época existiam muitos indios
no Valle do Parayba e em territério fluminense: O café dentro em breve

0S expulsaria das suas terras ancestrais”.

Foi aureo o periodo do café, e a regido do Vale do Paraiba tem
sua ascensao, nesse periodo, e a cidade de Sado José dos Campos
comeca a ter alguma expressividade, a partir de 1886, contando com o

apoio da estrada de ferro que fora inaugurada em 1877.

Muller (1969:05) ressalta:

A difusdo da cafeicultura por toda a regido, efetuada no decorrer do
século XIX, intensificou o povoamento rural e impulsionou a vida
urbana. A maior ocupacdo das éareas rurais fez com que muitos
moradores ndo pudessem manter contatos com os nucleos urbanos
pré-existentes, levando assim, por razBes ecologicas, ao
aparecimento de novos aglomerados que pudessem atender as suas

necessidades ...

Ja com a decadéncia do café, Muller (1969:09), coloca:
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Com a decadéncia da cafeicultura, o0s centros urbanos,
paradoxalmente, se beneficiam, devido ao éxodo rural. Tornam-se 0
reduto de familias de fazendeiros, que ai se asilam, dos negros e
mulatos recém-liberados. Por outro lado, comecam a ser procuradas
por estrangeiros, pela oportunidade que ofereciam ao
desenvolvimento das profissdes liberais, artesanais e comerciais
(Lucila Herman — Evolugéo da estrutura social de Guaratingueta num

periodo de 300 anos)...

_ Ciclo Sanatorial

No inicio do século XX, a cidade passa a ser procurada para
tratamento de tuberculose, mas essa atribuicdo s6 toma impulso com a
derrocada do café, por volta de 1930, iniciando o Ciclo Sanatorial. Conta
a histéria que os doentes que nao tinham dinheiro para pagar o
tratamento, em Campos do Jordao, aportavam na cidade e se tratavam
ali mesmo, com os recursos que a cidade dispunha para o combate ao

bacilo da tuberculose.

Esse Ciclo tem sua base na constituicdo de locais para tratamento
da tuberculose, no municipio, ja que o ar dessa cidade era propicio.
Formaram-se sanatérios para tais atendimentos e algumas pensdes
também foram abertas, para abrigar as pessoas, que vinham de todos os
locais do Pais. Esse periodo comeca a perder félego com o progresso do
tratamento da tuberculose, que ndo exige mais internacdo, nos casos

simples.
Dias (2000:33) esclarece:

A salubridade do clima ja era notério e as primeiras referéncias a
tuberculose em S&o José dos Campos datam do final do século XIX,
mas 0 nlcleo de tratamento tisioldgico e climatoterapico comecou a
surgir no inicio do século XX (....) Sé&o José dos Campos, como um
centro de tratamento da tuberculose comegou com um médico que foi
o dr. Mario Galvdo. Ele ficou doente e se tratou em S&o Paulo com o
médico que era o mais renomado na ocasido, tisidlogo, professor da

Faculdade de Medicina, o Dr. Clemente Ferreira, e se curou. Segundo
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0 pessoal antigo da época, foi ele quem sugeriu ao Dr. Mario Galvao

iniciar uma clinica para tuberculosos em S&o José dos Campos.

Consta que, em 1935, a cidade de S&o José dos Campos foi
transformada em estancia hidromineral e s6 entdo obteve recursos
oficiais para serem aplicados na area sanatorial. Surgiram clinicas e
mesmo pensdes, onde as pessoas ficavam para receber tratamento. Isso
custou, a cidade, a fama de ser infestada pela tuberculose e a ser olhada

com certa resisténcia.

Com a descoberta do remédio para a cura da tuberculose
(estreptomicina), o bacilo de Koch é dominado e ha um influxo no

tratamento, vendo-se novamente, a cidade, em crise de trabalho.
_ Ciclo Industrial

As primeiras fabricas a funcionar na cidade datam de 1902. Uma
fabrica de bebidas e, posteriormente, por volta da década de 1920,
surgem as ceramicas, mas 0 processo industrial toma impulso apés a
instalacdo do Centro Técnico de Aeronautica (CTA), em 1950, e também
com a inauguracédo da Via Dutra, que passa a ligar os Estados do Rio de
Janeiro e Sdo Paulo, cortando a cidade de S&o José dos Campos e
abrindo espaco para o inicio do Ciclo Industrial. Essa rodovia agiliza o
trafego entre os eixos e facilita o escoamento dos produtos produzidos

nas imediacoes.

E importante ressaltar que o quadro da assisténcia social, na
cidade, data do periodo sanatorial, época em que a cidade amparou
muitos doentes sem condi¢des financeiras e econdmicas. Nao podemos
deixar de colocar que, no periodo de guerra, a Legido Brasileira de
Assisténcia (LBA) esteve presente, no atendimento as familias dos
soldados que foram para a guerra, mas esse € um dado nacional. No
ambito do municipio, no periodo sanatorial € que se aprofunda a questao
social na cidade. Um outro dado é que a década de 1960 marca o

processo de expansao capitalista na cidade, assim as consequéncias da
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questdo social se coloca em evidéncia e o Servico Social é implantado

nesta década.

Segundo Muller, no livro Geografia das industrias (1969:05), séo
trés as etapas do processo de industrializacdo no Pais e,
concomitantemente, no Vale do Paraiba:

“1. Fase de pré-industrializacao — das ultimas décadas do século XIX
até 1914: marcada pela lenta evolugdo numérica das instalagcbes
fabris e caracterizada pela predominancia de industrias ligadas ao
aproveitamento de matérias-primas locais e atendimento,

essencialmente, dos mercados locais e regionais.

2. Fase de paleo-industrializacdo — entre as duas guerras mundiais
(1914-1938). Conforme afirma Roberto C. Simonsen, corresponderia
a fase de industrializacéo brasileira em que, mais do que crescimento
numérico dos estabelecimentos industriais, verificou-se a
diversificacdo da producdo industrial com a instalacdo de
estabelecimentos de transformacédo de minerais ndo-metalicos, de
beneficiamento de produtos agropecuéarios ( na area em foco,
especialmente laticinios), da indastria da madeira, além da
intensificacdo do ramo téxtil (5). No entanto, tratam-se de indUstrias

ligadas, essencialmente, a bens de consumo.

3. Fase da industrializacdo moderna — que se instala a partir de 1938,
em consequéncia da deflagracdo da Il guerra mundial, em que, ao
par do grande crescimento numérico de estabelecimentos
(especialmente a partir de 1950, coincidindo com a inaugura¢édo da
Rodovia Presidente Dutra), aparece a indUstria moderna (metalargica,

mecanica e quimica), ligada a bens de producéo.

Conforme censo industrial de 1960, a cidade de Sao José dos
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Em S&o José dos Campos a crescente demanda e a alta dos
aluguéis levou ao desenvolvimento de uma mentalidade especulativa,
a uma ocupacdo cerrada do espaco urbano (com moradias se
multiplicando em antigos quintais), ao aparecimento de areas

residenciais de luxo, mas, também, de verdadeiras “favelas” .

Ha uma grande concentracao industrial e ocorre o fenbmeno da
migracao, para a regiao. Em consequéncia, o crescimento populacional
torna-se desordenado, criando sérios problemas habitacionais (moradia,
saneamento e infra-estrutura). Com a crise nacional, no final da década
de 1980, e inicio da década de 1990, ha um descenso e o numero de

desempregados na cidade fica em torno de 45 mil pessoas.
_ Ciclo Tecnolégico

Com o desenvolvimento do processo historico, outra fase surge,
agregando a essas ja especificadas. Essa quarta fase, o Ciclo
Tecnologico, culmina com o processo de recessao, na década de 1980,
com a crise do capital e do emprego. A cidade de Sao José dos Campos,
mais especificamente, aproveita-se da instalacdo do CTA, do Instituto
Nacional de Pesquisas Espaciais (Inpe), da Empresa Brasileira de
Aeronautica (Embraer), da Petroleo Brasileiro S.A. (Petrobras) e dos
institutos de ensino, e passa a adotar tecnologia avancada, se
constituindo num polo tecnologico de ponta.

1.4 A Cena Politica

A cidade de Sdo José dos Campos tem, na sua fundacédo, a
direcdo estipulada pelo dirigente mor, instituido pelo governo da
provincia. Passa a compor o Senado da Camara, que era formado por
pessoas ditas “homens bons”, que tinham a incumbéncia de fiscalizar

todo tipo de questdo que surgisse (saude, econdmico, habitacional, etc.).
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Caio Prado Junior (1942:312), coloca:

O mais importante € o Senado da Céamara, que tem sua sede nas
vilas ou cidades, e estende sua jurisdicdo sobre o termo respectivo.
Ha que se estranhar que falando de administracdo geral das
capitanias, comece pelas camaras, que sdo 6rgados tipicos da
administracdo local. Mas aqui, mais uma vez, devemos pér de lado
nossas concepcdes atuais. No sistema administrativo da col6nia, (....)
ndo existem administracbes distintas e paralelas, cada uma com

esfera propria de atribuic6es, uma geral e outra local.

Dentro dessa perspectiva de indicacdo e forte controle dos
representantes e administradores das localidades, os indicados deviam
obediéncia ao poder central, sem liberdade e autonomia administrativa e

nem politica.

E importante lembrar que o Estado Brasileiro foi organizado
através de Constituicdes, que instituiram trés Poderes: o Executivo, 0
Legislativo e o Judiciario. Questdes historicas revelaram a supremacia

do Poder Executivo, principalmente apds a década de 1950.

Acbes governamentais desenvolvem-se nas areas de Educacao,
Saude Pdblica, Habitacdo Popular, Previdéncia Social e na de

Assisténcia Social.

No século XX, a cidade de Sdo José dos Campos esta atenta ao
gue acontece no cenario politico do Pais, inicialmente com
representantes escolhidos pelos governadores, para a camara municipal.
Posteriormente, conta com uma camara eleita e com o prefeito
empossado e, na década de 1930, com a destituicdo do poder geral dos
municipios e Estados, os Poderes Executivo e Legislativo passam a ser

empossados.

Na década de 1930, sob a presidéncia de Getulio Vargas, o
governo exerce forte dominio no ambito da politica econébmica e da

politica social.
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Vieira (1995:38), coloca: “A trajetoria ideologica de Getulio mostra
entdo que a industrializacdo conduziria diretamente ao surgimento de um
capitalismo nacional, com a consequiente emancipa¢cdo economica da

nacao”.

Ainda enfocando o pensamento de Getulio Vargas, Vieira
(1995:41), assinala:

As manifesta¢gBes do Presidente da Republica, referentes a politica
social, ganhavam normalmente a designag¢do de “progresso social’
ou de “bem-estar social”, numa evidente preocupagdo com a
chamada “paz social”. Havia, sem duvida, especial atencdo de
Getulio neste campo, conforme se pode constatar pela persisténcia
em aludir aos temas de politica social em seus discursos e em suas

mensagens.

Getulio fez um governo voltado para a setorizacdo das acles de
enfrentamento a questdo social, ndo desenvolvendo uma politica global
gue combatesse as deficiéncias do Pais em seus mais variados
campos, tais como Educacdo, Saude Publica, Previdéncia Social,

Habitacéo e Assisténcia Social.

Getulio Vargas sofre, em sua gestéo, a interferéncia da conjuntura
econOmica e politica mundial, bem como a crise mundial do capitalismo,
assim como a Revolucdo de 1930, no Pais, quando novos grupos
sociais almejam participar da gestdo do poder e uma camada de

militares buscam novos rumos, por um novo projeto.

Mota e Lopez (1995:118) colocam:

A partir de 1930, o campo cedeu passagem a cidade: cada vez mais
brasileiros comegcam a morar nos centros urbanos. Do ponto de vista
politico, a democracia liberal das oligarquias foi substituida pelo
Estado corporativo, de inspiracdo fascista. Mais uma vez, a maioria
da populacédo foi excluida do processo politico. As eleicdes foram
suspensas, o congresso foi fechado. O controle das decisGes de

governo coube a um Unico homem: o gaucho Getulio Vargas.
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A crise de 1929 no mundo e também no Brasil, provocou
demissbes, desemprego, faléncias e fluxo migratério campo-cidade. No
Brasil especificamente, o excedente de café obrigou os senhores da
cultura cafeeira a mudar seu perfil de cultivo da terra e outros
produtores em decadéncia migraram para a cidade, em busca de novos

meios de sustentacao.

Getulio Vargas enfrenta, em sua gestéo, varias insurreicoes, tais
como a Revolucdo Constitucionalista, em 1932, iniciada em Sao Paulo,
cujo enfoque era a exigéncia de respeito aos principios federalistas
contidos na Constituicio de 1891, que foi abafada apds grande

resisténcia por aliados do governo.

Posteriormente, em 1935, acorre a insurreicdo comunista, que €
denominada também de “intentona”, movimento de um grupo de
tenentes liderado por Luis Carlos Prestes, que havia se filiado ao Partido
Comunista e fundado a Alianca Nacional Libertadora (ANL), alcancando
legalizacgéo. Posteriormente ao levante, seus membros foram
perseguidos e exilados, e toda a movimentagdo se da em decorréncia de
discordancia no teor da nova Constituicdo, vendo frustradas as

perspectivas de uma sociedade mais justa e igualitaria.

Em seguida, em 1937, ocorre o levante integralista, em que €
forjado um plano, para pressionar a populacdo, que pudesse justificar a
intervencdo armada. I1sso quer dizer que, para ndo ter que se explicar a
populacdo e ndo ter sua imagem comprometida, o governo, via
subterfugio, encena uma ameacga dos comunistas, para justificar a sua
acdo na concentracdo de poder. Em 10 de novembro de 1937, é
publicada a nova Constituicdo, instaurando a ditadura do Estado Novo,

que durou de 1937 a 1945.

12 Em 1929 quebra a bolsa de Nova York, o sistermanfieiro entra em colapso e o Brasil como pais
dependente, ndo tem como se sustentar, e o caférgug sua fonte de exportacdo ficou sem saida,
levando o Pais a crise a diminuicdo do poder deptamnA crise foi mundial, tratando-se da crise do

sistema capitalista internacional.
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Em seu governo, Getulio teve de equilibrar e sanar os problemas
econdmico-financeiros do Pais e, a0 mesmo tempo, voltar-se a
ampliacdo do crescimento industrial intervindo vigorosamente no dominio

econdmico.

Para a é&rea sociall no Governo Vargas, lamamoto
(1996:138,140,141), coloca:

...Ja dentro da ditadura varguista — ao mesmo tempo em que busca
impedir que a arbitragem do conflito saia da esfera policial. Importa
reter, dentre os diversos aspectos da pratica social do empresariado
durante esse periodo, dois que se relacionam diretamente com a
implantacdo e desenvolvimento do Servico Social. O primeiro refere-
se a critica do empresariado a inexisténcia de mecanismo de
socializacdo do proletariado, isto €, de instituicbes que tenham por
objetivos produzir trabalhadores integrados fisica e psiquicamente ao
trabalho fabril (..) O segundo aspecto a ser retido refere-se ao
conteddo substancialmente diverso da politica assistencialista
desenvolvida pelo empresariado no ambito da empresa. (...) Os
beneficios sdo condicionados ao comportamento diante das greves e
a uma vida regrada. Os mecanismos assistenciais aplicados
individualmente pelos empreséarios se constituem em atividades que,
mesmo no plano estritamente contabil, tem um custo adicional
reduzido ou mesmo nenhum. Nesse sentido, apesar de sempre
aparecerem sob a aura paternalista e benemerente, constituem-se
numa atividade extremamente racionalizada, que busca aliar o
controle social ao incremento da produtividade e aumentar a taxa de

exploracao.
Nesse sentido, lamamoto (1996:244) reafirma:

A nocao fetichizada dos direitos, cerne da politica de massas do
varguismo e da ideologia da outorga, tem por efeito obscurecer para
a classe operéria, impedi-la de perceber a outra face da legislacdo
social, o fato de que representa um elo a mais na cadeia que
acorrenta o trabalho ao capital, legitimando sua dominacdo. A
legislacdo social, assim como as instituicdes que a complementam,
ndo podem ser vistas apenas sob o prisma das caréncias que o

aprofundamento do modo de producdo faz aflorar: condicbes de
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moradia, trabalho, acidentes, insuficiéncia alimentar, desagregacéo
familiar, abandono e mortalidade infantil, doencas, etc. O problema da
integracdo de grandes novas massas urbanas, de novas forcas
sociais que se adensam juntamente com o0 crescimento das
atividades produtivas urbanas, tem por centro o fato de que o
prosseguimento da acumulacdo capitalista exige que esses setores
sejam mantidos continuadamente em estado de caréncia — com a
expansdo da acumulacdo se dando na ordem direta do aumento da

miséria relativa da populacéo trabalhadora e do aprofundamento de

sua subordinagéo ao capital.

Desta forma, lamamoto (1996:241) continua:

A pressao pela ampliagdo da cidadania social torna necesséario algo
como uma renegociagdo periodica de um Contrato Social, através do
qual o Estado procura a integracdo e mobilizagdo controlada dos
trabalhadores urbanos pela corporacdo progressiva e falsificacdo
burocratica de suas reivindicacdes e aspiracées. A paz social do
Estado corporativo pressupfe, assim, 0 surgimento constante de
novas instituicbes — Seguro Social, Justica do Trabalho, Salario
Minimo, Assisténcia Social, etc. — que aparecem em conjunturas
determinadas como respostas ao desenvolvimento real ou potencial
das contradicbes geradas pelo aprofundamento do modo de
producdo que atinjam o equilibrio das relacdes de forca. O
desenvolvimento da Legislagcdo Sindical e as Instituicdes de

Previdéncia e Assisténcia Social sdo ilustrativas deste processo.

As expressdes da questdo social estdo postas a vista da
sociedade e do Estado, como na fala de lamamoto (1982), percebe-se
com clareza a necessidade da intervenc¢ao do Estado.

Com a urbanizacéo expandida, e com o aumento de trabalhadores
nas fabricas, suas necessidades, os levam a se mobilizar para reivindicar
“direitos”. Esses movimentos se ampliam neste periodo, ocupando 0s

espacos da cidade.
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A medida que essa relacdo patrdo x operario se complexifica, as
expresses da questdo social passa a chamar atencdo, E necessario

medidas de contencéo.

Yazbek (1980:27), ressalta:

A revolucdo de 1930 bem como a reorganizacdo econémica apos a
crise de 29 possibilitam a dinamizacédo do setor industrial e, pouco a
pouco, vao sendo firmadas e garantidas as condicdes para
consolidacdo do processo de acumulacao de capital na industria (...)
O Estado que emergiu da revolugcdo de 1930 manteve o papel
fundamental de desorganizador politico da classe operaria,
reprimindo duramente a vanguarda e sua organizagOes partidarias,
ao mesmo tempo que procurava estabelecer com o conjunto da

classe um novo tipo de relacdes.

A medida que o Estado legaliza as acdes trabalhistas, também
controla e delimita a acao do trabalho ndo sé no campo formal, mas
também na vida dos trabalhadores do mercado informal e dos pobres,

em geral.
Mestriner (2005:105) vem dizer que:

A propria constituicdo de 1937 coloca que o trabalho é dever de todos
(art.136), o que implica crime o nao-trabalho. Assim, como que num
movimento de puni¢do, define que ndo merece garantia de atencéo

aquele que nédo trabalha e ndo produz.

Criando uma dualidade entre a atencdo previdenciaria e as acdes
assistenciais, a legislacéo faz diferenciar as garantias de direito, das
praticas de concessdo, construindo uma forma peculiar de
reproducdo estatal da forca de trabalho. Instalando o primado do
trabalho, alija o trabalhador sem carteira assinada da regulamentagéo

juridica, reservando-lhe apenas a caridade e a benesse.

Enquanto os trabalhadores formais, geralmente os da indistria, sao
transformados em sujeitos coletivos pelo sindicato, os informais sédo
enquadrados como pobres, dependentes da acdo das instituicdes
sociais, dissolvidos em atencdes individualizadas e ndo organizadas.

Tal realidade ainda se da hoje, no ambito da assisténcia social, onde
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guem ocupa o0 espaco coletivo € a organizacéo das entidades sociais,
pelo peso dos lobbies que exercem, e ndo a populagdo, que é

demandataria de suas atencdes.

Isso posto, a perspectiva, que vai sendo assumida, € a da
benemeréncia e da solidariedade. Ocorrem mudangas, mas a pobreza

ndo é enfrentada, ndo é combatida. E Mestriner (2005:220), ressalta:

Assim, se para a emergente classe operaria brasileira, as acdes no
campo da protecéo social se redefinem como parte de um pacto entre
as classes sociais, para o trabalhador pobre, sem carteira assinada
ou desempregado restam as obras sociais e filantrépicas que
mantém-se responsaveis pela assisténcia e segregacao dos mais
pobres, com atendimento fragmentado por segmentos populacionais
atendidos. A atencdo a crianca predomina e permanece asilar, “o
confinamento em instituicGes especializadas... afigurava-se o correto
caminho a seguir. O isolamento dos desajustados em espacos
educativos e corretivos constituia estratégia segura para a
manutencdo “pacifica” da parte sadia da sociedade. (Adorno,1990:9)
A proposta era de “psicologizar” as ac¢bes junto aos segmentos
empobrecidos da sociedade, realizando a reforma social e moral dos
individuos pobres. A acéo filantrépica nesse periodo vai efetivar-se
como reacao a “questdo social” sob a perspectiva da doutrina social
da Igreja.

Do ponto de vista estatal, a atencdo para esses segmentos vai
basear-se numa logica de benemeréncia, dependente de critérios de
mérito e caracterizada pela insuficiéncia e precariedade moldando a

cultura de que “para os pobres qualquer coisa basta

A Previdéncia Social, mesmo alargando sua area de atuacdo, ndo
cobre os trabalhadores rurais, os trabalhadores domésticos, os
profissionais liberais, bem como os autbnomos, os funcionarios civis e

militares.

Em 1935, a cidade de S&o José dos Campos torna-se
Estancia Hidromineral e Climatica e o representante do Poder Executivo
passa a ser nomeado e 0s representantes do Legislativo sdo escolhidos

via eleicao.
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Com a renuncia de Getulio Vargas, em 29 de outubro de 1945, é
eleito Eurico Gaspar Dutra, que promulga, em 18 de setembro de 1946,
uma nova Constituicdo, restabelecendo a independéncia dos Poderes
Executivo e Legislativo, com eleicbes diretas em todos os niveis; mas

S&o José dos Campos, por ser Estancia, continuou sem autonomia.

A década de 1940 caracterizou-se pela instabilidade politica. Na
época, passaram pela cidade varios prefeitos que, ao ndo se adequarem
as exigéncias do governador, eram depostos e substituidos por outro

interventor.

Dias (2000:159) relata:

Assim como havia acontecido nas décadas de 30 e 40, a de 50
também se caracterizou pela grande alternancia no cargo de prefeito:
entre nomeacdes, interinidades e uma eleicdo, 8 nomes diferentes
ocuparam o cargo, sendo que um O ocupou em trés ocasides

diferentes.

Vamos trabalhar os governos, privilegiando os periodos
significativos para as politicas sociais, no caso o Governo de Getulio
Dorneles Vargas e Juscelino Kubstschek, o periodo da ditadura militar e

0S governos mais atuais.

Em 1954, é preparado um golpe contra o presidente da Republica,
e, antes do sucedido, Getulio se suicida. Sua morte causa intensa
comocédo e trauma nacional, revelando o populismo que engendrava a
politica ndo s6 do Brasil como da América Latina, representado, por
exemplo, por Perdn, na Argentina. Na carta que deixou, Getulio, no final,

afirmava:

Lutei contra a espoliacdo do Brasil. Lutei contra a espoliacdo do povo. Tenho
lutado de peito aberto. O édio, as infamias, a calinia ndo abateram meu animo.
Eu vos dei a minha vida. Agora vos ofereco a minha morte. Nada receio.
Serenamente dou o primeiro passo no caminho da eternidade e saio da vida

para entrar na histéria.
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Em 31 de janeiro de 1956, Juscelino Kubitschek toma posse como
presidente da Republica, apos percorrer um longo caminho de percalgos,
pois uma faccdo do exército tentou impedi-la, mas esse movimento foi

abafado por seus correligionarios.

O programa politico de Juscelino tinha, como caracteristicas
principais, a manutencdo da ordem legal, a confianca no futuro -
desenvolvimentismo -; e um clima de otimismo — ingresso do capital

estrangeiro no Brasil.

Juscelino conta, em seu governo, com um bom desempenho em
relacdo as forcas politicas. Tem o apoio e a sustentacdo do Parlamento

e das forgas armadas.

Com aliados nas questOes trabalhistas, estabelece relacdes
diretas com os sindicalistas e impde uma certa repressdo aos

desobedientes.

Juscelino, em seu segundo dia de mandato, criou o Conselho de
Desenvolvimento, responsavel pela coordenacdo do Programa de Metas
- energia, transportes, alimentacdo, industria de base. Essa proposta
significou, sobretudo, restringir o0 desenvolvimento apenas a

industrializacao.

Em seu governo, 29% da populacéo tinha renda superior a um
salario minimo e 70,33% ficava na faixa de um salario minimo, dentro da

perspectiva de um custo de vida elevado.

Juscelino, ao longo de seu mandato, fugiu de conflitos abertos

com interesses tradicionais, e gerou a chamada Administracao Paralela.
Vieira (1982:95) explica:

(Juscelino) Atuou dentro da burocracia oficial ja existente e fugiu de
conflitos abertos com interesses ja tradicionais, sobretudo

representados no Congresso Nacional. Mas gerou, por outro lado, o

54



gue tem sido chamado de administracdo paralela. Entdo, muitos dos
velhos 6rgdos administrativos continuavam reservados aos interesses
dos antigos grupos dominantes, fervorosos adeptos da politica de
clientela. A administracdo paralela procurava dar dinamismo ao

processo econdémico sem contrariar suas raizes tradicionais.

No governo de Juscelino, no que diz respeito a politica social,
foram produzidos projetos e medidas pouco vigorosos, como o0 da
educacdo, que apontou o combate ao analfabetismo. O programa
abrangia, nesse periodo, 50% de analfabetos no Pais, e as medidas de
enfrentamento da questdo eram esparsas e dependente dos poderes
dos Estados brasileiros; a previdéncia social atendia ao trabalhador
urbano; a habitagéo foi um dos setores mais relegados. Revelou-se, em
sua gestdo, uma extrema valorizacao da area econémica, em detrimento

da area social.

Entre o governo de Getulio Vargas e o de Juscelino Kubitschek,
com a morte de Vargas, assume Café Filho, temporariamente, que fica
no poder de agosto de 1955 a janeiro de 1956, sem apresentar, no

campo da politica social do Pais, qualquer acéo de destaque.

No governo juscelinista, a educacao passa a ser obrigatoria, pelo
menos 0 ensino primario, dando enfoque para a qualificacdo de méo de
obra, com cursos de profissionalizacdo. E também aprovada a Lei
Organica (Lei 380/60), que vem direcionar e uniformizar a legislacéo

previdenciaria.

Juscelino ndo investe na politica habitacional, ocasionando um
déficit e a consequente criagdo e ampliacdo de grandes nucleos de

favelas, com popula¢des maiores que a de algumas capitais.

A participacdo popular foi permitida, nessa gestdo, desde que

vigiada e delimitada. Vieira (1982:126) coloca:

Antes de tudo, deve-se salientar o fato de que Juscelino também

abriu as massas populares a possibilidade de participar na luta
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politica de entdo. Cumpre ressaltar, no entanto, a existéncia de limites
bem definidos para esta participacao, limites muito mais estreitos do
gue os concedidos no periodo getulista. Em nome da ordem vigente,
0 governo juscelinista delimitara o espaco consentido para a
mobilizacdo dos trabalhadores, embora chegasse a admitir suas
reclamacbes e até a concordar com a influéncia deles sobre as

aliancas partidarias.

No dia 14 de janeiro de 1958, é aprovada, na Assembléia
Legislativa do Estado, emenda constitucional, liberando as eleicbes para

a capital e o municipio onde houvesse Estancia Hidromineral.

Nos anos 1960, sao instaladas diversas faculdades na cidade de
Sao José dos Campos, entre elas, em 1969, a Faculdade de Servico
Social Ministro Tarso Dutra (que hoje compde as faculdades integradas
gue formam a Univap). A cidade torna-se, ja nesse momento, apesar de
toda turbuléncia politica, o mais importante municipio do Vale do

Paraiba.

No periodo, o sucessor de Juscelino na Presidéncia da
Republica, Janio Quadros, fica no poder de 31 de janeiro de 1961 a 25
de agosto do mesmo ano, sendo tema de seu governo a moralizagéo, a
austeridade na vida publica, a democracia, a liberdade sindical e o direito

de greve.

Janio renuncia apos forte e enérgica oposi¢cao. Com sua renuncia,
houve atitude contraria a posse do vice-presidente Jodo Goulart, e a
mobilizagdo de politicos e de alguns movimentos populares influentes,

gue se posicionaram favoraveis a sua posse.

Nessa década, a democracia sofre um forte golpe, com a ditadura
militar. O regime instaurado em 1° de abril de 1964, conduziu o Pais a
um forte processo de centralizagdo do poder administrativo e fiscal,

tirando-o0 dos municipios e Estados.
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O Golpe miltar de 64 derrubou Goulart, que foi exilado,
assumindo o poder o deputado Raniere Mazzilli. Os militares, sob o
governo do Marechal Castelo Branco, publicaram o Ato Institucional n.° 1
que, em seu teor, mantém a Constituicdo de 1946; impbGe a eleicdo do
novo presidente e vice-presidente; e tem o poder de tirar mandatos e

promover cassacoes.

E importante lembrar que Castello Branco é eleito em 11 de abril
de 1964 por um Congresso Nacional ja mutilado por cassacdes e
suspensao de direitos politicos.

A partir de Castello Branco, emerge, no Pais, 0 questionamento
sobre as elei¢cbes indiretas. Ha4 a experimentacdo, para governador, e, a
partir de entdo, os presidentes e governadores passam categoricamente
a ser tirados de elei¢gfes indiretas, reprimindo o exercicio do voto popular

e deixando a oposi¢cdo a margem do poder.

Castello Branco transfere o poder presidencial a Costa e Silva,
que € impedido, posteriormente, por doenca. O seu vice, Pedro Aleixo,
nao assume, tolhido por um golpe de estado.

De 1964 a 1968, os Poderes Legislativo e Judiciario passaram por
evidentes dificuldades, mas com a edicdo do Ato Institucional n.° 5, a
situacao piora. A nacdo é colocada sob o poder absoluto do Executivo
militar, com o Al-5, que nasceu com Costa e Silva e perdurou pela
gestdo de Médici e Geisel.

O movimento de 1964 abriu totalmente o processo do monopdélio
internacional, colocando as caréncias do mercado interno em segundo
plano. Esse movimento representou um turbilhdo para as atividades
educacionais, com repressdes e sancdes as manifestacbes e

expressoes dos estudantes, professores e funcionarios do setor.

Nesse periodo, com o intuito de unificar os fundos e institutos de

pensdo, € criado o Instituto Nacional de Previdéncia Social (Inps), que
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nao suporta a demanda, realizando contratos com a rede privada, no

setor hospitalar.

O Golpe de 64 afastou o povo das manifestacdes, que passa a ser
apenas informado sobre as ultimas decisdes do governo. Relega-se e
explora-se a grande massa popular.

Uma das medidas da ditadura militar foi a centralizacdo do poder
na Universidade, com o objetivo de manter a ordem e o controle dos

estudantes.

Silva e Silva (1994:25), em seu livro, esclarece:

Apesar das repressfes, continuaram fortes as manifestacbes de
descontentamento com o ensino superior brasileiro, até que, em
1968, foram contidas, com a reforma do ensino superior e com
medidas adicionais de repressdo, expressas, sobretudo, pelo
Decreto-lei n.° 477, que atribuia as autoridades universitarias e ao
MEC poder de desligar e suspender estudantes que viessem a se
envolver com atividades consideradas perigosas para a seguranca
nacional, ficando esses estudantes impedidos de se matricular em
qualquer curso superior no Brasil, por trés anos. Esse decreto-lei
também estabeleceu o jubilamento, como outra medida disciplinar
proibindo, portanto, qualquer participacdo estudantil, estendendo
essa proibicdo a professores e funcionarios que, se surpreendidos
nas mesmas atividades, seriam impedidos de trabalhar no ensino

superior brasileiro, durante cinco anos.

A partir desse movimento, sdo destituidas as faculdades e
departamentalizados os cursos, que perdem a autonomia administrativa.
Tem inicio, nesse periodo, um boom no crescimento de faculdades
privadas, na perspectiva da mercantilizacdo do ensino, e consolida-se o

aumento de cursos, como frisa Netto (1990:124):

Em pouco mais de uma dezena de anos, o sistema de ensino
superior (publico e privado), passou a oferecer, em todo o pais,

cursos de Servico Social numa escala impensavel uma década antes
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— se em 1960, havia 1.289 estudantes de Servi¢co Social, em 1971 o

seu nimero chegava a 6.352".

Nos anos 1960, as instituicbes universitarias brasileiras eram
constituidas por um conjunto de faculdades e cursos, muito pouco
voltados para a pesquisa. Em 1970, esse quadro comeca a modificar-se,
com a implementacdo de um novo modelo, que vai estimular o trabalho
docente em tempo integral; e cria a estrutura departamental e a pés-
graduagdo. Mesmo discordando de seus fundamentos, a reforma
universitaria estabelecida pelos militares buscou inserir as universidades,

sobretudo as publicas, no contexto do desenvolvimento nacional.

Como nos demais governos de 1964 a 1978, a area da politica
social limitou-se a uma série de decisbes setoriais, ndo se configurando,

de fato, em estratégias de combate a problematica social no Pais.

As acdes sociais setorizadas ndo vieram para consolidar uma
acao politica social, mas, tdo-somente, para confundir e dividir a opinido

publica, desmobilizando os movimentos reivindicatorios.

Num processo dinamico, o periodo de 1930 a 1978, € marcado

por grandes mudancas para a vida do Pais.

Esse longo periodo, dos anos 1930 até o final da ditadura, trouxe
reflexos, a vida dos brasileiros, vigentes até os dias de hoje, como, por

exemplo:

__As conquistas de direitos trabalhistas, como a regularizacdo da

previdéncia social, o direito de greve, etc.;
__ A abertura ao mercado internacional,
_ A Ditadura Militar, os atos institucionais, entre outros.

Durante a ditadura, 0 municipio passa a ser um mero instrumento

na efetivacdo das politicas impostas pelo Governo Federal, e S&o José
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dos Campos s6 retoma a eleicdo com a abertura politica, em 1978, tendo
um governo da oposicdo, na época do partido do Movimento
Democratico Brasileiro (MDB). Apesar de toda a propagacdo de
democracia, o governo ndo abriu espacgo a participacdo da comunidade,
como nos coloca Minamisako (1992:76):

Apesar de todos os limites ja mencionados anteriormente e
compreendendo a proposta politica do PMDB, contida em sua carta
programatica, na perspectiva da democracia liberal, colocando a
participacdo representativa como limite, esta gestéo teria exercido um
papel importante, na medida em que contribuisse no processo
educativo de uma participacdo efetiva, fortalecendo assim a
sociedade civil na conquista de uma real democracia. Porém,
enquanto partido politico, preservou uma feigdo elitista e excludente,
ndo se prestando a uma acdo intermediadora que permitisse a
coesdo interna dos movimentos sociais que se gestavam, avessos ao

clientelismo.

Ha o enfoque de que sé ha desenvolvimento de um pais quando
acontece o desenvolvimento integrado entre o econbmico e o social,

muito embora tal constatacao tenha ficado no discurso.

Avaliando o percurso dos governos até agora apresentados, nota-
se gue 0s governantes estiveram voltados para o desenvolvimento
econbmico, tdo-somente. O social, nesse periodo, ndo alcancou

importancia e legitimacéao.

Fazendo um contraponto entre as décadas assinaladas e o
momento presente, verifica-se que pouca coisa mudou. H& uma
roupagem nova, uma nova maneira velha de administrar o poder e

exercer forte dominio sobre a populacao.

Ha, no entanto, algumas experiéncias importantes, no exercicio
do poder, com perspectivas democraticas e socializantes, envolvendo a

populacdo, favorecendo o seu papel de controle e fiscalizacéo,
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desmistificando o papel do poder centralizado, abrindo possibilidades de

fomentar a participacdo popular, viabilizando o exercicio da cidadania.

Registra-se a presenca dos engodos, o ludibriar e a massificacao,
realizada pelos meios de comunicagéo, que se colocam a servico dos
interesses da burguesia, que busca manter o poder a todo custo e a
gualquer preco, mesmo que, para isso, seja necessario usar a forca e

demonstrar o poderio econdmico que possuli.

Muito se falou em democracia, na época, principalmente nos idos
de 1980, e de democracia se ouviu falar nos discursos, fazendo parte do

sonho de alguns revolucionarios, com raras excecgoes.

Com a Constituicdo Federal de 1988, abrem-se, a sociedade,
possibilidades de organizacdo e participagdo social; os mecanismos

foram institucionalizados e é necesséario legitima-los.

Abre-se, para a sociedade, a possibilidade de se fazer ouvir, e de
ser parte do poder, utiizando o mecanismo de participacdo nos
conselhos, féruns e afins. Essa é, para o Brasil, uma experiéncia nova,
gue a populacéo estéd aprendendo a utilizar. Apos anos de ditadura, ver o
povo nas ruas para reivindicar algum direito, seja pelas Diretas Ja, em
1984, ou mesmo o impeachement do presidente Collor de Mello, em
1997, sao atitudes fruto de uma concepc¢ado mais critica do papel da
sociedade civil e sua mobilizacdo na condugdo econbmica, politica,

cultural e social do Pais
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[l Capitulo
O Servico Social no Final da Década de 1960 e Décad a de 1970,

neste Cenario.
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O Servico Social no Final da Década de 1960 e Décad a de 1970,

neste Cenario

A historia social nunca pode ser mais uma especializagéo, como a

histéria econémica ou outras histérias hifenizadas,
porque seu tema né&o pode ser isolado

. Eric Robsbawm

E importante ressaltar, antes de entrarmos propriamente na
década de 1960, que enquanto o Servico Social tem inicio, formalmente,

no Brasil, com a fundacéo da Escola de Servico Social, em S&o Paulo,
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em 1936, em decorréncia da expansao industrial e dos problemas
sociais que se proliferam a partir da exploracdo da méao-de-obra e das
péssimas condi¢cdes de trabalho, no periodo, Sdo José dos Campos esta
lidando com a tuberculose e ndo tem, nesse primeiro momento de
agravamento da salde e de pobreza dos que aportam na cidade,

nenhum contato com a profissao.

Oficialmente, a Santa Casa de MisericOrdia, a primeira obra social
a compor o cenario de atendimento médico-assistencial aos pobres, na
cidade, foi fundada em 15 de agosto de 1898; aparecendo,

posteriormente, 0s sanatorios.

Sposati e Falcdo (1989:63) colocam:

E de se lembrar, também, o destaque que as misericérdias e suas
Santas Casas exerceram nesse campo desde o Brasil Colbnia. As
confrarias e as associagdes de socorro mutuos foram as formas
institucionais iniciais, com que a sociedade buscava resolver

“problemas Sociais”.

A primeira escola publica da cidade foi fundada em janeiro de
1828. Anteriormente, existiam escolas particulares mantidas pelos
jesuitas e/ou professores contratados para ministrar aulas particulares

em domicilio.

A Igreja, j& nessa época, fazia caridade aos pobres, buscando atender o

lado material, conjugado ao lado espiritual.

Silva e Silva (2002:25), analisando esse momento, traz como

contribui¢cdo que:

Nesse momento da conjuntura nacional, o Servigco Social ainda € um
projeto embrionario de intervencdo profissional. Apresenta-se como
estratégia de qualificacdo do laicato da Igreja catblica que, no
contexto do desenvolvimento urbano, vinha ampliando sua acao
caritativa aos mais necessitados, para o desenvolvimento de uma

pratica ideologica junto aos trabalhadores urbanos e suas familias.
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Procura-se com isso, atender ao imperativo da justica e da caridade,
em cumprimento da misséo politica do apostolado social, em face do
projeto de cristianizacdo da sociedade, cuja fonte de justificacdo e

fundamento é encontrada na Doutrina Social da Igreja.

Ao abordar esse inicio da profissdo, suas caracteristicas e a
identidade que lhe é atribuida nesse momento, € importante ressaltar
que o Pais esta num processo franco da industrializacdo, num contexto
em que ocorre a sobreposi¢cao da burguesia industrial, sobre o poder do
Estado. A intensa concentracdo populacional e o constante éxodo rural,
criaz. um grande contingente populacional na malha urbana e,
consequentemente, ocorre, com intensidade, o emergir das expressdes
da questdo social, eclodindo na sociedade; em decorréncia, 0 Servico

Social tem suas bases deslocadas para o Estado.

Silva e Silva (2002:25) assim a exprime: “Suas bases de
legitimacdo s&o deslocadas para o Estado e para o0s setores
empresariais da sociedade, ao mesmo tempo em que o assistente social

e se transforma numa tipica categoria profissional assalariada”.

A cidade de Sa&o José dos Campos, no século XX, vai
incorporando algumas entidades sociais ligadas a Igreja, que realiza
atendimento filantropico. S&o orfanatos (tais como, Casa Santa Inés,
Eden Lar, Casa dos Meninos e das Meninas), Santa Casa de
Misericordia, sanatérios (tais como, Maria Imaculada, Antoninho da
Rocha Marmo, Vicentina Aranha), distribuicdo de sopa, do leite, de
alimentos, em algumas paréquias (tais como, pardquias de Santana, Sao

José, Sagrada Familia), entre outras acoes.

A Legido Brasileira de Assisténcia (LBA) instala-se na cidade, em
28 de agosto de 1942, com o nome inicial de Comissao Municipal e
realiza o trabalho de assistir a populacdo carente e, em especial, dar
respaldo aos familiares dos pracinhas que foram a guerra, e, depois,
num outro momento, trabalha com a proposta de atender a crianca, a

gestante e trazer cursos profissionalizantes.
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A LBA tem como misséo trabalhar pelo bem da sociedade. Foi
registrada no Ministério da Justica e Negocios Interiores, como uma
sociedade civil sem fins lucrativos e com a responsabilidade de agregar
organismos e forgcas sociais para promover servigos sociais. Segundo
Sposati e Falcdo (1989:14)

E nessa ocasido que ocorre forte chamamento aos governos
estaduais, através das primeiras-damas, buscando a unido de
esforgos. Os usudrios sédo as familias dos pracinhas; os servidores —
dessa sociedade de fragil organizacdo burocratica — s&o as
voluntarias e alguns funcionarios publicos disponibilizados para o
trabalho com as primeiras-damas. Naquele momento a LBA nao tinha
quadro funcional préprio. Era o tempo da Madrinha dos Combatentes,
das campanhas de cigarros, etc. Sua organizacdo expressa a
“parceria” entre o voluntariado civil e o empresariado. Com a criagdo
da LBA o papel contributivo da mulher no enfrentamento das
situacdes sociais adversas reforca-se, ja que a esse 6rgédo coube a

mobilizacdo da sociedade civil durante a Il Guerra Mundial.

Pelo fato de ser preponderantemente conduzido por mulheres,
esse trabalho, em decorréncia da cultura da época, identificava-se com
uma visdo segundo a qual coisas do coracdo e sentimento cabiam as
mulheres, e 0 que se reportava a razédo cabia ao governo (aos homens).
Portanto, pobre é coisa para as mulheres darem conta e resolver essa

guestao é um problema do ambito domiciliar.

Ao final da Il Guerra Mundial, nos diferentes paises, comecam a
se estruturar meios para dar conta do caos que a guerra deixou, e
formou-se pactos, entre as classes sociais, 0 que vai resultar no Estado
de Bem-Estar Social, que prové a seus cidadaos condi¢cdes de bem-
estar.

Silva e Silva (2002 :56) ressalta:

Ha consenso que o EBES define-se, de modo geral, pela
responsabilidade do Estado pelo bem-estar de seus membros. Trata-

se de manter um padrdo minimo de vida para todos os cidadéos,
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como questdo de direito social, através de um conjunto de servicos

provisionados pelo Estado, em dinheiro ou em espécie.

Trata-se da intervengdo do Estado no processo de reproducéo e
distribuicdo da riqueza, para garantir o bem-estar de todos os cidadaos,
porém, no Brasil, este Estado de Bem-Estar Social ndo consegue se
efetivar e somente no final dos anos 1980 € que vai definir-se

constitucionalmente, no Pais, como sistema de Seguridade Social

N&o podemos deixar de ressaltar que o desenho da politica social

foi marcado por um processo lento, dificultando a viabilidade do direito.

Behring e Boschetti (2006: 110), com ampla discussdo sobre a

politica social no Brasil, colocam:

Podemos afirmar que sua expansdo (politica social) foi lenta e
seletiva; marcada por alguns aperfeicoamentos institucionais, a
exemplo da separacdo entre os Ministérios da Saude e Educacdo em
1953, e da criacdo de novos IAPs'®. A disputa de projetos implicou
em certa paralisia no campo da politica social no contexto da ordem

democrética limitada ...

As autoras fazem mencao a postura exercida pelo governo com

as medidas de assisténcia social aos trabalhadores.

Sposati e Falcdo (1989:16) traduzem:

Nos diferentes paises aliados, ao final da Il Guerra Mundial, comeca a
tomar forma o pacto interclasses sociais, que vai sustentar o que se
chamara o Estado de Bem-Estar Social. Os servigos sociais devem,
nesses paises, prover a todos os cidaddos. As garantias, pelo
Estado, da seguridade social ndo chegam porém ao Brasil. Aqui os
servicos sociais sdo estendidos gradualmente a alguns trabalhadores,
a partir do tipo de ocupacédo que desenvolvem. E ndo se dirigem a

todos, nem a todas as necessidades.

13 |Instituto de Aposentadorias e Pensdes - IAPs

67



Com a retomada democratica, em 1945, h&a alternancia na
coordenacao da LBA e, por incompatibilidade ideoldgica, € ameacada de
extincdo, pelo presidente da Republica (José Linhares), s6 ndo vindo a

ocorrer de fato em razéo do apelo direcionado de varios locais do Pais.

Sposati e Falcdo (1989:18) acentuam:

A LBA, embora tivesse sua institucionalizacdo rejeitada na conjuntura
democratizante dos anos 40, jA que patenteava tal distingdo entre
“cidaddos da assisténcia” e “cidadaos da previdéncia”, permanece
com atribuicées modificadas: “a defesa da maternidade e da infancia
através da protecdo a familia procurando por todos os meios a
racionalizacdo de diretrizes e de acdo tendentes a um perfeito
aproveitamento da assisténcia social em suas diversas formas”.

(Portaria 1.596 do Ministério da Justica e Negocios Interiores)

Na década de 1950, a LBA assume preponderantemente um
carater assistencial, respondendo as necessidades apresentadas pelo
capital, e pelos trabalhadores, preparando méo-de-obra e aumentando o
namero de atendidos quanto a bens de consumo e controle social, com
arrecadacao de fundos para manutencédo de obras de caridade, auxilio
econdmico, amparo a familia, orientacdo maternal, fornecimento de
filtros, campanha de higiene, manutencdo de creches e orfanatos,
lactarios, coldonias de férias, assisténcia médico-odontologica e
concesséo de instrumentos de trabalho. Mantém, nesse periodo, um

trabalho paralelo a acdo governamental.

ApO0s a segunda guerra mundial, com o surgimento do
americanismo, o0 Servico social passa a receber influencia norte-
americana e condensa expressdes do tecnicismo. Neste periodo a
politica econdmica assume peso maior, em detrimento a politica social é
colocada em segundo plano. O Servico social € entendido neste

momento como uma grande ferramenta aos mecanismos do Estado.

Silva e Silva (2002:26) observa:
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Entretanto, o Servico Social passa a ter uma presenca significativa no
projeto de desenvolvimento nacional quando, durante a década de
50, a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) e outros organismos
internacionais se empenham em sistematizar e divulgar o
Desenvolvimento de Comunidade (DC) como estratégia de integrar os
esforcos da populacdo aos planos nacionais e regionais de
desenvolvimento. Pauta-se por uma visdo acritica e aclassista que se
sustenta em pressupostos de uma sociedade harmdnica equilibrada,

percebendo a comunidade como unidade consensual ...

Busca-se com a unidao entre populacdo e Estado chegar ao
desenvolvimento, num processo de modernizacdo, mas com

apropriacao cultural vigiada, controlada.

Essa movimentacdo ganha forca e propensdo com a crise da
perspectiva desenvolvimentista, que acaba gerando frustragbes e
desacordos em amplos setores sociais, 0 que € buscado enfrentar pelo
Estado, com adocéo de uma politica populista, com modelo nacionalista

contrapondo a propositura do internacionalismo da economia politica.

Nesse momento, segundo Silva e Silva (2002:28):

A préatica profissional comeca a deslocar seu eixo de preocupacao do
individuo para a comunidade, dando margem a adocao de novas
técnicas como reunido e nucleacdo de grupos. Os valores
norteadores da profissdo passam a se pautar pela busca do avanco
técnico na perspectiva do ajustamento do individuo numa sociedade

harmonica.

Na década de 1960, mais precisamente no pos-64, a LBA sofre
uma interferéncia do governo militar, com reducdo de recursos, e, em

1974, da-se sua institucionalizagdo como 6rgao governamental.

Nos idos de 1966, ocorre uma série de mudancas, na Instituicao:
as Comissdes estaduais passam a Diretorias Estaduais, e demarcam o
inicio da assisténcia profissional. E criada a Divisdo de Servico Social,

com novo estatuto, integrando, além da defesa a maternidade e infancia,
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a defesa ao adolescente. S&o criados os Departamentos de Educacao
para o trabalho, Medicina Social e Servico Social; e mantidos os

Departamentos de Administracéo e da Procuradoria.

Em 1969, a LBA passa a receber recursos advindos da Loteria
Esportiva, que a ela destina 40% de sua renda liquida. Deixa, nesse
ano, de ser um orgao legionario, transformando-se em Fundacéo, pelo
Decreto-Lei 593, vinculada ao Ministério do Trabalho e Previdéncia

Social.

A década de 1960 é marcada pelo regime politico militar ditatorial,
gue produz um contexto de assisténcia e repressdo no tratamento a
guestdo social. Ha aceleracdo da economia e, no ambito da politica
social, é dada prioridade a formacéo dos trabalhadores, com o intuito de
favorecer seu ingresso no mercado de trabalho formal, que mantinha

demanda de mao-de-obra.

lamamoto (1996:83) coloca:

Como substitutivo do esvaziamento dos canais de participacao
politica dos trabalhadores, séo intensificados os programas de cunho
assistencial, centralizados e regulados pelo Estado e subordinados as
diretrizes politicas de garantia da estabilidade social e de reforgo a
expansdo capitalista. Em outros termos, a nova peculiaridade no
enfrentamento da questao social, no que concerne a assisténcia, é
gue ela passa a ser organizada de modo a atender a um duplo
requisito: favorecer a acumulacao de capital pela iniciativa privada e

subordinar-se aos preceitos da seguranca nacional.

Nesse contexto € que a pratica social se vé utilizada pelo poder do
capital para dar conta de organizar e manter a ordem social, atuando

como meio regulador de conflito social.

lamamoto (1996:86) continua:

Paralelamente se diversificard as demandas feitas ao meio

profissional no sentido de assumir e enfrentar uma série de tarefas e
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funcBes relativas a implementacdo das politicas sociais, dentro da
nova racionalidade que o modelo politico imp&e. A isso se acrescem
os efeitos da burocratizacao crescente produzidos pela modernizacdo
do aparelho de Estado. Este fato, que também se reflete no interior
das empresas, torna ainda mais necessaria a existéncia de
funcionarios especializados nas tarefas de interpretacdo e
encaminhamento para a obtencdo dos “beneficios” a que se referem
aquelas politicas. Assim, observa-se que o crescimento da demanda
e das exigéncias postas por essa conjuntura ao meio profissional
nada mais é do que um aspecto da reposta institucional ao

agravamento das condi¢des de vida do proletariado.

Nesse contexto, um grupo pequeno dentro do Servico Social
assume postura mais renovadora, com caracteristicas mais criticas,
adotando o0 posicionamento dos cristdos de esquerda, no
engendramento de trabalhos como a alfabetizacdo de adultos, ou o
processo de animacgao popular, e mesmo na participacao no trabalho de
sindicalizacdo, ou levando em sua pratica a influéncia da cultura popular

de Paulo Freire.

Silva e Silva (2002:29) assinala:

0 Servigco Social brasileiro é bastante marcado por essa conjuntura.
Contraditoriamente enquanto tem freada, no inicio do novo regime, a
sua vertente critica emergente, é bastante reforcado, do ponto de
vista profissional, na medida em que tem um grande impulso
guantitativo, tendo em vista a expansao do mercado de trabalho, e
qualitativo, considerando-se o amplo debate empreendido, no meio
profissional, sobre questdes de teoria e de método do Servigo Social,

ainda que numa visdo modernizadora, cientificista e tecnicista.

Para dar conta desse novo perfil (moderno), foi necessario mudar
a estrutura de ensino no Servico Social e a politica educacional da
ditadura da conta de fazé-lo romper com o confessionalismo legionario

gue fez parte do Servi¢o Social.

Em 1974, a Fundacéo Legido de Assisténcia (FLBA) ganha novo

estatuto como 0rgdo governamental, respondendo ao Ministério da
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Previdéncia e Assisténcia Social, com recursos providos pelo Fundo de
Apoio ao Desenvolvimento Social (FAS), e, em 1977, passa a compor o
Sistema Nacional de Previdéncia Social (Sinpas). A FLBA incorpora o

Fundo Rural (Funrural), o atendimento ao Idoso e ao Excepcional.

Em revisdo estatutaria, no ano de 1979, a FLBA assume
expressdo politica, adotando a vertente tecnocratica e o modelo de
privatizacdo. Passa, mediante estudo, a implantar e executar a Politica
Nacional de Assisténcia Social. Nesse periodo, é mudada também sua
fonte de custeio, agora de responsabilidade do Fundo de Previdéncia e
Assisténcia Social (FPAS) .

Em Sdo José dos Campos, a presenca de um profissional de
Servico Social na instituicdo s6 se da no final da década de 1960,
quando uma profissional passa a coordenar as a¢des da entidade. E
delegada a assistente social Marlene Yuri, a responsabilidade pela FLBA

na cidade.

O primeiro assistente social a chegar na cidade de S&o José dos
Campos, em 1964, foi o Sr. Geraldo Vilhena de Almeida Paiva (vindo
de Juiz de Fora/MG), e segundo no Vale do Paraiba, pois, na cidade de
Taubaté, ja se encontrava o Sr. Ulysses Pereira Bueno, que era

assistente social do INPS.

Assim se expressa, sobre esse momento, o prof. Geraldo:

Cheguei aqui, Sao José estava num processo de industrializacéo.
Cheguei, mas com essa formagédo, com essa consciéncia politica, e
vendo 0s movimentos que estavam ocorrendo, procurei logo jornal e
comecei a escrever para o jornal... artigos na area de Servigo Social.
Crianca, adolescente, comunidade, favela. Ai fui convidado para fazer
palestra. Fui convidado para fazer palestra no Rotary. O Rotary
naquela época eram 0s empresarios de S&o José ... 0 pessoal pela
primeira vez esta ouvindo falar em Servigco Social. Ndo havia nenhum
assistente social aqui em S&o José dos Campos e no Vale do
Paraiba so tinha um, Ulisses Pereira Bueno, l& em Taubaté. Mas
quando o jornal saia, o Ulisses ja sabia que Sao José ja tinha um
outro assistente social. Ai recebi o convite para freqiientar o Servigo
Social em uma das indUstrias, empresa a Bendix em Sao José..
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Esse assistente social assume trabalho na Bendix (6rgdo do
Exército), em plena revolucdo de 64. Com a pressdo politica, o

profissional sai da Bendix e retorna a Juiz de Fora.

Volta e presta, posteriormente, concurso no Servigo Social do
Comércio (Sesc) e, em 1965, ajuda a instalar esse mesmo servigo na

cidade de Séo José dos Campos.

O prof. Geraldo, assim se coloca:

O Sesc cria em S&o José, instala uma unidade e o Sesc ndo tem, em
seu quadro, o cargo de assistente social, que é um cargo de
assistente técnico. E abriu um concurso para assistente técnico. Ao
abrir concurso para assistente técnico, eu fui a Sdo Paulo e me

inscrevi. E 0o Sesc ndo tinha nenhum assistente técn

73



aprovada pelo Ministério da Educacéo e Cultura (MEC), e, na instituigédo,
vao sendo formados profissionais para atender ao Vale do Paraiba, a

Regido Serrana e ao Sul de Minas.

No ano seguinte, nas vésperas da discussdo do documento de
Araxa, em 1967, documento este categorizado, por Netto (1990:170),

como a afirmacéo da perpetuacéo da perspectiva modernizadora:

Ora, é da “perspectiva da globalidade” que flui a reflexdo que em
araxa, vai conduzir a adequacdo da metodologia as funcfes do
Servigo Social (CBCISS, 1986:30). Explorando as fungBes que se
atribuem a profissao (cf. supra), o documento reconhece que elas se
efetivam em dois niveis: o da micro e o da macroatuagdo. No
primeiro, “essencialmente operacional” (CBCISS, 1986:31), assolam-
se a administracdo e a prestacao de servicos diretos; ja “o nivel de
macroatuacdo compreende a integracdo das funcbes do Servico
Social ao nivel da politica e planejamento para o desenvolvimento”. E
essa integracdo, acrescenta-se, supbe “a participacdo no
planejamento, na implantacdo e na melhor utilizacdo da infra-

estrutura social”.

Na cidade, é construido o Projeto de Lei 1.408, de 13 de
novembro de 1967*, que foi todo embasado nessa discussdo do
documento de Araxa. O projeto € remetido a Camara do Municipio de
S&o José dos Campos, e aprovado por unanimidade, formando, assim, o
departamento que trabalharia com os problemas sociais e definindo que
este seria dirigido por um assistente social, mas sem remuneracgao.
Nessa lei, ha uma indicacdo de que o Orgao teria a supervisdo técnica
de um assistente social sem 6nus para os cofres publicos e seria de

livre escolha do prefeito.

Quanto a esse projeto, o prof. Geraldo nos revela:

! Fonte: Livro Ata da Camara Municipal de Sdo Jas@ampos, paginas 111 a 114, do dia 13 de
novembro de 1967, e publicado Jarnal Valeparaibanono dia 26 de novembro de 1967.
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Entdo o Veloso me pediu: “Faz um projeto de lei para mim, para a
gente criar um departamento desse”. Entdo o Departamento de Bem-
Estar Social. Estava na moda naquela época o bem-estar social.
Entéo criar o Departamento de Bem-Estar Social. Era uma influéncia
ainda da Doutrina Econémica Keynesiana. “Entdo vamos criar, vamos
fazer um projeto de lei”. Fiz um projeto de lei. Ele mandou preparar
aquele projeto de lei, encaminhou a Camara.
A Cémara aprovou por unanimidade o projeto de lei, criou o
Departamento de Bem-Estar Social e 0 Veloso me chamou. Falou:
“Olha! Eu ja sancionei a lei”. Mil novecentos e sessenta e oito.
“Sancionei a lei e vocé vai ser o primeiro Diretor desse Departamento
e vai implantar o Departamento”. Eu falei: “Espera! Mas eu tenho o
meu trabalho no Sesc”. “Nao tem problema. Vocé fica... trabalha no
Sesc, dirige aqui, orienta e... Do jeito que vocé faz ai. Monta, monta ai
uma estrutura. E monta isso que eu quero...”. Quando sai o decreto
do prefeito me nomeando.
Esse departamento tinha como uma de suas funcoes,
arregimentar entidades sociais, buscando organiza-las e, através de

conselhos, indicar aquelas que deveriam receber recursos da prefeitura.

Com o desenvolvimento desse trabalho, surgiu a necessidade de
implantar uma Escola de Servico Social na cidade, que foi fundada em
10 de maio de 1969, pelo entdo assistente social Geraldo Vilhena de

Almeida Paiva.

Em 5 de maio de 1972, comeca a funcionar, na cidade, o Servico
de Obras Sociais (SOS), instituicdo que tinha como finalidade principal
atender os indigentes da cidade. Essa entidade contava com um grupo

de pessoas voluntarias para esse atendimento.

Comecam a emergir, nesse periodo, as entidades sociais que

buscam ter uma relacéo aproximativa com os 6rgéos publicos.

Dos idos de 1970 até 1978, ha uma cisdo no trabalho social
formal, na Prefeitura de S&o José dos Campos, com a ditadura militar e a

intervencdo do Estado. O trabalho formal da assisténcia social é
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colocado de lado; ndo h& trabalho especifico neste periodo, e volta,
apos esse periodo, o trabalho oficial do Departamento de Bem-Estar
Social com “menores”, o Instituto Materno-Infantil, as entidades sociais,

0S centros comunitarios e as favelas.

Datam desse periodo os primeiros movimentos para o trabalho
com crianca e adolescente, que vao desencadear o surgimento da
Fundacao de Atendimento a Crianca e ao Adolescente Helio Augusto de
Souza, em 1989, com a primazia de atender essa demanda com perfil de
ser carente e morador da cidade de S&o José dos Campos.

E importante lembrar que, a partir de meados dos anos 60, no
Pais a profissdo participava de um movimento de renovacdo amplo e
plural que, na América Latina, se denominou Movimento de
Reconceituagdo, colocando em xeque as limitagbes tedrico-

metodoldgicas e politico-ideoldgicas.

No Brasil, esse processo é interrompido com o golpe militar de 64.
O Servico Social brasileiro, impossibilitado de se questionar
politicamente, volta-se para questbes metodolégicas e para uma
avaliacdo de sua formacéo profissional, na busca de capacitacdo para

atuar no nivel macro e desenvolver trabalho em equipe interprofissional.

Pode-se dizer que esse processo teve uma dialise, ou seja, duas
posturas diferentes: Uma, com ac¢do burocréatica, atendendo e operando
as politicas sociais do Estado, com perspectivas conservadoras; e outra
vertente, que esta preocupada com uma pratica diferenciada, mais
voltada a realidade brasileira, e ligada aos movimentos sociais e

populares.

Sobre esse item, Silva e Silva (1995:15) coloca:

O primeiro tipo de pratica apresenta-se como uma resposta as
exigéncias da politica social hoje, enquanto a pratica emergente vem

se formulando a partir do movimento de reconceituagdo do Servico
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Social no Brasil. Semelhantemente ao que tem ocorrido na América
Latina, no Brasil, 0 movimento de reconceituacao do Servico Social
tem assumido posturas variadas e até contraditérias. Apontam-se
como formulagdes iniciais desse movimento, entre nés, o Encontro de
Araxa, em 1967, e o Encontro de Teresopolis, em 1972. Ambos
explicitam e reafirmam o paradigma tradicional do Servigo Social, que
se voltava para a integracdo social, preconizando a perspectiva de
modernizacdo assumida com a tendéncia forte do movimento de
reconceituacao do Servico Social no Brasil, no seu inicio. Por volta de
1970, comeca a assumir uma perspectiva marxista, inicialmente
expressa pelo estruturalismo de Althusser, sobretudo através da
concepcao das instituicbes como aparelhos ideolégicos do Estado,
eclodindo um movimento de negacdo da pratica institucional, com

énfase na pratica politica.

Ocorrem os encontros dos assistentes sociais brasileiros, sendo, o
primeiro, o Encontro de Araxa (1967), que, segundo Netto (1990), tem
uma perspectiva modernizadora. Seguido do encontro de Teresopolis
(1970) que é, para o autor, a cristalizacdo da perspectiva modernizadora.

Netto (1990:178) afirma: “no documento de Teresopolis, o dado
relevante € que a perspectiva modernizadora se afirma como parte

interventiva”.

Em seguida, acontecem os encontros de Sumaré e Alto da Boa
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Ja nos meados da década de setenta, todavia, fazem-se sentir os
vetores — sdcio-histéricos e profissionais — que responderdo pelo
visivel deslocamento da perspectiva modernizadora do proscénio
que, no processo brasileiro da renovacdo do Servico Social, ela
ocupava até entdo quase solitariamente. Estas modificagbes, a
principio subterrdneas, pouco a pouco mais evidentes, ja foram
analisadas (...) Mas é pertinente assinalar, mais uma vez com a
maxima énfase, que ndo se pode assegurar que, a partir dai, ocorreu
a eviccdo da perspectiva modernizadora dos quadros efetivos do
Servico Social no Brasil: o que de fato se registra é o seu
deslocamento da arena central do debate e da polémica. Passam a
concorrer com ela, neste plano, e a disputar seus espacos e
hegemonia outras vertentes renovadoras; o que se verifica € que,
gradualmente, ela perde ressonancia nos foros de discussdo
emergentes e nas instancias/ agéncias profissionais que antes eram o

seu l6cus de promocgéo e divulgacgéo.
Netto (1990:119) condensa:

No que diz respeito a pratica dos profissionais, o processo da
“modernizagdo conservadora” (cf. capitulo 1, secdo 1.2), tomado
globalmente, engendrou um mercado nacional de trabalho,
macroscopico e consolidado, para os assistentes sociais. O
desenvolvimento das forcas produtivas, na moldura sé6cio politica
peculiar da autocracia burguesa, saturou o espaco social brasileiro
com todas as refra¢gfes da “questdo social” hipertrofiadas e com a sua
administragcdo crescentemente centralizada pelas politicas sociais do
estado ditatorial. Donde a generalizacao de loci na estrutura sdcio-
ocupacional, a serem preenchidos por assistentes sociais (e ndo so),
quer nos aparelhos burocratico-administrativos do Estado, quer no

ambito de setores diretamente geridos pelo capital.

A autocracia burguesa na relacdo capital x trabalho, vai interferir
no Servigo Social, influenciando no seu processo de renovagao, na sua
pratica e na sua formacéo, a medida que vao sendo postas a profissdo
as indagacdes referentes a sua posi¢cao na histéria do desenvolvimento

da sociedade.

Netto (1990:131) coloca:
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Entendemos por renovagdo o conjunto de caracteristicas novas que,
no marco das constricbes da autocracia burguesa, o Servico Social
articulou, a base do rearranjo de suas tradicdes e da assuncdo do
contributo de tendéncia do pensamento social contemporaneo,
procurando investir-se como instituicAo de natureza profissional
dotada de legitimagdo pratica, através de respostas as demandas
sociais e da sua sistematizacéo, e da validacdo tedrica, mediante a

remisséao as teorias e disciplinas sociais.

O grande capital e o estado autocratico redimensionam
nacionalmente o mercado de trabalho e passam a reformular o sistema
previdenciario, alterando autoritariamente o conjunto das instituicdes e

aparatos governamentais.

Em meados da década de 1970, com uma relativa abertura da
ditadura militar, € que o movimento de reconceituacdo toma novo
impulso e faz alguns ensaios, abordando, nesse interim, a perspectiva
marxista, mas ainda com enganos, sendo, nas bases tedricas,
introduzidas nogOes de estruturalismo, em Althusser, e uma corrente
pensando pela via da fenomenologia. Quanto a linha marxista, segundo
Netto (1990), foi um marxismo sem Marx. Sua interpretacdo vai se
consolidar a partir da década de 1980, quando alguns autores, em
especial Marilda Vilela lamamoto, vai buscar na fonte marxiana a

interpretacéo de sua obra e o entendimento do Servi¢o Social.

Os dados desse contexto tém muito a contribuir com esse primeiro
marco da exposi¢cao desse trabalho quando demarcamos a implantacéao
das escolas de Servico Social no Vale do Paraiba. Sua constituicdo tem
as marcas da ditadura e do processo de reconceituacdo do Servico
Social. Por essa condicdo é que o sujeito de pesquisa foi escolhido,
diante dessa referéncia, denotando sua participacdo na fundacédo das
Escolas de Servigo Social de Taubaté (1966) e de Sao José dos Campos
(1969).
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Na década de 1960, na cidade de Sao José dos Campos, ja estao
instaladas grandes empresas, como a General Motors, a Avibras, a
Johnson&Johnson, a Embraer, entre outras. Ocorre também uma

expansao habitacional.

Com a repressdo da ditadura e a politica adotada pelo governo
militar, a cidade tem uma expansao econdmica e sua gente nao percebe
diretamente a opressdo causada pela ditadura militar. Localiza as
proibicdes, o toque de recolher, mas, com raras excecOes, essa

opressao € algo que os atinge, em decorréncia da conjuntura social.

Para apresentar suas vivéncias e experiéncias nessa década, o
sujeito pesquisado foi o assistente social, professor Geraldo Vilhena de
Almeida Paiva, escolhido por representar, nesse periodo, importante
papel na implantagéo do Servi¢co Social na cidade. Ele se apresenta:

Bom, o meu nome: Geraldo Vilhena de Almeida Paiva. Minha idade:
74 anos. Trabalho na area de Servigco Social ha 43 anos. O local da
minha formacdo: eu fiz o curso de Servico Social em duas
oportunidades diferentes. Comecei em 1956, na Pontificia
Universidade Catdlica do Rio de Janeiro e, dois anos depois, foi
interrompida. Eu havia feito Concurso Publico Federal e fui nomeado
para trabalhar mesmo, para ficar sediado no Rio de Janeiro, no
gabinete do Ministro, do entdo Ministério de Aviacéo e Obras Publicas
e, logo a seguir, o Governo Federal, preocupado na formacédo de seu
pessoal... fez um convénio com a Fundacdo Getulio Vargas, que
aquela época praticamente era mantida pelo Governo Federal. E,
nesse convénio com a Fundacdo Getllio Vargas, o Governo Federal
encaminhou alguns funcionarios para fazerem o curso de
Administracdo Publica na Getulio Vargas. (...) Fui um dos indicados...
Eram 15 ou 20 indicados... E para que eu pudesse fazer o curso de
Administracdo Publica (interrompi... cancelei)... tranquei minha
matricula na PUC e fui fazer o curso de Administracdo Publica. Ao
terminar o curso, ja diplomado em Administracdo Publica, fui
designado para um cargo de confianca em Minas Gerais, com sede
em Juiz de Fora como inspetor do Ministério, que era um cargo de

confianca do Governo Federal. Em Juiz de Fora, nés tinhamos 14 a
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Faculdade de Servico Social, que estava iniciando a sua segunda
turma, (...) reabri minha matricula na Faculdade de Servico Social de
Juiz de Fora, que foi integrada a Universidade Federal de Juiz de
Fora. E conclui em 1963, o curso que eu havia iniciado em 56.
Interrompi, fiz outra faculdade e fui terminar em 1963, no més de
dezembro de 63. Posteriormente, eu fiz uma poés-graduagcdo em
Planejamento em Desenvolvimento Econdmico e Social na Cepal,
que € a Comissdo Econdmica para a América Latina, um organismo
da ONU. Foram selecionados 21 técnicos na area de Economia,
Ciéncias Sociais, na América Latina, e eu fui um dos selecionados
para fazer o curso. E fiz o curso de pds-graduacdo em Planejamento
Econdmico e Social. Entdo, essa é a minha formacéo, além de outros
cursos que, no decorrer da vida, fui fazendo. Desse periodo de
1900... da década de 60, 70, foi um periodo muito rico para mim.
Rico em razdo de minha histéria de vida até a década de 60. Sou
mineiro, vim de uma familia bastante preocupada com a formacao

dos filhos.

Em 60, eu estou no cargo de confianca, Janio Quadros renunciou,
gracas a Deus! E o0 Jodo Goulart assumiu e fiquei sem o cargo de
confianga, mas eu era efetivo, funcionario efetivo. Mas no periodo dos
meses, la seis, sete meses la do Janio Quadros, fiquei sem o cargo
de confianca e voltei a ocupar cargo de confianca tdo logo Jodo
Goulart assumiu a Presidéncia. E ai, entdo, a gente tinha mais
liberdade de acdo, tanto no meio estudantil, no meio operério, no
trabalho com as populacdes. Entdo, fui voltado mais a isso, a esse
trabalho direto com populacées, trabalho direto com favelas, com
periferia, movimentos estudantis, com reunibes. Entdo, minha
formacéo foi centrada nisso. Chega 64, Movimento Revolucionario de
31 de margo. Pouco antes do Movimento Revolucionario, nos
tivemos, no dia 11 de margo, grande comicio do Jodo Goulart, na
Central do Brasil, no Rio de Janeiro. E eu ja tinha saido de Juiz de
Fora, tinham me avisado do que iria acontecer. Eu ja estava
informado que iria acontecer o movimento, porque um general,
Ladalio Teles, ja falecido, quando ele comandou a Quarta Regido
Militar em Juiz de Fora, ele havia falado para a gente. Ele era muito
ligado a Jodo Goulart. Havia falado o que estava sendo planejado.
Tanto que ele saiu de Juiz de Fora, o Jodo Goulart 0 homeou como

Comandante do Terceiro Exército do Rio Grande do Sul e o General
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Mourao assumiu o comando da Quarta Regido e foi um dos chefes da
Revolucdo. Entdo, eu ja estava preparado, inclusive aconselhado a
dar o fora.

Nessa época, éramos casados, trés filhinhos pequenos. Entéo, deixei
minha familia em Juiz de Fora e vim parar aqui em Sao José.
Conhecia Sdo José, ndo conhecia nada. Cheguei aqui, Sdo José
estava num processo de industrializacdo. Cheguei, mas com essa
formagédo, com essa consciéncia politica, e vendo os movimentos que
estavam ocorrendo, procurei logo jornal e comecei a escrever para o
jornal. Comecei a escrever artigos na area de Servico Social. Crianca,
adolescente, comunidade, favela. Ai, fui convidado para fazer
palestra. Fui convidado para fazer palestra no Rotary. O Rotary,
naquela época, eram os empresarios de Sdo José, o pessoal pela
primeira vez esta ouvindo falar em Servico Social. Nao havia nenhum
assistente social aqui em S&o José dos Campos e no Vale do
Paraiba s6 tinha um, Ulisses Pereira Bueno, la em Taubaté. Mas
guando o jornal saia, o Ulisses ja4 sabia que Sao José ja tinha um
outro assistente social. Ai recebi o convite para freqiientar o Servico
Social em uma das industrias, a Bendix, em S&o José. Eu era
funcionério federal, eu estava afastado, ndo, estava fugido, mas o
meu dinheiro todo més estava no Banco do Brasil e pelo menos
estava num processo de fuga antecipada da revolugdo. No 11 de
marco de 64 fui ao Comicio da Central e varios empregados da
Bendix foram comigo. Ja levei véarios deles comigo para assistir o
Comicio la na Central do Brasil, participar. Alugamos um 6nibus aqui
e fomos embora, assistimos e voltamos. Acontece a Revolugdo. Ai eu
comecei a ver um outro lado também. Um dos gerentes de Recursos
Humanos da Bendix assumiu um papel de trocar com todas as
empresas... (eu posso falar, porque a Bendix ndo existe mais aqui),
com todas as empresas do Vale do Paraiba, troca de informacdes
dos seus empregados que estavam envolvidos com o Movimento
contra a Revolucdo de 64 (os comunistas). E esse gerente me
convidou, me chamou, disse que ele ia percorrer o Vale e gostaria
qgue eu fosse junto. Eu ndo sabia do que se tratava. Comecamos a
correr o Vale. Durante uma semana, todo dia, saia visitando as
empresas. Dai que eu vi do que se tratava: a troca de informacgdes. O
empregado que saisse de uma fabrica, ndo ia ter vaga na outra.
(repressao a greve e participagdo em movimentos reivindicatérios de

maneira geral) Ai me recusei a ir, me desliguei da Bendix, porque
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ndo, ndo compactuava com aquilo. E comuniquei aos funcionarios da
Bendix, inclusive alguns engenheiros, o que estava passando. Tinha
alguns engenheiros, 1a, que a gente se reunia sempre, depois que
saia da Bendix. Vinha para a cidade, se reunia e conversava.
Algumas reunides, a gente fazia em lugar para ninguém ver que a
gente estava reunido. E contei o que estava acontecendo: que eles
tomassem cuidado, para que o nome deles ndo entrasse na lista. E
fiquei. Voltei a ficar s6 com o meu “salariozinho”, que ninguém cortou,
do Banco do Brasil. Sai da Bendix, trouxe minha familia para Sdo
José. Quando recebo um convite do Ulisses, dai eu fiz esse trabalho.
Ah! Em 65, criou-se, instalou-se o Sesc em S&o José dos Campos.
Nesse periodo, até, & importante para a histéria do Servico Social,
que até o inicio da década de 60, até 60, o grande mercado para o
Servico Social era: Servigo Social da Industria (Sesi), Sesc, LBA e
alguns 6rgdos outros, como Servico Social Rural, que era uma
autarquia, foi extinta com a Revolucdo, o Instituto Nacional de
Imigracéo e Colonizacéo, também, que fazia concurso para assistente
social, também extinto pela Revolu¢cdo. Todos esses 6rgéos publicos
gue tinha espaco para o Servi¢co Social, todos eles foram extintos com
a Revolucdo. Ah... Entdo esse mercado de trabalho estava ai. As
escolas de Servico Social, até esse periodo, praticamente estavam
nas maos de congregacdes religiosas, ou entdo das Universidades
Catolicas. As Irmas Missionarias de Jesus Crucificado, que a sede, a
casa-mae, era em Campinas, elas praticamente se dedicavam as
(instalacbes) e a direcdo de varias faculdades de Servico Social no
Brasil, a expandir as faculdades de Servico Social. Nesse periodo da
década de 60, ja havia aquela formacao que eu falei agora ha pouco,
da Juventude Universitaria Catodlica (JUC), da Juventude Operaria
Catolica (JOC), da Agdo Catdélica (AC), porque Marx estava
chegando. Os movimentos operarios, 0s movimentos estudantis e nos
todos ja estdavamos envolvidos nesses movimentos tedricos, em
organizacdes, em conhecimento, que mobilizavam instintivamente a
nossa participacao. O processo de Reconceituacdo do Servico Social

tem seu inicio na América Latina como um todo...

Eu fui, fiz o concurso. Mas quando eu fui fazer o concurso, foi no
comeco de 65, eu ja havia sido preso. Ja tinham me descoberto aqui,

como, a toda hora, saia artigo no jornal, eu fazendo palestra, depois
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tendo ido implantar o Servico Social na Bendix, que foi a minha

passagem. Eu implantei e acabou.

Eu fiz o concurso (do Sesc) e passei. Entdo, S8o José seria a
primeira, se vocé quiser ficar 1&". “Entdo eu vou ser o0 primeiro
assistente social no interior’? Ele falou: “E. Mas por que S&o José”"?
“Porque o Sesc foi instalado agora |1&”. Ele falou: “E melhor vocé ficar

la do que ficar aqui”.

Entdo, assim, o Ulisses me chamou, quando estavam estudando
implantacdo de uma faculdade de Servico Social em Taubaté, se eu
poderia ajuda-lo... Eu falei; “Ndo tem problema nenhum”. Entdo
passando a ir com freqiiéncia a Taubaté, me reunir com o Ulisses,
estudar todo aquele processo para a faculdade, a faculdade
municipal. N&o existia ainda a Unitau. A Unitau veio posteriormente,
mas as faculdades de Taubaté eram todas municipais. E ai eu vi o
seguinte: Taubaté é uma cidade... aquela época, era mais evoluida
do que Sao José dos Campos. Era uma cidade que era chamada a
Capital do Vale, naquela época, e ndo Sao José era a capital do Vale.
Era o grande centro do Vale. E o Ulisses Guimarées, coitado! O
Ulisses Pereira Bueno, através das conversas e tudo mais, eu
verifiquei desde umas duas, trés... uns dois, trés encontros, que eu
deveria manter muita reserva. Porque ele era do grupo, ele era ligado
ao grupo que fez a Revolugdo. Ele era da ala conservadora, 0 que se
confirmou com todo o pessoal que ele colocou para trabalhar na
faculdade. Mas ele precisava de um assistente social da regido (...)
ndo dei chance de ele perceber também as minhas posi¢des, a ndo

ser que ele soubesse ja de uns... mas ndo que eu estava... E
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Social . Ndo departamento de cultura, o que hoje pode se chamar de
Fundo de Solidariedade. E... fui ver toda a assisténcia. Tinha se
criado ja no tempo do Marcondes, a casa da crianca. Onde é o
laboratério de analise da prefeitura, a Casa da Crianca, que era para
atender os excepcionais — Associacdo de Pais e Alunos Excepcionais
(Apae). No DAS, entdo, comecei a conversar com a esposa do
prefeito, antes ja tinha conversado com a... no tempo do Marcondes,
com a Dona Célia Marcondes, esposa dele (...) Depois com o Veloso,
com a Dona Ida, também ja falecida. Entdo... e eu mostrando o
caminho para o atendimento dentro da linha do Servigco Social, qual o
caminho. Mostrando... 0 Veloso, ndo havia estrutura de secretarias. A
estrutura administrativa da prefeitura era de departamentos, estrutura
departamental. Entdo, o Veloso me pediu: “Faz um projeto de lei para
mim, para a gente criar um departamento desse”. Entdo, o
Departamento de Bem-Estar Social. Estava na moda, naquela época,
0 bem-estar social. Entéo, criar o Departamento de Bem-Estar Social.
Era uma influéncia ainda da Doutrina Econdmica Keynesiana. “Entao
vamos criar, vamos fazer um projeto de lei”. Fiz um projeto de lei. Ele

mandou preparar aquele projeto de lei, encaminhou a cémara. E
chegando a camara, sou convidado pela camara para expor a
camara, expor aos vereadores. Entdo vieram os vereadores, eu
expus o que era. Entdo fiz... dei uma aula de Servico Social,
mostrando o que era. Ah... ai, a camara me convida para fazer uma
exposicao publica, presidir uma reunido publica. Se eu poderia expor,
levando, para o pessoal das obras sociais, aquele negdcio todo la.

“Né&o tem problema”. Fui. Expus tudo.

A camara aprovou por unanimidade o projeto de lei, criou o
Departamento de Bem-Estar Social e o Veloso me chamou. Falou:
“Olha! Eu ja sancionei a lei”. Mil novecentos e sessenta e oito.
“Sancionei a lei e vocé vai ser o primeiro diretor desse Departamento
e vai implantar o Departamento”. Eu falei: “Esperal Mas eu tenho o
meu trabalho no Sesc”. “Nao tem problema. Vocé fica... trabalha no
Sesc, dirige aqui, orienta e... Do jeito que vocé faz ai. Monta, monta ai
uma estrutura. E monta isso que eu quero...”. Quando sai o decreto
do prefeito me nomeando, esse monsenhor vai a prefeitura atras do
prefeito e comunica, e fala para o prefeito que ia para Cacapava
comunicar que ele, prefeito, estava homeando um comunista para

dirigir um departamento da prefeitura. Bom, o prefeito me chamou e
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disse: “Olha! Esta acontecendo isso”. Eu falei: “Nao seja por isso. Eu
ja fui preso varias vezes. Eu j4 sei que vou ser outra, ndo tem
problema nenhum. Mas ndo sou comunista”. Ele falou: “Eu sei que
vocé ndo é. Vocé tem suas idéias, tanto assim que eu pedi para criar
um departamento para atender essas populacdes mais pobres, as
favelas” (...) aquelas casas (..) como se fosse aquelas favelas do
Nordeste, da Amazbnia, de palafita, (...) tinha um barraco (no
caminho tinha armac6es) era tipo uma pinguelazinha (...) Ele falou:
“Mas eu ndo... vocé ndo vai sair. Eu ndo vou lhe substituir, vocé vai
ficar. E tem todo o meu apoio”. Tanto que eu era a Unica pessoa que
ndo pedia para entrar no gabinete dele. Eu chegava |4, eu abria a
porta e entrava e saia. Bom, ai comecamos. Ai a gente falou... Ai ele,
em contato com a Fundacédo Vale Paraibano de Ensino, por que ndo
fazer em Sao José uma faculdade para formar assistente social, que
precisava? A Fundacdo Vale Paraibano de Ensino de pronto, topou.
Fui convidado... a participar da fundacdo da faculdade. E dia 10 de
maio de 69 instalamos a Faculdade de Servico Social de Sao José
dos Campos. Os nossos primeiros alunos, ja no primeiro ano, nao tive
a menor davida: levei todo mundo para o campo. Precisava de gente
e eu acreditava na minha capacidade de acompanhar o trabalho de

todo mundo. S6 no Sesc colocamos, remunerados, dez estagirios.

Entéo, houve, em termos de estrutura, o Departamento de Bem-Estar
Social, com o Veloso, até o0 momento da saida dele. Sdo José perde
a sua autonomia, entra um militar, assume, extingue o Departamento
de Cultura e o Departamento de Bem-Estar Social. Um ou dois anos
depois, acho que dois anos depois, dois alunos da... foi quando
formou a primeira turma, em 72. A Din& era primeira turma. A Din4 é
contratada pela prefeitura e para a Secretaria de Educacgdo, que a
secretéria era a Maria de Fatima Manfredine e foi para a Secretaria
da Educacéo para fazer o trabalho. O Sobral, com aquele negdcio de
fazer de S&o José uma metropole, ninguém podia poér lixo na rua.
Entdo tinha que pegar as criangas, dar banho, cortar cabelo e pbr
roupinha limpinha, escovar dente e... para poder ensinar o pessoal da
cidade a usar, distribuir e dar de presente saquinho de lixo para ele
pér la. S6 na parte nova da cidade. A parte nova ia até a Faculdade
de Direito. Largo da Matriz, faculdade de Direito, s6 aquele
pedacinho. E... entdo, a Dina iniciou esse trabalho e recordo muito

bem que eu falei para a Dina: “Todo espago colocado a nossa
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disposicéo, devemos ocupar. Nao importa se o partido seja 0 nosso,
se a ideologia € nossa. Nao importa. Sé posso combater eu estando
la dentro, participante. Ocupar todo e qualquer espac¢o”. E continuo
falando isso até hoje. Quando alguém me pergunta: “Ah”... “Tem
espaco? Ocupa! Ocupa antes que alguém ocupe”. Alguém de outra
area vem e ocupa 0 espaco que & nosso. Com o Hélio Augusto:
“cultura? Ocupe. Na cultura, vocé faz Servigo Social também”. Bom,
no... depois que saiu 0 Sobral, o Hélio Augusto saiu da prefeitura. A
Din4, por questbes politicas também, filiacdo partidaria, a Dina, o
setor dela na Secretaria da Educacdo (...) ndo me recordo 0 home,
passou a ser uma divisdo: Divisdo de Menores. E... parece-me que
posteriormente, na... quase no fim da saida do Ednardo, que também
era nomeado, né, passou a chamar Divisdo de Promocao Social, se
n&o me engano. E, de Promogc&o Social. Mas que tinha como trabalho
era... ainda eram aqueles meninos, aqueles adolescentes, que faziam
servico de office boy, fazia servico de... no... Departamento de
Servigos Municipais (DSM). Veja bem, isso ja no final da década de
60 (digo) 70. Que no final da década de 60, que na época do
Departamento do Bem-Estar Social, que nés implantamos com o
Veloso, nés pegamos cem adolescentes da favela da Linha Velha,
conseguimos da Breda, 6nibus e do reitor do Instituto Tecnoldgico da
Aeronautica (ITA), que participava conosco, Professor Lacas, no ITA,
com a colaboracdo desses professores, dois professores que
mobilizaram outros |4 dentro, esses cem menores, todos os dias, 0
Onibus apanhava esses cem menores, levava para o ITA e 4 eles
tinham aula e profissionalizacdo. Muitos deles, eu vi, depoais,
trabalhando na General Motors e em varios locais. Com professores
do ITA e o apoio do Lacas. Uma coisa que eu ndo esqueco até hoje.
Esses (meninos) menores foram conhecer o ITA, foi numa tarde. Eu
fui... levei os menores la. Fomos em dois 6nibus cedidos pela Breda.
(...) A Breda nos emprestou dois 6nibus, nos cedeu dois 6nibus. Nés
fomos, levamos esses menores ao ITA. O professor Lacas, o CTA era
dirigido pelo tenente-brigadeiro Paulo Vitor, diretor do CTA, professor
Lacas, reitor do ITA, corpo docente do ITA, o prefeito de S&o José, o
Veloso, eu, no auditério do ITA, e o discurso do professor Lacas me
comove até hoje, quando eu lembro das palavras dele, quando olhou
para aqueles meninos da favela da Linha Velha, hoje Santa Cruz, e
disse: “Vocés, como toda S&do José dos Campos, tém inveja dos

alunos do ITA. Vocés vao sair daqui agora, hoje, e vao chegar na
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cidade e falar para quem vocés quiserem: eu sou aluno do ITA. Esse
€ 0 maior presente que vocés vao dar ao ITA, a mim, brigadeiro Paulo
Vitor. Entdo, vocés séo alunos do ITA, porque véao ter aula aqui todos
os dias, com os professores do ITA”. Nessa... a impressao de que foi
uma das grandes vitdrias que eu tive na minha vida profissional, entre
outras que ja passaram. E vocé sabe que esse convénio, como que
foi feito com o Departamento da Prefeitura? Esse convénio foi feito
verbalmente por mim, preso tantas e tantas vezes, antes e depois
disso, pela revolucdo. Verbalmente, com o brigadeiro Paulo Vitor,
com o reitor do ITA, em nome da prefeitura. Convénio verbal. Hoje

ndo. Tudo tem que ser escrito, passado em cartorio.

E notorio, nesse periodo, o incremento da instalacdo de
faculdades na cidade (Odontologia, Engenharia, entre elas, a Faculdade
de Servico Social). Ha uma preocupacdo em formar quadros para a
demanda criada pelas industrias locais; neste setor, verifica-se a

instalacao de cursos técnicos e a ampliacdo da formacao de quadros.

Francisco de Oliveira (2003:71) coloca:

Perante o quadro descrito, o periodo Kubitschek forcara a aceleragao
da acumulacdo capitalista, com seu programa avancar “cinqlenta
anos em cinco”. Do lado da definitiva convers@o do setor industrial e
das suas empresas em unidades — chave do sistema, a implantacao
dos ramos automobilisticos, construgdo naval, mecanica pesada,
cimento, papel e celulose -, ao lado da triplicacdo da capacidade da
siderurgia, orientam a estratégia; por seu lado, o Estado, cumprindo o
papel e atuando na forma ja descrita, lancar-se-a num vasto
programa de construcdo e melhoramento da infra-estrutura de
rodovias, producdo de energia elétrica, armazenamento e silos,

portos, ao lado de viabilizar o avanc¢o da fronteira agricola “externa” ...

Na década de 1970, intensifica-se esse processo, desencadeado
na década de 1960, e, na cidade, comeca a crescer também, além das
industrias, o ramo das instituicbes prestadoras de servigos

(supermercados, shopping, construcéo civil, hospitais, entre outros)
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Em 1970, é nomeado prefeito Sergio Sobral de Oliveira, que fica
na prefeitura de 1970 a 1975.

Monteiro (2002:56-57) observa:

Deste modo, para execucdo de seu primeiro plano (prefeito Sergio

Sobral de Oliveira), e gracas a uma série de medidas incentivadoras,
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dele foi: extinguir o Departamento de Bem-Estar Social e o

Departamento de Cultura. Extinguiu os dois, de cara.

E esse prefeito (Sergio Sobral de Oliveira) que também luta pela
implantagcdo da Petrobras, pela criacdo da Refinaria Henrique Lajes
(Revap) na cidade, que inicia sua instalacdo em 1980, ja na gestado do

prefeito Bevilacqua, que vai de 1978 a 1981.

Francisco de Oliveira (2003:132) considera:

A longa ditadura militar de 1964 a 1984 prosseguiu, agora
nitidamente, com a “via prussiana”: fortissima repressao politica, méo-
de-ferro sobre os sindicatos, coercdo estatal no mais alto grau,
aumentando a presenca de empresas estatais numa propor¢do com
gue nenhum nacionalista do periodo anterior havia sonhado, abertura
ao capitalismo estrangeiro, industrializacdo a “marcha forcada” — a
expressdo € de Antonio Barros de Castro -, e nenhum esforgo para
liquidar com o patrimonialismo, nem resolver o agudo problema do
financiamento da expansdo do capital, que ja havia se mostrado
como o calcanhar-de-aquiles da anterior configuracdo de forcas. O
endividamento externo apareceu entdo como a solugdo, e por esse
lado abriu as portas a financeirizacdo da economia e das contas do

Estado brasileiro ...

O processo de recessdo econdmica instaurado nesse periodo da
década de 1970 e que perdurou pela década de 1980, em decorréncia
das crises instaladas, como, por exemplo, a crise do petréleo, afetou
sobremaneira o Pais. A Petrobras nado tinha producéo suficiente para a
manutencao interna e a acdo do governo brasileiro foi adotar medidas
restritivas, nesse mesmo momento historico, mais para o final da década
de 1970, e vai abrindo espaco ao mercado internacional, afetando
sobremaneira a producao nacional, e esse fendbmeno alcanga a regiéo,
gue inicia um processo de refluxo industrial, demitindo funcionarios em

massa.
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[l Capitulo
A Década de 1980 e Década de 1990 na Trajetériado Servico

Social.

3.1 A década de 1980 e a Assisténcia Social
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... a retomada de algum estilo ou modo de pensar o passado, ndo sao
fins em si mesmo, mas meios de esclarecer alguma questao mais
ampla, que ultrapassa em muito o relato particular e seus personagens.

Eric Hobsbawm

A década de 1980 é caracterizada com muita movimentacdo no
interior da profisséo, passando pelo afloramento dos movimentos sociais
e a reintroducdo do debate sobre a assisténcia social como foco de

trabalho profissional.

A assisténcia, que foi negada com o processo de modernizacao
e com o movimento de reconceituacao. E é na adocdo da
reconceituacao que o Servi¢co Social percebe a necessidade de trabalhar
com foco na assisténcia social, tendo como material as expressdes da

guestao social, acentuadas com a relacéo perversa do capital x trabalho.

Essa questdo envolve o mundo do trabalho, e as nacles
conseguem dar-lhe resposta de acordo com a organizagdo e estrutura
econdmica e politica que cada uma tem e, especificamente nessa
situacdo, o grau de compromisso social assumido ou adquirido no

transcorrer de construcado da seguridade social.

Os anos 80 trouxeram para o Servigo Social brasileiro a prioridade
de tracar o desenvolvimento nacional e local da assisténcia social,
fundamentada por marcos determinados, quais sejam: abertura politica;
0 avanco da organizacao profissional; e a expansdo dos movimentos
sociais; a Constituicdo Federal de 1988; e, em 1993; a promulgagéo da
Loas, que envolveu o0s assistentes sociais brasileiros em seu processo
de formulacdo. Efetivamente, com a institucionalizacdo da Constituinte
de 88, formaliza-se a Seguridade Social brasileira e a Assisténcia Social

como politica social.

A década de 1980, em Sé&o José dos Campos, € marcada pelo

processo de “cooptacdo” dos movimentos sociais na cidade, mais
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especificamente a “cooptacdo” das sociedades amigos de bairros,que

vao perdendo o nivel de representatividade.

Maria Célia coloca:

Nés tinhamos também nesse trabalho e que foi um embate bastante
forte nesse periodo, a questdo de que as associacdes de bairro, no
processo, elas fossem legitimando, que representassem
efetivamente a populacdo e as necessidades daquela populacéo,
que eles se diziam representar. Porque, na maioria das vezes, foram
criadas de cima para baixo, tinha em todos os bairros e era tido

como uma coisa super emancipada...

Nesse periodo, o trabalho do Servico Social foi capacitar esses
representantes para uma vivéncia de coletivo na sociedade para discutir
no mesmo nivel de entendimento e igualdade com os demais
interlocutores, sejam da sociedade civii ou do governo, suas
necessidades, sejam de infra-estrutura, de alimentacdo, saude ou

educacéo, entre outros assuntos.

Tendo como referéncia o contexto local e o trabalho de nossos
sujeitos, elegemos como representantes desse periodo as assistentes
sociais Moénica Maria Nunes Trindade de Siqueira e Maria Célia
Comparotto Minamisako, que desta forma se apresentam:

Mobnica

O meu nome € Monica Maria Nunes da Trindade Siqueira, eu tenho
44 anos. Atuo na area de Servigo Social ha 23 anos, contando, claro,
a época que eu trabalhei como estagiaria... porque eu considero
esse periodo como atuagdo dentro do Servigo Social. E o local de
formacao foi aqui na Univap (Universidade do Vale do Paraiba), mas
que, na época, era Faculdade de Servico Social (Faculdade de
Servi¢co Social Ministro Tarso Dutra); ainda ndo estavam congregados
todos os cursos numa Unica universidade. E os cursos de pés-
graduacdo que eu tenho é gestdo de recursos humanos. Entdo, um
curso que...€ de especializacdo, de 360 horas, que era uma parceria

que foi realizada com a Embraer e o INPG, que € o Instituto Nacional
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de Pés-Graduacao. Eu conclui esse curso em 94 e depois eu fiz o
curso de especializacdo na terapia familiar sistémica. Terapia familiar
e de casal sistémica, que eu conclui em 2000, 2000 e pouquinho. Eu
iniciei o trabalho em 82 e fiquei na prefeitura até 85 mais ou menos. A
primeira fase do trabalho, com relagao a favela 14 do Banhado..._84,
85, 86, nessa fase, que a gente tinha um grupo, quer dizer, eu e mais
algumas colegas, a gente resolveu criar um grupo de estudos. Esse
grupo tinha inicialmente o objetivo de discutir a pratica profissional ...
e a gente discutir essa pratica no sentido, da gente encontrar
alternativas para enfrentar as dificuldades que a gente tinha e como a
maioria trabalhava em 6rgdo publico, na época as dificuldades
nossas eram realmente as dificuldades politicas, a interferéncia de
vereador, a populacdo que facilmente era cooptada por qualquer
situagdo que viesse a acontecer na época, ou mesmo a dificuldade
mesmo, da populacdo, da gente desenvolver essa participacdo
popular no processo de organizacdo deles... Era um grupo mais ou
menos de umas dez pessoas, tinha gente, tinha profissionais de
Jacarei, que era a Isailda, o Eberaldi e tinha profissionais daqui.
Tinham pessoas de Monteiro Lobato e tinham pessoas da prépria
prefeitura, mas era um grupo de colegas. A partir do que esse grupo
comecgou, vamos dizer, a ter reunides sistematicas, passamos a
registrar isso em ata e comegamos a participar também de outros
eventos que aconteciam dentro da categoria, o que aconteceu? Esse
grupo passou a ser um nucleo. Em principio, eu ndo lembro, mas eu
acredito que seja um nucleo do Conselho Regional de Servico Social
(Cress), que na época era Conselho Regional do Assistente Social
(Cras). Por qué? Porque o préprio Cress, iss0... ndo sei se a memaria
vai me falhar aqui, mas, na época, a nivel de Estado de Sdo Paulo,
comecava também a organizar uma série de grupos dentro do Estado
de Sdo Paulo que se tornaram ndcleos, (..) acontecia uma
movimentacdo maior dentro do Estado de S&o Paulo, que era a
movimentacdo para a categoria de assistentes sociais se organizar

enquanto sindicato

Bom, a partir dai, depois que eu fui demitida da prefeitura
(S&o José dos campos), comecei a trabalhar na Prefeitura de Santa
Branca. Na Prefeitura de Santa Branca, eu era ligada ao Fundo

Social de Solidariedade.
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E ai, eu... nessa época eu fiz o concurso e passei e fui
trabalhar como assistente social em S&o Paulo, na Secretaria. Na
época, chamava Secretaria do Estado da Promoc¢éo Social. E nessa
época que foi 87, mais ou menos, se inaugurou a primeira Delegacia
da Mulher em S&o Paulo, no Parque Dom Pedro, que era a delegada
na época, era a doutora Rosemeire, se ndo me engano chamava
isso. Hoje eu acho que ela é deputada, nao sei. Mas na época ela era
delegada. E nessa delegacia do Parque Dom Pedro tinha uma equipe
de assistentes sociais, que acho que eram umas quatro, cinco
assistentes sociais. Tinha uma coordenadora da equipe € 0 nosso
trabalho. Ai, meu trabalho (risos) mudou completamente, nessa
época, eh... o trabalho era atender as mulheres, ndo s6 vitimas de
violéncia do marido... principalmente isso, mulheres vitimas do
marido, que queriam se separar e ndo tinham onde... muitas vezes
ndo tinham onde ficar e a gente fazia todo atendimento social. O
trabalho ndo era grupal, era um trabalho de atendimento individual
mesmo e... onde tinhamos que fazer todo o atendimento, orientacéo
com essas mulheres e articular recursos dentro da capital de Sao

Paulo, para poder estar encaminhando.

Entdo, nessa época, eu fiquei basicamente uns trés meses la e
consegui a transferéncia aqui para Sdo José, ainda dentro da
Secretaria do Estado. E foi quando eu vim para ca e fui para trabalhar
na Delegacia do Primeiro Distrito Policial onde tinha um plantdo

social.

E nessa época que eu entrei no plantdo, eu estava meio desgostosa
sim, com a profissdo, e ai eu decidi fazer Direito, ai eu fui fazer...
Vocé acha que eu vou investir... a area, vou fazer outra coisa. E ai foi

guando fiz o curso de Direito.

E embora eu tenha feito Direito, eu ndo segui a carreira, nem
caminhei para esse lado, e continuei dentro da area de Servigo

Social.

Bom, ai abre-se a vaga, dando sequéncia a minha histéria de vida,
abre-se vaga para contratar assistente social no Senai e ai, dentro
desse periodo, eu participo com 30 assistentes sociais e no final do
processo quem fica sou eu e ai eu inicio meu trabalho. Foi onde eu

fiquei 14 anos no Senai. Nesse periodo, eu fago a seguinte avaliacéo,
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com relacdo a envolvimento mais politico, ele fica mais de lado, e eu,
na minha avaliacdo, eu vejo assim, que foi um momento muito
importante também na minha vida, onde eu consegui investir mais na
parte técnica, onde eu fui aprofundar mais meu trabalho... com
grupos. Que hoje eu digo assim, ndo que o trabalho anterior ndo
tenha agregado, com certeza agregou e muito valor, mas é... esse
trabalho mais sistematico, e voltado para um trabalho socioeducativo,

eu fui ter mais know-how no Senai, do trabalho com grupos.

Assim, paralelamente ... esse momento, que foi em 91 eu participei
de um processo de selecdo em Taubaté, que estava abrindo vaga
para a disciplina de metodologia. E participei de um processo de
selecdo. Na época era a ... Maria Célia Comparotto, que era a chefe
de Departamento e foi criado esse processo de selecdo e eu
participei para dar aula na faculdade. E foi quando eu iniciei a minha
vida de docéncia no nivel universitario, na qual eu estou até hoje, e
nesse periodo, vamos dizer, vamos marcar mais assim, de 91 até
2004, que é o periodo, que eu fiquei também no Senai, nesse periodo
da faculdade, foi um periodo bastante importante porque toda a
experiéncia, adquirida na pratica na época que eu trabalhei na
prefeitura, que é trabalho de comunidade e no préprio Senai que eu
estava ainda la, me ajudou e me deu um suporte muito grande para
estar desenvolvendo as disciplinas, para estar desenvolvendo a aula

que eu tinha por 14, e que eu dava la.

Nesse periodo também, durante seis meses, eu cheguei a trabalhar
na Pré-reitoria de Extensdo, quando a Maria Célia era a pro-reitora,
porque depois ela deixou de ser chefe de Departamento e foi para a
Pré-Reitoria. E |4 eu desenvolvi um trabalho junto aos estagiarios de
uma maneira geral, com todos... de todos os cursos. Entdo, eu
cheguei a promover, como foi um periodo curto, a gente chegou a
promover um encontro com todos esses estagiarios para discutir as

suas dificuldades.

E com relagcdo a Universidade, hoje eu estou efetiva, na Universidade

e a cadeira que eu tenho, a cadeira de Supervisdo Académica...

. esse momento que eu estou vivendo ainda, eu acho que teria
muitas outras coisas para estar contando aqui para vocé. Mas assim,

z

o importante é, assim, eu estou construindo esse momento que foi
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uma decisdo que eu tomei, em 2004, 2003, 2004 que eu comecei a

decidir a dar este rumo para a minha vida (risos).

Mas eu pretendo... desenvolver grupos nesse espaco que eu tenho.
Grupos com essa populacao. E vai ser um esquema de atendimento
gratuito, em principio, mas para mim atender, vai ser... vamos dizer
assim: em termos de municipio, vai ser mais um recurso que 0O
municipio vai ter para estar atendendo essa demanda que é enorme
em relagdo a diversas situagdes ai que aparecem. Mas eu ainda néo
defini em que area que eu vou estar atuando em relacdo a esse
grupo, com essa populacdo. Mas com certeza vai ser populagdo, em
principio... fica na regido centro... para facilitar em termos de acesso,
para ndo precisar de dnibus, esse tipo de coisa. Entdo é um espaco
ainda que eu estou montando. Nesse espaco vai se ter, ndo s0 isso,
mas grupos de estudo. Pretendo desenvolver supervisdo
profissional... que é uma atuagdo que ja faco ha mais de dez anos,
mas € um espaco de supervisdo profissional, de grupo de estudo, de
treinamentos, de cursos, de palestras, de workshops e esse
atendimento de familia que é o atendimento que eu ja estou fazendo
la nesse espaco. Entdo, essa é uma frente de trabalho que eu estou
ainda construindo... desde que eu sai do Senai eu estou construindo
e agora ele tem mais possibilidade de se concretizar porque agora eu

estou com espaco proprio para isso.

Maria Célia:

Eu fui académica da Universidade de Taubaté, que na época nao era
ainda universidade, ... era uma juncdo de faculdades, faculdades
integradas (...) eu colei grau em 1974. Eu morava em Campos do
Jordao e nés desciamos e subiamos para Campos todo dia para

cursar.

Eu larguei de um periodo de trabalho e fui fazer o estagio. Entéo foi
um estagio que tinha socidlogo, tinha arquiteto, estudantes. Tinha
assistente social, (digo) estudante de Servigo Social, tinha estudante
de geografia, de biologia. Entdo era uma coisa muito inédita. Se vocé
pensar isso a 35 anos atras, era uma coisa... Entdo essa relagao fluia
da mesma forma e dai a gente tinha muito respaldo de cruzar esse
trabalho - € o Plano Diretor dos Municipios, que ele fazia — de cruzar

esse trabalho com o pessoal da FAU-USP, que ja pretendia um
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trabalho assim, mas que eles conseguiam fazer no Instituto de
Orientacdo das Cooperativas Habitacionais (Inocoop) em Sao Paulo
.(recém formada) E tinham duas vagas, eu fiquei em uma das duas
vagas. Fui trabalhar em S&o Paulo e primeiro vocé passava pelas
regibes. Era Sdo Paulo, Grande S&o Paulo, Baixada Santista,
Campinas e Vale do Paraiba. E, aqui no Vale do Paraiba, ainda ndo
tinha sido iniciado nada do Inocoop, estava comecando a ser
montado um escritorio. E a gente tinha reunifes semanais. Tudo era
muito bem sistematizado, ndo era uma coisa descomprometida,
porque ja tinha passado para essas pessoas que estavam nesse
trabalho. Algumas delas ja tinham ido morar na favela, que
entendendo que se morassem la, elas poderiam quase que sugar
mais, como falar, como lidar com as pessoas, como conversar com as

pessoas.

... em relacdo a essa demisséo, os quatro que permaneceram, que foi
uma estratégia do préprio Inocoop mesmo, eles deveriam permanecer
trabalhando nos escritérios, ndo mais nas areas de habitacdo. Enfim,
tinha uma série de regras, mas independentemente dessas regras,
nés tinhamos decididos que nés estavamos sendo usados para
manter as aparéncias e que nés nao ficariamos. E nos envolvermos

no movimento coletivo de protesto contra essas demissoes.

(ap6s demissao) ... tem essa contradigdo, que nds nos voltamos para
0 espaco tedrico, mas com um norte de fazer daquele espaco tedrico,
um espaco que a reflexdo tedrica suscitasse o questionamento da
pratica. E eu considero que foi muito importante, tanto € que muitos
de nés também fomos demitidos dos lugares que trabalhdvamos
(risos). Eu até durei alguns anos na Univap, mas tive colegas que
ouviam minha aula atras da porta. E achando que a gente faz a

cabeca do outro, que a gente queria fazer a cabeca do outro.

Eu sei que viemos em quatro, fomos contratadas trés. E trabalhamos
na Empresa Municipal de Habitacdo quando comecou a ser pensado
o Campo dos Alemées. Entao, naquela época, eu trabalhei em todas
as favelas daqui, porque o projeto inicial era desfavelizar e levar la
para o Campo dos Alemaes. A gente discordava e falava isso para o
Hélio e ele concordava com a gente, certo? Mas ele era assessor la
do deputado e isso era a gestdo do Bevilacqua. O Bevilacqua fazia

uma reunido aos sdbados e quem coordenava, quem era a
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presidente da Emha, era um arquiteto daqui de Sao José, e quem era
responsavel pelo Servico Social, a area social ficava ali ao lado de
onde é hoje o Extra, naquela praca, que era a praca da Amizade.
Tinha uma casa ali, hoje tem um flat, um prédio com flats ali. Mas era
ali. E ali que a gente recebia a populacdo, ali que a gente fazia
reunido com a populacao, ali que nés estabeleciamos os critérios, ali
que nos derrubamos a tese de desfavelizacdo pela propria atividade
econdmica que as pessoas desenvolviam. Entdo, dai, vem a fase que
eu comeco a dar aula, mas o Servico Social, aqui da Univap, que nem
era Univap, era Fundacao, ele tinha a noite e de manha. Eu dava aula
a noite. Eu dei aula para a turma da Médnica, do José Roberto, que é

hoje ... assessor 14 do Congresso Nacional...

Quer dizer, a nossa opcdo profissional, ela geralmente ela vem
carregada da nossa propria histéria. Quando ndo, nao é impeditivo
para que o profissional, ele tenha os elementos da sua formacéo ali,
mas a incorporagdo, vamos chamar assim, ideologica, ela tem uma
relacdo com a propria histéria de vida mesmo da gente. Fora , eu
acho que a gente procurou salientar 0s contextos em gue a nossa
profissdo ela... quer dizer, a histéria € determinante para a nossa
pratica profissional, 0 momento histérico, os diversos contextos que a
nossa profissédo ela atravessa no sentido de estar lidando com
questbes que sdo emergentes na sociedade e que... sO essas
guestdes, elas ndo estdo descoladas da conjuntura onde as demais

guestdes estdo envolvidas.

Minha dissertacdo de mestrado, que €é sobre a ideologia
participacionista, como estratégia de hegemonia do poder local. (...
meu referencial tedrico foi justamente... foi Gramsc e eu, eu tinha
muito interesse em trabalhar a questédo do poder local, como € que se
da a composicao desse poder local e como que é que a concepgao,
vamos dizer, 0 conceito, mais conceito do que concepc¢do. N&o, mais
concepcdo do que conceito, porque a concepg¢do, ela carrega com
ela, uma determinada tendéncia tedrica. Entdo a concepcao de
participacdo, para nés, era assim, a participacdo em todos os
momentos do processo, desde a deciséo, da reflexdo, da deciséo, de
fiscalizacdo da execucdo, em todo o processo, da avaliacao, em todo

O processo.
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Eu ndo deixei de falar da parte académica, mas eu assim, falando
mais o que isso significou na profissédo, da parte académica, eu acho
gue tanto teve aquela questdo da gente compreender a academia
como um espaco privilegiado mesmo, de discussao, de reflexao, de
sistematizacdo, producéo cientifica, isso ainda quando docente. Na
coordenacdo de estagio, ter uma melhor visibilidade da importancia
do supervisor de campo e passar... Quando eu entrei como docente,
alguns meses depois eu fui para a coordenacao do setor de estagio e
estava na docéncia também, e na chefia estava a professora Vanda.
Numa primeira gestdo ela estava designada, porque o professor
Ulisses morreu, e numa segunda gestdo ela foi eleita. E eu néo
conseguia trabalhar mais, independente da linha que o conjunto
tivesse, vamos dizer, tivesse a decisdo consciente mesmo de
assumir. Eu ndo consigo trabalhar mais sem partilhar, sem reunir,
sem discutir, mas isso de uma forma organizada. Nés somos
técnicos, nos temos que ser as pessoas que melhor sabem fazer uma
reunido, nés temos que ser as pessoas que melhor sabem fazer, que
melhor sabem, talvez eu esteja sendo um pouco pretensiosa, mas eu
nao vou fazer reunido com os meus colegas sem uma pauta, eu nao
vou despachar com o reitor sem uma pauta, eu ndo vou chamar os
alunos todos la no saldo e dizer que nés vamos ter uma palestra 14,
sem antes ter checado se aquele elemento vem compor com o0 que
esta sendo necessario para a formacao deles. Na coordenacdo de
estagio, foi a hora em que a Universidade, o Departamento de
Servi¢co Social abriu a porta para os supervisores, que eram 0S mais

criticados.

Quando o professor Ulisses morreu, o professor Milton me chamou e
falou que a professora Vanda e o .Conselho de Departamentos
(Condep) estavam me indicando para ficar interinamente até aquele
momento. Até esse pedaco ai, da coordenacao de estagio, tudo isso,
entdo a gente fazia reunides com a equipe. A partir das reunides com
a equipe de supervisdo a gente ia sistematizando uma coisa que a
gente chamou de manual, de supervisédo de Trabalho de Conclusao
de Curso (TCC). A sistematizacao final foi feita por mim e pela Maria

Teresa.

Bem, dai eu fui chamada la na Reitoria para assumir o Departamento,

porque a professora Vanda estava sendo chamada para ocupar a
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Pré-Reitoria de Extensdo em funcdo da aposentadoria da Maria
Emilia. E tinha uma tradicdo la que era sempre assistente social...
Entdo, assumindo o Departamento, havia a questdo do Servico
Social, ele era visto sim pela universidade, como um curso, como sdo
vistos os cursos da area de Humanas, um curso rentavel, porque,
como dizem, s6 usa cuspe e giz. Mas nédo precisa de laboratério, ndo
precisa ndo sei o que. Mas eu ficava muito invocada com as
instalacdes que a gente tinha e que a gente nao tinha condicdo nem
de conversar. As vezes, um professor queria conversar em particular,
um aluno queria conversar em particular e toda hora vinha uma
ameaca de que iam mudar a gente, iam mudar a gente e tal.
Independente da questdo da organizacdo fisica, tinha a questédo

também da organizagéo de quem ia participar dessas areas...

(O convite para assumir a pro-reitoria de extensdo) Nem a professora
Vanda sabia. Ele falou para mim assim: “Eu estou te chamando para
consultar a professora...” - isso era junho mais ou menos, sabe? -
“para consultar se vocé aceitaria assumir a Pro-reitoria de Extenséo,
porque a professora Vanda vai se aposentar, mas como ela ndo esta
com uma data fixa, eu queria que vocé, ja as tardes, fosse
participando |4 para se inteirar do assunto e nédo sei o que”. Ele falou
... Dai eu falei: “Professor, por que o senhor ndo aconselha...?” ...Ele
falou para mim assim: “Olha! Sabe por qué? Porque eu chamei cada
chefe de Departamento aqui para conversar. E todos falaram que
estava tudo bem, que ele era muito competente, que o Departamento
dele era o melhor de todos, que os alunos eram 6&timos, os
professores eram 6timos, tal e coisa. Vocé foi a Unica que falou para

mim, eu acho, que a verdade. As dificuldades que estava tendo...”.

eu compreendo, assim, o periodo da Pro-reitoria de Extensédo, da
minha vida académica, como o periodo que eu mais pude por em
pratica o que eu acredito e que eu amo também, sabe? Que é sair de
dentro para fora. Os projetos, eles tinham que ser qualificados. A
gente foi fazendo isso com o tempo, porque nada vocé tem condicdes
- que é 0 que a gente estava falando da atual reitora — nada tem
condicdes... se vocé mudar de um dia para o outro, minha filha, vocé
pode saber que depois de amanha ja ndo € mais nem aquilo, nem
isso e vocé ndo sabe mais o que é. Entdo fomos indo

gradativamente, sempre respeitando os Departamentos. Tive alguns
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assessores excelentes, bolei areas de assessoria importantes para
dar mais dindmica e agilidade para a Pré-reitoria. E para a Pro-reitoria
de Extensdo, que era tida assim: “A responsavel pela cantina.
Responsavel pela reproducao de cépia” - A grafica — “A responsavel
pela formatura”... era isso. Na medida que a gente foi dando
visibilidade gradativamente, as bibliotecas, tudo isso € da Extensao.
As bibliotecas, as cantinas, tudo que presta servico ao aluno é

Extensao.

(a exoneracao do cargo de Pré-Reitora) O senhor precisa perguntar
para terceiros, coisas sobre o nosso trabalho? Entdo, realmente, o
senhor perdeu a confianca mesmo. Entéo, da licenca...”. Eu peguei e
falei: “Em termos préticos, como que fica”? Ele falou: “Vocé volta para
as suas aulas la no Departamento”. “Sim, senhor”. Levantei de 14, fui
la para o Departamento, que ele ia passar sobre o congresso, que a
gente tinha uma reunido agendada, ndo falei nada para ninguém,
consegui ndo falar nada. O Joel sabia, mas ficou na dele.
Perceberam que eu voltei de 14, a gente volta, vem para um lugar que
a gente esta... dai s6 no dia seguinte, que eu ja tinha resolvido
mesmo protocolar minha aposentadoria, que eu chamei toda a equipe

e falei para eles, nesse dia eu também falei.

Entdo eu preciso fazer um pro-meméria e deixar tudo, cada coisa
como que esta. Porque 0 meu compromisso é com a instituicdo, ndo

€ com as pessoas.

Que os instrumentais - esse foi um aprendizado maravilhoso - que os
instrumentais técnico-operacionais da nossa acéo, eles podem ser
utilizados em qualquer uma das perspectivas, o que vai diferenciar é
0 objetivo, aonde vocé quer chegar. Vocé quer destruir a bancada ou
vocé quer pregar a bancada? Entdo o instrumento, ele € o mesmo.
Agora, o objetivo e a forma de trabalhar esse_instrumento é que
modifica. O “para que?” e 0 “como?” é que modifica. Dai que passei a
resgatar isso e tentar entender, dentro daquela compreens&o que eu
falei para vocé, que me tirava o sono, dentro da relacdo teoria-pratica,
como que na relacao teoria-pratica dentro desta perspectiva aqui, eu
faco, por exemplo, uma entrevista, uma visita domiciliar. Tanto é que
foi muito interessante essa reflexdo, porque quando eu fui dar,
trabalhar capacitacdo da triagem da Fundhas agora no ano passado

e no inicio desse ano. Quer dizer, eram coisas que eu tinha refletido
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la e que eu fui adensar essa reflexdo, porque é légico, tudo... muita
coisa foi pensada, repensada, sistematizada. Eu fui pesquisar para
ver 0 que mais ja tinha... mas que trabalhei com muita seguranca com
eles por conta de ter tido essa possibilidade de sentir isso na vivéncia
cotidiana mesmo do trabalho. E, portanto, ensinar os alunos a serem
competentes nisso e ensinar para eles dentro de qual perspectiva,
vamos dizer... tem uma fase da disciplina de metodologia, um periodo
da formacdo académica, que a disciplina de metodologia tem que
trabalhar a instrumentalidade. E dai que vem essa questdo que eu

digo, a opcao.

...que nada disso, que pegou em questdo subjetiva, em questédo
partidaria, por incompeténcia da propria Camara, do préprio mediador
do prefeito, nada disso deixou com que eu ndo acreditasse na
profissdo e ndo amasse a minha profissdo mesmo. Essa é uma
dimenséo que eu me envolvo, ndo com paixdo, com amor, com amor
sim; aquela pessoa que quer cultivar mesmo, que quer alimentar
aquela pratica, para que aquela pratica floresca, germine, floresca,

cresca, sabe?

Em 1984, na gestdo do presidente da Republica Jodo Batista
Figueiredo, a LBA é presidida por Léia Leal, que vai reafirmar o
propésito de tornar a instituicdo catalisadora de esforcos para
atendimento aos mais necessitados da comunidade, com o0 apoio de
voluntarios. A LBA , nesse periodo, 135 mil voluntarios, seis mil
entidades sociais conveniadas, dois mil equipamentos sociais préprios e

oito mil servidores, segundo Sposati e Falcdo (1989:28).

E importante frisar que, nessa gestdo federal, o General Joao
Batista Figueiredo deu continuidade ao processo de abertura politica,
iniciada na gestao anterior, do presidente Ernesto Geisel. O presidente
Jodo Batista Figueiredo suspende os efeitos do Al-5 e define uma
politica externa mais aberta. Em 1981, o governo propde elei¢cdes diretas
a todas as areas do Poder Executivo, com excecdo do cargo de

presidente, dos prefeitos das capitais e areas de seguranc¢a nacional.
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Neste interim, € bom assinalar que € com a concepcao do Estado
de Bem-Estar Social, na Europa, que o Estado amplia sua intervencao
no processo de reproducao social da classe trabalhadora na perspectiva
de distribuicdo da riqueza social, para garantir o bem-estar dos cidadaos,
reconhecendo seus direitos sociais. No Brasil, a criacdo da Seguridade

Social apresenta a mesma eficacia e cobertura.

A LBA, como responsavel pela gestdo do social no Pais, muda a
entonacdo, mas sem alcancar efetividade, como, por exemplo, nos
coloca Sposati e Falcao (1989:29):

a FLBA, como parte do Sinpas, se vé impregnada destas orientacdes

gue supdem um reordenamento institucional que traz a tona a figura

do usuario. Mais do que isso, resgata-se a idéia do
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LBA Sao José dos Campos — foi fundada em 1942, com o nome de
comissdo municipal, contando com uma diretoria voluntaria que se
constitui dos seguintes elementos: um presidente (Sra. Antonia

Amaral Mello) um tesoureiro e um secretario.

Inicialmente, o trabalho visava dar assisténcia as familias dos
pracinhas, doando alimentos, agasalhos, material escolar,
medicamentos, enxovais para recém-nascidos e a distribuigdo de leite
em po6. No periodo pos-guerra, foi estendido as familias carentes da
comunidade e ndo coberta por nenhum tipo de previdéncia.
Pagamento de pensdo para tuberculoses, pobres que vinham se

tratar em Sao José dos Campos.

A LBA, nos anos 1980, na cidade, foi o 6rgdo agregador do
trabalho social, tendo papel de repassar verbas e fazer o intercambio
com as entidades sociais e o proprio trabalho social da prefeitura. A LBA,
por exemplo, financiava alguns projetos voltados ao trabalho com
criancas e adolescentes, clubes de maes, bem como mantinha alguns

trabalhos de geracao de renda.

No ambito do Servigo Social, hd no decorrer da década de 1980,
uma producédo teodrica intensa e rica , como bem exemplifica o texto de
lamamoto e Carvalho no Livro Rela¢cbes Sociais e o Servico Social no

Brasil.

O avancgo dessa producédo de conhecimentos deve-se, sobretudo,
ao “desenvolvimento da pos-graduacdo em Servico Social no pais”. E
importante destacar que a criacdo e a expanséo da pds-graduacdo, com
seus cursos de mestrado e doutorado, iniciada na década de 1970, vai
configurar-se como espaco privilegiado de interlocucdo e didlogo do
Servico Social com diferentes areas do saber e entre diferentes

paradigmas.

Yazbek (2000:27) coloca que,:

Neste espaco, o Servico Social brasileiro vem dialogando e se

apropriando do debate intelectual contemporaneo, no ambito das
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ciéncias sociais do pais e do exterior. Também neste espaco o
Servigco Social brasileiro desenvolveu-se na pesquisa acerca da
natureza de sua intervencdo, de seus procedimentos, de sua
formacao, de sua histéria e, sobretudo, acerca da realidade social,
politica, econémica e cultural onde se insere como profissdo na
divisdo social e técnica do trabalho. Avancou na compreensdo do
Estado capitalista, das politicas sociais, dos movimentos sociais, do
poder local, dos direitos sociais, da cidadania, da democracia, do
processo de trabalho, da realidade institucional e de outros temas.
Enfrentou o desafio de repensar a assisténcia social colocando-a
como objeto de suas investigacdes. Obteve o respeito de seus pares
no ambito interdisciplinar e alcancou visibilidade na interlocucdo com

as ciéncias sociais.
Complementando, Yazbek, (2006:24) afirma que o Servi¢o Social:

ganhou espaco junto ao CNPqg, a Capes e a outras agéncias como
area de pesquisa. Hoje temos no pais 23 cursos de Po4s-graduacao
na area do Servico Social.... .Convém observar que este acimulo
tedrico instala no ambito do Servigo Social uma massa critica e um

amplo debate que vai favorecer a construcdo do projeto profissional.

Ainda neste interim, com a Constituicdo de 1988, € que se
constitui formalmente a Seguridade Social Brasileira e incluindo a

Assisténcia Social como politica social.

Ao longo dessa década, a participacdo dos assistentes sociais na
construgdo da Assisténcia Social no Pais, como politica publica, foi
primordial para a organizacdo dessa politica, tendo também, esses
profissionais, um papel importante na elaboracédo da Loas (Lei 8.742 de
7 de dezembro de 1993), a qual da forma legal de atencédo a familia, a
crianga e ao adolescente, ao idoso e aos portadores de deficiéncia,
estabelecendo diretrizes para a implantacdo da Politica de Assisténcia

Social no territdrio nacional.

Em paralelo, expande-se, na cidade, na década de 1980, o

trabalho social, com a contratacdo de novos profissionais, 0s quais dao
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visibilidade ao trabalho social, tendo como perspectiva a expansao do
trabalho em comunidade. O trabalho social na cidade requisita méao-
de-obra do assistente social, ampliando consideravelmente o
namero de contratacdo desses profissionais, muitos deles vindos
de outras cidades ou Estados.

3.2 Os Movimentos Sociais e sua Interlocucédo na Cid ade
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O quadro de crises vividas pela sociedade possibilitou as classes
populares alcancar uma tomada de decisdo, se inserindo em
movimentos sociais e populares, criando novas formas de manifestacéo,

construindo formas democraticas de participacdo de base.

Nos anos 1980, os movimentos sociais ganham espaco na teia
social e surgem novas formas de expresséao e reivindicacdo, como nos
coloca Gohn (1997:25-26):

No inicio dos anos 80, no Brasil, quando se falava sobre novos
movimentos sociais, em encontros, seminarios e coléquios
académicos, tinha-se bem claro de que fenbmeno estava se tratando.
Era sobre os movimentos sociais populares urbanos, particularmente
aqueles que se vinculavam a praticas da ala da Igreja Catolica,
articulada a Teologia da Libertagdo. A denominacdo buscava
contrapor 0os novos movimentos sociais aos ditos ja velhos, expressos
no modelo classico das Sociedades Amigos de Bairros ou
Associacbes de Moradores. O que estava no cerne da diferenciacéo
eram praticas sociais e um estilo de organizar a comunidade local, de
uma maneira totalmente distinta. (...) A categoria teorica basica
enfatizada era a da autonomia. Na realidade, tratava-se mais de uma
estratégia politica embutida no olhar sobre os movimentos populares,
pois reivindicava-se um distanciamento em relacdo ao Estado
autoritario. Os fundamentos sobre a questdo da autonomia eram
difusos. Matrizes do socialismo libertario do século passado, assim
como do anarquismo, estavam embutidas numa leitura que, no geral,
fazia uma analise marxista da realidade. (..) comeca a haver
interesse, por parte dos pesquisadores, por outros tipos de
movimentos sociais, tais como o das mulheres, os ecolédgicos, dos
negros, dos indios etc. eram movimentos que tinham ganho
expressdo naquele periodo, embora eles tenham igualmente
ressurgido no Brasil ao final dos anos 70 e, em alguns casos,
estivessem até articulados, como a luta popular por creches e

algumas alas do movimento feminista.

Nessa déecada é que aflora o movimento feminista e que se

publiciza com maior énfase a relagao de género no Brasil.
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E importante ressaltar que os movimentos sociais, na década de
1980, contribuiram para o marco da cidadania e como conteudo de

reflexdo para os tedricos e pesquisadores.

Podemos também citar o movimento sindical, que vem de um
processo de acomodacéao forcada diante da estrutura criada pelo Estado
Novo, na qual essa entidade classista € mantida pelos impostos
sindicais, sem conflitos presenciais fabris, remetendo-se ao trabalho
assistencial, guando surgem, ainda na década de 1970, as greves e que
se prolongam pela década de 1980, em busca de melhores condi¢des de

trabalho e remuneracéao.

Na histéria do Servico Social no Brasil, o processo de
sindicalizacdo marca o periodo de 1978 a 1988. Esse periodo possibilita
a categoria o ingresso na demarcacao sociopolitica, fator anteriormente
nao acessado pelos profissionais com perspectiva de reflexdo critica
sobre os caminhos percorridos e a percorrer pelo Servico Social em
direcdo a integracdo da profissdo no espaco técnico e especializado na
sociedade, ndo s6 enquanto espaco ocupacional, mas como espago de
relagéo social e politica.

Abramides e Cabral (1995:15) colocam:

A concepcao e a pratica do novo sindicalismo apresentam ainda o
compromisso com a defesa dos interesses imediatos e histéricos da
classe trabalhadora, a luta por melhores condi¢des de vida e o lugar
no processo de transformagéo da sociedade brasileira em direcdo a

democracia e ao Socialismo.

O periodo analisado — de 1978 a 1988 — compreende uma década do
novo sindicalismo no Brasil e se contextualiza no ciclo conjuntural da
transicdo lenta, gradual e segura, que se prolonga por quinze anos,
perfazendo o periodo de 1974 a 1989. O seu inicio ocorreu ainda na
ditadura, com Geisel — de 1974 a 1988 — com a politica de distengéo

ou democracia relativa...
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Em 1979 é fundada a Comissdo Executiva Nacional de Entidades
Sindicais de Assistentes Sociais (Ceneas), e, em 1983, ocorre a criagao
da Associacdo Nacional dos Assistentes Sociais (Anas), com carater

deliberativo.

Todo esse movimento de sindicalizacdo no Servigo Social
culminou no Il Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), o

gual ficou denominado como o congresso da “virada”.

O complexo Ceneas/Anas cumpre a funcdo de centralizar e
unificar as lutas dos assistentes sociais, com reivindicagdes, por exemplo
de Plano de Classificacdo de Cargos (PCC), e Salario Minimo
Profissional (SMP).

Séo filiados a Anas 28 entidades pré-sindicais e sindicais de todo
o Pais.

E importante ressaltar que a Associacdo Profissional de
Assistentes Sociais de Sao Paulo (Apassp) participa, em 1978, do |
Encontro Nacional das Entidades Sindicais e Pré-Sindicais de
Assistentes Sociais, com outras quatro entidades. A partir do 1l Encontro
de Entidades, em 1979, é que se cria a Ceneas.

No ano de 1973 é fundada a Central Unica dos Trabalhadores

(CUT), e a Anas se filia a essa entidade.

Abramides e Cabral (1995:30) pontuam:

A partir de - 1990, inicia o processo de dissolucéo dos sindicatos de
base de assistentes sociais, para a insercdo da categoria nos
sindicatos por ramo de atividade ou contratacdo, com a consequiente

extingdo da Anas em 1994,

As autoras analisam como acertada politicamente a extingdo das
entidades sindicais de categoria e resultado do amadurecimento

alcancado nagquele momento.
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Todo o percurso percorrido pelo Servico Social nédo ficou
descolado da realidade vivenciada pelos demais sindicatos, visto que a
Anas se filia a CUT e passa a discutir e, junto com as demais entidades

filiadas, a seguir a pauta de resolu¢cdes encaminhadas pela categoria.

Giannotti e Neto (1990:36) relatam:

O ano de 80 vé iniciar-se uma crise econdmica que vai durar até 84.
O reflexo na classe trabalhadora é o desemprego, com o
consequente recuo nas lutas reivindicativas. Diminui a capacidade de
realizacdo de grandes lutas como no triénio anterior. Ao mesmo
tempo politicamente ocorrem grandes mudancas. A Ditadura Militar
chega ao seu esgotamento e a classe dominante prepara uma
transicdo que garanta a continuidade essencial do sistema
econdmico-politico. Os empresarios enfrentam a crise econfmica
com planos de reestruturacdo e reciclagem. No trato com os
trabalhadores, eles procuram a alternativa da negociacdo e de um

pacto social que supere o simples recurso a represséao policial.

Nesse momento, acelera-se a introdugédo de novas tecnologias
nas empresas e, em consequéncia, aumentam os metodos de controle
dos trabalhadores. Os ativistas sindicais e as liderancas sdo mapeados
pelas chefias imediatas dentro das fabricas e, através de listas negras,

sdo demitidos.

Na cidade de Sao José dos Campos, hd um sindicalismo forte,
mas uma participacdo popular quase inexistente, e € com 0 movimento
politico, e a eleicdo histérica da oposicao (Partido do Movimento
Democratico Brasileiro - PMDB), que se fala com proeminéncia na
difusdo da participagdo popular e na perpetuacdo do processo

democratico.

Minamisako (1992:258) coloca:

Apesar de todos os limites ja mencionados anteriormente e
compreendendo a proposta politica do PMDB, contida em sua carta

programatica, na perspectiva da Democracia Liberal, colocando a
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participacdo representativa como limite, esta gestéo teria exercido um
papel importante, na medida em que contribuisse no processo
educativo de uma participacdo efetiva, fortalecendo assim a
sociedade civil na conquista de uma real democracia. Porém,
enquanto partido politico, preservou uma feigdo elitista e excludente,
ndo se prestando a uma acdo intermediadora que permitisse a
coesdo interna dos movimentos sociais que se gestavam, avessos ao

clientelismo.

Percebe-se que ha, por parte da comunidade, vontade de ver de
perto o que é democracia. Os moradores dos bairros periféricos
engajam-se nos movimentos de bairros, movimentos populares em geral,
gue se dissipam por toda a cidade. H4 uma proposta conduzida pelo
Servigo Social de participagdo social com o intuito de democratizar 0s
espacos publicos, numa perspectiva de co-gestdo, mas a direcdo dada
pela administracdo publica entra em confronto com essa proposta

empreendida, havendo choques de interesses e ideologias.

Maria Célia relata:

Em 1982, foi eleito desde governador, senador, prefeito. Foi 0 ano do
PMDB. As fundacdes (Pedroso Horta) eram espacos de discussdes,
os cadernos que eles tém, eles fizeram em grupos de trabalhos, os
cadernos que eles tém sdo altamente consistentes. Eles convidam
todos o0s sindicatos, todas as categorias profissionais para
participarem. E, no caso local, nés temos a histéria de gestdo do
executivo local (com assessoria da Fundacdo Pedroso Horta) ... Foi
um trabalho que cresceu muito rapido (trabalho social), porque todo
mundo estava mobilizado, ndo sé nés profissionais, mas com a
populacao, porque tinha sido um ganho a questao de eleger, como o
pessoal dizia “de cabo a rabo” o MDB ... As pessoas estavam
renascendo de uma histdria de extrema repressao ... entdo, no inicio
da década de 80 era muito representativo no cotidiano da gente, de

vocé poder falar, de vocé poder expor suas idéias...

Esse trabalho de educacéo social amplia-se e ganha félego, mas

em decorréncia, os vereadores da cidade (que ndo estavam preparados
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para aceitar a autonomia da coletividade) entram em confronto com o

trabalho proposto, dificultando seu desenvolvimento.

Surge nesse momento, no paralelo, um setor de atendimento a
liderancas, que passa a “minar” o processo de construgcdo dos
movimentos autbnomos, passando, as Sociedades Amigos de Bairros
(SABs), a ser dependentes financeira e ideologicamente do poder local,
a medida que assume difundir as propostas politicas da administracéo
em exercicio e/ou se filiando ao partido vigente ou se eximindo de ter

uma preferéncia partidaria.

Mina-se esse processo de formacado politica e desenvolvem-se
atividades comunitarias com o intuito de promover o desenvolvimento
comunitario, porém, a estratégia utilizada desencadeou um movimento
muito mais de competicdo entre bairros, do que um movimento de

educacéo popular na direcdo de autonomia e gestao co-participada.

Maria Regina argumenta:

E eu vim ainda com uma atuacdo do Servico Social bastante
vinculado a questdo de o importante é organizar o povo. Quando
cheguei aqui, tinha essa coisa forte do Servico Social em
comunidade, mas uma visdo totalmente distorcida, até daquele que a
gente pensava que seria 0 Servico Social em comunidade, que era
uma coisa muito vinculada... gincana e tal. E é interessante que o
Servi¢co Social ja havia vivido, porque o Servico Social ja tinha vivido
uma experiéncia mais politizada, mais critica, que foi com a demissao
dos assistentes sociais... Quer dizer, ja tinha uma experiéncia do que
um Servico Social mais atuante, com a comunidade no sentido da
organizacao, de Sociedade Amigos de Bairros e ai retrocedeu com o
MDB (gestdo), que € o momento que chego (na cidade), que passa a
ser um Servico Social em comunidade muito mais para controlar as

Sociedades Amigos de Bairro...

Diante dessa situacao de incertezas, a categoria profissional dos

assistentes sociais volta-se para si e inicia um processo de avaliagéo e
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reelaboragéo da intervengao profissional na cidade, discutindo situagdes

especificas da categoria.

Inicialmente, forma-se um grupo de discussao entre colegas de
trabalho (da Prefeitura do Municipio de Sao José dos Campos),
agregando depois outros colegas e buscam apoio nos organismos de
classe, tornando-se um grupo representativo do Conselho Regional do

Assistente social (Cras).

Monica relata:

... a gente tinha um grupo, quer dizer, eu e mais alguns colegas, a
gente resolveu criar um grupo de estudos. Esse grupo tinha
inicialmente o objetivo de discutir a pratica profissional... e a gente
discutir essa pratica no sentido da gente encontrar alternativas para
enfrentar as dificuldades que a gente tinha e como a maioria
trabalhava em 6érgdo publico na época, as dificuldades nossas era
realmente as dificuldades politicas, a interferéncia de vereador, a
populacdo facilmente era “cooptada” por qualquer situacdo que
viesse a haver, a acontecer na época, ou mesmo a dificuldade
mesmo, da populacdo, da gente desenvolver essa participacdo
popular no processo de organizacdo deles.... O objetivo do grupo
inicialmente foi um grupo de estudos para discutir a questdo da
pratica. A partir do que esse grupo comegou ... a ter reunides
sistematicas, a gente registrar isso em ata e... comecar a participar
também de outros eventos que acontecia dentro da categoria, 0 que
aconteceu? Esse grupo passou a ser um nucleo. Em principio, eu nao
lembro, mas eu acredito que seja um nucleo do Cress, que na época
era Cras. Por qué? Porque o proprio Cress, isso... ndo sei se a
memoéria vai me falhar aqui, mas, na época, a nivel de Estado de Séo
Paulo, comegava também a se organizar uma série de grupos dentro
do Estado de S&do Paulo que se tornaram nucleos, nucleos de
estudos de assistentes sociais. E desses nlcleos, quer dizer, paralelo
a atuacdo do nosso nlcleo, acontecia uma movimentagdo maior
dentro do Estado de Sao Paulo, que era a movimentacdo para a
categoria de assistentes sociais se organizar enquanto sindicato.
Entdo, o que aconteceu? Desses nlcleos... a partir do momento que

a gente passou a participar de eventos estaduais, nacionais e
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regionais, esses ndcleos passaram a ser, se tornaram comissdes pré-
sindicais. Por que eram comissfGes? Porque a gente... além das
nossas questfes, que a gente discutia da prética, a gente também
discutia de que maneira que a gente poderia organizar a categoria na
regido ou no municipio, para fortalecer esse encaminhamento para
que a categoria tivesse 0 seu proprio sindicato. Entdo,, a gente do
nucleo de estudos, a gente passou a ser comissao pré-sindical. E ali,
guando a categoria, a partir do Cress e de outros... 6rgdos que eu
ndo me lembro agora, a gente conseguiu, a categoria conseguiu ter o
seu proprio sindicato e a gente passou a ser um membro, vamos
dizer assim, um grupo que era um dos grupos que ajudava articular
toda a discusséo a nivel de sindicato dos assistentes sociais.

Esse processo de organizacao dos assistentes sociais na cidade é

tardio, visto que Silva e Silva (2002:42) aponta:

O percurso do Servico Social no Brasil, no periodo 1974-1985,
configura uma intensa movimentacdo dos assistentes sociais que
repercute profundamente nas trés dimensdes constitutivas da
profissdo, representadas pela dimensao politico organizativa, pela
dimensé&o académica e talvez, com menor intensidade, pela dimenséo
da intervencdo profissional, no nivel dos organismos da politica

social, das empresas privadas e dos movimentos.

O Servigo Social na cidade, por necessidade de respostas, inicia
um movimento de articulacdo e discussdo e acaba se fundindo ao
processo de discussao nhacional, organizando-se e vinculando-se ao

Cras, hoje Cress, sendo referéncia na regiao.

Tivemos, nesse periodo, por um lado, os movimentos sociais e
populares, aos quais foi buscado servir, organizando-os e direcionando
suas reivindicacoes, e, por outro lado, a participacdo nas
representacdes de classe da categoria dos assistentes sociais, buscando
respaldo e fundamentacdo técnica, numa organicidade na sua relagéo.
Embasando a pratica profissional, instrumentando a categoria para a

relacdo seja com o Estado, seja com 0os movimentos, expressando as
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contradicbes do Estado e mesmo das instituicdes referéncias, em

relacdo as demandas sociais.

3.3 Constituicdo de 1988 e as Acdes de Assisténcia  Social

Em decorréncia da transicdo politica, com a superacdo do
autoritarismo militar e a instauracédo do regime democratico, apesar das
marcas ainda conservadoras, nessa transicdo, configura-se para o
Servico Social um espaco politico profissional diferenciado, colocando
em debate a questdo social e suas expressdes, hno contexto de

transformacdes no capitalismo.

Com a abertura politica e o retorno de algumas liberdades
democréticas, como o direito de escolha do presidente da Republica, ha
uma conclamacdo a reformulacdo da Constituicdo e € instalada a
Comissdo Constituinte, em 1986, que , em sua tarefa de rever a Carta
Magna que rege o Pais, define constitucionalmente, a assisténcia social,
como politica publica de Seguridade Social, atribuindo-lhe carater formal
de Politica Social. Para que isso ocorresse, foi necessaria uma intensa
mobilizacdo da sociedade civil e, fundamentalmente, dos assistentes
sociais, representados por suas organizacdes de classes e instituicoes

formais.

Silva e Silva (2002:46) analisa:

Por isso mesmo, o processo constituinte, desde a convocacéo feita
em 1986, até a promulgacao da nova constituicdo em 1988, é palco
de uma intensa luta politica na qual as classes sociais atuam
organizadamente, ainda que em condicdes bastante desiguais,

claramente desfavoraveis aos trabalhadores, proletarios e excluidos.
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Com a instalagdo da nova constituinte, criam-se comissdes
setoriais para o campo da Previdéncia Social — habitacdo, saneamento,
assisténcia social, saude e educacdo —, orientados pelo discurso da
cidadania, tendo como principios a descentralizacdo administrativa dos
servi¢os e beneficios; o controle dos programas sociais e a participacéo

popular; o acesso a bens e servicos.

Yazbek (2004:12-13 ) ressalta:

E nesse sentido, que tantas vezes afirmamos que a Loas estabelece
uma nova matriz para a Assisténcia Social brasileira, iniciando um
processo que tem como perspectiva torna-la visivel como politica
publica e direito dos que dela necessitarem. A inser¢cdo na
Seguridade aponta também para seu carater de politica de Protegdo
Social® articulada a outras politicas do campo social voltadas a
garantia de direitos e de condi¢cdes dignas de vida. Desse modo, a
assisténcia social configura-se como possibilidade de reconhecimento
publico da legitimidade das demandas de seus usuarios e espaco de
ampliacdo de seu protagonismo. ... Como lei, a Loas inova ao
afirmar para a Assisténcia Social seu carater de direito nédo
contributivo (independentemente de contribuicdo a Seguridade e para
além dos interesses do mercado), ao apontar a necessaria integragédo
entre o econdmico e o social e ao apresentar novo desenho
institucional para a assisténcia social. Inova também ao propor a
participacdo da populacéo e o exercicio do controle da sociedade na

gestao e execucdo das politicas de assisténcia social.

O processo de mobilizacdo da categoria para implementar a
discusséo politica e reivindicacdo de dar a Assisténcia Social, na nova
Constituicdo, um status de acordo com sua consisténcia e importancia
para o enfrentamento da questao social na cidade, foi muito passivo em

Sdo José dos Campos, com apenas alguns assistentes sociais

> Por Protecéo Social entendem-se as formas "&s \mais, as vezes menos institucionalizadas que as
sociedades constituem para proteger parte ou amonfe seus membros. Tais sistemas decorrem de
certas vicissitudes da vida natural ou social, ¢aisi0 a velhice, a doenga, o infortdnio, as prieacd
Incluo neste conceito, também tanto as formasisatetie distribuicao e redistribuicdo de bens nwiter
(como a comida e o dinheiro), quanto os bens @ififcomo os saberes), que permitirdo a sobreviaénc

e a integracdo, sob varias formas na vida sogialud, ainda, os principios reguladores e as normas
que,com o intuito de protecéo, fazem parte da datacoletividades" (DI GIOVANNI, 1998:10)
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acompanhando o movimento nacional. A mobilizagdo s6 toma maior
vulto com o reconhecimento constitucional da Assisténcia Social como

direito, na Constituicao, e com a discusséo para a implantacdo da Loas.

Em S&o José dos Campos, essa movimentacdo, apesar de
moderada, tem algumas acdes buscando envolver os profissionais no
processo de discussdo da lei e mesmo participando através de abaixo-

assinado, como nos coloca Maria Célia:

O debate focado e organizado em nossa cidade foi muito rico e com

contribuicdes consistentes.

Nesta época, 1985/86/87, j& no Departamento de Servigo Social da
Unitau, através de convites ao Aluisio Mercadante, varias mesas de
discussdo foram organizadas, convidando através do Cress o0s
colegas de toda a regido e litoral norte... Houve uma relacdo e uma
participacdo intensa na formulacdo da Politica de Assisténcia Social

versada na Constituicdo de 1988.

Também a Camara de S&o José dos Campos organizou um debate,
com o senador Eduardo Suplicy, sobre Renda Minima, exatamente
em 1986. Eu ja estava na chefia de departamento e como éramos
canal na regido, fui convidada para compor a mesa de debate,

juntamente com outros segmentos.

Esse foi um momento histérico, da maior importancia para
compreenséo da questdo da cidadania e para assegurar um salto de

gualidade a questdes sociais candentes na realidade nacional.

Esse depoimento demonstra por onde passou a discussdo para
aprovar a lei na regido e como os profissionais da cidade de S&o José
dos Campos se apropriaram dessa discussdao, bem como se fizeram
presentes nesse momento que, para a Assisténcia Social, no Pais, tem
um salto qualitativo, possibilitando a inclusdo social e o exercicio de

cidadania.

3.4 Constituicdo da Assisténcia Social na Década de 1990
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Hoje, reportar a génese do Servi¢co Social faz-se necessario, com
os olhos voltados ao movimento da histéria no tempo presente e com
estudos historicos contextualizados das agbes efetuadas, para
compreender a trajetdria historica percorrida e dimensionar a importante
contribuicdo e a vanguarda atribuida ao Servico Social na época e a
possibilidade de sua constituicdo na contemporaneidade, abrindo novos
leques para novas construcdes, o que possibilitou, na atualidade, ter
dado um salto quantiqualitativo na abordagem da profissao Servigco
Social, e isso se qualifica, porque tivemos como cenario agentes

inseridos na trama do movimento historico social.

Toda historia requer sujeitos que a fazem e atribuem significados

sociais, de acordo com seu tempo e sua época.

Um marco historico para o Servico Social, nesta década, é a

promulgacao da Loas.

Como ja citado, para chegar ao patamar de politica social, a
Assisténcia Social no Pais passou por varios momentos. Em 1937, por
exemplo, a Assisténcia Social, como campo de agdo governamental,
inaugura primeiramente o Conselho Nacional de Servico Social (CNSS)
e, na década de 1940, LBA.

Em 1977, cria o Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social,
ainda baseado na centralidade e exclusividade da acéo federal.

S6 com a promulgacdo da Constituicdo Federal, em 1988,
reconhecendo a assisténcia como dever do Estado, no campo da
seguridade social, e ndo mais isolada, entendida como uma politica

complementar, que a assisténcia se eleva ao patamar de politica social.

Em 1989, foi criado o Ministério do Bem-Estar Social, na

contraméao da Carta Magna, fortalecendo o sistema vigente, um modelo
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simbolizado pela LBA, centralizado, desconhecendo as novas diretrizes
para enfoque da Assisténcia Social, que contempla o artigo 203 da
Constituicdo Federal, onde se |é: “A assisténcia Social sera prestada a
quem dela necessitar, independente de contribuicdo a seguridade
social”, e no artigo 204, que diz: “ As a¢cbes governamentais na area da
assisténcia social serdo realizadas com recursos do or¢camento da
seguridade social, previstos no art. 195, aléem de outras fontes, e
organizadas com base nas seguintes diretrizes”:  primeiro
descentralizagdo politico-administrativa e segundo participacdo da

populacdo na via da fiscalizacao e controle.

Em 1990, a redacéo da Loas € vetada pelo Congresso Nacional e
s6 em 1933, com negociacdes e movimentacdo nacional, envolvendo
gestores das trés esferas governamentais e representantes de
movimentos populares e de classes no Congresso, permitiu a aprovacao
da Loas, que foi promulgada em 7 de dezembro de 1993, sob a Lei
8.742. Iniciando, em seguida, o processo de gestdo publica e
participativa , com acesso da populagdo através dos conselhos, de
carater deliberativo e paritario, em todos os niveis (federal, estadual e
municipal). A Assisténcia Social passa a ser ato de direito e ndo de

vontade.

Em 1997, é editada a Norma Operacional Basica (NOB), que
conceitua o0 sistema participativo e descentralizado, instituindo a
obrigatoriedade da constituicio do Conselho, do Fundo e do Plano
Municipal de Assisténcia Social, como requisito para receber recursos

federais.

Em 1998, ha nova edicdo da NOB, agora diferenciando servicos,

programas e projetos, criando os espacos de negociacao e pactuacao.

Para a década de 1990, o sujeito selecionado para a pesquisa se
aproximou do perfil de envolvimento politico e social da categoria

profissional, constituindo numa referéncia na cidade, em todos os
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ambitos do Servigco Social. Entrevistamos a assistente Social Maria

Regina de Avila Moreira, que se apresenta da seguinte forma:

bom, meu nome vocé ja sabe, eu tenho 44 anos. Eu tenho 20
anos de trabalho como assistente social. Eu s6 trabalhei
como assistente social e no mesmo lugar praticamente. Ha 20
anos na prefeitura e ha dez anos, 11 anos na Universidade de
Taubaté, como professora. Eu me formei na Faculdade de
Servico Social, da Universidade Federal Fluminense, em
Niter6i, em 1983. Entéo, entrei em 83 e fiz cursos de pos-
graduacéo. Eu fiz o curso de Saude Publica, na Fundacéo
Oswaldo Cruz, ai depois eu fiz mestrado e doutorado na
PUC. Bom, (ndo é?) um pouco para VOCé sim, porque eu
acho que a minha... o local da minha formacéo e o periodo da
minha formacdo tem muita influéncia na minha trajetoria
profissional. Quer dizer, eu entro na faculdade no processo de
abertura politica, quer dizer, a gente estd saindo de um
processo de ditadura militar. Entdo, quer dizer, quando eu
entro na faculdade, eu entro no pleno vigor de ascensao dos
movimentos sociais, entre eles do movimento estudantil.
Entdo quer dizer, acho que nesse sentido eu me sinto até
privilegiada, de estar comecando a ter contato com o Servico
Social num momento em que 0s movimentos sociais também
estdo ascendendo, quando surge o PT, vai surgir a Central
Unica dos Trabalhadores. E a nossa formacéo, de todo
mundo daquele periodo, principalmente nas escolas publicas,
nas Universidades Federais, foi muito marcada, influenciada
por esse momento. Eu escolhi o Servico Social, acho que
pelas mesmas razdes que a maioria, ou grande parte das
pessoas escolhem, Conceicdo, que foi para ajudar os pobres.
Nada, nada politizado, nada profundo, nada critico. Tinha
essa coisa de: “eu queria fazer a Sociologia na pratica”,
aquela idéia de que eu precisava escolher alguma coisa na
pratica, e eu ai achava que o Servico Social era a pratica da
Sociologia, que é uma visdo equivocada, mas, enfim... e
pessoalmente também eu tinha uma questdo minha, na
minha casa, que eu tinha uma av6 doente, que eu achava
que faltavam instituicdes para tomar conta de pessoas desse

jeito e entdo eu também queria me envolver. Tanto € que eu
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achava que eu ia me envolver com essa questdo da terceira
idade e eu nunca trabalhei com isso. Mas desenvolvi, desde
aquela época, uma concepcdo sobre essa questdo da
velhice, que eu mantenho muito até hoje e que eu vejo muito
equivoco também, por exemplo, a responsabilidade da
familia. Que eu acho que se assumiu essa coisa da
responsabilidade no sentido de responsabilizar a familia de
uma maneira muito errada e que naquela época tinha. Porque
eu ja achava que tinha que ter instituicdes bancadas pelo
Estado para atender a terceira idade. Entdo, assim, o que me
levou ao Servico Social foi essa questdo mesmo da ajuda,
embora eu tivesse assim alguma idéia de que o Estado era

responsavel, mas eu nédo tinha critica sobre isso nado. Era
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eu... (interrupcao na gravacao). Entdo, essa necessidade de
participar da mudanca da sociedade, elas estdo muito juntas,
elas estdo muito coladas.... Eu sO sei o seguinte, Conceic¢éao,
assim, eu gosto tanto de ter a cabeca que eu tenho, que eu
devo isso ao Servigo Social e a militancia, entendeu? Eu acho
gque eu ndo seria a pessoa que eu sou hoje se ndo fossem
essas duas coisas. Entdo, e quando eu me formo, na
verdade, quer dizer, no Rio de Janeiro, o mercado de trabalho
muito restrito e eu fui fazer a poés-graduacdo em Salde
Publica muito mais pela possibilidade de estar inserida, quer
dizer, continuar o estudo, porque eu nao tinha outra
identidade na minha vida, a ndo ser estudante. Eu ndo era
uma daquelas alunas trabalhadoras, eu trabalhava como
estagiaria, mas eu nao trabalhava como outras pessoas, ja
eram bancarias, industriarias, vendedoras, ja faziam coisas,
ndo, eu me dediquei aos estudos. Entdo, a minha identidade
de estudante, e a necessidade de sobrevivéncia, também me
levaram a esse curso de poés-graduacdo, ndo por uma
vinculacdo com a questdo da saude propriamente dita. No
Rio, a coisa dos assistentes sociais com saude é muito forte,
mas, para mim, foi muito mais por necessidade de
sobrevivéncia porque tinha bolsa de estudo. E que foi muito
importante, porque eu tive contato com outras disciplinas....
Em 1985, j4 acabando o curso de poés-graduacao, entdo,
aparece o0 concurso na Prefeitura de S&o José dos Campos.
Eu vim junto com outros colegas do Rio de Janeiro, varias
pessoas passaram, alias, S8o José e Rio de Janeiro tem uma
histéria grande. E vim para ca. Vim, porque era... seria a
possibilidade de eu ter uma experiéncia profissional, porque
na época a possibilidade era para se desenvolver o tal
Servico Social em comunidade, era assim que foi divulgado o
concurso, Servico Social em comunidade. E porque também,
como eu estava muito vinculada a movimento, na época eu ja
estava participando de diretério municipal do PT em Niteréi e
eu era responsavel pela Secretaria Sindical. E eu achava que
eu estava vindo para o ber¢co do movimento operario. S&o
José dos Campos, eu falei assim: “Agora sim, eu vou saber 0
gue é o tal movimento operario, que, afinal de contas, os

proletarios sdo os protagonistas da historia, sdo os sujeitos
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revolucionarios. Enfim, eu quero ir para esse lugar”. E eu vim
ainda com uma atuacao do Servico Social bastante vinculado
a questdo de o importante é organizar o povo. Quando
cheguei aqui e tinha essa coisa forte do Servico Social em
comunidade, mas uma visdo totalmente distorcida até
daquele que a gente pensava que seria 0 Servico Social em
comunidade, que era uma coisa muito vinculada - eu ndo sei
se vocé lembra - gincana e tal. E € interessante porque o
Servi¢o Social ja tinha vivido uma experiéncia mais politizada,
mais critica, que foi com a demissao dos assistentes sociais.
A Maria Célia participou daquele movimento todo dos
transportes, etc. e tal. Quer dizer, ja tinha tido uma
experiéncia do que era um Servico Social mais atuante, com
a comunidade no sentido da organizacdo, de Sociedade
Amigos de Bairros e ai retrocedeu com o MDB, que € o
momento que eu chego, que passa a ser um Servico Social
em comunidade muito mais para controlar as Sociedades
Amigos de Bairros, que tinha que ter uma assistente social
em cada Sociedade Amigos de Bairros muito mais para
controlar o que eles estavam fazendo, do que ter autonomia
para trabalhar..... Porque, para mim, profissionalmente, eu
vou viver, de 89 — eu vou explicar isso direitinho — a 92, um
vacuo em termos do movimento da Assisténcia e do préprio
Servico Social. Por qué? Com a aprovacao da Constituicéo,
ndés vamos fundar, aqui em S&o José dos Campos, O
Sindicato dos Funcionarios Publicos. Entdo, a Constituicdo,
para mim, ela vai ter um significado muito mais, porque ela
vai, vai significar a luta pela sindicalizagdo dos funcionarios
publicos. E para dar conseqiiéncia aquela perspectiva que a
gente estava elaborando na categoria, que era de que a
gente tinha que se vincular ao movimento dos trabalhadores.
Quer dizer, isso vai ter um peso muito maior do que a
aprovacao para mim, dos artigos 203, 204 da Constituicéo.
Eu vou estar muito mais voltada para isso. Quando a gente
funda o sindicato e comeca a participar disso, e 1989 eu vou
ser demitida da Prefeitura por fazer greve, vou dirigir esses
anos da minha vida todinha ao movimento sindical. Quer
dizer, 0 meu contato com a Assisténcia Social, ele vai ser

muito pontual e vai ser s6 quando eu estou com 0S
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assistentes sociais da Prefeitura de Sao José dos Campos,
mas para chama-los para alguma discussdo de organizacdo
dos funcionarios publicos.... quando eu volto para o
movimento da categoria e para a assisténcia social, nos, a
categoria ja esta brigando pela aprovacédo da Lei Organica.
Quer dizer, a elaboragdo... mas também n&o lembro de
ninguém aqui de S&o José estar participando disso. E muito
interessante por que? E a partir da eleicio do PT no
municipio, aqui em Sdo José em 92, é que nés vamos tomar
essa questdo da Lei Organica e de toda discussdo da
Assisténcia Social como politica publica de direito e
equacionar na nossa cabeca como é que € isso vai ser a
partir, acho, penso eu, posso estar enganada, mas a partir do
PT. Entédo parece que nés vamos viver meio que um vacuo ai
nessa discussdo da Assisténcia.... quando eu assumi a
Secretaria, no governo do PT, em 93, até mesmo quando ja
tinha sido nomeada, antes de comecar 0 meu exercicio
efetivo, como eu te falei, 1a, eu estava vivendo um vécuo
nessa discussao mais especifica da Assisténcia Social. Eu
levei um susto quando... com a Loas, eu fui pega de surpresa
com isso tudo. Entdo, assim, se ndo fossem o0s assistentes
sociais da prefeitura, para mim seria muito dificil. Quer dizer,
quando a gente resolve que ia bancar o0 meu nome para a
Secretaria, que a gente senta para fazer a discussao de qual
seria 0 programa de governo do PT, vocé lembra disso. Quer
dizer, eu chamei os assistentes sociais, e foram eles que
foram construindo. E eu posso te dizer o seguinte, pela minha
formagéo, pela militancia, politicamente eu incorporei rapido
essa discussdo da Assisténcia Social. Claro que eu tive que
fazer um exercicio para eu mesma justificar as razées disso,
do porqué que a Assisténcia Social € direito. Eu tive que
elaborar para eu incorporar isso, entdo... Mas eu acho que
incorporei.  Politicamente  foi muito  rapido, agora,
operacionalmente, como é que era isso, essa questdo do
Beneficio de Prestagcdo Continuada, a descentralizacao
significava exatamente o qué? Como €é que estavam
funcionando os convénios com as entidades? Nao fossem os
assistentes sociais da Prefeitura, que tinham muito bem

acimulo desses anos todos de experiéncia, eu ndo
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conseguiria fazer essa juncdo do que. Tecnhicamente,
concretamente seria necessario, para juntar o dia-a-dia da
Assisténcia com esse politico que esta colocado na Lei
Organica, que estava colocado na Lei Organica da
Assisténcia Social. Quer dizer, os assistentes sociais foram
fundamentais, os assistentes sociais da Prefeitura. Sem eles
eu acho que a gente ndo... sem eles Sdo José nao teria uma

incorporagdo da Assisténcia que tem hoje.

Os anos 80 e 90 foram anos que constituiram terreno para o
avanco da regressao do neoliberalismo, e as politicas sociais estdo no
palco de reordenamento, sendo submetidas a politica econémica,
passando pelo apelo a solidariedade e a filantropia, com proposta de
enfoque seletivo e com focalizacdo na acado de combate a pobreza.

Diante disso, novas questbes sdo postas ao Servico Social; seja,

no ambito da intervencéo, seja na construcao de conhecimentos.

N&o deixando de considerar que estas décadas estdo nos marcos

da restruturac&o produtiva do capital globalizado.

Deste modo, é necessario desvendar essas l6gicas do capital na
atualidade, conseguindo compreender as mudancas impostas ao mundo
do trabalho e da desestruturacdo das formas de protecdo social,

consequentemente as influencias impetradas as politicas sociais.

Neste processo de contradicbes e desafios, a década de 90,
coloca ao Servico Social, a emergéncia de entender essas nhovas
configuracbes da questdo social, expressada pela precarizacdo do

trabalho e consequentemente, o trabalhador se vé penalizado.

Dentro desta perspectiva, a Constituicdo Federal de 1988, a
assisténcia social brasileira se constroi numa nova matriz, como politica
publica de direitos, e a agenda do neoliberalismo, com sua heranca

desestruturadora, confundindo e dasafiando o desatar dos nos.
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Nesta década, o Servico Social no Brasil debruca-se sobre a

reflexdo de direitos e cidadania, contrapondo-se a todo o processo de
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organizacdo popular, destinado as comunidades e aos grupos
especificos e passando a abordagem individual, perdendo o senso do
coletivo e dificultando o trabalho de apoio e fortalecimento das

comunidades ou grupos.

Abreu (2002) coloca que tivemos trés tipos de abordagens
socioeducativas na trajetoria histérica do Servico Social: a da ajuda —
Servico Social de Caso, na perspectiva moralizadora e de readequacao
social; a da consciéncia — perspectiva tecnicista na organizagcao
comunitaria; e a emancipatoria - tendo como perspectiva entender esse
homem num contexto histérico social. Na orelha de seu livro, a

professora Dra. Maria Carmelita Yazbek, sintetiza essas fases:

Para a autora, a pedagogia da ajuda desenvolveu-se sob a 6Gtica da
reforma moral e da reintegracdo social, pela ajuda psicossocial
individualizada, apoiada pelo Servi¢co Social de casos e sua énfase no
relacionamento interpessoal; a pedagogia da participacdo configurou-
se como uma expressdo da estratégia desenvolvimentista
modernizadora dos anos 50/70 no pais, apoiada no Desenvolvimento
de Comunidade, uma das abordagens do Servi¢co Social tradicional,
voltada a integracdo social, pela cultura do “bem-estar’; e a
pedagogia emancipatéria, que emergiu como contestacdo ao projeto
conservador predominante, no &ambito do movimento de
reconceituacdo do Servico Social latino-americano e que se
caracterizou pela “construcdo de estratégias de mobilizagéo,

capacitacdo e organizacao”.

Toda movimentacdo da profissdo, através de seus agentes, ndo é
homogénea. Acreditamos que € um fator importante, nessa trajetoria, o
Cédigo de Etica de 1993, que tem como premissa a construcio de uma
nova ordem societaria contrapondo-se ao capitalismo, mas nao exclui o

dialogo com outras posi¢cdes plurais que se pdem ao debate.

E nesse palco que se fortalece o espaco de criacéo profissional,
presidido pela originalidade propria da relacdo entre sujeitos, sejam eles

parceiros profissionais, usuarios, movimentos ou instituicbes que se
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colocam na trama do movimento sécio-histérico e também todo processo
de mobilizacdo para  constituir as novas bases das diretrizes
curriculares, o que culminou na elaboracdo das novas diretrizes
curriculares do curso de Servi¢co Social (1996), com amplo debate com a
categoria profissional (professores, alunos e profissionais), tendo como

perspectiva o projeto ético-politico profissional.

Tanto o codigo de ética como as diretrizes curriculares foram

construidas coletivamente.

Os projetos coletivos traduzem uma dimensédo também politica,
pois na medida em que ha disputa de pensamentos e posicionamentos
coletivos, ha luta de poder, e esses projetos incorporam interesses de
classe social e sdo maleaveis e passiveis de mudanca, de acordo com o

movimento historico da sociedade e das relagfes sociais.

Dentre os projetos coletivos, ha os que se referem as profissoes,
as quais possuem um regulamento juridico, com formacao tedrico-
metodologica técnica e interventiva, com valores, objetivos, funcoes,
requisitos e também estabelecem e normatizam sua relacdo com o0s

usuarios.

No Servico Social, a organizacdo profissional compreende o
sistema Cfess/Cress, a Abepss, a Enesso, e outras associacdes as quais

0 assistente social se afilia.

O Projeto Eticopolitico vem consolidar os esfor¢os da categoria na
construcdo de novos conhecimentos, possibilitando uma base tedrica
mais consistente a profissdo na perspectiva de uma nova proposta de

sociedade, mais justa e igualitaria.

3.5 O Servigo Social em suas Base s Representativas e os
Desafios Apresentados a Prética Profissional
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Ao ser legalizado, em 19 de abril de 1949, pela Portaria 35 do
Ministério do Trabalho, a profissdo € constituida como uma profissdo
liberal. Na prética, como ja assinalado, o Servico Social ndo atua como
uma profisséo liberal. Em decorréncia, o assistente social necessita de
um aparato institucional para munir-se de condicbes materiais para

efetivar o seu exercicio profissional.

Nesse sentido, Yazbek (2004:16) coloca:

...0 assistente social ndo desempenhava (como atualmente n&o
desempenha) suas atividades como profissional auténomo, néo
dispondo do controle das condi¢cdes materiais e organizacionais em
seu exercicio, o que nao significa que a profissao ndo disponha de
relativa autonomia e de caracteristicas presentes nas profissées
liberais, como: a relagdo singular que pode estabelecer com seus
usudrios; o carater nao-rotineiro de seu trabalho; a presenca de um
Cadigo de Etica orientando suas acdes; a possibilidade de apresentar
propostas de intervencdo, a partir de seus conhecimentos
tedrico/metodolégicos e  técnico/operativos e, finalmente, a

regulamentacéo legal da profisséo.

E importante ressaltar que o Servico Social aparece como
profissdo em 1936 e jA em 1949 se constitui legalmente. Tem um
processo de crescimento e evolucdo, se constituindo e atingindo a sua
maturidade. Seu desenvolvimento esta intimamente ligado ao movimento
da historia da sociedade; por exemplo, nos dias de hoje, as mudancas
gue ocorrem no mundo do trabalho afetam diretamente a profissao, pois
ela tem que se adequar para poder intervir nas implicacbes que estas
mudancas provocam na vida da sociedade e especificamente na vida da

populacdo usuaria dos servigos sociais. Yazbek (2004:20) assinala:

.. interfere no trabalho do Assistente Social, na esfera publica e no
setor privado, sdo as mudancas no mercado de trabalho, localizadas
no quadro mais amplo da desregulamentacdo dos mercados de

trabalho, entre as quais destacamos as tendéncias a diluicdo das
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fronteiras profissionais, a expansao do trabalho interdisciplinar e a
emergéncia de processos como terceirizacdo, contratos de trabalho
parciais, por projetos ou temporarios. Concretamente, sob o0s
impactos dessas transformacdes que ja interferem no cotidiano de
seu trabalho, o Servico Social brasileiro enfrenta novas demandas,
atribuicbes e competéncias, a exigéncia de novos conhecimentos

técnico-operativos, ao lado de suas praticas de sempre.

Assim, por exemplo, os profissionais que atuam na esfera estatal
sofrem as consequéncias da reducdo de recursos para a area social,
0 que muitas vezes compromete a qualidade dos servicos prestados.
Mas, também, com os processos de descentralizadores das politicas
sociais, vemos crescer, para esses profissionais, demandas por
acOes de planejamento e gestéo politica. Os conselhos de defesa de
direitos e de controle das politicas publicas destacam-se como
espagos em que o protagonismo dos Assistentes Sociais se faz notar.
Na area empresarial, onde crescem as demandas “por perfil’, o
Assistente Social atua nas areas de recursos humanos, planejamento
estratégico, qualidade de vida e salude do trabalhador, prevencéo de

riscos, além de prestacao de servicos e gestdo de beneficios sociais.

Toda essa demanda assinalada por Yazbek, exige da profisséo
maturidade profissional, o que evidencia novos conhecimentos e

habilidades profissionais.

Esses conhecimentos e essas habilidades sao construidas
através das relacdes que se estabelecem entre os conhecimentos
adquiridos na vivéncia, na pratica, construindo um processo dialético,
gue estabelece a inter-relacio com a sociedade, com outros
profissionais, com o0s representantes da categoria, bem como na relacéo
intrinseca entre instituicdo, profissional e usuario. A histdria permeia toda
essa construcdo e é parte integrante desse processo de produgdo do

conhecimento e de maturagdo da intervengao.

Com esse crescimento de reflexao e critica, os profissionais, com

0Ss Orgaos representativos, e com grande participacdo da categoria,
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constroem o Cédigo de Etica da profissdo®®, tendo, em sua Ultima
versao, como principios: a liberdade, a defesa intransigente dos direitos
humanos, a cidadania, a democracia, a equidade, a justica social, o
respeito a diversidade, a garantia do pluralismo, uma nova ordem
societaria, o aprimoramento técnico e intelectual e a defesa contra a

discriminacgao.

O Coadigo de Etica do assistente social construiu dispositivos que
estabelecem os padrbes de relacionamento do profissional com os
usuarios; com as instituicbes empregadoras e as outras; com 0S
profissionais; com as entidades da categoria, entre outras organizacoes
civis. Trata, ainda, do sigilo profissional, um instrumento que o assistente
social tem e que assegura ao usuario que as informacdes passadas ao

profissional ndo serdo reveladas sem prévia autorizacdo deste.

Constam também, neste codigo, as observancias das

penalidades; da aplicacdo; e do cumprimento do codigo.

O Cédigo de Etica Profissional e a lei de regulamentacédo da
profissdo sao instrumentos importantes ao profissional, para que possa
exercer a profissdo com maior competéncia, delimitando seu campo de

acao e instigando-o no papel técnico-operativo e politico.
Netto (1990:95) defende que os projetos profissionais:

apresentam a auto imagem de uma profissdo, elegem os valores que
a legitimam socialmente, delimitam e priorizam os seus objetivos e
funcbes, formulam os requisitos (tedricos, institucionais e praticos)
para o0 seu exercicio, prescrevem normas para o comportamento dos
profissionais e estabelecem as balizas da sua relagdo com os
usudrios de seus servicos, com as outras profissdes e com as
organizacgdes e instituicdes sociais, privadas e publicas (entre estas,
também e destacadamente com o Estado, ao qual coube,

historicamente, o reconhecimento juridico dos estatutos profissionais).

'8 para maior aprimoramento, encontra-se o Cédidétida do Servico Social no livro degislacio
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Yazbek (2004:23) afirma:

Um projeto de profissdo envolve, portanto, um conjunto de
componentes que necessita se articular: sdo valores, saberes e
escolha tedricas, praticas, ideologias, politicas, éticas, normatizacdes
acerca de direitos e deveres, recursos politico-organizativos,
processos de debate, investigacdes, interlocucdo critica com o

movimento da sociedade, da qual a profissao é parte e expressao.

Para Yazbek (2004), a construcdo desse projeto ético-politico
contou com algumas exigéncias, como a necessidade de ruptura com o
histérico conservadorismo que acompanhou o pensamento e a acédo do
Servico Social desde sua emergéncia; a crescente producdo de
conhecimento, conquistando reconhecimento como area de pesquisa; a
reflexdo sobre a formacgédo profissional, questionando a formacdo e
provocando a revisdo curricular ocorrida em 1982 e a atual reviséo

curricular de 1996.

Ainda dialogando com Yazbek (2004:25):

Cabe assinalar que as atuais diretrizes curriculares — impostas pela
vigéncia da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (Lei n. 9394, de
20.12.1996 — LDB) — reafirmam um projeto de formacédo profissional
comprometido com os valores e principios de um projeto profissional
gue tem no horizonte a autonomia, a emancipacdo, a defesa da
liberdade e da equidade, a socializacdo da politica e da riqueza
socialmente produzida e o pleno desenvolvimento dos individuos
sociais. A conducdo de uma pratica profissional nessa perspectiva
pressupde competéncia tedrica, técnico-operativa e ético-politica. A
formagcdo do Assistente Social é realizada em curso superior de
graduagdo em Servigo Social, com duracdo de quatro anos a cinco
anos, e o curriculo se organiza, conforme as diretrizes curriculares, a
partir de trés areas ou nucleos : 1) Nicleo de fundamentacgéo tedrica;
2) Nucleo de fundamentos da particularidade brasileira; 3) Nucleo de
fundamentacao do trabalho profissional (...) A formacao do Assistente

Social é de natureza generalista, de modo que o profissional possa

parao Servico Social004, Cress/SP. O Cadigo de Etica Profissionaskistente Social — Resolucio
CFESS 273, de 13 de marco de 1993.
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recriar continuamente suas alternativas de trabalho, mobilizar
recursos humanos e materiais, em face de situagcées de mudanca e
de crescente complexidade, comunicar-se, negociar relacdes diversas
e partilhar seus compromissos ético-profissionais com seus usuarios
e com outros profissionais. Por essa caracteristica — o carater
generalista da formacéo e da intervengdo — para muitos o Servico

Social € identificado como uma das profissdes do futuro.

De acordo com essa fala, em que o Servico Social € uma
profissdo do futuro, cabe salientar que, dessa forma, aumenta a
responsabilidade do profissional, tendo que estar se apropriando de
conhecimentos fundamentados teoricamente, técnicos, e éticos
politicos, que Ihe dé a capacitagdo para leitura da realidade social e
compreender as manifestacbes da questdo social, a fim de ter
gualificacdo para intervir nessa realidade, propondo com habilidades
criativas, com senso critico e com capacidade, partindo dessa
perspectiva de intervencdo, produzindo novos conhecimentos, que
possam contribuir na construcdo e efetivacdo da cidadania,

possibilitando a populacédo acesso aos bens e servigos.

Com a gestdo do PT de 1993 a 1996, Sao José dos Campos €
uma das primeiras cidades a formar o Conselho Municipal de Assisténcia
Social, ap6s a promulgacdo da Loas. Todo esse processo vem em
decorréncia da apropriacdo, por parte da categoria, da nova ordem
constitucional e das construc¢des coletivas da profissdo, construidas em
conjunto, enfocando um novo olhar ao exercicio profissional e,

correlatamente, uma nova postura profissional.

Moreira (2003:13), em nota de rodapé, ressalta que “0 municipio
viveu, em gestdo anterior a partir das concepg¢des defendidas na Loas,
significando a consolidacdo de alguns programas cuja eliminagéao

encontra resisténcia”.

Moreira refere-se ao fato de que, nessa gestdo, 0s programas

Renda Minima e Plantdo Social tiveram um desenvolvimento que contou
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com o envolvimento dos usuarios, inferindo na regionalizagdo dos
atendimentos, levando os servicos mais proximos a populacdo, sendo

dificil sua dissolucdo neste momento.

As gestOes posteriores ndo deram a mesma énfase, mas nao
puderam deixar de discutir a assisténcia social pela via da Loas, mesmo

concebendo a assisténcia social pela via da benemeréncia e filantropia.

A assistente social Regina explicita:

De 96 para ca, vamos pegar até dois mil, nés vamos viver o
movimento da resisténcia. O momento da resisténcia para que o
PSDB nao desmantele aquilo que foi construido. Entdo nés tivemos
muito pouco tempo para ser corporativo, entendeu? Eu posso te dizer
assim, talvez em outra época, o Servigo Social acho que nesse
periodo que eu cheguei aqui, até a década de 90, n6s fomos muito
corporativos, mas na década de 90, n6s fomos muito voltados para a
realidade e para a Assisténcia. Na primeira metade, até 95, 96,
ascendendo, avancando. Porque conseguimos implementar coisas
importantes na Assisténcia Social e por isso a gente viu um
crescimento do Servigo Social. Na segunda metade na resisténcia.
E... agora, com perdas. Resistimos, conseguimos fazer alguns
movimentos, mas, enfim, é muito dificii quando vocé junta a
conjuntura nacional com a conjuntura municipal. Ai ndo ha resisténcia
de uma categoria que consiga. E hoje eu acho que vejo problemas
maiores para resistir, porque vocé vai ter uma conjuntura municipal,
que é do PSDB, e que portanto ndo vé a hora de completar a sua
estratégia de terceirizar a Assisténcia. Vocé vai ter um governo
federal com dificuldades também para, enfim... dificuldades para
assumir a Assisténcia Social como Politica Publica apesar do Suas.
Eu acho que nés temos avangado muito, acho que o governo tem
feito coisas importantes para o Sistema Unico da Assisténcia Social,
mas penso que investe pouco aonde tem que investir, porque ndo da
para sO implantar servicos, sem mexer também com a questdo
cultural, entendeu? Acho que essas duas coisas tém que vir juntas se
a gente quiser de fato construir uma Assisténcia Social como politica.
E eu falei da conjuntura nacional e... sim, e ndo deixamos de estar

numa conjuntura do neoliberalismo, ndo deixamos. Nos ndo deixamos
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de ter desemprego, nés ndo deixamos de ter sindicatos... o
movimento social com problemas de articular também uma
resisténcia. Quer dizer, isso tudo vai influenciando o que vai ser o

movimento da categoria, 0 que vai ser o Servi¢co Social.

E importante lembrar que, nas décadas de 1960/70, surgem, na
cidade, algumas entidades sociais, sendo que, na maioria delas, nao
havia esse profissional (assistente social), e com a promulgacdo da
Loas, esse passa a ser requisito na formalizacdo do convénio para
receber verbas do poder publico. Com a Loas, amplia-se o mercado de

trabalho ao assistente social.

Hoje, a cidade conta com 130 entidades sociais, sendo 54 delas
conveniadas, tendo o maior indice no segmento: Atencdo a Familia,
Atencdo a Crianca e Adolescente e Atencdo aos Portadores de

Necessidade *’.

Em seu depoimento, Regina esclarece o procedimento realizado

no trabalho com as entidades sociais:

... 14 92, a gente ja discutia que se entidade recebe verba publica, ela
tem que atender as diretrizes do que € o publico, mesmo que ela
mantenha a sua autonomia. Tanto é que foi uma proliferacdo de
reunibes, de discussdes com as entidades, definicdo de meta. Na
época, a gente discutia per capta, que hoje esta passando para outra
coisa. Mas, enfim, quer dizer, o envolvimento da categoria toda nisso,
porgue a gente sabe que as entidades so6cias tém uma contradicdo
dificil. Os assistentes sociais que estdo la, porque vocé tem uma
diretoria por tras, e, dependendo da diretoria, 0s assistentes sociais
ndo conseguem trabalhar. Mas foi a época em que o Servico Social
nas entidades, os assistentes sociais € que comegaram a ir para as
reunibes, porque os diretores ndo davam conta de fazer essa
discussdo. Foi a época que nés determinamos que para receber

verba tinha que ter projeto assinado por um assistente social.

" Dados obtidos do cadastro geral das EntidadesiSat Municipio de S&o José dos Campos.
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No periodo ocorre empenho de ambos os lados para concretizar
um trabalho conjunto, abracando uma filosofia comum e entendendo
esse espaco privado enquanto extensdo do trabalho de cunho publico
com diretriz social clara, com acompanhamento e assessoria do Poder
Publico.

O Conselho Municipal de Assisténcia Social foi criado em 1996,
na gestdo do PT, pela Lei 4.892/96 de 5 de julho de 1996, mas soO
comeca a funcionar em 1997, por imposicao da Camara Municipal, que
entendeu que esse processo poderia ser utilizado para fins eleitoreiros,
ficando sua implantacdo para depois da eleicdo municipal. Nos dias
atuais, esse conselho tem um perfil de defesa das propostas do poder
publico. Ocorreram mudancas na lei que criou o conselho, sendo a
alteracdo da Lei 6.192/02 de 25 de outubro de 2002 votada na “calada
da noite” pelos vereadores do municipio, retirando a representacao de
profissionais das regibes administrativas, passando, estes, a serem
indicados pelo secretario, o que anteriormente ndo acontecia. Os
representantes eram indicados pelos trabalhadores sociais ligados as

regionais.

A lei ficou com a seguinte redacéao:

LEI1 N° 6192/02

de 25 de outubro de 2002 18
Altera a redacéo da Lei n°® 4.892, de 05 de julho de 1996,
que "Cria o Conselho Municipal de Assisténcia Socia l,o

Fundo Municipal de Assisténcia Social, e da outras
providéncias".
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Art. 1°. O inciso |, do art. 6 °da Lein°
4.892, de 05 de julho de 1996, passa a vigorar com a
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reproducado social intenso, defrontando, em momentos especificos, com
a crise da economia, que é elemento constitutivo da ordem do capital e
nao se esgota em si, criando e se transformando de acordo com o0s

ditames do mundo capitalista.

Oliveira (2005:40) relata:

Para isso foi necessario atravessar crises severas, como a que
atingiu a cidade no final da década de 1980, quando a Embraer
demitiu mais de 4 mil trabalhadores e a industria bélica chegou a um

impasse instransponivel, que a levou a faléncia.

A mesma crise levou ao fechamento, em 1993, a mais tradicional das

empresas joseenses, a Tecelagem Parayba ...

Com a recessdao, na década de 1990, o numero de
desempregados € alto, a cidade vive momentos de profunda crise social,
mas consegue, no setor econdmico, dar vazdo a um outro campo,

aproveitando do potencial tecnoldgico, Oliveira (2005:40) contribui:

...em razdo de seu perfil econdmico, mais voltado para areas de
tecnologia de ponta e sua vocacdo exportadora, a cidade tem a
peculiaridade de sair primeiro de qualquer crise. E, de fato, em Séo
José é produzido o equivalente a 20% de tudo que Brasil exporta.
Pelos dados de 2004, isso significa aproximadamente US$ 18

bilhdes.

Discordo, em parte, da fala do autor, no que concerne aos
aspectos da crise social, visto que a mesma continua acentuada e o
gquadro de empregabilidade ndo teve absorgcédo, pelo mercado, em
expressividade. No ambito do atendimento social realizado nas regides,
hoje com um cadastro em torno de 42.900 mil familias, encontramos
uma pequena porcentagem de pessoas trabalhando com carteira
assinada, e uma grande parcela desempregada e/ou subutilizada; ja no
ambito econbmico, a cidade vem obtendo crescimento constante em

arrecadacéao e configuracéo nacional no PIB.

140



Percebe-se claramente onde estdo dispostas as classes sociais,
tornando-se mais facil a sua identificacdo em decorréncia da cidade ter,
em seus tragos, ainda rancos conservadores. Existe até a classificacao
dos bairros por categoria, como, por exemplo: bairro classe A, classe B,
classe C e bairro popular, onde encontramos a periferia.

Podemos também notar as diferencas e segregacdes, ao tocar na
guestdo do desemprego, o ndo trabalhador que estd a margem da

classe, pois ele ndo se vé enquanto vendedor de sua forca de trabalho.

Atualmente, Sdo José dos Campos, com 0 aumento demografico
e a concentracdo na area urbana, tem algo em torno de 98% de

populacdo urbana e 2% de populacgao rural.

Com as mudancas no mundo do trabalho, entre as quais o
aprimoramento tecnolégico, ndo ha ocupacdo para todos, seja pelo
enxugamento e eliminacdo de postos de trabalho, ou porque a

gualificacéo exigida ndo alcanca os trabalhadores, de modo geral.

E as expressbes da questdo social se fazem emergir em
decorréncia dessa relagéo perversa entre capital x trabalho, que inclui e
exclui ao mesmo tempo, e se defronta com um Estado que visa a
minimizacdo dos gastos sociais e repassa a sociedade civil suas
responsabilidades, destituindo, dessa forma, o carater de direito dos

programas sociais.

E sabido que as politicas sociais ndo ddo conta de sanar as
expressdes da questdo social, pois a raiz dessa questao esta na relacao
capital x trabalho. Essa relacdo desigual e injusta desfoca a centralidade
do ser trabalhador e sua expressdo enquanto fonte de identidade social
fica vulneravel, quase inexistente. Embora ndo déem conta da questdo
social, as politicas sociais respondem as necessidades concretas dos

gue vivem do trabalho.
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Essas questdes, na verdade, aprofundam a crise que é do préprio
cenario nacional e reproduz situacbes diferenciadas quanto as
demandas da profissdo, mesmo que sob determinacdo de um contexto

histérico-social determinado.

As crises séo inerentes ao sistema capitalista, em seu movimento
contraditorio. Ha uma reestruturacdo do processo econdmico e esse
sistema fortalece os interesses do capital, e o lucro, enquanto boa parte

da populacdo vive a margem da sociedade sem condi¢cbes de acessar

142



demandataria da assisténcia social, ficando, ainda, no plano da
focalizacdo, e mesmo com todas as contradicbes vivenciadas no
cotidiano da vida dos trabalhadores, esbarramos na questao social, que
€ um desafio a humanidade, vemos iniciativas postas de enfrentamentos
gue propiciam alguns caminhos como: férum social, o papel da

universidade, o Movimento dos Sem-Terra (MST), entre outras acdes.

Regina fundamenta:

As faculdades tém formado profissionais, mas com pouca inser¢do no
mercado, embora eu ndo ache que o Servigco Social viva a sua maior
crise em termos de mercado. Eu acho que, apesar da conjuntura,
diversos problemas sociais ndo sdo eliminados. E hoje, com a
perspectiva do Sistema Unico da Assisténcia, ha uma demanda para
0s assistentes sociais... . Acho que nds temos que enfrentar a grande
discussdo moral por tras de assumir a Assisténcia Social como
Politica Publica e acho que as universidades tém um papel
fundamental, que ainda ndo entenderam. Ainda estdo muito voltadas
para formar na graduacdo sem entender que precisam ter uma
intervencao hoje junto aos municipios e que isso pode ser o grande
diferencial inclusive para que a gente possa fazer com que os

municipios implementem os Suas numa direcdo que a gente acredita.

Em 2004, é criado o Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS), que acelera e fortalece o processo de
construcdo do Suas, que edita, em dezembro do mesmo ano a Politica

Nacional de Assisténcia Social.

Em 2005, o MDS apresenta a proposta da NOB 2005, em evento
gue contou com a participacdo de 1.200 gestores e assistentes sociais
de todo o Brasil, na cidade de Curitiba, no Estado do Parana, Apos
debates em seminarios municipais e estaduais, sua versao foi aprovada
em 14 de julho, na reunido do Conselho Nacional de Assisténcia Social,

e posto em pratica a partir de agosto daquele ano.
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O Suas vem normatizar e dar efetividade a Loas, cumprindo, em
seu teor, diretriz de trabalho que estabelece padrées de atendimento,

unificando ac¢des no trato da Politica de Assisténcia Social.

Yazbek (2006:129-130) coloca:

A construcdo e implementacdo do Sistema Unico da Assisténcia
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publicoo. E modo de gestdo compartihada que divide
responsabilidades para instalar, regular, manter e expandir as acfes

de Assisténcia Social.
Enquanto sistema cabem ao Suas:
1 - Acdes de Protecédo Basica:

- prevencdo de situacfes de risco por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisi¢des, e o fortalecimento de vinculos familiares
e comunitarios. A populacao-alvo: sao familias e individuos que vivem
em situacdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza,
privacdo (auséncia de renda, precario ou nulo acesso aos servicos
publicos, dentre outros) e/ou fragilizagcdo de vinculos afetivos-
relacionais e de pertencimento social (discriminagcdes etarias, étnicas,

de género ou por deficiéncias, dentre outras).

Os servicos de protegdo social basica serdo executados de forma
direta nos Cras Centros de Referéncia da A. S. ou de forma indireta
nas entidades e organizagdes de A. S. da area de abrangéncia dos

Cras.
2 - Acdes de Protecdo Especial:

- atencao assistencial destinada a individuos que se encontram em
situacdo de alta vulnerabilidade pessoal e social. Sé&o
vulnerabilidades decorrentes do abandono, privacdo, perda de

vinculos, exploracéo, violéncia, etc.

Essas ac¢fes destinam-se ao enfrentamento de situacfes de risco em
familias e individuos cujos direitos tenham sido violados e/ou, em
situacdes nas quais ja tenha ocorrido o rompimento dos lacos

familiares e comunitarios.
Podem ser:

- de média complexidade: familias e individuos com seus direitos
violados, mas cujos vinculos familiares e comunitarios nao foram

rompidos.

% A NOB em vigéncia é a editada no ano de 1999, com base na entdo Politica Nacional. A
partir da aprovacdo dessa nova proposta de politica, far-se-a4 imprescindivel sua reviséo, para
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- de alta complexidade: familias e individuos com seus direitos
violados, que se encontram sem referéncia, e/ou, em situacao de
ameaca, necessitando ser retirados de seu nudcleo familiar e/ou,

comunitario.

Sdo o0s assistentes sociais que estdo implementando o Suas,
apoiados pela NOB 2005, enfrentando inimeros desafios entre os
guais destacamos a consolidacdo e a democratizacdo dos Conselhos

e dos mecanismos de participacdo e controle social;

a organizacdo e apoio a representacao dos usuarios; a participacao
nos debates sobre o Suas, a NOB, os Cras e os Creas; a elaboracéo
de diagndsticos de vulnerabilidade dos municipios; o monitoramento
e a avaliacdo da politica; o estabelecimento de indicadores e
padrdes de qualidade e de custeio dos servigos; contribuindo para a

construgdo de uma cultura democratica, do direito e da cidadania.

Na atuacdo do Servico Social na esfera publica, seja no patamar
estatal ou seja no patamar privado, 0S recursos, ou seja, 0s bens e
servigos aos quais o usuario tem direito, advém do financiamento do
fundo publico, embora o setor publico-privado, em muitas situacgdes,
obtenha outras fontes de recursos que se somam ao financiamento do

fundo publico.

Desta forma, os maiores entraves para o Servico Social, dentro da
perspectiva do pensamento neoliberal, s&o: o enfrentamento da
concepgao que super valoriza o mercado, onde o impera o lucro, por
esta via se complexifica a relacdo de universalidade e nao
contributividade das politicas sociais, inferindo na precarizacdo dessas

politicas; na focalizagdo; e na privatizagdo das politicas sociais estatais.

Nesta relacdo Estado — Sociedade Civil cria-se um novo setor que
se autodenomina Terceiro Setor. E esse polémico setor coloca em xeque
a profissdo, pois, apesar de abrir espaco a colocacdo profissional,

favorece a constituicdo de vinculos empregaticios precarios,

que atenda as previsdes instituidas.
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desestabilizando a relagdo de trabalho e abre campo para o trabalho

voluntario.

Quando, através da Constituicao, € atribuido ao Estado o papel de
assegurar 0 acesso aos bens e servicos a populagdo, com normas e
regras estabelecidas num patamar de direitos universalizantes, ao serem
repassados a sociedade civil, ao terceiro setor, essa referéncia tende a
perder efeito e esses direitos tornam-se nao direitos, passam a ser
assistidos socialmente num processo de voluntarismo, perdendo o
patamar técnico e profissional, isso quando ndo sdo mercantilizados,

remetendo aos que podem pagar pelos servicos.

A0 assumirmos nosso projeto ético-politico-profissional, nos
deparamos com o compromisso de garantir a0s USUArios 0 acesso aos
bens e servigos, o exercicio da cidadania e a promessa da luta pela

garantia dos direitos.
Ha saidas?

E necessario repensar posturas, repensar 0os rumos da propria
profissdo e buscar caminhos que ndo sejam descolados da histéria da
luta dos trabalhadores, dos movimentos sociais e que estes possam nos
indicar possiveis espacos de reconstrucado da dignidade da pessoa, da

profissdo e da sociedade.

A assistente social Regina, assim reflete sobre a préatica dos
assistentes sociais na cidade de Sao José dos Campos e 0s evidencia:

Vocé vai ver gente enroscada para defender isso. Quer dizer,
consegue articular, conhece bem a Loas