PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO PARANA
CENTRO DE CIENCIAS EXATAS E DE TECNOLOGIA - CCET

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM GESTAO URBANA - PPGTU

JUSSARA FIDELIS

INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO E SUAS COI:ITRIBUIQ(}ES
NA GESTAO MUNICIPAL: ESTUDO DE CASO EM TRES MUNICIPIOS

CURITIBA

2006



Livros Gratis

http://www.livrosgratis.com.br

Milhares de livros gratis para download.



JUSSARA FIDELIS

INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO E SUAS COI:ITRIBUIQ(}ES
NA GESTAO MUNICIPAL: ESTUDO DE CASO EM TRES MUNICIPIOS

Dissertacado de Mestrado apresentada ao

Programa de Pés-Graduacao em Gestao Urbana - PPGTU
do Centro de Ciéncias Exatas e de Tecnologia - CCET

da Pro-Reitoria de Pés-Graduacéao e Pesquisa

da Pontificia Universidade Catdlica do Parana - PUCPR
como requisito final a obtencao ao titulo de mestre.

Linha de pesquisa:
Planejamento urbano e regional

Professor Doutor orientador:
Denis Alcides Rezende

CURITIBA
2006



Ficha Catalografica

F451i
2006

Fidelis, Jussara

Instrumentos de planejamento e suas contribui¢cdes na gestao municipal:
estudo de caso em trés municipios / Jussara Fidelis ; orientador, Denis
Alcides
Rezende. — 2006.

129 1. :il. ; 30 cm

Dissertagao (mestrado) -Pontificia Universidade Catolica do Parana,
Curitiba, 2006
Inclui bibliografia

1. Administragdo municipal. 2. Planejamento municipal. 3. Planejamento
Urbano. 4. Planejamento estratégico. |. Rezende, Denis Alcides. Il. Pontificia
Universidade Catélica do Parana. Programa de Pés-Graduagao em Gestao
Urbana. lIl. Titulo.

CDD 20. ed. 352
711.4
658.4012




JUSSARA FIDELIS

INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO E SUAS COI:ITRIBUIQ@ES
NA GESTAO MUNICIPAL: ESTUDO DE CASO EM TRES MUNICIPIOS

Dissertacado de Mestrado apresentada ao

Programa de Pés-Graduacao em Gestao Urbana - PPGTU
do Centro de Ciéncias Exatas e de Tecnologia - CCET

da Pro-Reitoria de Pés-Graduacéao e Pesquisa

da Pontificia Universidade Catdlica do Parana - PUCPR
como requisito a obtencao do titulo de mestre.

COMISSAO EXAMINADORA

Prof. Denis Alcides Rezende — Doutor
Orientador

Prof. Manoel Lemes da Silva Neto — Doutor
Planejamento Urbano e Regional
UNIVAP

Prof. Carlos Hardt — Doutor
Centro de Ciéncias Exatas e de Tecnologia — CCET
PUCPR

Prof. Carlos Mello Garcias — Doutor
Centro de Ciéncias Exatas e de Tecnologia — CCET
PUCPR

Curitiba, 06 de novembro de 2006.



Dedico esse trabalho a:

Minha mae, a memdéria de meu pai,
meus irmaos, minha madrinha e
especialmente, a Deus.



AGRADECIMENTOS

Agradeco em primeiro lugar a Deus, pela sua orientacao, protecao e, por iluminar-
me durante todo o periodo.

Agradeco a minha mae, pelo seu amor, compreensao, companheirismo e por todos
seus exemplos de carater, perseveranca e alegria durante todos os dias da vida.
Minha eterna gratidao vai além de meus sentimentos, pois ela tem o dom divino.

O dom de ser Mae.

Aos meus irmaos Marcos e Juliane pelo seu amor porque compreenderam minha
auséncia em momentos importantes de suas vidas e por serem uma constante forca

na conquista do sucesso.

Agradeco a esta instituicdo de ensino, Pontificia Universidade Catolica do Parana,

pela estrutura oferecida e pela possibilidade de realizacdo deste Mestrado.

Agradeco a todos os professores que compdem este corpo docente do Programa de
Pés-Graduagdo em Gestao Urbana da Pontificia Universidade Catdlica do Parana.

Ao professor Denis Alcides Rezende por assumir o desafio de orientar minha
dissertagao, pela sua dedicacdo, compreensao, doacao, dignidade pessoal, amizade
e sobretudo, sua contribuigdo no meu desenvolvimento pessoal e profissional. Meu
carinho e gratidao pois, além de transmitir seus conhecimentos, transmitiu sua

experiéncia e apoiou-me em todas as dificuldades.

Aos professores Carlos Hardt e Carlos Mello Garcias por seus comentarios,
conselhos e orientagdes.

Agradeco a Thaise, secretaria do PPGTU que, generosamente, auxiliou-me nesta
jornada tao importante durante a execug¢ao da dissertagao.



Vi

Agradeco aos Representantes dos Municipios estudados por sua receptividade e
presteza de informagdes
relevantes e essenciais para esta dissertacao.

Agradeco a todos aqueles que, em qualquer momento, colocaram-se a disposi¢ao,

para que hoje esse obijetivo fosse alcancado.



Vii

EPIGRAFE

“De tudo ficaram trés coisas: a certeza de que estaremos sempre comecando, a
certeza de que € preciso continuar e a certeza de que seremos interrompidos antes
de terminar. Fazer da interrupgcéo, um novo caminho, fazer da queda, um passo de

danca, do medo uma ponte, da procura, um encontro”.

Fernando Sabino



viii

RESUMO

O planejamento é um dos caminhos assertivos para tomada de decisdes. Grande
parte dos habitantes vive nos municipios € o0 seu planejamento € o instrumento de
gestdo que envolve toda a sociedade para propor e posteriormente estabelecer o
futuro dos municipios. A vida nos municipios € um desafio constante onde surgem
inumeros conflitos entre os multiplos e diferentes interesses dos municipes. A esfera
municipal assume um papel-chave ao ser responsavel pela elaboracao, implantagao
e avaliacao continua de sua politica local, estabelecida por meio do plano plurianual
municipal, plano diretor municipal e planejamento estratégico municipal. O poder
publico municipal, por ser a esfera de governo mais préxima da sociedade, € o que
tem competéncia para discutir os interesses municipais, e essa proximidade permite
a articulacdo entre os seus segmentos na elaboracdo e implantacdo dos
instrumentos de planejamento. A participacdo dos municipes deve ser permanente e
por isso a sociedade pode analisar todas as praticas municipais e solicitar renovadas
acOes para o desenvolvimento e planejamento municipal. Nesse cenario, fica
evidente que os municipios sdo dindmicos e na perspectiva de proporcionar a
qualidade de vida aos seus municipes, € necessario instrumentos de planejamento
com a finalidade que os objetivos pré-estabelecidos sejam cumpridos e que 0s
sonhos desejados possam tornar-se realidade. O objetivo deste estudo é analisar os
instrumentos de planejamento e suas contribuicbes na gestdo municipal. Os
instrumentos selecionados nessa pesquisa foram: plano plurianual municipal; plano
diretor municipal; e planejamento estratégico municipal. A implantacao desses
instrumentos de planejamento resgata ao municipio a oportunidade de consenso
entre os gestores municipais e a sociedade realmente comprometida com seu o
desenvolvimento. A metodologia da pesquisa utilizada na primeira etapa foi o survey
realizado em seis municipios, do Parana e de Santa Catarina. Ja na segunda etapa,
foram elaborados estudos de caso em trés municipios, do Parana e de Santa
Catarina. Os resultados auferidos apontaram experiéncias desses instrumentos, dos
quais podem surgir objetivos, estratégias e acdes efetivas para auxilio na gestao
municipal. A contribuicdo da pesquisa evidencia que determinados instrumentos de
planejamento podem ser fomentadores de uma gestdo que possibilite agilidade,
efetividade e aperfeicoamento de processos, frente os dilemas encontrados. Como
concluséao, foi possivel demonstrar que os referidos instrumentos promovem meios
para alcangar os objetivos tracados em cada municipio pesquisado, sendo que cada
um apresenta peculiaridades no processo de sua elaboracdo e implantacdo, que
conduz a utilizacdo de novas técnicas desenvolvidas a partir dos desafios. Os
instrumentos de planejamento podem estabelecer mecanismos de atuacao conjunta
entre municipes e gestores municipais facilitando a transparéncia nas informacdes,
no planejamento e na gestdo dos municipios.

Palavras-chave: Plano Plurianual Municipal; Plano Diretor Municipal; Planejamento
Estratégico Municipal; Gestao Municipal.



ABSTRACT

Planning is one of the most assertive paths for decision-making. Great part of the
inhabitants live in the municipalities and this planning is the management tool that
involves the whole society to propose and later on establish the future of the
municipalities. The life of the municipalities is a constant challenge where
innumerous conflicts between the multiple and different interests of the inhabitants
arise. The municipal sphere assumes a key role by being responsible for the
preparation, implementation, and continuous evaluations of its local policy,
established through the municipal multi-annual plan, municipal director plan, and
municipal strategic planning. The municipal public power, because it is the
government sphere closest to society, is what has the capability of discussing the
municipal interests, and this closeness allows an articulation among its segments in
the preparation and implementation of the planning instruments. The participation of
the inhabitants must be permanent and, due to this, society may analyze all the
municipal practices and request renewed actions for the municipal development and
planning. Within this scenario, it is evident that the municipalities are dynamic, and, in
the perspective of offering quality of life to their inhabitants, it is necessary to have
planning tools to make sure that the pre-established objectives be followed and that
the dreams become reality. The objective of this study is to analyze the planning
instruments and their contributions to the municipal management. The instruments
selected in this research were: municipal multi-annual plan; municipal director plan;
and municipal strategic planning. The implementation of these planning instruments
gives to the municipality the opportunity of a consensus between the municipal
managers and the society committed to its development. The research methodology
used in the first stage was a survey performed in six municipalities (from Parana and
Santa Catarina). In the second stage case studies in three Municipalities (of Parana
and Santa Catarina) were prepared. The results obtained showed experiences of
these instruments, which may result in objectives, strategies, and actions effective in
the support of the municipal management. The contribution of the research shows
that determinate planning instruments may be stimulators of a management that
allows agility, effectiveness, and improvement of processes, facing the found
dilemmas. As a conclusion, it was possible to demonstrate that these instruments
direct the means to reach the objectives decided in each researched municipality,
with each one presenting its peculiarities in the process of its preparation and
implementation, what leads to the utilization of new techniques developed from these
challenges. The planning instruments may establish mechanisms of join action of
inhabitants and municipal managers helping in the transparency in the information, in
the planning, and in the management of the municipalities.

Key-words: Municipal Multi-Annual Plan; Municipal Director Plan; Municipal Strategic
Planning; Municipal Management.
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1.  INTRODUCAO

A cidade é fruto do trabalho coletivo de uma sociedade. Nela esté
materializada a histéria de um povo, suas relagdes sociais, politicas, econédmicas e
religiosas. Sua realidade ao longo do tempo é determinada pela necessidade
humana de se agregar, de se inter-relacionar, de se organizar em torno do bem estar
comum; de produzir e trocar bens e servigos; de criar cultura e arte; de manifestar
sentimentos e anseios que sO se concretizam na diversidade que a vida urbana
proporciona. Busca-se uma cidade mais justa, que possa de alguma forma,
responder a realizagao dos sonhos (ESTATUTO DA CIDADE, 2002).

A cidade € um foco de concentracao de atividades e de irradiacao de
inovacgdes, duas funcbes essenciais no contexto do processo de desenvolvimento.
Em relagédo a primeira, estdo associados os conceitos de localizagdo, economias de
escala, mercado de consumo para numerosas atividades produtoras, concentracéao
de mao-de-obra, e, em relagdo a segunda, estdo associados os conceitos de difusao
de inovacgdes, com suas implicacbes na hierarquia e espagcamento dos centros
urbanos (SPERIDIAO, 1975).

Envolvem ndo somente uma nova visao estratégica, mas uma acgao
determinada capaz de implantar inovacoes representativas. Além disso, as cidades
se constituem em uma forma que os seres humanos escolheram para viver em
sociedade e de prover as suas necessidades (LOPES, 1998; MENEGAT et al.,
2004).

Nesse contexto, para que o planejamento de uma cidade concretize-
se na forma de acao conjunta, os processos de elaboragédo de planos e projetos tém
de prever métodos e passos que a sociedade compreenda com clareza. Garantir de
fato, possibilitar que os diferentes segmentos da sociedade participem nas
atividades de planejar e gerir a politicas urbanas e territoriais, € um grande desafio.
E necessario provocar mecanismos participativos de agdes, onde a sociedade possa
se comprometer com a elaboragdo de projetos, vislumbrando a constante evolugcao
do municipio (LLONA; LUYO; MELGAR, 2003; SILVA JUNIOR; LEAL; SHIGUNOQV,
2004; CIDADES, 2004).
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A partir do momento que sociedade fica mais consciente de seus
direitos e responsabilidades torna-se agente de transformacdo e tém a capacidade
de multiplicar mudangas de valores, de quebrar paradigmas, de influenciar o
ambiente social, de ousar e construir o futuro (CARVALHO, 2001; CARVALHO,
2004).

A sociedade e cidaddos de modo geral, estdo reivindicando uma
relacdo de transparéncia e de participacdo nas decisbées em torno de alternativas
politicas. Buscam conhecer e acompanhar a equacao entre gastos publicos e o
custo-efetividade das politicas destinadas a produzir maior equidade social
(CARVALHO, 2001).

Ser cidadao é participar de uma sociedade, tendo o direito de
exercer, construir e rever os direitos ja existentes. Participar € ser e fazer parte
criativa na construcao da sociedade (CARVALHO, 2004).

O envolvimento e comprometimento dos cidadaos sdo fundamentais
para promover, influenciar, orientar ou, até mesmo, alterar o seguimento da
construgcdo do municipio e éxito das cidades (SILVA JUNIOR; LEAL; SHIGUNOV,
2004; ANDRADE et al., 2005). A participagdo dos municipes torna o governo mais
transparente, na expectativa de evitar a corrupgcdo e introduzir mudancas na
estrutura e fungdo da administragdo publica. O envolvimento grupal pode garantir
oportunidades equitativas de acesso as informacdes e a tomada de decisdes
(ACSELRAD, 2001). Ele provoca novas possibilidades de construgao e reconstrugao
de projetos no plano local e regional (KAUCHAKJE, 2002).

Todos os projetos devem ter regularidade para garantia de seu
funcionamento, mesmo que com tempo predefinido. Eles envolvem coletivamente
todos os municipes, gestores locais e demais interessados na cidade (BOBBIO,
1984; AVRITZER, 1995; DAGNINO, 2004).

E desejavel que a participacdo popular aconteca efetivamente
gerando consequliéncias vantajosas para o desenvolvimento e equilibrio municipal,
pois o exercicio continuado da participacdo dos municipes produz provavelmente
uma profunda mudanca cultural na gestdo urbana. A partir do momento em que a
populacdo apresenta questbes para solucado, é necessario entender e planejar
estratégias globais para a cidade (CIDADES, 2004; MENEGAT et al., 2004;
ARAUJO, 2005).
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Incontestavelmente, o plano plurianual municipal (PPAM), o plano
diretor municipal (PDM) e o planejamento estratégico municipal (PEM) se constituem
em projetos com a participagéao dos municipes (REZENDE; CASTOR, 2005).

Para elaboragdo desses instrumentos de planejamento é relevante
discutir coletivamente seu significado, adotar um conceito e vivencia-lo. As
prefeituras atentas para o desenvolvimento do municipio e qualidade de vida dos
seus habitantes devem integrar ou alinhar os diferentes instrumentos de
planejamento (FIGUEIREDO; LAMOUNIER, 1996; LOPES, 1998; ARAUJO, 2005;
REZENDE; CASTOR, 2005; ALVES, 2006).

Para melhor compreensdao da importadncia dos trés instrumentos,
objetos de estudo desta dissertacao, é pertinente mostrar a diferenca existente entre
eles. Assim, o plano plurianual municipal tem foco orcamentario enquanto o plano
diretor municipal tem como um de seus objetivos 0 desenvolvimento e expansao
territorial urbano. Ja o planejamento estratégico municipal se integra com o plano
plurianual municipal e com o plano diretor municipal pelas trocas de objetivos,
estratégias e acdes municipais (SILVA JUNIOR; LEAL; SHIGUNOV, 2004;
CIDADES, 2004; MENEGAT et al., 2004; REZENDE; CASTOR, 2005).

Por isso, a organizacdo publica que pretende alcangcar um grau de
exceléncia ndo deve levar em conta a participacdo e a avaliagdo do cidadao e da
sociedade, usuarios dos servigcos publicos e beneficiarios da agdo governamental
(ALVES, 2006).

O planejamento na esfera governamental ndo € um método de
trabalho de natureza diferente daquele que se pratica nas organizagdes e
instituicoes em geral, porém se diversifica no que diz respeito aos objetivos porque
obriga muito mais o gestor municipal a se envolver continuamente com complexos
problemas de interesse publico e dar satisfagdes a respeito do que esta sendo feito
com o patrimdnio da comunidade (CABRAL, 1996).

Ele é indispensavel para permitir a aplicacdo correta e responsavel
dos recursos publicos, pois é um instrumento que impede que as acdes
governamentais sejam definidas no decorrer da execugdo do orgamento, no
imediatismo considerando apenas 0s anseios pessoais. Possibilita ainda, a
realizacdo das acbes dentro da capacidade do municipio e a manutengdo e

conservagao do patriménio publico. Previne também, riscos e a corre¢cao de desvios



17

que sejam capazes de afetar o equilibrio das contas publicas. Um planejamento bem
elaborado satisfaz os anseios e as caréncias da populagéo, elegendo as prioridades,
possibilitando a conclusao de projetos iniciados (FIGUEIREDO; LAMOUNIER, 1996;
MINTZBERG, 1998; CARVALHO, 2001; LLONA; LUYO; MELGAR, 2003;
CARVALHO, 2004; SILVA JUNIOR; LEAL; SHIGUNOV, 2004; ARAUJO, 2005;
ANDRADE et al., 2005).

O planejamento governamental tem uma dimensao técnica e outra
politica. A primeira implica no dominio de uma metodologia especifica de trabalho
pela sistematizacdo de informacdes atualizadas e, freqiientemente, no apoio dos
conhecimentos especializados de profissionais de diferentes areas. A segunda é,
antes de tudo, um processo de negociacdo que procura conciliar valores,
prioridades, necessidades e interesses divergentes e administrar conflitos entre os
varios segmentos da sociedade que esperam os beneficios da acdo governamental.
E o método adotado por governos que desejam evitar a improvisagdo, que tém
objetivos de estabelecer mudancas sécio econbmicas, urbanisticas e politicas
propondo-se a vencer obstaculos com o fim de dar atencdo aos problemas
prioritarios do municipio (CABRAL, 1996). Planejar, portanto, é decidir-se por agdes
que permitam a cidade, alcancar um determinado objetivo (MINTZBERG; QUINN,
2001; LLONA; LUYO; MELGAR, 2003; REZENDE; CASTOR, 2005).

Planejamento € o fato de gerir o espaco urbano de forma pensada
globalmente e nao isolada, além disso, visa organizar o territorio, as atividades e as
populagdes. E um método ou processo que consiste em prever, identificar e
mobilizar potenciais disponiveis e condi¢des favoraveis, tendo por objetivo direcionar
acoes taticas, definir linhas estratégicas, programas e projetos, visando a obtencao
de resultados desejaveis para o futuro de uma cidade (RIO DE JANEIRO, 2006a).

Assim, planejamento é um processo constante e ininterrupto,
tecnicamente fundamentado, orientado por politicas publicas, apoiado em dados e
informacgdes, visando organizar o territério, as atividades e as populacdées conforme
as teorias urbanas, sociais, econémicas e administrativas vigentes (MOREIRA,
1989; SILVA JUNIOR; LEAL; SHIGUNOV, 2004).

Planejar, entdo, é evitar que os problemas ocorram. E propor
solugdes que aperfeicoem recursos e consigam resolver estrangulamentos urbanos,
ou de outro teor, antes que eles acontecam (FIGUEIREDO; LAMOUNIER, 1996).
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Planejamento, pelo visto, € o processo pelo qual uma pessoa ou instituicdo procura
racionalizar suas decisdes, tanto no que tange a fixacdo de objetivos quanto a forma
de atingi-los (CABRAL, 1996). E importante, portanto, que ele seja entendido como
um processo, o que lhe garante continuidade, constante retroalimentacdo e
dinamismo, sendo baseado na multidisciplinaridade, alicerce para a devida
integracdo das areas envolvidas (HARDT; HARDT; OBA, 2003).

Os instrumentos de planejamento, objetos deste estudo, colocam a
estratégia em acao e sao implantados para facilitar a gestdo municipal. As cidades
que utilizarem essas ferramentas proporcionardo melhores oportunidades de

desenvolvimento e qualidade de vida dos municipes (PFEIFFER, 2000).
1.1. Linha de pesquisa

Partindo-se dos pressupostos acima citados, a dissertacdo adentrara

na linha de pesquisa denominada “Planejamento Urbano e Regional”.
1.2. Problemas

Ao final do Século XX, o mundo sofreu um processo de
transformacdes, gerado principalmente, pela globalizacdo, abrindo perspectivas de
progresso e desenvolvimento nunca antes sonhados, ao mesmo tempo em que criou
uma nova gama de problemas e conflitos. O espaco local se transformou em funcao
de fluxos globais, condicionando a liberdade de sua sociedade na definicdo de suas
politicas, ao mesmo tempo, em que abriu novas opgdes e lancou novos desafios
(LOPES, 1998; FERNANDES, 1999; GOLDSMITH, 2000; CATELLI; SANTOS,
2001).

Historicamente se comprova que cidades e regides sao tratadas de
forma diferenciada ao longo do tempo. As cidades sdo particularmente vulneraveis
as transformagcdes em curso e contribuem para acentuar a deterioracdo das
condicbes de vida e trabalho da populacao urbana. Nesse sentido, a globalizacao
traz novos desafios a gestdo das cidades (FERNANDES, 1999; HARDT, 2004).

Na verdade, comeca-se a vislumbrar as modificacées estruturais
porque passam as sociedades urbanas, sem conhecer, na sua totalidade, as formas
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de gestdo necessarias para seu adequado funcionamento nesse ambiente. O
descompasso entre as demandas locais e a capacidade de arrecadacao de recursos
publicos geram conflitos na area de gestdo, criando uma situacdo de crise
permanente que prejudica a sua capacidade de acao e controle. O atual contexto da
globalizacéo, da liberalizacdo econémica e da crise sdcio-ambiental, tem provocado
multiplas respostas de governantes, administradores publicos e atores da sociedade
civil que visam um enfrentamento mais efetivo dos problemas urbanos cada vez
mais acirrados (LOPES, 1998; SOARES; BAVA, 2002; FREY, 2004).

Em tempos de globalizacdo, cidades do mundo inteiro s&o
desafiadas por profundas mudancas sociais, econdmicas e politicas. As
transformacdes recentes requerem novos modelos de gestdo inovadores, assim
como novos instrumentos, procedimentos e formas de acao, a fim de permitir que os
administradores publicos se adaptem as mudancas de uma sociedade globalizada.
Por um lado, é necessario encontrar respostas e solu¢des rapidas para problemas
cujas causas antes ficavam fora da esfera de influéncia do administrador publico.
Por outro lado, € uma tarefa essencial explorar e disponibilizar as oportunidades
relacionadas a tais transformacgdes, em favor, tanto da administracao publica quanto
da populacdo (MARCUSE; KEMPEN, 2000; REZENDE; FREY; BETINI, 2003).

O processo de globalizagdo é, de fato, determinante com seus
tracos marcadamente contraditérios, ao promover tanto a integracdo como a
fragmentacao do espaco urbano (SOUZA, 1995). Em resumo, a globalizacao tem
provocado inumeros impactos sobre os municipios. Em alguns casos, contribuiu
para o desenvolvimento. Porém, em outros casos aumentou o peso das
aglomeracoes (SASSEN, 1998).

Hoje o mundo é urbano, pois aproximadamente, a metade de seus
habitantes se concentra em cidade, promovendo cenérios de lutas de interesses que
acontecem de forma dindmica em diversas escalas. Os cidaddos nesse contexto tém
direitos, a reivindicar, e deveres, a cumprir. Dessa forma, é inegavel a problematica
da construcao das cidades. O Brasil € um pais essencialmente urbano, com mais de
80% da populacao brasileira e a maior parte das atividades econémicas, em areas
urbanas. Portanto, entende-se porque as cidades concentram uma complexidade de

problemas e o Poder Publico de todos os niveis de Governo nao tem conseguido
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intervir na questao urbana, com efetividade (SOUZA, 1999; ESTATUTO DA
CIDADE, 2002; FERRARI JUNIOR, 2004; MEDAUAR; ALMEIDA, 2004).

Os problemas das cidades nao se resumem as tradicionais
demandas da populacao urbana por servicos publicos de transporte, de saneamento
e de iluminacdo. Também alcancam a necessidade de lidar com o congestionamento
do transito, a poluicédo, a criminalidade, a coleta, entre outros. Contrastando com o
vulto dos problemas que enfrentam, as cidades dispdem de recursos muitas vezes
insuficientes (REZENDE; SILVA, 1999).

A falta de métodos, instrumentos e procedimentos adequados na
administracdo publica, em nivel municipal exigem mudancas urgentes. O processo,
nesse sentido, ainda ¢é lento quando comparado as transformacodes
macroeconémicas (PFEIFFER, 2000).

Durante muito tempo, a gestdo das cidades deparou-se com
grandes dificuldades para sua implementacao, em fungédo da falta de instrumentos
legais que dessem sustentacdo a varios fenémenos urbanos (HARDT; HARDT;
OBA, 2003). Em decorréncia de ameacas externas ou de problemas préprios, a
gestdo de uma cidade tende a se deparar com novos desafios. (LUCAS, 1999;
SOUZA, 2002; LLONA; LUYO; MELGAR, 2003; MOTTA, 2004).

De fato, a questao fundamental sobre como avaliar a gestao publica
municipal torna-se cada vez mais uma preocupacado quotidiana da sociedade. Os
cidadaos estimulados a participar da vida soécio-politica, sdo continuamente
informados pelos meios de comunicacdo, quanto aos impactos dos planos, das
politicas, dos orcamentos, dos déficits e superavits dos governos e na qualidade de
vida de cada membro e setor da sociedade. Com isso, demandam que os gestores
publicos ndo apenas se atenham com disciplina aos limites dos escassos recursos
orcados, mas otimizem a aplicacdo desses recursos em politicas que atendam
efetivamente as necessidades da sociedade. As atividades de municipalizagdo vém
despertando as ineficiéncias e as dificuldades da gestdao publica em diversas
localidades, gerando a necessidade de reflexdes na forma de gerir os municipios
(CATELLI; SANTOS, 2001; REZENDE; CASTOR, 2005).

O equacionamento de problemas centrais das sociedades urbanas,
como os de transportes, infra-estrutura, saude, educacgado, seguranca, defesa

ambiental, entre outros, tem sido cada vez mais tratados no plano dos governos
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locais. Os espacos locais sdo crescentemente, palcos da manifestacdo e da
articulacado de conflitos, tanto socioecondmicos como culturais. Os governos locais
sdao obrigados a buscar um balanceamento entre as demandas primarias da
sociedade e a necessidade de construir um ambiente urbano competitivo (LOPES,
1998; SOARES; BAVA, 2002).

A cidade se -caracteriza por grandes diversidades, multiplos
contrastes e interesses divergentes, gerando inumeras dificuldades aos gestores
locais, aos municipes e aos demais interessados na cidade (LOPES, 1998; LUCAS,
1999; REZENDE; CASTOR, 2005).

Novas combinacdes de recursos e ferramentas, sob a forma de
inovacdbes em suas diversas configuracbes, sao necessarias para o alcance do
desenvolvimento da cidade. Porém, é visivel que o curto prazo de vigéncia de cada
gestor municipal, freqientemente ndao permite uma agilidade na tomada de decisées
e isso acontece independentemente da esfera municipal, impossibilitando o
continuismo do planejamento urbano (LUCAS, 1999; GREEN, 2002; SOUZA, 2002;
REZENDE; FREY; BETINI, 2003; FERRARI JUNIOR, 2004).

E fato que a auséncia de planejamento dificulta a gestdo e muitos
projetos se tornam suficientemente morosos ou esquecidos, impossibilitando a
dindmica da evolucao das necessidades dos atores interessados e envolvidos. Com
igual prioridade, devem-se colocar a disposicdo da populacdo informacoes
suficientes para que os interessados possam exercer seus direitos de participagao e
assim, efetuar questionamentos das decisées tomadas e propor solugcées (CLARK,
1991; LOPES, 1998; PACHECO, 1999; CATELLI; SANTOS, 2001; SOARES; BAVA,
2002; LLONA; LUYO; MELGAR, 2003; MOTTA, 2004; REZENDE; CASTOR, 2005).

Os instrumentos de planejamento, por serem simples na sua
formulacdo e complexos na sua elaboracdo e implantacdo, apresentam riscos
peculiares, cujo entendimento correto é condigdo para seu sucesso. Os riscos sao
resultantes de fatores relacionados como o escopo do projeto, o horizonte dos
objetivos, a participacdo e a dindmica dos grupos envolvidos a sua promocao e
difusdo, a politizacao e as formas e cronologia de implantacdo (LOPES, 1998).

Diante desse contexto exposto, a questao-problema da pesquisa
pode ser resumida em: os instrumentos de planejamento podem contribuir na gestao

municipal?
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Como hipétese, observa-se que a partir da fundamentagao teérica
elaborada e da concepcao dos estudos de casos realizados, os instrumentos de
planejamento municipal podem contribuir na gestao de municipios.

Os resultados da remodelacao ou da implantagdo dos instrumentos
de planejamento municipal podem validar sua efetividade, corroborar na geracédo de
cenarios positivos para o desenvolvimento do municipio e também facilitar as
decisbes dos gestores publicos nos municipios (AGUIAR, 1997; LOPES, 1998;
SOARES; BAVA, 2002; GREEN, 2002; LLONA; LUYO; MELGAR, 2003; MOTTA,
2004).

Por todas essas razbes, a adogdo dos instrumentos de
planejamento, passa a ser muito importante no desenvolvimento e crescimento dos
municipios. O sentido desses instrumentos deve ser a melhoria do desempenho do
setor municipal para que 0s servicos municipais prestados aos cidaddos sejam
efetivos e mais satisfatérios. Sem eles, os municipios nao dardao conta de responder
as crescentes pressdes por melhores servicos e ao papel estratégico que vém sendo
chamado a desempenhar para melhorar a competitividade do municipio, favorecer a
harmonia social e exercitar sua governanca (PACHECO, 1999; GREEN, 2002;
FERRARI JUNIOR, 2004; MOTTA, 2004).

Seja qual for a natureza e a complexidade dos problemas e conflitos
com que se depare, o municipio tem, nos instrumentos de planejamento, a
possibilidade de avaliar a situacdo geral e os meios adequados de intervencao;
definir o que seja, de fato, o interesse local; reunir informagbes sobre os recursos
disponiveis — naturais, humanos e materiais — e organizar-se para a agdo (CABRAL,
1996). Sem os instrumentos de planejamento, a administracado municipal dificiimente
adotara decisdbes e programas apropriados a satisfagdo das necessidades dos
cidaddos (AGUIAR, 1997).

1.3. Objetivos

O objetivo geral deste estudo é analisar os instrumentos de

planejamento e suas contribui¢cdes na gestado municipal.
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Os instrumentos de planejamento adotados foram: plano plurianual
municipal (PPAM); plano diretor municipal (PDM); e planejamento estratégico

municipal (PEM).
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Ao se planejar auxilia-se o desenvolvimento harménico do municipio
tanto da cidade-sede como das sedes dos distritos. Entre outros aspectos,
identificam-se as vocacdes locais e regionais, estabelecendo as regras de ocupacgao
de solo, definindo as principais estratégias e politicas do municipio. Explicitam-se
também as restricdes, proibicdes e limitacbes que deverdo ser observadas para
manter e aumentar a qualidade de vida dos municipes (SOUZA, 2002; REZENDE;
CASTOR, 2005).

Planejamento é ainda concebido como uma forma de aprendizado. E
por meio do exercicio de planejar que se aprende sobre as demandas e
necessidades externas e sobre a capacidade de resposta da administracdo
municipal. Planejar significa preparar-se para tomar decisbes. Ele pode traduzir-se
em projetos destinados a nortear o desenvolvimento material da cidade, da mesma
maneira que pode, também, manifestar-se sob forma de orgcamentos, de programas
de trabalho, ou mesmo, diretrizes politicas, para orientar a acao presente e futura
(KWASNICKA, 1987; LEITAO, 1996; MAXIMIANO, 2000; MINTZBERG; QUINN,
2001; OLIVEIRA, 2003; MOTTA, 2004).

O planejamento urbano do municipio deve ser capaz de pensar a
cidade estrategicamente, garantindo um processo permanente de discussdo e
analise das questbes urbanas e suas contradigcdes inerentes, de forma a permitir o
envolvimento de seus cidadaos. Também deve operacionalizar mecanismos e
instrumentos que impulsionem o seu desenvolvimento, fomentando e antecipando
acoes, bem como promover iniciativas compartilhadas que intensifiguem as relacdes
do Estado com a iniciativa privada direcionando para uma melhor qualidade de vida
(GREEN, 2002).

O planejamento é a formulacdo do programa de governo para
atender as necessidades e aos ideais da sociedade. Constitui o processo de
deliberacdo para ordenar as atividades governamentais num conjunto harménico de
decisdes (AMATO, 1971). E o processo que sensibiliza, mobiliza, envolve e
compromete os habitantes de uma cidade na escolha e na construcao de seu futuro.
Durante o processo de planejamento analisam-se os pontos fortes e fracos
existentes, bem como as oportunidades e ameacas que possam vir a surgir no
contexto de uma cidade. Com base na andlise do ambiente é possivel formular a
visdo, 0s principios, 0s macros objetivos, as questdes estratégicas e os programas
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estratégicos de uma cidade. O processo de planejamento, portanto, diz respeito a
um conjunto de principios teoricos, procedimentos metodolégicos e técnicas de
grupo que podem ser aplicados a qualquer tipo de organizacéo social que demanda
um obijetivo, que persegue uma mudanca situacional futura (CERTO; PETER, 1990;
MINTZBERG; QUINN, 2001).

O processo de planejamento municipal € a ferramenta que as
pessoas e organizagdes usam para administrar suas relagdes com o futuro. E uma
aplicacao especifica do processo decisério. Esse planejamento pode ser definido de
varias maneiras: planejar é definir objetivos ou resultados a serem alcancados; é
definir meios para possibilitar a realizacdo de resultados; é interferir na realidade,
para passar de uma situagdo conhecida a outra desejada, dentro de um intervalo
definido de tempo; é tomar no presente decisbes que afetem o futuro, para reduzir
sua incerteza (LUCAS, 1999; MAXIMIANO, 2000; GREEN, 2002; MOTTA, 2004).

Uma atividade-chave para todos os administradores municipais é
planejar o trabalho sob sua dire¢cdo. Trabalhando com as pessoas que executardo
as tarefas, eles definem objetivos e estabelecem metas, politicas e métodos a serem
seguidos e desenvolvem programas (KWASNICKA, 1987; GUEL, 1997).

Nessa Optica, os instrumentos de planejamento tornam-se
fundamentais na administragdo municipal, indicando caminhos assertivos para os
gestores na tomada de decisbes. Ao mesmo tempo, buscam gerar um processo
onde todos 0s agentes possam apresentar suas proprias estratégias de acordo com
o cenario do municipio (GUEL, 1997). Compreende-se entdo, que os instrumentos
de planejamento podem apresentar funcionalidade para o sistema territorial,
estruturando os diferentes subsistemas e estabelecendo relacbes entre as areas,
assim como podem contribuir para gerar decisdes efetivas e conduzir o rumo de uma
cidade (KWASNICKA, 1987; LOPES, 1998; MAXIMIANO, 2000; CATELLI; SANTOS,
2001; OLIVEIRA, 2003).

Os instrumentos de planejamento sdo os meios que podem indicar o
progresso do municipio, resolvendo problemas e projetando solucdes independentes
da ideologia politica, deixando ao gestor a disponibilidade de solugcbes mediante
processos transparentes e participativos (LOPES, 1998; PACHECO, 1999; CATELLI;
SANTOS, 2001; SOARES; BAVA, 2002; MOTTA, 2004; REZENDE; CASTOR,
2005). Os instrumentos devem concentrar-se em politicas, estratégias, metas,
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programas e projetos especificos de acdo. Esses planos devem incorporar e se
adequar as politicas de desenvolvimento do municipio. Podem facilitar a
complexidade das situagdes, tornando-se a base para gestdo de municipios. E a
possibilidade de interdependéncia, resultando em uma cidade planejada e,
paralelamente, melhor qualidade de vida dos municipes (LLONA; LUYO; MELGAR,
2003).

Os instrumentos de planejamento reforcam a relevancia de construir
no presente, o futuro das cidades e, a partir desse momento, minimizar os desafios a
serem enfrentados, bem como os problemas sociais, econémicos culturais dos
municipios (KWASNICKA, 1987; MAXIMIANO, 2000). S&do compreendidos como
uma atividade, envolvendo diversos segmentos sociais, que tém diferentes
interesses, logica e racionalidade (REZENDE; FREY; BETINI, 2003; FERRARI
JUNIOR, 2004).

Diante desse cenario, uma das principais fungdes dos instrumentos
de planejamento é a busca de consensos, de mecanismos de concentracao, da
gestdo dos conflitos, de compromissos de acdo de todos os agentes envolvidos no
processo. E um processo de didlogo e entendimento entre atores publicos e
privados que tentam transitar por um mesmo caminho de ac¢do, combinando a
racionalidade econ6mica, a responsabilidade social e a sustentabilidade ambiental
(LLONA; LUYO; MELGAR, 2003; MOTTA, 2004).

O desafio na gestdo dos governos locais passou a ser a capacidade
de definir e implantar instrumentos de planejamento com uma visao global, capaz de
suplantar as deficiéncias e capitalizar as suas fortalezas. A cidade precisa estar
estrategicamente posicionada e os governos locais sdo 0s mais aptos a realizar essa
tarefa, se tiverem uma visdo clara e coerente do seu municipio. Desse modo, a
participacdo da sociedade na implantacao dos instrumentos de planejamento reforca
a possibilidade de sucesso e possibilita alcancar um consenso que responda aos
interesses coletivos (LOPES, 1998).

Para cumprir sua fungéo, para garantir a qualidade de vida de seus
habitantes, as cidades precisam tomar consciéncia de si mesmas, observarem-se
como seres vivos e tratar de coordenar esforgos para alcancgar objetivos comuns a

todos os seus habitantes e agentes econémicos e sociais. Precisam dotar-se de
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objetivos alcancgaveis, a partir das vontades e intencées de seus agentes (LOPES,
1998).

No Brasil, a institucionalizacdo do planejamento urbano nas
administragdes municipais se disseminou a partir da década de 70, com a missao de
promover o desenvolvimento integrado e o equilibrio das cidades, em um cenario de
explosao do processo de urbanizacdo. A concepcgao de planejamento urbano entéao
em vigor correspondia a idealizacao de um projeto de cidade do futuro (ESTATUTO
DA CIDADE, 2002).
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2. REVISAO DA LITERATURA

A revisdo da literatura apresenta teorias que constituiram o
arcabouco tedrico da pesquisa, disponibilizadas em diferentes bibliografias.

2.1. Gestao publica, urbana e municipal

A reforma da administragdo publica representou uma inovacao que
trouxe melhoria na qualidade dos servigos publicos. Foi um dos fatores fundamentais
para a gestdo dos municipios, visto que por meio dela é possivel analisar as
condi¢cdes definidas pela populacdo e pelos processos sociais. Para alcangar tais
resultados, a reforma propds uma mudancga no quadro constitucional legal, por meio
de novos instrumentos de gestdo publica cujo desafio € o de combinar uma gestéao
efetiva com novos chamados a participacdo. Por meio dessa administracdo podem-
se de interesse dos cidadaos, melhorando continuamente, 0s processos €
possibilitando a gestao participativa (PACHECO, 1999).

A administracdo publica direta e indireta de qualquer um dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. E o
conjunto de condutas humanas que determina a distribuicio e o exercicio da
autoridade politica. Ela é responsavel pela execucdo minuciosa e sistematica do
Direito Publico e abrange as operacoes que tém por propdsito a concretizacdo ou a
execugado dos designios publicos. Significa politica, sistema politico e sistema de
governo (AMATO, 1971; MUKAI, 1989).

A participacdo dos municipes na gestao publica & hoje imperativa
por ser um preceito constitucional, mas, mesmo sem essa obrigacdo, ela é
necessaria para assegurar a continuidade de planos e programas de longo prazo por
varias administragdes ou governos. [...] a questao so6 sera satisfatoriamente resolvida
com uma maior transparéncia das acées governamentais e um maior envolvimento
da populagdo na administracdo municipal, de modo a pressionar pela continuidade
dos programas que lhe sdo reconhecidamente benéficos. O ideal seria que esse

envolvimento ocorresse no momento da definicdo dos instrumentos basicos do
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planejamento municipal, a saber: o plano plurianual municipal, plano diretor
municipal e planejamento estratégico municipal (NETTO, 1999; WOLYNEC, 2006).

A gestdo publica visa atender a demanda em servigos publicos e
envolve as atividades inerentes a: abastecimento de agua, luz e telefonia; circulacao
e transportes; comunicacodes; coleta de esgoto e lixo; controle do uso e ocupacéao do
solo; saude, cemitérios e funerais; educacao, cultura, esportes; seguranca e Justica;
habitacdo popular; feiras e mercados (SILVA JUNIOR; LEAL; SHIGUNQOV, 2004).
Ela se desenvolve a partir do aparato legal, compreendido pelo conjunto de leis,
decretos e regulamentos que definem os limites de ag&o publica municipal.
Caracteriza-se ainda como uma era de transformagdes, num contexto marcado pela
globalizagao, integracao e interdependéncia (MENDES et al., 2005).

A governanga publica esta relacionada com a capacidade dos
governos na gestao das funcdes federais, estaduais e municipais, bem como com a
competéncia na implementacdo de respectivas politicas publicas para facilitar as
acOes necessarias na conducdo do pais, dos estados e das cidades,
contextualizando a participagdo dos cidadaos nesses desafios (REZENDE;
CASTOR, 2005; FISCHER, 2006).

Afinal, entende-se que a gestdo contemporanea e, em especial, a
gestao publica é um ato relacional que se estabelece entre pessoas, em espacos e
tempos determinados, objetivando realizagdes e expressando interesses de
individuos, grupos e coletividades (PACHECO, 1999; NETTO, 1999; FISCHER,
2006).

O mundo estd passando por radical transformagcdo social e
econbmica, que atinge todos os setores, inclusive as instituicdbes governamentais,
que deverdo reinventar-se para adaptar-se a nova realidade. Esse novo cenario
exige um Novo Modelo de Gestdo Publica, integrado e voltado para a exceléncia,
respeitando suas caracteristicas e particularidades e tem como foco o gestor publico,
o elemento chave para a mudancga. Esse modelo consiste em: revisao e automacéao
de processos; estratégias de redimensionamento, realocagdo, capacitacdo e
valorizacdo do servidor publico; reducdo de custos; otimizagdo da arrecadacéo e
. melhoria da qualidade dos servicos prestados (VIGODA, 2002; WOLYNEC, 2006).
Na tentativa de reconstruir o cenario que fez emergir o modelo da

Nova Gestdao Publica (NGP), observa-se que os elementos que motivaram esse
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movimento por certo, ainda estdo presentes atualmente e se refletem na crise fiscal,
na persisténcia da cultura burocratica em meio a préaticas patrimonialistas e profundo
déficit de desempenho em termos de quantidade e qualidade na prestacdo de
servigos publicos, dentre outros. Entretanto, ha sinais de novos temas emergentes,
ou antigos temas que emergem de forma diferente. Um deles, certamente, é a
questdo do desenvolvimento, agora posto em outra perspectiva, que inclui a idéia-
forca de sustentabilidade e necessidade de alinhamento com outra idéia-forca que é
a estabilidade econbémica, politica, institucional e social, num mundo globalizado
(VIGODA, 2002; MARINI, 2003; SAMPAIO, 2004).

A Nova Gestdo Publica (NGP) é, antes de tudo, um ambito de
debate, um dialogo profissional sobre a estrutura, a gestdo e o controle da
administragdo publica envolvendo a comunidade e funcionarios. Como tal, deve-se
descartar a tentacao de definicdes formais, concentrando-se o debate na busca de
respostas, segundo determinadas circunstancias, para as questbées de como
estruturar, gerenciar e controlar os sistemas burocraticos publicos (FERLIE et al.,
1999; BARZELAY, 2001).

A Nova Gestao Publica (NGP) ou a New Public Management (NPM),
pressupde aplicar nas organizacdes publicas os modelos de gestdo da iniciativa
privada e dos conceitos de administracdo estratégica focada nos negocios
empresariais e nos conceitos de empreendedorismo.

Nesse sentido, os conceitos, preceitos e as aplicacbes da NPM
podem contribuir com as politicas municipais, procurando encontrar respostas e
solugbes rapidas para os problemas relacionados com esses temas. As
caracteristicas para essa nova geréncia publica sdo: contextualizar o cidaddao como
um cliente em foco; dar sentido claro da missdo da organizacado publica; delegar
autoridades; substituir normas por incentivos; elaborar orgamentos baseados em
resultados; medir o sucesso do governo pelo cidadao. Também tem como principios:
reestruturacdo; reengenharia; reinvencgao; realinhamento; e reconceituacdo. A NPM
acrescentou mais pressao nas burocracias para tornar as organizagdes publicas
mais responsivas para os municipes. E um avanco na contemporanea administracdo
publica (OSBORNE; GAEBLER, 1992; JONES; THOMPSON, 2000; VIGODA, 2002;
REZENDE, 2004b). Para garantir as condicoes de governanca e governabilidade de

gestdo urbana, sdo importantes e necessarios novos instrumentos que assegurem a
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efetividade, equidade, transparéncia, responsabilidade — accountability — e a
democratizagdo da esfera publica. Entre os instrumentos mais relevantes estédo
aqueles que apdiam em mecanismos colegiados, participativos e democraticos,
capazes de resolver conflitos de interesse e encaminhar solu¢des. No Brasil, o setor
publico tem adotado praticas de gestdo, que se revelam mais efetivas para a
promoc¢do do desenvolvimento e, especialmente, para a provisao de servigos
urbanos (FERNANDES, 1999).

Um novo modelo de administracdo publica se impde cujas
caracteristicas bdasicas sdo a descentralizacdo e a capacidade de mobilizar as
energias existentes fora do Governo, no tecido social brasileiro, para o cumprimento
de objetivos e de politicas de interesse publico. Ele devera compreender duas
estratégias basicas e intercomplementares: a primeira, por meio de uma profunda e
extensiva descentralizacao administrativa; a segunda, pela mobilizagdo das energias
existentes no tecido social, fora da maquina publica e presentes principalmente na
chamada comunidade organizada com o fim de complementar a prestagcdo de
servicos publicos e subsidiar a agcdo governamental (CASTOR; FRANCA, 1987). A
nova administracdo publica deve ser vista como uma importante ruptura nos padrdes
de administracdo do setor publico. E um sistema caracterizado pela importacédo de
idéias geradas em areas do setor privado para o setor publico (FERLIE et al., 1999).

O conceito de gestao que se estabeleceu ha bastante tempo, no
ambiente profissional ligado a administracédo de empresas, vem adquirindo crescente
popularidade. O termo gestado traz a conotacdo de um controle mais democratico,
operando com base em acordos e consenso (SOUZA, 2002). Ela articula
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funcionamento que envolve pessoas e recursos, tracando um ciclo em permanente
movimento. Sob a o6tica da administracdo esta relacionada com o conjunto de
recursos e a aplicacao de atividades destinadas ao ato de gerir (TAVARES, 2000;
REZENDE, 2004b).
“Gestdo é a efetivagdo, ao menos em parte (pois o imprevisivel e o
indeterminado estdao sempre presentes, 0 que torna a capacidade de

improvisagao e a flexibilidade serem imprescindiveis), das condi¢cdes que o
planejamento feito no passado ajudou a construir® (SOUZA, 2002, p. 46).

Gestao é o ato de gerir, gerenciar, administrar atividades e todos os
seus respectivos recursos do planejamento estratégico municipal. Como a
administragdo é uma ciéncia que estuda as organizagdes, gestdo pode ser resumida
como a aplicacao da administracédo de atividades, projetos, inclusive, o planejamento
estratégico municipal. O ato de gestao envolve pessoas, atividades, processos ou
funcdes e recursos diversos, tais como materiais, logisticos, financeiros, de tempo,
entre outros (CHIAVENATO, 2000a; MINTZBERG; QUINN, 2001; REZENDE, 2005).

Ja pela otica da Ciéncia Social, “gestdo urbana nada mais é que
estratégias de desenvolvimento urbano” (SOUZA, 2002, p. 73). Ela se encontra
diante de um grande desafio: adotar uma visdo sistémica da gestao urbana,
incluindo nas suas andlises as dimensbdes sociais, econbmicas, politicas,
administrativas, culturais, ambientais e tecnoldgicas (FREY, 2003; CASTRO
JUNIOR, 2006). Pode ainda ser entendida como o conjunto de recursos e
instrumentos da administracdo aplicados na cidade como um todo, visando a
qualidade da infra-estrutura e dos servicos urbanos, propiciando as melhores
condi¢des de vida e aproximando os cidadaos das decisdes e a¢des da governanca
publica (CASTELLS, 1983; REZENDE; CASTOR, 2005; CASTRO JUNIOR, 2006;
FISCHER, 2006; WOLYNEC, 2006). Esse tipo de gestao é definido como gestao de
cidades que podem ser caracterizados por diversidades e multiplos contrastes,
gerando dificuldades de administracdo ao gestor publico. Nesse sentido, deve
exercer um papel relevante para contribuir na redugdo desses contrastes,
dificuldades e conflitos e também na solucdo dos diversos problemas (FREY, 2002).
Contempla também, um incomensuravel conjunto de variaveis e de diferentes
atores, experimentando transformacgdes fundamentais que exigem um debate

controvertido em torno dos possiveis caminhos da gestdo publica das cidades na
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sociedade da informacgédo que crescentemente, vem se consolidando (HIRST, 2000;
REZENDE; FREY; BETINI, 2003).

Essa gestao implica primeiramente, em uma maquina administrativa,
ou seja, espacos fisicos, equipamentos e recursos humanos, tudo organizado em
instituicbes. Em segundo lugar, implica em servicos basicos, tais como saneamento
basico, educacdo, saude, habitacdo, lazer, circulacdo e transporte, seguranca,
energia, entre outros. Em terceiro lugar, para que esses servigcos e instituicoes
possam cumprir essas demandas de maneira eficiente, € necessario viabilizar a
arrecadacao de recursos financeiros, utilizando a legislagdo como suporte e
permeando de legalidade, os atos administrativos. A gestdo urbana deve garantir o
funcionamento de uma cidade nos seus quatro aspectos principais: habitacao,
trabalho, lazer e circulacdao (STOKER, 2000; SILVA JUNIOR; LEAL; SHIGUNOQV,
2004).

“A gestdo urbana também pode ser entendida como a gestdo da cidade.
Estda relacionada com o conjunto de recursos e instrumentos da
administragdo aplicados na cidade como um todo, visando a qualidade da
intra-estrutura e dos servigos urbanos, propiciando as melhores condiges

de vida e aproximando os cidaddos nas decisdes e agbes da governanca
publica municipal” (REZENDE; CASTOR, 2005 p. 27).

A gestdo municipal que é administracdo publica dos bens e
interesses municipais € executada pelo gestor municipal por meio da atividade
administrativa, atos de gestao, que devem estar de acordo com os principios basicos
da administracdo publica. Eles sdao as regras de observancia permanente e
obrigatéria para o bom administrador, quais sejam: legalidade, moralidade,
impessoalidade  ou  finalidade, publicidade,  eficiéncia, razoabilidade,
proporcionalidade, ampla defesa, contraditério, seguranca juridica, motivacdo e
supremacia do interesse publico (CASTRO JUNIOR, 2006).

Essa gestdo assume um novo conceito, quando as politicas de
desenvolvimento local precisam apoiar-se tanto nos processos que surgem de sua
prépria dindmica, como nos resultados do processo da globalizagdo (RHODES,
2000; LLONA; LUYO; MELGAR, 2003; MARINI, 2003).

Finalmente, a gestdo municipal permite transparéncia no uso de
recursos publicos, uma vez que determina previamente os resultados a obter com o

uso daqueles recursos, bem como os indicadores para mensurar o desempenho
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institucional (PACHECO, 1999; PFEIFFER, 2000). Ela realiza a sua fungéo executiva
por meio de atos juridicos que recebem a denominacgéo de atos administrativos, com
fundamento nos poderes administrativos (CABRAL, 1996). Apdés a Reforma do
Estado e o advento da Lei de Responsabilidade Fiscal, reforca a necessidade de
considerar o planejamento como a ferramenta mais importante (PFEIFFER, 2000;
ROSSI et al., 2004).

2.2. Plano plurianual municipal

Ultimamente, muito se ouve falar em planejamento publico,
administracao de contas publicas, controle de déficit, necessidade de equilibrio das
contas, entre outros. E latente a preocupacdo com a diregdo dos negécios publicos
por parte de todos os setores da sociedade. Nesse contexto, o planejamento é
essencial; € o ponto de partida para administracao efetiva da maquina publica. O
gue se busca € o saneamento geral das financas dos governos em todas as esferas,
convivendo-se em contraponto com a escassez de recursos financeiros para
processar as demandas de uma sociedade cada vez mais complexa. Diante desse
quadro, fica evidente a modernizagdo da administragdo publica (ANDRADE et al.,
2005).

A Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), que tem como pressuposto
o equilibrio das contas publicas, ratificou essa integracéo e enfatizou a necessidade
de planejamento, controle, transparéncia e responsabilizacdo na administracdo
publica. Também adveio o Estatuto da Cidade, que visa alinhar os municipios em
seu crescimento econdémico, populacional e territorial, garantindo o bem-estar da
comunidade (PISCITELLI et al., 1995; ANDRADE et al., 2005).

A importdncia e a necessidade do planejamento das acoes
governamentais sédo tdo prementes que diversas normas que regem a Administracéo
Publica, inclusive a Constituicdo Federal, dedicando-lhe atencédo especial. Nota-se
que o legislador brasileiro, principalmente nas duas ultimas décadas, criou um
arcabouco legal e amplo, exigindo que o gestor publico planeje suas acbes com
responsabilidade, principalmente, aquelas que geram aumento de despesa de médio
prazo. O objetivo do legislador é obrigar aos gestores publicos planejar, de forma a
garantir que todas as agdes governamentais sejam contempladas no plano

plurianual municipal, pois esse procedimento evidenciara a integragdo entre o
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planejamento e a execucdo do orgcamento, uma vez que a lei orcamentaria anual
devera estar compativel como o plano plurianual municipal e a lei de diretrizes
orcamentarias (ANDRADE, 2002; GARCES; SILVEIRA, 2002; ANDRADE et al.,
2005).

A Constituicdo Federal de 1988 deu énfase a funcdo de
planejamento e além disso, a Carta Magna tratou de evidenciar a integracao dos
instrumentos de planejamento: plano plurianual municipal, lei de diretrizes
orgamentarias e lei orgamentaria anual. Institucionalizaram um verdadeiro sistema
orcamentario ao prever a edicado de uma lei do plano plurianual municipal, lei de
diretrizes orcamentarias e lei do orcamento anual. Todos os atos normativos que, de
forma hierarquizada, se interligam com o objetivo de dotar o setor publico de um
processo de planejamento orcamentario que espelhe um plano de governo racional
a longo, médio e curtos prazos (MEIRELLES, 1996). Define ainda em seu art. 165
as regras basicas do plano plurianual municipal, da lei de diretrizes orcamentarias e
da lei orgamentaria anual; no art. 166 ela determina que as emendas a lei de
diretrizes orcamentarias e a lei orcamentaria anual somente poderdo ser aprovadas
quando compativeis com o plano plurianual municipal; no art. 167 veda o inicio de
investimento cuja execucdo ultrapasse um exercicio financeiro, caso nao haja
previsdo no plano plurianual municipal; e no art. 35, §2° inciso |, do Ato das
Disposicoes Constitucionais Transitérias, ela dispde sobre os prazos para
elaboracao e aprovacao do projeto de lei do plano plurianual municipal, da lei de
diretrizes orgamentérias e da lei orcamentaria anual (ANDRADE et al., 2005).

A complementacéo da LRF, n. 101, de 04 de maio de 2000, integra
os trés instrumentos de planejamento, ja previstos na Constituicdo Federal de 1988:
plano plurianual municipal (PPAM), lei de diretrizes orgamentérias (LDO) e lei de
orcamento anual (LOA). E uma nova forma de gerir os recursos publicos,
demandando aperfeicoamento do processo de planejamento, onde a elaboragao e a
execucao do orcamento publico tém papel fundamental (VAINER; ALBUQUERQUE;
GARSON, 2001). Visa, antes de tudo, disciplinar o comportamento do gestor publico,
a luz dos principios éticos ligados a administragdo, como planejamento, equilibrio
financeiro, economicidade, produtividade, transparéncia, controle e
responsabilidade. Seu foco é gestdo fiscal, pois incluiu aspectos relativos ao

planejamento, ao orgamento, a programacgao financeira do fluxo de caixa; a receita,
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inclusive a tributacdo, e a despesa; a execucdao orcamentaria e financeira; as
transferéncias; ao endividamento; ao patriménio publico e a previdéncia social
(VILLAGA; CAMPQOS, 2001).

A LRF que tem como pressuposto o equilibrio das contas publicas,
enfatizou a integracdo dos trés instrumentos (PPAM, LDO, LOA) e ratificou a
necessidade de planejamento, controle, transparéncia e responsabilizagcdo na
administragao publica, e, corroborando no processo de planejamento, como dito
anteriormente, adveio o Estatuto da Cidade (ROSSI et al., 2004; ANDRADE et al.,
2005). Destaca-se ainda que a LRF, por meio de seu artigo 15, exige que durante a
execucao do orgcamento seja demonstrada a compatibilidade entre os trés
instrumentos de planejamento quando da criacdo, expansao ou aperfeicoamento de
acao governamental que acarrete aumento de despesa quando da desapropriacdo
de imbveis urbanos e da criacdo ou aumento de despesa obrigatéria de carater
continuado, sob pena de a despesa ser considerada nao autorizada, irregular e
lesiva ao patriménio publico (ANDRADE et al., 2005). A lei ainda incentiva a geracao
de receita prépria pelos governos municipais e a recuperacdo do planejamento
publico, induzindo as autoridades a pensar no futuro, identificar possibilidades de
captacao de recursos e, dai, definir em lei as metas de gastos e resultados. A lei de
diretrizes orcamentarias é fortalecida como um verdadeiro instrumento de
planejamento, servindo como efetiva norteadora na elaboragao da lei orgamentaria
anual. Outra grande inovacdo da LRF esta no forte componente de inducdo a
transparéncia fiscal, desde a exigéncia de realizar audiéncias publicas até a emissao
de relatorios detalhados (AFONSO; ARAUJO; FERREIRA, 2002).

O artigo 16, §1°, inciso Il, da LRF, define que, para os fins da
referida lei, considera-se compativel com o plano plurianual municipal e lei de
diretrizes orcamentarias, a despesa que se conforme com as diretrizes, objetivos,
prioridades e metas previstas nesses instrumentos e ndo infrinja qualquer de suas
disposicdes (ANDRADE et al., 2005).

O plano plurianual municipal € um instrumento para planejar o
municipio, pois estabelece diretrizes, objetivos e metas da administragdo publica por
um prazo de pelo menos quatro anos. Elaborar esse plano é decidir quais sao os
investimentos mais importantes para o desenvolvimento do municipio e com isso

permitir mudancas de impacto no sistema de planejamento e orcamento federais,
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assim como na gestdo pulblica (GARCES; SILVEIRA, 2002). E de fundamental
importdncia para o municipio na posterior elaboracdo da lei de diretrizes
orcamentarias e da Lei de Orcamento Anual, em funcdo delas seguir os objetivos
tracados no Plano, sendo vedada a sua contrariedade (ROSSI et al., 2004).

A importancia do plano reside, portanto, no fato de nortear ou
orientar o governo quanto a realizacao dos programas de trabalho para o periodo
citado, ressaltando que as obras que se pretenda executar nesse periodo deverao
estar inseridas no projeto, assim como também os programas de natureza
continuada, como, por exemplo, aqueles ligados a educacéo e saude (ANDRADE et
al., 2005; REZENDE; CASTOR, 2005).

As obrigacoes a pratica do plano plurianual municipal, direcionadas
a administracdo publica, estdo relatadas na Constituicao Federal e podem ser

exemplificadas na seguinte forma:

Art. 165. Leis de iniciativa do Poder Executivo estabelecerio:

| - o plano plurianual;
Il - as diretrizes orcamentarias;
Il - os orcamentos anuais.

§ 12 - A lei que instituir o plano plurianual estabelecera, de forma
regionalizada, as diretrizes, objetivos e metas da administragdo publica
federal para as despesas de capital e outras delas decorrentes e para as
relativas aos programas de duragao continuada.

§ 2° - A lei de diretrizes orgcamentarias compreendera as metas e
prioridades da administracdo publica federal, inclu
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diretrizes orcamentarias e da lei orcamentaria anual. Eles sdo importantes
instrumentos de planejamento que precisam ser bem elaborados e subordinados
aos interesses da comunidade (PISCITELLI et al., 1995; ANDRADE et al., 2005).

A base do plano plurianual municipal estd no conceito de base
estratégica e de programa. A classificagdo funcional deve ser aperfeicoada, para
estimular os municipios a adotarem o gerenciamento por programas que Sao
definidos em cada governo, como resultado do seu planejamento. E essencial definir
responsabilidades para o gerenciamento dos programas, avaliar e posteriormente
cobrar resultados. Nesse processo, conjugam-se acées do governo para atender as
demandas da populagdo. Logo, destacam-se dois grupos de programas: 0S
finalisticos que resultam em bens ou servigos oferecidos a populacao, e o apoio
administrativo que s&o a¢des administrativas que colaboram para o desenvolvimento
dos programas finalisticos. A base estratégica deve compreender avaliacdo da
situacdo atual e perspectivas para a acdo municipal, para orientar as acdes
estratégicas do governo (PISCITELLI et al., 1995; GARCES; SILVEIRA, 2002).

A Lei do plano plurianual municipal deve estabelecer, de forma
regionalizada, as diretrizes e metas da administragcdo municipal para as despesas de
capital e outras delas decorrentes e para as relativas aos programas de duracao
continuada. Suas disposi¢des devem alcangar o final do primeiro exercicio financeiro
do mandato do gestor publico (MEIRELLES, 1996). Sua vigéncia compreende quatro
exercicios financeiros. Inicia no segundo ano de mandato de um Prefeito e termina
no primeiro ano de mandato do Prefeito subsequiente, evitando assim a
descontinuidade das agdes de governo. Ou seja, no primeiro ano de mandato, o
Prefeito que assume devera cumprir o plano plurianual municipal do seu antecessor,
assim como o Prefeito que o suceder devera proceder da mesma forma (ANDRADE
et al., 2005).

A Constituicdo Federal de 1988, trouxe a lei de diretrizes
orcamentarias transformando-se na maior novidade no processo orcamentario e
funciona como ponte entre o plano e o orcamento. E vista como peca importante
para a racionalizagdo, no disciplinamento das finangas publicas (PISCITELLI et al.,
1995).

No ano de 2000, em decorréncia da publicacdo da Lei
Complementar n.2. 101/2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), ampliaram-se
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as finalidades da lei de diretrizes orgcamentarias. Novas e importantes atribuicdes
foram dadas a este instrumento, sendo uma delas o estabelecimento de regras que
visam garantir o equilibrio e o0 ajuste das contas publicas. Ainda foi introduzida no
Direito Financeiro brasileiro pela Constituicdo Federal de 1988, tornando-se, a partir
de entdo, o elo entre o plano plurianual municipal e a lei orcamentaria anual
(ANDRADE et al., 2005).

Essa lei estabelece as linhas gerais a serem observadas na
administracao dos recursos disponiveis no orcamento municipal e dimensionam as

acOes, metas fisicas e financeiras de cada exercicio. Compreende as metas e
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politica de pessoal, equilibrio entre receitas e despesas, critérios e formas de
limitagdo de empenho, normas relativas ao controle de custos e a avaliacdo dos
resultados dos programas financiados com recursos dos or¢gamentos, condi¢des e
exigéncias para transferéncias de recursos e entidades publicas e privadas,
autorizagdo para o municipio auxiliar o custeio de despesas atribuidas a Unido e ao
Estado, parametros para elaboracao da programacéo financeira e do cronograma de
execucao mensal de desembolso, previsdo para contratacdo excepcional de horas
extras, definicdo de critérios para inclusao de novos projetos, definicao de montante
e forma de utilizacdo da reserva de contingéncia, identificacdo das despesas
consideradas irrelevantes (ANDRADE et al., 2005; ESAF, 2005).

Cabe a essa lei anualmente, orientar a elaboracao e a execucgao do
orcamento. A partir desse instrumento, o Poder Legislativo tem poderes de fato para
interferir no decurso da elaboracdo da peca orcamentaria e na conducao das
finangas publicas, pois, ao aprovar a lei de diretrizes orgamentarias, estara
aprovando as regras para a elaboragdo do orcamento e para a gestao financeira do
municipio. Outra funcdo da lei € selecionar dentre os programas e acdes do plano
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administracdo direta e indireta; o orcamento de investimento das empresas em que o
Poder Pablico municipal, direta ou indiretamente, detenha a maioria do capital social
com direito a voto; o orgamento da seguridade social, incluindo todas as entidades e
orgaos a ela vinculados (MEIRELLES, 1996).

Ela ainda disciplina as receitas e as despesas previstas para ano
seguinte e, em principio, orienta 0 municipio em como dispor de seus recursos
financeiros (ROSSI et al., 2004). Requer para seu funcionamento os orcamentos-
programa, que sdo documentos que evidenciam a politica econdmico-financeira e os
programas de trabalho da administracdo municipal, discriminando as despesas
segundo sua natureza, dando énfase aos fins, e ndo a forma como sera gerado ou
gasto o recurso, de modo a demonstrar em qué e para qué o governo gastara, e
também quem sera o responsavel pela execucao de seus programas (PISCITELLI et
al., 1995; ANDRADE, 2002; GARCES; SILVEIRA, 2002; REZENDE; CASTOR,
2005).

A Lei de Responsabilidade Fiscal reforcou a necessidade de
articulacao entre esses trés documentos, a medida que a execucao das acdes
governamentais esta condicionada a demonstracdo de sua compatibilidade com os
instrumentos do planejamento (VAINER; ALBUQUERQUE; GARSON, 2001).

A necessidade de planejar e programar a acao dos governos, a
medida que estes sdo agentes do desenvolvimento econdmico, provocou a
introducdo orcamento-programa que é a projecao do sistema de programacao dos
gastos publicos, com ampla visdo dos objetivos a serem alcancados. A
programacado da despesa visa objetivos concretos e nao apenas problemas
financeiros: faculta a fiscalizacdo das ag¢des programadas durante sua execucao e
programa as despesas nhecessarias para atingir as metas pretendidas, para
posteriormente, identificar as fontes de recursos provaveis para o custeio dos gastos
(CABRAL, 1996).

“O Poder Executivo deve elaborar uma boa proposta orgcamentaria, a qual
devera ser devidamente apreciada e aprovada pelo Poder Legislativo e
sancionada pelo Poder Executivo ou promulgada pelos Poderes Executivo
ou Legislativo, transformando-se, entdo, em LOA, a qual conterd os
orcamentos que viabilizardo a manutengdo e a implementagédo das acdes

governamentais, durante o exercicio financeiro” (ANDRADE, et al., 2005, p.
134).
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Deve-se discutir com a sociedade os problemas e as demandas
existentes, definindo as acées governamentais, nas audiéncias publicas, quando da
elaboracao dos projetos de leis do plano diretor municipal, plano plurianual, lei de
diretrizes orcamentérias e da lei orcamentaria anual. Essas acbes tém por objetivo
equacionar os problemas do municipio e atender as demandas, as quais terao
precedéncia na alocacdo de recursos junto a lei orcamentaria anual e
consequentemente por ocasido da execugao orgamentaria.

A participacdo da sociedade nesse processo, além de atender ao
preceito legal, constitui-se em mecanismo de seguranca que respalda as decisdes
do Prefeito Municipal, visto que a opinidao da comunidade € indispensavel para
garantir a legitimidade das agdes realizados pelo municipio. Destaca-se que a
competéncia para agendar e convocar as audiéncias publicas é do chefe do Poder
Executivo, a quem compete, exclusivamente, elaborar e encaminhar tais projetos de
leis do plano diretor municipal, do plano plurianual municipal, da lei de diretrizes
orcamentarias e da lei orcamentaria anual ao Poder Legislativo. A audiéncia publica
devera ser realizada também durante a vigéncia dos instrumentos de planejamento
para demonstrar a sua execugdo e para promover a sua revisdo, caso seja
necessario. Por isso, a LRF prevé também a necessidade de realizacdo de
audiéncias publicas durante a execucdo do orcamento para demonstrar o
cumprimento das metas fiscais definidas na lei de diretrizes orgamentéarias. Assim,
esse processo de consulta a sociedade torna-se um ciclo de aperfeicoamento
continuo, introduzindo um canal de dialogo direto como a sociedade no processo do
planejamento governamental e de sua execugdo (PISCITELLI et al., 1995;
ANDRADE, 2002; GARCES; SILVEIRA, 2002; ROSSI et al., 2004; ANDRADE et al.,
2005; REZENDE; CASTOR, 2005).

Além desses instrumentos, corroborando o processo de
planejamento municipal, a Constituicdo Federal definiu nos seus arts. 182 e 183 as
regras basicas da politica urbana, destacando a necessidade de elaboracédo e
aprovacao do plano diretor municipal, que € o instrumento norteador da politica de
desenvolvimento e expansao urbana. Mais recentemente, adveio a Lei Federal n.°.
10.257/2001 (Estatuto da Cidade), a qual regulamenta os arts. 182 e 183 da
Constituicao Federal, visando alinhar os municipios em seu crescimento econdmico,

populacional e territorial, principalmente, garantindo o bem-estar da comunidade
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residente nas cidades e a sua integracdo com a area rural, enfatizando mais uma
vez, a importancia do plano diretor municipal (ANDRADE, et al., 2005).

Segundo o CREA-PR (2002), os instrumentos da politica urbana
mais utilizada sao: planos nacionais, regionais e estaduais de ordenacao do territorio
e desenvolvimento econdmico social; planejamento das regides metropolitanas,
aglomeracoes urbanas e microrregides; planejamento municipal, em especial: plano
diretor municipal; disciplina do parcelamento, do uso e da ocupacdo do solo;
zoneamento ambiental; plano plurianual municipal; diretrizes orcamentarias e
orcamento anual; gestdo orcamentaria participativa; planos, programas e projetos

sociais; planos de desenvolvimento econdmico e social.
2.3. Plano diretor municipal

A revalorizacdo do plano diretor municipal, desgastado pelas suas
antigas formas de elaboracao, representa um dos instrumentos renovados para a
gestdo urbana. As maiores inovagdes se referem a sua metodologia de elaboracéo,
agora contando com efetiva participagdo da sociedade, e a exigéncia de
abrangéncia ndo apenas do perimetro urbano, mas de todo o territério municipal
(HARDT; HARDT; OBA, 2003).

Num primeiro momento, pode-se definir o plano diretor municipal
como sendo uma lei municipal, cuja elaboracdo esta prevista na Constituicao
Federal de 1988, em seu artigo 182, § 12 e como instrumento basico da politica de
desenvolvimento e de expansao urbana. Esta, portanto, sujeito aos principios gerais
instituidos pela Constituicao Federal de 1988, devendo seus dispositivos, sob a 6tica
da normatizacdo dos espacos urbanos, promoverem a dignidade da pessoa
humana, a preservacdo e equilibrio do meio ambiente (ARAUJO, 2005).

Art. 182. A politica de desenvolvimento urbano, executada pelo Poder
Publico municipal, conforme diretriz geral fixadas em lei, tem por objetivo
ordenar o pleno desenvolvimento das fung¢des sociais da cidade e garantir o
bem - estar de seus habitantes.

§ 12 - O plano diretor, aprovado pela Camara Municipal, obrigatério para
cidades com mais de vinte mil habitantes, € o instrumento basico da politica
de desenvolvimento e de expanséo urbana.
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Diante da sistematica criada pela Constituicdo Federal de 1988,
percebe-se que o0 processo de planejamento inicia-se, para 0s municipios com mais
de vinte mil habitantes, pelo plano diretor municipal (ANDRADE et al., 2005).

O municipio, com base no artigo 182, é o principal ente federativo
responsavel em promover a politica urbana de modo a ordenar o pleno
desenvolvimento das fung¢des sociais da cidade, de garantir o bem-estar de seus
habitantes e de garantir que a propriedade urbana cumpra sua funcédo social de
acordo com os principios e instrumentos regulamentados no Estatuto da Cidade,
eleitos e mapeados no plano diretor municipal, que € o instrumento basico da
politica urbana municipal.

Conforme estabelece o Estatuto, o plano diretor municipal é
instrumento obrigatério para municipios com populagéo acima de 20.000 habitantes;

para os situados em regides metropolitanas ou aglomeracdes urbanas; para aqueles
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desenvolvimento nas mais diversas areas, como turistica, industrial entre outras,
visando sempre o interesse da coletividade. E por meio dele que as normas para
utilizacdo dos demais instrumentos da politica urbana municipal sao inseridas no
planejamento municipal, possibilitando que os mesmos sejam utilizados.

Conforme § 2° art. 39, da Lei Federal n.2. 10257/2001, o plano
diretor municipal devera abranger todo o territério municipal, ou seja, zona urbana e
rural, levando em conta aspectos ambientais, culturais, turisticos, econémicos e
sociais, mesmo que esses temas nao se apresentem de inicio como foco principal,
considerando que envolvera questbes que dizem respeito ao futuro do municipio
(ANDRADE et al., 2005).

Ele é parte integrante do planejamento publico municipal, sendo
considerado um pilar do sistema municipal de planejamento, devendo os demais
instrumentos (PPAM, LDO e LOA) incorporar as suas diretrizes e metas as quais
remetem para as acdes planejadas para o futuro do municipio. Para exemplificar, é
preciso considerar que no plano diretor municipal sejam estabelecidas metas para
politica urbana do municipio, voltadas para diminuir o déficit habitacional existente.

Cabera ao plano plurianual municipal estabelecer programas e
acOes voltados para esse objetivo, devendo a lei de diretrizes orcamentarias
incorporar em seu contéudo tal acdo como prioritaria, restando para a lei
orcamentaria anual disponibilizar os recursos orgcamentarios necessarios para
execucao das respectivas acdes, ou seja, o plano plurianual municipal deve ser
elaborado de forma compativel com o plano diretor municipal; a lei de diretrizes
orcamentarias deverd ser elaborada de forma compativel com o plano diretor
municipal e com o plano plurianual municipal, assim como a lei orgamentaria anual
devera ser elaborada de forma compativel com plano diretor municipal, plano
plurianual municipal e com a lei de diretrizes orgamentarias (MOREIRA, 1999;
VILLACA, 1999; ANDRADE et al., 2005).

O plano diretor municipal deve possuir um contéudo minimo:
parcelamento, edificacdo ou utilizacdo de compulsoérios; direito de preempcao;
outorga onerosa do direito de construir; alteracdo de uso do solo; aplicagédo de
operacdes urbanas consorciadas; transferéncia do direito de construir e sistema de
acompanhamento e controle do plano diretor municipal. Esses quesitos séo
estabelecidos pelo art. 42 do Estatuto das Cidades, lembrando que, de acordo como
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as caracteristicas de cada municipio, outros aspectos deverdo ser abordados,
considerando principalmente, situacdes peculiares ligadas ao comércio, moradia,
planos regionais com outros municipios, meio ambiente, patrimdnio histérico e
cultural, agropecuaria, turismo, dentre outros (CARNEIRO, 1998; LOPES, 1998;
MOISES, 1999; MOREIRA, 1999; VILLACA, 1999; ANDRADE et al., 2005; ARAUJO,
2005).

O caminho adequado para elaboracdo dos Planos Diretores
Municipais €&, por primeiro, o diagnéstico, depois, as proposicdes, 0os programas de
investimentos, as atividades sociais, os cuidados com as atividades urbanisticas e,
por fim, os anteprojetos de lei. Todo esse processo visa medidas para a fiscalizacao
de uma melhor convivéncia urbana, do bom uso do solo, da regulamentacdo da
funcdo social da propriedade, orientacdo da oferta de servicos publicos e o
desempenho, cada vez melhor, das atividades sociais, tudo para garantir o bem
estar da populacdo (CARNEIRO, 1998).

Apbs aprovado por lei municipal (ESTATUTO DA CIDADE, 2002;
CIDADES, 2005) o plano diretor municipal € o instrumento basico da politica de
desenvolvimento e expansao urbana, e igualmente é parte integrante do processo
de planejamento municipal, devendo o plano plurianual municipal, a lei de diretrizes
orcamentarias e o orcamento anual incorporarem as diretrizes e prioridades nele
contidas. Da mesma forma, o plano diretor municipal devera englobar o territorio do
municipio como um todo, e a lei que instituir o plano diretor municipal devera ser
revista, pelo menos, a cada dez anos. Por fim no processo de elaboracao do plano
diretor municipal e na fiscalizacdo de sua implementagéao, os Poderes Legislativo e
Executivo municipais garantirdo:

| — a promocgao de audiéncias publicas e debates com a participacao
da populacdo, e de associacdes representativas dos varios segmentos da
comunidade;

Il — a publicidade quanto aos documentos e informacao produzidos;

Il — o acesso de qualquer interessado aos documentos e
informacdes produzidos.

O plano em questao devera explicitar com clareza, o objetivo da
politica urbana, partindo de um amplo processo de leitura da realidade local e
envolvendo os mais variados setores da sociedade. Os principios constitucionais
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fundamentais norteadores do plano diretor municipal s&o: funcdo social da
propriedade; desenvolvimento sustentavel; fungdes sociais da cidade; da igualdade
e da justica social e participacao popular (ESTATUTO DA CIDADE, 2002).

Ele é um instrumento para garantir aos cidadaos do municipio um
lugar adequado para morar, trabalhar e viver com dignidade. Constitui-se em lei que
registra a forma conveniente de ocupar o territério do municipio assegurando que o
interesse coletivo prevaleca sobre os interesses individuais ou de grupos isolados.

De acordo com a Constituicdo Federal (art. 182), o plano diretor
municipal é instrumento basico da politica de desenvolvimento e de expansao
urbana do municipio (CIDADES, 2006). Portanto, ndo deve circunscrever-se tao
somente a ordenagdo do espaco urbano, mas devem consignar igualmente, as
diretrizes sociais da cidade, sobretudo nos campos da saude, educacao agao social,
cultura, esporte, lazer e habitacdo (CARNEIRO, 1998; MOISES, 1999; MOREIRA,
1999; VILLACA, 1999).

“Verifica-se que a politica urbana deve atender aos pressupostos do
planejamento municipal, para que possa ser viabilizada de forma concreta.
E como espécie desse planejamento municipal sobressai a figura do plano
diretor municipal, como instrumento basico da politica de desenvolvimento e
de expansao urbana” (CARNEIRO, 1998, p. 111).

O plano diretor € uma lei municipal que estabelece diretrizes para a
ocupacao da cidade. Deve identificar e analisar as caracteristicas fisicas, as
atividades predominantes e as vocacbes da cidade, o0s problemas e as
potencialidades. E um conjunto de regras basicas que determinam o que pode e o
que ndo pode ser feito em cada parte de cidade. E processo de discussdo publica
que analisa e avalia a cidade, para depois formular a cidade que se quer.

Dessa forma, a prefeitura, em conjunto com a sociedade, busca
direcionar a forma de crescimento, na visdo de cidade coletivamente construida e
tendo como principios uma melhor qualidade de vida e a preservacdo dos recursos
naturais. O plano diretor deve, portanto, ser discutido e aprovado pela Camara de
Vereadores e sancionado pelo prefeito. O resultado, formalizado como Lei Municipal,
€ a expressdo do pacto firmado entre a sociedade e os poderes Executivo e
Legislativo.
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Os participantes e envolvidos no plano diretor municipal podem ser
divididos em quatro segmentos: setores do governo: Prefeitura, composta pelas
secretarias e 6rgao municipais; Poder publico estadual, quando setores de servigcos
e outras questdes extrapolam os limites do municipio; Poder publico federal, quando
as questdes lhe dizem respeito, por exemplo, areas da marinha e aeroportos;
segmentos populares como associagdes, sindicatos, conselhos comunitarios e
outros; segmentos empresariais: sindicatos patronais, comerciantes, incorporadores
imobiliarios, entre outros; e segmentos técnicos: universidades, conselhos regionais,
ONGS, e outros (VILLACA, 1999; ITAJAI, 2006).

O plano diretor municipal pode ser o meio de acdo para a
institucionalizacdo de processo permanente de planejamento porque transcende
uma gestao administrativa pelos objetivos gerais e integrados que persegue. Sendo
assim, ao estabelecer diretrizes de longo prazo, devem ser garantidas a necessaria
coeréncia e a continuidade nas ag¢des, em especial daquelas que se referem a base
econbmica do municipio, as voltadas para a localizacao de atividades no territério
municipal, as relativas a expansao da area urbana e a protecao do ambiente natural,
dentre outras importantes metas que nao podem estar submetidas a mudancas
conjunturais e se limitarem a um Unico periodo de quatro anos de governo
(OLIVEIRA, 2001).

O plano, embora embasado na vida e no potencial socioeconémico
do municipio, € mais voltado para a orientacdo racional do seu desenvolvimento
fisico como um todo e, principalmente, dos seus centros urbanos. Visa proporcionar
qualidade de vida nas cidades e nas vilas, orientar seu crescimento, estimular e
ordenar as principais atividades urbanas: habitacao, trabalho, industria, comércio e
servicos, transportes, educacao, saude, recreagao, entre outros. Inclui, entre outros
elementos: definicdo das fungdes e objetivos dos centros urbanos, fundamentada
em diagndsticos e diretrizes para o desenvolvimento ordenado deles, disposicao
sobre 0 uso do solo urbano e sobre as necessidades de novas areas para expansao
e a localizacdo das redes de infra-estrutura urbana
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Portanto, ele: (I) indica os objetivos a alcancar, (ll) explicita as
estratégias e instrumentos para atingir os objetivos e (lll) oferece todos os
instrumentos necessarios para que estes objetivos sejam cumpridos (CIDADES,
2004). Sua importancia é consolidada por ser prevista na Constituicdo Federal num
contexto de planejamento mais amplo, que inclui o plano plurianual municipal. E um
instrumento basico de desenvolvimento e expansdo urbana, da politica de
desenvolvimento urbano (MOISES, 1999).

A atividade de construir o plano diretor municipal de cada cidade
deve servir para incentivar os municipios a avaliar e implantar todo o sistema de
planejamento municipal. Ele implica em atualizar e compatibilizar cadastros; integrar
politicas setoriais, 0s orcamentos anuais e plurianual, com o plano de governo e as
diretrizes do plano diretor municipal; capacitar equipes locais; sistematizar e revisar
a legislagdo. A atividade de elaborar o plano diretor municipal € também uma
oportunidade para estabelecer um processo permanente de construir politicas, de
avaliar acdes e de corrigir rumos (CIDADES, 2004).

Um dos aspectos importante dos planos diretores municipais é que
eles essencialmente, consideram a participacdo da populacdo, seja na sua
elaboracdo, no seu acompanhamento, seja em sua revisdo. O envolvimento popular
pode ocorrer de distintas maneiras, como, por exemplo, nos processos de discussao
das potencialidades e identificacdo dos problemas existentes na escala local, por
meio de conselhos, comités ou comissdes de representantes de variados segmentos
da populacéo, do empresariado e das diferentes esferas de governo.

No Estatuto da Cidade se encontra a garantia de que os Poderes
Legislativo e Executivo promoverao audiéncias publicas e debates com a
participacdo da populacéo e de associagbes representativas dos varios segmentos
que compdem a sociedade local. Além disso, todos os documentos e informacdes
produzidos devem se tornar publicos, sendo de livre acesso a qualquer interessado.
Esse fato significa entender e construir o plano diretor municipal na esfera local com
a clara compreensao de que é um importante documento de governo, portanto, a
principal referéncia para a acdo governamental e, ao ser legitimado por todos,
estabelece-se, entre os diferentes agentes do desenvolvimento, um pacto. Dessa
forma, suas orientagdes sdo, ao mesmo tempo, resultado de uma construcédo

pactuada coletivamente e base para o controle social sobre a agao do poder publico
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no territério municipal. (VILLACA, 1999; OLIVEIRA, 2001; ESTATUTO DA CIDADE,
2002; ITAJAI, 2006).

Observa-se, pelo exposto, que nao é possivel mais isolar as
diversificadas dimensbes do fend6meno urbano. Ele sé sera compreendido por meio
da incorporacdo de mudltiplas visbes e integracdo de suas inumeras dimensdes
(OLIVEIRA, 2001).

2.4. Planejamento estratégico municipal

A administracao estratégica € uma atividade permanente e continua
que se desenvolve de modo ordenado, integrado, criativo e participativo,
constituindo-se em um processo de aprendizado, em constante ajustamento,
visando ao municipio, alcancar os objetivos que possibilitardo a otimizacao dos seus
resultados, no futuro. A administragdo estratégica formula e programa a estratégia
organizacional, como um conjunto de decis6es unificadas, compreensivas e
integradas que visam a assegurar o alcance dos objetivos organizacionais (CERTO;
PETER, 1990; LEITAO, 1996; CHIAVENATO, 2000b).

Nota-se que a administracdo estratégica é desafiadora porque vai
além de estabelecer objetivos. Abrange ndo somente, a administracdo dos estagios
ja identificados, mas também, os estagios iniciais de determinacdo da misséo e
objetivos da organizacado no contexto de seus ambientes externo e interno. Consiste
em decisbes e acdes administrativas que auxiliam a assegurar que a organizacao
formule e mantenha adaptacbes benéficas com seu ambiente (STONER;
FREEMAN, 1994; MAY, 1995; ESTEVE, 1999; WRIGHT; KROLL; PARNELL, 2000;
MINTZBERG; QUINN, 2001; CIDEU, 2005). E um processo continuo e interativo
voltado para a manutencdo de uma organizacdo como um todo, integrado de forma
apropriada a seu ambiente (CERTO; PETER, 1993; WHEELAND, 1993; WRIGHT;
KROLL; PARNELL, 1998).

A concepcao estratégica compreende a realidade em permanente
mudanca, resulta do desenvolvimento dos conflitos e das disputas que a animam. A
formulacdo, a decisdo e a execucdo geralmente, sdo exercidas por diferentes
sujeitos. Esse planejamento € comum na pratica militar, estando em ascensao no

meio empresarial e politico. A partir da década de 80, ele comegcou a ser
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intensamente utilizado no setor publico, com énfase no planejamento de cidades
(LOPES, 1998; MOISES, 1999).

O processo desse planejamento consiste em definir objetivos para
estabelecer relacdo com o ambiente, levando em conta os desafios e as
oportunidades internas e externas. Ele afeta a organizagdo a longo prazo, porque
compreende as decisdes sobre os servicos que ela pretende oferecer, e comeca
com a decisdo e vontade de planejar. Assim, nao pode ser imposto, caso contrario
nao haveria compromisso com o processo (BOAR, 1993; STONER; FREEMAN,
1994; MAXIMIANO, 2000; GAMEDZE, 2001).

Planejamento estratégico € o0 processo administrativo que
proporciona sustentacdo metodoldgica para se estabelecer a melhor direcao a ser
seguida, visando interacdo com o ambiente pela atuacdo de forma inovadora e
diferenciada. Decorre da implementacdo das tradicionais metodologias de
planejamento urbano, que ndo supriram a complexidade que dominou as relacdes
urbanas, devido a interagao global ou ao desenvolvimento tecnolégico (DENHARDT,
1984; OLIVEIRA, 2003).

Ele precisa apoiar-se em uma multiplicidade de planos situados
dentro da estrutura da organizagdo. Para consolidar o planejamento estratégico, a
organizacao precisa de gradativos desdobramentos de planos até chegar ao nivel da
execucao das tarefas e operagdes cotidianas. Assim, esse planejamento requer
planos taticos e cada um deles requer planos operacionais, combinando esforgos
para obter efeitos sinergisticos.

As seis etapas do planejamento estratégico podem ser apresentadas
como: determinagédo dos objetivos, analise ambiental externa, analise organizacional
interna, formulagcdo das alternativas e escolha da estratégia, elaboragdo do
planejamento estratégico e implementagédo do planejamento estratégico por meio de
planos taticos e operacionais (STONER; FREEMAN, 1994; CHIAVENATO, 2000b;
MINTZBERG; QUINN, 2001).

“O planejamento estratégico da organizacao € uma ferramenta de trabalho
que facilita as organizagbes a trabalhar com situacées de mudancas,
constituindo-se num excelente instrumento de gestdo. O planejamento
estratégico é fundamental para a sobrevivéncia das organizagdes que estédo
preocupadas com sua inteligéncia organizacional. Ele deve ser elaborado,
implementado e avaliado a partir de estudos e pesquisas que relatam seu
conceito, importancia, beneficios e resultados, os quais devem ser
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discutidos, adaptados, sedimentados e aceitos por todos na organizagdo”
(REZENDE, 2005, p. 19).

Planejamento Estratégico ndo € uma panacéia, mas se trata de um
instrumento de gerenciamento que, como qualquer outro, tem um Unico propoésito:
tornar o trabalho de uma organizacdo mais efetiva o que pode significar o que se
esta fazendo atualmente, deve ser feito diferente e melhor, ou que o trabalho deve
ser feito de outra maneira. O Planejamento Estratégico é realizado por uma
organizacao que pode ser privada, ou parte dela; organizacdo nao governamental;
administracdo publica, ou parte dela; ou ainda, um municipio (PFEIFFER, 2000).

Esse tipo de planejamento pode ser visto como a ciéncia e a arte de
garantir maior governabilidade aos nossos destinos, enquanto pessoas,
organizacbes ou paises. Ele é um dos modelos de planejamento urbano que
concorrem na ocupacao do espaco do tradicional padrao tecnocratico-centralizado-
autoritario (VAINER, 2000).

Ao contrario de um plano diretor municipal, o planejamento
estratégico ndo é uma norma legal, sendo um contrato politico e social, cuja
efetivacdo corresponde aquelas partes que tém a competéncia, habilidade ou
capacidade para executa-lo. No entanto, o plano funciona como meio de pressao
publica para promover a realizacdo dos seus objetivos. Outro aspecto é que o
planejamento estratégico deve ser compreendido como uma pratica constante no
qual o ambiente da organizagdao é observado e analisado, acdes sao planejadas,
executadas e os seus impactos sdo avaliados — antes do ciclo comecar outra vez. .
Ele é uma opgdo politica que traduz uma vontade transformadora, inovadora e
progressista, tanto da cidade, em todas as suas dimensdes, como das formas de
organizacao e funcionamento do governo local. Uma opc¢éao que define um cenario e
um projeto global de futuro a partir da construcdo de um consenso — nao
necessariamente unanime —, que deve incluir setores sociais que mais necessitam
da acao publica, ndo unicamente os atores econdmicos mais fortes. O planejamento
estratégico é, antes de mais, um processo permanente que acaba sendo a forma de
desenvolver uma nova governabilidade democratica (BORJA, 1995; PFEIFFER,
2000).

Nos ultimos anos, o conceito de planejamento estratégico aplicado

nas cidades tem sido objeto de numerosos seminarios profissionais, proliferando em
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diversas revistas de planejamento urbano. Ele se desenvolveu em face de
necessidade de compatibilizar os desafios gerados pela nova estruturacao das
sociedades urbanas, criando novas demandas e aspiracées, como a administracéo
do espaco local (GUEL, 1997; LOPES, 1998; CIDEU, 2005).

“Planejamento estratégico de cidades € um processo criativo que tem suas
bases de atuagdo integrada em longo prazo, estabelece um sistema
continuo de tomada de decisdes, identifica os cursos de agcdo especifica,
formula indicadores de seguimento sobre os resultados e envolve os
agentes sociais e econdmicos localizados durante todo o processo” (GUEL,
1997, p. 54).

Envolve o estudo dos pontos fracos e fortes da cidade e também
uma analise das oportunidades e ameacas existentes no conteldo dessa cidade.
Isso possibilita 0 diagnéstico, que por sua vez serve de base para elaboracao da
visdo, principios, macro objetivos, estratégias e programas. Com a elaboracao e
implantagdo do plano, os resultados esperados sdo de mais racionalidade e
efetividade na construcao do futuro. O objetivo principal do Planejamento Estratégico
de Cidades é conseguir a transposicado da visao individual de cidadaos conscientes
e envolvidos para um horizonte mais amplo, dentro de uma moldura global (LOPES,
1998; PAGNONCELLI; AUMOND, 2004; CIDEU, 2005).

O planejamento estratégico de uma cidade é um pacto social que
abrange uma vasta gama de objetivos intersetoriais, visando mobilizar a sociedade a
pensar, conceber e realizar um futuro desejavel e possivel. Envolve governo e
sociedade numa interface e co-responsabilidade pela definicdo de novos rumos, ao
enfatizar as relagdes de intercambio, negociacao e colaboragédo entre todos os seus
segmentos representativos. Admitindo incertezas, descontinuidades, variaveis
imprevisiveis e novas tendéncias, diferencia-se do planejamento tradicional por
incorporar metodologias inovadoras de abordagem estratégica, sendo um método
permanente de elaboracdo, implementacdo e avaliacdo. Ele implica em um
compromisso coletivo com um processo continuo de adaptacdo e mudanca, num
esforco ordenado para produzir agcdes decisorias que orientem a cidade, a partir do
estagio em que se encontra em direcdo a um objetivo central. Por esses motivos,
provavelmente, o planejamento estratégico tem sido o caminho escolhido pelas
principais cidades do mundo para tracar os fundamentos da sua insergcdo no 3°
Milénio (RIO DE JANEIRO, 2006a).
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No ponto de vista de Rezende (2004a, p. 2), especificamente o
“planejamento estratégico municipal (PEM) é um projeto direcionado a prefeituras
que possibilita os gestores publicos estabelecerem um rumo para as mesmas,
visando a integracao sinérgica de decisbes e agdes municipais com os diversos
atores e cidadaos envolvidos”.

Esse planejamento é a parceria eficiente com a adequacédo de
recurso fisicos, humanos ou financeiros, como também, com recursos intangiveis de
diversas naturezas, entre eles, especialidades, autoridade, prestigio politico,
caracteristicas histéricas, civilidade e outros. E necessario que sejam incluidos na
definicdo de objetivos, acdes e projetos, com resultados intangiveis, porém com
efeitos reais sobre o municipio. Um dos objetivos principais do planejamento
estratégico municipal € conseguir a transposi¢cao da visao individual de cidadaos
conscientes e envolvidos para um horizonte mais amplo, dentro de uma moldura
global (LOPES, 1998; VASCONCELOS; PAGNONCELLI, 2001).

O planejamento estratégico analisa os problemas, seleciona-os, vé
quais sao as prioridades maiores nessa selecdo, estrutura bem os nés criticos,
verifica a sua governabilidade e delineia planos para enfrentar esses problemas
(SILVA; SAUVER, 2003).

Dessa forma, o planejamento estratégico aparece cada vez mais
como uma ferramenta importante dos governos municipais, justamente porque
pretende aumentar a produtividade das decisbes governamentais. Ao contrario do
plano diretor municipal, ndo embute em si, diretrizes de longo prazo. Ele olha a
cidade pelo viés da oportunidade, das vocacdes e potencial econdmico, e traca
estratégias politicas, sociais, culturais, de projetos e de obras, que maximizem
oportunidades e vocacdes. O planejamento estratégico municipal possui uma
estratégia de marketing, além de objetivos maiores como preparar e inserir as
cidades nas redes das grandes metropoles e divulgar suas oportunidades e
potencial para o0 mundo global (RIO DE JANEIRO, 2006b).

“Planejamento estratégico municipal visa a substituir o pensamento estatico
da administragdo pela idéia dinamica do gerenciamento. No centro desse
método encontra-se o planejamento estratégico, o qual foi adaptado as
condicOes especificas da administragao publica no Brasil e que deve ser
contemplado por uma visao [...] € por técnicas de trabalho participativas,
transparentes e dindmicas” (PFEIFFER, 2000, p. 4).
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Esse tipo de planejamento busca a maxima participacdo dos
agentes sociais, econémicos e politicos envolvidos na definigdo dos objetivos.
Incorpora uma visdo holistica do desenvolvimento do territério e estabelecer uma
visdo possivel de futuro que mobilize a expectativa de agentes sociais, econémicos
e politicos, gerando uma sinergia criativa e inovadora (LLONA; LUYO; MELGAR,
2003; OLIVEIRA, 2003).

“O exercicio de planejamento estratégico promove a reparticao e
troca de informacdes sobre as atividades da autoridade local. Informacao é a base
para um bom governo” (GAMEDZE, 2001, p. 19).

Planejar o desenvolvimento municipal € um dos maiores desafios
para o Poder Publico nos dias incertos que correm. Embora seja uma pratica
cotidiana que se realizam com os mais diversos conteudos, graus de incerteza e
niveis de complexidade, a partir de um objetivo projetado no futuro. Ele pode
manifestar-se como um exercicio puramente mental, um pensar antes de agir e
avaliar apés (MOISES, 1999).

A medida que o conceito de planejamento estratégico de gestio for
sendo assimilado pelo setor publico e posto em préatica, a administracdo ndo s6
estara otimizando a aplicacdo de seus recursos como também, passara a ter um
engajamento maior do seu corpo funcional na realizacdo do processo politico da
gestdo. A idéia do planejamento estratégico aplicada a administracao publica
municipal reforca a importancia da participagdo, a necessidade de utilizacdo dos
instrumentos tradicionais aliados aos novos modelos de gestédo [...] (ROSSI et al.,
2004).

A participacdo de todos os atores da cidade, com condi¢cdes de
atuar, influenciar, promover, dirigir € modificar o andamento da construcdo do
municipio € essencial para o sucesso do planejamento estratégico municipal
(LOPES, 1998).

A pratica comunicativa compde uma das formas de participacéao do
planejamento estratégico de cidades, sendo implementada com a correta
identificacdo dos participantes do processo e do método utilizado para construcao de
consensos. Nesse contexto, considera-se como um dos pontos importantes, a

cooperacao publico-privado, visando construir em conjunto um cenario evolutivo, por
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meio de coordenagdo de agdes individuais ou coletivas para se atingir objetivos
consensuais (HARDT, 2004).

O planejamento estratégico municipal deve ter carater integral e
integrado. Deve abordar tanto as questdes econdémicas, como as sociais, culturais e
territoriais na area urbana e na darea rural, explorando assim, os limites do plano
diretor municipal, em que sao tratados problemas espaciais e econdmicos
relacionados com o uso do solo e a distribuicdo das atividades produtivas. Também
deve contemplar as acoes e politicas cooperativas com os demais niveis federativos.
Precisa ter um carater duplo, sendo ao mesmo tempo, técnico e politico. Assim
como deve ser guiado pela racionalidade, ou seja, deve levar em conta os fatores de
economia e efetividade na utilizacdo dos meios, mas se preocupando
primordialmente, com a qualidade dos fins almejados. Ndo menos importante, o
planejamento estratégico municipal exige o reordenamento e a redefinicdo dos
modelos organizacionais adotados pelos municipios (GUEL, 1997; MOISES, 1999;
LOPES, 1998; CIDEU, 2005; REZENDE; CASTOR, 2005).

Esse engloba um espectro de especificidades tais como: pacto de
consenso entre agentes publicos, privados e cidaddaos em prol de transformacdes
que beneficiem a todos; uma metodologia de transformacgéo da cultura urbana, que
permite superar métodos impositivos por novas formas de antecipacdo do futuro
desejado e possivel; um desafio que consiste em definir o futuro desejavel e os
meios reais para alcanga-lo e, finalmente, um compromisso com a agao (OLIVEIRA,
2003; PAGNONCELLI; AUMOND, 2004).

As principais vantagens do planejamento estratégico municipal
tratam de dar coeréncia a multiplicidade de iniciativas sobre o desenvolvimento,
buscando um consenso dos atores e a selegcdo de um futuro desejavel. Permite
antecipar-se aos caminhos e aproveitar aqueles que se consideram inevitaveis para
o melhor posicionamento da cidade. Ajuda a identificar o uso mais efetivo de todos
0s recursos, estabelecendo prioridades e objetividade, a partir do momento que
parte de uma leitura objetiva da cidade. E um processo dinamico, ciclico, que
retroalimenta e que permite orientar e conduzir o desenvolvimento do municipio,
aberto para as iniciativas e para continua tomada de decisdes a partir de acdes
implementadas, oportunidades e intervencdo de todos os atores (GUEL, 1997;
LOPES, 1998; MOISES, 1999; MOTTA, 2004; PAGNONCELLI; AUMOND, 2004).



57

A pratica do planejamento estratégico municipal como um processo
sugere a preocupacao nao somente com a elaboracdo de projetos e planos de
obras, mas também com a preparacdo da Prefeitura para tarefas como: dispor
permanentemente de alguns dados basicos que permitam analisar a situacao
socioeconémica do municipio e seu potencial de desenvolvimento; identificar os
principais problemas e necessidades da comunidade e das organizagbes locais;
integrar as acées de ambos 0s setores: publico e privado; avaliar os problemas com
base em critérios como gravidade da situacdo, populacdo afetada, urgéncia de
medidas, promover a discussdo deles (reunides abertas, conselhos ou comissoes)
com uma visdo do consenso sobre as prioridades e pontos por onde comecgar a agir;
levantar e discutir alternativas de solugdo e o0s respectivos custos avaliando
encargos presentes e futuros e levando em conta que ndo adianta construir ou
formular solugbes que a Prefeitura ndo tenha condicbes de manter; escolher as
alternativas de solugéo, tendo em vista o interesse social e o desenvolvimento do
municipio; alocar recursos materiais, financeiros e humanos necesséarios a
implantacédo e a operacao dos servicos novos e ja existentes; programar a execugao
das decisdes tomadas, indicando-se as tarefas que vao ser realizadas, o0s
programas a cumprir no proximo periodo — seja no tempo de mandato do governo ou
0 proximo exercicio — e as unidades que vao executa-los; reformular os planos,
tratando de superar os problemas e obstaculos, e estabelecer as medidas corretivas
necessarias, reorientando processos e comportamentos (CABRAL, 1996; CIDEU,
2005).



58

3. METODOLOGIA DA PESQUISA

Esse capitulo foi possivel descrever o0s procedimentos
metodoldgicos utilizados no decorrer da pesquisa.

3.1. Métodos da pesquisa

O método cientifico da pesquisa identifica a maneira ordenada ou
sistematica para atingir os seus objetivos propostos (TRIVINOS, 1992; CERVO;
BERVIAN, 2002). Trata do conjunto de processos pelos quais se torna possivel
conhecer uma determinada realidade, produzir determinado objeto ou desenvolver
certos procedimentos ou comportamentos (OLIVEIRA, 2002).

De uma maneira geral, o0 método de abordagem utilizado para o
desenvolvimento da pesquisa foi o indutivo, ou seja, por meio de uma cadeia de
raciocinios que estabelece a conexao do particular para o geral. Nesse método,
parte-se da observacao de fatos ou fenébmenos cujas causas se desejam conhecer;
posteriormente, procura-se compara-los, com a finalidade de descobrir as relagdes
existentes entre eles (GIL, 1999).

O estudo também foi caracterizado pela pesquisa de campo que
consistiu na observacdo dos fatos e no registro de variaveis para posteriores
analises. Nesse momento, os dados foram coletados pela observacao de situacdes
fisicas ou materiais, condicionando os procedimentos para a pesquisa tipicamente
empirica (SANTOS, 2004; OLIVEIRA, 2002). Essa investigacao foi realizada no local
onde ocorreu o fendmeno, incluindo entrevistas, aplicacao de questionarios, testes e
observacéao direta ou nao (VERGARA, 2000).

Para proceder a investigacdo propriamente dita, foi empregado o
método comparativo. Compreende-se por método comparativo aquele que permite
investigar e analisar fatos, segundo suas semelhancas e suas diferengas, com vistas
a ressaltar essas diferencas e similaridades. Aborda duas séries ou fatos de
natureza anéloga, a fim de se detectar o que € comum a ambos (GIL, 1999;
LAKATOS; MARCONI, 2000; FACHIN, 2003).

Esta pesquisa também teve carater exploratério, que se configura

como a fase preliminar, proporcionando maiores informacdes sobre o tema,
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facilitando e orientando a fixacdo dos objetivos. A pesquisa exploratéria fundamenta
a primeira etapa da investigacdo, envolvendo, habitualmente, pesquisa bibliografica,
entrevistas, levantamento de dados e estudos de casos (GIL, 1999).

O objetivo da pesquisa exploratéria é identificar e construir hipéteses
que possam ser Uteis para estudos posteriores, e reunir informacdes de qualquer
fonte que venham proporcionar idéias uteis (CHURCHILL; PAUL, 2000; COSTA,
2001).

Ja a pesquisa bibliografica reside no fato de permitir a cobertura de
uma gama de fenbmenos muito mais ampla do que aquela que poderia pesquisar
diretamente (GIL, 1999; CERVO; BERVIAN, 2002).

Resumindo, para atingir os objetivos tracados, a pesquisa foi dividida
em duas etapas, aplicando-se os métodos: survey e estudo de caso.

O survey se caracteriza pela interrogacao direta das pessoas cujo
comportamento se deseja conhecer. Basicamente, procede-se a solicitacdo de
informacdes a um grupo de pessoas acerca do problema estudado para em seguida,
obter as conclusdes correspondentes dos dados coletados (GIL, 1999). Os survey
examinam somente uma amostra da populacao e sao muito utilizados em pesquisas
politicas (BABBIE, 1999).

Na primeira etapa, foi aplicado o survey em cinco prefeituras do
Estado do Parand e uma no Estado de Santa Catarina, com a finalidade de
conhecer os instrumentos de planejamento, suas caracteristicas e enfoque na
gestdo municipal. Esse método permitiu a verificagdo do questionario preliminar por
meio de analises das informacdes levantadas, que no momento, evidenciaram
algumas falhas existentes no préprio questionario quando de sua aplicacao junto
aos atores e responsaveis pela implantacao dos instrumentos de planejamento.

Para a realizagdo da segunda etapa do estudo, optou-se pelo
método do estudo de caso, uma anadlise contextual completa, caracterizada pelo
estudo de poucos objetos, de maneira a permitir o seu conhecimento de forma
ampla e detalhamento (GIL, 1999; COOPER; SCHINDLER, 2003). Para Babbie
(1999, p. 73), “o estudo de caso é uma descricdo e explicacdo abrangentes dos
muitos componentes de uma determinada situacao social’. O método do estudo de

caso tem como uma estratégia de pesquisa, considerar os aspectos relevantes para
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o desenho e a conducao de um trabalho de pesquisa, analisando as sua vantagens
e desvantagens (BRESSAN, 2000).

E uma investigacdo empirica de um fendmeno contemporaneo
dentro de seu contexto da vida real, especialmente, quando os limites entre o
fendmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos. E a estratégia escolhida ao
se examinarem acontecimentos atuais, e tem como diferencial a capacidade de lidar
com uma ampla variedade de evidéncias — documentos, entrevistas, levantamento
de dados e observacbes. Permite uma investigacdo para se preservarem as
caracteristicas holisticas e significativas dos eventos, incorporando abordagens
especificas a coleta de dados e a analise de dados (YIN, 2001; FACHIN, 2003).

Ja no que se atribuem os propoésitos para crescente utilizacao da
metodologia do estudo de caso, Gil (2002) descreve diferentes propdésitos para a
crescente utilizagdo do estudo de caso, tais como: explorar situacées da vida real
cujos limites ndo estao claramente definidos; preservar o carater unitario do objeto
estudado e descrever a situacao do contexto em que esta sendo feita determinada

investigacao.

3.2. Técnicas e procedimentos da pesquisa

As técnicas e procedimentos descrevem como a pesquisa foi
estruturada, os métodos aplicados nos trabalho e motivos que conduziram a
escolher as metodologias aplicadas. O delineamento da pesquisa determina o que
deve ser pesquisado e analisado (ROESCH, 1999; GIL, 2002). Para que a analise
dos dados da pesquisa fosse viabilizada, foi necessario definir critérios para
direcionar e interpretar os seus resultados. A pesquisa € atividade pela qual se
descobre a realidade. Partiu-se do pressuposto de que a realidade ndo é o que
aparenta a primeira vista e, a partir dai, imagina-se que sempre existe o que
descobrir na realidade, equivalendo isto a aceitar que a pesquisa € um processo
interminavel. E um fendmeno de aproximacdes sucessivas e nunca esgotadas
(DEMO, 1987).
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3.2.1. Fases e passos da pesquisa

A realizacao da pesquisa obedeceu as seguintes fases e passos:

a. Fase 1 — preparacao da pesquisa

Passo 1: buscou-se identificar e fundamentar conceitos sobre os
instrumentos de planejamento municipal relacionados aos objetivos definidos na
pesquisa. Esse passo teve como objetivo a pesquisa bibliografica para explicar um
problema a partir de material ja elaborado e publicado. Procurou-se conhecer e
analisar as contribuicdes cientificas ou culturais sobre um determinado assunto.

Passo 2: o objetivo fundamental da pesquisa foi analisar os
instrumentos de planejamento e suas contribuicdes na gestado municipal.

Passo 3: esse passo teve como escopo elaborar referencial teérico
sobre os instrumentos de planejamento municipal adotado (plano plurianual
municipal; plano diretor municipal; e planejamento estratégico municipal); definir
procedimentos metodolégicos e o protocolo de pesquisa dos instrumentos de
planejamento municipal; analisar e documentar a forma de elaborac¢do e o conteudo
dos instrumentos de planejamento municipal e as respectivas contribuicdes na
gestao municipal.

b. Fase 2 — definicao dos instrumentos de pesquisa

Passo 4: o objetivo dessa etapa foi garantir a efetividade das
perguntas, por meio de um questionario aplicado no teste piloto, sobre os
instrumentos de planejamento dos municipios onde a pesquisa se realizou.

c. Fase 3 - realizacao preliminar

Passo 5: aplicacdo de um teste piloto em cinco municipios do
Estado Parana e uma no Estado de Santa Catarina, a partir do questionario
preliminar. Teve como finalidade a verificacdo da efetividade do questionario, a fim
de permitir seu ajuste. Os municipios pesquisados receberam identificacado numérica
para nao expor o nome do municipio, conforme compromisso assumido ao interesse
e adesdo das prefeituras municipais em participar do projeto de pesquisa.

Passo 6: desenvolvimento de um roteiro de levantamento de dados

para analise dos instrumentos de planejamento, a partir do projeto piloto e dos
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ajustes no questionario preliminar. Apés o término da terceira fase, foi possivel
efetivar a entrevista definitiva para a realizagéo final.

Fase 4 - realizacao final

Passo 7: realizacao da entrevista em dois municipios no Estado do
Parana e um no Estado de Santa Catarina, a partir do roteiro de levantamento de
dados. Esse passo teve como objetivo analisar a forma de elaboracéo, o conteudo
dos instrumentos de planejamento e as respectivas contribuicbes na gestédo
municipal.

Os municipios pesquisados permaneceram com a identificagdo
numeérica para ndo expor o seu nome, conforme compromisso assumido ao
interesse e adesao das prefeituras municipais em participar do projeto de pesquisa.

Passo 8: documentacdo dos resultados coletados nos municipios
referentes as formas de elaboragéo, do conteudo dos instrumentos de planejamento
municipal e das respectivas contribuicbes na gestdo municipal. O objetivo desse
passo foi demonstrar a aplicabilidade dos instrumentos de planejamento municipal.

Finalizadas as fases da pesquisa, foi elaborada a concluséo,
resgatando os objetivos propostos e relatando as contribuicées para os municipios
pesquisados e academia. Durante essa ultima fase, procurou-se também descrever
as limitacées da pesquisa e oportunidades para o desenvolvimento de trabalhos

futuros.
3.3. Coleta de dados da pesquisa

A coleta de dados apresenta um dos meios utilizados para
desenvolver a pesquisa. As questdes de trabalho devem ser especificadas durante
esse momento, pois determina quem vai ser pesquisado e quais questdes serao
levantadas (ROESCH, 1999).

3.3.1. Questionario

Caracteriza-se questionario como a técnica de investigacao

composta por questdes apresentadas ao respondente por escrito, tendo por objetivo
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o conhecimento de opinides, interesses, expectativas e situacdes vivenciadas (GIL,
1999; VERGARA, 2000).

O questionario foi aplicado na primeira etapa da pesquisa, baseado
na revisao da literatura e pela experiéncia vivenciada pela pesquisadora.

3.3.2. Entrevistas

A segunda etapa foi realizada por meio de entrevistas presenciais
com os atores e responsaveis pela implantagdo dos instrumentos de planejamento
que possibilitaram registrar observacdes sobre a aparéncia, sobre 0 comportamento
e sobre atitudes do entrevistado (VERGARA, 2000; CERVO; BERVIAN, 2002).

Normalmente, as entrevistas, para estudo de caso, sdo conduzidas
de forma espontanea, permitindo que os respondentes apresentem sua opiniao
sobre determinados eventos. E valido ressaltar que os entrevistados ndo fornecem
ao pesquisador, somente percepcoes e interpretacdes sobre estudo, como também,
podem promover fontes na busca de evidéncias corroborativas (YIN, 2001).

A entrevista € uma das mais importantes fontes de informagéo de
estudo de caso. Mais comumente, essas entrevistas sdo de natureza aberta, quando
a investigadora pode perguntar aos respondentes os fatos de um assunto em
questao tdo bem quanto as opinides dos respondentes sobre os eventos. Dessa
forma, a entrevista, dentro da metodologia do estudo caso, pode assumir as
seguintes formas (YIN, 1994): entrevista de natureza aberta-fechada, entrevista focal
e entrevista do tipo survey.

Para estruturar o estudo, foi aplicada a entrevista focal (YIN, 2001),
em que o respondente é entrevistado por um curto periodo de tempo. Nesses casos,
as entrevistas sdo espontdneas e assumem o carater de uma conversa informal,
seguindo um conjunto de perguntas que se originaram do protocolo de estudo de

Ccaso.

Para a realizacdo dessa etapa da pesquisa, elaborou-se um roteiro
de levantamento de dados, onde foi possivel avaliar e construir um relatério

referente a aplicabilidade dos instrumentos de planejamento municipal.



64

3.3.3. Observacoes

A observacao direta ocorre quando a pesquisadora esta fisicamente
presente e tem a possibilidade de monitorar pessoalmente o contexto do grupo ou
da situacdo. Essa abordagem é muito flexivel porque permite ao observador reagir e
registrar aspectos de fatos e comportamentos a medida que ocorrem. Outro aspecto
desse tipo de observacao é a oportunidade de trocar de lugar, mudar o foco de
observacao ou concentrar-se em fatos inesperados que possam acontecer
(VERGARA, 2000; ARAUJO, 2001; COPPER; SCHINDLER, 2003).

A observacao direta aconteceu durante as entrevistas, constatando-
se a pratica municipal referente os instrumentos de planejamento pesquisados e foi
um meio de interagir com os respondentes e comparar as informacoes repassadas

por intermédio do questionario.

3.4. Abrangéncia da pesquisa

A pesquisa foi condicionada ao interesse e adesdao dos municipios

em participar do projeto de pesquisa.
3.4.1. Universo e amostra

Um universo € o elemento ou conjuntos de elementos considerados
para selecao (BABBIE, 1999).

A amostra foi definida pelo critério de acessibilidade ou
conveniéncia, selecionando os elementos pela facilidade de acesso, longe de
qualquer procedimento estatistico (GIL, 1999; VERGARA, 2000). A amostra
possibilitou a pesquisadora examinar uma pequena quantidade de material sob
varios pontos de vista (GOODE; HATT, 1979).

O universo e amostra da pesquisa foram divididos em duas etapas:
na primeira etapa, o universo se limitou a cinco municipios do Estado do Parana e
um do Estado de Santa Catarina. Ja na segunda etapa, delimitou-se em dois
municipios do Estado Parana e um do Estado de Santa Catarina. A unidade de

amostra foram os representantes da implantacdo dos instrumentos de planejamento.
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3.4.2. Unidade de observacéao

Os elementos sao as unidades sobre a qual a informacéao é coletada
e que serve de base para analise. Tipicamente, eles sdo pessoas ou certos tipos de
pessoas (BABBIE, 1999).

A unidade de observacao foram os gestores e equipe responsavel
pela implantagdo dos instrumentos de planejamento. Além das pessoas
entrevistadas, foram analisados os documentos referentes aos instrumentos de

planejamento de cada municipio.
3.4.3. Limitacao da abrangéncia da pesquisa

Os propoésitos do estudo de caso ndao sao os de proporcionar o
conhecimento preciso das caracteristicas de um municipio, mas sim o de apresentar
uma visao global do problema ou de identificar possiveis fatores que o influenciam
ou sao por ele influenciados (YIN, 1994; GIL, 2002).

Uma das limitagdes em relagcdo aos estudos de caso é que eles
fornecem pouca base para se fazer uma generalizacdo cientifica. Este fato se
verificou nesta pesquisa ao iniciar o processo com seis municipios e posteriormente

reduzindo a trés.
3.5. Protocolo de analise dos dados da pesquisa

O protocolo de pesquisa possibilita a sua organizagdo antes mesmo
dela ser posta em pratica (NACHMIAS; NACHMIAS, 1987). Nesse protocolo se
estabeleceu uma relacdo entre os construtos e respectivas varidveis e com o0s
autores que fundamentaram as perguntas utilizadas na pesquisa (REZENDE, 2002).

O protocolo para o estudo de caso se constitui no documento que
ndo apenas contém o instrumento, mas também define a conduta a ser adotada
para sua aplicacdo. E uma das taticas principais para se aumentar a confiabilidade
da pesquisa do estudo de caso (YIN, 2001; GIL, 2002).
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Na visdo de Yin (2001), o protocolo deve compor as seguintes
secdes: primeiro, visdo global do projeto para informar quanto aos propédsitos e
cenario em que sera desenvolvida a pesquisa; segundo, procedimentos de campo
que abrangem acesso aos municipios ou informantes sobre os procedimentos a
serem desenvolvidos; terceiro, determinagdo das questdes que se constituem
essencialmente, em recordar as informagdes que devem ser coletadas; quarto, guia
para elaboragdo do relatério € fundamental, pois com freqiéncia, o relatério é
elaborado concomitantemente a coleta de dados.

Os construtos do protocolo de analise de pesquisa para cada
variavel a ser medida foram: plano plurianual municipal; plano diretor municipal e
planejamento estratégico municipal.

Apoés o levantamento de dados coletados nos municipios estudados,
foi possivel estruturar uma analise criteriosa e apresentar as diferencas e a
uniformidade dos instrumentos de planejamento, em cada um dos municipios, de
forma a alcancar e compreender a expectativa da pesquisa realizada.

O quadro 1 apresenta o construto plano plurianual municipal e estao
relacionadas com as diretrizes, objetivos e metas da administracdo municipal direta
e indireta, abrangendo os programas de manutencdo e expansao das acdes de
governo. Este quadro permite a visualizacdo de cada varidvel e os autores que

fundamentaram as perguntas da pesquisa.
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6. Quais sao os resultados
proporcionados com a implantagéo
do plano plurianual municipal?

Variaveis Referéncias Questoes do Roteiro de Unidades de
Pesquisa Medida
Existéncia AFONSO; ARAUJO; 1. Existe plano plurianual Elaborado
Forma de FERREIRA, 2002; municipal? (sim ou n&o).
elaboracao ANDRADE, 2002; Participacao
ANDRADE et al., 2005; 2. Como foi o processo de dos
CABRAL, 1996; CREA- elaboracao? municipes.
PR, 2002; ESAF, 2005; Audiéncias
GARCES; SILVEIRA, 3. Quais foram os meios de Publicas.
2002; MEIRELLES, 1996; | comunicacao utilizados para
PISCITELLI et al., 1995; mobilizar a populagéo a participar
REZENDE; CASTOR, da elaboragéo do plano plurianual
2005; ROSSI et al., 2004; | municipal?
VAINER,;
ALBUQUERQUE;
Conteudo GARSON, 2001; 4. Quais os programas Programas
VILLAGA; CAMPOS, estabelecidos no plano plurianual
2001. municipal?
Contribuicao 5. De que forma o plano plurianual | Resultados
contribui para Gestao Municipal? para o
municipio.

Quadro 1 — Construto: Plano plurianual municipal (PPAM).
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O quadro 2 apresenta o construto plano diretor municipal e estao

relacionadas com as atividades da politica de desenvolvimento e expansao urbana.

Este quadro permite a visualizacdo de cada variavel

fundamentaram as perguntas da pesquisa.

e os autores que

6. Quais sao os resultados
proporcionados com a implantagéo
do plano diretor municipal?

Variaveis Referéncias Questoes do Roteiro de Unidades de
Pesquisa Medida
Existéncia ANDRADE et al., 2005; | 1. Existe plano diretor municipal? Elaborado
ARAUJO, 2005; CABRAL, (sim ou nao).
1996; CARNEIRO, 1998; | 2. Como foi 0 processo de Participacao
CEF, 2006; CIDADES, | elaboracao? dos
2004; CIDADES, 2006; municipes.
ESTATUTO DA CIDADE, | 3. Quais foram os meios de Audiéncias
2002; HARDT; HARDT; | comunicagéo utilizados para Publicas.
OBA, 2003; ITAJAI, 2006; | mobilizar a populagéo a participar
LOPES, 1998; MOISES, | da elaboracao do plano diretor
1999; MOREIRA, 1999; | municipal?
OLIVEIRA, 2001;
VILLAGA, 1999.
Conteudo 4. Quais os programas Programas.
estabelecidos no plano diretor
municipal?
Contribuicao 5. De que forma o plano diretor Resultados
contribui para Gestao Municipal? para o
municipio.

Quadro 2 — Construto: plano diretor municipal (PDM).

O quadro 3 apresenta o construto planejamento estratégico

municipal e estao relacionadas com os objetivos, estratégias e agdes municipais.

Este quadro permite a visualizacdo de cada variavel

fundamentaram as perguntas da pesquisa.

e os autores que
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MOTTA, 2004;
OLIVEIRA, 2003;
PAGNONCELLI;
AUMOND, 2004;
PFEIFFER, 2000;
REZENDE, 2005;
REZENDE; CASTOR,
2005; RIO DE JANEIRO,
2006a; RIO DE JANEIRO,
2006b; ROSSI et al.,
2004; SILVA; SAUVER,
2003; STONER,;
FREEMAN,1994;
VAINER, 2000;
VASCONCELOS;
PAGNONCELLI, 2001;
VILLAGCA, 1999;
WHEELAND, 19983;
WRIGHT; KROLL;
PARNELL, 1998;
WRIGHT; KROLL;
PARNELL, 2000.

6. Quais sao os resultados
proporcionados com a implantagéao
do planejamento estratégico
municipal?

Variaveis Referéncias Questoes do Roteiro de Unidades de
Pesquisa Medida

Existéncia ANDRADE et al., 2005; 1. Existe planejamento estratégico | Elaborado
ARAUJO, 2005; BOAR, municipal? (sim ou nao).
1993; BORJA, 1995; Participacao
CABRAL, 1996; 2. Como foi o processo de dos
CARNEIRO, 1998; elaboragao? municipes.
CERTO; PETER, 1990; Audiéncias
CERTO; PETER, 1993; 3. Quais foram os meios de Publicas.
CIDEU, 2005; comunicacao utilizados para
CHIAVENATO, 2000b; mobilizar a populagao a participar
DENHARDT, 1984; da elaboragao do planejamento
ESTEVE, 1999; estratégico municipal?
FERNANDES, 1999;
GAMEDZE, 2001; GUEL,

Conteudo 1997; HARDT, 2004, 4. Quais os programas Programas.
LEITAO, 1996; LLONA,; estabelecidos no planejamento
LUYO; MELGAR, 2003; estratégico municipal?
LOPES, 1998;
MAXIMIANO, 2000;

Contribuigao | MAY, 1995; MINTZBERG; | 5. De que forma o planejamento Resultados
QUINN, 2001; MOISES, estratégico contribui para Gestédo para o
1999; MOREIRA, 1999; Municipal? municipio.

Quadro 3 — Construto: Planejamento estratégico municipal (PEM).
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4. TESTE-PILOTO

O teste-piloto foi conduzido para detectar pontos fracos no
planejamento, na instrumentacao e simular os procedimentos e protocolos que foram
designados para coleta de dados (COOPER; SCHINDLER, 2003). A andlise do
projeto piloto auxiliou a pesquisadora a observar fenbmenos diferentes para os
instrumentos de planejamento municipal e aprimorar os planos para a coleta de
dados tanto em relacdo ao conteldo dos dados quanto aos procedimentos que
deveriam ser seguidos para o alcance dos objetivos estabelecido (OLIVEIRA, 2004;
YIN, 1994).

O desenvolvimento do teste piloto foi contemplado com a
participacdo de seis municipios que receberam identificacdo numérica para nao
expor o0 nome do municipio, conforme compromisso assumido ao interesse e adesao

para participar do projeto de pesquisa.

4.1. Municipio 1

4.1.1. Descricao do municipio e respondente

O municipio 1 foi instalado em 1855 na regidao centro oriental do
Estado do Parana, conta com uma populacdo de 286.647 (duzentos e oitenta seis
mil, seiscentos e quarenta e sete) habitantes. A economia do municipio esta
baseada na industria de produtos alimentares, quimica e metalurgia, e na producao
e comercializagao da soja e milho (IPARDES, 2006).

O respondente do questionario foi o atual prefeito do municipio.

4.1.2. Andlises dos instrumentos de planejamento municipal

O plano plurianual municipal existe e, atualmente, encontra-se na
fase final de elaboracao para o préximo exercicio. Contribui para organizacdo de
novos projetos, tem competéncia para direcionar os gastos da gestao municipal.

O plano diretor municipal existe e, contribui para uma adequada

administragcdo municipal.
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O planejamento estratégico municipal ndo existe, portanto ndo ha
resultados de contribuicdo para gestdo municipal.

4.2. Municipio 2

4.2.1. Descricao do municipio e respondente

O municipio 2 foi instalado em 1907 na regidao sudeste Estado do
Parana e tem uma populacédo de 52.352 (cinquenta e dois mil trezentos e cinqienta
e dois) habitantes. A economia do municipio se baseia na industria de produtos
alimentares, quimica, madeira, papel e papeldao, e na producdo e comercializacao
de: feijao, milho e madeira em tora (IPARDES, 2006).

A respondente do questionario atualmente, € a Secretaria Municipal
de Planejamento e Coordenagéo.

4.2.2. Andlise dos instrumentos de planejamento municipal

O plano plurianual municipal existe e, atualmente, encontra-se na
fase final de elaboragéo para o préximo exercicio. Contribui ao especificar todos os
programas, metas e acées que a administragdo municipal realizara no periodo de
quatro anos. Além de possibilitar a continuidade das acdes, ou seja, o prefeito eleito,
ao ingressar na administracéo, executa o Ultimo ano do plano plurianual municipal
anterior e, assim, sucessivamente.

O plano diretor municipal existe desde o ano de 2004 e contribui na
elaboracao das diretrizes gerais de politica urbana e desenvolvimento Municipal.

O planejamento estratégico municipal ndo existe, porém estimam

que ira contribuir na tomada de decisao e permitir antecipar-se a agao.

4.3. Municipio 3

4.3.1. Descricao do municipio e respondente

O municipio 3 foi instalado em 1934 na regido norte central do

Estado do Parana e conta com uma populacao de 446.849 (quatrocentos e quarenta
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seis mil, oitocentos e quarenta nove) habitantes. A economia do municipio se
alicerca na industria de produtos alimentares, quimica, vestuario, calcados e tecidos
e na producao e comercializacao de: soja, milho e bovinos (BNDES, 2006).

O respondente do questionario atualmente, é o Secretario Municipal

de Planejamento.

4.3.2. Andlise dos instrumentos de planejamento municipal

O plano plurianual municipal existe e, atualmente, encontra-se na
fase final de elaboracdo para o préximo exercicio e sua contribuicdo esta em refletir
as acdes do governo municipal, durante um periodo de quatro anos.

O plano diretor municipal existe e foi elaborado em 1998.
Atualmente, estd em revisao para se adequar a Lei n.?. 10.257. Ele contribui para o
desenvolvimento do municipio, orienta a atuacdo do poder publico e da iniciativa
privada na construcdo dos espacos urbano e rural na oferta dos servicos publicos
essenciais, visando a assegurar melhores condi¢des de vida para a populagao. Além
disso, contribui para a transformacao positiva da cidade e seu territorio, cuja funcao
€ estabelecer as diretrizes e pautas para a acao publica e privada, com o objetivo de
garantir as funcdes sociais da cidade. Também colabora para a gestdo de
prefeituras ao propor meios para garantir e incentivar a participagao popular na
gestdo municipal. Aponta ainda rumos para um desenvolvimento local
economicamente viavel, socialmente justo e ecologicamente equilibrado; apresenta

diretriz e instrumentos para que os investimentos e
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4.4. Municipio 4

4.4.1. Descricao do municipio e respondente

O municipio 4 foi instalado em 1947 na regido centro oeste do
Estado do Parana, e tem uma populacao de 80.420 (oitenta mil, quatrocentos e
vinte) habitantes. A economia do municipio esta baseada na industria de produtos
alimentares, quimica e téxtil, e na producao e comercializacao de: soja, milho e trigo
(BNDES, 2006).

O respondente do questiondrio atualmente, é o arquiteto da
prefeitura.

4.4.2. Andlise dos instrumentos de planejamento municipal

O plano plurianual municipal existe e se encontra na fase final de
elaboracdo para o proximo exercicio. Contribui para o planejamento das acoes e
projetos municipais durante os quatro anos de governo; é imprescindivel para a
administragcdo municipal.

O plano diretor municipal existe e contribui na conducéo da politica
de desenvolvimento do municipio, nos aspectos fisico-territorial, social, econémico,
ambiental entre outros setores.

O planejamento estratégico municipal é inexistente no municipio e

nao houve citacao de contribuicdo para gestao do municipio.
4.5. Municipio 5
4.5.1. Descricao do municipio e respondente
O municipio 5 esta localizado na regidao nordeste do Estado de
Santa Catarina. Conta com uma populacéo de 37.691 (trinta e sete mil, seiscentos e

noventa um) habitantes. A economia do municipio se baseia, com predominancia da

industria moveleira e também ceramica, comércio, agropecuaria, maquinas e papel.
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A respondente do questionario atualmente, é Secretaria do
Planejamento e Meio Ambiente.

4.5.2. Andlise dos instrumentos de planejamento municipal

O plano plurianual municipal existe e se encontra na fase final de
elaboracao para o préximo exercicio. Contribui para estabelecer as metas a serem
cumpridas em trés anos de governo mais o primeiro do préximo governo; € base
para os demais planos como o orcamento anual e deve conter o orcamento dos
projetos e propostas do plano diretor municipal e planejamento estratégico
municipal. E o guia maior de todos os gastos de quatro anos.

O plano diretor municipal ainda ndo esta em vigéncia, mas esta em
fase final de elaboracdo. Ele contribui na administracdo porque é responsavel pelas
diretrizes de desenvolvimento e de forma de ocupacao da cidade, construidas pela
populacdo, de maneira participativa, sendo assim, um guia de acdes a serem
efetivadas pela prefeitura.

O planejamento estratégico municipal existe desde outubro de 2004
e a partir do ano de 2005, foram implementados os programas estratégicos.
Contribui para estabelecer as metas de desenvolvimento para a cidade por meio de
programas a serem executados por todas as classes e cidadaos, em prazos
programados, portanto, é o coordenador de acdes municipais.

4.6. Municipio 6
4.6.1. Descricao do municipio e respondente

O municipio 6 foi instalado em 1964 na mesorregido centro-oriental
do Estado do Parana. Tem uma populacao de 61.238 (sessenta e um mil, duzentos
e trinta e oito) habitantes. A economia do municipio estd baseada na industria de
produtos alimentares, mobiliaria, quimica, papel, papeldao e madeira. Os principais
produtos e comercializados sdo: madeira em tora para papel e celulose, madeiras,
madeira em tora e maracuja (IPARDES, 2006).
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O respondente do questionario atualmente, é Assessor Técnico de
Planejamento Urbano.

4.6.2. Andlise dos instrumentos de planejamento municipal

O plano plurianual municipal existe e se encontra na fase final de
elaboragao para o proximo exercicio. Contribui a medida que elenca os projetos e
metas a serem atingidas pelas acdes e politicas municipais pelo periodo de quatro
anos.

O plano diretor municipal ndo existe ainda. No entanto, esta em
elaboracado - na fase da leitura técnica e comunitaria - para compor o diagnéstico e
as diretrizes. Ele permite o estabelecimento de diretrizes e politicas de
desenvolvimento municipal a curto, médio e longo prazo, além de ser 0 meio legal de
implementacdo de instrumentos legais de desenvolvimento urbano sustentavel. E
um importante instrumento de planejamento municipal, pois envolve areas de
discussao como: urbano, econdmico, social e administrativo.

O planejamento estratégico municipal ndo existia de forma
organizada, mas esta sendo discutido dentro do plano diretor municipal. As
atividades organizadas de planejamento iniciaram-se neste ano de gestdo com
vistas a implantacido do geoprocessamento, no municipio. Contribui por meio do
estabelecimento de politicas a médio e longo prazo, objetivando a otimizacao de
recursos e elaboracao de estratégias de desenvolvimento.
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5. ANALISES DOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO MUNICIPAL

As andlises dos instrumentos de planejamento realizadas nos trés
municipios foram elaboradas por meio das respostas obtidas dos atores das
prefeituras e pela pratica vivenciada pela pesquisadora. Baseada na fundamentacao
tedrica e no contraste entre o que existe de fato, foi possivel descrever a realidade

dos instrumentos de planejamento na gestao municipal.

5.1. Analises do plano plurianual municipal - PPAM

Diante da peculiaridade de cada municipio, é fundamental que a
gestdo municipal desempenhe o papel de organizar sua cidade com efetividade,
independente do governo que possa assumir o poder local. Apds a promulgacéo da
Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), todos os municipios empenharam-se na
elaboracao do plano plurianual municipal e na posterior aplicabilidade.

Dessa forma, pode-se estimar que além de cumprir preceito legal
obrigatério, a intengdo percebida, de todos os envolvidos é de utilizar o plano
plurianual municipal para sistematizar e vislumbrar uma cidade organizada em todas
as suas acoes. O plano plurianual municipal € um instrumento de planejamento que
veio possibilitar aos municipes, a oportunidade de compartilhar um novo panorama

para seu habitat.

5.1.1. Existéncia e forma de elaboragdo do PPAM

a. Municipio 1

O plano plurianual municipal do municipio 1 existe e sua elaboragao
foi realizada com as equipes técnicas de cada Secretaria Municipal; ndo houve
envolvimento da comunidade e também nao foram realizadas audiéncias publicas.
Os programas contemplados no plano plurianual municipal foram elaborados e
discutidos mediante as acdes que sao realizadas nos diferentes Planos que ja
existem na Prefeitura, desde o plano diretor municipal até o Plano de Governo.

O registro de datas e pessoas que participaram da elaboragéo foram
apontadas em rascunho a partir de cada reunido realizada.
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Com o objetivo de finalizar a elaboracdo do plano plurianual
municipal, os Secretarios se compuseram em Conselhos Municipais para
estabelecer os critérios de prioridade de cada programa. A formacao dos Conselhos
foi a Unica alternativa disponivel e acessivel para a participacao da comunidade.

Nao houve mobilizacdo da populacdo ou qualquer outro meio de
divulgacéo, para relatar os programas estabelecidos no plano plurianual municipal.

O resultado se concretizou em informagdes repassadas para o
programa informatizado da Prefeitura, sancionado em 21/12/2005, para posterior
aplicabilidade durante o periodo de 2006 a 2009.

b. Municipio 2

O plano plurianual municipal do municipio 2 existe e durante o
processo de elaboracao, foram identificadas as aspiragdes da populacdo. Porém em
nenhum momento foi considerada a leitura da cidade, analise temética, diretrizes e
diagndéstico do municipio.

Os programas contemplados no plano plurianual municipal foram
decididos em audiéncias realizadas a fim de analisar e, posteriormente, priorizar os
principais projetos para o desenvolvimento do municipio.

Nao houve registro de datas e pessoas que participaram da sua
elaboragdao. Com o objetivo de finalizar a elaboragao do plano plurianual municipal,
os representantes da Camara Legislativa procederam a aprovagdo de cada
programa. A mobilizacdo e divulgacao para relatar os programas estabelecidos no
plano plurianual municipal deram-se por meio de Boletim Oficial do municipio.

O resultado do trabalho foi sancionado em 21/12/2005, para
posterior aplicabilidade durante o periodo de 2006 a 2009.

¢. Municipio 3

O plano plurianual municipal do municipio 3 existe e sua elaboragéo
foi realizada segundo os planos e projetos de cada Secretaria.
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Os programas contemplados no plano plurianual municipal foram
elaborados e discutidos durante o periodo de recebimento pela Camara e mediante
Audiéncia Publica para apreciacao e discussao do plano plurianual municipal.

Nao existem registros das etapas da elaboracdo, apenas das
propostas de cada secretaria, sendo considerado material valido o texto final
aprovado pela Camara de Vereadores.

Com o objetivo de finalizar a elaboragcdo do plano plurianual
municipal, os programas foram consolidados pela Secretaria de Orcamento e
Controle Interno e Secretaria de Administragédo, para entdo, ser encaminhado para a
Céamara de Vereadores.

A Unica mobilizacdo existente para divulgacdo do plano plurianual
municipal foi a Audiéncia Publica final, a qual foi comunicada por meio de radio
difusdo e jornal de circulacao local.

O resultado do trabalho foi sancionado em 22/12/2005, para
posterior aplicabilidade durante o periodo de 2006 a 2009.

d. Consideracoes da existéncia e forma de elaboracdao do PPAM

No municipio 1 foi possivel conhecer que na pratica, a elaborag¢ao do
plano plurianual municipal ndo condiz com os critérios estabelecidos e a decisao
final sobre os programas contemplados nesse plano, dentro de um contexto geral,

ficam centralizados nas Secretarias.
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Por fim, relataram que anteriormente ao plano plurianual municipal,
os cidadaos nao participavam das tomadas de decisdes; na pratica existia um plano
de governo e a maioria das acdes era decidida no momento. Nao se trabalhava com
dados; conforme surgiam as solicitacbes, o investimento acontecia e, ainda,
cogitava-se em uma reeleicdo de mandato para evitar que o0s projetos em acéo

fossem interrompidos.

5.1.2. Conteldo do PPAM

a. Municipio 1

No municipio 1 os programas contemplados no plano plurianual
municipal foram: (1) Encargos Sociais, (2) Gestdo Legislativa, (3) Gestao
Administrativa de Apoio, (4) Administragdo Financeira, (5) Ser Familia, (6)
Previdéncia de Servidores, (7) Saude é Essencial, (8) Educacao, Reflexao e Acgéao,
(9) Municipio é Cultura, Cultura é Vocé, (10) Planejamento e Coordenagao, (11)
Acao Participativa, (12) Qualidade de Vida para Todos, (13) Preservagdo e
Recuperacdo Ambiental, (14) Municipio é Rural, Municipio é Cidadao, (15) Viva
Geracao Emprego e Renda, (16) Municipio quer Conhecer Vocé, (17) Municipio

Ativa e (18) Reserva de Contingéncia.

b. Municipio 2

No municipio 2 os programas contemplados no plano plurianual
municipal foram: (1) Legislativas, (2) Administrativas, (3) Defesa Nacional, (4)
Assisténcia Social, (5) Previdéncia Social, (6) Saude, (7) Trabalho, (8) Educacéo, (9)
Cultura, (10) Urbanismo, (11) Habitacdo, (12) Saneamento, (13) Gestdo Ambiental,
(14) Agricultura, (15) Industria, (16) Comércio e Servicos, (17) Comunicacoes, (18)
Transporte, (19) Desporto e Lazer e (20) Reserva de Contingéncia.
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¢. Municipio 3

No municipio 3 os programas contemplados no plano plurianual
municipal foram: (1) Processo Legislativo, (2) Gestdo Administrativa Superior, (3)
Pais e Filhos, (4) Administracdao Geral, (5) Atendimento ao Produtor Rural, (6)
Servicos de Utilidade Publica, (7) Educagdo com Qualidade, (8) Assisténcia para
Todos, (9) Administracao Financeira, (10) Habitacdo, Promocéao Industrial, Comercial
e do Turismo, (11) Estradas Vicinais e Urbanizacao de Vias, (12) Controle Interno,
(13) Saude para Todos, (14) Reserva de Contingéncia, (15) Administracao Geral,
Abastecimento de Agua e Sistemas de Esgotos, (16) Previdéncia Social, (17) Cultura

para Todos, (18) Esporte para Todos e Cidadania e (19) Seguranca para Todos.
d. Consideracoes do conteudo do PPAM

Nos trés municipios estudados foi possivel perceber programas
distintos, porém com objetivos comuns.

O municipio 1 estabeleceu 18 programas a serem realizados para o
préximo quadriénio, enquanto o municipio 2 planejou 20 programas e, por fim, o
municipio 3 langcou como meta o cumprimento de 19 programas.

Os programas do plano plurianual municipal nos municipios 1 e 3
apresentaram de forma clara e definida seu diagnéstico, as diretrizes, objetivos e
acoes. Ja o municipio 2 nao realizou um detalhamento do plano, o que pode
dificultar a compreensao de alguns municipes sobre a gestdo municipal ao analisar o

cumprimento dos programas tracados.
5.1.3. Contribuicdo do PPAM
a. Municipio 1
Neste municipio, ainda nao foi possivel mensurar na pratica, os
resultados alcancados pela implantacdo do plano plurianual municipal. Porém, do

ponto de vista dos secretarios e suas respectivas equipes, foi a primeira vez que
eles foram chamados para compor o plano plurianual municipal, até entdao de
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responsabilidade do setor de contabilidade e de algum cargo designado para esse
fim.

Outro fator que ja contribuiu positivamente apds a implantacdo do
plano, foi a oportunidade de se verificar e conferir a alocacdo de recursos e a

continuidade das agdes na gestao municipal.
b. Municipio 2

A aplicabilidade do plano plurianual, no municipio 2 ainda ndo esta
efetivada plenamente como deveria, pois se encontra em um processo de
adaptacdo. Porém, foi estabelecido um processo de planejamento dos recursos
publicos e sua finalidade, permitindo a execugao do que foi planejado na medida em

que estabelece os programas.
¢. Municipio 3

O municipio 3 ndo tem numeros sobre o plano plurianual municipal,
mas sua contribuicdo ja é percebida na elaboracdo do orgcamento anual do
quadriénio 2006/2009 da prefeitura, na decisdo sobre projetos necessarios e 0os que
realmente podem ser executados. Também, contribuiu no sentido ético ao esclarecer
a populacao sobre gastos previstos e possiveis por parte da Prefeitura.

E percebido com um instrumento de fundamental importancia para
direcionar a gestao de municipios, porque estabelece as metas e também, é base
para 0os demais planos como o orcamento anual, projetos e propostas do plano
diretor municipal e planejamento estratégico municipal. E o guia maior de todos os
gastos da prefeitura, pois possibilita o planejamento do municipio e estimula a
participacao para compreender o processo de como planejar uma gestao.
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d. Consideracoes da contribuicao do PPAM

No municipio 1 foi possivel conferir a alocacdo de recursos,
continuidade das acbes durante a gestdo municipal, porém nao se conseguiu, por
ora, demonstrar os resultados reais da sua aplicabilidade.

No municipio 2 foi estabelecido um processo de planejamento dos
recursos publicos e sua finalidade, porém os respondentes relataram que esse
instrumento ainda ndo apresentou o resultado que se pretende alcancgar.

Ja no municipio 3 foi possivel concluir que a contribuigdo principal foi
em ser 0 guia maior da gestdo dos municipios € um instrumento base para a
elaboracao de outros planos. Nesse mesmo municipio, todas as cidades do estado
precisam elaborar um instrumento semelhante ao plano plurianual municipal e
posteriormente encaminhar para o Estado com objetivo de promover melhorias

visando as expectativas de cada municipio.

5.1.4. Consideragcdes dos PPAM

Foi possivel identificar que nos trés municipios pesquisados o plano
plurianual municipal € um dos instrumentos que orienta o planejamento e a gestao
da administracdo municipal durante um periodo de quatro anos, bem como define as
metas fisicas e financeiras para fins do detalhamento dos orgcamentos anuais.

Também foi constatado que nos trés locais o plano plurianual
municipal compreendeu as diretrizes, objetivos e metas da administracao, para que
as despesas e outros compromissos financeiros decorram dos programas de
duracéao continuada.

Por fim, o plano plurianual municipal dos trés municipios foram
elaborados e organizados por meio de programas que se estruturaram de acordo
com as diretrizes estratégicas de governo e com a disponibilidade de recursos.

Os programas contemplados no plano plurianual municipal foram
executados conforme as acdes e permitiram que fosse possivel verificar o destino de
recursos, avaliacao e a comparacao dos objetivos estabelecidos.

Os respondentes dos municipios pesquisados deram respostas
semelhantes, inclusive ressaltando que mesmo com a elaboracdo e aplicacdo do
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plano plurianual municipal ainda acontecem conflitos constantemente. Por outro
lado, anteriormente a sua aplicacdo, as decisdes eram centralizadas no Prefeito,
impossibilitando a manifestacdo do municipe durante a elaboragdo e posterior
aprovacao do instrumento de planejamento.

A partir de sua implementacéo, foi possivel estimar que a sociedade
se tornasse mais exigente, participando de audiéncias publicas, debatendo e
colaborando para estabelecer e priorizar programas inseridos no plano plurianual
municipal.

Essa gestdo municipal esta provocando uma tendéncia natural de
participacdo e conscientizacdo de que essa é uma maneira eficaz de atingir
resultados e minimizar conflitos.

Assim, foi possivel constatar que o papel da administracao publica
municipal é priorizar a constante melhoria na qualidade de vida da populacéo, de

forma transparente e continua.
5.2. Analises do plano diretor municipal - PDM

Considerando a peculiaridade de cada municipio, o plano diretor
municipal deve ser discutido, aprovado pela Camara de Vereadores e sancionado
pelo Prefeito, para posteriormente ser formalizado como Lei Municipal. E um
instrumento para indicar o rumo da politica de desenvolvimento e de ordenamento
da expansao urbana do municipio. Para tanto, cada municipio pode estabelecer
nesse plano, os instrumentos que ampliem as condi¢des para financiar o
desenvolvimento urbano.

Dessa forma, é possivel estimar que o plano diretor municipal
organiza o crescimento e funcionamento do municipio e apresenta qual o destino de
cada parte da cidade; sendo assim, é valido para as areas urbanas e, também,
rurais. A sua elaboracao tem o objetivo de propor melhorias da gestdo municipal e a

prestar relevantes servigos a populagao.
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5.2.1. Existéncia e forma de elaboracao do PDM

a. Municipio 1

O plano diretor municipal existe no municipio 1 foi elaborado e
construido de forma participativa durante o ano de 2004 como divulga o Ministério
das Cidades. O processo de participacdo e o dominio da metodologia adotada
conduziram os técnicos da Prefeitura a participarem inclusive, de encontros e
reunides técnicas fora do seu municipio e até mesmo, da microrregido. Para realizar

a tarefa de ouvir e levar a comunidade a reflexao e ao registro de suas demandas, a
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As audiéncias publicas, de cunho obrigatério, foram realizadas com
o intuito de formalizar o respaldo da comunidade organizada e dos cidadaos em
geral, a interpretacao realizada pelo Poder Executivo por meio da equipe técnica do
plano diretor municipal. Para a divulgacao do plano, foram impressos e distribuidos
mil prospectos didaticos. A midia impressa e radiofénica, por sua vez,
permanentemente informada, deu cobertura aos trabalhos da equipe técnica do
plano diretor municipal e a participacdo popular, das organizacées da sociedade
civil, bem como a participacdo dos estudantes. A Universidade local, Associacao
Comercial, Nucleo Regional e demais escolas do municipio sediaram as palestras
sobre o plano diretor municipal, sua estrutura e funcao, a metodologia para sua
construcdo e acompanhamento e as modalidades de participacdo popular e
institucional, disponibilizadas pela prefeitura municipal.

As reunides internas foram realizadas para reavaliacoes
permanentes, acompanhadas pelos grupos de turismo, patriménio histérico e do
transporte e mobilidade. Realizaram-se consultas diversas — municipe a municipe
(servidores da prefeitura e personalidades) e externa (por parte da consultoria
visando subsidios para o plano diretor municipal), bem como aos técnicos e outras
entidades.

A fidelidade as consultas, por meio das quais foram compiladas
criticas, elogios, idéias, propostas, protestos entre outros, formatou a redacado do
plano diretor do municipio.

b. Municipio 2

O plano diretor municipal do municipio 2 ainda nao existe porém,
estava em fase de elaboracdo. O seu processo iniciou-se de forma participativa,
envolvendo os vereadores, empresas € COmercio.

A primeira audiéncia teve a presenca de 210 pessoas e a comissao
técnica do plano diretor municipal foi diversificada, com a presenca de engenheiro,
arquiteto, bidlogo, advogado e administrador, envolvendo varias areas de
conhecimento.

A elaboracdo do plano estava sendo realizada com a participacéo
dos segmentos que envolvem a cidade, cada um deles possuindo uma funcéo
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distinta, com o objetivo principal de tornar o plano um levantamento completo,
transparente e integrado. Ja a equipe técnica envolvida tera a funcéo de sistematizar
as proposicoes dos grupos tematicos, transformando as informacdes e anseios da
comunidade em dados técnicos, sistematizando-os em mapas tematicos que
deverdo nortear o levantamento de dados, analise do municipio e definicdo de
condicionantes, deficiéncias e potencialidades. A equipe técnica € composta por
técnicos e assessores municipais e cabera a essa comissao acompanhar o0
processo de desenvolvimento, assessorando os grupos de trabalho e a coordenacéo
do plano diretor municipal. Os grupos de trabalho serdo compostos por servidores
municipais, representantes comunitarios, entidades da Sociedade Civil, Estatais e
Paraestatais. Eles deverdo indicar representantes para o acompanhamento e
elaboragao, de forma a torna-lo acessivel aos diferentes niveis da sociedade
municipal.

Os grupos tematicos de trabalho terdo a atribuicdo de se reunirem
para efetuar estudos, debates, discussdes e palestras com o objetivo de desenvolver
um diagnoéstico municipal integrado a fim de alcancar resultados fidedignos para
analise municipal. Também, compete a esses grupos definir objetivos e apresentar
propostas levando em conta as condicionantes, dificuldades e potencialidades
locais.

A coordenacao de cada grupo de trabalho ficara a cargo do
Secretario Municipal da area correspondente e contara com a assisténcia de um
servidor municipal que integra a comissao técnica municipal.

Para realizar a tarefa de ouvir e levar a comunidade a reflexdo e ao
registro de suas demandas, foi realizada uma consulta publica, ainda ndao concluida,
com a distribuicao de 15.000 questionarios. As prioridades do plano diretor municipal
estdo sendo levadas a efeito de acordo com as demandas da sociedade.

A planta genérica de valores imobiliarios do municipio e infra-
estrutura ja foi elaborada para estabelecer um plano de acdo adequado. Para
agilizar o processo de construcdo do plano diretor municipal, por se tratar de um
compéndio volumoso, foi elaborado um anteprojeto de lei, estudado pela Comisséo
Técnica, encaminhado para Camara, onde os vereadores analisardo as questdes de
ordem técnica, reduzindo as duvidas existentes. Optou-se por essa forma de
elaboracao para a continuidade produtiva de execucéo do plano diretor municipal.
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A elaboracao desse plano foi dividida basicamente em trés macro-
etapas: levantamento de dados e analise, definicido de propostas e diretrizes de
desenvolvimento e revisao legislativa, com aprovacao.

Essas etapas foram sistematizadas em um cronograma, onde a
populacdo e todos os envolvidos na elaboracdo poderdo acompanhar 0 processo
todo e as atividades realizadas. Com relacao as datas dos eventos, estas seréao
amplamente divulgadas pela midia disponivel no municipio, para que a comunidade
em massa, possa participar da construcao de uma cidade cada vez melhor.

Com o objetivo de apresentar e discutir o diagnostico da real
situagdo do municipio foram realizadas reuniées nas comunidades, conferéncia de
cidades, seminarios do meio ambiente, Stand do plano, nas dependéncias da
faculdade local e na rua principal.

A fidelidade as consultas, por meio das quais estdo sendo
compiladas criticas, elogios, idéias, propostas, entre outros, esta formatando a
redacao do plano diretor municipal, a partir do qual se pretende realizar um servico
social para todos os municipes.

¢. Municipio 3

O plano diretor municipal ndo existe no municipio 3, mas esta em
fase de elaboracdo. Na primeira etapa inseriram-se as diretrizes, e mesmo ainda nao
aprovado o plano, ja foi possivel criar uma cultura de participacao, de transparéncia
nos processos, da importancia de participar das decisbes, e até da facilidade de
administracdo ao gestor publico quando tem o apoio da comunidade. Nesse
contexto, as pessoas comecam a fazer parte da gestao publica e sentem que tem
maior capacidade de interacao.

Durante o processo de elaboracédo, o plano diretor municipal foi
dividido em etapas, consolidadas com a comunidade. Elegeu-se um cronograma de
reunides que aconteceram no mesmo local e posteriormente, para atingir o publico,
a equipe foi até eles. Essas conferéncias se tornaram uma agenda publica final,
gerando ata publica.

Também foi criado um instrumento de gestdo chamado caderno de
participacao: trata-se de um livro ata que esta anexo as cépias do plano com
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determinados setores da sociedade, onde as pessoas que tinham acesso tiraram
duvidas, fizeram reclamacgdes, elogios, identificando-se ou néo.

Quando terminaram essas pequenas reunibes, agrupou-se 0
material disponivel nas comunidades e realizou-se uma audiéncia publica final, de
consolidacdo com a possibilidade de consulta e compilagdo das sugestbes, que
foram encaminhadas via texto, para o plano diretor municipal. Foi feita de forma
informal, apolitica, com a qual as pessoas ficaram emocionadas.

O plano diretor municipal esta sendo elaborado por pessoas leigas,
que buscaram o melhor e pretendem dar oportunidade a um caminho para o
municipio. Até o més de outubro de 2006 foi 0 prazo para aprovagao. As prioridades
do plano diretor municipal vieram das demandas da comunidade e da sensibilidade
a esses pedidos, para estabelecer prazos. Na realidade, nao houve critério e sim, a
demanda. As solicitagées da comunidade que ndo poderiam ser cumpridas agora, foi
estipulado um prazo mais longo, para o cumprimento.

A divulgacédo e convocagéo dos atores foram realizadas pelo site da
prefeitura e da camara, programa de radiofénico da prefeitura, na radio do municipio;
até o padre da pardquia colaborou no envolvimento da comunidade. Foi iniciado com
uma conscientizacdo da comunidade, pois na primeira reunido os habitantes vieram
com a visao de resolver seus problemas particulares.

Assim, o primeiro grande desafio foi entender a cidade como um
todo, e que, as vezes é necessario abdicar do interesse pessoal, para que se tenha
um conjunto mais organizado.

Sera essencial realizar uma apresentagdo do resultado final desse
plano, para evitar que as pessoas figuem na expectativa das tomadas de decisdes, e
também pelo fato de ja ser percebida no municipio uma rotina de participacao no
tocante aos assuntos que envolvem o local e municipes.

A fidelidade as consultas, por meio das quais foram compilados
criticas, elogios, idéias, propostas, protestos entre outros, formatou a redacédo do
plano diretor do municipio.
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d. Consideracoes da existéncia e forma de elaboracao do PDM

No municipio 1, o plano diretor municipal existe, porém foram
detectadas falhas durante o processo de elaboracdo e posterior aprovagcdo. Por
exemplo, com relagcdo ao conteudo do plano diretor municipal conforme o Estatuto
da Cidade (Lei Federal n.2. 10257/2001) o plano diretor municipal € de 10 anos
(paragrafo 3¢ do artigo 40) e, a Lei n.%. 2161/04 tem vigéncia de dezembro de 2004
até marco de 2008. Foi observado que nao estdo contemplados indicadores de
gestado e de avaliacao do alcance dos objetivos e metas do plano diretor municipal,
impossibilitando o seu controle e acompanhamento, também previsto no Estatuto da
Cidade (inciso Il do Artigo 42). Observando o paragrafo 2°, do Artigo 40, do Estatuto
da Cidade, o plano diretor municipal deve integrar, também, a Lei de Uso e
Ocupacao Solo e Lei do Sistema Viario, ambos abrangendo o territério do municipio.
Diante dessas e demais irregularidades encontradas, a elaboracéo do plano diretor
municipal se encontra em implementagcao em desacordo com o Termo de Referéncia
da SEDU/Paranécidade e do Estatuto da Cidade.

No municipio 2, o plano diretor municipal esta, ainda, em fase de
elaboracdo, com cronograma pré-estabelecido, equipe técnica e grupos de trabalho
tematicos ja constituidos para continuidade do plano.

No municipio 3 o plano diretor municipal ndo existe, mas est4d em

fase de elaboracao, para posterior analise.
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5.2.2. Conteldo do PDM

a. Municipio 1

A partir do encerramento dos elementos de carater conceitual, o
plano diretor municipal do municipio 1 foi contemplado com alguns programas, para
0s quais, por decisdo da equipe técnica do plano diretor municipal, ndo houve
classificacdo a nao ser de natureza tematica como: saude, educagao, habitacéo,
entre outros, permanecendo basicamente da maneira como foram registrados.

Dentre os que se assemelhavam de um modo muito evidente foram
fundidos na contribuicdo mais genérica.

A proposta € de que tais pleitos possam subsidiar as Politicas
Publicas de cada gestdao que, por sua vez, devem estar em harmonia com o0s
valores, conceitos, premissas e as recomendacdes do plano diretor desse municipio.

Foram contemplados nesse plano diretor municipal: Planejamento,
Administracdo, Finangas, Meio Ambiente, Agricultura, Abastecimento, Saulde
Publica, Resgate e Bem Estar Social, Habitagcdo, Ocupacao, Emprego e Renda,
Cidadania, Codigo de Postura, Urbanismo, Servigcos Urbanos, Viagdo, Cddigo de
Obras, Zoneamento Urbano, Industria, Comércio e Servigos, Patrimbnio Historico e
Cultural, Turismo, Cultura, Lazer e Desportos, Educacao Escolar, Poder Legislativo,
Ministério Publico, Estado, Unido, Fiscalizacdo, outros servigcos publicos (criacao),
Tributacdo, e Seguranca Publica.

b. Municipio 2

O plano diretor do municipio 2 envolve quatro areas distintas:
urbano, econémico, social e administrativo, porém ainda ndo € possivel citar os
programas estabelecidos.

¢. Municipio 3

O planejamento do desenvolvimento do municipio 3 incluiu os

seguintes instrumentos basicos no plano diretor municipal: Estratégias de



91

Desenvolvimento Ambiental, Programas Estratégicos, Modelo Espacial e Plano
Regulador de Uso e Ocupacado do Solo. Também foram considerados alguns
instrumentos complementares que sao denominados como planos ou codigos
setoriais: plano diretor municipal de abastecimento de agua e tratamento de
residuos liquidos, plano diretor municipal de coleta, transporte e destino final de
residuos solidos, plano diretor municipal de drenagem urbana, plano diretor
municipal de mobilidade e acessibilidade, cédigo de edificagdes, cédigo de posturas.

O modelo de plano diretor para o desenvolvimento do municipio se
compbe das seguintes estratégias: Estratégia de Estruturacdo Urbana e Rural,
Estratégia de Acessibilidade e Mobilidade, Estratégia de Uso e Ocupacao do Solo,
Estratégia de Qualificacdo do Ambiente, Estratégia de Promocao Econdmica,
Estratégia de Producdo da Cidade e Estratégia de Sistema de Gestdao do

Planejamento; porém, ainda nao é possivel citar os programas estabelecidos.

d. Consideracdes do conteudo do PDM

No municipio 1 foi possivel conhecer os programas contemplados no
plano diretor municipal. Apesar de receberem as mais variadas denominacgoes,
visam ao desenvolvimento e crescimento do municipio.

O municipio 1 estabeleceu 32 programas, enquanto 0s municipios 2
e 3 estdo na fase de identificacdo da realidade do municipio, seus problemas,
definicdo de temas a serem trabalhados, proposta do plano diretor municipal,
definicdo de prazos e maneiras de colocar o plano em pratica. Dessa forma, ainda

nao foi possivel relatar os programas inseridos no plano diretor municipal da cidade.

5.2.3. Contribuicao do PDM

a. Municipio 1

As entrevistas realizadas no municipio 1 permitiram uma leitura das

principais necessidades para os bairros e para 0 municipio, além de medir o grau de

envolvimento das familias em acdes de natureza ambiental. Porém, ainda nao é
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possivel vislumbrar a contribuicdo pratica, mas se apresenta como mais um

instrumento que favorece a leitura do municipio.

b. Municipio 2

A expectativa de contribuicdo do plano, no municipio 2 estd em
dimensionar uma estrutura publica de administracao, que seja minima e funcional. O
instrumento de planejamento ainda ndo esta com a estrutura que foi pretendida, bem
como, ainda ndo se sabe quanto tempo levara para se construir essa realidade.
Porém, o respondente relatou algumas contribuicdes esperadas desse instrumento
de planejamento como: propiciar o crescimento e desenvolvimento econémico local;
garantir o atendimento as necessidades dos cidadaos quanto a qualidade de vida e
justica social; fazer cumprir as determinacdes do Estatuto da Cidade; apontar rumos
para um desenvolvimento local economicamente viavel, socialmente justo e
ecologicamente equilibrado; propor melhoria da qualidade da gestao publica local,
tornando-a mais apta a utilizar os recursos publicos e a prestar melhores servicos a
populacdo; apresentar diretrizes e instrumentos para que os investimentos em
saneamento, transporte coletivo, saude, educagdo, equipamentos urbanos,
habitagdo popular sejam adequadamente distribuidos e beneficiem toda a
populacdo. Além disso, proporcionar diretrizes para proteger o meio ambiente,

mananciais, areas verdes e o patriménio histérico local.

¢. Municipio 3

A perspectiva de contribuicdo do plano diretor municipal no
municipio 3 é de promover uma mudanca geral nos procedimentos do planejamento
do municipio e das agbes da prefeitura. Com sua criagdo existem prazos, regras e
procedimentos a serem cumpridos, e que na verdade, refletem a vontade da
populagao, porque esteve envolvida durante todo o processo. Com a implantagéo do
plano diretor municipal a intencao é de proporcionar uma melhoria na qualidade de
vida de todos os municipes, principalmente, no que diz respeito ao transporte

coletivo, que foi a base para elaboracéo do plano diretor municipal.
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d. Consideracodes da contribuicao do PDM

No municipio 1 € inevitavel relatar que se trata de um documento
que permite uma leitura técnica da cidade, sem vislumbrar resultados praticos da
sua aplicabilidade.

No municipio 2 como o plano diretor municipal estd em fase inicial
de construcao nao foi possivel estimar a contribuicdo do ponto de vista pratico,
porém ja se tem conhecimento das contribuicbes esperadas.

Relativamente ao municipio 3, foi possivel concluir que a
contribuicdo principal esta em requerer uma gestdo que possa atender as

expectativas dos municipes.

5.2.4. Consideracbes dos PDM

Foi possivel identificar que, nos trés municipios pesquisados, o
plano diretor municipal € um dos instrumentos que orienta o planejamento e a
gestdo da administracdo municipal durante um periodo minimo de dez anos. Deve
compreender as diretrizes, objetivos e metas da administragdo municipal,
concomitantemente com os anseios da populacgéo.

O plano diretor municipal do municipio 1 ja foi elaborado, porém com
arestas a serem revistas. Os municipios 2 e 3 estdo em fase de elaboragdo com
apoio da comunidade e atores comprometidos com a construcdo e aplicabilidade
desse plano.

Os programas contemplados no plano diretor do municipio 1 foram
executados por decisdo da equipe técnica; por outro lado, os municipios 2 e 3
trabalham com a perspectiva de que os programas contemplados sejam elaborados
com a participacao da populacéo.

Nos trés municipios pesquisados foi possivel perceber respostas
semelhantes em relacao os resultados que possam emergir a partir do plano diretor
municipal, inclusive ressaltando a importancia para cada cidade. Essa forma de
gestdo municipal comecou a demonstrar que participacdo e conscientizacdo da

populacao sdo a unica forma pela qual se consegue atingir resultados.
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Assim, foi possivel estimar nos municipios pesquisados que nas
propostas do plano diretor municipal, € necessario estar em presentes os diversos
enfoques encontrados em uma cidade, e que este é um dos instrumentos de
planejamento abrangente que visa, atingir as metas a longo prazo. Pressupbe

também um processo participativo e uma atitude pré-ativa dos atores envolvidos.

5.3. Analises planejamento estratégico municipal - PEM

Diante da peculiaridade de cada municipio, o planejamento
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¢. Municipio 3

No municipio 3, o planejamento estratégico municipal existe e sua
elaboracdo foi fundamental pois, foi um dos meios que possibilitou a leitura
comunitaria do plano diretor municipal.

As etapas de trabalho para construgdo desse planejamento, foram
realizadas em cinco momentos: pré-diagnéstico; diagnéstico; reunido com o
Conselho da Cidade; consolidacdo dos trabalhos do Conselho da Cidade e
validagcédo da proposta.

Na primeira etapa, o pré-diagnéstico foi efetivado por meio de
palestras e questionarios. Buscou-se sensibilizar a comunidade, com
aproximadamente 2500 questionarios respondidos, da importancia do planejamento
estratégico municipal, bem como identificar pontos fortes e fracos, as
potencialidades atuais e futuras do municipio e as questdes estratégicas para seu
desenvolvimento.

Na segunda etapa, de diagndstico consideraram-se os resultados
encontrados no pré-diagndstico. Formaram-se grupos técnicos tematicos que
novamente observaram os pontos fortes e fracos, as oportunidades e ameacas, as
vocaclOes atuais e futuras e questdes estratégicas, desta vez, relacionados ao tema
especifico.

Ja a terceira etapa foi contemplada com a reunido do Conselho da
Cidade. Com base nas informacdes levantadas nas duas etapas anteriores, realizou-
se a primeira reuniao do Conselho da Cidade, onde, por elaboracdo de uma
dindmica de grupo, geraram-se dez propostas de Vocacbes Potenciais, Viséo,
Principios, Macro Objetivo e Questdes Estratégicas.

A quarta etapa foi o momento da consolidagdo dos trabalhos do
Conselho da Cidade, quando o comité executivo consolidou em um Unico
documento, as dez propostas formuladas no Conselho da Cidade;

Por fim, a quinta etapa foi a validacdo da proposta: considerando os
resultados encontrados na primeira etapa formaram-se grupos técnicos tematicos
que novamente, observaram os pontos fortes e fracos, as oportunidades e ameacas,
desta vez, relacionados ao tema especifico.
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d. Consideracoes da existéncia e elaboracao do PEM

Nos municipios 1 e 2 foi considerada importante a existéncia do
planejamento estratégico municipal, porém ainda nao é possivel pensar na
elaboracdo, pela falta de recursos humanos capacitados, habilitados e
comprometidos com a formulagcdo, implantacdo, execugdo e atualizacdo do
planejamento estratégico municipal.

No municipio 3, foi possivel verificar passo a passo de sua
elaboracdo. A participacdo da comunidade de forma efetiva durante o processo de
elaboracdo, possibilitou que o inicio desse instrumento fosse pela divulgacdo da

metodologia a ser realizada, destacando, assim, a transparéncia do processo.

5.3.2. Conteldo do PEM

a. Municipio 1

No municipio 1, o conteudo é inexistente, pois ndo foi elaborado o

planejamento estratégico municipal.

b. Municipio 2

Conteudo inexistente no municipio 2, pois nao foi elaborado o

planejamento estratégico municipal.

¢. Municipio 3

No municipio 3, os objetivos contemplados no planejamento
estratégico municipal foram: (1) Cidade Ecoldgica, (2) Cidade Acolhedora, (3)
Cidade Participativa, (4) Cidade Ordeira, (5) Cidade Integrada, (6) Cidade
Competitiva, (7) Cidade Socialmente Justa e (8) Cidade Cultural.

Cada um deles é composto por: desafio (descricdo qualificada e

quantificada do objetivo); questdes estratégicas (descricao das estratégias e agdes).
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Para um melhor detalhamento, foi possivel descrever os desafios e
questbes estratégicas pertinentes a cada objetivo. As especificagdes seguem um
roteiro de acordo com a ordem apresentada de cada objetivo: (1) melhorar os
indices ambientais na proporcdo média de 20% ano até 2010; implantar o
saneamento basico em todo municipio, possuir um plano diretor municipal e
ambiental coerente como o Estatuto da Cidade e Agenda 21, ter educagdo ambiental
e fiscalizacdo continuada; (2) tornar o municipio o principal centro de atracdo de
turistas com foco no turismo ecoldgico e ferroviario da regido Sul do pais até 2010,
preservar e conservar o potencial ecolégico do municipio, recuperar e preservar o
acervo ferroviario, incluir o municipio no circuito turistico estadual, desenvolver uma
infra-estrutura de apoio ao turismo, ter um plano turistico integrado; (3) crescer na
proporcao de 5% ao ano o percentual de municipes envolvidos como algum tipo de
organizacao da sociedade civil, estruturar e potencializar os sistemas de Conselhos
Municipais, Associacdes de Moradores e Entidades do Terceiro Setor; (4) ser a
cidade mais segura e ordeira da regiao norte/nordeste de Santa Catarina, ter
programas relacionados com o combate as drogas legais e ilegais, ter o processo
migratério sob controle, possuir uma politica forte de implantacdo de areas e
programas de lazer; (5) ser, junto com Campo Alegre e S&o Bento do Sul, os
municipios mais integrados de Santa Catarina até 2010, criar grupos integrados de
trabalho com os municipios vizinhos, considerando as vocacgdes potenciais de cada
um; (6) estar entre as dez principais cidades com maior PIB/Percapita de Santa
Catarina até 2010, capacitar a m&o de obra local com foco nas vocagdes potenciais
da cidade, ter programas de desenvolvimento para suas vocagdes econdmicas; (7)
ter o melhor indice de inclusao social da regiao norte/nordeste de Santa Catarina até
2010, controlar o processo migratorio, melhorar a distribuicdo de renda; (8) ser
referéncia estadual no segmento musical, aproveitar este potencial musical existente
na cidade.

E importante ressaltar que para o alcance desses objetivos, foi
necessario delinear as acoes relevantes ao cumprimento dos objetivos, as quais
foram subdivididas em 16 programas estratégicos: Programa Estratégico de
Desenvolvimento do Plano Diretor Municipal de Desenvolvimento Urbano e
Ambiental; Programa Estratégico de Consolidacdo do Arranjo Produtivo Local da
Madeira e Mobiliario; Programa Estratégico de Desenvolvimento do Turismo Local;
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Programa Estratégico de Desenvolvimento da Vocacao “Apicultura”; Programa
Estratégico de Desenvolvimento da Vocacao “Piscicultura”; Programa Estratégico de
Implantacdo de Saneamento Basico; Programa Estratégico de Preservacao e
Conservacao do Potencial Ecolégico; Programa Estratégico de Recuperacédo e
Preservacdo do Acervo Ferroviario; Programa Estratégico de Seguranca Publica;
Programa Estratégico de Reestruturacdo dos Conselhos Municipais; Programa
Estratégico de Apoio as Associacoes de Moradores; Programa Estratégico de
Integracdo Municipal; Programa Estratégico de Capacitacdo Técnica de Mao-de-
Obra; Programa Estratégico de Controle do Processo Migratério; Programa
Estratégico Municipal Cidade da Musica e Programa Estratégico de Implantacdo de

Areas de Lazer.

d. Consideracoes do conteudo do PEM

Nos municipios 1 e 2 ndo ha especificacbes a serem mencionadas.
Ja no municipio 3 o conteudo do planejamento estratégico municipal refletiu o
pensamento, 0s anseios e a realidade de toda a comunidade da cidade. Foram
ouvidas mais de duas mil pessoas ao longo do processo.

O planejamento estratégico municipal possibilitou a leitura
comunitaria dos municipes e se constituiu em uma das bases para elaboracao do

plano diretor municipal.
5.3.3. Contribuicdo do PEM
a. Municipio 1
No municipio 1 ndo existe o planejamento estratégico municipal,
porém, o respondente destacou que esse instrumento é fundamental para alcancar

0s objetivos reais, além de envolver os municipes interessados e comprometidos em

atitudes e agdes para o constante desenvolvimento local.
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b. Municipio 2

No municipio 2 o planejamento estratégico municipal ndo existe,
mas, 0s respondentes ressaltaram que sua contribuicdo estda em identificar os
problemas, as demandas, potencialidades, oportunidades e instrumentos que podem
colaborar na superacao das principais dificuldades do municipio.

¢. Municipio 3

A contribuicdo do planejamento estratégico municipal do municipio 3
esta em possibilitar a cidade ser o principal centro de atragéo de turistas com foco no
turismo ecoldgico e ferroviario; crescer na proporcao de 5,0 % ao ano o percentual
de municipes envolvidos com algum tipo de organizacao da sociedade civil; ser a
cidade mais segura e ordeira; ser um dos municipios mais integrados da regido de
Santa Catarina; estar entre as 10 principais cidades com maior PIB/Percapita do
estado; ter o melhor indice de inclusao social da regiao e ser referéncia estadual no
segmento musical. Todas essas contribuicbes estdo previstas para conclusao até o
ano de 2010.

d. Consideracoes da contribuicao do PEM

Nos municipios 1 e 2, mesmo sem a existéncia do planejamento
estratégico municipal como instrumento de planejamento, foi possivel concluir que
todos reconhecem esse planejamento como o processo que mobiliza 0s municipes a
participarem da construcdo do futuro da cidade.

Ja no municipio 3 foi possivel concluir que a contribuicdo principal
estd em unir as diversas representacdées do municipio, possibilitando com isso,
promover didlogos muitas vezes esquecidos pelos trabalhos diarios. Também,
permitiu o desenvolvimento de idéias relevantes que levardo o municipio ao bom

éxito.
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5.3.4. Consideracbes dos PEM

Foi possivel identificar que no terceiro municipio pesquisado o
planejamento estratégico municipal é um dos instrumentos que orienta uma visao de
futuro, a partir da participacdo e comprometimento dos cidadaos, parcerias do setor
publico e privado e uma jungdo verdadeira de interesse e energia para a
continuidade no processo de implantacao.

O planejamento estratégico municipal nos municipios 1 e 2, nao
existe como instrumento de planejamento especifico, porém ha tracos que
possibilitam aos municipios executar os primeiros passos para a sua implantagéo. Ja
no municipio 3, a Prefeitura foi estimulada a promover o planejamento estratégico
municipal, definindo esse instrumento como uma ferramenta de gestao que teve e
tem por objetivo mobilizar a sociedade.

Os programas contemplados no planejamento estratégico municipal
do municipio 3 foram discutidos e posteriormente, aprovados pelo Conselho da
Cidade, que tem como meta compartilhar todas as acdes para efetivacéo do plano.

Nos trés municipios pesquisados foi possivel perceb
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a. Plano plurianual municipal - PPAM

Nos municipios pesquisados, ainda estd em execucdo o plano
plurianual municipal de 2002-2005 e as prefeituras ja estdo elaborando o plano
plurianual municipal para o préximo exercicio. Evidenciou-se que, além de ser um
instrumento legal e fundamental, tem contribuindo com seu objetivo principal, que é
organizar a administracéo publica e direcionar a gestdo municipal durante o periodo
de quatro anos.

O quadro 4 estabelece de forma simplificada e comparativa as
informacdes obtidas referente os municipios pesquisados. Este quadro permite a
visualizagdo das diferencas e igualdades entre existéncia, forma de elaboracgéao,
conteudo e contribuicdo do plano plurianual municipal.

Variaveis Municipio 1 Municipio 2 Municipio 3
Existéncia Sim Sim Sim
Forma de Elaborado pelas Elaborado somente Elaborado segundo os
elaboracao equipes técnicas de com as aspiragdes da planos e projetos de
cada Secretaria; populacéo; cada Secretaria;
nao houve houve mobilizagéo da aconteceram
envolvimento da comunidade por meio Audiéncias Publicas
comunidade. de boletim oficial. para apreciagao de
discussao.
Conteudo 18 programas 20 programas 19 programas
Contribuicao Nao ha resultados, por | Ainda nao apresentou Maior guia do
ora, perceptiveis da o resultado que se municipio e base para
sua aplicabilidade. espera. elaboracao de outros
planos.

Quadro 4 — Comparativo das variaveis entre os municipios pesquisados (PPAM).

b. Plano diretor municipal - PDM

Quanto ao questionamento sobre o plano diretor municipal, foi
verificado que no municipio 1 ja existe, ficando evidente que sua contribuicdo esta

em direcionar e orientar o desenvolvimento do municipio, visando assegurar
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melhores condi¢cdes de vida para os municipes. Ressaltou-se que essa lei permite
estabelecer diretrizes gerais para a cidade, garantindo a sua funcao social.

Os municipios 2 e 3 ainda nao possuem seu plano diretor municipal.
Mas no municipio 3, ele esta na fase final, pois sua elaboracao vem se processando
desde abril/04. O municipio 2 iniciou a fase de leitura técnica e comunitaria para
compor o diagnostico e diretrizes. Novamente, fica evidente que os municipios
pesquisados acreditam na finalidade do plano diretor municipal.

O quadro 5 estabelece de forma simplificada e comparativa as
informacdes obtidas referente os municipios pesquisados. Este quadro permite a
visualizagdo das diferencas e igualdades entre existéncia, forma de elaboracgéo,

conteudo e contribuicao do plano diretor municipal.

Variaveis Municipio 1 Municipio 2 Municipio 3
Existéncia Em vigéncia Nao foi concluido mas, Em elaboracdo e a
esta em fase de primeira fase ja segue

Forma de Elaborado e construido elaboracéo, para aprovacao
elaboragéo de forma participativa. envolvendo todos os

vereadores, empresas,

entidades de
representacao social.
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c. Planejamento estratégico municipal - PEM

Na questao sobre o planejamento estratégico municipal, verificou-se
que nos municipios 1 e 2 até 0 momento, esse planejamento nao existe; portanto,
0s respondentes ndo argumentaram sobre sua contribuigcéo.

O municipio 3 informa que existe o planejamento estratégico
municipal desde outubro de 2004 e, por ora, estdo sendo implementados os
programas estratégicos. Ressalta que sua contribuicdo estd em estabelecer as
metas de desenvolvimento para a cidade por meio de programas a serem
executados por todas as classes e cidadaos, em prazos programados; portanto,
passa a ser, entdo, um direcionador de agoes.

O quadro 6 estabelece de forma simplificada e comparativa as
informacdes obtidas referente os municipios pesquisados. Este quadro permite a
visualizagdo das diferencas e igualdades entre existéncia, forma de elaboracgéao,
conteudo e contribuicdo do planejamento estratégico municipal.

Variaveis Municipio 1 Municipio 2 Municipio 3
Existéncia N&ao existe N&o existe Existe

Forma de Elaborado com grupos
elaboragao tematicos, Conselho da

Cidade, e participacao
dos municipes.

Conteudo Nao existe Nao existe 8 programas
Contribuicao N&o existe, porém Nao existe, porém Contribuiu para unir as
destacou-se como destacou-se que, por diversas
instrumento meio do planejamento representacdes dos
fundamental para estratégico municipal, municipios.
desenvolvimento do € possivel identificar os
municipio. problemas, demandas,

potencialidades e
oportunidades do
municipio.

Quadro 6 — Comparativo das variaveis entre os municipios pesquisados (PEM).
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Resumindo, o quadro 7 estabelece de forma simplificada e

planejamento municipal nos municipios pesquisados.

comparativa as informacdes obtidas referente a existéncia dos instrumentos de

Instrumentos Municipio 1 Municipio 2 Municipio 3
Plano plurianual Sim Sim Sim
municipal
Plano diretor Sim Elaboracgao Elaboracgao
municipal
Planejamento Nao Nao Sim

estratégico
municipal

Quadro 7 — Comparativo dos instrumentos de planejamento municipal.
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6. CONCLUSAO

A gestdo municipal cria desafios e possibilita novos horizontes de
desenvolvimento e progresso para os municipios. Os instrumentos de planejamento
estimulam a participacdo da sociedade, bem como, a viabilidade de se criar um
municipio a partir de objetivos, estratégias e agdes.

Esta dissertacdo descreveu algumas contribuicbes destes
instrumentos para a academia e para os municipios. Também, sao relatadas as
limitagbes e os trabalhos futuros.

A pesquisa, ao longo de seu estudo e realizagcao objetivou a andlise
dos instrumentos de planejamento e sua contribuicio na gestdo municipal.
Observou-se que os instrumentos de planejamento estavam voltados de acordo com
a especificidade de cada municipio pesquisado, com excecao do plano plurianual
municipal que & obrigatoério os municipios e o plano diretor municipal, formalmente
obrigatério para os municipios de populacdo superior a 20.000 habitantes, dentre
outras exigéncias, sendo obrigatério para os trés municipios pesquisados. Os
instrumentos de planejamento se constituiram em desafios emergentes para cada
municipio; a diferenca estava nas modalidades de execucdo, acompanhamento e
controle.

Esse estudo envolveu revisdo dos referenciais tedricos, para
posterior execucdo pratica. Para tanto, estabeleceu-se uma metodologia de
pesquisa que contemplou a revisao de literatura do plano plurianual municipal, plano
diretor municipal e planejamento estratégico municipal. O primeiro definiu as
diretrizes, objetivos e metas da administracdo municipal, de onde se derivam as leis
de diretrizes orcamentarias e as leis de orcamento anual. Ja o plano diretor
municipal apresentou como um instrumento basico da politica de desenvolvimento e
de expansao urbana do municipio. E, por fim, o planejamento estratégico municipal
buscou a participacao dos cidadaos com o propdésito de promover o desenvolvimento
do municipio. Sendo assim, observou-se que adotar uma gestdo, alinhada aos
preceitos do plano plurianual municipal, plano diretor municipal e planejamento
estratégico municipal, favorece a administragdo publica municipal para atingir os

seus objetivos, estratégias e agdes.



106

Para analisar e documentar a forma de elaboracéo e o contetudo dos
instrumentos de planejamento pesquisados e para identificar as contribuicbes na
gestdo municipal dos trés municipios envolvidos, definiram-se procedimentos
metodoldgicos, destacando o protocolo de pesquisa. Os instrumentos citados,
verificados e analisados neste estudo, foram realizados por meio de questionario,
para 0s seis municipios do teste-piloto e um roteiro de levantamento de dados
durante as entrevistas, para os trés municipios do estudo de caso, direcionadas para

analisar as respostas dos respondentes dos municipios.

6.1. Consideracoes sobre os instrumentos de planejamento pesquisados

Uma gestdo publica municipal busca o alinhamento dos
instrumentos de planejamento pesquisados a fim de favorecer a administracéo local
a cumprir seus objetivos. Com este trabalho foi possivel demonstrar que os referidos
instrumentos direcionam um dos meios para alcangar os objetivos tracados em cada
municipio, de acordo com as respectivas peculiaridades. Também, foi possivel
observar que a falta desses instrumentos tende a dificultar o desenvolvimento
harménico dos municipios.

O estudo reflete de forma néo definitiva os trés instrumentos, objetos
deste estudo. Este fato deve-se porque a pesquisa se limitou na experiéncia de trés
municipios.

A populacao e os responsaveis pela elaboragdo dos planos, dos trés
locais pesquisados, ja mostram reflexos positivos de implementacdo dos
instrumentos. O comprometimento dos envolvidos ficou evidenciado e a partir da
elaboracdo dos instrumentos 0s municipios iniciaram uma gestao com participacao
ativa, acdes e atitudes que se fizeram essenciais para mostrar que os instrumentos
de planejamento sdo meios de administracdo municipal e, que, devem ser
implantados e seguidos.

Para os trés municipios estudados a expectativa pelos resultados é

de direcionar a municipalidade a buscar objetivos exequiveis.
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a. PPAM

A primeira abordagem de pesquisa foi direcionada para o plano
plurianual municipal, notadamente quanto a sua existéncia, forma de elaboracao e
contribuicdo na gestao dos municipios. Nesse aspecto, chegou-se a conclusdo de
gue 0s municipios envolvidos atuavam com esse instrumento, mas que a sua forma
de elaboragdo aconteceu de forma diferenciada. No municipio 1 a elaboragao do
plano plurianual municipal foi realizada com equipes técnicas de cada Secretaria
Municipal, que, posteriormente, formaram os Conselhos Municipais, para
estabelecerem a prioridade dos programas desse plano. A formacao dos Conselhos
foi 0 Unico meio para participagcdo da comunidade e ndo aconteceram audiéncias
publicas ou qualquer outra forma de envolvimento da populagao.

A contribuicao do plano plurianual municipal no municipio 1, é que,
a partir de sua implantacdo, a prefeitura ficou “obrigada” a descrever todos os
programas, metas e acoées que a administragdo publica desenvolvera no periodo de
quatro anos, relacionando os trabalhos a serem desenvolvidos, assim como a
prioridade dos programas. E a oportunidade dos municipes interessados, realizarem
consultas referentes aos programas tracados. Uma outra contribuicdo € a
continuidade das acgdes, ou seja, todo prefeito eleito que ingressa na administracéo,
executa o ultimo ano do plano plurianual municipal do gestor anterior, e assim
sucessivamente.

Na elaboracao do plano plurianual municipal do municipio 2 foram
identificadas as aspiragdes da populacédo, porém ndo se fez nenhuma analise do
municipio. Assim 0s programas inseridos no plano plurianual municipal foram
sugeridos nas audiéncias publicas, para que posteriormente, fossem priorizados os
programas que possibilitassem o desenvolvimento do municipio. A contribuicao



108

Vale comentar que todos 0s municipios tragcaram programas
distintos, mas com o mesmo objetivo de promover o desenvolvimento para a
sociedade.

Os representantes do municipio 1, elaboraram 18 programas, do
municipio 2, construiram 20 programas e o0s representantes do municipio 3

organizaram 19 programas.

b. PDM

A segunda abordagem teve como alvo plano diretor municipal, forma
de elaboracao e contribuicdo. Observou-se que os municipios que atualmente, nao
adotaram esse instrumento de planejamento, tém a intengdo de implanta-lo para
melhorar a qualidade de vida dos municipes.

No municipio 1, a elaboracao do plano diretor municipal foi
realizada em 2004, mas o conteldo nao esta de acordo com as exigéncias do Termo
de Referéncia do “Paranacidade” e Estatuto da Cidade. Mas, mesmo assim, o plano
diretor municipal contribuiu para direcionar e orientar o desenvolvimento do
municipio.

No municipio 2, esse plano nao existia, mas estava em processo de
elaboracao, contemplando as suas primeiras fases. Nessa cidade, esse instrumento
contribuiu no estabelecimento de diretrizes e politicas de desenvolvimento
municipal a curto, médio e longo prazo, além de ser o meio de implementagédo de
instrumentos legais de desenvolvimento urbano sustentavel. E visto como um
importante instrumento de planejamento municipal, pois envolve as grandes areas
de discussao como: urbano, econémico, social € administrativo.

No municipio 3, o plano diretor municipal estava na fase final de
elaboracao, porém, ja foi possivel vislumbrar algumas contribuigdes, devido ser o
instrumento responsavel pelas diretrizes de desenvolvimento da cidade.

Os representantes do municipio 1 elaboraram 32 programas mas,

nao foi possivel relacionar os programas elaborados pelos outros dois municipios.
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c. PEM

No estudo sobre a existéncia de planejamento estratégico municipal,
sua elaboracdo e contribuicdo, ficou evidenciado que os municipios envolvidos
aprovam esse instrumento e tém a certeza de que essa ferramenta € essencial para
o cumprimento de objetivos e continuidade no processo de administracdo da cidade.

No municipio 1, o planejamento estratégico municipal nao existe.
Porém, o respondente afirmou saber que o instrumento contribui para revisar,
controlar, auxiliar na tomada de deciséo e permite antecipar-se a acao.

No municipio 2, o planejamento estratégico municipal também nao
existe. Todavia, os respondentes estimam que esse, contribui no estabelecimento
de politicas a médio e longo prazo, com vista a aperfeicoar os recursos e elaborar
estratégias de desenvolvimento no municipio.

No municipio 3, o planejamento estratégico municipal existe desde
outubro de 2004, e atualmente, estdo sendo implementados os programas
estratégicos. Ele contribui para estabelecer as metas de desenvolvimento na cidade
por meio de programas envolvendo todas as classes e cidadaos, com prazos pré-
estabelecidos.

Cumpre ainda, destacar que este estudo levou a percepcédo de que
esses instrumentos de planejamento devem ser realmente, implementados na
gestdo municipal, ndo como mais um documento de possivel aplicabilidade, mas de
extrema relevancia. A contribuicdo da pesquisa estd em demonstrar que esses
instrumentos se tornam exequiveis e viaveis na administracdo publica municipal,

conforme fundamentagéao teérica citada.

6.2. Contribuicoes da pesquisa

Acredita-se que este estudo contribuiu com os municipios ao
proporcionar e fomentar reflexdes nos gestores municipais, reiterando a relevancia
dos instrumentos de planejamento. Foi importante ratificar aos envolvidos que a sua
implantagdo pode auxiliar nas decisdes e agdes aplicadas ao municipio, estimulando

cada vez, mais, a pratica do planejamento municipal.
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A contribuicdo para os municipios pesquisados foi de conscientizar
da sua importancia da integracao desses instrumentos de planejamento e seus
reflexos na municipalidade. Logo, o auxilio desta dissertacdo para os demais
municipios, traduz-se na possibilidade de contar com esses instrumentos de
planejamento e, a partir da sua elaboracao e implantagcdo, conhecer as dificuldades,
minimizar ou prevenir erros que ja foram apresentados nos municipios estudados.
Para confirmacéo desses dados foram descritos os resultados positivos obtidos pela
amostra pesquisada, que proporcionaram melhorias nos municipios em estudo.

Igualmente, foi possivel verificar a participacdo da sociedade
interessada na elaboracdo dos instrumentos de planejamento e nos objetivos
delineados para a municipalidade. Além disso, percebeu-se que a aplicacdo dos
instrumentos pode ser efetiva quando o municipio esta engajado em definir projetos
e propostas, visando melhorias.

A analogia de construtos e varidveis utilizadas nesta pesquisa
poderdo servir para o sucesso de estudos que estejam em andamento ou sendo
revistos e, ainda, por aqueles municipios que almejam melhorar a sua forma de
administragdo municipal. Estes sao alguns resultados efetivos apds as analises dos
instrumentos de planejamento.

A contribuicdo académica desta dissertacdo, foi viabilizar os estudos
tedricos e praticos, objetivando compreender e se possivel, contribuir para diminuir
os dilemas administrativos encontrados nos municipios. A pesquisa possibilitou o
confronto da teoria com a pratica, por meio de estudos de casos multiplos
apresentados e analisados. Com a revisao da literatura que confirmou a relevancia
dos instrumentos de planejamento municipal e com o desenvolvimento da pesquisa

junto aos municipios, trabalhos futuros sobre este tema poderao ser incentivados.

6.3. Limitacoes da pesquisa

As limitagdes do estudo realizado, desde o teste piloto até a analise
final, retrataram os obstaculos e problemas previstos na metodologia desta
dissertacao.

A principal limitagdo foi encontrar municipios e seus respectivos

respondentes que disponibilizassem de tempo para o preenchimento do
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questionario, e principalmente, no segundo momento, para aplicagdo da entrevista.
No momento da entrevista, percebeu-se que o0s respondentes nao tinham
informagdes completas dos instrumentos, ainda que, de alguma forma, estivessem
envolvidos nos projetos de elaboracao. Os entraves administrativos encontrados no
decorrer do processo da pesquisa, também foi uma das limitagdes para extensao e
abrangéncia sobre 0 assunto em analise.

Outro fator que limitou a dissertacdo foi pelo fato da pesquisa ser
realizada ap0ds as eleicdes e os municipios estarem no processo de substituicido dos
seus representantes legais.

Por fim, outra limitacdo enfrentada é que o estudo de caso refletiu
um experimento, um corte em trés municipios sobre o0s instrumentos de
planejamento e, ndo retrata a realidade de todos os municipios do estado do Parana
e Santa Catarina. Essa limitacdo ndo permitiu que a abrangéncia da pesquisa
conquistasse grandes proporcdes, ocasionando a restricdo da generalizacdo dos
resultados obtidos.

Apesar dessas limitacbes, destacam-se os resultados obtidos a
partir das analises realizadas. Os resultados corroboraram para a importancia desta
pesquisa. No entanto, €& possivel que esses dados sejam aprofundados e
complementados em pesquisas futuras, possibilitando resultados mais consistentes.

6.4. Trabalhos futuros

Buscou-se com esta pesquisa a relevancia de alguns instrumentos
de planejamento na administracdo municipal e sua pratica nos municipios. Dentre
estes instrumentos, os que mereceram destaque nesta dissertagdo, foi o plano
plurianual municipal, plano diretor municipal e planejamento estratégico municipal.
Identificou-se que esses instrumentos possibilitaram o desenvolvimento municipal e,
que, a participacao de todos os cidaddos é um meio para alcancar a efetividade na
gestao.

Uma proposta para trabalhos vindouros € de incluir outros tipos de
instrumentos de planejamento e varidveis do protocolo de pesquisa, bem como,
ampliar o numero de municipios, para analisar novas contribuicées entre diferentes

realidades municipais. Quanto maior o nUmero de municipios pesquisados, mais
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abrangente serd a compreensdo da relevancia da implantacdo desses instrumentos
de planejamento.

Igualmente, é apropriado explanar que novas investigacoes podem
ser elaboradas a partir desta pesquisa, contribuindo para fortificar o papel do gestor

municipal e de suas equipes.
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Apéndice A - Carta de apresentacao do questionario.

Pontifica Universidade Catolica do Parana —- PUCPR
Centro de Ciéncias Exatas e de Tecnologia - CCET
Mestrado em Gestao Urbana

Curitiba, agosto de 2005.

A

Prefeitura

At. Srs. Gestores Municipais.

Ref.. Pesquisa académica sobre os INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO E SUAS
CONTRIBUIGOES NA GESTAO DE MUNICIPAL.

Prezados Senhores:
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Apéndice B - Questionario sobre os instrumentos de planejamento.

Pontificia Universidade Catoélica do Parana - PUCPR
Mestrado em Gestao Urbana

Pesquisa académica sobre os Instrumentos de Planejamento e suas Contribuicdes na
Gestao Municipal.

Jussara Fidelis (Aluna)
jussarafidelis@yahoo.com.br

Prof. Dr. Denis Alcides Rezende (Professor Orientador)
www.netpar.com.br/drezende - denis.rezende@pucpr.br

Dados do municipio e da prefeitura

Municipio / Cidade:

Regiao:

Estado:

Numero de habitantes:

Numero de servidores ativos: inativos:
Valor da arrecadacao anual:

Identificacao do respondente

Nome:

Cargo ou funcao:

Formacao académica:

Fone:

E-mail:

Tempo de prefeitura:

Tempo de experiéncia:

(em caso de mais de um respondente, repetir os dados acima)

Plano plurianual municipal
1. Existe plano plurianual municipal, ou esta em fase de elaboracdo?

2. De que forma o plano plurianual contribui para Gestao Municipal?

Plano diretor municipal
3. Existe plano diretor municipal, ou esta em elaboragéao?

4. De que forma o plano diretor contribui para Gestao Municipal?

Planejamento estratégico municipal
5. Existe planejamento estratégico municipal, ou esta em fase de elaboracao?

6. De que forma o planejamento estratégico contribui para Gestao Municipal?
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Apéndice C - Carta de apresentacao para realizacao da entrevista.

- ‘ . Pontifica Universidade Catdlica do Parana — PUCPR
am Centro de Ciéncias Exatas e de Tecnologia - CCET

ji Mestrado em Gestao Urbana
PUCPR

Curitiba, novembro de 2005.

A
Prefeitura
At.srs. Gestores Municipais.

Ref: Pesquisa académica sobre os INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO E SUAS
CONTRIBUIGOES NA GESTAO DE MUNICIPAL.

Prezados Senhores:

No primeiro momento, contei com sua colaboracdo para o preenchimento de um
questionario sobre as seguintes tematicas: plano plurianual municipal, plano diretor
municipal e planejamento estratégico municipal.

Ratifico que sua contribuicdo foi essencial para a 12 fase do estudo, porém, se faz
necessario um questionamento mais detalhado sobre o assunto, para aprofundamento dos
temas.

Solicito disponibilidade para agendar uma visita presencial, com V.Sa. ou pessoa (s)
responsavel (s) pela implantagdo ou implementagcdo dos instrumentos de planejamento,
onde poderei coletar maiores informagdes sobre esses instrumentos de gestao.

Com a certeza de novamente contar com sua colaboracao, para a continuidade do estudo
cientifico, aguardo seu contato.

Jussara Fidelis
(Mestranda)
jussarafidelis@yahoo.com.br

Prof. Denis Alcides Rezende
(Professor Orientador)
www.netpar.com.br/drezende - denis.rezende@pucpr.br
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Apéndice D - Roteiro de levantamento de dados sobre os instrumentos de
planejamento.

Pontifica Universidade Catolica do Parana — PUCPR
Centro de Ciéncias Exatas e de Tecnologia - CCET
Mestrado em Gestao Urbana

Ref: Pesquisa académica sobre os INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO E SUAS
CONTRIBUIGOES NA GESTAO DE MUNICIPAL.
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