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Qualquer tentativa para descobrir as dimensdes
existenciais do sentido do trabalho, enquanto
real significacdo, sO poderd ter sucesso se
cientistas sociais, administradores e
trabalhadores, tanto no plano individual como
no coletivo, voltarem a reconhecer a morte
como um fato da vida. Assim, sera somente
pelo reconhecimento da finitude da vida que a
humanizag¢ao do trabalho podera ocorrer.

Burkard Sievers (1990, p. 5).
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RESUMO

O presente estudo de caso tem por objetivo compreender como os professores de um Apoio
pedagégico véem o sentido do trabalho. As preocupacdes com o assunto surgiram da
constatacdo de que o trabalho configura-se como a atividade humana predominante, e da
necessidade de buscar as origens desta excessiva valorizagdo, verificando, se é possivel,
através dele, o alcance da auto-realizacdo, entendida com a consecucdo das metas pessoais, €
como os professores concebem os sentidos do trabalho. A pesquisa consistiu de um
levantamento bibliografico, através do qual se procurou identificar quais os conceitos de
trabalho, os seus significados nos arranjos sociais e caracterizar o trabalho do professor. Este
estudo de caso tem cardter exploratorio tanto na pesquisa bibliogrifica quanto na pesquisa
empirica, sendo que, nesta dltima, os dados foram coletados através de entrevista semi-
estruturada e tratados de forma predominantemente qualitativa. Os resultados obtidos
demonstram que o trabalho, configurado claramente como produto de uma evolugao histérica
na qual determinados acontecimentos, dentro de contextos muito especificos, provocaram um
direcionamento no sentido de valorizacdo predominante do fator econdémico como
justificativa para o trabalho, comeca a se transformar. A razdo pela qual os professores
pesquisados trabalham ndo estd relacionada tanto com o valor econdmico do trabalho. Nao
que ele ndo seja importante, ja que € o saldrio que propicia e permite prover as necessidade de
base, mas porque o seu trabalho € realizado com prazer e lhes permite a realizagdo de algo do
comecgo ao fim, com um resultado tangivel e identificdvel.

Palavras-chave: Trabalho, sentido do trabalho, professor.



ABSTRACT

This paper has as a main goal to understand the way, in which teachers who pay extra
assistance to their students, face the meaning of the work.

The concerns about the theme had its origin from the evidence that the work has been defined
not only as the most important human activity, but also as the necessity of searching how this
concept has appeared for the first time as being of extreme importance, checking thus if
people could reach their accomplishment through of their work. This accomplishment can be
understood when people achieve their wishes as well to find out how the academic
professionals live with their occupation. This research consisted of a bibliografical survey
whose work concepts and their respective meanings were identified in the teacher’s
workplace in order to know how their occupation is executed.

This paper aims to investigate at the same time the research in terms of bibliography as in
empiric one, of whose data were collected through of an interview which had partially
planned before and treated in a qualitative way.

The found results show that the work faced clearly like a product of a historical evolution, in
which unique events in very specific contexts, were connected especially to economic values,
nevertheless this concept of work has been changing for years.

The reason in which the teacher’s occupation (who constitute the analysed audience of this
research) has not been concerning only to economical value of the work, once the salary
allows to provide their essential needs, but due to the satisfaction that it can bring from its
beginning to the end with a concrete result.

Key words: Work, meaning of the work, teacher.
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1. INTRODUCAO

1.1 TEMA E PROBLEMA DE PESQUISA

1.1.1 Tema

O direito ao trabalho é fundamental para todos os seres humanos, segundo a
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos emitida pelas Nac¢des Unidas. Porém essa
prerrogativa nem sempre tem sido garantida. A estabilidade no emprego e o trabalho
assalariado estdo sendo reduzidos dramaticamente em virtude de varios fatores, desde o bom
desempenho das economias locais até a condi¢cdo do mercado global. O trabalho, na era de
alta tecnologia e de mudancgas profundas, pode estar se tornando sindnimo de status. No
entanto, diante da perda ou da ameacga de perda dele, hd na maioria das vezes manifestacoes,
revoltas e greves. Poucos paises estdo imunes a isso. E, em meio a essa mudanca sobre “o
direito ao trabalho”, seu significado, o seu valor simbdlico pode estar sofrendo
transformacoes.

O trabalho hoje pode estar sendo importante por diversas razoes:

- por proporcionar uma renda;

- por contribuir para o bem-estar mental e emocional;

- por satisfazer o desejo humano de ser um membro produtivo da sociedade e de ter

um objetivo na vida;

- por criar nas pessoas certa medida de auto-estima.

Talvez em conseqiiéncia disso alguns, mesmo com dinheiro mais do que suficiente
para cobrir suas necessidades e, outros, ja aposentados, preferem continuar a trabalhar. Ha
também aqueles que t€ém um trabalho, mas que sofrem tantas pressdes, que perdem a
satisfacdo no que fazem. O trabalho faz parte da construcido da identidade de um individuo e
também do seu desenvolvimento pessoal. Ele ndo é apenas um meio de se ganhar a vida, é
um processo de criagcdo, sendo, portanto, uma parte fundamental da vida do homem. Em vista
disso, as mudangas da vida moderna, como a introducao das novas tecnologias, a globalizacao

e a substituicdo do homem pela maquina, tem se tornado uma preocupagao constante para o
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individuo, e a falta de trabalho pode vir a criar sérios problemas sociais para o futuro da
humanidade. O trabalho ocupa uma boa parte do tempo que o individuo passa acordado,
mesmo assim a maioria das pessoas talvez ndo saiba responder qual é o sentido do préprio
trabalho. Isso chega a ser um contra-senso.

No Brasil, na década de 1980, as pessoas ndo tinham medo de perder seus empregos,
pois a recolocacdo ndo era dificil de ser concretizada. Havia uma expectativa - confirmada
pela realidade — que ao longo da sua vida profissional seus saldrios iriam subir e lhes
proporcionar um padrdo de vida melhor do que tinham seus pais. Os progndsticos eram de
que seus filhos pudessem ir mais longe ainda (SINGER, 2000).

No contexto atual, o trabalho como um valor integrador e constitutivo da identidade
das pessoas estd se transformando, e com ele um novo sentido e significado de constru¢iao do
individuo. Essa concepcdo contemporanea de trabalho, muito mais complexa e intensificada
nos seus ritmos e processos, compreende na verdade uma expressdo social do trabalho
(ANTUNES, 2003).

As possibilidades de efetivacdo das aspiragdes subjetivas do trabalhador sao impedidas
pelo desenvolvimento tecno-organizacional da sociedade moderna no seu ambiente de
trabalho. Nota-se um pragmatismo exacerbado da fun¢do do trabalho.

Nao se pode esquecer que o trabalho humano opera tanto numa dimensdo quantitativa
quanto qualitativa. Debater o valor do trabalho, o seu significado para o individuo, por um
prisma apenas quantitativo € reduzi-lo unicamente ao seu estatuto de mercadoria
(SCHWARTZ, 1996). Logo, para investigar o trabalho humano, as duas esferas qualitativa e
quantitativa devem ser levadas em consideragﬁo.l

A significag@o do trabalho € enfatizada, na acepcao de Frigotto, por “sua historicidade,
como relacdo social fundamental que ndo se reduz a ocupacdo, tarefa, emprego, mas [...] ndao
os exclui, e que abarca o conjunto de relagdes produtivas, culturais, lidicas, etc”. (1995, p.
24). Por decorréncia, a andlise socioldgica considera as relagdes sociais por meio de
multiplas dimensdes vividas pelos individuos.

Para Antunes (2003, p.123), “a histéria da realizacdo do ser social, muitos ja o
disseram, objetiva-se através da producdo e reproducdo de sua existéncia, ato social que se
efetiva pelo trabalho”. E, portanto, a partir do trabalho que o homem torna-se ser social, e se

distingue de todas as formas ndo humanas (MARX, 1974).

1 . . .
Schwartz salienta que o trabalho “acumula a heranca de seus sucessivos nascimentos [...] nunca

compreenderemos inteiramente esta realidade que articula inextricavelmente o antrop6logo, o histdrico, herancas
imemoriais e relacdes sociais extremamente carregadas de sentido” (1996, p. 151).
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Ao interferirem no seu cotidiano, os desejos dos individuos moldam, de certa forma,
as relacdes sociais que estabelecem na medida em que transformam tais desejos em acdes
exercidas sobre os individuos. Essa interferéncia sobre as relagdes sociais, via agdes
individuais, chama a atencdo para a importancia da andlise da satisfacdo dos trabalhadores em
seu ambiente de trabalho, a existéncia ou ndo de truques individuais, para superarem possiveis
ocupacdes profissionais indesejadas, e a interferéncia dessa situagdo na sociabilidade do
trabalhador.

Segundo Morin (2001), ndo se pode desconsiderar que nas sociedades ocidentais
contemporaneas o trabalho representa um valor importante e exerce influéncia na motivacao
dos trabalhadores, assim como sobre sua satisfacio e sua produtividade.

Visando a uma melhor compreensdo do significado do trabalho, aqui se elege o
professor de um Apoio pedagdgico como objeto de estudo.

Para Buarque (2000), a realidade da situag@o social do mundo, bem como os grandes
avancos em termos de informacdo, conhecimento e técnicas de comunica¢do e educagdo
evidenciam a necessidade de uma revolucao no conceito de educagao. Esta revolu¢do que vai
além do ambiente escolar, provavelmente, ja esteja acontecendo, e podera alterar o sentido do
trabalho para o professor, dai a importancia de té-lo como objeto de pesquisa.

Em face de um fendmeno de tal amplitude e complexidade, foram utilizadas nesta
pesquisa diversas fontes que, naturalmente, sdo de ordem diversa, variando enormemente no

seu cardter intelectual, politico e ideoldgico.

1.1.2 Problema De Pesquisa

Vive-se uma mudancga paradigmadtica com a transi¢ao da sociedade industrial, voltada
para a producdo de bens materiais, a sociedade do conhecimento, a produc¢ao intelectual com
uso intensivo de tecnologias. O advento dessas mudangas exige da populacdo uma
aprendizagem constante, as pessoas precisam estar preparadas para aprender ao longo da vida
podendo intervir, adaptar-se e criar novos cenarios (BEHRENS, 2000).

O universo de informag¢do ampliou-se de tal maneira que o eixo da acdo docente
precisa passar do ensinar para enfocar o aprender e, principalmente, o aprender a aprender.

Dessa forma o professor precisa transformar seu aluno em um profissional competente,
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cidaddo critico, autbnomo e criativo, que saiba solucionar problemas, e que, com iniciativa
propria, saiba questionar e transformar a sociedade (BEHRENS, 2000).

Assim, o trabalho do professor, mesmo sendo ele do ensino fundamental, passara por
transformacgdes no século que se inicia, comecando pelas novas posturas de seus alunos, que
encontram informacdes do mundo inteiro através da Internet e por isso se tornam cada vez
mais indagadores, pelo conteido que serd necessdrio ao longo da vida escolar, bem como
pela necessidade constante de reciclagem do professor ao longo de sua vida profissional

Nesse sentido, a presente pesquisa busca responder ao seguinte questionamento:

Como os professores de um Apoio pedagégico véem o sentido do seu trabalho?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

E intuito deste trabalho como objetivo geral compreender como os professores de um
Apoio pedagdgico véem o sentido do seu trabalho.

Segundo Behrens (2000), as perspectivas do século XXI indicam que a educagdo sera
o pilar para alicercar os ideais de justica, paz, solidariedade e liberdade, e que as
transformacgdes econdmicas, politicas e sociais, pelas quais o mundo estd passando sdo reais e
irreversiveis. Desse modo a sociedade, e em especial a categoria pesquisada professor, tem
sido desafiada a testemunhar duas transicOes importantes que afetam profundamente a
sociedade e o seu trabalho: o advento da sociedade do conhecimento e a globalizagao.

Educar, nesse tempo, tem instigado a refletir sobre o processo de globalizacdo que
passa a integrar os sistemas financeiros, econdmicos, politicos e sociais das nacdes. Nesse
contexto, as nacdes estdo cada vez mais interdependentes e inter-relacionadas e, a0 mesmo
tempo, mais dependentes de uma estrutura econdomica com uma versao neoliberal. O processo
de mudanga atinge todas as institui¢des e, em especial, a educacdo e o ensino nos diversos
niveis (BEHRENS, 2000).

Desta forma, o sentido do trabalho do professor pode estar se modificando neste
contexto, pois o mundo do trabalho do professor com a globalizagdo e a sociedade do
conhecimento precisa se ajustar rapidamente as novas exigéncias para garantir b exceléncia

do seu trabalho.
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1.2.2 Objetivos Especificos

Para compreender como os professores de um Apoio pedagdgico concebem o sentido
do trabalho, os objetivos especificos da pesquisa sdo:
¢ Inventariar o nimero de professores atuantes no Apoio pedagdgico;
e Descrever os professores segundo o tipo de trabalho desempenhado no Apoio;
e (aracterizar a pratica dos sujeitos no desempenho da atividade académica; e

e Levantar o significado do trabalho para os sujeitos pesquisados.

1.2.3 Justificativa

O assunto trabalho vem sendo largamente estudado pelos varios campos de
conhecimento, inclusive pela Sociologia. Muitos artigos e obras relacionadas a esse assunto
apresentam as mais diversas abordagens. Contudo, nota-se certa exigiiidade nas discussoes
que apresentam como tema o trabalho do professor na atualidade, sobretudo em relagcdo aos
sentidos que ele concebe para o seu trabalho.

A compreensao dos sentidos do trabalho para os professores de um Apoio pedagdgico
no campo profissional e em sua subjetividade® servird de fonte de conhecimento empirico
para a pesquisadora, como referéncia para posteriores estudos na drea e também para gerar
inputs nas atividades profissionais que poderd vir a desempenhar.

Como j4 foi dito, € justamente a importancia do tema e a caréncia de trabalhos neste
sentido que incentivam essa pesquisa.

Hirata, referindo-se a lacuna nos estudos socioldgicos, ressalta que
O conjunto de questdes levantadas sobre os novos requisitos de qualificacdo [...]
aponta para um problema incontorndvel, mas raramente levado em conta pelos

economistas e soci6logos do trabalho que estudam a questdo dos novos modelos

? Chaui considera a subjetividade como “uma estrutura de experiéncias significativas e significantes que nio
comegam nem terminam na consciéncia de si de um sujeito, uma teia de sentidos tecida na relag¢@o intercorporal
e no didlogo com o outro [...]. A subjetividade € um né de acdes corporais e simbdlicas originalmente
intercorporais e intersubjetivas, das quais a consciéncia de si enquanto sujeito é um aspecto e ndo uma definicao”
(1997, p. 19). Dispondo dessa no¢do de subjetividade como referéncia, cabe ressaltar que o termo subjetividade
aludido nesta pesquisa estd sendo tomado apenas como um aspecto da prépria subjetividade. Considerando que,
em si, a natureza do termo subjetividade implica a inexisténcia de uma definicdo hermética e acabada (caso
contrdrio ele deixaria de ser subjetivo), serd, assim, analisada somente uma de suas caracteristicas, que € a da
consciéncia e critica que o professor tem de si e do lugar que ocupa no mundo do trabalho.
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produtivos: o do sujeito da subjetividade e das relacdes intersubjetivas [...] (1994, p.

137)

Embora Hirata, ao aludir a literatura sociolégica sobre subjetividade no trabalho,
esteja remetendo indistintamente aos trabalhadores em geral, a pesquisa atém-se
especificamente ao professor de um Apoio pedagdgico.

O que € relevante na investigagdo do trabalhador como sujeito - envolvido nas
contradicoes travadas entre sua pessoa e seu papel social - sdo as constantes transformacoes
que, atualmente, assolam o mundo do trabalho® pelo acelerado desenvolvimento técnico e
organizacional. Essas mudancas nao se limitam a atingir e modificar o mundo apenas
objetivamente, mas transformam a vida cotidiana do trabalhador e alteram a sua
subjetividade.

As instituicoes de ensino até pouco tempo atrds privilegiavam o dominio de
conhecimentos e experiéncia profissional como tnicos requisitos para a docéncia nos cursos
superiores, existindo a crenca de que “quem sabia, sabia ensinar”. Assim, o processo de
ensino ocorria através da transmissdo de conhecimentos e experiéncias profissionais de um
professor que sabia e conhecia em detrimento de um aluno que ndo sabia € ndo conhecia.
Apds a transmissdo, realizavam-se avaliagdes para indicar se o aluno estava apto ou nio para
exercer determinada profissdo. Essa situacdo comeca a ser revista (MASETTO, 2003).

Atualmente, novas exigéncias recaem sobre o papel do professor dentro das
universidades - e que pode ser extrapolado para o universo do ensino fundamental e médio -
seu papel como educador passou a ser questionado e, muitas dessas exigéncias sao
decorrentes das mudancas que estdo acontecendo em nossa sociedade, na qual o impacto forte
da nova revolucdo tecnoldgica sobre a produgdo e socializacdo do conhecimento e formagao
de profissionais tem exigido cada vez mais uma nova postura da instituicdo de ensino
(MASETTO, 2003).

Nesse novo cendrio, em que a producdo e a socializagdo do conhecimento podem
acontecer fora do ambiente das instituicdes de ensino, o papel do professor como apenas um
repassador de informacgdes atualizadas estd no seu limite. Ele j4 ndo é o tnico detentor do
saber a ser transmitido, mas sim um dos parceiros a quem compete compartilhar seus

conhecimentos com outros € mesmo aprender com eles, inclusive com seus alunos.

3 . ~ A . . ~ C 1
“Mundo do trabalho: Ambiente de construgdo de sobrevivéncia, mas também de transformagdo social.

(CARNEIRO, 2003, p. 32)
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O professor devera ter, entdo, uma nova atitude e uma nova perspectiva em relagdo ao
mundo e ao aluno do ensino fundamental, médio ou superior (MASETTO, 2003).

Trabalhar em uma ocupacdo que oferece perspectivas de mudancas pode causar mal-
estar aos trabalhadores, tornd-los mais fragilizados e sensiveis, e leva-los a, naturalmente,
questionar sobre o que o trabalho representa para si e para a vida, pois a instabilidade no seu
ambiente de trabalho alimenta essa reflexdo. Essa circunstincia, portanto, faz com que o

professor constitua objeto de pesquisa para andlise dos sentidos e significados® do trabalho.

1.2.4 Estrutura Do Trabalho

Este estudo de caso esta estruturado em seis capitulos nos quais se procura analisar o
assunto em questao, visando o alcance dos objetivos identificados no primeiro capitulo.

No primeiro capitulo, procurou-se apresentar a defini¢do do problema, os objetivos da
pesquisa e sua relevancia no contexto da area.

No segundo capitulo, apresenta-se a fundamentacdo tedrico-empirica do estudo — o
arcabouco tedrico da pesquisa - que se assenta na literatura consultada, abordando os
conceitos de trabalho, a evolu¢do destes conceitos, os diversos significados atribuidos a ele ao
longo da histéria do homem e o trabalho do professor.

As fontes utilizadas na fundamentagdo tedrico-empirica sdo, naturalmente, de ordem
diversa, variando enormemente no seu cardter intelectual, politico e ideoldgico, haja vista a
amplitude e complexidade do fendmeno estudado.

O terceiro capitulo comporta a metodologia utilizada na pesquisa, sua caracteristica e
delimitacdo, bem como a forma como os dados foram obtidos e analisados.

No quarto capitulo estdo contempladas a apresentacdo e a andlise dos dados obtidos
com a pesquisa empirica, que levantou a percepcao do sentido do trabalho para os professores
de um Apoio Pedagdgico.

No quinto capitulo s@o apresentadas as conclusdes a que se chegou com a pesquisa
realizada, bem como algumas recomendacdes para novas pesquisas.

Ao final da dissertacdo, encontram-se as referéncias citadas durante a confec¢do deste

trabalho.

* “Sentido se refere a possibilidade de atribuicio de significado a eventos de que o individuo participa
diretamente. Significados sdo compreendidos como representacdo simbolica das finalidades da acdo, elaborada e
assimilada por um sujeito social” (TUMOLO & TUMOLO, 2004, p.3).
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2 FUNDAMENTACAO TEORICO-EMPIRICA

2.1 OS DIFERENTES CONCEITOS DE TRABALHO

O trabalho é dentro da histéria da humanidade um elemento que se confunde com a
propria vida, ja que € ele o instrumento utilizado pelo préprio homem a fim de satisfazer as
suas necessidades mais primadrias.

Existe uma grande variedade de conceitos de trabalho, praticamente todos eles
vinculados a uma determinada cultura e universo civilizatério. O trabalho humano teve
origem quando um homineo e depois outros comecaram a injetar consciéncia,
intencionalidade e inteligéncia nas suas acdes. Nao apenas naquelas agdes que lhe garantiam a
sobrevivéncia cotidiana, individual e coletiva, mas também nas acdes de protecdo e de
educagdo de sua prole, de comunicar-se mediante expressoes e linguagens cada vez mais
complexas, de expressar artisticamente seu mundo.

Como uma categoria abstrata, o trabalho pode ser entendido, estritamente como
esforco fisico ou mecanico, como energia despendida por seres humanos, animais, maquinas
ou mesmo objetos movidos por forca da inércia. Neste conceito, prevalece, essencialmente, a
dimenséo fisica do trabalho (CATTANI, 2002).

A origem da palavra trabalho vem do substantivo latino tripalium - nome de um
aparelho de tortura utilizado em criminosos e animais. Assim, a visdo de trabalho na
Antigiiidade estava carregada de um sentimento penoso, de tortura e sofrimento. A idéia de
trabalho existia em um sentido de obrigacdo, de dever, de responsabilidade, aspectos que,
isolados, encerram uma avaliacdo bastante negativa se se considerar o valor do trabalho sob
um aspecto mais amplo e humano.

A palavra trabalho estava relacionada a penalizacdo, cansagos insuportdveis, dor e
esforco maximo, dever e necessidade. Nesta visdo, a idéia de trabalho sé poderia estar ligada
a um estado de extrema miséria e pobreza do homem (SCHULER, 1995).

Com a Reforma Protestante, o trabalho passou a ser visto como um instrumento de
salvacdo e forma de realizar a vontade divina. A concepg¢do de trabalho ganha uma avaliacao
mais positiva, um campo proprio para desenvolvimento e aplicacdo das capacidades humanas

no dominio da natureza (BASTOS; PINHO; COSTA, 1995).
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Apesar da etimologia do termo guardar coeréncia com o sentido de castigo que lhe
conferia a Biblia, bastaram alguns séculos de prética capitalista e de sua ética protestante para
a mistifica¢do do conceito. A partir dai o trabalho deixa de ser a atividade que diferencia o ser
humano do animal — como elemento que constrdi a cultura - e passa a significar tdo somente
atividade relacionada a produ¢do de mercadorias. Todo o resto ndo é trabalho (ALBORNOZ,
2004).

Etimologicamente, a literatura evidencia que a maioria das linguas da cultura européia
apresenta mais de uma significagcdo para trabalho.

No grego, “ergon” significa acdo, obra, coisa feita pelo exercicio da a¢do, em oposicao
a “aergie” (inagdo). J4 “argein” quer dizer estar em lazer, sem nada para fazer, e “ponos”
significa pena, fadiga, trabalho fatigante. Tem-se, portanto, uma palavra para fabricagao,
outra para esfor¢o, e uma terceira traduzindo o 6cio, em oposicao ao trabalho. O latim
classico distingue entre “laborare”, a acdo do labor, e “operare”, que corresponde a “opus”.
“Laborare” significa trabalhar, laborar, executar, empenhar-se em algo, e também sofrer,
padecer, estar doente, estar em dores de parto, cansar-se, fatigar-se, sucumbir. O “opus”
refere-se a obra, trabalho, mas tem, também, a conotacdo de penas e riscos. A palavra
“opera”, do latim vulgar, originou o portugués/espanhol “obra”, o italiano “opera” e o francés
“oeuvre” (ALBORNOZ, 2004).

O francés faz distin¢c@o entre “travallier” e “ouvrer” ou “oeuvrer”, além de “tache”,
que significa tarefa; em italiano existe “lavorare” e ‘“‘operare”, e o espanhol apresenta
“trabajar” e “obrar”.

No inglés, é evidente a distin¢do entre “labour” e “work™; esta ultima documentada
desde o século X, expressando algo que se faz ou foi feito, a¢do, produto da acdo de uma
pessoa, criacdo, coisa feita manualmente.

Em alemao, ha distincdo entre “arbeit” e “werk”, sendo que a raiz indo-européia
“werg” € atribuida a idéia de trabalho ou acao produtiva.

Escolheu-se para este estudo as origens e significados da palavra trabalho nas linguas
indo-européias, tendo em vista que estas originaram as linguas das quais descende a maior
parte daquelas que hoje sao faladas na Europa e nos paises por ela colonizados, em
decorréncia, o Brasil.

Hannah Arendt (2005) afirma que todas essas palavras das linguas européias,
etimologicamente diferentes, designam, para nés, hoje, uma mesma atividade, sendo usadas,

portanto, como sindnimos.
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O trabalho também € conceituado economicamente, como apresentado pela FIBGE’.
Segundo este 6rgdo, o conceito de trabalho foi ampliado a partir de 1990. Nele estao
caracterizadas as condicdes de trabalho remunerado, sem remuneracdo e na producdo para o
consumo e constru¢do prépria ou para o grupo familiar. O maior refinamento do conceito
favoreceu a mensuracio mais adequada das atividades econdmicas porque reduziu
consideravelmente o nimero minimo de horas trabalhadas (de 15 para apenas 1) e passou a
considerar como trabalho atividades assistenciais e para o autoconsumo, entre outras
alteracdes.

Para a maioria dos economistas liberais, contudo, a caracteristica principal do trabalho
como comportamento essencialmente humano € sua utilidade, aspecto que se faz presente a
partir do momento em que ele passa a ser visto como fator de produ¢do, ao lado da natureza e
do capital, e, conseqiientemente, como criador de riqueza. Nesta linha, Colson (apud
FRIEDMANN, 1973, p. 20) declarou que “o trabalho € o emprego que faz o homem das suas
forcas fisicas e morais para a produc¢do de riquezas ou servicos”. De modo semelhante, Rolie

(1971, p. 35) afirma que
nenhuma definicdo, nenhum estudo do trabalho poderd ignorar o seu aspecto
econdmico, quaisquer que sejam a maneira como o interpretamos e a importancia
que lhe concedemos. O trabalho é, por esséncia, criador de riquezas e desempenha

na nossa sociedade o papel de um principio de distribuicao de rendimentos.

Dessa forma, na economia industrial capitalista dos ultimos dois séculos, o trabalho
passou a ser definido em func@o da produgdo social. A supremacia do seu aspecto econdmico
faz com que o trabalho seja visto apenas como um meio de garantir a subsisténcia e de
produzir cada vez mais riquezas, em um processo cumulativo e, portanto, cada vez mais

proximo do labor segundo Arendt (2005).

Na lingua portuguesa, apesar de existirem duas palavras distintas labor e trabalho, é
possivel encontrar “[...] na mesma palavra trabalho ambas as significacdes: a de realizar uma
obra que te expresse, que dé reconhecimento social e permaneca além da tua vida; e a de
esforco rotineiro e repetitivo, sem liberdade, de resultado consumivel e incomodo inevitavel.”

(ALBORNOZ, 2004).

Segundo Savchenko (1987), o trabalho pode ser definido como uma atividade racional

do homem mediante a qual modifica os objetos da natureza de modo que estes podem

° FIBGE — Fundagio Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.
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satisfazer suas necessidades. Nesta atividade racional, portanto, o homem em seu processo de
trabalho gasta sua energia fisica, psiquica e intelectual e encontra-se ligado a criacdo de
produtos tteis.

Para Arendt (2005), é através do trabalho que o homem cria coisas extraidas da
natureza, convertendo o mundo no espaco de objetos partilhados pelo homem. Segundo a
autora, existem trés atividades humanas consideradas fundamentais: o labor, o trabalho e a
acdo. O labor € a atividade que corresponde ao processo biolégico do corpo humano, dessa
forma, a condi¢ao humana do labor é a prépria vida. O trabalho € a atividade que corresponde
ao artificialismo da existéncia humana, pois € através dele que se produz um mundo artificial
de coisas, diferente do ambiente natural, por isso, a autora considera que a condi¢do humana
do trabalho é a mundanidade. Por fim, a acdo, considerada pela autora como uma
prerrogativa exclusiva do homem, € a unica atividade que se exerce entre homens sem ter a
mediacao de coisas ou da natureza, correspondendo a condi¢do humana da pluralidade6.

Dessa forma, a distin¢@o entre as palavras labor e trabalho, segundo a autora, estd no
fato de que o labor ndo deixa nada atrds de si, pois o resultado do esforco é consumido tao
rapidamente quanto o esfor¢o é produzido; ja que a propria vida depende dele. J4 o trabalho é
destrutivo, uma vez que o processo de trabalhar subtrai material da natureza sem o devolver
no curso rdpido do metabolismo natural do organismo vivo (ARENDT, 2005).

No meio ambiente todas as formas de vida desempenham atividades — todas
consideradas trabalho - com o propdsito de apoderar-se de produtos naturais em seu proprio
proveito. Os vegetais absorvem a luz solar, os minerais e a umidade realizam a fotossintese,
os animais alimentam-se da vida vegetal ou da rapina, porém em nenhuma destas atividades,
ha a transformacdo da natureza, existe apenas a utilizacdo dela para a sobrevivéncia destas
formas de vida. O trabalho, porém, ¢ uma atividade que altera o estado natural dos materiais
encontrados na natureza para melhorar sua utilidade. E esta transformacdo da natureza para
melhor satisfazer as necessidades é desempenhada apenas pelo homem (BRAVERMAN,
1987).

Nao se pode esquecer que, além desta subtracdo de materiais da natureza, o ser
humano é também capaz de antecipar, de fazer projetos, de representar mentalmente os

produtos de que precisa. Desse modo, antes da prépria atividade, pela imaginagdo, o ser

® Para Hannah Arendt “A pluralidade é a condi¢do da acdo humana pelo fato de sermos todos os mesmos, isto &,
humanos, sem que ninguém seja exatamente igual a qualquer pessoa que tenha existido, exista ou venha a
existir.” (2005, p. 16)
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humano ja contém em si o produto acabado. Isto torna o trabalho do homem propriamente
humano, o projeto e a visdo antecipada do produto (ALBORNOZ, 2004).

No fim do processo de trabalho aparece um resultado que ja existia antes idealmente
na sua imaginacdo. O homem ndo apenas transforma o material sobre o qual opera, ele o
imprime no mesmo o projeto que tinha conscientemente em mira. Desse jeito, o trabalho do
homem se torna consciente e proposital, ao passo que o trabalho dos outros animais é
instintivo (BRAVERMAN, 1987).

O trabalho humano como atividade proposital, orientado pela inteligéncia, é produto
especial da espécie humana, por isso que, ao agir sobre o mundo externo e transforma-lo, o
homem se modifica na sua propria natureza (BRAVERMAN apud MARX, 1987).

No trabalho hd a transformacao intencional, planejada, resultando em um produto que
antes s6 existia na mente humana e que € exteriorizado através do trabalho e passa, assim, a
fazer parte do mundo, adquire vida prépria e torna-se independente do seu criador e do
momento de sua criagdo (SORATTO & OLIVIER-HECKLER, 2002).

Segundo as autoras, o produto do trabalho conserva assim as riquezas de uma geracao
para as seguintes e permite que continuem do ponto que as anteriores pararam. Por isso a
nobreza e a fascinagdo que ele exerce sobre as pessoas.

Atualmente, no mundo do trabalho, o lado criativo tem sido tolhido na producao
industrial mecanizada e em série, e até mesmo nos empregos burocraticos. O que se tem € um
trabalho desumanizado, pois a0 homem nao é mais permitido antever o seu produto em sua
totalidade, ele ndo mais antecipa em sua mente a constru¢ao do produto antes de construi-lo.

O trabalho é, essencialmente, uma a¢do prépria do homem mediante a qual transforma
e melhora os bens da natureza, com a qual vive historicamente em insubstituivel relacdo.
Dessa forma, podemos dizer que o homem trabalhou sempre e que ndo existird momento, na
terra, em que nao serd necessario trabalhar (MIGLIACCIO, 1994).

O primeiro fundamento do valor do trabalho € o proprio homem, seu sujeito o trabalho
estd em fun¢do do homem e ndo o homem em fungdo do trabalho. Assim, o fundamento para
se determinar o valor do trabalho ndo € o tipo de trabalho que se realiza, e sim o fato de que
quem o executa ¢ uma pessoa. Portanto, as fontes de dignidade do trabalho devem ser
buscadas, principalmente, em sua dimensdo subjetiva e ndo em sua dimensdo objetiva.“O
valor do trabalho ndo reside no fato de que se facam coisas, mas de que sdo coisas feitas pelo

homem” (MIGLIACCIO, 1994, p. 22).
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Marx (1974) conceitua trabalho como uma atividade resultante do dispéndio de
energia fisica e mental, direta ou indiretamente voltada a producdo de bens e servicos,
contribuindo, assim, para a reproducdo da vida humana, individual e social.

Na sociedade capitalista, analisada por Marx, o trabalho contido na mercadoria possui
duplo cardter: trabalho concreto e trabalho abstrato. O trabalho concreto corresponde a
utilidade da mercadoria (o valor de uso), a dimensdo qualitativa dos diversos trabalhos tteis.
O trabalho abstrato corresponde ao valor de troca da mercadoria, independentemente das
variagOes das caracteristicas particulares dos diversos oficios. O conceito de trabalho abstrato
alude ao dispéndio de energia humana, sem considerar as mdultiplas formas em que €
empregada. E, portanto, nessa qualidade de trabalho humano abstrato que o trabalho cria o
valor das mercadorias (MARX, 1974).

O trabalho, segundo Antunes (2003, p. 125) “[...] mostra-se como momento fundante
de realizacdo do ser social, condi¢cdo para sua existéncia; € o ponto de partida para a
humanizac¢do do ser social e o motor decisivo do processo de humaniza¢do do homem™.

A visdao de trabalho de Antunes vem ao encontro do conceito mais completo de

trabalho apresentado por Marx.
A atividade orientada a um fim para produzir valores-de-uso, apropria¢do natural
para satisfazer necessidades humanas, condicao universal do metabolismo entre o
homem e a natureza, condi¢do natural eterna da vida humana. (GUARESCHI, 1993,

p- 30)

Dessa forma, segundo Antunes (2003, p. 125), a visao de Marx
[....] permite entender o trabalho como a unica lei objetiva e ultra-universal do ser
social, que € tdo eterna quanto o proprio ser social; portanto, trata-se de uma lei
histérica, a medida que nasce simultaneamente com o ser social, mas que permanece

ativa enquanto esse existir.

E justamente através do trabalho que ocorre a transformacio, segundo Lukdcs (1978,
p. 16):
[...] por um lado, o préprio homem que trabalha é transformado pelo seu trabalho;
ele atua sobre a natureza; “desenvolve as poténcias nela ocultas” e subordina as
forcas da natureza “ao seu préprio poder”. Por outro lado, os objetos e as forgas da
natureza sio transformados em meios, em objetos de trabalho, em matérias-primas,

etc.
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Assim, o trabalho, por ser considerado como o ponto de partida do processo de
humaniza¢do do ser social, e bem por isso, ndo pode ser degradado e aviltado. Deve, antes,
permitir ao ser social sua plena realizacdo no e pelo trabalho.

Dutra (1997, p. 295) assinala a

valorizacdo do trabalho como condi¢do humana; como formador do homem; como
elemento de coesdo entre os homens; como elemento mediador da relagdo entre
homem e sociedade e entre homem e natureza; como atividade produtiva; como
fonte de riqueza, abundéncia e progresso; como fonte de conhecimento do bem e do
mal. O trabalho, por ser uma condicdo humana, ndo é tdo-somente exterior ao

homem, ele é o exterior que estd dentro do trabalhador.

Esse trabalho, fonte de tantos sentimentos contraditérios, também pode significar
opressao e escravidao. Por isso, temos de entender melhor quais s@o as forcas que emergem
dele ou para ele e que o afastaram de seu contetdo inicial (SELIGMANN-SILVA, 1990).

Segundo Laurell e Noriega (apud SANTOS, R., 1992) quando o trabalho € alienante,
isto é, torna o trabalhador alheio ao processo, promove o uso deformado e deformante tanto
do corpo como das potencialidades psiquicas, e converte-se em uma atividade cujo
componente desgastante ¢ muito maior que o de reposicao e desenvolvimento da capacidade.

Verifica-se, desse modo, que o trabalho engloba em si uma série de outros fatores que
estabelecem suas proprias condicdes, como: posto de trabalho, ambiente de trabalho, os meios
de trabalho, a tarefa, a jornada, a organizacdo do trabalho, a relacdo entre as pessoas e a
relacdo entre a producdo e o salério.

Schuler (1995) resume bem o conceito de trabalho quando apresenta duas defini¢Ges
que se complementam. A primeira toma o trabalho como a “maior manifestacdo do social”,
ou seja, no social, tudo € trabalho, pois a cultura, a politica, a economia sdo reflexdes
exercidas pelo homem, através da utilizacdo do trabalho fisico e mental. Na segunda
defini¢do o trabalho nada mais é do que o emprego que faz o homem de sua forga fisica e
intelectiva na producdo das riquezas materiais € simbolicas. Segundo este mesmo autor,
corroborando Lukdcs, o trabalho humano € um ato que produz transformacdes no corpo do
trabalhador, tanto em nivel fisico como mental. Dai a necessidade de que o labor seja o mais
natural e saudavel possivel, e que traga alguma satisfacdo (algum prazer) no ato em si.

Percebe-se que sdo muitos os conceitos de trabalho que SE encontra na literatura. Para
a maioria, o trabalho pode ser o mero resultado de suas experi€ncias cotidianas. Estas
experiéncias, contudo, constituem a base sobre a qual eles constroem suas percepgdes e

conhecimentos a respeito do mundo que os cerca.
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O trabalho € determinante para a constru¢@o social e pessoal do préprio individuo, nele
a natureza e a invencao se entrelacam, em diversos niveis, da acdo mais mecanica e natural a
mais controlada e consciente (ALBORNOZ, 2004).

Por isso, quando estudamos o trabalho € fundamental saber o que os individuos
pensam quando falam dele (MORIN, 2001).

Esta construcdo, embora individual, € um processo eminentemente social e pode se dar
no interior de um conjunto partilhado de crencas, valores e significados. E neste contexto
cultural que ocorrem as interacdes entre individuos e grupos.

Constata-se que os termos trabalho e emprego se tornaram equivalentes no uso
corrente da fala, por conseqiiéncia deixando de ser algo que “se faz” e passando a ser algo que
“se tem”. Nesta pesquisa € necessdrio estabelecer a diferenciacdo tedrica entre os dois termos.
Pais (1993), citando Purcel, destaca que o conceito de emprego deve ser diferenciado do
conceito de trabalho: enquanto emprego implica em uma relagdo contratual entre empregador
e empregado, trabalho se coloca como uma atividade produtiva.

O emprego € considerado, nesta pesquisa, como um meio juridico que propicia a
existéncia da ocupacdo formal’, enquanto o trabalho permite ao individuo um lugar na esfera
produtiva, portanto uma identidade e um sonho de trabalhador. Ha que se ter em vista essa
distingdo para compreender que o professor tem posturas distintas quando menciona o
significado que atribui a sua ocupagdo e ao seu trabalho. Desse modo, um mesmo individuo
pode ter tanto a concep¢do instrumental quanto realizadora, com sentido simbdlico de
trabalho.

O trabalho ¢, portanto, um fator essencial de nosso equilibrio e de nosso
desenvolvimento. Talvez ndo importe qual trabalho; talvez ndo importe em que condi¢des. O
importante € sabermos o seu papel em nossas vidas (DEJOURS, DESSORS, DESRIAUX
1993).

“Ao longo do tempo o trabalho foi perdendo seu carater essencialmente humanizador,
ontopoiético, para reduzir-se pouco a pouco a um mero instrumento de garantia da
sobrevivéncia” (ARRUDA, 2001).

Embora o trabalho faca parte de nossas vidas, sua evolu¢do acompanhou o
desenvolvimento e as descobertas do homem desde a pré-histéria até os dias atuais, e continua
transformando-se continuamente. Observa-se que a evolu¢do da pritica do trabalho nos

diferentes sistemas produtivos € que tem promovido a evolucdo de seu conceito.

7 Entretanto, se ter um emprego significa necessariamente dispor de uma ocupacdo, ter uma ocupagdo nio
necessariamente remete a dispor de um emprego.
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2.2 AEVOLUCAO DO TRABALHO

O trabalho, em sua esséncia, continua inalterado, o tipo de trabalho, contudo,
transformou-se e continua transformando-se ao longo da histéria (MIGLIACCIO, 1994).

No inicio era um esforco apenas complementar ao trabalho da natureza, onde o
homem colhia os frutos produzidos pela natureza e cacava os animais existentes nas matas.
Nesse estdgio do trabalho ndo havia transformac¢do da natureza, excedente de produgdo e
nenhuma acumulagido de riqueza.

O homem, como todos os outros animais, foi capaz de transformar a natureza para seu
préprio bem-estar, mas foi o dnico ser vivo que conseguiu formular a idéia antes de sua
concretizagdo, ndo seguindo, portanto, uma programacao da espécie. Com sua inventividade,
buscou construir ferramentas que servissem como extensdo de seu corpo. Quando se
apropriava da natureza e a transformava, pela utilizacdo de utensilios ou ferramentas, o
homem estava produzindo um trabalho (KATZ,1995).

Com o desenvolvimento da agricultura, o homem comegou a desequilibrar a natureza,
a populacdo comecou a se multiplicar, a natureza passou a ser destruida, aparecendo a
producdo excedente e as primeiras nocoes de propriedade (ALBORNOZ, 2004).

Para Foucault (1990, p. 271), o trabalho, como atividade econdmica, “sé apareceu na
Histéria do mundo no dia em que os homens se acharam numerosos demais para poderem
nutrir-se dos frutos espontaneos da terra”, colocando em risco sua subsisténcia.

Na Antigiiidade havia uma classe de homens livres que detinham essa suposta
liberdade pelo fato de terem sob seu jugo escravos desempenhando a ndo dignidade
representada pelo trabalho. Entendendo-se este como qualquer atividade exercida pelo
homem, a fim de garantir o seu sustento corporal e de sua familia.

O individuo “livre”, o cidaddo dotado da dignidade que a liberdade lhe imprimia era,
portanto, aquele que dispunha de muitos escravos exercendo as funcdes inferiores. O homem
estava inclinado as fungdes superiores, dedicadas as coisas do espirito, ao belo, que valorizava
e o engrandecia, estando assim emancipado das necessidades do corpo. E € justamente esta
busca de liberdade que leva Aristételes a justificar a escraviddo como algo necessario
(ARENDT, 2005).

Na Idade Média, mais precisamente na alta Idade Média, hd novamente uma
caracterizacao do trabalho como elemento destinado as classes inferiores, a classe dos servos.

Restavam aos nobres as fungdes referentes a guerra e a administragio do feudo. No entanto, o
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trabalho bracal de lida com a terra ou artesanal era deixado a cargo dos servos como
mencionou Huberman (1982).

Nessa época, tanto servos quanto nobres estavam atrelados a sua classe por lacos de
sangue, ou seja, o servo herdava o trabalho no feudo e sua condicao de servo de seu pai, que
herdava de seu avd e assim por diante. Por outro lado, o nobre senhor da terra herdava
igualmente sua condi¢do de seu pai, que herdava de seu avd. A igreja por sua vez envolvia
toda a situacdo referida com o manto da sua doutrina imprimindo aceitacdo e conformismo,
garantindo, assim, a sustentac¢do hierarquica apresentada pelas classes naquele momento.

Com o nascimento da classe dos mercadores e com o aumento progressivo do
comércio, vai ocorrendo um processo de mudanca na conceituacdo do elemento trabalho. A
Igreja mais uma vez participa ativamente desta mudanca. Ela que até entdo condenava a
usura, inicia uma série de intervencdes, visando justificar a pratica do comércio e por tras
disso, a pratica de se produzir excedentes com o intuito de comerciar. O aumento das praticas
comerciais conjugado a intervencao da Igreja e do proprio Estado vai, dessa forma, interferir
na conceituacio do elemento trabalho, garantindo que este assuma um novo parecer.

A Igreja vai se utilizar, como menciona Le Goff (1980) abundantemente das cartas de
Sado Paulo Apéstolo, incitando em vdrias passagens o individuo ao trabalho, de forma que este
nao seja pesado a ninguém. O estimulo ao trabalho ird diretamente ao encontro as
necessidades da classe burguesa, que € a grande mentora de todo o processo capitalista, no
qual terd garantida a evolucdo do processo produtivo como tal e a extracdo de cada vez
maiores quantidades de trabalho da classe trabalhadora.

Na cultura judaico-cristd o trabalho adquiriu valoragdo positiva, ligada ao trabalho
planejado da Criacdo, a vocagdo humana de imitar o Criador no trabalho e no descanso. A
ética protestante consumou esta valoriza¢do do trabalho, engrandecendo-o como fonte dltima
de todos os valores, e contrapondo-se a toda atividade contemplativa. Segundo Marx, “Nem
dcio, nem prazer, e sim s6 a acdo serve, segundo a vontade de Deus, para multiplicar sua
gléria. Segundo esta visdo, o desperdicio de tempo € o primeiro e, em principio, 0 mais grave
de todos os pecados” (WEBER, 1974).

Assim, o homem desenvolveu seu saber e buscou novas tecnologias levando-o a novos
conhecimentos. Surgiram, entdo, a invencdo da méquina a vapor, o uso da eletricidade e, mais
recentemente, a automacao. O trabalho passou a ser um esforco planejado e coletivo, no
contexto do mundo industrial, e tornou-se cada vez mais alienante.

Dessa forma, o fato histérico que marcou com maior impacto a evolucdo do conceito

do trabalho foi sua transformac¢do em mercadoria. A mercantilizacdo do trabalho, obrigando o
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trabalhador a empregar-se para sobreviver, forcou-o a aceitar qualquer condi¢@o de trabalho e
saldrio, permitindo ao capitalista a mdaxima liberdade na relacdo social de producao
(ARRUDA, 2001).

Da primeira colheita e caca, do trabalho industrial para o pds-industrial, as mudangas
foram tdo significativas que dificultaram prever os novos rumos. Porém, sabe-se que, sempre
haverd trabalho, mesmo que seja simplesmente para organizar o tempo livre (MIGLIACCIO,
1994).

O conceito de trabalho tem evoluido segundo o modo de organizar a produgdo e
reproducdo da vida. Igualmente, ele tem evoluido como resultante da interacdo criativa entre
acdo e reflexdo, prética produtiva e teoria da organizacao social para a produgdo e reprodugdo
da vida. Dessa forma, a evolucdo do trabalho humano nada mais é do que uma interagao
continua e cumulativa entre acdo, emocao e reflexdo, pratica, desejo e teoria, transformacao,
aspiracdo e conhecimento do mundo e de si mesmo (ARRUDA, 2001).

A histéria da palavra trabalho evolui ao longo do tempo, apresenta diversos
significados conforme ocorreu com a evolu¢gdo do homem e com as transformagdes do
mundo. O significado do termo, quando da transi¢do da pré-histéria da cultura da caga e pesca
para a cultura agréria, é diferente de seu significado no decorrer da passagem moderna da
cultura agrédria para a industrial, e, talvez, se mostre diferente nesta transi¢do da cultura

industrial para a cultura pés-industrial, pela qual passa o mundo.

2.3 OS SIGNIFICADOS DO TRABALHO

A importancia atribuida ao trabalho e o seu significado sdo diferentes de pais para
pais, sendo igualmente diferentes entre os individuos. Para alguns, as atividades profissionais
representam fontes de satisfacdo em si mesmas, independente daquilo que € trocado pelo
trabalho realizado, mas para outros o saldrio € o que conta verdadeiramente.

A diferencga entre a acdo de um ser vivo e a do homem € que a primeira apresenta um
circuito duplo (Sujeito — Objeto) e, a segunda, uma relagdo tripla (Sujeito — Objeto —
Significado). Segundo Codo (1997) na agdo do trabalhador, “o circuito se abre a uma terceira
relacdo, um signo que fica (signo-ficare), o significado, o qual por sua vez se transforma e é
transformado pela agdo reciproca do sujeito e/ou objeto.” Dessa forma, o significado
permanece além e apesar da relacio com o objeto, ou seja, define-se pela transcendéncia a

relacdo Sujeito-Objeto.
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Para o autor, o significado do trabalho, por definicdo, é eterno (signo que fica). Ao
abrir a acdo para além de si, ao transformar em transcendente o gesto, o trabalho o imortaliza,
por isso, o ser humano € um animal histérico; porque seus gestos sempre estardo fazendo
parte da vida de todos nds, além do autor e apesar dele.

Para muitos, o trabalho permanece como um elemento central da sua existéncia, para
outros, ele se torna cada vez menos importante, na medida em que duram as crises
econdmicas e as dificuldades de emprego (LEVY-LEBOYER, 1994).

Um trabalho significativo ndo é necessariamente um trabalho instigante e cheio de
desafios a todo o momento; serd suficiente que faca parte de uma iniciativa maior, esta sim,
repleta de significados. E principalmente essa iniciativa maior que falta & nossa sociedade
moderna de consumo de massa (HARMAN & HORMANN, 1997).

As pessoas procuram cada vez mais um trabalho dotado de propdsito, buscando neste
inicio de século um significado para suas vidas. O ganho, o status social, a corrida do dia-a-
dia, ndo mais satisfazem a necessidade de realizacdo e preenchimento, vivenciado por um
contingente cada vez maior de individuos.

O individuo quer fazer a diferenca, criar um trabalho significativo, sentir-se
plenamente vivo e procurar cada vez mais sua realizacdo como pessoa. Essa necessidade de ir
em busca de um propdésito € percebida tanto no plano da vida pessoal como profissional. Essa
necessidade de ter um propdsito € uma forca poderosa, capaz de unir em um todas as
dimensoes distintas da existéncia (SINETAR, 1987).

Como escreve Frankl “[...] o ser humano ndo é alguém em busca de felicidade, mas
sim alguém em busca de uma razdo para ser feliz, através — e isto € importante — da realizacao
concreta do significado potencial inerente e latente numa situacdo dada” (FRANKL, 2005, p.
119).

Na sociedade moderna o sentido do trabalho desapareceu ou estd perdido; essa perda
de sentido estd ligada diretamente a crescente divisdo e fragmentacio do trabalho, na qual o
individuo e instituigdes sdo destruidos e dispersos em pequenos fragmentos sem qualquer
relacdo entre si (SIEVERS, 1990).

O significado e a fun¢@o do trabalho sofreram modificacdes principalmente com o
colapso da sociedade medieval e inicio do mundo moderno, principalmente nos paises
protestantes. O individuo ao se deparar com a liberdade conquistada com o fim do periodo
feudal, viu-se obcecado pela necessidade de vencer suas duividas e temores por meio de uma
atividade frenética. Segundo Fromm (1976, p. 178), “o trabalho, em vez de ser uma atividade

satisfatoria em si e agraddvel, tornou-se um dever e uma obsessao”.
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Nos primeiros séculos da era moderna havia dois significados para o trabalho. O de
“dever”, entre a classe média, e o de “trabalho forcado”, entre os que ndo possuiam
propriedade nenhuma (FROMM, 1976).

O conceito da palavra significado na perspectiva histérico-social exige que se entenda
a diferenciacdo entre atividade e acdo. A atividade humana, segundo Leontiev (1978),
compreende um conjunto de acdes, € a necessidade objetiva ou o motivo pelo qual o
individuo age, ndo coincide com o fim ou o resultado imediato de cada uma das acdes
constitutivas da atividade. E somente através de suas relagdes com o todo da atividade, isto €,
com as demais agdes que a compdem, que o resultado imediato de uma acdo se relaciona com
o motivo da atividade. Nao é, portanto, cada acdo de per se que se justifica pelo motivo da
atividade, mas o conjunto delas que precisa manter coeréncia com o motivo.

No decorrer da experiéncia social, 0 homem vai acumulando e fixando formas de
realizar determinadas atividades, de entender a realidade, de se comunicar e expressar seus
sentimentos, criando e fixando modos de agir, pensar, falar, escrever e sentir que se
transformam com o desenvolvimento das relacdes sociais estabelecidas entre os homens para
a produgdo de sua sobrevivéncia. O significado €, entdo, a generalizacdo e a fixagcdo da pratica
social humana, sintetizado em instrumentos, objetos, técnicas, linguagem, relacdes sociais e

outras formas de objetiva¢des como arte e ciéncia:

A significacdo € o reflexo da realidade independentemente da relacdo individual ou
pessoal do homem a esta. O homem encontra um sistema de significa¢cdes pronto,
elaborado historicamente, e apropria-se dele, tal como se apropria de um

instrumento [...] (LEONTIEV 1978, p. 96).

Levando-se em conta o objeto desta pesquisa - o professor - o significado de seu
trabalho € formado pela finalidade da acdo de ensinar, isto €, pelo seu objetivo e pelo
conteddo concreto efetivado através das operacOes realizadas conscientemente por ele,
considerando as condicdes reais e objetivas na conducdo do processo de apropriacdo do
conhecimento pelo aluno.

Para compreender, de modo efetivo, o significado do trabalho, € preciso destacar a
acdo mediadora realizada por outro ou outros individuos no processo de apropriacdo dos

resultados da pratica social.

O individuo se forma, apropriando-se dos resultados da histéria social e
objetivando-se no interior dessa histéria, ou seja, sua formagdo se realiza através da

relag@o entre objetivacdo e apropriag@o. Essa relacdo se efetiva sempre no interior
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de relagdes concretas com outros individuos, que atuam como mediadores entre ele
e o mundo humano, o mundo da atividade humana objetivada. A formacdo do
individuo é, portanto, sempre um processo educativo, mesmo quando ndo hd uma
relagdo consciente (tanto de parte de quem se educa, quanto de parte de quem age
como mediador) com o processo educativo que estd se efetivando no interior de

uma determinada pratica social. (DUARTE 1993, p. 47-48)

Para a andlise do sentido da atividade para o trabalhador, pode-se utilizar as reflexdes
de Leontiev (1978, p. 101-142) sobre a relacdo entre significado e sentido, segundo o grau de
desenvolvimento das forgas produtivas. Para este autor, nas sociedades primitivas, onde ndao
havia divisao social do trabalho e relagdes de exploracdo do homem, existia uma coincidéncia
entre o sentido e o significado das acdes. Na sociedade capitalista, caracterizada pela divisao
social do trabalho e divisdo em classes, hd a ruptura da integragdo entre o significado e o
sentido da acdo. O sentido pessoal da acdo ndo corresponde mais ao seu significado. Assim,
sob relagdes sociais de dominacdo, o significado e o sentido das acdes podem se separar,
tornando-as alienadas.

Considerando esse referencial, o trabalho do individuo podera ser alienado quando seu
sentido ndo corresponder ao significado dado pelo conteddo efetivo dessa atividade previsto
socialmente, isto é, quando o sentido pessoal do trabalho separa-se de sua significacdo. Se o
sentido do trabalho atribuido ao individuo que o realiza for apenas o de garantir sua
sobrevivéncia, trabalhando s6 pelo saldrio e sem ter consciéncia de sua participacdo na
producdo das objetivacdes na perspectiva da genericidade, haverd a cisdo com o significado
fixado socialmente. Esse significado é entendido como fun¢do mediadora entre o trabalhador
e os instrumentos culturais que serdo apropriados, visando ampliar e sistematizar a
compreensao da realidade e possibilitar objetivacdes em esferas nao cotidianas.

Portanto, o que incita, motiva o professor a realizar seu trabalho? Esse motivo ndo é
totalmente subjetivo (interesse, vocagdo, amor pelos estudantes, etc), mas relacionado a
necessidade real instigadora da a¢do do professor, captada por sua consciéncia e ligada as
condi¢cdes materiais ou objetivas em que a atividade se efetiva (jornada de trabalho, recursos
fisicos da escola, materiais didéticos, etc). Quando essas condicdes objetivas de trabalho ndao
permitem que o professor se realize como género humano, aprimorando-se e desenvolvendo
novas capacidades, conduzindo com autonomia suas agdes, criando necessidades de outro
nivel e possibilitando satisfazé-las, ou seja, “que, portanto, ele ndo se afirma, mas se nega em

seu trabalho, que ndo se sente bem, mas infeliz, que ndo desenvolve energia mental e fisica
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livre, mas mortifica a sua physis e arruina a sua mente” (Marx 1984, p. 153), esse trabalho é
realizado na situagdo de alienacgdo.

Assim, no sistema capitalista, onde as relacdes sao de dominacdo, a alienacdo estd
presente em maior ou menor grau, levando em muitos casos ao aniquilamento da autonomia
dos individuos, além de tornar o trabalho mero instrumento, meio econdomico, retirando dele a
realizacdo humana em termos culturais, poéticos, lidicos, provocando a falta de sentido no
ato de trabalhar, atribuindo-lhe apenas a dimensao alienante (FRIGOTTO, 1995).

A realizacdo de aspectos da subjetividade do trabalhador vem, crescentemente, sendo
desconsiderada no fazer do trabalhador. Na medida em que o desenvolvimento tecno-
organizacional se processa, o trabalhador faz cada vez menos parte da elaboracdo do seu
trabalho, restringindo-se apenas a executd-lo. A imagem, a personalidade, o querer das
pessoas estdo cada vez mais estilhagados em seus fazeres.

No mundo do trabalho, ocorre cada vez mais a sua redugdo ao nivel de labor, de
esforco rotineiro e cansativo, com o unico objetivo da sobrevivéncia; evidenciando-se uma
laborizacdo do mundo, bem mais do que a elevacio do trabalho produtivo ao plano da prdxis ®
pela politizacao do operariado (ARENDT, 2005).

O processo de trabalho, dada a sua complexidade, requisitou que se encontrassem
formas de articular seus elementos, especialmente a acdo coletiva dos homens entre si. Essa
articulacao é denominada organizacdo do processo de trabalho (SOUZA, 1993).

Embora o processo de trabalho seja o meio pelo qual os trabalhadores praticam
aspiracoes, desejos e possibilidades, “a partir do significado do trabalho [...] adquire em suas
vidas” (TITTONI, 1994, p. 24) a organizac¢do do trabalho “nem sempre possibilita o exercicio
desses elementos subjetivos” (idem), o que acarreta uma experiéncia marcada por conflitos e

busca de estratégias que possibilitam a manipulacdo da representagao de si.

Segundo Dejours (2003, p. 38), a organizacdo cientifica do trabalho “[...] ndo se
limita a uma desapropriacdo do saber. Ela amordaca a liberdade de organizagdo, de
reorganiza¢do ou de adaptagdo do trabalho [...]. Adaptacdo que, vé-se logo, exige

uma atividade intelectual e cognitiva que serd proibida pelo trabalho taylorizado”.

O trabalho ndo € somente a execucdo de atividades produtivas, mas, também, espaco

de convivéncia; ele pressupde ndo somente uma preocupacdo com a eficdcia técnica, mas

¥ Para Hannah Arendt a acdo — a praxis — é aquele dominio da vida ativa onde o instrumento usado pelo homem
é o discurso, a sua prépria palavra. E o ambito da vida politica, onde se discutem os interesses, as paixdes, as
questdes muito concretas que se referem ao convivio harmonioso entre concidadaos. Para ela a ética se forma na
praxis.
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busca incorporar argumentos relativos ao viver em comum relativos ao mundo social do
trabalho e de protecdo e realizacdo do ego; portanto, relativos a saide e ao mundo subjetivo
(DEJOURS, 1999).

O significado do trabalho como algo transformador passa por uma mudanca na forma

como o trabalho esta organizado. Assim,

Da andlise do conteddo significativo do trabalho, é preciso reter a antinomia entre
satisfacdo e organiza¢do do trabalho. Via de regra, quanto mais a organizacdo do
trabalho € rigida, mais a divisdo do trabalho é acentuada, menor € o conteddo
significativo do trabalho e menores sdo as possibilidades de muda-lo.

Correlativamente, o sofrimento aumenta (DEJOURS, 2003, p. 52).

7z

Para que o trabalhador possa se sentir satisfeito, € necessdrio que o ambiente de
trabalho ofereca um campo de a¢do, um terreno onde o individuo concretize suas aspiragdes,
suas idéias, sua imaginagdo, seu desejo. Isto ocorre quando o trabalho € livremente escolhido
e quando a organizacdo do trabalho € flexivel, permitindo ao trabalhador organizar e adaptar o
trabalho a seus desejos e as necessidades de seu corpo (DEJOURS, 1983).

Segundo Morin (2000), existem algumas condi¢des na organiza¢do do trabalho que
possibilitam a realizacdo pessoal, tornando dessa forma o trabalho mais enriquecedor e com
mais sentido. A primeira condi¢do determina que as pessoas devem considerar ética a
atividade que desempenham. E importante que o trabalho seja moralmente correto, que possa
ser comentado com tranqiiilidade com as pessoas de seu circulo. Outra condi¢@o prende-se ao
proposito do trabalho. Os trabalhadores se perguntam por que estdo fazendo aquele trabalho,
se ele € importante e ttil na cadeia de produg¢dao. Como passam muito tempo de suas vidas no
trabalho, se este é considerado inttil, hd uma tendéncia de as pessoas acreditarem que suas
vidas s@o indteis também.

O trabalho tem sentido quando hd autonomia no local onde € realizado, seja em
ambiente publico ou privado. O trabalhador gosta de poder fazer seu proprio julgamento, de
controlar as atividades didrias, sentindo-se eficiente e notado pelo que faz. Trabalho que faz
sentido também € o que da prazer, que diverte, faz a pessoa experimentar emocoes positivas.

A ultima condi¢do diz respeito ao relacionamento com os colegas. Quando as pessoas
vao trabalhar, querem sentir que estdo em um ambiente amistoso, que podem confiar uns nos
outros, conversar sobre algo além do trabalho na hora do café. Também é importante esse
sentimento em relagdo aos superiores. Saber que, se vocé fizer algo que envolva risco, o chefe

estara do seu lado.
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Assim, € importante discutir-se a conceituacao da categoria trabalho sem reduzi-la a
um meio mercadolégico, utilitarista, mas também imersa em significacdes simbolicas que
perfacam o ambito das percep¢des do individuo.

O homem foi feito para desempenhar na vida uma tarefa concreta e pessoal, derivada
do seu cardter de algo unico e irrepetivel, uma missdo. Por isso, a missdo muda de homem
para homem, em consondncia com o carater de algo unico da pessoa e, muda de hora em hora,
em decorréncia do cardter irrepetivel de cada situacao.

Conforme descreve Frankl (1986, p.160)

o trabalho pode representar o campo em que o ‘cardter de algo Gnico’ do individuo
se relaciona com a comunidade, recebendo assim o seu sentido e valor. Contudo,
este sentido e valor sdo inerentes, em cada caso, a realizag¢do (a realizagcdo com que
se contribui para a comunidade) e ndo a profissdo concreta como tal. Nao é, por
conseguinte, um determinado tipo de profissio o que oferece ao homem a
possibilidade de atingir a plenitude. Nesse sentido, pode-se dizer que nenhuma
profissdo faz o homem feliz. E, se hd muitos, principalmente entre os neurdticos,
que afirmam que se teriam realizado plenamente, caso tivessem escolhido outra
profissdo, o que se encerra nessa afirmagdo € uma deturpacio do sentido do trabalho
profissional ou a atitude de quem se engana a si mesmo. Nos casos em que a
profissdo concreta ndo traz consigo nenhuma sensacéo de plena satisfacdo, a culpa é
do homem que a exerce, ndo da profissdo. A profissdo em si ndo € ainda suficiente
para tornar o homem insubstituivel; o que a profissdao faz é simplesmente dar-lhe a

oportunidade para vir a sé-lo.

Esse cardter insubstituivel da vida humana, aquela impossibilidade do homem ser
representado por outrem no que sO ele pode e deve fazer, o seu ‘“cardter de algo tnico” e
irrepetivel, sempre depende do homem: nao do que ele faz, mas quem o faz e do modo como
o faz (MIGLIACCIO, 1994).

Para Frankl (2005, p. 92) a busca de sentido pelo individuo € a sua motivacao primaria
e, ndo a ‘“racionalizacdo secunddria” de impulsos. O sentido, portanto, € exclusivo e
especifico, ja que ele deve ser cumprido somente por aquela pessoa. Dessa forma, o sentido
assume uma importancia que satisfard “a sua propria vontade de sentido”.

O significado do trabalho tem um cardter ao mesmo tempo simbolico e instrumental.
Instrumental diz respeito ao valor monetdrio, quantitativo. Simbdlico concerne ao seu valor
moral, qualitativo, subjetivo. Baijot e Franssen (1997) classificam o significado instrumental
como um meio de ganhar a vida e o simbdlico, ou expressivo, como meio de realizacdo social

e pessoal do individuo. Portanto, o dltimo € fornecedor de identidade aos individuos.
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Esse carater duplo do trabalho é mencionado por Nakano ao analisar jovens em sua
pesquisa.
A constru¢do de uma identidade de trabalhador ndo se configura para a juventude,
pois exercer um oficio se insere no conjunto das a¢des que possibilita a obtengdo de
um objeto de consumo, que faz parte de seu universo de desejos. O trabalho ganha
um sentido, meramente instrumental: deseja-se exercé-lo para conseguir algo que
estd fora dele e ndo em fungdo de valores fundados na gratificacdo e na importancia
advindas do exercicio do préprio oficio [...] O trabalho tem, também para alguns
jovens do Oratério um sentido simbdlico, o de delimitar fronteiras estabelecendo

diferencas entre trabalhador e marginal (1995, p. 139-140).

Lima (1988), estudando as pesquisas sobre o significado do trabalho, aponta a
existéncia de duas correntes: a primeira considera que o trabalho para o homem moderno €
apenas como um contrato comercial, onde o trabalhador vende sua for¢a de trabalho em troca
de um resultado econdmico, ndo importando a finalidade ou a quem se destina. A outra cré
que o trabalho representa o cumprimento do dever e a busca da realizacdo, tendo, dessa
forma, um significado intrinseco, deixando de ser um meio, para ser um fim em si mesmo.

Para Erich Fromm (1976), o trabalho ndo é, para o homem, apenas uma necessidade
inevitdvel: é também seu libertador em relacdo a natureza, ja que, no processo de molda-lo e
altera-lo, ele se molda e se modifica a si mesmo.

Assim, o trabalho torna-se o laco mais forte com a realidade, é através dele que o
individuo situa-se na sociedade, e por seu intermédio (experiéncias da vida ativa) ele adquire
identidade e personalidade. Por isso, o trabalho ao se tornar uma atividade secunddria tanto do
ponto de vista da hierarquia de valores quanto do planejamento do tempo que é consagrado a
ele, torna fragilizada uma parte do esqueleto social e coloca em ddvida a dindmica tradicional
do desenvolvimento da personalidade (LEVY—LEBOYER, 1994).

N3ao obstante o conceito de trabalho, formulado através do seu carater relacional
homem-natureza, as necessidades para cuja satisfacio se trabalha originam-se em um aspecto
de ordem biolégica, segundo o qual o instinto de conservagdo do individuo e da espécie o
impele a adquirir os meios de satisfazer suas necessidades vitais.

No entanto, um outro aspecto de ordem psicologica faz com que o homem, no
processo de satisfacdo de suas necessidades primarias, através dos frutos do seu trabalho,
alcance sua auto-realizagdo em alguma proporcdo. Determinadas experi€ncias, por exemplo,
ndo seriam vivenciadas se ele ndo realizasse esse trabalho (PIMENTA, 1955; SCHOECK,
1985).



34

Os aspectos bioldgico e psicoldgico, em conjunto, conferem ao trabalho um caréter
sociologico, na medida em que individuos e grupos se congregam no esforco comum,
favorecendo, a um sé tempo, o progresso e os vinculos de cooperacdo e solidariedade, uma
vez que o trabalho, além de gerar os artefatos necessarios a subsisténcia do homem, engendra
a vida social, sendo simultaneamente por ela determinado (FERRETI, 1988).

Assim entendido, contribui, efetivamente, ndo apenas para a manuten¢do € O
desenvolvimento das condi¢des materiais de existéncia da sociedade, traduzidas em
necessidades humanas bdsicas como alimentagdo, vestudrio e prote¢do contra intempéries,
que deverdo ser satisfeitas, mas também no sentido de garantir e perpetuar as condi¢des
sociais de existéncia dos individuos que, bioldgica e psicologicamente, compdem a estrutura
social. E requerido do trabalho que esse sirva as necessidades humanas e as satisfaca em seus
diferentes e progressivos niveis.

Com as mudangas nas relagdes trabalhistas, percebe-se que o senso de dever e toda a
carga valorativa atribuida ao trabalho se modificaram, ao mesmo tempo em que o trabalho foi
perdendo seu contetido e se empobrecendo, tornando-se, na maioria das vezes, mecanico e
rotineiro. Por conseguinte, a busca de satisfagao foi sendo substituida pelo comércio da forca
de trabalho.

Em sua andlise sobre o estranhamento do trabalho, Antunes (1997, p. 32) ressalta a

questdo do estranhamento e da relagdo da producao com o consumo afirmando que
mantém-se a enorme distancia entre o produtor e o resultado do seu trabalho, o
produto, que se lhe defronta como algo estranho, alheio, como coisa. Esse
estranhamento permanece também no préprio processo laborativo, em maior ou
menor intensidade. A desidentidade entre o individuo que trabalha e a sua dimensao
de género humano também ndo foi eliminada. Mais do que isso, as diversas
manifestacdes de estranhamento atingiram, além do espaco de producio ainda mais
intensamente a esfera do consumo, a esfera da vida fora do trabalho, fazendo do
tempo livre, em boa medida, um tempo também sujeito aos valores do sistema
produtor de mercadorias. O ser social que trabalha deve somente ter o necessario
para viver, mas deve ser constantemente induzido a querer viver para ter ou sonhar

com novos produtos.

Esse estranhamento do trabalho também vem acompanhado de uma angustia, que pode
ser o motor, a for¢a que impulsiona a a¢do. A angustia contribui, assim, para a formulacado de
objetivos, metas que, uma vez atingidas, atenuam a angustia, mas ndo a impedem de ressurgir

em seguida. A angustia vem também da histéria de vida de cada sujeito. Nesse processo de
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estranhamento do trabalho, o sujeito traca sua vida, sua experiéncia, e se transforma,
modificando a realidade que ele escolheu enfrentar (DEJOURS, DESSORS, DESRIAUX
1993).

Nao se pode esquecer que o trabalhador nao é como uma méaquina nova, ele tem uma
histéria pessoal, que se concretiza por uma certa qualidade de suas aspiracdes, de seus
desejos, de suas motivagdes e de suas necessidades psicoldgicas.

O significado subjetivo do trabalho pode ser conceitualizado, como uma estrutura
cognitiva, que tem forte impacto sobre as percepgOes, avaliacdes, atribuicdes, e sobre o
proprio comportamento do individuo no trabalho (BASTOS, PINHO & COSTA, 1995).

Na andlise da evolucdo do trabalho, Albornoz (2004) aborda que a partir do momento
em que se retira do trabalhador a sua criatividade, permitindo-lhe apenas usi-la para inovar na
melhora do fluxo do processo e enfrentar os momentos em que esse processo esteja
dificultado, retirou-se o aspecto ludico do trabalho.

Comparando o trabalho em uma organizacio com o trabalho artesanal, percebe-se
facilmente a perda desse aspecto lidico.

No artesanato, o trabalho nao obedece a nenhum motivo ulterior além da fabricacdo do
produto e dos processos de sua criagdo: a esperanca de fazer um bom trabalho, realizar um
produto, e a arte de fazé-lo. Os detalhes do trabalho cotidiano sdo significativos, ndo estdo
separados do produto do trabalho. No trabalho, o artesdo pode aprender e desenvolver seus
conhecimentos e habilidades; o seu trabalho é um meio de desenvolver habilidades. Nio
existe separacdo entre trabalho e divertimento, trabalho e cultura (ALBORNOZ, 2004).

Segundo Fromm (1976) durante os séculos XIII e XIV o artesanato constituiu-se do
climax da evolucdo do trabalho criador. Ele ndo era apenas uma atividade util, mas uma
atividade que trazia em si uma grande satisfacdo. Nessa atividade o trabalhador possuia a
liberdade para dirigir por si sua atividade produtiva, aprendendo a usar suas potencialidades e
habilidades na realiza¢@o do trabalho.

No mundo do trabalho, com raras exce¢des, vé-se a falta de vinculo entre o trabalho e o
resto da vida. Para agir livremente, deixa-se o tempo que sobra o trabalho. Assim, se separa
totalmente trabalho de lazer, de prazer, de cultura, de renovacdo das forcas animicas, que
deverdo ser buscadas no tempo que sobrar do trabalho.

As pessoas ndo se identificam mais com seu trabalho, percebem-se como alegres robos
que nao tém efetivo poder de decisdao sobre o mundo em que atuam (ALBORNOZ, 2004).

A partir do momento em que as pessoas nao se identificam mais com seu trabalho, ele

comega a ser rediscutido como um valor fundamental, enquanto obrigacdo e fonte de
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satisfacdo pessoal. Para muitos, ter uma atividade remunerada, regular e definida nao
corresponde mais a um desejo unanime (LEVY-LEBOYER, 1994).

O trabalho, além de propiciar a realizacdo do homem como ser bioldgico, traz, em seu
bojo, um outro objetivo, tantas vezes esquecido, como o de favorecer a realizac@o espiritual-
psicoldgica. Para o alcance dessa realizacdo, € necessario que ele seja simultaneamente meio
e fim: meio na medida em que o seu produto prové a subsisténcia individual e a produgdao
social: e fim, enquanto puder proporcionar, em algum grau, a auto-realizacdo e o crescimento
dos individuos como seres humanos.

E fundamental que os diferentes aspectos do trabalho sejam considerados, pois
contribuem para desvendar o seu significado na sociedade atual e os problemas que engloba.
Hannah Arendt (2005) o inclui entre as trés atividades fundamentais integrantes da “vita
activa”, que significa exatamente um engajamento ativo nas coisas deste mundo; as outras
atividades fundamentais j4 foram abordadas anteriormente, sdo elas labor e acdo. Para a
autora, o trabalho e seu produto - o artefato humano - emprestam certa permanéncia e
durabilidade a futilidade da vida mortal e ao caréter efémero do tempo humano.

O trabalho possui um sentido em sua execugdo, isto é, a sua dimensao criadora, que
certamente possibilita aos individuos sua auto-realizagdo e, desse modo, amplia seus
objetivos, dimensdo que ndo € buscada ou valorizada pelo liberalismo econdmico, ao qual
interessa simplesmente o labor humano.

Schumacher (1980) afirma estar subjacente ao sistema de trabalho do homem, seu
sistema de valores: o trabalho de uma pessoa é uma das mais decisivas influéncias formativas
do seu cariter e de sua personalidade, tendo em vista o lugar central’ que ocupa na vida
humana. Ele identifica trés fins para o trabalho humano: produzir bens e servicos necessarios
e uteis, permitir a utiliza¢do e o aperfeicoamento dos talentos naturais e habilidades, e servir
aos demais, colaborando com eles, para a libertacdo do egocentrismo inato.

A grande questdo que esse autor coloca, e sobre a qual desenvolve sua reflexdo e
andlise, € quanto ao que qualifica de tarefa decisiva para nossos dias, como seja, a de como
poder realizar um trabalho criativo e satisfatério, ganhar a vida dignamente e viver de um
modo apropriado, preocupagdo constante, alids, também de outros autores como Guerreiro

Ramos e Hannah Arendt.

° Centralidade do trabalho: “A centralidade do trabalho é definida como o grau de importincia geral que o
trabalho possui na vida de um individuo em determinado momento” (ENGLAND, G. W.; MISUNI, J., 1986. p.
399-416).
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Assim, o homem nd@o pode ser considerado apenas um ser econdmico; ele também é
um ser cultural, politico, artistico, artesdo. Um ser (re)produtor e também criador. Por isso,
nao ha sentido qualitativo em o trabalho ser concebido meramente segundo fins econdmicos,
uma vez que sdo obras do ser humano que € um ser pluridimensional. Assim, o significado
qualitativo presente no trabalho € constituido pela criacdo, arte e querer dos individuos.

O sentido para a vida do trabalhador, o resgate do didlogo entre o que o trabalhador faz
e o seu querer, ¢ fundamental para sua satisfacdo no trabalho e a sua realizacdo enquanto ser
humano. O alcance do fazer com sentido estd em quebrar o utilitarismo essencialmente
econOmico que a sociedade capitalista atribui para todos os setores, dentre eles o trabalho. O
fazer com sentido depende da educacdo, ndo somente escolar, mas familiar, sindical, da
propria fabrica e de meios de comunicacao fornecerem, para os individuos, informacgdes que
lhe permitam compreender a sociedade e se sentirem co-participantes dela. Contudo, nao
basta o guarnecimento de escola, eventos culturais, “participacdo” dos trabalhadores na
administracio e lucros da empresa, pois o fazer com sentido que estd sendo referido aqui,
realiza-se quando gestado e gerido pelo préprio individuo — o trabalhador.

Portanto, na perspectiva desta pesquisa, uma das vias do individuo tornar-se sujeito do
seu porvir € ele projetar suas aspiracdes profissionais no que faz, atribuindo assim sentido ao
seu trabalho. E esse sentido do trabalho é adquirido a medida que os sujeitos vivenciam e dao
sentido as suas experiéncias de trabalho, ou seja, a partir da relacdo entre subjetividade e
trabalho. Essa vivéncia se encontra em permanente transformacao, pois se deve considerar a
especificidade histérica assumida pela relagdo entre os sujeitos e o trabalho em cada contexto
espaco-temporal (NARDI; TITTONI; BERNARDES, 2002).

Assim, a relagdo entre subjetividade e trabalho muda quando se analisa a relacdo do
cidaddo e do escravo com o trabalho, na Grécia; do senhor feudal e do servo, na Idade Média;
do operéario da industria fordista e do jovem analista de sistemas nas empresas no século XXI.
Pois, de acordo com Ferraroti, apud Nardi, Tittoni e Bernardes (2002, p.303), “cada vida
humana € a sintese vertical de uma histdria social, ndo se trata simplesmente de refletir o
social, cada sujeito se apropria do social e, através de um processo de mediacdo, o filtra e o
retraduz compondo, dessa forma, o conjunto de significantes que vai estruturar sua
subjetividade”.

As condi¢Oes subjetivas sdo proprias do trabalho humano, pois este se constitui em
uma atividade consciente. O homem, ao planificar sua ag¢do, age conscientemente, mantendo
uma autonomia maior ou menor, dependendo do grau de objetivacdo do processo de trabalho

em que estd envolvido. No caso do objeto pesquisado, o professor encontra-se em um espago
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onde o processo de trabalho ndo se objetiva na mesma propor¢ao do que no processo fabril,
onde por ser altamente objetivado, limita a autonomia dos operdrios. Ao professor € permitida
uma margem de autonomia maior, pois a presenga deste junto com os alunos permite uma
avaliacio e um planejamento continuos do trabalho, orientando modificacdes,
aprofundamentos e adequacdes do contetido e metodologias a partir da situagdo pedagdgica
concreta e imediata, permitindo a ele gerir seu proprio trabalho (BASSO, 1998).

De acordo com Nardi; Tittoni e Bernardes (2002, p. 304):

[...] pensar a subjetividade nas suas conexdes com o trabalho implica pensar os
modos como as experiéncias do trabalho conformam modos de agir, pensar, sentir e
trabalhar amarrados em dados momentos — mais ou menos durdveis — que evocam a
conexdo entre diferentes elementos, valores, necessidades e projetos. Do mesmo
modo, implica em diferentes possibilidades de invenc¢do e criacdo de outros modos
de trabalhar, na forma de transgressdes ou mesmo de resisténcias-poténcias na

conexdo dos diversos elementos e dos modos de produzir e trabalhar.

Conforme estes autores, a andlise dessas relagdes (trabalhador e o seu trabalho)
permite buscar uma redimensdo de duas formas cldssicas de andlise: uma que prioriza as
determinagdes macrossociais, de cunho econdmico, sobre a acio dos trabalhadores. E outra,
baseada nas andlises de cunho psicoldgico, individualizantes, historicamente associadas ao
campo das motivagdes e dos comportamentos no trabalho.

“O trabalho situa-se como espago no qual se interseccionam dimensdes da cultura e da
vida ‘fora’ dos locais de trabalho juntamente com elementos da propria organizagdo laboral”
(NARDI; TITTONI e BERNARDES, 2002).

Nao somente as mercadorias, enquanto objetos comercializaveis, mas também as obras
sdo criadas pelo trabalho humano, cuja presenca permite que os individuos confiram
significado para o mundo. Essa mesma dicotomia contida no trabalho é encontrada no
trabalhador, que ndo pode ser concebido inteira e univocamente como simples forca de
trabalho criando objetos desprovidos de sentido para si, mas como individuo que sujeita
somente parte de seu corpo. O trabalhador ndo apenas se assujeita ao seu trabalho; ele
também se porta como sujeito, ao ter na mente a recusa de sua subjugacdo, do viver sem
sentido, expressa, em palavras e nos seus sonhos de um dia mudar de vida.

Dessa forma, ao se dizer que o ser humano age sobre o meio em que vive, estd se
considerando que ele d4 significado ao objeto através de sua agdo. Esta significacdo é a
expressdo da subjetividade do trabalhador, enquanto a alteragdo fisica produzida no ambiente

¢ a realizada objetiva (CODO & GAZOTTI, 2002).
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O trabalho pode ser analisado nestas duas esferas: a objetiva e a subjetiva. A esfera
objetiva € a da transformacdo fisica, a outra € onde o homem ao agir sobre a natureza,
transformando-a para atender suas necessidades, lhe atribui um significado. Esta significa¢do
€ o que caracteriza o subjetivo no homem, pois abre a possibilidade para que ele possa investir
o produto do seu trabalho de energia afetiva.

Segundo Codo & Gazotti (2002, p. 52),

Através do trabalho o homem, na relagdo com o objeto, entra em contato com o
mundo real, concreto, descobre-se igual a outros homens, identificando-se enquanto
ser humano. Ao mesmo tempo, dotado de sua subjetividade, ela vai se diferenciar de
outros seres humanos e construir a sua individualidade. Se por um lado ele
compartilha da histéria da espécie humana, por outro ele também desfruta de uma
histéria individual, que € diferente e tinica. Suas vivéncias, experiéncias, frustracdes,

afetos e desafetos; tudo isso € levado pelo trabalhador para a relag@o de trabalho.

O trabalho engloba, assim, esta tensdo entre a objetividade do mundo real e a
subjetividade do individuo que o realiza. A tensdao se configura de acordo com as
caracteristicas do proprio trabalho, desta forma, cada tipo de trabalho possui uma dindmica
propria, onde as possibilidades de expressdo da subjetividade, da afetividade humana vao
variar em maior ou menor grau, € ¢ 0 que veremos a seguir, ao se caracterizar o trabalho do
professor.

“A subjetividade estd presente em todos os lugares; ndo hd como deixa-la no armario

quando saimos de casa para o trabalho” (ASSUNCAO, 1996, p. 50).

2.4 O TRABALHO DO PROFESSOR

O trabalho “é toda atividade desenvolvida pelo homem, seja ela fisica ou mental, da
qual resultam bens e servigos” (OLIVEIRA, 1991, p. 16).

Segundo Dubar (apud TARDIF & RAYMOND, 2000), trabalhar ndo € exclusivamente
transformar um objeto ou situa¢do em uma outra coisa, € também transformar a si mesmo em
e pelo trabalho. O professor ao longo do seu tempo de ensinar torna-se aos seus olhos e aos
olhos do outro - um professor, com sua cultura, seu éthos, suas idéias, suas funcdes e seus
interesses (TARDIF & RAYMOND, 2000).

Com relagdo ao trabalho do professor, ha certa especificidade, que o torna diferente
dos demais trabalhadores.

Hargreaves (2001, p. 13) aponta:
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O ensino é uma profissdo paradoxal. De todas as ocupagdes que sdo ou pretendem
ser profissdes, somente o ensino é encarregado da dificilima tarefa de criar as
habilidades e as capacidades humanas que permitem as sociedades sobreviverem e
terem €xito na era de informacdo. Até mesmo, e principalmente nos paises menos
desenvolvidos, espera-se que os professores, mais do que ninguém, construam as
comunidades de aprendizagem, criem a sociedade de informag¢do e desenvolvam a
capacidade de inovacdo, flexibilidade e compromisso com as mudancas que sio

essenciais a prosperidade econdomica do século XXI.

Para Veiga (1995) o professor precisa ter dominio sobre o conteido e o processo de
trabalho, utilizando os conhecimentos disponiveis que vao sendo elaborados e reconstruidos

dependendo da sua proposta pedagdgica.

Para Basso (1998, p.20)

O trabalho docente concebido como uma unidade é considerado em sua totalidade
que ndo se reduz a soma das partes, mas sim em suas relacdes essenciais, em seus
elementos articulados, responsdveis pela sua natureza, sua producdo e seu
desenvolvimento. [...] pressupde o exame das relagdes entre as condicdes subjetivas
— formacgdo do professor — e as condi¢des objetivas, entendidas como as condi¢des
efetivas de trabalho, englobando desde a organizacdo da praitica — participa¢do no

planejamento escolar, preparacdo de aula etc. — até a remuneraciio com professor.

Por conseguinte, verifica-se que hd trabalhos em que hd o predominio da forga fisica
(manual) e outros, o predominio da for¢ca mental ou intelectual. O trabalho do professor
enquadra-se como um trabalho intelectual, cujo objetivo € educar, encontrando-se inserido em
um contexto maior que € a educagao.

A educacido, para Codo (2002), ndo tém lugar definido, ocupa todos os lugares, nao
possui um inicio e um fim, pois acompanha todos os momentos de vida, ndo tem locus no
sujeito, e se espalha por todos os sentidos, todos os gestos, todas as crengas e intengdes. A
educacgdo pode ser entdo considerada onipresente, incomensurdvel e onisciente.

Segundo Paulo Freire (1979), educar € construir, € libertar o homem do determinismo,
passando a reconhecer o papel da Histéria e onde a questdo da identidade cultural, tanto em
sua dimensdo individual, como em relacdo a classe dos educandos, é essencial a prética
pedagogica proposta. Sem respeitar essa identidade, sem autonomia, sem levar em conta as

experiéncias vividas pelos educandos antes de chegar a escola, o processo serd inoperante,



41

somente palavras sem significacdo real. Para este autor, a educacdo € ideoldgica, mas
dialogante, pois s6 assim pode se estabelecer a verdadeira comunicacdo da aprendizagem
entre seres constituidos de almas, desejos e sentimentos.

O processo educacional, para o professor, diferentemente do que se conceituou nos
pardagrafos anteriores, tem sido uma tarefa objetiva, finita, mensurdvel, que tem seu lugar
definido (a sala de aula), tem seu tempo (a duracdo da aula distribuida no ano letivo) e tem
sua medida (as provas). E encontra-se inserido em uma organizacdo de trabalho que € a
escola, seja ela publica ou privada (CODO, 2002).

Segundo Vasconcelos (2002), uma andlise bibliografica em educacdo, principalmente
nos paises industrializados, tem mostrado a importincia do trabalho realizado pelos
professores, reconhecendo sua importancia no sucesso escolar dos alunos.

Para esta autora (2002, p. 307),

O impacto da educagdo tanto na economia como na constituicio do espirito de
cidadania na sociedade é atualmente incontestdvel. E, portanto, o trabalho exercido
pelo professores € ainda considerado como fruto de capacidades pessoais, ligadas
mais aos tragos de personalidade ou da “motiva¢do” que levam os individuos a
abracar essa carreira, sem reconhecer as competéncias que dispdem para exercer

uma profissdo como outra qualquer.

Qualquer ser humano sonha, pelo menos por um momento, em escrever seu nome na
histéria, em ultima instincia, em ndo morrer, € em ser lembrado depois que passou. A
categoria de professor, de educador tem essa chance. Quem ndo se lembra dos professores
que foram propulsores de transformacdes em nossas vidas?

Ser humano significa ser histérico. Compreender um ser humano implica em partir do
pressuposto de que cada gesto e cada palavra estdo imediatamente inseridos em um contexto
muito maior, que transcende a ele e a sua existéncia (CODO, 2002).

Segundo Codo (2002, p. 41),

Escrevendo a Histéria de toda a humanidade, todo o passado determina, constrdi,
reconstrdi; explica, significa e re-significa o presente; todo o presente engendra,
contém e constréi o futuro. Assim, cada a¢do humana carrega em si toda a Historia
da Humanidade e as possibilidades a serem re-desenhadas amanhd e é também
portadora do futuro. Cada a¢do humana é uma sintese a0 mesmo tempo, Unica e

universal, do nosso passado e do nosso futuro.

Educar, entdo, se torna um ato mégico e singelo, que realiza uma sintese entre o

passado e o futuro, reconstréi os lagos entre o passado e o futuro, ensina o que foi para
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inventar e re-significar o que serd. Portanto, pode-se conceituar o trabalho do professor como
sendo a tarefa de retomar o passado, refazer os vinculos com o presente e reorganizar o futuro
(CODO, 2002).

Essa transformacao € o produto do trabalho da educacdo, do ensino, do professor, dos
profissionais em educacdo no seu vinculo direto com o passado e com o futuro, os alunos.
Assim, usando a légica do mercado, ao conhecer o produto - os alunos — compreenderemos a
alma de quem os produziu - os trabalhadores, nesse caso, os professores que passaram por
suas vidas.

O professor transforma o outro através do outro mesmo, sem mediacdes. O seu
produto € o aluno educado, é a mudanga social na sua expressao mais imediata. Por isso, em
muitos momentos € possivel reconhecer no aluno a marca especifica do trabalho do professor.

Assim, para o educador, o produto € o outro, os meios de produgdo sdo ele mesmo, o
processo de trabalho se inicia e se completa em uma relacdo estritamente social, permeada e
carregada de Historia.

Segundo Vygotsky (1988), a escola é o lugar onde a intervengdo pedagdgica
intencional desencadeia o processo ensino aprendizagem e ao professor cabe o papel explicito
de interferir nesse processo, diferentemente de situacdes informais nas quais a crianga aprende
por imersdao em um ambiente cultural. Dessa forma, é obrigacdo do docente provocar avangos
nos alunos e isso se torna possivel com sua interferéncia. Assim, para esse autor, o aluno ndo
¢ tdo somente o sujeito da aprendizagem, mas aquele que aprende junto ao outro o que o seu
grupo social produz: valores, linguagem e o préprio conhecimento. O individuo, portanto, nao
€ apenas ativo, mas interativo, porque forma conhecimentos e se constitui a partir de relacdes
intra e interpessoais.

Para Basso (1998, p. 24),

A finalidade do trabalho docente consiste em garantir aos alunos acesso ao que ndo é
reiterativo na vida social. [...] o professor teria uma acido mediadora entre a formacao
do aluno na vida cotidiana onde ele se apropria, de forma espontanea, da linguagem,
dos objetos, dos usos e dos costumes, ¢ a formacdo do aluno nas esferas ndo
cotidianas da vida social, dando possibilidade de acesso a objetivagdes como
ciéncia, arte, moral, etc. (DUARTE, 1993) e possibilitando, a0 mesmo tempo, a

postura critica do aluno.

O trabalho modifica o trabalhador e a sua identidade, modificando também ao longo

do tempo o seu saber trabalhar. O professor ao longo de sua carreira no magistério esta
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sempre aprendendo para fornecer aos futuros trabalhadores conhecimentos tedricos e técnicos

preparatdrios para o trabalho. (TARDIF & RAYMOND, 2000)

[...] os saberes ligados ao trabalho sdo temporais, pois sdo construidos e dominados
progressivamente durante um periodo de aprendizagem varidvel, de acordo com
cada ocupacdo. Essa dimensdo temporal decorre do fato de que as situagdes de
trabalho exigem dos trabalhadores conhecimentos, competéncias, aptiddes e atitudes
especificas que s6 podem ser adquiridas e dominadas em contato com essas mesmas

situagdes. (TARDIF & RAYMOND, 2000, p. 210)

O trabalho do professor tem tudo para ser o melhor, pois ndo existe fragmentacao do
seu trabalho; é o professor quem, em ultima instancia, controla seu processo produtivo: em
sala de aula, embora tenha que cumprir um programa, possui ampla liberdade de acdo para
criar, definir ritmos, definir seqiiéncia das atividades a serem realizadas. Além do mais, o
professor é o dono do seu processo produtivo, e participa do inicio ao fim de seu processo de
ensino (CODO, 2002). Esse tipo de trabalho, segundo o autor, € impossivel de ser taylorizado,
de se enquadrar em uma linha de montagem fordista, pois ele precisa levar em conta os
vinculos afetivos com o aluno, com o produto, com as tarefas, ou simplesmente ele nio se
viabiliza. A relacdo do professor com o produto do trabalho serd possivel se o seu trabalho
ndo estiver fragmentado e caso ele tenha autonomia e controle durante o processo de
producdo.

Vasconcelos (2002), baseada nas pesquisas realizadas por Tardif & Raymond, relata
que a atividade desempenhada pelo professor é um exercicio profissional complexo, pois ela é
formada de vdrias atividades pouco visiveis socialmente. E através da experiéncia e do
contato com os alunos e os colegas que o professor adquire competéncias profissionais que se
traduzem no perfil do bom professor.

Portanto, se o produto € o aluno, o trabalho do professor torna-se um dos mais
delicados em termos psicoldgicos, ja que exige constantemente um ingrediente indispensavel
na atividade de ensinar — o afeto.

Nesta concep¢do, o conhecimento ndo pode advir de um ato de "doacdo" que o
professor (educador) faz ao aluno, mas sim, um processo que se realiza no contato do homem
com o mundo vivenciado, o qual ndo € estdtico, mas dindmico e em transformacdo continua.
(FREIRE, 1979)

Para atingir seu objetivo principal que é a aprendizagem do aluno, é necessdrio um
contato tacito, onde o professor se propde a ensinar e o aluno se dispde a aprender, criando

assim, uma corrente de elos de afetividade, propiciando uma troca entre os dois. Assim,
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motivacdo, cooperacdo, boa vontade, cumprimento das obrigacdes deixam de ser tarefas
arduas para os alunos. Ao professor cabe fazer um jogo de sedugdo, onde ele vai conquistar a
atencdo e despertar o interesse do aluno para o conhecimento que ele estd querendo abordar
(CODO, 2002).

A atividade de ensinar assemelha-se entdo a atividade de cuidar, em ambas é
necessdrio estabelecer um vinculo afetivo para promover o bem-estar do outro. Para que o
professor desempenhe seu trabalho de forma a atingir seus objetivos, o estabelecimento do

vinculo afetivo € praticamente obrigatdrio.

Para Freire (1979), precisa haver uma relagdo de troca horizontal entre educador e
educando exigindo-se nesta troca atitude de transformacdo da realidade conhecida. A
educagdo deve ser conscientizadora na medida em que, além de conhecer a realidade, busca
transformé-la, ou seja, tanto o professor quanto o aluno aprofundam seus conhecimentos em

torno do mesmo objeto cognoscivel para poder intervir sobre ele.

O professor, estando inserido em uma atividade onde o cuidado € pertinente, precisa
estabelecer relacdes com os alunos e criar vinculos com eles. Por ser uma atividade mediada,
o circuito afetivo muitas vezes nao se fecha: o individuo investe no objeto sua energia afetiva,
porém, esta, ao invés de retornar integralmente para quem a gerou, dissipa-se frente os fatores
mediadores da relagao.

Assim, se o circuito ndo se fecha, o individuo comega a sentir que lhe € exigido dar-se
afetivamente na relacdo com vistas ao bom desempenho de seu trabalho, por outro lado, ndo é
possivel fazé-lo, pois as mediagdes da relacdo impedem o retorno, para o trabalhador na
mesma medida. Dessa maneira, a relacdo afetiva nao se estabelece de forma a permitir que o
trabalhador possa se reapropriar do seu trabalho (CODO, 2002).

Na tentativa de reapropriacdo de seu investimento subjetivo, muitas vezes, o professor
o faz de forma simbdlica, usa mecanismos e estratégias das quais ele se utiliza para manter o
equilibrio psiquico. O certo € que a tensdo entre vincular-se versus nao se vincular estard
sempre presente nas atividades de cuidado e, invariavelmente, o professor estard sujeito a ela
em maior ou menor grau, cabendo a ele evitar que esta tensdo ganhe proporcdes tais que crie
um conflito que ndo possa mais ser resolvido por ele mesmo, gerando um quadro de
sofrimento.

Educar, portanto, ndo € apenas uma colecdo de habilidades técnicas, um pacote de

procedimentos, uma porcdo de coisas que vocé pode aprender. Técnicas e habilidades sdo
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importantes para o professor em sua atividade, porém ensinar é mais do que isso. N@o se pode
reduzir a natureza complexa do ato de ensinar a questdes de técnica e de habilidades. Ensinar
ndo € apenas uma questdo de negociacdo técnica. H4 todo um aspecto moral, por isso, possui
um propdsito para quem o faz (FULLAN & HARGREAVES, 2000).

O propdsito do professor motiva seu fazer. O professor define os fatores que considera
relevantes e deseja alcancar através de seu ensino, define os fatores por ele nio valorizados e
que acredita que nao funcionam. Por isso, quando se tenta compreender o professor deve-se
levar em conta seus propdsitos, pois ignord-los pode trazer conseqii€ncias como resisténcia,
ressentimentos e perda de satisfacdo nas atividades que desempenha.

O professor desempenha importante papel na vida e no desenvolvimento de criancas e
de adolescentes, exercendo, muitas vezes, papel essencial na criagao de futuras geragdes.

Segundo Fullan & Hargreaves
O ato de ensinar tem relagdo com a natureza das decisdes e dos critérios dos
professores. No ensino, tal como em muitas profissdes, o cerne do profissionalismo
¢ melhor definido e descrito ndo em termos do saldrio ou das qualifica¢des, mas em

termos das diferentes espécies de agdes e juizos que s@o parte do trabalho

profissional. (2000, p. 35)

Os professores estdo continuamente envolvidos na tomada de indmeras decisdes
praticas e cotidianas, de imensa importancia para seus clientes (alunos) e colegas.

Para Schon (1987), o agir profissional envolve estabelecer juizos responsaveis em
situagdes de incerteza inevitavel.

No seu dia-a-dia, o professor estd constantemente tomando decisdes que ndo estdo
escritas em manuais. Ele faz uso de suas habilidades, de sua sabedoria e de suas experiéncias
acumuladas as circunstancias especificas e varidveis da sala de aula, e define, assim, seu
profissionalismo como professor — sua capacidade de fazer julgamentos conscientes e
informados no ambiente de mudancas ripidas da sala de aula (FULLAN & HARGREAVES,
2000).

Embora o trabalho do professor possua caracteristicas que o diferencie de trabalhos
rotineiros, presentes, por exemplo, em servicos burocréticos e no chao de fébrica, ndo se pode
esquecer que, na maioria das vezes, ele se realiza dentro de uma escola. A escola €
considerada aqui como uma organizagao de trabalho. E como tal, dependendo da sua maior ou

menor complexidade apresenta especializacdo de fungdes, divisdo de trabalho e setores
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diferenciados (secretaria, limpeza, alimentacio, etc.) que, muitas vezes, cerceilam a autonomia
do professor (SORATTO & OLIVIER-HECKLER, 2002).

Sua atividade € muito solitdria, pois ao dar aulas o professor estd sozinho com seus
alunos. Embora ele trabalhe com independéncia e tenha total liberdade para lidar com a turma
a sua maneira, onde ele € o gerente de seu espaco e a sala de aula € o seu reino, essa situagdao
pode ocasionar algumas desvantagens, pois se seu trabalho correu bem, 6timo, porém se deu
tudo errado, ele ndao tem com quem dividir suas ansiedades e suas dividas profissionais. Na
maioria das vezes, a escola ndo consegue romper o isolamento do professor, impedindo-o de
discutir com seus pares as suas duvidas. (MIOCH, 1997)

Espera-se que a organizacdo do trabalho possa oferecer aos trabalhadores “[...] a
possibilidade de realizar algo que tenha sentido, de praticar e de desenvolver suas
competéncias, de exercer seus julgamentos e seu livre arbitrio, de conhecer a evolugao de seus

desempenhos e de se ajustar” (MORIN, 2001, p. 9). Segundo a autora (2001, p. 9),

O principio que guia a organizagdo do trabalho é o de modificar os comportamentos
de tal forma que, gradualmente, os trabalhadores sejam conduzidos a desenvolver
atitudes positivas com relagc@o as fungdes executadas, 2 empresa que os emprega € a
eles préprios. E o comprometimento com o trabalho que constitui o principal

indicador de uma organizagao eficiente.

Para Hackman e Oldham (1976), as pessoas estdo satisfeitas e motivadas com seu
trabalho quando elas encontram sentido na fun¢do que exercem, quando possuem sentimento
de responsabilidade em relacdo aos resultados obtidos e quando possuem conhecimento de
seu desempenho no trabalho.

“Um trabalho tem sentido para uma pessoa quando ela o acha importante, util e
legitimo” (MORIN, 2001, p.10). O trabalho do professor possui essas caracteristicas que
podem contribuir para que o seu trabalho tenha sentido. Nele se vé:

- a variedade de tarefas: o trabalho requer uma variedade de tarefas que exigem uma
variedade de competéncias;

- a identidade do trabalho: o trabalho permite a realizagdo de algo do comeco ao fim,
com um resultado tangivel e identificdvel;

- o significado do trabalho: a realizacdo do trabalho pode ter forte significado sobre o
seu bem-estar ou sobre o trabalho de outras pessoas;

- autonomia: o trabalho deixa uma margem de liberdade, de independéncia. Na sala de

aula, o professor decide sozinho como serd a aprendizagem. Essa autonomia lhe confere um
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sentimento de responsabilidade pela realizacdo da tarefa e com a obtencdo dos objetivos a
alcancar;

- feedback: o retorno dado pelos alunos lhe permite fazer os ajustes necessarios para
alcancar os objetivos de desempenho.

Além das caracteristicas citadas, Soratto & Olivier-Heckler (2002) identificam outras,
muito particulares. O professor

- estd sujeito a criticas diretas de seus clientes;

- precisa conquistar e tratar bem seus clientes o tempo todo;

- precisa ter qualidade nos servigos prestados.

O produto vai se construindo o tempo todo durante a relacdo entre trabalhador e
cliente. A satisfacdo do cliente vai ocorrendo ao longo do processo e ndo somente no final,
quando o trabalhador acabou a sua parte. Portanto, nesse tipo de organizagao de trabalho, o
nivel de exigéncia e de tensdo para o trabalhador é muito maior do ponto de vista afetivo, o
trabalhador precisa estar bem emocionalmente para estar em condi¢des de desempenhar
adequadamente sua funcdo e precisa estar sempre atualizado para conseguir responder as
necessidades dos clientes (SORATTO & OLIVIER-HECKLER, 2002).

Assim, tudo depende do trabalhador e de sua relacdo pessoal com o cliente. O produto
nao € algo concreto que se possa pegar, € bem mais sutil e, por vezes, totalmente abstrato.

A clientela estd mais exigente e altamente dindmica e a organizacdo de trabalho —
prestadora de servigos altamente complexos — tem se tornado uma geradora de um produto
indiscutivelmente essencial, em um momento histérico particularmente delicado (SORATTO
& OLIVIER-HECKLER, 2002).

A relacio com os pais de alunos estd se modificando, os pais tém adotado o
comportamento de um consumidor, principalmente quando o assunto é o futuro profissional
de seus filhos, gerando muitas vezes uma tensdo entre professores e familiares dos alunos,
pois € exigida do professor eficdcia na transmissao dos saberes. (VASCONCELOS, 2002)

A sua atividade profissional € revestida de caracteristicas tdo peculiares que, segundo
Soratto e Olivier-Heckler, (2002) o professor:

- ndo pode se dar ao luxo de sofrer e de ficar cansado;

- deve estar sempre disponivel para atender os alunos e seus pais;

- precisa ter um sorriso sempre presente, mesmo que o coragdo e mente sofram;

- precisa ser criativo, criar estimulacdes constantes para captar a atencdo do aluno,

para que a monotonia nao tome conta de seu trabalho;
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- precisa se reciclar constantemente, para que uma vez questionado tenha as
respostas corretas e atuais;

- necessita ter conhecimentos e habilidades suficientes, para prender a atencdo do
aluno, tornar interessantes coisas que a principio ndo seriam, procurar formas
diferentes de dizer a mesma coisa, de saber e se empenhar em lidar com realidades
muito diferentes e interesses muito distintos.

Portanto, cabe ao professor “[...] motivar os alunos, construir a cena, independente das
condi¢des do palco” (SORATTO & OLIVIER-HECKLER, 2002, p. 99). E, muitas vezes, o
faz mediante saldrios baixos; condi¢des precdrias; falta de flexibilidade na administracdo de
recursos; pouca perspectiva de progressdo na carreira. O professor realiza um trabalho
importante, exigente e sem reconhecimento no mesmo nivel. O faz por acreditar que seu
oficio € nobre, grandioso e necessdrio para a formagao do aluno como cidadao (SORATTO &
OLIVIER-HECKLER, 2002).

Nao se pode esquecer que, para compreender o professor e o ensino, € necessirio
compreender a pessoa que o professor é. (GOODSON, apud FULLAN & HARGREAVES,
2000). Segundo Fullan & Hargreaves (2000) sdo muitos os fatores importantes que participam
da construcao de um professor. Entre eles pode-se citar:

- 0 momento em que os professores cresceram e ingressaram na profissao;

- os sistemas de valores e crencas dominantes sobre educacdo que acompanharam
aqueles momentos;

- estagio de vida e profissio em que se encontram e o efeito disso sobre sua
confian¢a na forma de ensinar; e

- o sexo do professor.

A visdo do professor como uma pessoa possui implicacdes essenciais para a
compreensao do seu desenvolvimento profissional, suas relagdes de trabalho e o sentido dado
ao seu trabalho.

Como relata Assungdo (1996) em sua pesquisa, as representacdes do professor acerca
de sua profissdo e de si revelam o cardter social, histérico, cultural e psiquico de sua
constru¢do. Tanto a relacdo que o professor mantém com sua profissdo quanto a que mantém
consigo mesmo foram construidas num processo e se expressam no cotidiano'® escolar.

O professor possui um ciclo de trabalho considerado longo. Ele possui uma série de

atividades que realiza em uma determinada seqiiéncia (prepara a aula — trabalha em sala o que

' Considera-se cotidiano ndo s6 o que incide sobre o tempo do trabalho social, mas também o tempo vivido fora
desse espago, como o lazer, o modo de viver, os valores, enfim, a vida privada em geral.
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preparou — avalia), porém sem uma rigidez nos detalhes; o intervalo de tempo que leva até
repetir uma mesma atividade é longo, em funcdo disso o trabalho ndo se torna repetitivo
(SORATTO & OLIVIER-HECKLER, 2002).

Outro ponto importante em seu trabalho € a flexibilidade. Ele possui uma série de
atividades diferentes para realizar e estando todas sob sua responsabilidade, pode organiza-las
do modo que lhe parecer mais conveniente. Assim, ndo existe uma seqii€éncia rigida, nem pré-
definida externa das atividades, as possibilidades de variagdes sdo enormes. Exceto a
seqiiéncia, preparacdo de aula — aula — avaliacdo, que ndo pode ser invertida.

Por exercer uma atividade flexivel, o professor pode inovar constantemente o seu
modo de trabalhar, escolher exemplos, substituir por outros, alterar o curso da aula, caso
constate que o assunto nao estd sendo retido pelos alunos, pode dedicar mais ateng¢do ao aluno
com dificuldade, enfim, pode fazer uso de suas escolhas para modificar, quando necessério,
seu processo de trabalho.

Nao se pode esquecer que nas atividades desempenhadas pelo professor, também
existem as atividades burocrdticas e menos criativas - correcdo de provas, controle de
freqiiéncia, preparacdo de provas, corre¢do de provas, cilculo das médias — porém elas podem
ser realizadas no horério definido pelo professor e na seqiiéncia por ele definida (SORATTO
& OLIVIER-HECKLER, 2002).

Para as autoras, o trabalho do professor é um trabalho que exige um papel ativo de seu
executor, que nao s6 permite a criatividade como a impde para que a obrigacdo de cada dia
seja cumprida. O professor na sala de aula € o dono da situagdo, ali é ele quem define como
ird desenvolver as atividades. Dessa forma, tem-se um trabalho cujo controle ¢é
eminentemente do trabalhador e que ndo acontece se este ndo assumir seu papel ativo no
processo.

Nao se pode esquecer que, ao longo da sua histéria de vida pessoal, o professor
interiorizou muitos conhecimentos, competéncias, crencas e valores, 0s quais estruturaram sua
personalidade e as suas relacdes principalmente com os alunos, e que sdo reatualizados e
reutilizados, de maneira nao reflexiva, mas com grande convic¢do, na pratica de seu oficio.
(TARDIF & RAYMOND, 2000)

No ambiente de trabalho do professor existem muitas subjetividades (a dele e a de seus
alunos) o que leva a uma constante negociacdo para que o ensino aprendizagem se efetive.
Sem contar que nesse ambiente ha a possibilidade de expressao afetiva, onde o professor pode
imprimir seu jeito, dar o tom e a cor que melhor lhe convenha a aula ministrada, sabendo que

serve como modelo para os alunos e pode se espelhar no desenvolvimento deles. Portanto, a
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capacidade de empatia ndo € apenas permitida, ela se faz imprescindivel para que o processo
de ensino aprendizagem ocorra com maior qualidade. Como ji citado, o professor nao
consegue ensinar se nao fizer um vinculo afetivo com os alunos (SORATTO & OLIVIER-
HECKLER, 2002).

Segundo as autoras, o produto do trabalho do professor ndo € um produto qualquer,
ndo se trata de um objeto visivel, porém é um produto com valor de uso claro e definido,
sendo o professor responsdvel por todas as etapas do processo. O produto do seu trabalho nao
€ reconhecido apenas por ele mesmo, como também por aqueles que estdo fora do processo.

Nem tudo sdo flores na vida de um professor. A sua pratica docente muitas vezes é
marcada por contradicdes que impedem a identificacido clara dos principios tedricos que a
sustentam, orientam e levam o professor a decidir sobre o que € ou ndo relevante na
organizacao de seu trabalho, sobre o gue e como ensinar, como agir com os alunos em sala da
aula, enfim, toda sua postura ante seu trabalho e a aprendizagem (ASSUNCAO, 1996).

A forma como o professor trabalha e se relaciona com a complexidade de sua prética
docente depende ndo s6 de regras institucionais como também do modo como ele percebe e
interpreta os acontecimentos, o que, por sua vez, depende de sua histéria. Disso resulta que
sua prética estd mesclada de representagdes sobre os elementos que a envolvem.

Conforme relata Assunc¢do (1996) em sua pesquisa, a préatica € um conjunto nio s6 de
conhecimentos adquiridos pelo professor, mas de algo mais, que normalmente é esquecido
pela escola: as representacdes que ele tem dos alunos, do conhecimento, da profissdo, da
sociedade, das institui¢des e de suas fungdes. Sdo estas representacdes que vao dar sentido as
praticas cotidianas e contribuir nas escolhas e op¢des quanto ao tipo de aula, as estratégias, as
relacOes com os alunos e as posturas diante do trabalho a ser desenvolvido.

Dessa forma, o modo como os professores desenvolvem e percebem suas préticas,
além de outros fatores objetivos, tem sua marca em um quadro referencial que ultrapassa a
escola: o universo simbélico (ASSUNCAO, 1996).

Para Amaral (2002), o professor vem enfrentando problemas na sua pratica docente
em face dos desafios que as novas pedagogias tém colocado para ele em meio a um ambiente
de trabalho nem sempre adequado ao desenvolvimento destas.

Mesmo com tantas dificuldades o trabalho do professor € cheio de desafios,
estimulando seu desenvolvimento, explorando suas potencialidades e levando-o a descobrir
novas. E um trabalho que lhe dd prazer naquilo que realiza, além de lhe permitir a visdo do
beneficio que estd fazendo para o outro e os beneficios que o seu trabalho traz para si mesmo

(SORATTO & OLIVIER-HECKLER, 2002).
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Como afirmam Batista & Codo (2002),

O produto do professor € o outro, ndo hd como separar ali o valor de uso e o valor de
troca. Os meios de producdo do professor estio dentro de sua cabeca, ndo ha
paraferndlia eletrdnica que substitua sua interven¢do, ndo hd como expropriar o
conhecimento que ele possui. Eis que o professor ganha tdo mal, vive tdo mal, e
adora seu trabalho. O trabalho do professor € inalienavel. Pode ser vendido, mas
ndo tem prego e ndo pode ser expropriado. E o trabalho e, toda a sua magia, em toda

a sua poténcia. E o trabalho perfeito. (BATISTA & CODO, 2002, p. 385)

Segundo Imbernén (2001), a escola se dedica a transmissdo do conhecimento e, na
sociedade de informacdo, o conhecimento estd por toda a rede e assume cada vez mais
importancia. O conhecimento ¢ compartilhado por muitas instituicdes e disso resulta que a
escola entre em crise — a escola perdeu o monopo6lio do saber.

Ao professor cabe a crise de identidade, onde ele vive um forte questionamento do
saber e saber-fazer dos educadores, da sua competéncia para lidar com as exigéncias
crescentes do mundo atual em matéria educativa e com uma realidade social cada vez mais
deteriorada que impde impasses constantes as suas atividades profissionais. As suas tarefas
continuam e estdo se tornando, em alguns casos, mais complexas, mas nem por isto hd uma
compensacdo financeira ou mesmo reconhecimento social merecido (BATISTA & CODO,
2002).

Sao os desafios e as mudangas continuas que colocam o trabalho do professor em
questdo e, por isso, torna-se pertinente perguntar como os professores véem o sentido do seu

trabalho. Objetivando responder a esta pergunta que se realizou a pesquisa a seguir descrita.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A fundamentacdo tedrico-empirica permitiu conhecer os diferentes conceitos
atribuidos ao trabalho, os diferentes significados a ele conferidos ao longo do tempo, bem
como as caracteristicas do trabalho do professor; prossegue com a verificacdo empirica da sua
percepcao na sociedade, examinando como os professores de um Apoio pedagdgico
concebem o sentido do trabalho.

O objetivo do capitulo metodolégico € o de tecer consideragdes acerca da importancia
de utilizar a pesquisa qualitativa na presente investigacdo, especificar as técnicas utilizadas
para a coleta de dados de campo, relatar como foi o contato com os pesquisados e a sua
recep¢do, descrever os entrevistados, as dificuldades e contribuicoes de campo e o
desenvolvimento da anélise das entrevistas.

Os professores de um Apoio pedagdgico constituem o universo recortado para a

feitura da pesquisa em campo.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

A presente pesquisa se enquadra como ndo-experimental, j4 que ndo houve
manipulacdo de varidveis, de um estudo de caso de natureza qualitativa e interpretativa' .

Segundo Yin (2005), utiliza-se o estudo de caso como estratégia de pesquisa quando
se quer contribuir com o conhecimento que possuimos dos fendmenos. O estudo de caso tem
se tornado bastante comum em pesquisas nas areas de psicologia, sociologia, administragao,
dentre outras. Constitui-se de uma investigacdo empirica que “investiga um fendmeno
contemporaneo dentro de seu contexto de vida real, especificamente quando os limites entre o
fendmeno e o contexto nao estdo claramente definidos” (YIN, 2005, p. 32).

“O poder diferenciador do estudo de caso € sua capacidade de lidar com uma
ampla variedade de evidéncias — documentos, artefatos, entrevistas e observacdes — além do
que pode estar disponivel no estudo histérico convencional” (YIN, 2005, p. 26-27).

Como o objetivo do trabalho foi compreender como os professores de um Apoio
pedagdgico véem o sentido do seu trabalho, adotou-se esta estratégia de investigacdo por ser a

mais adequada.

" Pesquisa interpretativa por conduzir maior interagdo entre entrevistado e entrevistador
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A pesquisa consistiu no estudo de um fendmeno'* buscando resgatar os significados
atribuidos pelos sujeitos ao fendmeno sob investigacdo, onde a principal fonte de dados foi o
proprio relato dos sujeitos entrevistados.

Adotou-se a abordagem qualitativa por ser — do ponto de vista do pesquisador - a
forma mais adequada de compreender a natureza de um fend6meno social (RICHARDSON,
1999). Ao mesmo tempo, foi realizada uma pesquisa exploratéria descritiva tendo como
objetivo - aumentar o conhecimento sobre o fendmeno - tipo exploratério - e por permitir
descrever os fatos e fendmenos de determinada realidade - tipo descritivo (TRIVINOS, 1992).

Segundo Godoy (1995), a pesquisa qualitativa ndo procura enumerar e/ou medir os

eventos estudados, e ndo emprega recursos estatisticos para analisar os dados. Ela

[...] envolve a obtengdo de dados descritivos sobre pessoas, lugares e processos
interativos pelo contato direto do pesquisador com a situac¢do estudada, procurando
compreender os fendmenos segundo a perspectiva dos sujeitos, ou seja, dos

participantes da situacio em estudo. (GODOY, 1995 p. 58)

Nesse tipo de abordagem, a palavra escrita assume lugar de destaque e desempenha
papel fundamental tanto no processo de obten¢do dos dados quanto na disseminacdo dos
resultados. Assim, ao invés de apresentar dados estatisticos, os elementos coletados aparecem
sob a forma de transcricdes de entrevistas, anotacdes de campo, e varios outros tipos de
documentos. Para chegar a compreensdo ampla do fendmeno, a pesquisa qualitativa considera
que todos os dados da realidade sdo importantes e que devem ser examinados pelo
pesquisador (GODOY, 1995).

Thiollent (1982) acentua que, na pesquisa qualitativa, o individuo, por ser expressiao
da cultura a que pertence, € representativo em sua singularidade. Portanto, contrariamente a
pesquisa quantitativa que, para a tabulacdo dos dados, busca o que hda de andlogo entre os
individuos, na pesquisa qualitativa é importante escolher individuos diferentes entre si.

Optou-se por um enfoque metodolégico que favorece, a0 mesmo tempo, a descri¢io e
a compreensdo dos multiplos significados que, explicita ou implicitamente, se entrelacam e

que demandam a abordagem qualitativa.

"2 Fendmeno aqui entendido como aquilo que se manifesta como é. Segundo Moreira (apud VERGARA, 2005),
“O que propicia a compreensdo de um dado fendmeno sdo as esséncias, ou seja, o sentido verdadeiro de alguma
coisa”.
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3.2 DELIMITACAO DA PESQUISA

A populagdo alvo da pesquisa empirica constituiu-se de professores pertencentes ao
quadro de um Apoio pedagégico no municipio de Florian6polis — Estado de Santa Catarina.
De um total de 50 professores cadastrados na organizacdo, somente 27 estavam atuantes no

momento da realiza¢do da pesquisa.

3.3 TIPOS DE DADOS

Os dados levantados nesta pesquisa sao de dois tipos: primdrio e secunddrio.

Os dados primdrios'” foram obtidos através de entrevistas semi-estruturadas, aplicadas
a uma amostra de professores no municipio de Floriandpolis, e teve como objetivo arrolar
como eles véem o sentido do seu trabalho.

Os dados secunddrios'* foram obtidos através de levantamento bibliografico de
trabalhos, artigos e livros relacionados ao tema da pesquisa, permitindo verificar os diferentes

conceitos e significados atribuidos ao tema - trabalho.

3.4 TECNICA DE COLETA E ANALISE DE DADOS

A coleta de dados foi realizada, no estabelecimento de contato imediato com o0s
individuos investigados por meio da realizacdo de entrevistas gravadas e de caréter
semidiretivo. Segundo Yin (2005), as entrevistas sdao uma das mais importantes fontes de
informacdes em um estudo de caso.

Com a intenc@o de ouvir o outro e de fazer emergir seu discurso trabalhou-se com
entrevistas individuais, semi-estruturadas, com duracdo de aproximadamente 30 minutos,
gravadas e transcritas posteriormente, de forma a compreender niao s6 a dimensdo individual,
mas também a dimensdo coletiva de um grupo pertencente a uma categoria profissional e
social.

As entrevistas foram realizadas no més de julho de 2006, entre os dias 07 e 15, nos

horarios previamente agendados com cada professor. Foram entrevistados 10 professores em

% Dados primarios: quando produzidos por pessoas que vivenciaram diretamente o evento que estd sendo
estudado. (GODOY, 1995)

' Dados secunddrios: quando coletados por pessoas que ndo estavam presentes por ocasido de sua ocorréncia.
(GODOY, 1995)
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um universo de 27 atuantes no Apoio pedagdgico, conforme os critérios definidos para a
amostra intencional.

As entrevistas foram transcritas individualmente, visto que cada professor foi
considerado um individuo representante de uma categoria social. O objetivo da transcri¢cdo foi
tentar construir uma réplica da situacdo de entrevista, sabendo-se que, no préprio ato de
transcricdo, a tentativa encerra as suas contradi¢des. Conforme Bourdieu (1987), a transcri¢dao
literal ja € um ato de reescrever, uma traducao e, no limite, uma interpretacdo por intermédio da
simples pontuacdo que, dependendo de onde € colocada, acarreta a atribui¢ao de sentidos.

Foram feitos contatos iniciais com os proprietdrios do Apoio pedagdgico, que se
mostraram bastante receptivos e prontos a colaborar com a pesquisadora. O primeiro passo foi
conseguir a listagem de todos os professores cadastrados, bem como os atuantes na organizacao
no momento da realizagao pesquisa (julho de 2006).

Através da listagem, a pesquisadora estabeleceu critérios para a definicdo de sua
amostra intencional, decidindo junto a proprietaria do Apoio os dias e os hordrios para a
realizagdo das entrevistas com os professores.

Antes de iniciar as entrevistas, foi realizada uma conversa com a coordenadora, e
também proprietaria do Apoio, para conhecer o funcionamento e as caracteristicas do local
escolhido para o estudo de caso.

Realizadas as entrevistas, as transcricdes € a sua releitura, iniciou-se a andlise dos
dados coletados em campo.

Para Yin (2005, p. 137), “a andlise de dados consiste em examinar, categorizar,
classificar em tabelas, testar ou, do contrdrio, recombinar as evidéncias quantitativas e
qualitativas para tratar as proposi¢des iniciais de um estudo”. Segundo o autor, a tarefa de
analisar as evidéncias de um estudo de caso ndo se constitui em uma atividade fécil.

A andlise dos dados realizou-se através do exame de conteddo'’ das transcricdes.
Segundo Bardin (apud GODOY, 1995), esse tipo de andlise de dados tem sido uma das técnicas
mais utilizadas para esse fim. Ela consiste em um instrumento metodolégico aplicdvel a
discursos diversos e a todas as formas de comunicagao.

Para Godoy (1995, p. 23),

Embora na sua origem a andlise de conteido tenha privilegiado as formas de

comunicacdo oral e escrita, ndo exclui outros meios de comunicacdo. Qualquer

"> Segundo Bardin (1979, p. 31): “A anélise de contetido é um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes
visando obter, através de procedimentos sistemdticos e objetivos de descricdo do conteddo das mensagens,
indicadores (quantitativos ou nd@o) que permitam inferir conhecimentos relativos as condigdes de
producdo/recepgdo (varidveis inferidas) dessas mensagens”.
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comunicacdo que veicule um conjunto de significacdes de um emissor para um
receptor pode, em principio, ser decifrada pelas técnicas de andlise de conteido. Ela
parte do pressuposto de que, por trds do discurso aparente, simbdlico e poliss€mico,

esconde-se um sentido que convém desvendar.

Richardson (1999) ressalta que a andlise de conteido € utilizada para examinar
material do tipo qualitativo, onde ndo se pode adotar técnicas aritméticas. Dessa forma, faz-se
uma primeira leitura de modo que as idéias sejam organizadas, para em seguida, analisar-se os
elementos e as regras que as determinam. Portanto, com esse tipo de andlise vai-se
compreender melhor um discurso, aprofundar suas caracteristicas (gramaticais, fonoldgicas,

cognitivas, ideoldgicas, etc) e extrair os momentos mais importantes.

3.5 PERGUNTAS DE PESQUISA

Conforme Yin (2005), os estudos de casos exigem do pesquisador uma mente
indagadora durante a coleta de dados, ndo apenas antes ou apds a atividade. Além disso, € lhe
exigido a capacidade de fazer e responder boas perguntas, pois a medida que se realiza a
coleta de dados, o pesquisador precisa estar revisando as evidéncias e constantemente se
perguntando por que os eventos e fatos parecem como sdo. A partir de seus julgamentos pode
ser necessaria durante o trabalho em campo a busca de evidéncias extras.

As perguntas iniciais de pesquisa podem ser modificadas, excluidas ou
complementadas durante o estudo, com outras perguntas, em um processo de focalizacdao
progressiva (ALVES apud ALPERSTEDT, 2000)

No intuito de obter respostas para o problema definido na pesquisa, formularam-se as
seguintes questdes que nortearam o desenvolvimento do trabalho em campo:

¢ Qual o nimero de professores atuantes no apoio pedagogico?
e (Como podem ser descritos os professores segundo o tipo de trabalho
desempenhado na unidade de Apoio Pedagdgico?

e Como ¢ a prética dos sujeitos no desempenho da atividade académica?

e Qual € o significado do trabalho para os sujeitos pesquisados?
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3.6 DEFINICAO CONSTRUTIVA DE TERMOS

Com o objetivo de uniformizar a compreensao dos construtos utilizados neste trabalho,
foram definidos, com a conotacdo abaixo apresentada, os termos e varidveis empregados.
Mundo do Trabalho: ‘“Ambiente de construcdo de sobrevivéncia, mas também de
transformacao social” (CARNEIRO, 2003, p. 32).

Trabalho: O trabalho, essencialmente, ¢ uma acdo propria do homem mediante a qual
transforma e melhora os bens da natureza, com a qual vive historicamente em insubstituivel
relacdo. (MIGLIACCIO, 1994)

Subjetividade: uma estrutura de experiéncias significativas e significantes que nio comecam nem

terminam na consciéncia de si de um sujeito, uma teia de sentidos tecida na relacio

z

intercorporal e no didlogo com o outro [...] A subjetividade é um né de acdes
corporais e simbdlicas originalmente intercorporais e intersubjetivas, das quais a
consciéncia de si enquanto sujeito é um aspecto e ndo uma definicdo (CHAUI,

1997, p. 19).

Sentido: refere-se a possibilidade de atribuicdo de significado a eventos que o individuo
participa diretamente (TUMOLO & TUMOLO, 2004, p.3).

Significado: compreendido como representacdo simbdlica das finalidades da agao, elaborada
e assimilada por um sujeito social (TUMOLO & TUMOLO, 2004, p.3).

Concepcao do trabalho: forma pela qual ele é percebido por uma pessoa ou por um grupo
social.

Organizacao do trabalho:
a organizacdo do trabalho €, de um lado, a divis@o das tarefas, que conduz alguns
individuos a definir por outros, o trabalho a ser executado, o0 modo operatdrio e os
ritmos a seguir. Por outro lado, € a divisdo dos homens, isto é, o dispositivo de

hierarquia, de supervisdo, de comando, que define e codifica todas as relagdes de

trabalho (DEJOURS; DESSORS; DESRIAUX ,1993, p. 104).

Autonomia: grau de independéncia, de liberdade no préprio trabalho e de influéncia sobre as
decisdes que lhe dizem respeito de que goza cada trabalhador (LEVY-LEBOYER, 1994.
p.126-127).
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Feedback: informacdo que cada trabalhador obtém, sob uma forma clara, a respeito do
resultado de seus esforcos, permitindo-lhe fazer ajustes necessdrios para que alcance os
objetivos desejados (LEVY-LEBOYER, 1994).

Identidade no trabalho: possibilidade de cada trabalhador identificar o trabalho que fez por
si mesmo, ou seja, a capacidade de um trabalhador permitir a realizacdo de algo do comeco ao
fim, com um resultado tangivel, identificavel.

Variedade de tarefas: a capacidade de um trabalho requerer uma variedade de tarefas que

exijam uma variedade de competéncias.

3.7 ESCOLHA DO CASO E DA POPULACAO

A escolha do Apoio pedagdgico como ambiente para o estudo de caso foi motivada
por dois fatores: o primeiro pela variedade de profissionais que atuam na institui¢do, o que foi
considerado pela pesquisadora como uma oportunidade de gerar um trabalho mais
enriquecedor (muitos professores ja se encontram aposentados, outros possuiam mais de um
emprego, assim como alguns sé davam aulas no Apoio pedagégico); o segundo motivo foi a
facilidade de contato e a disponibilidade dos proprietdrios em abrir 0 espaco, junto aos seus
professores, para a realizacdo da pesquisa.

A populacdo escolhida foi os professores atuantes em um Apoio pedagdgico. De um
total de 50 professores cadastrados, no momento da pesquisa apenas 27 estavam atuando.
Sobre esses 27 determinou-se a amostra intencional, resultando na defini¢io de uma amostra
de 10 professores a serem entrevistados. Os critérios para a defini¢do da amostra intencional
foram os seguintes:

a) um professor de cada disciplina oferecida pelo Apoio;

b) cinco professores do sexo masculino e cinco professores do sexo feminino;

A pesquisadora dentre os dez escolhidos optou por entrevistar aposentados, sem

vinculo com outras institui¢des de ensino.

3.8 LIMITACOES DA PESQUISA

Nao obstante todo o esforco empreendido na confec¢do da presente dissertacdo,
algumas limitacdes podem ser identificadas, entre as quais se destacam:
e as da pesquisadora na busca de uma maior diversidade de material

bibliografico que pudesse enriquecer a pesquisa, em razdo da exigiiidade de
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tempo, da barreira representada por linguas estrangeiras ou mesmo de nio-
disponibilidade deste tipo material;

e dificuldades para compatibilizar os hordrios das entrevistas com o0s
professores, pois a maior parte deles desempenhava atividades em outras
institui¢des e o pesquisador tinha indisponibilidade em realizar as entrevistas
durante o dia (no periodo entre 08 e 18h);

® 0 pouco tempo para a realizacdo da pesquisa em campo;

® apouca experiéncia da pesquisadora em realizar as entrevistas;

e o tamanho da amostra, que permite apenas generaliza¢des cautelosas a respeito
do assunto pesquisado, circunscrevendo as conclusdes obtidas;

e a propria pesquisa qualitativa, em que a subjetividade € um fator de limitacdao
(LAZARSFELD apud HAGUETTE, 1987).

¢ vinculacdo das opinides emitidas a um determinado contexto pessoal, social e
econdmico ou mesmo cultural vigente na época da realiza¢ao da pesquisa.

Definida a proposta medotoldgica utilizada e apds a realizacdo das entrevistas com 0s
professores da unidade de Apoio Pedagégico compilou e analisou-se os dados que serdo

relatados no préximo capitulo.



60

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo é apresentado o local de ensino escolhido para a realiza¢do da pesquisa,
resgatando um pouco da sua historia e do seu funcionamento nos dias atuais. Procurou-se

também apresentar os resultados encontrados na pesquisa em campo.

4.1 APOIO PEDAGOGICO

O Apoio pedagdgico surgiu hd onze anos, através de uma professora formada em
Licenciatura Plena, que viu nesse tipo de espago a possibilidade de oferecer um atendimento
diferenciado aos alunos com deficiéncia em aprendizagem, alunos esses provenientes de
escolas publicas e privadas. De 14 pra cd, o Apoio aumentou seu leque de servicos,
oferecendo aulas para os alunos cursando o pré-vestibular, bem como as pessoas que estio se
preparando para prestar concursos.

O Apoio pedagégico estd instalado no centro de Floriandpolis, proximo aos principais
colégios particulares (Colégio Catarinense, Dindmica, Coragdo de Jesus, Adventista e outros),
facilitando o acesso dos alunos, a maioria deles vinculada as instituicdes de ensino
particulares.

E uma empresa constituida, com dois sécios e um empregado (assistente de secretaria)
com dedicacdo exclusiva. Os professores que atuam nesse espaco nao possuem vinculo
empregaticio. O que existe entre as partes ¢ um contrato de trabalho, no qual o professor
compromete-se a pagar a0 Apoio uma taxa pelo uso do ambiente. Todo o gerenciamento das
aulas, definicdo da agenda, contato telefonico com os professores, defini¢do da ocupagdo das
salas de aula, pagamento de taxas e o pagamento didrio/mensal dos professores € realizado
diretamente pelos proprietarios que se revezam durante todo o dia na empresa.

Os precos das aulas ministradas sdo diferenciados por categorias, dependo da
freqiiéncia, da quantidade de aulas e de alunos. Assim, aos alunos mensalistas (que recebem
aulas semanais) o Apoio concede um desconto de 10% no valor unitdrio da aula. Dos alunos
que assistem aulas em grupo (os grupos ndo excedem a quatro pessoas), 0 Apoio cobra de
cada estudante 66% do valor total de uma hora-aula, e dos alunos esporddicos é cobrado
100% do valor da hora-aula.

O movimento de alunos no Apoio é constante durante o ano todo, porém, perto das

provas de recuperacdo nota-se um fluxo maior de estudantes, ocasionando muitas vezes,
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segundo a proprietdria, a realizacdo de aulas extras no periodo da noite e nos finais de
semana. A proprietdria, além de gerenciar a empresa, atende alguns alunos no periodo de
maior movimento.

O ambiente onde estd instalado o Apoio pedagdgico € relativamente pequeno, porém,
distribuido de tal forma que abriga 12 salas de aulas, sendo quatro delas mais amplas,
munidas de mesa redonda, com quatro cadeiras e quadros, proprias para as aulas em grupo As
salas menores, sem quadro, somente com mesa e cadeira, sdo adequadas para as aulas
individuais.

Por ocupar a parte inferior de uma casa de fundos, algumas salas de aula foram
adaptadas para esse fim, sendo separadas uma das outras por divisérias, estas sem nenhum
tratamento acustico para impedir os ruidos externos. Observou-se, porém, durante as
entrevistas, pois as mesmas foram realizadas nos horarios de maior movimento no Apoio,
completa privacidade em relagdo as salas de aula, ndo interferindo nas ligdes ministradas
pelos professores.

Para melhor atender aos alunos, o Apoio pedagdgico monitora junto as escolas,
principalmente as privadas, os cronogramas de provas, os conteidos a serem ministrados
durante o ano, além de manter relacionamento com os coordenadores pedagdgicos das
instituicdes de ensino. O monitoramento € realizado via Internet, para as escolas que assim
disponibilizam, e através do aluno quando as suas escolas ndo disponibilizam os dados.

Ao ingressar na sala de espera do Apoio ja se visualiza todos esses controles que estao
fixados em trés quadros de aviso e, nesse mesmo ambiente, estdo dispostos os livros de uso
continuo dos professores atuantes.

No banco de dados existente no Apoio pedagdgico estdo cadastrados professores de
ambos os sexos. Desses, durante o periodo das entrevistas, constavam como atuantes 27

educadores, distribuidos conforme quadro 1:

DISCIPLINAS SEXO TOTAL DE PROFESSORES DO
APOIO EM 2006
Feminino Masculino

Educacdo Artistica 2 - 2
Espanhol - 1 1
Biologia 3 - 3
Fisica 1 2 3
Geografia - 1 1
Histéria - 2 2




62

Inglés 1 1 2
Matemética 4 - 4
Portugués 4 - 4
Quimica 3 2 5
TOTAL 27

Quadro 1 — Total de professores atuantes no Apoio em 2006

Nao existe uma predominincia de sexo nos professores atuantes no Apoio. Com
excecdo das disciplinas de portugués, matemdtica, inglés e biologia que sdo ministradas
apenas por mulheres, as demais matérias de ensino sdo ministradas tanto por homens como
por mulheres. Existem cadastrados no Apoio professores com mais de um emprego,
aposentados e ainda lecionando em outras escolas. Os ja aposentados tém sua tnica ocupagao
no Apoio.

Por ser uma empresa pequena o convivio entre os proprietdrios, os professores e os
alunos € bastante informal. Constatou-se essa informalidade durante os momentos em que a
pesquisadora aguardava sua entrevista, identificando um ambiente alegre e descontraido, sem

aquela tensdo existente nas salas de aula.

4.2 ANALISE DOS DADOS

Mapear o inicio das anélises e a propria conclusdo contidas nesta dissertacao foi uma
tarefa dificil, talvez infinita, j4 que sendo um processo, ela ndo comeca e nem termina.
Segundo Michelat (1982, p. 209) “teoricamente, a andlise ndo tem fim, é sempre possivel
modificar o esquema obtido, prosseguir a interpretacio descobrindo novas sobre-
interpretacdes”.

Assim, o médximo que se pdde fazer aqui foi relatar parte do processo, localizado
temporalmente, apos a estada em campo, durante a releitura das transcricdes das entrevistas e
a fase de escrita desta dissertagao.

Nas entrevistas individuais com os professores pdde-se constatar como 0s sentimentos
e as percepg¢Oes variam de individuo para individuo, por isso a riqueza da pesquisa qualitativa.

A partir de suas falas foi elaborado um quadro com os sentidos do trabalho na visdo dos

professores do Apoio pedagdgico.
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Os professores que aceitaram participar da pesquisa estdo identificados no quadro 2:

ENTREVISTADO SEXO IDADE TEMPO NO DISCIPLINA
MAGISTERIO

A Feminino 52 anos 30 anos Quimica
B Feminino 50 anos 30 anos Ed. Artistica
C Feminino 55 anos 35 anos Matemadtica
D Feminino 67 anos 35 anos Portugués
E Feminino 30 anos 7 anos Biologia
F Masculino 54 anos 32 anos Fisica
G Masculino 46 anos 20 anos Espanhol
H Masculino 39 anos 18 anos Geografia
I Masculino 46 anos 10 anos Historia
J Masculino 52 anos 20 anos Inglés

Quadro 2 — Perfil dos professores entrevistados
A seguir sdo apresentados e analisados os resultados representativos dos conteddos

expressos pelos sujeitos entrevistados.

4.2.1 Entrevistado A

A primeira professora entrevistada, que denominaremos entrevistado A, tem 52 anos e
se aposentou em 1998. Desde entdo, leciona a disciplina de Quimica no Apoio pedagdgico.
Formou-se em 1976, em Licenciatura e fez pds-graduacdo, em nivel de especializacdo,
trabalhando em institui¢des publicas e em cursos pré-vestibulares.

A escolha da profissdo foi considerada por ela atipica, pois segundo o entrevistado, foi
o teste vocacional realizado no colégio de freiras que direcionou a sua definicdo pelas
Ciéncias Fisicas. Quando estava cursando Ciéncias Fisicas, por ndo gostar de Matematica,
optou por Quimica e, fazendo uma retrospectiva, considera essa escolha acertada.”[...] eu
gostava de quimica, e dai me inscrevi e nao assim, ndo me arrependi, gosto de ser professora
de quimica, se tivesse que escolher de novo queria ser novamente professora de quimica [...].”

O trabalho para ela é considerado um valor fundamental e uma fonte de satisfacdo em

si, dai a razdo de continuar lecionando:

Eu amo quimica, gosto de dar aula, tanto que quando eu me aposentei eu ndo parei

por isso, porque eu sentia a falta daquela coisa de td trabalhando com aluno, viu.
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Embora hoje eu trabalhe aqui, e gosto de dar aula aqui, mais eu gostava ainda mais

da sala de aula, aquele contato com um monte de aluno ta.

O trabalho adquire sentido para o entrevistado quando a pessoa que o realiza o faz com
prazer, com gosto € com comprometimento; por outro lado ele ndo tem sentido quando o

professor vai para escola sem objetivos tracados.

Porque eu me lembro assim, quando eu entro na escola, eu entrei, agora eu sou
professora e quando eu tirava o pé da escola, af eu dizia eu tenho que pensar que eu

sou mae [...].

Olha eu acho que quando ele olha, quando ele vai pra uma escola, ndo tem objetivo
nenhum. O que eu noto é que muitos professores, eu vejo até pelas provas aqui, eu

olho pra uma prova esse professor nio tragou um objetivol...].

Ela procura no seu trabalho como professora a aprendizagem do aluno: “o meu
objetivo € que o aluno aprenda, entender exatamente aquilo que eu dei, sabe comé? Eu dei e
dali ele poder tirar as conclusdes delef...].”

O Apoio pedagdgico para o entrevistado A ndo possui formalidades como uma
empresa, nao existe um vinculo empregaticio. Ha ali uma troca, de um lado o Apoio se
encarrega de toda a organizacdo: agenda as aulas, define a ocupacdo das salas, entra em
contato com o professor e com o aluno, faz as cobrancas, de outro, o professor desempenha
seu papel pagando ao Apoio um aluguel pelo espago cedido. Outra vantagem levantada pelo
entrevistado € o fato de nao haver compromissos de horario e outras formalidades existentes
nas institui¢des de ensino: “[...] s6 é bom aqui assim aquele compromisso de hordrio, assim,
todo dia naquele horario, como uma sala de aula normal que ainda tem os compromissos de
correcdo de proval...].”

As suas aulas hoje sdo diferentes das de seu tempo de escola, pois 0 Apoio oferece um
atendimento individual e especializado, principalmente para os alunos com deficiéncia de
aprendizagem.

Segundo seu relato, no primeiro contato com os alunos em sala de aula ela deixava
claro as regras e a maneira como a disciplina iria se desenvolver durante todo o ano. Essa

defini¢cdo estabelecia com os alunos uma relacdo de respeito professor-aluno. Ao longo do ano
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esse relacionamento ia se fortalecendo, porém estava sempre presente na relacdo entre as

partes a autoridade do professor perante os alunos:

A gente tem que saber que a gente tem que respeitar o aluno como aluno e eles
respeitarem a gente como professor. Entdo eu sempre deixei bem claro com eles

isso, nés tinhamos que ser amigos]...].

Entdo eles aprendiam, quando chegava assim 14 pelo terceiro, quarto més ja quando
tinha, se era uma aula faixa eu podia contar até uma, fazer uma brincadeira, no meio

e todo mundo ria e depois eu dizia chega, todo mundo parava.

No Apoio, a entrevistada A d4 aulas para os alunos que cursam os ensinos médio e
fundamental. Para que ela possa melhor atender a esses estudantes, possui organizada em sua
casa uma pasta para cada série, onde armazena em cada uma delas as provas aplicadas nas
instituicdes de ensino.

Ao ser convocada para dar aula, certifica-se do contetido a ser ministrado e prepara os
exercicios a serem aplicados. A relagdo professor x aluno dentro do Apoio € diferente da que
se estabelece em sala de aula. Segundo a entrevistada, no Apoio deixa-se que o aluno
identifique de que forma quer receber o conteido, sendo que a partir desse momento a
professora se adapta a maneira proposta: “[...] Entdo quando ele chega, eu nao dou nada,
primeiro eu vejo: o qué que tu queres fazer? [...] Tira um pouco até da graga, entdo eu deixo
ele, eu deixo ele dizer: ndo eu queria tal coisa.”

Para alunos que freqiientam mais de uma aula e que precisam prestar provas, ela
prepara listas de exercicios para fortalecer o conteido e a aprendizagem.

Nesse tipo de ambiente o contato professor x aluno € estreito, principalmente para
aqueles alunos que freqiientam semanalmente aulas no Apoio. Assim, a entrevistada considera
a sua relacdo com os alunos muito boa. Pela freqiiéncia do educando no estabelecimento, cria-

se uma relagdo de afeto entre professor e aluno.
Olha muito boa mesmo, porque tanto que eles sentam, eles comegam a fazer
perguntas, assim, se eles vem uma vez sé ndo, mais alunos, tem alunos, por exemplo
jé teve alunos aqui de eu dar aula da sexta série até ele sair no terceiro ano e hoje em
dia j4 tao acabando a universidade. Tem alunos que ficam tdo ligados na gente que
nas primeiras fases, quando tem matemdtica, por exemplo tdo fazendo
administra¢do, economia, eles voltam e pedem aula, ai a gente tem que dizer ndo.

Teve uns que eu tive de empurrar vao agora ndo precisa mais, sabes comé.
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Tem uma que td até acostumada, € até engracado que eu achava assim uma menina
até fria, e tu sabes que agora quando eu vou explicar ela vem com a cabega no meu

ombro [...].

Por achar que precisava arranjar um tempo para si, decidiu trabalhar no Apoio

somente no periodo vespertino, deixando as manhas livres.
[...] embora agora eu ji tenho outras atividades, faco hidrogindstica, faco teclado,
porque eu estudava piano quando era mais nova entdo agora eu fago teclado, é uma
coisa assim, ndo pros outros, s que eu sento, aquilo me distrai, satisfaz o ego,

terapia.

A entrevistada trabalha no Apoio desde seu surgimento e ndo pretende parar de dar
aulas tao cedo, pois acredita que ndo consegue viver sem ministra-las.”Eu acho sei 14 que até
morrer eu vivo dando aula ainda “[...] € eu pretendo continuar por muito tempo [...] por

enquanto vou dando aulas.”

4.2.2 Entrevistado B

A entrevistada B possui 50 anos, encontra-se aposentada do servigo publico estadual,
leciona no Apoio e na Escola Técnica Federal de Sdo José, através de um contrato de
professora substituta por um periodo de dois anos. E também formada em Licenciatura e fez
pos-graduacdo em nivel de especializacdo. No Apoio, leciona a disciplina de Educagdo
Artistica.

A escolha de ser professora foi por acaso, ela achava que ndo tinha condi¢des de dar
aulas. A familiaridade com a atividade de lecionar veio com os estdgios para a conclusdo de
seu curso universitario. O inicio de sua carreira no magistério foi marcado pelo prazer de dar
aulas e pela compensacdo financeira que existia em sua profissdo: Mais no comeg¢o, quando
eu comecei a trabalhar era muito bom, os tempos mudaram, mais no inicio que a gente, ndo s6
em relac@o aos alunos como também financeira ndo era ruim, agora que foi caindo, foi caindo
e ndo levantou.

Embora a pesquisadora tenha se preocupado em explicar como seria a conversa com a
entrevistada, qual o objetivo da pesquisa de campo, notou-se que durante a entrevista a
professora estava um pouco inibida e nervosa por falar junto a um gravador e, somente no

final da conversa, mostrou-se mais descontraida.
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Para essa professora, seu trabalho tem sentido quando consegue atingir seus objetivos,
que para ela se reflete na aprendizagem do aluno. Compara os alunos de hoje com os alunos
de alguns anos atrds e diz que hoje estd muito dificil criar um relacionamento de troca
professor x aluno, pois esses dltimos mostram-se desinteressados pela escola e pelo aprender:
“[...] quando a gente alcancga o objetivo né, que ele aprende, mais s6 que na época de hoje ta
complicado porque os alunos ndo tém muito interesse pela escola, esse é o maior problema.”

O desinteresse do aluno pela aula ministrada a desmotiva. Esse sentimento ela nutriu
nos ultimos anos antes de sua aposentadoria na escola publica estadual, o que a leva a
considerar que o trabalho acaba ndo tendo sentido quando ele ndo permite que o trabalhador
execute sua atividade. Neste caso, quando o professor ndo consegue passar o conteido para os
alunos. Assim, ela relata: “[...] comecou a deixar de fazer sentido quando a medida que tu vai
querendo passar o conteiido e ndo consegue.”

O reconhecimento pelo resultado alcancado através do seu trabalho € motivo de

orgulho, sendo para ela muito gratificante encontrar antigos alunos que conseguiram ter uma

profissdo e sentir que ela fez parte daquele crescimento:

[...] eu me sinto orgulhosa assim de ser professora, de ver que eles aprenderam e
assim no decorrer do tempo eu encontrei muita gente que foram meus alunos, muitos
sdo médicos, sdo juizes, entdo isso ai € bem gratificante assim né, é o que mais tem
significado pra mim, eu acho que ver aquelas criaturas que tu vais ensinar vao poder

ser alguém na vida né, cumpri a tarefa.

O grande desafio para ela é o resgate da motivacdo e do interesse do aluno pelo
estudo. Ao comparar os alunos da escola publica estadual com os alunos da Escola Técnica
ela vé diferencgas, pois, segundo a entrevistada B, os alunos da Escola Técnica entram na
instituicdo através de uma prova classificatoria, por isso sdo mais estudiosos e mais
interessados, ao contrdrio dos alunos de escola publica que devido as suas condi¢des
financeiras e familiares ndo chegam a escola motivados.

As aulas ministradas no Apoio sdo diferentes das suas aulas nas institui¢des de ensino.
No Apoio, a professora s prepara a aula quando tem a confirmacgdo, pela proprietaria da
empresa, do aluno que receberd o refor¢co pedagdgico. Tao logo ela recebe essa informagao,
certifica-se da série do aluno e prepara o material de aula baseado no contetido solicitado. O
conteddo deve estar em sintonia com o conteido dado pelo professor do aluno na sua escola.

O contato com o aluno no Apoio diferencia-se do ambiente formal de uma sala de

aula. Na Escola Técnica ela trabalha mantendo uma distancia entre professor e aluno, definido
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os limites de cada um, o seu contato € formal; ja no Apoio, por ser um trabalho individual
cria-se uma relacdo de afeto e de parceria: “A gente acaba tendo um relacionamento afetivo...
ele vive me agarrando, me abragando... aqui no Apoio o bom ¢€ isso, esse lado € muito bom, a
gente dd mais também a gente se diverte.”

A entrevistada considera o ambiente de trabalho no Apoio muito bom, bem como o
seu relacionamento com a proprietdria, definida por ela como de iguais, ambas sdo
professoras, possuindo o mesmo objetivo, qual seja o de recuperar e apoiar os alunos com
dificuldades.

Existe interesse da entrevistada B em abandonar as aulas na Escola Técnica, pois nao
quer mais ter a formalidade de uma sala de aula, sendo sua pretensdo ficar apenas com as
aulas individuais ou no Apoio ou em casa por tempo indeterminado: “... € uma coisa que tu
podes fazer até ficar velho, ndo tem, ndo tem idade, ensinar qualquer pessoa, quanto mais

velho mais experiente (ri)...”

4.2.3 Entrevistado C

A entrevistada C tem 55 anos, encontra-se aposentada no servigo publico estadual e
leciona no Apoio hé aproximadamente onze anos. E formada em Licenciatura e dedica-se a
disciplina de Matematica.

A escolha de sua profissdo refletiu um pouco o tipo de vida que levava na década de
1970. Casou-se muito jovem, quando nem havia finalizado o segundo grau e ja nos primeiros
anos de casamento deu a luz seu primeiro filho. A motivacdo para cursar um nivel superior
veio anos depois, quando teve oportunidade de dar aula na escola municipal a convite do
diretor de sua ex-escola. Nessa oportunidade, ela viu a chance de se tornar uma professora.
Fez entdo vestibular e cursou a universidade, vivendo uma época dificil segundo ela, ja que
seus filhos eram pequenos. Porém ela ndo se arrependeu da escolha feita, op¢do considerada

por ela como por acaso.
“...foi uma oportunidade que se abriu na minha vida e que eu aproveitei, e também
hoje ndo me arrependo porque eu acho que qualquer pessoa tem aptidao pra
qualquer coisa né, desde que ela se dedique né, e que caminhe em direcdo daquilo,

pode dar certo...”.

Para essa entrevistada, o seu trabalho consegue ter sentido quando ela pode participar

na aprendizagem do aluno e de seu crescimento. O produto do seu trabalho serd a
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transformac¢do do aluno, do seu crescimento como ser: “... quando tu vé a necessidade do
aluno de aprender alguma coisa né, de crescer no conhecimento, nas descobertas das coisa né,
af tem sentido”.

Para a professora, o trabalho acaba ficando sem sentido quando os alunos ndo véem
significado para aquilo que estdo aprendendo. O ensino fundamental, segundo essa
educadora, € a preparacdo para qualquer coisa que vocé quiser fazer na vida. Entretanto, os
alunos ndo conseguem entender a importancia da aprendizagem nessa época da vida escolar.
Por isso a necessidade de reformulacdo dos curriculos escolares e a adequacdo da escola a
essa nova realidade - de evolugdo tecnoldgica, evolu¢do do pensamento - trazendo de volta
aos alunos a significacao para a aprendizagem.

A professora € vilva e ndo possui mais filhos morando com ela. Dessa forma, o
trabalho torna-se central em sua vida, possuindo um significado muito forte. No trabalho, ela

se sente motivada, pois ainda encontra desafios a serem enfrentados e tem conseguido bons

resultados com seus alunos. Isso a estimula a continuar trabalhando na profissdo que escolheu.

“...n3o0 consigo me ver sem trabalhar né, ... me vejo assim com muita vontade ainda
de ensinar, eu tenho muita, muita garra nesse sentido sabe, de desafios, de ah! Esse

ali, que esse aluno ndo consegue nada, entdo é sempre um desfio pra gente, vamos 1a

z

né, e a gente tem tido retorno, resultados muito bons, eu acho que € isso que

estimula a gente ficar aqui...”.

O seu principal objetivo como professora € transmitir conhecimento, satisfazendo o
aluno naquilo que ele procura.

Semelhante as entrevistadas A e B, a entrevistada C considera o trabalho no Apoio
diferenciado de uma sala de aula. E diferente preparar aulas para alunos individuais e para
uma sala de aula normal. Ela organiza os conteidos por série e guarda em suas pastas as
provas de matematica realizadas durante o ano pelo aluno.

Pela experiéncia adquirida nos onze anos trabalho no Apoio, ela acredita que para
atingir os objetivos de aprendizagem, junto aos alunos com dificuldade, é importante estar em
sintonia com o professor do aluno do estabelecimento de ensino, procurando se assemelhar ao
maximo aquele professor.

Assim, trabalha com o aluno da mesma maneira que o seu professor da escola,
transmite o conteido da mesma forma e cria estilo semelhante de avaliar, de modo que o
aluno ndo se atrapalhe no discernimento do conteudo. Repassa os conteudos aos alunos e lhes

distribui ao final de cada aula uma lista de exercicios para realizarem em casa. O
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acompanhamento das provas € feito por ela junto com a proprietaria do Apoio. A entrevistada
procura sempre dar aulas para os alunos nas vésperas das provas, fazendo a revisio do
contedido e sanando as ultimas dudvidas: “... porque o conteido pode ser apresentado de
diversas maneiras, cada professor tem a sua maneira de apresentar, entdo a gente tem que
estar bem, bem sintonizado com o professor do aluno, ai o resultado € sempre satisfatério”.
Embora o contato seja mais direto na aula individual, segundo a entrevistada, muitos
de seus alunos a acham muito fechada, porém o tempo vai diminuindo um pouco essa
impressao, nao influenciando na aprendizagem: ... que eu era muito fechada, que eu era, que
eu ndo conversava, que eu ndo ria né, entdo esse € o Unico probleminha que eu tenho visto,
mais na maioria das vezes, a gente tem uma relacdo muito boa e tem dado bastante certo”.
Continuar trabalhando no Apoio e com aulas no formato individual ou em grupo,
dependerd de sua motiva¢dao. Enquanto se sentir satisfeita com os resultados alcangados com
seus alunos persistird, ndo sabe por quanto tempo. Serdo os resultados que irdo definir seu
momento de parar: “Pois €, agora, como eu te disse até que eu me sentir motivada, e que eu
vejo que o meu trabalho estd dando certo, eu acho que, agora nio sei por quanto tempo. Isso é

a vida que dird né”.

4.2.4 Entrevistado D

A entrevistada D tem 67 anos e € a professora com mais idade no Apoio pedagdgico.
Durante a sua entrevista teve momentos de emoc¢do ao relembrar os seus 35 anos de
magistério. Encontra-se aposentada no servico publico estadual e leciona no Apoio. E
formada em Licenciatura e dedica-se a disciplina de Portugués.

Escolheu sua profissdo com o intuito de ganhar dinheiro. Entretanto, apesar de esse ter
sido seu objetivo principal, caso ndo tivesse a vocagdo, talvez ndo houvesse permanecido
tanto tempo no magistério. Segundo a educadora, na sua época a categoria de professor
ganhava muito bem e era bastante valorizada, principalmente nas cidades do interior. Como a
sua cidade era muito pequena, as professoras tornaram-se um modelo € um exemplo a ser

seguido. Para a entrevistada, aquela aura ao redor das professoras a cativou e a seduziu,

fazendo-a escolher a profissao de professora.

Pra ganhar dinheiro ... Ah o professora era valorizado, nossa, as professoras vinham

de fora pra minha cidade que era uma cidade pequena, chegou a professora tal, era
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uma festa... pessoas importantissimas e aquilo foi me cativando, foi me seduzindo, ai

eu resolvi, quis ser professora.

Diz-se realizada pelo reconhecimento dos alunos que passaram por sua vida no
magistério. Escutar do aluno comentdrios positivos ao seu respeito, ou até mesmo o
reconhecimento na rua é muito gratificante. Foi momento da entrevista, quando ela relatou e

relembrou porque escolheu a sua profissdo que ela se mostrou muito emocionada.
[...] mais uma vez eu encontrei um aluno e ele, quando ele saiu disse pro colega dele,
ela foi a minha melhor professora de portugués, aquilo me encheu o coragdo que eu
ndo precisava de mais nada naquela hora. S@o essas coisas que ficam, que

compensam né?

Quanto ao trabalho, entende que faz sentido quando aquele que transmite
conhecimentos € também educador. Na sua visdo, o professor sé se realiza plenamente
quando ele se torna um educador: “Ele tem sentido quando o professor além de professor
pode ser também educador...”.

A falta de sentido no trabalho, por outro lado, vem quando o professor se limita apenas
a transmitir conteudos, ndo se preocupando com a educacdo como um todo. Acredita que
atualmente as escolas estdo mais preocupadas em segurar o aluno do que com a educagdo

propriamente dita.
Ele ndo tem sentido quando o professor s6 se limita a transmitir contetdos... educar
o individuo assim na forma mais plena possivel, né, porque hoje a maioria das

escolas se preocupam muito pouco com a educacdo realmente sé com a instrucao né.

A realizacdo como pessoa e como profissional vem do trabalho, por isso ela o
considera tdo importante em sua vida: “O trabalho € muito importante, € a realizacdo de uma
pessoa né, porque eu faco aquilo que eu gosto e fagco com prazer, entdo eu acho que € tudo né,
¢ a minha realizacdo profissional. Realizagao como pessoa.”

No Apoio entende que seu trabalho é bastante tranqiiilo, pois tem horarios mais
flexiveis. Quando recebe a noticia de que terd um aluno para dar o reforco pedagdgico
procura saber a série, o contetido e prepara todo o material da aula com base nas informagdes
recebidas. A maioria das informagdes sobre o conteido vem ou do préprio aluno ou dos pais
do aluno, através do contato prévio com a proprietdaria do Apoio. Também semelhante as

outras professoras, possui alunos que freqiientam o Apoio semanalmente e aqueles alunos
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esporddicos. A grande preocupacgdo dessa professora € a preparacdo do material antes da aula,

[3

pois o aluno precisa chegar ao Apoio e receber uma licdo com qualidade: “... entdo eu me
procuro saber a escola, série, o contetido e preparo em fungdo disso... isso € uma coisa muito
importante né, pra que ele ndo chegue aqui e eu ndo saiba o que fazer com ele”.

A relacdo entre essa professora e os proprietdrios do Apoio € considerada muito boa,
principalmente por existir uma relagdo de amizade, ja que trabalham juntos a bastante tempo .
O convivio dentro do Apoio é diferente do ambiente escolar, visto que ali ndo ha aquele
estresse de todo o dia. O seu trabalho ndo € um trabalho rotineiro, pois segundo ela, em um

mesmo dia leciona para alunos diferentes, contetidos diferentes em hordrios flexiveis.
[...] é de muita confianca... e ela apdia a gente em todas as ocasides. Entdo é um
trabalho bom, um trabalho agraddvel ... as vezes durante o dia olha se trabalha com
cinco, seis alunos, trabalha com tudo aluno diferente, de classes diferentes, de

escolas diferentes, entdo trabalho bom, diversificado.

Com seus alunos fixos, aqueles que freqiientam o Apoio semanalmente, diz ter uma
relacdo de amizade, pois nutre por eles um sentimento de filiagdo. Entre eles ha uma troca de
afeto, de responsabilidades e de parceria, objetivando atingir os resultados esperados, que
nesse caso, ¢ o de atingir as médias escolares. Quando seus alunos atingem os resultados, ha

um grande sentimento de vitéria e realizagdo para o professora.

[...] porque vocé fica preocupado com ele, a nota que ele tirou, o que ele precisa
fazer, quanto ele precisa, no qué que ele ta mais, quais sdo as maiores dificuldades
dele e assim, aquela vibracdo com cada progresso que ele apresenta, € uma relacdo

muito boa, muito gostoso, muito bom trabalhar aqui.

A professora tem um forte sentimento de responsabilidade com os alunos do Apoio,
pois se sente responsadvel pelos sucessos e fracassos, ja que € uma relacdo entre ela e o aluno:
“... entdo tanto € tdo bom trabalhar com ele porque eu posso me dedicar exclusivamente a ele,
como ele estd me pagando, ele precisa desse reforco e eu tenho que dar conta desse
aprendizado e € por af né”.

Perguntada sobre o seu momento de parar e quando isso ocorreria, relata a
pesquisadora que ird lecionar até quando der. Existe um grande sentimento de perda quando
fala em parar de dar aula, por gostar muito do que faz ainda, se realizar e encontrar satisfacao
no magistério. Principalmente por ver que ainda existem alunos procurando por ela, querendo

aprender com seus ensinamentos: “ [...] eu tenho, eu ndo gosto, eu tenho medo de pensar em



73

parar, [...] porque os alunos pediram pra ter aula comigo né, eu acho que td6 conseguindo fazer
aquilo que, fazendo, até meu nome [...]”.

Afirma que hoje ja ndo tem todo o pique de uma pessoa mais jovem e, por isso 0O seu
ritmo de trabalho € compativel com cansaco fisico que a acompanha, mas segundo ela: “ [...]

enquanto eu puder trabalhar e tiver dando conta da coisa eu vou pensar em continuar’.

4.2.5 Entrevistado E

A entrevistada E possui 30 anos e ¢ uma das mais jovens professoras do Apoio
pedagoégico. Além de dar aulas no Apoio, trabalha em duas escolas particulares, uma
tradicionalista e outra construtivista, de linhas pedagégicas bem diferentes. E formada em
Biologia, leciona as disciplina de ciéncias (Ensino Fundamental) e de biologia (segundo
grau).

Escolheu a profissdo de bidloga por ter se encantado no segundo grau com a matéria
de biologia que tratava de células. Ao se formar, ndo quis fazer pesquisas, decidindo entdao
que daria aulas. Embora ache que a profissdo de professor estd bastante desvalorizada, ela se
diz orgulhosa de ser uma professora, pois entende que quem trabalha no magistério precisa
assumir com orgulho o caminho que escolheu. Afirma que a profissdo é muito desgastante,
pois o professor nao consegue se desligar, e quando vai para casa ja estd pensando em suas

aulas, nos trabalhos, nos alunos.
[...] a minha mae quando sai comigo e alguém pergunta a minha profissdo ela diz:
ela € bidloga, af eu digo pra ela, mae eu sou professora, bidloga eu seria se estivesse
trabalhando com pesquisas ou em outra atividade. Eu ndo tenho vergonha nenhuma
de dizer que eu sou professora, faco questdo de dizer o que eu faco, embora a

profissdo esteja tdo desvalorizada.

O trabalho para ela consegue ter sentido se o professor tem o retorno do aluno, quando
esse consegue visualizar o seu crescimento e a construcao do seu conhecimento. A professora
sabe que o ensino médio € bastante conteudista, por isso tenta estimular seus alunos,

principalmente os da escola tradicional, para que se tornem criticos e questionadores.
[...] quando na realidade tu tens esse retorno, quando eu consigo despertar no aluno
o interesse, eu vejo o crescimento dele, que ele estd construindo conhecimento ... eu
vou tentar dar minhas aulas com tom de questionamento pra esse aluno pensar,

porque eu quero que ele va além [...].
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A falta de sentido do trabalho aparece quando as acdes do professor se tornam
automadticas e quando esse nao consegue ter o retorno do aluno. A entrevistada defende que o
trabalho perde o sentido quando identifica alunos interessados apenas nas notas, que nao
querem pensar € nem estudar. O seu objetivo como professora € estimular o aluno a pensar e
a construir a sua formacao. Esse € o sentido principal de seu trabalho como educadora: “Acho
que ele perde sentido quando fica automaético, sabe, quando vocé nao tem o retorno do aluno,
o interessante do trabalho € justamente esse retorno né,[...] fica uma coisa muito automatica,
vocé liga o play e vai, pra mim ndo tem sentido nenhum [...].”

Definir qual o significado do trabalho em sua vida foi dificil, pois para a professora ele
tem varios significados. Resumindo, acha-o fundamental e basico para tudo, importante para a
formacdo do individuo, ndo s6 em termos de conhecimento, mas na busca da cidadania. No
espaco da escola € que se aprende a ser cidaddo, aprende-se a ter direitos e deveres: “[...] eu
ndo saberia traduzir isso, dar um significado sé, eu acho que o trabalho é, meu trabalho,
minha profissao é fundamental, é basico de tudo [...]”

A entrevistada procura em seu trabalho como professora o crescimento pessoal e o
crescimento do aluno como cidaddo. Deseja tornar seu aluno um individuo pensante,

questionador e critico, um cidadao.
Além do crescimento pessoal eu acho que eu j4 falei, eu procuro muito na verdade o
crescimento desse meu aluno, a criar esse cidaddo, mais um individuo pensante,
mais questionador, mais critico, critico com fundamento... é tornar esse aluno

critico, cidaddo, acho que € esse o objetol...]

A entrevistada considera o ambiente do Apoio muito tranqiiilo, porém ocupa o espaco
para dar suas aulas e rapidamente precisa se deslocar para as suas outras atividades nos
colégios onde atua. Seu contato com os proprietarios do Apoio é pequeno, restringindo-se ao
contato para o agendamento das aulas e o pagamento das aulas lecionadas. O contato € mais
distante, ao contrario do relatado pelas Entrevistadas A, B, C e D, todas aposentadas e com
mais tempo livre: “ [...] porque a gente passa muito rapido por aqui né, ... s6 que o contato é
muito pequeno...”.

Considera o trabalho no Apoio muito legal e diferenciado do que faz nos colégios
onde atua. Na aula particular, sabe que tem que dominar o conteddo para poder transmitir ao

aluno.
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Ao falar sobre a organizacdo de seu trabalho ndo se referiu muito ao que faz no Apoio,
ndo chegou a comentar como prepara as suas aulas para os alunos que precisam do refor¢o
pedagoégico. Sua unica mengdo foi sobre ter o dominio do conteido para poder passar ao
aluno.

Quanto a organizagdo do trabalho nas institui¢des de ensino que atua, diz que ndo tem
o habito de usar agenda, e, por isso, sua vida fica, as vezes, bastante baguncada. Para ndo se
perder com tanta informacdo, possui um caderno para cada turma onde anota os registros, as
pautas do que vai trabalhar em sala de aula e os acontecimentos inesperados: “[...] eu vou
trabalhar em cima de registros que eu melhor me esquematizo o meu trabalho, eu tenho um
caderno pra cada escola td, com matérias divididas pra cada turma que eu tenho, ali eu ponho
0s meus registros, [...]".

Segundo a entrevistada, o trabalho nas escolas e no Apoio ndo € rotineiro. Alega nao
poder ter uma programacdo de longo prazo. E essa € a sua queixa com relacdo ao colégio
tradicional que possui data para tudo, o professor tem que seguir o cronograma, ndo ha
flexibilidade. Entende que o planejamento ndo € algo estético, o ritmo da aula depende do
grupo, o caminhar dependerd do comportamento do grupo, que poderd ser mais rdpido ou
mais devagar: “As aulas s@o muito divertidas, porque eu gosto muito de associar a minha
matéria com a prética do dia-a-dia, de mostrar pra eles na natureza o que a gente ta estudando
[...]".

Afirma ndo ser uma professora que gosta de avaliar seus alunos com provas, pois
acredita que sua matéria possui muitos nomes e detalhes que se tornam dificeis de decorar.
Sua inten¢do € gerar no aluno a reflex@o sobre a importancia da disciplina, por isso procura no
aluno o uso constante do raciocinio para ligar sua matéria ao cotidiano. A aprendizagem do
aluno se dd através de trabalhos, construgdes de jogos e construg¢do de estorias em quadrinhos.
Através da brincadeira, acredita que o aluno constréi o seu préprio conhecimento: “... a gente
tem que brincar com o conteuido, sé que pra brincar tem que ter dominio, entdo ele passa a
estudar, aprende, toma gosto, gosta sobre aquilo, e acaba assimilando.”

A professora relata que o relacionamento com seus alunos € 6timo, porém enfatiza que
¢ bastante exigente com eles, embora nao aplique provas para avaliar a assimilacdo do
conteddo, o trabalho entregue pelos alunos deve estar bem fundamentado. Ela caracteriza seu
relacionamento com os alunos como sendo de amizade e de parceria: “Olha a minha relacdo
com os alunos é 6tima, mais eles sabem que eu sou bastante exigente [...]".

A permanéncia na profissao vai depender do retorno que ela tiver de seu trabalho. Em

aposentadoria ela ndo pensa, pois falta bastante tempo ainda para pensar em parar. O
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crescimento dos alunos é o seu maior objetivo, e caso ele continue existindo, ela continuara
trabalhando como professora: “Enquanto eu puder ensinar com vontade, vendo que meus
alunos estdo conseguindo crescer em conteido, crescer como cidadao e, eu vou continuar

dando aula né, é muito importante pra mim”.

4.2.6 Entrevistado E

Essa foi a segunda parte das entrevistas realizadas pela pesquisadora. Na primeira
parte, entrevistou somente professoras do sexo feminino, e na segunda focalizou professores
do sexo masculino.

O entrevistado F tem 54 anos, ja € aposentado e atualmente trabalha em uma escola da
rede publica e no Apoio pedagdgico, possui além da graduacao, titulo de mestre em Fisica.

Escolheu a profissdao como forma de sair de sua cidade natal — Tubardo. Segundo ele,
na época a unica chance de sair de 14 e vir para a capital — Florian6polis - era fazer o curso
oferecido pela Universidade Federal de Santa Catarina, que custeava os estudos para os
alunos interessados em Fisica. Foi assim que se tornou um professor € ndo um engenheiro e
se diz realizado com a escolha que fez: “[...] talvez eu pudesse ter sido engenheiro, pois eu
gosto de, eu ndo tinha esse estimulo, eu conheci este lado da Fisica e gostei, sou realizado
com a minha escolha”.

Para o entrevistado, o trabalho passa a ter sentido quando ele faz aquilo que gosta,
aquilo que lhe d4 prazer. Quando falta o prazer, o trabalho passa a ficar sem sentido. O
significado do trabalho para esse professor € central. Acredita que sem o trabalho a sua vida
acabaria, ndo s6 do ponto de vista econdmico, como também do ponto de vista emocional:
“Trabalhar pra mim significa a vida, sem o trabalho a minha vida ficaria abalada [...] o
trabalho ocupa uma grande parte da minha vida, do meu tempo, sem ele ndo imagino como eu
estaria”.

Esse professor almeja fazer aquilo que gosta, procura a realizacdo, como ele mesmo
relata na entrevista “... ajudando alguém t6 fazendo algo pra mim”. Ressalta que no Apoio,
por estar trabalhando hd pouco tempo, ndao conseguiu ver-se realizado em dar aulas
individuais para alunos com problema na escola, porém no ambito da escola publica, onde

atua, diz se sentir realizado como professor.
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Ele relata que dar aulas em cursos pré-vestibulares também é um trabalho que o
realizava. Embora existam muitos fatores negativos como pouca interagdao professor x aluno,
€ preciso correr com o conteddo, ndo existe uma seqiiéncia com o aluno: “Eu ja dei aula em
cursinho, mesmo no cursinho eu me realizava, embora fosse uma loucura total”.

Foi ap6s a sua aposentadoria no Estado que o entrevistado pode escolher os locais que
gostava mais de dar aula: “Quando eu consegui a aposentadoria no Estado, eu ai comecei a
escolher melhor o que fazer, pude lapidar”.

Como estd ha muito pouco tempo trabalhando no Apoio, ainda ndo conseguiu definir
uma organizagdo de seu trabalho para as aulas de reforco. Cita que no dia da entrevista, foi
obrigado a dar uma aula de reforco emergencial e ndo teve tempo de preparar o conteido para
a aula. Diz que isso s6 foi possivel gracas a sua experiéncia como professor: “[...]Jveio um
garoto que queria que eu desse a matéria de fisica de 3 anos (1°, 2° e 3° ano), um professor
recém-formado nao conseguiria atender o aluno”.

O entrevistado pretende se organizar no Apoio de modo semelhante ao que faz na
escola, seu conteiido estd todo armazenado em um computador (as matérias, provas € 0s
exercicios), e com esse material, ele pretende montar o plano de aula de refor¢o. Para auxiliar
o aluno, utilizard também a Internet, tentando mostrar a pratica de sua disciplina no dia-a-dia.

No colégio, os seus planos de aulas sdo sempre diferentes de um ano para outro, nao
utiliza as mesmas provas, estd sempre mudando, pois ministrar da mesma maneira o conteido
¢ sempre desmotivador. Ao acabar a aula, ja descarta o planejamento feito para aquele dia.

Tanto no Apoio como na sala de aula esse professor utiliza muita brincadeira, conta
muitas estdrias, tudo voltado para a assimilagdo do contetido pelo aluno, pois tem consciéncia
de que sua disciplina € muito dificil. A motivacdo dos alunos € a chave para gostarem da
Fisica: “[...] faco o plano e depois que acaba a aula eu amasso e jogo fora, professor nao pode
usar uma cartilha todo dia, sempre a mesma coisa, o aluno ndo agiienta [...] eu digo quantos
segundos tem um minuto, fica todo mundo olhando com aquela cara de assustado, a matéria
assusta”.

O entrevistado acredita ter um bom relacionamento com os seus superiores imediatos,
no ambito da escola onde atua e também com os proprietarios do Apoio Pedagdgico. Diz ser
um professor que ndo falta a aula por motivo nenhum, por isso todo os anos ele ganha o 14°
saldrio: “Sempre tive bons relacionamentos com diretores, coordenadores e aqui também com

o pessoal do Apoio”.
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A sua motivacdo como professor vem dos desafios, das coisas novas que enfrenta nas
salas de aula. Um exemplo citado por ele s@o as aulas que estd ministrando para uma turma de
magistério, onde ele leciona Quimica, Fisica e Biologia, cuja cadeira de ciéncias engloba
essas trés disciplinas. Embora ele tenha conhecimentos das trés dreas, por ter se especializado
em Fisica, muitos conteddos de Biologia e Quimica precisam ser revistos, sendo para ele um
desafio: “Esse trabalho € mais interativo, prético, [...] sei 14, € um desfio pra mim, porque eu
ndo tenho familiaridade com a biologia e a quimica [...] Esta atividade tem me agradado
demais, € muito desafiadora”.

As aulas no Apoio sdao um desafio, pois, segundo o entrevistado, o material (conteido)
solicitado, as vezes, € muito complexo, exigindo experiéncia por parte do professor.

Embora tenha um relacionamento bom com os alunos por lecionar uma disciplina
considerada dificil, acaba existindo uma distancia entre o professor e o aluno. Para acabar um
pouco com esse gelo, ele usa as brincadeiras que utilizava nas aulas do cursinho e isso tem

surtido efeito.

Quando eu chego na sala e digo, olha eu vou dar fisica, ja tem gente que coca a
cabeca, olha por lado, faz careta, a partir dali ele ndo gostam muito de mim, procuro
brincar bastante, fazer um teatro, tipo o que eu fazia no cursinho pra ver se eles

relaxam mais e se interessam pela matéria.

Continuar dando aulas dependerd muito da sua motivagdo, enquanto ele puder vir,
brincar, se divertir com o trabalho, alcancar os resultados que espera com seus alunos,
manter-se-a na profissao. Quando ensinar se tornar um pesadelo, € hora de parar: “Quando eu

ndo tiver mais retorno do aluno eu vou parar, s6 o tempo vai me dizer”.

4.2.7 Entrevistado G

O entrevistado G tem 46 anos, trabalha em uma escola particular ¢ no Apoio
pedagogico, € graduado em Espanhol e Portugués, e leciona a disciplina de Espanhol.

Por ser natural de Buenos Aires — Argentina a transcri¢do de sua entrevista foi a mais
dificil de ser realizada.

A escolha da profissdao de professor aconteceu quando decidiu sair de Buenos Aires e

vir morar no Brasil, especificamente em Florian6polis. Em Buenos Aires, estudava



79

contabilidade e o seu curso ndo lhe abriu portas no Brasil. Ao estabelecer relacdes com
profissionais que atuam no segmento do turismo, surgiu a oportunidade de lecionar espanhol
para um grupo de pessoas que atendia turistas. Nessa época, ele ndo tinha qualifica¢do, ndo
tinha diploma, s6 o da Argentina que nao era valido em nosso pais. Depois disso, se formou e
passou a lecionar em colégios e outras entidades: “Foi quando eu fiz a mudanga de pais € que
me tornei professor, comecei s trabalhar com turismo, confeccionei uma apostila e ai foi e foi
[...]".

Para o entrevistado, o trabalho adquire sentido quando existe um ambiente propicio
para que isso aconteca, quando existe objetivo e quando ha motivacdo. A motivacdo tem que
partir do professor, é ele que estimulard o aluno e o fard se interessar pela disciplina:
“Quando a gente tem um ambiente propicio pra poder dar aula, [...] quando tem objetivos e
motivacdo também [...]".

A falta de sentido vem com a ndo obtencdo de resultados, quando o professor nao
produz nada e quando o aluno também ndo tem interesse de aprender.

O trabalho para ele assume dois significados: o do valor econdmico que representa € o
do alcance dos objetivos tragados, tais como a aprendizagem do aluno, a satisfacdo e a
motivacao para aprenderem a disciplina: “Bem, significado do trabalho... o retorno financeiro
¢ algo que a gente tem que ter, pra se alimentar e tudo o mais, né. [...] se os alunos estdao
aprendendo e motivados isso me retorna com mais motivagao”.

Esse professor procura com sua profissdo a aprendizagem e a motivacdo dos alunos,
pois segundo ele, o objetivo do professor € atingir diariamente os alunos: “Eu procuro na
minha profissdo fazer com que os alunos aprendam, se motivam pra aprender, como eu ja
disse o importante € a aprendizagem deles [...]”.

A organizacdo de seu trabalho no Apoio é diferenciada da de sala de aula. A aula
particular, por ser individual, € muito direcionada e mais instrumental, pois tem como
objetivo a recuperacao das notas do aluno. Possui todo o seu material de aula organizado e a
maioria deste no computador. Assim, quando alguém solicita atendimento, prepara a aula e ja
vem com ela pré-definida. Utiliza muita musica como forma de estimular a aprendizagem e,
no colégio, como o nimero de alunos € maior, realiza muitos trabalhos em grupo.

Afirma ndo gostar de seguir livros didaticos, mas no colégio onde atua € necessario
seguir o livro escolhido pela coordenacdo de ensino. Diz o entrevistado que o livro cerceia
muito, deixando o conteido muito restrito, embora saiba que é obrigado a segui-lo.

Para estimular os alunos, oferece muitas atividades extras, tanto no colégio como no

Apoio. Gosta de deixar seus alunos atualizados, por isso utiliza muitas noticias de jornais,
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pesquisadas na Internet, principalmente assuntos do Brasil que saem no exterior (Argentina,
Espanha, etc). Conta que encontra algumas barreiras que prejudicam a aprendizagem de seus
alunos, entre elas a falta de vontade dos jovens em escrever e a carga hordria imposta pela
escola. Suas aulas, por serem no periodo vespertino, sdo ministradas quando os alunos ja
estdo muito cansados, sendo dificil a sua motivacdo: “[...] entdo chega as cinco e meia da
tarde eles estdo mortos de cansado né, entdo isso € um fator assim também do colégio, que a
gente tem que trabalhar, ndo podemos trabalhar da mesma maneira com a primeira turma pra
segunda [...]".

O entrevistado planeja suas aulas, porém elas sofrem alteracdo durante a semana.
Identifica que as turmas de segunda-feira sdo as que mais sofrem, pois elas sdo os
laboratdrios, visto que tudo o que nao deu certo € modificado para o resto das turmas. A turma
que melhor recebe o contetido € a da sexta-feira, pois todos os ajustes no planejamento foram
realizados no decorrer da semana. E nessas modificacdes que o professor diz adquirir mais
prética.

As aulas planejadas para serem dadas ndo saem do jeito que eu planejei. [...] a
segunda-feira € um laboratério, é como eles vao reagir, os problemas que eu vou ter,
a gente ndo pode prever tudo né, a gente ndo sabe o que vai acontecer, mais €, ndo

sai como planejei pra pior eu acho que ndo, a gente ta sempre tendo prética, vai

melhorando a prética, vai ganhando experiéncia.

No Apoio, o professor nio identifica uma relacdo hierdrquica formal, pois a
proprietaria do Apoio agenda a aula, liga para ele e ambos interagem sobre o contetido a ser
dado no reforco e a aula é preparada segundo as informagdes iniciais. No colégio onde atua,
jéa existe uma relacdo entre os professores e as coordenadoras, porém ressalta que nunca houve
atrito, pois todas as reivindicacdes feitas foram acolhidas por elas, principalmente as
relacionadas com a maneira de estimular a aprendizagem dos alunos.

Para preservar um bom relacionamento com os alunos tenta se colocar préximo do
ambiente deles, mantendo o mesmo nivel e procurando sempre manter uma relacdo de

parceria.
Ah € muito bom, Tem que, pra mim depender, tem que que se colocar mais ou
menos no ambiente deles, manter o mesmo nivel, ndo gosto que tenha essa
separagdo professor de um lado e aluno de outro, eu tenho assim, me enturmar com

eles, eu sou mais um dentro do ambiente deles, do grupo deles.
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Pretende continuar lecionando: “Até quando eu tiver aluno, que se ndo tiver aluno é
preciso desistir eu acho. A profissdo eu gosto pelo menos né, ah, eu gosto da minha

profissao”.

4.2.8 Entrevistado H

O entrevistado H tem 39 anos e leciona em colégio particular, numa universidade
particular, no Apoio e participa de um curso pré-vestibular para alunos carentes da cidade de
Paulo Lopes. Leciona ha aproximadamente dezoito anos, sendo graduado em licenciatura com
mestrado em Geografia e Historia de Santa Catarina.

Queria ser advogado, porém s6 passou no vestibular para a segunda opcao, Geografia.
Embora tenha tido oportunidade de trocar de curso, foi gostando e resolveu que deixaria de
ser funciondrio publico estadual para ser professor. Na época, trocou um saldrio estavel por
um rendimento bem mais baixo: “[...] eu fico feliz por ter feito, e eu fui fazendo geografia, fui
gostando, fui gostando, fazia bacharelado [...] geografia é uma coisa que eu gosto [...]".

O trabalho tem sentido para o professor quando alguém se interessa por aquilo que ele
faz, principalmente quando esse professor consegue deixar sua marca. Um comentéario de um

aluno seu o fez repensar e mudar o sentido que tem o trabalho em sua vida.

[...] um dia eu comentei em sala de aula e o aluno, até comentei na ordem inversa,
que eu ndo conseguiria vender nada ali,, ai um aluno disse pd professor o senhor
consegue vender muito, consegue vender conhecimento que é uma coisa dificil de se
comprar, ai daquele dia em diante [...] ¢ pd daquele dia em diante eu comecei a

encarar de outra forma [...].

O trabalho, por outro lado, fica sem sentido quando o entrevistado ndo consegue
alcancar seu objetivo, qual seja, o objetivo de seu trabalho. Para esse professor, o sucesso de
seus alunos € também seu préprio sucesso, visto que ndo adianta nada o professor ter
conhecimento se ndo consegue mostrar a realidade aos seus alunos: “Ah, eu ndo consigo
alcancar meu objetivo, o meu objetivo de trabalho ... porque eu sempre digo pra eles que o
sucesso deles é na verdade o meu sucesso [...]“

O entrevistado entende o trabalho como muito importante e citou uma frase para

definir qual o seu significado: “[...] ndo é uma frase antiga, ndo é uma frase desgastada, mais
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ele dd uma dignificada na pessoa, eu acho que ele cria um mundo, o mundo € cheio de altos e
baixos [...] .

Entdo, ao falar sobre a organizacdo do trabalho no Apoio, ele discorre sobre os outros
ambientes em que também leciona, como, por exemplo, o cursinho pré-vestibular para alunos
carentes e o colégio particular. Enxerga o Apoio como diferenciado, por ter um atendimento
individualizado, sendo possivel utilizar a mesma forma de dar aula, para a assimilacdo do
conteddo, usando muitos desenhos feitos por ele em quadro.

Quando compara as condi¢des de trabalho nas institui¢des de ensino, repara que existe
uma diferenca muito grande entre elas. No colégio particular, ha ar condicionado, todos
possuem notebook, o quadro € branco e ndo se usa mais giz. No curso pré-vestibular para
carentes de Paulo Lopes, sé existe giz branco, giz colorido sé se o professor levar; o café da
tarde os alunos trazem de casa. Para o professor a sensacdo de aprovagdo dos oitenta alunos
da instituicdo particular ndo tem a mesma sensacdo da aprovagdo de um aluno do curso pré-

vestibular para carentes de Paulo Lopes.

[...] € 16gico que a visdo é totalmente diferente... 14 em Paulo Lopes nés aprovamos
uma aluna s6, em Biblioteconomia, s6 que, eu fiquei muito feliz, pra ti ter uma idéia
eles fizeram uma festa, a comunidade fez uma festa, pd entdo um aluno s6, oitenta

alunos num s6 Alfa Objetivo de noventa e seis alunos [...].

Para dar aulas tanto no Apoio como nas outras instituicdes em que € contratado, utiliza
as apostilas prontas, distribuidas em cada uma das escolas em que trabalha. Além desse
material, gosta de esbocar um plano para seguir durante a aula. Sabe que, embora o professor
elabore um planejamento de aula, ela nunca ocorre como foi planejado. Segundo o professor,
nunca se sabe se um aluno vai apontar uma divida que vai mudar todo o rumo da aula. Como
suas salas possuem mais de trinta alunos ele ndo faz cobranga de deveres, chamada e outras
formalidades, pois se o fizer, o tempo de aula ja se foi; como seus clientes sdo alunos de
segundo grau e de universidade, deixa que essas formalidades partam do aluno. Ja lecionou
para alunos do ensino fundamental, mas diz que ndo se agradou, deixando claro que ndo

pretende repetir essa experiéncia.
A aula nunca sai do jeito que a gente planeja, nunca sai porque, isso € uma coisa que
eu sempre critico bastante né, quem faz planejamento de aula, é tudo muito bonito
na teoria, mais como é que eu vou descobrir que um dia em outubro eu t6 dando essa
matéria, se eu td trabalhando com uma sala de cinqgiienta, eu tenho sala de trinta,
quarenta, cinqiienta, sessenta, cento e vinte alunos, legal, como é que eu vou

descobrir que aquele cara 14 ndo vai me ..daqui a pouco, eu t6 dando sobre
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Milosevich e daqui a pouco ele ndo sabe nem onde fica a Iugosldvia, pd isso gera um
problema que a gente tem que voltar [...] e numa experiéncia que eu tive em

primeiro grau, que eu nunca mais quero ter na vida [...] .

Para o entrevistado, ¢ muito importante quando o aluno pergunta e se interessa pelo
assunto, € sinal de que ele estd buscando aprender.

No Apoio, considera que existem relacdes de hierarquia, como também nas
institui¢des onde trabalha. Parte sempre do principio de que em todos os lugares existem
relacdes hierdrquicas, talvez por ter sido funciondrio publico. Considera importante que os
alunos o vejam como professor, por isso, gosta de usar boné e camiseta identificada
“professor X”.

Para ele, é engracado como os alunos o véem, e isso depende da série onde estudam.
Os alunos do primeiro grau me chamavam de tio, achavam que eu era parente; os de segundo
grau me chamam pelo nome e acham que eu sou amigo deles, j4 os do pré-vestibular
comecam a se diferenciar e, os da universidade me chamam de professor (meu nome). Esse
professor acha necessario que os alunos entendam que quem estd ali para lhes dar aula estd
um pouco a frente deles no conhecimento: “ [...] pra mostrar que a gente, nds SOmos um
pouco diferente, eu me preparei para aquilo, entdo naquele momento temos um perfil um
pouco diferente, eu me preparei para aquilo, entdo naquele momento eu sei mais que ele, certo
[...]".

Como suas aulas precisam ser movimentadas, ja que sua disciplina é bastante tedrica,
diz que, em sala de aula e no Apoio, ele € 80% palhaco e 20% professor. Outra atitude dele
em sala de aula é memorizar os nomes dos alunos, relacionando-os com nomes de lugares.

Essas atitudes, segundo o entrevistado, aproximam muito o professor do aluno.
[...] entdo eu vou chamando pele nome deles assim, pelo local, e isso me dd uma
aproximagdo muito grande né [...] a gente tem que ser, o professor tem que ser 80%
palhaco e 20% professor, entdo aquele, aquelas magicas que a gente faz, isso a gente

vai carregando pra outros lugares, [...] isso me aproxima demais com os alunos né

[.].

Esse professor deverd atingir o tempo de servigo e se aposentar s6 daqui a sete anos,
pois estd com trinta e nove e a aposentadoria pode ser com quarenta e cinco anos. Entretanto,
diz que ndo vai parar de lecionar tdo cedo, pois gosta muito de ser professor. O seu ritmo de

trabalho hoje € mais leve do que no inicio de sua carreira de professor, pois de tanto trabalhar,
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adoeceu e decidiu que nao iria mais dar aulas. Voltou atrds e resolveu diminuir seu ritmo.
Hoje dé aulas nas instituicdes privadas e, nas horas vagas, no Apoio Pedagbgico: “ [...] eu

particularmente gosto muito de fazé-lo, nao pretendo parar tao cedo (e ri)”.

4.2.9 Entrevistado 1

O entrevistado I tem 46 anos de idade e hd 10 anos leciona em uma escola publica
estadual e no Apoio Pedagdgico. Antes de se tornar professor teve vdarias ocupacoes,
resolvendo entdo abragar a carreira no magistério aos 36 anos de idade. Para isso, freqiientou
uma universidade e hoje leciona a disciplina de Historia.

A escolha da sua profissdo veio mais tarde, talvez pela vivéncia com sua mae, que
também era professora e possivelmente o influenciou. Adora dar aulas, mas odeia o salario

que ganha.
Eu fiz a escolha um pouco tarde, eu tinha trinta e seis anos e hoje eu tenho quarenta
e seis, dez anos atrds eu resolvi... E um trabalho que eu gosto muito de fazer, por
sinal foi o Unico vestibular que eu fiz na vida e foi a tnica faculdade, eu gosto muito

de dar aula. Odeio o saldrio que eu ganho mais adoro a minha atividade.

O sentido do trabalho para esse professor € atingido quando ele consegue se sentir
satisfeito com a aula dada, quando tem certeza da aprendizagem de seu aluno e quando
consegue atingir os objetivos: “[...] quando eu consigo me sentir satisfeito com a aula, e ter a
certeza de que o aluno aproveitou a aula, a aula foi proveitosa, ai o meu trabalho tem sentido”.

O trabalho acaba ndo tendo sentido para ele quando nio consegue despertar o interesse
do aluno para a sua disciplina. Pressupde que sem o trabalho ndo existiria, pois 0 acha muito
importante, pessoal e profissionalmente. A sua realizacdo vem do trabalho: “A realizacio
pessoal € muito grande quando eu estou fazendo o meu trabalho. A minha realizacdo vem do
trabalho com certeza”.

Nao tem uma organizacdo no seu trabalho no Apoio, pois considera o trabalho
diferenciado. A aula ministrada no Apoio ndo exige dele um planejamento, pois muitas vezes
ndo sabe se terd aula. J4 na escola precisa planejar as aulas. O planejamento de aula nao €

estatico, sempre se modifica. A alteracdo, segundo o professor, faz parte do planejamento.
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No Apoio, sabe do conteido a ser dado na hora da aula. Perguntado se ndo se
preocupava com isso e se ndo iria influenciar na aprendizagem do aluno, o professor

respondeu:

Quando eu venho aqui pro Apoio eu nio planejei nada, eu ainda néo sei o contetido,

z

o conteido é sempre surpresa. Eu ji venho pronto pra surpresa. Eu sou aquele
professor que acha que cada professor na sua drea de atuagdo precisa ter dominio,

sobretudo do seu contetdo.

Para esse professor, tanto no Apoio como na escola em que trabalha ha hierarquia. No
Apoio, os proprietarios € que agendam as aulas, escolhem as salas em que os professores irdo
atuar, fazem as cobrancas. J4 na escola, por trabalhar em um ambiente pequeno, com poucas
salas de aulas, apenas doze, ndo existe a figura de coordenador, hd apenas uma supervisora.
Assim, o relacionamento entre os professores e a supervisora € mais proximo. Nao hd uma
interferéncia dessa supervisora, existe uma autonomia dos professores na forma de conduzir a

aula e o conteudo.

Eu tenho autonomia em sala de aula e cada um de nds dd conta de seu préprio
recado do seu jeito, a gente é livre para dar a nossa aula de acordo com as
possibilidades e de acordo com o nosso estilo pessoal, isso é muito pessoal né, mais
a gente tem bastante liberdade pra se trabalhar em sala de aula sem a interferéncia

nenhuma.

Destaca a relacdo com os alunos como boa, ressaltando que cada jovem daquele é uma
pessoa com personalidade e com histéria de vida. Entende que trabalhando com pessoas,
precisa saber que nem sempre elas estdio com vontade de assistir a aula e de participar,
cabendo ao mestre estimular esse interesse. Para o professor, € importante que exista essa

diferenca entre as pessoas, pois faz com que a aula se torne dindmica e movimentada.

[...] o professor tem que se acostumar a isso, e ele vai ter que lidar com isso, isso é
bom, porque torna a aula dindmica ndo aquela coisa chata, entdo eu acho bom, é
muito legal, a minha disciplina € assim, eu trabalho com histdria, entdo na disciplina

de histdria € sé teoria, ndo tem calculo [...].

Ressente-se de ndo poder mostrar aos alunos onde estd a histéria. Ela estd nos museus,
nas ruas, no artesanato.
Nao pretende parar tdo cedo de atuar como professor, segundo ele: “Até me aposentar

ou até nao poder mais. E falta bastante tempo”
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4.2.10 Entrevistado J

O dltimo entrevistado possui 52 anos, trabalha em uma empresa de telecomunicagdes,
d4 aula em uma escola estadual e nas horas que sobram leciona no Apoio Pedagégico. E
formado em Direito, Pedagogia e Letras. As aulas no Apoio Pedagdgico sdo necessarias,
segundo ele, para que possa manter o seu conhecimento da lingua inglesa, j4 que na escola
estadual dd aulas de legislacdo e na empresa de telecomunicagdes trabalha com contratos. E
no Apoio que encontra a oportunidade de praticar o inglés.

Desde adolescente quis ser médico psiquiatra, porém fez dois vestibulares e nao
passou em nenhum. Posteriormente, foi classificado em segunda opcdo para engenharia, e
como trabalhava em tempo integral na empresa de telecomunicacdes (atua hd 32 anos), ndao
conseguiu concluir. Passados alguns anos decidiu que queria lecionar e fez vestibular para
Letras. Ao concluir o curso, decidiu fazer Direito para tentar, no futuro, trabalhar com
advocacia forense. Ao mesmo tempo em que cursava Direito, foi aprovado no concurso para
professor no Instituto Estadual de Educacdo, passando a dar aulas de inglés. Atualmente
leciona nesse estabelecimento a disciplina de Legislacdo. Na escola publica, ministra 20 horas
aula por semana, o que lhe ocupa duas noites. Relata que estd muito decepcionado com o
magistério, pois os alunos da escola publica estdo cada vez mais desinteressados, apenas

preocupados em conseguir o diploma, sem almejar adquirir conhecimento.
Eu queria ser médico psiquiatra, tentei duas vezes mais ndo consegui passar para a
medicina. Passei para a segunda opcdo que era engenharia....eu gostava muito de
inglés e resolvi que podia fazer o curso, fiz o vestibular e me formei. Logo apds,
surgiu a oportunidade de dar aula, era um concurso para o Instituo Estadual de

Educag@o ... S6 dou aula a noite no Apoio como na escola.

Hoje confesso que estou desanimado, principalmente com os alunos da escola, estdo
muito desinteressados, sem motivagdo querem apenas passar de ano pra conseguir o
diploma de magistério e poder dar aula em algum lugar. Se me oferecessem uma

vaga na Secretaria de Educag@o para trabalhar 14 eu largaria a sala de aula.

Para o entrevistado, o trabalho tem sentido quando o professor consegue a
transformacdo do aluno, vendo-o crescer em conhecimento e como individuo. Além de
objetivar a aprendizagem e o desenvolvimento do aluno, o professor acredita que o trabalho

tem que ser feito com prazer para que adquira sentido: “O trabalho tem sentido quando, o
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trabalho do professor tem sentido quando ele consegue a transformacdo do aluno... Tem
sentido se ele gosta daquilo que faz, o que se faz sem prazer nao obtém resultados bons, né”.
Ao mesmo tempo seu trabalho fica sem sentido quando ele ndo consegue visualizar os
resultados obtidos. Nao € a nota final de provas ou da média do aluno que interessa ao
professor; interessa-lhe ver se o aluno cresceu em conhecimento e se estd se relacionando com
a turma. Reclama que hoje as salas possuem muitos alunos, tornando-se dificil para o
professor conhecé-los pelo nome e, até mesmo perceber se algum aluno precisa de sua
atencdo.
Quando eu ndo consigo ver os resultados do meu trabalho como professor, o
resultado ndio é a nota, viu? E ndo enxergar o crescimento do aluno ao longo ano,
seja no conhecimento, seja no convivio com os colegas de classe [...] fica dificil pro

professor enxergar aqueles que mais precisam dele, vocé€ acaba indo pela média e o

propdsito do professor fica esquecido.

A familia e o trabalho sdo muito importantes na vida do entrevistado, e segundo ele,
possuem a mesma importancia; € através do trabalho que o homem deixa sua marca na vida e
faz a diferenca: “[...]Jestdo na mesma linha de importancia, sem o trabalho, desvinculando-o
do emprego, sem ele o homem ndo consegue se transformar, é através do trabalho que o
homem pode fazer a diferenca no mundo, deixar sua marca”.

Aponta trés razdes importantes que o fizeram abracar a carreira de professor: a
primeira, identificada como a sua realizagcdo como pessoa; na segunda, a de receber um
retorno financeiro digno e, por ultimo, a possibilidade de transformar os alunos em individuos

mais criticos € mais cidadios.

[...] me realizar como pessoa, depois eu espero receber algo digno pelo que fiz, e em
terceiro e talvez o mais importante é transformar os alunos em individuos que
possam fazer a diferenca no mundo em que vivemos ... menos consumistas, mais

criticos, mais cidaddos.

Falou pouco sobre a organizacio de seu trabalho. Dizendo-se metddico, ndo gosta de
dar aulas sem uma preparagdo prévia, com exce¢ao das aulas no Apoio. Ali, fica sabendo
apenas do conteido, mas a grande maioria dos alunos que querem refor¢co escolar segue um
livro texto. Entdo, somente na hora da aula é que o professor organiza a aula, segundo o livro
do aluno. Na escola publica, planeja previamente suas aulas e define aos alunos o método de
avaliacdo. Relata que o grande problema do professor de hoje é a mensuracdo do aluno pela

nota conquistada e nao pela assimilacdo da aprendizagem.
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[...] vem pra aula eles trazem o livro texto que deverd ser seguido, entdo o que eu
preciso dominar € o contetdo, na hora é que eu vou adaptar o que sei ao que ele
precisa. ... hoje o professor sé se interessa com notas, o importante € ver se o aluno

compreendeu o que foi ensinado [...].

Considera que em qualquer lugar onde se trabalhe com um contrato formal assinado
entre as partes, existem relagdes hierdrquicas, isso acontece desde a menor empresa até as
grandes corporagdes. Assim, tanto no Apoio como nos dois outros empregos ele obedece aos
seus superiores imediatos. No Apoio, procura respeitar as regras pré-estabelecidas com os
proprietarios e na escola respeita a hierarquia existente, onde na linha de autoridade estao os
supervisores, coordenadores pedagdgicos e diretores: “As relagdes hierdrquicas existem em
qualquer lugar desde o mais importante armazém da esquina até numa grande corporagdo,
pois a partir do momento em que assinamos um contrato de trabalho passamos a obedecer aos
nossos superiores [...]".

Suas relacdes com aos alunos sdao boas, porém acha importante perguntar a eles quais
sdo seus sentimentos em relacdo a figura do professor. Considera que em qualquer
relacionamento entre pessoas o respeito deve figurar como ponto central. Dessa forma, em
sala de aula, o professor deve respeitar o aluno e vice-versa. Volta novamente a enfatizar que
as salas estdo com muitos alunos, dificultando a criacdo dessa relacdo professor e aluno que €

tdo importante.
Eu acho que o principal num relacionamento € o respeito entre as partes, mesmo que
na sala de aula eu possua autoridade como professor ndo é por isso que eu posso
desrespeitar um aluno, humilhi-lo em publico ou até mesmo constrangé-lo, 0 mesmo

serve pro aluno.

Sente-se hoje muito desmotivado com o seu trabalho de professor e ndo sabe se
continuard no magistério por muito tempo: “Olha, como eu ja disse, ando muito cansado e

decepcionado com o0 magistério, entdo nao sei se vou continuar, a vida dird”.

4. 3 ANALISE TEORICA DOS DADOS

Nesta pesquisa, os significados do trabalho sdo diferentes entre os individuos

entrevistados, visto que cada um deles tem a sua propria histéria, suas crengas, valores e
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posturas perante a vida. Para alguns o trabalho é o elemento central da sua vida, para outros
além dele ser importante, representa o retorno financeiro necessario para a sua existéncia.

Assim, o significado do trabalho no Apoio tem um cardter ao mesmo tempo simbolico e
instrumental, conforme Baijot e Franssen (1997). Instrumental por ser o trabalho um meio de
ganhar a vida (o valor monetdrio) e simbdlico por ser ele um meio de realizagdo social e
pessoal do individuo (valor moral, qualitativo e subjetivo).

Pelas falas dos entrevistados constata-se, conforme descrito por Sinetar (1987), que
cada um deles quer fazer a diferenga, criar um trabalho significativo, sentir-se plenamente
vivo e procurar cada vez mais a sua realizagdo como pessoa. Isso se verificou na maioria dos
professores tanto os ja aposentadas quanto nos que possuem outras ocupagdes além do Apoio.

As professoras aposentadas, hoje sem nenhum outro vinculo empregaticio, por nao
estarem mais na rotina didria de uma escola (sem jornada de trabalho a cumprir, sem
correcdes de provas, sem reunides pedagdgicas a freqiientar), conseguem reduzir a agcdo das
condig¢des objetivas de trabalho sobre seus afazeres, e assim procuram cada vez mais no seu
trabalho a realizacdo como género humano. Conforme Marx (1984), elas estdo livres para se
aprimorar e desenvolver novas capacidades, conduzir suas agdes com autonomia (nas aulas de
reforco elas podem definir, sem nenhuma interferéncia, qual a pritica pedagégica que
gostariam de seguir) e tentar conseguir a satisfacdo como ser humano.

O Apoio pedagégico, considerado aqui como uma pequena empresa, possui uma
organizacao de trabalho mais flexivel e que, segundo Dejours (1983), permite ao trabalhador
organizar e adaptar o trabalho a seus desejos e as necessidades de seu corpo. Alguns
professores do Apoio nao ddo aulas na parte da manha, outros definem a quantidade de alunos
que gostariam de atender na semana.

Claro que, como o trabalho do professor lida diretamente com outro ser humano, nao
quer dizer que o professor no Apoio pode fazer tudo o que quiser. Em alguns casos ele podera
vir a se adaptar a vontade do aluno, porém ndo é uma constante. Nenhum entrevistado
reclamou da organizagdo de trabalho existente no local, apenas corroboraram entre si de que
no Apoio, hd uma diferenciacdo na forma de organizar o trabalho em relacdo as aulas nas
escolas. Nao consideram o trabalho que realizam no Apoio como rotineiro, j& que ha um
grande fluxo de alunos, de vdrios colégios, vérias séries e vdrias classes sociais. Assim, cada
aula é na verdade uma experiéncia diferente de outra, com desafios e dificuldades unicas, ja
que em cada experiéncia existe uma pessoa diferente.

As professoras preferem saber qual o conteido a ser ministrado, a série, e outras

informacdes que acham necessdrias, de forma a planejar a aula para atender satisfatoriamente
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o aluno. A maioria sdo professoras aposentadas que, talvez, trazem consigo as suas
experiéncias no magistério, adotando com os alunos a mesma metodologia de ensino que
adotavam no passado. A professora mais nova (Entrevistada E), por trabalhar em uma escola
construtivista e, por utilizar muito a constru¢do de jogos, a elabora¢dao de contos, dentre
outras, como maneiras de assimilar a aprendizagem, ndo prepara uma aula nos moldes
tradicionais tanto na escola como no Apoio, traca apenas uma pauta para que a aula possa
seguir em linha. Isso refor¢ca o que foi escrito por Tardif & Raymond (2000), que nao se pode
esquecer que, ao longo da sua histéria de vida pessoal, o professor interiorizou muitos
conhecimentos, competéncias, crengas e valores, que estruturaram sua personalidade e as suas
relacOes, principalmente com os alunos. Essas relacOes sdo reatualizadas e reutilizadas, de
maneira nao reflexiva, mas com grande convic¢do, na pratica de seu oficio. Isso talvez
aconteca com as professoras que sairam da sala de aula e que descobriram um outro mundo ao
dar aulas no Apoio.

Os professores, com exce¢do do de espanhol, vém para o Apoio dar aula, sem saber em
detalhes o contetido a ser ministrado, pois partem do pressuposto que o professor para
desempenhar a sua atividade de educador tem que dominar o contetdo.

Em todos os relatos constata-se que o trabalho ndo é apenas a execucdo de atividades
produtivas, mas também espaco de convivéncia. Conforme definido por Dejours (1999),
existe no Apoio um viver em comunidade, a empresa é pequena, tem poucos empregados,
poucos professores, o que facilita a convivéncia entre eles. Através dos relatos e da
observacdo da pesquisadora constatou-se a existéncia de amizade, confianca e de parceria
entre os proprietdrios e os professores que atuam no local.

O trabalho, para a maioria dos professores, representa 0 cumprimento de um dever
(ensinar e educar o aluno) e a busca de realizac¢do (o sucesso do aluno é também o sucesso do
professor), indicado, segundo Lima (1988), que esse trabalho possui um significado
intrinseco, deixando de ser um meio, para ser um fim em si mesmo.

Durante as entrevistas constatou-se que € através do trabalho que a maioria dos
professores se situam na sociedade e por intermédio dele adquirem identidade e
personalidade. Para um dos entrevistados, o auge de sua carreira de professor foi o seu
ingresso como educador em uma universidade, esse crescimento na carreira situa o professor
socialmente, bem como interfere em seu sentimento de identidade e personalidade.

Questionados sobre o que procuram no trabalho de professor, cada um deles definiu
indiretamente a sua missdo, que segundo Frankl (1986, p. 160), “o trabalho pode representar o

campo em que o ‘cardter de algo unico’ do individuo se relaciona com a comunidade,
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recebendo assim o seu sentido e valor. Contudo, este sentido e valor sdo inerentes, em cada
caso, a realizacdo (a realizagdo com que se contribui para a comunidade) e ndo a profissdao
como tal”. Assim, cada homem foi feito para desempenhar na vida uma tarefa concreta e
pessoal, uma missao.

Para os professores do Apoio, as missoes definidas por eles foram:

o Atingir os objetivos planejados (Entrevistado J);

o Motivar os alunos a aprender (Entrevistado G);

o Procurar fazer aquilo que gosta, ajudar alguém (Entrevistado F);

o Conseguir com que o aluno aprenda (Entrevistada A);

o Educar como um todo e nao s6 instruir (Entrevistada D);

o Conquistar a realizacdo com a aprendizagem do aluno (Entrevistado I);

o Resgatar o interesse do aluno pelo ensino (Entrevistada B),

o Transmitir conhecimento, satisfazer o aluno naquilo que procura (Entrevistada C);

o Criar um cidadio, criar um individuo pensante, critico e questionador (Entrevistado

E);

o Conquistar o sucesso com o sucesso do aluno (Entrevistado H);
o Realizar-se como pessoa, receber algo digno pelo que faz e transformar os alunos em

individuos (Entrevistado J).

Em cada uma das missdes definidas pelos professores entrevistados vé-se que
objetivam criar um produto de seu trabalho. Em alguns casos o produto é explicito - o aluno —
em outros € o eu do professor que quer transformar-se.

Essa transformacao do outro, tomando-se como exemplo a missdo da Entrevistada E, é
o produto do trabalho da educag¢do, do ensino, do professor, dos profissionais em educacao no
seu vinculo direto com o passado e com o futuro. Conforme Codo (2000), o professor
transforma o outro através do outro mesmo e o seu produto é o aluno educado, € a mudanca
social na sua expressdo mais imediata. Por isso, em muitos momentos passa-se a reconhecer
no aluno a marca especifica do trabalho do professor.

O processo de trabalho dos professores do Apoio com os alunos, denominados aqui de
fixos, aqueles que freqiientam o espago semanalmente, se inicia e se completa em uma relagao
estritamente social, permeada e carregada de histdria; cria-se entre eles um vinculo afetivo.
Este vinculo fica bem claro em algumas falas, em que se descreve o sentimento de
responsabilidade, por parte do profissional de ensino, pelo sucesso do aluno. Constata-se
também a descricdo de um elo que se forma entre eles, em muitos casos criando-se

sentimentos de filiacdo.
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Segundo Antunes (1997), a existéncia de um estranhamento do trabalho acontece
quando existe uma grande distancia entre o produtor e o resultado do seu trabalho, o produto,
que lhe defronta como algo estranho, alheio, como coisa.

Nas entrevistas ndo ficou explicito quiao grande é a distancia do professor (como
produtor) para o resultado de seu trabalho (o produto — o aluno). Constata-se que, para as
professoras que hoje se dedicam apenas ao Apoio, essa distancia parece ser menor, pois elas
estdo muito préximas de seu produto, ja que o atendimento € individualizado elas se sentem
responsaveis pelo alcance dos resultados — a aprendizagem dos alunos com dificuldade de
aprendizagem. Cada conquista do aluno representa o seu crescimento em aprendizagem e/ou
como individuo.

Em outras entrevistas, principalmente nas dos professores com mais de um emprego e
que trabalham em institui¢des particulares de ensino, a distdncia entre produtor e produto
parece ser maior. Alguns relatam que nas salas de aula com muitos alunos € dificil saber se
estes estdo entendendo a matéria, a interacdo professor aluno torna-se menor € mais
fragilizada, os professores nio conhecem bem seu alunos e o resultado que se espera do aluno
muitas vezes fica comprometido, pois se revela apenas nas notas de provas obtidas pelos
alunos.

Albornoz (2004) aborda que a partir do momento em que se retira do trabalhador a sua
criatividade, permitindo-lhe apenas usa-la para inovar na melhora do fluxo do processo e
enfrentar os momentos em que esse processo esteja dificultado, retira-se o aspecto lidico do
trabalho. Pelos depoimentos dos professores, verifica-se que a maioria deles precisa usar sua
criatividade para chamar a atencao dos alunos, motivé-los a aprender, tornd-los mais criticos e
questionadores.

Assim, tanto nas salas de aula como no atendimento individual que ocorre no Apoio
pedagogico o professor, para atingir seu objetivo principal que é a aprendizagem do aluno,
precisa criar um contato tacito, onde ele se propde a ensinar e o aluno se dispde a aprender.
Segundo Codo (2000), motivagdo, cooperacdo, boa vontade, cumprimento das obrigacdes
deixam de ser tarefas arduas para os alunos. E o professor precisa fazer um jogo de seducao,
para conquistar a atengdo e despertar o interesse do aluno para o conhecimento que ele esta
querendo abordar. Nas entrevistas alguns professores relataram que usam de artificios para
chamar a atencdo de seus alunos, como por exemplo, brincadeiras, jogos, etc.

Dos dez professores, apenas o de Historia (Entrevistado I) e a de Portugués
(Entrevistado D) escolheram a profissao de professor, os demais disseram que o acaso os

levou a entrarem no magistério, ou por uma oportunidade que surgiu, ou por conquistarem
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uma segunda opcao no vestibular, ou por falta de vaga na escola em que estudavam. Porém

quase todos afirmaram que ndo hé arrependimentos nas escolhas e, alguns deles, fariam tudo

novamente, por gostarem daquilo que fazem.

Com excecdo dos entrevistados C e J que se mostraram desmotivados com o

magistério, em conseqiiéncia da falta de interesse do aluno em adquirir conhecimento, 0s

demais professores repetiram o quanto se sentem satisfeitos € o quanto gostam da sua

profissao.

Das falas dos professores do Apoio pedagdgico montou-se o quadro 3 que reflete a

percepc¢ao deles sobre quando o trabalho tem sentido:

O trabalho tem sentido

quando

a pessoa gosta do que faz;

alcanga o objetivo — a aprendizagem dos alunos;

vé€ a necessidade do aluno de aprender;

além de professor ele também é um educador;

o professor consegue despertar o interesse do aluno;
o professor vé o crescimento do aluno;

o aluno esta construindo conhecimento;

professor faz aquilo que gosta e lhe da prazer;

o professor tem objetivos e motivacao;

o seu trabalho é reconhecido pelos outros;

o professor sente-se satisfeito com a aula e vé€ que o aluno
aproveitou;

o professor transforma o aluno.

O que eu procuro no trabalho

atingir os objetivos planejados;

motivar os alunos a aprender;

fazer aquilo que gosta, ajudar alguém;

conseguir com que o aluno aprenda;

educar como um todo e ndo sé instruir;

conquistar a realiza¢do com a aprendizagem do aluno;
resgatar o interesse do aluno pelo ensino,

transmitir conhecimento, satisfazer o aluno naquilo que
procura;

criar um cidaddo, um individuo pensante, critico e
questionador;

conquistar o sucesso com o sucesso do aluno;

realizar-me como pessoa, receber algo digno pelo que

faco e transformar os alunos em individuos.

Quadro 3 — Os sentidos do trabalho para o professor do Apoio pedagdgico.
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Segundo o quadro 3, o trabalho do professor tem que ser uma atividade produtiva que
agrega valor a alguma coisa. Os professores entrevistados consideram que o seu trabalho deve
conduzi-los a resultados tuteis — a aprendizagem, o crescimento e a transformacao do aluno.

Para Morin (2000), a maneira como as pessoas trabalham e o que elas produzem tém
um impacto sobre o que pensam e a maneira como percebem sua liberdade e sua
independéncia. Embora a autora tenha realizado sua pesquisa entre administradores, pode-se
generalizar e concluir que o processo de trabalho, assim como seu fruto — nesse caso - o
aluno, ajuda o individuo a descobrir e formar sua identidade.

O prazer e o sentimento de realizacdo que podem ser obtidos na execucao das tarefas
realizadas pelos professores do Apoio ddo um sentido ao seu trabalho. De acordo com os
relatos dos entrevistados, o prazer e a satisfacdio vém da execugdo das tarefas (planejar,
ensinar, avaliar), onde lhes € permitido exercer seus talentos e suas competéncias, tais como
resolver problemas que surgem nas salas de aula, fazer novas experi€ncias (jogos, aulas
praticas), motivar os alunos para aprender através da mdusica. Ou seja, permitir que se
realizem, atualizem seu potencial e aumentem sua autonomia.

Na percepcao da pesquisadora, muito embora os entrevistados ndo tenham sido
explicitos sobre isso nas entrevistas, os professores se interessam pelo trabalho do professor
em si, por se acharem competentes para as exigéncias que este tipo de trabalho lhes exige.
Todos sdo graduados, alguns pés-graduados e com muita experiéncia na docéncia, a maioria
com mais de 30 anos no magistério.

O trabalho do professor, segundo eles, permite a sua realizagdo como pessoa, por dar-
lhes a oportunidade de vencer os desafios (diferentes alunos, diferentes escolas, diferentes
classes sociais) e conseguir mudar a realidade de alunos com dificuldade de aprendizagem.
Além disso, os professores do Apoio precisam resolver problemas durante a realizagao de seu
trabalho. Precisam exercer seu julgamento para tomar decisdes relativas a organizacdo das
suas atividades (quando o aluno ndo entende a matéria, quando ele ndo se sai bem nas
avaliacdes, quando questiona sobre algo além do contetudo), exigindo-lhe criatividade para
resolver e vencer as dificuldades e desafios. Isso, segundo Hackman e Oldham (1976), reforca
o sentimento de competéncia e eficdcia pessoal, tendo uma influéncia no desenvolvimento da
autonomia pessoal e também na motivacao.

Schon (1987) também discorre sobre as tomadas de decisdo necessdrias em qualquer
atividade quando diz que o agir profissional envolve estabelecer juizos responsdveis em
situacdes de incerteza inevitdvel. No dia-a-dia do professor, esteja ele no Apoio ou na sala de

aula, estd sempre numa situacdo de incerteza.
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Para o professor o trabalho tem sentido se este for util e reconhecido por todos. O
trabalho do professor é uma atividade que se inscreve no desenvolvimento de uma sociedade,
segundo Hargreaves (2001), Basso (1998), Codo (2002), Freire (1979) e Vasconcelos (2002),
por isso ele deve, conseqiientemente, respeitar as prescri¢des relativas ao dever e ao saber
viver em sociedade, tanto na execucdo como nos objetivos que ele almeja e nas relagdes que
ele estabelece. O professor precisa trabalhar em algo que acredita, com valores semelhantes
aos seus para que possa sentir que seus resultados sao tteis aos olhos da sociedade.

O professor ao realizar seu trabalho estd em constante contato com o0s outros,
conforme preconizam Codo (2002), Vasconcelos (2002), Freire (1979), sejam eles alunos,
pais, supervisores, coordenadores, além de estar sempre mantendo relacdes numerosas, €, as
vezes, intensas. Essas relacdes agem como um verdadeiro estimulante para o individuo, nao
somente para o desenvolvimento de sua identidade pessoal e social, mas também para o
desenvolvimento de lacos de afeicdo durdveis, procurando por vezes a seguranca € a
autonomia pessoal (MORIN, 2000).

A razdo pela qual os professores pesquisados trabalham nao estd relacionada com o
valor econdmico do trabalho, ndo que este nao seja importante, ja que € o saldrio que propicia
e permite prover as necessidade de base, mas porque seu trabalho € realizado com prazer e lhe
permite a realizacdo de algo do comeco ao fim, com um resultado tangivel e identificavel.

Os professores acham sentido em seu trabalho quando:

= encontram utilidade na funcdo que exercem;
= possuem sentimento de responsabilidade em relagc@o aos resultados obtidos; e
= possuem conhecimento do retorno do seu desempenho no trabalho.

Assim, o trabalho nao significa apenas o esforco fisico e mental gasto pelo professor
no dia a dia de sua fun¢do de educar, ele reflete a historia de vida de cada ser humano e o
contexto ao qual ele estd inserido.

No préximo capitulo apresenta-se as consideracOes finais e as recomendagdes de

possiveis pesquisas sobre o assunto.
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5 CONSIDERA COES FINAIS E RECOMENDACOES

5.1 CONSIDERA COES FINAIS

O significado do trabalho continua a evoluir e passa por um momento de grande
questionamento a seu respeito da mesma forma que se passou do trabalho livre,
indiferenciado do cotidiano, ao trabalho escravo, deste ao trabalho servil e se ingressou no
trabalho assalariado, que caracteriza as relagdes laborais que ainda existem no nosso momento
atual, emergindo atualmente indignacdes sobre o futuro e as perspectivas do labor humano.

Os arcaboucos tedricos apresentados demonstram claramente as perspectivas de o
trabalho ser re-direcionado no sentido de um carater filos6fico-pessoal-profissional.

A pesquisa empirica realizada constatou que a percep¢do dos trabalhadores — os
professores — a respeito do trabalho se molda igualmente nos termos apontados pela teoria,
refutando o trabalho penoso e sem sentido e corroborando as formulagdes tedricas.

Embora a concep¢do dos tedricos do assunto e a percepcdo expressa pelos
trabalhadores configurem claramente o trabalho como produto de uma evolucao histérica em
que determinados acontecimentos provocaram este direcionamento, no sentido da valorizagdao
excessiva do fator econdmico como justificativa para o trabalho, isso ndo foi percebido nas
entrevistas realizadas com os professores do Apoio.

Se, ao longo da histéria, o trabalho significou a sobrevivéncia, posteriormente, a
obtencdo de excedentes e, mais tarde, a obtencdo de renda, os dados colhidos neste estudo de
caso permitiram identificar um momento a partir do qual a modificagdo, ou ao menos a
ampliacdo do significado do trabalho é iminente: através dele, as pessoas manifestaram a
importancia de obter a realizagcdo social, o prazer e a satisfacdo, em uma atitude de resgate do
sentido do trabalho.

Percebe-se que muito lentamente, o trabalho nao significa apenas a labuta e o esforgo,
por um lado, e renda por outro, mas produz também indenizacdes e vantagens dificilmente
substituiveis no tempo livre, como “status” e reconhecimento, identidade e auto-consciéncia,
contato com outras pessoas, alivio das necessidades, prazer e satisfacdo, responsabilidade

prépria e permanente pelo conteido de suas préprias atividades e do se uso do tempo.
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A pesquisa empirica realizada constatou a expressao de um desejo dos professores de
ndo mais exercerem o trabalho penoso, sem tempo para o convivio social e sem que seja
pessoalmente gratificante.

Ao contrério, trabalhar, na percepcao encontrada, volta-se para o sentido de ocupar-se,
com a adog¢do de formas compativeis com um mundo de trabalho digno. Para os professores
do Apoio o trabalho tem sentido quando ele gosta do que faz, o faz com motivacido e
satisfacdo, sabe claramente aonde o trabalho o conduz (sendo essencial que os objetivos sejam
claros e valorizados) e quando eles visualizam e valorizam os resultados alcancados.

O conjunto de informagdes e questionamentos sistematizados no estudo de caso que
ora se conclui possibilitou, além da obtencdo de repostas aos objetivos da pesquisa, verificar a
decisiva influéncia das circunstancias vigentes em cada momento no comportamento daqueles
que as vivenciam, e que se traduz em atitudes e concepcdes muito especificas, porém
mutaveis, ao sabor dos novos acontecimentos e contextos. Ainda, permitiu constatar o quanto
o trabalho € inerente as pessoas, quao estreitas sdo as suas relacdes com aquele e quanto
empenho hd na tentativa de renovar efetivamente esta relacdo, na dire¢do da auto-realizagao,
do crescimento pessoal e do outro e do resgate do trabalho no sentido de ocupagdo e nao de
labor.

Além de atender a estas necessidades subjetivas, a pesquisa que ora se conclui pode

fornecer subsidios a elaboragdo de outros trabalhos sobre o assunto.

5.2 RECOMENDACOES

Sugere-se a realizacdo de novas pesquisas visando, entre outros pontos, aprofundar

questdes correlatas a que foi objeto deste estudo, nao suficientemente elucidadas, como:

o a aplicacdo de pesquisa empirica semelhante a que se desenvolveu no presente estudo
de caso, no contexto das escolas ptblicas e privadas, de modo a se obter a percep¢ao
sobre o sentido do trabalho para estes professores;

o o sentido do trabalho sob os pontos de vista patronal e de dirigentes sindicais;

o o sentido do trabalho para trabalhadores aposentados;

o adiferenca empirica entre os conceitos de emprego e trabalho.
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ANEXO A - CARTA DE APRESENTACAO

UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA - UDESC
CENTRO DE CIENCIAS DA ADMINISTRACAO - ESAG
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
CURSO DE MESTRADO PROFISSIONAL EM ADMINISTRACAO
AREA DE CONCENTRACAO - GESTAO DE INOVACOES E TECNOLOGIAS
ORGANIZACIONAIS

CARTA DE APRESENTACAO

Atesto para fins de estudos académicos que a Sra. ANY DE BRITO MEDEIROS ¢
aluna do Curso de Mestrado Profissional em Administracdo da UDESC e estd empenhada em
pesquisar o sentido do trabalho para o professor no municipio de Florian6polis, sob minha
orientagao.

As informacgdes colhidas serdo utilizadas unicamente para a elaboragdo de sua
dissertacdo de mestrado.

Sua colaboracdo serd de fundamental importincia, na medida em que estard

enriquecendo a qualidade de sua tese.

Cordialmente,

Prof. Dr. José Luiz Fonseca da Silva Filho

Orientador

Florian6polis, julho de 2006.



ANEXO B - ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA

UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA - UDESC
CENTRO DE CIENCIAS DA ADMINISTRACAO - ESAG
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
CURSO DE MESTRADO PROFISSIONAL EM ADMINISTRACAO
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AREA DE CONCENTRACAO - GESTAO DE INOVACOES E TECNOLOGIAS

ORGANIZACIONAIS

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURA APLICADA AOS PROFESSORES

DO APOIO PEDAGOGICO

17 Parte: Dados Basicos
. Sexo: () Masculino () Feminino
. Estado Civil:
. Data de Nascimento:

. Idade:

1

2

3

4

5. Grau de Instrucao:

6. Municipio de Origem:
7. Ocupacao Principal:
8. Professor de:

9. Além do Apoio, possui outro emprego:
10. Onde:

() Escola Publica

() Escola Privada

() Universidade Estadual/Federal/Privada
() Escola Técnica Federal

() Aposentada

11. Tempo de servigo no Magistério:

12. Qual o nome de guerra que deseja adotar em sua entrevista:

2" Parte: Entrevista semi-estruturada
1. Para vocg, quando o trabalho do professor tem sentido?
2. E quando que ele ndo tem sentido?

3. Qual o significado do trabalho para vocé?



O que voce procura no seu trabalho como professor?
Como € a organizacao do trabalho no Apoio pedagdgico.
Fale sobre a questao do seu trabalho de professor:
a. As relagdes hierarquicas no Apoio pedagdgico;
b. As relagdes com os alunos.
Por que vocé escolheu a profissao de professor?

Vocé pretende continuar com esse trabalho por muito tempo?
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ANEXO C - ENTREVISTAS

ENTREVISTADO A
UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA - UDESC
CENTRO DE CIENCIAS DA ADMINISTRACAO - ESAG
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
CURSO DE MESTRADO PROFISSIONAL EM ADMINISTRACAO
AREA DE CONCENTRACAO - GESTAO DE INOVACOES E TECNOLOGIAS
ORGANIZACIONAIS

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURA APLICADA AOS PROFESSORES

DO APOIO PEDAGOGICO

12 Parte: Dados Basicos

1. Sexo: () Masculino ( X)) Feminino
2. Estado Civil: Casada

3. Data de Nascimento: 29/11/1953

4. Idade: 52 anos

5.
6
7
8
9

Grau de Instrugdo: Licenciatura em Matematica — Pés-graduacao

. Municipio de Origem: Florianépolis
. Ocupagdo Principal: Aposentada
. Professor de: Matematica

. Além do Apoio, possui outro emprego: nao

10. Onde: () Escola Piablica () EscolaPrivada ( ) Universidade (X) Aposentada

11. Tempo de servigo no Magistério: 25 anos

12. Qual o nome de guerra que deseja adotar em sua entrevista: Léa

2? Parte: Entrevista semi-estruturada

1. Para vocé, quando o trabalho do professor tem sentido?
Resposta: Olha! S6 tem sentido quando ele gosta mesmo. Porque o que a gente vé, olha
depois como diretora, enquanto eu fui professora eu achava que numa escola sé precisava

de duas coisas professora e aluno. Professor pra ensinar e aluno pra gente poder dar aula,
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porque sendo tiver ele ndo tem razdo da escola. E quando eu passei a diretora, ai, eu ai
comecei a ver o outro lado, um lado assim, que tem que tar cuidando de professor que ndao
da o programa direito, tem professor sabes comé que nao faz o trabalho devido de um
professor. Eu acho isso devido assim muito bico né, o professor na verdade até os que se
importam devido a ma remuneracdo e devido a por isso tem de ter mais de um empregos
eles ndo conseguem assim € se dar pra aquele servico ali deles. Eu também eu saia de
casa, assim 6, eu , eu comecei vé em 76 quando eu ja tava dando aula 2 anos eu casei , em
77 em setembro nasceu o meu primeiro filho, quando eu ganhei eu pensei assim, ai agora
eu vou trabalhar s6 meio periodo, porque eu tenho neném, mais eu lembrei assim o meu
saldrio vai ficar pela metade, j4 ndo € muito , e eu sempre fui assim meia independente,
né, embora casada a 30 anos, até hoje eu sou independente, e eu achava aquilo ali assim 6,
jé ficava ruim pra mim. E dai eu fui conciliando aquela coisa de ter filho e dar aula tudo.
Entdo eu levava, eu tive sorte que a minha made morava perto, eu embrulhava o neném e
levava para a casa da mae e ia dar aula. Dei aula até de 40 horas, ou seja, os dois periodos
né. E dai eu achava engracado que as vezes eu deixava eles em casa e depois veio outro,
depois de bastante tempo veio outra menina, que eu tenho um de 28, uma de 25 e uma de
19. E dai, depois eu com o passar assim do tempo eu criei assim, eles ficavam doente na
mae eu dizia assim ah 14 na hora do recreio eu te telefono para saber como eles tdo,
quando acaba eu ndo telefonava coisa nenhuma. Porque, eu me lembro assim, quando eu
entro na escola, eu entrei agora eu sou professora e quando eu tirava o pé da escola, ai eu
dizia agora eu tenho que pensar que eu sou mae, que eu sou dona de casa, nunca tive
empregada, nunca tive uma faxineira assim nos periodos mais conturbados eu sempre fiz
tudo em casa e tudo, entdo era uma vida bem corridinha né, depois ainda quando montou
o curso pré-vestibular solucdo eu entrei junto que convidaram, dai eu ainda dava aula de
noite ...... mais eu vejo assim, quando a gente faz, eu nunca pensei assim 6, a eu nao vou
explicar direito porque eu ganho mal sabe comé. Tu tens que explicar o melhor possivel,
tu tem que partir do principio que o aluno nunca sabe nada, tanto que eu o meu quadro era
dividido, eu tinha um pedagco do quadro pra dar o contetido e aqui eu tinha uma divisao
com um pedacinho para o lado de cd. Entao se eu ia dar uma matéria, segundo ano do
segundo grau 14 pelas tantas alguém necessitava de algum contetddo 14 da sétima, eu ndao
dizia pra eles isso € 14 da sétima vocés sabem, eu ia 14 naquele pedacinho escrevia aquela
parte e revisava com eles aquele contetido 14 da sétima. Oh 14 na sétima série foi dado essa
matéria aqui assim, ai eu botava e ai a gente fazia assim via tudo de novo, porque essa

matéria ainda vai precisar pra la ai eu voltava 14 e mostrava para eles que eu tava fazendo
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tudo o que eu tinha do lado da sétima série, dessa maneira eu acho que era facil. Nunca
tive assim problema com disciplina de aluno, quem se lembra de mim do Instituto, até
lembra assim 6, que no comec¢o do ano quando eles pensavam assim 6, quem vai dar aula
de quimica professora Lea, eles ficavam assim apavorados. Meuuu € ela, porque assim 0,
o aluno ele quer que tu escutes ele mais ele ndo quer tu fiques contando pra ele coisas que
ndo interessam né, tu tem que deixar que ele te pergunte, aquela coisa de que eles olham a
alianca na mio da gente, 14 pelas tantas um vai ter interesse O professora a senhora é
casada? A senhora tem filho? Mais tu tens que deixar, eu noto que quando eu fui diretora
eu notava assim, a professora no primeiro dia de aula ele chega na sala ele quer parecer
bonzinho, ai ele d4 , ele comeca a conversar, ai conta a vida dele toda pro aluno, que ndo
ta interessando nada, o aluno nem conhece, nunca viu o professor na frente dele e naquele
dia assim hoje nés ndo temos nada pra fazer, eu era o contrdrio, eu chegava na sala de
aula, eu vou dar aula de quimica pra vocés, o nosso programa € esse, ai ja botava os
tépicos que se ia estudar naquele ano, normalmente j4 fazia a divisdo esse aqui é marco,
abril, maio, esse aqui maio, junho, julho agora eu ja sabia bem dizer como ia rolar, 6 nao
vamos fazer prova dessa forma, 6 que eu quero de vocé€s é um caderno, como vocés
quiserem grande, pequeno, também se quiserem escrever em folha pode como quiser, o
importante € que escrevam e que aprenda, eu dizia pra eles. Se vocé€s quiserem comprar
um caderno e penso assim quantos quantas folhas terd o caderno que a professora quer, se
vocés for fazerem tudo o que eu quero o caderno de 10 matérias € pouco, eles ja olhavam
assim espantados. Quer dizer que tu mostrava a importancia da matéria, sabe comé ? E
dai eu dizia gente para hoje vocés ndo irem embora de mao abanando vamos comecar e ai
pa pa pa pa. Ja explicava e dava sempre alguma coisa que eles ja deveriam fazer, entdo
quer dizer, que era pra eles saberem que nao era moleza , sabes comé? E aquele ali me
facilita porque no comeco tu nao ri, né, € s6 aquele, aquela coisa vocé€s me respeitem e eu
respeito voces, porque também de professores que acha assim 6, que eu sou professor que
eu posso fazer tudo, e o aluno nao pode abrir o bico porque sendo eu posso botar para a
rua, eu posso fazer o que eu bem quiser, nao. A gente tem que saber que a gente tem que
respeitar o aluno como aluno e eles respeitarem a gente como professor, td? Entdo eu
sempre deixei bem claro com eles isso, nds tinhamos que ser amigos, amigos daquela
forma: eu sou a professora, vocés sdo os alunos, eu tenho obrigacdo pra com vocés, eu
tenho que explicar bem, pra vocés aprenderem bem, e voc€s tem obrigacdes de prestar
atencdo e dizer as duvidas, fazer os deveres, quanto melhor notas vocés mais feliz eu fico,

sabes comé? Entdo eles aprendiam, quando chegava assim 14 pelo terceiro, quarto més ja
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quando tinha se era uma aula faixa eu podia contar até uma, fazer uma brincadeira, no
meio e todo mundo ria e depois eu dizia chega, todo mundo parava. O que eu vejo hoje
em dia, eu tenho muita pena, vejo assim 6, que ndo existe mais isso. Tu sabes que quando
eu botava um aluno pra rua no ano o Instituto todo comentava. O professora Lea botou
fulano pra rua. E tinha professor botava 15, 16 todos os dias e ninguém dizia nada. Entdo
quer dizer, até eu sai eu sempre fui assim, tanto que O, eu ndo tirei minhas licencas
prémios, porque quando a licengca que eu queria tirar era 1 no final ja do ano .... prd
emendar com festas com tudo, eu quando chegava 14 pra setembro eu dizia pd eles tao tao
bem no meu ritmo, eu agora entro em licenga, ai vai entrar outro e estragar tudo o que eu
fiz até agora, ai eu acabava ndo tirando a licenca, com isso até eu me privilegiei porque se
ndo fosse as licengas que eu tinha nao tinha conseguido me aposentar na época. Eu me
aposentei em novembro e em dezembro fizeram aquela aposentadoria ..... em 98. A
minha mae diz que Deus me empurrou, como eu sempre fui muito, assim, pensava mais
no aluno do que em mim, na minha casa ... foi um prémio. Eu tinha assim, eu tenho a sala
de jantar e a sala de visita, mais a sala de jantar a luz eu acendia batia bem na minha
cama, dai eu via assim, que as vezes o Walter reclamava a que tu ainda ta corrigindo
prova nio sei o que , eu me acordei, entdo o que eu fazia eu mudei a sala de jantar e a sala
de visitas de lugar para ndo ter mais problemas da luz, eu ia 14 tomava o meu banho,
botava o pijama, me arrumava toda e fazia que ia dormir; ai, o Walter dormia eu me
pegava e me levantava, acendia a luz e pd pa pd e corrigia as provas toda, apagava a luz e
devagarzinho, 6, me metia na cama, as vezes quando eu tava me deitando ele sentia e dizia
assim: O tu ainda tava acordada? Nao, ndo eu fui fazer xixi. ... Nunca fiquei com prova
de aluno, nunca deixei o aluno ficar a porque eu ndo sei o que eu fiz na prova, e pra

muitos € isso que falta.

2. E quando que ele ndo tem sentido?

Resposta: Olha eu acho que quando ele olha, quando ele vai pra uma escola, ndo tem
objetivo nenhum. O que eu noto é que muitos professores, eu vejo até pelas provas aqui,
eu olho pra uma prova esse professor nao tracou um objetivo. Porque eu costumava logo
fazer assim 6, eu dava por exemplo, quando dei os dltimos anos eu dei muita aula para os
3° ano do segundo grau — escola publica!Entao o que € que eu fazia: eu pegava os ultimos
vestibulares tudo e cada matéria que eu ia dando, quando eu acabava o conteido eu
entregava uma folha de exercicios, que eram sé exercicios que cairam no vestibular

daquela matéria. Dizia pra eles essa folha , ndo to dizendo que € obrigado a fazer, aqui to



113

dando de presente pra vocés, as questdes do vestibular, sabe comé? E acho assim tem
professor que chega na prova e bota uma questado dificil pro aluno as vezes ele traz aqui e
ai a gente tem que pensar, de tdo enrolada, pra qué? Eu acho que o teu objetivo numa
prova € ver se o aluno aprendeu ou ndo aprendeu aquilo que tu ensinaste, tem professor
que ensina uma coisa e quer que o aluno ali faga, pense o restante e o faca o restante do
conteddo, ndo! E agora tem uns que ainda assim 6 professor diz olha leiam o contetido, ai
o aluno tem que abrir o livro e 1€ tudo e ele manda fazer exercicio. Ainda nao
entenderam? Ainda nao fizeram? Que é que o professor ta fazendo na sala? Outro dia eu
disse pra uma menina daqui, disse pra ela: se eu fosse a tua mae eu ia na escola e dizia:
muito obrigada, se é pra minha filha estudar do jeito que ela estd estudando ela fica em
caso, porque em casa pelo menos ela ta recostada, sentada, bem acomodada, levanta, faz
um lanche, volta, que ler livro ndo precisa de escola, pagar um dinheirdo; e escola tudo
paga. Eu acho assim, o que falta objetividade do professor , falta ele v€ essa coisa assim
dd, o que existe, né, aquele relacdo professor aluno, né, que tem que ser aquele
relacionamento na base do respeito um para com outro, nao sé o aluno tem que respeitar
o professor, quantas vezes tu vés dizer aqui 6: mau eu olhei pro lado o professor me botou
pra rua, por que? Se tu vai numa reunido de professores, tem que gritar, bater as maos pra
eles cala a boca, porque fica todo mundo falando, sabes comé? Entdo eu acho, assim, e
tem muita incoeréncia, quando eu era diretora o professor botou um aluno pra rua e disse
assim: ou eu ou tu? E botou o aluno pra rua. Eu chamei o professor e disse pra ele: eu
sinto muito, eu ndo sei se tu queres embora, porque eu nao posso mandar o aluno embora,
botar o aluno, mandar o aluno embora da escola porque ..... Tem que ser coerente, tu tens
que dizer exatamente aquilo que tu faz, eu dizia pro aluno 6: se voc€s me incomodarem a
ponto de eu ver que ndo tem jeito , eu vou botar pra rua, se eu botar pra rua eu vou dar um
zero na nota de participacao, entdo o aluno comigo eu ndo tinha problema, ele sabia tudo,
professora posso chupar bala? Pode, sé ndo pode jogar o papel no chdo. Se jogar o papel
no chao tu vais chupar o papel junto, eu dizia pra ele, sabe comé? Eles sabiam assim, tudo
que a professora Lea diz ela cumpre, se ela disser que bota pra rua ela bota, eles estavam
sempre preparados. Tem aluno coitadinho que nunca sabe como o professor vai agir! O
professor tem que ser coerente, ele tem que agir de uma forma que o aluno esteja
preparado porque dai o aluno sabe até aqui eu posso com ele daqui em diante ndo posso.
Eu acho que falta hoje em dia, falta isso, antdo eu tenho muita pena quando vejo, que
escuta um monte de reclamacdo né, eu ndo quis mais voltar pra sala de aula, até eu fui

convidada, depois de aposentada, mais ndo quis voltar por causa assim, nao gosto daquela
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coisa de reunido de professores, por que no final ndo leva a nada, a gente vé que debate,
fala, fala e no final nada, tem professor que foi pra reunido de professores como aqueles
conselhos de classe tudo, que dai assim ¢ : ai porque tem professores que deixam os
alunos chuparem bala, eu deixava, sé que o aluno, eu deixava na minha aula , o aluno nao
me incomodava, ele podia trazer laranja, ele podia chupar laranja, ele podia come o pao
dele, podia comer o que quisesse, ndo tinha problema, aluno de boquinha fechada mais
facil ainda. Entao pra qué que eu vou reclamar do aluno? Entdo eu digo, eu tive tdo bons
relacionamentos assim com os alunos que antes de eu dar aula no Instituto, e até um pouco
junto, no comego da carreira eu dei aula no Rosa Cruz de Miranda, que era uma escolinha
14 no .....sabe que de 14 teve vérios que se formaram em engenheiros civis, engenheiro
mecanico tudo , teve um uma familia 14 que varios foram meus alunos e chegaram a me
trazer um convite da formatura, o convite do casamento, eu fui ao casamento deles tudo,
daquela época que eles eram meus alunos. E € muito comum a gente encontrar , eles
conversar, a pouco tempo agora encontrel uma moca ela foi minha aluna, a minha mae
agora mora na sua rua, quer dizer conheco a familia toda. Teve um aniversario ai a
senhora foi minha aluna, minha professora, sabes comé? Quer dizer que eu acho que
devido a esse relacionamento que ndo deixa ddvidas pro aluno, a maneira como € que ele

vai fazer ... tem aluno que chega aqui totalmente perdido.

3. Qual o significado do trabalho para vocé?

Resposta: Olha! Eu amo quimica. Gosto de dar aula, tanto que quando eu me aposentei eu
ndo parei por isso, porque eu sentia a falta daquela coisa de t4 trabalhando com aluno, viu.
Embora hoje eu trabalhe aqui, e gosto de dar aula aqui, mais eu gostava ainda mais da sala
de aula, aquele contato com um monte de aluno, td! Entdo, assim, tanto que quando eu me
aposentei eu fiz assim, como eu parei de trabalhar, de estudar e logo eu passei no
vestibular, quer dizer assim oh continuacdo eu estudei e quando eu tava na faculdade eu ja
comecei a dar aula, eu me aposentei em 75 mais eu ja dava aula em 74 eu ja comecei
assim a dar aula com vinculo, né e nunca tinha parado. Ai quando eu me aposentei eu
disse pro Walter vou parar um pouco, nao fiquei mais do que um més parada porque nao
tinha condi¢des, eu me sentia mal, ai comecei a sentir dor de cabeca, sentia um monte de
dor que ndo tinha nada a ver, né, s6 porque eu acho que € de tar assim parada. Hoje ndo,
dou aula, s6 € bom aqui porque assim aquele compromisso de horério, assim, todo dia
naquele hordrio , como uma sala de aula normal que ainda tem os compromissos de

correcdo de prova, tudo era bem diferente. Eu o que eu nao gostava de dar aula, de fazer a
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prova, porque acho uma aula muito chata que s6 tem que ficar ali olhando e cuidando que
eles estdo fazendo prova, e a correcdo da prova, que eu acho que € obrigado a ter, eu ndao
gostava porque era obrigatdrio assim, o professor fez uma prova ele tem obrigacdo de na
aula seguinte entregar a prova para o aluno, porque senio principalmente na matematica o
teu conteddo todo é uma continuagio, entdo se tu faz uma prova, nao entrega para o aluno,
continua a matéria normalmente, tu ndo visses o que o aluno errou , aonde estdo as
dificuldades e nada, entdo eu fazia uma prova, eu costumava corrigir de madrugada,
porque dai eu sentava e corrigia tudo, entdo na aula seguinte. E quando eu dava aula, eu
ja dizia assim, oh fulano tu errou aqui porque eu sabia tudo de cor porque eu tinha
corrigido tal, tu errou aqui 6, o que € que tu tens divida, sabe como é que é? Entdo, toda
aula que eu tinha depois de um dia de prova era uma aula de fazer a correcdo, para tirar
todas as duvidas referentes aquela matéria. Porque dai tu passava para outra, mais os

alunos ja ndo tinham ficado com dificuldade, nem com pendéncia nenhuma de contetdo.

4. O que vocé procura no seu trabalho como professor?

Resposta: O meu objetivo é que o aluno aprenda, entender exatamente aquilo que eu dei,
sabe comé? Eu dei e dali ele poder tirar as conclusdes dele, por isso, ... quanto aos
exercicios em sala de aula eu dava dos exercicios mais facilcinhos até aqueles exercicios
dificil que o cara podia quebrar a cabega , que ndo conseguia fazer, ali eu botava todos. Na
prova, eu botava os faceis, os médios, agora aqueles dificeis nao é necessario, podia dar
aquele um pouquinho mais assim pra ver se ele ta, agora nao aquela coisa que tu ndo falou
, que tu ndo disse nada , porque sendo tu vais testar teu objetivo , tu ndo tens objetivo

nenhum com aquilo ali.

5. Como € a organizacio do trabalho no Apoio pedagogico?

Resposta: Oh, aqui no Apoio eu tenho, em casa eu tenho uma pasta de cada série,
costumo pedir pros alunos quando eles vem ter aula que eles tragam as provas daquele ano
que eles estao tendo, entdo a medida que eles vao ser alunos da gente eles vao trazendo as
provas, eu vou tirando uma co6pia e vou guardando tudo sempre pra depois assim 6, por
exemplo, eu vou dar aula pro aluno da, geralmente é mais do Catarinense, ai eu faco
assim, eu vou dar aula pra 8* série, ai eu vejo qual € o conteido, geralmente eu peco pra
Neusinha levantar, e dai eu ja preparo um exercicio com aquele conteido pra que ele
possa fazer. Entdo quando ele chega, eu ndo dou nada, primeiro eu vejo o qué que tu

queres fazer, .... ai ele ja fez, sabe comé? Tira um pouco até da graga, entdo eu deixo ele,
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eu deixo ele disser: ndo eu queria tal coisa. Tem muitos que eu nem dou Apoio, porque as
vezes eles dissem: 6 eu gosto de estudar pelo livro, eu trouxe o livro, professora disse que
era essa pagina, ai eu me detenho ali no livro. Se ele for fazer mais uma aula antes da
prova, ai eu digo pra ele, entdo eu vou trazer uma folha pra ti com exercicios baseados
nesses que tu trouxesses pra ver se tu sabes, ai faco um exercicio tudo com exercicios da
prova, de livros que eu tenho em casa pra aqueles tipos ali, ja pra ele ficar mais, pegar

mais o jeito, ta?

6. Por que vocé escolheu a profissao de professor?

Resposta: A minha profissdao foi um caso atipico, eu estudava no Colégio Coragdo de
Jesus do jardim até a 8 série, mais 14 elas tinham costume na época de fazer um teste
vocacional. Ai o meu teste deu assim O: arquitetura, belas artes e matemadtica, e os trés
primeiros. Arquitetura na época nao tinha aqui, minha mae ndo ia deixar eu ir pra fora,
porque minha mae ndo, porque era s6 eu € meu irmao, Deus que me livre se ela ia deixar a
filha estudar em outro lugar, ndo tinha jeito. Belas Artes nem tinha aqui também, eu
achava que meus trabalhos nao via nada que eu desenhasse com tanta arte, td. E dai eu
fiquei pensando 6 matemdtica, quanto que minha mae, chamaram a mae , eu tirava notas
Otimas, elas chamara a mae e disseram assim 6: ah, pelo teste vocacional dela, ela ndo tem
como ficar aqui na escola, porque aqui € mais dirigido pra quem quer o magistério,
magistério assim crianca, né, de primdrio e até quarta série, e também assim a parte mais
de enfermagem essas coisas. Af a mae chegou em casa e disse 6: as freiras disseram que
tem que procurar outro lugar pra estudar, porque 14 ndo d4 mais. Eu assim aquilo um
cimulo, porque eu sempre fui uma 6tima aluna tudo e dizer uma coisa dessas. Ai eu
peguei fui ver assim no Instituto, achei o Instituto horrivel, tava acostumada com tudo
encerado achei tudo baguncado, ai uma prima minha assim ficou com pena de mim e disse
assim ndo tu faz de noite, vamos estudar contador que dai eu estudo contigo, fui no
contador e cheguei 14 olhei pra dentro, aquela escada, tinha aquela da Hercilio Luz, tinha
ali na aonde € aquele ooo Lauro Muller, ali também tinha. Af fui ali, tinha um cheiro de
xixi tudo, que horror, que horrivel, ai sabe que mais eu vou fazer no Instituto mesmo, dai
uma amiga minha que estudava comigo no Colégio me ligou assim O Lea me diz que sala
que tu vai te matricular no Instituto que o pai vai me matricular na tua sala, af ..... era uma
amiga né, e ai nds vamos pra o Instituto e ela nés duas estudamos juntas trés anos, quer
dizer 1°, 2° e 3°, era bom a gente ja tava acostumado, trabalho fazia tudo junto, embora

depois a gente se ambientou com todo mundo, mais era aquele inicio assim, sai de uma
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escola que é s6 mulher, tudo encerado, ndo se pode arrastar uma cadeira, ndo se pode fazer
um risquinho na mesa, tu chega aqui uma carteira toda riscada, né, tudo completamente
diferente. Ai eu fiz os trés anos, na época o vestibular era assim 6: ciéncias fisicas,
também, ....tu s6 escolhia a 4drea que tu querias, ai escolhi a 4rea fisica, a minha turma toda
fez pra engenharia , € civil e mecénica e dai eu peguei e eles estudaram, Lea vamos fazer
engenharia, eu até tirei notas assim, notas boas na sala, mais ai eu comecei assim, ai eu
comecei a fazer as cadeiras que eram tudo iguais, e eu comecei uma quimica, achei
matematica horrivel, tanto é que eu nao suporto esta disciplina, tanto era aquela coisa de
materiais aquela coisa, e eu gostava de quimica, e dai me inscrevi e ndo assim, ndo me
arrependi, gosto de ser professora de quimica, se tivesse que escolher de novo queria ser
novamente professora de matemaética , s6 acho que o curso da federal hoje nao sei como
ele td4, mais eu achava horrivel, muito ruim, porque 6 o curso de matematica que eles
davam pra gente saf pra ser professora de matemadtica era uma engenharia mau dada , uma
engenharia que ndo tinha nada, a parte operacional, a parte pritica, mais a parte tedrica
estudava aquela coisarada, aquelas andlises de, tudo, tudo sem necessidade, quando tu sai
aqui fora, tu ta totalmente despreparada, eu tive sorte que eu comecei a dar aula antes que
a minha mde ndo queria, ndo eu disse assim ndo eu quero, eu mesma fui 14, fui a luta
procurei escola e comecei a dar aula tudo, que me valeu até pra aposentadoria né. E
comecei a dar aula tudo quando eu tive que fazer os estdgios eu ja tava acostumada a dar

aula, af eu nao tive dificuldade.

7. Fale sobre a questao do seu trabalho de professor:
a. As relagdes hierdrquicas no Apoio:
Nao, aqui se ela escolhe quem vai dar aula, ta, aqui € como se fosse ela alugasse a sala pra
gente dar aula, é ela aluga né mais ou menos, ela bota como nestes termos como se ela
alugasse, entdo quer dizer que ela ali marca as aulas tudo, ela organiza e dai ela olha tu vai dar
aula pra tal e tal, a gente ndo escolhe. E dai a gente como tudo ali € dividido, € dividido como

se a gente alugasse.

b. As relagdes com os alunos.
Olha, muito boa porque tanto que eles sentam, eles comecam a fazer perguntas, assim, se eles
vem uma vez s nao, mais alunos, tem alunos por exemplo ja teve alunos aqui de eu dar aula
da sexta série até ele sair no terceiro ano e hoje em dia ja tdo acabando a universidade. Tem

alunos que ficam tdo ligados na gente que nas primeiras fases, quando tem matemadtica, por
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exemplo tdo fazendo administragdo, economia, eles voltam e pedem aula, ai a gente tem que
dizer ndo, ndo dd mais essa matéria ai ela ja ndo é, porque tu poderias dar, mais ai tu tinhas
que estudar mais porque vai mudando tudo né, entdo, eu costumo ndo dar. Teve uns que eu
tive de empurrar vao agora ndo precisa mais, sabes comé. Tem outros assim que fazem muito
carinho na gente, diz que gostariam que a gente fosse mae deles, né, tem vérios, tem uns fatos
bem curioso assim. Tem uma que ta até acostumada, é até engracado que eu achava assim
uma menina até fria, e tu sabes que agora quando eu vou explicar ela vem com a cabeca no
meu ombro, quer dizer a gente nota e muitas vezes que eles tem assim falta de carinho, ainda
mais que aqui é um lugar que a maioria tem, que o pai gasta ...... bastante dinheiro, eu acho
até que quanto mais dinheiro mais assim eles vive, os pais pagam pra eles, pra eles viverem e
aquilo ali faz com que eles de vez em quando dizem: ai queria tanto que tu fosses minha mae.
Ai as vezes até eu ainda digo, eu fico com pena né, eles ndo ter, eu ndo sei se € por causa do
jeito .... eles estdo tdo acostumados, eu ja tenho 52 anos, ja sou avd, tenho uma netinha que
agora nasceu no més passado, e eles me chama de Lea, eles me chamam de Leia, eu acho que
me acham assim nova, cobra de um jeito, também devido a ter filhos e eu sempre fui de
conversar, nés somos do grupo do Emats e eu t6 acostumada assim a Igreja Catdlica, entdao
assim eu to acostumada em grupo, entdo os guris os amigos dos meus filhos tudo chegam 14 oi
tia, oi tia, aquela coisa assim que € muito sobrinho, entdo a gente se acostuma muito assim,

com relacionamento € muito bom.

8. Vocé pretende continuar com esse trabalho por muito tempo?

Resposta: Ai, mesmo assim que o tempo ta se tornando mais escasso, porque hoje em dia,
assim 6, quando tu te aposentas tu quer procurar coisas pra fazer, s6 que eu continuei aqui,
eu ja dava aula aqui na Neusinha, eu s6 parei na época que eu fui diretora, desde que ela
montou eu comecei a dar aula com ela, mas dava aula na escola, outro dia tive que
arranhar um tempinho pra mim, mais eu acho bom, eu acho que eu nao sei passar sem dar
aula, sabes comé? Eu acho sei 14 que até morrer eu vivo dando aula ainda, embora agora
eu ja tenho outras atividades, faco hidroginastica, fago teclado, porque eu estudava piano
quando era mais nova entdo agora eu fago teclado, € uma coisa assim, ndo pro outros, s
que eu sento aquilo me distrai, satisfaz o ego, terapia. E, eu pretendo continuar por muito
tempo, o meu hordrio mudou um pouco, primeiro eu dava aula de manha e a tarde, de
manhd ndo faco mais, porque de manha eu tenho que cuidar da casa, ndao tenho
empregada, ndo tenho faxineira, minha casa é enorme, tem cinco quartos, trés salas,

quatro banheiros, € enorme, € muito grande e eu é que limpo tudo, entdo de manha eu ndao
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quero mais, entdo de tarde , talvez daqui a pouco eu tenho que cuidar da neta, eu tenho um

filho que casa agora em fevereiro, por enquanto vou dando as aulas.
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ENTREVISTADO B
UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA - UDESC
CENTRO DE CIENCIAS DA ADMINISTRACAO - ESAG
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
CURSO DE MESTRADO PROFISSIONAL EM ADMINISTRACAO
AREA DE CONCENTRACAO - GESTAO DE INOVACOES E TECNOLOGIAS
ORGANIZACIONAIS

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURA APLICADA AOS PROFESSORES
DO APOIO PEDAGOGICO

1? Parte: Dados Basicos
. Sexo: () Masculino ( X ) Feminino
. Estado Civil: Solteira
. Data de Nascimento: 15/01/1956
. Idade: 50 anos

1
2
3
4
5. Grau de Instrugao: Licenciatura com poés-graduac¢iao
6. Municipio de Origem: Florianépolis

7. Ocupacao Principal: Aposentada

8. Professor de: Educacao Artistica

9. Além do Apoio, possui outro emprego: Sim

10. Onde:

() Escola Publica

() Escola Privada

() Universidade

( X ) Escola Técnica Federal

( X') Aposentada

11. Tempo de servico no Magistério: 30 anos

12. Qual o nome de guerra que deseja adotar em sua entrevista: Rose

2? Parte: Entrevista semi-estruturada
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1. Para vocé, quando o trabalho do professor tem sentido?

Resposta: Ah eu acho assim quando a gente alcancga o objetivo né, que ele aprende, mais
s6 que na época de hoje td complicado porque os alunos ndo tem muito interesse pela
escola, esse é o maior problema. E ai a gente se sente realizado quando consegue dar uma

boa aula, que tu consegues ver que eles assimilaram, mais....

2. E quando que ele nao tem sentido?

Resposta: Ai olha eu no final assim da minha carreira eu ja tava meio desmotivada, assim
bastante, porque j4 tava achando assim até eu tava me sentindo parecia até que eu era um
analfabeta porque os alunos perderam totalmente o interesse, ndo tinham interesse na aula,
interesse em fazer tarefas, interesse em aprender, eles tem outras coisas, né, assim, ..., eles
tem muitas coisas mais faceis a escola ficou muito trabalho, comecou a deixar de fazer

sentido quando a medida que tu vai querendo passar o conteiido ndo consegue.

3. Qual o significado do trabalho para vocé?

Resposta: Pra mim assim, ah como € que eu vou te dizer, ai eu me sinto bem orgulhosa
assim de ser professora, de ver que eles aprenderam e assim no decorrer do tempo eu
encontrei muita gente que foram meus alunos, muitos sdo médicos, sdo juizes, entdo isso

ai € bem gratificante assim, né é o que mais tem significado pra mim, eu acho que ver

aquelas criaturas que tu vais ensinar vao poder ser alguém na vida né, cumpri a tarefa.

4. O que vocé procura no seu trabalho de professor?

Resposta: Eu tenho procurado muito resgatar esse lado de eles estudarem, s que como
eu trabalho na Escola Técnica é uma outra realidade né, € mais curso técnico entio, la os
alunos sao melhores, no Estado, assim acho que dependendo do nivel social muita coisa
assim muitos fatores que influi ndo querer estudar assim, mas na Escola Técnica como ja é
curso técnico eles pra mim foi 6timo, € outra realidade, maioria dos alunos vao siao bons,
estudam, tem interesse, porque eles também entram por teste classificatério ai ja € um
outro tipo de clientela entdo, no Estado ja ndo era, no Estado é complicado, € terrivel, a
gente trabalhava muito com a marginalidade também no Estado, porque tinha gente de
tudo que era canto e mistura e ja ndo to comparando, mais é o que eu t6 sentindo, ndo td

tendo 14 na escola, ndo td tendo problema, t6 conseguindo como € por fase entdo consegue

dar muito contetido porque os alunos corresponde mais.
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5. Como é a organizacio do trabalho no Apoio pedagégico?
Resposta: Ah eu organizo assim, a Neusinha marca as aulas t4, dai eu vejo as séries, vejo
o conteddo que o professor td dando e preparo em cima daquilo que o professor td dando,

€ assim que eu faco.

6. Por que vocé escolheu a profissao de professor?

Resposta: Ai foi por acaso, eu fiz o curso mais ndo achava que eu ia dar aula, nunca me
passou pela cabeca, ai quando eu vi eu tava fazendo estdgio, ai comecei a trabalhar e fui
ficando, ndo foi por escolha assim. Mais no comeco quando eu comecei a trabalhar era
muito bom, os tempos mudaram, mais no inicio que a gente, ndo s6 em relacao aos alunos

como também financeira nao era ruim, agora que foi caindo foi caindo ..... € ndo levantou.

7. Fale sobre a questao do seu trabalho de professor:
a. As relagdes hierdrquicas no Apoio;
Excelente, o meu relacionamento assim com ela é 6timo, a gente até parece que ela é
professora do meio tudo junto, ndo tem assim, porque aqui a escola trabalha, todo mundo

somos professores, tem a mesma finalidade, que € fazer recuperacdo, apoiar.

b. As relagdes com os alunos:
E assim 6, eu me relaciono bem s6 que eu sempre tenho aquela distincia né, eu sou professora
e eles s@o alunos, porque eu sempre procuro ter amizade tudo, mas eles tem que saber o limite
deles né, sendo fica complicado, agora aqui no Apoio ja é diferente, porque a gente trabalha
individual, dai individual, tem muitos que até vem mais porque precisam S3ao mais carentes
do que conteudo ai tu tens que fazer este trabalho. A gente acaba tendo um relacionamento
afetivo.... ele vive me agarrando, me abracando, né, eu alisei os cabelos, ele disse que tu nao
pareces que tens 70 mais tem 50 (r1) agora pintei ele ndo viu ainda. Ele ndo viu ainda essa
semana, td pegando no meu pé. Ele é muito dado com todo mundo, brincalhdo, aqui no Apoio

o bom € isso, esse lado é muito bom, a gente d4 mais também a gente se diverte.

8. Vocé pretende continuar com esse trabalho por muito tempo?
Resposta: O na Escola eu fiz concurso por dois anos, terminando o contrato eu nao
quero mais sala de aula, eu vou ficar trabalhando sé aqui com os alunos, aqui ou em casa, .... €

uma coisa que tu podes fazer até ficar velho, ndo tem, nao tem idade, ensinar qualquer pessoa,
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quanto mais velho mais experiente (ri), .....n30, ndo, isso ai principalmente até por causa da

grana. Eu gosto de dar aula, eu gosto muito mesmo.
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ENTREVISTADO C
UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA - UDESC
CENTRO DE CIENCIAS DA ADMINISTRACAO - ESAG
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
CURSO DE MESTRADO PROFISSIONAL EM ADMINISTRACAO
AREA DE CONCENTRACAO - GESTAO DE INOVACOES E TECNOLOGIAS
ORGANIZACIONAIS

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURA APLICADA AOS PROFESSORES DO

APOIO PEDAGOGICO

12 Parte: Dados Basicos

1. Sexo: () Masculino (X ) Feminino
2. Estado Civil: Separada

3. Data de Nascimento: 05/07/1939

4. Idade: 67 anos

5.
6
7
8
9

Grau de Instrucdo: Licenciatura Plena

. Municipio de Origem: Ijui - RS
. Ocupagdo Principal: Aposentada
. Professor de: Portugués

. Além do Apoio, possui outro emprego: Nao

10. Onde: () Escola Piblica () EscolaPrivada ( ) Universidade ( X) Aposentada

11. Tempo de servigo no Magistério: 35 anos

12. Qual o nome de guerra que deseja adotar em sua entrevista: Inés

2? Parte: Entrevista semi-estruturada

1. Para vocé, quando o trabalho do professor tem sentido?
Resposta: Ele tem sentido quando o professor além de professor pode ser também
educador né, como educador é que eu acho que o professor se realiza plenamente né.

Porque s6 ensinar ndo é o caminho.

2. E quando que ele nao tem sentido?
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Resposta: Ele ndo tem sentido quando o professor s se se limita a transmitir contetdos
né, sem pensar na educacdo como um todo. Educar o individuo assim na forma mais plena
possivel né, porque hoje a maioria das escolas se preocupam muito pouco com a educagao
realmente s6 com a instrucdo né. Até porque eu acho que as escolas particulares
principalmente existem esse problema de segurar o aluno né, entdo a educacdo fica

praticamente de lado.

4. Qual o significado do trabalho para vocé?
Resposta: O trabalho é muito importante, € a realizacdo de uma pessoa né, porque eu
faco aquilo que eu gosto e faco com prazer, entdo eu acho que € tudo né, é a minha

realizagdo profissional. Realizacdo como pessoa também.

5. O que vocé procura no seu trabalho como professor?

Resposta: E eu ain..., eu procuro sim a, a, hoje ndo porque com um aluno sé individual
assim ndo, mais no tempo que eu trabalhava eu sempre me preocupava muito com a
educagdo como um todo e ndo com a instru¢do né. Eu sempre acho que o professor na
verdade ndo devia ser chamado professor e sim de educador né. E hoje ele foge totalmente
de tudo isso e por causa das circunstancias né, situacdo financeira o professor trabalhando
em trés quatro escolas ele ndo consegue, nao conhece os alunos, nem conhece os alunos,
sabe que tem aquele nome ali na chamada, mas mais do que isso ndo sabe né. Ele nao
consegue interagir com o aluno, nao consegue realmente. Eu acho que o problemas sao
esses, esse numero exagerado de alunos em classe, em sala de aula, mais é uma questao

econOmica e contra ela nés nao podemos fazer nada.

6. Como é a organizacao do trabalho no Apoio pedagégico?

Resposta: Olha eu, aqui o trabalho € assim mais tranqiiilo né, eu por exemplo quando a
Neusinha me fala que eu tenho aluno porque as vezes ndo € um aluno que vém
diariamente, semanal, fixo, sdo alunos assim que expo, exporadicamente vém ter uma aula
aqui, entdo eu procuro saber a escola, série, o contetido e preparo em fungdo disso, porque
a gente sO tem uma hora de aula e procura né...... Peco o conteddo antes pra eu poder
preparar, ram, ram, isso € uma coisa muito importante né, pra que ele nao chegue aqui eu

ndo saiba o que fazer com ele.

7. Por que vocé escolheu a profissao de professor?
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Resposta: Pra ganhar dinheiro. No tempo, quando eu era menina, quando eu era assim
estudante, € claro que deveria haver uma vocacao, porque eu nunca fui uma professora
que s6 trabalhou pelo dinheiro, mais na verdade o que me tentava era que as minhas
professoras eram pessoas muito bem vestidas, se ganhava muito bem naquela época. Ah, o
professor era valorizado, nossa, as professoras vinham de fora pra minha cidade que era
uma cidade pequena, chegou professora tal era assim uma festa, elas eram tidas como
autoridades né, pessoas importantissimas e aquilo foi me cativando, foi me seduzindo, ai
eu resolvi, quis ser professora, e na verdade eu gosto, gosto, nunca me arrependi, é aquela
histéria do mesmo ganhando pouco e tal né, a gente sabe que foi por vocacao né, depois,
depois que eu conheci o magistério, mas quando menina, quando eu entrei pra escola e
decidi que eu queria andar bonita, bem arrumada como andava as minhas professoras, €
no final viraram modelos, nossa! Elas ganhavam muito bem né, na época ganhavam muito
bem , hoje que o professor é ndo é reconhecido nem, nem assim financeiramente, nem
socialmente nada né, o professor € ... Ah ndo pelos alunos sim, pelos alunos a coisa mais
gostosa, principalmente ali no Colégio Catarinense as vezes eu entro, chego num
consultério, € esses dias cheguei numa clinica, tinha uma aluna minha médica
ginecologista né, ou eles vém professora, aqueles enormes homens, porque o aluno bem
educado ndo esquece do professor né, tem uns que fazem questdo de ndo cumprimentar o
professor mais tem outros que vém assim, € muito gostoso, ¢ muito gostoso mesmo, no
mercado em todos os lugares a gente encontra, foram dez anos ali no Colégio Catarinense.
Eu entrei, eu fui de 86 a 96, né eu trabalhei de 86 a 96, ah! E muito gostoso né, eu acho
assim que este tipo de coisa do aluno reconhecer o professor, dele, eu engracado porque
eu nunca fui considerada, eu acho que eu fazia as coisas como devia e tal, mais uma vez
eu encontrei um aluno e ele, quando ele saiu disse pro colega dele ela foi a minha melhor
professora de portugués, aquilo assim me encheu o coragdo que eu nio precisava de mais

nada naquela hora. Sdo essas coisas que ficam, que compensam né.

8. Fale sobre a questao do seu trabalho de professor:

As relagdes hierdrquicas no Apoio:
Nao tem aqui com a Neusinha, ah é uma relacdo muito boa, uma relacdo principalmente
de amizade, principalmente assim pra gente que jd ta trabalhando bastante tempo, vocé
pode ter visto que eu entrei e brinquei com ela agora e tudo, eu acho que é de muita
confianca e a Neusinha, e ela apdia a gente em todas as ocasides. Entdo € um trabalho

bom, um trabalho agraddvel. Nao, ndo é aquele estresse de todo dia, ndo € rotineiro,



127

porque a gente as vezes durante o dia olha se trabalha com cinco, seis alunos, trabalha
com tudo aluno diferentes, de classes diferentes, de escolas diferentes, entdo trabalho

bom, diversificado.

As relacdes com os alunos:
Eu tenho alunos fixos, ¢ uma relacdo de amizade muito gostosa, a gente, € praticamente
um filho né, porque vocé fica preocupado com ele, a nota que ele tirou o que ele precisa
fazer, quanto ele precisa, no qué que ele ta mais, quais sao as maiores dificuldades dele e
assim aquela vibracdo com cada progresso que ele apresenta, ¢ uma relacdo muito boa, €

muito gostoso, muito bom trabalhar aqui.

9. Vocé pretende continuar com esse trabalho por muito tempo?

Resposta: Olha eu acho que até quando der, eu tenho, eu ndo gosto, eu tenho medo de
pensar em parar, eu acho que sabe quanto mais eu dou aula mais eu gosto do que eu to
fazendo, eu acho mais gostoso, tanto que esse ano, foi um ano assim, interessante, porque
os alunos pediram pra ter aula comigo né, entdo, eu acho que to conseguindo fazer aquilo
que, fazendo até o meu nome, € experi€éncia que td,entdo a experiéncia é uma coisa
fantastica porque a cada ano vocé descobre uma maneira nova de ensinar aquilo que era
dificil que né, eu acho que todos os macetizinhos vao se acumulando e a gente consegue
trabalhar melhor, Vai, vai crescendo... esses dias eu tive um aluno que tirou dez na prova
né, os pais ficaram doidos, eu até me senti muito, muito como € que eu vou te dizer, com
muito compromisso, eu ndo gostei daquilo, pras proximas aulas, pras préximas provas, ele
veio ter aula comigo, bom o aluno € excelente, eu disse pra Neusinha, olha pode falar pros
pais se ele ndo fosse tdo bom nao tiraria dez. Porque ter muita responsabilidade na nota
boa, € tdo, € muito comprometedor né, e € muito triste quando tu tens a responsabilidade
na nota baixa do aluno né, que o professora ndo ensina nada , na verdade, faz sempre o
possivel. Eu me sinto responsavel pelo aluno sim, porque € um trabalho em que € sou ele e
eu, somos sO nés dois, entdo tanto € tdo bom trabalhar com ele porque eu posso me
dedicar exclusivamente a ele, como ele estd me pagando, ele precisa desse refor¢o e eu
tenho que dar conta desse aprendizado e € por ai né. Eu vou trabalhar até quando der, até
quando a Neusinha me quiser aqui, eu ja falei pra ela, ela até esse ano me deu muito
aluno, teve problemas de professores, ai ela disse que vai diminuir e eu ndo quero muito,

dar muitas aulas porque a gente ja cansa e ja tem outras coisas também que eu gosto de
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fazer, mais enquanto eu puder trabalhar e tiver dando conta da coisa eu vou pensar em

continuar.
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ENTREVISTADO D
UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA - UDESC
CENTRO DE CIENCIAS DA ADMINISTRACAO - ESAG
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
CURSO DE MESTRADO PROFISSIONAL EM ADMINISTRACAO
AREA DE CONCENTRACAO - GESTAO DE INOVACOES E TECNOLOGIAS
ORGANIZACIONAIS

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURA APLICADA AOS PROFESSORES DO

APOIO PEDAGOGICO

12 Parte: Dados Basicos

1. Sexo: () Masculino ( X') Feminino
2. Estado Civil: Vidva

3. Data de Nascimento: 03/06/1951

4. Idade: 55 anos

5.
6
7
8
9

Grau de Instrugdo: Licenciatura

. Municipio de Origem: Turvo - SC
. Ocupacdo Principal: Aposentada
. Professor de: Matematica

. Além do Apoio, possui outro emprego: Nao

10. Onde: () Escola Piblica () EscolaPrivada ( ) Universidade (X ) Aposentada

11. Tempo de servigo no Magistério: 35 anos

12. Qual o nome de guerra que deseja adotar em sua entrevista: Adélia

2? Parte: Entrevista semi-estruturada

Para vocé, quando o trabalho do professor tem sentido?
Resposta: O ele tem sentido quando tu vé a necessidade do aluno de aprender alguma

coisa né, de crescer no conhecimento, nas descobertas das coisas né, ai tem sentido.

E quando que ele nao tem sentido?
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Resposta: Quando o aluno te coloca por exemplo: por qué que eu vou aprender isso na
minha vida prética que eu nunca vou usar isso ai eu vejo necessidade de reformulacdo dos
curriculos né, da adequacdo da escola a uma nova realidade, que escola nao se adequou a
evolucdo né, a evolucdo tecnoldgica, a evolugdo do pensamento, das necessidades
cotidianas, a escola estd muito, muito aquém disso, a gente sente uma necessidade de
adequacdo, de um novo curriculo né, todo dia eu escuto por aqui, professora pra qué que
eu vou aprender isso e essa a nossa maior dificuldade. Aif comeca a ter sentido, é as vezes
a gente fica sem argumentos né, eu digo olha pergunte ao seu professor porque eu aqui
sou uma mera repetidora dos conteudos que vocés aprendem na sua escola né, coloque pro
seu professor: professor pra qué que eu estou aprendendo isso? Né, embora o ensino
fundamental, ¢ que a maioria dos nossos alunos € do ensino fundamental, também
trabalhamos com ensino médio, a maioria deles me coloca isso né, embora o ensino
fundamental seja assim uma preparagdo qualquer coisa que vocé€ vai fazer na vida, porque
ninguém pode prever hoje que o aluno vai ser amanha, se vai ser engenheiro, se ele vai ser
um bidlogo, ser ele vai ser um escritor, muita gente diz 6 eu, eu vou ser médico pra qué
que eu preciso da matemadtica, embora isso ndo, nao seja né um argumento porque € a
matemadtica desenvolve o raciocinio e deixa o aluno pronto pra outros conhecimentos né,
mais a gente vé€ que realmente tem conteddos, ndo conteidos basicamente, mais maneiras
como sdo colocados os contetidos que ndo atraem o aluno né, que ndo ele ndo vé
realmente essa utilidade né de aprender aquilo, entdo esse € o maior drama que eu acho
hoje pra ensinar matematica. Eu quando professora eu sempre procurava né, aproximar
mais da realidade os conteddos né, no ultimo ano que eu, eu me aposentei pelo Instituto
né, ai eu pegava, tirava os meus alunos de sala de aula e levava, uma vez eu levei 14 pro
Férum , aquele 14, redondo, pra usar trigonometria pra medir a altura do prédio, muitos me
achavam tu és maluca né , mais eu acho assim hd uma necessidade muito grande de
aproximar esses conteidos do cotidiano, do real, pra que o aluno realmente sinta utilidade
desses contetidos porque as vezes seriam poucos os conteidos que ndo tem ligacdo, mais
eles ndo sdo apresentados de maneira com que o aluno sinta isso né. Ele ndo consegue vé
no que ele vai aplicar, ai o desestimulo dele, a falta de motivacao de aprender aquilo, esse

€ o maior problema que eu acho no ensino hoje.

Qual o significado do trabalho para vocé?
Resposta: Bom eu acho que, ndo, ndo, ndo, ndo consigo me ver sem trabalhar né, eu

poderia estar hoje né, ja faz dez anos que me aposentei né, poderia estar curtindo a
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aposentadoria, mais ndo me sinto ainda preparada pra isso, me vejo assim com muita
vontade ainda de ensinar, eu tenho muita, muita garra nesse sentido sabe, de desafios, de
ah esse ali, que esse aluno ndao consegue nada, entdo ¢ sempre um desafio pra gente,
vamos 14 né, e a gente tem tido retorno, resultados muito bons eu acho que é isso que
estimula a gente ficar aqui. Na hora que eu acho que eu sentir que ndo, ndo, que o meu
trabalho ndo estd tendo mais aquele retorno, resultado que eu sempre obtive ai eu acho
que talvez seja hora de para, mais por enquanto ainda tenho ainda tenho bastante

entusiasmo, bastante vontade ainda de trabalhar.

O que voce procura no seu trabalho como professor?
Resposta: Pois €, isso que eu coloquei antes né, € transmitir algum conhecimento, €

satisfazer o aluno naquilo que ele procura né, seria mais nesse sentido né.

Como € a organizacao do trabalho no Apoio pedagégico?

Resposta: Como em que sentido assim? E a aula particular ela tem, ela é bem diferente
né, do que se preparar pra dar uma aula particular é bem diferente do que se preparar pra
dar uma aula em sala de aula. Aqui tu tens que estar em sintonia com o professor do aluno
né, com aquilo que ele estd ensinando 14, tu tens que procurar te assemelhar a0 méximo ao
professor do aluno, ensinar da mesma maneira que ele, porque na maioria das vezes os
alunos que nds recebemos aqui eles sdo alunos que tem algum tipo de deficiéncia né,
entdo se vocé procurar inventar muito né, voc€ nao vai chegar ao teu objetivo, entdo vocé
tem que procurar trabalhar na mesma maneira da que do professor do aluno em sala de
aula, eu tenho sentido isso né, porque ja sdo, esse € o décimo primeiro ano que eu trabalho
aqui com a Neusinha, entdo no decorrer desse tempo todo isso tem se mostrado assim
cada vez mais certo pra mim, né. Dentro de um mesmo colégio, mesma série, nds temos
as vezes dois professores né, um trabalha de um jeito e outro trabalha de outro e nds temos
que saber disso né, pra que o nosso trabalho aqui tenha resultado, Ah, sim na maneira de
apresentar o conteido, na maneira de avaliar, principalmente no momento da avaliacdo ,
né, ah ele da importancia nisso, ele cobra desse jeito, entdo vamos trabalhar nesse sentido
né, entdo eu acho que € por isso também que a gente tem mais assim, é mais eficiente, né,
porque nds, eu procuro sempre trabalhar da maneira que o professor trabalha 14 com o
aluno né, ver, acompanhar de perto todos, porque o conteido pode ser apresentado de
diversas maneiras, cada professor tem a sua maneira de apresentar entdo a gente tem que

estar bem, bem sintonizado com o professor do aluno, ai o resultado € sempre satisfatorio.
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Por que vocé escolheu a profissao de professor?

Resposta: Bom, é sabes que a trinta e cinco anos atrds, vivendo numa cidade do interior
né, como eu, ndo se tinha muitas op¢des né, entdo naquela época sé se poderia fazer uma
faculdade se a gente vinha pra Florianépolis né, era a unica faculdade que tinha, naquela
época era aqui em Floriandpolis, € eu me casei muito jovem né, me casei com dezoito
anos, eu nem tinha terminado o ensino médio ainda, ai tive meu primeiro filho, depois
disso é que eu voltei a estudar, né. ...Eu morava em Turvo, foi uma luta, porque eu tinha o
meu filho pequeno e foi assim um, um... Mais eu vim fazer a faculdade aqui porque,
porque eu tive oportunidade, porque eu sempre fui uma Gtima aluna, entdo meu Diretor,
faltou 14 um professor e ele me chamou pra dar aula, e ai eu comecei a dar aula, aquilo me
motivou a fazer licenciatura, entdo, assim, foi quase por acaso assim sabe, foi uma
oportunidade que se abriu na minha vida e que eu aproveitei, e também até hoje ndo me
arrependo porque eu acho que qualquer pessoa tem aptidao pra qualquer coisa né, desde
que ela se dedique né, e que caminhe em dire¢do daquilo pode dar certo, eu, eu nao sei se
eu tinha mesmo a, o dom pra ser professora e que isso o acaso se juntou ao né, mais foi
por acaso que eu comecei a ser professora, né, mais hoje eu adoro a minha profissdo e eu
acho que no caso deu certo né, mesmo porque acho que eu ja tinha essa tendéncia de ser
professora. E com certeza, depois de trinta e cinco anos né, eu acho que se eu ndo gostasse

jé teria abandonado.

Fale sobre a questao do seu trabalho de professor:

As relacdes hierdrquicas;
Sim, aqui é, eu acho que hd um certo respeito na maneira que ela € a minha, no caso, a
minha no caso gerente, minha chefe né, eu acho que o relacionamento é nesse sentido,
embora, assim, aja bastante abertura, a gente conversa, que as vezes discorde, concorde,

mas, né, sempre dentro de um, um respeito como deve ser.

As relagdes com os alunos.
Ah, é muito boa, .... embora tenha alguns alunos que assim me acham um pouco fechada,
porque a minha personalidade € assim, eu sou assim introvertida, timida, né, nunca fui
assim uma pessoa de sair falando com todo mundo, sempre na minha, assim sabe, entdo,
muitos alunos, muitos ndo, alguns alunos né, no decorrer desses anos que estou aqui, &,

falaram pra Neusinha que eu era muito fechada, que eu era, que eu ndo conversava, que eu
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ndo ria né, entdo esse € o Unico probleminha que eu tenho visto, mais na maioria das

vezes, a gente tem uma relagdo muito boa e tem dado bastante certo.

Vocé pretende continuar com esse trabalho por muito tempo?

Resposta: Pois €, agora, como eu te disse até que eu me sentir motivada, € que eu vejo
que o meu trabalho estd dando certo eu acho que, agora ndo sei por quanto tempo. Isso € a
vida que dir4, né. Pode ser que eu continue ainda por varios anos, pode ser que daqui um
ano eu abandone, isso é vai ser, vamos ver quais sdo os resultados, qual € a minha

motivacao pra isso né, isso vai dizer a minha hora de parar, ndo é?
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ENTREVISTADO E
UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA - UDESC
CENTRO DE CIENCIAS DA ADMINISTRACAO - ESAG
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
CURSO DE MESTRADO PROFISSIONAL EM ADMINISTRACAO
AREA DE CONCENTRACAO - GESTAO DE INOVACOES E TECNOLOGIAS
ORGANIZACIONAIS

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURA APLICADA AOS PROFESSORES DO

APOIO PEDAGOGICO

1? Parte: Dados Basicos

1. Sexo: () Masculino ( X') Feminino
2. Estado Civil: Casada

3. Data de Nascimento: 11/02/1976

4. Idade: 30 anos

5.
6
7
8
9

Grau de Instrugdo: Licenciatura/Bacharelado em Ciéncias Biolégicas

. Municipio de Origem: Curitiba
. Ocupacio Principal: Professora
. Professor de: Biologia

. Além do Apoio, possui outro emprego: Sim

10. Onde: () Escola Piblica ( X') Escola Privada ( ) Universidade ( ) Aposentada

11. Tempo de servico no Magistério: 07 anos

12. Qual o nome de guerra que deseja adotar em sua entrevista: Adriana

2? Parte: Entrevista semi-estruturada

Para vocé, quando o trabalho do professor tem sentido?

Resposta: E né, quando na realidade tu tens esse retorno, quando eu consigo despertar no
aluno o interesse eu vejo o crescimento dele, que ele estd construindo conhecimento, até
na escola mais tradicional, como no caso do Energia, eu tento estimular o maximo
possivel, claro que se no ensino médio o foco € conteudista pra caramba né, ai eu vou

jogar o conteido, mais sempre eu vou tentar dar minhas aulas com tom de
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questionamentos pra esse aluno pensar, porque eu quero que ele va além, se ele conseguir
pensar ele mata tudo, se ele precisar saber aquele contetido ele vai raciocinar e vai chegar

aonde ele quer.

E quando que ele nao tem sentido?

Resposta: Acho que ele perde sentido quando fica algo automatico, sabe, quando vocé
ndo tem o retorno do aluno, o interessante do trabalho € justamente esse retorno né, vocé
d4, voceé vé€ o crescimento do aluno, agora aquele aluno que trabalha s6 preocupado com
conseguir nota, ndo quer pensar, ndo quer estudar quer s cola, perde o sentido pra mim.
Fica uma coisa automadtica, voce liga o play e vai, pra mim ndo tem sentido nenhum, eu
acho que o negocio € estimular o aluno, fazer com que ele pense, que ele construa, esse €

o sentido do trabalho.

Qual o significado do trabalho para voce?

Resposta: Puxa vida, o significado do trabalho pra mim! Bom, eu ndo saberia te dizer
qual o significado do trabalho, tu dirias da minha profissio? E, pra mim eu acho que ele é
fundamental, é eu ndo saberia traduzir isso, dar um significado s6, eu acho que o trabalho
€, meu trabalho, minha profissdo € fundamental, é basico de tudo, embora seja altamente
desvalorizada, € base pra qualquer profissdio né, entdo eu acho importantissima,
fundamental, eu nao teria como dizer um ponto né, acho ela essencial, basico pra tudo,
importantissimo pra tudo, pra formacao do individuo, ndo sé em termos de conhecimento
mais como cidadania, porque dentro do escola, dentro do espacgo escolar tu aprendes a ser
cidaddo, aprende direitos, deveres, né, eu ndo sei se estou conseguindo te responder certo,
né. Se tu pensas o trabalho como um meio de ganhar dinheiro tu tas perdida, o importante
€ construir o cidaddo mesmo € ajudar na formacdo desse individuo né, a parte da
cidadania € principal, por isso eu to ali no Sarapicud, eu tenho que suar a camisa mais

acho que € o que faz sentido.

O que vocé procura no seu trabalho como professor?

Resposta: Além do crescimento pessoal eu acho que eu ji falei eu procuro muito na
verdade o crescimento desse meu aluno, a criar esse cidaddo, mais um individuo pensante,
mais questionador, mais critico, critico com fundamento, hoje em dia todo mundo ¢é

critico, mais nao sabe fundamentar nada, sabe questionar, reinvindicar mais fundamentar
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nao tem fundamento nenhum, € tornar esse aluno critico, cidaddao, acho que é esse o

objetivo que na outra pergunta que tu tinhas falado.

Como ¢é a organizacao do trabalho no Apoio pedagogico?

Resposta: Olha as vezes eu entro em pane, eu ndo sei usar agenda, € tudo de cabeca né,
entdo chega uma hora que € loucura. Eu estou sempre muito cansada, porque eu durmo
pensando, eu sonho com aquilo, se eu tenho alguma coisa que me instiga muito pro dia
seguinte, eu sonho, entdo eu nunca descanso, na realidade eu vou trabalhar em cima de
registros que eu melhor me esquematizo o meu trabalho, eu tenho um caderno pra cada
escola t4, com matérias divididas pra cada turma que eu tenho ali eu ponho os registros,
faco pautas do que eu vou trabalhar em sala de aula né, se acontece alguma coisa diferente
na sala eu registro nesse meu caderno naquele dia, entdo eu acho pra conseguir correr com
o conteddo, com o trabalho tem que estar tudo bem registradinho, tem que estar muito
organizado, entdo, eu tenho um caderno pra cada sala, cada turma, pra cada escola e eu
vou fazendo a minha organizacdo. O trabalho ndo € rotineiro, ndo tem como né, entdo a
gente nao pode ter uma programagdo muito a frente, essa é a minha dificuldade no
Energia, no Energia tudo tem datas né, tem que fazer uma prova com duas semanas de
antecedéncia voce tem que entregar, s6 se voc€ tem um planejamento, e o planejamento
ndo acontece, nao ¢ uma coisa estitica né, entdo vai depender de acordo com o grupo,
conforme ele pode caminhar mais rdpido, mais devagar, abrir, entdo € muito da sala de
aula, agora a gente tem, tenta né criar aquela rotina do fazer, mais nao tem como fazer
uma coisa rotineira porque a coisa muda muito em torno de cada grupo né, o que cada
grupo te pede, mesmo que tu te esquematize, tudo pronto pra semana mais tu entrou numa
sala de aula um aluno puxou um outro conteido, um outro assunto, € um outro trabalho
que tu vais fazer, € uma outra aula que tu vais dar fora do que tu tinhas planejado né, tu
vais pra casa e tu vais s6 caminhando. Af eu digo que a gente trabalha muito mais fora de
sala, do que em sala, em sala de aula é tranqiiilo, porque tu vais 1d e fazes o que tu tais
acostumado, o problema € preparar a aula e a parte de corre¢dao de trabalhos, eu gosto
muito de trabalhos, ndo sou muito de prova, na minha drea é muito decoreba né, € muito
nome, muito termo, no segundo grau eu sou obrigada a cobrar, mais de quinta a oitava eu
fujo o maximo assim dessa decoreba, eu parto muito pra reflexdo, pro raciocinio, pra
aplicacdo disso na pratica né, entdo eu fagco muitos trabalhos, construciao de jogos, até no

segundo grau eu faco isso, construcao de estorias em quadrinhos, exato, a gente tem que
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brincar com o conteddo, s6 que pra brincar a gente tem que ter dominio, entdo ele passa a

estudar, aprende, toma gosto, gosta sobre aquilo, e acaba assimilando.

Fale sobre a questao do seu trabalho de professor:

As relagoes hierarquicas;
N3ao aqui é muito tranqiiilo, porque a gente passa muito ripido por aqui né, quer dizer aqui
€ l6gico que existe, s6 que o contato € muito pequeno, o contato € muito pequeno, a
Neusinha € bem acessivel também, entdo € muito legal trabalhar aqui, é bastante
diferenciado do que eu faco, trabalho em escolas diferenciadas também. O aluno chega e
eu tenho que ter o dominio do conteido pra passar pra ele. Aqui é muito legal, muito

tranqiiilo.

As relacoes com os alunos:
Olha a minha relacio com os alunos é Otima, mais eles sabem que eu sou bastante
exigente, eu ndo faco provas mais o trabalho que eles me entregam tem que estar bem
fundamentado pra eu lhes dar boas notas. Na sala de aula eu sou muito brincalhona, eles
tem total liberdade de interagir comigo, perguntar, questionar, criticar, porém eles sabem
o momento de me respeitar. As aulas sdo muito divertidas, porque eu gosto muito de
associar a minha matéria com a pratica do dia a dia, de mostrar pra eles na natureza o que
a gente ta estudando, principalmente no Sarapicud que é uma escola construtivista. Bom,
como eu te disse ndo tenho problemas com os alunos, temos uma relagao bastante legal,

amiga e de parceria.

Por que vocé escolheu a profissao de professor?

Resposta: Ah, eu escolhi porque eu gostava muito da drea de ciéncias, ai eu escolhi fazer
biologia. Mais eu tenho muito orgulho de ser professora, a minha mae quando sai comigo
e alguém pergunta a minha profiss@o ela diz ah! Ela € bidloga, ai eu digo pra ela, mée eu
sou professora, bidloga eu seria se estivesse trabalhando com pesquisas ou em outra
atividade. Eu nao tenho vergonha nenhuma de dizer que eu sou professora, faco questao
de dizer o que eu faco, embora a profissdo esteja tdo desvalorizada. A gente deve assumir
o que se é quando a gente gosta do que se faz, isso é muito importante. As vezes eu penso
em fazer outra faculdade, escolher outra profissdo, porque ser professor nao é facil, a

gente nao consegue se desligar quando vai pra casa, chega em casa e ja ta pensando na
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aula, nos alunos, nos trabalhos, enfim, mais o que eu gosto mesmo de fazer € ensinar, €

ver o aluno crescer, ser um individuo mais critico, mais questionador.

Vocé pretende continuar com esse trabalho por muito tempo?

Resposta: Sei 14, eu tenho sete anos que estou trabalhando como professora, se pensar na
minha aposentadoria, nem sei se eu vou ter com tantas mudangas. Enquanto eu puder
ensinar com vontade, vendo que meus alunos estdo conseguindo crescer em conteido,

crescer como cidaddos eu vou continuar dando aula né, € muito importante pra mim.
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ENTREVISTADO F
UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA - UDESC
CENTRO DE CIENCIAS DA ADMINISTRACAO - ESAG
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
CURSO DE MESTRADO PROFISSIONAL EM ADMINISTRACAO
AREA DE CONCENTRACAO - GESTAO DE INOVACOES E TECNOLOGIAS
ORGANIZACIONAIS

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURA APLICADA AOS PROFESSORES DO

APOIO PEDAGOGICO

1? Parte: Dados Basicos

1. Sexo: ( X ) Masculino () Feminino
2. Estado Civil: Casado

3. Data de Nascimento: 06/03/1952

4. Idade: 54 anos

5.
6
7
8
9

Grau de Instrugdo: Pos-graduacio/Mestrado em Fisica

. Municipio de Origem: Tubarao
. Ocupacio Principal: Professor
. Professor de: Fisica

. Além do Apoio, possui outro emprego: Sim

10. Onde: ( X') Escola Publica ( ) EscolaPrivada ( ) Universidade ( ) Aposentada

11. Tempo de servico no Magistério: 32 anos

12. Qual o nome de guerra que deseja adotar em sua entrevista: Eurides

2? Parte: Entrevista semi-estruturada

1. Para vocg, quando o trabalho do professor tem sentido?

Resposta: Se eu faco aquilo que gosto da sentido, da prazer.

2. E quando que ele ndo tem sentido?
Resposta: Como eu te falei se eu faco aquilo que gosto da sentido, dd prazer. Olha, o
trabalho ndo tem sentido quando o professor nao gosta do que faz, tem que ter prazer no

que se faz.
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3. Qual o significado do trabalho para vocé?

Resposta: Trabalho pra mim significa a vida, sem o trabalho a minha vida ficaria
abalada, nao do ponto de vista econdmico, mais do ponto de vista emocional. O trabalho
ocupa um grande parte da minha vida, do meu tempo, sem ele eu ndo imagino como eu

estaria.

4. O que voce procura no seu trabalho como professor?

Resposta: Fazer aquilo que eu gosto, trabalhando eu procuro me realizar, ajudando
alguém t6 fazendo algo pra mim. O trabalho faz parte da minha realizacdo. Eu adoro o
que eu faco. No Apoio eu ainda ndo tenho nenhuma significacdo, pois comecei a
trabalhar aqui hd pouco tempo, mais na escola eu encontro a minha realizacdo. Eu ja dei
aula em cursinho, mesmo no cursinho eu me realizava, embora fosse uma loucura total, é
mutio corrido, muito aluno, nio se tem interacdo professore a aluno, tu nem sabes quem
eles sdo, se eles entenderam o que tu explicasses, ndo tem um seqiiéncia com o aluno.
Qunado eu consegui a aposentaria no Estado eu ai comecei a escolher melhor o que fazer,

pude lapidar.

5. Como é a organizacao do trabalho no Apoio pedagégico?

Resposta: Olha com estou a pouco tempo aqui no Apoio eu nio tenho como te explicar a
organizacao do trabalho aqui, hoje por exemplo, veio um garoto que queria que eu desse a
matéria de fisica de 3 anos (1°., 2° e 3° ano), um professor recém-formado ndo conseguiria
atender o aluno, porque ele nido tem base, consegui porque tenho experiéncia, consegui
rapidamente fazer a leitura do contexto e explicar pra ele, nisso eu nao consegui organizar
nada, pois fui pego de surpresa. J4 na escola eu uso muito computador, tenho tudo
registrado, tudo o que tenho ta 14, sé trabalho com computador, as matérias, os exercicios,
uso muito a Internet. As minhas provas sdo mescladas, o meu plano de aula é sempre
diferente, faco o plano e depois que acaba a aula eu amasso e jogo fora, professor nao
pode usar uma cartilha todo dia, sempre a mesma coisa, o aluno ndo agiienta. Se vocé
assistir uma aula minha em uma sala e for eu outra a aula ndo serd igual, eu mudo tudo,
tento ser divertido, faco brincadeiras, conto estérias, é muito dificil o aluno chegar na 1?
série do segundo grau e dar de cara com a Fisica, eu digo quantos segundos tem um
minuto, fica todo mundo olhando com aquela cara de assustado, a matéria assusta. O

basico da matéria € sempre a mesma o resto € diferente, as provas eu também mesclo, ndo
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faco provas iguais de um ano para o outro, ndao pode ser sempre a mesma coisa as aulas,
ela precisa ser criativa, ele precisa motivar, principalmente na fisica. A minha prova
reflete a sala de aula, depende dos alunos, eu faco a prova e os trabalhos pela média da
turma, se eu vejo que eles tiraram notas baixas eu preciso reverter na outra prova, e ai vai.

Tudo € reflexo do aprendizado da turma.

6. Por que vocé escolheu a profissao de professor?

Resposta: Eu sou de Tubarao, o jeito que eu encontrei pra vir para Florianépolis foi fazer
o curso de matematica da UFSC, naquel época eles pagavam pra gente estudar e se
formar, ai eu entrei pra fazer, talvez ndo seria professor , talvez eu pudesse ter sido
engenheiro, pois eu gosto de matematica, eu ndo tinha esse estimulo, eu conheci este lado

da fisica e gostei, sou realizado com a minha escolha.

7. Fale sobre a questao do seu trabalho de professor:
a. Asrelagdes hierdrquicas:
Sempre tive bons relacionamentos com diretores, coordenadores e aqui também com o
pessoal do Apoio. Vocé sabe que no Estado se o funciondrio ndo faltar nenhum dia de
trabalho tem direito ao 14° saldrio, é eu sempre recebi o 14° saldrio, porque eu ndo falto.
Agora eu estou trabalhando no Anibal, ha uns 8 anos, fiquei 19 anos dando aula no Instituto,
ai eu aproveitei aquela onda de usar trabalho em zona rural e consegui me aposentar, agora
estou trabalhando no Anibal e aqui, cursinho ndo quero mais. Agora 1 no Anibal eu estou
dando aula para a turma de magistério, tem gente de todas as idades 39 anos, 60 anos, eu dou
quimica, fisica e biologia, a cadeira € de ci€ncias mais engloba as trés disciplinas que falei.
Esse trabalho € mais interativo, pratico, se estou estudando solo, eu fago cada uma trazer
algum tipo, solo arenoso, solo argiloso, sei 14, € um desafio pra mim, porque eu nao tenho
familiaridade com a Biologia e a quimica, embora eu tenha me formado com as trés
disciplinas no meu curriculo, mais eu me especializei com fisica. Esta atividade tem me
agradado demais, € muito desafiadora. A coisa nova me motiva, se tem aula que ninguém
pergunta nada pra mim eu fico desmotivado, eu preciso de questionamento, de interacdo. A
aula fica desmotivada, fico estressado em ver que ninguém tem interesse. A aula do Apoio
pra mim também € um desafio, porque o material solicitado as vezes € muito complexo, se
falta a experi€ncia o professor nao consegue ajudar o aluno, outro desafio € trabalhar com um
aluno s6, face a face, estou acostumado com sala cheia, isso aqui € diferente e interessante ao

mesmo tempo.
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b. As relagdes com os alunos;
E boa, quando eu faco provas a relacio nio fica tio boa, pois eu sou muito cobrador. Eu cobro
mesmo, a fisica € uma matéria metddica, se eu desse teoria eu seria o melhor professor do
mundo, mais eu dou fisica e o pessoal detesta. Quando eu chego na sala e digo, olha eu vou
dar fisica, ja tem gente que coga a cabeca, olha pro lado, faz careta, a partir dali eles ndao
gostam muito de mim, por isso, procuro brincar bastante, fazer um teatro, tipo o que eu fazia
no cursinho pra ver se eles relaxam mais e se interessam pela matéria. As vezes tem aluno
que ndo gosta de mim sé porque eu dou essa matéria. Quanto ao relacionamento com o aluno
eu acho que eu tenho um relacionamento bom, nunca botei aluno pra fora da sala, mantenho a
disciplina, ndo tenho problema com o aluno, eu tento criar um clima para tornar a aula mais

descontraida.

8. Vocé pretende continuar com esse trabalho por muito tempo?

Resposta: Enquanto eu puder vir, brincar, me divertir com o trabalho eu vou trabalhar,
quando ele se tornar um pesadelo pra mim eu paro. Quando eu nao tiver mais retorno do
aluno eu vou parar, s6 o tempo vai me dizer. Tu sabes que eu imaginava que quando eu
tivesse a idade que eu estou, eu ja estaria trabalhando na minha hortinha, vé ndo
aconteceu. Eu ainda sou muito curioso, vivo fazendo cursos, agora to interessado em
fisica quantica, daqui a pouco vou estudar um pouco disso, a saide eu ja sinto um pouco,
ndo tenho mais aquele vigor todo, mais como eu disse eu escolho hoje o que eu quero
fazer, to aposentado, ndo preciso disso pra viver, como eu disso eu lapido o que eu quero.
O mais importante é que enquanto eu tiver a chama da curiosidade, da busca eu vou

continuar lecionado porque eu estarei me realizando como professor.
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ENTREVISTADO G
UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA - UDESC
CENTRO DE CIENCIAS DA ADMINISTRACAO - ESAG
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
CURSO DE MESTRADO PROFISSIONAL EM ADMINISTRACAO
AREA DE CONCENTRACAO - GESTAO DE INOVACOES E TECNOLOGIAS
ORGANIZACIONAIS

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURA APLICADA AOS PROFESSORES DO

APOIO PEDAGOGICO

1? Parte: Dados Basicos

1. Sexo: ( X ) Masculino () Feminino
2. Estado Civil: Casado

3. Data de Nascimento: 26/11/1960

4. Idade: 46 anos

5.
6
7
8
9

Grau de Instrucdo: Licenciatura em Portugués e Espanhol

. Municipio de Origem: Buenos Aires - Argentina
. Ocupacio Principal: Professor
. Professor de: Espanhol

. Além do Apoio, possui outro emprego: Sim

10. Onde: () Escola Publica (X ) Escola Privada ( ) Universidade ( ) Aposentada

11. Tempo de servigo no Magistério:

12. Qual o nome de guerra que deseja adotar em sua entrevista: Reginaldo

2? Parte: Entrevista semi-estruturada

Para vocé, quando o trabalho do professor tem sentido?

Resposta: Quando a gente tem um ambiente propicio pra, pra poder dar aula, quando tem
objetivos, e tudo parte da motivacdo também, quando tem objetivos € motivagdo também.
A motivacdo tem que vir do professor, o professor que primeiro vai implantar no aluno a
motivacdo através da atividade do dia a dia né, mais como eu trabalho com grupos mais
ou menos, nem sempre € facil né, €, cada turma € uma turma, depende da idade, da faixa

etiria né, depende do local, no Catarinense € um pouquinho dificil né, sdo turmas
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numerosas pra se dar lingua, entdo complica um pouco, mais essa complicagdo faz a
gente procurar aprimorar, se nao tem dificuldades ndo se tem motivacdo, as vezes
desmotiva um pouquinho né, mais sdo etapas acho, que a gente tem que superar, procurar

solucionar, buscar solug¢des pra esse tipo de problemas.

E quando que ele nao tem sentido?
Resposta: O trabalho? O trabalho como professor? Quando ele ndo tem sentido? Quando

ndo se produz nada né, quando nao tem aluno que estejam dispostos a aprender né.

Qual o significado do trabalho para voce?

Resposta: Significado do trabalho? Bem, significado do trabalho, serd o meu objetivo
assim. Acho que na profissdo, como profissdo o retorno financeiro € algo que a gente tem
que ter, pra se alimentar e tudo o mais né. Mais o meu significado € poder assim a partir
da motivacdo do alunos poder dar uma aula muito boa, né. Que eles se sintam satisfeitos,
isso € um significado, que eles estejam felizes, que aprenderam, que a gente alcance esses
objetivos nao € facil. Se os alunos estdo aprendendo e motivados isso me retorna com
mais motivacdo. Fico super-satisfeito assim quando o aluno que vé o meu trabalho na
faculdade foi sobre o uso de misica, entdo eu uso muito musica e as vezes a gente tem um
resultado muito bom, isso ai deixa eles contente, que eles gostam, ta gostando de

aprender, da maneira como € dada. O importante é a aprendizagem dos alunos.

O que voce procura no seu trabalho como professor?
Resposta: Eu procuro na minha profissdo fazer com que os alunos aprendam, se motivam
pra aprender, como eu ja disse o importante € a aprendizagem deles, se ndo o que eu vou

fazer como professor, se nem o aluno eu atinjo.

Como € a organizacao do trabalho no Apoio pedagégico?

Resposta: Aqui no Apoio é muito especifico né, esse aluno € muito direcionado, mais
instrumental pra que ele alcance aquele objetivo. Eu ja tenho muito material organizado,
eu to a muito tempo organizando, dando aulas, tenho uma base bem grande guardada no
computador, entdo quando alguém pede aula, eu j4 tenho mais ou menos direcionado o
qué que se organiza a aula baseado no livro né, tem um livro didético , tu tem que preparar
a aula em cima do livro, o que eu ndo gosto td muito porque o livro cerceia muito, deixa

muito restrito, mais a gente é obrigado a fazer. Eu gosto de dar além do livro muitas
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atividades extras, entdo os alunos tem atividades de Internet, que eles fazem em casa, eles
tem que atividades auditivas como video-tapes, que envolve cantar, interpretacdo das
letras, tem o livro, e tem o trabalho de expressdo da escrita pra o desenvolvimento da
escrita do aluno, ai seria outro que ndo € prova, ndo € prova assim de questdo, ler um
texto, trabalham o texto pra eles que ndo gostam muito de escrever, o jovem ndo gosta
muito né, acostumado s6 a digitar, ndo costuma escrever. Muitos reclamam ah ta dificil
professor!!! Sempre eu faco um trabalho novo de um ano pro outro, ndo € muito dificil eu
repetir, sempre procuro, dificil nao consigo trabalhar sempre da mesma forma, ah eu vou
tirar xerox, usar do ano passado, ndo eu gosto muito de pesquisar na Internet e artigo
jornalisticos, entdo em pego muito o que se fala do Brasil no exterior. Na Argentina,
Espanha, tudo o que eu encontro do Brasil no exterior e eu vou juntando e trabalhando. Eu
gosto de passar atualidades pra eles, € tipo um circuito, por exemplo a violéncia em Sao
Paulo, entdo eu peguei artigos jornalisticos sobre esse assunto, sobre historia, eles
aprendem melhor, em outra lingua, isso foi conversado com a orientadora pedagdgica, ela
achou muito bom, eu, eu também tenho questdes assim, questdes de geografia, de provas
em portugués que eu traduzo em espanhol, em Santa Catarina e passo pro espanhol e dou
pra eles. As aulas planejadas para serem dadas nao saem do jeito que eu planejei. Por
exemplo: eu tenho aula de segunda a quinta, a tarde toda no colégio, entdo na segunda-
feira € a primeira turma, € a que mais sofre € a turma de segunda, porque tem coisas que a
gente nao pode saber como resolver na sala de aula, quais sao as dificuldades deles, entao
€ na segunda feira tem duas turmas a tarde toda, entdo eu ja vejo a dificuldade que eles
tem e ja na terca eu mudo alguma coisa. A segunda-feira é um laboratério, € como eles
vao reagir, os problemas que eu vou ter, a gente ndo pode prever tudo né, a gente ndo sabe
0 que vai acontecer, mais €, ndo sai como planejei pra pior eu acho que ndo, a gente ta

sempre tendo pratica, pratica, vai melhorando a prética, vai ganhando experiéncia.

Por que vocé escolheu a profissao de professor?

Resposta: (Riu) Bem, é eu nasci em Buenos Aires e vivi 23 anos em Buenos Aires, nao
exerci nenhuma profissao 14 né. E quando eu vim pro Brasil, é eu tinha conhecido um
pessoal ligado a turismo entdo pediram pra eu, ja em 84, pediram pra, pra dar uma aula de
espanhol pro pessoal do turismo, e assim ficou, comecei a dar aulas assim mais ligado ao
turismo, ndo tava assim qualificado, ndo tinha diploma, o da Argentina ndo era
reconhecido aqui. L4 na Argentina eu estava estudando, 14 eu ndo exerci nenhuma

profissdo, eu tinha diploma, mais assim, eu estava estudando contabilidade, além de
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linguas eu estudei contabilidade, entdo que a minha familia tinha comércio, por isso eu
tava estudando contabilidade. Af eu vim morar aqui no Brasil, ai é que comecei a trabalhar
em linguas aqui, comecei a trabalhar mais e mais, e depois o meu diploma ndo foi
validado né, e mais € assim, que 96 é que tem que ter diploma pra dar aula. Eu tenho um
diploma da Espanha, de Portugal e da Argentina, e também numa época valia como um
diploma é, mais depois também mudou e nao sei o que € houve. S6 € vélido pra quem vai
fazer mestrado, ai ndo precisa fazer a proficiéncia né. Foi quando eu fiz a mudancga de pais
€ que eu me tornei professor, comecei a trabalhar com o turismo, confeccionei uma
apostila e af foi e foi, ai eu comecei a dar aulas na associagdo Venetto, que era perto do
Hippo, hoje ndo existe mais, tinha muito de espanhol instrumental, entdo eu dava muita
aula, tinha muito aluno, e ndo é de SEBRAE, ta alguma coisa do trabalhador, coisa

relacionada com turismo e lingua também.

Fale sobre a questao do seu trabalho de professor:
As relacoes hierarquicas:

Assim, aqui ndo tem essa figura hierdrquica ta, a Neusinha liga pra mim, o professor
precisa dar aula e eu pergunto sobre o qué que €, qual é o assunto, tudo, né, sobre o livrom
como no caso desse aluno que vai fazer prova pra diplomata, eu vou adaptar a necessidade
do aluno, agora aqui também ndo tem interferéncia nenhuma na preparacio da aula, até
agora nunca teve, ndo sei se com os outros professores eles cobram, ndo sei. A gente ta
sempre preocupado com a qualidade do que a gente ta dando, e no colégio sim, hd uma
relacdo com a coordenadora dos segmentos, um coordenador que olha a parte disciplinar e
uma coordenador pedagdgica, que eu tenho um excelente relacionamento, tudo o que a
gente leva, ndo ha oposi¢ao de nada né. Todo o xerox, o material que é preparado todo,
maior e melhor disponibilidade, pra comigo, mais acho que € com todos os professores.
Sim, eu tenho autonomia pra dar o contetido pros meus alunos, eles apenas indicam o
material — livro a ser usado. A turma € de 50 alunos, entdo qual € a situacdo, por isso que
eu digo que ndo gosto muito do livro porque eles estudam a manha inteira normal, das
7:20 até 11:50h, eles vém a tarde pra ter, das 14:18 até 16:00 h espanhol, 16:18 até as
18:00h inglés, entdo passam a tarde toda, entdo aquela turma que teve primeiro inglé€s, das
quatro as seis espanhol, entdo chega as cinco e meia da tarde eles estdo mortos de cansado
né, entdo isso € um fator assim também do colégio, que a gente tem que trabalhar, nao
podemos trabalhar da mesma maneira com a primeira turma pra segunda, por causa que

sempre quando chegar aquele hordrio de cinco e meia eu tenho que ter uma atividade
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diferente pra motivéi-los, eles tocam, cantam, entdo é muito cansativo, o hordrio nio €
muito propicio pra dar linguas pros 50 alunos, lingua estrangeira né, ndo seria o ideal

mais. Eu uso muito trabalhos em grupo pra diminuir esse estresse.

As relagoes com os alunos.
Ah, é muito bom. Tem que, pra mim depender, tem que se colocar mais ou menos no
ambiente deles, manter o mesmo nivel, ndo gosto que tenha essa separacdo professor de
um lado e aluno de outro, eu tento assim me enturmar com eles, eu sou mais um dentro do
ambiente deles, do grupo deles. Assim, quando tem autoridade vem imposicdo, depende
da educagdo, claro que tem situacdes com adolescentes que gosta de provocar mais um
pouco, mais o relacionamento € tranqiiilo, as vezes ndo, nao é uma coisa continua. No
primeiro trimestre eles sdo umas coisas, no segundo eles ja estio melhores, ja estdo
diferentes, entdo o menino ja é mais, outro dia estava conversando com a coordenadora
pedagdgica, porque as meninas tem uma atitude um pouco mais maduras, € 0S meninos
quinze, dezesseis anos e ainda sdo moleques, em alguns aspectos, ndao sao todos, né, em
alguns aspectos eles sdo moleques ainda entdo estava conversando com ela, entdo ela
disse pois € e os pais véem aqui que querem colocar o filho com cinco anos de idade, tudo
cada vez mais cedo, e ficam pulando etapas, e estoura agora quando vao crescendo, agora
que aparece os probleminhas né, porque tiao brincando de figurinha né, eles acham..., mais
foi interessante uma coisa, eu pensei, ndo € possivel eu estar tendo que chamar a atengao
porque ta com album de figurinha agora com esse mundial, figurinhas da copa e ndo sei o
qué, o aluno na minha época, com dezesseis anos ja era mais maduro. Eu comentei com
esse meu aluno e ele também tava fazendo o dlbum, e af eu fiquei sem entender, ontem no
colégio eu tive que brigar com um aluno porque eles ndo paravam de conversar, trocando
figurinhas, entdo ta todo mundo fazendo esse dlbum. Agora eu nao sei aqui, aqui entra

com sete? Na Argentina entra com seis, mais cinco ndo pode né, cinco € muito cedo.

Vocé pretende continuar com esse trabalho por muito tempo?
Resposta: Até quando eu tiver aluno, que se nao tiver aluno € preciso desistir eu acho. A

profissdo eu gosto pelo menos né, ah eu gosto da minha profissao.
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ENTREVISTADO H
UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA - UDESC
CENTRO DE CIENCIAS DA ADMINISTRACAO - ESAG
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
CURSO DE MESTRADO PROFISSIONAL EM ADMINISTRACAO
AREA DE CONCENTRACAO - GESTAO DE INOVACOES E TECNOLOGIAS
ORGANIZACIONAIS

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURA APLICADA AOS PROFESSORES DO
APOIO PEDAGOGICO

17 Parte: Dados Basicos

1. Sexo: ( X ) Masculino () Feminino

2. Estado Civil: Separado

3. Data de Nascimento: Nao disse

4. Idade: 41 anos

5. Grau de Instrucdo: Licenciatura em Geografia, com mestrado em Relacoes
Internacionais com direito ao Mercosul, Mestrado em Geografia e Historia de Santa
Catarina.

6. Municipio de Origem: Florianépolis

7. Ocupacao Principal: Professor

8. Professor de: Geografia, Atualidade, Aspectos Catarinenses, Ciéncias Politicas na
Faculdade, Cursinho de pré-vestibular para alunos carentes de Paulo Lopes.

9. Além do Apoio, possui outro emprego: Sim,

10. Onde: ( ) Escola Publica  ( X') Escola Privada (X) Universidade ( ) Aposentada
11. Tempo de servico no Magistério: 18 anos aproximadamente

12. Qual o nome de guerra que deseja adotar em sua entrevista: Bruno

2° Parte: Entrevista semi-estruturada
Para vocé, quando o trabalho do professor tem sentido?
Resposta: Ah quando ele tem sentido € da ordem inversa, da ordem inversa, ndo sé dentro
de sala de aula, mais quando eu consigo td num momento tipo esse nosso aqui, que eu
consigo, que alguém se interessou pelo o que eu faco, que alguém, seja 14 numa roda de

amigos, seja ele nesse momento que a gente ta, seja ali discutindo que eu tava
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conversando com a Neusinha, mostrando que o que eu fiz ele teve alguma marca, que eu
possa na realidade modificar, né, as vezes eu fico parado assim, principalmente quando eu
to no transito, assim que o transito estd meio parado, as vezes eu fico viajando como se
diz, €, ah porque que aquela pessoa marcou tanto o nosso Estado e ndo conseguiu marcar,
ai um dia eu comentei em sala de aula e o aluno, até comentei na ordem inversa, que eu
ndo conseguia vender nada ali, ai um aluno disse pd professor o senhor consegue vender
muito, consegue vender conhecimento que é uma coisa dificil de se comprar ai daquele
dia em diante, isso ja faz algum tempo, eu ainda dava aula no Estado, deve fazer
aproximadamente quinze anos atrds, e pod daquele dia em diante eu comecei a encarar de e
outra forma, como sempre quando eu me preparei para aquilo eu fico feliz quando alguém

ta me escutando entdo essa € a parte inversa da historia.

E quando que ele nao tem sentido?

Resposta: Quando o trabalho ndo tem sentido? Ah quando eu ndo consigo alcangar o meu
objetivo, o meu objetivo de trabalho, porque como eu trabalho, ndo digo tanto no curso
superior, mais no curso de ensino médio e mais voltado pro terceiro ano, eu dou muita
aula pro terceirdo, pro pré-vestibular, porque eu sempre digo pra eles que o sucesso deles
€ na verdade é o meu sucesso, porque ndo adianta toda essa formacdo que a gente acabou
de falar se eu ndo consigo na realidade mostrar isso pra eles, né, fazer o mais pratico
possivel, porque eu dou no segundo grau e no vestibular eu dou muito geografia,
conhecimentos gerais e atualidades, né, essa coisa meio aspectos catarinenses, aquela
coisa, que € como se diz hoje a menina dos olhos do vestibular, mais é muito bonito pra
mim, ¢ muito legal falar, mais pra eles o interesse € muito pouco, num campo de muita
gente aquilo vai chegar na cabeca de poucos, aquilo me deixa um pouco frustado assim
né, do preparo da gente, aquilo me deixa um pouco chateado, € o0 momento que eu digo ah
eu vou parar de fazer isso, sei 14, vou fazer outra coisa na vida né, essa € meu grande

detalhe, mais depois a gente vai se acostumando também.

Qual o significado do trabalho para vocé?

Resposta: Ah, eu acho importante. Acho que o trabalho ndo € uma frase antiga, ndo é uma
frase desgastada mais ele d4 uma dignificada na pessoa, eu acho que ele cria um mundo, o
mundo € cheio de altos e baixos, eu ja tive no auge da minha carreira como eu to agora,
acho que quando o professor chega no nivel superior, d4 aula pro ensino superior, ele faz

poOs-graduacgdo. Licenciatura, ele chega no nivel superior pra dar aula, ndo que ele ndo
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possa dar aula pro mestrado, dar aula pro doutorado, mais quando ele chega na
universidade € o dpice da carreira dele, eu ainda acho que € o dpice da carreira dele, mais
durante um tempo eu ja fiz vdrias coisas na vida, ja fui funciondrio publico, ja trabalhei
em trés instituicoes do governo, ja desisti das trés, fui funciondrio do BESC, ja fui
funciondrio da Secretaria da Agricultura, ja fui funciondrio da Procuradoria Geral do
Estado e um dia eu disse que eu ia sair, € € um trogo interessante, que eu sai, eu sai do
meu emprego pra ganhar 80 reais e até hoje o Estado nao me pagou, que é um fato
extremamente interessante, eu até comento isso com os alunos € mesmo assim eu acho
que aquilo ali € vélido né, aquela situacdo € vélida assim, porque é uma coisa que pd eu

preparei pra quilo e € aquilo que eu vou fazer, assim € que na verdade eu imagino né.

O que vocé procura no seu trabalho como professor?
Resposta: Como eu ja te disse, o que eu procuro € o sucesso do meu aluno, porque o

sucesso dele € o meu sucesso como professor.

Por que vocé escolheu a profissao de professor?

Resposta: Porque que eu escolhi ser professor?? Entdo a histéria € um pouco desconexa,
na verdade eu fiz vestibular pra direito, entdo eu sai da universidade em 87 pra ter uma
idéia, entdo se puxar quatro anos atrds em 83 eu fui fazer vestibular pra direito na
universidade federal de Santa Catarina, e eu fiz pra direito e minha segunda op¢ao era pra
geografia, s6 que na época era diferente, na época a gente passava por colocacdo, a forma
de escalonamento era um pouco diferente, eu ndo passei pra primeira op¢do, mais passei
pra minha segunda opc¢do que era geografia, mais antigamente a situacido dada pelo indice
que a gente tinha a gente poderia optar por trocar de curso, que eu até fui convidado pra
fazer contdbeis, administracdo e economia, isso € uma coisa que eu me lembro até, eu fiz
uma cadeira de introdu¢@o a economia e tudo né, eu fiquei feliz por ter feito, e eu fui
fazendo geografia, fui gostando, fui gostando, fazia bacharelado, o meu sonho era
trabalhar na Petrobrds, né, olha s6, assim né, ai um dia eu fui dar aula, foi quando eu sai
da Procuradoria Geral do Estado pra dar aula por oitenta reais, pra ti ter uma idéia, a
minha ex-mulher queria me matar por eu, queria me matar, e dali pra frente trés meses
depois eu ja trabalhava numa instituicdo particular, pra ti ter uma idéia, ai eu fui indo, fui
indo e foi virando uma bola de neve que eu cheguei a dar setenta e duas horas por semana,
par ti ter uma noc¢ao de segunda a sdbado de manha e a tarde, de segunda a sexta todas as

noites, € domingo de manha, pra ti ter uma idéia, até o dia em que eu fiquei doente, peguei
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uma pancreatite aguda, e eu disse que mais nenhuma aula eu queria dar, ai agora eu
reduzi a carga, agora estou com trinta e oito horas por semana, dou aula aqui com a
professora Neusinha nos meus horarios vagos né, mais foi assim que eu fui parar na
geografia, foi assim que eu fui parar no magistério, geografia € uma coisa que eu gosto e
com o meu coordenador de curso, que € um parceiro meu, ele hoje € meu chefe na Unisul,
mais ele ¢ meu amigo em particular porque a gente comecou a trabalhar juntos né, ele
direcionou prum lado e eu pro outro, ele leciona histéria e olha eu sou da Geografia,
depois ele também fez mestrado em relacdes internacionais, mais virou coordenador de
curso, convidou pra trabalhar com ele, com ele eu aprendi a ser professor,... ele dizia pra
mim po vocé tem que dizer que € professor, entdo eu aprendi com ele, o que vocé faz eu
sou professor, eu ando com um boné escrito professor Bruno, eu ando com a camisa
escrita professor Bruno, eu faco questao hoje de dizer que eu sou professor, ndo tenho
vergonha nenhuma e ainda acho que se a gente voltar a, se a gente ganha mal na vida é
porque estagnou no tempo, certo, eu ndo reclamo do meu saldrio mais € porque eu
também acho que fiz juz a ganhar o que eu ganho hoje, né porque eu tenho colegas de
trabalho que foram meus colegas de trabalho no estado, que eu trabalhei alguns anos pro
Estado também, e que pararam no tempo, € que hoje nem mercado de trabalho os aceitam,
entdo hoje eu quero ser professor gosto de ser professor, e tenho muito orgulho de ser

professor, certo.

Como ¢é a organizacao do trabalho no Apoio pedagogico.

Resposta: O Apoio é um pouco diferente, desculpa a pergunta, mais em que sentido a
organizacao do trabalho?? Eu j4 fui professor do curso de formacao de oficiais da Policia
Militar, que forma oficiais da drea de graduacdo, e aquela sala me assustou, eu entrei
nessa institui¢do, eu dei aula, no curso de formacdo de oficiais, de sargento, e pracas, que
sdo os soldados, sdo trés situagdes totalmente adversas, numa sala pra soldado que o
quadro era menor que esse que a gente ta visualizando aqui atrds, €, sabe aquela coisa, ao
mesmo tempo na mesma instituicio € a trezentos metros eu tava numa sala com ar
condicionado, com quadro branco, os alunos com mesa de escritério e com notebook pra
ter aula, tanto € que quando eu acabei o meu curso que 14 € por hora de aula dada, sdo
sessenta hora aulas, e as aulas sdo distribuidas na forma que convencionar a minha pessoa
e ndo ao aluno, se eu achar que nesse dia eu tenho que dar aula de manha, a tarde e a noite

, vai ter que ter aula, uma situagdo totalmente adversa né, e quando eu acabei os alunos me

presentearam com uma apostila, que eles mesmos criaram, do meu conhecimento que eu
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dividi com eles, aquilo pra mim foi algo fora do comum, que na realidade eu vejo dois
lados totalmente diferentes né, vou trabalhar mais com o pré-vestibular, eu tenho né o
terceirdo, colégio, eu tenho salas de aula climatizadas, tenho salas de aulas com alunos
com todo o poder aquisitivo que a gente possa imaginar, poder aquisitivo alto, a0 mesmo
tempo, como eu comentei contigo, eu tenho um cursinho pré-vestibular voluntdrio em
Paulo Lopes, aonde o aluno caminha oito horas, desculpa, oito quildometros, certo, pra ter
uma aula com um cara que ele ndo sabe quem €, que vem de Floriandpolis pra ir pra Paulo
Lopes né, numa sala onde tem um giz branco, que eu nao consigo desenhar com giz
colorido, s0 se eu levar, o café da tarde eles levam, porque a mae fez, e ele acha que o que
eu faco por ele é muito vélido, entdo aquele povo, ndo € que eu nao dou valor ao outro,
mais aquele povo, € uma situacdo totalmente diferente sabe, ele nunca viu aquilo que eu
falei, apesar de ter se formado na terceira série do segundo grau, entdo sdo dois lados
completamente opostos, € como € que a gente caminha com isso, que eu parto do principio
de que meio sacana eu digo, eu parto do principio de que ele tem que saber, se ele ndao
sabe ele tem que me perguntar, certo, eu trato eles como se fossem meus alunos da escola
do Alfa Objetivo, que tem um nivel 6timo, que faz inglé€s, faz italiano, ele faz judo, kung-
fu, ele faz balé, entdo ele ndo sabe na realidade que eu ndo trato ele assim, entdo ele fica
feliz de alguém, que diz eu ndo sei, esse ndo sei dele e sai sabendo, € l6gico que a visdo é
totalmente diferente, nds temos no Alfa Objetivo a um ano atrds nds fizemos o primeiro
lugar no vestibular, legal, até na tua propria drea, administracdo na Esag, e 14 em Paulo
Lopes nés aprovamos uma aluna s, em Biblioteconomia, sé que, eu fiquei muito feliz,
pra ti ter uma idéia eles fizeram uma festa, a comunidade fez uma festa, p6 entdo um
aluno s6, oitenta alunos num ano s6 no Alfa Objetivo de noventa e seis alunos, mais €
claro que sdo situacdes totalmente adversas, e o material que eu uso é um material que
vem de fora, que vem pra gente, ¢ um material que o pessoal usa em Sao Paulo, af eu ja
aproveito pra aplicar 14 e aplico em qualquer lugar, e eu tenho meu material préprio, hoje
até antes de vir pra cd eu tava escrevendo ele né, tava escrevendo esse material, que a
gente tem que ter uma coisa assim mais propria € legal pra dar um norte, pra dar uma cara
da gente e assim na realidade a gente caminha pra esse tipo de aula. A aula nunca sai do
jeito que a gente planeja, nunca sai porque, isso € uma coisa que eu sempre Critivo
bastante né, quem faze planejamento de aula, é tudo muito bonito na teoria, mais como é
que eu vou descobrir que um dia em outubro eu to dando essa matéria, se eu to
trabalhando com uma sala de cinqgiienta, eu tenho sala de trinta, quarenta, cinqiienta,

sessenta, cento e vinte alunos, legal, como € que eu vou descobrir que aquele cara 14 ndo
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vai me incomodar e eu vou conseguir me preparar, ndo posso chegar na sala de aula e
dizer eu vou fazer chamada, e todo mundo vai ficar quieto, vou fazer at€ um comparativo
meio estranho que eu digo, que eu sempre comento com os professores, todo mundo quer
dar aula na malhacdo da Rede Globo, que a gente entra e a turma ta toda parada, a turma
toda responde, todo mundo faz os deveres, na realidade se eu parar pra perguntar quem fez
os deveres no segundo, primeiro, terceiro ano quem ndo fez os deveres eu perdi minha
aula, eu tenho quarenta e oito minutos e se for a tarde eu tenho quarenta minutos, se eu
parar pra ver isso eu parto do principio que eles tdo fazendo as coisas né, se eu na
realidade ndo der aquele quinze minutos de aula expositiva que é o minimo que se dd né, e
daqui a pouco tentar debater aquilo, ndo adianta nada eu ndo consigo, daqui a pouco, eu to
dando aula apenas de atualidade, que ¢ um problema grave, que eu to dando sobre
Milosevich e daqui a pouco ele ndo sabe nem onde fica a Iugosldvia, pd isso gera um
problema que a gente tem que voltar, daqui a pouco outro pergunta sei 14 sobre a China, e
aquilo ja esgotou aquilo que tu preparou, foi tudo por dgua abaixo sabe. Mais eu fico feliz
quando ele pergunta se eu to trabalhando na Iugosldvia, se ele pergunta de Antdnio
Carlos, pelo menos mostra que ele ta querendo saber alguma coisa né, mais planejamento
€ muito tépico assim né, até na universidade, apesar da gente planejar as aulas, mais €

utdpico assim, é utépico, ndao acredito muito naquilo.

Fale sobre a questao do seu trabalho de professor:
As relacoes hierarquicas;

No Apoio nio existe tanto, é mais no colégio. E hierdrquica mesmo, eu parto do principio
que ¢ hierdrquica, né, em todo, eu parto do meu principio, eu, por ter trabalhado em
institui¢des particulares, por ter trabalhado em instituicdes publicas, por ter sido
funciondrio publico, por ter sido funciondrio de empresas particulares, o meu patrdo é o
meu patrdo, certo? O meu patrdo é o meu patrdo, € claro que na universidade a situagdo é
um pouco diferente porque automaticamente a coisa funciona diferente porque 14 voce é
um professor, todo mundo lhe chama por professor, aluno me chama, ele ndo bate na
minhas costas e me chama de Bruno, certo, ele sabe que eu sou professor, hd uma
distin¢do assim muito grande, o meu coordenador de curso me chama por professor, ele
faz questdo de me chamar de senhor, j4 no segundo grau, se for um terceiro ano eles ja me
chamam de Bruno e acham que eu sou amigo deles e ele fica feliz em eu ser Figueirense
também, ele pega, e eu pego no pé dele porque ele é avaiano, se € no pré-vestibular ja ha

uma lacuna muito grande, apesar de ele ter sido meu aluno por trés anos consecutivos,
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quando ele € aluno de pré-vestibular ele tem uma certa diferenca, e numa experiéncia que
eu tive em primeiro grau, que eu nunca mais quero ter na vida, ndo quero ser professor de
primeiro grau, eles ainda chamam a gente de tio entdo acham que € parente, entdao assim, o
Alfa Objetivo me deixa bem claro isso ele obriga a gente usar jaleco, pra mostrar que a
gente nds somos um pouco a frente deles, ndo que a gente seja superior ao aluno, mais nds
temos um perfil um pouco diferente, eu me preparei para aquilo, entdo naquele momento
eu sei mais que ele, certo, ndo que ele ndo tenha acesso as mesmas coisas, mais eu sei
mais do que ele, direcionar as coisas que ele tem que saber, entdo € assim essa hierarquia
tanto de patrdo com o empregado, como professor e aluno né, se for patrao empregado eu
faco questdo de distinguir, aqui a professora Neusinha € minha chefe certo, e aqui eu sou o
empregado, se ela achar que eu tenho que ocupar essa sala eu vou ocupar, no colégio no
meu trabalho, em todos eles € assim, agora a hierarquia aluno professor s6 na universidade

funciona em outro lugar eu ndo consigo ver que funciona certo.

As relacoes com os alunos.
Ah, € muito boa. Eu sou um cara que to fazendo trinta e nove anos daqui a uma semana e
ainda acho que eu tenho cabeca de doze anos de idade, sabe, dependendo de onde eu
esteja na propria universidade também né, mesmo em outra instituicdo como quando eu
trabalhei no SENAC, na propria academia militar, no curso pré-vestibular eu, talvez no
pré-vestibular faca isso com a gente né, a gente tem que ser, o professor tem que ser 80%
palhaco e 20% professor, entdo aquele, aquelas magicas que a gente faz, isso a gente vai
carregando pra outros lugares, ndo tem como eu chegar, to de terno e gravata dando aula
pro direito que eu vou modificar a minha forma de ser, eu ndo consigo isso, 1Ss0 me
aproxima demais com os alunos né, entdo eu tenho um grave problema assim, porque eu
nao consigo gravar nome de pessoas, eu tenho uma dificuldade muito grande, entdo como
eu tenho uma dificuldade muito grande eles sentam estrategicamente eu vou gravando
estrategicamente, eu vou, principalmente no segundo grau eu vou apelidando eles pelos
lugares, por areas de geografia, um € de Antonio Carlos, outro € de ndo sei aonde, entao
eu vou chamando eles pelo nome deles assim, pelo local, e isso me dd uma aproximagao
muito grande né, a que mais eu tenho problema de aproximagdo é com a minha filha que
¢ minha aluna, porque deve ser uma barra pra ela, deve ser uma barra pra ela né, e a
prépria sala fica um pouco, porque nio sabe por onde caminha, mais eu tenho assim um
elo de ligacdo muito grande com os alunos, né, certo, eu ainda acho, nao é porque como

eu digo pra eles vocés sao meu lado financeiro, eles sdo a minha existéncia financeira de
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ser, mais independente disso, isso € uma brincadeira que eu faco com eles, eles sdo a
minha esséncia de viver, o meu meio de distribuicdo de idéias, de conhecimento, de
mostrar que eu tenho que eu tenho que crescer mais ainda, isso € na realidade a minha

relacdo com eles. A relacdo é muito boa.

Vocé pretende continuar com esse trabalho por muito tempo?

Resposta: Quando € que eu pretendo parar??? Segundo a minha, o meu grau de
aposentadoria com quarenta e cinco anos de idade, daqui aproximadamente sete anos eu ia
parar, na nova Lei isso ndo vai acontecer agora, como a Lei ndo permiti eu ndo vou parar
assim acredito tao cedo, tdo cedo, tdo cedo né, até me aposentar pelo menos eu ndo vou,
apesar da Lei ter agora mudado, se ndo mesmo se eu fosse me aposentar, se a Lei
permitisse, eu iria continuar dando aula, ... com todas as diferencas que eu tive, assim de
vida e de trabalho, certo, eu ndo comecei a trabalhar muito cedo ndo apesar disso, eu
comecei a trabalhar com 21 anos, eu fui criado pelo meu vd, meu vo tinha uma filosofia
de vida, meu v0 foi coronel da Policia Militar, meu vd ndo deixou nada pra gente assim,
apesar de ter deixado a minha vd muito bem de vida mais ele ndo deixou, ele deixou uma
coisa que hoje eu agradeco muito apesar dele j4 ter falecido, ele € o, ele € o meu como se
diz, sou fa dele niimero um, né, ele € meu supre-herdi, ele deixou uma coisa que eu jamais
vou pagar pra ele que € a oportunidade de estudar, meu vO dizia ninguém precisa trabalhar
aqui em casa se quiser estudar, né, e eu optei por nao fazer nada na vida, nem tenho
vergonha disso, mais estudei, estudei, optei né, tanto é que dos dez filhos dele, onze
comigo porque ele me criou desde os oito anos de idade né, eu fui o ~unico filho dele né,
agora ndo neto mais, porque a geracao ja se foi né, eu ja tenho uma filha de quinze anos,
pra ti ter uma idéia, os outros meus primos né, ja fizeram faculdade tudo, mais eu fui o
unico da, dos filhos dele que fez faculdade, isso deixou ele muito feliz, eu me lembro o
dia em que eu fui trabalhar na Academia Militar que era um sonho dele que alguém fosse
militar, eu fui trabalhar 14, eu fiquei muito feliz em trabalhar 14, e muito mais, e aquilo era
uma forma de pagamento pra ele né, entdo a coisa assim, eu particularmente gosto muito

de fazé-lo nao pretendo parar tao cedo (ri).
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ENTREVISTADO I
UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA - UDESC
CENTRO DE CIENCIAS DA ADMINISTRACAO - ESAG
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
CURSO DE MESTRADO PROFISSIONAL EM ADMINISTRACAO
AREA DE CONCENTRACAO - GESTAO DE INOVACOES E TECNOLOGIAS
ORGANIZACIONAIS

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURA APLICADA AOS PROFESSORES DO

APOIO PEDAGOGICO

12 Parte: Dados Basicos

1. Sexo: (X ) Masculino () Feminino
2. Estado Civil: Casado

3. Data de Nascimento: Nao disse

4. Idade: 46 anos

5.
6
7
8
9

Grau de Instrucdo: Licenciatura Plena e Especializacao

. Municipio de Origem: Florian6polis
. Ocupacdo Principal: Professor
. Professor de: Historia

. Além do Apoio, possui outro emprego: Sim,

10. Onde: (X) Escola Pablica () Escola Privada () Universidade ( ) Aposentada

11. Tempo de servigo no Magistério: 10 anos

12. Qual o nome de guerra que deseja adotar em sua entrevista: Novaes

2? Parte: Entrevista semi-estruturada

Para vocé, quando o trabalho do professor tem sentido?
Resposta: Quando eu consigo, quando eu consigo me sentir satisfeito com a aula, e ter a
certeza de que o aluno aproveitou a aula, a aula foi proveitosa, ai 0 meu trabalho tem

sentido.

E quando que ele nao tem sentido?

Resposta: Quando eu ndo consigo despertar o interesse aluno.
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Qual o significado do trabalho para voce?
Resposta: Poxa, muito importante pessoal e profissionalmente, sem trabalho eu acho que
eu ndo existiria. A realizacdo pessoal € muito grande quando eu estou fazendo o meu

trabalho. A minha realizagdo vem com o trabalho com certeza.

O que vocé procura no seu trabalho como professor?
Resposta: O que eu procuro na profissao de professor?? Me realizar, como eu j4 te disse a
realizacdo com o meu trabalho é muito grande, e quando eu consigo fazer com que o

aluno aprenda e cres¢a com, eu me realizo.

Por que vocé escolheu a profissao de professor?

Resposta: Eu fiz essa escolha um pouco tarde, eu tinha trinta e seis anos e hoje eu tenho
quarenta e seis, dez anos atrds eu resolvi, eu ja tinha feito outras coisas na minha vida
profissional, como eu sou filho de uma professora eu acho que acabou, o registro ficou
meio esquecido, ficou 14 no meu inconsciente e aos trinta e seis anos eu resolvi ir pra
faculdade me formar e ir pra sala de aula. E um trabalho que eu gosto muito de fazer, por
sinal foi o dnico vestibular que eu fiz na vida e foi a unica faculdade, eu gosto muito de

dar aula. Odeio o saldrio que eu ganho mais adoro a minha atividade.

Como ¢é a organizacao do trabalho no Apoio pedagogico.

Resposta: O Apoio € extremamente diferenciado, dar aula no Apoio e dar aula em sala de
aula é muito diferente, aqui no Apoio € quando tem aula, entdo ndo hd um planejamento,
escolar, no Apoio ndo tem planejamento, a aluno vem me diz a necessidade dele e a gente
trata de suprir a necessidade dele né. Ld na escola nao, 14 na escola eu faco um
planejamento semanal né, cada turma eu dou duas aulas por semana, e o planejamento é
sempre feito por semana, a parte que ¢ dar aula sai de acordo com a parte do
planejamento, normalmente nio, sempre tem que alterar um pouquinho, a alteracao € algo
que faz parte do planejamento. Comigo o que eu planejo para a segunda-feira comeca a
ser adaptado para as outras turmas, no final da semana a aula ja estd mais dentro do que
esperam os alunos. Quando eu venho aqui pro Apoio eu nio planejei nada, eu ainda ndao
sei o contetido, o conteido é sempre surpresa. Eu ja venho pronto pra surpresa. Eu sou
aquele professor que acha que cada professor na sua drea de atuagdo precisa ter dominio,

sobretudo do seu contetido. Eu acho impossivel um aluno de primeiro e segundo grau que
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€ com quem eu trabalho, ndo trabalho com nivel de universidade, € ter algum tipo de
atividade ou algum trabalho ou algum, algum assunto dentro da tua disciplina e que
precisa ser discutido e vocé nao tem conhecimento. Ai o professor ndo esta pronto pra ser

educador.

Fale sobre a questao do seu trabalho de professor:
As relacoes hierarquicas:

No6s ndo temos coordenadores na nossa escola porque ela € muito pequena, sé tem 12
salas de aula né, entdo nds temos a supervisdo escolar, a orientacdo escolar, sdo duas
pedagogas, e nés temos a direcdo. Entdo o nosso relacionamento por ser uma comunidade
pequena o relacionamento € o melhor possivel, € muito bom, nés ndo somos apenas
colegas de trabalho, existe amizade 1a dentro, nés nos reunimos nos finais de semana na
casa de um na casa de outro, trocamos idéias, nds temos um convivio excelente 1a € muito
bom. Nao hd nada imposto, pois as responsabilidades sdo distribuidas, o professor tem a
responsabilidade do trabalho dele direto com o aluno em sala de aula, Eu tenho autonomia
em sala de aula e cada um de nés da conta de seu proprio recado do seu jeito, a gente €
livre pra dar a nossa aula de acordo com as nossas possibilidades e de acordo com o0 nosso
estilo pessoal, isso é muito pessoal né, mais a gente tem bastante liberdade pra se
trabalhar em sala de aula sem a interferéncia nenhuma. Aqui existe também uma
hierarquia, onde a Neusinha é a responsavel pela casa e o seu Roberto também né, e nds

na sala de aula a gente tem apenas a orientacao.

As relagoes com os alunos.
Eu diria que muito boa, € claro que eu sempre tenho problema com disciplina, mais isso faz
parte do dia a dia ta, se vocé espera uma sala de aula que nao tenha problemas de disciplinas
ou ndo tenha indisciplina vocé ta sonhando isso, entdo vocé€ ndo pode ir pra uma sala de aula
porque isso ndo existe. Cada serzinho daquele que td sentado numa carteira, € um ser
individual ele tem suas ambicdes, tem uma personalidade toda prépria, e nem todos os dias
aquela pessoa ta muito disposta a assistir a aula, mais a gente tem que lidar com isso todos os
dias t4. H4 alunos que j& brigaram muito comigo e hoje sdo meus amigos colaboram com a
aula e aqueles que no inicio do ano eram tdo colaboradores e hoje ja4 ndo sdo tanto, e ndao ha
uma coisa linear nfdo ha uma linearidade dentro da sala de aula, ao contrario isso oscila muito,
e o professor tem que se acostumar a isso, e ele vai ter que lidar com isso, isso € bom porque

torna a aula dindmica ndo aquela coisa chata, entdo eu acho bom, € muito legal, a minha
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disciplina € assim, eu trabalho com histdria, entdo na disciplina de histéria € s6 teoria, ndo tem
calculo, ndo tem aula pratica, € muito dificil numa escola publica porque saida em campo
depende muito do periodo, eu tenho s6 quarenta e cinco minutos de aula, os outros
professores tem as aulas deles, entdo em quarenta e cinco minutos eu nao posso tirar a minha
turma de dentro da sala de aula e levar a um museu, a uma exposicao e voltar a tempo de ndo
atrapalhar a aula dos outros professores. Entdo isso se torna um fardo, mais como a minha
disciplina € absolutamente tedrica a variagdao dentro da sala de aula ela torna a aula assim um
pouco mais dindmica né, precisa a gente usar um pouco mais de recursos proprios né, que
entre a sala de aula e a escola, torna a existir uma diferenca muito grande t4, a escola ndo € a
sala de aula, assim como a sala de aula ndo € a escola. O ambiente escolar € uma coisa € a
sala de aula é outra. No ambiente escolar o aluno normalmente se sente melhor do que em
sala de aula, porque o ambiente escolar € a hora do recreio, tem os amigos, tem a conversa, ja
na sala de aula a coisa € mais regrada, mais limitada, entdo € preciso fazer essa diferenca e na
minha disciplina que € pura teoria se a gente ndo tiver um outro reforco pra tornar a aula

assim mais, digamos mais agradavel, € dificil. Isso nao € facil.

Vocé pretende continuar com esse trabalho por muito tempo?

Resposta: Até me aposentar ou até ndo poder mais. E falta bastante tempo.
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ENTREVISTADO J
UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA - UDESC
CENTRO DE CIENCIAS DA ADMINISTRACAO - ESAG
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
CURSO DE MESTRADO PROFISSIONAL EM ADMINISTRACAO
AREA DE CONCENTRACAO - GESTAO DE INOVACOES E TECNOLOGIAS
ORGANIZACIONAIS

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURA APLICADA AOS PROFESSORES DO

APOIO PEDAGOGICO

1? Parte: Dados Basicos

1. Sexo: ( X ) Masculino () Feminino
2. Estado Civil: Separado

3. Data de Nascimento: 27/07

4. Idade: 52 anos

5.
6
7
8
9

Grau de Instrugdo: Licenciatura Plena e Advocacia

. Municipio de Origem: Florian6polis
. Ocupacio Principal: Professor
. Professor de: Inglés

. Além do Apoio, possui outro emprego: Sim,

10. Onde: (X) Escola Pablica () Escola Privada () Universidade ( ) Aposentada

11. Tempo de servico no Magistério: 20 anos

12. Qual o nome de guerra que deseja adotar em sua entrevista: Duarte

2? Parte: Entrevista semi-estruturada

Para vocé, quando o trabalho do professor tem sentido?

Resposta: O trabalho tem sentido quando, o trabalho do professor tem sentido quando ele
consegue a transformacdo do aluno, consegue fazer ele crescer em conhecimento, crescer
como individuo. Tem sentido se ele gosta daquilo que faz, o que se faz sem prazer nao

obtém resultados bons, né.

E quando que ele nao tem sentido?
Resposta: Quando eu ndo consigo ver os resultados do meu trabalho como professor, o

resultado ndo € a nota ndo, viu! E ndo enxergar o crescimento do aluno ao longo do ano



161

seja no conhecimento, seja no convivio com os colegas de classe. Hoje com as salas
cheias de alunos, na maioria com mais de 30 alunos fica dificil pro professor enxergar
aqueles que mais precisam dele, vocé acaba indo pela média e o propdsito do professor

fica esquecido.

Qual o significado do trabalho para voce?

Resposta: Ele e a familia sdo importantes pra mim, estdo na mesma linha de importancia,
sem o trabalho, desvinculando-o do emprego, sem ele o homem ndo consegue se
transformar, € através do trabalho que o homem pode fazer a diferenca no mundo, deixar

sua marca.

O que vocé procura no seu trabalho como professor?

Resposta: Olha primeiro eu procuro me realizar como pessoa, depois eu espero receber
algo digno pelo que fiz, e em terceiro e talvez o mais importante € transformar os alunos
em individuos que possam fazer a diferenca no mundo que vivemos. Alunos menos

consumistas, mais criticos, mais cidaddos.

Por que voceé escolheu a profissao de professor?

Resposta: Eu queria ser médico psiquiatra, tentei duas vezes mais ndo consegui passar
para a medicina. Passei para a segunda op¢do que era engenharia, porém como era um
curso que tinha aulas de manha, tarde e noite ndo consegui compatibilizar com o meu
emprego. Entrei na empresa em que trabalho em 74, ndo podia deixar de trabalhar, pois
ajudava a minha familia. Assim, desisti de engenharia, na época gostava muito de inglés e
resolvi que pudia fazer o curso, fiz o vestibular e me formei. Logo apds, surgiu a
oportunidade de dar aula, era um concurso para o Instituto Estadual de Educacgdo, ai eu
pensei, quem sabe eu tendo, s6 assim eu posso usar meu conhecimento de linguas. Passei
e estou até hoje dando aulas 14. S6 dou aula a noite tanto aqui no Apoio como na escola, ja
que trabalho oito horas corridas, certo? Hoje confesso que estou desanimado,
principalmente com os alunos da escola, estio muito desinteressadas, sem motivacao
querem apenas passar de ano pra conseguir o diploma de magistério e poder dar aula em
algum lugar. Se me oferecessem uma vaga na Secretaria de Educacao para trabalhar 14 eu
largaria a sala de aula. Arrependimento de ser professor eu ndo tenho, porém estou
desgostoso de como hoje estd dificil ser professor, a escola tem que mudar ou sendo os

alunos mudam a escola, 14 fora tem mais atrativos que aqui dentro, por que assistir uma
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aula se 14 fora tem a Internet, tem o shopping, e coisas mais. Isso sem contar o saldrio que

eles pagam.

Como € a organizacao do trabalho no Apoio pedagégico.

Resposta: Eu sou bastante metddico, talvez por ser advogado também. Gosto de ter
preparado as aulas que vou dar. No Apoio eu nao me preocupo muito porque em geral eles
me avisam do contetido por cima, em geral quando os alunos vem pra aula eles trazem o
livro texto que deverd ser seguido, entdo o que eu preciso dominar é o conteido, na hora
€ que eu vou adaptar o que sei ao que ele precisa. Na escola € diferente do Apoio, porque
€ necessdrio um planejamento prévio da aula, definir o tipo de avaliagdo, esse é um
problema hoje, o professor sé se interessa com notas, o importante € ver se o aluno

compreendeu o que foi ensinado, se ele consegue analisar o que foi ensinado € uma coisa

mais além sabe?

Fale sobre a questao do seu trabalho de professor:
As relagoes hierarquicas:

As relacdes hierdquicas existem em qualquer lugar desde o mais simples armazém da
esquina até numa grande corporacdo, pois a partir do momento em que assinamos um
contrato de trabalho passamos a obedecer aos nossos superiores. No Apoio por mais
informal que sejam as nossas relagdes com a Neusinha e o Roberto a gente deve respeito
e obediéncia a eles, pois eles agendam hordrios com os alunos marcam conosco, nos
pagam no final do més e o maximo que podemos fazer € respeitar as regras pré-
estabelecidas entre nés. Na escola acontece o mesmo possuimos supervisores de
segmento, coordenadores pedagoégicos e diretores, cada um possui suas atribuicdes e
devemos respeitd-los de acordo com a hierarquia imposta em nosso contrato de trabalho.
No Instituto embora existam relagdes elas sdo muito boas, ha respeito, hd cooperagdo e no
final quem ganha € o aluno. Nos conselhos de classe € que as vezes eu me incomodo, pois
quando nos reunimos lidamos com todo tipo de professor, e ai as vezes as discussdes

esquentam.

As relacoes com os alunos.
A relagdo com os alunos € boa do meu ponto de vista, porém para saber também deveriamos

perguntar pra eles, certo?? Pra mim pode ser boa, mais pra ele pode ser horrivel. Eu acho que
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o principal num relacionamento € o respeito entre as partes, mesmo que na sala de aula e
possua autoridade como professor ndo € por isso que eu posso desrespeitar um aluno,
humilha-lo em publico ou até mesmo constrangé-lo, o mesmo serve pro aluno. Como durante
o ano professor e aluno constroem uma relacdo de amizade, ou de respeito ndo sei isso €
muito importante para que o professor possa conhecer seu aluno, saber se ele aprendeu,
enxergar se ele estd com dificuldades, € esse contado possibilita o crescimento do aluno. As
salas hoje s@o grandes, muitos alunos e fica dificil conhecer cada um deles em detalhes,
porém eu tento conhecé-los. Agora eu deixo sempre uma abertura no nosso relacionamento
para que qualquer problema que esteja acontecendo com eles, exista a janela para que eles
possam contar comigo, também deixo claro a eles as condi¢des, direitos e deveres que cada
uma das partes possuird durante o nosso convivio. Nao gosto de provas, entao faco trabalhos
individuais e em grupo, por isso, deixo claro que a cada dia de atraso na entrega do trabalho
reverterd na diminui¢do da nota no nimero de dias de atraso correspondente. Acho que a
minha relacionamento com eles é bom, porque sempre na formatura pelo menos eles me
convidam para algum lugar de destaque, o que me deixa bastante realizado.

Vocé pretende continuar com esse trabalho por muito tempo?

Resposta: Olha, como eu j4 disse ando muito cansado e decepcionado com o magistério,

entdao nao sei se vou continuar, a vida dira.
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