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RESUMO

Esta pesquisa cujo tema é Direito do cidaddao em saude, foi desenvolvida na
E.E.Prof® Mercedes Paz Bueno, investiga o conhecimento dos alunos do ensino
fundamental sobre Sistema Unico de Saude visando contribuir para formacdo do
jovem cidadéo critico e consciente de seu papel de multiplicador de informacéo na
tentativa de aumentar a consciéncia de seu papel controlador e participacdo das
decisbGes e acbes como estd previsto nos principios do SUS. Este trabalho teve
como ponto de partida, o diagnéstico daquilo que o aluno sabe ou n&o sobre a
funcdo, programas, atendimento no sistema de saude de seu municipio e seu
conhecimento a respeito das leis que controlam e garantem sua saude como direito
e dever do Estado. Aplicou-se a 441 adolescente que freqiientam da 52 a 82 pré-
teste, aula expositiva, atividades diversificadas, utilizando assim, diversas técnicas
pedagdgicas com o objetivo de despertar nos alunos a vontade de aprender. ApGs o
programa educativo foi aplicado o pés-teste e concluiu-se que houve assimilagéo e
construgcédo do conhecimento o que confirma a importancia do professor e da escola
na formagéo do jovem cidad&o e a importancia de unir cada vez mais as areas da
educacdo e da saude, pois a educacdo é necessaria para promover, proteger e
recuperar a saude de uma populacdo. A saude deve ser trabalhada durante o ano
letivo de forma interdisciplinar como tema transversal de maneira continua,
sistematizada pelo grupo de professores, levando o aluno a relacionar a teoria
ensinada a sua pratica de vida o que resultard em aprendizado, mudanca de habito
e melhoria da qualidade de vida dele, de sua familia e da comunidade onde estdo
inseridos.

Palavras-chave: educacdo, saude, cidadania e direitos do cidad&o.



ABSTRACT

This research whose subject is Citizens Right in public health was developed at EE
Prof. Mercedes Paz Bueno and it investigates the students knowledge about the
“Single System” of health having the objective of contributing for the upbringing of the
young and critic adult and make him conscious of his multiply role of information
while trying to increase his conscience of his controlling role and his participations in
the decisions and actions how is predict in the SUS principles. This report had as an
beginning point the diagnosis of what the students already know or not about the
function, programs and treatment of the health public system in his city, and his
knowledge about the laws that control and garantees his health as a right and duty of
the State. This survey was realized with 441 adolescents from 5a. to 8a. Classes, the
first test was an exposition class with several activities, using a variety of techniques
with the objective of arousing the student’ s interest of learning. After the educative
program, was done an after test where it was concluded that there was the
understanding and building of knowledge what confirms the importance of the
teacher and the importance of school in the young citizen formation and the
importance of putting together more and more the education and health areas
because the first one is necessary to promote, protect and get back population's
health. Health must be seen during the year at school in a "interdisciplinary” way as a
transversal continuous way, organizes by the group of teachers leading the student
to relate the theory taught to his real life, what will result in his learning, changing of
habits and better quality of life for his family, the community he is inserted in and for
him.

Key words: education, health, citizenship and citizen rights.
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INTRODUCAO

As recentes andlises da situacdo mundial e brasileira, tém demonstrado a

necessidade da constru¢do de uma educagédo basica direcionada a cidadania.

No sentido moderno, cidadania € um conceito derivado da Revolugdo Francesa
(1789) para designar o conjunto de membros da sociedade que tém direitos e
decidem o destino do Estado. A Declaragéo dos Direitos do Homem e do cidadéo na
Franca pretendia ser universal, pressupondo direitos sem qualquer restricao,

pertencam ou ndo aquele pais, a aquele povo ou etnia.

A Constituicdo Federal do Brasil de 1988, trouxe transformagé&o radical ao sistema
de saude brasileiro e assim ndo sO reconheceu a saude como direito social e de
cidadania, mas também constituiu novo paradigma a organizacdo dos servigos
publicos nesta area, através de um modelo de saude voltado para as necessidades

da populagéo.

O Sistema Unico de Sauide (SUS) nasceu com a constituicdo e foi regulamentado
por Lei em 1990, nas duas Leis Organicas da Saude com o objetivo de ampliacéo e
crescimento da assisténcia a saude em todos 0s municipios do Pais, prestados por
orgaos federais, estaduais e municipais.

A Constituicdo Brasileira (Brasil, 1988), no artigo 196, trata a satde como

(...) direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais
e econdmicas que visem a reducao do risco de doenca e de outros agravos
e acesso universal e igualitario as acdes e servigos para a sua promocgao,
protecao e recuperacgdo que elevem a qualidade de vida.

O direito universal também é garantido, no artigo 205 para a Educacéo:

A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificacdo para o trabalho.
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Este direito a Educagédo é corroborado no artigo 2°, da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional LDB ( Brasil,1996).

A educacdo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de
liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificacé@o para o trabalho.

A educacdo e a saude sdo duas areas de conhecimento fundamentais para o
desenvolvimento humano integral, devendo ser concebidas de forma articulada,
tanto na formacdo quanto na pratica, pois compartilham o mesmo objeto de estudo,
0 ser humano, seja com o proposito de proporcionar pleno desenvolvimento e bem
estar, bem como a cura de doencgas pela saude e a eliminacdo da ignorancia pela
educacéo.

Como afirma Ribeiro (2002, p. 3):

E indiscutivel a importancia que os diferentes movimentos sociais conferem
a escola. Da mesma forma, pensadores modernos identificam a educacao
como um caminho para a conquista de direitos sociais. Assim, no que tange
a cidadania, parece haver um consenso de que a sua conquista implica o
conhecimento de direitos e deveres por meio de uma sélida educacao
escolar basica.

A escola tem a funcao de dialogar, compartilhar saberes, organizar e estimular
gradativamente através de diferentes mecanismos a transformacgdo das impressdes
que as criancas tém do mundo que as cerca, possibilitando através da participacéo,
a construcdo de seu proprio conhecimento. Criancas, jovens e adultos que se
encontram nas escolas vivem momentos em que o0s habitos e as atitudes estédo

sendo criados. Os alunos s&o multiplicadores das informagdes que recebem.

Freire (1996) afirma que “Educar ndo € a mera transferéncia de conhecimento, mas

sim conscientizacdo e testemunho de vida, sendo néo tera eficacia”.

Educar vem do latim ducere, que quer dizer conduzir.
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Embora ndo seja papel exclusivo da escola, ela é hoje depois da familia, a
instituicdo que viabiliza a conscientizacdo da necessidade de mudanca de hébito
visando uma vida saudavel, e a compreensado de que saude nao é simplesmente
auséncia de doenca, mas a somatéria de condi¢cbes de vida como: habitacéo,
saneamento, transporte, educacgéo, renda, alimentacdo, seguranca, ou seja, bem
estar fisico, mental e social.

Todos nos sabemos que a escola € o ambiente ideal para a transformacao,
conscientizagao e participacdo do jovem cidaddo capaz de pensar no bem coletivo,
bem como, de agir de forma a respeitar os seus deveres e exigir seus direitos,
exercitando assim a cidadania e contribuindo para o desenvolvimento do pais, além
de compreender que a melhoria da qualidade de vida dele mesmo e das futuras
geracdes depende da sua participacdo de maneira racional e responsavel, através

de acdes individuais e coletivas.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacgéo Nacional, Lei 9394/96, (Brasil, 1996) afirma
em seu 1° artigo que a educacédo ocorre atraves da interacdo social do individuo com

as pessoas e com 0 meio que a cerca.

A educacdo abrange os processos que se desenvolvem na vida familiar, na
convivéncia humana, no trabalho, nas instituicdes de ensino e pesquisas,
nos movimentos sociais e organizacdo da sociedade civil e nas
manifestagfes culturais.

A formagdo do cidaddao mediante seu desenvolvimento da capacidade de
aprendizagem, tendo em vista a aquisicdo de conhecimentos e habilidades, a
formacdo de atitudes e valores e capacidade de utilizar a critica é um de seus

objetivos.

De acordo com Rodrigues, (2003), “O cidadao critico ndo é apenas aquele que é
capaz de fazer a critica da consciéncia. Ele tem que dominar necessariamente, o

conhecimento daquilo que vai criticar”.
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Os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs, Brasil 1998) constituem um
referencial de qualidade para a educacdo em todo o pais, pois possuem como
objetivo fazer com que os alunos compreendam a cidadania como participagcéo
social e politica; assim como exercicio de direitos e deveres politicos, civis e sociais,

adotando, no dia-a-dia, atitudes de solidariedade, cooperacao e responsabilidade.

Nesse sentido os temas transversais (ética, saude, cidadania , pluralidade cultural,
orientagcéo sexual, meio ambiente, trabalho e consumo) séo trabalhados nas escolas
em diferentes contextos, em niveis crescentes de complexidade, para dar sentido
pratico as teorias e aos conceitos favorecendo a andlise dos problemas atuais.
“Também €& compartilhando a concep¢do de saude como produto dindmico de
relacbes culturais e ambientais, ambas essenciais ao crescimento e ao

desenvolvimento humano” (PCNs, 1998, p. 51).

Estes parametros surgiram da necessidade de se oferecer um ensino de qualidade e
de se estabelecer uma referéncia curricular nacional visando ainda, a valorizacao da
capacidade de utilizar, de forma critica, os conhecimentos transmitidos, a
compreensao da cidadania como participacdo social e politica e ndo o simples

acumulo de informagdes.

Segundo Ribeiro (2002), “Homens e mulheres ndo nascem com o conhecimento das
leis, dos direitos e dos deveres da cidadania, o que pressupde um longo processo

de socializag&o e de escolarizacao”.

As é&reas de saude e da educacdo apresentam indicadores que estdo entre os
parametros utilizados para avaliar as condi¢des de vida da populagdo. Um povo sem

educacao também serd um povo sem as minimas condi¢des de saude.

As acdes em saude tém se pautado muito mais no sentido curativo do que
preventivo, privilegiando a atencdo as doencas em detrimento das acdes de

promocédo a saude.

Com o objetivo de promover transformacgdes e maior fortalecimento do SUS para
atender as necessidades da populacdo, além de resolver os problemas vivenciados,
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foi elaborado um conjunto de reformas chamado Pacto pela Saude 2006 , dividido

em trés componentes:

e Pacto pela Vida = Conjunto de medidas para melhorar a saude do Pais.

e Pacto em Defesa do SUS = Esclarecer, envolver e mobilizar a sociedade

brasileira para que conhecam o SUS; como ocorre o financiamento dos
servicos por ele prestado, os direitos como cidadao e o dever da participagao
da comunidade para que o sistema de saude funcione como esta previsto na
Constitui¢ao.

e Pacto de Gestdo = Tem o0 objetivo de fortalecer a gestdo compartilhada, a

descentralizacéo, a participagéo e controle social e a educacao na saude.

Esta pesquisa corrobora as diretrizes do Pacto pela saude, que busca um maior
compromisso politico entre os gestores das trés esferas (federal, estadual e
municipal) para aumentar a participacado social em torno do sistema, reforcando a
saude como direito do cidaddo e o SUS como sistema publico universal garantidor
desse direito, além de cobrar mobilizacdo pela implementacdo. Reforca a
importancia da participacado da populacédo para que todos tenham atendimento em
saude de acordo com os principios do SUS e também a necessidade da unido da

educacdo na saude.

Somente através da participacdo social o SUS tem chance de se efetivar com a
garantia de um servi¢co humanizado com qualidade, resolutivo em todos os niveis de

atencéo, entendido como direito de cidadania e fiscalizado pelo cidadéo.

Acreditamos que o cidaddo necessita conhecer seu direito em saude e também
compreender como utilizar o atendimento do Sistema Unico de Salide, pois muitas
vezes, as pessoas deixam de ser atendidas corretamente, ndo por caréncia de

recursos locais, e sim pela falta de informacéo.

Este trabalho tem por objetivo elaborar uma avaliagdo diagndstica sobre os
conhecimentos de alunos do ensino fundamental, de 52 a 82 séries, a respeito do
sistema de saude, nos ambitos municipal, estadual e federal, além de esclarecer ao
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jovem usuério sobre seus direitos, bem como, quais sdo 0s programas e Sservigos
ofertados pelo SUS em seu municipio.

E necessario que se intensifiguem trabalhos referentes a educacio em salde e
cidadania nas escolas de forma continuada e integrada e ndo apenas através de
projetos verticais determinados pela Secretaria da Educacdo. A construgdo do
conhecimento em nossos alunos s podera se concretizar através de um ensino
continuo e sistematizado que objetive leva-los a uma conscientizacdo de sua funcéo
no que diz respeito a participagdo social como esta prevista na Constituicdo
brasileira. Por isso, a saude deve ser desenvolvida de forma transversal, com a
participagcdo de todas as disciplinas, buscando o0 maior esclarecimento e

envolvimento do aluno no processo de ensino-aprendizagem.

Somente através de um ensino sistematizado que induza a conscientizacao,
conseguiremos fazer com que os alunos e a comunidade se tornem participativos e
controladores, sentindo-se parte do Estado e responsaveis por acbes e decisoes,
exercendo um direito constitucional e ndo vivendo como populagdo passiva que
aguarda mudancas sem se envolver, colocando-se no papel de dependente do
Estado.

Devemos lembrar que o exercicio da cidadania pressupde conhecimento e
envolvimento para uma participacdo que se inicia de maneira individual passando
para o nivel social e politico, pois o educando ao aprender incorpora o0 novo saber

na sua acgao diéria.
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1 REVISAO DE LITERATURA

1.1 A EDUCACAO NO PROCESSO DE FORMACAO DA PESSOA

Na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos em 1948 apds a 22 Guerra Mundial
os direitos do cidad&o, os chamados direitos humanos a vida, a saude, a educacgéo,
a moradia a partir do século XVIII foram sendo progressivamente reafirmados.

Ser cidadéo é ter direito a vida, a liberdade, a prosperidade, a igualdade perante a
lei. E também participar no destino da sociedade, votar, ser votado, ter direitos
politicos.

A populacdo tem direito ao acesso a saude e a educagdo garantida também em
nossa Constituicdo sob o lema “Salde e educacdo direito de todos e dever do
Estado”.

Segundo Czeresnia (2003, p. 46):

Ao se considerar saude em seu significado pleno, esta se lidando com algo
tdo amplo como a propria vida. Promover a vida em suas mdultiplas
dimensées envolve, por um lado, agbes do ambito global de um Estado e,
por outro, a singularidade e autonomia dos sujeitos (...).

Samaja (2000, p. 100) salienta que:

Se a saude se define como sinénimo de o mais completo estado de bem-
estar, entdo ela é inseparavel das condi¢bes de vida, e s6 se pode defini-la
como o controle sobre o processo de reproducgdo da vida social. Se, pelo
contrario, a saude é separada das condi¢des de vida e pretende-se que ela
seja seu efeito, entdo ja ndo se pode sustentar que seja “bem-estar
integral”, e retorna-se a fragmentagdo organicista do conceito de salde, a
saber: auséncia de doencga (sendo que doenga = problemas da reproducao
bioldgica). Dessa maneira, 0 setor salde volta a isolar-se dos demais

setores.

O desenvolvimento de todo ser humano deve ser entendido como um constante
processo de transformacgéo, pois a cada instante estamos recebendo informagdes,

podendo escolher entre assimilar ou nao.
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Educadores comprometidos com o processo de ensino aprendizagem sabem que é
preciso analisar os alunos para oferecer novas alternativas pedagdgicas com o
objetivo de formar o jovem cidadao, inserido na sociedade atual, como por exemplo,
0S mecanismos de participacdo dos cidadaos no funcionamento de um sistema

democratico.

Segundo Rodrigues (2003, p. 34):

Toda atividade educativa € politica. Ndo € exigido um grande esforco
intelectual para que compreendamos que, assumida a func¢éo da educacéo
escolar como a de preparar o educando para o pleno exercicio da
cidadania, toda a atividade educativa se encontra umbilicalmente
comprometida com a funcao politica.

Uma escola preocupada em desenvolver as capacidades dos individuos deve estar
atenta aos processos de formacéao individual e coletivo, buscando a melhor forma de
estimular a construcdo do conhecimento através da assimilagdo e de interpretacéo
da realidade e consequentemente da sua capacidade de aprender e tirar proveito do
ensino sistematico. Para isso devem identificar programas educativos adequados as
diferentes idades, com objetivo de desenvolver corretamente estas competéncias e

construir as estruturas mentais correspondentes.

Ainda afirma Rodrigues (2003, p. 34):

Tal funcdo pode ser, entretanto, descaracterizada no processo educativo,
que, ignorando o universo vivido pelo educando, se propde a apenas
realizar uma transferéncia de saberes dos educadores ou do material
didatico para os alunos.

Na mesma direcéo, Piletti e Piletti (1988, p. 254) afirmam que:

Os contelidos ensinados nas escolas precisam urgentemente deixar de ser
estranhos, distantes, apresentados numa linguagem que os alunos néo
entendam, para possibilitar o conhecimento da realidade em que os alunos
vivem e, a partir dela, levar ao conhecimento da realidade ampla, do pais e
do mundo.
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A pratica educativa abrange o trabalho com conceitos e valores fundamentais para o
exercicio da cidadania e da democracia, oferecendo oportunidades para que o
individuo seja capaz de conviver numa sociedade que sofre influéncia mundial da
cultura, da politica, da economia e do avanco tecnolégico como também ajudar a
resolver questdes importantes e urgentes para a sociedade brasileira, contribuindo,

em sua medida, para uma nova ordem social, mais justa e igualitaria.

Nesse sentido, Rodrigues (2003) afirma que:

Ao atingir esse nivel de consciéncia da necessidade de mudanca de uma
realidade social, tendo como suporte novas formas de participacdo, que
atingem objetivos para além da possibilidade dos individuos, ja estamos

entrando no plano politico.

Segundo o Conselho Nacional de Bispos do Brasil (CNBB, 1996, p. 25):

Aprende-se a ser cidaddo através da prética da cidadania. O lugar e 0 espaco
primeiro, original e permanente de cidadania, é o lugar e 0 espagco em que se
vive, se luta para viver melhor, se trabalha, se estuda, se reza, se faz festa.

Ainda segundo CNBB (1996):

A educacao como pratica da cidadania se propde a mobilizar a comunidade
a partir da descoberta e do reconhecimento da colaboragdo dos muitos
sujeitos sociais que fazem a vida continuar em cada comunidade. O
objetivo é a descoberta de quanto e de como cada pessoa e cada grupo ou
setor social é construtor de vida e da convivéncia. Isto significa: descobrir
como cada um e todos sdo cidadados, construtores de relacdes
democraticas na sociedade.

Para Rodrigues (2003, p. 23) :

[...] devem trabalhar o educativo com a certeza de abordar uma agdo cuja
natureza se articule diretamente com a realidade vivida pelos educandos,
pois essa articulagdo, aliada a uma dada concepg¢éo de mundo, direciona a
acao dos homens.

Desde finais do século XIX que a psicologia cientifica se tornou, progressivamente,

num vasto campo de investigacdo com muitas correntes, métodos e técnicas.
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Existe uma grande quantidade de pesquisas que sao realizadas por educadores,
psicélogos e demais pensadores para compreender como o0 aluno passa de um

estado de menor conhecimento a outro de maior conhecimento e como ocorre a

aprendizagem.

Dois pensadores considerados interacionistas, Piaget e Vygotsky, se preocuparam
em compreender como ocorre o processo de aprendizagem e construgcdo do

conhecimento em cada um de nos.

Em alguns pontos concordam, por exemplo, quanto a necessidade da pessoa
guerer entender o que acontece e de precisar assimilar as informagdes transmitidas
para construir seu conhecimento e em outros pontos discordam quando explicam

como ocorrem a aprendizagem e o desenvolvimento.

A teoria de Piaget chama a atencdo dos educadores por estar centrada no
conhecimento cientifico, além de tentar entender como o aluno aprende em
diferentes etapas de sua vida, ou seja, 0 mecanismo pelo qual o pensamento se

desenvolve.

Segundo essa teoria, 0 aluno € um ser ativo que estabelece relacédo de troca com o
meio (fisico, pessoal, conhecimento) uma vez que o conhecimento é resultado de
acbes do individuo sobre o meio em que vive. Além disso, o desenvolvimento da
inteligéncia depende dos processos maturacionais gradativos do sistema nervoso
que podem ser estimulados pela interacdo social (familia, escola, amigos).

Como afirma Palangana (1998): “A organizacao funcional das estruturas mentais
ndo se transmite hereditariamente: € um mecanismo que se desenvolve gracas a

acao do individuo sobre o meio e das trocas decorrentes desta interagao”.

Quando um tema € proposto ao grupo de alunos de uma classe, a assimilagéo e
acomodacdo sO acontecerdo se despertar nestes alunos, neste instante a vontade
de parar, pensar, querer saber mais sobre aquele determinado assunto,
necessidade racional de explicagdo e entdo desenvolver seu pensamento
construindo também seu conhecimento, ou seja, produto da acdo do sujeito sobre o
objeto.
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Ainda segundo Palangana (1998, p. 23): “E através desse processo interminavel de
desequilibrio e novas equilibracbes que ocorre a construcdo e progressdo do

conhecimento”.

Para que ocorra aprendizagem, é necessario o desenvolvimento das funcdes
psicologicas, portanto, ao preparar determinada aula (conteddo especifico), o
professor deve estar consciente sobre o estagio de desenvolvimento que o aluno se
encontra, pois a compreensdo de problemas somente é possivel em momento
evolutivo adequado, por isso deve haver uma adequacdo do ensino formal ao

universo de conhecimento da crianga.

A teoria de Vygotsky preocupou-se em explicar a relacdo que existe entre a parte
bioldgica (desenvolvimento do sistema nervoso), o comportamento e as interacdes
sociais, culturais, histéricas e as oportunidades de cada individuo (troca que ocorrem
entre as pessoas mais experientes). Ao afirmar que o desenvolvimento do ser
humano ocorre através das interagcbes sociais, desloca-se 0 processo de
conhecimento da acado individual (querer), para a agédo conjunta, que Sao as

interagdes sociais com a familia, sociedade e escola.

Os alunos estdo em constante formacdo. Cada escola, cada professor, deve ter em
mente o tipo de cidaddo que pretende ajudar a construir. Se a intencdo for a
construcdo de sujeitos participativos, transformadores, o conhecimento devera ser
de forma autbnoma e solidaria. Para isso é preciso desenvolver estratégias que
facilitem o processo ensino-aprendizagem, como também fazer com que a

sociedade se sinta responsavel em participar e cobrar estas mudangas na educacéo.

Comeca na década de 90 um movimento na educacdo de reviséo e reflexdo, que
procura resgatar o papel do professor e da escola publica para tentar solucionar o
problema educacional indispensavel para o desenvolvimento de um pais. Em 1990
na Tailandia e em 2000 em Dacar teve inicio em uma Conferéncia Mundial, um

movimento chamado Educagéo para Todos, que visa a melhoria da educacéo.
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Na verdade houve uma tentativa de transformar e melhorar o sistema educacional
brasileiro, através da criacdo de leis e parametros curriculares, devido a necessidade
de se oferecer um ensino de qualidade e de se estabelecer uma referéncia curricular
nacional, além da ampliagdo de vagas em todos o0s niveis, aumentos nos
investimentos fisicos para as escolas, bem como, programas assistenciais

importantes.

Como os professores sdo a base do sistema educacional, eles sao também, o fator
determinante para a obtencdo de um dos seis objetivos estabelecidos no “Férum de
Dacar sobre Educacdo para Todos” promover uma educagdo de qualidade
(UNESCO, 2006b).

Abreu e Masetto (1990, p. 11) também atribuem ao professor:

(...)O papel de despontar como sendo o de facilitador da aprendizagem de
seus alunos. Seu papel ndo é sé ensinar, mas ajudar o aluno a aprender;
nado é transmitir informacgéo, mas criar condi¢cdes para que o aluno adquira
informacdes; ndo é fazer brilhantes prele¢des para divulgar a cultura, mas
organizar estratégias para que o aluno conhega a cultura existente e crie

cultura.

Os conceitos sistematizados induzem a conscientizagdo dos préprios processos
mentais, ou seja, a consciéncia reflexiva promove e aumenta a compreensao dos
conceitos espontaneos do cotidiano, levando a uma reestruturacdo psicolégica nos

modos de compreensao do conhecimento.

Nesse sentido, Rodrigues (2003, p.24) afirma que:

Isso se ajusta a concepcao de que o ato educativo é composto de um
conhecimento (saber) e de acdes resultantes desse conhecimento
(fazer), devendo, o educando, ao aprender, incorporar o novo saber
na sua acao diaria.

Na mesma dire¢éo, Orso (2000, p. 2) define que:

Os alunos tém muitas informac¢des sobre educacédo e saude. Mas de
modo geral, ndo conseguem aplicar em suas vidas, pois
normalmente hd um distanciamento muito grande entre a realidade, o
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conhecimento e as condicdes de coloca-los em pratica no contexto
em que vivem.

A abordagem dos conteudos conceituais, procedimentais e atitudinais deveréo ser
propostos de forma a propiciar aos alunos, o desenvolvimento de uma compreensao
do mundo que Ihes dé condi¢Ges de continuamente colher e processar informacoes;
desenvolver sua comunicacdo; avaliar situacbes; tomar decisdes; ter atuacéo
positiva e critica em seu meio social superando as limitacdes do ensino passivo,
formando um aluno cidaddo com autonomia, com visao critica, atuante, consciente e

capaz de uma acéo coletiva na tentativa de solucionar problemas da comunidade.

A qualidade da educacdo depende, crucialmente, do processo de ensino e
aprendizagem, assim como da relevancia do curriculo escolar, da disponibilidade de
material e de condi¢cdes adequadas para um bom ambiente educacional (UNESCO,
2006Db).

A participacdo social é considerada como instrumento vital para o sucesso da
promocdo em saude, sendo vista como essencial desde a fase do planejamento e
execugcdo com o desenvolvimento das habilidades pessoais obtidas por meio do

acesso as informacdes referentes a educacéo e saude.

Para Paim e Almeida (2000, p. 37):

A participacao politica é a principal estratégia de transformacédo da
realidade de salde, na expectativa de que das revolugdes populares
deveriam resultar democracia, justica e igualdade, principais
determinantes da saude social.

Prado (1993, p. 163) vé a educagao como base para formacdo do cidadao mais
participativo nas acdes e decisoes.

. a prética educativa em saldde deva ser entendida como um
processo de intervencdo social, de cunho libertador e né&o
domesticador, o que implica numa fundamentacdo e postura
suficientemente capazes de conduzir o homem a apropiar-se cada
vez mais de seu proprio destino.

Podemos entdo entender a necessidade do aluno conhecer seus deveres e direitos

guanto a sua saude, internalizando o conceito de cidadania que pode ser comparado
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ao construtivismo onde, conceitos ndo podem ser impostos e sim construidos, de
dentro para fora, onde o aprendizado s6 acontece com a participacdo ativa inter-

relacionando aos conceitos ja existentes.

Para que isso aconteca, é preciso diversificar técnicas pedagodgicas buscando a
melhor maneira de fazer com que o aluno (jovem cidadéo) participe do processo de
construgao gradual com uma consciéncia vivenciada na realidade cotidiana e
entenda seus direitos e deveres quanto ao sistema de saude, que é patrimbnio do

povo brasileiro, além de ser assegurado constitucionalmente.

Segundo Abreu e Masetto (1990, p. 56):

A variacédo das estratégias permite que se atenda a diferenc¢as individuais
existentes no grupo de alunos da classe, ou seja, alunos com diferentes
estilos de aprendizagem terdo suas oportunidades de estabelecer
aprendizagens mais significativas no decorrer do curso; se uma Unica
maneira de dar aula é escolhida, sempre os mesmos alunos seréo
favorecidos e sempre os mesmos serdo prejudicados, e isto ndo por um
“defeito” pessoal dos alunos, mas porque, como a pesquisa em psicologia
atualmente comprova, cada um de nds tem estilos proprios.

1.2 A SAUDE COMO DIREITO DO CIDADAO

O SUS é importante no Brasil visto que 90% da populagdo brasileira o acessa de
algum modo ou se utiliza dele. Pesquisas realizadas pelo Ministério da Saude e por
varias outras instituicdes revelam que apenas 8,7% da popula¢do ndo o utiliza em

momento algum.

E preciso que o cidaddo conheca a forma que esta organizada o sistema de atencéo
a saude, bem como, ser orientado sobre como é facil o acesso quando o usuario
estd bem informado. O exercicio da cidadania pressupde, entre outras coisas, 0

dominio da informacéo.

O que podemos observar € que a comunidade onde esses nossos alunos estéao
inseridos, muitas vezes nao sabe que o SUS deve atender a todos e que o

financiamento dos servigcos € garantido por arrecadacéo de impostos e contribui¢cdes
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das esferas federal, estadual e municipal pagos, portanto, por todo cidadao

brasileiro.

Quanto a parte juridica legal o SUS, é considerado o mais avancado em termos de
legislacdo de saude basicamente pelas leis 8.080/ e 8.142/90.

A organizacdo do SUS é orientada pelos principios e diretrizes que devem ser
conhecidas por todos:
e Principios: Universalidade, Integralidade, Equidade.
e Diretrizes: descentralizacdo, controle social, municipalizagdo e
financiamento dos servigos.
e Instrumentos normativos que sdo as Normas Operacionais Basicas
(NOB) 91, 93, 96 e a Norma Operacional de Assisténcia a Saude
(NOAS), sendo a mais recente de 2001 que foram reformuladas em
2002.

A Lei 8.080/90 dispGe sobre as condi¢des para a promocéao, prote¢cédo e recuperagao
da saude, bem como a organizacdo e o funcionamento dos servigcos

correspondentes e da outras providéncias em todo territério nacional.

Art. 2°- A salde € um direito fundamental do ser humano, devendo o
Estado prover as condicdes indispensaveis ao seu pleno exercicio.

§ 1°- O dever do Estado de garantir a saude consiste na reformulagéo
e execucao de politicas econdmicas e sociais que visem a reducao de
riscos de doencas e de outros agravos no estabelecimento de
condi¢gBes que assegurem acesso universal e igualitario as acdes e
aos servigos para a sua promocgao, protecdo e recuperagao.

Art.3°- A saude tem como fatores determinantes e condicionantes,
entre outros, a alimentagéo, a moradia, 0 saneamento basico, o0 meio
ambiente, o trabalho, a renda, a educacao, o transporte, o lazer e o
acesso aos bens e servigos essenciais; os niveis de saude.

O SUS possui funcdes que extrapolam a rede assistencial como: Identificacdo e
divulgacdo dos fatores condicionantes e determinantes da saude; Formulacdo de
politicas de saude e na execucdo de acdes de saneamento basico e recursos
humanos para a saude; Execucdo de acbes de vigilancias sanitéria e
epidemioldgica; Execucdo de acdes visando a saude do trabalhador; Realizacdo de
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atividades nutricionais e de orientagdo alimentar; Participagdo nas acdes
direcionadas ao meio ambiente; Formulacao de politicas referentes a medicamentos,
equipamentos, imunolégicos e politica de sangue e de seus derivados; Controle e
fiscalizacdo de servicos de interesse para a saude, como inspecao de alimentos,
agua e bebidas para consumo; Controle e fiscalizacdo de produtos toxicos e
radioativos; Incremento do desenvolvimento cientifico e tecnolégico na area da
saude; e também assisténcia as pessoas por intermédio de acdes de promocao,
protecdo e recuperacdo da saude.

Na Constituicdo (Brasil 1988), o artigo 198, fala sobre a participacdo social (principio
descentralizador e cooperativo):

As acdes e servigos publicos de salde integram uma rede regionalizada
e hierarquizada e constituem um sistema Unico, organizado de acordo
com as seguintes diretrizes:

| — descentralizacéo, com direcdo Unica em cada esfera de governo;

Il — atendimento integral, com prioridade para as atividades preventivas,
sem prejuizo dos servigos assistenciais;

[ll — participagdo da comunidade.

A Lei 8142/90 dispde sobre a participacdo da comunidade na gestdo do SUS e
sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos financeiros na area da

saude e da outras providéncias.

Quando se fala em controle social formal dentro do SUS, encontramos duas
instancias: os conselhos de Saude e as conferéncias de Saude, nas quais em
ambito federal, estadual e municipal, as politicas em salude sdo definidas de acordo
com a necessidade da populacao, respeitando diversidades e diferencas regionais.
A Conferéncia de Saude reunir-se-a a cada quatro anos com a representacdo dos
varios segmentos sociais, (representantes do governo, prestadores de servico,
profissionais de saude e usuarios) para avaliar a situacdo de saude e propor as
diretrizes para a formulacdo da politica de saude nos niveis correspondentes,
convocada pelo Poder Executivo ou, extraordinariamente, por esta ou pelo Conselho
de Saude.
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O Conselho Municipal (participagdo social) com a ajuda da Secretaria da Saude tem
a funcé@o de organizar todo o sistema de saude, programa de atencdo a saude da
crianga, da mulher e do adulto oferecendo servigos na area médica, odontologica,
enfermagem, nutricdo, planejamento familiar, pré-natal, prevencdo do céncer,
controle das DSTs, vacinacéo,entrega de remédio e outros dentro do municipio para

atender as necessidades de toda populacao.

O Art. 30 da Constituicdo afirma que compete aos Municipios legislar sobre assuntos
de interesse local.

O Ministério da Saude deve promover o esclarecimento sobre o papel, as fungdes e
as acdes dos Conselhos de Saude e motivar os cidaddos a exercerem 0S Seus
direitos e cobrarem as responsabilidades dos gestores publicos e dos prestadores
de servico de saude.

A implantacdo do SUS como estd prevista em nossa legislacdo em todos os
municipios do Brasil ainda continua sendo um desafio, pois com um pais com essa
dimensao e caracteristicas regionais tao diferentes, dificulta a gestdo com autonomia
e responsabilidade para atender toda a populagéo, além de passar por periodos de
concentracdo e desconcentracdo de controle politicos e fiscais, conflitos de
responsabilidade entre gestores nas diversas esferas.

Na mesma direcdo, Saes (2001) comenta que “existem anomalias no processo de
implantagdo e de desenvolvimento da cidadania no Brasil”. A primeira anomalia
consistiria na existéncia de uma defasagem permanente entre os direitos legalmente
declarados e os direitos efetivamente exercidos, ou melhor, numa contradicdo

persistente entre o “pais legal” e o “pais real”.

Desde sua criagcdo, em 1990, o SUS passou por constantes adaptacbes com o
objetivo de atender as necessidades da populacdo e resolver os problemas

vivenciados.

As Normas Operacionais Basicas editadas nos anos 1990 (NOB 91, NOB 93 e NOB
96) e a Norma Operacional da Assisténcia a Saude (NOAS), em 2001, sdo partes do

processo de construgdo do SUS e formas de operacionalizar as diretrizes definidas
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na Constituicdo Federal de 1988 e nas Leis Organicas de Saude (8.080/90 e
8.142/90).

As Normas Operacionais Basicas do SUS (NOB), séo portarias do ministro da saude
gue reforcam o poder de regulamentacdo da direcdo nacional do SUS que podem
ser reeditadas ou substituidas por outra a medida que o processo de
descentralizagdo avancga, permitindo a atualizagdo das regras em diferentes estagios
de implementacao do SUS.

A NOB 91 redefiniu toda a logica de financiamento e organizagcdo do SUS,
instituindo um sistema de pagamento por produgcdo de servicos que permanece até
hoje.

Em 1993 houve a implantacdo da NOB 93 para regulamentar o critério de repasse
do governo federal para estados e municipios; estabelecer gestédo local (estados e
municipios) e o0s recursos da municipalizacdo quanto a administracao,
gerenciamento da rede, recebimento e custeio de recursos ambulatoriais e
hospitalares. Com o objetivo de redefinir as condi¢cdes de gestdo e consolidar a

municipalizag&o foi implantada a NOB 96.

Em 2006 foi elaborado pelo Ministério da Saude (MS) em parceria com o Conselho
Nacional de Secretarios de Saude (CONASS) e Conselho Nacional dos Secretarios
Municipais de Saude (CONASEM) um conjunto de metas e ac¢fes visando maior
eficiéncia e qualidade das respostas do Sistema Unico de Saude. Este Pacto pela
Saude redefine as responsabilidades de cada gestor em funcdo das necessidades

de saude da populagéo e na busca da equidade social.

De acordo com o Ministério da Saude (Brasil, 2006) este Pacto pela Saude 2006 foi
dividido em trés componentes: Pacto pela Vida, Pacto em Defesa do SUS e Pacto
de Gestéo.

- Pacto pela Vida tem como objetivo a Implantacdo da Politica
Nacional de Saude do Idoso; Redugédo da mortalidade por cancer de
colo de Utero e de mama; Redug¢bes da mortalidade materna, infantil
e neonatal; Fortalecimento da Atencdo Basica através da
consolidagdo e qualificacdo da estratégia Saude da Familia como
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modelo de atencdo béasica a saude; A politica de promogédo a saude,
incentivando habitos saudaveis; Fortalecer a capacidade de resposta
do sistema de salde as doencas emergentes e endemias com énfase
na Dengue, Hanseniase, Tuberculose, Malaria e Influenza.

- Pacto em defesa do SUS é um compromisso politico entre os
gestores das trés esferas para aumentar a participacdo social em
torno do sistema de saude reforcando a salde como direito do
cidadao e o SUS como sistema publico universal garantidor desse
direito e cobra mobilizagdo pela implementacdo da regulamentacao
da emenda constitucional n°. 29 pelo Congresso Nacional, que
garantird maior investimento dos impostos arrecadados ao SUS.

-Pacto de Gestdo define as diretrizes para a gestdo simplificando as
transferéncias de recursos e facilita a administracdo permitindo a
utilizacéo dos recursos de forma adaptada a necessidade local.

Como pode ser observado, este Pacto pela Saude visa concretizar ap0s dezesseis
anos as diretrizes e principios propostos pelo SUS.

Para Pires (2004) “O controle social também se apresenta como um desafio, no
sentido de se contar com uma participacdo popular com acesso, de fato, a

informacgé&o que a qualifique”.

Conforme ressaltou Prado (1993, p. 162), mudangas de comportamento s6 serao
possiveis mediante um processo de reflexdo critica acerca dos problemas que

afetam os grupos envolvidos.

De acordo com o Pacto pela Satde (MINISTERIO DA SAUDE, 2006, p. 2):

A concretizagdo desse Pacto passa por um movimento de
repolitizacdo da saude, com uma clara estratégia de mobilizagédo
social envolvendo o conjunto da sociedade brasileira, extrapolando os
limites do setor e vinculada ao processo de instituicdo da saude como
direito de cidadania, tendo o financiamento publico como um dos
pontos centrais.

Este Pacto, ao estabelecer as diretrizes para gestdo do SUS reforga a importancia
da participacdo da populacdo para que todos tenham atendimento em saude de
acordo com os principios do SUS, como também a necessidade da Educacdo na
Saude.
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Ainda afirma o Pacto pela Saude (MS, 2006, p. 3) como prioridade, a elaboracao e

divulgacéo da Carta dos Direitos dos Usuérios do SUS.

Segundo a CNBB (1996, p. 14):

O povo vem cotidianamente experimentando a ineficiéncia e a inapeténcia
do Estado em atender as suas necessidades bdsicas. Isto, aliado as
denuncias de corrupcado, tem aprofundado o descrédito em relacdo aos
politicos e as instituigdes. Por outro lado, cresce o desejo de participacao e
cidadania, de intervengdo na coisa publica e de conducgdo dos rumos da
sociedade.

A decisdo quanto a populagdo de estudo, baseou-se no fato de que os alunos do
ensino fundamental comecem a buscar com seus pais, atendimento em saude e
assim entender o que acontece ao seu redor, construindo desta forma seu

conhecimento, pois esses alunos sdo multiplicadores das informacgdes que recebem.

O proposito deste trabalho € desenvolver a educagdo em saude no que tange aos
direitos garantidos pela Constituicdo Brasileira de 1988, no artigo 196, secéao I,
“Saulde, direito de todos, dever do Estado”, para criancas do ensino fundamental
como exercicio de cidadania, que inclui direitos e deveres e também avaliar o
impacto das informacdes obtidas na vida das criangcas acompanhadas da
comunidade onde estdo inseridas, constatando se houve mudanca de habito
visando a melhoria na qualidade de vida deles mesmos, de seus familiares e das

futuras geracoes.

1.3 EDUCACAO E SAUDE

A escola, atravées de diferentes mecanismos, estimula gradativamente a
transformacdo das impressbes que as criancas tém do mundo que as cerca,

possibilitando, através da participacdo, a construcao do seu préprio conhecimento.

O Ministério da Saude (Brasil, 2002) compreende que:
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O periodo escolar é fundamental para se trabalhar salde na perspectiva de
sua formacéo, desenvolvendo ac¢des para a prevencao de doencas e para o
fortalecimento dos fatores de protecdo. Criangas, jovens e adultos que se
encontram nas escolas vivem momentos em que os habitos e as atitudes
estdo sendo criados e, dependendo da idade ou da abordagem, estdo
sendo revistos. Por outro lado, reconhece que, além da escola ter uma
funcdo pedagdgica especifica, tem fungéo social e politica voltada para a
transformacéo da sociedade, relacionada ao exercicio da cidadania e ao
acesso as oportunidades de desenvolvimento e de aprendizagem, razdes
voltadas para a comunidade escolar para dar concretude as propostas da
saude.

As acles educativas direcionadas para a saude tiveram seu desenvolvimento no
Brasil associado as campanhas de controle das grandes endemias infecto-
parasitaria, as quais se caracterizaram, desde o inicio, por uma pedagogia higienista
e uma pratica de orientagdo vertical, voltadas para a manutencdo da forca de
trabalho.

Os primeiros passos em direcdo aos programas de educacdo em saude comegaram
a ocorrer em 1924 quando foi criado, no Rio de Janeiro, o 1° Pelotdo de salude em
uma escola estadual e também em 1925, quando Horacio de Paula Souza cria a
Inspetoria de Educacgdo Sanitaria e os Centros de Saude do Estado de Sao Paulo
com a finalidade de “promover a formagéo da consciéncia sanitaria da populagéo e
dos servicos de higiene do Estado e dos servicos de profilaxia geral e especifica”,
cuja responsabilidade era a divulgacdo de nocbes de higiene para os alunos das
escolas primarias estaduais. Neste mesmo ano foi instalado, no Instituto de Higiene,
0 primeiro curso para professores primarios com o objetivo de formar educadores
sanitarios para desenvolver as a¢fes sanitarias junto a comunidade. Além disso, a
Fundagcdo Servico Especial de Saude Publica (SESP) comeg¢ou a preparar as
professoras da rede publica como agentes educacionais da saude.

O Ministério da Educacdo (MEC), pela Lei n.° 378 de 1937, passou a denominar-se
Ministério da Educacdo e Saude, com atividades relativas a educacdo escolar,
educacdo extra-escolar, saude publica e assisténcia médico-social. Somente em
1953, pela Lei n.° 1 920, é que haveria a divisdo deste, originando o Ministério da
Educacéo e Cultura e o Ministério da Saude.
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Em 1945 é criada a Faculdade de Higiene e Saude Publica para preparar os demais
profissionais da saude, além dos cursos ja existentes, de educadores sanitérios,

nutricionistas e médicos sanitaristas.

Comenta Schall (1999) que, na década de 50, ocorreu uma nova abordagem e uma
mudanca radical de procedimentos, mediante a atuacdo de Horténsia Hurpia de
Hollanda, que construia, com as populacdes de areas endémicas, um saber para a
vida, conduzindo a compreenséao das relagbes entre a saude e o ambientes. Iniciava
nesta época a troca entre a populacédo e os profissionais da saude, o que favoreceu

a Criacao da Campanha de Educacao para a Saude da Crianca, em 1960.

Na década de 70, foi criado o guia curricular de Saude para ser utilizado nas Escolas
de 1.°grau do Estado de Sdo Paulo, no qual j& se observava a preocupacdo em
estabelecer o que o aluno deveria saber com relacdo a Saude: Crescimento e
desenvolvimento, Nutricdo, Higiene Fisica, Mental e Social (higiene pessoal,
saneamento do meio, lazer e trabalho e suas influéncias positivas e negativas na
saude, no comportamento social e prevencdo de doencas) e Agravos a saude:
conhecer medidas préticas e normas efetivas de prevencdo de doencas que

contribuirdo para manutengdo e promocao da saude.

Coelho et. al (1974) analisam o guia curricular de Saude e afirmam que:

De maneira ampla, a saude do escolar deve ser preocupagdo de um
conjunto adequado de instituicbes — familia, escola, servico de saude
escolar, servigos médicos e outros recursos da comunidade, cujo objetivo
final é fazer com que a crianga conheca, compreenda e adquira
comportamentos adequados a promogdo, prevencdo e recuperagdo da

saude.

Antes da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB-Brasil, 1996) de
1961, ministravam-se aulas de Ciéncias Naturais apenas nas duas ultimas séries do
antigo ginasial. Este periodo foi marcado pelo ensino tradicional, no qual o professor

era o unico responsavel em transmitir a educacao.
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A LDB/61 estendeu a obrigatoriedade do ensino a todas as séries ginasiais, mas s6
a partir de 1971, com a Lei 5692, a disciplina de Ciéncias passou a ter carater

obrigatério nas oito séries do primeiro grau.

Em 1962, durante a vigéncia da LDB da Educacao Nacional, Lei n°® 4.024, de 1961,
foi elaborado o primeiro Plano Nacional de Educagéo formado por um conjunto de
metas quantitativas e qualitativas a serem alcancadas num prazo de oito anos
(PLANO NACIONAL DE EDUCAGAO-Brasil, 2001).

Aqui no Brasil, as escolas e os professores de ensino com tradicdo conteudista,
estabeleceram objetivos e metas; criaram seus curriculos estabelecidos em uma
sequéncia rigorosa, acreditando que a melhor maneira de aprender era através da
reunido de pequenos contetdos de conhecimento e entdo integra-los em conceitos
mais amplos. As praticas de avaliacdo eram focadas na medida do conhecimento e
das habilidades, com pequena énfase no desempenho ou entendimento.

Segundo Cyrino e Pereira (2004, p. 780) “O processo de mudancas da educacéo
traz inimeros desafios, entre 0s quais romper com estruturas cristalizadas e

modelos de ensino tradicional (...)".

No mundo atual é preciso romper com a pratica de ensino tradicional em que o
professor transmite as informagbes e 0s alunos passivamente aceitam. Assim, a
escola nova trouxe mudancas para a educacdo quanto as diferentes formas de
trabalhar o conteldo, ensinando o aluno a “aprender a aprender”, inovando a
maneira de trabalhar a constru¢cdo do conhecimento, e valorizando a participacao do

educando no processo de ensino-aprendizagem.

Quando se refere ao Ensino Bésico no Brasil, o Ministério da Educacéo e Cultura
(MEC-Brasil, 2006) afirma que:

“O Ensino Fundamental e a Educacdo Infanti sdo duas etapas
extremamente importantes para o desenvolvimento integral do ser humano.
Os estimulos que uma crianga recebe nos primeiros anos de vida definem
seu sucesso escolar e seu desenvolvimento”.
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A Lei de Diretrizes e Bases da Educacgédo Nacional (LDB), de 1996, bem como os
Parametros Curriculares Nacionais (PCNs), estabeleceram os eixos tematicos e 0s
temas transversais os quais incluem Salde, Etica, Meio ambiente, Pluralidade

cultural e Orientagao sexual.

A LDB/96 (Brasil, 1996) em seu Art. 5° afirma que:

“0 acesso ao ensino fundamental é direito publico subjetivo, podendo
qualquer cidaddo, grupo de cidadaos, associacdo comunitaria, organizagao
sindical, entidade de classe ou outra legalmente constituida, e, ainda, o
Ministério Publico, acionar o Poder Publico para exigi-lo”.

A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos também afirma que “todos tém o
direito a educacao” (Artigo 26). Todos estes anos ja passados e 0 objetivo continua
o0 mesmo: dar a todos a chance de aprender e prosperar a partir da educacéo basica
— ndo por acaso ou circunstancialmente, ndo como privilégio, mas como um
DIREITO (UNESCO, 2006c).

Na mesma direcdo os paises que fundaram a UNESCO (2006) acreditam que: “No
ambito do ensino fundamental, os objetivos de Educacéo para Todos prevéem néo
s6 o0 acesso a escola, como também uma educacgdo de qualidade para todos” e “nas
oportunidades plenas e iguais da educagéo para todos”.

Um mundo de paz, dignidade, justica e igualdade depende de muitos fatores — a
educacdo é o centro de todos eles. (UNESCO, 2006c)

De acordo com a UNESCO (2006c¢) neste encontro foram:

“adotandos seis objetivos, para trés dos quais foram estabelecidos prazos
de cumprimento: ver toda crianga completando uma educagéo de qualidade,
aumentar em 50% os indices de alfabetizacdo e obter niUmeros iguais de
meninas e meninos nas escolas — todos até 2015”".

A UNESCO do Brasil participou da elaborag&o, objetivos e estratégias do Plano
Nacional de Educacédo que j& estava previsto no Art. 87 - 8§ 1° da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao Nacional (Lei Darcy Ribeiro) “com diretrizes e metas para 0s
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dez anos seguintes, em sintonia com a Declaracdo Mundial de Educacao para
Todos” além de monitorar 0 cumprimento das metas e compromissos internacionais
assumidos pelo Brasil, e os objetivos de Desenvolvimento do Milénio relativos a
Educacédo e Educacao para a Saude.

No Brasil, a UNESCO realiza importantes Projetos de Cooperacdo Técnica com
diversas instituicbes gestoras do Sistema Unico de Salde desenvolvendo os
seguintes eixos de acdo: Educacgao Preventiva para o HIV/AIDS e DSTs; Educacéo
Profissional; Educacdo em Saude para a Atencdo Basica ; Pesquisa, Ciéncia e

Tecnologia; e Monitoramento e Avaliagdo de Politicas Publicas (UNESCO, 2006a).

Um dos projetos desenvolvidos pelo Ministério da Educacdo e Cultura em parceria
entre Ministério da Saude, UNICEF e UNESCO coordenado pela Secretaria de

Educacdo Basica, é Saude e Prevencdo nas Escolas, cujo objetivo é apoiar as

diferentes iniciativas que trabalham com promoc¢do da saude e prevengdo nas
escolas utilizando para isso diferentes estratégias como, por exemplo, incentivar a

criagdo de uma politica de educacéo preventiva nos sistemas de ensino de todo o

pais de forma articulada com o Sistema Unico de Satde (MEC- Brasil, 2006).

Pressupdem que o aprendizado se d& pela interacdo professor /estudante/
conhecimento, ao se estabelecer um diadlogo entre as idéias prévias dos estudantes
e a visdo cientifica atual, com a mediacéo do professor, entendendo que o estudante
reelabora sua percepcédo anterior de mundo ao entrar em contato com a visao

trazida pelo conhecimento cientifico. (PCN — Ciéncias Naturais, Brasil, 1998).

As aulas devem proporcionar um ambiente onde os estudantes confrontam-se com
problemas cheios de significado, porque estdo vinculados ao contexto de sua vida
real, e que sejam encorajados a explorar possibilidades, inventar solugcdes
alternativas, colaborar com outros estudantes, testar novas idéias e hipdteses,
revisar seus pensamentos, trazendo consigo seu conhecimento anterior para
enfrentar as novas situagoes e finalmente apresentar a melhor solugdo que puderem

encontrar, ndo sendo um mero absorvedor passivo da informacao.
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Para Cyrino e Pereira (2004) “O aprendizado é um processo complexo; nao
acontece de forma linear, por acréscimo”.

O professor é visto tanto como um apresentador do conhecimento, como um
facilitador de experiéncias, considerando o conhecimento “pré-existente” para mediar
0 processo de construcdo do novo. Sua tarefa pedagogica é criar situagcbes de

aprendizagem que facilitem a construcao individual do conhecimento.

Segundo a UNESCO (2006c¢): “Os professores sédo a chave para qualquer reforma

educacional”.

O processo de ensino-aprendizagem é conduzido pelo professor e para isso utilizam
diferentes estratégias. As pesquisas, 0S jogos e o0os debates entre os alunos séo
valorizados, por serem considerados como oportunidades para o desenvolvimento e
a organizacdo do pensamento, pois cada estudante fica exposto a multiplas
perspectivas do ambiente, aprofundando seu entendimento através da interacdo
com 0s outros. “ ...estratégias para aprendizagem constituem-se numa arte de
decidir sobre um conjunto de disposicdo de modo a favorecer o alcance dos
objetivos educacionais pelo aprendiz” (ABREU; MASETTO, 1990, p. 50).

A educacdo em saude tem sido um grande desafio, porque a informacdo a respeito
da saude ndo é totalmente suficiente para mudar habitos e costumes. Por este
motivo, o tema deve ser trabalhado de forma continua pelo grupo de professores
gue buscam a construcdo do conhecimento uma vez que a escola fornece
informagdes para capacitar a crianga, jovem protagonista a escolher entre o que

pode ou ndo para promover e proteger sua saude e de seus familiares.

Como comenta Pauleto (2004, p. 122):

A educacdo e a salde tém sido analisadas por diversos
pesquisadores. A informac¢do, embora disponivel nas grandes
midias, ndo chega a todas as camadas da populagdo da mesma
forma e, dificiimente, é aprendida de modo a produzir conhecimento
e autonomia em relagéo aos cuidados com a saude.
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Existe atualmente, nas escolas do Estado de Sado Paulo, o programa A _Saude

Comeca na Escola, que tem por objetivo unir as areas da educacéo e da saude. A

Secretaria do Estado da Educagao (2006) destaca algumas diretrizes que orientam

para o ensino e aprendizagem em saude:

Reconhecer que os contelidos de saude devem ser incluidos nas diferentes
areas curriculares; valorizar a promocao da salde na escola para todos os
gue nela estudam e trabalham; entender que o desenvolvimento da auto-
estima e da autonomia pessoal € fundamental para a promocédo da saude;
considerar a importancia do desenvolvimento de estilo de vida saudavel
como opg¢do viavel e atraente para a pratica de agdes que promovam a
salde; oferecer formacdo continuada em Educacdo para a Saude com
participacdo de educadores que possam contribuir para a elaboracdo do
projeto politico pedagdgico de acordo com a realidade local e ou regional
onde esta inserida a escola; incentivar a ado¢do de um modelo de saude
qgue inclua a interacdo dos aspectos fisicos, psiquicos, socioculturais e
ambientais.

Para Rodrigues (2003, p. 60):

Ter uma escola democrdtica significa desenvolver uma educacgéo escolar
gue compreenda as diversas interferéncias e interesses que perpassam a
sociedade e que organiza o ensino de forma a levar o educando a
compreendé-los e a compreender o papel de cada um, individualmente, e o
de cada grupo organizado, para poder interferir nas a¢des dessa sociedade.

Faz-se necessario, portanto, articular o saber, o conhecimento, a vivéncia na escola
e na comunidade, com o objetivo de vincular a préatica através de um trabalho
interdisciplinar, solidario na organizacdo de uma escola que construa a educacdo em

saude.

“Perceber-se interdisciplinar € o primeiro movimento em direcdo a um fazer

interdisciplinar e a um pensar interdisciplinar” (FAZENDA, 1993, p. 14).

A interdisciplinaridade estimula a competéncia do educador, apresentando-se como
uma possibilidade de reorganizacdo do saber para a produgdo de um novo
conhecimento facilitando a aprendizagem, pois as aulas devem conter vivéncias

praticas e teorias apreendidas.
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“No projeto interdisciplinar ndo se ensina, nem se aprende: vive-se, exerce-se”
(FAZENDA, 1993, p. 17).

Como afirma Freire (1996): “ Quem ensina aprende ao ensinar e quem aprende

ensina ao aprender”.



Objetivos
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OBJETIVOS

OBJETIVO GERAL

Identificar, entre os alunos do ensino fundamental o conhecimento quanto ao

sistema de saude municipal;

Avaliar apés programa educativo — o conhecimento proporcionado em relagédo
ao Sistema Unico de Satde (SUS).

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar o perfil do aluno quanto as variaveis pessoais;

Identificar a definicdo de saude individual;

Identificar o conhecimento acerca do sistema de satde municipal.



Material e Métodos
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3 MATERIAL E METODOS

Pesquisa exploratéria de carater quantitativo com intervencdo (aula) baseada no
ensino tradicional com atividades diversificadas para avaliagdo do conhecimento

antes e depois.

A variavel considerada dependente é o conhecimento do aluno do ensino
fundamental e a variavel independente, a introducdo das informacdes para

composicao do conhecimento.

3.1 LOCAL

A pesquisa foi realizada na escola E. E. “Prof2 Mercedes Paz Bueno”, fundada em
1945, localizada na Vila Cardia — regido central do municipio de Bauru, estado de

Sao Paulo.

3.2 PERIODO

O levantamento de dados da pesquisa ocorreu no periodo compreendido entre
outubro de 2005 e maio de 2006.

Em outubro de 2005 foi desenvolvido um projeto piloto com a participacdo de 30
alunos da 72 série da E. E. “Camilo Sahade” localizada em Igaracu do Tieté, Sao
Paulo que possui caracteristicas parecidas com a E. E. “Prof2 Mercedes Paz Bueno”
onde o programa de educacao foi desenvolvido. O objetivo foi descobrir possiveis
davidas que pudessem surgir referente a interpretacdo do questionario, prejudicando

o resultado, a validade e a confianca no projeto.

Em margo de 2006 foi aplicado em Bauru o pré-teste e as atividades diversificadas
com a presenca da professora responsavel pela disciplina de ciéncias da classe e



46

em maio a aplicacdo do pos-teste que aconteceu com a presenca do professor que

estava naquele momento na sala de aula.

3.3 SUJEITOS DA PESQUISA

Foram abordados alunos das 17 classes do ensino fundamental em sala de aula, na

prépria unidade escolar, que tinham o consentimento dos pais ou responsaveis.

Dos 552 alunos matriculados, 441 alunos participaram de todas as etapas do projeto
(pré-teste, aula expositiva, atividades diversificadas e pés-teste) sendo 109 alunos
da 52 série A-B-C-D, 137 da 62 série A-B-C-D-E, 95 alunos da 72 série A-B-C-D e
100 alunos 82 série A-B-C-D.

Os questionarios que foram aplicados durante o pré e pés-teste aos alunos que néo
estavam presentes em todos 0os momentos do programa de educacdo, foram
excluidos para que ndo houvesse duvidas quanto aos resultados obtidos na
pesquisa.

3.4 ESTRATEGIA METODOLOGICA

Etapas necessarias para o desenvolvimento do projeto:

e Contato com a escola para explanacéo dos objetivos da pesquisa e pedido de

autorizagéo para participacdo dos alunos;

e Contato com os professores de ciéncias para explicar os objetivos da

pesquisa e solicitagdo da colabora¢cdo dos mesmos;

e Entrega na escola das autorizacbes para que 0S pais ou responsaveis
tomassem conhecimento do objetivo deste projeto (APENDICE C).
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e Aplicacdo do pré-teste: Questionario sobre sua satde e o SUS (APENDICE
A).

e Aula expositiva e debate com toda a classe

e Atividades diversificadas: quadrinhos -Direitos e deveres do cidadao,

cruzadinhas, caca-palavras, e descubra a frase secreta (APENDICE B).

e Entrega da cartiiha do Programa de Cidadania desenvolvida em 2003 na
Universidade do Sagrado Coracao (ANEXO C).

Pos-teste (APENDICE A).

A coleta de dados foi feita pelo proprio pesquisador durante o horario das aulas de
ciéncias (trés aulas semanais com duracéo de 50 minutos cada) entre os dias 20 e
24 de marcgo de 2006 com a presenca das professoras responsaveis pela classe.

Antes da aplicacdo do questionario, os objetivos da pesquisa foram explicados aos
alunos a fim de assegurar confianca, validade aos dados.

No primeiro momento (pré-teste), foi utilizada uma aula para aplicar a cada aluno
autorizado pelos pais ou responsavel, um questionario (APENDICE A) com 15
questbes para avaliar em cada um, o conceito individual em relagdo a saude, o
conhecimento sobre o sistema de salude municipal e o nivel de informacdo ou
desinformacdo dos alunos quanto a funcéo do Sistema Unico de Salde (SUS) em

suas vidas.

No segundo momento foram ministradas aulas expositivas e atividades
diversificadas (APENDICE B) com os alunos participantes do projeto, utilizando duas
aulas de ciéncias com duracédo de 50 minutos seguindo o horario normal da escola,
com o objetivo de informar, conscientizar e facilitar a aprendizagem do jovem
cidaddo, a respeito do programa de atencdo a saude desenvolvida pelo SUS.

Pretende também, informar seus direitos e deveres em relagdo a saude despertando
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em nossas criangas a consciéncia da necessidade de mudanga de habito visando a
melhoria da qualidade de vida dos mesmos e de seus familiares, como também

aprender a exigir seus direitos como cidadao e participacdo nesse processo.

As atividades diversificadas (quadrinhos, cruzadinhas, caca palavras e descubra a
frase secreta) foram entregue aos alunos logo apés a aula expositiva para que eles
resolvessem em sala de aula, na presenca da pesquisadora e da professora
responsavel pela classe a fim de esclarecer qualquer duvida que pudesse aparecer.

No final das atividades propostas os alunos receberam uma cartilha do Programa de
cidadania desenvolvida em 2003, na Universidade do Sagrado Corac¢do, com o
objetivo de reforcar o conteldo desenvolvido a respeito da rede de servicos da
Secretaria Municipal de Saude (ANEXO C).

O terceiro momento aconteceu no dia 23 maio em todas as 17 séries quando foi
realizada uma nova avaliacdo (pds-teste) com retorno as mesmas séries e
reaplicacdo do mesmo questionario para identificar possivel assimilacdo do tema

desenvolvido e conseqientemente constru¢cado do conhecimento.

3.5 INSTRUMENTO DA PESQUISA

O questionario aplicado no pré e pés-teste (APENDICE A) é formado por 15
questbes sendo uma aberta e 14 com varias alternativas (cinco de multiplas

respostas e nove fechadas, que permitiam assinalar apenas uma alternativa).

As questdes foram formuladas de acordo os objetivos especificos propostos.

Questdo 1 formulada com cinco alternativas podendo assinalar apenas uma delas,

com o objetivo de identificar a defini¢cdo individual de saude.
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A questdo 2 é formada por quatro alternativas podendo assinalar apenas uma. Seu

objetivo é identificar o conhecimento dos alunos quanto as diversas fungbes do
Sistema Unico de Saude.

A questdo 3 possui multiplas respostas, pois seu objetivo € identificar quais
profissionais que atuam no servigo publico de saude sdo os mais conhecidos pelos
alunos, podendo assim ser assinalado mais de um profissional o que leva a soma

das porcentagens ultrapassar cem por cento.

Por se tratar de uma questéo aberta, as diferentes respostas da questdo 4 quanto a

forma de utilizag&o dos servigos do SUS foram classificadas nas categorias:

Promocéo da saude e prevencdo: servi¢cos de vacinacao, pré-natal, controle da

pressdo arterial, saneamento, controle da agua, dos alimentos e dos remédios;
vigilancia sanitaria e epidemioldgica.

Diagnéstico e tratamento: quando precisam de médico, dentista, fazer exames,

remédios ou cirurgia; acompanhamento da gravidez e parto; tratamento de

verme, bronquite, coluna etc.; atendimento de urgéncia e emergéncia.

Por ser uma questao aberta alguns alunos responderam que né&o utilizam ou que

nao sabem.

A questdo 5 foi elaborada de maneira fechada para avaliar a opinido dos alunos a
respeito do atendimento em saude em sua cidade atribuindo o conceito 6timo, bom,

ruim e também para aqueles que ndo conseguiram avaliar, a alternativa néo sei.

Na questdo 6 o objetivo é saber se os alunos ja haviam utilizado os servigos
prestados nas Unidades Basicas de Saude (postos de saude) de sua cidade.

A questdo 7 possui multiplas respostas, com a funcéo de descobrir quais mudancas
gue a populagao espera nos servigos prestados pelo SUS. Por esta razdo, a soma
das porcentagens pode ultrapassar 100%.

Para analisar a questdo 8 que possui 0 objetivo de avaliar o nivel de informacéo a

respeito dos programas de saude ofertados no municipio, considerando-se
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insuficiente (de 1 a 4 alternativas assinaladas), regular (de 5 a 7 alternativas), bom

(de 8 a 12 alternativas) e 6timo (13 ou mais).

A questdo 9 possui cinco alternativas podendo ser assinalada apenas uma com 0
objetivo de identificar se os alunos conhecem onde devem ocorrer 0s atendimentos

menos complexos em saude, os procedimentos preventivos.

Na questdo 10 encontramos cinco alternativas, podendo ser assinalada apenas uma
para avaliar se os alunos sabem onde devem ocorrer os atendimentos de urgéncia e

emergéncia.

Na questdo 11 encontramos quatro alternativas podendo ser assinalada apenas
uma para avaliar se os alunos relacionam prevencdo ao posto de saude, como no

caso da questao, a vacinagao.

Na questdo 12 os alunos poderiam assinalar uma das trés alternativas para

demonstrar informag&o sobre a existéncia de leis que controlam direitos em saude.

A questdo 13 visa avaliar o conhecimento a respeito do controle social,

principalmente sobre o Conselho Municipal de Saude.

Para avaliar esta questdo 14 que demonstra conhecimento do aluno a respeito da
composicdo do Conselho Municipal de Saude de sua cidade, foi utilizado o seguinte
critério: 1- O aluno assinalou qualquer uma das 5 alternativas, lembrando dos
representantes do conselho; 2- assinalando a alternativa quem quiser; 3-

assinalando a alternativa ndo sei.

A questdo 15 possui varias alternativas para avaliar o nivel de informacao referente
as demais func¢des que o SUS esta envolvido considerando-se insuficiente (de 1 a 3
alternativas assinaladas), regular (de 4 a 6 alternativas), bom (de 7 a 9 alternativas)

e otimo (10 ou mais).
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3.6 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Os dados levantados foram computados, analisados e confrontados em niumeros

absolutos e relativos no programa Excel, por meio de graficos e tabelas referentes

as perguntas dos questionarios entre o primeiro e terceiro momento da pesquisa em

busca de compreenséo de hip6teses explicativas.

3.7

PROCEDIMENTOS ETICOS

O projeto de pesquisa foi enviado ao comité de ética em pesquisa e obteve
aprovacao (ANEXO B).

Termo de consentimento entre pais ou responsaveis e o pesquisador para

estabelecer a finalidade da pesquisa (APENDICE C).

Termo de consentimento da diretora da escola onde o projeto foi desenvolvido
(ANEXO A).

Os dados foram tratados de maneira confidencial. N&do houve nenhum
procedimento que causou risco aos alunos conforme foi informado no termo
de consentimento livre e esclarecido, devidamente assinado pelos pais ou

responsaveis.



Resultados e Discussao
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Dos 552 alunos matriculados nas turmas de 52 a 82 séries do ensino fundamental da
Escola Estadual “Proft. Mercedes Paz Bueno”, no municipio de Bauru, 441 (79,89%)
participaram de todas as etapas da pesquisa (pré-teste, aula expositiva, atividades
diversificadas e pés-teste), sendo 109 alunos da 52 série A-B-C-D, 137 da 62 série A-
B-C-D-E, 95 alunos da 72 série A-B-C-D e 100 alunos 82 série A-B-C-D. A

distribuicdo percentual dos alunos entre as séries encontra-se no Gréfico 1.

Gréfico 1 — Numero de alunos participantes da pesqu  isa dividido por série.

23%

052 série
B 62 série
O 72 série
182 série

22%

Foi utilizada estatistica descritiva através de tabelas e graficos com valores
absolutos e relativos a fim de se extrairem as conclusdes, de acordo com o0s

objetivos propostos na pesquisa.

Perfil do aluno guanto as variaveis pessoais

A escola E.E.”Prof2. Mercedes Paz Bueno” estd localizada na regido central de

Bauru e recebe alunos vindos de 60 bairros e condominios de Bauru (ANEXO D).
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No Gréafico 2 observa-se a distribuicdo percentual de alunos que participaram do

estudo, segundo as faixas etarias. Verifica-se que estas variaram entre 10 e 21

anos, com predominancia do grupo entre 11 e 14 anos de idade.

Gréfico 2 — Idade dos alunos que participaram deto  das as etapas da pesquisa.
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Todo cidadao possui garantia do Ensino Fundamental de acordo com a Constituigao
Nacional de 88 (Brasil, 1988), LDB (Brasil, 1996), e Plano Nacional de Educacao
(Brasil, 2001).

O Plano Nacional de Educacéao (Brasil, 2001) tem como prioridade:

1. Garantia de ensino fundamental obrigatério de oito anos a todas as criangas

de 7 a 14 anos, assegurando o0 seu ingresso e permanéncia na escola e a
conclusdo desse ensino. Essa prioridade inclui o necesséario esfor¢co dos
sistemas de ensino para que todas obtenham a formacdo minima para o
exercicio da cidadania e para o usufruto do patriménio cultural da sociedade
moderna.

2. Garantia de ensino fundamental a todos os que a ele ndo tiveram acesso na

idade propria ou que ndo o concluiram. A erradicacdo do analfabetismo faz
parte dessa prioridade, considerando-se a alfabetizacdo de jovens e adultos
como ponto de partida e parte intrinseca desse nivel de ensino. A
alfabetizacao dessa populagdo é entendida no sentido amplo de dominio
dos instrumentos basicos da cultura letrada, das operagbes matematicas
elementares, da evolugéo histérica da sociedade humana, da diversidade
do espaco fisico e politico mundial e da constituicdo da sociedade brasileira.
Envolve, ainda, a formacao do cidad@o responsavel e consciente de seus
direitos e deveres.
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No que diz respeito a distribuicdo por sexo, verifica-se homogeneidade dos grupos:
210 alunos (48%) eram do sexo masculino e 231 alunos (52%) do sexo feminino
(GRAFICO 3).

Gréfico 3 — Género dos alunos que participaram det  odas as etapas da pesquisa.

48% B MASCULINO

52% B FEMININO

Analise das questdes aplicadas no pré e pos teste.

1 — Para vocé, o que é saude?

(1) Nao ter dor, febre, doenca. (4)Todas as alternativas acima estao corretas.
(2) Ter higiene e se alimentar bem. (5) Nao sei.

( 3) Estar bem com vocé mesmao.

Gréfico 4 — Identificacéo do conceito individua | de saude.
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A visdo curativa da populacdo que achava que saude era apenas relacionada com
auséncia de doenca demonstrada na alternativa 1 N&o ter dor, febre, doenca
diminuiu de 7,08% para 4,08% apoés a atividade educativa, assim como, diminuiu de
29,25% para 17,91% a porcentagem de pessoas que responderam a alternativa 2
Ter higiene e se alimentar bem  que esta relacionada a cultura higienista que se
desenvolveu na década de 20 devido ao grande desenvolvimento industrial e
consequentemente o crescimento das cidades (urbanizagdo). Uma das fungbes da
saude publica nesse periodo era a higienizacdo e disciplinarizacdo das cidades e
seus habitantes, para prevenir doencas e promover a saude através da higiene e
educacdao sanitaria.

Os alunos que assinalaram a alternativa 3 Estar bem com vocé mesmo  14,74% no
pré-teste e 18,59% no pos-teste, demonstraram entender que a pessoa, para ter
saude, deve estar em equilibrio com corpo e mente e com as pessoas que a cercam

para estar bem com ela mesma.

O conceito ampliado de saude, demonstrado na alternativa 4 todas as alternativas
estdo corretas, aumentou de 46,94% para 58,95%.

De acordo com a Lei n° 8.080 de 1990, no

Art. 3° A saude tem como fatores determinantes e condicionantes, entre
outros, a alimentacao, a moradia, 0 saneamento basico, o0 meio ambiente, o
trabalho, a renda, a educacéo, o transporte, o lazer e 0 acesso aos bens e
servicos essenciais; os niveis de salude da populacdo expressam a
organizagdo social e econémica do Pais.

Paragrafo unico. Dizem respeito também a saude as acgbes que, por forca
do disposto no artigo anterior, se destinam a garantir as pessoas e a
coletividade condi¢8es de bem-estar fisico, mental e social.

Analisando os resultados obtidos ap6s a aplicacdo do programa de educacédo, pode
ser observado que os alunos comecaram a entender Saude como um conceito de
maior dimenséo, ultrapassando, a dimenséo bioldgica e relacionando salde a outros

fatores, ndo somente auséncia de doenca.
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Como pode ser observado, somente 1,59% diminuindo para 0,45% dos alunos
assinalaram a alternativa N&o sei o que demonstra que a maioria dos jovens ja

possui nogdo do que deve ser feito para preservar e manter a sua saude.

Hoje em dia professores da rede publica estdo recebendo orientagdo como, por
exemplo, Ensino Médio em Rede, Teia do Saber para “aprender” a trabalhar temas
transversais de maneira interdisciplinar, valorizando a articulagédo entre as disciplinas
gue integram as areas: Linguagens e cddigos e suas tecnologias; Ciéncias Humanas
e suas tecnologias; Ciéncias da natureza; Matematica e suas tecnologias. Os
resultados verificados no pos-teste, obtidos apds a aplicacdo das atividades
educativas, reitera a importancia de se trabalhar temas transversais de maneira
intersetorial, envolvendo também profissionais da salde. A troca de experiéncia e a
partiiha de saberes consolidam espacos de formagdo mutua, nos quais cada
professor é chamado a desempenhar, simultaneamente, o papel de formador e
formando. O didlogo entre professores € fundamental para consolidar saberes
emergentes da pratica profissional (NOVOA, 1992).

2 — Quais as fungdes do Sistema Unico de Salde (SUS  )?

(1) Controlar somente os medicamentos, os profissionais da salde, as unidades béasicas de salude e
hospitais.

(2) Promover, proteger, recuperar a salde de toda populacao através de a¢fes que visem reduzir as
doengas através do atendimento gratuito e igual para todos.

( 3) Atender a populacao carente do Brasil.

(4) Nao sei.

Gréfico 5 — Conhecimento dos alunos sobre asfu  ng¢bes do SUS.

100
80

60 Opré
40 B pos
20




58

A primeira alternativa demonstra a visdo que parte da populacdo tem a respeito do
papel do SUS, acreditando que sua Unica funcéo esté relacionada ao controle dos

profissionais da salde e dos locais que prestam ate ndimento . Comparando o0s
resultados antes e depois da informacao, verificou-se que nao houve variacao,
sendo que cerca de 6% dos alunos ainda desconhecem as fun¢des do SUS prevista

na Constituicao Brasileira de 88.

Comparando, no gréafico 5, os resultados da alternativa 2 no pré-teste 58,50% e no
pos-teste 77,78%, pode-se concluir que parte dos alunos ampliaram sua visao a
respeito do SUS, pois lembraram que também é funcdo do SUS as acbes que
resultem em promocado, protecdo e recuperacdo da saude de toda populagéo
seguindo os principios de Universalidade, Integralidade e Equidade garantido em
nossa Constituigdo, como direito de todo cidadao e dever do Estado.

Observando o pré e pos-teste 17,01% e 12,93% da alternativa 3, pode-se confirmar
gue parte da populacdo relaciona o SUS ao atendimento das pessoas carentes
pois os alunos refletem na pesquisa as informacdes que recebem em casa de seus

familiares.

Quanto ao numero dos alunos que ndo conheciam o SUS e que responderam a
alternativa Nao Sei, entre o primeiro e terceiro momento, houve uma diminuicdo
significativa apos a aplicacdo da pesquisa, passando de 17,91% para 3,18% , 0 que
confirma a falta de informagcdo do que é realmente o SUS e sua importancia na
saude do Brasil, e a importancia de se desenvolverem atividades de educagéo em

saude na rede de ensino.

A lei 8080/90 em seu artigo 2° afirma que “A saude é um direito fundamental do ser
humano, devendo o Estado prover as condi¢cdes indispensaveis ao seu pleno

exercicio”.

§ 1° O dever do Estado de garantir a salde consiste na formulagdo e execugao
de politicas econdmicas e sociais que visem a redugdo de riscos de
doencas e de outros agravos e no estabelecimento de condigBes que
assegurem acesso universal e igualitario as acdes e aos servigos para a sua
promocéo, protecao e recuperacao.
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3 — Vocé conhece os profissionais da saude de sua ¢  idade que trabalham na
Unidade Béasica de Saude?

(1) Médico (2) Enfermeiro (3) Dentista (4) Ninguém

Gréfico 6 — Profissionais da saude que trabalham na UBS e que sdo mais conhecidos pelos
alunos (respostas multiplas).
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Dos 441 alunos que participaram do projeto e que responderam 0 questionario,
35,83% citaram médico (alternativa 1) no pré-teste e 39,91% no segundo momento,
pois lembraram que em algum momento em sua vida procuraram o posto de saude.
Para muitas pessoas, os médicos acabam sendo 0s mais conhecidos e lembrados,
pois sao 0s responsaveis em “cuidar da saude” no momento que a pessoa chega

procurando o atendimento em saude.

Os enfermeiro s, que realizam os primeiros cuidados também foram citados 24,72%

no pré-teste aumentando para 31,06% no pds-teste.

Dos trés profissionais que atendem nas UBS, os dentistas foram os que os alunos
citaram em menor porcentagem 17,69% no pré-teste, passando para 26,53% no
poOs-teste. Provavelmente estes alunos ndo possuem o habito de recorrer ao dentista
gue trabalham dentro da UBS, pois devem buscar atendimento em dentistas que
trabalham em planos de salde privados que seus pais possuem ou por estarem

acostumados a buscar atendimento em dentista particular.
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Como esta questdo admitiu multiplas respostas, o numero de alunos que
responderam ninguém (alternativa 4) indica total desconhecimento. Inicialmente era
de 46,26% e apos atividade educativa 36,51%. Durante a aplicagdo do questionario
se justificaram comentando que por possuir plano privado de saude, ndo utilizam a
Unidade Béasica de Saude e por isso ndo conhecem os profissionais que ali
trabalham. Mesmo assim, mostra-se a necessidade de que a saude seja trabalhada

constantemente dentro dos programas de ensino, como tema transversal.

4 — Quando vocé utiliza os servigos do SUS?

(1) Diagnéstico/Tratamento (2) Nao sei ( 3) N&o utiliza (4 ) Promogéo/Prevencao

Gréfico 7 — Demonstragdo em porcentagem a forma pel a qual os alunos utilizam os servigos
do SUS.
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No momento da aplicagéo do teste, a maioria dos alunos responderam que utilizam
guando necessitam de consulta médica, odontolégica, sentem dor, sofrem alguma

fratura etc.

Demonstraram, através da analise das respostas desta questdo aberta, que o SUS

pode ser utilizado para tratamento ou diagnostico , interpretacdo esta que
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aumentou de 51,70% no pré-teste para 62,82% no poés-teste, o que refor¢ca a visdo

curativa da populagéo.

Apés as acdes educativas diversificadas, as respostas do pos-teste demonstraram
uma mudanca de padrdo, principalmente quanto ao numero de alunos que
responderam a alternativa N&o utilizo, o qual diminuiu de 39,23% para 18,14%, e os
gue responderam Nao sei diminuiu de 4,99% dos alunos para 4,31% ,fato que pode
ser atribuido ao aprendizado e mudanca de conceito quanto as acbes de
Promocao/Prevencdo (4,08% para 14,74%) como, por exemplo, a vacinagédo e o

pré-natal que ocorrem na Unidade Basica de Saude etc.

Conforme ressalta a Conferéncia Nacional de Saude (CNS, 2001, p. 31): “O
Ministério da Saude entende que existem dificuldades para utilizar o SUS, por

desconhecimento de seus programas e ag0es por parte da populagéo”.

5 — O que vocé acha sobre o atendimento em saude em  sua cidade?

()Otimo ( )Bom ( )Ruim ( ) Na&o sei

Gréfico 8 — Opinido dos alunos quanto ao atendim  ento em salde no seu municipio.
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Analisando as porcentagens do pré-teste e do pds-teste o SUS esta bem avaliado
por essa populacdo estudada.
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O numero de alunos que respondeu Otimo aumentou de 7,94% para 9,75% e o
Bom de 53,51% para 62,36%. A populagdo espera que o SUS seja capaz de
atender cada vez mais a todos os problemas relacionados a saude, seja de forma
individual ou coletiva, com qualidade, igualdade, justica e de forma mais humana.

A porcentagem dos alunos que no primeiro momento achavam o SUS Ruim 28,12%
apos informacédo diminuiu para 20,63% o que nos leva a concluir que a critica muitas
vezes acontece por falta de informacéo, que consequentemente dificulta o acesso e

atendimento adequado.

Quanto aos alunos que responderam N&o sei também houve uma diminuicdo de
10,43% para 7,26% devido a conscientizacdo das diferentes fungbes do SUS em

nossas vidas.

Segundo o CNS (2001, p. 32):

O Brasil ainda ndo tem um modelo de Atengdo a Saude adequado, que
atenda aos problemas de salde no Pais com equidade. Os modelos
vigentes mantém carater assistencialista, sendo incapazes de responder as

necessidades da populacéo.

6 — Vocé ja usou o Posto de Saude (UBS) de sua cida de?

( )Sim ( ) N&o ( ) Nao sei

Gréfico 9 — Nimero de alunos que utilizam os servic  os oferecidos na Unidade Basica de
Saude.
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Apés a aplicacdo do projeto, diminuiu o niumero de alunos que responderam a
alternativa Sim, passando de 68,25% para 64,40% o0 que comprova ainda existir
falta de informacdo continua para conscientiza¢do, pois muitos nesta questdo néo
assimilaram que a assisténcia basica como, por exemplo, consultas e vacinacéo

acontecem nas Unidades Basicas de Saude.

E costume da populagdo procurar o pronto socorro ou hospital ao invés de procurar
a UBS que ¢é a porta de entrada para o atendimento em saude.

Os alunos que responderam a alternativa N&o sei, buscam atendimento em uma
clinica ou até hospital ligado ao seu plano de saude privado, desconhecendo até a
localizacdo das UBS ou estdo em duvida se ja foram ou néo, pois sdo os pais que
cuidam destes detalhes o que explica o aumento de 12,24% para 20,86% no poOs-

teste.

Ja a porcentagem dos alunos que afirmaram N&o ter utilizado a UBS diminuiu de
19,50% para 14,74, pois perceberam que em alguns momentos de sua vida como,

por exemplo, a vacinacao, precisaram do atendimento em um posto de saude.

Os programas em atencao primaria oferecidos pelo SUS nas Unidades Béasicas de
Saude, que sdo Saude da crianca, Saude da mulher e Saude do adulto, deveriam

ser mais divulgados pelo governo, nas escolas e na midia para que todos tivessem a

informagao e aprendessem como utilizar.

Segundo Bosi (1994), “(...) cabe refletir sobre como a populagdo pode ter uma
“conduta preventiva”, ou seja, buscar os servigos antes da “doenca’” se mesmo na

emergéncia e na dor o atendimento € muitas vezes impossivel.

7 — O que vocé gostaria que fosse diferente?

(1) N&o ter que aguardar muito tempo para passar em consulta.
(2) Conseguir medicamento com maior facilidade.

(3) Maior atencéo dos médicos no momento da consulta.

( 4) Hospital com recurso para atendimento 24 horas.

(5) Néo sei.
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Gréfico 10 — Opinido dos alunos em relagdo ao atend  imento em saude.
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Como pode ser observado, a maior reclamacao dos alunos que utilizam o SUS foi a
primeira alternativa: 81,18% no pré-teste e 80,94% apds 0 programa educativo. Esta
questdo também sugere mudancas para atender melhor as necessidades da

populacéo.

Algumas pessoas reclamam da dificuldade para utilizar o SUS, pois constatam que,
seja por desorganizacdo dos servigos ou por ndo conhecerem alguém que trabalhe
no atendimento, alguns usuarios precisam esperar em enormes filas, muito tempo
para serem atendidos ou recorrerem aos planos particulares de salde enquanto

outros tém acesso facilitado.

Outro fator que também prejudica o tempo para o atendimento das pessoas que
vivem em cidades maiores € a sobrecarga que ocorre devido a concentracdo de
servicos especializados de urgéncia, emergéncia e de alta tecnologia, enquanto que
a caréncia dos pequenos municipios mantém a dependéncia em relacdo aos polos
regionais transferindo seus pacientes para o atendimento, o que resulta em demora
do atendimento para os usuarios das grandes cidades, como também reclamacao do

usuario do SUS que aguardam sua vez no proprio municipio.

Para o Conselho Nacional de Saude (2001, p. 21):

“A falta de recursos materiais contribui para a diminuicdo da qualidade dos
servigos prestados. E, se a humanizacéo dos processos de trabalho no SUS
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depende, em parte, das condi¢bes de trabalho a que o trabalhador esta
submetido”.

Ainda comenta o CNS (2001, p. 40): “A falta de humanizacdo no atendimento
decorre, ainda, da falta de recursos que possam sensibilizar, motivar e capacitar os

trabalhadores da Saude”.

O Conselho de Saude Municipal deve estimular o debate democratico entre os
servidores de saude e a populagdo, para definicho do melhor horério de

funcionamento das UBS.

Sobre este aspecto, Strozzi (1997) ressalta que:

... apopulacéo se divide, de forma natural, em quatro grupos distintos:

Grupo | composto por pessoas gque se sentem doentes e que realmente
estdo. Grupo Il - Composto por pessoas que se percebem doentes, mas
gue na verdade ndo estdo e que fazem visitas constantes aos postos
ambulatoriais sempre preocupados com doencas que na verdade séo
imaginarias. Grupo Il — Composto por pessoas que estdo realmente
doentes, mas que ndo se sentem assim. Grupo IV — Pessoas com saude.
Quando se oferece servico de salude ambulatorial para a populagdo
tradicionalmente se interessam pelo grupo | (consultas médicas, de
enfermagem, de odontologia etc.) e também programas voltados para o
grupo IV (vacinacao, controle de doencas) e algumas vezes para o grupo I
(exames preventivos).

Analisando as pessoas que fazem parte do grupo Il, que passam em consulta e
realizam exames muitas vezes sem necessidade, podemos tentar explicar o motivo
pelo qual os servicos estdo sempre sobrecarregados, resultando em demora no
atendimento e reclamacdes, além de acabar prejudicando o atendimento para as
pessoas que realmente estao precisando. Uma saida seria intensificar o atendimento
da equipe da Saude da Familia (PSF) que por estar em contato direto e conhecer a
real necessidade das pessoas, consegue avaliar e encaminhar com maior eficiéncia
0s que estdo realmente doentes do grupo | e Ill bem como proporcionar acdes

preventivas ao grupo IV.
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Conseguir medicamento com maior facilidade foi a segunda alternativa mais
citada no pés-teste pelos alunos (51,15% para 51,24%) o que demonstra 0 costume

da populacéo de querer remédio para “curar’ e ndo se preocupar com a prevencao.

Os medicamentos sao distribuidos, mas é preciso garantir e agilizar a distribuicdo de
medicamento a todos os pacientes atendidos pelo SUS, aumentando a oferta e
garantindo remédios de alto custo assim como os medicamentos utilizados por
idosos. E importante também priorizar programas de educacio para prevencdo de
doencas, bem como, evitar o desperdicio através do incentivo do uso correto dos

medicamentos, aos profissionais da saude e aos pacientes.

Para suprir as necessidades da populacdo serd preciso implantar laboratérios
estatais de medicamento e um maior nimero de farmacias populares publicas;
aumentar a utilizagcdo de medicamentos genéricos; investir em préaticas terapéuticas
alternativas e medicamentos naturais; incentivar a integracdo dos conhecimentos
populares e cientificos, no sentido de melhorar o acesso aos usuarios, e

consequentemente diminuindo também os gastos.

Analisando o resultado da alternativa Maior atencdo dos médicos no momento da
consulta houve uma diminuicdo da porcentagem entre o pré-teste 48,30% e 0 pos-
teste 46,47%.

Um dos motivos que levam a insatisfacdo da populacdo quanto ao atendimento em
saude se deve ao distanciamento que existe entre os médicos, que se sentem o
centro do processo e 0s demais trabalhadores da salde, pois muitas vezes esta
situacdo acaba gerando discérdia, contribuindo para a baixa qualidade do
atendimento, prejudicando o usuario que por estar doente se sente ainda mais fragil.

Outro fato que resulta na insatisfacdo dos usuarios é que alguns médicos priorizam

0 quantitativo em relacéo ao qualitativo prejudicando o atendimento.

Os profissionais devem ser orientados para se relacionar com os usuarios utilizando
linguagem clara, simples e objetiva além de aprender ouvir as queixas dos doentes

com a intencdo de compreendé-los para tentar descobrir qual a razdo do “estar
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doente”, lembrando que a doenca esté relacionada com os fatores do ambiente, com

o0 modo de vida, trabalho, transporte, moradia, alimentagéo, educacéo, lazer, etc.

Segundo a Conferéncia Nacional de Saude (2001, p. 29), o Ministério da Saude
afirma que: “Uma das facetas das dificuldades na relacado usuério/profissional é a
desinformacdo dos pacientes. A equipe nao transfere conhecimento bésico nem

informa sobre suas ac¢des”.

Na mesma direcdo Bosi e Affonso (1998) afirmam que:

a relacdo médico-paciente se baseia no duo afeto/confianca, o que confere
ao médico uma grande parcela de poder exercido no cotidiano de tal
relagdo, ainda que os dois pélos nem sempre tenham consciéncia disto.
Poder que podera influenciar ndo s6 na conduta das pessoas diante das
acOes desenvolvidas pelos servigos, como também na familia, no trabalho,
na comunidade.

Hoje em dia para ser um profissional na area da saude, é necessario entender a
necessidade do acesso universal, com qualidade e o devido controle social, além de

ser competente.

“Ha deficiéncia técnica e ética na formacdo do profissional que chega ao servico,

que precisa ser melhor preparado quanto & humanizacao” (CNS, 2001, p. 42).

Por outro lado, a auséncia de informacdo sobre a quem recorrer para reivindicar
melhoria no atendimento, acaba prejudicando a visdo que os usuarios fazem do

atendimento no SUS.

A alternativa (4) Hospital com recurso para atendimento 24 horas , foi assinalada
por 48,75% diminuindo para 43,99 % dos alunos que demonstraram com esta
resposta que em algum momento ja precisaram e ndo conseguiram maior acesso e

melhor atendimento mesmo sendo um direito do cidadao.
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Segundo a Conferéncia Nacional de Saude (2001, p. 28):

O Ministério da Saude (2001) entende que a garantia do funcionamento de
um servico de emergéncia 24h em cada municipio é fundamental para
garantir a equidade e universalidade da atencéo, e para que a populacdo
que ganha pouco ou é desempregada possa confiar no SUS.

Ainda segundo a CNS (2001, p. 29):

Ha falta de recurso humano na rede inclusive no atendimento de urgéncia/
emergéncia e ha, muitas vezes, a falta de comprometimento dos
profissionais com a populacéo e seus problemas”.

Para Paulic e Bava (2002):

Ao desafio de formular politicas publicas orientadas para atender aos
interesses das maiorias, especialmente dos mais pobres, somava-se a
necessidade de enfrentar o déficit social acumulado e recuperar a maquina
administrativa, torna-la eficiente e moraliza-la.

Na mesma direcdo, Bosi e Affonso (1998) afirmam que:

Ao lado disto, problemas como o acesso aos servicos, a demora dos
exames, muitas vezes superando a possibilidade de o usudrio suportar o
incomodo, além da incapacidade do setor em responder a uma série de
outras demandas, acarretam conseqiiéncias importantes na saude da
populagdo, cuja resposta é a automedicagdo, abandono do tratamento,
entre outras medidas.

Durante a aplicacdo do questionério, alguns alunos comentaram que nao utilizam e
nao conhecem o funcionamento do SUS devido a seus pais possuirem plano de
saude privado o que pode justificar o nimero de alunos 4,54 % para 5,67% que

assinalaram a quinta alternativa, N&o sei.

A desarticulagé@o dos diversos niveis do sistema de saude, a precariedade no acesso

ao atendimento, favoreceu o crescimento dos planos de saude particular.

Bosi (1994) desenvolveu projeto semelhante sobre cidadania, salude e participacéo

popular, mas como publico alvo, profissionais da saude da rede publica e concluiu
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que a populacdo em geral ndo tem nenhuma noc¢édo de cidadania como também nao
possui consciéncia de que a saude € um direito em permanente construgdo. Quanto
as queixas apontadas, destaca-se o atendimento demorado (tanto para o primeiro
atendimento quanto a espera nas filas), seguido pela falta de remédios e de postos

de emergéncia.

Em 1994 quando este trabalho de Bosi foi realizado, o SUS ainda estava sendo
regulamentado e de |4 para c4 muita coisa mudou, principalmente quanto ao
controle social e, com o advento do programa Saude da Familia, os usuarios

passaram a ser envolvidos nas decisdes e a conhecer melhor o sistema de saude.

Comparando o trabalho de Bosi que realizou sua pesquisa com profissionais de
saude (que tém um maior contato com o sistema) com este programa de educacao
desenvolvido com adolescentes (usudrios que, ainda ndo sendo adultos, ndo tem
responsabilidades de auto-cuidar de sua saude ou de familiares), pode-se concluir
gue ndo é possivel mais falar em “nenhuma noc¢éo de cidadania ou nao consciéncia
de que a saude é um direito”, uma vez que uma grande parte dos alunos

entrevistados ja tinha no¢des sobre o0 SUS no pré-teste.

Poucos alunos responderam a alternativa Nao Sei o que demonstra que o SUS,
ainda esta em constru¢cdo, comecou a ser mais conhecido e acompanhado pela

populacdo devido ao aperfeicoamento da politica de saude ao longo dos anos.

8 — Assinale com um X o tipo de atendimento no sist ema de salude que vocé
tem em sua cidade.

() consultas médicas () vacinacao () tratamento odontolégico () planejamento
familiar
() consultas de enfermagem () curativos () tratamento da diabetes () entrega de
remédio
() consulta com nutricionista () pré-natal () tratamento da hipertensdo ( ) inalacdo
arterial

() consulta com psicélogos () prevencdo do () controle das DSTs
cancer
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Gréfico 11 — Nivel de conhecimento dos alunos ares  peito dos diferentes programas de saude
oferecidos pelo municipio.
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Os alunos demonstraram, apdés o programa de educacdo, ter aumentado seu
conhecimento sobre o tipo de atendimento que seu municipio oferece.

A porcentagem dos alunos que no primeiro momento ndo conheciam os programas
de saude e assinalaram de 1 a 4 alternativas ou seja conhecimento insuficiente

diminuiu de 19,73% para 12,02%, assim como 0s que demonstraram conhecimento
Bom 43,76% para 31,19%, em consequiéncia do aumento de 20,18% para 33,56%
da porcentagem dos alunos que demonstravam conhecimento Otimo assinalando
de 13 a 15 alternativas no pés-teste e de 16,33% para 17,24% dos alunos com

conhecimento Regular, apds programa educativo

Para o atendimento atingir um maior numero de pessoas e também para facilitar o
acesso é necessario que o Ministério da Saude intensifique a divulgacdo e
comunicacdo sobre seus programas, projetos e financiamento da saude além de

deixar mais claro o que significa cada um desses programas.

9 — Se vocé tiver uma febre, onde sua mae te leva?

(1) no hospital (4) na farmacia
(2) no pronto socorro (5) nenhum lugar
( 3) no posto de saude (6) ndo sei
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Gréfico 12 — Grau de conhecimento dos alunos sobre o local de atendimento em saude que
devem recorrer para cuidar de uma febre.
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Analisando os resultados, pode-se concluir que 37,64% no pré-teste diminuindo para
27,22% das pessoas, mesmo apos informacdo e aplicacdo do pos-teste,
responderam que recorrem aos Hospitais para cuidar de uma febre,
sobrecarregando assim o sistema e os profissionais da salde, o que resulta em
dificuldades no atendimento de maneira integral e na qualidade a que todos tém
direito.

Os hospitais possuem aparelhos e profissionais preparados para realizar
atendimento de pessoas que precisam de tratamento que requer alta tecnologia e
esta situacdo acaba gerando reclamacdes e falta de cuidado para as pessoas que
realmente precisam de atendimento mais complexos e especializados como, por

exemplo, cirurgias.

Apds programa educativo o nimero de alunos que assinalaram como alternativa
Pronto Socorro , também diminuiu de 25,17% para 17,92%, pois entenderam que 0
PS que esta preparado para um atendimento rapido, uma emergéncia e muitas

vezes tem sua funcdo desviada quando é procurado para diagnosticar uma febre.

O numero de alunos que responderam corretamente, ap0s o programa de educacao,

gue o local onde ocorre o atendimento primario, como no caso desta questéo,
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cuidado com uma febre € o Posto de Saude aumentou de 16,32% para 32,43%, 0
que prova que a informacdo deve acontecer na sala de aula, pois s6 através da
educacdo poderemos ensinar a populacdo em que situacdes devem procurar

atendimento em saude no posto de saude, no pronto socorro ou no hospital.

Devido a “falta de tempo” para esperar o atendimento em uma Unidade Basica de
Saude (UBS) ou a confiangca em um farmacéutico conhecido fez com que 9,52% dos
alunos respondessem que recorrem a uma Farmacia para cuidar de uma febre. Este
comportamento demonstra a falta do habito da populagdo de procurar uma UBS e
realizar o primeiro atendimento, ou seja, habito curativo ndo preventivo. Também
pode acontecer de seus responsaveis preferirem cuidar com medicamentos ou
métodos alternativos j& conhecidos e ndo levar a Nenhum lugar como foi
respondido por 11,75% dos alunos no poés-teste. Dependendo da intensidade da
febre seus pais ou responsaveis podem ter atitudes diferentes o que explica o
aumento da porcentagem de 1,36% para 3,40% dos alunos que assinalaram a

alternativa N&o Sei no pos-teste.

10 — Onde seria encaminhada uma pessoa atropelada?

(1) no hospital (4) na farmacia
(2) no pronto socorro (5) néo sei
( 3) no posto de saude

Gréfico 13 — Nivel de conhecimento dos alunos a res peito do local que deve ser
encaminhada uma pessoa que precisa de um atendiment o de urgéncia e emergéncia.
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Analisando os resultados, houve uma redugdo do numero de alunos que
responderam procurar o Hospital entre o pré e pés-teste, de 30,16% para 20,86% e
aumento de 69,62% para 75,50% o numero de alunos que responderam que

deveriam encaminhar uma pessoa atropelada para um Pronto Socorro que esta

preparado para um rapido atendimento. Estes dados demonstraram que o0s alunos
possuem conhecimento sobre o tipo de atendimento que deve recorrer em casos de

urgéncia e emergéncia.

Quando os usuarios sobrecarregam os hospitais, buscando atendimento em saude
gue poderiam ser resolvidos em Pronto Socorro ou mesmo em Unidades Basicas,
ocorrem as reclamacgdes por esperar tempo demais pelo atendimento, pela falta de
qualidade e humanizagéo.

Como pode ser observado analisando os resultados, felizmente uma pequena parte
dos alunos assinalaram no pré-teste e pés-teste a alternativa Posto de Saude
1,82% para 2,49%; Farmacia 0,23% para 0,91% ou que responderam nao sei
0,91% para 1,36%.

A populagdo deveria conhecer como esta organizado o atendimento em salude em
sua cidade: Unidades Basicas de Saude (UBS); Pronto Socorro e Hospitais , pois
a informacéo facilita 0 acesso e o atendimento como esta previsto nas diretrizes do
SUS.

11 — Quando vocé tem que tomar vacina, onde sua mae te leva?

(1) no hospital (3) no posto de saude
(2) no pronto socorro (4) nafarmécia
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Gréfico 14 — Grau de conhecimento dos alunos a resp  eito do local onde deve ocorrer o
atendimento primario de prevencgédo e promogdo dasalu  de.
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Comparando os resultados do pré e poOs-teste das quatro alternativas, podemos
concluir que ja no primeiro momento 83,45% dos alunos responderam corretamente,
conseguindo lembrar que a vacinagéo ocorre em um Posto de Saude .

Os que responderam Hospital (pré-teste 5,90%, poés-teste 5,90%); no Pronto
Socorro (pré-teste 4,76%, pos-teste 5,44%) e Farmacia (pré-teste 5,44%, pds-teste
5,90%) n&o devem ter assimilado as informacdes recebidas, portanto ndo mudaram
de opinido. Este resultado novamente reforca a idéia de que o aprendizado acontece
em momentos e de maneiras diferentes entre os alunos e que o ideal seria trabalhar
o tema saude de forma continua e integrada aos demais componentes curriculares e

em diversos momentos no decorrer do ano letivo.

12 — Existe alguma lei sobre seus direitos em saude  ?

(1)sim (2)néo (3)ndosei Caso responda sim, qual?



75

Gréfico 15 — Numeros de alunos que tinham informacd o a respeito das leis que garantem a
salide da populacao.
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No momento da aplicacdo do pré-teste, poucos alunos sabiam que deveria existir
alguma lei relacionada a saude, dos 441 alunos apenas 23,81% responderam
corretamente a alternativa Sim. Apds explicacdo referente a Constituicdo de 88, o
nascimento do SUS e a necessidade de todos nos conhecermos nossos direitos, a
porcentagem aumentou para 50,11%.

Quanto aos alunos que assinalaram a alternativa N&o, conclui-se que nunca ouviram
falar em “direitos do cidaddo em saude” e que este assunto também nado deve ser
comentado entre seus familiares e amigos.

A idéia de que € na escola que ocorre a informacéo e formacdo do jovem cidadao
pode ser reforcada quando comparamos a porcentagem dos que assinalaram esta
alternativa antes do projeto 18,37% diminuindo para 13,61% no pOs-teste. Como
sabemos, o0 aluno é multiplicador das informa¢des que recebe e a escola € o local
ideal para que este tipo de conscientizagdo aconteca e atinja a comunidade onde

esta inserido.

Pode-se afirmar que entre o pré e pos-teste houve uma diminuicdo de 57,82% para
36,28% na porcentagem dos alunos que responderam Nao Sei demonstrando que a
grande maioria da populagdo desconhece seus direitos ou ndo estdo preparados
para desenvolver seu papel como cidaddo ativo e controlador como est4d em nossa

Constituicao.
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Todos os cidadaos fazem parte do Estado, mas poucos querem assumir o dever de
se informar para exigir seus direitos. Cabe a educacéo, informar e formar o jovem
cidaddo utilizando diversos recursos pedagogicos para que seja possivel mudar a
visdo de muitos que preferem se sentir submissos ao “sistema”, criticando ao invés

de se conscientizar, envolver e tentar mudar.

A Constituicdo Federal do Brasil de 1988 trouxe transformag&do e constituiu novo
paradigma a organizagdo do governo voltado para as necessidades da populacao.
Reconheceu a salude como direito social e de cidadania no artigo 196.

Esta na Constituicdo Brasileira, no artigo 196 “A saude € direito de todos e dever

do Estado ”, garantindo mediante politicas sociais e econbmicas que visem a
reducdo do risco de doenca e de outros agravos e acesso universal e igualitario as
acOes e servicos para a sua promocao, protecdo e recuperacdo” sendo a
participacdo social fundamental para que o SUS funcione como esté previsto no

art. 198 da Constituicao.

Em 2006 foi elaborado o Pacto pela Saude , um conjunto de reformas para atender
as necessidades da populacdo e também aumentar a participacdo do cidadéo,
informando para fazer com que o usuario se torne cada vez mais participativo e

consciente.

O Sistema Unico de Satde nasceu com a Constituicdo, foi regulamentado em 1990
e até hoje ndo funciona como estd previsto na legislacdo devido a falta de
informacgé&o ou de preparo da populacdo quanto ao seu papel controlador das agcdes
e decisdes em cada municipio do Brasil.

A educacéo e a saude devem se unir cada vez mais, levando a informagéo ao jovem
cidadéo, para que a populagdo assuma seu papel controlador nas acdes e decisdes
relacionadas ao SUS, em todo os municipio do Brasil.

“Ha desconhecimento pelos usuarios, da legislacdo do SUS, e consequientemente
dos proprios direitos e da possibilidade de recorrer ao Ministério Publico para
garantir o acesso e a qualidade do atendimento” (CNS, 2001, p. 47).



77

Bosi e Affonso (1998) afirmam que:

Em inumeros trechos dos depoimentos recolhidos, fica clara a fragilidade
desta consciéncia, no que tange tanto aos direitos como um todo, quanto ao
direito a salde. Entretanto, o interessante é perceber que mais do que
propriamente a auséncia de uma consciéncia de direitos, nota-se a
percepcdo nitida de que os direitos ndo existem para a massa da
populacéo. A falta da concretizagcéo dos direitos que ndo saem do papel fica
clara na fala dos usuarios, assim como a percepg¢do da marcante divisédo de
poder presente na sociedade.

Portanto, mais do que um desconhecimento dos direitos, a populacdo
apresenta uma sensacgdo de resignagdo, de submissdo, embora se possa
identificar na sua fala a percepcdo de que a realidade deveria ser diferente,
tendo em vista alguns direitos.

(...) da cidadania € um processo que encontra dificuldades ndo s6 no plano
da subjetividade, como também, ou mais, no nivel das praticas nas quais se
constréi. Ao que parece, para os usuarios da rede publica de servigos, 0
processo de afirmagdo dos direitos tera que passar pelo seu
reconhecimento e conscientizacdo, tendo ainda que ultrapassar barreiras
seja no plano das relagbes que se estabelecem na sociedade mais ampla,
seja dentro do préprio modelo assistencial.

13 — Vocé sabe qual a fungédo do conselho municipal da saude?

(1)sim

(2) Néo sei

Gréfico 16 — Nimero de alunos que conheciam a fun¢g  ao do Conselho Municipal da Saude do

municipio.

100
80
60 -
40 -
20

Opré
M pos

sim nao sei

Comparando os resultados obtidos apdés o programa de educacgdo foi constatado

gue houve crescimento de 15,42% para 51,47% dos alunos que assimilaram a

funcdo do Conselho de Saude de sua cidade e consequentemente diminuiu de
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84,58% para 48,53% o0s que responderam a alternativa Nao Sei. Na verdade, nem
os professores presentes na sala de aula tinham conhecimento a esse respeito
antes do desenvolvimento do projeto.

Estes resultados mostram que as pessoas conhecem o SUS, mas ndao sabem que
podem exercer papel participativo nas definicdes desta politica e ndo encaram como
um direito de cidadania

Os Conselhos de Saude foram criados e consolidados em quase todos os 5.500
municipios brasileiros, para que a populacdo tenha acesso as informac¢des do que
estd ocorrendo e como estdo funcionando os planejamentos em salde e a
intervencéo local, mas infelizmente a populacdo ainda desconhece sua composi¢ao

e real funcdo controladora.

Esta na Constituicdo Federal de 1988, artigo 198 e como uma das diretrizes do SUS,
a necessidade da participacdo social através dos Conselhos de Saude.

A Lei N° 8.142, de 28 de dezembro de 1990, Dispde sobre a participacdo da

comunidade na gestdo do Sistema Unico de Saude (SUS) e sobre as transferéncias
intergovernamentais de recursos financeiros na éarea da saude e da outras

providéncias.

Art. 1°0O Sistema Unico de Satde (SUS), de que trata a Lei n° 8.080, de 19
de setembro de 1990, contard, em cada esfera de governo, sem prejuizo
das fungBes do Poder Legislativo, com as seguintes instancias colegiadas: |
- a Conferéncia de Saude; Il - o Conselho de Saude.

§ 2°0 Conselho de Salde , em carater permanente e deliberativo, 6rgdo
colegiado composto por representantes do governo, prestadores de servico,
profissionais de salde e usudrios, atua na formulacéo de estratégias e no
controle da execucdo da politica de saude na instancia correspondente,
inclusive nos aspectos econémicos e financeiros, cujas decisfes seréo
homologadas pelo chefe do poder legalmente constituido em cada esfera do
governo.

14 — Quem vocé acha que participa do conselho munic  ipal de salude da sua
cidade:

( ) Representantes da populagéo () Médicos e enfermeiros
( ) Representantes dos trabalhadores () Quem quiser

( ) Representantes das associacdes () Né&o sei

( ) Funcionérios da Secretaria Municipal de Salde
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Gréfico 17 — Alunos que tém conhecimento a respeito da composi¢éo do Conselho Municipal
de Saude em seu municipio.
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Dos 28,80% alunos que participaram da pesquisa e responderam que ndao sabiam
guem poderia fazer parte do Conselho de sua cidade, somente 6,58 % no pés-teste
continuaram com a duvida, o que demonstra assimilacdo apos informacéo e acdes
diversificadas.

No momento da aplicagdo do pré-teste alguns alunos, por ndo conhecer a funcdo e
a composicdo do Conselho Municipal de Saude, assinalaram qualquer uma das
cinco alternativas, mas geralmente os profissionais da satude eram os mais citados.
Apés a explicacdo a porcentagem dos alunos nesta categoria diminuiu 61,90% para
31,29%.

Os alunos entenderam que qualquer cidadao pode ser representante da populacéo
e participar das decisdes no Conselho Municipal. Houve aprendizado, pois 0 nimero
de alunos que assinalaram a alternativa “quem quiser ”, aumentou de 9,30% para

62,13% no pOs-teste.

O Conselho Municipal de Saude é formado por 50% de usuarios, 25% de
profissionais da saude, 25% de prestadores de servicos (publico e privado) com
direito a voz e voto e em conjunto com a Secretaria da Salde Municipal, decidem
sobre as ac¢des em saude, quanto aos programas de saude oferecidos ao municipio,
financiamento dos servicos como esta alicercada nos principios do SUS e na

legislacdo no que diz respeito a participacao social.
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Cada cidade possui a sua Secretaria de Saude que desenvolve junto ao SUS
programas de atencdo a saude da crianca, da mulher e do adulto oferecendo

servigcos na area médica, odontoldgica, enfermagem, nutricdo e outros.

Como afirma o CNS (2001, p. 44): “Os Conselhos Municipais de Saude sao o0s
mecanismos de controle social que mais avancaram na aproximagdo com as

necessidades e demandas dos cidadaos”.

Ainda segundo o0 CNS (p. 47):

Os processos de descentralizacdo, democratizacdo, regionalizagdo e
hierarquizacéo dos servicos de salde demandam acGes de uma rede de
parcerias constituidas de cidaddos, usuarios, gestores, profissionais,
instituicdes, organizagbes nao-governamentais, conselheiros de saude e
todos aqueles que podem intervir na formulagéo e na fiscalizacdo do SUS.

A participacdo social deve ser incentivada e valorizada com a comunicacao
transparente e democratica entre governo e sociedade, utilizando os diferentes
meios de comunicacdo: midia, internet, grande imprensa, radios AM e FM, jornais do
bairro, televisdo aberta, além de implantar nas escolas programas de educacédo e
saude informando aos jovens cidadaos sobre a necessidade de conhecer o SUS
para que ele se efetive como esté previsto na Constituicao.

Os cidadéaos usuérios, ao tomarem conhecimento da importancia de sua participacao
no que diz respeito ao exercicio da cidadania, através do controle social da
sociedade, viabilizam a implantagdo do SUS.

Algumas ac¢bes podem ajudar em uma maior participagao social como, por exemplo:
produzir materiais informativos que expliguem as obrigacdes e direitos dos
conselheiros, divulgacéo sistematica do calendario das reunides e das atas, uma
central aos usudarios, avaliacdo da qualidade dos servicos oferecidos pelo SUS, criar
instrumentos de recepc¢do, avaliacdo, encaminhamento de denuncias, organizar uma

cartilha de apresentacdo dos conselhos de saude a populacdo apontando as
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possibilidades de acbes que deverdo ter como objetivo garantir os direitos da

populacéo.

Ja existem algumas tentativas como, por exemplo, a cartilha do usuario do SUS,

mas que nao teve grande divulgacao.

15 — Que outras ac¢des o SUS esta envolvido?

() controle dos alimentos

() controle da agua
() controle do sangue

() controle de medicamentos

Gréfico 18 — Nivel de informacéo a respeito de outr

( ) desenvolvimento cientifico em () agBes de saneamento basico

salde

() controle de produtos téxicos

() vigilancia sanitaria
() vigilancia epidemioldgica

() acBes voltadas ao meio ambiente
() acdes visando a saude do trabalhador
() orientacédo nutricional

as funcdes que o SUS esté envolvido.
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Quanto ao resultado esperado nesta questao, o ideal seria que apdés o programa de

educacdo, os alunos tivessem assinalado o maior nimero de alternativas que

representavam as diversas fungdes do SUS.

Comparando os dados obtidos entre o pré-teste e o pOs-teste em todas as

alternativas, ap6s programa educativo houve construcdo do conhecimento na

populacédo estudada.
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Alunos que demonstravam conhecer muito pouco sobre as fungbes do SUS
assinalando até trés alternativas no primeiro momento, apds 0 programa Sseu
conhecimento aumentou, pois de 65,76% apenas 24,94% dos alunos permaneceram

com conhecimento insuficiente .

De 4 a 6 alternativas assinaladas o aluno demonstrava conhecimento regular e
nesta questdo também houve mudanca entre o pré-teste e pos-teste passando de
22,45% para 25,62%.

Analisando o0 numero de alunos que marcaram de 10 a 12 alternativas
(conhecimento 6timo) no pré-teste (3,86%) e o poOs-teste (24,03%) e os que
conseguiram Bom aproveitamento assinalando de 7 a 9 alternativas triplicando de
7,93% para 25,41%, podemos concluir que houve aprendizado mas néo suficiente
para entender a importancia do SUS em relacdo a manutencdo da salde vista de

forma integral.

Para que todos atingissem o conhecimento 6timo, o ideal seria trabalhar o tema
“direitos do cidadao”, bem como “ensinar” sobre cidadania em varios componentes

curriculares durante o ano letivo.

O que se observa é que a populacéo relaciona o SUS a diagndstico e tratamento,
desconhecendo suas outras fungbes como esta previsto no art.200 da nossa
Constituicao (Brasil, 1988) que diz:

ao sistema Unico de salde compete, além de outras atribuicdes, nos termos
da lei: I-Controlar e fiscalizar procedimentos, produtos e substancias de
interesse para a salde e participar da produgdo de medicamentos,
equipamentos, imunobiolégicos, hemoderivados e outros insumos; Il -
executar as agOes de vigilancia sanitaria e epidemiolégica, bem como as de
salde do trabalhador; Il - ordenar a formacao de recursos humanos na area
de saude; IV - participar da formulacédo da politica e da execugédo das acdes
de saneamento basico; V - incrementar em sua area de atuacdo o
desenvolvimento cientifico e tecnolégico; VI - fiscalizar e inspecionar
alimentos, compreendido o controle de seu teor nutricional, bem como
bebidas e aguas para consumo humano; VII - participar do controle e
fiscalizacdo da producéo, transporte, guarda e utilizacdo de substancias e
produtos psicoativos, toxicos e radioativos; VIII - colaborar na protecdo do
meio ambiente, nele compreendido o do trabalho.
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De acordo com a Organizacado Pan-Americana de Saude, trés acdes sao prioritarias:
agua potavel abundante, esgoto sanitario adequado a todas as moradias e
tratamento adequado do lixo.

“O ambiente saudavel é conquistado por a¢gbes que alterem positivamente o modo
de vida da populacdo” (STROZZI, 1997).

Educacdo em saude ndo é hoje um contetdo curricular, mas de acordo com a LDB
estd como tema transversal proposto nos PCN com o objetivo de desenvolver o
processo de ensino-aprendizagem trabalhando saldde de acordo com cotidiano do
educando, aproximando o conteudo cientifico do cotidiano. Mesmo assim, os alunos
nao sabiam que o controle do saneamento basico, assim como o controle das
doencas, da vigilancia sanitdria que tanto passa em programas da televiséo,
permissdo para fabricacdo de alimentos, bebidas, remédios, pesquisas etc. também
séo funcdes do SUS.



Conclusdo
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CONCLUSAO

Esta pesquisa, que buscou articular educacdo, saude e cidadania, incluiu acdes
diversificadas com o objetivo de informar para conscientizar alunos do ensino
fundamental sobre os direitos dos cidaddos em saude, garantidos na Constituicdo
brasileira, bem como informar a respeito da organizacdo e importancia do SUS em

suas vidas. Os resultados permitiram concluir que:

1 — Boa parte da populacdo estudada apresentou conhecimento prévio quanto a
assisténcia médico-hospitalar do Sistema Unico de Salide, com boa avaliagdo do
mesmo no municipio, mas reclamam gquanto ao tempo que precisam aguardar para
passar em consulta e a dificuldade em conseguir remédio. Porém, poucos
conheciam outras fungdes do SUS, ou o identificaram como um direito de cidadania,
uma vez que ndo conheciam a existéncia de legislacdo especifica sobre saude e

tampouco que esta prevé a participacédo popular na gestédo do SUS.

2 — Demonstraram em suas respostas, que o conceito de saude é diferente de
auséncia de doenca, que o médico é o profissional mais conhecido na Unidade
Basica de Saude, que a maioria relaciona o SUS a tratamento e diagnéstico,
desconhecendo sua importancia para preservar, promover e recuperar nossa saude
de uma forma geral. Reconhecem o0 pronto socorro para um atendimento de
emergéncia e o posto de saude para uma vacinagdo, mas que possuem o habito de

recorrer a um hospital antes de procurar atendimento em um posto de saude.

3 — Apos o programa educativo verificou-se variagdo positiva no conhecimento de
um grupo de alunos a respeito do SUS.

Os alunos refletem em suas respostas a visdo da comunidade onde estéo inseridos.
Para que a populagdo se torne mais participativa e se sinta parte do Estado,
responsavel por acdes, decisbes e controle, é preciso intensificar nas escolas,
ambiente ideal para que o aprendizado e conscientizagdo acontegcam, projetos
interdisciplinares com o tema transversal saude, ética e cidadania. Estes devem ser
desenvolvidos de maneira continua, sistematizada e integrada ao dia a dia dos
alunos, utilizando diversas técnicas pedagogicas para criar situacdes que despertem

no aluno a vontade de aprender aproveitando seu conhecimento prévio.
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A qualidade da educacdo depende do processo de ensino e aprendizagem que é
mediado pelo professor, portanto ele deve ter em mente o tipo de cidaddo que
pretende ajudar a construir. Se a intencéo for a construgcéo de sujeitos participativos,
transformadores, o conhecimento devera ser de forma autbnoma e solidaria, pois a

escola, assim como a familia, é responséavel pela formacéo do cidadao.

Os alunos sédo multiplicadores das informagbes que recebem, pois ao aprender
incorporam o0 novo saber na sua acgdo diaria, muitas vezes mudando valores,
costumes e modelos preexistentes. Toda mudanca comega de maneira individual
passando para o nivel social e politico. Desta forma, através da informacédo e
construcdo do conhecimento estardo aptos a participar de maneira racional e
responsavel do controle da Saude, assim como da Educagéo, que sdo patrimbnios

do povo brasileiro, assegurados constitucionalmente.

Espera-se que esta pesquisa tenha contribuido para a conscientizacdo do jovem
cidadédo, despertando a consciéncia de seus direitos em saude, visando a melhoria
da qualidade de vida dos mesmos e de seus familiares, bem como, fornecer
informacdes que oferecam subsidios para a formulagdo de politicas educacionais
voltadas para o exercicio da cidadania.

A saude e a educacdo sdo duas areas do desenvolvimento humano integral,
proporcionando bem estar, cura das doencas, eliminagcdo da ignorancia pela
educacéo, avaliagao das condi¢gdes de vida da populacdo. Por esta razdo, devem se
unir desenvolvendo projetos, campanhas, material informativo, fazendo com que o
aluno ao se envolver se sinta responsavel por mudancas que resultem em melhoria

da qualidade de vida.

A educacdo em saude tem sido um grande desafio, porque a informacéo transmitida
uma Unica vez aos alunos nem sempre é suficiente para mudar habitos e costumes.
Por este motivo, o tema deve ser trabalhado de forma continua pelo grupo de
professores que buscam a construgcdo do conhecimento, ndo apenas em projetos

esporadicos.
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Pesquisador Responsavel: Prof.@ Dr.a Maria Helena Borgato Cappo Bianco
Aluno: Claudia Inés Aparecida Da Lozzo A
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Projeto — Formacao Educacional para os direitos do cidaddo em saude
Questionario sobre sua saude e o SUS

Ensino Fundamental série: Idade: Sexo:
Endereco:
Bairro:
1 - Para vocé, o que é saude?
() Néo ter dor, febre, doencga. () Estar bem com vocé mesmo. ( ) Néo sei.
() Ter higiene e se alimentar bem. () Todas as alternativas acima estao corretas.

2 — Quais as funcdes do Sistema Unico de Saude (SUS )?

( ) Controlar somente os medicamentos, os profissionais da salde, as unidades basicas de salde e
hospitais.

( ) Promover, proteger, recuperar a saude de toda populagdo através de acBes que visem reduzir as
doengas através do atendimento gratuito e igual para todos.

() Atender a populagéo carente do Brasil.

() Né&o sei.

3 — Vocé conhece os profissionais da salde de suac  idade que trabalham na unidade

basica de saude?
( ) Médico ( ) Enfermeiro () Dentista () Ninguém

4 — Quando vocé utiliza os servigos do SUS?

5 — O que vocé acha sobre o atendimento em salide em  sua cidade?
() Otimo () Bom ( )Ruim () N&o sei

6 — Vocé ja usou o Posto de Saude (UBS) de sua cida de?
()Sim ( ) Néao ( ) Néo sei

7 — O que vocé gostaria que fosse diferente?
( ) Né&o ter que aguardar muito tempo para passar em consulta.
() Conseguir medicamento com maior facilidade.
() Maior atencédo dos médicos no momento da consulta.
() Hospital com recurso para atendimento 24 horas.
( ) Néo sei.

8 — Assinale com um X o tipo de atendimento no sist ema de salde que vocé tem em sua cidade.

) consultas médicas () vacinagao () tratamento odontolégico () planejamento familiar
) consultas de enfermagem () curativos () tratamento da diabetes () entrega de remédio

) consulta com nutricionista () pré-nata () tratamento da hipertenséo arterial ( ) inalagédo

) consulta com psicélogos () prevencdo do () controle das DSTs

cancer

9 — Se vocé tiver uma febre, onde sua mée te leva?
() no hospital () no pronto socorro () no posto de saude
() na farmécia ( ) nenhum lugar () ndo sei

10 — Onde seria encaminhada uma pessoa atropelada?
() no hospital () no pronto socorro () no posto de salde () na farmacia () ndo sei

11 — Quando vocé tem que tomar vacina, onde sua mde te leva?
( ) no hospital () no pronto socorro () no posto de sadde () na farmacia.

12 — Existe alguma lei sobre seus direitos em salide  ?
()sim ()ndo ()nao sei
Caso responda sim, qual?
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13 — Vocé sabe qual a fungédo do conselho municipal da saude?
()sim ()ndo () N&osei

14 — Quem vocé acha que participa do conselho munic  ipal de salide da sua cidade:

() Representantes da populacéo () Médicos e enfermeiros
() Representantes dos trabalhadores () Quem quiser
() Representantes das associa¢des ( ) Nao sei

() Funcionarios da Secretaria Municipal de Saude

15 — Que outras acdes o SUS esta envolvido?

() controle dos alimentos ( ) desenvolvimento cientifico em () agBes de saneamento basico
saude
() controle da agua () controle de produtos téxicos () acBes voltadas ao meio ambiente
() controle do sangue () vigilancia sanitaria () acdes visando a saude do trabalhador
() controle de medicamentos () vigilancia epidemioldgica () orientacédo nutricional

Bauru, marco de 2006. Prof.2 Claudia Da Lozzo
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APENDICE B — ATIVIDADES DIVERSIFICADAS
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Complete as cruzadinhas:

a) Assisténcia primaria destinada a satde das criancas.

b) Local onde os casos graves devem encaminhados.

¢) Em cada municipio, o Sistema Unico de Salide se divide em
unidades bdsicas, pronto socorro e .............

d) Um dos servigos prestados pela UBS é a ....... médica e
odontoldgica.

e) As UBS realizam ......... primdria em saude.

f) Todo municipio possui um.......... para decidir sobre os
programas oferecidos pelo SUS.

g) Pessoas que sofrem ......... sdo levadas para o pronto socorro.

h) Sistema Unico de Salde é o mesmo que..........

i) A assisténcia bdsica & saude da crianca, da mulher e do adulto
acontece nas ........

i} Toda mulher quando fica gravida deve fazer parte do

programa....... realizado nas UBS.
N| |
J o ]
L )
S
A | []

mocCiEWn
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Caca-palavras

Lista de Palavras
Prevencdo do cancer - Saude Mental - Diabetes
Odontologia — Hospital - Sadde do Trabalhador - Pré-Natal -
Saude do Escolar - Vigilancia Nutricional - Planejamento Familiar
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APENDICE C — TERMO DE CONSENTIMENTO DOS PAIS
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Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Projeto: Formacdo Educacional para os Direitos do C  idaddo em Saude: Uma
contribuicao.

Claudia Inés Ap. Da Lozzo.

R: Judith Domezi, 44 lgaragu do Tieté.

Prezado Pai(s) ou responsavel (is)

Estou desenvolvendo um projeto com alunos do ensino fundamental de 52, 62,
72e 82 séries sobre educagdo em saude.

O objetivo deste trabalho é conhecer o que 0s jovens sabem sobre 0s seus
direitos em satde e o que pensam sobre o Sistema Unico de Salde (SUS) de sua
cidade o que com certeza muito contribuirA para formulagcdo de politicas
educacionais voltadas para o exercicio da cidadania.

No primeiro momento serdo aplicadas 15 questdes para avaliar em cada um,
gual o conceito individual de salude, seu conhecimento sobre o sistema de salude de
sua cidade e o nivel de informacéo ou de desinformacado dos alunos quanto a funcao
do Sistema Unico de Saude, (SUS) em suas vidas.

No segundo momento serdo ministradas aulas expositivas e atividades
diversificadas aos alunos participantes do projeto, com o objetivo de informar,
conscientizar e facilitar a aprendizagem do jovem cidadao, a respeito do programa
de atencdo a saude desenvolvida pelo SUS, assim com informar seus direitos e
deveres em relagdo a saude despertando em nossas criangas a consciéncia da
necessidade de mudanca de habito visando a melhoria da qualidade devida deles
mesmos de seus familiares como também aprender a exigir seus direitos como
cidadéo e participacdo nesse processo.

Estando esclarecido (a) sobre a finalidade do estudo, por favor, assine abaixo.

Eu, ,autorizo meu filho
(a) da série da
E.E. a responder o questionario do trabalho citado.

Estou ciente que estas informagdes serao utilizadas somente para pesquisa
citada, com a manutencéo de absoluto sigilo e sem prejuizo de qualquer natureza e
gue estarei livre para recusar a participacdo do meu filho (a) neste estudo a qualquer
momento.

Bauru, 2006.

Claudia Inés Ap. Da Lozzo
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APENDICE D — QUADROS COM OS RESULTADOS DAS
QUESTOES



1 — Para vocé, o que é saude?
(1) N&o ter dor, febre, doenca.
(2) Ter higiene e alimentar-se bem.
( 3) Estar bem com vocé mesmo.
(4) Todas as alternativas acima estao corretas.

(5) N&o sei.

Qo1 1 2 3 4 5 Total
1 1,59 1,13 1,59 3,17 0,00 7,48
2 1,81 8,84 5,44 13,15 0,00 29,25
3 0,00 2,72 7,48 4,54 0,00 14,74
4 0,68 4,99 3,85 36,96 0,45 46,94
5 0,00 0,23 0,23 1,13 0,00 1,59

Total 4,08 17,91 18,59 58,95 0,45 100,00

2 — Quais as fungdes do Sistema Unico de Salde (SUS  )?

111

(1) Controlar somente os medicamentos, os profissionais da salde, as unidades béasicas de saude e
hospitais.
( 2) Promover, proteger, recuperar a saude de toda populacao através de agbes que visem reduzir as
doencgas através do atendimento gratuito e igual para todos.

( 3) Atender a populacdo carente do Brasil

(4) Na&o sei.

3 — Vocé conhece os profissionais da saude de sua c

Q02 1 2 3 4 Total
1 0,45 4,31 1,36 0,45 6,58
2 3,40 48,53 5,67 0,91 58,50
3 1,36 12,47 2,95 0,23 17,01
4 0,91 12,47 2,95 1,59 17,91

Total 6,12 77,78 12,93 3,18 100,00

unidade basica de saude?

(1) Médico (2 ) Enfermeiro (3 ) Dentista (4 ) Ninguém

idade que trabalham na

Q03 1 12 123 13 2 23 3 4 Total
1 8,39 1,81 1,59 1,13 2,27 0,00 1,36 4,08 20,63
12 1,13 1,13 1,13 0,00 0,23 0,23 0,00 0,68 4,53

123 0,91 0,00 4,54 0,23 0,91 0,23 0,45 0,68 7,94
13 0,68 0,00 0,45 0,45 0,00 0,00 0,45 0,68 2,72
2 1,13 1,13 0,68 0,23 4,76 0,91 0,45 1,59 10,88
23 0,23 0,23 0,00 0,00 0,23 0,23 0,00 0,45 1,36
3 0,23 0,23 0,45 0,45 0,23 0,23 2,95 0,91 5,67
4 6,80 1,13 2,27 1,13 3,17 0,68 3,63 27,44 46,26

TOTAL 19,50 5,67 11,11 3,63 11,79 2,49 9,30 36,51 100,00




4 — Quando vocé utiliza os servigos do SUS?

Q04 Diag/trat. Nao sei |N&o utiliza [Prom/Prev  [Total
Diag/trat. 44,90 1,59 1,36 3,85 51,70
N&o sei 2,95 1,36 0,00 0,68 4,99
N&o utiliza 13,61 1,36 16,55 7,71 39,23
Prom/Prev 1,36 0,00 0,23 2,49 4,08
Total 62,82 4,31 18,14 14,74 100,00
5 — O que vocé acha sobre o atendimento em saude em  sua cidade?
(1) Otimo (2)Bom (3)Ruim (4)N&o sei
Q05 1 2 3 4 Total
Otimo 1 3,63 3,85 0,45 0,00 7,94
Bom 2 4,31 43,08 3,85 2,27 53,51
Ruim 3 1,59 9,98 14,97 1,59 28,12
Ndo sei 4| 0,23 5,44 1,36 3,40 10,43
Total 9,75 62,36 20,63 7,26 100,00

6 — Vocé ja usou o Posto de Saude (UBS) de sua cida de?

()Sim ( ) N&o ( ) Nao sei

Qo6 Sim N&ao N&o sei Total
Sim 53,06 7,26 7,94 68,25
N&o 7,03 5,67 6,80 19,50
Nao sei 4,31 1,81 6,12 12,24
Total 64,40 14,74 20,86 100,00

7 — O que vocé gostaria que fosse diferente?

(1) N&o ter que aguardar muito tempo para passar em consulta
(2) Conseguir medicamento com maior facilidade

(3) Maior atencéo dos médicos no momento da consulta.
(4) Hospital com recurso para atendimento 24 horas.
(5) Né&o sei

112
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Q07B 1 12 | 123 |1234| 124 | 13 |134| 14| 2 |23 |234{24| 3 |34| 4 | 5 |Total
1 8,6212,72|2,04|1,36|0,45|1,59(1,130,450,230,000,23/0,000,680,231,81(1,36| 22,90
12 0,91|2,27|0,23|0,91 0,45 |0,68/0,230,450,000,23/0,000,000,45/0,000,000,23| 7,03
123 0,68|1,59|0,91|1,59 0,00 0,45/0,450,000,230,230,000,000,000,000,000,23| 6,35
1234 1,81(1,81|1,81|12,93| 1,59 0,68(0,91/0,450,91)0,23/0,230,000,91/0,001,13|1,13| 26,53
124 1,36 (0,68 |0,23|1,36|1,81|0,00/0,230,680,00(0,00(0,000,000,000,000,450,23| 7,03
13 1,36 0,45 |0,23 0,23 0,00 |0,91|0,00/0,000,00(0,00(0,000,000,000,000,230,23| 3,63
134 0,45|0,23|0,23|0,45|0,00 |1,36/0,68/0,000,000,000,23/0,000,000,230,000,45| 4,31
14 0,23|0,68|0,23|1,13|0,23|0,23/0,45(0,000,00(0,00/0,00/0,000,00[0,000,000,00| 3,40
2 0,00 0,45 | 0,00 0,23 0,00 |0,00/0,000,000,45/0,000,000,000,230,000,000,45| 1,81
23 0,00 0,00 |0,23|0,23|0,00 |0,00/0,000,230,000,000,00(0,000,000,000,000,00| 0,68
234 0,45|0,23|0,00|0,23|0,23|0,00/0,23/0,000,000,00(0,45/0,23/0,00[0,000,000,00 2,04
24 0,23|0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 |0,230,000,000,000,000,000,000,000,000,000,23| 0,68
3 0,68 0,23 |0,00 0,68 | 0,00 |0,68/0,230,230,45/0,000,00(0,000,450,000,000,00| 3,63
34 0,23|0,00 | 0,00 |0,23|0,00 |0,00/0,230,450,000,000,00(0,000,000,000,000,00, 1,13
4 0,68 |0,00|0,45|0,68 | 0,68 |0,00/0,230,450,230,000,00(0,000,230,000,680,00, 4,31
5 0,91|0,23|0,45|0,23|0,23|0,00/0,000,230,000,00(0,000,000,23/0,000,9111,13| 4,54

Total 18,59|11,56| 7,03 22,45| 5,67 |6,80 4,76/4,082,490,681,130,233,17(0,455,22/5,67100,00

8 — Assinale com um X o tipo de atendimento no sist
tem em sua cidade.

() consultas médicas

() consultas de enfermagem
() consulta com nutricionista
() consulta com psic6logos

() vacinagéo
() curativos

() tratamento odontoldgico
() tratamento da diabetes

ema de saude que vocé

() planejamento familiar
() entrega de remédio

() pré-nata () tratamento da hipertenséo arterial () inalagéo
( ) prevencdo do () controle das DSTs
cancer
Insuficiente | Regular Bom Otimo
Qo8 1-4 57 g12 | 1315 | 'o@
1-4 6,12 5,90 5,22 2,49 19,73
5-7 2,27 4,76 4,76 4,54 16,33
8-12 2,72 5,22 20,63 15,19 43,76
13- 15 0,91 1,36 6,58 11,34 20,18
Total 12,02 17,24 31,19 33,56 100,00

9 — Se vocé tiver uma febre, onde sua mae te leva?

(1) no hospital

(2) no pronto socorro

( 3) no posto de saude

(4) nafarmacia

(5) nenhum lugar

(6) ndo sei
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Q09 1 12 | 123 | 13 14 2 23 3 4 45 5 6 Total
1 13,83 | 0,00 | 0,23 | 0,00 | 0,23 | 4,08 | 0,00 | 9,75 | 1,36 | 0,00 | 3,40 | 0,91 | 33,79
12 0,68 | 0,00 | 0,00 |0,23|0,00| 0,23 | 0,23 | 0,00 | 0,23 ] 0,00 | 0,00 | 0,00 1,59
123 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00| 0,23 | 0,00 | 1,23 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 1,36
13 0,45 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,45
14 0,45 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 ]| 0,00 | 0,00 | 0,00 0,45
2 454 | 0,00]| 0,00 |000]|000| 7,26 | 0,00| 658 |181|000]| 091 |045| 2154
2 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,23 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,23
24 0,00 | 0,23 ] 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00| 0,00 | 0,23 ] 0,00 | 0,00 | 0,00 0,45
3 1,59 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 2,72 | 0,00 | 7,48 | 1,36 | 0,00 | 0,68 | 0,68 | 14,51
4 1,59 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,68 |0,00| 2,72 |2,49]0,23| 0,68 | 0,00 8,39
45 0,23 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 ]| 0,00 | 0,00 | 0,00 0,23
5 2,40 | 0,00 | 0,00 | 0,23 | 0,00 | 1,59 | 0,00 | 3,63 | 1,36 | 0,00 | 544 | 0,91 | 15,65
6 0,23 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,23 | 0,00 | 0,23 | 0,00 | 0,00 | 0,23 | 0,45 1,36
Total | 26,08 | 0,23 | 0,23 | 0,45 | 0,23 | 17,23 | 0,23 | 31,52 | 8,84 | 0,23 | 11,34 | 3,40 | 100,01
10 — Onde seria encaminhada uma pessoa atropelada?
(1) no hospital (4) na farmacia
(2) no pronto socorro (5) ndo sei
(3) no posto de saude
Q10 1 12 13 2 23 3 4 5 Total
1 12,24 0,00 0,23 14,06 0,00 0,68 0,23 0,45 27,89
12 0,45 0,00 0,00 1,36 0,00 0,00 0,00 0,00 1,81
123 0,00 0,00 0,00 0,23 0,00 0,00 0,00 0,00 0,23
13 0,23 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,23
2 7,26 0,45 0,00 56,92 0,45 0,91 0,68 0,68 67,35
23 0,00 0,00 0,00 0,23 0,00 0,00 0,00 0,00 0,23
3 0,00 0,00 0,00 0,91 0,00 0,23 0,00 0,00 1,13
4 0,00 0,00 0,00 0,23 0,00 0,00 0,00 0,23 0,23
5 0,00 0,00 0,00 0,68 0,00 0,00 0,00 0,23 0,91
Total 20,18 0,45 0,23 74,60 0,45 1,81 0,91 1,36 100,00
11 — Quando vocé tem que tomar vacina, onde sua mae te leva?
(1) no hospital
(2 ) no pronto socorro
( 3) no posto de saude
( 4) na farmacia
Q11 1 13 2 23 24 3 4 Total
1 1,36 0,00 0,23 0,00 0,00 3,40 0,68 5,67
13 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,23 0,00 0,23
2 0,68 0,00 1,81 0,00 0,00 2,04 0,23 4,76
3 2,95 0,23 2,95 0,23 0,23 73,70 3,17 83,45
34 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,45 0,00 0,45
4 0,68 0,00 0,45 0,00 0,00 2,49 1,81 5,44
Total 5,67 0,23 5,44 0,23 0,23 82,31 5,90 100,00




12 — Existe alguma lei sobre seus direitos em saude

( )sim ( )ndo ( )ndo sei

Caso responda sim, qual?

115

Q12

Sim

Nao

Nao sei

Total

Sim

15,19

2,04

6,58

23,81

Nao

8,62

4,76

4,99

18,37

Nao sei

26,30

6,80

24,72

57,82

Total

50,11

13,61

36,28

100,00

13 — Vocé sabe qual a fungao do conselho municipa

| da saude?

(1)sim

14 — Quem vocé acha que participa do conselho muni

(2) Néo sei

Q13 Sim

Nao sei

Total

Sim 10,20

5,22

15,42

Nao sei 41,27

43,31

84,58

Total 51,47

48,53

100,00

cipal de saude da sua

cidade:
( ) Representantes da populacéo () Médicos e enfermeiros
( ) Representantes dos trabalhadores () Quem quiser
( ) Representantes das associa¢fes ( ) N&o sei
() Funcionarios da Secretaria Municipal de Saude
Q14 N&o sei |Qualquer das 5 |[Quem quiser Total
Nao sei 3,85 10,20 14,74 28,80
Qualquer das 5 2,49 17,91 41,50 61,90
Quem quiser 0,23 3,17 5,90 9,30
Total 6,58 31,29 62,13 100,00

15 — Que outras a¢des o SUS esta envolvido?

() controle dos alimentos

() controle da agua
() controle do sangue
() controle de medicamentos

( ) desenvolvimento cientifico em () agBes de saneamento basico

salde

() controle de produtos téxicos

() vigilancia sanitaria

() vigilancia epidemioldgica

() acBes voltadas ao meio ambiente

() acdes visando a saude do trabalhador

() orientacédo nutricional

Insuficiente Regular Bom Otimo
Q15 13 6 7-9 10-12 Total
1-3 20,86 18,14 14,97 11,79 65,76
4-6 3,85 5,67 5,90 7,03 22,45
7-9 0,00 1,13 3,63 3,17 7,93
10-12 0,23 0,68 0,91 2,04 3,86
Total 24,94 25,62 25,41 24,03 100,00
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APENDICE E — QUADRO COM O NUMERO DE ALUNOS
QUE PARTICIPARAM DA PESQUISA
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Quadro referente ao numero de alunos que participaram das atividades diagndsticas

(pré-questionario e pés-questionario) aplicada somente aos que estavam presentes

no momento.

Séries do N°.de N°. de N°.de alunos | Ne°. de alunos
ensino Alunos Alunos que que que
fundamental matriculados participaram | participaram participaram

Pré-teste Pés-teste do
Pré/pos-teste
52 série
130 113 124 109
A-B-C-D
62 série
166 152 155 137
A-B-C-D-E
72 série
132 109 124 95
A-B-C-D
82 série
124 112 120 100
A-B-C-D
Total 17
552 486 523 441

classes




Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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