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RESUMO

Este trabalho teve como finalidade investigar o processo de implementacdo da
aprendizagem on-line na disciplina Geoprocessamento e avaliar a percepcao dos
alunos do curso de Engenharia da Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo
(EPUSP), em relacdo a esta iniciativa, desenvolvida pelo Laboratorio de
Geoprocessamento (LABGEO). Além disso, procurou associar a aprendizagem on-
line ao ensino presencial desta disciplina como alternativa de qualificacdo do
processo de aprendizagem dos alunos. A avaliacdo dessa modalidade de ensino
(presencial apoiado por recursos on-line), por meio de questionéarios aplicados aos
alunos, nos anos de 2003, 2004 e 2005, permitiu inferir que o uso pedagogico da
tecnologia favorece e incentiva o estudo e a aprendizagem; auxilia no processo de
ensino em relacdo a avaliacdo e possibilita a disponibilizacdo de material didatico.
As atividades on-line associadas aos encontros presenciais tradicionais da disciplina
permitiram ao final da investigacao, identificar que ha necessidade de transformar o
processo de ensino-aprendizagem articulado as potencialidades tecnolégicas,

transformacdes necesséarias as demandas sociais e profissionais do mundo atual.

Palavras-chave: Aprendizagem on-line. Geoprocessamento. Ensino-aprendizagem.

Ambientes virtuais de Ensino-aprendizagem. Internet. Web.



ABSTRACT

The purpose of this research was to investigate the e-learning implementation
process in the Geoprocessing subject and also to evaluate engineers students’
perception about this process at Polytechnic School of Sao Paulo University, an
initiative of the Geoprocessing Laboratory (LABGEO) of the school. Furthermore, the
research tried to associate the e-learning to the face to face classes, as an
alternative to qualify students’ learning process. The evaluation of this way of
teaching (face to face supported by on line resources) through questionnaires applied
to students in 2003, 2004 and 2005, made possible to infer that the pedagogical use
of the technology favors and motivates the study and learning; supports the process
related to the evaluation and makes the delivery of didactic materials possible. In the
end of this research, the on-line activities associated to the traditional face to face
classes showed that is necessary to modify the teaching and learning process linked
to the technological resources, due to the professional and social demands of the

present world.

Keywords: E- learning. Geoprocessing. Teaching and Learning. Virtual environments

of Teaching and Learning. Internet. Web.
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1 INTRODUCAO

Os avancos tecnoldgicos, em especial os ocorridos na area de comunicacgao,
sdo uns dos principais fatores que influenciam e provocam constantes
transformagdes no processo de ensino-aprendizagem, que cada dia mais deixa de
estar restrito somente as salas de aula de instituicdes de ensino tradicionais.

A disseminacdo da Internet, por meio de sua interface gréfica, a Web, tem
auxiliado, ndo so as instituicbes de ensino presencial, como também as de Ensino a
Distancia (EAD), a proporcionar uma nova forma de aprendizagem aos alunos.

A chamada aprendizagem on-line utiliza aWeb como ferramenta e Tecnologia
de Informacdo e Comunicacao (TIC) e visa promover o aprendizado por meio de
atividades interativas e colaborativas realizadas a distancia na rede.

A Internet e a Web tém se tornado um dos mais rapidos e eficientes meios de
expanséo e aprimoramento do conhecimento, dentro e fora do meio académico, o
gue deveria incentivar as universidades e educadores a utilizarem estas novas TICs
existentes no mercado para inovarem e dinamizarem o0 processo de ensino-
aprendizagem.

A justificativa deste trabalho deve-se a existéncia de poucas iniciativas de
implementacdo da aprendizagem on-line no ensino de Geoprocessamento. O que
poderia ser muito interessante, ja que esta é uma area do conhecimento que, assim
como a aprendizagem on-line, se utiliza de tecnologias e ambientes computacionais.
Assim, o desenvolvimento de pesquisas nesta area tem muito a contribuir, podendo
oferecer subsidios para o aprimoramento e a expansao desta modalidade de ensino,
ndo s6 em Geoprocessamento, como também em diversas areas do conhecimento.

De acordo com Litto (2006) “a taxa de crescimento anual de alunos realizando
cursos universitarios on-line é de 18,2%.” Esse interesse cada vez maior de alunos
gue procuram o EAD, principalmente em ambientes de aprendizagem on-line, é
impulsionado pela constante necessidade de formacédo e/ou atualizacao profissional
exigida pelo mercado de trabalho e pela escassez de tempo e dificuldades para
frequentar os cursos oferecidos pelas instituicbes de ensino presencial.

Em virtude da grande importancia da Web e da aprendizagem on-line na

atualidade e do aumento significativo das iniciativas de EAD nas grandes
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universidades mundiais, na década de 90, a Escola Politécnica da Universidade de
Sao Paulo (EPUSP) iniciou seus primeiros projetos. Foram desenvolvidas pesquisas
e implementacbes de novos objetos de aprendizagem, baseados em recursos
multimidias e utilizacdo da Web como ferramenta de apoio ao processo de ensino-
aprendizagem em sala de aula e possivelmente em cursos e disciplinas a serem
ministrados a distancia .

O Laboratério de Geoprocessamento (LABGEO) do Departamento de
Engenharia de Transporte (PTR), deu seus primeiros passos na area de EAD e
buscou introduzir tal abordagem nas atividades do laboratério, por meio da disciplina
“Geoprocessamento”, com o intuito de verificar quais as contribuicbes que a
aprendizagem on-line poderia oferecer ao ensino deste tema na EPUSP.

Este trabalho teve seu inicio motivado pela necessidade do LABGEO de
avaliar a percepc¢ao dos alunos em relacdo ao processo de implementacéo paulatina
da aprendizagem on-line na disciplina Geoprocessamento desde o ano de 2003, a
fim de verificar se os esforcos empregados no desenvolvimento de materiais e
atividades utilizadas para a aprendizagem on-line em Geoprocessamento surtiram
resultados positivos, como esperado pelos professores e monitores da disciplina.

O fato de ter sido aluna da disciplina em 2003, e de ter contribuido com seu
oferecimento nos anos seguintes, foi um dos fatores que impulsionaram a escolha
do tema para o desenvolvimento desta pesquisa, devido a possibilidade de analisar
a disciplina tanto como aluna e usuéria do processo implementado, quanto como
pesquisadora.

Partindo do principio que a aprendizagem on-line tem sido utilizada por
diversas instituicbes de ensino superior, seja como apoio ao ensino presencial, seja
para 0 ensino totalmente a distancia, a hipbétese deste trabalho é que a
implementacdo da aprendizagem on-line, associada ao ensino presencial na
disciplina Geoprocessamento, pode contribuir para a melhoria do processo de
ensino-aprendizagem dos alunos e ser avaliada como estratégia alternativa para o
desenvolvimento da qualidade do processo, tanto de ensino, quanto de
aprendizagem.

Face a esta necessidade de confirmar estas premissas, a pesquisa tem como
objetivo geral, investigar o processo de implementacdo da aprendizagem on-line na
disciplina Geoprocessamento e com base em seu oferecimento nos anos de 2003,

2004 e 2005, avaliar a percepc¢éo dos alunos do curso de Engenharia, em relacéo a
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associacdo desta modalidade ao ensino presencial de Geoprocessamento na
EPUSP.

Esta pesquisa tem como objetivos especificos:

Investigar referencial tedérico que sustente, sob o ponto de vista
técnico-tedrico, a hipotese de trabalho e permita atingir os objetivos

propostos pela pesquisa;

Acompanhar o processo de implementacdo da aprendizagem on-line

na disciplina Geoprocessamento no periodo de 2003 a 2005;

Avaliar a percepc¢ao dos alunos em relacao:
- aimplementacao da aprendizagem on-line;
- as ferramentas de EAD utilizadas;

- 0S materiais fornecidos;

- as atividades propostas;

- as acoes de aprendizagem;

Estudar as transformacfes necessarias para 0 processo de
implementacdo da aprendizagem on-line, associado ao ensino

presencial em Geoprocessamento.



2 REVISAO DA LITERATURA

Este capitulo apresenta o levantamento bibliografico e o referencial tedrico da
pesquisa e traz conceitos da literatura existente sobre o tema, como as principais
caracteristicas do EAD, as diferentes formas desta modalidade de ensino, além de
seus conceitos na visdo de diversos autores e ainda suas legislacbes e seus
nameros atuais em nosso pas.

Destaca a aprendizagem on-line, sua definicdo, seu ambiente, suas praticas e
a caracterizacdo dos integrantes de seu processo. Apresenta algumas experiéncias
nacionais e internacionais que utilizaram esta modalidade de ensino associada a
encontros presenciais.

Descreve também algumas das ferramentas de comunicagdo sincrona e
assincrona que apoiam o processo de ensino na aprendizagem on-line.

Apresenta as teorias de ensino nas quais se baseiam os diversos processos
de aprendizagem on-line, com destaque para a aprendizagem na idade adulta.

Define o Geoprocessamento e apresenta suas areas de aplicacdo, trazendo
alguns projetos que se utilizaram desta area do conhecimento, além de iniciativas

que empregaram o EAD e a aprendizagem on-line para o ensino deste tema.

2.1 OEnsino a Distancia(EAD)

O EAD embora intimamente relacionado a novas tecnologias ndo é algo téao
recente como se pensa. Segundo alguns autores, o EAD teria suas origens nos
tempos biblicos, por meio das epistolas e cartas enviadas aos povos para levar ou
“ensinar” a palavra de Deus.

Segundo Nunes (1994) o EAD surgiu com as experiéncias de ensino por
correspondéncia no final do século XVIII e atingiu maior desenvolvimento no século
XIX.

Para Peters (2003) em meados do século XX a correspondéncia serviu como

primeiro modelo didatico do EAD, por ser na época 0 meio de comunicacdo mais
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importante, utilizado como solucdo para vencer a distancia entre alunos e
professores.

ApGs os cursos por correspondéncia, surgiram algumas iniciativas de EAD
utilizando o radio e a televisdo, poréem ndo muito difundidas mundialmente e o EAD
evoluiu para uma nova fase, impulsionado pelo apoio das grandes universidades, o
gue deu origem as mega universidades abertas.

H& um consenso entre os autores, que um dos maiores marcos do EAD
moderno foi a abertura da Open University, a qual iniciou seu projeto na década de
60 e ministrou seu primeiro curso em janeiro de 1971.

As experiéncias de EAD no Brasil surgiram da necessidade de levar a
educacdo institucionalizada as regibes mais distantes do pais. Os programas
destinavam-se em sua maioria a alfabetizacdo, principalmente de adultos e depois
se voltaram para cursos profissionalizantes e de capacitacao.

Em um pais de dimensdes continentais como o Brasil, o EAD pode exercer
um papel muito importante, pois por meio das TICs utilizadas nesta modalidade é
possivel oferecer as mesmas condicdes de acesso aos sistemas de ensino-
aprendizagem para os alunos de todas as regides do pais, disseminando o0s
programas educacionais e deixando de favorecer apenas, aqueles que residem
préximo aos grandes centros.

Além de diminuir a distancia entre as instituicbes de ensino e os alunos, o
EAD ainda proporciona uma flexibilidade de horarios, o que nos dias atuais € um
ponto crucial.

Muitas pessoas tém o desejo de dar continuidade a sua formacéo,
freqientando algum curso de capacitacdo e/ou especializacdo, mas nao conseguem
conciliar o horario de sua jornada de trabalho e de suas atividades domésticas, com

os horarios rigidos dos cursos presenciais oferecidos.

2.2 Definicbes de EAD

Tem-se a seguir diversas conceituacdes de EAD e entre elas, muitos pontos

em comum. Porém, ha também entre estas definicbes, alguns conflitos destacados



8

na literatura, principalmente relacionados a nomenclatura. Sendo assim, neste
trabalho, adotou-se EAD como “Ensino A Distancia”

De acordo com Keegan (1996), h4 uma confuséo de terminologias quando se
trata de EAD, em inglés os termos mais utilizados sé&o correspondence study, home
study, external studies, independente studies, teaching at a distance, off-campus
study, open learning, entre outros.

JA4 em portugués a expressfes mais utilizadas sdo: ensino a distancia,
educacéo a distancia e algumas vezes, ensino por correspondéncia, mas de acordo
com Tori (2004), a expressao “Educacédo a Distancia” € um conceito limitante, pois
este ndo abrange os recursos de EAD utilizados em sala de aula ou em cursos semi-
presenciais. Segundo o autor, este conceito também € dispersivo, pois coloca em
um mesmo patamar abordagens muito diferentes, cmmo os tradicionais cursos por
correspondéncia e cursos de aprendizagem colaborativa, que utilizam midias
interativas, como a Internet e a Web, por exemplo.

Para Wagner (1990), o EAD se refere a transmissdo educacional ou
instrucional, geograficamente dispersa, que pode ocorrer individualmente ou em
grupos.

Keegan (1990), destaca ndo sé o aspecto geografico como também o aspecto
temporal e tecnolégico, quando diz que a principal caracteristica do EAD é que o ato
de ensinar se da em lugar e tempo diferentes do ato de aprender. Ainda de acordo
com Keegan (1996), o EAD é caracterizado pela separacéo tanto entre professor e
aluno, quanto entre o aluno e o grupo, no qual a comunicacéo se da de maneira ndo
pessoal e é mediada por tecnologias.

Nunes (1994), também destaca o papel da tecnologia e da comunicacgao.
Para o autor, o EAD é um processo educativo sistematico e organizado, que exige
ndo apenas a comunicacdo em dupla via, mas também, um processo continuado, no
gual os meios ou os multimeios, devem fazer parte da estratégia de comunicacao.

Segundo este autor, o EAD pode ser utilizado desde a atualizacdo de
conhecimentos, até a formacédo de profissionais, como forma complementar de
aprendizado, possibilitando a atualizagdo de conceitos, conhecimentos e avangos

ocorridos nas diversas areas.
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Saraiva (1996) também destaca o papel da comunicacdo e do processo
pedagogico no EAD, segundo a autora:

A educacgdo a distancia s6 se realiza quando um processo de utilizacao

garante uma verdadeira comunicacao bilateral nitidamente educativa. Uma

proposta de ensino/educagdo a distancia necessariamente ultrapassa o

simples colocar materiais instrucionais a disposicdo do aluno distante.

Exige atendimento pedagdgico, superador da distancia e que promova a

essencial relagdo  professor-aluno, por meios e  estratégias
institucionalmente garantidos. Saraiva (1996, p.17)

Para Carr-Chellman e Duchastel (2000), o EAD é visto como uma importante
alternativa para a necessidade de desenvolvimento profissional de grande parcela
da populacéo, pois esta modalidade pode atingir o aluno onde quer que ele esteja,
em sua casa, em seu trabalho, etc. e trabalhar com ele de forma a aproveitar, da
melhor maneira possivel, seu tempo disponivel, seus interesses e sua energia para
0 aprendizado.

Gonzalez (2005, p. 33) também destaca o maior alcance do EAD quando o
define como ‘[...] uma estratégia desenvolvida por sistemas educativos para oferecer
Educacdo a setores ou grupos da populacdo que, por razBes diversas, tém
dificuldade de acesso a servigos educativos regulares”.

Silva (2004, p. 163), destaca que o EAD é uma ‘[...] area que gradualmente
passa a ser reconhecida como integrante do processo educacional no Brasil e em
outros paises”.

Diversos autores definem o que € o EAD, e trés elementos sdo sempre
destacados nestas definicbes: o espaco, 0 tempo e a comunicacdo mediada por
tecnologias. Estes trés elementos séo os diferenciais mais marcantes entre o ensino
presencial, tradicional ou convencional e o EAD.

De acordo com Peters (2003):

[...] a didatica do ensino a distancia deveria apoiar-se nas seguintes
praticas e nos seguintes principios teéricos: na tradicdo do ensino
académico, na didatica do ensino superior, na didatica da educacédo de
adultos e da formagdo complementar, na pesquisa empirica do ensino e da
aprendizagem, na educational technology (tecnologia educacional), na
telecomunicacao eletrénica, em resultados cientifico-sociais especificos e
na didatica geral. Peters (2003, p. 18)

Ainda segundo Peters (2003):

[...] ndo bastaria proporcionar aos estudantes apenas um estudo préprio
isolado com a ajuda de materiais didaticamente elaborados. Pelo contrario,
dever-se-ia possibilitar-lhes, em primeiro lugar, o didlogo com os docentes
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e outros estudantes, porque nisso consistiria o verdadeiro fundamento do
ensino cientifico.[...] Peters (2003, p.34, grifo do autor):

Schlemmer (2005) também destaca a comunicacdo e o papel do processo
pedagdgico, segundo a autora:

A EAD consiste, entdo, em um processo que enfatiza a construcdo e a

socializagdo do conhecimento, assim como a operacionalizacdo dos

principios e fins da educagdo, de modo que qualquer pessoa,

independentemente do tempo e do espacgo, possa tornar-se agente de sua

aprendizagem, devido ao uso de materiais diferenciados e meios de

comunicacdo que permitam a interatividade (sincrona ou assincrona) e o
trabalho colaborativo/cooperativo. Schlemmer (2005, p.31)

Assim, segundo Peters (2003):

Em relagdo a estruturacé@o do ensinar e aprender no ensino a distancia, isto
significa que ela se da originalmente com base em critérios da tecnologia
do ensino. A rigor, portanto, sdo analisados, selecionados e definidos &
objetivos do ensino e da aprendizagem; sao escolhidos conscientemente
0s conteldos e as estratégias do ensino para atingir com eles os objetivos
do ensino; empregam-se meios técnicos, a fim de tornar o processo mais
eficiente; constroem-se testes, para poder constatar se o0s objetivos
declarados realmente foram dcancados e fazem-se avaliagbes, a fim de
otimizar a estrutura encontrada. Peters (2003, p. 88, grifo do autor)

O processo de estruturacdo do EAD segue 0s mesmos principios do ensino
presencial, como definicAo de objetivos, conteldos, materiais, testes e avaliacoes,
porém em um ambiente com caracteristicas bem distintas no que diz respeito,
principalmente, ao espago, ao tempo e as tecnologias utilizadas para que este
processo de ensino-aprendizagem ocorra, mesmo que em espagos e/ou tempos
diferentes.

No EAD o aluno passa a ser visto como o0 centro do processo de ensino-
aprendizagem e o professor passa a desempenhar o papel de mediador deste
processo, que por meio das TICs promoverd a interacdo entre os alunos e o
contetdo, entre os alunos e os professores e principalmente entre os préoprios

alunos.
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2.3 O EAD no Brasil, seus numeros e legislacdes.

A definicdo de EAD adotada pelo Ministério da Educacédo (MEC), que consta
do Decreto 2.494, de 10/02/1998, um dos documentos, 0s quais regularizam o EAD
no Brasil, afirma que:

Educacdo a Distancia € uma forma de ensino que possibilita a auto-
aprendizagem, com a mediagdo de recursos didaticos sistematicamente
organizados, apresentados em diferentes suportes de informacao,

utilizados isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios
de comunicagéo.

Como se observa, a definicho de EAD adotada pelo MEC ndo é uma das
definicdbes mais completas, nela ndo ha referéncias ao tempo e ao espaco no qual
ocorre 0 processo de ensino-aprendizagem, ha um maior enfoque nos recursos
didaticos e nos meios de comunicacdo, porém de forma vaga, utilizada desta
maneira para tentar abranger as diversas formas de EAD existentes no pais.

O EAD no Brasil foi regulamentado primeiramente em 1996, pela Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) (Lei n.° 9.394, de 20 de dezembro
de 1996), pelo Decreto n.° 2.494, de 10 de fevereiro de 1998 (publicado no Diario
Oficial da Unidao ©.0.U.) de 11/02/98), Decreto n.° 2.561, de 27 de abril de 1998
(publicado no D.O.U. de 28/04/98) e pela Portaria Ministerial n.° 301, de 07 de abril
de 1998 (publicada no D.O.U. de 09/04/98). Em 3 de abril de 2001, a Resolucéo
n.°1, do Conselho Nacional de Educacdo passou a estabelecer as normas para a
pés graduacéo lato e stricto sensu.

Ainda em 2001, o MEC publicou a Portaria n° 2.253, a qual passou a permitir
que instituicbes de ensino superior oferecessem disciplinas, que em seu todo ou
parte, utilizassem atividades n&o presenciais, desde que estas atividades néo
ultrapassassem vinte por cento da carga horaria total do curso em questdo e as
atividades de avaliagéo fossem realizadas presencialmente.

Segundo Tori (2002), esta portaria trouxe grandes beneficios, tanto para o
EAD quanto para o ensino presencial, pois acelerou o processo de integracao entre
estas duas modalidades, possibilitando assim, a modernizagdo dos cursos
presenciais, 0s quais podem agora, se beneficiar das tecnologias e experiéncias
empregadas no EAD.
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Para Silva (2006):

Inicialmente a Portaria do MEC 2.253 de 18 de outubro de 2001, conhecida
como “Portaria dos 20%", veio garantir as instituicbes de ensino superior a
opcdo de oferecer até 20% de suas disciplinas regulares na modalidade a
distancia, que transita dos suportes tradicionais para a Internet. Pouco
tempo depois veio a Portaria 4.059/2004 e o Decreto 5.622/2005 que
ampliaram muito mais os horizontes para a modalidade educacional a
distancia ( o impresso via correio, o radio e a TV) e para a modalidade
educacional online (o computador e a Internet). Silva (2006 p.13)

De acordo com Moran (2006):

A educacdo online também estd comecando a trazer contribuicGes
significativas para a educacao presencial. Algumas universidades integram
aulas presencias com aulas e atividades virtuais, flexibilizando tempos e
espagcos e ampliando os espacos de ensino-aprendizagem, até agora
praticamente confinados a sala de aula. O curriculo pode ser flexibilizado,
segundo a portaria 2.253 do MEC, em 20 % da carga total. Algumas
disciplinas estdo sendo oferecidas total ou parcialmente a distancia. Os
20% sdo uma etapa inicial de criagéo da cultura online. Mais tarde, cada
universidade ir4 definir qual € o ponto de equilibrio entre o presencial e o
virtual em cada area do conhecimento. Moran (2006, p. 42)

O EAD no Brasil iniciou com o proposito de prover educagdo bésica as
populacdes mais distantes dos grandes centros, para suprir a demanda que surgia e
ndo conseguia ser absorvida pelos métodos convencionais. Consequentemente, o
aumento da demanda por educacao basica passou a gerar também, um aumento de
demanda por educacdo continuada, fazendo crescer o numero de cursos de
graduacéo e principalmente de pds-graduacao a distancia no pais.

Atualmente no Brasil, grande parte dos cursos e instituicbes que oferecem
formacao a distancia em nivel superior, esta voltada a formacao de professores, sédo
em sua maioria cursos de licenciatura. Esta distribuicdo foi impulsionada por uma
medida do MEC, a qual exigia que até o ano de 2006, todos os professores de
ensino médio e fundamental, que atuassem na rede publica, deveriam ter formacao
superior.

Como a demanda por estas formacdes cresceu bruscamente, os sistemas
convencionais de ensino ndo foram capazes de absorver, impulsionando o aumento
de cursos a distancia que foram incentivados pelo governo federal, principalmente
devido ao perfil dos alunos, adultos que trabalham cerca de oito horas por dia e nao
tém tempo de frequentar cursos presenciais.

Segundo Sanchez (2006) ao menos cerca de 1.278.022 brasileiros realizou

seus estudos por meio do EAD no ano de 2005, o que representa um aumento de
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62% em relacdo ao ano anterior. Ja o numero de instituicdes autorizadas pelo
Sistema de Ensino, passou de 166 em 2004 para 217 em 2005, crescendo cerca de
31%. A midia impressa também é a mais utilizada pelas escolas, cerca de 84,7%,
seguida pelo e-learning (Internet e Web) utilizado por 61,2% das escolas e em
terceiro lugar o CD-ROM, com 42,9% da instituicdes. Ja a avaliacdo presencial
escrita é a forma mais utilizada para avaliar os alunos destes cursos, sendo utilizada
por 64,3% destas instituicées, impulsionada pela Portaria n°® 2.253 do MEC.

De acordo com o Anuério Brasileiro Estatistico de Educacdo Aberta e a
Distancia (ABRAEAD, 2006), o numero da criacdo de cursos em EAD aumentou de
56 novos cursos em 2004 para 321 em 2005, um aumento de 473%. Ainda de
acordo com este anuario, dos cursos apresentados pelas instituicdes da amostra
deste anuario, 44% séao de pos-graduacdo lato sensu, 41%,de graduacao, 28,6% de
extensdo e 23,5% de Educacédo de Jovens e Adultos (EJA) — supletivo.

Pode-se notar, que o EAD vem desempenhando um importante papel na
educacéo brasileira, o niumero de instituicdes, cursos e alunos aumenta a cada dia, 0
gue demonstra a aceitacdo e eficacia desta modalidade de ensino.

Segundo Saraiva (1996), a evolucéo histérica do EAD no Brasil e no mundo
esta atrelado ao surgimento e desenvolvimento dos meios de comunicacdo. Com a
expansdo da Internett o EAD ganha mais uma importante ferramenta de
disseminacédo do conhecimento.

Passerini e Granger (2000), destacam que com a difusdo da Internet o EAD
passa a ser visto ndo mais como um ambiente de aprendizado distante e sim como
uma experiéncia cada vez mais proxima. Embora ainda haja a distancia fisica, o
ambiente de aprendizagem proporciona cada vez mais, uma relacdo de proximidade
entre os alunos.

A Internet por meio de sua interface gréafica, a Web, permite o contato entre
pessoas dispersas geograficamente, o que possibilita uma maior troca de materiais,
informagdes e experiéncias, com diversas partes do pais e até do mundo.

Passerini e Granger (2000), destacam que a Internet deu origem a uma nova
geracdo de EAD, introduzindo sofisticadas ferramentas de difusdo e criando um
novo paradigma que implica em profundas mudancas no design instrucional dos
cursos que utilizam esta modalidade.

Por basear-se na utilizacdo de TICs, o EAD sofre constantes transformacdes

impulsionadas pelos avancos tecnolégicos desta area. Atualmente a Internet e a
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Web podem ser consideradas, segundo Moran (2006), as midias mais promissoras,
por suas possibilidades de interacdo, flexibilidade e custos. Isto tém levado
instituicdes de EAD totalmente a distancia ou com cursos parcialmente a distancia, a
cada dia mais utilizarem a Internet e a Web, como um meio parcial ou complementar
de seu processo de ensino.

Assim, a seguir serdo apresentadas as formas de EAD que utilizam a Internet
e a Web como principais recursos do processo de ensino-aprendizagem,

denominado neste trabalho “aprendizagem on-line”.

2.4 Aprendizagem on-line

Neste trabalho denomina-se aprendizagem on-line, o processo de ensino-
aprendizagem a distancia, o qual utiliza a Internet e/ou a World Wide Web (WWW),
como tecnologia de comunicacdo e interacdo entre alunos e professores e visa
promover o aprendizado por meio de atividades interativas e colaborativas.

De acordo com Filatro (2003):

A chamada educacdo on-line é uma acdo sistemética de uso de
tecnologias, incluindo hipertexto e redes de comunicagéo interativa, para
distribuicdo de conteddo educacional e promoc¢édo da aprendizagem, sem
limitacdo de tempo ou lugar (anytime, anyplace). Sua principal
caracteristica € a mediacdo tecnolégica através da conexdo em rede.
Filatro (2003, p. 16)

Segundo Moran (2006):

Pode-se definir educagdo online como o conjunto de acdes de ensino-
aprendizagem desenvolvidas por meio de meios teleméaticos, como a
internet, a videoconferéncia e a teleconferéncia. A educacdo online
acontece cada vez mais em situacbes bem amplas e diferentes, da
educacao infantil até a pos-graduacdo, dos cursos regulares aos cursos
coorporativos. Abrange desde cursos totalmente virtuais, sem contato fisico
— passando por cursos semipresenciais — até cursos presenciais com
atividades complementares fora da sala de aula, pela Internet. Moran
(2006, p. 41)

Para Tori (2003):

Ao se empregar o conceito de “aprendizagem”, que coloca o aluno no
centro do processo, em lugar de “ensino”, que remete o foco ao professor e
a escola, fica mais facil perceber que a educacdo ultrapassa os limites
fisicos da escola tradicional. Tori (2003, p. 8)
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Nunes (1994), destaca que a Internet expandiu as fronteiras para o EAD,
reunindo de forma interativa num sé meio as varias vantagens de diversos modos de
comunicacgéo, diminuindo os custos e expandindo as oportunidades de auto-
conhecimento, devido as diversas fontes de busca disponiveis na rede.

Para Huang (2002), a Web proporciona diversos recursos para os alunos,
principalmente para o aluno adulto, pois permite que estes realizem buscas e
pesquisas e descubram ativamente preciosos recursos para a solucédo de problemas
e para a construcéo de seu conhecimento.

Marques e Caetano (2002) destacam que:

Os ambientes de aprendizagem utilizando a informética poderao promover
a construgdo do conhecimento através da interacdo homem-tecnologia,
tornando-se facilitador de uma aprendizagem com maior qualidade
permitindo um avanco pedagégico da escola. Esses ambientes irdo
favorecer a comunicacao, a cooperacao e colaboracdo entre professores e

alunos tornando esta nova maneira mais estimulante e divertida. Marques
e Caetano (2002, p. 134)

Stubkjaer (1997), considera a Web um evento que mudou a civilizacdo, tanto
guanto, a invenc¢ao da prensa e seu impacto no ensino universitario é evidente.
Esta colocacao é compartilhada por Silva (2004), a qual faz uma comparacao
entre a invencao da prensa por Gutemberg e o e-learning (aprendizagem on-line). A
autora destaca que, assim como a prensa possibilitou no século XV um enorme
avanco na capacidade humana de comunicacdo, por meio do registro, divulgacao e
transmissao da informacdo e do conhecimento, o e-learning no século XXI, como
novo conceito de ensino-aprendizagem, permite ampliar o desenvolvimento do
processo educativo, incentivando o estimulo a capacidade humana de aprender.
Segundo Carneiro e Carneiro (2005), foi na década de 1990 que se
intensificou no Brasil 0 uso da informatica no processo de ensino-aprendizagem.
Ainda segundo os autores:
A introducdo deste aparato tecnolégico no dia-a-dia do professor é hoje
uma realidade. O barateamento dos computadores pessoais, a
disseminagcdo do acesso a internet e a constante inovagao tecnoldgica
trouxeram a tecnologia para dentro da sala de aula, possibilitando outros

desenhos antes impossiveis de serem vividos. Carneiro e Carneiro (2005,
p.114)

Para Carr e Farley (2003), os cursos que empregam a aprendizagem on-line
podem ser estruturados de modo a facilitar a comunicagdo, a interacdo e a

avaliacdo, da mesma forma ou até melhor que os ambientes presenciais de ensino.
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Bernardo et al. (2004), também destaca que as universidades do mundo todo
estdo desenvolvendo pesquisas a fim de incorporar a aprendizagem on-line em seus
programas e que estes tém se mostrado tdo eficientes, quanto os programas de
ensino tradicional presencial.

Segundo Harasim et al. (2005):

Uma das maneiras mais freqlentes de utilizar a CMC é combina-la com
encontros presenciais. Muitas faculdades e universidades utilizam redes de
aprendizagem em formatos mistos: as classes assistem a prelecdes
presenciais na metade do tempo; na outra metade, realizam on-line as
tarefas em grupo e a maior parte das discussfes. Outro formato comum é
realizar um encontro presencial no inicio do curso, como treinamento e

orientagdo, e possivelmente um no final , para apresentacdes, enquanto a
maioria das atividades se desenrola on-line. Harasim et al. (2005, p. 185)

Segundo Blikstein e Zuffo (2006):

[...] surgiu em 2001 um novo termo: blended learning. Desafiando a
inteligéncia da comunidade de educadores, seus idealizadores sugeriram o
Obvio: agora, o ideal ndo era fazer tudo online, mas misturar o melhor da
educacdo presencial com o melhor da sua versdo online, construindo
cursos hibridos.[...]. Blikstein e Zuffo (2006, p. 37)

Modalidade de ensino esta, que vem sendo implementada pelo LABGEO
desde o ano de 2003, na disciplina Geoprocessamento.

Na literatura ha varias experiéncias com bons resultados na utilizacdo do
blended learning associado a aprendizagem on-line, em diversas éareas do
conhecimento e em diversas universidades como: a Australian University, (Ellis et.
al, 2006) e a University of Northern Bristsh (Bellefeuille, 2006) em cursos de
formacéo para assistentes sociais.

A University of Limerick, da Irlanda obteve 70% de aprovacao dos alunos que
utilizaram esta forma de ensino durante o semestre, (Concannon, Flynn, e Campbell,
2006).

A University of Birmingham, no Reino Unido, em sua experiéncia reuniu
alunos nédo s6 do Reino Unido, mas também da Irlanda e da Suécia para a formacao
de uma comunidade de discussdes sobre o ensino de autistas (Guldberg e
Pilkington, 2006).

A University of Zagreb, da Croacia, utiliza desde 2002 em seu curso de
medicina e também de psicologia, de acordo com Taradi e Taradi (2004), ambientes
de aprendizagem colaborativa via Web, baseados na resolucdo de situacdes

problemas (Problem-Based Learning — PBL) aliados a encontros presenciais,
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segundo Taradi et al. (2005), no qual 60% dos alunos consideraram a mistura das
discussfes, com 0s contatos presenciais, muito Uteis para o aprendizado (Taradi e
Taradi 2004).

A University of Sidney na Australia, em seu curso de veterinaria, também
utilizou ambientes baseados em projetos e resolugcbes de problema, destacando a
importancia de ambientes ativws, construtivos e auténticos de experiéncia e
aprendizado (Ellis e Taylorw (2005).

Alonso et al. (2005), da Universidade de Madri, na Espanha, afirma que
diversos autores tém apontado o blended learning como a mais eficiente brma de
ensino, por combinar o respeito aos diversos ritmos de aprendizado, a utilizacdo das
experiéncias de vida e 0s encontros presencias entre 0s participantes, o que
segundo os autores, tém sido confirmado nas experiéncias da universidade.

Pode-se destacar também, as experiéncias entre professores de
universidades. A University of Twente, utlizou o blended learning para o
aperfeicoamento de professores de Alem&o e Francés por meio da troca de
experiéncias, tanto a distancia, quanto em encontros presenciais (Voogt et al., 2005).

A Manchester University também utilizou o blended learning em seus cursos
de mestrado para discussdes em grupo entre professores de Inglés e de Tecnologia
da Educacéo, dos quais 89% dos participantes, consideraram esta experiéncia muito
produtiva (Motteram, 2006).

Temos também a experiéncia da Michigan State University, dos Estados
Unidos que utilizou o blended learning para aprimorar 0 ambiente de aprendizagem
do curso de Microeconomia , no qual 68% dos alunos afirmaram preferir o ambiente
on-line comparado ao presencial e 84% dos alunos declararam preferir este
ambiente misto ao ambiente tradicional presencial e 80% dos alunos disseram que
fariam outro curso misto na universidade, segundo Brown e Liedholm (2004).

Cronjé (2006), destaca sua experiéncia na University of Pretoria, e na Sudan
University of Science and Technology da Africa do Sul, no programa de mestrado em
Computacdo Integrada a Educacdo e declara que mesmo apOs ter enfrentado
diversas dificuldades utilizaria novamente a Internet e a Web como apoio as
atividades do curso.

Na Universidade de Sao Paulo além da experiéncia do LABGEO, pode-se
destacar o trabalho da Escola de Comunicacdo e Artes da Universidade de Sao

Paulo (ECA-USP), que segundo Soares (2006), desenvolveu em 200, com um grupo
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de cerca de 2.250 professores de 1.024 escolas diferentes, o primeiro curso de
Aperfeicoamento on-line com encontros presenciais, o Educom TV, cujo tema central
foi “linguagem audiovisual na escola — uma ac&o educomunicativa” que contou com
uma evasao de apenas 11% dos participantes.

Como se vé, o EAD pode ocorrer ndo s6 a com utilizacéo exclusiva da Web e
da Internet para construcdo de ambientes de aprendizagem, como também por meio
da utilizacdo conjunta destas tecnologias com 0s encontros presencias e tradicionais

das atuais salas de aula de forma harmoniosa e produtiva.

2.4.1 Caracterizacdo dos integrantes do processo de aprendizagem on-line

Para que se possa ter sucesso na de implementacdo e no desenvolvimento
da aprendizagem on-line, € necessario que cada um dos integrantes desse
processo, professor, aluno e ambiente, desempenhem da melhor maneira possivel,
seu papel neste conjunto.

Sendo assim, apresenta-se a seguir, as principais atribuicdes de cada um dos

principais agentes do processo de ensino-aprendizagem on-line.

2.4.1.1 O papel do Professor

Na aprendizagem on-line o professor ndo € mais o centro do processo de
ensino-aprendizagem e sim o mediador das interacdes entre os alunos, os materiais
e 0 ambiente.

Para Salvador et al. (2000):

[...] o professor tem uma funcéo claramente definida: é o mediador, o
intermediario entre os processos construtivos dos alunos e os conteldos
culturais sobre 0s quais essa construcdo se materializa. [...] € precisamente
a intervencao do professor o que determina que a atividade do aluno seja
mais ou menos construtiva, que se oriente em um ou em outro sentido,
com mais ou menos concentragdo. Salvador et al. (2000, p. 181)
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Segundo Silva (2006):

[...] para além do apresentador de conhecimentos, o professor pode tornar-
se o provocador do conhecimento. Em sala de aula online ele sera
formulador de problemas, proponente de situa¢des, arquiteto de percursos,
mobilizador das inteligéncias multiplas e coletivas na construcdo do
conhecimento. [...] Silva (2006, p.58)

Marques e Caetano (2002), destacam ainda que:

Os beneficios da integracdo da tecnologia sd@o melhores percebidos
quando a aprendizagem nao é meramente um processo de transferéncia
de fatos de uma pessoa para outra, mas quando o objeto do professor é
delegar poderes aos alunos como pensadores e pessoas capazes de
resolver problemas. Marques e Caetano (2002, p. 147)

Segundo Palloff e Pratt (2004), o professor que se utiliza da aprendizagem

on-line deve ser flexivel e ter e disposi¢cdes para:

aprender com os alunos e com 0s outros;

ceder o controle aos alunos tanto na elaboragdo do curso, quanto no
processo de aprendizagem,;

colaborar e trabalhar em conjunto;

afastar-se do papel tradicional do professor

Houve uma grande polémica quando a aprendizagem on-line passou a
difundir como fungdes dos professores mediar e compartilhar informacdes e
conhecimento. Muitos diziam que era o fim dos professores, que estes seriam
substituidos pelas tecnologias de aprendizagem, o que jamais ocorrera.

Marques e Caetano (2002), destacam que:

A tecnologia nao resolve sozinha os problemas da educacéo. Desta forma,
o professor ganha ainda mais importéncia. E bobagem imaginar que essas
“maquinas que ensinam” vao substituir os professores, o que existe € uma
complementacdo. O educador que adota as novas tecnologias perde o
posto de dono do saber, mas ganha um novo e importante posto, o
mediador da aprendizagem. Ele passa a dirigir as pesquisas dos alunos,

apontar caminhos, esclarecer ddvidas, propor projetos e sem duvida
aprender muito mais. Marques e Caetano (2002, p. 138)

Novos paradigmas comecam a surgir e os professores devem estar cientes e
dispostos a desempenhar um novo, e ainda mais importante, papel no processo de
ensino-aprendizagem on-line, desenvolvendo-se junto com seus alunos e

acreditando que seu papel neste processo nao esta sendo perdido e sim enfatizado.
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2.4.1.2 O papel do Aluno

O processo de ensino aprendizagem em ambientes on-line passa a centrar-se
no aluno. Segundo Palloff e Pratt (2004, p. 150) “Se o professor atua como um guia
e um facilitador, os alunos precisam assumir a responsabilidade pelo seu proprio
processo de aprendizagem.”

Ainda segundo Palloff e Pratt (2004, p. 27) “[...] o aluno virtual é aquele que
sabe como trabalhar, e de fato trabalha, em conjunto com seus colegas para atingir
seus objetivos de aprendizagem e o0s objetivos estabelecidos pelo curso”. Sendo
assim, Palloff e Pratt (2004, p.32), concluem que ‘[...] a atividade colaborativa é o
coracao do curso centrado no aluno.”

De acordo com Marques e Caetano (2002) “A aprendizagem é um processo
ativo e social que ocorre melhor em ambientes centrados no aluno [...]". Mercado
(2002, p. 22), complementa que “[...] A énfase deve ser a criacdo de ambientes
educacionais de aprendizagem, nos quais 0 aluno executa e vivencia uma
determinada experiéncia, ao invés de receber do professor o assunto ja pronto.”

Palloff e Pratt (2004), destacam que uma das caracteristicas mais importantes
para um aluno on-line de sucesso é a sua capacidade de interacdo, reflexdo e
desenvolvimento do pensamento critico. Segundo as autoras, os alunos devem
compartilhar com o0s demais suas experiéncias pessoais, profissionais e
educacionais, além de acreditar que um processo de ensino-aprendizagem de alta
gualidade é possivel de ocorrer independentemente do lugar e dotempo.

O aluno no ambiente on-line deve assumir sua responsabilidade no processo
de ensino-aprendizagem, interagindo de forma ativa com os professores, com 0s
demais alunos, com os materiais, contetdos e recursos disponibilizados no ambiente

a fim de construir colaborativamente seu conhecimento.
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2.4.1.3 O Ambiente

Na literatura diversos autores definem os ambientes de aprendizagem on-line,
0s quais recebem diversos nomes, como comunidades virtuais, ambientes virtuais
de aprendizagem, sala de aula on-line, comunidade de aprendizagem on-line, etc.

De acordo com Schlemmer (2005, p.31) “As comunidades virtuais sédo redes
eletrbnicas de comunicacédo interativa autodefinida, organizadas em torno de um
interesse comum ou finalidade compartilhados.”

Segundo Noronha e Vieira (2005):

Ambientes virtuais de aprendizagem s&do cenarios que habitam o
ciberespaco e envolvem interfaces que favorecem a interagdo de
aprendizes. Inclui ferramentas para a atuagdo autbnoma, oferecendo

recursos para a aprendizagem coletiva e individual. Noronha e Vieira
(2005, p.170)

Para Marques e Caetano (2002, p. 136) “[...] A informatica deve servir para
enriquecer o ambiente educacional, propiciando a construcdo de conhecimentos por
meio de uma atuacdao ativa, critica e criativa por parte dos alunos e professores.”

Mercado (2002), destaca que:

E preciso que se crie condi¢cbes para que os participantes desenvolvam
visdo critica frente a utilizacdo das Novas Tecnologias na Educacao, e se
desenvolva estudos sobre ambientes computacionais, proporcionando a
acdo e a reflexdo sobre objetos de conhecimento, favorecendo a

aprendizagem a partir de situagc8es experimentais e conjeturais. Mercado
(2002, p. 26)

Segundo Silva (2006):

[...] Enquanto a sala de aula tradicional esta vinculada ao modelo um-todos,
separando emissdo ativa e recepcdo passiva, a sala de aula online esta
inserida na perspectiva da interatividade entendida como colaboragéo
todos-todos e como faga-vocé-mesmo operativo. Silva (2006, p. 55)

Palloff e Pratt (2004), enfatizam que a aprendizagem em ambientes on-line
deve acontecer de forma ativa, tanto pelos alunos, quanto pelos professores, por
meio de uma rede interativa que constitui uma ‘tede de aprendizagem”, na qual o
conhecimento sera desenvolvido e adquirido colaborativamente.

De acordo com Marques e Caetano (2002), os ambientes de aprendizagem
on-line possibilitam aos alunos:

experimentar diversos recursos;
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fazer pesquisas e simulagdes;

testar e confirmar hipoteses;

criar solucdes;

construir novas formas de representacédo mental;
desenvolver a comunicacéao e o trabalho em grupo;

desenvolver maior autoconfianga e motivagéo para a aprendizagem.

Para Harasim et al. (2005 p. 221 e 222) “As redes de aprendizagem
proporcionam uma rica oportunidade de intercambio de informacdes e idéias, em
gue todos os alunos podem patrticipar ativamente, aprendendo uns com 0S outros e
com o professor. [...]"

Sendo assim, de acordo com Palloff e Pratt (2002):

Os resultados desse processo, entdo, ndo deveriam ser medidos pelo
numero de fatos memorizados e pela quantidade de matéria decorada, mas
avaliados pela profundidade do conhecimento e pelas novas competéncias
adquiridas. Evidéncias de que ha pensamento critico e de que o

conhecimento foi efetivamente adquirido sédo resultados desejados do
processo de aprendizagem. Palloff e Pratt (2002, p. 28)

Para Spellman (2000), os ambientes de aprendizagem on-line encorajam os
alunos a interagirem com seus companheiros e a tecnologia empregada nestes
ambientes permite a simulagdo da realidade, o que faz com que os alunos sejam
capazes de atuarem como tomadores de deciséo, a partir da utilizacdo de conceitos
basicos previamente aprendidos, postura esta, muito exigida atualmente pelo
mercado de trabalho.

Como se pode ver, a interacdo e a aprendizagem colaborativa sdo conceitos
presentes nas diversas definicdbes de ambientes on-line, por se tratar de atividades
intrinsecas para o processo de aprendizagem. Como no EAD e na aprendizagem on-
line, na maior parte do tempo, professores e alunos estao distantes, esta interacéo e
esta colaboracdo no processo de ensino-aprendizagem ocorrem pelo intermédio de
ferramentas disponiveis nestes ambientes.

A seguir, serdo apresentadas as diversas ferramentas utlizadas na
aprendizagem on-line, bem como, a forma a qual estas ferramentas possibilitam a
comunicacdo, a interacdo e principalmente a colaboracdo entre os agentes no

processo de ensino-aprendizagem, utilizando a Internet e a Web.



23

2.5 Ferramentas utilizadas pela aprendizagem on-line

O EAD e a aprendizagem on-line, como visto nas definicbes anteriormente,
utiizam-se de diversas tecnologias e de suas ferramentas para intermediar, no
ambiente de aprendizagem, as relacdes entre alunos e professores.

Esta interacdo e comunicacdo pode se dar basicamente de duas formas:
sincrona e assincrona. Na comunicagao sincrona a interacdo acontece em “tempo
real”, ou seja, oS agentes estdo conectados ao mesmo tempo e podem interagir
diretamente. JA na comunicacdo assincrona, ndo ha necessidade dos agentes
estarem conectados ao mesmo tempo, eles podem acessar e/ou enviar as

informacdes e mensagens em tempos distintos.

2.5.1 Ferramentas para a Comunicacdo Sincrona

Dentre as ferramentas de comunicacdo sincrona pode-se destacar o IRC, o

guadro branco, a videoconferéncia, e o Internet phone.

2.5.1.1 IRC (Internet Relay Chat)

Também conhecido como sala de Chat ou Bate Papo, € a mais comum e
utilizada ferramenta de comunicagéo sincrona nos ambientes de aprendizagem on-
line.

O IRC é um ambiente on-line no qual as pessoas enviam e recebem
mensagens em tempo real, como se estivessem conversando por meio do
computador. Esta interacdo simula as discussdes que ocorrem nos ambientes de
aprendizagem presencial.

As mensagens enviadas podem ser visualizadas por todas as pessoas que
estiverem conectadas ao ambiente ou podem ser direcionadas a uma pessoa em
particular, ndo sendo visualizada pelos demais participantes.

Atualmente, esta ferramenta € muito comum entre os “internautas” e estéo

disponiveis em diversos provedores da rede, de acordo com 0s assuntos e



24

interesses dos usuérios, sendo utilizadas desde a procura por novas amizades e
relacionamentos, até discussdes académicas e consultas a especialistas.

De acordo com GoOmez (2004), esta ferramenta incentiva o didlogo nos
ambientes de aprendizagem colaborativa, por meio das reflexdes sobre as idéias e

producdes expostas nas mensagens escritas.

2.5.1.2 O Quadro Branco

7

De acordo com Santos e Rodrigues (1999), esta € uma ferramenta que
permite aos usuarios compartilhar remotamente um espaco, no qual podem fazer
anotacoes, desenhos e inserir imagens de forma interativa. Requer a utilizacao de
softwares especiais, geralmente integrados a outras ferramentas, que possibilitam
comunicacao escrita, por voz ou imagem.

E uma ferramenta disponivel nos ambientes de aprendizagem que funciona
como os quadros (brancos ou negros) utilizados nos ambientes presenciais. E um
espaco no qual o professor faz anotacdes, resolve exercicios e detalha determinado
assunto em tempo real, sendo acompanhado pelos alunos.

Segundo Gonzalez (2005), esta ferramenta permite ainda, o
compartilhamento de documentos via Internet. Os grupos de usuarios podem realizar
sessbes de trabalho cooperativo, editando coletivamente um documento
apresentado na tela, pois as alteracbes promovidas por um usuario séo

automaticamente propagadas para os demais.

2.5.1.3 A Videoconferéncia

E uma das ferramentas mais modernas de interacdo entre os usuérios de
sistemas de EAD e de aprendizagem on-line, porém, seu custo ainda € muito
elevado e nem todas as localidades possuem 0S recursos nhecessarios para
implementa-la.

De acordo com Gonzalez (2005), a Videoconferéncia pode se dar ou ndo de
maneira bidirecional e simultdnea e sdo necessarios alguns equipamentos especiais
de hardware, como por exemplo, microfone, caixa de som, drive de video, placa de

captura de video e uma camera. Da parte de software, a Internet ja disponibiliza
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alguns programas para videoconferéncia como o NetPhone, o Netmeeting, o
Messenger, o CU-SeeMee e o0 Freewebfone.

Esta ferramenta utiliza recursos de audio e video simultaneamente para
transmitir as mensagens dos participantes. Este € um dos poucos momentos em que
0s estes podem visualizar seus companheiros de forma mais proxima aos ambientes
de aprendizagem presencial. Neste momento, artificios como linguagem corporal,
expresséao facial e entonacdo de voz, que ndo estado presentes na maior parte do
tempo nos ambientes virtuais, podem facilitar ndo s6 a interagdo, como também a
avaliacao.

A videoconferéncia simultanea e bidirecional é uma ferramenta que dispde de
diversos recursos, porém deve ser utilizada com cautela, pois pode acabar
funcionando como uma simples televiséo, na qual os participantes apenas assistem

uma apresentacao do professor, por exemplo, perdendo seu potencial de interacao.

25.1.4 O Internet Phone

Também conhecido como VOIP (VOice Internet Protocol), IP Telephony,
Webphone, entre outros.

De acordo com Santos e Rodrigues (1999), é uma ferramenta que permite a
transmisséo da voz via Internet e necessita de hardware como microfone e placa de
som.

Funciona como o telefone, porém a comunicacdo € feita via rede e o custo
das ligacdes € bem mais baixo, se comparado ao telefonema comum, principalmente
para a realizacdo de ligacOes interurbanas e internacionais, mas assim como a
videoconferéncia, necessita de uma conexdo de média a alta velocidade.

Esta ferramenta ainda estd se popularizando no Brasil, mas ja vém sendo
incorporada por diversas empresas devido a redu¢cdo nos custos, j& que a maioria

delas possui redes de alta velocidade de conexao.
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2.5.2 Ferramentas para a Comunicagdo Assincrona

Dentre as ferramentas assincronas pode-se destacar: o audio e video, o CD-
ROM e o DVD-ROM, o correio eletrdnico, as listas de discussfes, 0s newsgroups, 0
férum, as FAQs, 0 FTP e a World Wide Web .

2.5.2.1 Audio e Video

Sao ferramentas que permitem assistir videos e audios gravados pelos
professores, sejam em palestras e/ou conferéncias e podem ser consultados de
forma assincrona pelos usuarios.

Segundo Santos e Rodrigues (1999), estas ferramentas necessitam de
grande espaco para armazenamento no servidor. Porém, com o sistema streaming,
0 usuario pode assistir e/ou ouvir os videos e audios gravados, sem ter que carregar
todo o arquivo, otimizando o tempo de espera, principalmente para conexdes de

baixa velocidade.

2.5.22 OCD-ROM e o DVD-ROM

O Compact Disk Read Only Memory (CD-ROM) e o Digital Video Disc Read
Only Memory (DVD-ROM) sé&o discos opticos de leitura a laser. Eles armazenam o
material didatico e os recursos multimidia a serem utilizados no curso e podem ser
entregues, tanto pelo correio, quanto em encontros presenciais.

A diferenca basica entre estas midias é a capacidade de armazenamento. O
CD-ROM armazena em média 700 Mega Byte (MB), ja o DVD varia de 4,7 a 17 Giga
Byte (GB) e é mais resistente ao desgaste da midia, porém seu custo em

comparacédo ao CD é mais elevado.

2.5.2.3 O Correio Eletronico

Segundo Harasim et al. (2005 p. 38) “[...] o correio eletrbnico é uma
ferramenta de transferéncia de dados que permite o envio e o recebimento de

mensagens através de redes.”
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Também conhecido como e-mail, simula a comunicagao por correspondéncia
via correio, cada usuario possui sua caixa postal e seu endereco, porém ambos sao
eletronicos.

De acordo com Sanchez (2006), o e-mail é utilizado por cerca de 86,75% das
instituicbes de EAD, considerado o apoio tutorial mais usado.

E a ferramenta de comunicacgéo assincrona mais comum, simples e barata.
Os usuarios podem enviar ndo s6 mensagens escritas que ficam armazenadas na
“caixa” do destinatario, como também podem anexar arquivos em geral (textos,
planilhas, imagens, etc.). As mensagens podem ser enviadas para um ou VArios
destinatarios ao mesmo tempo, de acordo com a necessidade do usuario.

As mensagens enviadas e/ou recebidas ficam armazenadas de acordo com a
capacidade de cada “conta” na caixa postal e o usuario pode consulta-las e
respondé-las a qualquer momento.

O correio eletrdnico pode ser interno ou externo ao ambiente de
aprendizagem, ou seja, o usuario pode utilizar sua ‘conta de e-mail” pessoal, num
dos provedores de sua preferéncia, que podem ser pagos ou gratuitos, ou abrir uma

conta fornecida exclusivamente pelo sistema utilizado.

2.5.2.4 A Lista de Discussao

E uma ferramenta que utiliza o correio eletronico de forma mais direcionada.
Os interessados no tema abordado pela lista divulgada na Web cadastram seu
endereco de e-mail e passam a receber as postagens. Com esta ferramenta, todas
as mensagens enviadas sao recebidas por todos os integrantes da lista, ndo ha
postagens particulares. Podemos compara-la a um IRC, s6 que de comunicagdo

assincrona, pois o0 usuario pode acessar as mensagens quando desejar.

2.5.2.5 Os Newsgroups

Esta ferramenta necessita de softwares especiais para acesso ao servidor de
mensagens, geralmente disponibilizados pelos navegadores da Web.
Sao similares as listas de discussédo e também utilizam o correio eletrénico.

Porém, de acordo com Santos e Rodrigues (1999), as mensagens ficam
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armazenadas hierarquicamente em um servidor externo e ndo sao enviadas para as
caixas postais eletrénicas. kto facilita o registro e 0 acompanhamento dos assuntos

a serem discutidos.

25.2.6 Os Foruns

Também se assemelham as listas de discussédo, porém nao utilizam o correio
eletrébnico e sim softwares especiais disponibilizados pelos ambientes de
aprendizagem.

Geralmente um tema ou um questionamento é proposto pelo professor ou por
um dos alunos e os demais véao registrando, por meio de mensagens, suas opinides.
Estas mensagens podem ser organizadas por ordem de postagem, por remetente,
tema, etc.. Também funciona como uma sala de bate papo assincrona e ainda
permite que as mensagens sejam armazenadas.

De acordo com Carr-Chellman e Duchastel (2000), a principal forma de
estimular o didlogo entre os alunos € disponibilizar féoruns on-line, nos quais todos
podem participar de um ambiente de troca de aprendizado e experiéncias.

Para Harasim et al. (2005 p. 20) o fato de ser assincrono “[...] permite a cada
participante trabalhar seguindo o préprio ritmo, levando o tempo que for necessério
para ler, refletir, escrever e revisar antes de compartilhar perguntas, insights e

informagdes com os outros.”

2.5.2.7 AsFAQs

O acronimo FAQ vem do inglés Frequently Asked Question, ou seja, é uma
secdo que armazena duvidas frequentes apresentadas pelos alunos. Assim, ao ter
uma duvida, o aluno pode consultar a secao e verificar se 0 seu questionamento ja
nao foi feito por outro colega, recebendo entdo, a resposta de forma mais rapida.
Esta ferramenta também auxilia a tutoria, pois com este “banco de duvidas e

respostas” os alunos podem ser orientados indireta e instantaneamente.



29

2528 OFTP

Segundo Harasim et al. (2005 p. 254 e 255) “O Protocolo de transferéncia de
Arquivo (File Transfer Protocol — FTP) é um programa utilitario que permite passar
arquivos de um computador para o outro, na rede.”

Este espaco é um espaco bidirecional, os usuarios podem adquirir arquivos
disponiveis (dowload) ou inserir e disponibilizar arquivos (upload) no servidor. E mais
eficiente que o correio eletrénico para a transferéncia de arquivos, pois ndo depende
da capacidade da caixa do usuario.

Esta ferramenta € muito util para a disponibilizacdo dos materiais a serem
impressos durante o acompanhamento dos cursos, sejam eles materiais basicos, de
consulta, exercicios ou extras, podendo ser utilizada também, para o envio de

atividades concluidas pelos participantes.

2.5.2.9 A World Wide Web

A WWW, como visto anteriormente, foi o servico que popularizou a Internet e
hoje é visto praticamente como sinbnimo desta.

De acordo com Santos e Rodrigues (1999), a WWW integra os demais
servicos utilizando uma interface grafica amigavel, que combina paginas de
hipertextos e multimidias, além de programas interativos como Javas e plug-ins.

Esta interface grafica da WWW utiliza o HyperText Transfer Protocol (HTTP),
gue segundo Leal (1999), funciona como um conjunto de regras para a troca dos
arquivos (textos, figuras, videos, sons, etc.) na rede.

De acordo com Kurose e Ross (2003), o HTTP € um protocolo de camada de
aplicagdo da Web implementado em dois programas, o0 programa cliente e o
programa servidor, que executados em diferentes sistemas finais “conversam” pela
troca de mensagens HTTP. Ainda segundo, Kurose e Ross (2003, p.66), “O HTTP
define como os clientes Web (isto, € os browsers) solicitam paginas Web aos
servidores (isto é, aos servidores Web) e como os servidores transferem paginas

Web aos clientes”.
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2.6 Teorias de ensino e aaprendizagem on-line

Nos capitulos anteriores foram apresentados os principios da aprendizagem
on-line, seu ambiente e suas ferramentas, porém para que o processo de ensino-
aprendizagem realmente ocorra, ele necessita estar apoiado também pelas teorias
de ensino que embasam o processo de aprendizagem, tanto dentro, quanto fora dos
ambientes on-line.

Assim, a seguir serdo apresentadas as principais correntes pedagogicas
aplicadas ao ensino on-line, o comportamentalismo, representado pelo behaviorismo
e 0 cognitivismo, representado pelo construtivismo.

De acordo com Price (1991), os principios da Instrucdo Assistida por
Computador (Computer Aided Instruction - CAl) surgiram antes do uso disseminado
dos computadores, com as teorias comportamentalistas ou behavioristas de
Instrucdo Programada (Programmed Instruction - PI) na década de 50,
protagonizada por Skinner, o qual afirmava que o aprendizado estaria baseado na
mudanca de comportamento, por meio dos principios de estimulo e resposta.

Shlechter (1991), também destaca o papel das teorias comportamentalistas
nos primérdios da Instrucdo Baseada em Computadores (Computer-Based
Instruction- CBI). Este autor destaca também, a importante contribuicdo de Skinner e
sua teoria do condicionamento operacional, a qual tinha como principios a instrucao
personalizada, o controle operacional, o feedback imediato, a seqiiéncia linear de
aprendizado e os padrdes instrucionais. De acordo com o autor, Skinner pregava
que o professor deveria ser o controlador da situacao do aprendizado.

Segundo Mergel (1998), o Behaviorismo baseia-se na observacdo das
mudancas de comportamento, estas mudancas ocorreriam por meio de novos
padrées de comportamento que sdo impostos e repetidos até se tornarem
automaticos. Segundo a autora, os principais representantes desta corrente sao:
Skinner, Pavlov, Thorndike e Watson.

De acordo com Salvador et al. (2000):

[...] O eixo desse tipo de aplicacdo educativa por computadores &,
efetivamente, o uso de programas destinados a exercitar e praticar
habilidades e destrezas especificas — por exemplo, o dominio dos
algoritmos de multiplicagdo — que se estruturam atendendo principios

essencialmente idénticos aos do ensino programado classico:
decomposi¢do de conteddos em unidades simples que exigem uma
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resposta Unica, avaliacdo constante e imediata da resposta do aluno,
reforgo positivo das respostas corretas, sequiéncia progressiva de unidades
até alcancar o nivel de execucgao esperado. Salvador et al. (2000, p. 221)

Shlechter (1991), destaca ainda, que muitos ambientes de aprendizagem por
computador mudaram da orientagdo behaviorista, para uma orientacdo mais
cognitivista de aprendizado, que se baseia no desenvolvimento e associacdo de
conceitos, na qual o aprendizado permite que o aluno interaja ativamente com o
ambiente.

Esta postura também é destacada por Filatro (2003), a qual ressalta que:

[...] somente nas décadas de 1950-1960 é que se evidenciam 0s primeiros
sinais da chamada revolucdo cognitiva no campo do design instrucional.
O cognitivismo debruca-se sobre os esquemas mentais e 0S processos

internos de codificacao, representacdo de conhecimentos, armazenamento
e recuperacao da informacao. Filatro, (2003, p. 42, grifo do autor)

De acordo com Mergel (1998), o cognitivismo baseia-se no processo de
pensamento que ocorre por tras do comportamento. Assim, as mudancas de
comportamento seriam um indicativo das mudancas cognitivas que estdo ocorrendo
na mente do aluno e ndo o contrario, como € acreditado pelos behavioristas.

Para Salvador et al (2000, p. 241) “Aprender ndo é somente fazer alguma
coisa diferente de como era feita previamente. E antes de mais nada, ter outros
conhecimentos sobre as coisas”. E mudanca de conhecimento e nZo de
comportamento.

Triantafillou, Pontortsis e Demetriadis (2003), destacam que o cognitivismo
baseia-se nas dimensdes pessoais e € influenciado por atitudes, valores e
interacdes sociais.

Para Mergel (1998), a teoria cognitivista tem como conceito chave o
estabelecimento de “esquemas”, constituidos por uma estrutura interna de
conhecimentos, na qual um dos maiores representantes desta corrente foi Jean
Piaget, que desenvolveu os principios de sua teoria por volta de 1920, mas suas
idéias s passaram a permear o meio académico por volta de 1960, quando Miller e
Bruner fundaram o Havard Center for Cognitive Studies.

Piaget desenvolveu sua propria vertente cognitivista, que foi denominada
Construtivismo. De acordo com Mergel (1998), os construtivistas acreditam que 0s
alunos constroem sua proépria realidade, ou pelo menos a interpretam, de acordo

com suas percepcgdes de experiéncias. Assim, o conhecimento individual ocorre em
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fungcéo das experiéncias, das estruturas mentais e dos conceitos que sdo utilizados
para interpretar objetos e eventos.
Para Jonassen (1996):

O construtivismo é uma filosofia de aprendizagem que descreve o que
significa saber alguma coisa e o0 que é a realidade. [...] Os construtivistas,
[...] acreditam que o conhecimento é uma construcdo humana de
significados que procura fazer sentido do seu mundo. [...] Se o
conhecimento é construido, ao invés de transmitido, entdo a realidade é o

sentido que fazemos do mundo e do seu fenbmeno. Salvador et al. 2000,
p. 221)

Segundo Salvador et al. (2000, p. 250) “[...] o sujeito € um organismo ativo
gue seleciona as informacdes que lhe chegam do mundo exterior, filtrando-as e
dando-lhes sentido [...].” Ainda segundo Salvador et al. (2000, p. 250) “Para Piaget,
conhecer é atuar diante da realidade que nos envolve. O sujeito conhece na medida
em gque modifica a realidade através das suas acoes.|[...]".

Tsai (2001), destaca que a principal filosofia do construtivismo € o fato do
conhecimento ndo ser passivamente recebido e sim ativamente construido. Os
alunos ndo podem simplesmente reproduzir o conhecimento transmitido, eles tém
gue construi-lo sozinhos e cabe aos professores proporcionarem um ambiente de
aprendizado, o qual permita aos alunos construirem suas préprias interpretacées
das novas informacdes a serem recebidas.

Hong (2002), também destaca que o aprendizado na perspectiva
construtivista € um processo ativo, no qual os alunos constroem uma representacao
interna do conhecimento, baseado na interpretacdo de suas experiéncias pessoais.

Neo (2003), coloca ainda, que 0 ensino na perspectiva construtivista é
centrado no aluno, o qual assume uma postura mais ativa, tornando-se mais
responsavel por seu aprendizado, construindo o conhecimento em seu ritmo e
determinando assim, o seu desenvolvimento no aprendizado.

Para Gerjets e Hesse (2004), o construtivismo tem o mérito de ter se
estabelecido como uma forte nova concepc¢éo de ensino, a qual tem como foco do
aprendizado o desenvolvimento de competéncias realistas e um profundo
entendimento conceitual. Estas competéncias sdo desenvolvidas em um contexto de
complexas e auténticas situacdes problemas, que simulam acontecimentos da vida
real, envolvendo autocontrole e atividades de aprendizado cooperativo.

De acordo com Shlechter (1991), a teoria do desenvolvimento cognitivo de

Piaget influenciou o desenvolvimento de diversos ambientes de ensino apoiado por
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computadores, um dos exemplos mais significativos desta influéncia é o trabalho de
Seymour Papert, que desenvolveu o sistema LOGO, um sistema de linguagem de
programacdo de computadores direcionado as criancas, o qual permitia que estas
desenvolvessem anteriormente, conceitos avancados que lhe seriam solicitados
futuramente, proporcionando-lhes um melhor processo de aprendizagem.

O construtivismo ao contrario do behaviorismo, coloca o aluno como centro do
processo de aprendizagem, fazendo do professor um facilitador e ndo um guia como
propunha o behaviorismo. Ja o processo de aprendizagem behaviorista € um
processo linear e passivo, enquanto o processo construtivista assemelha-se melhor
a um espiral e se d4 de forma mais ativa, aproximando-se mais dos conceitos da

aprendizagem on-line.

2.6.1 A aprendizagem na idade adulta

Os ambientes instrucionais a distancia destinam-se em sua maioria a
aprendizagem de adultos, os quais possuem determinadas caracteristicas e
peculiaridades de comportamento que influenciam seu processo de aprendizagem.

Segundo Peters (2003), os alunos do EAD, em geral, possuem uma idade
média que varia entre os 20 e os 30 anos de idade, o que Ihes proporciona uma
maior experiéncia de vida e uma significativa experiéncia profissional, que
influenciara sua dedicacéo e sua organizacdo nos estudos.

A ciéncia que se dedica ao estudo do processo de aprendizagem dos adultos
recebe o nome de Andragogia. Esta nhomenclatura origina-se da juncédo dos termos
gregos aner, gue significa homem na idade adulta e agogia que significa conduzir.

Para Knowles apud Oliveira (2006), a Andragogia seria a antitese da
pedagogia, na qual os alunos sdo submissos as instrucbes e estdo sob a
responsabilidade dos professores para a realizagdo do processo de ensino-
aprendizagem. Ja na Andragogia, a experiéncia do aluno adulto é a base de sua
aprendizagem, aprendizagem esta, que se baseia no dgnificado do conhecimento
aplicado a pratica e ndo simplesmente na retencdo de conteldos para aplicacdes

futuras. O aluno adulto aprende aquilo que ele decide aprender, pois sua maior
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motivacdo estd na sua propria vontade de crescimento, fazendo-o se
autodesenvolver.

Segundo Knowles apud Goecks (2003), a experiéncia de vida dos alunos
constitui 0 recurso mais rico para 0 processo de ensino-aprendizagem. A
aprendizagem na idade adulta deve ser direcionada para a resolugéo de problemas
e tarefas do cotidiano. Os alunos necessitam compreender primeiramente a utilidade
e a aplicabilidade do contetdo para depois se pré-disporem a aprendé-lo, pois a
motivacdo interna é muito mais forte que a motivacdo externa, como notas,
conceitos, etc.

De acordo com Goecks (2003) “Algumas pesquisas afirmam que estudantes
adultos retém apenas 10% do que ouvem, apos 72 horas. Entretanto sdo capazes
de lembrar 85% do que ouvem, véem e fazem, apds as mesmas 72 horas.”

Segundo Ludojoski (1972), a educacao de adultos deve basear-se em alguns
principios gerais, como o0 estimulo da aprendizagem por meio da estruturacdo e
experimentacdo dos conceitos, a valorizacdo da assimilacdo pratica dos
conhecimentos em detrimento da assimilacéo teorica, o ensino baseado na realidade
do aluno e ndo do professor e o estimulo do pensar como um processo de
elaboracéo de juizos.

De acordo com Campbell (1997), a Andragogia baseia-se em seis
fundamentos: 1) auto conceito, 2) conjunto de experiéncias, 3) pré disposicado para o
aprendizado, 4) orientacdo para o aprendizado, 5) necessidade de conhecer e
aprender e 6) motivacao.

Ja para Pascual-Leone e Irwin (1998), o principio central da Andragogia
concentra-se na aprendizagem orientada a pratica e baseada em situacdes reais e
experiéncias de vida. Os adultos necessitam destas condi¢cdes para se sentirem
mais envolvidos pessoalmente com o aprendizado.

Adultos possuem e valorizam muito suas experiéncias de vida e quando
buscam o EAD, por exemplo, é porque desejam ou necessitam expandir ainda mais
esta experiéncia.

De acordo com Tsai (2001), se o processo de aprendizado ndo envolve
observacfes auténticas e tarefas a serem desenvolvidas, o aluno simplesmente
memorizara conceitos, porém ndo sera capaz de utilizd-los em um contexto

apropriado.
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Segundo Peters (2003, p.40) ...] Para a didatica da educacédo de adultos,
participacao € o eixo em torno do qual giram o ensino e a aprendizagem.|[...]”
Palloff e Pratt (2004), destacam que:
[...] os adultos se ddo bem com as atividades conduzidas por eles préprios
e em conjunto, precisando menos direcionamento e estruturacdo para
finalizé-las. Os estudantes on-line sentem-se mais a vontade organizando

as tarefas quando trabalham juntos em prol de um resultado de sucesso.
Palloff e Pratt (2004, p.57)

Em seu dia a dia, os adultos convivem o tempo todo com solicitagbes de
resolucdo de problemas e quando procuram um ambiente de aprendizagem,
desejam que este os auxiliem na resolucéo destas situacdes e esperam entdo, poder
encontrar atividades que simulem esta necessidade de decisao diaria.

Ao elaborar uma proposta de design instrucional para o ensino de adultos,
deve-se levar em conta estas peculiaridades, procurando propor tarefas que
simulem o dia a dia destes adultos e que permitam que estes utlizem e
compartilhem suas experiéncias com 0s demais participantes na execucédo das

tarefas propostas.

2.7 O Geoprocessamento e suas ferramentas

Inspirado no vdo dos passaros, desde ha muito tempo, o0 homem iniciou suas
tentativas para ter uma visao mais ampla da superficie terrestre, com o sonho de um
dia, poder ver e registrar imagens do mundo visto “de cima”.

A utilizacdo de sensores remotos para a obtencdo destas informacbes do
mundo visto “de cima” é um dos estagios mais avancados gerados por esta
Inspiragao.

Para Novo (1992, p. 1), o Sensoriamento Remoto pode ser definido como “...]
a tecnologia que permite a aquisicdo de informacGes sobre objetos sem contato
fisico com eles [...]".

Ainda segundo Novo (1992, p. 1), o termo Sensoriamento Remoto {...] €
associado a aquisicdo de medidas nas quais o ser humano nédo é parte essencial do

processo de deteccéo e registro dos dados”.
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Os principais produtos obtidos por Sensoriamento Remoto séo, as fotografias
aéreas e as imagens de satélite.

Nos primordios da Aerofotogrametria, pensou-se em utilizar os pombos como
plataforma, pois estes ja realizavam um O6timo trabalho na entrega das
correspondéncias, porém esta seria uma plataforma muito fragil, ja que as cameras
da época eram muito pesadas.

Partiu-se entdo, para a utilizacdo dos balées com algum sucesso. Segundo
Florenzano (2002), em 1856 foi obtida a primeira fotografia aérea, tirada a bordo de
um baldo. Segundo a autora, este procedimento foi utilizado até 1909, quando se
iniciou o uso de avides como plataforma para as fotos aéreas, o que possibilitou uma
maior difuséo e utilizacdo das mesmas.

Com o advento das grandes Guerras Mundiais e os avangos tecnolégicos
obtidos neste periodo, iniciou-se uma nova fase para obtencdo de imagens da
superficie terrestre. Na década de 60 surgiu entdo, o imageamento orbital, que utiliza
satélites como plataforma para os sensores imageadores.

Segundo Florenzano (2002), em 1972 foi lancado o primeiro satélite destinado
ao imageamento de recursos terrestres o ERTS-1, futuramente chamado de
LANDSAT-1, que deu origem a uma série formada por 7 satélites.

Estas novas ferramentas proporcionaram uma revolugao na arte de produzir
mapas e a Cartografia sofreu muitas mudancas. Hoje fazer mapas e saber
interpreta-los ndo é s6 uma atribuicdo de geografos e cartografos e sim de
profissionais das mais diversas areas como Engenharia, Geologia, Biologia, Ciéncias
Ambientais, Naturais e da Terra, Arquitetura e Urbanismo, etc.

Outra tecnologia desenvolvida na década de 70, de grande valia para os
avancos na area de Sensoriamento Remoto, foi o Global Positioning System (GPS),
gue passou a permitir o georreferenciamento de fei¢cdes via satélite, 0 que aumentou
a acuracia e diminuiu o tempo de realizacdo destas medi¢des.

De acordo com Monico (2000), o sistema de GPS, NAVigation Satellite with
Time And Ranging (NAVSTAR) foi desenvolvido pelo Departament of Defense (DoD)
nos Estados Unidos e trata-se de um sistema de radionavegacdo, suportado por
um conjunto de cerca de 24 satélites, distribuidos em seis planos, o que permite que
em qualquer ponto da superficie terrestre, o usuario tenha a sua disposi¢céo, no
minimo, quatro satélites para realizar a identificacdo das coordenadas da feicao
desejada.
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Com tantas ferramentas disponiveis para a obtencdo de dados da superficie
terrestre, surgiu entdo, a necessidade de uma nova ferramenta para armazenar,
processar, organizar e restaurar esta infinidade de dados obtidos. Iniciou-se assim, o
desenvolvimento do Geoprocessamento e dos Sistemas de Informacédo Geografica
(SIGS).

Para Rodrigues (1990, p. 1) “Geoprocessamento pode ser definido como o
conjunto de tecnologias de coleta e tratamento de informacbes espaciais e de
desenvolvimento, e uso, de sistemas que as utilizam.”

De acordo com Moreira (2003):

Geoprocessamento pode ser entendido como sendo a utilizacdo de
técnicas matematicas e computacionais para tratar dados obtidos de
objetos ou fenbmenos geograficamente identificados ou extrair informagdes

desses objetos ou fenbmenos, quando eles sdo observados por um
sistema sensor. Moreira (2003, p. 250)

O Geoprocessamento utiliza-se de sistemas computacionais para a realizacéo
de diversas atividades relacionadas a entrada, ao tratamento, ao armazenamento, a
recuperacao e a saida dos dados coletados pelas ferramentas anteriormente citadas
e é ai que comecga o importante papel dos SIGs.

Aronoff (1993), define SIG como um sistema baseado em computadores que
permite a realizacdo de quatro etapas fundamentais a utilizacdo dos dados
georreferenciados que seriam: 1) a entrada, 2) o gerenciamento (armazenamento e
recuperacédo), 3) a manipulacéo e analise e 4) a saida destes dados.

Burrough e McDonnell (1998), também destacam estas etapas quando
definem o SIG com um poderoso conjunto de ferramentas que possibilitam a coleta,
0 armazenamento e a recuperacdo futura, bem como a transformacdo e
disponibilizacdo de dados espaciais do mundo real para diversos propdsitos.

Ja Teixeira e Christofoletti (1997), em seu dicionério ilustrado, apresentam
uma definicdo mais completa de SIG:

Sistema baseado em computador, que permite ao usuario coletar,
manusear e analisar dados georreferenciados. Um SIG pode ser visto
como a combinacdo de hardware, software, dados, metodologias e

recursos humanos, que operam de forma harmbnica para produzir e
analisar a informacgé&o geogréfica. Teixeira e Christofoletti (1997 p. 119)

Segundo Korte (1997), o SIG teve suas origens nos sistemas Computer Aided
Design (CAD), que apenas automatizavam o servico manual de producédo de mapas,

sem ter nenhuma forma de armazenamento de dados. Depois surgiram os sistemas
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Automed Mapping/ Facility Management (AM/FM), que ja permitiam armazenar
separadamente dos mapas os dados das fei¢cdes e por fim os SIGs que possibilitam
0 armazenamento conjunto dos dados georreferenciados e de suas representacdes

gréficas, os mapas.

2.7.1 O Geoprocessamento e suas aplicacoes

O Geoprocessamento é hoje uma éarea do conhecimento em expansao, a
cada dia mais e mais profissionais passam a empregar suas ferramentas para
auxiliar, ou mesmo transformar, atividades antes desenvolvidas.

Segundo Quintanilha et al. (2003):

Assim, 0 geoprocessamento pode ser visto como um importante
instrumento de mudanca e transformacdo, uma ferramenta Uutil de
gerenciamento ou de producdo, ou um simples demonstrativo de onde

estdo alguns elementos espaciais relevantes ou ndo, dependendo do
objetivo de quem o manipule. Quintanilha et al. (2003, p. 793)

De acordo com Rodrigues (1990, p. 1) “As areas que se servem das
tecnologias de Geoprocessamento tém, em comum, O interesse por entes de
expressao espacial, sua localizacdo, ou distribuicdo, ou ainda a distribuicéo espacial
de seus atributos”.

Assim, segundo o autor, diversas areas do conhecimento como: Geologia,
Hidrologia, Biologia, Agricultura, Urbanismo, as Engenharias, entre outras, poderiam
se utilizar desta tecnologia na execucao de projetos de vias, operacao de redes de
utilidades, planejamento urbano, regional, agricola e de transportes, monitoramento
de processos ambientais, urbanos e regionais, sistemas logisticos, entre outros.

O Geoprocessamento se faz presente cada vez mais em nosso dia-a-dia, um
dos maiores exemplos sdo os sites de rotas e busca de enderecos. Eles possuem
além de mapas vetoriais (formados por pontos, linhas e poligonos), imagens de
satélite de otima resolugcdo, o que auxilia a localizacdo de destinos pelos usuarios,
ou permite a simples identificacdo de lugares conhecidos por estes. E o caso do

“Google Earth”, que rapidamente se popularizou entre 0s usuérios da Web,
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permitindo consultar a localizagdo de um lugar qualquer no globo terrestre ou
simplesmente fazer uma “volta ao mundo” virtualmente.

Outro exemplo muito difundido € o monitoramento de veiculos via satélite,
conhecido como Automatic Vheicle Location (AVL). Aléem de proteger os veiculos
contra roubo, estes sistemas possibilitam o gerenciamento de frotas e a identificacao
de melhores caminhos, ou ainda, permitem aos condutores retornarem a sua rota
em caso de desvios. Este servico vem se popularizando no Brasil e jA esta
disponivel ndo s6 para frotas, mas também para simples carros de passeio.

Outro setor que muito se utiliza das ferramentas de Geoprocessamento como
suporte a gestdo operacional, sdo as empresas de utilities, principalmente as que
trabalham com redes (agua, esgoto, eletricidade, gas, telefonia, vias, etc.).

O LABGEO A desenvolveu trabalhos em conjunto com empresas como a
Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sédo Paulo (SABESP), no qual
Chiara (2004), coordenou a implantacdo de um SIG que integrava dados de cadastro
comercial, atendimento ao publico, administracdo de hidrémetros, faturamento,
arrecadacao, entre outros. Este SIG auxiiou o cadastro, o controle e o
gerenciamento de servicos operacionais como ocorréncias de vazamentos, de falta
d’agua ou desobstrucdes de esgoto, o que permitiu um melhor gerenciamento e
planejamento de servigos e consequentemente uma diminuicdo do tempo de
interrupcéo no abastecimento.

O LABGEO também desenvolveu um trabalho em parceria com a Companhia
Paranaense de Energia (COPEL), no qual Rucinski (2004), apresentou a
implementacdo de um SIG para auxiliar no cadastramento, planejamento,
construcdo, operacdo, manutencdo, mapeamento e fiscalizacdo de toda a area de
concesséao da rede de distribuicdo de energia desta companhia. Este SIG permitiu
um melhor gerenciamento de clientes, de faturamento, de instalacdo e manutencéo
de equipamentos, além do monitoramento e fiscalizacdo das areas de concessao.

Os setores publicos, principalmente nas areas ambientais, muito se utilizam
do Geoprocessamento, especialmente no auxilio a elaboracdo de planos diretores
de municipios, gerenciamento cadastral de iméveis, elaboracdo de planos de manejo
e monitoramento de areas de preservacdo, como mananciais, estacoes, parques
ecolégicos, etc..Um exemplo € o trabalho de Mazza, Mazza e Santos (2005), sobre a
unidade de conservacdo Floresta Nacional de Irati, no Parana, que utilizou o

Sensoriamento Remoto e o SIG para a realizagdo de um diagnostico ambiental,
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como base para a elaboracdo do zoneamento ecolégico e do plano de manejo, 0s
guais auxiliaram na conservacao dos recursos naturais desta area de preservacao.

A agricultura de precisdo também vem se beneficiando das ferramentas de
Geoprocessamento, sendo utilizadas no monitoramento de rendimento das culturas,
no gerenciamento de insumos como sementes, fertilizantes e pesticidas, além do
monitoramento e controle de pragas.

O trabalho de manejo de producdo de Tschiedel e Ferreira (2002),
demonstrou que o monitoramento das culturas, por pontos coletados pelo GPS,
associado a um cadastro de produtividade de areas, permitiu dosar as aplicacoes,
de acordo com as necessidades especificas de cada cultura, evitando o0 uso
desnecessario de insumos e permitindo assim, uma melhora na sustentabilidade
econdmica e ambiental da produgéo.

Ja Dainese et al. (2003), também demonstrou a aplicabilidade do
Geoprocessamento para a correlagdo de parametros quimicos do solo com a
produtividade das culturas. Foram gerados mapas com taxas variadas de aplicacao
de fertilizantes por area, o0 que permitiu 0 aumento da producdo e a reducao da
degradacdo ambiental, j& que se passou a utilizar apenas, a quantidade necessaria
de fertilizantes para cada cultura.

A gestdo e planejamento urbano também se utilizam do Geoprocessamento,
principalmente no monitoramento e planejamento da expansdo urbana para o
zoneamento de cidades e para o planejamento da instalacdo, manutencdo e
expansao das redes de servico e de infra-estrutura, como mostrou Moura (2003), em
sua pesquisa realizada em Ouro Preto, aplicada ao estudo da evolugéo da ocupacéo
urbana como forma de conservacédo do patriménio historico.

O Geoprocessamento muito tem contribuido para auxiliar a seguranca
publica, sendo utilizado para o monitoramento e classificacdo das ocorréncias
policiais, permitindo assim, a elaboracdo de acOes focadas de acordo com o tipo
ocorréncia mais registrada nas regides. Isto agiliza o direcionamento das viaturas
gue deverdo se deslocar para atender determinada ocorréncia, de acordo com a
menor distancia e menor tempo até o local, permitindo localizar delegacias e/ou
hospitais mais préximos para auxiliar as vitimas, como relatado no trabalho de
Arautjo et al. (2001), no qual o municipio de Feira de Santana — Bahia, utilizou
ferramentas de Geoprocessamento, como o0 SIG e o GPS para o monitoramento do

trafego de viaturas empregando um sistemade AVL.
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A area de saude também vem utilizando o Geoprocessamento para identificar
ocorréncias e causas de epidemias, como mostrou o trabalho de Paula e Deppe
(2005), que utilizou um SIG para auxiliar no controle da Dengue no Estado do
Parana, por meio da analise espacial dos casos registrados na regido. Ja Carvalho
et al. (2005), utllizou o SIG para o estudo, planejamento e controle da
esquistossomose em Minas Gerais. O estudo cruzou o mapa de ocorréncia da
doenca com o0s mapas ambientais e identificou caracteristicas que permitiram
delimitar areas de maior ocorréncia de casos e assim, possibilitou uma melhor
distribuicdo de recursos para o controle efetivo da doenca.

O Geoprocessamento na area da saude também pode ser utilizado para o
mapeamento e monitoramento de ocorréncias em hospitais, a fim de subsidiar
programas de combate aos principais surtos de doencas, de orientar o planejamento
de expansao da rede de atendimento e de identificar os caminhos mais curtos para
agilizar o trabalho das unidades de resgate e ambulancias, como demonstrou o
trabalho de Figueiredo e Lorena (2005), que utlizou os sistemas de
Geoprocessamento para 0 monitoramento de ambulancias do Servico de
Atendimento Movel de Urgéncia (SAMU) em Sao José dos Campos, SP.

Estes sdo apenas alguns exemplos, como se pdde ver, ha indmeras areas do
conhecimento que podem se utilizar das ferramentas de Geoprocessamento para
aprimorar suas atividades, basta que seu objeto de estudo possua uma localizacéo
no espaco.

Cada dia mais areas estdo descobrindo novas formas de aplicacdo do
Geoprocessamento, contribuindo para a evolugéo, expansao e difusdo desta area do
conhecimento, que ainda possui um pequeno numero de profissionais habilitados a

desenvolvé-la.

2.7.2 O Geoprocessamento e a aprendizagem on-line

Como visto no capitulo anterior, o Geoprocessamento possui muitas
oportunidades de aplicacdo e por se tratar de uma area relativamente nova do

conhecimento, vém despertando o interesse de diversas pessoas (profissionais,
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estudantes, pesquisadores, entre outros), que atuam em infinitas atividades como
planejamento, gerenciamento e monitoramento, sejam eles ambientais, regionais,
logisticos, comerciais ou de utilities. Porém, ndo ha centros de formagéo suficientes
para atender esta demanda, ou nem sempre estes centros de ensino estédo
localizados em regifes que possam atender a toda a procura.

Sendo a assim, o EAD e a aprendizagem on-line passam a ser uma
alternativa que poderd atender a um maior nimero de pessoas, em um maior
espaco geografico e com horarios mais flexiveis, o que permitiia uma maior
possibilidade de acesso as diversas pessoas que possuem interesse em adquirir ou
aprimorar seus conhecimentos na area de Geoprocessamento.

Aloisio, Milillo e Williams (1999), destacam que a Web tem emergido como
um extraordinario meio de sucesso para a transferéncia de informacdes entre
computadores e pessoas.

Porgue entédo, nao se utilizar desta tecnologia para a troca de conhecimentos
na area de Geoprocessamento, ndo sO entre computadores e pessoas, mas sim,
entre pessoas e pessoas por meio dos computadores.

De acordo com Stubkjaer (1997), a Web tem um grande potencial para
melhorar a qualidade do ensino de Sensoriamento Remoto nas Universidades,
reduzindo 0s recursos necessarios para atingir certos objetivos educacionais.

Segundo este autor, as facilidades da Internet podem ser utilizadas para a
aprendizagem on-line em Sensoriamento Remoto e destaca o material desenvolvido
para 0 ensino universitario de SIG, pela National Center for Geographic Information
and Analisys (NCGIA) dos Estados Unidos em meados da década de 90 e o
programa Remote Sensing Core Curriculum (RSCC) patrocinado pela National
Aeronautics and Space Administration (NASA), disponibilizado via Web em 1995.

De acordo com Foresman et al. (1997), o RSCC teve inicio em 1993 com o
proposito de melhorar a qualidade do ensino de Sensoriamento Remoto nacional e
internacionalmente.e em 1996 o projeto comegou a contar com o apoio da American
Society of Photogrammetry and Remote Sensing (ASPRS).

Segundo estes autores, a Web tem se mostrado muito apropriada para o
ensino de Sensoriamento Remoto, por facilitar a integracdo de imagens de satélites
e dados de campo, com os recursos e ferramentas de multimidia.

Sausen (2000), destaca que a NASA tem um importante papel no

desenvolvimento de programas de educacdo e desenvolvimento de materiais
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voltados ao ensino de ciéncias espaciais, com uma divisao destinada apenas a estes
projetos.

No que diz respeito a iniciativas de aprendizagem on-line aplicadas a
Geoprocessamento, Sensoriamento Remoto e Sistemas de Informacédo Geogréfica,
destacam-se alguns projetos envolvendo cursos de formagdo, bibliotecas virtuais,
entre outros.

Berdusco et al. (1999), destaca o programa de ensino UNIGIS, coordenado
pela Simon Fraser University (SFU) do Canada, o qual é formado por um Consoércio
de universidades que oferecem disciplinas voltadas para a formacéo de profissionais
em SIG.

Estes autores destacam, que o programa se baseia na experiéncia da
aprendizagem colaboratva, na qual situagdes problemas sdo propostas e os alunos
em grupo de cerca de cinco pessoas devem resolver em conjunto. As discussdes
proporcionadas pela resolugédo das tarefas, permitem aos alunos uma rica troca de
experiéncias profissionais e educacionais, proporcionando-lhes uma formacéo muito
mais completa.

Williams e Sears (1998), destacam o Projeto Synthetic Aperture Radar Atlas
(SARA), uma biblioteca digital de imagens multi espectrais da Terra, adquiridas por
sensores remotos a bordo da aeronave Space Shutle entre 1994 e 1995,
organizadas pelo (Center for Advanced Computing Research , California Institute of
Tecnology (Caltech) e pela Universidade de Lecce na Itélia.

Esta biblioteca digital permite ao usuario selecionar em um mapa mundi, por
meio de uma ferramenta de zoom, a area a qual ele deseja realizar o dowload da
imagem e ainda obter informacdes sobre temas relacionados a Sensoriamento
Remoto.

Aloisio, Milillo e Williams (1999), destacam que o fato de a SARA possuir um
acervo de imagens, permite aos usuarios realizarem analises multi-temporais com a
finalidade de identificar as transformacgdes ocorridas no espaco ao longo do tempo.

Outro projeto de Biblioteca digital a destacar € o GeoDL. Segundo Goh et al.
(2005), esta biblioteca foi desenvolvida com o objetivo de auxiliar alunos de
Cingapura a se prepararem para o exame nacional de Geografia.

Esta biblioteca possui questbes resolvidas de exames anteriores e textos
relacionados aos temas destas questdes. Os alunos podem ndo apenas consultar

guestbes resolvidas, mas também fazer perguntas sobre o tema, ou ainda
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guestionar a resposta sugerida, ou entéo, indicar materiais complementares, criando
um verdadeiro ambiente de aprendizagem colaborativa em Geografia.

Outro trabalho a destacar € o SPECCHIO, desenvolvido pelo Laboratério de
Sensoriamento Remoto da Universidade de Zurich . De acordo com Bojinski et al.
(2002), o SPECCHIO é um banco de dados espectrais, gerenciado por um banco de
dados relacional e disponibilizado via Internet.

Com o SPECCHIO, os usuarios podem obter informacfes sobre sensores,
curvas de reflectancia dos alvos, imagens multiespectrais, entre outros, para
consulta e dowload.

J& Adrienko, Adrienko e Gitis (2003), utilizando o software CommonGiIS,
desenvolveram um ambiente de aprendizagem em Geoprocessamento, no qual os
usuarios podem manipular dados raster e vetoriais, simulando cenarios de areas de
risco de terremotos e porcentagem de areas florestadas na Europa.

Neste sistema os usuarios podem modificar parametros de entrada e critérios
de classificacdo no sistema, gerenciando os resultados obtidos, por meio da
interpretacdo visual dos mapas e imagens geradas e simulando um ambiente de
tomada de deciséo.

Outra experiéncia a destacar € o laboratorio virtual para trabalhos de campo.
De acordo com Ramasundaram et al. (2005), € uma alternativa para suprir as
dificuldades encontradas na realizacédo de trabalhos de campo, como falta de tempo,
recursos, dificuldades de acesso e seguranca.

Segundo os autores, a expansdo dos SIGs e 0 crescimento no mercado da
aprendizagem on-line, possibilitaram o desenvolvimento de laboratérios virtuais de
campo, que por sua vez permitiram novas oportunidades e melhorarias na qualidade
da aprendizagem on-line.

Ainda segundo os autores, este ambiente permite a simulagédo dos complexos
ambientes de campo por meio da utilizacdo de modelos tridimensionais, animacdoes,
hiperlinks, entre outras ferramentas de multimidia. Isto possibilita aos alunos
simulacdes de visitas a campo, com uma Vvariedade de sitios que seriam
praticamente impossiveis de se visitar em tempo real. Além disto, as atividades
interativas permitem aos alunos simularem diversos cenarios e discutirem as

possiveis relagfes de causas e efeitos entre os fendbmenos e variaveis analisadas.
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De acordo Macmillan (1996), outro exemplo a destacar € o SimCity. Segundo
0 autor, este é um jogo baseado no planejamento urbano, no qual os usuarios terao
como missédo coordenar a hipotética evolugcédo de uma grande cidade.

Este jogo destina-se a todas as idades. Por ser um jogo baseado em
simulagfes e na interpretacéo visual o SimCity assemelha-se muito aos ambientes
de SIG e Geoprocessamento.

O principal papel de jogos como o SimCity e os demais trabalhos aqui citados,
€ desenvolver desde as criancas até os adultos, o aprendizado a distancia por meio
de recursos multimidias e simulagbes do mundo real, uma cultura ainda pouco
presente nas instituicdes de ensino.

De acordo com Sausen (2000), no Brasil e na América do Sul em geral, as
Iniciativas voltadas tanto para o ensino, quanto para a pesquisa em educagao
espacial sdo poucas.

A autora destaca que no Brasil, os estudos e pesquisas em educagao
espacial e SIG em geral, tiveram inicio na década de 70, quando o Instituto Nacional
de Pesquisas Espaciais (INPE) iniciou seus cursos de mestrado e doutorado em
Sensoriamento Remoto e Meteorologia.

Desde entéo, esta instituicdo vem desenvolvendo diversas iniciativas, dentre
elas, cursos, livros e diversos trabalhos sobre temas de SIG em geral Além da
disponibilizacdo de Imagens de satélites como o LANDSAT e o China Brazil Earth
Resources Satélite (CBERS) e sistemas para Geoprocessamento como o Sistema
de Processamento de Informacdes Georreferenciadas (SPRING) e os projetos
TerraLib e TerraView. Todos estes materiais estdo disponiveis gratuitamente na
pagina da instituicdo, em lingua portuguesa e muitos também, em lingua estrangeira.

No Brasil, o INPE € umas das instituicbes que mais tem contribuido com as
iniciativas de aprendizagem on-line para o ensino de Sensoriamento Remoto e
Geoprocessamento, na qual se destaca o projeto “EDUCA SeRe”.

De acordo com Sausen e Coelho (2004), desde 1998 este projeto vem
desenvolvendo materiais didaticos, empregando imagens e dados de Sensoriamento
Remoto, para serem utilizados no ensino Fundamental e Médio. Em 2001, durante o
Projeto EDUCA SeRe IllI, foram desenvolvidas cartas imagens de algumas capitais
e cidades brasileiras utilizando imagens CBERS, todas disponiveis para dowload

juntamente com uma apostila e um tutorial de atividades.
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Rafi et al.(2005), destaca que os ambientes virtuais permitem ao aluno
observar, explorar e interagir com o contetdo, o que os auxilia na compreensao e
assimilacdo de conceitos espaciais, configuragoes e relacoes.

Quando o aluno esta familiarizado com ambientes de aprendizagem
colaborativa ou com o uso de recursos visuais, 0 aprendizado se torna cada vez
mais facil por se tratar de um ambiente conhecido, no qual o aluno se sentird cada
vez mais a vontade para interagir e com isto aprender.

Infelizmente no Brasil, as iniciativas de ensino-aprendizagem em temas
relacionados a SIG e Geoprocessamento utilizando ambientes virtuais sdo escassas.
Sausen (2000), estima que cerca de 90% dos programas de educacao espacial na
América do Sul, ainda estdo baseados em métodos e tecnologias tradicionais de
educacgdo, como tutoriais, livros, mapas e gréficos, sdo poucos 0s programas que
utilizam recursos de multimidia.

Como se pbde ver, existem diversas iniciativas que utilizam o EAD e a
aprendizagem on-line para o ensino do Geoprocessamento, porém no Brasil, elas
ainda sdo escassas e exigem que mais instituicbes de ensino se empenhem em
desenvolver pesquisas que auxiliem na expansao deste tipo de pratica para ampliar
e disseminar o ensino do Geoprocessamento em ambientes de aprendizagem on-

line.
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3 TRAJETORIA METODOLOGICA

Visando atingir os objetivos propostos, desenvolveuse uma pesquisa de
natureza qualitativa, que empregou o método descritivo para a realizacdo de um
estudo de caso, o qual investigou a disciplina Geoprocessamento

Realizou-se um levantamento bibliografico a fim de desenvolver um
referencial tedrico que subsidiasse o desenvolvimento da pesquisa e sustentasse a
hipotese de trabalho.

Para isto, buscou-se na literatura existente conceitos e reflexdes sobre EAD,
Aprendizagem on-line, Teorias de Ensino e Geoprocessamento. Levantouse
também, experiéncias de implementacdo da aprendizagem on-line associada a
encontros presenciais, de aplicacdes do Geoprocessamento em diversas areas do
conhecimento e de aprendizagem on-line no ensino de Geoprocessamento,
conforme apresentado no capitulo 2— Revisdo da Literatura.

Ja para a realizacdo do estudo de caso, analisou-se a trajetoria do LABGEO e
da disciplina Geoprocessamento, observou-se e acompanhou-se 0 seu oferecimento
nos primeiros semestres dos anos de 2003 e 2004 e no segundo semestre de 2005.

Desenvolveuse entdo, o estudo descritivo do ambiente, dos recursos, dos
materiais, das atividades e das acfes de aprendizagem desenvolvidas entre 2003 e
2005, a fim investigar o processo de implementacdo da aprendizagem on-line
associada as aulas presenciais da disciplina.

Por fim, utilizouse a técnica de aplicacdo de questionarios, com o intuito de
avaliar a percepcao dos alunos em relagdo ao processo implementado e as acdes
de aprendizagem desenvolvidas na disciplina Geoprocessamento. Analisou-se
também, as listas de matriculas e notas dos alunos, disponibilizadas pela secretaria
do PTR, a fim de caracterizar o desempenho das turmas de 2003, 2004 e 2005.
Tanto os questionarios, quanto as listas de matriculas de notas foram analisadas

empregando a estatistica descritiva
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3.1 O estudo descritivo

Para a realizacdo deste estudo, procurouse descrever a trajetoria do
LABGEO e da disciplina Geoprocessamento, a fim de analisar os fatos que levaram
este laboratério a iniciar o processo de implementacdo da aprendizagem on-line
nesta disciplina.

Segundo Oliveira (2001, p. 114), o estudo descritivo “E um tipo de estudo que
permite ao pesquisador a obtencdo de uma melhor compreensao do comportamento
de diversos fatores e elementos que influenciam determinado fenémeno.”

Ainda segundo este autor, o estudo descritivo permite identificar e analisar as
diferentes formas e as relacbes de causa e efeito dos fenbmenos por meio de uma
visdo abrangente da ocorréncia das variaveis.

ApOs analisar a trajetoria do LABGEO e da disciplina Geoprocessamento,
buscouse explorar o Cursos on-Line (CoL), ambiente de aprendizagem a ser
utilizado como apoio durante o oferecimento da disciplina.

Depois realizada a caracterizacdo do CoL, observou-se e acompanhou-se o
oferecimento da disciplina Geoprocessamento nos primeiros semestres dos anos de
2003 e 2004 e no segundo semestre de 2005. Estes semestres foram escolhidos por
tratar-se de periodos nos quais ocorreram as maiores mudancgas no oferecimento e
guando se iniciou efetivamente a implementacdo do processo de ensino-
aprendizagem on-line na disciplina Geoprocessamento.

No ano de 2003, foi possivel ndo s6 descrever, como também vivenciar o
processo, pois havia sido aluna desta matéria. JA& em 2004 e 2005, apés ter
ingressado no programa de mestrado, foi possivel acompanhar e auxiliar, como
pesquisadora, a implementacdo dos recursos e das atividades de aprendizagem on-
line nadisciplina.

Durante o periodo de observacdo e acompanhamento da disciplina, procurouw-
se descrever todo o processo de implementacdo da aprendizagem on-line,
destacando as mudancas ocorridas e analisando 0s recursos, 0s materiais, as

atividades e as ac¢0es de aprendizagem implementadas.
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3.2 A anélise estatistica descritiva

Além do estudo descritivo, empregou-se a técnica de aplicacdo de
guestionarios, a fim de avaliar a percep¢ao dos alunos em relacdo aos recursos, aos
materiais, as atividades e as acdes de aprendizagem desenvolvidas entre 2003 e
2005, na disciplina Geoprocessamento. Os questionarios (Anexos G, H, I, J) foram
elaborados e aplicados aos alunos pelos professores da disciplina. Destes
guestionérios respondidos, se extraiu as perguntas que mais puderam contribuir
para a avaliacdo da percepcdo dos alunos em relacdo a implementacdo da
aprendizagem on-line associada as aulas presenciais da disciplina

Embora os questionarios tenham sido entregues juntamente com a avaliacéo
final da disciplina, o seu preenchimento nédo era obrigatorio e além disto, os alunos
gue optavam por respondé-lo, também nao tinham a obrigatoriedade de se
identificarem, pois 0 campo “home” era de preenchimento optativo.

O questionario utilizado no primeiro semestre de 2003, possuia 57 questdes e
foi aplicado ao final da disciplina, englobando aspectos tanto de conhecimentos e
equipamentos de informatica que os alunos possuiam, até suas percepcdes em
relacdo aos materiais, as atividades e a implementacdo da aprendizagem on-line
associada as aulas presenciais da disciplina.

Ja o questionario do primeiro semestre de 2004, foi aplicado em 2 etapas,
uma no inicio da disciplina com 22 questdes relacionadas, em sua maioria, aos
conhecimentos e equipamentos de informéatica que os alunos possuiam e a outra, ao
final da disciplina, com 32 questfes relacionadas a avaliacdo dos alunos em relagéo
aos materiais, as atividades e a implementacdo da aprendizagem on-line associada
as aulas presenciais da disciplina.

Embora as questdes tivessem sido divididas em duas etapas no ano de 2004,
estas ndo sofreram modificacdes significativas em relacdo as questdes do ano
anterior.

O questionario aplicado no segundo semestre de 2005 sofreu algumas
alteracbes significativas, principalmente em relacdo as questdes que se referiam a
configuracdo e qualidade dos equipamentos e dos conhecimentos de informatica

possuidos pelos alunos, que foram praticamente eliminadas. Apds ser reformulado,
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0 questionario passou a conter apenas 9 questdes, com uma média de 5 itens a
serem analisados.

Os questionarios tém sido muito utilizados como técnica de pesquisa para
investigacdo e avaliacdo do processo de desenvolvimento de cursos e demais
experiéncias de ensino que utilizam ambientes de aprendizagem on-line associados
a encontros presenciais, como demonstraram os trabalhos de Taradi e Taradi
(2004), Brown e Liedholm (2004), Taradi et al. (2005), Concannon, Flynn e Campbel
(2006), Ellis et al. (2006) e Motteram (2006) .

Além das questdes extraidas dos questionarios, foram utilizadas também as
listas de matriculas e notas dos alunos que cursaram a disciplina neste periodo.
Estes dados foram tabulados, organizados e representados empregando a
estatistica descritiva, como serd demonstrado no proximo capitulo

Segundo Freund e Simon (2000), os métodos estatisticos baseados na
apresentacdo de dados em forma de tabelas e gréficos, constituem a chamada
estatistica descritiva, que compreende o0 manejo e a descricdo de dados sem a
pretensdo de inferir sobre algo que va além dos dados coletados.

Como auxilio para a tabulacdo, andlise e representacdo dos dados, foi
utilizado o Microsoft Excel, aplicativo integrante do Microsoft Office da verséo
Windows Xp.

De acordo com Neulfeld (2003, p.1) “O Microsoft Excel tornou-se a planilha
eletrbnica mais conhecida e usada nos computadores pessoais. As planilhas séo
ferramentas versateis usadas para manipular e analisar dados numéricos.”

Assim, apos a tabulacdo e organizacdo dos dados em planilhas do Excel, foi
possivel obter as distribuicdes de frequéncia das variaveis. Segundo Freund e Simon
(2000) a distribuicdo de frequéncia consiste na organizacdo e agrupamento dos
dados em classes, intervalos ou categorias, facilitando assim, a analise e
representacdo dos mesmos.

Ainda, segundo estes autores, a elaboracdo de uma tabela de dados de
freqUéncia, divide-se em trés etapas:

determinacao das classes (intervalos ou categorias);
distribuicdo dos dados nas classes estabelecidas;

enumeracao (contagem) dos elementos presentes em cada classe.
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Como as perguntas extraidas dos questionarios respondidos nos diferentes
anos possuem por sua vez, um numero distinto de alunos que os responderam, a
analise comparativa foi feita pelos valores expressos em porcentagem, para que
fosse possivel trabalhar com a mesma unidade de medida para todas as variaveis
utilizadas.

Os resultados obtidos com a andlise por distribuicdo de freqiéncia, foram
representados na forma de graficos e de tabelas.

Segundo Freund e Simon (2000), os tipos de graficos mais indicados para a
representacdo de distribuicbes de frequéncia sdo os graficos em barras e os
histogramas. Ambos representam as classes na escala horizontal e a freqiéncia na
escala vertical, porém os histogramas sdo construidos com escala horizontal
continua, ja os graficos em barra néo.

Apoés a obtencéo das distribuicbes de frequéncia, estas foram analisadas e
escolheu-se a forma mais adequada de representacdo visual para cada classe de
dado, conforme serd apresentado nos resultados do capitulo 4, Este processo
permitiu a realizacdo de reflexdes sobre os resultados encontrados, as quais

subsidiaram algumas das consideracdes finais deste trabalho .

3.3 Osinstrumentos de coleta de dados

A investigacdo do processo de implementacdo da aprendizagem on-line
associada ao ensino presencial durante o oferecimento da disciplina
Geoprocessamento, no periodo de 2003 a 2005, bem como a avaliagdo da
percepcdo dos alunos em relacdo a este processo, fez uso de instrumentos de

coleta de dados em relacéo a:

descricéo da trajetoria do LABGEO e da disciplina Geoprocessamento;
descricado do ambiente de aprendizagem CoL;

mapeamento dos recursos, dos materiais, das atividades e das acoes
de aprendizagem desenvolvidas pelo LABGEO e utilizadas pelos

alunos durante o periodo em estudo;
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tabulacdo e andlise das listas de matriculas e notas disponibilizadas
pela secretaria do PTR;

tabulacdo e analise dos resultados coletados por questionarios
elaborados e aplicados pelos professores e respondidos pelos alunos
gue cursaram a disciplina nos primeiros semestres de 2003 e 2004 e

no segundo semestre de 2005.

Todos os materiais e recursos didaticos desenvolvidos e utilizados na
implementacdo da aprendizagem on-line na disciplina, possuem trés versoes finais,
Ou seja, uma para cada ano de oferecimento, 0s quais sdo compostos pelos
seguintes itens disponibilizados e utilizados pelos alunos durante o periodo de

estudo:

apostilas;

powerpoints;

guias do Trabalho Pratico (Geral, Teorico e Roteiro Pratico);
testes;

glossarios;

ilustracdes e animagodes;

links;

FAQs.
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4 RESULTADOS COMENTADOS

Este capitulo tem a finalidade de demonstrar os resultados obtidos com o
desenvolvimento desta pesquisa.

Primeiramente sera apresentado o estudo descritivo da trajetoria do LABGEO
e da disciplina Geoprocessamento, seguido da caracterizacdo do ambiente de
aprendizagem, o Col, finalizado pela observacdo e acompanhamento dos
oferecimentos da disciplina, além da descri¢cdo dos recursos utilizados, dos materiais
e atividades desenvolvidas e das transformacfes ocorridas durante o periodo de
estudo.

Posteriormente serdo apresentadas as analises estatisticas descritivas das
listas de matriculas, notas e das perguntas extraidas dos questionarios respondidos
pelos alunos, representados por graficos e tabelas seguidas de comentarios, que
buscam demonstrar a percepgéo dos alunos em relacdo aos materiais, atividades e

acOes de aprendizagem on-line, implementadas durante o oferecimento da disciplina

4.1 Descricao da trajetéria e experiéncia do LABGEO na implementacdo da

aprendizagem on-line como apoio a disciplina Geoprocessamento

Inspirado nas diversas experiéncias nacionais e internacionais de
aprendizagem on-line aplicada a inumeras areas do conhecimento, o LABGEO
iniciou suas pesquisas, visando aplicar esta modalidade ao ensino do
Geoprocessamento e de suas ferramentas a comunidade académica em geral.

O interesse da comunidade académica em aprimorar, ou ainda, adquirir
conhecimentos na area de Geoprocessamento € clara, porém, por se tratar de uma
tecnologia relativamente recente, o niumero de instituicdes que oferecem cursos de
formacdo nesta area do conhecimento, ainda € pequeno e restrito aos grandes

centros.
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Um exemplo desta grande procura foi o nimero de inscritos no curso de
atualizacdo “Curso On line de Geoprocessamento”, ministrado gratuitamente pela
professora Arlete Meneguette, na Universidade Virtual, em 1998.

Segundo Meneguette et al. (1999), a procura pelo curso foi tdo grande que a
primeira turma, em poucas semanas, tinha uma lista de espera de 70 inscritos e ao
final da primeira turma, a lista de espera ja contava com mais de 780 inscritos, nao
s6 brasileiros, como também estrangeiros, interessados em realizar o curso.

No ano de 1989, a Universidade de Sao Paulo (USP), criou uma unidade
especifica destinada ao desenvolvimento do EAD, denominada Escola do Futuro,
gue desde sua criagao, vem desenvolvendo projetos interdisciplinares direcionados
a todos os niveis de aprendizado, visando estimular a utilizacdo dos recursos da
Internet e da Web, além das midias interativas, no processo de ensino-
aprendizagem.

Porém a EPUSP, de acordo com Gonzéalez (2000), iniciou suas pesquisas ha
area de EAD, somente no ano de 1998, com a criacao do projeto “Poli Virtual”, o que
impulsionou o surgimento de novas iniciativas como as do LABGEO .

O LABGEO iniciou sua primeira experiéncia em EAD aplicado ao ensino de
Geoprocessamento na disciplina PTR 321 — Geoprocessamento, posteriormente
denominada PTR 2555 — Geoprocessamento e a partir do primeiro semestre de
2006, renomeada para PTR 2355- Principios de Geoprocessamento. As mudancas
ocorridas podem ser vistas nas ementas e programas da disciplina (Anexos A, B, C,
D, E ,F).

De acordo com Sousa et al. (2004), o LABGEO iniciou suas atividades na
década de 80 e ja na década de 90 realizou quatro simpdésios internacionais de
Geoprocessamento, nos anos de 1990, 1993, 1995 e 1997.

Foi também no ano de 1990 que foi criada a disciplina Geoprocessamento,
ministrada inicialmente para os alunos do curso de Engenharia Civil como disciplina
optativa, que em 1992 tornouwse uma disciplina obrigatéria para os alunos do
terceiro ano, por acreditar-se que seu conteudo seria imprescindivel para a formacao
dos futuros engenheiros, jA que esta area do conhecimento passava a ser aplicada
cada vez mais em diversos campos de atuacdo ndo s6 da engenharia, como
também da Cartografia, Geologia, Geografia, Arquitetura, Biologia, entre outras.

Em 1998, a disciplina passou a ser ministrada aos alunos do quinto ano, por

julgar-se que estes, ja quase no final do curso de Engenharia, teriam mais
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conhecimentos adquiridos em disciplinas anteriores, o que possibilitaria uma melhor
compreensao das contribuicbes do Geoprocessamento e suas aplicacfes para as
areas de atuacéo da Engenharia.

Porém, ao longo dos anos, percebeu-se que a disciplina havia ficado um
pouco distante de disciplinas afins como Topografia, Cartografia, e Informacdes
Espaciais, ministradas no segundo ano do curso de Engenharia. Assim, com a
mudanca para PTR 2355- Principios de Geoprocessamento em 2006, a disciplina
voltou a ser oferecida aos alunos do terceiro ano, a fim de dar continuidade aos
conteudos basicos ja vistos nestas disciplinas anteriores.

Uma das primeiras iniciativas do LABGEO foi a sua participagdo no Programa
de Incentivo a Producao de Material Didatico no ano de 2002. Segundo Quintanilha
et al. (2003), este programa foi uma iniciativa das Pro-Reitorias de Graduacao e de
Po6s-Graduacao da USP, por meio do Sistema Integrado de Apoio ao Ensino (SIAE),
que tinha como objetivo “[...] contribuir para a melhoria da qualidade do ensino de
graduacao e valorizagdo das atividades dos docentes através de recursos didaticos
que explorem novas tecnologias [...]” (Quintanilha et al., 2003 p. 794)

Ainda, segundo os autores, o resultado do referido programa foi a elaboracao
de um CD-ROM multimidia interativo, que abordava diversos temas desenvolvidos
pelos docentes da USP e por profissionais da area de Geoprocessamento. A
interface deste CD-ROM era como uma pagina da Web, a fim de que sua consulta
fosse feita semelhantemente a uma “navegacgéo” em um site.

A experiéncia obtida com o desenvolvimento dos materiais didaticos para o
SIAE, ja enfatizando a sua aplicacdo em atividades desenvolvidas a distancia,
principalmente por meio do uso da Internet e da Web, permitiu uma das primeiras
mudancas na disciplina Geoprocessamento, que passou a ter uma pagina na rede
com as informagfes e materiais basicos utilizados durante o semestre.

Segundo Quintanilha et al. (2003):

Uma das solugdes encontradas, para disponibilizar o material didatico
basico, foi colocar a disposicdo dos alunos, na pagina da disciplina na
Internet, PTR-321-Geoprocessamento (2002), sitio
http://www.ptr.usp.br/labgeo/graduacao/ptr321/index.htm, uma
apresentacdo da disciplina, o plano do curso, o plano de aulas, o material
didatico (aulas teéricas e praticas), horarios, cronograma de avaliacdes e
informacdes gerais sobre os ministrantes da disciplina. Procurou-se

estruturar tudo de forma clara, simples e auto-explicativa. Quintanilha et al.
(2003, p. 794)
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Porém, com o decorrer do semestre, a simples disponibilizagdo do material na
pagina da disciplina se tornou insuficiente; havia a necessidade de um canal de
comunicacao entre os docentes e os alunos e também entre os proprios alunos.

Segundo Fonseca Filho, Sousa e Tavares (2004):

Constatou-se que a simples disponibilizagcdo on-line dos powerpoints e
textos utilizados em aula ndo séo suficientes para apoiar 0os alunos em
seus estudos, ndo sendo, portanto material suficiente para compor uma
disciplina totalmente a distancia, o que é 6bvio. Além disso, ndo havia

possibilidade de impressdo do material o que tornava a leitura
desconfortavel. Fonseca Filho, Sousa e Tavares (2004, ndo paginado)

Nesta época, a USP passou a disponibilizar para os docentes, 0 uso de
ambientes de aprendizagem e sistemas de gerenciamento de ensino como o Web
Course Tools (WebCT), desenvolvido no Canada e utilizado por diversas unidades
da USP, como por exemplo, segundo Noronha e Vieira (2005), pela Faculdade de
Economia, Administracdo e Contabilidade de Ribeirdo Preto (FEA-RP/USP) para o
desenvolvimento de cursos semi-presenciais em disciplinas de Estatistica e o CoL,
desenvolvido na EPUSP pelo Laboratorio de Arquitetura e Redes de Computadores
(LARC) do Departamento de Engenharia de Computacdo e Sistemas Digitais,
utilizado também por diversas unidades da USP, inclusive pela EPUSP e pelo
LABGEO.

Os sistemas, Learning Management System (LMS), permitem ndo sé a
disponibilizacdo e impressdo dos materiais, como também proporcionam a
comunicacao entre os alunos e os docentes e ainda, disponibilizam ferramentas de
analise como o controle de acesso por parte dos alunos.

Para Peters (2003):

Aqgi_a “arte de ensinar” dos professores nao mais se basei:_':l em qualidaqles
retoricas, como ocorre N0 ensino com presencga, mas, sim, na maneira
como se combinam funcdes do comunicar, do explicar e do orientar seus
textos didaticos, estruturando-os adequadamente — e isso, com vistas as
necessidades cognitivas dos estudantes. Decisiva é a passagem da mera

exposicdo dos conteldos a serem ensinadas para a disponibilizacao e
iniciagdo de processos cognitivos de aprendizagem. Peters (2003, p. 148)

Foi entdo no ano de 2003, que ocorreu a mudancga mais significativa na oferta
da disciplina Geoprocessamento. Esta passou a contar com o apoio de um sistema
de gerenciamento de ensino, o CoL, o que permitiu a disponibilizagdo em um Unico

ambiente, ndo s6 de materiais como 0s slides em powerpoint e as informacdes
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basicas da disciplina, mas também, promoveu a interacdo entre os participantes da
mesma.

Este ambiente possibilitou que atividades passassem a ser realizadas a
distéancia, como o trabalho semestral da disciplina, que passou a contar com um
roteiro pratico e um apoio de monitoria via Web, por meio dos recursos
disponibilizados pelo CoL, integrando assim, o ambiente presencial ao ambiente
virtual.

Tori (2002), defende a integracdo entre o virtual e o presencial. Ainda
segundo Tori (2003), a educacado presencial e virtual tendem a convergir para uma
coexisténcia harmoniosa em um futuro préximo.

Esta experiéncia de utilizacdo dos dois ambientes, o presencial e o virtual,
concomitantemente, apresentou resultados muito bons, porém o material
desenvolvido, ainda possuia algumas falhas apontadas pelos alunos ao final do
semestre, como podera ser visto com mais detalhes no capitulo 4 — Resultados
Comentados.

A fim de intensificar as pesquisas em EAD no departamento, no ano de 2004,
0 programa de poés-graduacao iniciou uma nova linha de pesquisa, voltada a
aprendizagem on-line, da qual fagco parte, com o intuito de desenvolver pesquisas
gue auxiliassem na investigacdo do processo de implementacdo da aprendizagem
on-line na disciplina Geoprocessamento.

Buscou-se também, o desenvolvimento de novos objetos de aprendizagem e
a continuidade da implementacdo desta modalidade, tanto na disciplina da
graduacdo, como em disciplinas da pés-graduacéo e em futuros cursos a distancia a
serem desenvolvidos no departamento.

Ainda no ano de 2004, além dos slides e do roteiro pratico, passou-se a
disponibilizar também, apostilas com o contetdo da disciplina, 0 que segundo 0s
alunos, foi muito importante para auxilid-los nas atividades desenvolvidas, porém,
estes materiais ainda apresentavam falhas ao serem utilizados a distancia pelos
alunos e ndo haviam atingido a qualidade desejada pelos docentes do LABGEO.

De acordo com Fonseca Filho, Sousa e Tavares (2004):

A qualidade desses materiais deve ser tal que este seja capaz de executar,
no minimo, as mesmas funcdes de um professor numa aula presencial

como: informar, motivar, controlar e avaliar, além de favorecer o
desenvolvimento do conhecimento interdisciplinar, a intuicdo e a
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criatividade dos alunos. Fonseca Filho, Sousa e Tavares (2004, néo
paginado)

Sendo assim, em 2005 todo o material da disciplina foi avaliado e foram
realizadas as transformacfes necessarias, proporcionando uma interface mais
amigavel aos alunos. Foram incluidos novos objetos de aprendizagem
desenvolvidos no LABGEO, acrescentados links para consulta e um glossario, além
de reorganizados todos os médulos da disciplina.

Durante o periodo de 2003 a 2005, tanto os materiais e atividades, quanto a
utilizacdo das funcionalidades do ColL, foram aumentando gradativamente, o que
proporcionou um desenvolvimento muito bom.

Segundo Tori (2001):

O segredo de um bom curso sera utilizar os momentos em que os alunos
se encontram fisicamente presentes para desenvolver atividades que

privilegiem a interacdo aluno-aluno e aluno-professor, e 0os momentos
virtuais para atividades que exigem concentragdo. Tori (2001, p.8)

Partindo deste pressuposto, realizou-se revisdo e transformacdo dos
materiais da disciplina, principalmente, no que diz respeito ao material teérico, assim
os alunos poderiam ler os textos em casa e durante as aulas presenciais, a maior
parte do tempo, passaria a ser utilizado para discussdes e esclarecimento de
davidas.

Além da leitura das apostilas, o aluno passou a fazer em casa os testes
tedricos, o que l|he possibilitou realiza-los no momento o qual lhe foi mais
conveniente, com um tempo maior para consultar e analisar o tema estudado,
auxiliando-o a assimilar com mais eficiéncia o conteddo disponibilizado.

De acordo com Harasim et al. (2005):

O mais importante fator para o sucesso do aluno nesse meio é a
motivacdo. Se ele se interessa pelo assunto o bastante para arrumar tempo
para acessar as aulas e se tem bom nivel de leitura e redacdo, a
perspectiva é promissora. Ndo existe matéria que ndo possa ser ensinada
parcial ou totalmente on-line. O segundo fator é a criatividade e o empenho
do instrutor em planejar um curso que envolva a aprendizagem ativa e

incorpore os elementos da aprendizagem cooperativa. Harasim et al.
(2005, p. 49)

Sendo assim, com a experiéncia adquirida ao longo destes anos com o
oferecimento da disciplina Geoprocessamento, o LABGEO pretende expandir o
oferecimento de disciplinas a distancia ndo s6 para os alunos de graduag¢do, como

também para alunos de pés-graduacao e ainda possivelmente oferecer cursos de
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pos-graduacdo, em nivel de especializacdo, a fim de expandir as atividades de
ensino-aprendizagem em Geoprocessamento no Brasil, permitindo o acesso a

estudantes de todas as regides brasileiras.

4.2 Caracterizacao do CoL: o ambiente de aprendizagem

Para facilitar e melhor organizar a distribuicdo dos materiais e informacoes da
disciplina, bem como possibilitar aos usuarios uma quantidade maior de ferramentas
para interagdo professor-aluno, aluno-material e aluno-aluno, identificou-se a
necessidade da utilizacdo de um ambiente de aprendizagem e nao simplesmente de
uma pagina na Internet

Para Kester e Paas (2005), os ambientes de aprendizagem séao
desenvolvidos para estimular o aprendizado ativo que se caracteriza pela nogao de
gue o conhecimento é construido pelos alunos com base em sua interacdo social e

atividades cognitivas.
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Figura 1 - Pagina do CoL na intranet da EPUSP

Visando estes preceitos, optouse pela utlizacdo do ambiente de
aprendizagem ColL, ilustrado nas figuras 1 e 2, disponivel gratuitamente a toda
comunidade USP.
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Como citado anteriormente, o CoL foi desenvolvido por um grupo de
pesquisadores do LARC - EPUSP com o objetivo de disponibilizar para a
comunidade académica em geral um sistema de gerenciamento de ensino destinado
a criacao e utilizacdo de ambientes de ensino-aprendizagem que utilizam como TIC

a Internet e a Web.
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Figura 2 - Tela inicial com as funcionalidades do CoL

Uma das vantagens do CoL € que ele possui integracdo com os demais
sistemas corporativos da USP. Isto facilita 0 cadastramento de novas turmas, pois 0s
professores podem importar diretamente do sistema a lista de alunos de graduacao
ou pos-graduacdo que realizaram matricula na disciplina a ser oferecida, ou ainda,
podem ter certeza que os alunos que solicitaram cursar a disciplina, encontram-se
devidamente matriculados em seu curso de origem.

Este ambiente possui diversos recursos como testes, conforme iustrado na
figura 3, agendamento e envio de tarefas, mensagens para a turma em forma de
lembretes, ou ainda, dicas para a realizacdo das atividades agendadas, além de
ferramentas sincronas, como chat’s e assincronas como féruns, FAQs e listas de
discussao.
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O Col ainda disponibiliza para os professores relatérios de acompanhamento

de acessos, conforme figuras 4 e 5, realizados tanto em quantidade, quanto em

localizacdo e até horario, ou seja, o professor pode avaliar quantas vezes o aluno

acessou o sistema, ou quantas vezes determinado conteudo foi acessado, ou ainda,

guais os dias e horéarios de maior acesso por parte dos alunos, etc.
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Figura 4 - Tela de estatisticas de acesso do CoL — Configuracdes.

Além disto, o CoL é um ambiente de interface amigavel e de facil utilizacao

para os alunos. Lohr (2000), destaca que o desenvolvimento de uma interface entre

0 ambiente de aprendizagem e os alunos é uma das etapas mais criticas do
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desenvolvimento do processo de design instrucional, e o CoL tem se mostrado uma

ferramenta de interface bastante simples e atrativa neste sentido.
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Figura 5 - Tela de estatisticas de acesso do CoL - Resultados

4.3 Estudo descritivo do processo de implementacédo da aprendizagem on-

line na disciplina Geoprocessamento

Como visto anteriormente no item 4.1, a disciplina Geoprocessamento teve
inicio no ano de 1990, mas foi somente no ano de 2003 que a mesma passou a
contar com o CoL como ambiente de aprendizagem a distancia via Web, que vem
sendo utilizado para o oferecimento da mesma, até os dias atuais.

O objetivo desta disciplina € desenvolver nos alunos de graduacédo do curso
de Engenharia da EPUSP conceitos béasicos de Geoprocessamento e temas afins
como Sensoriamento Remoto, Processamento e Interpretacdo de Imagens e
Sistemas de Informacao Geogréfica, tecnologias cada vez mais presentes, além de
solicitadas pelo mercado de trabalho.

O publico alvo é formado por alunos do quinto e Ultimo ano do curso de

Engenharia, com uma média de idade que varia, em sua a maioria, entre 23 e 29
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anos, 0s quais ja possuem os conhecimentos bésicos em Informatica, Cartografia,
Topografia, Aerofotogrametria e elaboracdo e desenvolvimento de projetos, o que
possibilita uma melhor compreensdo das contribuicbes do Geoprocessamento e
suas aplicacbes. Estes alunos necessitam cursa-la por tratar-se de uma disciplina
obrigatdria, para a conclusédo do curso de E ngenharia.

A disciplina possui uma carga horaria de 30 horas, ou seja, € ministrada uma
vez por semana com duragcdo de 2 horas presenciais. Esta carga horéria divide-se
em duas atividades: aulas tedricas (presenciais - sala de aula) e trabalhos praticos (a
distancia ou no laboratério). O programa da disciplina esta distribuido em 13
semanas de conteddo e 2 semanas de avaliacdes (Anexos D, E, F).

Na primeira aula sdo dadas todas as orientacbes aos alunos sobre o
programa da disciplina, os temas a serem tratados, as atividades a serem
desenvolvidas (os testes e o trabalho pratico), o ambiente de aprendizagem e sua

utilizacao, conforme ilustra tela de “Boas vindas” da figura 6.
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Figura 6 - Boas vindas a disciplina

Os alunos séo orientados a acessarem o ambiente de aprendizagem Col,
percorrendo todos os seus “menus”, observando os conteudos a serem acessados,
a fim, de se familiarizarem com os recursos de aprendizagem, como ilustra a figura
7.
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Figura 7 - Tela inicial da disciplina

Desde a primeira aula os alunos j& possuem atividades a serem realizadas a
distancia. Na primeira aula, aém do tour pelo CoL, os alunos tém como tarefa
consultar as apostilas do moédulo 1, conforme a figura 8, assim na proxima aula

expositiva, eles ja estardo familiarizados com o assunto a ser tratado.
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Figura 8 - Tela dos médulos da disciplina Geoprocessamento.
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J& na segunda, aula sao tiradas as duvidas sobre 0 acesso ao CoL e inicia-se

figura 9, possuem os seguintes materiais e atividades:

uma apostila;

uma apresentacao de slides;

uma bateria de testes;

uma secao de FAQ (duvidas freqlientes);
um glossario;

alguns links sugeridos.

Cursos online

(o]

MODELAGEM DE DADOS ESPACIAIS

Aqui, vocé verda os conceitos basicos de Modelagem de Dados, tais como, Modelo
Entidade-Relacionamento, Modelo Orientado a Objeto, etc. Estes conceitos sé&o
importantes para que vocé entenda sobre a Modelagem de Dados Espacial, onde sera
abordada no préximo item, em particular.
® Assista as aulas

Leia os textos

]

® Materiais basicos

@ Consulte o glossario especifico
=

Acesse links relacionados

@

@

® Faca as atividades

=

@.ﬁﬁp:ffm.ﬁl.ﬁli.;mp:br _ Curso - Microsoft Internet .Expl.c-)ner Q@

é:l ® Internet

Figura 9 - Materiais disponiveis por modulo.

0 cronograma de resolucdo de testes. Todos os modulos, como se pode ver na

De acordo com o cronograma, toda semana os alunos devem ler a apostila do

modulo a ser tratado na proxima aula e resolver os exercicios referentes ao moédulo

discutido na ultima aula presencial.

As apostilas e testes ficam disponiveis durante todo o curso, para acesso e

resolugéo, assim se o aluno faltou, ou ainda tem duvida, ou entdo ndo conseguiu

consultar o material de algum dos modulos, terd mais tempo para resolver 0s

exercicios e assimilar, em seu ritmo, o contetido a ser estudado.
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Além da resolucao dos testes no ColL e das duas avaliacdes realizadas em
sala de aula, os alunos devem entregar em midia digital CD-ROM ou similar), ao
final da disciplina, um trabalho préatico que utiliza todos os conceitos assimilados no
decorrer do semestre.

Como visto anteriormente, o CoL foi implementado na disciplina no ano de
2003, em substituicdo a antiga pagina da disciplina na Web, como mostra a figura
10. Neste ano, ao final do semestre, os alunos que a cursaram a disciplina
responderam um questionario, com a finalidade de apoiar a avaliacdo formativa e a

revisao da disciplina para o ano de 2004.

= M " BOprocassamentio

O objetvo deste site & sendr de fonte de relerdndia para 05 alunos @ comd forma
FTR de comunicacio enre estes e os professores do curso. 5e voceé @ aluno desta
disciplina consulte este site regularmente

Aprasantacio Esta Pdgina

Intraducao Comeantarios e dados perais sobre a discipling

Obietivos Os objefivos de aprendizagem da disciplina

Material Conteddos ledncos e de Laboratano disponibihzados neste site
Programa A programacio e detalhamenio aula 8 aula Consuite antes de cada aula!
Avalacio As formas e avaliacio e os crténios da média final

Horanos Hordnos de aualsala’professor de cada turma

Professoras Mome e-mail, ramal, sala e horanio de atendimento dos professonas
Bibliografia Lista completa da bibliografia recomendada para cada aula
Labaratorios Pagina do Laboratano de Geoprocessamento

Mural Informachesinovidades Importanies para os alunos. Cofsule sarrom!

Figura 10 - P4gina da disciplina na Web, utilizada antes da implementag&o do CoL.

Este procedimento foi repetido para os anos de 2004 e 2005 e subsidiaram as
transformacgBes ocorridas principalmente nos materiais e midias utilizadas nos anos
posteriores.

A andlise dos questionarios aplicados no ano de 2003, como sera detalhado
no proximo item, demonstrou que os materiais utilizados, como ilustrado na figura
11, ndo atingiram os objetivos esperados, sendo considerados pelos alunos de dificil
compreensao e pouco atrativos ao serem utilizados a distancia como apoio ao

desenvolvimento do trabalho prético.
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Figura 11 - Apostila utilizada em 2003

67

Sendo assim, para o ano de 2004 foi elaborada uma nova apostila, ilustrada

na figura 12, que segundo os alunos, foi muito importante para auxilid-los nas

atividades.
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O contetdo foi divido em moédulos de acordo com os temas a serem
abordados, a fim de auxiliar os alunos na organizacdo de suas consultas e estudos,
inserindo novas animacdes, conforme a figura 13.

Desenvolveuse também , um novo Guia do Trabalho Pratico, o qual abrangia
todos os itens do conteado da disciplina. Utilizouse uma nova formatacao,

incluiram-se alguns exemplos e uma aba com dicas e explicacées complementares

A Moy rrmg iy B Lambhy Briggree 5 3 Mo reeseia § lash Plagr

b msrrer hia Pyl Playes &

Figura 13 - Animacdes implementadas no ano de 2004
Fonte: Adaptado de Fonseca Filho, Sousa e Tavares (2004)

Os questionarios mostraram que estas modificacdes trouxeram melhoras ao
material, mas estes ainda apresentavam falhas ao serem utilizados a distancia pelos
alunos e nédo haviam obtido a qualidade desejada pelos docentes do LABGEO néo
atingindo assim, em sua totalidade, os objetivos esperados.

Sendo assim, em 2005 o material da disciplina foi reavaliado e modificagbes
foram realizadas, a fim de se obter uma interface mais amigavel e atrativa para os
alunos. Novos objetos de aprendizagem foram desenvolvidos e novas animacgodes
foram incluidas, conforme ilustra a figura 14, acrescentou-se links para consulta, um
glossério, alterou-se o perfil dos testes e reorganizaram-se os médulos da disciplina.

O Guia do trabalho pratico foi reformatado, conforme mostra a figura 15,
novas dicas e orientacdes foram incluidas, de acordo com as duavidas frequentes

apresentadas pelos alunos no ano de 2004. Além disto, ele passou a ser estruturado
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na forma de apostila, a qual se divide em trés Guias: Geral, Tebrico e Roteiro

Prético, como se pode ver também na figura 15.

) Wescromrdia | laad Playwr & - [BIX] 3 Mo et Flash Playwr &
Fie Vew Cortrol Help

Padrido de Resposta Espectral Composicio de Cores

Movimente os botSes Yermelho, Voo e Azul para
a esquerda ou direita para alterar a composicio das
cores do begotipo do LabGeo.

Figura 14 - Animag0es implementadas no ano de 2005.
Fonte: Adaptado de Maeda et al. (2005)

O Guia Geral, conta com as orienta¢des basicas para o desenvolvimento do
trabalho pratico, como objetivo do trabalho, materiais a serem utilizados, temas
abordados, dicas para organizar o tempo em relacdo as atividades a serem
realizadas e resultado esperado.

JA o Guia Tedrico possui orientacbes e dicas sobre os temas a serem
abordados nas atividades praticas, como se fosse um resumo dos temas ou ainda
uma secao de ajuda.

Por fim, o Roteiro Prético, que esta organizado como um roteiro passo-a-
passo das tarefas a serem realizadas, além de possuir orientacbes de acesso aos
programas e download de materiais.

Em sala, durante as duas horas de aulas presenciais, 0 processo de ensino-
aprendizagem apresentou uma postura behaviorista, centrada no professor, o qual
se utilizou de aulas expositivas, que repetiram em classe o conteudo disponivel no
CoL. Isto fez com que sobrasse pouco tempo para o esclarecimento de davidas e
interacOes entre o professor e os alunos e entre os proprios alunos, desenvolvendo
uma atividade repetitiva, que enfatizava a memorizagcao de conceitos.

A organizacdo do ambiente de aprendizagem, também ndo estimulou
atividades de interacdo e colaboracédo, pois utilizou apenas o e-mail e as FAQ's

como TIC entre professores, alunos e ambiente.
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Figura 15 - Guias praticos reformulados.
Fonte: Adaptado de Sousa et al. (2004)

Ja o trabalho pratico apresentou a utilizacado de conceitos da Andragogia e do
construtivismo, baseou-se na aprendizagem orientada a pratica, utilizou resolucéo
de situacbes problemas, valorizou as experiéncias vivenciadas pelos participantes,
estimulou o envolvimento pessoal dos alunos com o processo de aprendizagem e a
construcao ativa de significados.

A postura behaviorista também foi enfatizada pela férmula numérica de

avaliacdo dos alunos. O método de mensuracao da performance atingida ao final da
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disciplina pelos alunos que a cursaram, se deu por meio de conceitos numericos,
obtidos pela média ponderada das atividades, conforme a formula:

M=(2.P1+2.P2+PS1+PS2 +T1+T2)/8

M= meédia

P=Prova

PS=Prova Surpresa

T=Trabalho

Assim, foram estabelecidas as seguintes classes de mencgbOes para as
seguintes performances:

Minima: 5a5,9

Média: 6,0 a 6,9

Desejavel:de 7,0a 8,9

Maxima: 9,0 a 10

Desta forma, os alunos que obtiveram mencdes inferiores a cinco deverao
cursar a disciplina nhovamente, pois ndo desenvolveram 0s requisitos minimos para
concluirem a mesma.

Ao final da disciplina esperou-se como resultado minimo a ser obtido, que os
alunos fossem capazes de definir os conceitos basicos das areas de
Geoprocessamento, Sensoriamento Remoto e SIG.

J4 para o nivel, médio de desenvolvimento desejouse que além das
defini¢cdes, os alunos conhecessem as ferramentas utilizadas na grande maioria dos
projetos que envolvem Geoprocessamento e quais as mais indicadas para cada tipo
de atividade a ser desenvolvida.

Porém, desejouse que o aluno superasse o0 nivel médio de aprendizado e
fosse capaz de utilizar as ferramentas conhecidas para a resolucédo e analise de
exercicios ou de cenérios de simulagdo em situacdes problema.

Para o nivel maximo de aprendizado esperou-se que o0 aluno, ao concluir a
disciplina, fosse capaz de elaborar e desenvolver projetos utilizando os conceitos e

as ferramentas conhecidas.
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4.4 Andlise estatistica descritiva dos questionérios, listas de matriculas e

notas obtidas pelos alunos

Apés a tabulacdo dos dados obtidos com as respostas das perguntas
selecionadas dos questionarios aplicados nos primeiros semestres dos anos de
2003 e 2004 e no segundo semestre do ano de 2005, bem como das listas de
matriculas e notas, foi possivel identificar algumas percepcdes dos alunos em
relacdo aos recursos, aos materiais, as atividades e as ag6es de aprendizagem on-
line implementadas na disciplina Geoprocessamento.

O numero de alunos e o0 numero de turmas da disciplina durante o periodo de

estudo teve a seguinte distribuicdo, conforme a tabela 1:

Tabela 1 - Numero de alunos por turma e por semestre

N° de alunos || N°de alunos || N°de alunos || Total de
Semestre
Turma l Turma 2 Turma 3 Alunos
1- 2003 20 16 0 36
1-2004 26 18 38 82
2-2005 43 35 0 78

Para a analise de desempenho dos alunos criou-se trés classes (Tabela 2):

1)Aprovados: alunos que obtiveram frequéncia superior a 70 % e média
final superior ou igual a 5;

2)Reprovados: alunos que obtiveram frequéncia inferior a 70 % e média
final inferior a 5;

3)Desistentes: alunos que obtiveram frequéncia inferior a 50 % e média final

inferior a 1,0;
Tabela 2 - indice de desempenho dos alunos
Aprovados Reprovados Desistentes
Semestre

(%) (%) (%)
1- 2003 61,1 25,0 13,9
1-2004 79,3 9,8 11,0
2-2005 84,6 11,5 3,8
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Com relagdo as notas atingidas pelos alunos obteve-se a seguinte
distribuicdo, de acordo com as classes de desempenho descritas no capitulo anterior
(Minima: 50 a 5,9, Média: 6,0 a 6,9, Desejavel:de 7,0 a 8,9 e M&xima: 9,0 a 10),
como mostra a tabela 3.

Tabela 3 - Porcentagem de desempenho dos alunos

% Maxima || Desejavel || Média || Minima || Desistentes || Reprovados
2003-1 2,8 28| 111 44,4 13,9 25,0
2004-1 0,0 11,0 | 19,5 48,8 11,0 9,8
2005-2 0,0 154 | 321 37,2 3,8 11,5

Como se pbde observar na tabela 2, houve uma diminuigcdo da porcentagem
de alunos reprovados e principalmente de alunos desistentes, aumentando assim, a
porcentagem de alunos aprovados, o que demonstra bons resultados obtidos com as
modificacBes ocorridas na disciplina. Cré-se que a disciplina m sido mais atrativa,
0 que auxiliou na diminuicdo do numero de alunos que a iniciaram e depois a
abandonaram.

Houve também uma melhora em relacdo as notas médias obtidas pelos
alunos neste periodo. A nota média dos alunos aprovados em 2003 foi de 5,68, ja
em 2004 passou para 5,86 e em 2005 foi para 6,08.

Como demonstrado pela tabela 3, obteve-se também uma diminuicdo da
porcentagem de desempenho minimo e consequentemente um aumento da
porcentagem de alunos que atingiram desempenho desejavel e médio. Isto
demonstra uma melhor compreenséao e assimilacdo dos contetudos desenvolvidos na
disciplina, auxiliados pelos novos materiais e recursos on-line implementados.

Com relacao a fluéncia digital dos alunos, nos anos de 2003 e 2004 foi feita a
seguinte pergunta: “Vocé sempre faz pesquisa na Internet?”

Como se pode observar, no grafico da figura 16, a maioria dos alunos utiliza

com frequiéncia a rede para a realizacao de pesquisas.
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Vocé sempre faz pesquisa na Internet ?
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Figura 16 - Pesquisas na Internet

Para confirmar a habilidade destes alunos ao utilizar a Internet perguntou-se
nos anos de 2003 e 2004: ‘Com relacdo as buscas na Internet vocé tem facilidade

de encontrar os dados que procura?”

% Facilidade para encontrar os dados que procura na Internet
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Figura 17 - Facilidade para encontrar conteddos na Internet

O grafico da figura 17 demonstrou que além de utilizarem com freqtiéncia a

Internet, os alunos, na maior parte de suas pesquisas, conseguiram encontrar o que
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desejavam, sem maiores dificuldades, o que demonstra uma grande familiaridade
com esta tecnologia e sua utilizacéo.

Porém, ao responderem a pergunta: “Vocé encontrou dificuldades para
adquirir o material didatico pela Internet (CoL)?”, os alunos apresentaram uma certa

dificuldade, como mostra o grafico da figura 18.

0% Dificuldade para adquirir o material didatico pela Internet (CoL)

@ 2003
@ 2004

0 l
Sim Em Parte Nao N&o Respondeu
Figura 18 - Dificuldade para adquirir o material via CoL

De acordo com os graficos das figuras 16 e 17, os alunos ndo possuem
dificuldades, tanto para acessar a Internet, quanto para encontrar nela aquilo que
desejam, porém ao utilizarem o ColL, um ambiente de aprendizagem via Internet,
estes mesmos alunos, conforme demonstrou o gréafico da figura 18, encontraram
dificuldades, o que sugere um problema na utilizacdo do ambiente e ndo na falta de
conhecimentos computacionais ou pratica ao utilizar a rede. No ano de 2004, como
mostrou o grafico da figura 18, ja se péde notar uma diminuicdo significativa desta
dificuldade.

Em 2005, com relacdo as dificuldades encontradas pelos alunos na utilizacdo
do ambiente, perguntou-se : “Vocé teve problemas com:”

Como se vé no grafico da figura 19, esta dificuldade ja quase néo existe,
principalmente com relagcdo a problemas com a obtencdo (downloads), visualizacao

e impresséo do material.
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Problemas enfrentados pelos alunos (2005)
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- — — — transparéncias
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Figura 19 - Problemas enfrentados pelos alunos em 2005

Isto mostra que os esforcos aplicados para melhorar o ambiente de
aprendizagem entre os anos de 2003 e 2005, auxiliados pela aquisicdo e acesso,
por parte dos alunos, a computadores com maior capacidade e redes de Internet de
maior velocidade, alcancaram os objetivos esperados, minimizando as dificuldades
encontradas pelos alunos.

Além de investigar o acesso aos materiais, houve interesse em investigar a
percepcao dos alunos em relacdo ao material disponibilizado.

Nos anos de 2003 e 2004 foi perguntado aos alunos : “Com relagdo ao
material didatico fornecido vocé acredita que sua participacdo nas aulas teoricas foi:”

Na figura 20, o grafico demonstra a opinido dos alunos em relacdo a
importancia do material didatico fornecido. Como se pode observar, os materiais
disponibilizados em 2003 e 2004 foram considerados necessarios pela maior parte
dos alunos. Isto motivou o LABGEO a direcionar seus esfor¢os para a melhoria dos

materiais didaticos a serem implementados na disciplina nos anos seguintes.
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70% Importancia do Material Disponibilizado

Necessario Desnecessario Indiferente N&o respondeu

Figura 20 - Importancia do material disponibilizado

J& no ano de 2005, foi perguntado aos alunos: “Indique qual a importancia
gue os itens abaixo tém para vocé:” E o resultado é demonstrado pelo grafico da

figura 21:
Importancia dos Materiais Disponibilizados (2005)
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Figura 21 - Importancia dos recursos disponibilizados em 2005
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Como se pdde observar, no gréfico da figura 21, a apostila foi o item de maior
importancia para os alunos, seguido das transparéncias e do atendimento pelo
professor, j& itens como glossério, animacgbes, foruns/fag's, materiais
complementares e links, ndo foram considerados tdo importantes.

Cré-se que isto ocorreu pelo fato de os alunos disporem de encontros
presenciais semanalmente e assim, explorarem pouco 0s recursos disponiveis no
ColL, continuando a apoiar seus estudos, principalmente, nos materiais impressos e
no auxilio do professor.

O fato de os acessos e atividades a serem realizadas no CoL néo receberem
uma nota para formagdo da média final também pode estar desestimulando a
utilizacdo de seus recursos por parte dos alunos.

Investigou-se também a dificuldade encontrada pelos alunos ao utilizarem os
materiais, considerados por eles muito importantes.

Nos anos de 2003 e 2004, perguntouse: “Vocé encontrou dificuldades para

compreender e manusear o material didatico das aulas teéricas?”.

Dificuldades para compreender e manusear o

% material didatico das aulas teéricas
60
50
40
30 2003 —
@ 2004
20
10
0 T 1
Em Partes N&o N&o Respondeu

Figura 22 - Dificuldades com o material das aulas teéricas.

Como demonstrado pelo grafico da figura 22, os alunos tiveram maior
dificuldade com o material do ano de 2003, j& no ano de 2004 esta dificuldade
diminuiu significativamente, o que sugere uma melhora na elaboracdo destes
materiais, demonstrando que as modifica¢cdes realizadas surtiram um resultado

positivo.
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Nos anos de 2003 e 2004, os alunos foram questionados em relacdo a
percepcao da qualidade do material disponibilizado, como demonstra a figura 23.
“Com relagéo a qualidade do material didatico utilizado, ele foi.”

o Qualidade do material didatico utilizado nas aulas tedricas
0
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40
30
20

10

Otimo Bom Regular Ruim N&o
Respondeu

Figura 23 - Qualidade do material disponibilizado em 2003 e 2004

Ja no ano de 2005, solicitou-se aos alunos: “Indique sua opinido a respeito:”

Opinido dos alunos a respeito: (2005)
100% —_— :

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0% [
Conteudo Linguagem llustracdes

O Contetdo Superficial / Linguagem Simples / Falta de llustrages
Conteldo Adequado / Linguagem Normal / Quantidade Adequada de llustragdes
O contetido Extenso /_Linguagem Técnica / Excesso de llustracdes

Figura 24 - Opinido dos alunos em relagédo qualidade dos materiais em 2005
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Como se pbde observar no gréfico da figura 23, os alunos apontaram uma
melhora significativa no material de 2004, em relacdo ao material disponibilizado em
2003. No ano de 2005, tanto o conteudo, quanto a linguagem e as ilustracfes, foram
considerados adequados pela maior parte dos alunos, conforme o grafico da figura
24. Isto sugere uma melhor percepgdo destes, em relacdo ao material
disponibilizado de 2003 a 2005, o que reflete os esforcos empregados pela equipe
do LABGEO para melhorar a qualidade dos mesmos.

A percepcdo de melhora em relagdo ao material também refletiu na
percepcao de aprendizado por parte dos alunos, como demonstrado no grafico da
figura 25. Ao solicitar a eles em 2003 e 2004: “Atribua um conceito para seu

aprendizado do conteudo nas aulas teoricas:”

o, Atribuicdo de conceito para o aprendizado do conteido nas aulas tedricas
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Figura 25 - Aprendizado do contelido das aulas tedricas em 2003 e 2004.

Observa-se uma melhora na atribuicdo dos conceitos em 2004, o que
demonstra a relacdo entre a melhora da qualidade do material, atrelada a melhora
na percepc¢ao de aprendizado por parte dos alunos.

Investigou-se também a opinido dos alunos em relacédo ao material destinado
a realizacdo do trabalho prético: “Vocé encontrou dificuldades na realizagdo do

trabalho pratico? Com relacdo a que?”.
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% Dificuldades na realizacao do trabalho pratico
0
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Nao Interpretacéo Falta de Equipamento
Informacdes Inadequado

Figura 26 - Dificuldades com o trabalho pratico em 2003 e 2004

Notou-se em 2004 uma diminuicdo das dificuldades encontradas para sua
realizacdo e uma maior disponibilidade de informa¢des, como demonstrou o grafico
da figura 26, mas houve melhora principalmente, no que diz respeito as condi¢des
do equipamento. Com o barateamento dos recursos de informatica, em um ano, ja
se nota a melhora da configuracdo dos computadores adquiridos pelos alunos.
Porém, ainda ha uma dificuldade consideravel, no que diz respeito a interpretacdo
do material.

Esta dificuldade na interpretacao do trabalho pratico reflete na percepcéo do
aprendizado obtido com a realizacdo desta atividade, como mostra o grafico da
figura 27, com os resultados da pergunta: “Atribua um conceito ao aprendizado

adquirido na realizacao do trabalho pratico:”.
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Atribuicdo de conceito ao aprendizado adquirido na
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Figura 27 - Aprendizado adquirido com a realizagdo do trabalho pratico

Como se pode perceber, houve uma pequena melhora na percepcdo de
aprendizado, entretanto, a grande maioria dos alunos considera seu aprendizado
variando entre regular e bom. Cré-se que esta percepcao de aprendizado influencia
a preferéncia dos alunos em relacdo a realizacdo deste trabalho utilizando os
roteiros, como demonstrado pelo grafico da figura 28, resultado da pergunta: “Vocé

prefere aprender através do roteiro ou através de aulas tradicionais no laboratorio?”

% Preferéncia para o aprendizado
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Figura 28 - Preferéncia para o aprendizado na realizacao do trabalho prético.
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E interessante notar que no ano de 2003, impulsionada pelas dificuldades
encontradas na realizacdo do trabalho pratico, principalmente em relacdo a
configuracdo de equipamentos necessaria para a realizacdo das tarefas, como
demonstrado pelo gréafico da figura 26, a preferéncia era maior para a realizacdo das
atividades tradicionais em laboratorio.

Ja4 no ano de 2004, houve um aumento da porcentagem de alunos que
preferem realizar as atividades a distancia com o apoio dos roteiros, igualando-se a
porcentagem de preferéncia para a realizacao em laboratorio.

A maioria dos alunos também demonstrou uma percepcéo favoravel a esta
forma de oferecimento da disciplina, conforme mostra o gréafico da figura 29, que traz
o resultado da questdo: “Como vocé qualifica essa forma de ensino (aulas tedrica +

trabalho pratico através de roteiro):”

Como vocé qualifica essa forma de ensino

9% (aulas tedrica + trabalho pratico através de roteiro)
60
50
40
30 32003 |
2004
20 —
10
O ﬁ T T T i
Otima Boa Regular Ruim N&o
Respondeu

Figura 29 - Percepcdo dos alunos em relagdo a forma de oferecimento da disciplina
Geoprocessamento.

Com relacdo a possibilidade de ministrar parte da disciplina a distancia, em
2003 foi perguntado aos alunos: “Caso 20% das aulas teéricas fossem ministradas a
distancia, isto seria na sua opiniao?”.

O grafico da figura 30 representa as respostas dos alunos, o qual se pode
observar que desde 2003 a opinido,da maior parte deles, ja era favoravel a utilizacédo

da aprendizagem on-line na disciplina Geoprocessamento.
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% Parte da disciplina ministrada a distancia (2003)

Otimo Bom Regular Ruim Nao
Respondeu

Figura 30 - Opinido dos alunos em relacdo a parte da disciplina ser ministrada a distancia.

No ano de 2004 foi perguntado aos alunos: “Qual sua opinido sobre uma
possivel substituicdo das aulas presenciais por aulas a distancia? (via ColL ou
WeDbCT).

Possivel substituicdo de aulas presenciais por aulas a distancia
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Figura 31 - Substituicdo de aulas presenciais

Como se pode verificar no grafico da figura 31, a maior parte dos alunos

considera esta possivel substituicdo algo 6timo ou bom. Esta percepcdo €
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confirmada quando se verifica a resposta dos alunos de 2004 em relacdo a
porcentagem de aulas a serem ministradas a distancia.

O gréfico da figura 32 traz o resultado referente a pergunta: “Qual a
porcentagem de aulas tedricas poderia ser ministrada a distancia?”. Este
demonstrou que a maioria dos alunos acreditava que pelo menos metade das aulas
poderiam ser ministradas a distancia, o que sinaliza uma étima aceitacdo deles em

relacdo implementacao da aprendizagem on-line na disciplina.

% Porcentagem de aulas que poderiam ser a distancia (2004)
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Figura 32 - Porcentagem das aulas que poderia ser ministrada a distancia

JA em 2005 perguntou-se aos alunos: “Suponha que vocé ird cursar
novamente esta disciplina. Vocé prefere:”

a- Fazé-la “a distancia”, sem aulas presenciais, somente com 0s materiais
disponibilizados no site, com a realizacdo das provas presenciais e entrega do
trabalho.

b- Fazé-la novamente assistindo as aulas, normalmente, com as provas € 0
trabalho.

Como demonstra o gréafico da figura 33, mais de 70% dos alunos optaria por
refazer a disciplina a distancia apenas com avaliacdes presenciais, 0 que sugere, de
acordo com os gréaficos das figuras 30, 31 e 32, que desde 2003 os alunos ja

possuiam uma postura favoravel e de aceitacdo a implementacao da aprendizagem
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on-line na disciplina Geoprocessamento, opinido esta que s6 vem se afirmando ao

longo dos anos.
Preferéncia em caso de cursar a disciplina novamente (2005)
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Figura 33 - Preferéncia em caso de cursar a disciplina novamente.

Nos anos de 2003 e 2004 foi perguntado aos alunos: “Para que a disciplina

fosse ministrada a distancia o que seria necessario melhorar?”.

%Para que a disciplina fosse ministrada a distancia o que deveria ser melhorado?
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Figura 34 - O que melhorar para ministrar a disciplina a distancia.
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Como demonstrou o gréfico da figura 34, mais uma vez o material didatico foi
apontado como ponto chave pela maioria dos alunos. Porém constatou-se uma
melhora em relacdo ao material disponibilizado em 2004, o que sinaliza que os
esforcos do LABGEO para melhorar a qualidade dos materiais da disciplina surtiram
efeitos positivos.

Ja no ano de 2005 perguntou-se aos alunos: “Vocé considera que, com 0S
materiais oferecidos, seria capaz de assimilar os conhecimentos por conta propria
(por exemplo, caso esta disciplina fosse oferecida a distancia)?”

Segundo o grafico da figura 35, mais da metade dos alunos se considera
capaz de assimilar de 75 a 100% do contetdo, estudando por conta propria a
distancia. Isto demonstra a evolucdo da qualidade dos materiais e reflete os bons
resultados obtidos pelos esforcos do LABGEO em aprimorar os materiais da
disciplina.

Vocé conseguiria assimilar os conceitos somente com o material disponibilizado?
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20,0
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Totalmente  Satisfatoriamente Razoavelmente Insuficientemente
(100%) (100 -75%) (75 -50% ) (< 50%)

Figura 35 - Capacidade de assimilagdo dos contelidos

Ainda no ano de 2005 perguntouse aos alunos: “Vocé considera que 0s
materiais disponibilizados sé&o suficientes para um curso TOTALMENTE realizado a
distancia?”.

Como demonstra o gréfico da figura 36, mais de 70% dos alunos considera
gue o material disponibilizado no ano 2005 poderia ser utilizado para ministrar a

disciplina totalmente a distancia.
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D= materiais disponibilizados sao0 suficientes para um curso
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Figura 36 - Materiais suficientes para um curso totalmente a distancia

Isto indica que os esforcos empregados para a melhoria da qualidade dos
materiais como as modificagdes no contetudo e formatacdo das apostilas e guias,
além da insercdo de ilustracdbes e objetos de aprendizagem, descritos no
anteriormente, atingiram os objetivos propostos.

Isto proporcionou um maior apoio aos alunos e atingiu um nivel de
compreensdo, que de acordo com a percepcdo destes, o material jA poderia ser

utilizado para o oferecimento da disciplina totalmente a distancia.
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5 CONCLUSOES

A elaboracédo desta pesquisa permite algumas consideragdes, principalmente
para o LABGEO, o PTR e a EPUSP, no sentido de ampliar o aperfeicoamento da
oferta da disciplina Geoprocessamento aos alunos, com apoio on-line.

Além disto, este trabalho fornece subsidios para novas pesquisas em EAD e
em aprendizagem on-line aplicadas ao ensino, de forma geral, refletindo sobre o
papel do professor, sobre o processo de ensino-aprendizagem e sobre a importancia
dos recursos didaticos apoiados pela tecnologia.

Esta pesquisa aponta que muitas modificacdes foram feitas durante o
oferecimento da disciplina Geoprocessamento e que, em sua maioria, conforme
demonstrou a percepcao dos alunos, trouxeram 6timos resultados.

O desenvolvimento deste trabalho permite concluir que o processo de
implementacdo da aprendizagem on-line na disciplina Geoprocessamento, trouxe

alguns beneficios para os alunos, como:

melhor qualidade do material didatico e consequentemente, menor
dificuldade para manusea-lo e compreendé-lo;

melhor percepcao e melhor atribuicdo de conceitos para o aprendizado
do conteudo das aulas teoricas.

melhor qualidade do material didatico do trabalho prético e
consequentemente, aumento da preferéncia dos alunos em realiza-lo a
distancia;

menor necessidade de deslocamento até o Laboratorio, fora do horério
das aulas, para a realizacdo do trabalho pratico (possibilidade de
realiza-lo em casa) e também menor tempo de espera pela utilizacédo
dos equipamentos (menos alunos freqlentando o laboratério);

melhor percepcéo e melhor atribuicdo de conceitos para o aprendizado
durante a execucdo do trabalho pratico (conceitos variando entre
“Bom” e “Regular”);

diminuicdo das dificuldades encontradas ao utilizar o ambiente de

aprendizagem ColL;
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diminuicdo da porcentagem de alunos reprovados e principalmente de
desistentes, o que demonstra uma disciplina mais atrativa e
estimulante;

melhora no desempenho dos alunos em relagéo as notas finais obtidas

pelos estudantes aprovados.

Confirma-se entdo, a hipotese deste trabalho, de que a implementagcédo da
aprendizagem on-line, associada ao ensino presencial da disciplina
Geoprocessamento, pode contribuir para a melhoria do processo de ensino-
aprendizagem dos alunos.

Pode-se concluir também, que os alunos demonstraram uma percepcao
positiva em relacao a implementacédo da aprendizagem on-line na disciplina, o que
deve motivar o LABGEO a continuar este processo, inclusive visando o oferecimento
totalmente on-line.

Mesmo enfrentado algumas dificuldades, desde o ano de 2003, os alunos ja
demonstraram uma grande aceitacao em relacao a esta forma de ensino, que obteve
um indice ainda maior no ano de 2004, apoiada pelas melhorias realizadas no ano
anterior.

Esta avaliacdo favoravel aumentou ao longo dos anos, nos quais 0s alunos
demonstraram que a porcentagem de aulas a serem ministradas a distancia deveria
aumentar, chegando a ser considerada sua realizag&o totalmente on-line.

Assim, confirma-se também a hipétese deste trabalho, de que aprendizagem
on-line pode ser avaliada pelos alunos como estratégia alternativa para o
desenvolvimento da qualidade do processo, tanto de ensino, quanto de
aprendizagem.

Porém, para que melhores resultados possam ser atingidos, algumas
modificagdes poderiam ser realizadas no oferecimento da disciplina, principalmente
no que diz respeito as teorias de aprendizagem utilizadas e as atividades propostas
no ambiente CoL.

Como visto anteriormente, o publico alvo da disciplina é formado por alunos
com uma idade média entre 23 e 29 anos, 0s quais ja podem ser considerados
adultos. Sendo assim, a disciplina deveria ser elaborada com base nos principios da
Andragogia, enfatizando atividades baseadas nas experiéncias dos alunos e que

tenham um significado e uma aplicacéo pratica em seu dia-a-dia.



91

Estes principios se assemelham também aos das teorias cognitivistas de
aprendizagem, como o0 construtivismo, por exemplo, o qual acredita que o
conhecimento é construido ativamente pelo aluno, baseado em suas interpretacdes
e experiéncias anteriores, por meio de atividades cooperativas e significativas, como
resolucdes de situagdes problemas que envolvam temas do cotidiano

O trabalho pratico da disciplina ja segue estes principios e tem demonstrado
bons resultados, porém as aulas tedéricas e as atividades propostas no CoL, ainda se
baseiam em principios de teorias comportamentalistas, como o behaviorismo, por
exemplo, enfocando a memorizacdo de conceitos, verificados por meio da resolucdo
de testes de multipla escolha.

Sendo assim, sugere-se que atividades que estimulem a colaboracédo e a
cooperacao entre os alunos e entre estes e os professores, sejam mais incentivadas,
pois estas sdo a base do aprendizado em ambientes on-line.

Segundo diversos autores e de acordo com as muitas experiéncias
apresentadas neste trabalho, a interacéo e a colaboracao entre alunos e professores
sdo atividades imprescindiveis para o processo de aprendizagem e este tipo de
atividade nao vem sendo incentivada durante o oferecimento da disciplina
Geoprocessamento.

O LABGEO, por estar iniciando o processo de implementacdo da
aprendizagem on-line, focou seus esforcos na construcdo do ambiente de
aprendizagem e principalmente, nos materiais a serem disponibilizados para 0s
alunos. Como se pode ver, estes materiais ja atingiram em 2005, o nivel contextual
desejado pelos docentes. Entdo, aconselha-se agora, focar os esforgos para o
desenvolvimento de atividades interativas e colaborativas, a serem implementadas
na disciplina por meio do ColL, ja que este ambiente possui recursos para isto.

Recomenda-se também, uma maior exploracdo das ferramentas de
comunicacao sincrona e assincrona disponiveis no ColL, como os foruns e os chats,
por exemplo, que deveriam ser adicionadas a disciplina, com o intuito de
desenvolver atividades que promovam a interacdo e proporcionem um melhor
relacionamento, a fim de ampliar o aprendizado entre os participantes, aproveitando
entdo, o potencial deste ambiente de aprendizagem.

Aconselha-se também, a atribuicdo de conceitos para as tarefas on-line, e

gue estas passem a fazer parte da férmula de calculo da nota final da disciplina, o
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gue estimularia e incentivaria a participacdo dos alunos nestas atividades de
extrema importancia para o processo de aprendizagem em ambientes on-line.

Com relacdo as aulas tedricas, estas deveriam ser utlizadas para a
demonstracdo de exemplos e aplicacdes dos contetudos apresentados nas apostilas
disponiveis no CoL. Além da realizacdo de discussfes em grupo e esclarecimento
de davidas dos alunos pelo professor, evitando a repeticdo massiva dos contetudos
das apostilas na sala de aula.

Os resultados encontrados por esta pesquisa, permitem concluir que a
aprendizagem on-line associada ao ensino presencial configura-se como alternativa
fértil de qualificacdo do processo de aprendizagem dos alunos.

A avaliacdo desta modalidade de ensino (presencial apoiado por recursos on-
line), por meio dos questionarios aplicados aos alunos nos anos de 2003, 2004 e
2005, permite inferir que o uso pedagdgico da tecnologia favorece e incentiva o
estudo; favorece a aprendizagem; auxilia no processo de ensino em relagdo a
avaliacdo e permite melhor disponibilizacdo de material didatico.

As atividades on-line associadas aos encontros presenciais tradicionais da
disciplina permitiram ao final da investigacdo, identificar que ha necessidade de
transformar o processo de ensino-aprendizagem articulado as potencialidades
tecnologicas, transformacdes necesséarias as demandas sociais e profissionais do

mundo atual.
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ANEXO C - Ementa da Disciplina PTR- 2355

PTR2355 - Principios de Geoprocessamento
Programa da Disciplina:

Introducé@o ao Geoprocessamento: conceitos basicos de sistemas e modelos; arcabougo conceitual e metodoldgico;
coleta de dados; geocodificacdo; tratamento de dados espaciais; uso da tecnologia

Sensoriamento Remoto: introdugédo; histéria e cronologia; aplica¢des; fundamentagao tedrica; conceituagdo béasica e
funcionamento geral; conceitos radiométricos basicos; comportamento espectral de alvos; niveis de aquisi¢édo de
dados; 6rbita dos satélites; cobertura do terreno; tipos de resolucdo; sistemas sensores; satélites de observacgéo
terrestre. etapas do processamento digital de imagens; classificacdo em imagens de satélite

Sistemas de Informagfes Geogréaficas: histéria; definicdes; aplica¢cdes; conceitos gerais; componentes e
funcionalidades de um SIG; modelagem de dados.

Créditos Aula: 2
Créditos Trabalho: 0
Total de Créditos: 2

Objetivo:

Prover aos alunos de Engenharia Civil, conhecimentos basicos de geoprocessamento e sobre a condugéo e
planejamento de projetos nessa area.

Bibliografia:

NOVO, E.L.M. Sensoriamento remoto: principios a aplicagfes. 2.ed. Sao Paulo: Edgard Blucher, 1982. 308 p.

CAMERA, G. et al. Anatomia de sistemas de informacédo geogréafica. 10a. Escola de Computacgédo, IC-UNICAMP,
Campinas, de 8 a 13 de julho de 1996. 193 P.

RODRIGUES, M. Introdugéo ao Geoprocessamento. In: GEOPROCESSAMENTO, 1, S&o Paulo, 1990. Anais. S&o Paulo:
EPUSP, 1990. p 1-26

QUINTANILHA, J.A Processamento de imagens digitais. In: GEOPROCESSAMENTO, 1, Sao Paulo, 1990. Anais. Séo
Paulo: EPUSP, 1990. p 37-52

FONSECA FILHO, H.; QUINTANILHA, J. A Apostila de Sensoriamento Remoto, S&o Paulo: EPUSP, 2003. 61p.

Artigos a serem indicados durante as aulas, copia dos slides ou transparéncias utilizadas em aula e outros materiais
disponibilizados no sistema COL - Cursos On Line via Intranet da EPUSP e no sitio do Departamento via Internet.

Método de Avaliagao:

Aulas tedricas em sala de aula e aulas praticas em laboratdrio de computagédo e no campus da universidade. Atividades
e exercicios disponibilizados no sistema COL- Cursos On Line via Intranet da EPUSP.

Norma de Recuperacao:

Na 12 semana letiva ou na semana anterior do semestre subsequiente
A = (M+R)/2

Onde:

M = média final do semestre

R = nota da prova de recuperagéo



ANEXO D - Programa da disciplina em 2003

ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Av, Prof, Aimeida Prado, Trav, 2, n® 83 - Cidade Universitiria “Armando do Salles Oliveira” - CEP 05508-900
Fones: (011) 3818-5208 [ 3318-5479 - FAX: (011) 3818-5716 - Caixa Poslal 61548 CLEP 05424070

DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE TRANSPORTES
PROGRAMA DA DISCIPLINA PTR-321 GEOPROCESSAMENTO

Prof. Dr. Marcos Rodrigues, Prof. Dr. José Alberto Quintanilha e Prof. Dr. Homero Fonseca Filho

SUMARIO

1° semestre de 2003 - Quintas-feiras — 07Th:30 s 09h:10 Turmas 1 e 2, Sala 126

CRONOGRAMA DE AULAS

Aula-1 - Apresenlacio do curso: objetivos e programago. Introducio ao
Geoprocessamento: conceilos, aplicagbes, modelos conceituais, especificagdo e coleta
de dados;

Aula-2- Geocodificagiio. Tratamento, manipulagio e gerenciamento de dados espaciais;

Aula-3- Sensoriamento remoto: Introdugdo, Histéria e Cronologia, Aplicacbes: Engenharia
Civil, Planejamento Municipal e Regional, Monitoramento do uso da Terra, Agricullura e
Floresta, Geologia e Geomorologia @ Recursos Hidricos;

Aula-4- — Sensoriamento Remoto: Fundamentagio Tedrica: Conceiluagdo bésica,
Funcionamento geral, Energia eletromagnética, espectro Eletromagnélico, Janelas
almosféricas e interagbes com a almosfera.

Aula-5- — Sensoriamento remoto: Conceitos radiométricos basicos, interagio com objetos
¢ superficies. Comportamento especiral de Alvos: Caracterislicas gerais das curvas de
reflecténcia;

Aula-6- -~ Aquisicio de dados por Sensoriamento Remolo: Fonte de energia, niveis de
aquisicao de dados, Garacterizacao de imagens e fotografias, Niveis de Resolugdio, Orbita
e Cobertura do Terreno e Recepgdo de dados;

Aula-7- — Sistemas Sensores: Satélites de Observagio da Superficie Termeslre,
LANDSAT, SPOT, IKONOS, QUICKBRIRD, CBERS, RADARSAT:

Aula-8- — Processamento digital de imagens: Elapas do Processamento Digital, Pré-
Processamento, Comreg@o Geométrica ¢ Registro e Corregdo Radiométrica

Aula-9- - Classificagdo em imagens de satélite;
Aula-10- - PRIMEIRA PROVA;

Aula-11- — Sistemas de informagiio espacial: conceitos, componentes, lipos de
representacdo (raster/vetor), tipos de operagdo;

Aula-12- = Exemplos de Aplicagbes de Sistemas de informagao espacial

Aula-13- - Entrada e conversdo de dados;

Aula-14- Modalagem de dados

Aula-15- - Elemenips de projetos de Geoprocessamento e algumas constatagbes;
Aula-16- - SEGUNDA PROVA

Aula-17- - PROVA SUBSTITUTIVA
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ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Av. Prof. Aimeida Prado, Trav. 2, i 83 - Cidade Universitiria “Armando de Salies Oliveira” - CEP 05508-900
Fones: (011) 3818-5208 / 36185470 - FAX: (011) 3818-5716 - Calxa Postal 61548 CEP 05424-970

DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE TRANSPORTES
PROGRAMA DA DISCIPLINA PTR-321 GEOPROCESSAMENTO

Prof. Dr. Marcos Rodrigues, Prof. Dr. José Alberic Quintanilha e Prof. Dr. Homero Fonseca Filho
CRITERIO DE APROVAGCAO

A avaliagio sera feita pela média aritmélica entre as duas provas regulares mais o
trabalho individual. Media aritmética = 5,0 (cinco).

A prova substiluliva s6 podera ser feila pelos alunos que deixarem de realizar qualquer
uma das duas provas regulares e ndo subslitui a nota do trabalho. O conteddo da prova
substitutiva sera especifico e referente apenas aquela prova regular ndo realizada.

E preciso que o aluno entregue todos os trabalhos para ter direito de realizar a prova de
recuperacao, além de cumprir os critérios normalmente estabelecidos.

TRABALHO INDIVIDUAL

As instrugbes referentes aos trabalhos individusis serdo fornecidas em documento
especifico. Porém, serd dividido em duas partes. Uma nota corespondente ao
sensoriamento remoto orbital e ao processamenito de imagens e oulra nota
correspondente aos sistemas de informagfes geogrificas. A média dos trabalhos
correspondera & nota de trabalho individual

ATENDIMENTO DE ALUNOS

Com o Prof. Homero Fonseca Filho: em horario agendado as quintas-feiras apos as aulas
(das 09:10 h 4s 11:10 h), no Laboratério de Geoprocessamento (sala 33 - Térreo - Edificio
da Engenharia Civil).

Com a monitora da disciplina: Gisela Mangabeira de Spouza: segundas, quarlas, e sextas
em horério agendado com a mesma.
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ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Av. Prof. Almeida Prado, Trav. 2, o° B3 - Cidade Universitiria "Armanda da Salles Oliveira” - CEP 05508-000
Fones: (011) 3816-5206 / 3818-5479 - FAX: (011) 3818-5716 - Caba Postal 61548 CEP 05424-970

DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE TRANSPORTES
PROGRAMA DA DISCIPLINA PTR-321 GEOPROCESSAMENTO

Prof. Dr. Marcos Rodrigues, Prof. Dr. José Alberlo Quintanilha e Prof. Br. Homero Fonseca Filho

EIBLIOGRAFIA
MATERIAL IMPRESSO

ASSAD, E. D. Sistemas de Informagbes Geograficas, Aplicagdes na Agricultura. 2. ed,
Brasilia: EMERAPA SPI/EMBRAPA CPAC, 1988. 434p.

CAMPBELL, J.B. Introduction to Remote Sensing. 2 ed. New York: Guilford, 1996. 622
p., ISBN 1-7230-041-8

GARCIA, G. J. - Sensoriamento Remoto: Principios a Interpretagio de Imagens, S8o
Paulo, Editora Nobel, 1982.

LILLESAND, T.M.; KIEFER, R.W. Remote Sensing and Image Interpretation 4.ed.
New York: John Wiley & Sons, 2000. 724 p.

‘MOREIRA, M. A. - Fundamentos do sensoriamento remoto e metodologias de
aplicagio. S3o José dos Campos: Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE),
2001. 250 p.

NOVO, E.LM. Sensoriamento Remoto; Principios a Aplicagies. Segunda Edigéo,
Editora Edgard Blucher Ltda., S3c Paulo, 1982, 308 p.

Outros artigos e livros a serem indicados durante as aulas;

MATERIAL DIGITAL
Estudo obrigatorio

Materiais utiizados nas aulas, transparéncias e texlos, estdo disponiveis no
Slstama de Ensino a Disténcia - COL. Acesse a intranel da POLIVUSP e selecione COL.,

Material complementar de Sistema de Informagies Espaciais
http:/fwww.ptr.poli.usp.be/ GPS/fsighome.h

P4gina da antiga disciplina PTR321-Geoprocessamento
hitp:/fwww. ptr. poli. usp brilabgeo/graduacac/ptr321/index. htm

Estudo recomenddvel
Sites com material de Geoprocessamento para estudo 4 distancia

bttp:/fwww.ccrs.nrean.ge.calcersfieam/tutorialsfundam/fundam _e.html
hitp://gea.zvne.fer.hrfmodule/index. himl
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ANEXO E - Programa da disciplina em 2004

ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAQ PAULO

Av, Prof. Almeida Praco, Trav, 2, n® 83 - Cidade Urdversitaria “Armando de Salies Cliveira® - CEF 05508-800
Fones: (0711) 3818-5208 F 3818-5479 - FAX: (011) AB18-5716 - Coixp Postal 61548 CEP 05424-970

DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE TRANSPORTES
PROGRAMA DA DISCIPLINA PTR-2555 GEOPROCESSAMENTO

Prof, Dr. Marcos Rodrigues, Prof. Dr. José Alberlo Quintanilha e Prof. Dr. Homero Fonseca Fitho

SUMARIO
1° semestre de 2004 - Quintas-feiras — 07h:30 4s 09h:10 Turmas 1 e 2, Sala 125

CRONOGRAMA DE AULAS

DATA | AULA | ASSUNTO

0403 |1 Apresentagio do curso objetivos ¢ programag@o. Introducio ao
Geoprocessamento: conceitos, aplicagies, modelos conceiluais, especificagdes
11/03 |2 Scnsoriamento Remoto: Introdugdio, Histéria ¢ Cronologia, Aplicagbes:
Engenharia Civil, Plancjamento Municipal ¢ Regional, Uso do Solo e outros

1803 |3 Sensoriamento Remoto: Fundamentagio Tedrica: Coneeituagiio bisica e
funcionamento geral.
25/03 |4 Sensoriamento Remoto: Conceitos radiométricos bisicos. Comportamento
especiral de Alvos
o4 |5 Sensoriamento Remoto: Niveis de aguisigio de dados. Orbita dos satélites,
Cobertura do terreno. Tipos de resolugiio. Imagens
0&/04 Feriado: Semana Santa. Nio haverd aula
15/04 |6 Sensoriamento Remoto: Sistemas Sensores. Satélites de Observaglio Terresire:
LANDSAT, SFOT, IKONOS, QUICKEIRD, CBERS,
2204 |7 Sensoriamento Remoto: Etapas do processamento digital de imagens. Pré-
Processamenlo. Comregiio geomélrica ¢ radiométrica. Registro
2014 |8 Sensoriamento Remoto: Classificacio de imagens de satélite.
06/05 PRIMEIRA PROVA; . -
1305 (9 SIG: Geocodificagho. Tratamento, manipulagdo e gerenciamento de dados
espaciais,

20005 |10 §1G: Exemplos de Aplicagdes de Sistemas de informagio espacial
2705 |1 $IG: Conceilos, componentes. Tipos de representacdio (raster/vetor). Tipos de

opern ¢lo
0306 |12 SIG : Entrada ¢ conversiio de dados
10706 Feriado: Carpus Christi,. Niio haverd awla

17/06 |13 SIG: Modelagem de banco de dados para SIG
14 SIG: Elementos de projetos de geoprocessamento.Constatagbes em S1G
24106 SEGUNDA PROVA P ded

0Lo7 PROVA SUBSTITUTIVA
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ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAOQ PAULO

A, Prof. Almelda Prado, Trav. 2, n® 83 - Cidade Unhorsitana “Armando de Salles Clivelra” - CEP 05508-800
Fones: (011) 3818-5208 / 3818-5470 - FAX: (011) 3818-5716 - Calen Poslal 61548 CEP 05424-970

DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE TRANSPORTES
PROGRAMA DA DISCIPLINA PTR-2555 GEOPROCESSAMENTO

Prof. Dr. Marcos Rodrigues, Prof, Dr. José Alberto Quintanilha e Prof. Dr. Homero Fonseca Filho
CRITERIO DE APROVACAO

A avalisgio serd feita pela média aritmética enire as duas provas regulares mais o trabalho individual.
Media aritmética ? 5,0 {cinco).

A prova substitutiva s poderd ser feita pelos alunos que deixarem de realizar qualquer uma das duas
provas regulares e nio substitui a nofa do trabalho. O conteddo da prova substitutiva sen especifico ¢
referente apenas iquela prova regular ndo realizada,

|2 preciso que o aluno entregue todos os traballios para ter direito de realizar a prova de recuperagio,
além de cumprir os critérios normalmente estabelecidos.

TRABALHO INDIVIDUAL

As instrugdes referentes aos trabaihos individuais serdo formecidas em documento especifico. Vale
informar que este scrd dividido em duas paries. Uma nota comespondente 2o trabalho de
sensoriamento remolo orbital ¢ outra nota correspondente aos sistemas de informagdes geogralicas. A
média dos wrabalhos corresponderd & nota de trabalho individual

ATENDIMENTO DE ALUNOS

Com o Prof. Homero Fonseca Filho: cm horirio agendado dis quintas-feiras apés as aulas (das 09:10 h
ds 11:10 h), no Laboratério de Geoprocessamento (sala 33 - Témeo - Edificio da Engenhana
Civil).Com a monitora da disciplina: Gisela Mangabeira de Souza: ¢ com o Técnico do Laboratbnia,
Eduardo Jun Shinohara, em horirio agendado com os mesmos
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ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Av. Prof. Aimeida Prado, Trav. 2, n* 83 - Cidade Universitiria “Armanco de Selles Oliveira” - CEP 05508-900
Fones: (011) 3318-5208/ 3818-5479 - FAX: {011) 38185716 - Caixa Posial 61548 CEP 05424-870

DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE TRANSPORTES
PROGRAMA DA DISCIPLINA PTR-2555 GEOPROCESSAMENTO

Prof. Dr. Marcos Rodrigues, Prof. Dr. José Alberto Quintanilha e Prof. Dr. Homero Fonseca Filho

BIBLIOGRAFIA
MATERIAL IMPRESSO

ASSAD, E. D. Sistemas de Informacbes Geogrificas, Aplicagdes na Agricultura. 2. ed. Brasilia:
EMBRAPA SPUEMBRAPA CPAC, 1998, 434p.

CAMPBELL, 1.B. Introduction to Remote Sensing. 2 ed, New York: Guilford, 1996. 622 p., ISBN
1-7230-041-8

LILLESAND, T.M.; KIEFER, R.W. Remote Sensing and Image Interpretation 4.ed. New York:
John Wiley & Sons, 2000. 724 p.

NOVO, ELM. Sensoriamento Remoto: Principios a Aplicagbes. Sepunda Edigio, Editora Edgard
Blucher Lida.. S3o Paulo, 1982, 308 p.

Ouiras artigos ¢ livras a sccem indicados duranie as aulas;

MATERIAL DIGITAL

Materiais utilizados nas aulas, transparéncias e textos, estio disponiveis no Sistema de Ensino &
Disténcia — COL. Acesse a intranet da POLIUSP ¢ selecione COL.

http:fwww poli.usp. br/Avisolniranel.asp

Material complementar de Senzoriamento Remoto,
hitpzffwww.ptr.poli.usp.briptn Cursos/S inme olofSensoriamento/home.him

Material complementar de Sistema de Informagdes Espaciais
hitp:/fwww.ptr.poli.usp.br/pte/Cursos/SIG GPS/sig/home. him

Pégina da antiga disciplina PTR321-Geoprocessamento
hitp:/fwww.ptr.poli.usp.brflabgeo/graduacac/ptr32 index itm

Livros digitais do INPE contidos no CD do SPRING

Estudo recomendivel

Sites com material de Geoprocessamento para estudo & distincia
http:lfwww cers.nrean.ge.cafcers/leamAutorials/fundam/fundam e html
hitp:ffeea_zvne. fer.hrimodule/index.himl
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ANEXO F - Programa da disciplina em 2005

ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Awv. Prol. Almeida Prado, Trav, 2, n® 83 - Cidpde Universitiria “Armando de Sattes Clveira® - CEP 05508900
Fones: (011) 3818-5208 / 3815-5479 - FAX: (011) 3818-5716 - Calxa Postal 61548 CEP 03424-970

DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE TRANSPORTES
PROGRAMA DA DISCIPLINA PTR-2555 GEOPROCESSAMENTO

Prof. Dr. Marcos Rodrigues, Prof. Dr. José Albarto Quintanilha e Prof. Dr. Homero Fonseca Filho
SUMARIO
7° semestre de 2005 - Quintas-feiras = 07:30 h &s 09:10 h . Turmas | ¢ 2. (atualizado)

CRONOGRAMA DE AULAS
DATA |AULA |ASSUNTO

0408 |1 Apresentaglo do curso; objetives e programagio.
Introdugiio ao Geoprocessamento: conceitos bisicos de sistemas e modelos;

arcabouco conceilbal

108 |2 Introduclio a0 Geoprocessamento: arcabougo metodolgico; coleta de dados;

ificagdo: tralamento de dados espaciais; uso da iccnologi

18/08 |3 Sensoriamento Remoto: introduglo; evoluglio e lendéncias; aplicachies;

25/08 (4 Sensoriamento Remoto: fundamentagiio tedrica; conceituacio basica ¢
funcionamento geral .

oe |5 Sensariamento Remoto: conceitos radioméricos bisicos; comportamento
espectral de alvos

15/09 |6 Sensoriamento Remoto: niveis de aquisiclio de dedos; drbita dos satélites;
cobertura do terreno; tipos de resolugdio

20 |7 Sensoriamento Remoto: sistemas sensores; satélites de observagio temestre:
LANDSAT, SPOT. IKONOS, QUICKBIRD, CBERS.

06/10 |8 Sensoriamento Remoto: elapas do processamento digital de imagens

13/10 |9 Sensoriamento Remoto: classificacdio em imagens de satélite

2000 jlo FRIMEIRA PROV A
270 SIG dnf‘mr,'.ﬂ-es, apln:m;&-s [ mmmmgems

0311 |12 SIG cummmm de um SIG

/11 |13 S1G: funcionalidades

171 |14 SIG: Entrada ¢ Conversio de dados
H

2411 |15 S1G: modelagem de dados
0112 |16 )

SEGUNDA PROVA
08/12_ |17 |PROVA SUBSTITUTIVA

Mo i aulas: 03709; 29/09;

Serfio aplicadas duas provas surpresas

O aluno deve trazer, para a prova, um documento de identificagio com fote recente (carteira
da USP, RG ou outro)




ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

A, Pred, Almeida Prada, Trav, 2, n* 83 - Cidada Universithria “Armando de Saties Oliveira” - CEP 05508-900
Fonas: (011) 3818-5208 / 3818-5478 - FANX: (011) 2818-5716 - Calxa Postal B1548 CEP 05424-870

DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE TRANSPORTES
PROGRAMA DA DISCIPLINA PTR-2556 GEOPROCESSAMENTO

Prof. Dr. Marcos Rodrigues, Prof. Dr. José Alberto Quintanilha e Prof. Dr. Homero Fonseca Filho

CRITERIO DE APROVACAO

A avaliaglo serd feita pela média ponderada entre duas provas regulares, com peso 2, (Pl & P2), duas
provas surpresas (PS1 e PS2) mais dois trabalhos em grupo (T1 € T2). A média ponderada deve ser
2 5.0 (cinco). M= (2.P1 + 2.P2 +PS1 + PS2 +T1 +T2)/8

A prova substituliva 56 poderd ser feita pelos alunos que deixarem de realizar qualquer uma das duas
provas regulares (P1 ou P2) ¢ ndio substitui a nota do trabalho, nem das provas surpresas, O contefido
da prova substitutiva serd especifico e referente apenas dquela prove regular nfio realizada,

O aluno deve (razer, para a prova, um documento de ideatificagiio com foto recente (caricira da USP,
RG ou outro),

E preciso que o aluno entregue todos os trabalhas para ter direito de realizar a prova de recuperagdo,
além de cumprir o5 eritérios normalmenis estabelecidos.

TRABALHO PRATICO

As instrugles referentes aos imbalhos priticos serfo fomecidas em documento especifico. Vale
informar que este serd dividido em duas partes. Uma nota corresponde ao trabalho de Sensoriamento
Remoto e oulra nota corresponde ao de Sistemas de Informagdes Geagrificas. Recomenda-se iniciar
os trabalhos priticos nas pAimeiras semanas ndlo deixando para dltina hora. O tempo estimado para a
realizaciio de cada um € de cerca de 15 horas, Os trabalhos devem ser entregues na Secretaria do PTR
no hordrio de atendimento. Mo serflo aceitos trabalhos em papel, mas sim em CD, devendo constar
neste ¢ na sua capa, o nome do trabalho, o nome do alung, o nimero USP, ndmero da turma,
semestre ¢ ano. Os trabalhos serfio aceitos com afraso de até uma semana, porém serd descontado da
noia 1,0 {um ponto) por dia itil de atraso,

ATENDIMENTO DE ALUNOS

Com o Prof. Dr. Homero Fonseca Filho ou com o Prof. Dr. José Alberto Quintanilha: em hordrio
agendado ds quintas-feiras das 9:10 d2 1 1:30 no Laboratério de Geoprocessamento (sala 33 - Térreo -
Edificio da Engenharia Civil), com o Téenico Especialisia do Laboratério, Edvardo Jun Shinohara,
ou com ¢ monitor(z) em horirio agendado com os mesmos.
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ANEXO G - Questionario aplicado no primeiro semestre de 2003

Este quastiondrio faz parte de uma pesquisa intema da disciplina PTR-321, Gooprocessamanto do
Dopartamento da Engenharia de Transportes da Escola Palitéenica da USP para verlficaglio das
falhas @ das necessidades dessa disciplina. So respondido com clareza e honestidade voch ird
colaborar para a malhoria dosta ¢ para o desenvolvimento da estrutura fisica e instrumental utilizadas.

1- O contelido programatico da disciplina
foi:
{ ) Satisfatério { ) Insuficients { ) Mal slaborado

2 - Atrfbua um conceito para o conteddo
programdtico:
{ )YRuim [ ) Regular{ ) Bom ( ) Otimo

3 = A disciplina ¢ seu conteldo trouxe
informagdes novas e relevanies?

[ } Sempra { ) Algumas vezes

( }Muitas vezes { ) Nunca

4 - Atribua um concelto pam a releviancia
dos temas trabalhados na disciplina:
{ YRuim ( ) Regular( ) Bom ( ) Otimo

5— O contetido desenvolvido na disciplina
terda uma aplicagio pritica na sua
profissio?

{ ) Totaimente () Em parte () Talvez ( }Nunca

6 - Atrilbua um concello para a
aplicabilidade dos temas desenvalvidos na
disciplina:

{ }Ruim ( ) Regular{ )Bom ( ) Oimo

7 - A quantidade de horas de aulas tedricas
da disciplina é:

{ ) deal { ) Abaixe do necessirio
{ } Acima do necassdrio

8 = Considerando as aulas tedricas mals os
trabalhos priticos, vocé considera que
dols créditos é:

{ ) Idaal { )} Abaixo do necessdrio

{ ) Acima do necassario

9 — Para o perfeito dominio do assunto, o
guantidade total da horas necessdrias
deveria ser da:

_horas por samana

10— Quanto ac dominic do assunta os
professores demonstraram:
{ } Conhacimento amplo

{ ) Insatisfatdrio

{ )} Meédio

11 — Atribua um concelto para o dominlc do
assunto pelos professores:
( }Ruim ( )Reguiar { ) Bom ( ) Ofimo

12— Os professores sempra manliveram a
pontualidade no decorrer do curso?
( }Sim ( ) Nio ( ) As vezes ( ) Muitas vezes

13 - Atrlbua um conceito para a

pontualidade dos professores
{ YRuim ( ) Regular { ) Bom ( ) Otimo

14 - Semprea ful pontual ne decorrer do
curso
{ )Sim ( ) NSo ( ) As vezes [ ) Multas vezes

15 — Atribua um conceito com relagio & sua
pontualidade
( )Rulm ( )Regular { ) Bom ( ) Otimo

16 = Com relagdo ao material diddtico
fornecide vocé acredita que sua

participagdo nas aulas tedricas é:
{ )Necessdria ( ) Dasnacesséaria
{ )} Tantofaz

17 = Com relagio & qualidade do material
diddtico utilizado, ele fol:
( )Ruim ( )Regular { ) Boa ( ) Otima

18 —Vocé teve dificuldades de compreender
e manusear o material diddtico?

( ) Sim { ) Nao

{ ) As vazes { ) Muitas vezes

19 — Caso tenha tido dificuldades, quais
foram 7

20 — Sobre a realizagiio das tarcfas:

Vocé as reallzou sozinho?

{ )Sim ( ) Ndo, com um colega
{ ) Ndo, com mais de um colaga

21 — Vocd utilizou um computador de sua
propriedade para a realizagdo das tarefas?
{ )Sim ( ) Nio
{ ) As vezes ( ) Muitas vezos

22 Se positivo quantos PC's vocd possul 7
(i {12 { ) Acima da 2

23 — Onde realizou as tarefas?
{ ) Em casa

{ ) Na faculdade

{ ) Na emprosa que trabalha ou faz astdgio
{ ) Cutro

24 - 0 equipameato utilizado fol:
( )Deskiop ( ) MNotebook ( ) Ambos




26 —As tarefas foram feitas sempre no

mesmo aequipamento?
{ )Sim ( ) Muitas vezes
( )Asvezes { )Nunca

26 — Qual a capacidade da maguina onde
realizou as tarefas?
{ ¥32 Mb de ram

{ ) 128 Mb de ram

{ } 64 Mb de ram
{ ) Acima de 128

27 — O equipamento utilizado, na maioria
das vezes foi:

{ ) Pentiuml { ) Pentium Il
{ ) Pentium Il { ) Pentium IV
28 - Qual o clock da maquina ?
e Mhtz (100 a 2000)
29 — Qual a capacidade do HD?
Gigabytes

30 — O monitor é de quantas polegadas?
( y14 { )15 { )17 { }Qutro

31 - 0 equipamento possui:
{ )CD/ROM ( ) CD/RW
( JDVD { )Menhum

32 - D equipamento possui scanner?
{ ) Sim { ) MNao

33 - O equipamento possui impressora?
{ }Sim { )Néo

34 - 0 equipamento possui WebCam 7
{ )Sim ( )Nao

35 - Vocé acessa a rede Internet a partir do
seu PC?
[ }Sim ([ YMNio

36 — Se positivo gual a velocidade de
acesso ?

( ) Sistema padréo

37 — Vocé acessa a rede Internet na
Faculdade ?
( )Sim ( )Nio

( ) Banda Larga

38 — Vocé costuma sempre fazer pesquisa
na Internet 7
( )Sim ( )Nio

39 — Com relagio as buscas na Internet
vocé tem facilidade de encontrar os dados
que procura ?

{ )Sim { )Nao
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40 — Com relagio & obter o material da
disciplina através da internet, qual foi o
grau de dificuldade?

{ )} Féci { )Médio ( ) Dificil

41 — Quando vocé obteve os dados ?
{ ) Proximo da entrega dos trabalhos

{ ) Com antecedéncia

{ ) Nao obtive os dados pela Intemet

42 - Com relacio ao CD/ROM
disponibilizado com material didatico:

{ ) Vocé solicitou ao departamento

{ ) Copiou de outro colega

{ ) Emprestou o CD da ocutro colega & néo
copiou

43 ~ Com relagio ao material didatico do
cD:

{ ) Encontrou fudo que precisava

{ ) Faltou algum item7Qual

44 - Qual o grau de dificuldade para
executar o roteiro?
{ ) Fégcil { ) sédio { ) Dificil

45 — Se houve dificuldade, onde foi?

{ ) Na compreenséo do roteiro

{ ) Faltavam dados para exacutar o roteiro

( ) Eguipamento disponivel deficiente para a
execugio do roteiro

Qutros

46- Com relagdo ao aproveitamento das
aulas tedricas dé sua avaliagdo:
{ )Ruim ( ) Regular ( ) Bom { ) Otimo

47- Com relagdo ao aprendizado através
do roteiro dé sua avallacdo:
{ )Ruim ( )Regular ( ) Bom { ) Otimo

48 — Vocé prefere aprender:

( ) Através do roteiro

{ ) Através de aulas priticas tradicionais em
laboratérios

49 - Como vocé gualifica esta forma de
ensino:
{ )Ruim ( ) Regular ( ) Bom ( ) Otimo

60 — Com relagdo a estrutura fisica do
laboratéric de geoprocessamento dé sua
avaliacdo: )

{ )Ruim { ) Regular { ) Bom ( ) Otimo

61 = Casa as aulas fossem
tradicionalmente no laboratorio de
geoprocessameiito, a gquantidade de
méguinas seria:

{ }Suficiente { )!ideal { ) Insuficiente
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52 — Caso 20% das aulas tedricas fossem

ministradas a distdncia, isto seria, na sua 55 — Se possivel dé algumas sugestoes

opinido; com relagao a disciplina

( YRuim ( )Regular { )Bem ( )Otimo geoprocessamento  (Sobre  conteddo,
material utilizado, aulas tedricas e praticas

53 — Com relagdo a pergunta anterior, para etc.)

que fisso se concretize, o que seria

necessdrio?

( ) Melhorar o material didatico

{ ) Melhorar a forma de disponibilizar o 56 — Vocé acha interessante a criagdo de

material mais disciplinas na drea de

{ ) Melhorar meu equipameantio geoprocessamento?

Qutros { JNEo ( )Sim,
Cual

54 — Atribua um congceito para a disciplina

como um todo 57 = Em que carater:

( }Ruim ( ) Regular ( ) Bom ( } Otimo ( ) Obrigatdria { ) Optativa




ANEXO H - Questionario aplicado no inicio do semestre em 2004.

Este gquestlondric faz parte de uma pesquisa

interna da disciplina PTR-2555,

Geoprocessamento do Departamento de Engenharia de Transportes da Escola Politécnica da
USP. Se respondido com clareza e honestidade vocé ird colaborar para a melhoria desta e
para o desenvolvimento da estrutura fisica e instrumental utilizadas.

1 - Vocé possui ou usa computador do tipo

PC?

( )Sim { ) Nao

2 — Se positivo quantos PC's vocé possui?
computadores

3 - Quais tipos de eguipamentos vocé
poasui?

{ )Desktop { ) Molebook ( ) Ambos
Vocé usa esses equipamentos para a

realizagao de trabalhos/atividades
escolares?
{ }Sim { YNao

Com relagdo ao computador que vocé
utiliza para realizagao de
trabalhos/atividades escolares, responda
as questbes de 4 a 14:

4 - Qual sua capacidade de memdria RAM
do equipamento mais fregilentemente
utilizada?

de memdria RAM (32, B4, 128,
256, 512 Mb mais comuns)

5 — Qual processador ele possui?

{ )}Pentivm ( }Pentiumll ( ) Pentium Nl
{ ) Pentium IV

{ YAthlon ( }Celerom ( )Duran { Joutro

& — Qual o clock da maquina?
Mtz (100 a 2000)

7 = Qual a capacidade do HD?
Gigabytes

B— O monitor é de quantas polegadas?
__polegadas (14, 15, 17 mais comuns)

9 - 0 equipamento possui:

{ J)CD/ROM ( )CDRW ( )DVD
{....)2IP DRIVE { )scanner

{ )impressora { )Web Cam

10 — Vocé acessa a rede Internet a partir
deje?

( ) Sim { ) Nio

11 - Se positivo qual a velocidade de
acesso?

{ ) Sistema padrio

{ ) Banda Larga f intemet rdpida

12 - Quanto tempo vocé acessa a infranet
a partir dele para trabalhos escolares?

horas/dia

13 - Vocé acessa a Internet na Faculdade?
{ }Sim { ) N&o
e horas/dia
14 - Vocé acessa a Internet do trabalho
festagio?
( ) Sim { ) Ndo

horas/dia

15 - Vocé sempre faz pesquisa na Internet?
{ }Sim { ) NEo

16 —Com relagio as buscas na Internet
vocé tem facilidade de encontrar os dados
que procura ?
( ) Sim { ) Nio
17 — Quante tempo, aproximadamente,
vocé gasta ma Internet no total incluindo
todas atividades?

horas/dia

18 — Quantos créditos vocé esta cursando
neste samestra?

19 — Este é seu dltimo ano no curso de

Eng. Civil?

( ) Sim ( }Nio
20 - Voce 4 definiu qual
#real/departamento voceé seguira
profissionalmente?

{ )Sim { } N&o
Cual? { JPTR{ )PEF( )PCC( ) PHD

21 — Quando vocé tomou conhecimento da
existéncia do COL (Cursos OnlLine)?

{ ) Messa disciplina { ) Em semestre anterior
{ |Naoseioqueé

22 = Vocé jd utilizou o COL ou WebCT em
outras disclplinas?

{ )Sim( })Ndo ( )COL ( )WebCT
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ANEXO | - Questionario aplicado no final do semestre em 2004.

Este questiondrio

faz parte de wuma pesquisa

interna da disciplina PTR-2555,

Geoprocessamento do Depariamento de Engenharia de Transportes da Escola Politécnica da
USP. Se respondido com clareza e honestidade vocé ird colaborar para a melhoria desta

disciplina

1-0 conteddo dessa disciplina trouxe
informagdes gue vocé julga como
importantes para sua atuagio profissional?

{ ) Sim { )} Em parte { ) Nao

2-Atribua um conceito para a relevincia
dos temas abordados nessa disciplina:

{ ) Alta { IMédia { }Baixa

3-Atribua um conceito para a aplicabilidade
dos temas abordados nessa disciplina:

( ) Alta ( Media { ) Baixa

4-Atribua um conceito pars a clareza e
objetividade dos professores quando
apresentaram o contelido em sala de aula:

( }Otima ( ) Boa ( )} Regular ( ) Ruim

5-Atribua um conceito para seu
aprendizado do contelido nas aulas
tedricas:

{ ) Otimo ( )Bom ( ) Regular { ) Ruim

6-Atribua um conceito para a qualidade do
material diddtico das aulas tedricas de
Sensoriamento Remoto:

( )Gtima ( )Boa ( ) Regular ( ) Ruim

7-Atribua um conceito para a qualidade do
material diddtico das aulas tedricas de SIG
Sistemas de Informagdes Geogrificas:

{ }Otima ( )Boa ( ) Regular ( ) Ruim

8-Vocé encontrou dificuldades para
compreender e manusear o material
didatico das aulas tedricas?

{ ) Sim { ) Em parte ( ) Nao

8-Caso tenha encontrado dificuldades, cite
quais:

10-Atribua um conceito para seu
aprendizado do conteddo através do
material diddtico das aulas tedricas:

{ )Gtimo ( ) Bom ( ) Regular ( ) Ruim

11-Com relagdo ao material didatico
{ornecido vocé acredita que sua
participagéio nas aulas tedricas foram:

{ ) Necesséda () Desnecessaria() Indiferenta

12-Vacé encontrou dificuidades para
adquirir o material didatico pela internet
{COoL)?
{ ) Sim { } Em parta { ) MNao
13-Quando vocé adquiriu o material
didatico?

{ ) Com antecedéncia ( ) Praximo das provas
{ ) Mao adquiri pela intermet

14-Com relagdo ao material necessério
para realizag@o do trabalho pratico, como
vocé o adgquiriu?

( } Vocé solicitou ao depariamento { } Copiou

de um colega
{ } Usou o CD de um colaga, ndo copiou

15-Com relagdo ao material necessdrio
para realizagao do trabalho pritico, guando
vocé o adquiriu?

{ ) Com antecedéncia

{ ) Proximo & entrega do trabalho

( ) Nao adquiri

16-Vocé enconfrou dificuldades na
realizagfio do trabalho pritico de
Sensoriamento Remoto? Com relagdo a
que?

{ } N8o encontrei dificuldades

{ ) Encontrei dificuldades na Interpretacio dos
abjetivos

{ )Maoc encontrei
necessarias

{ ) O equipamento disponivel era inadequado

todas as informagtes

17-Dé sua opinifo com relagao ao material
de apoio a realizagio do trabalho pritico de
Sensoriamento Remoto, quanto a sua:

Clareza textual:

( ) Otimo { ) Bom ( ) Regular( ) Ruim
Objetividade:

{ }Otimo ( ) Bom ( ) Regular { ) Ruim
Aplicabilidade:

{ ) Otimo ( }Bom ( } Regular { ) Ruim
Organizagao:

( yOfimo ( ) Bom ( ) Regular( ) Ruim

18-Atribua um conceito ac grau de
dificuldade que vocé encontrou ao realizar
o trabalho pratico de Sensoriamento
Remoto? .

( ) AHo { ¥ Medio { ) Baixo
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19-Atribua um conceito ao aprendizado
adquirido na realizagioc do trabalho pratico
de Sensoriamente Remoto?

{ ) Gtimo { ) Bom ( ) Regular { ) Ruim

20-Vocé encontrou dificuldades na
realizagfio do trabalho pritico de SIG ?
Com relagdo a que?

{ ) Nao encontrel dificuldades

[ ) Encontrei dificuldades na interpretagio dos
objetives

{ JNdo encontrei todas as informagdes
necessarias

() O equipamento disponivel era inadequado

21-Dé& sua opinido com relagdo ao material
de apoio a realizagio do trabalho préitico de
BIG, quanto a sua:

Clareza textual:
{) Otimo ( ) Bom ( ) Regular ( ) Ruim
Objetividade:

{ yOtimo ( ) Bom ( ) Regular{ ) Ruim
Aplicabilidade:

{ ) Otimo ( ) Bom ( ) Regular{ ) Ruim
Organizagao:

{ ) Otimo ( ) Bom ( ) Regular ( ) Ruim

22-Atribua um conceito ao grau de
dificuldade que vocé encontrou ao realizar
o trabalho prdtico de SIG

( ) Alto ( ) Médio ( ) Baixo

23-Atribua um coneceito ao aprendizado
adquirido na realizagdo do trabalho pratico
de SIG?

( )Otimo ( ) Bom ( ) Regular( ) Ruim

24-Assinale em quais dreas vocé julga que
o contetido dessa disciplina poderia ser
utilizado:

{ } Plangjamento econdmico (de locallzacic)
de ediflcios

{ ) Estudo de rotas para ransporte redovidrio,
marftimo a aérao

{ )} Andlise de externalidades de obras
pesadas

({ ) Estudo ambientais

{ ) Daesign de produtos

{ } Engenharia e economia de trafego

{ } Logistica

( ) Gerenciamento de informagdes

{ JPlanejamanio astratégico e de marketing

{ YOutras: __

25-Vocé prefere aprender:

( ) Através do roteiro
( ) Através de aulas tradicionais em
laboratdrio
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26-Como vocé qualifica essa forma de
ensino (aulas tedrica + trabalho prético
através de roteiro):

{ yOtimo { )Bom ( ) Regular{ ) Ruim

27-Qual sua opinido sobre uma possivel
substitui¢io de aulas presenciais por aulas
a disténcia? (via COL ou WebCT

( }Otimo { ) Bom ( ) Regular( ) Auim

28-Qual a porcentagem de aulas tedricas
poderia ser ministrada a distancia? (via
COL ou WebCT)

%

29-Para que a disciplina possa ser
ministrada a distdncia o que seria
necessdarlo?

{ ) Melhorar o material didatico

{ ) criar um sistema de avaliagao on ling
{ } Melhorar meu computador

{ ) Methorar meu acesso a infernet

( ) Outra :

30-Atribua um conceito para a disciplina
como um todo

( )Ruim( ) Regular { ) Bom { ) Otime

31-Se possivel, d& algumas sugeslides com
relagdo a disciplina geoprocessamentio
{Sobre contetdo, material utilizado, aulas
tedricas e praticas etc.)

32-Em relagio a disciplina optativa PTR-
2561 Concepgdo @ Prajeto de Solugdes em
Geoprocessamento:

{ }jacursai

[ ) wvou cursar porque gostel do assunto

( ) wvou cursar por outros motivos

( ) ndo pretendo cursar porque ndo gostel do
assunto

{ ) n@o pretendo cursar por oulros motivos

{ )ainda ndo me decidl
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ANEXO J - Questionario aplicado no segundo semestre de 2005.

ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE TRANSPORTES

LABORATORIO DE GEOPROCESSAMENTO

Avaliacdo dos Materiais da Disciplina

Mome:,

O objetivo principal deste questiondrio & avaliar a qualidade das materials disponibilizados aos alunos
desta disciplina via internet. Com os resultados deste, os materiais serdo aprimorados e atualizados,
visando atender todas as necessidades dos alunos.

Por favor, responda TODAS as questdes e devolva este questiondrio ao terminar.

1 Qual material vocé utilizou durante seus estudos:

A-TODOS: Apostila + Apresentagdes + Materiais Extras

B-Somente Apostila e Apresentagies

C-Somente Apostila

D-Somente as Apresentagdes

E-M&o utilizei materiais da intemet. Somente minhas anotagbes de aula.

2 De que maneira vocé utilizou os materiais:

A-Eu imprimi todoes os materials e |l. Praticamente nio li nada no site.
B-Eu imprimi somente a apostila, e i as tranparéncias no proprio site.
C-Eu imprimi somante as transparéncias, e [i a apostila no prdprio site.
D-Eu |l as transparéncias e/ou as apostilas no site. Nao imprimi nada.
E-Eu néo utilizei os materiais do sie.

-

3 Para cada item, margue UMA das trés opgdes:
A-Teve problemas ao acessar o site da digciplina (COL)?

() SIM. ()} NAO, (__) Ndo acessei o site da disciplina.

Se SIM, Quais?

B-Teve problemas para baixar as transparéncias/apostila?

{__) SIM. {__) NAD, {__) Nao baixei as transparénciasfaulas.

Se SIM, Quals?,

C-Teve problemas para abrir os documentos em PDF?

() SIn. (__)NAO. {__) Néo utilizei os documentos am PDF,

Se SIM, Quais?

D-Teve problemas para imprimir os documentos em PDF?

{_)SIM (__) NAD, (__) Nao imprimi o5 documentos em PDF.

Se SIM, Quais?

E-Teve algum problema para acessar os links extemos exiras disponibilizados?
(__)Sim () NAO. {__) Mio acessel as links extras.

Se SIM, Quais? 5

F-Teve problemas para visualizar as transparénclas disponibilizadas no site {no link "Assista as
Aulas")? %

() S () NAD. {__) Nao visualizei as transparéncias no site.

Se SIM, Quals?




4 Suponha que vocé ird cursar novamente esta disciplina. Vocé prefere:

A-Fazé4a “a distdncia", sem aulas presencials, somanta com as materais dispenibilizados no site,
com a realizagiio das provas presenciais e entrega do trabalho.
B-Fazé-la novamente assistindo as aulas, normalmente, com as provas e o frabalho.

5 Vocé considera que, com os materiais oferecidos, seria capaz de assimilar os
conhecimentos por conta prépria (por exemplo, caso esta disciplina fosse oferecida a
distancia)

A-Sim, totalmente. Consaguiria compreendar carca de 100% do conteido.

B-Sim, satisfatoriamente. Conseguiria compreender entre 75% a 100% do conteudo.
C-Razoavelmente. Conseguiria compreender entra 50% a 75% do conteddo.
D-Insuficientemente.Conseguiria compreender menos de 50% do conteddo.

E-Nio, de forma alguma. Teria muitas dificuldades em compreender o contetdo.

6 Para cada item abaixo, indique sua opinio a respeito:

A-Quanto ao conteddo:
{__)Extenso (__) Adequado ao exigido nas avaliagbes {__) Suparficial

B-Quanto & Linguagem:
(__) Muito técnica () Normal  (__)Muito simples

C-Imagens e llustragbes:
{__) Excesso de imagens (__) Quantidade satisfatéria  (__) Poucas Imagens

7 Vocé considera que os materials disponibilizados sao suficientes para um curso
TOTALMENTE realizado a distdncia?

A-SIM
B-NAO

8 Indigue qual a importincia que os itens abaixo tém para vocé:
Muito importante importante  Pouco imporiante
)

Links extras: () J

Materiais Complementares: ) G , B
Glossdrio: () ) | I
Apostilas: A ) ()
Transparéncias: [ ) )
Animagdes e Videos: ) | ()
Férum / FAQ: L) () Gl
Atendimento pelo Prof / monitor ) [ | ]

9 Comentdrios e Sugestdes (OPCIONAL):
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Muite cbrigado pela sua colaboragio!




Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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