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RESUMO

As tecnologias da informagdo e da comunicagao transformaram nossas vidas, nossas casas, as
ruas, bancos, shoppings, as relacdes humanas, nossas expectativas, limites e possibilidades.
Entretanto as salas de aula permaneceram intactas, com estruturas e processos antiquados,
reproduzindo um modelo de sociedade bipolarizado, em que os mais fortes falam e os mais
fracos calam. Os mais fortes a velha classe burguesa, com escolas comprometidas com a
formagdo epistemologica de seus pupilos, futuros produtores de conhecimento, preparados
para solucionar problemas. Os mais fracos, a plebe explorada e miseravel, inseridos em
processos formativos reprodutores da informacdo, preparados para operar ordenada e
controladamente o maquinario burgués. Processos e estruturas educacionais diferenciados
para publicos diferenciados, com expectativas diferenciadas: alguns chegam a dizer que a
estrutura de dominantes ¢ dominados ¢ parte da natureza humana, numa visdo determinista
que pretende tanto quanto toda a estrutura educacional vigente, sustentar o projeto neoliberal
de sociedade. A educacdo que produz conhecimento politicamente comprometido busca
discutir as questdes estéticas e €ticas da producao do saber, assumindo esta produgdo como
uma agdo consciente e critica, responsavel e objetiva, ideoldgica e etnoldgica, tecnologica e
metodoldgica; uma educagcdo que promove a reflexdo sobre as relagdes e estruturas da
sociedade neoliberal, e vislumbra a possibilidade de uma realidade diferente, menos
polarizada, controlada, ordenada, ¢ com mais oportunidades, liberdade, autonomia, justica
social. A mudanga € possivel. As tecnologias sdo exemplos vivos do movimento humano, da
producdo do saber que forma, conforma e transforma a vida; nao ¢ possivel controlé-las,
ordené-las, submeté-las ao completo dominio humano; nem possivel, nem necessario, nem
desejado. Deixemos que a vida siga seu rumo, que o tempo se mova, que as tecnologias
transformem: vamos nos concentrar na produ¢do de conhecimento humano, na consciéncia
¢ética-politica de nossas producdes, € na crenca de que podemos formar, conformar e
transformar a vida, sonhando, propondo e realizando um mundo mais humano e justo. Como
objeto de estudo desta dissertacdo, uma experiéncia com adolescentes do Curso de
Aprendizagem Industrial Basico do SENAI/BA, utilizando sistemas de videoconferéncia e um
portal de aprendizagem na Internet, reforcando a identificacio de oportunidades
transformadoras, as “brechas” do sistema. E preciso acreditar que a mudanga ¢ possivel.

Palavras-chave: Tecnologias da Informacdo e Comunicag¢do. Producdo do Conhecimento.
Etica, Estética, Politica. Sistemas de videoconferéncia. Portal de aprendizagem. Curso de
Aprendizagem Industrial Basico. SENAI/BA.
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1. FORMACAO, CONFORMACAO, TRANSFORMACAO

Eu sempre gostei de videogame; ganhei um Atari de meus pais
quando era ainda crianca, passava horas jogando em companhia de meus
irmaos. Os videogames se desenvolveram, ficaram cada vez mais caros,
e cada vez mais interessantes; foi neste momento que tive acesso ao
primeiro microcomputador, e descobri que era ali onde os jogos nasciam
e cresciam; com o0s microcomputadores, os jogos eletronicos se
libertaram da escraviddo dos consoles; com a Internet, com a diminuic¢do
dos custos dos softwares e¢ hardwares, com as continuas ac¢des dos
hackers e crackers, os jogos atingiram o mundo inteiro e se misturaram
a ele, formando, conformando e transformando a realidade.

Lembro de um filme, da década de oitenta, muito interessante
e que vale como exemplo: Jogos de Guerra, Wargames. Um adolescente
americano acessa sem querer o website da agéncia de defesa americana e
se depara com um software que mais parecia um jogo; por pura diversao
comeg¢a a jogar e inicia uma crise internacional que por pouco ndo
provoca a terceira guerra mundial.

Como aquele garoto, no mundo inteiro, praticavam-se 0s jogos
eletronicos sabendo de seus contextos e realidades fantasticos, mas
sabendo também que toda esta fantasia ja ndo estava tdo distante da
realidade; ao conhecer e jogar um simulador de vdo, por mais surreal
que fosse a experiéncia, ela ja provocava nossos sentidos e razdo a
seguinte reflexdo: serd que ja& consigo pilotar uma aeronave? Sera que a
realidade desta simulagao ¢ tdo diferente da realidade das aecronaves?

Os jogos se desenvolveram, foram formando categorias de
acordo com os dispositivos que usavam, com os grupos de usuarios, com
as interfaces que apresentavam. Cresci, me tornei bacharel em
informdtica, foram quatro anos de estudo sobre as tecnologias num

periodo em que ninguém sabia muito bem aonde tudo aquilo iria nos
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levar, estavamos no olho do furacdo e tudo que poderiamos fazer era
tentar acompanhé-lo, seguindo seu rastro de formag¢do, conformacgdo e
transformacao.

Toda esta movimentacdo incessante das tecnologias novas e
velhas, ao mesmo tempo em que encantava, deprimia. Para acompanhar
as novas versodes dos sistemas operacionais, as evolugdes em hardware ¢
periféricos, aplicativos e utilitdrios, investiamos em estudos muito
técnico-técnoldgicos e pouco sodcio-culturais, filosoficos, conceituais;
¢ramos Otimos nadadores num mar revolto de tecnologias, o que nos
garantiria a sobrevida, mas a sobrevida era muito pouco para muitos de
nos, que olhdvamos inquietos para o universo escuro e repleto de
mistérios das profundezas do oceano.

No decorrer do curso de Informatica, enquanto vivia a
inquietude das transformagdes incessantes, tive a oportunidade de
estudar comunicac¢do social com habilitacdo em Jornalismo; fui inserido
no universo das ciéncias sociais que ja discutiam bastante as
tecnologias, a sociedade e sua cultura, sem saber muito bem de que
tecnologias falavam, que cultura viviamos, o que significavam todas
estas transformac¢des, para onde nos levariam; discutiam sobre as
profundezas do oceano e avistavam uma superficie que apesar de
iluminada de possibilidades era ainda de dificil acesso, pois mal sabiam
nadar.

No curso de Informatica, os jogos eletronicos eram uma
pratica comum entre os alunos; entre os alunos do curso de
Comunicacdo eram considerados instrumentos de uma estrutura de poder
comprometida com a manipulagdo de seres embotados e irreflexivos,
diversdao para os nerds. Eu transitava entre os dois ambientes, vivendo e
acreditando no wuniverso de possibilidades transformadoras das
tecnologias, e tornando-me cada vez mais critico para a estrutura social
de poder que se aproveitava da ignordncia, do medo, da alienac¢do, da

falta de motivacdo para mudanc¢a da sociedade como um todo.
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Exatamente neste periodo, comecei a trabalhar no SENAI. Tive
a oportunidade de redigir roteiros para multimidias utilizados em cursos
a distancia para formacdo técnica da industria; ainda que fossem
trabalhos simples, que exploravam pouco as tecnologias, enxerguei
claramente aquele contexto como um espago de criagcdo e
experimentagao tecnologica daqueles recursos.

Eu ja ndo jogava tanto como antes, mas mantinha o contato
com alguns jogos, tanto por prazer quanto por acreditar (e neste caso
era apenas acreditar mesmo) que os jogos deixavam-me mais esperto,
perspicaz, agil, concentrado; vislumbrei a possibilidade de trazer o
universo daqueles jogos eletronicos para aqueles recursos multimidia,
buscando aproveitar a maneira como 0s jogos me
provocavam/auxiliavam a produzir conhecimento (e que neste periodo
era s6 um sentimento, ¢ ndo uma argumentac¢do cientifica).

Assim tornei-me um educador: comecei querendo tornar a
pratica da redagdao daqueles roteiros mais divertida, mais ludica,
aproveitando todo o universo de possibilidades tecnoldgicas que os
jogos ja esfregavam em minha face desde a infincia; acreditava que
escrever aqueles roteiros explorando as tecnologias seria uma atividade
tdo desafiadora e divertida como jogar; e participar dos cursos a
distancia que utilizariam aqueles recursos um sonho realizado: estudar
jogando e jogar estudando.

Nem tudo caminhara de maneira tdo perfeita; ainda que na
pratica de concep¢do destes recursos tenhamos avangado muito, e isto
pode ser visto nos recursos multimidia desenvolvidos pelo SENAI nos
ultimos quatro anos, pouco avangamos na maneira como estes recursos
multimidia poderiam ser utilizados na sala de aula, na sua relagdo com
0s processos ensino-aprendizagem.

Decidi participar do processo seletivo para realizacdo deste
curso de mestrado justamente para desenvolver relagdes entre as novas

tecnologias e novas metodologias de ensino-aprendizagem; eu percebia
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a minha acdo profissional inserida no contexto de novas formas de
producdao do conhecimento, percebia os limites e as possibilidades da
tecnologia; faltava-me o entendimento critico da educac¢dao na histdria e
na atualidade, o contexto da epistemologia como método e formula,
implicagdo e distanciamento, o reconhecimento de uma estrutura de
poder reproduzida de geragdo em geracdo, desde a relagdo entre
professor e aluno até a relagcdo entre patrdo e empregado.

A busca pelo desenvolvimento de recursos multimidia cada vez
mais inseridos nos novos conceitos das tecnologias, compartilhava suas
agdes agora com a necessidade de pensar numa maneira de utilizar estas
tecnologias com mais responsabilidade historica, cultural, educacional;
pensar numa metodologia condizente com o amplo universo tecnoldgico
e politico do qual faziam parte.

Ao estudar a histéoria da educacdo, vi-me profundamente
incomodado com o seu carater reprodutor, sustentador, preservador nas
mais diversas culturas e civilizagdes; ao mesmo tempo, vivia o
deslumbre de um mundo re-encantado pela epistemologia, como alguém
que redescobre o mundo por perceber-se capaz de também construi-lo,
reconstrui-lo, destrui-lo, transforma-Ilo.

Neste sentido, minha fundamentacdo teorica reflete uma
necessidade minha de entender o mundo e minhas capacidades de
formac¢do, conformacdo, transformacdo deste mesmo mundo; a forca
tensitiva entre uma realidade concreta, o fatum, e uma consciéncia livre,
o universo simbodlico da linguagem e dos pensamentos; o entendimento
do conhecimento como produgdo continua de movimento humano
racional, simbodlico ou concreto, € a necessidade de reconhecimento
deste movimento como movimento proprio, ser seu sujeito e seu objeto,
o que nos auxilia identificar nossas vontades, nossas necessidades,
desejos, inquietacdes, conflitos; aprender a conhecer a si mesmo.

A educa¢do para produg¢do do conhecimento, construida

teoricamente nesta dissertagao, realiza a reproducdao da informagao
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(como vem fazendo a educag¢do héa séculos), mas ndo se concentra
somente nela, optando também pelo desenvolvimento critico dos alunos
e professores na dinamica da producao do saber, na metodologia
cientifica; a abordagem do comprometimento politico implica a reflexao
critica sobre estas produg¢des de conhecimento, nossos interesses e
desejos por detrdas de nossas ag¢des, a assun¢do de nossa
responsabilidade direta ou indireta, o contexto da a¢do, da omissdo, da
manipulacdo, da acomodagio; ¢ comprometimento politico tanto quanto
¢ reconhecimento ético; ética e politica do individuo e da comunidade
deste individuo que ¢ parte da ragca humana e que nao enxerga uma
realidade pré-determinada, engessada, reprodutora, pré-definida, mas
uma realidade ambigua, multipla, diversa, em movimento.

As tecnologias tém tudo a ver com isso, pois sao elas
representagcdes concretas da capacidade produtora de conhecimento
humano, logo, promotoras do movimento; movimento instaurado pelo
tempo que nunca para, promovido pelo homem e pelas suas produgdes de
saber simbolico e concreto, que também ndo param, e que repercutem
em mais movimento sobre suas proprias tecnologias, que ao serem
inseridas no contexto do fatum submetido ao tempo, ganham ainda mais
movimento.

Comecei o curso de mestrado ha dois anos atras, sem saber
muito bem o que faria na teoria e na pratica, mas com a convicg¢ao de
fazer algo com maior responsabilidade educacional (leia-se ética e
politica) e com a aplicagdo das tecnologias comprometidas com
diferentes propriedades de produg¢ao do saber.

O Projeto Piloto CAI Basico EAD 2004, uma iniciativa do
SENAI de realizar um curso de aprendizagem industrial inserido no
contexto das novas tecnologias, foi a oportunidade que faltava, uma
proposta que caia como uma luva em meio a minhas ansiedades e

reflexdes: desenvolver uma metodologia para realizacdo de um curso
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para adolescentes wutilizando as tecnologias da informacdo e
comunicacgao.

O CAI Basico EAD teve a possibilidade de participacao de 40
alunos, extraidos do grupo que participaria do CAI Basico presencial,
uma populacdo de 613 alunos do Municipio de Camagari; no momento
da matricula no curso os alunos podiam optar, entre a proposta EAD e
entre a proposta presencial, ao final foram 36 participantes efetivos,
com a desisténcia de apenas 3 deles até o final do curso. A motivagao
destas evasdes foi o tempo de duracdo do curso'; com um total de 600
horas, em que 400 seriam realizadas pelo Projeto Piloto CAI-EAD,
objeto desta dissertacdo, ¢ 200 horas seriam realizadas junto com as

turmas presenciais.

“A educagio no contexto das instituigdes escolares nunca é inocente.
Por meio das tarefas e rotinas escolares sdo tratados determinados
temas, sao apresentadas certas realidades enquanto outras sao
excluidas; sdo valorizadas determinadas atividades humanas, certos
pontos de vista, enquanto se negam, deformam ou ocultam outros;
sao favorecidas atitudes, habilidades e valores enquanto outros sdo
reprimidos ou desalentados. Os trabalhos destinados a pesquisar o
curriculo oculto nos oferecem abundantes exemplos dessa selecdo
existente nas escolas e¢ salas de aula.” (SANTOME, 2003:195)

“(...) uma nog¢ao de aprendizagem na qual a crianga internaliza as
mensagens culturais da escola, ndo apenas através do discurso oficial
(dominio simbolico), mas também através das mensagens
incorporadas nas praticas ‘insignificantes’ do dia-a-dia da sala de
aula.”(GIROUX,1986:61

O curso foi realizado entre maio € novembro de 2004, todos os
dias da semana (com excec¢do de feriados), no periodo vespertino, das

13:00 as 17:00; em paralelo, simultaneamente, durante as manhas estes

' O Projeto Piloto CAI Basico EAD foi um curso de 400 horas, ministrado diariamente no turno vespertino;
de maneira aproximada, considerando a duragdo didria de 4 horas do curso, o curso inteiro deveria ter sido
realizado entre 4 ¢ 5 meses; questdes impeditivas do projeto (referentes a montagem das estruturas fisicas e
aquisicdo dos equipamentos do sistema de videoconferéncia e do programa de TV) retardaram o inicio e a
execugdo das aulas, implicando numa duragao de aproximadamente 7 meses.
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alunos participaram normalmente das atividades do ensino médio
publico ministrado pela rede publica do estado da Bahia. A proposta do
curso foi o desenvolvimento de uma metodologia educacional na qual
um programa de TV interativo transmitido via videoconferéncia e um
portal de aprendizagem na web eram utilizados nas atividades em sala
de aula. O professor orientava seus alunos de um estidio, os alunos
assistiam as aulas em televisores num laboratério de informatica com
acesso a Internet e com o acompanhamento de um monitor.

Esta proposta, objeto desta dissertacdo, realizada como projeto
experimental em 2004, acende possibilidades em diversos caminhos, e
um deles ¢ o acesso a formacdo técnica para atividades na industria em
larga escala, tanto a nivel béasico quanto técnico, para toda camada da
populagdao em formagao, dos 14 aos 18 anos; quantos laboratérios podem
ser adicionados a um estudio? como praticar esta interatividade? o
quanto este programa de tv interfere na formag¢do dos alunos?

Todas estas questdes iluminam um caminho para o uso das
TIC’s na educacdo, em que este projeto, como o proprio termo sugere,
se projeta: vai adiante, pode promover uma educacdo sem fronteiras,
suas imagens trafegam pela Internet, podem ganhar o mundo, atingir os
pontos mais distantes.

Enfim, esta dissertagcdo busca estudar o contexto atual da
educacdo ¢ sua relacdo com as transformac¢des resultantes do advento
das TIC’s, propondo um novo conceito de educagdo que se compromete
estética e eticamente com a producdo de conhecimento e,
conseqiientemente, com as possibilidades efetivas de transformagdo da
humanidade, que assume as rédeas da prdépria evolucdo, individual e
coletivamente, permitindo a todo e qualquer ser humano tornar-se um

sujeito que vive e faz historia.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1. Educacao para produc¢ao de conhecimento politicamente
comprometido

Um paradigma ¢ um modelo de entendimento do mundo e da
realidade, orientador das atividades produtoras de conhecimento; refere-
se ndo s6 a um momento da histéria do mundo, mas também a um
modelo de entendimento deste mesmo mundo, uma cosmologia e uma
cosmogonia. O termo paradigma ¢ sindnimo de transformagdo e
consolidagdo, representa uma mudan¢a ndo programada mas
incontornavel, o tempo necessario para o nascimento, o apogeu € O
ocaso de um organismo vivo de idéias, idéias que param por alguns

anos, € entram novamente em movimento.

“Nenhuma Histéria Natural pode ser interpretada na auséncia de pelo
menos algum corpo implicito de crengas metodoldgicas e teodricas
interligadas que permita a sele¢do, avaliacdo e a critica. Se esse
corpo de crencas ja nao estda implicito na colecdo de fatos (...)
precisa ser suprido externamente, talvez por uma metafisica em voga,
por outra ciéncia ou por um acidente pessoal e histdorico. Nao ¢ de
admirar que nos primeiros estagios do desenvolvimento de qualquer
ciéncia, homens diferentes confrontados com a mesma gama de
fendmenos — mas em geral ndo com os mesmos fendmenos
particulares — os descrevam e interpretem de maneiras diversas.”
(KUHN. 2003:37)

O iluminismo foi uma dessas correntes de pensamento da
histéria, surgida como resposta as lacunas decorrentes do paradigma
aristotélico-platonico defendido pela igreja na Idade média. Nao existe
um acontecimento especifico que represente a passagem de um momento
a outro da histdria; aos poucos, as respostas encontradas para os
problemas sugeridos deixam de ser suficientes, a identificacdo e selecdo

dos proprios problemas passam a ser regidos por novos parametros,
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verdades instituidas entram em crise, novas verdades emergem e se
consolidam. Estas transformag¢des ndo acontecem de um dia para o
outro, pelo contrdrio, sdo ag¢des continuas, ndo programadas ou
intencionais, originadas nos mais diversos dominios do conhecimento
humano, resultantes de inquietagdes, de perguntas sem respostas, que
fogem aos limites de um paradigma instituido. Frente a todas estas
transformacgdes, é perceptivel a importancia de algumas instituigdes e

alguns atores legitimadores do que se transforma e do que se mantém.

“Quando, pela primeira vez no desenvolvimento de uma ciéncia da
natureza, um individuo ou grupo produz uma sintese capaz de atrair a
maioria dos praticantes de ciéncia da geracdo seguinte, as escolas
mais antigas comecam a desaparecer gradualmente. Seu
desaparecimento ¢ em parte causado pela conversdo de seus adeptos
ao novo paradigma. Mas sempre existem alguns que se aferram a uma
ou outra das concep¢des mais antigas: sdo simplesmente excluidos da
profissdo e seus trabalhos sdo ignorados”(KUHN, 2003:39)

“Quando um cientista pode considerar um paradigma como certo, nao
tem mais necessidade, nos seus trabalhos mais importantes, de tentar
construir seu campo de estudos comecando pelos primeiros principios
e justificando o uso de cada conceito introduzido”(KUHN, 2003:40)

“O historiador da ciéncia que examinar as pesquisas do passado a
partir da perspectiva da historiografia contempordnea pode sentir-se
tentado a proclamar que, quando mudam os paradigmas, muda com
eles o proprio mundo. Guiados por um novo paradigma, os cientistas
adotam novos instrumentos ¢ orientam seu olhar em novas dire¢des.”
(KUHN, 2003:145)

A exemplo, vale citar a importancia da Igreja e da “corte”
como institui¢gdes detentoras do poder instaurador do paradigma pré-
moderno; bispos, padres, jesuitas difundiam a necessidade de submissao
a palavra divina, punindo aqueles que resistissem ou a contradissessem;
a nobreza representava o poder terreno que algava o paraiso, sempre
submetidos aos principios e valores da igreja, detinham riquezas que os
habilitava a conquistar e proteger territéorios, similares em vida a

pequenas partes do paraiso. Foram estes os argumentos que justificaram
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todas as cruzadas religiosas anti-barbaras, a persegui¢cdo de bruxas e
adoradores do demdnio, a busca de novas terras € povos para submeter e

acumular riquezas, alguns sucessos ¢ muitas inquietagdes existenciais.

“Um paradigma governa, em primeiro lugar, ndo um objeto de estudo,
mas um grupo de praticantes da ciéncia. ”(KUHN, 2003:224)

“(...) a Ciéncia como um todo ndo pode ser racional a menos que seus
objetivos, e também os seus meios, sejam continuamente avaliados
por todos os cientistas. Pois a Ciéncia ¢é um empreendimento
coletivo, e sem um debate coletivo ndo ha um modo de avaliar se as
metas correntes sdo as melhores para a Ciéncia como um todo ou
apenas para certos cientistas.. (KNELLER, 1980:54)

O iluminismo e a revolug¢do burguesa e industrial, o paradigma
da modernidade, transforma as relagdes e institui¢cdes, seus principios e
valores, adaptando-os as novas requisi¢cdes paradigmadticas, tentando
eliminar as inquieta¢gdes pré-modernas; entretanto, as institui¢cdes e
atores responsaveis por estas transformagdes apenas viabilizavam
aquelas modificagdes que reforgavam seus papéis sociais, mantendo-os
no palco da histoéria; a igreja ndo desaparece, mas perde sua forga ao
dividi-la com a ciéncia; os bispos, padres e jesuitas que antes definiam
e difundiam a verdade divina acabaram compartilhando seus poderes
(quando nao substituidos pelos) com doutores, mestres e professores
detentores da verdade cientifica; a nobreza se atualiza com as novas
praticas burguesas de acumulagdo de capital e a burguesia adquire

titulos com o interesse do enobrecimento imediato.

“Preocupacdes com o ‘status cognitivo’ e a objetividade sao
caracteristicas de uma cultura secularizada, na qual o cientista
substitui o padre. O cientista € visto agora como uma pessoa que
mantém a  humanidade em contato com algo que a
transcende.”(RORTY, 1997:55)
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Em busca de igualdade, liberdade e fraternidade, os atores da
modernidade legitimam, com o atributo da universalidade, suas agdes ¢
interesses subjetivos; a objetividade ¢ a propriedade que neutraliza a
subjetividade humana interpretada como origem de todas as
imperfeicdes, o ser humano assume a busca do pensar e do agir
perfeitos, planejados e controlados a ponto de submeter a
imprevisibilidade do futuro a razdo humana; o progresso foi o caminho
evolutivo escolhido pela raga humana para acabar com o sofrimento ¢
eliminar as inquietacdes da vida; o positivismo moderno surge como
filosofia que vocaliza os desejos de ordem e progresso da revolucdo
industrial, justificando as praticas de divisdo e hierarquizagao do

trabalho propostos pela administragao cientifica de Taylor.

“A concepg¢ao de que existe um mundo objetivo e independente das
pessoas que nele vivem e dele falam, pavimentou a via sobre a qual a
ciéncia construiu seus procedimentos praticos e discursivos,
afirmando a objetividade, a verificacdo ¢ a mensuracdo. (...) Dentro
dessa concepg¢do de neutralidade, o cientista apenas descobre algo
que existe objetivamente fora dele, ou seja, independente de sua
subjetividade”.(VAITSMAN, 1995)

A educacdo desde a idade média assume o papel orientador da
sociedade, sustentando principios e valores instaurados pelos
paradigmas consolidados ou emergentes. A educacdo da idade medieval
procurava manter o poder do clero e da nobreza que viam na igreja a
instituicdo capaz de sedimentar a paz social, incutindo valores e
principios instauradores do bem estar; buscava somente a transmissao de
geracdao a gera¢ao de valores e principios béasicos para manutencdo do
status ja conhecido, onde igreja e nobreza detinham o poder, e a plebe
trabalhava incansavelmente; tinha como objetivo a formag¢ao de novos

pequenos nobres que assumiriam as fortunas de seus pais, ou a formagao
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de novos parocos que conduziam as angustias do povo em sofrimento
que deveria continuar obediente e submisso.

Os curriculos da idade média para pequenos nobres e parocos
eram diferentes; aos nobres o aprendizado de linguas estrangeiras
contextualizadas nos textos classicos greco-latinos, que facilitassem a
comunicagdo com os demais povos e permitissem novas aliangas, o
aumento de dominios e riquezas, germe de um novo paradigma; ao clero
o contato com a biblia e com as obras filoso6ficas que a interpretavam
reforcando a cultura cristd; as grandes obras questionadoras da filosofia
eram destruidas ou permaneciam escondidas nos pordes da inquisigao.

Para caracterizar melhor este periodo da historia, cito a obra
de Umberto Eco “O nome da rosa”, adaptada para os cinemas em 1986,
numa versdo dirigida por Jean Jacques Annaud. O enredo da obra gira
em torno do exemplar original da poética de Aristoteles que desaparece;
o filme retrata o perigo que uma obra como aquela teria sobre a
sociedade instituida caso fosse parar nas maos de pessoas capazes de
entendé-la, ou seja, novos nobres ou clérigos letrados, inteligentes e
insatisfeitos com o poder, principios e valores da igreja. Percebe-se
como o contexto da filosofia era encarado pelos padres e bispos do
periodo, visto que a grande maioria dos pensadores da idade medieval
eram da institui¢do, apenas eles tinham acesso a estas obras, somente
eles podiam fazer filosofia.

No paradigma pré-moderno, toda producdo de conhecimento
resumia-se a capacidade de interpretar a biblia gerando novos textos e
filosofias que reforcassem e amplificassem a palavra divina,
submetendo e contendo as inquietagdes da sociedade (principalmente da
plebe).

As producgdes realizadas com esta intencionalidade de
manuten¢ao dos valores e principios da igreja, podem ser percebidas nas

obras de Tomdas de Aquino e receberam o nome de filosofia escoléstica.
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“Entende-se em geral por escolédstica o ensino teoldgico-filos6éfico da
doutrina aristotélico-tomista ministrado nas escolas de conventos e
catedrais e também nas universidades européias da Idade Média e do
Renascimento. Como sistema filosofico e teoldgico, a escoléstica
tentou resolver, a partir do dogma religioso ¢ mediante um método
especulativo, problemas como a relagdo entre fé e razao, desejo e
pensamento; a oposi¢cdo entre realismo e nominalismo; e a
probabilidade da existéncia de Deus.”

Enciclopédia de Filosofia
http://geocities.yahoo.com.br/mcrost07/escolastica.htm

Seguindo o curso da histéria, com o0s questionamentos
iluministas e as novas necessidades burguesas ¢ industriais, emerge uma
educacgdo transformada que orienta uma nova sociedade para uma cultura
de novos principios e valores. Pouco a pouco, a educagdo moderna
assume as modificagdes da producdo de conhecimento que ndo se
limitava mais as interpreta¢des biblicas, voltando-se para a observagao

da natureza e para a experimentac¢ao.

“Ao invés de acreditar cegamente nos ensinamentos de Aristdteles,
Galileu propunha experimentos; ndo acredite em autoridade, acredite
na sua razdo. Confronte sempre suas idéias com a realidade antes de
determinar sua validade.” (GLEISER,1997:140)

O contexto de transformacao da educagcdo é o proprio contexto
de produgdo cientifica, o paradigma da modernidade, caracterizado pela
filosofia cartesiana e newtoniana; o entendimento e estudo dos
problemas divididos em partes menores ¢ mais controladas, a indugao
das descobertas das partes para o todo, as relagdes de causa e efeito,
agao e reacdo, a teoria da gravitacdo universal, valida para corpos
celestes e terrestres; a ciéncia e a educac¢do inseridas neste paradigma
assumem um novo proposito, voltado para os interesses burgueses. A
producdao cientifica neste periodo tinha como objetivo solucionar os

problemas da atividade de producdo na industria, permitindo a
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customizagdo das ag¢des humanas e conseqiientemente o acumulo de
riquezas; ¢ com este objetivo que Taylor propde seus principios de
administragdo cientifica do trabalho, que se supera a maquina a vapor,

que se inventa a eletricidade, e outras tantas descobertas modernas.

“(...) uma nova atitude em relagdao ao estudo da Natureza, elaborada
em detalhe por Francis Bacon, que dissera que o unico caminho
vidvel para ‘controlarmos’ a Natureza ¢ mediante uma combinacdo de
raciocinio dedutivo e experimentacdao.” (GLEISER,1997:167)

“As leis da natureza enunciadas pela fisica sdo da esfera, portanto,
de um conhecimento ideal que alcanca a certeza. Uma vez que as
condi¢Oes iniciais sdo dadas, tudo é determinado. A natureza é um
automato que podemos controlar, pelo menos em principio. A
novidade, a escolha, a atividade espontdnea sdao apenas aparéncias,
relativas apenas ao ponto de vista humano.” (PRIGOGINE,1996:19)

A educac¢do iluminista assume um carater funcionalista
direcionada para a execucdo e melhoria das atividades desenvolvidas
dentro da industria. O curriculo era construido de acordo com as
necessidades de mao de obra das industrias locais: a correta utilizagao
de instrumentos e realizag¢do de técnicas de trabalho exigiam um minimo

de formacdo, o que era responsabilidade da educacdo; tudo isto

“Mais tempo poderia ser economizado e mais bens produzidos se os
trabalhadores, incluindo os professores, agissem conforme as ordens
recebidas — esta era a chave da eficiéncia e da padronizagdo. Portanto
William Torrey Harris(1891) — hegeliano, fundador do Journal of
Speculative Philosophy, superintendente da escola de St. Louis(1869-
1880), delegado de Educagdo dos Estados Unidos(1889-1906) -
afirmou que ‘as virtudes cardinais da aprendizagem’ eram a
‘regularidade, pontualidade, siléncio e diligéncia’. Estas quatro
virtudes produziriam um bom operdrio de fabrica e um bom aluno,
desde que ‘bom’ fosse definido como a fiel obediéncia aos
procedimentos alheios, ndo o desenvolvimento dos proprios - como
se espera de uma crianca ‘obediente’. Desta maneira, o ‘material
bruto’ da juventude poderia ser transformado nos ‘produtos
acabados’ da idade adulta.” (DOLL,1997:64)
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complementado e consolidado com as dimensdes politicas e filosoficas

das relag¢des, dentre outras.

“(...)o pensamento sobre o curriculo precisava emanar da combinagao
dos ideais com as atividades. Entretanto, na pratica, as proprias
atividades industriais tornaram-se os ideais da educacdo: os objetivos
exatos e adequados que o curriculo defende e mede. A educacdo e o
curriculo estavam agora inteiramente estabelecidos na sociedade
industrial; os objetivos e os fins ndo podiam ser separados das
atividades da sociedade, e também ndo podiam ser mentalmente
'abstraidos das atividades' dentro da sociedade.(...) Os objetivos e o0s
fins passaram a ser apenas andlises de funcdo de ocupagdes e
profissdes industriais expressas de outra forma.” (DOLL,1997:66-67)

“A educacdo, mesmo em suas etapas obrigatdorias, parece querer
adotar cda vez mais os argumentos da capacitagdo profissional, isto
¢, habilitar apenas para encontrar empregos, preferencialmente bem-
pagos”. (SANTOME, 2003: 30)

“(...) ensinar a obedecer de forma acritica, a ser pontuais, a ser
ordenados, a se calar perante a autoridade; pensava-se que essas eram
as caracteristicas da pessoa educada que a nova sociedade industrial
precisava”. (SANTOME, 2003: 191)

A operacdo das industrias exigia menos formac¢ao da populagdo
que a producgdo cientifica voltada para sua melhoria, o que caracteriza
dois curriculos diferenciados: nobres e burgueses detentores de mais
riquezas, adaptam-se aos novos tempos investindo numa educag¢do que
produz conhecimento aplicado as industrias; o resto do povo limitava-se
ao acumulo de informagdes especificas das tecnologias com que se
deparavam no trabalho.

Na industria esta diferenciacdo ¢ reforgcada pelo sistema
hierarquico de producdo, em que as atividades complexas de
organizagdao e controle exigiam a formacdo universitaria, de nivel
superior, limitada as castas da sociedade com mais riquezas e em

condigdes de maiores investimentos, enquanto as atividades simples de
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chdo de fabrica poderiam ser realizadas com uma formacado direcionada,

muitas vezes exigindo pouco mais que a alfabetizagao.

“A tarefa do administrador ¢ planejar completamente ‘pelo menos um
dia antes’ o trabalho que cada homem vai realizar. Além disso, cada
trabalhador deve receber estas ordens ‘por escrito e em detalhes’
todos os dias. Essas ordens especificam ‘ndo s6 o que deve ser feito
mas também como isso deve ser feito e o tempo exato destinado a
isso’. Este pré-ordenamento de tarefas, dos gerentes para os
funcionarios, ¢ ‘o elemento mais proeminente do gerenciamento
moderno’.” (DOLL,1997:58)

“Além disso, quando Taylor pregou que ‘todo servigco intelectual
possivel deve ser retirado da oficina e centralizado no departamento
de planejamento e projeto’, ele incluiu explicitamente tanto o
trabalho intelectual dos empregados mais humildes quanto o de
gerentes. O conhecimento — a qualificacdo e capacidade de
julgamento de todos os trabalhadores, quaisquer que fossem seus
niveis — devia ser identificado em todas as partes da empresa e
concentrado somente no departamento de planejamento.”
(KUMAR,1997:31)

“Um padrdo semelhante é previsto especificamente para empresas da
industria de transformag¢do, a medida que a microeletronica continuar
seu avango: alguns projetistas, planejadores e técnicos altamente
especializados no topo e operadores de maquinas e de manuten¢dao na
base.” (KUMAR,1997:39)

A igreja ndo desaparece neste contexto, seu papel ainda ¢ o de
manuten¢dao da conduta social, conquistada por meio da disseminacgdo do
catolicismo; a igreja também se mistura as instituicdes de justica e
ordem, participando de conselhos que ditam as normas de conduta,
porém sem executd-las; além disso, insere-se na modernidade abrindo
escolas catolicas que se comprometem com a formagao tanto técnica

quanto religiosa.
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“Todos eram anglicanos, ¢ claro. Obedeciam aos 39 Artigos e
aceitavam o cristianismo — de acordo com a Igreja da Inglaterra —
como parte inseparavel da lei da terra. Cambridge e redondezas, se
ndo era uma sociedade de cristdos, era ao menos considerada uma
sociedade cristd. Crenca e conduta andavam juntas (...) Toda essa
trama era mantida integra pelo proprio Deus por meio de seus agentes
pessoais, o clero. Virtualmente todos os diretores de faculdades e a
maioria dos professores e conselheiros haviam se tornado
sacerdotes.(...) As faculdades detinham o padroado de um terco das
paroéquias de Cambridgeshire e quase metade dos magistrados do
condado eram ministros paroquiais. Com o aumento dos disturbios no
campo, pois os trabalhadores rurais empobrecidos lutavam por
salarios justos, a universidade era uma pedra fundamental da lei e da
ordem.

Na cidade, a influéncia da universidade era ainda maior. O prefeito
era obrigado a manter os privilégios da universidade, que eram
extensos, e a respeito dos quais a populacdo se ressentia. Os
comerciantes podiam ser visitados pelos inspetores das universidades
(‘Taxors’), que monitoravam o mercado e fixavam o pregco do pao. Os
inspetores e seus ‘buldogues’, corpulentos funcionarios da faculdade
que lhes davam cobertura, constituiam a forg¢a policial da propria
universidade. Eles partilhavam deveres com a policia local.
Mantinham a ‘moral publica’ — as normas sociais e sexuais — ¢
regulavam o comportamento de ex-estudantes na cidade durante trés
anos apods a graduacdao.” (DESMOND & MOORE,2001:69)

Assim como foi descrito anteriormente, desde a idade média,
passando pelas transformag¢des modernas ¢ até a atualidade, a educacdo
assume um papel sedimentador de praticas sociais consolidadas e
emergentes, das normas de conduta voltadas para manutencdo da paz
social as atividades elaboradas com objetivos técnicos precisos,

funcionalistas.

“Os conceitos de transformag¢dao, crescimento, desenvolvimento e
evolug¢do eram  inexistentes ou  profundamente limitados.”
(DOLL,1997:67)
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“0O que muda, em verdade, com a crise do sujeito individual diante da
velocidade que impera nas redes de poder, na construgcdo do
conhecimento, sdo as formas de comunicagdo de ¢ para a educacdo.
Chega ao fim o antigo sistema educacional erigido pela modernidade
(...) tendo como objetivo a formacao de um sujeito coletivo capaz de
atender as demandas do processo de industrializagdo, estruturando-se
nas bases do fordismo, do treinamento de habilidades técnicas e
profissionais, de modelos seriados e adaptaveis a maquina, enfim,
preparando o individuo para o mundo do trabalho.” (SCHAUN, 2000)

A educacdo assume um carater transmissor de tradigdes,
reprodutor da cultura; a efetiva produ¢do de conhecimento apresenta-se
limitada a um publico que ndo assume seu carater transformador, seja
por conta de principios universalizantes e impessoais, seja por conta de
fazer parte de uma classe social cujos interesses também seriam

atingidos caso tamanha transformac¢do fosse desencadeada.

“A lealdade primaria do profissional, a parte retorica do servigco, ndo
¢ as pessoas, € sim ‘a manutenc¢do da propria profissdo — sua imagem,
saude, qualidade de membro, reputagdao’.”(DOLL,1997:61)

“O que mais preocupa esses grupos” [a elite neoliberal] “¢ a
autoridade para impor determinados valores e pautas de conduta que,
de seus pontos de vista, contribuiriam para gerar uma sociedade com
menos conflitos sociais. Eles consideram que a convivéncia em
nossas sociedades seria facilitada pela existéncia de uma juventude
que aprendesse a obedecer, a respeitar as pessoas hierarquicamente
superiores.” (SANTOME,2003:33)

Frente a esta realidade, este projeto propde uma anéalise dos
principios e processos educacionais, sugerindo a educacdo inserida no
contexto da produg¢do cientifica de conhecimento. Uma educacgdo
comprometida com a producdao de conhecimento e com a transformacdo
da realidade vigente, assumida como intrinseca ao ato de produzir o

proprio conhecimento, portanto, exigente de um posicionamento politico
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e filoséfico, indispensaveis para formacdo do sujeito historico, e

possibilitadas pelas TIC’s.

“O sistema de ordenamento linear, seqiiencial, facilmente
quantificavel que domina a educacdo, atualmente — que se centra em
inicios claros e fins definidos — pode dar lugar a um sistema ou rede
mais complexo, pluralista e impredizivel. Tal rede complexa, como a
prépria vida, estard sempre em transicdo, em processo. Uma rede em
processo ¢ uma rede transformativa, continuamente emergente — indo
além da estabilidade para aproveitar os poderes criativos inerentes a
instabilidade. Nessa rede transformativa, a predi¢do e o controle,
elementos essenciais do modelo de curriculo modernista, tornam-se
menos ‘ordenados’ e mais ‘imprecisos’.” (DOLL, 1997: 19)

“ (...) o curriculo ndo sera visto como uma ‘pista de corridas’
determinada, a priori, ¢ sim como uma passagem de transformacgao
pessoal. Esta mudanca de foco e sujeito colocara mais énfase no
corredor correndo, ¢ menos énfase na pista de corridas, embora nem
os corredores nem a pista possam ser dicotomicamente separados. A
organizag¢dao e a transformacdo vao surgir da propria atividade, em
vez de ser estabelecidas antes da atividade.” (DOLL, 1997: 20)

“ (...) Educacionalmente, precisamos ser treinados na arte da criacao
e da escolha, ndo apenas no ordenamento e seguimento. Grande parte
do nosso curriculo até o momento nos treinou para sermos passivos
recebedores de ‘verdades’ pré-ordenadas, ndo ativos criadores de
conhecimento.” (DOLL, 1997: 24)

Somente refletindo sobre wuma educag¢do universal e
democrdtica que prepare o ser humano para produg¢do continua de
conhecimento podemos pensar numa transformacao efetiva das relagdes

humanas.
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2.2. Estética, ética e producio de conhecimento

A educag¢dao para producdo de conhecimento politicamente
comprometido enxerga o mundo como espago de movimento e
instabilidade, no qual a natureza humana busca adaptagdo. Este
movimento e esta instabilidade sdo resultantes de uma varidvel que
precisa ser reinterpretada, pois € responsavel por todo entendimento
dinamico da vida, o tempo. No paradigma moderno, a inquietacdo
humana resultante deste movimento incessante do tempo foi resolvida
com a proposta de ordem, controle e planejamento das ag¢des com
resultados pré-definidos, numa clara tentativa de evitar os imprevistos
do futuro, prevendo-os. Sabe-se que esta iniciativa teve resultados de
sucesso, visto todas as tecnologias desenvolvidas neste contexto,

entretanto jamais fomos capazes de nos satisfazer com esta busca.

“A questdo do tempo esta na encruzilhada do problema da existéncia
e do conhecimento. O tempo ¢ a dimensdo fundamental de nossa
existéncia, mas estd também no coracdo da fisica, pois foi a
incorporacdo do tempo no esquema conceitual da fisica galileana o
ponto de partida da ciéncia ocidental (...) o tempo tal como foi
incorporado nas leis fundamentais da fisica, da dindmica classica
newtoniana até a relatividade e a fisica quantica ndo autoriza
nenhuma distin¢do entre o passado e o futuro (...) no entanto, em
toda parte, na quimica, na geologia, na cosmologia, na biologia ou
nas ciéncias humanas, o passado e o futuro desempenham papéis
diferentes (...).” (PRIGOGINE,1996:09-10)

“(...) a flecha do tempo foi, portanto, relegada ao dominio da
fenomenologia. No6s, humanos, observadores limitados, seriamos
responsaveis pela diferenga entre passado e futuro. Esta tese, que
reduz a flecha do tempo ao caradter aproximado de nossa descrigdao da
natureza, ainda ¢ defendida na maior parte dos livros recentes. (...)a
matéria ¢ cega ao equilibrio ali onda a flecha do tempo nado se
manifesta; mas quando esta se manifesta, longe do equilibrio, a
matéria comeca a ver! Sem a coeréncia dos processos irreversiveis de
ndo equilibrio, o aparecimento da vida na terra seria inconcebivel. A
tese de que a flecha do tempo ¢ apenas fenomenoldgica torna-se
absurda. Nao somos no6s que geramos a flecha do tempo. Muito pelo
contrario, somos seus filhos.” (PRIGOGINE,1996:11-12)
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“Hoje, nao temos mais medo da ‘hipotese indeterminista’. Ela ¢ a
conseqiiéncia natural da teoria moderna da instabilidade e do caos. E
confere um significado fisico fundamental a flecha do tempo, sem a
qual somos incapazes de compreender os dois principais caracteres da
natureza: sua unidade e sua diversidade. A flecha do tempo, comum a
todas as partes do universo, ¢ testemunha dessa unidade. O futuro de
vocé ¢ meu futuro, o futuro do Sol ¢ o de qualquer outra estrela.
Quanto a sua diversidade, pense nesta sala onde estou escrevendo: o
ar, mistura de gases, atingiu aqui mais ou menos um equilibrio
térmico e se encontra num estado de desordem molecular; mas ha
também estas magnificas flores colocadas por minha mulher que sao
objetos longe do equilibrio, objetos altamente organizados gragas aos
processos irreversiveis de ndo-equilibrio. Nenhuma formulagdo das
leis da fisica que ndo leve em conta o papel construtivo do tempo
poderd satisfazer nossa necessidade de compreender a natureza.”
(PRIGOGINE,1996:58)

“Para Newton (...), o tempo ndo era importante; a Ordem da Natureza
estabelecida foi criada por ‘Deus no Inicio... para nunca se deteriorar
ou fragmentar’(...) Nem o tempo nem o desenvolvimento fazem parte
deste quadro. Esta visao da natureza estavel, na verdade estatica, foi
desafiada por Charles Darwin um século e meio mais tarde.(...) O
tempo ndo ¢ visto como um ingrediente ativo, necessario para o
desenvolvimento das possibilidades criativas inerentes a qualquer
situacdo.(...)N6s precisamos considerar o tempo de maneiras que o
levem além do linear e cumulativo, que o vejam como um ingrediente
necessario e essencial nas transformacgdes qualitativas.”
(DOLL,1997:53-54)

Este movimento constante da vida interfere em dois principais
aspectos da agao humana: o primeiro consiste na relagdo estética do ser
humano com o mundo, a resposta dos sentidos ao meio onde esta
inserido o corpo humano; o segundo consiste no histéorico das relagdes
estéticas submetido a memoria reflexiva, a capacidade de discernimento
critico entre o que fazer e o que ndo fazer, entre o certo e o errado, ou
seja, na relagdo ética do ser humano com o mundo. A educag¢do que
produz conhecimento assume uma formag¢do para o desenvolvimento de
novas relagdes estéticas com o mundo, que ndo podem mais ser tornadas
impessoais pelo atributo da universalizacdo ou pela ma fé de seus

atores; aquele que produz conhecimento sempre o faz submetido a sua
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cultura e aos seus proprios interesses, resultantes de um historico de

decisdoes tomadas frente a inquietagdes que justificam sua existéncia.

“Minha vista, seja forte ou fraca, enxerga apenas a uma certa
distancia, e neste espaco eu vivo e ajo, a linha deste horizonte ¢ meu
destino imediato, pequeno ou grande, a que nao posso escapar.(...)
De modo semelhante o ouvido nos encerra num pequeno espago, €
assim também o tato. E de acordo com esses horizontes, nos quais,
como em muros de prisdo, nosso sentidos encerram cada um de nos,
que medimos o mundo, que chamamos a isso perto ¢ aquilo longe, a
isso grande e aquilo pequeno, a isso duro e aquilo macio: a esse
medir chamamos perceber.” (NIETZSCHE,2004:90)

“(...) pois entre duas esferas completamente diferentes tais como
sujeito e objeto, ndo existe nenhuma causalidade, nenhuma precisao,
nenhuma expressdo, mas apenas uma relagdo estética, ou seja, uma
transmissao de sugestdes, uma tradug¢do tropega numa lingua
completamente estranha. Mas, para tanto, ¢ necessdria uma esfera
intermedidria, que poetize e invente livremente, e uma forga
intermediaria...” .” (HAYMAN,2000:20)

Inseridos neste contexto, o conhecimento é entendido como o
produto resultante do ato de conhecer, da relagdo do ser humano com a
realidade, do ser humano com o mundo, com sua experiéncia. Inseridos
na realidade, com os sentidos provocados e a capacidade de interpretar
em a¢ao, tomamos decisdes e agimos intervindo no mundo que vive em
constante transformacdo. A todo instante a recalidade dada também se
transforma, pois assim interfere no mundo também o tempo, mais até
que o proprio ser humano. Na medida em que a realidade se transforma,
o homem também se transforma, para sobreviver, adaptar-se, encaixar-se
na existéncia do mundo onde estd inserido, que ¢ o mundo dado,

imposto, real, concreto, natural.

“Em sintese, o sujeito cognoscente (analista ou usudrio) é essencial
ao processo de selecdo e codificacdo do dado, a produgao de
informag¢do e a transformacdo da informac¢do em conhecimento.”
(TENORIO,1998:62)
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“(...) de ambos os lados se omite a possibilidade de que essa pintura
— aquilo que para nds, homens, se chama vida e experiéncia —
gradualmente veio a ser, estd em pleno vir a ser, e por isso nao deve
ser considerado uma grandeza fixa, da qual se pudesse tirar ou
rejeitar uma conclusdo acerca do criador (a razdo suficiente).”
(NIETZSCHE, 2000:26)

“Compreender ¢ estabelecer uma relagdo imediata, aberta e
transparente com a experiéncia ou a vivencia, incluindo-se as
percepcdes, emogdes e pensamentos.(...) O conhecimento ¢ adquirido
quando conseguimos encaixar uma experiéncia nova num sistema de
conceitos baseados em nossas velhas experiéncias. (...) O novo ¢
apresentado em cada nivel de experiéncia (...) O velho ¢ nosso
sistema domestico de idéias e palavras-chave. E um estoque de
artigos terminados(...) O conhecimento ¢, principalmente, o

conhecimento desses artigos terminados.” (IANNI, 2000)

Para sobreviver a este mundo, o homem vive o dilema do
tempo que passa ¢ do momento presente que vive. Talvez seja esta a
mais antiga das inquietacdes humanas, que pode ser interpretada como
medo do fim, da morte, pois ao verificar que passa o tempo, o ser
humano depara-se com a aproximag¢dao do proprio fim. Inserido na
realidade do momento presente, com seus sentidos provocados e sua
mente em constante interpretagdo contemplativa, ele pouco reflete, ¢
quando reflete por op¢do ou acometimento, precisa desligar-se do
mundo.

Trata-se do que Nietzsche veio a chamar da relagdo coercitiva
entre fatum e historia, entre consciéncia livre e realidade concreta:
quando penso no mundo estou inserido no universo simbolico construido
por mim da realidade, meu universo interpretado, universo este que so
existe em poténcia e estd plenamente comprometido com minha vontade,
de manuteng¢ao e transformacdo do mundo, para minha melhor adaptacao
e existéncia; quando estou inserido no mundo sem pensa-lo, vivo o
fatum, a realidade concreta, sensivel e presente. Uma realidade estatica

dada, imposta pela vida, pelo tempo e outra realidade dindmica minha,
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submetida a meus desejos e necessidades. Vivo a tensdo de estar em uma
e na outra ao mesmo tempo, sendo ambas distintas, fundamentalmente
diferentes, mas completamente interdependentes e submetidas a um

movimento constante de ir e vir.

“(...) o individuo atenta demasiadamente para seu curto periodo de
vida e ndo sente maior estimulo para trabalhar em instituig¢des
duraveis, projetadas para séculos; ele proprio quer colher a fruta da
arvore que planta, e portanto ndo gosta mais de plantar arvores que
exigem um cuidado regular durante séculos, destinadas a sombrear
varias seqliéncias de geragdes.” (NIETZSCHE, 2000:31)

“A essa consciéncia liberada, o mundo aparece como grande Outro, o
universo da determinagdo. Nietzsche chama isso de Fatum. A
consciéncia livre sente esse mundo como resisténcia e conquista
dentro dele seu espago de acdo, ¢ assim se percebe como vontade
livre. Na verdade essa vontade s6 ¢é livre na autopercepcdo da
consciéncia. (...) O fatum, explica Nietzsche, é o estavel, e a
liberdade ¢ a singular abertura e mobilidade dentro deste mundo
determinado. Ele chama a vontade livre de mais alta poténcia do
fatum, que se concretiza no seu oposto, portanto no medium da
liberdade da vontade. (...)

Nietzsche queria evitar que o mundo se rompesse num dualismo de
determinacdo e liberdade, a unicidade deve ser preservada de algum
modo. E preservada na relagdo de tensdo dos polos. S6 a liberdade
pode sentir o fatum como forga coercitiva, e s6 a experiéncia do
fatum pode instigar a vontade livre a ser viva e a intensificar-se. Na
oposig¢ao reside a unidade.(...) se a relagdao entre liberdade e fatum ¢
constituida de modo que interessa o individuo, e a maneira como ele
liga as duas esferas em sua propria vida, entdo cada individuo se
torna palco do processo universal.

Todo individuo ¢ um exemplo da ligacdo entre fatum e liberdade. Os
dois conceitos se diluem, escreve Nietzsche, fundem-se na idéia da
individualidade. O verdadeiro individuo esta entre um Deus que teria
de ser pensado como liberdade absoluta e um autdémato, que seria o
produto do principio fatalista. O individuo ndo deve nem curvar-se
para um Deus nem para a natureza, ndao deve nem se volatilizar nem
se coisificar.” (SAFRANSKI,2001:29-30-31)
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No meio desta forca tensitiva, a experiéncia humana acontece
amparada pela producdo de conhecimento. Intervir neste mundo ¢
investir na constru¢dao de uma realidade que permita uma melhor
adaptacao da existéncia, encarando a existéncia como o enunciado de
um grande problema dado: “Que acdo devo tomar agora?”. Nem sempre
reflexdes como esta podem antecipar nossas ag¢des; a agdo tomada pelo
impulso, pela intui¢do, acdes resultantes do acaso, sem reflexdo e
explicagdo racional, também interferem no mundo e o transformam;
entretanto, ndo podem tornar-se regra das acdes de um ser humano, pois
corre o risco de misturar-se aos desejos da vontade natural e de
coisificar-se. Ao assumir a racionalidade e a consciéncia reflexiva de
suas a¢des, o ser humano distanciou-se do animal que fora, permitiu-se

ir além dos seus desejos, assumiu as rédeas de sua propria evolucgdo.

“Por mais longe que alguém leve seu autoconhecimento, nada pode
ser mais incompleto do que sua imagem da totalidade dos impulsos
que constituem seu ser. Mal conseguird dar o nome dos mais
grosseiros entre eles: o numero e a intensidade deles, o fluxo e o
refluxo, o jogo reciproco e, sobretudo, as leis de sua alimentacdo,
permanecem inteiramente desconhecidas para esse alguém. Esta
alimenta¢do sera também obra do acaso: nossas vivéncias diarias
langam uma presa ora a esse, ora aquele impulso, que ¢é avidamente
apanhada, mas todo o ir-e-vir desses eventos estad fora de qualquer
nexo racional com as necessidades de nutricdo da totalidade dos
impulsos: de modo que sempre ocorrerdo duas coisas, a inani¢do e
definhamento de uns e a excessiva alimentagao de outros.”
(NIETZSCHE, 2004:91)

A acdo tomada pelo impulso ou resultante do acaso, ndo exige
sempre racionaliza¢do, mas, sendo parte de nossa histéria, nos provoca
para uma reflexdo consciente e continua; sdo excecdes resultantes do
esforco coercitivo de conformacdo do mundo aos nossos interesses, as
permissdes dadas pela razao ao imprevisto, ao acidental, de vir a tona ¢
seguir seu caminho como surge, naturalmente. Se nossas decisdes
fossem sempre pautadas pelo impulso, ndo seriamos humanos, mas

animais — para nada nos serviria a racionalidade.
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O pensamento humano ¢é a chave para a relagdo das duas
realidades discutidas, de maneira a permitir a produgdo de
conhecimento: ¢ através do pensamento que construimos ¢ manipulamos
a realidade dindmica, a consciéncia livre; neste universo simbolico e
potencial, fazemos escolhas e realizamos testes, experimentando
algumas das decisdes pensadas, verificando abstratamente como podem
ser seus resultados concretos, até que enfim, possamos decidir o que
fazer na realidade concreta, no fatum; sera a soma de todas as ac¢des
humanas construidas na realidade dindmica de uma consciéncia livre e

executadas na realidade concreta do fatum que denominamos histdria.

“No cinema, a imagem que vemos na tela também passou por um
texto escrito, foi primeiro ‘vista’ mentalmente pelo diretor, em
seguida reconstruida em sua corporeidade num set, para ser
finalmente fixada em fotogramas de um filme. Todo filme ¢, pois, o
resultado de uma sucessdao de etapas, imateriais e materiais, nas quais
as imagens tomam forma; nesse processo, o ‘cinema mental’ da
imaginacao desempenha um papel tdo importante quanto o das fases
de realizagdo efetiva das sequéncias, de que a camera permitird o
registro ¢ a moviola a montagem. Esse ‘cinema mental’ funciona
continuamente em no6s — e sempre funcionou, mesmo antes da
inven¢gdao do cinema — e ndo cessa nunca de projetar imagens em
nossa tela interior.” (CALVINO, 1990:99)

“Mas ha uma outra defini¢do na qual me reconhe¢o plenamente, a da
imagina¢cao como repertéorio do potencial, do hipotético, de tudo
quanto ndo ¢, nem foi e talvez nem seja, mas que poderia ter sido.
(...) A mente do poeta, bem como o espirito do cientista em certos
momentos decisivos, funcionam segundo um processo de associacdo
de imagens que ¢ o sistema mais rapido de coordenar e escolher entre
as formas infinitas do possivel e do impossivel.” (CALVINO,
1990:106-107)

As TIC’s apresentam possibilidades neste contexto que
amplificam nossas condi¢gdes de elaboragdo da consciéncia livre, do
pensamento e da imaginacdo; as simulacdes permitem a experimentacao
concreta (apesar de virtual) de agdes e contextos abstratos, antes apenas

amparados pelo dominio do pensamento; a virtualidade nos permite
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experimentar uma realidade simbolica construida de maneira
esteticamente quase equivalente a experimentagdo da propria realidade
concreta, sem ter que sofrer as conseqiiéncias da realidade concreta;
simula¢cdes, jogos eletronicos, realidade virtual, tecnologias que nos
permitem estabelecer uma relacdo estética concreta (e limitada) com a
consciéncia livre; como exemplo correlato, cito as possibilidades
apresentadas pela linguagem, que nos permite redigir pensamentos
também concretizando nossa relacdo com a consciéncia livre; as
tecnologias citadas propdem uma transforma¢do na relagdo do ser
humano com o mundo tdo intensa e representativa quanto o advento da

linguagem.

“A fantasia ¢ uma espécie de maquina eletronica que leva em conta
todas as combinagdes possiveis ¢ escolhe as que obedecem a um fim,
ou que simplesmente sdo as mais interessantes, agradaveis ou
divertidas.” (CALVINO, 1990:107)

“A importancia da linguagem para o desenvolvimento da cultura esta
em que nela o homem estabeleceu um mundo préoprio ao lado do
outro, um lugar que ele considerou firme o bastante para, a partir
dele, tirar dos eixos o mundo restante e se tornar seu senhor. Na
medida em que por muito tempo acreditou nos conceitos € nomes de
coisas como em verdades eternas, o homem adquiriu esse orgulho
com que se ergueu acima do animal: pensou ter realmente na
linguagem o conhecimento do mundo”. (NIETZSCHE,2000:21)

“Nao ¢ o mundo como coisa em si, mas o mundo como representacgao
(...) que ¢ tao rico em significado, tao profundo, maravilhoso,
portador de felicidade e infelicidade.” (NIETZSCHE,2000:37)

“0O gesto imitado reconduzia o imitador ao sentimento que expressava
no rosto ou no corpo do imitado. Assim aprendemos a nos
compreender; assim a crian¢a aprende a compreender a mae.(...) Tao
logo as pessoas se entenderam por gestos, pdde nascer um
simbolismo dos gestos: isto ¢, pudemos nos por de acordo acerca de
uma linguagem de signos sonoros, de modo a produzir som e gesto
(a0 qual o primeiro se juntava simbolicamente) e mais tarde s6 o
som. ” (NIETZSCHE,2000:144-145)




37

Contextualizados aos conceitos de rcalidade e conhecimento,
entendendo a maneira como o produzimos e consequentemente
intervimos na realidade (a vertente estética da produgao de
conhecimento), surge a necessidade de discutirmos os motivos que nos
levam a optar por uma ou outra decisdo a ser tomada, como sdo
conduzidas nossas ag¢des ao depararem-se com nossos interesses
pessoais e com o meio cultural em que vivemos (a vertente ética da

produc¢ao de conhecimento).

“Quanto mais capazes de pensar se tornam o olho e o ouvido, tanto
mais se aproximam da fronteira em que se tornam insensiveis: o
prazer ¢ transferido para o cérebro, os proprios 6rgdos dos sentidos
se tornam embotados e débeis, o simbolico toma cada vez mais o
lugar daquilo que ¢.” (NIETZSCHE,2000:146)

Para abordar a questdo da ¢ética e da producdo de
conhecimento, farei algumas consideragcdes iniciais. Comeg¢o minha
argumentacdo com a afirmag¢do de Nietzsche e Freud sobre a natureza
das acdes humanas: o ser humano sempre busca prazer. O ser humano
busca prazer o tempo inteiro, ¢ estd na busca pelo prazer seu maior
problema da existéncia, sua motivacdo na experiéncia da vida; caso
vivéssemos situagdes de prazer constante, ndo precisariamos busca-lo,
entretanto, ¢ nesta lacuna que residem todas as nossas inquietagdes, o

que justifica todas as nossas agdes.

“Sem prazer ndao ha vida; a luta pelo prazer ¢ a luta pela vida.”.
(NIETZSCHE,2000:80)

A vida sempre repleta de inquietagcdes, resultantes do
movimento e da instabilidade inferidas pela natureza do tempo,
mobilizam o ser humano que busca prazer o tempo inteiro. De acordo

com estas afirmag¢des, nao podemos conceber a existéncia do prazer sem
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o seu contraste elementar com a dor; dor e prazer sao dois tipos
distintos de relagdes do homem com o mundo, em que na dor o homem
ndo se acomoda, sofre, inquieta-se, e por forca da busca de uma situagao
mais confortavel, se move, até que encontre a situagdao de conforto
desejada ou arrebatadora, o que evidenciaria o encontro do prazer, que
seria a situag¢do de éxtase e estase existencial, quando ndo ¢é preciso
mais se mover; tratando-se de uma situagdo confortavel, o ser humano
dispde-se a parar, congelar a existéncia para manter acesa a chama do

prazer.

“O ser humano, explica Nietzsche, ¢ uma criatura que saltou sobre os
limites animalescos da época do cio e por isso ndo procura prazer
apenas eventualmente, mas o tempo inteiro. Porém, como h4d menos
fontes de prazer do que pede sua constante predisposi¢dao ao prazer, a
natureza o forgou a enveredar na trilha da inven¢do do prazer. O
animal consciente homem, com horizonte de passado e futuro,
raramente se satisfaz de todo com seu presente, e por isso sente algo
que certamente nenhum animal conhece, isto é, o tédio. Fugindo do
tédio, essa singular criatura procura uma excitagdo que, se nao for
encontrada, tem de ser inventada. O homem se torna um animal que
brinca. O jogo ¢ uma inveng¢do que entretém os afetos. O jogo ¢ a arte
de auto-excitacdo dos afetos, a musica por exemplo. A férmula
antropologico-fisiologica para o segredo da arte ¢ pois: a fuga do
tédio ¢ a mae das artes.”. (SAFRANSKI,2001:16)

“A noés, seres organicos, nada interessa originalmente numa coisa,
exceto sua relagdo conosco no tocante ao prazer ¢ a dor. Entre os
momentos em que nos tornamos conscientes dessa relacdo, entre os
estados do sentir, hda os de repouso, os de ndo sentir: entdo o mundo e
cada coisa ndo tem interesse para ndés, nao notamos mudanca neles.”
(NIETZSCHE,2000:28)

“Promessas da ciéncia — A ciéncia moderna tem por meta o minimo
de dor possivel e a vida mais longa possivel — ou seja, uma espécie
de eterna beatitude, sem duvida bastante modesta, se comparada as
promessas religiosas.” (NIETZSCHE,2000:98-99)

Com a acdo do tempo que nunca cessa, o homem volta a
realidade e toma consciéncia do fim: o tempo ndo permite congelar a

existéncia, € move o mundo mesmo sem o0 consentimento humano,
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tirando-lhe o conforto das maos, o prazer conquistado; inserido no
contexto deste movimento, o ser humano sempre retorna a situagdes de
inquietude, o que lhe provoca a busca de mais extase e estase, mais
prazer constante.

Abordar a tensdo entre dor e prazer ¢ falar na tensdo entre
movimento e estase, na capacidade do homem de optar por mover-se ou
ndo mover-se no mundo. Independente desta decisdo humana, o mundo
continua seu movimento submetido ao tempo que nada permite parar.
Em outras palavras, a tentativa de ndo mover-se, de retardar o
movimento do mundo e do tempo optando somente pelo prazer, pelas
situagdes de estase, ¢ um equivoco, uma busca vazia e sem sentido, pois
inevitavel. Assumir o movimento como parte da vida, seja pelo tempo
ou pela dor, ndo ¢ uma opg¢do, trata-se de uma caracteristica da
existéncia, de uma propriedade, que precisa ser estudada, exercitada,

analisada.

“Voltar-nos-emos, portanto, para uma questdo menos ambiciosa, a
que se refere aquilo que os proprios homens, por seu comportamento,
mostram ser o proposito e a intencdo de suas vidas.O que pedem eles
da vida e o que desejam nela realizar? A resposta mal pode provocar
davidas. Esforcam-se para obter felicidade: querem ser felizes e
assim permanecer. Essa empresa apresenta dois aspectos: uma meta
positiva e uma meta negativa. Por um lado, visa a uma auséncia de
sofrimento e de desprazer; por outro, a experiéncia de intensos
sentimentos de prazer. (...) Como vemos, o que decide o propdsito da
vida ¢ simplesmente o programa do principio do prazer. Esse
principio domina o funcionamento do aparelho psiquico desde o
inicio. (...) Nao ha possibilidade alguma de ele ser executado:todas
as normas do universo sdo-lhe contrarias. (...) O que chamamos de
felicidade no sentido mais restrito provém da satisfacdo (de
preferéncia, repentina) de necessidades represadas em alto grau,
sendo, por sua natureza, possivel apenas como uma manifestagao
episodica. Quando qualquer situacdo desejada pelo principio do
prazer se prolonga, ela produz tao-somente um sentimento de
contentamento muito ténue. Somos feitos de modo a s6é podermos
derivar prazer intenso de um contraste, e muito pouco de um
determinado estado de coisas. Assim, nossas possibilidades de
felicidade sempre sdao restringidas por nossa propria constituicdo. Ja
a infelicicade ¢ muito menos dificil de experimentar.” (FREUD,
1997:23-24-25)
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O esforco de manutencdo, neste congelamento do tempo, no
controle das imprevisibilidades da vida, é o que Nietzshce chamou de
energia apolinea, que busca a submissdao do fatum aos dominios da
consciéncia livre racionalizada ao extremo, submete a natureza aos
interesses e designios do ser humano; ¢ com base nesta energia apolinea
que a modernidade se constroi, renegando a instabilidade e o movimento
como forgas destruidoras, que nos retiram o controle da vida e da
natureza, o espirito dionisiaco, do éxtase, do caos e¢ da destrui¢cdo. A
modernidade busca o entendimento apolineo do mundo, sua submissao
aos interesses humanos; e esquece o estudo do espirito dionisiaco, que ¢
o espirito do proprio tempo, que submete o ser humano a natureza e nao

se permite controlar.

“Nietzsche criticou a alta valorizagdo da consciéncia, considera
funesta a carreira do pensamento socratico ‘tudo tem de ser
consciente para ser bom’. Primeiro isso destr6i a tragédia, e depois
limita o inconsciente criativo, ¢ o inibe. Sodcrates quebra o poder da
musica, e em seu lugar coloca a dialética. Socrates foi funesto, com
ele comega o racionalismo que nada mais quer saber das profundezas
do ser. Socrates ¢ o comeco de um saber sem sabedoria. Quando a
tragédia, o pathos do destino foi afastado pelo calculismo, intrigas e
computos. A descrigdo das forcas da vida tornou-se encenagao de
intrigas refinadamente imaginadas. O mecanismo de causa e efeito
expulsa a relacdo de culpa e peniténcia. Nem ao menos se canta agora
no palco, mas se discute. O acontecimento no palco perde seu
mistério, os protagonistas sofrem por que erraram nos calculos. O
estado de animo fundamental, que era tragico, se dissolve. Diz
Nietzsche ‘¢ como se todas essas figuras ndo sucumbissem pelo
tragico, mas pela superafetagdo do 16gico.’

Nietzsche trata Sécrates como sintoma de uma transformacao cultural
profunda de conseqiiéncias ate a atualidade. A vontade de saber
domina as forcas vitais de mito, religido e arte. A vida humana se
aparta do escuro fundo de raizes de seus instintos e paixdes. E como
se o ser devesse justificar-se perante a consciéncia. A vida anseia
pela luz, a dialética vence a musica trevosa do destino. Desperta a
esperanca otimista de que a vida se deixe corrigir, dirigir, calcular a
partir da consciéncia.” (SAFRANSKI, 2001:54-55)
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O espirito apolineo erigiu o que chamamos modernidade, seus
conceitos e filosofias, as possibilidades e os limites de todo paradigma;
o espirito dionisiaco resgata a importdncia do descontrole, da
destrui¢do, do fim, como caminhos indispensdveis para novos comegos,
construcdes, recontroles; este projeto ndao pretende substituir os estudos
apolineos pelos dionisiacos, trocando um pelo outro, o que fora
paradigma apolineo tornar-se um paradigma dionisiaco; a proposta aqui
¢ de valorizar tanto um quanto o outro, aproveitando aquilo que em

ambos compromete-se com a evolucdo da vida humana.

“Na primavera de 1870 Nietzsche tem uma idéia e logo nota que com
a ajuda dela poderda compreender e julgar ndo apenas a cultura
classica, mas cultura em geral, no que diz respeito 4 sua dinamica e
vitalidade. Trata-se da descoberta do jogo conjunto de forcas polares
da cultura, que Nietzsche batiza com o nome dos dois deuses, Apolo
e Dioniso. (...) As paixdes e a musica sdo dionisiacas, a linguagem e
a dialética no palco sdao apolineas — as duas coisas juntas resultam na
descricdo consciente e clara de obscuras forgas do destino. (...)
Apolo é o deus da forma, da clareza, do contorno nitido, do sonho
luminoso e, sobretudo, da individualidade. As artes plasticas, a
arquitetura, o mundo homérico dos deuses, o espirito da epopéia —
tudo isso ¢ apolineo. Mas Dioniso ¢ o deus selvagem da dissolucdo,
da embriaguez, do é€xtase, do orgiaco. Musica e¢ dang¢a sdao as formas
preferidas. O encanto do apolineo reside em ndo se esquecer em
nenhum momento a artificialidade, preserva-se a consciéncia do
distanciamento, mas nas artes dionisiacas a fronteira se dilui. Quem ¢
arrebatado pela musica, dang¢a e outros feiticos da arte perde o
distanciamento. Na vertigem perde-se a consciéncia da embriaguez. O
exaltado dionisiaco ndo se vé de fora, mas o apolineamente
entusiasmado permanece reflexivo. Saboreia seu entusiasmo sem
entregar-se a ele inteiramente. O apolineo dirige-se ao individuo, o
dionisiaco ultrapassa os limites.” (SAFRANSKI, 2001:56-57)

Esta forca apolinea humana que busca a manutencdo, a estase,
na tentativa de superar a instabilidade do tempo, ¢ a mesma forca que
resgata e perpetua uma tradi¢cdo, os principios e os valores da cultura de
uma comunidade; para que uma comunidade se consolide, ela precisa de

duracdo(caracteristica apolinea), e esta duragdo ¢ dada pela persisténcia
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dos seus principios e valores culturais frente aos seus componentes, aos
individuos da comunidade; tanto uma quanto a outra sdo energias
mantenedoras, que resistem a passagem do tempo, com a diferenga de
que quando se trata de uma comunidade, esta energia foge o controle
particular do individuo e se dissemina no contexto, sendo amplificada

pelo interesse do grupo.

“Sabedoria dionisiaca ¢ a forca de suportar a realidade dionisiaca.
(...)Visto da consciéncia cotidiana, o dionisiaco é horrivel, e vice-
versa; visto a partir do dionisiaco a realidade cotidiana ¢ horrivel. A
vida consciente move-se entre duas possibilidades. Mas esse ¢ um
movimento que parece antes um dilaceramento. Arrebatado pelo
dionisiaco com o qual a vida precisa manter contato para ndo virar
um deserto; e ao mesmo tempo dependendo de seus instrumentos
civilizatorios de prote¢do para ndo ficar entregue a forca de
dissolug¢ao do dionisiaco. (...)

O principio de Sécrates trouxe ciéncia e esclarecimento, e as ultimas
conseqiiéncias disso foram as idéias de democracia, justica e
igualdade. O destino deveria poder ser entendido e dirigido pelo
conhecimento.(...) Devemos lembrar que em todos os tipos de cultura
mencionados agem forgas dionisiacas e também apolineas. Arte,
religido e saber sdo formas apolineas nas quais a realidade dionisiaca
¢ a um tempo rejeitada e canalizada.(...) ‘Daquele fundamento de
toda a existéncia, do subterrdneo dionisiaco do mundo, deve entrar na
consciéncia do individuo humano apenas tanto quanto pode ser
superado por aquela forga apolinea esclarecedora’.” (SAFRANSKI,
2001:69-70-71)

“(...)o grande objetivo da politica deveria ser a duracdo, que
sobreleva todo o resto, por ser bem mais valiosa que a liberdade.
Apenas com a maxima durac¢do, firmemente assentada e garantida, ¢
possivel desenvolvimento constante e inoculagdao enobrecedora. Sem
duvida 1isso encontrard normalmente a oposi¢do da perigosa
companheira de toda duracdo, a autoridade.”(NIETZSCHE, 2000:156)

“(...) o sentido de toda cultura ¢é amestrar o animal de rapina
‘homem’, reduzi-lo a um animal manso e civilizado, doméstico (...)”
(NIETZSCHE, 1998:33)
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Dentre os principais artificios para reforgar esta energia de
manutenc¢do da cultura de uma comunidade, utiliza-se os conceitos de
¢tica e moral (logo, sdo instrumentos resultantes do espirito apolineo).
O termo ¢ética se origina derivado de ethos, que em grego significa
habitos, costumes; a ética consiste no ethos submetido ao saber
racional, tratam-se das nossas decisdes conscientes, refletidas
historicamente. A moral ¢ uma extensdo pratica da ética, um registro
normatizador da conduta do individuo em comunidade, consiste nas

regras de comportamento para perpetuacdo de uma comunidade.

“Ser moral, morigerado, €tico significa prestar obediéncia a uma lei
ou tradi¢do ha muito estabelecida (...) ‘Bom’ ¢ chamado aquele que,
ap6s longa hereditariedade e quase por natureza, pratica facilmente e
de bom grado o que ¢ moral (...) Mau ¢ ser ‘ndo moral’ (imoral),
praticar o mau costume, ofender a tradi¢do, seja ela racional ou
estupida (...) ndo importa saber como surgiu a tradi¢dao, de todo modo
ela o fez sem consideracdo pelo bem e o mal, ou por algum
imperativo categdrico imanente, mas antes de tudo a fim de conservar
uma comunidade, um povo”. (NIETZSCHE,2000:72-73)

Se a ¢ética e a moral de uma comunidade sdo instrumentos
mantenedores da cultura, perpetuadores da tradi¢cdo, responsaveis pela
sobrevivéncia de uma sociedade, logo, além de garantir a duracdo da
comunidade, elas garantem também a duracdo da estrutura social, o que
no caso da pré-modernidade e da modernidade pode ser exemplificado
pelo desejo e tentativas de manutencdo das relagdes sociais de poder,
como a estrutura judaico-cristd e capitalista de dominantes e dominados.

Inseridos nesta perspectiva, vale ressaltar que o certo e o bom
eram sindnimos daquilo que a igreja e seus componentes faziam, daquilo
que a nobreza erguia como valores e nem sempre estiveram relacionados
a atitudes altruistas, com o respeito a vida; com a mudanga de
paradigmas, a nobreza foi substituida pela burguesia, mas seus valores
foram mantidos; esta ética e esta moral sustentavam um modelo social

que defendia os interesses dos poucos que detinham o poder, enquanto
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os demais apenas seguiam as exigéncias do direito candnico, que
garantiam a sobrevivéncia da comunidade. Se apenas os padres e nobres
podiam comer frutas e tomar vinhos caros, isso era instantaneamente
bom, pois era associado aos valores dos detentores do poder, estabelecia
uma diferenca e uma exclusao utilitarias, e por meio de normas morais €

¢ticas, eram sustentadas pela tradic¢ao.

“(...) que significam do ponto de vista etimoldgico, as designacdes
para ‘bom’ cunhadas pelas diversas linguas? Descobri entdo que
todas elas remetem a mesma transformagdo conceitual — que em toda
parte, ‘nobre’, ‘aristocratico’, no sentido social, € o conceito basico
a partir do qual necessariamente se desenvolveu ‘bom’, no sentido do

‘espiritualmente nobre’, ‘aristocratico’, de ‘espiritualmente bem-
nascido’, ‘espiritualmente privilegiado’: um desenvolvimento que
sempre corre paralelo aquele outro que faz ‘plebeu’, ‘comum’,

‘baixo’ transmutar-se finalmente em ‘ruim’”. (NIETZSCHE,1998:21)

Outro aspecto da ¢ética e da moral também precisam ser
destacados; apesar de representarem uma busca pelo ideal de conduta do
individuo na comunidade, este ideal nunca esteve desvinculado de
interesses, pelo contrario, servia a manuten¢ao de um status quo, de
uma estrutura de relagdes de poder; enfim, as determinacgdes éticas e
morais de uma comunidade sempre estiveram submetidas aos interesses
daquela parcela da comunidade que se beneficia com elas; enfim, a ética

e a moral sempre estiveram a servigo da utilidade de quem as determina.

“O primeiro sinal de que o animal se tornou homem ocorre quando
seus atos ja nao dizem respeito ao bem-estar momentaneo, mas
aquele duradouro, ou seja, quando o homem busca a utilidade, a
adequac¢do a um fim: entdo surge pela primeira vez o livre dominio da
razdo. (...) O conhecimento o capacita a preferir o mais util, isto ¢, a
utilidade geral duradoura, a utilidade pessoal, o honroso
reconhecimento de valor geral e duradouro aquele momentéaneo: ele
vive e age como individuo coletivo.”(NIETZSCHE,2000:71)
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Na pré-modernidade a filosofia judaico-cristd determina os
parametros de certo e errado, bem e mal; na modernidade, apesar de
todas as transformag¢des iluministas, restaram muitos resquicios de uma
¢tica e uma moral que mantiveram com forg¢a suficiente uma estrutura
social de poder.

A importancia e interferéncia da filosofia judaico-cristd na
histéoria das comunidades humanas transcende os aspectos ¢éticos e
morais; ao ter como objetivo a sustentagao da cultura (o que garante a
sobrevivéncia da comunidade) e a manuten¢dao de uma estrutura social
de poder (o que garante que a comunidade seja sempre a mesma), esta
filosofia utilizou de argumentos e conceitos que prestigiavam a estase, a
permanéncia, a manuten¢do, relegando as possibilidades de
transformacdo ao acaso, quando ndo renegando-as o que, devido ao

continuo e ininterrupto movimento do tempo, nunca foi possivel.

“Se Jesus Cristo ndo tinha a intencdo de uma Igreja institucional,
tanto que foi condenado e crucificado, o mesmo ja ndo se pode
afirmar de Paulo que fez de tudo para que o cristianismo se
institucionalizasse. (...) Paulo, o manipulador da heranca de Cristo, ¢
aquele que fez, da vida pautada numa inocéncia, uma religido da
culpa. Junto com ele foram erigidas interpretagcdes que deixaram a
existéncia a merce de uma mentalidade balanceada pela idéia de
recompensa e castigo. Uma idéia mercantil de débito e crédito. (...)
Foi um verdadeiro disseminador da estrutura que fundamentava-se
sob tudo o que Cristo teria combatido no farisaismo. A ldgica do
farisaismo que estava presente em Paulo era a mesma que havia
levado Cristo para crucifica¢dao.”(NIETZSCHE,2003:30-31)

“Depois de se ter criado o conceito ‘natureza’ como oposi¢do ao
conceito Deus, ‘natural’ tornou-se for¢cosamente sinonimo de
desprezivel, pois que todo esse mundo de fic¢des tem a sua origem
no 6dio contra o natural, contra a realidade. E a expressio de um
profundo mal-estar perante o real... Mas eis que tudo se explica.
Quem tera razdes para fugir da realidade através da mentira? So6 a
quem ela fizer sofrer. Mas sofrer pela realidade significa que se ¢
realmente falho... O predominio do sentimento de pena sobre o
sentimento de prazer ¢ a causa desta moral e desta religido ficticias
(...)” (NIETZSCHE, 2003:49)
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N .

Ao renegar a vida terrena a imperfeicdo humana, e o paraiso a
perfeicdo divina, a filosofia judaico-cristd instaurou uma crise secular
no ser humano, que passou a viver em busca de uma conquista vazia em
vida, pois somente poderia ser concluida apds a morte; desta maneira
legitimou uma vida inquieta e infeliz, inevitavelmente insatisfeita, mas
para a qual nada pode ser feito além da redencdo, da acomodagdo: uma
vida de sofrimento e peniténcia para garantir um lugar no paraiso. Nao
existem possibilidades de melhoria na terra, pois tudo aqui é erratico;
assumir a instabilidade da terra ¢ assumir sua imperfeigdo, ¢ o ser
humano ¢ componente da terra, portanto também imperfeito; nao
cometer pecados determina uma conduta para quem segue o caminho da
perfeicdo; quem os comete, ¢ tomado pela culpa e pelo arrependimento,
inquietagdes comprometidas em nao assumir os proprios erros como
parte de uma historia transformativa, mas interessada em esquecé-los,

escondé-los, mascara-los.

“(...) o homem ¢ a regra, a natureza a auséncia de regras(...)”.
(NIETZSCHE,2000:90)

“0O sentido do culto religioso ¢ influenciar e esconjurar a natureza em
beneficio do homem, ou seja, imprimir-lhe uma regularidade que a
principio ela ndo tem; enquanto na época atual queremos conhecer as
regras da natureza para nos adaptarmos a elas.”
(NIETZSCHE,2000:90)

“(...)querem o homem mau e pecador por natureza, suspeitar-lhe a
natureza e assim torna-lo ele mesmo ruim: pois assim ele aprende a
se perceber como ruim, ja que nao pode se despir do habito da
natureza.” (NIETZSCHE,2000:110)

“Quando um infortunio nos atinge, podemos superd-lo de dois modos:
eliminando a sua causa ou modificando o efeito que produz em nossa
sensibilidade; ou seja, reinterpretando o infortinio como um bem,
cuja utilidade talvez se torne visivel depois. A religido ¢ a arte (...)
se esforcam em produzir a mudanga de sensibilidade(...) Quanto mais
alguém se inclina a reinterpretar e ajustar, tanto menos pode perceber
e suprimir as causas do infortinio (...)”(NIETZSCHE,2000:85)
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Neste contexto filoso6fico, o erro ganha nova importancia e
entendimento; o erro ¢ a confirmagdao de uma incapacidade, a
identificacdo de um mal irremedidvel, a imperfei¢do humana terrena; a
dor, equivalente sentimental da acdo errada, ¢ a punigdo pela
deficiéncia legitimada; a dor e o erro assumem a mdascara do mal, do
imperfeito, do marginal, e passam a ser renegados, escondidos,
esquecidos. Desta maneira, erro ¢ dor ndo podem exercer sua fungao
reflexiva sobre as agdes, permitindo-as se repetirem na histéria mesmo
erradas, sustentando uma tradicdo, uma cultura, ¢ eliminando todo seu

potencial transformador da existéncia.

“Eu nao desejaria deixar para tras uma acdo: preferiria prescindir
retamente, no problema do valor, do mau éxito e das conseqiliéncias.
Se uma coisa termina mal, perde-se facilmente a visdo reta que se
procedeu sobre ela: um remorso me parece alguma coisa semelhante a
uma ‘visdo errada’. Prezar tanto mais uma coisa fracassada,
justamente porque fracassou: a isso se reporta, de modo especial, a
minha moral.” (NIETZSCHE,2000:50)

“(...)o que Bruner chama de ‘hipdétese de déficit’. Esta hipdtese — de
tom calvinista — supde que os seres humanos, por natureza, possuem
déficits. Para um hegeliano como Harris estes déficits mantém os
individuos acorrentados aos seu selves primitivos, incapazes de
apreciar os valores mais elevados de pensamento e da cultura. (...)
Pressagiando tanto Skinner quanto a avaliagcdo de necessidades,
Bobitt(1924) defendeu um curriculo centrado exclusivamente nos
erros cometidos pelos alunos (...) ‘Os exercicios de ortografia de
cada aluno devem centrar-se nos erros que ele comete’.”(DOLL,
1997:65)

“(...) hoje a dor é muito mais odiada que antigamente, mais do que
nunca fala-se mal dela, considera-se dificil de suportar até mesmo a
presenca da dor como pensamento, e faz-se dela um caso de
consciéncia e uma objecdo a toda a existéncia.”
(NIETZSCHE,2001:89)
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Ao concentrar a vida no prazer e renegar a dor, o homem para
(e por isso a sugestdo do €xtase enquanto estase). Esta parada inclui
tanto a idéia de que nao evolui, ndo cresce espiritualmente, nao
desenvolve-se emocional, racional, filos6fica e fenomenologicamente,
como também a idéia de que ao parar o homem se perde. O homem se
perde pois sua natureza e a propria natureza universal, a natureza da
vida ndo ¢ estatica, mas dinamica. Se perde porque sua natureza ndo o
permite parar, e para que realize esta parada forgada, ele entdo acaba
por realizar movimentos curtos e ciclicos, como um cdo a perseguir o
proprio rabo, numa busca sem fim.

Para concluir, vale ressaltar os dois principais aspectos sobre
o entendimento dos conceitos de ética e moral: o primeiro ¢ que a
definicdo do que ¢ certo e errado nao depende do individuo em sua
particularidade, mas da comunidade em que este individuo se insere, do
historico e da cultura desta comunidade; um segundo aspecto consiste
em perceber que por tras de todo pardmetro ético existe uma funcgdo
utilitdria indispensavel para sustentagcdo da comunidade e da protegao de
um conjunto de interesses de classes a ser mantido pela tradigdo.

Em certos momentos, o certo para o individuo pode ser errado
para sua comunidade; com base neste parametro ele controla seus
impulsos, evita mais incomodos, e conquista sensa¢cdes de prazer, pelo
sentimento de pertencimento comunitdrio, pelo prazer da manutengao
dos costumes; porém, assim como nao podemos ter somente situagdes de
prazer, também ndo podemos fazer somente o bem, o certo, nao podemos
nos comprometer com a manutencdo de costumes a servigo de um grupo
ou classe; estariam nos erros e nas dores nossas possibilidades de
reflexdo das a¢des realizadas com o objetivo da conquista de novas e
mais situacdes de prazer e conseqiientemente de atitudes boas; além
disso, a intensidade dos prazeres sentidos pelo individuo depende da
intensidade das dores sentidas, visto que ambos sdo dois polos de uma

mesma forga tensitiva.
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“O prazer no costume — um importante género de prazer, € com isso
importante fonte de moralidade, tem origem no habito. Fazemos o
habitual mais facilmente, melhor, ¢ por isso de mais bom grado;
sentimos prazer nisso, € sabemos por experiéncia que o habitual foi
comprovado, e portanto ¢ util; um costume com o qual podemos viver
demonstrou ser salutar, proveitoso, ao contrdrio de todas as novas
tentativas nao comprovadas. O costume ¢é, assim, a unido do util ao
agradavel, e além disso ndo pede reflexdo. Sempre que pode exercer
coacdo, o homem a exerce pra impor e introduzir seus costumes, pois
para ele sao comprovada sabedoria de vida. (...) A moralidade ¢
antecedida pela coercdo, e ela mesma ¢ ainda por algum tempo
coercao, a qual a pessoa se acomoda para evitar o desprazer. Depois
ela se torna costume, mais tarde obediéncia livre, e finalmente quase
instinto: entdo, como tudo que hd muito tempo ¢ habitual e natural,
acha-se ligada ao prazer — e se chama virtude.”
(NIETZSCHE,2000:73-74-75-76)

A relacdo destes conceitos e reflexdes com a educagiao ¢
simples e direta: ndo podemos mais pensar numa educagcdo que reforca
valores de controle, ordem, dominag¢do, sobre um mundo repleto de
incoOmodos instaurados pela instabilidade e movimento do tempo que
nunca cessa, o que caracteriza um desenvolvimento exclusivo do
espirito apolineo; o espirito dionisiaco renegado provoca uma reflexdo
sobre a importancia do prazer intrinseco e inevitavel a todas as acdes
humanas, valorizando erros, dores e¢ fins como partes de um processo de
crescimento qualitativo e quantitativo dos acertos, prazeres e recome¢os
no decorrer da vida.

A educacdo que esta dissertagdo discute e sugere considera os
conceitos de €ética e moral fundamentais para a consolidacdao e duragao
de uma comunidade; a ética e a moral sdo instrumentos legitimos,
fundamentais para manuten¢do da vida em comunidade; sdo solugdes
encontradas pelo espirito apolineo que merecem destaque ¢ manutengao,
pois funcionam na perpetua¢do do homem social. Entretanto, ao discutir

a origem destes conceitos e o carater utilitarista de seus principios e
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valores, procura esclarecer como sua manuten¢ao ou transformacdo (que
mantém ou transforma a propria comunidade) pode nos fazer bem ou
mal, nos proporcionando situag¢des de dor e prazer, decorrentes de agdes
certas ou erradas.

A educag¢do para producdo de conhecimento com
comprometimento ético-politico assume a transforma¢do como
caracteristica da existéncia, propriedade irremediavel, verdade
incontornavel. Produzir conhecimento ¢ navegar pela realidade, sempre
inserida no contexto de movimento do tempo, assumindo a acdo humana
como parte da transformacdo do mundo; porém, ao passo que algumas
relagdes e situagdes exigem transformac¢do, outras exigem manutencgao;
o comprometimento €ético da produc¢do de conhecimento encontra-se na
identificagcdo de critérios para defini¢do do que transformar e do que
manter, do porqué e do como transformar e manter, levando em
consideracdo: a esfera de vida do individuo em toda sua particularidade,
identidade, subjetividade; a esfera de sua comunidade local, ao qual
pertence diretamente, considerando as diferencas e semelhangas entre
seus componentes (muito mais semelhancas do que diferencas); e a
esfera da comunidade global, a humanidade como um todo, a qual somos
todos pertencentes, com algumas semelhancgas entre si (muito mais

bioldgicas e fisiologicas), e inimeras diferencas.

“Mas os homens podem conscientemente decidir se desenvolver rumo
a uma nova cultura, ao passo que antes se desenvolviam inconsciente
e acidentalmente (...) Essa nova cultura consciente mata a antiga,
que, observada como um todo, teve uma vida inconsciente de animal
e vegetal; mata também a desconfian¢a frente ao progresso — ele ¢é
possivel. (...) os préoprios homens devem estabelecer para si objetivos
ecuménicos, que abranjam a Terra inteira. (...) Talvez uma futura
visdo geral da humanidade mostre que nao ¢ absolutamente desejavel
que todos os homens ajam do mesmo modo, mas sim que, no
interesse de objetivos ecuménicos, deveriam ser propostas, para
segmentos inteiros da humanidade, tarefas especiais e talvez mas,
ocasionalmente.” (NIETZSCHE,2000:33-34)
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A discussdo sobre as dores e prazeres humanos tem o objetivo
de entender a natureza das agdes humanas, por estarem inseridas num
mesmo patamar motivacional, o que nos aproximaria enquanto raca
humana de uma mesma origem fenomenologica, uma espécie de
igualdade existencial; o reconhecimento da natureza das dores e
prazeres humanos vai além disso, busca investir no entendimento
individual e coletivo das diferengas humanas, pois a maior das
diferengas talvez resida nas nossas buscas de dor e prazer, que ¢ o que
diferencia nossas a¢cdes no mundo, de um homem para outro, de uma

cultura a outra, o que diferencia nossas interven¢des no mundo.

“O progresso cientifico e tecnoldogico que nao responde
fundamentalmente aos interesses humanos, as necessidades de nossa
existéncia, perdem, para mim, sua significacdo. A todo avancgo
tecnologico haveria de corresponder um empenho real de resposta
imediata a qualquer desafio que pusesse em risco a alegria de viver
dos homens e das mulheres. A um avango tecnolégico que ameaca a
milhares de mulheres e homens de perder seu trabalho deveria
corresponder outro avango tecnoldgico que estivesse a servigo do
atendimento das vitimas do progresso anterior. Como se vé, esta ¢
uma questdo ética e politica, e ndo tecnologica.” (FREIRE, 1996:147)

“De fato, esta ¢ uma das cores desse novo sentimento: quem ¢ capaz
de sentir o conjunto da histéria humana como sua propria histdria
sente, numa colossal generalizagcdo, toda a magoa do doente que
pensa na saude, do ancido que lembra o sonho da juventude, do
amante a quem roubaram a amada, do martir cujo ideal foi destruido,
do heroi apo6s a batalha que nada decidiu e lhe causou ferimentos ¢ a
morte do amigo (...) tudo isso acolher em sua alma, as coisas mais
antigas e mais novas, perdas, esperang¢as, conquistas, vitorias da
humanidade: tudo isso, afinal, ter numa sé alma e reunir num sO
sentimento (...) Esse divino sentimento se chamaria entdo -
humanidade!” (NIETZSCHE, 2001: 225-226)

As semelhancgas e diferengas sdo de natureza fisica-fisiologica-
bioldogica, mas também do préprio mundo que ¢é gerado a partir de
minhas intervengdes, e conseqiientemente da minha consciéncia livre

que assume também sua distingdo. A diferenca ¢é uma propriedade
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fundamental da existéncia, pois vivemos sob experiéncia estéticas
unicas e diferentes, sob um fatum transformativo e continuamente
diferente, nossas consciéncias livres possuem liberdades diferentes, a
difereng¢a faz a diferenca continuamente, e pela diferenca se justifica

enquanto propriedade da vida.

“Como falta tempo para pensar e tranquilidade no pensar, as pessoas
ndo mais ponderam as opinides divergentes: contentam-se em odia-
las. Com o enorme aceleramento da vida, o espirito ¢ o olhar se
acostumam a ver e julgar parcial ou erradamente, e cada qual semelha
o viajante que conhece terras e povos pela janela do trem.”
(NIETZSCHE.2000:191)

Pensar o carater estético e ético da existéncia humana é pensar
em producdo de conhecimento politicamente comprometido, ¢ pensar na
solug¢do dos problemas da minha experiéncia sensivel humana que ndo
pode estar desvinculada de minhas escolhas, das razdes que regem
minhas escolhas, e as razdes mais intimas e profundas das escolhas

humanas giram em torno da busca de dor e prazer.

“A noés, seres organicos, nada interessa originalmente numa coisa,
exceto sua relagdo conosco no tocante ao prazer ¢ a dor. Entre os
momentos em que nos tornamos conscientes dessa relacdo, entre os
estados do sentir, hd os de repouso, os de ndo sentir: entdo o mundo e
cada coisa ndo tém interesse para noés, ndo notamos mudang¢a neles”.
(NIETZSCHE.2000:28)

Pensar em educa¢do hoje, apo6s todo histérico medieval e
modernista de reproducdo social, onde poucos cresciam e muitos
obedeciam, parece-me pertinente somente no contexto da producdo de
conhecimento politicamente comprometido: uma educac¢do responsavel
por preparar o homem para enfrentar as intempéries da vida da manecira
como se apresentarem, transformativas, sempre tirando da propria vida,
do proprio ato de existir historicamente e somente disto, sua

justificativa de existéncia. A educac¢do libertadora por uma sociedade
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democratica de homens livres que vivem e assumem suas diferengas

igualmente e nada mais.

“Mulheres e homens, seres histdorico-sociais, nos tornamos capazes de
comparar, de valorar, de intervir, de escolher, de decidir, de romper,
por tudo isso, nos fizemos seres éticos. SO somos porque estamos
sendo. Estar sendo ¢ a condi¢do entre nds, para ser. Ndo ¢ possivel
pensar os seres humanos longe, sequer, da ética, quanto mais fora
dela”.(FREIRE, 1996:36-37)

“Mulheres e homens, somos os Uunicos seres que, social e
historicamente, nos tornamos capazes de apreender. Por isso, somos
0os unicos em quem aprender ¢ uma aventura criadora, algo, por isso
mesmo, muito mais rico do que meramente repetir a licdo dada.
Aprender para n6s ¢ construir, reconstruir, constatar para mudar, o
que ndo se faz sem abertura ao risco e a aventura do espirito.”
(FREIRE, 1996:77)
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2.3. A transformacio da realidade pelas tecnologias

Uma realidade estatica, o fatum, e uma realidade dindmica, a
consciéncia livre; desta tensdo, entre o pensar ¢ o agir sobre o mundo,
surgem as transformag¢des da natureza inferidas pelo homem;
independente delas, o tempo continua a agir, sempre em movimento. Por
meio da cultura, das tecnologias, da producdo incessante de
conhecimento, lutamos contra o movimento do tempo, tentamos
controlar o tempo, resistimos ao movimento; uma rea¢ao natural de
quem percebe que estando sempre a mercé do movimento, ou aproxima-
se mais rapido do fim do tempo, no nosso caso da morte, ou nao
enxerga o passar dos tempos e passa a viver dia apds dia pelo
significado do momento presente que nunca se recorda e vive-se
entusiasmadamente, embriagadamente, numa estase inconsciente, a
morte lenta de uma vida que ndo exerceu sua memoria reflexiva, nao
viveu a tensdo entre o universo simbodlico e o concreto, ndo marcou sua
passagem pela existéncia, ndo fez histdria.

O ser humano que nado tinha reldgio buscava no sol sua
referéncia do tempo, era com o subir ¢ descer da lua e do sol, com o
chegar das noites e dias que sua existéncia podia ser contabilizada, que
seu fim se aproximava. Para acompanhar a passagem do tempo, o ser
humano criou o reldégio. Ali, o tempo pdde ser seguido e controlado,
mas ¢ bem verdade que nao se trata do tempo a verdadeira busca do
homem quando produz um reldégio: seu objetivo ¢é seguir a vida,
perseguir a vida. A cada dia, acompanhando o tempo, o homem
contabiliza suas a¢gdes no mundo, verifica quantitativamente o que fez, o
que precisa ainda fazer, quanto tempo lhe resta. O homem pensa
controlar o tempo quando carrega um reldgio no pulso, entretanto, ¢ o
tempo quem o carrega homem, a puxa-lo violentamente pela vida.

O tempo ¢ parte da natureza da vida que ndo estd sob o

controle do ser humano, mas que ele tenta acompanhar, seguir, tenta
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construir uma relacdo entre esta natureza transformativa, mutante e
incontrolavel, com sua natureza efémera e fragil; estas sdo as origens
dos esfor¢cos de manutenc¢do, de preservacdo. Toda esta relagdo com o
tempo ¢ construida, ¢ resultante da experiéncia estética humana do
mundo, daquela mesma experiéncia estética que inquieta, que incomoda,
que move; para acomodar-se, para gerar uma situacdo de conforto, o
homem produz conhecimento, e desta producdo nascem as relagdes
homem-tempo, nascem os deuses do sol e da luz, nascem os reléogios que

seguem o tempo, nascem outras tecnologias, valores, principios, cultura.

“(...) cabe reconhecer que a ciéncia ¢ a arte podem ser tomadas como
duas linguagens distintas, ambas compreendendo formas de
conhecimento e imagina¢cdo. Ambas revelam algum compromisso com
a ‘realidade’, taquigrafando-a ingénua ou criticamente, procurando
representa-la, sublima-la ou simplesmente inventa-la.”

(IANNI, 2000: 170)

Retomo aqui as discussdes concernentes a realidade estatica do
fatum e a realidade dindmica da consciéncia livre: ¢ na consciéncia livre
que o homem exerce sua liberdade, onde sua experiéncia com o mundo ¢
estudada frente as inquietacdes da existéncia, e propostas de solugdes
sdao construidas, analisadas, testadas em poténcia, tudo no universo
simbdlico do pensamento. Ali o homem reina sobre o mundo e produz os
conhecimentos necessarios para vida.

Todas as producdes humanas palpaveis, tangiveis, a que
chamamos tecnologias, antes de sua tangibilidade empirica e
verificavel, sdo construgdes simbolicas do universo dos pensamentos, e,
portanto, sdo producdo de conhecimento, reacdes dos homens que
buscam intervir no mundo, conformando-o a seus desejos ¢
necessidades. Neste sentido, percebo que podemos discutir sobre
producdo de conhecimento tanto quanto podemos falar de tecnologias,
pois seriam as tecnologias uma parte, um tipo das ja& referidas e

entendidas produg¢des de conhecimento humano.
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Penso enfim, em dois tipos de produgdao de conhecimento, num
tipo tangivel e concreto, a producdo que foge a esfera da criagado
simbdlica e ganha corpo, passando a fazer parte da realidade concreta,
do fatum; e num tipo intangivel que costumamos chamar de idéia,
imaginag¢do, corpo natural do universo dos simbolos, dos pensamentos e

da consciéncia.

“O que ¢ incompleto produz, com freqiiéncia, mais efeito que

completo, sobretudo no panegirico: este requer precisamente

instigante incompletude, como um elemento irracional que mostra
imaginacdao do ouvinte um mar e, semelhante a uma névoa, esconde
margem oposta, isto ¢, os limites do objeto a ser louvado.
(NIETZSCHE, 2000:137)
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Sobre a produ¢do de conhecimento tangibilizada, que invade o
fatum e ganha corpo fisico, vale ressaltar duas coisas. Primeiro, sua
natureza viva, que pouco se submete, se subordina a vontade e ao
pensamento humano. O resultado tangivel do pensamento humano nao ¢
construido a imagem e semelhanca do desejo e da necessidade humana,
mesmo que seja este o desejo do homem, mesmo que o produto final
chegue bem préximo daquilo que ele poderia ter imaginado, a ponto
deste mesmo homem vir a dizer que “ficou igualzinho como eu tinha
imaginado”. Para ganhar corpo fisico, o pensamento adapta-se a
realidade do fatum, a existéncia concreta, porém, ele ndo ¢ concreto: ¢
natural e mesmo 6bvio que ele precisara de acomodac¢des, adaptando-se
ao mundo. A busca perfeccionista por montar os objetos, as tecnologias,
a imagem e semelhan¢a dos pensamentos, ¢ tanto resultado da religido
que enxerga um deus objetivo, preciso, que produz o homem a sua
imagem ¢ semelhanca, quanto também resultante da suposta objetividade
cientifica, que exige e busca esta precisdao, perfeicdo, este ideal

platdnico e inexistente.



57

“A eficdcia do incompleto — Assim como as figuras em relevo fazem
muito efeito sobre a imaginag¢dao por estarem como que a ponto de
sair da parede e subitamente se deterem, inibidas por algo: assim
também a apresentagdo incompleta, como um relevo, de um
pensamento, de toda uma filosofia, ¢ as vezes mais eficaz que uma
apresentag¢ao exaustiva: deixa-se mais a fazer para quem observa, cle
¢ incitado a continuar elaborando o que lhe aparece tdo fortemente
lavrado em luz e sombra, a penséa-lo até o fim e superar ele mesmo o
obstaculo que até entdao impedia o desprendimento completo.”
(NIETZSCHE, 2000:132)

“Pensamentos inacabados — Assim como ndo apenas a idade adulta,
mas também a juventude e a infancia tem valor em si, ndo devendo
ser estimadas tdo s6 como pontes e passagens, do mesmo modo tém
seu valor os pensamentos inacabados.” (NIETZSCHE, 2000:140)

Esta insisténcia platdonica gera no homem wum esforgo
desmedido na busca pela perfeigdo, um esfor¢o que compoés o mundo
moderno, que forneceu condigdes para o avango tecnolodgico, cientifico.
Entretanto, resultante deste esforgo, temos sempre a sensa¢cdo de nao ter
feito o suficiente, de que todos os esforcos foram em vao, pois aquele
ideal pensado nao foi atingido, e o ideal nunca serd atingido; as
transformagdes sempre ocorrem, seja pela acdo humana, seja pela acdo
do tempo, seja por quaisquer outras ac¢des da natureza; o que foi
idealizado ndo precisa ser realizado de maneira precisa, similar a idéia
tida, para que o produto fisico de nossos pensamentos sejam construidos
e gerem modificagdes na realidade atingindo nossos objetivos; e mesmo
os esfor¢gos pelos objetivos que ndo sdao atingidos, apenas por nos
inserirem em sua busca, geram alguma transformacao que historicamente
servem ao proposito da consciéncia reflexiva, do crescimento humano;
estas discussdes ndo devem diminuir nossos esforcos de aproximar os
pensamentos da realidade concreta do fatum. A busca pelo ideal ndo
precisa ser retratada somente pela concretizacdo de um objeto, temos

também a angustia da realizacdo da acdo ideal, mesmo a acdo ndo sera
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exatamente como a pensamos; ¢ preciso assumir a tensdo fatum-
consciéncia livre como propriedade da existéncia humana.

Quando produzimos conhecimento ndo se busca construir um
produto perfeito, trazer aquele modelo pensado para o real concreto
exatamente como foi imaginado. A producdo de conhecimento busca
intervir no mundo, ¢é com base nesta interven¢do ¢ em suas
conseqiiéncias que exercito minha memoria reflexiva: minhas agdes no
mundo a partir do uso e da construcdo destas tecnologias serdo
modificadas? Poderei intervir mais no mundo de maneira a facilitar,
ampliar minha conformacgdo existencial? Enfim, quando utilizamos ou
concebemos tecnologia — pensando na producdo de conhecimento
tangibilizada —, devemos manter a atencdo sobre nossas acdes € nao
somente sobre o objeto em si que ira ser construido, pois ele sera

adaptado a existéncia.

“Através de cada instrumento, o homem recria seus proprios orgaos,
motores ou sensoriais, ou amplia os limites de seu funcionamento.
(...) por meio de O6culos corrige os defeitos das lentes de seus
proprios olhos; e por meio do microscépio supera os limites de
visibilidade estabelecidos pela estrutura de sua retina. Na cadmara
fotografica, criou um instrumento que retém as impressdes visuais
fugidias, assim como um disco de gramofone retém as auditivas,
igualmente fugidias; ambas sdao, no fundo, materializa¢gdes do poder
que ele possui de rememoracao, isto ¢, sua memoria.”

(FREUD, 1997:43)

“A idéia de ambiente em McLuhan decorre de sua concepg¢dao das
tecnologias como projec¢des, como extensdes do homem: a roda ¢ uma
extensdo dos pés; o bindéculo uma extensdo dos olhos; as roupas uma
extensdao da pele, e assim por diante.” (PALACIOS, 1993)

H4a um paralelo desta questido com os conceitos de erro, de
avalia¢dao e de resultado, na educagdo moderna. O conceito de avaliagdo

que possuimos, historicamente construido, compara o resultado de um
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trabalho, um produto ou uma ag¢dao de um ator avaliado, a um ideal
simbdlico elaborado por um ator avaliador; ¢ o que se chama avaliagdo
por déficit; depois de tudo que foi apresentado, pode-se chegar a
conclusdo que uma avaliacdo méaxima nunca seria possivel, visto que
este ideal nunca seria atingido, o avaliado ¢ sempre analisado por aquilo
que ele ndo atinge; outra observacao importante, toda avaliacdo depende
do ideal simbdlico do avaliador, que assume o poder de aprovar ou nao
o avaliado, visto que os parametros de avaliacdo sdo elaborados e
validados por ele mesmo (esta relagdo de poder instaurada nas
avaliagdes replica a ldégica de uma estrutura social erigida entre
dominantes e dominados).

Quanto ao conceito de resultado, neste tipo de avaliagdo
percebe-se a importancia dada ao resultado de um processo: é com base
no resultado que podemos fazer a comparacdo entre o simbodlico
idealizado e o concreto; a industria sempre necessitou de uma educagao
para resultados, pois desta maneira garantia que as ag¢des fossem
executadas exatamente como planejado, obedecendo aos interesses de
ordem e controle da administragdao cientifica de Taylor, comprometida
com a produtividade; esta produtividade exige resultados precisos,
perfeitos, objetivos, propostas de equivaléncia de agdes e produtos entre
o mundo das idéias e o mundo concreto; no entanto, ndo podemos pensar
em educacdo concentrados nos resultados, no esfor¢co platonico de
aproximac¢ao do ideal e do concreto; um processo educativo efetivo, que
produz conhecimento, se justifica pela vivéncia do préprio processo de
busca, que inclui tanto os esfor¢os de aproximacdo do ideal para o
concreto (que culminam em resultados), quanto o entendimento das
caracteristicas transformadoras da vida, que reconfiguram o mundo e a
existéncia humana (que culminam em experiéncias de adaptagdo);
resultados ainda sdo importantes, mas ndo podem ser os unicos critérios
de avaliagdo; a propria experiéncia de produzir ¢ uma experiéncia de

educacio.



60

“A pré-determinacdo dos objetivos, a selecdo e organizagao das
experiéncias para refletir esses objetivos, seguidas por avaliagdes
para determinar se os objetivos foram atendidos, parecem enfatizar
primariamente a escolha dos objetivos. De fato, Tyler afirma que a
selecdo de objetivos ndo s6 € o primeiro ato que deve ser realizado
no planejamento do curriculo, como ¢ também a chave de todo
processo, ¢ ele dedica aproximadamente a primeira metade de seu
livro a essa selegdo. Mas, na realidade, a natureza linear da
seqliiéncia permite que os objetivos ou fins existam a parte dos meios
de implementagdo e avaliagcdo, com a avaliagdo referindo-se apenas
ao sucesso da implementagdo, ndo a questao da adequacdo aos fins.
Sendo pré-selecionados, os objetivos, como fins, sdo elevados além
do processo ou ficam externos ao processo. (...) A avaliagdo parece
ser neutra em termos de valor, mas na verdade estd ligada aos fins
que estdo carregados de valor, sem que haja nenhum critério sobre
como escolher esses fins. Conforme Dewey afirmou constantemente,
os critérios para a escolha dos fins sdo essenciais em qualquer
empreendimento educacional que se considere algo mais do que
treinamento ou doutrinamento, em qualquer empreendimento
educacional que se associe a democracia. (...) Aqui esta uma
diferenga basica de valor entre John Dewey e Ralph Tyler. Dewey vé
os fins educacionais surgindo dentro do processo da atividade
experiencial, com a aprendizagem como um subproduto dessa
atividade; Tyler vé os fins educacionais estabelecidos antes da
experiéncia, com a aprendizagem como um resultado especificamente
pretendido, dirigido e controlado — um resultado que pode ser
medido.” (DOLL, 1997: 69)

Concluo discutindo o conceito de erro neste contexto, que tem
importancia fundamental: é com base na identificagdo do erro que toda
avaliacdo ¢ realizada; a verificagdo de resultados ¢ um ato que legitima
o erro; o erro executado pelo individuo, que se torna sujeito do erro.

A segunda questdo a ser discutida sobre os pensamentos que
invadem o fatum ¢ a propria capacidade que estes corpos possuem de
transformar o fatum, gerando uma nova realidade. Um mundo sem
cadeiras, por exemplo: poderia trazer mudangas como fortalecer as
pernas que ficariam sempre em atividade, eretas; ou aumentar

consideravelmente a curvatura da coluna, que passaria a apoiar todo o
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peso do corpo sempre em pé ou no chdo, poderiamos fazer parte de uma
geragao de homens corcundas. Por conta de uma simples mudanga como
esta, toda modernidade poderia ter sido erigida de outra maneira.

Este exemplo serve para percebermos que a medida que
produzimos conhecimento (e tecnologia), a medida que trazemos o
pensamento do universo simbolico para o real modificamos o real
concreto, o fatum. Nossa experiéncia no mundo se transforma, pois o
mundo ndo é mais o mesmo, o fatum fora modificado. O fatum ¢é o
mundo concreto em que todos vivemos, € o momento presente que todos
podemos e devemos intervir para nos acomodar-mos na existéncia. Se o
fatum se modifica, modifica-se também a consciéncia livre que toma o
fatum como referéncia estética, origem de todas as sensacdes e

interpretacdes.

“Essas tecnologias, essas extensdes, seja do corpo ou do sensorio dos
humanos, tem conseqiiéncias sobre a forma de ser do homem e
podem, por sua vez, gerar novas necessidades e novas tecnologias.
McLuhan diz que a inveng¢do da cadeira (...) levou a necessidade da
mesa, que levou a fixagdo de lugares a sua volta, que levou a uma
série de conseqiiéncias no plano da interagdo social, dos utensilios
usados para as refeicoes, da etiqueta, etc.” (PALACIOS, 1993)

E necessario assumir esta modificacdo da realidade advinda
das tecnologias, pois do contrario, corremos o risco de viver um sonho,
um engano, e gerar a¢cdes pouco efetivas sobre este mundo de engano,
acdes inférteis; ao viver num mundo irreal, toda sua relacdo com a
experiéncia da vida acaba amputada, devido ao distanciamento das
tecnologias, pois o fatum em que vive o individuo ¢ limitado, suas agdes
limitam-se sobre o fatum que tem acesso. E preciso entender que o
fatum ¢ uma realidade concreta, submetida a experiéncia de um sujeito;
quando ressalto que “suas ac¢des limitam-se sobre o fatum que tem

acesso”, concentro-me nas ac¢des limitadas e cito o fatum sob os olhos
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de quem o vive, sob a experiéncia estética e subjetiva da relagdo
homem-fatum, que ¢ uma rela¢do unica.

Mesmo que eu nunca tenha visto uma cadeira e um reldgio,
que eu nunca os tenha utilizado, eles poderiam continuar existindo e
transformando a realidade em alguma parte do planeta; e aqueles que
possuem e tem acesso a estas tecnologias ampliam suas capacidades de
acdo no mundo, podem estar mais preparados para a vida. Vale ressaltar
aqui, que ¢ justamente por este motivo que as grandes civilizagdes
sempre foram aquelas que souberam investir em produg¢do de
conhecimento e novas tecnologias; ¢ também por meio delas que
adaptamos nossas vidas a inquietude da existéncia.

Ao ndo procurarmos entender as transformag¢des que as
tecnologias causam na realidade, estas transformag¢des ndo param de
ocorrer: nao estudando estas transformacgdes, corremos o risco de fazer
parte de uma transformacdo controlada, proposital, interessada,
manipulada, por aqueles que reconhecem o fatum ampliado pela
tecnologia. Apresento um exemplo: o burgués dono de uma industria de
calcados na revolucdao industrial ja ndo precisava produzir diretamente
seus cal¢ados. Detentor de riquezas, adquiria um equipamento
apropriado e sua forma de utilizagcdo (a tecnologia que produzia os
cal¢ados), remunerava homens, mulheres e criangas para tocar seu
instrumento, a indastria. Seu fatum era resultante de toda esta dindmica
capitalista, elitista, dominante: ele produzia conhecimento, seus
subordinados eram escolhidos para obedecer; a experiéncia estética dos
subordinados era completamente diferente, o entendimento ¢ o acesso ao
conhecimento e as tecnologias eram limitados a execug¢do das atividades
necessarias para funcionamento da industria. Desta forma, este burgués
ampliava sua acdo no mundo, fazendo uso das tecnologias: suas acdes se
extendiam além da maquina, pois assumiam aqueles homens
subordinados também como parte do conhecimento produzido, parte da

maquina e de suas acdes.
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Antes de dar sequéncia a argumentac¢do, ressalto a importancia
da forga do fatum, da consciéncia livre e do tempo. A transformagao
imposta pelas tecnologias, inseridas no paradigma moderno, sao
controladas: o fatum ¢ analisado, fragmentado, o pensamento o oprime e
controla, o tempo obedece aquilo que for necessario para garantir a
estabilidade; a cadeira foi elaborada para o descanso da coluna,
inquietagcdo concreta, real, natural; ¢ fruto de uma solugcdo construida
em pensamento; enfim, a cadeira ¢ inserida no mundo, transformando o
mundo, o fatum; o tempo insere a mobilidade do mundo e a constante
transformag¢do, entretanto, segundo as ambi¢des burguesas, nada se
transforma; a cadeira continua sendo a mesma, amparada e preservada
pela cultura, pelos valores; serve para sentar, descansar a coluna,
afinal, foi para isso que foi construida.

Bem que de um momento para o outro, num ato de furia,
alguém a utiliza para uma violéncia; ou sobe nela para alcangar um
objeto distante; com o passar do tempo, a propria cadeira se transforma,
envelhece, muda de sentido e significado, ganha novos atributos,
preserva-se e transforma-se; numa reflexdo ainda mais profunda,
percebemos que por muitas vezes a cadeira concebida com o objetivo de
sentar ou descansar a coluna, muitas ndo serve para sentar nem mesmo
descansa a coluna; a conclusdo a que se chega ¢ bastante importante
para este projeto: ndo € possivel controlar integralmente a produc¢do de
conhecimento, pois ao ganhar o mundo concreto, ela passa a fazer parte
dele e vive sob a ingeréncia de suas variaveis, e ainda mais, a
interferéncia destas variaveis, sendo do mundo concreto, sdo também da
propria natureza da cadeira, ou seja, o descontrole e a contradi¢gdo estdo
na natureza da propria cadeira, da propria tecnologia; esta inevitavel
falta de controle, o carater recursivo da contradi¢cdo, resultante da
mobilidade do mundo, da diversidade de contextos e de subjetividades,
¢ que nos permite acreditar que, conhecendo as TIC’s, podemos utiliza-

las de maneira inesperada, diferenciada e comprometida eticamente,
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como seus criadores nunca puderam, e nem poderiam, imaginar; gerando

uma transformacdo efetiva, ¢ ndo mascarada, controlada.

“O que nos encanta ¢ justamente esta transformacdo genésica de caos
em logos: é que o fogo original, em seu delirio explosivo, possa, sem
engenheiro nem plano, construir, através da sua desintegracdo e suas
metamorfoses, seus bilhdes de maquinas a fogo que sdo os sois. E
que fluxos termodindmicos desordenados e irreversiveis resultem em
regulagens quase cibernéticas. E que as turbuléncias aleatérias que
deslocam a nuvem primitiva se tornem, formando-se e
transformando-se em estrelas, os centros soberanos de um
determinismo co6smico que , ligando planetas a s6is, tomou aparéncia
de uma ordem universal e inalterdavel.” (MORIN, 2003: 80-81)

“O caos ndo ¢ mais apenas um principio genésico, € um principio
genérico permanente que se exprime na physis e no cosmos, pela
mediacdo da tetralogia desordem/interagdo/ordem/desordem. Esta
tetralogia constitui o principio imanente das transformagdes e,
conseqiientemente, das organizacdes e das desorganizagdes, que
faltava a fisica.” (MORIN, 2003: 83-84)

Para concluir estas discussdes sobre tecnologia e
transformac¢do, afirmo: ou assumimos a tecnologia como transformadora
da realidade, ou corremos o risco de viver um sonho, no caso de
ficarmos apenas alheios a transformacdo, distantes dela; ou de viver um
pesadelo, no caso de passarmos a fazer parte da engrenagem construida
por outros para execuc¢do e manutencdo do poder.

A produ¢do de conhecimento ndo tangivel, tem outros nomes,
imaginacdo, pensamento: ¢ importante salientar o seu papel no que
concerne ao entendimento do mundo em que vivemos, a alimentagdo de
nossas possibilidades de interven¢do no mundo, a alimenta¢cdo de nossas
idéias para modificar a realidade concreta. Na medida em que
investimos e desenvolvemos nossa capacidade de pensar, nossa
consciéncia livre, nossa liberdade e imaginagdo, aumentamos as
possibilidades de intervencdo e configuragdo do mundo, aumentamos

nossa capacidade de produzir conhecimento, de desenvolver tecnologias,
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0 que em outras palavras significaria que aumentamos nossa capacidade

criativa.

“Mas so6 entre mulheres e homens o inacabamento se tornou
consciente. A invencdo da existéncia a partir dos materiais que a
vida oferecia levou homens e mulheres a promover o suporte em que
0s outros animais continuam, em mundo. (...) A experiéncia humana
no mundo muda de qualidade com relagdo a vida animal no suporte.
O suporte ¢ o espaco, restrito ou alongado, a que o animal se prende
‘afetivamente’ tanto quanto para resistir; ¢ o espagco necessario a seu
crescimento e que delimita seu dominio. (...) Faltam ao ‘movimento’
dos outros animais no suporte a linguagem conceitual, a
inteligibilidade do préprio suporte de que resultaria inevitavelmente
a comunicabilidade do inteligido, o espanto diante da vida mesma,
do que ha nela de mistério. (...) A vida no suporte ndo implica a
linguagem nem a postura erecta que permitiu a liberagdo das maos.
Miaos que, em grande medida, nos fizeram. Quanto maior se foi
formando a solidariedade entre mente ¢ maos, tanto mais o suporte
foi virando mundo ¢ a vida, existéncia. O suporte veio fazendo-se
mundo e a vida, existéncia, na propor¢dao que o corpo humano vira
corpo consciente, captador, apreendedor, transformador, criador de
beleza e nao ‘espago’ vazio a ser enchido por conteudos. A invengao
da existéncia envolve, repita-se, necessariamente, a linguagem, a
cultura, a comunicag¢dao em niveis mais profundos e complexos do que
0 que ocorria e ocorre no dominio da vida, a ‘espiritualizagao’ do
mundo, a possibilidade de embelezar como de enfear o mundo e tudo
isso inscreveria mulheres ¢ homens como seres ¢éticos.(...) No
momento em que os seres humanos, intervindo no suporte, foram
criando o mundo, inventando a linguagem com que passaram a dar
nome as coisas que faziam com a a¢do sobre o mundo, na medida em
que se foram habilitando a inteligir o mundo e criaram por
consequencia a necessaria comunicabilidade do inteligido, ja4 ndo foi
possivel existir a ndo ser disponivel a tensao radical e profunda entre
o bem e o mal, entre a dignidade e¢ a indignidade, entre a decéncia e
o despudor, entre a boniteza e a feiura do mundo. Quer dizer, ja ndo
foi possivel existir sem assumir o direito e o dever de optar, de
decidir, de lutar, de fazer politica.” (FREIRE, 1996: 55-56-57-58)

Seguindo esta linha proposta, podemos afirmar que
desenvolver a consciéncia livre equivale ao desenvolvimento da propria

inteligéncia, entendendo a inteligéncia em todos os niveis discutidos
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por Gardner, em toda sua multiplicidade, o que nos permite encarar a

natureza, o mundo, a existéncia, de maneira a adaptar-nos a vida.

“(...) abordamos esses problemas através da teoria das inteligéncias
multiplas (IM). Conforme o nome indica, acreditamos que a
competéncia cognitiva humana ¢ melhor descrita em termos de um
conjunto de capacidades, talentos ou habilidades mentais que
chamamos de "inteligéncias". Todos os individuos normais possuem
cada uma dessas capacidades em certa medida; os individuos diferem
no grau de capacidade e na natureza de sua combinacgdo.
Acreditamos que esta teoria da inteligéncia ¢ mais humana e mais
veridica do que as visdes alternativas da inteligéncia e reflete mais
adequadamente os dados do comportamento humano "inteligente".
Essa teoria tem importantes implicagdes educacionais, inclusive para
o desenvolvimento de curriculos.” (GARDNER, 1995)

“A teoria das inteligéncias multiplas, por outro lado, pluraliza o
conceito tradicional. Uma inteligéncia implica na capacidade de
resolver problemas ou elaborar produtos que sdo importantes num
determinado ambiente ou comunidade cultural. A capacidade de
resolver problemas permite a pessoa abordar uma situagdo em que
um objetivo deve ser atingido e localizar a rota adequada para esse
objetivo. A criagdo de um produto cultural ¢ crucial nessa fun¢ao, na
medida em que captura e transmite o conhecimento ou expressa as
opinides ou os sentimentos da pessoa. Os problemas a serem
resolvidos variam desde teorias cientificas até composi¢des musicais
para campanhas politicas de sucesso.

A teoria das IM ¢ elaborada a luz das origens biologicas de cada
capacidade de resolver problemas. Somente sdao tratadas aquelas
capacidades que sdo universais na espécie humana. Mesmo assim, a
tendéncia bioldgica a participar numa determinada forma de solucdo
de problemas também deve ser vinculada ao estimulo cultural nesse
dominio. Por exemplo, a linguagem, uma capacidade universal, pode
manifestar-se particularmente como escrita em uma cultura, como
oratdria em outra, e como a linguagem secreta dos anagramas numa
terceira.” (GARDNER,1995)

Para desenvolver esta consciéncia livre, é necessario entender
sua composicao e funcionamento, o que ¢, sendo visto por um outro
angulo, a composi¢do ¢ o funcionamento dos prdoprios pensamentos. O
desenvolvimento de nossos pensamentos apenas ¢ possivel porque existe

uma base passivel de concretizagdo e memodria entre ndés ¢ o mundo, uma



67

interface de comunicag¢do, a que chamamos linguagem. Poderiamos

pensar num ser humano que nao possui linguagem?

“Consciéncia ¢, na realidade, apenas uma rede de ligacdo entre as
pessoas — apenas como tal ela teve que se desenvolver: um ser
solitario e predatdrio ndo precisaria dela. (...) o ser humano, como
toda criatura viva, pensa continuamente, mas ndo o sabe; o pensar
que se torna consciente ¢ apenas a parte menor, a mais superficial, a
pior, digamos: - pois apenas esse pensar consciente ocorre em
palavras, ou seja, em signos de comunica¢do, com o que se revela a
origem da prépria consciéncia. Em suma, o desenvolvimento da
linguagem e o desenvolvimento da consciéncia (ndo da razdo, mas
apenas do tomar-consciéncia-de-si da razdo) andam lado a lado.
Acrescente-se que ndo s6 a linguagem serve de ponte entre um ser
humano e outro, mas também o olhar, o toque, o gesto; o tomar-
consciéncia das impressdes de nossos sentidos em nos, cresceu na
medida em que aumentou a necessidade de transmiti-las a outros por
meio de signos. (...) Meu pensamento, como se V€&, & que a
consciéncia nao faz parte realmente da existéncia individual do ser
humano, mas antes daquilo que nele ¢ natureza comunitaria e
gregaria; que, em conseqiiéncia, apenas em liga¢do com a a utilidade
comunitaria e gregaria ela se desenvolveu sutilmente, e que,
portanto, cada um de nds, com toda a vontade que tenha de entender
a si proprio da maneira mais individual possivel, de ‘conhecer a si
mesmo’, sempre traz a consciéncia justamente o que ndo possui de
individual, o que nele ¢ ‘médio’.” (NIETZSCHE, 2001: 248-249)

Sem linguagem o homem reagiria a vida tdo quanto um macaco
ou um cachorro; faltaria a ele uma base concreta que lhe permitisse
preservar sua cultura, garantindo sua histéria no tempo e retirando-lhe
da experiéncia contemplativa do presente; as dificuldades resultantes da
falta de Ilinguagem podem ser percebidas nao totalmente, mas
parcialmente, no caso do ser humano nao alfabetizado. A discussdao que
introduz as TIC’s na dimensdao dos processos educacionais assume um
carater também alfabetizador, no que concerne a orientagdao para
utilizagdo e reflexdo sobre nossas ag¢des quando amplificadas ou
modificadas por tais recursos, evitando a experiéncia catartica e vazia,

numa espécie de alfabetizagdo audiovisual.
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“Um dos problemas mais dificeis, para os filéosofos, ¢ descer do
mundo do pensamento ao mundo real. A realidade imediata do
pensamento ¢ a linguagem. Assim como os filésofos proclamaram a
independéncia do pensamento, tiveram de proclamar também a
linguagem como um reino a parte e soberano. Nisto reside o segredo
da linguagem filosofica, na qual os pensamentos encerram, como
palavras, um contetido proprio. O problema de descer do mundo dos
pensamentos ao mundo real converte-se, assim, no problema de
descer da linguagem a vida. (...) Os filésofos ndo teriam sendo de
reduzir sua linguagem a linguagem corrente, da qual se abstraem,
para dar-se conta e reconhecer que nem os pensamentos nem a
linguagem formam por si mesmos um reino a parte, mas que sio
simplesmente expressdes da vida real.” (IANNI, 2000:246-247)

Em resumo, conhecer as tecnologias ¢ um apoio ao
conhecimento da realidade; sem este conhecimento, além de
desconectado da realidade, além de poder possivelmente servir como
parte da tecnologia de outros sem nem mesmo se dar conta disso, ainda
corremos o risco de agir descuidadamente, sem perceber as

conseqiiéncias de nossas a¢des transformadas.

“O crescimento (...) refere-se a capacidade pessoal de um individuo
de representar o mundo, sua realidade e cultura. O poder da
representagdo, especialmente em suas formas mais elevadas, mais
simbodlicas — o simbolico é superior ao iconico, que € superior ao
encenativo — ¢ o que a mente significa para Bruner. E um poder
exclusivo dos seres humanos, ou pelo menos muito mais
desenvolvido neles do que em outras espécies. E um poder que
permite aos seres humanos controlar o seu destino; e ¢ um poder que
pode ser desenvolvido, especialmente por meio da ‘reciprocidade
social’ ou da aprendizagem com os outros. (...) Este conceito de
interacdo social, uma reciprocidade com os outros que conduz a
idéias sobre o self e a comunidade, tem wuma importancia
significativa para a aprendizagem. (...) Os seres humanos sdo
capazes de aprender uns com os outros, de transmitir conhecimentos
uns para os outros. Os animais ndo conseguem fazer isso, pelo menos
ndao de forma tdo sofisticada. Portanto, argumenta Bruner, os
educadores, psicologos e inclusive os filésofos precisam prestar
muito mais atencdo a esta capacidade humana extremamente
importante e inica — aprender com os outros.”

(DOLL, 1997:134,135)
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“Cabe relembrar que linguagem ¢ pensamento. Ambos se formam,
conformam e transformam simultdnea e reciprocamente. Enquanto
produto e condi¢do do pensamento, a linguagem expressa a
multplicidade das relagdes, processos e estruturas que constituem a
organizagdo e a dindmica da vida social, em todas as suas
manifestacdes. Tudo o que diz respeito a sociedade esta envolto e
impregnado de cultura, sendo que a linguagem, enquanto componente
essencial da cultura, taquigrafa, expressa, exorciza ou sublima o
turbilhdo histdérico-social em que estdo imersos individuos e
coletividades, grupos e classes sociais, na¢gdes e nacionalidades. A
relacdo entre o pensamento e a palavra ndo ¢ uma coisa, mas um
processo, um movimento continuo de vaivém entre a palavra e o
pensamento; nesse processo a relacdo entre o pensamento e a palavra
sofre alteragdes que, também elas, podem ser consideradas como um
desenvolvimento no sentido funcional. As palavras ndo se limitam a
exprimir o pensamento: é por elas que este acede a existéncia. O
pensamento e a palavra ndo sdo talhados no mesmo modelo: em certo
sentido ha mais diferencas do que semelhangas entre eles. A
estrutura da linguagem ndo se limita a refletir como num espelho a
estrutura do pensamento; ¢ por isso que ndo se pode vestir o
pensamento com palavras, como se de um ornamento se tratasse. O
pensamento sofre muitas alteragdes ao transformar-se em fala. Nao
se limita a encontrar expressdo na fala; encontra nela a sua realidade
e a sua forma.” (IANNI, 2000:251-252)

,

E necessario assumir as transformag¢des da realidade
resultantes das tecnologias, entendendo-as ndo somente no que concerne
a seu carater estético; ao estarem intimamente ligadas com as ac¢des do
ser humano, as tecnologias assumem, dentro das possibilidades postas, o
posicionamento politico deste sujeito, seu comportamento ético, suas
escolhas. Nao podemos pensar em tecnologias neutras, simples
ferramentas distantes da acdo humana: a tecnologia que amplia a acdo
humana reconfigura esta acdo e o homem assume suas conseqiiéncias.
Ao entendermos a tecnologia enquanto extensdo do homem, o cardter
moral da tecnologia é o carater moral do proprio homem que a utiliza
extendidamente: a cadeira que mata ndo ¢ a mesma cadeira que permite

descansar a coluna; apesar de ambas possuirem uma origem simbodlica
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similar, suas historias, sentidos e significados sdo diferentes e
continuamente modificados, de acordo com o sentido humano que se
relacionou com ela, que a utilizou e transformou; o homem cria as

ferramentas e¢ as ferramentas recriam o homem.

“A origem do nosso conceito de ‘conhecimento’ — Esta explicagdo eu
encontrei na rua: ouvi alguém do povo dizer: ‘Ele me reconheceu’ —:
entdo me perguntei: o que entende mesmo o0 povo por
‘conhecimento’? o que quer ele, quando quer ‘conhecimento’? Nao
mais do que isto: algo estranho deve ser remetido a algo conhecido.
E nés, filésofos — ja entendemos mais do que isso, ao falar de
conhecimento? O conhecido, isto ¢, aquilo a que estamos habituados,
de modo que ndo mais nos admiramos, nosso cotidiano, alguma regra
em que estamos inseridos, toda e qualquer coisa em que nos sentimos
em casa: - como? Nossa necessidade de conhecer ndo ¢ justamente
essa necessidade do conhecido, a vontade de, em meio a tudo o que ¢
estranho, inabitual, duvidoso, descobrir algo que ndo mais nos
inquiete? Nao seria o instinto do medo que nos faz conhecer?”
(NIETZSCHE, 250-251)

Ao discutirmos o entendimento da cadeira enquanto simbolo,
subjetiva e objetivamente, percebemos a razao pela qual falamos em
similaridade simbolica; existe uma raiz pela qual nos baseamos, de que,
quando pensamos numa cadeira, ela sempre obedece a alguns
parametros, normalmente associados a questdes de utilidade, heranga do
paradigma da modernidade; uma cadeira deve sempre servir para sentar,
o parametro da utilidade na modernidade perpassa a utilizagdo da
linguagem numa comunidade, que sempre terda como a referéncia de seus
simbolos a utilidade dos mesmos (a influéncia da utilidade na linguagem
assume uma relagcdo parecida com a da influéncia da utilidade na ética,
ou melhor, sendo a linguagem o suporte da cultura de uma comunidade,
e a ética os parametros de preservagao e transformacdo da cultura de
uma comunidade, seria inevitavel que o parametro da utilidade ao

interferir em um — a linguagem — também acabasse por interferir no
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outro — a ¢ética); entretanto, ao pensarmos numa cadeira, que deve
sempre servir para sentar, nunca seremos capazes de pensar nas mesmas
cadeiras; cada um de nds possui uma referéncia completamente diferente
da outra, resultante de nossas historias, contextos, subjetividades; todas
estas caracteristicas reforgam o carater simbodlico e concreto de nossa
experiéncia subjetiva, influenciando a intencionalidade de nossas acdes
e discursos.

A reconfiguracdo das a¢des humanas e da propria realidade
resultante do advento de tecnologias, ou de todo tipo de producdo de
conhecimento, precisa ser analisada com o objetivo de analisando-as,
estarmos analisando junto o préprio entendimento do mundo, a propria
realidade que se transforma.

Por este motivo enxergo a necessidade de discutir algumas das
TIC’s, levantando suas principais caracteristicas, limites e
possibilidades. As tecnologias escolhidas foram: simula¢gdes e jogos
eletronicos, modelos, graficos e diagramas; os esquemas mentais ou
mapas conceituais; o cinema, o video e o DVD; Internet, redes e

comunidades virtuais.
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2.4. Tecnologias disponiveis para educacao

Apods considerar a tecnologia do ponto de vista conceitual,
discutindo sua composi¢dao, sua emergéncia natural e construida inserida
no contexto da produc¢do de conhecimento, e logo, inserida também na
capacidade de formar, conformar e transformar o mundo, irei neste
momento direcionar meus estudos para o entendimento dos limites e das
possibilidades de algumas das TIC’s.

A escolha por trabalhar com estas tecnologias justifica-se pela
capacidade que estas tecnologias comprovadamente apresentam para
auxiliar a produg¢ao do conhecimento; tecnologias capazes de interferir
tanto na realidade concreta quanto na realidade simbolica; se antes
apenas tinhamos a linguagem como instrumento de configuragdo das
realidades, o instrumento de agora nos fornece um simulacro da propria
realidade, possivel de ser transformada e reconfigurada em acordo com
as necessidades do usuario, que mantém aquilo que lhe interessa e tira
aquilo que nao lhe serve; da mesma maneira que na opinido de muitas
pessoas isso pode causar acomodag¢do, entorpecimento, embotamento
(pois quem opta pode optar pelo que quiser, incluindo somente as
situagoes de prazer, como no caso dos jogos eletronicos), acredito que
pode também permitir o desenvolvimento de habilidades antes nunca
imaginadas, devido as novas condi¢des e limites tanto de mnossa
experiéncia na realidade simbolica quanto de nossa experiéncia na
realidade concreta; sair do entorpecimento excessivo, proposital ou
involuntario, para a produ¢do de conhecimento consciente, pulsante e
transformador; ¢ este o papel da educacdo que faz uso das TIC’s.

Todas estas intervengdes tecnoldgicas que citarei a seguir, ¢ a
realidade que fazem surgir, sdo resultantes do advento das TIC’s, em
especial o advento dos microcomputadores e da rede interplanetaria de

comunicag¢do, a Internet.
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“A articulacdo das novas potencialidades produtivas das tecnologias
digitais aliada a uma pratica docente voltada para a superagao da
racionalidade instrumental e instauragdo de uma racionalidade
substantiva, faz brotar a importancia e a for¢a dos processos
analdgicos, processos indispensaveis, decisivos, criativos e
produtivos da malha do saber.” (TENORIO, 1998)

A integracdao da informatica com as grandes redes planetarias
de comunicagdao permitiram a criagao de novas formas de contato
humano, interfaceados pelo teclado e a tela do microcomputador.
Emitindo, recebendo e dividindo experiéncias de um lado a outro do
mundo numa fragdo de segundo, a parceria informatica/
telecomunicagdes investiu em um mundo de menores distancias, nao
aproximando as pessoas fisicamente, mas colocando-as em contato,
estejam onde estiverem, com o mundo inteiro.

Todas estas inovagdes cientificas e tecnoldgicas aos poucos,
implicam numa mudanga brusca do comportamento pessoal e social do
homem. Distancias menores, informag¢des em quantidade, novas
propostas de gestdo e produ¢do, um pensar e um agir dinamicos,
relacionamentos e educacdo virtuais ¢ a distdncia, um conhecimento
versatil, universal e ndo totalizante, cada vez mais a exigir do individuo

uma postura ativa, coletiva, seletiva.

“Para o ensino, enormes possibilidades sdo abertas, pois ndo se trata
mais apenas (como no caso de utilizagdo de recursos audiovisuais) de
introduzir imagens pré-fabricadas de forma ilustrativa, mas de
interagir com as imagens, criando ilustragdes, representagdes,
simulag¢des, realidades virtuais como cenarios futuros possiveis de
escolhas presentes.” (TENORIO, 1998)

A partir de agora apresentarei algumas destas tecnologias
emergentes e suas capacidades potenciais de produzir conhecimento e

reconfigurar a realidade concreta e simb6lica humana.
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2.4.1. Simulacao

O que ¢ uma simulacdo? A composi¢cdo simbdlica da realidade
concreta, respeitando ao maximo as caracteristicas do fatum, e que nos
permite interferir nesta realidade concreta-simbdlica de maneira a
verificar possiveis ag¢des e reacdes resultantes, assumindo algumas
destas descobertas simbodlicas para o universo concreto do fatum, sem
necessariamente ter de arcar com as inevitaveis e irretornaveis

conseqiiéncias do fatum.

“Uma simulag¢do, por sua vez, permite transcender o empirico e
fornece subsidios para alternativas criativas. Assim, o conhecimento
prévio, aliado a simulag¢do, ocupa um novo espacgo epistemologico de
mesma envergadura que o espago da experimentagdo, sem que um
substitua necessariamente o outro, o que pode eventualmente ocorrer.
(...) A 1imaginagdao ¢ uma certa forma de simulagdo na qual
antecipamos novas configuragcdes decorrentes da dindmica de
relacdes dos fendmenos objetos de imaginacdo. Sem imagina¢do nao
poderiamos fazer, deliberadamente, escolhas antecipadas. A
imaginacdo ¢ elemento essencial da capacidade de aprender, e seu
correlato técnico, a simulagdo, constitui-se em um poderoso
instrumento de exteriorizagdo material da inteligéncia, e pode
exercer influéncia marcante sobre a qualidade de nossa imaginag¢do e
de nosso aprendizado, e certamente se tornara uma ferramenta
poderosa de ensino, assim como ja ¢ uma ferramenta fantastica de
produg¢do de conhecimento.” (TENORIO, 1998: 177-178)

Em outras palavras, trata-se de exercitar nossas ag¢des num
fatum construido simbolicamente, sem precisarmos nos preocupar com
as conseqliéncias de nossas ag¢des, a exemplo da integridade de nossos
corpos. Desta maneira, ao utilizar um simulador de um avidao comercial,
um garoto pode aprender as competéncias necessdrias para pilotéa-lo,
sem necessariamente ter de arcar com as conseqiiéncias naturais

resultantes de sua queda.
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“Antes do primeiro véo de um avido, ¢ recomendavel testar, de
alguma forma, o modo pelo qual suas asas irdo reagir aos ventos,
pressdo do ar e as turbuléncias atmosféricas. Por razdes evidentes de
custo, na verdade seria preferivel ter uma idéia da resisténcia das
asas antes de construir um prototipo. Para tanto, é possivel construir
um modelo em escala do avido e submeté-lo a ventos violentos em
um tunel de vento. Durante muito tempo, este foi o procedimento
adotado. Com o aumento da poténcia de célculo dos computadores e
a reducdo de seu custo, tornou-se agora mais rapido e mais barato
fornecer ao computador uma descrigao do avido, uma descri¢gdao do
vento e fazer com que ele calcule, a partir desses dados, uma
descri¢do do efeito do vento sobre as superficies de sustentacdo.
Dizemos entdo que o computador simulou a resisténcia do ar para o
avido.(...) Tais simulacdes podem servir para testar fendmenos ou
situacdes em todas suas variagdes imagindveis, para pensar no
conjunto de conseqiiéncias e de implicagcdes de uma hipodtese, para
conhecer melhor objetos ou sistemas complexos ou ainda para
explorar universos ficticios de forma luadica. Repetimos que todas as
simulagdes baseiam-se em descrigdes ou modelos numéricos dos
fendmenos simulados e que elas valem tanto quanto as descrigdes.”
(LEVY, 1999)

O desenvolvimento das TIC’s possibilitam niveis avang¢ados de
simulacdo, onde a realidade simboélica apresentada ¢ cada vez mais
parecida com a realidade concreta, com o proprio fatum (a exemplo da
realidade virtual); desta maneira, a capacidade humana de produzir
conhecimento se amplia consideravelmente, valendo citar dois dos
motivos que me levam a afirmar isto.

O primeiro diz respeito a realidade simbdlica das simulagdes
que, quanto mais se apresenta parecida com a realidade concreta, quanto
mais obedece seus parametros de funcionamento, assumindo a dinamica
do tempo e das variaveis transformativas, mais permite ao homem
exercitar sua consciéncia livre, pondo a prova suas ag¢des e verificando
suas reagdes como se no fatum estivesse. Além de livre das
conseqiiéncias do fatum (a exemplo da integridade do proprio corpo),

este homem também acaba livre das limitagdes de sua propria
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consciéncia livre, que se imbui da concretude necessaria para deixar de

ser simbolica, ou de ser somente simbolica.

“Culturas sao formadas por processos de comunicagdao. E todas as
formas de comunica¢cdo, como Roland Barthes e Jean Baudrillard nos
ensinaram ha muitos anos, sdo baseadas na producdo e consumo de
sinais. Portanto, ndo ha separa¢do entre "realidade" e representacdo
simbolica. Em todas as sociedades, a humanidade tem existido em
um ambiente simbdlico e atuado por meio dele. Portanto, o que ¢
historicamente especifico ao novo sistema de comunicagdo
organizado pela integracdo eletronica de todos os modos de
comunicag¢dao, do tipografico ao sensorial, ndao ¢ a inducdo a
realidade virtual, mas a constru¢do da virtualidade real. (...)
Portanto, quando os criticos da midia eletronica argumentam que o
novo ambiente simbolico ndo representa a '"realidade", eles
implicitamente referem-se a wuma absurda idéia primitiva de
experiéncia real “ndo-codificada” que nunca existiu. Todas as
realidades sdao comunicadas por intermédio de simbolos. (...) De
certo modo, toda realidade é percebida de maneira virtual.

Entdao, o que ¢ um sistema de comunicagdo que, ao contrario da
experiéncia historica anterior, gera virtualidade real? E um sistema
em que a propria realidade (ou seja, a experiéncia simbdlica/material
das pessoas) ¢ inteiramente captada, totalmente imersa em uma
composicdo de imagens virtuais no mundo do faz-de-conta, no qual
as aparéncias ndo apenas se encontram na tela comunicadora da
experiéncia, mas se transformam na experiéncia.” (CASTELLS,
1999)

Cito aqui um exemplo da trilogia Matrix, o segundo filme da
série, Matrix Reloaded, muito oportuno: a Matrix ¢ um universo
simbolico onde a consciéncia livre de todos os seres humanos esta
presa; o fatum ¢ a realidade concreta onde os homens servem como
bateria para alimenta¢do energética das maquinas; Neo, o protagonista
do filme, adquire todo conhecimento necessario para navegar pela
Matrix, e torna-se senhor daquele mundo, capaz de desviar-se de balas e
de ressuscitar a mulher amada. Neste momento, ele desenvolve e utiliza

sua consciéncia livre, exercita o seu préprio universo simbdlico no
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interior daquele universo simbo6lico maior. Porém, quando sai da matrix
e retorna ao fatum, Neo depara-se com a realidade concreta, e com as
limitagdes desta concretude; em determinado momento do filme, aranhas
cibernéticas o encontram e tentam captura-lo. Ao invés de fugir, pela
primeira vez, Neo resolve parar e enfrenti-las, levanta as maos e,
quando as maquinas aproximam-se dele, recebem uma descarga de
energia e caem completamente inertes, desligadas, mortas.

A consciéncia livre interfere e desenvolve o fatum, tdo quanto
o fatum interfere e desenvolve a consciéncia livre. Se na Matrix Neo
fugia de balas, voava, ressuscitava a mulher amada, o que o impedia de
parar aquelas méaquinas na realidade concreta? O que Neo aprendia na
Matrix, universo simbolico, ele, intuitiva ou propositadamente, utilizava
na realidade concreta; o que Neo aprendia na realidade concreta, no
fatum, ele utilizava no universo simbodlico da Matrix. A producao de
conhecimento com estas tecnologias permite superar as limitagdes do
fatum e da propria consciéncia livre.

Fantasia ou realidade? Poderiamos separar a fantasia da
realidade? Nao seriam tanto a fantasia quanto a realidade versdes
simbodlicas de uma mesma experiéncia estética concreta? Aquele que
compde o universo fantdstico ¢ o mesmo homem que sobrevive na
realidade concreta, interpretando-a e relacionando-se com esta realidade
antes de tudo, simbolicamente; trata-se de uma realidade concreta e de
outra realidade simbodlica, a fantasia é uma realidade simbodlica; fantasia
e realidade reagem a vida submetidas as mesmas forcas de coercgdo
citadas anteriormente.

H4 ainda um segundo aspecto que precisa ser considerado
quanto a produc¢dao de conhecimento utilizando estas tecnologias. A
simulagdo acontece num universo simbo6lico que imita a realidade
concreta do fatum, onde posso utilizar e experimentar as reag¢des do
mundo as agdes que possuo desenvolvidas no fatum e na minha propria

consciéncia livre.
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A simulagdao ¢ um espago essencialmente simbolico, que ganha
concretude por imitar a realidade concreta; porém, continua e
permanece sendo universo simbdlico. Para o homem, que vive a imersao
na concretude do fatum, com todos seus sentidos a postos, e a
dificuldade constante de desenvolver sua consciéncia livre, as
tecnologias de simulagdo amparam/suportam/permitem a construgcdo de
novos ambientes, a servigo da consciéncia livre, do universo simbodlico.
O mesmo ambiente apresentado numa simulagdo que imita a realidade
concreta, poderia reconstruir o mundo de Alice e apresentar
perspectivas completamente diferentes das disponiveis na realidade
concreta. As simulagdes abrem as portas para uma consciéncia livre que
potencialmente pode ser ainda mais livre, pois com esta tecnologia, esta

liberdade ganha um espacgo para seu exercicio.

“Seja como for, todas as ‘realidades’ e as ‘fantasias’ s6 podem tomar
forma através da escrita, na qual exterioridade e interioridade,
mundo e ego, experiéncia e fantasia aparecem compostos pela mesma
matéria verbal.” (CALVINO, 1990:114)

“Alguém poderia objetar que uma simples vida humana, limitada
entre o nascimento e a morte, s6 pode conter uma quantidade finita
de informagdes: como poderiam entdo o imaginario individual e a
experiéncia individual estender-se para além desses
limites?”(CALVINO, 1990:113)

A educacdo que se propde a produzir conhecimento ampara-se
na experiéncia estética humana; as simulagdes ao inserirem-se no meio
da forca tensitiva fatum e consciéncia livre, amplificam tanto um quanto
o outro, ¢ oferecem uma nova relacdo do ser humano com o mundo,
transformando efetivamente a experiéncia humana; razdo mais que
suficiente para abordar as simulagdes e suas propriedades
transformativas como recursos indispensaveis na educacgao

contemporanea.
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2.4.2. Jogos eletronicos

Os jogos eletronicos possuem todas as perspectivas
apresentadas sobre as simulagdes, até mesmo porque em sua maioria,
quando ndo na totalidade, os jogos eletronicos sdao simulagdes. Fazem
uso das mesmas tecnologias, das mesmas impressdes no que concerne

aos universos simbolicos e a realidade concreta.

“Do ponto de vista do meio, diferentes modos de comunicacgdo
tendem a trocar codigos entre si: programas educacionais interativos
parecem videogames; noticidrios sdo construidos como espetaculos
audiovisuais; julgamentos sdo transmitidos como novelas; musica
pop ¢ composta para a MTV; jogos esportivos sdo coreografados para
espectadores distantes de forma que suas mensagens se tornem cada
vez menos diferentes de filmes de ag¢do; e assim por
diante.”(CASTELLS, 1999)

Entretanto, dois aspectos diferem os jogos eletronicos das
simulagdes. O primeiro diz respeito ao contexto, um jogo apresenta um
contexto para o ambiente da simulagdo, uma histdoria que da sentido
aquele ambiente e a minha ag¢do (enquanto jogador e usuario) sobre
aquele ambiente. A defini¢gdo deste contexto, assim como os parametros
definidos para montagem e representacdo da histéria que serd vivida
pelo usuario ¢ totalmente construida pelos autores do jogo, o que infere
num posicionamento politico especifico, consciente ou inconsciente.
Inserido no contexto do jogo, minhas acdes sdo o reflexo de uma
producdo de conhecimento dirigida para aquele ambiente simulado, para
aquele universo construido, para seus problemas. A atmosfera e o
desafio do jogo ¢ mais um elemento de motivacdo para a descoberta
tanto das propriedades do ambiente quanto dos seus problemas e

possiveis solugdes.
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“Agora, ja esta ciente de como ¢ necessario conhecer melhor o novo
mundo que se apresenta, o universo virtual, e erguer a partir da sua
propria experiéncia ali, um novo alicerce de conhecimentos, uma
nova proposta de senso comum. Passa a observar o ambiente
novamente. Estabelece estratégias de tentativa e erro, investindo
sempre de forma acentuada em uma ou outra variavel, busca seus
limites minimos e maximos, atinge estados de equilibrio nos quais
percebe ter maior dominio sobre toda a ldégica fugidia do jogo.
Escolhe a maior arma, a que lhe exige menos pontaria, e sai atirando
o tempo inteiro, acaba morrendo com o préprio tiro quando contra a
parede e muito préximo a ele, ou ao contrdario, armas maiores exigem
balas maiores e em menor niumero, suas balas acabam e ¢ alvejado
por uma faca do jogador adversdrio. Nem a faca, nem o foguete.
Escolhe uma metralhadora. Avanga e sobrevive por mais tempo. Seu
tempo de sobrevivéncia no jogo torna-se seu referencial de sucesso
temporario, o objetivo principal do jogo, a missdo de seu personagem
agora, ¢ secundaria. (...) Sem o suporte da leitura do manual, apenas
fazendo uso do ambiente virtual, o garoto aprende a jogar. Seu
aprendizado nao se d& de forma simples e féacil, sem o seu
envolvimento integral, sem errar e morrer repetidas vezes, sem
perder horas jogando ele jamais conseguiria sobreviver e vencer.
Mais que simplesmente tomar conhecimento do jogo, ele participa de
atividades, confere as habilidades que adquire in loco e ¢ avaliado
imediatamente, pois ndo ha neste caso, outro significado para sua
morte virtual.” (GADELHA, 2002)

E interessante notar que a mesma relagdo que se tem com os
jogos eletronicos, esta relagdo da disposicdo humana para descoberta do
mundo e para enfrentar os desafios apresentados propondo solugdes, ¢ a
relacdo que se espera tenhamos com a propria vida. Este ¢ o segundo
aspecto que difere jogos eletronicos e simulagdes: o mundo simulado
dos jogos eletronicos encanta e atrai devido a imensidade de
possibilidades apresentadas, sem conseqiiéncias, logo, sem a
necessidade de arcar com os efeitos das a¢des tomadas, sem precisar
preocupar-se em assumir declaradamente um posicionamento politico;
por esta razdo, muitas vezes este mundo simbdlico interessa mais que a
propria realidade concreta, tdo possuidora de um universo amplo,

dinamico, limitado e cadtico quanto o universo do jogo; as experiéncias
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vividas, os posicionamentos politicos assumidos nos jogos eletronicos,
interferem nas experiéncias e posicionamentos do ser humano com o
fatum; estas reflexdes ndo negam o jogo, mas pretende discuti-los
dentro deste contexto ético e estético.

O que interfere na relagdo entre o homem e a realidade
concreta? Porque ¢ mais interessante enfrentar um jogo, uma realidade
simulada, que a prépria realidade concreta, que a prdopria vida? Talvez
porque enfrentando a vida enfrentamos também a morte, ao passo que no
jogo, este enfrentar da ‘vida’ estd livre do peso da morte. As dores do
jogo ndo sao reais, naquele universo vivemos um é&xtase de vida
desmedido e protegido, e justamente por conta desta prote¢do, este

éxtase é também continuado, mantido.

“Da conferéncia de Alain Le Diberder, vocé vai para a de Florian
Roetzer, que explica como os videogames estdo em sintonia com as
novas competéncias cognitivas necessarias para as novas formas de
trabalho: velocidade, capacidade de manipulacdo de modelos
complexos, descoberta de regras nado-explicitas por meio de
exploracdo etc.” (LEVY, 1999)

E ndés seres humanos, estamos sempre em busca de prazer,
desta situacdo de éxtase que se mantém sem fim: para trazer o €xtase do
jogo para a vida, teriamos que eliminar a morte, a dor? Enxergo a
possibilidade de reconciliarmos o ser humano com seus limites e com os
limites da realidade concreta e simbodlica em que vive, reconciliagdo
esta que assume discutir um novo posicionamento filos6fico para o erro
e a dor humana; um contrato de reconciliagcdo humana com sua propria
natureza. Neste caso, o prazer que se tem com os jogos eletronicos seria
tdo imenso quanto o prazer que se tem com a propria experiéncia da

vida.
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2.4.3. Modelos, diagramas, graficos

Estes trés exemplos nos fornece novas perspectivas para a
leitura e a escrita, novas relagdes entre o pensamento e seu registro
concreto, sua memoria. Utilizando estas tecnologias, podemos ir além
da escrita seqiiencial dos textos, palavra apos palavra, pardgrafo apoés
paragrafo. A praticidade de se construir modelos visuais que concentrem
a quantidade de informag¢des de duas ou trés paginas de texto corridos; a
possibilidade de ampliar a visibilidade de informagdes ndo ¢ marca das
tecnologias, desde ha muito tempo na histéoria ja se utiliza deste
recurso; entretanto, as tecnologias ampliam nossa prépria capacidade de
construir modelos visuais, bem como de pensar mais visualmente e
menos textualmente; ndo se trata também de eliminar a produgdo de

textos, mas de encaréa-la sob novos parametros de producao textual.

“Talvez o mais espantoso sistema natural esteja dentro de seu cranio.
(...) Nosso pensamento ¢ uma fun¢do de uma vasta rede de padrdes
sindpticos. Um mapa mental ¢ uma expressdao grafica desses padrdes
naturais do cérebro. Nao deveria causar surpresa, pois, que as formas
de tomar notas de muitos dos maiores génios da humanidade — como
Charles Darwin, Michelangelo, Mark Twain, e naturalmente,
Leonardo Da Vinci — tenham o aspecto de uma estrutura ramificada,
organica, complementada por inumeros desenhos, esbocos, rabiscos
criativos e palavras-chave.” (GELB, 1998:152)

Os pensamentos tém como suporte a linguagem, que se
caracteriza por ser seqiliencial e linear (no item 2.3 desta dissertacdo as
questdoes referentes a linguagem e pensamento sdo tratadas com mais
detalhes e podem esclarecer algumas duvidas que venham a surgir
durante a leitura deste tdpico, em que este tema ¢ tratado de maneira
menos detalhada); por conta disso, deveriam todos os textos serem

seqlienciais e lineares?
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Ja Nietzsche, ha um século atras, propds a flexibilidade desta

linearidade da linguagem; por este motivo seus textos sdo escritos e

m

formas de aforismos, numa clara alusdo a uma formacgdo textual menos

linear, quando ndo hipertextual.

“Segundo Kauffman, a escolha do aforismo como forma de expressdo
privilegiada seria orientada pela recusa do estilo tradicionalmente
considerado filos6fico e, portanto, do método nele contido, que se
baseia num fundamento aceito incondicionalmente, a partir do qual
se efetuam dedug¢oes. Contra essa concepcao, Nietzsche procuraria,
através dos aforismo, experimentar com o pensamento. Os aforismos,
devido a sua brevidade e a seu cardter fragmentario, representariam o
modo de expressdao pelo qual os experimentos com o pensamento
seriam realizados.” (ITAPARICA, 2002:13)

“Em outros casos, a forma aforistica traz dificuldade: isto porque
atualmente nao lhe ¢ dada suficiente importidncia. Bem cunhado e
moldado, um aforismo ndo foi ainda ‘decifrado’, ao ser apenas lido:
deve ter inicio, entdo, a sua interpretacdo, para a qual se requer uma
arte da interpretagdo. Na terceira dissertacdo deste livro” [a
genealogia da moral] “ofere¢co um exemplo do que aqui denomino
‘interpretag¢do’: a dissertagdo ¢ precedida por um aforismo, do qual
ela constitui o comentario. E certo que, a praticar desse modo a
leitura como arte, faz-se preciso algo que precisamente em nossos
dias esta bem esquecido — e que exigira tempo, até que minhas obras
sejam ‘legiveis’ —, para o qual ¢ imprescindivel ser quase uma vaca,
e nao um ‘homem moderno’: o ruminar...” (NIETZSCHE, 1998:14-
15)

A utilizagdo das tecnologias vai além desta proposta de

utilizar aforismos e do hipertexto, ¢ neste momento que cito os modelos,

diagramas e graficos. Apresentar conceitos ou idéias utilizando somen
palavras ordenadas linearmente além de dificil, pode ser mondtono,

muitas vezes, devido a esta monotonia, pouco efetivo.

te

€
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“A abordagem mais simples do hipertexto ¢ descrevé-lo, em oposicdo
a um texto linear, como um texto estruturado em rede. O hipertexto
¢ constituido por noés (os elementos de informacdo, paragrafos,
paginas, imagens, seqiiéncias musicais etc.) e de links entre esses
nos, referéncias, notas, ponteiros, "botdes" indicando a passagem de
um ndé a outro.(...)a tendéncia contemporanea a hipertextualizagao
dos documentos pode ser definida como wuma tendéncia a
indeterminacao, a mistura das fun¢des de leitura e de escrita.(...) Se
definirmos um hipertexto como um espaco de percurso para leituras
possiveis, um texto aparece como uma leitura particular de um
hipertexto. O navegador participa, portanto, da redagao do texto que
lé. Tudo se dd como se o autor de um hipertexto constituisse uma
matriz de textos potenciais, o papel dos navegantes sendo o de
realizar alguns desses textos colocando em jogo, cada qual a sua
maneira, a combinatéria entre os nos.(...)A escrita ¢ a leitura trocam
seus papéis. Aquele que participa da estruturagao de um hipertexto,
do tragcado pontilhado das possiveis dobras do sentido, ja ¢ um leitor.
Simetricamente, aquele que atualiza um percurso, ou manifesta
determinado aspecto da reserva documental, contribui para a
redacdo, finaliza temporariamente uma escrita interminavel.(...)Com
o hipertexto, toda leitura ¢ uma escrita potencial.”(LEVY, 1999)

A utilizacdo de modelos segue a logica de substituir uma idéia
apresentada em texto, por uma representagao visual contextualizada, que
dé sentido a idéia e que permita sua compreensdo apenas com a
referéncia indicial ou iconica da prépria ilustragdo que representa. A
exemplo, para apresentar o ciclo da agua na atmosfera, podemos fazer
uma descri¢cdo detalhada do processo, utilizando sentencas ordenadas
logicamente, num total de trés paginas de texto. Porém, a idéia deste
ciclo pode ser ilustrada, como muitos livros de biologia o fazem,
apresentando as diversas formas que a dgua assume na natureza, com
seus conceitos contextualizados na imagem.

As TIC’s se apropriam de uma idéia como esta e vao além,
possibilitando que por meio da interagcdo, este mesmo modelo seja

acionado, apresentando animag¢des de como a 4agua se transforma e
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fornecendo os mesmos conceitos contextualizados agora, para serem

ouvidos em locug¢des, lidos em texto e visualizados na animacgio®

“(...) um modelo ¢ um instrumento eminentemente didatico, pois
trata um fendmeno complexo de forma mais simples; além de
didatico, ¢ luadico, pois, especialmente quando se trata de
simula¢des, pode-se brincar ou jogar com o modelo; de qualquer
sorte, a manipulacdo do real ficticio cativa e da prazer; tendo um
modelo caracteristicas didaticas e ludicas, pode desempenhar um
papel importante para a construgdo de significados na atividade de
ensino. (...) um modelo didatico como estamos propondo se constitui
em um modelo de visualizagdo e, eventualmente, de verificacdo das
solugbes encontradas em um modelo de calculo. Modelos didaticos,
adequados a cada situagcdo de ensino, propiciam a construcdo do
significado no trabalho pedagégico.” (TENORIO, 1998:174-177)

Graficos sao representagdes visuais de uma relagdo entre
variaveis numéricas, muitas das imagens geradas permitem fazer novas
relagdes, classificar os comportamentos das variaveis, permitindo uma
compreensdao mais rapida e direta do significado que tais numeros
podem representar.

Diagramas sdao também representacdes visuais de idéias,
utilizando palavras e simbolos geométricos interligados, com
significados especificos que deém sentido a esta interligacgdo,
permitindo um entendimento sistémico dos relacionamentos de tais
imagens e palavras como um todo, e ndo somente como partes.

Estes trés exemplos apresentados por Tenorio sdo comumente
utilizados nas tecnologias, em substitui¢do as descrigdes dos textos
lineares. Isto ndo elimina os textos, ndo se trata disso: a proposta ¢
utilizar ambos, para facilitar o acesso e visualizagdo dos conteudos,

motivando as interpreta¢cdes necessarias para seu entendimento.

> Ver Cd “Agua: Esséncia da vida”, produzido pelo SENAI-CETIND para a empresa DETEN.
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“Um diagrama, como um fluxograma, por exemplo, ¢ um espago
topoldégico combinatdério, no qual as combinagdes nao sdo simples
justaposi¢cdes ou somas; o resultado de uma combinagdo indica
movimento, interagdo, emergéncia de um fendmeno, sendo um
produto complexo das partes. Um diagrama transforma a sintaxe em
semantica e possibilita a compreensdo conceitual de um conjunto de
elementos discretos. (...) Um diagrama ¢ uma articulagdo entre
componentes de desenho geométrico, composi¢cdes arquitetonicas e
elementos 16gicos. Seu carater grafico ¢, mais que isso, ideografico
ou iconografico, no qual da configuracdo espacial emerge uma
estrutura légica plana (...) Um diagrama pede, ou desenvolve, uma
sensibilidade l6gica visual. Um diagrama ¢ um icone de relagdes
inteligiveis: elementos simbdlicos e indiciais, mas antes de mais
nada um icone das relacdes do objeto que ele constroi. (...) Graficos
e diagramas sdao, ao mesmo tempo, imagéticos e verbais, simbdlicos e
iconicos. (...) No ensino, a construgdo ou interpretagdo de um
diagrama e outras constru¢des analdgicas produz compreensao. No
ensino, um diagrama ou outro icone qualquer pode ser considerado
um signo de descoberta, elemento heuristico e didatico por
exceléncia.” (TENORIO, 1998: 178-179-182)

2.4.4. Esquemas mentais ou mapas conceituais

Apods ter conhecido todas estas abordagens apresentadas por
Tenorio, proponho a reflexdo quanto a utilizacdo de esquemas mentais,
os mapas conceituais. O entendimento dos mapas conceituais estd mais
préoximo dos diagramas e dos modelos, sendo os graficos uma outra
esfera de wutilizacdo da imagem. Mapas conceituais podem ser
construidos com ou sem contexto, podem ou nao possuir uma ilustragao
referencial sistémica daquilo que significa. Quando um mapa conceitual
possui esta ilustragcdo contextualizante, ele se assemelha mais a um
modelo; quando nao possui, aproxima-se do que entendemos por

diagrama.
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Os mapas conceituais sdao referéncias visuais, diagraméticas,
dos relacionamentos entre idéias, palavras, imagens. Provavelmente,
uma das primeiras referéncias na historia da utilizagdo destes mapas
vem de Leonardo da Vinci; ao conhecer seus escritos e trabalhos,
percebemos como muito de seu avanco na ciéncia de seu tempo se deve

a forma como pensava e registrava seus pensamentos.

“A medida que vocé se exercita na elabora¢io de mapas mentais, as
vantagens desse método vao ficando cada vez mais evidentes. Ele
permite que vocé comece rapidamente e crie mais idéias em menos
tempo; vocé vai notar que pensar, trabalhar e resolver problemas fica
muito mais divertido. Todos os planos e projetos tendem a parecer
iguais, mas cada mapa mental ¢ diferente. Talvez a maior vantagem
da elaborag¢do de mapas mentais seja o fato de que, alimentando sua
auto-expressao, que ¢ individual e unica, ela o leva a descobrir sua
originalidade.” (GELB, 1998:156)

As TIC’s facilitam o acesso a todas estas novas formas de
apresentar nossas idéias, permitindo além do acesso as imagens, a
possibilidade da interagcdo, o acesso a outras midias, como videos,
audios, sem excluir a mesma descrigdo em texto que era utilizada

anteriormente.

2.4.5. Cinema, video, DVD, Videoconferéncia

A situagdo do cinema ¢é diferente das apresentadas acima,
resultante das TIC’s, porém, ¢ igualmente importante, por ser uma
tecnologia bastante disponivel, de facil acesso, e muito utilizada por
todas as camadas da sociedade; trata-se de uma das grandes invengdes

do século XX.
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O que ¢ cinema? O cinema ¢ uma sala escura com um imenso
projetor que apresenta imagens de uma historia de vida construida para
uma platéia passiva. A experiéncia cinematografica ¢ contemplativa,
exige a sala escura e a aten¢do catdrtica, a fuga da realidade concreta e
a imersdao naquela realidade simbdlica construida.

Quando entramos numa sala de cinema, permitimos que nossa
consciéncia livre seja aprisionada pela tela e pelos sons a nossa frente;
aquela realidade simboélica apresentada toma nossos sentidos e torna
aquele momento uma experiéncia de plena contemplagdo, onde todo
fatum ¢ tomado pela experiéncia do simbolo e a realidade construida ¢ a
unica realidade que nos interessa. Nao sendo assim, a experiéncia do
cinema nao se justifica. O cinema s6é ¢ cinema quando a fantasia
conquista a realidade ¢ a realidade se permite ser esquecida, ficando em
segundo plano: anestesia-se a experiéncia do fatum.

A experiéncia do cinema ¢ uma experiéncia plena de vida: a
imersdao que sofremos exige nossa participagdao direta, ao assumirmos o
papel dos personagens com que nos identificamos; aquelas historias
passam a ser nossas € inserem-se no hall de nossas experiéncias de vida,
porque de alguma forma, participamos delas. E ndo participamos
sozinhos, pois a experiéncia do cinema ndo ¢ individual, é coletiva:
aquela experiéncia simbodlica estda a disposi¢ao de todos, ¢ a experiéncia
que todos estdo tendo ao mesmo tempo.

E quando podemos dizer que uma experiéncia no cinema ¢ uma
boa experiéncia educacional, que esta tecnologia permitiu a produg¢ao de
conhecimento? O cinema ¢ o embasamento para esta producdo, que
acontecerd fora da sala escura, quando aquela historia de vida
simbolicamente construida for langada em confronto com minha propria
histéoria e suas possibilidades concretas e simbodlicas de passado,
presente e futuro. Nao produzimos conhecimento no cinema, nem
precisamos, pois ali é nosso momento de libertagdo plena do fatum, ali

somos somente contemplagdo (ou melhor, produzimos conhecimento no
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cinema mas de maneira limitada, pois do contrdrio, perderiamos a
oportunidade de experienciar o filme efetivamente, contemplativamente
— diria inclusive que esta produ¢dao no cinema, quando ocorre, ¢ de
natureza hipertextual, relacional, insere o contexto do filme no nosso
todo cognitivo e se ramifica, criando referéncias entre si).

Podemos ampliar as possibilidades de producdo de
conhecimento quando antes de assistir os filmes e depois deles, geramos
discussodes, fazemos uma exposi¢do de conteudo/forma, debatemos
pontos de vista prévios sobre assuntos apresentados nos filmes. E
interessante também provocar uma comunicag¢ao da realidade simbdlica
sugerida pelo filme com a realidade simbdlica resultante em mim da
experiéncia de assisti-lo/vivé-lo: podemos construir mapas conceituais
individuais daquilo que achamos interessantes nos filmes, e depois
apresenta-los ao grupo; podemos relacionar estes mapas individuais
entre si, as possibilidades sdo inimeras. As identificagcdes dos assuntos
discutidos antes do filme com o proprio filme tém como conseqii€ncia a
compreensdao dos temas, a memoriza¢ao da histéoria como parte de nossa
propria histéria, além de toda produg¢do critica gerada, do filme para a
vida, e da vida para o filme.

E indo além do proprio conteudo do filme, o formato em que
este ¢ montado, seus enquadramentos e cortes, suas possibilidades
lineares ou fragmentadas, o desenvolvimento de sua linguagem no
cinema e as adaptagdes necessarias do roteiro a imagem construida,
permite a inferéncia de questdes de natureza epistemoldgica, politica,
¢tica e estética — a estrutura dos filmes reconfiguram como as historias
e suas experiéncias de vida sdo contadas, traindo o linear romantico,
modernista e tradicional, assumindo interferéncias diretas no universo
simbo6lico de quem o assiste (consciente e/ou inconsciente), que percebe
a liberdade de poder contar sua propria vida da mesma maneira (ou de

outra qualquer).
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Aos poucos toda tecnologia da sala escura do cinema vai
ficando disponivel, e dentre elas podemos citar o video cassete, o Home
Theater e os DVD’s. Entretanto, a participagdo humana nestas
experiéncias ¢ ainda limitada, de interatividade indireta, mas nao
estamos tdo longe da interatividade no cinema. Quando cito a questdo da
possibilidade do cinema com interatividade, apresento possibilidades ja
disponiveis, principalmente entre as criangas: DVD’s de desenhos
animados costumam ter trechos das obras em que o usuario pode
escolher com qual ator quer se identificar e qual acdo quer que ele
tome, historias paralelas sdo apresentadas, finais diferentes, de acordo
com o interesse do usuario.

Ainda que distante estejamos da interatividade no cinema, cada
vez mais proximos estamos da TV digital, de possibilidades como a de
sistemas abertos de video conferéncia, em que a interatividade nao ¢
uma caracteristica, mas um principio de funcionamento do sistema. Os
pioneiros do cinema assumiram o compromisso de compreender a
dindmica das imagens e dos sons projetados, sua recep¢ao, o universo
possivel de criagdo; desde entdo, podemos falar no desenvolvimento
gradual de uma linguagem cinematografica, marcada pela experiéncia
estética passiva, de plena contemplacgdo, unilateral.

Os sistemas de videoconferéncia quando disponibilizados em
banda larga ao grande publico, o que provavelmente s6 seja possivel
quando da popularizagdo da TV digital, estardo rompendo a logica da
contemplacdo passiva e unilateral, e inaugurando a légica da imersao
interativa, plural; tdo quanto aprendemos sobre o desenvolvimento da
linguagem do cinema, estaremos aprendendo sobre o desenvolvimento
da linguagem interativa. Um universo inteiro de novas possibilidades,
novos programas, novas experiéncias estéticas e de produgdo de
conhecimento; o surgimento de uma nova televisdo e de uma nova

experiéncia cinematografica.
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2.4.6. Internet, redes, comunidades virtuais

Os adventos destas TIC’s conectaram o mundo e diminuiram as
distancias. Do Brasil para a Europa e o Japdao, todos os paises
conectados, pessoas que produzem juntas a distancia, a possibilidade de
ter toda a economia do planeta ligada, globalizada, numa tnica esfera de
producdao. Além de diminuir as distadncias, a internet aproximou oS
homens e mulheres do planeta, instaurando uma nova realidade de
comunicag¢do, mais simples e barata, democratica.

Esta transformag¢dao da comunicacdao que diminue as distdncias
e aproxima os seres humanos, revoluciona a maneira como produzimos
colaborativamente. Produzir conhecimento com um grupo presente e
com um grupo a distadncia sdo situagdes completamente diferentes.

Quando produzimos coletivamente com um grupo presente,
nossos trabalhos costumam girar em torno de exposi¢des orais de idéias,
e do confronto de pontos de vista in loco, téte-a-té€te. Fica a critério de
cada um, escrever suas idéias, fazer representagdes visuais de seus
pensamentos, fazer mimicas, contar historias, presencialmente estamos
livres para encontrar a melhor maneira de dizer o que pensamos: nossos
corpos, os ambientes, o momento presente vivido em conjunto colabora
para o entendimento mutuo das discussdes e contextos, para valorizagdo
das relagdes humanas e, conseqiientemente, para a produg¢do de
conhecimento.

Toda esta facilidade de comunica¢do e entendimento volta-se
contra nds quando estamos a distdncia. Sem o contato tatil, visual, o
contato de todos os sentidos de todos os participantes inseridos numa
mesma realidade concreta — fatum —, sem a realidade concreta e Unica
que marca o momento presente que todos vivemos juntos, a comunicagao
acontece de maneira diferente.

Discutirei alguns aspectos que considero mais importantes

nesta diferenca comunicacional: a dificuldade de transcender ao fatum,
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a realidade concreta que neste caso ndao ¢ compartilhada, mas dividida,
conflitiva; a dificuldade de representar simbolicamente ndo sO6 nossos
pensamentos (o que ja ¢ um grande problema), mas nosso fatum, nossa
realidade, nossos sentidos e suas recacdes ao mundo; a dificuldade de
fazer de nossa escrita uma representacdo do que somos, de adquirir um
estilo que nos represente em conteddo e forma; e por ultimo, a
dificuldade de encontrar uma forma, uma tecnologia e uma metodologia
de trabalhar coletivamente, sem conter a criatividade e a subjetividade
dos componentes do grupo.

Estas dificuldades nao impedem esta tecnologia de ser
utilizada e de gerar bons resultados no que concerne as possibilidades
que surgem para produc¢do coletiva de conhecimento. A educac¢do a
distancia utiliza estas propriedades de comunicag¢do interativa e coletiva
da rede para manter-se ativa e gerando resultados, porém, muitas vezes
por preocupar-se somente com a comunica¢do entre corpo docente e
dicente dos cursos, ndao enxerga e¢ nao utiliza toda potencialidade das
TIC’s, ja citadas nas simula¢des, modelos, jogos eletrdonicos. A rede
interplanetaria de comunicacao, a internet, aliada as TIC’s, transforma a
forma que vinhamos pensando e fazendo educacao a distdncia.

Estas tecnologias ndo se resumem a transformar a pratica da
educagdo a distdncia; na educag¢do presencial, ha uma interferéncia
direta na concep¢do da comunicacdo entre aluno e professor, mais
simples e aberta, sempre disponivel por e-mails, refor¢gando as
necessidades de uma escrita freqliente e ativa, uma escrita que reflita os

pensamentos com clareza e os ponha a prova.
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2.5. Para além da dicotomia entre o presencial e o a distancia

Nao cabe fazer um paralelo entre educag¢do a distdncia e
educacgdo presencial, coloca-los frente a frente e discuti-los em termos
de pontos positivos e negativos; tanto uma quanto a outra sdo variagdes
de um mesmo tema, modalidades de uma mesma proposta que pretende
fazer educacgao.

Assim como o corrente projeto se propde, a educagdo ¢
encarada aqui no contexto da produg¢ao de conhecimento politicamente
comprometido. Ao propor esta versdao de educacdo, ndo diferencia o
exercicio presencial do a distancia, pois em ambos compromete-se com
a educacdo; entretanto, reconhece suas diferencas de contexto e historia,
e assume a proposi¢dao de ag¢des e andlises diferenciadas para cada
momento.

A revolucao tecnoldgica tem for¢ado o ser humano a repensar
suas prioridades atuais e futuras. De tdo constantes e significativas, as
mudancgas decorrentes do advento das TIC’s implicam numa necessidade
de adaptagdo crescente, impelindo aqueles que pretendem se adaptar a
assun¢ao da versatilidade tecnolégica. Mais que um capricho humano,
acompanhar toda esta evolugcdo ¢ uma questdo de sobrevivéncia nesta
nova sociedade que se constroi. O problema da versatilidade tecnoldgica
inunda toda esta sociedade em constru¢ao, for¢gando-a no sentido de uma
formacao igualmente flexivel e continua, amparada por homens tdo

versateis quanto.

“essas pessoas aprenderdo a aprender, e continuardo a aprender,
especialmente através da educacdo formal, ao longo de toda a vida,
por meio de processos externos a escola tradicional, propiciados por
novas tecnologias de aprendizagem, e assim serdo capazes de,
rapidamente, adquirir especialidades adicionais que lhes permitam
mudar de emprego” (STAHL, 1998)
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A educag¢dao que se propde produzir conhecimento ndo reage
pontualmente a cada novidade tecnoldgica que se apresente, propondo
um novo projeto de curso para cada nova exigéncia do trabalho; ao
contrario, assume esta versatilidade como principio da existéncia, visto
que o movimento do tempo sempre acontece, modificagdes e imprevistos

ndo sdo exce¢do, mas regra, ¢ a adaptagdo nunca cessa.

“pela primeira vez na histéoria da humanidade, a maioria das
competéncias adquiridas por uma pessoa no comego de seu percurso
profissional serdo obsoletas no fim de sua carreira” (LEVY, 1999)

“uma nova natureza do trabalho, na qual a parte de transagdao de
conhecimentos ndao para de crescer. Trabalhar equivale cada vez mais
a aprender, transmitir saberes e produzir conhecimentos” (LEVY,
1999)

Assumir a produ¢do de conhecimento ¢ reforcar a idéia de uma
educa¢do continua, ancorada na méaxima do “aprender a aprender”,
decorrente dos caminhos e inquietagcdes de cada sujeito histdrico.
Entretanto, a produ¢do de conhecimento leva tempo, consome recursos,
exige reflexdo, rigor; esta afirmagdo ndo nega que produzimos
conhecimento o tempo inteiro, em cada a¢ao que realizamos no mundo;
mas diferencia uma producdo de conhecimento consciente de uma
producdo inconsciente; uma relagdo bem parecida entre o que se entende
por produ¢do em ciéncia e no senso comum, por curiosidade inocente ¢

curiosidade epistemoldgica.

“Uma das tarefas do professor ¢ motivar para a postura de
aprendizado permanente do aluno, atitude que se manifesta na
compreensdao do conhecimento ndo s6 como conteudo, mas
principalmente como processo.” (TENORIO, 1998)
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O rigor epistemoldgico desta proposta educacional é resultante
de uma orientacdo cuidadosa, realizada pelo professor. Ao falarmos em
educagdo a distancia, ¢ inevitdvel ndao pensar no sentimento de
isolamento, no enfraquecimento das relacdes humanas, e na abrupta
separacdo entre orientador e orientando. Ainda que estes problemas
também acontecam na educacdo presencial, temos de considerar que a
distancia ha uma forte tendéncia de potencializacdo deste sentimento de
isolamento, o que enfraquece o sentimento de pertencimento
comunitario, refor¢ca a individualidade e o desprezo a uma orientacao
educacional que deixa sempre a desejar, pois ndo divide as angustias de

uma mesma realidade concreta compartilhada.

“Nado héd para mim, na diferenca e na ‘distdncia’ entre a ingenuidade
e a criticidade, entre o saber de pura experiéncia feito e o que
resulta dos procedimentos metodicamente rigorosos, uma ruptura,
mas uma superagao. A superagdao e nao a ruptura se dd na medida em
que a curiosidade ingénua, sem deixar de ser curiosidade, pelo
contrario, continuando a ser curiosidade, se criticiza. Ao criticizar-
se, tornando-se entdo, permito-me repetir, curiosidade
epistemoldgica, metodicamente ‘rigorizando-se’ na sua aproximacao
ao objeto, conota seus achados de maior exatiddao.” (FREIRE, 1996:
34)

Seria possivel pensar em educag¢do a distdncia totalmente sem
contato presencial? Seria possivel pensar em educag¢do presencial sem o
estudo individualizado e independente, momento em que o aluno
encontra-se distante da sala de aula? Apesar de parecer uma questado
contraditéria, ¢ com base nela que se justifica a educagdo a distdncia no
atual contexto de utilizacdo das TIC’s; para pensarmos em educac¢do
efetiva a distadncia, temos de pensar nas possibilidades de reducao da
distdncia, o que nos leva a reconsiderar o atual entendimento do que

chamamos presencial.
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Sistemas de videoconferéncia, ambientes de realidade virtual,
simula¢des, comunidades virtuais, tecnologias disponiveis que podem
ser utilizadas com este propdsito de diminui¢ao das distancias, como ja
argumentado, modificam a realidade concreta e simbodlica em que
vivemos e interferem na relagao estética ser humano-mundo, instaurando
uma nova experiéncia de vida; a depender de quais tecnologias sejam
utilizadas, de como sejam utilizadas, esta nova experiéncia sugerida
pode ser uma experiéncia de aproximag¢ao estética, numa alusiao a
possibilidade de uma educacdo a distancia que diminua cada vez mais
estas distdncias; a conseqiiéncia deste posicionamento ¢ a fusdo
conceitual destas duas versdes educacionais, a distancia e presencial: na
medida em que nos esfor¢camos em diminuir distdncias, e conseguimos,
nossa preocupacao insere-se na realizagdo de uma educagao presencial,
que nao deixa de ser educacgao.

Por este motivo, ndo se justifica neste projeto pensar em
educac¢do a distdncia como uma solug¢dao a versatilidade tecnoldgica, ao
aprender a aprender, a falta de tempo que ndés temos, a adaptagdo dos
trabalhadores do conhecimento numa sociedade do conhecimento; a
proposta de educacdao deste projeto ¢ antes de tudo, uma proposta de
reconfiguracdo metodoldégico-tecnoldégica da educagdo, que neste novo
contexto, adquire novas possibilidades transformadoras do fazer
educacdo (leia-se produzir conhecimento) independente da modalidade

escolhida.
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3. CONSTRUINDO O CENARIO: METODOLOGIA E
METODOS

Em acordo com tudo que ja foi dito, esta pesquisa tomard como
objeto de estudo o “Projeto Piloto do Curso de Aprendizagem Industrial
Basico a Distancia”, que foi realizado pelo Nucleo de Educacdo a
Distancia (NEAD), unidade pertencente ao Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial, Departamento Regional da Bahia
(SENAI/DR/BA).

Este curso foi realizado pelo SENAI-NEAD entre os meses de
maio ¢ novembro de 2004, ¢ consistiu na execuc¢cdo de um curso voltado
para adolescentes, desenvolvido e realizado em Lauro de Freitas - BA,
com transmissdao simultdnea e interativa para Camacari - BA, por meio
de um sistema de videoconferéncia e da internet.

O acompanhamento e analise deste curso tomou como premissa
dois objetivos para redacdo desta dissertagdo: investigar as
caracteristicas de uma metodologia educacional voltada para o uso das
TIC’s para produ¢do de conhecimento politicamente comprometido; e,
identificar e analisar os critérios (métodos) para a produgdo de
conhecimento politicamente comprometido implicados (ou ndo) pelo uso
das TIC’s.

A pesquisa que foi realizada encaixa-se no perfil dos modelos
qualitativos, que se amparam na andalise etnologica/etnografica da
realidade; etnologia aqui compreendida enquanto modalidade critica do
pensamento que se impde ao objeto analisado sob um ponto de vista
especifico, particular, singular, e que possui ¢ assume a a¢ao formadora,
conformadora e transformadora tanto do objeto quanto de si mesmo;
assim, ao mesmo tempo que posiciono-me como pesquisador e autor
desta dissertacdo, também o fago no papel de coordenador geral do
projeto, sem o comprometimento da qualidade de nenhuma das

atividades, compreendendo que as ag¢des de andlise e pesquisa somente
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podem ser possiveis quando se percebe que o objeto estudado ¢ outro,
exigindo-nos o distanciamento de quem enxerga o que ¢ nossO como Se

fosse estrangeiro, e o que ¢ estrangeiro como se fosse nosso.

“A etnologia ndao ¢ uma especialidade definida por um objeto
particular — as sociedades ‘primitivas’ —, ¢ a maneira de pensar que
se impde quando o objeto ¢ ‘outro’ e que exige nossa propria
transformac¢do. Assim, também viramos etnologos de nossa propria
sociedade, se tomarmos distancia com relacdo a ela (...) Trata-se de
aprender a ver o que ¢ nosso como se fossemos estrangeiros, € como
se fosse nosso o que ¢ estrangeiro (...) Verdade e erro habitam juntos
na interse¢do de duas culturas, seja porque nossa formag¢do nos
esconde aquilo que héa para conhecer, seja porque, ao contrario, ela
se torna, na pesquisa de campo, um meio para sitiar as diferencas do
outro.” (IANNI, 2000:27)

O contexto em que este curso se insere ¢ o da formacao de
jovens para a industria, posi¢do assumida e realizada pelo SENAI ha
mais de sessenta anos, o que lhe garantiu uma estrutura de capilaridade
nacional, com unidades espalhadas em todas as capitais do pais, além de
varias unidades distribuidas pelo interior dos grandes estados; tdo ou
mais importante que sua capilaridade, o SENAI ¢ uma instituicdo de
educagdo reconhecida por seu compromisso com o desenvolvimento das
mais diversas cadeias produtivas, em obediéncia as necessidades e
requisi¢cdes especificas das industrias de cada estado, acompanhando e
promovendo o crescimento dos estados e da nagao brasileira.

Vale desta maneira, refletir sobre as criticas que reduzem o
escopo das acdes do SENAI como sendo somente agdes da industria, de
cunho educacional duvidoso, tecnicista, dentre outras criticas
comumente realizadas a institui¢do; ainda que o SENAI comprometa-se
com o desenvolvimento industriario dos estados da federagdo e
conseqiientemente do pais, suas agdes educacionais buscam a exceléncia

e a atualizacdo de praticas e conceitos tanto quanto qualquer outra
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instituicdo de educacdo da atualidade; em alguns aspectos, a exemplo
dos motivos e da iniciativa de realizagcdo deste curso (o Projeto Piloto
do Curso de Aprendizagem Industrial Basico a Distdncia), j4 caminha a
frente no desenvolvimento de tecnologias e metodologias para educacado,
tanto na teoria quanto na pratica, do que anda sendo feito em muitas
universidades e faculdades do pais.

Este retrato institucional tem o interesse de apresentar o
contexto em que este curso e esta dissertagdo estdo inseridos, o que ¢ de
fundamental relevdncia para uma andlise critica desta pesquisa;
entretanto, estas questdes institucionais serdao pouco abordadas nesta
dissertacdo, visto que seu objetivo principal ndo ¢é o motivo e o0s
interesses por trds do uso destas tecnologias no curso, mas a propria
utilizagdo das tecnologias e suas implicagcdes nas capacidades humanas
de produc¢iao de conhecimento.

Sendo assim, em decorréncia da realizacdo do referido curso,
foram selecionados para verificacdo e andlise desta experiéncia os
seguintes registros do processo:

° 45 aulas gravadas em DVD : As aulas gravadas em DVD foram
assistidas e analisadas, com base nos critérios e nas perguntas de
pesquisa; momentos marcantes ¢ indicadores de transformacgao
implicados pelo wuso das tecnologias foram registrados e
analisados.
°© 45 planos de aulas e 45 roteiros das aulas: foram analisados o
modelo escolhido e as possibilidades de transformagdo do proprio
modelo e das aulas; além disso, como o conteudo ¢ a metodologia
foram tratados nos dois documentos;

° Relatorios peridodicos da equipe: foram lidos com o objetivo de
buscar informagdes complementares das atividades realizadas;
o

Relatérios periddicos dos alunos: foram lidos e analisados,

buscando transformac¢des, indicadores de mudancgas;
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o

Registros dos trabalhos na Web: foram lidos e analisados,
buscando transformagdes, indicadores de mudancas;

° Entrevistas gravadas com alunos e técnicos: foram feitas
perguntas adicionais, referentes a metodologia, aos critérios de

transformacgao, etc.

A andlise destes registros foi realizada resgatando as agdes e
reflexdes decorrentes da realizagdo desta experiéncia, por meio de
informagdes registradas por mim, pesquisador e executor direto do
projeto, e pela memoria registrada de alguns dos demais componentes da
equipe e dos alunos, ambos comprometidos com sua execug¢do; O
resultado foi uma narrativa do processo, compilada para composicdo
desta dissertagao.

A redacdo desta narrativa toma como referéncia alguns
critérios, pautados pela necessidade de apresentar a experiéncia vivida
com detalhes; serdo abordadas questdes técnicas, comportamentais,
estéticas, avaliagdes quanto a linguagem utilizada no programa de TV, o
curriculo proposto para o curso, orientacdes e reflexdes fornecidas e
recebidas de professores, alunos e técnicos componentes da equipe
realizadora do curso, obstaculos encontrados e decisdes tomadas,
diretrizes educacionais, epistemoldgicas e praticas.

Além da importancia de registrar a execucdo do projeto
(registro este que por seu pioneirismo e inovag¢dao ¢ fundamental para
difusdo da tecnologia construida e conseqlientemente, para provocar a
realizacdo de novos projetos e registros na area), percebe-se também a
necessidade de verificar como os alunos deste curso reagiram a
proposta, os limites e as possibilidades educacionais do sistema; o
quanto esta metodologia inferiu em transformag¢des efetivas na
capacidade de produzir conhecimento dos participantes, mudangas de
carater tanto estético quanto ético, uma avaliacdo da aprendizagem e do

comportamento dos alunos.
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No contexto desta dissertagcdo, quando falamos em aprender,
falamos em aprender a produzir conhecimento; por conta disso, quando
pensamos em avaliar este processo no que concerne a aprendizagem dos
alunos, pensamos em fazer uma avaliacdo das mudang¢as implicadas na
capacidade destes alunos de produzir conhecimento; mudancgas estas que
passam a ser bastante significativas quando temos condi¢des de fornecer
um parque de recursos tecnoldogicos que modificam a experiéncia
humana (do ponto de vista estético), exigindo uma reflexdo quanto a
assun¢ao ético-critica destas ag¢des, local e globalmente (o
comprometimento ético-politico).

A redacgdo da dissertacdo acompanhou a proposta apresentada,
abordando uma narrativa do processo vivido e executado, fazendo uso

de informagdes decorrentes dos diversos registros existentes.
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3.1. Alinhamentos conceituais para realizacio da pesquisa

A educagdo que propde a produgdo de conhecimento
politicamente comprometido pretende estudar a execug¢do do referido
curso, que fard uso das TIC’s (o maior uso possivel das tecnologias

propostas).

“Deixemos de pensar tanto em castigar, repreender e melhorar!
Raramente mudamos um individuo; e, conseguindo fazé-lo, talvez
tenhamos conseguido algo mais sem o perceber: nés fomos mudados
por ele! Cuidemos, isto sim, para que a nossa influéncia em tudo o
que ha de vir compense e ultrapasse a dele!”(NIETZSCHE, 2001:214)

Em primeiro lugar, refor¢o o reconhecimento do tempo em que
vivo, do contexto em que atuo, como configurador da maneira com que
penso ¢ ajo (sou um brago da cultura de meu tempo): inserido no
contexto da modernidade, sou mais um ator que busca a neutralidade e
objetividade modernas, que desconecta homem e natureza, objetivo de
subjetivo; entretanto, além de minha prdopria incapacidade de auto-
anulag¢do total (e diga-se de passagem falta de vontade em buscar esta
auto-anulacdo), considero muito pouco abordar as mudancas deste
projeto no tempo, sem abordar as minhas mudangas, como pesquisador,

técnico, ser humano.

“E preciso que, pelo contrario, desde os comegos do processo, va
ficando cada vez mais claro que, embora diferentes entre si, quem
forma se forma e re-forma ao formar e quem ¢ formado forma-se e
forma ao ser formado. ”(FREIRE, 1996:25)

Evitar o racionalismo extremado, a consciente busca pelo ideal
inatingivel, ndo significa aceitar o relativismo cientifico: busco

distanciar-me do objeto de pesquisa, o suficiente para enxerga-lo com



103

os olhos criticos de quem estuda, investiga a realidade do fatum
transformativo; é no momento de conceber e criticar esta realidade
através da linguagem, que minha realidade simbodlica se mescla a
realidade do mundo natural, e o eu pesquisador assume sua
subjetividade.

Este intenso processo de ir e vir, entre sujeito e objeto de
pesquisa, entre implicagdo e distanciamento, esta forga tensitiva entre
sujeito e objeto, ndo ¢ casual nem novo; este processo ¢ muito parecido
com aquele que mescla, interelaciona, confunde, fatum e consciéncia
livre; a esta postura critica cientifica, chamamos etnologia, e que neste
contexto configura esta como uma etno-pesquisa, 0 que nos exige
enxergar a realidade de nosso cotidiano como alguém de fora dele; e ao
mesmo tempo, perceber que ao estarmos inseridos nele, ¢ a TUnica
realidade que temos como referéncia para nossa postura critica acirrada

em busca do conhecimento.

“Oh, que facil satisfagdo a dos homens do conhecimento! (...) os
mais cautelosos entre eles acham que ao menos o familiar ¢ mais
facilmente cognoscivel do que o estranho; que o método exige, por
exemplo, que se parta do ‘mundo interior’, dos ‘fatos da
consciéncia’, pois este ¢ o mundo mais familiar para nés. Erro dos
erros! O familiar ¢ o habitual; e o habitual é o mais dificil de
‘conhecer’, isto ¢, de ver como problema, como alheio, como
distante, ‘fora de no6s’... A grande seguranca das ciéncias naturais
(...) reside justamente no fato de tomarem o estranho por objeto:
enquanto ¢ quase contraditdorio e absurdo querer tomar por objeto o
nao-estranho... ?(NIETZSCHE, 2001:251)

“O objeto, seja ele a sociedade ou a natureza, ndo existe como a
priori, objetivamente: ele é construido pelos sujeitos.” (VAITSMAN,
1995)

Esta perspectiva de acdo de sujeitos/objetos na busca pelo
conhecimento, assume a interpretacdo de uma realidade que ndo para,

estd em constante movimento; além do movimento, esta realidade se
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destaca também pela sua natural instabilidade, sua propensdo as
mudancgas, decorrentes dos mais diversos fatores no espago € no tempo
em que acontecem; uma realidade naturalmente complexa, sujeita ao
acaso que ndo desorganiza, mas acrescenta, € nem aceita o conceito de

ordem parametrizado pela modernidade.

“O carater geral do mundo, no entanto, ¢ caos por toda a eternidade,
ndo no sentido de auséncia de necessidade, mas de auséncia de
ordem, divisdo, forma, beleza, sabedoria e como quer que se chamem
nossos antropomorfismos estéticos.” (NIETZSCHE, 2001:136)

“Nem o misticismo de um ¢élan vital nem o mecanismo de um meio
ambiente determinista — semelhantes no sentido de que ambos negam
a intencdo e o didalogo — pode definir a vida e a natureza; somente a
auto-regulacdo, com suas interagcdes dindmicas e transformativas,
pode fazer isso.”(DOLL, 1997: 71)

Trata-se de compreender esta pesquisa como uma experiéncia,
uma experiéncia de passagem, em que se quer partilhar visdes, opinides,
sentimentos e razdes que perpassam transeuntes e cada um de seus
caminhos; a experiéncia de pesquisa compreendida como um sistema
aberto aos seus diversos transeuntes ativos ou nao, todos possiveis
agentes transformadores numa terra sempre estranha, sempre nova, a
deixar para tras de si um rastro de interven¢dao ¢ modificacdo em sua
historia, que ¢ a histéria do mundo; e ndo entender esta experiéncia
como um animal selvagem, desobediente, a ser domesticado, controlado,
ordenado; mal sabiamos, n6és ainda modernos demais, que toda a ordem
natural das coisas nunca precisou de uma ordem superior.

Frente ao contexto apresentado, de minhas possibilidades de
analise critica e intervencao sobre a realidade (e da interveng¢do que a
realidade ir4 realizar sobre mim), ¢ importante ressaltar mais dois

aspectos na concepcdo desta pesquisa: o primeiro consiste nas origens e
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motivos que levam a produg¢do de conhecimento; o segundo consiste na
natureza do proprio saber, sempre em realizagdao, nunca completo, e em

compensacdo, sempre global, mesmo quando local.

“Nos sistemas fechados, que sdo normalmente de natureza mecanica,
s6 ocorre o intercadmbio; ndo existe nenhuma transformacg¢ao. (...)Nos
sistemas fechados, a estabilidade, centros de equilibrio e equilibrio
sao ingredientes-chave. Estes sistemas tem centros. Os sistemas
abertos, por outro lado, tem voértices moveis ou redemoinhos em
espiral, e sdao por natureza transformativos; a mudang¢a, ndo a
estabilidade, é a sua esséncia. Eles sdo vivos, ndo inertes, e
normalmente sdo representados por modelos organicos, ndo fisicos.
O crescimento, ndo a estase, ¢ a sua caracteristica definidora; a sua
preocupagao principal ¢ a direcionalidade, ndo a centralizagdo. Por
sua natureza, os sistemas abertos precisam de desafios, perturbacgdes,
disrupgdes — estas sdo as condi¢des indispensdveis do processo
transformativo.” (DOLL, 1997:30)

Enquanto pesquisador, ndo assumo um papel de autoridade
cientifica (o argumento da autoridade), capaz de definir aquilo que ¢
verdade ou ndo, assumindo uma postura que d& mais valor ao
conhecimento verificavel, comprovado, rigorosamente medido ¢
quantificado, que aquele fruto do senso comum, resultantes de
experiéncias vividas, ou de expressdes artisticas, misticas, etc. Como
quem assiste um por do sol e ¢ capaz de realizar um estudo sobre as
propriedades da atmosfera, e os componentes que levam a ele ser de uma
ou outra cor em contato com os raios solares, e assim produzir
conhecimento; ndo posso igualmente desprezar o quadro do artista que
pinta e eterniza o momento como elemento de pesquisa, por ser este um
retrato (bastante subjetivo) do momento, legitimado como producao de
conhecimento; serdo justamente as minhas opg¢des, decisdes e analises
criticas que justificardo e legitimardo meu estudo, minha a¢do, minha

pesquisa.
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“Tal ¢ a esséncia da bem conhecida senten¢a de Feyerabend: ‘Nao
existe regra unica, por mais plausivel que seja e por mais firmemente
alicercada que esteja na epistemologia, que ndo possa ser violada de
um momento para outro. Tais viola¢gdes ndo sdo eventos acidentais...
Pelo contrario... sdo necessarias ao progresso... SO existe um
principio que pode ser defendido em todas as circunstadncias e em
todos os estiagios do desenvolvimento humano. E o principio:
‘Qualquer coisa serve’’ ”.(KNELLER, 1980)

Estas opg¢des além de justificadas e legitimadas, precisam ser,
acima de qualquer outra coisa, queridas, desejadas, fruto de inquietacao
e desconforto; tenho interesse direto naquilo que fagco como quem nao
enxerga de outra maneira tudo o que faz no mundo; mas assumo também
o posicionamento de quem nao faz somente por si, pelos proprios
interesses; assumo a necessidade de rever o conceito de diferenca e
ordem da modernidade, primeiro porque sou um dos diferentes
supostamente desorganizados, segundo porque isso ndo me transforma
em nada além de mais um ser humano no mundo; minha diferenga, assim
como a de ninguém, ndo ¢ um fardo, um peso, ndo me torna pior, nem
tampouco melhor; sou especial somente porque sou Unico e diferente.
Ao tomar consciéncia disso, sinto-me na obrigacdo de ajudar a tomada
de consciéncia de quem se interessar, com a convic¢do do educador que
acredita na sua propria ag¢do como potencial e transformadora; a

mudancga é possivel.

“Buscar trabalho pelo saldrio — nisso quase todos os homens dos
paises civilizados sdo iguais; para eles o trabalho ¢ um meio, ndo um
fim em si; e por isso sdao pouco refinados na escolha do trabalho,
desde que proporcione uma boa renda. Mas existem seres raros, que
preferem morrer a trabalhar sem ter prazer no trabalho: sdao aqueles
seletivos, dificeis de satisfazer, aos quais ndo serve uma boa renda,
se o trabalho mesmo nao for a maior de todas as rendas. (...) Ndo ¢ o
tédio que eles tanto receiam, mas o trabalho sem prazer; necessitam
mesmo de muito tédio, para serem bem-sucedidos no seu
trabalho.(...) Afastar o tédio a todo custo ¢ vulgar; assim como ¢
vulgar trabalhar sem prazer.”(NIETZSCHE, 2001:85)
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“A atividade profissional constitui fonte de satisfagdo especial, se
for livremente escolhida, isto é, se, por meio de sublimag¢do, tornar
possivel o uso de inclinagdes existentes, de impulsos instintivos
persistentes ou constitucionalmente refor¢cados. (...) A maioria das
pessoas sO trabalha sob a pressdao da necessidade, e essa natural
aversdo humana ao trabalho suscita problemas sociais extremamente
dificeis.” (FREUD, 1997:29)

Considero importante também refor¢car a propriedade do
inacabamento, da fragmentacdo e do interelacionamento dos
conhecimentos; nado existe conhecimento estanque, totalmente
independente, separado e dividido, decorrentes de fronteiras bem
delimitadas entre dominios cientificos, todos os conhecimentos
produzidos fazem parte de um todo que se une pela experiéncia da vida
humana na histéria, como o Aleph de Borges, o ponto unico do

universo.

“As melhores descobertas acerca da cultura o homem faz em si
mesmo (...) esse edificio da cultura num individuo terd enorme
semelhanga com a construgcdo da cultura em épocas inteiras e, por
analogia, instruird continuamente a respeito dela.”(NIETZSCHE,
2001:188)

“Estd em suas maos fazer com que tudo o que viveu — tentativas,
falsos comecos, equivocos, ilusdes, paixdes, seu amor e sua
esperanca — reduza-se inteiramente a seu objetivo. Este objetivo ¢
tornar-se vocé mesmo uma cadeia necessaria de anéis da cultura, e
desta necessidade inferir a necessidade na marcha da cultura em
geral.” (NIETZSCHE, 2001:196)

O conhecimento ndo pode ser delimitado porque nao pode ser
acabado, concluido totalmente, justamente por estar sempre

interelacionado a algum outro conhecimento, tacito ou latente, unidos
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numa massa disforme e viva que cresce: o conhecimento de uma parte de
um sistema organico, como do aparelho digestivo, diz tanto sobre todo o
sistema estudado, no caso o corpo humano de um individuo, seus limites
e possibilidade, quanto sobre as possibilidades e os limites da propria

espécie, da raca humana.
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4. TEORIA E A PRATICA: RELATO DE UMA
EXPERIENCIA COMPLEXA

4.1. Cursos de Aprendizagem Industrial do SENAI

O SENAI ¢ uma instituicdo de educag¢do profissional que tem
como objetivo organizar e administrar, em todo pais, escolas de
aprendizagem industrial. Os cursos de aprendizagem industrial do
SENAI DR Bahia - Departamento Regional da Bahia - seguem as
orientagdes curriculares do SENAI como um todo, obedecendo as
particularidades do atual desenvolvimento do setor industriario no
estado da Bahia.

As diretrizes do SENAI DR Bahia nos cursos de aprendizagem
industrial do SENAI sdo apresentadas em duas matrizes esquematicas,
onde podem ser identificadas informag¢des sobre publico alvo, conteudos

programaticos, cadeias produtivas assistidas, etc.

“Aprendizagem Industrial ¢ processo de formagdo profissional que
visa proporcionar ao jovem as competéncias fundamentais para sua
inser¢do no mercado de trabalho, como um trabalhador qualificado. E
destinada a qualificacdo inicial de jovens aprendizes, segundo as
diretrizes e bases da legislagdo da educacdo e do trabalho”.
“A aprendizagem, alicer¢ada em sd6lida educagao geral, deve”:
a) Formar profissionais capazes de realizar operacdes
complexas e variadas, dominando conhecimentos tecnologicos
de sua area de atuacio;
b) Promover o desenvolvimento de atitudes pessoais, no
sentido de incentivar a iniciativa, a capacidade de julgamento
para planejar e avaliar o proprio trabalho, a disposicdo para
trabalhar em equipe, além da criatividade para enfrentar novas

situagdes e solucionar problemas.” (SENAI, 2003)
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A seguir iremos detalhar as informacgdes contidas nestas

matrizes.
SENAI
Sistema HER A = =
ot MATRIZ ESQUEMATICA: Integracao EmEp
Pré-Requisitos ENSINO MED|O
de Entrada
Certificado ]
1°ANO B 2ANO W 3° ANO = Ctg:;l;soao M
ESCOLARIDADE = Medio u
{ P | - . N
) | CAl BASICO CAI TECNICO —— D
Ensino ) 0
, [}
Fundamental | | ysquio || Modulo || Modulo || & 8 o 5
Concluido Competéncias | Competéncias Competéncias ﬁ ) H 2 0
e a
Basicas || Genéricas|| Técnicas a_||lo_||® s
Especificas | |8 w || 3 u||2 » @ T
‘ {200 h) (200 h) {200 h) ER IR E g N Diploma de R
FAIXA ETARIA =sll=s[|=s[ S Macnica s/ | A
PORT. =20||sEc.TRAB =30 | WANUTENGAO | | 2 = atller n B
Minimo: 14 anos | |RED-TEC. =30 lopiEnT cin=30 DE T £ 3 £ A
Maximo: 15 anos| | avivi. ApL. -so [[EPUC AME 20 MICRY ° 2 g L
; g AP 30 |l uaL proo-ss [COMPUTADORES || 2 g = 3 H
SOC.TRAB, =30 ||INF.BAS =80 :g :g 0
= =
€ __¥___T¥I__ X _wxX

-

i Contrato de Aprendizagem

Certificado de
Qualificagao
Basica

Certificados de
Qualificacéo
Técnica

Matriz Esquemadatica dos Cursos de Aprendizagem Industrial do SENAI DR Bahia.

De acordo com a matriz apresentada acima, os cursos do CAI
Béasico acontecem paralelo as formag¢des do ensino médio, assumindo
que estes alunos ja possuem, quando matriculados, pelo menos o ensino
fundamental concluido.

Ao mesmo tempo em que cursam o primeiro ¢ o segundo ano
do ensino médio (no caso especifico deste DR e deste curso, os alunos
realizam o ensino médio em escolas do SESI, numa proposta de
integracdo das atividades SENAI-SESI), realizam as atividades

curriculares do Modulo de Competéncias Basicas, Modulo de
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Competéncias Técnicas Genéricas e do Moddulo de Competéncias
Técnicas Especificas.

O Moddulo de Competéncias Basicas consiste numa revisdo do
ensino fundamental, que busca alinhar as referéncias trazidas do ensino
fundamental (muitas vezes defasadas ou pouco trabalhadas) com o
contexto da aprendizagem industrial. Com uma carga horaria total de
200 horas, divididas de acordo com o grau de importdncia das
disciplinas no ambiente da industria (e com o grau de importancia das
competéncias desenvolvidas por estas disciplinas e sua relagdo com o
ambiente da industria), sdo trabalhadas as seguintes disciplinas:
Portugués, Redagdo Técnica, Matematica Aplicada, Quimica Aplicada,
Fisica Aplicada, Sociologia do Trabalho.

O Modulo de Competéncias Técnicas Genéricas consiste na
realizacdo de atividades curriculares com temas e contetidos proprios do
ambiente industrial ¢ ainda estranhos ao contexto da escola; aos poucos
os alunos vao se familiarizando com conceitos e praticas que
posteriormente fardo parte da sua rotina diaria de trabalho. Com uma
carga horéaria total de 200 horas, sdao trabalhadas as seguintes
disciplinas: Seguran¢a do Trabalho, Orientacdo a Cidadania, Qualidade
¢ Produtividade, Educagdao Ambiental, Informatica Basica.

Enfim, ao final destes dois moddulos, o aluno-aprendiz
encontra-se apto para comecgar atividades voltadas para a areca especifica
da industria a que se propde inserir-se como profissional, trata-se do
Modulo de Competéncias Técnicas Especificas. Com uma carga hordria
de 200 horas, ao optar por uma cadeia produtiva da induastria (dentre
aquelas disponiveis para inser¢do em seu estado), e obedecendo aos
limites e condigdes impostas pela legislacdo, o aluno inicia suas
atividades em laboratdrios de escolas do SENAI ou mesmo na propria
industria. A partir deste momento, ap6s concluidas suas 200 horas do
terceiro e ultimo moédulo, estaria apto para ingressas nas atividades

curriculares do ensino técnico profissionalizante.
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MATRIZ ESQUEMATICA: CAI Basico
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Matriz Esquematica dos Cursos de Aprendizagem Industrial do SENAI DR Bahia.

O curso que sera analisado nesta dissertacdo segue as

diretrizes destas matrizes, abordando somente as 400 horas iniciais, o
que compreende os modulos: Modulo de Competéncias Basicas e Mddulo
de Competéncias Técnicas Genéricas; o terceiro modulo serd realizado
presencialmente, sem o apoio desta Metodologia; é a primeira iniciativa
do SENAI DR Bahia de realizar a formag¢ao de uma Unica turma inserida
no contexto destas tecnologias. Os resultados desta iniciativa realizada
em 2004 deverdao nortear as atividades das versdes posteriores deste
curso.

Inicialmente pensado como curso a distdncia (devido a
distdncia geografica entre professor-aluno), as atividades realizadas
neste curso inferem sobre praticas, posturas, comportamentos, atitudes,

competéncias, habilidades que tanto potencializam a utilizagdo das
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TIC’s em cursos a distdncia quanto em cursos presenciais; estas
reflexdes vao ainda além, podem estar permitindo um novo
direcionamento nas matrizes regionais e nacionais dos cursos de
aprendizagem industrial, numa proposta curricular mais condizente com

as competéncias solicitadas atualmente pela sociedade e pela industria.

4.2. Quais as tecnologias que serao abordadas neste projeto de
pesquisa?

Esta proposta consiste na analise de um sistema educacional
que incorpore as TIC’s, tdo inseridas em nossas experiéncias, no nosso
dia a dia, e justamente por conta de toda esta interferéncia, tao
responsaveis pela transformacdo do mundo em que vivemos. Se o mundo
se transforma, nossa experiéncia de vida (que tem o mundo como
referéncia) também muda, bem como a maneira como pensamos € agimos
sobre o mundo, da mesma forma que mudam as maneiras que o mundo
age sobre todos nos.

Quando falamos em mudangas resultantes do avango
tecnoldgico, pensamos diretamente no caixa eletronico, no email, no
telefone, na televisdo; estes sdo os corpos concretos da mudanga,
interferem diretamente no organismo vivo e transformativo do fatum,
fazem parte de nossas primeiras impressdes estéticas; ndo precisamos
dos nossos cinco sentidos para percebermos que o mundo j4 ndo ¢ mais
0 mesmo hé muito tempo.

Assim come¢amos a mudar nossas relagdes individuais e
solitarias com o mundo; no decorrer de nossas relagdes com os demais
seres humanos, aquilo que identificavamos inicialmente como
transformagdes solitarias, passam a ser transformagdes solidarias, sdao a
alavanca para uma completa mutacdo das relacdes humanas e sociais,
que ndao poderdao ser mais as mesmas, pois os homens nao sido mais o0s

mesmos, nem mesmo o mundo € mais o mesmo mundo.
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No meio deste turbilhdo de transformag¢des em cadeia, o pouco
que se mantém (ainda que também sofram transformacgdes), de homem
pra homem, de sociedade para sociedade, e que os permite perceberem-
se singulares e unicos no mundo, ¢ a histéria de seus fatos e
acontecimentos, seus principios e valores tradicionais, sua linguagem e
seus mitos, a cultura da sua comunidade. Quando falamos em cultura,
falamos naquilo que identifica um homem e seu povo, lhe damos um
contexto espacial e temporal, acessamos sua memoria e sua historia
preservando-as, evitando que sua existéncia recaia nas garras cruéis do
esquecimento.

E a recordacdo da historia de nossos atos ¢ dos atos de nossas
comunidades, a recordacdo dos nossos sentidos e sentimentos frente a
todas as decisdes que tomamos em nossas vidas, que nos permitem
perceber que aquilo que se fez, ndo precisa mais ser feito, ou pelo
contrario, precisa ser refeito todos os dias; identificamos assim o que ¢
certo e o que ¢ errado, o que nos faz bem (e que nos da prazer) e o que
nos faz mal (e que nos faz sofrer). Assim, e durante todos os dias de
nossas vidas, vamos definindo os parametros que constituirdo a ética e a
moral de uma comunidade.

Nao ¢ mérito deste projeto de pesquisa o aprofundamento dos
conceitos de ética e moral, apesar de que ele por vezes acabe fazendo
isso; cabe somente ressaltar que quando o mundo se transforma com
todas estas tecnologias, transformam-se os homens, suas relagdes
humanas, suas comunidades, suas culturas, seus parametros éticos e
morais.

Enfim, este trabalho busca refletir sobre as transformacgodes
implicadas pelas TIC’s na produ¢do humana de conhecimento, tanto no
carater estético quanto ético desta producgdo.

Sabemos que o tempo ¢ curto, que 0s recursos sdo escassos,
que o espag¢o ¢ limitado, e que a vida presente ¢ fugidia. Nao foi

necessario estudar todo o espago infinito do universo para saber muitas
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das caracteristicas fundamentais de sua natureza; incomoda até pensar
em ‘espac¢o infinito do universo’, como um objeto imenso posto sobre a
mesa ou pendurado na coleira de um gato urbano e domesticado; preciso
reforcar aqui que muito do que se conhece do universo ¢ resultante de
reflexdes decorrentes da natureza dos 4tomos, que sdo em si mesmos um
universo proprio, ressaltando caracteristicas que os torna um sistema
unico ¢ ao mesmo tempo parte do todo estrutural que compde o universo
cosmico.

O estudo de uma parte de um sistema (que também ¢é um
sistema) esclarece suas caracteristicas e estruturas particulares e aciona
os refletores do caminho que levam a visualizagdo do todo no fim do
tunel, permitindo e provocando novas buscas e descobertas; a isso
chamamos de teoria fractal, a exemplo: a célula que guarda em sua
estrutura a estrutura do tecido, o tecido em sua estrutura guarda a
estrutura do 6rgdo, o 6rgdo dos sistemas, e assim sucessivamente, € a
cada nivel que subimos aumentamos o nivel de complexidade das
relacdes ¢ interacdes.

Sendo assim, este projeto de pesquisa ndo poderd tratar todas
as tecnologias que propde enquanto potenciais transformadores da
experiéncia (citados na fundamentagdo tedrica), mas abordard aquelas
que estiverem a seu alcance de maneira a elucidar as suas implicagdes
na produ¢dao de conhecimento. Espera-se, com este estudo, respeitando
as condi¢cdes e o contexto especifico desta dissertagdo, que algo mais
possa ser elucidado sobre as transformag¢des sofridas pela nossa
capacidade de produ¢do humana de conhecimento no decorrer de nossa
historia.

As tecnologias utilizadas foram os sistemas de video
conferéncia e os portais web de aprendizagem, também conhecidos por
uma sigla em inglés, LMS, Learning Management Systems ou Sistemas
de gerenciamento da aprendizagem. A decisdo por se trabalhar com estas

tecnologias ¢ resultante do objeto de estudo escolhido, um projeto de
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educagdo para adolescentes desenvolvido no SENAI durante o ano de
2004. As demais tecnologias citadas anteriormente podem ser discutidas
desde que se encaixem no contexto de alguma atividade que possa ser

aproveitada pela videoconferéncia ou pelo portal web de aprendizagem.

4.3. Descri¢ao resumida do projeto

O Curso de Aprendizagem Industrial Bésico consiste na
transmissdo didria de uma aula realizada num estidio em Lauro de
Freitas, através de um sistema de video conferéncia, a ser assistida num
telecentro em Camacari. Um telecentro é um laboratério de informatica
com 40 computadores e acesso a Internet rédpida, além de 3 televisores
para que os programas de TV sejam assistidos’.

Em parceria com o uso do sistema de videoconferéncia, um
portal web de aprendizagem registra as atividades e avaliagcdes dos
alunos, bem como da& suporte e continuidade as ag¢des iniciadas no
programa de videoconferéncia. No estudio trés cadmeras semi-
profissionais ddo mobilidade as imagens transmitidas, uma mesa de
edigdo captura os sinais de audio e video e os distribui numa linha
continua utilizando efeitos. Um cenario apresenta um professor e um
ator em um fundo azul, onde o chroma key ¢ utilizado de maneira
exagerada, como uma solucdo ao problema da estase dos personagens e
do cenario.

A composi¢cdo desta aula foge aos padrdes tradicionais de
utilizagdo de sistemas de videoconferéncia, propondo-se a conceber uma

programacdo didria que aproxime a metodologia de um programa ao vivo

? Inicialmente procuramos utilizar nos telecentros teldes com projecio da imagem do programa pelo
datashow; devido ao custo mais alto desta tecnologia, o que nos limitava a ter somente um conjunto de
aparelhos por telecentro, para que a utilizdssemos precisavamos de um layout do telecentro mais apropriado,
com todos os moéveis voltados para um ponto central, onde as imagens seriam projetadas; devido a falta de
recursos ndo foi possivel alterar a estrutura ja existente no telecentro, o que nos levou a optar por trés
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de TV. Esta programacdao de TV tem o propdsito de substituir a aula
presencial, utilizando as tecnologias disponiveis de maneira a diminuir
as distadncias entre Lauro de Freitas e Camagari, estudio e telecentro;
ndo buscamos fazer educag¢do a distdncia propriamente dita, como feita
historicamente; buscamos fazer educacdo presencial, com esta presenca
simulada pelas tecnologias que nos permitem manter tal nivel de
contato, que as distancias perdem o sentido desagregador, isolador do
aluno; vale ressaltar também que o aluno ndo realiza suas atividades
isoladamente, em sua casa, para que participe do curso precisa se
deslocar de casa para o telecentro, espago similar ao da sala de aula na
escola.

Ao pensarmos na dindmica das imagens e atividades do
programa de TV, fizemos uma associagdo direta entre o momento da
aula, realizado pelo professor, com o momento do show ao vivo,
realizado por um apresentador de programa de TV; o professor assume
os dois papéis, sendo tanto aquele que se responsabiliza
academicamente pelo que discute e propde, como quem preocupa-se com
a dinamica de suas aulas, evitando a monotonia, a passividade, buscando
sempre interagir e movimentar os alunos em sala de aula.

Além da participagdo dos professores-apresentadores,
buscamos também utilizar os recursos disponiveis de um programa de tv
para ampliagdo técnica das possibilidades de interagdo e dinamizacao
das aulas: inserimos alguns quadros no programa, que apresentem
noticias atualizadas, propondo a discussdo dos acontecimentos do dia a
dia da comunidade, da nacdo ¢ do mundo; fornecemos dicas de websites
para visitas ou propomos pesquisas de novos recursos tecnologicos de
dudio, video, download, etc.; utilizamos videos pré-produzidos de
terceiros ou produzidos especificamente para contextualizagdo dos
temas discutidos, permitindo ao professor dialogar com contextos

diferenciados ampliando o espa¢o da sala de aula; sugerimos também a

televisores colocados em pontos estratégicos da sala, onde todos os alunos poderiam acompanhar a
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exploragdo dos recursos de edig¢ao disponiveis, com a utilizagdo das
varias cameras no estudio e uma no telecentro; todos estes recursos para
garantir a dinamicidade do programa.

Além disso, e ndo menos importante, temos a participacdo do
professor sempre acompanhado de um ator: o professor planeja as aulas
e dirige as atividades propostas ao vivo; o ator simula o papel do aluno,
questionando o professor, fazendo o contraponto do dialogo, evitando o
discurso continuo, sem interrup¢do e que provoca a inércia e a
unilateralidade das midias, o que pode gerar um sentimento de
monotonia no telespectador, resultante do refor¢o equivocado da
centralizagdo do discurso do professor; o ator também chama quadros do
programa, como curiosidades, dicas, noticias, etc; enquanto o papel do
professor esta associado a4 execucdo da aula planejada, o do ator
consiste no apoio do professor, como um aluno saido da sala de aula e

que se encontra no estudio.

4.4. Os sistemas de videoconferéncia: a TV favorece a educacio

Os sistemas de videoconferéncia sdo atualmente a melhor
maneira de aproximar dois espagos geograficos distintos; aproveita o
contato audiovisual em tempo real, podendo ter qualidade suficiente (o
que vai depender muito dos equipamentos possiveis de serem utilizados
e da taxa de transferéncia ponto a ponto) para sustentar horas de
conversas a distancia. Além de um importante recurso para educacgio,
justamente por ir além da simples comunicag¢do entre os pontos, como
fazem os chats e foruns, a videoconferéncia também permite a
experimentacdo de uma nova realidade, ¢ uma tecnologia que aproveita
muito de outras tecnologias pré-existentes: ¢ TV pela Internet. Ainda
sem as condi¢cdes necessdrias para experimentar isto em larga escala, o

que ¢ somente uma questdo de tempo, haja visto que estamos prestes a

transmissdo das imagens sem que precisassem sair de seus lugares, em frente aos computadores.
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entrar na era da TV de alta defini¢do, totalmente digital; a TV podera
estar disponivel na Internet; poderemos selecionar os programas e
participar deles, interativamente; fala-se de um novo conceito, TV
Interativa.

Desde a década de sessenta e setenta, no auge das discussdes
sobre meio e mensagem, ja se sabia do potencial da televisdo enquanto
configuradora e modificadora dos ambientes por onde passa e acontece;
ela interfere esteticamente no contexto da experiéncia humana,
reconstruindo a prépria experiéncia; ha muito ndo se pensa numa
ferramenta de ligacdo entre dois pontos, totalmente neutra; suas
mensagens sao recheadas de valores, principios, mensagens
subliminares, apresentadas de maneira muito mais enfatica e eficaz que
outros recursos, como a carta ou o radio; a forca das imagens televisivas
permite uma catarse parecida com a da sala escura do cinema, fendmeno
em que realidade e fantasia se misturam, desliga-se o fatum para o
acionamento de uma linguagem simbdlica que parece propriedade da
mente e das suas imagens fugidias; com a tv passamos a registrar e
assistir nossos sonhos, ou melhor, nossos nao: passamos a assistir os
sonhos de outras pessoas como se fossem nossos; com a
Videoconferéncia, ainda que muito do aparato de controle ainda esteja
fora das maos do telespectador (visto que a edi¢gdo das imagens ndo ¢
dele, mas de um grupo gestor que define qual a ‘melhor’ imagem a ser
transmitida), quando ele assume o centro das transmissdes ocorre uma
interferéncia significativa no sistema, pois ndo ha planejamento,
previsdo, preparagao para suas livres intervengdes, elas assumem o
unico compromisso de suprir suas duvidas e expectativas, estando
abertas a todo tipo de acontecimento, desde uma simples duvida que
inquieta, até uma reclamag¢do radical dos mecanismos de controle do
programa.

Toda a proposta educacional analisada nesta dissertagdo seria

bastante prejudicada caso a reacdo dos gestores e editores a estes
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momentos de espontaneidade fosse de cerceamento e coag¢do; o sinal
estd aberto para todos, que sdo livres para dizer o que quiserem, como
quiserem e sabem dizer; ndo estd sendo produzido um programa de
auditério, onde o contexto da minha sala de jantar estd esquecido ou
confundido com tantos outros contextos pelo mundo; no programa de
auditorio a condi¢do dos aplausos do publico presente ndo ¢ a euforia do
momento, mas o sinal luminoso da solicitacdo, pois o objetivo nao ¢
captar a espontancidade do publico presente (o que abriria portas ao
acidente, ao aleatorio, ao acontecimento imprevisivel e desagradavel
porque imprevisivel), mas representa-la; na realizagdo deste curso a
espontaneidade ¢ um indicador de desenvolvimento do proprio aluno
(logo, um parametro de avaliagdo de sua transformacao), que apresenta-
se a um publico diverso (e fora de seu controle) de maneira autonoma,
pondo a prova sua expertise comunicacional; ao perceber-se capaz de
comunicar-se de maneira espontanea na televisdao (pois o proprio aluno
enxerga-se no programa e assiste sua performance), percebe-se capaz
também de comunicar-se espontaneamente em qualquer lugar, o que
reforca sua auto-estima, sua crengca em Si mesmo, sentimento
sustentador da autonomia e da independéncia; a representagcdo ainda
acontece, mas ndo ¢ a regra, nem a excecdo, faz parte do processo tanto
quanto as manifestagdes da espontaneidade®.

Para citar um exemplo, em determinada ocasido um aluno que
vivia calado, participando de maneira passiva, quando ndo totalmente
desconcentrado e navegando livremente na Internet, o que era a suspeita
dos monitores e demais alunos, foi chamado a participar de uma
discussdo. Como ele ndo respondia, a professora insistiu, “Ei, vamos

Jodo (nome ficticio), responda, o que vocé acha disso?”, ele se cansou

* Durante muitas momentos no curso pudemos perceber como as imagens dos alunos assistidas por eles tinha
forte efeito em suas atitudes e comportamentos: quando percebiam-se sentados de maneira desleixada ou
enxergavam-se desconcentrados, atrapalhando os colegas com conversas paralelas, rapidamente voltavam
para suas cadeiras e concentravam-se no que faziam; preocupavam-se com a imagem que passavam para seus
colegas na sala e para os telespectadores do estudio, e por conta disso, alteravam imediatamente alguns de
seus comportamentos.
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de ser chamado, levantou e foi em dire¢do a camera e respondeu
irritado, “Se vocé me chamar de novo para a camera eu ndo venho mais
ao curso”. Quando o sinal de dudio e video esta aberto ¢ o telespectador
participa, por mais que esperemos sua participagdao dentro de um
conjunto de ag¢des previstas, o inevitavel bate a nossa porta e nos
surpreende.

Nao adianta querer calar o aluno, pois seus colegas o ouviram,
todos os telespectadores também puderam ouvi-lo; com a participagao
deste aluno, o programa ja sofrera o abalo necessario para garantir
alguma transformac¢do. A solugcdo encontrada foi orientar o professor
para ndo pressionar os alunos a apresentarem-se frente as cdmeras, pois
esta era uma escolha deles; nem esta opressdo ¢ a solucdo para atrair a
atencdo dos alunos, caso estes estejam dispersos em outras atividades.

Enfim, a acdo deste aluno mudou a estratégia que vinha sendo
utilizada pelos professores para atrair a atencdo dos alunos, mudando a
maneira como todos no6s produziamos o programa. A utilizagdao do
sistema de videoconferéncia neste curso reverte a logica da produgao de
TV: inicialmente produziamos um programa para o professor que
apresentava-se como o protagonista da histdria, mas esta era uma visado
equivocada da realidade, assim como toda realidade equivocada da
educag¢do que coloca o professor como centro de toda verdade, detentor
dos saberes; o programa de TV precisa ser produzido para e pelos
alunos, que sdo os verdadeiros protagonistas de todo processo
educacional; os professores que sempre agiram no centro das atengdes,
seja no ensino presencial seja no ensino a distancia, agora percebiam
sua real posi¢do no processo ensino-aprendizagem: a funcdo de
coadjuvantes.

Esta tecnologia ndo somente representa um contato entre
professor e aluno na sala de aula: ela configura a prdopria sala de aula,
que passa a funcionar entre a concentracdo na tela da videoconferéncia e

as atividades que estdo sendo desenvolvidas presencialmente. O tempo
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da aula ¢ o tempo do programa, ainda que a transmissdao seja por vezes
interrompida para que as outras atividades sejam realizadas.

Na medida em que os recursos técnico-tecnoldgicos
disponiveis para estes alunos lhes permite, eles mesmos podem construir
quadros e vinhetas, como resultantes de suas transformac¢des, de seu
desenvolvimento no processo; estes sdo 0timos parametros de avaliacdo
de desempenho. Isto insere no contexto da educagcdo que utiliza as
TIC’s, independente da modalidade, a necessidade destes alunos
comunicarem-se por meio das midias que produzem, em audio, video e
texto; para tanto precisam entender a dindmica da comunicagao
audiovisual tanto quanto da comunicag¢do escrita, pois somente assim
saberdo colocar-se de maneira autonoma e coerente nestes meios.

Ressalto aqui uma afirmacdo de Joan Ferres, que elucida
bastante a necessidade de aproximar a educag¢do das TIC’s, e em
especial a TV e suas possibilidades midiaticas: desde que nascemos
assistimos televisdo, e atualmente passa-se mais tempo na frente da
televisdo que lendo livros e jornais, entretanto a primeira coisa que nos
ensinam ¢ a ler e a escrever; na escola ndo nos ensinam a interpretar e
criar mensagens audiovisuais.

Ao conhecerem o modus facendi e operandi da construcdo e
veiculagdo de uma mensagem audiovisual, muito da mistificacdo e
mitificacdo da televisdo e de seus personagens, que precisam deste
distanciamento para revestirem-se das mascaras e roupas que os tornam
celebridades, cai por terra; os alunos aprendem automadatica e
naturalmente tudo que esta por tras das cameras e percebem que nao ha
nada de surpreendente; ¢ também desta forma que passam a reconhecer o
mais importante: que por trds de toda mensagem audiovisual existe um
autor, e este autor assume a responsabilidade daquilo que veicula; a
televisdo ndo ¢ somente um meio de comunicacdo, nem a mensagem

passa sem sofrer interferéncias de um ponto a outro do sistema; aquilo
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que muitos universitarios mal entendem, estes alunos percebem na
experiéncia da préopria realidade em que vivem; meio ¢ mensagem.

Ao entrar na sala de aula, esta tecnologia potencializa o
funcionamento de tudo: do curriculo as atividades propostas, sugere a
formacao e utilizagcdo de novas linguagens, novos conceitos, modifica os
papéis dos participantes do processo, tanto o do professor quanto o do
aluno, aumenta o volume das vozes de quem esteve por muito tempo
calado, oprimido, coagido, lhes da forca para acreditarem em si
mesmos, para acreditarem que podem transformar o mundo e a vida; o
professor ¢ num momento o publico, no outro o espetaculo; quando suas
aulas sdo monotonas ele perde a atengdo do aluno, esquece que nao
possui mais o controle total do contexto presencial; se bem que este
controle nunca existiu, pois por muitas vezes o aluno estd em sala de
aula fisicamente, mas com a cabeca nas estrelas; esta tecnologia
deflagra a necessidade do professor de compreender melhor sua fungdo,
que nao ¢ a de centralizacdo dos saberes e atividades, como quem
professa os caminhos e as verdades; o professor aqui propde grandes
desafios e orienta seus alunos na busca de solugcdes com rigorosidade
metddica, ouve suas reflexdes e reflete junto a maneira de pensar certo
(o pensar certo de Paulo Freire), o pensar epistemoldgico de quem busca
ndo uma verdade totalizante e opressora das demais verdades do mundo,
mas a verdade singular e efémera de sua existéncia e experiéncia
particulares; tudo isso o professor realiza sem dizer aos alunos como
fazer nem definir uma solugcdo especifica para o problema sugerido:
professor e aluno aprendem juntos a pensar certo, na solidio e na
coletividade.

Numa proposta como esta, o professor assiste o aluno, o
provoca ¢ auxilia; o aluno assume desde ja sua educacdo como
decorrente de suas proprias acdes, exigindo um posicionamento mais

autonomo e independente (ou inter-dependente) para a propria
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formacdo; estas sdo algumas das possiveis modifica¢gdes estruturais do
processo educacional resultantes do uso da videoconferéncia.

Aquilo que chamavamos de cultura agora ¢ contra-cultura, pois
mesmo percebendo o rumo dos tempos que ja& sdo irreversivelmente
outros, reage impedindo a transformacdo, buscando manter principios e
valores tradicionais, favordveis a uma minoria privilegiada, enquanto a
maioria silenciosa vive explorada a exaustdo; e o que era contra-cultura,
aquela inquieta energia da maioria calada a forga, energia de uma
transformacdo contida e rebelde, que rediscute principios e valores para
muitos sem perder-se nas garras da autoridade e do poder, agora ¢ a
propria cultura estabelecida, que atinge os mais distantes recantos do
mundo e d4& voz ativa a todos, nos provocando a enxergar um novo
futuro para aquilo que conheciamos como democracia, um futuro muito
mais justo e humano; muitas destas transformacdes ja4 vem acontecendo
desde o século XIX, mas sua velocidade e intensidade cresceram
significativamente com o advento das TIC’s; alguns até proclamam o

nome de cibercultura para a cultura da contracultura vigente.

4.5. O atual estagio dos sistemas de videoconferéncia: as cabecas
falantes

Porque o SENAI decidiu investir num projeto desta natureza?
O que difere um sistema de videoconferéncia comumente utilizado em
outras instituicdes e o desenvolvido neste projeto?

Estas duas perguntas possuem dois argumentos fortes que
justificam o investimento, a distingdo e o pioneirismo deste projeto
frente aos atuais sistemas educacionais que fazem uso da
videoconferéncia e de portais webs de aprendizagem.

Em primeiro lugar, o desafio do publico que participa deste
projeto: garotos recém saidos do ensino fundamental, faixa etdria de 14

a 16 anos, em regime de estudo integral, visto que possuem jornada
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dupla, passam meio turno em atividades escolares presencias do ensino
médio, num projeto desenvolvido e acompanhado pelo SESI, e meio
turno no curso do Projeto Piloto do Curso de Aprendizagem Industrial
Béasico a Distancia..

Quando abordamos a questdo do publico alvo, caracterizando-
os como o maior desafio deste trabalho, ¢é pelo fato de sendo
adolescentes, serem considerados um publico muito instavel e inquieto,
com uma referéncia de limites pouco definida, em busca constante de
situagdes confortaveis e prazerosas; esta versdo da adolescéncia,
cultural e historicamente construida como um grupo desgovernado, que
precisa de controle e ordem, apesar dos cuidados necessarios que nos
sinaliza aten¢do para questdes como disciplina, autonomia, euforia, ndo
define um posicionamento determinista, como se todas as pessoas nesta
faixa etaria, todos os adolescentes fossem pouco afeitos a momentos de
reflexdo, de disciplina e a autonomia de suas acgdes e producgdes; € a
imagem da juventude rebelde e transviada, do adolescente irritadigo e
cheio de vontades tanto quanto cheio de espinhas.

Adolescentes seriam capazes de administrar o préprio tempo?
Como podemos pensar e desenvolver sua autonomia? As tecnologias
utilizadas durante o curso podem potencializar a autonomia? Como
propor um curso para adolescentes sem pensar num controle
comportamental rigido, que lhes defina os limites e possibilidades da
colaboragdao social? Por diversas vezes ouvimos que esta proposta nao
funcionaria, ndo porque fosse mal elaborada ou inconsistente, mas por
que o publico era inadequado.

Além dos desafios do publico alvo adolescente, percebiamos
também com clareza que, independente da faixa etdria, assistir com
aten¢do o discurso de uma ‘cabega falante’ por trinta, quarenta minutos
era uma tarefa de titds, realmente muito dificil; poucas pessoas
dominam os recursos da comunicacdo pelo video a ponto de tornar uma

apresentagdo tedrica interessante ¢ capaz de garantir nossa aten¢do por
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muito tempo; quando pensamos nos professores assumindo estes
recursos, com suas resisténcias e dificuldades, percebemos a
complexidade do desafio; poucos professores, ao depararem-se com um
desafio destes, conseguem desenvolver a percep¢cdo dos dois contextos:
o contexto do momento da captura da imagem, no local onde a cimera
esta, seja estudio ou locagdo externa; e o contexto daquele que os
assiste, em casa ou numa sala de aula.

Por conta disso, percebem a diferenga entre seu discurso
estatico e esteticamente pobre, do seu discurso com duas, trés cameras,
efeitos de edicdao, cenario e figurino selecionados. Estes professores, ha
tantos anos acostumados a realidade da sala de aula onde toda a razao
da centraliza¢do, forca e autoridade de seu papel era resultante dos seus
notdrios conhecimentos nos contetidos das disciplinas que ministravam,
ao inserirem-se num curso desta natureza, com estes recursos e estas
exigéncias de tempo, participacdo e movimentacdo, expressdao oral e
corporal, percebem como ¢ mandatdério atentar para a maneira como se
planeja e se realiza as a¢des de educacdo, tanto quanto ou mais que
sobre os contetidos discutidos’; durante o programa de TV do curso
analisado, o aluno assiste e desenvolve senso critico tanto para os
conteuidos quanto para a forma com que os contetdos sdo trabalhados,
exigindo do professor uma dupla preocupacdo: é tdo importante o que
ele diz quanto como diz, como aparece dizendo, do tom e volume de sua
voz a qualidade e adequagdo da roupa que veste.

Nao se trata de valorizar um modelo de representagdo que
anule a espontaneidade do interlocutor no video, que reconstrua a
imagem do interlocutor apresentando uma outra persona, como uma
mascara, um artificio; trata-se de perceber que quem assiste um

programa de TV, ou lé um livro, ou vai a uma exposi¢do, estd atento

> Aqui vale ressaltar que é principalmente na forma que a forca e a autoridade do professor ¢ reforgada,
permitindo a perpetuacdo de um modelo de educacdo reprodutor de uma logica social onde quem pode fala,
quem ndo pode cala; as questdes aqui trazidas merecem reflexdo tanto no que concerne as atividades
realizadas em sala de aula, ou seja a didatica do processo ensino-aprendizagem, quanto ao posicionamento
politico do professor na sua condugao e orientagao.
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tanto ao conteudo daquilo que se apresenta quanto a sua forma; e nossa
referéncia comum dos programas de TV que assistimos (fazendo uma
indicacdo direta ao padriao globo de produ¢do), costuma priorizar a
forma, a perfeicdo da forma, em detrimento do conteudo; ¢ desta
maneira que a industria cultural (e a globo) coibem as produgdes de
vanguarda, justamente por trabalharem com formas inadequadas, ainda
que seus conteudos sejam ricos e criticos; ¢ desta maneira também que
esta mesma industria cultural empobrece o mercado artistico, pois ao
priorizar a forma em detrimento do contetido, empobrece o conteudo que
carece de um senso critico ético (até porque este senso critico ¢
improprio para o mercado, visto que questiona valores e principios de
uma minoria que ndo quer ser questionada), e estabelece uma ditadura
da forma, um modelo de forma supostamente ‘melhor’ que os outros (o
seu modelo), modelo este que vem acompanhado também de valores ¢
principios da mesma minoria, que quer ver o seu modelo como modelo
de todos.

O projeto de curso realizado estd comprometido com o desafio
de formar este publico adolescente e com a necessidade de pensar uma
outra maneira de fazer videoconferéncias em projetos de educacdo,
potencializando os processos ensino-aprendizagem; ao fazer uso das
mesmas tecnologias, a linguagem utilizada em um sistema de
videoconferéncia pode aproveitar muito da linguagem da TV, sua
velocidade e criatividade, obviamente que este aproveitamento exige um
senso critico que evite a propagacao dos mesmos erros ¢ fraquezas.

Um outro aspecto: se hé trinta, quarenta anos era preciso
milhdes de dodlares para montar o aparato de captura, edicdo e
distribuicdo de um programa de TV, hoje, podemos conseguir uma
perfomance quase profissional com algumas cameras digitais amadoras e
poucos computadores.

Nao queremos propor o fim dos sistemas de videoconferéncia

que trabalham no modelo das cabecas falantes; acredito inclusive que
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este modelo pode ter um publico adequado, pode ter um profissional
bem preparado, e pode funcionar perfeitamente enquanto metodologia
educacional; queremos somente conhecer esta maneira de fazer
educac¢do, buscando analisar a possivel potencializa¢cdo das capacidades
produtoras de conhecimento individual e do grupo de alunos e

professores por meio das TIC’s.

4.6. Videoconferéncia e Televisao: um programa de educacao

Porque o SENAI decidiu investir num projeto desta natureza?
O que difere um sistema de videoconferéncia comumente utilizado em
outras institui¢des ¢ o analisado nesta dissertagao?

Ao analisarmos a proposta de utilizacdo do sistema de
videoconferéncia para elaboracdo de um programa de TV a servigo do
processo educacional percebemos o objetivo de aproveitar aquilo que a
TV tem de condi¢des comprovadas de intervengdes num processo
formativo (sabemos o quanto ela ja& forma e transforma
indiscriminadamente, com suas propagandas e programas); por este
motivo, temos tanto a aproveitar dos experimentos de linguagem da tv
aberta ¢ fechada, quanto das proprias experiéncias de videoconferéncias
ja conhecidas em outros cursos de educacao presencial ou a distancia.

Quais as solug¢des disponiveis, considerando o estagio atual do
desenvolvimento da linguagem da televisdo, para programas de longa
duragdao? Percebe-se que os programas de longa duragdo normalmente
enquadram-se entre os filmes, os de esporte e os de participagdao do
publico, sendo que filmes e esportes normalmente tem duracdo maxima
de duas horas: programas de auditéorio chegam a ter até 5 horas de
duracao.

As maneiras encontradas pelos animadores de programas de

auditorio para manter a audiéncia de seus espectadores foram utilizadas
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como referéncia neste curso para planejamento e realizacdo de
atividades e estratégias de aula pelo professor, buscando evitar
extremos sensacionalistas e escatologicos. O contato com o professor
foi intercalado por quadros previamente editados, animacdes, vinhetas,
videos de conteudo, etc. Sabendo da falta de experiéncia com as TIC’s e
com a linguagem dramatica da televisdo, comuns entre os professores
acostumados com a sala de aula sem tecnologia nem recursos
dramaticos, a coordenag¢dao do curso optou por colocar em cena um ator
para acompanha-lo no programa.

A companhia deste ator tinha como objetivo auxiliar o
professor na dinamicidade do programa, evitando discursos longos e
mondtonos; o ator também assumia o papel do aluno, na medida em que
assistia as aulas e participava ativamente, tirando duvidas, intervindo
com piadas, curiosidades, informacdes complementares, suas proprias
experiéncias; muitas vezes era o ator quem provocava os alunos a
participar, conclamando-os a dizer o que pensavam, desafiando-os com
quizzes, etc. A presenga de um ator no programa de Tv do curso
permitiu que em alguns momentos fossem realizadas atividades ludicas,
ou apresentacdes temadaticas e dramatizadas, como fabulas, contos,
recitais de poesia; o carater estético e artistico de suas participagdes e
as reagoes favoraveis do publico no telecentro provocava ¢
potencializava também a participagdo dos professores, em participagoes
muitas vezes tdo criativas e inusitadas quanto as do ator-apresentador.

Os alunos interferem continuamente, seja chamando por 4udio,
como fariam presencialmente, seja fazendo sinal no video, com as maos
levantadas ou com o rosto em frente a cAdmera, o que era imediatamente
visto na mesa de edicdo. Imediatamente o sinal de audio e video do
telecentro era aberto e professor ¢ aluno podiam conversar livremente ¢
em tempo real.

Muitas das propostas pensadas para o curso, seja no programa

de TV seja no Webensino, ndo foram realizadas ou foram realizadas
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parcialmente. Uma das possiveis acdes, que poderia ter uma repercussao
favoravel nos alunos e no processo ensino-aprendizagem fora a
possibilidade de fornecer condi¢cdes aos alunos de produzirem quadros
para o programa; percebe-se ao assistir as aulas que esta estratégia foi
pouco utilizada, ainda assim, os alunos tiveram durante duas semanas,
uma oficina de video em PowerPoint, onde aprenderam, em grupos, a
conceber, redigir e criar midias audiovisuais, pequenos videoclipes, que
caso fossem mais explorados seriam de grande valia para o processo
educacional e para o desenvolvimento dos alunos, que poderiam
enxergar seus trabalhos expostos, deixando o programa ainda mais
parecido com eles mesmos, reforcando sua auto-estima®.

A idéia de montar um programa de TV partia do principio de
que aquelas n@o seriam aulas isoladas, grandes pacotes de
conhecimentos colados uns nos outros a serem transmitidos pela rede. A
proposta consistia em promover a dinamicidade das imagens e dos
discursos, permitindo uma linguagem audiovisual mais veloz, préxima a
linguagem dos videoclipes e da MTV, produtos conhecidos pelo publico
adolescente e que ja tinham sua aceitacdo prévia.

Para atingir esta velocidade e intensidade, varias idéias foram

discutidas e avaliadas, dentre elas:

e Na elaboragdo dos primeiros planos de aula, assim que os roteiros
comegaram a ser produzidos, percebemos que os pacotes de
conteudos apresentados pelos professores para suas aulas eram
grandes, refor¢cando a ldégica do professor detentor do saber,
muito mais preocupado com o que precisava ser dito do que com a

maneira que utilizaria para dizer. O resultado disso no programa

6 Além da questdo da auto-estima e da autonomia, a produgdo de clipes em powerpoint pelos alunos, caso
fosse uma estratégia mais explorada, poderia alcar a realidade de execug@o deste curso a um outro patamar de
interagdo aluno-tecnologia-programa; a interagdo entre programa de tv e aluno que se dava na maior parte das
vezes em tempo real por meio de didlogos, poderia também ocorrer na participacdo do aluno na grade de
programacao, visto que alguns dos elementos produzidos por eles mesmos poderiam ser transmitidos, fariam
parte da grade; vale a reflexdo para futuros trabalhos de mesma natureza.
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seriam longos periodos de um discurso unilateral, o que poderia
gerar monotonia e dispersdo por parte dos alunos. Pensamos em
recortar estes conteudos em pacotes menores, que evitassem a
manuten¢dao da imagem congelada do professor por muito tempo,
em discursos demorados e estaticos, pois ainda que tivéssemos
mais de uma camera no estudio, o que permitia troca-las evitando

a estase do sistema, tratava-se de um mesmo personagem falando.

Trabalhar com pacotes menores de conteado ndo significava
trabalhar com menos conteido. Se o0s pacotes eram menores,
podiam ser repetidos mais vezes e em ordens variadas, permitindo
uma exposi¢cao exaustiva dos temas mais relevantes; utilizo o
termo repetir por tratar-se de uma exposicdo de um mesmo
conteudo mais de uma vez, entretanto a exposi¢cao deste conteudo
deveria ser requisitada pelo contexto da discussdao e andamento
das aulas e ndo gratuitamente, o que invalidaria toda proposta.
Além da repeticdo propriamente dita, também se propde a
utilizagdo de estratégias de recursdo ou seja, a repetigdo
programada de partes especificas dos conteudos e do préprio
processo ensino-aprendizagem que interferem no préprio

processo, modificando-o e movendo-o.

Contextualizar os conteudos em atividades, como resposta as
dificuldades e inquietagdes dos alunos, evitando a exposicdo
discursiva e exaustiva. As atividades foram pensadas segundo
dois parametros principais: primeiro refor¢car a interagdo dos
alunos, atividades de jogos de perguntas e respostas, gincanas,
quizzes, etc, pois assim os alunos manteriam a aten¢do voltada ao
programa, ja que a qualquer momento podiam ser chamados a
participar; em segundo lugar, estas atividades com uma extensado

no portal web de aprendizagem, onde o curso continua e ¢
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complementado, pois ali ele pode registrar seus trabalhos para

avalia¢do, fazer pesquisas online, ver noticias, etc.

As atividades propostas ndo ocorrem s6é no programa; o portal
web de aprendizagem também contém atividades programadas a
serem concluidas no programa. Nestas oportunidades recursos
multimidias, jogos eletronicos, simula¢des, modelos animados,
graficos e diagramas, além do hipertexto e das ferramentas de
comunica¢dao online, como chats, foéruns, blogs, etc, foram
utilizados para dar énfase ao compromisso do curso com o
envolvimento das TIC’s na potencializagdo da producdo do
conhecimento ¢ para a motivagdo dos alunos para as atividades
realizadas. O refor¢o das atividades no portal web aumentam a
autonomia do aluno na manipulagdo da rede, tornando sua

inclusao digital ainda mais avancada.

Os pacotes menores de conteudos associados as atividades do
programa e da rede e aos videos e quadros do programa permitem
uma flexibilidade de constru¢do dos programas, que podem
comecar um dia de um jeito e serem totalmente diferentes no dia
seguinte, facilitando o sentimento do novo, o que ¢ mais um fator

de motivagao para os alunos.

Produzir quadros ladicos com o ator e o professor, refor¢ando a
fantasia e a dramatizagdo, para contextualizagcdo dos temas a
serem discutidos no dia e discussdes de temas transversais. Estes
foram momentos que conseguiam tomar a atencdo de toda a sala

de aula no programa.

Ampliar quadros do programa com visitas de personalidades ou

especialistas para entrevistas. Além de verem alguém novo no
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programa, o que ja chama naturalmente a atencdo, esta acdo

provoca mais intera¢cdo e curiosidade.

e Pensar em quadros e estratégias de ampliacdo da interatividade,
valendo citar um exemplo de solugdes deste tipo utilizada no
programa: durante a aula, quando o professor faz uma pergunta e
ninguém responde, ao invés do professor ficar circulando com a
mesma pergunta esperando que alguém se pronuncie, “Quem vai
me responder?”, ele pedia para acionarem um quadro chamado de
“A bomba”, um pequeno programa de computador que sorteava

aleatoriamente uma das fotos dos alunos e a apresentava.

e Percebeu-se também que era preciso construir uma continuidade
nos programas dia ap6s dia; para favorecer este sentimento de
continuidade foi sugerida a produ¢do de quadros curtos e
freqlientes com referéncias a uma logica maior, como no caso de
gincanas, quizzes longos, ou historias continuadas como as
novelas, ou esquetes temdaticos em contextos repetidos, como os
seriados americanos “Friends”, “Seinfeld”, e os brasileiros “Os

Normais”, “Os Aspones”.

Muitas reflexdes, muitas dificuldades. Ao final aquilo que foi
produzido e transmitido acabou assumindo uma forma bem mais rigida
que o esperado, nao adquirindo a velocidade pretendida, mas
conseguindo sustentar a motivacdo e aten¢cdo dos alunos durante as aulas

do curso.

4.7. Porque trabalhar com um Website na Internet?

O programa de TV ¢ uma das partes do sistema educacional

proposto; sua fun¢do ¢ construir um espaco de comunicacdo entre
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professor e aluno, que ndo pode ser presencial, pois ambos encontram-se
geograficamente distantes, mas nao totalmente distantes, visto que
comunicam-se de maneira tdo intensa e natural, sentem-se tdo proximos
que a distancia geografica parece um mal superado. O programa cumpre
o papel de superacdo da separag¢do, aproxima professor e aluno, permite
que as realidades se misturem de maneira a fazer das duas experiéncias
distintas uma Unica experiéncia comum a todos.

Entretanto, ainda que o programa esteja atingindo o objetivo
proposto, ele ndao assume a realizagdo ¢ o acompanhamento de toda
metodologia educacional; atividades, avaliagdes, pesquisas, dentre
diversas outras acdes acontecem fora do programa. O programa de TV ¢
o espaco onde professor e aluno compartilham as experiéncias da aula,
priorizando a troca continua de opinides, sugestdes, questionamentos,
tudo acontecendo em tempo real; sendo assim, o programa de TV
caracteriza-se por ser bastante presenteista, um fenomeno efémero pois
estd submetido aos limites do tempo real que ¢ o tempo das interagdes
professor e aluno; esta ¢ a magia do programa ao vivo, a espontaneidade
do fenomeno transmitido submetido ao momento, ao carater aleatorio e
acidental do momento, que ¢ o mesmo momento tanto para quem produz
como para quem assiste.

Sabemos a importancia do didlogo para producdao do
conhecimento, somente no contato com o outro, tomamos conhecimento
de nosso momento presente, da distingdo entre o que acontece agora, o
que ja aconteceu e o que estd por vir: o presente, o passado e o futuro.
O presente s0 acontece no suporte da existéncia do outro, que me
enxerga, me ouve, me sente ao vivo, em tempo real, nem antes nem
depois, mas agora; sem o contato com o outro que me retém no presente,
somos apenas reflexdes sobre o passado e o futuro; se imaginarmos que
podemos enxergar nosso momento presente, basta tomar consciéncia

disso para que estejamos ndo mais falando de presente, mas do passado;
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0o momento presente ¢ um presente dos outros para cada um de nds; sem
eles somos somente passado e futuro.

Refletimos sobre o passado e o futuro; o presente nao permite
a reflexdo, apenas comporta a vida que passa, sensagcdes, imagens € sons
fugidios; entdo como estabelecer uma ligacdo entre passado, presente e
futuro, numa linha continua? Como ocorre a comunicacdo entre os
diferenciados momentos do tempo? A memoria tem o papel de fazer do
presente um passado em fase de aproveitamento para reconstituicdo do
futuro, recordamos sobre nossas ag¢des e evitamos erros, replicamos
acertos, mudamos o futuro com base em nossa histoéria.

Todas estas especulagdes sobre a fenomenologia do tempo tem
um propoésito: ressaltar que o programa de TV ¢ o espaco onde
acontecem as a¢des educacionais, que durante o programa priorizamos a
a¢ao, o acompanhamento das agdes, compartilhando os diversos pontos
de vista que a tecnologia nos oferece; vivemos o momento procurando
capturar o maximo de imagens e sons, pela memodria natural e pela
digital; os produtos resultantes desta captura do presente sdo registros
audiovisuais ou imagens em pensamento que nos permitem refletir sobre
o passado e optar pelo futuro.

Se no programa vivemos e registramos o presente, tentando
captura-lo para reflexdo, no website refletimos com base naquilo que
capturamos digitalmente ou recordamos em pensamento; este ¢ um dos
papéis do portal web de aprendizagem: fornecer um espaco onde
professores e alunos compartilham as reflexdes sobre a experiéncia
vivida; a redacdo destas reflexdes pelos alunos refor¢a a qualidade de
suas memoérias naturais e os permite reconstruir o futuro
simbolicamente; na consciéncia livre os simbolos simulam a realidade e
nos permitem aferir, ainda que de maneira limitada, quais os resultados
de nossas ac¢des, auxiliando-nos nos caminhos que tomamos, nas agdes

que iremos tomar.
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Ao redigir suas reflexdes, os alunos reforcam suas historias
reais e fugidias como historias simbdlicas; e ¢ somente como historia
simbdlica, como memoria e pensamento que estes alunos podem
conceber e realizar o futuro, eternamente irrealizdvel enquanto
fendmeno; dai a importidncia da escrita continua e registrada na rede,
como um diario de bordo.

Além do diario de bordo, o portal web também comporta
outras func¢des essenciais para o sucesso do projeto: a pesquisa na
Internet, a comunicagdo do grupo entre si e com professores e
coordenadores, a interagdo com recursos multimidia como modelos e
simulac¢des, a pratica do hipertexto, o acompanhamento da participacdo
de todos, alunos e professores, na utilizacdo do portal, e a avaliagdo
educacional dos trabalhos realizados.

Associo a questdo da pesquisa na rede com a da pratica do
hipertexto: hoje pesquisar na Internet compreende a pratica do
hipertexto, assumimos a realizagdao de conexdes entre diversos textos
distintos e interligados, construindo uma versao prépria do nosso objeto
de pesquisa; como diria Pierre Levy, ¢ leitura e escrita simultaneas. O
hipertexto passa a fazer parte de suas vidas como forma de pensar e
agir; enxergam-se links e referéncias no dia-a-dia, o texto lido ¢
simultaneamente escrito. A Internet oferece a enciclopédia do homem:
uma avalanche de informag¢des a disposi¢dao, abrem-se todas as portas,
tanto as do céu como as do inferno, pelo clique do mouse; eles sabem
que podem ter acesso a tudo que quiserem, a tarefa do professor ¢
mostrar a eles que nao precisam, que ndo devem, que existe momento
para tudo, que existem limites. Encontra-se aqui uma possibilidade
efetiva de discutir temas como disciplina, ética, cidadania, autonomia,
dentre outros.

No decorrer da fundamentacao tedrica os recursos multimidia,
como modelos e simulagdes, e cabe citar neste grupo também os jogos

eletronicos em rede, foram bastante discutidos no que concerne a suas
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capacidades de promover a producdao do conhecimento; ainda assim
foram pouco utilizados durante o curso analisado.

A comunicagdao do grupo pela rede também ¢é de grande
importancia; além da necessidade de informes, agenda, solicitagdes,
disponibilizagdo de arquivos, apostilas, etc, o que denomino atividades
operacionais e administrativas do portal de aprendizagem, ¢ essencial
que o grupo de alunos esteja reunido numa comunidade comprometida
entre si, com valores e principios, limites e regras. Sabemos, pelas
diversas experiéncias de educacdo a distancia ja realizadas, da
importancia de constru¢cdo de uma comunidade virtual de aprendizagem,
e de como estas comunidades provocam debates que implicitamente
favorecem a producdo do conhecimento; porque deveriamos acreditar
que estas atividades apenas funcionam em cursos a distdncia? porque
pensar na desconexdao de nossas salas de aula com o mundo, incluindo
aquela parte do mundo que enfrenta os nossos mesmos desafios, como
outras salas de aula de cursos similares?

No caso da exploracdo da proposta deste curso em escala, num
aumento de escopo do numero de alunos e de telecentros ligados a rede,
estariamos aproveitando solu¢des usuais da modalidade a distdncia num
modelo presencial; esta comunidade virtual ¢ uma extensdo da
comunidade real (ndo seria virtual também?) que se forma no programa
de TV, com uma caracteristica diferente: a comunidade virtual é uma
comunidade simbodlica, alunos e professores redigem o que pensam,
exercitando a escrita, elaborando e reelaborando constantemente o que
pensam, além de também registrarem todo o diadlogo.

O uso do e-mail ¢ fundamental para passar e registrar
informacdes de ponta a ponta, além de reforcar a pratica da escrita;
acompanhar suas mensagens ¢ discussdes ¢ uma forma de avaliacado
processual. Chats e listas de discussdo permitem a formagao de grupos e
sub-grupos dentro da comunidade que se estabelece na sala de aula;

mais um elemento de avaliagdo processual.
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Por fim, ressalto uma propriedade dos portais web de
aprendizagem que auxilia bastante a gestdo, por parte de professores e
pedagogos, da participacdo dos componentes do grupo: trata-se do
relatorio de acessos, um acompanhamento individual da quantidade de
acessos de cada participante, e da duragdo de cada acesso, e se for
necessario ¢ possivel levantar inclusive o caminho do acesso realizado;
o objetivo com esta ferramenta ndo ¢é tornar publica as atividades
individuais dos alunos e professores, inferindo contra sua privacidade e
promovendo a censura e a coercao, longe disso; a idéia ¢ identificar
aqueles componentes do processo que estdo agindo pouco na rede, ou
que nem estao agindo, procurando provoca-los a participar mais ou até
mesmo auxilid-los em possiveis dificuldades que estejam vivenciando e
que, por timidez possam estar negligenciando do grupo gestor; outra
solucdo também interessante de avaliacdo de reacdo ao curso sio
enquetes curtas ou pesquisas periddicas de aceitagcdo, algo parecido com
o que ¢ feito pelo IBOPE e os percentuais de audiéncia.

Quando abordo a questdo das avaliagdes dos alunos neste
curso, ressalto tudo o que ja foi dito sobre a escrita na rede, a pratica
do hipertexto, as comunidades virtuais: todas as atividades dos alunos
realizadas no portal web estdo registradas e sdo indicadores de
transformacdo e producdo de conhecimento; cabe a professores e
orientadores elencar o conjunto de competéncias envolvidas neste

processo, redefinir os conceitos e parametros de avaliagcdo e aplicéa-los.

4.8. Por tras de toda tecnologia ha um método: o Website

Este website ¢ um LMS, sigla que significa Learning
Management System, um sistema de gerenciamento de aprendizagem.
Ele comporta um conjunto de funcdes conhecidas da rede, como chats e
foruns, e mais todo o cadastro de professores e alunos participantes,

com uma politica de seguranga e integridade dos dados. O curso
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analisado contratou um LMS externo, de uma empresa chamada ILOG,
website este conhecido como WEBENSINO'.

Como ja foi citado acima, o website e a Internet serdo
fundamentais para pesquisa, registro e avaliagdao. As pesquisas, seja por
parte de alunos ou professores, pouco aproveitardo do LMS enquanto
ferramenta, a propria Internet e seus websites se encarregam disso
(ainda assim podemos pensar em roteiros de pesquisas ou atividades
sendo disponibilizados por meio do Webensino); mas a situagdo muda
completamente quando se trata de registro de atividades e avaliacdes.

A proposta consiste em ter todas as atividades registradas na
web, sendo avaliadas diariamente; o aluno ¢ provocado a escrever o que
pensa e sente, indo além das simples questdes técnicas apresentadas em
sala, e se compromete em publicar seus escritos para discussdo e
avaliacdo; a escrita torna-se o instrumento de registro principal do
aluno, que ao escrever suas idéias, reescreve o mundo em que vive.

Uma avaliagdo processual nunca esteve tanto ao alcance da
educacdo: além da observacgao direta, ao reforgar a pratica da escrita e
registra-la no portal web, permitimos a constru¢do de um conjunto
individual de informac¢des indispensavel para aferir as transformagdes
que uma pessoa sofre inserido neste processo educacional. Caminhamos
para novas possibilidades de observagdo e levantamento de informacao
das transformacdes dos alunos; isto exige novos parametros de
avalia¢ao, identificagdo de novos indicadores; ¢ preciso também rever o
planejamento de tempo dos professores, que precisardo de muito mais

atencdo a estes escritos, tado importantes (ou talvez até mais

7O sistema WEBENSINO ¢ fornecido pela empresa ILOG para o mercado de comunidades virtuais de
aprendizagem; devido aos atuais relacionamentos entre o0 SENAI e a referida empresa, bem como a avaliagao
das possiveis necessidades do curso e a verificagdo de que o produto poderia suprir suas expectativas, a
coordenacdo do curso optou por oficializar a contratacdo dos servigos; entretanto, apesar de todas as
possibilidades oferecidas pelo sistema de personalizagdo e acompanhamento técnico, a prestacdo de servicos
realizada ainda ndo equivale a possibilidade de ter no dominio do préprio curso o servidor disponivel, bem
como ter também um LMS completamente personalizado, no que concerne tanto a questdes estéticas quanto
de programagao.
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importantes, visto que a observacao direta ¢ muito limitada) quanto a
observacao direta dos alunos.

Reforgar a préatica da escrita como configuradora do mundo e
da propria vida; e permitir aos professores acompanhar esta
configuracdo de mundo de perto, de cada um de seus alunos, todos os
dias, em cada palavra que escolherem. A utilizagcdo deste website e da
Internet é o suporte que o sistema de videoconferéncia precisa para nao
se tornar apenas uma experiéncia do momento, um fendmeno
presenteista, consumido e esquecido pelo tempo que passa; esta ¢ a
memoéria que evitarda a volatilizacdo da experiéncia de ensino, e
permitira reflexdes sobre a pratica, nossos erros e acertos, valores e

principios, discussdes fundamentais para um processo educacional.

4.9. Esquema do Projeto CAI 2004

Projeto Piloto CAlI EAD 2004

© 2005 SENAL Todos os direitos reservados [=) &) =)

Esquema do Projeto Curso de Aprendizagem Industrial 2004.
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4.10. Ponto a ponto ou Multiponto: qual a diferenca?

Para realizagdo do curso, a primeira necessidade foi definir
qual tipo de sistema de videoconferéncia sera utilizado, o que depende
da quantidade de pontos de interacdo: sistemas ponto a ponto ou
sistemas centralizados sdao modelos projetados para comunica¢do de dois
pontos em tempo real, para emissdao e recep¢ao de dados; no caso de
estarmos tratando com mais pontos de conexdao no sistema, existe a
op¢ao de trabalhar com os sistemas multiponto em que “cada
participante estabelece uma conexdao com o MCU central e a distribuicdo
do fluxo de 4udio, video e dados para cada participante ¢ feita pelo
MCU que mescla os varios fluxos de 4dudio, seleciona o fluxo de video
correspondente e retransmite o resultado para todos os outros

participantes.” (http://www.rnp.br/newsgen/0105/video.html)

Para o planejamento e a realizagdo do curso, devido a
necessidade inicial de acompanhar somente uma turma inserida no
projeto, ficou decidido utilizar um sistema ponto a ponto, com um unico
telecentro para interacdo em Camacari; o objetivo foi verificar a
realizagdo desta experiéncia com somente esta turma, analisando suas
reagdes ao programa de TV e aos recursos web, o que dard suporte para
o 1investimento e o enfrentamento de novos desafios, com a
possibilidade de utilizarmos uma rede de transmissdo multiponto e

diversos pontos de interagdo conectados em um futuro breve.

Podemos verificar facilmente como esta decisdo modifica a
experiéncia vivida neste projeto: em primeiro lugar, se utilizamos um
sistema ponto a ponto, estamos constantemente ligados a ele, temos uma
comunicacao de facil gestdo, pois basta responder aos sinais de audio e
video que nos sdao requisitados. Se o aluno levanta a mao, se levanta, ou
diz no telecentro que ndo entendeu ou ndo ouviu, recebemos sua

solicitagdo no estidio e interrompemos o programa para permitir a
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interagdo. Caso tivéssemos diversos pontos de envio e recepg¢do, seria
impossivel funcionar desta maneira, precisariamos gerir os contatos
estudio-telecentro, provavelmente por uma solugcdo web, pela qual
montariamos uma fila de acessos ou um rodizio da participagdao de cada
localidade envolvida. Esta intervencdo intermediada pelo sistema web
poderia ser aceita normalmente, mas também poderia ser um motivo de
dispersao, de desmotivagcdo, visto que o aluno que antes ‘percebia-se
facilmente percebido’ (muitas vezes enxergando-se no video, como so
existia uma turma, era sua turma que estava sempre sendo apresentada

no programa), agora, encontrar-se-a bem mais isolado que antes.

Equipamentos ligados e funcionando no momento da transmissdo do

programa.

Um segundo aspecto que precisa ser refor¢cado ¢ que a
experiéncia de ter uma Unica turma como publico, e um sistema

tecnoléogico tdo  desenvolvido, facilitou significativamente a
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comunicagdo de estudio e telecentro, pois professores e alunos
percebiam-se e comunicavam-se mutuamente, em tempo real; nesta
experiéncia, mais do que nunca, podemos falar que ha pouca diferenca

entre a experiéncia presencial e a experiéncia a distdncia.

4.11. Fenomenos de comunicacdo durante o uso de um sistema
ponto a ponto

Por muitas vezes, um fenomeno de comunicagdo marcou as
transmissdes: eram os professores buscando resposta dos alunos, “E ai,
me entenderam?”, “Quem vai responder minha pergunta?”; de maneira
similar ao siléncio presencial, em que todos se calam e o professor pode
pressionar este ou aquele aluno para participar, o professor por diversas
vezes tentou fazer o mesmo por intermédio do sistema de
videoconferéncia; tdo imersos em todas as possibilidades de
comunica¢dao permitidas pela videoconferéncia, apesar de distantes dos
alunos reagiam como se esta distdncia ndo existisse, como se estivessem
frente a frente.

A recordagdo destes fenomenos nos permite refletir sobre a
intensidade da experiéncia vivida quando potencializada pelas TIC’s,
nos sugerindo a seguinte pergunta: porque como se estivessem?
Professores estavam ou ndo estavam frente a frente com os alunos?
Tanto estavam que conversavam normalmente entre si, totalmente
imersos na experiéncia de estarem frente a frente, apesar de distantes
fisicamente. Aquilo que estava sendo vivido a distancia, pouco poderia
ser diferenciado da propria experiéncia presencial.

Justamente por conta disso, podemos dizer que aprendeu-se
muito sobre as possibilidades de comunicacdo e linguagem com este
sistema, do estudio para o telecentro; e como experiéncia inicial, parece
que melhor decisdo nao poderia ter sido tomada, pois permitiu verificar
primeiro as questdes que desafiavam o planejamento, producio e

veiculagdo do programa e sua comunicagao com o portal web, para ja
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com algum conhecimento adquirido, partir para uma segunda
experiéncia onde pudéssemos viver um pouco mais de interagdo, um
pouco mais de “distdncia”, e conseqiientemente, um pouco mais de
isolamento do aluno; apesar do refor¢co da idéia de distdncia, necessario
porque a distdncia existe, ainda ndo podemos confundir aquilo que se
propos neste curso enquanto experiéncia de um processo educacional
presencial utilizando as TIC’s, com uma experiéncia de educagdo a

distancia propriamente dita.

4.12. A taxa de transferéncia: um link de 512 kbps

Os sistemas de videoconferéncia utilizados no curso supriram
as expectativas de transmissdao e retransmissdo de sinal; em primeira
instancia ficamos preocupados com a qualidade da imagem, que ainda ¢
fortemente pixealizada, mas sem comprometer a capacidade de
legibilidade; as cameras dos sistemas de video conferéncia ndo ajudam
muito, as cdmeras amadoras e profissionais geram imagens com maior
qualidade e isso se reflete na imagem final.

Como o curso analisado trabalhou com um sistema ponto a
ponto (um ponto emissor de sinal e um ponto receptor do sinal,
diferente dos sistemas multiponto, em que o sinal de um ponto emissor
pode ser enviado para diversos pontos receptores) pouca interferéncia
pode ser sentida na velocidade de envio de som e imagem, evitando a
ocorréncia dos conhecidos ‘delays’, comuns em sistemas de
comunicagdo em tempo real (quando estes delays sdo freqilientes e
demorados os sistemas deixam de ser em tempo real, implicando na
qualidade do curso). Os atrasos quando aconteciam eram praticamente
imperceptiveis, influenciando pouco na comunica¢do do telecentro com

0 programa.
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4.13. Os profissionais de educacio e sua atuacio no projeto

Faziam parte da equipe de profissionais de educacdo: os
professores, o monitor e o especialista em tecnologias, conhecido no
mercado pelo nome de Instructional Designer ou Design Instrucional
(por conta de preconceitos com o termo instrucional, muitos destes

profissionais preferem ser chamados de designers educacionais).

4.13.1. Os professores: o desafio de uma nova educacio

Os professores assumem o desafio de serem os apresentadores
do programa de TV; para efetivar sua participa¢do precisaram rever suas
agdes de ensino, adaptando-as ao modelo do programa de Tv, construido
para suprir as expectativas da videoconferéncia; também precisaram
conhecer o Webensino, fazendo um paralelo de a¢des que acontecem
sempre simultaneas, numa e na outra midia, o aluno que pesquisa na
Internet busca orientagdes no programa de tv; quanto maior o
conhecimento das tecnologias, mais facil serda o desenvolvimento de
acdes que aproveitem o potencial disponivel de maneira integrada,
complementar. O programa de TV e o Webensino sdo duas tecnologias
disponiveis para um mesmo sistema; ndo podem ser utilizados
separadamente, sem uma reflexdao unificadora, integradora. Ao pensar no
programa de TV, o professor pensa também no Webensino; aquilo que
passa na TV provoca e induz a Internet e ao portal de aprendizagem.

Percebe-se que para a participacdo do professor neste curso,
alguns desafios precisam ser enfrentados e superados durante o
processo: em primeiro lugar, a auséncia do professor do ambiente da
sala de aula exige dele uma atencdo maior na observagdo direta das
imagens disponiveis, e principalmente, das informac¢des postadas no
webensino. No ensino presencial a observagdo direta tem papel

fundamental no acompanhamento e avaliagdao das ag¢des educacionais
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junto aos alunos; no caso deste curso, se quiséssemos manter a
observacao direta como principal modelo de avaliagdo, precisariamos de
uma camera por aluno, o que jd sabemos de antemao seria inviavel; por
isso reforga-se a necessidade de acompanhar de perto as informag¢des do
Webensino.

Para que as informagdes do Webensino auxiliem no processo
de avaliagdo de cada aluno, identificando suas transformagdes e
desenvolvimento durante todo o processo, ¢ preciso escolher as
perguntas certas, a quantidade certa, relacionar estas perguntas com o
programa, seus quadros, videos, etc.: o planejamento do professor
precisa de muito mais detalhamento, de mais informag¢des; ele passa
mais tempo lendo as mensagens de seus alunos e os avaliando que
assistindo-os no programa de TV; e suas a¢des na TV sdo orientadas
pelos indicadores de transformacgdo evidenciados nos textos postados no
webensino, referente a cada aluno.

Por fim, além destas questdes, o professor precisa rever sua
atual condicdo docente, reavaliando seus conceitos e valores: um
modelo educacional como este ndao possui uma féormula milagrosa que
possa ser replicada para todos, nem os limites e as possibilidades de
producdo do conhecimento estdo todas exauridas; aprende-se
constantemente com um projeto organico, vivo, em que todos participam
e se misturam, se confundem e se distinguem; cada uma das partes do
processo organizam-se naturalmente numa unidade ativa, pois do
contrario nao sobreviveriam, ¢ fazendo que se aprende a maneira mais
adequada para se fazer; se ndo existe uma férmula ndo existe um autor
desta formula, ndo existe aquele que possui a autoridade do saber, no
caso da historia da educac¢do e¢ das salas de aula, ha tanto criticadas e
revistas, o argumento da autoridade ¢ a distingdo pelo conhecimento que
detém os professores, inferindo a distingdo entre aquele que possui e

aquele nao possui.
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Imagem de um intervalo do programa de Tv: professor e apresentador

estudam o roteiro, cameras preparam-se para tomada das imagens.

O programa de TV analisado desta forma ¢ um complemento
do Webensino; o professor ¢ tanto um personagem do programa, o
personagem principal, quanto um animador de coletividades na
comunidade que se forma pelo Webensino; seu papel no programa ¢
fundamental, mas o glamour da TV ndo pode confundir a real
importancia de cada componente do sistema como um todo; o
planejamento e acompanhamento das informac¢cdes do Webensino sdo tao
importantes, ou talvez até mais, que os proprios programas de TV.

O professor que antes era uma pessoa presente na sala de aula,
e pela sua presenca como fornecedor de conhecimentos se bastava (isto
¢, pouco refletia sobre suas possibilidades pléasticas, estéticas), agora
enxerga cada minuto do seu programa como um pequeno espetaculo
particular; espetdculo que precisa ser muito bem planejado, pois ndo
tem a oportunidade do ensaio, ¢ ao vivo; além de dominar os

conhecimentos necessarios de sua disciplina, ele precisa estar em
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contato com os alunos, manter acesa a comunicag¢do ¢ ndo dar espaco a
monotonia e ao tédio.

O professor ¢ neste modelo quem planeja e apresenta as
atividades didaticas; faz isso pelo programa, mas suas orientagdes
iniciais podem também estar postadas num arquivo pelo Webensino;
apd6s este contato inicial, ele sensibiliza os alunos para o desafio
proposto, provoca reflexdes, questiona posicionamentos, pois desta
maneira evita a apatia, a desmotivagdo ¢ a monotonia; a partir deste
momento, o professor acompanha as a¢des dos alunos, por observagao
direta e pelo Webensino, tirando duvidas, fornecendo orientagdes;
enquanto acompanha, o professor também avalia; por fim, o projeto dos
alunos exige o apoio do professor para sua execu¢do € manutencao,
tanto professor quanto alunos pretendem com o projeto ir além das
fronteiras da sala de aula, promovendo mais um espago critico para
reflexdes sobre o presente e o futuro da comunidade em que vivem; o

resultado do projeto executado ¢ de todos.

4.13.2. Monitores: muito mais companheiros que censores

O monitor ¢ um observador: trata-se do unico profissional de
educagcdo presente na sala de aula, logo pode ser um pedagogo ou
estudante de pedagogia, que encontra-se na sala de aula,
presencialmente. O papel do monitor ¢ o de acompanhar diariamente as
atividades dos alunos, registrando informag¢des referentes aos seus
comportamentos (a falta de disciplina ¢ um dos maiores inimigos da
autonomia), aspectos técnicos que interfiram na qualidade das aulas, e
outras informagdes de contexto local da sala de aula e que a distancia,
pelo estudio, sdo de dificil identificacdo.

Por ser o unico presente na sala de aula, ¢ natural que o
monitor seja visto como o elemento censor, aquele que regula e controla

os alunos; mas é necessario reforgar que seu papel ndao ¢ esse; seu papel
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¢ o de observar o andamento das aulas, levantando informagdes
suficientes para retratar o ambiente presencial de maneira a permitir que
o professor tome as decisdes adequadas para a correta execucdao das
atividades planejadas.

A comunica¢dao entre professor e monitor ¢ frequente, no
momento das aulas, antes e depois delas. O monitor acompanha o
planejamento das aulas, por ser aquele que estd presencialmente,
assumindo assim algumas atividades de fundamental importancia para o
andamento das ag¢des educacionais (se a atividade no programa ¢ de
apresentar um trabalho, o monitor pode colocar os alunos em fila,
organizar suas apresentagdes, etc.); no momento do programa, o monitor
garante o siléncio, busca sustentar uma condi¢dao na sala de aula que
garanta a concentragdo dos alunos na TV; quando acessando o
Webensino, o papel do monitor ¢ também o de ajudar no manuseio do
computador, tirando duvidas de software e¢ hardware, e identificando
problemas no programa de tv transmitido pelo sistema de
videoconferéncia e no portal web que exijam interven¢do imediata;
experiéncia de utilizagdo da Internet e de recursos de hipertextos
também ¢ um requisito importante para o perfil de participacdo deste
profissional ou técnico no curso.

O papel de supervisdo e censura também ¢é executado, mas de
maneira indireta, reforgando sempre as decisdes tomadas pelo professor,
e somente em casos de excecdo, para evitar o desvirtuamento da funcdo
do monitor, ¢ o conseqiiente desgaste da sua relagdo com os alunos, que

deve ser de parceria e assessoramento.

4.13.3. O papel do Designer Educacional

O papel deste profissional ¢ de importancia crucial para este
projeto. Conhecedor das tecnologias disponiveis e dos novos conceitos

resultantes da potencializagcdo que estas tecnologias inferem a producao
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de conhecimento, sua fung¢do ¢ investir em ag¢des educacionais que
facam uso das tecnologias de maneira efetiva, e ndo figurativa.

Ao usar a Internet em sala de aula, um professor adaptard o
que no passado era uma pesquisa na biblioteca, para uma pesquisa na
rede; seu suporte ainda ¢ o do ensino presencial, e a Internet ainda ¢ a
substituta da biblioteca. O Designer Educacional conhece as
potencialidades da rede na producdo do saber; sendo assim, ele auxilia
no planejamento das aulas provocando os professores a fazer uso efetivo
das tecnologias disponiveis.

Este especialista garante que o programa de TV funcione de
acordo com o Webensino, sem que um destitua a fun¢do do outro; as
inter-relagdes entre as atividades em andamento no Webensino ¢ os
quadros e videos do programa de TV, bem como a propria linguagem do
programa de TV e o material elaborado e fornecido pelo Webensino,
todo este conjunto de informagdes produzidas estd exposto ao senso
critico deste profissional, que assume a responsabilidade de fazer uso da
tecnologia explorando suas potencialidades, sem perder de vista o
comprometimento politico de suas ac¢des.

Além de conhecedor das tecnologias, o designer atualiza-se
frente aos conceitos resultantes das TIC’s, buscando ampliar o raio de
acdo da comunicacdo e¢ da producdo de conhecimento: isto significa a
revisdo das acdes do projeto de maneira a torna-las mais hipertextuais,
interativas, interdisciplinares, etc. O designer faz um cruzamento das
informag¢des referentes as TIC’s disponiveis no projeto com as diretrizes

educacionais propostas, sugerindo novas agdes € recursos.

4.14. A equipe técnica: como montar uma TV

Para montar a TV (vale ressaltar que segundo os parametros
deste curso, e para veiculacdo num sistema de videoconferéncia), foram

necessarios os seguintes técnicos: técnicos para operacdo de camera,
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técnicos para edicdo de imagens online e offline, técnicos para
iluminagdo e sonorizacdo, artistas plasticos e graficos para layout,
montagem de cendrio, estudio e preparacdo dos atores e professores para
apresentarem-se no video.

Desta maneira, contamos com a participagdo de um técnico de
camera, responsavel pela manipulagao de trés cameras simultaneamente;
0o mesmo técnico de cdmera assumiu também o papel de compor a
iluminagdo do estudio, definida sempre antes do inicio das transmissdes,
de acordo com as posi¢gdes do ator, do professor ¢ dos elementos do
cenario.

A edig¢ao das imagens capturadas divide-se em dois tipos: um
em tempo real, que define os cortes e continuidades do programa em
andamento, ao vivo; e outro que edita os videos de contetdo, fora da
velocidade do programa ao vivo. As edigdes em tempo real foram
realizadas por dois técnicos: um assumia a dire¢do da mesa de corte de
imagens, segundo parametros tanto técnicos quanto de linguagem; o
outro, uma espécie de co-diregdo, assistindo o programa e apoiando o
corte das imagens e as insercdoes de videos de contetitdo, em acordo com
o roteiro do programa previamente elaborado. As edi¢gdes em tempo real
definem o rosto que o programa tera, aquilo que serad assistido; o corte
destas imagens tomam como referéncia um roteiro do programa
(elaborado tendo como base o planejamento da aula), as limitagdes
técnicas e a intervenc¢do direta de um diretor do programa (este diretor
ndo ¢ considerado parte da equipe técnica; ele conhece o roteiro com
detalhes e se compromete em fazer o programa ocorrer dentro das
necessidades educacionais identificadas pelo professor).

As edig¢des dos videos de conteudo sdo feitas fora do horario
das transmissdes, € seguem um roteiro pré-elaborado pelo professor, que
define aquilo que farda parte de seus programas. Estes conteudos
dialogam com o andamento das aulas, contextualizando conceitos,

apresentando outras realidades, promovendo a discussdo e a reflexdo.
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Além do professor, o Designer Educacional acompanha e interfere
diretamente na composi¢dao destes videos, levando em consideracdao o
tempo que levardo sendo apresentados no programa (para evitar apatia,
monotonia), € como estes videos se relacionam com o Webensino,
verificando a possibilidade de substitui-los por outros recursos ou
atividades como pesquisas, atividades em grupo, etc. Os videos de
conteido cumprem uma fun¢do de visualizagdo de contextos e
informag¢des; precisam de utilizagdo cuidadosa, evitando o desgaste das
solugdes encontradas e do proprio programa; cabe ao Designer
Educacional avaliar os excessos e alternativas disponiveis.

A sonorizagao do sistema ¢ outro aspecto de fundamental
importdncia: a imagem sem a sincronia do som interfere diretamente na
qualidade do programa. Os mesmos técnicos que assumem a edi¢gdo em
tempo real verificam se a qualidade do som esta audivel de um lado e de
outro da videoconferéncia; uma estrutura de microfones (microfones de
mao, de ambiente, shotgun, etc.) e de caixas amplificadas na sala de
aula e no estudio garantem a captacdo e reprodu¢do do som, para que
todos conversem em tempo real e sem interferéncias.

Questdes referentes a cenario, figurino, maquiagem, elementos
de cena, foram pouco discutidas no programa, tendo sido normalmente
tratados de maneira improvisada, o que teve como conseqiiéncia direta a
pobreza estética (houve pouco tratamento estético de cendario, os
elementos do cendrio normalmente eram identificados nos planos de
aulas, resultantes de solicitacdo dos professores) e a falta de conceito e
acabamento; inicialmente o cenario fora montado com uma mesa central
a frente, numa espécie de bancada de apoio, ficando a frente do
professor e do ator; em pouco tempo percebemos que a mesa diminuia o
espago para movimentacao de todos, dificultando o trdnsito no estudio,
0 que nos levou a retira-la; além disso, a solugdao do estiidio sem a mesa

central a frente, com professor e apresentador juntos conversando de



153

maneira descontraida, diminuiu o ar pesado e inflexivel da cultural
autoridade docente, a mesa central parecia separar o professor do aluno.

O fundo azul produzido com uma simples lycra esticada
facilitava a mobilidade dos cenarios quando projetavamos as imagens do
telecentro em Chroma Key; a depender da imagem que projetdvamos
tinhamos um efeito no publico: se colocarmos os alunos no telecentro,
talvez por estarem se vendo e percebendo como suas participagdes
ocorriam, ficavam mais atentos e colaborativos; em momentos mais
descontraidos colocdvamos imagens diversas, fotos, pequenos videos em
loop; a tela do programa de TV ndo parava em um Unico enquadramento,
procuravamos muda-lo constantemente.

Esta nova disposi¢dao de cenario e a agrega¢ao do fundo azul
nos permitiram viver experiéncias grandiosas, como a representacdo do
ator, que numa sacada genial conversava com os alunos olhando-os,
supostamente, de frente: o ator ficava de costas para a camera quando
um aluno aparecia projetado no fundo azul sob efeito do Chroma Key e
conversava com ele frente a frente, em verdade, de maneira bastante
convincente, o ator dialogava solitariamente com o fundo azul de lycra.

Um outro efeito, decorrente das horas levadas em observacao
do programa pela equipe técnica, dentro da sala de operacao de TV,
também fora percebido: o programa era feito por um publico duplo, o
telecentro era o publico do estadio e o estuadio era o publico do
telecentro; o telecentro assistia ao programa transmitido do estudio,
participava e interferia; o estudio assistia tanto aos alunos observando
suas participagdes e selecionando-as quanto ao proprio estudio
enquadradando professor e apresentador, na articulagao destas imagens
e depoimentos contava a histéria da atividade educacional que vinha
sendo desenvolvida; nem estudio nem telecentro conseguiam ter a visao
do todo, percebiam todo o programa como um sistema de duas partes

que se transformavam em somente uma.
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Dai nossa surpresa ao assistirmos o programa do aquario,
como chamavamos a ante-sala do estudio, a sala de operacao de TV: dali
percebiamos que surgia um terceiro publico, telespectadores silenciosos
e atentos tinham a oportunidade de estudar todo o processo educacional;
a observacdo direta daquelas aulas foram a grande fonte das
informag¢des levantadas e aqui apresentadas, possibilitando-nos discutir
questdes como a proposi¢ao de um novo perfil docente, a necessidade de
aproximar os professores do modus facendi e operandi das TIC’s, a
importancia da estética e da ludicidade para educacdo, em resumo, a
percepcao por todos do vasto universo de alternativas que as TIC’s
associadas a um novo paradigma de ensino e aprendizagem, pode
intervir e transformar a maneira que hoje fazemos educagao (sera que ja
nao transformou?).

Como gravamos todas as aulas do projeto, percebemos que elas
podem ser aproveitadas ao serem assistidas pelo grupo de educadores
para uma analise critica do modelo de educag¢do praticado, suas
atividades, seus conceitos e discursos; professores puderam enxergar a
si mesmos exercendo a docéncia e refletindo sobre ela, buscando

maneiras de agir, seja presencial ou a distancia.

4.15. Questoes sobre a qualidade de som e imagem

Ao abordar o tema da legibilidade das imagens e dos sons nas
aulas, refor¢o duas questdes que tiveram impacto significativo no
sucesso do curso. Parece 60bvio que sons e imagens transmitidas com ma
qualidade dificultariam a interpretacdo dos alunos — os participantes do
curso — e impediria uma comunicacdo sem ruidos entre os podlos,

telecentro e estudio.
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Talvez justamente por ser um problema tdo 6bvio, nos exige
cuidado redobrado; a qualidade do som que se ouve no telecentro apenas
se ouve no telecentro, ndo pode ser percebida do estudio onde as
imagens e sons sao enviados. Se no decorrer da transmissdo ruidos
interferem e distorcem o sinal, os estudantes podem ndo ouvir nada e
perder completamente a concentragdo do programa; o mesmo vale para
alguns videos que exijam a percepcao de detalhes e que o minimo de
pixealizacdo possa vir a interferir no seu entendimento. Fatos como esse
aconteceram quando videos pré-editados foram passados no estudio,
como complementagdao dos temas discutidos pelos professores: em
alguns casos legendas ndo puderam ser lidas®, em outros o som de
musicas de fundo em alguns videos dificultavam o som das locucgdes,
etc. Percebe-se com estas experiéncias que quando uma midia
transmitida pode dar errado, ela d4 (a ja conhecida lei de murphy); por
conta disso, todas as midias que serdo utilizadas pelo sistema de
transmissdao precisam ser testadas previamente (transmitidas e assistidas
por alguma pessoa do telecentro) e corrigidas quando necessario (em
alguns casos até descartadas), pois as conseqiiéncias do sistema de
videoconferéncia sdo imprevisiveis.

Além destas ressalvas, vale reforcar dois aspectos: tanto no
estudio quanto no telecentro, aquilo que nao se ouve direito e nem se vé
com qualidade, ndo se assiste, ndo se acompanha, perde-se o interesse
rapidamente; se comegcamos oferecendo um sinal de video de qualidade
duvidosa, por vezes pixealizada, pelo menos o sinal de audio deve ser
impecavel, limpo o maximo possivel e em volume adequado; a imagem
funciona pouco sem o som, que serve muitas vezes como um indicador,
aquele que direciona o que se quer dizer com as imagens, que

contextualiza; na maioria das vezes o som de que falamos aqui ¢ uma

% Se vale guardar uma méaxima para a produgdo do programa é: “nunca utilizar legendas no programa”; devido
a falta de qualidade das imagens, sempre um pouco pixealizada, todos os quadros em que utilizamos legenda
foram prejudicados, pois acabaram pouco entendidos pelos alunos, que ndo conseguiam acompanhar as
legendas, sempre bastante ilegiveis.
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locucgdo; a verificagdo da qualidade do som e imagem devem ser feitas

todos os dias antes do inicio das transmissdes.

4.16. Quais os profissionais necessarios para o sistema?

Para que este sistema funcione, técnica e educacionalmente,
tanto no estidio, onde as imagens serdo produzidas para transmissao,
quanto na sala de aula, onde as atividades acontecem (e algumas
imagens também sdo produzidas), uma equipe de profissionais precisara
ser acionada: cameras para filmagem, edi¢do online e offline das
imagens capturadas, pedagogos monitores para sala de aula, etc.

Estes profissionais podem ser divididos em grupos: os de
ordem técnica, que assumem a manipulacdo dos equipamentos para
operacdo do sistema; os profissionais de educacdo, que assumem a
responsabilidade pelo planejamento, execucdo, acompanhamento e
avaliagdo das atividades propostas; os de comunicacdo, que operam a
logica do sistema, no sentido de identificar e aprimorar os elementos de
sua linguagem, desenvolvendo-a; os de carater gerencial, que assumem a
visdo do todo e em todos os sentidos: contas e investimentos,
contratacdes e alinhamentos, planejamento educacional e estratégico,
etc.

A seguir apresento um diagrama com a estrutura fisica do

projeto e seus respectivos componentes:

a. Estadio Central: o estidio ¢ o ambiente do programa, onde
acontecera a video conferéncia; entre os recursos e atividades
necessarias teremos cameras digitais, uma estrutura de
instalacdo elétrica, kit de microfones, kit de iluminagao,
elementos de cendrio, isolamento acustico. Neste espaco
estardo os professores, o apresentador, um camera e

componentes da equipe de produgao.
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Projeto Piloto CAl EAD 2004
Estrutura Fisica Necessaria

Fedtragso a1 st 4o Extads 4 Bahia

Operagao
Programa
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Esquema da estrutura fisica do projeto (continua no quadro seguinte).

b. Operacao do Programa: este ¢ o ambiente onde serd editado e
acompanhado as atividades do estidio, construindo o programa
ao vivo, prevendo e executando intervengdes; entre os recursos
deste ambiente teremos um televisor para cada cdmera, videos
para reproducdao de midias digitais, computadores, mesa de
som, intercomunicadores, monitor digital, waveform, etc. Nesta
sala poderdo estar presentes um editor do programa ao vivo e
um assistente, o designer educacional para verificar a
implementagdo do roteiro, outros componente da equipe

interessados em interferir ou participar da edi¢cdo online.

c. Ilhas de contetdo: edicdo de todos os quadros off-line a serem
utilizados no programa; estas ilhas sdo computadores de edigdo
nao linear, com video para reproducdo de midias digitais, DVD,

TV. Nesta médquina normalmente apenas trabalha o editor; por
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vezes o professor, o roteirista ou o designer educacional
acompanham as edi¢cdes para garantir a fidedignidade com o

roteiro.

d. Central de contetido: trata-se de uma videoteca, onde videos
podem ser pesquisados, armazenados e assistidos; freqiientado
pela producdo, roteiristas, professores, e todos os demais

interessados componentes do projeto ou nao.

Projeto Piloto CAl EAD 2004
Estrutura Fisica Necessaria

Sistema de
Videoconferéncia
e Portal de

AR c
M A

o NEAD
oncepgéio e
Gastgo

© 2005 SENAIL Todos os direitos reservados [« & =

Continuacdo do esquema da estrutura fisica do projeto.

e. NEAD - Concep¢do e Gestdo: nesta sala estdo todos os
componentes do projet que concebem e redigem os roteiros;
professores realizam os planejamentos e participam de
reunides; o apresentador participa de reunides, faz pesquisas,

tira davidas; os roteiristas redigem os roteiros; ¢ chamada de

sala de criacdo pelos integrantes do grupo.
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f. Telecentro: laboratdrio de informatica com um computador por
aluno, onde os alunos assistem as aulas e participam por meio
de televisores espalhados na sala, uma cdmera para captura da
imagem e envio pela videconferencia; o monitor ¢ o Unico

componente do curso presente.

g. Sistema de Videoconferéncia e Portal de Aprendizagem: sem a
necessidade de maiores esclarecimentos devido a toda
dissertagdo abordar exatamente as questdes de utilizagcao destas
tecnologias, o objetivo ¢ apenas sinalizar que todo o sistema

funciona com base no seu funcionamento.

4.17. Consideracoes sobre planos de aulas e roteiros

Os planos de aulas eram feitos pelos professores,
acompanhados pelo designer instrucional, que verificava os contetdos
trabalhados, as atividades sugeridas, recursos utilizados. De inicio, a
unica orientagdao fornecida aos professores fora aproveitar suas
experiéncias presenciais de docéncia, apresenta-las aos designers
instrucionais da maneira mais detalhada possivel, numa espécie de
descrigdo do que era feito em sala de aula, um passo a passo;
buscdvamos comeg¢ar a montar para o professor, inexperiente nos
recursos e linguagens da televisdo, cinema e video, aquele que seria seu
novo instrumento de trabalho, o roteiro do programa.

Seu plano de aula servia de base para o roteiro; tomando esta
referéncia, os designers instrucionais e roteiristas pensavam as
possibilidades do modelo, sugeriam atividades e provocavam a
utilizacdo dos demais recursos do sistema. Os roteiros seriam escritos
sob a supervisdao dos professores, que podiam fazer modificagdes a
qualquer momento. Depois de escritos, os roteiros eram validados para

producdo e distribuidos para todos os componentes do grupo.
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No inicio, a primeira barreira a transpor fora a da linguagem:
professores, roteiristas e designers instrucionais tiveram dificuldades de
encontrar uma linguagem propria, pois como era de se esperar, vinham
de experiéncias e contextos completamente diferentes. Para resolver
esta questdo, realizdvamos reunides freqlientes entre os grupos, que
apenas puderam estar alinhados e comecaram a se entender depois de
muita conversa e trabalho em equipe.

Um passo decisivo para o sucesso desta comunicacdo foi
encontrar um formato de roteiro adequado para os roteiristas e de facil
entendimento e navegag¢do por parte dos professores. Um exemplar do
modelo encontrado pode ser visto em anexo, € acabou tdo certo, que ao
final, os proprios professores jd assumiam realizar interveng¢des, quando
ndo montar todo seu roteiro. Esta acdo dos professores ndo surpreende,
pelo contrdrio; na medida em que se percebe como o principal ator de
todo o processo, em que vai descobrindo suas possibilidades
tecnologicas e metodoldgicas, ¢ natural que queira assumir a redacgdo de
suas acdes no programa.

No inicio, acreditavamos ser possivel inclusive suprimir a
fun¢do do roteirista, que me parecia um intermedidrio desnecessdrio em
toda esta cadeia de profissionais; me parecia que a funcdo de descrever
aquilo que o professor deveria fazer seria muito melhor realizada pelo
proprio professor. Apesar desta analise ter fundamento, visto que parece
racional pensar que ninguém melhor que o proprio professor para
descrever aquilo que ele pretende fazer, ela precisa de mais tempo para
ser definida como uma ag¢do efetiva em experiéncias de mesma natureza
no futuro; no decorrer das atividades do programa, na execugdo do curso
analisado, percebemos que esta acdo era inviavel, e mais, dispersava o
professor de suas reais atividades: criar as aulas e acompanha-las,
avaliando-as e aos alunos. Para garantir o professor mais perto da
criacdo e execucdo de suas aulas e avaliagdes, a existéncia dos

roteiristas era fundamental. Os roteiristas, além de reforgarem a criagao
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e utilizacdo de recursos, eram também os profissionais intermediarios
da comunicacgao entre o professor e toda a equipe de producgao.

Nos primeiros dias de aula, pouco se vé de diferenca entre os
planos de aulas e os roteiros, uma conseqiiéncia direta da falta de
comunicag¢dao efetiva entre todos os participantes envolvidos nesta
atividade; os roteiros eram quase coOpias dos planos de aulas, com
algumas ac¢des novas sendo inseridas entre uma semana e outra.

O tempo foi passando, superamos a fase inicial em que
tivemos recursos limitados ¢ improvisados (nem todos os equipamentos
tinham chegado, tinhamos uma versdao bastante limitada e tosca do
programa), e entramos na fase de ‘cruzeiro’, com todos os recursos em
funcionamento e o programa funcionando a todo vapor. No decorrer de
todo este processo de transformag¢do, o roteiro foi deixando de parecer
com o plano de aula e foi tomando forma, passando a assumir uma
linguagem voltada para o programa de TV, que via o programa como um
todo, como um sistema; podemos dizer que o roteiro ia se conformando
com as realidades de producdo, e com o cardter ao vivo das
transmissdes, assim como o proprio programa, pois ndo havia nenhuma
regra prévia para sua construg¢ao.

Assim podemos dizer que nasceu a estrutura do programa de

videoconferéncia.

4.18. Consideracoes sobre os trabalhos no Webensino

Pouco abordo o Webensino em minhas explanagdes sobre o
programa de Tv, o que evidencia a falta de comunicagdo entre as duas
tecnologias, seja no proprio roteiro do programa, seja no plano de aula
do professor, que utilizava pouco o Webensino; mas isso tem um
motivo: como as ac¢des do curso reforgavam sempre o sentimento de
presenca entre as pessoas, devido a utilizagdo da tecnologia ponto a

ponto, as agdes desenvolvidas na web resumiam-se sempre aquelas que
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exigiam a criagdo e redag¢dao dos alunos, reduzindo as atividades do
Webensino aos momentos de avaliagdo e pesquisa.

Nao posso dizer que os professores ndo souberam aproveitar as
possibilidades dos recursos web; devido a possibilidade do contato facil
com o telecentro, talvez nem tenham percebido uma necessidade tdo
evidente para sua utilizacdo; nem podemos dizer que este recurso fora
pouco utilizado.

Ressalto duas questdes sobre o Webensino inserido no
contexto deste projeto: sua utilizacdo fora pouco entrelagcada com o
programa de TV, como se fossem duas tecnologias separadas no sistema
educacional proposto, que pouco conversavam entre si. As atividades
estavam sempre muito respaldadas pela TV, dependendo muito deste
refor¢o audiovisual; poucas atividades nasceram do ambiente web e
foram para a TV, praticamente todas as atividades do curso nasciam na
TV e ganhavam continuidade no Webensino.

Desta maneira, o Webensino sempre tivera uma relagdo de
hierarquia com a TV, como se fosse um recurso menor, menos
importante, eu diria, que, algumas vezes, visto até como um mal
necessario; sua utilizagdo assumia uma func¢do especifica: a de recurso
tecnoléogico para pesquisa e registro dos trabalhos dos alunos para
posterior avaliacdo. Esta reag¢do dos estudantes e professores ao
Webensino parece um efeito natural da distancia que ndo parece
distante, fendmeno ja discutido decorrente destas tecnologias ponto a
ponto, um sentimento de imersdo que dificulta a no¢do de distancia,
pois o contato audiovisual entre aqueles que se comunicam parecem
suficientes, simulando um contato presencial: se eu posso falar
diretamente com ele, porque comunicar-me pela web?

Esta minha suposi¢do pode ser rechagada por um outro
fenomeno: alguns alunos da mesma sala no telecentro preferiam
comunicar-se entre si pelo sistema de Chat na web, mesmo que

estivessem presentes no mesmo espac¢o fisico; ainda que acredite que
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esta tenha sido apenas uma saida encontrada por eles para garantir a
velha conhecida ( e indisciplinada?!) conversinha de sala de aula, ecla
promoveu momentos para a producdo de conhecimento e a motivagao
dos alunos no processo, fundamentais numa analise critica deste curso.

O programa de TV tem tanta importdncia nesta metodologia
quanto o portal web, na verdade precisamos pensar na estrutura de uma
metodologia que utilize estes dois recursos como suportes um do outro,
sem uma relagdo hierdrquica, que refor¢a a importancia de um em
detrimento do outro.

Como seria a estrutura deste novo programa?

4.19. Educacao e as TIC’s: em busca das brechas do sistema

Venho desde o inicio desta dissertagdo apresentando as
possibilidades crescentes de potencializagdo da producdao do
conhecimento proveniente das TIC’s.

Algumas reflexdes sobre seu advento e seus efeitos tem sido
muito discutidas e esclarecem mais um motivo pelo qual sua inser¢do no
processo ensino-aprendizagem podem e precisam ser mais efetivadas.

Utilizarei como exemplo a Internet: quando os americanos a
criaram viviam as ameac¢as da guerra fria, e buscavam uma solug¢ao para
possibilidade de um apocalipse na terra resultante de uma guerra
nuclear; independente do que ocorresse na superficie terrestre,
imaginavam alternativas de comunica¢do permanente, mais flexiveis que
o telefone, a tv, o radio; a Internet fora concebida inicialmente para o
especifico uso militar.

Percebeu-se com o tempo que todo o trabalho de planejamento
e concep¢ao da rede que se iniciara com militares e cientistas, poderia
ser estendido ao universo universitario, pois desta maneira
potencializaria a producdo de conhecimento e tecnologia de toda nacao;

ainda nao se pensava na difusdo social da tecnologia.
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Como toda tecnologia que busca a transformacdo de um
contexto critico como o que estava sendo vivido na guerra fria, buscava-
se o desenvolvimento da Internet com a mesma intensidade com que se
buscava também o controle de sua difusdo, sempre limitada a academia
¢ ao servigo militar.

A transformacao pretendida para ser bem sucedida deveria ser
controlada de maneira conveniente para aqueles que a conceberam,
configurando um quadro de transformacdo controlada; sabemos porém,
por diversos exemplos ja vividos, que a tecnologia que transforma nao
controla suas transformag¢des; a cadeira feita para sentar pode a
qualquer momento transformar-se em arma ou salvar uma vida.

O universo académico por fim, acabou difundindo o
conhecimento da rede e o resultado disso ¢é a Internet como a
conhecemos hoje: além de uma possivel ferramenta de comunicacdo em
tempos de guerra nuclear, também uma ferramenta promotora da
democracia eletronica, da liberdade de expressdo, da comunicag¢ao
interplanetaria, e assim sucessivamente.

O resgate deste contexto tem o objetivo de mostrar que quando
uma nova tecnologia ganha o mundo, ela o modifica e suas modificacdes
sdo imprevisiveis; ainda que tentem controlar as transformacdes, a
histéoria nos comprova que este controle ¢ impossivel; por mais que
possamos conter algumas das acdes e pensamentos humanos, jamais
poderemos conter toda a liberdade da consciéncia livre, de nossos
universos simbolicos repletos de idéias e possibilidades.

Este ¢ um exemplo de brecha do sistema: as oportunidades de
transformacdo resultantes das tecnologias que perdem o controle pré-
definido pelos detentores do poder e assumem as continuas criagdes
humanas e transformacdes do tempo.

Este curso busca refletir sobre as possibilidades da historia
das tecnologias, provocando-as a ocorrerem cada vez mais, na medida

em que se propde a pensar numa educagdo efetivamente produtora de
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conhecimento e comprometida com um posicionamento radical de
transformacgdo politica.

Assim como os jogos eletronicos servem para domar a energia
dionisiaca da juventude e incutir valores e principios muitas vezes
contraditorios e discutiveis educacionalmente, podem servir também
para desenvolver novas habilidades e permiti-los pensar e agir sobre um
mundo fundamentalmente novo: serd que todo o tempo que perdemos nos
jogos eletrdnicos ¢ necessariamente vao e improdutivo? toda a
complexidade dos jogos eletronicos podem ou ndo ser aproveitadas
numa metodologia educacional?

Assim como existem jogos eletronicos de guerra existem jogos
eletronicos de criacdo de cidades, civilizagdes; grandes criagdes e
constru¢cdes que simulam processos complexos da realidade; mesmo
estes, que podemos defender como educacionais, podem servir tanto
para promover a guerra como para promover a producdao de
conhecimento critico e politizado.

O exemplo das novas habilidades desenvolvidas pelos jogos
eletronicos ¢ mais uma das possiveis brechas; o mesmo PowerPoint,
software da Microsoft utilizado para elaboragdo de apresentagdes, pode
ser utilizado numa oficina de audiovisual para produ¢do de animagdes ¢
videos’; os exemplos sdo inumeros, estio em nossas casas, em NOSSOS
trabalhos, em alguns casos fomos os prdoprios atores do processo de
localizagdo e realizagao das transformacgdes, ¢ mal percebemos.

As brechas existem e estdo ao nosso alcance, precisando ser
localizadas, em muitos casos pedindo para serem localizadas, seus
limites e suas possibilidades estdo em nossa frente e nem as

percebemos.

? Este exemplo é também um interessante relato: quando utilizado nas oficinas de audiovisual, os arquivos dos
alunos costumavam conter muitas midias pesadas, fotos, videos, ilustragdes; para que a apresentagdo de slides
se tornasse uma animacdo ou video, os arquivos precisavam possuir centenas ou milhares de slides, tornando-
os lentos, e em algumas situacdes até mesmo impedindo seu acionamento, travando e exigindo a
remodelagem de todo projeto; sabemos que o PowerPoint ndo € uma ferramenta apropriada para produgo de
videos, mas pode ser utilizada com este objetivo, e as oficinas realizadas foram um sucesso.



166

O motivo de propor um aprofundamento no entendimento e na
producao de recursos audiovisuais ¢ mais uma das brechas do sistema: o
sistema que produz e veicula as imagens da midia possui um centro de
distribui¢dao controlada, centros estes comprometidos com os interesses
de seus proprietarios; estes centros, até uma década atras, eram de alto
custo e de dificil gestdio'”; ao permitir aos alunos do curso uma
interpretagdo critica das imagens veiculadas pela midia, inserindo-os no
modus facendi e operandi destas tecnologias, instauramos uma nova
instancia de participacao publica, ética e politica.

Para tornar reais todas estas possibilidades, apresentamos
algumas atividades e posicionamentos que refletem as tentativas de
exercitar a localizagdo e a assuncdo da responsabilidade de
transformacdo do mundo (onde as possiveis brechas apresentam-se como

mais uma alternativa viavel):

a) Necessidade de alfabetizagdao audiovisual: passamos mais tempo
em frente a TV que nas escolas; nunca fomos orientados a
interpretar criticamente as 1imagens que assistimos; em
decorréncia disso, valoriza-se em excesso os idolos televisivos, o
que infere na mistificagdo e mitificacdo das imagens televisivas
como verdadeiras, legitimas copias da experiéncia original. A
inser¢ao dos alunos no modus operandi e modus facendi das
midias audiovisuais tem como objetivo a
amplificagdo/potencializacdo de suas estruturas simbodlicas de
expressdo, bem como o reconhecimento critico da realidade de
valores e interesses por detras das cameras, dos bastidores da
producao televisiva; vale ressaltar também o refor¢o da autonomia

e da auto-estima dos alunos, que se enxergam na TV da maneira

' Atualmente percebe-se uma transformagdo significativa nas grandes produgdes cinematograficas de
Hollywood: apesar dos recursos investidos em algumas poucas superprodugdes, as produgdes que mais tem
tido efeito no publico sdo aquelas de cunho independente, possibilitadas em sua maioria pela aquisicdo de
equipamentos de baixo custo e com qualidade equivalente; alguns diretores de Hollywood como David Lynch
filmaram seus ultimos trabalhos utilizando cameras digitais.
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como sdo vistos, o que lhes permite tomar consciéncia da
importancia da propria imagem e de suas possibilidades de
formagdo, conformag¢do e transformagdo; percebe-se também o
desenvolvimento de novas habilidades, como: expressdo oral e
corporal no video, expressdo por meio de midias audiovisuais,
percepcao dos efeitos das suas imagens, maior exigéncia critica e
auto-critica. Uma ac¢do realizada no curso que serve de exemplo
foi uma Oficina de Comunica¢do Audiovisual que orientava os
alunos na produ¢do de pequenos videoclipes em PowerPoint,
fazendo uso de imagens e sons encontrados na Internet ou
construidos por eles mesmos''; estes videoclipes eram
posteriormente apresentados no programa de TV como quadros do

programa.

Apresentagdo do site da turma no Seminario “O meu ambiente ¢ o0 mundo do trabalho”.

""E de causar surpresa o trabalho dos alunos resultante destas atividades, devido ao avancado grau de
dificuldade das composi¢des; vale citar como exemplo a animagdo feita em Paintbrush, que até o reflexo do
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b) Realizag¢do de atividades promotoras da reflexdo critica sobre as
possibilidades da Internet e da inclusdao digital, bem como sobre
os limites, perigos e excessos da rede: o entendimento do conceito
de democracia eletronica e as possibilidades de seu exercicio; o
acesso a informacdao livre e suas implicacdes na pratica da
pesquisa; a comunicac¢do interplanetaria e as novas possibilidades
de relacionamento humano; a necessidade primordial da
alfabetizagcdo para todos, sem a qual de nada adianta inclusdo
digital; as possibilidades de dispersdo pela diversdo sem reflexdo,
seja por conta dos jogos, de websites sobre sexo, dentre outros; os
perigos decorrentes da confiangca nas informag¢des solicitadas,
emitidas e recebidas pela rede; o isolamento do universo digital,
que permite realizar diversas atividades sem a necessidade de sair
de casa, pela tela do micro, podendo acarretar na diminui¢ao dos
contatos sociais e no refor¢o de uma individualidade pouco

comprometida com a comunidade.

Panorama geral da Feira Digital, fim da Oficina de Inclusdo Digital.

personagem no espelho preocupou-se em reproduzir.
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O curso realizou uma Oficina de Inclusdao Digital reforcando o
exercicio de pesquisas freqiientes, apresentacdo de resultados no
grupo, registro e publicagdao de reflexdes no portal de
aprendizagem; atividade de produg¢dao de blog, construcdo e
publicacdo de websites pessoais e do website da turma;
participacdo na comunidade virtual da propria turma e em outras
comunidades virtuais. Ao fim da Oficina de Inclusdo Digital os
alunos foram orientados a propor uma atividade de carater
solidario, que lhes permitisse compartilhar as competéncias
desenvolvidas no curso com a comunidade em que viviam; sendo
assim, conceberam e propuseram a realizacdo da Feira Digital,
uma feira de prestacdo de servicos digitais para a comunidade,
onde comprometeram-se com a composi¢do e impressdo de
curriculos, criacdo de e-mail, exposi¢cdes tematicas, realizacdo de

pesquisas, etc.

Stand da Feira Digital: Prestag¢do de servigcos de Internet.
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Realizagdo de atividades comprometidas com o resgate e a
valorizagdo da cultura local, das tradi¢gées historicas da
comunidade dos alunos, seus contextos e tradi¢des; exercicio do
respeito a cultura e as tradi¢gdes de outros povos; por trds desta
reflexdo abordamos a necessidade de compreender a diferenga
como regra que possibilita a diversidade, a multiplicidade, e ndo
como a exce¢ao que possibilita o imprevisto e o acidente, e que
precisa ser eliminada; assim como o conceito de diferenca, o
conceito de erro também ¢ revisto com o intuito de reforgar sua
importancia na identificacdo dos limites e das possibilidades de
transformac¢do da prépria vida, da historia de sua comunidade e da
humanidade, auxiliando-os na percepcdo do contexto da omissao,
da manipulacdo, dos interesses que existem por tras de nossa
passividade. Por meio de videos de conteudo, dicas de websites,
fabulas, noticias jornalisticas e reportagens transmitidos pelo
programa de TV estas questdes foram abordadas e discutidas com
freqii€ncia, com os professores ¢ o apresentador orientando-os no
entendimento e reconhecimento critico da dinamica de relagdes
humanas de sua comunidade como dindmica de relagdes humanas
do mundo, ressaltando que aquilo que se faz no Brasil repercute

no outro lado do mundo e vice-versa.

Por fim, o reconhecimento critico do projeto liberal de sociedade,
suas caracteristicas, seus limites, suas possibilidades; a percepc¢ao
das relagdes de poder como relagdes de dominagao, de conquista,
de submissdo; seria possivel pensar numa relacdo de competigao
em que ambos participantes saem vencedores, sem o sobrevivente
e o extinto, o colonizador e o colonizado, como propdem a selegdo
natural darwiniana e o projeto neoliberal? Como pensar no projeto

de uma sociedade diferente?
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Apresentagdo do site da turma no Seminario “O meu ambiente e o mundo do trabalho”.

A Oficina de Jogos Eletronicos lhes permitiu desenvolver tanto
novas competéncias para a producao do conhecimento quanto
perceber o contexto do jogo enquanto exercicio simulado da
realidade; o jogo trabalhado em aula foi a segunda versdao de
Civilization, um simulador de constru¢ao de civilizagdes; na
composicao de suas civilizagdes, os alunos retratavam como viam
e viviam suas representacdes de comunidade e mundo, percebendo
0 contexto e a importancia de suas a¢gdes; o exercicio consistia em
praticar o jogo livremente, primeiro sozinhos, depois em grupo;
posteriormente receberam um questionario para preenchimento e
reflexdo; este questiondrio buscava relacionar o universo simulado

do jogo com o universo real em que viviam.
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