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RESUMO

A sociedade brasileira esta marcada pela desigualdade social e pelo grande indice
de pobreza, reflexo do modelo de desenvolvimento econémico, politico e social
adotado no pais. A pobreza no Brasil decorre dos grandes indices de desigualdade
social, onde a distribuicdo de bens e riquezas se deu de forma desigual. Construida
e consolidada como resultado das formas de organizacdo dos homens em nossa
sociedade exclui a populagédo do acesso a bens e servigos, das relagcdes sociais e
do direito a cidadania. Neste sentido, torna-se necessario a intervencao do Estado,
enquanto regulador social, proporcionado a toda a populagdo o acesso a bens e
servigcos, através das politicas sociais. Estas agOes direcionadas pelas politicas
publicas sdo muitas vezes as Unicas formas de insercdo e de acesso aos bens e
servicos, de acesso a cidadania. Amplia-se desta forma, a discussdo em torno da
formulacdo das ag¢Oes voltadas a populacao de direito e principalmente a populagéo
que se encontra em situacdo de pobreza, levando em consideracdo as
necessidades da populacdo, conhecendo a realidade destas pessoas, para que as
acOes consigam atingir seus objetivos. A proximidade com o tema da pobreza e a
visualizacdo dos problemas gerados por esta no municipio de Ponta Grossa - Pr,
que segundo dados do Censo Demografico de 2000, possui 12 mil familias em
situacdo de pobreza, sendo a segunda cidade do Estado do Parand em maior
namero de favelas, levou ao desenvolvimento do estudo, que pretende analisar: Os
Programas de Transferéncia de Renda do Municipio de Ponta Grossa, Beneficio de
Prestacdo Continuada — BPC e Bolsa Familia, como ac¢des de enfrentamento da
pobreza. Tendo em vista o objeto proposto, buscou-se compreender, como estes
programas vém sendo implementados no municipio e conhecer melhor quem € a
populacdo que se encontra em situagdo de pobreza, onde ela localiza-se, a quem é
direcionada as acdes das politicas de transferéncia de renda no municipio e como
estas a¢cbes atuam no enfrentamento da pobreza.

Palavras-Chave: Desigualdade Social; Pobreza e Transferéncia de Renda.



ABSTRACT

Brazilian society is marked by social inequality and the high poverty rate which are
related to the economical, political and social development model adopted in the
country. Poverty in Brazil comes from the high social inequality rates which are due
to the irregular process of wealth distribution. Poverty is constructed and
consolidated as a result of the ways men are organized in society and it exclude the
population from the access to goods and services, to the social relations and to right
of citizenship. In this way, it is necessary intervention of the State, as a social
regulatory institution, offering to the whole population access to goods and services
through out social policies. These actions, directed by the public policies, are often
the only way of insertion to the access to goods and services and to citizenship. It
increases the discussion about the formulation of actions for the population with the
right and principally, the population which is in poverty, taking into consideration the
needs of the population, getting to know the reality of these people, to reach their
goals. The proximity with the poverty theme and the vision of its problems in the city
of Ponta Grossa — Parana which, according to the Demographic Census of 2000, has
12 000 families in poverty, being the second city of the State of Parana in number of
shanty towns, led to the development of the study, which wants to analyze: the
income transferring programs in the city of Ponta Grossa, Beneficio de Prestagéo
Continuada — BPC and Bolsa Familia, as actions to face poverty. From the proposed
object, it was tried to understand how these programs have being carried out in the
city and to know better which is the population that is in poverty, where this
population is located, who are the actions of income transferring directed to in the city
and how these actions help to face poverty.

Key words: Social inequality; Poverty and Income Transferring.
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CONSIDERAQC)ES INICIAIS

A sociedade brasileira estd marcada pela desigualdade social e pelos grandes
indices de pobreza, reflexo do modelo de desenvolvimento econdémico, politico e
social adotado no pais.

A desigualdade social e a pobreza, construidas e consolidadas como
resultado das formas de organizacdo dos homens em nossa sociedade, excluem a
populacdo do acesso a bens e servigos, das relacbes sociais e do direito a
cidadania.

Mesmo apds a consolidacdo de um Estado Democratico e a conquista de
direitos politicos e sociais pela grande maioria da populacédo, é possivel perceber
que o direito confunde-se com o favor.

Este Estado democratico e liberal tem suas relacdes direcionadas pela logica
de organizacdo capitalista, um sistema excludente, que proporciona 0 acesso aos
bens e riquezas apenas a uma parcela da populacdo, sendo que a grande maioria
da populacéo passa a desenvolver meios e estratégias para sobreviver. A pobreza é
tratada historicamente como um problema do individuo que ndo possui habilidade
para se inserir no sistema, esta visao liberal passa a ser difundida, como forma de
retirar do Estado e da sociedade a responsabilidade por esta problematica criada
pelas préprias relacdes existentes na sociedade.

A falta de renda € um dos fatores que leva a pessoa a se encontrar em
situacdo de pobreza, excluindo do acesso aos bens mais essenciais para 0 ser
humano, assim como: educacado, saude, habitacdo, trabalho, entre outros. Neste
sentido, torna-se necessario a intervencdo do Estado, enquanto regulador,
proporcionado a populacdo excluida o acesso a estes servi¢os publicos, através das

politicas sociais.
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Nas ultimas décadas, ocorreu no Brasil um processo de conquistas de
direitos, que proporcionaram melhoras na qualidade de vida da populacdo como um
todo, compreendendo, desta forma, a importancia das politicas sociais no
enfrentamento das questdes sociais.

Estas acOes direcionadas pelas politicas publicas sdo, muitas vezes, a Unica
forma de insercéo, de acesso aos bens e servicos, de acesso a cidadania. Amplia-
se, desta forma, a discussdo em torno da formulacdo das acdes voltadas a
populacdo que se encontra em situacdo de pobreza, levando em consideragcdo as
necessidades da populacdo, conhecendo a realidade destas pessoas, para que as
acOes consigam atingir seus objetivos.

Na década de 90, as acOes de transferéncia de renda aparecem como a
grande novidade das politicas publicas no Brasil. Associadas a outras iniciativas,
principalmente em ambito local, instituiram espacos e mecanismos fundamentais
para regular a pobreza.

As experiéncias mais significativas de transferéncia de renda no Brasil, em
ambito Federal, é o Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC, instituido em 1996 e
o Bolsa Familia, implantado em 2004. O BPC se apresenta como direito regulado
pela Constituicdo Federal de 1988, proporcionando acesso a bens e servigos a
idosos e deficientes, com renda familiar per capita de até ¥ do Salario Minimo, que
se encontrem incapacitados para vida independente e para o trabalho. O Bolsa
Familia, programa do governo Federal, que ndo é regulamentado em direito, se
direciona a familias com renda per capita de até R$ 120,00.

Estes programas se apresentam com caracteristicas distintas, e o BPC, por
se tratar de um direito e atender a todos que se enquadram nos critérios do

programa, pode ser considerado o maior programa de transferéncia de renda. No
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entanto, os dois programas realizam a transferéncia de renda e proporcionam
acesso a bens e servicos, ampliando o poder de consumo da populagdo com baixa
renda.

Desta forma, objetivou-se através de uma maior aproximacao com a realidade
do municipio, compreender como os dois programas de transferéncia de renda (BPC
e Bolsa Familia) sdo operacionalizados no municipio e apontar caracteristicas que
demonstrem sua efetividade.

A graduacdo em Servico Social e a participacdo no Nucleo de Pesquisa em
Desigualdade e Exclusdo no Espaco Local - NUPES proporcionaram reflexdes
continuas sobre o tema da pobreza e sobre as politicas publicas de enfrentamento
da pobreza. A proximidade com o tema da pobreza e a visualizacdo dos problemas
sociais no municipio de Ponta grossa - Pr, que segundo dados do Censo
Demografico de 2000, tem cerca de 12 mil familias em situacédo de pobreza, sendo a
segunda cidade do Estado em maior numero de favelas, levou a formulacdo do
objeto de pesquisa que busca analisar: Os Programas de Transferéncia de Renda
no Municipio de Ponta Grossa: Beneficio de Prestacdo Continuada e Bolsa Familia,
como acdes de enfrentamento da pobreza.

Tendo em vista 0 objeto proposto, sentiu-se a necessidade de conhecer
melhor quem é a populacédo que se encontra em situacao de pobreza no municipio,
onde ela se localiza, a quem é direcionada as acdes das politicas de Transferéncia
de Renda e como estas a¢des atuam no enfrentamento da pobreza.

A anadlise parte de em alguns pressupostos basicos de que: a pobreza
decorre das desigualdades sociais presentes em nossa sociedade; as acgles
voltadas as pessoas em situacdo de pobreza possuem um carater residual e

focalizado. Desta forma, ndo conseguem resolver o problema da pobreza, tendo em
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vista que as acles sdo pautadas pela focalizacdo, nem sempre sdo direcionadas
para o seu publico alvo, gerando a discusséo do direito a insercéo nas politicas.

Devido a complexidade da problematica da pobreza e buscando responder o
que a pesquisa propds, pautou-se no meétodo dialético, entendendo que este
possibilita compreender a realidade a partir de suas varias facetas e dos mdultiplos
determinantes que permeiam as relagdes sociais. Desta forma, acredita-se que a
realidade estd em continuo processo de transformacédo, pois os valores que
determinam as a¢Bes dos homens e sua organizagao politica, econémica e social
tendem a ser alterados no decorrer do processo de construcao da historia.

Neste sentido, a pesquisa busca através da aproximacdo com a realidade em
questao, compreender as multiplas determinacdes que envolvem a problematica da
pobreza, contribuindo com as discussdes referentes ao tema.

Nosso estudo estara sendo pautado pela pesquisa qualitativa, entendendo
que esta nos proporciona um dialogo constante em torno do objeto pesquisado, e
oportuniza que a reflexdo tedrica se paute na analise da realidade, que ndo pode ser
quantificada em todos os seus aspectos.

Ao se aproximar das problematicas que envolvem o objeto em questéo,
utilizou-se também da pesquisa quantitativa, a qual permitiu a obtencdo e
sistematizacdo de dados que possuem grande relevancia neste trabalho. No
entanto, o0s institutos de pesquisa do municipio ndo possuem informacdes
sintetizadas sobre a realidade local. Os dados utilizados na pesquisa s6 foram
localizados através do auxilio dos técnicos do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE de Curitiba e da agéncia do Instituto Paranaense de

Desenvolvimento Econdmico e Social - IPARDES.
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Utilizamos também um trabalho desenvolvido pelo Programa das Nacodes
Unidas para o Desenvolvimento — PNUD: Atlas do Desenvolvimento Humano, que
apresenta informacgdes sobre o municipio baseado nos dados dos censos de 1991 e
2000.

Para compreender melhor o assunto abordado, foi utilizada pesquisa
bibliografica, o que proporcionou a ampliacdo da visdo no que se refere ao tema
abordado, bem como compreender suas diversas definicbes e perspectivas que
passam a se complementar na construcdo da pesquisa, sob diversos pontos de
vista.

No primeiro capitulo, discutiu-se sobre o Sistema de Protecdo Social no
Brasil: qual é sua origem, e como as politicas sociais vém se configurando,
posteriormente realizou-se um debate atual da pobreza no Brasil, para entender
como este tema vem sendo abordado pelos principais autores e em seguida
procurou-se compreender como surgiram os programas de transferéncia de renda e
qual o seu propaosito.

No segundo capitulo, através da sintese dos dados demogréficos, foi
construido o perfil do municipio de Ponta Grossa, mostrando quais 0s avangos
alcancados no que se refere a qualidade de vida da populacdo, bem como os
problemas sociais que o0 municipio apresenta. Analisou-se como a pobreza e a
desigualdade social vém se configurando no espaco do municipio. Este capitulo foi
construido praticamente sem a consulta de pesquisas bibliograficas uma vez que
nao ha trabalhos no municipio, que realizem a analise das condi¢cfes sociais do
municipio a partir dos dados censitarios.

No terceiro capitulo foi realizada uma discussdo sobre as acOes dos

programas de transferéncia de renda em Ponta Grossa, Beneficio de Prestacao
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Continuada - BPC e Bolsa Familia — BF, buscando analisar como se deu 0 processo
de implementacdo dos programas no municipio e como estes vem sendo
executados.

Na busca pela compreensdo da realidade em questdo, foram estabelecidos
contatos com os profissionais envolvidos nos dois programas de transferéncia de
renda (BPC e Bolsa Familia) para que fosse possivel perceber como acontece a
implementacdo dos programas e em que aspectos atendem a populagdo que se
encontra em situacdo de pobreza. Posteriormente, foi realizada a entrevista com o
gestor municipal de assisténcia social, entendendo que ele € responsavel pelo
acompanhamento e gestdo dos dois programas no municipio. Utilizou-se a
entrevista semi-estruturada, que possibilitou um didlogo pautado em objetivos
previamente determinados.

Procurando aproximar-se da realidade das pessoas em situacdo de pobreza,
foram selecionados, a partir da andlise de dados do Censo Demogréfico de 2000,
algumas variaveis que pudessem identificar regides com incidéncia de pessoas em
situacdo de pobreza, sendo estas: pessoas responsaveis pelos domicilios
particulares permanentes com rendimento nominal mensal de até ¥ salario minimo;
domicilio permanente sem banheiro ou sanitario e pessoas responsaveis pelos
domicilios particulares permanentes néo alfabetizadas®. Posteriormente, foi possivel
identificar através do mapeamento digital regies com indices elevados de pobreza®.
Considerando que Ponta Grossa apresenta grandes indices de pobreza, avaliamos
que o problema da pobreza localiza-se em varios pontos da cidade, com 24 favelas

e 112 focos de favelas, porém, fizemos a escolha de duas localidades que se

! Arquivo agregado de Setores Censitarios, com universo de 527 varidveis que abrangem: caracteristica dos
domicilios, em especial domicilios particulares permanentes, bem como dos seus responsaveis e caracteristicas
das pessoas.

A opcéo pelas variaveis se deu em funcdo de que, séo trés variaveis utilizadas pelo IBGE e por outros 6rgaos
de pesquisa, para localizar e definir quem sédo as pessoas que se encontram em situacao de pobreza.

®0s mapas digitais, onde é possivel visualizar as regiées com indices de pobreza, estdo no apéndice.
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apresentaram mais significativas segundo as variaveis escolhidas, sendo eles:
Dalabona, situado no bairro Chapada, e Jardim Paraiso pertencente ao bairro
Uvaranas. Foram nestas duas regides que fizemos o contato com os usuarios dos
dois programas BPC e Bolsa Familia*.

Ao buscar dados do total dos beneficiarios, referente ao Programa BPC,
residentes nas regides selecionadas, foi possivel perceber que ndo existe este
controle pelos responsaveis pelo programa no municipio. Desta forma, decidiu-se
trabalhar com os dados obtidos pela Fundacdo Municipal de Promocéo ao Idoso —
FAPI, visto que este orgdo ficou responsavel pelo processo de revisdo dos
beneficios no municipio e estabeleceu contatos com todos os usuarios (idosos e
Pessoa Portadora de Deficiéncia - PPD’s) para realizar o processo de revisao.

Através do contato com a assistente social responsavel pela revisdo dos
beneficios, foram solicitados o nome e endereco dos beneficiarios do BPC
residentes no Dalabona e Jardim Paraiso.

No Jardim Paraiso foi repassado um total de oito beneficiarios, sendo que
destes trés idosos e cinco PPD’s. Um dos enderecos (ldoso) ndo foi encontrado e
um beneficiario (PPD) teve seu beneficio cancelado apds a revisdo. No Dalabona,
foi repassado um total de quatro beneficiarios, destes um idoso e trés PPD’s. A
pesquisa foi realizada com todos. Acredita-se, no entanto, que o niumero de pessoas
que recebem o BPC nestas duas localidades é maior do que o numero que foi
repassado.

Mesmo existindo um processo de avaliacdo do programa no municipio de

Ponta Grossa, que acontece de dois em dois anos, o Revas (Revisdo do Beneficio)

* Ao analisar o rendimento nominal mensal das familias no municipio de acordo com os dados do
censo de 2000, foi possivel perceber que os bairros com maior nimero de familias sem renda e com
renda de 0,25 a 1 salario minimo € o bairro Chapada onde se localiza a regido do Dalabona e o bairro
de Uvaranas onde esta situado o Jardim Paraiso, conforme pode ser visualizado no apéndice.
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que é determinado por lei, existe dificuldade de obter dados sobre os usuérios deste
servico.

Os dados referentes ao Programa Bolsa Familia foram disponibilizados pelo
Departamento de Assuntos Comunitarios — DEPAC, situado na Secretaria Municipal
de Assisténcia Social através do contato com os dados do cadastro Unico, o qual
proporcionou perceber a existéncia de varios problemas, referentes a base de
dados, lancada no sistema pelo municipio.

O programa da base de dados n&o proporciona identificar caracteristicas
gerais da populacédo beneficiaria no municipio, ndo se tem um total de beneficiarios
em cada bairro ou regido, nem o total de pessoas que recebem R$ 50,00 ao més,
por exemplo. Realizou-se um levantamento das familias beneficiarias localizadas no
Dalabona e Jardim Paraiso e foram encontradas varias falhas, o que dificultou
identificar o total das familias inseridas.

A forma de selecionar as familias é lancar na base de dados o nome das
regides ou bairros, o resultado da pesquisa referente ao Dalabona e Jardim Paraiso
foi um nimero pequeno de familias, comparando com o tamanho das localidades.
Posteriormente, foi possivel descobrir que os nomes das localidades foram digitados
de vérias formas. Além disto, a falta de padronizacdo na construcdo da base de
dados, fez com que alguns cadastros fossem lancados na alternativa “bairro” e
outros na alternativa “complemento”.

ApOs varias tentativas, percebeu-se que as possibilidades de diferencas nos
cadastros inviabilizavam descobrir o total de beneficiarios em cada localidade. Nas
primeiras pesquisas ao cadastro nao foi possivel perceber que existia uma diferenca

na cor que dividia as familias que recebiam, das familias que estavam cadastradas,
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mas nao estavam inseridas, por isso, em muitos endere¢os buscados, as pessoas
nao estavam recebendo beneficio.

No Jardim Paraiso, buscou-se 47 enderecos, destes, apenas 18 familias
responderam as questdes referentes a pesquisa, 38% dos enderecos pesquisados
nao foram encontrados. Alguns aspectos que dificultaram a localizacdo das familias
foram: a extenséo territorial da localidade que se divide em Jardim Paraiso | e II; a
numeracao das ruas, que ndo segue uma ordem; foram encontrados dois enderecos
iguais na mesma rua do Jardim Paraiso, além da mudanca de muitas familias.

No Dalabona de 40 enderecos buscados, realizou-se a pesquisa somente
com 15 familias. Totalizando as familias que mudaram e os endere¢cos que nao
foram encontrados, porque na maioria das vezes ao mudarem levaram junto suas
casas, como relatado em algumas visitas, ha um total de 43% de familias que nao
foram encontradas.

Com as familias que estdo inseridas nos programas BPC e Bolsa Familia
optou-se por realizar uma pesquisa atraves do questionario fechado com perguntas
fechadas, o qual nos possibilitou uma aproximacdo com a realidade socio-
econOmica desta familias. A andlise das falas das entrevistas e dos dados
pesquisados através dos questionarios esta apresentada no terceiro capitulo.

O contato com as familias em situacao de pobreza e a reflexdo proporcionada
através deste trabalho, levam a compreender a importancia desta nova proposta de
politica social, que proporciona o acesso a renda para a populacédo excluida de bens
e servicos essenciais. Aponta para uma seérie de reflexdo que contribuem para a
discussdo no que se refere a importancia do monitoramento e gestdo destas
politicas, na busca por experiéncias que promovam resultados efetivos no combate

a pobreza e na reducao da desigualdade social.
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CAPITULO 1
ESTADO DE BEM ESTAR SOCIAL

Na medida em que se busca compreender a atuacdo de um Estado que
assume as caracteristicas de um protetor social, responsabilizando-se pelos
problemas sociais, sendo o regulador dos conflitos que permeiam as relagcbes em
sociedade, € necessario entender como este pode ser definido e quais os motivos
que o levaram a desenvolver estas caracteristicas.

O welfare state ou Estado de Bem Estar € compreendido como um conjunto
de politicas sociais desenvolvidas com o objetivo de atenuar os problemas sociais,
que passam a ser responsabilidade do Estado. Este conjunto de politicas sociais
compde um sistema de protecdo social estabelecido por regras e leis que definem
direitos e deveres para os diversos atores que fazem parte da sociedade.

Souza (1999), refere-se ao welfare state como um espacgo constituido na
sociedade, que é influenciado pelo nivel de pobreza ou caréncia da populacao,
estrutura de representacdo politica, capacidade organizativa de grupos e
instituicdes.

Desta forma é possivel entender que os sistemas de protecdo social resultam
de relacbes complexas envolvendo diversos segmentos e instituicdes da sociedade.
Eles sdo adotados de acordo com as relagdes existentes em cada sociedade, local
em que se institucionalizam e se concretizam através das politicas sociais.

Esse processo pode ser observado com caracteristicas distintas em cada
pais, na medida em que ndo dependem somente da organizacdo interna, sua
configuracdo é influenciada por relagbes internacionais, esta relacionado ao modo
em que cada pais se insere na economia global e da posicdo que ocupa. Paises

periféricos desenvolveram sistemas de protecéo social distintos dos desenvolvidos.
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Para Giovanni (1998), os sistemas de protecdo social sdo entendidos como
formas institucionalizadas constituidas por cada sociedade com intuito de proteger
parte ou o conjunto de seus membros. Os sistemas de protecdo social que se
tornaram modelo e podem ser verificados até hoje, em diversas sociedades, foram
desenvolvidos, primeiramente, nas sociedades capitalistas européias.

Ainda segundo o autor, esta atuacdo do Estado na area social ocorreu devido
a incapacidade do mercado de se auto regular, seja na esfera econémica e/ou
social. O argumento que predomina, nesta analise, € que o mercado é um
mecanismo insuficiente de integracdo da sociedade. Neste sentido, o welfare state
surge como uma forma de compensar a insuficiéncia do mercado, controlando
politicamente as organizacfes dos trabalhadores e defendendo a mercantilizacéo da
forca de trabalho.

Nos paises da Europa a acdo do Estado como regulador social, que passa a
intervir nas relacdes sociais capitalistas, comecou a ganhar forca com a instituicao
de alguns beneficios voltados aos trabalhadores e desempregados, antes mesmo da
12 Guerra Mundial (1914-1918).

De acordo com Giovanni (1998), a Franca, através da Constituicdo de 1793,
que definia ser a sociedade a responsavel pela manutencdo dos cidadédos e o
Estado o provedor ativo do bem-estar, possibilitou um processo de reinterpretacao
das relacdes sociais, mesmo que estes principios ndo tenham sido efetivados de
imediato.

Segundo SINGER (2003), o primeiro pais a desenvolver agdes com principios
de um Estado de Bem Estar Social, direcionando um conjunto de direitos aos

trabalhadores e suas familias, foi a Alemanha em 1875. Em 1883 Otto Von Bismarck
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implementou um sistema de seguridade social contributivo a todos os trabalhadores
do setor formal.

A 12 Guerra Mundial impulsiona a luta pelos direitos sociais dos trabalhadores
e a construcdo de um Estado de Bem Estar, e isso se estende por diversos paises.
A Europa, ainda no século XIX, sofreu uma seérie de conflitos decorrentes do
processo de industrializacdo, que havia se instalado e trazia consigo alteracdes nas
formas de vida de toda a sociedade: trabalho assalariado, péssimas condicfes de
trabalho, doencas, desemprego, baixos salarios, longas jornadas, ampliacdo da
pobreza, entre outros. Os problemas gerados pelo novo quadro econémico-social
passaram a ser vistos como questéo social e levaram a crescente organizacdo dos
trabalhadores em sindicatos e partidos politicos.

A pobreza que tradicionalmente recebia intervencdes residuais e repressivas,
concedidas somente a pessoas consideradas desajustadas, que eram
responsabilizados por sua condicdo de pobreza, comeca a ser vista, neste
momento, como um problema social. As mudancas ocorridas, principalmente no que
se refere ao trabalho assalariado, passam a necessitar de acdes com o intuito de
minimizar o conflito entre o capital e o trabalho, reduzindo os efeitos da pobreza
através das acoes do welfare state.

Nos Estados Unidos, em 1932, Franklin Rossevelt para conter a grande crise
econdmica e social dos anos de 1929 e 1930 (momento em que o0 desemprego
atingiu milhdes de trabalhadores) e controlar a mobilizacdo da classe trabalhadora,
que sofria as consequéncias do desemprego e da pobreza, adotou uma politica que
ficou conhecida como New Deal (Novo Acordo). Esta politica ampliou os direitos dos
trabalhadores através da construcdo de uma legislacéo trabalhista e fez com que o

Estado assumisse a responsabilidade de regulador social.
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Apoés a 22 Guerra Mundial, em que grande parte da populacao foi submetida a
sofrimentos extremos, houve um impulso da luta pelos direitos sociais e pela
construcdo de relacbes mais humanizadas. Esta luta, agregada as idéias de John
Maynard Keynes, levou grande parte das Constituicbes dos paises desenvolvidos a
estabelecerem a obrigacdo do Estado como provedor do trabalho.

Esta atuacdo do Estado passa a ser difundida através das idéias de Keynes,
gue entende a necessidade da existéncia do pleno emprego como forma de ampliar
0 consumo e regular o mercado. Nesta concepc¢ao, o Estado obtém sucesso quando
garante niveis de demanda, promovendo o equilibrio entre niveis de oferta e
demanda.

O programa de seguridade social mais importante foi o plano Beveridge
(1941-1942) que adotava a concepcdo do pleno emprego como responsabilidade
estatal defendendo, desta forma, a universalizacdo dos direitos sociais e
principalmente o direito ao trabalho. O plano Beveridge, com o auxilio da Declaracao
de Filadélfia de 1944° que tinha como principal proposta que a seguridade social
deveria prover uma renda basica a todos que dela necessitassem, inspirou a
construcdo de um Estado de Bem Estar Social Moderno (SINGER, 2003).

Segundo Gomes (2006), o Estado de Bem-Estar do pdos-ll Guerra Mundial,
ficou compreendido como uma proposta institucional nova, em que o Estado
promove os interesses sociais coletivos dos membros de determinada sociedade.

A protecdo social do periodo pés-guerra tem como principio o papel dos

fundos publicos no financiamento da reproducao da forca de trabalho e do proéprio

® Segundo Singer (2003), a Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT) durante a Segunda Guerra
Mundial adotou a Declaracéo de Filadélfia, que afirmava: “todos os seres humanos gozam do direito
de viver com seguranga econémica e oportunidades iguais”.
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capital®, favorecendo o desenvolvimento das novas formas de producéo baseado no
modelo fordista, que acelerava a producédo através de uma maior segmentacao

durante o processo produtivo.

A expanséo dos gastos sociais do governo e a redistribuicdo de renda em
beneficios de pessoas que consomem a maior parte de seus rendimentos (0s
trabalhadores) sdo duas maneiras de atender simultaneamente a interesses
de capitalistas e trabalhadores, estimulando a producédo (SOUZA, 1999, p. 6).

Neste sentido, entende-se que a regulacdo do Estado de Bem-Estar passa a
beneficiar o processo de acumulacdo fordista e exigir a cooperagdo dos
trabalhadores para o sucesso do sistema produtivo.

De acordo com Gomes (2006), a Alemanha no p6s-1960 se destacou ao
combinar politicas de pleno emprego com seguridade social de caracteristicas
universais.

A implementacdo de sistemas de seguridade social, com caracteristicas
universais, proporcionou melhoras significativas, seja no enfrentamento dos
problemas sociais, como por exemplo a pobreza, como também na construcdo de
uma nova relacdo entre Estado e cidadao. A discusséo referente a pobreza passa a
apresentar novas abordagens que a relaciona com desajustes do sistema
econdmico, a desigualdade social e de renda.

Segundo Lavinas (2003%), os paises da Europa, na década de 1960, passam
a discutir a pobreza relacionando-a com as necessidades insatisfeitas, a pessoas
com déficit de renda, considerando o nivel de pobreza de acordo com a renda e o
tamanho da familia. Na década de 1970, ampliam-se os estudos e discussfes sobre

7

a pobreza, que passa a ser analisada para além do nivel de renda. O “pobre” é

® Segundo Gomes (2006), analisando os trabalhos que buscam compreender o desenvolvimento do
Estado de bem-estar, pelas mais variadas correntes de pensamento, destaca-se a interpretacéo de
que, este, serviu para fortalecer as estruturas capitalistas, através da formulacdo de um consenso,
em que se exigia a contribuicdo dos trabalhadores e do capital, contribuindo para assegurar o
controle da classe capitalista.
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guem esta abaixo de um padrdo de consumo estabelecido, levando em
consideracao também o acesso a bens e servicos.

A preocupacao com o problema da pobreza nos paises europeus amplia as
discussbes sobre a implementacdo de medidas de transferéncia de renda para
regular a pobreza.

Neste sentido, € necessario refletir a importancia de se compreender que o
surgimento do welfare state ou Estado de Bem Estar Social relaciona-se com a
criacdo de um novo patamar de atuacdo do Estado no contexto capitalista, ja que
este passa a prever a atuacado de fundos publicos no combate a pobreza. Esta
atuacao Estatal voltada para o bem estar, mesmo que sendo realizada com o intuito
de garantir o acesso ao consumo e baratear a mao-de-obra, fomentando o
desenvolvimento do capitalismo, possibilitou a ampliagcdo e a conquista de direitos

sociais que trouxeram melhoras a qualidade de vida da populacéo.

1.1 O SISTEMA DE PROTECAO SOCIAL BRASILEIRO

No Brasil, a ndo implementacdo de um Estado de Bem Estar Social
estruturado, da forma como aconteceu nos paises de primeiro mundo, permite a
compreensao da fragilidade do sistema de protecéo social.

Segundo Souza (1999), nos paises em desenvolvimento, como € o0 caso do
Brasil, as particularidades do processo de industrializacao diferenciam-se dos paises
desenvolvidos. Os padrées modernos de desenvolvimento econémico convivem com
padrbes politicos tradicionais, baseado em acdes permeadas pelo clientelismo e
patrimonialismo. Estas particularidades geram um “welfare state” limitado, que
atende, num primeiro momento, o que o autor chama de elite dos trabalhadores, ou

seja, os trabalhadores do setor formal, provocando um aumento da desigualdade.
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Nestes paises, o principal objetivo do welfare state ndo foi mediar as relacdes
de mercado, incentivando de forma acirrada o consumo da populacdo, na medida
em que os problemas de superproducdo relacionavam-se muito mais ao setor
externo do que a demanda nacional. Os mercados internos aparecem com uma
relacdo de dependéncia as economias internacionais.

De acordo com Gomes (2006), com o avanco da industrializacdo, a classe
trabalhadora, ao contrario do que aconteceu na Europa, foi enfraquecida e
incorporada ao Estado, refletindo o carater paternalista deste. A luta de classes no
pais ndo teve a mesma forca, comparando-se com 0 observado nos paises de
capitalismo avancado.

Na analise de Souza (1999), este processo demonstra que o papel do welfare
state em paises em desenvolvimento néo enfatizou a regulacéo da vida econdmica,
aparecendo com grande destaque a regulacdo da vida politica. Surge como uma
deciséo autarquica e ndo como resultado de conflito entre classes.

Na medida em que se constata que o nivel de organizacao dos trabalhadores
€ baixo, a atuacdo dos sindicatos limita-se a setores especificos, fortalecendo a
concessao de beneficios a determinados segmentos e enfraquecendo as lutas
devido a existéncia de politicas com cunho populista.

Na andlise de SINGER (2003), no Brasil, os primeiros avan¢os, no que se
refere & conquista dos direitos dos trabalhadores, foram o reconhecimento legal dos
sindicatos, a instituicdo de seguros obrigatérios contra velhice e invalidez, a criacédo
do Ministério do Trabalho em 1930 e do Ministério da Industria e Comércio em 1931.
Além disso, em 1940, foram criados salarios minimos para diferentes regides do

pais.
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No Brasil o tratamento da pobreza era voltado a caridade, baseado em
atuacOes de cunho assistencialista, realizados de forma predominante pela Igreja
Catolica. A pobreza era analisada e tratada como uma patologia, uma disfuncdo do
individuo’.

Segundo Schwartzman (2004), a partir dos anos de 1930 a vertente de
pensamento que predominava era de que a sociedade, comparada a um organismo
vivo, deveria ser organizada de forma racional para permanecer em harmonia.

Esta corrente de pensamento influenciou por muito tempo a forma de
interpretar o fendbmeno da pobreza, bem como as agdes voltadas ao social e aos
problemas presentes na sociedade.

Segundo Kowarich (1975), a pobreza na América Latina passa a ser encarada
como um problema somente apds a Segunda Guerra Mundial, quando o processo
de urbanizacdo se intensificava e a pobreza era relacionada aos problemas
habitacionais de grande parte da populacgéo.

Nos anos de 1950 e 1960, o debate sobre a pobreza na América Latina
resumia-se a interpretacao da pobreza vinculada a marginalidade. A questao social
por muito tempo foi regulada pela esfera privada ou ficou sob a responsabilidade dos
proprios trabalhadores, mais precisamente trabalhadores urbanos e do setor formal.

Singer (2003) apresenta o Brasil como um pais em que se pode perceber
exemplos deste processo, no qual os direitos eram restritos a classe de

trabalhadores do setor formal:

Salario minimo, sistema de previdéncia social para os trabalhadores urbanos
regularmente assalariados e direito de organizacdo sindical ja estavam

A tradicdo Judaica Cristd, que era influenciada pela corrente de pensamento positivista, fundada por
August Comte, analisava a sociedade comparando-a com um organismo vivo que era controlado pelo
cérebro (representando o governo). Desta forma, a populagdo em geral (comparada as partes do
corpo) que apresentassem desajustamentos, deveriam ser tratadas, pois, as partes doentes poderiam
prejudicar a sociedade como um todo.
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legalmente garantidos antes de 1945, mas durante a ditadura do Estado
Novo (1937-1945) sua efetivacdo era muito restrita (SINGER, 2003, p.251).

Na analise de Gomes (2006), na década de 1930, as politicas sociais
caracterizavam-se por acoes desarticuladas, direcionadas como forma de cooptar a
classe trabalhadora e garantir a sua reproducéo, possibilitando a continuidade do
capitalismo.

Segundo Medeiros (2001), a atuagcdo estatal restringia-se a situacbes de
emergéncia, normalmente relacionadas aos surtos epidémicos decorrentes do
aumento da populacdo urbana que ndo eram acompanhados por investimentos
publicos. Os conflitos entre capital e trabalho eram tratados como caso de policia,
através de acles autoritarias e repressivas, buscando conter os movimentos de
trabalhadores, pois 0s antagonismos entre as classes eram vistos como nocivos ao
bem comum.

Assim, as primeiras acdes resumiram-se a criagdo de um sistema
previdenciario voltado aos trabalhadores do sistema formal, que passam cada vez
mais a serem subordinados a légica do mercado e aos interesses econdmicos. Aos
pobres e excluidos do setor formal restavam as acfes de assisténcia social, que
apresentavam caracteristicas fragmentadas, com o objetivo de amenizar as
questdes sociais.

Na analise de Gomes (2006), até o inicio dos anos de 1960, a discussao

econdmica restringiu-se a problematica do desenvolvimento de forcas produtivas:

No periodo que vai do segundo governo de Vargas ao golpe militar de 1964,
ndo houve muitos avangos rumo a construgdo de um sistema de seguridade
social. Muito pelo contrario, o fortalecimento do ideario desenvolvimentista
eclipsou as tentativas de formulagdo e implementacéo de politicas nesse
sentido (225).

A classe trabalhadora que reivindica seus direitos, em muitos momentos da
histéria, ndo adquire forca suficiente para provocar mudancas. Esta luta de classe

presenciada no Brasil tornou-se mais enfraquecida com o golpe militar.
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Para Medeiros (2001), no periodo que vai de 1946 a 1964 foi possivel
presenciar a criacdo de instrumentos legais, que tinham o objetivo de caracterizar o
governo como democratico, incentivando a mobilizacdo dos trabalhadores. Este
processo foi analisado como uma estratégia dos governos populistas, oferecendo
alguns beneficios a uma parcela reduzida de trabalhadores do setor formal.

Segundo Fleury (2005), a expanséo do sistema de seguro social, no periodo
que ela chama de democracia populista (1946-63), que proporcionou melhoras
significativas ao conjunto dos trabalhadores, foi uma estratégia politica de
legitimacédo do governo.

Na analise de Medeiros (2001), com os governos militares que se sucederam
a partir de 1964, as acOes de bem estar social assumem um carater compensatorio,
minimizando os impactos da desigualdade social. Ao mesmo tempo em que se
desenvolvia uma atuacdo econbOmica de carater produtivista, buscava-se as
condicbes necessarias ao crescimento econdmico. A estratégia foi criar alguns
mecanismos para melhorar a infra-estrutura do pais, possibilitando, desta forma,
acelerar o crescimento econémico.

Neste sentido, o crescimento econdmico seria responsavel pelo progresso
social, mas era necessario, primeiro, acumular capital nas maos dos capitalistas e s6
posteriormente redistribuir. As politicas de cunho assistencialistas e compensatorias,
utilizadas paralelamente as estratégias de desenvolvimento nacional, auxiliaram na
repressao aos movimentos sociais, pois mantiveram alguns setores em situacao de
dependéncia.

As atuacdes destas politicas sociais, que trouxeram melhoras na infra-

estrutura, na educacao e saude, sdo vistas como um processo que faz parte de uma
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estratégia das politicas de desenvolvimento dos paises. Nao podendo serem vistas
como acdes que tinham o objetivo de construir um sistema de bem estar universal.

Segundo Barros; Henriques; Mendonca (2000), a década de 1980, marcada
pela recessdo econdmica, ampliou os indices de pobreza. A porcentagem de pobres
em 1983 e 1984 era superior a 50%. Nesta época, a pobreza passa a ser medida e
calculada e, de forma predominante, deixa de ser caracterizada como
marginalidade.

Segundo Schwartzman (2004), a partir da década de 1980 os organismos
internacionais propagam as metodologias de contagem da pobreza, com o objetivo
de alcancar instrumentos que permitissem focalizar as agcdes do governo aos mais
pobres. Nesta mesma época, a pobreza passa a ser vista como falta de renda.

Na década de 1980, tivemos um descontrole da inflacdo, agravado com as
exigéncias para pagamento da divida externa, corte nos gastos publicos,
concentracdo de renda e ampliacdo da pobreza. Neste contexto, a tarefa dos
governos foi controlar as contas publicas e as dificuldades em atender os problemas
sociais voltam a prevalecer. Para os defensores das idéias liberais, a pobreza
estaria sendo resolvida com o desenvolvimento do capitalismo; o que ficava dificil
perceber € que os problemas sociais decorriam do capitalismo e ao mesmo tempo
deixavam de ser atendidos em virtude do sucesso do mesmo.

Mudancas na forma de atender os direitos dos cidadaos e promover o bem-
estar da populacéo sdo sinalizadas com a Constituicdo Federal de 1988. Além dos
direitos politicos, varios direitos sociais foram conquistados através da promulgacao
da Constituicdo Federal de 1988, que pode ser considerada uma das Constituicbes
mais completas e que prevé a construcdo de um Estado pautado na

responsabilidade da protecéo social.
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Em contraposicdo, no cenario mundial, os ideais neoliberais® ganham forca a
partir da década de 1970, quando as idéias liberais passam a se contrapor ao
Estado protetor com a afirmacdo da necessidade do livre mercado. Os ideais
neoliberais ganham vitalidade com os déficits publicos, que, segundo eles, eram
causados pelos elevados custos da manutencédo do Estado de Bem Estar Social,
gerando a inflacéo e dificultando o crescimento econémico.

Segundo a analise de Pochmann (2004), a crise ocorrida no final da década
de 1970, marcada pela desregulacédo da concorréncia capitalista, modificacdes na
base tecnoldgica, baixo crescimento econdmico associado a transformacdes no
padrdo produtivo, provocou um processo de baixo investimento no Estado de Bem
Estar Social em paises de economia desenvolvida.

O Estado de Bem Estar Social foi apontado como o grande causador da
inflacdo e do aumento dos gastos publicos. Tornou-se, nesta concep¢ao, necessario
reduzir os gastos publicos, como meta para garantir o controle fiscal. Neste contexto,
0s paises periféricos que ainda ndo haviam garantido a universalizacao dos direitos
sociais, se véem obrigados a acompanhar a dinamica econdmica mundial, a fim de
concorrer no mercado externo.

Foi a partir dos anos de 1980 que os paises latino-americanos passaram a
seguir as idéias neoliberais, tendo como estratégia politica, renegociar a divida
externa, através de um conjunto de propostas que ficaram conhecidas como

“Consenso de Washington™.

8 “O neoliberalismo é umbilicalmente contrario ao estado de bem-estar porque seus valores
individualistas sdo incompativeis com a propria no¢éo de direitos sociais, ou seja, direitos que nao
sdo do homem como cidadao, mas de categorias sociais, e que se destinam a desfazer o veredicto
dos mercados, amparando os perdedores com recursos publicos, captados em grande medida por
impostos que gravam os ganhadores” (SINGER, 2003, p. 254).

® Arbache (2003), mostra “...que ndo somente no Brasil, mas em outros paises em desenvolvimento
em que foram introduzidas politicas liberais em linha com o chamado ‘Consenso de Washington’, ndo
se verificou reducdo do desemprego e da desigualdade de renda. Ao contrario, os resultados
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De acordo com Ugéa (2004), a renegociacdo da divida externa dos paises
latino-americanos se deu através da elaboracdo de um conjunto de politicas e
reformas ditadas por organismos internacionais como o Fundo Monetéario
Internacional (FMI), Banco Mundial, entre outros. De acordo com o Banco Mundial, o
Estado ndo poderia mais atuar como promotor direto do desenvolvimento, sendo
este o papel dos mercados™.

Segundo Lavinas® (2003), durante o século XX o enfrentamento da pobreza
na Europa era atribuicdo do Estado, porém, apds a crise do sistema de Bem Estar
Social, a protecdo social precisava ser repensada e 0 enfrentamento a pobreza
passa a se deslocar aos governos locais, através do desenvolvimento de programas
focalizados.

Neste sentido, o Brasil ao receber influéncias do sistema neoliberal, nao
consegue efetivar os direitos promulgados pela Constituicdo de 1988. Desta forma,
nao se efetiva no Brasil a constituicio de um Estado de Bem Estar Social e os
direitos conquistados pelos trabalhadores passam a ser utilizados em muitos
governos e por representantes politicos, como instrumento para reforcar o

clientelismo presente no pais.

Apesar da Constituicdo rezar pela garantia de um modelo de seguridade
social aos cidadaos incorporando todos os trabalhadores (informais,
marginalizados, da Zona Rural, etc.) ao sistema de protecdo social, as
condicdes deterioradas do financiamento do setor publico inviabilizaram a
ampliacdo dos gastos sociais e execucgdo de politicas publicas (GOMES,
2006, p. 228).

De acordo com a andlise de Fleury (2005), o avanco alcancado com a

implantacdo dos direitos sociais garantidos através da Constituicdo de 1988 que

mostram que a desigualdade manteve-se estavel ou até piorou, e que o desemprego elevou-se
notadamente entre os trabalhadores de menor nivel escolar” (p.30).

10 Segundo Uga (2004), caberia ao Estado facilitar o bom funcionamento dos mercados, investindo
em politicas residuais e focalizadas direcionadas aos pobres que sdo incapazes de integrar-se aos
mercados.
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prevé uma gestdo democratica, descentralizada e de carater universal, trazendo a
assisténcia social como politica publica, contrapde-se com a ideologia neoliberal e
com o ajuste econdbmico que prevé uma atuacao focalizada.

A discussdo em torno da Carta Magna de 1988 refere-se a ampliacdo das
acOes para além dos trabalhadores formais, a busca da universalizacao,
consolidando mecanismos de redistribuicdo. A proposta da seguridade social para o
Brasil articulou trés setores para manter o bem estar da populacdo, sendo a Saude
direito de todos os cidadaos; a Previdéncia Social restrita aqueles que contribuem e
a Assisténcia Social a quem dela necessitar.

A proposta de seguridade social do Brasil segue a légica do historico dos
sistemas de Bem Estar Social no mundo, onde a previdéncia social tem seus
principios pautados na estrutura da previdéncia social Bismarckiana e os setores da
saude e assisténcia social sdo baseados na l6gica Beveridgiana.

Em contraposicdo, na concepcao neoliberal prevalece a idéia da reducdo da
acado estatal, corte dos gastos publicos, suprindo as necessidades do mercado,
desenvolvendo politicas sociais de carater seletivo e fragmentado.

Segundo Uga (2004), nos paises em desenvolvimento, nos quais o welfare
state ndo foi implantado, nagcdes em que os cidadaos ndo alcancaram a efetivacéo
de seus direitos, o neoliberalismo penetrou mais facilmente. Utilizado como
instrumento para diminuir a crise, o neoliberalismo passa a ganhar terreno, tendo
como marco tedrico a defesa do Estado minimo, que passa a adotar as politicas
focalizadas e compensatorias voltadas para os mais “pobres”.

As idéias neoliberais dificultaram a constituicdo de um Estado de Direito e a
busca pela construcdo de uma sociedade menos desigual, pois prevaleceu as

discussdes sobre a reforma do Estado, antes mesmo da efetivacdo dos direitos que
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a nova constituicdo trazia. Segundo Behring (2003), "... o conjunto de direitos
duramente conquistados no texto constitucional foram, de maneira geral, submetidos
a logica fiscal, permanecendo — mais uma vez — uma forte defasagem entre direito e
realidade” (p.104).

Friedman (1988), um dos defensores da politica do neoliberalismo, defende o
livre funcionamento do mercado, que néo deve sofrer a interferéncia da atuacédo do
Estado. No que se refere a oferta de emprego ou ao desemprego, que Sao
resultados das relacdes de mercado, ndo cabe ao Estado interferir, contrapondo-se
as idéias do pleno emprego.

As idéias difundidas pelos neoliberais impediram a conquista e a efetivacédo
dos direitos sociais, levando o Estado a promover varias reformas necessarias ao
desenvolvimento do mercado e provocando um desmantelamento no suposto
Estado de Bem Estar Social, que se encontrava em fase embrionaria.

No final da década de 1990 foi possivel visualizar de um lado a exigéncia da
atuacdo do Estado na economia em funcdo do capital, provocando um desmonte
dos direitos sociais, afetando de forma direta a classe trabalhadora, com a reducao
da sua acédo na area social, e de outro, a exigéncia de uma atuacdo do Estado
perante as demandas sociais. Mesmo com a conquista de direitos constitucionais o
que se constatou foi uma atuacdo marcada pela dificuldade da efetivacdo dos
direitos previdenciarios e a realizacdo de reformas na legislacdo trabalhista,
caracterizada pela flexibilizagcéo e terceirizacao.

Gomes (2006), aponta como um dos fatores que impediram a implementacao
da Constituicdo Federal e prejudicaram de forma mais direta as acdes na area da
assisténcia social e a universalizacao dos direitos sociais, 0 drastico movimento de

desmonte do aparelho estatal federal realizado pelo governo Collor de Mello:
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centralizacdo e atraso nos repasses dos recursos do Tesouro Nacional e falta de
indexacdo das despesas publicas referentes aos gastos correntes de investimentos
previstos no Orcamento Geral da Unido.

Segundo Schwartzman (2004), a década de 90, ndo s6 no Brasil, como em
toda América Latina, foi marcada pelo agravamento da pobreza. O mercado de
trabalho que exigia cada vez mais trabalhadores qualificados e o processo de
flexibilizacdo das legislacGes trabalhistas levaram cada vez mais a populacdo, que

anteriormente possuia uma renda melhor, a aumentar os indices de pobreza.

As politicas de liberalizacdo econ6mica e reestruturacao produtiva do Estado
solaparam as bases ainda resistentes do Estado desenvolvimentista. O
processo de privatizacao, a reforma admnistrativa-gerencial do setor publico,
a extincdo de varios 6rgdos e autarquias e o conseqliente processo de
sucateamento da intelligentsia nacional e da infra-estrutura sdo os tracos
distintivos e responsaveis por assegurar uma transformacdo radical das
relagbes entre Estado e sociedade rumo a uma concepgdo liberal de
mercado (GOMES, 2006, p. 230).

O Estado passa a desenvolver estratégias de intervencdo de acordo com 0s
limites do ajuste econbmico, atuando sob os efeitos dos problemas. A focalizagéao
das politicas sociais é vista como uma opc¢do de gestdo estratégica da pobreza.
Nesta arena de conflitos, onde a populacdo exige a efetivacdo dos direitos da
Constituicdo Federal e ao mesmo tempo presencia-se uma atuac¢ao contraria ao
processo de universalizacdo previsto nesta, fica claro que as politicas sociais
passam a responder as exigéncias racionais do gasto publico.

Segundo Behring (2003), os padrdes universalistas e redistributivos tém sido
substituidos pelas estratégias de flexibilizacdo das relagbes de trabalho, privatizacédo
de setores publicos, que sdo marcados por configurarem um ambiente de
individualismo e consumismo. A protecao social no Brasil ao longo de toda a década
de 1990 apresentou-se com caracteristicas que a autora chama de

anticonstitucional, antidemocratica, privatizante, focalista e seletiva.
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Estas caracteristicas que a autora destaca estéo relacionadas com uma nova
forma de planejar as acfes estatais ndo s6 no Brasil, mas a partir de uma discusséo
internacional, que prevé a diminuicdo dos gastos publicos e a0 mesmo tempo
direciona algumas acdes aos mais pobres como estratégia para inseri-los no
mercado.

As acles de transferéncia de renda que passam a fazer parte do cenario de
politicas publicas a partir de 1990 e outras acfes que atuam na busca de diminuir os
indices de pobreza, analfabetismo e mortalidade infantil, sdo resultados das

determinacdes da cupula do milénio, como podemos ver em Villatoro.

En la Cumbre de Milenio se establecieron como metas de desarrolo para el
2015, entre otras, la reduccion e la mitad de la pobreza y el hambre, la
universalizacion de la educacién primaria, el acceso equitativo a todos los
niveles de educaién y la reduccién de la mortalidad materno-infantil
(VILLATORO, 2005, p. 88).

As acbes de responsabilidade do poder publico passam a ser
responsabilidade das esferas privadas®™, relacdes estabelecidas através de
parcerias. O sistema de seguridade social passa a adequar-se as necessidades do
mercado e ao déficit publico.

Na analise de Schwartzman (2004), as reformas do Estado que se iniciam no
governo FHC e continuam no governo Lula, ttm o objetivo de racionalizar e
redistribuir o gasto social. Reformas que ele chama de terceira geracdo, além de
alterarem a distribuicdo dos gastos sociais, precarizam a qualidade dos servicos.

A pergunta utilizada como instrumento necessario para 0 processo de
desmonte do Estado é: quem tem direito? Reforcando a necessidade do

estabelecimento de diferentes formas de acesso, focalizacéo e descentralizagéo.

1 A partir da analise de Mishra apud Pereira (2003), entende-se que um Estado de Bem Estar Social
como direito s6 pode ser garantido pelo Estado. O setor privado ndo deve ser visto como equivalente
do setor publico.
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A universalizacdo dos servigos publicos previstos na Constituicdo Federal é
substituida por acbes residuais, focalizadas, que transformam a concepcéao de
direito em favor. Estas acdes fragmentadas e descontinuas sdo marcadas por
apresentarem servicos de baixa qualidade, na medida em que séo voltadas aos néo-
cidadaos.

O “Estado de Bem Estar Social” no Brasil ndo consegue representar uma
mudanca estrutural na sociedade, suas acdes ndo sao direcionadas a maioria da
populacdo que sofre com o desenvolvimento do processo capitalista. Ao contrario,
as acOes respondem aos interesses das classes dominantes e da acumulacédo do
capital atuando como forma de minimizar as tensdes sociais.

Para Gomes (2006), as palavras de ordem do projeto neoliberal:
descentralizacéo, terceirizacdo, privatizacéo e flexibilizagéo levam as politicas de
bem-estar a ndo alcancarem muito éxito, frente a atuacédo do mercado.

Seguindo a analise de Fleury (2005), a concretizacdo dos direitos da
seguridade social vai além das normas legais. Assim, € necessaria a construcao de
um pacto social, de construir novas formas de sociabilidade, de um novo padréao
civilizatorio.

As acbes voltadas ao social, que minimizam as desigualdades sociais,
dependem do projeto politico de cada sociedade, dos valores de equidade
defendidos, do processo civilizatorio que permite a constru¢cdo de um contrato social.

Mesmo que tenhamos constituido uma proposta de seguridade social através
da promulgacéo da Carta Magna, o que € considerado um grande avanco, as acoes
desta, ndo conseguiram alterar a problematica que envolve a pobreza e

desigualdade que se fazem presentes em todo o percurso historico.

2 A descentralizacdo que de acordo com a leitura de Behring (2003), é compreendida como mero
repasse das responsabilidades para instituicdes privadas ou para entes da federacao.



39

Na analise de Draibe (2006), o Brasil adentra o século XXI trazendo em suas
relacbes uma das mais desiguais estruturas sociais de paises com 0 mesmo padrao
de desenvolvimento e um sistema de protecéo social que ndo consegue romper com
0 processo de desigualdade e exclusédo presentes nas relagdes sociais e politicas e
gue ganham novas caracteristicas frente ao baixo crescimento da economia e forte
desemprego.

Um Estado de Bem Estar Social inacabado e fragilizado, é uma caracteristica
dos paises da América Latina, os quais, na sua grande maioria, ndo estabeleceram
sistemas universais e consequentemente ndo conseguiram atender os direitos da
populacdo cidada. Estes paises sdo marcados por grandes indices de pobreza e

desigualdade social.

1.2 POBREZA: UMA ANALISE CONCEITUAL

A pobreza s6 passa ser compreendida, como questdo social, com 0 processo
de intensificacdo da urbanizacdo, resultando das novas relacdes econbmicas e
sociais na sociedade capitalista. A pobreza, neste contexto, passa a representar
conflito, exigindo uma regulacdo do setor publico.

Para que se compreenda como esta intervencdo esta sendo realizada é
necessario, primeiramente, entender como ela vem sendo definida e quais o0s
parametros utilizados para medir a complexidade desta problematica.

De forma mais direta a pobreza é vista como falta de renda, ou seja, pessoas
que se situam abaixo da linha da pobreza, que ndo possuem condi¢cdes de garantir o
suprimento de suas necessidades mais essenciais.

De acordo com Barros; Henriques e Mendonca (2000), se identificarmos

pobreza como falta de renda, saberemos que ha pobreza quando existem pessoas
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que vivem com renda familiar per capita® inferior ao que esta estabelecido, ou seja,
a linha da pobreza previamente definida.

A conceituacdo da pobreza que vem sendo explicada, pelo viés da renda,
passa a se relacionar com o valor da linha da pobreza estabelecida’. E a definicdo
da linha da pobreza, que demarca quem se encontra em situacdo de pobreza ou
indigéncia.

Definicbes operacionais de pobreza geralmente levam em conta a renda
(monetaria e ndo monetaria) das familias e uma linha de pobreza (nivel
critco de renda) baseada no custo estimado para aquisicdo das
necessidades humanas basicas. Contabilizam-se como pobres as familias
cuja renda seja inferior a linha da pobreza. Quando a linha da pobreza se
baseia apenas no custo da alimentacdo, fala-se em pobreza extrema,
indigéncia ou mesmo em inseguranc¢a alimentar (MONTEIRO, 2003, p. 9).

De acordo com o Banco Mundial, a linha da pobreza é estabelecida como
renda per capita igual ou inferior a US$ 2,00 dia e a linha de indigéncia igual ou
menor a US$ 1,00 dia. A indigéncia diferencia-se da pobreza, na medida em que é
definida como falta de acesso para garantir o suprimento das necessidades
alimentares.

No Brasil, segundo institutos de pesquisa (IBGE e IPEA), a definicdo da linha
da pobreza equivale a valor menor ou igual a meio salario minimo per capita/ més e
a linha da indigéncia a um quarto do salario minimo per capita/ més.

Estes conceitos se configuram pelo enfoque que aborda a pobreza como falta
de renda, como ndo acesso, vinculando a pobreza as necessidades minimas de

sobrevivéncia, a necessidade alimentar, ou seja, a linha de indigéncia ou pobreza

'3 De acordo com Barros; Carvalho; Franco e Mendonga (2006), a renda per capita da familia varia de
acordo com o numero dos membros de cada familia e os recursos adquiridos, sendo que estes,
podem ser gerados pelo trabalho, por transferéncia publicas e privadas e ativos.

4«0 conceito de pobreza foi elaborado a partir da economia inglesa como uma nocdo que dava
conta da renda suficiente para se viver uma vida digna no mundo moderno, isto é, nunca se
apresentou como um instrumento sociolégico (em termos de uma teoria da acdo social), mas
somente como medida de valor econémico (como resultado econémico): a renda” (SALGADO, 2005,
p. 241).



41

extrema. Esta concepcao limita a analise da pobreza a falta de bens, como podemos

ver na discussao realizada por Lavinas:

Nesse enfoque, as necessidades humanas aparecem limitadas as
necessidades da sobrevivéncia fisica - comer, vestir-se — desconsiderando o
social. Esse é ainda hoje o enfoque que prevalece na definicdo da pobreza
absoluta ou da indigéncia: um padréo de vida aquém do que € exigido para
assegurar a mera subsisténcia ou sobrevivéncia (LAVINAS?, 2003, p. 30).

Entende-se que a pobreza além de privar de bens necessarios a subsisténcia,
dificulta a participacdo nos espacos sociais enquanto ser historico e social; perpassa
o campo politico, econémico, social e ideolégico. Neste sentido, além de inibir a
insercao do individuo na sociedade, impede o0 acesso a bens e servicos necessarios
para uma vida com qualidade.

Salgado (2005) critica o viés adotado para conceituar a pobreza, que se pauta
apenas na renda, nos fala sobre a construcédo de conceitos que insiram o tema da
pobreza, da caréncia, em um plano sociologico, onde possam ser compreendidos

como processos historicos construidos pela acdo humana:

A teoria da pobreza convencional ndo fala de pessoas mas apenas do nivel
de consumo; ndo é uma teoria normativa mas uma teoria do gasto. E
necessario humanizar a teoria da caréncia pois isto mesmo nos ajudara a
reconhecer que a problemética da caréncia é mais ampla que o problema da
necessidade (p. 242).

Sposati (1997) compactua com a mesma linha de pensamento a qual
compreende que a situacdo da pobreza vai além da perspectiva da renda. Para ela a
pobreza deve ser entendida como auséncia de um padrao de vida basico, o qual ndo
deve estar relacionado somente ao poder de compra e sim a condigdes objetivas de
acesso a servigcos sociais publicos e privados, capazes de atender as necessidades.

A definicdo de pobreza deve estar ligada a idéia de qualidade de vida, de
espagcos de participacdo. A satisfagdo das necessidades béasicas deve estar

vinculada ao acesso a servigos publicos necessarios.
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Nessa mesma linha de analise, Lavinas destaca que a pobreza nao soO
diminui o poder de compra e impede 0 acesso a bens e servicos, mas coloca em

risco a prépria condicdo humana:

Uma definicAo mais criteriosa vai definir pobreza como um estado de
caréncia, de privacao, que pode colocar em risco a prépria condicdo humana.
Ser pobre é ter, portanto, sua humanidade ameacada, seja pela nao
satisfacdo de necessidades basicas (fisiologicas e outras), seja pela
incapacidade de mobilizar esforcos e meios em prol da satisfacdo de tais
necessidades (LAVINAS?, 2003, p. 29).

A pobreza é uma probleméatica extremamente complexa e a0 mesmo tempo
contraditéria, nesse sentido exige um tratamento dindmico que alcance sua
extensdo, portanto, quando se faz referéncia a pobreza, relacionada as
necessidades ndo satisfeitas, adota-se uma definicdo que vai além da garantia a
alimentacdo, considerando que o ser humano necessita de educagdo, saude —
saneamento, habitacdo, lazer, entre outras questdes que S&0 essenciais para

insercéo na sociedade.

Na verdade, moradia e mercado de trabalho constituem-se nas duas
categorias referenciais na conceituacdo da pobreza, ou seja insercao
espacial e insercdo ocupacional se combinam como as duas faces
indissociaveis do fenémeno da pobreza na moderna sociedade urbano-
metropolitano brasileira (LAVINASb, 2003, p. 21).

As novas configuracdes do trabalho fazem parte da légica do sistema
capitalista que ndo consegue ocupar toda a mao-de-obra produtiva, ampliando o
namero de pessoas excluidas do mercado de trabalho e conseqlientemente das
relacdes sociais. O aumento do desemprego € visto como consequéncia do
processo de robotizacdo, informacdo e avanco de tecnologias no processo de
producdo, bem como da desregulamentacdo dos direitos conquistados
historicamente pelos trabalhadores, que se ampliam com a terceirizagcdo e com 0

aumento do setor informal.
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Dessa forma, a nocdo de pobreza passa a ser identificada a nocdo de
exclusdo'®, porém nos cabe esclarecer que a exclusdo e pobreza ndo devem ser
relacionadas apenas a questdo do ndo acesso a renda e ao mercado.

De acordo com Diaz (2005), a pobreza, recoberta pela exclusao, impossibilita
as pessoas que se encontram nesta situacdo, de participar do Estado de direito,
restringindo o acesso a cidadania.

Esta populacéo estigmatizada, devido a condicdo em que se encontra, sofre
um processo de exclusdo do conjunto de relagbes sociais, pois uma das formas de
compreender a pobreza ainda vigentes em nossa sociedade, é da relacdo que se faz
entre o pobre e o vagabundo, em que a culpa da pobreza é direcionada a pessoa
que se encontra nesta situagéo.

De acordo com Novara (2003), a pessoa em situacdo de pobreza vive em
uma situacdo instavel de extrema vulnerabilidade, excluido das conquistas e
progressos socioecondmicos que a sociedade acumulou.

Outra perspectiva de analise da pobreza é caracterizada por autores que
defendem que a sua ocorréncia ndo se relaciona a dificuldade de insercdo pela
exclusdo social ou desigualdade social. Para autores que adotam uma perspectiva
liberal, a pobreza esta relacionada as condi¢cdes dos individuos em mobilizar suas
capacidades e realizar através de seus esforcos a superacdo do problema da
pobreza, o que ndo deixa de ser uma forma de voltar para a pessoa a culpa e a
solucéo de seus problemas.

A andlise de Sen (1992 apud Lavinas?® 2003), destaca a importancia do sujeito
desenvolver um conjunto de capacidades e habilidades, que segundo ele, vai além

da garantia da renda no enfrentamento a pobreza. O autor questiona a avaliacéo da

'° “Falar de exclusdo social é tomar um registro mais amplo que o da caréncia ou do déficit da renda
para informar o debate da pobreza” (LAVINAS?, 2003, p. 27).
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pobreza que se pauta na insuficiéncia da renda, pois para ele a analise da pobreza
deve ser entendida como falta de capacidades.

Sen (2000), afirma que a analise da pobreza como privacdo de capacidades
ndo nega a idéia predominante de que a pobreza decorre da falta de renda, na
medida em que compreende que a falta de renda priva o desenvolvimento de
capacidades, porém a renda nédo € unico instrumento gerador de capacidades.

O autor continua sua analise quando coloca alguns argumentos que
enfatizam o desenvolvimento de capacidades na analise da pobreza. Segundo Sen
(2000), deve se levar em consideracdo a idade da pessoa (idade ou doenca
minimizam a capacidade de conseguir renda e desenvolver capacidades); papéis
sexuais e sociais (distribuicdo de renda entre os membros da familia, onde as
mulheres ou meninas podem encontrar-se em desvantagem); localizacédo
(dependendo do local ou pais em que se analisa a pobreza, a pessoa necessita
desenvolver melhor suas capacidades para alcancar um padrao de vida desejado);
entre outros.

Mesmo considerando importante a avaliacdo do autor, quando cita fatores
condicionantes no enfrentamento a pobreza, que sdo essenciais na implementacao
de politicas ao analisar fatores fisicos, culturais, regionais, entre outros, acredita-se
que estes fatores devem ser regulados pela sociedade e ndo pelo desenvolvimento
de capacidades individuais.

O Brasil € um pais onde a pobreza € um fenbmeno estrutural que decorre da
desigualdade social e impossibilita o sujeito de desenvolver suas “capacidades”,
compreendendo que a pessoa em situacdo de pobreza é excluida do acesso a
riqueza socialmente produzida, ou seja, historicamente encontra-se em situacao de

desfavorecimento.
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Levando em consideracdo o histérico e as causas da pobreza no Brasil, ao
adotarmos o conceito de pobreza defendido por Sen, estariamos mais uma vez,
deixando por conta do proprio sujeito a resolucdo de um problema que é fruto das
relacdes desiguais de uma sociedade, visto que Sen afirma a importancia do sujeito
desenvolver suas capacidades no enfrentamento a pobreza.

Sarti (1997), ao apresentar uma reflexdo sobre a individualidade como um
problema moderno, em que as pessoas sao levadas a desenvolver sua dimensao
individual, tracando um plano de vida que as leva a tomarem decisfes importantes
para o futuro de cada uma, destaca o problema enfrentado pelas familias “pobres”

neste contexto:

No universo cultural dos pobres, ndo estdo dados os recursos simbolicos
para a formulac@o deste projeto individual que pressupde condi¢des sociais
especificas de educacdo, de valores sociais, alheios a seu universo de
referencias culturais, tornando projetos individuais inconcebiveis e
inexequiveis (p. 47).

Esta reflexdo nos faz pensar sobre a complexidade que envolve o problema
da pobreza, deixando as pessoas que se encontram nesta situacdo em posicao de
desvantagem, seja no que se refere ao desenvolvimento de capacidades, seja no
processo de relacdes estabelecidas em sociedade.

A pobreza vai muito além do desenvolvimento de capacidades, faz parte de
um processo complexo que envolve a totalidade das relacbes em determinada

sociedade como podemos ver em Soto (2003):

. para comprender la pobreza en la sociedad capitalista es necesario
entender desde una perspectiva de totalidade el movimento histérico que le
da vida. Entendiendo la pobreza misma como una construccién social
transitoria y mutable, fruto parte del movimento de la sociedad capitalista

(p-8).

Segundo Pereira (2003), para os neoliberais, a pobreza bem como outras
mazelas que fazem parte do sistema capitalista sdo consideradas fruto de um

processo natural, ndo existindo obrigacdo dos poderes publicos em resolvé-las.
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Nesta perspectiva, o0 bem-estar ndo pode ser visto como direito, mas algo que deve
ser alcancado pelo esforco de cada um.

E partindo desta idéia e da concepcéo da pobreza que vem sendo analisada
apenas como um problema que dificulta e impede o acesso ao mercado e ao
consumo € que se definem indices de medicao da pobreza.

Segundo Salgado (2005), temos como exemplo, o indice de Desenvolvimento
Humano (IDH) — (PNUD), que foi desenvolvido a partir da teoria defendida por Sen,

gue como vimos, pode se resumir ao desenvolvimento de capacidades:

...0 indice conseguiu instrumentalizar o conceito das capacidades e
realiza¢des numa férmula numérica ou, mais explicitadamente, num indicador
por média, que pdde gerar séries temporais por pais dando conta do grau de
avanc¢o no bem-estar das sociedades (p.238).

O autor continua sua analise explicando que estes indices de pobreza sdo
importantes instrumentos de planejamento e avaliagdo de politicas, no entanto, os
considera “constructos sintéticos demasiados pequenos” para dar conta de uma
realidade tdo complexa. Servem para analisar o tamanho e extensao do problema
em um mapa social, mas ndo mostram sua dinamica social, fruto de relagbes
sociais.

A discussdo em torno de conceitos e indices de pobreza, analisados sobre
diversas perspectivas, levam a compreender que, mesmo sendo importantes para o
planejamento e execucdo das politicas que visam a superacdo da pobreza, devem
ser adotados a partir de uma concepg¢éo que extrapole a necessidade do mercado e
das propostas neoliberais.

A andlise da pobreza deve levar em consideracdo as particularidades do pais
e os grandes indices de desigualdade, considerados complicadores desta

problematica. Deve-se partir do pressuposto que a pobreza é extremamente
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complexa e necessita ser conceituada e definida sobre um viés que possibilite

compreender os multiplos determinantes que a desencadeiam e agravam.

1.2.1 O enfrentamento da pobreza levando em consideracao as particularidades

A discussédo de que a renda é compreendida como uma condi¢do para 0 bem
estar é consenso em todos os debates sobre a analise da pobreza, basta definir em
cada sociedade o que se considera bem estar. A pobreza enquanto fendmeno
complexo passa a ser definida de acordo com o desenvolvimento socioeconémico e
cultural de cada pais.

O que se define por necessidades ou minimos sociais pode variar de acordo
com os padrdes universais aceitos pela sociedade, nas quais os graus de pobreza e
miserabilidade ou da satisfacdo das necessidades mais essenciais da populacéo
passa ser definido pelas relacdes existentes em cada sociedade. O resultado destas
relacbes pode ser percebido na organizacdo da populacdo, na luta pela garantia de
melhores condi¢cdes de vida, alterando o que chamamos de qualidade de vida para
todos dentro de uma sociedade.

Para Sposati (1997), definir minimos sociais € definir padrdes basicos de
protecdo social universais, que fazem parte do padrdo societario de civilidade,
exigindo outro estatuto de responsabilidade publica e social.

Os minimos sociais ndo ficam estaveis, eles tendem a se alterar de acordo
com 0 avanco ou retrocesso das acbes que permeiam as relagcbes sociais,

econdmicas e politicas em cada nacéao.

Os recursos postos a disposi¢cdo do homem, em termos de sua posi¢cao na
escala social, mudam com o tempo e o lugar. O valor dos recursos é
igualmente relativo, dependendo em grande parte da estrutura da producao
de seus objetivos fundamentais (SANTOS, 1978, p. 9).

De acordo com Sposati (1997), torna-se dificil discutir minimos sociais no

contexto neoliberal, pois entende-se que a proposta de politica neoliberal fragmenta
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a efetivacdo de direitos, propondo minimos sociais a partir da seletividade e
focalizacao.

Segundo Rocha (2003), a pobreza passa a ser tratada de acordo com a
realidade de cada pais, levando em consideracédo as particularidades de cada um. A
autora realiza uma diferenciacdo da pobreza em trés grupos: o primeiro grupo, €
formado pelos paises onde os recursos ndo sdo suficientes para garantir o
suprimento das necessidades de todos; o segundo, € o dos paises desenvolvidos,
nos quais as necessidades basicas sdo atendidas por programas de transferéncia
de renda e acesso a servigcos publicos; o Brasil, insere-se no terceiro grupo, dos
paises que se situam em uma posicao intermediaria, visto que poSSui recursos
suficientes para garantir o minimo necessario a todos, mas isto ndo € permitido

devido a desigualdade existente.

O Brasil se classifica neste terceiro grupo. Com renda per capita de R$ 3.500
ao ano em 2000 — portanto, bem acima de qualquer valor que possa ser
realisticamente associado & linha de pobreza -,'® a incidéncia da pobreza
absoluta no Brasil decorre da forte desigualdade na distribuicdo do
rendimento (ROCHA, 2003, p.31).

Isso explica que a existéncia da pobreza no Brasil ocorre ndo pela falta de
recursos, mas por falta de investimentos sociais, de politicas publicas, e,
principalmente, por falta de ac¢Bes que diminuam os grandes indices de

desigualdade social.

Indubitavelmente, os objetivos basicos na superagdo da pobreza continuam
sendo a integracdo, a equidade e a cidadania. No entanto, a realidade atual e
a auséncia de politicas integrais nos apresentam situacbes que impedem
alcancga-los. Como exemplo esta o fato de que a pobreza urbana, recoberta
cada vez mais pela exclusdo, implica a impossibilidade de participar no
Estado de direito, restringe 0 acesso a uma cidadania rela e fragmenta ainda
mais as populacgdes (DIAZ, 2005, p. 85).

A pobreza € um fendbmeno complexo e multidimensional, e ndo vem

recebendo tratamento que possibilite seu enfrentamento, pois se entende que o

' «por exemplo, uma linha de pobreza associada ao valor médio do salario minimo de R$ 150
corresponderia a uma renda per capita de cerca de R$ 1.800 ao ano, em 2000".
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combate a pobreza inicia-se através de um sistema amplo e interligado em que as
responsabilidades da superacdo da pobreza extrapolem as instancias dos governos
locais e a0 mesmo tempo responsabilizem estes governos pela total articulacdo e
gestao das politicas, que tenham o proposito de atuar nesta problematica.

A cidade € o local em gque o impacto da pobreza é percebido, de acordo com
as suas caracteristicas. Desta forma, o enfrentamento a pobreza s6 tera sucesso se

partir destes espacos. Pois, “... a cidade € o lugar privilegiado do impacto das
modernizacdes, ja que estas nao se instalam cegamente, mas nos pontos do espaco
gue oferecem uma rentabilidade maxima” (SANTOS, 1978, p. 17 e 18).

O planejamento de acOes de enfrentamento da pobreza, bem como a
coordenacdao e articulacdo destas acoes, é responsabilidade do governo local. Estes
espacos possibilitam estabelecer uma relacdo mais préxima com os beneficiarios,
conhecendo a realidade destes, suas necessidades e ao mesmo tempo avaliando o
impacto destas politicas.

O enfrentamento da pobreza, nos espacos governamentais, torna-se desafio,
pois passa a exigir a construcdo da cidadania, através da luta pela equidade,
emancipacao e inclusédo. Esta tarefa é permeada e direcionada por padrées de
sociabilidade construidos e aceitos, neste sentido, envolve a participacdo de atores
presentes na sociedade.

Entende-se desta forma, a importancia de se compreender a cidade, como
espaco de socializacdo, de conflitos, de disputas, espacos onde as pessoas

constroem suas formas de rela¢des sociais, espacos que fazem parte destas vidas e

influenciam nestas relagdes.

Pensar na politica publica a partir do territorio exige também um exercicio de
revisita a histdria, ao cotidiano, ao universo cultural da populacdo que vive
nesse territorio, se o considerarmos para além do espaco fisico, isto €, como
toda gama de relacBes estabelecidas entre seus moradores, que de fato o
constroem e reconstroem (KOGA, 2003, p. 25 e 26).
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As politicas publicas implementadas acabam trabalhando com os problemas
gerados pela pobreza de forma genérica, ndo levando em consideracbes as
particularidades e exigéncias de cada local, de espacos que acabam sendo

determinantes.

Pelo fato de o Brasil ser campedo mundial de desigualdades sociais numa
curva em que a pobreza se reduz, mas persiste, a alta concentracdo de
riqueza exige a introdug¢do de novas dimensfes as politicas publicas para
que seus efeitos sejam de fato redistributivos e inclusivos (KOGA, 2003, p.
20).

Neste sentido, torna-se necessério realizar acdes de cunho universal, mas
com politicas que sejam pensadas levando em consideracéo as realidades locais,
acbes que busquem enfrentar a pobreza através da redistribuicdo de renda e do
combate a desigualdade social. “Falar de gestdo urbana hoje é falar da construcao
da cidadania, e isso vem produzindo um deslocamento do espago institucional da
guestdo social da pobreza, que deixa o eixo do Estado e migra para as esferas
locais de governo” (LAVINAS?, 2003, p. 27).

E nos espacos das cidades, onde se encontram as familias em situacéo de
pobreza, que é possivel perceber as desigualdades sociais e locais, as condi¢cfes de
vida destas familias, as necessidades que elas apresentam, bem como a falta da
intervencado publica nestes espacos.

O enfrentamento da pobreza nos espacos das cidades deve estar articulado
com outras instancias governamentais, pois este é um problema macroestrutural e
necessita de a¢gdes de cunho estrutural.

A pobreza, sendo analisada no contexto em que se torna mais complexa, com
as relagbes de assalariamento, aparece nas cidades de forma mais aglomerada e
condensada e passa a ser mediada pelo conjunto de relagcbes modernas,

obedecendo as novas configuracées do mercado.

Dentro desta dinamica, as cidades sdo construidas em espagos
contraditdrios. Por um lado, sdo vistas como geradoras de oportunidades, em
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relacdo ao emprego e ao acesso ao conhecimento mas, por outro lado, se
tornam os lugares onde existe a mais variada problematica social: pobreza,
marginalizacéo, inseguranca, violéncia, entre outras coisas, e onde coabitam
diferentes grupos sociais (DIAZ, 2005, p. 76).

A pobreza passa a ganhar caracteristicas distintas, quando analisada a partir
dos espacos contraditorios das cidades, centros econdémicos, que coordenam e
controlam as atividades econ6micas, e sdo vistas como articuladoras da economia
global. E no espaco das cidades que a pobreza torna-se mais complexa, local onde
também sdo constituidas instituicbes que passam a ser responsaveis pelo seu
enfrentamento, com vistas a construcado de espac¢os mais democraticos.

Pensar a pobreza hoje é levar em consideracdo as relagcdes complexas
existentes na sociedade e os objetivos desta sociedade no que se refere a ela, €
compreender que se trata de um problema que envolve disputas de poder, envolve
diversos interesses. Compreender se o enfrentamento da pobreza € uma prioridade
dentro deste contexto, nos leva a analisar a forma como as acdes de combate a
pobreza vém sendo discutidas e implementadas.

Neste sentido, a dificuldade da implementacdo dos direitos sociais que vem
sendo presenciada no pais, bem como a discussdo de a¢cGes de enfrentamento a
pobreza que partem do atendimento as necessidades mais elementares, que
objetivam apenas a sobrevivéncia e 0 acesso ao mercado, nos leva a ressaltar que o
combate a pobreza ndo esta sendo priorizado, que os padrbes de cidadania,
pautados pela Constituicdo Federal de 1988, ndo estéo sendo respeitados.

Levando em consideracao estas questdes que se compreende a necessidade
de discutir a pobreza partindo da realidade que ela se encontra, das reais
necessidades da populacdo em situacdo de pobreza e da articulacdo das esferas
governamentais como responsaveis pelo planejamento e execucdo de acbes que

sejam efetivas.
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1.3 OS PROGRAMAS DE TRANSFERENCIA DE RENDA
Os programas de garantia de renda minima (PGRM) enquadram-se na
proposta de transferéncia de renda, que tem como principal objetivo direcionar renda
as familias em situacdo de pobreza, que ndo conseguem garantir o0 minimo
necessario a sobrevivéncia. Estes recursos sao repassados diretamente pelo

governo, como forma de trabalhar com os problemas gerados pela pobreza.
Neste sentido, as discussdes em torno do valor da renda minima ou renda
basica, sdo de que coincida com 0 necessario para satisfazer as necessidades

béasicas.

As experiéncias com os programas de garantia de renda minima (PGRM)
surgem nos paises desenvolvidos, neste século, a medida que se vai
consolidando o Estado de bem-estar. A idéia, ja formulada por pensadores
liberais desde o século XVIII, era criar uma rede de protecdo social para as
populacbes mais pobres, através de uma transferéncia de renda
complementar (LAVINAS, 1998, p.1).

No p6s 22 Guerra o debate sobre a garantia de renda minima as familias
pobres se expande em paises como Inglaterra e Estados Unidos. Como ja discutido
anteriormente, em 1944, o Plano Beveridge e a Declaracdo de Filadélfia, ja
propunham uma renda basica a todos que dela necessitassem.

Segundo LAVINAS (1998), muitos paises desenvolvidos passaram a adotar
politicas de transferéncia de renda minima ja nas décadas de 1930 e 1940, politica
gue passa a se espalhar pelos diversos paises no decorrer dos anos, ganhando
novas caracteristicas de acordo com os padrdes sociais de cada pais.

As discussdes, em torno dos PGRM'’s, se acirram a partir da década de 1980,
qgquando se sente maior necessidade em regular os problemas sociais que se
ampliam a partir das novas configuracdes sofridas no mundo do trabalho. Desta

forma, estes programas passam a Serem vistos como uma nova proposta de
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protecao social, procurando minimizar os problemas causados pelo desemprego e
pela pobreza.

Nos paises estudados®’ por Lavinas (1998), a caracteristica dos programas é
a renda minima de carater focalizado. Apresenta-se como excecao, as experiéncias
da Argentina, local em que ha uma proposta de programa universal, o Fincini,
direcionado a meninos e meninas de até 18 anos, que nao vincula obrigacbes a
serem cumpridas pela populagéo, como por exemplo, a freqtiéncia escolar.

O debate sobre a caracteristica adotada pelas propostas de transferéncia de
renda, focalizacéo ou universalizacdo, torna-se constante. A focalizagdo € apontada,
como uma continuidade das acdes propostas pelas politicas neoliberais, em que o
principal objetivo e amenizar a situacdo da pobreza e possibilitar maior poder de
compra a populacdo empobrecida, aguecendo a economia. Estas acfes atendem a
um numero de pessoas muito restrito, ndo possibilitando o acesso a todo o publico
alvo e repassando valores muito baixos a populacéo beneficiada.

Sao acdes que se encontram isoladas, sem articulagdo com outras propostas
de enfrentamento da pobreza. Acabam atendendo apenas o imediato e nao
promovem mudancas na condicdo de vida das familias.

As politicas de cunho universal sdo discutidas, como uma saida para a
diminuicdo dos indices de desigualdade social e combate a pobreza, visto que sao
direcionadas a todos, rompendo com as praticas assistencialistas de cunho caritativo
que atendem uma parcela minima da populacdo e sdo vistas como forma de
doacéo.

De acordo com a analise de Macedo e Brito (2004), o que presenciamos no

Brasil na década de 1990 sdo de um lado, propostas de acdes de cunho

" A autora analisa os PGRM adotados na Europa (Franca e Alemanha) e em paralelo as
experiéncias encontradas no México e Argentina.
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universalista pautadas nas diretrizes da Constituicdo Federal de 1998 e de outro a
implantacdo de acdes de cunho minimalista que aparecem para atender o0s
propositos do ideéario neoliberal.

Apoés a implementacdo de um marco legal de Seguridade Social no Brasil, foi
possivel visualizarmos a implantacdo de politicas contrarias ao que se previa na
Carta Magna. Macedo e Brito (2004), as denominam de politicas compensatorias de
nova geracao, compreendendo que possuem o objetivo de assegurar transferéncias
monetarias aos que comprovem insuficiéncia de renda, atuando focalizadamente
sobre a demanda, garantindo o funcionamento da economia.

As autoras chamam de politicas de nova geragcdo, porque as politicas
apresentam-se no pés 1990, com uma nova configuracéo, onde a focalizacdo passa
a ser a questéo central no debate sobre as politicas sociais de combate a pobreza,
sendo utilizada como uma forma de estratégia do Estado. Atendendo desta forma,
as diretrizes estabelecidas pelos organismos internacionais, tendo como principal
representante o Banco Mundial (2004). Estas politicas de nova geragcao priorizam as
necessidades do capital que se caracterizam pela inclusdo seletiva e pelo baixo
repasse de recursos.

No Brasil existe a discussdo da universalizacdo dos programas de
transferéncia de renda, no entanto, os programas que vém sendo implementados,
sdo de carater focalizado e exigem a comprovacao da pobreza. Existem algumas
acOes de transferéncia de renda que sao focalizadas as familias consideradas mais
pobres, no entanto, apresentam a caracteristica de universalizar o acesso a todos
gue atendem os pré-requisitos, como por exemplo, o BPC.

Estas experiéncias apresentam aspectos positivos, visto que pretendem

amenizar os indices de desigualdade social, através da focalizacdo aos mais pobres.
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Mas ainda apresentam dificuldades ao localizar o publico e no processo de controle
dos beneficios.

As experiéncias mais recentes de PGRM'’s, implementadas no Brasil, além de
proporcionar condi¢cdes minimas, garantindo o consumo, apresentam a preocupacao
com uma articulacdo ao conjunto de servicos publicos (saude, educacdo e
assisténcia social). Mesmo que ainda, sejam propostas que precisam ser
repensadas, pois tém como foco apenas aquelas pessoas extremamente pobres, a
guem sao repassados uma renda bastante baixa.

As acOes de transferéncia de renda sem cunho contributivo sdo voltadas a
populacdo em situacdo de pobreza, exigindo a comprovacdo desta, como nos
apresenta Lavinas, “as transferéncias diretas de renda monetaria a cidadaos e
cidadas pobres, sujeitas a comprovacéo de insuficiéncia de renda aguda, tornam-se,
na segunda metade da década de 1990, a grande novidade da politica social
brasileira” (LAVINAS?#, 2005, p.68).

A idéia do cadastro, com a exigéncia da confirmacdo de renda e das
condicbes socio-econdmicas, caracteriza o programa como sendo focalizado, o qual

passa a ser defendido por organismos como o Banco Mundial.

... O Banco Mundial é hoje um dos grandes defensores de programas safety
nets focalizados no combate a pobreza. Garante-se transferéncia de renda
aos mais pobres, mediante inUmeras comprovacfes que atestem sua
pobreza extrema ou indigéncia. Ha igualmente condicionalidades vérias para
evitar soi disant ineficiéncias, pois ndo se trata aqui de assegurar um direito,
sendo um apoio que se pretende passageiro, porque condicional (LAVINASb,
2005, p. 1).

A discussao que se tem em torno dos programas focalizados é a reproducéo
de acdes voltadas para os ndo-cidaddos, aqueles que pouco consomem, por iSso
possuem pouco direito de exigir o atendimento. Acdes que retratam as formas
histéricas de como a pobreza e a desigualdade vém sendo tratadas no Brasil, de

forma paliativa.
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Na I6gica monetarista, acaba imperando a focalizagao das politicas, seguindo
a retdrica classificatéria dos mais pobres dentre os pobres. A pobreza torna-
se um referencial privilegiado, distanciando-se cada vez mais do debate a
cidadania e da universalizacdo das politicas publicas (KOGA, 2003, p. 64).

Mesmo que o objetivo seja a busca por diminuir os indices da pobreza, a
selecdo dos mais “pobres” entre os “pobres”, alvo das politicas publicas, provoca
uma concorréncia de “pobres” entre “pobres”, na luta pela insercdo nestas acoes.

Os programas nao Sao universais nem estruturados, promovem mecanismos
de controle severamente seletivos e devido sua caracteristica minimalista, sdo vistos
pela populacéo beneficiaria como uma e ajuda e ndo como direito.

Conforme Macedo e Brito (2004), os programas assistenciais brasileiros
operam no limite da sobrevivéncia e da reproducdo fisica, marcados pela
focalizacdo, sdo programas temporarios que tém o objetivo de cumprir metas. Estas
caracteristicas transformam o direito a vida digna em esmola.

Lavinas (2005) traz a discussdo da necessidade de atender toda a demanda,

para que nao ocorra a disputa entre as pessoas em situacdo de pobreza.

Em lugar de atendimento constante das necessidades basicas, que evoluem
e acompanham o progresso social, de modo a reduzir vulnerabilidades e
garantir direitos de cidadania, importa prevenir riscos de forma a minimizar as
consequéncias perigosas. Em lugar de reciprocidade e responsabilidade
publica coletiva no enfrentamento da adversidade, de modo a assegurar a
providéncia e coesédo social via um sistema de protecdo Unico e universal, o
bem-estar de cada um contribuindo para o bem-estar geral e vice-versa,
desloca-se a questao para o plano individual, a ser prevenido através de um
bom seguro, feito antecipadamente (LAVINAS®, 2005, p 1).

Lavinas (1997), distingue formas de transferéncias de renda, a partir da
vertente que ela chama de “incondicionalidade forte”, a qual se trata de estabelecer
uma renda de subsisténcia ao alcance de todo o individuo, sem que lhe seja exigida
condicionantes como forma de troca; e outra que denomina “incondicionalidade
débil” que se trata de um imposto negativo apenas para 0s que nao alcancam
padrées minimos de sobrevivéncia. As duas vertentes segundo a autora, Sao

contrarias a posicdo do workfare (bem-estar em troca de trabalho), que segundo
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analise, significa que os beneficiarios dos programas aptos ao trabalho serdo
obrigados a desenvolver alguma coisa com vistas a se qualificarem para o trabalho.
A partir destes conceitos € possivel percebermos que na grande maioria dos
paises que adotam politicas de transferéncia de renda ocorreu uma substituicdo do
welfare (bem-estar incondicional) pelo workfare, do direito ao bem estar, pelo

assistencialismo que garante a sobrevivéncia.

1.3.1 As acbes de transferéncias de renda no Brasil

No Brasil, a partir da década de 1990, iniciam-se varios debates sobre formas
sisteméticas de combate a pobreza. O debate sobre a implantacdo de acbes de
transferéncia de renda se fortalece com a discussdo do Senador Eduardo Suplicy
(2002), que no ano de 1991, apresentou uma das primeiras propostas de
transferéncia de renda, um projeto de lei que previa um programa de renda minima
para o pais. Ele defende a implantacdo de programas que se voltem a todos,

independente de sua renda e de sua condi¢éo social.

. € a garantia a renda minima por meio da renda basica incondicional.
Todas as pessoas residentes no pais teriam o direito de receber
mensalmente uma quantia igual, digamos, a R$ 100. Nao importa se a
pessoa estd ou ndo empregada ou quanto ela consegue obter por qualquer
atividade remunerada, aquela quantia Ihe sera assegurada como um direito a
cidadania. Dessa maneira o estimulo ao trabalho permanece, uma vez que
tudo o que ela conseguir por seu esforco, talento, criatividade ou trabalho de
gualquer natureza sera acrescido a renda basica (SUPLICY, 2002, p. 148 e
149).

Entende-se que alguém que possua um rendimento mensal de dez salarios
minimos, o recebimento da renda minima, ndo provoque 0 mesmo impacto, que o
mesmo valor direcionado para alguém que ndo possui renda, pois este valor ira

proporcionar o acesso aos bens basicos necessarios.
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As primeiras ac¢des ligadas a transferéncia de renda direta sdo os beneficios®®
vinculados ao sistema de previdéncia social. O sistema de previdéncia social
beneficia somente as pessoas que contribuem por determinado tempo, de acordo
com cada situacdo. As primeiras acdes de aposentadorias e pensdes iniciaram na
década de 1930 e podem ser consideradas um avango no que se refere aos direitos
dos trabalhadores.

Neste trabalho n&do sera aprofundada a discussdo sobre o sistema de
previdéncia social, visto que a discussdo serd pautada a partir das acbes de
transferéncia de renda de carater ndo-contributivo.

A discussdo que gira em torno dos PGRM de carater ndo contributivo, no
Brasil, teve varios adeptos e as propostas vém sofrendo alteracdes no decorrer dos
anos. Segundo SUPLICY (2002), a primeira proposta foi feita por Antonio Maria da
Silveira em 1975, desde entdo, as discussbes vém sendo inseridas nas pautas
politicas, tendo suas primeiras experiéncias com o Bolsa Escola implantado no
municipio de Campinas SP (1994) e no Distrito Federal (1995).

No ano de 1996 tivemos um grande avango no que se refere aos programas
de transferéncia de renda, quando € implementado o Beneficio de Prestacao
Continuada (BPC), que passa a garantir o direito a renda a idosos e deficientes com
renda familiar de até % do salario minimo, incapacitados para a vida independente e
para o trabalho.

Em 1997 foi aprovado um projeto de renda minima em que a unido apoiava
0S municipios na implementacdo do programa, financiando 50% dos custos, para

iSs0, exigia que 0s municipios tivessem receita tributaria per capita e renda familiar

'® Aposentadoria por idade, por invalidez, por tempo de contribuicdo, especial; Auxilio doenca,
acidente, reclusdo; Pensédo por morte; Salario Maternidade e Salario Familia.
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per capita, inferiores as respectivas médias do Estado. A renda estava condicionada
a frequiéncia escolar.

As autoras Macedo e Brito (2004), nos falam sobre a falta de envolvimento e
responsabilidade dos municipios em estabelecer condicdes técnico-administrativas

adequadas para gestédo dos programas:

Os resultados mais visiveis nessa questdo dao conta de que o PGRM nao
conseguiu criar, no plano local, uma estrutura compativel com as exigéncias
de modelo de gestédo definido na legisla¢do pertinente. Assim no contexto
estudado, a exemplo do que acontecia na maioria dos municipios brasileiros,
o0 programa foi instituido, improvisadamente, sem estrutura local de
coordenacdo e avaliagdo capaz de articular suas acdes, e, sobretudo, de
organizar um sistema proprio de informacéo (p.56).

Em 2001, na gestao do presidente Fernando Henrique Cardoso, foi aprovada
a lei n° 10.219/2001, que previa convénios como todos 0S municipios para
implantacédo do Bolsa Escola®, permitindo a inclusdo de familias, com renda de até
R$ 90 per capita, que tivessem criancas de 6 a 15 anos na escola (SUPLICY,
2002).

Juntamente com o Bolsa Escola, foram implantados outros programas ligados
a Saude e Assisténcia Social. Todos estes programas foram inseridos na base de

dados do Cadastro Unico?® do Governo Federal, criado também em 2001.

Ha que salientar que o governo federal passou a aplicar diversos programas
de transferéncia de renda que guardam relacdo com o PGRM. Desde
prestacdes continuadas, como as aposentadorias aos trabalhadores rurais,
as contribuicdes aos portadores de grave deficiéncia e aos idosos
pertencentes as familias com rendimentos abaixo de um quarto de salario
minimo, ao Programa de Erradicacao do Trabalho Infantil — PETI, gerido pelo
Ministério da Previdéncia e Assisténcia social, com valores um pouco
maiores do que o PGRM do MEC, ao Bolsa Alimentacdo, que beneficia as
familias com criangas de 6 meses a 6 anos e 11 meses com beneficios
semelhantes ao PGRM do MEC, s6 que administrado pelo Ministério da

19 Os responsaveis pela criacdo do projeto Bolsa Escola, Cristovam Buarque e José Marcio Camargo,
tinham como objetivo a criagdo de um incentivo financeiro para que as familias pobres pudessem
manter seus filhos na escola (ARBACHE, 2003).

0 |nstituido pelo decreto n° 3.877 de 24 de junho de 2001, tém por objetivo cadastrar, por meio de
instrumento Unico, todas as familias brasileiras em situacdo de extrema pobreza. Este cadastro
utilizado como instrumento das politicas das transferéncia de renda do governo Federal, estara
subsidiando acdes de planejamento das politicas publicas em ambito Estadual e Municipal.
Lembrando que nem todas as familias cadastradas serdo beneficiarias dos programas de
transferéncia de renda do Governo Federal.
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Saude, ao Bolsa Renda administrado pelo Ministério da Integragdo Regional,
com um desenho ligeiramente diferente (SUPLICY, 2002, p. 138 e 139).

O Bolsa Escola desde sua primeira versao definiu como publico alvo familias
com criangas em nivel escolar, exigindo em contrapartida a freqiiéncia na escola. “A
idéia é que a elevacado do nivel educacional dessas criancas permitira ampliar sua
capacidade futura de geracdo autbnoma de renda, rompendo com o circulo vicioso
de reproducéo da pobreza” (LAVINAS, 1998, p. 13).

O acesso a educacao no Brasil e a permanéncia na escola, estao ligados ao
fator da renda, em que as pessoas em situacao de pobreza, em sua grande maioria,
ndo completam o ensino fundamental. “O bolsa-escola introduz um enfoque
inovador, pois pretende atacar de uma so vez varias dimensdes da pobreza, tal qual
ela se apresenta no Brasil: déficit de renda + déficit de formagé&o escolar + déficit de
cidadania” (LAVINAS, 1998, p. 22).

Segundo a autora, a contrapartida da exigéncia da frequéncia escolar pode
ser compreendida como positiva, na medida em que a conclusdo do primeiro grau
esta prevista na constituicdo, portanto, € um dever do cidadéo.

Pesquisas realizadas no Brasil, e até mesmo no exterior, apresentam
posicdes favoraveis e contrarias a estas politicas, seja pelos condicionantes que
fazem parte destas acOes, seja pela sua efetividade e eficacia no enfrentamento a
pobreza.

Suplicy apud Silva e Silva; Yazbek e Giovanni (2004), defende a proposta de
PGRM'’s ao entender a relevancia destas acdes como instrumentos de distribuicao
de renda e combate a pobreza, que proporcionam opc¢éo de escolha na aquisicao de
bens e servicos pela populacdo beneficiada. Refuta a critica que os PGRM'’s vem
recebendo, como a¢bes que provocam o desestimulo ao trabalho, pois afirma que o

valor da transferéncia € muito baixo para provocar um desestimulo ao trabalho.
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Estas acdes de transferéncia de renda sao vistas por seus defensores, como
um estimulo para que as pessoas possam conseguir melhorar suas condi¢cfes de
acesso, ao trabalho, a educacéo, entre outras. A renda minima é essencial para
melhorar as aspiracbes humanas e para exercitar a cidadania, porém, o acesso a
uma renda basica deve associar-se a outras acdoes que possam romper com o ciclo
da miséria e da pobreza.

O estudo realizado por Villatoro (2005), analisa programas de transferéncia de
renda em alguns paises da América Latina (Brasil, Colédmbia, Nicaragua e México).
Quando faz referéncia a avaliacdo realizada pelo Banco Mundial sobre o Bolsa
Escola no Brasil, temos que os professores sédo favoraveis aos programas: “ Estos
atores consideron que la intervencion del Programa Bolsa Escola reforzaba su
accion educativa, y proporcionaba oportunidades para mejorar su trabajo con los
nifios mas pobres y elevar sus niveles de aprendizaje” (p. 91).

No mesmo estudo o Banco Mundial afirma que o programa diminui os indices
de pobreza e Villatoro (2005), ao citar Godoy (2004), aponta uma posi¢cao contraria,
na medida em que apresenta criticas ao programa por ndo melhora a situacdo das

familias beneficiarias.

Em uma encuesta a familias beneficiarias de Campinhas, se observo que
apenas el 1% de los sujetos que se desvincularon del programa lo hicieron
por haber obtenido autonomia econdémica, y que entre todas las familias que
dejaron el programa, ninguna resolvié sus problemas econdémicos (p. 92).

Neste sentido, € possivel perceber que as acbes de transferéncia de renda se
estiverem planejadas, apenas como instrumento regulador do mercado, isoladas de
outras politicas, como programas de geracdo de emprego e renda, dificiimente
estardo rompendo com os problemas que envolvem a pobreza.

Silva e Silva; Yazbek e Giovanni (2004), destacam a importancia da

articulacdo destas acdes com outras politicas e programas capazes de alterar o
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perfil da distribuicdo de renda no Brasil, como por exemplo, saude, emprego e

renda.

...argumenta-se aqui que, no Brasil, diferentemente de paises com maior
nivel de renda que adotaram PGRMSs, o objetivo de assegurar condi¢des de
vida dignas, ndo obstante sua relevancia intrinseca, deve, para efeito de
formulacdo da politica social, se subordinar ao objetivo maior de ampliar o
potencial de geracdo autbnoma de renda do cidaddo pobre. O primeiro é
complemento indispensavel do segundo, posto que condi¢Bes indignas
comprometem a capacidade de geracdo de renda. Mas, isoladamente, é
pouco mais que um paliativo, que aplaca a dor da pobreza (e da consciéncia
da elite) enquanto se espera que o processo de desenvolvimento econémico
resolva o problema (LAVINAS, 1997, p. 18).

No governo do presidente Lula tivemos a unificacdo de todos os programas
em um unico, denominado Bolsa Familia, o qual passou a adotar um Unico cartéo.

De acordo com Arbache (2003), as novas politicas sociais trazem uma
inovacdo ao adotarem cartbes magnéticos, dando acesso direto aos recursos,
eliminando intermediérios e o uso clientelista dos recursos publicos.

As acdes existentes de transferéncia de renda mais significativas hoje no
Brasil, voltadas a populacdo em situacao de pobreza, sdo ligadas ao Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC) e o Bolsa Familia, os quais serdo mais detalhados a
seguir.

O objetivo destas acdes é atender todas as pessoas em situacao de pobreza,
e para isso € necessario conhecer o publico alvo, saber onde ele esta. Desta forma
torna-se indispensavel que todas as esferas de governo (federal, estadual e

municipal) estejam interligadas.

1.3.1.1 Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC
Um dos primeiros programas de transferéncia de renda garantido pela
Constituicdo Federal de 1988, artigo 203, vinculado a LOAS — Lei Orgéanica de

Assisténcia Social 8.742 de 1993, determina a concessdo do BPC, direcionando o
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valor de um salario minimo a idosos com 65 anos* ou mais e portadores de
deficiéncia, incapacitados para a vida independente e para o trabalho. Estes devem
possuir renda familiar® de até ¥ do salario minimo. Implantado em Janeiro de 1996,
0 programa possui carater permanente e ndo contributivo.

O BPC é um direito constitucional, de carater ndo contributivo e universal,
gerido pelo Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS, a
guem compete sua gestdo, acompanhamento e avaliacdo (por intermédio da
Secretaria Nacional de Assisténcia Social) e operacionalizado pelo Instituto Nacional
de Seguro Social - INSS, juntamente com as Secretarias de Assisténcia Social em
um sistema descentralizado que envolve estes 0rgaos nas trés esferas de governo
(Federal, Estadual e Municipal). Os o6rgaos que partilham da responsabilidade da
gestdo do BPC, devem atender os propositos da LOAS, mantendo sob protecdo os
beneficiarios e promovendo uma rede de servicos publicos que garantam a
superacao das condicbes que deram origem ao beneficio. Os recursos para custeio
do BPC provem do Fundo Nacional de Assisténcia Social — FNAS.

Com a aprovacdo do Estatuto do Idoso, a partir de janeiro de 2004, houve
uma ampliagdo do acesso ao beneficio, voltando-se para um publico maior na
medida em que a idade reduz para 65 anos e permite que a renda do BPC de um
idoso ndo seja computada para concessdo de outro beneficio ao segundo idoso da
mesma familia. O BPC apresentou em 2004, um crescimento de 40% no

atendimento de idosos.

! De acordo com artigo 20 da LOAS a pessoas idosa tem direito ao beneficio a partir de 70 anos, a
Lei n° 9720/1998 alterou o artigo da LOAS fixando a idade em 67 anos. Em 2003 o Estatuto do ldoso
(Lei n° 10.741) reduz a idade de acesso dos idosos ao beneficio para 65 anos, permitindo que dois
idosos da mesma familia possam receber o beneficio.

2 Nao deve ser considerado renda familiar, os apoios financeiros recebidos esporadicamente pela
familia advindo de programas como, bolsa familia, BPC (quando solicitado a outro integrante da
familia), entre outros.
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Porém, ndo existe garantia do recebimento do beneficio para dois deficientes
que residem juntos e nem mesmo, no caso da existéncia de um idoso e um
deficiente que residem juntos e que enquadrem-se nos critérios do BPC*,

No ano de 2004 a nova concepcéao de Politica Nacional de Assisténcia Social
adotada sob a perspectiva do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, o BPC
passou a integrar os objetivos da Protec&o Social Basica.

Através do relatorio do Encontro Nacional de Gestéo do Beneficio Assistencial
de Prestacdo Continuada realizado em Brasilia no ano de 2004, foi possivel
constatar que o BPC abrange boa parte da populacéo idosa e deficiente no Brasil, o
gue provoca um impacto significativo no acesso aos bens basicos de consumo pela
populacdo atendida. Segundo o relatério nacional de encontro do BPC em outubro
de 2004, o BPC atendeu, 2.013.763 pessoas, destas, 1.108.988 sdo portadores de
deficiéncia e 904.755 idosos. O custeio do beneficio alcancou valor de R$
5.900.000.000,00 (5 bilhdes e 900 milhdes de reais).

O MDS repassa os recursos do BPC via Fundo Nacional de Assisténcia
Social — FNAS para todos os municipios. Em 2005 o total dos valores repassados
representou 85% de recursos alocados no FNAS. Até marco de 2005 foram pagos
2.019.081 beneficios, sendo 1.145.781 as pessoas com deficiéncia e 963.300 as
pessoas idosas totalizando R$ 551 milhdes no més (MDS, 2006).

Segundo o Censo de 2000, a populacdo de 60 anos ou mais de idade, no
Brasil, era de 14.536.029, independente do nivel de renda, sendo que destes 62,4%
eram responsaveis pelos domicilios. O total de pessoas com algum tipo de

deficiéncia era de 24.600.256. Os dados acima, levam a refletir sobre a colocacao

» Temos dois projetos de lei (334/2005 de 22/09/05) em tramite no senado, que propdem,

desconsiderar a renda familiar proveniente do BPC no calculo da renda familiar mensal para
concessdo de outro beneficio. O segundo visa desconsiderar gastos com salde, alimentacao,
moradia, entre outras necessidades basicas, ao computar a renda familiar mensal para a concessao
do BPC.
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de Lavinas, de que o programa provavelmente ndo esta conseguindo atender a toda
a demanda, pois o numero de beneficiarios € muito inferior ao niumero de pessoas

idosas e deficientes, mesmo sem considerar qual a renda do total destas pessoas.

E provavel que tal cobertura esteja aquém da demanda efetiva, pois o acesso
a Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), por exemplo nada tem de
automatico, implica o fornecimento de comprovante de pobreza, pratica hoje
contestada por muitos municipios brasileiros (LAVINAS?, 2005, p.69).

Os dados do BPC, até setembro de 2005, apontam o atendimento de 1,2
milhdes de Pessoas Portadoras de Deficiéncia (PPD), onde houve um repasse com
o dispéndio de R$ 2.966 milhdes. No setor idoso, atendeu 1 milhdo de idosos, com
repasse de R$ 2.518 milhdes.

BPC — Como Garantia da Renda Minima

O BPC ao direcionar o valor de um salario minimo para idosos e deficientes
que estao inseridos em familias com baixa renda, faz destes, em grande parte dos
casos, 0s responsaveis pela Unica ou maior renda da familia.

E um dos programas de transferéncia de renda que tem maior impacto e pode
ser considerado um grande avanco no que se refere ao enfrentamento a pobreza,
devido seu carater universal e a regularidade da cobertura mensal. Mesmo que
ainda exista a dificuldade em abranger a toda a populacdo merecedora de acesso a
este direito, pois o valor estipulado de ¥4 do salario minimo é bastante questionado,
na medida em que exclui parte da populacdo que se encontra em situacado de
pobreza.

Se esse valor fosse maior cresceria de forma significativa o numero de

beneficiarios.

Para se ter um idéia, considerando-se apenas a populagdo com mais de 65
anos, 0 contingentes poderia oscilar, com base na PNAD 2003, de
exatamente 212.248 mil indigentes para 1,336 milh6es de pobres. Se
acrescentarmos a esse total os portadores de deficiéncia igualmente
carentes, 0 numero aumentaria significativamente, até porque
proporcionalmente este grupo tem peso maior (quase duas vezes vis a vis 0
nossos velhos desprotegidos) (LAVINAS®, 2005 s/ p.).
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Segundo analise dos participantes do Encontro Nacional do BPC 2004, o pré-
requisito de acesso ¥ do salario minimo per capita reduz a proporcao da efetividade,
limita o acesso dos beneficiarios ao programa, pois nem todos que necessitam tém
acesso a essa forma de promocéo da cidadania.

O BPC, ainda esta em processo de implantagdo e necessita de avaliacdes e
melhorias no atendimento a populacdo, para que desta forma possa alcangar um

resultado mais eficiente promovendo o acesso a cidadania.

O resultado esperado é fazer chegar o BPC-LOAS, de forma mais rapida, a
populacdo de direito, ampliando os efeitos positivos desse programa social
de transferéncia de renda. Ha que se considerar como requisitos basicos
para maximizagdo dos recursos disponiveis: a responsabilidade na utilizagao
dos recursos publicos (eficiéncia), a obtencdo dos resultados quantitativos
estabelecidos (eficidcia), com a promocdo da verdadeira cidadania
(efetividade) (BPC, 2004, p.4b).

O acesso ao beneficio como garantia de renda minima esta ligado a falta de
conhecimento e informacao do publico alvo destas acdes, que ainda ndo percebem
o0 BPC como um direito garantido em lei.

Uma das questbes abordadas no relatério do Encontro Nacional do BPC
2004, foi a falta de conhecimento dos direitos por parte de toda a sociedade e falta
de divulgacdo do processo de revisdo do BPC. A falta de clareza de que o BPC é
um direito constitucional de facil acesso, leva a populacdo a procurar ajuda dos
chamados “intermediarios” do processo, ocorrendo em alguns casos apropriacao
indevida dos recursos dos beneficiarios e praticas de maus tratos.

Processo de selecdo e monitoramento

Compreendendo que cada regido possui suas particularidades e enfrenta
diversas dificuldades referentes a realidade local, o Encontro Nacional do BPC
realizado em 2004, apresentou uma sintese dos trabalhos em grupos que

apontaram os principais problemas do BPC em cada regido. Uma das dificuldades
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apontadas refere-se a falta de padronizacdo no processo de revisdo do beneficio,

bem como falta de recursos humanos suficiente para trabalhar com o programa.

Falta de recursos humanos nas trés esferas de governo; Desarticulacéo entre
0s 6rgdos envolvidos; Falta de uniformidade e procedimentos de avaliagdo
da incapacidade para o trabalho e vida independente (pericia médica); Falta
de padronizacédo do sistema REVBPC/ REVAS; Resisténcia dos servidores
em operacionalizar o BPC (INSS, Secretarias estaduais e municipais) (BPC,
2004, p. 11).

O processo de revisdo do beneficio envolve diversas instancias de
operacionalizacdo do beneficio, entre elas destaca-se a avaliacdo do profissional de
servigo social e do médico/perito.

O beneficio prevé que a avaliagdo seja realizada por profissionais
especializados, assistentes sociais, que possuem condi¢des, devido sua formacéao,
de avaliar as questdes socio-econdmicas que envolvem as familias. Porém, nao
existe um quadro de profissionais contratados para trabalhar especificamente com o
programa, 0 que ocorre € a contratacao temporaria de profissionais para trabalhar
com as revisoes.

Na analise dos profissionais que participaram do Encontro Nacional do BPC
existe uma dificuldade, por parte dos médicos peritos, em relacdo ao conceito de
doenca, incapacidade para vida independente e para o trabalho, ndo considerando o
parecer técnico da assistente social (2004).

Segundo os participantes do Encontro, as pericias médicas, ndo obedecem a
critérios. Os médicos peritos ndo levam em consideracéo os problemas relacionados
a questado social, o que exigiria o acompanhamento de profissionais do Servi¢o

Social no processo (2004).

Quanto a avaliacdo da deficiéncia pela pericia médica do INSS, aparece
reiteradamente a dificuldade de entendimento e a falta de padronizacdo na
aplicacdo do conceito de incapacidade para a vida independente, bem como
na pouca ou nenhuma consideracdo dos aspectos sociais na avaliacdo da
deficiéncia. Da mesma forma, repetidamente é sugerida a capacitagdo dos
médicos peritos para a avaliagdo na 6tica de um beneficio assistencial (BPC,
2004, 26).



68

Outra questdo debatida no encontro € o ndo envolvimento dos 0Orgaos
responsaveis pela gestdo do programa na esfera municipal, principalmente a area
da assisténcia social que ainda ndao assumiu integralmente a gestdo do BPC,
dificultando a formacédo de parcerias. Nao ha envolvimento dos gestores municipais
no processo de revisdo BPC/LOAS, as secretarias ndo disponibilizam profissionais
para atuar junto ao BPC e a rotatividade de secretarios que ndo assumem o
compromisso, dificultam a efetividade do programa.

O BPC sendo um direito constitucional, mesmo que focalize suas acdes nos
mais pobres, garante renda a todos aqueles que atendem os critérios do programa,
desta forma, é considerado um grande avan¢co no que refere-se a programas de
transferéncia de renda.

No entanto, necessita ainda de um maior compromisso por parte de todas as
instancias governamentais e maior responsabilidade de profissionais envolvidos,
possibilitando maior efetividade do programa e o cumprimento de seu proposito,
contribuindo para o enfrentamento da pobreza.

Outra questdo que vem sendo discutida é a ampliacdo do acesso ao
programa, aumentando o valor da renda per capita de % do salario minimo para %2
salario minimo, possibilitando a real inclusdo de todos os que se encontram em

situacao de pobreza.

1.3.1.2 Bolsa Familia

Com o objetivo de dar continuidade aos programas reunidos no cadastro
unico do Governo Federal criados no ano de 2001 (Bolsa Escola, Bolsa
Alimentag&o, PCA — Cartdo Alimentagcéo e Auxilio Gas) e unifica-los, em 2004, na
gestdo do presidente Luiz Inacio Lula da Silva, instituiu-se o Programa Bolsa

Familia, criado pela Lei n° 10.836. O programa tem como meta a transferéncia de
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renda para as familias que estdo em situacdo de pobreza, com renda menor ou igual
a R$ 100,00 reais per capita.

O Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS fica
responsavel pela coordenacdo, gestdo e operacionalizacdo do programa,
juntamente com o Conselho Gestor do Programa Bolsa Familia - CGPBF, 6rgao
colegiado de carater deliberativo, composto pelos titulares dos seguintes 6rgaos e
entidades, MDS, presidindo, o Ministério da educacédo; Ministério da Saude;
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao; Ministério da Fazenda; Casa Civil
da Presidéncia da Republica e Caixa Econdémica Federal (MDS, 2004).

De acordo com o MDS (2004):

O Programa Bolsa Familia tem por objetivos: promover o acesso a rede de
servigos publicos, em especial, de salude, educacdo e assisténcia social;
combater a fome e promover a seguranca alimentar e nutricional; estimular a
emancipacao sustentada das familias que vivem em situacdo de pobreza e
extrema pobreza; combater a pobreza e promover a intersetorialidade, a
complementariedade e sinergia das ac¢des sociais do Poder Publico (p.11).

O programa € direcionado a familias em situagdo de pobreza, com renda per
capita de até R$120,00.** A inclusdo das familias, bem como o valor estipulado de
seu beneficio, é realizado pelo MDS de acordo com 0s seguintes critérios: familias
com renda de até R$ 60,00 per capita podem receber R$ 50,00, referente ao

beneficio basico, mais o beneficio variavel?®

no valor de R$ 15,00, que corresponde
ao numero de criangas e adolescentes de cada familia, sendo que o valor maximo é:
R$ 45,00 (3 filhos). As familias que possuem renda de R$ 60,01 a R$ 120,00 per

capita terdo direito ao beneficio variavel de acordo com o nimero de filhos (possuem

24 Quando o programa foi criado em 2004 o beneficio era direcionado a familias com renda per capita
de até R$ 100,00. Recebia R$ 50,00 quem possuia renda familiar de até R$ 50,00 per capita. O
decreto n° 5.479 de 12 de abril de 2006 passou a considerar familias pobres, aquelas com renda
mensal per capita entre R$ 60,01 e R$ 120,00. Esta atualiza¢@o se deu devido uma variagdo de 20%
de precos de acordo com o indice Nacional de Precos ao Consumidor (MDS, 2006).

> 0 Beneficio variavel constitui os programas remanescentes: Bolsa Escola, Bolsa Alimentacéo,
Cartdo Alimentacao e Auxilio Gas.
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direito aquelas familias que tenham gestantes, nutrizes e criancas e adolescentes
entre 0 al5 anos)®.

A partir das informacdes declaradas na base de dados do Cadastro Unico,
preenchido pelo municipio, o Governo Federal seleciona as familias com renda
mensal de até R$ 120,00 por pessoas. Desta forma, é necessario destacar que a
selecdo ndo é realizada a nivel local, pelo municipio, que tem como
responsabilidade realizar o preenchimento do Cadastro Unico de forma correta, para
que as informacdes permitam a selecdo dos beneficiarios que realmente possuam
direito em serem incluidos.

Condicionalidades

O programa ao inserir as familias, realiza um trabalho de fiscalizacdo e

acompanhamento das mesmas em cada municipio, obedecendo a alguns critérios e

condicionalidades: participacéo efetiva das familias no processo educacional®’

e nos
programas de satde®® que promovam a melhoria nas condicées vida na perspectiva
da incluséo social.
Responsabilidades Governamentais

Apesar dos beneficios do Programa serem repassados diretamente as
familias, o Bolsa Familia se fundamenta na participacdo de todos os entes

federados. De acordo com o MDS (2006), cada esfera de governo tem atribuices e

competéncias diferenciadas.

26 Algumas familias beneficiarias de Programas Remanescentes podem receber mais do que o valor
maximo de R$ 95,00, previsto no programa Bolsa Familia. Ao somar o valor dos beneficios dos
programas remanescentes mais o valor maximo do Bolsa Familia a parcela excede o limite previsto.

2" A condicionalidade diz respeito a freqiiéncia minima de 85% de carga horaria escolar mensal das
criancas e adolescentes de 6 a 15 anos.

8 A fiscalizagdo referentes ao sistema de satde, referem-se ao acompanhamento do crescimento e
desenvolvimento infantil, da assisténcia ao pré-natal e ao puerpério, da vacinacdo, bem como da
vigilancia alimentar e nutricional de criangas menores de 7 anos.
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O Governo Federal via MDS é responsavel pela gestdo do programa. A
inclusédo das familias € responsabilidade da Secretaria Nacional de Renda de
Cidadania - SENARC?, responsavel pela concess&o dos beneficios.

Os Estados sao responsaveis por coordenar a gestdo dos beneficios nos
municipios que formam seu territério. Os Estados devem fornecer suporte técnico
necessario ao planejamento e desenvolvimento do programa nos municipios.

Os governos municipais sdo 0s principais responsaveis pela gestdo do
programa junto as familias. Tendo como papel de gerir o programa de forma
centralizada ou descentralizada; identificar as mudancas socioecondémicas das
familias, atentando-se para a mobilidade geogréfica da populacéo e realizando todas
as alteracdes necessarias na base de dados do Cadastro Unico, no que refere-se a
realidade das familias cadastradas. Cabe também ao municipio credenciar os
funcionarios que atuam no programa Bolsa Familia no municipio no Sistema de
Gestdo de Beneficios — SIBEC®.

Cobertura do Programa

O Bolsa Familia considerado pelo Banco Mundial como politica eficiente de

combate a pobreza e a desigualdade é um dos maiores programas de transferéncia

de renda do pais.

? “As competéncias da SENARC é: elaborar as normas e regulamentos que formam o desenho
normativo do PBF; gerir o Cadastro Unico dos programas sociais; finalizar a gest&o local do PBF e
promover melhorias e fomentar a utilizacdo do Sistema de Gestdo de Beneficios, com vistas a
eficiéncia, eficicia e transparéncias das acdes de gestédo de beneficios” (MDS, 2006).

% O SIBEC é um sistema on-line, desenvolvidos para viabilizar a descentralizacdo do programa,
facilitando o trabalho do Gestor Municipal que possui autonomia para realizar bloqueios,
desbloqueios, cancelamentos de beneficios e reversdes de cancelamento. A interrupcdo do
pagamento dos beneficios pode ser temporaria ou permanente dependendo da avaliagdo de cada
caso. O SIBEC permite a consulta de todas as informacdes referente aos beneficiarios e aos
pagamentos em todas as instancias de controle.
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O programa atende 100% dos municipios brasileiros e atingiu até o ano de
2005 cerca de 77% das familias com renda per capita de até R$ 100,00 (MDS
2005).

TABELA 1 - Familias beneficiadas e recursos investidos pelo Bolsa Familia
nos anos de 2003, 2004 e 2005

Anos Familias beneficiadas | Recursos investidos (em R$
em milhGes bilhdes)

2003 3,6 3,4

2004 6,5 53

2005 8,7 6,5

Fonte MDS, 2005.

A meta do MDS é que, em 2006, 11,2 milhdes de familias sejam beneficiadas.

E consideravel a ampliagéo do investimento realizado pelo Bolsa Familia nos
altimos anos, este que se caracteriza como um dos principais programas da gestao
do Governo Federal. Os recursos repassados as familias em situacdo de pobreza,
mesmo que se caracterize por um valor mensal bastante baixo, amplia a renda
destas familias e permite a garantia do acesso a bens necessarios, mesmo gue esta
garantia seja temporaria. Além disso, provoca um impacto significativo na economia,
pois ao se analisar 0 montante de recursos repassados nos ultimos anos, péde-se
concluir que o mercado também foi beneficiado.

As familias que se encontram em situacdo de pobreza, quando tém sua renda
ampliada, através do beneficio, ampliam também seu poder de compra, pois a renda
familiar mensal totaliza um valor muito baixo, destinado somente ao consumo
familiar. Entende-se que o mercado sente o impacto de forma imediata, pois as
familias em situacdo de pobreza, ndo podem aplicar o dinheiro em poupancas, ou
investimentos futuros, até mesmo porque o valor dos beneficios é baixo e representa
em muitos casos a unica renda da familia.

As acOes de transferéncia de renda no Brasil que possuem maior impacto,

BPC e Bolsa Familia, podem ser vistas hoje como um avanco no que se refere as
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propostas de transferéncia de renda. Sado as primeiras acdes que proporcionam,
mesmo que de forma indireta, a reducao dos indices de desigualdade social.

A ampliacdo da renda ou acesso a renda das familias em situacdo de
indigéncia e pobreza, além de aumentar o poder de compra devem ampliar o acesso
a cidadania, no entanto, para que estas acdes alcancem este proposito, necessitam
de um maior investimento ndo s6 das instancias governamentais, como também de
profissionais inseridos nas esferas de tomada de decisdo e do envolvimento da
sociedade civil como um todo.

Estas acOes de transferéncia de renda devem estar relacionadas a outras
formas de insercdo da populacdo a sociedade, possibilitando a construcdo de uma

sociedade menos desigual e realizando o enfrentamento da pobreza.
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CAPITULO 2
O MUNICIPIO DE PONTA GROSSA E SUAS CARACTERISTICAS

A proposta deste capitulo € compreender as caracteristicas do municipio de
Ponta Grossa, apontando alguns acontecimentos historicos e aspectos importantes
que determinam o grau de desigualdade social e pobreza do municipio.
Posteriormente conhecer as ac¢fes ligadas a rede assistencial, compreendendo que
estas sao direcionadas especialmente para o publico que se encontra em situacao
de pobreza.

2.1 A POBREZA NO MUNICIPIO DE PONTA GROSSA

Para compreender como se caracteriza a pobreza no municipio € necessario
entender algumas caracteristicas de seu desenvolvimento, bem como, a forma que
se apresenta hoje, qual o tamanho da populacdo, a renda, a desigualdade e os
indices de pobreza e indigéncia.

Considerando que a pobreza ndo pode ser analisada apenas pelo viés da
renda, mesmo que este seja um indicador importante, € necessario entender como a
populacao esta tendo acesso aos bens produzidos socialmente no municipio, como:
educacao, saude, trabalho e assisténcia social.

Ponta Grossa, com 182 anos, revela na sua histéria e forma de organizagao
social as caracteristicas de sua populacdo, que se configurou pela juncdo de
diversas racas e culturas. Uma cidade que sofreu um rapido processo de
modernizacdo e industrializacdo, impulsionado pelas mudancas relacionadas a
dindmica do sistema capitalista, no qual as transformacfes no espaco agrario
proporcionaram a rapida urbanizacao.

A sua origem foi no século XVIII, quando fez parte da rota percorrida pelos

tropeiros, conhecida como Caminho do Viamao, por onde passava o gado em
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direcdo a regido de Sao Paulo. O tropeirismo era considerado a principal atividade
econdmica da regido.

As caracteristicas proprias de Ponta Grossa, seu clima e vegetacao,
transformaram a regido em um atrativo para a criacdo de gado, 0 que provocou a
procura pela instalacdo de muitas pessoas nesta regido, principalmente grandes
fazendeiros.

Desde o inicio de sua formacdo era possivel visualizar as disparidades
sociais, pois ao redor das grandes fazendas, existia a organizacao da agricultura de
subsisténcia. Frente a este trabalho estavam os autbnomos ou agregados que
compunham as familias pobres.

Posteriormente, houve uma substituicdo da criacdo de gado pela producéo e
comercializacdo da erva-mate e madeira, associadas a um processo de
desenvolvimento do comércio.

Segundo Cunha (2003), quando o tropeirismo entra em crise, os fazendeiros
passam a buscar as matas mistas onde existiam os ervais, que posteriormente
seriam cultivados e comercializados, tornando-se principal fonte de renda da época.
Nas fazendas produtoras de ervas, também estava presente a desigualdade social,
pois os fazendeiros dos ervais mantinham trabalhadores mais ou menos auténomos
ao seu redor, tendo em vista que a mao-de-obra necessaria para o trabalho com a
erva-mate, € sazonal. De um lado, estavam os grandes industriais e exportadores da
erva-mate e de outro, os colhedores de erva que compunham a grande maioria da
populacao.

O trabalho nos ervais permitia a populacdo empobrecida o acesso a uma

renda minima, mas, de qualquer forma, tratava-se de uma opc¢édo melhor que a



76

agricultura de subsisténcia. A agricultura ficou em segundo plano e o abastecimento
alimentar provinha de cidades como S&o Paulo e Rio de Janeiro.

De acordo com Cunha (2003), no século XVIII a producéo da erva tornou-se
alternativa preferencial, para muitos trabalhadores rurais, provocando uma crise no
abastecimento de alimentos na regido e levando ao aumento de importacées do
exterior e de outras provincias. Os habitos alimentares decorrentes destes
problemas aumentaram a pobreza e a desigualdade social, e a populacdo pobre
encontrava-se em situacdo crénica de subnutricdo, como indicam os viajantes
estrangeiros que passaram pela regido dos Campos Gerais, 0s quais relataram o
habito das criancas comerem terra, o que indica caréncia nutricional.

Em 1862, com o desenvolvimento de um nucleo urbano, Ponta Grossa
passou a ser considerada cidade. De acordo com LOWEN (1990), a cidade de Ponta
Grossa atinge seu auge de seu desenvolvimento com a integracdo ao sistema de

transporte ferroviario, em 1893:

Poucos anos mais tarde, em 1896, d&-se inicio a constru¢do da Estrada de
Ferro Sdo Paulo — Rio Grande, que além de ampliar consideravelmente as
oportunidades de emprego, transformam Ponta Grossa, num importante
entroncamento ferroviario (LOWEN, 1990, p. 36).

Estas mudancas proporcionaram uma ampliacdo nas relagdes econdmicas
com a presenga de industrias e estabelecimentos comerciais. A cidade passa a ser
atrativa aos olhos da populacdo que se estabelece na regido com o0 objetivo de

encontrar espacos e oportunidades de crescimento.

A chegada da ferrovia, no final do século XIX, resulta em uma dinamizagéo
dos rumos da cidade e traz uma nova dimenséo social. A partir dai, o contato
com os grandes centros politicos culturais do pais determina Ponta Grossa a
modificar seu tradicional aspecto campeiro e a ingressar num acelerado
processo de modernizacdo urbana, que se consolida na primeira metade do
século XX (CHAVES, 2001, p. 10).

Como podemos perceber na citacdo acima, a chegada da ferrovia

transformou a cidade de Ponta Grossa em um entroncamento rodo-ferroviario,
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sendo um atrativo para o investimento de inddstrias e empresas que vieram a se
instalar no municipio. Neste sentido, foi necessario modificar as principais ruas
deixando-as mais ordenadas e organizadas, num processo continuo de urbanizacao
e modernizacao.

As ferrovias possibilitaram intensificacdo do comércio da erva-mate e
ampliacdo de industrias e estabelecimentos comerciais, atraindo também os
imigrantes europeus para a regiao.

O incentivo a industrializacdo ampliou o processo de urbanizacdo
principalmente apds 1970. Este periodo de intensificacdo da industrializacao levou a
um maior investimento nas rodovias de acesso a cidade. A desativacdo das
ferrovias, substituidas pelas rodovias, levaram a ampliacdo do desemprego e da
periferia da cidade. Segundo SAHR (2001), com a substituicdo das Ferrovias pelas
Rodovias no final do século XX, Ponta Grossa perde uma de suas maiores
empresas, a Rede Ferroviaria Federal Sociedade Anénima — RFFSA, exigindo novas
alternativas de emprego para a populacao.

Na regido dos Campos Gerais 0 crescimento urbano, decorrente da
concentracdo de terra no espaco rural, associado ao crescimento da populacdo
urbana moradora de favelas, demonstra a pobreza ocupando o espaco das cidades.

A pobreza no municipio de Ponta Grossa € vista como decorrente de um
processo de desigualdade social, desde as primeiras relacdes estabelecidas,
intensificando-se como resultado de um processo de modernizagdo da agricultura,
migracao rural-urbana e industrializacao.

De acordo com Paula (2001) esta “industrializagcao teria como base a chegada

de empresas multinacionais, altamente poupadoras de mao-de-obra, ligadas a
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agroindustria” (PAULA, 2001, p. 61). Desta forma, a cidade ndo consegue ocupar
toda a mao-de-obra existente, que passa a buscar atividades no setor informal.

A mecanizacao agricola e a concentracdo de terras levam ao esvaziamento
da populacédo no meio rural, que procura na cidade de Ponta Grossa uma alternativa
para sobreviver, no entanto, o0 mercado apresenta-se como incapaz de absorver
toda a massa de trabalhadores, ampliando os indices de pobreza, principalmente

apos 1980, como podemos ver em Bourguignon (1997):

Entre a populacdo acima de 10 anos, que apresenta renda, observamos o
seguinte: das 140. 641 pessoas, 48.698 ganham de Y4 até 2 salarios minimos
0 que corresponde a 34,62% do total de pessoas estimadas (...) Isto
enguanto que apenas 3.287 pessoas ganham acima de 10 salarios minimos,
ou seja, 2,3% da populacdo. Tais dados evidenciam o grau de pobreza da
populacdo pontagrossense (p.111).

Segundo a autora, a concentracdo da riqueza nas maos de um segmento
social justifica-se pela concentracdo de terras e pela forma como ocorreu o processo
de industrializagéo.

Com estas mudancas no espagco agrario, Ponta Grossa passa a se
caracterizar um espaco urbano, tendo a maioria de sua populacdo ocupando a area
urbana.

De acordo com o estudo realizado pelo IPARDES®!, Leituras Regionais -
Regidao Centro Oriental que tem como principal polo de referéncia a cidade de Ponta
Grossa, mesorregido que faz parte do Parana tradicional. A historia de Ponta Grossa
tem inicio no século XVII, quando comecaram a se instalar grandes fazendas que
tinham como principal caracteristica o trabalho escravo e familiar. A mesorregido
apresenta 81,2% de sua populacdo na area urbana, caracterizada pela urbanizacao
acelerada na década de 1970, que ultrapassou 50% do grau de urbanizacdo, uma

das mais altas do Estado (2004).

¥ Segundo o Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econdmico e Social — IPARDES, a

mesorregido Centro Oriental Paranaense é constituida por 14 municipios dos quais se destaca a
cidade de Ponta Grossa em funcdo de sua dimenséao populacional e nivel de polarizacao.
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A década de 1970 ficou marcada por um processo intenso de insercédo das
relacbes capitalistas no municipio, que se apresentam através da industrializacao,
do éxodo rural, da modernizacdo e mecanizacao da agricultura, acompanhados de
um aumento significativo da populacdo urbana e da populacdo moradora em favelas,
fendbmeno que comeca a aparecer em Ponta Grossa na década de 1950.

De acordo com Léwen (1990), em 1960 a populacdo moradora de favela
correspondia a 0,8% da populacédo urbana, ampliando esta porcentagem para 10%
da populacdo em 1988. Neste periodo, o niumero absoluto de populacdo moradora
em favela aumentou de 614 para 22.000.

E possivel perceber, através deste estudo, que além do nimero de pessoas
em situacdo de pobreza, ocorreu um aumento consideravel do numero de favelas.
Nesta época, ndo existia a diferenciacdo entre favelas e foco de favelas®’. De acordo
com Léwen (1990), esta definicdo aparece somente no censo demografico de 1980.

O crescimento do numero de favelas no municipio revela um processo de
exclusdo de parte da populacdo que ndo consegue ter acesso a habitacdo de
qualidade, ocupando espacos vagos no municipio ou se fixando nos fundos de vale,
locais proximos de arroios ou das ferrovias, distantes da area central e que na
maioria das vezes pertencem ao poder publico.

O municipio continuou apresentando indices altos de urbanizacdo, que
podem ser percebidos também através dos dados censitarios de 1991, onde a

populacdo urbana totalizou 221.671 e a populacao rural 10.033 pessoas. Em 2000,

%2 De acordo com o IBGE favelas refere-se ao aglomerado com no minimo 50 domicilios e focos de
favela aglomerados com menos de 50 domicilios, caracterizado por apresentarem pouca infra-
estrutura.

¥ Os indices utilizados neste estudo referem-se aos dados dos Censos Demograficos de 1991 e
2000 do IBGE, a partir da analise do estudo realizado pelo Atlas do Desenvolvimento Humano no
Brasil.
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tivemos um aumento da populacdo urbana, totalizando 266.683 habitantes e queda
da populacéo rural 6.933 (Censo 2000).

Ao analisar o estudo do Atlas do Desenvolvimento Humano (2000), que
realiza uma comparacédo entre os anos de 1991 e 2000, é necessario destacar que 0
periodo posterior ao crescimento desenfreado da década de 1970, marcado pela
estagnacdo econdmica, que iniciou no final da década de 1980 e se aprofundou na
década de 1990, principalmente nos primeiros anos, foi um periodo que se
caracterizou pelo processo de reestruturacdo econémica, que levou a reducdo do
papel do Estado, resultando em politicas recessivas, ampliando o nivel de
desemprego e a crescente informalizacdo do trabalho. Estas mudancas no mundo
do trabalho provocaram aumento dos indices de pobreza, dificultado a classe

trabalhadora de ter acesso ao mercado, a bens e servicos.

Desde o inicio da década de 80, a estagnacdo econdmica vem ampliando
sistematicamente os problemas de emprego e pobreza. A nova orientacdo de
politica econbmica dos anos 90 — ao impor a desverticalizacdo e
desarticulacdo da estrutura produtiva existente e ao comprometer ainda mais
a capacidade do Estado em ampliar os investimentos econémicos e sociais —
tem estreitado enormemente as possibilidades de integracéo socioeconémica
da populacdo por meio do emprego e dos servicos publicos (BALTAR;
DEDECCA e HENRIQUE 1996, p. 87).

Desta forma, Ponta Grossa ao acompanhar as mudancas ocorridas a nivel
nacional passa a sentir em ambito local as consequéncias das mudancas na
economia o que levou a constatar indices altos de pobreza e desigualdade social na
década de 1990.

Segundo o IPARDES (2004), Ponta Grossa € 0 quarto municipio em
populacdo urbana no Parana. Sua localizacdo estratégica opera como ponto de
confluéncia entre as regides do Estado. No ano 2000, a cidade atingiu um elevado

indice de urbanizacdo (de 97,5%), concentrando quase 53% da populacéo total
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urbana da mesorregido. Com uma populacéo censitaria em 2000°** de 273.616 e
uma populacao total estimada para 2005 de 300.196 habitantes.

Através da analise dos dados € possivel visualizar que a populacdo cresceu
no municipio entre os anos de 1991 e 2000 em todas as faixas etarias, tendo um
aumento maior da populacdo adulta (de 23 a 25 anos ou mais) que, em 1991,
somava 119.419 e em 2000 foi para 150.932 pessoas. A populacado idosa (mais de
65 anos), que representava 11.000 habitantes em 1991, subiu para 15.260 em 2000.
Ja a populacdo de 0 a 17 anos, que em 1991 apresentou total de 90.285, passou
para 95.898 habitantes em 2000 (Atlas do Desenvolvimento Humano 2000).

Através destes dados, pode-se perceber que os indices de crescimento da
populacdo de Ponta Grossa, foi maior na faixa etaria dos adultos e idosos,
acompanhando uma tendéncia que também se observa no Brasil.

Segundo andlise do IPARDES, ha uma predominancia masculina no
segmento crianca e jovem (até 15 anos de idade), mas entre a populacdo adulta e
idosa 0 numero de pessoas do sexo feminino € superior, 0 que pode ser explicado
pela sobremortalidade masculina principalmente entre os idosos (2004).

Estes dados demonstram que a populacdo do municipio estd assumindo o
processo do envelhecimento, 0 que exige maiores investimentos em politicas
publicas voltadas aos adultos e idosos. Assim, é cada vez maior a demanda pelo
BPC no municipio.

O IDH*, medida utilizada para analisar a qualidade de vida da populacdo nos

municipios, apresentou em 2000 dados que colocam Ponta Grossa entre as 23

% Estaremos utilizando neste estudo os dados do Censo Demogréfico de 2000.

® 0s componentes do IDH — indice de Desenvolvimento Humano s&o: Longevidade (esperanca de
vida ao nascer); Educacdo (Alfabetizacdo de Adultos e Taxa de frequéncia escolar) e Renda
Municipal per capita. Estes indices variam de 0 a 1, sendo 1 a melhor posi¢éo.
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melhores cidades do Parana, com um indice de 0,804%. Encontra-se numa posicédo
que é superior a média do Estado (0,787). O indice de esperanca de vida ao nascer
com uma porcentagem de 70,89%, a taxa de alfabetizacdo de adultos apresentou
94,29% e a freqUéncia escolar 84,64% (Atlas de Desenvolvimento Humano 2000).

No entanto, compreendendo que o IDH indica a média do acesso a melhores
condicOes de vida de todos os habitantes de um municipio, Ponta Grossa por ser
uma cidade de médio porte, em que parte da populacdo possui renda alta e acesso
a bens e servicos de qualidade, é natural que estes indices apresentem valores
altos. No entanto, quando se analisa o indice de desigualdade social no municipio
(que pode ser visualizado no item 2.1.4. deste capitulo) € possivel perceber, que
nem todos tém acesso aos servicos que ampliam estes indices. Os servicos de
qualidade n&do estdo disponiveis a populacdo que se encontra em situacdo de
pobreza.

Os valores altos do IDH do municipio justificam-se, por ser uma cidade que
concentra indices populacionais representativos, industrias, comércios e servicos
que atendem toda a regido, proporcionando dinamismo e oferecendo oportunidades
de desenvolvimento humano. Caracterizada por ser um polo de desenvolvimento da
regido, principalmente por estar localizada de forma estratégica e se constituir em
elo de ligacao de diversas cidades do Estado.

No entanto, este dinamismo né&o alcanca todos os habitantes do municipio, a
grande maioria se encontra em situacdo de pobreza e ndo tem acesso aos bens

mais essenciais e necessarios ao ser humano.

Essa qualificacdo expressa pelo IDH-M nas aglomera¢Bes urbanas encobre
sua grande concentracdo de populacBes vulneraveis. Como exemplo, das
familias com chefes cujos rendimentos séo inferiores a 1 salario minimo ou nédo

% 0 indice de Desenvolvimento Humano Municipal da Educacéo apresentou 0,911; da Longevidade
0,765 e da renda com 0,735).
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possuem rendimentos, 38% estdo nas aglomeracdes urbanas; entre o0s
domicilios sem esgotamento sanitario, 41% encontram-se também nessas
areas. Tais indicadores revelam caracteristicas contraditérias nessas
espacialidades: ao mesmo tempo em que se abrem possibilidades concretas
de aprimoramento do padrdo do desenvolvimento humano, persistem
condicdes de pobreza inaceitaveis, revelando a convivéncia da distancia social
em proximidade fisica (IPARDES, 2003, p. 23).

Os avancos alcancados na area de saude e educacao, apos a implementacao

da Constituicdo Federal de 1988 em nivel nacional, também foram sentidos no

municipio e nao podem ser desconsiderados, visto que sao instrumentos

necessarios para que se efetive o direito a vida e se ampliem os espacos de

emancipacao. No entanto, nem toda a populacdo tem acesso aos bens produzidos

pelo municipio. A saude publica municipal deixa muito a desejar, ndo ha médicos

suficientes para atender a populacéo, devido a falta de Unidade de Terapia Intensiva

- UTI neonatal ocorrem mortes de criangcas que aguardam atendimento e nao

conseguem ser transferidas a tempo para Curitiba.

A falta de renda e oportunidades de emprego afeta a populacdo empobrecida,

que na sua maioria ndo possui o ensino fundamental completo, pois em 2000,

tinhamos em Ponta Grossa 11.054 pessoas nao alfabetizadas acima de 15 anos de

idade.

Os dados a seguir referem-se a qualidade de vida da populacdo em geral e

aos indices de pobreza no municipio. A andlise destes dados faz-se necessaria para

que se possa perceber que a desigualdade social e a pobreza, no municipio,

impedem que todos possuam acesso aos bens e servigos que a cidade oferece.

2.1.1 Saude

De acordo com a Constituicdo de 1988, a saude passa a ser considerada

direito de todos os cidadaos. Ela deve ser analisada sob a perspectiva da qualidade

de vida, vinculada aos direitos humanos (direito ao trabalho, a moradia, a educacéao,



84

a alimentacdo e ao lazer). Neste sentido, insere-se na luta pela superacdo das
desigualdades.

Os indices relacionados a saude apresentaram uma melhora quando nos
referimos a mortalidade infantil de até 1 ano de idade, que passou de 44,97 em 1991
para 16,86 em 2000 e também uma queda consideravel na mortalidade de até 5
anos de idade, que passou de 51,68 em 1991 para 19,55 em 2000 (Atlas do
Desenvolvimento Humano, 2000).

Porém, como ja foi discutido anteriormente a saude deixa muito a desejar

principalmente quando se refere ao atendimento direcionado as criancas.

Entretanto, cabe anotar a situacdo paradoxal de Ponta Grossa: ao mesmo
tempo em que o municipio apresentou o mais baixo, portanto o melhor,
coeficiente de mortalidade infantii da regido, revelou indicativos de
precariedade de condicBes basicas de saude, uma vez que, em 2000,
respondeu por 57,5% dos Obitos regionais associados ao grupo de causas
mal definidas e teve, também, uma participacdo elevada de mortes
decorrentes de afeccdes perinatais, representando mais de 40,0% dos 6bitos
regionais (IPARDES, 2004, p. 46).

O acesso aos servicos de saneamento, 4gua, escoamento sanitério, coleta de
lixo proporcionam uma melhora significativa na qualidade de vida da populagéo.

O municipio de Ponta Grossa, com um total de 87.369 domicilios em 2000,
obteve um aumento do nimero de pessoas com acesso a estes servicos basicos
entre os anos de 1991 e 2000, principalmente quando se analisa o percentual de
pessoas que possuem banheiro e agua encanada em seus domicilios.

TABELA 2 - Acesso a bens e servicos pela populacédo de Ponta Grossa nos anos de

1991 e 2000
Acesso a bens e servicos 1991 2000
% de pessoas que vivem em domicilios com agua encanada 86,57 96,88
% de pessoas que vivem em domicilios com banheiro e 4gua encanada 75,70 90,47
% de pessoas que vivem em domicilios urbanos com servico de coleta de | 88,56 97,21
lixo

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano 2000.
A rede de escoamento sanitario em Ponta Grossa, segundo o IPARDES

(2004), apresenta na area urbana um indice de cobertura bastante elevado se
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comparado com a média do Estado, sendo 85,9%. No entanto, a rede de cobertura
na area rural, em toda a mesorregido centro oriental € considerada extremamente
baixa (13,6%). Portanto, mais de 80% dos domicilios rurais contam com sistemas de
esgotamento sanitario extremamente precarios, como fossa rudimentar, ou despejos
em valas, lagos ou rios.

As condicbes de acesso ao saneamento basico, bem como as acoes
direcionadas pelo Sistema Unico de Saude, possibilitam mudancas na vida da
populacdo, principalmente através do investimento em acdes preventivas, que
minimizam o numero de enfermidades e aumentam a expectativa de vida da

populacao.

2.1.2 Educacéao

A educacdo € um dos indicativos mais importantes para gue possamos
analisar os indices de bem estar da populacdo e a possibilidade de acesso e de
desenvolvimento humano e social.

O analfabetismo da populacao brasileira vem sendo alvo de politicas publicas
ligadas a educacdo, compreendendo que este € um dos indicadores do IDH, ja
analisado anteriormente, que sinalizam aumento ou retrocesso na qualidade de vida
da populacéo.

O Ministério da Educacdo (MEC), com o intuito de atuar nos indices de
analfabetismo, instituiu, em janeiro de 2003, a Secretaria Extraordinaria de
Erradicacdo do Analfabetismo, que é responséavel pelo Programa Brasil Alfabetizado,
que busca incluir todos os que nao tiveram acesso a educacdo na idade

convencional.
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De acordo com a tabela abaixo, é possivel visualizarmos que o percentual de
pessoas analfabetas no municipio de Ponta Grossa nos anos de 1991 e 2000,
sofreu queda em todas as faixas etarias.

TABELA 3 - Analfabetismo em Ponta Grossa nos anos de 1991 e 2000

Analfabetismo 1991 2000
% de 7 a 14 anos analfabetas 7,89 3,29
% de 10 a 14 anos analfabetas 2,36 1,22
% de 15 a 17 anos analfabetas 2,68 0,73
% de 18 a 24 anos analfabetas 2,17 1,59
% de 15 anos ou mais analfabetas 8,56 5,71
% de 25 anos ou mais analfabetas 10,65 6,81

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano 2000.

No entanto, o indice de 6,81% de pessoas analfabetas, com 25 anos ou mais,
€ um indice alto e representa a exclusdo na educacao, dificultando o acesso ao
mercado de trabalho, a renda e a inser¢cao na sociedade enquanto cidadao.

Ainda no que ser refere a educacao, segundo o IPARDES (2004), analisando
a taxa de frequéncia de criancas de 0 a 3 anos nas creches, a média do estado do
Parana é 10%. Ponta Grossa ndo alcancou esta média, apresentando 6,9% no
indice de frequiéncia. No ensino fundamental, que abrange criancas de 7 a 14 anos,
a média do municipio foi 97% de frequéncia escolar, ultrapassando a média do
Estado de 95,7%. Na frequéncia escolar dos jovens de 15 a 17 anos o estado atingiu
73,1% e o municipio 74,5%. A populacdo adulta que ndo conseguiu completar 8
séries do ensino fundamental em todo estado apresenta a média de 6,5%. Ponta
Grossa alcancou maior indice de 7,0%.

Segundo o Atlas de Desenvolvimento Humano (2000), a média de anos de
estudo das pessoas de 25 anos ou mais de idade, em 1991, foi de 5,59 e em 2000
foi 6,58. No que se refere a freqUéncia escolar, das criancas de 4 a 5 anos, pode-se
perceber que existe um déficit de freqliéncia, pois 66,40% das criancas nesta faixa

etaria estdo fora das creches.
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Os dados do IPARDES e do Atlas de Desenvolvimento Humano demonstram
a falta de investimento local em creches e pré-escola que possam atender criancas
menores de 6 anos, o que dificulta o processo de alfabetizacao.

A nova lei 11.274/06 aprova a ampliacdo do ensino fundamental para nove
anos. Assim, as criancas que completarem seis anos de idade deverao ingressar no
ensino fundamental. Esta medida pretende antecipar o ingresso das criancas na
escola, o que podera melhorar o processo de alfabetizacéo.

O municipio de Ponta Grossa apresenta indices positivos de desenvolvimento
humano, como vimos anteriormente, medida que caracteriza a disponibilidade de
servicos do municipio e as condi¢cdes de acesso da populacéo residente. No entanto,
€ possivel constatar, a partir dos dados apresentados, que 0 municipio necessita
ainda, de um maior investimento na educacédo, principalmente no que se refere a
politica de reducdo do analfabetismo e investimento em educacdo com qualidade,
como também ampliar as condicfes de acesso da populacdo a saude ndo somente
em ambito curativo, mas também a saude preventiva que amplia a qualidade de vida
da populacao.

Outro indicador importante que compde o IDH-M é a renda da populacdo que

estaremos discutindo a seguir.

2.1.3 Mercado de trabalho e renda

O acesso ao mercado formal de trabalho e a garantia da renda da populacao
sdo elementos que viabilizam o0 acesso ao consumo através da insercao no
mercado, bem como nas relacdes sociais. Neste sentido, quando existe um numero
significativo de pessoas sem renda ou em situacdo de pobreza € porque estas

condicOes estdo sendo negadas a parte da populacéo.
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Segundo o IPARDES (2004), ao analisar o conjunto de pessoas inseridas em
ocupacées formais/informais ou desempregadas®’, na mesorregido centro-oriental,
aproximadamente 37 mil pessoas participavam da PEA na condicdo de
desempregados. Em Ponta Grossa, a PEA em 2000 totalizava 118.719 pessoas, a
taxa de desemprego era superior ou igual a 15%, representando 48% do total dos
desempregados de 6 municipios da mesorregiao.

Ao analisar a renda entre os anos de 1991 e 2000, é possivel visualizar o
aumento da renda per capita entre estes anos passando de R$ 236,96 em 1991
para R$ 318,22 em 2000 (Atlas do Desenvolvimento Humano, 2000)%,

Na tabela abaixo, identifica-se também a queda do percentual da renda
proveniente de rendimentos do trabalho. A queda dos rendimentos do trabalho pode
ser analisada como consequéncia do aumento do percentual da renda recebida das
transferéncias governamentais.

TABELA 4 - Renda em Ponta Grossa nos anos de 1991 e 2000

Nivel e composicao 1991 2000
% da renda proveniente de rendimentos do trabalho 83,77 71,04
% da renda proveniente de transferéncias governamentais 12,17 17,41
% de pessoas com mais de 50% da sua renda proveniente de 9,22 14,68
transferéncias governamentais

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano
De acordo com o (IPARDES 2004), no periodo de 1996-2001 a mesorregiao
Centro-Oriental apresentou aumento de 15,1 mil postos de trabalho, com variacdo

de 18,2% no nivel de emprego formal, apresentando desempenho inferior a outras

%7 Considerando que tanto os trabalhadores do setor formal/informal ou as pessoas que se encontram
desempregadas compde a Populacdo Economicamente Ativa — PEA.

% «Os valores dos rendimentos apurados a partir do Censo Demografico de 1991, em Cruzeiros de 1°
de setembro deste ano, foram convertidos em Reais constantes de 1° de agosto de 2000 (data de
referéncia do Censo de 2000) utilizando-se a série do indice Nacional de Precos ao Consumidor
(INPC) do IBGE (convertida em uma série centrada no primeiro dia de cada més). Considerou-se, no
entanto, que a simples utilizacdo dessa série leva a subestimacao da perda de poder aquisitivo no
periodo em 22,25%. Esse percentual equivale a diferenca entre a inflagdo do més de julho de 1994
medida em Reais (menor) e a medida em Cruzeiros Reais (maior), tal como apurado pela FIPE no
célculo de seu IPC” (Atlas do Desenvolvimento Humano, 2000).
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regides que chegaram a 34,2%. No ano de 2001, a regido Centro-Oriental contava
com quase 98 mil postos de trabalho formal, apresentando uma das mais altas taxas
de formalizacdo da ocupacéao.

Mesmo ocorrendo aumento das taxas de emprego formal na mesorregido, em
Ponta Grossa uma parte da populacdo permanece desempregada e outros ocupam
o setor informal, principalmente aqueles que engrossam os indices de pobreza, com
renda familiar per capita baixa e instabilidade de emprego que dificulta as condicbes
de vida.

Os municipios maiores sao também mais complexos como podemos perceber
no municipio de Ponta Grossa, que apresenta um IDH alto, mas possui um indice
alto de pobreza, devido a desigualdade social que se faz presente.

Isso acontece porque parte da populacdo ndo consegue inserir-se no
mercado formal de trabalho, principalmente a populacdo em situacdo de pobreza,
que residem em areas de dificil acesso, sem infra-estrutura, com renda baixa e que
nao possui sequer o ensino fundamental completo.

A amostra censitaria de 2001, que analisou as pessoas com 10 anos de idade
ou mais, de acordo com o grau de instrucao e a renda, identificou 11 mil habitantes
do municipio que ndo possuiam instrucdo e nao haviam completado 1 ano de
estudo, e ainda, 26.683 habitantes que sobreviviam com rendimento nominal mensal
de até 1 Salario Minimo. As informac¢des da amostra censitaria de 2001 mostram
valores que podem ser considerados altos para uma cidade que apresenta um dos
maiores indices de Desenvolvimento Humano Municipal - IDH — M do Estado.

De acordo com o IPARDES (2000), Ponta Grossa totaliza uma populacdo de

aproximadamente 12 mil familias que se encontram abaixo da linha da pobreza, as
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quais necessitam da cobertura de politicas sociais para garantir padrées minimos de
sobrevivéncia. Sao estes os alvos das politicas sociais.

A renda € um dos indicadores mais importantes para caracterizar o poder de
acesso ao mercado da populacdo do municipio, a medida que a populacdo sem
renda ou com baixa renda fica excluida do acesso aos bens mais essenciais a
sobrevivéncia e passa a ser envolvida por outros problemas que decorrem da
situacdo de pobreza em que se encontra. Neste sentido, a seguir se apresentara o
problema da desigualdade social que afeta o0 municipio e suas consequéncias no

indice de pobreza.

2.1.4 Desigualdade social e pobreza

De acordo com o estudo sobre a pobreza no Brasil, decorrente dos grandes
indices de desigualdade, Barros; Henriques e Mendonca (2000) utilizaram quatro
medidas tradicionais para realizar uma analise da desigualdade de renda brasileira:
a) o coeficiente de Gini; b) o indice de Theil; c)*° a razdo entre a renda média dos
10% mais ricos e a renda média dos 40% mais pobres; e d) a razdo entre a renda
média dos 20% mais ricos e a renda média dos 20% mais pobres. Segundo 0s
autores, as duas ultimas medidas permitem traduzir em termos econémicos uma
nocdo de (in)justica social, pois quanto maior for o valor da renda média dos mais
ricos em relacdo a dos mais pobres, menos justa é a sociedade.

Neste sentido, os indices abaixo que representam as quatro medidas

tradicionais para medir a desigualdade, mais a renda média per capita do quinto

39 - L . . ~
O coeficiente de Gini é um instrumento para medir o grau de concentracdo de renda.

Numericamente, varia de zero a um, o valor zero representa a situacdo de igualdade, quanto mais
proximo de 1, pior a distribuicdo de renda. O indice de Theil também ¢é utilizado para medir a
desigualdade variando de 0 a 1, quando nédo existe desigualdade o valor do indice é 0 e quanto mais
préximo de 1 mais a renda esta concentrada. Correspondem a dois indicadores consagrados, que
revelam o grau da desigualdade de renda de uma realidade especifica.
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mais rico e do quinto mais pobre da populacdo, serdo utilizados para analisar a
desigualdade em Ponta Grossa:

TABELA 5 - Desigualdade em Ponta Grossa nos anos de 1991 e 2000

Desigualdade 1991 2000
indice de Gini 0,56 0,57
indice L de Theil 0,55 0,57
% da renda apropriada pelos 10 % mais ricos da populacdo 45,29 45,59
% da renda apropriada pelos 20 % mais pobres da populacéo 3,30 2,77
% da renda apropriada pelos 20% mais ricos da populacéo 60,85 61,74
Razdo entre a renda média dos 10% mais ricos e a dos 40% mais pobres | 17,80 19,51
Razdo entre a renda média dos 20% mais ricos e a dos 40% mais pobres | 11,96 13,21
Renda per capita média do primeiro quinto mais pobre 39,14 44,00
Renda per capita média do quinto mais rico 721,00 | 982,29

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano 2000.

De acordo com Barros Henriques e Mendoncga (2000) ao medirem o grau de
concentracdo de renda, através da razdo entre a renda média dos 10% mais ricos e
a dos 40% mais pobres, entre 50 paises analisados, a grande maioria apresentou
uma razao inferior a 10, e somente em seis paises essa razao foi superior a 20,
incluindo o Brasil em que o indice foi de 28.

Ponta Grossa segue a ldogica da desigualdade de renda do Brasil,
apresentando um aumento da razdo da renda dos 10% mais ricos e dos 40% mais
pobres, que aumentou de 17,80 para 19,51, entre os anos de 1991 e 2000. O indice
de Gini, em Ponta Grossa, também apresenta valores elevados nos anos
analisados, 0,56 em 1991 e 0,57 em 2000, acompanhando a maioria dos paises sul-
americanos, que conforme 0s autores sd0 0s paises que apresentam 0S maiores
indices (0,45 a 0,60), entre 92 paises analisados.

Estes indices de desigualdade sdo comprovados quando temos que no
municipio apenas 10% da populacédo apropria-se de quase 50% (45,59% no ano de
2000) do total da renda. Outro ponto a destacar € que enquanto a renda apropriada
pelos 20% mais ricos da populacdo aumentou durante os anos de 1991 e 2000 a

renda dos 20% mais pobres diminuiu.
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Neste sentido, temos que a desigualdade de renda no municipio aumentou e
apresenta indices altos o que provoca ampliacdo dos indices de pobreza e

indigéncia.

2.1.5 Pobreza e indigéncia

A pobreza e a indigéncia caracterizam um dos maiores problemas sociais de
qualquer cidade, estado ou pais, na medida em que, se apresentam como
problematicas as quais se estendem a todos que pertencem aquele territdrio.
Representa a sociedade como um todo, sua capacidade de aceitar ou ndo padroes
de desigualdade e pobreza, desta forma, seu aumento ou a composi¢do de indices
muito altos representam o nao enfrentamento da questéo.

A intensidade da pobreza em Ponta Grossa entre os anos de 1991 e 2000
aumentou de 37,83% para 41,10% e a intensidade da indigéncia passou de 34,42%
em 1991 para 52,59% em 2000 (Atlas do Desenvolvimento Humano, 2000).

No entanto, ao visualizar a tabela abaixo que apresenta indices de analise da
pobreza e indigéncia sob a perspectiva da renda per capita € possivel identificar
uma pequena queda na porcentagem de criangas e pessoas em situacao de
pobreza e indigéncia entre os anos de 1991 e 2000.

Os dados utilizados referem-se ao indice da pobreza, que é definido pelo
IBGE por familias com renda per capita de até ¥z salario minimo (R$ 75,50) e o de
indigéncia por familias com renda per capita de ¥ do salario minimo (R$ 37,75).

TABELA 6 - Renda per capita familiar em Ponta Grossa nos anos de 1991 e 2000

1991 2000
% de criancas em domicilios com renda per capita menor que 75,50 37,78 31,07
% de criancas em domicilios com renda per capita menor que 37,75 13,65 11,81
% de pessoas com renda per capita abaixo de 37,75 8,89 7,51
% de pessoas com renda per capita abaixo de 75,50 27,99 20,83

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano

0 Estes valores referem-se ao salario minimo que em 2000 era de R$ 151,00. A metodologia do Atlas
do Desenvolvimento Humano converteu os valores de 1991 de Cruzeiros para Reais em 2000.
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Os indices analisados entre os anos de 1991 e 2000, tanto no que se refere a
desigualdade, como intensidade da pobreza e da indigéncia, demonstram que a
populacdo em situacdo de pobreza continuou apresentando indices significativos.
No entanto, quando analisado somente pela perspectiva da renda per capita, foi
possivel perceber uma queda do percentual de pessoas com renda abaixo da linha
da pobreza e da indigéncia.

A historia de Ponta Grossa revela uma regido marcada por um rapido
aumento da populacdo urbana e conseqientemente da populacdo em situacédo de
pobreza, a medida que esta populacao foi expulsa do meio rural e passa a procurar
na cidade melhores condicbes de emprego e renda, o que nem sempre Sao
disponibilizados, ampliando desta forma, os bolsGes de pobreza.

O municipio nos chama a atencdo, pois € permeado por um espaco
contraditorio de uma cidade desenvolvida, que apresenta um dos maiores indices de
desenvolvimento humano do Estado, e ao mesmo tempo apresenta indices altos de
desigualdade de renda e pobreza.

Cidade em que a concentracao de renda e riquezas é marcante. Grande parte
da renda € concentrada por 10% da populacdo e 12 mil familias sdo consideradas
pobres e sobrevivem com renda de aproximadamente ¥z salario minimo.

A populacdo que sobrevive sem ou com baixa renda ndo consegue ter acesso
as mesmas oportunidades, no que se refere a qualidade de vida como um todo,
sendo marcada pelas precéarias condicbes de habitacéo, falta de acesso a saude,
muitos ndo conseguem concluir sequer o ensino fundamental e o acesso ao trabalho
formal torna-se cada vez mais dificil.

De acordo com a analise de Scheffer (2003), em alguns momentos da histéria

do municipio os programas de conjuntos habitacionais promoveram a expansao de
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periferias longinquas, onde a populacdo ficava excluida do acesso a servicos
urbanos que nado faziam parte do planejamento destas acbes. As localizacbes das
moradias populares, segundo ela, revelam o processo de segmentacdo social, a

desigualdade social se expressa através do espaco destinado as moradias.

A falta de acesso a moradia tem levado as parcelas mais pobres da
populacdo urbana a viverem em subhabitacdes, de forma desordenada e
sem infra-estrutura, em terrenos pertencentes ao poder publico ou areas
desocupadas pertencentes a particulares. Isto expressa a precariedade de
insercdo no mercado de trabalho, proveniente da ndo incorporacéo de toda a
forca de trabalho no setor formal do mercado, favorecendo a insercédo de
uma parcela expressiva da populacdo no setor informal e com subempregos,
acentuando as desigualdades sociais (SCHEFFER, 2003, p.48).

Neste sentido, a caracteristica de desenvolvimento do municipio devido a
forma como o mesmo expandiu seus territérios, levou a populacdo mais
empobrecida a ser excluida até mesmo pela sua condi¢cdo de moradia.

As favelas e focos de favelas no municipio representam desde a época de
seu surgimento, local de moradia da maioria das pessoas que vivem em situacao de
pobreza, compreendendo que estes espacgos, ndo apresentam nenhuma qualidade
de vida e ndo se tornam atrativos a populacdo com melhores condi¢des de vida. Sao
regides marcadas pela desigualdade de acesso aos bens e servicos produzidos
socialmente.

Hoje o municipio totaliza 24 favelas e 112 focos de favela, localizados em sua
grande maioria, em fundos de vales e regifes afastadas da area central. Algumas
dividem o espaco central ou regides de melhor localizagdo da cidade com grandes
condominios fechados e bairros ricos, entre eles: Favela da Vilela, no Jardim
Carvalho; Vila Nova, na Vila Estrela; Foco de Favela Vila Margarida, na Vila Liane e
proximo ao centro onde se localiza uma das maiores favelas: Coronel Claudio.

Neste sentido, 0 que se presencia em Ponta Grossa € a crescente quantidade
de pessoas excluidas do acesso aos bens e riqueza, produzidos pela cidade. E uma

cidade, caracterizada por sua importancia na producdo, industrializacdo e
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exportacdo de géneros alimenticios, como a soja e o milho, o que ndo proporciona o
acesso a rigueza de forma igual a todos os seus habitantes, trazendo implicita em
sua ldgica, a desigualdade social.

Esta desigualdade muitas vezes encontra-se camuflada, ndo s6 porque a
populacdo empobrecida acaba se escondendo nos fundos de vale, onde se encontra
0 maior numero de favelas, mas também pelo municipio apresentar indices de
crescimento, de oportunidades de emprego, de melhoras nas areas de saude e

educacao.

2.2 O SISTEMA DE PROTECAO SOCIAL EM PONTA GROSSA

A organizacao e representacdo politica do municipio de Ponta Grossa sempre
foi marcada pela atuacdo de representantes da elite, de grandes fazendeiros,
pessoas que fazem parte de familias tradicionais.

Baseada nesta caracteristica, a cidade onde primeiramente predominaram as
grandes fazendas, marcada pela origem agréria, tinha como objetivo principal da
atuacdo publica o investimento no processo de modernizacdo do espaco e 0
desenvolvimento econbmico da cidade, deixando as acdes sociais sob
responsabilidade privada.

Desta forma, a rede assistencial publica local, foi constituida e influenciada
por caracteristicas ligadas a filantropia, caridade, assistencialismo e benevoléncia.
As acdes voltadas ao social, por muito tempo ficaram sob responsabilidade das
entidades filantropicas, as quais, mais tarde, passaram a fazer parte da rede
assistencial.

Segundo Bourguignon (1997), a assisténcia social do municipio é fruto de um

conjunto de elementos historicos, econdmicos, sociais e politicos que possibilitam



96

visualizar a forma como a sociedade e o poder publico assumem a responsabilidade
pelas questbes sociais.

A histéria do municipio foi marcada pela instalacdo de varias instituicoes
religiosas, como escolas, abrigos, asilos, hospitais, entre outras. Predominando a
atuacao da Igreja catolica.

As acdes assistencialistas realizadas por membros da igreja catdlica e
posteriormente por acdes ligadas a outras religides (espirita, evangélica entre
outras), configuraram-se durante as primeiras décadas da histéria da cidade, as
Unicas ac¢des voltadas para o social, recebendo apoio do setor publico.

Estas atuacbes eram realizadas com o intuito de minimizar os problemas
sociais, sendo movido por um espirito religioso, ligado a fé. Nao eram acdes que
apresentassem a caracteristica de compromisso publico.

As acles voltadas aos pobres eram ligadas a caridade, realizadas por
instituicdes religiosas, em que o pobre era visto como desajustado, necessitando
reintegra-lo a sociedade. Havia também acdes que tinham como principal
caracteristica a repressao, pois ndo havia espaco na sociedade para 0s pobres,
mendigos e prostitutas que retiravam da cidade sua beleza e a ordem estabelecida,

sendo necessario para o seu tratamento, a intervencao da policia.

Para esse ideario, os pobres eram um grande problema, pois sua existéncia
conflitava com o projeto modernizador da Republica, incomodando a
sociedade urbana, tanto pelas suas maneiras “ndo civilizadas”, quanto pelo
sentimento de compaixdo que por vezes despertavam. As alternativas para
garantir aos pobres uma sobrevivéncia dentro dos padrBes pensados pelas
elites eram bastante restritas em determinadas sociedades, como na ponta-
grossense do inicio do século XX, que se apresenta moderna num universo
social formado por uma sociedade rural complexa. Os frutos da mesticagem
cultural ocupavam as ruas, mendigando, e eram vistos ora como loucos, ora
como patologicamente desequilibrados pela sua condicdo de pobreza.
(CHAVES, 2001, p. 56).

Posteriormente com as mudancas no espago agrario, aumento da populacao

urbana, do desemprego e consequentemente das pessoas em situacédo de pobreza,
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passa-se a exigir uma atuacdo do setor publico, que em um primeiro momento
restringe-se a parcelas da classe trabalhadora. Seguindo a mesma logica do sistema
de protecdo social brasileiro, Ponta Grossa também passa a atender, em um
primeiro momento, apenas os trabalhadores do setor formal, garantindo
principalmente o atendimento a saude do trabalhador e de sua familia.

De acordo com Bourguignon (1997), € na década de 1970 que surge o
Servico de Obras Sociais (S.0.S.), como um espacgo para atuacdo das primeiras
damas, viabilizando a recuperacdo daquelas pessoas consideradas desajustadas,
integrando-as junto a sociedade. Esta entidade tem como principal caracteristica o
financiamento total com recursos publicos.

A caracteristica da assisténcia social no municipio € reflexo da forma como
esta vem sendo tratada pela administracdo local, representada na figura dos
prefeitos e de suas familias, que estavam sempre envolvidos na administracao
publica. Gestdes coordenadas pelo tradicionalismo e pelos interesses das elites
locais.

Desta forma, o municipio € caracterizado por uma atuacdo social onde
predominam as instituicbes religiosas, representadas por entidades filantrépicas,
onde o que é de direito confunde-se com o favor, como podemos perceber na

analise de Yazbek (1999):

Nas relacdes clientelistas, ndo séo reconhecidos direitos dos subalternizados
e espera-se a lealdade dos que recebem os servicos. Estes aparecem como
inferiores e sem autonomia, ndo séo interlocutores. Trata-se de um padréo
arcaico de relacdes que fragmenta e desorganiza os subalternos ao
apresentar como favor ou como vantagem aquilo que é direito (p. 41).

De acordo com Bourguignon (1997), as entidades assistenciais sem fins
lucrativos contribuem para a configuracdo da Assisténcia Social em Ponta Grossa,
porém em sua grande parte sdo marcadas por concepcdes ligadas a caridade,

filantropia, benevoléncia e benemeréncia. A estrutura assistencial de Ponta Grossa
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€ constituida por um grande universo de entidades sem fins lucrativos,
subvencionadas pelo poder publico e articulado a rede publica de assisténcia social.
A presenca fragil do poder publico e a grande quantidade de entidades filantropicas
mostra a caracteristica da Assisténcia Social no municipio.

Segundo Bourguignon (1997), a década de 1980 continuou seguindo a
mesma caracteristica, quando a cidade ficou sob o comando da familia Cunha,
garantindo a continuidade das relagcbes que preservavam a elite na direcdo da
politica local.

A caracteristica da Assisténcia Social recebe uma nova configuracdo a partir
da Constituicdo de 1988, passando a ser tratada como politica publica. Os reflexos
do avanco alcancado pela politica em ambito nacional, sdo percebidos também no
municipio, com a criacdo de algumas fundacfes ligadas ao poder publico que
procuravam regular as acbes publicas e privadas, nas areas da crianca e
adolescente, deficientes e idosos.

Em 23 de dezembro de 1992, criou-se a Secretaria Municipal de A¢éo Social
(antiga Secretaria Municipal de Satde e Bem-Estar Social*!), a qual foi atribuida o
papel de planejar, executar e coordenar as ac¢fes voltadas ao social, visando
promover de forma global a assisténcia social a populacdo do municipio, bem como
apoiar as entidades publicas e privadas.

Em 1996 a politica publica de assisténcia social, seguindo as exigéncias da
Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS n° 8.742 de 7 de dezembro de 1993,

passa a ser organizada pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SMAS).

“1 A Secretaria que iniciou o seu trabalho em 1989, realizava um atendimento de carater emergencial,
sem existir articulacdo com o S.0.S.. Em 1990 foi criado o Centro de Acdo Social, que passou a
centralizar a administracdo da Assisténcia Social no municipio, articulando as ac6es realizadas pelo
setor publico, suas fundacgdes e instituicdes privadas.
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Estes avancos, resultados de toda uma organizacédo politica nacional, e sendo
impulsionada por profissionais ligados a assisténcia social do municipio, levaram a
criacao de diversos Conselhos: Conselho Municipal de Assisténcia Social; de Defesa
dos Direitos da Crianca e do Adolescente; do Idoso; dos Portadores de Deficiéncias
e Conselho Tutelar.

No entanto, os avancos da politica de assisténcia social ndo seguiram o
mesmo ritmo na gestdo do Prefeito eleito em 1996, Jocelito Canto, que se tornou o
maior representante do clientelismo e assistencialismo no municipio, desenvolvendo
acOes contrarias a politica publica de assisténcia social. Na medida em que, a
assisténcia social é direito do cidadao e ndo deve ser utilizada como instrumento de
promocao de pessoas ligadas ao poder publico.

Segundo Bourguignon (1997), o prefeito Jocelito Canto criou um “slogan” para
a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, que caracterizava as praticas
clientelistas de seu mandato, “Quem tem, ajuda quem néo tem”. Nesta gestdo o
atendimento social realizado pela Secretaria, exigia que a populacédo beneficiaria em
troca do atendimento, desenvolvesse trabalhos durante o dia.

Esta forma de considerar o servi¢o publico, como favor, reitera as condicdes
histéricas do Brasil, em que o publico confunde-se com o particular, e quem detém o
poder € quem determina as relacbes e as acdes direcionadas aos que Sao
subordinados. As pessoas excluidas do acesso a bens e servicos compreendem
estas acOes, devido a caracteristica que lhes é atribuida, por aqueles que a

realizam, como uma ajuda, como um favor.

De um lado ndo h& o compromisso de governantes com a atencédo e o
respeito aos direitos; de outro, hd uma tendéncia da populacdo em desculpar
0 que é produzido pelo Estado, na medida em que as acBes governamentais
sdo vistas como ajudas circunstanciais que resultam mais da bondade do
governante do que do reconhecimento da dignidade do cidaddo (SPOSATI in
YAZBEK, 1999, p. 10).
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As conquistas historicas da politica publica de assisténcia social, considerada
direito do cidadao e dever do Estado, bem como a atuacao de profissionais que buscam
legitimar a assisténcia social como direito, tornam-se instrumentos que possibilitam
romper com praticas ligadas a filantropia e caridade, desenvolvidas ha muito tempo no
municipio.

A candidatura de Jocelito Canto, morador recente da cidade, rompe com todo o
histérico das gestbes ocupadas por familias tradicionais do municipio, desta forma, as
elites municipais uniram-se apoiando o candidato da oposicao, Péricles H. de Mello, do
Partido dos Trabalhadores, considerado o primeiro governo de esquerda do municipio.
De acordo com estudo monografico de Wlodarski (2003), foi possivel visualizar que em
sua gestao, houve um maior investimento na area social, com destaque na educacéo e
assisténcia social, principalmente no que se refere as acbes voltadas a crianca,
adolescente e ao idoso. As acles voltadas a seguranca alimentar e combate a fome
também tiveram destaque em seu governo.

As conquistas da assisténcia social que passa a ser legitimada como politica
publica e as exigéncia realizadas pelas assistentes sociais responsaveis pelo
atendimento na SMAS, extinguiram o atendimento em troca de um dia de servi¢o, que se
caracterizava uma acgao contraria aos principios defendidos pela LOAS: “A Assisténcia
Social Direito do Cidadédo e dever do Estado, € um politica publica, ndo contributiva,
voltada a quem dela necessitar”.

Pedro Wosgrau Filho que pertenceu ao mesmo grupo politico da familia Cunha,
havia assumido o mandato de prefeito no periodo de 1988 a 1992, retorna a Prefeitura
assumindo seu segundo mandato, na Ultima eleicao para prefeito.

Desta forma as acOes que caracterizam a assisténcia social no municipio, sao

reflexos de como ela configurou-se no Brasil e como ainda vem sendo tratada em alguns
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momentos. Segundo Yazbek (1999), as acdes publicas de enfrentamento da pobreza no
Brasil apresentam o que ela chama de distor¢fes, que a limita e a torna ambigua:

A primeira distorcdo, ela denomina matriz do favor e do apadrinhamento, do
clientelismo, do mando, formas utilizadas historicamente no tratamento direcionado ao
“pobre” e “necessitado”. Esta caracteristica reproduz as relacdes de dependéncia e
reafirma a necessidade de acOes de natureza compensatodria, que submetem os
beneficiarios das acbes a comprovacdo da pobreza e ao reconhecimento de sua
condicdo de ndo cidaddo, o que segundo a autora pode ser denominado “cidadania
invertida™?.

A segunda caracteristica € a vinculacéao histérica da assisténcia social ao trabalho
filantropico, voluntéario, realizado por instituicdes religiosas, onde a acao social configura-
se pela doacéo e ajuda ao proximo. Estas acbes de instituicdes filantropicas passam a
ser regulamentadas pelo Estado, estabelecendo parcerias e repassando auxilios
técnicos-financeiros.

A terceira caracteristica de se conceber a politica publica € a conformacgéo que se
tem de seu aspecto burocratizado e inoperante, marcado pela escassez de recursos para
a area. As acdes da politica de assisténcia social sdo marcadas pelo carater emergencial
gue nao proporciona mudanca nos indices de desigualdade social.

A forma como alguns governos concebem as politicas publicas, principalmente
aquelas voltadas as pessoas em situacdo de pobreza, apresentam estas caracteristicas
que nao permitem visualiza-la, como direito do cidaddo. A reflexdo apresentada por
Yazbek (1999), possibilita visualizar o quanto estas distor¢cdes fazem parte da historia da

assisténcia no municipio de Ponta Grossa.

2 yazbek adota a nocéo de “cidadania invertida” proposta por Sénia Maria Fleury Teixeira.
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Neste sentido, as praticas assistencialistas que marcam a atuacdo de governos
conservadores no municipio ndo possibilitam o avanco das acdes da politica publica de
assisténcia social, configurada no campo do direito, como uma via de acesso a bens e
servigos aos cidadaos.

A SMAS ¢é hoje 0 espaco em que ocorre 0 planejamento e execucao de acoes,
espaco onde se define através Plano Municipal de Assisténcia Social - PMAS, o futuro
das acdes da politica de assisténcia social e as prioridades elencadas a cada ano e a
cada governo. O plano de Assisténcia Social € submetido a aprovacdo do Conselho
Municipal de Assisténcia Social - CMAS, obedecendo aos principios de uma politica
democrética e participativa.

De acordo com a LOAS e a Lei n° 4.320/64, o financiamento da politica de
assisténcia social € fixado na previsdo orcamentaria anual que expressa a projecao das
receitas e autoriza o limite dos gastos estando em consonancia com a Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF)*3.

Ao analisar qual € o orcamento de determinada politica no municipio é possivel

compreender as prioridades da gestdo municipal.

Funcé&o/sub-funcéo Dotacéo Despesas Despesas
Inicial empenhadas Liquidadas

Assisténcia Social 16.594.196,00 | 10.807.971,13 | 10.807.971,13
Administracdo Geral 2.370.000,00 2.773.876,80 2.773.876,80
Assisténcia ao ldoso 1.556.700,00 806.882,05 806.882,05
Assisténcia ao Portador 1.603.210,00 1.487.305,22 1.487.305,22
de Deficiéncia
Assisténcia a Crianca e 5.784.606,00 3.788.627,17 3.788.627,17
ao Adolescente
Assisténcia Comunitaria 5.279.680,00 1.951.279,89 1.951.279,89

QUADRO 1 - Demonstrativo da Execucao das Despesas da Assisténcia

Social de Janeiro a Dezembro de 2005

Fonte: Prefeitura Municipal de Ponta Grossa

“3 A LRF foi aprovada em maio de 2000, estabelece normas para evitar desequilibrio das contas
publicas. Prevé a divulgacdo de um relatério da execucdo orcamentaria, a cada bimestre, com
principais receitas e despesas e outro relatorio de gestéo fiscal com maiores detalhes do orcamento a
cada quatro meses.



Funcgdo/sub-funcéo Dotacéo Despesas Despesas
Inicial empenhadas | Liquidadas

Assisténcia Social 14.262.254,41 | 10.441.777,18 | 9.039.866,52
Administracao Geral 2.549.000,00 | 2.311.219,24 | 2076.615,77
Assisténcia ao Idoso 1.493.172,74 901.134,15 630.029,62
Assisténcia ao Portador 456.473,95 0,00 0,00
de Deficiéncia
Assisténcia a Crianga e 2.134.336,42 413.630,00 326.255,40
ao Adolescente
Assisténcia Comunitaria 7.625.271,30 | 6.815.665,98 | 6.006.867,92
Servico da Divida Interna 4.000,00 127,81 127,81
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QUADRO 2 - Demonstrativo da Execucao das Despesas da Assisténcia
Social de Janeiro a Outubro de 2006

Fonte: Prefeitura Municipal de Ponta Grossa

A analise dos quadros acima, permitem verificar quais as prioridades da

politica publica de assisténcia social no municipio, quais as sub-funcfes séao

priorizadas na gestdo atual. O quadro que representa as despesas executadas no

ano de 2005, que haviam sido previstas na gestdo do ultimo prefeito, foram

executada pela gestdo atual. O quadro referente a dotacdo orcamentaria que foi

prevista para o ano de 2006, vem sendo executada na gestdo atual.

Considera-se importante a apresentacdo de um terceiro quadro com as

variacfes dos valores em porcentagem, permitindo uma

0S anos.

Funcédo/sub-funcéo Dotacéo Despesas Despesas
Inicial empenhadas | Liquidadas

Assisténcia Social - 14,05% -3,38 % -16,35 %
Administracdo Geral 7,55% -16,67 % -25,13 %
Assisténcia ao Idoso - 4,08% 11,68 % -21,91 %
Assisténcia ao -71,52 %
Portador de Deficiéncia -100 % -100 %
Assisténcia a Crianca e | - 63,10%
ao Adolescente -89,08 % -91,38 %
Assisténcia 44,42%
Comunitaria 249,29 % 207,84 %

melhor comparacao entre

QUADRO 3 - Comparativo das despesas da Assisténcia Social nos anos de 2005 e

2006

Fonte: Prefeitura Municipal de Ponta Grossa
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Este quadro permite afirmar que tivemos uma queda no orcamento da
Assisténcia Social, tanto no valor or¢cado — 14,05%, quanto nas despesas liquidadas
-16,35%. As sub-funcbes apresentaram queda de investimento na maioria dos
setores, aparecendo com maior destaque a Assisténcia ao Portador de Deficiéncia,
que até a presente data ha registro de R$ 0,00 na coluna despesas liquidadas e a
Assisténcia a Crianca e ao Adolescente com valor de gastos liquidados negativo de -
91,38%.

A Assisténcia Comunitaria vem sendo priorizada na gestado atual, sendo a
sub-funcao que apresentou indices de crescimento no investimento de 207,84 %.

As acdes realizadas pela SMAS sado organizadas em departamentos e
fundacdes responsaveis por desenvolver programas e projetos que compde o
sistema de protecao social do municipio na area da Assisténcia Social e que tem a
responsabilidade de seguir as normativas da Constituicdo Federal de 1988; Lei
Organica de Assisténcia Social de 1993 e Sistema Unico de Assisténcia Social -
SUAS.

O SUAS prevé que a atuacao da Assisténcia Social no municipio se realize de
forma descentralizada, podendo, desta forma, desenvolver as a¢des assistenciais de
acordo com a realidade de cada regido e atender as necessidades e as
particularidades destas.

A organizacdo da SMAS na gestdo atual, nos anos de 2005 e 2006, esta
divida em alguns departamentos e fundacgdes. A visualizacdo dos projetos que vém
sendo desenvolvidos possibilita identificarmos quais as prioridades de governo.

O orgao responsavel pela implantacéo de servicos, programas e projetos que
visam o atendimento de comunidades e familias em situacdo de risco social € o

Departamento de Assuntos Comunitarios - DEPAC que integra trés divisdes: Divisao
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de Atendimento as Entidades Sociais — DAES; Divisdo de Acdo Comunitaria — DAC
e Divisdo de Atendimento Social — DAS. As acfes do DEPAC séo voltadas as
pessoas em situacdo de pobreza e que procuram a inclusdo através da politica
publica de assisténcia social.

A DAES responsavel por projetos que pretendem desenvolver acbes em
conjunto com o Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS, que visem 0
planejamento, desenvolvimento, implantacdo e implementacdo da politica nacional
de assisténcia social, seguindo as exigéncias da LOAS e NOB de 2005. E
responsavel também pela assessoria e atendimento as entidades sociais do
municipio, trabalha no cadastramento, monitoramento e acompanhamento de
entidades sociais existentes no municipio de Ponta Grossa, com o0 intuito de
organizar a Rede Municipal de Servi¢os de Assisténcia Social.

A DAC é responsavel pelo levantamento sécio-econdmico, visando identificar
as familias que se encontram em situacdo de risco social e/ou em areas de
preservacdao ambiental e também pela execucdo de outros projetos como: Moradia
de Emergéncia; Regularizacdo Fundiaria, responsavel pela realocacdo de familias
residentes em ocupacdes irregulares; Emissdao de Documentos e implantacdo e
organizacdo dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social**.

A DAS é responsavel pelo cadastramento e atendimento dos usuarios que
procuram inserir-se em programas de transferéncia de renda ou receber beneficios
de outros programas da SMAS:

- Bolsa Familia/ Cadastro Unico: cadastrar as familias com renda per capita

de até Y2 salario minimo, visando a inclusdo das familias nos programas federais

* Os Centros de Referéncia de Assisténcia Social tem por objetivo descentralizar o atendimento da
Politica de Assisténcia Social, que estdo sendo territorializados de acordo com porte de cada
municipio.
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(Bolsa Familia, Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil - PETI, Agente Jovem)
e nos programas de tarifas sociais;

- Pronto Atendimento, busca assegurar condi¢cdes de bem estar aos usuarios
em situacao de risco pessoal e/ou social e que se encontram nas ruas;

- Beneficio Eventual: atende aos usuarios em situacéo de vulnerabilidade que
recorrem a SMAS em busca de auxilios materiais e encaminhamentos.

O orgao responséavel pelo atendimento a crianca e ao adolescente € o
Departamento da Crianca e do Adolescente — DCA, que integra a Divisdo de
Atencédo a Situacdo de Risco Pessoal e/ou Social — DASRPS e Divisdo de Atencéo
as Acoes Preventivas — DAAP.

A DASRPS tem projetos voltados ao atendimento das familias em situacao de
pobreza, com objetivo de proteger criancas e adolescentes e projetos voltados
agueles que se encontram nas ruas, vitimas de violéncia e também as que estao
institucionalizadas® procurando viabilizar o retorno & familia. O PETI fica sob
responsabilidade deste departamento, na medida em que sdo direcionadas as
criancas e adolescentes de 07 a 16 anos.

A DAAP é responsavel pelo desenvolvimento de ac¢des de cunho preventivo
que procuram promover acdes soOcio-educativas a criancas e adolescentes
promovendo melhor desempenho na escola e qualificando os adolescentes para
inseri-los no mercado de trabalho.

A SMAS realiza o atendimento aos idosos, portadores de necessidades
especiais e as criancas através dos projetos realizados pelas fundacbes que estdo

vinculadas a secretaria.

% Refere-se ao local de residéncia de criancas e adolescentes, que tem como propdsito o

acolhimento de carater provisorio e transitério, mas que na maioria das vezes acaba sendo local
permanente de moradia.
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FUNDACAO MUNICIPAL PROAMOR DE ASSISTENCIA AO MENOR

Até dezembro de 2005 existia a Fundacao Municipal de Protecdo as Pessoas
Portadoras de Deficiéncia - PROMOVER, que foi extinta e seus programas
passaram a integrar-se a PROAMOR. A PROAMOR tem como objetivo promover o
repasse de recursos financeiros e materiais as entidades de assisténcia a crianca e
ao adolescente regularmente constituida no municipio.

A fundacdo, em parceria com entidades especializadas, realiza eventos,
bazares, cursos de capacitacao técnica/profissional e comemorativos.

Cumprindo as exigéncias da Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS a
fundacao realiza o atendimento e encaminhamento as pessoas com deficiéncia que
possuem o direito ao Beneficio de Prestacdo Continuada. (realizou em 2005, 536
encaminhamentos).

A fundacdo também realiza o atendimento através de programas como: 0
cracha de transporte coletivo urbano e taxi especial, que auxiliam na locomocéo das
pessoas com deficiéncia; subvencdo social, que repassa recurso financeiro as
entidades conveniadas; material terapéutico, voltado para pessoas com deficiéncia;
acompanhamento social/Ministério Publico, acompanha os processos em caso de
violéncia e/ou negligéncia e o programa transporte escolar, responsavel em

transportar criancas com deficiéncia impossibilitadas de utilizar o transporte coletivo.

FUNDACAO MUNICIPAL DE PROMOCAO AO IDOSO — FAPI

A FAPI atende aos idosos de forma direta através de seus projetos, bem
como, promove o0 repasse de recursos financeiros e materiais as entidades de
assisténcia ao idoso. A fundacédo atende a 09 entidades conveniadas.

A Fundacgédo é responsavel pelos projetos voltados ao atendimento ao idoso

do municipio, sédo eles: S.0.S. Idoso, que atende as denuncias de maus tratos a
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idosos; Atendimento Social, voltado para idosos em situacdo de pobreza,
Fisioterapia; Posto de Saude e Ambulatorio e também oferece atendimentos em
Centros de Convivéncia, que proporcionam espacos de socializacdo aos idosos. A
sede central estd localizada no bairro Nova RuUssia e oferece atendimento
especializado aos idosos, contando com o auxilio de outros centros espalhados em
alguns bairros da cidade.

A FAPI também é responsavel por atender e encaminhar idosos com 65 anos
ou mais, que possuem o direito ao Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC. A
concesséo do BPC totalizou 373 beneficios/ano em 2005.

No ano de 2005 a FAPI ficou responsavel pelo processo de revisdo do BPC
no municipio na area do ldoso e PPD'’s.

O sistema de protecdo social da assisténcia social centralizado na SMAS,
esta articulado com uma rede de entidades assisténcias, ONG’s e também com o0s
Conselhos Tutelares; Conselho Municipal de Assisténcia Social; Conselho Municipal
da Mulher; Conselho Municipal do Programa Bolsa Familia; Conselho Municipal dos
Direitos da Crianca e do Adolescente; Conselho Municipal dos Direitos das Pessoas
Portadoras de Deficiéncias, entre outras entidades de atendimento aos cidadaos do
municipio.

A rede assistencial do municipio atua com importante participacdo das 162
entidades assistenciais, de natureza privada, que recebem recursos publicos, apés

estarem cadastradas no Conselho Municipal de Assisténcia Social.
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CAPITULO 3
PROGRAMAS DE TRANSFERENCIA DE RENDA EM PONTA GROSSA

A discussao deste capitulo refere-se aos programas de transferéncia de renda
no municipio, Beneficio de Prestacdo Continuada e Bolsa Familia, procurando
compreender como estes vém sendo implementados no espaco local, quais o0s
aspectos positivos e 0s entraves desta nova proposta de politica publica.

Em um primeiro momento objetivou-se conhecer a organizacdo destas
propostas no municipio e posteriormente através da andlise das falas dos
responsaveis pela implementacéo e gestdo dos programas, foi possivel perceber os
avancos destas propostas e as dificuldades que vém sendo encontradas em ambito
local. Por ultimo realizou-se entrevista com o Gestor da Assisténcia Social do
Municipio, para compreender se existe articulagdo dos programas de transferéncia
de renda com acdes municipais que realizem o enfrentamento da pobreza.

Para finalizar as analises foi realizada uma pesquisa com os beneficiarios dos
programas de transferéncia de renda em dois bairros do municipio, procurando

conhecer a caracteristica destas familias que se encontram em situacao de pobreza.

3.1 BENEFICIO DE PRESTACAO CONTINUADA NO MUNICIPIO DE PONTA
GROSSA: IMPLEMENTA(;AO E PUBLICO ALVO
O BPC, beneficio assistencial determinado por lei, comecou a ser pago em
janeiro de 1996. As acbes de atendimento da populagdo, para concessdo do

beneficio sdo centralizadas na agéncia do INSS.
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No municipio os profissionais de servico social, que atuam na rede
assistencial, passam a encaminhar o processo de pedido do beneficio para o
INSS*, evitando desta forma, os atravessadores.

As acles voltadas aos portadores de deficiéncia sédo centralizadas na
Fundacdo de Promocéo e Protecdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia de Ponta
Grossa — PROMOVER*. A PROMOVER realiza os encaminhamentos para
concessao do BPC na area dos PPD'’s, juntamente com outras instituicées de acoes
a pessoas com deficiéncia do municipio.

Na area do idoso as ac¢les sao centralizadas na Fundacédo Municipal do ldoso
- FAPI, que realiza o atendimento aos idosos do municipio, juntamente com as
instituicdes descentralizadas de atendimento ao idoso e os abrigos do municipio.

A Fundacdo Municipal do Idoso ficou responsavel, no ano de 2005, pelo
processo de revisdo do beneficio em Ponta Grossa, tanto na area do idoso, como na

area das pessoas com deficiéncia.

A visdo dos profissionais envolvidos no processo de implementacdo e
execucao do BPC

Para compreender melhor como se deu o processo de implementacdo e
execucdo do BPC no municipio realizou-se uma entrevista semi-estruturada com

dois profissionais envolvidos neste processo®.

6 A solicitacdo encaminhada ao INSS é realizada por meio de Requerimento Préprio, que deve ser
preenchido e assinado pelo requerente responsavel legal, declarando a composicdo familiar e
comprovando a renda inferior a % do salario minimo mensal per capita familiar. No caso das pessoas
com deficiéncia deve-se comprovar sua condicdo que impossibilita de ter vida independente e
trabalhar, atestado pela pericia médica do INSS e no caso do idoso comprovar a idade minima de 65
anos. Para requerer o beneficio é necessario apresentar identidade do requerente e seus familiares;
comprovacédo de renda da familia e comprovante de residéncia.

*" A Fundacdo PROMOVER foi extinta na atual gestdo, mas continua sendo utilizado o nome da
fundacédo para se referir aos programas voltados as pessoas com necessidades especiais.

8 O objetivo do trabalho era realizar uma entrevista com o profissional responsavel pelo INSS do
municipio, um responséavel pelo processo na area do PPD’s e outro na area do idoso. Porém, o
profissional responsavel pela area do idoso néo se disp0s a participar do processo de entrevista.
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A profissional entrevistada que serd identificada pela sigla INSS, é assistente
social, responsavel pelo processo de execucdo do BPC na agéncia do INSS de
Ponta Grossa. Profissional que analisa os processos de insercdo dos beneficiarios
no programa.

A segunda profissional entrevistada também é assistente social, responsavel
pela execucdo e encaminhamento dos PPD’s no municipio e estard sendo
identificada pela sigla PROMOVER.

Para compreender como se deu o processo de implementacdo do BPC no
municipio, € necessario identificar se a cobertura do programa alcancou seu publico
alvo.

Neste sentido, em um primeiro momento para compreender através da fala
dos responsaveis pelo programa quem sao as pessoas que possuem direito ao

beneficio, foi realizada a seguinte questdo: como vocé avalia a populacdo alvo das

acoes?
Profissionais Publico Alvo
INSS — Os grupos familiares em termos de trabalho, estdo na informalidade,
Assistente ndo existe qualificacdo de mao-de-obra, pois se a familia esti
Social empregada nao é alvo do BPC.

Muito analfabetismo, baixissima escolaridade.

PROMOVER - | E uma popula¢do empobrecida, desinformada, que precisa mesmo
Assistente deste beneficio para poder ter melhores condi¢cdes de vida e

Social principalmente para atender as necessidades de medicamentos,

com tratamento médico. Normalmente sdo pessoas que usam muito

medicamentos, terapias, pessoas a quem o0 beneficio vem ajudar

muito.

Populagdo empobrecida que seus direitos sociais como saude, nao

sdo atendidos adequadamente, precisam da renda para estar

complementando este atendimento.

7

A principal caracteristica dos beneficiarios do BPC é que atendem as
exigéncias do programa, idosos com mais de 65 anos e PPD’s com renda de até ¥
do salario minimo, ou seja, pessoas que se encontram em situacdo de indigéncia e

estdo incapacitados para o trabalho.
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A fala dos responsaveis pelos programas revela a realidade vivida ndo sé
pelos beneficiarios, mas também por suas familias. S&o estes profissionais que
conhecem a populacao beneficiaria e na maioria das vezes, conhecem seu local de
moradia, sabem como sdo organizados os arranjos familiares nestas residéncias, ou
seja, visualizam a realidade destas familias, além do que se apresenta de imediato,
no processo de concesséao do beneficio.

Os entrevistados INSS e PROMOVER expressam a realidade da pobreza e
da indigéncia no municipio e suas varias facetas que podem ser explicadas através
da exclusdo do acesso a bens e servi¢os. Analfabetismo ou baixa escolaridade que
representam o ndo acesso a educacado, ou educacdo de qualidade, associado ao
nao acesso ao trabalho, decorrentes da pouca oferta de trabalho e também da baixa
escolaridade e da falta de qualificacdo profissional. O desemprego é uma das
caracteristicas das familias do beneficiario do BPC, na medida em que uma das
exigéncias para concessao do beneficio é a renda baixa.

E na fala dos entrevistados que se visualiza a pobreza como uma
problematica ampla que envolve diversos fatores e que € caracterizada pela

exclusdo como podemos ver em Yazbek (1999):

A concepcéo de pobreza configura-se em geral como uma no¢do ambigua e
estigmatizadora, cujos contornos pouco nitidos muitas vezes ocultam seus
aspectos resultantes da organizacao social e econdmica da sociedade. De
qualquer modo, a nocdo pde em evidéncia aqueles que, de forma
permanente ou transitoria, estdo privados de um minimo de bens ou
mercadorias necessérias a sua conservagao e reproducgéo social (p.23).

Outra questdo relevante é a dificuldade de manter os gastos com o0s
problemas de saude, que sdo proprios da deficiéncia ou da idade do publico alvo
das acdes. Medicamentos ou tratamentos que nem sempre séo disponibilizados pelo
SUS do municipio e até mesmo a dificuldade e a demora ao conseguir leito nos

hospitais em caso de internamento.
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Quando o profissional entrevistado PROMOVER fala que se trata de uma
populacdo desinformada, esta referindo-se a dificuldade que a populacdo que nao
teve acesso sequer ao ensino fundamental, tem em conhecer seus direitos e exigir o
cumprimento destes.

Neste sentido, existe a necessidade em desenvolver meios de divulgacéo e
informac&o do beneficio, para que todos que tenham direito ao BPC procurem o
INSS, ou a rede assistencial do municipio.

Entendendo que os beneficiarios do programa fazem parte dos indices de
pobreza do municipio, procura-se compreender como 0s profissionais que atuam

nos programas, visualizam os problemas da pobreza no municipio?

Profissionais Concepcao dos profissionais sobre pobreza no municipio
INSS — Na minha opinido, é falta de vontade politica, de fazer. Podem ser
Assistente realizadas parcerias com o empresariado, abrir frentes de trabalho.
Social Acdes que sejam continuas, que mesmo mudando a politica
partidaria existam politicas centrais que realizem o enfrentamento a
pobreza.
PROMOVER - | Acho que € uma populacdo ainda com pouco acesso a
Assistente escolaridade, a educacéo, poucas pessoas que tem o segundo grau
Social completo, falta acesso, por falta de uma cultura da necessidade da

educacéo, cursos profissionalizantes.

A questdo da pessoa com deficiéncia, tem muitos empregos hoje,
para estas pessoas, mas precisa ter escolaridade no minimo
segundo grau e cursos profissionalizantes em muitos casos néo €
preenchida a vaga, pela dificuldade de achar pessoa com
deficiéncia que tenha escolaridade, curso necessario para
preencher aquela vaga. Ainda € uma populagdo excluida, ndo por
falta de escolas e sim de incentivos a educacéo, talvez por falta de
condicdes econbmicas, que elas estdo fora da escola.

E uma populag&o excluida dos direitos sociais, a satde deixa muito
a desejar, populacdo que ainda ndo busca seus direitos.

Na analise do profissional INSS, o problema da pobreza no municipio é falta
de vontade politica, de maior investimento em acdes e politicas, que estejam
previstas em lei e ndo sofram alteracbes com a mudancga de governos. A fala de
INSS revela as caracteristicas que apresentam as acfes de enfrentamento da
pobreza, visto que, na maioria das vezes sao transitdrias, desarticuladas e nao se
tratam de politicas previstas em lei, mas de um programa de governo. Como

excecao, temos o BPC que é um direito.
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O profissional PROMOVER, identifica o problema da pobreza através das
condicOes de vida da populacdo empobrecida. Na fala dela € possivel perceber que
a pobreza se concretiza pelas problematicas vividas pelas familias que se
encontram nesta situagao.

Refere-se a necessidade de um conjunto de politicas publicas que melhorem
as condicbes de acesso a renda, educacédo, saude, cultura e trabalho, ou seja, da
articulacdo de propostas de transferéncia de renda com outras politicas publicas,
visando o enfrentamento da pobreza. Os dois profissionais destacam a importancia
de maiores investimentos que possibilitem acesso ao trabalho. Este trabalho,
mesmo nao estando explicito nas falas dos entrevistados, refere-se a trabalho
formal, que possibilite maior estabilidade.

O acesso da populacdo ao programa BPC

A insercdo das pessoas que possuem direito de acesso ao beneficio no
municipio, esta vinculada a divulgacdo e ao repasse de informacao realizada por
profissionais que trabalham com idoso, deficiente e com a familia, especificamente
as assistentes sociais que compde a rede de assisténcia municipal. Refere-se
também a capacidade da populacdo em buscar 0s 0rgaos responsaveis.

Como o BPC refere-se a um direito previsto por lei, entende-se que apos
comprovado que os beneficiarios atendem aos critérios exigidos pelo programa,
todos tem acesso a este direito. O processo burocratico depende da agilidade dos
profissionais envolvidos, seja no encaminhamento, averiguacao e pericia médica no
caso dos PPD’s.

Outra questéo direcionada aos profissionais foi: Quais sdo as dificuldades e

facilidades de acesso as ac¢Oes, para a populacéo atendida?

Profissionais Acesso ao beneficio
Quem formaliza o pedido, perante o INSS, sdo as Assistentes
Sociais das Secretarias Municipais. Na regido de Ponta Grossa,
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INSS — existe um atendimento em rede que consegue identificar os idosos
Assistente e portadores que possuem direito ao beneficio, onde acredito que
Social s6 ficam de fora os andarilhos. Existe uma rede nas instituicdes que

providenciam o encaminhamento (...) Vamos formalizar as parcerias
existentes, para retirar do processo do BPC, a figura do
intermediario, ndo envolvido na politica do P.P.D. e Idoso. A
facilidade de acesso ao beneficio é a figura da previdéncia (o INSS),
eles conseguem encontrar. O pessoal conhece o direito, existe a
divulgacdo da midia e através de palestras...
PROMOVER | A facilidade é que fica no préprio municipio, realizado pela propria
— Assistente | prefeitura, é gratuito, obviamente. A documentacdo € simples:
Social xérox, atestado médico, normalmente a pessoa j& faz um
tratamento e o atestado é a primeira documentacao exigida, nao é
burocratico, o processo é rapido, desde que consiga dar entrada
dentro de um més ja vem a resposta. Uma questao que temos aqui
é a demanda muito grande para poucos técnicos, o0 que atualmente
gera um pouco de demora neste atendimento, pois alguns casos
precisa fazer visita, tem que aguardar ter um carro. Quando ja tem
renda formal em muitos casos ndo é necessario fazer visita, mas
quando ndo tem renda ou em alguns casos mais complicados. Acho
que 0s governos tinham que investir mais, para poder dar conta
desta demanda (...) Esse ano, notamos muitos atravessadores,
pessoas que cobram para encaminhar este beneficio, assessores
previdencidrios, advogados, pessoas da comunidade, entdo noés
comecamos a levar todos 0s processos, para evitar o atravessador.

O sujeito INSS, afirma que o municipio consegue atender toda a demanda
existente, ficando de fora somente os andarilhos. Este atendimento é viabilizado
pela rede assistencial do municipio que identifica todo o publico alvo. Afirma ainda,
que os beneficiarios conhecem seus direitos e procuram atendimento.

No entanto, estas afirmacdes passam a ser questionadas, quando se percebe
que nao existe um controle por parte da agéncia do INSS, para saber quantos
beneficiarios/més séo atendidos pelo programa e qual é a demanda destas ac6es no
municipio, os gestores ndo sabem quantos séo os idosos e PPD’s que atendem 0s
critérios do programa no municipio.

PROMOVER acredita na facilidade e agilidade do acesso, porém destaca que
em alguns casos 0 processo pode ser lento, porqgue a demanda é grande e existem
poucos profissionais. Na sua fala percebe-se que a estrutura do municipio ndo é
suficiente e nem todos os profissionais estdo envolvidos no processo de efetivacéo

do BPC no municipio.
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Outro problema levantado pelos dois sujeitos entrevistados é a existéncia de
pessoas que sdo contratadas pelos beneficiarios, para realizarem o0
encaminhamento dos processos ao INSS, interferindo na concessao de um direito
do beneficiario e lucrando para realizar este trabalho.

E possivel perceber que existe falta de informac&o por parte dos beneficiarios,
em compreender que o BPC trata-se de um direito de facil acesso. Esta
interferéncia, de profissionais contratados para dar entrada no processo do BPC, em
alguns casos é realizada por candidatos a cargos politicos do municipio, que atuam
pela via do assistencialismo oferecendo uma *“ajuda” aos beneficiarios e
transformando aquilo que Ihes era de direito em favor.

De acordo com dados do Censo Demografico de 2000, tinhamos no municipio
de Ponta Grossa um total de 22.885 idosos, independente da situacdo sOcio
econdmica. Entre os idosos de 65 a 84 anos com renda familiar per capita de até 1/4
do salario minimo somavam 168 idosos®*.

O que pode ser considerado um indice bastante baixo de idosos em
condicdes de receber o BPC. O valor do salario minimo em 2000 era R$ 151,00 e a
renda per capita de % do salario minimo era igual a R$ 37,75, 0 que representa um
valor extremamente baixo.

Quando analisamos o total de idosos de 65 a 94 anos com renda per capita
de até %2 salario minimo em 2000, o nUmero aumenta para 1.422 idosos.

De acordo com o INSS, os unicos dados disponiveis referentes aos idosos
que recebem o BPC, é o total de beneficiarios no municipio, sendo, 1.206 idosos,

totalizando um valor mensal de R$ 362.562,69.

90 Censo de 2000 aponta um niimero muito baixo de idosos com renda de até ¥ do Salario Minimo,
dado que pode ser questionado quando analisamos o ndmero de idosos beneficiados pelo BPC em
dezembro de 2002 que segundo o MDS totalizou 785 idosos.
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O Censo Demografico de 2000 aponta um total de 50.157 pessoas que
apresentam alguma deficiéncia, em Ponta Grossa, independente da situacdo sécio-
econbmica, destas 1783 pessoas que apresentavam algum tipo de deficiéncia, e
possuiam renda familiar per capita de até 1/4 do salario minimo.

Referente aos PPD’s no municipio, segundo o INSS o nimero de pessoas
que apresentam algum tipo de deficiéncia e estdo recebendo o BPC é de 1.992
beneficiarios, sendo repassando a estes um valor mensal de R$ 599.167,99.

TABELA 7 - Beneficios emitidos e recursos gastos entre os anos de 2002 e

2005 em Ponta Grossa — PR no més de dezembro

Més Beneficio SOMA R$ SOMA
PPD IDOSO PPD IDOSO "
Dezembro/ | 1.256 785 2.041 251.753 | 157.138 408.891
Dezze(:r?ﬁro /| 1.547 913 2.460 374.133 | 222.360 596.493
Dezze(:]?ta;ro /| 1.798 1.127 2.925 468.660 | 293.614 762.273
Dezze(:]?;lro /| 1.938 1.202 3.140 583.034 | 361.358 944.392
2005

Fonte: MDS, 2006.
No ano de 2005 o programa BPC repassou o total de R$ 10.579.722, deste
valor R$ 6.545.689 aos PPD’s e R$ 4.054.033 aos idosos.

TABELA 8 - Beneficios emitidos e recursos gastos no ano de 2006 em Ponta

Grossa - PR

Més Beneficio SOMA R$ SOMA
R$

PPD IDOSO PPD IDOSO

Janeiro 1.960 1.202 3.162 589.534 | 361.358 | 950.892

Fevereiro | 1.992 1.206 3.198 599.168 | 362.563 | 961.731

Marco 2.006 1.216 3.222 603.382 | 365.574 | 968.956
Abril 2.016 1.216 3.232 707.408 | 426.504 | 1.133.912
Maio 2.026 1.213 3.239 710.970 | 425.451 | 1.136.421
Junho 2.054 1.229 3.283 720.349 | 431.071 | 1.161.419
Julho 2.041 1.198 3.239 721.599 | 420.882 | 1.142.481
Agosto 2.067 1.199 3.266 725.652 | 421.232 | 1.146.884
Setembro | 2.069 1.195 3.264 | 725.716 | 419.827 | 1.145.543

Fonte: site do MDS — Prestacao de conta (10 de novembro de 2006).

E possivel visualizar que o nimero de beneficiarios que apresentam algum

tipo de deficiéncia, aumentou desde o més de dezembro de 2005 até o més de
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setembro de 2006, j& o numero de idosos beneficiados pelo programa apresentou
uma pequena queda desde o més de julho do presente ano.

Até 0 més de setembro de 2006, o programa repassou R$ 6.103,77 aos
PPD's e R$ 3.634.462 aos idosos, totalizando até o presente momento, R$
9.738.2309.

A eficacia do programa BPC

A eficacia do programa seja no combate a pobreza, ou como forma de
amenizar os problemas decorrentes desta, pode ser percebida ao analisar a
resposta dos profissionais a seguinte questdo: Vocé acredita que estas acdes

respondem as necessidades que emergem da populacdo? Por qué?

Profissionais O programa atende as necessidades da populacéo
INSS — Atende as necessidades dos dois segmentos, a que se propde
Assistente portador de deficiéncia e idoso.
Social

PROMOVER | Ainda precisa muito para responder totalmente, pela questdo da

— Assistente | renda per capita ser de ¥ do salario minimo. Se fosse igual ou
Social inferior a %2 salario minimo, ja responderia de uma maneira bem

mais efetiva, ampliaria bastante.

Ainda ficam muitas pessoas de fora, pela questdo da renda per

capita exigida, responderia melhor se fosse renda igual ou inferior a

Y salario minimo.

O sujeito INSS restringe sua analise, a afirmacdo de que o programa atende
as necessidades dos segmentos, idosos e PPD’s. Na fala de PROMOVER aparece
a afirmacdo de que ndo responde totalmente, levanta a discussédo de que a renda,
como condicdo para receber o beneficio, no valor de ¥ do salario minimo, ndo
atende todos que necessitam.

De acordo com o IBGE é considerado “pobre” quem possui renda de até meio
salario minimo, neste sentido, estdo sendo atendidos somente aqueles que se
encontram em situacao de indigéncia, ou seja, ndo possuem renda suficiente sequer

para alimentacéo.
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Desta forma, procuramos compreender se o programa atende seu propdosito,
perguntando aos profissionais que trabalham diretamente na sua implementacéo se

acreditam que estas acdes atuam no enfrentamento da pobreza? E o que

consideram importante no combate a pobreza?

Profissionais

O BPC atua no
enfrentamento a pobreza?

O que é importante no combate a
pobreza?

INSS —
Assistente
Social

Com certeza gera renda para
o0 grupo familiar, eles fazem
até empréstimo.

Mas a pobreza é maior, eles
precisam de tanta coisa, nao
tem educacéo, saude ...
Atende as necessidades
béasicas, a comida, eles nao
passam fome, lazer nem
pensar. Traz mais seguranca
sabem que no dia tal, vao
comer.

Necessitam de acesso a
outras politicas: habitacéo,
lazer... O enfrentamento da
pobreza € um leque bem
maior. Fome é o primeiro, ja é
alguma coisa, a partir disso, a
familia deveria ser trabalhada.

A primeira é a fome, a primeira coisa a se
enfrentar. Triste é alguém com fome, com o
estomago cheio vocé consegue fazer outras
coisas. Depois a educacao, quando falo em
educacdo me refiro a cultura, ndo educacao
formal.

Trabalhar esta mé&o-de-obra. Devemos ter
instrumentos para trabalhar a familia,
escolaridade, trabalho.

Falta compromisso dos governos. O
beneficio € o comeco, o governo pensa que
trabalham isso, e é assunto encerrado.

O que posso te dizer é que presenciei 0
resgate histérico do idoso e do portador de
deficiéncia.

PROMOVER -
Assistente
Social

Atuam, com certeza. Pelas
estatisticas hoje, o nimero de
pessoas que recebem este
beneficio no Brasil é grande.
Esse beneficio ja responde,
ajuda e em muitos casos € a
Unica renda da familia.

E importante no
enfrentamento da pobreza.

Importante a questdo do trabalho, € o maior
incentivo, acesso ao trabalho de todas as
formas, seja a pessoa com deficiéncia e
outras, que tenha uma maior preparacao
para entrar no mercado de trabalho, ter
escolaridade, fazer curso profissionalizante,
tenha abertura para o mercado de trabalho
(...) Entdo, teria que ser repensando as
Secretarias de Trabalho, tanto Municipal,
Estadual, Federal, érgaos, realizar uma acéo
mais efetiva, abrindo portas de trabalho,
viabilizando mais, fazendo enfrentamento a
pobreza, através do trabalho. Desde uns 16
anos poderia, ndo necessariamente
trabalhando, mas poderia estar fazendo
algum estagio para preparar-se para o
trabalho. E aqueles que ja estdo mais
velhos, sem estudo, deveriam estudar uma
forma para viabilizar uma renda, geracéo de
renda, isso é fundamental tem que comecar
por ai. Geracdo de renda, associaces,
Cursos, cooperativas.

Através das respostas podemos perceber que os profissionais entrevistados
destacam a transferéncia de renda realizada pelo programa que proporciona maior

poder de compra a populacdo beneficiada, principalmente acesso a alimentacéo.
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Uma questdo importante destacada pelo profissional entrevistado é o crédito que o
BPC possibilita a estas familias, possibilitando até mesmo, empréstimos.

E um instrumento importante, mas o combate & pobreza vai além, como
afirma a entrevistada INSS, € um leque maior, necessita associar-se a outras
politicas publicas.

A associacdo de politicas de transferéncia de renda a outras politicas
publicas, refere-se ao que o Presidente Lula, declarou recentemente: € necessario
investir em politicas que ele chamou de “porta de saida”, que proporcionam acesso
a trabalho, renda, educacéo entre outras necessidades de qualquer cidadao.

Quando a entrevistada refere-se a importancia da familia ser trabalhada,
trata-se de uma insercdo na sociedade que vai além do acesso a renda, exige
investimento em politicas publicas efetivas que proporcionem acesso a bens e
Servicos.

O sujeito PROMOVER, destaca a importancia de politicas que possibilitem o
acesso ao trabalho, sendo uma das formas de combater a pobreza.

Considerando que mesmo nao atendendo a todos, o BPC representa um
grande avanco, por se tratar de um direito garantido constitucionalmente. Realizou-

se a seguinte questdo: Como vocé avalia o desempenho dos programas que

executa? Quais 0s pontos positivos e negativos?

Profissionais Desempenho do BPC

Estamos fazendo dentro do programado. Entendo a importancia da revisdo do BPC, pois tem
muitas familias recebendo o beneficio apds a superacao do requisito que gerou o beneficio.
O BPC esta bem, servindo para seu propdsito, tanto para o idoso quanto para o portador de
deficiéncia com renda inferior a ¥4 do salario minimo.

INSS -
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Assistente Positivos Negativos
Social Traz dignidade, o que | - As criancas que recebem o BPC poderiam ser trabalhadas e os
é crucial, melhora a | pais muitas vezes retiram das escolas dificultando ou até mesmo
condicdo econdmica | impedindo a sua recuperagdo, mudam de cidade para continuar
da familia. recebendo o beneficio. Acho que isto acontece até mesmo, de forma
(0] portador de | inconsciente, mantém a deficiéncia que gerou o beneficio.
deficiéncia era | - No Brasil ndo existe a cultura da preocupacdo com a
sempre deixado | aposentadoria, futuramente, todos que estdo na informalidade vao
debaixo do tapete. procurar a Assisténcia Social, vai virar s6 BPC, pois as pessoas
sabem que tem direito ao BPC.
- Quando a familia descobre que os asilados tém direito ao
beneficio, retiram do asilo. Quando as assistentes sociais fizeram a
visita de habilitacdo, descobriram muitos casos de carcere privado
tanto no idoso como no deficiente.
Eu creio que é um programa que atende de uma maneira satisfatoria, até certo ponto, as
pessoas com deficiéncia ou com doencgas graves.
PROMOVER — Positivos Negativos
Assistente Eu acho que o | - controle de como este beneficio estd sendo utilizado pela familia,
Social importante é a renda | muitas familias utilizam o beneficio de uma maneira tranquila,

que ele oferece a
familia. Muitas
familias sobrevivem
com a ajuda deste
beneficio, pessoas
com doencas com
deficiéncias graves.
Eu acho isso um
ponto muito positivo,
em muitas familias
essa é a Unica renda.

Este beneficio, néo
precisa de
contribuicdo, muitas
pessoas séo

beneficiadas por este
programa.

eficiente, mas tem algumas familias que precisariam de uma maior
vigilAncia de uma maior cobranga para que este beneficio fosse
melhor aproveitado pela pessoa com deficiéncia. Muitas vezes
recebemos dendncias de que as pessoas com deficiéncia ndo estdo
sendo bem atendidas (...) Estes casos quando nds sabemos,
encaminhamos para a promotoria publica, que tomam as
providencias necessarias (...)

- as prefeituras ndo tem toda a estrutura necessaria, muitas vezes
vocé precisa fazer uma visita e ndo faz por falta de carro, ou por falta
de motorista, ndo tem estrutura, poucos funcionarios (...)

- O servigo social ndo faz a pericia médica, ndo fazemos o laudo
médico, vocé vé que a pessoa ndo vai conseguir, ela tem um
problema de salde, mas que ndo é um problema grave, mas a
pessoa tem o direito de tentar, ndo podemos dizer vocé ndo pode
tentar.

- Precisa de uma integracdo maior do Governo Federal, Estadual e
Municipal, para realizar um atendimento melhor para as pessoas,
inclusive para aquelas que ndo conseguem este beneficio, que tem
problema de saude, a maioria esta fora do mercado de trabalho, ndo
contribuiu para a previdéncia durante 20, 30 anos, chegam nos 50,
60 anos e querem o beneficio, querem, porque ndo contribuiram
com a previdéncia e ndo tem como se aposentar, mas ndo Vvao
conseguir, porque ndo estdo dentro dos critérios exigidos pela
pericia médica, a renda normalmente ndo é o problema, mas nédo
tem uma doencga grave.

A profissional entrevistada INSS coloca que por ser um direito, 0 que esta

previsto esta sendo realizado, ou seja, estdo atendendo aos que tém direito. Por ser

direito traz dignidade e melhora a situacdo econdémica.

Um problema apontado em sua fala refere-se as estratégias desenvolvidas

pelas familias que acabam mantendo as criancgas, que possuem alguma deficiéncia,

afastadas de tratamento, garantindo o recebimento do beneficio. Afirma que estas

atitudes, muitas vezes, sao tomadas de forma inconsciente, ou seja, € uma forma de

estratégia de sobrevivéncia, o mal maior, é ficar sem a renda.
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Como nos afirma o sujeito entrevistado PROMOVER, é na maioria das vezes,
a Unica renda da familia. Desta forma, eles precisam dela e necessitam garantir sua
continuidade.

A fala das duas entrevistadas revela um problema grave encontrado em
algumas familias, onde foram constatados casos de maus tratos contra idosos e
PPD’s, que os mantém em condicfes subumanas e se apoderam dos beneficios.
Algumas familias, ao contrario, passam a cuidar dos beneficiarios por perceberem
que ele é responsavel pela Unica renda familiar ou aumento da renda.

PROMOVER aponta a necessidade de vigilancia quanto ao gasto do
beneficio pela familia. Como o beneficio é voltado para familias que recebem
apenas Y4 do salario minimo, familias que ndo possuem outra renda, dificiimente
este beneficio sera direcionado somente ao deficiente ou idoso, na medida em que
acabam utilizando-o para manter as necessidades de toda familia.

Ainda analisando sua fala percebe-se outra questdo importante que é a
dificuldade que as pessoas em situacdo de pobreza encontram para sobreviver. Por
nao estarem inseridos no mercado de trabalho, ndo contribuirem para a previdéncia,
acabam ndo encontrando outra saida, doentes ou com idade avancada, procuram
inserir-se nos critérios do BPC. Mas como coloca o entrevistado, em muitos casos,
nao passam pelo processo de pericia médica no caso dos deficientes, ou ainda, nao
completaram a idade minima exigida no caso do idoso.

O profissional de servigo social ndo realiza a pericia, neste caso ndo existe
um olhar para a questdo socio-econémica das pessoas requerentes e o beneficio é
negado.

A questdo socio-econdmica faz parte do trabalho dos profissionais do servico

social do municipio que realizam a visita domiciliar. No caso do PPD a visita é
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responsabilidade do profissional entrevistado, da fundacdo PROMOVER e no caso
do idoso assistente social da FAPI.

A visita domiciliar € muito importante e faz parte do processo de concessao e
avaliacdo do BPC, principalmente em casos de denuncia de violéncia. Mas o
profissional entrevistado reclama da falta de recursos para que este processo seja
mais agil.

Avaliacéao

Procurando compreender como acontece 0 processo de avaliacdo do

programa, questionou-se: Existem procedimentos de avaliacdo (Federal, Estadual e

Municipal) das acdes ligadas ao programa? Como sao realizadas?

Profissionais Avaliacéo
INSS — Avaliacdo € realizada nas esferas Federal, Estadual e Municipal, a
Assistente cada dois anos. Estd sendo realizada de 2001 a 2003. N&o foi
Social revisto as avaliacBes anteriores, desde 1998, que foi o primeiro

ano. Existe uma previsao para rever as avaliacdes desde 1996.
Sdo reavaliadas as condigcbes que levaram a concessao do
beneficio, pericia médica e condicdo sécio-econdmica.
PROMOVER - | A nivel Federal existe revisdo do beneficio que é feito a cada dois
Assistente anos, sistematicamente, quem executa € a prefeitura, o repasse da
Social verba é do Governo Federal, o responsavel atualmente pela
revisdo no municipio € a Fundacéo do ldoso, que recebe a verba
referente ao valor de cada visita.
O governo Federal manda os processos que devem ser revisados e
a prefeitura contrata temporariamente Assistentes Sociais que
fazem a visita e a revisédo dos beneficios.
O governo Estadual participa junto desta revisdo, coordena. O
governo Federal manda verba e Municipal executa.
A cada dois anos, muda a situacdo da familia, a pessoa morava
com cinco, passa a morar com trés pessoas, realiza-se uma
avaliacdo do critério social, com quem mora atualmente e os
critérios referentes a deficiéncia onde a Assistente Social assinala,
vendo as condi¢Bes de salde se existe a necessidade de passar
por nova pericia médica.
Na maioria dos casos ndo existe uma grande melhora das
condi¢bes de salde, uma mudanca e pela deficiéncia a pessoa
continua recebendo. Depende do critério social, se as pessoas que
moravam na casa ainda moram, muitas vezes o pai quando fez o
beneficio estava desempregado, depois consegue emprego e a
pessoa com deficiéncia perde o beneficio. A familia mudou a
estrutura social que vivia.

A avaliacdo do programa restringe-se ao processo de revisdo que € previsto

por lei e que exige um processo de acompanhamento dos beneficiarios, realizados
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pelos profissionais de Servico Social a cada dois anos. No entanto, ndo existe
investimento, por parte dos governos, para realizar as revisbes das primeiras
concessodes dos anos de 1996 e 1998, o que impede o acompanhamento de todos
0s beneficiarios.

No municipio de Ponta Grossa, os profissionais que realizam as visitas da
revisdo, sdo contratados por periodo temporario e posteriormente repassam as
fichas para o profissional responsavel. A dltima revisdo no ano de 2005 ficou sob
responsabilidade da assistente social da FAPI.

Um dos principais objetivos da revisdo € avaliar as condi¢cdes das familias
para saber se devem permanecer no programa, ou se podem ser desligados. A
assistente social analisa se o problema de saude que gerou o beneficio continua no
mesmo estagio, ou sofreu alguma melhora e quando necessario encaminha para
nova pericia médica. Outra questdo que é avaliada é a renda, quando o valor da
renda familiar per capita € maior que ¥4 do salario minimo o beneficiario é desligado
do programa.

No municipio ndo ha preocupacdo em avaliar quantos estdo dentro dos
critérios e se todos eles séo atendidos pelo programa. A avaliacao restringe-se a ao

processo de revisao.

3.2 A IMPLEMENTACAO DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA EM PONTA GROSSA
O Bolsa Familia no municipio de Ponta Grossa passa a ser organizado, de
acordo com os cadastros ja existentes dos programas remanescentes, que existiam
desde o ano de 2001.
O Bolsa Escola foi implementado e organizado no municipio, através da

Secretaria Municipal de Educacdo que estava situada na Prefeitura Municipal de
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Ponta Grossa. A Secretaria Municipal de Saude atuava na implementacdo do Bolsa
Alimentacao e a Secretaria Municipal de Assisténcia no Vale Gas™.

Com a implementacdo destes programas, as escolas do municipio, a
Secretaria de Saude e a Secretaria Municipal de Assisténcia Social auxiliavam de
forma continua no processo de cadastramento das familias que se encontravam em
situacdo de pobreza. A Secretaria de Assisténcia Social era responsavel pelo
cadastramento de 2 mil familias e o restante, 10 mil familias, era responsabilidade
das Secretarias de Educacéo e Saude.

Com a unificacdo dos programas e a implementacdo do Bolsa Familia (2005)
o Departamento de Assuntos Comunitarios - DEPAC, situado na Secretaria de
Assisténcia Social, passa a ser 0 6rgdo responsavel pela execuc¢do do programa no
municipio.

Neste departamento, estagiarios, agentes sociais, profissionais do
administrativo e assistentes sociais preenchem os cadastros e realizam o
atendimento as familias. Existe uma assistente social que € responsavel pela
implementacdo do programa e outra responsavel pela realizacdo das visitas
domiciliares. As outras assistentes sociais, estagiarios e agentes sociais, dividem as
tarefas de acordo com a necessidade.

Neste departamento buscou-se e teve-se acesso aos cadastros dos usuarios
do Bolsa Familia, bem como dos programas remanescentes.

Obedecendo as normativas do MDS em dezembro de 2005 foi implantado o
Conselho Municipal do Bolsa Familia, que passou a realizar as reunides em 2006.
De acordo com o MDS, os conselhos sdo orgaos de carater permanente, com as

funcdes de acompanhar, avaliar e fiscalizar a execucdo do Bolsa Familia no

® N&o foram encontrados registros histéricos dos programas remanescentes que foram

implementados em 2001, pois com a mudanca de gestdo o departamento foi instinto e os
profissionais ndo foram localizados.
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municipio. Deve estar representado por membros do governo e da sociedade civil,

observando critérios de intersetorialidade e paridade.

A visdo dos profissionais responsaveis pela implementacdo e execucdo do
programa Bolsa Familia em Ponta Grossa

Procurando entender como aconteceu a implementacdo e como vem sendo
executado o Bolsa Familia no municipio realizou-se entrevistas semi-estruturadas
com dois profissionais envolvidos neste processo'.

O profissional entrevistado que estara sendo identificando pelas palavras BF -
Gestao é assistente social e dirige o Departamento de Assuntos Comunitarios da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social — SMAS, respondendo pela gestdo do
Bolsa Familia no municipio.

O segundo profissional entrevistado também é assistente social, responsavel
pela execucdo e implementacédo do Bolsa Familia no municipio, sera identificada por
BF — implementacéo.

Considerando-se que se trata de um programa focalizado para as familias em
situacdo de pobreza e extrema pobreza, resta saber se as familias que estéo
incluidas nos programas correspondem as familias consideradas publico alvo do
programa.

Publico Alvo

Com o intuito de saber se a cobertura do programa Bolsa Familia no
municipio alcancou seu publico alvo, procurou-se compreender através da fala dos
responsaveis pelo programa quem Sao as pessoas que possuem direito ao
beneficio, através da seguinte pergunta: Como vocé avalia a populacdo alvo das

acoes?

*1 Os dois profissionais escolhidos trabalham diretamente com o programa Bolsa Familia. Assistentes
Sociais, uma é diretora do Departamento de Assuntos Comunitarios — DEPAC, outra responsavel
pelo funcionamento do Bolsa Familia no DEPAC.



Profissionais

PuUblico Alvo

BF — gestéo
Assistente
Social

E uma populacdo que precisa mesmo, € toda aquela faixa da
pobreza, para onde os olhos da politica nacional estdo voltados,
mas ela estd ai presente, cheia de problemas. E a falta de
habitacdo (...) A nossa populacdo sdo pessoas que realmente nédo
tém estudo, a baixa escolaridade é muito presente, dai vocé vai
trabalhar com eles cooperativa, associacdo, economia solidaria,
chega naquela hora que o estudo faz falta, eles ficam sempre
dependendo daquela pessoa que tem um pouquinho mais de
estudo, para elaborar uma ata, preencher um cheque, fazer um
or¢camento para o cliente, dai como que vocé vai incluir este povo
na geracdo de renda, sem estudo, realmente, ndo tem como, o
béasico (...) tentam burlar um pouco das normas, porque nunca
conseguem ficar dentro dos critérios estipulados pelos programas.

BF -
implementacéo
Assistente
Social

A maioria das familias, sdo familias de baixa renda, sado familias
gue necessitam das a¢bes do programa, mas eu diria que algumas
se consideram beneficiarias e as vezes ndo sao; elas tém hoje uma
situacdo financeira, amanhd arrumam um emprego, melhoram sua
situacdo e ndo procuram o programa para atualizar seus dados, nao
buscam o cancelamento do beneficio, elas continuam se intitulando
beneficiarias. Entao isto € melhoria, mas acontece de varias familias
continuarem recebendo e ja ndo estarem mais na situacao da renda
per capita de R$ 100, de enquadramento no programa. Agora as
demais, a maioria como eu ja disse, realmente sédo familias que ndo
tem infra-estrutura onde moram, situacao precéaria de habitagéo,
saneamento também desprovidas de saneamento, entdo a maioria
delas realmente sdo familias de baixa renda que necessitam das
acdes e sem o programa estariam realmente a mercé de muita
coisa.
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BF — gestdo nos fala sobre o publico alvo que interessa a politica nacional, as

pessoas em situacdo de pobreza que n&o tem renda suficiente para manter suas

necessidades mais elementares, que ndo tém acesso ao mercado. Porém, é

possivel perceber que ndo se trata de uma exclusdo apenas de mercado é uma

populacdo que ndo tem acesso as politicas publicas, aparecendo em destaque, a

exclusdo da educacdo o que impossibilita até mesmo, o acesso ao mercado de

trabalho.

Na fala de BF — implementacéo, percebemos que as familias mesmo sendo

pobres, nem todas fazem parte dos critérios do programa que tem como critério de

renda R$ 100,00 per capita por familia®. Estas familias fazem parte da linha da

°2 Agora o critério € R$ 120,00 per capita por familia, no entanto esta mudanca hdo aumentou o
numero de beneficiarios, segundo depoimentos de BF implementacéo.



128

indigéncia e como vimos na fala da assistente social, moram em situacéo precaria,
nao tém acesso a habitacdo, saneamento basico, entre outros.

As familias que ndo atingem os critérios e se intitulam beneficiarias,
conformem vimos na entrevista, acreditam ter direito ao beneficio, porque a grande
maioria vive em situacdo de pobreza, mas nao fazem parte do publico alvo que
interessa ao programa.

N&o é possivel através de um cadastro realizado em instituicdes publicas dos

municipios, avaliar a real necessidade de cada familia.

Nesse universo de precariedade, o direito transforma-se em mérito e
excegdo. Poder-se-ia perguntar aqui se a tendéncia ao focalismo das
politicas publicas no sentido de segmentar cada vez mais seu publico-alvo
nao estaria reforcando este estigma de direito transformado em excecéo, ja
que, ao incluir determinada populacdo, automaticamente exclui outras. A
universalidade dos direitos encontra-se cada vez mais longe de ser factivel
(KOGA, 2003, p. 43).

O programa por ser focalizado permite abrir uma discussdo para
compreender: quem é a populacdo que deve ser beneficiada e quem tem direito, ou
nao? Isso dificulta incluir somente aqueles que estdo nos critérios, visto que néo se
tem acesso na realizacdo do cadastro as reais condicfes de vida de cada familia, o
que proporciona que familias com renda considerada acima do critério estabelecido,
estejam sendo alvo das acoes.

Através das visitas foi possivel perceber véarios casos de familias com
padrdes de vida elevados, comparando com a maioria das outras, também
beneficiarias do programa. Fez-se uma visita inclusive a um vereador do municipio
que estava cadastrado no programa, ha aproximadamente 3 anos, com baixa renda.
Felizmente, o beneficio ndo estava mais sendo repassado ha algum tempo, mas o
cadastro de baixa renda existia e com possibilidade de ser incluido novamente.

Houve casos de denuncias entre vizinhos, parentes, que afirmam existirem

familias com renda superior as exigidas pelo programa, mas que estédo recebendo.
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Desta forma, entende-se que o municipio ndo esta conseguindo cumprir com
suas funcdes, de acordo com o que o MDS determina, focalizar as acfes nos mais
pobres e identificar as mudancas soécio-econdmicas das familias, levando em
consideracao a mobilidade geografica da populacdo. Nao esta conseguindo alcancar
seu publico alvo de forma efetiva.

Nas tabelas abaixo € possivel visualizar o total de pessoas atendidas pelo
Bolsa Familia e pelos programas remanescentes em Ponta Grossa até dezembro de
2005, bem como o valor repassado a estas familias.

TABELA 9 — Atendimento do Bolsa Familia em relagcédo ao nimero de familias em

situacao de pobreza em Ponta Grossa — PR (dezembro/ 2005)

Estimativa de | Familias Valor do % do atendimento | Valor médio do
Familias atendidas investimento X familias pobres beneficio (R$)
pobres (R$)
12.294 10.766 562.762,00 87,6% 52,27

Fonte: site do MDS

TABELA 10 - Programas de Transferéncia de renda em Ponta Grossa — PR

(dezembro/2005)

Programas Familias Total em R$
Bolsa Familia 10. 766 562.762,00
Bolsa Escola 3.523 76.635,00

Bolsa Alimentagéo 3 45,00
Cartdo Alimentacao - -
Auxilio Gas 4.506 67.590,00

Fonte: site do MDS

Neste caso foi possivel visualizar que o programa quase atingiu a meta
estabelecida em atender a estimativa de familias pobres 12.294 no municipio.>®
Outra questdo direcionada aos profissionais foi: Como vocé visualiza o0s

problemas da pobreza no municipio?

Profissionais Concepcdao dos profissionais sobre pobreza no municipio

BF — gestao Pobreza gera pobreza (...) A exclusdo social, ndo é s6 o fato de néo
Assistente Social | estar incluido em alguma coisa, mas envolve outras coisa, a pessoa
nao tem o que comer, ndo tem casa, nado tinha CPF, ndo pode fazer
uma conta, nem um Bolsa Familia, ndo pode fazer nada. As vezes
pela falta de um documento, ela deixa de participar de varios

> No apéndice é possivel analisar o relatério anual do Bolsa Familia e dos programas

remanescentes.
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beneficios que ela tem direito. O que acontece aqui em Ponta
Grossa € isto, um problema geral do Brasil, uma condi¢do de
pobreza misturada com caréncia educacional, cultural, tudo gera
outras formas de pobreza, mesmo, néo é so alimentar (...) E preciso
trabalhar com direito com esse povo.
BF - E algo bem abrangente, eu penso que a questdo de escolaridade,
implementacéo as pessoas ndo tem condicdes de procurar uma qualificacédo
Assistente Social | profissional, porque ndo tem escolaridade. Hoje o SENAI o SESI,
que oferecem cursos, o0 SENAC, precisa ter pelo menos a quarta
série, alguns até a oitava série, entdo eles nao tem escolaridade,
ndo tem capacitacdo, qualificacdo para profissdo nenhuma, a
guestdo do desemprego realmente esta muito presente, e hoje para
conseguir um emprego formal as exigéncias estdo muito grande e a
populagédo esta distante disso. O mercado informal também esta
requerendo hoje, porque o exército industrial de reserva, que nés
chamamos os desempregados ai, 0 nimero é muito grande, e no
mercado informal ja esta sendo cobrado um pouco de qualificacéo.
Se contrata pedreiro, encanador, eletricista que tenha qualificacao,
até mesmo o jardineiro o eletricista, conhecer o seu trabalho, entdo
a questdo da pobreza, realmente € a soma de tudo isso. Falta
qualificacdo, escolaridade, a questdo da habitacdo precéria, o
saneamento, nem todos os bairros hoje tem saneamento basico,
ndo tem esgoto, esgoto a céu aberto, entdo tudo isso realmente, é a
guestéo da pobreza que esta desta forma.

A fala de BF — gestéo leva a compreender a pobreza relacionada a exclusao
social, que impede nao s6 acesso aos bens materiais, dificulta a insercdo em
sociedade e a participacdo nas relacbes sociais que proporcionam 0
desenvolvimento de capacidades. E realmente uma pobreza de renda, que gera
outras formas de pobreza.

Através da fala da entrevistada identifica-se que a nocao de pobreza vai além
do viés da renda e do ndo acesso aos bens materiais. Yazbek (1999) nos afirma
que, além da pobreza representar uma categoria econdmica é também uma
categoria politica, na medida em que expressa a “caréncia de direitos, possibilidades
e de esperanca”.

A outra profissional entrevistada segue a mesma linha de raciocinio,
mostrando que a pobreza é algo muito abrangente, que envolve exclusdo na

educacéo, saude, habitacdo, trabalho, gerando um circulo vicioso que dificulta muito

a superacao desta condicéo.
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Acesso da populacdo ao programa Bolsa Familia

O acesso ao beneficio esta ligado primeiramente a informacdo sobre o
programa, que abrange a grande maioria da populacdo na medida em que, existe
um marketing do programa pelos governos, principalmente Federal, que acaba
atingindo toda a populacao interessada.

Posteriormente, é necessario que a populacdo ao procurar o programa em
seu municipio esteja dentro dos critérios estabelecidos pelo mesmo, seja no que se
refere a renda ou aos documentos exigidos para cadastrar-se no programa.

Em seguida, foram questionados os profissionais sobre: Quais sdo as

dificuldades e facilidades de acesso as acoes, para a populacéo atendida?

Profissionais Acesso ao beneficio
BF — gestéo As dificuldades sdo varias, o nao ter preparo (...) o pessoal nosso
Assistente ndo tem entendimento do que sejam critérios e o critério existe, é
Social real e ndo tem como fugir disso dai.
Eu falo para os funcionarios, eu prefiro que vocés no atendimento
sejam fiéis ao usuério, explique a senhora ndo entra nos critérios é
obrigatorio, entdo a senhora prefere que eu preencha seu formulario
e guarde na gaveta, porque eu ndo posso mandar, esta faltando
varios dados, ndo apresentou a declaracao de renda, ou ndo tem o
documento que comprove a moradia, nao tem CPF, fica dificil, uma
coisinha nunca tem, sabe. A questdo da cidadania a gente ja
trabalha também: é um documento, elaborado pela secretaria, RG,
CPF, Certiddo de Casamento. Obito as vezes eles precisam, foto,
Carteira de Trabalho, oferece o atendimento disso que eles
precisam.
Ou entdo no decorrer do atendimento, vocé verifica que a pessoa
vive em condicdo subumana, muitas vezes, encaminhamos, no
programa de habitacdo nosso, a gente trabalha junto, com a
PROLAR, COHAPAR (...) A dificuldade é de interpretacdo que as
pessoas tem mesmo, do que seja aquele programa, que é acesso a
um Direito, ou ela enquanto cidada até onde pode ir, acho que este
tipo de coisa é 0 que mais pesa.
BF - Dificuldades - Visto que s&o familias de baixa renda, sem
implementacdo | escolaridade, uma das maiores dificuldades é a questdo de
Assistente documentacdo. Hoje o governo exige do titular do cadastro um
Social documento de validade nacional: CPF ou Titulo, muitas delas nao
tem, isso ja impede o recadastramento, impede que seja
cadastrada; outros documentos, criancas as vezes com dois, trés
anos sem documento; a questao do transporte, tendo em vista que
nés s6 atendemos na &rea central, na Secretaria de Assisténcia,
fica dificil a locomocdo destas pessoas. Entdo isso realmente
dificulta muito o acesso, a questdo dos documentos e a locomoc¢éo
das pessoas.
Facilidades — E o recebimento diretamente do governo Federal via
cartdo, ndo precisa procurar a Prefeitura, pegar nenhuma folha,
nem uma guia de autorizacdo; ela faz o seu cadastro, é
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comunicada, recebe o cartdo do programa, mensalmente vai até a
Caixa Econbmica central, a Unica dificuldade, mais recebe
diretamente no caixa eletronico.

A questéo principal levantada pelas duas profissionais entrevistadas € a falta
de documentos da populacéo, que as impede de inserir-se em qualquer projeto, ou
melhor, impede de exercer seu papel de cidaddo, na medida em que frente a
sociedade, pessoas sem nenhum documento nao existem.

A assistente social BF — gestdo nos aponta a dificuldade que a populacao tem
em entender os critérios do programa, visto que se encontra em situacdo de pobreza
e necessita de um aumento na renda. Fica dificil para a populacdo que encontra-se
em situacao de pobreza, compreender que por causa da falta de um documento nao
possa ser incluida no programa.

Yazbek (2006) nos apresenta o0s problemas das politicas de carater
compensatorio, que acabam sendo o lugar do ndo-direito e da ndo-cidadania, onde o
individuo passa a ter acesso apoOs provar sua total exclusdo: “Uma retomada
analitica dessas politicas sociais, revela sua direcdo compensatéria e seletiva,
centrada em situagdes-limites em termos de sobrevivéncia e seu direcionamento aos
mais pobres dos pobres, incapazes de competir no mercado” (p.129).

A condicdo de pobreza, em alguns momentos, € tdo grave que impossibilita a
busca por melhores condicdes, até mesmo por dificuldades em conseguir um vale
transporte para se locomover até um oOrgdo publico, dificultando o acesso ao
beneficio.

Um grande avanco nos programas direcionados a populacdo em situacao de
pobreza, citado por BF — implementacéo é o repasse do beneficio em dinheiro e via
cartdo, recebido diretamente na Caixa Econbmica. Esta novidade traz mais
dignidade ao beneficiario e impede que este beneficio seja utilizado como moeda de

troca por 6rgaos publicos e pessoas ligadas a politica.
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A eficacia do programa seja no combate a pobreza, ou como forma de

amenizar os problemas decorrentes desta, pode ser percebida ao compreendermos

se este atende as necessidades da populacéo beneficiada?

Profissionais

O programa atende as necessidades da populacéo?

BF — gestéo
Assistente
Social

Atende uma parte, outra parte... Ela pode sair de sua condigdo de
extrema pobreza, de estar passando fome, agora ela tem o cartéo,
tem acesso, tem uma renda que ela ndo tinha, saiu do nada, mas
ndo atinge, totalmente (...) O Bolsa Familia é a cara destes
organismos internacionais e do préprio Banco Mundial. O Banco
Mundial um dos objetivos dele, ndo é acabar com a pobreza, é
atender o pobre, ndo é erradicar a pobreza, mas atender o pobre e
investir no capital estrangeiro, nas iniciativas privadas de fora para
dentro, entdo é esse o objetivo maior. Eles séo tdo espertos, que
eles estdo em consonancia com estes acordos dos paises, que no
caso da UNICEF, ela tem como prioridade a educagdo e o
atendimento a maternidade e a infancia. Entdo se isto esta escrito
como uma declara¢éo universal, o Banco Mundial ele vem a calhar
com este objetivo maior.

Se formos analisar 0 volume de recurso que entra no municipio por
conta destes programas mensalmente, € um volume consideravel,
entdo na questdo econdmica tem um impacto grande, porque sé do
Bolsa Familia € uma média de 600 mil por més. Valor que aquece o
mercado, ela pode ir na mercearia, compra seu pado de cada dia,
coisa que ela ndo podia fazer antes, em nivel econdmico ela tem
impacto. Agora o nivel social (...) dificilmente a pessoa fala agora
vou pagar meu documento, fazer meu documento, ainda ela
continua, vamos na assisténcia que la eles ddo, o que nao deixa de
ser direito do cidadao, a assisténcia € para atender este carente,
ainda mais agora com a nova politica, a assisténcia é para quem
dela necessita, entdo se naquele momento precisa, tinha uma vida
boa, mas agora esta desempregado na casa teve que vender seus
bens, se necessita da assisténcia social € um usuéario.

Entdo ela tem seu impacto.

BF -
implementacao
Assistente
Social

N&o respondem na totalidade, mas eu diria que 60% vai atingir,
porque ela atende momenténeo, ou seja, o momento a pessoa
esta em caréncia, precisando de itens basicos, responde, porque
ela dai tem o valor monetario para alimentacdo, ela tem para
comprar um agasalho, um ténis para ir para escola, entdo o
momentaneo realmente o programa atende, o que ndo acontece,
ele ndo permite condi¢Bes para que todas as familias possam sair
desta situacdo de dependéncia, o que acaba gerando dependéncia,
as familias atendem seu momentaneo, entdo enquanto eles estéo
inseridos no programa, elas vao estar sendo atendidas, esta
respondendo, s6 que ndo avanga na questao da emancipacao.

Analisando as entrevistas pode-se perceber que o programa possibilita a

populacao beneficiaria de ter acesso ao mercado, a renda eleva o poder de compra,

mesmo que o valor repassado seja baixo, é algo a mais, possibilitando na data do

recebimento um planejamento dos gastos.
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BF — gestdo coloca a importancia destas transferéncias no aquecimento da
economia, gerando também maior poder de compra da populacdo que estava
totalmente excluida, possibilitando uma melhora em suas condicdes.

Mesmo que exista um interesse, de organismos internacionais, de que estas
acOes, ampliem a renda somente dos mais “pobres” entre os “pobres”, viabilizando
uma forma de acesso ao mercado, ndo se pode negar a perspectiva do avanco, da
melhora nas condi¢cdes de vida desta populacdo que passam a ter sua renda
ampliada. Yazbek (1999) destaca esta questdo ao compreender que as politicas
sociais sdo permeadas por questbes contraditérias que se manifestam como

estratégia de dupla face em que:

O assistencial como mecanismo de estabilizagdo das relacdes sociais € a
Otica da acao estatal; e, como forma concreta de acesso a recursos, Servicos
e a um espaco de reconhecimento de seus direitos e de sua cidadania social,
€ em contrapartida o que buscam os excluidos e subalternizados (p.53).

A fala da autora revela o espaco contraditorio das politicas sociais,
principalmente aquelas voltadas a populacdo em situagcdo de pobreza, que além de
estabilizar os desajustes da economia, para a populacdo é a Unica via de acesso, é
a possibilidade de garantir mesmo que de forma residual o acesso a alguns bens
necessarios.

No entanto, foi possivel perceber nas duas falas que ndo é um programa que
resolve a situacdo de pobreza da populagdo, ameniza seus problemas, como
complementacao da renda.

Desta forma, ampliou-se a discussdo para compreender se o0s profissionais
acreditam que estas acdes atuam no enfrentamento a pobreza? Por qué? E o que

consideram importante no que se refere ao combate a pobreza?

Profissionais O Bolsa Familia atua no O que os profissionais consideram
enfrentamento a pobreza importante no combate a pobreza
BF — gestéao No geral enfrentamento a | Compromisso, ética, conhecimento do

Assistente Social | pobreza... eu ainda caio no | mundo. O combate (siléncio) cai
macro, que eu acho que visa | nhovamente, na questdo das pessoas
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outros interesses (...) sera que
estdio mesmo enfrentando a
pobreza? Ou abrindo cada vez
mais espaco. Sobra
logicamente para nés aqui,
paises dependentes destes
recursos estrangeiros, atingir
0s resultados que eles
determinam. Se vocé for ver o
Banco mundial passa para 0s
paises: Brasil em 2005, tantas
familias, tantas pessoas,
receberam recursos,
receberam renda, a pobreza
do pais diminuiu, coisas
assim, que realmente causam
impactos, nos acordos
internacionais. N&o sei se é
por ai, se atua no
enfrentamento a pobreza.
Enfrentamento eu acho que
ndo, eu acredito que quem
atua nesta questdo € o
profissional, é o individual,
nunca o governo o coletivo,
porque é o profissional que
tem principios, tem Cddigo de
Etica. Mas o interesse maior
ai ndo é o enfrentamento.

conhecerem o direito, dever (...) se ndo
caimos naquela coisa da dependéncia,
eu vejo aqui, sempre vem querendo
comprar, agradando a pessoa quem vai
atender, levar um doce, tratar bem, é
muito favor, favoritismo que é muito
presente na vida da gente e atrapalha
bastante, a politica. O secretario que
sempre fala, eu quero que vocés vao
pelo lado legal (...) Vocés tém o direito
de dizer ndo. Vamos pelo lado legal (...)
O secretario disse se vocés tiverem
projeto do municipio para atuarmos, eu
agradeco, vamos desenvolver trabalhar
assim, porgque vocés tém condi¢bes de
desenvolver projetos, porque que o que
ele percebe é sempre as determinacfes
do governo, do Estado, tudo bem, se ver
dentro da politica de assisténcia social,
as coisas sdo compartilhadas, entéo
Vvocé as vezes, visualiza os problemas
do municipio e ndo tem tempo de
atender, porque tem que estar sempre
respondendo o governo do Estado,
Federal, tem prazo, tem dia, quantas
pessoas, € isso, é aquilo. E vocé tem
que estar fortalecendo o teu espaco
mesmo.

BF -
implementacéo
Assistente Social

Paliativamente, eu diria que
acaba resolvendo  parte,
porque permite que as
pessoas, com esta renda
extra, possam até se
locomover aos servicos da
rede, a questdo de saude, se
dirigir a unidade central, a
guestéo da educacéo,
procurar alfabetizacdo de
adultos, que as vezes ndo tem
em seu bairro tem que vir para
a area central, ela pode
melhorar um pouco as
condicdes de vida, porque a
pessoa com este dinheiro
acaba comprando, um eternit
para arrumar a casa, uma
porta uma janela. Entdo ela
atua, nao resolve por
completo, mais paliativo ela
melhora realmente a condicao
de vida destas familias.

Na minha opinido, eu diria que se nos
tivéssemos trabalho, a geragéo de renda
realmente seria o0 ponto que iria
combater, visto que hoje nem no
mercado informal esta sendo possivel
inserir os desempregados, realmente
combater a pobreza é algo até utopico,
um desafio, mas as ac¢bes do poder
publico aliado com as entidades sociais,
a sociedade civil, porque também s6 o
poder publico ndo tem condicbes de
combater a pobreza em sua totalidade
(...) Entdo eu acho que é possivel
trabalhar com programas que melhorem
a pobreza, mas ndo vejo assim nada
que hoje de imediato a curto prazo, estar
combatendo esta pobreza. Eu acho um
pouco dificil dizer por que ndo é um
problema local € um problema mundial,
porque se ndo mantivermos os pobres,
nao tem se os ricos, 0s politicos, que se
mantém com a pobreza, mas eu acho
que a longo prazo seria possivel (...) se
fosse uma distribuicdo de renda mais
justa, reduzir um pouco os milionarios,
seria possivel, mais isso a longo prazo.

O programa € compreendido pelas profissionais como uma acéo paliativa que

auxilia na melhora das condi¢des de vida, mas néo resolve o problema da pobreza.
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O valor do beneficio é baixo e sem uma articulacdo com politicas publicas, ndo
resolve os problemas causados pela pobreza, que excluem a populacdo do acesso
aos bens e servicos. Os critérios estabelecidos pelo programa Bolsa Familia
permitem afirmar que atende somente as pessoas em situacao de indigéncia.

BF - gestdo fala da importancia da responsabilidade profissional no
enfrentamento a pobreza e questiona o desenho do programa Bolsa Familia, para
ela, os objetivos do programa sado direcionados de fora do pais, resultados de
acordos internacionais.

Mesmo compreendendo a importancia do envolvimento dos profissionais na
articulacdo de acdes que possibilitem o enfrentamento da pobreza, é essencial a
existéncia de politicas estruturais que estejam inter-relacionadas com propostas
locais realizando assim, o enfrentamento a pobreza.

A profissional BF — gestédo fala da necessidade de romper com algo que é
cultural no municipio, o assistencialismo e clientelismo que tracam a histdria da
assisténcia social. A fala da assistente social demonstra a dificuldade que os
proprios beneficiarios tém, em compreender que a inclusdo no programa néo sera

realizada pela amizade ou pelo favor.

As demandas ndo-politizadas abrem o caminho para a apropriacdo
clientelista no trato da questdo social, que vai transformar em relacdo de
favor o que é de direito. Processo que ndo se efetiva sem a resisténcia, a
contestacdo e a explicita oposicdo dos subalternizados (YAZBEK, 1999,
p.157).

Esta dificuldade em romper com as acles assistencialistas que marcam a
assisténcia no municipio, torna-se um desafio para os profissionais responsaveis
pelos programas, que buscam ampliar a concepcao do direito a assisténcia social e
do direito a cidadania.

Outra questao observada na fala de BF — gestédo é a dificuldade em articular

as acdes do municipio e a gestado de acdes direcionadas pelo governo Estadual e/ou
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Federal. Através de sua fala € possivel perceber um olhar para os programas, como
algo que tem que cumprir, seguir as determinacfes de instancias maiores e nao
como uma acdo que pode auxiliar no enfrentamento aos problemas que se
apresentam no municipio.

BF — implementacéo acredita no enfrentamento da pobreza, realizado ndo so
pelo poder publico, mas como resultado da associacdo deste, com diversas
instancias locais (instituicbes, sociedade civil...), investindo na educacdo e
capacitacao para o trabalho, procurando abrir novas oportunidades de insercao no
mercado de trabalho e desta forma, ampliar as possibilidades de combater a
pobreza através de programas que possam aos poucos inverter o quadro desta
problematica no municipio. Refere-se a pobreza como um problema mundial, que
vai além das esferas locais, portanto, necessita também de uma forte distribuicdo de
renda, diminuindo os indices de desigualdade social.

Considerando-se que mesmo nao atendendo a todos, o Bolsa Familia
proporciona acesso a bens necessarios, a populacdo inserida no programa,
perguntamos: Como vocé avalia o desempenho dos programas que vocé executa?

pontos positivos e pontos negativos.

Profissionais Desempenho do programa
BF — gestéo Dentro daquela visdo macro, mesmo o resultado e os relatdrios, dados que
Assistente precisam, eles tém, é s6 vocé acessar o sistema. Agora, num aspecto
Social menor, que é 0 nNosso caso, aqui, eu acho que o desempenho do Bolsa

Familia, claro que causa toda aquela problematica, porque para nés ndo
interessa aqueles resultados de acordo internacional, mas o usuario em si,
entdo a gente vé um dia cheio de problemas, que as pessoas acabam
enfrentando. Como a coisa vem de cima para baixo... Eles tém os resultados
atingidos, os nimeros que eles precisam urgentemente, porque senéo, acho
gue ndo recebem mais a parcela do Banco Mundial, eles tém aqueles
cumprimentos. Todo o problema cai no municipio, a insatisfagdo da
populacdo, chegou aqui, formou fila, a gente ndo estava preparado para
receber tanta gente. A campanha foi lancada a nivel nacional e o povo veio,
nés ndo temos estrutura, pessoal suficiente, para atender uma média de 200
pessoas por dia, para o bolsa, porque o cadastro é demorado, o cadastro &
super denso (..) Entdo a obrigacdo da nossa Secretaria é elaborar o
cadastro Unico, é trazer aquela populacdo que estd abaixo da linha da
pobreza, atingir este numero de pessoas, porque pelo IBGE é
aproximadamente 12 mil familias no municipio, entdo nés temos que atingir
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este numero (...) Entdo este cadastro serve para uma série de programas
tanto a nivel Federal, Estadual [Luz Fraterna e Baixa Renda] e Municipal. E
um cadastro da pobreza, vamos dizer que o municipio tem.

Eles mudam bastante, o arquivo retorno da Caixa, na questédo do domicilio é
o complicador, € muita gente, eu tenho 251 visitas para serem realizadas,
para constatar a questdo da renda superior, que foram denuncias que nés
recebemos, fulano aqui, meu vizinho, esta recebendo e eu nao, ele tem um
carro na garagem, isto aconteceu no finalzinho do ano (2005), nos dez
Ultimos dias Uteis do ano. Comegcamos o ano fazendo visita para constatar
isto dai (...) As pessoas ndo querem saber se tem critérios ou ndo, apesar
de que eu acho que os critérios sdo excludentes. Tem cadastros que sao
devolvidos pela Caixa, por duplicidade de domicilios, e ninguém recebe. So
gue vocé vai ver aquela familia precisa, mas sdo trés, quatro familias em
uma casa so, e o sistema ele s6 aceita um domicilio, naguele endereco, rua
tal, casa tal.

Os préprios funcionarios, que ndo sao Assistentes Sociais, S840 ha maioria
agentes, dizem: veio uma pessoa bem vestida, eles querem que a pessoas
esteja suja, para estar dentro dos critério. Mas a culpa é do préprio
programa que quer erradicar a pobreza e a fome, entdo o pobre, pobre,
pobre. Vocé acha que a pessoa sabe, por 10 reais vai passar a minha
renda, eu preciso, vou deixar de ganhar 65 reais por que passou 10 de uma
renda que trabalho de diarista. Entdo ndo é do da populagdo, mas vocé vé
um numero absurdo de familias que estdo em situagao de pobreza, mas nao
estao nestes critérios e deixa de receber.

Positivos

Negativos

BF — Eu acredito que ele oportuniza | Eu considero uma das dificuldades
implementacdo | acesso aos bens basicos, mais | no programa, priorizar as familias
Assistente necessarios, principalmente a | com maior caréncia financeira, visto
Social guestdo da alimentagdo (...) e | ao nUumero grande de pessoas

também da condicdes para as
pessoas buscarem o0s demais
servicos da rede, a questdo da
saude, educacdo, qualificacdo. O
programa, hoje, eu acho que daria
para considerar que avangou muito,
na questdo de autonomia ao
municipio. Hoje nos temos condicdes
de incluir familias; excluir familias, se
a familia se emancipou, se a familia
esta em uma situacgéo financeira, que
ndo se enquadre no programa, O
municipio tem condi¢Ges de exclui-
las; bloguear o beneficio para
investigacéo; averiguagéo;
desbloquear beneficio, se constatado
que a familia é prioritaria; cancelar

consideradas abaixo da linha da
pobreza, fica uma demanda muito
significativa para nds conseguirmos
realizar as visitas domiciliares,
constatar se enquadram ou ndo no
programa. A questdo do mercado
informal, quem esta no mercado
formal tem a sua renda declarada,
as vezes passa um centavo um real
ela ndo se enquadra no programa.
J4 o mercado informal permite que
0s beneficiarios omitam dados,
fraudem o programa e se incluam no
programa sem que nds possamos
saber se realmente é necessario ou
ndo. Entdo o mercado informal
realmente permite que o0 usuario

beneficios, quando recebem | faca uma declaracdo falando o que
indevidamente (...) temos esta | ele quiser, para ter acesso ao
autonomia de estar avaliando e | programa, para ter acesso aos

operando a base de dados com
freqUéncia.

descontos tarifarios de agua e luz.

A entrevistada BF- gestdo apresentou muitas pontos negativos referente ao
programa e aos objetivos e metas que 0 mesmo deve cumprir, a partir da definicao
de acordos internacionais com o Banco Mundial e outros organismos. Segundo ela,

os problemas sentidos em ambito municipal referem-se a insatisfacdo da populacao,
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a demora no processo de atendimento, a indignacdo da populacdo ndo atendida
porque a renda ultrapassou alguns reais a mais da exigéncia do critério.

O municipio reclama da falta de estrutura para atender a toda a demanda que
procurou realizar o recadastramento, no momento em que foi lancada a campanha.
O preenchimento do cadastro € demorado e 0 niumero de pessoas para realizar o
atendimento nao foi suficiente, formando longas filas.

Na pesquisa pbde-se observar algumas dificuldades no que se refere a
execucao do programa. Desde a implantacdo do cadastro unico em 2001, existe um
namero reduzido de Recursos Humanos voltados para execuc¢do do programa, desta
forma, os funcionarios da Prefeitura Municipal sdo deslocados de sua funcéo para
realizar o atendimento as familias. A fala da entrevistada revela a falta de
qualificacdo de algumas pessoas que realizam o atendimento e preenchem os
cadastros. Estes problemas apontados impedem a padronizacdo do atendimento,
no preenchimento do cadastro e dificultam o atendimento qualificado a populagéo
que acaba muitas vezes sendo prejudicada.

As familias em situacdo de pobreza ndo sao atendidas. Os que se enquadram
nos critérios do programa sao os indigentes. No entanto, o mais dificil & saber a
renda real destas familias, algumas acabam sendo inseridas mesmo com uma renda
maior que a exigida pelo programa. As dendncias em sua grande maioria Sao
realizadas pelos préprios vizinhos ou pessoas que percebem que a sua renda é
menor, do que a renda da pessoa que esta recebendo o beneficio. Para verificar se
isto acontece € necessario realizar visitas, mas os enderecos dos cadastros nem
sempre sdo encontrados. Além disso, o sistema do cadastro ndo € eficiente, na

medida em que ndo leva em consideracdo a realidade das familias, como por
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exemplo, recusar que duas familias residentes no mesmo endereco possam ser
beneficiadas.

O cadastro unico nao é exclusivo para o atendimento do Bolsa Familia e sim
para identificar a demanda de todos os programas sociais, 0 numero de cadastros a
serem preenchidos pelo municipio, refere-se as 12 mil familias em situacdo de
pobreza no municipio, mas nem todos se enquadram nos critérios do Bolsa Familia,
alguns sao inseridos em programas do governo do Estado como, o baixa renda e luz
fraterna.

BF — implementacdo nos fala do bom desempenho do programa ao
proporcionar acesso aos bens basicos, principalmente ao se referir a alimentacao.
Apresenta como fator positivo, 0 avanco do programa no que se refere ao sistema
do cadastro, que foi alterado e agora permite que o municipio interfira no processo,
levando em consideracéo a realidade das familias e do municipio.

Também destaca a dificuldade de atender toda a demanda principalmente no
que se refere a realizacdo de visitas, ndo s6 em caso de denuncias, mas para saber
qual a real necessidade das familias que procuram inserir-se no programa, qual sua
renda. Ou seja, é dificil saber onde estdo e quem séo as familias mais necessitadas
do municipio.

Outro problema encontrado refere-se a dificuldade de localizar as familias
através dos enderecos disponiveis nos cadastros. Muitos enderecos ndo sao
encontrados pela dificuldade destas familias fixarem-se em solo urbano. Lavinas nos
aponta isto, como sendo um problema que deriva da busca por melhores condi¢bes

de vida.

Uma das razdes que tem levado a um incremento do indice de desligamento
das familias dos programas em implementacdo é a mobilidade espacial das
mesmas, a procura de trabalho, de melhores condi¢cdes de moradia ou de
acessibilidade a certos servicos publicos. Trata-se de um desligamento
involuntario, pois a franja urbana entre periferias de municipios limitrofes,



141

notadamente nas areas metropolitanas, confunde-se, correspondendo muitas
vezes a lados de uma mesma rua (LAVINAS, 1998, p. 23).

Este problema foi identificado na pesquisa ao procurar manter contato com a
amostragem das familias beneficiadas pelo programa. Nas duas regibes
selecionadas, muitos enderecos da amostra nao foram localizados.

Para Lavinas, estes programas ndo levam em consideracdo o grau de
mobilidade espacial e ocupacional da populagdo e acabam reproduzindo niveis de

exclusdo no interior dos préprios grupos excluidos.

O grau elevado de mobilidade espacial e ocupacional da populacdo mais
carente brasileira, alvo prioritario dos programas em questao, € amplamente
conhecido para exigir justificativa da sua néo-consideragéo dentre os critérios
de selecdo (LAVINAS, 1998, p. 23).

O local de moradia das pessoas em situacdo de pobreza também pode ser
analisado como uma forma de exclusdo, compreendendo que sédo espacos, que na
maioria das vezes, sao de dificil acesso, dificultando até mesmo o recebimento de
correspondéncias.

Avaliacéao

Procurando compreender como acontece 0 processo de avaliacdo do
programa, foi realizada a seguinte pergunta: Existem procedimentos de avaliacao
(Federal, Estadual e Municipal) das acfes ligadas ao programa? Como sao

realizadas?

Profissionais Avaliacdo do programa
BF — gestao A freqiéncia escolar € uma das condicionalidades do programa
Assistente 85% da freqiiéncia escolar, € um trabalho de trés meses, que a
Social gente acaba fazendo sé para passar para o MDS, a questdo da
frequéncia escolar dos alunos. SO que este ano passado estavam
numa escola, em 2006 estd em outra, familias foram embora, é
blogueado pagamento, ou veio de outra cidade, entdo ela ndo esta
no bairro, est4 em outra cidade.
Esse recadastramento ajuda a atualizar dados, e acabar este tipo
de problema, principalmente se ela mudar de domicilio, se for
trabalhar com carteira assinada, porque a Caixa faz uma relacéo
com a RAIS e consta. Quando ela vem nao esta trabalhando com
carteira assinada, no decorrer do ano ela foi registrada, nédo veio
atualizar os dados.
Problemas que surgem na execuc¢do do programa, cai para o
municipio, em forma de problema individual. E que a renda do povo




€ muito baixa.

Eu acredito que este ano, a gente consiga atualizar os dados por
forca da campanha e muitos dos problemas que acontecem da
pessoa estar no cadastro, mas ndo estar recebendo ainda, vamos
dar uma melhorada.

(...) Tem 2.000 cadastros para enviar, o computador tem uma
memoria muito baixa vocé perde e consegue enviar s6 200. Por
este motivo o governo esta destinando ao municipios 86.000 para
melhorar a sua estrutura operacional, no caso 0os computadores e a
nossa necessidade aqui é veiculo, é sucateado (...)

Encerrado o prazo de recadastramento 28 de fevereiro, a partir de
margco € incluir novas familias que precisam, pensamos na
possibilidade de ir até as vilas, mas a questao seria ter que pegar o
nome, vir consultar no computador e depois retornar, talvez mapear
a area procurar dados a respeito e retornar, s6 se fizer isto. Para
gue nao fure tudo por causa do Bolsa familia. Era Bolsa Escola,
Vale Gas, Auxilio a alimentacdo, agora tudo isso num sé, o PETI é
para ser integrado, tudo gerou o problema.

Se vocé for ver a condicionalidade é a freqiéncia escolar, pesar e
examinar as criancas, porque sdo questdes da agenda do |l
Milénio, porque eles se preocupam com a primeira infancia, a
educacao basica, a mulher no mesmo patamar de direitos que os
homens. Agora do ensino superior ndo fala nada, ndo tem recurso
para uma habitag¢éo digna para o povo, isso eles ndo se preocupam,
tem um melhoramento, uma coisa aqui, outra ali, mas, uma coisa
gue cause impacto, ndo tem. Eles continuam se pautando neste tipo
de coisa, entdo até o ano de 2015 por exemplo, ndo tem mais
crianca fora da escola (...) o CRAS vai ser uma grande ferramenta
de trabalho, estamos com um projeto para atingir 0 maior nimero
de pessoas possivel, para que nao fique sé no basico, pretendemos
atingir outra camada e outros problemas da exclusdo (...)E outra
coisa, dia 30 de novembro encerrou o recadastramento do CPF, é
4,50 o povo néo faz, ficam sem CPF, ndo podem fazer nada, e é
obrigatorio CPF, inclusive para o Bolsa Familia, as pessoas ndo sédo
incluidas em programa nenhum. Esta acontecendo isso, todos os
programas do Brasil da pobreza é condicionado ao Bolsa Familia,
s6 que tem outros critérios que acompanham a selecdo que néo faz
parte da nossa realidade.

BF -
implementacéo
Assistente
Social

Eu diria que existe um acompanhamento em nivel Federal do Bolsa
Familia, entdo freqlientemente emitem normativas, portarias,
orientacdes gerais, existe acompanhamento, se ha alguma
modificagdo no programa é encaminhado para os Municipios via
SERT, via sedex. E no nivel Estadual tem também uma
Coordenacdo Estadual, tem o Gestor Estadual que também
acompanha as alteracdes no programa e repassa informagdes aos
municipios. Enquanto no nivel municipal, nos trabalhamos mais com
relatérios, fazemos as atividades, as ac¢bes necessarias e
acompanhamento com relatdrios mensais.
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BF — gestdo refere-se as condicionalidades como forma de avaliagdo, visto

que permitem dizer, se aumentou a frequiéncia escolar dos alunos pertencentes as

familias inseridas no Bolsa Familia, mas critica a necessidade de se pautar em

indices de melhoria da educacédo, que para ela € uma exigéncia dos objetivos do

milénio.
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No entanto, compreendendo que € dever dos pais manter seus filhos
matriculados, a exigéncia da frequéncia escolar esta reforcando a efetivacdo de um
direito das criancas e adolescentes.

Cita também o recadastramento, como uma forma de perceber se houve
alguma mudanca das familias, que ja estavam inseridas, e permite um maior
acompanhamento das familias cadastradas, pois os dados sdo atualizados. BF —
gestdo diz que para ser mais eficiente o cadastro seria necessario conhecer a
realidade das familias. A entrevistada percebe o espaco do CRAS>* como uma
forma de aproximar-se mais das familias e desenvolver projetos que vao ao
encontro as suas necessidades, principalmente daqueles que estdo totalmente
excluidos, visto que ndo possuem sequer documentacao.

A outra entrevistada BF — implementacdo coloca que o0 municipio esta
presente no processo de avaliacdo através das visitas realizadas, gerando relatorios
mensais que sao enviados para o Governo Federal. As informacfes e dados sobre
0os beneficiarios sdo enviados através do Governo Federal que pauta-se nos
relatorios municipais.

No entanto, entende-se que € necessario avaliar o real impacto destes

programas na educacdo e em outros fatores que a pobreza deixa vulneravel.

Brasilia, todavia, pouco enfatiza a avalia¢do, privilegiando a escala do
programa, isto €: assegurar a extensado da sua cobertura a todos aqueles que
preenchem o0s requisitos basicos para participacdo. Em outras palavras,
conhece-se muito pouco do impacto real dos programas bolsa-escola sobre o
desempenho escolar das criangas, sobre o fortalecimento das familias
carentes em situacdo aguda de pobreza e, sobretudo, do seu efeito
integrador enquanto mecanismo de combate a exclusdo (LAVINAS, 1998, p.
20).

Os municipios atendem a uma demanda muito grande e fica dificil conhecer a

realidade destas familias, porém se o programa Bolsa Familia ndo estiver associado

* Centros de Referéncia de Assisténcia Social sdo uma nova proposta do Sistema Unico de
Assisténcia Social, que prevé descentralizacdo no espago do municipio, direcionando o atendimento
de acordo com os problemas de cada realidade.
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a acOes desenvolvidas pelo municipio e se 0 municipio ndo souber quem sdo 0s
beneficiarios e investir em ac¢des conjuntas, a transferéncia de renda torna-se
ineficiente. Mesmo que milhdes de pessoas sejam beneficiadas € necessario saber

como o Bolsa Familia esta enfrentando a pobreza, ja que este é seu objetivo.

A visdo do Gestor da Assisténcia Social no municipio no que se refere a
pobreza e aos programas de transferéncia de renda, BPC e Bolsa Familia

O gestor da Assisténcia Social no municipio esta envolvido no processo de
execucao e gestdo dos programas de transferéncia de renda no municipio, pois o
BPC envolve na sua execucdo toda a rede assistencial do municipio e o Bolsa
Familia esta alocado na SMAS.

Desta forma, para entender como o gestor da assisténcia social no municipio,
compreende o problema da pobreza e quais as prioridades de sua gestdo no
enfrentamento da pobreza, foram direcionadas a ele algumas questdes, que serdo
discutidas abaixo.

A primeira questdo foi: Como vocé visualiza os problemas da pobreza no

municipio? Quem sao as pessoas em situacao de pobreza? Onde elas estao?

providéncia urgente com
relacdo a planejamento
familiar, a tendéncia é
gue o numero de pobres
se multipliqgue e a
curtissimo prazo, seja
um namero bem
superior as pessoas que
tem condigbes de se
manter as  proprias
custas através de
trabalho(...)E vai chegar
um momento que O
governo ndo vai ter
condicBes de atender a
todas as necessidades.

dos programas governamentais, sdo
aquelas pessoas que ja estédo
viciadas em ndo fazer nada, em sé
receber, sem ter obrigacdo nenhuma
de dar nada em troca. As pessoas
em situacdo de pobreza sdo as
menos favorecidas pela sorte, sdo
aquelas que migram para a cidade
grande buscando oportunidades,
muitas vezes despreparadas ou
sempre despreparadas, achando que
isso aqui € um el dourado e acabam
num bolsdo de favela, envolvidas em
uma comunidade de baixa renda e
que acabam consequentemente se
tornando mais pobres do que eram,
antes de vir para ca.

Gestor A pobreza no As pessoas em situacdo de Onde moram
municipio pobreza
Secretario [Vejo a pobreza] com | S&do as pessoas sem emprego, sdo | Elas estdo nos 142
da um olhar de muita | as pessoas sem preparo, ndo sé do | nacleos de favelas
Assisténcia | preocupacdo (...)se ndo | aspecto de educagdo de «cultura, | que existem em
Social houver por parte do | mais de profissionalizacdo, séo | Ponta Grossa,
governo central uma | pessoas que dependem totalmente | morando na

periferia a maioria
ou todas elas em
areas ocupadas
por invasdo, isso
ai, n6és temos um
nidmero que &
preocupante, s&o
mais de 8 mil
ocupacdes
irregulares que
existem na cidade.
Elas estdo bem
localizadas, é facil
de vocé achar, é s6
vocé ir a periferia
que vai ver onde
estdo os pobres.
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A pobreza na concepcdo do gestor decorre de uma falta de planejamento
familiar, o0 aumento do nimero de pessoas em situacdo de pobreza é resultado de
uma ampliagdo dos membros das familias pobres, das pessoas que nao estdo em
condicbes de se manter por conta propria e que necessitam da atuacao
governamental.

Na fala do gestor da assisténcia social, € possivel perceber que a pobreza é
compreendida, como responsabilidade da familia, da pessoa em situacdo de
pobreza e ndo como um problema que decorre da desigualdade social, da ma
distribuicao de renda.

As probleméticas que envolvem a situacédo de pobreza dificultam o acesso a
educacdo e a informacdo. A falta de planejamento familiar, associado ao
desemprego e baixa renda, ampliam os problemas da pobreza, mas ndo podem ser
vistos como causa da pobreza.

O secretario revela na sua concepgcdo que as pessoas em condicdo de
pobreza néo tém preparo nenhum e dependem das acdes governamentais. Segundo
ele sdo pessoas viciadas em nao fazer nada, em receber tudo do governo. Séao
menos favorecidas pela sorte.

Yazbek (2006) nos fala sobre o usuario das politicas sociais, que muitas
vezes € visto de forma negativa, como pessoa acomodada e passiva, 0 hao-cidadao
gue necessita de “ajuda”.

A fala do gestor revela que na sua concepcgao, a pessoa € “pobre”, porque
nao teve sorte, ndo se preparou de forma suficiente para se manter, acostuma-se a
ficar na dependéncia das acOes assistenciais. O problema da pobreza torna-se
restrito a um problema individual ou no maximo familiar, e ndo a um problema da

sociedade.
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A pobreza da forma como se configurou na sociedade brasileira deve ser

entendida como um problema estrutural da sociedade, como coloca Yazbek (1999):

Diante da realidade da pobreza, da exclusdo e da subalternidade, o
assistencial tem limites muito claros. A precariedade (quantitativa e
gualitativa) das condi¢des de vida daqueles que constituem alvo das ag¢fes
assisténcias e o carater cumulativo de sua exclusédo evidenciam que reverter
esse processo exige profundas modificacdes ndo apenas no conjunto das

politicas publicas, mas na prépria estruturacéo da sociedade (p. 59)

Neste sentido, sdo mudancas que envolvem a sociedade como um todo e nao

pode ser visto como um problema individual.

A fala do secretario revela um problema da exclusdo na habitacdo, onde a

maioria das pessoas em situagdo de pobreza, no municipio, passam a localizar-se

em favelas ou em ocupac0Oes irregulares, regides com pouca infra-estrutura e de

dificil acesso.

Como Ponta Grossa apresenta altos indices de pobreza, com 12 mil familias

em situacdo de pobreza, buscou-se compreender o que o gestor considera

importante no enfrentamento desta questao?

Gestor

Enfrentamento da pobreza

Secretario da
Assisténcia
Social

Primeiro seria assistenciar a familia, com educagdo, com relagéo a
maternidade e paternidade responséavel, num trabalho conjunto da
comunidade como um todo, fazendo com que esse pessoal entenda
de que colocar filho neste mundo é um negécio muito sério, e
colocar miseravel é mais sério ainda. Entdo eles tém que entender
que como mae e como pai a responsabilidade da criacdo, da
formacdo é deles, eles ndo podem transferir isso para mais
ninguém, eles tem que saber que a familia é a primeira responséavel.
Ent&o néo adianta trabalhar o menino com contraturno escolar (...)
Outro aspecto que eu considero muito importante é que se vocé da
comida e ndo da remédio ndo resolve(...) Entdo vocé tem que
alimentar e tratar, se a pessoa estiver doente (...) tem que fazer as
duas coisas em conjunto.

Trabalho é a mesma coisa, se sO dar trabalho e néo tiver
capacitagdo profissional (...) ndo vai resolver nada.

Entdo vocé tem que trabalhar saude, alimentacdo, capacitagcéo e
oportunidade de emprego e isso é que vocé tem que fazer e
desenvolver um projeto muito grande de desenvolvimento
econbmico. Porque qualquer proposta de desenvolvimento social
sem desenvolver o econdmico € mentirosa (...)

Entdo estes quatro aspectos dentro de um projeto macro de
enfrentamento da pobreza, talvez trouxesse resultados.
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O gestor coloca a importancia de atender a familia como um todo,
possibilitando acesso a alimentacédo, educacdo, saude, emprego e capacitacdo, um
projeto de desenvolvimento econémico, com vistas a melhorar o social. Para ele o
problema da pobreza ndo pode ser resolvido atendendo somente um segmento,
como a crianga, por exemplo.

Na entrevista com o gestor, o mesmo refere-se, aos problemas que as
familias em situacdo de pobreza, apresentam a sociedade. Desta forma, € possivel
visualizar na realidade destas familias, que existe uma desestruturacdo familiar,
decorrente das dificuldades sociais, falta de acesso a educacdo, saude,
alimentacdo, renda, entre outros, problemas que afetam o conjunto de relacbes
familiares e que necessitam de mediacao.

No entanto, deve se ter claro, que os problemas familiares ndo séo exclusivos
das familias em situacdo de pobreza, porém os problemas destas familias acabam
muitas vezes, ficando mais expostos, sendo apresentados a sociedade e aos
ambientes de convivio dos membros de uma familia.

A fala do gestor expressa a necessidade de deixar claro, a responsabilidade
destas familias, em situacdo de pobreza, na educacdo de seus filhos. Se estas
familias ndo tém condicbes de proporcionar aos seus filhos o suprimento das
necessidades, devem limitar o numero de filhos.

A interferéncia da sociedade na realidade das familias em situacdo de
pobreza € historica no Brasil. A sociedade sente-se no direito de interferir na forma
de relacionamento destas familias, quantos filhos devem ter e outras questdes, que
em um primeiro momento deveriam restringir-se a decisoes da familia. As acdes de
assisténcia social, assisténcia a saude, que lhes sao de direito, sdo vistas, por

algumas pessoas da sociedade e do governo, como favor, devendo a familia aceitar
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algumas regras impostas, seja de forma clara, como condicionante de um programa
ou acao, ou que em alguns momentos estado subentendidas.

A realidade destas familias: baixa renda, falta de acesso a bens e servicos;
tornam-se questdes que influenciam nas relacbes em sociedade e limitam a
liberdade destas familias, que acabam em muitos momentos, sendo cobradas pela
sociedade como um todo. Segundo Yazbek (1999) a privacdo a que estédo

submetidos, interfere no modo de vida de cada um e nas relacfes familiares:

Marcado por um conjunto de caréncias, muitas vezes desqualificados pelas
condi¢Bes em que vivem e trabalham, enfrentando cotidianamente o confisco
de seus direitos mais elementares, buscam, na prestagéo de servigos sociais
publicos, alternativas para sobreviver (p. 83).

Posteriormente, foram realizadas as seguintes perguntas: Quais as ac¢oes da
SMAS que realizam o enfrentamento a Pobreza? Existe prioridade no que se refere

ao combate a pobreza?

trabalho em conjunto com a salde, mais na
verdade, eu continuo dizendo se nés nao
pararmos de colocar miseraveis no mundo
nao ha o que chegue, ndo ha o que chegue. A
cada dia este numero estd aumentando e
enquanto as familias mais favorecidas, melhor
situadas tém dois, trés filhos, as familias
pobres tém cinco, oito, dez, porgue inclusive
isso aqui é resultado de promiscuidade, eles
vivem em um quarto de dois por dois com 50
pessoas dentro, pai, tio, irméo, irma, daqui a
pouco vocé tem menina com 12 anos de
idade gravida. E a média que nés estamos
tendo hoje, na periferia da cidade,
maternidade de 12 a 13 anos. E um absurdo
isso, mas é uma realidade.

N6s temos diversos programas dentro da
secretaria para enfrentar a pobreza, mas de

Gestor A SMAS no enfrentamento a pobreza As acOes prioritarias
Secretario | NO0s estamos procurando qualificar as | Nao  tém, todos os
da pessoas, dar de comer para as pessoas, nos | programas s&o importantes,
Assisténcia | estamos procurando atender dentro do | todos eles, todos os
Social possivel na area de salde, através de | programas que nds temos

sdo importantes. Eu gostaria
muito de poder ter um
programa de aumento de
renda, através de trabalho,
porque dai eu teria pessoas
sem..., porque para
trabalhar a primeira coisa
que a pessoa precisa ter &
salide, se nao tiver salde
ndo tem condicbes de
trabalhar, segundo ela tem
que estar alimentada, se
ndo tiver alimentada nao
tem condicBes de trabalhar
(...) A nossa prioridade é o
dia a dia, a nossa prioridade
€ a maternidade precoce,
crianca violentada, crianca

forma paliativa, se pudesse ter um programa | drogada, 0 anciao
para resolver o problema da pobreza, ndo tem | abandonado, a mae
porque sozinho ndés somos impotentes. Para | espancada é o momento,
resolver o problema da pobreza precisava de | aquilo que gritar, nos

um programa de participacdo da comunidade
como um todo, toda a sociedade e engajar o
Governo Federal, Estadual, Municipal, porque
sendo pode esquecer, qualquer outra
proposta é furada.

estamos  atendendo, é
prioridade. Os programas
para conter isso, existe um
monte: em parceria com
entidades assistenciais,
parceria com igrejas e tal ...
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O gestor coloca que a SMAS esta atendendo as familias dentro do possivel,
mas de forma paliativa, ndo conseguem resolver o problema da pobreza. Em sua
opinido, este enfrentamento deve se dar em conjunto com as trés esferas de
governo e com a participacao da sociedade, comunidade.

Mais uma vez ele destaca o numero alto de filhos das familias em situacdo de
pobreza e os problemas da desestruturacdo familiar destas familias, sendo esta,
uma questdo que dificulta o atendimento as probleméticas que decorrem da
pobreza.

Ao se referir & prioridade das acdes, enfatiza a caracteristica das acgfes
municipais com carater paliativo, na medida em que atendem a todos os segmentos,
gue necessitam da assisténcia social, de acordo com a gravidade dos problemas e
daquilo que estd exigindo um atendimento emergencial. Coloca a importancia do
acesso a alimentacdo e a saude que sdo essenciais para que a pessoa tenha
condicOes de sobreviver, de trabalhar.

Destaca a importancia da atuacao das entidades filantropicas no atendimento
a populacéo, das parcerias no enfrentamento as questdes sociais.

E possivel visualizar, através da fala do Gestor, que o problema da pobreza
no municipio passa a ser atendido por questdes paliativas, que atendem o
emergencial, acbes que possibilitam a sobrevivéncia das familias em situacdo de
pobreza.

Direcionando a discusséo para os programas de transferéncia de renda, que
tém como publico alvo as pessoas em situacdo de pobreza, a questdo €: Como o
municipio através da SMAS atua na gestdo destes programas, BPC e Bolsa

Familia?
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Gestor A atuacdo da SMAS no BPC e Bolsa Familia

Secretario da | Atua dentro das normas previstas, pelo Ministério de
Assisténcia | Desenvolvimento Social e Combate a Fome, procurando atender
Social exatamente a cartilha tanto do BPC quanto do Bolsa, fazendo as
verificacdes necessarias e existe um acompanhamento muito
interessante por parte do Ministério, com relacdo aos dois
programas, no que diz respeito a real necessidade do beneficiado, é
comum nos estarmos recebendo cobrancas de pagamentos
indevidos ou de denuncias, € muito comum, mas procuramos atuar
de uma forma bem cristalina, eu tenho certeza absoluta que todos
aqueles que foram beneficiados no programa, tanto em um
programa como no outro, nos ultimos dois anos, foram porque se
enquadraram na época, da solicitacdo, nas normas. Pode acontecer
hoje de ja estarem fora, por terem adquirido alguma oportunidade
de renda, melhorado a renda e tal, mas na época, sem dulvida
nenhuma, estavam dentro das normas.
Nés procuramos, através de amostragens, de acompanhamentos
diarios, levantamentos em campo, de fazer com que os dois
programas funcionem dentro daquilo que é exigido pela legislacao
pertinente.

A fala do gestor revela a necessidade de cumprir as exigéncias do programa,
estar dentro do que o MDS propde.

Destaca a dificuldade em identificar a populacédo que atende os critérios dos
programas, onde mesmo quando afirma, que todos os que sdo atendidos estdo
dentro dos critérios, fala da existéncia de denuncias de pessoas que recebem
indevidamente.

Neste sentido, conhecer toda a populacdo beneficiaria, ainda € o desafio
destes programas de carater focalizado, ndo s6 no municipio de Ponta Grossa, mas
em qualquer outro, onde a demanda seja numerosa e nao aconteca um

acompanhamento mais préximo da realidade das familias beneficiarias.

3.3 CARACTERIZA(;AO DA POPULAQAO BENEFICIARIA DO BPC E BOLSA
FAMILIA
Ponta Grossa acompanhando as exigéncias das legislagbes do BPC e
seguindo as regras do MDS no que se refere ao Bolsa Familia, passa a trabalhar

com as familias publico-alvo destes programas. O BPC é organizado e concedido
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pela agéncia do INSS local, a qual trabalha em conjunto com a Secretaria Municipal
de Assisténcia Social - SMAS, que realiza os encaminhamentos dos beneficiarios.

As 12 mil familias que se encontram em situacdo de pobreza no municipio e
sao alvo das acdes dos programas de transferéncia de renda, estdo localizadas em
diversas areas do territorio urbano, principalmente em éareas de risco, fundos de
vale, regides proximas da linha férrea.

Levando em consideracdo que ndo seria possivel trabalhar com o total de
pessoas em situacdo de pobreza, inseridos nos programas de transferéncia de
renda, foram selecionadas duas regifes para realizar a pesquisa, Dalabona e Jardim
Paraiso.

Estas duas localidades se encontram em regides afastadas da area central, o
que dificulta o acesso aos programas e servicos publicos oferecidos. As pessoas
que residem em bairros localizados mais proximos da area central, possuem
facilidade de acesso a programas e servicos oferecidos, entre eles: saude, educacéo
e 0s programas de assisténcia social que na sua maioria sdo oferecidos na area
central.

A partir da implantacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), e
com o direcionamento da politica de Assisténcia Social dado pela Norma
Operacional Basica (NOB) 2005, tem se a proposta de realizar um atendimento
assistencial descentralizado em ambito local, em que se prioriza o atendimento as
familias em diversas regides do municipio, facilitando o acesso aos programas e
projetos. A NOB, prevé um atendimento mais direcionado aos problemas de cada
realidade, através da implantacdo dos Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS). No municipio de Ponta Grossa ha dois CRAS que iniciaram o atendimento.

Estéo previstos mais 4 unidades até 2007.
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Entende-se desta forma, a importancia da implantacdo dos CRAS no
municipio, pois estes poderdo direcionar as acdoes de acordo com cada realidade,
podendo oportunizar 0 acesso aos servi¢cos publicos a todos. Hoje, as pessoas que
residem em regifes mais afastadas do centro, acabam sendo excluidas do acesso a
estes servicos que na grande maioria, atendem com o sistema de ordem de
chegada, com a formacao de filas, que iniciam muito cedo, dificultando o acesso a
populacdo que necessita de transporte coletivo para deslocamento.

A situacdo de pobreza em que se encontra a grande maioria dos usuarios do
BPC e Bolsa Familia, decorre da falta de renda destas familias, devido a questbes
como desemprego e falta de escolaridade, desencadeando problemas gerados pela
precariedade na habitacdo, ndo acesso a saude, lazer e transporte.

Yazbek (1999), apresenta que a pobreza também se constitui como uma

forma de violéncia:

A violéncia da pobreza constitui parte de nossa experiéncia diaria na
sociedade brasileira contemporanea. Os impactos destrutivos do sistema vao
deixando marcas exteriores sobre a populacdo empobrecida: o aviltamento
do trabalho, o desemprego, a debilidade da salde, o desconforto, a moradia
precéria e insalubre, a alimentacdo insuficiente, a ignorancia a fadiga, a
resignagéo, sdo alguns sinais que anunciam os limites da condi¢édo de vida
dos excluidos e subalternizados da sociedade. Sinais em que muitas vezes
se ocultam a resisténcia e a capacidade dessa populacdo de lutar
cotidianamente para sobreviver. Sinais que muitas vezes expressam também
0 quanto a sociedade pode tolerar a pobreza sem uma intervengdo direta
para minimiza-la ou erradica-la (p. 61).

O Jardim Paraiso, de acordo com a pesquisa, baseada nas variaveis do
censo demografico de 2000, foi considerado uma das regides com maiores indices
de pobreza, apresentando indices altos de analfabetismo, falta de infra-estrutura
bésica e maior niumero de familias com baixa renda.

O Dalabona um das maiores favelas do municipio, teve sua formagéo, como
resultado de uma das maiores ocupacdes realizadas no municipio de Ponta Grossa.

Regido que havia sido organizada para transformar-se em um loteamento de
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familias com baixa renda, onde as casas de acordo com 0O projeto seriam
construidas de forma padrdo, acabou sendo ocupado e a grande maioria dos
moradores construiram suas residéncias de acordo com sua renda.

Uma regido que apresenta um dos maiores indices de pobreza no municipio,
localizado no bairro Chapada, de um lado acompanha a linha férrea e de outro um
arroio. As casas sao construidas em sua maioria de madeira ou material reciclavel,
existe uma grande quantidade de casas sem banheiro ou sanitario, onde foram
construidas as “casinhas”. Na pesquisa, a grande maioria das residéncias das
familias, beneficiadas pelo BPC e Bolsa Familia (75%) possuem banheiro.

A realidade em que vivem estas familias € permeada por questbes que
dificultam sua insercdo na sociedade em todas as esferas, como coloca Yazbek
(1999):

Ao lado dos impactos visiveis dessas precarias condi¢des de moradia e
saneamento, observa-se ainda que muito se tem a desejar sobre a
distribuicdo espacial de equipamentos e servicos necessarios a salde,
educacdo, transporte e outros aspectos basicos para a qualidade de vida
dessa populacao (p. 119).

Ao procurar as familias inseridas nos dois programas de transferéncia de renda do
municipio, BPC e Bolsa Familia no Jardim Paraiso, percebeu-se gue ndo se tratavam das
mesmas residéncias que foram localizadas nos cartogramas, através do cruzamento dos
dados do censo demografico. As familias em maior situacdo de pobreza do Jardim
Paraiso residem em regides que contornam a linha férrea, regido chamada de Paraiso I,
os enderecos encontrados nos cadastros dos programas, ndo estavam localizados
proximos a linha férrea e pouquissimas das familias pesquisadas residem na regido
chamada de Paraiso II.

O cadastro referente ao Bolsa Familia — Jardim Paraiso, permitiu a busca de 47
enderecos, destes 42 estavam localizados no Paraiso | e apenas 5 estavam localizados

no Paraiso Il, dos quais 3 ndo recebiam o beneficio.
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O cadastro repassado pela FAPI totalizou 8 enderecos de beneficiarios do BPC no
Jardim Paraiso, destes 5 residem no Paraiso | e 3 no Paraiso Il, sendo que 1 dos
enderecos do Paraiso Il ndo foi encontrada a residéncia.

No Dalabona, mesmo que o numero de pessoas entrevistadas em situacao de
extrema pobreza tenha sido maior, comparando com o Jardim Paraiso, foi possivel
perceber que nem todas as familias inseridas no programa estavam dentro dos critérios.

Considerando que as caracteristicas dos programas de transferéncia de renda
BPC e Bolsa Familia, sdo as de atender familias em situacdo de indigéncia, pois sdo
direcionados as familias com renda familiar per capita baixa e ampliar a renda destas
familias, proporcionando acesso ao mercado, a bens necessarios, principalmente no que
se refere a alimentacdo. Compreende-se que se trata de programas que tem o propoésito
de selecionar as familias mais pobres de determinado espaco geografico. No entanto, os
dados da pesquisa com as familias, demonstram que 0s programas nao estao
conseguindo focalizar 0 acesso aos mais pobres, principalmente porque a estratégia
utilizada para realizar a selecéo nao € a mais adequada.

O Bolsa Familia realiza o cadastro sem conhecer a real necessidade das familias,
existe muita dificuldade de saber através de documentos apresentados qual é renda das
familias, o endereco de residéncia e até mesmo o0 niumero de membros da familia, que
residem juntos, na medida em que os cadastros sdo preenchidos em departamentos
publicos, por pessoas que ndo conhecem a realidade destas familias. A insercdo no
mercado de trabalho formal também é um complicador para identificar a renda das
familias, permitindo que muitas possam adequar suas rendas as exigéncias do programa.

Além disso, algumas exigéncias do cadastro unico ndo condizem com a realidade
das familias em situacéo de indigéncia e miséria, as quais muitas vezes, ndo possuem

documentos pessoais para realizar o cadastro, ndo dispde de comprovante de endereco
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e varias familias dividem a mesma residéncia o que ndo permite a realizacdo de mais de
um cadastro. Algumas familias, procurando inserir-se no cadastro repassam enderecos
gue nao existem.

Foi possivel perceber atraves da pesquisa que existem familias inseridas no
programa que ndo atendem aos critérios estabelecidos pelo programa, pois possuem
renda familiar superior a 120,00 reais per capita. Este € um problema dos programas de
carater focalizado, na medida em que se torna dificil encontrar quem sé&o os mais pobres
e onde estdo localizados.

O BPC atende as demandas do municipio de acordo com a procura destes
beneficiarios pelo direito, ou através do encaminhamento de profissionais que percebem
a necessidades da familia, desta forma, ndo ha a garantia de que todos os beneficiarios
que atendem os critérios do programa estejam sendo atendidos. Assim como, as
caracteristicas do programa dificilmente vao permitir o recebimento indevido do programa,
visto que existe comprovacdo de documentos exigidos para concessao do beneficio, sdo
realizadas visitas domiciliares aos beneficiarios e existe o processo de revisdo que
verifica a cada dois anos se o beneficiario continua atendendo aos critérios. No entanto,
ndo existe revisdo dos beneficios antigos, concedidos nos primeiros anos apds a
implementacdo do programa, o que dificulta o acompanhamento das familias
beneficiadas.

BPC no Jardim Paraiso e Dalabona

Ao procurar as familias que estdo inseridas no BPC e que moram no Jardim
Paraiso (totalizando 6 familias) e Dalabona (totalizando 4 familias), pode-se perceber que
séo familias que estdo em situacdo de pobreza, mas que devido ao recebimento de um
salario minimo mensal estédo tendo acesso aos bens basicos, como alimentacéo e infra-

estrutura basica.
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O valor mensal, recebido pelas familias do BPC, proporciona uma forma de
planejamento dos gastos, pois as familias tém a garantia do recebimento do beneficio na
data prevista. A maioria das familias, de acordo com a pesquisa, afirmaram gastar o
dinheiro em alimentacdo, remédio ou no pagamento de conta de agua ou luz, ou seja, a
renda é direcionada ao atendimento das necessidades mais essenciais. Neste sentido,
os PGRM’'s ndo podem ser vistos como a solucéo para todas as problematicas que
envolvem a pobreza, mas podem ser vistos como uma forma de insercdo e acesso a

bens e servigos, atraves da redistribuicdo de renda.

Domicilios
Uma das necessidades mais essenciais das familias € ter acesso a casa propria, a
grande maioria das familias residem em domicilios proprios, apenas duas familias,

somando os dois bairros, moram em casas cedidas.

Bairro
Domicilio Jardim Paraiso Dalabona
Numero de Numero de
% residéncias % residéncias
Préprio 83 5 75 3
Cedido 17 1 25 1
TOTAL 100 6 100 4

QUADRO 4 - Situacao de domicilio dos beneficiarios do BPC no Jardim Paraiso e
Dalabona — Ponta Grossa 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BPC - 2005

No entanto, todas as residéncias (10), pesquisadas nos dois bairros,
caracterizam-se por construgdes inacabadas ou casas em madeiras que necessitam

de reformas, como pode ser visualizado no quadro abaixo.
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Bairro
Tipo
domicilio Jardim Paraiso Dalabona
NUmero de NuUmero de
% residéncias % residéncias
Alvenaria 33 2 25 1
Madeira 67 4 75 2
Outro 0 0 25 1
TOTAL 100 6 100 4

QUADRO 5 - Tipo de domicilio dos beneficiarios do BPC no Jardim Paraiso e
Dalabona — Ponta Grossa 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BPC - 2005

O quadro revela que nos dois bairros o nimero de casas em madeira
prevalece. As residéncias proprias, das familias inseridas no BPC, séo construidas
de forma bastante precaria onde a maioria € de madeira (67% no Jardim Paraiso e
75% no Dalabona) e existe dificuldade por parte das familias em realizar reformas e
manter as casas em condi¢cdes desejaveis.

Uma das questdes abordadas na pesquisa, refere-se ao niumero de comodos
por residéncia, compreendendo que a caracteristica das familias em situacdo de
pobreza é ndo possuir infra-estrutura adequada para acomodar todos os membros
da familia. Um dos problemas mais freqientes € o numero de dormitérios
insuficiente, onde varias pessoas passam a dividir o mesmo quarto, acarretando em
problemas sociais, como por exemplo, violéncia sexual e gravidez na adolescéncia.

Nos beneficiarios do BPC residentes no Jardim Paraiso, encontrou-se uma
variacdo de 3 a 7 cOmodos por casa, 0 que nao é caracterizado como um problema,
pois 0 numero de comodos e numero de dormitérios corresponde com o numero de
integrantes por familia. O Unico caso de 3 pessoas dividindo 0 mesmo dormitério é a

familia 03, como podemos identificar no quadro abaixo.
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BAIRRO
Jardim Paraiso
Dormitorio | Dormitério | Dormitério | Dormitorio
A B C D TOTAL
Familia 01 2 1 0 0 3
Familia 02 2 2 2 2 8
Familia 03 3 1 2 0 6
Familia 04 2 1 1 0 4
Familia 05 1 1 0 0 2
Familia 06 2 1 0 0 3

QUADRO 6 - Numero de pessoas por dormitério nas residéncias do BPC no Jardim
Paraiso — Ponta Grossa 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BPC - 2005

As residéncias dos usuarios do BPC no Dalabona, variam de 2 a 6 comodos.
De quatro residéncias temos uma composta por apenas dois dormitérios, onde em
cada um deles dormem trés pessoas, 0 que para a realidade em questéo, pode ser

considerado uma porcentagem pequena.

BAIRRO
Dalabona
Dormitério [ Dormitério | Dormitério | Dormitério | Dormitério
A B C D E TOTAL

Familia 01 3 3 0 0 0 6
Familia 02 2 2 1 1 1 7
Familia 03 2 1 0 0 0 3
Familia 04 1 1 1 0 0 3

QUADRO 7 - Numero de pessoas por dormitério nas residéncias do BPC no
Dalabona — Ponta Grossa 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BPC - 2005

No capitulo 2 do presente trabalho, constatatou-se indices positivos no que se
refere aos avancos da saude no municipio, melhora nos indices de mortalidade
infantil, expectativa de vida e maior acesso a servigos basicos, onde temos 85,9%
de cobertura de escoamento sanitario. No entanto, um dos problemas visualizado
nos dois bairros analisados refere-se ao escoamento, onde n&o existe sistema de
esgoto via rede publica. A maioria das familias do BPC, nos dois bairros, construiu

fossas rudimentares.
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Bairro
Escoamento Jardim Paraiso Dalabona
NUmero de Namero de
% residéncias % residéncias
Fossa 83 5 50 2
Céu aberto 17 1 50 2
TOTAL 100 6 100 4

QUADRO 8 - Escoamento sanitario dos domicilios dos beneficiarios do BPC no
Jardim Paraiso e Dalabona — Ponta Grossa 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BPC - 2005

No que se refere a estrutura basica nas regides pesquisadas, foram
realizadas questdes sobre a coleta de lixo, e energia elétrica e todas as familias
inseridas no BPC, afirmaram ter acesso a estes servicos.

Outra questdo direcionada as familias, foi com o intuito de saber se estas
possuem acesso a bens essenciais que proporcionam atendimento as necessidades

mais basicas.

BAIRRO
Jardim Paraiso
Fogéo a Maquina de
Fogdo a gas lenha Geladeira lavar Televiséo Total
Familia 01 1 0 1 1 1 4
Familia 02 1 0 1 1 0 3
Familia 03 1 1 0 0 1 3
Familia 04 1 0 0 1 2 4
Familia 05 1 0 0 0 1 2
Familia 06 1 1 1 1 1 5

QUADRO 9 - Eletrodomésticos das familias do BPC no Jardim Paraiso — Ponta
Grossa 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BPC - 2005



BAIRRO
Dalabona
Fogéo a Fogéo a Maquina de
gas lenha Geladeira lavar Televisdo Total

Familia 01 1 0 1 0 1 3
Familia 02 1 1 1 0 1 4
Familia 03 1 0 0 0 1 2
Familia 04 1 0 1 0 1 3
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QUADRO 10 - Eletrodomésticos das familias do BPC no Dalabona — Ponta Grossa

2006

Fonte: pesquisa com as familias do BPC - 2005

Como podemos visualizar nos quadros acima, a maioria das familias possui

acesso aos bens duraveis de consumo mais essenciais. Algumas familias ainda nao

tém acesso a geladeira, 0 que minimiza a qualidade de vida destas.

Composicao e caracteristica das familias

Algumas questdes se referem a necessidade de conhecer como estas

familias estdo organizadas, quantas pessoas compdem as familias, qual a idade de

cada uma e o grau de instrucao.

Das familias do BPC no Jardim Paraiso, temos que o numero de membros por

familia varia de 2 a 8, sendo que apenas uma familia € composta por 8 pessoas. No

Dalabona h& duas familias com 3 pessoas, uma familia com 6 pessoas e uma com 7.

Idade
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QUADRO 11 - Idade de membros nas familias do BPC no Jardim Paraiso e
Dalabona — Ponta Grossa 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BPC - 2005
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Das familias do BPC no Jardim Paraiso, tem-se que a idade dos membros varia
entre 0 e 84 anos e destes 58% s&o do sexo masculino e 42% do sexo feminino. No
Dalabona a idade dos componentes da familia esta entre 0 e 72 anos, a maioria 68% é

do sexo feminino e 32% do sexo masculino. Os dados referentes a escolaridade dos

membros da familia foram divididos por faixa etaria.

APAE™ | NENHUMA | CRECHE PRE - EF - EF - EM - EM —
ESCOLA | INC | COMP INC | COMP
07-12 01 02
13-18 02 02
19-24 03 02
25-48 02 02
49-84 05 05
TOTAL 01 07 - - 14 - 04 -

QUADRO 12 - Escolaridade dos membros das familias do BPC no Jardim Paraiso —
Ponta Grossa — 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BPC - 2005

Pbéde-se perceber indice alto de pessoas ndo alfabetizada com mais de 25
anos, de 6 familias pesquisadas, 07 pessoas nédo freqlientaram a escola e 14 nao
completaram o ensino fundamental, destas somente 2 s&o criangas.

No Dalabona ha 06 pessoas, acima de 25 anos de idade, com ensino

fundamental incompleto e 03 pessoas, com idade acima de 19 anos, néo

alfabetizadas.
APAE NENHUMA | CRECHE PRE - EF - EF - EM - EM -
ESCOLA | INC | COMP | INC | COMP
00-06 01 01
07-12 01 02
13-18 01 02
19-24 01 01
25-48 03 01
49-72 02 03
TOTAL 01 04 - - 10 - 02 02

QUADRO 13 - Escolaridade dos membros das familias do BPC no Dalabona —
Ponta Grossa — 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BPC - 2005

°> APAE - Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais
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Mercado de trabalho

O trabalho compreendido através das falas dos sujeitos da pesquisa, como
uma forma de melhorar suas condicbes de vida, aparece como uma questao
marcada pela instabilidade e dificuldade de acesso principalmente pelos idosos e
por pessoas com alguma deficiéncia. Os idosos que ndo tém acesso a
aposentadoria e encontram muitas dificuldades em conseguir renda, quando
procuram emprego ndo conseguem sucesso, as pessoas com deficiéncia, mesmo
estando aptas para o trabalho, sdo excluidas do mercado de trabalho.

Estas questbes fazem parte da realidade das familias que se encontram em
situacdo de pobreza. Yazbek (1999) coloca que estes trabalhadores sofrem por
questdes como: “precarias alternativas de trabalho, baixo nivel de rendimento e alta
rotatividade nos empregos”.

No que se refere a situacdo do mercado de trabalho, das familias que residem
no Jardim Paraiso, foram identificadas duas familias em que ndo ha nenhum
trabalhador e a renda deriva de pensdes e aposentadoria. Dos membros de quatro
familias que se encontram trabalhando, 50% estdo no mercado formal e 50% no
mercado informal, destes 2 se encontram entre a faixa etaria de 18 a 23 anos e 2 de
24 a 36 anos.

Das familias do Dalabona, 1 familia sobrevive somente da renda do BPC, nas
outras 3 familias existem pessoas trabalhando, sendo 2 trabalhadores em uma
familia e 1 trabalhador em outras duas. Destes trabalhadores somente uma é do

sexo feminino; 3 estdo no setor informal e 1 no setor formal.
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Bairro
Trabalhadores Jardim Paraiso Dalabona
Numero de Numero de
% familias % familias

Nenhum 33 2 25 1

01 pessoa 67 4 50 2
02 pessoas 0 0 25 1
TOTAL 100 6 100 4

QUADRO 14 - Total de pessoas que trabalham — BPC - Jardim Paraiso e Dalabona
— Ponta Grossa 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BPC - 2005
Renda Familiar

A renda é um dos indicadores da pobreza, da dificuldade de acesso a bens e
da melhora na qualidade de vida. Estas familias por serem beneficiarias do BPC,
que repassa o valor de um salario minimo para um dos membros da familia, sendo
idoso ou deficiente, grande parte possui uma renda familiar de um ou mais salarios

minimos (SM).

Renda Jardim Paraiso Dalabona
NUmero de Numero de
familias familias
% %

% a 01 SM 17 1 0 0
01 a 02 SM 33 2 75 3
Mais de 02
SM 50 3 25 1
TOTAL 100 6 100 4

QUADRO 15 - Renda das familias beneficiarias do BPC - Jardim Paraiso e
Dalabona — Ponta Grossa 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BPC - 2005

Violéncia

O Jardim Paraiso é uma das localidades do municipio de Ponta Grossa,
consideradas mais violentas. O Dalabona também apresenta muitos casos de
violéncia e a populacao residente apontou este, como sendo um problema grave da

regiao.
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Segundo Yazbek (1999) a violéncia também faz parte do mundo em que
vivem as pessoas em situacdo de pobreza. “A convivéncia com situacdes de
extrema violéncia € um dos precos que, muitas vezes, o trabalhador pobre tem de
pagar para morar. Violéncia que os submete a situacdes de medo e tensdo e que

associa pobreza e criminalidade” (p.120).

Bairro
Violéncia Jardim Paraiso Dalabona
NUmero de Numero de
% pessoas % pessoas
Pequena | 17 1 25 1
Média 17 1 25 1
Grande 66 4 50 2
TOTAL 100 6 100 4

QUADRO 16 - Violéncia nos bairros Jardim Paraiso e Dalabona — BPC — Ponta
Grossa 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BPC — 2005

7

Entende-se que a violéncia é uma problemética que decorre da pobreza,
sabe-se que estes indices altos de violéncia sao resultados da situacdo de pobreza
que vive parte da populacao residente nestas regides.

O problema da violéncia dificulta um contato maior entre os vizinhos, muitos
relataram que ndo podem se envolver muito com o pessoal do bairro para que nao
venham a ter problemas.

Alguns autores discutem as estratégias de sobrevivéncia que as populacdes
em situacdo de pobreza desenvolvem, para que consigam sobreviver. Estas
estratégias estédo relacionadas com as relages existentes dentro do préprio bairro
entre vizinhos e familiares e sédo vistas como forma de amenizar a situagcédo de
pobreza, uma vez que se busca um conjunto de alternativas para melhorar a
situagdo em que se encontram. Neste sentido, objetivou-se identificar o nimero de

familias residentes na mesma localidade.
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Familiares Bairro
No Jardim Paraiso Dalabona
Ndmero

de Numero de

Bairro % familiares | % familiares
Nenhum 33 2 75 3
01 familiar 0 0 25 1
02 familiares 33 2 0 0
03 familiares 17 1 0 0
04 familiares 17 1 0 0
TOTAL 100 6 100 4

QUADRO 17 - Total de familiares dos beneficiarios do BPC residentes nos Jardim
Paraiso e Dalabona — Ponta Grossa 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BPC - 2005

As relagOes estabelecidas entre as pessoas que necessitam formar redes de
apoio para enfrentar as problematicas que acompanham a pobreza sao citadas por
Yazbek (1999) que destaca a importancia da existéncia destas redes no

enfrentamento dos problemas do dia-a-dia:

E vivendo na interseccéo de instancias diversas como a familia, o trabalho, a
vizinhanca, a Igreja, as associac6es do bairro e as instituicbes sociais e
assistenciais que constroem seu lugar na sociedade com as reciprocidades e
responsabilidades dai decorrentes. Ai criam lagos e tém seu lugar (p.122).

No Dalabona apenas uma das familias mora proximo aos parentes e 0 no
Jardim Paraiso quatro familias residem proximo aos parentes. A realidade destas
familias expressa muitas vezes, a busca por aproximar-se da familia, muitas delas
passam a dividir o mesmo lote, ou até mesmo residir na mesma casa, seja por falta
de condicbes de adquirir imével préprio, seja por opcao em residir proximo dos pais
ou de outros parentes.

Programas Sociais

Buscou-se através de algumas questdes, compreender se as familias
beneficidrias do BPC estavam inseridas em algum outro programa ou recebiam
auxilio de outro 6rgdo governamental.

No Jardim Paraiso, das 6 familias entrevistadas, 5 sdo cadastradas no

Cadastro Unico do Governo Federal, destas, somente 1 recebe Bolsa Familia. Dos
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Beneficios do Governo de Estado temos entre as 6 familias, 1 que recebe baixa
renda.

A SMAS atende idosos e deficientes, através de seus departamentos e
oferece auxilios as familias em situacdo de pobreza no municipio. No entanto as
beneficiarias do BPC no Jardim Paraiso, afirmam ndo estarem cadastradas nos
programas da SMAS e nao receber nenhum beneficio.

Das 4 familia entrevistadas no Dalabona 2 estdo cadastradas no Cadastro
Unico do Governo Federal, sendo que somente 1 recebe o vale gas. Dos programas
do Governo do Estado, 1 familia recebe o Luz Fraterna.

As familias afirmam n&o estarem cadastradas na SMAS e n&o receberem
nenhum beneficio.

Bolsa Familia no Jardim Paraiso e Dalabona

Nesta pesquisa foi possivel visualizar um pouco da realidade das familias
inseridas no programa Bolsa Familia residentes nos bairros Jardim Paraiso e
Dalabona, onde existem familias que se encontram em situacdo de pobreza extrema
nos dois bairros e outras familias que apresentam melhores condi¢des de vida.
Domicilios

Em relacdo a habitacdo, pode-se verificar que a grande maioria das familias

residem em casas proprias.

Bairro
Domicilio | Jardim Paraiso Dalabona
Namero de NuUmero de
% |residéncias| % |residéncias
Alugado 11 2 0 0
Cedido 6 1 13 2
Proprio 83 15 87 13
TOTAL 100 18 100 15

QUADRO 18 - Situacao de domicilio das familias do BF - Jardim Paraiso e Dalabona
— Ponta Grossa 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BF - 2005
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Foi possivel observar que as residéncias das familias inseridas no Bolsa
Familia do Jardim Paraiso estdo melhor localizada e em casas com maior infra-
estrutura, diferente da realidade das familias do Dalabona que se encontram em
uma regido sem nenhuma infra-estrutura, em casas bastante precarias. De acordo
com o quadro abaixo podemos observar, que nos dois bairros, a maioria das

residéncias sdo de alvenaria ou madeira.

Bairro
Tipo
domicilio Jardim Paraiso Dalabona
Ndmero de Namero de
% |residéncias % residéncias
Alvenaria | 50 9 40 6
Madeira 39 7 53 8
Mista 11 2 7 1
TOTAL 100 18 100 15

QUADRO 19 - Tipo de domicilio dos beneficiarios do BF no Jardim Paraiso e
Dalabona — Ponta Grossa 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BF - 2005

No entanto, a maioria das residéncias, principalmente no Dalabona,
apresentam condi¢des precarias de habitacdo, onde as residéncias ndo comportam
0 numero de pessoas que as ocupam. Foi possivel perceber que as familias
inseridas no Bolsa Familia, enfrentam uma situacédo financeira bem mais dificil,

comparada com as familias inseridas no BPC.
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BAIRRO

Familias Jardim Paraiso
Dormitério | Dormitério | Dormitério | Dormitério
A B C D Total

Familia 01
Familia 02
Familia 03
Familia 04
Familia 05
Familia 06
Familia 07
Familia 08
Familia 09
Familia 10
Familia 11
Familia 12
Familia 13
Familia 14
Familia 15
Familia 16
Familia 17
Familia 18
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QUADRO 20 - Numero de pessoas por dormitério nas residéncias do BF no Jardim
Paraiso — Ponta Grossa 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BF — 2005

As familias pesquisadas do Bolsa Familia no Jardim Paraiso, possuem maior
ndamero de membros por familia, onde 44% das familias possuem 5 membros nas
familias, o que pode ser considerado um ndmero alto. Uma das familias
pesquisadas possui somente um dormitério que € dividido pelos 5 membros.

As casas das familias do Bolsa Familia no Dalabona, apresentam de 2 a 10
comodos, porém sado residéncias que, em boa parte dos casos, ndo consegue
atender as necessidades dos membros da familias, visto que temos uma das
familias com 9 integrantes.

O quadro abaixo nos mostra o nimero de pessoas dividindo o0 mesmo quarto

na residéncia, onde ha uma familia com 5 pessoas dividindo o mesmo dormitério.



BAIRRO
Familias Dalabona
Dormitério | Dormitério | Dormitério | Dormitério
A B C D Total

Familia 01 2 2 3 0 7
Familia 02 3 2 1 3 9
Familia 03 2 2 0 0 4
Familia 04 2 1 0 0 3
Familia 05 1 2 0 0 3
Familia 06 2 2 1 0 5
Familia 07 4 0 0 0 4
Familia 08 3 2 0 0 5
Familia 09 2 2 3 0 7
Familia 10 3 3 0 0 6
Familia 11 3 3 0 0 6
Familia 12 2 2 0 0 4
Familia 13 1 2 0 0 3
Familia 14 2 2 1 0 5
Familia 15 5 0 0 0 5

QUADRO 21 - Numero de pessoas por dormitério nas residéncias do BF no

Dalabona — Ponta Grossa 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BF — 2005
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No que se refere ao escoamento sanitario, verificou-se que os dois bairros

possuem déficit de cobertura deste servico. Referente as residéncias do Bolsa

Familia no Jardim Paraiso, 14 residéncias possuem fossa rudimentar, 03 esgoto a

céu aberto e 1 das entrevistadas afirmou ser rede publica, porém no Jardim Paraiso

nao existe este servico.

Bairro
Escoamento Jardim Paraiso Dalabona
Namero de Numero de
% residéncias % residéncias
Céu aberto 17 3 33 5
Fossa 77 14 20 3
Rede publica| 6 1 47 7
TOTAL 100 18 100 15

Jardim Paraiso e Dalabona — Ponta Grossa 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BF - 2005

QUADRO 22 - Escoamento sanitario dos domicilios dos beneficiarios do BF no
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No Dalabona a maioria das familias afirmaram que o escoamento fica céu
aberto ou possuem fossa, tivemos 7 familias que afirmaram que o escoamento é via
rede publica, mas no bairro ndo existe a cobertura deste servico.

O acesso a agua potavel, instalacbes sanitarias e esgoto, esta diretamente
ligado a qualidade de vida da populacdo, sdo questdes referentes a saude publica e
sao tratadas como acgdes preventivas. A falta de instalacbes de esgoto decorre em
riscos para a saude, especialmente para populacéo infantil, sobretudo por meio das
infeccdes intestinais e devido a ocorréncia das verminoses.

As familias, dos dois bairros, foram questionadas sobre o acesso a energia
elétrica e servicos de coleta de lixo, todas as familias afirmaram ter acesso a estes
servicos. Das familias pesquisadas, inseridas no Bolsa Familia, a grande maioria
tém acesso aos eletrodomésticos mais necessarios, porém encontramos uma
quantidade consideravel de familias que ndo possuem geladeira, 0 que diminui a

qualidade de vida destas familias.

BAIRRO
Familias Jardim Paraiso
Fogado agas | Fogado alenha | Geladeira | Maquina de lavar | Televisdo | Total
Familia 01 1 0 1 1 2 5
Familia 02 1 1 1 0 1 4
Familia 03 1 0 1 0 1 3
Familia 04 1 1 1 0 1 4
Familia 05 1 0 1 1 1 4
Familia 06 1 0 0 0 1 2
Familia 07 1 1 1 1 1 5
Familia 08 1 0 1 1 1 4
Familia 09 1 0 1 1 1 4
Familia 10 1 0 1 0 1 3
Familia 11 1 1 1 1 1 5
Familia 12 1 0 1 1 1 4
Familia 13 1 0 1 0 2 4
Familia 14 1 0 1 1 1 4
Familia 15 1 0 1 1 1 4
Familia 16 1 0 1 1 2 5
Familia 17 1 1 1 1 1 5
Familia 18 1 1 1 0 1 4

QUADRO 23 - Eletrodomésticos das familias do BF no Jardim Paraiso — Ponta
Grossa 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BF - 2005
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QUADRO 24 - Eletrodomésticos das familias do BF no Dalabona — Ponta Grossa

Fonte: pesquisa com as familias do BF — 2005

2006

De acordo com o quadro referente as familias residentes no Jardim Paraiso

percebeu-se, que apenas 1 familia ndo possui geladeira.

Das familias inseridas no BF do Dalabona, 6 ndo possuem geladeira.

Composicéo e caracteristica das familias

O numero de pessoas que fazem parte de uma familia bem como suas

caracteristicas, revelam muitas questdes que estao diretamente ligadas a qualidade

de vida da populacéo.

As familias inseridas no Bolsa Familia totalizaram um nimero bem maior que

do BPC.
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QUADRO 25 - Idade de membros nas familias do BF no Jardim Paraiso — Ponta

Grossa 2006
Fonte: pesquisa com as familias do BF — 2005

No Jardim Paraiso, 52% dos componentes das familias entrevistadas sédo do

sexo masculino e 48% do sexo feminino. O quadro corresponde a idade de todos os

membros das 18 familias pesquisadas, que variam de 0 a 84 anos, demonstra que

em quase todas existem criancas de 0 a 12 anos.

Abaixo estao relacionados os dados referente a idade e grau de escolaridade

dos membros das familias do Bolsa Familia no Jardim Paraiso.

APAE NENHUMA CRECHE PRE — EF - EF - EM - EM -
ESCOLA INC COMP INC COMP

00-06 01 08 01 05 05
07-12 01 16
13-18 04 01 09 02
19-24 01 03
25-48 01 20 02 03
49-84 01 08 01
TOTAL 01 10 01 06 53 04 13 05

QUADRO 26 - Escolaridade dos membros das familias do BF no Jardim Paraiso —
Ponta Grossa — 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BF — 2005
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Nas 18 familias pesquisadas ha um alto indice de adultos (32) sem o ensino
fundamental completo e 2 que ndo séo alfabetizados. H4 uma criangca com
necessidades especiais, que freqiienta a APAE.

Das familias do Bolsa Familia no Dalabona a idade dos membros das familias
varia de 0 a 84, destes 51% é masculino e 49% é feminino. Somente uma das
familias ndo possui criancas de 0 a 12 anos.

Referente a escolaridade destas familias, encontrou-se um indice de 04
pessoas adultas nao alfabetizadas e 22 pessoas acima de 19 anos de idade, sem o

ensino fundamental completo. Uma criangca com necessidades especiais também

freqlenta a APAE.
BAIRRO
Familias Dalabona
00-12 | 13-17 | 18-23 | 24-36 | 37-48 | 49-60 | 61-72 | 73-84 | Total
Familia 01 2 2 1 0 0 2 0 7
Familia 02 2 3 2 0 0 2 0 0 8
Familia 03 1 0 1 1 0 1 0 0 4
Familia 04 1 0 0 2 0 0 0 0 3
Familia 05 2 0 0 1 0 0 0 0 3
Familia 06 2 0 0 2 0 0 0 0 4
Familia 07 3 0 0 1 0 0 0 0 4
Familia 08 2 1 0 2 0 0 0 0 5
Familia 09 3 2 1 0 2 0 0 0 8
Familia 10 3 1 0 0 1 1 0 0 6
Familia 11 4 0 0 0 1 0 1 0 6
Familia 12 1 0 1 0 0 1 1 1 5
Familia 13 2 0 0 1 0 0 0 0 3
Familia 14 0 1 0 1 1 0 0 2 5
Familia 15 3 0 2 0 0 0 0 0 5

QUADRO 27 - Idade de membros nas familias do BF no Dalabona — Ponta Grossa
2006

Fonte: pesquisa com as familias do BF — 2005
A escolaridade dos membros das familias divididas por faixa etaria pode ser

visualizada abaixo.
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APAE NENHUMA CRECHE | PRE - EF - EF - EM - EM -
ESCOLA INC COMP INC COMP

00-06 01 09 01 02 03

07-12 18

13-18 06 01 01

19-24 04 03 01
25-48 01 10 03 02
49-84 03 08

TOTAL 01 13 01 02 49 04 04 03

QUADRO 28 - Escolaridade dos membros das familias do BF no Dalabona — Ponta
Grossa — 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BF — 2005

Ao analisar a realidade das familias em situacdo de pobreza € possivel
perceber desigualdades de oportunidades educativas, que se intensificam quando
se analisa a qualidade do ensino publico. A falta de investimento, nas escolas
publicas no Brasil, pode ser visualizado desde a manutencédo de prédios, métodos
modernos de educacdo e também nos salarios dos professores, que dificultam a

dedicacgéo destes em proporcionar um ensino de maior qualidade.

Mercado de Trabalho

A realidade das familias inseridas no programa é marcada pelo desemprego
somando-se ao aumento dos trabalhos informais, que implicam na maioria das
vezes, em empregos frageis, de baixa qualidade e com rendas menores
comparadas as do setor formal.

Das familias pesquisadas do Bolsa Familia no Jardim Paraiso 12 sobrevivem
com a renda de apenas 1 pessoa, 2 familias sobrevivem com a renda de 2
integrantes. Em 4 familias ndo ha ninguém empregado e as rendas séo oriundas das
aposentadorias e pensdes.

Das pessoas inseridas no mercado de trabalho, 14 sdo do sexo masculino e 2

do sexo feminino, estando 62% no mercado informal e 38% no mercado formal.
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Bairro
Trabalhadores | Jardim Paraiso Dalabona
NlUmero NUmero
de de
% familias % familias
Nenhum 22 4 0 0
01 pessoa 67 12 66 10
02 pessoas 11 2 27 4
03 pessoas 0 0 7 1
TOTAL 100 18 100 15

QUADRO 29 - Total de pessoas que trabalham — BF - Jardim Paraiso e Dalabona —
Ponta Grossa 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BF — 2005

Das familias do programa Bolsa Familia no Dalabona todas possuem pessoas
inseridas no mercado de trabalho, destes 16 estdo no setor informal e 5 no setor
formal. Das pessoas que trabalham 11 sdo do sexo masculino e 10 do sexo
feminino.

A informalidade faz parte do mundo em que estas familias vivem, mundo do

desemprego, do ndo acesso, da falta de renda, da pobreza.

A pobreza é uma face do descarte de mao-de-obra barata, que faz parte da
expansao do capitalismo brasileiro contemporaneo. Expansdo que cria uma
populagdo sobrante, cria 0 necessitado, 0 desamparado e a tensao
permanente da instabilidade na luta pela vida a cada dia (YAZBEK, 1999, p.
63).

A instabilidade decorrente da falta de emprego e renda gera outros tipos de

instabilidades que impossibilitam a satisfacdo das necessidades da familia.

Renda Familiar
Da maioria das familias (72%) do Bolsa Familia do Jardim Paraiso, a renda €
de 1 a 2 salarios minimos, como pode ser visualizado no quadro abaixo. Na renda

total das familias ja estéo incluidos o valor do beneficio.
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Bairro
Renda Jardim Paraiso Dalabona
NUmero NUmero
de de
% | Familias | % |Familias
Até Y2 SM 0 0 13 2
1/2a01SM | 11 2 47 7
01a02SM | 72 13 33 5
Mais de 02
SM 17 3 7 1
TOTAL 100 18 87 13

QUADRO 30 - Renda das familias beneficiarias do BF - Jardim Paraiso e Dalabona
— Ponta Grossa 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BF — 2005
As familias que estdo inseridas no Programa Bolsa Familia, no bairro
Dalabona possuem uma renda mensal bastante baixa, como pode ser visualizado

acima.

Violéncia
As regides pesquisadas apresentam indices de violéncia altos, o aumento da
criminalidade e o envolvimento de jovens e adolescentes aparece como uma
caracteristica dos bairros e regides com maiores indices de pobreza no municipio.
Os beneficiarios do programa Bolsa Familia residentes nos dois bairros
Jardim Paraiso e Dalabona apontaram a violéncia com um problema bastante

presente nestas localidades.

Bairro
Violéncia| Jardim Paraiso Dalabona
Namero
Namero de de
% Familias % familias
Pequena | 6 1 0 0
Média 33 6 33 5
Grande 61 11 67 10
TOTAL 100 18 100 15

QUADRO 31 - Violéncia nos bairros Jardim Paraiso e Dalabona — BF — Ponta
Grossa 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BF — 2005
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O fato de jovens e adolescentes estarem envolvidos em parte dos crimes,
esta relacionado a fatores como desestruturacao familiar, desemprego juvenil, baixa
renda das familias e baixos niveis de escolaridade.

Muitos adolescentes e jovens sdo manipulados por adultos envolvidos no
crime, que os utilizam como forma de proteger a propria identidade.

Problemas como estes podem ser amenizados com maior investimento em
politicas voltadas a adolescentes e jovens, envolvendo-os em cursos
profissionalizantes e os inserindo no mercado de trabalho.

Foi possivel visualizar nas ruas das regides visitadas um numero
representativo de pessoas desocupadas que se agrupam nas esquinas e na frente
das casas para conversar, visto que a maioria nao esta trabalhando.

A maioria das familias possuem a caracteristica de aproximar-se uma das
outras, construindo casa nos fundos do quintal dos pais, ou em regides muito
proximas. As familias do Bolsa Familia nos dois bairros apresentam também esta
preferéncia, uma das familias residentes no Jardim Paraiso apontou o total de 10

familiares residindo no mesmo bairro.

Familiares Bairro
No Jardim Paraiso Dalabona
NUmero de Numero de
Bairro % Familias % Familias
Nenhum 21 4 46 7
1 familiar 27 5 13 2
2 familiares 22 4 20 3
3 familiares 6 1 7 1
4 familiares 6 1 0 0
5 familiares 6 1 0 0
6 familiares 6 1 7 1
7 familiares 0 0 7 1
10 familiares| 6 1 0 0
TOTAL 100 18 100 15

QUADRO 32 - Total de familiares dos beneficiarios do BF residentes nos Jardim
Paraiso e Dalabona — Ponta Grossa 2006

Fonte: pesquisa com as familias do BF — 2005
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Na fala dos entrevistados foi possivel perceber que muitos estabelecem
contatos diarios com seus familiares e passam a dividir os problemas enfrentados.
Porém a grande maioria se encontra em situacfes muito parecidas o que impede
uma superacao dos problemas decorrente da situacdo de pobreza.

Programas Sociais

Buscou-se compreender se as familias beneficiarias do Bolsa Familia estdo sendo
atendidas por algum outro programa ou recebem auxilio de outro 6rgao governamental.

No Jardim Paraiso, das 18 familias beneficiarias do Bolsa Familia, todas estéo
cadastradas no Cadastro Unico do Governo Federal, sendo este um dos critérios para
serem inseridas no programa. Destas 16 recebem o Bolsa Familia e 2 recebem somente
o vale gas. Dos Beneficios do Governo do Estado temos 14 familias que ndo estédo
inseridas em nenhum programa e 4 que recebe baixa renda e luz fraterna.

A SMAS é responsavel pelo atendimento das familias em situacéo de pobreza no
municipio, cadastradas em cada um de seus programas, além do cadastro Unico do
Bolsa Familia. Porem das 18 familias do Jardim Paraiso, 1 apenas, diz estar cadastrada
nos programas da SMAS e nenhuma recebe outro beneficio, além do Bolsa Familia.

Das 15 familias entrevistadas no Dalabona e cadastradas no Cadastro Unico do
Governo Federal, 13 recebem o Bolsa Familia e 2 recebem o Vale Gas. Dos programas
do Governo do Estado, 4 familias recebem o Baixa Renda e Luz Fraterna.

As familias afirmam ndo estarem cadastradas na SMAS e ndo receberem nenhum
beneficio.

Desta forma, os problemas vivenciados pelas familias ndo ocorrem isoladamente.
Estdo inter-relacionados e se tornam circulos perversos, que muitas vezes, sao

resumidos a palavra pobreza.
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O fato de fazer parte dos indices de pobreza aumenta a probabilidade de estar
excluido do acesso a educacéo, que futuramente dificultara a inser¢céo no mercado formal
de trabalho, tendo como consequéncia baixo rendimento mensal. A falta de renda ou
baixa renda dificulta 0 acesso a bens e servicos que sdo essenciais para a qualidade de
vida.

Estas questbes unem-se aos problemas da habitacdo precaria, sem infra-
estrutura, instalados em regides de dificil acesso, ficam excluidos dos servi¢os publicos.

A exclusdo social que permeia a realidade das familias em situacdo de pobreza
deve ser analisada sob diversas perspectivas procurando compreender as multiplas
questbes que a envolvem, necessitando também deste olhar no planejamento e

execucao de acdes que tenham o objetivo de enfrentar a probleméatica da pobreza.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao refletir sobre a pobreza nos dias atuais, constata-se que ela se apresenta
na realidade brasileira, como um problema ainda muito grave e que decorre de anos
de exclusao social, desigualdade social e ma distribuicdo de renda.

No decorrer deste trabalho foi possivel perceber que o tratamento voltado a
pobreza, por muito tempo, ficou pautado no assistencialismo e em ac¢des de cunho
clientelista, com o objetivo principal de ameniza-la. Durante muito tempo, nédo se
propds medidas estruturais com intuito de distribuir renda e diminuir os indices de
desigualdade social, que possibilitariam acesso aos bens produzidos socialmente,
de forma mais equitativa, minimizando os indices de pobreza. Mesmo com o0s
avancos alcancados, no que se refere aos direitos sociais, principalmente apés a
Constituicdo Federal de 1988, o Estado ndo conseguiu aglutinar forcas capazes de
reverter o modelo de desenvolvimento e realizar o enfrentamento da pobreza.

De qualquer forma, no Brasil, algumas medidas importantes foram
implementadas, como as propostas de transferéncia de renda, que possibilitam a
distribuicdo de renda, mas ndo conseguem, de forma isolada, reverter a distancia
existente entre ricos e pobres. Sdo acfes que nao estdo de acordo com a
concepcdo contida na Constituicdo Federal, que é a de priorizar politicas
universalizadoras dos direitos sociais, porque se baseiam em propostas que visam
focalizar as acdes voltadas ao social, criando controles sobre a disponibilidade dos
recursos publicos, que devem ser dirigidos apenas aos mais carentes.

Quando se aborda a pobreza no municipio de Ponta Grossa, identificam-se
altos indices de pobreza e indigéncia, decorrentes de um processo histérico no qual
a desigualdade de acesso a bens e riquezas é uma caracteristica fundamental das

relacdes sociais locais.
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Seguindo a légica das relacdes paternalistas e clientelistas predominantes no
Brasil, em ambito local, € comum um padréo assistencial que distancia a populacéo
das suas condicOes de exercer a cidadania e de ter acesso aos bens e riquezas
produzidos socialmente. A atuacdo dos atores politicos municipais, em muitos
casos, ainda se caracteriza pelo viés do assistencialismo, clientelismo e por acbes
que transformam o que é de direito da populacao, continuar a ser distribuido como
um favor. O cidaddo ainda é visto como culpado pela sua condicdo social e a
superacao dessa condicdo dependeria dos seus proprios esforcos.

As acbes de promocao social no municipio de Ponta Grossa sempre foram
marcadas pela grande atuacdo de entidades filantropicas, que promovem o
atendimento a muitos segmentos da populagcdo no municipio. Essas entidades sao
consideradas de grande importancia no atendimento a populacdo, mas sao
marcadas por uma abordagem tradicional da assisténcia social, com acfes que, na
maioria das vezes, sao consideradas benesses e que ndo atendem as
determinacdes da Politica de Assisténcia Social, que define essa assisténcia como
um direito do cidad&o e um dever do Estado.

Ao se estudar as acfes sociais nos municipios, € possivel conhecer de forma
mais efetiva a real necessidade da populacédo, levando em consideracdo suas
particularidades e possibilidades no enfrentamento das questdes que envolvem essa
tematica. Em Ponta Grossa, pdde-se constatar que 0 municipio, através da atual
gestdo governamental, que deve ser o grande coordenador das politicas publica
voltadas para o setor, apoiado pelo Governo Federal e Estadual, recorre
predominantemente as acdes pontuais e de carater fragmentado. Nao existem

acOes de enfrentamento da pobreza no municipio com carater estrutural, mas
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apenas conjunturais que amenizam o problema, atendendo aquilo que se apresenta
com maior urgéncia.

As acdes de transferéncia de renda no municipio, como o BPC e Bolsa
Familia, ndo estdo relacionadas as acdes que possam promover mudancas
significativas na condicdo de vida das familias beneficiadas. Nao existe uma
articulacdo das acbes e um investimento local para promover uma maior efetivacao
destas acoes.

Um dos problemas apontados neste trabalho, foi a falta de uma maior
integracdo de profissionais que compde a rede assistencial do municipio, bem como
de outros profissionais envolvidos nestas a¢cdes. A articulacdo das acdes federais,
com as de origem local € insuficiente e restringem o alcance da melhoria das
condicbes de vida das familias beneficiadas. Os profissionais procuram seguir as
normas, definicdbes e cumprimento de metas que sdo estabelecidos pelo Ministério
de Desenvolvimento Social e Combate a Fome e a preocupa¢ao maior é atender um
namero exato de pessoas de acordo com a meta definida para o municipio, muito
mais do que promover uma alteracdo na condicdo de vida da populacdo que se
encontra em situacao de pobreza e indigéncia.

A falta de maior articulacdo e investimento local em programas do Governo
Federal pode ser explicada pelas diferencas partidarias, por eixos politicos distintos
que parecem dificultar a efetivacdo destes programas. O que se presencia no
municipio, principalmente quando se refere ao programa Bolsa Familia € um caos de
gestéo, dificultando o alcance dos objetivos determinados pelo programa.

O enfrentamento da pobreza e a queda nos indices de desigualdade social no
municipio ndo se apresentam como prioridades de gestdo. A Secretaria Municipal de

Assisténcia Social, 6rgao que deve trabalhar diretamente no enfrentamento destas
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problematicas, tem assumido o papel de amenizar estes problemas desenvolvendo
acOes que trabalham apenas com o emergencial.

A desigualdade de renda no municipio de Ponta Grossa e o grande numero
de pessoas em situacdo de pobreza, que estdo excluidos do acesso a bens e
servicos, decorrem em uma seérie de problemas sociais que afetam todas as
relacbes econdmicas e sociais do municipio. Esses problemas decorrem da pobreza
e da desigualdade social e podem ser mais bem visualizados nas periferias das
cidades, o l6cus por exceléncia da pobreza e exclusdo social, onde as popula¢cbes
enfrentam, dentro de suas proprias residéncias, problema de violéncia, drogas,
desemprego, falta de renda, dificuldade de acesso a educacédo, saude, transporte,
entre outros.

Por isso, foram escolhidas duas localidades que apresentam essas
caracteristicas para realizar a pesquisa de campo com o0s beneficiarios dos
programas. Essa opcdo possibilitou um contato direto com esta realidade. Esse
contato com as familias pesquisadas permitiu constatar que o circulo vicioso ao qual
elas estdo vinculadas € muito significativo e praticamente impossibilita a superacao
estrutural da condicdo de pobreza.

A pesquisa realizada no municipio permite a indicacdo de que a gravidade
dos problemas da pobreza, ndo s6 em ambito local, mas como caracteristica do
processo de desenvolvimento econdmico e social do Brasil, necessita de acdes de
cunho estrutural, que possibilitem romper com os indices de desigualdade social.

Estas acbes, quando realizadas de forma focalizada como acontece hoje no
Brasil, sendo direcionadas somente as pessoas consideradas mais pobres,
repassando valores extremamente baixos, aqueles que estdo abaixo da linha da

pobreza e excluidos até mesmo dos bens mais essenciais, como alimentacao,
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servem apenas como estratégia para garantir a sobrevivéncia e amenizar 0s
conflitos sociais. Observa-se um aquecimento da economia, ampliando o poder de
compra da populacdo em situacdo de pobreza, mas ndo ha reversao do circulo
vicioso do empobrecimento.

No entanto, as politicas focalizadas podem ter maior eficacia, caso possam
ser relacionadas a uma proposta maior, de articulacdo com outras acdes e de
garantia dos direitos dos cidaddos. Nesses termos, podem diminuir os indices de
desigualdade social e pobreza e diminuir outros problemas sociais que 0s
acompanham. A forma de atuar para combater essa realidade, revela o grau de
sociabilidade civilizada que cada comunidade atingiu.

E necessario que se construa um Estado para todos capaz de enfrentar os
problemas sociais, exigindo mudancas estruturais que resgatem espacos de

cidadania e relagcbes mais igualitarias. As necessidades humanas ndo podem

subordinar-se a légica do mercado.
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APENDICE A — Mapas digitais — Regides de pobreza: Jardim Paraiso (setor
062) e Dalabona (setor 287)
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APENDICE B - Rendimento Nominal Familiar Per Capita, de ¥4 SM a 1 SM por

bairros em Ponta Grossa - Censo 2000
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Rendimento Nominal Familiar Per Capita, de ¥4 SM a 1 SM por bairros em Ponta Grossa -
Censo 2000

Rendimento de até sem

Bairro 0,25al1SM rendimento
Boa Vista 2.921 286
Cara Cara 2.736 353
Centro 363 120
Chapada 2.934 344
Colbnia Dona Luiza 1.595 171
Contorno 2.313 261
Estrela 364 59
Jardim Carvalho 1.389 219
Neves 2.090 122
Nova RUssia 2.302 209
Oficinas 1.705 194
Olarias 1.021 120
Orfas 952 57
Ronda 1.005 155
Uvaranas 5.019 679
Vila Idelmira 111 40
Demais areas 2.061 232
Guaragi 415 50
Itaiacoca 415 96
Uvaia 212

Total 31.923 3.767
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APENDICE C — Relat6rio Anual dos Programas Sociais do Governo Federal



Relatério Anual dos Programas Sociais do Governo Federal
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Preenchimento dos cadastros do
Ano
Governo Federal
2001 3.560
2002 2.562
2003 1834
2004 3.330
Bolsa Bolsa
2005 Familia/ Escola
Nov. e Nov. e
Dez. Dez.
Cadastros preenchidos 1538
Cadastros digitados 2454
Verificacbes 1945
OrientacOes especificas 15505
Orientacoes telefbnicas 1419
Visitas 950
N° de exclusao 7
Alteracdes na base de dados 109
Atualizac&o na base de recadastramento 197 1455 566
Recadastramento familias 204 1858 186
Cancelamento de cartédo 2
Denuncias 67

Questdes observadas nas visitas de 2005

Renda superior 184
Omissao de declaracéo 27
Familias ndo localizadas 269
Familias em situacao precéria 236
Familias em duplicidade 6
Ja possuiam beneficio no programa 6
Mudanc¢a de municipio 20
Omissao da renda 97
Recebimento indevido 4
Falta de documentos 238
Bolsa Bolsa
2006 Familia Escola
Cadastros preenchidos 71
Cadastros digitados 5832
Verificagcbes 4260
Orientacdes especificas 9475
Orientacoes telefbnicas 1516
averiguacoes 277
Denuncias recebidas 117
Inclusdo cadastro novo 207
Atualizacdo na base de recadastramento - 1438 1197
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Recadastramento familias - 2422 1041
Cancelamento de cartao 23
desbloqueios 1
Consultas a base de dados 190

Questdes observadas nas visitas de 2006

Renda superior 56
Familias nao localizadas 42
Familias em situacao precéria 106
Falta de documentos 81

Fonte: Divisdo de Atendimento Social
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APENDICE D - Questionario de coleta de dados com os usuérios do BPC e
Bolsa Familia
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Levantamento Sécio-econdmico das Familias em situacdo de pobreza em Ponta Grossa

1) Domicilio:

a) situacéo: ( ) préprio ( ) alugado ( ) cedido
( ) irregular () outro

b) tipo: ( ) alvenaria ( ) madeira ( ) mista

() outro

c) n°de comodos: (....)

d) n° de pessoas por dormitérios:

A(..) B(..) C(..) D(....) E(....)

€e) sanitario:

( ) banheiro () privada/casinha ( ) ndo possui
f) escoamento sanitério:

( ) rede publica

() fossa rudimentar

( ) fossa séptica

( ) céu aberto

( ) outro

g) destino do lixo:

( ) coletado ( ) queimado ( )enterrado ( ) céu aberto
( ) outros

h) tipo de iluminagéo:

( ) lona

( ) energia elétrica ( ) lampido ( ) vela ( ) outro
2) Eletrodomésticos
Sim ndo
Geladeira
Fogao alenha
Fogao a gas

Televiséo / n°
Magqguina de lavar roupa

3) N°de membros na familia:
Lo L= | G )
a) por sexo: M (........... ) F(nn )

4) Idade dos membros da familia:
()00/---12 ( )13/--17 ( ) 18/---23
()24/---36 ()37/---48 ( )49/---60
()61/--72 ()73/--84 ()85/---96

()97/---1..

5) N°de pessoas que trabalham na familia:
TOtal: (ceeeeeeiiiiieiee e )
a) por sexo: M (.......... ) F. )

b) situagdo no mercado de trabalho:
(......) situagdo no mercado formal;
(......) mercado informal.

c) idade das pessoas que trabalham:
()00/---12 ( )13/---17 ( ) 18/---23
()24/---36 () 37/--48 ( )49/---60
()61/---72 ()73/--84 ( )85/---96
()97/---1...

6) Renda familiar:
) até % salario minimo;
) > % a 1 salario minimo;
) > 1 a 2 salarios minimos;
) > 2 salarios minimos.

(
(
(
(

7) Escolaridade dos membros da familia:

Ensino
Super.

Ensino Ensino
Fund. Médio

apep|

ewinyuaN
aygaId
©|09s3 ald

"ONI
dNOD
"ONI
dNOD
"ONI
dNOD

00/--06

07/--12

13/--18

19/--24

25/--36

37/--48

49/--60

61/--72

73/--84

85/--96

97/--1...

TOTAL

8) Como avalia a questdo da violéncia no seu
bairro?
() pequena ( ) média () grande
9) Quantas casas de familiares tem no bairro?
TP ) Freqiéncia semanal de visitas

entre familiares (........ccoceveeeeviinnns )

10) A familia é cadastrada no Cadastro Unico
do Governo Federal?
()sim ()néo

11) A familia recebe beneficio

assistencial federal?

()sim ()nédo

algum

12) Qual (is) ?
( ) Bolsa Escola ( ) Bolsa Alimentacéo ( )
Vale Gés ( ) Bolsa Familia ( ) BPC

13) A familia é cadastrada em algum programa
do Governo Estadual?

()sim () néo
14) A familia recebe algum  beneficio
assistencial estadual?
()sim ( ) nao
QUAI (IS)? v
15) A familia é cadastrada na Secretaria
Municipal de Assisténcia Social?
()sim () nédo
16) A familia recebe algum beneficio

assistencial municipal?
()sim () ndo Qual (IS)? .eeeeerriiiiiiiieee e
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ANEXO — ORGANOGRAMA DA SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL



202

5 PETI

SMAS
COMITE AVALIADOR :
TRLArat o SELO SOCIAL DA DASS
DSA
DEPAC DCA DMCAS FAFL PROMOVER PROAMOR CONSELHOS
] | |
Cons. Curadores Cons, Curadores Cons. Curadores
_].|_ “][.— da FAPI da PROMOVER tda PROAMOR
DAES DAC DAS Conselho Conselho Servigos Divisfio de
Tutelar Oeste Tutelar Leste Gerais Apoie
I | I _’ . . g _
Cons. Mun, de Assist. Social - CMAS
Progeamas Programas Py s
1 Suplem, 1 Levantam. 3».::.. _ _
distrib, dos 2 Moradia de DASRPS _ _ DAAP 1_ _ Cans. Mun. da Mulher _|||
prod da UPA | jemergéneia 2 Pronto i | UPA
2 Assessonin ¢ 3 —ﬂnn=_.u:N i % ——
”._ tisdd fundiria H,.S.E_ | Plantio Soe. 1 kdilestenibprsiilte _ Cons. Mun. do Programa Bolsa Familia T‘
3y 2 Acomp. familiar 2 AALB Comunidade
de pestdo 3 Sentinela 3 Formando cidadio i
4 Pemse —’Du_.m, Mun. dos Direitos da Crianga e do Adolescente
5 Guarda Solidiria
6 Coea de Abrigo Proy, —
w&.wa. . Cons. Mun, dos Direitos das Pessoas Portadores e
_..nm......un 3 Almige Prav, de Deficiéncin




Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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