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RESUMO

Este trabalho realiza uma analise de mercado das empresas siderurgicas instaladas
no Brasil produtoras de Perfis Laminados Leves e Perfis Dobrados, sob a otica da
substituicdo de produtos. Tais produtos estdo inseridos em mercados distintos,
oligopdlio e concorréncia monopolistica respectivamente. Os dados utilizados foram
de instituicbes do setor siderurgico. O objetivo € realizar um estudo a partir do
arcabouco teorico da Organizacdo Industrial para verificar qual o impacto da
substituicdo. Utiliza-se o teste empirico de regressdo multipla para verificar qual o
grau de relagdo entre as variaveis Venda de Perfis Laminados Médios Pesados,
Venda de Perfis Laminados Leves e Compra de Bobina e Chapa Finas a Quente e a
Frio, destinados a fabricagdo do produto substituto Perfis Dobrados. Os resultados
do teste demonstram a correlacdo positiva. No entanto, as Vendas do substituto
Perfis Dobrados ndo sdo responsaveis pela estagnacdo das vendas dos Perfis
Laminados Leves no segmento Construcao Civil.

Palavras chave: Organizacao Industrial, Oligopolio, Concorréncia Monopilistica.



ABSTRACT

This work carries through an analysis of market of the steel companies installed in
Brazil producers of Light Sections Profiles and Folded Profiles, under the optics of
the substitution of products. Such products are inserted in distinct markets, oligopoly
and monopolistic competition respectively. The information came from institutes from
the Brazilian Steel Sector. The objective is to carry through a study from structure
theory of the Industrial Organization to verify if its substitution is expressive. The
empirical test of multiple regression is used to verify which the degree of relation
among the variable sales the Heavy Medium Sections Profiles, sales the Light
Sections Profiles and Purchase of Fine Bobbin and Plate Hot and the Cold, destined
to the manufacture of the substitute product Folded Profiles. The results of the test
demonstrate the positive correlation. However, the sales of the substitute Folded
Profiles is not responsible for the stagnation of sales of the Light Sections Profiles in
the segment Civil Construction.

Keywords: Industrial Organization, Oligopoly, Monopolistic Competition.
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Capitulo 1
1 INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO

As transformacdes econémicas ocorridas ao longo da década de 1990 foram
enormes. O processo de globalizacdo dos mercados se acelerou e esta cada vez

mais dificil delimitar as fronteiras entre empresas e mercados.

A economia mudou muito na ultima década e final do milénio (KOHN, 1999;
CRISTOPHER, 2000). Novos produtos e tecnologias, a expansao dos mercados
além das fronteiras nacionais, a desregulamentacao econémica, o avang¢o da ciéncia
da informacédo, a postura dos consumidores frente aos mercados, os ganhos em
produtividades, o aumento da concorréncia, a comoditizacdo de produtos e servicos,

sdo as variaveis dessa dindmica mercadoldgica.

Os estudos de Organizacao Industrial ressurgem como érea de interesse de
pesquisadores e empresas. O elevado nimero de obras editadas recentemente é
prova desse renascimento. Estudar o funcionamento dos mercados, mecanismos de
coordenacdo entre oferta e demanda por bens e servigos, torna-se, portanto,

essencial para a sobrevivéncia dos negdcios.

As teorias de Organizagao Industrial contribuem para o entendimento dessas
guestdes. Segundo Cabral (2000), trata-se de uma area do conhecimento que busca
estudar como os mercados se estruturam, a partir do funcionamento das industrias
(setores econdmicos). Quando se analisa o processo de expansdo dos mercados,

escala € uma variavel que ndo pode ser negligenciada.
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Stone (1996), por sua vez, expde como as estruturas de mercado determinam
a conduta de cada firma. A decisédo de producéo e o comportamento dos precos sao
afetados. A abordagem paradigmatica Estutura-Conduta-Desempenho ainda
apresenta sua validade analitica. Tedricos mais populares entre o empresariado,

como é o caso de Michael Porter, utilizam-se desse modelo.

Quando se procura relacionar o desempenho de uma firma no mercado como
dependente das caracteristicas do ambiente em que a mesma estd exposta, a
substituicdo € uma das cinco forcas competitivas que determinam a rentabilidade de
uma industria (PORTER, 1983; 1989). A substituichio desempenha um papel

proeminente na determinacdo da demanda de uma empresa.

Os problemas de assimetria informacional também integram o escopo dos
estudiosos de Organizacdo Industrial. Nado se trata de uma tarefa facil calcular a
funcdo utilidade de um produto/servico. Reconhece-se que a demanda por bens e
servicos pode se tornar mais seletiva com o gradual aumento de informacéo. Do
lado da oferta, competir por maior lucratividade é a regra. Para tanto, estratégias

distintas sé@o seguidas pelas firmas.

O Brasil passou por uma reestruturacdo produtiva ao longo da década de
1990. Trata-se de um processo ainda em curso. As transformac¢des ocorridas no
mundo ndo passariam ao largo da organizacdo econdmica, politica e social
brasileira. Todas essas mudancgas econémicas, sociais e politicas, ganharam forca e
se tornaram irreversiveis em nosso pais. Nesse contexto, a reformulacdo de

estratégias competitivas torna-se necessaria.

O setor siderurgico brasileiro sentiu os efeitos do processo de expansdo dos

mercados. A tendéncia setorial global € a de consolidacdo em torno dos grandes
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grupos. A estrutura oligopdlica global pressiona por racionalizagdo no contexto

nacional. Escala € uma das regras do jogo nessa industria.

A producdo esta vinculada a estrutura de custos, ou seja, a tecnologia
adotada. Os produtos substitutos requerem cuidados especiais quanto a base
tecnolégica de producdo. A demanda influencia as necessidades de mudancas
tecnolégicas. Ambiente, estratégia e organizacdo articulam o desempenho das

firmas (ROBERTS, 2005).

Esse trabalho se propfe a estudar o setor siderurgico brasileiro. A énfase
sera a de substituicdo de produtos. Busca-se estudar em que medida esta ocorrendo

a substituicdo de produtos gerados pelo proprio setor de base tecnolégica distintas.

1.2 FORMULACAO DO PROBLEMA

O setor sideruargico, segundo Porter (1999), é fortemente influenciado pelos
materiais substitutos. Nesse contexto, a partir de dados disponiveis em publicacbes
do setor siderurgico brasileiro, procurar-se-a responder a seguinte questao:
Identificar o impacto da substituicdo no mercado de Perfis Laminados Leves

no segmento da Construcao Civil?

1.3 OBJETIVO GERAL

Como decorréncia do problema apresentado, o objetivo desta pesquisa
consiste em: Estudar o grau da relacdo de substituicdo entre as variaveis Venda
de Perfis Laminados Médios Pesados, Venda de Perfis Laminados Leves e
Compra de Bobina e Chapa Finas a Quente e a Frio, d estinados a fabricacéo do

produto substituto Perfis Dobrados.
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1.4 IMPORTANCIA

Segundo o Instituto Brasileiro de Siderurgia (IBS, 2006), o consumo do setor
de construcéo civil (que ndo € exportador) teve queda de 11,8% na comparacao
2005/2004, enquanto o consumo do setor automotivo (cujo comércio internacional é
mais dinamico) teve queda menos acentuada (3,3%). As diferencas das
caracteristicas setoriais dos demandantes sdo relevantes na medida que afetam a

lucratividade da indUstria ofertante.

Como a elaboracédo de estratégias é algo que se faz em consonancia com
fatores de mercado — a industria siderurgica brasileira nesse caso -, diagnosticar o
gue se passa em termos de substituicdo de produtos gerados € um estagio relevante
para a reformulacdo de orientagcdes organizacionais. A substituicdo é uma variavel
que influencia a rentabilidade de uma industria. Claro que o grau de influéncia varia

de setor para setor.

Os Perfis Laminados Leves responderam por 3% das vendas totais da
construcdo civil nos ultimos dez anos, embora esta participacdo tenha tido queda
para 2,1% nos ultimos quatro anos. Sua principal aplicacdo encontra-se no setor de
construcdo metalica. Para o Instituto Nacional de Distribuidores de Aco (INDA,
2006), a distribuicdo das vendas dos Perfis Dobrados destina-se a 75% para o setor

da construcéo civil.

O grande mercado-alvo de ambos os perfis € o setor de Construcdo Metalica.
Segundo a Associacao Brasileira de Construcdo Metalica (ABCM, 2006), observa-se
o surgimento de diversas constru¢cdes que chamam a atencéo principalmente pela
extrema rapidez com que surgem nas grandes cidades brasileiras. As estruturas de

aco sdo realidades facilmente observaveis nos grandes centros brasileiros.
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Informacdes do Centro Brasileiro de Construcdo em Aco (ABCEM, 2006)
revelam que, nos ultimos anos, houve um crescimento de 52% na participacdo no
mercado das estruturas de aco frente as estruturas de concreto. Uma possivel

substituicdo?

Atualmente, construtores e investidores tém facilidade em encontrar qualquer
tipo de informacédo sobre a construcdo em aco e o Brasil ja dispbe de todos os

recursos necessarios para a realizacdo de obra com estrutura de aco.

Calcula-se que, em todo pais, as obras publicas e privadas poderdao absorver
investimentos de até R$ 80 bilhdes (ABM, 2006). Isso representa mais do que o
dobro dos investimentos de 2005. Nas grandes cidades, 70% das edificacOes
deverdo ser erguidas a partir de solu¢des industrializadas, nicho por exceléncia da

construcdo metélica.

Quando comparado a paises mais desenvolvidos, o potencial de crescimento
da construgcdo metalica fica evidente. O percentual de construcdo metalica em
edificacBes de multiplos andares - edificagbes comerciais e industriais - no Brasil é
comparativamente inferior. A Associacdo Brasileira de Constru¢cdo Metélica estima
que a construgdo metalica ocupa apenas 3% do mercado de edificacdes de
multiplos andares, enquanto paises como Italia, Alemanha, Espanha, Franca e
Inglaterra tenham participacdo de 7%; 16%; 30%; 45% e 76% respectivamente
(ARCELOR, 2005). Tais indicadores também se manifestam comparativamente na

baixa utilizagdo de perfis estruturais na construgdo em ago no Brasil.

Qualquer renovacgdo de infra-estrutura no Brasil ter4 que levar tais fatos em
consideracdo. A internacionalizagcdo do setor siderdrgico e a padronizacdo de

setores relacionados assim o demandam.
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1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

O primeiro capitulo trata da Introducéo e Objetivos da pesquisa. No segundo
capitulo apresenta o arcabouco tedrico que compreende a Organizacao Industrial
usado para o desenvolvimento do trabalho. O capitulo esta estruturado de forma a
apresentar conceitos sobre Teoria Estrutura-Conduta-Desempenho, Estruturas de
Mercado, Analise Setorial e Posicionamento do Produto. Estes assuntos sé&o
apresentados e discutidos por serem considerados fundamentais para a

compreensao das questdes envolvidas no problema do trabalho.

No terceiro capitulo analisa-se o Mercado de Perfis Laminados Leves e sua
relacdo com os Perfis Dobrados, através do grau de substitubilidade. No quarto
capitulo, sdo apresentadas as formulacdes das hipoteses e as metodologias usadas,
onde procura investigar: o grau da relacédo de substituicdo entre as variaveis Vendas
de Perfis Laminados Médios Pesados, Venda de Perfis Laminados Leves e Compra
de Bobina e Chapa Finas a Quente e a Frio, destinados a fabricacdo do produto

substituto Perfis Dobrados, através dos resultados descritivos da analise de dados.

Por dltimo, o quinto capitulo mostra as conclusbes obtidas da pesquisa

realizada e sugestdes para trabalhos futuros.



Capitulo 2
2 SUSTENTACAO TEORICA

2.1 ORGANIZACAO INDUSTRIAL

Os estudos de Organizacao Industrial fizeram progresso substancial desde os
anos 70, transformando-se em um elemento alargador do horizonte proposto pela
Microeconomia. Estudar a Organizacdo Industrial € buscar compreender o

funcionamento dos mercados, sou seja, 0s principios de organizacdo dos mesmos.

Tirole (1988) diz que existem duas “ondas” de interesse da Organizacao
Industrial que sdo consideradas pelos principais campos da ciéncia econdmica. A
primeira onda esta associada aos nomes de Joe Bain e Edward Mason. Muitas
vezes denominada de “Harvard Tradition”, geradora do paradigma Estrutura-
Conduta-Desempenho. A segunda onda, derivada da primeira tradicdo, agregaria

elementos de regulacédo econdmica.

Scherer e Ross (1990), por sua vez, definem o escopo da Organizacao
Industrial como sendo a analise de como os processos de mercado orientam as
atividades dos produtores no sentido de atender a demanda dos consumidores.
Como esses processos falham, por ndo serem perfeitos, como se justam ou podem
ser ajustados, de sorte a alcancarem um desempenho, sdo questdes que integram o
campo de estudo. Os respectivos autores declaram que o interesse pela area
sustenta-se em duas razdes. A primeira delas diz respeito ao fato de que seus
estudos tém influéncia direta e continua na formulacdo e implementacdo de

estratégias empresariais e politicas publicas.
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Oliver Williamson (1985) reconhece a Organizacao Industrial como sendo o
campo de especializacdo que mais se aproxima da Economia de Custos de
Transacdo. Ambas estdo preocupadas em desvendar a seguinte questdo: a que
propésito serve a substituicdo da organizacdo de mercado em que o produto &
vendido, sem restricdo, por um preco uniforme por formas mais complexas de
contrato? As respostas a essa questao central, sugere o autor, podem ser divididas
em dois grandes grupos. O primeiro procura a explicacdo na busca do poder de
mercado e o segundo na busca da eficiéncia. O primeiro € tipicamente uma
abordagem da Organizacao Industrial e 0 segundo da Economia de Custos de

Transac&o.

A Organizacdo Industrial continua sendo um aparato analitico importante,
uma vez que ndo se limita a discutir os efeitos que as imperfeicdes de mercado
exercem sobre a eficiencia produtiva e alocativa dos sistemas econdmicos.
Estratégias competitivas das firmas precisam considerar aspectos mais amplos.
CondicOes de interdependéncia oligopolista e seus efeitos sobre o préprio ambiente
competitivo, criacdo e sustentacdo de barreiras a entrada, expulsdo de rivais efetivos
e potenciais, exploracdo e extensdo do poder de monopdlio, sdo alguns exemplos

de fatores que ndo podem ser negligenciados.

Seus conteludos tedricos sdo aplicaveis a orientagdo de politicas
governamentais intervencionistas, conquanto tratam dos efeitos das estratégias
empresariais sobre o desempenho dos mercados. Esses mesmos conteddos
podem, por outro lado, orientar as firmas em suas estratégias competitivas, no

sentido de obter lucros.

Dentre os trabalhos teéricos mais populares entre o meio empresarial, a obra

de Michael Porter, foi responsavel por traduzir os conceitos tedricos de Organizacao
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Industrial para o dia-a-dia do mundo das empresas, estabelecendo condicfes para
obtencdo de vantagens competitivas que nada mais sdo do que assimetrias em
relacdo aos concorrentes relativas: vantagem de custo, informacao, diferenciacao,

capacidade de criacdo e aproveitamento de oportunidades de investimento.

2.2 TEORIA DA ESTRUTURA-CONDUTA-DESEMPENHO

Os abundantes resultados de pesquisas baseadas no modelo Estrutura-
Conduta-Desempenho, se sdo incapazes de resolver as duvidas e 0s impasses que
a teoria se coloca, contribuem certamente para fundamentar algumas premissas,
desfazer outras e testar alguns prognostico. Tendo como inspiracdo tedrica a
prioridade da estrutura de mercado na explicacédo do desempenho das empresas a
ele pertencentes, expressa em particular na triade concentracdo-barreira a entrada-
lucratividade. Esta linha de investigacdo teve também sua origem no trabalho de Joe

S. Bain (PASSOS, 1987).

Esse arcabouco tedrico contempla acdes que visavam explicar o
comportamento das firmas a partir das estruturas de mercado, ou seja, as diferencas
nas estruturas setoriais em que as firmas estdo inseridas (TIROLE, 1988). As
diferencas se manifestam nas distintas estruturas de custos e nas politicas de
precos praticadas pelas organizacdes. Diferencas nas politicas de precos sao
decorrentes das diferencas nas estruturas de mercado. As distintas condutas, por

sua vez, levariam aos diferentes niveis de desempenho na economia.

O desempenho das firmas em uma industria particular depende da eficiéncia,
da relacdo do preco ao custo marginal, da variedade de produtos, da taxa de
inovacao, dos lucros, e da distribuigcdo. A conduta das firmas €, por sua vez, definido

pelo preco, pesquisa e desenvolvimento, investimento e propaganda. A estrutura de
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mercado é influenciada por caracteristicas como numero de vendedores no
mercado, grau de diferenciacdo de produtos, estrutura de custo, o grau de

integracao vertical com os fornecedores e assim por diante.

Para Porter (1983) a esséncia do paradigma da Organizacdo Industrial
consiste em relacionar o desempenho de uma empresa no mercado como variavel

dependente das caracteristicas do ambiente em que ela esta exposta.

ESTRUTURA DA CONDUTA

INDUSTRIA (ESTRATEGIA) DESEMPENHO

Fonte: Porter (1981, p. 611)
Figura 1: Estrutura-Conduta-Desempenho

A consolidacdo deste modelo na visdo de Scherer e Ross (1990) admite a
possibilidade e efeito da retro-alimentacdo. Assim, a mudanca tecnoldgica poderia
mudar os custos dos produtos e aumentar sua diferenciagcdo. Novas politicas de
precos podem alterar as condi¢des de barreiras a entrada, ou ainda novas condutas
poderiam influir futuramente na estrutura do mercado ou afetando a industria, por

sua vez, o desempenho.

A figura a seguir apresenta o paradigma: Estrutura-Conduta-Desempenho (E-
C-D), onde as setas de descida referem-se a efeito casual principal e as setas de

retorno referem-se a efeitos secundarios.
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CARACTERISTICAS BASICAS

Grau de Diferenciagdo de produto

Barreiras a entrada

Grau de Integragéo vertical POLITICA PUBLICA
Grau de Diversificagao Taxas e Subsideos

D Regulagéo / Estatizagéo
Controle de pregos

Antitruste
CONDUTA Prov. De Inform.
Politica de Precos

OFERTA DEMANDA
Matéria Prima Elasticidade - Preco
Tecnologia Substitutos
Sindicalizacéo Taxa de crescimento
Durabilidade do Produto Sazonalidade
Valor / Peso Sistemas de Compras
Etica dos Negdécios Sistemas de Venda
Marco Legal
ESTRUTURA DE MERCADO
Numero de Vendedores e Compradores

Politica de Comércio Internacional

Estratégia de Produto e Marketing
Politica de Pesquisa e Desenvolvimento
Politica de Investimento Cap. Produtiva

Taticas Legais

<L

DESEMPENHO
Eficiéncia Produtiva e Alocativa
Progresso Técnico
Pleno emprego
Equidade Sécio-Econdmica

Fonte: Scherer e Ross (1990, p. 5).
Figura 2: Modelo de inter-relagéo para analise dap  erformance industrial

Em sintese, o0 modelo E-C-D sup&e que a performance econémica das firmas
€ o resultado direto de seu comportamento concorrencial em termos de fixacdo de
precos e custos e que esse comportamento depende da estrutura da industria na

gual as firmas estao inseridas.

Nas versGes mais tradicionais do paradigma Estrutura-Conduta-Desempenho,
as estruturas de mercados sao determinadas exogenamente e dependem das
condigbes basicas de oferta e demanda, tais como taxa de crescimento dos
mercados, habitos e métodos de compra, sazonalidade do consumo e da producéo,

atributos tecnolégicos dos produtos, insumos e processos, atitudes empresariais,
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aparato legal. Embora se admita haver efeitos retroativos da conduta das empresas
e de seu desempenho sobre as mesmas condicbes e sobre estrutura, a relacéo
causal fica estabelecida da estrutura para o desempenho, especialmente no curto

prazo (SCHERER; ROSS, 1990).

Cabral (1994) declara que as condi¢cfes exdgenas incluem determinantes da
procura (elasticidade da procura), tecnologia (grau de economia de escala) e as

politicas de regulamentacao.

2.3 ESTRUTURA DE MERCADO

Estrutura de mercado refere-se ao numero e a distribuicdo de empresas num
mercado. Pindyck e Rubinfeld (1999) argumentam que a constituicdo de um
mercado consiste em um grupo de compradores e vendedores que, por meio de
suas reais ou potenciais intera¢des, determinam o preco de um produto ou conjunto

de produtos.

Para Rosseti (1996), a diferente estrutura de mercado € definida a partir de
um conjunto de elementos diferenciadores: o niumero dos agentes envolvidos, as
formas de comportamento dos agentes e a natureza do fator de producéo ou do
produto. A estrutura de um mercado pode afetar profundamente a gestdo e o
desempenho financeiro das firmas. Para Mankiw (1999), a estrutura de mercado é

definida pelo nimero de empresas:
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NUMERO DE EMPRESAS

UMA EMPRESA POUCAS EMPRESAS MUITAS EMPRESAS

v

TIPO DE PRODUTO

y

DIFERENCIADO IDENTICO
v v
) . CONCORRENCIA CONCORRENCIA
MONOPOLIO OLIGOPOLIO MONOPOLISTICA PERFEITA

Fonte: Adaptada de Mankiw (1999, p. 345).
Figura 3: Tipos de estrutura de mercado

2.3.1 Concorréncia Perfeita

Na teoria da concorréncia perfeita, existem muitos fornecedores de um bem
homogéneo e muitos consumidores bem-informados que pode procurar o melhor
preco sem custos. As barreiras de entrada séo baixas, quando inexistentes. Nessas
condi¢cbes, existe um unico preco de mercado que € determinado pela interacéo
entre oferta e demanda, mas que estad fora de controle de qualquer um deles

(BESANKO et al., 2004).

Salvatore (1981) comenta que um mercado perfeitamente competitivo sera

caracterizado como tal, se:

» for composto por um grande numero de vendedores independentes de

uma mercadoria, cada qual muito pequeno para afetar o preco do produto;
* todas as firmas do ramo venderem produtos homogéneos (idénticos); e

* se houver perfeita mobilidade de recursos e as firmas puderem entrar e

sair da industria, no longo prazo, sem muitas dificuldades.
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Citadas as caracteristicas acima, Rossetti (2002, p. 526) apresenta 0s pontos

favoraveis e desfavoraveis do ponto de vista dos interesses sociais:

Pontos Favoraveis:

* Precos resultam do entrecho que da oferta que da procura, em mercados

transparentes, atomizados e livres.
* Nao h4 possibilidade de manobras conspirativas.

* Os interesses privados e publicos se equalizam pelo livre jogo das forcas

do mercado.

* As empresas buscam maior rentabilidade, reduzindo custos totais médios

e aprimorando processo de producéo.
Pontos Desfavoravieis:

* Progresso tecnoldgico e inovagdes em processos produtivos limitam-se a

reducao de custos.

« A atomizacdo e a pequena dimensdo das empresas sdo fatores que

dificultam investimentos inovativos e aprimoramento de produtos.

 Comunicacdo social reduzida: € ineficaz, dadas a homogeneidade dos

produtos e a pulverizacéo da oferta.

2.3.2 Monopdlio

Para que uma empresa se constitua em um monopodlio tera que ser a Unica
vendedora de um produto e para esse produto ndo podera haver substitutos
proximos (STONE, 1996). Um monopolista enfrenta uma curva da demanda

descendente, o que quer dizer que a medida que ele aumenta 0s seus precos, ele
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vende menos unidades. Ter o poder do monopdélio ndo € a mesma coisa que ter uma
influéncia repressora sobre a demanda. Mesmo monopolistas podem perder

clientes.

Segundo Mankiw (1999), a causa principal do monopdlio esta nas barreiras
de entrada: um monopolista permanece como Unico vendedor em um mercado
porque outras empresas ndo conseguem entrar no mercado e concorrer com ela. O
respectivo autor comenta que as barreiras de entrada tendem a se originar sempre

que existir:
e recurso-chave como propriedade de uma Unica empresa;
* concesséao governamental de producéo exclusiva de algum bem;

* custos de producdo que tornam um unico produtor mais eficiente do que

um grande numero de produtores.

Rossetti (2002, p. 526) apresenta os pontos favoraveis e desfavoraveis do

ponto de vista dos interesses sociais:

Pontos Favoraveis:

» Alta visibilidade pode favorecer politicas publicas corretivas: a)controle de

precos; b)discriminacdo de precos; c)monitoramento da oferta.

 Poder econbmico pode ser mobilizado, potencialmente, para objetivos de
interesse social, como aprimoramento tecnolégico e investimentos de alto impacto

na economia.
Pontos Desfavoraveis:

* Poder de mercado concentrado: precos resultam de decisdes unilaterais,

movidas por interesses privados.
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* Restricdo da oferta: as dimensbes dos mercados sdo aquelas em que a

empresa decide operar.

» Desatencéo para reducédo de custos: ineficiéncias serdao repassadas aos

consumidores.

* P&D podem ser desestimuladas pela inexisténcia de concorrentes

proximos.

« Poder de monopodlio pode entender-se a montante, contrariando 0s

interesses da cadeia de fornecedores.

2.3.3 Concorréncia monopolista

A concorréncia monopolista ocorre quando a entrada em uma industria é facil
e ha um grande nimero de produtores de produtos levemente diferenciados. A
entrada é relativamente facil na concorréncia monopolista, de modo que os lucros
caem para niveis normais no longo prazo, fazendo que a producéo de equilibrio seja

menor e 0S pre¢os maiores.

Nessa estrutura de mercado, predominam empresas que vendem produtos de
caracteristicas similares, mas nao idénticos. As caracteristicas do mercado de

concorréncia monopolista sdo assim descritas por Mankiw (1996, p. 369):
* h& muitas empresas concorrendo pelo mesmo niumero de consumidores;

e cada empresa produz uma mercadoria que €, pelo menos, ligeiramente

diferente daquela vendida por outras empresas;

* aempresa pode entrar ou sair do mercado sem restrigdes.
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A concorréncia monopolista demanda facilidade de entrada e saida nas
indUstrias em que muitos concorrentes potenciais competem vigorosamente com

produtores de substitutos proximos.

Citadas as caracteristicas acima, Rossetti (2002, p. 527) apresenta 0s pontos

favoraveis e desfavoraveis do ponto de vista dos interesses sociais:
Pontos Favoraveis:

» Diferenciacdo € fator de estimulacdo de P&D: o progresso técnico sai

fortalecido.

« Ampla publicidade. Efeitos positivos: a)informagdes aos consumidores
sobre opg¢des competitivas; b)sustentacdo da comunicagéo social; c)estimulagéo da
demanda agregada, mantendo producdo e emprego; d)torna a concorréncia

transparente, aberta a opiniao publica.
* Coalizdes dificultadas.
Pontos Desfavoraveis:

* Apelo massivo a publicidade diferenciadora pode gerar também efeitos
nocivos: a)elevacdo dos custos totais médios; b)desperdicio em escala social:
consumismo oneroso; c)contra-informacdes e desinformacfes: mensagens
incorretas: a)barreiras a entrada de concorrentes; b)praticas tipicas de monopadlio,

em casos de baixa substitubilidade.
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2.3.4 Oligopdlio

Um mercado no qual as acdes das empresas individuais afetam
materialmente o nivel de preco do setor € chamado de Oligopdlio. Caracteriza-se

pela existéncia de poucas empresas.

O oligopdlio surge pelas mesmas razées do monopdlio:

. economia de escala;
. controle sobre fonte de recursos;
. concessfes governamentais.

Entretanto, a interdependéncia entre as firmas € a caracteristica mais
importante que difere o oligopdlio das outras estruturas de mercado. Tal

caracteristica € o resultado natural da pequena quantidade de firma existente no

mercado (SALVATORE, 1996).

Citadas as caracteristicas acima, Rossetti (2002, p. 527) apresenta 0s pontos

favoraveis e desfavoraveis do ponto de vista dos interesses sociais:
Pontos Favoraveis:

. Interdependéncia da empresas e cautela diante de reacdes das

rivais sao fatores de estabilidade.

. Tamanho das empresas conduz a economias de escala:

rebaixamento dos custos totais médios e democratizagdo do consumo.

. No caso de produtos diferenciados, fortes estimulos para: a)
investimentos em plantas de grandes dimensdes; b)investimento em P&D;

c)busca por produtos que combinem desempenho e precos competitivos.



31

Pontos Desfavoraveis:

. Estrutura dominada por pequeno numero: favorece acordos de
coalizéo.
. Coalizbes notadamente nos casos de produtos ndo diferenciados,

podem conduzir a: a)loteamento de mercado; b)formacao de cartel.

. Concorréncia predatéria, com guerra de precos e dumping, pode
desaguar em dominacédo do mercado: a eliminacéo de rivais contraria o interesse

publico.

2.3.5 Relacéo entre estrutura de mercado e poder de  mercado

As caracteristicas de estruturas de mercados examinadas anteriormente
identificam que o Oligopolio é uma linha entre os extremos da Concorréncia Perfeita
e Monopolio. Para Cabral (2000, p. 151), existe ainda uma relagdo com poder de

mercado, que tem como objetivo estabelecer acordo entre empresas:

. guanto maior a concentracdo de mercado (ex.. Monopolio) maior é o

grau de poder de mercado; e

. guanto menor a concentracdo de mercado (ex.. Competicdo Perfeita)

menor € o grau de poder de mercado.

As medidas de concentracdo tém o objetivo de medir, de uma forma sucinta,
a proximidade da estrutura de mercado relativamente a situacdo de monopdlio ou

concorréncia perfeita.

Encontram-se na literatura indices de concentracdo muito variados. Uma

medida comum da estrutura do mercado € o coeficiente de concentracdo N
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empresas. Ela da a participacdo conjunta de mercado das N maiores empresas
atuantes. Ao calcular a participacdo de mercado, costuma-se usar receita de
vendas, apesar de coeficientes de concentracdo baseado em outras medidas, como

capacidade de producédo, também possam ser usados (BESANKO, 2004, p. 214).

2.4 ANALISE SETORIAL

A estrutura da analise setorial baseia-se no modelo de Porter (1986). Trata-se
de uma abordagem complementar ao que ja foi teoricamente descrito e que facilitara

0 posterior comentario dos resultados da investigacdo quantitativa de substituicao.

Ambiente, estratégia e estrutura organizacional sdo elementos-chave para os
tomadores de decisdes nas firmas. Correlacionar essas trés dimensdes & um desafio

para as firmas que desejam vantagem competitiva.

O modelo das cinco forcas competitivas apresenta as principais variaveis que
dirigem o nivel de concorréncia na industria, cuja combinacao influencia a natureza
da competicdo e a escolha da estratégia mais adequada para se obter o melhor

resultado. A seguir encontra-se o modelo proposto por Porter:

ENTRANTES
POTENCIAIS
Ameaca de
novos entrantes
Poder'de ) v
negociagao dq™ -\ - SRRENCIA
fornecedores )
NA INDUSTRIA
FORNECEDORE < COMPRADORE!
Rivalidade entre as| Poder de
Empresas existent negociacéo dos
A compradores

Ameaca de produtc
Ou servi¢os substituto

SUBSTITUTOS

oY

Fonte: Porter (1986, p. 23)
Figura 4: Forgas que dirigem a concorréncia naindd  stria



33

A entrada de novos ofertantes é delimitada por diversos fatores. Segundo
Besanko et al. (2004, p. 334), cada uma das seguintes condi¢cbes tende a afetar a

entrada:

* A producao implica significantes economias de escala, ou seja, a escala
eficiente minima é grande em relacdo ao tamanho do mercado. A entrante deve
atingir uma participacdo substancial no mercado para atingir a escala eficiéncia

minima, e se nédo o fizer, pode ficar em grave desvantagem de custo.

A protecdo governamental das dominantes. As leis podem favorecer

algumas empresas mais do que outras.

* Os consumidores valorizam muito a reputacao/consumidores séo leais as
marcas. As entrantes devem investir pesadamente para estabelecer uma reputacao
e conhecimento de marcas fortes. As entrantes que diversificam, que utilizam uma

marca “guarda-chuva”, podem ter mais acesso do que entrantes inteiramente novas.

* Acesso de entrantes a insumos-chave, incluindo know-how tecnoldgico,
matérias-primas, distribuicdo e localizacbes. Patentes, localizacdes exclusivas e
assim por diante, todas podem ser barreiras a entrada. A dominante deve evitar

pagar a mais para garantir insumos singulares.

* Curva de experiéncia. Uma curva de experiéncia com inclinacao

acentuada, coloca as entrantes em desvantagem de custo.

* Externalidade de rede. Isso proporciona uma vantagem as empresas
dominantes com uma grande base instalada. Se as dominantes sdo vagarosas em
estabelecer uma base instalada, uma entrante pode fazé-lo por meio de um

lancamento de um produto em grande escala.
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» Expectativa sobre a concorréncia pés-entrada. A evidéncia historica €

valiosa para prever a concorréncia pos-entrada.

O poder de barganha dos fornecedores sobre os participantes de uma
indUstria ameacando elevar precos ou reduzir a qualidade dos bens e servicos
fornecidos precisa ser levada em conta. Segundo Porter (1980), fornecedores
poderosos podem sugar a rentabilidade de uma industria incapaz de repassar 0s
aumentos dos custos em seus proprios precos. Besanko et al. (2004, p. 336)
sugerem que os fatores seguintes também devem ser considerados quando se

avaliar o poder do vendedor e o poder do comprador:

* Competitividade no mercado de insumos. Se 0s insumos sao comprados
em mercados competitivos, entdo os precos dos insumos serdo determinados pelas

forcas de oferta e demanda.

* A concentracdo relativa do setor em questdo, seus setores a montante e
seus setores a jusante. As empresas de um setor mais concentrado, podem ter um
poder de barganha maior, e podem ser capazes de conseguir um preco cooperativo
gue coloque as empresas num setor menos concentrado (devido a rivalidade interna

neste setor) em desvantagem.

* Volume de compras de empresas a jusante. Os fornecedores devem

oferecer melhor servico e precos mais baixos a compradores maiores.

» Disponibilidade de insumos substitutos. A disponibilidade de substitutos

limita o pre¢co que o fornecedor pode cobrar.

* Investimentos especificos em relacionamentos pelo setor e seus
fornecedores. A ameaca de apropriacdo de renda pode determinar a alocacao de

rendas entre o setor e seus fornecedores.
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« Ameaca de integracdo a jusante por fornecedores. Se confiaveis, as
empresas de um setor podem ser forcadas a aceitar o alto preco de oferta ou

arriscar concorréncia direta pelos fornecedores que praticam integracao a jusante.

» Capacidade de os fornecedores discriminarem prec¢os. Se os fornecedores
podem discriminar precos, podem aumentar o preco que cobram da empresa mais

rentavel.

A rivalidade entre os concorrentes existentes, por sua vez, assume a forma
corriqueira de disputa por posicao. Téaticas de concorréncia de precos, batalhas de
publicidade, introducéo de produtos e aumento dos servicos ou das garantias dos
clientes séo alguns exemplos (PORTER, 1980). Para Besanko et al. (2004, p. 333)

cada uma das seguintes condi¢des tendem a aquecer a concorréncia de precos:

e H& muitos vendedores no mercado. O paradigma de
estrutura/conduta/desempenho prediz que 0s precos sdo mais baixos quando ha
mais empresas no mercado. Ha varias razbes para isso. Quando ha muitos
concorrentes, ha uma boa chance de que pelo menos um esteja insatisfeito com o
status quo, e vai quere baixar precos para melhorar sua posicdo no mercado. Ao
mesmo tempo, ele vai arcar com uma porcdo menor do efeito “destruicdo de
receitas”. Pensando a longo prazo, uma empresa com pequena participacdo no

mercado conclui que suas rivais ndo responderéo se ela baixar precos.

* O setor estd estagnado ou em declinio. Empresas ndo podem expandir
facilmente sua producdo sem roubar dos concorrentes. ISSo muitas vezes provoca

uma resposta competitiva que tende a intensificar a concorréncia.



36

» As empresas tém custos diferentes. Empresas de custo baixo podem
desaprovar um preco alto, raciocinando que se o preco cai, suas rivais de custo

elevado podem deixar o mercado.

» Capacidade excedente. Empresas com capacidade excedente podem ser
pressionadas a alavancar as vendas, e muitas vezes podem expandir a producao

rapidamente para roubar negdcios de suas rivais.

* Os produtos ndo sao diferenciados/os compradores tém baixos custos de
troca de fornecedor. Quando os produtos ndo sao diferenciados e os custo de troca
de fornecedor sdo baixos, empresas séo tentadas a oferecer precos abaixo dos das
suas rivais porque isso pode gerar um aumento substancial da participacdo do

mercado.

* Precos e termos de vendas sdo inobservaveis/precos ndo podem ser
reajustados rapidamente. Isso aumenta o tempo de resposta das rivais, habilitando a
que baixa o preco a obter potencialmente substancial participacdo no mercado antes

que suas rivais igualem o corte de precos.

» Pedidos grandes/infrequentes. Uma empresa pode ficar tentada a oferecer
precos mais baixos que o de suas rivais para garantir um pedido especialmente
grande, acreditando que os ganhos substancias podem mais do que compensar

quaisquer perdas de futuras sessoes de cortes de precos.

O setor ndo usa “praticas que facilitam” nem tem histérico de precos
cooperativos. Na falta de lideranca de precos, divulgacdo de precos ou outras
praticas que facilitam, as empresas podem ser incapazes de “concordar’” com um

preco razoavel para o setor, e alguma podem baixar precos para obterem vantagem.
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* Fortes barreiras a saida. Isso pode prolongar as guerras de precos

quando as empresas brigam para sobreviver em vez de sair.

A ameaca dos produtos ou servi¢os substitutos pode ser identificada atraves
de pesquisas na busca de outros produtos que possam desempenhar a mesma
funcdo que aquele da industria e tenham base tecnoldgica diferente. A determinacéo
de funcbes de utilidade do consumidor-alvo é a principal dificuldade em avaliar
criteriosamente o que se passa em termos de substituicdo (FREEMAN; SOETE,
2000). O fato € que os substitutos reduzem os retornos potenciais de uma industria,
criam incertezas, colocando um patamar nos precos que as empresas podem fixar
com lucro. Besanko et al. (2004, p. 335) avaliam substitutos e complementares da

seguinte maneira:

» Disponibilidade de substitutos proxima e/ou complementos. Considere as
caracteristicas de desempenho do produto quando identificar substitutos e

complementares.

» Caracteristicas preco-valor dos substitutos/complementos. Substitutos
aparentemente proximos podem representar ameaca pequena se tém preco muito
alto. lgualmente, os complementares podem falhar em alavancar a demanda se tem
preco muito alto. Muitos novos produtos podem ser fracos substitutos ou
complementos, mas ganham em importancia quando os fabricantes movem para

baixo a curva de aprendizagem e 0s precos caem.

» Elasticidade — preco da demanda do setor. Essa € a medida util da
pressdo que os substitutos impingem em um setor. Quando o nivel de elasticidade
de preco do setor € grande, aumentar os precos do setor tende a levar os

consumidores a comprarem produtos substitutos.
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Segundo Besanko et al. (2004, p. 332), a estrutura das cinco forcas possui
varias limitacGes. A primeira delas reside no fato de que concede pouca atencao aos
fatores que podem afetar a demanda. Enquanto ela atenta para a disponibilidade e
precos de produtos substitutos e complementares, ignora mudancas na renda e
gostos do consumidor, e estratégias da empresa para incrementar a demanda, tal

como propaganda.

Pode-se afirmar também que ela enfoca um setor em vez de as empresas
individuais atuantes no mesmo. A estrutura proposta por Porter tampouco leva em
consideracao explicitamente o papel do governo, exceto quando 0 governo € um
fornecedor ou comprador. O governo como regulador, ou como indutor, pode afetar

profundamente a rentabilidade do setor.

A estrutura da indastria determina a natureza da competicdo nesta industria e
que a natureza da induastria, por sua vez, € um determinante relevante do
desempenho da industria. As firmas buscam se organizar a partir das oportunidades

geradas pela estrutura setorial e 0 acesso a tecnologia de producao disponivel.

2.4.1 Segmentacao de mercado

Besanko et al. (2004, p. 593) definem segmentagédo de mercado como um
grupo de consumidores, dentro de um mercado mais amplo, que possui um conjunto
comum de caracteristicas. Segundo Porter (1989, p. 213), os segmentos de uma
industria freqientemente diferem muito quanto a atratividade estrutural e quanto as
exigéncias para uma vantagem competitiva dentro deles. Questdes estratégicas
cruciais enfrentadas por uma empresa passam a ser (1) onde competir dentro de
uma industria e (2) em que segmentos estratégias de enfoque serdo sustentaveis

devido a possibilidade de formacao de barreiras entre segmentos.



39

Segmentacdo de mercado € um esforco para aumentar a precisdo do
marketing da empresa (KOTLER, 2000). Um segmento de mercado consiste em um
grupo identificado a partir de suas preferéncias, poder de compra, localizacéo

geografica, atitudes de compra e habitos de compra similares.

Porter (1989, p. 214), por sua vez, acrescenta que concorrentes com alvos
amplos devem compreender a segmentacdo da industria. A atencédo a segmentacao,
do ponto de vista estratégico, € cada vez mais importante porque novos
desenvolvimentos em tecnologia estdo alterando algumas das antigas regras da

segmentacao, com implicacdes para empresas enfocadoras e com alvos amplos.

A busca da firma por gerar vantagens comparativas de custos ou vantagens
de beneficios se relaciona a ampla questdo de como a empresa vai criar valor
econdbmico. Uma segunda questdo essencial de posicionamento é onde a empresa
vai procurar criar valor. Em particular, uma empresa pode procurar criar valor em um
amplo escopo de segmentos de mercado ou se concentrar em um estreito grupo de

segmento.

2.5 POSICIONAMENTO DO PRODUTO

2.5.1 Ciclo de vida dos produtos

O mais antigo dos conceitos para prever o curso provavel da evolucdo da
industria é o conhecido ciclo de vida dos produtos. Segundo Oliveira (1986, p.55), o
desenvolvimento de estratégias competitivas deve levar em consideracdo em que

estagio do ciclo de vida se encontra os produtos.

Para Kotler (2000, p. 326), dizer que um produto tem um ciclo de vida, tem-se

que afirmar quatro pontos:
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1. Os produtos tém uma vida limitada. Novas tecnologias reestruturam, em

uma dada medida, setores consolidados;

2. As vendas dos produtos atravessam estagios distintos, sendo que cada

um apresenta desafios, oportunidades, e problemas diferentes para o vendedor;

3. Os lucros sobem e descem em diferentes estagios do ciclo de vida do

produto;

4. Os produtos requerem estratégias de marketing, financeiras, de producéo,

de compras e de recursos humanos diferentes a cada estagio de seu ciclo de vida.

As curvas de ciclo de vida sdo retratadas em forma de sino. Os modelos
tradicionais de analise do ciclo de vida mostram que produtos e servicos das
empresas passam por cinco etapas ao longo de sua vida: introducéo, crescimento,
maturidade, e declinio. Cada estagio desse determina um padrdo especifico de
desempenho do produto no mercado e fornece informacdes importantes para o
desenvolvimento de andlises com o intuito de obter o melhor retorno possivel do

esforco de mercado da empresa.

Introdugio Crescimento Maturidade Declinio

MEOE A

TEMPO
Fonte: Besanko et al. (2004, p. 117).
Gréfico 1: Ciclo de Vida do Produto
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A teoria do ciclo de vida dos produtos foi inspirada na biologia, entendendo
que, tal como um ser vivo, 0s produtos passam por quatro etapas ao longo da vida
deles. Em cada uma dessas fases pode-se observar diferentes taxas de
crescimento, variando também o numero de concorrentes, a divisdo do mercado e a

tecnologia envolvida (OLIVEIRA, 1986).

Na fase de introducéo, Porter (1986, p.157) cita a dificuldade de superar a
inércia do comprador e estimular os testes do novo produto como um problema a ser
enfrentado pelas firmas. Consideram-se fatores criticos de sucesso a inovagao e o
planejamento. Este ultimo fator € de vital importancia devido a esta primeira fase ser
caracterizada por elevados investimentos, reduzindo o retorno das aplicacdes, em
que se observa uma grande exigéncia na criacdo das estruturas de producado e
distribuicAo compativeis com a concorréncia, o que torna o planejamento em um

importante instrumento para acelerar a passagem por esta fase da evolucéao.

Na fase de crescimento, compradores se precipitam no mercado tdo logo o
produto prove o0 seu sucesso. H4 uma clara percepcao de que essa fase precisa ser
aproveitada e tornada téo rentavel quanto possivel. Os fluxos financeiros tornam-se
favoraveis, sendo fundamental aproveitad-los para sustentar as necessidades de
investimento, que se mantém elevadas. Esse crescimento pode, por sua vez, tornar

0 mercado atrativo para potenciais concorrentes.

Ao atingir a maturidade, a penetracdo dos compradores em potencial do
produto é finalmente alcancada, fazendo com que o crescimento rapido estacione e
nivele-se a um indice basico de crescimento do grupo de compradores relevantes
(PORTER, 1986). O setor encontra-se congestionado em termos de oferta.
Dificilmente s6 as atividades de marketing se constituem em um diferencial para

conquistar novas parcelas de mercado.
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Por dltimo, o produto chegard a sua fase de declinio, conforme forem

aparecendo produtos substitutos.

2.5.2 Produtos substitutos

A abordagem tradicional de produtos substitutos na Microeconomia € que dois
bens x e y sdo chamados substitutos, se o0 aumento no preco de um deles gera

aumento na quantidade demandada por outro (VARIAN, 2000):

p. 1 Aumento de preco do produto P, resulta no aumento da demanda do produto substituto D,’
p, | Reducéo do prego do produto P, resulta na redu¢éo da demanda do produto substituto D,”

Fonte: Varian (2000, p. 107)
Gréfico 2: Bens Substitutos

7

Porter (1989) compreende que a substituicdo € o processo pelo qual um
produto, ou um servi¢o, suplanta outro ao desempenhar uma funcdo ou fungdes
particulares para um comprador. Os substitutos reduzem os retornos potenciais de
uma industria, colocando um teto nos precos que as empresas podem fixar o lucro,
ou seja, 0 impacto dos substitutos pode ser resumido como a elasticidade global da
demanda da industria. Para Besanko et al. (2004, p. 211), produtos tenderdo a ser

substitutos proximos quando ocorrerem trés condi¢des:

1. Eles tenham caracteristicas de desempenho do produto iguais ou

semelhantes.
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2. Eles tenham ocasifes para 0 uso iguais ou semelhantes.

3. Eles forem vendidos no mesmo mercado geografico.

E inquestionavel que, quanto mais atrativo for a opcédo excludente preco-
desempenho oferecida pelos produtos substitutos, mais rigidos serdo os limites

impostos ao potencial de lucro do setor.

Os substitutos que, do ponto de vista estratégico, exigem a maior atencédo sao
agueles que: (a) estéo sujeitos a tendéncias que melhoram suas opc¢des excludentes
preco-desempenho em relacdo aos produtos do setor, ou (b) sdo produzidos por
setores de alta rentabilidade. Os substitutos logo entram em cena se algum
acontecimento aumenta a competicdo no setor e provoca uma reducao no preco ou
melhoria no desempenho. Segundo Porter (1985, p. 255), a ameaca de substituicao

é funcéo de trés fatores:

1. O valor/preco relativo de um substituto em comparac¢do com o produto de
uma industria — é o valor que ele proporciona ao comprador comparado ao preco
que este paga por ele. O valor/preco relativo é o valor preco de um substituto relativo
ao valor/preco do produto que ele quer substituir. Um substituto € valorizado se
reduzir o custo do comprador ou melhore o seu desempenho em relagéo ao produto.
De modo geral, os ajustes que se seguem na avaliacdo do impacto sobre o custo ou

sobre o desempenho do comprador sdo necessarios ao se comparar o valor de um

substituto ao valor de um produto.

2. Custos de Mudanca — os custos de mudangas surgem potencialmente em
decorréncia de todos os impactos que um substituto tem sobre a cadeia de valores

do comprador.
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3. Propenséao do Comprador para substituir — compradores em circunstancias
diferentes e em industrias diferentes nem sempre tém propensdes iguais para
substituir, quando colocados frente a uma motivacdo econdémica comparavel.
Diferencas nas circunstancias levam os compradores a responder a um custo de

mudanca e a um valor/preco relativo de formas diferentes.

Rossetti (1996, p. 418), por sua vez, descreve como um dos fatores
determinantes do Deslocamento da Curva da Procura sdo os precos dos bens
substitutos, este fator decorre do conceito de elasticidade cruzada, onde a procura
de um produto pode ser afetada por variagdes nos precos dos produtos substitutos,
quando se estabelecem entre eles elasticidades cruzadas positivas ou negativas.
Quando positivas, a procura de um produto aumenta em resposta a aumento nos

precos de um seu substituto.

O conceito de substituto adotado na dissertacéo sera o de Porter .

2.5.3 Diferenciacao do produto

A diferenciacdo de produtos é uma das caracteristicas que fazem parte da
Estrutura de Mercado da teoria E-C-D. A diferenciacdo de produto como forma
principal de concorréncia tem implicacdes especificas sobre a estrutura de mercado

e sobre a sua dindmica.

Quando se analisam produtos homogéneos, os consumidores podem ter
interesse em pagar preco prémio caso perceba outro produto com qualidades
distintas (TIROLE, 1988). Renda do consumidor e qualidade superior integram essa

assertividade. Segundo Cabral (2000, p. 215), quanto maior o grau de diferenciacao,
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maior o grau de poder de mercado. A diferenciacdo do produto, definida por

Besanko et al. (2004, p. 589), distingue dois tipos de classificacéo:

1. Diferenciacéo horizontal sdo diferencas entre produtos que aumentam o
beneficio percebido por alguns consumidores, porém diminuem-no em relacdo a

outros consumidores.

2. Diferenciacéo vertical € o destaque de um produto como superior aos

produtos dos concorrentes.

A realidade da maioria dos mercados observa-se um hibrido de diferenciacéo
horizontal e diferenciacdo vertical (também conhecidas como diferenciacdo de

variedade e diferenciacdo de qualidade).

O posicionamento do produto é um fator estrategicamente importante. Cabral
(2000) sugere que se a competicdo em preco for intensa, as empresas tendem a se
localizar mais distante (alto grau de diferenciacdo). Se a competicdo em preco for
baixa, as empresas tendem a localizar fechada para o centro (baixo grau de

diferenciacao).

Outra questdo relevante ao assunto diferenciacdo de produto corresponde a
informacéo imperfeita. Segundo Cabral (1994, p. 173), “a hipétese de que todos os
consumidores conhecem as condicdes de venda de todas as empresas €
frequentemente irrealista”. Quanto maior o valor de custo de procura, maior o poder
de mercado do vendedor tendem a ser. As implicagcbes em termos de qualidade

podem ser vislumbradas.



Capitulo 3
3 MERCADO DE PERFIS LAMINADOS LEVES E PERFIS DOBRAD OS

3.1 A SIDERURGIA NO BRASIL

No atual estagio de desenvolvimento da sociedade, é impossivel imaginar o
mundo sem o uso de ferro fundido e aco. A producao de aco é um forte indicador do
estagio de desenvolvimento econdmico de um pais. Seu consumo cresce
proporcionalmente a construcao de edificios, execucéo de obras publicas, instalacao

de meios de comunicacgéo e producdo de equipamentos.

Esses materiais ja se tornaram de utilizacao corriqueira. No entanto, fabrica-
los exige técnica e organizacdo. Ambos os ingredientes devem ser renovados de

forma ciclica.

As sideruargicas foram progressivamente aumentando ao longo do século XX
0s investimentos em tecnologia. Questdes ambientais afetaram os investimentos e
as organizac0Oes siderurgicas. O aco € atualmente o produto mais reciclavel e mais
reciclado do mundo. Carros, geladeiras, fogdes latas, barras e arames tornam-se
sucatas, que alimentam os fornos das usinas, produzindo novamente aco com a

mesma qualidade.

Seguindo uma tendéncia de concentracdo global do setor siderargico, as
empresas do setor no Brasil investiram para reestruturar na década de 1990. O
Instituto Brasileiro de Siderurgia estima que, entre 1994 e 2004, as siderdrgicas
brasileiras investiram US$13 bilhdes, dando prioridade para modernizacdo e
atualizacdo tecnolégica das usinas (IBS, 2006). O atual parque siderurgico é

composto de 25 usinas, administradas por 11 empresas.
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A previsao de investimentos no setor de 2005 a 2010 é de US$12,5 bilhdes,
com projecao alcancar a capacidade instalada de 49,7 milhdes de toneladas no final
desses cinco anos (IBS, 2006). Trata-se de um setor produziu 31,6 milhdes de
toneladas de aco em 2005, deixando o Brasil em nono lugar no mundo e com
faturamento liquido de R$ 54,7 bilhdes. Além disso, no ano passado, as exportacdes
do setor (12,5 milhdes de toneladas) representaram receita de US$ 6,5 bilhdes,

23,2% a mais do que no ano anterior.

3.2 RELACAO ENTRE OS PERFIS LAMINADOS LEVES E OS PERFIS DOBRADOS

A utilizacdo das estruturas metalicas ndo é nova. Desde o século XVII até os
dias atuais, 0 aco tem possibilitado aos arquitetos, engenheiros e construtores,
solucdes arrojadas, eficientes e de alta qualidade.

Das primeiras obras, como a ponte Ironbridge na Inglaterra, em 1779, aos
modernos edificios que se multiplicam pelas grandes cidades, a arquitetura em aco
sempre esteve associada a idéia de modernidade, inovacdo e vanguarda e se
concretiza em obras de grande expressao arquitetdnica que, trazem estruturas
metalicas aparentes (MACIEL, 2003, p.9).

As inovacOes se fizeram sentir no setor desde entdo. Nesse sentido, o
processo de fabricacdo dos Perfis Laminados Leves é o resultado de uma base
tecnoldgica totalmente diferente dos Perfis Dobrados.

A matéria prima utilizada na producdo dos Perfis Dobrados sdo bobinas ou
chapas Laminadas a quente ou a frio, que passam pelo processo de conformacéo a
frio de uma chapa de aco, e cujo processo de fabricacdo pode ser continuo ou néao
com utilizagao de “perfiladeiras” ou “dobradeiras”, os produtos mais comuns séo: U

Simples, U Enrijecido, Z Simples e Cartola (MEDEIROS, 2001, p.33).
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A matéria prima utilizada na producdo dos Perfis Laminados Leves sdo o0s
tarugos, que passam pelo processo de conformacdo a quente denominado
“laminac&o”, os produtos mais comuns sdo: Cantoneira e o Perfil U (MACIEL, 2003,
p. 24).

As empresas produtoras de Perfis Laminados Leves fazem parte de estrutura
de mercado de Oligopdlio, enquanto as empresas produtoras de Perfis Dobrados
fazem parte de estrutura de mercado de Concorréncia Monopolistica (IBS, 2006). O
mercado da construcdo metalica esta se ampliando pelas inegaveis vantagens que
oferece sobre sistemas convencionais e tem perspectivas amplas de expandir-se no
Brasil. Antes da privatizacdo do setor ma década de 1990, ndo havia disponibilidade
de aco, o0 que constituia o principal entrave a adocdo dessa técnica construtiva por
parte dos empresarios. Eles estavam cientes de que a construcdo metalica encurta
prazos e oferece retorno mais rapido dos investimentos, maior produtividade,
menores perdas de material e menor impacto ambiental.

As siderurgicas estdo investindo como o objetivo de aumentar o mercado da
construgcdo metalica. Os maiores e mais significativos investimentos feitos pelo setor,
nessa direcdo, foram os programas de modernizacdo e de atualizagdo tecnoldgicas
das usinas nos ultimos 12 anos (MACIEL, 2003). Tais programas tornaram possivel
a oferta de novos e melhores produtos siderdrgicos que estdo alavancando o
emprego do aco na construcéo habitacional.

Outras iniciativas podem ser mencionadas, como: a ampla difusdo das
vantagens da constru¢cdo metalica nos meios empresariais, o desenvolvimento da
competéncia técnica na construcdo civil e os convénios com universidades e 6rgaos
de fomento. Nesse sentido, merece destaque o esfor¢go de criar, em instituicbes de

ensino superior, nichos de exceléncia em estruturas metalicas e mistas, incluindo a
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oferta de estagios remunerados para alunos dos cursos de graduacdo nas areas
especificas da construcao civil e da arquitetura (ABCEM, 2006).

Resultado desta parceria entre instituicbes de ensino e as empresas € 0
desenvolvimento de métodos de calculo e ensaios de laboratorio feitos pelo
Departamento de Mecanica dos Materiais da Universidade Strathclyde, no Reino
Unido. Algo semelhante ao que vem ocorrendo no Departamento de Engenharia de
Estruturas da Escola de Engenharia da UFMG e no Departamento de Engenharia de
Estruturas de Escola de Engenharia da USP de Séo Carlos/SP (METFORM, 2006).

Segundo o Instituto Brasileiro de Siderurgia (IBS, 2006) o mercado de Perfis
compreende 0s seguintes segmentos:

* Perfis Laminados Leves no segmento Construgao Civil;

e Perfis laminados Leves no segmento Industria (automobilistico, bens de
capital e utilidades domésticas e comerciais);

» Perfis Laminados Médio/Pesados no segmento Construcéo Civil;

e Perfis Laminados Médio/Pesado no segmento Industria (automobilistico,
bens de capital e utilidades domésticas e comerciais);

» Perfis Dobrados.

Este mercado atualmente ndo sofre acdo das Importacdes de forma
significativa. A participagdo dos Perfis Dobrados no mercado dos Perfis Laminados
Leves vem ocorrendo principalmente no segmento da Construcdo Civil, em funcgéo
de suas aplicagbes em Estruturas Metalicas e Serralheria, onde o grau de
substitubilidade aparente é maior. Ha claros pontos de estrangulamento ao
desenvolvimento da construgdo em aco no Brasil que sao ilustrados pela Associagéo
Brasileira de Construcdo Metélica (ABCEM, 2005):

* Aspectos Culturais;
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* Aspectos Construtivos;

* Aspectos Econdmicos.

Os aspectos culturais tém como fatores negativos a deficiéncia na formacéo
profissional (engenheiros e arquitetos), desconhecimento/preconceito e deficiéncia
de méao de obra qualificada. Os aspectos construtivos apresentam como fatores
negativos a prote¢cdo contra o fogo, manutencdo (corrosdo), necessidade de
guindastes ou gruas de torre conforme a obra. Os aspectos econdmicos, por sua
vez, estdo relacionados a dificuldade de avaliagcao técnico-econdmica (alternativa), a
desvantagem tributaria, a escala e ao financiamento e fluxo de caixa.

A pesquisa consiste em identificar o grau de influéncia da producéo de
Perfis Dobrados no mercado de Perfis Laminados Leves na Construgao Civil a partir
de dados de Compra de Bobinas e Chapas utilizadas exclusivamente na producéo
de Perfis Dobrados.

Podemos supor, que o Indice de Consumo, que trata do efeito de um
substituto sobre o custo de um comprador depende da quantidade de substituto
necesséria para executar a mesma funcdo. Um substituto pode reduzir o custo do

comprador, se for necessario um menor consumo para um determinado resultado.



Capitulo 4
4 ORGANIZACAO E ANALISE DOS DADOS

4.1 FORMULACAO DE HIPOTESE

As hipdteses a seguir formuladas visam checar as relacdes de substituicdo
indicadas pelas estatisticas setoriais anteriormente expostas. Com objetivo de
verificar se tais suposicfes podem ser confirmadas, configuraram-se as seguintes

hipoteses:

Ho: A estagnacdo das vendas dos Perfis Laminados Leves na
Construcao Civil no mercado brasileiro € conseqiénc ia do Processo de

Substituicdo pelos Perfis Dobrados.

Hi: A estagnacdo das vendas dos Perfis Laminados Leves na
Construcéao Civil no mercado brasileiro ndo é conseq Uéncia do Processo de

Substituicdo pelos Perfis Dobrados.

H,: A evolucado tecnoldgica (P&D) no mercado de Constru¢ 4o Metalica
nao resultou no aumento da demanda de aco no segmen to da Construcéo
Civil.

Para testar esta hipotese, trabalha-se com dados secundarios. Foram
coletados dados do Instituto Brasileiro de Siderurgia (IBS), Belgo Arcelor Brasil e
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), no periodo de 1970 a 2004
(PIB, Venda de Aco, Venda de Perfis Médio Pesado, Venda de Perfis Médio Pesado

na Construcao Civil, Venda de Perfis Laminados Leves, Venda de Perfis Laminados
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Leve na Construcao Civil e Compra de Bobina e Chapa Fina Laminadas a Quente e

Frio).

4.2 ESTATISTICA DE TESTES

Andalise de Regressao:

Uma metodologia estatistica convencionalmente aceita para analisar a
relacdo entre variaveis estocasticas € a técnica de andlise de regressdo, que
guantifica como a variavel resposta (dependente), esta relacionada a um conjunto de

variaveis preditoras (independentes).

A analise de regressao tem como resultado uma equacdo matematica que
descreve o relacionamento. A equacdo pode ser usada para estimar, ou predizer,
valores futuros de uma variavel quando se conhecem ou se supfem conhecidos

valores da outra variavel (STEVENSON, 2001, p. 341).

Na regressao, os valores y sédo preditos com base em valores dados ou
conhecidos de x. A varidvel y é chamada variavel dependente, e variavel x variavel

independente.

Analise de Regressao Linear Multipla:

O modelo de regressao linear multipla envolve mais de uma variavel
explicativa. Em regresséo linear maltipla o parametro 3, i = 0,1, ..., k, representa a
alteracdo esperada na variavel resposta y quando a variavel x; sofre um acréscimo
unitario, enquanto todas as demais variaveis explicativas xj(iz i) sdo mantidas
constantes. Por este motivo os parametros 3i , i=0, 1, ..., k sdo também conhecidos

como coeficientes parciais de regressao.

Yy =PBo+PiXy + PoXo + ..+ Bk +€ (1)
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4.3 METODOLOGIA DE PESQUISA

Esta pesquisa tem carater descritivo. A principal finalidade é, portanto,
descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno ou, entdo, o

estabelecimento entre relacdes entre variaveis (GIL, 1996).

A teoria é de suma importancia para todo campo de estudo e a incorporacéo
de novos conceitos, torna possivel o seu ajustamento as novas realidades e a
manutencdo de sua utilidade, pois se a teoria nao reflete a pratica, devemos mudar

a teoria.

A metodologia empregada pode ser classificada como empirico-analitica.
Segundo Martins (1994), trata-se de uma abordagem que apresenta em comum a
utilizacdo de técnicas de coleta, tratamento e analise de dados marcadamente

quantitativa.

A andlise estatistica inicia com a validacdo da afirmativa da hipotese em
considerar que atualmente a venda de Perfis Laminados Leves na Construcao Civil
encontra-se estagnado, para tal foi relacionado as variaveis: PIB, Venda de Aco,
Venda de Perfis Médio Pesado, Venda de Perfis Laminados Leves, Venda de Perfil
Médio Pesado na Construcdo Civil e Venda de Perfil Laminados Leves na

Construcéao Civil.

Em seguida busca-se identificar o grau de relacionamento entre as variaveis
PIB e Venda de Aco com objetivo de caracterizar a existéncia de Elasticidade de

Renda do consumo de Aco.

O proximo passo foi identificar a relacdo entre Venda de Perfis Laminados
Leves na Construcdo Civil com as variaveis: Venda de Perfis Laminados Leves,

Venda de Perfis Médio Pesado, Venda de Perfis Médio Pesado na Construcéo Civil
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e Compra de Bobina e Chapa Fina Laminadas a Quente e Frio através da Analise de

Regressao para verificar a hipotese Hp e Hi.

E por ultimo verifica-se a soma das variaveis Venda de Perfis Laminados
Leves e dos Perfis Dobrados néo resultou no aumento da demanda do mercado da

Construcao Civil em funcéo da evolucao tecnoldgica para validar a hipotese H.

As relacbes entre as variaveis citadas acima sdo estudadas atraves da
técnica de analise de regresséao linea mdultipla usando um programa computacional

MINITAB Release 14 Statistical Software 13.2.

4.4 DESCRICAO DOS DADOS

Séao utilizados dados histéricos no periodo de 1996 a 2004 do Mercado
Brasileiro de Aco para validar a denominacdo “estagnacdo” da Venda de Perfis
Laminados Leves na Construcdo Civil. Para relacionar PIB e Venda de Aco, sao
utilizados dados histéricos de 1970 a 2004. Para descrever o relacionamento entre
Venda do Perfis Laminados Leves, Venda de Perfis Laminados Leves na
Construcao Civil, Venda de Perfis Médio Pesado, Venda de Perfis Médio Pesado na
Construcao Civil e Compra de Bobina e Chapa Fina Laminadas a Quente e Frio &
considerado o conjunto de dados que compreende o periodo que se estende de
1996 a 2004. Trata-se de informacdes divulgadas pelo Instituto Brasileiro de

Siderurgia e Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.



4.5 ANALISE DE RESULTADOS

4.5.1 Andlise das vendas dos Perfis Laminados Leves
da Construcao Civil
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no segmento

A Tabela 1 abaixo tem o objetivo de validar a definicdo constituida na

hipotese de estagnacédo da Venda de Perfis Laminados Leves na Construcéo Civil,

através do crescimento médio anual, comparando com variaveis deste mercado.

Tabela 1: Estatistica Descritiva da Amostra - Cresc

imento Médio Anual

PIB VENDA DE ACO PERFIS M/P PERFIS LEVES PERFIS M/P-CC PERFIS LEVES-CC
ANO Base Fixa Base Fixa Base Fixa Base Fixa Base Fixa Base Fixa
1996 = 100)] * 9% [T19g6 = 100)] * 9% [(1996 = 100)] * 1% [T19g6 = 100)] * %% [Tieg6 = 100)] * 0% [(1996 = 100)
1996 2,66% 100,00 13033 100,00 91 100,00 188 100,00 41,67 100,00 112,68 100,00
1997 3,27% 122,9 15326 117,6 88 96,7 257 136,7 39,92 95,8 146,26 129,8
1998 0,22% 8,3 14483 1111 123 1352 258 137,2 50,35 120,8 145,57 129.2
1999 0,79% 29,7 14078 108,0 158 173,6 255 135,6 79,51 190,8 139,86 1241
2000 4,36% 163,9 15760 120,9 182 200,0 240 127.7 93,73 224.9 145,99 1296
2001 1,42% 53,4 16694 128,1 222 2440 288 153,2 107,12 257.1 159,26 1413
2002 1,93% 72,6 16484 126,5 232 254,9 263 139,9 102,32 2456 109,71 97,4
2003 0,54% 20,3 15955 1224 229 251,6 226 120,2 123,00 295,2 88,97 79,0
2004 4,94% 185,7 18316 140,5 280 307,7 308 163,8 163,24 391,8 116,47 1034
|Crescimento Médio Anual de 1996 a 2004: |
6,39% 3,46% 11,90% 5,06% | 1463% | | 0,33%

O Crescimento Médio Anual dos Perfis Laminados Leves na Construcéo Civil
de 0,33%, revela o comportamento de estagnagédo e com Tendéncia de queda,
entretanto, neste mercado de Perfis Laminados Leves que esta inserido apresenta
crescimento médio anual de 5,06% e o mercado de Perfis Laminados Médio Pesado
na Construcdo Civil apresenta crescimento médio anual superior a todos o0s

segmentos de 14,63%.

4.5.2 A relagao PIB com Venda de Aco no Mercado Bra  sileiro

O grafico 3 (Diagrama de Dispersao entre PIB e Venda de Ac¢o) indica uma

relacdo linear positiva entre as variaveis sob estudo (r = 0,923), conforme tabela 2
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(Regressao Venda de Aco versus PIB). Essa relacdo é descrita conforme a seguinte

equacao:

Venda de Aco = 13,4 + 0,961 PIB

Diagrama de Dispersdao entre PIB e Venda de Ago
450
o
400 o
o ©

350 ®
A %
o
< 300- ® °
8 ° e ®©
S 250 ° o %o
3 ° o

(]
> 2001 « *° ° 4
o
[}
150 e
o
[ J
1001 o
T T T T T T T
100 150 200 250 300 350 400
PIB

Gréfico 3: Diagrama de dispersédo entre PIB e Venda  de Aco

Tabela 2: Correlacdo venda de aco versus PIB

PIB Venda de aco
PIB Correlacdo de Pearson 1 ,923%*
Valor-p - ,000
Venda de aco Correlacdo de Pearson ,923** 1
Valor-p ,000 -

. Correlacéo € significativa ao nivel de 0,01.

Para este modelo a andlise de variancia € mostrada na Tabela 3 (Analise de
Variancia para Venda de Aco). Como o valor da estatistica de teste

F =19107> Fy.4, 0417 ou valor-p = 0,000 < 0,05, entédo, ao nivel de significancia
de 5%, conclui-se que o modelo ajustado é significativo.

Outro resultado estatistico para o modelo é R? = 85,4%, indicando que o

modelo acima explica aproximadamente 85% da variacdo total da Venda de Aco.
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Tabela 3: Andlise de variancia para Venda de aco= 13,4 + 0,961 PIB

Fonte de Soma de Graus de  Quadrado

variacao guadrados liberdade médio F Valor-p
Regressdo  184106,736 1 184106,7 191,069 ,000
Residuos 31797,479 33 963,560
Total 215904,215 34

No Grafico 4, observa-se que ndo existe violagdo aparente no pressuposto de

normalidade.

Probabilidade Normal para os Residuos

Percentual
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Gréfico 4: Probabilidade Normal para os Residuos

Vé-se no Grafico 5 uma sequéncia de pontos acima da linha de zero no inicio
da série e uma sequéncia de pontos no final da série, isto indica que os residuos
nao estéo distribuidos aleatoriamente em torno de zero, o que indica que o modelo

nao apresenta um bom ajuste.
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Residuos Versus Valores Ajustados
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Graéfico 5: Residuos Versus Valores Ajustados

A hipétese de autocorrelagdo dos residuos é confirmada pela estatistica de

Durbin-Watson (WERKEMA, 1996), D esta préximo de zero, D = 0,552.

No Grafico 6, observamos que o0s pontos tendem a exibir um padrao, vé-se
uma sequéncia de pontos acima da linha de zero no inicio da série e uma sequéncia

de pontos no final da série, o0 que indica uma possivel auto-correlacdo dos residuos.

Residuos contra a Ordem de Coleta de Dados
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Gréfico 6: Residuos contra a Ordem de Coleta de Dados

O crescimento de venda de aco no mercado brasileiro pode ser explicado

pelo comportamento do PIB ndo pode ser negada .
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4.5.3 Hipotese sobre a relacdo de substituicdo dos perfis laminados
leves por perfis dobrados na construcao civil

As hipoteses Hp e H; séo tratadas a seguir através da relacdo Venda de Perfis
Laminados Leves, Venda de Perfis Laminados Leves na Construcao Civil, Venda de
Perfis Médio Pesados, Venda de Perfis Médio Pesados na Construcdo Civil e
Compra de Bobina e Chapa Fina Laminada a Quente e Frio no Mercado Brasileiro

sendo utilizado a analise de regressao para descrever o relacionamento entre as

variaveis:
Descrigcdo da Variavel Nome da Variavel
Venda de Perfis Médio/Pesado MEDIO/PESADO
Venda de Perfis Laminados Leves LEVE
Venda de Perfis Médio/Pesado na Construcdo Civil MEDIO/PESADO CC
Venda de Perfis Laminados Leves na Construcao Civil LEVE CC
Compra de Bobina e Chapa Fina Laminada a Quente e Frio CBC

Quadro 1: Resumo das variaveis

Através da andlise de correlacdo foi observado a existéncia de relacéo

(r =0,975) entre as varaveis Médio/Pesado com Médio/Pesado CC.

Para ajuste da equacdo de regressdo foi retirada da analise a variavel
Médio/Pesado para evitar problemas de colinearidade, a escolha para retirada dessa
variavel foi determinada por ela apresentar menor coeficiente de correlacdo com a

variavel resposta.
A equacéao de regressao € dada por:
LEVE CC = - 3,36 - 0,448 MEDIO/PESADO CC + 0,0928 CBC + 0,575 LEVE

Na Tabela 4 é mostrada a andlise de variancia para este modelo. Como o

valor da estatistica de teste F =39,233>F.,, 417 ou valor-p = 0,000 < 0,05,

entdo ao nivel de significancia 5%, conclui-se que o modelo ajustado é significativo.
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Para essa equacdo tem-se que R? = 76,6% indicando um bom ajuste no

modelo, ou seja, 0 modelo explica 76,6% da variacao total de LEVE CC.

Tabela 4: Andlise de variancia para LEVE CC

Soma de Graus de  Quadrado
Fonte de variacdo quadrados liberdade médio F Valor-p
Regresséo 1464,209 3 488,070 39,233 ,000
Residuos 398,089 32 12,440
Total 1862,298 35

Através do Grafico 7 observa-se que nao existe violagdo do pressuposto de
normalidade dos residuos. Néao foi detectado um padréo de distribuicdo no gréafico de
residuos versus valores ajustados indicando que o modelo apresenta um bom

ajuste.

Probabilidade Normal para os Residuos
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Gréfico 7: Probabilidade Normal para os Residuos
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Gréfico 8: Residuos Versus Valores Ajustados

O Grafico 9, apresenta indicios de autocorrelacdo dos residuos, essa

suposicao é confirmada pela estatistica de Durbin-Watson, D = 0,790.
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Gréfico 9: Residuos contra a Ordem de Coleta de Dad os

A partir das analises, podemos constatar que existe baixa influéncia da
Variavel independente ou regressora Compra de Bobina e Chapa (CBC = 0,0928) na
Variavel dependente ou resposta Perfis Laminados Leves na Construcdo Civil (LEVE
CC), ou seja, a hipotese Hy de que a estagnacdo das Vendas dos Perfis Leves na
Construcao Civil no mercado brasileiro é conseqiiéncia do Processo de Substituicdo

pelos Perfis Dobrados deve ser rejeitada .
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Foi identificado nesta analise uma relacdo significativa na Variavel Perfis
Médio/Pesado (MEDIO/PESADO = -0,448), com a Variavel Perfis Laminados Leves
na Construcdo Civil (LEVE CC), caracterizando um comportamento inverso de
vendas, ou seja, 0 aumento das vendas dos Perfis Médio/Pesado resulta na reducéo

das vendas dos Perfis Laminados Leves na Construcao Civil.

4.5.4 Hipbtese sobre a relacdo de demanda de mercad 0 e evolugéo
tecnoldgica (P & D) na Construcéo Civil

A Tabela 5 abaixo tém o objetivo validar a hipétese H, de que a Evolucéo
Tecnologica ndo aumentou a demanda total do segmento da Construcao Civil, pois
0 crescimento meédio anual foi de somente 0,18%, inclusive com tendéncia de

queda, portanto a hipotese nao deve ser rejeitada.

Tabela 5: Evolucdo da demanda da Construcao  Civil

PIB DOBRADO + LEVE

ANO Base Fixa Base Fixa
1996 = 100)] X 19 [(1995 = 100)

1996 2,66% 100,00 508,77 100,00
1997 3,27% 122,9 585,03 115,2
1998 0,22% 8.3 488,39 96,0
1999 0,79% 29,7 543,15 106,8
2000 4,36% 163,9 615,54 121,0
2001 1,42% 53,4 571,72 112,4
2002 1,93% 72,6 502,36 98,7
2003 0,54% 20,3 413,81 81,3
2004 4,94% 185,7 517,80 101,8

[Crescimento Médio Anual de 1996 a 2004: |

6,39% 0,18%




Capitulo 5

5 CONCLUSOES E SUGESTOES PARA FUTURAS PESQUISAS

O estudo da relacéo entre Perfis Laminados Leves na Construcédo Civil e os
Perfis Dobrados, tem o objetivo estudar o grau da relacdo de substituicdo entre as
variaveis Venda de Perfis Laminados Médios Pesados, Venda de Perfis Laminados
Leves e Compra de Bobina e Chapa Finas a Quente e a Frio, destinados a
fabricacdo do produto substituto Perfis Dobrados e identificar se 0s conceitos que
envolve o arcabouco da Teoria da Organizacdo Industrial, estdo presentes no

mercado brasileiro a partir de dados do setor siderurgico.

As anadlises foram realizadas tomando como base o comportamento de
Substituicdo dos Perfis Dobrados pelos Perfis Laminados Leves na Construcao Civil,
que sdo produzidas a partir de base tecnoldgicas distintas, mas fazem parte de
mesmo segmento de mercado, entretanto, com caracteristicas dimensionais e
desempenho distinto, resultado de pesquisa e desenvolvimento (P&D) de
equipamentos, softwares, novas aplicacdes, canais de distribuicdo, novos produtos e

busca de Solucdes, a partir da exigéncia do mercado que atuam.

Pode-se observar uma fortissima correlacéo entre o PIB e as Vendas de Ac¢o
no mercado brasileiro, sugerindo que tal agregado macroeconémico pode ser
tomado como bom parametro para projecdes da demanda de diversos segmentos

do setor siderurgico.

Os resultados da pesquisa apresentada indicam que os Perfis Dobrados tém
relacdo positiva com os Perfis Laminados Leves no segmento da Construcao Civil,

mas que nao Sao responsaveis pela estagnacao das vendas neste mercado. Esta
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relacdo positiva refere-se ao consumo (demanda), que sdo decisbes dos
consumidores e as possibilidades fisicas de que as mesmas necessidades possam

ser de algum modo atendidas.

A estrutura de mercado onde estéo inseridos os Perfis Laminados Leves que
€ o Oligopolio (grande concentracdo de mercado) e os Perfis Dobrados que é de
Concorréncia Monopolistica (baixa concentracdo de mercado), contribuem para
dificultar acdes inibidoras de aumento da participacdo de mercado do substituto, pois

tém conduta ou comportamentos estratégicos distintos.

Enquanto as empresas produtoras dos Perfis Dobrados buscam
aprimoramento dos produtos, comercializando para fabricantes de estruturas que
tém como objetivo consumir o menor volume de aco possivel, utilizando solucdes

tecnoldgicas para baixar custo da obra e com foco no segmento da Construcédo Civil.

As empresas produtoras de Perfis Laminados Leves ndo tém objetivo de
desenvolver novos produtos para “competir” com os Perfis Dobrados, pois este
mercado é considerado marginal, exigiria reduzir a produ¢do dos Laminadores que

possuem margem de retorno menor se comparado a outros segmentos.

Na pesquisa foi possivel identificar que a Evolugdo Tecnoldgica em pesquisa
e desenvolvimento (P&D) n&o contribui para o0 aumento da demanda do mercado no
segmento da Construcao Civil, ou seja, tal resultado sugere que podem existir outros
fatores que influenciam nas métricas, como por exemplo a migracdo dos Perfis

Laminados Médio Pesado atuando como produto concorrente.

A conquista de um desempenho superior sustentavel de longo prazo é
invariavelmente o principal objetivo da maioria das empresas. A maior parte dos

estudos elege como as principais variaveis para a compreensao deste fenbmeno: a
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estrutura das industrias, ambiente competitivo, 0S processo organizacionais e as
estratégias competitivas, neste ambiente os Perfis Dobrados tem a possibilidade de
expansao de pequenas empresas nos “intersticios” do mercado da Construcéo Civil,

devido a inexisténcia de barreiras de entrada.

No desenvolvimento dos trabalhos foram observados alguns pontos

importantes para pesquisas futuras:

» realizar estudo sobre o grau de substitubilidade dos Perfis Dobrados pelos

Perfis Laminados Leves em cada tipo de estrutura metalica;

* investigar a possivel participacdo dos Perfis Laminados Médio Pesado no
mercado dos Perfis Laminados Leves e Dobrados devido o desenvolvimento dos

“Perfis de Abas Paralelas™;

e analisar o impacto econbémico-financeiro nas empresas produtoras de

Perfis Laminados Leves em funcao da reducéo do mercado;

* analisar o impacto da auséncia de barreira de entrada na producao de

Perfis Dobrados;

e analisar a capacidade ociosa das empresas produtoras de Perfis

Dobrados e Perfis Laminados Leves;

* investigar a rentabilidade entre os Perfis Dobrados e Perfis Laminado

Leve.
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GLOSSARIO

Produtos Planos - produtos siderurgicos, resultado de processo de laminacao, cuja
largura é extremamente superior a espessura (L >>> E), e sdo comercializados na

forma de chapas e bobinas de acos carbono e especiais.
S&o constituidos de:
» Bobinas e Chapas laminadas a quente;
* Bobinas e Chapas laminadas a frio.

Produtos Longos — produtos siderurgicos, resultado de processo de laminagéo,
cujas sec¢0Oes transversais tem formato poligonal e seu comprimento é extremamente

superior a maior dimenséao da sec¢éo, sendo ofertados em agos carbono e especiais.
S&o constituidos de:
» Blocos
e Tarugos
* Laminados a quente
» Vergalh&o: Construgéo Civil

»Barras: Industria Automobilistica /Construcao Civil/

Maquinas e Equipamentos
» Perfis: Construcéo Civil/Maquinas e Equipamentos
» Fio Maquina: Parafusos/Molas/Trefilarias
* Laminados a frio
» Barras: Industrias automobilisticas e Equipamentos

» Trefilados: Construcdo Civil/Agropecuéria/Industria

Automobilistica/Utilidades e Utensilios.
Perfis Leves — sdo produtos com dimensdes de altura(h) < 80mm,;
Perfis Médios - sdo produtos com dimensdes de altura(h) > 80mm e < 150mm;

Perfis Pesados — s&o produtos com dimensdes de altura(h) > 150mm,;
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Caracterizacdo dos Produtos

* Perfis Laminados Leves

CANTONEIRAS PERFIL ‘U’

* Perfis Dobrados

U Dobrado
h = 50 a 300mm
Chapa 2 a 8mm.

U Enrijecido
h= 50 a300mm
Chapa 2 a 4,76mm.

Z Enrijecido
h =150 a 300mm.
Chapa 2 a 4,76mm.

Z Dobrado
h =150 a 300mm.
Chapa 2 a 4,76mm.

Perfis Dobrados sé&o produzidos a partir de chapa em bobinas
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Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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