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RESUMO

COELHO, Bruno Simbes, M.S., Universidade Federal de Vicosa, novembro de 2005. O
turismo rural e suas potencialidades. uma analise exploratoria do processo de
integracdo e implicacbes sobre a qualidade de vida — Ipatinga, MG.
Orientadorac Maria das Dores Saraiva de Loreto. Conselheiras: Karla Maria
Damiano Teixeira e Vivianne Delfino de Albuguerque Andrade.

As perspectivas econémicas para este novo milénio apontam para trés setores
que deverdo comandar a economia global: tecnologia de informacOes,
telecomunicacdes, viagem e turismo. Em relacdo ao setor turistico ja tém sido
constatados seus efeitos multiplicadores, econdmicos e socioculturais, em termos ce
geracao de empregos e ampliacdo da renda interna, bem como do resgate e da promocgéo
do patriménio cultural e natural. Esses efeitos positivos incentivaram a formacéo de
uma politica naciona de turismo, que tem como estratégia a descentralizacdo e
participacdo, visando a transformacdo de municipios em pdélos capacitadores para a
gestdo integrada e sustentada do potencia turistico. Dentro dessa visdo justifica-se a
implementacdo de pesquisas centradas no processo de integracdo do desenvolvimento,
que no contexto turistico remete-se a sua aceitacdo, de forma eficiente e harménica.
Nesse sentido, este trabalho teve como objetivo caracterizar arealidade e potencialidade
das atividades turisticas, assim como seu processo de integracdo e de “sustentacao”
social nas comunidades rurais do municipio de Ipatinga — MG. Como procedimentos
metodoldgicos, fez-se uso da pesquisa bibliogréfica; da observagdo, conjugada com

entrevistas com o publico socioinstitucional; do método survey, por meio de
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questionarios; e do método da histéria de vida. Em funcéo da delimitacdo dos objetivos
foram determinadas varidveis de andlise para caracterizagdo do macroambiente, em
termos municipais, além dos fatores condicionantes da estrutura e integracéo do turismo
rural local e de suas implicacOes sobre a qualidade de vida. Os resultados mostraram
que ha um significativo potencia turistico na regido, essenciamente pelas
caracteristicas do ambiente fisico, uma vez que os fatores condicionantes para a
sustentabilidade do meio rural ndo apresentaram resultados satisfatérios e, além disso,
ndo foi constatada uma efetiva integracdo dos atores envolvidos. Os elementos
potenciadores do setor turistico, originados basicamente dos atributos naturais, precisam
ser mais bem valorizados e sociaizados, tanto pelas instancias publicas, por meio da
efetiva implementacdo da Lei de Incentivo a0 Turismo Rural, como pelas instancias
privadas, por meio de maior responsabilidade social. O aporte do setor publico esta mais
centrado em projetos do setor agropecuario. Ja as ONGs tém adotado agdes pontuais de
interesse turistico, enquanto o setor empresarial ndo tem se comprometido com um
desenvolvimento rura integrado; embora as implicagdes na qualidade de vida tenham
sido satisfatérias, principalmente pelo maior convivio familiar em um ambiente mais
saudavel e menos estressante.. Conclui-se que a estrutura do turismo rural, apesar de
promissora pelo seu patriménio ambiental e cultural, apresenta desafios pela
inexisténcia de integracéo e compartilhamento das responsabilidades entre os agentes

responsaveis pelo desenvolvimento da atividade turistica



ABSTRACT

COELHO, Bruno Simdes, M.S., Universidade Federal de Vigcosa, November 2005. The
potential of rural tourism: an exploratory analysis of the process of integration
and implications in quality of life — Ipatinga, MG. Orientadora: Maria das Dores
Saraiva de Loreto. Conselheiras: Karla Maria Damiano Teixeira and Vivianne
Delfino de Albugquerque Andrade.

The economic perspectives for the new millennium point out to three sectors that
must dominate global economy: information technology, telecommunications, traveling
and tourism. Regarding the tourism sector, its multiplying economic, and social cultural
effects have already been confirmed in terms of employment generation and expanded
internal income, as well as recovery and promotion of the cultural and natural heritage.
These positive effects have stimulated the formation of a national tourism policy, whose
strategy is based on decentralization and participation aming at transforming
municipalities into capacitating poles with an integrated and sustainable management of
their tourism potential. Within this context, the implementation of research focused on
development integration is justified, leading to its efficient and harmonious acceptance
within the tourism context. In this sense, this work aimed to characterize the reality and
potential of tourism activities and their social integration and sustainability processes in
the rurd communities of the municipality of Ipatinga-MG. The following
methodological procedures were used: bibliographic research and observation in
conjunction with interviews of the socio-institutional public; the survey method, by

means of questionnaires, and the life story method. Due to the delimitation of the



objectives, analysis variables for characterization of the municipal macro-environment
were determined, as well as for the conditioning structure and integration factors of
local rural tourism and their implications on the quality of life. The results showed that
there is a significant tourism potential in the region, essentially evidenced by the
physical environment characteristics, since the conditioning factors for rura area
sustainability did not present satisfactory results, with no effective integration of the
actors involved being confirmed. The elements with tourism potential, originated
basicaly from the existing natural attributes, need be more valued and socialized, not
only by public institutions through an effective implementation of the Rural Tourism
Incertive Law, but also by private venues with greater social responsibility. Public
sector participation is more centered in farming projects, NGOs have adopted tourism
oriented actions while the business sector has not committed itself with an integrated
rural development, although the implications in quality of life were shown to be
satisfactory, especially related with greater family involvement in a healthier and less
stressful environment. It was concluded that rural tourism structure, despite presenting a
promising cultural and environmental heritage, also has many challenges to face due to
the lack of integration and sharing of responsibilities by the agents responsible for the

devel opment of tourism activities.
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1. CONTEXTUALIZACAO DO PROBLEMA E JUSTIFICATIVA

O problema da pesquisa em questédo esta pautado na caréncia de estudos
adequados aos paradigmas locais, que analisem a realidade e as potencialidades ch
estrutura e integracdo do turismo rural, cuja finalidade é proporcionar 0 maior contato
com a natureza e com as atividades inerentes do ecossistemarural.

Uma das justificativas para incentivar o desenvolvimento do turismo rura,
principalmente naguelas regides onde ha a necessidade de revitalizac&o e dinamizagdo
do meio rura, deve-se ao fato de que esse setor encontra-se estagnado, em situacéo de
pobreza e de exclusdo social. Esta opinido € compartilhada por diversos autores, como
Ruschmann (2000), Elesbdo (2001) e Zubizarreta (2003), que afirmam que a atividade
turistica pode contribuir ndo somente para geracdo de empregos, elevacdo da renda e
melhoria da qualidade de vida das unidades familiares, isoladamente, como também
pode funcionar, em um sentido mais amplo, como fonte aternativa de desenvolvimento
local.

Além disso, prevé-se que a atividade turistica neste terceiro milénio,
conjuntamente com a tecnologia de informacfes e as telecomunicacles, devera
comandar a economia global. Estimativas da World Travel & Tourism Council (WTTC)
mostram que o setor turistico pode apresentar, por meio da cooperacdo entre o setor
privado e o publico, a oportunidade Unica de criar mais de 100 milhdes de novos postos
de trabalho, elemento imprescindivel na economia global, cujo maior desafio

econdmico-social € a atenuacdo da taxa de desemprego. Assim, dentre as



contrapropostas aos poélos irradiadores de desenvolvimento, as atividades turisticas
surgem como aternativas viaveis e promissoras (MADEIRA et al., 1999).

Dados da Organizagdo Mundial do Turismo (OMT) mostram que o turismo pode
ser considerado uma das mais importantes atividades do mundo, sendo responsavel por
192,2 milhdes de emprego, que dever4d aumentar para 251,9 milhGes até 2010,
suplantando a industria bélica, em volume de capital transacionado (MAGALHAES,
2002). A expectativa € que o setor turistico cresca a uma média anual de 4,1 %,
podendo atingir, em 2020, um total de 1,6 bilhdo de vigjantes internacionais. Nesta
projecdo afatiabrasileira passariaa 1,2 % do total, devendo ser ressaltado que j& esteve,
ha sete anos, abaixo de 0,8 % (BETING, 2005).

Assim, por mais importante que o turismo segja do ponto de vista econdmico e
sociocultural, a sua participagéo nacional, em termos do PIB (6%), esta abaixo da média
mundial (em torno de 13%); em 1999, o Brasil recebeu apenas 5 milhdes de turistas
internacionais, menos de 1% dos fluxos mundiais de vigjantes (TEIXEIRA, 2005). Ou
sgja, mesmo que no Brasil tenha melhorado a conscientizacdo turistica nos ultimos 30
anos, as suas virtudes essenciais ainda ndo se encontram suficientemente percebidas,
como agente propulsor do processo de desenvolvimento global do Pais.

Dentre os principais efeitos sociais e econdmicos multiplicadores do setor
turistico, Troncoso (2005) cita: a geracdo de empregos e ampliagdo da renda interna,
com 0 aumento dos gastos e a maior circulagdo de moeda; incremento da entrada de
divisas, uma vez que esta atividade equivale a um ato de exportacdo; valorizacdo das
manifestagbes culturais locais e dos acervos naturais, que compdem o0 patrimonio
turistico; impulso aos demais setores econdmicos, por meio da geracéo/ampliacéo de
indUstrias e servigos complementares, necessarios a adequada estrutura receptiva;
diversificacdo da economia local; promocdo da auto-estima comunitaria; enfim,
consolidacdo da conscientizacdo integral do individuo e melhoria da qualidade de vida
pessoa e comunitaria (FREEMAN et al., 2005).

Em face dessas virtudes essenciais, 0 governo brasileiro decidiu promover a
valorizagdo e a socidizagdo da prética turistica no Pais, formulando uma politica
nacional de turismo®, por meio de diversos programas, dentre os quais estd a

descentralizagdo das gestdes turisticas, que visa transformar os municipios com

1 O Plano Nacional do Turismo (PNT) trata do planejamento estratégico para o turismo brasileiro, que
orienta 0 governo, o setor produtivo e a sociedade nas agdes necessérias para 0 desenvolvimento da
atividade turistica(EMBRATUR, 2005).



potencial turistico em poélos capacitadores para a gestéo compartilhada com os demais
Orgaos, publicos e privados, de forma sustentéavel.

Como comentam Faria e Carneiro (2001), para que gestdo descentralizada
logre a sustentabilidade, associada & relagdes entre o ser humano e o ambiente, devera
enfocar trés aspectos: a) uso sustentéavel dos recursos, para que 0S processos naturais de
reposicdo ocorram e, assim, 0 sSistema possa renovar-se sempre; b) crescimento
sustentavel, cuja questdo basica esta centrada na limitagcdo dos recursos, pois ndo pode
haver crescimento que sgja sustentavel sem o controle do crescimento populacional e do
consumo per capita dos recursos, e €) nogdo do conceito de desenvolvimento
sustentavel que, conforme Troncoso (2003), foi difundido em 1987 a partir do Relatério
Brundtland e consolidado na Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento (Rio-92), em funcdo da “desordem globa da biosfera’; fundamentando-se
em trés principios. sustentabilidade ecol 6gica, sociocultural e econémica.

Integralizando a sustentabilidade com a atividade turistica, Wahab e Pigram
(1997:4), apud Butler (2002), comentam que a “sustertacdo € um conceito integrador”,
ou sgja, para que o turismo segja mais adequado e adaptado & condicbes da realidade
local torna-se necessario o alcance de trés principios de integracéo: aceitacdo, eficiéncia
e harmonia. Exemplificando, o desenvolvimento turistico ndo deve ser imposto de
forma segregada e indesgjavel; a integracdo ideal deve ser, também, um processo
eficiente, por meio da sinergia com outras atividades e processamento de recursos ja
existentes, evitando-se a competicéo e buscando-se um desenvolvimento harmdnico.

Contudo, a concepcéo e a efetivacdo da sustentabilidade encontram-se
permeadas por conflitos e disputas politicas, pela propria polissemia da nocdo de
desenvolvimento, que permite sua apropriacéo seletiva pelos diferentes atores (com
variadas orientacbes politico-ideolégicas) que, geralmente, defendem propostas de
acordo com seus interesses particulares. Dessa forma, para que um projeto de
desenvolvimento sustentavel, envolvendo o turismo, tenha reamente eficacia devera
integrar, além do proprio setor produtivo, os érgaos governamentais e ndo governamentais,
0 Sstema educacional e, basicamente, 0 gpoio e a conscientizagd da comunidade
(BARKIN, 2000).

Dentro dessa visdo, Murphy, apud Pearce e Moscardo (2002), reconhece
explicitamente que, além de ser necessario o0 conhecimento dinédmico sobre as
comunidades, estas devem ser assessoradas em termos de sua percepgdo, suas

preferéncias e suas prioridades, para que o plangamento e o desenvolvimento do



turismo possam contribuir para a melhoria da qualidade de vida da populacéo envolvida
e, consequentemente, para a sustentabilidade do desenvolvimento local.

Butler (2002), ao analisar temas da integragéo do desenvolvimento do turismo,
remete-se aarea mais especifica de turismo sustentavel, comentando que o conceito de
desenvolvimento sustentavel implica a ligacdo ou a integracdo de elementos do
ambiente, de forma apropriada. Ou sgja, seria introduzir o turismo em uma area, de
forma que ele sgja incorporado ou mesclado com os elementos ja existentes, de maneira
harmoniosa e adequada, para que dai resulte uma comunidade aceitavel e
funcionalmente ideal, em termos tanto ecol 6gicos como humanos.

Entretanto, como descreve o autor, existem fatores que podem resultar na
impossibilidade da integracdo do turismo, como: inexisténcia de igualdade entre as
comunidades locais (de pequena escala ou fragmentadas) e as agéncias ou 0rgaos de
desenvolvimento do turismo; falta de vontade, basicamente, em termos de
compromissos consistentes dos setores envolvidos com a atividade turistica; uma ndo-
apreciacdo de que o turismo € uma industria com vinculos, dependéncias e
relacionamentos globais; inadequacdo de mecanismos especificos, que garantam a
regulamentacéo e integracdo do turismo; e escassez de dados e de informacdes sobre 0
turismo e sobre o ambiente no qual este deve operar, 0 que poderia provocar um
bloqueio aefetivacdo daintegracéo e do desenvolvimento rural.

Zubizarreta (2003, p. 562), a0 comentar sobre o desenvolvimento rural

brasileiro, afirmou que:

Ao longo do tempo, a populagdo urbana abandona o campo,
transferindo-se para espacos urbano-industriais..., sendo que fosse
em condigdes muito precarias. Mas esse equilibrio tampouco se
mostrava estavel. A crise urbana, especialmente a reducdo dréstica
da capacidade de absorver méo-de-obra no setor industrial e de
servigos, sob o impacto generalizado das modernas tecnologias,
aprofunda ainda mais a precarizacdo dos mercados de trabalho.
Encontra-se, pois, diante de um duplo e paradoxal impasse: um
ambiente rural que se desertifica e uma populacdo urbana que ndo
encontra meios efetivos de reproducao.

Nessa situacéo, como comenta o autor, simultaneamente séo identificadas novas
formas de vida (como é o caso do turismo rural) que, combinadas com o exercicio da
atividade agréria, podem gjudar a manter produtores nos espagos rurais e, ab mesmo

tempo, assegurar o dinamismo das comunidades locais. Neste caso, a agricultura seria



“reinventada’, o que se denomina “pluriatividade”, isto é uma agricultura
extremamente diversificada, formando, assim, um novo modelo de organizacéo social
rural-urbano, em que a integracdo publico-privada torna-se necessaria para resolver
muitos dos conflitos socioculturais e econdmicos com que se defrontam as sociedades
contemporaneas, nas distintas realidades.

Por outro lado, como argumenta Dencker (2003), pelo fato de ainvestigacéo em
turismo envolver multidisciplinaridade, interdisciplinaridade e transdisciplinaridade,
existem problemas com relacdo a caréncia de pesquisas adequadas arealidade e as
potencialidades dos ecossistemas locais, e, em muitos casos, a fundamentacdo tedrica
tem se mostrado insuficiente e fragmentada, além de possuir problemas metodol 6gicos.

Em face dessa contextualizagdo reflexiva, considera-se que a area temética desta
dissertacéo — turismo rural, qualidade de vida e responsabilidade social — € de grande
relevancia, diante da atual politica brasileira de incentivo e valorizagdo desse setor para
conjuntura nacional, visando atender a populacdo brasileira que se encontra sub-
remunerada e subocupada. Dados do IBGE, apud Soares (2004), revelaram gque o total
de subocupados e sub-remunerados cresceu 42,5 e 51,7%, respectivamente, no periodo
2002/2003, mostrando que o mercado laboral tem se tornado mais precario e
fragmentado. Esta situacéo é também observada na cidade de Ipatinga, loca de estudo
da presente pesquisa. O municipio tem sua economia baseada essencialmente no setor
industrial, cujas atividades vém, a cada dia, se modernizando tecnologicamente, com
reflexos no emprego da méao-de-obra. Como comentam Brandéo et al. (2003), com o
processo de privatizacdo da USIMINAS tem ocorrido, desde 2001, “umaredugdo drasticaem
seu quadro de funcionarios...”.

Diante dessa redlidade, o investimento na atividade turistica vem sendo bem
recebido pela populacéo local e faz parte dos planos da politica municipal para maior
absorcdo de méo-de-obra, antecipando, desta forma, o problema do desemprego que
tende naturalmente a se intensificar. Esses investimentos tém ocorrido desde o final dos
anos 1990, valendo-se da politica nacional de turismo do governo federal e fazendo-se
uso da metodologia do Programa Nacional de Municipalizagdo do Turismo (PNMT) do
Instituto Brasileiro do Turismo (EMBRATUR).

Apesar de todas essas evidéncias empiricas, ainda ndo existe um estudo de
cunho cientifico que analise a realidade e as perspectivas do turismo rural em Ipatinga,
Seu processo de integracéo e, principalmente, sues repercussdes sobre a qualidade de

vida da populagdo rural local. Nesse contexto foi delimitado o problema desta pesquisa,



que pode ser expresso pelas seguintes indagactes. qual € a reaidade e quais sGo as
potencialidades da estrutura do turismo rural ro municipio de Ipatinga-MG? Como se
da o relacionamento ou que tipo de integracéo existe entre as comunidades rurais e 0s
projetos/acdes, tanto publicos como privados, de apoio ao desenvolvimento turistico?
Quais so suas implicagdes na qualidade de vida da populagédo rural local? Considera-se
gue as respostas a estas questdes teriam condi¢bes de subsidiar as politicas associadas
ao turismo rural, para que as atividades incipientes e em vias de desenvolvimento sejam
valorizadas e, a0 mesmo tempo, as potencialidades possam ser introduzidas, de forma

integrada ou sustentada.

1.1 Objetivos

O objetivo geral da presente pesquisa foi andlisar a redlidade e as
potencialidades da estrutura e integragéo do turismo rural no municipio de | patinga-MG,
bem como suas implicagdes na qualidade de vida da populacéo local. Neste sentido,
obj etivou se especificamente:

- Caracterizar o ambiente natural, demografico, econdbmico, sociocultural e
organizaciona de |patinga, enfatizando-se os fatores condicionantes da sustentabilidade
dos ecossistemas rurais.

- Examinar, na visdo do publico socioinstitucional, como &m se efetivado a
atividade turistica rural € 0 seu processo de integracdo, em termos das instituicoes
publicas, ndo- governamertais e da sociedade civil.

- Analisar o pefil dos segmentos envolvidos com o turismo rural, bem como a
estrutura e as potencialidades desse setor.

Analisar a percepcdo dos grupos sociais entrevistados sobre o turismo e suas
implicaces na qualidade de vida da populacéo rural local.



2. REVISAO TEORICO-CONCEITUAL

De acordo com a tematica estudada, procurou-se estruturar arevisao teorico-
conceitual em termos de: aspectos conceituais do turismo, sustentabilidade e integracéo;

e conceitos e fundamentacéo tedrica da qualidade de vida.

2.1 Aspectos conceituaisdo turismo, sustentabilidade e integracao

De acordo com Lickorish e Jenkins (2003), a inexisténcia de uma definicéo
universalmente aceita para o turismo € um problema para seus andlistas, o que faz com
gue a maioria dos escritores académicos procure adaptar suas defini¢bes para melhor
atender aos seus objetivos. A insuficiéncia das definicbes para o entendimento das
atividades turisticas deve-se, na visdo do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
(SENAC, 1998), ao fato de o turismo ser um fendGmeno complexo, uma vez que ele se
manifesta e se expande devido a modificagbes histéricas, que interferem nos mais
diversos aspectos — econémicos, culturais e politicos — que compdem as relactes
sociais.

Para Magalhdes (2002), o turismo € um fenbmeno espacial e social, capaz de
propiciar um fluxo de pessoas e multiplas interacGes, que podem trazer tanto resultados
positivos como negativos, em fungdo dos relacionamentos e do processo de integracao,
devendo estar subordinado & politicas publicas, ainiciativa privada ou a parceria de

ambas. Segundo a Organizacdo Mundial do Turismo (OMT, 2005), o turismo € a “soma



de relagbes e de servicos resultantes de um cadmbio de residéncia temporario e
voluntario motivado por razdes alheias a negécios ou profissionais’.

A definicdo adotada pela Associacdo Internacional de Especialistas na Ciéncia
do Turismo — Aiest, apud Barreto (1999), consiste em: “Turismo € o conjunto das
relacOes e dos fendmenos produzidos pelo deslocamento e permanéncia de pessoas fora
do seu local de domicilio, sempre gue ditos deslocamentos e permanéncia ndo estejam
motivados por uma atividade lucrativa’. Uma outra definicdo € aguela apresentada por
Dela Torre, apud Barretto (1999, p.13), destacando que:

O turismo € um fenbmeno social que consiste no deslocamento
voluntario e temporéario de individuos ou grupos de pessoas que,
fundamentalmente por motivos de recreacdo, descanso, cultura ou
saude, saem do seu local de residéncia habitual para outro, no qual
ndo exercem nenhuma atividade lucrativa nem remunerada, gerando
multiplas inter-relagdes de importancia social, econdémica e cultural.

Segundo Barreto (1999), os elementos mais importantes dessas defini¢des sdo: 0
tempo de permanéncia, o carater ndo- lucrativo da visita e a procura por prazer de livre
escolha e de vontade espontanea. Assim, o turismo, aém de ser um fendbmeno social
complexo, é também diversificado. Dessa forma, existem vérios tipos de turismo, que
podem ser classificados por diferentes critérios. Andrade (1995), por exemplo, os divide
em seis. de férias, cultural, de negdcios, desportivo, de salde, e religioso.

Por suavez, Oliveira (2001) amplia o horizonte de classificagdo para 22 tipos de
turismo, definindo-os da seguinte forma: turismo de lazer: é o turismo praticado por
pessoas que vigjam por prazer, desgjando apenas conhecer novos locais, mudar de
ambiente, descansar, rever amigos, visitar parentes, curtir a paisagem, sair de férias com
a familia; turismo de eventos: é praticado por quem desgja participar de eventos,
promovidos com o objetivo de discutir assuntos de interesses comuns (profissionais,
entidades, associativas, culturais, desportivas), ou para expor ou langar novos artigos no
mercado. Estdo divididos nas categorias regional, nacional e internacional; turismo de
aguas termais: praticado por pessoas que buscam as estancias hidrominerais para
tratamento de salde ou simples recreacéo; turismo desportivo: praticado por pessoas
gue vao participar ou assistir a eventos desportivos, turismo religioso: praticado por
pessoas interessadas em visitar locais sagrados; turismo de juventude: praticado por
jovens e estudantes que vigjam, em geral, para comemorar o término de cursos

escolares; turismo social : praticado por pessoas de baixa renda, normalmente operarios,



gue contam com a gjuda das empresas em que trabalham; turismo cultural: praticado
por professores, técnicos, pesquisadores, arquedlogos, cientistas e estudantes, em busca
de novos conhecimentos; turismo ecologico: praticado por pessoas que apreciam a
natureza, normalmente interessadas em manter contato com os elementos da natureza
que ja desapareceram dos grandes centros urbanos; turismo de compras: poucos
vigjantes regressam para casa sem trazer algo novo em sua bagagem. Criar este tipo de
turismo pode proporcionar alocalidade excelentes resultados financeiros; Turismo de
aventura: praticado por pessoas que buscam emocdes, destacando-se os chamados
esportes radicais; turismo gastrondémico: muitas cidades tornaram se conhecidas pelos
produtos que oferecem a mesa, tornando-se atraentes para O turismo; turismo de
incentivo: proporcionado por empresas que oferecem aos seus empregados prémios em
viagens como recompensa por objetivos alcancados, turismo da terceira idade:
praticado por pessoas que, em virtude de maior vigor fisico, ttm procurado por melhor
qualidade de vida e, principalmente, tém acancado idades mais avancadas com
disposicéo para viagens; turismo de intercambio: praticado por jovens estudantes com
0 objetivo de readlizar cursos ou aprerder idiomas em outros paises, turismo de
cruzeiros maritimos: tipo de turismo que vem crescendo em ritmo impressionante,
com o desaparecimento das companhias que simplesmente transportavam passageiros
de um pais para outro. Por causa da concorréncia com o transporte aéreo, as companhias
de navegacdo passaram a se dedicar a cruzeiros, turismo de negdécios: praticado por
executivos que vigilam a fim de participar de reunides com seus pares, visitar
fornecedores e clientes e fechar negécios; turismo técnico: praticado por pessoas que
trabalham em &reas técnicas, que viglam para conhecer as instalacbes de seus
fornecedores ou novas formas de resolver determinados problemas; turismo gay
(GLS): turismo que vem crescendo rapidamente em todo o mundo, atendendo ao
publico GLS (gays, |éshicas e simpatizantes); turismo de salde: praticado por pessoas
que, por necessitarem de tratamento de salide, procuram locais onde existam servicos e
clinicas médicas especializadas; turismo étnico e nostalgico: praticado por pessoas que
visitam seus lugares de origem ou de seus antepassados; eturismo rural, que consiste
naguele segmento turistico que busca proporcionar aos visitantes a oportunidade de
participar de atividades préprias da zona rural, que se encontram na dependéncia dos
atrativos oferecidos pela natureza e das préprias condigdes dos ecossistemas rurais.

A EMBRATUR, apud Silveira (2001), 6rgéo oficialmente responsavel pela
formulagdo da politica de turismo no Pais, define turismo rural como: “um conjunto de



atividades turisticas comprometidas com a producdo agropecuaria, agregando valor ao
produto do meio rural, resgatando e promovendo o patriménio cultural e natura das
comunidades do campo”. Esse comprometimento, visando reduzir os possivels impactos
negativos do turismo rural e incrementar seus efeitos socioeconémicos favoraves, €
discutido por Ruschmann (2000), ao defender o conceito de turismo rura sustentével.
Na sua visdo, a pratica do turismo rura sustentavel esta baseada no intenso
envolvimento das comunidades locais a0 proteger e resguardar a autenticidade e a
originalidade do meio rural. A autora considera um desafio associar 0S Servigos
receptivos a serem prestados aos turistas rurais com as demais atividades da
propriedade, com 0 meio ambiente e com a realidade das comunidades rurais, uma vez
que € preciso proporcionar conforto e experiéncia vivencia aos visitantes, sem
descaracterizar as atividades dos empreendimentos rurais e de seu meio circundante.

Nesse contexto, qualquer tipo de atividade turistica deveria estar vinculada a
uma politica ou programa municipal que possui uma etapa de plangjamento integrado,
visando a analise prévia da realidade local, de forma a determinar quais os fatores
essenciais e como atuam para a sustentabilidade, tanto social, como econdmica e
ambiental do empreendimento turistico.

Para tanto, devem ser levadas em consideracéo determinadas questdes politicas,
basicamente, em termos de: a) especificacdo de prioridades, procurando integrar o
turismo & atividades tradicionais, principalmente quando essas estdo intricadas com
padrdes culturais e comportamentais; b) controle dos recursos e do espaco pelo turismo,
que pode ser visto como uma ameaga a estrutura do poder estabelecido, e dai a
necessidade de que sejam considerados as preferéncias locais, os padrbes de producéo e
suas prioridades, para que a atividade turistica sga cuidadosa e adequadamente
colocada dentro dos sistemas existentes; c) escala de operacles, sendo mais fécil
integrar as comunidades e 0s sistemas cujos empreendimentos sjam menores e menos
complexos; d) estagio ou velocidade do desenvolvimento da &rea onde o turismo seré
introduzido, devendo-se ressaltar que pesquisas realizadas mostraram que a integracéo
turistica pode ter mais sucesso em comunidades mais maduras, e €) existéncia de
harmonia ou conflito comunitério, com relacéo ao turismo, ou Seja, € preciso determinar
quais as opinides da comunidade sobre o desenvolvimento turistico (desde o apoio
entusiasta até ao antagonismo radical) e, aém disso, que haja politicas e préticas de
socializagdo sobre o turismo nas comunidades (considerando o tipo e a escala), para que

seu desenvolvimento sgja sustentavel.
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Muitas sdo as conceituagdes para sustentabilidade, embora sgja observado que
existe um eemento comum a todas, destacando: “a manutencdo” em certo nivel,
evitando o declinio; e “a continuidade” de certo recurso, sistema, condicdo ou
relacionamento (FARIA e CARNEIRO, 2001).

Ao tratar do assunto, Lawrence et a. (1986) formularam as definicbes e as
dimensdes da sustentabilidade, nos seguintes termos.

- Sustentabilidade técnica ou agrondmica, que € definida como a habilidade de

manter nivels aceitaveis de produtividade por um longo periodo de tempo.

- Sustentabilidade econdémica, que, do ponto de vista microecondmico, refere-se

a habilidade da unidade agricola ser economicamente viavel, com renda liquida
suficiente para que os agricultores e suas familias tenham um nivel de vida aceitavel e
possam investir no aumento da produtividade dos recursos. Por outro lado, na viséo

macroecondmica, a sustentabilidade estd relacionada a habilidade do ecossistema

adequar-se & pressdes ®ciopoliticas, derivadas de medidas agricolas, monetérias e
fiscals que, quase sempre, ndo estéo Sincronizadas com aredidade e interesses do meio rud.

- Sustentabilidade social, que se refere a possibilidade de o sistema produtivo

poder ampliar as atuais e futuras necessidades e aspiragdes humanas, o que implica, em
ultima instancia, a melhoria da qualidade de vida da populagéo.

Assim, como comentam Faria e Carneiro, apud Coelho et al. (2003), no conceito
de sustentabilidade esta implicito que os mecanismos e as estratégias de gestdo
descentralizada so ser&o eficazes caso considerem o equilibrio ou balango entre o desegjo
da sociedade e a capacidade do sistema local de promover determinada atividade.

Portanto, o desenvolvimento sustentavel ndo € uma formulagdo técnica, de
cunho estritamente agronémico ou econdémico, uma vez que, além de envolver outras
dimensdes, € uma tarefa eminentemente politica, de busca de consensos locais, regional
e nacional, que permitam superar as velhas dicotomias rural/urbano e agricola/ndo-
agricola(SILVA, 2002).

Essas dimensfes encontram-se articuladas, como exposto por Buarque (1999),
na Figura 1, demonstrando que o desenvolvimento sustentavel € o processo que leva a
ampliacdo da area de intersecdo dos trés circulos, o que reflete o grau crescente de
compatibilizacdo entre trés dimensdes bésicas, que sd0: maior equidade socidl,
conservacdo ambiental e racionalidade econdmica. Fora da intersecdo ocorrem
desequilibrios entre as dimensbes, representados pela pobreza e desigualdade social,

degradacdo ambiental e auséncia de eficiéncia econdémica.
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Fonte: Buarque (1999).

Figura 1 — Dimensdes do desenvolvimento sustentavel.

Outro aspecto a ser ressaltado diz respeito aos fatores como padr&o tecnol 6gico,
padrdo de consumo e estrutura de renda, que podem afetar, de forma positiva g ou,
negativa, as trés dimensdes da sustentabilidade. Por exemplo, maior tecnologia pode

implicar maior eficiéncia econdmica, desde que ndo provoque degradacdo do ambiente.

O objetivo, portanto, € incentivar a aproximagao dos circulos em direcéo ao centro, para

ocorra a sustentabilidade do desenvolvimento.

Varias pesguisas, como as do Conselho da Comunidade Solidaria, compartilham

a idéia de que uma das edtratégias para se alcancar 0 desenvolvimento sustentavel é

estimular o desenvolvimento local. Para tanto, recomendam a mobilizac&o das energias

na implementacdo das oportunidades e do incentivo das potencialidades em espaco de

pequena escala, considerando, também, a matriz cultura nesse padrdo de

desenvolvimento, definido como:
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Um novo modo de promover o desenvolvimento que possibilita o
surgimento de comunidades mais sustentavels, capazes de suprir suas
necessidades imediatas, descobrir ou despertar suas vocacfes locais,
desenvolver suas potencialidades especificas e fomentar o
intercambio externo, aproveitando-se de suas vantagens (ROSA,
1999, p.11).

A gquestédo do cesenvolvimento local no contexto turistico deve envolver uma
perspectiva co-evolucionaria, de uma maneira interdisciplinar e sistémica. Ou sga, a
longo prazo tudo se sustenta no todo, e trabalhar com o todo — minimamente ecol dgico,
econémico, social e cultural — implica conhecer e integrar suas partes, dai a relevancia
do uso da visdo sistémica, cuja adaptacdo a Situacdo turistica pode ser visualizada na
Figura 2.

Fatores-chaves ? MUK (infinito)

Entrada deinformagdes \ /Produto Turistico Qualificado
-

® | Situacédo Turistica

(Andliseprévia) a l
DURACAO Monitoramento

- individualmente limitada; Avaliacs

- socialmente duradoura I X

Gerenciamento delongo prazo

Sustentabilidade

/

Permanente

Fonte: Faria e Carneiro (2001).

Figura 2 — Representacao sistémica adaptada asituacdo turistica.

Como argumentam Faria e Carneiro (2001), a situag&o turistica deveria ser

analisada em um contexto sistémico, uma vez gue:

Uma organizacdo, especialmente turistica, devera sempre ter-se como
um subsistema que precisa manter relacdes adequadas de pertinéncia
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a um sistema maior, especialmente sociolégico, para gque possa
garantir boa condicdo de vida aos individuos com ela relacionados,
condic¢des ambientais duradouras, bem como ser capaz de ofertar, de
modo estavel, um produto turistico de qualidade (FARIA e
CARNEIRO, 2001: 43).

Outra questdo a ser ressdtada diz respeito a constatacdo de que a
sustentabilidade do desenvolvimento passa pelo processo da descentralizagdo e pela
participacdo. Isto &, deveria existir um governo local ativo, atuando em parceria com
uma sociedade, consciente e organizada, de modo que as responsabilidades sgjam
compartilhadas, mediante uma gestéo democrética e participativa.

Nesse contexto de integracdo e parcerias € que se inclui a questdo da
responsabilidade social como investimento estratégico das empresas, quando decidem,
numa base voluntéria, preocupar-se com as questdes sociais e ambientais. De acordo
com Cardoso e Ashley (2002, p. 7), aresponsabilidade social pode ser definida como:

O compromisso que uma organizacao deve ter para com a sociedade,
expresso por meio de atos e atitudes que a afetem positivamente, de
modo amplo, ou a alguma comunidade, de modo especifico, agindo
pro-ativamente e coerentemente no que tange a seu papel especifico
na sociedade e a sua prestacao de contas para comela.

A temdtica da responsabilidade socia abarca um problema de extrema
importancia para a realidade socioecondmica brasileira, principalmente pela crescente
concentragdo econdmica e pelo aumento da desigualdade social e do desequilibrio
ambiental. Além disto, o bem-estar do individuo e de seus membros familiares depende,
cada vez mais, de uma ac&o cooperativa e integrada de todos os setores da economia,
em um processo de desenvolvimento que coloque como uma de suas metas a promocao
dos direitos humanos (MODENESI, 2005). Devido amagnitude das implicacdes da boa
cidadania corporativa, verifica-se a necessidade de aprofundar o conhecimento no que
se refere adisponibilidade e ao ambito de atuacdo desses programas, Vvisto ser recente o
crescente interesse do setor privado na contabilidade social.

Assim, foi a partir dos anos 1980 que a responsabilidade social ou boa cidadania
corporativa tornou-se uma questdo considerada pelas organizagdes, preocupadas com
questdes sociais e ambientais. Nesse novo ambiente, as empresas tém se sensibilizado
com a seriedade dos problemas sociais, passando a responsabilizar-se por &reas que o
governo ndo tem conseguido prover eficientemente (BOUDON, 2002). Em paises como

o Brasil, que possuem 35% da sua populacdo em situagéo de pobreza em funcéo da
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estagnacdo do crescimento econémico, da taxa de desemprego crescente e da
manutencdo das desigualdades sociais, as agOes de responsabilidade social séo
fundamentais para que hgja uma atenuacdo da excluséo socia MATIAS PEREIRA,
2005; ROCHA, 2005).

Nesse contexto, € relevante destacar a presenca das empresas como importantes
agentes de promocao do desenvolvimento econdmico e do avanco tecnolégico, sendo
possuidoras de grande capacidade de criagcéo e de geracdo de recursos. As empresas
estdo tomando consciéncia que, embora tenham como primeira meta a obtencdo de
lucros, podem também concretizar objetivos sociais e ambientais, mediante a integracéo
da responsabilidade social como investimento estratégico nos seus instrumentos de
gestdo e nas suas operagoes.

Ou sgja, as empresas, visando agregar valor as suas imagens, marcas, produtos e
servicos, estdo sendo induzidas a adotar uma abordagem pré-ativaem favor de um
desenvolvimento sustentdvel e mais humanizado, por meio de uma boa cidadania
corporativa, que tem sido valorizada pelos consumidores. Conforme dados do Instituto
ETHOS de Responsabilidade Social (2005), 50% dos consumidores brasileiros
declararam ser adeptos da préatica de prestigiar ou punir as empresas com base em sua
participacdo social. Além disso, 54% dos consumidores afirmaram que procuram
comprar produtos de empresas que se destacam pela responsabilidade social.

Nessas condicles, ser socialmente responsavel ndo se restringe apenas ao
cumprimento de todas as obrigactes legais. Implica ir além, por meio de investimentos
em capital humano, no ambiente, nas comunidades locais e nas relagbes com outras
partes interessadas naquel as situagdes de exclusdo social.

De acordo com Paula et a. (2005), os programas mais fregientes desenvolvidos
pelas empresas direcionamse para as areas nas quais 0 governo vem se mostrando
deficitério, como educagdo, cultura, salde, habitacdo, seguranca, transporte e esporte.
Ashman (2005), em seu trabalho sobre empoderamento (empowerment) da sociedade
civil, a partir de acBes conjuntas com 0 setor corporativo, analisou acbes de
responsabilidade social no Brasil, naindia e na Africado Sul. De acordo com o autor,
as principais iniciativas nesses paises ocorrem em setores como educacdo e geracéo de
emprego, sendo a geracdo de capacidade humana e material mais provavel de acontecer
do que as estratégias de empoderamento. Nesse sentido, as empresas apresentam-se
complementando necessidades sociais ndo supridas pelas instituigdes publicas, de

maneira satisfatoria.
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A partir de extensa revisdo da literatura sobre responsabilidade social
corporativa e suas interfaces com producdo e consumo sustentaveis, Ashley (2002)
propde uma abordagem para o conceito de responsabilidade social corporativa.
Especificamente, a autora optou pelo conceito de empresa como rede de
relacionamentos, ressaltando que responsabilidade social nas praticas do negdcio requer
o compartilhamento de responsabilidades entre agentes econémicos.

Nesse contexto, a autora elaborou um modelo multidimensional, relacional e
multidirecional para responsabilidade social, objetivando compreender e avaliar as
estratégias de gestdo da responsabilidade social das empresas. Por meio desse modelo
procurou responder a trés perguntas basicas, que podem diferenciar o entendimento
quanto a tipo de estratégia a empresa adota para gestdo da responsabilidade social
empresarial, ou segja, responsabilidade social até que ponto? Para quem? E em que
sentido?

Quanto a pergunta “Até que ponto?’, 0 modelo considera que a moralidade
corporativa estd expressa nas normas sociais que ela incorpora na governanca das
relacBes de mercado, relagdes hierarquicas e relagdes de parcerias ou multilaterais. Essa
moralidade corporativa é indicada pela proposicdo de trés niveis de desafios éticos para
a responsabilidade social, que indicariam até que ponto entende-se que a empresa € ou
deva ser socialmente responsavel: a) desafio ético nivel 1 — cumprir a Lel; b) desafio
ético nivel 2 —atender a expectativas atuais da sociedade, além do que aLei requer; ec)
desafio ético nivel 3 — adotar aspiragdes a ideais €ticos, ainda ndo-integrantes das
expectativas atuais da sociedade.

A questéo “Responsabilidade socia para quem?’ mostra que a empresa pode
buscar um ou varios publicos-alvos para a sua estratégia de responsabilidade social
empresarial (RSE), em termos das seguintes dimensdes da relacdo empresa-sociedade:
a) Dimensdo de Relagbes Politico-Sociais, definindo instituicbes que regulam e
legitimam a criagdo, a operagdo e o término de empresas. Estado/Governo, sociedade
civil organizada e familias/comunidades; b) Dimensdo de RelacBes Core Business,
definindo qual é o negdcio da empresa, em termos de Ciéncia/ Tecnol ogia, ecossi stemas,
fornecedores e demandantes ou consumidores, de modo que todos possam gerar
impacto mutuamente entre si, de acordo com as decisbes adotadas pela direcéo da
empresa quanto ao tipo de negdcio que venha a operar; ¢) Dimensdo de RelacGes de
Producdo e Distribuicéo “Internas’, definindo quem opera o negdcio da empresa: capital

préprio e de terceiros, agentes da direcdo e trabalho contratado. Pressupde-se que
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quanto mais atores sociais ou stakeholders (termo que indica individuos, coletividades,
organizagOes e ingtituicdes que afetam ou sdo afetados pela operacéo da empresa) sdo
incorporados ao conceito e aestratégia da empresa para a gestdo da responsabilidade
social empresarial, mais complexo serd o processo de sua gestéo.

A terceira pergunta trata da “Responsabilidade social em que sentido?’, cuja
resposta envolve o mapeamento de: @) o significado presente na estratégia de gestdo da
responsabilidade social empresarial; b) como a edtratégia estda efetivamente
implementada no conjunto de processos organizacionais, ou s a, 0 quanto elava aém
da retérica; ¢) o quanto ela é retroalimentada por mecanismos de recompensa internos,
que valorizem o desempenho ambiental, social e econémico; d) o quanto ela apresenta
mecanismos que promovam a transparéncia e o didogo, necess&rios para a
aprendizagem organizacional.

A Comissdo das Comunidades Européias (CCE, 2001) langou um amplo debate
quanto & formas de responsabilidade social das empresas, tanto em nivel europeu como
internacional, explorando ao maximo as experiéncias ja corcretizadas, para incentivar o
desenvolvimento de préticas inovadoras em uma abordagem baseada em parcerias mais
estreitas, que visem, a longo prazo, um crescimento econdémico indissociavel da coesdo
social e da protecdo ambiental, 0 que estd em consonancia com a mensagem basica da
Estratégia de Desenvolvimento Sustentéavel, aprovada no Conselho Europeu de
Gotemburgo, em junho de 2001. Este aspecto € também defendido por Caliari (2002),
a0 compreender o desenvolvimento rural local sob a logica da participacdo e
mobilizac&o popular em torno de um projeto social que considere a realidade existente e
propicie a convergéncia de integracdo, cooperacao e competéncia. Nesse sentido, ao
nascer da sinergia entre os atores e as forgas internas da sociedade, o desenvolvimento

local seria de natureza endégena, envolvendo:

Um processo de transformacéo via realizacdo de propostas, obtidas
mediante a participacao efetiva da coletividade, em que haja umforte
relacionamento entre sujeito, comunidade, cultura local e meio
ambiente, ou sgja, implica na construgcao de um ato de harmonia entre
crescimento econdmico, reducdo das desigualdades e preservacdo
cultural e ambiental (CALIARI, 2002: 22).

Pressupde-se, assim, que acdes efetivas em termos de cidadania corporativa e de
mobilizacbes das energias sociais podem induzir o turismo a ser uma atividade que

propicie melhoria da qualidade de vida loca, uma vez que a insercéo ativa dos
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individuos ou grupos na tomada de decisdo facilitaria o atendimento de suas demandas,
a criacdo de dternativas, em funcéo de suas habilidades e competéncias, bem como das

suas dimensdes soci oecol dgicas.

2.2 Qualidade de vida: conceitos e fundamentacéo tedrica

O conceito de qualidade de vida surgiu como uma reagdo a insatisfacdo com
medidas e indicadores exclusivamente econdmicos, de desenvolvimento, em termos de
crescimento, produtividade e modernizagdo. Nele esta implicito que os indicadores
econdmicos, por si SO, s incapazes de refletir a totalidade da existéncia humana, sendo
necessaria a incorporacdo de outros fatores, essenciais a uma vida humana plena e
satisfatoria.

Ballesteros, apud Matos (1999), apresentou no XXVI Congresso Internacional
de Psicologia em Montreal — Canada — uma conceituacdo de qualidade de vida,
afirmando que da representa um conceito-chave nas ciéncias do ambiente, nas ciéncias
sociais, médicas e psicoldgicas, bem como na vida das pessoas comuns, além de exercer
grande impacto na pesquisa e na prética atual. Referiu-se ao termo “qualidade” como a
certos atributos ou caracteristicas considerados indicadores de superioridade em relacéo
a determinado assunto, enquanto o termo “vida’ deveria ser considerado em uma
perspectiva bem contextualizada, sendo definida como uma categoria que, entre outras
coisas, inclui: salde, relagdes familiares satisfatérias, condigdes financeiras estaveis,
entre outros aspectos. Considerou, também, que dependendo de cada ciéncia outros
indicadores de qualidade de vida poderiam ser incluidos.

Assm, pode-se dizer que o0 conceito de quaidade de vida é abrangente,
envolvendo diferentes dominios da vida. Estes dominios estéo associados a mudancas
sociais, politicas e ideol6gicas, bem como amaneira pela qual o individuo interage (sua
individualidade e subjetividade) com 0 mundo externo, ou Sgja, como O sujeito é
influenciado e como influencia seu micro e macroambientes circundantes. Logo, o
acesso a uma “vida com qualidade’ implica a relacéo de equilibrio entre forgas internas
e externas. Além disso, deve-se considerar “que a qualidade de vida € definida ndo so
pelo que é feito para as pessoas, mas também pelo que elas fazem por S mesmas e pelas
outras pessoas’ (KAHN, apud MATOS, 1999, p. 5).

De acordo com Ayres (2005), qualidade de vida significa muito mais do que o

simples viver. Por qualidade de vida entende-se aquele viver que € bom e compensador
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em pelo menos quatro areas. social, afetiva, profissional e a que se refere asalde. O
viver bem seria ter uma vida bem equilibrada em todas essas aress.

Navisdo de Cebotarev (1981), o conceito de qualidade de vida contém, além dos
elementos universais do bem-estar humano, outros componentes, cuja satisfacdo pode
tomar formas variadas, dependendo da realidade contextual histérica vivenciada pelo
grupo social, nos quais 0 conceito ira ser aplicado. A autora também associou esses
componentes do bemestar humano a satisfagdo das necessidades basicas, sociais e
culturais, indispensaveis aformacdo humana, ao desenvolvimento potencial do homem
e a0 exercicio responsavel da sua capacidade, considerando seu meio ambiente
circundante. Na sua concepcéo, a variavel qualidade de vida deveria ser examinada
tanto do ponto de vista objetivo ou concreto, como subjetivo. A dimensdo subjetiva
dessa categoria analitica poderia ser analisada por meio da percepcdo que as pessoas
tém do que sga qualidade de vida para S mesmas, bem como por meio do grau de
importancia e do nivel de satisfacdo que os individuos obtém com o acesso a diferentes
componentes de sua vida, em funcéo de suas crengas, valores e experiéncias vivenciadas
(CEBOTAREV, 1994).

Henao (2005), a0 apresentar 0s hovos rumos do conceito de qualidade de vida,
propde que ela seja um construido histdrico e cultural de valores, sujeito & variaveis de
tempo, espaco e imaginarios, bem como aos diferentes graus e alcances de
desenvolvimento de cada época e sociedade. Considera necessario que seja adotada uma
perspectiva sistémica e holistica, que contemple 0 homem e 0 seu meio em uma
interacd0 mutua, de forma que os fatos e as ages de sua vida cotidiana estejam
vinculados a uma dimensdo planet&ria que, mesmo distante de suas preocupacoes
didrias, sgja decisiva quanto as possibilidades reais de suas opgdes e decisdes.

Na visdo do autor, nessa relacéo do homem com 0 seu macro e microambiente
devem ser considerados todos o0s seus componentes, inclusive as correlacfes e
representacdes simbdlicas que o sujeito tem do seu espaco, no qual se desenvolve como
ser social. Assim, o conceito de qualidade de vida passa por uma apreciacdo mais ampla
e holistica, na qual podem se inter-relacionar: ideérios de convivéncia, governabilidade,
capacitacdo e autogestdo, aspectos ludicos, economias solidarias, cooperativismo,
sustentabilidade, sentido de “pertencimento”, auto-realizacdo, felicidade, reivindicagoes
de género, civismo e cooperacao etc.

Outro aspecto importante, ressaltado por Henao (2005), é que se deve ter em
conta que a vida humana, aém de envolver varios aspectos, possui uma dimensdo
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dindmica, o que faz com que o conceito de qualidade de vida deva ser entendido em um
contexto evolutivo, isto & deve ser um continuum, um fim em permanente construcao,
tanto em nivel individua como coletivo. Além disso, ndo deve relegar o papel
transformador e desequilibrador do meio e, a0 mesmo tempo, enfatizar a melhoria das
formas de vida, mediante a “recriacdo” dos tecidos sociais, do resgate dos valores em
todos os niveis, aém da promoc¢do de uma cultura participativa.

Lipshitz (1993) também considera que no dimensionamento da qualidade de
vida os aspectos objetivos e subjetivos devem ser analisados em um contexto evolutivo,
para medir o bemestar e o desenvolvimento regional/local. Segundo o autor, essa
abordagem da qualidade de vida esta associada ao desenvolvimento, uma vez que
enfatiza o estudo histérico para identificacdo das causas das desigualdades existentes,
em funcdo do seu passado econdmico e de sua histéria social, aém das relagdes de
autoridade-dependéncia, por meio do mapeamento das ingtituicbes locais, que
interferem, de algum modo, nas decisdes das unidades familiares e consequerntemente,
das comunidades locais.

Nesse mesmo contexto esta 0 modelo de qualidade de vida proposto por Metzem
et d. (1980), que consideram que o conceito de qualidade de vida ndo deve abranger
somente as condi¢des objetivas e concretas do ser e do viver. Desta forma, deve referir-
se também a como as pessoas se sentem como individuos ou grupos, como percebem as
caracteristicas do meio ambiente em que vivem, ou sgja, qua € o grau de importancia e
o qual nivel de satisfacdo que possuem com os diferentes dominios da vida. Para esses
autores, o nivel de satisfacdo total com a qualidade de vida esta em funcéo da satisfagcdo
obtida em cada um dos vérios dominios ou campos da vida, sendo este indice total cada
vez maior quando 0s componentes mais importantes séo aqueles que obtém o nivel mais
elevado de satisfacdo. Esses dominios sdo constituidos, em parte, por elementos
especificos ou aspectos do meio ambiente fisico, 0s quais estédo dentro do contexto de
sua experiéncia de vida, podendo ser relacionados com: alimentacéo, educacdo, salde,
servigos comunitarios, ambiente, familia, transporte, seguranca financeira, seguranca
pessoal, habitagdo, trabalho, amigos, lazer, religido, integragdo social e bem-estar
consigo mesmo.

Em termos objetivos, analisa-se cada componente da vida do ponto de vista
concreto e de acordo com suas caracteristicas e condicdes atuais do ecossistema

familiar, que, segundo Deacon e Firebaugh (1988), pode ser interpretado como a
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interacd0 ou o relacionamento entre o Sistema familiar e seu ambiente, sgja
natural/fisico, tecnol 6gico e socioingtitucional.

Como pode ser constatado na Figura 3, o sistema familiar, tendo como propdsito
a melhor quaidade de vida, esta interligado tanto com o micro como com o0
macroambiente. Conforme Rice e Tucker (1969), o ecossistema familiar possui 0s
seguintes elementos:. os membros do sistema familiar, 0 ambiente (micro e macro) e as
diferentes formas de organizacdo e manejo dos recursos. Os membros familiares
representam pessoas que vivem juntas, que possuem agum comprometimento,
comportando-se, portanto, como uma unidade. As interages e interdependéncias entre
os membros na familia, derivadas de papéis, regras, rotinas e responsabilidades de cada
pessoa para com a outra, bem como da forma e fungdo da estrutura organizaciona da
unidade familiar, tém como propésito o alcance da melhor qualidade de vida. Portanto,
a familia, como unidade, constitui um sistema de sustentagdo da vida para os seus
membros, sendo dependente dos ambientes humano e natural, gque proporcionam
qualidade e significado avida.

O microambiente contempla os seguintes sistemas: sistema escolar, sistema de
trabalho e mercado, sistema social, vizinhos e parentes e outros sistemas. Por outro
lado, 0 macroambiente consiste de elementos naturais adjacentes e de instituicdes
socioculturais, socioeconémicas, politicas, religiosas e tecnol dgicas da sociedade (RICE
e TUCKER, 1969).

De acordo com Engberg (1992), o microambiente € circundado pelo
macroambiente, e entre eles estdo as ingtituicdes, as politicas e & poderes de nivel
meédio e intermediario, estruturados em termos regional, estadual e municipal, que
podem contribuir com recursos ou inputs para os ambientes familiares e comunitarios e,
a0 mesmo tempo, receber outputs desses subsistemas menores. Esses sistemas
interdependentes operam em uma hierarquia na qual cada unidade menor é um
subsistema da proxima unidade maior contida em um “todo”, possuindo uma
organizacdo propria, em funcdo da sua realidade cotidiana.

O sistema familiar, dindmico e evolutivo, pode ter diferentes graus de abertura
ou de trocas com 0 ambiente externo, dependendo de sua aceitabilidade ou facilidade de
relacionamento. Assim, a familia, como um ecossistema humano, possui limites (ou
fronteiras) que a separam dos outros sistemas. Os limites, que protegem a integridade e
identidade de um sistema, sdo permeaveis, permitindo troca de energia com outros

ambientes. Essas interfaces facilitam o fluxo de informagdes, mercadorias e servigos,
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Figura 3 — Ecossistema Familiar e seu Propésito: Qualidade de Vida.

através dos limites dos sistemas, considerando as percepcdes do que seja qualidade de
vida para os membros do sistema familiar e quais as formas para melhoré la, em face de
seus valores, estilos de vida e perspectivas. A importancia dessas percepcdes induz que,
para um dimensionamento mais efetivo da qualidade de vida, devem ser também
considerados seus aspectos subjetivos.

Em sintese, a qualidade de vida é construida por fatores sociais, econdmicos,
politicos, culturais, religiosos e ambientais, que configuram ndo apenas as dimensdes do
“ter” e do “possuir’, mas também do “ser” e do “viver”, em condi¢des de produzir e
usufruir dos bens e dos servicos necessarios, disponiveis na sociedade (FERREIRA,
apud MELO, 2001, p. 7).

Diante do referencial bibliogréfico exposto para o desenvolvimento desta
pesquisa, pretendeuse utilizar o modelo tedrico de qualidade de vida proposto por
Metzem et a. (1980), e 0 modelo do ecossistema familiar de Rice e Tucker (1969),
tendo-se como referencia conceitual a abordagem exposta por Henao (2005), no sentido
de que a qualidade de vida deve ser vista como uma construcdo social, dentro de uma

perspectiva sistémica, holistica e evolutiva do ecossistema familiar.
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3. PROCEDIMENTOSMETODOL OGICOS

Em termos dos procedimentos metodol 6gicos, procurouse caracterizar o local
de estudo e a populagéo a ser pesquisada; o tipo de pesguisa e os métodos de coleta de

dados, e as variaveis de andlise e procedimentos analiticos.

3.1 Local de estudo e populacdo

O local de estudo foi o municipio de Ipatinga, criado ha 41 anos, a partir da
instalacdo da USIMINAS (Usinas de Minas Gerais), que constituiu um marco de
referéncia para o desenvolvimento local. Assim, a cidade de Ipatinga, que faz parte da
Regido Metropolitana do Vae do Aco, caracteriza-se por sua importancia estratégica
em termos da industria sidertrrgica. Nesse sentido, sua base econémica, em termos do
PIB, esta pautada no setor industrial (72,5%), seguido pelo setor de servigos (27,4%) e
agropecuario (0,1%).

Dados apresentados pelo Portal do Cidaddo (PM1, 2005), referentes ao perfil do
municipio, mostram que a &rea rural é formada por oito localidades, tendo 2,5 kn?
(equivalente a 55% da area total), possuindo, entretanto, apenas 1.090 habitantes, o que
corresponde a 0,55% da sua populagéo total (equivalente a 212.452 hab).

As é&reas rurais, objeto deste estudo, correspondem & seguintes comunidades:
Pedra Branca, Ipaneminha e Tribuna. Das trés comunidades rurais, apenas a Tribuna

apresentou taxa de crescimento demogréfico negativa (- 12,34%), no periodo de 1996/2000.
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Assim, azonarural, apesar de ocupar mais da metade da &rea total do municipio,
encontra-se praticamente despovoada (com apenas 1,6% da Populagéo Economicamente
Ativa), possuindo apenas 78 estabelecimentos rurais e contribuindo com uma
porcentagem inexpressiva (0,1%) em termos do valor da producdo de bens e servigos
produzidos anual mente.

A populacdo estudada foi caracterizada em trés grupos:. 0 primeiro composto
pelos moradores que ja se encontravam envolvidos, direta ou indiretamente, em alguma
atividade turistica; o segundo fazia parte dagueles que estédo gerenciando os hotéis-
fazenda; e o terceiro foi constituido pelo publico socioingtitucional, representado pelo
poder publico local e outros Orgdos apoiadores, representantes da sociedade civil e
corporativa, que se encontram envolvidos com algum tipo de assisténcia para o

desenvolvimento da atividade turistica na zona rural de Ipatinga.

3.2 Tipo de pesguisa e métodos de coleta dos dados

O tipo de pesquisa utilizada corresponde ao estudo exploratorio, também
denominado deskresearch, porgue fezse uso da coleta de dados de fontes secundariase
empregou-se 0 método da observacéo direta, pelo proprio envolvimento do autor com o
setor turistico do municipio pesquisado, além de ter se baseado em um estudo de caso
(DENCKER, 2003).

Para obtencdo de uma visdo global da redidade foram utilizados diferentes
métodos de coleta de dados:

a) pesquisabibliogr afica sobre dados historicos da regido, por meio de registros
censité&rios e documentais, para melhor compreensdo do seu desenvolvimento e
conhecimento sobre as institui cbes/atores vinculadas ao turismo rural;

b) observagbes sobre o contexto pesguisado, conjugado com entrevistas com o
publico socioinstitucional, para se ter uma visdo inicial da realidade turistica e suas
perspectivas, do estagio atual das atividades, dos problemas enfrentados, do apoio
recebido e de sua efetividade, além de sugestdes para a melhoria do setor turistico;

c) método survey, por meio do uso de questionarios, contendo perguntas
fechadas e abertas que visaram delinear o perfil do sistema familiar envolvido com o

turismo rural, condi¢bes da sua atividade produtiva, nivel organizacional, parcerias
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envolvidas, além de aspectos objetivos e subjetivos da qualidade de vida e suas
mudangas, induzidas pelo turismo; e

d) méodo da histéria de vida, que visou aprofundar sobre a realidade
vivenciada pelos grupos envolvidos na atividade turistica e suas concepcdes sobre
turismo, processo de integracdo, percepcdo sobre qualidade de vida e se esta sofreu
modificacbes, induzidas pelo turismo. Ou sgja, conforme explica Queiroz (1988), a
historia de vida é o relato de um narrador sobre sua existéncia @ longo do tempo,
transmitindo as experiéncias que adquiriu e os fatos que vivenciou. Ressalta que a
histéria de vida é justamente 0 ponto de intersecéo das relagdes entre 0 que € exterior a0
individuo e 0 que ele traz em seu intimo. A utilizacdo desse método qualitativo permite
que, na coleta de informagdes, haja reducéo entre as dimensdes objetivas e subjetivas
das relacbes sociais, superando a lacuna existente entre as afirmacdes tedricas gerais e
os dados empiricos.

Para Alencar (1999), € possivel o uso simulténeo desses métodos de pesquisa,
ressalvando-se as particularidades de cada um deles. O autor aponta, ainda, algumas
diferencas entre eles, mostrando que podem ser combinados em uma mesma pesguisa
para se complementarem Os métodos quantitativos requerem procedimentos
padronizados e um ndmero limitado de respostas (codificacbes) e permitem
generalizacbes, por envolver maior nimero de entrevistados embora néo especifiguem
a fundo determinado assunto. Por outro lado, os métodos qualitativos proporcioram
estudos aprofundados e 0 maior detalhamento de situacfes especificas, o que pode

limitar as possivels generalizagtes.

3.3 Variaveisde anélise

Em funcéo da delimitacdo dos objetivos foram determinadas as variaveis de
andlise. Assim, para caracterizacdo do macroambiente circundante aos sistemas
familiares, procurouse caracterizar as variaveis do meio fisico, demogréfico,
socioecondémico e organizacional, em termos municipais, além das especificidades da
zona rura e dos fatores condicionantes da sustentabilidade dos ecossistemas rurais
locais. No que se refere aatividade turistica, as varidveis de andlise consideradas foram:
perfil do segmento associado ao turismo, arealidade das atividades turisticas em termos

da sua estrutura e seu processo de integacdo (ver Anexos Ae B). Para andlise das
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implicagdes do turismo rural sobre a qualidade de vida da populacdo local, foram
examinadas as variaveis objetivas e subjetivas de diversos dominios ou componentes da

vida (ver Anexo B).

3.3.1 Variaveisdo meio fisico local

Baseando-se em referéncias bibliogréficas, procurouse realizar um diagnostico
resumido do meio fisico em termos de: caracteristicas do solo, relevo, clima, vegetacdo

e recursos hidricos.

3.3.2 Variaveis demogr &ficas, socioecondmicas e organizacionais

Fizeram parte desse grupo de variaveis, inerentes ab municipio:

- Populacéo residente no municipio (rural e urbana).

- Densidade demogréfica, em habitantes por kn.

- Digtribuicdo das familias e pessoas residentes em domicilios particulares, por
periodo e zona (rura e urbana), em nimeros absol utos e porcentagem.

- Populacéo residente, segundo género e segmentos (jovem, adulta e velha), em
valores absol utos e porcentuais.

- Populag&o economicamente ativa por setores de atividades, em porcentagem.

- Atividades produtivas e distribuicdo das classes de rendimentos nominais

meédios do chefe da familia, em salarios minimos.

Em termos organizacionais, procurouse dimensionar as infra-estruturas do
municipio, em termos de: rede elétrica, telefonia (Nimero de linhas), tipos de meios de
transporte existentes, saneamento basico (redes de agua e esgoto e destino do lixo),
lazer e cultura (tipos de infra-estruturas), salde (instalagdes e principais enfermidades) e

outros tipos de servicos disponiveis (correio, agéncia bancéria, posto policial e outros).

3.3.3 Variaveis condicionantes da sustentabilidade dos ecossistemasrurais

Considerando-se a integracéo que deve existir entre as atividades tradicionais do

meio rural e aguelas associadas ao turismo, procurouse examinar os fatores
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condicionantes da sustentabilidade dos ecossistemas rurais, que segundo Sales (1995),
sao:

- Uso da terra, referente aos hectares explorados com lavouras, pastagers, matas
e florestas, &reas ndo- utilizadas.

- Estrutura fundiaria e condicdo do produtor, operacionalizada pelo nimero e
pela érea dos estabel ecimentos.

- Condicdo do produtor, medida pela condicéo de posse da terra, ou sga, pelo
numero de proprietarios, arrerdatarios, parceiros e ocupantes.

- Sistemas produtivos, que incluem os seguintes indicadores: tipos de exploragéo
e tamanho dos estabel ecimentos em extratos de area (em ha).

- Utilizag&o do capital, dimensionada pelo valor dos investimentos, das despesas
e darenda (em reais), bem como pelo nimero de financiamentos obtidos.

- indice educacional, referente ao nivel de afabetizagdo da populacio e seu

acesso aos estabel ecimentos escol ares.

3.3.4 Variaveis sobre o perfil do segmento associado a atividade turistica

Para identificacdo dos aspectos inerentes ao perfil do segmento associado a
atividade turistica, em termos pessoais e familiares, foram consideradas as seguintes
varidveis. idade (em anos), sexo (feminino/masculino), locad de moradia
(propriedade/cidade), posse de estabelecimento (i de anos), condicdo kgal da terra
(proprietario, arrendatario, parceiro, ocupante), grau de escolaridade (anos de estudo),
acesso a assisténcia técnica e crediticia (sim/ndo), atividades exercidas atuais e
anteriores (agricolas, ndo-agricolas, ambas), tamanho da familia (nUmero de membros
residentes no domicilio), tipo de familia® (nuclear, quebrada, extensa, outra), nimero de
filhos nas diferentes faixas etérias e ciclo de vida® da familia (formago, maturaco e

disperséo).

2 De acordo com Goldani (1994), entende-se por familia nuclear a composicéo de pai, mée e filhos que
residem no mesmo ambiente; familia quebrada, formada com apenas um dos cénjuges residindo no
mesmo ambiente com os filhos; e familia extensa, formada por mais de um grupo familiar ou inclusdo
de outros parentes.

3 Segundo Montali (1994), o ciclo de vida pode ser dividido em for mac&o (casal sem filhos ou com filhos
menores de 12 anos); intermediaria ou de maturacéo (casal com filhos adolescentes, de 12 a 18 anos);
e disper sdo (casal acimade 50 anos, com filhos adultos, maiores de 18 anos estando parte delesforade
casa).
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3.3.5 Variaveis associadas a estrutura das atividades turisticas e seu processo de

integracao

De acordo com Chizzotti (1998), uma importante fonte de informacéo das
pesquisas esta centrada nas pessoas que, pela participagdo ou associacdo com O
fenbmeno, adquiriram competéncia especifica sobre o problema em questdo. O autor
afirma que “O testemunho das pessoas, suas percepcdes e andlises podem esclarecer
muitos aspectos ignorados e indicar fatos inexplorados do problema’. Neste contexto, as
varidveis concernentes a estrutura turistica e a0 seu processo de integracdo estéo
associadas aos depoimentos das pessoas sobre:

- percepcdo do que é turismo e seus efeitos positivos e negativos sobre a
qualidade de vida e sobre 0 desenvolvimento local;

- imagem turistica da localidade, em termos de atrativos existentes,
acessibilidade a0 espaco turistico e facilidades (meios de hospedagem, servicos de
alimentacdo, recreacd0 e outros entretenimentos, formas de organizacdo e de
divulgagéo);

- caracteristicas da atividade turistica, tempo de experiéncia e motivacdo para o
INgresso na mesma;

- processo de producédo (etapas do processo produtivo, formas de producéo e
recursos utilizados), organizagdo (ipo de gestdo administrativa e regulamentacéo) e
comercializagao (destino da producéo, determinacdo do preco, formade divulgacéo e de
promocgao) da atividade turistica;

- problemas enfrentados com a atividade e propostas de solugbes para 0s
mesmos, visando caracterizar as perspectivas de turismo rural sustentavel;

- condicdes da Politica de Desenvolvimento Turistico, em termos de: medidas de
apoio, participacdo do setor publico e privado e legislacéo; e

- dimensionamento das instituicbes de apoio a0 turismo rural e de suas
estratégias de responsabilidade social empresarial e efetivacdo de seus desafios éticos
(cumprir a Lei, aterder & expectativas atuais da sociedade, além do que a Lei requer,
adotar aspiracOes a ideais éticos, ainda ndo integrantes das expectativas atuais da
sociedade).

28



3.3.6 Variaveisrelacionadas aqualidade de vida

A andlise da qualidade de vida da populacdo rura foi dimensionada tanto de
forma objetiva como subjetiva. Iniciamente, procurouse identificar qua ea a
concepcao que os entrevistados tinham do que € qualidade de vida e se da teria sofrido
modificagdbes com o desenvolvimento da atividade turistica. Foram considerados,
também, os aspectos subjetivos da qualidade de vida, dimensionada de acordo com
Metzem et al. (1980), por uma escala que variou de 1 a 4, categorizando o nivel de
satisfacdo (muito insatisfeito, insatisfeito, satisfeito, muito satisfeito) e de importancia
(sem importancia, pouco importante, importante, muito importante) dos dominios da
vida, em funcéo das percepcdes e avaliaghes que as pessoas faziam de suas proprias
condicOes de vida, diante da implementacdo da atividade turistica. A satisfacéo total
com a qualidade de vida foi obtida por meio do somatério do nivel de satisfacdo com

todos os dominios ou componentes da vida.

3.4 Procedimentos analiticos

Os dados quantitativos foram analisados por meio do uso de métodos estatisticos
descritivos (média e fregiiéncia), complementados com analises tabulares e gréfico, em
funcdo do cardter diagndstico e exploratério da presente pesquisa. Foi feito uso do
software Sistema para Andlises Estatisticas (SAEG).

Os dados qualitativos, referentes aos relatos orais, foram transcritos e analisados

em funcdo de seus pontos semel hantes e divergentes.
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4. RESULTADOSE DISCUSSAO

Os resultados foram discutidos de acordo com os objetivos e procedimentos
metodol 6gicos estabel ecidos em termos de: caracterizagdo da realidade contextual local;
identificacdo das atividades turisticas e seu processo de integragdo, na visdo das
instituicdes e pessoas envolvidas com o turismo; e analise do perfil, da estrutura e das

potenciaidades do turismo rural e suas implicagdes sobre a qualidade de vida.

4.1 Caracterizagéo da realidade contextual local

Considerando & perspectivas sistémica, holistica e evolutiva da pesquisa em
questdo, buscou-se, em um primeiro momento, caracterizar o municipio de Ipatinga por
meio de um resgate histérico dos acontecimentos ocorridos na regido que foram de
extrema importancia para o surgimento dessa cidade e de suas atividades produtivas.

Em seguida, procurouse descrever o macroambiente, considerando os fatores
fisicos, demograficos, socioculturais e organizacionais do municipio.

Finalizou-se essa caracterizagdo da realidade contextual local, apresentando as
especificidades das comunidades da zona rural, tema central desta pesquisa, com

destague paraos principais condicionantes da sustentabilidade dos ecossistemas rurais.
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4.1.1 Aspectos historicos do municipio

Ipatinga era 0 nome da pequena estacéo ferroviaria de Pedra Mole, que ligava
[tabiraaMG a VitériaES, inaugurada em 1922, e instdada & margens do Rio
Piracicaba. Em 1930, o trgjeto da estrada foi mudado, o que permitiu a aproximacdo do
povoado que ali comegava a surgir, e que viriaformar afuturavila de Ipatinga.

Duas sd0 as versdes para 0 nome de lIpatinga: 0 primeiro seria um arrano
formado por uma aglutinacdo de palavras, aproveitando os radicais “IPA”, de I panema,
ribeirdo que atravessa o municipio, e “TINGA”, de Caratinga, cidade vizinha, e o
segundo seria uma derivacdo linguistica de legitima formagéo tupi, significando Pouso
de Agua Limpa (I+PA+TINGA).

Em 1930 ocorreu o primeiro desmatamento da regido, pelo posseiro José
Fabricio Gomes, com o intuito de produzir e comercializar seus produtos agricolas
préximo a estrada de ferro. Apds dois anos, outro posseiro, José Candido de Meire,
instalou nessa regido um grande servico de extracdo de madeira. Mais tarde, com

Buscando aumentar sua producéo de carvéo vegetal, que iria abastecer as usinas
em Jodo Monlevade e Sabard, a Companhia Belgo-Mineira adquiriu em 1934, de
Alberto Giovanini, uma vasta area de terra contendo grandes matas, dando inicio, a
producdo de carvdo na regido, o que demandou grande nimero de operarios,
impulsionando a migragdo de carvoeiros e tropeiros e, consequentemente, o inicio do
desenvolvimento desse lugareo.

A é&rea primitiva, que originou o municipio de Ipatinga, pertencia ao municipio
de Coronel Fabriciano, tendo sido passada a distrito através da Lei Estadual r? 1.039, de
12 de dezembro de 1953. Em 8 de junho de 1954, por meio da Lei r? 244, a Prefeitura
tracou a delimitacdo urbana e suburbana do novo distrito, instalado em 13 de junho de
1954, conforme disposto no Decreto Estadual rf 4.206/54.

O marco inicial que alavancou profundas transformagdes na regido encontra-se
intimamente ligado ao inicio das obras de construcdo da Usina Intendente Camara —
USIMINAS, em 1958, que foi inaugurada quatro anos depois, em 26 de outubro de
1962, pelo entdo presidente Jodo Goulart.

O interesse da instalagdo da Usiminas nessa regido ocorreu devido & muitas
potencialidades encontradas: energia elétrica abundante, recursos hidricos acessiveis,
topografia apropriada, presenca de malha ferroviéria, adém da proximidade de fontes de
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matéria-prima, nlcleos consumidores e de outros polos siderdrgicos.

O crescimento do distrito ocorreu de forma acelerada, pois houve grande
empenho dos lideres comunitarios em pressionar 0 governo estadual para a
emancipacdo da cidade, fato este ocorrido em 29 de abril de 1964, sendo sua instalacéo
em 29 de junho de 1964.

Com apenas 41 anos de emancipacdo, atualmente Ipatinga é reconhecida pelo
elevado padréo de vida, comparativamente a outros municipios da regido, uma vez que
0 seu indice de Desenvolvimento Humano é equivaente a 0,806, 30° no ranking do
Estado (FJP, 2005)

4.1.2 Caracteristicas do ambiente fisico do municipio de | patinga

O municipio de Ipatinga, com &rea de 166,5 kn¥, encontra-se a 217 km de Belo
Horizonte. Situa-se a 19° 28’ 46 “de latitude sul e a42° 31’ 18” de longitude oeste. Faz
limite a0 norte/leste como 0 municipio de Santana do Paraiso, a oeste com Coronel
Fabriciano, a leste com Caratinga e ao sul com Timéteo. Cidade localizada ao leste do
Estado de Minas Gerais, faz parte da REGIAO METROPOLITANA DO VALE DO
ACO (RMVA), que € composta pelas cidades de Coronel Fabriciano, Santana do
Paraiso e Timoteo. Em seu entorno, estdo 22 cidades que integram o Colar
Metropolitano (Figura 4).

A dltitude encontrase a 220 m acima do nivel do mar, sendo a méxima de
1.163m na Serra dos Cocais e a minima de 200 m na foz do Rio Piracicaba. O clima
predominante € o tropical subguente e subseco, com temperatura média anual de 23° C,
sendo a maxima (verdo) de 35 °C e a minima (inverno) de 7,6 °C. A umidade relativa do
ar varia entre 78,2% no inverno e 84,0% no verdo. O relevo encontrado divide-se em
55% plano, 30% ondulado e 15% montanhoso.

Conforme pode ser constatado na Figura 5 o municipio é dividido em 35
bairros, sendo 32 na &rea urbana, perfazendo uma érea total de 74 kn¥, e trés na zona
rural, com 92,5 kn?.
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4.1.3 Caracterizacdo do ambiente demogr afico

Conforme dados do IBGE, de acordo com o Censo de 2000, a populagéo do
municipio perfaz um total de 212.452 habitantes, sendo 108.367 mulheres e 104.085
homens, em uma éreatotal de 166,5 k.

Esses dados demogréficos, quando comparados com os de décadas anteriores,
mostram que 0 municipio apresentou crescimento populacional em niveis consideraveis,
uma vez que as empresas, em particular do setor indwstrial, fixadas nesse loca
demandaram, para sua implementacdo, um nimero significativo de méo-de-obra.

Como pode ser visualizado na Figura 6, em 1960 Ipatinga tinha 9.114 habitantes,
nimero que foi crescendo paulatinamente, atingindo a cifra de 212.452 habitantes em
2000, tendo a zona urbana 211.362 habitantes e a zona rural, 1.090 habitantes.

Populacao Ipatinga
212.452

179.969

150.417

47.882

9.114 .
T T T T 1

1960 1970 1980 1991 1996 2000

Fonte: Portal do Cidadao. PrefeituraMunicipal de |patinga (2003).

Figura 6 — Evolucdo do contingente populacional. Anos 1960/2000.

Esse crescimento acelerado refletiv-se na densidade demogréfica local, que
passou de 55 hab./knf para 1.276 hab./kn?, em 2000, como pode ser observado no
Quadro 1. Cabe salientar que os dados referentes a 1960, até o presente momento,
referemse aérea geogréfica, que viria a se tornar 0 municipio de Ipatinga quatro anos

mais tarde.



Quadro 1 — Comportamento evolutivo da densidade demogréfica. Ipatinga-MG,

1960/2000
Ano Densidade Demogr &fica (hab./knr)
1960 55
1970 288
1980 903
1991 1.081
1996 1.176
2000 1.276

Fonte: Portal do Cidad&o. Prefeitura Municipal de | patinga (2003).

Conforme os dados do Censo Demogréfico do IBGE, a distribuicdo da
populacdo por género € bastante aproximada, mantendo-se a populagdo feminina
préximo dos 51% (Quadro 2).

Quadro 2 — Composi¢éo populaciona por género. IpatingadM G, 1991/2000

Mulheres % Homens %
1991 81.286 50,8 88.410 49,2
1996 99.538 50,9 96.198 49,1
2000 108.367 51,0 104.085 49,0

Fonte: IBGE (2000).

No periodo de 1991 a 2000, observou-se uma evolucdo de 15% no nimero de
domicilios ocupados, 0 que pode ser visualizado na Figura 7. A média de habitantes por
domicilio foi de 3,8, obtida pela divisdo da populacdo total pelo nimero de domicilios
ocupados (IBGE, 2000).

Com relacdo azona rural, os domicilios ocupados perfaziam um total de 311 em
2000, totalizando 438, se forem computados os domicilios vagos e fechados. Observou-
se nessa regido uma meédia de 3,5 habitantes por domicilio, que € um pouco menor que a
média de area urbana, que apresenta a mesma média do municipio. O nimero de

domicilios na zona rural representa 0,55% do total cadastrado.
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Fonte: IBGE (2000).

Figura 7 — Relacdo do nimero de domicilios ocupados. |patinga-MG, 1991/2000.

Em termos da populagdo por faixa etéria, pode-se constatar que Ipatinga é
composta por uma populacéo jovem, que reflete a formacédo da cidade (Quadro 3). O
municipio emancipado em 1964 viu sua populacdo crescer muito nestas Ultimas
décadas, em decorréncia da oferta de empregos. Grande parte dos chamados pioneiros,
gue hoje estariam na faixa de idade acima de 60 anos, “fizeram a vida na cidade’ e,
apos a aposentadoria, retornaram aos seus municipios de origem. As pessoas ndo se
identificavam com a cidade e “esperavam 0s anos para poder ir embora’. Hoje,
composta de boa infra-estrutura, ndo € apenas o trabalho que arai as pessoas, tendo a
populacdo atual interesse de permanecer. Pesguisa da Revista Vocé S/A da Editora
Abril, em parceria com aFundagdo Getulio Vargas (FGV, 2003), coloca Ipatinga na 722

posi¢do no ranking das 100 melhores cidades para se trabalhar e viver no Brasil.

Quadro 3 — Composi¢&o da populacéo por grupo de idade. Ipatinga-M G, 2003

Populacéo por Grupos de Idade Distribuicéo (%)
De 0 a4 anos 9,2
De5 a9 anos 9,9
De 10 a 14 anos 11,6
De 15 a 19 anos 11,9
De 20 a 39 anos 34,2
De 40 a59 anos 17,9
Acimade 60 anos 53

Fonte: Portal do Cidad&o. Prefeitura Municipal de | patinga (2003).
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4.1.4 Caracterizacéo dos aspectossocioecondmicos do municipio

Dados do IBGE (2002) disponiveis no Portal do Cidadéo, apud Prefeitura
Municipal de Ipatinga (PMI, 2005), mostram que 36,4% populacdo em idade ativa é
economicamente ativa (PEA). Conforme dados da Figura 8, relativos adistribuicéo da
populacéo por atividade, o setor primario responde por 1,6%, o setor secundario por

41,6%, enquanto o setor terciério possui 55,6%.

1,6%

O Setor primario
M Setor secundario
O Setor terciario

O Outras atividades

55,6%

Figura8 — Distribuicéo porcentua da PEA por setores de atividades. Ipatinga-M G, 2003,

Quanto & classes de rendimentos nominais médios dos chefes de familia, pbde-
se congtatar (Figura 9) que a maior proporcao de pessoas (26,83%) recebia, em 2000, de
2,0 a5,0 salarios minimos (S.M.). Deve ser ressaltado quede meio a1l,0SM ede 1,0a
2,0 SM. os porcentuais eram de 14,97 e 19,56%, respectivamente. A proporcdo da
populagcdo na faixa de renda mais devada era mais de 5,0 a 10,0 S.M., com 19,35%;
mais de 10,0 a 20,0 S.M. e mais de 20,0 SM. com 7,86% e 2,68%, respectivamente. A
classe sem rendimentos, com 8,14%, incluia as pessoas que recebiam somente beneficios.

De acordo com o exercicio de 2002, o Produto Interno Bruto (PIB), que inclui o
setor de bens e servicos produzidos anualmente no municipio, foi de R$ 2,93 bilhdes,
estando sua distribuicdo em porcentagem por setores econdmicos da seguinte maneira:
72,5 % paraaindistria, 27,4 % para servicos, 0,1 % para a agropecuaria.

A receita anual do municipio, em 2003, somou R$ 199,5 milhdes, incluindo
recursos externos, estando sua composicao em porcentagem dividida da seguinte forma:
23% proprias, 30% transferidas da Unido, 35% transferidas do Estado, 10% por meio de

convénios, 1% receita de capital e 1% de outros.
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Figura 9 — Classes de rendimentos nominais médios dos chefes de familia, em sal&rios
minimos. I patinga-MG, 2000.

Constatou-se que 0 setor primério conta com uma estrutura fundiaria de 78
estabelecimentos rurais, perfazendo uma area de ocupagdo de 6.166 ha, usados tanto
para producéo animal como agricola. Os demais setores somam 6.763 empresas: 410
inseridas em atividades industriais, 4.305 com atividades comerciais e 2.048 envolvidas

com atividades para prestacoes de servicos.

4.1.5 Caracterizacdo do ambiente organizacional do municipio

De acordo com dados do Portal do Cidadéo (PMI, 2005), 0 municipio conta com

0 seguinte ambiente organizacional, em termos de infra-estruturas basicas, relevantes

para populacéo local:

- Rede€létrica

De acordo com informacdes de 2002, 0 nimero de consumidores soma 75.250,
sendo 65.786 residenciais, 970 industriais, 8.109 comerciais, Cemig 11, rurais 132 e
poder publico 242. O atendimento urbano atinge 98% e o rural, 100%.
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- Telefonia

A rede de telefonia conta com 37.849 ligacOes convencionais e 1.626 referentes
aterminais publicos. O nimero de telefones celulares, em torno de 10.200, é referente
a0 Vae do Aco (lpatinga, Timoteo, Coronel Fabriciano e Santana do Paraiso). O
numero de terminais por 100 mil habitantes na cidade é de 17,82, que € superior ao do
Estado, com 12,00.

- Meosdetransporte

O sistema de transporte coletivo de Ipatinga € congtituido de 61 linhas, com
extensdo de 740 km Possui uma frota de 126 veiculos, que transportam cerca de
1,7 milhdo de passageiros por més. Os transportes especiais perfazem um total de
132 téxis, 226 veiculos escolares e 4 funerarios. A cidade conta ainda com

62.000 veiculos, que foram licenciadosem 2003.

- Saneamento e destino do lixo

A cidade recolhe diariamente de 207,55 toneladas de lixo, sendo 136 desse
montante de origem domiciliar, 11 toneladas comercial, 60 toneladas publica, 19
toneladas de residuos por compostagem e 550kg de residuos hospitalares. O
atendimento apopulacéo urbana atinge o total de 99%. O lixo é levado paraa Central de
Tratamento e Destinagéo Final de Residuos Solidos do Vale do Aco, que se encontra
localizada a 7km de Ipatinga, nho municipio de Santana do Paraiso, na RMVA. Essa
central, com uma vida (til de 25 anos, ocupa uma area de 443.800 nf, devendo ser
ressaltado que o aterro sanitario, um dos primeiros do Estado licenciado pela Fundacédo
Estadual do Meio Ambiente (FEAM), ocupa uma &ea169.000 nf, sendo a faixa de
protecdo (cinturdo verde) de 163.000 nf. A capacidade de atendimento do aterro é de
300 toneladas/dia de residuos domiciliares e de 600 toneladas/dia de residuos inertes
(construgdo civil, entulhos e terra). Além de receber e tratar o lixo, 0 aterro sanitério

funciona como equipamento de educacdo ambiental e area de lazer.

- Melo ambiente

O municipio de Ipatinga conta com 127 ni de &ea verde por habitante; 7,8

milhdes de nf em parques; 3,5 milhdes de nt 4rea gramada; 48 mil arvores plantadas
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por ano e 74 knt de &rea de protecdo ambiental (APA Ipanema). A cidade é certificada
como Municipio de Exceléncia Ambiental, em funcéo de suas agdes para conservagao,
preservacao e recuperacao dos recursos naturais. Sua area verde por habitante apresenta
um dos melhores, sendo o melhor indice, brasileiro, quase 11 vezes superior ao

determinado pela Organizacéo Mundial de Salde.

- Abastecimento de agua e tratamento de esgoto

|patinga dispde de uma Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE) com 40 mil n?
de é&rea construida e capacidade para tratamento de 500 litros de esgoto por segundo,
sendo a primeira cidade de seu porte no Brasil ater capacidade de tratar 100% do esgoto
coletado.

- Lazer ecultura

No que concerne aos espacos de cultura e lazer, 0 municipio dispbe de:
9 academias de ginésticas, 36 campos de futebol, 37 centro culturais, 2 centros de
biodiversidade (USIPA), 3 cinemas, 15 clubes recreativos, 3 estadios, 1 feira de
artesanato, 4 ginasios cobertos, 1 kartodromo, 3 parques, 85 pracas, 78 quadras de

esportes, 1 shopping e 3 teatros.

- Saude

Quanto arede publica de salde, o municipio conta com 15 unidades, distribuidas
nos bairros; uma Policlinica, que presta, também, atendimento especializado a
portadores de transtorno mental; um pronto-socorro; e um hospital municipal. A rede
privada possui trés hospitais: dois pertencentes a USIMINAS e uma de propriedade de
cooperativa médica de abrangéncia nacional. A cidade tem apresentado um indice
elevado de infestacdo de dengue, além de um indice elevado de hanseniase, que é quase
quatro vezes superior ao recomendado pela Organizacdo Mundial de Salde. No que diz
respeito asalde bucal, |patinga apresenta um indice superior ao determinado pela OMS.
A média de dentes cariados, perdidos ou obturados € de 0,69 entre as criancas de até 12

anos de idade.
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- Outrostipos de servicos disponiveis

Em relagdo a outros tipos de servigos disponivels, a cidade dispde de 20 hotéis,
17 agéncias bancarias, 6 correios, 5 cartorios, 8 delegacias especificas (Delegacia
Regiona de Seguranca Publica, Delegacia de Operagdes Especiais, Delegacia de
Vigilancia Geral, Falsificacdo e Deflagracdo, Delegacia de Furtos e Roubos e Ordem
Econdmica, Delegacia de Crime Contra a Mulher e Orientagdo ao Menor, Delegacia de
Registro de Veiculos, Delegacia de Apoio e Juizado Especia, Delegacia de Crimes
Contra a Vida, a Pessoa, Toxicos e Entorpecentes). A policia militar conta dois
destacamentos; 72 Comando Regional de Policiamento e 142 Batalhdo da Policia Militar
de Minas Gerais.

4.2 Caracterizagéo da zona rural

A zona rural do municipio de lpatinga, area de interesse deste estudo, €
composta por trés comunidades também derominadas distritos: Ipaneminha, Tribuna e
Pedra Branca. Nessa regio encontra-se a Area de Protecdo Ambiental da Bacia do
Ribeiréo Ipanema (APA-Ipanema), constituida em 1997 e que ocupa uma area total de
74 knt.

De acordo com o Censo Demogréfico de 2000, a populacdo rural € da ordem de
1.090 habitantes, que, comparada a populacéo de 1991, apresenta um crescimento de
23%, cujo indice é 5% superior ao crescimento do municipio, no mesmo periodo. O
indice de domicilios ocupados apresenta, no periodo, aumento de 52%.

“Sempre em segundo plano”, a zona rural foi “descoberta’, em 1988, pela
Prefeitura Municipal de Ipatinga, a partir de demandas na érea de salide. A partir dai
foram desenvolvidos projetos com o objetivo de melhorar as condi¢des de vida da
populacdo. Em 2002, a zona rural passou a ser identificada como Regional 9 (até entdo
a cidade era dividida em oito regionais urbanas), 0 que garantiu assento no Congresso
Municipal de Prioridades Orcamentarias, o chamado Orcamento Participativo da Cidade
de Ipatinga, atual Orcamento Participativo Ampliado (OPA). A zona rural passou, a
partir de entdo, a definir algumas prioridades or¢camentérias de suas comunidades, o que
jaocorria ha varios anos na area urbana.
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4.2.1 Especificidades dascomunidadesrurais

A comunidade rural de Ipaneminha dispbe da maior extensdo territorial
(50,4 kn), que é equivalente a 30,3% da &rea total do municipio. Sua populacdo, em
2000, era de 303 habitantes. A Igreja S8o Vicente de Paula, no distrito de Ipaneminha, a
mai s antiga da cidade, foi tombada pelo patrimdnio municipal. O Grupo de Congado do
Ipaneminha, de forte tradi¢do religiosa e folclorica, formado h& 80 anos, também
tombado, sobrevive com o apoio municipal. E considerada a &rea de maior beleza
natural e possuidora da maior porgdo da Area de Protecio Ambiental |panema (APA
Ipanema), que € vista como promissora para proj etos turisticos.

O distrito de Tribuna, com 29,2 knt e 206 habitantes, criou 0 “Plano de Acéo
Comunitéria da Tribuna’, por meio da associagdo de moradores, com o0 objetivo de
desenvolver o turismo rural em sua comunidade. Contou com a participagdo dos
produtores rurais e com o apoio institucional da Empresa de Assisténcia Técnica e
Extensdo Rural de Minas Gerais (EMATER), Prefeitura Municipal, Conselho Municipal
de Turismo, universidade e faculdades locais. Conseguiu, assim, garantir no Congresso
Municipal de Prioridades Orcamentérias a aprovacao, ja para 2003, de recursos para
saneamento bésico, a fim de assegurar a qualidade da &gua do cérrego que corta a
regidn. Os moradores consideram que 0s recursos hidricos sdo 0s maiores atrativos
turisticos daregido e, portanto, devem ser preservados.

A comunidade de Pedra Branca, também na Zona Rural de Ipatinga, ocupa uma
reatotal de 13,4 kn?, abrangendo 14,41% da zona rural do municipio e 8,05% da &rea
total da cidade. Sua populacéo, de acordo com o Censo de 2000, era de 581 habitantes,
representando 53,3% da populagéo rural e, apenas, 0,27% da populacdo total do
municipio.

Foi através do distrito de Pedra Branca, em decorréncia de demandas da &rea de
salde, provenientes da ma qualidade da &gua da regido, que em 1988 iniciou-se um
processo de integracdo entre o poder publico municipal e a zona rural. Jaem 1996 o
Programa “Uso e Mango Integrado de Recursos Naturais da Sub-Bacia do Ribeiréo
Pedra Branca’ foi implantado por meio do Programa Naciona do Meio Ambiente
(PNMA), gue tinha como objetivos especificos desenvolver e divulgar modelo de
gestdo de sub-bacias, mediante a recomposicdo da mata ciliar e de topo de morro, bem

como a organizagao de atividades produtivas para processamento de frutas.
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A Prefeitura Municipal de Ipatinga foi a executora do programa, contando,
ainda, como co-executores o Instituto Estadual de Floresta (IEF), a Empresa de
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural de Minas Gerais (EMATER), a Associacdo de
Moradores de Pedra Branca e a Associacdo Pro-Cultura de Ipatinga (APROC).

Esse programa efetuou diversas acdes como: reflorestamento com espécies
nativas, de areas marginais, cursos d &gua, nascentes e topos de morro; construcdo e
equipamento de unidade de processamento de frutas (que funcionou até o final de 2004,
encontrando-se, no momento, desativada) e centro de educacdo ambiental; implantacdo
de sistema de drenagem para direcionamento de aguas pluviais, apoio para a
congtituicdo da Associacdo de Beneficiamento de Frutas (ACOBEF); capacitacéo de
produtores para fabricagdo de doces e compotas, mobilizacdo da comunidade; e
divulgacéo do projeto.

Os impactos do programa foram imediatos e duradouros, destacando-se: geracéo
de empregos para a propria comunidade; elevacéo de renda por meio do excedente da
producdo agricola beneficiada e com maior valor agregado (através da unidade de
beneficiamento de frutas momentaneamente fora de atividade); recuperacéo ambiental,
por meio de recuperacdo de &eas degradadas e nascentes;, fortalecimento do
associativismo e da capacidade de reivindicacdo da comunidade; conscientizacdo
ambiental; melhoria da infraestrutura sanitaria, que propiciou diminuicdo da
mortalidade infantil, reducdo do nimero de doencas (como febre tiféide, gastroenterite,
colera, hepatite etc.) e implantacéo de melhores padrdes de higiene; melhoria do padréo
alimentar; e reducéo das despesas com tratamento médico.

Outro ponto a ser destacado esta associado com a capacidade de articulagcdo da
comunidade, que propiciou resultados importantes para a populacéo desse distrito. O
Festival da Banana, organizado anualmente pela Cooperativa de Produtores de Banana,
€ um evento turistico que, além de envolver milhares de pessoas entre produtores e
visitantes, divulga o trabalho e os produtos da regiéo e contribui para geracéo de renda.
A montanha, de 500 m de dtura, de onde se originou o nhome do distrito, € procurada
por turistas em busca de aventuras e da vista privilegiada de seu cume. A comunidade €
atendida por servicos como coleta de lixo e transporte urbano e teve, em 2002, uma de
suas maiores reivindicacdes atendidas pelo poder publico municipal: o asfaltamento do
acesso rodoviério. Os reflexos foram positivos para toda a zona rural que além do

transporte e coleta de lixo conta com transporte escolar e boas vias de acesso.
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Outra forma de articulagdo e de mobilizacdo dos moradores da zona rural, que é
uma caracteristica importante paa o desenvolvimento do turismo, diz respeito aos
esforcos feitos pelas liderancas comunitarias para criagdo da Associacdo das
Quitandeiras, que produziria e comerciaizaria, por conta prépria e com 0 apoio dos
meios de hospedagem, pées, roscas, biscoitos etc.

Alguns produtores da regido tornaramse membros da Associagcdo dos
Apicultores do Vae do Aco (Aapivale), que comercializa todo o mel produzido em
diversos municipios da regido. Os produtores de leite da zona rural de Ipatinga
montaram, também, uma unidade de beneficiamento de leite, que conseguiu garantir a
todos o0 escoamento total da producéo, com melhor valor. Esta unidade foi resultado da
criagdo da Associagdo dos Produtores Rurais de Ipatinga (APRI), que foi constituida
com o intuito de desenvolver a producéo de leite e derivados, além do turismo rural. Séo
nove os empreendimentos na area do turismo rural, estando alguns ainda em processo
de implantacdo, basicamente no segmento de meios de hospedagem e atendimento a

eventos.

4.2.2 Condicionantes da sustentabilidade dos ecossistemasrurais

Com base nos dados do Censo Agropecuério de 1995/96, procurou-se conhecer
os condicionantes da sustentabilidade dos ecossistemas rurais, por meio da coleta de
informacBes secundarias sobre as seguintes varidvels. uso da terra, estrutura fundiaria,
condicdo do produtor, sistemas produtivos, utilizacdo do capital, indice tecnologico e

indice educacional.

4221 Usodaterra

O uso ou destino das terras encontra-se dividido em: 4,1% de lavouras
permanentes e 1,7% de lavouras temporarias; as pastagens perfazem 23,6% naturais e
15,9% plantadas, e as matas e florestas dividemse em 26,8% naturais e 15,8%
artificiais. As terras em descanso e produtivas ndo utilizadas somam 1,5%, enquanto as
terras inaproveitaveis totaizam 10,6%. Conforme estabelecido pelo Censo

Agropecuario 1995-1996, assim sdo caracterizadas essas diversas categorias:



Lavouras permanentes — Compreendeu a érea plantada ou em preparo
para o plantio de culturas de longa duracéo, que ap6s a colheita ndo
necessitassem de novo plantio, produzindo por varios anos SUCESSIVoS.
Foram incluidas nesta categoria as areas ocupadas por viveiros de
mudas de culturas per manentes.

Lavouras temporarias — Abrangeu as areas plantadas ou em preparo
para o plantio de culturas de curta duracgéo (via de regra, menor que
um ano) e que necessitassem, geralmente de novo plantio apés cada
colheita, incluiramse também nesta categoria as areas das plantas
forrageiras destinadas ao corte.

Terras em descanso — Terras habitualmente utilizadas para o plantio
de lavouras temporarias, que em 31 de dezembro de 1995 se
encontravam em descanso, por prazo nao superior a 4 anos emrelacéo
ao Ultimo ano de sua utilizagao.

Pastagens naturais — Constituidas pelas éreas destinadas ao pastoreio
do gado, sem terem sido formadas mediante plantio, ainda que tenham
recebido algumtrato.

Pastagens plantadas — Abrangeu as areas destinadas ao pastoreio e
formadas mediante plantio.

Matas naturais - Formadas pelas areas de matas e florestas naturais
utilizadas para extracdo de produtos ou conservadas como reservas
florestais.

Matas plantadas — Compreendeu as areas plantadas ou em preparo
para o plantio de esséncias florestais (acacia-negra, eucalipto,
pinheiro, etc.), incluindo as areas ocupadas com viveiros de mudas de
essénciasflorestais.

Terras produtivas ndo utilizadas — Constituidas pelas areas que se
prestavam a formacdo de culturas, pastos ou matas e ndo estivessem
sendo usadas para tais finalidades. Foram incluidas as terras ndo
utilizadas por periodo superior a4 ancs.

4.2.2.2 Estruturafundidria

O municipio conta com um total de 78 estabelecimentos agropecuarios, que,

segundo o IBGE, devem ser compreendidos como todo terreno de érea continua,

independentemente do tamanho ou da situacdo (urbana ou rura), formado de uma ou

mais parcelas, subordinado a um Unico produtor, onde se processa uma exploragéo

agropecu&ria. Como pode ser constatado no Quadro 4 dos 78 estabelecimentos, 56

possuem de 10 a menos de 100 ha, o que demonstra uma situacdo de minifundios. E

importante salientar que o estabel ecimento cuja &rea se estende a mais de um municipio

€ incluido inteiramente onde esta sua sede, ou na auséncia desta, onde se situa sua maior

extensdo territorial.
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Quadro 4 — Relacdo de estabelecimentos segundo grupos de érea total. Ipatinga-MG,
1996

Estabelecimentos Segundo os Grupos de Area Total (ha)

Menos de nign?)s :1(;2:3 nzqgg(?s niggss 2.000e Sem
10 de 100 de 200 de 500 de2.000 mais declaracdo
11 56 7 3 . 1

Fonte: IBGE. Censo Agropecudrio (1995-1996).

4.2.2.3 Condicéo do produtor

Produtor é toda pessoa fisica ou juridica que detém a responsabilidade de
exploracdo do estabelecimento agropecuario. Sua condicdo é medida pela posse do
estabelecimento, que pode se dar por propriedade, arrendamento, parceria e ocupacao.
Conforme pode ser constatado no Quadro 5, a maioria absoluta dos estabel ecimentos
(91%) € de propriedade do produtor, ndo existindo nenhum estabelecimento em regime
de parceria, sendo apenas quatros arrendados e trés ocupados. A aea média das

propriedades é de 79 ha, 0 que se reflete nos tipos de sistemas produtivos existentes.

Quadro 5 — Condicéo de posse daterra. Ipatinga-MG, 1996

Proprietario Arrendatéario Parceiro Ocupante
Estabe- Area Estabe- Area Estabe- Area Estabe- Area
lecimentos (ha) lecimentos (ha) lecimentos (ha) lecimentos (ha)
71 5.544 4 138 - - 3 485

Fonte: IBGE. Censo Agropecudario (1995-1996)

4.2.2.4 Sistemas produtivos

Do ponto de vista econdmico, a producdo agropecuaria no municipio é
considerada irrelevante, uma vez que o setor primario participa com apenas 0,1% do
Produto Interno Bruto (PIB). O sistema produtivo caracteristico da regido é a
bananicultura e, por este motivo, vem sendo realizada uma festa anual no distrito de
Pedra Branca, conhecida pela variedade de receitas que utilizam abanana na culin&rialoca.

A producéo agricola é inexpressiva, estando representada quantitativamente por:
5 toneladas de arroz; 43 mil cachos de banana; 83 toneladas de caf€; 17 toneladas de

acucar; 4 toneladas de feijdo; 200 mil (frutos de) laranjas; e 23 toneladas de milho.
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A producédo de origem animal, oriunda de bovinos; suinos, aves, dentre outros,
conta com 432 mil litros de leite de vaca e 184 mil duzias de ovos. A producéo apicola
corresponde a 150 toneladas de mel, 43 toneladas de propolis, 85 toneladas de pdlen e
10 toneladas de cera de abelha. Foi construido um entreposto de mel e cera (Casa do
Mel), em parceria entre a Prefeitura, a AAPIVALE (Associacdo dos Apicultores),
Emater, Usiminas, Cenibra e Acesita, com capacidade anua de beneficiamento de 400
toneladas de mel e cera

Os efetivos da pecuaria e a producdo de origem animal podem ser vistos no
Quadro 6.

Quadro 6 — Tota do efetivo pecuério. Ipatinga- MG, 1996

Efetivos de Bovinos, Suinos, Eqliinos, Asininos e Muares e Aves

Total de TOt,a] de Total de Total de Total de galinhas,
bovinos suinos eqiiinos suinos galos, frangas, frangos
(matrizes) e pintos
1.690 213 % 213 12.733

Fonte: IBGE. Censo Agropecudrio (1995-1996).

4.2.2.5 Utilizagéo do capital

No que diz respeito aposse e utilizagdo do capital, procurou-se caracterizar a
disponibilidade de méquinas e veiculos existentes no municipio, além dos valores dos

investimentos e financiamentos realizados, do tota de das despesas e receitas (Quadro 7).

Quadro 7 — Relagdo de maquinas, veiculos e valor dos investimentos, financiamentos,
despesas e receitas. |patinga-M G, 1996

Magquinaria eVeiculos Valores de Investimentos, Financiamento, Despesas e
(em unidades) Receitas (em R$ 1.000,00)
T Méquinas Maguinas Cami- Utili - Investi- Financia- D Recei
ratores - ara plantio para nhdes tarios mentos mentos EPEAS ecaitas
colheita
138 - 1 13 23 226 1 1101 472

Fonte: IBGE. Censo Agropecudrio (1995-1996).
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As informagfes do Quadro 7 mostram uma situacéo de descapitalizacdo do setor
rural. O capital em méguinasiveiculos € pegueno, bem como o0s investimentos
realizados. Os vaores dos investimentos, dos financiamentos, das despesas e das
receitas mostraram, mais uma vez, que ndo se trata de municipio com grande
participacdo e desenvolvimento agropecuario. O valor dos investimentos, considerando
0 numero de estabelecimentos, foi de aproximadamente R$ 2.900,00 por
estabelecimento no referido ano, e praticamente ndo existe financiamento. O valor das
receitas, inferior a 50% do valor das despesas, demonstra que para maioria dos

estabel ecimentos a agropecudria ndo se trata de um negdcio rentavel.

4.2.2.6 Indicetecnoldgico

Conforme ilustrado no Quadro 8, procurou-se caracterizar, de modo geral, o
indice tecnolégico, identificando o nimero de estabelecimentos que declararam ter
acesso aps seguintes indicadores. assisténcia técnica; uso de adubos e corretivos;

controle de pragas e doencas; conservacdo do solo; irrigacao e energia elétrica.

Quadro 8 — Indicadores do indice tecnoldgico. |patingaMG, 1996

Estabelecimentos com Declaracdo de Uso de

Controle de

Assisténcia Adubose Conservacao rrigaca Energia
técnica corretivos pragase do solo rrigacao elétrica
doencas
23 11 74 18 6 50

Fonte: IBGE. Censo Agropecuario (1995-1996).

Apesar de a maioria realizar controle de pragas e doencas, apenas 53%
adubavam os solos, que eram conservados por menos de 23% dos produtores, além do
fato de a assisténcia técnica ser parcial (29%)

Além disso, procurouse identificar a relacdo do pessoal ocupado no setor
agropecuario, que inclui todas as pessoas, com ou Ssem remuneracdo, que se encontravam
executando servicos ligados & atividades dos estabelecimentos. Constatou-se que existiam
1.342 pessoas, sendo a maioria homens (1220), comparativamente ao nimero de mulheres

envolvidas (122), principa mente acima dos 14 anos.
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4.2.2.7 Indice educacional

Conforme dados do Portal do Cidaddo (PMI, 2005), a cidade de Ipatinga conta
com 135 estabel ecimentos educacionais (36 municipals, 26 estaduais e 73 particulares),
que oferecem os diversos niveis de ensino, para um total de 66.239 alunos. Atualmente
a area rura ndo conta com nenhuma escola, em decorréncia da pequena populacdo e da
proximidade, fazendo com que a administragdo municipal viabilize o transporte escolar
para gque todos os alunos do meio rural possam estudar nas escolas da zona urbana.

No que se refere adafabetizagdo, a cidade tem 90,81% de pessoas afabetizadas,
enquanto na zonarural a populacéo alfabetizada equivale a 79 %.

Com relagdo ao nivel educacioral dos chefes de familia, observouse que dos
433 responsaveis pelos domicilios 28,8 % ndo tinhaminstrugcdo ou possuiam menos de
um ano de estudo; 42,3 % possuiiam de um e quatro anos, 21,5 %, entre cinco e oito
anos; 6,7 % entre nove e onze anos e apenas 0,7 % acima de 12 anos de estudo. Essa
situacdo estd coerente com a readlidade do Pais, no que se refere a acentuacdo das

desigualdades sociais, em termos de acesso a um nivel educacional mais elevado.

4.3 A atividadeturistica e seu processo de integracéo

Para analisar 0 processo de integracdo da atividade turistica, procurouse
identificar as bases para o desenvolvimento do turismo rural, bem como as percepcoes

gue o publico socioinstitucional possuia sobre esse processo.

4.3.1 O inicio doturismo em | patinga

Considera-se como marco inicial das discussdes do turismo em |patinga 0 ano de
1996, quando a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico do Municipio promoveu um
seminario abordando o tema turismo e hotelaria. O evento, realizado na cidade vizinha
de Coronel Fabriciano, contou com 0 apoio do Servico Nacional de Aprendizagem
Comercia (SENAC) e com patrocinio da Rede Panorama de Hotéis.

Como pode ser observado pelos dados do PIB local, Ipatinga € uma cidade
industrial, uma vez que 75% do vaor produzido anualmente vem deste setor.
Entretanto, com a privatizacdo da maior indUstria do municipio (USIMINAS), no inicio

da década de 1990, ficou evidente a necessidade de diversificacdo de atividades. A falta
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de flexibilizacdo da méo-de-obra, refletida nas demissdes da industria, incentivou a
busca de novas perspectivas econémicas e de postos de trabalho para a cidade e, nesse

contexto, o turismo foi uma das areas considerada como prioritéria.

4.3.2 Asbasesparaoturismo

Com sua forte participacéo industrial, |patinga é atualmente muito procurada por
vigjantes a negocios. Anteriormente, Coronel Fabriciano era o destino de hospedagem
desses vigjantes, por se tratar de uma cidade mais bem estruturada, contando com um
comércio forte (lojas, restaurantes e bares) e maior nimero de hotéis. Mas, com o
desenvolvimento econdmico de Ipatinga, essa realidade foi sendo modificada e, a partir
de meados dos anos 1990, diversos enpreendimentos (shopping, hotéis, restaurantes)
foram surgindo, fazendo com que esses vigantes passassem a optar por permanecer na
cidade. Portanto, o denominado turismo de negdcios, que ja era uma realidade na
regido, se solidificou em Ipatinga.

A busca agora tem sido o desenvolvimento e a ampliagdo de outros tipos de
turismo, até porque o turismo de negdcios concentra-se apenas nos dias Uteis, fazendo
com que nos fins de semana haja maior ociosidade, principalmente para a rede hoteleira
e 0 transporte aéreo.

Em 1999, com o acimulo de informagdes, somado ao interesse do empresariado
e de setores envolvidos com o turismo, o prefeito municipal sancionou, em 12 de abril,
a Le 1.668, que criou o Conselho Municipal de Turismo (COMTUR), vinculado a
Secretéria de Desenvolvimento Econdmico da Prefeitura Municipal de Ipatinga (ver
Apéndice A). Entre outras findidades, o COMTUR visa o desenvolvimento e a
promocdo do turismo em cardter permanente no municipio, sendo o turismo rura e
outros tipos de turismo, como o de lazer, desportivo, cultural e ecolégico, priorizados
nas agoes do conselho.

No mesmo ano, a Prefeitura Municipa, o SENAC, a Associacdo de
Desenvolvimento de Ipatinga (ADI) e a Federaco da Industria do Estado de Minas
Gerais (FIEMG), com o apoio da Secretaria de Estado de Turismo de Minas Gerais € 0
Ministério do Turismo, criaram o Férum Mineiro de Turismo e Desenvolvimento
Econbémico, que desde entdo leva anualmente para O municipio 0s principais

pesqui sadores para apresentacdo e discussdes de temas relativos aatividade turistica.
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A lei que criou 0 COMTUR procurou constituir o conselho formado por todos os
segmentos envolvidos com a atividade, ficando representado por 15 membros efetivos e
0 mesmo numero de suplentes, indicados pel os seguintes 6rgaos:

- Secretaria Municipa de Desenvolvimento Econémico (SEMDE).

- Secretaria Municipal de Educagdo, Cultura, Esporte e Lazer (SMECEL).

- Secretaria Municipal de Servicos Urbanos e Meio Ambiente (SESUMA).

- Associagdo Comercial, Industrial, Agropecuéria e Prestagdo de Servicos de
Ipatinga (ACIAPI).

- Associagdo Brasileira da Industria de Hotéis (ABIH).

- Servico Naciona de Aprendizagem Comercial (SENAC).

- Associagao Brasileiradas Agéncias de Viagem (ABAV).

- Usinas Siderurgicas de Minas Gerais S A. (USIMINAS).

- Termina Rodoviario de Ipatinga.

- Associacdo dos Aposentados de I patinga.

- Ingtituto Estadual de Florestas (IEF).

- Empresa de Assisténcia Técnica Extensdo Rura de Minas Gerais (EMATER).

- Sindicato dos Empregados no Comeércio de I patinga (SECI).

- Federac&o das Industrias do Estado de Minas Gerais (FIEMG).

- Associacdo dos Clubes Recreativos do Vale do Aco.

Em fevereiro de 2002, a configuracdo do conselho sofreu alteracdo com o
objetivo de incorporar entidades consideradas importantes para o turismo municipal e
que, no momento em que a lei foi sancionada, nd haviam sido contempladas. O
conselho passou a contar com 17 membros com a inclusdo do Sindicato dos Hotéis,
Bares, Restaurantes e Similares do Vale do Aco (Sindivago) e a Associagdo dos
Produtores Rurais de Ipatinga (APRI). Além disto, o Sindicato dos Empregados do
Comércio de Ipatinga solicitou o seu afastamento permanente do conselho, tendo sido
substituido pela Agéncia de Desenvolvimento de Ipatinga (ADI).

O incentivo ao turismo rural pelo COMTUR deve-se ao fato de que mais de 50%
da é&rea total do municipio encontra-se na zona rural. Além disto, a zona rural, com seu
relevo mais ondulado e montanhoso, apresenta um clima mais ameno, comparado ao da
regido urbana (uma média de temperatura 4°C menor), o que atrai a prépria populagéo
local. Conjugado com a vantagem climética, encontra-se a abundancia de recursos

hidricos, fazendo com que a zona rural sgja vista por sua beleza natural como um grande
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atrativo turistico e com uma possibilidade de descanso e lazer para as populacdes
préximas e os turistas das mais diversas procedéncias.

Nesse sentido, a zona rural tem sido um atrativo para as atividades turisticas em
funcéo do ambiente fisico, uma vez que, os aspectos condicionantes da sustentabilidade
do meio rural ndo foram satisfatérios.

Assim a incorporacdo do turismo rural como atividade prioritdria para o
municipio, além de propiciar um maior desenvolvimento para o setor rurd,
praticamente estagnado, podera promover a geracdo de empregos e renda para a
populacdo rural. O objetivo € atrair os moradores da cidade e regido, bem como os
turistas de negdcio que permanecem por maior periodo na cidade, para usufruirem, em

seus momentos livres, de um maior contato com a beleza natural da area rural.

4.3.3 O processo deintegracdo da atividade turistica na visdo socioinstitucional

Objetivando ter uma visdo do processo de integracdo do turismo rural com
outras organizagOes locais, procurouse examinar as percepgdes dos membros do
COMTUR sobre este pocesso. Obteve-se um retorno de 50% sobre os depoimentos
realizados (ver Anexo C), o que, pela observagéo direta do pesquisador, gue foi membro
efetivo desse conselho durante quatro anos, reflete com exatiddo o envolvimento e a
responsabilidade social dessas organizagdes com a atividade turistica rural.

Inicialmente procurouse examinar, junto aos membros do conselho, o que viria
ser turismo rural. As respostas foram muito préximas para todos os entrevistados,
convergindo para uma percepcdo quase unanime, que associa o turismo rural com a
questdo ambiental. Ou sgja, 0 turismo rura € visto como uma forma de protecéo e
possibilidade de convivio do ser humano com o ambiente natural e, também, como uma
forma de retorno &s origens e de valorizacéo da vidarural.

Existiu um consenso entre os representantes do conselho de que suas instituicoes
prestam apoio a todos os tipos de turismo, com destaque para o turismo de negdcios,
cultural, ecoldgico e rural. A efetivacdo deste apoio se d& de forma diversificada,
basicamente em termos de: assisténcia técnica e financeira, pesquisas e divulgacdo. As
acOes politicas, a cargo do poder publico municipal, referemse a infra-estrutura
(transporte e acesso a area rural, saneamento etc.), atracdo de novos investimentos e

venda da imagem local.
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Especificamente no que diz respeito ao turismo rural, 85,7% dos entrevistados
afirmaram que fornecem apoio, devendo-se ressaltar que 71,4% caracterizam-no como
técnico, ocorrendo, ainda, 0 apoio por meio da pesquisa e divulgacdo. Comentam, ainda,
gue as principais medidas de apoio aimplementacdo das atividades turisticas tém sido
de cardter politico, de acordo com as prioridades municipais. Além disso, tém sido
adotadas estratégias mercadol 6gicas e de capacitacdo para os empreendedores, visando
prepard-los para o atendimento ao turista. Para implementacdo deste apoio ficou
evidenciada a necessidade de se recorrer a parcerias com instituicdes de extensdo rural
€, a0 mesmo tempo, com a populagdo envolvida.

Destacou-se arealizagdo do Forum de Turismo Rural em 2005, evento anual que
Se encontra em sua quarta edicdo, mas que pela primeira vez levou a discussdo do tema
para 0 espaco rura. Esse envolvimento institucional entre os diversos atores
comprometidos com o desenvolvimento do turismo rural tem possibilitado a
participacao e aproximacdo da populagéo local com o tema.

Os conselheiros conhecem a lel que criou 0 COMTUR e consideram que suas
instituicdes tém contribuido para o desenvolvimento e a promog¢éo do turismo rural em
carater permanente no municipio. Mas, a0 mesmo tempo, reconhecem que esse apoio é
apenas institucional, que se da por meio de a¢bes pontuais e, ainda, de forma incipiente.
Os entrevistados argumentaram que o trabalho de pesquisa que visa inventariar a oferta
turistica estd na fase inicial, airmando que. “o FOrum Mineiro de Turismo e
Desenvolvimento Econdmico € uma acdo pontual e de efetividade duvidosa’. Ha
necessidade de uma politica consistente, que sga financiada e que possibilite o
investimento em capital humano e social, visando atrair empreendedores e mobilizar a
populacdo para que acredite nos efeitos benéficos do turismo rural.

Dentre os entrevistados, apenas 43% acreditam que o apoio do setor institucional
atende & expectativas da sociedade além do que a lei requer, considerando a influéncia
do trabalho de pesquisa e da participacéo e conscientizagdo da populagcdo. No entanto,
mais da metade dos respondentes enfatizou que essas questdes necessitam ser mais bem
trabalhadas, a ponto de fazer com que 0s atores desse processo sintam que sdo partes
integrantes do desenvolvimento das atividades turigticas, percebendo-as e vaorizando-as.

Mesmo considerando que as institui¢cdes estejam apoiando e contribuindo para o
desenvolvimento do turismo rural, a maioria dos entrevistados (cerca de 87%) afirmou
que, em termos préticos, ainda nd haviam sido acancados e implementados os

objetivos, as diretrizes e as estratégias propostos pela lei. Ou sgja, na opinido deles, a
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ineficacia da politica de incentivo ao turismo rural, conjugada com a escassez de
recursos financeiros e humanos, poderia deixar a perder todo um trabalho de
mobilizacéo social.

Com relacdo a melhoria da qualidade de vida da populacéo local produtora e
consumidora do turismo, os entrevistados vinculados a érea de educag@o, que no
momento concentram 0 Seu apoio em pesquisas e promocao de eventos, ndo consideram
que tenha ocorrido qualquer adteracdo no padrdo de vida, em decorréncia da
implementacdo do turismo rural. Essa percepcéo diverge da dos demais membros do
COMTUR, por considerarem que 0 comprometimento com as questdes ambientais, a
maior motivacdo e elevacdo da auto-estima da populacéo envolvida, aém da maior
satisfacdo da populagdo urbana, pela possibilidade de usufruir do espaco rural e suas
atividades, demonstram ou garantem uma melhor qualidade de vida.

Os atores responsaveis pela implementacdo da politica municipal de turismo
acreditam que ainda ha muito que fazer em termos do ordenamento turistico.
Consideram gue o conselho de turismo poderia ter maior autoromia financeira, por
meio da implantacdo do Fundo Municipa de Turismo — FUMTUR (previsto na Lei
1.668), que poderia viabilizar a contratacdo de gestores profissionais e capacitados,
necessarios para alavancar o processo de desenvolvimento turistico na cidade. O
investimento publico em infra-estrutura deve ser incentivado, no que se refere a
melhoria das vias e implantacdo de sinalizagdo turistica, visando proporcionar facilidade
de acesso paraaregido rural.

Consideram, também, que as parcerias com institui¢des de ensino e de formacéo
profissional deveriam ser incentivadas para maior capacitacdo da méao-de-obra e
preparacd0 de empreendedores. Declararam que uma questdo essencia no
desenvolvimento turistico € a mobilizacdo participativa, por meio da formagéo de
cooperativas e diversificacdo das atividades produtivas, com a inclusdo do turismo nos
empreendimentos rurais, dém de um grande trabaho de marketing e de venda da
imagem da zona rural. Esse conjunto de agdes, por meio de um projeto integrado, em
parceria com organizagdes locais e com a sociedade civil, poderia proporcionar a

“sustentacéo” da atividade turistica e a melhoria da qualidade de vida.



4.4 Perfil, estrutura e potencialidades do turismo rural

A estrutura e potencialidades do turismo rural foram discutidas, levando-se em
consideracdo as atividades turisticas ja desenvolvidas pelos moradores locais, além

daguel as associadas aos alojamentos de turismo rural.

4.4.1 Perfil, estrutura e potencialidades do turismo rural associado aos morador es

locais

O grupo dos moradores locais que, direta ou indiretamente, ja se encontra
envolvido em alguma atividade turistica, esta organizado em sua atividade principal,
sentindo dificuldade de associé-la com o turismo.

Por meio do método da histéria de vida, procurou-se conhecer a estrutura e
potencialidades do turismo associados aos moradores locais, tendo sido entrevistados os
lideres dos seguintes grupos. Associagdo de Produtores Rurais de Ipatinga (APRI);
Associacdo dos Moradores de Pedra Branca; Grupo de Congado do Ipaneminha;
Associagio dos Moradores da Tribuna, além do representante da Area de Protego
Ambiental Ipanema (APA Ipanema) e o responsavel pela formacdo e organizacédo da

Associacdo das Quitandeiras da zona rura de I patinga

4.4.1.1 Associacdo de Produtores Ruraisdelpatinga (APRI)

De acordo com o relato do lider da APRI, essa associagdo foi criada em 2000,
com o objetivo de desenvolver a atividade rural no municipio de Ipatinga, em especia a
producdo e comercializacdo de leite e derivados, além da atividade turistica.

Sua maior conquista foi a construgdo da usina de beneficiamento de leite,
inaugurada em 2004, que foi possivel gracas a associacdo de 22 produtores instalados
na zona rural.

Os recursos para a construcéo, 0S equipamentos e a capacitacdo vieram de
repasses municipais, através do COMPOR (Congresso de Prioridades Orgamentérias),
bem como de recursos estaduais provenientes do Servico Voluntario de Assisténcia
Socia (SERVAYS), através do Programa de Mobilizacdo de Comunidades (PMC),

financiado pelo BID (Banco Interamericano de Desenvolvimento). Essa redidade €

55



demonstrada pela fala de um dos lideres da APRI: "Tudo é feito com muita calma, falta
recursos financeiros, juros muito altos dos bancos. N&o foi possivel conseguir dinheiro
em banco” .

No que diz respeito aproducéo de leite, a associacdo, que no momento esta se
adequando alegislacdo e se transformando em cooperativa, tem alcancado resultados
satisfatorios, uma vez que toda sua producéo, hoje de 2.100 litros/dia, € comercializada.
Ja existe equipamento para producdo de iogurte, mas cono toda a producdo de leite

(tipo B) é vendida, ainda ndo existe excedente.

Nossa producdo € toda comercializada, fazemos um produto
diferenciado, leite tipo B, temos um |eite de melhor qualidade comum
preco melhor. J& temos méquinas para fazer iogurte, mas ndo da para
produzr. Nosso marketing € quase nenhum, pedimos 0s amigos para
sair pedindo 0 nosso leite nas padarias. O leite € bom e o preco € bom
em conseguéncia da produgao associada e da peguena concorréncia.

Com relacdo ao turismo, a expectativa do apoio da associacdo para O
desenvolvimento da atividade é grande, embora na prética ainda ndo tenha sido
efetivado. Mesmo 0s estabel ecimentos que contam com as duas atividades, turistica e
pecuaria, reconhecem que a associagdo conseguiu andar a passos largos no que diz respeito
aproducdo de leite, mas, quando 0 assunto € o turismo, o0s resultados N&o SG0 0S MesMOs.

Os produtores de leite conseguiram trabalhar com uma visdo de conjunto que
fortaleceu a todos. Nesse processo de consolidacdo tem sido fundamental o apoio
técnico recebido, bem como o processo de organizacéo, ja que todos se encontram
cadastrados no Instituto Mineiro de Agropecuaria (IMA) e na Administracéo Fazendaria
(AF). Além disto, o grupo de produtores conta com a disposicdo e orientacdo do
idealizador e primeiro presidente da associacdo, que possui formacdo superior na area
agrondmica e capacidade inovadora. Esses fatores foram considerados fundamentais
para o resultado obtido pela associacdo, no que se refere aproducéo de leite, como pode

ser evidenciado no seguinte discurso:

Falta no turismo uma visdo de conjunto para crescer. Na associacao
foi um aprendizado, mas também com bagagem da formacéo
académica. Todos n6s somos cadastrados, no turismo ainda néo tem
ninguém cadastrado. Falta no turismo acumulo de conhecimento,
todo mundo acha que sabe trabalhar com o turismo. O engragado é
que temos um bom exemplo, mas 0 que serviu para o leite parece que
Nao serve para o turismo, mesmo para aquelas pessoas que fazem as
duas coisas.

56



A associagdo considera que a zona rural de |patinga apresenta potencial para o
desenvolvimento da atividade turistica, embora existam muitas questdes a ser
solucionadas. A estrutura ainda ndo estd totalmente montada e todo o trabalho de
divulgacdo, que deve ser feito, necessita de um plangamento prévio, tendo em vista as

possibilidades de recepcdo do espaco.

A zonarural tem muitos atrativos. A diferenca climatica, a zonarural
émaisfria. Aregido é muito quente e a zona rural € menos quente. Os
recursos hidricos e a parte ambiental também sdo atrativos. SO que a
condicao de receber ainda € muito pequena, ndo tem hospedagem de
gualidade completa. Existem algumas coisas em evento, mas se
houver muita divulgacdo ndo ha como atender. A estrutura € muito
pequena.

A aividade é vista como prioritaria para a associagdo, por dois motivos. O
primeiro, pelo fato e a associacdo ter sido criada com o objetivo de desenvolver o
turismo, e 0 segundo porque essa atividade poderd alavancar o desenvolvimento da
atividade leiteira, por meio do aumento e da diversificagdo da producdo e agregacéo de
valor ap produto. Entretanto, a falta de incentivo financeiro e de integracéo entre os
produtores pode atrasar ou limitar este incremento, mesmo em uma regido em que o

acesso nao é considerado um problema, como relatado a seguir:

Se existe incentivo? Se considerarmos que as estradas sio um
incentivo, sm. Mas falou-se muito e pouco se fez. Veio até o pessoal
do Banco do Brasil e da Caixa fazer palestra sobre fontes de
financiamento para o turismo, mas vocé vai ao Banco e o gerente ndo
sabe de nada. Precisa ter recursos financeiros, marketing e
integracdo maior entre os empreendedores e nesta integracdo
encontrarem uma forma de administracdo comum. Maior poder de
fogo para buscar recursos. Fazer uma associagao como foi feita com
o leite. Ainda estéo em fase de disputa invés de uniao.

A inclusdo da APRI no COMTUR, em 2002, é vista como um fator importante,
dado que as prioridades da zona rural passaram a ser incorporadas nas discussoes do
conselho, a partir de seus proprios interessados. Mesmo com todas as dificuldades, o
balanco feito pelos operadores da associacdo € bastante positivo e ha esperanca de um
futuro promissor. Além disto, 0 momento é visto como muito bom, em decorréncia das
perspectivas de melhorias das condi¢gbes de vida, como argumentado: "Afinal, hoje
podemos obter renda, trabalhando de forma associada e integrando socialmente.
Estando, ainda, em um ambiente saudavel, podendo proporcionar educacdo e salude

para a familia."

57



4.4.1.2 Associacdo dos Moradores de Pedra Branca (AM PB)

Na percepcdo da lideranga da AMPB, a comunidade de Pedra Branca é
considerada pioneira em termos da implantacdo de politicas publicas municipais, 0 que
se deve ao fato de as primeiras intervengdes realizadas na zona rural derivarem-se de
questdes relacionadas & condic¢des de salide da populacdo local, e ndo de investimentos
propriamente na area do turismo. No final de 1994, a Secretaria Municipal de Salde de
Ipatinga, preocupada com o ato indice de contaminagdo por verminose detectado na
populacdo de Pedra Branca, propds a Secretaria Municipa de Servicos Urbanos e Meio
Ambiente uma intervencdo conjunta nessa localidade, visando a eliminacgéo e o controle
do problema, o que foi percebido pelos moradores: “ A gente vivia totalmente isolada,
eu sou daqui, nasci aqui e nunca tinha visto apoio nenhum. Agora que parece que
fazemos parte da cidade.”

Nesse mesmo periodo, a Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rura de
Minas Gerais (EMATER) realizou um levantamento socioecondémico em Pedra Branca.
Os resultados apontaram que, além dos problemas ja conhecidos pelo poder publico,
foram constatados outros, com destaque para: escassez de Servicos comunitérios em
termos de &gua tratada, rede de esgoto e energia elétrica; contaminacéo das nascentes
responsaveis pelo abastecimento de &gua; prética de queimadas;, ato indice de
desemprego; e perda consideravel da producdo de frutas, verduras e legumes, derivada
da dificuldade de escoamento e comercializag&o da producéo.

Diante desse quadro, os 6rgdos envolvidos com a PMI e a EMATER,
conjuntamente com a populacdo loca, que também estava formaizando sua
organizacdo (através da associagdo de moradores), definiram como meta investir no
desenvolvimento social, econdémico e ambiental da regiéo.

Como dternativa de intervencdo foi implantado em Pedra Branca, em 1996, o
Programa “Uso e Mangjo Integrado de Recursos Naturais da Sub-Bacia do Ribeiréo
Pedra Branca’, através do Programa Naciona do Meio Ambiente (PNMA), visando
desenvolver e divulgar model os de gestéo de sub-bacias, mediante o reflorestamento e a
recomposicdo da mata ciliar e dos topos de morro. Além disso, decidiram investir na
capacitacdo de produtores para fabricacdo de doces e compotas e na construcdo e
aquisicdo de equipamento para uma unidade de processamento de frutas (Foto 1), na
mobilizagdo da comunidade em torno de um projeto como um todo, bem como na

construgdo de um centro de educagéo ambiertal paraa comunidade.
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UNIDADE DE

DCESSAMENTO

Foto 1 — Unidade de processamento de frutas de Pedra Branca | patinga-MG.

Na percepcdo da lideranca comunitaria local, intervencdes modificaram
para melhor as condi¢bes de vida da populacdo, embora ainda ndo percebam suas
atividades como do setor turistico, que no entender dos moradores de Pedra Branca é

Visto como uma proposta recente:

Nzo acho que tudo que aconteceu aqui tem relacéio com o turismo. E
s6 de umtempo pra ca que a gente ouve falar no turismo, tomara que
sgja bom mesmo. Mas pra gente que nasceu aqui mudou muito, ndo
tinha nem luz. Para vender banana tinha que colocar um balaio na
cabeca e levar até a cidade e sO para pegar o 6nibus tinha que andar
quatro quildmetros, imagina, com mais de vinte quilos na cabega.
Parair para aula eu tinha que andar oito quilGmetros, passava dentro
de poca d'é&gua e tinha que ter roupa para trocar na escola, ai
deixava a roupa secando e no fim da aula trocava de novo. Hoje é
tudo muito bom, a gente tem qualidade de vida, tem luz, televisdo, o
Onibus para aqui na porta, até carro temos. Hoje a vida é muito boa,
temos de tudo. Mas nem tudo é perfeito né? Enquanto pra mimtudo é
muito bom, pros meninos, meus filhos sabe, ainda falta muita coisa,
mas € porque eles ndo viveram aquilo tudo para dar valor.

Os principais efeitos do programa de mango de recursos naturais foram:
recuperacdo de areas degradadas e nascentes; conscientizacdo ambiental; melhoria da

infra-estrutura sanitéria; implantacéo de melhores padrdes de higiene; geracdo de
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empregos para a propria comunidade; elevacdo de renda através da venda do excedente
da producéo agricola, agora beneficiada e com maior valor agregado; e fortalecimento
da capacidade de articulacéo e integracdo da comunidade.

A capacidade de articulagdo da comunidade propiciou resultados importantes
para a localidade, como o Festival da Banana, evento organizado pela associagéo de
moradores, que tem atraido e encorgjado muitos visitantes a retornem a cada ano,
quando € divulgado o trabalho e os produtos da regido. Além disso, Pedra Branca
passou a ser atendida por servicos comunitarios, como coleta de lixo, aumento de
horérios do transporte coletivo e pavimentacdo da estrada que da acesso aregido.

Mesmo com todo o apoio e a constatacdo de que a regido recebeu
melhoramentos na area de infra-estrutura, a visdo do lider comunité&rio em relacéo a
unidade de beneficiamento de frutas (Foto 2) ja ndo era promissora em 2004.
Preocupacéo esta que tinha fundamento, uma vez a unidade entrou em 2005 com as
atividades paralisadas, 0 que permanece até o momento. Observou-se a existéncia de
absoluta dependéncia da unidade de beneficiamento em relagcdo ao poder publico
municipal, no que se refere ao apoio financeiro e treinamento, embora tenha faltado
mais informacdo concernente a gestdo do negdécio. Por meio da fala dos responsaveis
pela Unidade de Processamento de Frutas de Pedra Branca, em dois momentos

diferenciados, pode-se verificar aimportancia do poder politico na gestdo do negdcio:

NOs construimos a fabrica de doce com apoio da prefeitura, temos
todo o equipamento e tivemos curso. Nos ja sabiamos fazer doce,
mas hoje tem mais higiene, todo mundo trabalha de uniforme, de
mascara e touca na cabeca. As bancadas sdo todas de granito,
embalagem, tudo certinho. Outro dia vendemos mais de 800 potes
para a prefeitura, foi para dar de presente para o pessoal que veio
para o Férum de Turismo. Tivemos que chamar as meninas para
trabalhar porque o movimento esta muito ruim, depois voltamos a
produzir menos. De vez em quando acontece isto tem um pedido
grande e depois volta ao normal. Na realidade, hoje, so atendemos o
hospital. Falta fazer propaganda e ter umadministrador. Dessejeito
ndo tem como trabalhar (1° semestre 2004).

A fabrica de doce teve que ser fechada, a administracéo anterior néo
deu 0 apoio necessario, mas com certeza vai ser aberta novamente. A
prefeitura vai ajudar e vai abrir novamente, ver se com 0O
desenvolvimento do turismo tudo melhora. SO ndo tem previsdo, mas
até pessoa responsavel pela fabrica ja mudou de partido. (1°
semestre 2005).
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Foto 2 — Doces produzidos em Pedra Branca. |patinga-MG.

O Festival da Banana, acontecimento anual ja em sua 142 edicdo, que recebe
aproximadamente 20.000 pessoas, € consolidado como atividade turistica, mesmo tendo
sido criado sem nenhuma vinculagdo com o turismo, como pode ser constatado pela

seguinte fala

Recebemos muita gente aqui s6 no Festival da Bbanana, umas
20.000 pessoas. Mas quando fizemos ele nem se falava em turismo.
Agora que ficam falando de turismo, ja fomos convidados para
participar de reunido |4 embaixo, na tribuna. A festa da um
rendimento bom pro pessoal daqui, tudo é feito com banana com
receitas daqui. Depois do asfalto vai ficando melhor ainda, antes
muita gente ndo vinha por causa da terra e deve ter menos acidente
Agora se tudo que estdo falando de turismo der certo mesmo vai ser
muito bom pra gente.

O distrito é também procurado por grupos de pessoas em busca de esportes

radicais, que escalam a montanha que da nome ao local (Foto 3).
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Foto 3 — Montanha Pedra Branca. | patinga-MG.

4.4.1.3 Grupo de Congado do | paneminha

As informagdes do dirigente do Grupo de Congado do Ipaneminha (Foto 4)
mostram que esse grupo, de forte tradicdo religiosa e folclérica, formado ha
aproximadamente 80 anos, sobrevive com 0 apoio municipal, apds se encontrar em
processo de extingdo, como diversos grupos no Brasil. A manutencdo do grupo é
importante, pois € considerado um grande atrativo cultural da zona rural da cidade. A
continuidade do grupo tem contribuido para maior visitacdo de pessoas no meio rural,
principal mente nos periodos de festas religiosas.

A Igreja de S&o Vicente de Paula (Foto 5), a mais antiga da cidade e palco das
apresentacOes do Grupo de Congado, foi tombada pelo patrimdnio municipal. O grupo é
convidado com frequiéncia para apresentacbes em escolas e encontros turisticos na

cidade, como pode ser constatado no discurso a seguir:

Nosso grupo quase fechou, mas a prefeitura nos ajudou, hoje nos
ajuda com as roupas e 0s instrumentos. Muitos grupos de congado,
marujada ja acabaram. Mas agora tem até mulher que antes ndo
podia participar do congado, antes era s6 homem, tem muito menino
também que vai garantir a sobrevivéncia do congado. Hoje o pessoal
sente honra de participar. Sempre nos convidam pra ir nas escolas,
mandam o 6énibus, nos dao o lanche e um apoio. Ja fomos até na
faculdade e no encontro de turismo.
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Foto 4 — Apresentacdo do Grupo de Congado do Ipaneminha no Forum Mineiro de
Turismo e Desenvolvimento Econdmico. |patinga-MG.

Foto 5 — Igreja Sao Vicente de Paula. Distrito do Ipaneminha. Ipatinga-MG.



4.4.1.4 Associacdo dos Moradoresda Tribuna

Na opinido do lider da Associacdo dos Moradores da Tribuna, que € o atua
presidente da APRI e seu representante no COMTUR, os moradores da Tribuna
demonstram maior envolvimento, interesse e conhecimento da atividade turistica, em
toda a zona rural. Ja em 2003, com o objetivo de desenvolver o turismo rural em sua
comunidade, a Associagdo dos Moradores da Tribuna criou o “Plano de Acéo
Comunitaria da Tribuna’, em parceria com a Empresa de Assisténcia Técnica e
Extensdo Rural de Minas Gerais (EMATER), Prefeitura Municipal, Conselho Municipal
de Turismo, universidade e faculdades locais, bem como com todos os proprietarios
rurais da comunidade.

Foram eleitas 17 metas prioritérias, avaliadas como importantes para a melhoria
da qualidade de vida da populagéo rural e atracdo de turistas. Entre as diversas metas
relacionadas como importantes, encontra-se 0 saneamento, visto como fundamental para
assegurar a qualidade da &gua do corrego que corta a regido. Neste mesmo ano, a
associagdo garantiu recursos no Congresso Municipal de Prioridades Orcamentérias
para seu principal pleito, que é o acesso aagua em quantidade e qualidade para toda a

popul agéo:

Como sempre sedizo lugar sb é bom para o turista se for bom para
a sua populagéo, por isto temos que envolver toda a populacdo e
garantir maior qualidade de vida para todos nés. A agua € nosso
maior patriménio e temos que garantir ndo sd a qualidade, mas
também a quantidade, a cidade € exemplo de saneamento e a zona
rural também pode ser. Temos também que evitar desmatamento e
preservar as nascentes. Hoje a quantidade de agua é menor que
antigamente.

Na regido da Tribuna estd presente 0 mais conhecido estabelecimento de
hospedagem rural da cidade, além da unidade de beneficiamento de leite da APRI. E por
intermédio da lideranca da APRI que se tem incentivado a criagdo da Associacéo das
Quitandeiras da zona rural de lpatinga, que poderia garantir a populacdo local a
comercializagdo de produtos da culinéria regional, através dos proprios hotéis e da
venda direta para os visitantes. Assim como as receitas a base de banana, famosas na
zonarural, as receitas de biscoitos, broas, paes e outros séo vistas como atrativas para o
turismo e com possibilidades de geracéo de renda para a comunidade, segundo o relato

apresentado em seguida:



Temos boas estradas que facilitam o acesso dos turistas, bons hotéis
para hospedagem, a usina de leite fica aqui e também é um atrativo,
sempre levamos os turistas para conhecer. Estamos organizando a
associacdo das quitandeiras, podemos produzir aqui mesmo 0S
produtos da nossa culinéria, o que também é um atrativo. Olha como
pode ser interessante se conseguirmos produzir o proéprio leite,
alimentos, pédes, doces, tudo. Até o artesanato. O dinheiro vai ficar
todo aqui, vamos precisar de pouca coisa da cidade.

Constatou-se que os moradores da Tribuna ja apresentam boas nogdes relativas a
atividade turistica. Consideram que o fator fundamental para o crescimento e 0 sucesso
dessa atividade reside na integrag@o entre diversos atores envolvidos no processo.

4.4.1.5 Areade Proteciio Ambiental |panema (APA |panema)

A APA Ipanema é vista como o principal &rativo turistico da zona rural. Sua
area é, desde 1997, protegida através da Lei 1535, de agosto desse mesmo ano, que

congtituiu e regulamentou essa area de preservacéo ambiental (Foto 6).

Foto 6 — Pedrado Ledo Deitado. Zona Rural. Ipatinga-M G.

A APA esta totalmente localizada na regido rural, perfazendo uma area total de
74 knf, representando 80% de toda a zona rura. A preservacdo desse patrimonio
ambiental € considerada como prioritaria, devendo contar com a participagdo e
mobilizacéo de todos os ssgmentos da sociedade, uma vez que a APA Ipanema é vista

como um atrativo turistico do meio rural de Ipatinga:
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Sm, existe atrativo turistico na zona rural de Ipatinga. O atrativo da
zona rural chama-se: Area de protecdio ambiental. 80% da nossa
area rural faz parte da APA. Temos uma area verde fabulosa, e
riqueza em recursos hidricos. O nimero de nascentes é enorme e esta
sendo inventariado por pesguisadores de um curso superior da
regido. O nosso meio ambiente € a nossa maior vitrine para o
turismo. Mas a populacéo tem que ter consciéncia disto e nos ajudar
na preservacdo, ndo é por acaso que a legislacao que cria a APA
prevé a existéncia de um conselho gestor com representantes dos
mais diversos setores da sociedade. E preciso muita conscientizagio.

Em 1999 foi concluido o Plano de Manegjo da APA, enquanto o Conselho
Gestor, também previsto na lei, s6 foi implantado em 2003, contando com
representantes do poder publico municipal, da policia militar, de representantes de
instituicbes de ensino superior e da sociedade civil organizada. O Conselho disciplina,
autoriza e fiscaliza todo o empreendimento na zona rural (Foto 7).

Foto 7 — Zona Rural. APA |patinga-MG.

Todas as vias de acesso na zona rura de Ipatinga receberam sinalizacéo relativa
a existéncia da APA, que proporciona efeito informativo e educativo tanto para a

guestdo ambiental quanto para o turismo:
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Apesar da lei ter sido promulgada em 1997 o conselho gestor
previsto sO foi implantado em 2003. Mesmo assim ndo foi negativo
porque deu tempo de amadurecer e discutir com a sociedade. Hoje a
zona rural estd toda sinalizada. Snalizagdo esta alusiva a APA,
alguns proprietarios rurais tem solicitado que sgjam colocadas
placas em frente as suas propriedades, isto € bom para os que
trabalham com o turismo, que ficam identificados com o meio
ambiente.

4.4.2 Perfil, estrutura e potencialidades dos meios de hospedagem de turismo rural

No que concerne a0 grupo envolvido com a oferta de meios de hospedagem na
zonarural de Ipatinga, observouse que havia um total de nove investidores associados a
atividade de hospedagem, dos quais foram entrevistados seis, ja que os demais tinham
Seus projetos paralisados.

Em decorréncia de envolvimento do pesquisador com a atividade turistica no
municipio, 0 contato e um bom entrosamento com a maioria dos entrevistados ja
existiam, facilitando as visitas e a aplicacéo do questionario.

O questionério foi dividido em cinco blocos: caracterizacgo pessoal e familiar do
entrevistado; imagem turistica da localidade; caracterizacdo da atividade desenvolvida

na &rea do turismo rural; processo de implantacao; e integracdo do turismo rural.

4.4.2.1 Caracterizacdo pessoal e familiar do entrevistado

No que concerne acaracterizacdo do perfil das unidades familiares entrevistadas
observouse, conforme Quadro 9, que a metade residia na érea rural, enquanto a outra
metade permanecia na zona urbana (primeiro domicilio), pelo fato de as principais
atividades exercidas por este grupo ndo estarem rel acionadas ahospedagem rural.

Observouse, também, maior porcentual de presenca feminina nos domicilios
pesquisados (55%), sendo a média de habitantes por domicilio entrevistado equivaente
a 3,3. Esteresultado decorre do fato de que apenas uma familia encontra-se no ciclo de
vida de formagao familiar (casa e filhos pequenos), enquanto as demais estavam na fase
de dispersdo, com filhos adultos ndo mais residindo nos domicilios pesguisados.

Quanto ao tipo de familias, observouse que a maioria era do tipo nuclear,
existindo apenas uma familia quebrada ou monoparental. No que diz respeito ao estado
civil dos entrevistados, constatou-se que 83% eram casados.
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Quadro 9 — Caracterizacao pessoal e familiar dos entrevistados |patinga, 2005

Componentes Resultados (%)
1. Média de habitantes por domicilio (n°)* 3,3
2. Sexo
Masculino 45%
Feminino 55%
3. Estado civil
Solteiro 30%
Casado 65%
Divorciado 05%
4. Escolaridade
Nenhum 05%
Fundamental incompleto 15%
Médio incompleto 05%
Médio completo 45%
Superior incompleto 05%
Superior completo 25%
5. Escolaridade M édia (Anos)** 12,56 anos* *
6. Exerce atividade
Sim 70%
N&o 30%
7. Ciclo de vida familiar
Formacéo 17%
Dispersdo 83%
8. Tipo defamilia
Nuclear 83%
Quebrada 17%

Fonte: dados da pesquisa

As informacOes referentes ao nivel de escolaridade dos membros dos domicilios
pesguisados mostraram que 45% possuiam o ensino médio completo, enquanto 25%
tinham o curso superior completo, o que refletiu na média de anos de estudos formais,
que foi de 12,56 anos, comparativamente bem mais elevada que a média brasileira de
anos de estudo da Populagdo em Idade Ativa (PIA), com dez anos ou mais de idade, que
€ de 6,42 anos (MCT, 2005).

Em relacdo a ocupacdo, 70 % dos familiares, que compdem os domicilios
pesquisados, tinham alguma atividade remunerada; alguns ja aposentados, exercendo na
atualidade esta nova atividade.

4.4.2.2 Imagem turistica da localidade

No que se refere aimagem turistica, todos os entrevistados declararam que a

regido apresenta atrativos turisticos, o que justifica o investimento nesse setor. Ha
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unanimidade na indicacdo ambiental como o maior atrativo regional. A beleza natural
da regido, com suas montanhas, recursos hidricos, diversidade da fauna, flora e
cachoeiras seria o principal motivo para a procura por parte dos turistas. Os atrativos
culturais como o Congado, a Igreja do |paneminha, as festas tipicas, com suas comidas,
€ 0S costumes regionais também foram lembrados.

A zona rural é vista por todos como a mais bela porcdo da cidade, local de
tranquilidade e contemplacdo, onde existe a possibilidade de lazer em busca de
lembrancas e retorno as raizes das pessoas. Como afirma um entrevistado (masculino,
67 anos): “Ipatinga € um quadro onde a zonarura € atelae acidade é amoldura.”

Outra questdo que é vista por todos como um fator positivo para alcance dos
resultados esperados com a atividade € a facilidade de acesso aos espacos turisticos,
uma vez que as estradas sdo consideradas apropriadas e bem cuidadas. Um problema
apresentado por um dos entrevistados diz respeito afalta de sinalizac&o, o que dificulta,
mesmo com as boas estradas, a chegada ao destino procurado. A sinalizacéo colocada
pela APA |panema mostra apenas a existéncia da érea de protecdo ambiental, ndo
existindo indicaces turisticas.

Em relaco a existéncia de facilidades para o desenvolvimento do turismo, por
exemplo, meios de hospedagem, servicos de alimentacdo, recreacéo e entretenimento,
formas de organizacéo e de divulgacéo, a opinido dos entrevistados também ndo se
difere muito. Com relagdo aos meios de hospedagem, apenas uma entrevistada
considera que eles sdo insuficientes, enquanto todos os demais afirmaram que existiam
e que sabiam indicar os que consideram como principais, destacando a Fazenda do
Zaca, que aém da oferta de hospedagem desenvolve a agropecuaria, em especial a
producdo de leite.

A maioria dos entrevistados relatou que o servico de alimentacéo estaria ligado
aos meios de hospedagem que mesmo quando ndo possuiam o servico ofereciam o
espaco montado para que os seus hospedes pudessem preparar as refeicdes. Ao
exemplificar, lembraram da existéncia de um restaurante préximo, que se encontra na
zona rural do municipio vizinho, como também de servicos que, ndo devidamente
associados a zona rural, encontramse bastante proximos, ndo existindo, portanto,
impedimento no que diz respeito aalimentagdo para a demanda turistica.

No que se refere arecreacdo e ao entretenimento ha unanimidade em afirmar a
variedade de opgoes, todas elas relacionadas diretamente com os principais atrativos da

regido, com destague para as atividades relacionadas ao convivio com meio ambiente,
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como as caminhadas ecoldgicas, cavalgadas, banhos de cachoeira, esportes radicais e 0s
de carater cultural, como as festas folcléricas, as festas religiosas e 0 Festival da
Banana, que sdo responsaveis pelo maior nimero de visitacdes ao local.

Em relacdo & formas de organizacdo ou a existéncia de outros servicos de
interesse turistico, foram destacados aquel es prestados pelo setor de transporte, tanto no
convencional quanto ro escolar. Além disso, 0 servigo de coleta de lixo municipal, que
atende a toda a regido, € visto como fundamental para a oferta turistica, bem como os
servicos de telefonia e correios (apenas caixa de coleta). Para utilizagcdo de qualquer
outro servico, os turistas devem se locomover para os bairros da zona urbana, que ficam
préximos.

Quanto & formas de divulgacdo, apenas um entrevistado considerou que exista
um apoio do COMTUR para a divulgacdo dos empreendimentos de hospedagem na area
rural. Dois outros entrevistados simplesmente negaram qualquer forma de divulgagéo,
enquanto a maioria afirmou que a divulgacdo € uma atividade dos proprios
empreendimentos, sendo feita por meio de propaganda em jornais, revistas e por meio
da chamada divulgacéo “bocaa-boca’.

Quando se questionou se existiam incentivos para a atividade turistica, a
resposta de todos os entrevistados foi negativa. A explicacdo para tal fato € variada,
fda se nafalta de planejamento para o setor, na inexisténcia de vontade e apoio politico,
bem como de interesse em buscar recursos, que poderiam ser utilizados no
desenvolvimento do turismo, como o ICMS ecoldgico. Comentou-se, também, sobre a
absoluta informalidade em que se encontram todos os empreendimentos de hospedagem

do meio rurdl.

4.4.2.3 Caracterizacdo dasatividades desenvolvidas na area do turismo rural

Entre os empreendimentos pesguisados constatouse que apenas um ainda ndo
apresentava condicBes de receber hospedes, uma vez que privilegiou inicialmente o
investimento em eventos para, em seguida, iniciar 0 investimento no setor de
hospedagem. Observou-se que se trata de um grande investimento, com uma arquitetura
diferenciada dos padrfes de uma construcéo rural. De qualquer forma, todos os demais
empreendimentos concentravam-se em meios de hospedagem, oferecendo opcgdes de
lazer, como: quadras de esportes, piscinas, aém daquelas associadas ao setor rural e ao

meio ambiente. Em 50% dos casos, 0 empreendimento conta com a atividade de
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pecuaria leiteira, mostrando que a atividade turistica encontra-se incorporada ou
mesclada com o0s elementos jA existentes, 0 que Zubizarreta (2003) denomina
“pluriatividade”, isto é uma agricultura extremamente diversificada, com maior
capacidade de gudar a manter produtores nos espagos rurais €, a0 mesmo tempo,
assegurar o dinamismo das comunidades locais.

O tempo na atividade turistica variou de 2 a 14 anos (com o tempo médio na
ordem de 8,3 anos), sendo todos os entrevistados oriundos de outras atividades. No
momento 50% deles encontramse aposentados em sua atividade de origem, 33,4% tém
como atividade principal o comércio nos setores farmacéutico e de moda, enquanto um
empreendedor abandonou seus trabalhos anteriores (nas areas de protese dentaria e
construgdo civil) parainvestir no setor turistico, em busca de retorno satisfatorio.

Em relacdo ao faturamento médio das familias por més, metade delas
encontrava-se no intervalo entre cinco e dez salarios minimos, 16,6% na faixa de 20 a
40 salarios minimos, enquanto 33,4% celas possuiam um rendimento superior a 40
sal&rios minimos.

Os investidores eram proprietarios de seus empreendimentos, sendo a posse
oriunda da compra de terceiros. Constatouse, também, que a metade desses
investidores residia na zona rural, em contato direto com o negdcio.

Todas as propriedades empregavam mao-de-obra extrafamiliar, sgja ela
temporaria ou permanente, existindo apenas uma propriedade que optou apenas pela
forca de trabalho permanente. A média de mé&o-de-obra, temporaria ou permanente, por
empreendimento era exatamente ce dois funcionérios. O tempo médio de ocupacdo
variou de acordo com aforma de contratacdo: entre os funcionarios temporarios este era
de 15 dias a nove meses por ano, enquanto entre os permanentes a média estava em 9,4
anos.

Outro aspecto caracteristico a todas as propriedades diz respeito ao
envolvimento dos membros da familia na atividade turistica. Todos os familiares, com
excecdo das criancas, encontravam-se diretamente envolvidos com as questdes relativas
aos negocios. Trata-se, em todos os casos, de um empreendimento familiar, onde todos
os envolvidos trabalham juntos, partilhando as tarefas do empreendimento.

Outra caracteristica comum aos entrevistados foi 0 ingresso “por acaso” na
atividade, ou sga, de modo geral, o imével foi adquirido com o objetivo inicia de
proporcionar descanso e lazer, local para passar os fins de semana, possibilidade de

“retorno & origens’ e contato com o meio ambiente. Posteriormente, os compradores
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resolveram direcionar as propriedades para a exploracdo do turismo rural. Assim, a
experiéncia em turismo ndo existia, embora eles possuissem conhecimento sobre
questdes rurais, uma vez que alguns nasceram e 0s outros tém ou ja tiveram algum
contato anterior com areas rurais, 0 que fez com que se interessassem pelos
Investimentos.

Diversas modificacOes tiveram de ser redlizadas para que as propriedades
transformassem ou ampliassem suas atividades, de forma a incluir os meios de
hospedagem, como: construcdes tiveram de ser feitas para recepcdo dos turistas;
ampliouse 0 espaco para receber 0s hospedes, e foram construidas quadras, piscinas,
espacos para eventos (duas destas propriedades tém especial interesse em eventos, como
casamentos e encontros religiosos). Além disto, em dois desses meios de hospedagem
foram construidos uma lagoa e um pogo para peixes, e em um deles foi feito um grande
trabalho de reflorestamento, tendo sido plantadas aproximadamente 50 mil mudas de
arvores. Além das mudancas na estrutura fisica, € interessante observar a mudanca

ocorrida no comportamento, como foi descrita por um dos entrevistados:

A maior mudanca foi aceitar outras pessoas usando 0 meu espaco e
foi muito dificil desgarrar do empreendimento. No inicio era muito
dificil, era muito ciuime da fazenda. Tivemos que educar o0s
funcionarios, treinar, para atender os hdspedes. O que facilitou foi a
mal eabilidade da esposa (masculino, 60 anos).

No que diz respeito a0 processo, a organizacdo e a comercializacdo dos
empreendimentos, observouse um absoluto amadorismo. Todos se encontravam, pelo
menNos N0 que concerne ao setor turistico, atuando informalmente. A maioria afirmou
estar satisfeita com o empreendimento, ja que as receitas eram suficientes para cobrir as
despesas. A gestdo da totalidade do empreendimento era familiar, parecendo ser os
negocios uma extensao das proprias casas.

Além do turismo, 50% dos imoveis contavam com a producdo de leite, e apenas
um deles contava, ainda, com a producdo de queijo, doces de frutas e licor de jabuticaba
(na safra), produtos que sdo utilizados na propria hospedagem e para venda aos visitantes.

A comerciaizacdo dos produtos também é feita de modo bastante amador e
informal. A chamada propaganda “boca a boca’” é a mais utilizada, existindo apenas
uma empresa gque faz uso da Internet, através de um site proprio, enguanto outra

pretende contratar uma agéncia de promogao de vendas. Este amadorismo ou falta de
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interesse na divulgacdo talvez possa ser explicado pela fala de um dos entrevistados,
gue mais uma vez faz parecer que o investimento nada mais € do que um complemento

da propria casa, onde se deve selecionar quem ira conviver com a suafamilia

Nenhuma divulgacéo formal. S6 boca a boca. Nao pode divulgar,
complica. Quero selecionar que vai pra |4 Escolher os hdspedes.
Tem que selecionar, restringir hospedagem, sendo explode.
(masculino, 71 anos)

Os aspectos favoraveis da atividade sdo reconhecidos pelos entrevistados, com
destaque para a possibilidade de usufruir uma melhor qualidade de vida, pelo privilégio
de estar convivendo com o0 meio ambiente e com novas pessoas todo o tempo. Obter
renda, mesmo que apenas para manutencdo do negdcio, também é visto como favoravel,
aém da valorizacdo dos imoOveis da regido, 0 que certamente acontecerd com a
exploracdo e o aproveitamento do potencial turistico.

Para os empreendedores, os impedimentos para 0 maior sucesso da atividade
turistica eram: limitagBes financeiras, que retardam os investimentos, 0 acesso, que
mesmo existente era considerado perigoso; a falta de unido entre os investidores, a
inexisténcia de sinalizacdo turistica; além de custos elevados, que dificultam os
negdcios.

Na opini&o dos entrevistados existe um grande potencial ainda a ser explorado,
ficando evidente, na fala de todos, que todo esse potencial esta relacionado aos atributos
locais, em termos do meio ambiente diversificado e repleto de belezas naturais. Mas,
para que 0s resultados possam ser promissores, Sera hecessario que os fatores
limitadores sejam superados, de forma que os investimentos possam ser efetivados e que

haja maior integracdo entre todos os i nteressados no desenvolvimento turistico daregiéo.

4.4.2.4 Processo deimplantacéo eintegracao do turismo rural

No processo de implantagdo e integracdo do turismo rural, os entrevistados
reconhecem que o COMTUR, que tem como objetivos o0 desenvolvimento e a promogao
do turismo em cardter permanente no municipio, poderia assumir a lideranca deste
processo na regido.

No que tange ao recebimento de apoio, sga técnico ou financeiro, para
implantacéo da atividade, apenas 33,4% dos investidores afirmam ter recebido algum
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tipo de apoio. Quando questionados sobre o tipo e a origem do apoio, ficou claro que a
colaboracdo técnica provinha da EMATER ou da Prefeitura Municipal, enguanto a
maioria dos recursos era do proprio investidor. Os entrevistados desconheciam qual quer
politica, projeto ou agdes que apresentassem contribui¢des para o incentivo do turismo
rural, tanto do setor publico como do setor privado empresarial, mesmo com a presenca
de empresas de grande porte no municipio e na regido.

Na opinido dos entrevistados, o aporte do setor publico estava centrado em
acles, mais no ambito das questdes agropecudrias, que influenciam indiretamente as
atividades turisticas. As organizagOes ndo-governamentais (associagdes e sindicatos),
que se identificaram como sendo 0o COMTUR e a APRI, tém adotado acdes pontuais de
interesse turistico.

Quando questionados em relacdo a existéncia de integracdo entre as instancias
responsaveis pelo turismo rural, apenas um dos entrevistados considerou que ela existia
por meio do COMTUR, afirmando que: “mesmo assim muito limitada’. Os demais ndo
conseguiam enxergar qualquer integracao no setor do turismo rural.

No entanto, comentaram sobre a boa integracéo alcancada pelos produtores de
leite, que poderia ser copiada, ao afirmarem que: este “bom exemplo” dos produtores de
leite deveria ser utilizado pelo turismo. Consideravam que deveriam ser oferecidos
Cursos e treinamentos para os investidores e funcionérios, para melhorar a qualidade de
atendimento, como também deveriam ser abertas linhas de crédito bancario especiais
para o turismo, como comenta um produtor: “muito se ouve falar, mas quando se vai ao

banco nem o gerente sabe do que setrata’.

4.5 Percepcao sobre o turismo e suas implicacdes na qualidade de vida do sistema

familiar envolvido com a oferta de meios de hospedagem

Quanto as implicagbes do turismo sobre a qualidade de vida da populacéo,
buscou-se, em um primeiro momento, o melhor entendimento dos entrevistados em
relacéo as seguintes questdes. a) Na sua percepcdo o que € turismo rural?, b) Como
voce definiria qualidade de vida? e c) Como vocé associaria turismo e qualidade de vida?

No que concerne ao turismo rural, as respostas foram:

E o lugar onde a pessoa tem possibilidade de encontrar maior
satisfagdo, paisagem diversificada, busca do verde, das formas e
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montanhas. Onde as pessoas encontram satisfacdo com mais
simplicidade (feminino, 63 anos).

Agquele em que o turista chega no local e participa das atividades
rurais desenvolvidas naquel e espaco (masculino, 67 anos).

Convivéncia da pessoa com a natureza. Momento de observacao,
contato direto ereflexdo (masculino, 60 anos).

Oferecimento de maior qualidade de vida para as pessoas que moram
na zona urbana, podendo fazer com que estas pessoas voltem a
conviver coma érea rural, ja que muitos tém esta origem (masculino,
71 anos).

Forma de lazer e cultura e também renda para o proprietario de
forma sustentével, aproveitando o ambiente sem degradar (masculino,
36 anos).

Descanso mental, relaxamento, convivio coma natureza. Absorver o
gue a natureza oferece (masculino, 49 anos).

Assim, de acordo com as opinides apresentadas, 0 turismo rural é visto por todos
como uma questdo de espaco, de retorno &s raizes e convivio com 0 meio ambiente.

Em seguida, quando foi olicitada uma defini¢cdo sobre qualidade de vida, foram
obtidas as seguintes respostas:

E ter salde em primeiro lugar, disposicio, pensamento positivo e
enfrentar tudo com otimismo. Quando se temtudo e se sabe os limites
até onde se pode ir se tem qualidade de vida. Nao € o dinheiro que é
gualidade de vida (feminino, 63 anos).

Ter um rendimento que proporcione viver com saude e liberdade,
usando todos os recursos colocados a sua disposi¢ao (masculino, 67
anos).

Primeiro tem que ter felicidade, tranquiilidade, ar puro e contato com
a natureza. Tenho muita qualidade de vida aqui mas sd percebo
quando estou fora daqui. (masculino, 60 anos).

Qualidade de vida é dormir com o coaxar dos sapos e acordar com o
canto do galo (feminino, 55 anos).

Aquilo que vocé pode exercer, por exemplo, tenho salde em virtude
do plangjamento de vida que fiz e das condic¢des que tive para atingir
isto, tranquilidade, satde (mesculino, 71 anos).

Estar no local usufruindo as proprias atividades. Alimentacéo
(masculino, 36 anos).

Sensibilidade. E o turismo rural proporciona este sentimento
(masculino, 49 anos).
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A visdo do que representa qualidade de vida variou de acordo com as pessoas.
Observou-se que nem sempre 0 que € mais importante para uma pessoa tem a mesma
importancia para outra, tratando-se, portanto, de uma questdo bastante subjetiva,
associada &8 experiéncias anteriores e aos valores do grupo entrevistado. Entretanto,
pOde-se constatar que existiram dominios de vida comuns entre os atores pesquisados,
como: “ter e viver com saude”; e ser feliz, em um ambiente tranquilo e em contato
com a natureza. Essas expressoes, identificadoras da qualidade de vida, sugerem uma
associacd com a faixa etéria dos entrevistados, bem como com a transformacéo
amejada em termos de um estilo de vida menos estressante e mais saudavel.

As respostas relativas aassociacdo do turismo com qualidade de vida foram:

No turismo rural a qualidade de vida é mais facil de ser adquirida.
Com sossego, ouvindo o0 canto dos passaros, respirar 0 ar puro,
colher a verdura na prépria horta e volta as origens (feminino, 63
anos).

Tendo estes atributos tem condicfes de praticar coisas agradaveis e
gue sdo Uteis. Conviver com a familia, genros, netos, etc. SO € possivel
praticar o turismo se houver qualidade de vida, sem recursos ndo ha
gualidade de vida (masculino, 67 anos).

E a mesma coisa. Para existir turismo rural tem que ter qualidade de
vida. Para ser perfeito o turismo rural falta saneamento (masculino,
60 anos).

Quando as pessoas estdo fazendo turismo elas se esquecem dos
problemas do dia a dia e se satisfazem de uma maneira plena e
saudavel (masculino, 71 anos).

Aumento da qualidade de vida pelo contato social no dia-a-dia e
também cultural. Vocé passa para as outras pessoas 0 que Vocé
aprendeu com os mais velhos, com as raizes (Masculino, 36 anos).

O turismo rural gera qualidade de vida (Masculino, 49 anos).

Observouse nas respostas uma associagdo quase imediata entre turismo e
qualidade de vida, como se tratando de categorias interdependentes e complementares.

A constatagcdo anterior pode ser observada quando foi perguntado aos
entrevistados se a sua qualidade de vida havia melhorado apds o ingresso na atividade.
Todos ndo tém duvida de que a vida melhorou, mesmo sendo agentes de servicos
turisticos e ndo-turistas. Esta melhoria se deu em funcdo do convivio com a familia
(proximidade no trabalho e lazer) e com outras pessoas, por meio da ampliacdo de
contatos e relacionamentos, acesso a um meio ambiente mais sossegado e saudavel;

mel hores condicdes de trabalho e de alimentacéo.
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A implementacdo da atividade turistica e sua associagcdo com a qualidade de vida
puderam ser observadas quando foram analisados cada dominio especifico da vida e os
efeitos da atividade sobre eles.

Em relacdo aeducacdo, mais da metade dos entrevistados (66,7%) acreditava
que ndo ocorreu nenhuma mudanca no nivel educacional, advindo da atividade turistica.
Este resultado ja era esperado, uma vez que a insercdo nessa atividade se deu
posteriormente & formagdo formal dos envolvidos. Aqueles que acreditavam na
melhoria da questdo educacional enxergam além do ensino formal, por meio do contato
com as questles rurais e ambientais e, ainda, através do acesso a cursos e eventos na
area de turismo, que tém gudado tanto no desenvolvimento da atividade, como no
aperfeicoamento dos conhecimentos.

No que diz respeito a saude, a totalidade dos entrevistados afirmou que a
qualidade de vida melhorou consideravelmente, o que ja era esperado, uma vez que o
ambiente saudavel, livre de poluicéo e agitagdes da vida urbana, induzida pela atividade
turistica, reflete-se nas condicdes e no estado de salde. Os relatos, a seguir, demonstram

as melhoras conseguidas:

Qualidade do ar. A esposa ia cinco vezes por ano ao pneumol ogista,
h& anos ndo vai mais (masculino, 60 anos).

Melhorou 100%. Respirava umar poluido e hoje umar puro. O custo
de farmacia hoje € zero. Néo tem poluicdo sonora (mesculino, 36
anos).

Menor estresse. Deixel deadministrar 2.000 alunos adol escentes para
administrar poucos empregados e alguns clientes (masculino, 67
anos).

Na érea da habitacdo, pode-se constatar que os entrevistados que ndo residiam
no campo consideravam que o desenvolvimento da atividade turistica ndo havia afetado
esse componente da vida. Entretanto, a maioria considerou que havia ocorrido uma
melhoria do padrdo habitacional, mesmo quando o imovel era utilizado apenas nos fins
de semana. Outro aspecto a ser ressatado € em relagdo a concepgcdo mais ampla dos
entrevistados com respeito a habitacdo, ao adicionar o meio ambiente, como pode ser
Visto no seguinte relato: “ sair de um apartamento e vir para 23 alqueires de terra e
convivio com a natureza. Melhorou muito” (masculino, 36 anos).

No que se refere a0 componente alimentacdo, esperava-se um resultado

positivo, 0 que realmente se confirmou. A possibilidade de produzir e consumir grande
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parte dos aimentos sem a utilizagdo de agrotdxicos é garantia de melhor qualidade
alimentar. Apenas um dos avaliados considerou ndo haver nenhuma ateracéo nesse
item.

Com relacdo ao trabalho, houve unanimidade em dizer que a vida melhorou. A
atividade atual e a vida no campo, mesmo para aqueles que ainda contam com outra
ocupacao, é vista por todos, mais como prazer do que propriamente trabalho. O trabalho
€ visto, ainda, como garantidor de melhores condicfes de salde e “vavula de escape”

para as pressdes do dia-a-dia, como relatado a seguir:

Sair de dentro de uma siderargica? O trabalho deixou de ser uma
obrigacao e virou um divertimento. Para ndo ficar velho vocé tem que
mudar de periodo em periodo de atividade (masculino, 60 anos).

No que diz respeito arenda, as opinides se dividiram. Apesar das expectativas
favoréveis para o futuro por parte de todos, apenas a metade dos investidores ja tem
obtido resultados com o0 negdcio, mesmo que apenas para cobrir os custos deste. A outra
metade ainda nd&o considera que tenha conseguido qualquer melhoria de renda e,
afirmouinclusive que o empreendimento ainda é dependente de aportes financeiros. De
quaquer forma esta Stuagd ndo € vista como impeditiva ou negativa para a
continuidade da atividade turistica.

Outro dominio da vida bastante valorizado € a seguranca fisica. A maioria dos
avaliados ndo considera que tenha conseguido bons resultados neste quesito, o que pode
ser explicado pelo fato de que metade deles ainda reside na zona urbana e continua
convivendo com os problemas de inseguranca do meio urbano. Entre os moradores da
zonarural, um também ndo considera que tenha ocorrido mudancas positivas relativas a
esse componente da vida, enquanto os outros dois se sentem muito mais seguros,
afirmando: “ os marginais ainda ndo nos descobriram” .

Em relagdo afamilia, apenas um entrevistado considera que ndo houve nenhum
efeito positivo sobre as boas relacdes ja existentes. Os demais garantem que a relacéo e
o contato com os familiares foram ampliados, evidenciando melhoria de qualidade de
vida. A maior convivéncia, somada a possibilidade de estarem desfrutando de um
ambiente repleto de belezas naturais, tem possibilitado maior proximidade e lazer em
conjunto, o que torna o convivio familiar mais agradavel.

Também visto como positivo, pela maioria absoluta dos entrevistados, estd o

relacionamento com amigos/vizinhos, considerado fundamental para a garantia de boa
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qualidade de vida. Observou-se que o numero de contatos com os amigos do espaco
urbano reduziu-se em decorréncia da disténcia. Entretanto, a qualidade da convivéncia
melhorou muito, uma vez que as amizades foram ampliadas e os encontros s&o mais
agradaveis com os novos vizinhos mesmo em menor quantidade.

Os depoimentos, conforme esperado, evidenciam que no dominio lazer a vida
melhorou notavelmente. Esse fato pode ser observado quando um dos entrevistado diz
que “toda atividade virou lazer”. Observouse que, como ndo existia um
distanciamento entre o negocio e a familia, parece que o primeiro objetivo de todo
empreendimento € o acance da satisfacdo dos proprietérios e de suas familias, com
relacéo a todas as suas necessidades, inclusive o lazer. Um dos entrevistados destacou
que a disténcia da area urbana dificulta a participacdo em diversos eventos sociais que
ocorrem naguele espaco, mas, ab mesmo tempo, a vida no ambiente rural esta repleta de
outros tipos de lazer, sgaindividual ou coletivo.

“Sair de um ambiente estressante para um ambiente calmo. Do inferno para o
paraiso” , desta forma um dos entrevistados explica a mudanca ocorrida no ambiente.
A melhoria da qualidade ambiental é compartilhada por todos, uma vez que além da
possibilidade de viver em um espaco mais agradavel os proprietérios tém tido a
oportunidade de atuar diretamente na melhoria ambiental, através de projetos de
reflorestamento e recuperacéo de nascentes. Um dos proprietarios observou a maior
quantidade de &gua apds o plantio de aproximadamente 50.000 mudas de éarvores e
outros cuidados com as nascentes. Outro investidor destacou o que tem feito para

melhorar a, ja notavel, qualidade ambiental da sua propriedade, afirmando:

Preservacdo do meio ambiente, implantacdo de projetos que
tornaram a propriedade mais bonita e melhor ambientalmente.
Melhora das condigbes ambientais e recuperacéo das nascentes
(masculino, 71 anos).

O desenvolvimento qualitativo da integracdo social e politica é avaliado
unanimemente pelos entrevistados. O bom relacionamento e as conquistas dos
produtores rurais através da APRI proporcionaram maior participacdo da zona rural nas
decisdes de seu interesse. Hoje as liderangas rurais consideram que suas reivindicagoes
s80 mais bem recebidas pelo poder publico municipal, o que ocorre por estarem mais
bem organizados. Além disto, organizam anualmente o Forum de Turismo Rural, com o

apoio do COMTUR, garantindo maior integracdo rura e com o 0rgéo de fomento turistico.
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No que concerne a reigido, a maioria dos entrevistados considera que a
implementacdo da atividade turistica ndo teve qualquer efeito sobre ea. Para os dois
entrevistados que consideram o contrario, esses efeitos foram dimensionados pelo fato
de a familia ter assumido um papel importante na comunidade, organizando as festas e
0s eventos da igreja, e, em outro caso, a0 considerar que 0 seu maior contato e
integracdo com a natureza possibilitaram “ observar melhor a grandeza de Deus’ .

Com relacéo ao transporte/acesso, constatou-se que as estradas e o transporte
s80 bons, comparados aos de outras regifes rurais, embora sgja evidente que essas
facilidades ndo sfo as mesmas encontradas na area urbana. De qualquer forma, a melhoria
desse componente da vida n&o foi derivada da implementacéo da atividade turistica.

ApGs a avaliagdo de cada um dos componentes da qualidade de vida e dos
efeitos apos a implantacdo da atividade turistica, os entrevistados hierarquizaram os
cinco dominios da vida que consideravam mais importantes. No Quadro 10 esta a
percepcdo de cada entrevistado quanto a importancia de cada componente em suas
vidas, em termos da implementacdo da atividade turistica.

Um dos dominios importantes para os entrevistados é a salide, que é vista como
essencial para melhor qualidade de vida. Afirmaram que sem sallde ndo seria possivel
estar se envolvendo nessa atividade e, a0 mesmo tempo, acreditam que o envolvimento
com o setor turistico pode proporcionar melhor qualidade de vida. Outros dominios da
vida priorizados estdo relacionados com aspectos do relacionamento com a familia, com
a questéo da integracéo socia e politica e com o lazer, que foram considerados como
prioritarios para melhor qualidade de vida. Observouse que a familia € considerada um
componente muito importante tanto Nno momento em que s&o tomadas as decisdes sobre
0 investimento, como pelo fato de proporcionar maior convivéncia e proximidade dos
membros, apds o inicio das atividades.

Além de hierarquizar os diferentes dominios da vida, os entrevistados também
indicaram 0 seu grau de satisfagdo com cada um desses componentes da qualidade de
vida, em termos de 1,0 para avaliacdo muito insatisfeito; 2,0 para avaliacéo

insatisfeito; 3,0 para avaliagdo satisfeito e 4,0 para avaliagdo muito satisfeito.
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Quadro 10 — Hierarquizagao dos principais dominios da vida, na percepcéo dos entrevistados. |patinga-M G, 2005

Entrevistados
Entrevistado 1 Entrevistado2  Entrevistado3  Entrevistado 4 Entrevistado 5 Entrevistado 6

Nivel de
importancia

12 lugar Lazer Habitagao/ Renda Salide Salide Salide

Ambiente
. - Integragéo Socia e P o o x

2 lugar Amigod Vizinhos Politica Habitacéo Familia Familia Educacéo

3 lugar Seguranca Fisica Familia Educacdo Lazer Integrgcc;)zla% Can)ClaI € Familia

4 lugar Alimentacdo Saude Lazer Ambiente Seguranca Fisica Religido

5% luger Familia Religido Familia Educacado Trabaho Integracéo Socia e Politica
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O nivel de satisfacdo dos seis entrevistados (Quadro 11) com relacdo aos 14
dominios da vida variou de 2,6 a 3,6, sendo a média gera equivalente a 3,1. Td
resultado demonstra que, de modo geral, os entrevistados encontram se satisfeitos com
a atividade, uma vez que na percepcao da maioria esse resultado foi influenciado, de
alguma forma, pela atividade turistica. Apenas um dos questionados relatou que o seu
grau de satisfacdo com a qualidade de vida independe da atividade e que se encontraria
da mesma forma, mesmo que ndo estivesse nesse Ssetor.

Quadro 11 — Grau de satisfagdo dos entrevistados com os dominios da vida |patinga-

MG, 2005
Entrevistados

Satisfacdo com 1 2 3 4 5 6
Dominios da Vida

Educacéo 3,0 2,0 3,0 3,0 3,0 3,0
Salde 4,0 4,0 3,0 3,0 3,0 3,0
Habitacdo 4,0 4,0 3,0 3,0 2,0 3,0
Alimentagéo 4,0 4,0 3,0 3,0 3,0 3,0
Trabalho 4,0 4,0 4,0 3,0 3,0 3,0
Renda 3,0 3,0 3,0 2,0 2,0 3,0
Segurangafisica 3,0 3,0 2,0 3,0 2,0 2,0
Familia 4,0 4,0 4,0 3,0 2,0 4,0
Amigos/vizinhos 4,0 4,0 4,0 3,0 3,0 2,0
Lazer 4,0 4,0 3,0 3,0 2,0 3,0
Ambiente 4,0 4,0 3,0 3,0 3,0 4,0
Integracdo socia e politica 3,0 3,0 4,0 2,0 2,0 2,0
Religido 4,0 4,0 3,0 3,0 3,0 3,0
Transporte/ acesso 3,0 2,0 30 3,0 3,0 3,0
M édia 3,6 35 32 29 2,6 29

Para a quase totalidade dos entrevistados existe a percepcdo de que a satisfagcdo

tem envolvimento com a atividade turistica, o que € visto da seguinte forma:

Com certeza. Fim do stress. SO precisa melhorar a estrada de acesso
(masculino, 49 anos).

Sm, a satisfacéo € pelo momento que estamos vivendo, momento do
turismo rural. O ambiente onde vivemos da estes resultados
(masculino, 60 anos).
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Mudanca do padrdo econémico aliado as condigBes favoraveis de
vida. A esposa e a familia aderiram ao projeto (Masculino, 71 anos).

Gostaria que a familia estivesse mais proxima, mas tudo tem seu

preco. Mesmo com as dificuldades prefiro ficar no sitio. SO sairia se
nao conseguisse companhia. Estou satisfeita comareligido, emboraa
disténcia (acesso) dificulte (feminino, 63 anos).

Hoje tenho tempo de observar as coisas ao redor. Este é o motivo
para estar satisfeito. Antes ndo tinha tempo nem para receber um
amigo, a prépria resposta, te receber para responder este
guestionério seria impossivel (masculino, 36 anos).

Evidencia-se assim, em funcdo da percepcao dos entrevistados, a relacdo direta

entre aimplementacgéo das atividades do turismo rural e a satisfagdo com a qualidade de

vida
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5. CONCLUSOES E SUGESTOES

O presente estudo ndo é apenas resultado do aperfeicoamento no Programa de
Pés-Graduagdo em Economia Doméstica. O contato com a zona rural do municipio de
Ipatinga vem desde 1999, momento em que 0 pesguisador, que ja atuava no setor
turistico local, passou a fazer parte do Conselho Municipal de Turismo (COMTUR),
trabalhando para o desenvolvimento da atividade turistica, buscando envolver todos os
setores e divulgar a cidade.

Essas experiéncias motivaram pesquisar essa tematica e, em especifico, analisar
arealidade e as perspectivas do turismo rural em Ipatinga, 0 seu processo de integracéo
e, principalmente, as suas implicagOes sobre a qualidade de vida da populacéo rura
local. Nesse contexto, foi delimitado o objetivo geral deste estudo, que fez uso dos
seguintes procedimentos metodoldgicos: pesquisa bibliogréfica sobre dados historicos
daregido, através de registros censitérios e documentais; observacdes sobre o contexto a
ser pesguisado, conjugado com entrevistas com o publico socioinstitucional associado
a0 setor turistico; método survey, por meio do uso de questionarios, visando delinear o
perfil do sistema familiar envolvido com o turismo rural e as condi¢des de producéo e
de vida; e método da histéria de vida, com o objetivo de aprofundar sobre a realidade
vivenciada pel os grupos turisticos locais.

Os resultados mostraram que a redlidade do turismo rural no municipio de
Ipatinga esté condicionada, em parte, a aspectos do meio fisico, uma vez que mais de
50% da sua &rea total encontra-se na zona rural (92,5 knf), que, com seu relevo mais

ondulado e montanhoso, apresenta um clima mais ameno, comparado ao da regiéo
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urbana, o que somado aabundancia de recursos hidricos e a sua beleza natural € visto
como grande atrativo e possibilidade de descanso e lazer para a populacéo loca e,
principalmente, para os turistas de negocio, das mais diversas procedéncias.

Na percepcao da lideranca socioinstitucional, o turismo rural € visto como uma
forma de protecéo e possibilidade de convivio do homem com o ambiente natura e,
também, como uma forma de retorno & origens e de valorizacdo da vida rurdl.
Opinaram que o processo de integracdo do turismo rural com outras organizagoes locais
se concretizava por meio de acBes pontuais e, ainda, de forma incipiente, uma vez que
ndo existe uma politica consistente que seja financiada e possibilite o investimento em
recursos humanos preparados e disponivels, capazes de associarem 0S Servicos
receptivos, a serem prestados aos turistas, com as demais atividades da propriedade,
com o0 meio ambiente e com arealidade das comunidades rurais.

Assim, mesmo gue 0 governo municipal tenha criado o COMTUR através da Lei
1.668, em 12 de abril de 1999, que entre outras finalidades tem como objetivos o
desenvolvimento e a promocdo do turismo em cardter permanente no municipio, 0s
investidores locais ndo se encontram preparados e organizados, de forma a obter
resultados mais sustentdveis com o turismo rural, porque ha uma inadequacéo de
mecanismos egecificos que garantam a regulamentacdo e integracdo do turismo. Tal
resultado esta coerente porque um projeto de desenvolvimento sustentavel, envolvendo
0 turismo, sO poderd se concretizar quando conseguir integrar, aém dos o6rgaos
governamentais e ndo- governamentais, o0 sistema educacional, 0 proprio setor produtivo
e, principalmente, a comunidade.

Entretanto, mesmo acreditando que ainda ha muito que fazer em termos do
ordenamento turistico, a maioria considerava que o padrdo de vida havia se elevado,
pelo préprio comprometimento da populacdo envolvida com o turismo e com as
questdes ambientais, pela sua maior motivacdo e elevacdo da auto-estima, além da
maior satisfacéo da populacéo urbana, pela possibilidade de usufruir o espaco rura e as
suas atividades.

No que concerne a estrutura e & potencialidades do turismo rural, foram
identificados dois grupos sociais vinculados & atividades turisticas. Um dos grupos,
envolvido ha mais tempo na atividade, é formado pelos moradores locais, membros da
Associacdo dos Moradores de Pedra Branca, do Grupo de Congado do Ipaneminha, da
Associacdo dos moradores da Tribuna, da Associagéo de Produtores Rurais de | patinga

(APRI), além do representante da Area de Protegdo Ambiental |panema (APA |panema)
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e 0 responsavel pela formacdo e organizacao da Associacdo das Quitandeiras da zona
rural de Ipatinga. O outro grupo esta envolvido com a oferta de meios de hospedagem.

Os moradores da Tribuna, distrito na zona rural, foram os que demonstraram
maior grau de envolvimento, interesse e conhecimento da atividade turistica,
comparados aos demais membros deste grupo, que ndo associavam seus produtos com o
turismo, ou mesmo porque essa atividade era tida como secundaria no processo de
producdo, basicamente de pecuéria leiteira. Ou seja, as atividades foram iniciamente
criadas sem nenhuma vinculagdo com o turismo, estando a estrutura turistica
concentrada no patriménio ambiental e cultural da regido. Todavia, h& esperanga de um
futuro promissor, caso realmente se efetive a lel de incentivo ao turismo e se efetive a
Integracdo entre diversos atores envolvidos no processo.

A totalidade dos meios de hospedagem existentes encontra-se na informalidade,
em funcdo das dificuldades enfrentadas em termos de incentivos e financiamentos.
Esses empreendedores ingressaram “por acaso” na atividade, ou sgja, de modo geral, o
imovel foi adquirido com o objetivo inicial de proporcionar descanso e lazer, loca para
passar os fins de semana, possibilidade de “retorno & origens’ e contato com o meio
ambiente, além de ter como finalidade a exploracdo agropecuéria. Posteriormente, 0s
compradores resolveram direcionar as propriedades para exploragdo do turismo rural,
tendo que fazer, com recursos proprios, adaptacdes nas propriedades para recepcdo dos
turistas, em termos de: quadras, piscinas, espacos para eventos, lagoa e poco para
peixes, trabalhos de reflorestamento etc. Além das modificagcOes na estrutura fisica;
foram necessarias mudangas no comportamento do investidor e de sua familia, no que
concerne ao uso do espaco, educacdo e treinamento dos funcionarios para o atendimento
dos hospedes.

Nesse sentido, os empreendedores tiveram que contar com 0 apoio das unidades
familiares, predominantemente nucleares e na fase de dispersdo do ciclo de vida, tendo
em média 3,3 membros, totalmente integrados a atividade turistica, cuja imagem esta
diretamente associada com 0s principais atrativos da regido, com destaque para:
convivio com o meio ambiente, como as caminhadas ecoldgicas, cavalgadas, banhos de
cachoeira, esportes radicais, bem como para aqueles de carater cultural, como as festas
folcldricas, as festas religiosas e 0 Festival da Banana, que sdo responsaveis pelo maior

numero de visitages ao local.
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Assim, na opinido dos empreendedores ndo existem incentivos para a atividade
turistica. A explicacdo para tal fato é bastante variada, fala-se na falta de plangamento
para o setor, na inexisténcia de vontade e apoio politico, bem como de interesse em
buscar recursos, que poderiam ser utilizados na implementacéo das atividades turisticas.
O aporte do setor publico esta centrado em projetos de &mbito agropecuario, enquanto
as organizagdes ndo-governamentais (associacOes e sindicatos) tém adotado acdes
pontuais de interesse turistico. Com relacéo ao apoio do setor empresarial, esperava-se
que ele fosse mais efetivo, principamente pelo fato de que 80% da area rural faz parte
da APA, com uma extensa area verde e uma grande riqueza em recursos hidricos, a
serem preservados. Entretanto esse apoio ndo foi verificado; os envolvidos com o setor
desconhecem qualquer incentivo de ambito empresarial. Verificouse, nesse contexto, a
inexisténcia de integracéo e de compartilhamento de responsabilidades entre os agentes
responsaveis pelo desenvolvimento da atividade turistica.

A atuacdo da populacéo envolvida com o turismo rural, mesmo aguela que néo
percebe e ndo enquadra suas atividades como turisticas, demonstra claramente a
potencialidade e as perspectivas desse setor. Na opinido dos entrevistados, existe um
grande potencia ainda a ser explorado, ficando evidente, na faa de todos, que
potencialidade estd relacionada aos atributos locais, em termos do meio ambiente
diversificado e repleto de belezas naturais. Mas, para que os resultados possam ser
promissores, serd necessario que os fatores limitadores sejam superados, ou melhor, que
pelo menos se faca “valer a lei”. Os atores envolvidos conhecem e sdo capazes de
apresentar solucdes para os diversos desafios que poderdo surgir, desde que ocorra uma
efetiva implementacdo da politica municipal de turismo e uma avaliagdo periodica dos
seus resultados, por meio de acOes integradas entre as diferentes organizacoes e uma
participacdo ativa das comunidades locais.

Com relacdo a gestdo dos negdcios do turismo rural, constatou-se certo
amadorismo, tornando-se uma necessidade a profissionalizagcdo da populagdo envolvida,
que poderia ser alcancada por meio de programas especificos de formacéo. Por outro
lado, esse mesmo amadorismo tem proporcionado reflexos na preservagcdo do espaco,
do patriménio ambiental e cultural da regido, que deve ser incentivada, visando
resguardar a originalidade e autenticidade do meio rural e promover a identidade do
espaco turistico.

No que diz respeito & implicagdes do turismo rural sobre a qualidade de vidada

populacdo, pdde-se constatar que a relacdo das familias dos moradores locais e dos
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empreendedores das hospedagens rurais com seus ambientes circundantes demonstrou,
através da andlise dos diversos componentes da vida, um resultado positivo, em termos
do nivel de satisfacdo. POde-se constatar que os dominios mais preponderantes para as
vidas dos atores pesquisados foram “ter e viver com saude” e “ser feliz, em um
ambiente tranquilo, em contato com a natureza, em harmonia com os familiares e
integrado politico e socialmente”’. Essas expressoes, identificadoras da qualidade de
vida, evidenciam sua relacdo com a faixa etaria dos entrevistados bem como com a
transformacéo amejada, em termos de um estilo de vida menos estressante e mais
familiar.

Pode-se concluir que existe uma associacdo quase imediata entre a atividade
turistica e a qualidade de vida, como se tratando de categorias interdependentes e
complementares. Todos entrevistados ndo tém divida de que a vida melhorou ao se
tornarem agentes de servicos turisticos, principamente pelo maior convivio com a
familia (proximidade no trabalho e lazer) e com outras pessoas, por meio da ampliagdo
de contatos e relacionamentos; acesso a um meio ambiente mais sossegado e saudavel; e
melhores condigdes de trabalho e de alimentacéo.

Além disso, para que as repercussdes do turismo sobre a qualidade de vida
possam ser mais intensas, a prética turistica deve ser mais valorizada e socializada, por
meio da descentralizacéo e pela participacdo. Para tanto, deveria existir um governo
mais ativo, atuando em parceria com as organizacgdes locais e com uma sociedade mais
consciente e organizada, de forma que as responsabilidades fossem compartilhadas.
Entretanto, a integracdo da responsabilidade social como investimento estratégico ndo
tem se concretizado, uma vez que a lel de incentivo ao turismo e as expectativas da
populacdo ndo tém sido atendidas, em termos de investimentos em capital humano e
social, no ambiente e nas comunidades locais.

Sugere-se que novas pesquisas devem ser desenvolvidas, centrando-se na andlise
da demanda turistica para o espaco rural, bem como na avaliagcdo da Politica Nacional

de Turismo (PNT), visando sua efetivacdo em nivel local.

88



ANEXOS

89



ANEXO A

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA

QUESTIONARIO SOCIOINSTITUCIONAL

1) Nasuaconcepcédo, o que e turismo rural ?

2) A instituicdo, que vocé representa, dirige ou trabalha, tem prestado algum apoio ao
turismo do Municipio de Ipatinga? Sim. N&o. Para qua tipo de
turismo?

Que tipo de apoio? (especificar)

2.1) Especificamente, em termos do Turismo Rural, existe esse apoio? __ Sim
___Néo. Caso exista, como tem se efetivado na prética?

2.2) Para a implementacdo desse apoio ao turismo rural, sua instituicdo teve que
fazer uso de alguma parceria, com outra empresa, ou mesmo, com a populacdo
loca?

3) Caso sua resposta sgja positiva, na sua opinido como vocé classificaria esse apoio?
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3.1) A le que cria 0o COMTUR (Conselho Municipal de Turismo), entre outras
finalidades, objetiva 0 desenvolvimento e a promocédo do turismo em caréter
permanente no municipio. Com relagdo ao turismo rural, vocés tém contribuido
de aguma forma para atender esse objetivo? _ Sim __ N&o. Em caso
positivo, em que sentido (por exemplo, na normatizacdo da atividade,
fornecimento de incentivos, implementacdo de infra-estruturas, etc.).

3.2) O apoio atende as expectativas atuais da sociedade, além do que aLei requer?
Sim__ N&o. Em Caso positivo, como?

3.3) Estdo sendo adotadas aspiracbes e ideais éticos, ainda ndo integrantes das
expectativas atuais da sociedade?  Sim __ N&o. Em Caso Positivo, quais e
como?

4) Em termos praticos, como vocé avaliaria a efetividade desse apoio.

4.1) Ele esta atendendo o que foi inicialmente proposto, em termos dos objetivos,
diretrizes e estratégias? Sim N&o. Explique:

4.2) Na sua implementacéo tiveram que ser feitas algumas mudancas (esperadas €
ou, imprevistas), de forma a atender as necessidades do setor turistico e da
populacdo consumidoradesse servico? _ Sim __ N&o. Quais?

4.3) Vocé acredita que esse apoio contribuiu para a melhoria da qualidade de vida da
populacdo local (Produtora e Consumidora do Turismo)? Sim N&o.
Em que sentido? Explique sua resposta, expressando primeiramente qual e o
significado de Qualidade de Vida para vocé.
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4.4) Caso vocé ndo tenha conhecimento de nenhum apoio ao setor turistico rural do
Municipio de Ipatinga, indique agueles que poderiam estar sendo feitos e
especifique como gque 0s mesmos poderiam estar contribuindo para a melhoria
da Qualidade de Vida da populacéo local.

5) Que sugestbes vocé daria a0 Setor Publico e Privado, para que o Incentivo ao
Turismo Rura sga mals efetivo? Expresse sua opinido, de acordo com seu
conhecimento da realidade local e em fungdo de suas expectativas com relacéo ao

futuro.

6) Vocé gostaria de adicionar alguma questéo que considere relevante, que ndo Ihe foi
perguntado?

MUITO OBRIGADO POR TER ACEITO FAZER PARTE DESSE ESTUDO.
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ANEXO B

QUESTIONARIO PARA OSAGENTESENVOLVIDOSCOM
A ATIVIDADE TURISTICA

Nome do Entrevistado:

Data: Local:

Atividade desenvolvida:

Endereco:

Telefone:

E-mail:

Bloco 1 — Imagem Turistica da L ocalidade

1) Existem atrativos turisticos na regiéo?
( )sm
( ) ndo

1.1) sesim: quais sdo eles?

2) Existe acesso aos espacos turisticos?
()sm
( )ndo

3) Existem facilidades para o desenvolvimento do turismo em termos de:

3.1) MeiosdeHospedagem __ (S/N). Exemplo:
3.2) SevicosdeAlimentacdo  (S/N). Exemplo:
3.3) Recreacdo e Entretenimento _ (S/N). Exemplo:
34) FormasdeOrganizacdo  (SN). Exemplo:
3.5) FormasdeDivulgacdo  (S/IN). Exemplo:

4) Existemincentivos paraaatividade?  (S/N).
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4.1) Caso aresposta seja positiva, quais sdo eles? Explicitar:

4.2) Se aresposta for negativa, vocé podera explicar as razoes:

Bloco 2 - Caracterizacéo Pessoal e Familiar do Entrevistado

Entrevistado e
Familiares

Sexo
(M/F)

Idade
(Anos)

Estado
Civil (*1)

Escolaridade
(*2)

Trabalha
(SN)

Atividade
Exercida

. Entrevistado

. Conjuge

Filho 1

Filho 2

Filho 3

Filho 4

.Filho5

ol~Nlo|lolslwn|e

. Genro/Nora

9. Netos

10. Qutros
Parentes

(*1) Solteiro: 1
Casado: 2

Desquitado/Divorciado: 3

Vilvo: 4

(*2) Nenhuma: 1

Fundamental Incompleto: 2
Fundamental Completo: 3
Médio Incompleto: 4
Médio Completo: 5
Superior Incompleto: 6
Superior Completo: 7
Especializacéo Incompleto: 8
Especializagdo Completo: 9
Mestrado Incompleto: 10
Mestrado Completo: 11
Doutorado Incompleto: 12
Doutorado Completo: 13
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Bloco 3 — Caracterizacdo da atividade desenvolvida na area do turismo

5) ldentificacéo da atividade turistica desenvolvida:

6) Ha quanto tempo esta na atividade? (N2 de anos).

6.1) O que fazia antes? (Especificar)

7) Tipo de envolvimento com a atividade turistica:
() morador (nativo) envolvido com o turismo
() empreendedor
() Instituicdo de apoio:

8) E proprietario do empreendimento?
( )sm
( ) ndo

8.1) Senéo: Qual o envolvimento?

8.2) Se sim: Como se deu a posse no empreendimento:
() heranca
() comprade parentes
() compradeterceiros
() doagdo
() posse provisoria
( ) outros:

9) Residéncia dafamilia
( ) Zonarura
() ZonaUrbana

10) Se proprietario: emprega mao-de-obra além dos membros da familia na
atividade turistica? (S/N)

10.1) Quantos? Temporarios. (N9). Por quanto tempo? (Meses)
Funcéo exercida (Especificar):

Permanentes: (N9). Por quanto tempo?

11) Quantos e quais membros da familia encontram-se envolvidos com a atividade
turistica? (Especificar)
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12) Especificar as principais razdes que o motivou a ingressar na atividade turistica:

13) Ja possuia alguma experiéncia anterior nesta area? (S/N) Qual?

13.1) Neste periodo de envolvimento com o turismo, quais foram as principais
modificacdes que teve que realizar? (Quais e por qué?)

14) Por favor, detahe as suas atividades do dia a dia; processo de producéo,
comercializacdo e especialmente no que concerne ao empreendimento turistico:

14.1) Processo de producéo (etapas do processo produtivo, formas de producéo
€ recursos utilizados):

14.2) Organizacéo (Tipo de gestédo administrativa e regulamentacéo em vigor):

14.3) Processo de comercializacdo (Qual o produto que comercializa, qual o
destino da producéo, como determina o preco e se possui alguma forma de
divulgacéo e de promocéo):

15) Na sua opini&o quais sao 0s aspectos favoraveis da sua atividade? (Especificar):

16) De acordo com a sua experiéncia, existe algum fator negativo ou impeditivo
para que a sua atividade turistica fosse melhor? (S/N). Qual? (especificar
seus principais problemas e como poderiam ser atenuados ou eliminados)

17) Vocé considera que existe algum potencial em termos de turismo rural que ainda
falta explorar? (S/N). Qual? (Especificar)
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O que necessita para que se torne uma realidade? (Especificar)

18) Além do turismo a familia conta com alguma outra atividade que lhe garante
renda? (S/N) Qua?

19) Faturamento médio da familia por més:
() menosdeum SM / més
() entreum ecinco SM / més
() entrecinco edez SM / més
() entre dez e vinte SM / més
() entre 20 e quarenta SM / més
( ) maisde40 SM / més

Bloco 4 — Processo de implantacéo e integracdo do turismo rural

20) Vocé tem conhecimento sobre o incentivo ao turismo rural; um dos objetivos
dale quecriao COMTUR? (S/N).

20.1) Caso positivo, como foi que conheceu e qual a sua opinido sobre a mesma?

21) Vocé recebeu algum apoio (técnico ou financeiro) par a implantacdo de sua
atividade turistica? (S/N). De que tipo e de quem? (Especificar)

22)De acordo com seu conhecimento existe alguma politica, projeto ou agdes
especificas desenvolvidas, que tem contribuido para incentivar o turismo rural?
(S/N). Quais? (InstituicOes e medidas de apoio).

22.1) Por parte do setor publico (especificar)

22.2) Por parte do setor privado ou empresaria (especificar)
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22.3) Por parte de organizacOes ndo governamentais — associacfes, sindicatos
etc. (Especificar)

23) Pensando na sua atividade especifica, vocé considera que existe uma integracéo
entre as diversas instancias responsaveis pelo turismo rural (Orgdos plblicos e
privados)? (S/N) Descreva

23.1) Caso ndo haja, 0 que vocé propbe para que ocorra essa integracdo, por
meio de parceria entre os diversos atores sociais envolvidos com o turismo
rural?

Bloco 5 — Per cepcéao sobre turismo e suas implicagdes na qualidade de vida da
populacéo local

24) Na sua percepcao o que é turismo rural ?

25) Como vocé definiria qualidade de vida?

26) Na sua concepgdo, como voce associaria turismo e qualidade de vida?

27) Comparando a sua vida (antes e depois da atividade turistica), como vocé
avaiaria a sua qualidade de vida, melhorou ou piorou?
Explique sua resposta:

28) Pensando especificamente em cada dominio da vida (abaixo especificados) vocé
considera que a implementacdo de sua atividade turistica teve algum efeito sobre
0S Mesmos?

28.1) Na educacéo (S/N). Qual e Por qué?
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28.2) Na saide (S/N). Qual e Por qué?

28.3) Nahabitacdo  (S/N). Qual e Por qué?

28.4) Naadimentagcdo _ (S/N). Qual e Por qué?
28.5) Notrabalho _ (S/N). Qua e Por qué?

28.6) Narenda__ (S/N). Qual e Por qué?

28.7) Nasegurangafisica___ (S/N). Qual e Por qué?
28.8) Nafamilia__ (S/N). Qua e Por qué?

28.9) Nosamigos/vizinhos __ (S/N). Qual e Por qué?
28.10) Nolazer _ (S/N). Qual e Por qué?

28.11) Noambiente_ (S/N). Qual e Por qué?
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28.12) Naintegracdo socia e politica (S/N). Qual e Por qué?

28.13) Nareligido (S/N). Qual e Por qué?
28.14) No transporte/acesso (S/N). Qual e Por qué?

29) Na sua opinido quais os componentes da qualidade de vida sG&o mais
importantes par vocé€? (hierarquizar os cinco principais dominios, do
primeiro, como mais importante até o quinto, Como menos importante):

gk wbdpE

30) Como vocé associaria estes principais dominios com a sua atividade turistica?

31) Em funcdo das percepcoes e avaliagdes que vocé faz de suas préprias condigoes,
indique seu grau de satisfacdo (1= muito insatisfeito, 2 = insatisfeito, 3=
satisfeito, 4 = muito satisfeito) com os seguintes dominios da vida:

() Naeducagéo

( ) Nasaide

( ) Nahabitacdo

( ) Naaimentacéo

( ) Notrabaho

( ) Narenda

( ) Nasegurancafisica
( ) Nafamilia

() Nosamigos/vizinhos
( ) No lazer

() No ambiente

() Naintegracdo socia e politica
( ) Nardligido

() No transporte/acesso
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32) A percepcao sobre sua satisfacdo (grau de 1 a 4) com os diversos dominios
da vida foi influenciada, de alguma forma, pela atividade turistica
desenvolvida? (S/N). Explique sua resposta:
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ANEXOC

DEPOIMENTOS DO PUBLICOSOCIOINSTITUCIONAL

1) Na sua concepgdo, o que éturismorural?

(1) Um segmento da
atividade turistica que
tem por objetivo a
valorizagdo do homem
do campo, sua
qualidade de vida e sua
cultura, propiciando
lazer e a protecdo
ambiental.

(2) Basicamente, o
Turismo Rural envolve
atividades de lazer
tipico do campo,
integradas com
atividades produtivas
dapropriedade rural e a
preservagdo do meio-
ambiente — fauna, flora,
ecossistemas, com
aproveitamento
maximo dos recursos
naturais existentes, tais
como: lagos, riachos,
cachoeiras, montanhas,
grutas, dentre outros.

(3) O turismo
desenvolvido em
areasrurais.

(4 NAO
RESPONDEU

(5) Eoturismo no qua o
homem se aproxima da
“vida” nazonarural,
desfrutando-se do
potencial existente em:
fazendas, sitios, chécaras,
propriedades rurais etc,
com a possibilidade de
complementariedade com
as atividades ligadas ao
turismo ambiental e de
aventura.

(6) Atividade
econbmica que se
baseia em 4 conceitos:
Incremento dareceita,
geracdo de empregos,
preservacdo do Meio
Ambiente e preservacio
do Patrimdnio Rural.

(7) E o conjunto de
atividades turisticas
desenvolvidas no meio
rural, agregando valor e
produtos e servigos,
resgatando e promovendo o
patrimdnio cultural e natural
local.

2) Ainstituicao, que vocé representa, dirige ou t

rabalha, tem prestado algum apoio ao turismo

do Municipio de I patinga?

(1) Sm [ (2 Sm [ (3) Sm [ (4 Sm [ (5) Sm [(6) Sm [ (7) Sm

Para qual tipo de turismo?

(2) Ecoturismo (2) A instituicdo que eu | (3) O trabalho vai (4) NAO (5) Em funcéo daforma (6) Turismo de negocio | (7) Eventos, Esportivo
represento trabalha com | beneficiar todos os RESPONDEU de atuagdo do Sebrae, eturismo rural.

0 Turismo de Negdcios
e Eventos, Turismo
Cultural e mais
esporadicamente com o
Turismo de Lazer e
Turismo Esportivo no
Municipio de Ipatinga.

tipos de turismo que
| patingatem em
potencial.

apoiamos os diversos tipos
de turismo, de preferéncia
os envolvidos em projetos
estruturados e que tenham
adensamento institucional .

Quetipo de apoio? (esp

ecificar)

(1) Divulgagdo,
representagdo no
Conselho Consultivo e
orientagdo em
atividades especificas,
ligadas aérea
ambiental.

(2) O Panorama Tower
Hotel é umaempresa
hoteleira de categoria
superior voltada parao
atendimento de turistas
de negécio e evento que
se destinam a | patinga.
A empresatem sido
patrocinadora de

(3) A Unipac esta
desenvolvendo,
juntamente com o
COMTUR, 0
levantamento da
ofertaturisticade
| patinga.

(49) OCOMTUR
presta um apoio ao
trade turistico, parao
crescimento do
municipio num todo.
Trabalha como uma
engrenagem do
sistemacturistico,

criando politicas e

(5) institucional,
financeiro, informacao,
conhecimento e
programas de
desenvolvimento do setor

(6) Estruturagdo do
municipio parao
desenvolvimento do
turismo em todos os
niveis. No saneamento
basico, limpeza, criagéo
de parques, apoio
cultural, transporte e
incentivo ao

(7) NAO RESPONDEU
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eventos como o Forum
de Turismo e Férum de
Turismo Rural
destinados ao
desenvolvimento do
turismo em Ipatinga. A
empresa também
trabalha com apoio ao
Turismo Cultura
mediante tarifas de
apoio cultural e
parcerias com
divulgacdo da
instituicéo.

incentivando o
desenvolvimento

desenvolvimento
econdmico, atraindo
novos investimentos no
ramo da hotéelaria,
restaurantes e servigos
necessario no
desenvolvimento do
turismo.

2.1) Especificamente, em termos do Turismo Rural, existe esse apoio?

MSm

[(DSm

[(®Sm

[ (4Sm

[(5Sm

[6)Sm

[(7)N&o

Caso exista, como tem se efetivado na pratica?

(1) Basicamente em
parcerias voltadas a
agroecologia, plantio
consorciados com
produtores rurais, junto
a0 Rio Piracicaba, em
conjunto com a Emater
e também amedicina
alternativa, farmécia
verde e publicactes
como, Cartilhade
Cadas Naturais,
Legislacdo Basicapara
Agricultores e SAFs
(Sistema A gro-
Florestais).

(2) Disponibilizamos
em nosso hotel material
promaocional de hotéis
fazenda daregido com
o intuito de oferecer aos
nossos hospedes opgédo
delazer paraosfinais
de semana, onde 0s
MESMOs possam trazer
suafamiliae
permanecer por mais
dias em nossa regido
conhecendo melhor
nossos atrativos. Nossa
institui¢do patrocina o
Férum de Turismo
Rural anual que ocorre
em |patinga.

(3) Nazonarura de
| patinga também sera
desenvolvido o
inventério que
contribuira para
levantar a
potenciaidade
turistica dessa érea,
para posteriormente,
ser trabalhado o
Turismo Rural.

(4) Ipatinga conta hoje
com a Associagdo de
Produtores Rurais de

I patinga, que trabalha
paraaunido daclasse
e 0 desenvolvimento
daérearura do
municipio; é realizado
também o Férum de
Turismo Rura queja
chegaem sua4® etapa
no ano de 2005.

(5) Apoio narealizacdo do
“Encontro de Turismo
Rural de Ipatinga’, através
de palestras e material
ingtitucional .

(6) Através da abertura
para aefetiva
participacdo da
comunidade e apoio e
infra-estrutura como
manutencdo de estradas,
tratamento de esgoto,
transporte e apoio &
iniciativas comunitérias
tais como incentivo ao
fortalecimento da
Associagdo de
moradores e Associagdo
de incentivo ao turismo.

(7) NAO RESPONDEU

2.2) Paraaimplementacdo desse apoio ao turismo rural, suainstituicdo teve que fazer uso de alguma parceria, com outra

empresa, ou mesmo, com a populacéo local?

(1) Sim, como Projeto | (2) Trabalhamos em (3) Além do Comtur, | (4) Sim, temos hoje (5) Esse apoio ocorreu de [ (6) Sim, com a (7) NAO RESPONDEU
Doces Matas, parceriacom a aUnipac desenvolveu | parceriacom a forma complementar, a populacdo local. Apoio

Produtores Rurais e EMATER. parceriacom a EMATER ea fim de permitir a sobre tudo no trabalho

Emater. comunidade local Prefeituralocal para realizacdo do evento. de conscientizacdo do

(zonarura)

um trabalho mais
efetivo e de unido de

forgas, objetivando o

Além disso, as palestras
foram realizadas por

profissionais terceirizados,

manejo, adequacdo do
solo e prevencdo contra

incéndio.
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crescimento da area
rural.

em fungdo da demanda
apresentada pelo
realizador.

3) Caso suaresposta sg

apositiva, na sua opiniao

como vocé classificaria esse apoio?

(1) NAO RESPONDEU

(2) AEMATER tem
prestigiado nossa
instituicdo
encaminhado
hospedagens e
realizag&o de eventos.
Existe um
relacionamento entre as
partes e a apoiamos
sempre que Necessario.

(3) Degrande
importancia pois o
turismo teve ser
desenvolvido com a
conscientizagdo e a
participagdo de todos
0s interessados.

(4) O apoio da Emater
é com técnicos na area
rural, atuando junto &
comunidades rurais, e
a Prefeitura Municipal
atua de umaforma
ingtitucional com um
agrénomo que trabalha
junto aos empresarios
rurais, atuando
também com paliticas
facilitadoras.

(5) NAO RESPONDEU

(6) NAO RESPONDEU

(7) NAO RESPONDEU

3.1)ALe quecriao COMTUR (Conselho Municipal De Turismo), entre outrasfinalidades, objetiva o desenvolvimento e a promocdo do turismo em car ater per manente no
municipio. Com relagdo ao turismo rural, vocés tém contribuido de alguma forma para atender esse objetivo?

@MSm

[ (NAO RESPONDEU |

@Sm

[ (4)Sm

[G)Sm

[(6)NAO RESPONDEU | (7)Sm

Em caso positivo, em que sentido (por exemplo, na normatizacdo da atividade, fornecimento deincentivos, implementacao de infraestruturas, etc).

(1) As acbes sdo
pontuais, como
publicaces, reunides e
divulgacdo dafilosofia
Agroecoldgicae
conservagdo do Parque
Estadual do Rio Doce e
remanescentes de Mata
Atléantica.

) NAO
RESPONDEU

(3) Como jafoai dito
anteriormente, através
doinventario
turfstico.

(4) O COMTUR conta
com dois
representantes da area
rural em seu conselho,
eprestatotal apoio a
Associagdo de
Produtores Rurais de
Ipatinga, este apoio se
faz rea em eventos
como o Férum de
Turismo Rura que
acontece anualmente e
completa sua quarta
edico este ano.

(5) Nossainstituicdo
estimula aelaboraco de
um projeto de
desenvolvimento parao
turismo nas suas mais
diversas areas, pois
entendemos que haa

possibilidade de interagéo,

cooperacéo e
complementariedade no
setor. Acles isoladas,
dentro de um contexto
amplo como o
desenvolvimento do
turismo, o qua requer,
dentre outras coisas, 0
trabalho da vertente

cultural da populacdo e do

territorio envolvidos, ndo
resultam em mudangas
profundas, aponto de

melhorar arealidade local.

(6) Implementagéo de
infra-estrutura como:
Sindizag&o,
normatizagdo como
CODEMA, APA.Ea
promogdo de eventos
como encontro de
turismo rural na
comunidade, apoio ao
cooperativismo.

(7) Inclusdo as
Apri/Associacdo dos
Produtos rurais de I patinga
no COMTUR;lluminagéo
parcia do acesso azona
rural da cidade.Oficinase
semindrios de capacitagdo
dos atores locais.
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3.2) O apoio atende as expectativas atuais da sociedade, além do quea L el requer?

(1) Nao (2) NAO (3)Sm (4) Nao (5) Sim (6) Sm (7) Nao
RESPONDEU
Em Caso positivo, como?
(1) Achoqueoturismo | (2) NAO (3) A partir do (4) NAO (5) O estimulo a (6) Sm eumcomeco | (7) NAO RESPONDEU
rural ainda é uma RESPONDEU momento em que RESPONDEU elaboracdo de um projeto | com liberdade e
prioridade do estamos contribuindo amplo, com visdo persisténcia, a coisavai
COMTUR e mesmo as parao estratégica, adensamento | fluindo

acles do |EF, ainda sdo
incipientes pela propria
missao institucional,
contudo, ainda podemos
com certeza participar
mais.

desenvolvimento do
turismo no municipio.

institucional, definicdo de
publico-alvo eterritério
podera ser o diferencial
para o desenvolvimento
turistico. O ideal é que o
“desenho” do projeto sgja
elaborado pelo publico-
avo, colocando-o como

autor e ator do processo de

desenvolvimento. As
instituicoes e empresas
parceiras
disponibilizariam os
recursos (financeiro,
estrutura, conhecimentos
efc.) necessarios.

3.3) Estao sendo adotad

as aspiracoes e ideais éticos, ainda ndo integrantes das expectativas atuais da sociedade?

(1)Sm (2NAO RESPONDEU | (3)N&o (49NAO (5)Sm (6)Sim (7)Nao
RESPONDEU
Em Caso Positivo, quais e como?
(1) Os SAFs (Sistemas | (2) NAO (3) NAO (4) NAO (5) E perceptivel @ maior | (6) Sim, aforma (7) NAO RESPONDEU
Agro-Florestais) eo RESPONDEU RESPONDEU RESPONDEU atencdo da sociedade para | participativae aunido
Agro-turismo, as questBes ambientais, com ética, pois envolve

desenvolvimento limpo,
aAgroecologiaea
agricultura organica,
livre agrotdxicos, estéo
ligados afilosofiae
principios éticos que
queremos socializar
com a comunidade.

sociais, culturais e
econdmicas aserem
consideradas e trabalhadas
no desenvolvimento do
turismo. Termos como
desenvolvimento auto-
sustentavel, atrativo
turistico, dentre outros, ja
sao comuns. No entanto,
aparentemente ha uma
certa desinformag&o dos
autores e de alguns atores

acomunidade

105




desse processo de
desenvolvimento. Percebo
gue parcerias que possam
incluir vertentes mais
técnicas e com o
envolvimento mais
participativo do publico-
alvo, aponto de fazélo
sentir-se parte integrante
do projeto, possam ser
vitais paraum trabalho
com uma visdo estratégica
mais ampla, culminado na
elaboragdo de um projeto
de desenvolvimento
perene (haveriauma
gestdo do projeto,
incluindo definicéo de
indicadores, correcfes de
rumos e uma reviséo
periodica davisdo de
futuro)

4) Em termos préticos, como vocé avaliaria a efetividade desse apoio.

4.1) Ele esta atendendo o que foi inicialmente proposto, em termos dos objetivos, dir etrizes e estr atégias?

(DN&o [ (2)NAO RESPONDEU [ (3)N&0 [ (4)N&o [ (5)N&o [(6)Sm [ (7)N&o

Explique:

(2)O trabalho do IEF (2) NAO (3) Como o trabalho | (4) O municipioainda | (5) O apoio (6) A implementacéo de | (7) Pelas proprias

tem sido com todo o RESPONDEU estdnoinicio, ainda | € muito pobre quanto | disponibilizado paraa uma politicade turismo, | caracteristicas da cidade

entorno do Parque,
envolvendo os
municipios de
Marliéria, Timoteo,
Dionisio, Cdl.
Fabriciano, Ipatinga,
Bom Jesus do Galho,
Corrego Novo, Pingo
D’ &gua, Jaguaragu e
S50 José do Goiabal, o
que tem dificultado as
acles em fungdo das
distancias e méo-de-
obrareduzida

ndo deu parafazer
essaandlise.

as politicas parao
turismo rural, ndo
temos (Comtur)
estratégias tragadas
paraum trabalho
especifico nadrea
rural, amobilizagéo
em torno deste assunto
aindaétimidae
restrita.

realizagdo do “Encontro
de Turismo Rural” e para
0 “Foérum de
Desenvolvimento de
Turismo” sdo definidos
por nds como acoes
pontuais, o que difere de
uma agdo dentro do
contexto de
projeto.Portanto, a
efetividade € duvidosa e
ndo houve pesguisa com
indicadores sobre o
assunto.

demanda um
plangjamento que passa
por fases muito
dindmicas entre elas,
estd a capacidade de
insercdo da comunidade
e paraisso é preciso dar
condi¢Bes para que ela
absorvaeisto leva
tempo por isso, sdo
Varios instrumentos que
vém sendo utilizados
para aconsolidacéo de
uma politica consistente
— Até mesmo porque

com amaioriadas
propriedades nas méos de
pessoas do meio urbano. A

vocacdo parao

desenvolvimento do turismo

fica comprometida, na
medida que o interesse
destes proprietéarios se

resume ao lazer proprio e de

fim-de-semana. Mas ha
avangos.
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estamos transformando
um municipio comum
em poténciaturistica.

4.2)Na suaimplementac&o tiveram que ser feitas algumas mudangas (esper adas e/ou imprevistas), de forma a atender as necessidades do setor tur
consumidor a desse servico?

stico e da populacéo

(H)Sm (2JNAO RESPONDEU | (3)Néo (4HNAO (5)Néo (6)Sm (7)Sm
RESPONDEU
Quais?
(DAsagBestém sido de | (2) NAO (3) NAO (4) NAO (5) No apoio fornecido a0 | (6) Um marketing (7) Principamente
acordo com as RESPONDEU RESPONDEU RESPONDEU “Encontro de Turismo voltado para atingir sensibilizar os sitios de

prioridades municipais
e receptividade parao
trabalho, sendo assim
estamos implementando
trilhas interpretativas

Rura”, ndo houve
mudangas. Com relagéo
a0 projeto, 0 mesmo
aindando foi feito.

esses objetivos, a
mudanca de | 6gica na
concepcdo do
planejamento de forma
ainserir o turismo

alugud existentes e os
potenciais da necessidade de
se capacitarem junto a
populagdo urbana.
(Obviamente que ainda ndo

em Timateo, como potencia para um trabal ho acabado. Muito

campanhas de agregar renda, gera ha que se fazer neste

prevencdo deincéndios emprego e melhoriada | quesito).

Nnos municipios. qualidade de vida.

4.3) Vocé acredita que esse apoio contribuiu para a melhoria da qualidade de vida da populagéo local (Produtora e Consumidora do Turismo)?

(1)Sm (2NAO RESPONDEU | (3)NAO (4Sm (5)Nao (6)Sim (7)NAO RESPONDEU
RESPONDEU

Em que sentido? Explique suaresposta, expressando primeiramente qual e o significado de Qualidade de Vida para vocé.

(2) Prevengdo a (2) NAO (3) Aindanéo (4) Ter qualidade de (5) O apoio e apropria (6) Sim. O conceitode | (7) Ter mais acesso ao lazer,

incéndios florestais, RESPONDEU contribui porque vidarepresentadgua | realizacdo do eventondo | qualidade devida é viamelhoria darenda sem

reducdo da poluicdo dos estamosnoiniciodo | tratada, energia, salde, | alteraram muito amplo, mas comprometimento da satide

cursos d’ agua, diminuir
uso de agrotéxicos,
substituindo-os por
“supermagro” ou “calda
vicosa', fortalecer as
parcerias estratégicas,
oportunidades de
diversificagdo paraos
pequenos agricultores,
como agriculturade
quintal, transformag&o
de frutas em polpa,

trabalho.Qualidade de
vida é viver bem com
condi¢des suficientes
de atendimento &
nossas necessi dades.
(que vai depender de
cada pessoa)

areas de convivéncia
para a comunidade,
trabalho, acesso a
culturaelazer. 1A
medida que acdes
voltadas paraa area
rural do municipio
comegarem a ser
implantadas, a
comunidade s6 tem a
ganhar pois 0 mesmo
geraadiversificacdo

substancialmente a
realidade da sociedade
envolvida.

vamos até por apenas
um prazer, satisfagdo e
motivacdo. Sinto um
brilho nos olhos do
pequeno proprietario
guando descobre que
sua propriedade pode
ser um atrativo e que
ele pode vaorizar,
ganhar dinheiro
vivendo ndla. S6 a
motivacdo da

e educacdo. No caso de
Ipatinga, onde ainfra:
estrutura urbana esta pronta,
desde o saneamento basico
até a educagdo resta mesmo
prestar atencdo nos 74 km?
de drearural, que tem tido
gestos de apoio do poder
publico, mas que sdo
suficientes para perceber
gue avida daqueles
moradores tem melhorado e
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doces, adubacdo verde e
projeto de uso racional
deenergiarura
(CEMIG-GT2) e
economia de &gua de
irrigacdo, sdo melhoria
de qualidade de vidada
populagdo, numa visdo
holistica de resgate a
valores como o amor,
respeito em detrimento
dos bens de consumo.

daeconomiaregional,
melhoria das
condicOes de vida &
familias de baixa
renda, conservacdo
dos recursos naturais
entre outros
beneficios.

populagdo, aalto estima
da populacdo de

| patinga, o orgulho de
faar dacidadeja
demonstrauma
elevacdo do nivel da
qualidade de vida pro
tudo que foi acima
mencionado.

o fator de mensuragdo é a
crescente ocupagdo do
espaco rural pelos
consumidores nos dias Utels.
Antes apenas um sonho.

4.4) Caso vocé ndo tenh

0s mesmos poderiam estar contribuindo para a melhoria da Qualidade de Vida da populac&o local.

a conhecimento de nenhum apoio ao setor turistico rural do municipio de |l patinga, indique aqueles que poderiam estar sen

do feitos e especifique como

(2) O ordenamento
turistico pelo COMTUR
regulamentagéo do
FUMTUR e captagéo
de recursos para o setor,
poderd alavancar o
processo que com
certezaird gerar divisas
para o municipio,
emprego e renda,
fixando a méo-de-obra
no campo. A
quaificacdo

profissional merece
prioridade.

(2) Asingtituigdes que
trabalham com o
turismo rural apoiadas
pelo COMTUR,
SENAC, SEBRAE ea
prefeitura de I patinga
poderiam desenvolver
guias turisticos, mapas,
calendérios de
exposicoes e feiras
ligados ao turismo
rural, treinamentos para
profissionalizagéo do
capital humano,
desenvolvimento de
cooperativas produtoras
de dimentos
provenientes das
instituigdes rurais,
trabalhos de
conscientizagdo para
preservacdo ambienta ,
entre outros. Tudo isso
possibilitaria aumento
na oferta de empregos,
desenvolvimento
profissional e melhoria
daqualidade de vidada

populagdo rural,

(3) Acho que o Senac
ou Sebrae poderiam
contribuir muito na
questdo de melhoria
de mé&o-de-obrae
incentivos para o
empreendedorismo.

(4) Geragéo de novas
oportunidades de
trabalho;
melhoramento da
infra-estrutura de
transporte,
comunicagéo e
saneamento; promogao
daimageme
revigoramento da area
interior; integragéo das
propriedades rurais e
comunidade;
valorizagdo das
préticasrurais, tanto
sociais quanto de
trabalho; agregacéo de
valor ao produto
primario por meio da
verticalizagdo da
producéo, entre outras
iniciativas que podem
ser levantadas no
préprio meio rural.

(5) Somente o Encontro
de Turismo Rural.

(6) Muitacoisajaesta
sendo feitacomo ja
citado. Mas muitas
outras deveriam ser
executadas para o
fortalecimento do
turismo. Sinalizagéo
turistica, centro de
informagao, producéo
de informativos,
suvenir, mapade
localizagdo e
treinamento de méo de
obra, ndo pode ser
esquecida

(7)NAO RESPONDEU
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aumento na oferta de
atrativosrurais a
turistas e comunidade,
entre outros.

5) QuesugestBesvocédaria ao Setor PublicoeP

realidade local e em fungdo de suas expectativas com relagdo ao futuro.

rivado, paraqueo Incentivoao Turismo Rural

sejamais efetivo? Expresse sua opinido, de acordo

com seu conhecimento da

(1) Asagbesde
desmatamento e uso do
fogo, comprometimento
dos recursos hidricos,
erosdo, perda de
fertilidade do solo e
assoreamento dos
cursos d' agua, uso
indiscriminado de
agrotdxicos, apecudria
decadente, acacaea
pesca predatoria
imperam no turismo na
regido. Aumentar a
fiscalizacdo e
capacitacéo na
comunidade &
fundamental parao
sucesso, definindo
recursos e politicas
publicas.

(2) NAO
RESPONDEU

(3) Infelizmente ndo
conhego arealidade
local, mas de
qualquer forma, tanto
ainiciativa piblica
guanto a privada
poderiam desenvolver
algumas agles na
localidade, a partir de
um diagnéstico da
regido.

(4) Organizar os
moradores das
localidades rurais para
que se quaifiguem a
receber o turista,
preparando-os com
CUrsos e treinamentos,
levando até eles
experiéncias javividas
em outras localidades
de sucesso, levar
programas especificos,
tanto os ja existentes,
criados pelo governo
Federal, Estadud e
privado. Levar ao
conhecimento das
pessoas locais 0s
atrativos existentes na
arearural, para que os
proprios possam
usufruir e divulgar.
Criar leisque
incentivem o
investimento de
empresarios locais na
arearural, gerando
uma demanda maior
emtais &ress.

(5) A sugestdo pauta-se na
elaboragéo de um projeto
estruturante, como citado
anteriormente.

(6) Disponibilizando no
orcamento municipal,
recurso que demonstre
0 comprometimento
paradeixar a
comunidade sempre
motivada e segura para
propor, criar e investir.

(7) 8 Regulamentar o setor
b) investir (tanto o setor
publico quanto o privado, e
ndo necessariamente o
empreendedor, mas também
as grandes empresas
regionais) nainformacdo e
comunicagao.

¢) melhorar ainfra-estrutura
de acesso (estradas,
sinalizag&o, iluminagdo
etc.), e saneamento.

d) profissionalizagdo (via
convénios com Sebrae,
Senar, Senac, Emater etc))
dos agentes e atores sociais
nos diferentes niveise
funcgdes da atividadelocal.
€) melhorar o envolvimento
das comunidades locais, e
por ai vai...
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6) Vocé gostaria de adicionar alguma questéo que considere relevante,

que nao lhefoi perguntado?

(2) A Constituicdo
Federal de 1988
preconiza que todos tém
direito ao Meio
Ambiente
ecologicamente
equilibrado, bem como
de uso comum do povo
eessencia asadia
qualidade de vida,
impondo-se ao poder
publico e a coletividade
o dever de defendé-lo e
preserva-lo paraas
presentes e futuras
geracOes.

) NAO
RESPONDEU

(3) N&o.

(@) NAO

RESPONDEU

(5) O desenvolvimento de
um projeto requer definicio
estratégica, envolvimento,
investimento, cooperagdo,
capacitacdo, gestdo, carater
empreendedor,
profissonalismo, visdo de
futuro, dentre outras coisss.
Existem varidveistangiveise
intangiveis. Penso sempre de
formactimistae carrego a
certezadamudancaeda
perseveranca élica. Umavez
li:

“A MELHOR FORMA DE
PREVER OFUTUROE
CRIA-LO" Peter Drucker;

“ SE CORRER O BICHO
PEGA, SEFICARO
BICHO COME, MASSE
UNIRMOS, OBICHO
FOGE" autor desconhecido.
Asduasfrasejuntas 5o um
beloinicio detrabalho.

(6) N&o.

(7) NAO RESPONDEU
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APENDICE A

PREFE!TURA MUNICIPAL DE IPATINGA

Art. [" Fica cnado
COMTUR, orgio winculado 34 Secretara
Economico da Prefeitura Municipal de ipatinga.

Parigrafo dnico. O Conselho Municipal de Turismo terd, dentre

=g GABINETE DO FREFEITO
= EST’ADD. DE “MNAS GERAIS
LEI N° 1.668, DE |2 DE ABRIL DE 1999,
D, nadn no |OTNai
:. e QP Yo Lo “Dispde  sobre a cnagdo  do  Conselho
g oy 1423 :Municipal de Tunsmo e d4 outras
Do dareaticbrnn providéncias.”
Pagina 17 e
O PREFEITO MUNICIPAL DE IPATINGA.
Fago saber que a Cimara Municipal aprovou e eu sanciono a
seguinte Lej;
o Conselho Municipal de Turismo -
Municipal de Desenvolvimento

outrzs, as finalidades de;
I« discunr, elaborar e normatizar a politica de tunsmo,

objenvando o desenvolvimento ¢ a promogdo, em carater efetivo e permanente, da

atividade turistica neste Municipio;
Il - coordenar, monitorar, incentivar, acompanhar e avaliar as
agdes da Programa Nacional de Municipalizagdo do Turismo - PNMT e da politica

de rurismo no dmbito do Municipio de ipatinga,
l1I - elaborar o Plano Municipal de Tunsme;

- contnbuir para a promogdo ¢ a divulgagio do tursmo em

v
ambite local, regional, nacional e internacional:
- dcelerar a expansio e a melhona da infra-estrutura turistica,

W
buscando parcenas para investimentos no Mumeipto e na remido;

MEEentvar o intercimbio com entidades nacionais e

VI -
a fim de promover a captagdo e a geragdo de eventos aletos ao
ot

IMSmacionals,
Tursmo;
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% PREFEITURA MUNICIPAL DE IPATINGA

o

[3n

Teg

et GABINETE DO PREFEITO
1Pl TR . ESTaADO DE siNAS GERAIS

V11 - contribwir para a formagdo ¢ a capacitagio de profissionas
que atuem na area de TSmO, visando a qualidade ¢ produtividade:

VIII - propor parcerias para a celebragdo de convénios e acordos
que visem a captagio de recursos para o Fundo Municipal de Tunsme,

I3 - admimstrer o Fundo Municipal de Turismo;

¥ - desenvolver atividades de conscientizagdo para a umportdncia
do turismo no Municipio.

Art. 7° O Conselho Municipal de Tunsmo - COMTUR, serd
constitpido  por 15 iqunze) membros ofetives e 15 (quinze) suplentes,
representantes dos seguintes orgaos:

- Secretaria Mumicipal de Desenvolvimento Econémico -

SEMDE,

1 - Secretaria Mun.cipal de Educagio, Cultura. Esporte e Lazer -
SWMECEL,

11 - Secretaria Municipal de Servigos Urbanos ¢ Meio Ambiente
- SESUMA;

IV - Associacio Comercial, Industrial. Agropecuania e Prestagdo
de Servigos de Ipatinga - ACLAPL,

V - Associagio Brasileira da Industria de Hotéis - ABIH,
V1 - Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC,
VII - Associagdc Brasileira de Agéncias de Viagem - ABAV.
AT . TTeings Sidenirgicas de Minas Gerais S/A - USIMIN=S,
1% - Terminal Rodowviano de [patnga;
¥ - Associacdo dos Aposentados de Ipannga:

g{ju..»’

X1 - Instimute Estaduat de Florestas - IEF;
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§¢ PREFEITLURL MUNICIPAL DE IPATINGA

oL e GABINETE DO PREFEITO
ekl ZETADD DE MINAS GERALS

XKI - Empresa de Assisténcia Téemca Extensfo Rural de Mmas
Gerais - EMATER,

X1l - Sindicato dos Empregados no Comercio de Ipatinga -
SECT,

IV - Fedoracdo das [ndistrmias do Estado de Minas Gerals -
FIEMG;

XV - Associzgic dos Clubes Recreativos do Vale do Ago
- ACREVA,

5 1% Pare » composicdo do Conselho Municipal de Tunsmo -
COMTUR, es drgdos a cue se cefere o “caput” deste amgo deverdo indicar a
Secretana de Desenvolvimenio Econdmico 1{um) membro efetive e 1{um) membro
suplente, no prazo de 10 (dez) dias, 2 contar da publicagdo desta lei.

& 2% (s memibros indicados pelas Secrctarias Municipais poderdo
ser substituidos a qualcuer tempo ¢ exercem o mandato enquanto investidos na
funcdo puablica,

A 3° O Conseltho Municipal de Tunsmo - COMTUR tera a

sepumte estrutura administatv

1 yam,
R

Secretario Executive;

composta pele Presidente, Vice-presidente e

sraria

HE=11 =

i1 - ComisaZo de Fiscalizagdo:
LI - Fundo Munempal de Turismo - FUMTUR.

§ 19 O Prazidente e 0 Vice-Presidente do Conselho Municipal de
Tunsmo - COMTUR serip elzitos entre 0s membros efetivos do Conselho.

§ 27 O Secretino Executivo du Corerlhp scid © representante da
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico - SEMDE

_ § 3% A comussdo de fiscalizagdo sera composta de 03 (irés)
Consetherwros, elaitos entra maenabros eftivos,

§ 4% O mandato da Diretonia serd de 2 (dois) anos, podendo os
componentes ser reeleitos por iguat periodo. ;’ -
Ty - i i
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§ 5" Os integrantes do Conselho Municipal de Tunsmo -
COMTUR deverdo residir em Ipatinga ou prestar servigos de interesse na area de
turismo no Municipio.

§ 6° Os membros do COMTUR exercerdo o mandato de forma
grafuila, ¢ 05 servigos prestados serio considerados  de relevanie interesse para o
Municipio de Ipatinga.

Art. 4% O Conselho Municipal de Tunsmo - COMTUR
apresentara a SEMDE:

[ - até o 3 dia 0til do més, relatorio mensal de suas atividades,
com a prestagdo de contas dos recursos destinacdos ao Fundo Municipal de Tunismo

- FUMTUR nc més antenor, devidamente aprovada pela Comissdo de Fiscalizacdo.

II - até o diz " de dezembro de cada ano, o Plano Anual de
Aplicacio de Fecursos,

Art. 37 O Conselhio Muntcipal de Tunsmo - COMTUR elaborara
sen Regtmenio Interno, no prazo de 60 (sessenta) dias a contar de sua posse.

Paragrafo unico. O Regimento de que trata o artigo serd aprovado

por Decreto,
Ari 6° Esta Lel entra em vigor na data de sua publicagio.
Art. 7% Revogam-se as disposicies em contrario.
s PREFEITURA MUNICIPAL DE IPATINGA, aos 12 de abril de
i -"-:L-'J' feion, et \"—-..

e it
Francisco Carios Chice Ferramenta Delfino
PREFEITO MUNICIPAL
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