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The present study intends to research about the process of construction of the
identity of the offshore worker, characteristic of Petrobras, in the Campos Basin, a
region north of the Rio de Janeiro state. This is an activity which makes these
professionals subject to countless risks as well as to a confinement condition at
maritime oil platforms for a period of fourteen days. This analysis has been developed
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of work, in particular, the risk.



Dedico este trabalho aos inumeros trabalhadores da industria petrolifera

offshore, particularmente os da Bacia de Campos.

Aos herdis anonimos que construiram a historia de crescimento, de recordes e de
prémios, mas que permanecem, ainda, como grandes desconhecidos.

“Vejam como é bom trabalhar embarcado durante 14 dias e folgar 21, podendo andar
de helicoptero na ida e na volta do trabalho e, ainda, poder ter experiéncias

emocionantes para contar aos netos, se sobreviver...”.

(fala de um trabalhador offshore)
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INTRODUCAO

O presente estudo se propde a pesquisar sobre o processo de construgdo da
identidade do trabalhador offshore, proprio da Petrobras, na Bacia de Campos, regido do
norte fluminense do estado do Rio de Janeiro. E uma atividade que submete estes
profissionais a inimeros riscos ¢ a uma condicdo de confinamento nas plataformas
maritimas de petrdleo por um periodo de quatorze dias. Esta analise se desenvolve a
partir da configuracdo da empresa, enquanto estatal, se estendendo posteriormente para
a area de exploragdo e producdo, especificamente a Bacia de Campos, procurando
mostrar que o processo de construcao identitaria se formou num eixo de ambigiiidades e
tensoes, presentes pela dicotomia entre trabalho e vida, embarque e desembarque. Além
disso, descreve e investiga 0 modo como estes trabalhadores interpretam suas condig¢des

de trabalho, em particular, o risco.

A complexidade do universo offshore tem despertado, ao longo dos anos,
interesses de varios pesquisadores, principalmente vinculados a linhas de pesquisas no

campo das aplicagdes de tecnologias especificas a essa atividade.

No entanto, mais recentemente, na década de 90, algumas produgdes cientificas
foram elaboradas a partir do ponto de vista dos trabalhadores que operam na industria

petrolifera offshore.

Em primeiro lugar, destacamos as dissertagdes de mestrado, de Choueri' (1991)
e de Rodrigues® (2001) que analisam a realidade das plataformas maritimas de
perfuracdo da Bacia de Campos. A primeira identifica os fatores que contribuem para a
formacdo de um quadro de satisfacdo ou insatisfacdo dos trabalhadores nas equipes,
bem como estabelece uma correlagdo entre os indices de produtividade e os graus de
satisfagdo ou insatisfacdo. A segunda analisa as relacdes de trabalho nestas instalacdes

maritimas, bem como os riscos aos quais esses trabalhadores estdo expostos.

" Choeuri Jr., N. Equipes de perfuragio maritima — uma analise das relagdes sociais, das condi¢des de
trabalho e de produtividade.

% Rodrigues, V. Relagdes de trabalho em Unidades de perfuragio maritima — estudo de caso com énfase
em trabalho em turnos.



Internamente a empresa, cabe o registro de duas pesquisas desenvolvidas em
épocas bastante distintas. Na década de 80, o estudo intitulado “Perfil do Homem
Oﬁ%horeS” que estabeleceu a interdependéncia entre as condi¢des de trabalho offshore e
a saude dos trabalhadores. E uma outra pesquisa, em 2000, com o titulo de “Os
funcionarios embarcados da Bacia de Campos e a proposta de alteracdo do regime de
trabalho®” junto a executivos da Petrobras e trabalhadores offshore, com o objetivo de
conhecer a percepcdo destes sobre as propostas empreendidas pela empresa, de
mudanca do regime de trabalho, de 14 por 21 para 14 por 14. Cabe mencionar que os

resultados de ambos estudos ndo foram divulgados externamente a empresa e,

internamente, somente em alguns foéruns especificos.

Um outro trabalho importante se refere a dissertagio de mestrado de Pessanha’
(1994), na qual analisa os reflexos das inovacdes tecnoldgicas e das mudancgas
organizacionais na industria do petroleo offshore sobre o conteudo do trabalho dos

operadores de producao.

Deve-se ainda, mencionar a pesquisa desenvolvida por Siqueira Silva® (1997),
sobre a saude mental dos trabalhadores embarcados, por solicitacdo do Sindicato dos
Petroleiros da Regido Norte Fluminense (Sindipetro NF). Esta pesquisadora também
participou juntamente com Losicer de um estudo intitulado “Intervengdo Clinico-
Institucional” que a partir de entrevistas com trabalhadores offshore identificou as
questdes que estavam, na época, contribuindo para que um elevado nimero de

trabalhadores estivesse solicitando a saida desse regime de trabalho.

3 Para coordenagdo dessa pesquisa foi formada uma equipe interdisciplinar, com profissionais da
Petrobras e de instituigdes externas de pesquisa. Foi feito um estudo estatistico para definicdo da amostra
que representasse o universo offshore na Bacia de Campos. A pesquisa foi desenvolvida utilizando-se
entrevistas e a aplicagdo de um questionario. Tratava de questdes referentes as relagdes de trabalho, as
relagdes familiares e sociais, condigdes de trabalho, perspectivas pessoais e profissionais etc. E
importante mencionar, que nessa época o regime offshore era estruturado por 14 dias de trabalho e 14 de
folgas, em terra.

* Para desenvolvimento da pesquisa foram realizadas entrevistas com gerentes e discussdes em grupo com
trabalhadores offshore da Bacia de Campos.

> Pessanha, R. M. O trabalho offshore — inovagdo tecnoldgica, organizagdo do trabalho e qualificagio do
operador de produgio na Bacia de Campos. E um estudo que analisa o impacto das condigdes de trabalho
e das inovagdes tecnoldgicas sobre o conteudo do trabalho do cargo, atualmente, denominado de operador
de petroleo.

% Siqueira Silva, V. Transtornos mentais que acometem os embarcados. Essa pesquisa é parte integrante

de um estudo mais amplo, sobre os efeitos da vida profissional offshore na formagéo e estruturagdo
familiar, especificamente sobre os filhos menores.

7 Foram realizados varios embarques em plataformas da Bacia de Campos com objetivo de elaboragdo de
um diagnostico, a partir do material coletado junto aos trabalhadores offshore.



Losicer®, posteriormente, escreveu dois artigos, sendo que um deles analisa a
questdo do confinamento em alto mar, a partir de depoimentos com trabalhadores
quando do embarque do pesquisador em varias plataformas de petréleo. Um segundo
que discute sobre a singularidade da vida do trabalhador offshore, retratando

particularmente o acidente da plataforma P-36, em 2001, na Bacia de Campos.

Acrescenta-se, nessa linha, a dissertagio de Bartolotti’ (2002) que discuti o
cotidiano e o isolamento do homem offshore da Bacia de Campos, a partir do estudo

entre as condi¢des de trabalho e a vida familiar.

Nessa linha, registramos os trabalhos de Marinho'® et al, que trata do
agravamento do risco de acidentes e das condicoes de trabalho nas atividades da regido
da Bacia de Campos; Seva Filho'' e Freitas'” sobre a ocorréncia de acidentes de grandes
proporgdes, conhecidos como acidentes industriais ampliados; e Sampaio'® et al (1998),
que aborda sobre a saide mental e as condigdes de trabalho offshore e onshore das

Unidades localizadas no estado do Ceara.

Finalmente, duas teses de doutorado, Barreto'* (1998) e Figueiredo' (2001),
abordam o trabalho dos mergulhadores profissionais. A primeira estuda a identidade
desses profissionais brasileiros, incluindo a questdo de género, geragdo e processo de
trabalho. A segunda analisa as condigdes em que se desenvolve o trabalho de mergulho

profundo, na Bacia de Campos, destacando a dimensdo coletiva da atividade,

¥ Um artigo intitulado “Confinados” foi apresentado no Segundo Encontro Mundial: Estados Gerais da
Psicanalise e um segundo foi escrito apos o acidente com a plataforma P-36, na Bacia de Campos, em
2001.

° Dissertacdo de mestrado defendida na PUC-SP, intitulada: Ilhas de aco — homens de ferro: cotidiano de
trabalho e vida do petroleiro offshore da Bacia de Campos dos Goytacazes.

1 Marinho, P. juntamente com Seva Filho, A.; Vasconcellos, E. ¢ Amaral, M. coordenaram a elaboragdo
do dossié do Sindicato dos petroleiros do Norte Fluminense (Sindipetro NF) para a Comissao Parlamentar
de Inquérito que apura a “Falta de seguranca e condigdes de trabalho nas plataformas petroliferas do
estado do Rio de Janeiro”. Esse estudo foi intitulado de “Os subterraneos da bacia: as mortes, 0s riscos € a
ilegalidade na exploragéo e producdo de petroleo da Bacia de Campos”.

" Seva Filho é um experiente e conceituado pesquisador na area de riscos ampliados e vem dando
assessoramento ha muitos anos ao movimento sindical dos petroleiros.

12 Freitas, C.; Porto, M.; Machado, J. sdo estudiosos da tematica que envolve os acidentes industriais
ampliados.

> A pesquisa desenvolvida por Sampaio e sua equipe foi a materializagio de um projeto coordenado pelo
Sindicato dos Petroleiros do estado do Ceara (Sindipetro-CE).

4 Barreto defendeu a tese de doutorado no IFCS/UFRJ intitulada “Identidade social dos mergulhadores
profissionais”.

"> Figueiredo em sua dissertagio de mestrado investigou o trabalho dos operarios em tubuldes de ar
comprimido e na tese de doutorado pesquisou sobre a atividade dos mergulhadores da Bacia de Campos,
que se encontram em condi¢des de confinamento e fazem intervengdes de mergulho que pode chegar na
faixa dos 320 metros.



especificamente a cooperagdo € a comunicagdo como aspectos importantes para a

seguranga ¢ a confiabilidade dos sistemas.

A escolha da area offshore tem origem na década de 80, mais precisamente no
periodo compreendido entre 1987 e 1991, quando atuei como assistente social na Bacia
de Campos. A partir dessa experiéncia, tive oportunidade de conhecer as principais
questdes que envolviam o universo offshore. Pelo fato de que a maioria dos usuarios do
servigo social, naquela época, era formada por esses trabalhadores e/ou de seus
familiares, exigia que embarcassemos eventualmente em plataformas distintas para o
desenvolvimento de alguns projetos referentes a area de recursos humanos. Cabe

destacar que esta experiéncia equivale a uma etapa de observagdo participante.

Embarcar nas plataformas maritimas na Bacia de Campos foi crucial para
entender sobre a dinamica que envolvia as fases do pré-embarque, do trajeto até a
plataforma, do embarque propriamente dito e do desembarque. Além de ter a
oportunidade de vivenciar, mesmo que por alguns poucos dias, a experiéncia do
confinamento em alto mar e das condi¢des de vida e de trabalho offshore. Foi possivel
conhecer varios tipos de aeronaves que transportam os trabalhadores até as plataformas,
diferentes tipos16 de Unidades maritimas, em distintas fases do processo de exploragado e
producdo, partilhar simulados de emergéncia, conversas, pausas para refeigdo,
momentos de lazer e o proprio espago dos camarotes com outros trabalhadores. Enfim,
conhecer esse grupo de profissionais, com suas caracteristicas, particularidades e sua
linguagem. Essa experi€ncia também ocorreu em outros embarques, onde coordenava
visitas de familiares dos trabalhadores as Unidades maritimas, nas quais estes estavam
trabalhando. O grupo de visitantes tinha em média 20 participantes que permaneciam
durante um dia inteiro, no domingo, na plataforma. Vale acrescentar que também tive
oportunidade de embarcar na regido do Rio Grande do Norte, no nordeste do pais, em
plataformas maritimas, de menor porte, usando o helicoptero também como meio de
transporte. Nesse periodo, adotei um diario de campo, como forma de registrar as
observacdes e vivéncias. Foi um periodo de muita convivéncia com o universo do
trabalho embarcado, tanto pelas experiéncias citadas acima, quanto pelos trabalhos

desenvolvidos em terra, € também pelos amigos que eram trabalhadores offshore.

16 L . . ,
Descreveremos os varios tipos de plataformas existentes na Bacia de Campos no capitulo 1.



Mesmo ndo estando em contato direto e cotidiano com os trabalhadores, estes
sempre se constituiram como uma categoria importante nas areas em que atuei. Além de
ser um publico estratégico para a empresa, tendo em vista a importancia da Bacia de
Campos no cenario nacional, o que acarreta, conseqiientemente, em exigéncias de
pesquisas e estudos em varias areas do conhecimento. Sendo assim, onze anos apos
deixar a regido da Bacia de Campos, resolvi retomar no mestrado, resgatar um antigo
projeto que desse oportunidade de vez e voz aqueles que tantas vezes ouvi que se

sentiam “meros desconhecidos offshore”.

Entdo, como realizar a pesquisa? Apesar do desejo em voltar a embarcar e
realizar a pesquisa a bordo, essa alternativa, na época, ndo se mostrou a mais factivel,
tanto pelo prazo para concluir a dissertacdo, quanto pelas dificuldades iniciais colocadas
pela Petrobras de superlotacdo nas plataformas, o que geraria um atraso inicial
significativo e que poderia por em risco a viabilidade da pesquisa. Assim, resolvi buscar
um caminho mais viavel que ndo comprometesse a qualidade do trabalho e ndo fosse

impeditivo para realiza-lo.

Dessa forma, contatamos a area de recursos humanos da Petrobras, na Bacia de
Campos, apresentando um sumario do projeto de pesquisa e solicitando autorizacio para
realiza-lo. A proposta foi logo num primeiro momento bem recebida pela geréncia de
ambiéncia organizacional, posteriormente submetida a geréncia geral da Unidade de
Negocios da Bacia de Campos e, em seguida autorizada. A pesquisa empirica ocorreu
no periodo de marco a maio/2005 e foi realizada através de entrevistas com
trabalhadores em regime offshore, durante o periodo de folgas, em terra. Tendo em vista
o interesse da Petrobras em buscar possiveis diferenciagcdes entre os trabalhadores mais
antigos e mais jovens que estdo nesse regime, contemplamos do total dos entrevistados,
que este tivesse 50% de cada grupo. A selecdo dos mais antigos foi baseada em
indicagdes de certos informantes e dos trabalhadores até cinco anos de empresa foi
aleatoria. Em ambos os grupos a identidade foi totalmente preservada. Todos os
entrevistados foram contatados sem nenhuma intermediacdo da empresa. Utilizamos

para tal, nossos contatos pessoais com colegas que trabalham na Bacia de Campos.

Durante toda a pesquisa contamos com a colaboragdo de um ex-trabalhador

offshore, que se colocou como um informante estratégico e facilitou vérios contatos



com os trabalhadores a serem entrevistados, tendo em vista que muitos ja estavam
bastante céticos com experiéncias anteriores de pesquisas, das quais ndo obtiveram

nenhum retorno.

Iniciamos todas as entrevistas, entregando uma cépia do resumo do projeto
autorizado pela Petrobras, explicando a proposta e deixando espago para que o
entrevistado, caso desejasse, lesse e solicitasse esclarecimentos, se fosse necessario.
Conduzimos as entrevistas num ambiente informal para facilitar a livre expressao sobre

as questoes a serem abordadas.

Realizamos 20 entrevistas individuais e dois grupos focais, sendo que um grupo
tinha sete profissionais e o outro, quatro participantes. Todas as entrevistas foram
gravadas, com uma duragdo média de duas horas, cada uma. As discussdes em grupo
ndo estavam programadas, ocorreram de forma circunstancial e enriqueceram o
trabalho. Foram entrevistados operadores de petroleo, operadores de facilidades,
inspetores de equipamentos, técnico de enfermagem, técnico de seguranca, engenheiros,
mecanicos, eletricistas, supervisores, coordenadores e gerentes. O uso do gravador foi
permitido em todas as entrevistas, o que ndo se constituiu, em nenhum momento, como
um inibidor para que o entrevistado expusesse a sua opinido e percep¢do, muito pelo
contrario, se constituiu como um facilitador no sentido de preservar ao maximo a
veracidade dos relatos e a analise das suas representacdes presentes na discussao central
deste trabalho. Posteriormente, todo material oriundo das entrevistas foi transcrito.
Todas as entrevistas foram feitas em Macaé ou no Rio de Janeiro, o que implicou, no
primeiro caso, em muitos deslocamentos ao primeiro municipio. As entrevistas foram
semi-estruturadas, isto €, orientadas a partir de um roteiro flexivel que variava de acordo
com o andamento da mesma e a disponibilidade do entrevistado. A coleta do material
ndo se constitui, apenas, em um momento de acimulo de informagdes, mas como uma
etapa de constru¢do conjunta entre o pesquisador e o pesquisado. “O pesquisador é o
mediador entre a andlise e a producdo da informagdo, ndo apenas como transmissor
(...)"(CARDOSO, 1986:101). Nesse sentido, o roteiro de entrevista inicial foi sofrendo,
ao longo da pesquisa empirica, uma séric de modifica¢des, fruto do aprendizado
construido. Neste roteiro constavam perguntas sobre um pouco da historia de vida,

sobre a atividade, jornada de trabalho, expectativas, o embarque, o desembarque, os



temores, os riscos, os acidentes de trabalho, o relacionamento entre os colegas ¢ a chefia

e o lazer na plataforma.

Todos os trabalhadores, sem exce¢do, foram muito solicitos, o que facilitou
extremamente a pesquisa, tendo em vista o interesse em participar, colaborar e falar de
sua experiéncia de trabalho. Os mais antigos, principalmente, pela vasta experiéncia
acumulada, tinham sempre exemplos pessoais ou de colegas, bastante ilustrativos sobre

o trabalho offshore.

Em momentos posteriores tivemos que contatar alguns entrevistados para checar
informagdes que durante a gravagdo ficaram comprometidas ou para obtengdo de dados
relevantes para a analise. Tivemos, nessa fase, retorno de todas as solicitacdes, inclusive
alguns destes nos sugeriram contribuicdes que enriqueceram o trabalho. Uma
contribui¢do de extrema importancia, nessa etapa, foi do interlocutor estratégico citado
anteriormente, que nos repassou informagdes e materiais atualizados sobre a empresa,

importantes para estruturacao da dissertag@o e analise dos dados.

Na fase de elaboragdo da dissertacdo e analise do material empirico, fizemos
alguns contatos com o Sindipetro NF, a fim de obter uma série de dados esclarecedores

sobre ocorréncias de acidentes envolvendo os trabalhadores offshore.

A dissertagdo esta estruturada em cinco capitulos. O primeiro apresenta um
resumo da trajetoria da Petrobras e da industria petrolifera na Bacia de Campos,
demarcada por alguns fatos historicos, importantes para o entendimento da configuracao
da identidade do trabalhador offshore. Constam também informagdes atuais que
contextualizam a empresa e seus negocios e, particularmente, a area de exploracao e
producdo, da qual faz parte as Unidades de Negocio que se localizam na regido da Bacia
de Campos. Trataremos também de caracterizar, sumariamente, uma plataforma

maritima, local habitado durante os 365 dias do ano pelos trabalhadores offshore.

A partir do segundo capitulo, procederemos a analise do nosso objeto de estudo,
explicitando os tragos marcantes da identidade do trabalhador offshore, enfatizando os
resultados obtidos na pesquisa. No capitulo II abordaremos as bases iniciais da
ambigiiidade que caracterizam a identidade desse trabalhador, os seus tragos
tradicionais, a influéncia do mar e o ndo reconhecimento do trabalho offshore. No

capitulo III trataremos de apresentar as etapas pelas quais o trabalhador passa, de forma



intermitente, apds ingressar nesse regime, quais sejam: o pré-embarque, a chegada na
plataforma, o embarque e o desembarque. No capitulo IV apresentaremos os principais
fatores de riscos que envolvem essa atividade, bem como a percepcdo que tem do risco
e os principais acidentes ocorridos na Bacia de Campos. No capitulo V focalizaremos as
estratégias coletivas utilizadas pelos trabalhadores para lidarem com as condi¢des de

vida e de trabalho aos quais estdo submetidos.

Vale mencionar que, em momento algum, foi nossa pretensdo esgotar a
compreensao da dinamica que envolve a realidade offshore, mas poder contribuir para
ampliagdo desse conhecimento e fornecer subsidios para outros estudos e pesquisas.
Assim, vdrias pistas para novas investigagdes encontram-se presentes no decorrer dos

capitulos.



CAPITULO I

A PETROBRAS - UM POUCO DE HISTORIA

1.1. A Petrobras — como tudo comecou

Inicialmente, entendemos que seja necessario contextualizarmos, de forma
sintética, um pouco da trajetéria historica da Petrobras, apontando alguns marcos
importantes para a compreensdo dos processos e relagdes de trabalho nessa realidade

que foram determinantes na formagao da identidade de seus trabalhadores.

A Petrobras criada no dia do aniversario da Revolucdo de 30, em 3 de outubro
de 1953, através de um projeto (Lei 2004), tem sua origem marcada pela campanha “O
Petréleo E Nosso”, de cunho nacionalista, bandeira essa representada pelo entio

Presidente Getulio Vargas.

A Lei 2004 constituiu a Petrobras como uma sociedade por acdes de economia
mista e com controle acionario do governo federal, proclamando “monopélio da Unido
a pesquisa, a lavra, o refino e o transporte maritimo e por dutos de petroleo e gds e

'™ Essa Lei, além de definir fontes de recursos financeiros para a

seus derivados
empresa implementar a condicdo de monopolio, facultou-lhe também uma série de
beneficios fiscais, tais como: isencdo de impostos para importacdo de maquinario,
equipamentos e outros. Em dezembro de 1963, esse monopdlio foi expandido também

para a importacao de petréleo. (ALVEAL CONTRERAS, 1994)

A quest@o nacionalista estava presente desde a revolucdo de 30, em que Vargas

assume o poder com base em um projeto populista e na soberania do Estado sobre o

7" A Petrobras possui mais de cingiienta tipos de produtos (www.petrobras.com.br) Dentre os derivados
produzidos pela empresa podemos citar a gasolina, os 6leos lubrificantes, gasolina de aviagao, diesel etc.
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conjunto da sociedade. Essa politica alavanca a produgdo industrial, através de uma
forte intervengdo estatal e contrariando muitos interesses internacionais que afirmavam

ndo existir petrdleo em solo brasileiro.

O Estado brasileiro, ja nessa época, promovia a substituicdo de importagdes de
bens industrializados por sua produgdo interna, através de forte intervengdo estatal na
economia, deixando de ser, portanto, um pais agrario e exportador. Essas estratégias
foram implementadas por grupos conservadores com origem nas oligarquias agrarias, na

burocracia estatal e nas forgas armadas.

A producdo maritima s6 foi iniciada em maio de 1954, data da inauguragdo da
Petrobras, com o primeiro po¢o a produzir petréleo no mar, a uma profundidade de

apenas trés metros, que recebeu o nome de Dom Jodo Mar.

A Petrobras, do periodo entre 1954 e 1964, tinha a exploracdo e produgdo de
petroleo como um mito a ser alcangado, que justificava sua razdo de ser, para romper
com as amarras do petréleo com as empresas estrangeiras e buscar a independéncia do
pais. Scaletsky (2003:48) afirma que “esses sentimentos e sentidos tém uma orvigem. ha

um nacionalismo petrolifero, que é especifico e estratégico”.

Com esse espirito que as reagdes de indignacdo e revolta marcaram as
conclusdes do denominado Relatério Link'® (SCALETSKY, 2003:49), em 1960, que
afirmava que o petroleo brasileiro era o mais caro do mundo e recomendava o abandono
da exploragdo, sugerindo que: “Se, todavia, a Petrobras deseja permanecer na
exploragdo petrolifera em larga escala, e em base da competicdo com a industria
petrolifera internacional, e se tem dinheiro para assim o fazer, sugiro que a Petrobras
vd a outro pais onde podem ser obtidas concessoes e onde as possibilidades de

encontrar oleo sdo boas.” (SCALETSKY, 2003:49)

Nao encontrar petroleo para atender a demanda interna, exigiu que a empresa
buscasse uma outra razdo que garantisse a sua imponéncia imperial, ou seja, permanecer
monopolista ¢ estatal. A alternativa foi tornar-se uma grande empresa em termos de
eficiéncia, se possivel igual as empresas privadas e o mais distante do restante do setor

publico da administracdo direta.

'8 0 gedlogo Walter K. Link era ex-chefe da Standard Oil of New Jersey, contratado para o cargo de
superintendente do Departamento de Exploragdo da Petrobras, entre maio e setembro de 1954.
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Ao mesmo tempo em que a Petrobras assumia o papel de ser a guardia das
riquezas do subsolo brasileiro, assumia também a sua clara dependéncia, por ser estatal,
0 que a obrigava a negociagdes constantes, tanto com o governo federal quanto com o
poder legislativo, para liberagdo de recursos orgamentarios, o que ocasionava, por
conseguinte, importantes negociagdes politicas. Cabe destacar que 83% de seus clientes
(SCALETSKY, 2003), nessa época, eram do setor publico, o que acarretava prejuizos
significativos, pois permaneciam como inadimplentes. Essa era a face estatal que
impedia a empresa de alcar voos maiores. Quaisquer decisdes internas assumiam,

sempre, uma conotagao politica.

Paulatinamente, a Petrobras passou a ocupar um espago de reconhecimento,
onde a técnica e o saber técnico passaram a ter um papel privilegiado. A valorizacao

desses fatores demarcou um terreno no mundo do petréleo e ampliou o seu raio de agdo.

Com a decis@o da Petrobras de incrementar as atividades no mar, a estratégia foi
de levar para perto do poder os “descobridores de petréleo” e, assim, ter condigdes de
tomar decisdes que conduzissem a busca de petroleo. A partir de estudos que apontavam

esse caminho, foi iniciada a exploragdo sistematica da plataforma continental brasileira.

Enquanto que a capacidade de refino havia praticamente dobrado, com a
ampliacdo do seu parque industrial e a inauguracdo de novas refinarias, as jazidas
terrestres davam sinais de exaustdo e a produgdo na plataforma continental permanecia

sem grandes avangos.

Em 1968, através do Decreto-lei n° 200, foi legitimada a intervencdo do Estado
na economia por meio das empresas estatais. Esse Decreto estabelecia as condi¢des de
funcionamento das estatais idénticas ao setor privado, cabendo ajustar-se ao plano do
Governo, desde que sob supervisdo ministerial. O rebatimento dessa decisdo, na
Petrobras, ocasionou uma reestruturagdo organizacional, com a verticalizacdo da
estrutura, criando-se instincias intermediarias denominadas departamentos, que

existiram até o ano 2000.

No sentido de contemporizar as for¢as antagonicas, em relagdo a alocacdo de
recursos, de um lado favoraveis a pesquisa e prospeccdo de petroleo, de contetdo
nacionalista, e o posicionamento daqueles mais moderados, a op¢do que vigorou na

empresa foi dar “énfase nas atividades mais rentdveis de refino, transporte e
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distribui¢do crescente de volumes de cru importados (...); a entrada decisiva no ramo
petroquimico e a internacionalizacdo de algumas atividades com a cria¢do de
subsidiarias internacionais para atuar em dreas de explora¢do (BRASPETRO) e
comercial (INTERBRAS)” (SCALETSKY, 2003:54). Desse modo, ao investir em areas
de menor risco, aumentava a rentabilidade média da empresa, o que favorecia o
financiamento das atividades de pesquisa, exploracdo e producdo, areas estas de

elevados riscos e custos.

Por meio da Braspetro (Petrobras Internacional S.A), no mercado internacional
de petroleo, pode concorrer com as grandes companhias de petroleo na exploragao e
prospeccdo. Investiu também na comercializagdo, conseguindo vincular a importagdo do
petroleo com a exportacdo de produtos brasileiros, o que era feito através da Interbras

(Petrobras Comércio Internacional S.A).

Com o 1° choque do petroleo, em 1973, o preco do barril do produto pelos paises
produtores e exportadores triplicou e, o Brasil mostrou a sua vulnerabilidade nessa area
as crises internacionais, pois 80% do petréleo, para o consumo interno, eram

importados.

O periodo da década de 70 ¢ marcado pelo esgotamento do modelo de
desenvolvimento que tornou possivel o periodo de expansdo capitalista no pds-guerra. O
sistema de welfare state, assim como o0 pacto entre empresarios, sindicatos ¢ o Estado
comegam a dar sinais de saturagdo ante a ldgica de acumulagdo capitalista, que podem
ser identificados através da intensificagdo da luta de classes, expressa nas continuas
greves; da queda da taxa de lucros; do endividamento internacional e o aumento do

indice de desemprego.

Essa foi uma época em que a Petrobras investiu pesadamente na formacgdo de
seus técnicos para assumirem fungdes gerenciais e na preparagdo de suas liderangas para

ampliar os espacos de atuacdo internacional.

Enquanto as cobrangas aumentavam em decorréncia do alto volume de petroleo
importado, o Governo cortava investimentos, reduzia as importagcdes e proibia a
contratacdo de pessoal. Mas por outro lado, em 1976, varios contratos de risco foram
assinados com empresas estrangeiras que davam oportunidades a estas de investirem na

exploragdo do petroleo no solo brasileiro. O grande receio para os técnicos do petroleo
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era de que essas empresas fossem bem sucedidas em suas empreitadas, o que atestaria a
incompeténcia brasileira. No entanto, essas iniciativas ndo apresentaram resultados

satisfatorios. (SCALETSKY, 2003)

Por outro lado, a Associagdo dos Engenheiros da Petrobras (AEPET) entendendo

que ndo se tratava de uma questdo meramente técnica, afirmava em boletim o seguinte:

“O técnico ¢ o individuo que, depois de alguns anos debrugado sobre
os livros nos bancos das escolas, maneja com alguma habilidade o
instrumental estudado. (...) A técnica, como todo saber, ndo é produzida
com independéncia ideologica. Ndo ha saber neutro. As grandes
transformagoes do saber, as grandes descobertas, ndo surgiram da
imparcialidade ou da neutralidade. Surgiram, precisamente, de

parcialidades”. (SCALETSKY apud AEPET, 2003:72)

No plano internacional, o 2° choque do petroleo, em 1979, elevou o preco do
barril de U$12,70 para U$24,00 e, em dezembro de 1980, para U$31,68 o barril
importado. Assim, as cobrangas so tendiam a aumentar, tendo em vista os gastos com a

importacdo do petroleo. (SCALETSKY, 2003)

Antes do final da década de 70, a empresa privilegiou os seus negocios do “chao
para cima”, ou seja, o refino de 6leo e derivados e, a partir do final de 70, comecou a

priorizar do “chio para baixo”, o petroleo no mar - inicio da Bacia de Campos'”.

J& nos anos 80, as politicas economicas foram direcionadas para os subsidios as
exportagdes e incentivos fiscais. Houve a maxidesvalorizacdo do cruzeiro e o peso do
pagamento das dividas publicas, interna e externa, era extenuante. Por outro lado, o
desemprego atingiu taxas super elevadas, o governo interferiu de forma agressiva na
autonomia das empresas estatais e as condigdes de trabalho se deterioravam, ampliando

o trabalho informal.

A modernizagdo tecnoldgica em curso exigia, por sua vez, novas tecnologias no
gerenciamento da forga de trabalho. Para tanto, investiu-se em trabalhos, em equipes e
bad (13

que facilitaram o surgimento de terminologias especificas como: “times”, “células” e

“estrutura matricial”’. Como exemplo deste investimento, pode-se citar os ciclos de

' A Bacia de Campos ser4 apresentada no item 1.6.
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controle de qualidade (CCQ) que se espalharam pelas empresas em todo pais, tendo
como tonica as novas estratégias de producdo pautadas em metas, o trabalho em equipe
e o envolvimento da forca de trabalho. O trabalhador deixa de ter um sistema de

controle dos tempos e movimentos e passa gradativamente a ser seu proprio vigia — “a

empresa é a sua empresa, a produtividade é a produtividade de sua empresa’.

(ANTUNES, 1996:81)

Do inicio dos anos 80 até aproximadamente 1986, a Petrobras se colocou como a
grande responsavel por 30% de todo investimento das empresas estatais (SCALETSKY,
2003). Esse foi um periodo em que o ritmo da producdo foi forcado além dos limites de
seguranga, ocorrendo varios acidentes com a morte de trabalhadores e, também, muito
desperdicio de petroleo e prejuizos ao meio ambiente. Sdo exemplos: o vazamento em
Vila Soco, em Cubatdo, onde morreram 93 pessoas e o acidente da plataforma de

Enchova, em 1984%,

Esse foi um periodo marcante para os trabalhadores. Foi uma época em que,
apos o ultimo choque do petroleo, a empresa comecgava a reverter a tendéncia anterior,
aumentando sua participagdo no atendimento ao consumo interno. Superou as

estimativas iniciais, ultrapassando a produ¢ao de 500 mil barris por dia.

Scalestky (2003) afirma que somente a partir da gestdo do presidente Shigeaki
Ueki, na Petrobras, ¢ que os trabalhadores comecaram a perceber que ndo eram patrdes
e, sim empregados, ou seja, petroleiros. Até entdo, se sentiam ocupando o papel de
patrdo, pois se a empresa ¢ o patrdo e este patrimonio ¢ de todo povo brasileiro, por
conseguinte “nosso patrdo ¢ todo povo brasileiro”. Essa identidade se explica pelo
proprio objetivo e espirito, na época da criacdo da empresa, que ndo tinha como foco o

enriquecimento de um grupo ou de uma pessoa, mas o enriquecimento de um pais.

Assim, o orgulho esta presente nessa trajetoria em “o patrdo é o dono; o dono é
0 povo; nos somos [trabalhadores] o povo, logo, nos somos o dono; ndo temos patrdo”
(SCALETSKY, 2003:80). Com essa percepcao de si, enquanto petroleiro, de ser o
representante dos demais trabalhadores, este incorporou essa auto-imagem como uma

missdo: a de defender a empresa ¢ 0 monopolio estatal dos interesses do capital externo.

20 Abordaremos essa tematica no capitulo IV.
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A década de 80 marcou um periodo em que o trabalhador da Petrobras ultrapassa
o0 espaco da empresa e se coloca como protagonista na defesa do pais contra o governo
militar e contra as “forgas imperialistas”. O trabalhador petroleiro assume um novo
papel nas mobilizagdes sindicais e passa a ser um efetivo sujeito mais consciente dos
rumos que estd trilhando. Esse orgulho de ser petroleiro e representante dos
trabalhadores, como sera discutido no capitulo II, ird permear o processo de construcao

da identidade dos trabalhadores offshore.

Nessa trajetoria, chegamos a década de 90, periodo fortemente marcado pela
implantacdo do modelo neoliberal, através da abertura economica, incremento as
importacdes via redugdo das aliquotas sobre varios bens de consumo, redugdo da
interferéncia estatal na economia e, conseqiiente redefinicdo de areas de atuagdo, no
qual o Estado se retirou da producdo de bens e servicos e focou sua atuagdo, apenas, na

regulacdo e fiscalizagdo e aceleracdo do processo de privatizagao.

Nesse periodo, a0 mesmo tempo em que aumentavam as exigéncias em relagdo a
qualidade dos produtos, pregos competitivos e rentabilidade, ¢ estimulado o
enxugamento das grandes empresas, gerando espaco para os processos de terceirizagoes,
recriacdo de formas de trabalho antigas, como o trabalho a domicilio, familiar, o ndo
reconhecimento de direitos sociais e trabalhistas, o que gera maiores indices de

desemprego.

Particularmente, no Brasil, esta condi¢do assume proporg¢des mais graves na
medida em que o desemprego resultante das novas tecnologias alia-se ao permanente
desemprego e as relagdes de trabalho violentas, clandestinas, insalubres etc, refor¢cando

assim tragos historicos em nossa formagao social.

Através do Plano Nacional de Desenvolvimento (PND), em mar¢o de 1990, o
Estado define as areas a serem privatizadas que teriam por parte dos varios grupos de
interesse, menor resisténcia a mudanca. Apesar de inicialmente a Petrobras ndo ser
incluida no programa de privatizagdo, cinco empresas do Grupo foram vendidas como,
por exemplo, a Ultrafértil, a Petroquimica Unido e outras com participagdo minoritaria.

(SCALETSKY, 2003)

Enquanto o governo Collor, especificamente, dirigiu o seu ataque principalmente

ao movimento sindical, incluindo o dos petroleiros, e a0 combate aos marajas do servico
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publico e das estatais, o governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC) foi aquele que
consolidou o projeto neoliberal no pais, com o foco para a redugdo dos gastos publicos,

sucateamento dos servigos sociais e para uma ofensiva privatizante.

A empresa, em seu contexto externo, gradativamente foi se complexificando, de
modo que durante a greve de 1991, a mais radicalizada, com a produgdo completamente
interrompida, a adesdo dos gerentes ao movimento grevista foi uma demonstragdo do
aumento da credibilidade sindical e perda de credibilidade gerencial. Muitos dirigentes
sindicais foram demitidos e reintegrados somente em 1993. Ainda, em 91, quando o
novo presidente da Petrobras assumiu o comando da empresa, em seu discurso de posse,
afirmou que reduziria a agdo dos sindicatos, obstaculos a quebra do monopodlio e a

privatizacdo. (SCALETSKY, 2003)

A greve mais longa e com repercussdes catastroficas no movimento sindical®' ¢
originaria também dessa década. O presidente, na época Itamar Franco, conduziu uma
negociacdo junto aos sindicatos, fechando um acordo que, posteriormente, ficou na
histéria do movimento sindical como “letra morta”. Assim, de um acordo verbal e nido
realizado de direito ¢ de fato, as discussdes migraram para o campo juridico, sobre
quem detinha autoridade e poderes para mandar na Petrobras, o que gerou a mais longa
greve na empresa, com duracdo de 32 dias. Foi um periodo de muita tensdo, entre
decisoes judiciais, demissdes, invasdes a algumas instalagcdes da empresa pelo exército,
e um processo massificante da impressa contra o movimento, apresentando nos
principais noticidrios filas para compra de gas de cozinha e nos postos de combustiveis.
O saldo final foi a fragilizagdo da organizagdo sindical, o recebimento de uma
notificagdo do Tribunal Superior do Trabalho de uma multa que totalizava dois milhdes
e cem mil reais (SCALETSKY, 2003:164), contas bancarias bloqueadas, reten¢do do

repasse das mensalidades dos associados e bens penhorados.

Posteriormente, o que se viu na era FHC na empresa, foi o crescimento da
produgdo e a redugdo dos postos de trabalho, mostrando a face visivel da tentativa de
desmonte da empresa. A marca de um milhdo de barris por dia foi ultrapassada e a

empresa que ja tinha tido mais de sessenta mil trabalhadores em seus quadros, no final

*! Compde o movimento sindical dos trabalhadores da Petrobras, a Federagdo Unica dos Petroleiros
(FUP) vinculada a CUT. A FUP ¢é formada pelos varios sindicatos de petroleiros nos varios estados.
Particularmente, o Sindicato dos Petroleiros do Norte Fluminense - SINDIPETRO-NF tem como base de
filiacdo os trabalhadores da Bacia de Campos.
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dos anos 90, teve esse contingente reduzido a metade, com a implantagdo macica de um

processo de terceirizacao.

Entre os que consideram que a greve criou facilidades para o Governo para
receber apoios favoraveis a decisdo de quebra do monopolio e os que descartam essa
interferéncia, muitas aliancas foram feitas entre os segmentos gerenciais ¢ as liderangas
sindicais para tentar impedir que essa proposta tivesse um desfecho positivo para o
Governo. No entanto, essas tentativas ndo foram bem sucedidas e, em 6 de agosto de
1997, a partir da Lei n° 9.478** a Unido deixa de ser a detentora do monopdlio do
petroleo, abrindo o subsolo brasileiro para exploragdo de capitais nacionais e
internacionais mediante a concessao de areas. Essa Lei define o novo Estatuto do Setor
Petroleo e Gas Natural, criando o Conselho Nacional de Politica Energética e a Agéncia
Nacional do Petroleo (ANP). As atividades, até entdo, somente desenvolvidas pela
Petrobras, passam a ter carater de livre competicdo com outras empresas. A ANP? ¢
quem tem amplos poderes para promover a regulacdo, a contratacdo e a fiscalizagcdo das

atividades econémicas que compdem a industria do petréleo.

A década de 90, como veremos nos proximos capitulos, impactou
intrinsecamente a identidade do trabalhador offshore. Enquanto até 90, a identidade era
moldada a partir de determinados valores de carater fordistas, a partir desta década, o
modelo de flexibilizagdo era o sustentdculo de todo o processo organizacional e de

gerenciamento das relagdes de trabalho. A seguir apresentaremos algumas

2 0 art.4° dessa lei define que, nos termos do art. 177 da Constituigio Federal, constituem monopélio da
Unido as atividades: I- a pesquisa e lavra das jazidas de petroleo e gas natural e outros hidrocarbonetos
fluidos; II- a refinagdo de petrdleo nacional ou estrangeiro; III- a importagdo e exportacdo dos produtos e
derivados basicos resultantes das atividades previstas nos incisos anteriores; IV- o transporte maritimo do
petrdleo bruto de origem nacional ou de derivados basicos de petroleo produzidos no pais, bem como o
transporte, por meio de conduto, de petréleo bruto, seus derivados e de gas natural. No entanto, o art. 5°
dessa lei estabelece que as atividades econdmicas de que trata o artigo anterior serdo reguladas e
fiscalizadas pela Unido e poderdo ser exercidas, mediante concessdo ou autorizagdo, por empresas
constituidas sob as leis brasileiras, com sede e administracdo no pais.

Ja o art. 26 determina que a concessao implica, para o concessiondrio, a obrigacdo de explorar, por sua
conta e risco e, em caso de éxito, produzir petroleo ou gas natural em determinado bloco, conferindo-lhe a
propriedade desses bens, apds extraidos, com os encargos relativos ao pagamento dos tributos incidentes
e das participagdes legais ou contratuais correspondentes.

» O Decreto Institucional n° 2.455, em 14 de janeiro de 1998, implantou a ANP, vinculada ao Ministério
de Minas e Energia com as seguintes finalidades, definidas em seu art. 2°: promover a regulagao, a
contratagdo e a fiscalizacdo das atividades econdmicas integrantes da industria do petroleo, de acordo
com o estabelecido na legislagdo, nas diretrizes emanadas do Conselho de Politica Energética - CNPE e
em conformidade com os interesses do pais.
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caracteristicas dessa década na Petrobras, que sdo ilustrativas do rebatimento da politica

adotada pelo Governo, quais sejam:

-

sistematica politica de corte de investimentos;
reducdo de 23% de trabalhadores proprios entre 1989 ¢ 1995;

politica de pessoal com foco na diminui¢do do efetivo operacional proprio e
conseqiientemente aumento da terceirizagdo nas atividades-meio e concentragdo nas

atividades-fim, intensificando as desigualdades internas;

vasto conhecimento técnico dos trabalhadores proprios entram em conflito com a
pequena ou quase nenhuma qualificagdo dos terceirizados que trabalham no mesmo
local e por vezes no mesmo cargo, mas com vinculos, salarios e beneficios

diferentes;

falta de know how pelos terceirizados, pela grande rotatividade e que traz

comprometimentos para a seguranga no trabalho;

implantacdo de programas de demissdo voluntaria para os trabalhadores proprios
com incentivos monetarios, principalmente de 1994 a 2000, o que ocasionaram
saidas em grupo. Os que permaneceram, conviveram com a intensificagdo do ritmo

de trabalho, haja vista a auséncia da reposi¢ao de trabalhadores proprios;

mudancas na Lei da Previdéncia Social ocasionaram aceleracdo das solicitacoes de

aposentadorias e perda de profissionais qualificados;

auséncia de concursos publicos durante 10 anos, envelhecimento do contingente de
trabalhadores proprios e intensificacdo do ritmo de trabalho levaram a intensificagao

de contratagdes e terceirizagoes;

inexisténcia de uma politica que objetivava a preservacdo do conhecimento e da
memoria técnica;

reducdo de trés para um dirigente sindical, com remuneracdo, liberado pela empresa;
decisdo dos trabalhadores proprios de anteciparem o seu desligamento da empresa
por medo de um processo de privatizagdo que se configurava como um quadro sem

retorno. O cenario delineado era de receio para os que iam e de angustia para os que

ficavam;
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& politica adotada pela empresa de alterar direitos dos trabalhadores, utilizando
incentivos monetarios como forma de barganha. Por exemplo: a venda pelos
trabalhadores de um adicional conhecido como “dobradinha de turno” ou extra-

turno;

& tentativa da empresa de também utilizar a estratégia acima para alterar o regime de
trabalho offshore. A proposta contemplava a compra de sete dias de folgas, ou seja,
a relacdo entre os dias trabalhados e os dias de folgas passaria de 14 por 21 para 14

por 14, com indenizagdo pela reducdo das folgas;

& fusdo de varios cargos da area de exploragdo, perfuragdo e produgdo, surgindo o
trabalhador polivalente, que ¢ aquele chamado a exercer varias fungdes, com o

mesmo salario, deixando de lado a sua especializacdo.

Neste quadro, a empresa passou por adequacdes aos NOVOS Processos
empresariais, reestruturando seu modelo de gestdo, promovendo ampla transformagao
na cadeia produtiva, através de fusdes departamentais, reducdo de niveis hierarquicos,

racionaliza¢do de custos, reducdo de pessoal e automagdo dos processos produtivos.

E no contexto dessa década que nas politicas de recursos humanos sio
introduzidas inovacdes que se baseiam em critérios ¢ metas de qualidade e
produtividade, oriundos dos preceitos dos programas de qualidade total que buscam o
estabelecimento da cooperagdo e integragdo da forga de trabalho as metas

organizacionais.

Paralelamente, todo o discurso da empresa também priorizava a necessidade de
reduzir o welfare state empresarial, conquistado pelos trabalhadores, com justificativas
simplistas de que para fazer frente as empresas concorrentes, as politicas adotadas

teriam que ter equivaléncia com as praticadas no mercado concorrente.

Os empregados cada vez mais se angustiam, pois percebem o que vém
ocorrendo nos processos de trabalho, no interior da empresa, com perda da qualidade e
seguranga no trabalho, desgaste de pessoal, rotatividade, dentre outros. Ao mesmo
tempo comparam a empresa do passado e a atual; e, ainda, t€m a percepcdo de que no
passado eram mais reconhecidos e valorizados, eram importantes para a Petrobras e

hoje ndo mais.
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Esse momento exigia do grupo gerencial o desenvolvimento de novas
habilidades para implementar as mudancas, entre elas, dos processos de trabalho, de
estratégias para obter melhores resultados e para gerenciar as equipes. E transferido para
o gerente o desempenho de papéis até entdo desempenhados pelos profissionais de
recursos humanos. E requerido que seja negociador, coordenador e articulador, a fim de

obter a colaboracdo de suas equipes na implementagdo das novas medidas.

Exige-se, portanto, um perfil gerencial, com algumas caracteristicas bastante

diferenciadas da década de 70/80, tais como:**

& performance como ferramenta de comando;

& as realizagdes da equipe sdo as ferramentas de seu sucesso;

& € curioso e estudioso;

& ¢ independente e tem visdo global das coisas;

& lidera mudancas e é um facilitador;

& seu salario € conquistado pelo resultado de seu trabalho e de sua equipe;
& seu conhecimento ¢ fruto do seu aprendizado.

Do mesmo modo, o perfil do lider sindical também se redefiniu radicalmente. O
estereotipo do trabalhador com uniforme sujo oriundo do movimento de confronto tende
a acabar. A perspectiva € que se formem liderancas com capacidade para negociar em

qualquer instancia de decisdo.

Esse quadro sinteticamente delineado nos mostra que o cendrio interno era de
inseguranga e incertezas e que toda linguagem e discursos adotados mostravam que a
“nova Petrobras” estava completamente distante daquela de sua criacdo, da campanha
“O Petréleo E Nosso”. Esta nova empresa esta voltada para o seu negdcio principal: a
exploragdo e producdo de petrdleo. Tem como meta estar proxima a um referencial

privado de gestdo, com foco nos resultados econdmico-financeiros que se apresentam

* Matéria na Revista Veja, em outubro/94, sobre pesquisa realizada pela Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT), em varios paises, inclusive do leste europeu; apresentados em palestra proferida pela
prof* Nilda Teves Ferreira, no 2° Encontro Nacional de Supervisores sobre o tema: “A Pratica da
Supervisdo: perplexidade e desafios”, na sede da Petrobras, no Rio de Janeiro.
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como uma exigéncia mais relevante do que os requisitos historicos de abastecimento do

pais.

Os acidentes ocorridos na baia de Guanabara, no estado do Rio de Janeiro, em
2000, com vazamento de 1,3 milhdo de litros de petroleo e da plataforma P-3625, em
2001, expdem para o pais e o mundo as repercussdes da politica adotada pela empresa

ao longo dos ultimos anos.

Em 2000, a Petrobras comprou oito das dez areas de exploracdo oferecidas pelo
Governo através da ANP. Cabe destacar que estas areas a bem pouco tempo, antes da
quebra do monopolio, estavam sob o seu controle. Ainda nesse periodo outras agdes
foram empreendidas: a compra de duas refinarias na Bolivia; o langamento de suas
acOes na bolsa de Nova York; a associagdo com empresas privadas do segmento de
refino e a conseqiiente venda de 70% da refinaria Alberto Pasqualine (Refap) localizada
em Canoas, RS; a venda de campos de petroleo localizados na regido nordeste do pais,
denominados de campos maduros. Estas sd3o areas que exigem altos investimentos
tecnolégicos para producdo de petréleo que ndo mais interessam a empresa;
reestruturacdo organizacional de toda a empresa, criando quatro areas de negocios,
como ja citamos anteriormente, o que facilitaria a sua futura fragmentacao; tentativa de
mudanca do nome e da marca da empresa para Petrobrax, que gerou por parte da
sociedade um movimento de contestacdo a proposta, surpreendendo a alta administragao
da empresa e a decis@o de engavetamento do projeto; tentativa mal sucedida de

implantagdo de um novo plano de previdéncia complementar pela Fundagdo Petros etc.

Durante as negociagdes do acordo coletivo de trabalho em 2001, mais um
impasse ¢ criado que desencadeia em uma paralisacdo por tempo determinado, de 24 a
28 de outubro, que mobilizou quase que a totalidade das plataformas da Bacia de

Campos.

Com o processo eleitoral de 2002 e a vitoria do Partido dos Trabalhadores (PT),
varios concursos publicos foram abertos para cargos que exigem escolaridade de

segundo grau, técnico ou superior.

% Abordaremos o acidente da plataforma P-36 no capitulo IIL.
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A aquisi¢do da AGIP do Brasil, em agosto de 2004, elevou a participagao da
Petrobras no segmento de distribuicdo de gas liquefeito de petroleo (GLP) para 27% do

. . C ;.26
mercado e consolidou a sua lideranca na distribuicdo de combustiveis™ .

Cabe enfatizar que o exercicio de 2004 foi caracterizado por importantes
realizagOes na area de exploragdo e producdo, pois foram descobertos cinco novos
campos de petroleo em terra. As reservas provadas totalizaram, neste ano, 11,8 bilhdes
de barris de 6leo equivalente’’. A meta estabelecida no Planejamento Estratégico é

atingir, em 2010, 17,3 bilhdes de barris de 6leo equivalente em reservas provadaszg.

Vale destacar que, no final de 2005, a Petrobras declarou descobertas de novos
campos de petroleo e gas. Na Bacia de Santos (SP), os campos de Urugua e Tambau,
situados em frente a cidade do Rio de Janeiro, a 160km da costa em lamina d'dgua entre
1.000 e 1.400 metros; Canapu, na bacia maritima do Espirito Santo, Inhambu; na bacia
terrestre do Espirito Santo e o gigante Papa-Terra, na Bacia de Campos, com potencial
de volume recuperavel estimado entre 700 milhdes e 1 bilhdo de barris de odleo
equivalente e com inicio da producao prevista para o final de 2011. A Petrobras, desde
1993, tem um importante programa chamado de PRAVAP - Programa de Recuperacao
Avangada de Petroleo, com o objetivo de aumentar o fator de recuperagﬁo29 de seus

campos, prolongando ao maximo sua producao.

Praticamente, fechando o ano de 2005, em 19 de dezembro foi registrado mais
um recorde de produgdo: 1 milhdo 857.425 barris, cerca de 23 mil barris superior ao

recorde anterior, obtido em 23 de junho de 2005 (1 milhdo 835 mil barris).

Com este resultado, a empresa consegue atender a demanda diaria do mercado
interno que gira em torno de 1,8 milhdo de barris e confirmar o sucesso de seu projeto
de alcancar a auto-suficiéncia, com a entrada em operacao, em 21 de abril deste ano, da

plataforma P-50, no campo de Albacora Leste, na Bacia de Campos.

26 Dados obtidos no Relatério Anual da Petrobras 2004.

2"Dados obtidos no Relatério Anual da Petrobras 2004 incluem informagdes do exterior, correspondentes
a parcela Petrobras nas associagoes.

8 As reservas provadas sdo medidas de acordo com o critério da Securities and Exchange Commission
(SEC).

2 Explicagdes adicionais serfio dadas no item que apresenta o processo de exploragdo e producio de
petrdleo.
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A Petrobras ¢ a 14* maior companhia de petréleo do mundo™ e lider do setor
petrolifero brasileiro. E uma sociedade andnima de capital aberto que atua de forma
integrada em toda a cadeia de operagdes da industria de petroleo, gas e energia. Desde a
exploragdo e a producdo de oleo e gas natural, refino, processamento de gas,
distribuicdo de derivados, comercializagdo e transporte por dutos até a producdo de
produtos petroquimicos e a geragdo, distribuicdo e transmissdo de energia elétrica.
Possui 170 mil acionistas’ 1, sendo controlada pela Unido, seu maior acionista, que
detém 55,71% de suas a¢des ordinrias®® e 32,22% de seu capital social. O lucro liquido
consolidado™ alcangou R$27,7 bilhdes, recorde na historia da empresa. Tem como
missdo “atuar de forma segura e rentavel, com responsabilidade social e ambiental,
nas atividades da industria de oleo, gds natural e energia, nos mercados nacional e
internacional, fornecendo produtos e servicos adequados as necessidades dos seus

. I . . , 34
clientes e contribuindo para o desenvolvimento do Brasil e dos paises onde atua’™.

Esta presente em todas as regides do pais e também no exterior. Para executar
suas atividades, a empresa estd estruturada em 4 areas de negdcios, quais sejam:
exploragdo e produgﬁoSS; abastecimento que inclui refino, logistica, transporte e
comercializagdo de derivados e alcoois, além das participagdes em empresas
petroquimicas no Brasil e duas fabricas de fertilizantes; gas e energia, distribui¢do de
derivados e alcoois e gas natural veicular no Brasil, representada pela Petrobras
Distribuidora e os negdcios da area internacional que se estendem a quinze paises em
trés continentes. Essa estrutura ¢ composta ainda por uma area financeira e uma de
servigos, onde estdo incluidas pesquisa, engenharia, satide, meio ambiente e seguranca,
dentre outras. Conta ainda com areas corporativas de auditoria, estratégia, recursos
humanos, comunicagdo etc. Também, encontram-se ligadas ao Sistema Petrobras

empresas subsididrias, controladas e coligadas.

A estrutura basica de comando da empresa, internamente denominada de Alta

Administracdo abrange o Conselho de Administracdo, a direcdo superior da empresa, o

30 Segundo critérios da publicagdo especializada Petroleum Intelligence Weekly. (Relatério Anual da
Petrobras, 2005). No levantamento anterior, com base no exercicio de 2003, a Petrobras ocupava a 15*
posi¢do (Relatdrio Anual da Petrobras, 2004).

3! Dados fornecidos pelo Balango Social e Ambiental da Petrobras, 2005.

32 A¢des ordinarias se referem ao capital votante.

33 Dados constam do Relatorio Anual da Petrobras 2005.

3* Missdo consta no Relatério Anual da Petrobras 2005.

3% Abordaremos essa area ainda nesse capitulo.



Conselho Fiscal, a Diretoria Executiva, os Comités do Conselho de Administrag¢do e o
Comité de Negocios. O Conselho de Administracdo ¢ composto por membros eleitos
pela Assembléia Geral de Acionistas. O organograma a seguir nos mostra com maior

clareza a estruturacdo da empresa.

Presidente

Corporativo Corporativo Corporativo Seguranca, Meio

Corporativo Corporativo

Ambiente e Saiide
G:'fﬁé"{g“ Cai iy Logistica iy Matartps
Finangas lgaur?ircaigzéees Servigos Refino De;: ';‘":é‘ggi‘::m . Desp(gigﬁ@n:enm
Contabildade ity Exploracso Comaraliageo Cone Sul Engenharia
Tributério Norte/Nordeste :ﬁg:ﬂgg":,f:s Amgréfﬂhgica T?ﬁ?ﬁ :&gaigg?
Relumne Sul/Sudeste il A

Fonte: Petrobras®®

E lider em tecnologia de extragdo de petréleo no mar, em ambito internacional,
através do funcionamento de 50 sondas de perfuracdo, sendo 31 maritimas; 102
plataformas de producdo, sendo 75 fixas no fundo do mar e 27 flutuantes; 13.821 pogos
produtores (665 s@o maritimos); 115 navios (50 de propriedade da Petrobras); 16

refinarias, com processamento de 1.797 mil barris por dia (bpd); 30.343 km de dutos;

36 Relatério Anual da Petrobras 2005.
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6.154 postos de combustiveis ativos e 2 fabricas de fertilizantes, produzindo 1.652

toneladas métricas de amonia e 1.598 toneladas métricas de uréia®’.

Para desenvolver essa complexidade de negocios e atividades, possui um
efetivo’® de 53.904 trabalhadores proprios, incluindo 6.166 da area internacional, 7.197
das subsidiarias e 40.541 da holding. Acrescenta-se a esta Gltima, 155.267 trabalhadores

terceirizados>”.

Cabe mencionar que dentre os trabalhadores proprios da holding40, 43% destes
tem mais de 45 anos de idade e mais de 18 anos de trabalho na empresa, o que
demonstra o acimulo de saber técnico sobre a dinamica dos processos de trabalhos da
empresa. Acrescenta-se a isso a qualificacdo e competéncia técnica desse efetivo, uma
vez que 42% tém curso superior e, destes, 6,5% sdo mestres ou doutores. Nessa diregdo,
¢ importante enfatizar que a necessidade de superar desafios e implementar novas
tecnologias, na historia da empresa, como ja vimos anteriormente, vao exigir,
conseqiientemente, mais investimentos em capacitagdo técnica. Destaca-se, portanto, o
crescimento médio de 41%, entre 2004 e 2005, do nimero de participagdes de

trabalhadores em treinamentos no exterior em relacédo a 2003.

A multiplicidade de areas e atividades implica, necessariamente, de acordo com
as caracteristicas e especificidades dos processos e sistemas operacionais, a utilizacdo
de varios tipos de jornadas de trabalho. Na Petrobras, holding, existem oito diferentes
regimes de trabalho, sendo que 60% dos trabalhadores proprios encontram-se em
regime administrativo, de segunda a sexta-feira, e 25% no regime de turno®,

englobando os turnos de 6, 8 e 12 horas.

Um outro aspecto a ser mencionado ¢ que apesar dos varios concursos publicos
abertos pela empresa, estes ainda ndo foram suficientes para reparar a defasagem na

relagdo™® trabalhadores proprios e terceirizados. O efetivo proprio em 2005 foi 7,5%

"Dados referentes a 2005 extraidos do seguinte enderego eletronico:
http://www?2.petrobras.com.br/Petrobras/portugues/numeros/num_index.htm

38 Dados referentes a 2005 extraidos do site www.petrobras.com.br na area Relagdes com Investidores.

%% Dado retirado do Balango Social e Ambiental da Petrobras 2005.

* Dados extraidos do Relatorio Anual da Petrobras

*1' 0 regime de turno sera abordado no capitulo III, tendo em vista que as plataformas da Bacia de Campos
adotam esse regime de trabalho.

#2 Os dados relativos  relagdo entre trabalhadores proprios e terceirizados referem-se apenas a Petrobras
holding, ndo inclui, portanto, as subsidiarias e empresas da area internacional.
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superior a 2004 ¢ 11,5% a 2003. No entanto, em relacdo as contrata¢des de terceirizados
o crescimento entre 2003 e 2005 foi de 26% e entre 2004 e 2005, de 6%. Isso s6 vem
demonstrar que o processo de terceirizagdo, como uma caracteristica marcante da
década de 90, de uma politica efetivamente neoliberal, pois as contratagdoes de
trabalhadores terceirizados permanecem crescendo comparativamente com 0s
trabalhadores proprios, numa relacio em média de 1 trabalhador proprio para 3

terceirizados.

1.2. Exploracio e Producio — a drea que cresce

A area de negocio Exploracdo e Produgdo compreende todas as atividades
ligadas a exploragdo, ao desenvolvimento da produgdo e a produgdo de dleo e gas
natural no Brasil, tanto em campos terrestres quanto em maritimos, atendendo,
prioritariamente, as refinarias do pais e a comercializagdo nos mercados interno e

externo do excedente de 6leo.

A sua estrutura organizacional contempla as seguintes sub-areas: corporativa, de
servigos, de exploracdo, engenharia de produgdo e sete Unidades de Negocios (UN’s),
sendo que a Bacia de Campos engloba duas destas Unidades, quais sejam: Unidade de
Negocio do Rio de Janeiro (UN-Rio) e Unidade de Negocio da Bacia de Campos (UN-
BO).

E importante salientar que em consonancia com os preceitos da reestruturagio
produtiva essa area, em 1995, passou por mudancas, o que somada na época a quebra do
monopolio do petréleo, trouxe argumentos de que para fazer frente ao novo cenario
mundial de competitividade, havia necessidade de se adequar o plano de cargos e
salarios existente, na €poca, por trazer limitagcdes ao gerenciamento das equipes. Para
tanto, implantou-se, em 1996, um processo de fusdo de 15 diferentes cargos dessa area
que foram reduzidos a apenas trés diferentes cargos (BARROS, 1998:18).

Conseqiientemente, o leque de atribuicdes aumentou, quantitativa e qualitativamente,
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exigindo-se uma maior capacitagdo técnica sobre 0s processos e sistemas operacionais.
Os cargos foram alinhados de tal forma que ndo sofreram alteragdes nas respectivas
faixas salariais. Assim, foi implantada a polivaléncia nessa 4rea, com o argumento
empresarial de que o trabalhador aumentaria a sua propria empregabilidade, pois a

Petrobras estava entrando numa nova era de internacionalizacao.

Essa estruturagdo de cargos permanece até os dias de hoje e exigiu desses
. N 43 , . . . . ~
homens a apropriagdo de novos saberes~ operarios para lidarem com a intensificagdo do

trabalho.

Para fazer frente a escalada de descobertas de novos campos de petroleo e novos
pogos descobridores, a empresa, nessa area de exploracdo e produgdo, conta um
efetivo™ de 18.220 trabalhadores proprios e 57.112 terceirizados. Os trabalhadores
proprios com cargos que exigem qualificagdo de nivel médio ou técnico correspondem a
77% do efetivo dessa area, sendo que as atividades operacionais concentram 99% do

total destes cargos.

Cabe mencionar que no periodo entre 2003 e 2005, houve um crescimento do
quantitativo tanto de trabalhadores proprios quanto de terceirizados nessa area. Esse
crescimento ndo foi proporcional, pois enquanto o efetivo proprio cresceu 15%, o de
terceirizados aumentou em 8,9%, mostrando uma leve desaceleragdo no processo de
terceirizacdo. A relagdo entre o efetivo proprio e terceirizado, tomando como base
dezembro de 2005 ¢ de 1 proprio para 3 terceirizados. Enquanto que no ultimo ano do

governo FHC, essa relagdo era de 1 proprio para 4 terceirizados.

Vale destacar, ainda, que no periodo compreendido entre 1995 e 2002,
ratificando as caracteristicas ja apresentadas sobre o contexto interno, nessa época, se
identifica que, incluindo todas as sete Unidades de negocios dessa area, o quantitativo

de trabalhadores proprios foi reduzido em 15%.

Os dados apresentados mostram que o processo de reestruturacdo produtiva, com
a introdug¢do de novos modelos de gestdo que direcionam para a reducdo de efetivos
proprios e aceleragdo da terceirizagdo vulnerabiliza o proprio sistema operacional, tendo

em vista que os processos sao marcados por um alto grau de variabilidade e incerteza,

0 saber offshore sera tratado no capitulo V.
* Dados obtidos pelo Sistema de Informagdes da Petrobras (SISE) referente a dezembro de 2005.
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. . 45 .
apesar de todas as medidas e procedimentos de seguranga’, principalmente nas

Unidades mais antigas. (Figueiredo, 2001:92)

1.3. O processo de exploracio e producio de petroleo offshore

Apoés esta breve exposicdo sobre a empresa e sobre a area de Exploragdo e
Producdo, entendemos que se faz necessario descrever sinteticamente sobre as
principais etapas do processo operacional de exploragdo e produgdo de petroleo no mar,

na Bacia de Campos, foco de nossa pesquisa.

De um modo geral, ¢ um processo que se configura em cinco fases: prospeccao,

perfuracdo, completacdo, producio e transporte.

A exploracdo de petroleo envolve estudos de duas ciéncias: a geologia e a
geofisica. A primeira analisa as caracteristicas das rochas na superficie e pode contribuir
para prever o seu comportamento em grandes profundidades. Ja a segunda, faz a analise
do subsolo, através de sofisticados instrumentos que objetivam reunir informagdes
indicativas, para selecionar uma area que retina condi¢des favoraveis a existéncia de um

campo petrolifero.

As pesquisas geologicas e geofisicas que precedem a decisdo da perfuragdo do
poco pioneiro ou exploratorio utilizam métodos de estudos magnéticos, gravimétricos e
sismicos que se configuram em métodos indiretos de prospeccdo que emitem dados
sobre a espessura, constituicdo, profundidade e comportamento das camadas de rochas
existentes numa bacia sedimentar, o que permite resultados ainda na superficie que
orientam a tomada de decisdo sobre a etapa de perfuragdo. Em decorréncia da
complexidade dos processos envolvidos, seja pela localizacdo, profundidade e
condi¢des ambientais e maritimas, os custos da perfuracdo sao elevados, o que gera uma

analise tecnicamente criteriosa que respalde a decisdo de utilizar esse método direto de

5 As condi¢es de trabalho e de seguranca serfio discutidas no capitulo IV.
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prospeccdo. Assim, criam-se as condigdes técnicas para que a perfuragdo de um pogo

pioneiro tenha um nivel elevado de acerto.

S6 com a perfuragdo do pogo pioneiro é que os especialistas poderdo ter a
certeza da presenca de hidrocarbonetos no local. Se as informacdes obtidas forem
positivas, a partir dos testes realizados com esse pogo, serdo estabelecidas novas
locagdes (pogos de delimitagcdo ou extensdo) a serem perfuradas que irdo determinar os
limites do campo e também podem estimar a produ¢do diaria de petréleo do poco. A
decisdo de entrada em producdo ¢ tomada somente se as perspectivas do reservatorio
justificarem os pesados investimentos para a montagem do empreendimento, ou seja, se
o volume aproveitavel de petroleo for comercialmente viavel. Cabe destacar que nem
todo o volume de 6leo encontrado ¢ extraido, pois mais da metade do total descoberto
permanece no local, aguardando que novas técnicas sejam criadas e que viabilizem a
extragdo dos hidrocarbonetos de forma economicamente rentdvel para a empresa.

(CHOEURI, 1991)

Quando um poco pioneiro ndo apresenta presenca de 6leo ¢ “tamponado com
cimento ¢ abandonado”, mas ainda assim, fornece uma série de dados e indicadores que

se somam ao conhecimento ja existente sobre a area explorada.

O projeto de desenvolvimento do campo estabelece as diretrizes para o
planejamento da atividade de perfuragdo que pode gerar a constitui¢do de centenas de
pogos e, conseqiientemente, levar alguns anos. No mar, a perfuracdo pode ser executada

46 .
por plataformas™ fixas ou flutuantes e navios-sonda.

Uma outra etapa importante ¢ a atividade de completacdo que visa equipar o
pogo para entrada em producdo. Inicia-se com a introdugdo de uma tubulagdo de ago,
denominada de coluna de revestimento no poco, ao qual é colocada uma camada de
cimento entorno para impedir o desmoronamento de suas paredes e a penetracdo de
fluidos ndo condizentes ao processo. Posteriormente, pelo interior do revestimento ¢é
colocado um canhdo especifico que, ao ser acionado, vai provocar varias perfuracdes no
aco e no cimento, abrindo furos nas zonas portadoras de 6leo ou gas e permitindo o

escoamento destes para o interior do pogo. Também ¢ introduzida no pogo uma outra

% 0 item 1.4. descreve os varios tipos de plataformas maritimas de petréleo utilizadas na perfuracio de
pogos e producido de dleo e gas.
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tubulagdo de menor didmetro (coluna de produgdo) que conduz os fluidos (6leo e gas)
até a superficie. O controle destes fluidos oriundos do reservatorio se da por um
conjunto de registros e valvulas conhecidas como drvore de natal’’, que podem se
localizar tanto acima (arvore de natal seca) quanto abaixo da linha d’agua (arvore de
natal molhada) e, nesse caso, ¢ instalada na cabeca do poco. Esse equipamento pode, na
segunda situagdo, estar exposto a agua salgada do mar ou ser do tipo seca, quando
encapsulada por um casco isolante e submetida a pressdo atmosférica normal. O
controle da vazdo do pogo ¢ feito por painéis e instrumentos que emitem dados sobre

niveis de pressdo, temperatura, vazao etc.

Na etapa de produgdo, existem dois tipos de pocos: aqueles nos quais os
hidrocarbonetos sao lancados a superficie naturalmente, apenas sob a pressdo interna
dos gases, que produzem por surgéncia e conseqiientemente denominados de pogos
surgentes ou insurgentes. E um outro tipo em que € preciso usar equipamentos para
promover a elevacdo artificial dos fluidos. Esse ¢ um pogo de inje¢do, em que a
recuperacdo primdria ou natural do o6leo e do gas ndo ¢ suficiente, exigindo a
recuperacdo adicional ou secundaria. Uma técnica utilizada € a inje¢do de gas no poco
ou na coluna de produ¢do, de modo a se criar o diferencial de pressdo que permita a

saida dos fluidos, até o momento em que seja economicamente viavel a aplicacdo de

técnicas de recuperacao.

Em algumas areas existe um equipamento denominado manifold que funciona
como um coletor de produgdo central. Tem o objetivo de receber a producdo de varias
plataformas que estdo separadas umas das outras por pequenas distdncias e transferir
para uma outra Unidade a producdo de até oito pocos, no sentido de otimizar a

utilizacdo das linhas flexiveis de escoamento.

Figueiredo (2001:75) destaca que equipamentos como arvores de natal,
manifolds e linhas flexiveis exigem freqlientemente a interven¢do dos mergulhadores
para realizacdo de manutengdes, reparos, inspe¢des ¢ instalagdes. No entanto, isso
somente ¢ possivel até a profundidade de 320 metros e para as dguas profundas e ultra-
profundas, a Petrobras vem desenvolvendo tecnologia, chamados sistemas diverless,

para operar sem a necessidade desses profissionais. Nesse caso, torna-se imprescindivel

47 ’
No anexo consta um modelo de arvore de natal.
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a utilizagdo de sofisticados equipamentos para inspe¢do € manutencdo submarinas, 0s
denominados veiculos de operagdo remota, ROVs (Remoted Operated Vehicle). O
ROV ¢é um robd submarino dotado de sonar, bussola, cameras de video com monitores €
sistema de gravacdo de imagens, mecanismos que permitem a realizagdo de operacdes
de abertura e fechamento de valvulas, dentre outras especificagdes. O ROV e os
sistemas diverless citados acima, vem evitando que mergulhos arriscados sejam

realizados. (RODRIGUES, 2001:95)

Muito embora existam pogos que somente produzem gés, a maioria deles extrai
a composicdo de oleo, gas e agua salgada. Assim, se faz necessario separar esses
componentes utilizando equipamentos chamados separadores. Essa etapa se constitui na
fase de processamento do petrdleo extraido. Nesta fase, cada componente passara por
varios processos separadamente, diferindo apenas a depender do tipo de plataforma, do
tipo de poco e do tipo de petroleo. Apds o processamento, o 6leo € enviado para terra,
diretamente por meio de oleodutos, ou para outra plataforma que centraliza a producao
de varias plataformas, como por exemplo: Garoupa, Enchova, Pargo e Namorado e uma
parte pode também ser usada na injecao dos pogos, de acordo com as caracteristicas dos
mesmos. O gas ¢ exportado também para terra, apos ter passado por algumas etapas de
processamento, € a outra parte ¢ aproveitada para a alimentagdo das turbinas que vao
gerar energia elétrica a ser utilizada na propria Unidade. A agua é empregada nas varias

etapas do proprio processamento do petréleo (PESSANHA, 1994).

O o6leo e o gas enviados para terra vdo passar por outras etapas de
processamento, nas refinarias, dando origem a uma diversidade de derivados, como

gasolina, 6leos combustiveis, querosene de aviagdo, dentre outros.

O transporte de toda producdo de petroleo na Bacia de Campos ¢ uma atividade
complexa e realizada de forma ininterrupta. A maior parte do 6leo, cerca de 80%, ¢
escoada por navios-tanques e, o restante segue pela rede de oleodutos submarinos. Cabe
destacar que a utilizacdo dos navios petroleiros emprega-se, usualmente, um sistema de
boias de atracacdo, denominado de monoboias. O 6leo ¢é enviado da plataforma ou do
proprio pogo por meio de linhas que se conectam a monobdia e que possui um sistema

que possibilita a atracacdo e abastecimento do navio e, posteriormente, o transporte do



32

oleo até o continente. O gas ¢é transportado pelos gasodutos que desembocam no

Terminal de Cabitinas, no municipio de Macaé.

Para operar essa rede de produgdo e escoamento de 6leo e gas que compreende
cerca de 4.200 quilometros de dutos submarinos, faz-se necessario uma infra-estrutura

de apoio técnico e operacional que coordene todas as atividades sem interrupgao.

1.4. Tipos de plataformas

A Petrobras possui, na Bacia de Campos, em operagdo dois tipos de Unidades
L, - 48 - . .
maritimas ", as plataformas fixas e as que compdem o sistema flutuante, como as semi-

submersiveis, os navios-sonda, os FPSO’s e os FSO'’’s.

As plataformas fixas foram as primeiras Unidades utilizadas na Bacia de
Campos. Tém preferencialmente se localizado nos campos com ldminas d’agua de até
200m. Sao formadas por estruturas modulares de aco, instaladas no local de operacdo
com estacas cravadas no fundo do mar. O seu projeto contempla o recebimento de todos
os equipamentos de perfuracdo, estocagem de materiais, alojamento de pessoal e todas

as instalagdes exigidas para a produgdo de pogos.

As semi-submersiveis, conhecidas como SS, s8o compostas de uma estrutura
que comporta um ou mais conveses, apoiada em flutuadores submersos. Assim, devido
a acdo das ondas, correntes e ventos, sofre varias movimenta¢des que podem causar
danos aos equipamentos. Para se manterem no mesmo lugar, numa mesma posi¢do na
superficie do mar, possuem sofisticados sistemas de amarragdo - de ancoragem e de
posicionamento dinamico. O sistema de ancoragem se constitui de 8 a 12 ancoras e
cabos e/ ou correntes que atuam como molas que produzem esforcos capazes de
restaurar a posi¢ao do flutuante quando é modificada pela acdo dos agentes naturais. No

sistema de posicionamento dindmico ndo ha ligacdo fisica da plataforma com o fundo

* Em anexo apresentamos exemplos de cada uma dessas Unidades maritimas.
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do mar, exceto a dos equipamentos de perfuracdo. “Sensores acusticos determinam a
deriva, e propulsores no casco acionados por computador restauram a posi¢do da

plataforma49 ”. (PETROBRAS, 2005)

Os navios-sonda sdo Unidades projetadas para a perfuragdo de pogos
submarinos. A torre de perfuragdo sustenta um tubo vertical, coluna de perfuragdo, onde
uma abertura no casco permite a passagem desses equipamentos. As Unidades do
sistema flutuante estdo sujeitas a trés movimentos de translagdo (surge, sway e heave) e
trés movimentos de rotagdo (pitch, roll e yaw) e estas movimentagdes, em decorréncia
das ondas, ventos e correntes maritimas ¢ mais intensa nesses navios do que nas
plataformas semi-submersiveis, por vezes causando muitos enjoos. (RODRIGUES,

2001:100)

Os navios adaptados, conhecidos como FPSO’s, (da sigla em inglés Floating,
Production, Storage and Offloading) ou Unidade Flutuante de Produgdo,
Armazenamento ¢ Escoamento t€ém a capacidade de processar, armazenar o petroleo e
prover a transferéncia do petréleo e/ ou do gas natural. Alguns sdo capazes de acumular
em seus reservatorios, até dois milhdes de barris, como ¢ o caso da Unidade P-32. No
convés do navio ¢ instalada uma planta para separagdo e processamento dos fluidos
produzidos pelos pocos. O 6leo ¢ armazenado nos tanques do proprio navio, para
posteriormente ser transferido, de acordo com um cronograma, para um petroleiro
denominado de navio aliviador que atraca na popa do FPSO para receber o 6leo
armazenado e transportd-lo para terra. Os maiores FPSO’s tém sua capacidade de
processo em torno de 200 mil barris de petroleo por dia, com producdo associada de gas

de aproximadamente 2 milhdes de metros ctibicos por dia’®. (PETROBRAS, 2005)

E por ultimo estdo os denominados FSO’s (da sigla, também, em inglés
Floating, Storage and Offloading) ou Unidade Flutuante de Armazenamento e
Transferéncia de petroleo, construidas a partir de navios. Diferentemente dos FPSO’s,
estes ndo possuem capacidade de processar o petroleo, apenas armazenam e transferem

para outros navios.

* Dados constam no site da Petrobras, www.petrobras.com.br
% Dados constam no site da Petrobras www.petrobras.com.br
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1.5. A implantacio da industria offshore na Bacia de Campos

A industria offshore no pais teve inicio na década de 70, no entanto sem sinais
de que grandes sucessos, que viriam somente anos mais tarde. De 1971 a 1973 foram
perfurados os sete primeiros pocos € a maioria deles apresentou indicios de petrdleo,
mas com muitos problemas operacionais. Em 1973, foi iniciada a perfuragao do pogo 1
— RJS — 7, em lamina d’agua de 110 metros, encarada como a tultima tentativa deste
programa de perfuragdoes. Caso o resultado fosse negativo, certamente ocorreria um

grande atraso no processo exploratorio na regido. (PETROBRAS, 1999)

Apesar de ter sido encontrada uma zona saturada de petrodleo, os testes
mostraram vazdes muito baixas, e o poco foi classificado de subcomercial. No entanto,
este foi um marco fundamental de que havia petroleo na Bacia de Campos e, também,
para dar continuidade ao processo exploratorio. Partiu-se, entdo, em busca de uma outra
locacdo: o pogo 1 — RJS — 9, em lamina d’agua de 120 metros, perfurado pelo navio-
sonda’' Petrobras II. No entanto, por problemas mecinicos, ao atingir a profundidade de
3.102 metros, teve que ser abandonado. Assim, repetiu-se essa mesma operacao no poco
com o prefixo 1- RIS — 9A, num ponto situado a 150 metros do original, onde as
previsdes foram confirmadas. Foi encontrada uma coluna de 6leo de mais de 100 metros
de espessura, com reservas estimadas em 100 milhdes de barris. “Os festes de produgdo
mostraram vazoes de cerca de 3 mil barris por dia de 6leo de boa qualidade”. Era o
primeiro pogo do campo de Garoupa, o primeiro a produzir em reservatorios calcarios™
no Brasil e a primeira descoberta de porte na plataforma continental. Essa historia
passaria a ficar marcada pelo pioneirismo e por conquistas tecnologicas que colocariam

o0 pais entre os mais avancados do setor petrolifero mundial.

*I'E um navio projetado para a perfuragio de pogos submarinos. Sua torre de perfuragio localiza-se no
centro do navio, onde uma abertura no casco permite a passagem da coluna de perfuragdo. O sistema de
posicionamento do navio-sonda, composto de sensores acusticos, propulsores e computadores, anula os
efeitos do vento, ondas e correntes que tendem a deslocar o navio de sua posigao.

> No inicio do trabalho de perfuragio na Bacia de Campos, apesar dos resultados niio se apresentarem de
imediato, o chefe da Divisdo de Exploracdo da Petrobras, Carlos Walter Marinho Campos, determinou
que a perfuragdo continuasse, lembrando-se dos calcarios que produziam grandes volumes de petrdleo no
Oriente Médio, em pogos com até 5 mil metros de profundidade.
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A Petrobras iniciava uma nova etapa de conquistas e descobertas quando ainda
nio se produzia em 4guas profundas® em nenhum outro pais (CHITA; CORDEIRO,
1988:17 apud CHOUERI Jr, 1991). Em 1975, foi descoberto o campo de Namorado e,
em 1977, pela necessidade de aumentar rapidamente a producdo interna de petrdleo, a
Petrobras colocou em atividade o poco 3-EN-1-RJS (Enchova ntimero 1) situado a uma
profundidade 118 metros de lamina d’agua (distancia da superficie do mar até o fundo).
Em 13 de agosto de 1977, o campo de Enchova comecou a produzir mais de 10 mil
barris diarios de oleo, utilizando a plataforma semi-submersivel Sedco 135-D. Foi
adotado um novo conceito denominado sistema de produgdo antecipado®® (SPA),

inaugurando a produgdo na Bacia de Campos. (PETROBRAS, 2004)

Cabe destacar que a experiéncia adquirida com o sistema de producao
antecipado permitiu transformar o que era para ser utilizado como uma medida
provisoria, enquanto eram construidas as plataformas fixas definitivas, em uma opc¢ao
permanente. Os Sistemas Flutuantes de Producdo foram largamente empregados na
Bacia de Campos. Essa tecnologia que se tornou vanguarda no mundo do petroleo,
levou a empresa a bater varios recordes internacionais. No processo de aprimoramento
deste sistema, houve a completa conversdo das plataformas semi-submersiveis de
perfuracdo em unidades flutuantes de producdo, depois dessa primeira experiéncia de

SucCeSso.

Um outro marco importante dessa década foi a construcdo das primeiras
plataformas fixas de produgdo, mobilizando recursos de engenharia e tecnologias até
entdo ndo utilizadas no Brasil. Foram instalados, em diferentes pontos do pais, 15
canteiros para a construgio das jaquetas® e modulos, chegando a empregar 25.000

trabalhadores e a movimentar 66 fabricantes de materiais e equipamentos.

>3 Aguas profundas sio profundidades maiores que diferem grandemente da profundidade usual. O valor
pode variar em funcdo da atividade e do tempo. Em perfuracdo sdo consideradas as laminas d’agua
maiores que 500 metros.

> Sistema de producéo antecipado de Enchova representou para a Petrobras o primeiro marco tecnoldgico
da produgdo de petrdleo em alto mar. Significou grande agilidade, flexibilidade operacional e economia
para as operagdes no mar, pois reduziu o tempo normalmente gasto entre a descoberta de petroleo e o
inicio da producdo comercial. O SPA consistia numa técnica até entdo pioneira, que utiliza uma
plataforma de perfuragdo semi-submersivel, como a Sedco 135-D adaptada para a produgdo de petroleo.
O dleo e o gas produzidos nessa plataforma eram separados e o gas queimado. O dleo processado era
transferido através de uma mangueira flutuante para um navio tanque ancorado nas proximidades.

ol | aquetas sdo as estruturas de sustentagdo da plataforma.
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Em 1977, foram descobertos os campos de Pampo, Cherne e Bonito. No mesmo

ano, o limite de operagdo passou para 300m de lamina d’ 4gua.

Um outro avango tecnoldgico na exploragdo petrolifera, em 1978, € o inicio da
utilizacdo de uma técnica de sismica para auxiliar na delimitacdo do campo de Cherne.

Também foram descobertos os campos de Linguado, Viola e Corvina.

Assim, apesar de todos os avangos tecnoldgicos da década de 70, ainda era
preciso avancar muito mais na produgdo de petrdleo, pois a média brasileira ficava em
torno dos 200 mil barris por dia, enquanto que o consumo era da ordem de 1 milhdo

115mil barris por dia. (PETROBRAS, 1999)

Com o crescente conhecimento geoldgico e geofisico da Bacia de Campos, as
descobertas passaram a ser sucessivas, € gradativamente foram revelando o perfil da

provincia petrolifera do norte fluminense.

Com esses avancos, a década de 80 assistiu a descoberta de varios campos, como
os de Parati, Carapeba e Trilha. Em 1982, mais um recorde foi alcancado em
completacdo submarina, sendo que agora em lamina d’agua de 209m. Ainda neste ano,
o campo de Bonito entrou em produgéo e, em 83, foi descoberto o campo de Moréia e
comecaram a operar as plataformas fixas de Namorado-1, Enchova e Cherne-2. Neste
ano, foram batidos sucessivos recordes na completagdo submarina em ladminas d’agua
de até 307 metros. Em 1984, além da entrada em operacdo de mais plataformas fixas
como as de Namorado-2, Cheme-1 e Pampo, as descobertas caminharam, como
resultado dos estudos exploratérios, para a regido das aguas profundas, com o campo de
Marimba, localizado em ldmina d’agua de até 600 metros. O poco 1 — RJS — 284 deste
campo foi perfurado em lamina d’agua de 383 metros e entrou em produ¢cdo no ano
seguinte, batendo mais um recorde de completagdo submarina e um marco na produgao
em aguas profundas. Soma-se a isso, ainda em 84, a descoberta do primeiro campo
gigante do pais, Albacora, com reservas de cerca de 930 milhdes de barris de petroleo.
Também neste ano, é decidido o desenvolvimento do Pdélo Nordeste da Bacia de
Campos, onde se situam os campos de Carapeba, Pargo e Vermelho. A marca historica
de 500 mil barris por dia no Brasil foi atingida em junho de 84, destacando que 275 mil

barris, ou seja, 55% desta produgdo correspondia a Bacia de Campos.
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O segundo campo gigante em aguas profundas, o de Marlim, foi descoberto em
1985, com reservas de 2,5 bilhdes de barris e se estende a mais de mil metros de lamina
d’agua. Com o progressivo dominio da tecnologia para produzir em lamina d’agua
acima de 400 metros, as perspectivas foram se abrindo gradativamente em aguas cada
vez mais profundas. Esse desenvolvimento foi coordenado pelos projetos oriundos do
Programa de Capacitagio em Aguas Profundas (PROCAP), iniciado em 1986, que
mobiliza profissionais de varias areas do conhecimento com o objetivo de viabilizar
técnica e economicamente a exploracdo e producdo de petroleo em aguas profundas e
ultraprofundas. Inicialmente, o PROCAP tinha como foco principal a produgdo dos
campos de Marlim e Albacora (ASSAYAG, 1991). Cabe destacar que ainda na década
de 80°°, foram localizados os campos de Barracuda e Caratinga, também em aguas
profundas, até que em 1996, o gigantesco campo de Roncador surgiu com reservas

estimadas acima de 2,6 bilhdes de barris de 6leo e a 2000 metros de 1amina d’agua.

Recordes mundiais, resultados técnicos de ponta impulsionaram para a busca de
novos investimentos em pesquisa € desenvolvimento tecnoldgico e conseqiientemente
novos desafios. A Bacia de Campos se constituiu ao longo dos anos na area responsavel
pelo rapido crescimento e desenvolvimento da industria petrolifera, tanto que em 1992 e
2001, recebeu o OTC Award, o mais importante prémio do setor concedido pela

Offshore Tecnology Conference em Houston (EUA). (PETROBRAS, 2002)

Observa-se que toda essa inventividade e pioneirismo da industria offshore
brasileira ndo marcaram somente a trajetoria da empresa, com a conquista de recordes e
prémios internacionais, mas foram ao longo do tempo, paulatinamente, deixando fortes

marcas na auto-imagem de seus trabalhadores offshore.

Ao se configurar como setor de ponta no cendrio offshore, carrega em sua
imagem empresarial, tracos de auto-superagdo, de perseveranca, vanguardismo,
nacionalismo e de uma empresa conquistadora e vencedora. Nesse rastro de tradicao, de
sucessivas vitorias, foi se constituindo a identidade do trabalhador offshore. No proximo

capitulo, iniciaremos a discussao dessa tematica, foco deste trabalho.

*® Em anexo encontra-se a série historica dos recordes em ldmina d’agua de produgio.
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1.6. Bacia de Campos - E hoje, como esta?

A Bacia de Campos ¢ uma area sedimentar localizada na regido sudeste do pais,
com limites ao norte, proximo a cidade de Vitoria (ES) e a sul, a de Arraial do Cabo
(RJ). Apesar de ter uma por¢ao emersa (terrestre), sua maior distribuicdo € maritima,
computando-se uma area de cerca de 100 mil quilometros quadrados. Essa regido se
estende da costa até a lamina d’agua de 3 mil metros e a distdncias de até 200

quilometros do litoral.

Além de fazer parte de uma importante area de negdcio da empresa — exploragdo
e producdo de petroleo e gas natural, € a responsavel por praticamente toda producgdo de
petroleo do pais. As reservas de 6leo equivalente sdo da ordem de 9,7 bilhdes de barris,
em profundidades de até 3.400 metros, espalhados pelos 41 campos de petréleo em

~ . . . 57
producdo, batizados com nomes de peixes da costa fluminense”".

A trajetoria progressiva da Bacia de Campos, de conquista no fundo do mar
transformou essa regido numa gigantesca e poderosa area industrial, onde sao utilizadas
as mais novas tecnologias em producdo de petroleo em aguas ultra-profundas que
servem de referencial para a industria petrolifera mundial. Nesse percurso, muitas
companhias estrangeiras se instalaram na regido de Macaé e nos municipios vizinhos.
Além da geragdo de empregos diretos e indiretos, a movimentacao financeira em torno
das operagdes da Bacia de Campos gerou, segundo a Agéncia Nacional do Petroleo
(ANP), aos municipios fluminenses, por exemplo, de abril de 2001 a abril de 2002,
R$534.982.759,17 em royalties (PETROBRAS, 2002).

A sua estrutura organizacional ¢ formada pela Exploragdo e Producdo de
Servigos (E&P-SERV) e pelas duas Unidades de negocios: Bacia de Campos (UN-BC)
e Rio de Janeiro (UN-RIO). Juntas, em 2005°%, tinham mais de 10.000 trabalhadores
proprios, sendo que cerca de 79% exercendo cargos que exigem qualificagdo de nivel
médio/técnico. Do quantitativo total, cerca de 60% trabalham nas plataformas

ree . 59
maritimas, em regime de confinamento™ .

3" Mais explicagdes no capitulo II que aborda a influéncia do mar na vida dos trabalhadores offshore.
38 Sistema de Informacdes da Petrobras, em dezembro de 2005.
%% O regime de confinamento sera tratado no capitulo IIL.
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A area de Exploracdo e Produgdo Sul-Sudeste (E&P-SSE/SC) é o principal
fornecedor interno de servigos técnicos para as Unidades de Negocio dessa regido.
Entretanto, algumas importantes atividades de apoio como, por exemplo, transporte,
gestdo do plano de satde, programas assistenciais etc sdo de responsabilidade de uma
outra area de servicos denominada de Servicos Compartilhados, nos quais seus

trabalhadores ndo estdo incluidos no quantitativo citado acima.

O quantitativo de terceirizados também no mesmo periodo era de 30.753
trabalhadores, o que estabelece uma relagdo de 1 trabalhador préprio para 3
terceirizados. Em 2002, essa relacdo era de 1 para 5 terceirizados, acima da média da

area de negocio Exploragdo e Produgdo, que era de 1 para 4.

E importante também mencionar que, do total de trabalhadores que se
aposentaram de 1995 a 2005, 50% destas aposentadorias se concentraram entre 1997 e
2001, periodo, como ja vimos anteriormente®, relativo a quebra do monopdlio, a
aceleracdo do processo reestruturagdo produtiva, fusdes departamentais, implantagdo da
polivaléncia, ameagas de reforma da Lei da previdéncia social e de privatizacdo da

empresa.

As plataformas maritimas se localizam no norte do estado do Rio de Janeiro e
distam em média de 80 a 100 km do litoral e erguem-se a uma lamina d’agua que pode

chegar a 2000m.

Alguns consideram-nas como ilhas industriais em aguas brasileiras, outros como
edificios com muitos andares, as vezes com 40m de altura ou até como verdadeiras
cidades de aco e ferro, por onde circulam dutos, linhas e valvulas que carregam o6leo e
gas.

Existem varios tipos de instalacdes maritimas na regido da Bacia de Campos, ja
mencionadas anteriormente. No primeiro grupo estdo 14 plataformas fixas proprias, de
grande porte, responsaveis pelo inicio da saga da produ¢do nessa regido. Tendo em vista
que a maior concentracdo de reservas de petrdleo estdo em aguas profundas, entre 400 e
mil metros, e ultraprofundas, a partir de mil metros, conseqlientemente, o numero de
sistemas flutuantes proprios € superior, totalizando 25 Unidades. Estes sistemas

balangam como um navio e algumas processam 180 mil barris de petrdleo por dia. A P-

80 As caracteristicas da década de 90 foram descritas no item 1.1.
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32 ¢ uma Unidade que ndo produz petrdleo, mas ¢ considerada uma plataforma
estratégica, pois apesar de ndo possuir nenhum pogo ligado a ela, recebe e processa o

petroleo que vem de quatro plataformas semi-submersiveis.

Acrescentam-se ainda, outros tipos de embarcacdes tais como: navios
petroleiros, barcos de servigos especiais (sismica, mergulho, robds, lancamento de
linhas etc) e outras utilizadas para o transporte de cargas, reboque de Unidade,
manuseio de ancoras, resgate, controle de poluicdo, combate a incéndio e transporte de
passageiros. Para apoiar toda essa estrutura sdo utilizados cerca de 40 helicopteros e a
carga pesada ¢ transportada por navios tipo plataform supply vessel, cargueiros que tém

convés de 600 metros quadrados (PETROBRAS, 2002).

1.7. A plataforma maritima de petroleo

Cada plataforma se organiza como se fosse uma determinada cidade, com seus
sistemas operacionais proprios e sistemas de suporte necessarios para seu
funcionamento e autonomia, tais como: gera¢do de energia, tratamento de esgoto,

fornecimento de alimentacdo, remédios etc, num ritmo ininterrupto de 24 horas por dia.

Uma das maiores plataformas maritimas existentes, a P-4361, esta situada nessa
regiio, especificamente no campo de Barracuda-Caratinga. E considerada uma
plataforma gigante, tanto pelo seu tamanho e peso quanto pela sua capacidade
produtiva. E uma Unidade do sistema flutuante de produgdo e localizada na area das
aguas ultra-profundas. O seu comprimento ¢ de 337 metros, com uma altura de 65
metros, correspondente a um edificio de 21 andares. Pode ser ancorada em lamina
d’agua de mais de 800 metros e com uma producdo diaria ¢ de 150 mil barris de 6leo

por dia.

8! Informagdes da P-43 foram retiradas do site www.petrobras.com.br
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As instalagdes internas e externas dependem de cada tipo de Unidade maritima
(fixa, semi-submersivel, navio-sonda, FPSO, FSO), da capacidade produtiva, do porte
etc. Sdo divididas internamente em pavimentos ou decks em varios niveis, como se
fossem andares de um edificio. Tem uma area externa onde se localizam, por exemplo:
0s equipamentos, 0s processos operacionais, a movimentagao de cargas, heliponto (local
onde pousa o helicoptero), as oficinas, as baleeiras etc. Estas ultimas sdo embarcagdes
utilizadas em situagdes de abandono da plataforma, fechadas a prova de fogo, com
capacidade para 60 trabalhadores, além de um bote motorizado para resgate de homem
ao mar. Externamente ¢ possivel circular entre as varias dreas operacionais e acessar as
acomodagdes internas, pois existem escadas externas entre os pavimentos. O piso
externo ¢ gradeado, o que para algumas pessoas pode, num primeiro momento, causar
sensacOes de mal estar. Na area interna estdo localizadas as salas de controle, os

alojamentos, a cozinha, o refeitorio etc.

O sistema de seguranca contempla sensores fixos de deteccdo de gas
combustivel, gas sulfidrico (em algumas Unidades), gas carbdnico, sistema automatico
de dilavio, dispositivo gerador de espuma, extintores de incéndio, sinalizagoes,

equipamentos de protecdo individual (EPI) etc.

A cozinha fornece quatro grandes refei¢des e quatro lanches por dia. O refeitério
¢ uma sala grande com varias mesas que comportam grupos de trabalhadores, possui
uma rampa de fornecimento das refei¢des, geladeira com leite e derivados diversos,

sucos, maquina de refrigerante, cafeteira, frutas e doces.

O alojamento conhecido como camarote possui banheiro e, dependendo de cada
Unidade, pode comportar uma, duas ou quatro pessoas. As camas sdo do tipo beliche,
com acionamento de iluminagdo individual e com uma cortina que quando ¢ fechada
pode gerar uma levissima sensacdo de privacidade. Existem camarotes, em algumas
plataformas, que estdo localizados em areas de elevado ruido, durante determinadas
operagdes, o que gera a necessidade do trabalhador recorrer ao uso de protetores

auriculares.

Os espagos destinados ao lazer possuem TV, video, DVD, jogos (sinuca, toto,

carteado), academia com diversos aparelhos, sala de leitura com jornais e revistas,
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computadores conectados a internet e, em algumas Unidades, piscina e quadra de

futebol.

A enfermaria estd equipada com farmadcia, leitos e equipamentos médicos
diversos para atendimentos imediatos e de menor gravidade. Em situagdes de
emergéncias mais graves, o enfermeiro aciona o servigo médico da Petrobras que dispoe

de helicoptero-ambulancia UTI.

Cada Unidade maritima estd a cargo de um gerente de plataforma. E de sua
responsabilidade tanto o gerenciamento de todas as operacdes técnicas quanto dos
trabalhadores proprios. Vinculado a ele estdo os coordenadores de operagdo,

manutencdo, facilidades e turno.

A lotacdo de cada plataforma depende de seu porte e das especificidades técnicas
de seus sistemas operacionais, pois as mais novas tem maior nivel de automagdo. Tem

um quantitativo médio de 200 trabalhadores, entre proprios e terceirizados.

A cada periodo de 14 dias embarcados, duas equipes de operagdo trabalham
durante 7 dias diurnamente em turnos consecutivos de 12 horas e os demais 7 dias
durante o periodo noturno, dai esse regime de trabalho ser denominado turno
ininterrupto de revezamento (TIR). Os operadores de petrdleo responsaveis pelos
processos que envolvem as operagdes de producdo de dleo e gas e os operadores de
facilidades que respondem pelos sistemas de geragdo de energia, de agua e de gas estdo

submetidos ao TIR.

Existe também o grupo que trabalha no regime de sobreaviso embarcado, ou
seja, durante o horario de descanso, na propria plataforma, pode ser acionado a qualquer
momento para atendimento a emergéncias operacionais. Nessa condi¢do, se encontram
os trabalhadores da area de manutengdo, mecanicos e eletricistas; das areas de inspecao

de equipamentos, de seguranca, de enfermagem etc.

A area de manutencdo nas plataformas, na década de 90, foi praticamente
terceirizada, uma vez que a politica de pessoal vigente, como ja abordamos
anteriormente (item 1.1), priorizou a redug¢do do efetivo operacional proprio nas
atividades-meio, dentre estas a manutencdo. Hoje, apesar dos varios concursos publicos
abertos para cargos nesta area nos ultimos trés anos, o contingente de trabalhadores

proprios, ainda, ¢ minimo.
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Em cada plataforma existem grupos que sdo acionados apenas em situagdes
especiais, tais como: brigadas de combate a incéndio, equipe de parada de emergéncia,
equipe de abandono e equipe de resgate. Todos sdo treinados e passam a bordo por
simulagdes periodicas. Sdo programadas, periodicamente, simulacdes de sinistro e
abandono da Unidade, envolvendo todos os trabalhadores, excetuando-se somente os

que estdo em postos de trabalho continuo.

Os servigos de hotelaria e aqueles que exigem menos qualificagdo técnica e
especializada na area offshore sdo terceirizados. Cabe destacar que o trabalho de
mergulho, apesar de sempre ter sido terceirizado, ndo se enquadra nessa logica, pois
demanda alta capacitagdo e especializagdo técnica de seus profissionais (FIGUEIREDO,

2001 e BARRETO, 1998).



44

CAPITULO 11

A AMBIGUIDADE DO TRABALHADOR OFFSHORE

2.1. INTRODUCAO

Este capitulo pretende estabelecer um elo entre a trajetoria historica da Petrobras
e a construcdo da identidade do trabalhador offshore. A empresa enquanto estatal e
geradora de bens e servicos esta submetida a correlagdo de forgas, de um lado entre as
determinagdes oriundas da politica governamental e, de outro lado, ao processo de
concorréncia capitalista e as leis do mercado. A construcdo dessa identidade ¢
relativamente recente, especificamente a partir do final da década de 70, quando tudo
comegou na Bacia de Campos, mas que carrega no seu ideario tracos marcantes das
décadas anteriores e que permanecem presentes até os dias de hoje. E uma identidade
marcada pelo crescimento da exploracdo e produgdo petrolifera brasileira, baseada em
recordes e desafios tecnologicos, ¢ pela deflagragio do processo de transicdo

democratica e seus desdobramentos.

Pretende-se analisar também o significado e a influéncia do trabalho em alto mar

na construgdo da identidade dos trabalhadores offshore.

Que identidade ¢ essa do trabalhador offshore? Que configuracdo essa identidade

assume, quais sao seus contornos?

Essa ¢ uma discuss@o complexa, tanto pelos recortes teoricos de grandes
dimensdes acerca dessa tematica quanto pela realidade particular vivida pelos

trabalhadores offshore. Assim, a concepcdo de identidade do trabalhador offshore ndo
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pode ser vista de forma isolada, mas considerando todas as esferas da vida social, como

trabalho, vida em familia, lazer etc.

Um primeiro debate se refere a relacdo do individuo com a sociedade e deste
com outros individuos. A perspectiva adotada por Goffman (1985) ¢ de que o proprio
individuo, diante dos varios espagos sociais por ele ocupados, cotidianamente, elege
uma série de informagdes sobre si mesmo, que considera serem as mais importantes,

que vao nortear as suas relagdes sociais.

“A expressividade do individuo (e, portanto, sua capacidade de dar
impressdo) parece envolver duas espécies radicalmente diferentes de
atividade significativa: a expressdo que ele transmite e a expressdo que
emite. A primeira abrange os simbolos verbais, ou seus substitutos, que
ele usa propositadamente e tdo-so para veicular a informagdo que ele e
os outros sabem estar ligada a esses simbolos. Esta é a comunicagdo
no sentido tradicional e estrito. A segunda inclui uma ampla gama de
acoes, que os outros podem considerar sintomdticas do ator,
deduzindo-se que a a¢do foi levada a efeito por outras razoes diferentes

da informagdo assim transmitida”. (GOFFMAN, 1985:12)

Assim, nesse processo de interagdo, como conseqiiéncia das relagdes sociais
estabelecidas, a identidade pessoal vai se configurando, a partir de informagdes que em
alguns momentos partem da iniciativa do proprio individuo, mas também daquelas
sobre as quais ndo possui nenhum tipo de controle, mas que sdo tdo importantes quanto

as demais.

Nesse sentido, a identidade pessoal vai sendo construida como resultante da
propria experiéncia cotidiana, de confronto e diferenciacao, seja da auto-percepcdo dos
atributos eleitos a serem transmitidos pelo individuo a outros, seja do que ¢ construido e

reconstruido no processo de relagdes sociais.

“Quando um individuo chega a presenca de outros, estes, geralmente
procuram obter informagdo a seu respeito ou trazem a baila a que ja
possuem. Estardo interessados na sua situagdo socio-economica geral,
no que pensa de si mesmo, na atitude a respeito deles, capacidade,

confianga que merece etc. Embora algumas destas informagoes
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parecam ser procuradas quase como um fim em si mesmo, hd
comumente razdes bem praticas para obté-las. A informagdo a respeito
do individuo serve para definir a situagdo, tornando os outros capazes
de conhecer antecipadamente o que ele esperard deles e o que dele

podem esperar”. (GOFFMAN, 1985:11)

Esse processo ndo ¢ unilateral nem mecanicista. Implica uma dialética entre uma
auto-identificagdo e a identificagdo pelos outros, entre a identidade atribuida e a
identidade apropriada. Esse ¢ um movimento que exige que determinadas caracteristicas
resultantes desse embate sejam interiorizadas pelo individuo acerca dos varios papéis

desempenhados em sua vida social.

Goftfman (1987) considera que no processo de constru¢do e reconstrucdo da
identidade na vida cotidiana, dependendo da vivéncia em determinados espagos sociais,
o individuo possa ter o seu “eu” desestruturado de tal modo, que exija uma posterior
sistematica que o reestruture e o reapresente. Esse enfoque foi discutido por esse autor
quando adotou o conceito de instituicdo total®’. Adotaremos, neste trabalho, algumas
caracteristicas desse conceito, a fim de explicar tracos de uma identidade offshore
marcada pela experiéncia em viver e trabalhar no ambiente confinado das plataformas

maritimas de petroleo.

Genericamente, a identidade estabelece uma fronteira entre os conceitos de “eu”
e o0 “outro” ou de “n6s” e os “outros”. E possivel que, aparentemente, nenhum trago
possa fazer essa diferenciagdo de imediato, mas vao existir mecanismos, representagdes

e associagdes acerca de quem ¢ igual ou diferente, de quem ¢ estrangeiro.

“(...) nunca somos produtores autonomos de nossa identidade pessoal.
Ela é dada pelo olhar de outro, de outrem, sob a forma do

reconhecimento”. (ATHAYDE, 1996:88)

Nesse sentido, o processo de construcdo da identidade estd sempre ligado ao
“outro”, que pode servir tanto para com ele nos identificar quanto para nos distinguir ou
separar. O conceito de identificacdo foi introduzido por Sigmund Freud e se refere a um

processo psicologico

62 . . e~ . g . A s o~
O conceito de instituigdo total foi discutido em ManicOmios, Prisdes e Conventos.
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“pelo qual um individuo assimila um aspecto, uma propriedade, um
atributo do outro e se transforma, total ou parcialmente, segundo o
modelo dessa pessoa. A personalidade constitui-se e diferencia-se por
uma série de identificagoes”. Pode ter dois sentidos: a agdo de
identificar, isto é, de “reconhecer como idéntico”; ou identificar-se,
que se refere ao “ato pelo qual um individuo se torna idéntico a outro,
ou pelo qual dois seres se tornam idénticos (em pensamento ou de

fato)”. (LAPLANCHE e PONTALIS, 1979)

Portanto, a identidade se constitui ao estabelecer parametros de diferenciacdo ou

de igualdade em relagdo ao outro.

“(...) Sucessivamente, vamos nos diferenciando e nos igualando
conforme os varios grupos sociais de que fazemos parte (...). O
conhecimento de si é dado pelo reconhecimento reciproco dos
individuos identificados através de um determinado grupo social que

existe objetivamente com sua historia, suas tradi¢oes, seus interesses

etc”. (CLAMPA, 2004:64)

Duarte (1986:71) compartilha desse foco, uma vez que para ele um dos grandes
“embaracos” do conceito de identidade ¢ “o da relagdo identidade pessoal e identidade
social”, com o qual se articula a discussdo sobre a divisdo entre individuo e sociedade.
Acrescenta, ainda, que este ¢ um conceito que exige, portanto, o envolvimento de uma

discussdo interdisciplinar para abordagem do tema.

Ainda que ocorram diferenciacdes teodricas sobre a concepcdo de identidade
pessoal e identidade social, corroboramos do que ¢ citado por Durham (1986:32) de que
a construcdo de uma identidade ndo ocorre somente de modo auto-referido, mas de
forma contrastiva e diferenciadora. A identidade grupal € construida no contexto das
relagdes e conflitos intergrupais concretos, a partir dos processos de enfrentamento,

oposicdo, dominagdo, submissao e resisténcia.

Cabe ressaltar que essa visao dicotdmica entre o homem e a sociedade, entre os
“saberes psicologicos e sociologicos” e os “reinos das emocdes e da razdo” denota um

entendimento romantizado da possibilidade de exclusdo das polaridades dialéticas e da
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construcdo de identidades auténomas, ao invés da articulagdo e da producdo de sinteses

que se diferenciam a partir das condigdes materiais historicamente dadas.

A partir do referencial da psicodinamica do trabalho, a formag¢ao da identidade ¢
vista como um processo que se desenvolve durante a vida do sujeito, e que ocorre a
partir do olhar do outro. Assim, semelhangas e diferencas sdo reconhecidas nas relagdes
cotidianas estabelecidas com o outro, o que permite a construcdo da identidade
individual e social. Essa se da através dos processos e relagdes, materiais e afetivas,
fazendo com que o sujeito constitua a sua singularidade em meio a diferencas.

(LANCMAN e SZNELWAR, 2004:32)

Nesse sentido, o trabalho age também como “um mediador de antecipagdo, e
ndo apenas de alienagio™” (LANCMAN e SZNELWAR, 2004:20 apud DEJOURS). E
um espaco de construg¢do de sentido, de conquista da identidade e de historicizagdo do
sujeito. Configura-se como a arena onde se travam as lutas entre o mundo externo e o
mundo interno psiquico. Ao mesmo tempo em que o trabalho é uma oportunidade de
crescimento e de liberdade, pode se caracterizar contraditoriamente como fonte de

prazer e sofrimento. Posteriormente, trataremos dessa tematica.

E importante enfatizar que para abordar a questdo da identidade do trabalhador
offshore & imprescindivel considerar que as expectativas, as representacdes e 0s
comportamentos desses homens ndo sdo determinados por um processo natural e
homogéneo, mas se enraizam no processo historico e nos aspectos sociais, politicos,

econOmicos e culturais da classe onde estdo inseridos.

“Cada gesto, cada palavra, cada reflexdo, cada fantasia traz a marca
indelével, indiscutivel de sua classe social, do lugar que o individuo

ocupa na producdo”. (CODO, 2004:139)

Isso porque, a identidade ndo pode ser concebida sem relaciona-la ao conjunto
da vida social que dialeticamente a produziu e, as suas significacdes s6 podem ser

apreendidas quando vistas dentro dessa totalidade.

53 Alienagdo é um conceito-chave para Marx que explicita 0 modo como o homem nio mais se reconhece
como o criador dos bens materiais e culturais, se relaciona com sua propria atividade como algo externo a
ele. Tudo se coisifica, 0 homem e suas relagdes.
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Mas ¢ importante enfatizar que a identidade ndo se constréi como um dado
uniforme e universalmente idéntico. E uma identidade historicamente determinada pelas
condicdes e relagdes materiais de existéncia dos homens, que vai se configurando a
partir de sua inser¢do no mundo, no modo de produgdo e de reproducdo das relagdes
sociais. Nessa contraditoria construgdo e reconstrucao, complexa e conflituosa, ¢ que os
homens compartilham modos de existéncia social como resultado dessas vivéncias, que
explicam o sentimento de pertencer a determinados espagos e formagdes sociais, de
possuir certas caracteristicas comuns e distintivas, que permite o estabelecimento de
elos de identificagdo. Se entendemos que a identidade envolve um sistema de
representacdes que um individuo ou grupo constroi a respeito de si mesmo e também
pelo que lhe ¢é atribuido, podemos afirmar que estas representagdes sdo construidas

pelos homens reais nas suas relagdes sociais concretas. Como afirmam Marx e Engels:

“(...) Os homens sdo produtores de suas representacoes, de suas idéias
etc., mas os homens reais e ativos, tal como se acham condicionados
por um determinado desenvolvimento de suas for¢as produtivas e pelo
intercambio que a ele corresponde até chegar as suas formagdes mais

amplas”. (MARX e ENGELS, 1987:36)

A identidade implica um certo modo pelo qual os homens se representam nas
suas relagdes com outros homens, sendo que tais representagdes ndo gozam de nenhuma
autonomia, na medida em que elas sdo determinadas pelas condigdes materiais de

existéncia. E o que nos ensina Marx e Engels, na Ideologia Alema.

Dessa forma, no processo de formagdo da identidade estdo compreendidas todas
as formas de atividade humana por meio do qual o homem apreende, compreende e
transforma as circunstancias, ao mesmo tempo, que ¢ transformado por elas. (MARX e

ENGELS, 1987:36-38)

Assim, o trabalho € o espago privilegiado dessas trocas, uma vez que todo ato de
trabalho produz muito mais que o objeto que dele resulta imediatamente. Ele produz, no
plano objetivo, uma nova situagéo historica e, no plano subjetivo, novos conhecimentos,

habilidades etc que vao se tornando cada vez mais socializados com o passar do tempo.
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“Ao transformar o mundo devido a necessidade de nele produzir, o

homem é transformado em si mesmo e em sua relagdo com outros”.

(SAHLINS, 1979:144)

Isso nos mostra que enquanto sujeitos, no desenvolvimento de novas forcas
produtivas e relagdes de produgdo, o homem desenvolve uma natureza historica que, ao
satisfazer suas necessidades, produzindo outras, altera as condi¢des materiais de sua
atividade, modifica, necessariamente, suas concepgdes, uma vez que estas originam “do
seu ser objetivadas nas altera¢des produzidas, assim como das relagées mantidas com

os outros nessa produ¢do”. (SAHLINS, 1979:144)

Entendemos, portanto, que a identidade ndo ¢ s6 determinada pela vivéncia na
esfera da producdo, mas também pelo espago de luta mais geral, de construgéo histérica
e politica de uma categoria, pelos tragos marcantes desse trabalhador coletivo em sua

atuacdo frente a0 maquinario e a organizagdo do trabalho. Sahlins (1979) nos diz:

“O homem faz a si mesmo e a sua consciéncia através de sua atividade
pratica no mundo, atividade que até no seu movimento mais solitdrio

anuncia literalmente (visto que utiliza a linguagem) a presenca de

outros”. (SAHLINS, 1979:144)

Expressando esta dindmica, a constru¢do da identidade ¢é permeada de
ambigiiidade e tensdes presentes na experiéncia e nas representagdes do cotidiano.
Assim, os homens que multiplicam o poder do capital, embora despojados dos meios de
produgdo e do produto de seu trabalho, se apropriam de um saber, de um codigo proprio
que implicam ndo somente na habilidade de fazer, mas na constru¢do de uma concepgao

propria de relagdes sociais nesse universo. (LEITE LOPES, 1978:8)

Isso significa que a constru¢cdo da identidade se faz a partir da definicdo e da
relagdo com o diferente e, ndo por exclusdo do que é universal ou diferente, mas por

incorporagdo e superacao através de sinteses, ou seja,

“(...) por oposi¢do entre o particular e o universal, entre o individual e o
coletivo, (...) entre o estavel e o dindmico, através do movimento entre
estas polaridades dialéticas que ndo se excluem, mas se articulam,
produzindo sinteses que se diferenciam a partir das condi¢oes

historicamente dadas”. (KUENZER, 2002:149)
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Assim, nesse processo de mediagdes, entre o singular e o particular e deste para
o universal, a teia identitaria dos trabalhadores offshore sera construida. Nao reconhecer
esta dialeticidade ¢ conferir uma pretensa e iluséria autonomia aos sujeitos e
conseqlientemente que estes internalizem tragos de uma fantasiosa identidade auténoma,

disciplinada e de exclusao.

Essa discussdo remete a se pensar que muito embora se partilhe uma existéncia
comum, produto da histéria coletiva, permeado de conflitos e contradi¢des, a
diversidade de complexidades e diferenciagdes mostra que nem mesmo dentro da
mesma classe social existe homogeneidade. Ha diferengcas marcantes pelas quais os

homens vivenciam suas experiéncias cotidianas.
E como capturarmos essa diversidade e as particularidades dessas existéncias?

Leite Lopes (1987:29), em contato direto com grupos de trabalhadores, afirma
que a fala propria desses € atravessada pelos efeitos da diferenciagdo interna da classe
trabalhadora, ou seja, pela situacdo e posicdo de classe de diferentes grupos operarios,
pelas reacdes especificas estabelecidas de dominagdo, pelas conseqiiéncias de

mobilizacdes e enfrentamentos.

Essa fala, essa linguagem dos trabalhadores ndo apenas descreve a realidade,
ndo ¢ apenas uma forma de comunicagdo oral. Diz respeito a toda forma de expressao,
de manifestacdo que atribui sentido e, assim inventa, cria algo. A linguagem tem um
papel constitutivo, pois o acesso ao “mundo fora da linguagem”, se da pela significacao

que ¢ mediada pela linguagem.

Nesse enfoque, a0 mesmo tempo, que os homens transformam a natureza,
produzindo uma nova situacao historica, a linguagem se caracteriza como uma forma de
“Interiorizacdo dos conteudos (experiéncia historica dos homens) historicamente

determinados e culturalmente organizados”. (JOBIM e SOUZA, 2004:125)

Assim, se a palavra é “o fenomeno ideologico por exceléncia” (BAKHTIN,
1992:36), o seu papel € o de fazer com que os homens se posicionem como meros
depositarios das idéias de imparcialidades e que representem a realidade como
auténoma e, ndo em decorréncia das condi¢Ges histéricas, ocultando, dessa forma a
divisdo e a luta de classes. E um processo que permeia todas as dimensdes da vida

social, no sentido de estabelecer uma tinica verdade definida pelo poder dominante.
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Desse modo, a palavra “é o modo mais puro e sensivel de relagdo social”.
Configura-se como ‘“elemento essencial que acompanha toda criagdo ideologica, seja

ela qual for”. (BAKHTIN, 1992:37)

Assim, a palavra ndo € somente o signo mais puro, mas também um signo
neutro, pois nao ¢ especifica de nenhum campo ideologico, podendo preencher qualquer
espécie de fungdo. A palavra que permeia todos os momentos da vida dos homens, em
todas as esferas de seu cotidiano, se efetiva como signo vivo. Enquanto signo dindmico
e ideologico ndo pode ser subtraido das tensdes e conflitos sociais, pois caso contrario

para este fim se definharia.

Bakhtin (1992), tendo como ponto de partida o confronto ideolégico dos valores
sociais contraditorios no decorrer da historia, considera que a palavra ocupa “do espago

privilegiado da criagdo ideologica”, o lugar de ser o primeiro instrumento da

consciéncia individual. (BAKHTIN, 1992:37)

A palavra situa-se assim, como um modo privilegiado de comunicagdo na vida
cotidiana, como um fenémeno que acompanha todo ato consciente, que esta diretamente
vinculada aos processos produtivos, penetrando em todas as relagdes sociais entre os

homens, seja de carater ideoldgico, politico etc.

Bakhtin (1992:38) afirma que “a palavra esta presente em todos os atos de

compreensdo e em todos os atos de interpretagdo”.

Se os homens, ao desenvolverem a sua produgdo e o intercdmbio materiais
transformam o seu pensar e os produtos do seu pensar®, poderdo assim, se contrapor a
uma linguagem coisificada, tecnocratizada, moldada e padronizada pela ideologia, que
limita o processo de criacdo, que os sufocam e os aprisionam a um processo de
massificacdo sem fronteiras. Essa € uma linguagem que veicula a aparéncia, os falsos
valores difundidos pelo pensamento ideoldgico que impde e condiciona a sociedade a

responder de acordo com os padrdes ja estabelecidos.

“Instauragdo de identidades e identificacoes sociais (...) é operada
enquanto os sujeitos sdo conservados na qualidade de receptaculos

coisificados das ‘mensagens’.” (CHAUI, 1983:62)

54 Cf. Ideologia Alema, p. 37.
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Quando classes sociais antagonicas utilizam uma sé e mesma lingua, a palavra
se torna a arena onde se desenvolve a luta de classes. E nessa encruzilhada plurivalente
de valores sociais e contraditdorios do signo onde a palavra podera ser um instrumento de
conquista ou de ocultacdo das diferencas e da luta de classes. A palavra, assim, “reflete

sutilmente as mais imperceptiveis alteracoes da existéncia social”. (BAKHTIN,

1992:46)

2.2.Tradicao

A Petrobras foi gestada em um momento da historia brasileira em que o Estado
além, de fomentar e regular o desenvolvimento, também intervinha diretamente na

produgio de mercadorias utilizando as vérias empresas estatais® criadas naquela época.

O Estado ao participar diretamente da produgdo de bens e servigos destinados ao
mercado, além de ser o proprietdrio de uma parcela do capital do pais, gerando
excedentes, se posicionando como “ator” interessado no processo de concorréncia
capitalista, ¢ também gestor de uma parcela da for¢a de trabalho do pais. Porém, ao
mesmo tempo, serve como agente de regulacdo e estd submetida as defini¢des politicas

impostas pelo governo.

Essa identidade vai lhe conferir, estruturalmente, caracteristicas ambiguas que
historicamente ora trilham rumos que vao ao encontro dos interesses publicos, ora

assumem posicdes que impulsionam exclusivamente para a racionalidade empresarial.

Scaletsky (2003:170) afirma que a historia do pais passa por dentro da Petrobras.
Considera que a vida intramuros na empresa, em determinados momentos historicos,
reproduz um microcosmos da vida do pais, ndo somente pela sua importancia
econdmica no cenario nacional, mas também pelos varios simbolismos criados no

decorrer da sua histoéria.

65 . ’ . . .
Dentre outras empresas que foram criadas na época com essa especificidade, destacamos a Companhia
Sidertrgica Nacional e a Vale do Rio Doce.
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O espirito nacionalista, bandeira politica no momento de sua cria¢do, perdurou
como simbolo de soberania nacional, internalizada por seus trabalhadores em varias

fases politicas do pais.

Essa dupla face (SCALETSKY, 2003), privada e publica, d4 a Petrobras uma
especificidade. Sendo parte do sistema estatal, imersa na rede de organismos do Estado,
¢ atravessada por permanentes tensdes entre os interesses privados e publicos no

decorrer de sua historia.

A sua natureza ambigua publica-privada vai gerar, ao longo de 52 anos, algumas
caracteristicas comuns aos seus trabalhadores e gestores. Uma presenga que ndo se
distingue de outros grupos de interesse da sociedade e, uma outra que expdem os seus

interesses publicos e para a qual se reservou o papel de falar em nome da sociedade.

Criada no interior de uma campanha popular com as cores nacionais, intitulada
“O Petréleo E Nosso”, como ja abordamos no primeiro capitulo, a Petrobras sempre foi
alvo de polémicas que ocuparam lugar de destaque nos veiculos de comunicacdo. Nao
s6 por sua importancia econdémica como também em razdo dos varios simbolos que
foram se consolidando ao longo do tempo, cujos significados foram interpretados e

reinterpretados®® por varios sujeitos envolvidos. (LEITE LOPES, 1978:8)

Cabe destacar que no bojo de sua bifacialidade, o proprio estatuto de sua
fundag¢@o reservava espago que tratava das relagdoes da empresa com seus trabalhadores,
o que a diferenciava de qualquer outra empresa na época. Esse documento, a0 mesmo
tempo em que estabelecia responsabilidades que remetiam a idéias fordistas de
organizacdo do trabalho, introduzia componentes de cunho populista, comum nos
discursos varguistas da época, e também incorporava para si a formacdo técnica

especializada de seus trabalhadores.

Assim, criava a obrigatoriedade da participagdo dos trabalhadores nos lucros da
empresa (“Dos lucros da Sociedade participardo, obrigatoriamente, os seus

. 39\67 . . ~
empregados e os que nela servirem ...”)°" , criando para tanto normas para efetivagdo

5 Leite Lopes adota o conceito de reinterpretagio, ao qual nos baseamos, por identificar que os operarios
reinterpretam a organizag@o da produgdo em func@o de seus interesses de classe. Esse ¢ um mecanismo
presente tanto em individuos quanto em grupos.

%7 Artigo 44 do Estatuto de Fundagio da Petrobras publicado no Diério Oficial de 10 de novembro de
1953 (SCALETSKY, 2003:87)
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dessa participagdo que levavam em conta o “saldrio, o tempo de servico, assiduidade, a
responsabilidade, os encargos de familia, a eficiéncia, o interesse e o zelo pelo servico”
(SCALETSKY, 2003:87). Acrescenta-se ainda, um outro artigo que estabelece que “4
Sociedade contribuira para a preparacdo de pessoal técnico e de operarios
qualificados, através de cursos de especializa¢do, concessdo de bolsas de estudo ou de

outros meios adequados” (SCALETSKY, 2003:87)68.

Esse foi um periodo em que era recorrente nos discursos oficiais o uso do termo
“familia”, em alusdo ao “espirito de colaboragdo e unido” que deveria existir entre
chefes e subordinados, dirigentes e trabalhadores (MOREL, 2001:49). Assim, a
Petrobras, ao assumir um papel que era do Estado, explicitando o compromisso de
capacitar seus trabalhadores, usando na redagdo do artigo que aborda a participagao nos
lucros o verbo servir e utilizando como critério para recebimento a idéia de familia, a
empresa introduzia elementos que marcaram ao longo de sua tradicdo, uma face publica
de tutela que consolidou relacdes de trabalho carregadas de tracos de paternalismo e de
lagos corporativos entre o Estado e a classe trabalhadora. Esses tragos apontam para
ambigiiidades e contradi¢cdes nesse tipo de gestdo pois, se por um lado objetiva buscar o
consentimento ¢ a adesdo dos trabalhadores aos propositos empresariais, por outro pode

também suscitar bases para reivindicagdes e criar expectativas de direitos.

Do mesmo modo que outras industrias, inclusive outras empresas estatais, como
por exemplo, a Companhia Sidertrgica Nacional (CSN) se defrontaram na época
(MOREL, 2001:49), com a necessidade de formar os seus proprios trabalhadores, uma
vez que a maior parte da classe operaria era composta de migrantes nacionais, recém-
egressos das areas rurais. Nesse sentido, a Petrobras se colocava historicamente como a
fomentadora e pioneira na qualificacdo de profissionais para a area de petroleo

brasileira.

Acrescenta-se, ainda, que ao introduzir os requisitos como salario, tempo de
servico, assiduidade e responsabilidade, antecipava praticas que seriam adotadas

posteriormente por outras empresas.

Scaletsky (2003:10) aponta que uma das caracteristicas comuns aos

trabalhadores e gestores da empresa ¢ a existéncia de uma bifacialidade. Uma face que

58 Consta no Artigo 45 do Estatuto de Fundagéo da Petrobras publicado no Diario Oficial de 10/11/1953.
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prioriza seus interesses privados, de lucratividade, semelhantes a de outros grupos
empresariais e, de outra, os interesses publicos de defesa da empresa estatal, patrimonio

da sociedade.
Oliveira, em um estudo pioneiro, observou que

“as empresas estatais como que anteciparam uma espécie de welfare
State para seus funcionarios, sob a forma de salarios indiretos, maior
prote¢do ao emprego, melhor distribui¢do salarial interna. A
Petrobras nasceu com esta marca de Abel: a de uma empresa boa para
os seus empregados. Na formag¢do da empresa, combinaram-se
métodos de organizagdo industrial que pertencem a diferentes épocas
do processo de desenvolvimento do capitalismo. Ao mesmo tempo em
que a empresa adotou elementos do taylorismo/fordismo, assumiu para
si a tarefa de formar o seu proprio trabalhador”. (OLIVEIRA apud
SCALETSKY, 2003:86)

Cabe mencionar que o fordismo, nos paises centrais enquanto modelo de
desenvolvimento gestado no pds-guerra, se fundamentava em um regime de acumulacao
em constante elevagdo e na producdo em massa, aos quais se associavam principios
tayloristas que demarcavam separadamente os trabalhos de concepg¢do e de execucdo,
submetidos estes ultimos a um rigido controle de tempos e movimentos. A fim de
regular a relag@o entre oferta e demanda, o Estado ao estruturar o welfare state garantia
crescente produtividade e geracdo de rendas excedentes. Tornou-se a “era de ouro do
capitalismo” e sindbnimo de um Estado desenvolvimentista e provedor de bem-estar. No

entanto, a partir dos anos 70, comeca a dar sinais de esgotamento.

Importante salientar que a Petrobras, ao introduzir na organizacdo e nos
processos de trabalho, elementos tayloristas de gestao cientifica do trabalho associado a
mecanizagdo e, paralelamente, se colocar como provedora do bem-estar dos
trabalhadores, em um contexto politico-populista e posteriormente militar-ditatorial,
reforgou a sua face publica tutelar que modelou, durante anos, a identidade de seus
trabalhadores. Identidade essa delineada sob um manto de prote¢do das interferéncias

externas, que alienam e subsumem o trabalhador. Refor¢ada ainda por ganhos de
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produtividade e mecanismos de regulagdo interna, via politicas de bem-estar e de

fomento a especializacdo técnica.

A sua face de identidade publica, apesar das metamorfoses sofridas, conviveu
com as ambigiiidades de sua face privada, como empresa submetida a logica de
mercado. Os tragos oriundos de sua origem foram sendo reinterpretados pelos varios

atores envolvidos, a0 mesmo tempo em que outros valores foram sendo incorporados.

Enquanto que a Petrobras da década de 50 até 1964 era a defensora das riquezas
do subsolo nacional, no pos 64, a empresa vai se fechar, onde a presenca militar marcara
os diversos escaldes da empresa. A heranca da cultura militar perpassou toda historia da
empresa, determinando a sua estrutura organizacional departamentalizada, que perdurou

até¢ 2001 e o seu modelo de gestdo verticalizado, hierarquizado e disciplinador.

X3 . . . .
Eu me lembro quando eu era mais novo, meu pai dizia que a
Petrobras era o cabideiro dos militares. O militar botava quem queria

aqui dentro”.

A influéncia de uma gestao militarizada demarca tragcos de uma gestdo baseada
na obediéncia ao superior hierarquico, de ndo questionamento as decisdes tomadas, de

uma segmentagdo entre aqueles que mandam e os que obedecem.

Esses simbolos podem ser vistos até os dias de hoje, como por exemplo, no
nome de guerra adotado internamente, na linguagem codificada de radio para mencionar
as letras do alfabeto (O fala-se Oscar, W ¢ whisky etc), dentre outros que ainda marcam

presenga. O depoimento que se segue ¢ ilustrativa dessa realidade.

“A Petrobras ja teve uma presenga de ex-militares muito forte, tinha
alguns navios que tinham mesa do comandante, carddapio do
comandante, era uma coisa absurda (..). Sdo trés anos que estou

embarcando, normalmente, existia isso la na plataforma (...)".

A hierarquia e a disciplina rigidas, entre os maritimos, na Marinha Mercante, sdo
justificadas pelo comando como a alternativa para se impor o respeito e a permanéncia a
bordo. O comando a bordo ¢ a institui¢do personalizada do poder méximo. Assim, o

espaco de questionamento e troca ¢ inexistente. A fala da hierarquia ¢ a verdade
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absoluta e inquestionavel. “O trabalhador é obrigado a se calar frente as situacoes

impostas pela hierarquia, temendo por seu emprego”. (SANTOS, 1999:83)

Esse legado militar introduziu tragos marcadamente de uma gestdo autoritaria,
em todos os espacos de poder na empresa, inclusive nas areas operacionais, dentre estas
as plataformas. Cabe mencionar que a primeira grande greve na Petrobras ¢ oriunda do
inicio dos anos 80, periodo em que a Bacia de Campos comegava a ter avangos
produtivos significativos. Inicialmente, os trabalhadores que deram inicio as operagdes
maritimas vinham de outras Unidades operacionais da empresa imbuidos de um caldo
cultural de cunho impositivo, nas quais estas areas se estruturam durante os anos de

ditadura militar.

Barreto (1998:146) também, ao estudar a categoria profissional dos
mergulhadores, identificou que a heranga militar norteou a formagdo especializada
desses trabalhadores. Alguns sdao egressos da Marinha e, os que ndo o sdo, vao desde o
curso de profissionalizagdo até o cotidiano operacional propriamente dito, adotar a

disciplina como uma exigéncia fundamental para o exercicio profissional.

Nao podemos ignorar, mas ao contrario, enfatizar o fato de que no decorrer
dessa trajetoria, a empresa e especificamente a Bacia de Campos, na contraditoriedade
da correlagdo de forcas entre as praticas de resisténcia e de submissdo, de aceitagdo e
negacdo, a identidade, enquanto constru¢do historica, foi se delineando, se
transformando, e se constituindo através das palavras, idéias, teorias, praticas, rituais,

representacdes, simbolos e significados produzidos pelos trabalhadores.

No entanto, os tragos de pioneirismo e de competéncia técnica sobreviveram e se
perpetuaram nesse percurso. Os homens do petroleo conciliaram os espagos, onde a
técnica e o saber técnico desempenharam papéis preponderantes, ao mesmo tempo em

que focavam as possibilidades de grandes negdcios nacionais e internacionais.

Essa trajetoria de conquistas e novos desafios remetem a um sentimento de
vitéria pela tarefa cumprida. Complexidade, gigantismo e inovagdes tecnologicas se

aliam a propria identidade profissional de grandeza e competéncia no saber técnico.

“(...) vocé ta presente num momento desse de importdncia pro Brasil,
ta saindo é, ta caminho pra auto-suficiéncia de petroleo e vocé ta

fazendo parte daquilo ali, profissionalmente. Entdo, isso é um grande
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momento pra qualquer profissional, trabalhar numa empresa grande,
com complexo deste tipo e vocé fazer parte daquilo ali. Isso é muito

legal; é muito bom mesmo”.

O sentimento de orgulho presente na fala do trabalhador representa o quao ¢ de
significativa importancia o alcance dessa vitoria, tdo almejada, desde as origens de sua
criacdo, que ndao ¢ somente da Petrobras, mas do “povo brasileiro”. Além da
importancia pelo sentimento de conclusdo do trabalho, pela missdo cumprida, estabelece
uma idealizac¢do® de uma simbologia do herdi nacional, enquanto um dos muitos
pioneiros, “conectando o primeiro 6leo”, que vivenciaram a experiéncia historica de

implantagdo e crescimento da Bacia de Campos.

Essas representagcdes se articulam umas com as outras, envolvendo uma
identificagdo do trabalhador com a empresa, como se constituisse numa Unica
identidade. O sentimento de orgulho tem como idéia central uma representacdo que da
unidade a esses trabalhadores. Todos estdo juntos nessa mesma faina e alcangaram éxito
e sucesso apesar do esforco empreendido, dos riscos, do confinamento etc. Portanto,
pode-se observar que essa identificagdo, baseada na confiabilidade e no envolvimento
do mesmo com o0s objetivos empresariais, se apresenta paralelamente como uma forma

de controle ndo coercitiva, mas que faz trilhar pela via do consenso.

A essa representacdo de uma identidade pelo trabalho offshore, o petroleiro
incorpora a propria representacdo da empresa com seus atributos de grandiosidade,
poderio e de explorador. A expressao “vestindo a camisa da empresa, pois ao invés de
correr sangue corre petroleo” & extremamente constitutiva dessa relagdo, pois remete a
tragos de um processo de assimilagdo da identidade da empresa e também do proprio

processo produtivo.

A aparente vitoria embute a propria natureza bifacial (publico/privada) da
empresa que historicamente construiu um discurso de que o trabalhador do petrdleo
tinha uma funcdo, uma missdo de representar o povo brasileiro dentro da Petrobras.
Essa configuracao foi fortemente alicer¢ada nos anos de regime militar e que perduram

até hoje no imaginario desses trabalhadores.

5" A idealizagdo ¢ um “processo psiquico pelo qual as qualidades e o valor do objeto sdo levados a
perfeicdo. (...) diz respeito ao objeto, e pelo qual este é engrandecido e exaltado psiquicamente sem
alteragdo de sua natureza”. (LAPLANCHE e PONTALIS, 1979)
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“(...) a maioria gosta muito disso aqui. A Petrobras é uma empresa dos

petroleiros (...)".

Essa questdo se articula com o carater bifacial da empresa, ja abordado na
primeira parte, pois considera que enquanto estatal ¢ da sociedade brasileira,

representada pelos petroleiros.

Essa caracterizacdo fortemente alicercada nos anos de regime militar nada mais
¢ do que a expressao sedimentada das idéias dominantes, que constituem os processos e
as relacdes de trabalho na empresa. Contraditoriamente, essa idealizagdo foi usada, em
varios momentos importantes pelos trabalhadores, como bandeira de luta que
congregassem interna e externamente as mais diferentes correntes ideoldgicas como,

por exemplo, na revisdo constitucional e na quebra do monopdlio.

O movimento sindical, como representante dos trabalhadores do petrdleo, em
nome do interesse coletivo e incorporando essa representacdo de falar em nome de toda
a sociedade brasileira, conseguiu fazer frente aos interesses dominantes, representados
em varios momentos historicos pelo capital estrangeiro, tendo como seus prepostos

brasileiros, por exemplo, os governos Collor e Fernando Henrique.

Todavia, contraditoriamente, a empresa se apropria da aparéncia dessas idéias,
no sentido de que seus trabalhadores mantenham, coletivamente, incorporada essa

representacdo de identidade empresarial.

A bifacialidade que perpassou a historia da empresa, hoje € reinterpretada pelos
trabalhadores como uma face incorporada pelo movimento sindical, a partir de 2003,
tendo em vista o esvaziamento de suas bandeiras de luta e reivindicatorias que
expressam uma convergéncia de interesses entre a politica empresarial e a politica

sindical.

Uma outra representacdo, citada por um trabalhador, que s6 vem enriquecer essa
identidade, ¢ a identificagdo do trabalhador offshore como a figura do bandeirante’’

(FAUSTO, 2002) pois a expedicdo, além de buscar novas riquezas, servia também

" As Bandeiras no Brasil foram um movimento histérico que ocorreu no séc. XVII, que além do
apresamento de indios e da busca de ouro, tinham uma outra funcdo importante para a metropole, a
abertura de caminhos para o povoamento do interior, numa época em Espanha e Portugal ainda ndo
tinham definido a fronteira de seus dominios no coragdo da América do Sul. Em algumas expedigdes,
essa funcgdo se destacou. Por exemplo, a bandeira de Raposo Tavares, que deixou Sdo Paulo, em 1648,
para enfrentar milhares de quildmetros do sertdo ao Amazonas.
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como ponta de langa para a conquista e estabelecimento de novos dominios. Os
“bandeirantes do mar”, ao transformarem a natureza e a si proprios pelo trabalho,
produzem uma nova situacdo historica. Desbravar o desconhecido nas profundezas
maritimas pressupde novas experiéncias historicas, técnicas e culturais, uma vez que
nesse processo se recriam, a0 mesmo tempo em que adquirem novos conhecimentos e
habilidades. Navegar nessa bandeira ¢ estar preparado para enfrentar bloqueios, desafios
e novas aventuras. E ser um dos inumeros bandeirantes offshore anénimos que nos
primordios, ndo tdo longinquos da Bacia de Campos, estavam presentes e juntos a cada

14 dias durante o ano.

“Eram os bandeirantes do mar, o que a turma ta falando eram os
bandeirantes, eram desbravadores mesmo. Era uma época, que vocé

ficava sem contato”.

Acrescenta-se, também, a essa identidade, a significa¢do do trabalhador offshore

com uma auto-imagem de guerreiro, como aparece na citagdo abaixo:

“Eu to lembrando daquela foto na plataforma, com o macacdo, aquela
propaganda da Petrobras, (...) vamos que trabalha, (...) o desafio (...)
o desafio é a nossa energia. Petrobras, aquela coisa, aquele monte de

guerreiro. (...) De guerreiro, que vai pra luta!!”

A figura do guerreiro pressupde alguém que é combativo, lutador e com
inclinagdo para a guerra. Ao guerrear ira se deparar com o inusitado, com possiveis
surpresas e situacdes ndo previstas, apesar de todas as analises e estratégias tragadas
anteriormente. Nessa luta podera ter momentos de €xitos e também de insucessos, em

sua missdo, quaisquer que seja, até mesmo matar ou morrer.

O conteudo do discurso e a linguagem, enquanto processo ideologico, veiculada
nos varios canais de comunicagdo internos e externos, vao moldando a identidade desse

trabalhador de modo que se perceba como um homem que guerreia, um verdadeiro

soldado.

Figueiredo (2001:182) destaca que na trajetoria dos mergulhadores observa-se
também, a constitui¢do do devir guerreiro, como “Highlander, o guerreiro imortal, que
50 morre se lhe cortarem a cabeg¢a” tem uma presenga marcante na constituicdo de sua

identidade.
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Na medida em que as trajetorias de vida offshore sdo marcadas por indices
alcangados e marcas superadas, vai se tecendo uma teia de sentidos’' que direcionam
para a constitui¢do de uma nova concepcao de trabalhador offshore que se identifica
como “hero6i”. Esse é um trago que perpassa a concepgao tanto dos empregados antigos
quanto dos novatos. A simbologia do her6i se constitui como um trabalhador
diferenciado por suas virtudes e nobreza nacionalista, que participou do processo de
construcdo da empresa, das lutas politico-ideoldgicas travadas no seu interior, com os
blocos de poder do Estado e da sociedade civil, na consolidacdo do movimento sindical
e na trajetoria de sucesso da Bacia de Campos - de exploracdo e producdo de petroleo

em solo brasileiro.

Barreto (1998:192), no entanto, identifica o “mito do her6i” na categoria dos
mergulhadores a partir da dimensdo de género, uma vez que € composta exclusivamente
de homens. Sob esse viés, o simbolo do herdi aponta para um fascinio pela aventura, o

enfrentamento do perigo e para o prazer resultante do confronto do homem com o mar.

Toda essa representagdo que remete as figuras do her6i nacionalista e do
guerreiro, se vincula de forma ambigua a auto-representacdo que, concomitantemente, o
subsume ao papel de um mero espectador. Percebe-se como um mero “joguete”,
subjugado a perversidade do regime offshore e as suas condigdes de trabalho. Esse
processo de construcdo histérica dessa auto-imagem ¢ carregado de uma historica
gestdo autoritaria que estabeleceu relacdes de tutela e salvaguarda com seus
trabalhadores, utilizando politicas empresariais de bem-estar social. A figura do
“coitado” os posiciona ndo como sujeitos de sua propria historia e também da historia

da empresa, conforme ilustra a figura do “Ele” no depoimento a seguir:

“FEu observo que toda vez que vocé se reune com o trabalhador
offshore, ele sempre tem a figura do ele. A figura do ele é a figura do
outro. Existe sempre o outro. A culpa é da Petrobras, a culpa é do
gerente, a culpa ¢ do fulano de tal, a culpa é de Fernando Henrique, a
culpa é de (...), sempre tem um culpado. Sempre existe o outro. Que

outro é esse? Quando ele fala do outro, ta tirando a sua

O sentido “¢ um todo complexo, fluido e dindmico, que tem varias zonas de estabilidade desigual,
enquanto que o significado ¢ uma das zonas do sentido, apenas a mais estavel”. (JOBIM e SOUZA,
2004:135)
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responsabilidade. E igual a miisica do Lulu Santos: ‘ndo vou pousar de
vitima das circunstancias’. Entdo, eu acho que o petroleiro tem muito
isso dai. Eu acho que (...) ta numa plataforma, num ambiente hostil, (...)
mas nunca pode tirar o papel de sujeito, de responsavel da pessoa.
Entdo, toda vez que vocé se reune com petroleiro, ele so sabe queixar,
80 sabe reclamar, ele faz catarse. Eu sou uma vitima, reclama, reclama,
... Ah! eu sou um pobre coitado, ninguém olha por mim (...). Ele é um
queixoso, é um chordo. Toda vez que vocé arranja um culpado, vocé

ndo ta olhando pra si, pra sua responsabilidade ”.

Na dualidade de suas vidas, a contraditoriedade de sua identidade vai se
configurando de forma totalmente ambigua. Enquanto sujeitos que forjaram lutas e
conquistas politicas e sindicais, principalmente apos o periodo de abertura politica,
alterando rumos, servindo de pardmetros para outras categorias profissionais, relegam a
um plano do desconhecido essa trajetoria e se posicionam como meros receptaculos das

decisdes da empresa, do governo, do “Outro”.

Na medida em que o trabalhador ndo se vé como sujeito, assume para si a auto-
imagem de um mero depositario da domina¢do empresarial e governamental. Nesse
momento, essas representacdes dissociam a sua identidade da identificacdo com a
empresa. Quando isso ocorre, ocupa esse lugar, o trabalhador queixoso que se auto-
representa como vitima, produz a sua negag¢do enquanto homem-sujeito, criando sua
desumanidade. Esse processo, na medida em que o enfraquece, o relega a um plano de
submissdo e acomodacdo diante dos ditames do poder empresarial e governamental, o

que configura a propria expressao subjetiva do trabalho alienado.

Assim, o processo de trabalho pode se converter apenas em meio de
subsisténcia, o trabalhador o repudia, ndo se satisfaz, se degrada, ndo se reconhece ¢ se

nega. O seu trabalho ndo é voluntario, mas compulsorio e “for¢ado” (MARX, 1983).

Na medida em que deixa de se auto-representar com a identificacdo da empresa,
se coisifica, se aliena e se subjuga a uma relagdo de serviddo, como mostra o

depoimento a seguir:

“(...) é uma relacdo entre senhor e escravo. Ou vocé opta por ser

escravo ou opta por ser senhor. Sabe a diferenca do senhor para o
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escravo? E que o senhor privilegia a liberdade e o escravo privilegia a
vida. Ele com medo de perder a vida abre mdo da liberdade. E o
senhor, ele ta preocupado com a vida ndo, ele quer a liberdade, quer
mandar. Entdo, eu acho que o offshore ele ndo quer ter essa

autonomia, essa liberdade nao”.

O senhor ¢ proprietario do escravo. O escravo ndo tem escolha, ndo pode optar,
aquele € o destino tracado ¢ um futuro a ser construido, ndo existe. Ele ndo é sujeito.
Encontra-se em absoluto estado de sujeicdo a um senhor, a um dominio. Ndo vé
perspectivas para escapar das condigdes perversas as quais esta submetido. O futuro ¢

igual ao presente que foi igual ao passado.

Associado a esse quadro, o trabalhador offshore se vé paralelamente, sozinho,
desprotegido da figura da mae, na fala de que a “Empresa parecia uma mae” ou do
welfare state implantado desde os tempos varguistas até os anos 90. Sentimentos de
perda e de desamparo vao permear a linguagem desses trabalhadores. O veio
nacionalista e tutelar empresarial que unia os interesses dos trabalhadores e da empresa

foi rompido definitivamente.

“(...) no passado se falava a Petrobras: ‘é uma mde e o empregado
quer essa mde. Agora ela ndo é mde, é madrasta’. Ele ndo ta
entendendo isso. (...) Entdo, ele sempre fica na cultura da queixa, existe
uma cultura da queixa. O culpado é sempre o outro, o gerente, a
empresa. Quando ele culpa o outro, ele deixa de se ver, enquanto
sujeito desse processo, ele ndo vé do que muito que acontece no
processo é consentido por ele. Ha o consentimento, ndo é uma coisa o
empregado é o bom, a empresa é o mal ndo. O culpado é sempre o
outro. Ele nunca se vé inserido nesse processo, nessa balanca, nessa

correlagdo, nessa negociagdo”.

N

A identidade de petroleiro queixoso estdo ancoradas também relacdes de
dependéncia criadas com essa realidade de trabalho. Estes consideram que apesar das
queixas e reclamagoes, o trabalho offshore estabelece relagdes de dependéncia, “de
vicio meio estranhas”, pois associam-nas aos efeitos produzidos pela cachaga, que ¢

amarga, mas da muito prazer.
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E a partir dessa vivéncia ambigua, das experiéncias acumuladas e do
enfrentamento de tantos outros elementos e questdes que configuram o espago offshore,
que esses trabalhadores irdo construindo e reconstruindo suas representagdes, as quais

orientardo, por sua vez, suas escolhas e estratégias de acdo individuais e coletivas.

2.3. Cracha — que identidade é essa?

A Petrobras, na regido da Bacia de Campos, a partir de sua trajetéria de
crescimento, associada a sua historia de pioneirismo, foi delineando tragos marcantes de
uma identidade corporativa aos quais se vinculam simbolos de poderio econdmico-

politico, status, privilégios etc.

A identidade de uma corporagdo se configura paulatinamente pelas experiéncias
comuns partilhadas, o papel que a empresa ocupa na sociedade, as formas pelas quais
seus fundadores e gestores equacionam os problemas e fazem negdcios, os lagos criados

com seus trabalhadores, fornecedores, concorrentes etc. (RHEIN:1999)

Acrescenta que, principalmente, em empresas de médio e grande porte, o
trabalhador vem assumindo a identidade da empresa como se fosse a sua propria
identidade, nos varios espagos sociais, utilizando para tal, o seu registro empresarial,

conhecido como craché.

Nessa direcdo, ratificando as constatagdes de Rhein (1999), observa-se também
que na regido da Bacia de Campos, o crachd ou lambreta, que além de demarcar a
identidade corporativa do trabalhador, facilitando o seu reconhecimento e acesso,
apenas no espago institucional, extrapola a realidade de intramuros e passa a se

constituir como se fosse a sua identidade em outras esferas de sua vida.

Esse adereco, portanto, assume um valor simbdlico, em termos de
respeitabilidade, influéncia e prestigio nas outras dimensdes da vida social, na regido

onde a empresa esta localizada, que transcende a sua condigdo de trabalhador.
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“O cara (...) ele toma a identidade, (...) assume a identidade é o fulano
de tal da Petrobras. Nao fala: Eu sou fulano. Entdo, tem que se

desvincular dessa coisa”.

A identidade corporativa assumida pelo trabalhador vem sendo moldada ao
longo dos anos, desde a instalagdo da empresa nessa regido do norte fluminense, a
chegada de empresas de grande porte nacionais e multinacionais e, conseqiientemente, a
fabulosa movimentagdo financeira e de servigos criada em decorréncia das atividades de

exploragdo e produgdo de petrdleo e gas.

Essa “nova” identificacdo do trabalhador ratifica o que ja foi visto anteriormente
e, explicita por meio de um objeto, a internalizagcdo da identidade da empresa como se

fosse a sua propria.

A dimensao que a identidade corporativa assume para o trabalhador sinaliza para
uma busca de auto-afirmacgdo, de reconhecimento, de tomar para si ou assimilar algum
traco que pertence ao “Outro”, como por exemplo, simbolo de prestigio, além de marcar

as diferencas sociais existentes na regiao.

Soma-se a isso, pelo carater da propria bifacialidade historica da empresa, a
assimilacdo de que enquanto trabalhador com uma missdo especial, de ser o
representante da sociedade, ao internalizar a identidade corporativa e os seus atributos,

subjetivamente se auto-intitula “Eu sou a Petrobras”.

Cabe destacar que a utilizag@o do cracha, pelos trabalhadores offshore, como um
documento, que demarca a sua auto-imagem, s6 vem ratificar e explicitar a identificacao
destes com os tracos que marcam a identidade da empresa, como foi discutido

anteriormente.
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2.4. Influéncia do mar

Que relagdo ¢ essa que se estabelece entre o trabalhador offshore e o mar?

Muito embora existam diferengas fundamentais entre os pescadores (Duarte,
1987), os maritimos (Santos, 1999), os mergulhadores (Figueiredo, 2001 e Barreto,
1998) e os trabalhadores offshore, o mar, enquanto oposi¢ao as coisas da terra, onde nao
ha canoas, navios, peixes, camaras hiperbaricas e nem plataformas, ¢ fator de
singularidade na composicdo da identidade coletiva de cada uma dessas categorias

profissionais.

“O mundo do mar legitima assim toda uma elaboragdo ideoldgica da

diferenga. De oposi¢do ao mundo da terra, que tende a unir nesse papel

as situagoes dispares do trabalho maritimo”. (DUARTE, 1987:174)

O mar legitima toda uma elaboragdo ideoldgica que passa pela diferenca, de
oposicdo ao “mundo terrestre”, pelo sentido de poder, de superacdo das proprias
adversidades e mistérios ainda a serem revelados. No mar tem abundancia de vida

marinha e petréleo que gera riqueza e energia para o pais.

“(...) eu acho assim, legal, eu ndo teria a oportunidade de ver ... legal...
eu gosto de animal marinho, pd, eu consegui ver baleia, po, se
trabalhasse em qualquer outro lugar eu ndo teria possibilidade de ver,
... cardume de peixes assim, ... po debaixo do meu pé, praticamente, ...
acho isso legal, golfinho, tem animais que vocé so vé no zoologico.
Tubardo, no ultimo embarque, o pessoal diz que viu, mas eu vi ndo.

Golfinho, baleia com filhotinho, que legal, por do sol, (...)”

Para os trabalhadores offshore, trabalhar no mar significa, por um lado, poder
contribuir para a auto-suficiéncia e soberania nacional, em termos energéticos mas, por
outro lado, expressa viver e trabalhar de forma fracionada, em um territério demarcado
por condicdes e relagdes singulares entre os homens e pelo enfrentamento cotidiano dos

riscos. Essa identidade ambivalente marca também as representagdes dos pescadores.

O pescador vivencia essa condi¢do comum com toda a ambivaléncia

alocavel a uma condicdo de existéncia percebida como estafante, como
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desumana, mas também como distintivo de capacidade, como simbolo

das qualidades mais vivas que compdem sua ciosa dignidade”.

(DUARTE, 1987:174)

Na ambivaléncia de suas identidades, de um lado, se impde poder e resisténcia
enquanto a auto-exigéncia de permanecer em condigdes de trabalho cruéis, para os
pescadores e, resistir ao regime de confinamento e suas conseqiiéncias, para o offshore.
De outro, onipoténcia e prepoténcia como caracteristicas atreladas a propria figura

masculina de for¢a e auto-superagdo.
O mar pressupoe:

“traicoes e perigos, a profundidade de seu desconhecimento e a
dificuldade de apropriagdo de seus recursos, ainda tdo aleatoriamente
disponiveis, demarcam uma diferenca que opde os que ai trabalham a
todos os que se dedicam as atividades terrestres. Ir ao mar ndo é
dirigir-se a um lugar de trabalho, que por si se opde a seguranga e a

identidade domeéstica”. (DUARTE, 1987:174)

Nesse sentido, o que delineia as identidades desses trabalhadores (pescadores ¢
offshore) ndao ¢ apenas a sua existéncia fora do espaco seguro da vida doméstica
terrestre, mas também enfrentar o desconhecido, lidar com as intempéries da natureza, se

afastar do previsivel e entrecortar a vida num movimento de tudo ou nada.

Acrescenta, ainda, a essa identidade, exigéncias fisicas e cognitivas, capacidade
de conviver com o inusitado e a exigéncia de formacdo de um ‘“‘saber proprio” a ser

adquirido ao longo dos anos.

“adjudicacdo ao seu desempenho de certas qualidades comuns
proprias do enfrentamento da natureza, conformando um espaco
semdntico marcado pelas nogoes de forca, conhecimento e disposi¢do.
Assim, a forca dos elementos, a sua imprevisibilidade e a sua
prepoténcia, se opoe uma resisténcia redobrada do homem em ag¢do”.

(DUARTE, 1987:174)

Ao mesmo tempo que trabalhar no mar pode explicitar o desejo de sentir-se

parte da busca e alcance da exceléncia nacional em petroleo e gas, expressa, também,
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elementos que se associam a vivacidade, a dominag@o dos mistérios ¢ desafios do mar, a
imensiddo azul marinho, transpassado por linhas, dutos, ferros, rotas e redes de peixes,
de homens e de tecnologia, que aprisiona e liberta, que os tornam prisioneiros e herois,
que estabelecem cooperagdo ¢ solidariedade e que ao mesmo tempo os afasta do

socialmente previsivel.

“(...) pra se adaptar a essa condi¢do, tem que ter um pouco de gostar
de viver na soliddo, uma pessoa que gosta de ta isolado no mar, se ndo
. . ~ . . . . , . . 72
tiver isso ndo vira marinheiro, na realidade a gente ¢ marinheiro’”,

marinheiro é um cara que gosta do mar (...)".

O mar enquanto elemento inibidor as relacdes sociais em geral, em funcao do
isolamento, posiciona a categoria profissional dos maritimos (Santos,1999:79) como
“homens especiais”. Esse significado se revela nos momentos em que realizam tarefas
(fainas) perigosas a bordo, pois evocam o seguinte ditado: “existem trés tipos de
homem: o vivo, o morto e o maritimo”, sendo que a este tltimo € atribuido a capacidade
de transcender os limites entre vida e morte. O homem especial73 ¢ capaz de

desenvolver atividades perigosas além das intempéries do mar.

Figueiredo (2001:183) ao identificar o “devir guerreiro” como um trago
marcante na identidade dos subaquaticos, destaca que os nomes’* de alguns navios

remetem a essa simbologia.

Ja na Bacia de Campos vamos encontrar Vermelho, Pargo, Carapeba e Pampo,
por exemplo, que além de povoarem o mundo subaquatico com seus cardumes’”, entre

0s corais, as rochas, as linhas e os dutos também tém espagos reservados na superficie

” Marinheiro € um dos varios cargos que compde a categoria profissional dos maritimos.

7 A identidade do maritimo como homem especial serd tratada comparativamente com o trabalhador
offshore no capitulo V que se refere as estratégias defensivas.

™ Highlander Hill, Star Hércules, Energy Supporter, Work Horse, Zephir (vento impetuoso).

” Os peixes Vermelho, Pargo, Carapeba e Pampo medem no maximo 60 cm. Batizar com nomes de
peixes da regido as Unidades maritimas na Petrobras é uma pratica adotada desde 1968, com a
descoberta, em Sergipe, do primeiro pogo de petrdleo, que recebeu o nome de Guaricema. A idéia da
empresa foi aproximar as imensas estruturas metalicas ao cotidiano das pessoas da regido, ja que a
selecdo dos nomes se referia a um peixe caracteristico da area. Alguns critérios foram estabelecidos a fim
de se garantir que n3o fossem escolhidos nomes que: pudessem gerar conotagdes “indesejaveis”, que
criassem expectativas negativas ou que as caracteristicas do animal ndo correspondessem “as perspectivas
da descoberta”, muito embora em alguns casos, as expectativas iniciais do campo ndo se confirmavam
posteriormente.
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da imensiddo azul marinho, onde habitam milhares de trabalhadores que se alternam a

cada 14 dias, num processo de trabalho continuo.

“(...) vocé fica assim meio que dependente; ndo sei se o mar influencia
a gente. Eu acho até que influencia até em fungdo de que 85% do
nosso corpo ¢ de dgua. A gente vé agua la o tempo inteiro e parece que
quando vocé trabalhar com o mar, vocé fica dependente, vocé ndo
consegue trabalhar em outro lugar a ndo ser naquele, no ambiente de

mar, de plataforma, mesmo sabendo do risco”.

O depoimento acima explicita que se soma a representacdo da identidade
offshore, aptiddes, interesses e elos de dependéncia com a experiéncia maritima e o que

¢ concebido imaginariamente sobre ele.

Nessa relacdo que se estabelece entre os dois mundos — o marinho e o da
superficie — a tensdo se trava cotidianamente na busca de um vencedor. O mar ¢ o elo
entre as varias categorias profissionais, os marinheiros, os homens da pesca e os
mergulhadores. “Se manifesta como mdquina infinita, como for¢a que sabe o que faz e
para onde vai (...)”. Ao compartilharem essa experiéncia singular vivenciam o combate

entre dois mundos, o “inesgotavel” e o “inteligente”. (BARRETO, 1998:26)

Nessa luta que se instala no cotidiano das atividades maritimas, em face as
adversidades e limites impostos pela natureza, as relacdes de solidariedade sdo tragos
comuns entre os mergulhadores (Figueiredo:2001 e Barreto:1998), os maritimos
(Santos1999), os pescadores (Duarte:1987) e, também, entre os trabalhadores das
plataformas. No capitulo V trataremos dessa tematica de forma mais detalhada. O relato
a seguir nos mostra que a solidariedade ¢ um valor tdo importante para os trabalhadores

e 76
do mar, que ganha expressao juridica, em forma de lei™.

Um trabalhador offshore relata que ao falar sobre o trabalho no mar, lhe fez
relembrar de uma experiéncia particular e gratificante. Conta que durante o seu horario
de descanso, foi acordado no meio da noite, por um colega, porque havia um barco

proximo a plataforma solicitando ajuda para resgatar um pescador que estava passando

78 Lei n°® 7.203, de 3 de julho de 1984 que dispde sobre a Assisténcia e Salvamento de Embarcagdo, Coisa
ou Bem em Perigo no Mar, nos Portos e nas Vias Navegaveis Interiores e, a Lei 7.273 de 1984 que dispde
sobre a vida humana em perigo no mar, nos portos e nas vias navegaveis interiores.
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muito mal. Apds obter as devidas autorizacdes de sua chefia para o socorro, tomou as
providéncias necessarias rapidamente e o transbordo foi feito utilizando a “cestinha’’”.
O pescador estava sentindo muitas dores e apds ser atendido na enfermaria foi
medicado. Ficou durante algumas horas na plataforma até ter condi¢des de retornar ao
barco e seguir para o municipio de Macaé, pois o diagnostico provavel era crise renal. O
trabalhador offshore, por sua vez, considera que ndo havia feito nada além de prestar
solidariedade. Certo dia, muito tempo depois, este pescador conseguiu localizar sua casa
e apareceu inesperadamente. O depoimento a seguir ilustra que o mar além de ser um

elemento onde esses trabalhadores desempenham suas atividades, também estabelece

referéncias de relacdes sociais.

“(...) Ai, ele foi contou o episddio e disse que era o proprio, e na época
ndo deu pra conversar, ele tava com crise, doendo, e a gente ndo
conversou. E naquele dia, ele veio falar comigo que ele tinha rodado
tudo, todas as plataformas ali do eixo e ninguém quis dar socorro pra
ele, ninguém quis. ‘Olha rapaz, primeiro o seguinte: existe uma lei
internacional que vocé ndo pode negar socorro pra ninguém, no mar. E
como nos estavamos em daguas, mar territorial brasileiro, e vocé tava
precisando eu ndo fiz mais do que a minha obrigagdo. Faria por
qualquer outro’. [E o pescador respondeu] ‘So vocé que conhece essa
lei, porque todas as outras plataformas me negaram. E eu to aqui
porque vocé me socorreu’. Entdo, isso me marcou de uma tal maneira
que eu fiquei assim, em estado de graca, porra pelo menos eu fiz
alguma coisa legal e ele me agradeceu pra caramba. Isso foi uma coisa

que me marcou demais da conta e eu ndo esqueci (...)".

77 Cesta de cordas que é usada para o transporte de passageiros de um barco para a plataforma.
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2.5. A nao-visibilidade offshore

O dialogo que o trabalhador offshore busca estabelecer com a familia, os amigos,
enfim, a vida terrestre, por vezes, se torna isolado e vazio. E no processo de interacdo
verbal que “a palavra se concretiza como ideologia e ganha contornos e significados

’

diferentes, conforme o contexto em que esta inserida”. Assim, “o didlogo se revela

’

como forma de liga¢do entre a linguagem e a vida”. A cada contexto historico,
segmentos sociais tém determinados repertorios de discursos que revelam e refletem o
proprio cotidiano, que explicitam os valores fundamentais daquela sociedade e as suas

contradigoes. (JOBIM e SOUZA, 1994:120)

Nesse sentido, a palavra ocupa uma posi¢do central na constituicdo das
ideologias e da consciéncia dos homens. Jobim e Souza (1994) indaga: de que forma
que a realidade determina a palavra ou como esta reflete e refrata a realidade em

transformagao? Bakhtin responde que:

“As palavras sdo tecidas a partir de uma multiddo de fios ideoldgicos e
servem de trama a todas as relacées sociais em todos os dominios. E,
portanto, claro que a palavra sera sempre o indicador mais sensivel de
todas as transformagoes sociais (...). A palavra constitui o meio no
qual se produzem lentas acumulagdes quantitativas de mudancas que
ainda ndo tiveram tempo de adquirir uma nova qualidade ideologica
(...). A palavra é capaz de registrar as fases transitorias mais intimas,

mais efémeras das mudangas sociais”. (BAKHTIN, 1992:41)

Para ele, a linguagem ndo pode ser separada do seu conteudo ideologico ou
vivencial, pois existe uma diversidade de formas de falar que vai refletir a propria

experiéncia social, que também é diversa.

Nesse sentido, a lingua enquanto uma experiéncia viva vai se constituindo

continuamente nas relacdes verbais e dialogicas.

“Vocé trabalha la, mas o pessoal ndo tem visdo real da situagdo. (...)
tem que aproximar, porque fica tudo (...) agente fala, fala, explica (...) e

as pessoas ndo conseguem imaginar. So conhecendo”.
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Essa dificuldade de explicar o que faz, de explicitar o significado dessa
experiéncia de trabalho e de vida pode partir de duas possibilidades: uma de que “os
recursos da linguagem seriam muito rigidos para antecipar 0S processos reais,
lacunares em relacdo a diversidade de configuragdes da atividade ”; e uma outra de que
“a deficiéncia seria imputada ao locutor, cujo dominio dos recursos lingiiisticos seria
insuficiente” (SOUZA-e-SILVA, 2004:195). Atribui-se a esta Ultima o fato de que em
razdo da organizacdo do trabalho taylorista que divide os trabalhadores entre
concebedores e executores e, portanto, a estes ¢ imputada a dispensa de falar e pensar

intelectualmente sobre a propria atividade.

Nesse sentido, a autora considera que se o trabalho real difere do trabalho
prescrito, € porque os trabalhadores “estdo sempre a gerenciar, antecipar os eventos, os
imprevistos e as variaveis, das quais eles fazem parte como individuos singulares” e

que a vivéncia do trabalho jamais pode ser enquadrada ao que ¢ pré-concebido.

Assim, para o trabalhador passar do trabalho para o discurso, gesto que o leva a
pensar sobre a sua inser¢do na realidade offshore, os riscos aos quais estd submetido e

sobre a eficacia das estratégias utilizadas.

Souza-e-Silva (2004:198) seleciona trés caracteristicas da atividade de linguagem
em qualquer situacdo social que consideramos fundamentais para a analise do universo
offshore, quais sejam: uma primeira que considera a linguagem o “instrumento ou o
vetor de conhecimentos ja elaborados pelo sujeito, que os explicitariam aos
profissionais do trabalho encarregados de ‘extrair conhecimentos’ a partir de suas
falas”. Permite também que ao falar o sujeito construa novos conhecimentos aos quais
ndo existiam anteriormente, de forma simultanea a enunciagdo das palavras. Uma
segunda propriedade se refere a concepcdo de que a linguagem ¢ uma “atividade de
significagdo para o outro, de co-constru¢do na intera¢do”. E, a ultima em que a
linguagem ¢ um processo corporal, “simultaneamente cognitivo, fisico e afetivo”, pois
os sujeitos sdo singulares complexos que, a0 mesmo tempo, possuem e expressam

conhecimentos, saberes, emoc¢odes e afetos.

Acrescenta, ainda, que na relacdo entre trabalho e pratica linguageira, a
experiéncia do trabalhador em falar sobre a sua atividade, pode despertar neste um

sentimento de incompeténcia lingiistica. Por outro lado, ao buscar a compreensio de
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todos, produzindo uma fala clara e interpretavel, corre o risco de cair num discurso
repetitivo, rotineiro e estereotipado que nao retrate a realidade de sua experiéncia e, com

isso, torne-a impossivel de ser partilhada com outros.

Nesse sentido, a experiéncia offshore corre o risco de s6 poder ser compartilhada
por aqueles que vivenciam essa realidade. S6 estes ¢ que conseguem expressar entre si,
a verdade dessa existéncia. O didlogo, como forma de partilhar dialeticamente a
percepgdo sobre o cotidiano de trabalho, a rede de significados que envolvem valores,
visdes, simbolos, enfim num processo de construcdo e reconstru¢do. A experiéncia e as

verdades do mundo confinado permanecem coletivamente confinadas nesse mundo.

Assim, a “falta social de produ¢do discursiva explicaria a extrema dificuldade
do trabalhador de dizer o trabalho em toda sua complexidade”. O dominio do trabalho
real ¢ pouco codificado discursivamente. A analise do trabalho vai exigir uma ampliag@o

sobre a concepcdo de atividade. (SOUZA-e-SILVA, 2004:201)

“Aquilo que se faz, e que se pode considerar como atividade realizada,
ndo ¢ sendo a atualizacdo de uma das atividades realizaveis na
situagdo na qual ela ocorreu (...) o real da atividade também é aquilo
que ndo se faz, aquilo que procuramos fazer sem conseguir — o drama
dos fracassos —, aquilo que tenhamos querido ou tenhamos podido
fazer, aquilo que pensamos que podemos fazer do outro modo. E
necessdrio acrescentar ainda — paradoxo freqiiente — aquilo que
fazemos para ndo fazer o que deveria ser feito. Fazer é, com

freqiiéncia, sempre equivalente a refazer ou desfazer”. (SOUZA-e-

SILVA, 2004:202)

Dessa forma, falar sobre a propria atividade implica em falar de uma realidade,
de sucessos e fracassos, de desafios e riscos, de compartilhamentos e desavencgas, de
prazer e sofrimento, da verdade que “estd no que se constrdi de coletivo, na vida e na

historia”. (BAKHTIN, 1992)

“Na realidade, ndo sdo palavras o que pronunciamos ou escutamos,
mas verdades ou mentiras, coisas boas ou mas, importantes ou triviais,

agradaveis ou desagradaveis etc. A palavra esta sempre carregada de
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um conteudo ou de um sentido ideologico ou vivencial”.

(BAKHTIN, 1992:95)

Como falar pra quem esta em terra, da contraditoriedade da vida e do trabalho
offshore? Como falar dos feitos, sem mencionar o medo e os riscos? Como falar da
seguranga, dos acidentes de trabalho sem despertar preocupagdes? Como tornar
compreensivel a leitura desse mundo maritimo, sem falar do sofrimento em permanecer
nessa condi¢do de trabalho? Como explicar que quer deixar o trabalho offshore se
existem muitos em terra que dependem do que este proporciona em relagdo a saude,

educacdo, habitacao etc?

Diante da impossibilidade de discutir e explicitar suas ansiedades, sofrimentos,
0s riscos aos quais esta submetido, contar dos incidentes ou acidentes de trabalho com
companheiros que desenvolviam atividades semelhantes as suas, das suas duvidas em
permanecer ou romper com o emprego tdo aguardado etc, o trabalhador offshore opta
por poupar sua familia, seus amigos e sua rede de relagdes sociais dos conflitos que

assolam os “iguais” que vivem nas ilhas de aco da Bacia de Campos.

O sistema offshore paulatinamente vai interferindo na totalidade da vida do
embarcado, de forma continua e intermitente, e o impossibilita de partilhar com os
outros, em terra, de sua experiéncia que se torna “intransmissivel e intraduzivel para a

linguagem de todos aqueles que lhe sdo estrangeiros”. (LOSICER, 2003)

“(...) cada um a sua maneira vai conhecendo a significacdo das
transformagoes impostas pelo confinamento. (...) o embarcado sofre
pelo ndo reconhecimento da sua inefavel experiéncia. (...) descobre que
sua experiéncia se torna inenarrdavel e ¢é assim que ele fica

simbolicamente confinado (...)”". (LOSICER, 2003)

Reconhecimento esse ndo recebido de seus superiores quando esta embarcado,
ao mesmo tempo em que ¢ desacreditado e interditado de sua palavra. Em terra, sofre
por ndo ter reconhecimento pelas desigualdades ao qual estd exposto comparativamente
a respeito daqueles trabalhadores que estdo em terra, pela perda de sua seguranca fisica,
pela condicdo de confinamento, pela descontinuidade de sua vida familiar, social e
sexual. Somando a isso, a ndo explicitagdo para os de terra da realidade offshore que o

envolve e dos sentimentos e expectativas ndo atendidas. Que experiéncia ¢ essa que ¢
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ndo compartilhdvel? Cada ato de fala sempre cria e recria algo novo, ndo repetitivo, algo
singular que nunca existiu antes, seja pelo que ¢ dito, pelos gestos, pela entonagdo, ou
por todos os significados que ndo se dissociam do que ¢ verbalmente dito. O
depoimento a seguir exemplifica a lacuna existente que separa o sujeito embarcado do

mundo “de terra”.

“(...) quando voltei para casa depois de meu primeiro embarque, fiquei
falando sem parar para minha mulher sobre tudo que tinha vivido
naqueles primeiros quatorze dias numa plataforma. Embarcar era um
sonho que eu tinha desde garoto. Ela acompanhava tudo que eu
contava. Depois do embarque seguinte falei e falei, mas ja estava
sentindo que tinha coisas que ela ndo entendia e ficava distraida. Das
outras vezes contava cada vez menos, até que parei de contar, quando
eu me dei conta que ela ndo ia saber mesmo do mundo que eu vivia.
Hoje [dois anos depois] sei que vocés, de terra, nunca vdo nos

conhecer de verdade (...) ndo da para falar”. (LOSICER, 2003:7)

Os relatos a seguir mostram que desmistificar a realidade offshore ¢ um caminho
para tornar essa vivéncia repleta de fatos memordveis e incompreensiveis em

experiéncias narraveis.

“Fu acho que a abertura que a empresa deu pra essa visita de

familiares ajudou muito para o pessoal entender (...)".

“Eu ja levei alguns familiares pra visitar a plataforma. Levei meu
irmdo e uma prima minha que foi visitar e ficaram conhecendo mais um
pouco (...) mas (...) a maioria ndo conhece muito, ndo sabe como é o

servigo (...)".

Segundo Castello e Alvarenga (1993), a experiéncia dos familiares de
trabalhadores offshore que visitam as Unidades maritimas, no periodo em que estes
estdo trabalhando, é considerada como um fator que facilita o didlogo entre o
trabalhador e sua familia; um melhor entendimento da vida e do trabalho embarcado por
parte da familia e, sobre a importancia do papel da familia para a dindmica da vida

intermitente imposta pelo regime. Relatos de visitantes e trabalhadores offshore,
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posteriormente a visita sinalizam para os seguintes aspectos: o compartilhamento de
idéias com outros familiares que vivem situagdes comuns criam oportunidades para o
inicio de um relacionamento entre estes, de mutua ajuda e a busca de alternativas
coletivas de enfrentamento das dificuldades em decorréncia do regime de trabalho; o
conhecimento “in loco” da plataforma permite um esclarecimento da funcdo, das
atividades desenvolvidas pelo trabalhador, bem como uma visdo mais realista do
confinamento, o que gera uma melhor compreensdo das questdes que envolvem o

embarque.
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CAPITULO III

VIDA E TRABALHO NO MUNDO OFFSHORE

3.1. Como chegar a plataforma

Os trabalhadores da Bacia de Campos podem residir em qualquer lugar do Brasil
ou do exterior, a ponto de alguns levarem de dois a trés dias de viagem no trajeto entre a
sua residéncia e as cidades de Macaé ou Campos dos Goytacazes, de onde partirdo rumo
as plataformas. Portanto, juntam-se homens oriundos de locais diferentes, culturas
diferentes, expectativas diversas, trajetorias singulares e historias tinicas, em um mesmo
espaco fisico por 14 dias, tendo como missdo e meta de trabalho e de vida realizar
tarefas que levem a produgao de 6leo e gas em aguas profundas ou ultra-profundas, bem

como suplantar os proprios recordes ja alcancados.

O deslocamento entre o aeroporto ¢ a plataforma se da em voos de helicoptero,
com duragdo entre 40 a 90 minutos, para os trabalhadores proprios e contratados.
Quando se chega no aeroporto, ja existe toda uma padronizacdo de procedimentos a
serem seguidos. O trabalhador localiza num quadro de avisos o seu vbo e dirige-se ao
local de pesagem dos passageiros e das bagagens. A bagagem estd limitada a 15 kg, ¢
pesada e vistoriada, uma vez que ¢, terminantemente, proibido o transporte, por

exemplo, de armas, bebidas e drogas.

Posteriormente, ap6s a chamada de seu vdo, o trabalhador encaminha-se para a

area interna de espera, onde é submetido a revista por um seguranca. Algum tempo
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depois, ja na aeronave, recebe o colete inflavel, a ser colocado imediatamente e assiste

ao briefing’® de seguranga do co-piloto.

Quando o helicoptero pousa no heliponto da plataforma de destino, sera
encaminhado a um local, no casario da Unidade, onde é feita a identificacdo e
posteriormente assiste a um briefing’’ de seguranca obrigatério. O relato, a seguir,

descreve a percepgdo de um trabalhador em seu primeiro embarque.

“A primeira sensagdo que eu tive foi andar de helicoptero, primeira
vez na vida andar de helicoptero, alids meu primeiro emprego na
Petrobras (...). Todo mundo falou que, (...) vocé esta bem (...). Mas o
subir no helicoptero, aquela coisa e chegar ndo saber pra onde ir, as
pessoas iam te guiando assim, sala miuda que a gente estd sempre
acostumado com esse teto alto (...) e la é tudo curtinho, tudo compacto.
Entdo, chegar e ficar, onde eu estou, o qué que eu estou fazendo, serd
que é isso que eu quero? Aquele questionamento normal, pelo menos
pra mim foi assim. E ai, receber aquelas instrugdes de como estd a
plataforma, o briefing, a primeira reunido. A gente entra e tem o
técnico de seguranga, o técnico de enfermagem, o gerente da
plataforma, eles se reunem e vdo apresentando (...): gente oh! a
respeito dos conceitos da seguranca (...). Eles apresentam o capacete
e tudo mais, pra quem tava no primeiro embarque. Na época, tinha um
videozinho mostrando procedimentos, no caso, homem ao mar como

que deve se agir (...)".

Ap0s o briefing, o trabalhador precisa se dirigir a um local denominado ponto de
reunido para colocar um cartdo que recebeu na chegada a plataforma. O ponto de
reunido ¢ lugar de referéncia que o trabalhador tem que se conduzir em caso de

evacuacdo da plataforma em situagdes de emergéncia.

Cabe destacar que até 2004 os trabalhadores que eram de empresas terceirizadas

utilizavam embarcacdes velozes chamadas catamards com tempo médio de viagem de 3

78 g . . T ~

Briefing de seguranga do co-piloto é uma pequena palestra que transmitira informagdes sobre os
procedimentos adequados e comportamentos corretos do trabalhador ou visitante desde a entrada na
aeronave, durante o periodo de viagem e também ao descer do helicoptero na plataforma.
79 o . . . s .

Briefing de seguranga na plataforma ¢ realizado pelo técnico de seguranga da plataforma orienta sobre
os procedimentos a serem seguidos em caso de alarme.
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a 4 horas, dependendo da distancia das plataformas e¢ das condi¢des do mar. Era uma
viagem desgastante, pois muitos se sentiam mal, em decorréncia de varias horas no

“embalo das ondas”.

“Agora todo mundo no voo. Por que era até uma covardia, essa lancha
ai. Tudo bem que o risco era, (...) ndo tinha risco, mas era um

sofrimento (...)".

O sofrimento ao qual se refere o entrevistado ocorria devido ao estado de mal
estar que acometia muitos trabalhadores durante o periodo de viagem, pois ‘“vomitam,
caem (...) é o pessoal todo jogado no chdo, sentam nas pernas do sujeito, vem
cheirando limdo, molhado do lado de fora, ndo dorme, treme de frio, parece um bando

de amotinados”. (PESSANHA, 1994)

Dessa forma, muitos trabalhadores chegavam as Unidades maritimas sem
condicdes fisicas para o inicio de suas atividades. Muitas das vezes precisavam se

dirigir a enfermaria para serem atendidos pelo profissional da area de satide embarcado.

O embarque e desembarque na plataforma, no caso de utilizagdo de lancha,
envolvem procedimentos mais cuidadosos, uma vez que os passageiros, usando coletes
salva-vidas, ficam se segurando na parte externa de uma cesta de cordas, conhecida

como “cestinha”, que ¢ icada por um guindaste até a base da plataforma.

Segundo um representante do Sindipetro NF essa mudanga ocorreu porque no
ano de 2004, “findou o contrato com a empresa ‘Trico’, empresa que fazia o transporte
dos trabalhadores pelo mar. A partir dai, todos os trabalhadores passaram a ser
transportados de helicoptero. Nao ha opg¢do hoje, para a forma de embarque. Todos
viajam de helicoptero. A Petrobras percebeu que a economia que fazia, ndo valia a

pena, pois eram muitos problemas com as embarcagoes”.



81

3.2. O confinamento — vida e trabalho

Independentemente de se chamar Antonio, Manoel ou Francisco, a partir do
momento que descerem do helicoptero e pisarem no heliponto da plataforma, serdo por
14 dias somente trabalhadores offshore: trabalhadores submetidos a mesma condigao de
confinamento. Durante esse periodo permanecerdo sem contatos pessoais com 0S
amigos de terra, familiares etc, sem ingerirem nenhuma bebida alcoolica, folgarem os
finais de semana e feriados, comemorarem datas importantes, assistirem de perto os
seus times jogarem e, muito menos faltarem ao trabalho, pois estardo isolados, envoltos

pelo metal, pelo azul do céu e o azul-marinho do mar.

A tematica do confinamento se articula a localizagdo geografica das plataformas
e ao regime de trabalho, 14 por 21. Esse regime, ao mesmo tempo em que determina
uma dissociacdo radical entre a vida publica, representada pelo embarque, e a vida
privada, pelo desembarque, cria, também para o trabalhador, no periodo de 14 dias de
embarque, uma fusdo desses dois espagos e tempos vividos: o publico e o privado. Na
plataforma, a vida é compartilhada vinte e quatro horas por dia durante os 14 dias, o que
faz com que ndo se tenha, em nenhum momento, a percepcdo de privacidade.
Demarcag¢des meramente formais, entre publico (trabalho) e privado (descanso), sdo
representadas por vestudrio mais leve e descontraido apos a jornada, em substitui¢do ao
uniforme laranja, conversa informal, jogos, tv, leitura de jornais, etc ou mesmo 0 sono.
Entretanto, todos mostram em verdade pouca efetividade, pois se parte dos
trabalhadores descansam, os demais continuam trabalhando e mantendo contato com os
que estdo de folga, além de todas as condi¢des do trabalho confinado aos quais todos

estdo submetidos.

Essa convivéncia, no ambiente offshore, sob o ponto de vista da espacialidade e

da temporalidade remete ao conceito de institui¢do total adotado por Goffman (1987).

“Uma institui¢do total pode ser definida como um local de residéncia e
trabalho onde um grande numero de individuos com situa¢do semelhante,
separados da sociedade mais ampla por consideravel periodo de tempo,
levam uma vida fechada e formalmente administrada. (...) Seu fechamento

ou seu cardter total é simbolizado pela barreiva a relagdo social com o
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mundo externo e por proibi¢cdes a saida que muitas vezes estdo incluidas
no esquema fisico — por exemplo, portas fechadas, paredes altas, arame

farpado, fossos, dgua, florestas ou pantanos”. (GOFFMAN, 1987:11,16)

Estas instituicdes sdo relacionadas por Goffman (1987) em cinco grupos, quais
sejam: um primeiro que agrupa instituigdes que cuidam de pessoas incapazes e
inofensivas, como as casas para cegos, velhos, orfaos e indigentes; um segundo
responsavel por pessoas consideradas incapazes, ndo de forma intencional, de cuidarem
de si mesmas, como sanatérios para tuberculosos, hospitais para doentes mentais e
leprosarios; um terceiro que objetiva resguardar a comunidade contra os perigos
intencionais, como cadeias, penitenciarias, campos de prisioneiros de guerra ¢ campos
de concentragdo; um quarto que reunem pessoas com a intengdo de realizarem alguma
tarefa de trabalho, tais como: quartéis, navios, escolas internas, campos de trabalho,
coldnias e grandes mansdes e, por ultimo, as instituigdes que se destinam a servir de
refiigio do mundo e que servem também como locais de formacao para religiosos, como
abadias, mosteiros e conventos. A partir dessa caracterizagdo, observa-se que o trabalho

offshore se insere na descricdo do quarto grupo.

Ao se estabelecer uma analogia entre as instituicdes totais e as plataformas
observa-se que independentemente da finalidade de cada uma, o confinamento ¢ uma
caracteristica comum entre elas. Esse sistema fechado, fortemente instituido e que isola,
detém o controle total da vida de seus membros, durante o periodo de permanéncia nas

mesmas.

Uma caracteristica central das instituigdes totais se refere a ruptura que se da
entre as barreiras que separam as trés esferas da vida — dormir, brincar e trabalhar.
Nesses ambientes, todos os aspectos da vida sdo desenvolvidos em um mesmo local e
submetidos a uma mesma autoridade. Cada etapa da vida didria ¢ realizada na
companhia de um grupo relativamente grande de pessoas, que sdo obrigadas a fazer as
mesmas coisas em conjunto e, todas as atividades cotidianas obedecem a horarios pré-
determinados e a um sistema de regras. Assim, estas sdo planejadas de forma a atender
conjuntamente aos objetivos institucionais, ou seja, cabe a instituicdo o gerenciamento

total da vida de seus membros (GOFFMAN, 1987).
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Losicer e Siqueira (1991:26) concluem que concomitantemente a existéncia de
convergéncias entre as instituicdes totais e as gigantescas maquinas maritimas, também
ha distingdes importantes entre elas, tais como: o confinamento continuo e prolongado
das institui¢des totais ¢ o relativamente curto e intermitente das plataformas; entre um
local que produz petroleo, ou seja, uma mercadoria, e um outro de reclusos que so
produz técnicas de controle; e as relacdes de trabalho entre os embarcados e o
inexistente entre os internados. Cabe, portanto, enfatizar que ndo € nosso objetivo
afirmar que as plataformas se constituem em instituicdes totais a partir da conceituacao
classica dada por Goffman. Porém, a questdo do confinamento é um trago que demarca
um elo de identificag@o entre estes espagos institucionais, o que vai gerar o denominado
“efeito totalizante”, identificado por Losicer e Siqueira em seus estudos com a
populacdo embarcada. Os relatos que se seguem mostram o impacto, nos trabalhadores

offshore, desse efeito que os totaliza.

“A primeira coisa que vocé faz quando vocé embarca é pegar uma
folhinha daquela ali e contando os dias, o tempo passa mais rdpido
possivel. Por que o mais importante é vocé desembarcar. Vocé fica
torcendo pra passar logo o dia. (...) ele quer acelerar o tempo (...) Pra

chegar o dia dele ir embora”.

“(...) vocé fica numa ilha, a produg¢do no mar é uma ilha, tudo la é

muito dificil. (...) vocé ta isolado de tudo.”

Um dos entrevistados considera que o trabalho offshore lhe deu a oportunidade

de exercitar, na pratica, o aprendizado tedrico discutido no periodo em que estava na

faculdade.

“Tem o livro do Goffman, Manicomios, Prisées e Conventos é sobre o
que ele chama de instituicdo total. E na época, na faculdade, eu
brincava com os professores que fazia uma revisdo do livro, porque
tudo bem, é por tempo limitado, mas ali naquele periodo a instituicdo
tem o controle total sobre vocé, como tem numa prisdo, num

convento”.

Nas plataformas ndo ¢ diferente. Os diferentes espagos da vida estdo integrados

num mesmo lugar, os participantes com que se convive sdo 0s mesmos, a autoridade
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estd centrada em uma Unica pessoa € uns poucos que recebem delegacdo para o
representarem € ha um planejamento conjunto desses espagos de modo que todos

possam usufrui-lo sem interrup¢do do processo continuo de producao.

Por se tratar de uma organizacdo produtiva, a ldgica instituida que totaliza ¢
demarcada por uma concepcdo de padronizag@o inerente a natureza dos processos de
trabalho, dos procedimentos operacionais e de seguranga, mas que também invade a
dinamica das relagcdes entre as pessoas, exigindo que sua populagdo esteja

permanentemente no limite de suas capacidades fisicas e psiquicas.

“Agora, sdo ambientes que padronizam o comportamento, (...)
trabalhando no mar, como dentro de uma cdmara de mergulho o que
existe em comum é que nNOSSOS comportamentos passam a Sser

padronizados (...)".

Estar submetido a essa ordem produtiva que engloba trabalho e descanso pode
ser utilizado como um mecanismo de controle pela equipe dirigente. A conduta adotada
pelos seus habitantes em uma determinada esfera da vida interna pode ser usada pelas
chefias, a favor ou contra os interesses e necessidades da populacdo interna. Assim,
efetivamente ndo existe uma delimitagdo das esferas da vida (descanso e trabalho), pois
um comportamento adotado em um determinado d&mbito pode favorecer ou prejudicar o
trabalhador em outros contextos internos. Se, nas plataformas, ndo existe dicotomia
entre publico e privado, o trabalhador durante o seu periodo de permanéncia na Unidade
estard submetido a uma mesma figura de autoridade. Os comportamentos adotados pelo
trabalhador, quando se encontra no efetivo exercicio de suas atividades profissionais no
processo produtivo pode interferir de forma intrinseca e contraditoria nos demais
momentos da vida de embarcado, assim como também pode ocorrer o movimento
oposto. Essa ndo dissociagdo cria, de fato, um estado de vigilancia constante que o

submete psiquicamente a relagdes controvertidas de exploragdo e alienacao.

O processo de padronizagdo existente na realidade offshore, também se faz
presente nas plataformas cearenses estudadas por Sampaio (1998). A tendéncia
totalizante de homogeneiza¢do de todo espago offshore, invade até a realizagdo de

tarefas consideradas simples e comuns, uma vez que a atengdo e os cuidados com a
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complexidade de riscos™ aos quais os trabalhadores estdo expostos, procedimentos
precisam ser seguidos de forma disciplinar, o que favorece a adog¢do de uma conduta

mais enrijecida.

Pessanha (1994:96) em seu estudo sobre os operadores de petroleo da Bacia de

Campos, afirma que:

“(...) novos habitos e os novos costumes com que eles sdo obrigados a
conviver, parecem criar uma nova cultura. Alguns rejeitam, também, a
profunda disciplina em que sdo obrigados a conviver pelos 14 dias. Um
petroleiro (...) disse, quando se conversava sobre a rotina da
plataforma: ‘quando a gente embarca, se programa para as refeigoes,

lanches, almocgo, jantar, ceia etc’ (...)".

Figueiredo (2001) também compartilha dessa conclusdo, uma vez que na
atividade de mergulho profundo, pela sua especificidade, pelo confinamento excessivo e
condicdes de risco, a disciplina é forgosamente rigida, pois caso contrario, a nao
padronizagdo e o ndo cumprimento podem ocasionar até a morte de toda equipe de

mergulhadores.

Acrescenta-se ainda, toda heranca de um modelo de gestdo ditatorial que como
vimos no capitulo I, perpassou a histéria da empresa, heranca dos longos anos de
ditadura militar, deixando tragos marcantes, de uma gestdo hierarquizada, tecnicista e

autoritaria, na identidade de seus trabalhadores.

O obstaculo que as instituicdes totais colocam entre os homens que habitam os
seus espagos ¢ o mundo externo assinala um primeiro corte que diferencia esse espago
institucional dos demais. Na vida civil em geral, tanto as rotinas diarias quanto os ciclos
de vida ndo se tornam impeditivos para que um papel que o trabalhador desempenhe ndo
obstrua sua efetividade e suas ligacdes em outro. No entanto, nas institui¢des totais, a
separagdo entre os dois mundos perturba a seqii€ncia de papéis, pois essa situacao pode
perdurar por muitos anos. Mesmo quando retorne ao mundo civil e restabeleca alguns

destes papéis, muitas dessas perdas, por vezes, sdo irrecuperaveis. Goffman considera

8 As condigdes de trabalho e a exposicdo aos riscos serdo discutidas no capitulo IV.
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que essas perdas apresentam aspectos relativos ao conceito de morte civil

(GOFFMAN, 1987:25). Nas plataformas, os trabalhadores offshore, em muitas ocasides,
sdo impedidos de exercer um dos direitos fundamentais do cidaddo, ou seja, ¢ o de ter a
oportunidade de exercitar o seu livre-arbitrio ao escolher os seus governantes, por meio

do voto*?. (PESSANHA, 1994:85).

Pesquisas realizadas com trabalhadores offshore no Mar do Norte, na amostra de
maritimos por Goffman (FIGUEIREDO, 2001:162) e com os embarcados da Bacia de
Campos (SIQUEIRA SILVA, 1991), sinalizam que o espaco de confinamento pode
gerar graves efeitos de despersonalizagﬁo“, uma vez que se caracterizam por
“proporcionar aos seus membros um mundo proprio e apresentar uma tendéncia

absorvente ou totalizadora (absorve parte do tempo e do interesse dos seus membros)”.

“Para o internado, o sentido completo de estar ‘dentro’ ndo existe
independentemente do sentido especifico que para ele tem ‘sair’ ou ir
para fora’. (...) as institui¢bes totais (...) criam e mantém um tipo
especifico de tensdo entre o mundo doméstico e o mundo institucional,
e usam essa tensdo persistente como uma for¢a estratégica no controle

dos homens”. (GOFFMAN, 1987:24)

Essa tendéncia totalizadora ¢ simbolizada pelo exercicio do trabalho na condi¢ao
de confinamento, relacionado a uma reclusdo for¢ada que, apesar de afastar o
trabalhador do convivio socio-familiar, ndo ¢ determinante para impedir ingressos e
regressos. A carta a seguir nos foi enviada por um dos entrevistados, com o objetivo de
ilustrar o sentimento de prisdo sobre o trabalho offshore que atinge a todos

indiscriminadamente.

$1Goffman (1987) exemplifica esse conceito afirmando que “os presos podem enfrentar, ndo apenas uma
perda temporaria dos direitos de dispor do dinheiro e assinar cheques, opor-se a processos de divorcio ou
adogdo e votar”.

82 Matéria do Jornal do Brasil (04/10/94) intitulada “Frustragdo em alto-mar” afirma: “Trabalhadores de
plataformas ndo podem votar. Quase quatro mil eleitores brasileiros ndo votaram nesta elei¢do por
estarem em plataformas em alto-mar. (...) vao receber uma carta da empresa com chancela do TRE para,
posteriormente, se justificar em sua zona eleitoral (...) Eu gostaria de ir as urnas: exercer o voto ¢ exercer
a cidadania (...)”.

% Siqueira afirma, com base nos estudos de Goffman, que a “condugio de pessoas em massa tende a levar
a uma uniformizagao destas, que embora se expresse nas roupas € nos ambientes ndo particularizados, por
exemplo, relaciona-se mais a uniformizagdo no sentido de despersonalizar, pois interfere nos valores das
pessoas de um modo geral”.



“«“

omem Offshore e a Penitenciaria de Nivel Superior

Em dado momento da historia, o Brasil se viu necessitado de

explorar riquezas em alto mar, para sua sobrevivéncia.

Colocar ilhas de ferro em alto mar requeria naquele momento,

de um pessoal disposto a abandonar familia e outros ideais.
Ora isso foi conseguido.

Depois de muito trabalho, conquistas, sucessos, até no exterior,
acatando determinagdes internacionais ou simplesmente ignorando os
direitos de quem ja fez e ainda continua fazendo pela grandeza desse

pais.

Hoje, passados alguns anos fico eu olhando o horizonte, e nada

vejo ... Nada a ndo ser o encontro do céu e do mar.
Ha tempos atrds eu via horizontes de muitas cores.

Somos empurrados para um funil, onde ja se encontram muitos
amigos nossos, que sempre dividiram conosco o sucesso de tudo que ja
fora feito, embora pouco reconhecido por isso financeiramente, ou
mesmo SO por uma condecoragdo que se resumisse em um aperto de

mado ou, muito obrigado.

Estamos prestes a terminar mais um ano de trabalho e, nesse
momento me vejo, depois de tanta luta, como se fosse um presidiario de

nivel superior.
Porque tudo isso? (podes imaginar...)
Ora eis um resumo de como é nossa vida offshore.

Venho cumprir minha pena, pelo crime de ter sido contratado

para esse fim.

Aqui tenho que trabalhar por 14 dias, sob vigildncia constante
de carcereiros que a todo instante vém me mostrar falhas, so falhas ...
E estes também, sob olhares do chefe da penitenciaria, pronto a punir

qualquer um que seja.
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Aqui minha prisdo, eu tenho alguns direitos tais como me
locomover dentro do espaco que me ¢ oferecido, posso rir, posso
cantar, praticar alguns esportes, cultuar minha religido ... Posso até

falar com meu carcereiro imediato — pelo menos por enquanto.

Tenho também direito a uma alimentacdo de boa qualidade — de

algumas coisas ndo posso reclamar.

Tenho também direito a uma remuneragdo pelo meu bom
comportamento e pelo trabalho exercido durante meus dias de

cumprimento de minha pena.

Agora o que mais me deixa triste, é que apesar de toda minha
dedicagdo e bom comportamento, estdo cortando minha condicional.
Sim, minha condicional de poder depois de cumprir alguns dias de
pena, poder estar com minha familia... Esta sendo eliminada aos

DOUCOS...

Os direitos humanos se preocupam mais dos direitos dos que
cometem algum crime, do que os direitos dos trabalhadores que fazem

desse pais uma nagdo mais prospera.

A sociedade precipita as classes trabalhadoras ao abismo,
atendendo a apelos mentirosos de grupos que estdo mais preocupados

em satisfazer suas cobi¢as do que levar nossa na¢do ao rumo certo.

Sou trabalhador. Estdo me reduzindo o salario, dia-dia
retirando alguns direitos. Agora, o direito de estar com minha familia

um pouco mais de tempo.

E ainda ja nos ameagam, dizendo em aumentar o tempo para

acabar a minha pena.

Quer dizer, minha aposentadoria esta nas mdos de um juiz, que
faz justica para atender aos seus caprichos. Sua justica ndo é cega,

apenas olha pra quem lhe interessa.
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Enquanto isso fico eu aqui vendo passar minha juventude, entre
nuvens carregadas de dias compridos e noites estreladas de sonos e

sonhos perdidos.
Nada recupera vidas!”

A ambigiiidade vem se mostrando como um trago que atravessa a identidade do
trabalhador offshore. Ao mesmo tempo em que este se posiciona como sujeito historico,
simbolo da figura do her6i nacional, também delega para si um mero papel de

espectador, de ndo sujeito e o de prisioneiro dessa logica que o aliena.

Para Goffman (1987), a instituicdo total “¢ hibrido social, parcialmente
comunidade residencial, parcialmente formal”. Destaca que em algumas institui¢des
totais existe uma “espécie de escraviddao”, pois o tempo integral das pessoas que la
convivem ¢ colocado a disposi¢do da equipe dirigente. Sendo assim, o sentido de eu e
de posse dessas pessoas podem torna-las alienadas em sua capacidade de trabalho. Essa
¢ uma concepc¢do aplicada tanto as plataformas quanto aos maritimos da Marinha

Mercante (SANTOS, 1999).

Nas institui¢des fechadas, relagdes verticalizadas e hierarquizadas, na linha de
comando, ¢ um outro aspecto relativo ao efeito de despersonalizacdo. Esse comando ¢
centrado numa tUnica figura de autoridade que transmite o seu poder por uma cadeia de
comando vertical e rigida. Na plataforma, durante o periodo de confinamento, a gestao
total da vida de seus habitantes, mesmo por um periodo relativamente curto, cabe,
exclusivamente, a empresa, tendo como seu representante o gerente de plataforma
(Geplat). Siqueira considera que no caso dos embarcados, a relacdo com a chefia se
torna um dos pontos mais sensiveis para o equilibrio emocional dos trabalhadores.
Corroboramos dessa conclusdo, uma vez que os trabalhadores consideram que além das
funcdes gerenciais técnicas, o Geplat também deve exercer um papel de aglutinador das
diferencas, para que o trabalhador realizasse suas atividades com satisfacdo, o que
conseqiientemente acarreta no aumento em sua produtividade. Acrescentam, ainda, que
0 espaco offshore ndo pode ser considerado, exclusivamente, como um local de

trabalho, mas de vida por 14 dias.

Registram de forma contundente que a maioria dos gerentes de plataformas

“estdo muito atrasados no tempo”, pois relegam a um segundo plano o lado humano
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necessario para se conviver e trabalhar em um regime de confinamento. Nessa direcao,
constatam que, muitas vezes, os gerentes partem da premissa que no trabalho offshore
sO existem equipamentos e procedimentos operacionais e esquecem que precisam dos
trabalhadores. Estes, por sua vez, assumindo um papel de sujeito do seu processo
historico, afirmam: “sem a gente ld nada funciona”. Assim, a0 mesmo tempo em que a
palavra ¢ a “revelacdo de um espaco no qual os valores fundamentais de uma dada
sociedade se explicitam e se confrontam”, mostram o quanto ¢ particularmente ambigua

e contraditoria essa realidade de trabalho.

A partir da correlagdo de forcas entre capital e trabalho, o gerente ou supervisor
ocupa essa posicdo para mediar esses interesses que sdo intrinsecamente contraditorios.
Assim, premissas, diretrizes ¢ metas de producdo sdo definidas e ele, como
representante do capital, tem que coloca-las em pratica, atendendo aos trabalhadores, de
modo que estes aumentem o investimento no trabalho, de forma alienada, ou seja,
aumentem a produgdo. Esses condicionantes lhes impdem pressdes e tensdes a serem

vivenciadas no dia-a-dia do trabalho offshore.

“O gerente de terra ¢ um cara mais aberto, aceita sugestoes, mas o
cara que ta la, ndo sei se é porque é gerente, fica mais isolado (...). O
’ . . ~ 84 . . .
indice de satisfa¢do® da Unidade ta ligado quase que diretamente ao

Geplat (,..). Geplat que ndo presta, indice ruim”.

Considerando que todas as frases que dizemos na vida real possuem algum tipo
de pensamento oculto por detras delas (JOBIM e SOUZA, 2004:136), significa também
afirmar que a linguagem que se estabelece nas relacdes entre gerentes e trabalhadores
e/ou equipes sdo perpassadas por um processo unilateral e unidirecional, de cima para
baixo. A linguagem ndo se constitui exclusivamente da informacdo, mas do
estabelecimento de um processo dialdgico nos quais ressaltam “as expressdes faciais,
os gestos, o tom das vozes e um conhecimento mutuo do tema (...)” (JOBIM e SOUZA,
2004:134). Em uma realidade ambigua como ¢ o trabalho offshore, a linguagem assume

uma importancia sem precedentes, pela ndo dissociacao do espaco publico e privado.

8 A Petrobras implantou em 1996 uma pesquisa corporativa intitulada Pesquisa de Clima organizacional
que buscava aferir indicadores que monitorassem a satisfagdo dos trabalhadores com as varias politicas e
praticas de recursos humanos e com as formas de gerenciamento adotadas. Essa pesquisa passou por uma
serie de mudangas e é usada por cada Unidade de Negocio da Area de Exploragdo e Produgio como um
instrumento para estabelecer o indice de satisfagdo dos trabalhadores naquela Unidade organizacional.
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O efeito da despersonalizagdo além de invadir o periodo de embarque, ¢ também
determinante na imposi¢ao de interferéncias que assolam o periodo de folgas, conforme

depoimento a seguir.

“(...) era sempre o outro que tava decidindo a minha vida. Entdo, hd
uma despersonalizacdo, igual a prisdo, vocé estd sob o controle do
outro. Entdo, é o outro é que decide quando vocé ta embarcado, (...)
quando vocé vai desembarcar, vai trocar (...). Entdo, vocé vira um
Jjoguete, uma coisa na mdo de quem decide, tdo mandando vocé... ndo
ha um respeito a pessoa, as convicgoes dela, os valores dela, isso me

marcou profundamente, essa despersonaliza¢do, essa coisa de ... como

se eu fosse mais uma maquina ali, que pode ser trocada’.

O sentido de maquina que invade a auto-identificagdo do trabalhador offshore,
além de colocé-lo ndo como sujeito de sua historia, exprime a percepcdo generalizada
de ndo reconhecimento pelo trabalho que realizam e descrédito em relagdo ao que
pensam e ao que dizem. Athayde (1996) afirma que “no campo social, o
reconhecimento do ser € reconduzido permanentemente pelo reconhecimento do fazer”,
0 que na auséncia deste processo, ha uma desestabilizacdo e o sofrimento patégeno
surge no lugar do prazer. Corroboramos também da conclusdo de Losicer e Siqueira
(1991) de que a “interdicdo da palavra” ¢ o efeito de maior impacto subjetivo na
formacdo da identidade offshore. Os depoimentos a seguir ilustram a expectativa dos
trabalhadores de serem valorizados e reconhecidos pelo investimento que fazem no

trabalho.

“Ela [empresa] funciona, gracas a Deus, pelo coragdo, pelos bragos e
pelas pernas, que ela tem que sdo seus funcionarios”. Se a empresa

ndo valorizar isso que ela tem, ela ndo tem nada”.

“As pessoas se dedicam muito no trabalho, pra produzir dleo e tem
pouco retorno, ndo sdo reconhecidas, nem valorizadas e nem

elogiadas”.

“FE um trabalho de risco, confinado e ndo tem nenhum

reconhecimento”.
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“Fu cheguei a ver um gerente falando sobre o acidente da P-36,
falando assim: ‘nada se perdeu ali, porque os pogos ficaram
preservados’. O cara se esqueceu dos companheiros que morreram,

Imagina so?”

Assim nas plataformas, existe o sentimento de que o periodo de permanéncia no
local de trabalho ¢ tdo penoso que ndo existem saidas e solugdes, restam apenas o desejo
e a expectativa de que o tempo possa ser acelerado. Dessa forma, os 14 dias passariam a
ser um “tempo morto”, ou seja, um periodo de vida inexistente. Essa representagdo se
apresenta de forma bastante contraditoria, tendo em vista que o trabalhador, como foi
abordado no capitulo II, se vé, por toda uma histéria de construgdo e tradi¢do na
empresa e, particularmente na Bacia de Campos, muitas das vezes como a figura do
hero6i nacionalista que descobriu petroleo em terras brasileiras e hoje integra a equipe
que ruma em busca da auto-suficiéncia nacional. Essa analise também ¢ reiterada por
Pessanha (1994:85) ao considerar que, atrelado as marcas decorrentes da especificidade
do trabalho offshore, existe o sentimento de satisfacdo e prazer em fazer parte desse
mundo, pois além do atendimento as suas necessidades e de sua familia, permite

também a sua realizagdo profissional.

A situacdo de intermiténcia embarque/desembarque gera a percepg¢do de uma
vida sem valor e sem significado, pois alguns papéis desempenhados cotidianamente
ndo podem ser exercidos de forma concomitante com outros, vive-se assim uma “vida
ndo completa”. Em algumas institui¢des totais, como nas prisdes e nos hospitais para
doentes mentais, existe o sentimento de que o tempo passado na entidade ¢ um tempo
perdido, destruido ou tirado da vida da pessoa. “E tempo que precisa ser apagado; é

algo que precisa ser cumprido, preenchido ou arrastado de alguma forma”

(GOFFMAN, 1987:64).

“Quer queira, quer ndo, 14 la dentro equivale a trinta dias porque
vocé fica vinte e quatro horas ld. Vocé ndo sai de la do trabalho e vai
pra casa, e vai prum hotel flutuante se desligar de todo problema. Nao,
vocé fica la. Agora, os 14 dias ld realmente sdo os 14 dias,

literalmente, minuto a minuto, segundo a segundo”.
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Esse sentimento se refere ndo exclusivamente as questdes que envolvem as
condi¢des de trabalho, mas principalmente pelas perdas de contatos sociais. Na vida
social cotidiana, os homens circulam e desempenham varios papéis ao mesmo tempo, o
que ¢ completamente cerceado no regime offshore, dando a percepgo de viver, apenas,
um pedaco de sua vida. Goffman (1987) considera que as chamadas atividades de
distracdo poderiam minimizar, mesmo que momentaneamente, a situagdo real de suas

vidas e essa percepgdo de tempo “morto”.

Normalmente, os homens vivenciam o tempo a partir de situagcdes que demarcam
cotidianamente suas vidas, nos varios pap€is que desempenham. Assim, suas
experiéncias de vida s3o entrecortadas pela separa¢do entre lugares e tempos vividos.
Sendo assim, a relagdo que o homem estabelece com o tempo, ndo € simplesmente
cronoldgica, mas principalmente demarcada pelas formas que vivenciam as
experiéncias de vida no tempo. Assim, no trabalho offshore, essa vivéncia com o espago
e o tempo assume um significado especialmente particular, de um tempo que parece nao

passar.

A organizagdo do trabalho explora essa percepgao e condicao, na medida em que
os proprios trabalhadores expressam que o ritmo intenso do trabalho lhes d4 uma
sensagdo de uma maior rapidez no tempo de embarque. “E como se o tempo fosse

rapidinho”.

O trabalhador, nessa condi¢do de isolamento, se percebe como um prisioneiro,
disposto a aventurar-se, no limite do suportavel da vida intermitente, mas optando pelos
ganhos salariais, em troca do seu sacrificio e daqueles com quem convive. O efeito que
o totaliza, vai gradativamente moldando a sua identidade num processo continuo e
crescente de alienacdo. Numa primeira fase, que vai provavelmente até os cinco ou oito
anos iniciais de embarque, ainda se questiona sobre o custo de sua vida fragmentada.
Em uma etapa seguinte, reverter significa tomar uma decisdo para desembarcar, o que
torna-se muito dificil de ocorrer. O que mais se ouve ¢: “minha vida estd toda
estruturada desse jeito, agora é tocar, é ligar o automatico (...)”. Assim, a alienacao
enquanto um processo social pelo qual “a humanidade no seu processo de reprodugdo

produz sua propria desumanidade, sua propria negacdo enquanto ser humano”, do
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mesmo modo produz e reproduz ndo mais um trabalhador sujeito de sua historia, mas

um sujeito maquina, automatizado e totalizado.

O depoimento abaixo apresenta dois aspectos cruciais na passagem do mundo
offshore para o mundo terrestre. Um deles se refere ao impedimento, momentéaneo, de
exercitar a propria autonomia — liberdade de ir e vir e, um segundo que aponta para a
dificuldade de desligamento do regime de trabalho, mesmo no periodo de folgas, uma
vez que o efeito que totaliza interfere, de forma continua e intermitente, na vida do

trabalhador.

“(...) o ser humano ndo nasceu pra viver confinado. Nos ndo somos
uma maquina pra deixar sua liberdade. (...) Vocé chega ld a bordo,
vocé desliga um botdo e esqueci o meu problema. O ser humano ndo é.
E o ambiente confinado, ele ndo te permite saidas rapidas. Aqui em
terra, se eu tiver um problema, se eu precisar ir a um banco, precisar
ir a um hospital, se eu tenho um parente ou um conhecido ta
precisando de uma ajuda urgente, eu tenho como eu conversar com
meu gerente e preciso dar uma saida aqui rdpida e vocé sai e resolve e

na plataforma ndo. Entdo, o confinamento é o ponto negativo”.

A impossibilidade de ter livre transito entre 0s espagos offshore ¢ terrestre
destaca que cada um a seu modo tem diferentes razdes para estar e permanecer nesse
regime de trabalho e possuir diferentes visdes e atitudes com relagdo ao mesmo. Assim,
“o trabalho ndo ¢, portanto voluntario, mas compulsorio, trabalho forcado. (...) torna-se
meio e ndo primeira necessidade de realiza¢do humana (...)” (ANTUNES, 1998:125).
Nesse processo contraditorio, o trabalhador alienado ndo se vé implicado, mas ao

mesmo tempo, se percebe isolado, sujeitado e ndo sujeito.

“(...) o que ndo é bom, pra mim, ao meu ver sdo os 14 dias ld dentro
que, ndo tem dinheiro que pague a sua liberdade, né; eu gosto muito de
liberdade. Entdo, ndo tem dinheiro nenhum que pague a falta dessa
liberdade. E la a gente fica confinado, quer queira, quer ndo (...),vocé
fica la trabalhando, envolvido, tem as brincadeiras, tem o lazer, tem o
trabalho, tem os amigos e tal. Mas, na verdade, vocé ta num ambiente

que ndo é o seu, né; vocé ta confinado. Qualquer problema que tiver



em terra com uma familia, um familiar seu e tal, vocé ndo tem a
imediata saida; dependendo do horario, dependendo da hora, do dia e

tal”.
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Embora a liberdade enquanto a possibilidade de escolher com autonomia, de

modo consciente ¢ livre entre estar no mundo de casa ou da rua (DA MATTA, 1991:98)

seja sempre relativa, no trabalho offshore essa possibilidade além de se agravar, se

submete a determinagdo de uma escala de trabalho. Isso ¢ indicativo de uma légica

produtiva que ndo estabelece uma posicao intermediaria entre estes dois universos, mar

(rua) e terra (casa).

temporariamente para o territorio de sua casa ¢ o calendario.

“(...) E como viver em capitulos. (...) nossos desejos, nossas vontades
estdo sendo definidos em pacotes de 21 dias. Vocé ndo vive os 365 dias
do ano, vocé vive pedagos desse ano, que vdo se encaixar, da forma
que a empresa quiser. Vocé ndo pode escolher, querer embarcar. Pra
mim fica insuportdvel, entdo, as vezes eu brinco que a nossa vida de
embarcado quem define é a escala. Entdo, somos quase escravos dessa

escala”.
“Nos somos mandados e governados pelo nosso calendario (...)".

“O que marca mais esse regime de trabalho, sdo muitas datas que a
gente perde de estar com a familia. Aniversario de mde, filho, esposa,
namorada, pai, do amigo (...). No Natal, no Ano Novo e pra alguns o
carnaval (...). Eu via colegas ficarem desolados. O que marca muito no
trabalho é esse lance de perder muito o contato de certas pessoas no

periodo festivo (...)".

“Eu cheguei a comprar a fantasia [escola de samba] da Caprichosos

. 85 . ~ . )
de Pilares”™, no ano que ela foi camped, mas tive que embarcar (...)".

85 . . , . . . . .
Caprichosos de Pilares ¢ uma escola de samba da cidade do Rio de Janeiro, que se situa no bairro de

Pilares.

Quem ou o que vai permitir que o trabalhador possa migrar
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Estar impossibilitado de participar de eventos de significativa carga simbolica,
como alguns citados acima, constitui um enorme sentimento de frustracdo para os

trabalhadores e aqueles que deixa em terra.

A ambigiiidade de significados que perpassa o mundo offshore, remete o
trabalhador a condi¢@o de prisioneiro de um regime de trabalho que contraditoriamente
o encarcera ¢ o liberta. Essa concepgdo de prisdo pode posiciona-los como 0s novos
escravos de um mundo que apenas os reconhece através dos recordes, dos prémios e dos
desafios, mas os desconhecem enquanto sujeitos de uma experiéncia particular em que

vivem. Passam a ser escravos de sua propria experiéncia e “ficam simbolicamente

confinados” (LOSICER, 2001:4)

“(...) até hoje ainda vejo as pessoas falando isso, quando pra algumas
pessoas a palavra seria prisdo, prisdo voluntaria, quando a aeronave
chega no aeroporto, as pessoas geralmente falam assim: comegou a
minha liberdade condicional por 21 dias, por 14, quanto for, porque
vocé ta condicionado aquilo, porque acabou aquele tempo, vocé ja
volta, a pessoa, na realidade, ela nem se desliga, ela acabou de chegar

’

na folga e ela ja ta pensando quando vai voltar.’

O ciclo embarque/desembarque, além de desorganizar a vida social, cultural,
educacional, esportiva e o lazer, também interfere de modo incisivo no relacionamento
conjugal. Enquanto que para alguns trabalhadores, o distanciamento da familia, de
modo intermitente, pode gerar desestruturacdo familiar, levando a dissolugcdo do
relacionamento, para outros, a sensagdo de auséncia irrecuperavel do tempo e espacgo,
por parte do trabalhador, o coloca confinado em suas angustias, sendo exigido que se
submeta a um novo condicionamento, agora, distante do sistema continuo que nao

admite a ocorréncia de falhas.

“(...) durante um periodo, houveram algumas complica¢des na minha
vida pessoal, (...) junta porque o trabalho offshore queira ou ndo ele
envolve a familia, e eu acabei me separando do meu casamento, e
isso foi um fator complicante. Ndo chegou a me desequilibrar, mas

me balangcou emocionalmente”.
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Losicer e Siqueira (1991) consideram que apesar das plataformas estarem
submetidas a um efeito que as totaliza, por terem alguns tragos caracteristicos das
instituicdes totais citadas por Goffman (1987), as particularidades existentes nesse
espago institucional evidenciam diferengas determinantes, porque o sujeito embarcado

9 <

além de optar por ser um “prisioneiro voluntario” “disposto a aventurar-se a trabalhar
e viver nos confins do mundo psiquico, no limite do suportdavel, no fascinante e insano
mundo das plataformas”, entendem que o trabalho offshore se configura como uma
patologia das fronteiras, “propria das situacdes extremas, que gera adaptagdes forgadas
e igualmente patologicas, mesmo sem manifestagdo exterior’, posicionando o
trabalhador num mundo de fronteira entre o normal e o patologico (psicoses e

neuroses). Assim, esse quadro psiquico se caracteriza nessa regido de fronteira, por um

sistema de defesas e ndo por uma patologia caracteristica dessa realidade.

O processo de insercao no mundo offshore se da de forma gradual. Inicialmente,
o trabalhador se entusiasma pelas expectativas do “novo, do trabalho diferente”, de uma
condigdo salarial® que eleve significativamente suas condi¢des de vida de sua familia,
de poder gozar de 21 dias de folgas remuneradas, de estar empregado na maior empresa
da América Latina e de todas as representacdes ja vistas no capitulo 1, e que vao
delineando, ao longo dos anos, sua identidade e tornando mais dificil, a cada embarque,
romper com esse mergulho no mundo offshore. Pessanha (1994) compartilha dessa
concepcdo, por considerar que o impacto da organizacdo do trabalho sobre esses
trabalhadores ¢ muito maior que as questdes que envolvem as inovagdes tecnologicas

nos processos de trabalho.

. . A

Alguns “borrachos” ™ afirmam que apesar da alta qualidade e consisténcia do
aprendizado no regime offshore, nao se véem nessa mesma condigdo de trabalho como
0s seus colegas mais antigos, que embarcam ha mais de 15 anos. Entendem que essa

experiéncia maritima ¢ uma etapa, uma fase passageira.

% A remuneragdo de um trabalhador offshore depende do tipo de cargo, do nivel ao qual esta posicionado
neste cargo, se trabalha na jornada de turno ou nio, se possui alguma fun¢io de supervisdo, coordenagio
ou gerencial. O salario em média cresce em torno de 100% em relacdo ao salario dos que trabalham em
terra.

87 Apelido dado aos empregados novatos, independentemente do cargo, com no maximo cinco anos de
embarque, pelos trabalhadores mais antigos. Essa denominag@o também ¢ dada aos operadores novos das
refinarias de petréleo (FERREIRA e IGUTI, 1996:107).
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“(..) eu to com 3 anos so, e ndo pretendo ficar o tempo que 0S
senhores ficaram, com certeza. (...) a vida é uma 5o, vocé perde... Um
més tem 30, 14 vocé fica embarcado, vocé fica longe dos seus filhos,
vocé fica longe de sua esposa, de seus familiares. E um local de

aprendizagem, agora ndo é um local pra vocé ficar definitivamente.

“(...) eu ndo vejo assim como carreira (...). ndo vejo futuro pra mim.
Eu pretendo assim terminar a faculdade (...) Mudar o trabalho, ir pra

uma outra Unidade (...)".
“(...) O trabalho eu gosto do que faco, mas ndo é minha paixdo”.

Onde vive o trabalhador offshore? Onde ele estd? Muitos relatos sinalizam que
esses milhares de homens vivem em um espaco e tempo transitérios entre o mar e a
terra. Viver na fronteira desses dois mundos € se situar num “territorio de ninguémgg”
(LOSICER, 2001), a ndo ser daqueles que vivem nas mesmas circunstancias. Cada um
ao seu modo, ao longo dos anos, vai se impondo as perdas do seu mundo de origem,
mas que ainda permanece pertencendo. Sendo assim, o embarcado se situa diante do
mundo de terra que ndo consegue reconhecer sua singularidade, seja pelo significado
simbolico que ao longo dos anos vai internalizando, seja pela intencdo de preservar a

familia e os amigos do reconhecimento dos riscos inerentes ao proprio trabalho e

realidade.

88 . ) . . A
Losicer afirma que: “Funcionalmente adaptados ou patologicamente descompensados, a experiéncia
subjetiva de viver neste imaginario “territorio de ninguém”, proprio das fronteiras, produzia nos

995

embarcados um inefavel sentimento de existir em ‘outro mundo’ e possuir um ‘outro eu’”.
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3.3. Sindrome de Offshore

Ha aproximadamente vinte e trés anos, em 1983, o engenheiro da Petrobras
Leonel Franga, apresentava em um “Encontro Técnico da Bacia de Campos”, um
documento intitulado “Sindrome de Offshore”, que sistematizava uma série de
preocupagdes que emergiam, j4 naquela época, sobre a peculiaridade da realidade
offshore, afirmando que se tratava de “uma doenga coletiva e progressiva, cujo
diagnostico e terapia a medicina classica desconhece”.

Vale ressaltar que algumas destas questdes, além de permanecerem presentes até
os dias de hoje, assumiram novos contornos e foram gradativamente configurando a
identidade dos trabalhadores offshore.

O que ¢ a Sindrome de Offshore?

E uma sindrome que apesar de néo ser reconhecida pelo 6rgdo previdenciario, ¢
caracterizada por desequilibrios e problemas psiquicos que geram situagdes nas quais os
trabalhadores ndo tém mais condi¢des de retornarem para esse regime e, em algumas

situagdes, para qualquer outra atividade.

“(...) Paralelamente a todos os desequilibrios, a sindrome offshore
apresenta sintoma de angustia causada pela falta de perspectiva da
mudanga de local e regime de trabalho. (...) esta angustia causa uma
queda de rendimento impressionante (...). A motivagdo para o trabalho

cai a niveis alarmantes”. (FRANCA, 1983)

Entende que essa sindrome invadia ndo somente o trabalho na plataforma, mas
desde o processo de preparagdo para o embarque, principalmente se os trabalhadores
optassem (na época) pelo transporte maritimo, pois era uma “viagem que é um
verdadeiro desafio ao estomago”, ou se fosse de helicoptero, deixava a familia
apreensiva, pois ndo se sentiam seguros. Além disso, ndo conseguiam acompanhar o
crescimento dos filhos, somente “por batelada”; tinham que apods embarcar, alterar
rapidamente todos os habitos, tendo em vista a convivéncia forcada com muitos outros
trabalhadores e correndo o risco de “se tornarem alienigenas entre os seus pares”; de

dobrarem ou triplicarem a quantidade de alimentagdo ingerida se comparada com o
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periodo de folgas e que os habitos de lazer estariam ja definidos de acordo com as

opcdes existentes em cada plataforma.

A Sindrome de Offshore enfatizava desde a precariedade ou inexisténcia de
preparacdo dos trabalhadores para enfrentarem o novo ambiente de trabalho nas
plataformas maritimas, na sua fase de pré-operagdo até a adogdo de um modelo
gerencial-técnico que definia que de todos os servicos deveriam ser feitos na propria
Unidade maritima. Além de resultar em um numero elevado de trabalhadores
embarcados, gerou um total nivel de desconforto, principalmente por estarem em um
local confinado, sem acomodac¢des adequadas para dormirem e realizarem suas

refei¢des.

“(...) eram 200 pessoas de efetivo. A gente ia para uma plataforma
destas, desconforto, porque vocé estar confinado com conforto é uma
coisa, agora vocé estar confinado, quase batendo cabe¢a um com
outro, quase com cama quente e com muitas pessoas em lugar fechado
é horrivel, vocé tinha que dizer as 11 horas é a primeira turma de

almogo, outra as onze e meia, porque sendo ndo dava. Era horrivel”.

(FRANCA, 1983)

Destacava também a necessidade da empresa adotar uma politica que atendesse
as particularidades da realidade offshore, uma vez que o nivel de insatisfagdo dos

trabalhadores era significativo e compartilhado por toda comunidade de trabalho.

Acrescentava ainda sobre a existéncia de um sentimento “popular” sobre o
trabalho offshore, partilhado por todos que 14 estavam e tenta retrata-lo afirmando o

seguinte:

“sem conseguir resolver o problema de superlotacdo nas
penitenciarias, decidiu-se comutar pela metade todas as penas dos
detentos. Perguntou-se, entdo, como seria feito com os condenados a
prisdo perpétua. A resposta veio: isto é facil basta embarca-los 15 por
15! . Acrescenta, ainda, “Exagerando, este é o sentimento latente na
maioria dos que trabalham nesse regime que citamos. (...) estd

ocorrendo realmente este sentimento? Se estd ocorrendo, quais sdo as
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suas causas e efeitos? Como fazer para evitar esta sindrome de

offshore? (...)”. (FRANCA, 1983)

Acrescenta, ainda, que existia necessidade de preparar os trabalhadores para esse

regime permanente no mar e que a sindrome estava apenas no seu inicio.

Vale salientar que muitas observagdes existentes nesse documento sofreram uma
série de transformagdes, principalmente, no que se refere as condigdes da hotelaria em
geral, camarotes, refeitorios, alimentacdo, limpeza etc, mas uma boa parte delas

permanece até hoje, atravessando a identidade desses trabalhadores.

3.4. TPE, TPD

Embarque e desembarque sdo momentos de passagem que demarcam, para o
trabalhador offshore, despedidas e recomegos. Seja despedida dos 21 dias de folgas, do
mundo de terra, da convivéncia familiar, social e afetiva para retorno ao mundo
maritimo; seja o movimento oposto, de volta ao territério tdo desejado e a convivéncia

tdo aguardada.

“Nos temos TPE — tensdo pré-embarque e TPD — tensdo pré-

desembarque”.

TPE e TPD sdo “sindromes®” que acometem os trabalhadores offshore, durante
os dias que antecedem o periodo de embarque ou de desembarque, respectivamente.
Esses dois tipos de tensdes ocorrem de forma sistematica ao longo dos anos.
Particularmente, a TPE foi mencionada, a exce¢do de um tUnico trabalhador, por todos

os demais como uma ocorréncia que se faz presente e incorporada as suas vivéncias.

89 - . N . . N
Sdo denominagdes usadas pelos trabalhadores offshore para caracterizarem as alteragoes

psicossomaticas que ocorrem no periodo antes de embarcarem e quando da proximidade do desembarque.
Estamos considerando-as como sindromes que acometem os trabalhadores offshore sem, no entanto, até o
momento, ndo ter nenhum respaldo por parte do 6rgao previdenciario.
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“(..) Dois, trés dias antes do embarque, é uma sensacdo
desagradabilissima. E aquele negécio (...). Vocé ao desembarcar vocé
procura esquecer um pouco a plataforma e passa a conviver num novo
ambiente e de repente quando vocé se vé na eminéncia de ter que voltar
para o trabalho sabendo que vocé vai encarar 15 dias, em
confinamento, isso de alguma forma cria uma certa angustia, um certo,
eu vou dizer assim, uma certa depressdo. E bem verdade que isso é uma
coisa assim, eu diria até que incontroldavel, porque é uma coisa que
acontece, acontece e paciéncia. Mas isso é até o dia que vocé embarca.
Depois que passou 1 dia, 2 dias embarcado, acabou isso. Ai comeg¢a a

contagem regressiva, exatamente. Agora tensdo pra desembarcar”.

A anggustia a qual o trabalhador se refere, expressa um estado de tensdo interna
que ¢ experimentado por este, “como desagradavel e penoso”. Wisner (1987) estabelece
uma diferenciacdo entre ansiedade e angustia. Entende que poderia substituir a
concep¢do de ansiedade por “medo”, mas que ndo o faz pelas conotagdes pejorativas
ligadas a este. Portanto, a ansiedade diz respeito a um estado de expectativa de um
acontecimento potencial que poderia colocar em perigo a propria integridade do sujeito.
E uma resposta a um risco, a um perigo latente que pode, em algum momento, vir a se
concretizar. Constitui-se numa ameaca que esta situada fora do sujeito e ¢ independente
de sua vontade. Retornaremos a abordar esse conceito no capitulo V sobre estratégias

defensivas adotadas pelos trabalhadores offshore.

A angustia é também um estado de espera, mas a ameaca € subjetiva, de origem
individual e endogena e, estd relacionada a estrutura da personalidade de cada pessoa

(WISNER, 1987).

O estado de ansiedade que assola os dias de pré-embarque invade ndo somente a
vida do trabalhador, alterando seus comportamentos e rotinas, mas afeta também suas

relagdes sociais e afetivas.

“Antes do embarque, a gente fica meio calado, muito quieto, ndo
conversa muito, quase que preparando uns dois dias antes. Na minha
opinido, o meu comportamento ¢ esse. (...) daqui ha pouco eu vou ter

que ir la cumprir o meu dever e tal. S6 que com aquele negocinho na
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cabega, ‘caraca mais que droga tenho que me afastar’ e tudo e ai as
pessoas que estdo a nossa volta fica também, ‘o qué que foi? E por que
vai embarcar?’ E eu falei: ‘Ah, mas ndo fica assim, daqui a pouco vocé
esta de volta, sdo so 14 dias e tudo’. Mas ai engracado, quando a
gente, chega, pronto. Acaba aquela angustia e tudo, acaba, parece que
a gente também, (...) fica aquela coisinha de vocé poder pegar teus

problemas e colocar de lado e ver uma outra coisa.”

A TPE ¢é uma sindrome extremamente “democratica”, pois atinge a todos, sem
distincdo de raca, género, idade, escolaridade e estado civil. Tende a se manifestar de
diversas formas, inclusive por reacdes de natureza fisica, psiquica ou psicossomatica.
Diferencas vao existir nas particularidades de suas manifestacdes, tendo em vista as
vivéncias, individuais e coletivas em cada equipe de trabalho, mas o processo ocorre de
forma muito semelhante.

“(...) eu lembro uma vez antes de embarcar me deu até febre. Do nada

mesmo. Antes de embarcar geralmente o cara, acho que a maioria tem

esse tipo de preocupagdo também. Cada embarque é um (...) a gente

ndo sabe o que vai acontecer?”.

Diante do desafio do imprevisivel, da fragilidade humana frente as condigdes
materiais de existéncia dos homens, a TPE se caracteriza como uma forma psiquica de
resisténcia individual, frente ao sofrimento e a busca de prazer.

Siqueira (1997), ao estudar sobre os efeitos do trabalho offshore na familia,
conclui que o stress e a tensdo decorrentes do desgaste do processo de trabalho em
situacdo de risco se manifestam na etapa do pré-embarque. A ansiedade gerada a partir
das experiéncias vivenciadas num espago confinado e de alto risco cria um estado de
tensdo que invade as relacdes familiares.

“(...) a minha mde virou pra mim e disse: estamos na semana do

embarque? Ela falou que eu fico meio diferente, fico mais calado... Eu

sei que eu fico, mas eu ndo sabia que as pessoas percebem. Mas é

normal, eu fico um pouco mais ansioso, minha ansiedade é em chegar”.

Seva Filho (2000), além de corroborar das observacdes do referido estudo,

acrescenta que os outros profissionais que vivem no offshore do norte fluminense, como
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maritimos e mergulhadores (FIGUEIREDO, 2001), também compartilham dessa
sindrome.

A TPE exprime a ambigiiidade entre sofrimento e prazer, gerada pela iminéncia
do rompimento de lagos de afetividade, de amizade, conjugais, de companheirismo etc,
que o trabalhador deixa em terra. A irritabilidade, distirbios do sono, a culpa, a
quietude, o isolamento, a depressdo sdo alguns dos sinais que, periodicamente,
dominam o trabalhador e as pessoas que estdo a sua volta nesse periodo.

“(...) em relagdo a familia, (...) Eu acho que interfere. Interfere porque,

sabe vocé fica diferente. Acho que cai um pouco a sua, como eu diria,

vocé fica meio (...) tipo entristecido. Mas confiante de que vocé precisa

ir, ndo tem jeito. Entdo, é claro que isso reflete, reflete, vocé ndo ¢ a

mesma pessoa, pelo menos nesse periodozinho. (..) esse

entristecimento, nesse periodo (...) é a mesma coisa ao longo do

tempo”.

Como ja mencionamos, as muitas tensdes existentes no mundo offshore invadem
o mundo de terra. A TPE, como um desses momentos de passagem, explicita
sentimentos vivenciados que estdo presentes na sua dinamica de vida social. O grupo
familiar e outros grupos de convivéncia mais proxima vao compartilhando de forma

intermitente essas vivéncias subjetivas.

“(...) trés dias (...) eu ja comeco a ficar meio estressado, (...) me
aporrinho por pouca coisa (...) qualquer coisinha ja te enche o saco,
vocé reclama, se tiver um carro estacionado perto da sua garagem, nao
esta nem na frente, vocé reclama por que o carro estd estacionado
perto da sua garagem. (...) a minha mde ja se acostumou jd me ignora
ja, nem leva a sério mais. A minha noiva também ndo me leva a sério,
sacaneia pra caraca, eu fico puto. Mas ai é essa coisa do pre-
embarque, eu acho que é mais a coisa responsabilidade, eu sou muito
sistemdtico ja separa a passagem muito tempo antes e tal, prepara a
mala toda certinha, a preocupacdo de estar no dia ld, talvez também
aquela ansiedade de saber que vocé vai ficar 14 dias la e daquele
tempo pra ca vocé so vai poder ligar pra saber como é que estdo as

coisas, ndo vai ver ninguém. Entdo, é um estresse danado. (...)jd é uma
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fase minha ja. Estou tentando melhorar faz um tempo pra ver se eu

paro um pouco com isso mas por enquanto esta na mesma”.

“Quem tem filho também de idade que da pra perceber (...) também é
muito dificil. A minha filha menorzinha, ela percebia a diferenca
quando eu tava proximo a embarcar, ai ela mesmo perguntava: pai

vocé ja vai? Tinha que ajeitar a mala, uma roupa, coisa e tal”.

3.4.1. Como esses trabalhadores enfrentam os efeitos da TPE?

A TPE se manifesta de forma isondmica, tanto nos mais experientes quanto nos
“borrachos”. Cada um ao seu modo vai estruturando formas de lidar com as rupturas
impostas pela condi¢ao de confinamento.

Para alguns trabalhadores, a TPE tende a ter redugdes significativas na medida
em que os lacos de amizade, na plataforma, vao sendo fortalecidos ao longo dos anos. O
trabalhador, gradativamente, vai criando mecanismos para lidar com a propria
ansiedade, tanto em relacdo ao pré-embarque quanto ao pré-desembarque. Consideram,
ainda, que existe um periodo minimo, que varia de 5 a 8 anos, de embarque para que

esses efeitos sejam minimizados.

“(...) antigamente, quando ia chegando o periodo de embarque, (...)
meu astral ja tava caindo bastante. Eu saia, mas ndo me divertia (...).
Logo no inicio que eu comecei a embarcar, porque eu ndo me
acostumava mesmo de ta trabalhando embarcado, sempre gostei mais
de ficar em terra, mas (...) saldrio, a folga (...). S6 que com o tempo, a
amizade, do grupo, a gente se encontrava ai (..) ja tava mais
ambientado no trabalho, eu ndo esquentava mais com isso. Inclusive
quando o tempo fechava justamente no periodo que eu tava pra
desembarcar (...) ai me dava um desespero, eu doido pra ir embora, ai

eu ia ter que ficar mais um dia ou mais dois, (...) hoje acabou isso tudo
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(...) Eu acho que depois uns 8 anos (...) uns 3, ... 8 anos depois (...) eu

ja tava assim (...) ja tava legal (...)".

Outros, ainda, julgam que independentemente das relagdes sociais e dos vinculos
criados na plataforma, o estado de desconforto que antecede o dia do embarque nao
apresenta alteragdes, permanecendo com a mesma intensidade ao longo dos anos, até

para os profissionais mais experientes que estdo nesse regime hé cerca de 20 anos.

“(...) Ninguém acostuma embarcar. Se vocé perguntar a qualquer
pessoa que embarca hd 20 anos, vocé acostumou? Néo. E véspera de
embarque (...) 2, 3 dias, perto do embarque (...). Nos embarcamos
terca-feira. Domingo, ndo olhe muito pra mim ndo que eu ja comego a
desconfiar. Pelo menos comigo acontece isso. Quanto mais no dia, é
fogo. Porque, olha eu vou te contar: vocé as vezes vocé dormir do lado
da mulher em casa , tem dias que vocé se apurrinha, a mulher toda
cheirosa, vocé vai dormir ld na sala, com raiva, imagine na
plataforma? Vocé fica 14 dias dormindo do lado de 3 macho,

roncando? .

A utilizacdo de bebidas alcoodlicas nos dias ou na propria noite que antecede o
embarque ¢ uma conduta considerada bastante rotineira e sistematica, adotada como
forma de buscar uma compensagdo pelas privacdes aos quais ficardo submetidos.
Profissionais terceirizados, como é o caso dos mergulhadores da Bacia de Campos,
também buscam o alcool com esta finalidade (FIGUEIREDO, 2001). Seva Filho
(2000:184) compartilha dessas colocagdes, afirmando a propor¢do relevante de praticas

de automedicagdo e dependéncia quimica, com destaque para o alcoolismo.

“(...) tenho um colega (...) trés dias antes de embarcar ele bebia direto,
era sempre isso. Eu achava aquilo meio complicado, achando que
poderia acontecer comigo. Mas depois dos 8 anos embarcado, comegou
a acontecer comigo, dias antes de embarcar, 3 dias antes de embarcar,
3 dias logo depois que eu embarcava, eu ficava com uma tosse
improdutiva. E antes de desembarcar também e 3 dias depois que tava
em terra ainda ficava. E comecei a perceber que isso era tensdo do

embarque, ai eu comecei a mudar um pouco o estilo de vida, comecei a
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buscar algum tipo de atividade, aléem de estudo, além de minhas

atividades normais do dia-a-dia (...)".

Existem também aqueles trabalhadores que fazem mudangas no estilo de vida,
buscam atividades fisicas, esportivas, esotéricas, religiosas, enfim, algum investimento

que minimize esses sintomas.

Uma outra conduta ¢ um processo de antecipacdo do proprio regime de
confinamento, mas residencial. Busca ndo estabelecer contatos com outras pessoas que
ndo seja da propria familia, ndo tem disponibilidade para resolver questdes do cotidiano,

ndo sai de casa. Inicia, ainda junto da familia, uma fase de pré-confinamento.

“(...) dois dias antes de embarcar vocé comega, sabe, (...) tipo assim
(-..) Ndo vou ao banco, ndo quero saber mais disso, ndo quero mais
saber mais daquilo. E comega a concentracdo pra vocé fazer o
embarque (...) dois dias pra embarcar, (...) em casa, enclausurado,
dentro de casa, brincando com meus filhos, com a minha mulher (...)
(...) alguma coisa pra fazer, (...) s0 vou fazer depois, né. Entdo, eu acho
que isso acontece com 90% do homem offshore. E tudo embola (...)
durante o finalzinho da tua folga. Embola tudo, ndo vai da tempo e eu
tenho que embarcar. Ai entra nessa, nessa neura de ter que resolver.

Eu nao quero saber, se tiver problema, larga pra ld. (...)".

As sindromes explicitam uma vida polarizada e submetida as tensdes
contraditorias, especificas da ambigiiidade de suas vidas. A esses “momentos de
passagem”, quase obrigatorios, aos quais se associam sentimentos de duavida, desejo,
obrigagdo etc, a linguagem e as expressdes sdo atravessadas por alteragdes de humor
(alegria/tristeza), disturbios do sono (ins6nia/sono sobressaltado), e de apetite

perturbagdes no aparelho digestivo, dentre outros.

“O ultimo dia de folga pra mim, ja é pra pensar arrumar uma mala, ai
fico meio triste, mas vai fazer o qué? Tem que ir. Al vou ja pensando

nos 21 de folga, vou fazer minha missdo la e vou voltar”.

Os trabalhadores, ao seu modo, vao criando alternativas e estratégias que visem

superar as tensdes oriundas da polaridade e ambigiiidade.
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Viver na transitoriedade entre os dois mundos traz reflexos ndo somente para o
trabalhador, mas também para a sua familia, nas expressdes mais triviais do dia-a-dia.
Siqueira (1987) identificou no estudo junto aos familiares dos trabalhadores offshore
algumas dessas manifesta¢cdes que assolam a vida privada, quais sejam: alteracdes na
rotina familiar; distanciamento no relacionamento familiar, com expressdo associada de
instabilidade e tensdo emocional da familia (medo, soliddo, inseguranca e sentimento de

desprotecdo); e problemas no relacionamento conjugal.

A TPE, além de acometer o trabalhador, também se manifesta nos filhos,
principalmente nos menores. Reagdes psicossomaticas ou de rejeicdo a figura paterna
sdo alguns exemplos mais explicitos de uma TPE infantil que podera se mostrar

“intransmissivel e intraduzivel” para a linguagem do mundo adulto.

“(...) meu primeiro filho, quando eu embarcava, ele comec¢ava a dar

febre, toda vez (...)".

“(...) a rejeicdo ao pai logo que desembarca é evidente (...) quando
comega a acostumar de novo, ja ta na hora de embarcar novamente. A

’

crianca se sente abandonada”.

Bartolotti (1999) constatou que o trabalho embarcado ocasiona uma série de
problemas para os filhos dos trabalhadores, pois a crianca em seu estagio de
desenvolvimento ndo é capaz de verbalizar todos os seus sentimentos e entender que o

trabalho offshore impoe uma dinamica de vinculos paternos de forma fragmentada.

Nesse sentido, o confinamento extrapola o mundo do mar, se instala no mundo
de terra, pois é uma experiéncia que se inicia, simbolicamente, antes mesmo dela
ocorrer de fato, com reflexos importantes na educagdo e formacdo dos filhos e no
convivio afetivo.

Na inevitabilidade do embarque, o trabalhador se transfere fisica e

simbolicamente ¢ se isola no mundo offshore.

“Eu faco isso la, eu pego, quando eu subo, eu pego todos aqueles
problemas ¢, prova, as vezes uma discussdo com a namorada, um

. , . 90 .
desentendimento com alguém, eu pego tento abstrair tudo isso e

90 e . -
Abstrair significa, neste contexto, deixar de lado, ndo pensar sobre esse assunto no momento.
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coloco na cabega, pdra, é a plataforma, quatorze dias pro meu

trabalho acabou. (...). Entdo eu comeco a estudar, coisas técnicas,

matérias envolvendo elétrica. Isso me ajuda muito, por que eu
mantenho ocupada minha cabeca, vou evoluindo la dentro e tudo. Eu

sou tdo rigoroso com isso que as vezes, eu esquego de ligar pra casa

(.)".

Esse mergulho alienante transcorre até alguns dias imediatamente anteriores ao
desembarque, pois nesse periodo muitos trabalhadores comecarao a apresentar um novo
sintoma: a TPD. Este se constitui em um misto de euforia e ansiedade que contagiam até
mesmo aqueles que ainda ndo estdo proximos de “descer”. “Subir e descer”, na

linguagem offshore, significa, respectivamente, embarcar e desembarcar.

“(...) vocé comega a perceber que seu grupo estd indo embora, estd
todo mundo cantando, ja no banheiro coletivo, tu ja vé que tém umas
cinco, seis pessoas cantando. Ai vocé ja fica, caraca esta todo mundo
pra desembarcar, vocé vé um sorriso diferente um tratamento melhor e

ai estd preparado?”

“(...) quando eu vou descer (...) trés dias antes (...) pode me xingar: tu é
feio, tu é viado, vocé é uma merda, (...) ta certo, entra num sai no outro,

ndo to nem ai”.

“(...) o pré-desembarque é aquela coisa a busca da satisfacdo eterna
née? Tem aquele momento de (...) nasce uma luz no dia, que vocé vai
embora. (...) é um dia extremamente esperado, ele é desejado. (...)
modifica as pessoas (...) as pessoas ficam mais felizes mais alegres,
relaxam. Existe a brincadeira que o pessoal fala lda, pra quem vai

amanhd falta muito (...)".

Ao desembarque se associa uma série de expectativas de que no periodo de
folgas, todos os desejos vao se realizar, que vai se alcangar o prazer e a satisfacdo plena
no desempenho dos varios papéis, em terra. O nivel de tensdo, ansiedade e todos os
sentimentos relativos a TPE vao também ficar de folga, aguardando os dias que

antecederdo o proximo embarque. As brincadeiras mais picantes sdo bem vindas e o
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nascer do dia do desembarque ¢ um momento que simboliza felicidade e alegria para

iluminar a todos que vao descer.

Se para alguns, os dias intermedidrios entre os primeiros de embarque e os
ultimos para desembarque sdo considerados relativamente tranqiiilos na medida em que
o trabalhador ja entrou no ritmo da plataforma, para outros o conhecido “décimo dia”
acaba se tornando o limite suportavel para permanecer embarcado. Em alguns casos

existe necessidade, inclusive, de se fazer uso de medicagao.

“Eu passo por isso também, mas eu ja passei, (...) Teve uma fase ha
alguns anos atrdas que eu ndo agiientava ficar mais de 12 dias
embarcado ndo, ficava 11, depois do décimo dia, 11, 12, ai eu
comegava ficava todo tremendo. Eu a partir do décimo dia, eu falo por
mim, desde 97, eu tomo um calmante, um (...), porque ndo tem mais

Jeito”.

Os relatos abaixo mostram que a TPD se expressa em cada trabalhador de
formas particulares, mas se concentram principalmente em relacdes de trabalho mais
amistosas, em um estado de euforia que contagia a todos, uma ansiedade criada pelo
desejo de chegada do ultimo dia de embarque e uma possivel reducdo da produtividade
por ndo realizar todas as tarefas previstas, deixando para a equipe que vai embarcar as
atividades que nf3o se caracterizam como emergéncias. Vale destacar que o
gerenciamento dessa passagem pode implicar uma elevagao no grau de intensidade dos

riscos. Essa tematica — seguranca e risco sera discutida, posteriormente, no capitulo IV.

“Quando chego nos ultimos (...), a ultima semana ja estd dando
ansiedade pra vir embora e tal, eu ndo consigo dormir antes de meia-
noite, acordo, olho pro relogio. Po, esta quase na hora de acordar e
durmo de novo, as vezes passa da hora, ai eu levanto correndo.

Quando esta chegando nos ultimos dias nada me aborrece ld(...)".

“Nos dois ultimos dias, brincadeira! Vocé fica ansioso. No inicio ndo,
mas com o passar do tempo, vocé comega a ficar ansioso pra descer, ja
ndo comega agiientar mais, de ficar ali preso e o que vocé puder passar

pro seu back, vocé vai passar. S6 quando pinta alguma coisa de
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emergéncia, de urgéncia que vocé vai lda resolver. Fora isso, ndo é

contigo”’.

Situacdes e sentimentos explicitados durante a TPE revelam que a palavra ¢ a
chave da compreensdo da unidade dialética entre pensamento e linguagem. Assim, na
luta que se trava entre as figuras do trabalhador hero6i e do trabalhador prisioneiro, a
palavra, enquanto instrumento da consciéncia, moldou historicamente essas
constru¢des, como um “espago privilegiado da criagdo ideoldgica”. (JOBIM e SOUZA,

2004:126)

Essa estoria é contada por sujeitos historicos que, num processo de interagdo
dialégica, constroem cotidiana e coletivamente sua identidade, atravessada,

intermitentemente, por sindromes carregadas de expressoes e significados.
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3.5. O desembarque - os 21 dias de folgas

“(...) nesses 21 dias, 7 ele fica se desintoxicando, 7 ele
aproveita e 7 vive da ansiedade e tensdo de embarcar
novamente. (...) ele tem todo um momento de preparagdo
pra embarcar de novo. (...) Tem um momento de preparagcdo
pra desembarcar, que gera aquele estagio do décimo

dia,(...) Uma ansiedade logo pra viver (...)".

3.5.1. O significado do desembarque

Num primeiro momento, o desembarque para o trabalhador offshore simboliza a
possibilidade de retomar a convivéncia em um espago ¢ tempo estritamente privados.
Significa o retorno ao convivio familiar, com os amigos, de restabelecimento das
relagOes afetivas, sociais, culturais e do compartilhamento das alegrias e tristezas com

aqueles deixados em terra durante 14 dias.

“(...) Isso é otimo, hoje é quarta feira, em plena quarta feira, parece
ser domingo pra mim. (...) Ah! e embarque também que vocé fica
afastado do mundo, é como se vocé tivesse (...), quando vocé volta é
uma sensagdo parece que mudou o clima entendeu, o ambiente é
outro. Seus amigos nunca sabem quando vocé estd, entdo vocé tem
que sempre ficar procurando o pessoal pra falar, ah! eu estou aqui

oh!, vamos fazer alguma coisa (...)"".

A folga sempre ¢ citada pelos trabalhadores offshore como “o lado bom do
embarque”, é o que vale a pena apds 14 dias de confinamento. E o periodo sonhado e

aguardado por todos.
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“(...) pra mim a parte boa é justamente a folga né, a folga que é legal,
tem essa possibilidade. Quem ndo estuda, quem ndo tem outra fonte de

renda, na folga consegue, da pra despressurizar legal”.

Apesar de ja estar espacialmente no mundo de terra, ainda encontra-se submetido
as pressdes psiquicas impostas pela realidade offshore. Sente-se, também, sob os efeitos
deletérios da condicdo de confinamento. A percepcdo de relaxamento vai se
estabelecendo gradativamente, pois o trabalhador simbolicamente permanece, ainda,

implicado no universo fechado da ordem produtiva.

“E ai a gente desce e tudo e fica meio aéreo, sente o chdo balan¢ar
(...). (..) parece que seu corpo ainda estd naquele balango e a gente
fica aéreo. (...) os trés primeiros dias, em casa, assim se desliga, as
vezes esta conversando com uma pessoa assim ai pensa no trabalho.

O exercicio agora é o contrario (...)".

Se na fase preliminar ao embarque havia necessidade de uma preparagdo para
permanecer 14 dias em alto mar, a exigéncia, agora, no desembarque ¢ de busca de
outras referéncias que estruturam a sua vida em terra. Mesmo estando desembarcado,
muitas vezes, as sensagoes fisicas permanecem se manifestando como se ainda estivesse
frente as adversidades do ambiente do mar. Equilibrar no desembarque o estado de
vigilia-sono €, por vezes, uma grande dificuldade, principalmente, para os trabalhadores
que permaneceram, na segunda semana de embarque, no turno noturno. Isso significa
que trabalhava a noite e descansava e dormia durante o dia. Quando retorna para terra,
num primeiro momento, vai precisar de um periodo de tempo para equilibrar suas

funcdes fisioldgicas e psiquicas.

“(...) quando desembarca, vocé estd virado, vocé demora (...). Eu
demoro cinco dias pra desvirar. (...) Isso. Quando vocé esta de noite
pra desvirar, demora uns cinco dias pra ficar legal. [Esse legal
significa? ]E o0 sono, comegar a dormir a noite toda, parar de dormir,
sei la, meia noite, acordar as trés horas da manhd e ficar acordado,
ndo conseguir mais dormir. Demora uns cinco dias pra (..)

estabilizar. O organismo sente, sente muito, eu sinto muito”.
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E um processo de reinser¢io na realidade de terra, onde sua familia, seus amigos
obedecem a uma outra dindmica de espago e tempo. Um espago representado pelos
varios papéis desempenhados, de forma concomitante, ¢ um tempo vivido marcado
socialmente pelas datas festivas, pelos cerimoniais, pelas experiéncias de vida. Nesse
sentido, o trabalhador offshore estava off da vida social, fora do espago e tempo sociais
compartilhados. Retornar ao convivio de casa ¢ resgatar o que ndo pode encontrar no
mundo publico, no mundo da rua. “Se no universo da casa sou um supercidaddo, pois
ali so tenho direitos e nenhum dever, no mundo da rua sou um subcidaddo, ja que as
regras universais da cidadania sempre me definem por minhas determinagoes
negativas: pelos meus deveres e obrigagées, pela logica do ndo pode e do ndo deve”

(DA MATTA, 1991:100).

Cada um a sua maneira, tanto o trabalhador quanto aqueles com quem convive,
buscam compensagdes pelo tempo de embarque. Entretanto, nem sempre o regresso ao
mundo doméstico transcorre sem divergéncias, distor¢des e ambivaléncias. Siqueira
(1997) conclui que ambos (marido e mulher) buscam formas para compensar o tempo
de embarque. “Ele [trabalhador] em busca do tempo perdido, ela [companheira] em
busca de reverter o que denomina de ‘egocentrismo’no marido e, os filhos, através de
alterndncia comportamental e disturbios psicossomaticos conforme presenca/auséncia

do pai”. O depoimento a seguir s6 vem corroborar das conclusdes citadas acima.

“Ele (...) volta pra familia e a familia funcionava de uma
determinada forma, quando ele volta pro seio da familia, ele tem que

reprogramar tudo, (...) e causa até uma disfun¢do familiar”.

Bartolotti (2002) afirma que no momento do desembarque existe uma tensao,
durante os primeiros dias, stress e irritacdo afetando a vida familiar desse petroleiro,
mas todo esse quadro se atenua, quando ha apoio e compreensdo por parte dos

familiares e entendimento da necessidade do emprego para sustento da casa.

Enquanto que na plataforma, por 14 dias, o trabalho ¢ inerente a todas as esferas
da vida; no mundo de terra, as varias dimensdes que compdem a vida dos homens,
ocupam espago ¢ tempo diferentes, o que gera para o trabalhador um confronto entre as
duas realidades e, conseqiientemente, um periodo de adaptagdo. Este intervalo de

acomodagdo, tanto no desembarque quanto no embarque ndo acontecem de forma
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mecanicista, como um comando on/off de um equipamento qualquer. Ocorre um
movimento de transi¢do gradual, sob condicional, do mundo offshore. Do mesmo modo
que as sindromes TPE e TPD, o processo de desembarque ocorre de forma progressiva.
E como se o trabalhador estivesse em transito. “No desembarque passa-se da
adrenalina total a zero, como no embarque passara-se do zero para a adrenalina total”
Sampaio (1998:76). O regime offshore, com todas as suas particularidades, pressupde
niveis de adrenalina mais elevados. Assim, a variagdo nessa taxa, crescente ou
decrescente, ¢ intimamente determinada pelo trajeto a ser cumprido pelo trabalhador, se

esta subindo ou descendo, conforme relato a seguir:

“(...) leva dois dias pra relaxar, pra sair daquele momento de
transicdo de desembarque. No primeiro dia, segundo dia, vocé se
sente ainda que embarcado, ainda meio peixinho fora d’dgua, até
voltar a sua vida normal (...). Ai, no terceiro dia (...) agora to em

terra’’.

A descontinuidade da sua vida familiar, social e afetiva deixa o trabalhador
embarcado “dividido e optando pelo sacrificio de sua vida publica (na cidade, nos
territorios culturais, politicos etc) e institucional (a familia, o lar, a sexualidade, a
organizacdo ‘normal’ do trabalho etc) e fatalmente confinado num espaco de absoluta
indiscriminagdo publico-privado” (LOSICER, 2003:7). Fora do mundo de terra,
enquanto sujeito confinado, o petroleiro tem sua vida totalmente sujeitada ao dominio

da ordem produtiva e empresarial.

E incipiente a participagio desses trabalhadores em grupos, organizagdes ou
associacdes nas cidades onde residem, pois o trabalho offshore, pela sua caracteristica
basica que ¢ o confinamento, condiciona essa desmobilizagdo. Pelo conseqiiente
afastamento do espago social e familiar, a maioria dos trabalhadores, no seu periodo de
folgas, prioriza o resgate e manutengdo das relacdes afetivas e materiais do grupo
familiar e também aquelas voltadas para o descanso e o relaxamento’’ . (PETROBRAS,

1991)

Seligmann-Silva (1994:55) constatou que trabalhadores em turnos noturnos, em

terra, também apresentam dificuldades por vivenciarem um cotidiano diferente, em

%! Pesquisa realizada com amostra de trabalhadores embarcados.
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geral, do restante das pessoas. Existem interferéncias negativas no relacionamento com
familiares que tende a se deteriorar em funcdo do cansago, irritabilidade, desanimo do
trabalhador, necessidade deste de dormir durante o dia e se ausentar a noite e, por vezes,
nos fins de semana. A sua participacdo em atividades que demandam uma regularidade
de horarios, como cursos: eventos em clubes ou em espacos religiosos, atividades em
sindicatos ou uma pratica esportiva com os amigos que niao sdo do turno, fica

extremamente comprometida.

3.5.2. As dificuldades e angustias do desembarque

O desembarque ¢ uma experiéncia complexa tanto para o trabalhador quanto
para aqueles com os quais convive nesse periodo. O descompasso que a vida offshore
impde ao trabalhador leva-o a criar uma visdo magica e idealizada, quase utopica do
periodo de desembarque. No entanto, gera vivéncias subjetivas que advém do
sentimento de soliddo, frustracdo e da impossibilidade de poder compartilhar os

usufrutos de seu trabalho.

“(...) dificuldades de chegar e querer fazer alguma coisa e ndo poder,
por que todo mundo esta la no sentido da vida e vocé chega em outro.
(...) chega, vamos pro bar, vamos beber vamos pra festa e tal. ‘Nao
cara, que ¢ isso? Amanhd é quarta, amanhd é segunda’ e a gente

totalmente fora da ordem”.

Essa incompatibilidade entre o seu tempo vivido e a distribuicdo temporal das
atividades daqueles com quem convive pode ser considerado como um fator de estresse
para ambos os lados. Assim, a autopercepcdo de que esta off do contexto da vida social
pode estimular a criacdo de habitos solitarios ou de isolamento criando assim uma

realidade de confinamento simbdlico.

“(...) antes pra poder ir pra uma festa a gente tinha que juntar um

dinheirdo e hoje a gente vai pra festa, quer chamar os amigos e
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ninguém pode ir. (...) vamos acampar (...) ai comego a ligar pros
meus amigos, ndo da, ta todo mundo fazendo alguma coisa. Entdo eu
me sinto até excluido as vezes, por que o qué adianta vocé ter um
emprego, mas os seus amigos anteriores (...) as vezes a gente se

distancia um pouco”.

“(...) quando chega aqui vocé quer fazer tudo isso que vocé ndo faz la.
(...) rever seus amigos, sua namorada, (...) ficar com seu pai, com sua
mde e ndo da tempo pra tudo (...) ai vocé sente um sentimento, meio

frustrado”.

A ansiedade e as expectativas tdo aguardadas de liberdade, de reencontro dos
espacos de socializagdo, quebra das rotinas e disciplinas, de compartilhamento das
experiéncias pitorescas offshore e de “colocar em dia” a vida sexual e afetiva, implica
um reordenamento da logica de vida das pessoas com quem convive ou pode gerar

sentimentos de frustragdo, pela impossibilidade de realiza-las.

Compatibilizar as expectativas e desejos dos trabalhadores offshore de usufruto
de suas folgas de acordo com o que foi planejado durante o embarque, pode ocasionar
desilusoes e tristezas, pois as pessoas com as quais se relacionam, em terra, ndo tém
total autonomia para gozarem os 21 dias de folgas, do mesmo modo que estes

trabalhadores.

“Ninguém vai faltar trabalho, ninguém vai faltar aula pra poder ficar
com vocé, pra poder conversar com vocé. Ai marca uma coisa, mas a

pessoa que ta relacionando, ndo pode, e vocé fica meio (...)".

Cabe destacar que o compartilhamento compulsério do espago coletivo das
plataformas tende a condicionar no periodo de folgas a busca de privacidade e a
manutencdo de poucos contatos com os colegas de trabalho, no sentido de estabelecer
um distanciamento, uma ruptura total entre o espaco de trabalho e o de descanso, na
tentativa de apagar essa lembranga, durante esses dias, de sua memoria. No entanto,
muitas das vezes estes colegas se constituem nas pessoas mais proximas que estdo

disponiveis nesse momento.

“Ai acaba que vocé fica em casa e ndo fizer alguma coisa também,

ndo procurar fazer uma faculdade ou um curso, vocé vai fazer o qué
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sozinho? Ou entdo tu liga pra quem esta embarcado, mas vocé ndo

quer ver aquela pessoa, (...) que é uma forma de lembrar (...)".

Por vezes, encontrar os amigos de plataforma acaba sendo também uma tarefa
dificil, principalmente para aqueles trabalhadores que residem em cidades mais
distantes em que a vivéncia offshore ndo faz parte de sua realidade. Quando existe na
cidade um clube dos empregados da Petrobras (Cepe’?), este passa a ser um local de
encontro para os que querem rever os amigos de trabalho e favorecer os contatos entre
os familiares que compartilham de experiéncias semelhantes. No entanto, a internet hoje

¢ 0 meio de comunicagdo que substituiu todos os outros.

Um mecanismo destacado por um trabalhador como um facilitador na retomada
dos caminhos e projetos terrestres, ¢ estar atrelado a alguma atividade especifica que
preencha o sentimento de vazio que pode surgir por ndo estar inserido em nenhum

processo produtivo durante os 21 dias de folgas.

“Quem esta fazendo alguma coisa, fica muito mais facil. (...) eu
rapidamente eu me adapto ao mundo porque eu to estudando, ja entra
naquele ritmo (...). Pra pessoa que ndo estd fazendo assim, ah! vou
pra casa relaxar, deve ser muito dificil (...) todo mundo sendo util pra
sociedade e vocé deve ter aquela sensagdo, sou um vagabundo,

durante vinte e um dias.

Os sentimentos de esvaziamento e vagabundagem apontados pelo entrevistado
acima, remetem a uma auto-representacdo alienante, uma vez que ndo se vé como
trabalhador e sujeito historico. Cabe destacar que o modo como esses trabalhadores
vivenciam a realidade offshore tem a ver com suas historias individuais, permeadas
pelas diferenciacdes de idade, etnia, etc. Ja a experiéncia coletiva ¢ influenciada pela
historia anterior de lutas sindicais, estratégias, tradi¢des, capacidade de organizacdo e

resisténcias.

O efeito que o totaliza ultrapassa os obstaculos da distancia maritima e o
aprisiona no involucro da culpa, por ndo estar momentaneamente inserido em nenhum

processo produtivo no seu periodo de folgas. Sente-se na condicdo de excluido, a parte

92 . Lo s e ’ .

Os Clubes dos empregados da Petrobras se localizam em varios municipios do pais, onde existem
instalagcdes da empresa e tenham um significativo contingente de trabalhadores residindo. No Rio de
Janeiro, este clube se situa no bairro do Recreio dos Bandeirantes, zona oeste da cidade.
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dos processos e relagdes estabelecidas entre os homens, em terra. Assim sendo, o

confinamento que o encarcera fisicamente, o aliena e molda a sua propria identidade.

Assim, os 21 dias de folgas representam na vida do trabalhador offshore a
possibilidade de poder ocupar exclusivamente o seu espago privado. Exercitar o livre-
arbitrio em ir e vir, de estar com quem quiser, no horario ¢ tempo que desejar, ter a
receptividade das pessoas de seu convivio, ser incluido nos varios grupos dos quais
participa, se sentir protegido em sua casa, no aconchego das relagcdes de afeto, de
praticar hobbies e de realizar outros projetos de vida, além do trabalho. Mas isso, em

muitas situacdes ndo se da sem dificuldades e problemas.

Cada trabalhador ao seu modo vai criando condi¢des e caminhos para “curtir” as
suas folgas da maneira mais conveniente e prazerosa. Alguns preferem estar com os
amigos, sem horario, sem compromissos pré-definidos; outros consideram que dar
continuidade aos estudos e resgatar as aulas e provas perdidas, talvez ndo sejam o
melhor a fazer, mas é uma necessidade. Contudo, a maioria valoriza a vida familiar e
preocupa-se em compensar com os filhos e a familia o tempo em que fica ausente.
Alguns relatam que antes da chegada dos filhos as folgas eram mais bem aproveitadas,
pois muitos viajavam com a esposa/namorada. Posteriormente, as preocupacdes € a

necessidade de permanecer em casa aumentaram.

Se por um lado, para alguns trabalhadores, a alternancia entre a sua presenca e a
sua auséncia, enriquece e fortalece o relacionamento conjugal, evitando desgastes ao
longo da convivéncia cotidiana, pois quando chega “ta com saudade, é s6 amor pra
dar”; por outro, implica alteracdes da rotina familiar, com sobrecargas de
responsabilidade feminina na formagdo dos filhos e condug@o da dindmica interna da
familia, o que por vezes pode levar a conflitos pela ndo concordancia do trabalhador, no

periodo de folgas, com os encaminhamentos dados pelo conjuge.

Alguns trabalhadores consideram-se como que poupados pelas esposas dos
problemas do cotidiano doméstico, dos detalhes da dindmica da casa e da educagdo dos
filhos, quando inseridos de volta a vida familiar. Outros declaram o oposto: o que mais
encontram na volta sdo problemas. Se por um lado, essa dinamica se refere basicamente
aos trabalhadores que ja constituiram familia, por outro lado, trata-se da maioria dos

trabalhadores embarcados, pois a média de idade ¢ de aproximadamente 45 anos.
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Bartolotti (2002) considera que durante os 14 dias em que o marido ou
companheiro esta trabalhando, ¢é ela, a mulher, quem fica com todas as
responsabilidades da familia — pagar contas, educar e cuidar dos filhos etc. “4 mulher
do petroleiro fica numa posicdo desconfortavel. Precisa assumir um posto de comando
quando o parceiro sai (...). A mulher passa a ser responsavel por tudo que acontece em

casa e é cobrada por isso pelo parceiro”.

Sampaio (1998), Losicer e Siqueira (1991) e Pessanha (1994) afirmam que o
processo de intermiténcia, embarque/desembarque, desenvolve sentimentos de ameaca,
pelo fato do trabalhador ndo ter o controle sobre o que pode ocorrer durante sua
auséncia. Os desgastes oriundos do distanciamento familiar, de forma intermitente, e as
conseqiiéncias decorrentes podem gerar desestruturacdo dos lagos afetivos, levando a
dissolugdo do relacionamento. Acrescenta-se a esse quadro, a criacdo de uma “cultura
do medo do adultério e receio do Ricarddao”. Um trabalhador entrevistado afirmou que:
“(...) na verdade eu tenho uma sistemdtica, tenho uma politica a ser seguida. O negocio

é ndo deixar o boi morrer e urubu ficar com fome”.

Para aqueles que a conclusd@o de um curso superior faz parte de um sonho, o
regime offshore traz uma complexidade a mais em suas vidas. Os investimentos para
permanecer estudando, no periodo de embarque e desembarque, lhes consomem a maior
parte das suas horas de descanso. Concatenar o cansago do trabalho embarcado com os
estudos e quando chega em terra, conciliar as horas de descanso, o lazer, o resgate da
convivéncia familiar e dos amigos com as exigéncias das instituigdes de ensino tém se

apresentado como um grande desafio.

“(...) nesses vinte e um dias (...) eu geralmente estou na faculdade (...)
a gente sofre um pouquinho, mas geralmente esta dando sim. Atrasa
uma matéria também, mas (...) estd dando pra levar (...). Semestre
passado eu puxei seis matérias, consegui me dar bem sé em trés, as
trés mais faceis também. Ai po, fiquei com as trés principais do curso,
do curriculo presas, ai eu tentei fazer essas trés esse semestre e puxar
mais uma do segundo, ai eu puxei uma do segundo, sendo que aqui o
pessoal da UFF é, o pessoal da fisica é totalmente inflexivel. Entdo

todo periodo, todas as provas, todas as trés que teria que fazer tava
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no periodo de embarcado, (...) se faltar uma ja é um problema sério,

faltar trés vezes (...)".

Entretanto, nem todos estdo tendo possibilidades e condigdes de dar
continuidade aos estudos, pelo fato das universidades ndo terem um calendario
antecipado que lhes déem condi¢des de se organizarem para a realizagdo das provas,
que muitas vezes caem no meio da quinzena de embarque. Afirmam que estdo
“sofrendo muito por causa dessa incompatibilidade”, pois as muitas horas de estudo
acabam sendo em vao. Alguns professores criam facilidades, aplicam provas substitutas,
porém os mais conservadores ndo apresentam outras alternativas, apenas prova final.
Desse modo, para alguns trabalhadores, a Unica saida ¢ deixar a universidade, relegar
para o futuro a realizacdo desse sonho, outros véem o ensino a distdncia ou

semipresencial como a unica chance viavel para sua consecugao.

No entanto, outros preenchem os 21 dias de folga, com atividades realizadas de
forma sistematica, ja ha alguns anos, como professor ministrando cursos e aulas,
administrando pequenos negocios e realizando pequenos servigos relacionados a sua

area de formagdo técnica, como por exemplo: mecénica, elétrica, eletro-técnica etc.

Embora quando retorne ao mundo civil possa resgatar varios espacos
temporariamente perdidos, alguns vivem essa auséncia como se tratassem de perdas
irrecuperaveis, o que pode originar, em algumas situagcdes, quadros depressivos e
refigio no alcool e/ou em outras drogas. Siqueira Silva (1997) afirma que esses
métodos quimicos permitem uma “elevacio ilusoria do nivel de suporte & frustragio’”.
Alguns trabalhadores explicam que muitos colegas, ao desembarcarem no aeroporto,

seguem diretamente para um bar, muitas das vezes chegando em sua residéncia um ou

dois dias depois.

Por outro lado, para o trabalhador offshore, o periodo de folgas pode ser
programado de varias formas, de acordo com o estilo de vida de cada um e de sua

respectiva familia. Alguns, por residirem em municipios proximos a Macaé, sede da

%3 Siqueira Silva afirma que o “nivel de suporte & frustragdo depende em parte da capacidade de controle
emocional eficaz do sujeito e em parte dos estimulos que a ele sdo adversos (no sentido de provocadores
de frustracdo). Estabelece relagdo com as ambigdes do sujeito trabalhador, com o atendimento da
seguridade do grupo familiar e pessoal e com o atendimento das necessidades basicas, afetivas e sociais,
sendo tanto menor a exigéncia de elevacdo do nivel deste suporte, quanto menores forem os indices destes
atendimentos”.
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Bacia de Campos, onde ha uma concentragdo maior desses trabalhadores, as reunides e
as partidas de futebol com os colegas de plataforma sdo bastante freqiientes e sempre

acompanhadas de bebidas alcoolicas.

“Em condigoes normais, os amigos dos petroleiros sdo os petroleiros

que folgam, residem nas mesmas cidades”.

“(...) Campos, (...) o numero de pessoas de petrdleo é muito maior, e
ld a gente se encontra em toda esquina (...). (...) la tem muito disso, de
manter o vinculo com os amigos de plataforma. Ai é churrasco,

cerveja no fim de semana”.

Diferentemente das cidades onde ndo existem concentragdes significativas
desses trabalhadores ou nas grandes capitais, os contatos entre os colegas de trabalho
raramente ocorrem, pois vao exigir, em algumas situacdes, pequenos deslocamentos ou
verdadeiras viagens. Assim, o telefone e/ou a internet se constituem como as principais

alternativas de ligagdo.

O depoimento que se segue traga um comparativo entre o tempo de embarque e
os vinculos de amizade, demonstrando que a cada etapa da vida offshore, os grupos se
constituem com contornos diferenciados e, ao mesmo tempo, sendo impactados pelo

contexto politico-econdmico nacional.

“Vamos pegar o cara que tem 10 anos de empresa, embarcado. O
amigo dele é o de plataforma, ele vive mesmo na folga aquele grupo.
A institui¢do total, aquele comportamento padronizado (...). Ele fica
muito preso a esse grupo, vira um gueto. Eu acho que o cara de 20
anos, hoje Petrobras, ele ja passou por essa fase e também se sentiu
excluido do processo, ele ta (...)na minha percepg¢do, ele ndo fica mais
80 preso, ele procura freqiientar outros ambientes também, porque ele
se sentiu ameagado no governo Fernando Henrique. O empregado, no
governo Fernando Henrique, se sentiu muito ameagado de ir pra rua,
de perder o emprego, entdo ele sentiu necessidade de estabelecer
outro tipo de vinculos, além de Petrobras. (...) a tendéncia natural é
ele freqiientar guetos para o que ta entrando agora, pra o que tem 10

anos ele ainda continua nos guetos, mas esse que jd experimentou o
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periodo do Fernando Henrique, esse cara procura estabelecer outros
vinculos, a Petrobras ndo ¢ mais o projeto de vida , é um dos, é um
meio para atingir o projeto de vida dele maior. Uma coisa é vocé
considerar o seu projeto de vida, e a outra ndo, é um instrumento pra
vocé alcangar um projeto de vida maior, mais ampliado, mais de

qualidade de vida”.

Cabe lembrar aqui que a década de 90, como j& vimos anteriormente (item 1.1),
foi marcada por um processo de reestruturagdo produtiva que causou impacto
diretamente na empresa e nos seus trabalhadores, inclusive os offshore. Assim, ¢
possivel estabelecer esta década como um marco que separa os periodos que antecedem
e precedem o governo FHC. Antes, existiam relacdes de trabalho estaveis, lineares e
sem ameacas, baseadas em valores de compromisso e lealdade que se enraizaram na
construcao da historia da empresa, tracos estes caracteristicos de uma logica fordista. E
p6s FHC? A palavra “flexivel” invade a vida dos trabalhadores. Relacdes de trabalho
flexiveis, relagdes sociais instaveis, a experiéncia vai perdendo valor e “as ligacdes de
longo prazo, os fortes lagos sociais como a lealdade deixaram de ser atraentes’.

(SENNETT, 2003:25)

A experiéncia paradoxal de satisfacdo/prazer e de desencontros/perdas
caracteriza os habitantes do arquipélago de ago, padroniza comportamentos e vai
moldando, simbolicamente, a sua identidade. As dificuldades destacadas pelos
trabalhadores mais jovens, ja foram ultrapassadas por aqueles que foram pioneiros na
regido. O desejo de colocar em pratica outros projetos no periodo de desembarque, se
confronta com as exigéncias relativas a dinamica de outros espagos institucionais. Desse
modo, a experiéncia offshore torna-se as vezes incompreensivel e inaceitavel para os

outros, considerados estrangeiros, que ndo compartilham essa vivéncia.

“(...) me chama muito a aten¢do pessoas que levam 25 anos
reclamando da vida offshore, se aposentam, entram numa empresa
terceirizada e voltam a embarcar. (...) Um dos fatores é que o
individuo volta pra familia, ele ndo ta mais acostumado (...), ele volta
e tem que readaptar. (...) muitas vezes, ele ndo se adapta igual ao

presidiario, que volta pra sociedade e ndo se adapta a sociedade”.
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CAPITULO IV

O TRABALHO OFFSHORE NA BACIA DE CAMPOS

4.1. O enfrentamento do risco

Como ja vimos no capitulo I, a industria petrolifera brasileira vem a passos

\ A - 04 - .
largos avancando rumo a auto-suficiéncia " do tdo cobigado “ouro negro”. Para alcangar
as metas e resultados previstos, pesados investimentos vém sendo feitos na introducao

de modernas tecnologias que objetivam elevar a producao de petroleo e gas.

Nesse sentido, Seva Filho (2000) parte da premissa de que em todas as
atividades e etapas na industria do petrdleo, existam “riscos intrinsecos e variados”,
provenientes dos numerosos processos fisicos e quimicos que compde a logica do

processo industrial.

Ao pesquisar sobre a industria petrolifera, Seva Filho (2000) define o risco nessa
area, como sendo “técnico, coletivo e ambiental”. Considera que riscos técnicos sdo
aqueles que tenham “origem em eventos tecnologicos e em condi¢bes organizacionais
ou que tenham origens naturais agravadas pela tecnologia e pela organizagdo, que
vitimaram e podem vitimar individuos e coletividades humanas dentro e fora dos locais

de produgdo, e que ja resultaram e resultardo em altera¢oes ambientais significativas,

%% A auto-suficiéncia foi alcangada em 21 de abril deste ano, com o inicio da produgio de petroleo na
plataforma P-50, localizada na Bacia de Campos, como ja abordamos no capitulo I.
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sejam eventos agudos, destrutivos, sejam processos latentes, combinagoes inéditas,

efeitos cumulativos em parte desconhecidos” (SEVA FILHO, 1997).

Assim, o espago offshore, bem como 0s seus processos, ja descritos no capitulo
II, implicam necessariamente, atividades complexas, perigosas, continuas e coletivas e
que envolvem os mais diversos riscos (FERREIRA e IGUTI, 1996). Acrescenta-se a
essa complexidade, a permanéncia durante 14 dias em confinamento em alto mar, o que

eleva substancialmente as propor¢des do resultado dessa equacdo para os trabalhadores.

Cabe ressaltar que ndo ¢ nosso objetivo comparar uma refinaria com uma
plataforma maritima. No entanto, a caracterizagdo acima apresenta por Ferreira e Iguti
(1996) para o trabalho nas refinarias € ratificado por Pessanha (1996), Choueri (1991) e
Figueiredo (2001). Além disso, os depoimentos dos trabalhadores offshore corroboram
os atributos destacados pelas autoras e reafirmam que na condi¢do de confinamento
estes assumem mais intensidades. A fala, a seguir, de um trabalhador’® no inicio das
operacdes na Bacia de Campos remete a essa analogia. “(...) o que ¢ a plataforma? Nado
se sabia nem o que era uma plataforma. (...) a gente desconhecia tanto que considerou

que era uma refinaria (...)".

Seva Filho (2000) considera que no trabalho offshore exista uma multiplicidade e
simultaneidade de riscos, principalmente, aqueles que se referem as atividades, de
“mineracdo subterranea”. Neste, estdo incluidos também os “riscos milenares da
navegacao”, os riscos mais recentes da “atividade subaquatica” (FIGUEIREDO, 2001 e

BARRETO, 1998) e os “riscos da aviagao”.

“Toda atividade nossa, embarcado, em plataforma, até um
administrativo (...). Quando vocé ta embarcado, ta correndo risco. Em
toda unidade de produgdo, em toda parte (...). O transporte é arriscado,
por exemplo, ontem, teve uma pane, no helicoptero, o pessoal voltou pro
aeroporto. Se acontecer alguma coisa la, a evacuagdo é arriscada, é
dificil. (...) é local confinado, equipamento pressurizado (...), o risco

existe”.

5 A fala desse trabalhador consta da pesquisa de PESSANHA, 1996.
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Nesse sentido, os riscos do trabalho offshore assumem complexidades e
proporgdes singulares na vida dos trabalhadores. As caracteristicas das atividades se
configuram marcadamente como tarefas complexas (FERREIRA e IGUTI, 1996). No
seu cotidiano manipulam uma série de variaveis que estdo em intima correlagdo uma

com as outras, as quais podem assumir contornos diversos, dependendo da situagdo.

Nessa direcdo, o trabalho offshore se configura como perigoso e insalubre. A
condicdo de perigo consta da NR-16"°, para os trabalhadores que se encontram em
atividades e operagdes perigosas com inflamaveis. E estabelecido o pagamento de 30%
sobre o saldrio-base correspondente a titulo de um adicional de periculosidade. Na
verdade, a existéncia do adicional formaliza a atividade como perigosa, mas nio exime
a empresa de sua responsabilidade. Isso ndo quer significar que o fato de ser indenizado
pela condicdo de perigo seja o suficiente para que o trabalhador se submeta a qualquer

situacao de risco.

A industria extrativista de petréleo e géas natural, no quadro de classificagdo
nacional de atividades’’ é posicionada em relagdo ao grau de risco, no ultimo ponto da

escala, 4, o que demonstra a diversidade e complexidade desses riscos.

“A gente tem o risco 4, grau maximo, sabe que trabalha com vasos sob
pressdo, com tanques, com dutos de gas, linhas de 100, 120 e tantos
quilos. (...) Ndo é trangiiilo. A gente fica trangiiilo sabendo que os
equipamentos sdo confiaveis, mas sdo passiveis de falhas. E a gente ¢ o
ponto vulneravel. A gente, qualquer coisa morre, é igual a um
passarinho. Vocé coloca um passarinho na mdo vivo, pergunta pra uma
pessoa, ele ta vivo ou ta morto? Depende do grau de pressdo que vocé
der nele. Entdo ¢ o ser humano nessa estoria toda. Um mar de ferro,
cheio de interfaces aqui, ali e vocé como a peca chave que comanda, s

que vocé é o mais fragil”.

Esse depoimento exemplifica a percep¢do que os trabalhadores offshore t€m

sobre as varias condi¢des de risco aos quais estdo submetidos durante o confinamento

°® NR-16 ¢ a norma regulamentadora 16 que trata das atividades e operagdes perigosas.

7 Quadro I — Classificacdo Nacional de Atividades Economicas consta do Item C (Industrias Extrativas),
11.20-7 (Servigos relacionados com a Extrag@o de Petroleo e Gas) da Norma Regulamentadora 4 (NR-4).
A NR-4 trata dos Servigos Especializados em Engenharia de Seguranga e em Medicina do Trabalho.
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de 14 dias. Sentem-se completamente fracos, sem possibilidades de expressar nenhuma
reacdo contraria, tornam-se presas faceis diante da poténcia dos equipamentos, das
cargas etc, suscetiveis e com uma vida efémera. Entendemos que o sentimento que

sintetiza e mais se aproxima dessa fala ¢ o medo, que sera detalhado no capitulo V.

Uma outra condi¢do do trabalho offshore se refere a insalubridade. Existem
riscos decorrentes do proprio processo, de vazamentos e de toxidade dos produtos nele
utilizados que podem causar danos a saude dos trabalhadores ou até mesmo grandes

emergéncias. Dentre estes se destacam: acido sulfidrico, monéxido de carbono, etc.

Soma-se a esse quadro, a exposi¢do aos riscos ambientais, que se referem aos
agentes fisicos, quimicos e biologicos, que estdo definidos na NR-9 e as questdes
ergonomicas, referente a NR-17. No entanto, essas regulamentac¢des sobre as condigdes
de risco partem de uma analise estatica do posto de trabalho, de uma avaliagdo das

condi¢des adaptativas, sem considerar a dindmica do processo de trabalho.

E neste contexto que ¢ inserida a concep¢do de carga de trabalho, de modo a
romper com a visdo simplista e fragmentada presente nas NRs, que procura empreender
a dindmica que envolve os processos ¢ as relagdes de trabalho a partir da analise do

trabalho real.

Nesse foco Laurell e Noriega (1989:109) conceituam a categoria carga de
trabalho no sentido de destacar os elementos que interatuam entre si, em movimento ¢
com o corpo do trabalhador, criando processos de adaptacdo que se traduzem na perda
da capacidade potencial e/ou efetiva corporal e psiquica. Essa categoria pode ser
agrupada do seguinte modo: fisicas, quimicas, biologicas e mecénicas que tém
materialidade externa ao corpo, pois ao atuarem sobre o corpo, sofrem alteracdes de
qualidade, tornando-se processos intracorporais complexos que, por exemplo, podem
desencadear mudancgas nos processos fisiologicos. E as cargas fisiologicas e psiquicas

s6 adquirem materialidade através de suas manifestacdes sobre o corpo.

Sao exemplos de cargas fisicas: ambiente mal iluminado, temperaturas anormais,
umidade, vibragoes, radiagdes, pressdes anormais, ruidos etc. Este tiltimo, por exemplo,
pode atuar “sobre as células do ouvido médio e interno, porém também sobre o sistema

nervoso e provocar mudangas em alguns processos fisiologicos” (LAURELL e

NORIEGA, 1989:110).
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As cargas quimicas sdo fumos, gases, fibras, poeiras, vapores, solidos, liquidos,
neblinas, névoas, explosivos, corrosivos, radiagdes etc; as mecanicas se constituem de
choque elétrico, quedas, maquinas e instrumentos sem protecdo etc; as biologicas de
contato com microorganismos (bactérias, virus etc), animais pegonhentos (cobras,
escorpiodes etc), insetos transmissores de doencas etc e, as cargas mecanicas que sao as
mais visiveis, por se caracterizarem em uma ruptura instantanea do corpo, como as
fraturas, contusdes etc. As cargas ergondmicas que se relacionam ao trabalho repetitivo,
ao ritmo, a postura, ao dimensionamento e arranjo das estagcdes de trabalho etc, donde a
alternancia de turnos traz reflexos negativos nos ritmos fisiologicos basicos. Ja as cargas
psiquicas ndo podem ser compreendidas a margem das relagdes entre os homens e das
condi¢des que as geram; precisam também ser consideradas a intensidade e como sdo
socialmente produzidas. Aqui estdo incluidas, por exemplo, a monotonia e o trabalho

desqualificado, relagdes autoritarias, percepcao de perigo etc.

E importante enfatizar que ndo se trata de considerar essa classificagdo de forma
segmentada e isolada, mas de mostrar a complexidade que envolve a andlise das
condigdes de trabalho’® e a andlise dos riscos, de modo que a concepcdo sobre as
principais causas dos acidentes de trabalho deixe de focar uma exclusividade de “culpa”

nos trabalhadores e, particularmente, no offshore.

A fala de um alto executivo’ na area do petréleo ¢ ilustrativa para demonstrar a
complexidade de riscos que envolvem a industria do petroleo: “Duvido que haja outra
industria que tenha uma porcentagem mais alta de seus trabalhadores submetida a

. »”
risco .

Diante desse contexto delineado de riscos que envolvem o trabalho offshore,
partilhamos da conclusdo de Seva Filho (2000) de que o “risco técnico é intrinseco e
muito caracteristico da industria do petroleo”. Destaca trés razdes para justificar a sua

afirmagdo, quais sejam:

“porque é atacada a epiderme da terra, interferindo na geomorfologia e
na mecdnica do subsolo, inclusive do subsolo marinho; porque se

trabalha com hidrocarbonetos que evaporam, se incendeiam ou

%% Laurell e Noriega (1989), Seligmann-Silva (1994), Dejours (1988, 1994, 2004), Wisner (1987), Sevé
Filho (1997, 2000).
%% 0il and Gas Journal, 27/10/1983 apud Choueri Jr, 1991.
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explodem e com compostos quimicos que contém ou se transformam em
substancias toxicas para os homens, sua dgua, seus alimentos; e porque
sdo operados sistemas e maquinas que podem desencadear acidentes
poderosos, os quais chegam a matar e ferir varias pessoas ao mesmo

tempo”.

Acrescenta, ainda a essa caracteriza¢do, mais um atributo de que é também um
risco coletivo, uma vez que pelos efeitos poluidores e patologicos das operagdes
industriais, envolvem ndo somente os seus trabalhadores, mas também regides vizinhas

as suas instalagdes. No caso offshore, trata-se dos riscos ao meio ambiente.

Assim, por se constituirem com alta complexidade e alto risco, a ocorréncia ou
ndo de acidentes nesses sistemas e sua gravidade “dependem diretamente dos padrdes
reais de funcionamento e do preparo de seus trabalhadores, além do estagio de
depreciagdo” (SEVA FILHO, 2000:177). Estas trés fontes de riscos (funcionamento das
operagdes dentro dos padrdes, qualificacdo técnica e pratica dos trabalhadores e
manutencdo dos equipamentos e instalacdes) deveriam ser priorizadas, no sentido de
minimizar a0 maximo as possibilidades dos acidentes se concretizarem. Cabe destacar,
que por estarem intrinsecamente interligados, as probabilidades ¢ de que sempre

acontegam em alguma instalagio (SEVA FILHO, 2000:177).

A complexidade do sistema ndo se baseia, necessariamente, em determinismos,
apesar de toda tecnologia e automacao ja implantada, implica fundamentalmente que a
imprevisibilidade € intrinseca e, apesar de todos os sistemas de controle existentes,
ainda assim ha o “carater aleatdrio e imprevisivel” das ocorréncias. Isso significa que

investimentos preventivos devam ser sempre priorizados.

Toda essa complexidade exige por parte dos trabalhadores um estado de alerta
constante, a fim de detectar e sanar os pontos de ndo-conformidade, a partir da analise

dos procedimentos prescritos ¢ do saber pratico real.

Um outro aspecto decorrente do sistema complexo é a possibilidade de que as
ocorréncias possam se dar de forma lenta e “invisivel” tanto para os sistemas de
controle quanto para os trabalhadores. Esse efeito de uma invisibilidade aparente gera,
além de um estado de alerta maior, efeitos que podem surpreender até mesmo os

profissionais mais experientes. Acrescenta-se a todos esses contornos, a simultaneidade
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de tarefas que, além de exigir procedimentos e sistemas ja adotados, também mais uma
vez requer desses trabalhadores conhecimento para compreender, analisar e intervir nos

processos, oriundo de toda experiéncia acumulada durante anos.

Um outro trago marcante do trabalho offshore ¢ a interdependéncia dos servigos,
como Ferreira e Iguti (1996) destacam quando se referem as atividades da industria do
petroleo. Esse sistema tecnologico em rede que impede que se possua um controle total,
submetido a um determinado grau de imprevisibilidade e desencadeamentos
conseqiientes se reflete, por sua vez, nas tarefas dos trabalhadores, criando um trabalho
que € coletivo. Esse contorno de malha entre as equipes s6 vem reforcar o que ja vimos
anteriormente em relagdo ao espago confinado, como um territério de carater coletivo e

publico.

Porto e Freitas (1997:63) consideram que em sistemas complexos altamente
interligados, alteracdes numa determinada area, podem desencadear um chamado
“efeito domind” e levar conseqiientemente a acidentes. Acrescentam que métodos de
analises de riscos vém sendo desenvolvidos, no sentido de avaliarem os riscos antes que
estes se transformem em acidentes. Cabe aqui destacar, a pesquisa feita por Figueiredo
(2001) sobre a seguranca e a confiabilidade dos sistemas complexos, como ¢ o caso da

industria petrolifera offshore, na atividade de mergulho.

Por se constituirem em sistemas complexos, o risco técnico coletivo assume
significativas probabilidades de ocorréncias. Decorrem dos ‘“reais padroes de
funcionamento dos sistemas e do preparo de seus trabalhadores, além do estdgio
preciso de depreciagdo técnica” das instalagdes e equipamentos. Entende, ainda, que
relagdes hierarquizadas de producdo levam a ndo participacdo efetiva do pessoal de
operacao e de manutengdo nas fases de concepcdo e projeto de equipamentos e sistemas,
0 que vai gerar a execugdo a posteriori de “instrucdes operacionais claramente
equivocadas ou bastante arriscadas”. Esse entendimento ¢ corroborado por Llory
(2003) em que destaca o grande distanciamento existente entre o pessoal da base, da
operagdo e o da engenharia e também por Dejours (1994) quando analisa os

trabalhadores da usina nuclear.
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Além disso, no sentido de elevar a complexidade dos riscos ja descritos, soma-se
ainda, o processo de terceirizagdo que atravessou os anos 90 e que praticamente dominou

os servicos de manutencao na empresa.

Corroboramos da concepciao adotada por Ferreira e Iguti (1996) de que os
servigos de manutengdo na industria do petréleo sdo definidos como estratégicos, pela
grande quantidade, especificidade e complexidade dos processos e equipamentos,
exigindo, portanto, profissionais altamente especializados. Falhas que venham a ocorrer
no funcionamento de equipamentos e instrumentos podem acarretar além de graves e
longas interrup¢des na produgdo, danos materiais, gerando alto custo financeiro, bem
como acidentes com perdas humanas. Dessa forma, os investimentos em manutengdo

precisam atuar, paralelamente, em dois niveis, na prevengdo e na corregao.

“o0 preventivo, para garantir o bom funcionamento dos equipamentos e
instrumentos e que exige um cuidado constante para detectar pequenas
alteragdes e providenciar para que elas ndo se alastrem, e o que
poderiamos chamar de corretivo, que atua quando ja ocorreu um
problema: consertar, reparar o equipamento”. (FERREIRA e IGUTI,
1996:75)

Seva Filho (2000) afirma, de modo enfatico, que a racionalizagdo da manutencao
técnica € o fator determinante em muitos acidentes. Pela atividade offshore concentrar
sistemas complexos e tecnologias de alto risco, sabe-se que a ocorréncia ou nao de
acidentes estdo diretamente relacionadas aos “reais padroes de funcionamento, ao
preparo de seus trabalhadores e ao estagio preciso de depreciagdo técnica”. E por serem
intrinsecos, tais situagdes de risco sdo “probabilisticos” e sempre acontecem em alguma
instalagdo. Assim, todos esses fatores deveriam ser altamente combatidos, o que muitas
vezes ndo ocorre. As geréncias, apesar das instalagdes estarem com problemas e com
“gambiarras”, definem na “prescri¢do formal de trabalho, nas instru¢des operacionais e
nas programac¢des de producdo” que as operagdes devem estar no fluxo maximo do
processamento. Cabe enfatizar que essa estratégia evidencia, nos anos 90, um modelo de
gestdo que priorizava “desorganizar o trabalho” para “desorganizar os trabalhadores”,
sem “desorganizar a produg@o”. O boom dos processos de reengenharia que invadiu esse

periodo, ndo priorizou a manutengdo técnica e nem a reforma estrutural das instalacdes.
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Cabe destacar que a funcdo de manutencdo, nas induastrias de processo,
principalmente, tem que ser priorizada, uma vez que uma pane em uma atividade
interfere nas demais, muitas vezes com um efeito propagador imprevisivel e devastador
para as demais e sob o ponto de vista econdmico, trazendo elevados prejuizos. Nesse
sentido, algumas empresas vém reavaliando sua politica de subcontratagao, implantando
um processo de primeirizagdo dessa atividade, retornando assim, o controle da
manuten¢ao preventiva aos trabalhadores proprios, deixando as tarefas corretivas, apenas

para os terceirizados.

Esse quadro s6 vem enfatizar o elevado grau de exigéncia de se estabelecer uma
estreita e intensa articulagdo entre a operagdo e a manutencdo. O que se V€, a partir de
uma maior evolugdo e complexidade dos sistemas produtivos, ¢ uma maior aproximagao
entre as fungdes de fabricacdo e manutengdo, sendo que essa deixa de ser acionada

apenas em situacdes problematicas.

“E uma funcdo cada vez mais imbricada tecnicamente no processo de

fabricacdo, uma dimensdo permanente da atividade produtiva na
qual o preventivo, a antecipagdo deve, cada vez mais, substituir o
enfoque meramente corretivo”. (VITOR et al., 1999 apud ARAUJO,
2001:26)

E importante mencionar que, nos Gltimos anos, a Petrobras vem contratando
novos trabalhadores proprios para essa area nas plataformas, com a realizacdo de
concursos publicos. No entanto, o déficit, segundo depoimentos, ainda ¢ muito grande.
Assim, o que ainda se constata é que, atualmente, os trabalhadores terceirizados, que
muitas das vezes carecem da qualificagdo necessaria para desempenhar a fungdo numa
area de alto grau de risco, sdo os responsaveis por transmitirem aos “borrachos” o saber
pratico operacional'”’, de fundamental importincia na atividade offshore. O depoimento

que se segue ¢ apenas um exemplo disso.

(...) a gente que é novo ndo tem muita experiéncia (...). Al tem aquela
questdo que vocé ndo esta realmente seguro pra fazer aquilo por
mais que vocé tenha conhecimento da escola, mas ndo tem aquela

seguranga de chegar e botar a mdo na massa. Por isso que também

100 (o ;g . ,
O saber operario sera discutido no capitulo V.
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tem essa mescla, de contratado e Petrobras, por que ai bem ou mal
tem gente contratado que trabalha na plataforma ha uns cinco anos,
seis anos (...). Essa troca a gente aprende bastante, mesmo que ndo
tenham tido a possibilidade de ter diploma, tem uns ld que ndo tem
diploma que trabalham como eletricista por experiéncia, fizeram isso
trocentas vezes, fazem e sabe que dad certo mas ndo sabem por que

(...) E se tiver uma hora que acontecer diferente, como fica?”.

O enfrentamento dos riscos inerentes a atividade offshore pressupde, dentre
outras exigéncias, um aprendizado que vai sendo adquirido, paulatinamente, com os
profissionais mais experientes, como veremos no capitulo V. No entanto, cabe aqui
registrar que, na area de manutencdo, esse saber especifico esta sendo transmitido pelo
contingente de trabalhadores terceirizados que, via de regra, tém baixa qualificacdo e
competéncia técnicas. Enfim, o que fica como questionamento, ¢ se os trabalhadores
“borrachos” de hoje, serdo os técnicos respeitados do futuro que, sozinhos e/ou com seus

pares, saberdo como agir em situacdes de perigo, de risco e de sobrecarga?

4.2. Trabalho offshore em turnos

A caracteristica de continuidade inerente ao trabalho offshore, uma vez que os
processos e operagdes funcionam de forma ininterrupta, exige apenas substitui¢des nas
equipes que se revezam durante os 365 dias ao ano, ocasionando uma troca de equipes

sistematicamente a cada periodo de 12 horas.

Inicialmente, cabe configurar o que é o trabalho em turnos. E caracterizado pela
“continuidade da producdo e uma quebra de continuidade no trabalho realizado pelo
trabalhador” (FISCHER; MORENO; ROTENBERG, 2003:6). A continuidade do
trabalho (produgdo ou prestacdo de servigos) é obtida pela participagdo de varias turmas
que se sucedem umas as outras nas atividades de trabalho. Essas turmas sdo formadas

por grupos de trabalhadores que trabalham juntos no mesmo local, nos mesmos
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horarios, sucedendo-se uns aos outros, ou seja, em processo de revezamento. As turmas
podem alterar ou permanecer em horarios fixos. O trabalho pode ser realizado de forma
ininterrupta ou pode ser interrompido durante algumas horas durante a noite, no final de

semana ou em dias predeterminados.

O que se vé é uma diversidade de turnos de trabalho'®' existentes nas empresas e
até mesma numa Unica empresa, tendo em vista a natureza de suas operagdes. Alguns
setores econdmicos reduzem temporariamente suas atividades em determinadas épocas
de menor demanda de produgdo, como por exemplo, as usinas de cana de aglcar
(LEITE LOPES, 1978). Outras mantém bastante regularidade nos turnos, inclusive
permitindo que os trabalhadores tenham os seus respectivos calendarios de trabalho
anuais, facilitando conseqiientemente a sua vida fora do trabalho. Dentre estas, estdo

incluidas as industrias do ramo quimico, petroquimico e de petrdleo.

O turno pode ser diurno ou noturno. No primeiro, o trabalhador tem jornadas que
correspondem a horarios de trabalho usualmente entre 5 ¢ 18 horas do dia e, no
segundo, as atividades ocorrem no periodo noturno que, de acordo com a legislagao
brasileira, se refere as 22 horas de um dia até as 5 horas do dia seguinte. O turno
também pode variar de acordo com trés tipos de unidade de tempo de trabalho de 6, 8

ou 12 horas.

A legislacdo brasileira'®? prevé para o trabalhador noturno a reducdo da hora de
trabalho para 52 minutos e 30 segundos e, também, um acréscimo de 20% na

remuneracdo em relacdo a hora diurna.
E o trabalho offshore?

A Constitui¢do Brasileira de 1988 em seu artigo 7 inciso XIV previu a jornada
de seis horas para o trabalho realizado em turnos ininterruptos de revezamento (TIR),
“salvo negociagdo coletiva” (Brasil, 1988). Sendo assim, a partir do acordo coletivo de
1989, assinado entre a Petrobras e os sindicatos dos petroleiros, o regime offshore foi
alterado para jornadas de 12 horas durante 14 dias, desembarque no 15° dia e mais 20
dias de folgas, o conhecido 14 por 21, inclusive para os trabalhadores offshore em

regime de sobreaviso. Essa mudanca ndo atingiu os trabalhadores terceirizados que,

%" FISCHER; MORENO; ROTENBERG (2003) apresentam as varias modalidades de turno adotadas
pelas empresas.
192 Consolidagdo das Leis do Trabalho, CLT, secdo IV, Do trabalho noturno.
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ainda, permanecem até os dias de hoje, com a mesma relagdo trabalho/folga, adotada

pela Petrobras, antes da mudanca constitucional, ou seja, 14 por 14.

A partir do final da década de 90, uma outra relagdo trabalho/folga comegou a
ser implantada na Bacia de Campos, em algumas plataformas, correspondente a 14 dias
de trabalho offshore por 28 dias de folgas, o que acarreta o ndo usufruto do gozo de
férias anuais de 30 dias, pois os dias referentes ao periodo de férias ficam diluidos nos
periodos de folgas. Atualmente, essa modalidade ndo € mais implementada,

prevalecendo apenas o regime 14 por 21.

Dessa forma, o trabalho em turnos gera, necessariamente, alteracdo de horarios
que implicam em mudancas de habitos alimentares, de sono e de descanso, que resulta,
muitas vezes, em distarbios fisioldgicos, psicossomaticos ou mesmo sintomas como a
irritabilidade ¢ um estado constante de tensdo. Cabe enfatizar que os trabalhadores
associam, também, a condi¢do de confinamento alguns disturbios e sintomas
semelhantes aos descritos como conseqiiéncias do regime de turno. Acrescenta-se a esse

quadro, toda a complexidade das condi¢des de risco, abordada anteriormente.

Os efeitos relativos ao trabalho em turnos se referem a alteracdes no denominado
ciclo circadiano nos trabalhadores de turno de revezamento. Este ciclo ¢ dado por uma
espécie de relogio biologico que cada pessoa tem dentro de si e que faz com que ela
tenha comportamentos diferenciados durante as vinte e quatro horas do dia. Associado
ao ciclo claro/escuro, o periodo do ciclo circadiano depende de cada espécie. No
homem, o normal é que fique acordado durante o dia e repouse durante a noite. Quando
se troca o dia pela noite, como quem trabalha em turnos de revezamento, o relogio
biologico pode se confundir e provocar alteracdes no ciclo vigilia-sono, levando o
trabalhador a sentir dificuldades de dormir de dia e néo ter sono quando trabalha a noite
(FISCHER; MORENO; ROTENBERG, 2003). Os trabalhos que precisam manter o
mesmo nivel de rendimento em todas as horas do dia sdo mais cansativos se realizados a
noite. “Pesquisadores suecos puderam demonstrar que os erros sdo especialmente
freqiientes as 15h ou as 3h da manhd. O numero de erros, em contrapartida, entre 8 e
10h ou entre 17 e 19h é claramente inferior”. (RUTENFRANZ; KNAUTH; FISCHER,
1989)
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Efeitos negativos no ritmo circadiano podem comprometer o desempenho
profissional, impedindo o bom rendimento fisico como também diminuindo o nivel de
atencdo, coordenagdo motora e ritmo psiquico. Essas sdo fungdes empregadas em
muitos processos de trabalho, inclusive no offshore. “Os periodos de durag¢do de sono
sdo, em média, de sete horas e meia antes do turno matutino, de nove horas depois do
turno vespertino e de seis horas depois do turno noturno”. Assim, muitos turnos
noturnos consecutivos levam a um acentuado déficit de sono. (RUTENFRANZ;

KNAUTH; FISCHER, 1989:53)

Cabe destacar que em 12 de maio de 1999 foi publicada no Diario Oficial da
Unido a nova regulamentacdo sobre as doencgas profissionais ¢ doencgas relacionadas
com o trabalho, regulamentando o Decreto 3.048, de 06 de maio de 1999. Esta nova
orientacdo inclui os beneficios a serem recebidos pelos trabalhadores em caso de
acidentes e doengas profissionais e do trabalho. Assim, o trabalho em turnos e noturno
foi incluido como “agente etiologico ou fator de risco de natureza ocupacional, sendo
descrito como mad adapta¢do a organizagdo do horario de trabalho — trabalho em
turnos e trabalho noturno para o desenvolvimento de transtornos do ciclo vigilia-sono
devido a fatores ndo orgdnicos, e de distirbios no ciclo vigilia-sono” (DIARIO

OFICIAL DA UNIAO, 1999 apud FISCHER; MORENO; ROTENBERG, 2003: 16).

Ao mesmo tempo em que essa regulamentagdo representa avangos, pois
posiciona a legislacdo brasileira a frente de outros paises em relacdo ao tratamento do
tema, deixa claro, a caracterizacdo de que as conseqiiéncias para o trabalhador, oriundas

do trabalho em turnos, tém como causa uma ma adaptacao deste ao regime de trabalho.

Essa linha de abordagem vai ao encontro de uma visdo que responsabiliza os
trabalhadores pelos incidentes e acidentes de trabalho e a sua ndo capacidade de se
adaptar aos riscos, ao regime, ou seja, ao que esta prescrito no ambito da organizagdo e

dos processos de trabalho.

Os trabalhadores offshore que trabalham em turno iniciam sua jornada as 7:00h
sendo mais facil esse horario para aqueles que tem caracteristicas matutinas, com
preferéncias em acordar cedo de manha, ter atividades fisicas e intelectuais no periodo
da manhd, dormir cedo, em geral até as 22h e, conseqiientemente, com dificuldades de

se manter acordadas tarde da noite. Outros muito vespertinos gostam de acordar mais
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tarde (apoOs as 9h), preferem entrar no trabalho as 12h, ir dormir mais tarde a noite e
realizar atividades fisicas e intelectuais preferencialmente no fim do dia. As pessoas
vespertinas suportam melhor ficar acordadas até de madrugada, em comparagdo com as
matutinas (FISCHER, 2003:66). No entanto deve-se considerar que a maioria da
populacdo tem habitos de matunidade e vespertinidade moderados (FISCHER,
2003:66). Pesquisa (PETROBRAS, 1991) realizada com trabalhadores offshore
identificou que a maioria destes, que se encontram em regime de turno, alega sono

durante o trabalho, principalmente no periodo noturno.

Cabe destacar que a medida que a pessoa envelhece hd uma tendéncia a
apresentar maior matutinidade e suscetibilidade a ocorréncia de perturbacdes mais
marcantes nos ritmos biologicos (RUTENFRANZ; KNAUTH; FISCHER, 1989:69).
Essa explicagdo ¢ corroborada em varios depoimentos de trabalhadores mais
experientes, conforme o exemplo a seguir, considerando que a média de idade destes

gira em torno dos 45 anos.

“Os primeiros trés anos, depois que mudava o turno, pra conciliar o

sono era muito dificil, tem um horario que o sono batia que ndo tinha

Jjeito, a gente ficava muito aéreo, quando bate o sono. Por mais que lave

o rosto, que tome café, ande na drea (...) mas hoje eu to mais cansado e

depois de uns 8 anos mais ou menos, que eu senti que me prejudicava,

(...) meu sono”.

Alegam que as dificuldades para dormir bem e descansar na plataforma se
referem a algum tipo de ruido, as mudancas de alojamento e ao compartilhamento dos
camarotes com colegas que estdo em turnos diferentes e que possuem habitos diversos,
que normalmente em outro local ndo seriam tdo valorizados, mas que naquelas
circunstancias assumem outras dimensdes como, por exemplo, fazer qualquer tipo de

barulho, acender a luz, conversar quando entram no camarote etc.

“As vezes tem um barulhinho, o minimo barulhinho na plataforma um
martelinho ld no fundo, e ai aquilo ali é o suficiente pra vocé ndo

conseguir dormir”.

Pessanha (1994) ao pesquisar os operadores offshore constatou que “20% dizem

que freqiientemente, tém dificuldade de sono nos dias em que trabalham a noite; 69%
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costumam sentir vontade de cochilar durante o trabalho noturno; 51% afirmam que, as

vezes, dormem mal durante o repouso quando estdo trabalhando a noite”.

Abaixo seguem dois quadros que apresentam exemplos de escala de turnos
offshore. O quadro I em que o trabalho inicia as 7:00h e termina as 19:00h, quando a
segunda equipe assume ¢ larga as 7:00h, em um processo de revezamento ininterrupto.
O quadro II ja mostra o trabalho iniciando-se as 12:00h e sendo repassado para a
segunda equipe as 24:00h (FISCHER, 2003:13). Existem apenas duas equipes se
revezando a cada turno de 12 horas. A equipe que trabalha, inicialmente, durante os 7
dias diurnos, trocara com a segunda equipe que esta trabalhando no turno da noite. Essa
passagem do diurno para o noturno e vice-versa ¢ denominada de “dia da virada”, que
se constitui em um dos grandes desgastes para os trabalhadores. Neste dia, por exemplo,
no quadro I o trabalhador necessita descansar durante o dia antes de “pegar” o turno da
noite, ou seja, necessita se adaptar forgosamente a dormir durante esse periodo para ter
condicdes de trabalho no periodo noturno. Essa mudanca brusca além de trazer
conseqiliéncias diretas para os ritmos biologicos, demanda cansaco adicional,

principalmente em tarefas que exijam trabalho mais cognitivo, com maior concentragao.
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Quadro 1
Dia | Entradano | Saida do
trabalho | trabalho

01 07:00 19:00

02 07:00 19:00

03 07:00 19:00

04 07:00 19:00

05 07:00 19:00

06 07:00 19:00

07 07:00 15:00

08 00:00 12:00 Dia da
08 22:00 07:00 Virada
09 19:00 07:00

10 19:00 07:00

11 19:00 07:00

12 19:00 07:00

13 19:00 07:00

14 19:00 07:00 08h de
14 15:00 24:00 descanso
15 DESEMBARQUE - 09:45

Quadro 11
Dia | Entrada no | Saida do
trabalho | trabalho
01 12:00 24:00
02 12:00 24:00
03 12:00 24:00
04 12:00 24:00
05 12:00 24:00
06 08:00 16:00 Dia da
07 00:00 12:00 Virada
08 00:00 12:00
09 00:00 12:00
10 00:00 12:00
11 00:00 12:00
12 00:00 12:00
13 00:00 08:00 08h de
13 16:00 24:00 descanso
14 12:00 24:00
15 DESEMBARQUE - 09:45

Biologicamente é horrivel por que vocé estd acostumado a almogar, as

vezes, meia noite. E ai de repente na virada vocé vai ter que almogar

meio dia quando antes vocé estava dormindo. E estranho o organismo se

adaptar aquilo, dai vocé ndo sente fome ou sente fome na hora que ndo

era pra sentir, na madrugada, por exemplo, fica dificil pra dormir. Vocé

vem trabalhando uma semana a noite faz a virada, sabe que tem que

dormir, por que se faz a virada, trabalha, depois vai dormir de novo. So6




140

que depois nessa de depois vai dormir de novo o sono ndo vem, entdo
tem que forcar. A virada é uma das piores coisas que acontecem na

plataforma”.

As modifica¢oes de horario de trabalho, de refei¢cdes e de dormir, em decorréncia
do regime de turno, causam distarbios de apetite. Isso, sobretudo se da no horario
noturno, ja que durante a noite, especialmente de madrugada, quase ndo se aceita mais

alimentos'”. (RUTENFRANZ; KNAUTH; FISCHER, 1989:57)

“Quando chega no dia da virada vocé tem quatro horas pra dormir,
entdo parece que a gente tomou uma surra, levanta, os olhos super
vermelhos. (...) por exemplo, vocé vai dormir sete da noite pra pegar uma
hora da manhd. Ai da um choque, aquela coisa e é muito preocupante
por que é nessa hora que a plataforma fica vulnerdvel de um acidente.
Entdo essa parte é ruim. Pra gente fica dificil escovar os dentes,

levantar, se situar(...)".

Para aliviar as conseqiiéncias fisicas ocasionadas pela virada do turno, cada
trabalhador, a sua maneira, vai buscando alternativas para minimizar esses efeitos.
Alguns buscam reforgar a alimentacdo durante a primeira semana para que O COrpo
consiga suportar os distirbios em decorréncia da virada, e ndo adoecam. Um deles
afirma: “Na virada, minha imunidade cai. Basta um resfriadinho pra alterar tudo, é

muita dor de cabeca, tudo aumenta, é incontrolavel”.

Rodrigues (2001) ao pesquisar os trabalhadores offshore da area de perfuragdo
na Petrobras, identificou que o sono a bordo, quando o trabalhador encontra-se no turno
do dia apresenta-se proximo a qualidade do sono durante a folga. Ja o sono a bordo
quando estd no turno da noite, ou seja, dorme-se durante o dia, revela perda de
qualidade em relacdo a duracdo, continuidade e efeito restaurador. Cabe destacar que o
alojamento, em sua maioria, se posiciona em local com menor ruido. Acrescenta, ainda,
que o turno da noite ¢ o preferido pelos trabalhadores para iniciar o periodo de

embarque, pois objetivam desembarcar no turno do dia.

103 : ~ ~ ~ . . , .
Essa explicag@o tem relagdo com o fato de, por exemplo, a secre¢do do suco gastrico necessario para a

digestdo praticamente ndo se dar durante a noite. Por isso os trabalhadores de turno, no periodo noturno,

tém com “freqiiéncia dificuldades com a alimentagdo, jA que ndo podem tomar seu ‘café da manhd’ a
meia noite, nem tém vontade de ‘almogar’ as 4h da manha”.



141

Um numero bem menor de trabalhadores prefere trabalhar no periodo da noite,
pois consideram-no mais tranqiiilo, com menos pressao, sem trabalhos de manutencao e

com menor carga psiquica. Provavelmente, trata-se de pessoas mais vespertinas.

Existem trabalhadores que por iniciarem o trabalho na plataforma no periodo
noturno e executarem atividades em locais sem visibilidade externa e apenas com
iluminagdo artificial, declaram que por vezes ficam durante toda semana sem ver a luz
natural, pois quando terminam o horério de trabalho, vao direto para os camarotes e
refeitorio pelo acesso interno da Unidade e, no dia seguinte, retornam a sala de trabalho
da mesma forma. Afirmam: “As vezes eu ndo sei se é noite ou se é dia. (...) E ruim, eu

me sinto muito mal”.

Nao obstante, cabe destacar que o regime de sobreaviso offshore, apesar de ndo
estar submetido & mesma logica do turno, também traz desgastes para os trabalhadores.
Muitas vezes, pelas exigéncias operacionais, a jornada de trabalho ultrapassa as doze
horas diarias. Além disso, a qualquer tempo e hora, o trabalhador de sobreaviso podera

ser acionado, mesmo que ndo tenha concluido as suas doze horas de descanso.

Tanto o trabalho em turnos quanto o sobreaviso podem criar perturbagdes da
ordem temporal, do sono e da vida familiar dos trabalhadores. As conseqiiéncias sao
geralmente cansaco, agravamento de doengas, maior suscetibilidade a agentes nocivos,
envelhecimento precoce, alteracdo dos habitos alimentares, gastrointestinais, de humor,

da rotina das necessidades fisiologicas e sofrimento mental. (FERREIRA, 1987)

“O risco se agrava conforme se dissemina e se aprofunda a ‘fragilizacdo
humana’: os homens com o ritmo circadiano alterado pelo regime de
turnos, de plantdo e de sobreaviso, com tempos de sono e vigilia
desencontrados, vdo sendo vitimados por surtos epidémicos de
adoecimentos e por ciclos de desgastes pessoais. Isto rebaixa o seu grau
de aten¢do, embaralha a percep¢do do proprio risco e atrapalha a
disposi¢do humana e coletiva que se requer para a corre¢do do
incidente, para o combate a seqiiéncia acidental — e também para a

delimita¢do e diminui¢do dos seus efeitos”. (SEVA FILHO, 2000:188)

Fischer (2003:65) destaca um trecho classico sobre a percepcdo que os

trabalhadores de turno tém sobre as causas e os efeitos desse tipo de jornada de trabalho:
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“O estresse objetivo resultante das modificac¢des e dessincronizagdo dos
ritmos biologicos causados pelo trabalho em turnos e as dificuldades e a
lentiddo de ressincronizagdo destes ritmos das modificacoes do ciclo
vigilia-sono induzem a um estado de desgaste no trabalhador em turnos
que pode afetar sua eficiéncia no trabalho, sua saude fisica e

psicologica, seu bem-estar, sua familia e vida social”.

4.3. Os acidentes do trabalho matam

Como ja vimos, as plataformas de petréleo configuram no mesmo espaco uma
série de riscos tipicos de muitas atividades de producdo, manuten¢do industriais de
refinaria, tratamento de unidades de producdo de energia com outros proprios das tarefas
relacionadas com a exploracdo de gés e petroleo, como a perfuragdo e os pogos de
produgdo, associados aos de transporte aéreo e maritimos, de constru¢do civil nas
atividades de reparo, construcdo e reforma, de mergulhos rasos e, principalmente,

profundos, entre outros. (OIT, 1993 apud FREITAS et al., 2001:119)

Nesse sentido, a ocorréncia de incidentes e acidentes de trabalho de menor ou
maior gravidade ou mesmo os denominados acidentes ampliados fazem parte da

memoria viva dos trabalhadores offshore.

Os acidentes de trabalho se configuram como representacdes concretas dos
efeitos destrutivos do trabalho sobre o corpo. Por ocorrerem de forma repentina nédo
possibilita o seu ocultamento, pois os reflexos sdo imediatos e, por vezes, visiveis e em
alguns casos fatais. Ao mesmo tempo em que gera prejuizos a saude do trabalhador,
explicitando de forma mais evidente o nivel de sua exposi¢do e de sua fragilidade diante
das possibilidades de ocorréncias, explicita também as debilidades dos sistemas

operacionais.

Cabe aqui mencionar que tanto os acidentes de trabalho quanto as doengas

ocupacionais sdo oriundos do mesmo contexto de trabalho. Enquanto que os acidentes
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apresentam conseqiiéncias imediatas, as doengas vdo minando e acumulando ao longo do

tempo os seus efeitos, dificultando a sua identificacdo e avaliagéo.

Os primeiros modelos que explicam a produgdo de acidentes deixam de lado o
contexto da atividade e seus determinantes. Tais exposi¢cdes buscam explicar o acidente
com o trabalhador acidentado por meio da teoria da culpa, da propensdo da vitima ao

acidente. (DUARTE; VIDAL, 2000)

Nessas abordagens considera-se apenas o aspecto localizado do acidente,
explicando-o como resultado de uma falha gerada e efetivada em que se deu a
ocorréncia. Assim, configura-se o evento como uma falha cuja responsabilidade recai
sobre o faltoso, que via de regra ¢ o trabalhador. E a conhecida “néo-conformidade aos

procedimentos”.

Na compreensdo do processo produtivo e das origens dos incidentes e acidentes
do trabalho, os conceitos de atos inseguros e condigdes inseguras, ainda bastante
utilizados por engenheiros e técnicos da area de seguranca, ndo mais fornecem as
respostas a complexidade de riscos, exigindo novas técnicas de analise de riscos e de

analise de confiabilidade, que ndo fazem parte desse estudo.

Essa tendéncia de atribuir aos proprios trabalhadores a responsabilidade pelas
ocorréncias pelas quais sdo vitimas, ja foi alterada na Europa (WISNER, 1994). Uma
nova visdo vem se consolidando no sentido de deixar de responsabilizar os trabalhadores
por falhas individuais e focalizar para as falhas no gerenciamento de riscos, desde a
concepcao tecnologica até as estratégias de treinamento, manutengdo e produgdo que as
empresas adotam (PORTO; FREITAS, 2001:64). Contudo, ainda aqui no Brasil,
inclusive na Bacia de Campos, os denominados atos inseguros ou condutas negligentes

ainda sdo mencionados como explicagdes que fazem aumentar essas estatisticas.

O foco de culpabilizag@o do trabalhador, a partir de uma concepgao ideologica de
que o acidente teria um faltoso como causa, se sustentou durante décadas, entre técnicos
e tecnocratas. Era alicergado numa teoria de que a maioria dos acidentes de trabalho
tinha como causa o “ato inseguro” da vitima. Essa abordagem foi largamente difundida
em congressos promovidos pelo Ministério do Trabalho, nas semanas internas de

prevenc¢do de acidentes, nos cursos de engenharia de seguranga e medicina do trabalho e
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nos de técnicos e “cipeiros”. O efeito desse modelo ideoldgico ainda encontra-se

impregnado nas consciéncias dos trabalhadores.

Esse referencial parte de uma abordagem disciplinar compartimentada de analise
dos riscos e seus efeitos sobre a saude do trabalhador e o meio ambiente. Assim, implica
em uma visdo fragmentada que utiliza como base as condigdes ambientais de trabalho
descritas, estaveis e idealizadas, o que gera um distanciamento das situagdes de trabalho
reais, nas quais os trabalhadores exercem suas atividades e, conseqilientemente, os

acidentes ocorrem.

Contudo, a andlise de causas de acidentes com abordagens e disciplinas
especificas, predominantemente as engenharias, e frequentemente desarticuladas uma das

outras ainda ¢ o referencial adotado geralmente pelas empresas.

Apesar de ser legitimo concentrar a andlise nas causas mais imediatas, isso ndo
pode se tornar um fator delimitador na compreensdo da génese dos acidentes, podendo

gerar, conseqiientemente, analises enviesadas e conclusdes tendenciosas.

Estabelecer uma maior aproximacao entre o trabalho realizado no dia-a-dia dos
processos produtivos, valorizando a “memoria e o conhecimento dos trabalhadores” e, a
analise do processo de trabalho como fundamental para contextualizar o acidente,
considerando aqui falhas subjacentes de natureza organizacional e gerencial, sdo algumas

das estratégias que vem sendo defendidas por PORTO e FREITAS (2000).

O depoimento a seguir explicita a lacuna existente entre o trabalho prescrito e o
trabalho real, evidenciando que as orientacdes de seguranca se baseiam na idealizagdo
dos procedimentos prescritos, via de regra contraditorios, com as exigéncias previstas
para o atendimento de prazos, metas de produgdo e resultados esperados, que por vezes

se constituem nos proprios recordes a serem alcancados.

(-..). O melhor momento pra vocé atuar nem sempre é o melhor. Vocé
tenta se preservar de todo jeito, com protetor auricular, mas ainda assim
é um ambiente muito grande, muito complexo, muitas pessoas, muitas

variaveis. (...) mas o perigo ta ali pertinho. Acumulado ali”.

Nesse sentido, as andlises para identificar as causas ndo podem se basear em

posicdes normativas e de julgamento, desconsiderando as experiéncias vividas de
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trabalho, das diferentes maneiras de trabalhar ¢ de diferentes pontos de vista a respeito da
realidade técnica, mas considerar dentro do contexto de trabalho, todas as variaveis que

permearam a situacdo de ocorréncia.

Desconsideram-se, portanto, as reais condi¢des nas quais o acidente ocorreu

dentro de um contexto de riscos complexos ¢ multicausais.

Assim, o ato inseguro € classificado como o distanciamento do trabalhador das
informagoes e instrucdes formalmente recebidas para realizagdo das tarefas. Laurell e

Noriega (1989:264) assim o definem:

“O conceito de ato inseguro projeta, portanto, a causa do acidente como
sendo a indisciplina do trabalhador frente as normas e as regras

estabelecidas. Ele é o culpado de sua propria desgraca’.

Cabe destacar que o mero registro e relato do acidente ndo sdo suficientes para
buscar explicagdes sobre suas origens, mas a base referencial que esta se utilizando para
andlise. Se técnicos e gerentes, sejam nas dareas corporativas ou operacionais,
permanecem, no seu dia-a-dia, fundamentando em suas analises o referencial dos atos
inseguros, conseqlientemente as informagdes obtidas sinalizardo para esse caminho. A
dicotomia entre o trabalho prescrito e o trabalho real ndo so atravessa o espago dos
trabalhadores que operam os sistemas, mas também a quem cabe o gerenciamento dessas

questoes.

Duarte e Vidal (2000:86) afirmam que em termos de seguranca no trabalho, as
atuacdes praticas nas empresas € a legislacdo no pais podem ser caracterizadas por um
referencial protecionista em contradi¢do a uma referéncia prevencionista, na medida em
que se objetiva evitar a ferida e ndo prevenir de fato o acidente. Nesse sentido, se
desenvolveu uma concepgdo que considera o acidente como um “elemento exogeno ao
processo de trabalho e ndo como um de seus resultados, mesmo que ndo previstos”. E
nessa Otica que os autores acima criticam os regulamentos de seguranca e o0s

equipamentos de protegdo individual, EPT'**.

1% A NR-6 regulamenta sobre o uso de equipamentos de protegio individual (EPI). “Estabelece e define

os tipos de EPIs que as empresas estdo obrigadas a fornecer a seus empregados, sempre que as
condigoes de trabalho o exigirem, a fim de resguardar a saude e a integridade fisica dos trabalhadores”.
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Os EPIs, na verdade, sdo uma solu¢do muito elementar e de pouca eficiéncia, na
maioria das vezes, pois se constituem em uma protecdo que ndo interfere nas causas dos

acidentes.

Nessa direcdo, corroboramos da analise feita por Duarte e Vidal (2000) de que o
modelo brasileiro de seguranga do trabalho de referencial norte-americano veicula na sua
base uma concepgao ideoldgica focada no signo da protecdo, que mascara a possibilidade
de intervengdo na técnica, criando uma representagdo equivocada de que “proteger o

trabalhador significa resguarda-lo do mal veiculado pelo processo técnico”.

Verifica-se, portanto, que apesar da utilizacdo de EPIs adequados, estes se
constituem em uma falsa protecdo, pois ndo impedem a ocorréncia de incidentes e
acidentes e, muito pelo contrario, sdo o reconhecimento do risco e¢ de que nenhuma agéo
foi tomada no sentido de sua prevengdo, configurando-se como um “atestado de

produgao insegura” (DUARTE; VIDAL, 2003:87).

O uso de capacete, protetores auriculares, luvas, mascaras, além de se
constituirem em instrumentos de protecdo individual, vdo se configurar,

permanentemente, como um alerta sobre os riscos de incidentes ou acidentes.

“Toda atividade nossa, embarcado (...) ta correndo risco. (...) ¢ local
confinado, equipamento pressurizado (...). Eu mesmo, ja sofri uma lesdo,
no ouwvido, por causa de um erro operacional. Tava dentro do
equipamento e o pessoal fez uma manobra errada e aquilo bateu, o
liquido ld, o petrdleo bateu no vaso e eu fiquei um tempo sem ouvir, eu
tava com um plug e um abafador. Eu tava la dentro, fiquei desnortiado,
sai rapido e tal. Mais tarde eu fui atender o telefone, achei que o telefone

tava com problema, quando eu passei pro outro ouvido, ai entendi ...”.

E fundamental mais uma vez enfatizar a complexidade dos sistemas tecnologicos
e operacionais, tendo em vista suas interligacbes em rede e enfatizando que o
funcionamento da Unidade s6 ¢ possivel pelo trabalho em equipes, a fim de evitar as

imprevisibilidades.

Alguns principios norteadores sdo definidos para a concepcdo e avaliagdo dos

EPIs: (WISNER, 1979 apud DUARTE; FREITAS, 2000:86)
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- Estd em conformidade com a exigéncia da tarefa?

- Esta de acordo com a necessidade do operador durante a tarefa?

- Protege de forma eficaz contra os riscos?

- Sua utilizacdo assegura um minimo de conforto compativel com o tempo de utilizacao?

Nesse sentido, cabe destacar a analise de Figueiredo (1995:139) que cita a
inadequagdo na utilizacdo de dispositivos protetores contra ruidos, nos tubuldes de ar
comprimido, por reduzirem ou mascararem sinais acusticos fundamentais para o

desempenho da tarefa.

O depoimento que se segue, retrata uma visdo de que a origem dos acidentes
ultrapassa os muros do espaco industrial, de que somente os trabalhadores, no final da
cadeia hierarquica de um processo produtivo, que executam no cotidiano as tarefas

continuas, perigosas, complexas e coletivas sdo os Unicos que falham.

“(...) os acidentes sdo cometidos (...) vocé tem que mudar porque vocé
¢é responsavel pelo processo. (...) vocé ta trabalhando ou na base dos
projetos ou na base da informac¢do. Essa cadeia toda vocé ta
ajudando, de alguma forma, ou a melhorar ou a manter essa

quantidade de mortos. A gente tem que mudar”.

Nessa direcdo, soma-se ainda a exigéncia de ndo se limitar a analise das causas
imediatas, mas também aprofundar as causas subjacentes, ampliando-se assim a analise
multicausal, de forma a estabelecer uma relagdo com o contexto de trabalho mais geral.
Isso pressupde que ao se associar um entendimento sobre as origens e causas de
situagdes que podem gerar um acidente, estard se introduzindo a este a nogdo de
prevencdo. Para tanto, torna-se necessario estabelecer pontos de contato entre
abordagens de casos singulares e situagdes coletivas, podendo assim, contribuir para a

construcdo de politicas de seguranca mais efetivas.

Assim, torna-se enfatico superar as concepgdes monocausais que tendem a culpar
os trabalhadores pelos acidentes e que criam obsticulos para que as organizagdes

industriais aprendam com suas proprias falhas.
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O depoimento a seguir explicita essa exigéncia de integragdo da “rede de fatores
causais e imediatos” que facilitam a ocorréncia de acidentes, considerando as questdes

gerenciais e organizacionais.

“Deve ter uns seis meses, por ai. O cara eletrocutado em PNA-I, um
operador de petroleo, Petrobras, experiente, era o que mais conhecia
em elétrica na plataforma, ele que ensinava os borrachos. E agora
recentemente houve um funciondrio da Mendes Junior que foi abrir
um langador de pig, pig ¢ um cilindro que vocé langa no oleoduto
para limpar o oleoduto, pra tirar as impurezas dentro do oleoduto.
(...) quando ele foi abrir, deu uma porrada no peito dele, ele vazou
longe e morreu. O que existe em comum nos dois casos? (...) No
primeiro caso, ele fiscalizava o trabalho do terceirizado, entdo o
terceirizado tava fazendo o trabalho no painel elétrico e (...) so que
ele foi se meter a executar uma coisa que ele fazia no passado, tava
muitos anos afastado so fiscalizando, ele perde o feeling da execucdo,
porque ele vira virgem dando aula de educac¢do sexual pra prostituta.
(...) Vocé tem que passear entre planejar, fiscalizar e executar, porque
o corpo da gente aprende. (...) ele negligenciou determinadas coisas
que pra quem estaria executando seria facil. (...) E o segundo, no caso
do lancador de pig, (...) eu fazia essa operagdo todo dia quando era
operador. O cara quando foi abrir... Existe ld na parte inferior da
plataforma, o cellar deck, a mais proxima do mar, quando vocé vai
abrir a camara pra botar um pig, vocé tem que fechar tudo quanto é
entrada e saida de gas tem que td zerada, ai vocé abre, aquilo tem que
ficar aberto, vocé bota ali dentro, fecha e a pressdo que pega atras da
coisa e manda. Vocé faz isso no gaseoduto, bota a propria pressdo do
gas, do oleo e empurra aquilo ali. Ai, sabe que o operador falou,
operador Petrobras, ‘é muito dura, ndo to conseguindo abrir isso aqui
que ta muito duro, vamos chamar o caldeireiro pra abrir isso aqui na
marra, entendeu?’ Qualquer pessoa que tivesse a vivéncia cotidiana,
como eu fazia aquela operagdo diaria saberia que um dos sinais que

vocé tenta abrir um equipamento e vé ta duro é que ele pode estar
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pressurizado, ele pode ndo ta duro porque, ndo ¢ calderaria ndo, é
pressdo. Se vocé tem um lugar com pressdo e outro zero, existe uma
diferenca de pressuriza¢do, vocé ndo pode abrir. (...) qualquer um que
tivesse experiéncia cotidiana, o feeling da execug¢do, ele veria que ndo
poderia abrir aquilo ali. O cara da Petrobras que tava fazendo a
operagdo chamou o novato e abre ai. O cara abriu e tum, bateu no
peito, matou o caldeireiro. Ele ainda ficou uma hora agonizando e

morreu uma hora depois.

Esse depoimento sinaliza para a exigéncia de articulagdo e andlise entre
multiplos fatores geradores de um acidente, pois uma analise simplista e superficial pode
ocasionar resultados equivocados. E, também, sobre a importancia da experiéncia pratica
na execucdo das tarefas enquanto um diferencial que pode salvar vidas e evitar acidentes.
A qualificacdo técnica permanente, além de conter conhecimento técnico formal,
fundamental na formac¢do dos trabalhadores, ndo ¢ suficiente para a operacionalizagdo
das tarefas, o que torna o saber operario imprescindivel no mundo offshore, ou seja, o

popular “botar a mao na massa”. No capitulo V trataremos dessa tematica.

Machado, Porto e Freitas (2000) consideram que, no sentido de ultrapassar as
abordagens normalmente utilizadas no pais, torna-se inevitavel vincular a ocorréncia dos
eventos aos aspectos sociais, gerenciais e organizacionais, integrando a dimensao social

a técnica, de modo a permitir uma compreensdo mais ampla dessa dinamica.

Nesse sentido, Machado et al. (2001) afirma que para cada acidente analisado,
podem ser atribuidas varias razdes, principalmente as subjacentes, pois estas se referem a
um conjunto de decisdes e acdes tomadas ao longo do tempo e que se conjugam, ao final,
no acidente propriamente dito. A declaragdo abaixo exemplifica a importincia do

gerenciamento em atividades de risco.

“(...) ocorreu um acidente ld por causa da ansiedade de descer de vir
embora. Pra mim foi uma falta de atengdo, foi até uma pessoa que
estava agendada pra desembarcar no dia anterior e por questio da
plataforma (...) pediu pro menino terminar o servi¢o, adiantar o
servigo pra descer (...). (..) ele ja estava trabalhando sob regime

confinado de sobreaviso e ai (...) um servico que era pra ser feito em
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doze horas, ele teve que fazer em seis. Andou, correu e fez o servico
todo certinho, um defeito, na hora de tirar a tampa do local que estava
aqui, pra tampar ali, ele foi arrastar a tampa, sO que nisso que foi
botar a tampa, caiu nesse buraco. (...) foi 5o falta de atengdo dele. Mas
tem muitas coisas que estavam atras dele (...), a pressdo, o tempo, o

supervisor (...)".

A concepgdo e gestdo inapropriadas transformam os possiveis acidentes em
eventos que devem fatalmente ocorrer. Assim, o surgimento de incidentes que nao

podem ser controlados pelos trabalhadores acabam sendo inevitaveis.

A atividade de controle em uma industria de processo continuo, como € o caso
do trabalho offshore, ndo deixa davidas da importincia dos gestores, técnicos de

seguranga e operadores para confiabilidade dos sistemas.

O relato que se segue, de um técnico de seguranca offshore, pontua, a partir de
observagdes acumuladas durante muitos anos de embarque, a constatacdo de uma maior

incidéncia de acidentes, no inicio ou ao final da quinzena.

“(...) se vocé for fazer uma estatistica, se pegar os acidentes do
trabalho, vai ver que no inicio e no final é aonde se da maior numero
de acidentes. E por que? O cara (..) quando chega, ele ndo td
pensando na plataforma, ele ta pensando em terra; e quando ta no
final, ele ja ndo tda pensando mais na plataforma, ele ja ta pensando o
que vai fazer quando chegar na folga. Entdo, o descuido, (...) bota ai,
50% de chance de acontecer alguma coisa, e o pior: o cara ndo
produz (...). (...) Com oito dias, ele ta no pico da producdo, sem
problema porque ele td ligadaco na questio de meio ambiente,
seguranga, operagdo, tudo. Ai, no décimo primeiro, no décimo
segundo, ele comega a declinar. Entdo, se vocé pegar a curva, vocé vai
ver que no décimo terceiro em diante cai vertiginosamente”.

105 .
, anteriormente, no

O embasamento para essa explicacdo ja foi abordado
capitulo III, uma vez que os trabalhadores offshore vivem na transitoriedade dos dois

mundos: o do trabalho e o mundo terrestre. Essa vida alternada suscita manifestacdes ou

195 Cf. capitulo IIL.
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sindromes'*®, denominadas de TPD e TPE. Estas sdo desencadeadas, respectivamente,
como ja vimos no capitulo III, quando o trabalhador toma consciéncia do tempo que falta

para o seu desembarque e quando esta em terra, da proximidade da data do embarque.

No entanto, pesquisa realizada por Freitas et al. (2001) identificou entre os
operadores offshore, no periodo compreendido entre 1995 ¢ 1997, que os erros (falhas
humanas) apontados como causas imediatas dos acidentes e incidentes ocorridos se
referem a apenas 10% do total de eventos. Contudo, em 86% das ocorréncias, as causas

imediatas eram remetidas as falhas de componentes e a corrosdo de equipamentos.

O que se constata em casos de acidentes nas plataformas ¢ que estes ocorrem
principalmente com os trabalhadores terceirizados'”’. Na Europa, (OIT, 1993 apud
FREITAS et alii, 2001) os trabalhadores terceirizados chegam a representar de dois
tercos a trés quartos do total do pessoal das plataformas. E um quadro preocupante, tendo
em vista que o descontentamento e o estresse sdo maiores, devido as proprias
caracteristicas imprevisiveis do trabalho e por ndo usufruirem dos mesmos rendimentos e
perspectivas de carreira do pessoal das empresas exploradoras de petroleo, pelo
despreparo técnico para as atividades offshore, uma vez que, a maioria das atividades
mais perigosas € realizada por estes homens e a falta de clareza em relagcdo aos riscos
(SAMPAIO; BORSOI; RUIZ, 1998; OIT, 1993 apud FREITAS et al., 2001). E
importante chamar aten¢@o para o fato de que medidas precisam ser tomadas para alterar
esse contexto e ndo reforcar uma abordagem de culpabilizagdo quando se tratar de
trabalhadores terceirizados. Situagio semelhante'® ocorre na Bacia de Campos, pois trés

quartos de todo efetivo offshore ¢ terceirizado.

Em relacdo as estatisticas de acidentes fatais que envolvem a atividade offshore,
na Bacia de Campos, vale destacar que estas ratificam a constatagdo apresentada
anteriormente de que a maioria dos trabalhadores envolvidos ¢ formada por terceirizados.
A figura abaixo apresenta a série historica de falecimentos, de 1998 a 2004, na regido da

Bacia de Campos. (SINDIPETRO NF, 2005)

!9 TPE e TPD foram abordadas no capitulo IIL.
197 Esta tematica ja foi abordada neste capitulo no item 4.1, sobre o enfrentamento do risco.
198 Egsa discussdo serd retomada, ainda, neste capitulo no item 4.3., Os acidentes do trabalho matam.
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Ano | Total | Terceirizados | Petrobras
Obitos Obitos Obitos

2004 | 10 09 01
2003 | 11 07 04
2002 | 06 05 01
2001 | 16 05 11
2000 | 09 08 01
1999 | 12 10 02
1998 | 11 09 02

75 53 22

Observa-se que do total de 75 falecimentos, 70,6% correspondem a trabalhadores
terceirizados. Em todos os anos, o nimero de 6bitos entre os trabalhadores terceirizados
¢ sempre muito maior, acima de 64% em relagdo aos trabalhadores da Petrobras,

excetuando-se apenas o ano de 2001, em decorréncia do acidente e afundamento da P-36.

Dados fornecidos pelo Sindipetro NF (2005) demonstram, ainda, que no periodo
entre 2002 e 2004, ocorreram 56 acidentes de trabalho fatais na Petrobras, sendo que o
setor de exploracdo e produgdo é o que apresenta maior percentual de obitos, em torno de

59%, pois 48% do total se referem a Bacia de Campos.

Estas estatisticas ratificam os dados apresentados por Freitas et al. (2001:124)
nos quais a maior taxa de freqiiéncia de acidentes de trabalho, em 1995, foi de 16,7 no

ambito da exploragdo e producao.

E importante enfatizar que as questdes que envolvem risco e acidentes de
trabalho se restringem praticamente em sua totalidade somente ao dmbito privado da
empresa, chegando apenas ao conhecimento da opinido ptblica quando o evento assume
um vulto de alta gravidade que extrapola os muros empresariais. Dessa forma, por
exemplo, as explosdes ocorridas na P-36, em 15 de margo de 2001, que ocasionaram a

morte de 11 trabalhadores da Petrobras, chegaram aos varios canais de comunica¢do. No
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entanto, estes Obitos correspondem a somente 14,7% do total de ocorréncias fatais entre

1998 ¢ 2004, na Bacia de Campos.

O depoimento que se segue ressalta que, apesar dos resultados de todos os
indices relativos a seguranga terem apresentado importantes avangos em decorréncia das
medidas preventivas que a empresa vem adotando, entretanto, o indicador que se refere a
taxa de Obitos por ano permanece com o mesmo referencial, o que consideramos

extremamente S€rio.

“A Petrobras ta trabalhando o tempo todo pra tentar evitar os
acidentes. Uma forma é conscientizar melhor os seus funciondrios.
(...) a Petrobras melhorou em todos os indices dela, todos. S6 um que
ela ndo melhorou, mortes. Ela tem 20 mortes por ano com o processo
dela. Esse indice nem sempre tinha (...), tinha ha uns 10 anos. Esse
indice ndo melhora, 20 mortes/ano, tem que melhorar isso! Vocé tem
20 mortos, vocé ta repetindo o mesmo erro. O processo depende de 20

mortes por ano. E um negocio meio absurdo. E pesado demais (...)".

Dados do Sindipetro NF (2005) demonstram que na Petrobras totalizando todas
as areas de negocios, de servigos, corporativas e, também, o segmento internacional, no
periodo entre 1995 e 2004, o indice de obitos decorrentes de acidentes de trabalho,
incluindo trabalhadores proprios e terceirizados foi em média de 21 mortes por ano. Esse
valor ¢ semelhante aos dados citados pelo entrevistado. Cabe ressaltar que esse indice na
Bacia de Campos, de 1998 a 2004, foi de 10,7 6bitos por ano, ou seja. 50% do total de

obitos por acidentes de trabalho na empresa estdo no ambito dessa regido.

A expectativa presente ¢ que todos esses dados se alterariam em decorréncia da
implantacdo de novas tecnologias e que os processos de reengenharia contribuiriam
positivamente para criar novos padrdes e formas de controle, estabelecidos durante as

certificacdes ISOs, inicialmente 9000 e, posteriormente, as 14000.

No entanto, parece que isso ndo ocorreu. Nao faz parte do objetivo desse estudo
aprofundar essas questdes, mas consideramos que se trata de uma abordagem que

precisaria ser investigada com afinco.

O depoimento abaixo sinaliza a intensidade da angustia vivida pelo operador em

torno de um acidente de trabalho.
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“Um acidente ¢ impressionante. O resto do embarque vocé fica ...,
todo mundo fica diferente, por menor que seja. Quando eu sei que
aconteceu um acidente em outra plataforma, acabou pra mim a
quinzena. Eu fago um trabalho comigo mesmo pra continuar, é uma

desgracga, é terrivel”.

A carta a seguir nos foi encaminhada por um dos trabalhadores entrevistados, no
intuito de exemplificar que o acidente de trabalho ultrapassa as fronteiras da plataforma,

atingindo, portanto, as condigdes do proprio transporte, o helicoptero.

“Queda de Helicoptero na Bacia de Campos

O véo estava marcado para as 10 horas e saiu, com algum
atraso, por volta das 11 horas, com destino a plataforma P-32 da
Petrobras, localizada no Campo de Marlim. Desde o acionamento dos
rotores da aeronave, ainda no pdtio do aeroporto, até a queda no

mar, passaram-se 28 minutos (dados fornecidos pelo co-piloto).

Com aproximadamente 20 minutos de véo, eu ouvi um ruido
diferente. Eu estava tentando dormir um pouco quando percebi que
este ruido ndo se alterara. Ainda ndo era nada grave, mas os pilotos
ja estavam detectando, através do painel de controle, uma falha na
lubrificacdo da transmissdo. “O odleo da transmissdo estava zerado”,
disse o piloto depois do acidente. Neste momento eles decidiram
retornar ao aeroporto, ou pelo menos alcangar o ponto mais proximo

possivel de areia da praia.

Ndo demorou cinco minutos até o instante em que um ruido
mais forte fez com que todos percebessem que algo estava realmente
muito ruim e a nossa viagem ndo seria tdo tranqiiila como das outras
vezes. No instante deste primeiro ruido a aeronave sofreu um
solavanco como aqueles sentidos nas turbuléncias e perdeu um pouco

de altitude. Logo depois, houve um estouro muito forte de



engrenagens se estilhacando, ou algo parecido, e a aeronave comegou

a cair.

Os pilotos fizeram uma manobra com o helicoptero, girando
para a direita e descendo ao mesmo tempo, como um ‘“‘cavalo de
pau’’, o que parece ter ajudado a diminuir a velocidade, mas a queda

na dgua foi muito rapida.

O choque com a agua me fez sentir uma dor muito grande nas
costas, o que quase me deixou sem ar por alguns segundos, e sem
conseguir pronunciar qualquer palavra por, aproximadamente, 30
segundos. Todos sentiram muita dificuldade em raciocinar neste
intervalo de tempo. Quando consegui entender que estavamos com os
flutuadores do helicoptero acionados, ¢ que tudo comecou a ficar
mais claro e eu pude tomar as primeiras medidas de seguranca como:
retirar o cinto de seguranga, os sapatos, e colocar o colete salva-

vidas sobre a cabe¢a para poder sair do helicoptero.

Com a queda do helicoptero a dagua invadiu o interior da
aeronave até a altura dos assentos, aproximadamente, e depois
recuou um pouco por causa do acionamento dos flutuadores. O
flutuador traseiro do lado direito ndo estava acionado ou se rasgou,

fazendo com que o helicoptero ficasse inclinado para o lado direito.

O passageiro que estava na porta do lado direito langou o bote
salva-vidas (apesar das fortes dores que sentia na coluna) e logo apos
pulou na agua, antes que a dgua tomasse todo o lado direito da
aeronave e pudesse impedir sua saida pela porta. Acredito que ele
ndo tenha conseguido subir sozinho no bote, tendo que se jogar na
dagua e ficar agarrado ao mesmo, devido a forte dor que sentia na
coluna no momento. Mesmo assim ele conseguiu afastar o bote do

helicoptero e contorna-lo pela frente.

Os outros passageiros tiveram que sair pelo lado esquerdo,
que estava com a porta totalmente aberta e ainda fora da dgua,

devido as condigoes dos dois flutuadores ainda intactos. O passageiro
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que estava na porta esquerda, ajudado pelo passageiro que estava ao
seu lado, langou o outro bote na dgua e todos puderam, um a um,

calmamente, subir diretamente no bote.

O passageiro que estava na fileira de bancos da frente,
sentado no assento do meio, ndo conseguia retirar o cinto de
segurang¢a preso na sua cintura, pois o seu brago esquerdo estava
fraturado e seu corpo sofreu um deslocamento com a queda,
dificultando a liberag¢do do cinto de seguran¢a com apenas uma das
mdos. Neste instante, o piloto estava tentando pular os assentos para
sair pela porta lateral esquerda, onde todos sairam para o bote,
quando eu o avisei que havia um passageiro que estava preso pelo
cinto, e pedindo que o ajudassem. Eu estava segurando uma parte do
forro interno da aeronave que havia caido e estava atrapalhando a
passagem pela porta. Fiquei ali esperando que todos passassem, até

que chegou a minha vez de entrar no bote.

Quando ja estavamos sobre o bote (oito passageiros), uma
parte da fuselagem perfurou o mesmo, e nos fomos obrigados a nadar
até o segundo bote que estava com o passageiro que ja havia
contornado a frente da aeronave. Como haviamos perdido um dos
botes, e ndo poderiamos arriscar perder o outro, decidimos que
subiriam no bote apenas os que estivessem mais machucados.
Colocamos o passageiro com fortes dores na coluna; o co-piloto com
dores também na coluna; o que ja estava ficando sem for¢as nos
bragos; o que estava com um dos bragos fraturado, e o piloto subiu
para tentar encontrar um radio ou outro meio de comunicagdo dentro

do saco que havia no bote salva-vidas.

Ficamos na dagua Eu, trés passageiros e o piloto que voltou
para a agua para abrir espago no bote. Encontraram, e langaram ao
mar, repelente para tubardes, que estava dentro do saco de

emergéncia amarrado ao bote. Isso me deixou um pouco apreensivo,



pois eu ainda ndo havia pensado na possibilidade de aparecer algum

tubardo por ali onde estavamos.

Ndo demorou muito tempo até que uma outra aeronave nos
localiza-se e nos indicasse a posi¢do para um rebocador proximo.
Nos podiamos ver o mastro deste rebocador quando o mar nos
elevava nas ondas. Ele ainda levou quase meia hora para chegar até
onde estavamos, mas o resgate foi feito com total eficiéncia, e fomos
tratados muito bem por todos que estavam no rebocador. Apds o
resgate, fomos enrolados em cobertores, e retiramos as roupas
molhadas para serem lavadas e secas. Antes de chegarmos ao pier da
Petrobras, em Macaé, nossas roupas ja haviam sido devolvidas. Nos
deram dgua logo que subimos no rebocador e depois nos ofereceram
frutas ou sanduiches. Ninguém sentia fome, mas aceitamos mag¢as,

dgua e chocolate.

Durante o tempo que estivemos dentro do rebocador, a
caminho de Macaé, pudemos conversar sobre a sorte de estarmos
todos vivos e com ferimentos sem gravidade. O que sofreu
esmagamento de uma das vértebras da coluna e terd que ser operado,
mas passa bem e ndo corre o risco de ficar paraplégico, que era o
maior temor de todos nos que fomos resgatados. O que terd que
colocar pinos no bracgo fraturado, mas também esta passando muito
bem. Eu e os outros acidentados fomos examinados, através de
radiografia e tomografia computadorizada, e mantidos em observagdo

durante uma noite antes de sermos liberados.

Acredito que a manobra feita pelos pilotos (“os dois estavam
pilotando ao mesmo tempo na hora da queda”, disse o piloto) e o
funcionamento dos flutuadores tenham salvado nossas vidas. A
posicdo com que o helicoptero tocou na dgua foi crucial para que os
flutuadores pudessem ser uteis, ja que em outros acidentes, onde as
aeronaves cairam com outro dngulo na dgua, os flutuadores ndo

puderam nem ajudar os passageiros a sair da aeronave.
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Estou em casa com algumas dores pelo corpo, principalmente
nas costas (coluna e musculos), devido ao impacto do helicoptero com
a agua do mar, como todos os outros que estavam comigo neste voo e
ndo tiveram ferimentos graves, mas estd tudo bem, pois eu sei que isto

ird passar.

Eu ainda tenho que esperar alguns dias, para a ficha cair e
voltar a acreditar que isto ndo ird acontecer comigo novamente, para
esquecer de vez o que aconteceu e poder voltar a subir numa

plataforma de petréleo novamente (...)".

Esse depoimento vem explicitar, de forma contundente, que os riscos que
envolvem a atividade offshore, se expandem além do espago da plataforma, uma vez que
o trabalhador se submete ao enfrentamento destes, tanto no trajeto de terra até a
plataforma quanto no seu retorno. Nessa vida intermitente, permeada por sentimentos de
medo, duvidas e certezas, ou seja, de ambigiiidades e tensdes a sua identidade vai sendo
forjada. Assim, esses homens, ao se depararem com as condigdes especificas do
trabalho, criam estratégias de defesa que serdo discutidas no capitulo V, no sentido de
conviver, suportar ¢ aprender a lidar com a complexidade existente nesse terreno

maritimo.
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4.4. Os Acidentes Industriais ampliados

A denominagdo acidente ampliado ou acidente quimico ampliado ou mais
especificamente acidente industrial ampliado (FREITAS; PORTO; GOMEZ, 1995 apud
FREITAS; PORTO; MACHADO, 2000:27) se referem aos acidentes que provém de

“(...) uma ocorréncia, tal como uma emissdo, incéndio ou explosdo
envolvendo uma ou mais substdncias quimicas perigosas, resultando
de um desenvolvimento incontrolavel no curso da atividade industrial,
conduzindo a sérios perigos para o homem e o meio ambiente,
imediatos ou a longo prazo, internamente e externamente ao

. 1109
estabelecimento .

Cabe mencionar que esse tipo de acidente ndo se caracteriza somente pelo grande
nimero de 6bitos, mas também pelo potencial de permitir que a sua gravidade e extensao
ultrapassem seus limites “espaciais — de bairros, cidades e paises — e temporais” — como
danos em seres humanos, vegetacdes, meio ambiente futuro, além dos impactos

psicologicos e sociais sobre as populagdes expostas.

A industria offshore mundial, ao longo dos anos, vem sendo palco de uma série
de acidentes industriais ampliados. Tomando como referéncia uma lista elaborada por
Seva Filho (1998), com base em dados da OIT (1993), listamos abaixo alguns graves
acidentes ocorridos, dentre estes, dois na Bacia de Campos, com as plataformas PCE-1 e

com a P-36.

- em 1979: na China, adernamento e naufragio da plataforma auto-elevatoria de Bohai
II, em decorréncia de inundacdo da casa de bombas, com 72 vitimas e, no México, na
plataforma Ixtoc-I, derramamento de 500 mil toneladas de petrdleo, apos erupgdo
acompanhada de incéndio de um pogo petrolifero, com o bloqueio do poco somente 9

meses depois.

- nadécada de 80, 8 acidentes foram registrados: em 1980, na Arabia Saudita, erupgdo

de gas sulfidrico durante a perfuragdo na plataforma auto-elevatoria Ron Tappmayer,

' Diretiva de Seveso, 1982 das Comunidades Européias apud FREITAS; PORTO; MACHADO,
2000:27.
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com o falecimento de 19 trabalhadores e fechamento do poco oito dias depois; na
Noruega, em 1982, na plataforma de Alexander Kielland, apo6s tempestade e
desamarracao do floating hotel Edda, quando do rompimento dos cabos de dncora e
de estruturas de sustentagdo, seguidos de adernamento e naufragio com 123 mortos;
em 1982, no Canada, naufragio da plataforma semi-submersivel de perfuragdo Ocean
Ranger, devido a um defeito mecénico no sistema de lastro, com 84 mortes; na
Indonésia (Mar da China), em 1983, adernamento e naufragio do navio sonda Glomar
Java Sea, em decorréncia do mau tempo, com 81 falecimentos; no Brasil (Bacia de
Campos no estado do Rio de Janeiro), em 1984, acidente com a embarcagdo de
abandono, baleeira, ap6s erupcao de blow-out, com 37 mortes; em 1986, na Escdcia,
queda de helicoptero Boeing Chinook devido a problemas mecanicos que
ocasionaram o choque das hélices, com 45 dbitos; no Mar do Norte, em 1988,
plataforma Piper Alpha, apos falhas ocorridas no sistema de tratamento de gas,
seguidas de explosdo, incéndio e destrui¢do total da plataforma, causando a morte de
167 pessoas, sendo que foram necessarios 22 dias para bloquear o vazamento e na
Tailandia, em 1989, naufragio do navio sonda Seacrest em meio a tufdo, com ventos

de 160km/h e ondas de mais de 10 metros, com 91 obitos.

em 1991, na China, naufragio do navio Mc Dermott Lay durante tufdo, com ventos

de 100 nos e ondas de 18 metros, com 22 trabalhadores desaparecidos.

Vale esclarecer que o trabalho feito por Seva Filho foi anterior ao acidente com

a plataforma P-36. Por entendermos que esse acidente se configura como um evento

grave na industria offshore brasileira, decidimos acrescenta-lo a essa lista.

A seguir, tracaremos algumas consideragdes acerca dos acidentes ocorridos com

as plataformas de Enchova (PCE-1) e com a P-36.
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4.5. O aprendizado e a licio de casa — os acidentes de PCE-1 e P-36

Dentre os varios acidentes relatados pelos trabalhadores durante as entrevistas,
seja por terem vivido de perto, por vezes na propria pele, ou por terem presenciado o
envolvimento de seus amigos offshore, trés deles estdo sempre presentes na memoria
destes homens: os da plataforma de Enchova (PCE-1) em 1984 ¢ em 1988 e o da
plataforma P-36 em 2001.

Todos eles, sob o ponto de vista desses trabalhadores, sdo considerados como
marcos na industria offshore, principalmente porque a partir desses acidentes algumas

mudancas foram implantadas nos processos de trabalho.

A plataforma PCE-1 ¢ citada como um simbolo de uma tragédia, na Bacia de
Campos, nao tanto pelas perdas materiais, mas pela morte de 37 trabalhadores, “amigos
offshore”. O acidente se deu pela erupcio de um blow-out'"® em um dos pocos
conectados a plataforma, com explosdo, incéndio prolongado e necessidade de
evacuacdo de toda a Unidade. A mal sucedida operagdo de abandono foi o que gerou a
morte dos trabalhadores, pois o cabo de sustentacdo da baleeira se rompeu no inicio da
descida do convés para o mar, o que ocasionou a sua queda e mergulho com toda a sua

lotacdo. Foi o primeiro acidente de grandes propor¢des na Bacia de Campos.

Cabe destacar que dois entrevistados se referiram ao acidente com a baleeira,
como uma ocorréncia que ainda nao conseguiu desdobrar as mudancgas necessarias neste
tipo de embarcagdo na Bacia de Campos. Citam inclusive que ¢ um projeto de
embarcacdo inapropriada para os objetivos aos quais foi projetada e que ndo

acompanhou os avangos tecnologicos e o crescimento da regido petrolifera fluminense.

“(...) depois do acidente de Enchova, as baleeiras ficaram interditadas
2 anos. Mudaram 157 itens do projeto, detalhes do projeto. Mas o
conceito permaneceu o mesmo. (...) nos temos ai 50 anos de historia
offshore talvez, se vocé for analisar estatisticamente quantas vezes as

baleeiras foram empregadas, quantas vidas realmente salvou, é cruel a

"% Blow-out é uma “reagdo conhecida e probabilistica dos pogos de petroleo que tem gés associado.

Refere-se a um salto brusco de sobrepressdo proveniente do interior dos reservatorios no subsolo, e que
repercutem em todo poco. As variagdes de pressdo chegam até a cabeca do pogo situada na plataforma,
podendo provocar explosoes e incéndios”. (MARINHO et al., 1997)
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estatistica, (...) tem um acidente a cada duas tentativas. Vamos parar e
pensar. E, principalmente vamos analisar os acidentes que ocorreram.
Quantas vezes a baleeira foi empregada com sucesso e realmente
salvou pessoas? As pessoas tém conhecimento disso, mas poucos se
arriscam a falar isso ai, a condenar isso ai e rever isso ai. O pessoal
no Mar do Norte desenvolveu uma baleeira que pelo menos ao que se

sabe até hoje ndo matou ninguém (...)".

Viarios depoimentos mostram a pouca intensidade com que a empresa resgata a
experiéncia acumulada de determinados profissionais que fizeram parte da constru¢ao
do saber técnico na Bacia de Campos, sejam estes de nivel técnico ou superior. O
depoimento acima ¢ apenas um exemplo de que na concepgdo destes trabalhadores
existe necessidade de muito investimento técnico e socializacdo desse saber.
Acrescenta, ainda, a explicita indicacdo sobre a dificuldade em se discutir,
internamente, alguns temas técnicos, considerados como tabus, pois receiam pelas

conseqliéncias que teriam que assumir, se assim o fizessem.

“(...) Tem poucas vozes dizendo isso ai. A Petrobras tem muito isso. Se
vocé comega ir muito contra o regime vigente (...) o pessoal comega a
ficar de cara amarrada. Se, tem uma politica, muitos seguem, muitos
gerentes seguem cegamente. Sdo pessoas muito bem preparadas, mas

em compensagdo também sdo extremamente enquadrados”.

E importante mencionar que conforme foi abordado no capitulo I, a tradigdo da
heranga militar ainda se faz presente no dia-a-dia das rela¢des de trabalho. O ditado
popular “manda quem pode, obedece quem tem juizo”, assume novas formas mais

sofisticadas, mas permanece circulando nos corredores da Bacia de Campos.

Nessa mesma dire¢cdo, Seva Filho (2003) indica que as relagdes de trabalho
hierarquizadas, excluindo trabalhadores de operacdo e outros profissionais técnicos de
uma participagdo efetiva na etapa de concepgdo dos projetos, criam um quadro em que,
muitas das vezes, a probabilidade dos riscos se eleva, por terem que executar instrugdes

equivocadas.

Llory (2001), ao analisar as relagdes entre os engenheiros e operadores, conclui

que existe uma dificuldade de comunicagao entre eles, pelas diferentes vivéncias, que os
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levam a terem perspectivas e olhares diferenciados diante da realidade técnica. Os
operadores t€m, a partir de suas experiéncias subjetivas, modos particulares de captar e
analisar a realidade de trabalho, por esta ser “rapidamente mutavel, complexa, incerta e

incompleta”.

Assim, se uma primeira interlocucdo entre esses dois profissionais ja ndo era
viavel, estabelecer relacdes de cooperacdo, quando ndo existe confianga, torna-se

praticamente impossivel.

Vale enfatizar que ndo € nosso objetivo realizar nenhuma discussdo sobre as
questdes técnicas que envolvem os projetos e procedimentos, mas destacar que o custo
do siléncio (LLORY, 2001) tem um prego e, que a experiéncia e o saber acumulados
durante anos e anos no trabalho offshore podem apontar pistas e sinalizagdes para a
busca de respostas mais efetivas que minimizem os riscos presentes e latentes nessa

realidade de trabalho.

Retomando o acidente de Enchova, os trabalhadores acrescentam que essa
ocorréncia representou um marco para o trabalhador offshore, pois algumas mudangas
importantes foram implantadas, a partir de entfo, na sistematica de realizagdo dos

treinamentos de seguranga.

“Os treinamentos até Enchova, vocé ndo simulava, era treinamento
teorico ate Enchova. Vocé chegava, o cara falava e assim que faz...
vocé meche aqui, tatatata... mais ninguém mexia, subia ou descia a
baleeira. Em Enchova eu participei disso. Era so teorico. Ndo tinha
curso de salvatagem”l. Eu embarquei sem curso de salvatagem. As

pessoas eram contratadas num dia, embarcavam no outro”.

Vinte ¢ um anos se passaram ¢ o que fica duplamente presente enquanto
memoria para os trabalhadores mais antigos ¢ a perda dos amigos e a possibilidade de

que poderia ser ele, se estivesse naquele momento, naquele lugar.

“(...) a coisa que me marcou profundamente foram os 37 mortos de

Enchova. Eu ver aqueles 37 corpos, recolhendo aqueles 37 corpos, eu

"1 Os trabalhadores offshore somente embarcam ap6s a realizagio dos cursos de salvatagem e combate a

incéndios. Estes treinamentos tém o objetivo de fornecer informagdes teodricas e praticas que orientem os
trabalhadores em situa¢des de emergéncia nas plataformas.
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chegar na plataforma, (...) ta a plataforma pegando fogo, ver aquele

incéndio e o mesmo catamard que tinha levado a gente la, foi o

catamard que trouxe os corpos e como eu ndo pude desembarcar na

plataforma que tava pegando fogo, deixaram a gente numa plataforma

ao lado e ao chegar ld eu ja vi os corpos recolhidos e depois o

catamard voltou de Enchova, aquele monte de corpos espalhados ali e

aquela cestinha pegando de trés em trés corpos e botando la no

catamard. Foi uma cena que me marcou profundamente aquilo ali.

Uma semana depois eu fui chamado para colocar a plataforma em

operacgdo e chegar ld encontrar a plataforma em siléncio, encontrar

botas, bolsas, os pertences, passagem de servico, encontrar a

plataforma do jeito que foi abandonada, aquilo ali mexeu muito comigo

(..)"

Nao obstante, o que fica claro sdo os visiveis e obscuros riscos € ameagas
recorrentes no cotidiano de trabalho que podem lhes reservar, por vezes, grandes
surpresas. Na verdade, o que esses homens descrevem, ¢ uma realidade de trabalho que

lhes escapa ao ambito do que esta prescrito, detalhado nas suas atividades e nos proprios

procedimentos.

Os procedimentos partem da constitui¢do de um modelo idealizado de trabalho.
Llory (2001) considera que ndo seja possivel descrever, mesmo incorporando o retorno
de experiéncias anteriores, todos os detalhes, todas as possiveis ocorréncias e
eventualidades. Afirma que a “avalia¢do probabilistica de seguranca de um sistema
complexo é dificil e lenta de utilizar”. Nesse sentido, mesmo que tome como base os
mais numerosos tipos de ocorréncias e tente fazer uma andlise dos mais diversos
cenarios possiveis de acidentes, essa descricdo ¢ também um modelo, portanto
relativamente agregada, reduzida e simplificada e, baseada em hipoteses relativas ao

funcionamento do sistema.

Nessa direcdo, mesmo que fosse possivel cobrir todas as variagdes, todas as
particularidades, todas as probabilidades, de possiveis acidentes, restariam ainda o
gerenciamento e a interpretagdo das situacgdes. “O trabalho real ndo é o trabalho

prescrito, pois a aplicag¢do estrita e rigorosa dos procedimentos, das regras formais de
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trabalho, conduz a paralisia do sistema”’(MINTZBERG, 1982 apud LLORY,
2001:240). Cabe, portanto, a intervengdo dos trabalhadores''%, no sentido de realizar os
ajustes, adaptacdes, corregdes para que as operagdes possam gerar os melhores
resultados. No discurso dos trabalhadores sdo explicitadas, de forma bastante intensa,
preocupagdes com o constante aprimoramento técnico e o aprendizado adquirido no
cotidiano de trabalho junto aqueles mais experientes. Um entrevistado afirma que se

A . Lo . . A . . »
vocé tem o conhecimento técnico, evita a ignordancia e pode evitar um acidente”.

Quatro anos se passaram ¢ um segundo acidente ocorre mais uma vez na
plataforma de Enchova, e também pela erup¢do de um blow out, com explosdo e
incéndio, sem vitimas fatais. O abandono de 250 trabalhadores ocorreu pela passarela de
ligacdo com o “floating hotel Safe Jasminia'"”, que se encontrava atracado ao lado de

PCE-1. Desta vez, houve quase que a destruicao total desta Unidade.

O terceiro acidente se refere a ocorréncia envolvendo a P-36, a maior plataforma
semi-submersivel do mundo. A P-36 se localizava aproximadamente a 150 km da costa
do estado do Rio de Janeiro, no campo de petroleo denominado de Roncador. Em 15 de
marco de 2001 as 00h22m, a plataforma sofre uma explosdo em sua coluna de popa
boroeste. Dezessete minutos depois, uma outra explosdo na parte superior da referida
coluna e nas areas proximas provoca a morte de 11 trabalhadores. Cinco dias depois, no
dia 20 de marco, as 11h41m, a plataforma submergiu completamente e afundou em

seguida.

”(...) tem um colega, (...) que resumiu o negocio da P-36 da seguinte
maneira: todo dia, ta saindo a loto do horror, sai um numero pra uma
plataforma, dois para outra, pra outra, pra P-36 sairam os 6 numeros,
naquela vez, e ndo teve jeito de segurar. Teve varias coisas, ao mesmo
tempo, pra aquilo acontecer. Agora, muitas daquelas coisas acontecem
com varias plataformas, todos os dias, as vezes 1, 2, 3 nuimeros, mas
agora o prémio todo ! Diariamente, agente vé um quadro de acidentes.
(...) eu conhecia um monte de gente ali. (...) o incrivel ndo é a P-36 ter

afundado, mas quando vocé comega a conversar com as pessoas, o0
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O capitulo V tratara de discutir as regras ndo formais de trabalho que fazem parte do saber offshore.
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O Safe Jasminia ¢ uma plataforma auxiliar que funciona como um hotel para os trabalhadores que se
encontram envolvidos em obras de ampliacdo, complementagao ou parada de manutengao.
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incrivel é ndo acontecer com mais freqiiéncia, porque os perigos sdo
imensos. (...) aquelas pessoas ali eram de meu convivio hd muitos anos
e tal. Eu diria o episodio da 36, que marca o que é estar embarcado. E

de momento pra outro vocé pode perder suas referéncias.”

A andlise dos trabalhadores ¢ que muitos procedimentos foram criados apds a P-
36, se por um lado consideram que isso demonstra a preocupacdo da empresa com as
operagdes, com o controle e a seguranca, de outro questionam a quantidade de
procedimentos criados e a baixa qualidade técnica do efetivo proprio. Entendem que
diante do inusitado, a competéncia do trabalhador offshore, incluindo capacitacio
tedrica e pratica, ¢ o que faz a diferenga entre o trabalho prescrito e o trabalho real.
Acrescentam, ainda, que paralelamente, a empresa deveria dar a devida atencdo para
analisar acidentes considerados de expressiva gravidade que poderiam ser

transformados em verdadeiras “licdes de casa”.

Consideram que os dois acidentes da PCE-1 e da P-36 sdo situagdes
representativas das condi¢des de vida e de trabalho offshore que além de retratarem a
convivéncia do confinamento em alto-mar, também demarcam a experiéncia cotidiana

com 0s varios tipos de riscos.

Cabe lembrar que os varios veiculos de comunicagdo, principalmente a
televisdo, registraram o choro de um trabalhador de macacdo laranja, no momento em
que a plataforma estava afundando. Ele se encontrava em uma plataforma situada
proxima a P-36, que serviu de base de apoio as operagdes de tentativa de resgate. A
veiculacdo dessa imagem para a maioria da populacdo, pessoas “estrangeiras” a este
mundo, poderia significar: a perda da plataforma, icone da tecnologia brasileira, o
esforgo de muitos colegas em vao, o prejuizo por deixar de produzir 80 mil barris de
petrodleo por dia e um milhdo e 300 mil metros cubicos de gas diariamente etc. O
depoimento a seguir sintetiza a vivéncia subjetiva que atravessa de forma intermitente a

vida dessas pessoas.

“(...) Porque ele tava vendo ali que pessoas morreram juntas, amigos
seus afundaram juntos com a plataforma, e ele tava vendo (...) e

pensou: podia ser eu”.
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Para alguns trabalhadores, o acidente da P-36 ¢ caracterizado como um marco
que ratificou para a empresa a exigéncia de realizar fortes investimentos em medidas

preventivas e rever os procedimentos de seguranga.

Outros questionam a sistematica que a empresa vem adotando para efetuar o
registro e a andlise dos acidentes, por entenderem que a metodologia utilizada tem
pouca efetividade. Consideram que seja impossivel, fazer um tratamento sistematizado e
profundo de todas as informacgdes contidas no banco de dados, pelo quantitativo de
elementos nessa base, uma vez que esta contempla todos os acidentes indistintamente,

desde os mais elementares até aqueles de grande complexidade.

“(...) abre aquilo ali e encontra 6000, 5000 registros!? E um banco de
dados, que com respeito, vira lixo, porque ¢ humanamente impossivel,
vocé absorver informagdo de mais de 1000 registros. Entdo tinha que
ter seletividade. Os pequenos acidentes tinham que ser tratados so6 no
ambito da Unidade (...). Eu diria no popular que a Petrobras ‘errou na

mao’(...)".

Um outro aspecto apontado, como um desdobramento do acidente da P-36, se
refere a mudanca de rumos em relagdo ao processo de terceirizagdo dos servigos de

manutencdo, conforme relata o trabalhador.

“(...) muita politica que veio depois, [refere-se a P-36] de uns dois, trés
anos pra cd, que eles estdo reativando a manutengdo que eles tinham
pretensdo de terceirizar, toda manuten¢do e ai voltaram atrds. (...) a
mdo de obra la [refere-se na plataforma] que a gente esta chegando
agora, estd muito escassa. Entdo ja tem aquela pressdo por vocé estar

ali trabalhando e a gente ndo tem muita experiéncia”.

O que se vé ¢ a necessidade urgente de formar um quadro de profissionais
qualificados seja do ponto de vista de formagao tedrica, seja de saber operario. Ao longo
dos anos, o processo de reestruturag@o produtiva foi de grande eficacia na empresa, pois
implementou uma politica de terceirizacdo da area de manutengao, onde restaram alguns

poucos profissionais proprios com a competéncia requerida para atuar nessa area.

“(...) essa turma nova que entrou agora, também veio cheio de

esperanca, saiu da faculdade, cheio de gas e realmente demorou muito
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tempo pra Petrobras renovar, pra oxigenar a empresa, muitos valores
foram embora, o patriménio intelectual foi embora, ndo teve como

segurar em fun¢do disso”.

Na medida em que os acidentes de maior ou menor gravidade continuam
sucessivamente ocorrendo, como ja vimos anteriormente, no item 4.3, apos o acidente
da P-36, cabe de forma indispensavel que sejam reexaminados a luz dos novos
conhecimentos adquiridos a partir de incidentes ocorridos nesse meio tempo, com base
em novos referenciais tedricos e tecnologicos e sob novos pontos de vista, apreender os

seus ensinamentos para prevenir novas situacdes. (LLORY, 2001:206)

Llory (2001) considera que mesmo que tenha passado muitos anos apds um
grande acidente industrial, o aprendizado a ser extraido desse evento, se ndo o foram
extremamente depurados e analisados, podem ser resgatados para novas indagagoes.
Cita como exemplo o acidente da Three Mile Island (TMI) em que 15 anos apods o
acontecimento, foram resgatados os ensinamentos de um operador que estava na sala de

controle, no momento da ocorréncia.

Ainda, em relac@o a P-36, outros trabalhadores compartilham da visdo de que o
acidente mostrou para todos o quanto que os trabalhadores offshore estdo
cotidianamente expostos a riscos e consideram que ao invés de ficarem com a sua
imagem “arranhada” diante da opinido publica, ocorreu o oposto. O orgulho ndo saiu
ferido, pois acreditam ter havido uma alavancagem nessa percepcdo, por considerarem
que foi possivel ser explicitada uma pequena parcela das suas inenarraveis experiéncias

de vida e de trabalho.

“(...) representou pra mim, todo esse drama que é viver diariamente
com coisas, assim, catastroficas, quase acontecendo. Nado digo
diariamente, mas sdo muitas e muitas e muitas das vezes que
acontecem coisas parecidas, que ndo ddo naquilo, mas a gente vive

isso cotidianamente e ninguém ta sabendo”.

Falar da P-36 fez com que um trabalhador resgatasse em sua memoria situagdo
semelhante vivida por ele em uma outra Unidade ha alguns anos atrés. O tom de sua voz

e sua linguagem expressa orgulho pelo éxito alcangado e pela oportunidade de ter feito
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parte de uma equipe que evitou que a Unidade onde trabalhava adernasse

completamente.

“Diariamente, a gente vé um quadro de acidentes... Aconteceu alguma
coisa parecida com aquela e ninguém nunca ficou sabendo. Na época,
eu trabalhava na manutengdo, a gente ficou 72 horas procurando um
oleo e a plataforma adernava pro um lado, adernava pro outro e a
tempestade que ndo parava. Isso acontecendo e a Marinha dando aviso
que ia ter tempo ruim por muito tempo, por alguns 4, 5 dias. Foi justo
na hora, s6 que a gente acabou conseguindo controlar, achar o
problema, detectar. A gente recebendo oleo hidraulico e gastando, ndo
vendo pra onde tava vazando, todo mundo procurando, 72 horas sem
dormir, foi uma coisa meio de maluco, e no final de tudo agente achou,
(...) era uma coisa boba. Aconteceu uma coisa que ndo acontece todo

dia, mas que pode acontecer”.

A imprevisibilidade que estd na base do trabalho offshore, ja discutido
anteriormente, se refere a exigéncia cotidiana desses trabalhadores enfrentarem os riscos
inerentes ao trabalho. O que fica claro ¢ a percepgao desses trabalhadores de que sairam
dessa batalha como vencedores. O herdi offshore ndo s6 aparece nos momentos de
recordes de producdo, mas ele existe cotidianamente na vida desses homens, pois no
confronto da exploracdo capitalista entre o homem e a tecnologia, este precisa se auto-

Supe€rar para nao morrer.
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CAPITULOV

AS ESTRATEGIAS DEFENSIVAS OFFSHORE

5.1. Introducio

O que se observa diariamente nos locais de trabalho é uma organizacdo
controladora, repressora e alienante que imprime ritmo excessivo, hierarquiza as
relagdes interpessoais e cerceia a criatividade, consumindo a satde e a forga de trabalho.

E o que se vé nas plataformas maritimas de petréleo da Bacia de Campos?

Como ja vimos, anteriormente, existe o confinamento em alto mar por um
periodo de 14 dias, criando uma vida dicotdmica, entre terra e mar, entre estar
embarcado e desembarcado, o que leva a uma vivéncia entrecortada entre estes dois
mundos opostos. Esse movimento de uma vida pendular, submetido a potencialidade do

risco, propicia o surgimento de “sindromes” especificas, tais como a TPE e a TPD.

Na relagdo do homem com o trabalho, a vivéncia subjetiva de cada trabalhador ¢
diversa, na medida em que pode abrir espacos para experi€ncias tanto de prazer quanto

de sofrimento.

“0 organismo do trabalhador ndo é um motor ‘motor humano’ (...);(...) o
trabalhador ndo chega a seu local de trabalho como uma maquina nova.
Ele possui uma historia pessoal que se concretiza por uma certa
qualidade de suas aspiracoes, de seus desejos, de suas motivagéoes, de
suas necessidades psicologicas, que integram sua historia passada. Isso

confere a cada individuo caracteristicas unicas e pessoais, o trabalhador,
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enfim, em razdo de sua historia, dispoe de vias de descarga preferenciais

que ndo sdo as mesmas para todos (...)”. (DEJOURS, 1994:24)

Do choque entre a historia individual de cada trabalhador com projetos,
esperancas e desejos, € uma organizagdo do trabalho que os ignora, resulta um
sofrimento que se traduz em insatisfagdo, medo e ansiedade. (DEJOURS, 1988). Assim,
essa vivéncia subjetiva tem muitas conseqiiéncias concretas que se explicitam nos
indicadores do absenteismo ou no que Dejours (1994:23) denomina de “presenteismo”,
que se trata de um engajamento excessivo e ardoroso dos trabalhadores a determinadas

atividades.

A partir do discurso dos operarios, da relagdo que estes estabelecem com o
trabalho, Dejours (1994:22) apresenta a concep¢do de carga de trabalho, separando-a

em duas nogdes: carga fisica e carga mental.

Quando se fala de carga fisica, a questdo fundamental ¢ o emprego excessivo de
aptidoes fisicas, diferentemente em relagdo a carga psiquica, pois a questdo crucial é o
subemprego de atividades psiquicas. Assim, o trabalho “torna-se perigoso para o
aparelho psiquico quando ele se opoe a sua livre atividade”. Sentir bem, em matéria de
carga psiquica, provém de um livre e articulado funcionamento com o conteudo da
tarefa, ou seja, o “prazer do trabalhador resulta da descarga de energia psiquica que a
tarefa autoriza, o que corresponde a uma diminui¢do da carga psiquica do trabalho”.

(DEJOURS, 1994:24)

Quando o trabalho ¢ livremente escolhido ou livremente organizado pelo
trabalhador, pode tornar-se um caminho para obter relaxamento, pode ser um meio de

uma carga psiquica negativa do trabalho ou de uma descarga psiquica.

Dessa forma, sentimentos como indignidade e inutilidade estdo sempre presentes
na fala dos trabalhadores. E o que estes significam? Indignidade por sentir-se
robotizado, por ndo ter mais imaginacdo e inteligéncia, pelo contato forcado com uma
tarefa desinteressante. Inutilidade pela falta de qualificagdo e de finalidade do trabalho.
Os trabalhadores ndo conhecem o contetdo de sua tarefa em relacdo ao conjunto da

atividade da empresa e as atividades que desenvolvem “ndo tém significacdo humana”.
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Tendo em vista que o bem estar psiquico provém de um livre funcionamento em
relagdo ao contetido da tarefa, se o trabalho ¢ favoravel a essa liberdade, o equilibrio é

possivel. Caso se a ela se opde, sera fator de sofrimento e doenga.

Nessa relacdo do homem com o trabalho, Dejours (1988:49) destaca duas outras
concepgdes importantes: o contetdo significativo do trabalho e contetdo ergondmico do
trabalho. O primeiro se refere as competéncias reais do trabalhador, pois este pode
encontrar-se em situagdo de subemprego de suas capacidades ou em situa¢do complexa,
correndo o risco de um fracasso. Inclui, portanto, a dificuldade da atividade pratica da
tarefa para o trabalhador, “a significacdo da tarefa acabada em relagdo a uma profissdo e
o estatuto social implicitamente ligado ao posto de trabalho determinado”. A tarefa pode
também ‘“veicular uma mensagem simbolica para alguém ou contra alguém”
(DEJOURS, 1988:50). Assim, a atividade do trabalho, pelos gestos realizados,
instrumentos utilizados, material tratado, “pela atmosfera na qual opera”, difunde certos
simbolos que pressupdem a partir da vivéncia de cada um, sentidos e significacdes, pois
remetem “a vida passada e presente do sujeito, sua vida intima e sua historia pessoal”.

(DEJOURS, 1988:50)

Um outro aspecto apontado por Dejours (1988) na vivéncia dos trabalhadores se
refere ao contetido ergondomico do trabalho (exigéncias fisicas, quimicas e bioldgicas).
Este diz respeito as insatisfagdes ou aos sofrimentos somaticos de determinismo fisico e

também de doencgas do corpo “mediatizadas por algo que atinge o aparelho mental”.

Explicitando a relacdo entre o aparelho psiquico e o trabalho, Dejours (1988)
afirma que o primeiro seria responsavel por representar e por fazer brilhar as aspiragdes
do sujeito, pois 0 bem estar psiquico provém de um livre funcionamento em relagdo ao
conteudo da tarefa. Nesse ambito é que se insere a psicopatologia do trabalho: o
sofrimento estd no centro da relagdo psiquica do homem com o trabalho. Nao se trata de
eliminar esse sofrimento da situacdo de trabalho nem tampouco extingui-lo, mas das
conseqiliéncias da organizagdo do trabalho sobre a saude mental do trabalhador.

(DEJOURS, 1988).

O autor aponta como principal fator determinante da psicopatologia do trabalho
a propria organizagdo do trabalho, geradora de conflito, na medida em que opde o

desejo do trabalhador a realidade limitada do trabalho.
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“(...) quanto mais a organiza¢do do trabalho ¢ rigida, mais a divisdo do
trabalho é acentuada, menor é o conteudo significativo do trabalho e

menores sdo as possibilidades de muda-lo. Correlativamente, o sofrimento

aumenta”. (DEJOURS, 1988:52)

A destruicdo do desejo se da em fungdo de dois pontos cruciais: o contetido das
tarefas, como ja apontamos acima, e as relacdes humanas. As vezes, por exemplo, o
proprio posto de trabalho tem uma significacdo em relag@o aos conflitos com colegas ou

com O SUpervisor.

Sob o dominio do modelo taylorista de produgéo, o trabalhador ¢ submetido a
um tipo de trabalho com tarefas fragmentadas, com modo operatério e ritmo
preestabelecidos por outra pessoa. E um trabalho repetitivo e sob pressdo, no qual nio
sobra lugar para a atividade criativa. Dejours (1994) vem avangando na busca de
respostas para as questoes que perpassam os conflitos existentes entre a organizacdo do
trabalho e a subjetividade dos trabalhadores. Assim, quanto menor a liberdade no
trabalho, maior € a pressdo, o bloqueio ao qual estd submetido. “Uma organizacdo do

trabalho autoritaria (...) conduz a um aumento de desprazer” (Dejours, 1994:30).

Segundo Dejours (1994), a organizacdo do trabalho determina o
desencadeamento de um sofrimento criador ou patogénico. Considera que esta impacta
diretamente o aparelho psiquico do trabalhador, lugar do desejo e do prazer, da
imaginacao e dos afetos (DEJOURS, 1988:43). Assim, o embate entre o trabalhador,
portador de uma historia individual, personalizada, com aspiracdes, motivagdes e
desejos e a organizagdo do trabalho padronizante, despersonalizante, surgem vivéncias e
sofrimentos que vado se configurando proprios de cada realidade. Essa configuragéo,
como ja tratamos, assume contornos mais complexos na realidade offshore, por
coexistirem em uma mesma condic¢do de espaco e tempo, dois recortes distintos da vida

dos homens, a dimensao publica e a privada.

O sofrimento do trabalhador reflete-se em manifestacdes psicossomaticas,
absenteismo, perda de motivagdo, nenhuma identificagdo ou compromisso com seu
trabalho, ingestdo abusiva de alcool e acidentes de trabalho que mutilam e, por vezes,

matam.



174

Analisando o tema, Dejours (1994) acrescenta que a carga psiquica ndo é
mensuravel visto ser subjetiva, entretanto torna-se real como resposta as exigéncias e
pressdes do trabalho cotidiano. Assim, em termos de economia psiquica o que se
observa ¢ um movimento consciente de luta do trabalhador contra a insatisfacdo,
indignidade, inutilidade e desqualificagdo impostas pela organizacdo do trabalho. Um
trabalho rigidamente organizado, mesmo que ndo seja muito parcelado, propicia o
surgimento de sentimentos de frustracdo, resultantes de um contetdo inadequado as
potencialidades e a capacidade criativa dos homens. As mas condi¢des de trabalho

ameacam menos que o trabalho rigido e imutavel.

Dejours (1988) considera que o contato forcado com uma tarefa desinteressante
determina o surgimento de sentimento de indignidade. A falta de significacdo
decorrente do parcelamento das tarefas, a frustracdo narcisica, a inutilidade de gestos
carentes da visdo da totalidade do processo de produgdo determinam o surgimento de

uma auto-imagem depreciativa.

O individuo durante a realizacdo de sua tarefa estd submetido a excitacdes
provenientes do exterior (informagdes visuais, auditivas, tateis etc) ou do interior

(pulsionais1 14)

, que necessitam ser descarregadas. Essa excitacdo quando ndo dispoe de
vias de descarga origina uma vivéncia de tensdo psiquica, denominada pelo senso
comum de “tensdo nervosa”. Para descarregar essa energia, o trabalhador pode dispor da

via psiquica, motora e “visceral”. (DEJOURS, 1988)

Quando a via psiquica encontra-se bloqueada pelo exercicio de tarefas
desinteressantes e monotonas, € a via motora ¢ inviavel pela organizagao do trabalho,
resta, como ultimo recurso, a liberacdo da energia pela via visceral determinando
desordenamento das fungdes somaticas. E a via "visceral" a que estard atuando no
processo de somatizagdo. Assim, quando o individuo somatiza, ele adquire uma saida

para seus conflitos com a realidade. (DEJOURS, 1988)

"% Pulsdo ¢ um “processo dindmico que consiste numa pressdo ou for¢a (carga energética, fator de
motricidade) que faz tender o organismo para um alvo. Segundo Freud, uma pulsdo tem a sua fonte numa
excitagdo corporal (estado de tensdo);, o seu alvo é suprimir o estado de tensdo que reina na fonte
pulsional; é no objeto ou gragas a ele que a pulsdo pode atingir o seu alvo”. (LAPLANCHE e
PONTALIS, 1979)
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O sofrimento resultante do confronto com a organizacdo do trabalho cria, por
parte dos trabalhadores, formas ndo passivas de se proteger das conseqiiéncias nocivas

impostas pelo trabalho, originando as estratégias defensivas.

Seligmann-Silva (1994:232) faz uma distingdo entre os termos defesa e
resisténcia ao se referir as estratégias adotadas pelos trabalhadores. Considera que as
primeiras objetivam evitar ou tornar suportavel o sofrimento e, em geral, ndo propiciam
transformagdes. As segundas estdo dirigidas a obtengdo da transformagéo de situagdes
que originam sofrimento. Considera, ainda, a existéncia de defesas que podem assumir,

simultaneamente, caracteristicas de resisténcia.

Esta autora afirma que os estudos iniciais de Dejours (1988) mostram que as
estratégias coletivas de defesa ndo contemplam nenhuma perspectiva “politica
libertadora”, mas respondem a capacidade de suportar a penosidade do trabalho, o medo
e a ansiedade “de conviver cotidianamente com os riscos de acidente e de vida”

(SELIGMANN-SILVA, 1994:247).

Estas estratégias levam a transformagdo e, geralmente, a eufemizacdo da
percepcao que os trabalhadores tém da realidade que os faz sofrer. Assim, deixam de se
posicionar enquanto “ndo sujeitos” passivos, para se colocarem no lugar de sujeitos
“ativos diante do desafio de uma atitude provocadora ou de uma minimizagdo”, diante

das pressoes patogénicas.

Dejours (1994:128) afirma que as estratégias coletivas supdem um consenso ou

um acordo partilhado coletivamente.

“Hd casos em que as estratégias defensivas coletivas, logo de saida
consagram-se a luta contra o sofrimento engendrado pela organizagdo do
trabalho, conferindo ao sujeito uma estabilidade que ele serd incapaz de
garantir com a ajuda de apenas suas defesas proprias”. (DEJOURS,
1994:129)

Portanto, a partir do compartilhamento do sentido comum pelos varios sujeitos
de suas experiéncias acerca de um sofrimento Unico, a unido de esforgos para
enfrentamento das questdes que envolvem o trabalho, seus processos e suas relacdes

dao origem a construcdo de estratégias coletivas defensivas.
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Dejours (1994:129) afirma a existéncia de diferenciacdo entre mecanismo de
defesa individual e estratégia coletiva de defesa, pelo fato que o primeiro esta
interiorizado no proprio sujeito, independentemente da presenca fisica de outros,
enquanto que a estratégia ndo tem sustentacdo sem as condi¢gdes externas, o

compartilhamento coletivo de outros sujeitos.

Considera que nas atividades perigosas, como nas usinas nucleares, fabrica de
explosivos e refinarias de petroleo, dentre outros, onde a natureza do risco, em
decorréncia das proprias atividades e dos produtos existentes, ¢ altissima, as estratégias
podem chegar a se configurar em uma verdadeira ideologia defensiva. (DEJOURS,

1988)

Trata-se, portanto, de uma negacdo da propria percep¢do da realidade, seja no
sentido de transforma-la ou minimizéa-la, operando coletivamente uma nova realidade
construida a partir de um coletivo ou de uma comunidade inteira e sendo validada pelo
mesmo. Assim, que “o resultado da estratégia defensiva coletiva é uma percepgdo

irrealista da realidade, é um fato facilmente constatdvel” (DEJOURS, 1994:129).

Estas ndo sdo simples resultantes de uma acdo mecanicista na relacdo entre
estimulos e respostas, mas se configuram como estratégias complexas e rigorosas,
porém ndo intencionais. Os estudos iniciais de Dejours mostravam que por vezes
tratavam-se de “comportamentos insodlitos e paradoxais” (ATHAYDE, 1996:78) de
defesa contra o sofrimento mental. Por mais incomuns que pudessem ser, esses
comportamentos t€m a finalidade de manter estivel o funcionamento mental do

trabalhador contrapondo-se a organizagdo do trabalho.

Soma-se a isso, o fato de que as estratégias coletivas de defesa desenvolvem um
papel essencial na estruturacdo dos coletivos de trabalho, na sua coesdo e sua

estabilizacdo, enfim, no sentido de fortalecer a propria cooperacao.

A construgdo de estratégias coletivas de defesa, para fazer frente ao sofrimento
no trabalho, ¢ utilizada pela organizacdo do mesmo para aumentar a exploragdo dos
trabalhadores e elevar a produtividade, envolvendo-os num processo gradativo de
alienacdo. Assim, os trabalhadores correm o risco de acabar transformando a estratégia
em um objetivo em si mesma, donde todos os esfor¢os vdo convergir no sentido de

’

“manter e vencer tudo que possa desestabiliza-la”.
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“A situagdo subjetiva enuncia-se como Sse o0 Sofrimento fosse
essencialmente o resultado de um enfraquecimento da estratégia defensiva
e ndo conseqiiéncia do trabalho. O sofrimento ndo pode mais ser

reconhecido como decorrente do trabalho”. (DEJOURS, 1994:130)

Dessa forma, para subverter o efeito totalizante presente no territorio offshore
que sujeita o trabalhador, psiquica e socialmente, tanto no periodo de trabalho quanto
nos dias de folgas, estes homens criam estratégias defensivas que minimizam os efeitos

nefastos dessa atividade.

Cabe destacar que enquanto a psicopatologia do trabalho, em 1980, voltava-se
para o sofrimento e as conseqiientes patologias dos trabalhadores, inserindo-se no
campo das ciéncias da satde, com o aprofundamento das pesquisas operou-se uma
passagem do foco da patologia a concepgdo de normalidade, sem deixar de lado a
questdo do sofrimento, 0 que gerou uma nova denominagdo para essas pesquisas:

psicodindmica do trabalho.

O fato de muitos trabalhadores ndo adoecerem, fez a “normalidade” se tornar
um enigma. Essa normalidade, construida ndo sem sacrificios, equilibra-se entre o
sofrimento e as defesas. A normalidade aparece entdo como um equilibrio precario
(equilibrio psiquico) entre constrangimentos do trabalho desestabilizantes ou

patogénicos, e defesas psiquicas.

Dessa forma, a psicodinamica do trabalho abre novas perspectivas de analise que
ndo abordam apenas o sofrimento, mas ainda o prazer no trabalho, reconhecendo que a
relagdo entre a organizagdo do trabalho e o homem ndo ¢ um bloco monolitico mas que,
dialeticamente, esta em continua transformacao e deslocamento. Assim, por exemplo, a
cada nova automatizagdo nas sistematicas operacionais surgem novas dificuldades,
ainda ndo previstas, e que vao exigir a elaboracdo de novos “saber-fazer”, num

processo por definicdo humano, de sintese entre execucdo e concepgao.

“(...) a organizagdo do trabalho ndo é absolutamente absorvida pelos
assalariados (...); todos os preceitos sdo reinterpretados e reconstruidos.
(...) ora é tolerante, e oferece margens a liberdade criadora; ora é
restrita, e os assalariados receiam ser surpreendidos cometendo erros

(...)”. (DESSORS e SCHRAM apud DEJOURS, 2004:62)
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O trabalho, para ser fonte de prazer, deve conter espago suficiente dentro de sua
organizagdo, de forma tal que respeite as condi¢des psicobioldgicas do individuo, dando
margem ao exercicio de sua criatividade, respeitando suas aspiragdes e seus desejos, o
que, particularmente no territorio offshore, como ja vimos até agora, ¢ algo bastante

complexo.

Como construir uma experiéncia prazerosa no trabalho? Se ha prazer no
trabalho, responde Dejours (2004:213) este “so pode advir do ganho obtido no trabalho
Jjustamente no registro da constru¢do da identidade e da realizagdo de si mesmo”.
Acrescenta que a “atividade ndo produz identidade. (...) A identidade sé pode ser
conferida pelo olhar do outro”. Assim, para que o trabalho transforme o sofrimento
torna-se imprescindivel o reconhecimento do “outro”, que pode se dar entre os pares ou

pelos ocupantes da hierarquia.

“(...) Sem reconhecimento, ndo pode haver sentido, nem prazer (...). S6 ha

sofrimento patogénico e estratégias defensivas”. (DEJOURS, 2004:214)

E, quando o recurso das estratégias defensivas ndo consegue exaurir toda a
ansiedade, esse sentimento residual, ndo compensado, continua seu trabalho de solapar e
de destruir psiquicamente o sujeito, empurrando-o para a descompensacdo (mental ou

psicossomatica) e para a doenga.

5.2. Medo

O medo pode estar presente no cotidiano das ocupagdes profissionais, tanto nas
tarefas de escritorio, quanto nas atividades repetitivas (DEJOURS, 1988). No entanto,
existem areas profissionais em que os riscos sdo mais evidentes, estdo relacionados a
integridade fisica do trabalhador. As industrias de processo continuo, onde se situa o
trabalho offshore, sdo alguns desses exemplos. Em todas essas situagdes podem ocorrer
ameacas de asfixia, queimadura, afogamento, acidentes em geral e até morte. O risco ¢

sempre latente e pode se tornar iminente.
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“Toda atividade embarcado ta correndo risco. O transporte é arriscado, a
evacuagdo é arriscada, o trabalho ¢ arriscado. A gente ta la, (...) ndo vé o
risco, mas ta sabendo que ele ta ali. O risco esta escondido (...) porque ta

numa area industrial .

Muitas vezes conviver com o risco € algo inerente a propria atividade, podendo
ter um carater mais coletivo ou personalizado, a depender das circunstancias da
ocorréncia. As empresas, no sentido de sanar as repercussdes nocivas do trabalho sobre
a saude dos trabalhadores, implantam medidas e regras de seguranga que quase sempre
contam com uma prevengdo incompleta, seja pela imposicdo de ritmos de trabalho
acima do que as normas de seguranca prescrevem, por limitagdo de investimentos

necessarios ou porque os riscos e/ou as suas manifestagdes sdo desconhecidos.

“O melhor momento pra vocé atuar, nem sempre ¢ o melhor momento do
ponto de vista da seguranca. Vocé tenta se preservar de todo jeito, mas
ainda assim é um ambiente muito grande, muito complexo, muitas pessoas,

muitas variaveis, (...) gds, equipamentos, o perigo é latente”.

Dejours (1988) menciona o exemplo das industrias que operam em fluxo
continuo onde muito freqiientemente ¢ um acidente que revela a existéncia de um risco

até entdao desconhecido.

“Antes corria o risco de ver gente fazendo tarefa contraria a uma outra,
sob o ponto de vista de seguranga. (...) depois de um acidente com um
pessoal trocando uma valvula, em 198..., foram disparadas algumas
orientagbes que deram na PT'" e um monte de outras coisas, reunides

preparatorias (...)".

Isso vem ratificar, muitas vezes, o desconhecimento dos trabalhadores dos reais
riscos aos quais estdo submetidos. Varios procedimentos prescritos adotados no
processo de trabalho offshore, atualmente, sdo oriundos de ocorréncias ndo previstas no

trabalho prescrito.

"5 PT ¢ uma sigla que significa permissdo de trabalho. E um procedimento adotado na plataforma para
analise de todos os trabalhos a serem realizados diariamente, de modo que sejam evitadas quaisquer
ocorréncias inesperadas. Qualquer trabalho s6 ¢é realizado se tiver a PT autorizada.
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No entanto, as medidas de seguranca quase sempre se voltam para o aspecto
preventivo individual como: os EPIs (capacetes, protetor auricular, salva-vidas etc) ou
para atender ao aspecto psicologico, através do estabelecimento das normas de
seguranga, sendo que muitas vezes o risco permanece sem nenhuma medida no sentido

de elimina-lo.

“o problema do medo no trabalho surge desta oposi¢do entre a natureza
coletiva e material do risco residual e a natureza individual e psicologica

de preservacdo a cada instante de trabalho”. (DEJOURS, 1988:64)

E importante destacar que as preocupacdes com a saude fisica sempre estio
presentes no discurso dos trabalhadores, como por exemplo: as doencas profissionais
cuja génese esta no trabalho, mas ainda ndo foram reconhecidas como tal e, portanto,
ndo estdo incluidas no quadro oficial das doengas profissionais. Entretanto, as condigdes
geradoras e/ou fadigas sdo aquelas sob as quais esses trabalhadores sdo submetidos,
devido as caracteristicas da organizacdo do trabalho, na maioria das vezes, ndo sdao
mencionadas e, muito menos, se observa a busca de possibilidade de solucdes. Os
pressupostos da organizagdo tayloriana, ainda sdo muito presentes na administracdo e
gestdo do trabalho e estudos mostram o quanto s@o lesivos a saude e a vida dos

trabalhadores por ela atingidos.

Dessa forma, no sentido de combater o medo, os trabalhadores em nivel
individual ou coletivo precisam elaborar suas estratégias. Na verdade, o que gera
aumento da produtividade ndo ¢ diretamente a agressao sofrida pelo trabalhador, mas as

estratégias que ele utiliza contra o sofrimento.

As estratégias contra o medo podem assumir diferentes contornos, pois ao
mesmo tempo em que “apagam” o medo, ofuscam a visdo objetiva dos riscos reais e,
conseqiientemente, o estabelecimento de agdes coletivas capazes de transformar

positivamente o cotidiano desses trabalhadores.

A estratégia defensiva em alguns momentos mostra sua eficacia ao mascarar no
discurso do trabalhador qualquer indicio de medo, ou qualquer traco explicito desse
sentimento. No entanto, alguns sinais podem servir ao pesquisador como indicadores da
existéncia desse sentimento, como por exemplo: alteragdes no sono, irritagdo nervosa,

disturbios gastrointestinais e consumo de bebidas alctolicas e tabaco.
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“Geralmente acordo umas duas vezes por noite la. Sono la é (...) é meio
escaldado, gato escaldado, tem alarme, eu acordo (...) as vezes acordo 4

e meia e ndo durmo mais (...)".

“(...) pra onde as pessoas transferem esse medo? Na realidade, algumas

pessoas, ndo é que elas transfiram, elas desgastam, infelizmente, em
alguns casos, até de dependéncia: do dlcool, noitadas, o cara vive na
empresa com aquele medo, com aquela tensdo, durante 14 dias, 21 dias

de folgas dele, ele vive como se fosse aqueles dias fossem os ultimos. Ndo

sdo todas as pessoas ndo, mas muita gente faz isso. Praticamente farra

todo dia, sdo bebedeiras, (...) alcodlicos. De as vezes, algumas pessoas

chegarem ao aeroporto ainda em fase (...) ainda dentro de estigio de

embriaguez. Entdo, na realidade transferem esse medo pra coisas que

sdo prejudiciais”.

Cabe destacar que no capitulo II, o relato de um trabalhador offshore mostra o
quanto o trabalho na industria do petréleo, especificamente na Petrobras por toda sua
historia, cria lagos de dependéncia, pois afirmava que o petroleo causava dependéncia
quimica do mesmo modo que o uso do alcool. Estamos verificando que o efeito que o
alcool traz para o trabalhador, enquanto estratégia de defesa, ¢ um deslocamento do seu
sofrimento cotidiano frente ao processo e a organizagdo do trabalho. O sentimento de
orgulho gerado no trabalhador pode, por sua vez, se configurar em uma estratégia com

efeito alienante.

Seligmann-Silva (1994) enfatiza que dentre as estratégias de defesa mais
distantes de um significado de resisténcia a dominagdo, tanto pela grande ocorréncia
quanto por assumirem contornos patolégicos, encontra-se o uso excessivo de bebidas
alcodlicas. Os depoimentos estdo nos mostrando a correlacdo direta entre a utilizagdo do
alcool, como forma de defesa dos trabalhadores para enfrentarem o alto grau de risco no

trabalho. O relato abaixo ilustra essa questao.

“(...) vocé sabe que tem o risco, vocé sabe o que pode acontecer, entdo
ai, quando vem pra folga, vocé tende a extravasar toda aquela coisa que
fica reprimida durante os 14 dias. (...) uns vdo pro bar, botequim, larga

a mulher, enfim (...). Isso ai foi sempre, tanto ha anos atrds, como agora,
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continua a mesma coisa, ndo muda. E o perfil do cara. O cara chega as
vezes nem da um beijo na mulher, vai direto pro botequim. O cara
passou quinze dias sem beber uma gota de dlcool e entdo ele chega ali,

quer extravasar, (...) ai da aquele alivio”.

Uma outra defesa, citada por Seligmann-Silva (1994), contra o medo se refere a
idealizacdo. Se expressa ndo somente como um mecanismo adotado contra a
consciéncia da exploragdo, mas também como manifestacio dos desejos de

autovalorizacao.

Considera que quanto maior e mais importancia tiver a empresa no cenario
nacional e mundial, mais facilmente se estabelece essa relacao de idealizagﬁo“6, pois ao
mesmo tempo em que os trabalhadores sentem-se orgulhosos em fazerem parte desse
desenvolvimento, essa estratégia € utilizada a servigo da dominagdo. Corroboramos essa
analise, uma vez que essa tematica ja foi abordada no capitulo II, quando tratamos da
ambigiiidade do trabalhador offshore. Nesse sentido, a figura do her6éi como um trago
marcante na identidade do trabalhador offshore é transformado em uma estratégia de
defesa ao assumir e internalizar para si o discurso do outro, ou seja, a voz da empresa,
como se fosse a sua propria fala. A cultura do cracha abordada no capitulo II favorece,

também, a logica alienante reinterpretada pelos trabalhadores.

Cabe destacar que muitos comportamentos ndo se mostram explicitos para os
trabalhadores, tendo em vista a eficacia das estratégias, pois ao mascararem o
sofrimento, podem desenvolver progressivamente um processo de acomodagdo,

colocando-se como “freio & emancipagdo e a mudanga”.

Seligmann-Silva (1994:232) concluiu em sua pesquisa junto aos trabalhadores
industriais que em situagdes de perigo evidentes emergiam uma ansiedade persecutoria,
em decorréncia das ameacas a integridade fisica e a propria vida, mas que sdo ocultadas
da propria consciéncia através dos mecanismos de defesa. Afirma que a racionalizagao ¢é
uma estratégia bastante utilizada pelos trabalhadores, pois se por um lado encobrem

experiéncias penosas relativas as condigdes de perigo, por outro lado aceitam as

¢ Laplanche e Pontalis (1979) conceituam idealizagio como um “processo psiquico pelo qual as
qualidades e o valor do objeto sdo levados a perfeicdo. (...) diz respeito ao objeto, pelo qual este é

»

engrandecido e exaltado psiquicamente sem altera¢do da sua natureza”.
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explicagdes, do ponto de vista tecnologico, que o seu modo de trabalhar ¢ “o mais

moderno e seguro”.

“(...) nés temos uma cultura, cultura da tecnologia. E aquela cultura que
ta tudo bem até vocé ser furtado ou roubado ou a sua tranca tiver (...),
quando vocé chegar em casa e epa! - ‘Poxa!’ — Ai vocé coloca uma tranca
melhor. ‘E nosso, ndo adianta!’ Entdo, precisou ter um acidente de graves

proporgoes pra dar uma sacudida (...)".

Assim, as estratégias de defesa no sentido de evitar ou tornar suportavel o
sofrimento podem expulsar o sujeito de seu desejo e favorecer a logica da alienagdo a
partir da vontade e da ideologia do outro (DEJOURS, 1988). Considera que existem
diferentes modos de lidar com o medo, mecanismos que podem servir & manutengao e

ao fortalecimento da dominacdo.

Tanto nas refinarias de petréleo (SELIGMANN-SILVA, 1994; ARAUJO, 2001)
quanto no trabalho offshore, a negagdo do risco e a auto-repressdo do medo sdo
assumidas, implicitamente, como as Unicas maneiras de convivéncia com as situagdes

potencialmente ameacadoras da realidade de trabalho onde se encontram.

“(...) pra embarcar o cara é corno, doido ou viado. Entdo é melhor a
gente ser doido. E a melhor opg¢do. De maluco a gente vai tocando a vida

assim mesmo”’.

O esteredtipo da loucura se apresenta como uma estratégia para justificar a
permanéncia nessa situagdo de trabalho bastante peculiar. Aceitar estar
intermitentemente exposto a essas condigdes de riscos se sustenta em torno de
associagdes que remetem a figura estereotipada de alguém “incapaz” de avaliar

criteriosamente a sua inser¢do numa atividade complexa e de alto risco.

O depoimento abaixo demonstra que subdimensionar a intensidade e amplitude
do risco na atividade offshore, pode se caracterizar como uma forma de negagdo dos

trabalhadores para lidarem com o medo.

“(...) foi no final do embarque. Depois que nos fizemos essa opera¢do
incorreta e aconteceu esse acidente, foi mais ou menos uma confirmagao

assim: ‘O, presta atengdo, isso ai ndo é da forma que vocé tava levando
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ndo, toma mais cuidado’. Foi um marco na minha vida mesmo, (...) pois
poderia talvez, ter quebrado ou até perdido o dedo. (...) eu ignorei a
possibilidade de risco, (...) existe o tempo todo. (...) foi a experiéncia

pratica do ambiente e da periculosidade que existe, foi uma provagdo”.

O que se observa é que a experiéncia singular do acidente faz com que haja uma
mudanca na percepgao do trabalhador e nas a¢des futuras diante dos riscos existentes no
trabalho offshore. Comegam a perceber com maior nitidez e veracidade, o perigo que

enfrentam e suas conseqiiéncias.

“(...) vocé sabe que ali tem 100 kg, mas vocé ndo tem nog¢do. As vezes fica
muito trangtiilo em ta fazendo aquilo, mas na verdade, vocé tem que ter
sempre cuidado com aquilo. Vocé tem se conscientizar que tudo pode te

machucar facil .

Ao mesmo tempo, a propria condi¢do offshore e os seus riscos fisicos, que sdo
mais facilmente explicitos, multiplica esse medo a dimensdes em que o sofrimento

torna-se insuportavel, gerando um alto custo de desgaste mental e psiquico.

“(...) eu fiz um embarque de sete dias que foi o embarque mais longo da
minha vida, quando eu embarquei em um navio (...). Quando chegou [ na
Bacia de Campos] cheio de problemas, se adaptando, e eu fui pra darea do

navio e olhei aquele convés de fora a fora e pensei: aqueles tanques
estavam cheios de petroleo, se acontecesse alguma coisa ali e fosse o dia,

eu morria pelos ares, foi um dos dias que eu mais senti medo. So que eu

tive que respirar, porque ndo posso me desesperar”.

Acrescenta-se, ainda, como ja mencionamos anteriormente, 0s proprios riscos da

aviacdo, explicitados no discurso dos trabalhadores pelo medo do transporte conforme ¢

ilustrado pela fala a seguir.

“Eu arrisco a dizer que 50% desse negocio eu atribuo ao meio de
transporte, ao helicoptero. Acho que metade das pessoas confessam que
tem medo e a outra metade mentem. (...) alguém perguntou: vocé ndo
tem medo de roubar a tua casa?’ Ai eu respondi: se eu ficar com medo
vai diminuir o risco? No meio do embarque vocé ndo fica ... mas quando

comega a se aproximar a hora, dd uma coisinha sim, tanto na ida quanto
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na volta. Na maioria, eu ndo to dizendo todos. Tem cara que realmente
ele anda de helicoptero como se tivesse num énibus, ndo ta nem ai. Mas

a maioria vai ali com um certo receio”.

Vale enfatizar que o medo do helicoptero, além de causar muita ansiedade e
desconforto, se manifesta, implicitamente, também nas sindromes TPE e TPD, ja

discutidas no capitulo III.

Assim, o proprio medo ja se constitui como um mecanismo de defesa no sentido
do trabalhador sentir-se alerta durante todos os momentos, de modo que tome todas as
precaugdes necessarias para a realizagdo do trabalho, inclusive nas tarefas consideradas

de menor complexidade, até mesmo “sem importancia”.

“(...) Se vocé tem receio ou medo de alguma coisa, vocé vai tomar todas

as precaugoes pra que tudo esteja o mais seguro possivel”.

O medo que protege e evita atitudes displicentes diante dos possiveis riscos
latentes e silenciosos, a0 mesmo tempo desencadeia mecanismos de protecdo com
intensidade proporcional ao estado de ansiedade do trabalhador que assumem um efeito

paralisante.

“Se eu tiver medo, eu ndo vou embarcar. Porque medo pra mim tem que
ter um sentido de proteg¢do. Eu ndo vou contra o meu medo. Saber que a

coisa é perigosa é uma coisa. (...) acho que medo me paralisaria”.

Dejours (1988) considera que os proprios ambientes de trabalho, como por
exemplo, as industrias quimicas, lembram a possibilidade de ocorréncia de acidentes ou
incidentes, tais como: “cartazes, sinais luminosos, alarmes sonoros e visuais, presenga
de capacetes, mascaras, luvas, muito mais que cumprir sua fun¢do de estimular a
atengdo e o uso de alguns EPIs”, provocam medo.

r

Por outro lado, a questdo é complexa, pois também desconsiderar que o
trabalhador estd em um ambiente em que todos fatores e varidveis de risco estdo
presentes, que apenas um deles pode acionar acdes sistematicas em cadeia que podem

levar ao acometimento de acidentes graves, ndo € possivel.

Dejours (1988:67) cita que o proprio aspecto exterior de uma fabrica ndo ¢

indiferente para os trabalhadores, pois remete a representacdes que geram medo.
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““

maginemos estas fabricas que se estendem por muitos quilometros, cuspindo fogo e
vapores, em noites, mergulhadas no barulho das maquinas e iluminadas sombriamente
por luzes que ddo as formas do prédio e das chaminés, uma silhueta estranha, banhada
por uma atmosfera poluida de cheiros horriveis e sufocantes!” Este exemplo é
totalmente aplicavel a realidade da plataforma enquanto espaco industrial,
acrescentando apenas o ingrediente da localizacdo maritima que intensifica a

complexidade desse significado para a populacdo embarcada.

“Em qualquer outro lugar vocé tem condi¢bes de correr, mas la vocé
ndo tem pra onde ndo. Entdo, acho que isso gera pdnico. E o pdnico
embota sua mente, impede, trava, vocé ndo pode ter aquelas atitudes. As
atitudes que vocé deveria ter, vocé ndo toma, porque vocé fica travado
pelo pdnico. (...) ja vi operador altamente responsavel, pessoa
comprometida com o sistema, e tudo e um dia vazou, vazou... Era so
fechar, passou pela mado, (...) o bicho estourou, passou na cabeca e ele
ficou parado assim, olhando assim ... e o gas passando, passando. Quer
dizer, ha esse desligamento. Acho, isso depende de cada um, cada um

tem uma rea¢do diante de uma situagdo de emergéncia”.

A vivéncia cotidiana do medo existe efetivamente e raramente emerge, pois se
encontra represada pelas estratégias de defesa coletivas. As atitudes diante das situagdes
inesperadas mostram a extensdo que o medo assume, explicitando a sua face
incontrolavel, apesar de toda a experiéncia técnica e das acdes preventivas implantadas.
Figueiredo (2001) afirma que no caso dos mergulhadores, até mesmo os mais
experientes, a estratégia usada ¢ “nunca bater fofo no fundo”, que significa resistir e ndo

se intimidar diante das situacdes adversas.

“Quando a coisa acontece no real, o fator psicologico da pessoa, muda
totalmente. Eu ja vi incéndio no mar. ‘Ja viu o mar pegar fogo? Eu ja
vi'. O mar pegou fogo, o cara ficou tdo apavorado que ndo conseguiu
engatar o esguicho. Travou o cara. Em 85, no acidente de Enchova, a

gente tava operando na P-15, perto de Enchova. O queimador igual da
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P-12'"7 que é reto (...), entio aquilo ali tinha uma mangueira de ar (...),
que arrebentou, foi aquela labareda de fogo, deu aquele chamuscado

granddo, do queimador, saiu todo mundo correndo”.

O depoimento acima nos mostra a necessidade de consolidacio e
compartilhamento das estratégias de defesa coletivas entre todos os trabalhadores. O
medo se nao fosse possivel de ser controlado ou neutralizado, caso pudesse aparecer a
qualquer momento durante o trabalho, esses trabalhadores ndo poderiam permanecer

nesse tipo de trabalho.

O trabalhador novato sofre, sente-se desarmado diante da ignorancia, da
inseguranca, dos mistérios e riscos ja descobertos pelos mais antigos e ainda daqueles
que vao surgir. Por outro lado, a “eficdcia simbdlica da estratégia defensiva somente é
assegurada pela participagdo de todos. Ninguém pode ter medo. Ninguém pode
demonstra-lo. Ninguém pode ficar a margem deste codigo profissional. Ninguém pode
recusar sua contribui¢do individual para o sistema de defesa. Nunca se deve falar de
perigo, risco, acidente nem do medo” (DEJOURS, 1988:71). Dejours acrescenta ainda,
ao analisar os trabalhadores da construcdo civil, que muitas das vezes campanhas de
seguranga apresentam elevada resisténcia dos trabalhadores, pois acabam destacando a
existéncia do perigo real, tornando com que o trabalho fique mais carregado de

ansiedade.

“Tem que levar em consideragdo que vocé ta numa drea perigosa. Ndo
tire nunca da cabega. Agora, medo, medo é algo controlado. Vocé tem

medo? Claro que eu tenho medo”.

“Medo, nada, que obviamente seja uma fobia. Ndo pode ter fobia de
nada porque sendo vocé fica neurdtico. Tem que ter medo, no caso
receio de tudo que possa acontecer, exatamente pra que? Pra preservar
a pessoa, preservar vocé, seu trabalho. A seguranga depende disso. (...)

’

O medo defende vocé, de acontecer qualquer coisa com alguém”.

O medo tem que existir em dose e intensidade suficientes para que o trabalhador

possa ter sua atencao voltada para os cuidados com os riscos € a seguranga €, 20 mesmo

"7 P-12 ¢ uma plataforma semi-submersivel que faz parte do sistema de Unidades flutuantes da Bacia de
Campos.
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tempo, equilibrando essa quantidade de forma a ndo impedi-lo de realizar as atividades

e procedimentos. Para tanto, os mecanismos de defesa coletivos sdo acionados.

Cabe destacar que a consciéncia aguda do risco de acidente (DEJOURS, 1988)
forgaria o trabalhador a tomar tantas medidas individuais preventivas, que se tornaria
ineficaz para o processo produtivo. O depoimento a seguir mostra que apdés um
acidente, o trabalhador intensificou tanto os cuidados com a seguranga e os
procedimentos técnicos, de modo que ja percebe o incomodo que esta causando no seu
grupo.

“(...) eu to enjoado, eu ndo fago mais o trabalho como antes (...) eles

chamam de ‘exagero de vé’. Hoje, eu paro, fico olhando pelo menos uns

dez minutos, o que pode acontecer ali, que possa me prejudicar,

prejudicar o colega que vai estar comigo fazendo o servico. Quase que

confirmou: ‘O, o lugar é perigoso, isso aqui ndo é brincadeira’. (...) eu

tenho que parar e analisar mesmo que seja o trabalho mais ridiculo que

possa ser, (...) eu aprendi isso. (...) vdo implicar comigo: ‘Ah, vocé ta

sendo demorado e tal’. (...) foi a experiéncia pratica do ambiente e ¢ da

periculosidade que existe no ambiente”.

O medo relativo ao risco pode assumir, ampliadamente, grandes proporgdes pelo

proprio desconhecimento em relacdo aos riscos, os seus limites e as agdes de prevengao.

O aumento do risco e conseqiiente medo podem gerar um quadro de ansiedade,
irritabilidade e depressdo que na maioria das vezes nao ¢ atribuido ao carater especifico
do trabalho, mas a uma série de dificuldades financeiras, familiares e sociais. A
ocorréncia de um quadro de descompensagdo, ndo ¢ vinculada pela empresa as
mudanc¢as na organizacdo do trabalho, ficando mascarada em apreensdes de ordem
pessoal.

Esse quadro de medo e ansiedade ndo invade apenas o periodo de trabalho,
permanece ainda durante o periodo de descanso na residéncia. Quando os periodos de
recuperacdo sdo entrecortados pela ruptura de seus ritmos de descanso, como no
trabalho em turno alternado, o quadro se agrava. O estado de ansiedade vivido pelo

trabalhador pode perdurar durante as 24 horas durante anos e anos.
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“O medo vocé ndo perde. Vocé apenas transfere ele de lugar.(...) O
medo de um risco de explosdo, uma falha de um equipamento, que pode
ocorrer, se isso acontecer ndo é falha humana, o camarada acabou de
fazer uma manutengdo preventiva, tava tudo ok, ndo tinha nada, mas de
uma hora pra outra um rolamento pode dar um problema, travar um
motor, travar um eixo, e a gente ndo tem como prever (...). O que
acontece é que as pessoas, com o passar do tempo, elas passam a achar,

que se ndo aconteceu, entdo, ndo vai acontecer’’.

A negacdo como uma estratégia de defesa assume varios contornos, dependendo
da situacdo que envolve os trabalhadores. Por outro lado, essas defesas ndo se
constituem como duradouras. Podem ser rompidas por diferentes tipos de ocorréncias.
Uma delas se revela pelos acidentes de trabalho que, além de romper com essas
estratégias, da lugar ao medo explicito apos vivenciarem a impoténcia e a desprotecao
ante as ameagas a sua integridade e sua vida, uma vez como vimos no capitulo IV, o

risco nas plataformas se configura como “técnico, simultdneo, complexo e coletivo”.

Dejours (1988:113) menciona a articulagdo entre ignorancia-risco-medo-
seguranga, como ‘“duas faces inseparaveis” de um processo que da a empresa
instrumentos para aumentar a produtividade e o controle social e, aos trabalhadores,
formas de repensar a sua organizagdo, a sua importancia no processo ¢ a criagdao de uma
identidade.

“O risco (...) a gente nem dda valor mais, passa do lado de uma linha

pressurizada la com 170 quilos, a gente segue em frente. O risco quando

ele é conhecido, é um risco que a gente pode trabalhar. O risco que vocé

ndo conhece (...) esse é que o problema. Em plataforma onde tem

produgdo e perfuragdo é um risco desgracado, o cara ta acostumado, na

produg¢do com uma linha de 150 quilos, ndo se preocupa, mas ele sobe

118 . . ”
na boca da mesa''°, ele passa ld por trads (...)".

O receio do risco ¢ de algo que ndo se conhece, no caso em questdo, 0s
trabalhadores da produg¢do desconhecem os riscos das operacdes do processo de

perfuragdo e vice-versa.

¥ Boca da mesa é uma 4rea na plataforma onde sdo realizados procedimentos operacionais com
ferramentas pesadas durante o processo de perfuragdo de um pogo.
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Uma outra estratégia de defesa mencionada pelos trabalhadores se refere as
mudangas em suas percepgdes. Consideram que diante de situagdes de emergéncia
envolvendo companheiros de trabalho, situacdes em terra, relacionadas a doenga com
entes queridos, inclusive filhos, ndo mobiliza reais sentimentos de preocupacdo
compativeis com o que expressam por meio das palavras. Percebem que, na verdade, a
preocupacdo que sentem € menor do que aquela manifestada verbalmente. Entendem
que as suas reacdes ndo sdo normais e que sdo resultantes da longa permanéncia (ha
mais de 10 anos) nessa condig¢do de trabalho, pois consideram que foram se moldando
gradativamente para ndo sofrerem. Afirmam que o trabalho offshore vai,
paulatinamente, embrutecendo o homem, criando armaduras em seu entorno, como se

ficasse razoavelmente inatingivel de sentimentos de afeicao.

“(...) o ambiente de plataforma é embrutecedor, porque vocé passa
muito tempo confinado num ambiente desse, vocé se embrutece. Vocé
passa a ter uma visdo fragmentada, e vocé fica muito carente, carente de

afetividade”.

“Dejours falou disso (...) nesse embrutecimento, ¢ uma defesa (...) te
protege. A tua ansiedade diminui, tua angustia diminui, vocé ta sofrendo
menos com isso tudo. (...) é uma defesa mesmo, uma defesa coletiva ou
até individual, mas se o perigo existe e vocé vai ter que conviver com
ele, se vocé viver o tempo todo com medo, décadas a fio, vocé ta tendo
uma vida miserdvel. Entdo, vocé tem que criar algum mecanismo pra
sair do sofrimento. Acho que isso é constitutivo. Eu acho que existe em
qualquer fungdo que tenha permanéncia no tempo. Offshore ja tem mais

de 20 anos”.

E uma forma de embrutecimento sutil, ndo perceptivel, as vezes nem para o
proprio trabalhador. E algo que vai sendo internalizado, assumindo a sua identidade e
visdo diante do mundo. O processo de embrutecimento sinaliza para um novo homem,

um trabalhador com poucas emog¢des, que racionaliza as acdes e reprime os desejos.

O depoimento abaixo ilustra o quanto o trabalhador se sente perplexo com a sua

atitude diante de um acidente com os seus colegas. Se sente meio robotizado, meio
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maquina, pois o seu Unico pensamento era as conseqiiéncias mais gerais daquela

ocorréncia e ndo necessariamente o estado de saude dos acidentados.

“Teve uma situa¢do que marcou pra mim (...) foi o unico acidente que
eu presenciei. Tava na operacdo na hora e foi no dia que eu vi dois
colegas queimados. Depois eu fiquei até raciocinando aquilo melhor.
Dois colegas meus se queimaram no painel, e¢ eu vendo os dois
queimados, todo queimado, ndo cheguei nem a reconhecer, tinha falado
com o cara 30 segundos antes, (...) quando eu voltei ja vi os cara, todo
queimado que eu nem reconheci. E a primeira coisa que eu fiz antes de
socorrer foi fechar todos os pogos, parar tudo, porque era um fumaceiro
grande, e a primeira coisa que veio na minha mente antes de socorrer os
caras foi ... So tinha eu ld no turno, porque era hora do almocgo, so tava
eu la embaixo, ai eu pensei na mesma hora se pegar fogo em tudo? Ndo
sabia de onde tava vindo o fogo, e deixei os dois ld e fechei todos os
pocos no painel, fechei tudo. Quando eu voltei ja tinham subido ndo sei
quantos degraus na escada e foram subindo e outras pessoas chegaram
e levaram eles. Depois eu fiquei pensando: com que frieza que eu agi
naquela hora, pois eu teria que ter socorrido os caras, mas na hora ndo
veio outra coisa a ndo ser parar tudo, porque poderia morrer mais
gente. E foi a unica coisa que veio a minha mente e eu passei direto,

nem parei pra olhar os caras”.

Assim, a alienag@o se manifesta por meio da negacdo. O embrutecimento assume
uma nova denominacdo nos relatos a seguir, mas permanecem com a mesma finalidade
de criar alternativas para a ndo percepc¢do do perigo, desconsiderando-o até de uma
forma ingénua ou em decorréncia de um processo de acomodacdo e de sobrevivéncia
para suportar o proprio sofrimento. O medo passa a ser algo completamente oculto e

negado.

“A gente pela vivéncia do nosso trabalho, ja ta tdo acostumado a
conviver com o risco, que a gente comega a perder o medo das coisas,
comeca a agir mais friamente com as coisas. Vai se acostumando com

aquilo”.
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“(...) a frieza é uma caracteristica que vocé vai adquirir com o tempo,
vocé vai perdendo um pouco o contato com a vida normal de terra, com
familia, vai se tornando, as vezes uma pessoa mais fria. (...), vai se

isolando”.

Foi mencionado também que a vivéncia do trabalho offshore possibilita o
exercicio da convivéncia tdo intensa com os riscos, ¢ conseqiientemente com os medos,
que cria praticas defensivas que sdo internalizadas na vida do trabalhador, mesmo anos

apos, ao deixarem esse regime de trabalho.

“Acho que a minha maior aprendizagem embarcado, foi aprender a

lidar com o medo”.

Por outro lado, existem trabalhadores que consideram que ainda ndo passaram
por esse processo, pois afirmam que quando ocorrem acidentes de trabalho, até mesmo
em outras Unidades, ficam bastante mobilizados durante todo o periodo de embarque.
Normalmente, associam a operag@o ou procedimento relacionado com o acidente ao que

realizam cotidianamente.

“(...) quando eu sei que aconteceu um acidente em outra plataforma,
acabou pra mim a quinzena. Eu faco maior trabalho comigo mesmo pra
continuar o mesmo, é uma desgraca, é terrivel. (...) hd pouco tempo,
morreu um eletricista (...). Teve gente que fica pensando que o servigo

que vocé faz todo dia acontece, acontece em outra plataforma”.

Os acidentes de trabalho sdo citados pelos trabalhadores offshore como a melhor
representacdo do cotidiano de trabalho, pois se constituem na forma mais marcante de
reproduzir a intensidade com a qual estdo expostos a todos os riscos ja mencionados, até
mesmo da propria morte. Portanto, a memoria dos acidentes ¢ preservada, ¢ sempre
atual e presente, pois ¢ vivenciada fortemente durante o periodo de trabalho e de vida

embarcado.

Dejours (1988:68) menciona que as representacdes no discurso operario sobre a
fabrica onde trabalhavam enfatizavam aspectos relativos a ignorancia sobre o resultado
das reagdes quimicas produzidas durante os processos, o sentimento “penoso” de que os
trabalhadores podem perder o controle sobre a fabrica e a certeza de que a fabrica

esconde uma “violéncia propria, explosiva e mortal”.
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Uma outra manifestacio do medo que cerca esse segmento profissional se
explicita através do relato de sonhos, que ocorrem tanto durante o embarque quanto no

periodo de desembarque, e que estdo associados aos riscos da atividade.

“(...) Todas as pessoas que trabalham no mar, elas sempre sonham que
um dia vai vir uma onda gigantesca e vai engolir a plataforma. Lembra
da tsunami? (...). Entdo, isso vai bater com a questdo dos riscos, com o

grau de exposi¢cdo ao risco (...)".

“(...) Eu tava de férias, ai faltando assim, poucos dias pra voltar a
trabalhar eu sonhei que tava trabalhando na perna da plataforma. Ai eu
fico assim sonhando, vendo aquela drea, aquele monte de ferro, ai

quando eu acordo é um alivio (...)".

Como ja vimos, a qualidade do sono desses trabalhadores ¢, significativamente,
afetada em fung¢do das caracteristicas do regime e da organizag¢do do trabalho offshore.
Mesmo assim adotam uma conduta de um mergulho profundo nas atividades cotidianas
durante o periodo de embarque, num processo de alta concentragdo na propria tarefa e
auto-aceleragdo do desempenho. A alienagdo ¢ explicitada quando afirmam “que vai
trabalhando tdo envolvido que nem percebe mais o perigo”, num processo de
embrutecimento, o que equivale sintetizar que o trabalho offshore, enquanto um territorio
que encarcera e limita o trabalhador, o interdita psiquicamente, favorecendo o aumento

da exploracdo e da produtividade.

Cabe ressaltar que apesar do trabalho offshore invadir e interferir negativamente
na atividade onirica dos trabalhadores, os relatos ndo nos permite um aprofundamento do
tema, aliado ainda a ndo ser esse o objetivo dessa pesquisa, mas vale dizer que essa

tematica poderia ser resgatada em outras investigagoes.
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5.3. Cooperacao, companheirismo e reconhecimento

Toda experiéncia relatada até aqui nos mostra uma diversidade de pressdes aos
quais se submetem esses trabalhadores enquanto sujeitos de uma historia particular. A
vivéncia offshore impde que trabalho e descanso se misturem. Em vista disso, a
convivéncia entre os trabalhadores propicia a constru¢do de vinculos de

companheirismo e de amizade que, muitas vezes, extrapolam o ambito do trabalho.

Cabe destacar que em praticamente todas as entrevistas, o relacionamento entre
os trabalhadores, mais especificamente, as relagdes de companheirismo foram

destacadas como o principal mecanismo para garantir a permanéncia no regime
offshore.

“A questdo ndo é o espago que vocé tem que considerar, o espago da
floresta, da camara de mergulho ou da plataforma. Sdo as convivéncias
que se ddo ali, em cada um desses espacos e que recebe uma inflexdo
diferente. Existe um modo particular que estabelece o vivido, o vivido é

diferente. O que diferencia sdo as relagoes que sdo construidas ali”.

Que convivéncias sdo estas? Os lagos de companheirismo existentes no mundo
offshore se baseiam nas experiéncias vividas ao longo dos anos que vao amadurecendo
e reforcando os lacos de confianca e, que também contribuem para assegurar a coesao e
a construgdo desse coletivo. Sennett (2003:24) considera que geralmente as experiéncias

mais profundas de confianga sdo as informais.

“(...) como quando as pessoas aprendem em quem confiar ou com quem
podem contar ao receberem uma tarefa dificil ou impossivel. Esses lacos
sociais levam tempo para surgir, enraizando-se devagar nas fendas e

brechas das instituicoes”. (SENNETT, 2003:24)

O fortalecimento dos lagos de companheirismo depende da associacao de longo
prazo e da disponibilidade de estabelecimento de compromissos com outras pessoas.
Esses sdo dois componentes fundamentais na construgdo das relagdes entre os homens

(SENNETT, 2003) e, ao mesmo tempo, em que sdo ingredientes existentes na realidade
offshore.
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“(...) O espirito de equipe em plataforma também é muito bom. (...) O

que existe de positivo hoje é o coleguismo embarcado (...)".

Confianca, lealdade e compromisso mutuo sdo valores que ndo s@o mais
destacados como importantes nas instituicdes modernas que se baseiam em estrutura de
rede flexivel e conseqiientemente em lacos tipicamente curtos. Por outro lado, no
mundo offshore, em que as relagdes se ddo na ndo dissociagdo entre espago publico e
privado, como vimos no capitulo II, o relacionamento entre os homens, apés muitos
anos de embarque com o mesmo grupo de trabalhadores, é que gera a construgao desses
valores, enfatizados como de extrema importancia naquela realidade de trabalho. Dessa
forma, os trabalhadores t€m a expectativa de que o espago offshore se configure como

uma segunda casa e as relagdes entre os colegas como uma segunda familia.

“(...) o que o cara quer la? Vocé esta a 14 dias, é praticamente uma
segunda casa, todo mundo acha isso. (...) Chega ld vocé encontra todo
mundo que vocé ndo vé durante a folga, passa a ser uma familia. Sdo 14
dias, vocé tem que encarar como uma familia. (...) Embarcar achando
que vai ser profissional durante 14 dias é pedir muito. Vocé tem que ser
amigo do cara, o cara tem que ser seu amigo. Porque se ficar 14 dias ld
sendo so profissional, vai ter um trogo, que ndo dd. Ndo adianta, tem que

entrar na parte pessoal, sendo fica maluco (...)".

Mais uma vez a figura estereotipada do maluco ¢ associada ao trabalhador
offshore, agora como uma exigéncia de que os valores citados anteriormente
ultrapassem a formagdo de vinculos exclusivamente profissionais como uma estratégia
de combater o sofrimento pela condicdo de confinamento e de riscos. Sennett
(2003:138) considera que esses valores, por exigirem mais tempo de convivéncia,
quando partilhados de forma mais profunda tornam-se mais dificeis de serem

manipulados pela propria organizagdo.

O confinamento offshore e todas as questdes que o envolvem, como foi
abordado anteriormente, apesar de remeter a representacdes de soliddo e anglstia
apontadas pelos trabalhadores, contraditoriamente, também ¢ destacado positivamente,

uma vez que obriga, circunstancialmente, que os homens aprendam a conviverem em

grupo.



196

“(...) o confinamento é pesado mesmo, mas em compensa¢do isso te ajuda
a ser mais tolerante, porque vocé seria menos tolerante se ndo tivesse
vivenciado essa situacdo toda. E uma escola aquilo ld. O grande centro
do trabalho offshore ¢ que nos obrigamos a aprendermos, realmente (...)

as diferencas e conviver, trabalhar as diferencas (...)".

O aprendizado apontado pelos trabalhadores se refere ao respeito as diferengas
entre os homens, as suas visdes de mundo, aos valores diversificados e as formas de agir

também diversas.

“F um big brother, coloca ele de Juiz de Fora, ele de Natal, o outro de
Vitoria, o outro nao sei da onde, e cada um com suas culturas e com suas

raizes e, vocé joga ali um pra conviver (...) de repente com outros”.

O partilhamento e enfrentamento diario do convivio offshore levam a criagdo de
fortes elos de identidade com colegas da plataforma e que, por vezes, ultrapassam a
fronteira do mundo maritimo, uma vez que penetram na intimidade da vida onshore e
privada, no periodo de folgas. Sennett (2003:171) considera que “fortes lagos entre as

pessoas significam enfrentar com o tempo suas diferengas”.

“(...) experiéncias no mar, existe uma coisa em comum, que é 0
isolamento social, socio-familiar e isso exige, leva a um coleguismo, um
espirito de equipe, ha um aumento no relacionamento afetivo, o fato de
vocé estar confinado, independente que seja a plataforma, que seja uma
floresta, que seja uma camara de mergulho, vocé estd confinado. Isso te
leva a uma necessidade de ter uma aproximagdo afetiva, emocional com

quem estd nas mesmas condi¢oes que vocé. Acho que é o que une”.

Assim, o trabalho offshore, enquanto um espago de confinamento, gera relagdes
de confianca como facilitadoras para resolucdo dos conflitos internos quanto as

arbitragens, escolhas e decisdes. Estas passam, entdo, a ser administradas coletivamente.

As divergéncias que ocorrem no espaco offshore assumem dimensdes
especificas, com um maior grau de intensidade, pois qualquer conflito na esfera do
trabalho invade também as horas de descanso. Isso traz um desgaste para as relagdes
entre os trabalhadores e gera uma necessidade de se criar mecanismos coletivos que

minimizem os conflitos e ndo tornem a convivéncia na plataforma algo insuportavel.
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“(...) o mecanismo que a gente vem trabalhando o tempo todo, é ndo
deixar as arestas se acumularem. Deu um probleminha, um achou que
ndo foi legal naquele momento ali, chega e pdra logo (...). Se deixar
acumula, vai chegar a hora que vai explodir. Fez uma coisa que a gente
ndo gostou, um ou outro, dentro da civilidade(...), foi um dispositivo
criado para vocé ndo deixar... Vocé sabe se vier pela acumulatividade,

uma hora vai surtar (...)".

Assim, as dificuldades de relacionamento e o espirito de ndo cooperagdo podem
se constituir em elementos relevantes para a ndo permanéncia nessa condicdo de

trabalho.

“O que seria primordial pra se manter a bordo (...) ¢ vocé criar
condigdes (...) conviver bem com seus colegas, vocé se mantém, se existe
clima (...) vocé ta conseguindo de alguma maneira se auto-motivar (...).
Na medida em que vocé comega a ter dificuldades de relacionamento,
isso comeg¢a a funcionar como uma espécie de obstaculo pra que vocé

permanega a bordo”.

O isolamento social, a discriminac¢do pelos colegas de trabalho na condi¢ao de
confinamento offshore sdo determinantes para que o trabalhador se obrigue a se
transferir de plataforma, pelos mecanismos coletivos de expulsio criados pelo grupo. E
citado como exemplo desse processo, no depoimento a seguir, a ndo adesdo a
movimentos de paralisagdo (greve), conduzidos pelas entidades sindicais em periodos

de negociacdo dos acordos coletivos de trabalho.

“(...) uma vantagem do trabalho offshore é que vocé se obriga, na
acep¢do da palavra mesmo, a conviver em grupo. Nada pior na
plataforma do que vocé viver isolado. O cara isolado morre. Nas greves,

os pelegos que a gente isolava, o cara ficava desesperado (...)".

As relagdes de confianga, de solidariedade e de compromisso se destacaram em
todas as entrevistas, como valores fundamentais para se permanecer nessa condi¢do de
trabalho. Enfatizam que as amizades construidas na plataforma sdo um ponto forte do

regime offshore, pois além de terem criado um espirito de equipe que fortalece a coesdo,
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as pessoas que ali estdo “se gostam e se respeitam e estdo prontas pra que na hora que

0 negocio pegar um ajudar o outro”.

Dessa forma, a confianca e a solidariedade sdo suportes para a estruturacdao de
relagdes de transparéncia entre os trabalhadores, que s6 véem reforcar os lagos de
amizade, de lealdade e manter a unido do grupo, ratificando o sentido de pertencimento

aquela comunidade.

Relagdes de confianga no ambiente offshore sdo imprescindiveis para se
estabelecer vinculos de cooperacio e um processo de comunicagdo entre oS
trabalhadores facilitando o fluxo do conhecimento e da experiéncia adquirida no
processo produtivo. Vale destacar que, enquanto as relacdes de cooperacdo podem se
caracterizar como meramente formais, os relacionamentos de companheirismo ¢ de

amizade envolvem relagdes de afetividade.

A confianca, como ja mencionamos anteriormente, esta fundamentada em fortes
alicerces e tal como Lancman e Sznelwar (2004:68) afirmam que ndo se pode zombar
da confianca, pois assim sendo tera que se enfrentar a desconfianga e a suspeita, que em

nada contribuem para a formagdo de relacdes de confianca no trabalho.

“Elucidar os principios da confianca nas relagoes de trabalho permite
que se entenda a substancia, a constru¢do e a forma de estabilizagcdo
das ‘regras de trabalho’ ou das ‘regras de oficio’’’’”. (DEJOURS,
2004:68)

Lancman (2004:67) considera que a cooperagdo ¢ um elemento com um “grau
suplementar na complexidade e na integracdo da organizagdo do trabalho”. Entende que
a articulacdo existente nas atividades singulares ndo ¢ atribuida somente a coordenagdo
logica e cognitiva, mas “a vontade das pessoas de trabalharem juntas e de se
superarem coletivamente as contradigoes que surgem da propria natureza ou da

esséncia da organizagdo do trabalho”.

A cooperacdo nao ¢ determinada pelo trabalho prescrito, uma vez que o
“conteudo da cooperacdo concreta, em uma situa¢do de trabalho dada, escapa a uma

descricdo prévia” (LANCMAN e SZNELWAR, 2004:67). E necessério que se forme a

"% Discutiremos as regras de oficio no proximo item.
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partir de uma vontade coletiva, de um movimento de liberdade de cada trabalhador.
Assim, ndo pode ser definida aprioristicamente. No universo offshore, a cooperagao
assume contornos especificos, pois paralelamente ao ser utilizada como um mecanismo
defensivo coletivo para minimizar o sofrimento e elevar o prazer no trabalho,

paralelamente aumenta a eficiéncia e a produtividade organizacional.

“Se ela é um fator de liberdade, ndo pode ser prescrita, sob pena de
levar a injun¢des paradoxais. Sem cooperacdo, a situa¢do seria
equivalente ao que se observa em uma operagdo padrdo: em outros
termos, corresponde a um ato de bloqueio da produ¢do”. (LANCMAN
e SZNELWAR, 2004:67)

A cooperagdo so se torna efetiva se os trabalhadores demonstrarem interesse em
cooperar. Passa pela mobilizagdo e contribuicdo “especifica e insubstituivel” dos
trabalhadores, de forma espontdnea e ndo de modo prescritivo. Nesse sentido, a
caracteristica central da lideranca demarcara a qualidade das rela¢des sociais de trabalho
no mundo offshore. As caracteristicas adotadas no gerenciamento cotidiano vao
demarcar tragos de uma gestdo mais autoritaria ou mais democratica, o que

conseqlientemente repercute nos processos de trabalho.

Nao somente o medo proveniente dos riscos inerentes ao trabalho afeta
negativamente o trabalhador, mas também a ansiedade gerada pelas relagdes de
trabalho. Muitas vezes, o gerente ou o supervisor utiliza estratégias de repreensoes e
favoritismos a fim de dividir o grupo, temendo que a unido grupal se constitua em uma
ameaca a sua autoridade. Em outras situagdes estimula a geracdo de conflitos
interpessoais que deslocam as questdes de ambito exclusivo do trabalho para o nivel
pessoal, fragilizando as reivindicagdes da equipe. Um outro aspecto se refere ao uso da
desigualdade na divisdao do trabalho, que pode se caracterizar como “uma arma” a
servigo do da “propria agressividade, hostilidade ou perversidade” do chefe, incluida
como parte integrante das taticas de comando no papel da hierarquia. (DEJOURS,
1988:75)

A ansiedade gerada pelas relagdes de trabalho ¢ um ponto significativo para
analise da realidade offshore, uma vez que este sofrimento se superpde ao ja existente

em virtude das condi¢es de risco do trabalho. E uma ansiedade superposta, tendo em
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vista que a supervisdo tem por incumbéncia manter esta ansiedade com relagdo ao

rendimento de cada trabalhador. (DEJOURS, 1988:75)

Uma outra estratégia adotada pelo grupo offshore se refere ao processo de
inclusdo dos novos trabalhadores nessa realidade de trabalho. Como ja apresentamos
anteriormente, o confinamento condicionara um relacionamento de convivéncia
minimamente amistosa, onde gradativamente o “borracho” passara por um processo de
inclusdo, que ndo se did de forma imediata, logo nos primeiros embarques, mas
geralmente ao longo de cinco anos. E um processo de migragdo gradativo, onde
inicialmente ocorre um primeiro choque cultural, entre o ambiente familiar, em terra,
para a realidade da plataforma. Paulatinamente, diante das adversidades desse regime
de trabalho, o trabalhador vai criando mecanismos para lidar com o cotidiano das
diferentes situacdes estressantes. O depoimento a seguir destaca a exigéncia imposta ao
trabalhador de possuir maleabilidade para conviver com a imensa diversidade de

valores individuais e a0 mesmo tempo, ir construindo a sua identidade offshore.

“(...) Ele ndo ta preparado pra viver num ambiente onde haja uma
pluralidade de valores, o seu valor é diferente do meu, do meu colega,
da empresa. Ele tem que ver isso como um grande mosaico (...). E mexer
nos valores, o cara tem que perder a virgindade emocional. Eu nasci
assim, eu cresci assim, vou ser sempre assim. Isso ¢ um processo grupal.
(...) quando vocé comeg¢a numa equipe, vocé sente a necessidade de ser
incluido, uma vez vocé sentiu aceito na equipe, vocé quer ter controle,
quer participar do nucleo do poder das decisoes, (...) ai vocé ja passa a
conviver respeitando mais o outro, conhecendo que o outro é diferente

de vocé, entdo é amadurecimento grupal.”.

Cabe destacar que o processo de admissdo nas instituigdes totais ¢ marcado por
ritos iniciais que permitem o enquadramento do homem neste novo local e a ruptura
com a sua historia pessoal. Nao se trata aqui de fazer analogia direta com esse processo
e, sim de caracterizar que a entrada no universo offshore também tem as suas
particularidades. Trata-se de a¢des que submetem o trabalhador recém-chegado a testes

que mostrem possibilidades ou ndo de suportar conviver naquela situacao.
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“(...) antigamente, a gente dava banho de petroleo no cara que chegava
na primeira vez embarcado, era o batismo, mesmo sabendo que poluia
um pouquinho o ambiente. (...) era uma coisa simbdlica (...), chegou
num local que produz petroleo, nada mais justo que molhar aquela
pessoa, (...) era uma forma de carinho que vocé recebia aquelas pessoas
e, a partir dai, vocé integrava no grupo. (...) era aquela cumplicidade do
mal. (...) a pessoa ficava admirando o mar, encostada no guarda corpo
(..). E quando alguém passava o rddio, falava assim: ‘O, fulano ta na
posicdo!’. Ai, a gente imediatamente acionava um grupo e quando ia
ver, aquela pessoa tomava um banho, que nem sabia da onde e nem
quem dava o banho. Entdo, era uma coisa sadia, uma coisa super

legal”.

Esse “batismo”, além de objetivar a socializacdo do novo trabalhador a realidade
offshore, também se apresenta como um momento inicial de avaliagdo do seu nivel de
tolerancia e de estabelecimento de um primeiro elo de confianga a ser estabelecido com

essa coletividade, componentes estes fundamentais para a coesdo interna.

Esse processo de cumplicidade vai se configurando, seja de defesa contra os
riscos € o medo, de protecdo das regras de trabalho fundamentais para a auto-
preservagdo e sobrevivéncia, de compartilhamento de sonhos, de desejos e da singular
experiéncia de vida e de trabalho. Quando que seria concluida essa etapa de inclusdao?
Um trabalhador experiente relata que o “borracho” galga um outro patamar na estrutura

informal quando

“(...) vocé ta chegando e vocé ¢ um estranho naquele grupo, existe
alguma coisa que vai acontecer pra num determinado momento vocé se
sinta assim (...) ja estou me sentindo mais ou menos que jd fago parte
daquele grupo. O que seria isso na plataforma? Acho que é a
democratizagdo do poder, das decisdes. Quando eu sé envolvido nas
decisdes do grupo, eu so incluido. A partir do momento em que as
decisdes s6 me sdo comunicadas, eu s6 opero essas coisas, eu to fora do
processo. (...) eu fico na geladeira. E ninguém quer e gosta de

geladeira”.
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A inclusdo pelo espago de participagdo nas discussdes e decisdes sobre o
trabalho ¢ apontada por Lancman e Sznelwar (2004), de forma esquematica, como as
condicdes nas quais os homens engajam-se na dindmica de construcdo e evolucdo da

organizag¢do do trabalho denominada de mobilizagdo subjetiva.

“Esforc¢os de inteligéncia, esforcos de elaborag¢do para a construgdo de
opinides (a partir da experiéncia pessoal do trabalho, das interpreta¢oes
que implicam a referéncia as prescri¢des da organiza¢do do trabalho,
dos valores aos quais cada individuo esta ligado, das obriga¢des morais
em relagdo aos outros, das preferéncias e dos gostos proprios a cada
personalidade) sobre a melhor maneira de arbitrar as contradi¢des e de
acertar as dificuldades da organizagdo do trabalho, e esforc¢os para se
inteirar do debate de opinides necessarias a deliberagdo que deve
preceder ou acompanhar as escolhas ou as decisoes em matéria de

organizagdo do trabalho”. (LANCMAN e SZNELWAR, 2004:69)

O exercicio dessa discussdo, tanto como aponta Lancman (2004) quanto como
ocorre nas plataformas, se da nos horarios considerados de descanso, ou seja, no

refeitorio, nos espagos de lazer, na conversa informal.

Essa mobilizagdo subjetiva, por ser espontdnea, depende da “dindmica entre
contribuicdo e retribuicdo”. No entanto, a expectativa que o trabalhador offshore tem
desse retorno ¢ apenas de um reconhecimento simboélico que reforce as suas iniciativas e
que seja um exemplo para os demais trabalhadores. “Que ndo seja considerado apenas
um ‘simples executante’ condenado a obediéncia e a passividade”. (LANCMAN e

SZNELWAR, 2004:71)

“A Petrobras reconhece de uma forma mais global, mas como
funcionario, como equipe (...) sdo poucos gerentes que comecaram a
reconhecer, valorizar, elogiar. As pessoas se dedicam muito ao
trabalho, pra produzir éleo e tem pouco retorno, quase nenhum. Um se
sacrifica muito pra fazer alguma coisa e tem outro grupo que ta se
lixando com economia, dedicagdo com a produgdo. Isso acaba
revoltando, principalmente, o pessoal da producdo, que ta na linha de

frente”.
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“O cara quer reconhecimento (...). Hoje, ha um tempinho atras, 1 ou 2
anos a Petrobras comecou a fazer umas plaquinhas de elogio, aquilo
ndo é nada, mas a gratificagcdo que o empregado tem (...). Todo mundo
fez um trabalho legal, mas ndo chegou reconhecimento. Esse estimulo,
ndo é tanto financeiro, mas, a gratificagdo que vocé contribuiu foi
elogiada. Viram vocé fazendo, te reconheceram e isso te da estimulo.
(...) Ele ja viu tanto aquilo ali acontecer que ja ndo esquenta mais. Ele
vai se fechando, vai se tornando bruto, vai endurecendo em fungdo de
tantas coisas que ele fez, ninguém deu ouvido, ninguém deu um tapinha

nas costas dele”.

Os relatos ilustram a escassez ou a falta de reconhecimento simbolico pela
organiza¢do pelo trabalho realizado. Inclusive o embrutecimento enquanto estratégia
defensiva, ja discutida anteriormente, ¢ ratificado como um mecanismo utilizado por
esses trabalhadores para enfrentarem a condicdo de desprestigio e ndo reconhecimento
organizacional na qual sdo colocados. O reconhecimento, no sentido de gratidao, pela
contribuicdo dos trabalhadores & organizacdo do trabalho ¢ apontado por Lancman e
Sznelwar (2004) como uma das dimensdes da retribui¢do de natureza simbodlica. A outra
dimensao ¢ no sentido de constatacdo, ou seja, do “reconhecimento da imperfei¢do da
ciéncia e da técnica, das falhas organizacionais do trabalho prescrito e do recurso
indispensavel a contribui¢do dos trabalhadores para fazer funcionar o processo de
trabalho” (LANCMAN ¢ SZNELWAR, 2004:71). O reconhecimento simbolico ¢
aguardado por esses homens e se constitui em um componente fundamental para a

obtencdo da cooperacao.

O reconhecimento (LANCMAN e SZNELWAR, 2004) pode se distinguir de
duas formas: pelo “julgamento de utilidade”, pronunciado pelos superiores hierarquicos,
no caso da plataforma, pelos gerentes de plataforma ou de staff em terra; e pelo
“julgamento de estética”, dito pelos colegas. A maioria, no entanto, ndo tem
expectativas em relagdo aos supervisores, pois estes s@o considerados como
componentes do proprio grupo. Os supervisores sentem-se como Sse estivessem
desempenhando uma fun¢do denominada popularmente de efeito “sanduiche”,
pressionados pelos conflitos intrinsecos entre capital e trabalho. De um lado, premidos

pelos interesses do coletivo e, de outro, ditados pelos interesses do capital, que ao
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definirem diretrizes ¢ metas a serem cumpridas, limitam significativamente o seu poder

de interferéncia e decisdao nos processos.

Lancman e Sznelwar (2004:74) consideram que o reconhecimento simbdlico ¢é
oriundo da produc¢do do sentido que ele confere a vivéncia do trabalho. A construcao do
sentido pelo atendimento as expectativas do trabalhador em relagdo a sua realizagdo
pessoal pode transformar o sofrimento em prazer. Nessa relagdo entre prazer e
sofrimento, Athayde (1996:88) assinala que no contexto social do trabalho, que “o
reconhecimento do ser é reconduzido permanentemente pelo reconhecimento do fazer”
e que a auséncia deste processo, altera a dindmica psiquica, fazendo com que o prazer
desapareca ¢ o sofrimento patdogeno assuma esse lugar. O depoimento que se segue
mostra o atendimento as expectativas desse trabalhador, por ter alcancado uma funcao
gerencial, que em muito minimiza o impacto da realidade offshore em sua vida, uma vez

que o trabalho lhe traz muita satisfagao.

“A Petrobras, a cada dia que passa, estd conseguindo se firmar, firmar
a sua marca, internacionalmente e isso é uma coisa, que de uma certa
forma, nos orgulha porque se isso tudo ta ocorrendo é porque, de
alguma forma, o seu esfor¢co, o meu esforco pessoal, na qualidade de
empregado ta contribuindo pra isso. Quando a gente percebe, consegue
compreender que a gente faz parte de todo esse sucesso, evidentemente,
é uma situag¢do que a gente cria a expectativa de ta existindo daqui pra
frente, uma postura mais cordial da empresa no sentindo de ta
reconhecendo as suas competéncias. Eu acho que isso é uma coisa que é

importante demais e eu hoje, talvez seja uma prova viva disso”.

Cada vez que o trabalhador consegue superar um desafio proposto pela
organizacdo do trabalho e recebe o reconhecimento social, gratifica-se e transforma o
sofrimento em prazer. Entretanto, esse prazer ¢ efémero e logo o sujeito sai a procura de
novos desafios e possiveis gratificagdes. E nesse processo continuo de sofrimento e

gratificagdo que consolida a sua identidade.
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5.4. Saber Offshore

Os trabalhadores na execucdo do processo produtivo, a fim de dominar as
possiveis intercorréncias e de se proteger dos riscos e lutar contra o medo, criam
procedimentos e elaboram um conhecimento a partir das tarefas cotidianas. Trata-se de
saberes que extrapolam as regulamentacdes ditadas pelos documentos e procedimentos
oficiais que lhes ddo acesso a atuarem preventivamente, no decorrer dos processos, ou

intervirem nas situacdes de emergéncias.

“E quanto mais medo, mais imaginacdo, ndo pelo medo em si, mas as
defesas contra o medo acabam por levar ao engendramento de técnicas

e saberes praticos”. (ATHAYDE, 1996:84)

Estas maneiras de proceder coletivamente no cotidiano a0 mesmo tempo em que
explicitam a separagdo existente entre concepgdo e¢ execugdo do trabalho e que se
configuram como fontes de infortinios e sofrimento, também podem se caracterizar

como possibilidades de prazer.

Na relacdo entre trabalho prescrito e trabalho real, os trabalhadores descrevem
uma realidade profissional que foge ao ambito prescrito, que vai lhes exigir criatividade
e iniciativa, pois o processo continuo operacional ndo pode parar. Teoricamente, o
conjunto de procedimentos prescritos seria suficiente para realizacdo do trabalho,
bastando que os mesmos fossem seguidos rigorosamente ao pé da letra, solicitando dos

trabalhadores, apenas, a execucao.

Devido a impossibilidade de existéncia de um dominio técnico perfeito do
processo, os trabalhadores sdo levados a elaborar “modos operatorios originais” que vao
constituir a organizagdo real do trabalho. Dessa forma, “o que estda em jogo para a
seguranga e a eficiéncia do processo é sobretudo a capacidade de mobilizacdo das
iniciativas individuais ante o inesperado, o que implica a efetividade da dimensdo
coletiva e a cooperagdo entre os operadores” (DUARTE; FREITAS, 2000:91). Assim,
em razdo do que é produzido coletivamente, seja pelas variagdes nos processos € as
intervencdes necessarias, ¢ que projetos criados a partir de uma mesma concepgao

técnica, apos alguns anos apresentam divergéncias significativas entre as mesmas.
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“(...) mesmo as plataformas que entraram em opera¢do na mesma época,
cada uma tem um jeito de operar, seja pelos problemas operacionais que
ja teve, pelo tipo de manutengdo dos equipamentos, pelas preventivas
(...) nenhuma Unidade é igual. Quando o cara sai de uma plataforma e

vai pra outra, tem sempre que aprender alguma coisa (...)".

Nos sistemas complexos de riscos, como ¢ o caso das plataformas, mesmo com
um volume muito grande de procedimentos, o sistema técnico sempre evolutivo vai
exigir, além de mudancas de componentes e¢ diferentes regulacdes, também que os
modos operatorios sofram modificagdes, até por conta da incorporacdo da propria

experiéncia dos trabalhadores.

O saber operdrio se reverte em favor da propria organizacdo do trabalho,
contribuindo para a elaboracdo de regras de oficio que constituem verdadeiros
principios reguladores, elaborados pelos proprios trabalhadores, para fazer frente as
dificuldades ordinarias e extraordindrias na execugao do trabalho. Essas regras, oriundas
da vivéncia de trabalhar juntos, se estabilizam nas relacdes de confianca e por vezes sdo
apropriadas pela propria organizagdo. O depoimento a seguir foi obtido em uma reunido
com operadores na qual estes estavam, formalmente, discutindo e elaborando padrdes

operacionais por solicitacdo da geréncia da 4rea.

“(...) nos hoje estamos aqui pra acertar essa defasagem. Estamos aqui
fazendo padrées. Esses padroes sairam de nossas contribui¢des, das

contribuic¢des de cada um de nos (...)".

Segundo Llory (2001), os operadores, ao descreverem sobre o trabalho prescrito
e o trabalho real, o fazem falando de uma realidade de trabalho que escapa em parte ao

ambito prescrito, ou que ¢ insuficientemente especifico e detalhado.

““

Xxiste um conjunto de prescri¢oes, de procedimentos, de diretrizes, de
regulamentos, a maior parte escritos, que descrevem o trabalho a fazer,
definem o conjunto das tarefas que devem ser executadas. Na teoria seria
suficiente aplicar esse conjunto de procedimentos e documentos escritos
para realizar o trabalho. Os operadores seriam, nesse caso, reduzidos ao

papel de executantes, sem intervenc¢do particular de sua parte (...).
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Teriam apenas de obedecer aos procedimentos, empregando-os de

maneira estrita, rigorosa”. (LLORY, 2001:237)

. . A . 120 ..

Diante da insuficiéncia dos procedimentos =, os operadores se posicionam como

atores ativos e criativos no processo de trabalho, o que vai exigir-lhes espirito de
iniciativa, de inventividade e capacidade de interpretacdo a fim de preencher as lacunas

entre o trabalho prescrito e o trabalho real.

Os procedimentos comportam ‘brancos’, algumas etapas nao sdo explicitadas
suficientemente, que “ds vezes contém incertezas, até mesmo, erros, ‘bugs’, erros de
impressdo” (LLORY, 2001:237). Portanto, os procedimentos sdo insatisfatorios,
partem de uma realidade idealizada, estatica e sem possibilidades de eventuais
surpresas. E como se fosse possivel prever todas as intercorréncias, toda a
multiplicidade de fenomenos que se desencadeiam, por vezes, a partir de um Unico

incidente, pela complexidade da organizacdo dos processos offshore.

“Os procedimentos constituem um modelo ‘ideal’ de trabalho, um
modelo depurado. Ndo é possivel descrever de antemdo, em detalhes,
todas as eventualidades, a multiplicidade das ocorréncias, a proliferacdo
dos microdetalhes. Tal tentativa estaria fadada ao fracasso e, no minimo,
conduziria a uma massa consideravel, até mesmo inextricavel de
documentos, envolvendo multiplos direcionamentos, casos particulares,

logo muito dificil de utilizar e de manipular”. (LLORY, 2001:238)

O distanciamento entre trabalho prescrito e trabalho real, na medida que envolve
desconhecimento sobre o processo de trabalho, riscos, incidentes e sobre as questdes de
seguranga geram, por conseguinte, medo e ansiedade. Assim, a exploragdo da propria
ignorancia dos trabalhadores estabelece uma relagdo diretamente proporcional entre
quanto maior a ignorancia maior o estado de medo. Muitas vezes o medo toma
dimensdes imensuraveis pela propria ignorancia sobre a eficadcia das medidas de

seguranga.

120 Tlory (2001:237) estabelece como defini¢do para o termo procedimentos, “o conjunto dos textos,
documentos, relatorios e notas de servigo, manuais, que recapitulam as prescricées, os regulamentos, as
diretrizes, os modos operatorios, a descri¢do do trabalho prescrito”.
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“O nervosismo ou o medo, por exemplo, vai contra a seguranga e é,
portanto, necessario empregar defesas, ‘truques’ para reprimi-los”.

(LLORY, 2001:242)

Nesse sentido, as estratégias defensivas sdo acionadas de forma a minimizar o
sofrimento e os seus efeitos sobre os trabalhadores. A ignorancia e a desinformagdo
estdo sempre permeando o desenvolvimento das tarefas pelos trabalhadores. No entanto,
existe uma diferenciagdo basica entre o desconhecimento tedrico e o pratico. O
conhecimento pratico transmitido pela empresa para os trabalhadores executores se
restringe as instrugdes oficiais, bastante insatisfatorias que visam interferir nas etapas
intermediarias do processo de produgdo. Enquanto que o saber tedrico fica a cargo do
grupo técnico (de nivel superior) geralmente formado por engenheiros, permanecendo
essas informagdes nos escritorios de projetos e na sede da empresa. (DEJOURS,

1988:113)

Assim, ndo existe por parte dos trabalhadores que executam as tarefas diarias,
um conhecimento coerente sobre o processo de produgdo e nem sobre o funcionamento
das instalagdes: o saber ndo ¢ continuo. O conhecimento ¢ adquirido ao longo da
experiéncia e do tempo de permanéncia na atividade, onde a obtencao deste se refere a
um conjunto de “dicas, macetes e regras informais” que sdo acumuladas e partilhadas

coletivamente pelo grupo.

Se os procedimentos sdo insatisfatorios exigindo dos trabalhadores adaptacdes as
condicdes reais do trabalho, somente a partir de sua experiéncia e dos conhecimentos

praticos acumulados ¢ que os trabalhadores contribuem de forma coletiva.

“Os operadores desenvolvem um conjunto de heuristicas, atalhos de
raciocinios, analogias, macetes, truques, golpes de vista, astucias,
particularmente eficazes e econdomicas. Economia refere-se aqui a
economia de tempo, até mesmo de energia, necessaria para examinar
uma situagdo de trabalho, discuti-la, tomar a decisdo mais adequada e

agir”. (LLORY, 2001:240)

Llory (2001) considera que uma parte do savoir-faire € consciente, mas uma
outra ¢ mencionada pelos proprios trabalhadores como “impalpdveis: ndo tenho

palavras para explica-los” e que sdo obtidos “na arte do oficio, nas tradigdes, nos
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costumes e habitos” (DEJOURS; CRU, 1983 apud LLORY, 2001:241). O depoimento
que se segue explicita a importancia da sutileza do aprendizado que ndo ¢ tateavel e
evidente, mas especificamente fundamental para a prevencdo e que pode fazer a
diferenca entre permanecer vivo ou ndo. Trata-se de um acidente fatal ocorrido com um
trabalhador experiente, mas que ja a alguns anos ndo mais executava determinadas
atividades operacionais, por estar na funcdo de supervisdo e que resolveu “botar a mao

na massa’.

“(...) existe uma aprendizagem corporal e quando vocé sai da execugdo
e fica so supervisionando, vocé perde essa percep¢do, ndo tem

possibilidade de captar essa sensagdo”.

Para Lancman e Sznelwar (2004:281) uma caracteristica da inteligéncia pratica ¢
ser fundamentalmente um aprendizado corporeo. Afirmam que muitos ajustes na
organizagdo do trabalho e na prevengdo de incidentes se referem a vigilancia dos
proprios sentidos a acontecimentos que interrompem com o que ¢ “habitual, ou causam
desconforto, ou desprazer”. Assim, uma vibragdo, barulho, odor ou sinal visual pode ao
alertar o trabalhador, previamente despertar a aten¢do do corpo, desde que este,
anteriormente, tenha vivido uma situacdo de trabalho dentro dos padrdes de

normalidade.

“(...) Sdo assim as mudangas — ou entdo a repeticdo, quando ela se
torna intoleravel — que alertam o corpo e solicitam o desdobramento da
curiosidade na busca de uma explica¢do, ou mesmo de uma solugdo,
para a superacdo do problema. (...) E a desestabilizacdo do corpo em
seu conjunto, sua situa¢do a partir da reagdo a determinado estimulo
que da inicio e passa a acompanhar o jogo dessa inteligéncia pratica”.

(LANCMAN e SZNELWAR, 2004:282)

Por vezes, determinadas condutas adotadas mesmo que possam parecer
absurdas, para os estrangeiros a realidade de trabalho, tem sempre um sentido e uma

razdo de ser para os trabalhadores que vivenciam esse cotidiano.

Assim, essas regras de trabalho criadas sdo multifuncionais, que além do

objetivo principal de realizagdo do trabalho, também visam a seguranga e a prudéncia na
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realizagdo do trabalho. S3o regras informais de trabalho que estruturam coletivamente

as formas de proceder no dia-a-dia.

“Trata-se de regras prdticas, relativas ao trabalho concreto,
centralizadas na realizagdo do trabalho cotidiano e na prevengdo,
criando, administrando, especificando alguns ‘detalhes’, aspectos do
trabalho que um procedimento provavelmente ndo poderia alcangar”.

(LLORY, 2001:243)

Cabe ressaltar que as regras de prudéncia, além de sinalizar e reforgar e prevenir
para despertar a atencdo para determinados cuidados e perigos, também objetivam que
os trabalhadores tenham condicdes psicoldgicas que garantam seguranca, como por

exemplo: “serenidade, confianga e vigilancia”. (LLORY, 2001:242)

Figueiredo (2001) considera que os macetes desenvolvidos pelos mergulhadores,
além de se constituirem em protecao dos riscos e luta contra o medo, sdo extremamente
uteis ao processo e que também funcionam como saberes de prudéncia no campo da

seguranca.

Para Dejours (1988), o saber pratico ndo tem o objetivo de diminuir a carga de
trabalho e nem representa o know how de uma profissdo e nem uma formagdo completa
sobre o trabalho, mas ¢ o resultado de anos de experiéncia, de observacdes cotidianas e

de conhecimento sobre um processo de trabalho.

Assim, o desenvolvimento e aprimoramento das regras informais se fazem
necessarios, uma vez que a convivéncia com a situacdo de risco € real e, encontrar
métodos que evitem ou minimizem tragédias, ¢ parte do proprio conhecimento pratico
do coletivo de trabalho e, que ndo existem oficialmente em qualquer manual de

instrucoes.

“(...) no curso do trabalho, um conjunto de técnicas, tdticas, estratégias
referem-se a seguranga e tém por objetivo assegurda-la em termos
praticos, concretos. Elas levam em conta ndo apenas as coergoes
técnicas do trabalho, mas especificidades do meio ambiente ¢ a
personalidade dos membros da equipe, o conhecimento que o agente

tem de seus companheiros”. (LLORY, 2001:241)
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Ao mesmo tempo, a pressdo exercida pela convivéncia com o medo alcanca
niveis altissimos de ansiedade favorece, por outro lado, o aumento da produtividade, ou
seja, a exploracdo do medo objetivando a lucratividade pois, além de favorecer a criagao
das regras informais, exige dos trabalhadores um permanente estado de alerta. “Quanto
melhor estiver o processo de produgdo, mais trangiiilos estardao” (LLORY, 2001). No
entanto, o conhecimento pragmatico ¢ descontinuo, existindo uma série de espagos
vazios que ndo se articulam no processo de producdo. Para que haja validacdo do saber
operario, das habilidades individuais e legitimagdo dos valores dos participantes ¢
necessario que todos conhecam o trabalho de cada um. No entanto, um grupo de
trabalhadores pode deter conhecimento pragmatico eficiente e eficaz sobre a experiéncia
acumulada na sua area de trabalho, ndo tendo a mesma seguranga sobre outras areas.

Llory (2001:243) afirma que:

“E igualmente possivel comprovar um determinado niimero de regras
informais (ndo formalizadas, ndo escritas) de trabalho que foram
elaboradas nos coletivos de trabalho e que regem seu funcionamento,
definem algumas maneiras de proceder coletivamente no cotidiano.
Trata-se de regras praticas, velativas ao trabalho concreto,
centralizadas na realizagdo do trabalho cotidiano e na prevengdo,
criando, administrando, especificando alguns ‘detalhes’, aspectos do

trabalho que um procedimento provavelmente ndo poderia alcangar”.

Quando falamos em multifuncionalidade, remetemos assim, ao paradoxo
mencionado por Dejours (1988) sobre a questdo da polivaléncia. Afirma que em
pesquisas realizadas constatou que a polivaléncia aumenta a tensdo nervosa, pois o
trabalhador descobre com certeza que as suas grandes dividas também ocorrem com
colegas de outras areas. Ao ser dotado da func¢do de polivalente poderia mostrar-lhe um
horizonte de acesso maior aos “macetes” sobre o processo, conseguindo um maior
dominio sobre o proprio instrumento de trabalho; no entanto, a0 mesmo tempo em que
conhece um grande nimero de “dicas”, acumula também zonas de ignorincia que o
confrontam a um nUmero de riscos ainda maior do que conhecia (DEJOURS,

1988:107).
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“La nos somos operadores da Cedae, da Cerj e da Ceg. E como se ele
fosse multifuncional, polivalente. Ele é o cara que cuida do gas, da luz e

da dgua, ao mesmo tempo”.

Pessanha (1994:189) afirma que para os operadores offshore, a polivaléncia ¢

interessante, pois pode significar:

“um aumento da sua qualificagdo, da sua criatividade, da sua
versatilidade, da sua intervengdo no processo de trabalho que
represente maior seguran¢a, da sua participa¢do na defini¢do e

implantagdo do processo de modernizag¢do, da sua autonomia (...)".
Por outro lado, ndo interessa a esses mesmos trabalhadores, por representar

“uma ampliacdo das suas tarefas intensificando o trabalho e
aumentando as responsabilidades (...). Os trabalhadores querem a

‘poli’, mas rejeitam a necessidade do ‘valente’”. (PESSANHA, 1996)

Nas plataformas, as equipes trabalham, geralmente, de forma coesa e dentro do
grupo estabelece-se uma hierarquia informal em que os mais antigos sdo reconhecidos
como mais experientes e detentores do saber operario. Essa valorizagdo passa pelo
reconhecimento pelos pares e pela hierarquia que confia em seu trabalho e reconhece

sua competéncia.

Os trabalhadores mais experientes consideram que existe um periodo minimo de
tempo de, aproximadamente, cinco anos de embarque, para que o “borracho” (novato)
se transforme efetivamente em um profissional offshore. Vai ser exigido que possua
condicdes técnicas para executar as atividades diarias dentro do que constam como

atribui¢des do cargo, compatibilizando o conhecimento tedrico com o saber pratico.

“Fu acho que um operador pra ele estar bem, em condi¢des de operar,
depois de uns cinco anos, se ele for esfor¢ado (...). Cinco anos se ele
pegar o processo, de uma plataforma partindo, em cinco anos ele ja vai
ter oportunidade de passar pelos varios sistemas que acontecem. Um

operador, ele vai se formar, na verdade, de 8 a 10 anos (...)".

Cabe destacar que esse periodo de cinco anos também ¢ mencionado como o

tempo necessario para que o novato tenha possibilidades de decidir se permanece nesse
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regime de trabalho ou decida sair dessa condicdo (cair fora), ou também ¢ citado como
um periodo de tempo necessario para se sentir incluido na equipe de trabalho e
permanecer como trabalhador offshore por um prazo indeterminado. Nessa segunda
alternativa, o trabalhador vai gradativamente passando por um processo de
embrutecimento, como ja foi discutido anteriormente, assumindo e internalizando

paulatinamente a “forma do ambiente”.

“(...) 0 novato ainda ndo se embruteceu, mas ele vai se embrutecer ... Ou
ele vai tomar a decisdo de cair fora antes de se embrutecer ou embrutece
e vai ficar ld. O homem vai sendo amaciado gradativamente, quando ele
perceber ... ele ja introjetou aquilo. (...) vai tomar a forma do ambiente

hostil”.

Ferreira e Iguti (1996) ao pesquisarem os trabalhadores das refinarias de petréleo
concluiram que s3o necessarios também varios anos de experiéncia para se formar um
bom profissional de operagdo, em média de quatro a cinco anos, ndo somente que saiba
de forma efetiva operar cotidianamente, mas principalmente nas situacdes de

emergéncia.

O processo de aprendizado do novato implica, necessariamente, o repasse pelos
colegas mais antigos das experiéncias acumuladas, dos “macetes” e das regras

informais, de tudo que foi apropriado e reinterpretado por esses trabalhadores.

“(...) sempre se busca em constante conversa a experiéncia. O grande
foco pra mim é a experiéncia de cada um. Experiéncia, experiéncia ..., eu
acho de dentro de qualquer meio a experiéncia da pessoa conta muito.
Aquilo que a pessoa pode passar conta muito. Em termos de
aprendizagem técnica, isso vocé aprende em qualquer livro, apostila,
mas a experiéncia, a convivéncia que o cara teve, muitas das vezes nao
encontra em qualquer lugar. (..) O aprendizado vivido lda é
extremamente importante. Acho que em qualquer lugar, o aprendizado

vivido ndo existe MBA que vai te esclarecer, que vai te ajudar”.

Até que cada novato perca o medo e possa ser “certificado” pelos mais
experientes, para ser considerado um verdadeiro profissional offshore, permanecera

sendo considerado como “borracho”. S6 a partir de entdo podera atuar sozinho e com
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seus pares em posicdo de igualdade, se comportar e ser visto como alguém que sabe agir

em situacdes de risco, de perigo e de pressado e ser respeitado pelo grupo.

Os trabalhadores com mais de 15 anos de experiéncia offshore sdo destacados
tanto pelos colegas também experientes quanto pelos “borrachos” (novatos) como
motivo de orgulho por terem sobrevivido as inumeras intercorréncias na vida
profissional e por acumularem um saber operario extremamente especifico, complexo e
que hoje pode compartilhar com outros colegas. Essa ¢ também uma forma de manter

viva a memoria do conhecimento operario offshore.

“Os colegas de trabalho mais antigos sempre perguntam: ‘Vocé esta
com dificuldade em alguma coisa, onde eu posso te ajudar? E melhor
vocé ficar mais atento porque daqui a pouco a gente esta indo embora,
faltam dois anos pra eu me aposentar, entdo cola em mim por que vocé

i3]

vai aprender coisas que vdo ser uteis pra vocé continuar aqui dentro’”.

Por outro lado, para que ocorra essa articulagcdo de saberes, existe a necessidade
da disponibilidade de ambos, antigos ¢ novatos, bem como o estabelecimento de uma
relagdo de confianca. O relato a seguir ¢ ilustrativo para mostrar o quanto ¢
imprescindivel a construgdo de lagos de lealdade e de confianga, pois caso contrario o
que podera ser predominante no relacionamento entre os mais experientes e 0s
“borrachos” ¢ o espirito de competicdo e ndo compartilhamento das experiéncias de

trabalho.

“(...) pra haver um bom ambiente de trabalho tem que haver confianca e
a confianca é um componente da ética. Se a troca é o equilibrio das
relacoes e se eu to numa relagdo de prostituicdo profissional em que ndo
rola um beijinho, neguinho so quer ..., ou seja, SO eu que passo
conhecimento pra ele, so ta ali pra aprender comigo e eu depois ser
descartado. Entdo, eu ndo vou dividir conhecimento ndo. O borracho
vai ter que ficar 15 anos pra aprender o que eu aprendi. Quando ele
aprender o que eu aprendi, eu quero ta la na frente. Se a relagdo fosse
mais transparente e honesta naturalmente, eu prepararia essa pessoa.
(...) agora se é pra competir comigo, ndo vou passar conhecimento de

forma nenhuma. Minha experiéncia eu vou levar junto comigo”.
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Vale destacar que as regras de trabalho repousam também sobre as formas de se
trabalhar em conjunto, fixando as bases fundamentais e necessarias para o
estabelecimento das relacdes de confianca. Dessa forma, as regras de trabalho, além de
considerarem os aspectos técnicos, podem compreender questdes éticas. Os conflitos
decorrentes da organizacdo do trabalho se referem as dimensdes técnicas, sociais e
psicoafetivas. Uma regra ¢ sempre, a0 mesmo tempo, técnica, que fixa as formas de
fazer; social, que delineia as condutas; lingiiistica, estabilizadas em praticas de
linguagem; ética, que sdo referenciais as arbitragens e aos julgamentos das relagdes.

(DEJOURS, 1994:136)

“«“

ssas regras tém também um poder organizador sobre a coesdo e a
construg¢do do coletivo: coletivo de regra, que se opord ao coletivo
essencialmente estruturado pelas estratégias defensivas: coletivo de
defesa. Ainda que, certamente, na realidade as duas dimenséoes
coexistam, em geral uma pode sobrepujar-se a outra”. (DEJOURS,

1994:136)

Essa dificuldade entre os mais antigos e os “borrachos”, provém da inser¢ao no
espaco organizacional em momentos historicos bastante diferentes, seja do ponto de
vista politico-econdmico, organizacional ou tecnoldgico e, que conseqiientemente,
criaram expectativas também particulares a respeito da realidade técnica, da expressao

de seus sentimentos e sofrimentos, da vivéncia subjetiva e dos modos de apreensdo da

vida e do trabalho offshore.

“Quando o novato chega com esse cabedal de formagdo, é de uma
forma tdo académica la fora, mas esses cascos velhos que tdo aqui tem
uma coisa importantissima que se chama experiéncia. (...) as vezes vocé
vé alguns borracho se achando o todo poderoso, porque o cara saiu de
uma escola técnica, so tem uma diferenca, que nunca ele teve ld. Ta
entrando num ambiente que é hostil, ta entrando num ambiente que com
toda seguranga e tecnologia é sujeito a falhas (...) e isso me preocupa,
porque alguns ndo tém a humildade pra perguntar o que ndo souber.

(...) mas hoje vocé vé muita gente de nariz em pé e isso é preocupante”.
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O dominio dos macetes confere a quem os detém vantagens em relagdo a
autonomia e poder em relagdo a hierarquia e aos pares, seja por saber se proteger, de
forma mais eficaz dos riscos e da fadiga, como também ganhos de produtividade,

reconhecimento dos pares, da hierarquia e contrapartidas salariais.

O ndo compartilhamento dos macetes com os borrachos encontra condi¢des
favoraveis para que ndo ocorra o “retorno da experiéncia”, o que particularmente acirra
as relagdes de competicdo entre trabalhadores antigos e novatos e que, muitas vezes, sdo

estimuladas por certas formas de gerenciamento.

As vezes até nas brincadeiras ficam explicitadas as dificuldades existentes no
relacionamento entre esses dois grupos. Ambos precisam cooperar e contribuir para
evolucdo do saber operario, pois enquanto a tecnologia vai introduzindo novos processos
e procedimentos operacionais, faz necessario também construir e transformar as regras

de trabalho e reinterpretar todo conhecimento ja adquirido.

“(...) O que tem de bom é que a gente ta ficando velho mesmo, e ta
chegando essa turma nova e agente coloca pra trabalhar. O pessoal que
ta chegando hoje, mas ta chegando com o peito mais inflado do que
tigela. (...) quando chama a gente de tio na pelada, tudo bem, pior
quando me chama de vové. (...) Mas mesmo assim, acho que sangue

novo é bom em qualquer lugar e la ndo é diferente”.

As brincadeiras t€ém fungdes expressivas nas relacdes de trabalho offshore.
Existem distingdes entre os trabalhadores com relagdo aquelas consideradas saudaveis
que desenvolvem um papel de descontracdo e que aliviam a situagdo de penosidade

enfrentada no cotidiano e as que sdo percebidas como ofensivas.

Através das brincadeiras os trabalhadores selecionam aqueles com os quais
possuem maior afinidade ou aqueles com os que desejam manter um maior
distanciamento. E um espaco que demarca e mobiliza vivéncias que podem reforcar as

relagdes de confianga e cooperagdo ou de desconfianga entre os antigos ¢ novatos.

Esse conflito coloca em pauta a discussdo sobre as praticas de reconhecimento
simbolico que sdo priorizadas pela empresa. Se o trabalhador novato com seu arcabougo
de conhecimento tedrico, representante do trabalho prescrito ou aqueles que somaram a

formacdo dos bancos escolares, o perseverante trabalho acumulado durante anos ¢ anos
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e que produziram um saber especifico sobre essa realidade? O relato abaixo mostra a

exigéncia de acimulo dessas duas fontes de producdo, que formam a praxis offshore.

“(...) numa greve em que praticamente paramos a produgdo, a empresa
resolveu colocar os engenheiros para operar. As Unidades ndo eram tdo
automatizadas (...), foi um desastre, porque eles ndo sabiam de nada.
Tinham que perguntar o tempo todo. O que sabiam da faculdade ndo

servia para operar a plataforma (...)".

Certamente que reconhecer a formagdo tedrica do novato ndo exclui o auto-
reconhecimento de um saber apropriado ao longo dos anos pelos profissionais
experientes. O saber offshore € um produto das relagdes sociais de trabalho que exigem
dos trabalhadores capacidade de criacdo, inventividade, disponibilidade, iniciativa e

companheirismo.

Esse saber ndo esta escrito. Sua transmissao se da pela palavra ndo formal, nas
conversas, nas trocas e na circulacao oral entre os trabalhadores. O essencial desse saber
¢ veiculado boca a boca entre aqueles que estdo na execucdo, mas podem também ser
discutidos com os superiores hierarquicos. No entanto, o que se v€, na maioria das
vezes, ¢ uma comunica¢do hierarquizada, informativa que ndo da espago para nenhum

tipo de discussao.

A linguagem utilizada nas comunica¢des no universo offshore € operatoria,
bastante diferenciada da que ¢ normalmente usada no cotidiano da vida comum, ‘“mais
seca e curta, cheia de termos operacionais e so pode ser entendida por quem é da
drea” (FERREIRA; IGUTI, 1996). “Seus codigos e suas girias incluem nomear e
tratar as situagdes de ateng¢do, anormalidade, alertas e riscos (...) com expressoes
tipicas” (SEVA, 2000). Caracteriza-se, muitas das vezes, como se os trabalhadores
compartilhassem de um dialeto, pois o linguajar ndo se refere apenas as situacoes de
anormalidades, mas também as siglas dos cargos, aos niveis salariais, as areas de

trabalho, aos documentos internos expedidos, sejam técnicos ou da area de pessoal.

A contribui¢do dos trabalhadores para a producdo do conhecimento offshore nao
¢ reconhecida formalmente, muito pelo contrario, ¢ encoberta pelos procedimentos,
como se estes fossem suficientes para a garantia do pleno funcionamento do sistema

produtivo. O saber operario, enquanto um mecanismo de transformagao do sofrimento
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em prazer, implica na vontade dos trabalhadores em atuarem juntos, de suplantarem
coletivamente as contradicdes e de dar continuidade a producdo de um know how

offshore.

Desse modo, torna-se fundamental que um trabalhador ndo se coloque como
mero executante, que use o seu conhecimento pratico, suas habilidades tacitas, suas

interpretacdes e técnicas em termos praticos € concretos.

“(...) o pessoal de dezoito, vinte anos de casa, pessoal nasceu com a
plataforma. Pessoal que nasceu ld praticamente. Saiu de um tubo la de

oleo, de gas. Primeiro pogo que furou saiu os caras”.

Esta fala s6 vem ratificar a representacao do grau e da intensidade da experiéncia
dos trabalhadores mais antigos, pois muitos deles fizeram parte dos pioneiros das

plataformas da Bacia de Campos.
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CONCLUSAO

A construgdo da identidade do trabalhador offshore proprio da Petrobras foi
moldada ao longo do processo histérico da empresa. A sua face bifacial, publica e
privada, estad presente em sua estrutura e nos processos organizacionais, nas narrativas
dos trabalhadores e na identidade destes homens. Essa ambigiiidade intrinseca conferiu-
lhe caracteristicas que ora remetiam exclusivamente a racionalidade empresarial, ora a

uma atuacdo tipica das organizacdes de Estado.

Aos tragos de uma gestdo autoritaria, hierarquizada, militarizada, que perpassou
toda trajetoria da empresa, desde sua criagdo, se associam a uma identidade moldada a
partir da campanha “O Petroleo E Nosso”, de cunho nacionalista ¢ que permaneceu
presente, principalmente, na voz das liderangas do movimento sindical. Hoje, sentem-se
frustrados pela interrup¢do dessa historia de conquistas, demonstrando um total
descrédito pelas liderancas atuais, identificando-as somente com os interesses da

empresa, desconsiderando os anseios da categoria.

O trabalhador offshore, como pioneiro da industria petrolifera offshore brasileira,
vai gradativamente assumindo a face de uma identidade de her6i nacionalista, do
guerreiro que trava lutas cotidianas no enfrentamento das intempéries climaticas e na
complexidade dos riscos técnicos e coletivos inerentes a atividade produtiva offshore.
Ele se auto-representa como um verdadeiro “bandeirante do mar” que em suas aventuras

durante 14 dias, descobre e produz o tdo almejado “ouro negro”, cobigado por tantos.

A década de 90 deixou marcas profundas nessa identidade. Os ideais politicos
governamentais assolaram a gestdo e as praticas organizacionais. Os planos de
incentivos as demissdes voluntarias ¢ de estimulo as aposentadorias foram medidas
largamente utilizadas. Tentativas de redug¢do do periodo de folgas dos trabalhadores
offshore, de 21 dias para 14, retornando ao regime anterior a Constituicdo de 1988,
foram seguidamente colocadas na mesa de negociacdo em troca de indenizagdes e
tinham como proposito “comprar o descanso, o lazer, os dias de convivéncia com a
familia, os filhos, os amigos etc”. Esse ciclo historico, de desnacionalizacdo, de
desestatizagdo e de desemprego em massa foi afastado, pelo menos por enquanto,

enquanto um fantasma que circundava as expectativas dos trabalhadores.
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No novo milénio, o sonho longinquo dos pioneiros, da década de 70, de alcangar
a auto-suficiéncia brasileira em petréleo, torna-se realidade. O inicio da producdo da
plataforma P-50, no campo de Albacora Leste, na Bacia de Campos, em 21 de abril
deste ano, ratifica os tracos de pioneirismo e vanguardismo que permanecem marcando

a historia da empresa e dos trabalhadores offshore.

Os tragos dessa identidade sdo apropriados pela empresa como estratégia para
criar novos desafios a serem superados, elevando conseqiientemente sua produtividade,
suas riquezas € o seu lucro. A auto-suficiéncia como lema que aglutina e integra ¢ forte
o suficiente para envolver ndo somente aqueles que estdo, hd tanto tempo, nesse
processo, como também os “borrachos” que facilmente assimilam e internalizam o

conteudo ideolodgico da linguagem empresarial.

O trabalhador, sujeito historico que participa e assume a lideranga do movimento
sindical, da mesma forma que trava lutas politicas e ideoldgicas diante do poderio do
capital, também se sente prisioneiro de um regime de efeito totalizante, que o aliena,
que o controla e que ndo o valoriza, nem o reconhece. Sofre com as conseqiiéncias da
jornada de trabalho, o turno de revezamento, o confinamento, a distancia de terra, de
contatos com sua rede social de relacdes e, que ndo somente trabalha no arquipélago de
aco da Bacia de Campos, mas que também neste vive por 14 dias.

Pessanha (2001) afirma que como professor na Escola Técnica Federal de
Campos, muito contribuiu para a formacdo dos jovens estudantes, na época, que
ansiavam pelo sonho em trabalhar e pertencer a classe de trabalhadores até entdo mais
bem remunerada e valorizada na sociedade local (Campos). A sua experiéncia mostra o
quanto esses ‘“desbravadores do nosso tempo”, ainda permanecem ndo-visiveis aos
olhares dos estrangeiros a essa realidade. Esse reconhecimento pode vir de pequenos
atos simbolicos, de uma gestdo menos autoritiria, de estimulos a permanecer se
aperfeicoando, se capacitando, estimulando a formagdo de uma competéncia técnica e
de um know how que fazem a diferenga diante da imprevisibilidade dos processos e

sistemas.

Diante dos inumeros procedimentos operacionais, estes nao sdo suficientes para
minimizar os riscos e evitar os acidentes, algumas vezes com conseqiiéncias

irreversiveis. Estes procedimentos estdo na esfera do trabalho prescrito, o trabalho real
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depende do saber offshore, do conhecido “feeling” da execucdo, da experiéncia

profissional na area que também nao ¢ valorizada.

Hoje, esses “herdis-pioneiros” com mais de 40 anos de idade, se sentem, ainda,
meros desconhecidos herdis ou vitimas de toda complexidade imposta pela condigdo de
trabalho offshore. Nessa ambigiiidade de suas vidas, o guerreiro, em sua luta diaria,
busca estratégias para se proteger dos riscos dos processos e da organizagao do trabalho

que invadem seu corpo e sua mente.

Nesse sentido, o trabalhador, até na mais simples tarefa que executa, pode ser
desafiado a realizar escolhas diante das determinacdes prescritas. Nesse sentido, a
atividade ndo pode ser entendida apenas pelo que o trabalhador faz, mas também o que
ndo se faz, “o que se busca fazer sem conseguir, o que poderia ser feito, o que ha para
refazer e até o que se faz sem querer”. “O homem é, a cada minuto, pleno de

possibilidades ndo realizadas”. (ATHAYDE; BRITO, 2003:242)

O processo de terceirizagdo que invadiu a empresa e o trabalho offshore deixou
tragos marcantes, uma vez que a area de manutencdo, por exemplo, nas plataformas foi
praticamente terceirizada. Esse saber acumulado que se perdeu ao longo do tempo, hoje
se existir, estd na memoria dos trabalhadores terceirizados. Assim, essa experiéncia tera
que ser acumulada, interpretada e reinterpretada pelos “borrachos” que estdo chegando,

caso novas ondas e correntes maritimas nao levem a empresa para outras rotas.

O trabalhador vive conflitos e tensdes, de forma fragmentada e intermitente,
entre 0 mundo maritimo e a vida terrestre. A identidade que se constroi no espirito de
aventura ¢ comprimida pelas exigéncias da disciplina dos procedimentos operacionais.
O homem parcializado no mundo offshore, pois ndo lhe € possivel desempenhar outros
papéis, deseja e sonha com o dia de retorno ao convivio com a familia e amigos. Sonhos
realizados, outros frustrados, desejos saciados, outros ainda por fazé-lo, comemoracdes,
eventos, tempo marcado pelos acontecimentos: esse ndo é o tempo offshore. O tempo é
limitado e determinado pela “escala”, pela divida permanente entre ficar mais um

pouco ou pra toda vida.

Nessa vida segmentada e intermitente, esses trabalhadores “como fumaca
costumam sumir e reaparecer” (PESSANHA, 2001). Diante dos riscos e do

enfrentamento do medo desenvolvem estratégias coletivas que minimizam o sofrimento
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e os alienam sob o efeito totalizante do territorio offshore. Solidariedade e
companheirismo alimentam corpos e mentes daqueles que, por vezes, vivem no limite

de suas forgas fisicas e psiquicas.
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ANEXO 1

- Principais tipos de plataforma

- Exemplos de equipamentos (manifold, arvore de
natal)

- Recordes de lamina d’agua
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Plataforma Semi-submersivel
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Navio-tanque Muriaé
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Arvore de Natal molhada do pogo de Marlim IV na Bacia de Campos - Campos — RJ

. - A R e
Manifold submarino instalado no campo de Marlim a profundidade de 800 metros

o
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Série historica dos recordes de 1amina d’agua de
producao.
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DADOS SOBRE A PETROBRAS



A Petrobras & uma sodedade anénima de
capital abertn, que atua de forma integrada e
espedalizada nos seguintes segrmentos da
indistria de Slec, gas e energia: explomcan e
produgdc; refing, comencializacio, tansporte &
petraquimica; distribuicao de denvados; gds
natural e energia. Criada em 1953, & hoje a
14* maior companhia de petrdles do munda,
segundo os aitéros da publicacin Petrofewm
Intelligence Weekly. Uder do setor petral fero
brasileira, vem expandindo suas operacies,
pam tomarse uma companhia integrada de
energia com atuacio internacional e lider na

América Lating.

01

A PETROBRAS SERA UMA EMPRESA
INTEGRADA DE EMERGIA COM FORTE
PRESENCA INTERMACIOMAL E LIDER
NA AMERICA LATIMNA, ATUANDO
COM FOCO NA REWNTABILIDADE

E MA RESPONSABILIDADE SOCIAL

E AMBIENTAL.

N
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Auar de forma segura e remtével, com
respansabilidade social e ambiental,
nas atividades da inddstria de dlen,
gdis B BnErgia, nos memados nadonal
g internacicnal, fornecando predutos &
senvins adequadas &s necessidades
dos seus dientes e comribuinde para
0 desenvekiments do Brasil e dos

pakes onde atua.

m Vdorizagdo dos prindpais puiblicos
de interes=e: adenistas, clientes,
empregados, sodedade,
govarna, pameins, formemedores
e mmunidades erm que a

mmpanhia atua;

m Espirito empreandedor e de

superar desafios;

m Fooo na obtencao de resdtados

de excekénda;

m Espititn competitive inovador, com
feca na diferenciagaa em semvicos
e mmpeténda tecnakigica;

m Excelénda e lideranga em questies
de sa’de, seguranca e presenacaa
do meio ambiente;

m Busca pemmanente da lideranga

empresarial.
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