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Sio os simples que nos libertam dos simplismos,
que nos pedem a explicacio cientifica mais consistente,
a melhor e mais profunda compreensao da totalidade
concreta que reveste de sentido o visivel e o invisivel.
O relevante estd no infimo. E na vida cotidiana
que a Historia se desvenda ou se oculta.

José de Souza Martins,
A sociabilidade do homem simples, 2000.



RESUMO

Na presente tese, investigou-se o tema trabalho e politicas sociais ativas,
analisado a partir de um programa de geragao de trabalho e renda, situado no
campo da economia solidaria. O objeto deste estudo centrou-se nas
virtuosidades, potencialidades e limites do Programa de Geracao de Trabalho e
Renda da Prefeitura Municipal de Chapecd/SC, durante a gestdao 2001/2004, e
nas vivéncias de trabalhadores/as inseridos/as em empreendimentos econdmicos

solidarios, propostos como uma alternativa a pobreza e ao desemprego.

O objetivo dessa investigacdo contemplou a analise desse Programa e das
vivéncias desses/as trabalhadores/as, fundamentadas nos significados que (re)
conhecem e expressam em suas vidas acerca da geragao de trabalho, renda e
inclusdao social, as quais sdo possibilitadas pela participagdo nos referidos

empreendimentos.

A pesquisa, de carater qualitativo, fundamentou-se em material discursivo,
bibliografico e documental. Os sujeitos do estudo foram os/as trabalhadores/as
dos empreendimentos econémicos solidarios, bem como gestores e técnicos do
Programa que, entrevistados, possibilitaram o acesso a denso material empirico.
Enquanto referéncia tedrica, a leitura de producgdes bibliograficas significativas
acerca de temas como trabalho, politicas sociais ativas, protecao social e

economia solidaria, embasaram os argumentos apresentados.

O estudo realizado revelou que o Programa de Geragao de Trabalho e Renda da
Prefeitura Municipal de Chapecd/SC, proposto na perspectiva de politica social
ativa, evidenciou ser uma alternativa de geracgao de trabalho e renda, bem como

uma possibilidade de criacao de condigdes de inclusdo social, embora, com

limites e desafios em sua efetividade.

Palavras chave: geracao de trabalho e renda; inclusdao social; economia
solidaria; politica social ativa.



ABSTRACT

The present thesis investigated the work and active social policies, analyzed from
a work and income generation program, in the solidary economy field. The object
of this study were the virtuosities, potentialities and limits of the Work and
Income Generation Program of the Municipal Administration of Chapecé/SC,
during the 2001/2004 administration, and the experiences of workers inserted on
solidary economic enterprises proposed as an alternative to poverty and

unemployment.

The objective of this investigation contemplated the analysis of this Program and
the experiences of these workers, based on the meanings that are recognized
and expressed in their lives regarding work generation, income and social

inclusion, allowed by the participation in the referred enterprises.

This qualitative research was based on discursive, bibliographic and documental
material. The study subjects were the workers from the solidary economic
enterprises, as well as administrators and technicians of the Program which,
when interviewed, enabled the access to dense empirical data. The theoretical
reference was based on significative bibliographical productions concerning
themes as work, active social policies, social protection and solidary economy,

correlated to the investigated object.

This study revealed that the Work and Income Generation Program of the
Municipal Administration of Chapecé/SC, proposed on the active social policy
perspective, proved to be an alternative to the generation of work and income,
as well as a possibility of social inclusion conditions, although having limits and

challenges in its effectiveness.

Key words: work and income generation; social inclusion; solidary economy;
active social policy.
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INTRODUCAO

As grandes transformagdes na esfera social e econdmica nas Ultimas décadas
tém produzido impactos diversos na realidade e principalmente na vida cotidiana
das pessoas. As transformacdes que atingiram o chamado mundo do trabalho
foram as que mais consequéncias produziram em termos de crescimento das
taxas de desemprego, flexibilizagdo dos processos e relagcdes de trabalho,
gerando novos padroes de organizagao da produgao. Padrdes, esses, estimulados
por inovagdes tecnoldgicas e organizacionais, seguidos pela privatizacao do setor

publico, ampliacao do setor de servicos, entre outras consequéncias.

O efeito dessas mudancas na vida dos trabalhadores expressa-se pelo
desemprego de curta e longa duracao, pelo aumento da informalidade, pela
diminuicdo de trabalhadores em situacao de trabalho protegido, pela necessidade
de se submeter a trabalhos precarios, incertos e insalubres, quase sempre
seguidos de processos de empobrecimento e fragilizagao desses sujeitos. No
Brasil a marca da informalidade tem origem histérica, vinculada a composicao do
mercado de trabalho brasileiro que, a partir da constituicao do trabalho livre
criado pds-abolicdo da escravatura, é substituido pela mao-de-obra imigrante em
detrimento da forga de trabalho nacional. Essa substituicdo, segundo Theodoro
(2005), deu origem a um excedente estrutural de trabalhadores que se tornaram
o germe do que hoje se chama de informal no Brasil. A existéncia de trabalho em
regime escravo, até hoje no pais, expde a extrema desigualdade econdmica e
social entre os brasileiros, bem como a situacao de pouco desenvolvimento de
algumas regides do Brasil !, que lideram o fornecimento de mdo-de-obra a ser
escravizada, entre outras coisas, resultado da inexisténcia nessas regides de

alternativas para a inclusao desses trabalhadores no mercado de trabalho.

! Entre as regides que mais fornecem mao-de-obra escrava, encontram-se uma série de pequenos municipios
dos estados do Piaui e do Maranhdo, segundo informagbes do Ministério do Trabalho e Emprego/Secretaria
Nacional de Inspegdo do Trabalho, 2005.
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Em decorréncia desse cenario, a problematica do desemprego e suas
consequéncias merecem ser analisadas, de acordo com Caleiras (2004), em dois
planos: um macro, global e econdmico, e outro micro, pessoal e compreensivo. O
primeiro se articula com questdes como o proprio desenvolvimento do
capitalismo, a recomposicao das estruturas de poder econdmico, as alteragdes no
paradigma do trabalho, a crise da sociedade salarial e do papel protetor do
Estado nessas circunstancias. O segundo remete aos efeitos do desemprego no
plano concreto da vida dos individuos e suas familias, nas suas condigdes de
existéncia, quer materiais ou simbdlicas. Neste estudo, busco problematizar
esses dois planos, as determinagdes econdmicas, politicas e sociais do plano
macroestrutural e as situacdes concretas, cotidianas, vividas por trabalhadores

inseridos num projeto de geracao de trabalho e renda em Chapecd/SC.

Entre as consequéncias pessoais das mudangas na organizacao do trabalho na
configuragdao atual do capitalismo, Sennet (2002) demonstra os efeitos
corrosivos que as alteragdes das condicdes laborais produzem na vida pessoal
dos trabalhadores. Semelhante a esse processo, a auséncia de emprego,
desencadeia um conjunto de efeitos que ndo podem ser reduzidos a dimensao
material do rendimento e do consumo. Portanto, no dominio do simbdlico e das
dimensdes nao mercantis, os efeitos sdao outros. Em sociedades ditas salariais,
gue conheceram o quase pleno emprego, as européias ocidentais por exemplo,
os efeitos do desemprego se expressam na quebra de producao de elos sociais,
nas alteragbes no estilo de vida, no estatuto social, na medida em que o
emprego perdeu seu status integrativo. Entre nds, que nao vivemos plenamente
o assalariamento, o desemprego agrava as condicdes de vida ja fragilizadas,
contribuindo na forma como esses sujeitos sdao vistos ou reconhecidos pelos
outros: quase sempre associados a vagabundagem e desinteresse pelo trabalho.
Em familias nas quais o homem ainda cumpre o papel de provedor, a auséncia
de emprego produz mudancas nessa condicao, pois, ao se ver incapacitado de
cumprir plenamente essa funcdo, é substituido pela esposa ou pelos filhos;
circunstancia que acaba gerando sentimentos de incapacidade ou mesmo
inferioridade. O desemprego prolongado gera situagdes de instabilidade e
inseguranca que contribuem para a submissao a trabalhos informais, precarios e

nao protegidos.
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No Brasil, os anos 1990 ficaram marcados pela elevacdo do desemprego, pela
precarizacao das condigdes e relagdes de trabalho, pelo crescimento do trabalho
temporario, sem renda fixa, em tempo parcial, expresso nos “bicos” que se
espalharam pelo pais. Nos anos 2000, o fenbmeno do desemprego e da
informalidade ndo arrefeceram, apesar de que os indices mais recentes tém
mostrado uma queda na taxa de desocupacao no Brasil. Conforme dados do
IBGE, a média da taxa de desocupacdo em 2003 foi de 12,3%, no ano de 2004
caiu para 11,4% e em 2005 chegou em 9,8% de desocupacdo °. Todavia, um
contingente expressivo de trabalhadores permanecem excluidos do mercado de

trabalho, engrossando os indices de segmentos sociais fortemente pauperizados.

Diante dessa realidade, desde os anos 1990, trabalhadores submetidos ao
desemprego ou que vivenciam situagoes de precarizagao do trabalho, apoiados
por grupos e organizacdes ndao-governamentais voltados a iniciativas de geracdo
de renda, tem retomado praticas de trabalho coletivo e autogestionario. Essas
iniciativas ocorrem através da organizacdo cada vez mais expressiva de
cooperativas, associacoes, empresas autogestionarias, situadas num campo
conhecido por economia solidaria. Para Pochmann (2004a), o novo contexto
agressivo e violento de deslocamento do assalariamento e do conjunto do
trabalho organizado tem produzido, simultaneamente ao sofrimento humano,
novas experimentagoes na gestao de ocupagodes e na geragao de renda. Destaca,
nesse sentido, o esforco de um grupo de militantes criticos engajados na
formulagdo tedrica e pratica de alternativas de producao, trabalho e renda, que,
somado ao contingente de deserdados pela crise do desenvolvimento capitalista,

no pais, compreende o novo foco da economia solidaria’.

A situacao de desemprego e as possiveis alternativas de enfrentamento dessa
condicdo colocaram-se como uma tematica importante de investigacdo, a partir

das inquietagdes surgidas no exercicio da docéncia no curso de Servigo Social 4,

2 Esses dados referem-se a Pesquisa Mensal de Emprego realizada em seis regies metropolitanas do pais -
Recife, Salvador, Belo Horizonte, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Porto Alegre - e sdo tomadas como referéncia na
reflexdo da dindmica do emprego e do desemprego no Brasil.

3 S3o identificados, nesse grupo, pesquisadores, universitarios, professores, técnicos, estudantes, autodidatas,
religiosos, sindicalistas, entre outros, que ao lado de grupos atomizados de pobres e desempregados, tém
construido mecanismos de incubagdo de experiéncias de ocupacgdo e renda (Pochmann, 2004c, p. 29).

4 Exercicio desenvolvido desde 1992 junto ao curso de Servico Social da Universidade Comunitaria Regional de
Chapeco - UnoChapecd, localizada no Oeste do estado de Santa Catarina.
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guando alunos e alunas indagavam sobre possiveis acdes com familias
vulnerabilizadas na direcao de garantia de direitos, de construcao conjunta de
processos de autonomizacdo, porém afetadas pela problematica recorrente e
duradoura do desemprego, que incluia muitas vezes mais de um componente da

familia.

Portanto, entre os limites colocados a agao profissional do assistente social,
figuravam os processos de fragilizagdo e empobrecimento vividos pelas familias
em situacdo de desemprego de média e longa duracao e as dificuldades e/ou
guase impossibilidades de re-insercao profissional. Que alternativas e agoes
eram possiveis, se em termos de politicas publicas poucas agdes direcionavam-se
ao enfrentamento dessa questdo? Ou seja, os/as alunos/as traziam a baila uma
das mais sérias problematicas existentes no pais e que durante a década de

noventa se manifestou de forma mais perversa.

O desemprego e a informalidade, fendbmeno presente entre os usuarios do
Servico Social, exige-nos, cada vez mais, andlises, que, a meu ver, necessitam
aliar compreensdes tanto do plano macroestrutural - ambito comumente
discutido pelos/as assistentes sociais - quanto do plano micro, voltado ao nivel
dos significados, das experiéncias, das vivéncias. A associacdo de tais analises
qualifica e potencializa possiveis e necessarias acdes na area. Assim, o tema do
trabalho e do emprego/desemprego, a partir da e pela contingéncia de sua
auséncia, comegou a tornar-se cada vez mais freqliente em estudos e pesquisas

gue desenvolvi na regidao Oeste Catarinense.

O interesse em conhecer, diante da auséncia de emprego, iniciativas coletivas de
geracdo de trabalho e renda que estariam sendo implementadas em Chapecé e

regido orientou os primeiros investimentos de pesquisa nessa area °.

5 Pesquisa que resultou em dois estudos realizados entre 1997 e 2000. O primeiro centrou-se num estudo
exploratério que buscava (re)conhecer a existéncia de projetos de geracdo de trabalho e renda no Oeste
Catarinense, a partir da acdo de diversos agentes e entidades, governamentais e ndo-governamentais
fomentadores e articuladores dessas experiéncias, intitulado Projetos de geracdo de trabalho e renda:
alternativas de superacdo e enfrentamento da pobreza, Unoesc/Campus Chapecd, Departamento de Servico
Social, 1999, financiado pelo Fundo de Apoio a Pesquisa - FAPE desta instituicdo, durante o periodo de agosto
de 1997 a agosto de 1998, coordenado por mim e com participacdo de académica do curso de Servigo Social.
Desse trabalho inicial, descritivo e de identificacdo dessas organizagdes na regido, ficou o interesse de
aprofundamento do tema, que motivou nova investigacdao centrada na caracterizacgdo de empreendimentos
coletivos na regido Oeste de Santa Catarina, dessa vez identificados como de economia solidaria. Esta pesquisa
foi inscrita no Edital n® 01/1999 do Fundo de Miniprojetos da Rede Unitrabalho, com o titulo: Empreendimentos
de economia solidaria no Oeste Catarinense: alternativas de desenvolvimento local no enfrentamento da
exclusdo social, aprovado e financiado para o periodo de outubro de 1999 a outubro de 2000, sob minha
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De posse desses conteldos, no doutorado o interesse centrou-se na politica
publica de geracdo de trabalho e renda implementada a partir de 2002 pela
Prefeitura Municipal de Chapecd, através da criacdo do Programa de Geracao de
Trabalho e Renda - PGTR, orientado pelos principios da economia solidaria.
Porém, meu interesse incluia também conhecer os sujeitos inseridos nesse
programa, considerando suas trajetdrias pessoais e familiares, os processos de
exclusao do mercado de trabalho, as dificuldades de insergcdao laboral, passando
pela inclusdo no PGTR, até chegar aos significados da participacdo nos

empreendimentos econdémicos solidarios.

Diante da complexidade da vida social, penso na importancia de estudos que
cheguem até os sujeitos com o0s quais o0s assistentes sociais trabalham
cotidianamente, no sentido de compreender suas trajetérias, vivéncias e
experiéncias, a fim de poder cotejar esses contelldos com a pratica profissional e
repensar agoes, programas e projetos muitas vezes realizados sem considerar as

trajetdrias e experiéncias desses sujeitos.

Por isso, o desejo de conhecer as trajetdrias de trabalhadores em Chapecd que
vivem situacbes de emprego, desemprego, informalidade, trabalho precario e,
cotidianamente, inventam e re-inventam maneiras de enfrentar essa situacgao,
através da criacdo de associagdes, cooperativas, grupos de producdo a partir de
sua insercao num programa publico de geragao de trabalho e renda. O desafio e
a intencdao de, neste estudo, articular esses dois universos - o relacionado as
vivéncias dos sujeitos e o relacionado ao programa publico de geracao de
trabalho e renda - justificam as opcdes e o percurso metodoldogico desta

investigacao, explicitados a seguir.

Entre os varios conteldos apreendidos e aprofundados no doutorado, destaco os
relacionados as dimensdes metodoldgicas que privilegiam as analises das
vivéncias; e dentre esses, situo as reflexdes de Machado Pais (2003) acerca da
metodologia da pds-linearidade e da sociologia do cotidiano, por compreendé-la

mais como uma perspectiva metodolégica do que um esforco de teorizagao.

coordenacdo e com a participacdo de académica do curso de Servigo Social e académico do curso de Economia.
Os resultados dessa pesquisa podem ser encontrados em: MOSER, Liliane. OrganizacGes econémicas populares
no Oeste de Santa Catarina: problematizando experiéncias de economia solidaria em construgdo. Cadernos do
CEOM. Migragbes e organizacées sociais. Chapeco, Argos, n. 15, 2002.
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Partindo do que chama de compreensdo, “fugindo das arrepiantes e gélidas
explicacdes que, insensiveis as pluralidades disseminadas do vivido, erguem
fronteiras entre fendmenos, limitando ou anulando as suas relacdes reciprocas”
(idem, p.30).

Nessa perspectiva, a ldgica que orienta a sociologia do cotidiano é uma logica da
descoberta, da revelagao, na qual a realidade social se insinua, conjectura,
indicia; ao contrario de uma ldgica da demonstragdo, balizada por quadros
tedricos e conceitos de partida, os quais sao procurados a todo custo para serem
demonstrados na realidade através de um processo explicativo totalmente
divorciado de um conhecimento descritivo e compreensivo. O cotidiano, portanto,
surge como uma “rota de conhecimento” (ibidem, p.31), uma parcela nao isolada
do social. A alma da sociologia do cotidiano ndo esta nos fatos, mas no modo
como esta se aproxima desses fatos, ditos cotidianos, o0 modo como os interroga

e os revela.

Sem perder de vista as ponderacdes de que estudos do cotidiano privilegiam
abordagens micro-socioldgicas, Machado Pais (2003) problematiza essa
inevitabilidade da abordagem, ao que contrapde uma necessidade prépria da
sociologia da vida cotidiana que é se mover em dois campos paradigmaticos: por
um lado, olhar a sociedade em nivel dos individuos, e por outro, ver como a
sociedade se traduz na vida deles. Ressaltando que “o exame das praticas
quotidianas ndo implica um puro retorno aos individuos, desenquadrados do

contexto social em que se movem” (idem, p.113).

Partindo da metodologia da pds-linearidade, o autor tece criticas aos estudos das
trajetérias de vida que continuam privilegiando uma perspectiva linear, uma
visdao temporal que engloba presente, passado e futuro na forma de um tempo
continuo e homogéneo. Argumenta que essa perspectiva linear ndo da conta das
turbuléncias da vida; nesse caso, esta se referindo as descobertas feitas em suas
pesquisas com jovens em Portugal, que revelaram, ao contrario, vidas que nao
seguem trajetorias lineares e, sim, “trajetérias y6-y0”, com altos e baixos, idas e

vindas, rupturas e descontinuidades.
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Ao relatarmos uma vida acabamos por tentar dar-lhe um sentido. Machado Pais
(2001) nos alerta acerca dessa continuidade narrativa, em que se termina por
produzir uma linearidade. Na tentativa de evita-la, propde, ao trabalharmos com
biografias e autobiografias, uma postura de bricoleur, em que se trabalha sem
plano prévio, valorizando fatos e relatos surgidos que podem ser aproveitados.
Considera a técnica de bricolage como uma atitude e pratica de desmontagem e
montagem, unindo e relacionando conteldos fragmentados, como as palavras o

fazem quando falam de uma vida.

Os relatos de vida, apesar de sua linearidade aparente, sao, na
realidade, amontoados de memoérias de pedacos de vida. Tal como
acontece numa paisagem vista de avido, o passado distante mostra-se
como um patchwork largamente obscurecido por nuvens que
representam memorias sombrias, embora esse mesmo passado possa
ser iluminado por raios de luz que irrompem no deslizar das nuvens.
Neste cendrio é impensavel tracar um desenvolvimento continuo ou
linear da vida. Os seus episédios encontram-se, naturalmente,
encadeados; uns acontecem antes e outros depois, mas a vida, em
toda a sua plenitude, é uma colecdo incompleta de narrativas (Machado
Pais, 2001, p. 103).

Assim, a escolha em utilizar narrativas dos trabalhadores inseridos em
empreendimentos solidarios, a partir de um programa publico de geragao de
trabalho e renda, demarca o uso nesta pesquisa da metodologia da histéria oral,
nesse caso, interessada nas formas de narrar e formular questdes para a analise

a partir das trajetorias individuais/pessoais e familiares.

Essa opgdao metodoldogica pode ser identificada também pela nocdo de
“abordagem biografica” (/ approche biographique), conforme Daniel Bertaux
(1980) e Robert Cabanes (2002). Em pesquisa realizada por Cabanes (2002)
com familias trabalhadoras em S&o Paulo®, o relato biografico ndo visa ilustrar as
andlises ou as teorias construidas por outros métodos, ao contrario, visa a
suscitar, pelos relatos, o questionamento de teorias e representagdes em vigor
nas Ciéncias Sociais. Ja, Machado Pais (2001), ao tratar do “método biografico”,
chama atencao para o uso tradicional do mesmo, em que se valoriza a
linearidade. Nos relatos biograficos pode surgir uma continuidade narrativa,

“guem relata uma vida procura dar-lhe um sentido de congruéncia que é mais

% CABANES, Robert. Annexe 1: L enjeu de | “approche biographique. In: Travail, famille, mondialisation: récits
de la vie ouvriere. Sdo Paulo, Brésil; Paris: IRD - Karthala, 2002.
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facil de alcancar quando os factos relatados se encadeiam entre si, numa ldgica
de causa-efeito. A ilusdo da linearidade é dada num relato de vida, mas as
interpretacbes descontinuas irrompem (ininterruptamente) por entre a

continuidade discursiva” (idem, p.103).

Portanto, interpretar um relato de vida nao é Ihe dar um sentido de linearidade,
mas precisar a pluralidade de que a vida é feita; tao importantes sdo os eventos
sincrénicos da vida quantos os assincrénicos. “Os eventos jogam com
temporalidades multiplas que ndo se encaixam num processo de linearidade. A
linearidade biografica é contrafeita porque se quebram continuidades nas
trajectorias familiares e profissionais, por efeitos de divércios, trabalhos
precarios, desemprego, etc. S3o os chamados turning points, pontos de inflexao
gue ddo novos rumos a vida” (ibdem, p.104). Dai sua defesa em trabalharmos a
partir de métodos pds-lineares, que nos permitam dar conta das rupturas de vida
- vividas ou relatadas - plenamente indiciadas pela sua fragmentatividade. O
desafio da analise interpretativa é o de trabalhar os fragmentos de sentido,

interconectando-os, revirando-lhes os sentidos.

As potencialidades do “método biografico” estdo, sobretudo, num valor de
subjetividade que permite que a histéria de vida exista e circule. “Sdo os
individuos, através dos seus relatos, que nos permitem a reconstrucao dos
conteudos de vida, ao considerarem-na do presente, revisitando-a, filtrando-a
por diversas categorias, desenvolvendo uma légica narrativa que procura dotar
de sentido o que se conta” (Machado Pais, 2001, p.107). O que estd em jogo, no
uso desse método, é a recuperacao de memdrias narradas do ponto de vista de
guem as evoca €, também, a possibilidade de tornar visivel o que nem sempre é

empiricamente detectavel.

Inspirada nestas abordagens metodoldgicas, algumas questdes orientadoras
deste estudo foram sendo definidas, na busca de indagar o vivido e relaciona-lo
com aspectos mais gerais. Assim, nos perguntamos: Como o0s sujeitos inseridos
no PGTR vivenciaram e enfrentaram situagdes de emprego/desemprego,
informalidade e ocupagdes precarias, anteriores a sua insercdao no Programa?
Em que medida esse Programa estd se constituindo como uma alternativa

geradora de trabalho, renda e de possibilidades de inclusao social? Como os
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sujeitos estdo vivenciando a experiéncia do trabalho coletivo e solidario, da
renda auferida pelo trabalho realizado e as vivéncias que proporcionam maior
desenvolvimento humano? E, como significam essas vivéncias na sua vida

pessoal, familiar e social?

Partindo dessas questdes, o objeto desta investigacao centrou-se no estudo das:
Virtuosidades, potencialidades e limites do Programa de Geracdo de Trabalho e
Renda da Prefeitura Municipal de Chapecd, durante a gestdo 2001/2004, e de
vivéncias de trabalhadores/as inseridos/as em empreendimentos econdémicos
solidarios, propostos como uma alternativa ao desemprego, por meio da geracao

de trabalho e renda e da criacao de condicbes de inclusao social.

O objetivo geral desta tese centrou-se em: analisar o Programa de Geragao de
Trabalho e Renda da Prefeitura Municipal de Chapecd, e as vivéncias de
trabalhadores/as inseridos/as em empreendimentos econdmicos solidarios, bem
como, os significados que (re) conhecem e expressam em suas vidas acerca da

geracao de trabalho, renda e inclusao social.

Esta pesquisa, de carater eminentemente qualitativo, fundamentou-se em
material bibliografico, discursivo e documental. Quanto a pesquisa bibliografica,
gue acompanhou toda a elaboracao deste estudo, concentrou-se em autores
contemporaneos, brasileiros e  estrangeiros, notadamente  europeus,
significativos por suas contribuicdes analiticas acerca de temas como trabalho,
politicas sociais, assisténcia social e economia solidaria, correlatos ao objeto aqui
investigado. Merece destaque o estagio de doutorado, modalidade sanduiche,
realizado em Lisboa/Portugal junto ao Instituto Superior de Servigco Social -
ISSSL, ocasido em que realizei ampla pesquisa bibliografica sobre esses temas,

contribuindo para o aprofundamento deste estudo.

A pesquisa de campo foi realizada em dois momentos, por vezes simultanéos.
Iniciei pelo (re) conhecimento do Programa de Geragdao de Trabalho e Renda,
partindo de informacGes de ambito institucional, buscadas por meio de
entrevistas realizadas com profissionais envolvidos no Programa. Com a
Secretaria de Assisténcia Social e Habitacdo, realizei uma entrevista; com o

diretor do Departamento de Geracao de Trabalho e Renda, responsavel pela
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execucdo do PGTR, foram realizadas duas entrevistas; com o técnico da
Secretaria de Desenvolvimento Econémico e Agricultura, coordenador do
Programa Empresa Mae, também realizei duas entrevistas, e, com a assistente
social que executava fungdes junto aos usudrios do programa, entrevistei-a em
uma ocasiao. Ao todo, realizei seis entrevistas com os profissionais diretamente
envolvidos com a politica publica de geracao de trabalho e renda em Chapeco.
Essas entrevistas foram gravadas e transcritas e esse material discursivo
auxiliou-me na caracterizacdo e analise do PGTR. Além desse recurso, tive
acesso a documentos, como a cdpia do Programa, folders e outros registros

relacionados ao mesmo.

Em outro momento, centrei-me na aproximagao com os trabalhadores inseridos
no Programa de Geracdo de Trabalho e Renda da Prefeitura de Chapecd. Dessa
aproximacao foi possivel definir os sujeitos desta pesquisa, que incluiu trés
trabalhadores: duas mulheres (Dona Maria e Noemi) e um homem (Aurelino). A
escolha desses sujeitos teve como critério o interesse e a disponibilidade dos
mesmos em relatar suas trajetérias de vida e vivéncias de trabalho, definindo
assim sua participacao neste estudo. Dona Maria e Aurelino integram a
Cooperativa de Trabalho Vida e Esperanca Ltda; Noemi faz parte da Associagao
de Panificados Sonho Real. Entre os empreendimentos solidarios existentes,
esses reuniam caracteristicas que mereceram minha atencdo. Estavam
estruturados ha algum tempo e eram resultado da organizacao e persisténcia de
seus integrantes. Os demais estavam, na sua maioria, em fase de organizagao,

legalizacao do empreendimento e capacitacdao dos integrantes.

O primeiro encontro com Dona Maria e Aurelino ocorreu em julho de 2003,
qguando visitei a Cooperativa de Trabalho Vida e Esperanca — Coopervida (um
empreendimento de economia solidaria) composta por trabalhadores que, apds
terem vencido o processo de licitagao aberto pela Prefeitura Municipal,
comecaram a realizar o servico de limpeza e varrecao das ruas do centro da

cidade de Chapecd.

Esse encontro ocorreu no espaco destinado a eles junto a Secretaria de
Assisténcia Social e Habitacdo no centro da cidade. O local era um antigo

deposito, de chao batido, escuro, relativamente pequeno, onde eram guardados
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0os materiais de trabalho utilizados: carrinhos, vassouras, pas e materiais de
protecdo, como luvas, botas e coletes refletores. Também foram improvisados
bancos, cadeiras e uma mesa pequena, sobre a qual havia um fogareiro em que
era aquecida a adgua para o chimarrao, costume compartilhado por todos, antes e

depois do trabalho realizado.

Os trabalhadores, aos poucos, foram chegando com os carrinhos e entrando no
local. Apds as apresentacoes, expliquei-lhes que era professora da Universidade
e necessitava fazer um estudo para o doutorado, e tinha como um dos objetivos
conhecer a trajetéria de vida de alguns deles. Perguntei-lhes quem gostaria e
poderia me receber em sua casa para essa conversa. Logo uma senhora sentada
a minha frente, ao lado de outra com feicdes bem parecidas - depois descobri
serem irmds - disse-me que gostaria de conversar comigo. Além dela, um
homem aparentando discricdo manifestou interesse em receber-me. Dai em
diante, varias pessoas cercaram-me dizendo que gostariam de contar suas
histérias. Disse-lhes da impossibilidade de entrevistar todos, mas que, em outra
ocasido, poderiamos voltar a nos encontrar. Sai desse encontro com dois
agendamentos e muitas expectativas. Realizei com Dona Maria trés entrevistas e
com Aurelino duas; esses encontros ocorreram em suas residéncias. As
entrevistas foram gravadas com a permissao dos mesmos e, posteriomente,

transcritas.

O encontro inicial com Noemi deu-se em abril de 2005, numa conversa agendada
com as mulheres integrantes da Associacdao de Panificados Sonho Real, um
empreendimento de economia solidaria que, apesar do esforco e dedicacdo do
grupo, enfrentava dificuldades na viabilizagao da produgao. Noemi se destacou
no grupo de cinco mulheres que relataram a histéria da associacao, talvez pela
sua vivacidade e facilidade de comunicacdo, bem como, pelo entusiasmo
demonstrado em trabalhar com panificados. Como anunciado para o grupo,
minha intengdo era entrevistar com mais profundidade apenas uma delas, o que
Noemi aceitou prontamente. Tivemos mais dois encontros ocorridos em sua

casa; as entrevistas realizadas também foram gravadas com seu consentimento.

Portanto, foram realizadas com esses sujeitos, ao todo, sete entrevistas, a partir

das quais recolhi o relato de suas trajetérias de vida e vivéncias de trabalho.
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Dessas narrativas, resultou denso material discursivo, que, apds transcrito,
serviu de apoio para a apresentacdo das trajetdrias desses sujeitos. Optei em
nao fazer uso de um roteiro de entrevista e em nossos encontros o didlogo girou
em torno das questdes norteadoras desta investigacdo. Os nomes utilizados nao
sdo ficticios, pois obtive junto a eles autorizacdo para identifica-los. Cabe ainda
mencionar que realizei, ao longo das entrevistas, observacdoes sobre esses
sujeitos, relacionadas as suas relagdes familiares e espacos de moradia, das

quais fiz apontamentos e registros.

Para andlise dos documentos nomeados e relatos dos trabalhadores nos
empreendimentos econdmicos solidarios e dos técnicos envolvidos na execucao
do Programa, utilizei a técnica de analise de conteldo. Esse tipo de analise
permitiu efetivamente apreender tanto os conteldos expressos nos relatos,
quanto os seus conteudos latentes, os quais permitiram a construcdo de eixos

tematicos orientadores.

Este estudo teve como pressuposto orientador que o Programa de Geragao de
Trabalho e Renda de Chapecd, proposto enquanto politica publica no campo da
assisténcia social e da economia solidaria, revela ser uma alternativa na geragao
de trabalho e renda, bem como uma possibilidade geradora de inclusao social,

embora, com limites e desafios em sua efetividade.

O percurso tedrico-metodoldgico descrito e o material empirico dele resultante
permitiram-me organizar esta tese em seis capitulos que se interrelacionam. No
primeiro capitulo, Trajetérias de Vida de Trabalhadores/as em Empreendimentos
de Economia Solidaria em Chapecd, iniciei contextualizando o espaco de
realizacdo da pesquisa de campo, e apresentei as trajetorias de vida e de
trabalho de sujeitos que vivenciam situagdes de pobreza, desemprego e exclusao
social, como a maioria dos inseridos em iniciativas de economia solidaria no pais.
No segundo capitulo, Economia Solidaria: uma alternativa geradora de trabalho,
renda e inclusdo social, centrei-me na caracterizacdo da economia solidaria,
entendida como uma estratégia de enfrentamento da pobreza, do desemprego e
da exclusdao social, considerando seu processo de consolidacdo como politica

publica a partir da criacdo da Secretaria Nacional de Economia Solidaria.
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No terceiro capitulo, O Programa de Geracdo de Trabalho e Renda de Chapeco:
articulando assisténcia social e economia solidaria, busquei situar o programa a
partir de sua articulagdo com o campo da assisténcia social, passando por sua
caracterizacdo, objetivos e dinamica de funcionamento; também apresento os

empreendimentos econémicos solidarios gestados em fungdo do PGTR.

No quarto capitulo, Trabalho e Politicas Sociais Ativas na Contemporaneidade,
objetivei apresentar as relagdes que cercam a protecdo social e o trabalho, além
de situar a crise da sociedade salarial e o debate da centralidade do trabalho na
atualidade. Tendo esse cenario como contexto, discorro sobre a nova geracao de
politicas sociais, caracterizadas pela légica da ativacdo voltada prioritariamente

para o mercado de trabalho.

O quinto capitulo, Protecao Social, Trabalho e Emprego no Brasil, foi dedicado a
uma anadlise do sistema de protecdo social brasileiro e sua relagdo com o
trabalho, tomando como ponto de partida as condicionalidades histéricas que
caracterizam o mesmo. Também procurei situar brevemente algumas distingdes
entre trabalho e emprego, além de refletir sobre as caracterisitcas do mercado
de trabalho brasileiro, para compreender nosso sistema publico de emprego,

suas particularidades e limites.

No sexto e ultimo capitulo, O Programa de Geracdo de Trabalho e Renda e as
Vivéncias dos Trabalhadores, realizei a andlise de elementos no processo de
implementacdao do Programa, ressaltando suas potencialidades, resultados e
limites, assim como os significados das experiéncias vivenciadas pelos
trabalhadores nos empreendimentos econdmicos solidarios oportunizados pelo
PGTR.

Por fim, nas Consideracbes Finais, procurei recolocar as questdes centrais deste
estudo, relacionadas tanto ao Programa de Geracao de Trabalho e Renda, quanto
as trajetérias de vida e de trabalho dos sujeitos desta investigacdao, esperando
contribuir com os debates no campo do trabalho, da assisténcia social e da

economia solidaria.
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CAPITULO I

TRAJETORIAS DE VIDA DE TRABALHADORES/AS EM i
EMPREENDIMENTOS DE ECONOMIA SOLIDARIA EM CHAPECO

Contextualizar o espaco de realizacao da investigagao e apresentar as trajetorias
de vida de trés integrantes de empreendimentos econémicos solidarios em
Chapecd sao os objetivos neste capitulo, pois, como sujeitos dessa pesquisa,
suas trajetdrias sdo significativas e condensam as vivéncias de muitos
trabalhadores situados no campo da economia solidaria no Brasil, uma vez que
lancam mao dessa alternativa diante do desemprego, do empobrecimento e da

exclusao social.

1. CONTEXTUALIZANDO CHAPECO

A cidade de Chapecé esta localizada na regido Sul do pais e na regidao Oeste do
Estado de Santa Catarina, local em que se situa um dos maiores complexos
agroindustriais do Brasil. Distante 630 km da capital Floriandpolis, ocupa uma
area de 625,60 km2, dessa area, 113,24 km2 sdo ocupados pela sede urbana do
municipio, o restante e a maior parte do territério da municipalidade situa-se em
area, considerada pelo IBGE, rural. Contudo, menos de 10% da populacao de

Chapecé vive nas zonas rurais, conforme quadro a seguir:
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Area e Populagdo de Chapecé

Total Urbana Rural
Area 625, 60 km?2 113,24 km?2 512, 36 km?2
18,1% 81,9 %
146.967 134.592 12.375
Populacdo (Censo 2000) 91,6% 8,4%
169.256 156.968 12.288
(Estimada p/ 2005) 92,78% 7,26%

Fontes: www.ibge.gov.br e www.chapeco.sc.gov.br

Com uma populacao, estimada pelo IBGE, de aproximadamente 170 mil
habitantes, Chapecéd é considerado um importante pdlo agroindustrial, tornando-
se um atrativo de grandes contingentes populacionais ndo sé por suas atividades
agroindustriais, mas também por suas atividades comerciais e de servicos. Pode-
se afirmar que Chapecdé tem como marca um ethos que conjuga a idéia do
trabalho e do progresso, reatualizada constantemente, até mesmo por governos

municipais de esquerda comprometidos com politicas publicas mais includentes.

Entretanto, essa realidade nem sempre foi assim. Considerada até a década de
1910, pelas autoridades do governo do Estado, uma regido de vazio
demografico, o territério do Oeste e Extremo-Oeste de Santa Catarina havia sido
alvo de diferentes disputas’. Cessadas as mesmas, o governo do Estado
empreende um projeto de colonizacdo para a regiao, objetivando ocupar todo o
Oeste Catarinense. Papel, esse, desempenhado pelas Companhias Colonizadoras®
que, a partir dos anos 1920, iniciam a colonizacao da regido, trazendo familias

migrantes do Rio Grande do Sul, na sua maioria italianos, alemdaes e poloneses.

" Segundo Alba (2002, p. 17), esse territério, foi alvo de disputas entre Brasil e Argentina. Essa disputa ficou
conhecida como “Questdo das Missiones”, iniciada a partir da criagdo da Colénia de Sacramento, tendo o caso
se encerrado em 1884 com a intervencdo do Presidente Cleveland, dos Estados Unidos, dando agdo favoravel
ao Brasil. Posteriormente, até 1916, o Oeste Catarinense foi territério disputado entre Parana e Santa Catarina,
divergéncia conhecida como a “Questdo de Palmas”, encerrada em margo de 1917 pela Lei n® 1.146 que cessou
os tramites legais da disputa, permanecendo essa regido como territdrio catarinense. O governo do Estado de
Santa Catarina toma posse do territério e cria o municipio de Chapecé em 25 de agosto de 1917.

8 “Empresas que recebiam concessSes de terras do governo estadual e tinham como compromisso fazer a
colonizagdo da regido, através do incentivo a populagdo, principalmente do Rio Grande do Sul, para habitarem
a regido Oeste de Santa Catarina” (Alba, 2002, p.18).


http://www.ibge.gov.br/
http://www.chapeco.sc.gov.br/
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Contudo, essa representacao de vazio demografico reificada pela histéria local
produziu, segundo Renk (2000), uma visdo de tabula rasa, estabelecendo como
marco zero a chegada dos “civilizadores”, encobrindo a existéncia de indios
kaingangs e brasileiros® que ja ocupavam parcialmente essas terras. A expulsédo
dos indigenas e a expropriacao dos brasileiros dispersou e desestruturou o modo
de vida tradicional dessa populacdo. Dessa friccdo interétnica, do colonizador
com os autéctones, conforme a autora, resultou a condicdo de minoria étnica

desses ultimos.

Com a fundacdo do municipio de Chapecé em 1917, sua sede foi instalada
inicialmente na localidade de Passo Bormann, hoje nomeada como Distrito de
Marechal Bormann e conhecida como o local onde “nasceu Chapecé”, tendo um
valor histérico marcante no processo da colonizagdo oestina. Essa colonizagao
estruturou-se a partir do que se tornard a marca da regido, pequenas
propriedades familiares rurais, conjugando diversos interesses: das companhias
colonizadoras com a venda das terras; do Estado ao ocupar uma area vista como

vazio demografico; e dos colonos ao ter acesso a terra (Alba, 2002; Renk, 1991).

Porém, a participacao do governo estatual e federal em investimentos na regido
foi pequena até os anos 1940, ficando por conta das empresas colonizadoras
ac0es como: abertura de estradas, venda de propriedades rurais aos migrantes,
organizacao dos povoados e vilas, entre outras. Isso tudo garantiu as
colonizadoras um papel de destaque na colonizagdo do municipio, bem como
projetou econdmica e politicamente os colonizadores e os donos de madeireiras
da regido, verdadeiros coronéis, representantes do poder econémico e politico
partidario naquele periodo'®>. O PSD - Partido Social Democratrico era

hegémonico na regido até 1950. A partir das eleicdes realizadas nesse ano,

? Conforme Renk, “brasileiro é como se autonomina a populagdo autdctone que, por sua vez, é estigmatizada e
denominada caboclo pelos colonizadores” (2000, p. 12). A trajetéria de expropriagdo desse campesinato
brasileiro, ocasionada pelo processo de colonizagdo protagonizado pelos colonos de origem - autonominagao
dos camponeses descendentes dos imigrantes europeus, principalmente italianos, alemdes e poloneses - foi
inicialmente analisada em RENK, Arlene. A luta da erva: um oficio étnico brasileiro. Chapecd: Grifos, 1997.
Posteriormente, a construcdo da identidade contrastiva entre os colonos e os caboclos no Oeste Catarinense,
para quem a “condicdo de colono é entendida como prerrogativa dos de origem, se opondo aos sem origem, ou
seja, os nativos, desclassificados como caboclos”, sdo aspectos aprofundados em RENK, Arlene. Sociodisséia as
Avessas. Cap. III, Chapecé: Grifos, 2000. Os dois trabalhos sdo fundamentais para compreender pelo primeiro
as particularidades do processo de expropriacdo dos brasileiros e, pelo segundo, a reproducdo social dos
colonos no Oeste Catarinense.

10 Sobre esse periodo, Hass (2001) desenvolveu interessante estudo, intitulado: Os partidos politicos e a elite
chapecoense: um estudo de poder local 1945 a 1965. Chapeco: Argos, 2001.
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novos personagens politicos representando os estratos médios de carater
urbano/liberal democréatico reunidos em torno da UDN (Unido Democratica
Nacional) e do PTB (Partido Trabalhista Brasileiro) comecam a ocupar cargos e
espacos na vida politica da regido. Segundo Alba (2002), com a diminuicdao do
“mandonismo local”, personagens ligados ao comércio e a industria local

comecam a se destacar no cenario politico da regido Oeste de Santa Catarina.

Os anos 1950 trazem mudancas significativas para a regido. Além do aumento
populacional, outros ramos de produgao comegam a surgir, COmMo nhovos
estabelecimentos comerciais e industriais, germes do moderno sistema
agroindustrial que vai caracterizar o Oeste Catarinense, apesar de a industria

madeireira continuar sendo economicamente a mais representativa.

Alba (2002) considera como agentes historicos fundamentais do processo de
acumulacdo de capital em Chapecé as companhias colonizadoras, os madeireiros,
0os ervateiros e o0os comerciantes. Cada um, a sua maneira, contribuiu para o
acumulo de novas riquezas que foram fundamentais para o desenvolvimento da
regiao. No caso de alguns comerciantes, o capital acumulado foi canalizado para
a formacdo dos primeiros frigorificos, sendo a década de 1960 considerada o
periodo de expansdo das agroindustrias na regido. Estdao situadas em Chapeco as
seguintes empresas: Sadia S.A.; Cooperativa Central Oeste Catarinense -
conhecida por Aurora; Ceval Alimentos S. A. e Cooperativa Regional Alfa. De
acordo com Alba (idem, p.125), “as agroindustrias em Chapecd podem ser
consideradas o ‘carro-chefe’ do desenvolvimento econ6mico do municipio e de
boa parte da regido. Elas formaram um sistema hegemonico regional de
producao, determinando a estrutura urbana e principalmente rural, com o

objetivo de garantir o seu funcionamento e atender a demanda por elas criadas”.

Com o continuo desenvolvimento das agroindulstrias, uma série de
transformacdes se processam em Chapecd, principalmente a partir dos anos
1970. Novas industrias se instalaram e se desenvolveram na cidade para atender
as necessidades do processo produtivo. O comércio ampliou-se e os servigos se
diversificaram, contribuindo para o processo de urbanizagdao e crescimento
populacional impulsionado pela oferta de emprego nas agroindustrias, nos

estabelecimentos comerciais, de servicos e outras industrias que se
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desenvolveram no local. A mao-de-obra que migra para Chapecdé nao é apenas
proveniente do meio rural do préprio municipio, mas de toda a regidao Oeste e

também de Estados vizinhos, como Parana e Rio Grande do Sul.

Esse periodo também marca transformagGes na agricultura, anteriormente
voltada para o consumo interno do municipio e de alguns estados brasileiros. A
agricultura comeca a se modernizar, através do uso de maquinas e
equipamentos, adubos, inseticidas, etc, e principalmente, através da expansdo
do processo de integracdo dos agricultores as empresas agroindustriais, fazendo
com que muitas propriedades rurais passem a atender as necessidades dessas
mesmas, que, por sua vez, passam a controlar a produgao. Entretanto, esse
processo de integracao também sera responsavel, a partir dos anos 1980, pela
exclusao de muitos agricultores. Estes, diante do processo de automacdo da
suinocultura e da avicultura, nao tiveram condicdes de manter a sua

propriedade.

A partir dos anos 1980, o esvaziamento rural tornou-se realidade, sendo que
inUmeros fatores contribuiram para a crise instalada na regido. Dentre esses
fatores, é importante mencionar: a concentracdo expressiva da suinocultura; a
diminuicdo do volume de recursos de crédito agricola e o aumento das taxas de
juros; o esgotamento dos recursos naturais; a reducdao da rentabilidade de
alguns produtos tradicionais; a grande distancia dos principais mercados
consumidores; a escassez de terras nobres; a insuficiente geracao de
oportunidades de trabalho para a mdao-de-obra disponivel, entre outros. Essa
"crise" de reproducao social e material do campesinato regional expressa-se
também, segundo Renk (2000), no aumento das migracdes de jovens e no

envelhecimento da populagdo que permanece no campo.

A situacdo econdmica dos agricultores permite concluir, segundo Testa (1996),
que: dos cerca de cem mil estabelecimentos agricolas da regido, apenas 36%
podem ser considerados viaveis, outros 36% estao em franca descapitalizacdo;
os demais 28% sdo constituidos de familias em exclusdo ou na faixa de
subsisténcia. Esses dados apontam a necessidade de se estabelecer novos rumos
para o desenvolvimento na regido, visando, sobretudo, a sustentabilidade

econOmica, social e ambiental.
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Portanto, o Oeste de Santa Catarina, em particular Chapeco, tem sofrido os
efeitos das transformagbes econ6micas em curso no mundo contemporaneo.
Caracterizada por ser uma regidao predominantemente agricola, com destaque
para as agroindustrias de suinos e aves, Chapecdé vem enfrentando, a partir dos
anos 1990, a diminuicao do trabalho assalariado. Entre outros motivos, essa
diminuicdo do assalariamento se relaciona, com a evasao do complexo agro-
industrial para o centro oeste do pais, a reestruturacdo produtiva e a mudanga
de atuagdo das empresas agroindustriais. De acordo com Alba (2002, p.105), no
caso da Sadia, especialmente a partir de 1996 iniciou-se 0 processo de
automacdo industrial que resultou na reconstrucdo da fabrica de frangos de
Chapecd tornando-a uma unidade quase totalmente autbnoma, o que levou a

diminuicdo de aproximadamente 900 postos de trabalho.

Os anos 1990 trazem, também, mudancas na configuragao politica de Chapecd.
A partir de 1997 o municipio passa a ser governado, em sua primeira gestao
(1997/2000), pelo Partido dos Trabalhadores, administracao, essa, referendada
pela populacdo através da reeleicdo desse partido para um segundo mandato,
ocorrido entre 2001/2004. E necessario destacar que as administracdes petistas
em Chapeco conseguiram - apds muitos anos de poderio oligarquico e tradicional
de algumas familias da cidade - inverter prioridades, trazendo para o centro das
preocupacdes publicas demandas de populacdes tradicionalmente excluidas
desse processo, com acoes diversas nas areas da saude, educacdo, assisténcia

social, habitagao, trabalho, entre outras.

A implementacao do Programa de Geracao de Trabalho e Renda - PGTR - é
exemplo de algumas dessas acdes e atingiu trés regides da cidade, os bairros
Efapi e Sao Pedro e o Distrito de Marechal Bormann. Chapecd, conforme Banco
de Dados da Prefeitura Municipal, é atualmente sub-dividida em 30 bairros e
quatro distritos. Nas trés regides citadas, anteriormente, estdo instaladas

Regionais de Assisténcia Social ' - RAS, a partir das quais foram desencadeadas

* Durante a primeira gestdo petista em Chapecd (1997-2000) realizou-se um reordenamento institucional junto
a secretaria municipal responsavel pela gestdo da assisténcia social no municipio. Com esse reordenamento
foram criadas nove Regionais de Assisténcia Social, unidades de gestdo descentralizadas da politica de
assisténcia social, situadas em nove regiGes geograficamente distintas do municipio. Vinculadas a Secretaria
Municipal de Assiténcia Social e Habitacdo, sdo responsaveis por coordenar e executar os servigos integrantes
da rede de protecdo basica. Objetivam buscar solucdes intersetoriais, a partir das necessidades surgidas em
seu territdrio, no processo de atendimento integral dos usuarios da assisténcia social (Andrade & Seabra,
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acOes de geracdo de trabalho e renda vinculadas ao PGTR. Essas regidoes serao,

a seguir, brevemente caracterizadas.

O Bairro Efapi é formado por varios loteamentos, os quais se constituiram como
espaco de moradia de trabalhadores migrantes que procuraram esse local pela
proximidade com as empresas la situadas. Nesse bairro estdo a Sadia S.A. e
mais recentemente, a partir de 1992, a Aurora instalou um moderno parque
industrial no Loteamente Jardim do Lago produzindo um surpreendente
desenvolvimento daquela regido, em termos de comércio, servicos e numero de
moradias. Atualmente, o Bairro Efapi € o mais populoso do municipio, superando
em muito outras pequenas cidades nos arredores de Chapecd. Essa densidade
populacional também concentra, segundo depoimento de representantes da
Prefeitura Municipal, uma série de demandas, como programas habitacionais
pelo déficit de habitacdo propria e acdes na area do emprego e renda. Esse foi
um dos motivos que justificou a implantacao, nessa regiao, do Programa de

Geracdo de Trabalho e Renda da Prefeitura Municipal.

O desenvolvimento de Chapecé como em outras cidades do pais, também
produziu espacos em que se concentrou a populacao pobre. Nesse caso, estamos
falando do Bairro Sao Pedro, situado na periferia urbana da cidade. Esse bairro
foi ocupado principalmente a partir dos anos 1950 por posseiros, chamados
caboclos, e migrantes em busca de emprego e melhores oportunidades de vida*?.
Apesar da intengdo da Empresa Colonizadora em dar a cidade um aspecto
moderno e urbano, com vastas avenidas, tal preocupacdo ndo incluia condicbes
apropriadas de moradia as familias expropriadas do processo de

desenvolvimento da regiao.

Assim, Gomes (1998) retrata o surgimento do bairro, como espaco em que

foram levados os considerados “sobrantes”. Em 1965 moravam no local 82

2004).

12 A constituicdo do Bairro Sdo Pedro e as questdes que envolveram seu desenvolvimento foram analisadas nas
seguintes monografias: Gomes, Paulo de O. A Acdo da Igreja Catdlica no Bairro Sdo Pedro: um depdsito de
massa sobrante 1959-1985. Monografia de Conclusdo de Curso em Histéria. Unoesc: Chapecd, 1998;
Valcarengui, Cristiane R. S. A Organizacdo dos Moradores da Regido do Bairro Sdo Pedro: uma histéria de
dominacgéo e exclusdo. Monografia de Conclusdo de Curso em Servigo Social. Unoesc: Chapecd, 2001; Figueiro,
Jussara A. A Politica de Acdo Comunitaria e o Servico Social no Processo de Organizacdo dos Catadores de
Material Reciclavel na Regido do Bairro S&o Pedro. Monografia de Conclusdo de Curso em Servigo Social.
Unoesc: Chapeco, 2001.
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familias; em 1969 a Empresa Colonizadora organiza, naquele espaco, um
loteamento popular a fim de regularizar tal situacao. No mesmo ano mais de 200
familias sdo, conforme dados da época, despejadas no lugar, apds serem
recolhidas de outras regidoes do municipio. A légica vigente, a época, aliava uma
visdo de assepsia, ordem e concentracdo da pobreza num unico lugar, o que
facilitaria agOes assistenciais assumidas pela Igreja Catdlica, bem como acdes

clientelistas, por parte do poder publico municipal.

O bairro cresceu sem a instalacdo de servicos basicos de agua, esgoto,
arruamento, iluminagdo e seguranca. Essa situacdo comecga se alterar a partir
dos anos 1980, quando, a partir da pressdao dos moradores, servicos como agua
encanada, educacdao basica, calcamento e iluminacdo chegam ao bairro. A
instalacdao desses servicos, ao invés de provocar a melhoria da qualidade de vida
da populacdo residente, provocou também sua evasdo da area, em virtude da

impossibilidade de arcar com os custos oriundos pelo consumo dos mesmos.

Apesar dessas melhorias, o bairro se constituiu como local de moradia de
populacao pobre, com baixa escolaridade, pouca qualificacdo profissional e
desempregados. Nos Ultimos anos o bairro concentra a maioria dos individuos
catadores de material recicladvel de Chapecé. Tal fato resultou na instalagao
naquele local de uma cooperativa e outra associacdo de trabalhadores com
material reciclavel. Por essas caracteristicas, o PGTR desenvolveu uma série de
acoes junto a populacdo desse bairro, como serd mostrado no decorrer deste

estudo.

Para finalizar, situo a localidade do Distrito de Marechal Bormann, distante 14
quilometros do centro da cidade e com uma populacdo estimada em
aproximadamente 6.000 habitantes . Trata-se de uma comunidade com grande
valor histérico para o municipio, por ter abrigado a primeira sede do governo
municipal. Sua populacdao é composta, predominantemente, por caboclos, um
grupo, conforme Alba (2002), excedente das fazendas de gado e migrantes de
outras areas do pais que iniciaram um povoamente rarefeito em diferentes locais

da regiao oeste, antes mesmo da chegada dos migrantes do Rio Grande do Sul.

13 Conforme informacdes de pesquisa acerca da organizacdo da juventude desse Distrito, in: Hoinoski, Luci. A
organizacdo da juventude do Distrito de Marechal Bormann: um resgate histérico cultural. Monografia de
Conclusédo de Curso em Servigo Social. Unochapecd: Chapecd, 2002.
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Sua sobrevivéncia baseava-se na agricultura de subsisténcia e nao possuiam
nenhuma documentacao legal que l|hes legitimasse a posse da terra que
ocupavam. Apesar da chegada dos migrantes italianos e alemaes a regido,
muitos desses caboclos conseguiram permanecer na localidade, caracterizando-a
como local de pequenas propriedades agricolas com trabalho basicamente

familiar.

Atualmente, segundo estudo '* de Anschau (2002), grande parte da economia do
Distrito é voltada para a suinocultura, e boa parte dos produtores de suinos
obtém desta atividade econOmica parcela significativa de sua renda. Além dessa
atividade, os pequenos proprietarios também cultivam milho, soja, feijdo, erva-
mate; possuem gado de corte e leiteiro; alguns dedicam-se a ovinocultura e
outros possuem aviarios. Porém, nem todos sdo proprietarios, muitos vivem em
areas consideradas irregulares, ndo possuem a posse de seu terreno e trabalham
como cortadores de erva-mate para os donos dos inUmeros ervatais da regido.
Um trabalho realizado de maneira informal, sem seguranca, contratado por
capatazes, e cujo preco € determinado pelo mesmo, envolvendo mao-de-obra
feminina e até mesmo infantil. Como alternativa para garantia de melhores
condicbes de trabalho e remuneragao, constituiu-se a Cooperativa dos
Cortadores de Erva-Mate, com o apoio do Programa de Geragao de Trabalho e

Renda, que sera apresentado no terceiro capitulo deste estudo.

Desse programa, foram selecionados, trés trabalhadores, duas trabalhadoras e
um trabalhador, que residem em diferentes regides da cidade e se envolveram
com distintos empreendimentos econdémicos solidarios. As trajetdrias de vida,
com énfase nas vivéncias de trabalho desses sujeitos, surgem a seguir, com o

objetivo de situar esses trabalhadores e suas trajetérias.

4 Diagnéstico socioecondmico e ambiental realizado pelo Curso de Ciéncias Econdmicas nesse Distrito, in:
Anschau, Cleusa T. Diagndstico Sécio-Econémico e Ambiental da Suinocultura no Distrito de Marechal Bormann
- Chapecd/SC. Monografia de Conclusdo de Curso em Economia. Unochapecd: Chapecd, 2002.
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2. 0S/AS TRABALHADORES/AS E SUAS TRAJETORIAS DE VIDA E DE
TRABALHO

Os sujeitos aqui apresentados, por distintas razdes, se envolveram com o
Programa de Geracao de Trabalho e Renda da Prefeitura Municipal; migrantes de
cidades da regidao, escolheram Chapecd para viver, consolidar a familia e,
principalmente, trabalhar. O emprego, porém, nem sempre se efetivou ou foi
duradouro. Contudo, suas trajetérias sdo marcadas pelo trabalho, pela pobreza e
pelo arduo esforco de manutencdo da familia. Em suas narrativas, eles surgem
imersos no grupo familiar, evidenciando momentos coletivos e experiéncias
vividas de trabalho, com perdas, alegrias, tristezas, violéncia, luta, desanimo,
conquistas e esperanca. Suas trajetérias expressam a vida de muitos
trabalhadores, homens e mulheres, que buscam incessantemente um futuro
melhor para si e para os seus. Ao apresentar o relato das trajetérias de vida,

memorias serdao evocadas, por isso destaco a seguinte reflexdo:

Pela memodria, o passado ndo s6 vem a tona das aguas presentes,
misturando-se com as percepcdes imediatas, como também empurra,
“desloca” estas ultimas, ocupando o espaco todo da consciéncia. A
memoria aparece como forca subjetiva ao mesmo tempo profunda e
ativa, latente e penetrante, oculta e invasora (Bosi, 2003, p. 36).

2.1. Varrer a rua como se fosse a sua casa: a trajetoria de Dona Maria

Dona Maria é a filha mais velha de doze irmaos, seis homens e seis mulheres,
nascida em 1951 no Rio Grande do Sul, na cidade de Nonoai, “de uma familia
muito, muito, pobre”. Comecou a trabalhar desde muito pequena; ela e os dois
irmdos mais velhos trabalhavam fora para ajudar a sustentar a familia
numerosa. Ela e uma irma trabalhavam cuidando de criangas, e um irmao, como

“paliteiro” de jogo de bolao. Sua narrativa evidencia as dificuldades enfrentadas:

“[Havia] meses em que nds iamos acertar a conta com a patroa e
[estavamos] devendo trés meses pra frente e nds [sustentavamos]...
porque la ndo existia servico. O meu pai era muito trabalhador, mas nao
tinha servigco; entdo, nés [trabalhdvamos] e, assim, [ajudavamos] a
sustentar os irmdos. Eu fui muito sofrida, muito, desde pequena...
[todos] nds afinal, ndo so eu”.
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Aos nove anos dona Maria comegou a trabalhar cuidando de criangas, depois
cuidava da casa e, por fim, cozinhava para a familia. Permaneceu nesse emprego
por aproximadamente seis anos, quando, por volta dos catorze para os quinze
anos, arrumou um namorado e fugiu com ele para outra cidade no Rio Grande do
Sul, chamada Irai. Apds quinze dias dessa fuga, seu pai os encontrou
acompanhado de policiais e papéis para o casamento. Como ela ainda ndo tinha
quinze anos, sua idade foi aumentada em um ano para que o casamento pudesse
ser realizado. Pouco tempo depois, aos quinze anos mesmo, ela torna-se mae de
sua primeira filha. Nesse instante, sua narrativa volta-se para os filhos, o que
Ihe provoca muita emocdo. Maria teve sete filhos, quatro mulheres e trés
homens. Seu terceiro filho, em 1998, aos vinte e quatro anos faleceu
repentinamente de problemas cardiacos. A perda do filho lhe gerou muita dor e
emocao [ao falar desse acontecimento Maria chora, bastante emocionada]. Apds

um tempo, retoma nossa conversa e fala um pouco de cada filho.

Minha filha mais velha tem 35 anos... Fiz minha filha casar; fez um
casamento tao lindo, tdo...bonito, mas agora, em novembro [faz], dois
anos que é separada. Depois, o meu segundo filho casou também... ele
também é uma béncdo pra mim; ele estava bem na igreja (D. Maria e o
marido freqiientam a Igreja Evangélica Assembléia de Deus) com [a
gente], agora esta meio desviado, bebe, traz algum sofrimento pra ndés
também.... Esse aqui [aponta em direcdo a um jovem sentado na
entrada da casa], quando fazia trés meses que o outro tinha falecido, eu
acho que ja andava usando droga, [ele] se joga de cabegca nas drogas,
[faz] seis anos que eu estou sofrendo com ele, faz quase sete anos que
ele estd em tratamento, mas ele ficou num estado, nem sei como eu
ainda estou aqui de tanto que sofri com esse pia... agora faz um ano
que ndo usa mais droga, de vez em quando ele [comete] uns deslize,
bebe, o que ele ndo pode, porque ele toma remédio controlado... entao
é aquela luta.... Tenho outra filha, casada também, esta esta bem; tem
a outra que é solteira e que comecgou a trabalhar hoje, como servente
numa sala comercial, e tém ainda a mais moca que esta sé estudando,
[antes] era sO eu que estava trabalhando; todos desempregados e so
eu trabalhando, n&do era facil.

Sua narrativa sobre os filhos é entrecortada por sofrimentos e dificuldades
enfrentadas, marcada por altos e baixos, por momentos criticos, rupturas e
injuncdes. Como, por exemplo: a separagao da filha mais velha, o “desvio” do
filho casado devido ao uso de bebidas alcodlicas, fato que provocou sua mudanca
com a familia para o fundo do terreno dos pais; a perda do terceiro filho; a
dependéncia quimica do outro; enfim, situacdes que exigem de Maria luta

constante e se afastam do que ela planejou para si e para os seus.
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Atualmente moram na casa o casal, trés filhos solteiros; a familia do segundo
filho mora nos fundos. Até recentemente, com excecdo de Maria, todos estavam
desempregados. O desemprego do marido, por exemplo, ja dura ha oito anos.
Entretanto, ao relembrar e contar sua trajetéria, ela revive momentos vividos,
como aos dezesseis anos, quando veio de Irai, no Rio Grande do Sul, para
Chapecd, em Santa Catarina, tentar a vida. Segundo ela, criou todos os filhos
aqui e conta com orgulho que foi por causa dela que toda sua familia migrou
para Chapeco, seus pais e os irmdos ainda pequenos. Até hoje moram perto,
muitos inclusive no mesmo bairro e alguns em bairros préximos. No inicio, seu
marido trabalhava com seu pai fazendo pocos, pois naquele periodo era o meio
mais comum de acesso a agua, depois se tornou funcionario publico da Prefeitura
municipal e exercia a funcao de servigos gerais. Ela, por sua vez, trabalhava em
casa e cuidava da filha pequena. Conseguiu, junto ao prefeito da época, um
emprego para o pai na prefeitura, uma vez que o mesmo enfrentava sérias
dificuldades com os onze filhos pequenos. Porém, apds doze dias no novo
emprego, seu pai sofre um grave acidente de trabalho, permanecendo internado
no hospital durante muitos dias. Com o acidente, sua mae se muda para sua
casa com todos os seus irmaos, “ela e aquela carreirinha de criancas ficaram
comigo durante um més,;depois, quando foram embora, eu chorava de saudades
deles...” Apds a alta do pai, este permanece um periodo em auxilio doenca e
volta a trabalhar na prefeitura, dessa vez em servicos mais leves, e, apds vinte e

seis anos de servico, se aposenta.

A trajetéria de Maria, tal como a trajetéria de outras mulheres, é marcada desde
muito cedo pelo trabalho doméstico, no lar ou fora dele. Durante a infancia dos
filhos, ela permaneceu em casa, envolvida com o trabalho doméstico; porém,
para ajudar nas despesas, tiveram num certo periodo trés a quatro pensionistas
residindo em sua casa. Eram jovens trabalhadores, empregados dos frigorificos
da cidade, que alugavam quartos em casa de familia. Além da moradia e
alimentacdo, Maria também lavava as roupas dos pensionistas, pratica que ela

relata como sendo muito dificil.

Eram cinco horas da manha e eu estava no tanque. Naquela época eles
trabalhavam nos frigorificos e ninguém lavava as roupas nas firmas.
Vinham aquelas roupas “puro sangue”, das firmas, pra gente lavar. Nao
tinha maquina; maquina eram as md&os no tanqgue. Cinco horas [da
manhé&] e eu estava no tanque lavando as roupas; quando chegava ali
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por nove horas eu estava com tudo pronto. Dai, vinha limpar a casa;
iniciava o almogo; terminava a louca. Quando terminava a louga, tinha
gue comegar o jantar, dai lavar e passar pra aquela turma e com a
pequena ainda... A mais velha também me ajudava, mas era nova. Meu
Deus, que sofrimento!...Nossa!... Trabalhei tanto na minha vida, pra nés
poder pagar a casinha. Eu ajudava;...depois que paramos com 0s
pensionistas eu fui trabalhar fora, de diarista, e, finalmente, na Linger
[empresa de servicos de limpeza e seguranca], onde fiquei quatro anos.
E dai, de 14 pra ca, assim..., trabalhando, até que comecamos na
Cooperativa.

Quando os filhos ja estavam um pouco maiores e 0s pensionistas ndo ocupavam
mais sua residéncia, ela trabalhou como diarista em varias casas, seguido de um
periodo de quatro anos com carteira assinada numa firma de servicos de limpeza
e seguranga. Porém, com o nascimento de sua ultima filha, ela sai do emprego
para cuidar da crianca, ndao retornando mais para o mercado formal. Com o
crescimento da menina, volta a trabalhar de diarista, “"aqui e ali”, atividade que

desenvolvia até bem pouco tempo atras.

Em julho de 2002 ficou sabendo, através da irma e de uma vizinha, dos cursos
de capacitacdo e qualificacdo profissional promovidos pela prefeitura. Como ja
havia sido usuaria de beneficios sociais - como cesta basica -, ela e o marido
resolveram freqlentar os cursos. A partir disso tornou-se, bem como sua irma,
socia fundadora da Cooperativa de Trabalho Vida e Esperanca - Coopervida,
passando assim a desempenhar o trabalho de varrecao das ruas da cidade.
Agradece a Deus a oportunidade que teve, uma vez que permaneceu bastante
tempo desempregada e precisando muito, devido ao desemprego de todos os
outros integrantes da familia. Espera que outras portas sejam abertas para seus
familiares e relata o esforgo de todos em procurar trabalho, dando o exemplo dos

iniUmeros curriculos que seu filho tem deixado “por ai”, porém, sem sucesso.

Seu marido, ap6s trabalhar “fichado” [com carteira assinada] na prefeitura, ja
desempenhou inumeras atividades como: lavador de carros em postos de
gasolina, motorista, vigilante e servente de pedreiro; algumas inclusive com
carteira assinada, porém ainda faltam trés ou quatro anos para ele se aposentar
por tempo de servico, e ndo tem conseguido. A saida seria pagar o INSS como
autbnomo ou conseguir um emprego com carteira assinada a fim de completar o
tempo que lhe falta; no entanto, de acordo com Maria, ele ja vai fazer cinqlienta

e oito anos, o que dificulta ainda mais sua re-inser¢cao no mercado formal de
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trabalho. Seu ultimo emprego com carteira assinada foi em 1996, desde |3 tem
realizado pequenos biscates, como vigilante ou servente de pedreiro. Sua
narrativa evidencia estratégias utilizadas “"para conseguir as coisas”; ou seja:
apos alguns anos de trabalho, ele pede demissdao para, com o acerto, poder
comprar um meio terreno num bairro que, apdés mais algum tempo, transforma-
se num terreno inteiro no bairro em que moram até hoje. E assim prossegue:

“acertando nas firmas para poder ir comprando as coisas, ir se virando”.

Essa pratica também foi relatada nas outras entrevistas realizadas,
demonstrando ser comum, entre os trabalhadores, a alternancia de periodos de
formalidade, informalidade e, na medida do possivel, novamente a formalidade,
até o momento em que a necessidade de adquirir algum bem os impulsione de

novo a propor um “acerto” ao empregador.

Sobre o vinculo de Maria com a Cooperativa, segundo ela, apdés muitas reunides
e capacitacOes sobre economia solidaria e cooperativismo, ela e a irma foram se
envolvendo efetivamente. Conta que houve muitos momentos em que a vontade
era desistir, pois iam a muitas reunides e nao falavam de trabalho e o que elas
gueriam era trabalhar, até que ganharam a licitacao e ficaram muito felizes, apds

tantos meses de empenho.

A partir desse momento, sua irma e companheira na Cooperativa participa
ativamente da conversa. Conforme Eva, a ansiedade era muito grande, "nds
tinhamos pressa de comecgar, de tdo entusiasmadas que nds estavamos ndo é
que ficamos doentes! Pegamos com muita sede e parece que nds queriamos
fazer [varrer] todas as ruas, inclusive pelos outros que ndo trabalhavam... e nds

”

queriamos apurar, apurar...”, Maria também fala desse momento inicial,

"noés
varriamos como se [varressemos] dentro de casa”., Eva prossegue, contando que
acabaram no Pronto Atendimento Médico com dores nas costas pelo esforgo
fisico e com inflamacdo na garganta devido ao frio da manha, pois iniciam as
cinco horas da manha o trabalho de varrecdo das ruas da cidade. Maria continua,
dizendo que, através de reunides e discussbes, foram vendo que ndo era
necessario tanto esforco, foram alertadas de que: "ndo, ndo era assim, desse
jeito vocés ndo vdo vencer, vocés ndo vao agiientar, tém que limpar as ruas,

mas ndo varrer como dentro de casa...”. Eva diz que, apds algumas injecdes, ja
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estavam boas novamente e "as ruas Ilimpinhas, coisa mais linda, de
entusiasmar...” Maria diz: "Ja estdo bonitas as nossas ruas; no meio dos
canteiros, aquilo era cheio de papel e lata e nds limpamos tudo parelho; esta
muito bonito; é sé gente elogiando, até a policia passa e faz assim pra nos
[mostra com o polegar um sinal de positivo], que esta bonito.... Mas, claro que,

sempre acontece uma coisa ou outra, mas nds vamos vencer...”.

A narrativa de Maria e Eva enfatiza a alegria de apds tanto tempo sem trabalho
fixo, poderemm comemorar o recebimento do primeiro pagamento, da primeira
retirada como é chamado o vencimento nas cooperativas. E, em meio a risadas,
confidenciam os planos de ir comemorar esse acontecimento num restaurante,

possivelmente um almogo com as colegas de servigo.

Quase um ano apos nosso primeiro encontro, em junho de 2004, novamente
encontrei Dona Maria, ainda vestida com parte de seu uniforme de trabalho -
uma calgca de brim verde. Ela havia terminado de amassar pdao e demonstrou
alegria a0 me ver. Estava acompanhada apenas de seu filho, o marido havia
saido com seu pai. "O Angelo é motorista de meu pai, quando precisa...
Comecamos falando de como estava sua vida, no tempo que havia passado. "Eu
continuo na cooperativa; esta muito bom..., apesar de algumas mudancas.
Entraram pessoas novas, alguns desistiram, outros foram afastados”. Sobre essa
questdo diz ndo ter muito claro o motivo das desisténcias, e os afastamentos
foram resultado da auséncia de compromisso de alguns cooperados, que

faltavam com frequéncia sem justificativa e ndo cumpriam o horario.

A novidade compartilhada comigo, nessa ocasiao, foi a respeito da entrada de
seu marido na cooperativa, uma vez que ele também havia participado das
capacitacbes em economia solidaria e cooperativismo. A cooperativa, por sua
vez, contratou com a Prefeitura novos trechos a serem varridos na cidade,
precisando assim de novos integrantes, os quais foram buscados entre aqueles
gue participaram das capacitagdes e do processo inicial de criagao da mesma. O
marido de Dona Maria fazia parte desse grupo. Contudo, o fato de ambos serem
cooperativados nao era vivenciado sem conflitos. Maria informa que, ao contrario
dela que é mais quieta e muitas vezes nao se manifesta para evitar problemas

no trabalho, seu marido era muito franco, o que ja havia |lhe rendido alguns



43

conflitos com a presidente da cooperativa. Essa situagao provocava em Maria
certo desconforto, pois sentia-se dividida entre apoiar o marido e nao se ver

envolvida em conflitos com a diretoria da cooperativa.

Sobre a rotina de trabalho, diz que: “Estamos trabalhando muito, mais que
gente de vinte anos... cada qual pega o seu rumo, divididos em equipe de cinco
a seis pessoas por trecho. E 1a se vamo nds, varrendo as ruas, deixando tudo
limpinho”. Essa rotina comega por volta das quatro e trinta da manha, quando
eles se levantam para ir trabalhar. A varrecgao inicia as cinco da manha e termina
por volta das onze horas. Se terminarem antes, devido ao tamanho do trecho ou
da sujeira existente, reunem-se no espaco onde guardam o0s materiais de
trabalho e compartilham um chimarrao. Apesar de ter como companheiros da
cooperativa a irma e o marido, eles nao realizam o trabalho juntos, cada qual
estd inserido em uma equipe diferente. Em dias de chuva, cumprem o horério,
porém, ndao executam o trabalho, a menos que o tempo melhore. Com chuva
continua, o trabalho ndo ¢é realizado, nao havendo a necessidade do
cumprimento do horario. Eles trabalham diariamente, de segunda a domingo,
ininterruptamente durante quinze dias; as folgas acontecem em domingos
alternados, de quinze em quinze dias. "Ndo é facil, a gente acaba com os

calcado, mas precisamo trabalha... isso é o que importa”.

A respeito do que mudou em sua vida apos a entrada na cooperativa, Maria cita
a tranquilidade de agora poder contar com uma remuneragao mensal,
possibilitanto-lhe, assim, realizar compras no comércio e viver com mais
tranquilidade. “Eu me sinto mais feliz, ja pude comprar minhas coisinhas. Chega
o final do més a gente tem o dinheirinho para ir no mercado... Antes era uma
tristeza; gracas a deus agora estou feliz mesmo. Antes da cooperativa, s6 eu
trabalhava, meus parentes é que me ajudavam...”. Ao falar sobre as retiradas
mensais pelo trabalho na cooperativa, no valor de um saldrio minimo, faz
referéncia ao pagamento recebido, "nds prezamos muito o nosso salarinho, pode
ser pouco, mas é um salario suado e faz diferenca”. Maria ainda demonstra,
apesar da vivéncia do trabalho cooperado, a concepcgdo do trabalho assalariado,
desenvolvido para alguém em troca de remuneracao mensal. Sua expectativa
com a mudancga na administracao municipal era de que fossem contratados pela

prefeitura e assim pudessem ter a carteira de trabalho assinada: "Minha
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esperanca era de que o prefeito contratasse a gente e assinasse nossa carteira;
mas, ndo. Ele disse que nosso trabalho é muito importante, mas vamos

continuar na cooperativa”.

Devido a relacao com a experiéncia do trabalho cooperativado, pergunto acerca
da dinamica da cooperativa e dos desafios que ela reconhece em trabalhos desse
tipo. Maria demonstra conhecer as caracteristicas do cooperativismo, ao
mencionar as responsabilidades partilhadas, a necessidade do didlogo entre o
grupo, a tomada de decisdao coletiva; porém, reconhece as dificuldades
existentes no grupo e demonstra certa inseguranca em vivenciar um trabalho
distinto do assalariado, sem a existéncia da carteira assinada. Nem todos
compreendem essa dindmica, ficam desconfiados, surgem conflitos e fofocas
entre os integrantes. "Quando s&o prestadas as contas pela diretoria, pelo
contador, nem sempre as pessoas entendem, nao entendem e ficam brabos; a
presidente tem dificuldade de aceitar critica e a gente é um tanto burro... tem
dificuldade de compreender essa nova regra; mas a tomada de decisdo é
coletiva, junto com a presidente e com o grupo todo, as coisa que achamo

errado, falemo mesmo...”.

Quanto ao significado do trabalho, para ela, esta relacionado a capacidade de se
sentir ativa, util. "Pra mim o trabalho é tudo, se ndo tou trabalhando fico doente,
ndo tem no que pensar, me sinto parada, sem atividade. Trabalhando fico feliz,

encontro as colega e fago alguma coisa”.

Apesar dos desafios presentes, Maria demonstra confianca no empreendimento
do qual participa. “Dizem que o unico empreendimento que esta dando certo,
indo pra frente, é o nosso, muitos ja comecaram e tiveram que parar porque nao
deu certo....fizeram dividas... e nés ndo queremos dar o passo onde a perna nao
alcanca, comprar coisas [como calcados adequados para o trabalho] e depois
ndo poder pagar, por isso ndo compramos ainda.., n0s prezamos para ter nosso
salarinho em dia e ndo ficar devendo por ai! Essa cooperativa é muito importante

para nos!!!”.
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2.2. Entre sonhos e lutas pelo trabalho: a trajetéria de Noemi

Noemi tem trinta e dois anos, nasceu no interior, numa localidade rural de um
pequeno municipio nos arredores de Chapecd. E a nona filha de uma familia
numerosa; seus pais trabalhavam de agregados na terra de um compadre e
viviam do que o trabalho na roca produzia, bem como de um alambique que eles

mesmos cuidavam.

Seu relato iniciou pela experiéncia que |he marcou a primeira infancia, quando,
aos dois anos e meio, perdeu a mae - esta foi vitima de complicacdes apds o

parto do décimo primeiro filho.

Minha mée tinha um filho atras do outro naquela época, ha trinta anos
atras, ai ela foi pro hospital pra ter nénem e deixou nés em casa, tinha
uma irmad com um ano e eu com dois e meio e ela foi ganhar outro,
né... Ela teve onze filhos... eu era a nona; depois de mim tinha a de um
ano e aquela que ela foi ganhar...ela foi pro hospital, o pai levou ela de
carroca aquela época... uma barrigona e eles andaram 18 km, pois
sairam do interior, da area rural. Ela chegou no hospital, ganhou uma
menina e nds ficamos em casa. SO que ela teve parto normal e teve um
problema sério de hemorragia, quando o pai veio pra casa ver nds, que
era tudo uma escadinha, chegou em casa, quando ele entrou pra dar
uma olhada em nds, ja chegaram com um carro, uma Rural, avisando
qgue minha mae havia falecido por conta da hemorragia. A gente que era
pequeno nao tinha aquela nog¢do, era um dia muito frio, frio mesmo; foi
um desespero... Ai, no dia do veldrio, cada um pegou um pra criar, né.
Porque o pai, né, imagina, com onze em casa, tudo pequeninho, dai a
minha madrinha (...) pegou eu pra criar, né, com dois ano e meio.
Minha vd, que era mae da minha mée que faleceu, pegou a outra irma
de um ano e cada um pegou um, né; 0S mais pequenos e o0s outros
foram se criando. Eu morei até os sete anos com minha madrinha. Com
meu pai ficaram oito, os maiores, os mais velhos. Mas era assim... nés
era agarrado com o pai, era novinha, a gente ficava um pouco 13 na
madrinha, eu fugia e queria ficar com o pai, ir atras dele, porque era
perto, né. Minha madrinha pegou eu. Essa minha vé ja trouxe, no dia
depois do enterro, essa irmd pequena, de um ano. O bebé, dizem que
morreu, mas nao é verdade. O dono do hospital, vendo o desespero do
pai, o dono do hospital pediu essa crianga pro pai, € o pai deu. Era uma
menininha, e o pai deu pro dono do hospital e ele disse: "O Seu Adao,
eu quero essa crianga pra mim mas nunca mais lembre que teve esse
filho, ndo quero que me incomode”. E o pai ia fazé o qué, nél!l! E essa
minha vé, mde da minha mae, era muito braba, pois ela disse que ndo
gueria mais nenhum, ela ia pegd a menorzinha porque ja estava com
um ano, né... E eu foi pra madrinha. Eu nunca esquego! Passou um dia,
eu era bem pequena, mas eu lembro, ela me levou numa loja em Xaxim
e tirou as minhas conguinhas toda rasgada e comprou um sapatinho
assim mais bonitinho e colocou nos meus pés e deixou a conguinha
assim, debaixo de uma mesa, e ficou 4. Meu padrinho fez um berco de
madeira e eu tinha medo, com aquela idade eu sé queria a mae ali, né.
Ela fez aquele bercinho e pbs do lado da cama dela, eu lembro até hoje!
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O bercinho parecia aqueles de natal, que se usa hoje, aqueles
coxinhos... E eu fiquei Ia.

Até os sete anos, Noemi morou com a madrinha, chegou a frequentar a primeira
série, porém foi requisitada pela familia para ajudar no trabalho da roga; deixou

a escola e iniciou muito cedo sua vivéncia no trabalho.

Ele [o pai] levava todos nds pra roca, bem cedinho e la nés comecava a
chorar que queria mama, outro queria leite, outro queria comida e ele
ficava o dia inteiro...ia na roga e ficava la... NOés brigava eu e minha
outra irma, ai uma queria fincar a foicinha na outra, né. Eu tenho as
marcas até hoje, ela fincou em mim e eu finquei nela... E o pai ia pra
casa..., dava comida e ia de volta; acho que ele fazia mais de dez
viagem assim por dia, nesse vai e vem. Nos sofremos!

O trabalho na roca consistia em cortar cana, limpar e rocar em meio as
plantacdes, lavouras de milho, batata, enfim culturas direcionadas para o

sustento da familia.

Com sete anos eu ja trabalhava na roga, cortava cana, pois o pai
cuidava de um alambique; ai eu trabalhava la... Mal e mal eu tinha forca
pra pegar as cana e cortar... dai cortava né, naquela época ndo tinha
nenhuma roupa assim boa pra ir..e a gente amarrava uma palha,
alguma coisa, nos pés pra ir né, frio, frio...e a gente ia daquele jeito na
roca, eu trabalhei até uns nove anos na roga...dai o pai comecou a me
dar assim pras familias sabe né, porque assim eu tinha que trabalhar
pra ajudar a sustentar as coisas, a casa... e todos iam pra roca, de
manhé era aquela fileirinha pra roca... porque tinha que trabalhar né,
ndo tinha outro jeito!!! Tinha que se sustentar e as vezes a gente
trabalhava assim, por troco de alguma comida, alguma coisa.

Tornou-se empregada doméstica com nove anos, pois era "deixada nas casas
pelo pai pra trabalhar”. Eram casas de conhecidos, alguns patroes de seu pai que
empregavam a filha do empregado em troca de moradia e comida. Nem sempre
recebia o pagamento em dinheiro, quase sempre era paga em mantimentos que
mensalmente levava para a casa de seu pai. Foi um periodo de "bastante
sofrimento”, conforme seu relato, pois, pela pouca idade, tinha dificuldade em
realizar alguns servicos domésticos como lavar roupas, por exemplo; faltavam-
Ihe forcas para esfregar as pecas, 0 que muitas vezes motivou a violéncia fisica

por parte das patroas, como tapas em seu rosto e pernas.

Aos nove anos, ele [seu pai] comecou a me deixar nas casas, assim, pra
trabalhar. Mas eu ndo queria ficar, vinha de volta. Depois dos nove, eu
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afirmei e trabalhei anos nas casa como doméstica, fazia tudo, s6 n&o
conseguia bem lavar roupa; tinha dificuldade. Cheguei a apanhar na
cara muitas vezes porque ndo sabia lavar roupa, ndo conseguia
esfregar, ndo tinha forca, né!! Mas trabalhava. Era sete hora da manha,
aquelas calcadas... Eu trabalhava em Xanxeré, ele me botou la, numa
casa, né. E me colocou em casa de familia longe de onde nés morava
porque ndo tinha como eu fugir pra ir 1a ver o pai, porque eu ndo
conhecia nada, nem as ruas... nada!! Ele me deixava la, ficava uns
qguinze, vinte dias sem me ver e eu me obrigava a ficar, né!

Suas irmas também sairam de casa cedo, para trabalhar como domésticas; todas
em casas de familias, muitas vezes, longe umas das outras, o que provocava o
distanciamento entre as irmas, que ficavam, anos até, sem se verem. Nesse
periodo de trabalho doméstico, seus afazeres incluiam todo o servico da casa,
além do cuidado das criancas da familia: "uma crianca cuidando de crianca”,
como disse ela. Certamente, foi um periodo marcado por varios tipos de
violéncia. Outra situacao enfrentada por Noemi era em relacdo a alimentacao, ela
nao tinha direito a todas as refeicdes, ao café da manha, por exemplo. Passou
fome em diversas situacdes, porém nao tinha para quem se queixar: “"Eu ndo
tinha solugcdo na vida, tinha que trabalhar, e se queixar pra quem? Chorar pra
guem? Minha vé nunca mais vi, minhas irmds estavam todas longe, meu pai ja
tinha outra mulher e teve, novamente, outros filhos, um atras do outro; e

depois, ja se importava mais com aqueles também”.

Entre um trabalho e outro, ela permanecia na casa do pai e voltava a trabalhar
na roca, até aparecer outra familia necessitando de uma empregada doméstica.
Assim, voltou a encontrar as irmas mais velhas que também retornavam a casa
da familia durante tempos sem trabalho. Porém, enfretavam conflitos com os
novos filhos do pai e com a madrasta que nao as poupava de castigos e surras.
"Eu e minhas irma& sentava embaixo de uma darvore e rezava para que

aparecesse uma familia pra nos buscar... pra trabalhar, nés queria uma familia”.

Duas de suas irmas bastante novas, com catorze e quinze anos e meio, fugiram
com rapazes que conheceram e iniciaram outras familias e foi na casa de uma
dessas irmas que, alguns anos mais tarde, Noemi trabalhou novamente como
doméstica, cuidando dos sobrinhos e da casa da irma, enquanto ela e o marido
trabalhavam nos frigorificos da regido. Nesse periodo, retomou o contato com

varios irmaos e irmds que, apds casarem, permaneceram na cidade em que
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nasceram, morando e trabalhando no interior ou na cidade, trabalhando nos
frigorificos que empregavam bastante mao-de-obra local. Ela mesma cuidou de
varios sobrinhos,morando com os irmaos até casar, o que fez por volta dos

dezesseis anos.

Conheceu seu marido na festa de casamento de um irmao, em que foi madrinha
acompanhada por um amigo do mesmo. Durante a festa, os dois pouco
conversaram além de uma foto que tiraram junto com os noivos, a qual ela disse
guardar até hoje. Na hora do casamento, ela conta que a falta de estudo Ihe
dificultou assinar seu nome como madrinha e escreveu "mal e mal o nome como
podia e sabia”. Apds esse encontro, o rapaz comegou a lhe mandar recados por
um de seus cunhados, porém ela ndao sabia nada da vida. Apds seis meses, eles
voltaram a se encontrar quando ele resolveu busca-la para passear com a
intencdo de “rouba-la”, pratica comum entre os jovens da area rural, que, diante
da dificuldade de casar formalmente, roubavam as noivas - com o consentimento
das mesmas - de suas familias. Apds a consumacao do relacionamento restava a

familia aceitar o enlace, iniciado geralmente com bastante dificuldade.

Noemi continuou trabalhando como domeéstica, agora na casa que dividiam com
um dos irmdos de seu marido, este trabalhava na Sadia. Foi um periodo dificil
pois enfrentou muitos conflitos com a cunhada. A solugao foi separarem as
moradias. Comegaram a vida sem nenhuma mobilia, poucas loucas e muita
dificuldade. Apds trés meses de casada, ficou gravida do primeiro filho, porém
sofreu um aborto espontaneo pouco tempo depois. Para Noemi, essa perda se
justificava pelo tanto que trabalhou, pelo esforco fisico constante, além de se
considerar "uma pessoa muito nervosa, revoltada”. Alguns meses depois, voltou
a engravidar novamente e teve, aos dezessete anos, sua primeira filha. Por
ocasido do nascimento da menina, seu marido estava desempregado, o que
dificultou a compra de roupas para a crianca e mesmo de alimentos para o casal.
Noemi teve complicagdes no parto e acredita que a fé e as oragdes de seu
marido a ajudaram a passar aquele dificil momento; ambos ja frequentavam a
Igreja Evangélica, que contribuiu para seu marido deixar de fumar e "“fazer

folias, com bebida e droga,; o transformou num novo homem”.
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Até esse momento moraram em Xaxim, cidade natal de Noemi; mudaram-se
para Chapecé por intermédio de sua sogra que, ao saber das dificuldades
financeiras e de saude que enfrentaram, acionou a familia para buscar o casal e
sua neta. "A partir desse momento, Deus comecou a abencoar nds”. Moraram
muitos anos com a sogra, no Bairro Santo Antonio; seu marido comecou a
trabalhar de servente de pedreiro numa firma e ela continuou a desempenhar a
funcdao que havia aprendido ao longo de sua vida. Deixava sua filha com a sogra
e saia para trabalhar nas casas, como doméstica. Puderam, entdo, "comprar as
coisas pra dentro de casa, uma roupinha um pouquinho melhor, ir a Igreja,

”

lutando sempre...”. O marido tornou-se pedreiro e continuou trabalhando na
mesma firma. Quando sua filha completou dois anos e meio, engravidou
novamente, ficando este periodo sem trabalhar. Relata que tiveram a ajuda de

muitos vizinhos e dos irmdos da Igreja Evangélica.

Noemi continuou trabalhando como doméstica enquanto suas filhas
frequentavam a creche. A noite, lavava as fraldas das meninas para serem
usadas no dia seguinte, pois ndo tinham outras. Através do acerto que seu
marido fez com a firma em que trabalhava, puderam comprar uma maquina de
lavar roupas, "daquelas automaticas, modernas, que fazem tudo, eu nunca havia
visto... Como fiquei feliz”., Ficaram bastante tempo com essa maquina e foi,
através de sua venda, que puderam comprar seu primeiro imével: um terreno,
no Bairro Pinheirinho, onde moram até hoje. "Eu nunca vi, compramo um

terreno por uma maquina de lavar, era um sonho...”.

Depois de um longo tempo pagando aluguel, resolveram vender tudo - com
excessao de algumas panelas, uma cama e um fogao velho - que tinham dentro
de casa, para comprar uma casa de madeira. Porém, a mesma era muito velha
e, ao ser desmanchada, pouca coisa foi aproveitada. Com a doagao de amigos e
parentes, os dois foram, aos poucos, construindo uma casa de alvenaria. Muitas
vezes, trabalhavam até de madrugada, mas conseguiram “sair do aluguel”.
Gradativamente a vida foi melhorando e Noemi teve, entdo, sua terceira filha,
" trabalhando sempre”. Questionada, se durante todo esse periodo de
dificuldade, ela buscou alguma ajuda junto a prefeitura, sua resposta foi
negativa. "Eu pouco conhecia Chapecd, de politica muito menos, cheguei a pedir

um terreno, mas nao consegui. Quem ajudou muito a gente foi a Igreja, eles
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arrecadavam alimentos e traziam aqui”. Além da Igreja Evangélica, a familia e os
vizinhos em diversos momentos da sua trajetoria, exerceram papéis de
provedores, demonstrando solidariedade e fortalecendo lagos, que acabaram por

suprir deficiéncias e auséncias por parte do poder publico e das politicas sociais.

O envolvimento com o Programa de Geragao de Trabalho e Renda, da Prefeitura
Municipal de Chapecd, ocorreu pelo seu interesse em voltar a estudar. Na
perspectiva de um dia ter um negodcio préprio e, assim realizar outro trabalho
gue ndo o de empregada doméstica, iniciou o curso de alfabetizacdo de adultos
e, por intermédio deste, foi informada da possibilidade de freqlientar cursos de
capacitagao profissional e integrar algum empreendimento coletivo de geragao de
renda. Assim, iniciou cursos de culinaria, panificacdo e capacitacdo em economia
solidaria, constituindo junto com outras mulheres a Associacao de Panificados
Sonho Real. "Um sonho que parecia virar realidade; eu adoro mexer com massa,

produzir coisas, fazer pdes e doces; é o que quero pra mim!”,

Localizada no Bairro Pinheirinho, pertencente a regido do Bairro Sao Pedro, a
Associagao de Panificados Sonho Real iniciou durante o ano de 2003, com a
participacdao de suas integrantes em cursos de panificacdo e culinaria, bem como
de capacitacao sobre cooperativismo e autogestao. Durante o ano de 2004, a
Prefeitura Municipal anunciou sua impossibilidade financeira de adquirir os
equipamentos necessarios (fornos, maquina de amassar, batedeira, etc) para o
funcionamento do empreendimento. O grupo, entao, precisou aguardar outra
alternativa que possibilitasse o inicio de suas atividades. O que apenas se tornou
viavel pela desisténcia de outra associacdo de panificados, que disponibilizou os

equipamentos para essa associagao.

Contudo, esse ainda nao foi o maior desafio da Associacdo. Outro problema dizia
respeito ao espaco fisico necessario para a instalacdo do empreendimento, o que
foi providenciado pela prefeitura a partir do aluguel de uma pequena casa no
proprio bairro; mas era necessario providenciar a instalacdo elétrica apropriada.
Todo esse processo foi bastante demorado; a instalacdo elétrica levou pelo
menos trés meses para ficar pronta €, mesmo assim, o grupo nao conseguiu
iniciar o trabalho de panificagdo. Em razao disso, os meses foram passando e,

como era ano eleitoral, as coisas comecaram a ficar mais lentas e dificeis para os
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empreendimentos. Em outubro de 2004, a administracao petista vé sua intencao
de re-eleigdo “cair por terra”, apds oito anos a frente do municipio. A Associagao
Sonho Real ficou em compasso de espera, aguardando que algumas providéncias
finais fossem tomadas, como, por exemplo: a realizagdo de um treinamento
para lidar com os equipamentos disponibilizados. Porém, o mesmo nao foi

realizado e o empreendimento nao iniciou sua produgao.

Apesar disso, no relato de Noemi, ainda havia esperanca de que algo iria
acontecer. Ela e suas colegas estavam em negociagbes com a atual
administracdo; porém, demonstravam preocupacdo pois anunciaram que nao
iriam renovar o aluguel do espacgo fisico e os equipamentos seriam removidos
para outro programa social, localizado em outro bairro da cidade, distante do
local de moradia das mesmas. Mostravam-se indignadas, mas reconheciam que
tinham perdido os interlocutores junto ao poder publico. A assistente social, que
anteriormente acompanhava esse grupo e era considerada uma aliada, havia
sido deslocada para outra Regional de Assisténcia Social do municipio. A atual,
sequer havia tido contato com elas e, apesar dos esforcos em procurar a equipe

gestora da nova administracao, enfrentavam dificuldades em serem atendidas.

Sobre o significado do trabalho e da participagao no empreendimento, Noemi
afirmou: "Eu me sinto viva desde que comecei nessa associagdo, a gente
aprendeu tanto! Tivemo tantos curso, conhecemo gente, foi tudo muito
importante para mim”. Em relacdo ao trabalho, apesar de reconhecer que ja
trabalhou muito na vida, e em situagdes muitas vezes adversas, também destaca
a dificuldade de se sentir “"parada, sem nada para fazer... Eu tenho muita forca

de vontade, 4nimo para trabalhar... NGo me imagino sem um trabalho”.

Com a qualificacdo adquirida na area de panificacdo e culinaria, Noemi pode
incrementar os rendimentos familiares, fazendo alguns doces e bolos “para fora”,
porém conhece as exigéncias relacionadas a vigilancia sanitaria, o que lhe
exigiria instalagdes apropriadas em casa, que |lhe permitissem a producdo e
comercializacdo de produtos alimenticios em maior escala. Tem receio de ser
denunciada e surpreendida por essa vigilancia. Dessa forma, o pouco que produz

em casa é vendido a amigos, conhecidos e familiares.
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Diante das dificuldades enfrentadas, que impediram o funcionamento da
Associacao, Noemi retornou ao trabalho como doméstica, pratica conhecida e
para a qual se sente qualificada, porém o desejo é um dia “"poder fazer outra
coisa, trabalhar com massas e poder viver disso”. O entusiasmo presente em
Noemi também encontrei no grupo de mulheres que criou a Associacdao Sonho
Real. Um sentimento que se expressa na luta pela efetivacao do
empreendimento, apesar das limitagOes, dificuldades e imposigcdes que estavam
enfrentando devido aos dos rumos que o Programa de Geragao de Trabalho e
Renda vinha tomando sob a nova administracdo municipal. Mas ndo se
mostravam derrotadas, pelo contrario, ndo admitiam perder todo o investimento
pessoal e familiar - considerando as horas de cursos e capacitagdes vivenciadas,
a auséncia do lar, o afastamento dos filhos e maridos - realizado até entdo; por

iSso, suas esperangas se renovavam na busca da efetivacdao do empreendimento.

2.3. Na varregcao de ruas com a esperanca de regressar a construgao
civil: a trajetoria de Aurelino

Aurelino nasceu em Abelardo Luz, distante 80 km de Chapecd, cidade que faz
divisa com o estado do Parand. Hoje ele possui 43 anos, e como as outras
entrevistadas, nasceu em area rural, interior deste municipio. Seus pais
possuiam apenas dois alqueires de terra, onde plantavam alguma lavoura para o
sustento da familia. Aurelino € o mais novo, e o Unico homem de uma familia de
cinco irmas. Na infancia, trabalhou na roga; a partir dos catorze anos, trabalhou
... nas firma, numa madeireira, dava mais trabalhd em firma, do que nas
lavoura né”. Desde cedo, sua trajetdria € marcada por sucessivas migracgoes.
Morou em varias cidades do Parand, até que retornou para a “colonia”, onde em
razao de inumeras dificuldades venderam as poucas terras que tinham.
“Vendemo, né. Dava muito pouco, porque as terra ja eram, vamo dizé assim,
fraca; entdo ja precisava do adubo, do calcario, dai ndo era facil a pessoa pobre

fazé empréstimo no banco pra compra isso ai”,

Entretanto, um grave conflito de terras entre vizinhos também motivou a venda
da propriedade. Uma parte das terras da familia foram invadidas por um vizinho

e, apesar de procurarem resolver o impasse de maneira legal, esse conflito
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resultou num ataque com arma de fogo a casa do pai de Aurelino, que acabou
sendo ferido. O filho, na tentativa de defesa, acabou atingindo o agressor
mortalmente. Apds prestar socorro ao pai, Aurelino fugiu ficando escondido em
casa de parentes até passar o periodo de flagrante; apresentou-se a policia
acompanhado de advogado e acabou por aguardar o tramite do processo em
liberdade.

Nessa ocasido, aos vinte e cinco anos, Aurelino ja era casado; casara-se ainda
morando na col6nia, alternando o trabalho na roca com o trabalho na construgao
civil, empregado numa empresa que construia uma barragem na regido. Depois
de algum tempo, resolveram tentar a vida em Chapecd. Tinham, naquela época,
dois filhos pequenos. Aurelino, com a experiéncia adquirida na construgao civil se
empregou numa firma em Chapecd, até que foi chamado para se apresentar a
justica, e acabou sendo preso. Transferido para Abelardo Luz, onde tramitava o
processo, permaneceu dezenove dias preso até ser absolvido e o processo ser
considerado encerrado. Ao retornar a Chapecd, perdeu o emprego. A esposa
relata um periodo de dificuldades em suas vidas, pois quase ndo conheciam a

cidade, estavam sem emprego, pobres, com filhos pequenos.

Em Chapecd, moraram em diversos bairros, conforme a proximidade com o
trabalho e o preco do aluguel. No periodo em que trabalhava na construcao de
um hospital da cidade, ficou sabendo que uma firma de construgao civil
requisitava trabalhadores para atuar em Sao Paulo. Aurelino, como tantos

outros, foi “... tentar a sorte na cidade grande”.

Al eu fui pra Sdo Paulo. Essa firma de S&o Paulo que tava construindo o
Hospital Regional tava chamando gente pra leva pra Sdo Paulo; dai eu
fui la. Me fizeram a proposta; fomos em 20. Fiquei em Sdo Paulo trinta
dias e comecei a pensa, é dificil fica numa cidade assim, ndo é facil.
NGs parava num barraco, ali no bairro Tatuapé... Eu fiquei 30 dias, daf
eu fui deposita, fui até no banco, né. Dai eu vi que os cara foram
assaltado dentro do banco, do Banco Bradesco, e eu ia manda o
dinheiro pra ca e ia fica la. E comecei a pensa... Ndo, eu vou embora,
né! Porque do jeito que ta sendo, sé assaltado dentro do banco, né.
Toma o dinheiro dos cara, né... Eu vim embora.

De volta a Chapecd, continuou trabalhando na construcdo civil, alternando
periodos de emprego, desemprego, carteira assinada e informalidade; até que se

inscreveu e foi chamado para atuar na agroindustria Aurora. Nesta empresa,
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trabalhou como servente e depois como vigia, por um periodo de quase dois
anos e meio. Prop6s um “acerto” para a firma, o que lhe possibilitou construir
uma pequena meia-agua de madeira em um terreno cuja posse havia comprado
algum tempo atras. Novamente passou um periodo desempregado, realizando
biscates como pedreiro aqui e ali. De volta a formalidade, trabalhou como
empregado do antigo Frigorifico Chapecd, no setor de lenha que alimentava a
empresa; um trabalho arduo, dificil. Ndo permaneceu muito tempo. Durante o
periodo de desemprego, o beneficio do seguro-desemprego, possibilitava-lhe o

sustento da familia, que crescia; tiveram oito filhos.

Aurelino reconhece sua profissao como pedreiro e, apesar das dificuldades,
sempre foi nessa area que trabalhou, em empresas de construgao, da cidade e
regido, algumas vezes em carater de trabalho temporario, outras vezes sem
carteira assinada. O periodo de maior desemprego foi algum tempo atras,
guando, durante aproximadamente quatro anos, nao conseguiu se fixar em lugar
algum. Foi atestado, através de exame admissional de uma empresa, que sofria
de problemas na coluna, ficando impossibilitado de realizar servigos pesados que
Ihe exigissem erguer peso. Essa limitacdo quanto a saude agravou ainda mais as

dificuldades que a familia enfrentava.

Nessa ocasido, idos de 2001, diante do desemprego duradouro, da caréncia
familiar e da presenca de filhos pequenos, foram motivados a procurar a
Regional de Assisténcia Social de seu bairro. Apdés a inscricdo e o
acompanhamento a familia, tornaram-se usuarios do Programa de Renda
Minima, recebendo o beneficio pelo periodo de um ano. Entre as contrapartidas,
previstas por esse programa de transferéncia, estava a participacdo em cursos
de capacitacao e qualificagdo profissional do PGTR, diante do que ele e a esposa
iniciaram as capacitacdes e participaram dos cursos de qualificacao oferecidos.
Aurelino, nesse tempo, trabalhava fazendo biscates como pedreiro e sua esposa,
quando possivel, fazia algumas faxinas. "Minha mulher participava nas reuniao,
dai muita gente ja tava recebendo [0 beneficio do Renda Minima], e falou pra ela
qgue tinha que fazé este cadastro e aguarda, né, que a assistente social vinha
visita, vé a nossa residéncia... Se nodis precisava ou ndo, né; eu tava

desempregado, dai ela colocé a gente na renda minima”
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Apds a insercao no Programa de Renda Minima, foram orientados a participarem
dos cursos de qualificacdo profissional e capacitacdo em economia solidaria e
cooperativismo do Programa de Geragao de Trabalho e Renda, o que possibilitou
o envolvimento de Aurelino com a Cooperativa de Trabalho Vida e Esperanca.
"Com essa renda, eles querem ver a pessoa melhord, compra uns moveis bao,
arruma a casa. Aqui ta faltando o forro da casa e ta faltando o piso. Eu disse
gue se vim mais [o beneficio do Renda Minima], se o governo ajudar, a gente vai
arrumar o piso primeiro, vai fazé o piso, depois a gente faiz o forro. A gente tem
qgue se interessa... Vamos dizé, fazé um curso, entra num negdcio assim, como
esse da cooperativa, essas coisas. E dai surgiu esta cooperativa, mas antes de

surgi a cooperativa eu tava no curso ...”

Com a insercao de Aurelino nesses programas, uma nova realidade se iniciou. Os
filhos mais velhos ja trabalhavam, e quando possivel, ajudavam na manutencao
da casa. E Aurelino foi participante ativo na constituicao da Cooperativa, sendo
sécio fundador da mesma. Apesar de exercer a atividade de pedreiro hd muitos
anos, frequentou o curso de pedreiro, que era oferecido pelo programa, além da

capacitacdo em economia solidaria.

Eu nem dependia de fazer este curso, mas eu fui fazer... Eu disse pro
cara que tava dando o curso que eu era pedreiro, mas tavam dando o
curso, né, gratis pra ndis. Ndis fizemo o curso em dez dias. Foi bom;
mas, pra muitos que ndo sabiam assentar um tijolo, ndo aprenderam.
N&o aprenderam porque o curso que ele fez é pra quem ja sabia um
pouco, né. Quem nunca pegou no tijolo, os cara ndo aprenderam. Eu ja
sabia, faz muito tempo que trabalho de pedreiro, né; faco meio de tudo,
faco pintura, assento cerdmica, o que vem, né, a gente faz. Entao este
ramo eu ja sabia, mas eu participei do curso, ajudei o pessoal que tava
dando o curso, me colocavam fazé os canto, né, ponhava o plumo, os
cara colocavam, tinha uns que colocava dois tijolo, outros ja faziam uma
fiada... Dai quando terminamo o curso, essa do Sine e mais a assistente
social pediu assim: se ndis tava de acordo de colocd uma cooperativa,
né. Dai, tudo tinha que ta de acordo, porque o desemprego tava na
mesma coisa. Dai ela pegou assinatura de tudo ndis e trouxe pro Milane
gue deu o curso pra nodis da cooperativa ... O curso da cooperativa foi
bom, todo o curso durou oito més; eu fiquei aguentando, mas muita
gente correu. Néis comecamo em dezoito; fomo ali uns quatro més, ndis
tava em seis, ndo sabiam quando ia comecd, com medo de ndo da
certo, alguns correram... Entdo o pessoal foi indo, né, mesmo no frio
foram. Desde o comecgo do curso 13, ndis enfrentamo, pra manté esta
cooperativa, que ta hoje de pé.
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Sobre o empreendimento do qual participa, Aurelino diz: “A cooperativa é uma
geracdao de emprego, né, é uma geracdo de renda e trabalho, entdo ...Pra
pessoa na minha idade, que é dificil até de entra numa firma, por causa da
saude é bdo... Pra comecd, vai fazé um exame pra entrda numa firma, dai
disseram que eu ndo podia ergué 20, 25 quilos; entdao, aonde que vai para, né?
Aonde que eu vou trabalhd ?!?! E dificil!! Eu, se for preciso ergué peso, eu ergo
peso, né. Ndo sei como que o médico pode atestd um coisa dessa, que eu ndo

posso!

A Cooperativa de Trabalho Vida e Esperanca previa o desempenho de varias
atividades como: servicos de pedreiro, encanador, pintura, ajardinamento, além
de limpeza e varregcao de ruas; por isso, contou com o envolvimento de
trabalhadores e trabalhadoras qualificados em diversas areas. Entretanto, apesar
do esforco por parte dos técnicos do Programa e da diretoria da cooperativa,
haviam conseguido somente participar do processo de licitagdo junto a prefeitura
municipal para a realizagdo do servico de limpeza e varrecao das ruas de
Chapecé. Considerando a natureza do trabalho, mais mulheres do que homens
integrantes da cooperativa se interessaram em iniciar as atividades. Aurelino,
junto com outro pequeno grupo de homens, resolveu nao esperar outra
oportunidade e também se candidatou para o desempenho dessa atividade.
Porém, essa escolha ndao deixa de lhe provocar um sentimento de humilhagao.
"Eu tenho profissdo, sou pedreiro, e assim, varré rua... me deixa meio
humilhado...mas fazé o qué, preciso trabalha! Nés semo em quatro pedreiro que
fazem esse servico, né. Temo que abaixa a cabeca e ir em frente, né!!! Se surgi
outra coisa, vamo dizé a parte de reforma, de pedreiro, dai se da a vaga de
varrecao de rua pra outro que ta na espera, que ndo tenha profissao, e a gente

vai fazé outro servico. Eu tenho essa esperanca”

Diante da pergunta se estd satisfeito no empreendimento, Aurelino diz que tem
esperancas de melhorar, de o rendimento aumentar e poder viver com mais
tranquilidade. "O gue que vai fazé, tem que fica, né, contente... S6 que a gente
fica meio triste, porque o salario ja ndo é um salario, é um salario de pobre, né!
Um salario de R$ 240,00 [valor do saldrio minimo na época] ndo fecha, porque

paga dgua, paga luz, né? E pouco, ndo tem meio do cara vivé, né. A gente fica
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meio nervoso, mas o que que vai fazé? Tem que fica contente com aquilo que ta

ganhando na cooperativa, é o comeco né!!

Mesmo com as capacitagdes em cooperativismo, Aurelino, tal como Dona Maria,
refere-se as retiradas mensais como o salario recebido, demonstrando ainda
possuir como referéncia o trabalho assalariado, desempenhado por tantos anos e
registrado em carteira de trabalho. Sobre o significado do trabalho para ele,
afirma nunca ter pensado sobre isso; porém, diz: “O trabalho pra mim é... Sei
14! E importante, né! A pessoa té trabalhando, pra mim, representa... Eu se fica
parado, vamo dizé, eu fico doente, preocupado, se tivé trabalhando eu fico com
saude... Sabendo que chegou o fim do més eu tenho aqueles troquinho pra

pega, né. E se ta parado? S6 comendo, nem tem o que comé, né?!

Sobre a dinamica da cooperativa e a experiéncia do trabalho cooperativado, ele
destaca a importancia das decisdes coletivas e o envolvimento dos cooperados.
"E tudo decidido em reunido, em assembléia. E mais que uma firma, uma firma
ndo é assim, chega la, ta pronto. Na cooperativa, vocé é patrdao e é pedo na
mesma hora, né!!l Ndo tem ninguém que mande, s6 tem que trabalha, tem que
fazé aquelas metragem, né. SO0 que eu creio que, a partir do pagamento de
setembro, ndis vamo chega em torno de uns R$ 300,00, porque ja pagamo
umas coisa que precisamo compra. Assim, na hora da divisdo é mais pra dividi;

entdo ja ajuda.... ganha um pouco mais”.

As trajetérias de Dona Maria, Noemi e Aurelino expressam multiplas realidades
humanas e sociais e demonstram uma luta constante pela manutencao da vida,
da familia, da subsisténcia. Permeadas por dificuldades e sofrimentos,
evidenciam uma capacidade de busca e renovagao permanentes. O envolvimento
nos empreendimentos econdmicos solidarios traduzem insergdes diferenciadas,
expectativas e sonhos que nem sempre se realizam. Por participarem de
experiéncias situadas no campo da economia solidaria, no préximo capitulo
situamos a mesma, apresentando caracteristicas, polémicas e possiveis
resultados, incrementados apds a criacdo da Secretaria Nacional de Economia

Solidaria, num esforco de consolidacdo enquanto politica publica.
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CAPITULO II

ECONOMIA SOLIDARIA: UMA ALTERNATIVA GERADORA DE
TRABALHO, RENDA E INCLUSAO SOCIAL

Situando a economia solidaria no Brasil, e seus efeitos politicos, econdmicos e
culturais na realidade social, neste capitulo, apresenta-se algumas consideracdes
sobre a economia solidaria; destacando, também, a criacdo da Secretaria
Nacional de Economia Solidaria pelo governo federal, com o propdsito de

consolida-la e amplid-la enquanto politica publica de alcance nacional.

1. SITUANDO A ECONOMIA SOLIDARIA

E possivel afirmar que a economia solidaria no Brasil vem ganhando, nos dltimos
anos, uma evidéncia cada vez maior, verificada tanto pela expansao de novas
formas coletivas de organizacao do trabalho e da produgdo (por meio da criagao
de diversas formas de cooperativas, associagoes de trabalhadores, empresas em
regime de autogestdo, bancos comunitarios, entre outras), quanto pelo aumento
de publicagbes (artigos, livros, sites na internet), producdes académicas
(resultado de pesquisas de mestrado e/ou doutorado) e debates (seminarios,
oficinas, palestras, cursos) relacionados a essa tematica, nos quais se busca,
além de divulgar e fortalecer as iniciativas dessa natureza, problematizar e

refletir a respeito das inUmeras questdes que cercam essa forma de economia.

A intencdo, nesse texto, é a de situar a emergéncia e os desdobramentos
contemporaneos da economia solidaria no Brasil a fim de tracar um panorama

geral, porém elucidativo do que caracteriza esse modo de producdo solidario.
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Portanto, discorrer sobre a economia solidaria implica (re)conhecer que sua
expansao no pais tem se dado em meio a um polémico e controverso debate,
protagonizado pelos defensores e militantes desse campo e pelos criticos de tais
iniciativas. O debate tem posto em discussao questdes de fundo que cercam o
tema, como: a énfase no trabalho assalariado e protegido, as possiveis
alternativas diante do desemprego - vistas por alguns como praticas
amenizadoras do nao assalariamento -, ou a possibilidade de inclusdao no
mercado de trabalho. Esse debate vem permitindo, aos protagonistas do campo
da economia solidaria, defender e divulgar suas propostas, bem como, aos
pesquisadores criticos!”> dessa perspectiva, apontar limites e fragilidades da

mesma.

O proprio termo economia solidaria é objeto de debates. Entre seus criticos, para
alguns tal expressao tem carater paradoxal, por tratar-se de um oximoro, um
paradoxo em si, ao juntar expressoes que de partida se opdoem (cfme. Vainer, p.
45, s/d); para outros, o termo ja é em si objeto de controvérsia tedrica na
medida em que carrega duas imprecisdoes: uma, por supor segmentos
diferenciados e autbnomos de economia; outra, por classifica-la através da
categoria solidariedade, cara ao debate ético social, porém profundamente
guestionavel e manipulavel na sociedade capitalista atual (cfme. Barbosa, p. 02,
2005). Entre seus partidarios, inicialmente, o termo economia solidaria ndo era
unanime, resultando no uso de outros termos, porém com afinidades entre si,
como: economia popular, economia popular solidaria, sécio-economia solidaria,
economia social, economia alternativa. Contudo, nos ultimos anos tem havido no
Brasil, cada vez mais, um uso generalizado da expressao economia solidaria,
disseminada pelos integrantes do movimento que gravita em torno dessa
proposta, organizados em féruns de abrangéncia nacional, regional e local, e
responsaveis pela realizacdo de plenarias, encontros nacionais e internacionais.
Sobretudo apds a realizacao dos Féruns Sociais Mundiais, em Porto Alegre, nos
anos 2001, 2002 e 2003, em que o tema foi profundamente debatido.

15 Como por exemplo: BARBOSA, Rosdngela Nair de Carvalho. A economia solidéria como politica piblica: uma
tendéncia de geragdo de renda e ressignificagdo do trabalho no Brasil. SGo Paulo: PUC/SP, Tese de Doutorado
em Servico Social, 2005; e MACEDO, Myrtes de Aguiar. Trabalho informal e politica de insercdo: uma relagdo
em debate. In: Revista de Politicas Publicas. v. 6, n® 1, Programa de Po6s-Graduagdo em Politicas Publicas
JUFMA, S&o Luiz, EDUFMA, 2002.
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Entre a consideravel producao bibliografica que versa sobre a economia solidaria,
€ consenso a compreensao de que a mesma tem sido reinventada desde o final
do século XX, resultado do desemprego em massa e da desindustrializacdo de
paises no centro do capitalismo mundial e de paises periféricos a esse sistema,
como o Brasil, eliminando milhdes de postos de trabalho formal, contribuindo
com a debilidade dos sindicatos pela diminuicdao de sua base social e restringindo
sua capacidade de ampliar os direitos dos assalariados. Essa reinvencao da
economia solidaria, conforme Singer (2002), pode ser verificada através dos
indicios da criacdo, em numero cada vez maior, de novas cooperativas e formas
andlogas de producdo associada em muitos paises, sobretudo no Brasil. Esse
novo cooperativismo €& assim destacado e valorizado por sua "volta aos
principios, o grande valor atribuido a democracia e a igualdade dentro dos
empreendimentos, a insisténcia na autogestdo e o repudio ao assalariamento”
(idem, p. 111).

O assumido repudio ao assalariamento por parte de defensores da economia
solidaria é alvo de criticas dos que entendem que, ao negar o assalariamento, a
economia solidaria colabora inviesadamente com a dissimulacdo das relagdes
sociais determinadas pelo capital, através de praticas de subcontratacdo e
subsisténcia da pequena unidade produtiva. Nessa perspectiva, a economia
solidaria estaria contribuindo com a naturalizacdo da precarizacao do trabalho
como algo definitivo, amparada na constituicdo de uma nova sociabilidade

ocupacional (Barbosa, 2005).

Segundo essa autora, ha um universo multifacetado de interesses em torno da
quebra do assalariamento - condicionalidades das agéncias multilaterais e
protagonismos de entidades sindicais -, produzindo espacos ainda mais
nebulosos de relagdes entre os diferentes sujeitos sociais, tornando mais difusa a
possibilidade de enfrentamento social dos reais problemas do trabalho na

contemporaneidade.

Entretanto, o tema de superacdo do trabalho assalariado é, no bojo da economia
solidaria, reforcado pela demonstracdao concreta de que tem sido possivel pensar

formas de produgdao emancipadas da relagdo de assalariamento, reconhecendo
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gue o grande problema da humanidade é o trabalho visto como mercadoria
(Haddad, 2005).

Ao refletir sobre a reinvencao da economia solidaria no Brasil, Singer (2002)
destaca as transformacoes sofridas pelos movimentos politicos de esquerda -
com a crise dos paises de “socialismo real” na Europa Oriental e o semifracasso
dos governos e partidos social-democratas na Europa Ocidental e em alguns
paises da América Latina, resguardadas suas diferencas - uma vez que
subverteram a concepgao sobre a qual o caminho da emancipacao passa
necessariamente pela tomada do poder de Estado, alterando o foco dos
movimentos emancipatorios tornando-os voltados cada vez mais para a
sociedade civil, produzindo uma multiplicagdao de iniciativas e movimentos que

explicam o contexto de reinvencdo da economia solidaria.

Além desse contexto, a economia solidaria ndao resulta apenas do interesse e
iniciativa dos proprios desempregados e marginalizados, ela é resultado também
da acdo de inumeras entidades ligadas a Igreja Catdlica e a outras igrejas, a
sindicatos, universidades, e algumas organizagdes ndao-governamentais. Essas
entidades sdo consideradas de apoio a economia solidaria e entre suas fungoes
destacam-se: a difusdo entre a populacao alvo dos principios do cooperativismo
e 0 conhecimento basico necessario a criagcdo de empreendimentos solidarios; o
treinamento dos cooperados em autogestdao; o acompanhamento aos
empreendimentos no que se refere a assisténcia, tanto na realizacdo de negodcios
guanto na construcao do relacionamento interno entre os integrantes do

empreendimento.

Mesmo reconhecendo que os empreendimentos de economia solidaria fazem
parte de um conjunto infimo no quadro ocupacional brasileiro, Souza (2000)
ressalta sua evidente expansao, sobretudo no aspecto que, para ele, merece
destaque por ser promissor e se refere a “mudancgas de qualidade das condigbes
e relacoes de trabalho”, Para esse autor, os empreendimentos solidarios ainda
tém pouco peso econémico, porém “possuem grande significacdo cultural, afinal
sdo experiéncias destacadamente educativas” (p. 07), concentrando nisso

importancia e alcance fundamentais.



62

Os anos 1990 sao considerados no Brasil o periodo de expansao da economia
solidaria, anos marcados pelo crescente desemprego; pelas transformacdes no
mercado de trabalho - expressas na reducao da ocupacgdao na industria, na
terceirizacdo, no aumento da informalizacdo, na ampliacdo do numero de
mulheres no mercado de trabalho, no crescimento do trabalho parcial e precario,
na reducdao das atividades agricolas - pelas transformacdes na organizacao
econbmica; pela insuficiéncia das politicas de emprego no pais; pelas
privatizacoes; pelo aumento do numero de faléncias; pelos processos de
reestruturacdo gerencial de grandes empresas e novas organizacdes em rede. E
nesse contexto que cada vez mais trabalhadores tém lancado mao de iniciativas
coletivas de trabalho a fim de garantir alguma alternativa de geracao de renda
que possibilite a eles e suas familias enfrentar o desemprego e o

empobrecimento.

De acordo com Gaiger (1999a), aos observadores atentos e interessados na
realidade social do pais, é perceptivel reconhecer o crescimento e a expansao de
iniciativas populares de geragao de trabalho e renda, baseadas na livre
associacdo de trabalhadores e nos principios de autogestdo e cooperacao.
Designado de economia solidaria, esse fenbmeno estd relacionado a uma
diversidade de experiéncias que suscita um conjunto importante de questdes

tedricas e politicas.

Para o autor, essa diversidade se expressa nas atividades econ6micas desses
empreendimentos que abrangem diferentes setores produtivos, no envolvimento
de distintas e mescladas categorias sociais e no fato de comportarem diferentes
formas de organizagdo. Suas origens também diferem entre si, podendo resultar
de lacos familiares ou vinculos comunitarios de longa tradigao, da luta coletiva de
operarios e de trabalhadores rurais, ou mesmo da iniciativa publica, como é o

caso dos empreendimentos em estudo nesta tese.

Com a expansdo dessas experiéncias, pesquisas comecaram a ser realizadas no

pais, com o propodsito de compreender melhor essa emergente’®. No intuito de

16 . . . . . e . .

Merece destaque a ampla pesquisa nacional idealizada pela Rede Interuniversitaria Unitrabalho em parceria
com a Central Unica dos Trabalhadores - CUT iniciada em 1999 e considerada pioneira, a fim de verificar o
sentido e as tendéncias da economia solidaria no Brasil. Os resultados parciais da mesma foram publicados em
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analisar as organizacbes de trabalho e renda, comparando sua natureza e
caracteristicas, esse estudo nacional, coordenado por Gaiger, difundiu o uso do
termo empreendimentos econémicos solidarios (EES), enquanto um modelo que
relne as caracteristicas consideradas ideais em um empreendimento solidario.
Utilizado como um recurso e instrumento tedrico de andlise, o pesquisador
reconhece que, na pratica, nenhum caso vai corresponder plenamente ao
modelo; entretanto, auxilia na observagdao dos tragos positivos e nas principais

dificuldades e lacunas das experiéncias.

Assim, espera-se que os empreendimentos econémicos solidarios (EES), segundo
Gaiger (1999a), tenham idealmente as seguintes caracteristicas e principios:
autogestao, compreendida como o controle da gestdao pelo conjunto dos
associados e autonomia diante de agentes externos; democracia, expressa
pelas decisdes tomadas pelo conjunto dos associados, através de instancias
diretivas livremente formadas e eleitas, garantindo transparéncia no exercicio da
direcao e fiscalizagdo por 6érgaos independentes; participacdo, garantida pela
regularidade e freqliéncia em reunides, assembléias e consultas, com elevado
grau de comparecimentos e mobilizacdo de mecanismos de renovagao e
alternancia dos quadros diretivos; igualitarismo, garantido por critérios de
remuneragao pelo trabalho, por uma divisao equitativa dos excedentes e
beneficios, pela socializacdo do capital e pela inexisténcia de outros regimes de
trabalho permanentes para as atividades-fim; cooperacdo, entendida como a
responsabilidade partilhada no processo produtivo, incluindo relacdes de
confianca e reciprocidade, paridade social entre funcdes de direcao e de
execugao ou entre tarefas manuais e intelectuais; auto-sustentacao, expressa
na atividade produtiva geradora de viabilidade econO6mico-financeira, sem
comprometimento do ambiente social e natural; desenvolvimento humano,
gue inclui processos de formacao da consciéncia e de educacdo integral e
iniciativas de qualificacdo técnica e profissional; responsabilidade social, que
pressupde uma ética solidaria, socialmente comprometida com melhorias na
comunidade e com relagdes solidarias de comércio, troca e intercambio; e

praticas geradoras de efeito irradiador e multiplicador.

Sindicalismo e Economia Solidaria: reflexées sobre o projeto da CUT. S&do Paulo: CUT Brasil, dezembro de 1999.
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O cendrio atual mostra que o grande desafio dos trabalhadores é de alguma
forma obter e permanecer exercendo um trabalho; nessa perspectiva, eles
buscam alternativas, juntamente no seu meio cultural e familiar, estabelecendo
atividades que venham "satisfazer suas necessidades cotidianas de forma auto-
sustentavel" (Lisboa, 2000). Assim, segmentos da sociedade estao se
organizando, juntamente com entidades de apoio, para criar empreendimentos
de geracdo de trabalho e renda, fundamentados em valores como solidariedade,
companheirismo, coletividade, mutualidade, etc., caracterizando-se, conforme
Gaiger (1999a) e Kraychete (2000), por diferentes modalidades de trabalho
associativo, formalizadas ou ndo, a exemplo das cooperativas, empreendimentos
autogestionarios, oficinas de producao associada, centrais de comercializacao de
agricultores familiares, associacdes de artesaos, escolas e projetos de educacgao
e formacao de trabalhadores, organizacbes de microcrédito, fundos rotativos,
pequenos negoécios, prestacdo de servigos, microempresas de produgdes
familiares, artesanais, etc., podendo, segundo Tiriba (1998), "representar os

germes de uma nova cultura de trabalho".

A eficiéncia dessa economia nao pode ser aferida pela capacidade de seus
integrantes transformarem-se em pequenos empresarios, mas por sua
capacidade de assegurar postos de trabalho e gerar alguma renda para um
grande numero de pessoas. Diferentemente da empresa capitalista, que tem por
objetivo acumulacao de capital e a geracdo de lucro, a racionalidade econémica
dos empreendimentos populares esta subordinada a légica da reproducao da vida
da unidade familiar. Ao contrario das empresas que - na busca do lucro, da
competitividade e da produtividade - dispensam mao-de-obra, os
empreendimentos populares ndao podem dispensar os filhos e cOnjuges que

gravitam no seu entorno (Kraychete, 2000).

Para esse autor, uma economia dessa natureza contribui para uma redescoberta
cidada do trabalho, produzindo conseqiiéncias politicas, econémicas e sociais.
Todavia, ndo se trata de idealizar valores e praticas existentes no ambito
popular, nem de propor uma alternativa ilusdéria ou “algo feito para pobre”,
precaria ou compensatoéria. Pelo contrario, a garantia de éxito dessa proposta
depende de intervencdes publicas que, através do fortalecimento da cidadania,

imponham os direitos sociais como principios reguladores da economia.
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De acordo com Heckert (2004), a economia solidaria, emergente no Brasil hoje,
ndo pretende ser uma forma compensatoria diante da exclusdo do mercado de
trabalho formal de um numero significativo de trabalhadores, e sim almeja
consolidar-se como uma outra economia, sintonizada com as transformacoes
mais profundas de que a sociedade necessita; sem, com isso, minimizar a
necessidade de buscar respostas para um dos maiores problemas da atualidade:

0 desemprego.

Qual o tamanho da economia solidaria nesse pais? "Ha mais economia solidaria
nesse pais do que a gente imagina. Certamente, ndo é a economia dominante,
mas ela é forte e muito difusa. E pode vir a se fortalecer ainda mais se nds
conseguirmos trazé-la a tona: tornar essas muitas cooperativas, associagoes etc.
conhecidas entre si, e criar formas de troca solidaria, de comércio solidario."
(Singer, 2000, p.152)

A gradativa emergéncia e multiplicacdo de empreendimentos associativos de
cunho comunitdrio e, as vezes, até semifamiliar, baseados no solidarismo
econdémico ndo é, de acordo com Gaiger (1999b) um recurso novo. Formas
comunitdrias e autogestiondrias de organizar a producdo e o consumo existem
ha bastante tempo. No entanto esse autor chama a atencdo de que poderiamos
estar diante tanto da "germinacao de formas de economia alternativa, por se
distinguirem da ldégica mercantil capitalista" quanto de "alternativas
econbémicas para os trabalhadores", pois muitos desses empreendimentos sao

viaveis e capazes de assegurar sua auto-sustentacdo e manutencao social.

Por isso, importa destacar o publico alvo da economia solidaria, que inclui
setores sem chances no mercado ou em vias de exclusao, transformados num
exército de dispensados (Gaiger, 1999b). Uma populagao altamente heterogénea
e que busca alternativas ao assalariamento. O surgimento desse excedente de
forca de trabalho, composto por trabalhadores pobres e desempregados urbanos
tem origem no modo de estruturagcdo e desestruturacao do mercado de trabalho
brasileiro. Como ja vimos, anteriormente, a estruturacdo do mercado de trabalho
brasileiro resultou do processo de industrializagdao e institucionalizacao das
relacdes e condicdes de trabalho, entre os anos 1940-1980. Nesse periodo,

conforme Pochmann (2004a), houve a expansao tanto do emprego assalariado,
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principalmente com registro, como das ocupagdes nos segmentos organizados da
economia’’. Entretanto, dado o padrdo de desenvolvimento brasileiro, sempre
existiu uma parcela do mercado de trabalho menos estruturada, com formas de
relacdes de trabalho distintas do assalariamento. Essa parcela excedente da
forca de trabalho teve de encontrar alguma outra forma de ocupagao e geragao
de renda, possivel no ambito dos segmentos ndo organizados do trabalho. Tal
parcela “era proveniente, na maioria das vezes, do éxodo rural para os grandes
centros metropolitanos. Sem a cultura do assalariamento e com a maior parte
analfabeta e sem qualificagao profissional, a forca de trabalho sobrante era
praticamente obrigada a se submeter as formas mais brutalizadas de exploragao”
(20044, p. 27).

Com o fim do ciclo de crescimento da economia brasileira, a partir da década de
1980, iniciou-se a ruptura na tendéncia de estruturacao do mercado de trabalho
brasileiro. O aumento do assalariamento comecgou a se reverter, evidenciado pelo
surgimento cada vez mais significativo dos trabalhadores sem carteira assinada,
dos pequenos empregadores e dos trabalhadores por conta propria, ou seja: os

empregos gerados passaram a ser mais precarios (Amorim & Araujo, 2004).

A face do mercado de trabalho brasileiro comega a mudar significativamente na
década de 1990, ampliando o esvaziamento do segmento organizado do trabalho
e evidenciando a elevacdo da participacdo das ocupagdes nos segmentos nao-

organizados da economia’®. Com a promocdo de diversas politicas de ajuste

17 Segundo Pochmann (2004a, p. 24) “ainda que incompleta, a tendéncia de estruturacdo do mercado de
trabalho se deu em fungdo da rapida ampliagdo dos empregos assalariados, sobretudo daqueles com registros
formais, da redugdo relativa das ocupacdes por conta propria e sem remuneragdo e do desemprego. A
comparagdo entre os anos 1940 e 1980 permite observar que, para cada dez ocupagdes geradas, oito foram
assalariadas, sendo sete com contrato formal e uma sem contrato. As ocupagdes por conta prdpria, dos
trabalhadores sem remuneracdo e dos empregadores representaram apenas 20% do total dos postos de
trabalho criados no mesmo periodo. Assim, a taxa de assalariamento no Brasil foi de 66% do total das
ocupagdes, enquanto na década de 1930 ndo ultrapassava os 20%".

'8 Entre 1980 e 2000, de acordo com Pochmann (2004a, p.25/26), por exemplo, verificou-se que de cada dez
ocupacles geradas, uma metade foi de responsabilidade do segmento ndo-organizado e a outra do segmento
organizado. O terciario foi o principal setor responsavel pela maior expansdo do total das ocupagbes, uma vez
que a industria de transformacdo apresentou perda em sua participacdo relativa no total das ocupacdes. Ao
mesmo tempo, o segmento organizado da ocupagdo gerou menor variagdo no total das ocupagdes, sendo, por
isso, responsavel pela queda na sua participacdo relativa no conjunto da PEA ocupada. No segmento ndo-
organizado, o setor terciario respondeu pela abertura de 81,8% do total dos postos de trabalho do meio
urbano. Com a desestruturagao do mercado de trabalho notou-se que de cada 10 ocupacles geradas, 7 foram
assalariadas, sendo 3 com contrato formal e 4 sem contrato formal de trabalho.
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econdémico e a adocao do receituario neoliberal, aprofundou-se o quadro de
estagnacao da renda per capita, acompanhado pela desaceleragdao na abertura
de novas vagas assalariadas formais, abrindo maior flanco para elevagao do
desemprego e de postos de trabalho precdrios. O resultado disso foi o
fortalecimento da tendéncia de desestruturacdo do mercado de trabalho,
expressa no desemprego, no trabalho precadrio e no desassalariamento das
ocupacdes. A exploracao da forca de trabalho tem tomado contornos ainda mais
rudes, com o avanco inclusive do trabalho escravo e de condigdes de trabalho

mais discriminatorias (Pochmann, 2004a).

Esse autor sinaliza, inclusive, para a importdncia das novas caracteristicas
presentes no interior do excedente da forca de trabalho, gerada mais
recentemente. Nao se trata mais de um conjunto de trabalhadores sem passado
assalariado, na maior parte analfabeta e sem treinamento profissional, nem
tampouco de mao-de-obra rural migrante e negra. Pelo contrario, a nova
composicao da forca de trabalho inclui trabalhadores pobres, desempregados
urbanos sem passado de migragao rural, com escolaridade mais alta, muitos com
capacitacdo profissional e na sua maioria chefes de familia. Este também é o

perfil dos desempregados na atualidade.

Portanto, cabe considerar que o publico da economia solidaria inclui desde os
trabalhadores pobres, migrantes de areas rurais, com passado assalariado
irregular, com baixa escolaridade e limitado treinamento profissional -
exemplificado, neste estudo, pelas trajetdérias de Dona Maria, Noemi e Aurelino -
até os desempregados urbanos, com escolaridade mais alta e capacitados
profissionalmente. Ou seja, trata-se, segundo Barbosa (2005) de segmentos
heterogéneos de trabalhadores, havendo aqueles extremamente
vulnerabilizados, com baixa escolarizagdo e que nunca fizeram parte do mercado
de trabalho contratualmente formalizado, bem como aqueles trabalhadores,
antes assalariados, empurrados para relagdoes de trabalho precarizadas via auto-

emprego.

Contudo, quando observamos iniciativas publicas de geracdao de trabalho e
renda, sob a légica da economia solidaria, articuladas com o campo da politica de

assisténcia social - como é o caso do Programa de Geragdo de Trabalho e Renda
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de Chapecd -, verificamos que a populacdo envolvida quase sempre redne as
primeiras  caracteristicas. Sdo individuos que vivem situagbes de
empobrecimento, desemprego de longa duragao, informalidade e precarizagao.
Sdo os sobrantes, os inuteis ao mundo, os inempregaveis, 0s supranumerarios,
os desfiliados, conforme Castel (1998); os inseridos em processos de
desqualificacao social, de acordo com Paugam (2003); ou 0os que representam
vidas desperdicadas, segundo Bauman (2005). Apesar de reconhecer as
particularidades sobre as quais tais categorias foram pensadas, em alguma

medida sao Uteis e nos ajudam a refletir sobre essa realidade.

Assim, apesar dos avancos de inUmeras pesquisas sobre os empreendimentos de
economia solidaria no Brasil, ainda é dificil tirar conclusdes definitivas ou
generalizdveis para o conjunto do pais. Além de que, a propria economia
solidaria é diversa; conforme Singer (2005, p.11), ela é o resultado de diferentes
concepgoes da boa sociedade. Por retratar “um ato de vontade de construir, por
lutas e outras formas, uma sociedade melhor do que a que nds temos, (...)
temos o direito de conceber a Economia Solidaria de acordo com nossos
principios e de acordo com nossos valores. Por isso ha tantas concepgOes

diferentes de Economia Solidaria”.

O fortalecimento da economia solidaria no Brasil esta relacionado também com a
organizacao e articulacdo de inumeros protagonistas que tém constituido um
legitimo movimento social em torno desse projeto, na busca “de outro mundo
possivel”. Como exemplo dessa organizacdao, podemos citar as dicussoes
realizadas em oficina sobre economia solidaria no I Forum Social Mundial (FSM),
ocorrido em Porto Alegre/RS, em janeiro de 2001. A constatagao nessa discussao
era de que comegavam a surgir politicas publicas para apoiar essas demandas
sociais. Além de debaterem a experiéncia do governo francés na area da
economia solidaria, refletiram sobre a mesma no Brasil e relataram experiéncias
de diferentes instituicdes que desenvolvem projetos nessa area. Desse momento,
“resultou um grupo de trabalho com o objetivo de garantir, junto aos
organizadores do FSM, que o movimento e experiéncias de economia solidaria
"

fossem reconhecidos como contribuicdo para o ‘outro mundo possive
& Araujo, 2004, p. 48).

(Amorim
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Avancando nessa organizacao, no II Forum Social Mundial, também ocorrido em
Porto Alegre em 2002, realizou-se uma conferéncia de economia solidaria,
considerada o segundo maior e concorrido evento do FSM. Dessa conferéncia
surgiu a intencdo de constituir um férum brasileiro de economia solidaria,
reunindo setores produtivos, grupos de fomento e assessoria e gestores
municipais ligados a economia solidaria. Também resultou desse encontro um
documento de “Principios da Economia Solidaria”, a partir do qual sdo reveladas
suas intencionalidades e se fortalece a orientacdo participativa e democratica
desse movimento. Entre os principios, segundo Amorim & Araujo (2004, p. 49),
destacamos: a valorizacdo social do trabalho, do saber e da criatividade humana;
a satisfacdao plena das necessidades de todos como o eixo da criatividade
tecnoldgica e da atividade econdomica; o reconhecimento do lugar fundamental
da mulher e do feminino numa economia fundada na solidariedade; a busca de
uma relagdo de intercambio respeitoso com a natureza e a adogao de valores da
cooperagao e da solidariedade. A partir do II FSM, houve um processo de
mobilizacdo no qual se desenvolveram diversas plenarias estaduais sobre
economia solidaria, preparatdrias para a plenaria nacional ocorrida em Brasilia
em junho de 2003.

Na ocasido do III Férum Social Mundial em 2003, o entdo candidato Luiz Inacio
Lula da Silva ja havia sido eleito presidente do Brasil, garantindo nesse Férum
um espacgo para a economia solidaria na estrutura do governo, com o objetivo de
potencializar, fomentar e garantir condicbes mais favoraveis para os
empreendimentos solidarios em termos de politicas publicas, formando-se assim,
as bases para a criacdo de uma Secretaria Nacional de Economia Solidaria no
governo que se iniciava. Dessa forma, evidencia-se o fortalecimento do
movimento social em torno da economia soliddria e sua vinculagdo com as
conquistas acumuladas ao longo dos anos, resultando na formulagdo, mesmo
que inicial, de uma politica publica voltada aos interesses dos trabalhadores

inseridos em cooperativas, empresas autogestionarias, associagoes, etc.

Tendo alcancado tal projecao na sociedade, interessa-nos o0s resultados e os
alcances tangiveis da economia solidaria, partindo de sistematizagdes e analises

de experiéncias ja produzidas sobre essa tematica. Nesse sentido, encontramos
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como possibilidade, segundo Gaiger (1999b), a garantia de sobrevivéncia
imediata e a subsisténcia material de populagbes sem recursos, vitimadas ha
mais de duas décadas por uma conjuntura economicamente adversa; além de
oportunizar para os trabalhadores envolvidos o aprendizado de algum oficio, o
dominio de técnicas simples e eficientes, e com isso, algum crescimento
intelectual e profissional. O fundamento solidario e a pratica comunitaria
recuperam valores e praticas deixadas no esquecimento, dando-lhes novo
sentido e amplitude, propiciando a inclusdo e a reconstrugdo dos individuos

envolvidos nas iniciativas.

Segundo Heckert (2004, p. 07), as iniciativas no campo da economia solidaria
sao portadoras de potenciais maiores que estdao a despontar e que nao se
limitam a responder a exclusdo do mercado de trabalho. Os principios da
cooperagcao e da solidariedade nao se restringem ao empreendimento, eles se
ampliam com ressonancias na vida dos participantes, nas relacdes de género,
raciais, ecoldgicas, multiculturais, etc; o principio da autogestdo torna-se uma
dinamica geradora da inclusdo, na medida em que supera acgdes individualistas e
outras que regem o trabalho subalterno; a intercooperagdao experimentada por
meio das redes e parcerias forja um mercado solidario reinstaurando trocas
cooperativas e comprometidas com o territério e sua populacdo, com limites

ecoldgicos e éticos. Por isso, para essa autora:

Essas experiéncias ndao podem ser avaliadas apenas por sua
dimensdo econ6mica. As suas potencialidades vao além, afirmando-
se enquanto estratégia estruturante de um outro desenvolvimento,
socialmente humano e ecologicamente sustentavel; sdo formas de
trabalho diferenciadas na medida em que também buscam a
cidadania e a realizacdo humana (Heckert, 2004, p. 08).

Por essas experiéncias ndo se reduzirem apenas a dimensao econOmica, Salles
Oliveira (2005) destaca sua abrangéncia em termos de cultura, sociabilidade e
multiplas formas de reorganizacdo da sociedade. A economia solidaria, para o
autor, é importante por varios motivos, o mais imediato, é a possibilidade de
inclusdao no mundo do trabalho daquelas pessoas deixadas para tras, e que por
meio das cooperativas, por exemplo, véem-se restituidas a condicdo de

cidadaos. O envolvimento com a economia solidaria possibilita, inclusive, a
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construcdo de uma cultura solidaria, e ambas sé se realizam na coletividade.
Aderir a essa proposta, permite as pessoas conquistarem a percepcdo de uma
vida social justa e igualitaria, na qual os outros sdo vistos como parceiros e

protagonistas nas relacdes sociais, ndao como competidores e adversarios.

A cultura solidaria pode emergir na medida em que essas interacbes
sociais se fundam numa base comum, em que os participantes se
voltam um para o outro, constituindo um campo mutuamente
partilhado. As pessoas passam a ser estimuladas a cultivar entre elas
relacbes de reciprocidade, de respeito, de busca de entendimento,
procurando conjugar igualdade de direitos e deveres as diferencas,
aos tracos peculiares de cada qual. Combinar adequadamente
diferencas individuais e igualdade de direitos e deveres é um dos
principais segredos na cultura solidaria e é, também, um dos
principais desafios da formagdao na Economia Solidaria (Salles
Oliveira, 2005, p. 37).

Entretanto, conforme esse autor, falar em cultura solidaria é falar sempre de um
desafio, de algo que esta se constituindo, que ndao estd dado e que é inacabada
por natureza. Também ndo significa falar em harmonia permanente ou auséncia
de contradicdes e conflitos, pelo contrario, faz parte de todos os seres humanos
e suas relagdes. Deparar-nos com isso no seio de uma organizagdo solidaria

possibilita a construcao da cultura solidaria.

A partir dessa experiéncia pessoal e coletiva, é possivel combinar individualidade
e coletividade, vivenciar idearios de justica, igualdade e respeito as diferencas,
pactuar acordos e consensos, e ainda conjugar o ludico com o trabalho. Por isso,
Salles Oliveira (2005) acredita que as diferentes formas de organizacdao da
economia solidaria possibilitam a construcao de uma cultura solidaria, e mais: a
participacao na criacao, adesao, manutencao e funcionamento das cooperativas
possibilita, simultaneamente, fazer cultura solidaria, apesar dos desafios que

essas iniciativas representam.

Porém, mesmo diante de tantas possibilidades, alguns autores sugerem cautela e
prudéncia nas andlises sobre os desdobramentos e os alcances da economia

solidaria, conforme reflexdes a esse rspeito, destacadas e analisadas a seguir:
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Realidades novas, dentro de conjunturas em que se torna premente
encontrar opgdes para o futuro dos trabalhadores, podem ser
enganosamente sedutoras e levar a uma visao excessivamente
otimista. Mais do que nunca, é necessario prudéncia e cautela, no
sentido de conhecermos melhor os fatos e, entdo, propor hipoteses
devidamente fundamentadas que ajudem a explorar as
potencialidades desse novo campo e, quando possivel, alargar as
suas chances de desenvolvimento. Pela mesma razao, nao se pode
desconhecer suas ambigilidades e contradigdes, além dos interesses
contrarios que explicam muitas situacdes (Gaiger, 1999a, p. 30).

Analisando os significados dessas iniciativas, Tiriba (2000) alerta para o contexto
e a conjuntura politica e econbmica em que governos e empresarios estimulam
0 auto-emprego e o cooperativismo como elementos para viabilizar as condigoes
de reproducgdo do capital e evitar o acirramento dos conflitos sociais gerados pelo
desemprego. Por isso, a importancia, conforme Poli (2001), de averiguar a

natureza das relagdes sociais construidas no interior dessas iniciativas.

Pochmann (2004a), por sua vez, reconhece os avangos consideraveis e o espaco
de oportunidades aberto pela economia solidaria no Brasil, sobretudo a partir de
experiéncias politicas governamentais motivadoras dos principios éticos e da
autogestdo'®. Todavia, para o autor, essa realidade ainda se refere a uma fase
inicial do desenvolvimento possivel da economia solidaria no Brasil, chamando a
atencao para seus limites, enquanto ndao houver a concretizagao de um conjunto

amplo de politicas publicas determinantes para o fortalecimento dessa economia.

Por isso, evidencia cinco lacunas que necessitam de agdes publicas na direcao de
sua superacdo: 1) necessidade de constituicdo de um cddigo préoprio do trabalho
sob o regime da economia solidaria, pois o vazio legal existente, confunde a ética
solidaria com concorréncia desleal e falsas cooperativas que fraudam os direitos
legitimos dos empregados assalariados; 2) criacdo de um padrdo apropriado de
financiamento para o desenvolvimento da economia solidaria, j@ que o sistema
bancario tradicional encontra-se distante dos principios da economia solidaria,

exigindo linha de financiamento para créditos populares e cooperativas

' Como exemplo de politica governamental voltada & economia solidaria podemos citar sua gestdo a frente da
Secretaria do Desenvolvimento, Trabalho e Solidariedade (SDTS), na prefeitura de Sao Paulo durante o periodo
2001-2004, em que se instituiu diversos programas nesta perspectiva. O relato e a avaliagdo desta experiéncia
podem ser encontrados nas seguintes publicagdes: Pochmann, Marcio (org.) Desenvolvimento, trabalho e
solidariedade: novos caminhos para a inclusdo social, Sao Paulo: Cortez, 2002; Pochmann, Marcio (org.) Outra
cidade é possivel: alternativas de inclusdo social em S&o Paulo, Séo Paulo: Cortez, 2003 e Pochmann, Marcio
(org.) Politicas de inclusdo social: resultados e avaliagdo. Sdo Paulo: Cortez, 2004c.
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comunitarias adequadas a este modo de producdo; 3) necessidade de
constituicdo de uma rede de producao, difusdo de tecnologia e extensao técnica
no ambito da economia solidaria; 4) incorporacdao da economia solidaria no
ambito das politicas publicas para a industria e o comércio exterior; 5) revisao da
atual legislacdo que disciplina as licitagbes publicas permitindo a inclusao dos
empreendimentos solidarios, ofertando bens e servicos para o setor publico, bem
como, a necessaria promocdo de redes direcionadas a comercializacdo e

distribuicdo solidarias (Pochmann, 2004a, p.31).

O futuro da economia solidaria pressupde, segundo Pochmann (2004a), o
desenho de uma estratégia de inclusdao social, capaz de combinar o
fortalecimento de medidas comprometidas com a redistribuicao de renda e com
caminhos de emancipacao social, politica e econbmica. Sem isso, seus limites

permanecerao expressivos.

E relevante assinalar que a concepcdo de inclusdo social aparece sempre em
relacdo a de exclusdo social, ou seja: a condicao de inclusdo supde um
distanciamento da condicao de exclusao; no caso dos empreendimentos
econdmicos solidarios em geral, parte-se dos processos de exclusdo social
vividos pelos trabalhadores e aposta-se na possibilidade de inclusao social pela

via do trabalho.

Diante disso, algumas questdes merecem ser problematizadas, a comecgar pela
propria nocdo de exclusdo discutida entre outros, por José de Souza Martins.
Para esse autor, essa nocdo é, entre outros aspectos, vaga, imprecisa, vazia
(1997, p.16). De acordo com Martins:

A exclusdo deixa de ser concebida como expressédo de contradicao no
desenvolvimento da sociedade capitalista para ser vista como um
estado, uma coisa fixa, como se fosse uma fixacdo irremediavel e
fatal. Como se a exclusdo fosse o resultado Unico, unilateral, da
dinamica da sociedade atual; como se 0 mesmo processo ndo gerasse
e ndo pusesse em movimento, ao mesmo tempo, a interpretacdo
critica e a reacdo da vitima, isto &, a sua participacao transformativa
no proprio interior da sociedade que exclui, o que representa a sua
concreta integragao (idem, p.17).
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Entretanto, conforme Sawaia (2001), exclusdo é o tema da atualidade, “mas
pouco preciso e dubio do ponto de vista ideoldgico”. Em estudo organizado pela
referida autora, ha uma reflexdo bastante apropriada: “ao invés de rechacar o
conceito de exclusdo, visando a precisdo conceitual pela eliminacdao das
ambiguidades, busca aprimora-lo, explicitando estas ultimas, por entender que
elas nao revelam erro ou imprecisdao, mas a complexidade e contraditoriedade
gue constituem o processo de exclusdo social, inclusive a sua transmutagao em

inclusao social” (Sawaia, 2001, p.07).

A respeito da contraditoriedade presente no processo de exclusao, destaca,
ainda, a qualidade de conter em si mesmo a propria negagao e nao existir sem
ela, isto &, ser idéntico a inclusdao, o que chama de insercdo social perversa. “A
sociedade exclui para incluir e esta transmutacdao é condicdao da ordem social
desigual, o que implica o carater ilusério da inclusdo. Todos estamos inseridos de
algum modo, nem sempre decente e digno, no circuito reprodutivo das

atividades econdmicas, sendo a grande maioria da humanidade inserida através

14

da insuficiéncia e das privagdes, que se desdobram para fora do econdmico
(idem, p.08). Dai, sua opcdo, em compreender a exclusdao através da “dialética

exclusao/inclusdo”.

Esta concepcdo introduz a ética e a subjetividade na analise
sociolégica da desigualdade, ampliando as interpretacGes legalistas e
minimalistas de inclusdao como as baseadas em justica social e
restritas a crise do Estado e do sistema de empregabilidade. Dessa
forma, exclusdo passa a ser entendida como descompromisso politico
com o sofrimento do outro (idem, p.08).

Em sintese, a exclusdo é processo complexo e multifacetado, uma
configuragao de dimensdes materiais, politicas, relacionais e
subjetivas. E processo sutil e dialético, pois s6 existe em relagdo a
inclusdo como parte constitutiva dela. Ndo € uma coisa ou um estado,
é processo que envolve o homem por inteiro e suas relagdes com os
outros. Nao tem uma unica forma e ndo é uma falha do sistema,
devendo ser combatida como algo que perturba a ordem social, ao
contrario, ele é produto do funcionamento do sistema (ibidem, p.09).

No campo do Servigo Social, Aldaiza Sposati tem se destacado pela reflexao

sobre esse tema e pela construcao do Mapa da Exclusao/Inclusao Social da
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Cidade de S3ao Paulo, a partir do Nucleo de Seguridade e Assisténcia Social da
PUC/Sao Paulo. Compartilha dessa concepcao de exclusao como processo, e

destaca seu carater multidimensional.

A exclusdo (...) € um processo que soma varias situagdes em graus
diversos na escala entre exclusdo-inclusao social. Ele é caracterizado
ndo sé pela ruptura com o mercado de trabalho - desemprego,
subemprego, contratos flexiveis - mas por varias outras rupturas
como afetivas, familiares, etc (...) A exclusdo social ¢&
multidimensional pois, além de causas estruturais, como as
econdmicas ou individuais, ela possui razdoes de convivio. Aqui estdo
0S mecanismos pelos quais pessoas ou grupos serao rejeitados,
discriminados, apartados (Sposati, 1999, p.67).

Ainda segundo Sposati (2001) somos excluidos a partir de uma condicao real de
inclusdo da qual ndo fazemos parte. Muito se tem ouvido sobre a busca da
inclusdao, mas se a nocao de exclusao tornou-se moda, sua oponente tem sido
utilizada como algo que atribui positividade e capacidade de superagao de
situacOes problematicas estruturais; por exemplo, a idéia de educacao
includente, politicas sociais includentes... Mas, de fato, que idéias essa nocdo

representa e articula?

O conceito de inclusao social, conforme Sposati (idem, p.77), deve ser fundado
em um paradigma de ética e justica social, sendo a busca da inclusdo um
processo em continua construcdo. Num processo relacional, e portanto mutavel,

“a exclusdo/inclusdo como processo historico € um continuo incluir/excluir e ndo

III

um lugar posto e estave

S6 teremos inclusdo, ou um movimento, uma ética social,
parametrada na inclusdo social, quando ocorrer a possibilidade: da
igualdade de género sem machismo ou feminismo, sem até mesmo
precisar de cotas; da igualdade etaria sem o descarte do velho e a
inclusdao da efetiva atencdo aos direitos da crianca e do adolescente
sem chama-los de menor; da tolerdncia religiosa, quando n&o
chamarmos de Igreja somente a catdlica; da igualdade étnica,
quando entendermos que todos temos o mesmo genoma humano
(...) E preciso entender que inclusdo social ndo é sé econdmica,
apesar de vivermos em uma sociedade de mercado onde a economia
é central. A inclusdo é politica, cultural, social, ambiental, econémica,
religiosa, de género, de escolhas, isto &, tem multiplas facetas
(Sposati, 2001, p.77-78).
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Em estudos sobre a pobreza e a exclusao social em Portugal, Roque Amaro
(2001) destaca a necessidade de analisar para além das dimensdes econ6micas,
outras dimensdes que incidem sobre os individuos em causa, seus valores e
modelos de organizacao. Por isso, reflete acerca das nogdes de insercao,
inclusao e integracao, distingliindo-as. Por inser¢do compreende “o processo de
reforco de competéncias e capacidades ao nivel do individuo, viabilizando a sua
ligacdo a sociedade; por inclusdo entende “o processo de aumento das
oportunidades, por parte da sociedade, e da sua disponibilizagao equitativa para
todos os cidadaos”; e por integracdo compreende “a articulagao sistémica dos
dois processos anteriores, permitindo a interaccdo positiva entre individuo e

sociedade, nos dois sentidos” (Amaro, 2001, p. 18).

Os processos de insercao, portanto, referem-se mais a mudangas que se
processam em relacdo aos individuos, aos sujeitos, e que terdo repercussoes,
diretas e indiretas na vida dos implicados. Por seu turno, a inclusao refere-se ao
aumento de oportunidades disponibilizadas pela sociedade, através de suas
estruturas e organizacdes, sobretudo, por meio de politicas variadas e
equitativas (entre as quais as de natureza econdmica), de estratégias adotadas
por instituicdes e organizacdes da sociedade e por infraestruturas e meios

criados, na diregao do aumento de oportunidades garantidoras da inclusao.

Neste sentido, a iniciativa de consolidar a economia solidaria enquanto politica,
reforca a estratégia de inclusao social, necessaria segundo Pochmann (2004b),
para enfrentar os limites ainda impostos a economia solidaria. A criacdo, junto ao
governo federal, da Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES), pode
ser considerada uma agao nessa direcao. Os esforgos para a consolidacao dessa
Secretaria e suas agdes no sentido de fortalecimento da economia solidaria serdo

abordados no préximo item.
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2. INSTITUCIONALIZANDO A ECONOMIA SOLIDARIA COMO POLITICA
PUBLICA: A CRIACAO DA SENAES

A mobilizacao de entidades, empreendimentos e sujeitos do campo da economia
solidaria no pais sdo os responsaveis pela criagdo da Senaes junto ao Ministério
do Trabalho e Emprego (MTE) em junho de 2003%°, sancionada através da
aprovacao pelo Congresso Nacional do projeto de lei n® 10.683, de 25/05/2003,
do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva e publicada através do Decreto 4764, de
24/06/2003, que cria esta Secretaria. Nesse mesmo periodo, cria-se no ambito
da sociedade o Férum Brasileiro de Economia Solidaria (FBES), que inclui as
principais agéncias de fomento da economia solidaria, a rede de gestores
municipais e estaduais de economia solidaria, a Associacao Brasileira de Gestores
de Entidades de Micro-Crédito (Abcred) e as principais associacoes e redes de

empreendimentos solidarios de todo o pais.

O papel desse Féorum é de ser articulador dessas experiéncias no territério
nacional e representante junto ao governo e a Senaes, no sentido de apresentar
demandas, sugerir politicas e acompanhar a execucao das politicas publicas de
economia solidaria, bem como representar o movimento da economia solidaria
do Brasil em foruns internacionais. Para Singer (2005), a criacdo da Senaes
representa o0 reconhecimento pelo Estado brasileiro do processo de
transformacgao social em curso, provocado pela ampla crise do trabalho que vem

assolando o pais desde os anos 1980.

A partir da eleicao de Lula, entidades e empreendimentos solicitaram ao futuro
mandatario a criacdo da Secretaria junto ao MTE. Conforme Singer, explica-se a
opcao pelo Ministério do Trabalho e Emprego pelos estreitos lacos politicos e
ideoldgicos que ligam a economia solidaria ao movimento operario, contando na
ocasiao da instalagdao da Secretaria com o acolhimento do entdao Ministro Jacques
Wagner, responsavel pela pasta. Nesse sentido, “convém lembrar que o MTE

desde sua criacao tem tido como missao proteger os direitos dos assalariados.

2 segundo Kruppa (2005, p. 135), “a Senaes foi proposta ao Presidente Lula por meio de uma carta assinada
por entidades regionais e nacionais, empreendimentos e grupos produtivos, além de pessoas fisicas com
representatividade nacional e internacional. [A autora] participou de Comissdao encarregada da entrega dessa
carta e das gestoes iniciais para a criagao da Senaes junto ao governo de transicdo do Presidente Lula, no final
de 2002". Nesta carta o nome do prof. Paul Singer era indicado por esse coletivo para assumir a fungdo de
Secretario Nacional da Secretaria proposta, como principal lideranca desse movimento e representar os
inimeros esforgos construidos na diregdo do reconhecimento da economia solidaria nesses ultimos anos no
Brasil.
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Os interesses dos trabalhadores ndo formalmente assalariados nao figuravam
com destaque na agenda do Ministério. Por isso, o surgimento da Senaes
representou uma ampliacdo significativa do ambito de responsabilidade do MTE,
gue passa a incluir o cooperativismo e o associativismo urbano (ja que pelo rural

continua responsavel o Ministério da Agricultura)” (Singer, 2005, p.03).

Sobre essa opcdo de integrar o MTE, Kruppa (2005) destaca também os desafios
enfrentados, como a dificuldade de se falar da questao do trabalho nesse
Ministério, pela compreensdo existente centrada na defesa do emprego, sem
considerar a proposicao de organizacdo dos desempregados. Para Kruppa, é
dificil romper a visdo de que as acdes da Senaes representam mais do que uma
mera politica de assisténcia. Essa visdao expressa a relacdo, histérica e
contraditéria, de tensdo, oposicdo e atracao entre trabalho e assisténcia, que
sera discutida e aprofundada, com base em Castel (1998) e Boscheti (2002) nos

capitulos trés e quatro deste estudo.

Segundo Barbosa (2005), pela primeira vez o governo assume outra via para o
trabalho que ndao o emprego assalariado, representando um marco, uma vez que
até entdo a estratégia publica formal para a desocupacao envolvia a promogao
do emprego, a qualificagdao profissional e o seguro-desemprego. A partir da
criacao da Senaes fala-se de outro sentido do trabalho desvinculado do emprego
assalariado, expressando uma assungao propositiva da nova realidade do
trabalho hoje, bem como, a re-conceituacdao do préprio trabalho. Para Barbosa, a
consolidacdo dessa pratica publica significa por parte do Estado, além de uma
nova compreensao sobre o trabalho, o descompromisso e a desresponsabilizagao
com o incentivo ao assalariamento, ao mesmo tempo que incentiva o auto-

emprego.

Todavia, acreditamos que, diante do desassalariamento em curso no pais, a
Senaes representa um esforco de fortalecimento e fomento de alternativas
possiveis a geracdo de trabalho e renda para sujeitos e grupos sociais fortemente
pauperizados, superando a critica por vezes imobilizadora que, ancorada na
defesa do emprego assalariado, ndao vé saidas, desconsiderando inclusive as
mudancas provocadas nos sujeitos envolvidos com a economia solidaria,

alterando vivéncias profundamente marcadas pela subalternizacdo e
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individualizacao. Nesse sentido, vide os estudos de Gaiger (1999b), Pochmann
(2003 e 2004), Tauile & Rodrigues (2004, 2005), entre outros.

A estruturacdo da Senaes ocorreu ao longo do segundo semestre de 2003. Em
2004, houve a proposicao de um Plano de Agao que previa a criacao do
Programa Economia Solidaria em Desenvolvimento, com a inclusdao no Plano
Pluri-Anual da Gestdo Lula (2004-2007). Nesse Plano reconhece-se que as
mudancas estruturais, de ordem econdmica e social, ocorridas no mundo nas
Ultimas décadas fragilizaram o modelo tradicional de relagao capitalista de
trabalho. O aumento da informalidade e a precarizagdo das relagdes formais de
trabalho afirmaram-se como tendéncia em uma conjuntura de desemprego em
massa, levando milhdes de trabalhadores e trabalhadoras a se sujeitarem a
abdicar de seus direitos sociais para garantir a prépria sobrevivéncia. Essa
realidade possibilitou o surgimento e avancgo de outras formas de organizagao do
trabalho, conseqliéncia, em grande parte, da necessidade de os trabalhadores
encontrarem alternativas de geracao de renda, contribuindo para o surgimento
de novos atores sociais e para construcao de novos espacos institucionais. Nesse

contexto:

O Ministério do Trabalho e Emprego assume, para além das iniciativas
de emprego e de protecao dos trabalhadores assalariados, o desafio
de implementar politicas que incluam as demais formas de
organizacao do mundo do trabalho e proporcionem a extensdo dos
direitos ao conjunto dos trabalhadores. Politicas de geracdo de renda,
para a inclusdao daqueles menos favorecidos na sociedade, para que
exergam a sua cidadania com dignidade, tém, obrigatoriamente, que
levar em consideragdo, em niveis iguais de importancia, tanto o
emprego quanto o trabalho em outras formas de relacdo que nao a
de empregado e patrdao. Entre essas formas podemos citar os
empreendedores individuais, familiares, informais e os solidarios, na
forma de cooperativas, associagdes, redes, etc. E proposito da
SENAES colaborar com a missdao do Ministério do Trabalho e Emprego
mediante a operacionalizacdo do Programa Economia Solidaria em
Desenvolvimento (MTE/SENAES, Plano de Acdao 2004).

O Programa Economia Solidaria em Desenvolvimento tem como objetivo
“promover o fortalecimento e a divulgacdo da economia solidaria, mediante
politicas integradas, visando a geracao de trabalho e renda, a inclusdo social e a
promocao do desenvolvimento justo e solidario” (MTE/SENAES, Programa

Economia Solidaria em Desenvolvimento, 2005). O Programa integra os objetivos
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da politica setorial do Ministério do Trabalho e Emprego, voltada ao “crescimento
com geracao de trabalho, emprego e renda, ambientalmente sustentavel e
redutor das desigualdades sociais”, a medida que desenvolve politicas de
fomento e estimulo as atividades econOmicas orientadas e organizadas pela
autogestdo. A Economia Solidaria tem se mostrado um importante instrumento
de combate a pobreza, é geradora de inclusdo social, além de constituir-se em

uma politica transversal no interior do Governo Federal (Idem, 2005).

Para cumprir o objetivo de transversalidade, o Programa Economia Solidaria em
Desenvolvimento busca integrar e articular diversas politicas que vém sendo
desenvolvidas pelo governo federal, além de criar instrumentos para
potencializa-las. Como exemplo, destacam-se as agdes junto ao Ministério da
Saude, para construir uma politica para os usuarios do sistema de saude mental;
com o Ministério do Desenvolvimento Social, a articulagdo com os Programas
Fome Zero, Bolsa Familia e com a politica nacional de assisténcia social;, e
demais acdes junto ao Ministério do Desenvolvimento Agrario, através da
Secretaria de Desenvolvimento Territorial e da Secretaria de Agricultura Familiar;
e com as Secretarias Especiais de Pesca e Agqlicultura e de Promogdo da

Igualdade Racial, entre outras.

O publico alvo das acbes da Senaes inclui: a) trabalhadores em risco de
desemprego, desempregados ou autébnomos; b) cooperativas, empresas
autogestionarias, associacdes, agéncias de fomento da economia solidaria; e c)

foruns municipais e regionais de desenvolvimento.

O Programa Economia Solidaria em Desenvolvimento se propde ainda: a)
dimensionar e dar visibilidade ao universo dos empreendimentos de autogestao e
economia solidaria no Brasil; b) qualificar os atores envolvidos com a
implementacao das politicas publicas direcionadas a economia solidaria e a
autogestdo; c) promover a economia solidaria em desenvolvimento junto aos
empreendimentos de autogestdo; d) facilitar o intercdmbio de experiéncias e
reflexdes sobre temas afins entre os empreendimentos; e) contribuir para
organizacao da autogestdao na geragdao de trabalho e renda aos trabalhadores
(MTE/SENAES, Plano de Agao 2004).
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A implementacao do Programa ocorre mediante as seguintes linhas de agao,

previstas no Plano de Agcao da Senaes 2004:

v Articulacdo de politicas de fortalecimento da economia solidaria e estimulo
a participacdo da sociedade civil na elaboracdo e avaliacdo dessas
politicas, por meio, principalmente, do Conselho Nacional de Economia
Solidaria®*;

v Articulagcdo e integracdo de politicas publicas de economia solidaria com
Estados e Municipios;

v' Integracdao da economia solidaria com os processos estratégicos de
desenvolvimento (local, regional e urbano), priorizando a organizacao de
cadeias produtivas, envolvendo setores como: material reciclavel,
confeccao, artesanato e outros;

v" Fomento e constituicao de empreendimentos e de cadeias produtivas
solidarias, a partir das oportunidades e recursos existentes em outras
politicas sociais e setoriais do Governo Federal (seguranca alimentar,
habitacdo, saneamento, reforma agraria, educacao de jovens e adultos, e
outros);

v. Fomento a constituicdo de redes, a partir dos empreendimentos
autogestionarios, feiras, redes de distribuicdo e comércio justo;

v Articulacdo das politicas de finangas solidarias;

v' Proposicao de uma nova institucionalidade que crie mecanismos de
protecao e garantia do direito ao trabalho associado;

v" Promocdo do debate publico da economia solidaria (seminarios, encontros,
eventos e cursos);

v Elaboracdo de metodologias, diagndsticos e outros instrumentos de

acompanhamento e avaliagdo da economia solidaria.

21 Segundo o Plano de Acdo SENAES/2004, a implantagdo do Conselho Nacional de Economia Solidaria - CNES,
faz parte da Lei n°® 10.683, de 28 de maio de 2003, e o seu subseqliente funcionamento é uma das acgdes
previstas no Programa Economia Solidaria em Desenvolvimento. Pressupde um didlogo da SENAES com a
sociedade civil e com as diversas esferas governamentais na elaboragdao, acompanhamento e avaliacdo das
politicas publicas de economia solidaria. O CNES devera: estabelecer relagbes com outros entes
governamentais; servir para a democratizagdo do Estado; ser um espago de proposicdo de diretrizes e de
politicas; ser um espaco de troca, incluindo a diversidade e trazendo argumentos ou posigdes antagOnicas para
o debate; ser um espago para agregar aliados potenciais; ser um espago em que os representantes do Estado,
do mundo do trabalho e do capital encontrem pontos de convergéncia; e ser um local de encontro, debate e
interlocugdo.
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Valendo-se da experiéncia acumulada durante 2003 e 2004, a Senaes definiu as
acoes a serem priorizadas em 2005, envolvendo: a) acgbes prioritarias
finalisticas; b) acdes transversais; c) acOes estruturantes. Muitas destas sao

acoes desenvolvidas em parceria com outros ministérios/entidades.

Entre as agdes prioritarias, encontram-se:

v' Centros Publicos de Economia Solidaria: constituicdo de uma rede de
Centros que possam ser um espacgo de agregacao das diversas iniciativas
do campo da economia solidaria;

v' Recuperacao de Empresas pelos Trabalhadores em autogestdo: através do
apoio a projetos de assessoria, de formagao, acompanhamento, de crédito
e instrumentos legais dando sustentacao a projetos de associagdoes de
empresas autogestionarias;

v’ Comercializacgdo e Redes de Producdao: permitindo viabilizar
economicamente os empreendimentos, através do apoio a feiras, cadeias
produtivas, redes e centros de comercializacao;

v' Desenvolvimento e Economia Solidaria: entendido como forma integrada
de combate a pobreza, com base comunitaria. Esta acdo se concretiza
através do apoio a organizacdao de redes e/ou arranjos produtivos
articulados a estratégias de desenvolvimento local (ou com outra
identidade territorial) em articulagdo com varios ministérios; da formacao
de monitores, multiplicadores e agentes de desenvolvimento solidario; do
fomento a empreendimentos solidarios;

v" Projetos Especiais: Sdo aqueles projetos demandados pela sociedade civil
ou outros dérgdos governamentais que ndo se identificam com as linhas
prioritarias definidas acima, mas que sao relevantes para a economia
solidaria. Esta acdo objetiva além de fomentar a geracdao de trabalho e
renda, oportunizar a definicao de novas prioridades a serem assumidas no
desenrolar do programa (MTE/Senaes, Programa Economia Solidaria em

Desenvolvimento, Acoes Prioritarias 2005).

As acdes transversais sao acgoes constitutivas das anteriores e, em sua maioria,
desenvolvidas em parceria com outros 6rgdos publicos visando as finalidades
prioritarias da Secretaria. Entre essas, planeja-se aclGes voltadas para: a)

Formacao; b) Mobilizacao e articulagao; c) Divulgagdo; d) Estudos; e) Programa
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Nacional de Incubadoras de Cooperativas Populares/PRONINC; f) Integragdao com
a Politica Nacional de Saude Mental; g) Bolsas de extensdo, em parceria com o
Ministério de Ciéncia e Tecnologia; h) Rede de Tecnologia Social; i) Integracao

com Bancos Publicos Federais.

Entre as agOes estruturantes encontramos aquelas que buscam potencializar,
fortalecer, dar visibilidade politica e juridica a economia solidaria, bem como
desenvolver mecanismos de construcao e elaboragao participativa e democratica
da Politica Publica de Economia Solidaria. Nesse sentido destacam-se acles
direcionadas a: a) Financas solidarias e Crédito; b) Marco Juridico; c) Conselho
Nacional de Economia Solidaria; d) Mapeamento e Sistema WNacional de

Informagdes em Economia Solidaria.

Como uma iniciativa voltada ao enfrentamento do desemprego, é possivel
identificar as agdes da economia solidaria fazendo parte da nova geracdo de
politicas sociais, voltadas as politicas ativas, neste caso, direcionadas a geracao
de trabalho e renda. Com a preocupacao de enfentar o desemprego, as
atividades de formacao profissional estdo inseridas entre as principais agoes
planejadas pela SENAES, objetivando a construcdao de uma politica publica de
formacdao em economia solidaria. Neste sentido, buscou-se a insercdo da
economia solidaria no Plano Nacional de Qualificacdao (PNQ), garantida a partir da
constituicdo do Termo de Referéncia em Economia Solidaria, que tem como
objetivo geral: fortalecer a economia solidaria, enquanto estratégia de
enfrentamento do desemprego e da exclusao social, tendo como ponto de partida
a qualificacao social e profissional do Plano Nacional de Qualificacdo - PNQ,
integrando as Politicas de Qualificagdo as Politicas de Trabalho, Renda e

Desenvolvimento, fundamentadas na economia solidaria.

Nessa perspectiva, as acoes de qualificacdo para a economia solidaria devem
fortalecer o seu potencial de inclusdo social e de sustentabilidade econdmica,
bem como sua dimensdo emancipatéria, ao mesmo tempo em que incorpora

conhecimento técnico aos empreendimentos solidarios.

Considerando o carater inovador de muitas dessas acdes, a Senaes tem

enfrentado dificuldades na execugao e implementagao das mesmas, exigindo um
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trabalho de médio e longo prazos, vinculado a um grande trabalho de
mapeamento das experiéncias existentes no sentido de orientar suas acdes. De
acordo com Amorim & Araljo (2004), até meados de 2004 a execucao do
Programa ainda era relativamente baixa®?, prejudicando sua implementacdo.
Entretanto, é necessario considerar que se tratava do primeiro ano de atividades
da Senaes, periodo de estruturacdao e planejamento de suas acdes. Atualmente,
nao dispomos de dados recentes que possam demonstrar o desempenho dessa

Secretaria a partir dos valores financeiros disponibilizados para o programa.

Sem desconsiderar uma série de outros desafios colocados a Senaes, esta tem
representado um esforgo coletivo em apoiar e fomentar iniciativas econdmicas
solidarias por meio de agdes que fortalecam e promovam a autogestdao dos
trabalhadores; promovam a articulacdo dos varios atores que atuam na
economia solidaria; e, fortalecam e ampliem as politicas publicas que déem

visibilidade e sustentabilidade a economia solidaria.

Com base nesse contexto, no proximo capitulo sera apresentado o Programa de
Geracao de Trabalho e Renda de Chapecd, implementado durante a gestao
2001/2004, identificado com os principios da economia solidaria e proposto como

uma estratégia de enfrentamento a pobreza e a exclusao social.

2 cConforme dados buscados por Amorim e Aratjo (2004, p. 51), “o acompanhamento da execucdo
orcamentaria da Unido mostra que até o dia 9 de julho de 2004 o programa Economia Solidaria em
Desenvolvimento tinha pago R$ 598.269, ou seja, cerca de 2% do valor autorizado de R$ 29.110. 456 (fonte:
Siafi/STN). Considerando o contingenciamento de R$ 14.225.925, esse percentual chega a 4% do valor
efetivamente disponibilizado pelo programa.
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CAPITULO III

O PROGRAMA DE GERA(,"I?\O DE TRABALHO E RENDA DE CHA?EC():
ARTICULANDO ASSISTENCIA SOCIAL E ECONOMIA SOLIDARIA

Compreender as iniciativas de geracao de trabalho e renda articuladas ao campo
da assisténcia social € um dos objetivos, neste capitulo, partindo da
caracterizagdo da politica de assisténcia social em Chapeco e sua interelagdo com
o Programa de Geragao de Trabalho e Renda. Outro objetivo é apresentar esse
Programa, considerando sua proposta, seus objetivos, as acles e o0s

empreendimentos econémicos solidarios criados através do mesmo.

1. ARTICULAGCOES ENTRE ASSISTENCIA SOCIAL E A GERAGCAO DE
TRABALHO E RENDA

Considerados desde a Constituicdao Federal de 1988 como direitos sociais, o
trabalho e a assisténcia social, ao lado de outros direitos?®, mantém historica e
contraditoriamente uma relagdao de tensdao, oposicao e atracao entre si
(Boschetti, 2003). Apesar de alcada a condicdao de direito e de politica social, a
assisténcia social possui uma particularidade que a difere dos demais direitos;
ela ndo estd prevista para todos indistintamente e sim para os considerados

desamparados, ou seja, para quem dela necessitar**. Seus objetivos reproduzem

23 , G - . . T .

O Capitulo II da Constituicao Federal, que trata dos Direitos Sociais, no Artigo 6° prevé: “Sao direitos sociais
a educacdo, a saude, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a
maternidade e a inféncia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicao”.

%0 Artigo 203 da Constituicdo define a quem a assisténcia social se destina, bem como seus objetivos: “A
assisténcia social serd prestada a quem dela necessitar, independentemente de contribuicdo a seguridade
social, e tem por objetivos: I - a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice; II - o
amparo as criangas e aos adolescentes carentes; III - a promogao da integracdo ao mercado de trabalho; IV - a
habilitagdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promocdo de sua integragdo a vida
comunitaria; V - a garantia de um saldrio minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de deficiéncia e ao
idoso que comprove ndo possuir meios de prover a propria manutengdo ou de té-la provida por sua familia,
conforme dispuser a lei”.
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uma visivel distincdo na aplicacdo deste direito, entre aqueles que sdo capazes
de trabalhar e os que nao sao. Aos incapazes ou em situagcao que nao lhes
permite trabalhar, como a maternidade, infancia, adolescéncia, velhice e
deficiéncia, prevé-se a protecdo, o amparo, a habilitacdo e a garantia de uma
renda minima; aos demais, busca-se promover sua integracdo no mercado de

trabalho.

Assim, para Boschetti (2003, p.46), o reconhecimento legal da assisténcia social
como direito, entre nds, retoma e mantém uma distingdo entre assisténcia e
trabalho, entre capazes e incapazes, que estrutura secularmente a organizacao

social.

No Brasil, sem duvida, o primado do trabalho aparece como base para a ordem
social®®>. Nesse sentido, autores como Boschetti (2003), Polanyi (2000) e Castel
(1998) discorrem como, historicamente, esse primado tem sido reiterado e as
conseqliéncias que o mesmo produz. Segundo Castel, a Biblia ja recomendava no
sentido de condenacdo: “"Ganharads o pdo com o suor de teu rosto”, certamente,
reconhece o autor, mas o que acontece com aqueles que ndao conseguem ganha-
lo, ndo por incapacidade para o trabalho, e sim, por ndo ter trabalho? Polanyi,
por sua vez, destaca o modo como o primado liberal do trabalho, mais
precisamente do trabalho assalariado, materializou na histéria o principio
segundo o qual o homem deve manter a si e a sua familia com os ganhos de seu
trabalho ou com a venda de sua forca de trabalho. J&, Boschetti ressalta que
esse principio estd de tal forma cristalizado na sociedade, que iniciativas de
sustentacdo dos individuos por meio de politicas assistenciais, sejam de
transferéncia de renda ou de outra natureza, sdao profundamente permeadas por
debates tedricos tensos, conflituosos®® e, além disso, orientadas por perspectivas
politicas e ideoldgicas antagdnicas, por se debaterem basicamente com o

primado do trabalho.

% Conforme nossa Constituicio Federal, no TITULO VIII, que trata Da Ordem Social, CAPITULO I sobre a
DISPOSICAO GERAL, o Artigo 193 deixa muito evidente esta orientagdo: “A ordem social tem como base o
primado do trabalho, e como objetivo o bem-estar e a justica sociais”.

% “Epquanto os liberais ‘aceitam’ politicas assistenciais minimas voltadas para ‘inaptos’ ao trabalho e
reconhecem que programas de transferéncia de renda podem garantir livre oferta de mao-de-obra no mercado,
autores com perspectiva social defendem a instituicdo de amplos programas de transferéncia de renda com o
bjetivo de proteger a forca de trabalho excluida do processo produtivo” (Boschetti, 2002, p.46 e Boschetti,
1999).
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Para Boschetti (2003, p. 46) “é antiga, tensa e nado resolvida a relacdo entre o
(ndo) trabalho e a assisténcia social como politica governamental”. Se,
historicamente os pobres impossibilitados de trabalhar eram considerados
isentos de sua obrigatoriedade, os demais em condicdo de fazé-lo eram repelidos
pelas agdes assistenciais; uma vez que através de seu trabalho deveriam ter

condicBGes de subsisténcia sem necessitar de ajuda assistencial®’.

Entretanto, em contextos atuais, de reconhecida crise da sociedade salarial, de
reestruturacao produtiva com reducao de empregos estdveis e permanentes,
percebido tanto em paises do centro do capitalismo mundial, como os europeus,
gquanto em paises periféricos deste sistema, como os da América Latina, a
proliferacdo de iniciativas de politicas de transferéncia de renda e, mais
recentemente, de politicas de geracdo de trabalho e renda, tem surgido como

uma conseqliéncia desse contexto de crise.

Como afirmado anteriormente, apenas no século XX foi permitido aos pobres
sem trabalho, mas com capacidade de fazé-lo, o direito a assisténcia social na
forma de programas de transferéncia de renda, conhecidos no Brasil através dos
Programas de Renda Minima. Entretanto, apesar de serem iniciativas dissociadas
do trabalho, na maioria delas a orientacao para a busca ou a capacitagao para o
trabalho figura como uma das contrapartidas necessdrias a permanéncia no
programa. Tal exigéncia de contrapartida reforca a questdao explicitada por
Boschetti (2003), jé@ mencionada neste trabalho, de forte apelo moral muitas
vezes utilizada para questionar e/ou restringir politicas assistenciais de garantia
de renda, qual seja: "por que alguém trabalharia por um salario se pudesse viver
de assisténcia?”. Essa preocupacao, de fundo moral, justifica e se explicita num
dos objetivos da politica de assisténcia social reconhecida pela Constituicao
Federal de 1988, e regulamentada pela Lei 8.742 - Lei Orgénica da Assisténcia
Social (LOAS) de 07/12/1993, que prevé no Art. 29, Inciso III a “promocdo da
integracdao ao mercado de trabalho”, referendando o ja disposto anteriormente

no texto da Constituicao.

2" Neste sentido, Castel (1998) faz preciosa reconstrucdo do percurso das primeiras medidas de protecdo social,
publicas e privadas, no ambito do que ele denomina de “social-assistencial”, demonstrando o tratamento
diferenciado entre as populagGes a partir do critério do trabalho ou do ndo trabalho.



88

Com o desassalariamento, o aumento do desemprego e da informalidade no
Brasil, agravados nos anos 1990 e perpetuados nos anos 2000, tem se ampliado
consideravelmente o numero de populacdo empobrecida, aumentando
potencialmente e possivelmente os numeros de usuarios, bem como de

demandas por servicos e programas de assisténcia social.

Alternativas de enfrentamento do desemprego tém cada vez mais mobilizado e
demandado acles por parte de instdncias governamentais, quer da esfera
federal, estadual ou municipal. O mote da geracao de emprego e renda
perpassou quase a totalidade das propostas e discursos governamentais de
distintos partidos politicos, seja de direita, de centro ou de esquerda nas ultimas
eleicOes, de 2002 e 2004, resguardadas as diferencas ideoldgicas e tedricas
entre si, expressas efetivamente em programas posteriormente viabilizados, ou

nao, na perspectiva de geracao de emprego e renda nas municipalidades.

O aumento de novas formas coletivas de organizacdao do trabalho e da producado,
através da criacdo de cooperativas, associacdes de trabalhadores, empresas
autogestionarias, entre outras, origina-se principalmente da iniciativa de
trabalhadores desempregados apoiados por entidades ligadas a Igreja Catdlica e
a outras igrejas, a sindicatos, universidades e organizagdes nao-governamentais.
Contudo, essas experiéncias foram ganhando visibilidade local e, aos poucos,
foram incorporadas em programas de governos municipais e estaduais,
sobretudo em governos democraticos de esquerda, principalmente em
administracGes vinculadas ao Partido dos Trabalhadores®. Sem afirmar a
existéncia de “entrosamento univoco de acdes e idéias nesses governos
petistas”, Barbosa (2005, p. 149) ressalta que a economia solidaria, enquanto
producdo associada, tem se tornado uma forte tendéncia, estruturando-se e
apresentando-se como uma opgao de trabalho e vida na particularidade da

governanga petista.

% De acordo com Barbosa (2005, p. 149), “paulatinamente foram se forjando nas regides metropolitanas e

rurais praticas de fomento a economia solidaria, fortalecendo agles ja existentes de organizagbes da sociedade
e entidades religiosas ou sindicais. S3o destaques, nessa direcdo, o Governo do Estado do Rio Grande do Sul
(1999/2002), a Prefeitura de Sdo Paulo (2000/2004), a Prefeitura de Recife (2000/2004), a Prefeitura de Santo
André, a Prefeitura de Belém, a Prefeitura de Chapeco (SC), a Prefeitura de Porto Alegre, a Prefeitura de Caxias
do Sul, a Prefeitura de Belo Horizonte, entre outras”.
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Assumida cada vez mais por iniciativas publicas, a geracao de trabalho e renda,
conjugada, ou ndo, a programas assistenciais como, por exemplo, os de renda
minima, tem se articulado com o campo da assisténcia social enquanto mais uma
possibilidade de enfrentamento das situagdes de empobrecimento e dos
processos de exclusdo social, presentes em familias que vivem situagdes de
desemprego de longa duracgao, informalidade e precarizagao. Portanto,
buscamos, nesse item, identificar na Politica Nacional de Assisténcia Social®
referéncias a situagdes relacionadas ao desemprego, bem como indicacdes de
medidas voltadas ao enfrentamento do mesmo pela via da geragao de trabalho e

renda.

A preocupacgao com a insergao dos usuarios/individuos em dinamicas de trabalho
aparece explicitamente nos objetivos da LOAS, ao afirmar a necessidade de
promocao da integracao de seus usuarios ao mercado de trabalho (Art. 2, Inciso
III), e, implicitamente, no conteddo do Artigo 25 que trata dos Projetos de
Enfrentamento da Pobreza, previstos na Lei, que “compreendem a instituicdo de
investimento econ6mico-social nos grupos populares, buscando subsidiar,
financeira e tecnicamente, iniciativas que |hes garantam meios, capacidade
produtiva e de gestdao para a melhoria das condigdes gerais de subsisténcia,
elevagao do padrao da qualidade de vida, a preservagao do meio-ambiente e sua

III

organizacao socia

A Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS, aprovada pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social - CNAS em outubro de 2004, mais de dez anos
apods a promulgacdo da Lei Organica de Assisténcia Social - LOAS, destaca que
nos ultimos anos tem se produzido e reproduzido um intenso processo de
precarizacdo das condicdes de vida e de viver em nosso pais, com a presenca
crescente do desemprego e da informalidade, da violéncia e fragilizacdo dos
vinculos sociais e familiares, ou seja, da producdao e reproducdo da exclusdo

social, expondo familias e individuos, cada vez mais, a situacdes de risco e

» Apresentada ao Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS para aprovacdo em junho de 2004 pelo
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome - MDS apdés amplo debate com a sociedade,
representada por associagdes de municipios, colegiados nacional, estadual e municipal de gestores de
assisténcia social, conselhos nacionais de pessoa portadora de deficiéncia e dos direitos da crianga e
adolescente, conselhos nacional, estadual e municipal de assisténcia social espalhados pelos estados e
municipios do pais, secretarias estaduais de assisténcia social, algumas universidades, institutos de pesquisa,
entre outras instituicdes, listadas ao final do texto da Politica Nacional, em que registra as contribuicées desses
parceiros a versdo preliminar da mesma.
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vulnerabilidade; um processo desenvolvido especialmente em municipios de

grande porte e nas metrdpoles brasileiras.

Esse cendrio demanda a politica de assisténcia social, em nossa concepcao, a
protecdo ante as condicdes de vulnerabilidade produzidas pelo desemprego de
longa duracdo, pelo trabalho precario, informal e ndo protegido, ampliando a
necessidade de construcao de interfaces entre a politica de assisténcia social e a
politica de trabalho e renda, além das protecdes, ja reconhecidas, ante as
condicbes de vulnerabilidade pelo ciclo de vida (criangas, adolescentes e idosos),
as condicdes de desvantagem pessoal (pessoas com deficiéncia e doenca), e as
vulnerabilidades diante de situagdes circunstanciais e ou conjunturais (fome,
mendicancia, trabalho infantil, criancas e adolescentes vitimas de abuso sexual,
mulheres pobres chefes de familia, mulheres vitimas de violéncia, entre outras

situagoes), conforme Martins e Paiva (2003, p. 57) [grifos nossos].

Por isso, de acordo com Silva, Yazbek e Giovanni (2004, p.19), a necessidade
de construcdo de articulacdes entre a politica de assisténcia social e a politica de
trabalho e emprego, sem deixar de considerar as politicas de educacdo e saulde,
articulando, assim, medidas de carater compensatério, com elementos
estruturantes, “fundamentais, para permitir o rompimento do ciclo vicioso que
aprisiona grande parte da populacdao brasileira nas amarras da reproducao da

pobreza”.

De acordo com a PNAS, a politica publica de assisténcia social reafirma seu
carater de politica de protecdo social, articulada a outras politicas do campo
social voltadas a garantia de direitos e de condicbes dignas de vida,
configurando-se como possibilidade de reconhecimento publico da legitimidade
das demandas de seus usuarios e espaco de ampliacdo de seu protagonismo.
Nesse sentido, a protecdo social deve garantir: seguranca de sobrevivéncia (de
rendimento e de autonomia); seguranca de acolhida e seguranca de convivio ou

vivéncia familiar.

A assisténcia social como provedora de segurangas sociais requer, segundo

Sposati (2004), o reconhecimento e o compromisso coletivo da sociedade com os
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riscos sociais da populacdo. A autora ressalta que temos no Brasil uma fragil
nogao de risco social, baseada nas culturas liberal e neoliberal, que entendem o
risco como uma questdao de preocupacao pessoal e individual, devendo ser
enfrentado e respondido pelo individuo, de acordo com suas possibilidades. A
outra compreensdo é a de que o risco ndo implica somente a iminéncia imediata
de um perigo, mas quer dizer também uma possibilidade de, num futuro
proximo, ocorrer uma perda de qualidade de vida, devido a auséncia de uma
acao preventiva; por isso, a importancia de se criar formas de prevengao a fim
de que os riscos se reduzam significativamente ou deixem de existir; a

proposicdo dessas segurangas é um exemplo de agao preventiva.

Segundo Villalobos (2000, p.58):

A seguranga € uma exigéncia antropoldgica de todo o individuo, mas
sua satisfacdo ndo pode ser resolvida exclusivamente no ambito
individual. E também uma necessidade da sociedade que se assegure
em determinada medida a ordem social e se garanta uma ordem
segura a todos os seus membros. As politica sociais representam um
dos instrumentos especializados para cumprir essa funcgao.

As segurancas previstas na perspectiva de protecdo social pela politica de
assisténcia social objetivam a prevencdo de riscos sociais, operando servicos,
programas, projetos e beneficios que buscam garantir a preservacdo, a

seguranca e a dignidade de todos os cidadaos.

O desemprego, nesse sentido, atua como um fator de risco, de ameaga e
fragilizacdo da situacao de sobrevivéncia dos individuos e suas familias. Assim, a
condicdao de trabalhador informal, sem protegcao, desempregado e as agoes
alternativas de enfrentamento dessa condicdo se articulam em torno da
seguranca de sobrevivéncia, através da provisdo de programas de transferéncia

de renda e de programas de geragao de renda, conforme previsto na PNAS:

A Seguranca de sobrevivéncia (de rendimento e de autonomia), nao é
uma compensacdo do valor do salario-minimo inadequado, mas a
garantia de que todos tenham uma forma monetaria de garantir sua
sobrevivéncia, independentemente de suas limitagdes para o trabalho
ou do desemprego. E o caso de pessoas com deficiéncia, idosos,
desempregados, familias numerosas, familias desprovidas das
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condicGes basicas para sua reproducdo social em padrdo digno e
cidad&do 3° (2004, p.32).

A insercao precaria ou nao insergao no mercado de trabalho formal e informal
sao reconhecidas como situacdes de vulnerabilidade e risco; os cidaddos e
grupos que vivenciam tal situagdo constituem o publico usudrio da politica de
assisténcia social, entre outros®’. Como forma de superar condigdes de
vulnerabilidade e prevenir situagdes que indicam risco potencial estdo previstos
na PNAS servicos de protecdo basica de assisténcia social. Esses, por sua vez,

sao assim considerados por:

Potencializar a familia como unidade de referéncia, fortalecendo seus
vinculos internos e externos de solidariedade, através do
protagonismo de seus membros e da oferta de um conjunto de
servicos locais que visam a convivéncia, a socializacdo e o
acolhimento em familias cujos vinculos familiar e comunitario ndo
foram rompidos, bem como a promogao da integracdo ao mercado de
trabalho (PNAS; 2004, p.37).

Entre esses servicos de protecao basica, destacamos o Programa de Inclusédo
Produtiva e Projetos de Enfrentamento da Pobreza e os Centros de Informacgao e

de Educacédo para o Trabalho, voltados para jovens e adultos.

Além dos servigos de protecao basica, também estdo previstos na PNAS servicos
de protecdo social especial’’, estes, por sua vez, se desdobram em protecdo

social especial de média complexidade e protecdo social especial de alta

3 As demais segurancas previstas sdo: Seguranca da Acolhida: entendida como uma das segurancas
primordiais da politica de assisténcia social, operando com a provisdo de necessidades humanas que inclui os
direitos a alimentagdo, ao vestuario, e ao abrigo, proprios a vida humana em sociedade. A conquista da
autonomia na provisdo dessas necessidades basicas é a orientacdo desta seguranca da assisténcia social; e
Seguranca da Vivéncia Familiar ou do Convivio: uma das necessidades a ser preenchida pela politica de
assisténcia social, supondo a ndo aceitacdo de situagbes de reclusdo, de situacGes de perda das relagdes,
operando com a provisdo de politicas na perspectiva do convivio (PNAS, 2004, p.32).

31 Além desses, constituem o pulblico usudrio da politica de assisténcia social, os cidaddos e grupos que se
encontram em outras situacdes de vulnerabilidade e risco, tais como: “familias e individuos com perda ou
fragilidade de vinculos de afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; identidades estigmatizadas
em termos étnico, cultural e sexual; desvantagem pessoal resultante de deficiéncias; exclusdo pela pobreza e,
ou, no acesso as demais politicas publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes formas de violéncia
advinda do nucleo familiar, grupos e individuos; estratégias e alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que
podem representar risco pessoal e social” (PNAS, 2004, p.34).

32 Conforme a PNAS (2004, p.39) “a protecdo social especial é a modalidade de atendimento assistencial
destinada a familias e individuos que se encontram em situacdo de risco pessoal e social, por ocorréncia de
abandono, maus-tratos fisicos e, ou psiquicos, abuso sexual, uso de substancias psicoativas, cumprimento de
medidas socio-educativas, situagdo de rua, situagdo de trabalho infantil, entre outras”.
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complexidade. A mengdo ao trabalho aparece nos servigos de alta complexidade,
por serem aqueles que “garantem protecao integral - moradia, alimentacgao,
higienizacao e trabalho protegido para familias e individuos que se encontram
sem referéncia e, ou, em situacdo de ameaca, necessitando ser retirados de seu
nacleo familiar e, ou comunitario” (PNAS; 2004, p.40). Entre os servigos

previstos, destacamos o de Trabalho protegido.

Contudo, nao fica definido, nem enunciado na PNAS o que se entende pelas
nogoes de inclusdo produtiva e trabalho protegido, as quais orientam programas
previstos nessa politica, apesar de serem indicados e referenciados servigos e
programas voltados a promocdo da integracdo ao mercado de trabalho e a
prevencao das vulnerabilidades e riscos que a insercao precaria ou nao insergao
ao mercado de trabalho produzem. Tudo indica que inclusdo produtiva refere-se
a inclusao, sobretudo, na esfera econdmica por meio de acdes a exemplo das
iniciativas de geracao de trabalho e renda, articuladas aos Projetos de
Enfrentamento da Pobreza (Art. 25) previstos na LOAS. ]34, a idéia de trabalho
protegido remete a situacdo de individuos que demandam protecao integral, por
se encontrarem sem referéncia e, ou, em situacdo de ameaca, precisando ser
retirados de seu nucleo familiar ou comunitario, conforme previsto na PNAS,
necessitando, portanto, condicdes de trabalho diferenciado e, por isso, protegido.
Podemos, como exemplo, citar as alternativas de trabalho voltadas as pessoas

com deficiéncia.

A articulacdao de programas de geracao de trabalho e renda com o campo da
assisténcia social tem se viabilizado, ainda que de forma insuficiente, por meio
dos programas de transferéncia de renda’?, os quais, na sua maioria, associam
essa transferéncia a exigéncias de contrapartida no ambito da educagdo, da
salde e do trabalho. No que se refere ao trabalho, prevé-se por parte das
familias beneficidrias a participacdo em programas de qualificacdo e
requalificagdao profissional e a insercao em programas de geracao de trabalho e
renda. Em Chapecé essa articulacio também se fez presente, como

observarmos no desenho da politica de assisténcia social implementada no

3 Ver o estudo de Silva, Maria O., Yazbek, Maria Carmelita, Di Giovanni, Geraldo. A Politica Social Brasileira no
Século XXI. A prevaléncia dos programas de transferéncia de renda. Sdo Paulo: Cortez, 2004.
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municipio durante as duas gestdes do Partido dos Trabalhadores (1997/2000 e

2001/2004) no governo municipal.

Em Chapecod, a assisténcia social passa a ser afirmada como politica publica de
direito do cidadao e dever do Estado, ganhando um novo sentido e maior
incremento apds a consolidacdo das diretrizes da administragcdo petista no
municipio a partir de 1997, em que se buscou construir, segundo Andrade e
Seabra (2004), novos parametros de politicas publicas de inclusdo social e

enfrentamento da pobreza no municipio*.

Buscando adequar-se as determinacdes da LOAS, que prevé a descentralizacao
politico-administrativa para os Estados, Distrito Federal e Municipios, bem como
o Comando Unico das acdes em cada esfera de governo (Inciso I do Art. 5°), em
Chapeco foi empreendido o reordenamento institucional da entdo Secretaria de
Desenvolvimento Comunitario e Habitacdo (SDCH) tornando-a o comando Unico
da politica e das acbes de assisténcia social desenvolvidas no municipio,
respondendo pela centralidade da oferta de bens e servigos executados

diretamente pelo poder publico e organizagdes da sociedade civil.

Segundo Andrade e Seabra (2004, p.227), esse reordenamento propds substituir
a légica vigente do assistencialismo, favor e merecimento por uma ldégica do
direito, implicando mudancgas culturais e o envolvimento conjunto dos que se
relacionam com a politica, no caso, o governo, a sociedade civil e os usuarios. O
reordenamento objetivou, também, superar o atendimento emergencial, a
comunicacdao vertical, as acgOes isoladas, fragmentadas, e a qualificacao

deficitaria da equipe técnica existente na area.

Entretanto, de acordo com Seabra (2003, p.71) o entendimento sobre a
assisténcia social como politica publica, por parte do executivo municipal de

Chapecd, carecia de elaboracdo mais precisa. Como exemplo, cita a deliberagao

3% Conforme dados e informacdes buscados na publicacdo que realizou um balanco da gestdo petista
2001/2004, principalmente no Capitulo 9, sobre a politica de assisténcia social. A publicagdo é intitulada
Chapecé uma cidade transformada, organizada por Andréia Signori, Luciane Bosenbecker e Pedro Uczai. A
dissertacdo de mestrado de Nuely F. Seabra intitulada O trabalho dos assistentes sociais na politica de
assisténcia social em Chapecd, defendida em 2003 junto ao Programa de Pés-Graduagdo em Servigo Social da
Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC, também serviu como fonte de dados.
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da I Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, realizada ainda em 1997, que
propunha “a alteracdo do nome da Secretaria de Desenvolvimento Comunitario e
Habitacdo para Secretaria Municipal de Assisténcia Social”. A alteracao para
Secretaria de Assisténcia Social e Habitacdo - SASH, ocorreu apenas em junho
de 2003, demonstrando a falta de entendimento e consenso, por parte do
governo, quanto a pertinéncia da deliberacdao da Conferéncia, confirmando a falta
de uma linguagem comum sobre a nomenclatura e a concepgcdao dos servigos

realizados.

A efetivacdo da LOAS, através da Secretaria de Assisténcia Social e Habitacao
em Chapecd, realizou-se de forma gradual e continua, com a implementacdo no
municipio da rede de protecao social basica e especial, realizacdo de varios
projetos em parceria com o Governo Federal, melhoria dos indicadores sociais e

a criagao e fortalecimento de espacos de participacao e controle social.

Entre as transformagdes construidas no campo da assisténcia social,
principalmente a partir da segunda gestao do governo petista (2001/2004),
destacam-se: a) a consolidacao do sistema de gestdo descentralizado,
democratico e participativo; b) a implementacdao da rede de protecdao social
basica e especial; ¢) o impacto das agdes desenvolvidas na qualidade de vida dos

usuarios da assisténcia social (Andrade e Seabra, 2004).

A politica de assisténcia social e habitacdo desenvolvida pela SASH, de acordo
com Seabra (2003), era organizada em torno de quatro eixos dos quais

provinham os seguintes programas e servicos:

1. Enfrentamento a Pobreza/Fome Zero

1.1  Programas de transferéncia/complementacdo de renda (Renda Minima
Familiar, Renda Cidada, Programa de Erradicacao do Trabalho Infantil -
PETI, Abrigo Domiciliar, Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC);

1.2 Programa de Geracao de Trabalho e Renda (programa de

organizagdo social para o acesso ao trabalho);
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1.3 Programa de complementacao alimentar (cestas de alimentos,

refeicdes oferecidas nos programas socioeducativos).

2. Protecdo e Inclusdo social

2.1. Sistema de abrigagem (Abrigo Municipal, Casas Lares, Abrigos
Domiciliares, Casa da Acolhida, Centro de Convivéncia do Idoso);

2.2. Programas de Protecdo a criancas e adolescentes (programas
socioeducativos de prevengao, oficinas profissionalizantes, programas de
medidas socioeducativas - Prestacdo de servicos a comunidade (PSC),
Liberdade assistida comunitaria (LAC), Centro de Internamento Provisério
(CIP) e Centro de atendimento as vitimas de violéncia e exploracdo sexual
(CEVIVI);

2.3. Servicos e beneficios (plantdo social, beneficios eventuais como: auxilio
funeral, cestas basicas, passagens, vale transporte coletivo, fotografias

para documentos, etc).

3. Morar Legal - Cidade Humanizada

3.1. Projetos sociais (organizacao social dos moradores de areas irregulares,

acoes socioeducativas e apoio as organizacoes locais de moradores);

3.2. Projetos urbanisticos (regularizacdo fundidria e urbanizagdao, loteamentos
populares, melhorias habitacionais — Morar Melhor e conjuntos habitacio-
nais — Programa Sdcio Habitacional (PSH) e Programa de Arrendamento
Residencial (PAR);

3.3. Programa Cidade Humanizada (servigos com prioridade de investimentos

em areas consideradas mais pobres no municipio).

4. Sistema de Gestdo (descentralizado/participativo/democratico)

O sistema de gestdo da SASH é composto pelo banco de dados, setor de
monitoramento e avaliacdo, assessoria aos conselhos, politica de recursos
humanos, administracdao financeira, comunicagdo e marketing e

articulacao das instancias colegiadas da Secretaria.
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Em 1999, a regionalizacdo da politica de assisténcia social foi instituida na
direcdo de wuma gestdo descentralizada, democratica e participativa,
implementada a partir da criagdo das Regionais de Assisténcia Social - RAS,
divididas e localizadas territorialmente, abrangendo cada uma delas um conjunto

de bairros, distritos e comunidades rurais do municipio.

Segundo Seabra (2003, p.70), a regionalizagao justificou-se pelos seguintes
motivos: 1) caréncia econdémica da populacdo usudria, que, sem recursos para
custear o transporte coletivo enfrentava dificuldades em deslocar-se em busca
do atendimento de suas necessidades imediatas; 2) sobreposicdo de servigos,
implicando o deslocamento de varios profissionais para atendimento de uma
mesma familia ou comunidade; 3) grande extensao territorial do municipio,
dificultando o deslocamento ao centro da cidade de pessoas idosas, doentes,
portadores de deficiéncias, maes com criancas pequenas, principalmente os

provenientes das areas rurais.

As Regionais de Assisténcia Social (RAS) sdo consideradas a porta
de entrada para o atendimento na rede de protecao social basica e
especial. As RAS enquanto unidades de gestdo descentralizada da
politica de assisténcia social exercem a funcdao de coordenacdo e
execugdo dos servicos integrantes da rede de protegdo basica, bem
como, a busca de solugdes intersetoriais a partir das necessidades
surgidas em seu territério, no processo de atendimento integral aos
usuarios (Andrade e Seabra, 2004, p. 236) [grifos das autoras].

Foram instituidas 9 (nove) RAS na cidade, sendo distribuidas conforme a tabela a

seguir:
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Regionais de Assisténcia Social N° de Bairros Comunidades N° de Familias
Atendidas Cadastradas

01. Regional CAIC - Bairro Sdo Pedro 22 1.156

02. Regional Efapi 22 1.438

03. Regional Bormann 22 961

04. Regional Universitario 13 721

05. Regional Sdo Cristévao 18 636

06. Regional Cristo Rei 09 737

07. Regional Passo dos Fortes 17 592

08. Regional Palmital 10 710

09. Regional Centro 01 71
TOTAL 134 7.023 familias

OBS. O total de familias cadastradas nas RAS refere-se a outubro/novembro de 2004, havendo alteracGes
conforme o fluxo de atendimento das mesmas.

Fonte: Andrade, Iraci e Seabra, Nuely. Assisténcia Social: construindo inclusdo social e cidadania. In ignori, A.,
Bosenbecker, L, Uczai, P. Chapecé uma cidade transformada. Chapecd: Prefeitura Municipal, 2004.

Essas regionais, com equipes formadas por monitores sociais e técnicos-
administrativos, eram coordenadas por assistente social. S3ao as equipes que
executam os servicos caracterizados como de protecdo social basica inseridos
nos quatro eixos que organizam a politica de assisténcia social em Chapeco.
Entre esses servicos® , destacamos o Programa de Geracdo de Trabalho e

Renda, foco de nossa analise.

Em avaliagdo realizada com o conjunto de atores sociais envolvidos nessa
politica, Andrade e Seabra (2004) destacam os avancos apontados a partir da
criacdo das RAS: a) proximidade dos servicos de assisténcia com os
usuarios/comunidade e maior possibilidade de criacdo de vinculos entre os
profissionais e 0s usuarios; b) aumento do conhecimento e facilidade de
diagndstico sobre a realidade vivida pelos usudarios e comunidades por parte da
equipe técnica da SASH; c) possibilidade de maior participacdo dos segmentos
sociais atendidos, estimulando a criacao de comissdes e grupos de idosos,

pessoas com deficiéncia, etc; d) qualificacdo e ampliacdo do atendimento a

3 0Os demais servigos de protecdo social basica coordenados e executados pelas RAS sdo: Plantdo Social;

Programas de Transferéncia/Complementacdo de Renda (Renda Minima, Renda Cidada, PETI, Bolsa Familia);
Beneficio de Prestagdo Continuada - BPC (idosos e pessoas com deficiéncia); Programas socioeducativos para
criangas e adolescentes; Programas socioeducativos com oficinas profissionalizantes para adolescentes;
Programa Banco de Alimento; Acompanhamento e assessoria a grupos socioeducativos de pessoas com
deficiéncia; Assessoria a Grupos de Mulheres; Acompanhamento e assessoria a grupos de convivéncia de
idosos; Acompanhamento sociofamiliar as familias usuarias; Beneficios eventuais e/ou emergenciais (auxilio-
funeral, passagens...); Habitacdo e Regularizacdo Fundiaria - cadastramento e encaminhamento ao
Departamento de Habitagcdo da SASH (Conforme Andrade e Seabra, 2004, p. 238).
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populacdo usuadria, avancando no principio da universalizacdo do acesso a

assisténcia social.

Contudo, Seabra (2003) em estudo sobre a politica de assisténcia social em
Chapeco, aponta barreiras e desafios enfrentados em decorréncia das mudancas
na estrutura de gestdo desta politica, evidenciando fragilidades e limites a serem
superados. Entre eles, citamos: a) necessidade de maior horizontalidade na
estrutura interna de cada unidade; b) maior partilha de poder de decisdao nas
unidades; c) resisténcia dos servidores ao serem confrontados com novas
necessidades e responsabilidades; d) exigéncia de envolvimento em acdes para
além das previstas em “seu” programa ou setor; e) necessidade de melhor
qualificacdo do quadro de servidores publicos municipais na area da assisténcia
social; f) baixa capacidade técnico-administrativa das ong’s prestadoras de
servico de assisténcia social, dificultando a integracdo das mesmas na
composicao da politica; g) falta de articulacdo em rede dos inUmeros servigos,

programas e projetos governamentais e nao-governamentais desenvolvidos.

Outros aspectos poderiam ser mencionados sobre a politica de assisténcia social
em Chapecd, porém nossa intencao é situar de forma panoramica a estrutura,
mudancgas, entraves e os avangos produzidos, identificando os vinculos entre o
campo da assisténcia social e da geracao de trabalho e renda, construidos a
partir do Programa de Geracdao de Trabalho e Renda e que sera analisado a

seguir.

2. CARACTERIZAGCAO DO PROGRAMA DE GERAGAO DE TRABALHO E
RENDA - PGTR

A iniciativa de criagdao desse Programa surgiu de um grupo de trabalho que tinha
como objetivo discutir e propor acdes de combate a pobreza no municipio de
Chapecd. Durante a segunda gestdao (2001/2004) da administracdo petista na
cidade, o prefeito Pedro Uczai adotou, como estratégia de agao, a constituicao de
Grupos de Trabalho Intersetoriais (GT's) compostos pelo secretariado e seus

assessores, objetivando a articulacdo das politicas e programas sociais
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desenvolvidos pelo governo municipal, potencializando as agdes e buscando
evitar, entre outras, o desperdicio de recursos e a sobreposicdo de servicos,

programas e atendimentos.

Criou-se, assim, o Grupo de Trabalho de Enfrentamento a Pobreza e
Desenvolvimento Social, composto por representantes das Secretarias de
Assisténcia Social e Habitacao - SASH; Desenvolvimento Econémico e Agricultura
- SDEA; Desenvolvimento Urbano e Planejamento - SDEUP e de Educagao - SED,
que, de forma conjunta, definiram estratégias de acao voltadas ao combate da
pobreza em Chapecd. A proposicao de criar um Programa de Geragdao de
Trabalho e Renda - PGTR surgiu deste grupo de trabalho, j@ com a perspectiva
de agir de maneira intersetorial entre as secretarias proponentes a partir de uma

outra logica de gestdo publica.

Em julho de 2003, o depoimento da Secretaria de Assisténcia Social e Habitagao,

Iraci Andrade, faz mengao a essa particularidade:

Pois a gente dizia, como vocé inclui dentro desse processo que é
excludente; o préprio processo de producdo, ele é excludente. Entdo
como vocé constroi uma outra lIogical... Isso foi meio que
desenhando esse programa. Entdo, quando a gente cria o
Departamento [de Geracao de Trabalho e Renda] aqui na Secretaria
e cria o Programa [de Geracdo de Trabalho e Renda], o programa ja
nasce intersetorial, ndo era um programa da secretaria; e dentro do
Programa de Geracdo de Trabalho e Renda ele se articula com as
outras secretarias e com os programas de complementacao de renda
que a secretaria tem; e ai a gente priorizou dentro dessa estratégia
(...) o publico da assisténcia social, que sdo as familias do Renda
Minima, do PETI, os grupos de mulheres (...) e as familias envolvidas
em projetos habitacionais (I.A, Secretaria de Assisténcia Social e
Habitagao).

Apesar da experiéncia de trabalho intersetorial, iniciado entre as diversas
Secretarias Municipais a partir da constituicao dos grupos de trabalho, houve
dentro do governo municipal, conforme depoimento do Diretor do Departamento
de Geracao de Trabalho e Renda, José Martins de Souza, dlvidas, resisténcias e
disputas a respeito do local onde seria estruturado o Departamento e o Programa
de Geracdo de Trabalho e Renda - na Secretaria de Desenvolvimento Econ6mico

e Agricultura ou na Secretaria de Assisténcia Social e Habitacdo. Apds debates



101

internos prevaleceu a experiéncia acumulada pela assisténcia social no trato com
0 publico alvo do Programa, além das acdes do desenvolvimento econémico
voltarem-se mais para a industria, o comércio e a agricultura familiar.
Argumentos nessa direcdo contribuiram na definicdo e justificativa para a

vinculagdo do PGTR a Secretaria de Assisténcia Social e Habitagao.

Partimos muito da realidade, por onde deveria ser tracada a
estratégia de trabalho e foi isso que determinou. Quem é que
conhece o publico a ser trabalhado? E a assisténcia social. Quem é
que tem equipe pra trabalhar com este publico? E a secretaria de
assisténcia social. Qual é o publico foco, beneficiario do programa? E
0 publico da secretaria de assisténcia social. E os profissionais que
vdo lidar com este publico estdo onde? Estdo na secretaria de
assisténcia social. A secretaria de assisténcia social e a politica
publica de assisténcia social tém como estratégia a superacdo da
pobreza, a partir de uma politica efetiva de geracdo de trabalho e
renda;, logo, o departamento tem que ser estruturado nesta
secretaria, ou a gente transfere toda a estrutura da secretaria para
uma outra secretaria, que eu achava, do ponto de vista gerencial,
estrutural e econbmico, muito mais complexo. Dado que, com todos
0S méritos a secretaria de desenvolvimento econémico, que tem uma
politica efetiva de desenvolvimento econbémico do municipio, que
pensa estratégia, que pensa diagndstico, e tem ai o distrito industrial,
tem toda uma politica voltada pra geracdo de renda e de emprego,
mas ela atinge um publico que esta acima da pobreza; entdo isso foi
o0 que determinou, e eu olhei pra isso. Se o desenvolvimento
econémico atinge um publico acima da pobreza, nds vamos ter que
estruturar um departamento que atenda o publico abaixo da linha de
pobreza (...) Naquele momento, dado a todas essas condicoes
objetivas, se optou em montar o departamento na secretaria de
assisténcia social e, no primeiro momento, houve grandes duvidas,
grandes discussbdes, polémicas, incompreensées, mas num primeiro
momento eu acho que a gente superou, superou bastante;, eu acho
gue hoje ha uma maior compreensdo, o proprio prefeito hoje tem
todo o respeito por esta politica, apdia esta politica, vem apontando,
assim, mecanismos que fortalecam essa estratégia, esta politica, e
gue acabou, na verdade aquela dicotomia, se era 1a ou se era ca, (...)
para mim, a questdo central ndo era esta, a questdo central é como
lidar com esse publico efetivamente e como enfrentar com ele as
dificuldades (J.M.S., Diretor do Departamento de Geracao de
Trabalho e Renda).

O debate que envolveu as Secretarias de Desenvolvimento Econ6mico e de
Assisténcia Social a respeito da vinculagdo do PGTR a um ou outro campo,
expressa também as tensdes que envolvem a assisténcia social e o trabalho,
como ja explicitado por Boschetti (2003) e abordado neste estudo. Este debate

ainda se explicita, considerando-se que, no governo federal, a Secretaria
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Nacional de Economia Solidaria integra o Ministério do Trabalho e Emprego,
fundamentada na compreensao de que, mesmo alternativas situadas fora das
praticas formais de assalariamento, merecem reconhecimento e apoio, de modo
a garantir que o conjunto dos trabalhadores seja incluido no campo dos direitos

do trabalho, consideradas sua especificidades.

No caso especifico de Chapecd, o debate envolvia a visdo dos gestores publicos
sobre qual énfase dar a politica de geracdo de trabalho e renda do municipio:
através de uma estratégia mais econOmica e de produtividade, ou uma
estratégia social, de inclusdo e de construcdao de processos de enfrentamento a
pobreza. Esse debate expde a dificuldade ainda presente, de articulacao do
econdmico e do social, entendidas como esferas que se opdem diante da
dificuldade de construcdo de acbes conjuntas. Também é possivel reconhecer
gue a pobreza - campo relevante da assisténcia social — contribuiu para definir

em qual secretaria as agdes do PGTR seriam desenvolvidas.

Merece destaque, também, a opcdo da equipe técnica do PGTR de Chapecdé em
tratar essa politica como de geracao de trabalho e renda e ndao de emprego e
renda. Sabe-se que essa distincdo é permeada por interpretacdes diversas, mas,
a partir de analise da realidade local, é possivel identificar que a opcdo da equipe
técnica insere-se nas orientacdes emanadas da politica publica de economia
solidaria, que trata essas iniciativas como alternativas geradoras de trabalho e

renda.

Os gestores da politica de geracdo de trabalho e renda, em Chapecd, partem da
premissa que: as opgoes de insercao laboral criadas pelo Programa situam-se no
amplo campo de alternativas de trabalho e de ocupacdes nao assalariadas, ao
contrario da nocdo de emprego que remete ao trabalho formal, com carteira
assinada. Os proprios tracos da populacdo envolvida: pobreza severa e
estrutural, baixo nivel ou nenhuma qualificacdo profissional e de escolaridade,
limitado acesso a informacdes, ocupacgdes informais e precarias, desemprego de
longa duragao, contribuem para dificultar e/ou limitar uma insergao no mercado
formal de trabalho, razdo pela qual, propostas de trabalho coletivo e solidario,

como associagdes e/ou cooperativas, surgem enquanto alternativas capazes de
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incorporar esse publico; como pode ser observado no depoimento que se

transcreve a seguir:

(...) nessa estratégia a gente encontra muito mais limites de
conseguir incorporar esses trabalhadores, essas familias, no mercado
formal - por uma situacdo de extrema exclusdo — do que incorpora-
los numa estratégia coletiva. Entdo, optamos pela Idégica da geracéo
de trabalho e renda a partir de associacbes e cooperativas,; por isso a
gente ndo usa, pelo menos é uma das concepgdes, ndo usa emprego
e renda, mas trabalho e renda. Porque, se a gente for ver a trajetoria
dessas familias, a gente vai encontrar analfabetismo, familias que
nunca tiveram a carteira assinada, mas nem por isso deixaram de
viver, de estruturar sua familia e de trabalhar (...) entdo, como que
vocé constréi o processo de travessia a partir da realidade e das
estratégias que aquela familia desenvolveu? Se dentro da légica que
essas familias desenvolveram nédo esta a légica do trabalho formal ou
do emprego, mas esta a légica do acesso ao trabalho pra conseguir
renda pra sustentar as suas necessidades e da sua familia? E vocé
trabalha a partir dessa situacdo e ai eu acho que esta o compromisso
da politica publica, partir dessa realidade e ir construindo a estratégia
de garantir o acesso ao trabalho, a renda e a seguridade social, (...)
conseguida através do trabalho coletivo, através da associacdo, da
cooperativa (1. A., Secretaria de Assisténcia Social de Chapecd).

Nesse sentido, o acumulo de déficits e vulnerabilidades aparecem como
impulsionadores da construcdo de outra légica presente nas familias, e que nem
sempre é a logica do trabalho formal, mas a busca de garantia de geracdo de
alguma renda através do acesso ao trabalho, qualquer que seja ele - informal,
precario — na garantia de sustento do grupo familiar. A idéia de emprego
associa-se a idéia do trabalho formal, com carteira assinada, com direitos sociais
garantidos, quase sempre inacessivel a essa populacdo. Dai a compreensdo de
que o que estd sendo gerado por meio de empreendimentos econOmicos
solidarios € uma nova forma de trabalho e ndo de emprego, fundada numa outra

concepgao mais ampla de trabalho.

Por outro lado, o Diretor do Departamento de Geragao de Trabalho e Renda,
quando indagado a respeito da opgdao de reconhecer a agao publica como de
trabalho e ndo de emprego, levanta algumas questdes, tais como o processo de
desassalariamento presente na economia brasileira e o fato de que o mercado
nao tem conseguido absorver o contingente de populacdo desempregada no pais,
ainda mais quando se trata da populacao alvo do PGTR, marcada por profundas

caréncias; o que contribui para que se lance mao de outras alternativas e
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experiéncias de organizacdo do trabalho, para além da experiéncia do

assalariamento, presente nas situagbes de emprego.

Tem varias questées. A primeira é que, de fato, ha um processo de
desassalariamento na economia brasileira; a gente percebe e os
indicadores  mostram que os assalariados vém  caindo
permanentemente na composicdo da populagdo economicamente
ativa. Entdo, este é um dado. Agora, o outro e isso significa que ha
um terreno e um campo muito grande, de um universo de
experiéncias ndo assalariadas - o foco do departamento, este é um
principio; e, por isso, que a gente ndo optou mesmo em chamar de
emprego e renda, porque ndo é um emprego, nés ndo temos a
concepcdo do emprego, nessa concepcdo de carteira assinada,
porque pra vocé ter esta concepcdo implicaria em vocé partir do
principio que as empresas resolveriam o problema, que o mercado
resolveria o problema desta populacdo, e nés temos plena
consciéncia e também a dimensdo do tamanho do problema e
sabemos que isso é irreal. O mercado ndo vai resolver isto, nds ndo
podemos deixar um contingente de excluidos que nds temos no Brasil
e na Regido Oeste de Santa Catarina, por exemplo, as cinco micro
regides que nds estudamos aqui, tém 61% da populacdo vivendo
com renda insuficiente pra comer. Abaixo da linha de pobreza,
considerado ali uns R$ 90,00 més/per capita. Entdo, achar que o
mercado vai resolver isso, é uma ilusdo e um erro. Estratégico.
Portanto, as relacées de assalariamento sdo importantes, mas dentro
de um outro patamar, dentro de um outro setor, que é o que nds
chamamos [pessoas] que estdo acima da linha de pobreza, onde na
verdade a economia consegue absorver, consegue incorporar, entéo,
ai, é uma relacdo de assalariamento. Acho que esta questdo do
emprego passa um pouco por ai. Agora, é uma visdo, ndo sao
sinbnimos estas duas questées; desassalariamento e precarizacdo
ndo sdo sinbnimos; emprego e geracdo de trabalho ndo sé&o
sinbnimos; entdo, o fato de vocé estar estruturando uma nova forma
de organizacdo do trabalho e da producdo nao significa que o
processo de assalariamento é a unica forma, é a unica relacdo de
trabalho que nds temos, né?! (J.M.S., Diretor do Departamento de
Geragao de Trabalho e Renda).

Diante disso, outra questdo que interpela muitas dessas experiéncias de nao
assalariamento, do tipo associacdes e/ou cooperativas, diz respeito a situagdes
de precarizacao do trabalho, por conta das falsas cooperativas que, utilizando-se
de algumas prerrogativas legais, isentam-se de cumprir obrigagdes trabalhistas e
fiscais. Tomando como exemplo a realidade dos empreendimentos de Chapecd, o

entrevistado discorda, declarando que:

Nenhuma das experiéncias, no nosso caso especifico, pode ser
considerada trabalho precario. Porque um dos nossos principios é a
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legalizacdo dos empreendimentos. E ai ha um desafio a ser
enfrentado, que é o marco juridico dos nossos empreendimentos. E,
esse é o primeiro ponto; o trabalho assalariado ndo vai resolver o
problema da exclusdo social, da populacdo que esta abaixo da linha
da pobreza. Bom, qual é a outra alternativa? Ai existem "n”
alternativas. O associativismo é uma alternativa; o cooperativismo é
uma alternativa... (...) Portanto, ndo é uma concepgdo de
hierarquizacdo do trabalho;, ndo é a unica relacdo de trabalho
existente, e ela vem num processo gradativo de reducdo. Agora, o
gue é importante é vocé ndo confundir isso com precarizacdo, que ai
tem o outro extremo, que é se aproveitar dessa realidade ou deste
contexto e fazer a falsa cooperativa, que, na verdade, ndo é uma
cooperativa, é uma “coopergato”, uma cooperativa disfarcada; e,
nesse sentido nds temos experiéncias muito ruins no Brasil,
extremamente negativas! (J.M.S., Diretor do Departamento de
Geracgao de Trabalho e Renda).

Nesse sentido, o que se verificou nesta pesquisa, foi justamente um esforco por
parte da administracdo municipal de Chapecd em se distanciar dessas
experiéncias consideradas contra-modelos em meio ao vasto campo das
iniciativas solidarias e autogestionarias, construindo empreendimentos que
respondam ao determinado em lei e possam garantir, dentro de suas

particularidades, os direitos sociais e trabalhistas dos envolvidos.

Embora essa politica seja identificada como de trabalho e renda, de acordo com
os documentos e as narrativas dos entrevistados, a mengao ao trabalho aparece
em contraposicdo ao emprego, sendo este entendido como formal, assalariado e
com carteira assinada. Apesar da auséncia da formalidade do emprego, o que
sao gerados pela politica publica sao postos de trabalho e alternativas de geracao
de renda, necessdria a prépria manutencao do grupo familiar, uma vez que
dificilmente conseguiriam acessar o mercado formal, ou seja, sao formas de

trabalho que nao deixam de cumprir a fungao do emprego.

Conforme Araujo (2002, p.155),

As representacoes relativas ao emprego como norma e que
interrelacionam inclusdo social e participacdo ativa no mercado de
trabalho assalariado, fazem parte das imagens sociais construidas em
torno do emprego, inclusive no Brasil. Além disso, fundamentam as
politicas que pretendem combater as dificuldades individuais e
coletivas na busca de um posto de trabalho assalariado nas
sociedades contemporaneas.
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Em seu estudo sobre os jovens do Recife, Aradjo (2002) problematiza algumas
politicas governamentais voltadas a insercao dos jovens no mercado de trabalho,
e afirma que: “na visdao dessas politicas governamentais, reconhecimento e
dignidade social ainda confundem-se com a insercao no mercado de trabalho

assalariado” (p.157).

Na justificativa para criagdo do PGTR, encontramos argumentos que expressam a
compreensao de que o desemprego e a exclusdo social estdo associados as

mudangas no mundo do trabalho. E essas mudancas resultaram, pode-se dizer:

fundamentalmente da combinagdo de politicas macroecondmicas
liberalizantes e do progresso tecnoldgico; a combinacdo destes dois
fatores leva inevitavelmente ao drama do desemprego e a exclusdo
social. A difusdo das novas tecnologias nos diversos setores da
economia promove uma revolucdo no sistema de producdo
capitalista, mas, longe de incorporar os trabalhadores no processo
produtivo, contribui para eliminar postos de trabalho (Prefeitura
Municipal de Chapecd, Programa de Geracdo de Trabalho e Renda,
2002, p.02).

Apesar de reconhecer efeitos positivos da revolucao tecnoldgica, como o
crescimento econémico, sdo os efeitos perversos das politicas macroecon6micas
de ajuste estrutural que sao destacados na justificativa do Programa, pois essas
politicas as responsaveis “pelo aumento do desemprego, da precarizacao das
relacdes de trabalho, do crescimento do trabalho informal e do colapso das

politicas sociais publicas” (Idem, p. 02).

Também sdo destacados os fundamentos econdmicos do modelo neoliberal,
“sustentados numa concepcao excludente de desenvolvimento em que o Estado
deve se retirar das fungdes social, alocativa e distributiva, deslegitimando os
direitos dos cidadaos, deixando-os a mercé do mercado” (Prefeitura Municipal de
Chapecd, Programa de Geracdo de Trabalho e Renda, 2002, p.02). Como
resultado desse modelo, a justificativa do Programa destaca uma parcela
crescente da populacdao, cada vez mais alijada, posta a margem da sociedade,

sem as condigoes elementares de sobrevivéncia.
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Ao centrar o olhar em Santa Catarina e em Chapecd, sdo apontados indices de
pobreza e exclusao. Segundo Santos (2004, p. 250), o cadastramento da
Secretaria de Assisténcia Social e Habitacdo, realizado através das Regionais de
Assisténcia Social, identificou 8.070 familias vivendo em Chapecé em situacao de
pobreza/vulnerabilidade. Conforme dados do Governo do Estado/Secretaria de
Desenvolvimento Social, Urbano e Meio Ambiente, em 2004, os indices de
exclusao eram de 12,4% e pobreza 33% em Santa Catarina. Em termos
absolutos sdao 665.317 pessoas sem renda suficiente para se alimentar e
1.752.908 pessoas na linha da pobreza®®. Na microrregido de Chapecd, de acordo
com o Mapa da Exclusdo®’, ha 33.775 pessoas ou 16,2% da populacdo com
renda insuficiente; e 81.332 pessoas pobres, o que representa 39,1% da

populagao microrregional.

Diante desse contexto, estratégias de combate ao desemprego e a exclusao
social tornaram-se, segundo justificativa do Programa, metas prioritarias do
governo petista. Essas estratégias foram planejadas numa dinamica de
desenvolvimento local e sustentdvel aliado a economia solidaria, enquanto

politica publica de enfrentamento a pobreza e a exclusdo social.

O objetivo geral do PGTR enuncia sua intencionalidade, bem como explicita a
opcao pela economia solidaria enquanto principio politico-metodoldgico

orientador de suas agdes. Portanto, o Programa centra-se na:

Geragdo de trabalho e renda como estratégia de enfrentamento a
pobreza junto aos segmentos populares de maior vulnerabilidade
social, atendidos pelos programas de assisténcia social e projetos
habitacionais, fortalecendo a organizacgao social dos
empreendimentos de base popular, a luz dos principios da
socioeconomia solidaria - a outra economia (Prefeitura Municipal de
Chapeco, Programa de Geracao de Trabalho e Renda, 2002, p.03).

¢ Segundo o Governo do Estado de Santa Catarina/Secretaria de Desenvolvimento Social, Urbano e Meio
Ambiente, para mensurar os indicadores de exclusdo utilizou-se a renda per capita de até US$ 1/dia e para
mensurar a linha de pobreza utilizou-se a renda per capita inferior a R$ 180,00 por més (Martins, 2004, p.250).

37 Elaborado pelo Governo do Estado de Santa Catarina/Secretaria de Desenvolvimento Social, Urbano e Meio
Ambiente em 2004, consultado no site www.sc.gov.br .


http://www.sc.gov.br/
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Outro aspecto relevante diz respeito a principal diretriz do Programa, centrada
na perspectiva de inclusdo pela via do trabalho, segundo a Secretaria de
Assisténcia Social e Habitacdo (Andrade e Seabra, 2004, p. 244).

Tal como outras administracdes petistas no pais, em Chapecé a economia
solidaria tem sido utilizada “como uma estratégia de incorporacao dos excluidos
no processo produtivo, revertendo, em certa medida, a tendéncia do

desenvolvimento concentrado” (Santos, 2004, p.251).

A construcdao de uma estratégia publica de enfrentamento da pobreza, do
desemprego e da desigualdade também orientou a chamada ‘“estratégia
paulistana de inclusdo social”, implementada durante a gestdao petista de Marta
Suplicy (2001/2004) na prefeitura de S3o Paulo®,.

Organizada em torno da Secretaria do Desenvolvimento, Trabalho e
Solidariedade (SDTS)*, criada na prefeitura de S3o Paulo em 2001 “com o
objetivo de coordenar politicas de geracao de ocupacdo e renda e, assim, romper
com o ciclo estrutural da pobreza e da exclusao social no municipio, que atinge
importantes segmentos da populacdo” (Pochmann, 2004c, p.15), a estratégia
paulistana de inclusdo social se estruturou a partir de uma série de programas

subdivididos entre redistributivos, emancipatérios e desenvolvimentistas.

Segundo Pochmann (2004c) esses programas foram pensados a partir de uma
linha de politicas “horizontais” (focadas na redistribuicao de renda), cortada por
uma segunda linha de politicas “verticais” (focadas na autonomizacao da
populacdao em situagao de vulnerabilidade social), sendo ambas as linhas
circundadas por uma terceira linha voltada a recuperacdo do espago econémico

do municipio (através de politicas desenvolvimentistas) [Aspas do autor].

Os programas redistributivos objetivavam a complementacdo monetaria

associada a saude, ao aumento da escolaridade, cultura e a organizacdo social.

3% Sobre essa experiéncia ver as seguintes publicagdes: Pochmann, Marcio (org.) Desenvolvimento, trabalho e
solidariedade: novos caminhos para a inclusdo social, Sao Paulo: Cortez, 2002; Pochmann, Marcio (org.) Outra
cidade é possivel: alternativas de inclusdo social em Sdo Paulo, Sdo Paulo: Cortez, 2003 e Pochmann, Marcio
(org.) Politicas de inclusdo social: resultados e avaliagdo. Sédo Paulo: Cortez, 2004c.

% Em S&o Paulo, os programas voltados a geragdo de ocupagdo e renda, como no Governo Federal a Senaes,
situam-se na area do trabalho e ndo da assisténcia social, como verificado em Chapecd.
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Incluia os programas de Renda Minima, Bolsa Trabalho, Operacdo Trabalho e
Comecar de Novo. Os programas emancipatdérios buscavam criar condicdes de
autonomizagcao da populacdao beneficiada, cujos nomes eram: programa
Oportunidade Solidaria, Sao Paulo Confia e Capacitacdo Ocupacional. E os
programas desenvolvimentistas, objetivavam a recuperagao do espago
econdmico do municipio através dos programas Desenvolvimento Local e Sao

Paulo Inclui.

Resguardada a complexidade que comporta a implementagdao desses programas
num municipio como Sao Paulo, entre os programas apresentados, o
Oportunidade Solidaria, situado entre os emancipatdrios, apresenta bastante
proximidade com o PGTR da Prefeitura de Chapeco, expressa na intencionalidade
de atuar na perspectiva “de geracdao de ocupagao e renda a partir de
empreendimentos geridos integralmente pelos proprios trabalhadores, através de
atividades de qualificacdo, somadas a iniciativas de apoio legal, tecnoldgico,
logistico e promocional aos empreendimentos” (idem, p.18). Aliado a esse
programa, a Prefeitura de Sao Paulo estabeleceu a Politica de Fomento a
Economia Popular Solidaria, destinada a “auxiliar a criacdo, o desenvolvimento, a
consolidacdo, a sustentabilidade e a expansdao de empreendimentos populares
solidarios, redes e outras formas de integracao e cooperacao entre eles, voltados
precipuamente a populacao trabalhadora” (ibidem, p.208). Era prevista também
a criacao de Incubadoras de cooperativas e de pequenos negdcios e Centros
publicos de economia solidaria, bem como, a cooperacdao e apoio de

universidades, instituicdes governamentais e nao-governamentais.

O publico alvo da ‘estratégia paulistana de inclusdo social” e do programa
Oportunidade Solidaria, tal como em Chapecd, eram segmentos da populagao em
gque o “desemprego, desnutricdo, condicoes precarias de saude, situagao
inadequada de moradia, violéncia, analfabetismo, e baixos indices educacionais”
(Pochmann, 2004c, p.15) expressam o processo historico de desfiliacdo

econ6mica, social e politica a que estdao submetidos.

Merece destaque, também, o fato de que, tanto em S3o Paulo quanto em
Chapecd, a perspectiva da inclusao social aparece como principio orientador da

acao publica na area do enfrentamento a pobreza através da geracao de renda e
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de ocupacao (no caso de Sdo Paulo) ou trabalho (no caso de Chapecd). Em
Chapeco, inclusive, explicita-se como principal diretriz do Programa, a incluséo

pela via do trabalho.

Entre os objetivos especificos do PGTR, principios como democracia,
autogestdo e estimulo a economia solidaria, orientaram as agdes previstas na

implementacdo do programa, conforme os objetivos transcritos a seguir:

v' Redimensionar os programas socioeducativos da Secretaria de Assisténcia
Social e Habitacdo, visando fortalecer a organizacdo social de grupos
associativos e de cooperativas populares;

v' Reorganizar os grupos de mulheres, estruturando agdes autogestionarias
por ramo de atividade;

v' Estruturar a economia solidaria, enquanto politica publica de
desenvolvimento local e de fomento a criacao de postos de trabalho;

v' Elaborar e implementar programas de formacdo profissional,
potencializando as oficinas profissionalizantes, com o intuito de atender as
demandas dos grupos associativos e das cooperativas populares;

v' Estruturar linha de crédito especifico para os grupos associativos e as

cooperativas populares;

\

Estruturar rede de comercializacdo dos produtos da economia solidaria;

v' Estimular a economia solidaria, através de intercambio e integracdo com
organizagdoes nao-governamentais, universidades, instituicdes de pesquisa,
orgaos publicos federais, estaduais e municipais (Prefeitura Municipal de

Chapecd, Programa de Geragao de Trabalho e Renda, 2002, p.03-04).

A partir dos objetivos em tela, uma série de acgdes voltadas ao apoio e
fortalecimento da economia solidaria foram previstas, demonstrando o
investimento do poder publico na “formacdo de cooperativas populares,
associagbes e micro-empresas, na perspectiva de um desenvolvimento
sustentavel, buscando a inclusdao social, a inovagao tecnoldgica e a geracao de
trabalho e renda, de modo coletivo e solidario, para a melhoria da qualidade de
vida” (Prefeitura Municipal de Chapecd, 2003, p. 02).
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A metodologia utilizada pelo Programa ndo era explicitada nos documentos aos
quais tivemos acesso, porém, a partir dos depoimentos de técnicos do programa
- economista e assistente social - foi possivel compreender e reconstruir as
orientacdes metodoldgicas adotadas. Entre elas, incluia-se: a articulagdo com os
programas assistenciais; a delimitacdo da area de abrangéncia do Programa e a

dinamica de trabalho intersetorial, conforme descrigao a seguir.

v’ Articulagao com os programas assistenciais: essa articulagao se desencadeava
a partir de trés elementos principais - publico alvo do PGTR; o estabelecimento
de contrapartidas; e a realizacdo de trabalho socioeducativo com as familias

usuarias.

Quanto a definicao do publico alvo do Programa, o mesmo era definido partindo-
se do publico atendido pela politica de assisténcia social, usuarios dos programas
Renda Minima*®, PETI, Programa da Mulher e Projetos Habitacionais, ou seja,
prioritariamente segmentos populares de maior vulnerabilidade social, atendidos

pelos programas de transferéncia de renda e ou projetos habitacionais da SASH.

No caso das mulheres integrantes do Programa da Mulher, a Secretaria dispunha
de estudos que mostravam que a violéncia doméstica - entre outros motivos -
estava articulada com a questdao da falta de renda por parte das mesmas,
impondo maiores dificuldades no rompimento de relagdes conjugais permeadas
de violéncia. No caso das familias atendidas pelos projetos habitacionais, a

leitura da realidade mostrava que, a partir da ocupagdao da nova residéncia,

4 Apesar de nacionalmente conhecido por esse nome, em Chapecd trata-se de programa mantido com recursos
municipais, aprovado pela Lei n°® 3.801/97 e langado oficialmente em 1998, com o nome de Programa de
Orientagdo e Apoio as Familias em Situagdo de Risco Social e/ou Pessoal - PROFAMILIA. Em 2003, o programa
foi redimencionado a partir da Lei n® 4.550/03, subdividindo-se em trés modalidades: a) Modalidade Renda
Minima - que prevé o repasse de 70% do salario minimo, além do trabalho socio-educativo com as familias; b)
Modalidade Renda Cidadd - voltada para pessoas portadoras de deficiéncia, doentes cronicos e idosos, um
publico considerado inapto para o trabalho e, por isso, alvo de beneficios assistenciais; no caso dos idosos,
havia um grande nimero que ndo conseguia acessar o Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC da LOAS, em
fungdo dos critérios de renda familiar - inferior a % do SM per capita - e de idade - 65 anos. Em Chapecd,
esses critérios foram alterados para 2 SM per capita e idade de 60 anos, possibilitando que um maior nimero
de idosos pudessem acessar o programa e receber o beneficio de 2 salario minimo em carater continuado e,
finalmente, a Modalidade Renda Trabalho — que previa o repasse de 1 SM por familia e o usuario prestaria
servigos para a prefeitura (participando de mutirGes nos projetos habitacionais, sistema de calgamento,
manutencgdo de jardins publicos, capinagem, etc); além disso o programa previa a qualificagdo para o mercado
de trabalho através de cursos profissionalizantes, como encanador, pedreiro, eletricista, etc. Contudo, essa
modalidade sequer foi implantada pois, ao ser encaminhada para apreciagdo e votagdo na Camara de
Vereadores no inicio de 2004, ndo foi aprovada, por ndo estabelecer especificamente o tipo de vinculo
trabalhista que seria criado com a Prefeitura e ser considerada pela oposicdo, que liderava a camara, um
programa eleitoreiro, uma vez que seria implementado em ano de eleicdes municipais.
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novos compromissos financeiros colocavam-se para as familias, como o
pagamento de luz, dgua e, diante do desemprego, a inadimpléncia e o corte dos
servicos era uma constante. Portanto, a estratégia previa acgdes de
enfrentamento a pobreza a partir do espaco de moradia, o que mais adiante deu

origem ao programa Cidade Humanizada, implantado pela prefeitura.

Na descricdo desse publico alvo, outras caracteristicas eram levadas em conta,
tais como: “insuficiéncia de renda, desemprego, baixo nivel educacional e baixa
qualificacdao profissional, subemprego, trabalho sazonal, insalubridade, falta de
protecao previdenciaria, péssimas condicdoes de moradia, caréncia nutricional e
beneficidrios do seguro desemprego” (Prefeitura Municipal de Chapecé, Programa
de Geracao de Trabalho e Renda, 2002, p.03).

Considerando esse publico alvo, havia, por parte da equipe técnica da SASH, a
leitura e a avaliacdo de que as acOes de combate a pobreza, ja em andamento
através dos programas de transferéncia de renda, eram insuficientes para
garantir o processo de construcdo de autonomizacao das familias atendidas, e a
proposicao do programa de geragao de trabalho e renda poderia contribuir com

€SSse processo.

Um dos objetivos desses programas [Renda Minima e PETI] era vocé
estar construindo a autonomia dessas familias, o processo de
cidadania, mas somente com o repasse do recurso e com a
caracterizacdo do trabalho social que vinha se fazendo no sentido de
trabalhar as relacbes familiares, trabalhar a auto-estima, a questao
do alcoolismo, da violéncia e tal, ndo dava conta desse processo da
construcdo da autonomia também financeira dessa familia. Al
chegava um ano, um ano e meio de programa, as familias, elas
estavam numa situacdo muitas vezes parecida com a situacdo que
elas tinham quando entraram no programa,; entdo, quando a gente
cria o Departamento e cria o Programa de Geracdo de Trabalho e
Renda, vinha nessa perspectiva da gente estar aprofundando essa
estratégia do enfrentamento & pobreza, e na estratégia do
enfrentamento a pobreza a gente reafirmava a necessidade do
trabalho com a familia nas suas diferentes demandas colocadas,
nessa questdo da relacdo familiar, mas dando uma énfase também
para o processo da profissionalizacdo, o ensino profissional; estar
articulando ai o processo da alfabetizacdo de adultos que aparecia
muito essa questdo do indice de analfabetos entre as familias, entéo,
por uma condicdo de cidadania e também por uma condi¢cdo de
insergdo no mercado de trabalho (I.A., Secretdria de Assisténcia
Social e Habitacao).
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O Diretor do Departamento de Geragao de Trabalho e Renda, além de ressaltar o
pouco tempo de existéncia do Programa, também compartilha da visdo que é
necessario constituir acdes que transcendam a transferéncia de renda aos

beneficiarios, como podemos observar em seu depoimento:

Considerando ser uma iniciativa realizada a partir de junho de 2002
e, por isso ser uma experiéncia recente, necessitando aprimorar essa
estratégia, ja havia muita vontade de se estruturar uma politica de
geracdo de trabalho e renda, dado que se conclui e ha um consenso
nacional de que ndo basta apenas vocé transferir renda, que a
politica de assisténcia social, ela ndo esta limitada na transferéncia
de renda ou de beneficios as familias, ela precisa avancar pra além
disso, na superacdo da condicdo de pobreza das pessoas. Entdo,
uma das estratégias tem sido a geracdo de trabalho e renda, o
elemento novo é a introducdo da estratégia ou do objetivo da
geracdo de renda dentro da politica de assisténcia social; acho que
isso é o novo... entdo, o departamento é concebido dentro deste
contexto (J.M.S., Diretor do Departamento de Geracao de Trabalho e
Renda).

No estudo sobre os programas de transferéncia de renda no Brasil, Silva, Yazbek
e Giovanni (2004, p.137) ressaltam justamente a necessaria e ‘“efetiva
articulacao da transferéncia monetdria com outros programas sociais e com uma
Politica Econ6mica de geracdo de emprego e renda, de valorizacdo da renda do
trabalho e de desconcentracao de renda e da riqueza socialmente produzida” o
gue, na analise dos autores, ndo se fara sob a orientacao neoliberal que continua
marcando o desenvolvimento da economia brasileira, mormente durante toda a

década de 1990 e nesse inicio de século XXI.

A insercdo nos programas assistenciais previa por parte das familias usuarias o
cumprimento de uma série de contrapartidas, entre elas figuravam a participagao
em cursos de capacitacao e qualificacdo profissional com vistas a se inserirem
em empreendimentos associativos e solidarios, como cooperativas e
associacOes, previstos no PGTR. Além dessa, as demais contrapartidas previam:
manter os filhos na escola, estar em dia com as vacinas obrigatérias, participar
de reunides socioeducativas, frequentar programas como EJA e MOVA. A
insercdo nos programas assistenciais previa também o estabelecimento de um

contrato com as familias usuarias, chamado pelos técnicos de contrato social, em
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gue ambas as partes, governo municipal e familias acordavam entre si

responsabilidades, direitos e deveres.

A respeito das exigéncias de contrapartidas, para que as familias tenham acesso
e permanecam vinculadas aos programas, Silva, Yazbek e Giovanni (2004, p.

210) problematizam o seguinte:

A questdo que se coloca é sobre a condicionalidade imposta frente a
um direito anterior que é a garantia a vida, portanto, a subsisténcia
dessas familias. Nesse sentido, as justificativas se referem
principalmente ao fato de que, ao colocar exigéncias de
contrapartida, os Programas de Transferéncia de Renda estdo
negando também esse direito fundamental. Todavia, hd que se
considerar que o que parece a negacao de um direito pode ser visto
como condicdo propiciadora de acesso a outros direitos, no caso o
direito a educacao, a saude, e ao trabalho, o que significa dizer que,
antes de ser a negagdao de um direito, a exigéncia de contrapartida,
por se fundamentar na criagdo de condigbes para autonomizacdo
futura das familias, pode significar também afirmacdo de direitos.

A discussdo sobre as contrapartidas exigidas aos usuarios dos programas
assistenciais sempre foi considerada polémica e de pouco consenso entre
académicos, profissionais e gestores dos programas. Contudo, penso que o
estudo de Silva, Yazbek e Giovanni lancou nova luz sobre essa questao,
permitindo observar e identificar os efeitos também positivos e propositivos das
contrapartidas, possibilitando as familias acessar condicbes até entdo mais
dificeis de serem alcancadas, as quais também foram verificadas entre as
familias usuarias em Chapecd, considerando que a insergao nos programas,
anteriomente citados, possibilitava as familias, além da transferéncia de renda, a
participacao em atividades socioeducativas, de qualificagao profissional, o
retorno aos estudos, o repasse de cestas badsicas, cestas de materiais de

construcdo, o acesso a moradia, entre outros beneficios.

A dindmica das agoes profissionais junto as familias, previa o desenvolvimento
de trabalho socioeducativo e o consequente acompanhamento das mesmas
através de encontros e reunides periddicas. Grupos de usudrios eram

constituidos com fins educativos, e este espaco utilizado como férum de
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discussao de temas de interesse dos mesmos. No caso dos usudrios sem
trabalho e/ou na informalidade, estes eram estimulados para o desenvolvimento
de empreendimentos coletivos de geragao de trabalho e renda. Para isso, outros
grupos eram criados, partindo de afinidades comuns, ou seja, interesses e
habilidades em alguma atividade, tendo em vista constituirem alternativas de

geracdo de trabalho e renda para a familia.

De acordo com depoimento da Secretdria de Assisténcia Social, a realizacdo do
trabalho socioeducativo com as familias era importante e fundamental para o
processo de enfrentamento das muitas vulnerabilidades que as familias
apresentavam, e o processo de internalizagcao das contrapartidas passava por um
complexo processo de convencimento, no qual o contrato social desempenhava

um papel significativo.

O diretor do Departamento de Geracdao de Trabalho e Renda destaca que o
trabalho socioeducativo desenvolvido com as familias contribuiu, inclusive, no
processo de restabelecimento da esperanca por parte dessas pessoas, sem,
entretanto, deixar de reconhecer os desafios e dificuldades que iniciativas dessa

natureza enfrentam:

Considerando os indicadores econdémicos, sociais e de escolaridade
dessas familias, enfim, é um grande desafio. Como gerar renda para
uma populagcdo com histérico e grau elevado de vulnerabilidade? Nos
entendiamos ser necessario criar uma base, que passa pelo
envolvimento necessariamente das familias, resgatando nessas
familias a sua condicdo de sonhar. O primeiro passo na verdade, é
fazer as pessoas sonharem, porque elas estdo num grau de exclusao
e de desesperanca tdo elevados que elas ndo sonham mais, elas nao
tém mais esperanga, perderam a esperanca. Ha uma auséncia de
projetos, de projetos familiares, quer dizer, vocé ndo tem mais
aquele grau de convivéncia familiar, estdo numa degradacdo elevada,
em que as pessoas olham pro horizonte e ndo enxergam nada, entdo
pra ela tanto faz. Nos tinhamos na constituicdo do departamento
plena consciéncia disso, de que a realidade que a gente iria enfrentar
é uma realidade bastante dificil, dura, e tinhamos muita duvida do
sucesso, mas, ndo tinhamos o que fazer, ou a gente se desafiava a
fazer isto, enfrentar esta realidade, ou a gente caia no velho
fatalismo..., bom, as coisas ndo tém mais jeito! (J.M.S., Diretor do
Departamento de Geracao de Trabalho e Renda).
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A respeito do trabalho socioeducativo, Silva, Yazbek e Giovanni (2004), a partir
de seu estudo, destacaram que sobre essa denominacdo é desenvolvida uma
variedade diferenciada de praticas, o que significa dizer que ndao ha consenso
guanto ao conteldo e encaminhamento das atividades consideradas como tais.
Todavia, afirmaram tratar-se de uma pratica considerada relevante no ambito
dos programas de transferéncia de renda, principalmente pelo potencial que

apresenta no sentido de contribuir para a autonomizacdo das familias.

v Delimitacdo da area de abrangéncia: centrando o alcance das agdes do PGTR
em trés regidoes da cidade, nas quais localizavam-se Regionais de Assisténcia
Social no bairro Sdo Pedro (CAIC), no bairro Efapi e no Distrito de Marechal

Bormann, descritos no primeiro capitulo deste estudo.

v' Dinamica de trabalho intersetorial: essa pratica era exercida em diferentes
etapas. Iniciavam pela constituicdo dos grupos voltados a organizacdo de
associacdes e cooperativas nas mais diferentes areas. Nesse processo, o0s
técnicos da Secretaria de Assisténcia Social atuavam no sentido de contribuir
para a constituicdo e organizacao social dos grupos. Posteriormente, partia-se
simultaneamente para os processos de capacitacdo, formagao escolar e
qualificacdo profissional. Os técnicos da Secretaria da Educagdo atuavam a partir
dos programas de alfabetizagdo e educacao de jovens e adultos voltados a
formacdo escolar dos trabalhadores. Inicialmente, fazia-se o levantamento a
respeito do nivel de escolaridade dos mesmos - na grande maioria eles haviam
deixado a escola cedo, sem concluir sequer o ensino fundamental - depois
encaminhados aos programas de alfabetizacao e educacdo de jovens e adultos.
Nao raro, o processo ocorria ao inverso, o envolvimento nesses programas de
educacdao € que os estimulava a participar dos empreendimentos econdmicos
solidarios do PGTR.

No que se refere a capacitacdo e, também, a disponibilizacdo dos cursos de
qualificacdo profissional, essas eram desenvolvidas sob a orientacao dos técnicos
da Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e Agricultura. Esta secretaria
desenvolvia desde o inicio de 2002 - ou seja, anterior a criagcdo do PGTR e do

comeco de suas atividades - um programa chamado Empresa Mde. Este
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programa havia sido proposto ainda durante a campanha eleitoral de 2000,
quando da candidatura a reeleicao da administracdo petista e, por seu carater
mais ampliado, seu vinculo era previsto junto a Secretaria de Desenvolvimento
Econ6mico. O programa resultou, conforme informagdes da SDEA, de estratégia

voltada a:

Atender ao crescente niumero de trabalhadores excluidos do mercado
local e fomentar o desenvolvimento econdmico do municipio,
propiciando abertura de novos postos de trabalho e geragdo de
renda, melhorando assim, a qualidade de vida das pessoas envolvidas
nos setores primario, secundario e terciario da economia chapecoense
(Prefeitura Municipal de Chapecd, Secretaria de Desenvolvimento
EconOmico e Agricultura, 2004).

O programa era constituido por cinco modulos especificos*': a) Empresa Mde de
Base Industrial; c) Empresa Mae de Base Tecnoldgica; d) Empresa Mae de
Capacitacdao Empresarial; d) Empresa Mae de Agroindustrias Familiares Rurais e,
e) Empresa Mde de Cooperativas Populares. Esta ultima se articulava ao PGTR,
por compartilharem objetivos, intencionalidades e publico alvo. Suas acoes
desenvolviam-se a partir da Incubadora de Cooperativas Populares, projeto
integrante do programa Empresa Mae, cujo objetivo era “apoiar o surgimento e o
fortalecimento de associagdes e cooperativas populares e autogestionarias como

alternativas de geracao de trabalho e renda, visando o enfrentamento a pobreza,

4 Cada um desses mddulos desenvolvia as seguintes atividades: a) Empresa M&e de Base Industrial -
Implantada na perspectiva de constituir-se numa Incubadora Empresarial Industrial, seu objetivo era apoiar o
surgimento e fortalecimento de micro e pequenas empresas industriais, propiciando fomento ao
desenvolvimento de novos setores econdmicos, garantindo a criagdo e a manutencdo de novos postos de
trabalho e o desenvolvimento de novas tecnologias. Estabelecida em prédio de 900 m., disponibilizava oito
modulos de 35 m2 cada, para instalacdo de empresas em regime de condominio, além de instalagbes como
cozinha, refeitério, sala de reunides para cursos e atendimento a clientes, linha telefonica, internet, secretaria,
seguranga e um profissional administrador para o assessoramento dos empreendedores em tempo integral. b)
Empresa Mée de Base Tecnolégica - Também implantada como Incubadora Tecnoldgica, esta modalidade era
operacionalizada em conjunto com a Universidade Comunitaria Regional de Chapecd (UnoChapecd), Associacdo
Comercial e Industrial de Chapecd (ACIC), SEBRAE e Centro Empresarial de Chapecd. Seu objetivo era a
geracdo de oportunidades de trabalho aos egressos do curso de Ciéncia da Computacdo da Universidade e
demais profissionais da area que necessitassem de apoio para implantar um projeto de produgdo de software.
c) Empresa Mae de Capacitacgdo Empresarial — Seu objetivo era a assessoria aos micro e pequenos
empreendedores chapecoenses, através de cursos de capacitagdo em gestdo financeira, plano de negdcios,
técnicas de venda, atendimentos a clientes, etc. Os cursos eram ministrados por técnicos economistas e
contabilistas da prépria Secretaria de Desenvolvimento Econémico e Agricultura, em horarios flexiveis de forma
a facilitar a frequéncia dos interessados e, ao final dos cursos eram fornecidos certificados de conclusdo. d)
Empresa M&e de Agroindustrias Familiares Rurais: Através de assessoria de técnicos agricolas e engenheiros
agronomos do Departamento de Agricultura em parceria com o Servico de Inspegdo Municipal, eram
acompanhados 58 empreendimentos localizados na area rural do municipio ligados as cadeias do leite, carne e
panificados, permitindo o acesso desses produtos a supermercados e demais estabelecimentos comerciais do
municipio. O objetivo desse trabalho visava a agregacdo de renda aos produtores rurais, através do
beneficiamento e da comercializagao de seus produtos, contribuindo com a fixacdao dos agricultores e seus filhos
no meio rural, evitando o aumento do éxodo rural. Sobre a Empresa Mde de Cooperativas Populares, pela sua
proximidade com o Programa de Geragdo de Trabalho e Renda, suas atividades serdo descritas ao longo do
texto.
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visando a inclusdao social e ao desenvolvimento sdcio-econOmico das familias
envolvidas” (Prefeitura Municipal de Chapecd, Secretaria de Desenvolvimento

Econ6mico e Agricultura, 2004).

O publico alvo dessa Incubadora era o mesmo definido pelo PGTR da SASH, e a
equipe disponibilizada era composta por assistente social, economista e
contabilista, que desenvolviam, além do estudo e do projeto de viabilidade dos
empreendimentos, ag0es de capacitagcao, formacao e acompanhamento dos
empreendimentos solidarios, através dos cursos de: cooperativismo e
autogestdo; capacitacdo em gestdo de empreendimentos associativos (gestao de
negoécios); marketing; vendas; relagdes humanas; entre outros. Também fazia
parte das responsabilidades do Programa Empresa Mae, a elaboragao e
divulgacao de uma marca que identificasse a origem dos produtos oriundos

desses empreendimentos.

Para atingir os objetivos propostos pelo PGTR, quatro eixos de acao
organizaram e nortearam, segundo Santos (2004), a estratégia central da

politica de geracao de trabalho e renda da Prefeitura de Chapeco, quais sejam:

v Organizacao social: Considerando a vulnerabilidade social do publico prioritario
do programa, expressa em precarias condicdes de sobrevivéncia, analfabetismo
ou baixo nivel de escolaridade, auséncia de documentos pessoais, baixa
organizacdao dos segmentos envolvidos, acles voltadas a organizagao social
deste publico eram necessarias, a fim de poderem constituir grupos associativos
e/ou empreendimentos solidarios. Esta estratégia era viabilizada por uma equipe
multiprofissional, disponibilizada pela prefeitura para atuar no intuito de elevar o

nivel de organizacdo social e coesdo do publico alvo do programa.

v/ Capacitagao e Qualificagao: Partindo do pressuposto que o alcance social e a
sustentabilidade econdémica dos empreendimentos associativos dependem do
processo de formacao e qualificagdo dos trabalhadores, agdes intersetoriais eram
articuladas com a Secretaria de Educacao, estimulando os usuarios a retomada

dos estudos junto ao Movimento de Alfabetizacdo de Adultos (MOVA) e a
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Educacdo de Jovens e Adultos (EJA). Outras iniciativas de qualificagdo sobre
economia solidaria, cooperativismo, autogestdo, capacitacdao profissional e do

processo produtivo eram viabilizadas pelo programa.

Conforme Santos (2004, p.253),

(...) o alcance social e econdmico [do empreendimento] depende do
processo de formagao e capacitagdo proporcionado aos trabalhadores
(...), por isso, a qualificacdo profissional tornou-se premissa basica,
uma vez que a atividade econOmica exige o desenvolvimento de
habilidades e técnicas de produgdo que sao aperfeicoadas
continuamente. Ao definir o foco ou a missdao de um empreendimento
ha que se contemplar o dominio da técnica. Ndo basta saber produzir,
é preciso produzir bem e com qualidade, observando as normas e os
procedimentos legais. Nesta perspectiva, 0s grupos passaram por
processos de formacao e capacitacdo profissional visando ao seu
aprefeicoamento.

Ainda na questao da qualificagcdo, apesar dos profissionais existentes (assistentes
sociais, pedagogos, economistas, contabilistas) vinculados as Secretarias de
Assisténcia Social e Desenvolvimento Econdmico e atuando junto ao PGTR, esses
tinham dificuldades em assumir todo o processo de organizacao social e
qualificacdo dos inUmeros empreendimentos que se organizavam, levando a
SASH a estabelecer parcerias com a Cooperativa de Trabalhadores da Reforma
Agraria de Santa Catarina - COOPTRASC* e com a Incubadora Tecnoldgica de
Cooperativas Populares - ITCP*, da UNOCHAPECO, para o desenvolvimento de
assessoria, cursos e capacitacdoes em economia solidaria, cooperativismo e
autogestdao, e todos os procedimentos que envolvem a incubagem dos

empreendimentos solidarios.

42 Essa Cooperativa é vinculada ao Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra — MST e desenvolve
variadas agOes de capacitagdo em cooperativismo e economia solidaria.

4 A Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares, da UNOCHAPECO, integra a Rede Nacional de ITCP s
vinculadas a Rede UNITRABALHO; é um programa permanente de extensdo universitaria e tem “por finalidade
promover a insercdo na economia formal de grupos sociais excluidos ou em processo de exclusdo social, a
partir da sua organizagdo para o trabalho, através da incubagem e acompanhamento de empreendimentos de
economia solidaria, autogestionarios preferencialmente, garantindo sua autonomia e independéncia”. Sua
missdo € “apoiar iniciativas de economia solidaria — cooperativas, associacdoes de produtores e outras formas de
organizagdo econdmica autogestionaria -, contribuindo para o desenvolvimento social e econémico do Oeste
Catarinense. Visa também auxiliar na formulacdo e execugdo de politicas publicas destinadas ao fomento
dessas experiéncias, articulando sua agcdo com a agdo de outros atores sociais comprometidos com a elevagdo
da qualidade de vida e com a ampliagdo da cidadania” (Folder da ITCP/UnoChapecd). As acBes da ITCP sdo
desenvolvidas através de equipes de trabalho compostas por professores, académicos e funcionarios de areas
afins ao programa, como: Administragdo, Economia, Direito, Ciéncias Contabeis, Servigo Social, Psicologia,
Agronomia, Engenharias, Arquitetura e Urbanismo, entre outras. A metodologia de trabalho da ITCP prevé o
processo de incubacdo e assessoria aos empreendimentos subdivididos em quatro etapas: pré-incubacdo,
incubacdo, encerramento do processo de incubacdo e poés-incubacdo. Estas atividades se realizam através de
convénios estabelecidos entre a ITCP e prefeituras municipais, secretarias de estado, ong’s e demais entidades
interessadas.
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No que se refere a qualificacdo profissional especifica, outros convénios e
parcerias eram firmados para viabilizar, por exemplo: capacitacdo na area de
confeccOes, panificados e culindria; servicos de hotelaria, como camareira;
servicos domésticos; servicos de embelezamento (cabelereira, manicure, etc.);
entre outros. Essa capacitagao era realizada através de convénios com escolas
técnicas, promotoria de justica, a partir das Prestacdes de Servico a Comunidade
- PSC’s e demais entidades. Em 2004, a partir de contatos entre a prefeitura de
Chapecé através do Diretor do Departamento de Geracdo de Trabalho e Renda e
a Associacdo dos Municipios do Oeste de Santa Catarina (AMOSC), foi possivel
aprovar junto ao Ministério do Trabalho e Emprego a realizacdo na area de
abrangéncia dos municipios do Oeste Catarinense, incluso Chapecd, do Plano
Territorial de Qualificacdo — PLANTEQ, que integra a politica do Plano Nacional de
Qualificagcao - PNQ, desenvolvido com recursos do FAT. A aprovacgao representou
um incremento significativo de recursos no eixo da qualificagdo do PGTR,

permitindo um avango na realizacao de seus objetivos.

v' Financiamento e Micro-crédito: Sabendo-se, antecipadamente, que o crédito
oficial do sistema financeiro ndo estd voltado para o financiamento de
empreendimentos de economia solidaria, o programa viabilizava mecanismos de
financiamento dos empreendimentos e dos grupos associativos, articulando junto
ao Banco do Povo linhas de crédito para capital de giro, integralizacdo das cotas-
partes e aquisicdo de materiais permanentes e de consumo. Também eram
viabilizados repasses e aportes de recursos pelo préprio poder publico municipal
e federal. Em termos de equipamentos para os empreendimentos, alguns foram

viabilizados através do Fundo de MiniProjetos da CNBB/Regido Sul.

Em relacdao ao financiamento, o Programa tentou viabilizar mecanismos de
financiamento para os empreendimentos se estruturarem, contudo, os gestores

avaliaram que:

(...) mesmo um modelo de microcrédito diferenciado, a exemplo do
Banco do Povo, torna-se inviavel pelo nivel de exclusdo destes
segmentos. Isto nos leva a crer que em muitos casos o Poder Publico
deve subsidiar com repasse de recursos publicos a “Fundo Achado”.
(...) O municipio fez o repasse direto através de investimentos
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publicos, assim os grupos iniciaram a produgdo e comercializaram. Os
recursos retornaram aos grupos em forma de renda e capital de giro
até que os mesmos pudessem alcancar autonomia (Santos, 2004.
p.254).

v' Comercializacdo: Por possuir carater estratégico para os empreendimentos de
economia solidaria, o programa contribuia na assessoria e articulacdo da rede de
consumo solidario, marketing social e consumo institucional, estabelecendo
condicdes para que os empreendimentos participassem dos processos licitatérios
do governo municipal (Prefeitura Municipal de Chapecd, Programa de Geracao de
Trabalho e Renda, 2002, p. 05-06).

Sobre o eixo comercializagdo, o mesmo era entendido pelos gestores da politica
como estratégico para a viabilidade dos empreendimentos, e justamente nesta

area reconheciam os seus maiores estrangulamentos.

A experiéncia tem demonstrado que a insercdo no mercado
monopolista de maneira voluntarista acaba por inviabilizar o
empreendimento. Para superacao dessas dificuldades, o Programa
articulou trés agGes simultaneas. A implementacdo de uma estratégia
de marketing social dos produtos e servicos da economia solidaria,
(...) o consumo institucional, sendo o governo municipal um dos
maiores consumidores de produtos e servicos dos empreendimentos
associativos, (...) e a viabilizacdo de espacos permanentes de
comercializagdo, ampliando as possibilidades e as oportunidades de
mercado” (Santos, 2004, p.255).

Ainda em relagcdo a comercializacdo, ao longo de 2004, a SASH conseguiu
aprovar, junto a Secretaria Nacional de Economia Solidaria/SENAES/MTE,
recursos para edificacdo de um Centro Publico de Economia Solidaria, para
comercializacao dos produtos dos empreendimentos associativos, porém, com a
mudanca da administragdo municipal, esse Centro até hoje ndo foi viabilizado.
Estava também no horizonte da equipe gestora a criagdo de um selo social e
acoes efetivas para a constituicdo de um marco juridico e tributario diferenciado
para esses empreendimentos, mas pouco se avangou, em virtude da nao

continuidade da administracao petista no governo municipal.
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Partindo dessa caracterizagao, a partir de junho de 2002 o PGTR desenvolveu
acOes de: sensibilizagcdo e organizacao social dos grupos, discussao e definigao
da area de atuacdo dos empreendimentos; criacdao do projeto de viabilidade dos
mesmos, passando pelo processo de capacitacdo e qualificacdao profissional e
conseqliente encaminhamento da organizagdo juridica e legal de cada

empreendimento.

Em julho de 2003, quando da realizagao das primeiras entrevistas com os
economistas responsaveis pelo PGTR e pelo Programa Empresa Mae/Incubadora
de Cooperativas Populares, os trabalhos estavam em plena execugdo, com os
grupos constituidos, alguns empreendimentos em atividade produtiva, outros em
processo de capacitacdao, planejamento, fundacao e viabilizacdo financeiro-

operacional.

Eram, naquele periodo, dezessete empreendimentos que desenvolviam
atividades de producdo/comercializacdo e prestacdo de servigcos, nas areas de:
panificacdao, hortalicas, confeccao e artesanato, servigos gerais e cortadores de
erva mate, como sao caracterizados a seguir, com base em material
disponibilizado pela Prefeitura Municipal de Chapecd/Secretaria de
Desenvolvimento Econémico e Agricultura/Empresa Made de Cooperativas
Populares (2003 e 2004):

v Area de Servicos Gerais e Cortadores de Erva Mate:

COOPERVIDA - Cooperativa de Trabalho Vida e Esperanca: Pode ser considerado
o primeiro empreendimento da Empresa Mae de Cooperativas populares e do
PGTR. Fundada oficialmente em marco de 2003, as 84 pessoas inicialmente
integradas no processo tinham conhecimentos profissionais nas dareas de
hidraulica, elétrica, pintura, além de limpeza e ajardinamento. Apds a fundacdo,
que contou com 52 sécios-fundadores, realizou-se a constituicdo formal do
empreendimento garantindo sua participacdo em edital de concorréncia publica
da Prefeitura de Chapecd, para a execugao do trabalho de varrecdo das ruas da
area central do municipio, no qual foram vencedores. Nesta atividade foram

envolvidos 32 associados. Houve outra licitacdo na qual a Cooperativa também
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foi vencedora para a execugao do servigo de pintura de meios-fios, envolvendo
30 associados, porém numa atividade com prazo determinado de realizacdo. Os
demais que integraram o processo desde o inicio, ou buscaram outros trabalhos,

ou possuem emprego formal e apdiam a Cooperativa, ou desistiram do processo.

COOTRAVE - Cooperativa de Trabalho Folha Verde (Distrito de Marechal
Bormann): Constituido por 22 pessoas que desenvolviam atividade de corte de
erva-mate, através de relacao informal e precaria de trabalho, sem jornada de
trabalho definida, sem protecdao previdenciadria, sem seguranca na realizacado da
atividade, inclusive com o envolvimento de criancas e adolescentes. Muitos dos
integrantes eram usuarios do PETI, o que justificava também o envolvimento
com o PGTR e a constituicdo da cooperativa. A Cooperativa estava constituida
formalmente e os associados estavam na fase de busca por contratos de
trabalho, enfrentando uma série de dificuldades, ja que tradicionalmente essa é
uma atividade realizada de maneira informal, contratada pelos donos do erval
por meio de capatazes, a baixos custos, e a criagao da cooperativa impunha uma
nova relacdo de trabalho, agora coletiva e orientada sob outras bases

contratuais.

ASTRAD - Associacdo das Trabalhadoras Domésticas de Chapeco:
Empreendimento constituido inicialmente por 26 sécias fundadoras, porém um
grande numero havia se afastado do empreendimento, e apenas seis estavam,
naquele periodo, ativas na associacao. A maioria ja trabalhava como domésticas,
algumas com trabalho fixo, outras como diaristas e faxineiras. Na sua maioria
sdao pessoas de baixa renda e, em muitos casos, a renda familiar provinha
apenas do trabalho destas mulheres, complementado pelos programas de
transferéncia de renda da SASH. Entre os desafios desse empreendimento estava
a baixa qualificagao profissional das integrantes, que demandavam capacitagao
na area de culinaria, limpeza e organizacdo geral, acrescida da falta de incentivo
dos contratantes e a da dificuldade de participacdo das domésticas nos cursos de
capacitacdo. A associacdo deveria servir de intermediaria entre as profissionais e

0s contratantes.
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Associacdo de Embelezamento Pessoal/Cia da Beleza: No periodo de realizacao
da primeira entrevista, esse empreendimento estava em fase de planejamento,
mas contava ja com o envolvimento de 50 profissionais de embelezamento
pessoal (cabelereiros, manicures, pedicures, maquiadores, massagistas, etc). O
objetivo da associacao era organizar a compra de materiais de consumo no
atacado, a fim de garantir melhores precos, além de propiciar cursos de

capacitacdo profissional e facilitar a participagdo em eventos de beleza.

Associacdo de Catadores de Material Reciclavel de Chapemcd - ACMARC: Este
empreendimento resultou da associacdo de familias de catadores de materiais
reciclaveis residentes em sua maioria no Bairro Sdo Pedro e arredores, foi um
dos ultimos grupos assessorados pela administracdo municipal, além do trabalho

da ITCP UnoChapeco, que desenvolve trabalho de incubagao junto ao mesmo.

v Area de Panificagdo:

COOPERPAO - Cooperativa de Trabalhadores em Panificacdo e Similares de
Chapecd: A proposta deste empreendimento era formar uma cooperativa central
de producdo de panificios em geral, integrando os quatro nucleos produtivos
representados pelas associacdes de panificados dos seguintes locais: Distrito de
Goio-En e Bairro Efapi, Sd0 Pedro (CAIC) e Pinheirinho. Como as associacdes
estavam em situacdo de desenvolvimento diferenciado, torna-se importante

caracterizar cada uma especificamente:

Associacdo de Panificados Efapi: Composta inicialmente por dez associadas ja
capacitadas em cooperativismo, autogestao e profissionalizadas em panificagao.
Essa associacdao estava em atividade, produzindo e comercializando inicialmente
no proprio bairro. A prefeitura havia disponibilizado os equipamentos e o aluguel
do espaco fisico. A formalizacdo e o pedido de registro como associagdo ja havia

sido encaminhado, estavam aguardando a liberagao do cartorio.

Associacdo de Panificados Goio-En: Composta por oito associadas, também

possuia equipamentos e espaco fisico viabilizados pela prefeitura. Estavam
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produzindo e comercializando no local, e a formalizagao da associacdao estava em

processo, bem como a capacitacdo técnica de novas associadas.

Associacdo de Panificados Sdo Pedro (CAIC): Composta por sete pessoas,
estavam em processo de qualificagao profissional e encaminhamento de projetos

para viabilizacdo de recursos para o maquinario e infra-estrutura.

Associacdo de Panificados Sonho Real (Pinheirinho): Composta por quinze
associadas, estavam em situagao idéntica a associacao do Bairro Sao Pedro, em
processo de qualificacdo profissional e encaminhamento de projetos para

viabilizacao de recursos para o maquinario e infra-estrutura.

v Area de Confeccdo e Artesanato:

Associacdo Confeccao Mulher Ativa: O grupo era composto por oito associadas,
no Bairro Efapi, e objetivavam especializar-se na confeccdo de roupas intimas
femininas. J& haviam passado pelo processo de capacitacdo e qualificacdo
profissional e estavam produzindo em espacgo viabilizado pela prefeitura; a
comercializagdo era feita em sistema domiciliar e o empreendimento aguardava

liberacdao de sua legalizacdo junto aos érgaos competentes.

Associacdo de Artesanato Maos de Ouro: Esta associacao tinha como estratégia
unificar a producao de artesanato dos 35 grupos de mulheres vinculados ao
Programa da Mulher da SASH; um dos objetivos do empreendimento era
possibilitar a compra do material (matéria-prima) utilizado na confeccdo dos
artesanatos a custos reduzidos e, também, possibilitar aos grupos a
comercializacao para grandes e médios centros urbanos consumidores do estado
e pais. No projeto de viabilidade econdmica do empreendimento, realizou-se
pesquisa para identificar o potencial e os custos de producao dos principais
produtos elaborados pelo grupo, como: croché, panos de prato, emborrachados,
brinquedos e artefatos em madeira, entre outros. Inicialmente levantou-se a
possibilidade de comercializagao junto a grandes redes supermercadistas de

Chapecdé e fora do municipio. As integrantes estavam em processo de
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capacitacdo e o empreendimento em fase de elaboracdao de estatuto e

encaminhamento legal.

v Area de Hortas Comunitarias:

Inicialmente foram estruturados dois empreendimentos associativos, a partir de
2004, outros quatro estavam em organizacdo; como estratégia de fortalecimento
e viabilidade destes empreendimentos um amplo projeto envolvendo estas
hortas comunitarias foi encaminhado e aprovado junto ao governo federal. As

particularidades de cada empreendimento sao descritas abaixo:

Associacdo Horta Comunitaria Vale das Hortalicas (Distrito de Marechal
Bormann): Empreendimento formado por 10 familias, ocupavam area de terra
localizada no Distrito, cedida pela administracao publica para a producdo das
hortalicas. Seus integrantes passaram pelo processo de capacitacao em
economia solidaria e autogestdao, gestdo de empreendimentos associativos, etc.
A drea teve o solo corrigido, fertilizado e arado para o inicio da producdo, foi
estruturado, também, um sistema de abastecimento e irrigacdo a partir da
perfuracdo de poco artesiano, através de recursos captados junto a Fundacgao
Banco do Brasil (FBB). A comercializacao era realizada na localidade em pontos

de feira livre, viabilizados pela prefeitura.

Associacdo Horta Comunitaria Goio-En: Composta também por 10 familias,
porém ocupavam area de terra particular cedida para esse fim. Seus associados
passaram pela capacitacdo em economia solidaria e gestao de empreendimentos
associativos, entre outros. A produgao de hortalicas era comercializada em feiras
livres espalhadas pelo municipio, fomentadas e apoiadas pela prefeitura. Através
dos recursos da Fundacdo Banco do Brasil, foi adquirido veiculo pick-up para

transporte e comercializagao da produgao.

As demais quatro Associacdes, Horta Comunitaria Sdo Pedro, Horta Comunitaria
Linha Almeida, Horta Comunitaria Vila Rica e Horta Comunitaria Loteamento
Esperanca, respectivamente compostas por 11, 12 e 08 familias, com excecao da

Ultima associacdo, que estava em fase de constituicdo e mobilizacdo das
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pessoas, encontravam-se em situacOes parecidas. A area de terra havia sido
viabilizada pela prefeitura, ou por familia associada ou ainda por familia ndo
sdcia. Os envolvidos estavam em fase de capacitacdo em economia solidaria e
autogestdo, organizacao da producdo e comercializagdo, gestdo de
empreendimento associativo, entre outras. As associacdes estavam sendo

legalmente formalizadas para a operacionalizacao dos empreendimentos.

O Projeto Hortas Comunitarias foi lancado pela Prefeitura de Chapecé em junho
de 2004 e seu objetivo era “produzir alimentos, agregar valor e gerar trabalho e
renda para aproximadamente 100 familias carentes dos meios urbano e rural,
organizadas em 06 empreendimentos associativos em diferentes localidades do
municipio” (Prefeitura Municipal de Chapecd/Secretaria de Assisténcia Social e
Habitacdo, 2004). Com recursos* do governo federal, viabilizados através da
Secretaria de Estado Extraordinaria de Seguranca Alimentar e Combate a Fome
gue integra o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome - MDS,
foram adquiridos equipamentos, materiais de consumo e recursos para
capacitacdo profissional. Além do governo federal, o projeto se articulava com o
Conselho Municipal de Seguranca Alimentar e uma série de organizagdes
parceiras como: ITCP/UnoChapecd, COOPTRASC e EPAGRI, que contribuiram na
qualificacdo profissional e na disponibilidade de alguns maquinarios para
preparagao do solo; e Fundacao Banco do Brasil (FBB), que disponibilizou
recursos para aquisicao de veiculo e perfuracdo de poco artesiano para irrigacao

das hortas.

Ao final de 2004, os gestores do PGTR publicaram textos* de avaliagdo das
politicas de assisténcia social e geracao de trabalho e renda - nessa ocasido

identificada como politica de inclusdo produtiva® - implementadas em Chapecd

4 Convénio no 047/2003 (processo 00070.006794/2003-42) firmado entre a Secretaria de Estado

Extraordindria de Seguranca Alimentar e Combate a Fome, que integra o Ministério do Desenvolvimento Social
e Combate a Fome — MDS e a Prefeitura Municipal de Chapecd, com assinatura em 17/12/2003 e execugdo a
partir de janeiro de 2004, no valor total de R$ 143.298,00 incluindo contrapartida do municipio no valor de R$
32.000,00.

% Quais sejam, ANDRADE, Iraci e SEABRA, Nuely. Assisténcia social: construindo inclusdo social e cidadania, e
SANTOS, José Martins dos. Inclusdo produtiva. Ambos textos publicados em edicdo que realizou um balango da
gestdo petista 2001/2004, sob o titulo Chapecé uma cidade transformada, organizada por Andréia Signori,
Luciane Bosenbecker e Pedro Uczai, publicada em 2004.

% A incluso produtiva passa a ser adotada como orientadora do PGTR somente apos a aprovacdo e divulgagdo

da Politica Nacional de Assisténcia Social, revelando a afinidade do Programa com as orientagGes dessa politica
nacional.
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na gestdo petista 2001/2004. Na avaliacdo do Programa, realizou-se um balango
dos resultados alcancados e relacionados aos itens: publico atendido;
empreendimentos econdmicos solidarios criados; inclusdao alcancada; gastos
orcamentarios e fontes de recursos; gestdo; eixos de acdo, incluindo capacitacao
e qualificacdo, micro-crédito e comercializacdo e; finalmente, resultados de
conteudo qualitativo relacionado as interpretacdes dos trabalhadores inseridos

nos empreendimentos.

Partindo do publico atendido e do nimero de empreendimentos criados, a equipe
gestora indicou que, ao final de 2004, um numero de 510 familias e 680 pessoas
foram beneficiadas diretamente em 15 empreendimentos econdmicos solidarios,
uma vez que dois, na area de panificacdo, haviam se desconstituido. O nimero
de empreendimentos criados representou 80% da meta estabelecida, porém é
importante ressaltar que ndo ha, nesta avaliacdo, informacgdes concretas a
respeito das metas estabelecidas para o PGTR. Entre as pessoas inseridas no
Programa, verificou-se uma proporgdao de 68% de mulheres e 32% de homens
(Santos, 2004, p.258).

Essa preponderancia feminina nos empreendimentos guarda relacdo com dados
acerca da situacao da mulher no mercado de trabalho. Estudos relativos ao
trabalho feminino tém apontado a continuidade do crescimento da participacao
das mulheres no mercado de trabalho. Todavia, permanecem confinadas a
algumas ocupacdes cujos rendimentos sdo mais baixos e o nivel de qualificacdo
menor ou nulo, ou seja, “em posicdes menos favoraveis e precarias quanto ao
vinculo de trabalho, a remuneracdo, a protecdo social ou as condicdes de
trabalho  propriamente ditas” (Bruschini e Lombardi, 1999, p.9).
Aproximadamente 40% da forca de trabalho feminina esta no setor informal da
economia, portanto destituidas de direitos previdencidrios, submetidas a
trabalhos de tempo parcial e desenvolvidos no préprio domicilio, evidenciando

uma insercao fortemente segregada no mercado de trabalho (Lavinas, 1996).

Em relagao ao item inclusao, na avaliacao do PGTR os gestores a identificaram
relacionada ao acesso a educacao, a conhecimentos e conteldos, até entdo

desconhecidos e possibilitados através da insercdo dos trabalhadores em
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programas de alfabetizacdo e educacao de jovens e adultos. Outra referéncia se
relacionou ao processo de construcao de autonomia pelas familias e sujeitos
inseridos no Programa, vinculado a superacdao da dependéncia de beneficios
emergenciais, como cestas basicas, ou assistenciais, como o beneficio da Renda
Minima. Nos dados da avaliagcdo do Programa, ndo foram citados numeros de
pessoas que acessaram a educagao ou alcancaram a autonomia; entretanto, o
alcance destes objetivos foi identificado como distante da meta estabelecida,

atingindo apenas 68%.

Quanto ao investimento de recursos no PGTR, 83% do gasto orcamentario
consolidado do mesmo foram recursos publicos, incluindo recursos municipais na
ordem de 44%, gastos com custeio, nos itens estrutura e manutencgao de pessoal
e novos investimentos, e recursos federais na ordem de 39%, repassados ao
Programa através de convénios direcionados ao Projeto Hortas Comunitarias e a
construcdo do Centro Publico de Economia Solidaria. As outras fontes de recursos
resultaram de parcerias com empresas privadas, no total de 4%; com a
Fundacao Banco do Brasil, que investiu recursos na ordem de 7%; com o Banco
do Povo, que investiu 4% e, finalmente, através do Fundo de Mini
Projetos/Caritas, que somou 2% dos recursos investidos, sequndo Santos (2004,
p.262).

Sobre a gestdo do Programa, a avaliacdo ressaltou a importédncia do trabalho
intersetorial realizado entre as Secretarias e a articulagao das acdes com outras
organizagdes como: UnoChapecd/ITCP, Fundacdo Solidaria de Desenvolvimento,
Cooperativa dos Trabalhadores da Reforma Agraria de Santa Catarina e
Conselhos Municipais de Assisténcia Social e Seguranca Alimentar. Outra questao
ressaltada refere-se ao desafio de atuar a partir das orientagdes da economia
solidaria até entdao desconhecidas para os servidores publicos e os trabalhadores
envolvidos nos empreendimentos. A avaliacdo destaca que foi possivel vencer o

“pessimismo imaginario de que nada da certo” (Santos, 2004, p.260).

Quantos aos eixos de acao do Programa a avaliagao considerou que as agoes de
capacitacdo e qualificacdo foram as que mais alcancaram eficiéncia, pois

“utilizou-se apenas 43,34% dos recursos previstos, com uma eficacia de 80%";
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no que se refere ao micro-crédito, “foi o que mais se distanciou da meta
estabelecida (...), pois resultou numa efetividade de apenas 40%, quando se
considera o numero de pessoas que conseguiram acessar o microcrédito,
demonstrando que ha muito o que fazer em termos de acessibilidade”. E, a
respeito dos espagos para comercializagao dos produtos dos empreendimentos
econdmicos solidarios, “também apresentaram bons resultados, alcancando 63%
da meta, podendo ser superada se considerarmos a edificacdo do Centro Publico
de Economia Solidaria” (idem, p.257). Ou seja, a avaliacdo em relacdo aos eixos
do Programa, considerando-se as metas estabelecidas foi positiva, embora
reconhecam que a efetividade do Programa foi relativa. Porém, representou um

esforco na implementacao de uma politica de geracao de trabalho e renda viavel.

A avaliagao de cunho qualitativo apresentada pelos gestores tomou como ponto

de partida depoimentos das pessoas inseridas no Programa, no que se refere a:

Auto-estima: “minha vida mudou, estou estudando, agora a gente vai
nas lojas e as pessoas ddo crédito”. “Antes elas nem olhavam pra
nos”. Solidariedade: “quando um de nés fica doente faz uma
vaquinha, compra alguns remédios e comida. Ai ele volta a trabalhar
e nos devolve”. Qualificacdo: “eu aprendi a trabalhar e administrar,
antes eu nao tive oportunidade”. Renda: “o dinheiro é pouco, mas da
pra gente viver”. “Comprar comida”. Organizagdo social: “a gente
sabe que sem organizacdo nao trabalha direito”. “Sem organizagao
tem muito conflito”. Autonomia: “ndo dependo mais de cesta basica
pra viver” (Santos, 2004, p.264).

A\Y

Na conclusao da avaliagdo do Programa, os gestores reconheceram que: “a
estratégia e a metodologia adotada em Chapecd demonstrou-se eficaz no sentido
de promover a inclusdo produtiva” (idem, p.265); entretanto uma série de
desafios colocaram-se, sobretudo os relacionados ao: “fortalecimento das
politicas de enfretamento a pobreza; afirmacao da economia solidaria; ampliacdo
e consolidacao da organizacao social, formacao, capacitacao e qualificacao;
investimento publico; acessibilidade ao microcrédito; desenvovimento de base
tecnolégica; gestdo dos empreendimentos e marco juridico e tributario” (idem,

p.266).
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A respeito dos impactos que o Programa possa ter produzido no enfrentamento a
pobreza, os gestores acreditam ter poucas condigoes de avaliar, considerando o
pouco tempo de execucao do mesmo, sobretudo, se utilizarmos como parametro
de analise o universo da populacdo excluida, muito superior a que efetivamente
envolveu-se com o Programa. Entretanto, a avaliagao final do trabalho realizado
demonstrou confianca na estratégia utilizada em Chapecd, sem perder de vista a
necessaria articulacdo e interdependéncia da politica publica de acao local com

politicas publicas estruturais de dambito nacional e responsabilidade federal.

Contudo, nossa avaliagdo é de que estamos implementando uma
estratégia vidvel de inclusdo social. Todavia, a abrangéncia e o
alcance estdo diretamente correlacionados com a capacidade de
investimento e a disponibilidade de recursos. Portanto, avangar em
estratégias de enfrentamento a pobreza passa, necessariamente, pelo
financiamento de politicas publicas de protegdo e inclusdo social
(Santos, 2004, p.266).

Apesar das dificuldades enfrentadas e do pouco tempo de existéncia do
Programa de Geracao de Trabalho e Renda na Prefeitura de Chapecd, em 2004 o
mesmo foi inscrito no Prémio Gestdo Publica e Cidadania da Fundacdo Getulio
Vargas - EAESP, na area de Desenvolvimento Econ6mico e Social, sendo
selecionado e premiado junto com outros 20 projetos inovadores de governos
locais no Brasil. A experiéncia de Chapeco foi publicada junto com as demais, na
edicdo: Histérias de um Brasil que funciona - governos locais ajudando a

construir um pais mais justo, Ciclo de Premiagcdo 2004, FGV/EAESP*.

Tendo como pano de fundo as trajetérias dos trabalhadores em

empreendimentos econdémicos solidarios - anteriormente apresentadas - e a

0o Programa Gestdo Publica e Cidadania da FGV-EAESP tem por objetivo disseminar e premiar iniciativas

inovadoras introduzidas pelos poderes publicos estaduais, municipais (sejam do executivo, legislativo ou do
judicidrio) e por organizacdes préprias dos povos indigenas. E conviccdo da FGV que a identificacdo de tais
iniciativas tem um papel vital na abertura de novos caminhos para as politicas publicas no Pais.
Esperando, assim, demonstrar a competéncia e a criatividade dos poderes publicos, bem como sua importancia
para a construgdo da cidadania no Brasil. Os critérios de selecdo do Programa Gestdo Publica e Cidadania para
premiacgdo de programas, projetos e praticas levam em conta agdes que: 1. introduzam mudanca qualitativa ou
quantitativa em relagdo a praticas anteriores; 2. tenham impacto na melhoria da qualidade de vida do publico
beneficiario; 3. possam ser repetidos por (ou transferidos para) outras regides ou administracdes; 4. ampliem
ou consolidem o didlogo entre a sociedade civil e os agentes publicos; 5. utilizem recursos e oportunidades de
forma responsavel, na perspectiva de um desenvolvimento auto-sustentavel. Os prémios sdo patrocinados pelo
Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES), no valor de R$ 20.000,00 para cada um dos
cinco projetos destaques e R$ 6.000,00 para cada um dos demais quinze finalistas; todos os participantes
recebem diplomas comemorativos relativos a sua classificacdo. Além de terem sua experiéncia publicada a cada
Ciclo de Premiagdo. Maiores informagdes: http://inovando.fgvsp.br



http://inovando.fgvsp.br/
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caracterizacdo do PGTR, ha pouco realizada, no préximo capitulo, voltamo-nos
para uma analise de ordem mais geral, macroestrutural, a fim de compreender
as inter-relagdes existentes entre o trabalho e a nova geracao de politicas sociais
na contemporaneidade, caracterizadas por uma ldgica de ativagdo voltada

prioritariamente ao mercado de trabalho.
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CAPITULO 1V

TRABALHO E POLITICAS SOCIAIS ATIVAS NA
CONTEMPORANEIDADE

Compreender as relagdes que configuram a protecao social e o trabalho é um dos
propdsitos neste capitulo e, na busca deste processo, retoma-se as questdes que
cercam a crise da sociedade salarial, bem como o debate sobre a centralidade do
trabalho na atualidade. A partir deste contexto, colocam-se as bases para situar
a chamada nova geracao de politicas sociais, as quais sao caracterizadas pela
l6gica da ativacdo voltada prioritariamente para o mercado de trabalho. Esta

discussao é a outra questao que, através deste capitulo, busca-se responder.

1. RELAGOES E TENSOES ENTRE TRABALHO E PROTEGCAO SOCIAL

Historicamente, os sistemas de protecao social garantidos pelo Estado se
constituiram intimamente ligados a consolidacdo da condigcdo salarial. Castel
(1998)*, a partir de uma abordagem histérica, volta ao passado na intencdo de
compreender a histdria do presente, reconstruindo o sistema das transformacodes

ocorridas com e na sociedade salarial, das quais a situacao atual é herdeira.

Dessa foram, reconstruindo o percurso histérico das primeiras medidas de
protecao social, publicas e privadas, no ambito do “social-assistencial”, Castel
(1998) demonstra que a capacidade, ou ndo, para o trabalho dos que dependem
de intervengbes sociais funciona como critério distinto de tratamento dos

mesmos. Os pobres impedidos de trabalhar, quer por fungao de idade - no caso

* Em sua obra Metamorfoses da Questdo Social. Uma crénica do salario. Petrépolis, RJ: Vozes, 1998.
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criancas e idosos -, quer por alguma incapacidade fisica, psiquica, ou de saude,
ou motivada por alguma situagao familiar impeditiva, eram isentos da
obrigatoriedade do trabalho, tornado-se assim os clientes potenciais do social-
assistencial. ]a, os pobres em condicdes de trabalhar, no caso adolescentes,
homens e mulheres adultos, livres das restricdes acima, historicamente eram
repelidos pelas agoes assistenciais. Explicita-se, pois, conforme Boschetti (2003),

a antiga tensdo entre trabalho e assisténcia social.

Trabalho e assisténcia assim, mesmo quando reconhecidos como
direitos sociais, vivem uma contraditéria relagdo de tensdo e atragao.
Tensdo porque aqueles que tém o dever de trabalhar, mesmo quando
nao conseguem trabalho, precisam da assisténcia, mas ndo tém direito
a ela. O trabalho, assim, obsta a assisténcia social. E atracdo porque a
auséncia de um deles impele o individuo para o outro, mesmo que nao
possa, nao deva, ou ndo tenha direito (Boschetti, 2003, p.47).

Entre as intervengdes constitutivas, as quais Castel (1998, p.57) chama de
social-assistencial, destacam-se cinco caracteristicas enumeradas por ele e
retomadas por Boschetti (2003, p.48), que possibilitam compreender

historicamente a assisténcia e sua relagdao com o trabalho, tais como:

1) a construcdo de um conjunto de praticas com fungao protetora, integradora e
preventiva, inicialmente construidas como sistemas relacionais comunitarios que
vao se desatrelando da familia, vizinhanca e trabalho, dando origem a estruturas
complexas e sofisticadas de atendimento assistencial; 2) essas praticas contém
esbocos de especializacdo, originando futuramente nucleos de profissionalizagao
do setor social; 3) diretamente relacionada a isso se origina também uma
tecnizacdo minima, essa pratica que vai tornar-se profissional exige uma
ritualizacdo e uma fundamentacdao num minimo de conhecimentos, pericia e
tecnicidade propria, pois se espera destes profissionais capacidade para a
avaliacao, definicao de categorias, selecao e conhecimento da populacdao que
sera assistida ou excluida do atendimento; 4) trata-se da localizacdo destas
praticas, surgindo uma clivagem entre praticas “intra-institucionais” e praticas
“extra-institucionais”; anteriormente considerado mais econOmico e pratico, o
atendimento domiciliar vai sendo substituido pelo institucional especializado;
esta tensdo estard presente na organizacdo das primeiras instituicdoes

assistenciais; e 5) a ultima caracteristica, considerada essencial por Castel, esta
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no fato de que ndo basta ser carente para pertencer a esfera da assisténcia,
pois, dentre as populacbes sem recursos, algumas serdo rejeitadas e outras
atendidas, com base em dois critérios fundamentais de selecdo: o do
pertencimento comunitario ou de proximidade, que Boschetti (2003) caracteriza
como a prioridade ou a exclusividade de atendimento para o pobre morador da
cidade; e o da inaptidao para o trabalho, priorizando criangas, 6rfaos, deficientes
e idosos incapazes de suprir suas necessidades através do trabalho. Para Castel
(1998, p. 59), “esta distingao (...) circunscreve o campo do social-assistencial
em sua diferenga quanto as outras formas de intervencao social, voltadas para

as populagdes capazes de trabalhar”.

Essas caracteristicas sdo reconhecidas por Castel como condigdes gerais de
possibilidade de qualquer campo assistencial, e Boschetti (2003) as reconhece na
assisténcia social realizada no Brasil nacionalmente pelos érgdos publicos desde
a década de 1940 através da LBA, a partir dos anos 70 com a criacao das
secretarias estaduais voltadas para a gestdao da assisténcia - com excecao do
estado de Sao Paulo que instituiu sua secretaria de promogao social em 1967 - g,
mais recentemente, através da municipalizacdo da assisténcia em que foi

organizado o corpo técnico e definidas as regras de funcionamento da mesma.

Em sua andlise acerca da assisténcia social como politica social de direito,
Boschettti (2003, p. 44) problematiza a dificuldade da mesma em “encontrar um
lugar e sua identidade ao lado da organizagao social do trabalho” e, diante disso,
levanta questOes pertinentes: “em uma sociedade fundada no primado liberal do
trabalho qual é o campo reservado a assisténcia? seria direito de cidadania para
todos? politica compensatoria e restritiva para as pessoas incapacitadas ao
trabalho? politica de complementacdao e/ou substituicido de renda aos
trabalhadores pobres? politica de promocdo e/ou geracao de empregos?” Esses
sdo dilemas presentes e que permeiam as politicas sociais, evidenciando o que a
autora chama de constante conflito entre a assisténcia e a organizagao social do

trabalho no capitalismo.

Interessa compreender os pontos de conexao e afastamento entre trabalho e

assisténcia social, considerando-se que, em Chapecd, o programa publico de
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geracao de trabalho e renda se desenvolveu vinculado a essa politica. O campo
da assisténcia social tem merecido profundo e qualificado debate no ambito do
Servico Social*®, sendo retomado aqui apenas na medida de sua intersecgdo com

a tematica do trabalho e das politicas de geracao de trabalho e renda.

Portanto, historicamente assiste-se a uma relacdo de oposicao entre trabalho e
assisténcia, baseada na clivagem aptiddao/inaptiddao para o trabalho, o que é
proprio do liberalismo. Mas, como indaga Castel (1998), o que fazer com os que
nao podem garantir seu sustento porque nao podem trabalhar, ndo por
incapacidade e, sim, por ndo ter trabalho? Questdo fundamental e que estd no
cerne da crise da sociedade salarial e que vai produzir diferentes respostas,

como se pode ver mais adiante.

Com o inicio do século XX, os paises denominados desenvolvidos instituem seus
sistemas de protecdo social baseados em duas logicas de cobertura: os seguros
sociais, através de sistemas de previdéncia, saude e cobertura de riscos,
direcionados aos aptos ao trabalho e inseridos numa relagao salarial; e a
assisténcia voltada aos considerados inaptos para o trabalho. Esses seguros, ao
contrario da assisténcia, “impuseram-se como direitos objetivos, contributivos,
com prestacdes estabelecidas a partir de critérios precisos, baseados na
concepcao de uma relacao estreita entre a ocupacao de um trabalho estavel e o
direito a obter acesso a protecao social legal” (Boschetti, 1997, p. 29). Durante

os “trinta gloriosos”°

, €m que se viveu uma situagcao de quase pleno emprego,
os paises industrializados estabeleceram um sistema de protecao social
generalizado, obrigatério e quase universal. A consolidagdo dos seguros
vinculados a condicao de trabalhador rompem “com a ldgica da dependéncia e da

incapacidade como critérios de acesso a protecao social” (idem, p.31). A

* Neste sentido ver: Sposati, A. (Org.) Assisténcia na trajetéria das politicas sociais brasileiras, S&o Paulo:
Cortez, 1985; Pereira, P. A assisténcia social na perspectiva dos direitos: critica aos padroes dominantes de
protecdo aos pobres no Brasil. Brasilia, Thesaururs, 1996; Faleiros, V. A questdo da assisténcia social. Sao
Paulo, Servigo Social e Sociedade, Sdo Paulo: Cortez, 1989; Schons, S. Assisténcia social entre a ordem e a
desordem, S&o Paulo: Cortez, 1999; Yazbek, C. Classes subalternas e assisténcia social, Sdo Paulo: Cortez,
1993; Boschetti, Ivanete. Assisténcia Social no Brasil: um direito entre originalidade e conservadorismo, 22 ed.
Brasilia, 2003; entre outros.

0 periodo compreendido entre 1945 a 1975 em que a Europa assistiu a um crescimento econdmico assentado
em politicas neo-keynesianas. “A economia absorvia a mdo-de-obra, os salarios, nos paises industrializados,
reflectiam os ganhos de produtividade resultantes da modernizagdo tecnoldgica, os empregos eram estaveis e
as situacdes de desemprego eram passageiras e estavam confinadas a valores relativamente baixos. Este
modelo assegurava o pleno emprego e as medidas de redistribuicdo de riqueza e de seguranga de rendimentos
eram garantidos pelo Estado-Providéncia, apresentado como o garante do bem-estar” (Caleiras, 2004, p. 08).
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aparente eficacia do sistema, aliada a saldrios estaveis e desemprego residual,
contribui na construcao da identidade e do status dos cidadaos definidos

diretamente pela posicdo ocupada na divisao social do trabalho.

As inexpressivas situacdes de miséria, consideradas residuais, pouco afetavam o
desenvolvimento econdmico e social dos paises industrializados, a medida que o
sistema de protecao social existente mostrava-se eficaz no enfrentamento das
mesmas. Entretanto, esse sistema de protecdo social baseado no trabalho
comecgaria a entrar em crise a partir dos anos 1970, com o aumento do
desemprego e o crescimento da precariedade das situacdes de trabalho.
Conforme Castel (1998, p. 413), “é em torno do status da condicdo de
assalariado que gira o essencial da problematica da protecdo social”, uma vez

gue a crise dessa condigao vai produzir as fragilidades dentro do sistema.

Se, com o advento da sociedade salarial, segundo Castel (1998, p.417), assiste-
se a promocao da acumulacdo de bens e riquezas, a criacdo de novas posicoes e
de oportunidades inéditas, a ampliacdo dos direitos e das garantias, a
multiplicacdao das seguridades e das protecdes, os desdobramentos dessa
trajetdria - que a primeira vista parecia mostrar-se exitosa - comegcam a revelar

debilidades diante do enfraquecimento da condigao salarial.

Assim, estao colocadas as bases do que o autor chama de a nova questao
social’!, na qual as novas formas de desemprego, a precarizagdo do trabalho, as
formas particulares de emprego®® vao produzir os “inlteis para o mundo”, os
“supranumerarios”, os ‘“inempregaveis”, que se localizam as margens da
sociedade salarial, sujeitos a um processo que pode conduzir ao que o autor

nomeia de “desfiliagao”.

3! Segundo Castel (1998, p. 30), “essa questdo foi explicitamente nomeada como tal, pela primeira vez, nos
anos 1830. Foi entdo suscitada pela tomada de consciéncia das condigBes de existéncia das populagdes que
sdo, a0 mesmo tempo, os agentes e as vitimas da revolugdo industrial. E a questdo do pauperismo”. Importa
destacar que, dentro do Servico Social, o tema do pauperismo e a propria questdo social tém sido
exaustivamente discutidos, como pode ser observado em publicacdo da Revista Temporalis n® 3 da Associagao
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social - ABEPSS em 2001, em que no marco da teoria social critica
autores como Marilda Iamamoto, José Paulo Netto, Maria Carmelita Yazbek e Potyara Pereira analisam esse
tema, discordando do autor entre outras coisas, do adjetivo nova junto da questdo social, por entender que se
trata de manifestagbes contemporéneas de antigos problemas engendrados pelo capitalismo.

%2 Que, para Castel (1998), servem na Franca, e ndo apenas la, para recobrir uma infinidade de situages
heterogéneas como: os contratos de trabalho por tempo determinado, a interinidade, o trabalho por tempo
parcial e diferentes formas de emprego mantidas pelos poderes publicos na luta pelo desemprego.
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Esse cenario, conforme Caleiras (2004, p.05), produz conseqliéncias coletivas,
como o aumento dos encargos dos sistemas de protecao social, fruto do
crescente fluxo de solicitagbes, e individuais, como a instabilidade pessoal,
resultado de condicbes de trabalho e saldrios insuficientes para permitir a
integracdo plena e duradoura de um trabalhador na comunidade em que vive. E
nesse sentido que, para Mingione (1998), a crise do emprego se transforma em
crise social. Resultado da flexibilidade das condicdes de producao que, segundo
Hespanha (2002), coloca o trabalhador numa situacdo de grande instabilidade,
sendo cada vez mais freqientes as trajetdrias laborais que combinam periodos

de emprego com periodos de desemprego ou de informalidade.

Diante desse contexto, as iniciativas de transferéncia de renda, surgidas na
Europa no final dos anos 1980, como por exemplo na Franca, além de (re)
colocarem a discussdo entre assisténcia e trabalho, motivaram o debate sobre o
direito a renda ou o direito ao trabalho; uma questdo que sera, pela sua

importancia, brevemente abordada.

Retomando a relacdo de oposicdo entre trabalho e assisténcia, de acordo com
Boschetti (2003), somente no século vinte os pobres sem trabalho, mas capazes
de trabalhar, adquiriram o direito a assisténcia social. Este direito se formalizou
através dos programas de transferéncia de renda - como os de rendimento

minimo de insercdo - inicialmente em alguns paises da Europa.

Como exemplo, no processo de superacdo da oposicao entre trabalho e
assisténcia, destaca-se a apreciacdo que Castel (1998) faz do Rendimento
Minimo de Insercao (RMI) francés, a partir do qual se recusa a histérica divisao
entre os aptos e os inaptos para o trabalho - a medida que ambos adquirem o
direito de ter garantida sua existéncia - colocando no mesmo plano duas

categorias da populacdo que, até entdo, eram consideradas em campos opostos.

As questOes que cercam os programas de transferéncia de renda também tém
sido exaustivamente debatidas, tanto no campo das ciéncias sociais quanto no

do servico social e, diante disso, interessa ressaltar a associacao de programas
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de rendimento minimo com politicas de insercdo econ6mica e social, que,

segundo Branco (2001, p.75), representa:

Reconhecidamente, e independente de sua polemicidade, uma dimensao
inovadora no dominio das politicas de garantia de rendimento. Trata-se
de uma orientacdo que enquadra a pobreza, a precariedade, o
desemprego, na perspectiva multidimensional e biografica da exclusao
social, e em que a resposta a estes problemas sociais é procurada
através de um projecto de reinsergcdo social abrangendo areas que ndo
se esgotam no emprego e posto em pratica através de um acordo entre
o cidaddo-beneficiario e a coletividade.

Para Sposati (2001, p.80), a primeira vista, um programa como o de renda
minima supde um ingresso de dinheiro a alguém fora do trabalho, podendo dar
um sentido de esvaziamento da necessidade do trabalho como fonte de renda.
"Ou dizendo mais ao gosto dos liberais e das suas teses individualistas e
elitistas: ela € um estimulo a vagabundagem, ao ndo trabalho” [grifo da autora].
O contraponto da autora com essa concepcgao se da em dois angulos. Primeiro,
porque considera necessario adotar uma concepcdo de trabalho diversa da
capitalista enquanto restringe a concepgao de trabalho a relacdo do contrato de
trabalho com o corpo vivo, isto €, com a extracdo direta da mais-valia. “O
trabalho é condicdo de desenvolvimento e reproducdo social e ndo meramente
ocupacao, emprego e pagamento de salario de um individuo pelo tempo em que
ocupa diretamente sua forga de trabalho” (idem). Segundo, é o entendimento de
gue a renda minima ndo pode ser reduzida a um beneficio individual, como
querem os liberais, “mas sim a um direito gerado pela sociedade que alcanga um
novo patamar civilizatério: no caso, a sociedade afianca o direito a sobrevivéncia

e a vida digna” (ibidem) [grifo da autora].

Nesse contexto, em que “o processo de producao prescinde cada vez mais do
trabalho e, em conseqiéncia, distribui cada vez menos saldrios”, segundo
Boschetti (1999, p.19), o debate entre o direito a renda ou o direito ao trabalho,
apesar de pertinente, ndo deixa de ser polémico. Este debate, por sua vez, é
recorrente tanto nas discussdes tedricas como politicas que cercam os programas

de transferéncia de renda. Nesse sentido, retoma-se os textos de Boschetti
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(1999) e Branco (2001)>, em que essa polémica, a partir da analise de diversos

autores, é sistematizada.

Uma das posicoes nesse debate é a que propde garantir uma renda
independente da ocupagao de um trabalho ou emprego. Esta renda incondicional
vincula-se a crise da sociedade salarial, expressa nos indices de desemprego de
massa e de longa duragao, na flexibilizagcao do mercado de trabalho, no aumento
dos empregos precarios, ndo-estaveis e sem garantia de direitos, como Castel ja

anunciara (1998).

Como resultado dessa crise, percebe-se, de acordo com Boschetti (1999), uma
certa unanimidade em torno da crenca da impossibilidade de retorno a sociedade
salarial enquanto sociedade do pleno emprego e do Estado Social universalizado,
segundo autores como: Méda (1995, 1999); Rosanvallon (1995a, 1995b); Gorz
(1997, 2005); Castel (1995, 1998). Entretanto, essa unanimidade nao ¢é
compartilhada quanto as possibilidades de enfrentamento do capitalismo que se

reproduz, reduzindo cada vez mais o acesso a riqueza socialmente produzida.

Entre os autores que defendem uma renda incondicional dissociada de um
trabalho, o argumento comum, conforme Boschetti (1999, p. 20), “baseia-se na
conviccdo de que a sociedade do trabalho estd em declinio e que o trabalho,
sobretudo o estavel e assalariado, ndo representa mais um fator de integracao
social e de distribuicao da riqueza socialmente produzida”. Nessa direcao cita
Ferry (1996) e Gorz (1997)>* como representantes desse argumento. O primeiro
defende a instituicdo de uma alocacdo universal como renda de cidadania,
garantida de modo incondicional e igualitario a todo cidaddo europeu maior de
18 anos. E o segundo, apesar de por longo tempo, de acordo com Boschetti
(1999), ter uma posicao contraria a renda dissociada do trabalho, revé sua

posicao nesse texto, argumentando que a produgao social exige cada vez menos

3 Boschetti, Ivanete. Direito & renda ou direito ao trabalho? In: Revista Inscrita, n® IV, CFESS, Brasilia/DF,
maio de 1999 e Branco, Francisco. Rendimento Minimo e Cidadania. In: A face Lunar dos Direitos Sociais -
virtualidades e limites do RMG como direito de cidadania em Portugal. Capitulo II da Tese de Doutorado.
PUC/SP, Sao Paulo, 2001.

% Que apresentam tais argumentos em trabalhos como: Ferry, Jean-Marc. Revenu de citoyenneté, droit au
travail, intégration social, in Revue du MAUSS, Paris, Ed. du MAUSS, 1996; e Gorz, André. Miséres du présent,
richesses du possible, Paris, Ed. Galillé, 1997. Recentemente publicado em portugués pela Editora Annablume
sob o titulo Miséria do presente, riqueza do possivel, Sao Paulo, 2005.
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trabalho e distribui cada vez menos salarios, de modo que se torna cada vez
mais dificil garantir uma renda suficiente e estdvel por meio de um trabalho

remunerado.

A alternativa para Gorz (1997, 2005), portanto, ndo estd em criar trabalho, mas
em repartir todo o trabalho socialmente necessario e toda a riqueza socialmente
produzida, de modo que o tempo de trabalho se modificara, perdendo o status
de tempo social dominante. Aponta, assim, para o surgimento de uma
“sociedade de multiatividade”, em que a renda social incondicional aparece como
uma das “vias de saida” da sociedade do trabalho assalariado, em direcdo a

sociedade de multiatividade e de cultura.

De acordo com Branco (2001, p.84), o binOmio garantia de rendimento -
trabalho é nuclear as principais propostas sobre rendimento minimo. Entre os
defensores de uma renda universal e ndo condicionada ao trabalho, destacam-se
Van Parijs (1987); Guibentif (1997); Euzéby (1991) e Caillé (1996).

Ja, entre os autores contrarios ou criticos a uma renda incondicional, tal renda
nao é vista como uma alternativa que fortaleca o direito ao trabalho, apesar de
também reconhecerem o “desmoronamento” da sociedade salarial. Seus
argumentos se apdiam na perspectiva de que o trabalho “deve continuar a ser a
referéncia de organizagao social predominante (...), [sendo assim] a saida ndo é
substituir o direito ao trabalho pelo direito a renda, mas distribuir o trabalho e
seus frutos” (Boschetti, 1999, p.22).

Entre os criticos da renda incondicional, encontra-se Rosanvallon (1995a), para
guem esta é uma visdao equivocada de sociedade “pds-trabalho”, pois se
consolidaria uma separagao entre o mundo do trabalho e o mundo da
assisténcia. Para ele, a insercdo pelo trabalho deve, acima de tudo, continuar a
ser pedra angular de toda luta contra a exclusao (1995b). Nesse sentido,
defende o engajamento na reinvencao da idéia de direito ao trabalho, sem

substitui-lo pelo direito a renda.
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Conforme Boschetti (1999), reinventar o trabalho e redistribuir o mesmo e seus
produtos é a proposicao de Castel, que, sem colocar-se totalmente contra uma
renda incondicional, apresenta uma série de objecdes. Entre as quais, é possivel
destacar: a proposicdo de guardar e fortalecer a articulacdo entre trabalho,
protecao social e dignidade, sem transformar a sociedade do trabalho em
sociedade do nao-trabalho; a preocupagao com o surgimento do assistencialismo
estigmatizante; a contribuicdo para uma maior degradagao da condigcao salarial
ameacando direitos ja conquistados, como o do salario-minimo, aposentadoria,

seguro-desemprego; entre outras preocupacoes.

Segundo Branco (2001, p.91), as andlises de Gorz (1994) e Castel (1995)
convergem na consideragao e reafirmacao do direito ao trabalho, enquanto fonte
essencial da cidadania e da inclusao social. Para ambos, apesar de algumas
diferenciacbes, o caminho para alcancar o direito ao trabalho passa
necessariamente pela partilha do trabalho, ndo entendida como receita magica
para a crise do emprego e a questdo social, as quais estd profundamente
associada, mas uma possibilidade de, ao se reduzir o tempo de trabalho com
garantia de rendimento, proporcionar alguma transformacao social, além de
flexibilizar o tempo de trabalho com outras atividades, como formacdo, tarefas
familiares, lazer, atividades sociais voluntarias e participacao civica, ou seja,

aproximar-se da mencionada sociedade de multiatividade.

Assim, compartilha-se com Boschetti (1999) a idéia de que o ponto central desse
debate reside na relacao entre renda e a centralidade (ou ndo) do trabalho na
sociedade e de que discussdo tdo complexa como essa ndo serd aprofundada ou
esgotada com esses argumentos. Entretanto, a intencao foi a de situar
brevemente esse debate pela proximidade do mesmo com a realidade empirica

que se pretende analisar.

Desse modo, ao aproximar-se tal discussao com a realidade brasileira, a

implementacdo, entre ndés, de uma renda incondicional recentemente
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demonstrou avancgos, com a aprovacao da lei que instituiu a renda basica de

cidadania®®.

Apesar, segundo Lavinas (2004, p.67), de o pais seguir

navegando entre aguas turvas em matéria de politica social e combate a
pobreza, surpreendentemente afirmou sua excepcionalidade ao dar
corpo de lei ao principio da renda basica universal para todos os
cidaddaos e cidadas, independentemente da origem social, nivel de
renda, sexo, idade, crenca ou qualquer outro critério distintivo de um
grupo social.

Essa posicdao, conforme a autora nao deixa de surpreender, se for considerado
gue isso ocorre num pais em que a universalizacao dos direitos é subjugada por
imperativos macroecondmicos, a sobrefocalizacdo do gasto social é tida como
Unico meio de reduzir a desigualdade e de ampliar a cidadania, e que a maioria
das transferéncias diretas de renda sdao de cunho contributivo. Entretanto, o fato
de que tal direito serd implementado em etapas, a critério do Poder Executivo,
priorizando-se as camadas mais necessitadas da populacdao, sem referéncia a
prazos para que seja alcancada a cobertura universal, ainda de acordo com
Lavinas (2004), termina por explicitar critérios de seletividade voltados aos mais
pobres; sendo assim, demonstrando uma franca contradicdo com os principios de
uma renda de cidadania que, por ser incondicional, ndo obedece a critérios

socioecondmicos de elegibilidade.

Para essa autora, o cenario atual levanta a suspeita de que tal lei permaneca
letra morta; para a mesma, isso nao seria propriamente uma surpresa, levando-
se em consideracao a natureza do sistema de protecdao social brasileiro. Uma
vez, caracterizado, na pratica, cada vez mais como residual, num misto de
condicionalidades e acesso fortemente restritivo, esse sistema tem caminhado na

direcao oposta ao espirito universalista-redistributivo presente na reforma social

3% Trata-se da Lei 10.835, proposta pelo senador Eduardo Suplicy do PT/SP e sancionada pelo presidente Luis
Inacio Lula da Silva, em 08/01/2004, da qual se destaca o Artigo 1° em que ¢é instituida, a partir de 2005, uma
renda basica de cidadania, que se constituird no direito de todos os brasileiros residentes no Pais e estrangeiros
residentes ha pelo menos 5 (cinco) anos no Brasil, ndo importando sua condicdo socioecondémica, receberem,
anualmente, um beneficio monetario. § 1° A abrangéncia mencionada no caput deste artigo devera ser
alcancada em etapas, a critério do Poder Executivo, priorizando-se as camadas mais necessitadas da
populagdo. § 2° O pagamento do beneficio devera ser de igual valor para todos, e suficiente para atender as
despesas minimas de cada pessoa com alimentagdo, educacdo e saude, considerando para isso o grau de
desenvolvimento do Pais e as possibilidades orcamentarias. § 3° O pagamento deste beneficio podera ser feito
em parcelas iguais e mensais.
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gue originou a constituicdo da Seguridade Social, em 1988, e que inspira e

legitima a renda basica de cidadania (Lavinas, 2004) °°.

Portanto, a instituicdo da renda basica de cidadania junto com o pleno emprego
ainda permanece, parafraseando Boschetti (1999), no plano das “utopias
positivas”, verdadeiros desafios para a agenda governamental, inclusive se for
considerado que a maioria dos programas publicos de transferéncia de renda, em
funcionamento no pais, exige por parte dos usuarios uma série de
contrapartidas, e entre elas o envolvimento com atividades relacionadas ao

trabalho.

Esse critério também se verifica nos programas de transferéncia de renda e
geracdo de trabalho e renda em Chapecd, o que demonstra compartilharem de
uma ldogica que, segundo Hespanha (2002, p.06), passa pela “obrigacdo de
retribuir as ajudas assistenciais recebidas do Estado com uma contribuicao
activa, consistindo esta quase sempre em trabalho”. Esta ldgica, portanto, é
portadora de particulares conotagdes éticas e politicas que fundamentam acdes
na direcao das politicas sociais ativas. A discussdo a respeito dessa perspectiva
de ativacdo, que tem orientado as politicas sociais fundamentalmente no

contexto dos paises industrializados, sera o foco do préximo item.

2. A ATIVAGAO DAS POL]’I'I;ICAS SOCIAIS NO ENFRENTAMENTO AO
DESEMPREGO E A EXCLUSAO SOCIAL

As transformacgdes ocorridas com e na sociedade salarial produziram - além do
que Castel cunhou de “nova” questdao social - uma série de mutacdes nas
estruturas sociais dos paises industrializados, principalmente nos europeus.
Segundo Hespanha (2002) e Caleiras (2004), estes paises tém caminhado para

um modelo polarizado em que as desigualdades entre os segmentos mais ricos e

% A autora reconhece o desafio que é transitar da auséncia de politicas universais de transferéncia de renda no
pais para a adogdo de uma renda basica de cidadania incondicional. Por isso, em relatdrio especifico, apresenta
desenhos possiveis de uma politica a ser implementada gradativamente e que iria beneficiar de maneira
universal criangas de 0 a 16 anos no pais. Para ela, ao contrario do que é reiteradamente salientado pelos
canones neoliberias, politicas universais ndo sdo regressivas, e sim, tém forte impacto na redistribuicdo de
renda. Ver: Lavinas, Lena. Universalizando Direitos. Relatério Observatorio da Cidadania, 2004.
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0s segmentos mais pobres tém se acentuado®’. Esta polarizagdo social, alias, é
considerada uma caracteristica marcante do capitalismo contemporaneo,
segundo Beck (2000). Portanto, tem-se assistido a “transicdao de uma sociedade
includente para uma sociedade excludente, de uma sociedade que assimila para
uma sociedade que separa, enfim, de uma sociedade que incorpora para uma

sociedade que exclui” (Caleiras, 2004, p. 05).

Diante do emprego cada vez mais descontinuo e precario, mesmo em paises do
Norte Europeu em que o padrao do pleno emprego era referéncia, se acentuam
os frutos do capitalismo globalizado. Na Europa, estes se manifestam pelos
processos de reestruturacdo industrial junto com o envelhecimento demogréafico,
produzindo nos sistemas de emprego, segundo Caleiras (2004), crises mais ou
menos profundas que se manifestam no aumento do desemprego de longa
duragao e na generalizagao de precariedades e descontinuidades laborais. Para
Hespanha (2002, p.03), “o agravamento do risco social na actualidade relaciona-
se com o aparecimento de novos factores de incerteza e de imprevisibilidade que
reduzem inelutavelmente a capacidade de resposta dos governos e das

III

instituicoes de protecgdo socia

57 Conforme Relatério Sintese Situagdo Social na Unido Européia 2003, “Ap0s cinco anos de forte crescimento
econdémico, o que levou a criacdo de 12 milhGes de postos de trabalho e a um aumento de 4 pontos percentuais
na taxa de emprego, que passou para 64% da populagdo activa, a situagdo apresenta-se agora menos
optimista. Em 2001, a taxa de crescimento econémico caiu para 1,5%, passando para menos de metade do
valor atingido em 2000, e em 2002 a recuperacao foi lenta. Porém, o emprego continuou a crescer, se bem que
a baixo ritmo. Entretanto, os desafios econdmicos e sociais de médio prazo decorrentes do envelhecimento da
populagdo europeia sdo hoje mais evidentes (2003, p.7). (...) O rendimento é um dos principais factores para
determinar o padrdo de vida. A distribuicdo do rendimento também é importante no que diz respeito a pobreza
relativa e aos riscos de exclusdo social. O Estado Providéncia desempenha um importante papel na
redistribuicdo do rendimento primario, reduzindo as desigualdades e a pobreza. Um recente relatério revela que
a desigualdade da reparticao dos rendimentos conheceu importantes mudangas em muitos paises entre 1980 e
1997. Na maioria dos casos a disparidade aumentou. Durante o crescimento econémico que marcou a segunda
metade dos anos 90, é notavel que, em média, as desigualdades tenderam a diminuir. (...) Ndo obstante os
importantes efeitos redistributivos da proteccdo social, o combate a pobreza e a promogdo da inclusdo social
permanecem os grandes desafios que se apresentam a Unido. Dados recentes do Eurobarémetro 2001 revelam
que uma elevada proporcdo de pessoas ainda se considera em situagdo de pobreza, na medida em que o
rendimento liquido que auferem é inferior aquilo que julgam absolutamente necessario. Esta medida da
pobreza subjectiva varia consideravelmente consoante o Estado-Membro - entre 9% na Dinamarca e 66% em
Portugal. O inquérito mostra também que o periodo de duracgdo da pobreza tende a ser mais longo nos paises
do Sul do que nos do Norte, respectivamente 14-15 anos e 2-3 anos. O Eurobarédmetro da conta ainda do facto
de a pobreza estar estreitamente ligada ao isolamento social e a emprego de pouca qualidade e precario bem
como a falta de formagdo. (...) Os indices de pobreza das familias variam consideravelmente entre os Estados-
Membros (estando o limiar de pobreza estabelecido nos 60% do rendimento nacional mediano). Em 1998, a
diferenca entre os Estados-Membros com as taxas de pobreza mais altas e mais baixas era de 14 pontos
percentuais. Entre 1995 e 1998, seis dos doze Estados-Membros que tinham dados disponiveis para o periodo
em questdo registraram diminuicGes das respectivas taxas de pobreza. Ndo obstante, a taxa de pobreza global
na UE-15 em 1998 era idéntica a registrada em 1995. Em geral, os Estados-Membros do Sul apresentam os
valores mais baixos de rendimento liquido mediano expresso em PPC (Paridade do Poder de Compra), mas
registram também as maiores desigualdades de rendimento, segundo os dados referentes a 1998 do Painel
Europeu dos Agregados Domésticos (ECHP). Os Estados-Membros escandinavos apresentam os niveis mais
reduzidos de desigualdades enquanto que os valores mais elevados do rendimento liquido mediano se
registram no Luxemburgo, na Bélgica e nos Paises Baixos (idem, p.10) Fonte: Eurostat, Comissdo Européia -
CU, Lisboa, 2003.
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Diante dos riscos, as politicas de emprego e as politicas sociais tornaram-se
prioridade na Europa, buscando o aumento e a melhoria da qualidade dos
empregos, bem como, o combate a exclusdo, a promocao da insercdo social e da

igualdade de oportunidades.

Nessa direcao, as politicas ativas de emprego, a fim de garantir a insercao social,
representam, segundo Hespanha (2002, p.05), “precisamente, um novo tipo de
abordagem nas politicas sociais conotadas com a passagem de um Estado
Providéncia passivo para um Estado Providéncia activo” [grifos do autor],
fazendo emergir, conforme o referido autor, um problema novo, com questdes
éticas e politicas especificas, as quais sdo produzidas pela obrigatoriedade de
retribuicdo das ajudas recebidas pelo Estado através de uma postura ativa, na

sua maioria relacionadas a procura de um trabalho.

Conforme Silva (2002), a crise do Estado de Bem-Estar Social aliada a uma
questao moral, explica a transicdao deste Estado, a qual ja foi mencionada por

Hespanha.

Até meados dos anos 90, o diagndstico da crise do Estado de Bem-Estar
Social ancorava-se em dois elementos: a crise financeira e a decadente
eficiéncia econ6mica e social. A partir da segunda metade da década de
1990, um novo argumento surge com forca suficiente para introduzir
profundas mudangas no Estado de Bem-Estar social. Este novo
argumento esta assentado sobre um questionamento moral: € justo que
as pessoas recebam do Estado sem trabalhar? E a resposta negativa a
essa questdao que demarca a transicdo do Estado de Bem-Estar Social
passivo para um Estado de Bem-Estar Social ativo (idem, p.70).

Ainda, nesse sentido, Silva (2002) ressalta que, de acordo com Rosanvallon, a
crise do Estado-Providéncia apresenta uma dimensdao moral e social, e, um
Estado-Providéncia ativo deve garantir aos mais pobres trabalho; a manutencgao
de uma estrutura familiar estavel e a freqliéncia regular a escola. Diante disso,
as politicas sociais precisam superar as praticas compensatérias voltadas ao
desempregados e propor novas acgdes visando manter os trabalhadores em
atividade, através da criacdao de novos empregos, independente de sua natureza;
do aumento da empregabilidade dos desempregados e da atribuicdo aos mesmos

de ocupacoes uteis.
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Ao valorizar a idéia de insercdo através do emprego, as politicas sociais, segundo
Silva (2002), transfiguram-se de "“passivas” em “ativas”, e, num Estado-
Providéncia ativo, a participacdo no mercado de trabalho é vista como

indissociavel do processo de insercao social na sociedade moderna.

Entre as conseqliéncias produzidas pelo enfraquecimento da condicdo salarial,
pode-se enumerar, segundo Hespanha (2004), as que incidem sobre o Estado-
Providéncia®®, situadas num contexto social e econémico amplo e que ajudam a
compreender a quais situacOes as politicas ativas vieram responder: 1) a
incapacidade de resposta das politicas passivas (compensatorias) face a um
numero crescente de individuos persistentemente marginalizados; 2) o
crescimento da despesa publica com as politicas sociais; 3) a armadilha da
dependéncia e a “cultura de dependéncia”, necessitando legitimar o Estado-
Providéncia perante os contribuintes; 4) a inadequacdao dos instrumentos e
ajudas as necessidades dos individuos; 5) a pressdo das concepgoes neoliberais
e conservadoras sobre a responsabilidade do Estado, da sociedade civil e do

mercado.

A partir da década de noventa, na atualmente chamada Unido Européia®®, uma
série de transformacdes comegcam a se processar nos sistemas de protegao
social, dando origem a uma nova geracao de politicas sociais. Conforme Sousa

Santos (2000), os contextos internacional e transnacional precisam ser

%8 Utiliza-se o termo Estado Providéncia por ser a forma empregada por autores portugueses citados neste
capitulo, mas seu uso ndo é unico nem unanime na literatura. Castel (1998) e Boschetti (2003), por exemplo,
preferem o termo Estado Social “para designar genericamente a agao do Estado capitalista na regulagdo das
politicas sociais” (2003, p.59) ao invés de terminologias como Welfare State, Estado Providéncia e Estado de
Bem-Estar, pois compreendem que tais categorias referem-se a contextos historicos e socioeconémicos
especificos, portadores de caracteristicas proprias dos paises a que se referem. No Brasil, apesar de ndo se
chegar a alcangar efetivamente um Estado de Bem-Estar Social, este é o termo mais freqlientemente
encontrado na literatura; maiores detalhes ver: Pereira, Potyara (2000) e Draibe, S6nia (1988 e 1997).

% A articulagdo entre paises europeus vigora desde 1950, p6s Segunda Guerra Mundial, inicialmente composta
por seis paises - Alemanha, Bélgica, Francga, Itdlia, Luxemburgo e Holanda. Em 1973 ingressaram Dinamarca,
Irlanda e Reino Unido; em 1981, a Grécia e, em 1986, Espanha e Portugal; até entdo esta articulagdo era
conhecida por Comunidade Européia. Em 1993 com a aprovagdo do Tratado de Maastricht € adotada a
designacdo de Unido Européia (UE). Em 1995 ingressaram a Austria, a Finlandia e a Suécia. Recentemente, em
maio de 2004, mais dez paises se juntaram a Unido, entre eles, a Polonia, Estonia, LetOnia, Eslovaquia,
Hungria, Chipre, Eslovénia, Republica Tcheca e Malta. O Tratado de Maastricht se tornou um marco na
consolidacdo dessa articulagdo, “considerado um dos principais instrumentos juridicos do neoliberalismo,
voltado para a aplicacdo de politicas de restricdo monetaria e fiscal, propulsor de estagnagdo econémica e de
desemprego, [também)] instituiu formas de cooperagdo e politicas comuns para a defesa e justica, bem como
ratificou o mercado Unico ao retirar barreiras para movimentacdo de bens, servicos, pessoas e capital;
posteriormente, instituiu a moeda Unica - euro (...). A Unido Européia é hoje a segunda maior poténcia
capitalista do mundo com PIB (Produto Interno Bruto) de US$ 9 trilhGes; com a ampliagdo de 2004, o PIB
aumenta em 10%, contando com mais 74,3 milh3es de habitantes” (Barbosa, 2004, p. 116).
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considerados na discussao das politicas sociais nacionais, “uma vez que os
Estados e as sociedades nacionais sao cada vez mais densamente integrados em
espacgos supranacionais donde dimanam modelos, directivas, orientagbes que
tendem a ter um peso cada vez maior na conformacao das politicas nacionais”
(idem, p. 33).

Entretanto, o contexto a que se refere o autor € mais amplo do que o da Unido
Européia e suas diretivas na constituicido do Modelo Social Europeu. Duas
dimensdes desse contexto maior, que, para Sousa Santos, importa ter em mente
sdo: o pbés-Consenso de Washington e o pds-Seattle. O primeiro ficou conhecido
por um conjunto de principios condutores da economia, da sociedade e dos
Estados Nacionais acordados pelos paises mais desenvolvidos, em meados da
década de oitenta, e foram “transformados numa ortodoxia planetaria, difundida
e imposta pelas instituicdes financeiras multilaterais, nhomeadamente o Fundo
Monetario Internacional e o Banco Mundial” (2000, p.33). No dominio do social, o

Consenso de Washington decretou:

O fim do Estado-Providéncia, a passagem do welfare para o workfare, a
privatizacdo da seguranca social, sobretudo nas areas das pensdes, a
reducdo das responsabilidades do Estado as chamadas medidas
compensatoérias, politicas sociais residuais destinadas a minorar as
formas mais extremas de vulnerabilidade e de exclusdo social, as que
pdem em causa a propria sobrevivéncia fisica dos que sdo por elas
atingidos (idem, p.34).

A forca planetaria desse consenso impds-se em todo o mundo, em paises menos
desenvolvidos e em desenvolvimento, através das chamadas politicas de
ajustamento estrutural. Em paises mais vulneraveis e menos desenvolvidos, com
um Estado-Providéncia fraco, como é o caso de Portugal, na Europa, conforme
Sousa Santos (2000), e de varios na América Latina, entre os quais pode-se
destacar o Chile, sem se esquecer do Brasil, foram os que sofreram o maior
impacto programatico do Consenso de Washington. Contudo, o que interessa ao
autor é o que ele chama de pds-consenso, com a crescente contestacao e a

entrada em crise a nivel internacional dos principios fundantes do mesmo®. Com

8 Os mitos do Consenso de Washington, apontados e desmistificados, segundo Sousa Santos (2000), por
autores representantes do Banco Mundial que inicialmente os defendiam, incluem mitos de natureza
macroecondmica como: “a) os planos privados de contribuicdo definidas aumentam a poupanga nacional; b) as
contas individuais permitem a constituicdo de pensdes mais elevadas do que os sistemas em reparticao; c) o
declinio das taxas de retorno nos sistemas de reparticdo reflectem problemas fundamentais nesses sistemas; d)
o investimento dos fundos publicos em accbes e obrigacGes privadas em vez de titulos do tesouro ndo tém
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isso, volta-se a defender a intervencdo do Estado e se admite que, em
determinados aspectos e perante determinadas situacdes, essa intervencao é
mais eficiente do que “a mao invisivel do mercado”. Esse € um dos contextos
transnacionais que se deve ter claro na discussdao das politicas sociais e que

Sousa Santos resume apropriadamente como:

regresso do politico e da centralidade das politicas publicas; o reforco da
intervencdo do Estado como garente Ultimo dos direitos humanos,
econdmicos e sociais, uma intervengdao que tem de ser melhorada e ndo
reduzida; a redistribuicdo social como uma decisdo politica, portanto,
insusceptivel de ser reduzida a parametros técnicos; o fim da
incompatibilidade entre crescimento econ6mico e competitividade, por
um lado, e proteccdo social, redistribuicdo e coesao social, por outro
(2000, p. 38).

O segundo contexto é designado pelo autor como pds-Seattle. Refere-se a
contestacdo macica por parte dos cidadaos e dos movimentos sociais a reunidao
da Organizacdo Mundial do Comércio - OMC, realizada em Seattle nos EUA em
1999. Essa organizacao é defensora da filosofia de liberalizacdo e de
privatizacdo, de superioridade do mercado em relagdo ao Estado, enquanto
principio de regulacdo social, defendendo que os direitos econdmicos e sociais
sao um obstaculo a livre operacdo dos mercados, redundando em protecionismos

que afetam negativamente o desenvolvimento da economia mundial.

A contestacdo sobre essa reunido orientou-se pela critica radical a tais
proposicoes, enquanto uma luta mundial contra um certo tipo de globalizagao e,
conforme Sousa Santos (2000), em nome de uma globalizagao alternativa, que
aprofunde lacos de solidariedade entre os povos, que diminua a desigualdade
entre os paises ricos e paises pobres, que defenda o planeta e a vida na terra
como um patriménio comum da humanidade, que reivindique a idéia de uma
cidadania global, complementar das cidadanias nacionais, suficientemente forte
para impor transparéncia e controle democratico as instituicdes multilaterais das

guais os paises dependem.

qualquer efeito macroecondmico ou implicagdo no bem estar. (...) Mitos de natureza microeconémica como: a)
os incentivos do mercado de trabalho sdo maiores com planos privados de contribuicdes definidas; b) os planos
publicos de beneficios definidos incentivam a reforma [aposentadoria] antecipada; c) a concorréncia permite
baixos custos administrativos nos planos privados de contribuigdes definidas; e por fim, mitos da economia
politica como: a) os governos sdo ineficientes pelo que os planos privados de contribuigdes definidas sdo
preferiveis; b) os governos sdo mais sujeitos a pressdes para maior protecgdo social sob um sistema publico de
beneficios definidos do que um sistema privado de contribuicdes definidas; c) o investimento de fundos por
parte de entidades publicas é sempre dissipador e mal gerido” (Sousa Santos, 2000, p. 36).
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Sao esses o0s dois contextos que deveriam estar presentes no debate sobre as

politicas sociais; apesar de relacionados, devem ser formulados autonomamente.

O contexto pds-Consenso de Washington aponta para a crise interna da
ortodoxia neoliberal posta em causa pelas préprias instituicdes que
durante uma década a impuseram ferreamente. Por seu lado, o contexto
pos-Seattle aponta para a emergéncia de uma outra globalizagdo,
contra-hegemadnica, empunhada por movimentos sociais apostados em
criar mecanismos de cidadania e de democracia transnacionais (Sousa
Santos, 2000, p. 39).

Diante desses contextos, o modelo social, no caso o0 europeu - cujas
caracteristicas sempre foram o forte compromisso do Estado na garantia de
elevados niveis de seguranca social a todos os cidadaos; protecdao social
abrangente e universalista na forma de direitos e de cidadania social; restrita
participacao do mercado na provisao de protecdao social, entre outras —, passa a
ser sujeito de fortes pressdes que se manifestam de multiplas formas, entre as

quais, conforme Sousa Santos (2000, p.40), pode-se destacar:

v A idéia de que os elevados niveis de protecdo social afetam
negativamente a competitividade da economia européia no mercado
global produzindo elevados niveis de desemprego;

v O aumento da seletividade com vista ao redirecionamento dos recursos
para as pessoas que deles mais necessitam, acompanhado por uma maior
utilizacdo de recursos como critério de acesso a protecao social;

v' Uma transicdo, ainda que branda, do welfare para o workfare através de
uma nova centralidade das medidas ativas de emprego e de formacao
profissional.

v A idéia de que as politicas nacionais e nomeadamente as politicas sociais
nao devem criar entraves a livre circulacao de pessoas, bens e servicos e
a livre concorréncia.

Contudo, segundo Sousa Santos, essas pressoes, tendéncias e as verdades que
parecem veicular devem ser sujeitas ao que ele chama de “uma hermenéutica da
suspeita”, a fim de avaliar se ndo se tratam de mitos através dos quais o
capitalismo europeu procura legitimar o aumento das taxas de exploragao como
a Unica via para conquistar ganhos de produtividade. O que considera

particularmente perigoso em paises, como Portugal, em que os niveis de
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protecao social sdo mais baixos e o modelo social europeu é muito mais uma

inspiracdo que uma realidade®’.

Com énfase a partir dos anos 90 na Europa, segundo Laville (2000, p. 141),
expressoes como “politicas activas do mercado de trabalho”, “activacdo das
despesas passivas” e “empregabilidade” passaram a ser palavras-mestras da
agenda politica da Unido Européia e, em diversos graus, das politicas do

emprego e da luta contra a pobreza nos Estados-Membros.

Diversos autores, entre eles Laville (2000), Hespanha (2002), Silva (2004) e
Caleiras (2004) apontam a reuniao do Conselho Europeu realizada em 1997 em
Luxemburgo - conhecida como o Conselho ou a Cimeira do Luxemburgo - como
a propulsora das diretrizes adotadas por parte dos Estados membros da UE na
direcdo de uma nova geracao de politicas do mercado de trabalho assentadas no
conceito de ativagao, aprovadas formalmente por esse Conselho no documento

das Linhas Directivas para o Emprego.

Segundo Laville (2000), a transicao de medidas passivas para medidas ativas faz
parte das recomendacdes da Unido Européia, convidando os estados membros a
aumentar de forma significativa o nimero de pessoas que se beneficiam de
medidas ativas destinadas a melhorar sua empregabilidade. Para este autor, no
campo do emprego, a importancia assumida pelas politicas ativas é a
manifestacdo presumida da impoténcia e ineficacia das politicas
macroeconémicas na luta contra o desemprego, voltando-se a Iuta
principalmente para os governos, para as politicas do mercado de trabalho. No
campo das politicas sociais, as medidas de ativacdao testemunham que se esta
pondo em causa as formas tradicionais de acdo social. Considerando que, a
ajuda monetdria, mesmo na forma de direito a um rendimento minimo, ndo é

suficiente para combater as situacdes de exclusao social.

1 Portugal, de acordo com Sousa Santos (1990) e Caleiras (2004), caracteriza-se por um Estado Providéncia
fraco diante da existéncia de uma sociedade providéncia forte, através de um conjunto de redes de relagbes de
interconhecimento, de reconhecimento muatuo e de entre ajuda assentada em lagos de parentesco e de
vizinhanga que substitui muitas vezes a fraqueza desse Estado. E que, “ao contrario de outras sociedades
européias industrializadas, a sociedade portuguesa constitui-se como uma sociedade salarial inacabada, na qual
o estatuto do emprego é débil, a economia informal estda muito presente e o estatuto social do desemprego tem
sido até agora pouco estigmatizante na relagdo com as instituicdes” (Caleiras, 2004, p.10).
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Para Caleiras (2004), o cendrio agravou-se nas duas ultimas décadas; com o
escasseamento da oferta de emprego, o desemprego estrutural e persistente
transformou-se num fendémeno resistente as politicas econ6micas tradicionais.
Diante da auséncia de emprego, a subsidizacdao tem compensado os rendimentos
perdidos; porém, a duracao do subsidio deixou de ser suficiente para cobrir todo
o periodo de desemprego e a despesa publica com a mesma atingiu valores

significativos.

A situagcdo é tanto mais problematica quanto pensarmos que as
sociedades salariais sempre fizeram assentar no emprego a principal via
para a inclusdo social. Perante este quadro, o Estado-Providéncia, em
alegada crise ideoldgica e financeira, tem vindo a substituir a Idgica
passiva de subsidizacdo por atitudes mais activas de (re)insercao de
desempregados, ou seja, por politicas activas de emprego (2004, p. 09)
[grifos nossos].

Essa substituicdo, de uma ldgica passiva para uma mais ativa em torno do
emprego, tem se expressado na Europa através da promocdo de novos
empregos, principalmente no terceiro setor, no dominio da economia social ou
solidaria, bem como através do aumento da empregabilidade a partir da
promocao da formacdao e da re(qualificacdo) dos desempregados, ou também,
através da imputacdo a estes de ocupacgdes (socialmente) Uteis, numa légica de

retribuicdo, pela via do trabalho, as ajudas recebidas pelo Estado.

Conforme Armindo Silva (2004)%, precisamente em 1994 a Organizacdo para a
Cooperacdo e o Desenvolvimento Econdmico (OCDE), em seu “Jobs Study”, fazia
a apologia das politicas ativas do mercado de trabalho em contraposicdo as
chamadas politicas passivas de apoio ao rendimento. Segundo Chahad (2002),
de acordo com esse estudo, os gastos publicos voltados ao mercado de trabalho
deveriam ser divididos em medidas ativas e passivas. As acdes ativas
compreenderiam um amplo conjunto de politicas enderecadas a melhorar o
acesso do desempregado ao mercado de trabalho, as ocupagdes e ao
desenvolvimento de habilidades a ela relacionadas, assim como subsidios ao
emprego. As medidas passivas cobririam os gastos com beneficios aos

desempregados e programas de aposentadorias do trabalhador.

2 Silva atualmente é Chefe da Unidade de “Protecdo social e inclusdo social: coordenacdo de politicas” da
Direcdo Geral do Emprego e dos Assuntos Sociais da Comissdo Européia.
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Algum tempo depois, em 1997, como resultado da reunido em Luxemburgo, a
Unido Européia lanca as propostas da chamada Estratégia Européia para o

Emprego (EEE) em que a ativacdo desempenha papel fundamental, pois:

Estas propostas partiram de uma critica clara aos instrumentos
tradicionais de apoio ao rendimento, também chamados de politicas
passivas, que se limitam a assegurar os meios de subsisténcia
imediatos, mas nao garantem, e até em certo casos desincentivam, o
regresso a um emprego remunerado (Silva, 2004, p. 02).

Com base em dados dos Estados membros®® sobre investimentos nas politicas
passivas e nas politicas ativas, a Comissao Européia tem orientado os paises a
investimentos na direcdo da ldégica da ativacdo das politicas sociais. Esse enfoque
pode ser observado em nota de abertura de publicacdo® do Ministério do
Trabalho e Solidariedade de Portugal, na qual o entao ministro Paulo Pedroso
destaca as marcas da nova geracao de politicas sociais, enfatizando a dimensao

ativa das mesmas e seu vinculo com o campo da empregabilidade.

Uma das marcas fundamentais da nova geracao de politicas sociais (...)
€ o facto de incluir uma forte componente de politicas sociais activas.
Activas porque se baseiam na idéia de que ndo é possivel promover a
verdadeira inclusao das pessoas em risco ou situagdo de exclusdo se
esta ndo passar pela sua efectiva integracdo em instancias fulcrais de
participagdo na vida social como o campo da empregabilidade (Pedroso,
2001, p. 11).

Para Caleiras (2004), como na atualidade o mercado de trabalho ndo se encontra
em expansdao - pelo contrario, encontra-se em contracdo deixando de fora
grande parte dos que procuram emprego -, tende a acentuar-se uma ldgica
discursiva - que culmina por orientar politicas e acdes - e transfere do social
para o0 individual a responsabilidade pela insercao profissional dos

desempregados.

% De acordo com Silva (2004, p.02), “em meados da década de noventa, quando a taxa de desemprego de
longa duragdo ndo parava de subir, tendo chegado a ultrapassar os 5% para a média da UE, constatou-se que
os Estado membros gastavam pouco e mal com as politicas do mercado de trabalho. Gastavam pouco - apenas
1% do PIB em média. E gastavam mal - 2/3 dessa despesa era feita com politicas passivas e apenas 1/3 com
politicas activas de emprego e formacdo”. (grifos nossos) E de se destacar que o gasto com as politicas
passivas é considerado um mau gasto por parte dos estados e que o bom gasto relaciona-se as politicas ativas.

% N3o & Pobreza - A incluséo pela economia. Erradicacdo da Pobreza 1997-2006. Coordenador Rogério Roque
Amaro, Comissariado Regional do Norte da Luta Contra a Pobeza/Ministério do Trabalho e da Solidariedade,
Lisboa, 2001.
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Isto é, tende a procurar-se nas virtudes individuais e nas qualificacdes
de cada um as razoes pelas quais alguns sdo empregaveis e outros nao,
as razdes pelas quais uns conseguem empregar-se e outros ndo. E neste
sentido que o conceito de empregabilidade tem vindo a ganhar
importancia no discurso politico e académico. Mas este sentido torna-se
redutor ao ser confinado a escala do individuo. Porque, se por um lado,
escamoteia as dindmicas plurais, complexas e turbulentas do mercado
de trabalho, por outro, parece responsabilizar em exclusivo o
desempregado pela sua propria condicdo, de tal forma que pode
inclusivamente vir a ser estigmatizante (2004, p. 08).

Nos anos que se seguiram, pos 1997 na Europa, ainda conforme Caleiras (2004),
as questoes relacionadas a quantidade, qualidade e acesso ao emprego se
agravaram de acordo com dados da Comissao Européia, se for considerado
aspectos como: o enorme volume de desempregados em contraponto com a
baixa taxa de emprego; a persisténcia do desemprego estrutural de longa
duracdo; a precarizacdo dos vinculos laborais e a dificuldade de acesso ao
emprego por parte de segmentos especificos, como os menos habilitados, os

mais velhos ou as mulheres.

Ao longo do ano 2000 aconteceram duas reunides do Conselho da UE,
conhecidas como a Cimeira de Lisboa (Portugal) e a Cimeira de Nice (Franga), e
gue se tornaram marcos na adogao de novas estratégias no enfrentamento ao
desemprego, a pobreza e a exclusdo na Europa. A partir da Cimeira de Lisboa,
em marco daquele ano, foi delineada “uma estratégia® global de luta contra a
exclusao e de regresso ao trabalho, considerado este como a principal via para a
inclusdo, particularmente dos grupos mais desfavorecidos” (Caleiras, 2004, p.
09). Dando seguimento a essa estratégia, a Cimeira de Nice, em dezembro de
2000, define a “interaccao dinamica entre a politica econdmica, a politica social e
a politica de emprego como o cerne da nova agenda social da Unido Européia,
num reconhecimento ébvio da necessidade de fazer evoluir o Modelo Social

Europeu” (idem).

De acordo com Hespanha (2002), a luta contra o desemprego e a exclusao

deixou de ser vista apenas como um problema de equilibrio econdmico. Essa

% Conforme dados da Comiss&do Européia (2001), essa estratégia se assenta no fomento da competitividade e
da inovacdo, através da transicdo para uma sociedade baseada no conhecimento; pela revitalizagdo e
modernizagao do Modelo Social Europeu, investindo nas pessoas e combatendo a exclusdo; pela redugdo da
pressdo fiscal sobre o trabalho, em particular sobre os trabalhadores pouco qualificados e com baixos salarios;
pela melhoria dos regimes de incentivo ao emprego; pelo prolongamento e melhoria da escolaridade dos jovens
entre os 18 e os 24 anos e pelo aumento gradual da taxa média de emprego para valores proximos dos 70%
até 2010 (CE, 2001).
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passou a ser vista também como um desafio no combate aos fatores de risco da
coesao social, transformando coesdo social em uma palavra magica, constando
no que ele chama /éxico obrigatdério dos documentos e declaracdes presentes no

discurso politico europeu.

2.1. Assinalando as nogoes de workfare e ativacao

Se a ativacdao das politicas sociais tornou-se o principio orientador das acles
estatais, importa compreender as definicdes que circundam essa nogao. Para
Laville (2000), partindo da experiéncia francesa, o conceito de ativagdo
permanece vago e abarca dispositivos e praticas muito diferentes conforme os
paises. Dado que “os conteudos das medidas de activacdao ndo se resumem,
necessariamente, a reinsercao no trabalho, podendo também englobar as areas
da insercao pela educacdo, a habitacdo, a salude, a cultura ou, dito por outras
palavras, todo um conjunto de processos de socializacdo que permitem o
individuo manter um vinculo a sociedade” (2000, p. 141). Conforme esse autor,
é dificil comparar as politicas de ativacao sem levar em conta o que ele chama

|II

de “coeréncia societal” de cada pais, pois essas politicas e suas modalidades de
aplicacao “remetem para diferentes concepcdes ideoldgicas quanto a articulagao
de direitos e responsabilidades entre a sociedade e o0s seus membros mais

pobres” (idem).

Por outro lado, Silva (2004, p.02), parte do conceito de ativagao tal como este
aparece nas propostas da Comissdo Européia e nas decisdes ou orientacdes
aprovadas pela UE. “Defino como activacdao um conjunto de acgbes que tém por
finalidade aumentar o grau de empregabilidade do beneficidrio de uma prestagao
social, através da sua articulacdo organizada com uma oferta de emprego ou de
formagao, ou qualquer outro tipo de medida activa (conselho, orientagao
profissional, reabilitacdo sécio-psicoldgica, trabalho voluntario)”.

Evidencia-se a diferenca entre os dois entendimentos de ativacao e ressalta-se a
énfase dada a empregabilidade e, conseqlientemente, a insercdo no mercado de
trabalho na definicdo adotada pela Comissdao Européia. Nessa concepcao,
conforme Silva (2004), incluem-se os beneficidrios de regimes de assisténcia

social nao contributivos (no caso beneficidarios de rendimento minimo, subsidio
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social de emprego, subsidio de invalidez, etc) bem como os de regimes
contributivos ou de seguro social (os que recebem subsidio de desemprego,

pensodes, etc).

Essa concepgao, por sua vez, “nao contempla medidas que se destinem a
favorecer a insercao sem visar o mercado de trabalho ou que ndo estabelecam
ligagdo com o recebimento de prestacgdes sociais” (p. 03), ou seja, estao voltadas
prioritariamente para a insercao via o mercado de trabalho dos que recebem
algum tipo de prestacao social. Entretanto, apesar de Silva (2004) explicitar que
nao estd em causa a idéia de que sé pelo trabalho se consegue combater a
pobreza e a exclusao social - 0 que considera um preconceito -, reconhece que a
“oposicdo entre medidas passivas e activas é central ao desenvolvimento do
conceito e das praticas de activacdao, e que portanto qualquer medida de
activacao pressupde necessariamente alguma dependéncia do beneficidario em
relacao ao Estado” (idem). Levando isso em consideragdo, para Silva o debate
centrado nas medidas de ativacdo se circunscreve aos paises com sistemas de
protecdo social com um certo grau de desenvolvimento, lancando duvidas se

seria adequado pensa-las em paises com frageis histdricos de protecdo social.

Por sua vez, Hespanha (2004), destaca as diferentes origens e diferentes
orientagbes que cercam a nocgao de ativacao. Enumera desde as politicas ativas
de emprego surgidas na Suécia nos anos 50, orientadas para o investimento em
capital humano, como formagao, servicos e criagao de emprego; passando pelo
modelo de workfare americano, dos anos 70, orientado para exigir uma
obrigacdo de contrapartida das ajudas recebidas, utilizando-se de medidas
disciplinares e punitivas; pelas politicas de insercdo surgidas na Franca desde os
anos 70, numa perspectiva solidarista, orientada para a inclusao social da
populacdo marginalizada através do reforco de um espaco publico ndo-estatal;
até chegar ao modelo de welfare-to-work no qual as politicas ativas sao
orientadas para fazer regressar ao mercado de trabalho as pessoas assistidas por

programas sociais.

Retomando Laville (2000), diante das incertezas sobre a definicao de ativagao,
para esse autor paira um espectro sobre o debate em torno desse tipo de

”

medida, referindo-se as politicas de "workfare” ou "“welfare-to-work”, surgidas
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nos anos 70 nos Estados Unidos. Mesmo reconhecendo que o workfare é objeto
de relevantes controvérsias académicas, ele se constitui objeto importante para
um contraponto com as politicas de ativacdao, uma vez que, no debate que cerca
essas medidas, reconhece-se a opgao politica distinta entre os dois, lancando mio

do recurso de pensa-los como dois “tipos-ideais”.

As politicas de workfare podem ser definidas como politicas que exigem
as pessoas que trabalhem em troca, ou em vez, dos subsidios da
assisténcia social. Estas medidas visam, em primeiro lugar, ir ao
encontro da luta contra a “cultura de assisténcia” em que o sistema de
ajuda social encerraria os mais desfavorecidos. (...) O aspecto
obrigatdrio, e mesmo punitivo, do workfare é o ser freqlientemente
acompanhado de mecanismos de supressao ou reducao do montante
dos subsidios, em caso de recusa do trabalho ou formacdo propostos.
Nesta perspectiva, a pobreza é entendida como resultante de
comportamentos individuais (...), os pobres sao considerados, antes de
mais nada, como responsaveis, leia-se culpados, da sua recusa ou
incapacidade de se inserirem na sociedade.

Na perspectiva oposta, as medidas de activagdo tém um aspecto mais
positivo, na medida em que visam, em primeiro lugar, propor
oportunidades de insercdo profissional e social aos beneficiarios dos
minimos sociais, sendo estes livres de optar por participar ou ndo nos
programas de activacdo. Neste caso, os mais desfavorecidos sao
apresentados, sobretudo, como as vitimas de um mercado de trabalho
cada vez mais selectivo e mais precario, e de um enfraquecimento das
solidariedades familiares e comunitarias (...). Em certa medida, as
politicas de activacdo sdo uma tentativa de resposta a exigéncia de dar
um conteldo concreto ao direito ao trabalho para todos (Laville, 2000,
p. 142).

Contudo, Laville destaca que as politicas sociais na Europa nunca sdo politicas
puras de workfare ou de ativacdao, e sim, buscam elementos nos dois modelos.
Entretanto, reconhece que a reflexao ajuda a compreender as diferengas entre

ambos.

Conforme Gough (2000), nos anos 90 assistiu-se ao aparecimento da
obrigatoriedade de trabalhar para receber beneficios, evidenciados em
programas de workfare em diferentes estados dos Estados Unidos, bem como em
paises europeus, a partir do inicio de iniUmeros programas sobre a rubrica de:
bem-estar para o trabalho, ativacdo, insercao, contrapartida, etc. Para esse

autor, importa questionar se esses programas tém finalidades comuns; se
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pretendem enfrentar a exclusao social ou reforcar a vigilancia e o controle social,

e quais os seus efeitos na pratica.

Assim, Gough (2000) vai buscar em diferentes autores as bases para discutir
esse tema, e parte do entendimento que ndo ha um consenso sobre a definicao
do conceito de workfare. Ele cita Trickey e Lodomel (1999), que definem o tema
como “politicas que exigem que as pessoas trabalhem em troca, por exemplo, de
beneficios de assisténcia social”; sendo pois: obrigatério; com énfase
essencialmente no trabalho, ao contrario de formacao ou de outra medida de
ativacdo; estd condicionado ao patamar mais baixo de assisténcia social. Numa
perspectiva mais ampla, cita Torfing (1999) que compreende o workfare como
uma forma de subordinacdao da politica social as necessidades de flexibilidade do
mercado de trabalho. Associados a essa idéia, surgem as provisoes baseadas na
metafora de “trampolim”, os direitos associados a obrigacGes e as expectativas

de redugdo de custos.

Diante da equagao workfare versus ativagao, Gough (2000, p. 55) nao opta por
nenhuma dessas concepgdes e as encara como formas que ilustram uma ampla
variedade de programas, com 0s quais é necessario lidar. “O workfare e a
n

activacao referem-se, assim, a pontos terminais de um continuo de objetivos

[grifos do autor].

Num extremo, o workfare é concebido como um programa punitivo para
reduzir despesas do bem-estar e para disciplinar os destinatarios da
assisténcia social. Baseia-se no conceito de uma subclasse, comum em
discursos nos Estados Unidos e, em menor extensdo, no Reino Unido
(idem, ibdem).

Essa nocdo de subclasse, de acordo com Gough (2000), circulava em setores de
direita nos EUA como conseqliéncia de uma nova e crescente “cultura de
dependéncia”. Os argumentos se direcionavam a um Estado-Providéncia
“excessivamente generoso” e que havia originado uma nova subclasse
caracterizada por deficiéncias comportamentais, o que a distinguia, por exemplo,

dos pobres merecedores.

Partindo da comparacao de programas sociais de estados europeus e

americanos, Gough (2000) considera que o workfare e a ativacao sao dois
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objetivos que possuem constrastes entre si, fundamentados em discursos

diferentes, com estrutura administrativa diversa conforme o pais em questdo °°.

Compreendida como uma nova abordagem das politicas sociais, Hespanha
(2004) destaca os objetivos da ativacdo; entre o quais: o combate a
dependéncia do Estado; a promogao da auto-suficiéncia; a responsabilizacdo dos
assistidos pela sua situacdo; a garantia de reserva de mao-de-obra. A realizagao
desses objetivos, conforme o autor, traduz-se numa concepgao diferente das
politicas sociais, assentada mais nas obrigacdes que nos direitos dos cidadaos;
condiciona o direito a protecao pela atitude (colaboracdao) do assistido; é mais
normativa (indica o que deve ser feito) e instrusiva (controla o que foi feito); é

assentada em pactos individualmente contratualizados.

Nesse sentido, Silva (2004) enquanto chefe de Unidade da Comissao Européia,

ao tratar das medidas de ativacao, explicita essa contratualizacao:

As medidas de activacao baseiam-se numa relacao de contrapartida que
em muitos casos, se traduz por um contrato que estabelece para o
beneficidrio o dever de procurar activamente um emprego ou de seguir
um programa de formacdo ou outras actividades enquanto ndao existem
empregos disponiveis. Tal contrato, conforme os tipos de medida,
podera ser obrigatério ou facultativo, vem juntar-se a outros critérios e
elegibilidade classicos: rendimento do agregado familiar e residéncia, no
caso do rendimento minimo; duracdo ou vinculo ao trabalho e da
situacdo de desemprego no caso de subsidio de desemprego (2004, p.
03).

Entretanto, Silva se esforca em ressaltar que a relagao de contrapartida, embora
seja um elemento importante das medidas de ativacdao, ndo € unica, e que nos
processos promovidos pela Unido Européia tem se promovido o conceito de
“percurso integrado de retorno ao emprego”, baseado em elementos

indissociaveis como: integracao, coordenagao e personalizagao.

Entre os autores criticos das medidas de ativacdo, entre eles Caleiras e

Hespanha, alguns consensos sao apontados, como o que diante de situacdes de

5 A titulo de exemplo, é interessante registrar algumas das conclusdes de Gough. “Do meu ponto de vista, os
programas americanos e noruegueses estdo mais proximos do modelo de workfare, enquanto os
dinamarqueses e franceses estdo mais préximos do modelo de activacdo. A Gra-Bretanha, sob o novo governo
trabalhista, parece estar a caminhar no sentido de se aproximar mais do segundo. Em termos de
administracdo, os Estados Unidos, o Reino Unido e a Dinamarca adoptam programas de carater mais
centralizados-universais. A Noruega e a Franga tendem mais para programas locais-selectivos. (2000, p. 57)
[grifos do autor].
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pobreza e exclusdo, destaca a importdncia da participacdo ativa do
desempregado na vida social e no trabalho e nao apenas o usufruto de um
rendimento sem contrapartida. As medidas de ativacao funcionariam, assim,
como uma espécie de trampolim entre situacdes de exclusdo e situacbes de

insercao.

Contudo, esse consenso ndo se mantém diante de questdes que as politicas de
ativagao levantam como aquela da empregabilidade e outras que Caleiras (2004)
destaca, como: as elevadas obrigagOes para os utilizadores, o grau de compulsao
e o carater disciplinador e punitivo das mesmas. Outra questdo que merece
destaque, segundo esse autor, é a tendéncia de essas politicas criarem um
mercado de trabalho secundario, caracterizado por tarefas temporarias e
inapropriadas a insercao profissional, no qual os envolvidos ndao gozam dos
mesmos direitos laborais dos trabalhadores regulares, nem de liberdade e
autonomia individuais. Essas politicas também apresentam uma relativa
incapacidade de, através delas, os envolvidos alcancarem um emprego, nao
evitando, assim, a continuidade de niveis elevados de desemprego, nao
impedindo que o desempregado de longa duragdo seja associado a situagoes de

marginalizagao.

A sistematizacdo das controvérsias, criticas e distintas concepgdes que envolvem
as nocOes de workfare e de ativacdo, ajudam a compreender como, a partir dos
anos 1990 essa perspectiva de ativacdo e a defesa das politicas ativas do
mercado de trabalho vao ganhando forga, extrapolando as medidas voltadas ao

emprego e influenciando uma nova geracao de politicas sociais.

Esse novo tipo de abordagem das politicas sociais demonstra orientar-se a partir
de objetivos que evidenciam a presenca de uma /dgica de ativacdo que, por sua

vez, relne caracteristicas como:

a) contrariar as politicas compensatérias ou passivas, entendidas como
incapazes de superar situacdes de desemprego e de marginalizacao

persistentes, contribuindo para o desincentivo na busca de um emprego;
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b) opor-se a pratica e/ou a cultura da dependéncia por parte dos
beneficidrios em relagdo ao Estado, orientando-os para praticas e posturas
mais ativas;

c) creditar em demasia ao emprego a possibilidade de inclusao social;

d) estabelecer exigéncias relacionadas a busca de um emprego em
contrapartida aos beneficios recebidos;

e) perpetuar medidas disciplinares e punitivas diante do nao cumprimento
das exigéncias estabelecidas;

f) orientar-se por concepgdes restritivas e conservadoras em relagao as
responsabilidades do Estado, diminuindo sua intervengao no social;

g) valorizar a empregabilidade como atributo individual;

h) basear-se numa relagdo de contrapartida fundamentada num contrato

entre o beneficiario e o Estado.

Portanto, essa /dgica, relembrando Hespanha, é portadora de particulares
conotacdes éticas e politicas que, ao fundamentar e orientar uma nova geragao
de politicas sociais, perpetua a perspectiva de um Estado-Providéncia ativo,
numa sociedade que busca respostas diante da crise da sociedade salarial e

diante do desemprego, que se tornou estrutural.

O emprego passou a representar na Europa Ocidental, conforme Silva (2002), a
principal forma de inclusdo social. Neste sentido, Ferrera (2000, p.14) define
bem essa posicao, quando afirma que: “os desafios mais importantes para o
bem-estar dos europeus se encontram precisamente neste ponto - na
interseccdo entre as economias nacional e internacional no que concerne as

guestdoes do emprego”.

Para Silva (2002, p.63) essa discussao a respeito do emprego e da inclusao
social, (...) esta fortemente permeada pelo debate em torno da crise do Welfare
State e da transicao para o Workfare. E esta concepgao, que se tornou
hegémonica na Europa Ocidental, foi difundida posteriormente para outras
regides do mundo, chegando a influenciar politicas e programas sociais também

no Brasil®’.

7 0 estudo realizado por Silva (2002) vai justamente refletir acerca da transposicdo da perspectiva do worfare
para as acles previstas pela Camara Regional de Desenvolvimento do ABC que, orientada pelo objetivo de
desenvolvimento regional, estabele como um de seus Eixos Estruturantes a Inclusdo Social, e, a partir desse
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O Programa de Geracdo de Trabalho e Renda de Chapecd, situado no campo da
economia solidaria, se inscreve nessa logica ativa que tem orientado politicas e
programas sociais, resguardadas suas especificidades e as particularidades da

realidade brasileira.

Compreender essas particularidades implica conhecer, mesmo que brevemente,
a formacao do sistema de protecao social no Brasil e sua interface com a questao
do trabalho e do emprego. Serao estas questoes, entre outras, que abordaremos

no quinto capitulo deste estudo.

define uma série de programas voltados a inclusdo social através do emprego. Ver: Silva, Silvio Cesar. Cdmara
Regional de Desenvolvimento do ABC: Emprego e Inclusdo Social. Tese de Doutorado. Programa de Pos-
Graduagdo em Ciéncias Sociais. PUC/SP, 2002.
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CAPITULO V

PROTECAO SOCIAL, TRABALHO E EMPREGO NO BRASIL

Situar as condicionalidades histéricas que caracterizam o sistema de protecao
social brasileiro e seus vinculos com o trabalho é um dos objetivos neste
capitulo, além de brevemente situar as distingdes entre as nogdes de trabalho e
emprego e as caracteriticas do mercado de trabalho brasileiro. Com base nesse
contexto, apresenta-se o sistema publico de emprego no Brasil, suas

particularidades, limites e desafios.

1. O SISTEMA DE PROTEGAO SOCIAL BRASILEIRO E SEUS VINCULOS
COM O TRABALHO E O EMPREGO

No capitulo anterior, entre outros temas, discutimos a consolidagcao da protegao
social e seus vinculos com o trabalho em paises que compdem o centro do
capitalismo mundial. A presenca, conforme Pochmann (2004c), de
condicionalidades histéricas especificas permitiram a esses paises o
desenvolvimento de seus Estados de Bem-Estar Social ®®. Especialmente a partir
do segundo pds-guerra, inUmeros avangos ocorreram na protecao social e
trabalhista, cabendo ao “Estado um papel singular como participante do intenso
processo de expansdao econdémica e do exitoso enfrentamento das iniqlidades

geradas no interior das sociedades capitalistas” (idem, p. 04).

Portanto, de acordo com Pochmann (2004c), o desenvolvimento dos regimes de

protecdo social em paises no centro do capitalismo mundial foi marcado por

5 para Pochmann, o conceito de Estado de Bem-Estar Social equivale ao utilizado na lingua inglesa de Welfare

State, e na lingua francesa, Etat—providence. Tratar desse tema significa, entre outras coisas para esse autor,
“identificar o especial papel que coube ao Estado cumprir nas economias de mercado desenvolvidas” (2004c, p.
15).
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rupturas, continuidades e transformacgoes histéricas e ndo simplesmente por uma
trajetdria evolutiva e linear. Esse autor destaca, pelo menos, trés condicionantes
estruturais fundantes do Estado de Bem-Estar Social. Como uma das primeiras
condicionalidades, ele aponta o processo de industrializacdo, que inaugura uma
nova logica industrial ®°, possibilitando uma interacdo significativa de interesses
comuns entre as classes operaria e média. Esse, a partir de um parametro mais
politico, origina a segunda condicionalidade estrutural assentada na constituicdo
de regimes politicos da democracia de massa, responsaveis pela aprovagao nos
paises centrais das primeiras leis sociais e trabalhistas ’°, provocando reformas
civilizatérias no capitalismo e consolidando uma nova estrutura de redistribuicao
de renda, através da tributacdo dos mais ricos e da criacdo de fundos publicos
capazes de financiar a transferéncia de renda para a populacdo de menor
rendimento, permitindo reduzir a pobreza, o desemprego e a desigualdade

social.

Ainda, segundo o autor, como terceira condicionalidade estrutural na emergéncia
do Estado de Bem-Estar Social destaca-se a conformagdo de sociedades salariais
nos paises centrais, “isto &, sociedades constituidas a partir de mercados de
trabalho organizados e assalariados, inclusive com intervengdes dos Estados”
(2004c, p.06). Ou seja, a presenca de medidas de natureza trabalhista e social
protetoras e de bem-estar foram fundamentais para que os paises do centro do

capitalismo mundial atingissem uma maior homogeneidade social.

% Que, de acordo com Pochmann, ao possibilitar “a concentracdo num mesmo espaco fisico de uma grande
quantidade de empregados, submetidos a condigdes de trabalho e a padrdoes de vida semelhantes, acaba por
produzir [nos paises considerados centrais], o componente organizativo que viabilizou o surgimento de um
novo tipo de sindicalismo, com preocupagdes direcionadas a garantia de melhores condicdes de trabalho e mais
alto padrdo de vida para todos. Além disso, o emprego assalariado na industria implicou insegurangas diante do
intenso ritmo de produgdo, da introdugdo de novas tecnologias de gestdo mais racional da mao-de-obra, que
apontaram para novos tipos de doengas profissionais, de desemprego de adultos e chefes de familia, (...) entre
outros. Aliado a isso, o crescimento da capacidade de produgdo industrial originou desde a necessidade de
criagdo de uma hierarquia funcional até a organizacdo da jornada de trabalho para atender a demanda da
producdo. Com a redistribuigdo de parte dos ganhos de produtividade com empregados ocupados (através do
aumento real de salarios e diminuicdo de jornada de trabalho), com consumidores (através da redugdo real dos
pregos) e com o setor publico (através do crescimento da carga tributaria), tudo isso permitiu a convivéncia
menos agressiva no capitalismo desenvolvido, consolidando uma sociedade menos desigual, mais homogénea
em direitos e no padrdao de consumo” (2004c, p. 05).

70 Conforme Pochmann (2004c, p.05), quando os partidos de base operaria e média ascenderam ao poder
executivo, conseguiram aprovar reformas como a tributaria, a social e a trabalhista. Assim, a “populagdo
pauperizada passou a ser beneficiada tanto pelo acesso aos servigos publicos basicos (educagdo, saude,
transporte e moradia) quanto pelos programas de garantia de renda para estudo (bolsa de estudos),
aposentadoria (inatividade por velhice), situacdo de invalidez ocupacional (pensdo para deficientes fisicos e
mentais e doengas profissionais) e condigdo de desemprego (seguro-desemprego)”.
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Entretanto, esse Estado de Bem-Estar Social passa a ser questionado,
comecando a enfrentar limites e obstaculos crescentes a sua continuidade a
partir da crise econdémica internacional do final dos anos 70, em virtude do baixo
crescimento econdmico que obstaculizou a continuidade do pleno emprego; das
transformagdes no padrao produtivo que possibilitou o surgimento de novas
formas de trabalho, a margem das contratacdes coletivas ou das legislacdes
existentes; e do ambiente de flexibilizagdao dos mercados de trabalho que
favoreceu uma maior desigualdade de renda pelo surgimento de uma nova

condicdo de pobreza e de desemprego.

Contudo, mesmo diante da crise, segundo Pochmann, o Estado de Bem-Estar
Social “permanece ainda atributo inequivoco da protecdo social e trabalhista das
classes subalternas no capitalismo avancado, [sua] presenca nas economias
desenvolvidas tem sido fator importante de enfrentamento da pobreza, do

desemprego e da desigualdade de renda” (2004c, p. 07).

Para esse autor, retomar as condicionalidades historicas que permitiram o
desenvolvimento da protecdao social e trabalhista em paises do centro do
capitalismo mundial, possibilita compreender o surgimento e a evolugdao da
protecao social no Brasil, contribuindo para entender os obstaculos e limites da
consolidacdo de um Estado de Bem-Estar Social num “pais periférico do sistema
capitalista mundial” (idem, p. 03). E essa condicdo de economia periférica
“implica distingao temporal e qualitativa significativa na constituicao da base
material referente ao processo de acumulacao de capital e de articulagdao das

forgcas sociais” (ibidem, p.09).

Se, conforme destacado anteriormente, a difusdo do trabalho assalariado e do
regime democratico constitui parte fundante dos sistemas de protecao social nas
economias centrais, no Brasil, o trabalho assalariado foi efetivamente introduzido
a partir da abolicdo da escravatura em 1888 e o regime democratico apds a
implantagdo do regime politico republicano em 1889. O modelo econbémico
construido no Brasil ao longo de seus primeiros quatro séculos (XVI a XIX)
caracterizava-se por atividades econOmicas primarias tipicas de uma economia

agraria-exportadora, sendo alterada a partir da depressao econémica de 1929,
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quando o Brasil passa por uma fase de avango nas atividades produtivas e no

desenvolvimento de seu sistema de protecao social.

Entretanto, conforme Marques (1997), os primeiros mecanismos de protecao
social existentes no Brasil foram desenvolvidos pelos proprios trabalhadores,
através das Ligas de Socorros Mutuos 7! ainda no século XIX, e a pressdo social
exercida pelo mutualismo foi imprescindivel na definicdo das primeiras medidas
realizadas pelo Estado no campo da protecao social. Portanto, fica descartada e
sem fundamento a tese de que essas primeiras medidas constituem uma dadiva
ou uma concessao do Estado brasileiro. De acordo com Blass (1986, p.33), pelo
contrario, a intensidade das lutas operarias e sindicais a favor da
regulamentacdao das condicdes de trabalho fez com que fragdes dominantes

encampassem algumas de suas reivindicagoes.

No ambito do Estado, a primeira iniciativa publica relacionada a construcdo de
uma protecao social ocorre em 1919, quando legisla sobre o acidente de
trabalho, o primeiro risco que também mereceu atencdao em paises europeus.
Como segunda iniciativa, a partir de 1923, Marques (1997) menciona a criacao
das Caixas de Aposentadorias e PensOes (CAPs) por categoria profissional ou
empresa, que tomaram o lugar e o papel até entdo desenvolvido pelas
organizacdes mutuais. Como marco legal dessa fase é lembrada a Lei Eléi Chaves
de 1923 que, apesar de nunca ter sido aprovada, influenciou o contetdo dos

instrumentos que forjaram as inUmeras CAPs instaladas no pais.

Com a Revolucdo de 30 72, altera-se o jogo politico interno no Brasil, ocorrendo a

ascensao da burguesia industrial e a emergéncia das classes trabalhadoras

7! Surgidas em paises do centro do capitalismo mundial, sdo consideradas as formas mais elementares de
organizacdo dos trabalhadores, reconhecidas como pré-sindicais e embrido dos sindicatos; no Brasil, ficaram
restritas aos Estados de Sdo Paulo e Rio de Janeiro, atuando de forma clandestina até 1860, quando foram
objeto de regulamentacgdo estatal. Durante o periodo de 1855 a 1935, criou-se em Sdo Paulo 318 instituicOes
mutualistas; essa expansao foi influenciada pelos imigrantes europeus (italianos, espanhdis e portugueses),
que tinham esse modelo de organizagdo em seus paises de origem (Marques, 1997).

2 0 movimento de outubro de 1930, denominado Revolucdo de 30, foi um dos principais acontecimentos politicos da Republica
Velha, na medida em que alterou a composicdo de forcas até entdo vigentes no cenario politico brasileiro. Apesar dos limites
dos seus efeitos quanto a uma mudanca significativa na estrutura sdcio-politica do pais - dai questionar-se a utilizagdo do
termo revolugdo para classificar tal movimento -, a dita revolugdo rompeu o monopdlio exercido até entdo pelas oligarquias
cafeeiras e abriu caminho para a modernizagdo do capitalismo no pais, viabilizando a implantagdo de uma politica econémica
voltada também para a industrializacdo. Esse periodo foi marcado pela ascenséo de Getulio Vargas e seus partidarios ao poder,
ao organizarem o golpe que, em outubro de 1930, tirou Washington Luis do poder. Vargas tomou posse em 03 de novembro
de 1930, data que ficou registrada como sendo o fim da Primeira Republica.
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urbanas, constituindo novos atores que se tornaram responsaveis pelo
aparecimento, segundo Pochmann, de uma agenda politica voltada a regulagao
das livres forcas do mercado. O processo brasileiro de industrializacdo, além de
tardio — se comparado com a industrializacdo ocorrida em paises do centro do
capitalismo mundial -, externalizou os custos de reproducao da forca de
trabalho, transferindo para o saldrio do trabalhador urbano os custos com
moradia, previdéncia, assisténcia, educacdo, entre outros. Dai a importancia da
estruturacdo de tributacao criada com vistas ao financiamento, pelo Estado, das

politicas publicas da previdéncia, saude, educacao e assisténcia.

Ou seja, fundamentalmente a partir dos anos 30, em pleno Governo Vargas, o
modo de protecao social no Brasil se consolida, marcando o inicio da ampliagcao
das fungdoes do Estado, tornando-se o principal agente do desenvolvimento
econdmico, através de investimentos na provisao de bens e servicos e na infra-

estrutura necessaria a expansao do capital externo.

Data desse periodo a criagdao, em 1930, do Ministério do Trabalho, Industria e
Comércio e a substituicdo das Caixas de Aposentadorias e Pensdes (CAPs) pelos
Institutos de Aposentadorias e Pensdes (IAPs), autarquias centralizadas no
governo federal e supervisionadas por esse Ministério. A protecao social passa a
ser orientada pelas legislacGes trabalhista, previdenciaria e sindical; conforme
Marques (1997), fundamentais para estruturar a relagdao capital/trabalho
necessaria para o desenvolvimento, no pais, da acumulacdo com base na

industria.

Também datam desse periodo a instituicdo do saldrio minimo, em 1936, e a
fixacdo de seu valor no ano de 1940; a criagao da Consolidagcao das Leis do
Trabalho (CLT) em 1943; as inUmeras tentativas de unificacdo dos varios IAPs
entre os anos 40 e 50, que teve éxito com a promulgacdao da Lei Organica da
Previdéncia Social (LOPS) em 1960. Nesse ano, o Ministério do Trabalho,
Industria e Comércio passa a se denominar Ministério do Trabalho e Previdéncia
Social. Em 1966, os Institutos sdo extintos e suas estruturas fundidas, dando
origem ao Instituto Nacional de Previdéncia Social — INPS, criado em 1967 e

vinculado ao Ministério do Trabalho e Previdéncia Social. Com isso, segundo Silva
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(2002), inaugurou-se uma nova fase na protecao social brasileira, caracterizada
pela expansdo dos servicos de assisténcia médica, aposentadoria e pensdes a

categorias ainda nao cobertas, como os trabalhadores rurais.

Todavia, segundo Pochmann (2004c), a articulacdo de novas forgas sociais pds
1930, nao logrou constituir um amplo sistema de protegdo social associado ao
avanco da base urbano-industrial. O que se estabeleceu foi um sistema de
protecdo social de natureza meritocratica e particularista’?, prioritariamente
voltado aos trabalhadores assalariados com carteira assinada, beneficiando
apenas os empregados urbanos e excluindo a maior parte dos trabalhadores que,
naquele periodo, encontravam-se no campo. Assim, parte significativa do
sistema de protecao social no Brasil foi financiada por base contributiva, por
tributos indiretos e subvencgdes fiscais, numa légica caracterizada pelo controle,
fragmentacao e seletividade direcionada as categorias de trabalhadores mais
organizadas politicamente e mais estratégicas para o desenvolvimento do

capitalismo monopolista em ascensao no pais (Blass, 1986).

Origina-se dai a nocao de uma cidadania de natureza regulada, conforme Santos
(1987), que tem suas raizes ndao em um cddigo de valores politicos, mas em um

sistema de estratificacao ocupacional definido por norma legal.

Em outras palavras, sao cidaddaos todos aqueles membros da
comunidade que se encontram localizados em qualquer uma das
ocupacoes reconhecidas e definidas em lei. A extensdo da cidadania se
faz, pois, via regulamentacdo de novas profissdes e/ou ocupagdes, em
primeiro lugar, e mediante ampliagdao do escopo dos direitos associados
a estas profissbes, antes que por extensdao dos valores inerentes ao
conceito de membros da comunidade. A cidadania estd embutida na
profissdo e os direitos do cidadao restringem-se aos direitos do lugar
que ocupa no processo produtivo, tal como reconhecido por lei (Santos,
1987, p. 68).

O sistema de protecao social brasileiro do final dos anos 1930 até inicio dos anos

1960, conforme Silva (2002), é caracterizado pelo corporativismo, ao contrario

73 Conforme Draibe (1993), essa nocdo foi buscada na classica tipologia utilizada, nos estudos comparativos
sobre os Estados de Bem Estar-Social, por Titmus, e diz respeito ao modelo fundamentado “na premissa de que
cada um deve estar em condigdes de resolver suas proprias necessidades, em face a seu trabalho, a seu
mérito, a performance profissional, a produtividade. A politica social intervém apenas parcialmente, corrigindo
as agdes do mercado. O sistema de Welfare, por importante que seja, é tdo somente complementar as
instituicGes econdmicas” (idem, p. 14).
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do padrdao universalista predominante em paises capitalistas centrais,
particularmente na Europa Ocidental. Nesse sentido, de acordo com Pochmann
(2004c), a perspectiva de universalidade terminou sendo postergada, devido as
restricbes no financiamento das politicas de protecdo social, dificultando a
melhoria dos servigos prestados e o aumento do valor real dos beneficios, bem
como, a natureza regulada de acesso aos beneficios, dado sua vinculagdao ao
emprego assalariado formal, impedindo a incorporagdo de novos segmentos

populacionais.

Nos anos 1970 houve a continuidade do processo de crescimento econémico; no
entanto, os niveis de desigualdades se mantém. A politica social no pais
vivenciou, segundo Santos (2004), um momento de reorganizagdao e ampliagao
de suas fungGes com a implantacdo de novas politicas destinadas, em especial,
as fragoes de trabalhadores, como a criagdo do Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS) e o PIS/PASEP. Contudo, esse periodo é marcado também pela
consolidagcao de um padrao de gestao pautado na centralizagao do sistema de
protecdao social, “de modo que tanto as fontes de financiamento quanto a
definicao e formulagao dos programas sociais se viam concentrados na esfera da
Unido, (...) processo esse que perdurara por longo periodo” (Santos, 2004, p.
114).

A partir de meados dos anos 1980, segundo Soares (2001), a sociedade
brasileira assiste a significativas transformacdes sociais, politicas e econdmicas,
demandadas por movimentos sociais que, contrarios as forcas repressivas € na
luta por um sistema politico democratico para o pais, questionavam o
autoritarismo e a centralizacao do poder, lutando pela redugao das desigualdades
e por direitos, até entdo, negados a grande parte da populacdo. Com a
promulgacao da Constituicao em 1988, mudangcas importantes foram
introduzidas no sistema de protecdao social no Brasil, tal como a nocdo de
seguridade social, englobando beneficios e servicos prestados pela previdéncia,
pela salde e pela assisténcia social. Em especial para a assisténcia, as mudancas
foram significativas, na medida em que a mesma alcancou status de politica

publica aliada a um carater nao contributivo.
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Contudo, retomando as condicionalidades relacionadas a constituicdo do sistema
de protecao social, quanto ao regime democratico no Brasil, a experiéncia
brasileira nesse campo foi, de acordo com Pochmann (2004c), contida no tempo
e conviveu com o autoritarismo utilizado por interesses econémicos e politicos
toda vez que o movimento popular parecia ganhar forga, bloqueando possiveis
avancos sociais. Como exemplos, cita o periodo do Estado Novo (1937-1945), a
presidéncia de Dutra, que tornou ilegais os partidos de esquerda, e o Regime
Militar (1964-1984), os quais contribuiram para bloquear a democracia de massa
no Brasil, evitando a realizacdo das chamadas reformas civilizatérias do

capitalismo ocorridas nas economias centrais.

Com isso, a reforma agraria ndo foi concluida, permitindo redistribuir a
concentrada propriedade fundiaria; a reforma tributaria ndo foi estabelecida,
tornando progressiva a estrutura dos impostos, atingindo sobretudo os ricos; e a
reforma social ndo se efetivou, tornando universal o acesso regulado aos direitos
sociais e trabalhistas, permanecendo direcionado aos empregados assalariados
formais. Com a nao efetivacao dessas reformas, assisitiu-se ao longo do tempo
no Brasil a concentracdo da renda e da propriedade, aumentando ainda mais as

desigualdades.

Em relagcdo a uma sociedade salarial no Brasil, essa nao chegou a se completar,
segundo Pochmann (2004c), dado que o mercado de trabalho brasileiro sempre
conviveu com enorme excedente de mao-de-obra, diversas formas de ocupagoes
nao-assalariadas e caracteristicas como: heterogeneidade, informalidade e
ilegalidade. Ao contrario da sociedade salarial constituida nas economias
centrais, no Brasil perpetuaram-se relacbes de trabalho ndo capitalistas 4. O
processo de industrializacdo nacional, que chegou a experimentar taxas inéditas
de expansao da producao entre 1930-1980, combinou o moderno com velhas

formas nao capitalistas de ocupacdao de mao-de-obra. Segundo esse autor, o pais

74 Explicitadas por Pochmann (2004c), seriam “setores econ6micos como a agricultura de subsisténcia e
servigos urbanos vinculados ao abastecimento (pequenas mercearias), lojas e oficinas de reparagdo e
atendimento pessoal e familiar”, que permitiram criar uma verdadeira economia de baixos rendimentos
contribuindo para a cobertura de parte importante do custo de reproducdo da forga de trabalho, mesmo nos
grandes centros industriais do pais, e tornando possivel a abertura de imensas frentes de ocupagdes urbanas
sem acesso ao sistema de protecdo social (p. 13).
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ndo conseguiu combinar crescimento econémico com a construgdo de uma

sociedade justa, democratica e socialmente menos desigual.

Pelo contrario, a situacao social brasileira tem sido agravada desde 1981, com a
estagnacao das atividades produtivas, com o ciclo da financeirizagdao da riqueza,
com a desestruturacdo do mercado de trabalho, acompanhada de politicas de
orientagao neoliberal, produzindo uma nova condigao de pobreza e exclusao que,
conforme Pochmann (2004c), se sobrepde a velha exclusdo social herdada de um

passado colonial e escravista.

A partir de meados dos anos 1970 e com mais anfase nos 1980, nos paises do
centro do capitalismo mundial, fortaleceu-se a crenca na necessidade de
mudancas na gestdo publica estatal. A ordem de preocupagdes girava em torno
da reforma do aparato estatal. Segundo Barros Silva (1998), “o traco essencial e
comum as experiéncias internacionais de reforma passou a ser dado por um uma
Unica tendéncia: a preocupacdo com o tamanho da maquina publica, o custo
relativo de sua manutencao e os efeitos negativos desse aparato sobre o
desempenho das economias nacionais, especialmente no campo fiscal, (...)

ganhando predominancia a idéia de estruturacao de um Estado Minimo” (p.05).

Nos paises da América Latina e em outros paises em desenvolvimento, o
questionamento das estruturas de bem-estar social se manifestou um pouco
mais tarde. Conforme Barros Silva (1998, p.07), para esses paises, a solucao
propugnada no campo das reformas foi na mesma direcdo que nos paises da

OCDE, ainda que as exigéncias de transformacao fossem ainda mais duras.

As pressdes internas por reformas do aparato estatal somaram-se
exigéncias de adequacdo por parte dos organismos financiadores
internacionais, que induziram a adocdo de um programa ou estratégia
sequencial de transformacdo em trés fases - estabilizacdo
macroecondmica, com prioridade absoluta para a formacdo de superavit
fiscal primario (revisdo das relagdes fiscais entre niveis de governo e
reforma da previdéncia social inclusos); reformas estruturais (abertura
comercial, liberalizacdo do sistema financeiro, desregulamentacdo de
mercados e privatizacdo do setor produtivo estatal); e retomada dos
investimentos e crescimento econémico (Barros Silva, 1998, p. 07).
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No Brasil, o processo de reformas estruturais se inicia, concretamente, na gestao
governamental p6s-1995, no governo Fernando Henrique Cardoso, depois da
implantacdo de uma estratégia de estabilizacdo monetaria através do Plano Real.
Sob a batuta do entdo ministro Bresser Pereira, foram seguidas a risca as
exigéncias dos organismos financiadores, adotando-se sem restricdes o
programa de estabilizacdo macroeconémica, de reformas estruturais e de

tentativa de retomada dos investimentos e de crescimento econdmico.

Portanto, segundo Faleiros (2003), ajuste e desmonte sdo os dois focos
marcantes utilizados na analise das reformas, com destaque para a “légica do
capital” ou para o “desmonte da nacdo”; nesse caso significando um
agravamento das condicbes de vida. Para Soares (2000), o neoliberalismo
produziu um “novo estado” sob o poder das grandes empresas que ditam as
regras, passando-se da minimizagao do Estado a sua reconstrucao para um novo
papel no desenvolvimento. Ha consenso de que a mudancga no papel do Estado
na economia se articula ao processo de mundializagao do capital, tornando os
Estados nacionais menos soberanos e com politicas e propostas bastante

similares 7°.

A reforma do Estado no Brasil estd, pois, conforme Faleiros (2003) articulada as
transformagoes do capitalismo mundial, e se inscreve na articulacao do processo
de mundializacdo com a mediagao dos interesses da elite econdmico-financeira

brasileira e do poder do proéprio Estado.

Conseqlientemente, a importancia em recuperar as trés condicionalidades
estruturais e histéricas fundantes do Estado de Bem-Estar Social - /dgica
industrial, democracia de massa e sociedade salarial — tanto nas economias

centrais como nas periféricas, reconhecendo que essas economias encontram-se

7> Segundo Faleiros (2003, p.36 e p.40), “de fato, a abertura comercial e aos investimentos estrangeiros, a
privatizacdo, a terceirizacdo, a implementacdo de parcerias com organismos da sociedade, a
desregulamentagdo e a desresponsabilizagdo do Estado fazem parte de um pacote de agdes que foram sendo
implementadas como padrdo pelo Fundo Monetario Internacional. (...) No primeiro ano de Governo FHC foi
realizada a reordenagdo estratégica do Estado no marco legal constitucional, abrindo-se espacgo para o capital
estrangeiro e as empresas privadas nos setores economicamente cruciais das telecomunicacdes, do petrdleo,
da navegacdo e cabotagem, da canalizagdo do gas e da prdpria definicdo de empresa, terminando-se com o
conceito de empresa brasileira, implicando um fortalecimento do mercado, na preparagdao do terreno para as
privatizagdes, combinadas com a desnacionalizagao. Nao foi o Brasil que passou a competir mundialmente, mas
o capital mundial é que veio assumir monopodlios do Estado pois, de fato, transferiram-se monopdlios estatais a
empresas privadas, embora com salvaguardas, realizando-se um dos maiores negécios do mundo em matéria
de privatizagdo, no século XX".
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em crise desde o final do século XX, impondo aos paises uma série de
obstaculos, limites e desafios aos sistemas de protecdo social. Ainda que, de
acordo com Pochmann (2004c), essas condicionalidades possam ser

comparaveis, o Brasil possui especificidades, as quais se procurou explicitar.

A intencao foi evidenciar as relagdes entre o mundo do trabalho, o emprego e os
sistemas de protecdao social, antes de avancar na discussdao sobre as politicas
sociais brasileiras voltadas ao trabalho e ao emprego, situando - mesmo que
brevemente - o debate que cerca as nocdes de trabalho e emprego,

caracterizando as distingdes entre ambos.

1.1. As distingdes entre trabalho e emprego

Inicialmente, é importante problematizar a distingdo entre trabalho e emprego,
considerando-se que as politicas sociais voltadas a essa tematica, ora sao
tratadas como de geragao de emprego e renda, ora de trabalho e renda. Cabe
nesta analise desvelar de qual das nogdes - trabalho ou emprego - essas acdes

mais se aproximam.

A distincdo entre trabalho e emprego tem sido tema de interesse para alguns
pensadores, entre eles destaca-se o francés André Gorz (2003, 2004). No Brasil,
este tema aparece em estudos que abordam desde as interfaces entre trabalho,
emprego e lazer (Blass, 1998, 2004), passando pela analise do emprego como
estratégia de inclusdo social (Silva, 2002), pela situacao de jovens moradores
em favelas no Recife (Aradjo, 2002), entre outros. A investigacao das trajetérias
de vida de jovens portugueses em busca de trabalho, do socidlogo portugués
Machado Pais (2001), por sua vez, mostra que 0s conceitos tradicionais de
trabalho, emprego e desemprego manifestam-se desajustados em relacdo a
realidade vivida por esses jovens. Essas reflexdes possibilitam compreender
quando e por que trabalho se confunde com emprego, compreendendo as
concepgoes que cercam e informam tais nogdes, construindo as distingdes entre:

emprego, entendido como a forma que o trabalho assalariado assume nas
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sociedades modernas; e trabalho, que pressupde uma dimensao criativa, de

saber fazer, de conhecimento, de autonomia (Arendt, 1998; Gorz, 2003 e 2004).

Parte-se da reflexdao em torno da nogao moderna de trabalho que, conforme
Blass (1998, 2004), emerge na Europa Ocidental, no ultimo cartel do século
XVII, ganha contornos mais nitidos com a organizagao do processo fabril, no final
do século XVIII na Inglaterra, e, mais particularmente com a generalizacdo das
relacdes capitalistas de producgdao, no decorrer do século XIX, constituindo-se
assim a referéncia histérica na elaboracdo da nocdo de trabalho, criada e

imaginada na modernidade européia ocidental.

Para Araujo (2002, p.151),

O trabalho fabril, assalariado e exercido basicamente pelos adultos,
aparece como elemento propiciador de uma nova ordem social (...) o
trabalho assalariado ou emprego torna-se central no modo de producgao
capitalista, enquanto gerador de capital e produtor de mercadorias com
valor de uso e valor de troca, exercido pela coercdo das necessidades
organicas e sob o jugo de outrem. As atividades humanas e as relagoes
sociais passaram a ser determinadas externamente e subordinadas a
uma racionalidade instrumental. As praticas de trabalho parecem
dissociar-se das demais atividades sociais, instituindo-se como
separadas do restante do contexto social.

Ainda, segundo Araujo, a emergéncia, difusdo e hegemonia progressiva da
relacdao assalariada e do trabalhador vendendo sua capacidade de trabalho
tornou-se a referéncia para perceber, pensar e organizar numerosas atividades,
produzindo em conseqliiéncia uma “naturalizacdo do trabalho, desde entdo
percebida como uma realidade universal e existindo desde sempre” (idem,
ibdem).

Castel (1998) ressalta o fato de que reconhecimento e dignidade social estdo
profundamente relacionados com a insercao no mercado de trabalho. Essa
concepcao € herdeira da valorizacdo que o emprego, ou melhor o trabalho
assalariado, ganhou ao longo do tempo, a ponto do trabalho representar um

suporte privilegiado de inscricao na estrutura social.
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Ou seja, uma série de atributos foram vinculados ao trabalho assalariado, como
0s que caracterizam o status que situa e classifica um individuo na sociedade,
impondo-se inclusive em detrimento de outros suportes, como o pertencimento
familiar ou a inscricdo numa comunidade concreta. Todavia, quando estes
atributos vinculados ao trabalho pareciam ter-se imposto definitivamente,
justamente “essa centralidade do trabalho é brutalmente colocada em questao”
(Castel, 1998, p.496). Entretanto, mesmo com a continuidade do trabalho nao
mais garantida, o movimento e a reacdao dos desempregados, dos precarizados,
diante do nao-trabalho, do desemprego, confirma que o trabalho segundo Castel,
“continua sendo uma reféncia ndo sO economicamente, mas também

psicologicamente, culturalmente e simbolicamente dominante” (idem, p. 578).

As metamorfoses do trabalho nas sociedades contemporaneas podem ser
percebidas, conforme Blass (1998), nas mudancas no mercado de trabalho, nos
paradigmas produtivos, no lugar e no sentido atribuidos ao trabalho na formacgao
da sociabilidade e da identidade. Ressaltando a heterogeneidade das
experiéncias de trabalho que marcam os processos de formacdo das sociedades
capitalistas, mostra as diferentes idéias de trabalho no Ocidente e no Oriente.
Enquanto no primeiro a idéia de trabalho é construida em oposicao ao lazer, ao
ocio - associando o trabalho freqlientemente a obrigagdo e mobilizando
sentimentos de castigo, sofrimento, pena, cruz que se carrega, ao contrario do
ndo trabalho vinculado ao ideario da recompensa, descanso, prémio -, no
segundo, a idéia de trabalho esta fundada na oposicao entre trabalho intelectual
e manual e pode dignificar o homem, se possibilitar o desenvolvimento da
criatividade, da inventividade. Em razao disso, a necessidade de o conceito de
trabalho “ser redefinido diante da diversidade e da pluralidade de praticas

emergentes de trabalho nas sociedades contemporaneas” (idem, p.150).

Nesse sentido, a idéia de trabalho recobre um campo mais amplo que o de
emprego ou do trabalho assalariado, constituindo uma “atividade social presente
em todas as sociedades, apesar das diferentes definicdes do que seja trabalho”
(ibidem, p.151). Essas metamorfoses no mercado de trabalho e no emprego
dificultam, também, as distincdes entre atividades de trabalho e ndo-trabalho,

haja vista que muitas atividades de nao-trabalho aparecem, hoje, como fonte
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geradora de empregos, de postos de trabalho assalariado. A autora se refere as
atividades relativas a manutencao da casa, cuidado com criangas, velhos,
doentes, assim como, atividades culturais e sociais que se desenvolvem fora das

fabricas, por exceléncia, mundo do trabalho assalariado.

A fabrica moderna, na sua universalidade abstrata, e o emprego fabril,
por conseguinte, tornam-se o paradigma das analises socioldgicas do
trabalho, reafirmando a cisdo entre mundo do trabalho e do ndo-
trabalho, devido a generalizacdo do trabalho assalariado nas grandes
empresas, sejam elas industriais ou ndo. A partir de entdo, emprego
confunde-se com trabalho, sendo a forma histérica que o trabalho
assume, nas sociedades modernas (Blass, 2004, p.23).

Analisando a formacdo do trabalhador assalariado brasileiro, Blass (2000)
destaca o carater marcadamente multicultural e multiracial desse processo,
desconsiderado em muitas analises por focalizar basicamente a saga dos
imigrantes brancos e europeus. Nesse sentido, um olhar de exaltacdo ao
“desenvolvimento” trazido e proporcionado pelo imigrante europeu pode também
ser encontrado em inUmeros trabalhos que analisam o desenvolvimento
econdmico e social em Santa Catarina, estado conhecido por suas influéncias
alemas, italianas, austriacas, polonesas, entre outras. Entretanto, a presenca de
indigenas nessa regidao — como em outras do Brasil - permanece relegada a idéia

de atraso, de ndao desenvolvimento, de passado.

4

Nesse sentido, Blass se pergunta como é possivel “entender a invisibilidade
nesses estudos da presenca dos negros, indios e mamelucos na formacao do
trabalhador assalariado brasileiro, em contraposicao a visibilidade dos imigrantes
brancos e europeus?” (2000, p. 03). Aponta como uma das respostas possiveis 0
fato de que as transformagdes na organizagcao do trabalho artesanal e o
surgimento da grande industria, na passagem do século XVIII para o século XIX,
na Inglaterra, constituem as referéncias histéricas das analises sobre o processo
de formacao do trabalhador assalariado, aliada a concepcgdo valorativa sobre a

relacao que os “nativos” pareciam ter - ou nao ter — com o trabalho.

O que se solidifica € uma



177

idéia de trabalho associada a execugdo de tarefas de carater
profissional, pagas, assalariadas e exercidas predominantemente por
homens adultos nas fabricas e na esfera publica. O mundo do trabalho
distancia-se da casa, da familia, do local de moradia, e as atividades,
antes integradas no cotidiano de vida, sdo consideradas como de nao-
trabalho porque elas se desenrolam fora do tempo definido para a venda
da forca-de-trabalho, ou seja, das atividades de emprego que se
desenrolam nas fabricas. O trabalho, separado do sistema de relagdes
sociais, confunde-se com emprego ou trabalho assalariado, fonte
criadora de valor e da acumulagao capitalista em torno dos quais se
centralizam as analises socioldgicas (Blass, 2000, p.03).

Por sua vez, o trabalho também possui uma linguagem, resultado de tradicdes
culturais herdadas e de variadas experiéncias histéricas, demonstrando, assim,
que as praticas de trabalho fabril expressam uma das formas histéricas de
assalariamento das sociedades capitalistas ocidentais, uma vez que o trabalho
“recobre um conjunto amplo de praticas que a nocao de emprego ou de trabalho

assalariado nao abrange” (ibidem, 2000, p.04).

Entretanto, foi a nogdo de emprego que assumiu importédncia no decorrer do
século XIX, influenciando a concepcao de protecdo social que surgia naquele
periodo e que foi intensificada no segundo pds-guerra, com a criacdo das
estruturas dos estados sociais. Como foi visto anteriormente, durante os Trinta
Gloriosos viveu-se um quase pleno emprego, sendo que o fundamento das
politicas sociais era o trabalho assalariado, estavel e com jornada integral; o
desemprego era um fendmeno marginal e, aos atingidos, reservava-se a

assisténcia social (Silva, 2002).

Dentro de uma sociedade em que o mercado adquire uma funcao
primordial, o trabalho assalariado articula em seu seio a relacdo entre o
econdmico e o social. O emprego torna-se central uma vez que as
desigualdades criadas pelo mercado podem ser consertadas por um
Estado protetor que elabora a sua protecdao a partir de dois registros,
ligados ao direito do trabalho e a protecao social (Silva, 2002, p.65).

O emprego ou o trabalho assalariado, portanto, carrega uma ambiglidade

intrinseca, a da exploracao e a da integracao social. (Laville, 1999).

No Brasil, como discutido anteriormente, o sistema de protecdo social -

semelhante ao ocorrido em paises do capitalismo central, mais precisamente os
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europeus - também estd assentado sobre o emprego, apesar de suas
especificidades. Nessa diregcdao convém conhecer em que medida a /dgica de
ativacdo vem se refletindo nas politicas sociais no pais. Para tanto, situar mesmo
que brevemente, as caracteristicas do mercado de trabalho brasileiro, seguido da
apresentacao do sistema publico de emprego no Brasil, pode contribuir na busca

desse conhecimento.

1.2. Caracteristicas do mercado de trabalho brasileiro e o desemprego

Compreender os contornos histéricos da formacdao do mercado de trabalho
brasileiro contribui para se entender as caracterisiticas que conformam o seu
perfil atual. Segundo Theodoro (2005), a acdo estatal teve um papel
determinante nessa formagao, uma vez que a transicao do trabalho escravo para
o trabalho livre foi feita via intervencao direta e decisiva do Estado. Com a
economia inicialmente baseada na escravidao, um contingente de trabalhadores
“livres e libertos”, fora do binOmio senhor-escravo, se constituia, realizando
trabalhos ocasionais e atividades de subsisténcia. Conforme Kowarick (1994),
criava-se assim os desclassificados da sociedade brasileira. Com o fim da
escraviddo, essa forca de trabalho nacional disponivel ndo ocupou, segundo
Theodoro (2005), os postos de trabalho liberados pelos escravos, por se
acreditar que nao se adaptariam ao trabalho assalariado regular e pela
dificuldade em recrutar essa mao-de-obra, dispersa em vastas areas territoriais.
Lanca-se mao do artificio da imigracdao subvencionada, financiada em parte pelo
governo, permitindo a chegada em massa de trabalhadores europeus em
substituicdo da mao-de-obra escrava. Alcanga-se assim outro objetivo, o de
“branqueamento da nacao”, conforme Lamounier apud Theodoro (2005).
Entretanto, a transicdo para o trabalho livre no pais ndo se desenvolveu de
forma homogénea, considerando as diferencas regionais significativas, iniciando
pelos centros mais dinamicos da economia. Essa passagem da escraviddao ao
trabalho livre, conforme Theodoro, faz parte de um processo mais amplo de
reestruturacdo econdmica e social do pais, e de um aprofundamento da insercao

da economia brasileira no contexto mundial.
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O mercado de trabalho no Brasil, no sentido classico do termo, que
pressupfe a existéncia do trabalho livre, foi “criado” por intermédio da
acao estatal pela abolicdo da escravidao, e foi moldado por uma politica
de imigracdo, favorecida por taxacdes e subvencdes, em detrimento da
mao-de-obra nacional. Este mercado de trabalho nasceu, assim, dentro
de um ambiente de exclusdo para com uma parte significativa da forca
de trabalho. Criando assim o trabalho livre, o Estado criou também as
condicdes para que se consolidasse a existéncia de um excedente
estrutural de trabalhadores, aqueles que serdao o germe do que se
chama hoje “setor informal” (Theodoro, 2005, p. 105).

Apenas nos anos 1930 tem inicio a efetiva regulamentagdao do trabalho e do
mercado de trabalho no Brasil. No periodo caracterizado pelo crescimento,
modernizacdo e urbanizacdo, ocorridos no pais entre aos anos 1930 e 1970,
ocorre a a consolidagcdao da economia nacional integrada, com a unificacao do
mercado consumidor e a intensificacdo da migracdo interna em direcdao as
regides mais ricas e desenvolvidas, concentrando a populacdo nessas areas. De
acordo com Theodoro (idem), com o fim da corrente migratéria de origem
européia, sao os trabalhadores nacionais, sobretudo os que provém do Nordeste,
gue farao face as necessidades da industria crescente. Segundo Kowarick (1994,
p. 115) “a absorcdo dos nacionais - inclusive os negros e mulatos - iria se
efetuar quando os novos e dindmicos setores da economia urbana, a partir de

1930, necessitaram também de trabalhadores”. E foi 0 que aconteceu.

Conforme Theodoro, o assalariamento, no sentido dado por Castel (1995), teria
se estabelecido no Brasil a partir dos anos 30; porém, apenas para uma parte e
nao para a totalidade da forca de trabalho. “O assalariamento respondera pela
constituicdo de uma forca de trabalho estavel e disponivel para o capital,
possibilitando, o desenvolvimento de uma industria relativamente pujante.
Entretanto, ele nao se generaliza, fica circunscrito a fracdes, ainda que
importantes, da forga de trabalho” (2005, p. 110). As agdes do Estado, no
campo da politica de emprego, restrigiam-se a acao de qualificacdo profissional,
estando ausentes quaisquer medidas de protecao contra a situacdao de

desemprego.

Apesar de a economia brasileira, no final dos anos 70, estar entre as maiores
economias do mundo capitalista, esse crescimento econdmico ndo foi suficiente

para absorver toda a mado-de-obra existente. No fim desse periodo, havia no
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Brasil uma grande concentracdo de subemprego nas areas urbanas. Portanto, o
periodo entre 1930 e 1980 reuniu, segundo Theodoro, algumas caracteristicas
importantes para compreender a evolucdao do mercado de trabalho brasileiro.
Dentre essas, inclui-se a significativa migracdo rural em direcdo as cidades,
resultando na forte concentragdao da populacdo e o processo de urbanizacao
caracterizado pela concentracao da pobreza nas maiores cidades, sobretudo nas
regioes metropolitanas. Surge, assim, um excedente estrutural de mao-de-obra
ativa que nao consegue ser inteiramente absorvido pela dinamica de expansao
da economia brasileira, necessitando criar meios alternativos de sobrevivéncia a

margem dos mercados de produgao e de consumo modernos.

Com a proliferacao das favelas, a populacdo pobre se engaja em atividades
precarias, especialmente no pequeno comércio e nos servigos, como 0 comércio
ambulante, os servicos pessoais, o trabalho doméstico, os servicos de reparagao
e de renonacao de imdveis, etc, os quais vao absorver um contingente
significativo da forga de trabalho urbana, excluida da protecdo social advinda do

assalariamento.

Os anos recentes, entre 1980 e 2000, incluem aqueles da chamada “década
perdida”, periodo em que as taxas de crescimento se reduziram e o pais
enfrentou uma crise econémica prolongada, resultado de problemas estruturais
como o aumento da inflagdo, o crescimento das dividas interna e externa e a
elevagdao das taxas de juros, causando a queda dos investimentos e a recessao.
Além dos aspectos econémicos, durante os anos 1980, houve o aprofundamento
de tendéncias estruturais, como a urbanizacdo, o crescimento da populacao
urbana e o aumento das migragdes internas. Nas cidades se concentrou um
contingente de pobres e desempregados. Segundo Cardoso Jr. (2000), é desse
periodo as mudancas no padrdao de estruturacdo do mercado de trabalho
brasileiro, refletindo no perfil setorial das ocupagbes urbanas localizadas no
terciario (comércio e servicos) e no alargamento dos segmentos considerados
nao-organizados do mercado de trabalho (trabalhadores sem carteira assinada,

pequenos empregadores e trabalhadores por conta propria).
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Nos anos 1990, o aumento da informalidade, do desemprego e a redugao
percentual de trabalhadores protegidos pela legislagdo — a chamada precarizagao
do trabalho - aparece como a marca mais importante. Para Cardoso Jr. (2000),

0s anos 90 marcam a desestruturacao do mercado de trabalho brasileiro

A acao do Estado, segundo Theodoro (2005), e as politicas de emprego, contudo,
privilegiam a parcela da forca de trabalho engajada no setor formal, ampliando
as desigualdades entre a mao-de-obra protegida e aquela afeta a informalidade.
A marca da acao estatal sobre o mercado de trabalho esteve sempre pautada
pela idéia do crescimento econémico como Unica politica de emprego relevante.
Apesar de o Estado ter forjado as bases da organizagao do assalariamento no
pais, esse nao se universalizou, ficando uma parte significativa da forca de
trabalho dele excluida, sem uma efetiva acdo do Estado no sentido de combate
as desigualdades. O que se instituiu foi uma “gestdao da pobreza” que produziu

no maximo uma modernizagdao sem mudancgas.

O mercado de trabalho brasileiro entao, caracteriza-se por ser segmentado,
estruturalmente heterogéneo e desigual ja em seu nascedouro, com feicdes de
um mosaico que se compde do novo e do arcaico, de acordo com Theodoro
(2005). Essa desigualdade intrinseca tem a marca da urbanizagdo acelerada e
acompanhada de forte concentracdao da pobreza; das diferencas de renda e de
acesso ao emprego, em funcdo da origem racial e da existéncia de um setor
informal de dimensdes significativas (idem, p.121). Considerando essas
caracteristicas, uma analise do sistema publico de emprego no pais, a fim de
compreender as politicas ativas e passivas existentes e suas acdes diante do

mercado de trabalho, realizarse-a no proximo item.

2. O SISTEMA PUBLICO DE EMPREGO (SPE) NO BRASIL

Como foi abordado anteriormente, a construcdo dos sistemas de protegao social
confunde-se com a formacdo e a extensao do assalariamento na sociedade
capitalista (Marques, 1997); no Brasil, apesar de suas especificidades, nao foi

diferente.
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A despeito das crises, criticas, questionamentos e reformas ocorridas em alguns
paises do centro do capitalismo mundial, segundo Azeredo (1998), o velho
welfare state nao foi — ou pelo menos, ainda nao foi - desmontado. Privilegiou-se
um redirecionamento dos sistemas para uma maior focalizagdo na busca de
politicas especificas para enfrentar o problema do desemprego, estabelecendo
novas formas de implementacdo das politicas sociais, como foi discutido no

primeiro capitulo deste estudo.

As profundas mudancas no mundo do trabalho representam um componente
importante da crise que os paises vém enfrentado - inclusive o Brasil —; e
diferentes estratégias tém sido adotadas demonstrando a importancia assumida
pela questdo do emprego como nucleo central da politica social na atualidade. Na
tentativa de construir instrumentos para equacionar o problema, muitos paises
tém investido gastos com as chamadas politicas publicas de emprego. Essas
politicas, conforme Azeredo (1998), compreendem medidas de natureza passiva

e medidas de natureza ativa.

As politicas passivas para Azeredo (1998, p.16) tém como objetivo:

assistir financeiramente ao trabalhador desempregado ou reduzir o
excesso de oferta de trabalho (...), compreendem mecanismos de
natureza compensatéria, como o classico instrumento do seguro-
desemprego’® e os programas assistenciais voltados para atender
aqueles que ndo tem acesso ao seguro, e [mecanismos voltados] a
reducdo da oferta de trabalho como: a transferéncia ao sistema de
aposentadoria dos desempregados acima de determinada idade e com
dificuldades de reinsercdo no mercado de trabalho, a manutencdao de

’¢ De acordo com Azeredo (1998, p. 18 e 19), o surgimento de esquemas compulsdrios voltados para a
protecdo contra o desemprego involuntario, organizados pelo Estado, data do inicio do século XX, com a
implantagdo de um seguro-desemprego compulsério na Inglaterra em 1911, ao qual se seguiram experiéncias
semelhantes em outros paises europeus, como na Itélia, em 1919, na Austria em 1920 e na Alemanha em
1927; nos Estados Unidos esse seguro data de 1936. E considerado o mais antigo instrumento de politica
passiva e se consolidou no interior dos estados de bem-estar constituidos no segundo pds-guerra, a partir da
consagracdo do direito ao trabalho nos textos constitucionais de diversos paises europeus, criando um espaco
institucional para a consolidacdo deste mecanismo no ambito dos sistemas de protecdo social que estavam
sendo criados, em meio a uma situacdo de prosperidade econ6mica e sobre o pressuposto do quase pleno
emprego. Entretanto, com a perda de dinamismo das economias centrais nos anos 70, o seguro-desemprego
comecga a ser crescentemente demandado, produzindo uma elevagdo significativa dos gastos globais com esse
seguro nestes paises. Com o prolongamento da crise nos anos 80 e os questionamentos em torno do welfare
state, duras criticas recairam sobre o seguro-desemprego, entre elas sua insuficiéncia diante de mudancas
profundas e fendmenos novos no mercado de trabalho, até seus potenciais efeitos na geracdo de desincentivos
ao trabalho. Entretanto, esses programas ndo foram desestruturados, sofreram uma série de mudancgas ao
longo dos anos 80 e principalmente uma estratégia mais ampla de enfrentamento da problematica foi adotada,
a partir da articulacdo de politicas passivas com politicas ativas voltadas ao mercado de trabalho.
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jovens no sistema escolar, a reducao da jornada de trabalho ou mesmo
o fomento a migragao.

As politicas ativas, por sua vez:

buscam atuar diretamente sobre a oferta ou a demanda de trabalho. Os
programas de formagdo e reciclagem profissional, os servicos de
intermediacdo de mao-de-obra e as politicas que viabilizam a mobilidade
geografica da forga de trabalho sdo medidas que atuam pelo lado da
oferta de trabalho. As acgOes relacionadas com a criagao direta de
empregos pelo setor publico, os subsidios a contratacdo, a oferta de
crédito para pequenas e microempresas, 0 incentivo ao trabalho
autobnomo, entre outras, sdo medidas que objetivam causar impacto
sobre a demanda por trabalho. Integrando todas o elenco de medidas
ativas (Azeredo, 1998, p.16).

Autores, como Neves Junior (2003, p.06), identificam essas medidas enquanto
politicas de mercado de trabalho, envolvendo um amplo conjunto de
instrumentos e programas, por meio dos quais o setor publico intervém no
mercado, com o objetivo de combater ou evitar o desemprego, mitigar os seus
efeitos e apoiar a populagao ativa que se encontra em situagdao de risco de
desemprego. Tal como Azeredo (1998), para Neves Junior, essas politicas
dividem-se em dois grupos: politicas passivas — assisténcia financeira as pessoas
desempregadas, com o objetivo de aliviar o problema da perda de renda; e
politicas ativas - voltadas a ajudar os desempregados a encontrar emprego mais
rapidamente, a evitar que quem estd empregado passe a condicao de
desempregado e a estimular o crescimento do emprego. Nesse sentido, facilitam
o enlace entre trabalho e postos de trabalho, reduzem os custos de transacao
relativos a busca de emprego, melhoram a qualificacdo dos trabalhadores e
apdiam direta ou indiretamente a criacdo de fontes de trabalho e ou a
manutencdao das existentes. Ou seja, sao todas iniciativas voltadas ao
enfrentamento do desemprego, quer em paises do centro do capitalismo

mundial, quer em paises periféricos, como o Brasil.

Para Neves e Ribeiro (2003, p.219), com base em Moreto e Barbosa (1998), foi a
tradicdo européia que contribuiu para a consolidacdo de uma tipologia de
politicas publicas de emprego, compreendendo medidas de natureza passiva ou
reativa e medidas de natureza ativa. Suas caracteristicas se aproximam das

elencadas pelos autores citados anteriormente, porém acrescentam outros
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elementos. As politicas passivas também sdo chamadas de reativas e visam
reduzir o excesso de oferta de trabalho, através de instrumentos como o seguro-
desemprego, aposentadoria antecipada e o incentivo a permanéncia dos jovens
no sistema escolar. As politicas ativas visam alterar o perfil da oferta de
trabalho, ampliando o numero de vagas oferecidas no mercado, criando
empregos por meio de frentes de trabalho, reduzindo a jornada de trabalho,
oferecendo subsidios a contratacdo pelo setor privado, ofertando crédito as
pequenas e microempresas, bem como a formagao e reciclagem de mao-de-

obra, e os servicos de intermediacao ao mercado de trabalho.

O DIEESE (2001), por sua vez, classifica os instrumentos das politicas ativas e
passivas diferentemente dos autores anteriores, ndo se consideram a formacao
profissional e a intermediacdo de mao-de-obra como politicas ativas e sim
passivas, uma vez que nao buscam diretamente a criacdo de emprego e
acrescentam as politicas passivas mais dois instrumentos: a desregulamentagao
da legislagdo trabalhista e iniciativas de mobilidade geografica nacional e

internacional.

Essas medidas, situadas num sistema de protecdo social em paises do centro do
capitalismo, foram organizadas num periodo de prosperidade econdmica em que
o fenébmeno do desemprego era ocasional e temporario. Segundo Neves e
Ribeiro (2003), com a perda de dinamismo das economias centrais agravada a
partir dos anos 80 e prolongada nos anos 90, novos indicadores vém caracterizar
a realidade social: o desemprego de longa duragao, desempregados localizados
no mercado informal e jovens que nao conseguem o primeiro emprego. Como foi
visto no primeiro capitulo, sob a orientagdo da OCDE, os paises desenvolvidos
incorporaram novas estratégias e alteraram seus sistemas de protecdao com

7 e a criagcdo de programas de carater

mudangas no seguro-desemprego
assistencial apoiados em medidas de natureza ativa. Os desafios enfrentados por

esses paises diante dessa nova realidade social vém garantindo a continuidade

7 Conforme Neves e Ribeiro (2003, p.220), “as alteragdes foram de maior cobertura, ampliando o tempo de
manutencdo do beneficio do seguro-desemprego, prolongando a protecdo face as dificuldades crescentes de
reinsercdo no mercado de trabalho. O sistema de protecdo de paises da OCDE contempla um regime
contributivo de seguro, associado a um esquema assistencial. Os recursos referentes ao seguro-desemprego
sdo financiados pelas contribuicGes de trabalhadores e empregadores sobre os salarios, enquanto os beneficios
assistenciais sdo custeados pelo Estado e dirigem-se aos que ndo cumprem os requisitos de acesso ao seguro,
comprovando se suas condigdes de vida estdo abaixo de determinado limite”.
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da implementacao de instrumentos passivos, mas, principalmente, tem se

buscado a implementacao de politicas ativas de mercado de trabalho.

Se 0 emprego tem aparecido nos paises desenvolvidos como o nucleo central da
politica social na atualidade, num pais como o Brasil em que o desemprego é um
problema crbénico, associado a questdao da desigualdade social e da pobreza,
importa conhecer as medidas de natureza passiva e ativa voltadas ao mercado

de trabalho brasileiro.

Portanto, procede caracterizar brevemente as politicas publicas voltadas ao
emprego no Brasil, reconhecendo suas particularidades e especificidades. Se o
equacionamento da questdo do desemprego tem implicado problemas e
dificuldades para os paises centrais, no Brasil, essas caracteristicas amplificam
sua complexidade. Uma das razdes, segundo Azeredo (1998, p.44), esta
relacionada com a dualidade e a heterogeneidade do mercado de trabalho
brasileiro, devido aos problemas histérico-estruturais existentes antes mesmo da
crise que atingiu a economia mundial, sobrepondo problemas novos (paradigma
do desenvolvimento tecnoldgico, abertura dos mercados e globalizacao
financeira) a problemas antigos e proprios (alto grau de informalizacao e de
precariedade das relagdes de trabalho, desigualdade social, deficiéncias no
sistema de protecao social, deficiéncias no sistema educacional, baixo nivel de

escolaridade da forca de trabalho, entre outros).

Para Azeredo e Ramos (1995), os antecedentes no Brasil tocante as politicas de
emprego datam do periodo desenvolvimentista, quando se organizaram os
servicos de formacdo de recursos humanos, voltados a capacitacdo da mao-de-
obra. Datam dos anos 1940 a criacdo do Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial (SENAI) e do Servigco Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC),
instituicdes que contam com recursos publicos provenientes das contribuices
dos empregadores sobre a folha de saldrios. Durante os anos 1960 e o inicio da
década de 1970, foi definido e regulamentado o ensino profissionalizante, criado
o Servico Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR) em 1976, como também o
Sistema Nacional de Formagao de Mdo-de-Obra (SNFMO), que pretendia agrupar

e coordenar todos os drgdos de formacdo profissional.
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A criacdo do Sistema Nacional de Emprego (SINE), por decreto em 1975, em
pleno regime militar, foi para o DIEESE (2001) o primeiro passo para a formacao
de um sistema publico de emprego no Brasil, com o objetivo de atender aos
interesses econdémicos da época, que previam acles voltadas a facilitar a oferta
de mado-de-obra as empresas que estavam incrementando a producdao das
chamadas industrias de base (siderurgia, petroquimica, etc) e, também, informar

aos trabalhadores desempregados sobre os empregos existentes.

Entretanto, de acordo com Azeredo e Ramos (1995), todo esse sistema que
objetivava formar os recursos humanos necessarios a “modernizacdo” da
sociedade brasileira entra em crise com o proprio modelo desenvolvimentista. Ao
longo dos anos 1980, o SINE perde suas referéncias entrando em processo de
desagregagao, sendo recuperado nos anos 1990 com a instituicdo do Fundo de
Amparo ao Trabalhador — FAT; o Senai, Senac e Senar, sem uma politica global
que atendesse ao conjunto dos trabalhadores, especialmente os desempregados,
restringiram suas atividades as demandas das firmas do setor moderno da

economia.

Quanto aos desempregados, evidencia-se cada vez mais a auséncia de protegao
aos trabalhadores desempregados no sistema de protecao social brasileiro, que
privilegiou desde sua criacao os assalariados urbanos do mercado de trabalho
formal, mais tarde os trabalhadores rurais e demais trabalhadores, desde que

contribuissem regularmente com a previdéncia social.

2.1. As politicas passivas

Silva (2002) considera que o estdgio mais avancado de protecao social aos
desempregados - embora previsto na Constituicdo de 1946 - foi introduzido no
Brasil no ano de 1986, com a implementacao pelo governo federal do Decreto-lei
no% 2.284, de 10 de margo de 1986, e regulamentado pelo Decreto n® 92.608, de
30 abril de 1986, instituindo o beneficio do seguro-desemprego, direito social

basico capaz de assegurar condicdes de sobrevivéncia durante o periodo de
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desemprego involuntario, através de assisténcia financeira temporaria, em
virtude de dispensa sem justa causa ou de paralisagdao total ou parcial das

atividades do empregador.

A implementacao tardia desse seguro no Brasil, conforme Azeredo (1998), estd
relacionada entre outras coisas, com a crenca desenvolvimentista que perdurou
décadas no pais, de que a melhoria das condicdes de vida da populacdo e do
perfil de distribuicdo de renda seria uma conseqliéncia direta e inevitavel do
crescimento econdmico. Com a crise delineada nos anos 1970 e explicitada em
1980, essa versdo conservadora e perversa é duramente criticada, colocando o

tema das politicas sociais como prioritario na agenda de discussdes do pais.

Portanto, segundo a autora citada, nao se pode estranhar que mesmo o mais
tradicional dos instrumentos associados a questdo do emprego, o seguro-
desemprego, tenha sido instituido no Brasil somente em meados da década de
1980, num momento em que o mesmo ja estava sendo questionado e sofrendo
adaptacdes no mundo todo. Ou seja, o pais “adotou um mecanismo criado para
proteger o trabalhador contra o desemprego temporario em um contexto de crise

e desemprego estrutural no mundo inteiro e no préprio pais” (idem, p.45).

O direito a esse seguro foi reafirmado pela Constituicao de 1988 e passou a ser
organizado da forma como se apresenta hoje apds a regulamentacdo da Lei
7.998, de 11 de janeiro de 1990. Esta lei introduziu algumas mudancas em
relacao ao seguro-desemprego anterior, quer do ponto de vista da concepgdao do
programa, dos critérios para acesso e pagamento do beneficidrio, quer na forma
de gestdo e dos mecanismos de financiamento. O Programa de Seguro-
Desemprego, além de promover assisténcia financeira temporaria ao trabalhador
desempregado em virtude de dispensa sem justa causa, também objetiva
auxilia-lo na manutengao e busca de emprego, promovendo, para tanto, agdes

integradas de orientacdo, recolocacdao e qualificacdo profissional.

De acordo com Azeredo e Ramos (1995), a nova lei do seguro-desemprego, ao

incluir como fungdes do programa a ajuda na recolocagao do trabalhador no
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mercado de trabalho e a sua reciclagem profissional, revestiu-se de um carater
mais amplo, possibilitando um avanco na direcdo de um sistema publico de
emprego, nos moldes das experiéncias dos paises desenvolvidos, nos quais
conjugam-se politicas ativas e passivas voltadas para o mercado de trabalho.
Segundo Silva (2002), o programa de seguro-desemprego brasileiro possui um
carater de politica passiva do mercado de trabalho, ao indenizar o desempregado
através do pagamento do beneficio, e institui formas de politica ativa através de
programas de qualificagdao, requalificacao profissional e intermediagcdao do

emprego.

Contudo, uma série de autores’® tem problematizado limites, distorgdes,
problemas administrativos e distdncia entre os objetivos propostos e aqueles
realmente alcancados pelo programa de seguro-desemprego, que o tém
impedido de contribuir de modo mais efetivo para a melhoria da condicao de vida
e busca de novo emprego pelos trabalhadores desempregados no pais;

problemas esses, porém, que devem ser analisados com cuidado.

Nesse sentido, destaca-se o que, para Chahad (2003, p.30), tem sido a grande
deficiéncia do sistema brasileiro de protecdao social aos trabalhadores, que é a
falta de integracdo entre o seguro-desemprego e as politicas ativas voltadas para
0 mercado de trabalho; fazendo com que o seguro-desemprego se transformasse
em uma ‘indenizacdo compulséria’, no sentido que pouco se cobra do
desempregado, pouco se oferece de apoio na sua busca de trabalho, e o
trabalhador sente-se no direito de receber todas as parcelas do beneficio. Isto
sem falar nas distorcdes causadas pela falta de controle levando ao acumulo de

vicios, burlas e fraudes. E prossegue afirmando:

78 Maiores detalhes e aprofundamento acerca do seguro-desemprego no Brasil ver: Azeredo, Beatriz. Seguro-
Desemprego: A experiéncia Brasileira, In: Politicas Publicas de Emprego: a experiéncia brasileira, Sao Paulo:
ABET, 1998; Chahad, José P. Z. O programa brasileiro do seguro-desemprego: diagnostico e proposicdes de
aperfeicoamento. Texto para Discussdo n. 8, Rio de Janeiro: Centro de Estudos de Politicas Publicas, dez./1992;
Chahad, José P. Z. & Fernandes, Reynaldo. O seguro-desemprego e as transicées no mercado de trabalho: uma
avaliagdo do programa brasileiro. In: XXII Encontro Brasileiro de Econometria - SBE, Campinas/SP, 2000. CD-
Room; Chahad, José P. Z. Mercado de Trabalho, Seguranca de Emprego e de Renda no Brasil: Estagio atual e
as licbes da experiéncia internacional. Tema 44. FIPE/Ministério do Trabalho e Emprego, Sdo Paulo, marco/
2003; Neves Junior, Leonardo Ferreira. Aumento de parcela do seguro-desemprego ou politica ativa de
mercado de trabalho? Notas e Estudos. Observatéorio do Mercado de Trabalho. Ministério do Trabalho e
Emprego, Brasilia, 2003.
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Desde sua criacdo até os dias atuais o beneficio é pago sem a
necessidade de que o trabalhador comprove sua procura por trabalho,
ou entdo seja submetido a outro tipo de acdo visando sua reinsercao no
mercado de trabalho. Assim, grande parte dos beneficiarios utiliza-se de
expedientes escusos para receber o seguro-desemprego e obter uma
outra ocupacdo, até mesmo no mercado formal de trabalho (Chahad,
2003, p.50).

Nessa critica, portanto, é possivel identificar a defesa de orientacdes punitivas e
disciplinadoras em relacao aos beneficidrios do seguro, como um julgamento
preconceituoso e moralista sobre a conduta dos desempregados; por isso,
concorda-se com Silva (2002, p. 123), quando observa que essa critica pode ser
entendida como uma forma de “tropicalizar” o discurso moral do workfare ao
afirmar que quem recebe o seguro-desemprego perde moralmente o que ganha
financeiramente (Rosanvallon, 1995), ao mesmo tempo que atualiza o discurso a
respeito da vadiagem dos trabalhadores brasileiros, livres e libertos (Kowarick,
1994) quando afirma que o seguro-desemprego pode levar a vicios, burlas e

fraudes.

Nesse sentido, entre os analistas dos limites do Sistema Publico de Emprego,
ressalta-se as consideragcdes de Cardoso Jr. (2000), para quem O seguro-
desemprego - embora consiga cumprir as prescricdes contidas em seu marco
legal e institucional, que é de atender temporariamente com recursos financeiros
aos desempregados oriundos do setor formal — é pouco eficaz em fazer frente as

dimensdes do problema contemporaneo do desemprego no pais.

2.2. As politicas ativas

Entre as medidas de natureza ativa voltadas ao mercado de trabalho no Brasil,
de acordo com Silva (2002), Chahad (2003) e Neves & Ribeiro (2003) pode-se
elencar: as acOes voltadas a formacgao (qualificacao e requalificacao) profissional
operacionalizadas pelo Plano Nacional de Formacao Profissional (PLANFOR),
substituido a partir de 2003 pelo Plano Nacional de Qualificacdo (PNQ); medidas
voltadas a intermediagdo da mao-de-obra representadas pelo Sistema Nacional

de Emprego (SINE) e acdes de apoio a micro e pequenas empresas e
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cooperativas, associando crédito e capacitacdo na geracdo de emprego e renda
através do Programa de Geracdo de Emprego e Renda (PROGER).

Segundo Silva (2002, p. 115), ao se tratar de “politicas ativas de protecdo social
no Brasil, o Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT) constitui um marco” pois se
tornou o mais importante instrumento para o avanco e a implementagao de
programas como o seguro-desemprego, formacgao profissional e intermediagao
de mado-de-obra, que tém sua base de financiamento nos recursos do FAT,
possibilitando articular medidas passivas e ativas no sistema publico de emprego
no pais. Trata-se de um fundo especial, de natureza contabil-financeira,
vinculado ao Ministério do Trabalho e Emprego e destina-se ao custeio do
Programa de Seguro-Desemprego, ao pagamento do Abono Salarial e ao

financiamento de Programas de Desenvolvimento Economico.

O FAT e o Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador (CODEFAT)
foram instituidos pela mesma Lei n°® 7.998, de 1990, que regulamentou o
Programa de Seguro Desemprego e sua principal fonte de recursos é composta
pela arrecadacao através das contribuicbes do Programa de Integracdao Social
(PIS) e do Programa de Formacao do Patriménio do Servidor Publico (PASEP);
pelos retornos das aplicagdes destinadas a programas de desenvolvimento
econdmico repassados ao Banco Nacional de Desenvolvimento Social (BNDES) e
pela remuneracao de depdsitos especiais junto aos agentes financeiros federais e
Banco Central (DIEESE, 2001).

O CODEFAT, 6rgdo tripartide e paritario, responsavel pela gestao do FAT, é
composto por quatro representantes dos trabalhadores, quatro representantes
dos empresarios e quatro representantes do governo e, conforme Neves e
Ribeiro (2003, p.228), “assume um papel estratégico nessa politica, tomando
decisGes importantes referentes a defesa dos recursos do FAT frente as
retencdes da arrecadacao do PIS-PASEP no Tesouro e as sucessivas tentativas de
desvio na sua utilizacdo”. Conquistas foram sendo acumuladas como a
diversificagao das formas e a ampliagao dos recursos do fundo, possibilitando a

ampliacdo de politicas ativas no pais.
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Em se tratando da politica de formacdo profissional seu objetivo &
instrumentalizar os trabalhadores em geral na obtencdao de um posto de
trabalho, através de treinamento ou formacdo profissional gratuita; aumentar a
probabilidade de se obter um trabalho; combater a pobreza e o desemprego;
reduzir os riscos de demissdao e das taxas de rotatividade da mao-de-obra; e
atuar como um fator de crescimento da produtividade, da competitividade e da
renda. Tanto a politica educacional quanto a formacgdo profissional s&o
considerados temas imprescindiveis na politica de emprego e renda no pais,
diante do baixo nivel de escolaridade da forca de trabalho brasileira, ao se
considerar, segundo o DIEESE (2001), que, em média, o trabalhador brasileiro
freqienta apenas durante trés anos e nove meses 0s bancos escolares.
Legitimado pelos avancgos tecnoldgicos, o mercado passa a exigir um novo perfil
de trabalhador, requerendo além da qualificacdo, niveis avancados de educacao

basica, justificando e caracterizando a nogao de empregabilidade.

Anteriormente viabilizada pela constituicdo do “Sistema S” 7°, a formacdo
profissional ganha carater de acao publica governamental a partir de 1995, com
a implantacdo do PLANFOR #® através do Ministério do Trabalho e Emprego e da
Secretaria de Formacao e Desenvolvimento Profissional (SEFOR). Esse Plano se
estrutura de forma efetiva a partir de 1996 em parceria com os estados e
municipios e seus recursos sao bancados pelo FAT. Sua operacionalizacdo ocorria
de forma descentralizada por meio dos Planos Estaduais de Qualificacao - PEQs,
coordenados pelas Secretarias Estaduais de Trabalho e viabilizado através de
parcerias nacionais e regionais entre o Ministério do Trabalho e Emprego, ONGs,
centrais sindicais, sindicatos de trabalhadores, fundagdes, universidade e

entidades internacionais.

7° Segundo o DIESSE (2001, p. 264), o chamado “Sistema S” inicialmente era formado pelo Servigo Nacional de
Aprendizegem Industrial (SENAI) e pelo Servigo Nacional de Aprendizagem do Comércio (SENAC) criados na
década de 1940 e reconhecidos como centro de referéncia para a qualificacdo dos trabalhadores, ndo sé no
Brasil e na América Latina, como em varios outros paises. Atualmente, esse sistema é composto pelo
SENAI/SESI (indUstria), SENAC/SESC (comércio e servigos, exceto os bancos), SENAR (agricultura),
SENAT/SEST (transporte sobre pneus) e SEBRAE (micro e pequenas empresas).

8 Merece destaque o fato de se encontrou na literatura que trata desse assunto diversos significados para a
sigla PLANFOR, como: Plano Nacional de Educacgao Profissional (Azeredo, 1998); Plano Nacional de Qualificagao
do Trabalhador (Silva, 2002 e site do MTE); Plano Nacional de Qualificagao Profissional (Neves & Ribeiro, 2003)
e Plano Nacional de Formacdo Profissional (DIEESE, 2001), a qual se adotou neste trabalho, por considera-la
mais proxima do real significado da sigla.



192

A partir de 2003, o Ministério do Trabalho e Emprego, ja sob o governo de Luis
Inacio Lula da Silva, com base em anadlise das avaliacdes externas e de diversos
documentos oficiais e ndo-oficiais 8, realiza um balango critico e uma ampla
avaliacdo do PLANFOR, em que se evidenciou lacunas, incoeréncias e
limitacGes®, aliadas a um desgaste institucional provocado por um conjunto de
denuncias veiculado amplamente pela midia, levando o Tribunal de Contas da
Unidao - TCU e a Secretaria Federal de Controle da Corregedoria-Geral da Uniao -
SFC/CGU, a proporem mecanismos visando garantir maior controle publico e
operacional do mesmo. Considerando esse conjunto de questdes, o ano de 2003
foi considerado um periodo de transicao, culminando com a Resolucdo n° 333, de
10 de julho de 2003, do CODEFAT, que institui o Plano Nacional de Qualificacdao -
PNQ, extinguindo o PLANFOR e reorientando as diretrizes da Politica Publica de

Qualificagao.

Ao longo de 2004, o PNQ é integralmente implementado, tendo como estrutura
de gestdo e execucdao o Ministério do Trabalho e Emprego, por meio do
Departamento de Qualificacdo - DEQ, da Secretaria de Politicas Publicas de
Emprego - SPPE, sob a aprovacao do CODEFAT. O papel do DEQ/SPPE/MTE é de
gestor, co-elaborador, co-identificador de demandas, co-supervisor, co-avaliador
e co-financiador do PNQ. As Delegacias Regionais do Trabalho — DRTs compete o
papel de auxiliar o Departamento de Qualificagao - DEQ na fiscalizacdo e
supervisdo dos Planos Territoriais de Qualificacdo, além de participar como
membros dos conselhos estaduais e municipais. Aos Ministérios, através do

estabelecimento de protocolos de cooperagao, o papel de co-autor dos termos de

81 Atas e estudos do CODEFAT, relatérios da Supervisdo Operacional - SOP, relatérios de encontros e

seminarios, documentos do Forum Nacional de Secretarios do Trabalho — FONSET, da Ouvidoria do MTE, das
auditorias da SFC/CGU, das decisdes do TCU, de documentos dos parceiros regionais/nacionais, de artigos de
pesquisadores, e outros; segundo documento do Ministério do Trabalho e Emprego- MTE, Introdugdo ao Plano
Nacional de Qualificagdo — PNQ consultado no site www.mte.gov.br em agosto de 2005.

82 Segundo documento do MTE, os problemas incluiam: a) pouca integracao entre a Politica Publica de
Qualificagdo Profissional e as demais Politicas Publicas de Trabalho e Renda (seguro-desemprego, crédito
popular, intermediagdo de mao-de-obra, produgdo de informagdes sobre o mercado de trabalho, etc.); b)
desarticulacdo desta em relagdo as Politicas Publicas de Educacdo; c) fragilidades das Comissdes Estaduais e
Municipais de Trabalho - CETs e CMTs, como espagos capazes de garantir uma participacao efetiva da
sociedade civil na elaboragdo, fiscalizagdo e conducdo das Politicas Plblicas de Qualificacdo; d) baixo grau de
institucionalidade da rede nacional de qualificacdo profissional, que reserva ao Estado, por meio do MTE, o
papel de apenas definir orientagdes gerais e de financiamento do Plano Nacional de Qualificacdo, executado
integralmente por meio de convénios com terceiros; e) énfase do PLANFOR nos cursos de curta duragdo,
voltados ao tratamento fundamentalmente das “habilidades especificas”, comprometendo, com isso, uma agdo
educativa de carater mais integral; f) fragilidades e deficiéncias no sistema de planejamento, monitoramento e
avaliagao do PLANFOR e g) baixa qualidade dos cursos, em geral, e uma baixa efetividade social das agdes do
PLANFOR. Ministério do Trabalho e Emprego, Introdugdo ao Plano Nacional de Qualificagdo — PNQ; consultado
no site www.mte.gov.br em agosto de 2005.
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referéncia das populacdes prioritarias de sua area de atuagao, acompanhamento,
avaliagdo e co-financiamento das acgdes. Cabe aos Governos Estaduais
(Secretarias do Trabalho) e Municipais (secretarias municipais e/ou Arranjos
Juridicos envolvendo varios municipios, do tipo consdrcios municipais) o papel de
gestores locais e co-financiadores dos respectivos Planos Territoriais de
Qualificagao, sob a aprovacao e controle das Comissdes, Conselhos Estaduais e
Municipais de Trabalho Emprego. Para finalizar, o PNQ prevé, ao lado de
Entidades Conveniadas, a realizacdo de convénios nacionais, regionais e locais,
com entidades da sociedade civil (centrais sindicais, confederagdes patronais,
instituicoes educacionais, Sistema “S” e ONGs), para desenvolver projetos

especiais de qualificagao.

O PNQ ¢é implementado por meio de Planos Territoriais de Qualificacao
(PlanTeQs), de Planos Setoriais de Qualificacao (PlanSeQs) e de Projetos
Especiais de Qualificacdo (ProEsQs), viabilizados mediante convénios ou outros
instrumentos legais pertinentes, firmados entre os respectivos executores e o
MTE, por intermédio do DEQ/SPPE. Essa nova politica de qualificacdo tem como
premissa compreender a qualificagdo como uma construgdao social, como um
direito e como uma politica publica, promovendo a articulacdo da qualificacao
profissional as demais politicas publicas de trabalho e renda, de educacao e de
desenvolvimento. Pois, segundo Neves e Ribeiro (2003, p. 225), “a qualificacao
profissional nao vem garantindo a universalizacdao da educagao elementar;
capacita, mas nao garante a insercao no mercado de trabalho, nao gera emprego
e postos de trabalho, sendo necessario a interlocucdo com outros programas e

politicas no pais”.

Nao se dispde ainda de avaliacbes acerca das agdes governamentais a partir da
implantagao do novo Plano Nacional de Qualificagao, entretanto alguns desafios e
guestdoes permanecem, como a necessidade de qualificagdao profissional
destinada a populacdao pobre, ligada ao mercado informal, reconhecendo a
importancia da alfabetizacdo e do aumento do nivel de escolaridade. Para
concluir essa discussao, vale a pena situar, ainda segundo Neves e Ribeiro
(2003), duas posturas presentes no debate sobre emprego, desemprego e

qualificagao profissional. Uma que compreenderia a qualificacdo como marca da
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individualizacao das relagbes de trabalho, atribuindo aos trabalhadores a
responsabilidade por ndo possuirem os requisitos indispensaveis para ingressar
no mercado de trabalho, o que justificaria o desemprego e os baixos salarios.
Essa postura contribui para imputar ao trabalhador a responsabilidade pela
empregabilidade, negando o processo social de legitimagao do desemprego e da
precarizacdo social que vem ocorrendo no mercado de trabalho. A outra postura
vé a qualificacdo como um dos aspectos que compdem a analise do desemprego,
nao podendo ser vista ou utilizada como panacéia para os problemas do mercado
de trabalho. Dai, a importancia segundo Leite (1997), de se entender a
qualificacao profissional dentro de uma politica de geracao de emprego e renda
que enfrente os impasses do mercado de trabalho, equacionando-a com a

politica industrial e de desenvolvimento econ6mico.

Desde os anos 1990, segundo o DIEESE (2001), o governo vem assumindo como
postura oficial a desvinculacdo das questdes relativas a geracao de emprego da
politica macroecondmica, caracterizando este tipo de politica social como reativa,
voltada para distor¢cdes do mercado de trabalho. Ou seja, o desemprego ndo é
enfrentado com medidas amplas de macroeconomia, ficando restrito a acgles
reativas. As politicas governamentais de emprego nao apresentam diagndstico
preciso sobre o funcionamento do mercado de trabalho; o alcance das politicas
ativas e passivas e o desemprego sao vistos como problemas secundarios do

crescimento econdmico; e a qualidade dos empregos gerados ndo € questionada.

Em se tratando das medidas de intermediacdo de mdo-de-obra, essas objetivam
garantir o contato entre os desempregados e as empresas que necessitam
contratar novos trabalhadores, cruzando o perfil dos candidatos com os
requisitos exigidos para o preenchimento das vagas. No Brasil, a implantacdo de
um servico publico de colocacao e recolocacdao de mao-de-obra, no setor formal
do mercado de trabalho, teve inicio em 1975 com a criagao do Sistema Nacional
de Emprego (SINE), que tinha como principal finalidade, na época de sua
criagao, promover a intermediagao de mao-de-obra, implantando servicos e
agéncias de colocacdo em todo o Pais (postos de atendimento). Além disso,
previa o desenvolvimento de uma série de acdes relacionadas a essa finalidade

principal: organizar um sistema de informagdes sobre o mercado de trabalho,
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identificar o trabalhador por meio da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, e
fornecer subsidios ao sistema educacional e de formagao de mao-de-obra para a

elaboragao de suas programacgoes.

A partir de 1990, com a regulamentacao do Programa de Seguro-Desemprego,
passou-se a entender por Sistema Nacional de Emprego - SINE a rede de
atendimento em que as agdes desse Programa sao executadas, geralmente de
forma integrada, excetuando-se a acdo de pagamento do beneficio do seguro-
desemprego, operacionalizada pela Caixa Economica Federal - CEF. Os recursos
para custeio e investimento do SINE passaram a ser provenientes do FAT, além
de recursos provenientes de contrapartida das Unidades da Federacgao,
especialmente os relativos ao pagamento de funcionarios. As normas e diretrizes
de atuacdo do SINE passaram a ser definidas pelo Ministério do Trabalho e
Emprego, atualmente através da Secretaria de Politicas Publicas de Emprego e
pelo Conselho Deliberativo do FAT - CODEFAT, sendo operacionalizadas pelas
secretarias estaduais de trabalho através dos inUmeros postos de atendimento

espalhados pelo pais.

O SINE representa a estrutura publica de intermediacdo de mdao-de-obra, mas
esse servico também é prestado por instituicdes privadas e publicas ndo-estatais.
A estrutura privada de intermediacdao de mao-de-obra é composta por empresas
de recrutamento e colocacdo de pessoal, algumas voltadas a demandas
especificas do mercado, como empresas especializadas em cargos executivos,
outras em mado-de-obra temporaria. Atualmente formam uma rede de empresas
privadas de consultoria em recursos humanos, agéncias de emprego,
classificados de jornais e sites na Internet. A estrutura publica ndo-estatal é
representada pelos postos de atendimento ao trabalhador localizados junto as
Centrais Sindicais; trata-se de uma iniciativa de carater publico, ndo estatal, que,
custeada com recursos do FAT, divide com as agéncias publicas a tarefa de

promover a intermediagao da mao-de-obra (DIEESE, 2001).

Além de intermediar a mao-de-obra, as agdes do Sistema Nacional de Emprego -

SINE passam por gerar informagdoes sobre o mercado de trabalho, promover
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cursos de qualificagao profissional e fomentar projetos de emprego e renda,

prestando apoio operacional ao PROGER.

Segundo o DIEESE (2001), apesar do desenho do sistema estar bem
estruturado, sua implementagao e funcionamento deixam a desejar, pela pouca
articulacdo entre os diferentes programas, desconhecimento de sua existéncia ou
descontentamento com os servicos oferecidos. Além disso, oferece empregos
voltados para a base do mercado de trabalho menos qualificado e com saldrios

mais baixos, restringindo o atendimento aos demais trabalhadores.

Como mais uma medida ativa direcionada a oferta de crédito as pequenas e
microempresas, o Programa de Geragao de Emprego e Renda (PROGER) foi
instituido pelo Ministério do Trabalho e Emprego em 1994, em parceria com o
CODEFAT, com a finalidade de promover agdes que gerassem emprego e renda,
através da concessdo de linha especial de crédito a setores com pouco ou
nenhum acesso ao sistema financeiro convencional. Inicialmente destinava-se
apenas a populacao urbana, mas, a partir de 1995, foi estendido também a area
rural, atendendo micro e pequenos produtores rurais, fortalecendo a agricultura

familiar.

O Programa destina-se principalmente aos pequenos e micro empreendedores
urbanos e rurais, cooperativas e formas associativas de producdo ou trabalho,
além de iniciativas de producdo proprias da economia informal. As linhas de
crédito oferecidas pelo PROGER estdo associadas a investimentos em
capacitacdo, assisténcia técnica e acompanhamento aos empreendimentos
financiados. Os recursos deste programa também sao provenientes do FAT, e sua

liberacdo igualmente é vinculada a aprovacao do CODEFAT.

Institucionalmente o PROGER exige a constituicao de Comissdes Estaduais e
Municipais de Emprego, no intuito de garantir a participacao da sociedade civil
organizada na definicao de prioridades e no acompanhamento da execugao do
programa, em niveis estadual e municipal. Com isso, segundo o DIEESE (2001),

espera-se garantir a transparéncia na aplicacdo dos recursos e envolver os
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diversos atores no processo de ampliacdo dos niveis de ocupagao e do aumento

de renda da populagao.

O crédito é concedido através da rede de agentes financeiros do programa,
formada pelo Banco do Brasil (BB), Banco do Nordeste do Brasil (BNB) e Caixa
Econbémica Federal (CEF), sendo que suas linhas de financiamento incluem o
Proger Urbano, o Proger Rural e o Programa Nacional de Fortalecimento da

Agricultura Familiar (Pronaf).

Contudo, em avaliacao do DIEESE (2001), o maior entrave ao PROGER encontra-
se no sistema financeiro, pois, ao fecharem operacdes de crédito, os bancos
assumem todos os riscos pelo seu retorno, e, na busca de minimizar a
inadimpléncia, as exigéncias de garantia sdo cada vez maiores, distanciando o
programa dos grupos mais pobres e, com certeza, mais necessitados da
populagao. Ou seja, ndo atinge um dos seus objetivos principais, que é prover
crédito aos desempregados do pais, possibilitando-lhes tornarem-se micro e

pequenos empresarios através do auto-emprego.

Esses sdao em linhas gerais os programas que compreendem o Sistema Publico de
Emprego (SPE) no Brasil; entretanto, de acordo com o DIEESE (2001), o
tratamento e o modelo das politicas governamentais direcionadas para ao
mercado de trabalho brasileiro tém padecido, nos Uultimos anos, de um
diagndstico mais preciso do funcionamento do mercado e do efetivo alcance
dessas politicas. A formulagao das politicas de emprego no pais devem levar em
conta aspectos fundamentais que caracterizam esse mercado de trabalho, tais
como: sua grande heterogeneidade, o elevado e persistente desemprego, o
aumento da precariedade das relacdes de trabalho assalariadas, a alta
desigualdade de rendimentos e saldrios e os baixos niveis de educacao da forca
de trabalho.

Apesar de todos os esforcos do governo em torno dos varios programas de
natureza ativa, ainda conforme o DIEESE (2001), nos ultimos anos, as politicas
passivas ou reativas tém constituido o eixo prioritario das intervengdes publicas

brasileiras sobre o mercado de trabalho. H& inclusive um debate entre os que
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defendem que o Estado deve atuar apenas na esfera das politicas passivas,
deixando para o setor privado e outras iniciativas individuais a preocupagao em
ampliar a oferta e a demanda de trabalho; outros que defendem a necessidade
de combinagao entre medidas passivas e ativas e, ainda os que entendem que os
mecanismos passivos protelam o desemprego e nao solucionam a pobreza.

Considerando o quadro de complexidade e desigualdade do pais, em que o
mercado de trabalho se caracteriza pelo elevado grau de informalidade, pelas
relacdes precarias de trabalho, pelo desemprego de longa duragcdao, com
deficiéncias cronicas nos sistema formal de ensino, com baixos niveis salariais e
limitadas politicas sociais, a opcdo defendida pelo DIEESE, e da qual
compartilhamos, é o fortalecimento e a combinacdao dos diversos programas
publicos - passivos e ativos — na promocao e protecao do emprego, envidando

esforcos no combate ao desemprego e a pobreza.

Neste sentido, um aspecto considerado emblematico do tratamento
governamental a questdao do emprego no Brasil é, segundo o DIEESE, a
desvinculagao entre a pobreza e a situagdao do mercado de trabalho, produzindo
politicas de combate a pobreza especificas e desconectadas de agdes voltadas ao
mercado de trabalho, revelando a fragilidade da articulacdo entre as politicas
publicas de emprego e as politicas sociais. Além dessa desarticulacdao, observa-se
que os programas do SPE ndo estdao voltados a populagdo usuaria das politicas
sociais, como por exemplo, da politica de assisténcia social; populacao essa
caracterizada pela informalidade, baixa escolaridade e pouca qualificacdo, ficando

a margem dessa estrutura voltada ao emprego.

Essas caracteristicas estdo presentes nas trajetorias de Maria, Noemi e Aurelino
e tém contribuido para inseri-los em programas orientados pela economia
solidéria, capazes de incluir essa populacdo excluida do sistema publico de
emprego no Brasil, por voltar-se fundamentalmente aos trabalhadores do

mercado formal.

Conforme Araujo e Silva (2005) as politicas de emprego no pais nao previam

possibilidades de geracao de trabalho e renda fora do paradigma da relagao
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assalariada classica, privilegiando a questdao da qualificacdo profissional e da
disseminagcao massiva de cursos de capacitagao técnica visando um aumento das
condicdes de empregabilidade da mao-de-obra. A economia solidaria por estar
associada ao desassalariamento da economia, reflete a transformacao da nogao

de politicas de emprego para a idéia de politicas de geragao de trabalho e renda.

Assim, além de uma necessaria articulacdo entre politicas de emprego, politicas
de geracao de trabalho e renda e politicas sociais, espera-se que o governo
extrapole as medidas passivas, desvincule e deixe de restringir as politicas de
emprego ao mercado de trabalho; vinculando essas politicas as demais politicas
macroeconémicas, a fim de garantir uma aproximacdao concreta entre

desenvolvimento econémico e social no pais.

No préximo e Ultimo capitulo, realizar-se-4 uma analise do processo de
implementacao do PGTR, a partir de consideragdes sobre sua implementacao,
bem como dos significados das experiéncias vividas pelos/as trabalhadores/as
em virtude da participacdo nos empreendimentos econémicos solidarios em

Chapecd.
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CAPITULO VI

O PROGRAMA DE GERAGCAO DE TRABALHO E RENDA E AS
VIVENCIAS DOS/AS TRABALHADORES/AS

Analisar aspectos relacionados a implementacdo do Programa de Geragao de
Trabalho e Renda é o objetivo, neste capitulo, bem como desvelar os significados
das vivéncias do trabalho coletivo e solidario, da geracao de renda e da inclusao
social para os/as trabalhadores/as inseridos nos empreendimentos econémicos

solidarios.

1. CONSIDERAGOES SOBRE A IMPLEMENTACAO DO PGTR

O Programa de Geracao de Trabalho e Renda de Chapecd, como visto
anteriormente, resultou do interesse da administragao municipal em consolidar
uma estratégia de enfrentamento a pobreza e ao desemprego junto a populagao
em situacao de vulnerabilidade e exclusao social, bem como, da conjugacao de
esforgos de diferentes areas, como assisténcia social, educagao, desenvolvimento

econOdmico, desenvolvimento urbano e meio ambiente.

Iniciado em 2002, foi executado até dezembro de 2004, em virtude do término
da gestdao petista no municipio. Desenvolvido durante aproximadamente trés
anos, € possivel analisar os resultados e os impactos produzidos por suas acgoes,
com a ressalva de que se tratou de experiéncia inicial, ndo completamente
consolidada. Com a mudanga na administragdo municipal, o Partido da Frente
Liberal (PFL) assume a conducdo das politicas publicas no municipio, e o PGTR é

extinto em janeiro de 2005 apds o inicio da nova gestao.
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Os 15 empreendimentos existentes, em fases distintas de funcionamento,
permaneceram, em sua maioria, com muitas dificuldades, em virtude do término
dos trabalhos de assessoria e acompanhamento anteriormente realizados. A
Coopervida, no entanto, por executar servigos para a prefeitura, foi o Unico
empreendimento que a nova administracao continuou assessorando, com

orientacOes de adequacao as novas relagdes politicas vigentes.

Assim, inicio por consideragdes acerca das virtuosidades e potencialidades do
Programa, concebido sob a ética do desenvolvimento e da economia solidaria,
enquanto estratégia na busca de alternativas de trabalho, geracdo de renda e
possibilidades de inclusdao social. A criagdo do Programa refletiu a intencao de
constituir politicas que ultrapassem a dimensao eminentemente compensatoria
dos programas assistenciais, voltando-se para acdes mais amplas direcionadas a

construgao da emancipacao dos sujeitos inseridos no mesmo.

O poder publico municipal, apesar de seus limites orcamentarios, demonstrou
investir recursos na implementagao do PGTR, embora se revelando insuficientes,
diante das especificidades presentes em politicas dessa natureza. O aporte de
recursos, em quantidade e com agilidade, sempre foi um dos maiores desafios
para essas iniciativas, sendo possivel afirmar que residiu neste aspecto uma das

fragilidades da politica de geracao de trabalho e renda de Chapecd.

O numero de familias envolvidas nessa politica foi pequeno, representando
14,3%, do universo das familias cadastradas nas Regionais de Assisténcia Social
nas trés areas de abrangéncia do Programa - S3do Pedro, Efapi e Marechal
Bormann. Porém, o numero de 680 pessoas inseridas nos empreendimentos
econdmicos solidarios ndo pode ser desconsiderado, pela possibilidade criada de
retorno ao trabalho, de acesso a renda e de oportunidade de vivéncias
diferenciadas, orientadas por valores que privilegiam a solidariedade, a

coletividade, o companheirismo.

Outro aspecto a ser ressaltado diz respeito a gestao do PGTR, que, orientada

pela pratica de trabalho intersetorial, envolveu diferentes areas a fim de
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possibilitar a articulacdo e a gestdo das politicas publicas relacionadas ao
Programa. Apesar de reconhecer as dificuldades e desafios presentes em praticas
intersetoriais, essa experiéncia exigiu dos técnicos envolvidos posturas mais
abertas e democraticas, de escuta e reconhecimento do outro, possibilitando a

realizagdao de um trabalho multiprofissional, direcionado a consolidar o Programa.

A busca e a consolidacdo de parcerias, tanto publicas quanto privadas,
possibilitou além do aporte de recursos — importante na realizacdo das acoOes
junto aos empreendimentos - a viabilizacdo das capacitacdes e qualificacOes
profissionais, através de parcerias com universidade, escolas técnicas, prestagao
de servicos a comunidade e governo federal por meio da aprovacdo do Plano
Territorial de Qualificagao - PLANTEQ, que representou um incremento
significativo nessa area. Conforme a pesquisa realizada, € possivel afirmar que
0Ss eixo0s organizacdo social e qualificacao do Programa, foram os que mais

plenamente se efetivaram.

A experiéncia do PGTR demonstrou ser, por meio dos empreendimentos
econdmicos solidarios, promissora como uma alternativa de geragao de trabalho
e renda para sujeitos excluidos do mercado de trabalho e sem perspectivas de
re-insercao laboral, contribuindo com a melhoria da condicdo de vida e com a
manutencao do grupo familiar, ainda que voltada exclusivamente para a garantia
da sobrevivéncia, considerando o valor da renda auferida, ou seja: apesar dos
limites, essa acao representou um esforco no enfrentamento do desemprego no
municipio, principalmente por privilegiar a populacdo de baixa renda,
empobrecida e ndao beneficiada pelos programas do Sistema Publico de Emprego
do pais, que privilegia, sobretudo, os trabalhadores do mercado formal de

trabalho.

O incentivo ao retorno dos estudos através dos programas educativos - EJA e
MOVA - junto com os processos de capacitacdo em economia solidaria,
cooperativismo, autogestao, etc, bem como os cursos de qualificagao

profissional, possibilitou aos/as trabalhadores/as inseridos/as nos
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empreendimentos acessar conhecimentos e conteddos que contribuiram em sua

formacao, tanto pessoal quanto profissional.

Outra questdo a ser destacada diz respeito a preponderancia feminina nos
empreendimentos, a qual nos permite afirmar que a possibilidade de insercao
laboral, através dos empreendimentos associativos, tornou-se uma alternativa
para inUmeras mulheres que, na condicdao de pobreza, desemprego e chefes de
familia, buscam alternativas de geracdao de renda. Esta realidade faz parte do
fendmeno contemporaneo da feminizacdo da pobreza, uma vez que as mulheres,
cada vez mais, tém acumulado sozinhas funcdes de provedora e de responsavel
pela esfera da reproducdo, aliado a discriminacdo sofrida no mercado de
trabalho, demandando a formulacdo de politicas alternativas de combate a
pobreza que contemplem a dimensdo de género e priorizem as mulheres nos
programas e projetos sociais, embora, conforme Lavinas (1996), haja
controvérsias quanto a pertinéncia, ou ndo, de politicas sexuadas de combate a

pobreza.

Entre as potencialidades do Programa, ressalto os efeitos produzidos nas
vivéncias dos sujeitos inseridos nos empreendimentos, reforcando a crenga de
que as anadlises de aclOes dessa natureza precisam cotejar duas dimensdes: as
relacionadas ao ambito macroestrutural no qual se inserem essas iniciativas, e as
relacionadas ao nivel dos significados, dos vividos pelas pessoas envolvidas
nessas experiéncias. As analises acerca dessas vivéncias serao abordadas no

proximo item desse capitulo.

Retornando as consideragdes sobre o processo de implementacdo do PGTR,
destacamos uma série de dificuldades presentes ao longo desse periodo inicial.
Tais dificuldades se relacionaram tanto com as etapas de organizacao e
viabilizacdo dos empreendimentos, quanto com as particularidades do publico

alvo inserido nessa politica.

Uma dessas dificuldades relacionou-se a vulnerabilidade presente nas pessoas

que participavam dos empreendimentos. Além da pouca escolaridade e, em
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alguns casos, analfabetismo, a maioria tem pouca qualificacdo profissional,
vivenciando situacao de informalidade, privacdo e pobreza ha algum tempo. O
acumulo destes déficits representou um desafio, pois, apesar dos esforcos de
capacitagao previstos no Programa, nem sempre os resultados foram
satisfatérios. Foi o caso da Associacao das Trabalhadoras Domésticas de Chapecd
- ASTRAD, composta basicamente por mulheres residentes no bairro Sao Pedro e
usuarias do Renda Minima. A definicdo pelo trabalho doméstico partiu das
habilidades que elas manifestaram possuir e que a associacdo, através de
qualificacdo, poderia potencializar; entretanto verificou-se que essa estratégia

ndo logrou éxito.

A associacdo das trabalhadoras domésticas de Chapecd - ASTRAD,
esse grupo a gente ndo conseguiu avancar. Conseguimos estruturar o
processo de legalizacdo, é uma associacdo constituida legalmente
com CNPJ e tudo; mas, qual é a dificuldade deste grupo? E a
dificuldade que nés temos em mudar a realidade das pessoas.
Concretamente. E a questao que eu falava dos programas, de renda
minima, de PETI, de bolsa familia e tal, tem situacées que as familias
ja estdo num grau elevado de vulnerabilidade que vocé, no curto
prazo, vocé ndo muda esta realidade. Entdo, isso foi muito forte e
muito presente com a ASTRAD. Embora as pessoas tenham
participado de varios processos de capacitacdo, estdo inclusive
estudando, mas o perfil delas pro mercado esta muito aquém. Entao
nds tivemos situacées onde, a sociedade no geral exige um perfil,
isto até nés mesmos, né? Nés queremos uma pessoa dentro da nossa
casa que tenha nocoes de higiene, que saiba cuidar de uma casa, que
saiba as minimas nocbes de culinaria, de como lidar com um
equipamento, o cuidar da casa, do lar. Quer dizer, a visdo de lar
nossa, é muito diferente, se a gente vai ver a realidade com a visdo
qgue elas tém. E essa realidade vocé ndo consegue modificar de uma
hora pra outra, num curto prazo vocé ndo modifica isto. Entdo a
dificuldade que ndés estamos tendo é justamente esta. Apostamos
nesta estratégia e no final, nds verificamos que o mercado exige
outra coisa, diferente do que a associacdo esta podendo oferecer, e ai
aquele empreendimento acaba ndo sendo uma alternativa pra elas.
Individualmente, algumas até se sobressaem; algumas estédo
trabalhando, mas ndo enquanto associacdo e a maioria das
associadas ndo conseguem acessar o mercado nem individualmente.
E como o programa previa beneficiar este publico, nds tivemos um
choque, isso é muito presente na ASTRAD. (J.M.S., Diretor do
Departamento de Geragao de Trabalho e Renda).

Outra dificuldade relacionou-se com a falta de documentos pessoais (como CPF e
Identidade) de muitos deles, além de problemas e impedimentos legais de

alguns junto ao SPC (Servico de Protecdo ao Crédito) e a SERASA, por dividas
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contraidas. Essas questdes representaram obstaculos no momento de
regularizacdao e encaminhamento legal dos empreendimentos, e a resolugao das
mesmas - como encaminhamento para confeccdo de documentos, liberagao e
regularizacao do CPF - levava tempo, ocasionando atrasos e, por vezes,
desmotivacdao entre os proprios participantes. Adicionado a isso, surgiram as
dificuldades préprias do encaminhamento legal dos empreendimentos que
também consumia tempo e, muitas vezes, contribuiu para o desanimo dos
envolvidos. Os depoimentos que seguem destacam essas dificuldades, apesar de
reconhecerem que a passagem pelos empreendimentos qualificou as pessoas

envolvidas de variadas formas:

N6s temos grupos que estamos trabalhando ha dois anos e somente
ha dois ou trés meses conseguimos constitui-los formalmente,
enguanto empreendimento. Por qué? Primeiro, questdo documental
de cada individuo do grupo, entdo ai vocé perde um tempo muito
grande pra regularizar CPF, fazer identidade, tudo o mais. Depois
disso, vocé vai para o segundo ponto, que comeca haver muita
volatilidade (sic) dos membros do grupo, entra e sai, entra e sai,
entra e sai. E ai vocé acaba voltando pra estaca zero de novo, ver
documentacédo... Quando o grupo se une, realmente define, é esse o
grupo, ai vai pra questdo de registro propriamente dito. E ai vém as
barreiras tradicionais da receita federal, da junta comercial, as
exigéncias normais e isso ai também acaba emperrando um pouco o
processo. E tudo isso leva aos atrasos, comeca haver desisténcias no
meio do periodo e as vezes até inviabiliza o projeto. Citando um
exemplo em especial, as panificadoras. Projetava-se, isso quando eu
entrei na prefeitura em 2002, eu fiz os projetos de viabilidade
econémica, coloquei duvidas em relacdo a viabilidade, que seria
viavel desde que tivesse um volume de producdo, mas era um
volume que exigiria muito da equipe para que se realizasse. Projetou-
se quatro panificadoras no municipio. Isso envolvia cerca de cem
pessoas, uma média de vinte e cinco pessoas por empreendimento,
ou seja, seriam quatro cooperativas. Hoje nds ndo conseguimos
formar uma cooperativa dos quatro grupos. Tem grupos que, para
dar um exemplo o do Bairro Efapi, tinham trinta e cinco pessoas,
hoje, restam duas. (C. M., economista, coordenador do Programa
Empresa Mae de Cooperativas Populares).

Eu posso dizer, depois de um ano, embora a gente saiba que tenha
gue trabalhar com uma margem de rotatividade das familias, isto era
uma questao que a gente previa, nés temos um percentual eu diria ai
de uns 30% do programa que tem esta rotatividade. Porque todas as
pessoas incluidas nos programas e nos projetos de geracdo de renda
ndo necessariamente elas ficam todo o tempo. Ha situagcbes onde as
familias, muitas vezes, buscam oportunidades de trabalho ou mesmo
de renda no mercado formal; e elas vao.... mas, o importante o que
é? E que o programa criou estas condic¢des, entdo mesmo que ela ndo
figue no empreendimento, que é uma associacdo, uma cooperativa
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no mercado solidario, elas criaram as condicées pra acessar o
mercado formal; entdo nés temos vdrias situacbes de pessoas que
deixaram os grupos, ndo porque elas ndo achavam aquilo
interessante, porque acharam coisa melhor, mas essa coisa melhor
foi proporcionada pelo programa,; entdo, ao mesmo tempo em que as
pessoas saem, elas deixam a vaga e essas vagas sdao preenchidas,
ndo fica vaga aberta. O caso da Coopervida, por exemplo, é quase
fixo, ndo ha tanta rotatividade, uma ou duas pessoas que sairam e
depois foram acrescentadas novas pessoas. Mas no geral tem essa
variavel rotatividade que é real nos grupos. (J.M.S., Diretor do
Departamento de Geracgao de Trabalho e Renda).

Essa rotatividade também impés dificuldades em relacdo ao processo de
capacitagdo, pois a cada novo integrante comegava-se o0 processo todo
novamente, iniciando pela capacitacdo em economia solidaria, autogestdo e

encaminhamento para os cursos de qualificagao profissional.

O processo que se iniciava com a sensibilizacdo e organizacao dos grupos,
passando pela capacitacao e qualificacdao profissional, seguido do
encaminhamento burocratico para a criagcdo formal e legalizacdo dos
empreendimentos, muitas vezes levava bastante tempo, o que resultou em
desisténcias e rotatividade entre os participantes. Entretanto, outra dificuldade
dizia respeito a necessidade concreta de aporte de recursos e aquisicao de
equipamentos para o funcionamento dos empreendimentos, nem sempre
supridos pelo poder publico municipal. Aliado a isso, mesmo quando o
empreendimento conseguia recursos e equipamentos e iniciava a producao, os
resultados de lucratividade n3ao eram imediatos. Todavia, a necessidade
concreta dessas pessoas, sim. Evidenciou-se, pois, uma questao que dizia
respeito as diferentes temporalidades, ou seja, que envolvem o tempo concreto
da vida das familias e suas necessidades e o tempo necessario para a criacao,

consolidagao e produgao de resultados dos empreendimentos.

O processo era moroso, e trabalhar com um publico como esse, uma
populacdo de baixa renda, excluida socialmente, que tem demanda
imediata..., é um desafio. Pois, quando vocé vai trabalhar com um
empreendimento produtivo, uma pequena industria, um panificado,
coisa parecida, que o resultado ndo é imediato, o resultado as vezes
leva um ano, dois anos; isso é uma questdo de avaliacdo de
mercado, nenhuma empresa tem resultado no primeiro, no segundo
més...ela leva no minimo um ano para comegar a dar retorno para o
investidor, e a gente ndo pode ver de uma maneira diferente as
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cooperativas...A questdo de escassez de recursos pra investimento
produtivo, entdo, ha muita demora até se conseguir resultados.
Primeiramente se pensava, em talvez a prefeitura ou uma instituicdo
de crédito, tipo Banco do Povo, subsidiar os equipamentos, mas a
realidade foi bem diferente. Ndo é por ai. Entdo, buscou-se outras
alternativas...esta se conseguindo...mas nesse periodo a populacdo
comeca a se dispersar, eles se desmotivam, buscam outras fontes,
voltam pra informaldade, pro trabalho precario, semi escravo até, e
vocé perde essas pessoas. (C. M., economista, coordenador do
Programa Empresa M&e de Cooperativas Populares).

O perfil dessas familias, marcadas por diversas vulnerabilidades, mostrou-se um
desafio a mais para o PGTR, evidenciando e reforgando a necessidade da
intervencao de outras politicas — de educacao, saude, trabalho, microcrédito,
qualificacao profissional - a fim de construir possibilidades de autonomizacao e
melhoria nas condicdes de vida das mesmas, pois vivem segundo Silva, Yazbek e
Giovani (2004), numa conjuntura desfavoravel, inclusive, para os trabalhadores
altamente qualificados. Esta realidade é reconhecida e destacada pelo

coordenador do Programa:

A gente tem situagbes em que as pessoas, elas estdo num grau de
vulnerabilidade tdo grande que elas ndo conseguem aproveitar
aquilo, aquela oportunidade gerada, aquilo ndo é suficiente pra
mudar a vida delas. Entdo nds avaliamos que precisaria ter um
conjunto de outras politicas de apoio. Resgatar as pessoas desta
condicdo implica muitas demandas, implica, efetivamente, vocé ter
uma politica publica, ndo sé de geracdo de renda, mas politica
publica de educacdo, politica publica de saude, politica publica de
qualificacdo profissional, politica publica de micro crédito, politica
publica de incentivo a comercializacdo; enfim, é um conjunto de
estratégias, articuladas que precisam estar sendo consideradas, se
ndo, vocé ndo consegue com agbes pontuais, isoladas, ter sucesso
nessa estratégia. (J.M.S., Diretor do Departamento de Geracgdo de
Trabalho e Renda).

A questao central, ressaltada no relato do Diretor do Departamento de Geragao
de Trabalho e Renda, referiu-se a necessidade de outras politicas sociais de
suporte a politica de geracao de renda pautada pela economia solidaria,
englobando aspectos amplos como educacdao e saude, relacionadas as
necessidades dos sujeitos e, também politicas voltadas ao microcrédito,
comercializagdo, qualificagcao profissional, ou seja, demandas surgidas a partir da
realidade cotidiana dos empreendimentos, criando possibilidades concretas para

que essas acgoes ultrapassem a dimensdo meramente compensatdria. Novamente
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se evidencia, tal como apontado por Silva, Yazbek e Giovanni (2004), na analise
dos programas de transferéncia de renda, a importdncia da articulacdo de
politicas de carater compensatério com outras de carater estruturante, com
acoes no campo da saude, da educacao e qualificacdo profissional, do trabalho e
emprego; enfim, medidas que possam fazer frente ao desemprego, a

informalidade, a precariedade e a pobreza.

Também podem ser destacados como elementos que impuseram limites e
dificuldades a implementacdo dos empreendimentos, questdes como: escassez
de recursos por parte do poder publico, burocracia interna, demora para
aquisicao dos equipamentos e morosidade do processo, contribuindo
sobremaneira para a fragilizagao das iniciativas. Pois, embora tenham ocorrido
avancos em relacao a qualificagdo, poucos avancos haviam obtido no que se
refere a estruturacdo dos empreendimentos, gerando sentimentos de expectativa
e frustracdo entre os integrantes dos empreendimentos, como pode ser

observado no depoimento a seguir:

Por exemplo, no primeiro grupo de panificados, no caso do Goio-En e
do Efapi, foram os grupos onde mais se teve capacitacdo profissional,
nds proporcionamos, acredito, ai... Eu devo ter isto estimado aqui...
mais de 1000 horas de capacitacdo profissional pra esses dois
grupos; e o pessoal tava afiado. S6 que, o que acontece é que, as
politicas muitas vezes ndo andam no mesmo passo, ha um
descompasso; entdo, vocé as vezes avanca na capacitagdo
profissional, avancou aqui, imediatamente vocé tem que estar la com
a possibilidade de ter o equipamento, de ter os investimentos
necessarios pra estruturar o empreendimento. E quando vocé
depende de recurso publico, essas coisas ndo andam no mesmo
passo; entdo as vezes a capacitacdo esta la na frente e a capacidade
de investimento, em espécie, em equipamentos, materiais
permanentes, consumo... estruturacdo mesmo, estd num outro
ritmo. N&o estd proximo, o grupo acaba desistindo; foi o que
aconteceu com esses dois, com esses quatro grupos. Os dois do Caic
e do Pinheirinho, por exemplo, nds tivemos que dizer pra eles: olha o
municipio, neste ano [2004], ndo tem condicbes pra fazer este
investimento; entdo nds vamos ter que distribuir vocés nos outros
grupos, ou vocés vao ter que buscar outras alternativas, ou mesmo
continuar dependentes ainda da cesta bdsica ou de algum beneficio
da politica de assisténcia social, mas esses investimentos a gente ndo
tem como fazer. (J.M.S., Diretor do Departamento de Geracao de
Trabalho e Renda).
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Outra dificuldade dizia respeito a prépria gestao interna dos empreendimentos,
pois diante da necessidade de gerir e organizar a produgao, nem sempre 0s
conteludos vistos nas capacitacdes davam conta de formar ou despertar nesse
publico alvo o espirito empreendedor e/ou administrador. Como exemplo,
podemos citar, conforme depoimento do coordenador da Empresa Mae de
Cooperativas Populares, um empreendimento de panificagao que foi acumulando
dividas devido a um processo de producdo sem controle. Inicialmente eles
haviam sido orientados para adquirir as matérias-primas de atacadistas a custos
menores, porém optaram em comprar no mercado local a precos de varejo,
aliado a isso produziam sem escala e o custo de produgao tornou-se muito alto.
Mesmo comercializando, o retorno ndo cobria o custo, e a divida foi se
acumulando. O que ndo vendiam utilizavam para consumo préprio, porém, sem
retorno concreto para o caixa do empreendimento. Além disso, o numero de
integrantes comegou a diminuir e o grupo foi se desmobilizando, permanecendo
a divida, apesar da existéncia dos equipamentos, instalagdes, etc, necessarias ao

andamento do empreendimento.

Outro exemplo envolve os problemas de gestdao de um empreendimento de
confeccao. No processo de comercializagao, por venderem a prazo sem exigir
algum tipo de comprovacao de renda, tiveram um prejuizo relativamente alto em
comparagao com a capacidade do empreendimento. Entretanto, nesse caso, o
prejuizo serviu de alerta, o grupo tomou consciéncia da necessidade de controles
internos e voltaram a producdo, porém com baixa escala, sem grande impacto
na geracao de renda para as integrantes. O que acabou por gerar
descontentamentos, discussdes internas, desgastes no grupo e, ainda, a saida de

algumas participantes.

Relacionado ao processo de produgao, no caso de um empreendimento de
artesanato, as dificuldades estavam justamente na qualidade do produto
oferecido para comercializagdao e o fato das integrantes ndo aceitarem a
constatacdo de que precisavam melhorar a qualidade do mesmo. Como o
processo era artesanal, variava muito conforme as artesds responsaveis e

envolvidas na produgao, resultando em melhores e piores produtos. Além disso,
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enfrentaram dificuldades e morosidade para o registro e formalizagdao do

empreendimento, ndo sendo possivel se constituir enquanto cooperativa.

A prépria opcao pela economia solidaria como principio orientador da politica de
geracao de trabalho e renda também impde desafios ao poder publico, pois
trata-se de perspectiva que pressupOe a apropriacdao de uma outra légica de
trabalho e desenvolvimento, mais solidaria, autogestionaria, necessitando para
seu pleno éxito a adocdo, por parte dos integrantes dos empreendimentos, de
novos valores associativos e solidarios na organizacdao do trabalho e da
producdo. Ou seja, a construcdo de uma cultura solidaria. Porém, essa cultura,
esses valores e mudancgas de postura ndo se constréem apenas com capacitagao,
uma vez que resultam de processos lentos, pessoais, inclusive de participagao
em organizagdes sociais que contribuam para a politizacdo e crescimento

individual dos integrantes.

Retomando os apontamentos de Gaiger (1999a) sobre os empreendimentos
econdmicos solidarios, enquanto modelo que reune caracteristicas consideradas
ideais em um empreendimento solidario, tais como: autogestdao, democracia,
participacdao, igualitarismo, cooperacdo, auto-sustentacdao, desenvolvimento
humano e responsabilidade social, verificamos o estagio inicial em que muitos,
talvez a maioria, dos empreendimentos em Chapecd se encontravam, apesar do

esforco empreendido na construgdao e consolidacdo dos mesmos.

Ainda nessa questdo, ndo sdo apenas os principios da economia solidaria que
demandam compreensdao, as vezes demorada, por parte dos integrantes.
Existem os dilemas concretos que envolvem os empreendimentos dessa natureza
como, por exemplo, o marco juridico da economia solidaria. Hd uma série de
dificuldades em relacao a legislacdo e a questdo tributaria que caracterizou esses

empreendimentos, exigindo um tratamento diferenciado.

Nessa direcdo, houve por parte da equipe do PGTR reconhecimento das

dificuldades e desafios a serem vencidos:
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Na legislacdo, por exemplo, nés temos uma grande discussdo sobre o
marco juridico das cooperativas, é preciso mudar muita coisa, existe
um entulho juridico que impede que as coisas venham a ser uma
alternativa de fato, que elas avancem. Entdo, é um entulho juridico
qgue precisa ser revisto. E ai ndo é sé a legislacdo especifica das
cooperativas, mas tem também a questéo tributaria, é preciso rever
toda esta questdo tributaria da questdo das cooperativas, nds nao
podemos permanecer com esta, a mesma lei que rege a Cooperalfa,
ndo pode ser a mesma lei que rege a Coopervida. (3.M.S., Diretor do
Departamento de Geragao de Trabalho e Renda).

Essa auséncia de tratamento juridico especifico permite inUmeras interpretagoes,
principalmente em relacao as cooperativas de trabalho, ocasionando por vezes
dificuldades e até impedimentos legais para a continuidade de seu
funcionamento. No caso da Cooperativa de Trabalho Vida e Esperanca -
Coopervida, a Prefeitura e o proprio empreendimento enfrentaram um impasse
legal provocado por notificacdo recebida da Promotoria Federal do Trabalho, que
indicava ao poder publico a necessidade de estabelecimento de termo de ajuste
de conduta que previa a ndo contratagdao pela prefeitura de cooperativa de
trabalho para execugdo dos servigos de gari (varrecao de ruas) no municipio®.
Na interpretacao da promotoria, cooperativas de trabalho dessa natureza
implicam, necessariamente, precarizacao do trabalho, as famosas “coopergatos”
ou “cooperfraudes”, que se beneficiam da legislacdo para criar falsas
cooperativas, apenas para se livrar dos encargos trabalhistas, sociais e
tributarios. O desafio posto para o poder publico residiu justamente em
convencer a promotoria que o caso da Coopervida era diferente, de que se
tratava inclusive de projeto inserido numa estratégia ampla de geracdo de
trabalho e renda com perspectiva social, de inclusdo das familias em
empreendimentos de trabalho para enfrentamento da pobreza. Esta questdo
impO0s a cooperativa a necessidade de, a curto prazo, viabilizar outras
alternativas de financiamento, ou seja, além da prestacao de servico ao poder
publico, buscar outras formas de financiamento, como a prestacao de servigos
junto a empresas, outras organizagoes, etc. O depoimento a seguir fornece

alguns elementos de como o poder publico lidou com essa situacgao:

Na interpretacdo desse promotor, uma empresa pode fazer isto
[prestar servico para o poder publico], se tiver o formato juridico de

8 Nessa direcdio, vale a informacdo presente no estudo de Barbosa (2005, p.227), a respeito de acdo da

“Advocacia Geral da Unido que firmou conciliagdo com o Ministério Publico do Trabalho em 05/06/2003,
proibindo a participacdo das cooperativas de trabalho em licitagSes publicas com repercussdes indiretas sobre
empresas privadas”. Parece ser esse um dos problemas enfrentados pela prefeitura em Chapeco.
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empresa, ou micro empresa; desde que seja empresa ela pode,
mesmo que explore o trabalhador com baixos salarios, condicoes
ruins de trabalho, isso ndo é considerado trabalho precario. Mas uma
cooperativa ndo pode prestar servico para a prefeitura, mesmo
fazendo tudo certinho, como nds estamos fazendo aqui, como é o
caso desta cooperativa, que esta legalizada, gerando renda para os
cooperados. Pessoas que dependiam de cestas basicas, de beneficios
da assisténcia social pra sobreviver. Mas o promotor ndo quer saber
disto, a idéia dele é que isso caracteriza precarizacdo do trabalho e o
municipio ndo pode contratar. Nos aqui decidimos enfrentar o debate,
ndo sabemos ainda no que vai dar, podemos estar sofrendo uma
intervencdo, mas vamos enfrentar o debate na sociedade,
politicamente, juridicamente. O Ministério do Trabalho e Emprego,
através da SENAES esta tentando ver se avanca num formato juridico
pra essas cooperativas e vamos ver como isso se comporta. Mas esse

é o0 né da Coopervida, que é uma cooperativa solidaria. (J.M.S.,
Diretor do Departamento de Geracdo de Trabalho e Renda).

A dificuldade enfrentada pela prefeitura de Chapecd serve como exemplo da
problematica ja alertada pelo Secretario Nacional de Economia Solidaria, ao
afirmar que: “apesar do empenho em distinguir cooperativas de trabalho e sua
imitacdo fraudulenta, a fiscalizacdo e o ministério publico acabam atingindo
cooperativas falsas e verdadeiras, na tentativa de obrigar os terceirizados a
voltar a empregar assalariados regulares” (Singer, 2004, p.4). Apesar da agao
adequada do Ministério Publico em intimar e impor o desligamento de contratos
de servigo irregulares, sob pena de processo junto as leis do trabalho, por vezes,
conforme Barbosa (2005, p.227), essa agao vitima tanto as fraudulentas quanto

as cooperativas mais auténticas de trabalhadores [grifos da autora].

Dinte dessa dificuldade, é necessario que o governo federal implemente medidas
estruturantes para dar sustentabilidade e longevidade as iniciativas econdmicas
legitimas; nesse caso, cabe como exemplo as agdes ja iniciadas pelo Grupo de
Trabalho Marco Juridico da Economia Solidaria, vinculado ao Ministério do
Trabalho e Emprego, via Secretaria Nacional de Economia Solidaria/SENAES, no

esforco de estabelecer amparo legal para o trabalho autogestionario.

Entre outras questdes que permearam a consolidacao da politica de geracao de
trabalho e renda em Chapecd, destacamos as relacionadas ao processo de
construgao de autonomia, por parte dos integrantes dos empreendimentos em

relacdo a prefeitura. J& que, apesar de o poder publico desempenhar um certo
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protagonismo no inicio do processo, na medida em que se responsabilizava pela
mobilizacao das pessoas, apresentacao da proposta, encaminhamento,
organizacao e legalizacao do empreendimento, viabilizagdo de estrutura, espaco
fisico, equipamentos e condicdes para o funcionamento do mesmo, a proposta
sempre foi a de criacdo de empreendimentos autogestionarios e autbnomos, nos
quais os/as trabalhadores/as desempenhariam o papel de gestores e
responsaveis pelo andamento do mesmo. O depoimento de Dona Maria

exemplifica essa situagao:

O Carlos ajudou muito a gente no comeco, nos se perdia nas rua,
varria as rua que ja estavam limpas...e o que era pra nos varré a
gente deixava... Ele sempre ajudou, fazia os mapa, os roteiro e
explicava pra gente, de madrugada, frio, e ele estava la, pra da
explicacdo, pra mostra, pra ensina... ele ndo se cansava de ensinar
nés. Agora, gragas a deus, nés ndo se perdemos mais...sabemo de
cor; pra onde mandar a gente, nés vamo. Nos comandamos direito.
Se precisar pegar o trecho de outra equipe também sabemos, porque
a gente faz rodizio, pra numa necessidade de uma falta de um colega
a gente sabe o que fazé. (Dona Maria, integrante da Coopervida).

Porém, nem sempre esse processo de autonomizacgao se realizou com sucesso. A
propria relacdo estabelecida com a Prefeitura demonstrou certa ambiguidade,
pois, para muitos dos participantes, o empreendimento parecia pertencer ao
o6rgao publico e eles passariam a ser “empregados” da mesma, com carteira

assinada numa situacdo de seguranca ha muito tempo almejada.

Os técnicos, por sua vez, esforcavam-se em esclarecer que os empreendimentos
pertenciam aos/as trabalhadores/as, mas a relacdo estabelecida entre ambos
resultava de visOes e expectativas distintas, nem sempre completamente
esclarecidas quando do inicio do processo. O depoimento de um dos técnicos

ilustra bem essa situagao:

O fato de ser uma politica publica também dificulta muito o trabalho,
porque as pessoas envolvidas, os que seriam 0s beneficiarios do
programa, eles acabam vendo assim: “Ah, é da prefeitura, a
prefeitura vai dar tudo”, ou no caso, pode-se dizer de todos os
grupos eles pensam: “Ah, eu vou trabalhar para a prefeitura, a
prefeitura vai me pagar todo o més, ela vai me contratar”. Entdo,
essa também é uma dificuldade enquanto politica publica. E de onde
surge essa visdo...? La na base, quando da mobilizacdo social, la no
inicio do processo. Entdo, como também era novidade tanto pro
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desenvolvimento econdmico, quanto pra educacdo, quanto pra
assisténcia social, a falha que teve la no inicio, talvez ndo seja falha,
mas as dificuldades do inicio estdo dando resultados agora. Estado
tendo efeitos agora (C.M., coordenador do Programa Empresa Mde de
Cooperativas Populares).

Essa questao também recolocou a “antiga”, mas sempre presente visdo de
dependéncia da populacao de baixa renda em relacdo ao Estado, nesse caso,
representado pela administracdo municipal, expressando a mesma ldgica
presente na idéia de superacdao de um Estado Providéncia passivo, em direcdo a
um Estado ativo, que, ao responder as nessidades da populagao, o faca através
de politicas e acdes que estimulem a ativacdo dos usuarios, na busca de evitar
comportamentos passivos e de dependéncia. Porém, essa ldgica de ativagao
pode escamotear exigéncias e posturas punitivas, passiveis de serem
encontradas em programas direcionados ao emprego e a geracao de trabalho e

renda, uma vez que:

As familias entram no processo a partir dos programas assistenciais,
0s programas de auxilio, de transferéncia de renda...e tudo o mais...
E, ai, o que acontece? Como eles sdo beneficiarios dos programas
assistenciais, de transferéncia e tudo o mais, eles véem, pode se
dizer em 80% dos casos, esse publico vé a participacdo nas reunioes,
nas capacitacbes, como uma obrigacdo e ndo uma oportunidade, e ai
vocé acaba tendo que forcar um pouco ele a participar, quase
ameacando. Bom, ou vocé participa ou vocé vai perder, e ele vai 13
na obrigacdo. No momento em que vocé corta o beneficio ele desiste
de tudo. NOs tivemos um exemplo claro com a Associacdo das
Domésticas, com a ASTRAD, de trinta e tantas associadas; a
associacdo continua existindo, mas tem trés ou gquatro que estdo
ainda engajadas, porque a associacdo em si ndo atingiu o objetivo,
gue era gerar espaco de trabalho pras associadas. No momento em
qgue a assistente social cortou o renda minima, elas desistiram;
algumas chegaram a dizer: "Ah, entdo agora a gente ndo é mais
obrigada a participar das reunibes, capacitacbes e tal (C.M.,
coordenador do Programa Empresa Mae de Cooperativas Populares).

Outra dificuldade presente na implementacdo do PGTR relacionou-se as
caracteristicas do trabalho intersetorial, que, ao envolver uma diversidade de
pessoas, também representava um aumento dos desafios em gerir uma proposta
mais ampla. Entre elas pode-se elencar as proprias deficiéncias na equipe,
expressas tanto pelo nimero de técnicos diretamente envolvidos na execucdo do
programa, quanto pela pouca experiéncia na area, produzindo além de

divergéncias de encaminhamentos, atritos causados pelas diferentes concepgoes
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presentes; alguns privilegiando questdes sociais e outros questdes mais técnicas,

relacionadas a viabilidade econ6mica dos empreendimentos.

Essas divergéncias de postura e compreensdo se expressaram de diferentes
formas, evidenciando distintas interpretacdes entre os técnicos. Como exemplo,
destaco a relacionada ao nimero de empreendimentos econémicos propostos
pelo PGTR. O Coordenador do Programa Empresa Mae de Cooperativas
Populares, em julho de 2004, apds dois anos de execucdo do PGTR, indagava-se
a respeito do que ele considerava um tanto audacioso, ou seja, 0 excessivo
nimero de empreendimentos, que demandaram investimentos, qualificacdo e
capacitacdo permanente, acompanhamento a gestdo, e que, em menor numero,
poderiam ter ser melhor estruturados e acompanhados. O depoimento que

segue, explicita essa situagao:

Nesses dois anos, vem aquilo que eu coloquei sobre a audacia de
vocé querer tantos empreendimentos e a inexperiéncia da equipe.
Tivemos dificuldades, tanto que essa equipe descentralizada, por
mais que seja interessante, ela também tem limites de
operacionalidade. Cada um nos seus mandos e desmandos,
diferentes idéias e tudo mais. Por exemplo, hoje, se nos
estivéssemos preocupados somente com a Coopervida e alguns
outros, com certeza ja teriamos buscado outras alternativas e tudo
mais, mas sdo além dela, mais dezesseis empreendimentos, em
diferentes estagios, com diferentes atividades e tudo isso toma muito
tempo. Além das cooperativas populares, temos que nos preocupar
com outras atividades, temos que assessorar a Secretaria, o0s
projetos, o distrito industrial, feiras de eventos como a EFAPI. NOs
ndo temos exclusividade na incubadora de cooperativas populares, se
nés em quatro tivéssemos exclusividade, possivelmente a gente
conseguiria fazer um trabalho melhor, atender os 16, 17
empreendimentos sem problema algum; mas, na atual situacdo, néo
tem condicoes (C.M., coordenador do Programa Empresa Mde de
Cooperativas Populares).

Outra questdao percebida diz respeito as expectativas iniciais da equipe, que,
animada com a proposta, procurou minimizar dificuldades e desafios que foram
aparecendo ao longo do periodo. Nesse caso, uma ressalva merece ser feita, ou
melhor, uma constatacdo: a realidade que envolve esse tipo de politica é mais
complexa que se imagina a primeira vista. Este aprendizado, principalmente
entre os técnicos da area de desenvolvimento econdmico, com pouca experiéncia

de trabalho junto ao social, é resultado da pratica, da “caminhada”, e aparece na
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avaliagao da mesma, expressa no depoimento contundente do Coordenador do

Programa Empresa Mae, apresentado a seguir:

A equipe agora tem um pouco mais de experiéncia, o que eu coloquei
ha dois anos atras nos projetos de viabilidade, hoje eu ja ndo coloco
mais, porque que eu vi que a coisa é muito mais complexa. Quando
eu entrei, a imagem que tinha era de que em uma semana eu ia
colocar as coisas funcionar...;nds tinhamos a Coopervida funcionando
e todas as outras naquele periodo de inicio, de preparacéo,
motivacdo de todo mundo e tal. E de uma hora pra outra vocé
comega a cair na realidade, que a coisa é muito mais complexa.
Nesse tempo eu também assumi a coordenacdo e passei a ver os
problemas, ir pro confronto, fazer muita discussdo. Quando eu entrei,
pensava: vamos atras dos projetos. Entrei em setembro e pensei que
até dezembro todas as panificadoras estariam funcionando, que ia ter
recurso da Prefeitura, ia estar tudo perfeito. Nés ndo tinhamos nocdo
do que era trabalhar com esse publico, eu vinha do setor privado,
onde vocé coloca pra vender um produto, de gualidade, com bom
preco, vocé vende. Eu estava habituado a trabalhar com pessoas que
corriam atrds e tudo mais, dai vocé vé que o projeto so tem
viabilidade se partir da renda que o pessoal precisa receber, entdo é
vidvel. A gente entrou no processo sem capacitacdo, sem conhecer as
viabilidades, fomos apreender fazendo no dia-a-dia; s6 que algumas
coisas, algumas atitudes, algumas decisées tomadas no passado hoje
ndo tomaria mais. Pensar sobre essa estrutura descentralizada,
repensar o formato de mobilizacdo social, aquilo que eu coloquei
sobre a obrigatoriedade, vocé esta sendo beneficiado vocé é obrigado
a vir, repensar a equipe e trazer mais pessoas, repensar a estratégia
de atuacdo desta incubadora, talvez até repensar se ela deve ficar
dentro da Prefeitura, se ndo deve ser feito uma parceria e colocar
dentro de uma Universidade ou dentro de uma Ong pra desvincular
as pessoas da Prefeitura, ou seja, uma série de coisas a serem
repensadas, a idéia é excelente, a idéia é boa, mas a execucao dela é
gue tem que ser repensada (C.M., coordenador do Programa Empresa
Mae de Cooperativas Populares).

Essa narrativa revelou, inclusive, compreensdes distintas acerca da
responsabilidade publica em relagdo a politica de geracao de trabalho e renda,
demonstrando que, apesar dos esforcos de consolidagdo da estratégia de
enfrentamento a pobreza em Chapecd, nem todos os técnicos haviam apreendido

a extensao dos principios dessa proposta.

Outra divergéncia relacionou-se as estratégias de curto, médio e longo prazo
estabelecidas pela coordenagao do Programa. Como exemplo, podemos citar a
solicitagdo de recursos junto ao Governo Federal/MTE/Senaes, destinados a
edificacdo do Centro Publico de Economia Solidaria. Na avaliacdo de um dos
técnicos da equipe, os empreendimentos estavam, ainda, em estagio primario de

funcionamento, muitos ndao haviam iniciado seus processos de producdo continua
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ou em escala, que garantissem a comercializacdo de seus produtos, justificando,
assim, o investimento num espaco coletivo de comercializagdao. Para ele, os
recursos seriam melhor investidos na estruturacao dos empreendimentos, em

vez de na edificacdo do centro de comercializagao.

O mercado publico de economia solidaria ele pode ser viavel a médio
e longo prazo. A curto prazo ndo, porque quando vocé trabalha com
economia solidaria o primeiro ponto é vocé fortalecer essa rede. O
mercado publico de economia solidaria, seu principal foco é
aproximar o0s empreendimentos da populacdo, mas que
empreendimentos vamos aproximar, o que nds produzimos? Ainda
produzimos sem escala; essa cadeia, essa estrutura dos
empreendimentos ainda esta fragil pra se pensar um espaco de
comercializacdo. Esta se pensando la na comercializagdo, mas ainda
ndo temos producdo (C.M., coordenador do Programa Empresa Mae
de Cooperativas Populares).

A observacao feita neste depoimento evidencia desde as fragilidades encontradas
nos empreendimentos até os descompassos de encaminhamento em relacdo as
prioridades do Programa, revelando as dificuldades enfrentadas em seu processo
de consolidagdo, as quais tornavam-se ainda maiores diante do término da

gestdo petista a frente da Prefeitura Municipal.

Com a alteragdao no governo municipal, assumido pelo Partido da Frente Liberal
(PFL), uma série de mudancas se processaram na conducdo das politicas publicas
no municipio. Especificamente no caso da politica de assisténcia social, foi
processada uma série de modificacbes, a comecgar pela extincdo da entdo
Secretaria de Assisténcia Social e Habitacdo - SASH, sendo substituida pela
Fundacdo de Acao Social de Chapecd - FASC, que é composta por uma diretoria
executiva e tem a primeira dama como presidente de honra. A criagcdo dessa
Fundacao revelou um retorno a concepcgOes tradicionais e conservadoras de
assisténcia social, entendida como favor e ndo como direito, reforcando praticas
assistencialistas que nao reconhecem a assisténcia social enquanto politica

publica situada na esfera dos direitos e compondo o tripé da seguridade social.

O PGTR, por sua vez, também passou por profundas alteragdes; com a extingao
da Secretaria, extingliiu-se o Departamento de Geracdao de Trabalho e Renda,
bem como o Programa. A equipe coordenadora do mesmo foi destituida e

realocada para outras fungbes; o trabalho e a perspectiva intersetorial que
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marcou essa experiéncia foi desconsiderada. No lugar do PGTR foi proposto o
Programa Frentes de Trabalho - Qualificacdo e Auxilio Emergencial, situado

apenas no ambito da assisténcia social. O objetivo desse Programa inclui:

Apoiar a formacdo e consolidagdo de cooperativas comunitarias,
associagcdes de bairro, associacdes de producgdo, clubes sociais,
micro-empresas comunitarias, trabalhadores informais, pessoas sem
gualificacdo para o mercado de trabalho, na perspectiva do
desenvolvimento econémico sustentavel, buscando a inclusdo social,
a capacitacao e qualificacdo da mdo-de-obra e a geracao de emprego,
de modo coletivo, para a melhoria da qualidade de vida da populagao
(Projeto de Implantacdo do Programa Frentes de Trabalho -
Qualificacdo e Auxilio Emergencial, Prefeitura Municipal de
Chapeco6/FASC, p. 02, 2005).

Além de generalizante, ndo esclarece seus principios orientadores. O Programa
Frentes de Trabalho faz mengdo a economia popular, porém a compreende como
“pratica adotada pela populagdo como alternativa de sobrevivéncia,
apresentando as mais diferentes formas de organizacdao - formais, informais,
ilicitas - pautada pela légica da necessidade de gerar renda para o consumo”
(Projeto de Implantacdao do Programa Frentes de Trabalho - Qualificagcdo e
Auxilio Emergencial, Prefeitura Municipal de Chapecd/FASC, p. 03, 2005). Na
tentativa de “romper com a precarizagao do mercado de trabalho, presente na
economia popular, e suas implicagdes culturais de marginalizacao e
criminalizacao das populagdes faveladas, necessita-se de um instrumento de
carater sécio-técnico” (idem, p.4). Este instrumento é identificado no Programa
como sendo o “cooperativismo, que ndao é como o capitalismo, o socialismo
ou o comunismo, ele é regulamentado por Lei, possuindo regras bem definidas

que regem suas operacoes” (idem, p.5) [grifo do autor].

Destaca-se a preocupacao dos atuais gestores em demarcar a diferenca com
qualquer perspectiva de esquerda que possa ser associada a um projeto dessa
natureza, além de citar a economia popular como algo menor, que precisa ser
superado. Outro aspecto a ser ressaltado, nesse Programa, refere-se a intengao
do mesmo em somar esforcos junto aos diversos setores da sociedade,
principalmente com o Terceiro Setor, “para juntos, de maneira compartilhada,

enfentar o desemprego e suas conseqiéncias sociais” (idem, p.5).
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Em relacdo ao Auxilio Emergencial previsto, “ele é de carater assistencial, e
consiste na concessdo de bolsas de auxilio-desemprego, no valor de meio
salario minimo e no fornecimento de cesta basica, como subsidio de carater
emergencial, para a populagao em vulnerabilidade social” (Projeto de
Implantacdo do Programa Frentes de Trabalho - Qualificagdo e Auxilio
Emergencial, Prefeitura Municipal de Chapecé/FASC, p. 06, 2005) [grifo do

autor].

Essa bolsa de auxilio-desemprego é voltada para os trabalhadores a partir de 18
(dezoito) anos, inscritos no Programa Frentes de Trabalho - Qualificagdao. O
auxilio tera periodicidade mensal e serd concedido pelo prazo de 09 (nove)
meses, podendo ser prorrogado por mais 03 (trés) meses. O acesso ao auxilio

emergencial pressupGe atender uma série de requisitos®*.

A participacdo nesse Auxilio Emergencial implica a colaboracdo por parte dos
bolsistas, em carater eventual, na prestacbes de servicos de interesse da
comunidade local ou da administragdo municipal, sem vinculo direto de
subordinacdo e sem comprometimento das atividades ja desenvolvidas pelo
orgao publico. Dentre os servicos de interesse local, sdo citados: obras de
pavimentacdo de logradouros e paralelepipedos; obras de canalizacdo pluvial
e/ou cloacal com sistema de tubulacdo e outros aspectos referentes; limpeza,
capina e consertos diversos em pragas e canteiros publicos; limpeza, varrecdo e
conservacao de logradouros publicos; limpeza, remocao de entulhos, capina e/ou
rocadas em terrenos baldios, etc. A jornada de atividades de cada bolsista do
Auxilio Emergencial serd de 06 (seis) horas por dia, durante 04 (quatro) dias por
semana, mais 01 (um) dia destinado a curso de qualificacdao profissional ou
alfabetizacdo, com carga horaria de 04 (quatro) horas/aula. (Projeto de
Implantacdo do Programa Frentes de Trabalho - Qualificacdo e Auxilio
Emergencial, Prefeitura Municipal de Chapecd/FASC, p. 07, 2005).

84 . “ . ~ ~ . L

Que incluem: "I - Situagao de desemprego, desde que nao seja beneficiario de seguro-desemprego ou
qualquer outro programa assistencial equivalente; II — Residente no municipio, no minimo a 2 (dois) anos; III -
Apenas 01 (um) beneficiario por nucleo familiar. No caso de alistamento superar o de vagas, a preferéncia
para a participagdo no Auxilio Emergencial, serd definida mediante aplicacdo, pela ordem dos seguintes
critérios: I - CondigBes sbcioeconémicas familiares; II - Mulheres arrimo de familia; III - Maior tempo de
desemprego; IV - Mais idade” (Projeto de Implantagdo do Programa Frentes de Trabalho - Qualificagdo e
Auxilio Emergencial, Prefeitura Municipal de Chapec6/FASC, p. 07, 2005).
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A concessdo desse auxilio emergencial, na forma de bolsa auxilio-desemprego,
prevendo a prestacao de servigos pelos beneficiados em favor da administragao
publica municipal, representa essencialmente uma politica de workfare, conforme
Laville (2000), definida como aquela que exige as pessoas que trabalhem em
troca, ou em vez, dos subsidios recebidos da assisténcia social, evitando assim a
cultura da assisténcia. O carater obrigatdrio e punitivo, presente em politicas de
workfare, é acompanhado de mecanismos de supressdo ou reducdo do montante
dos subsidios, em caso de recusa do trabalho ou formacdao proposta. Laville
ainda afirma que, nessa perspectiva, a pobreza é entendida como resultante de
comportamentos individuais, e os pobres considerados responsaveis pela sua

recusa ou incapacidade de se inserirem na sociedade.

Em relacdo aos 15 empreendimentos econOmicos solidarios existentes
anteriormente, nenhuma mencao é feita, apenas a Coopervida, que é identificada
como Cooperativa Piloto deste Programa, por ja prestar servicos de limpeza e
varrecao das ruas da cidade. Prossegue afirmando que essa cooperativa “ira
realizar alteracOes estatutarias e regimentais, abrindo-se departamentos de
servicos, adaptando-se com as normas e procedimentos para adequagao ao
Programa Frentes de Trabalho e Qualificagao” (idem, p.10).

Um Ultimo aspecto a ser destacado deste Programa é o fato de se identificar
como “inovador no municipio, pois pretende incentivar e apoiar a formacdo de
cooperativas e associacdes, de carater econdmico, a partir da assessoria e
planejamento de tais organizacOes, facilitando a sua entrada e permanéncia no

mercado” (idem, p.08).

Ou seja, ha uma total desconsideracdo em relacdo a experiéncia anterior,
inclusive apoiada num discurso® desqualificador das acdes desencadeadas pela
administracdo petista, ou seja, repete-se pratica comum em nosso pais, de
descontinuidade de programas publicos, sem levar em consideracao a populacao
anteriormente beneficiada. Diante da nao consolidagcao do PGTR, apesar de seus

alcances e potencialidades, o Programa proposto em seu lugar situa-se

8 Realizei entrevista com o atual Coordenador do Programa Frentes de Trabalho - Qualificacdo e Auxilio
Emergencial, em 05/04/2005, na qual tive acesso a cépia do Projeto de Implantacdo desse Programa. Suas
agbes ainda ndo haviam sido iniciadas, pois dependiam de aprovacdo na Camara de Vereadores. Merece
destaque o fato de este funcionario publico, de carreira, ter composto a antiga equipe do PGTR.
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nitidamente no campo das politicas assistencias, voltadas a acdes marcadamente
compensatorias; é distante da idéia de politica publica orientada por praticas que

contribuam para a emancipagao dos sujeitos envolvidos.

2. SIGNIFICADOS DAS VIVEI!CIAS PELOS/AS TRABALHADORES/AS EM
EMPREENDIMENTOS ECONOMICOS SOLIDARIOS

Nesse item, embora considerando que o PGTR ndo se consolidou, é relevante
analisar os significados que os/as trabalhadores/as atribuem a essa experiéncia,
apresentando os efeitos nas vidas de Maria, Noemi e Aurelino, como
conseqliéncia de suas participacdes nos empreendimentos econémicos solidarios

criados a partir do PGTR.

Inicialmente, retomo questdes que considero comuns em suas trajetérias, como
a vivéncia da pobreza, da exclusdo, do desemprego e da informalidade. O
desemprego, além de atuar como um dos elementos relacionados a condicdo de
pobreza, contribui para o envolvimento das pessoas em atividades precarias de
trabalho e remuneracdo - os bicos, o emprego doméstico sem carteira assinada,
o trabalho por conta propria ou em domicilio — voltadas basicamente para a
aquisicao de alimentos e manutencdo da familia. Essa condicdo de desemprego,
atua, também, como geradora de perdas, contribuindo para situacbes de
adoecimento, baixa auto-estima, angustia, sentimento de inutilidade, expressos
nas falas que associam a auséncia do trabalho a situacbes de doenca e
incapacidade. Como diz Dona Maria: "se ndo tou trabalhando, fico doente; nao
tem no que pensar, me sinto parada, sem atividade”, ou conforme Aurelino: “"Eu
se fica parado, vamos dizé, eu fico doente, preocupado; se tivé trabalhando eu
fico com saude... Sabendo que chegou o fim do més eu tenho aqueles troquinho

pra pega, né; e se ta parado? S6 comendo, nem tem o que comé, né?”.

Os efeitos do desemprego, portanto, ndo podem ser apenas associados a
auséncia de renda, apesar da importancia que ela representa para as familias,
pois outros sentidos e significados sao associados ao trabalho. Representando
desde uma possibilidade de enfrentamento a condicdo de pobreza e exclusao, até

um meio de resgatar suas potencialidades e capacidades, conferindo as pessoas,
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dignidade. O trabalho, entretanto, como possibilidade de garantia de
sobrevivéncia, nem sempre é resultado de escolhas, mas ainda assim garante
positividade na trajetdria dos sujeitos. Nas narrativas de Maria, Noemi e
Aurelino, é possivel reconhecer essa importancia atribuida ao trabalho, como
fator de insercdao digna numa sociedade marcada pela ética do trabalho,
possibilitando, além das condicdes concretas de sobrevivéncia, o reconhecimento

de suas capacidades.

A participagdo nos empreendimentos econdmicos solidarios permitiu a Dona
Maria e Aurelino o retorno e a re-insercdao no trabalho; e, a remuneragao
auferida, chamada ainda de salario pelos integrantes da cooperativa, representa
0 acesso a renda, agora regular e garantida, utilizada na manutencao da familia.
Conforme Dona Maria, “eu me sinto mais feliz, ja pude comprar minhas
coisinhas, chega o final do més a gente tem o dinheirinho para ir no mercado...

”

Antes era uma tristeza, meus parentes é que me ajudavam...”. Entretanto,
Aurelino demonstra insatisfagado com o valor do rendimento, considerando os
custos de manutencdo da familia. "O que que vai fazé, tem que fica né,
contente... sé que a gente fica meio triste, porque o salario ja ndo é um salario,

€ um salario de pobre, né!

Outra questdao comum refere-se as possibilidades de desenvolvimento pessoal e
humano que a participacdo em empreendimentos de economia solidaria
possibilitaram. A forma e natureza da gestao desses empreendimentos,
assentada em principios e valores como a democracia, igualdade, solidariedade,
coletividade, permitiu aos participantes experiéncias coletivas e de partilha, até
entdo, pouco vivenciadas, estimulando a construcdo de uma cultura solidaria.
Essa participagdo desenvolveu também novas capacidades e potencialidades; e,
sobretudo, estimulou a vivéncia comunitaria e coletiva. No caso em analise, a
experiéncia vivida por Maria e Aurelino, na Coopervida, e por Noemi, na
Associacao Sonho Real, sdao exemplos de experiéncias que podem produzir
ressonancias diversas em suas vidas e contribuir para que esses sujeitos
repensem as relacdes familiares e comunitarias em que estdo inseridos. Afinal, o
trabalho cooperado exigiu a participagao de todos na gestao e nas decisdes que
influenciaram os destinos da cooperativa e no planejamento e realizagao coletiva

das atividades, bem como na organizacao e luta para garantir a viabilidade da
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Associacdo de Panificados. Conforme Noemi, “participar da Associacdo, organiza
e planeja a padaria foi muito bom,; trabalhda com as colega, ter que ouvir cada
uma, decidir junto e dai fazé, nunca tinha vivido, faz a gente pensa, na vida em

casa, inclusive no bairro que a gente vive”.

Além disso, outro aspecto a ser ressaltado refere-se aos processos educativos e
de crescimento pessoal que suas participacdes nos empreendimentos
possibilitaram. Paralelamente aos conteudos das capacitagdes em economia
solidaria e cooperativismo e da qualificacdo profissional voltada as
especificidades dos empreendimentos, que sao destacadas como importantes nos
seus processos de aprendizagem, merece destaque o retorno aos estudos
regulares, através da alfabetizacdo de jovens e adultos permitindo a esses e
essas trabalhadores/as o acesso a informagdes e a ampliacao de seus horizontes.
Com excecao de Aurelino, Noemi e Maria voltaram a estudar, valorizando o
conhecimento e a oportunidade resgatada apdés anos de afastamento dos
estudos, situacdo imposta pela necessidade do trabalho. A participagdao nos
empreendimentos, portanto, possibilitou-lhes processos de qualificacao e
formacdao escolar, contribuindo para enfrentarem o seletivo e competitivo
mercado de trabalho, além de contribuir com sua formacdo pessoal e social na
medida em que, apds certo tempo de desemprego, esses sujeitos conseguem se
inserir em processos coletivos de prestacao de servigos e producdao, bem como
de alfabetizacdo, estabelecendo vinculos sociais e de solidariedade, mesmo que

em estagios ainda elementares.

Entre outras possibilidades que o envolvimento com os empreendimentos
solidarios proporciona, sobressai o fato de fazer com que sujeitos andonimos
possam ocupar espacos publicos da cidade, através das atividades
desempenhadas, produzindo nos mesmos sentimentos de reconhecimento, de
pertencimento, de valorizagcao. Nesse sentido, retomo a narrativa de Maria, ao
ressaltar a valorizagao do trabalho de varregdao das ruas da cidade, expressa no
reconhecimento dos comerciantes, dos policiais e de pedestres. O apoio e
importancia demonstrados ao trabalho de varrecdao das ruas da cidade, davam-
Ihes confianga diante da necessidade de renovacdo do contrato junto a Prefeitura
Municipal, conforme se explicita no relato: "Estamo certa que vai dar. Nés temo

muita confianca na sociedade, eles [comerciantes e pedestres] gostam muito de
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nds, eles gavam o nosso trabalho, ndo se vé um falar mal de nds; de nosso
trabalho, sé dizem que a cidade mudou, que a cidade esta bonita, que gostam

muito de nds. Estamos confiantes que vdo renovar o nosso contrato”.

Outro elemento comum entre os/as trabalhadores/as inseridos/as nos
empreendimentos econdmicos solidarios diz respeito aos processos de
apropriacdao dos principios do cooperativismo e da economia solidaria, fundados
numa outra légica de trabalho, orientada pela democracia, solidariedade,
cooperacao. Essa apropriacdo, que a vivéncia nos empreendimentos possibilita,
enfrenta uma série de obstaculos e dificuldades, exigindo por parte dos/as
trabalhadores/as posicoes e compreensdes diferenciadas daquelas que tinham,
usualmente, nas situagdes de trabalho. Outra dificuldade dos/as
trabalhadores/as, talvez a mais basica, é a de ndo conseguirem se ver, sentirem-
se como “empreendedores”, donos e responsaveis pelo empreendimento;
perceberem que nao mais sendo meramente empregados, devem desapegar-se
do salario enquanto tal, pois teriam direito a uma remuneragao por sua atividade
na forma de retirada, "j@ que o negdcio é seu”; além de que, na condicdo de
responsaveis pelo empreendimento, eles possuiriam o direito, igualmente, de
participar dos resultados positivos, nos lucros ou sobras, por isso deveriam ter o
maior interesse em que o processo produtivo no qual estavam inseridos

funcionasse da melhor maneira possivel.

Essas dificuldades se evidenciaram nos relatos de Maria e Aurelino, expressas
tanto na referéncia ao salario recebido, quanto nas dificuldades de gestao que a
Cooperativa possui. Conforme Dona Maria: "nds prezamos muito o nosso
salarinho, pode ser pouco, mas é um salario suado e faz diferenca”, Aurelino por
sua vez destaca: "Um salario de R$ 240,00 [valor do saldrio minimo na época]
ndo fecha, porque paga dgua, paga luz, né? E pouco, ndo tem meio do cara
viver, né. A gente fica meio nervoso, mas o que que vai fazer; tem que ficar
contente com aquilo que ta ganhando na cooperativa, é o comeco, né!! Sobre a
dinamica da Cooperativa, Dona Maria afirma que: "Quando sdo prestadas as
contas pela diretoria, pelo contador, nem sempre as pessoas entendem; nao
entendem e ficam brabas; a presidente tem dificuldade de aceitar critica e a

gente é um tanto burro..., tem dificuldade de compreender essas nova regra;
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mas a tomada de decisdo é coletiva, junto com a presidente e com o grupo todo;

as coisa que achamo errado falemo mesmeo...”.

Apds ressaltar esses elementos comuns das vivéncias e dos significados que a
participacdo nos empreendimentos de economia solidararia possibilitaram,
centro-me nos significados diferenciados de ordem pessoal, individual de cada
trabalhador/a, tendo em vista que resultam de trajetérias singulares, de sujeitos
que estdo em distintos tempos de vida, embora possuam algumas experiéncias

comuns relacionadas a sua propria condicdo de vida.

No caso de Dona Maria, ressalto inicialmente o valor atribuido ao trabalho de
varregao e limpeza da ruas da cidade. Maria expressa um sentimento de orgulho
por realizar uma atividade que contribui com a cidade, e por isso, sente-se
reconhecida e valorizada, resultando num acréscimo em sua auto-estima e num
sentimento de importancia do trabalho realizado. Essa experiéncia possibilitou
também uma vivéncia diferenciada do centro da cidade, para alguém que
anteriormente pouco circulava nesse espaco, revelando que sua participagcao na
Cooperativa possibilitou a Dona Maria uma sensacao de pertencimento, de

inclusao, tanto de grupo quanto de coletividade.

Sobre as capacitagOes realizadas, Maria demonstrou certa insatisfagao, “foram
cursos demais, longos e, as vezes, cansativos, nds queria era trabalhar e
precisamo esperar bastante”. Outro aspecto a ser destacado, diz respeito a
expectativa presente em Maria: tornar-se funcionaria da Prefeitura, com carteira
assinada. Conforme seu relato, "Minha esperanca era de que o prefeito
contratasse a gente e assinasse nossa carteira, mas, ndo, ele disse que nosso
trabalho é muito importante mas vamo continuar na cooperativa”. Seu relato
evidencia o desejo pelo trabalho formal, com carteira assinada, manifestando
uma busca por seguranca e estabilidade nem sempre alcancadas nos

empreendimentos de economia solidaria.

Em se tratando de Noemi, seu relato evidencia a valorizagcao da participagao em
processos educativos, oportunizados tanto pela insergdao na educacao de jovens e
adultos, quanto pelos cursos de capacitagao e qualificacdo profissional aos quais

freqientou. Com orgulho fez questao de mostrar-me todos os certificados que
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recebeu dos cursos de panificacdo e culindria, bem como das capacitacbes em
economia solidaria e cooperativismo. Esse sentimento de estar qualificada
reforca em Noemi o desejo de tornar-se “dona de seu préprio negdcio”, realizar
outra atividade que ndo o trabalho doméstico, repetitivo e sem valorizacdo. No
seu caso, a exemplo de Dona Maria, trabalho desempenhado desde a infancia.
Ou seja, a participacao no processo de constituicio do empreendimento
significou um aumento de esperanca no desempenho de uma atividade mais

prazerosa, mais criativa, contribuindo para sua realizagao pessoal.

Contudo, um sentimento de frustracao é evidenciado em seu relato, diante da
necessidade de retorno e permanéncia na atividade doméstica, devido a nao
consolidacao e funcionamento da Associacao de Panificados. Permanece porém, a
esperanca de retomar o empreendimento e vé-lo funcionar, produzindo e

comercializando.

No caso de Aurelino, sua insercdo no PGTR ocorreu devido a sua condigao de
beneficidrio do Programa de Renda Minima, o que demonstrou ndo ser resultado
de escolha pessoal, mas de cumprimento de contrapartida prevista pelo
Programa. Contudo, ressalta a intencao existente por meio do beneficio de
possibilitar aos participantes uma melhoria na condicao de vida, quando afirma
que: "Com essa renda eles querem ver a pessoa melhorda, compra uns moveis
bdo, arruma a casa”. Sua insercao na cooperativa somou esforcos nessa direcao,
pois, de acordo com ele: “A gente tem que se interessa... Vamos dizé, fazé um
curso, entra num negdcio assim, como esse da cooperativa, essas coisas. E dai

surgiu esta cooperativa...”.

A participacao na Cooperativa representou para Aurelino uma possibilidade, uma
alternativa de trabalho. Para alguém que, como ele, além de problemas de
salde, possui certa idade e acumula um periodo aproximadamente longo de
desemprego, foi uma oportunidade de insercdao. Sobre as limitagOes relacionadas
a sua saude, Aurelino demonstra como reage diante da imperativa questdo da
sobrevivéncia, “se for preciso ergué peso, eu ergo peso né, ndo sei como que o
médico pode atesta um coisa dessa, que eu ndo posso”. A contingéncia do
desemprego o leva a nao compreender a impossibilidade e, muito menos, o

diagnostico que acusa a sua falta de condicdes fisicas. Esse tipo de limitacdo
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perde o sentido diante da realidade imediata das pessoas, como Aurelino, que sé
dispdem de sua forca de trabalho para sobreviver. A cooperativa, assim,
representa “uma geracdo de emprego, né, é uma geracdo de renda e trabalho;
entdo..., pra pessoa na minha idade, que é dificil até de entrd numa firma, por
causa da saude, é bdo”. Aurelino, porém, demonstrou algumas frustracdes

relacionadas ao tipo de trabalho desempenhado e a remuneragao auferida.

Em relacdo as capacitagbes e qualificacdo profissional, menciou que participou de
muitas; foram longas. Destacou a participacao num curso de pedreiro, oferecido
pelo Programa. Aurelino reconhece sua profissdo vinculada a contrucdo civil, se
reconhece como pedreiro e isso marca sua identidade e dignidade enquanto
trabalhador. Nesse curso de qualificacdo, sua experiéncia e pratica anteriores
possibilitaram-lhe ensinar os colegas, compartilhar conhecimentos e sentir-se
valorizado. Mas, nao esconde a frustragao e o sentimento de humilhagao de, na
Cooperativa, realizar o servigo de varregao, ao invés de atividades relacionadas
ao oficio de pedreiro. "Eu tenho profissdo, sou pedreiro, e assim varré rua... me
deixa meio humilhado...mas fazé o qué, preciso trabalha. (...) Se surgi outra
coisa, vamo dizé a parte de reforma, de pedreiro, dai se da a vaga de varrecdo
de rua pra outro que ta na espera, que ndo tenha profissdo, e a gente vai fazer

outro servico. Eu tenho essa esperanca”

O sentimento de humilhacdo de Aurelino expressa um sofrimento moral, ja que
necessita submeter-se a um trabalho que, para ele, ndo o dignifica; porém,
diante da circunstancia de desemprego, realiza essa atividade no aguardo de
voltar a construcao civil. Outro elemento implicito nesse sentimento refere-se a
questao de género, pois estdo presentes aqui valores masculinos e femininos
associados as atividades desempenhadas por homens e mulheres, ou seja, varrer
a casa, ou nesse caso a rua, é um trabalho associado ao feminino, enquanto a
construcdo civil associa-se a tarefas masculinas, que remetem a forca, ao
trabalho pesado, embora a limpeza das ruas represente um esforco fisico

bastante consideravel.

Aurelino demonstra referenciar-se na ética do trabalho, tdo presente em nossa
sociedade. Ao nao ter trabalho, de acordo com Yazbek (1999), recobre sua

identidade de trabalhador pela de “assistido”, de beneficidario da Renda Minima,
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além de reconhecer-se sobrante no conjunto dos trabalhadores e humilhado por

desempenhar uma funcdo nao relacionada a sua de profissao.

Em relacdo ao trabalho cooperativado, Aurelino demonstra certa ambivaléncia de
compreensao e sentimentos: ao mesmo tempo em que valoriza a experiéncia por
Ihe possibilitar sentir-se “patrédo e pedo” e experienciar maior autonomia em
relacdo a atividade desenvolvida, [ pois "na cooperativa ndo tem ninguém que
mande, sé tem que trabalha”], manifesta o sentimento de frustracao diante da
baixa remuneracdo. Além do que, sua referéncia ainda parece ser a do trabalho
assalariado, confirmando a constatacao de que o processo de apropriacao dos
principios do cooperativismo sdo lentos e necessitam de uma série de outras

mudancas, de ordem pessoal, comunitaria e social.

Portanto, as vivéncias possibilitadas pela participagdo na consolidacao e
implementagao dos empreendimentos — neste caso, a Associagao de Panificados
Sonho Real e a Cooperativa de Trabalho Vida e Esperanca - representaram uma
alternativa de trabalho e de geragao de renda, bem como proporcionaram aos/as
trabalhadores/as vivenciarem processos iniciais de inclusao social, por meio do
acesso a conhecimentos e conteldos novos, além da vivéncia de valores e

praticas solidarias, de partilha, respeito e coletividade.

Nessa perspectiva, situado nos campos da assisténcia social e da economia
solidaria, o PGTR proposto enquanto politica publica, revelou ser uma
possibilidade promissora de geragdao de trabalho e renda, na medida em que
contribuiu para a re-insercao laboral dos/as trabalhadores/as e assegurou
condicdes de reproducao social e material das suas familias. Da mesma forma,
essa experiéncia representou esforcos na construcdo de possibilidades de
inclusdo social, embora com limites e desafios em sua efetividade, conforme

demonstrado neste estudo.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A titulo de uma sintese final desta investigacao, cabe destacar inicialmente que o
o PGTR proposto pela Prefeitura Municipal de Chapecd, durante a gestao
2001/2004, configurou uma estratégia de enfrentamento a pobreza e ao
desemprego, prioritariamente de segmentos populares atendidos pelos
programas de assisténcia social, por meio da constituicdo de empreendimentos
econdmicos solidarios direcionados a geracao de trabalho, renda e a criacao de
condicdes de inclusdao social. Essa estratégia assumiu, como principio politico-

metodoldgico orientador de suas acdes, a economia solidaria.

A partir dessa proposicao do Programa, algumas questdes merecem ser
discutidas de forma mais abrangente. Ao tomar a pobreza e o desemprego como
situacbes a enfrentar, a prefeitura estruturou uma politica de geracdao de
trabalho e renda articulada a politica de assisténcia social, fundamentalmente em
virtude do publico usuario dos programas assistenciais. Esses programas, em sua
maioria de transferéncia de renda, associavam essa dimensao compensatéria a
outras medidas de carater complementar, situadas no campo da educacdo,
saude e trabalho, buscando contribuir para o enfrentamento da pobreza e com a
criacdo de condicOes de autonomizacao dos usuarios. Em Chapecd, em relagao
ao campo do trabalho, a condicdo de usudrios da assisténcia social levou muitos

trabalhadores a participarem dos empreendimentos propostos pelo PGTR.

Essa articulacdo da politica de geracao de trabalho e renda a politica de
assisténcia social, proposta pelo PGTR, expressou a histérica e contraditéria
relacdo de oposicdo, tensdo e atracdo existente entre assisténcia social e
trabalho.

A oposicdo se explica porque, historicamente, a assisténcia era prevista para
pessoas sem condicoes de trabalhar; a tensao se expressa quando os que

necessitam trabalhar, ndo conseguindo trabalho, precisam da assisténcia social,
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mas nem sempre tém direito a ela; e a atracdo se revela porque a auséncia de
trabalho ou de assisténcia faz com que o individuo busque em ambos

possibilidades de garantir sua reproducao social e material.

Essa relacao tem como pano de fundo a clivagem aptidao/inaptidao para o
trabalho, o que é proéprio do liberalismo. Aos inaptos, espera-se que sejam
atendidos pela assisténcia social; aos aptos, estimula-se a insercao no mercado
de trabalho. Porém, como lembrado por Castel, na atualidade encontramo-nos
diante de um dilema: o que fazer com sujeitos que, aptos para o trabalho, nao

conseguem suprir seu sustento pela inexisténcia de trabalho?

Essa questdao, como exposto, estd no cerne da crise da sociedade salarial, que
vai originar, no caso dos paises centrais, iniciativas como as politicas de
rendimento minimo de insercdo, possibilitando que apenas no século vinte,
pobres sem trabalho, mas com capacidade de realiza-lo, adquiram o direito a
assisténcia social, relativizando-se assim a oposicao entre aptos e inaptos ao

trabalho.

Contudo, a crise do Estado de Bem-Estar Social, aliada ao aumento do
desemprego de longa duracdo, e a generalizacgdo das precariedades e
descontinuidades laborais, produziu novos argumentos que originam outras
mudancas nas politicas sociais. Um deles, de fundo moral, questiona se é justo
que pessoas recebam do Estado sem trabalhar. A resposta negativa a esse
argumento demarcou a passagem de um Estado de Bem-Estar Social passivo
para um Estado de Bem-Estar Social ativo, produzindo uma nova geragdo de

politicas sociais, marcadas pela légica da ativacao.

No Brasil, apesar de nao termos consolidado uma sociedade salarial, tampouco
um Estado de Bem-Estar Social, nosso sistema de protecao social, de natureza
meritocratica e particularista, também se assentou no emprego. Porém, o
mercado de trabalho brasileiro sempre conviveu com enorme excedente de mao-
de-obra e diversas formas de ocupacdo ndo assalariadas, além de ser marcado
pela heterogeneidade e a informalidade, evidenciando que o pais ndao conseguiu

combinar crescimento econémico com a construcdo de uma sociedade menos
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desigual. Com o agravamento da pobreza, da exclusao social e do desemprego
no pais, a partir dos anos 1990, além da reinvencdao da economia solidaria,
programas de transferéncia de renda e, mais recentemente de geragcao de

trabalho e renda foram implementados.

O Programa de Geragao de Trabalho e Renda, proposto pela Prefeitura Municipal
de Chapecd, resultou desse contexto e se situou no campo da nova geracdo de
politicas sociais, entre as quais destacam-se as politicas sociais ativas. A ldgica
de ativacao presente no PGTR, porém, nao se resumiu a re-insercdo dos sujeitos
no mercado de trabalho, como forma de retribuir o beneficio assistencial recebido
do Estado. Por tratar-se de iniciativa situada no campo da economia solidaria, a
presenca do trabalho cooperado e solidario permitiu aos sujeitos vivenciar
valores como, autogestdo, democracia, igualitarismo, cooperacdo e
solidariedade, tendo em vista o desenvolvimento humano. Além dessa
experiéncia de trabalho coletivo, o Programa previu também acdes direcionadas
a educacdo, através de alfabetizacdo e educacao de jovens e adultos, bem como,
acOes de capacitacao e qualificagao profissional. Cabe assinalar, contudo, que a
apropriacdao desses valores na organizacao do trabalho coletivo, nos
empreeendimentos em Chapecd, ocorreu de maneira lenta, gradual e

contraditéria, e em alguns casos nem chegou a se efetivar.

A economia solidaria possui como valores centrais o trabalho, o saber e a
criatividade humana. Os empreendimentos econdmicos solidarios, em Chapecd,
organizaram-se numa perspectiva de que o trabalho é mais amplo que o
emprego ou o assalariamento, além de possibilitar vivéncias mais democraticas e
participativas. Iniciativas desse tipo permitem deslocar a centralidade da idéia de
emprego e ampliar a nocao que se tem de trabalho, aspecto observado no PGTR,
embora a permanente tensao que permeou sua execugao, expressa nas
narrativas dos proprios trabalhadores, os quais tém, ainda, como referéncia a
idéia do trabalho assalariado, ou seja, do emprego. Esse programa demonstrou
ser, apesar dos limites, uma alternativa de geracdo de trabalho e renda e de

criagao de condigoes de inclusao social.

Em relacdo as trajetdrias de vida e de trabalho dos sujeitos desta pesquisa, foi

possivel verificar a importdncia e o papel central que o trabalho representa em
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suas vidas, vinculado a idéia de que reconhecimento e dignidade social estao
profundamente relacionados com a insercao no mercado de trabalho. Essa
concepcao é herdeira da valorizacdo que o emprego, ou melhor, o trabalho
assalariado ganhou ao longo do tempo, a ponto de ele representar um suporte
privilegiado de inscricao na estrutura social e, mesmo diante do desemprego,
continuar sendo uma referéncia ndao s6 economicamente, mas também
psicologicamente, culturalmente e simbolicamente dominante, como destaca
Castel (1998).

Esse sentido de referéncia que o trabalho assumiu na vida das pessoas, também
foi verificado nas narrativas de Maria, Noemi e Aurelino, simbolizado nos
conteudos que traduzem o sentimento de capacidade, o entusiasmo de sentir-se
ativo e vivo que o trabalho lhes proporciona, ao contrario do sentimento de
inutilidade, de desanimo associado a sua auséncia, bem como a possibilidade
concreta de adquirir bens, proporcionados pelo rendimento advindo do trabalho.
Ou seja, a importéncia atribuida ao trabalho se expressa ndo apenas por sua

referéncia econémica, mas também psicoldgica e cultural.

As vivéncias singulares de Maria, Noemi e Aurelino revelaram que a participacdo
no PGTR produziu efeitos e impactos na questao mais premente de suas vidas,
as relacionadas a sobrevivéncia material, mas sobretudo, contribuiu para o
desenvolvimento pessoal, familiar e social desses sujeitos, expresso por meio de
sentimentos de realizagao pessoal, de aumento da auto-estima, de valorizagao,
de qualificacdo profissional e até de manutencdo de esperanca em alcangar

situacao de trabalho mais gratificante.

Os empreendimentos de economia solidaria de Chapecd, portanto, surgiram
como geradores de espacos de oportunidades para esses/as trabalhadores/as,
bem como criadores de condigdes de inclusao social daqueles historicamente
excluidos do trabalho, de processos educativos e de formacgdo, de instancias de
discussdo e de decisdo, possiveis de serem experienciadas por meio da insercao
no PGTR.
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Nessa direcdo, pesquisas recentes do IPEA® mostram que, no enfrentamento a
pobreza, as acles adquirem eficacia se caminharem na direcao da integracdo de
diferentes politicas e programas sociais, como: transferéncia de renda, educacao,
fortalecimento da agricultura familiar, capacitacao e qualificagdao profissional,
geracao de trabalho e renda. Uma vez que, sozinhos, dificilmente os programas
do campo da assisténcia social, como os de transferéncia de renda, conseguem
tirar as familias da situacdao de pobreza em que se encontram. Contudo, as
analises demonstram que esses programas tém contribuido para a redugao das

desigualdades sécio-econdmicas no pais.

Portanto, a articulagdo de programas na area da assisténcia social, esta voltada a
protecdo das vulnerabilidades sociais, com iniciativas situadas no campo da
economia solidaria, que tém no trabalho sua centralidade, podem significar um
avancgo no enfrentamento a pobreza e a exclusdo social, sinalizando tendéncias
que merecem ser consideradas e pesquisadas pelo Servico Social, para que
possamos avancar e contribuir na perspectiva de um desenvolvimento

econOmico, social e, ambientalmente, sustentavel.

Dessa forma, este estudo vem demonstrar que iniciativas como o Programa, aqui
analisado, requer olhares multiplos, ampliando a agenda dos debates no campo
das politicas publicas, com questdes relacionadas a assisténcia social e a

economia solidaria; ao trabalho e ao emprego; a inclusao social e ao trabalho.

Além de contribuir com este debate, outros estudos, pesquisas e experiéncias
concretas sdo necessarias para aprofundarmos as relagdes entre a assisténcia
social, a economia solidaria e o trabalho; notadamente no campo do Servigo
Social, considerando que os temas desemprego, pobreza e exclusao social estao
no dmago das expressoes da questdo social. Nesse sentido, através deste estudo
procuramos trazer contribuicdes, mais especificamente, ao campo do Servigo

Social.

% Conforme informacdes publicadas na Folha de S&o Paulo, em 10 de abril de 2006, na Entrevista da 23, com o
economista Ricardo Paes de Barros, pesquisador do IPEA, demonstrando que a “Agdo social ndo tira familias da
pobreza”.
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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