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RESUMO

SCHMITT, J. (2005). Estudo da percepcdo ambiental na represa do Lobo:
subsidios a educacédo ao planejamento ambiental. Sdo Carlos, 2005. Dissertacdo
(Mestrado) — PPG-SEA — Escola de Engenharia de Séo Carlos — Universidade de Séo
Paulo.

Palavras-chave: percepcdo ambiental, educacdo ambiental, planejamento ambiental,
recursos hidricos, represa do Lobo (Broa).

A represa do Lobo (Broa) esta situada nos municipios de Brotas e ltirapina, estado de
S&o0 Paulo e inserida na Area de Protecdo Ambiental (APA) do Corumbatai, Botucatu,
Tejupad. O reservatério desempenha importante papel no meio cientifico devido a
realizacdo de inumeros trabalhos de pesquisa tornando-o um referencial no estudo de
ecossistemas aquaticos. Contudo, a trajetéria de ocupacdo da area de entorno resultou
como principal consequéncia, o uso recreacional do meio hidrolégico, desencadeando
varios problemas ambientais, porém tornando aqueles relacionados a qualidade dos
recursos hidricos os mais relevantes. O objetivo principal da pesquisa é realizar um
estudo da percepcdo ambiental da populagédo que interage com a represa do Lobo e seu
entorno, na perspectiva de contribuir com informacgfes que possam subsidiar programas
e estratégias de educacgdo e planejamento ambiental, visando a sustentabilidade socio-
ambiental. Considerando como atores dessas ac¢fes os individuos que ali interagem,
representados principalmente pelos moradores locais e pelos turistas, conhecer a
percepcdo ambiental € de fundamental importancia para melhor compreender a
interacdo homem-ambiente, uma vez que se revelam ai suas expectativas, julgamentos,
valores e condutas, pois, as acdes do individuo ou do grupo sdo reflexos das suas
necessidades, interesses, anseios, influenciados pela heranca cultural que recebem
decorrentes do meio em que estdo inseridos. Conhecendo as particularidades desse
processo, € possivel atuar na prevencdo e controle dos conflitos ambientais, através de
subsidios que contribuam para o desenvolvimento da educacdo e do planejamento do
ambiente, possibilitando que as decisdes sejam tomadas com base nos anseios locais e
em critérios que visem a sustentabilidade. Através da utilizacdo de técnicas de pesquisa
social, empregando entrevistas padronizadas, foi possivel apurar as percep¢des dos
usudarios a respeito dos problemas ambientais ocorrentes na represa, os significados,
usos, responsabilidades, qualidade ambiental e aspectos topofilicos e topofébicos.
Através da andlise desses elementos e com base na literatura sobre o assunto, foram
delineadas algumas proposicdes sobre intervencdes no ambito da educacdo ambiental.
As conclusdes geradas revelam que os usuarios percebem os principais problemas da
represa e atribuem ao poder publico a maior parcela de responsavel em promover
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mudancas para prevenir e remediar a degradacdo que ocorre na represa. A qualidade
ambiental em geral é percebida como negativa e poucos elementos sdo considerados
com qualidade positiva. Em contraposicdo a esse cenario critico, a educacdo ambiental é
percebida como um instrumental potencial capaz de prevenir e conter os problemas

ambientais da represa.
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ABSTRACT

SCHMITT, J. (2005). Study of environmental perception in Lobo reservoir:
subsidies to education for environmental planning. S&o Carlos, 2005. M. Sc. Dissertation
— PPG-SEA — Escola de Engenharia de Sao Carlos — Universidade de S&o Paulo.

Key words: environmental perception, environmental education, environmental
planning, water resources, Lobo reservoir (Broa).

The Lobo reservoir (Broa) is located between the cities of Brotas and Itirapina (Sao
Paulo State, Brazil). It is inserted in Corumbatai, Botucatu and Tejupa Environmental
Protected Areas. Many scientific researches took place in the reservoir, what makes it a
reference for aquatic ecosystems studies. However, the occupation of reservoir
surroundings, mainly for recreation uses, led to many environmental problems,
especially those related to water quality. The aim of this research was to study the
environmental perceptions of the populations that interact with the Lobo reservoir
environment. It was expected to contribute for education programs and strategies by
the generation of information, as well as for environmental planning and, at last, for
social and environmental sustainability. Dwellers and tourists, both reservoir usuaries,
mainly represented this investigation target population. It is essentially important to
know peoples judgments, expectations, values and behaviors that are contained on
environmental perception. The reason for this is that human actions; individually or on
groups; reflect their necessities, interests, cultural inheritance and desires due to the
reality were they were inserted. Knowing details of man-environment interaction process
makes possible the development of education and environmental planning linked to local
realities. So, it is possible to prevent and to control environmental conflicts. The survey
technique employed to find out reservoir usuaries; perceptions was standardized
interviews. Thus, the variables related to reservoir environmental problems, its
meanings, its uses, responsibilities attribution, environmental quality, as well as
topophilia and topophobia aspects were detected. The analysis of those elements and
the related literature propitiate some propositions of interventions on environmental
education field. The conclusions reveal that reservoir usuaries perceive the main
environmental problems. They accredit most of responsability related to the prevention
of reservoir deterioration, as well as its repairment, to public administration.
Environmental quality is perceived as negative, and few elements are considered as
positive. To oppose this critical scenario, environmental education is perceived as an
abble instrument to prevent and contain reservoir environmental problems.
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1. INTRODUCAO

A trajetdria histérica da espécie humana evidenciou a apropriagdo e utilizacdo de muitos
elementos do ambiente, em funcdo das suas necessidades de manutencdo e
sobrevivéncia. Ocorre que esse uso, em muitas situagdes, tornou-se predatorio e fator
desregulador da dinamica do sistema, ocasionado pela evolucéo cultural, principalmente
através do conhecimento cientifico e tecnolégico, somado ao aumento da densidade
populacional. Por isso, 0s impactos gerados, que antes eram absorvidos pelo sistema,
agora se constituiram num cendrio de crise ambiental. Nesse contexto, pode-se inferir

qgue ha uma crise civilizatoria e ndo uma simples crise ambiental.

Ao buscar as origens dessa problemética, que assola as geracdes presentes e
compromete as futuras, verifica-se que o modelo de relacdo da sociedade com o
ambiente € regido por um pensamento que influencia a forma de agir da humanidade.
Esse é o paradigma dominante que foi construido com base nas principais correntes
filosoficas e cientificas a partir da época moderna, acabou por influenciar
profundamente o processo civilizatério do mundo ocidental, conduzindo a modelos
heterogéneos de desenvolvimentos incompativeis com a realidade ambiental e que

deflagraram a atual crise ambiental (ANDRADE, 2001a).

Contudo, diante dessa situacdo emergencial, exige-se uma imediata mudanca no
pensamento para conduzir a novas formas de relacdo entre sociedade e ambiente,

através da construcdo de um novo paradigma ambiental.

O novo paradigma ambiental tem por objetivo a promoc¢édo da dignidade humana e
sustentabilidade do planeta, construida a partir de uma nova racionalidade, a
racionalidade ambiental, e uma nova ética, a ética ambiental. Para dar inicio a mudanca
€ necessario um processo de desconstrucdo e reconstrucdo do pensamento (LEFF,

2000), abandonando a concepcdo histérica de separacdo entre a espécie humana e o
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ambiente, e buscar o entendimento das relacbes sociedade-natureza que nele se

processam, implicando em alteragdes de valores (ANDRADE, 2001b) e atitudes.

Este projeto integra a proposta de pesquisa’ apoiada pela FAPESP sob coordenacdo do
Dr. Carlos Eduardo Matheus, do Centro de Recursos Hidricos e Ecologia Aplicada
(CRHEA), da Escola de Engenharia de Sao Carlos (EESC), Universidade de S&o Paulo
(USP), cujos objetivos consistem em propor e testar metodologias para sensibilizar e
conscientizar os moradores locais e a populacdo ocasional que frequenta a Represa do

Lobo, contribuindo assim para a sustentabilidade do turismo regional (MATHEUS, 2000).

Nesse sentido, o que se prop0e esta intimamente relacionado ao projeto anteriormente
mencionado, cabendo a esta pesquisa subsidia-lo com um aporte tedrico-cientifico de
modo que seus resultados sejam significativos tanto para o ambiente, como para as
pessoas que vivem e se relacionam com ele. Assim, 0s objetivos propostos para
perspectiva educacional, podem se tornar efetivos, concorrendo para a melhoria da

qualidade ambiental e, consequentemente a melhoria da qualidade de vida.

! Processo nlimero 00/11789-4
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O objetivo principal da pesquisa é realizar um estudo da percepcdo ambiental da
populacdo que interage com a Represa do Lobo e seu entorno, na perspectiva de
contribuir com informacg@es que possam subsidiar programas e estratégias de educacgéo

e planejamento ambiental, visando a sustentabilidade.
Dessa forma, busca-se nos objetivos especificos:

a. Caracterizar os sujeitos focados, sob o ponto de vista social, cultural, econémico

e de experiéncia;

b. Analisar o significado, os elementos representativos, as responsabilidades, os
interesses, as possibilidades de usos, as expectativas, a valoracdo e o0s

conhecimentos relacionados a represa;

c. ldentificar e caracterizar os locais da represa e seu entorno que expressam

atributos de topofilia e topofobia;

d. Analisar a qualidade ambiental da represa e seu entorno a partir das descri¢cbes
perceptivas;

e. ldentificar a percepgdo dos principais problemas ambientais ocorrentes, suas

possiveis origens, efeitos e solucdes;

f. Elaborar orientacbes a programas de educacdo e planejamento ambiental,

visando a sustentabilidade sécio-ambiental.
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A represa Carlos Botelho, também conhecida como represa do Lobo ou do Broa, esté
situada (figura 01) no territorio dos municipios de Itirapina e Brotas (SP) e foi
construida em 1936 com o objetivo de formar um corpo hidrico para gerar energia
elétrica as comunidades locais e industrias que se instalaram na regido. Atualmente,
continua atendendo a producgdo de energia (acentuada em 2001 pela crise no setor que
assolou algumas regibes do pais), mas concentra principalmente atividades de

recreacao e lazer.

O reservatoério e seu entorno desempenham importante papel no meio cientifico devido
a realizacdo de inumeros trabalhos de pesquisa desenvolvidos por universidades da
regido como a USP, UFSCar, UNESP, UNICAMP, entre outras instituicbes. Esses estudos
foram iniciados na década de setenta e o objetivo principal foi formar um modelo
qualitativo e quantitativo de investigacdo e conhecimento, para comparar com outros
ambientes naturais e artificiais, em outras regides (TUNDISI, 1985), o que consolidou
no chamado “Modelo Broa” (TUNDISI, 1978; TUNDISI, MATSUMURA-TUNDISI, 1995).

No entanto, o que chama a atencdo ante ao que foi considerado como um modelo
ecoldgico, é que em mais de trinta anos de pesquisa, a varidvel humana praticamente
ndo foi levada em conta, embora seja ela quem mais esta influenciando na dinamica

desse ecossistema aquético.

Talvez os motivos dessa oOtica de ciéncia, sejam explicados pelo contexto histérico da
prépria ciéncia, pois, de acordo com DIAS (1997), a temética ambiental, alavancada na
década de setenta e acentuada nos anos oitenta, fez da Ecologia o centro das atencdes
em todo o mundo e ndo se imaginava recair em erro, aprofundando-se em estudos
sobre a flora e a fauna, seus metabolismos e comportamentos, distribui¢cdo, dinamica, e,

esquecendo de considerar nessa mesma escala, o estudo sobre a espécie humana.
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Contudo, a trajetéria de ocupacdo da area do reservatorio resultou como principal
problematica, o uso recreacional do meio hidrologico da regido, desencadeando uma
série de problemas ambientais, porém tornando aqueles relacionados a qualidade dos
recursos hidricos os mais relevantes. Na medida em que essa degradacdo evolui, podera
tornar-se um fator inibidor da continuidade do desenvolvimento sécio-econémico da

regiao circundante (QUEIROZ, 2000).

Ainda nesse contexto, a autora relata que as atividades recreacionistas ali desenvolvidas
j& estdo dando sinais de massificacdo, evidenciadas por um intenso fluxo de
excursionistas, claramente desrespeitando a capacidade de carga dos ecossistemas
visitados em determinadas épocas do ano. Essas atividades evoluiram
significativamente nos ultimos vinte anos e aliadas a outras fontes, vém ocasionando

um intenso processo de impactos sécio-ambientais.

Conforme TUNDISI et al. (2000), TUNDISI; MATSUMURA-TUNDISI (1995) e QUEIROZ

(2000), os principais impactos ambientais na area decorrentes da acao antrépica sdo:

e Remocdo da cobertura vegetal original: principalmente a vegetacdo riparia nas

margens da represa e nos seus tributarios, para a formacao de novas edificacdes;

e Descarga de esgotos domeésticos nédo tratados: oriundos do municipio de Itirapina

das residéncias e ndcleos urbanos proximos a represa;
e Mineracao: a extracdo de areia nos tributarios da represa para a construcao civil;

e Pesca esportiva: tornou-se ao longo do tempo excessiva, predatoria e geradora

de residuos poluentes;

e Turismo: nos ultimos anos tem se constituido uma das principais atividades

geradoras de impactos na represa e nas suas cercanias.

Referente aos impactos que o desenvolvimento descontrolado do turismo ocasiona,
RUSCHMANN (1997) destaca algumas de suas consequUéncias ao ambiente, como:
poluicdo do ar, poluicdo hidrica, poluicdo dos locais de piquenique, poluicdo sonora;

destruicdo da paisagem natural e areas agropastoris; destruicdo da fauna e da flora;
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degradacédo da paisagem, de sitios histéricos e de monumentos; congestionamento e

sobrecarga nos servigos e na infra-estrutura.

Outro aspecto relevante da represa é a sua insercdo na Area de Protecdo Ambiental
(APA) do Corumbatai, Botucatu, Tejupd, criada pelo Decreto Estadual n.© 20.960, de 8
de junho de 1983. Entre 0s objetivos da APA, figura a limitacdo das intervencdes
humanas de modo compativel com a sobrevivéncia das comunidades vegetais e
animais, englobando em seu limite territorial, 18 municipios da regido. Possui uma
elevada diversidade de ambientes naturais razoavelmente conservados, rico patriménio
histérico e arqueoldgico, recursos hidrologicos de qualidade, e elementos relevantes da

paisagem cénica que se destacam entre o0s atributos ecologicos.

Figura 01 — Vista aérea da represa do Lobo (autor desconhecido).
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Mapeamento da Represa do Lobo e seu entorno, baseado em imagem do sensor
Themat e Mapper de satélite Landsat-5, referente ao ano de 1990, cedida pelo
INPE- sem escala (Fonte: QUEIROZ, 2000).

Figura 02 — Localizag¢do da represa do Lobo (organizado por Jair Schmitt).

Jair Schmitt
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Figura 03 - Localizagcdo da represa do Lobo na APA do Corumbatai — Botucatu — Tejupa
(Fonte: Secretaria de Meio Ambiente do Estado de Sdo Paulo)
(organizado por Jair Schmitt).
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Figura 04 — Mosaico de imagens de satélite Landsat da represa do Lobo e seu entorno — sem escala
(Fonte: Embrapa <http://www.cdbrasil.cnpm.embrapa.br> (organizado por Jair Schmitt)).
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4. JUSTIFICATIVA

Frente & problemética que se institui, TUNDISI et a/. (2000) chamam a atencdo que,
diante dos impactos ambientais na Represa do Lobo gerados pela acdo antrdpica, é
necessario um maior investimento no gerenciamento ambiental. Para isso, é preciso a
participacdo da comunidade e um programa continuo de educacéo, a fim de conter as
fontes difusas de poluicdo e aporte de nutrientes e residuos sélidos na represa. Assim,
torna-se eminente a necessidade da educacdo ambiental e do planejamento ambiental

na regido compreendida pelo reservatorio e seu entorno.

Considerando como atores dessas acdes, os individuos que ali interagem, representados
principalmente pelos moradores locais e pelos turistas, conhecer a percep¢do ambiental
(individual e coletiva) é de fundamental importancia para melhor compreender as
interacBes desses atores, uma vez que se revelam ai suas expectativas, julgamentos,
valores e condutas, pois, as acdes do individuo ou do grupo sdo reflexos das suas
necessidades, interesses, anseios, influenciados pela heranca cultural que recebem
decorrentes do meio em que estéo inseridos. Sobretudo, destacam-se 0s conhecimentos
antes adquiridos e acumulados ao longo da vida, os valores que podem estar em

constante mudanca, as regras de conduta social, entre outros.

Portanto, conhecendo as particularidades do processo de interacdo seres humanos-
ambiente! é possivel atuar na prevencéo e controle dos conflitos ambientais, através de
subsidios que contribuam para o desenvolvimento da educacdo, do planejamento e
gestdo do ambiente, possibilitando que as decisbes sejam tomadas com base nos
anseios locais e em critérios que visem a sustentabilidade, para se constituir um novo

modelo ambiental.

! Nesse trabalho procura-se empregar o termo ser(es) humano(s) em substituicdo ao termo homem,
tendo em vista que a Ultima forma reporta muitas vezes a um diferencial de género com alusdo ao sexo
masculino. Também procura-se utilizar, na medida do possivel, o termo ambiente em substituicdo ao
termo meio ambiente, sem prejuizo de significado, cujo emprego leva a uma idéia redundante entre as
palavras meio e ambiente.

Jair Schmitt




FSTUDO DAFERCEFCAO AMBIENTAL NAREFPRESA DO LOBO

Subsidios a educacio e ao Planejamcnto ambiental

5. PERCEPCAO AMBIENTAL

11

5. PERCEPCAO AMBIENTAL

O referencial tedrico a ser exposto ndo evidencia um caminho Unico a ser seguido, pelo
contréario, procura destacar um panorama eclético de conhecimentos sobre a percepcao
ambiental, ndo se limitando a adotar apenas uma ou outra forma de concepg¢do, mas,

procura servir-se daquilo que é mais plausivel para cada situacao.

Fazendo uma anélise etimoldgica da palavra percepcéao verifica-se que ela tem origem
no latim percebere que significa “operar-se de, adquirir conhecimentos por meio dos
sentidos, formar idéias, aprender através da inteligéncia, distinguir, ver, ouvir e
entender” (SAO PAULO, 1986:5). Contudo, dada a importancia da temética ambiental
que versa sobre os problemas das relagbes entre seres humanos e o0 ambiente, a
percepcdo ganhou novas perspectivas quando assumiu o adjetivo ambiental. Assim, a
percepcdo ambiental vislumbrou novos horizontes de conhecimento e aplicagdo, mesmo
diante da complexidade de entendimentos que foram elaborados nesses poucos anos

em que veio estabelecer-se como campo de estudo.

ITTELSON (1978) foi um dos primeiros pesquisadores a preocupar-se com 0 pProcesso
da percepgcdo ambiental. Ele considera que nela estado inclusos componentes cognitivos
(pensamentos), afetivos (emocdes), interpretativos (significados) e avaliativos (atitudes,
apreciacdes). Apesar disso, por motivos expositivos ou como por tradicdo investigativa,

existe uma tendéncia em separar alguns dos seus componentes.
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5.1. Sensacao e percepcao

Inicialmente, antes da tentativa de apresentar uma conceituacdo sobre percepcao
ambiental, procura-se fazer uma distin¢cdo entre percepcao e sensacdo. HUFFMAN et al.
(2003) considera que sensacdo € o0 processo de receber, converter e transmitir
informacdes do mundo externo do cérebro (e ndo necessariamente ao corpo), atraves
dos sentidos. Embora sensacdo e percepcdo estejam intimamente relacionadas e de
dificil separacdo, pode-se dizer que a sensacdo refere-se ao processo de detectar e
traduzir a informacdo bruta. Para isso, o organismo humano dispde de células
especializadas chamadas receptores que recebem e processam 0s estimulos ambientais
distintos e em seguida, por um processo chamado transducdo, esses receptores
convertem os estimulos em impulsos neurais que sdo enviados para o cérebro. E por um
processo chamado codificacdo, ocorre a diferenciacdo das varias sensacdes que recebe.
No entanto, existe uma quantidade limitada de informacBes sensoriais que s&o
processadas. Esse estado limitrofe e seletivo, atuando como se fosse um filtro, é
necessario para que o0 cérebro ndo seja sobrecarregado com informacgGes
desnecessarias, ja que precisa estar livre para responder a estimulos mais significativos
ou importantes. Também pode ocorrer uma adaptacdo sensorial, pois, quando ocorre
um estimulo constantemente, as estruturas sensoriais diminuem sua percep¢ao para
reduzir a informacéo repetida, permitindo o organismo atuar em uma ampla intensidade

de estimulos e ficando mais alerta aos estimulos novos.

Habitualmente afirmamos que possuimos apenas cinco sentidos (visdo, audicéo,
gustacdo, olfacédo e tato) responsaveis pelo fornecimento de toda a informacédo externa
ao corpo capaz de originar todo o conhecimento. No entanto, pode-se considerar ainda
outros dois sentidos, o sentido vestibular (sentido de equilibrio) e o sentido cinestésico
(sentido da posicdo e movimento do corpo), ambos com o papel de fornecer ao cérebro

dados sobre o interior do corpo.
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A percepcao, por sua vez, da sentido a informacédo sensorial, transformando-a em
representacdes mentais Uteis. Isso ocorre atraves de trés processos basicos: selecdo,

organizacao e interpretacdo dos dados sensoriais (HUFFMAN et al., 2003).

O primeiro estdgio da percepcdo é a selecdo, ou seja, escolher os estimulos que mais
se vai prestar atencdo. Isso ocorre através da atencdo seletiva, pois, diante de um
excesso de informacdes sensoriais, 0 cérebro consegue destacar mensagens

importantes. Trés principais fatores estdo envolvidos nesse processo:

e Fatores fisiologicos. sao influéncias biologicas na selecdo da informacgdo, como
por exemplo, os detectores de padrdo, células especializadas localizadas no
cérebro que respondem apenas a um tipo de informacdo sensorial. Outro fator
fisiolégico na selecdo sensorial € a habituagdo, ou seja, o cérebro parece estar
programado para prestar mais atencdo a mudanca no ambiente do que aos

estimulos que permanecem constantes e que tendem a serem ignorados;

e Fatores do estimulo. pode-se observar que diante de uma variedade de
estimulos, sdo selecionados aqueles que apresentam maior intensidade,

contraste, que sao repetitivos, novos ou que mais se movimentam;

e Fatores psicologicos. por ultimo, certos fatores psicolégicos também podem
explicar a selecdo de alguns estimulos. Entre eles estdo as motivagoes,
necessidades, como o estado de satisfacdo ou privacdo, a personalidade e os

interesses pessoais.

No processo de organizacao, a informacdo é sistematizada em padrbes e principios
que ajudam a compreender o0 mundo. Assim, 0os dados sensoriais sdo organizados de

acordo com a forma, a constancia perceptiva, profundidade e cor.

Finalmente, tem-se a interpretacdo. Apds selecionar e organizar em padrdes as
informacBes sensoriais que chegam, o cérebro usa essas informacfes para explicar e

formar juizos sobre 0 mundo externo. Nesse estagio final, existem diversos fatores que
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influenciam, como as experiéncias anteriores, expectativas, cultura, motivacdes pessoais

e padrbes de preferéncia.

Existem também, pessoas que dizem serem capazes de perceber coisas como eventos e
objetos inacessiveis aos cinco sentidos comuns. Esse tipo de percep¢do denomina-se
percepcdo extra-sensorial (PES). Longe da pretensdo de querer gerar uma discussao
sobre o assunto, cabe ressaltar que esse tipo de percepgdo estd relacionado ao
imaginario, ao intangivel e como tal, pode influenciar as atitudes, a tomada de deciséo e
a conduta das pessoas. Por isso, deve-se considerar esses aspectos nos estudos de

percepcado ambiental.

Em resumo, pode-se dizer que a sensacdo é o fendbmeno que se refere a maneira como
Nossos receptores sensoriais e o sistema nervoso representam fisicamente o ambiente
externo, através de estimulos que geram a excitacdo com o sistema nervoso central,
trazendo informacgdes ao organismo. Enquanto que a percepc¢do é o processo a partir do
qual se organiza e interpreta a informacao sensorial em unidades significativas. Ela € o
resultado do processo psicolégico pelo qual as diversas sensacdes se organizam e
integram para formar um quadro coerente e significativo do entorno ou de parte dele

(VALERA et al., 2002).

Outra distingdo importante que ITTELSON (1973) chama a atencdo para seja feita €
entre percepcdo objetual e percepcdo ambiental. A percepcao objetual (do objeto) é
aquela que corresponde a abordagem classica da psicologia, enfatizando a busca de
propriedades dos estimulos simples como luminosidade, cor, profundidade, forma e
movimento. Ela considera a pessoa como um ser que capta passivamente os estimulos
ambientais, enfatizando os estudos das rea¢gbes humanas. Ja a percepcdo ambiental,
considera o entorno de forma maior, holistica, de maneira que pode ser concebida
propriamente como uma unidade perceptiva. Ela procura focalizar as cenas em amplas
escalas, considerando-as como entidades globais. Também considera a pessoa que se
encontra “dentro” do entorno, como um elemento a mais. Seu foco de atencédo € o

estudo das multiplas experiéncias ambientais que uma pessoa pode ter em relacdo ao
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seu entorno, considerando que essa experiéncia € organizada a partir de determinados

propositos ou objetivos (objetivos essencialmente utilitarista ou funcionalista até de

carater emocional, estético ou relacional).

5.2. Aspectos conceituais

Desde o surgimento dos estudos em percepcdo ambiental, diversos autores tém
proposto conceitos para a percep¢cdo ambiental, sua representacdo mental, seu modo
de entender, sua percepcdo. Assim, pode-se dizer de uma forma mais estilistica que
trata-se da “percepcdo da percepcdo”. Contudo, observa-se que existe um gama de

conceitos e cada qual expde seu entendimento de maneira bem diversa aos dos outros.

WHYTE (1978) define a percepcdo ambiental como a percepcdo sensorial mais a
cognicdo. E o entendimento e o conhecimento que os seres humanos tém do meio em

gue vivem, com influéncia dos fatores sociais e culturais.

Para TUAN (1980), a percepcdo ambiental € tanto a resposta dos sentidos aos estimulos
externos, como a atividade proposital na qual certos fendmenos sdo claramente

registrados, enquanto outros retrocedem para a sombra ou sdo bloqueados.

No cenéario de pesquisadores brasileiros, DEL RIO (1991; 1996) em seus estudos e
revisdes, entende como percepcdo ambiental o processo mental de interacdo do
individuo com o ambiente que ocorre através de mecanismos perceptivos e mecanismos
cognitivos. Os mecanismos perceptivos sdo aqueles guiados pelos estimulos externos,
captados através dos sentidos sensoriais, ou seja, a audi¢do, a gustacéo, o olfato, o tato
e a visdo. Ja os mecanismos cognitivos sdo aqueles que tém relacdo direta com a
inteligéncia do sujeito, pois atuam ai elementos de motivacdo, humores, necessidades,

conhecimentos preévios, valores, julgamentos e expectativas.

Jair Schmitt




FSTUDO DAFERCEFCAO AMBIENTAL NAREFPRESA DO LOBO

Subsidios a educacdo e ao Plancjamcnto ambiental

5. PERCEPCAO AMBIENTAL

16

A figura 05 ilustra o processo de percepcdo concebido por DEL RIO (1991; 1996), onde

REALIDADE

a mente humana organiza e representa a realidade percebida através de esquemas

perceptivos e imagens mentais, com atributos especificos.

Filtros culturais e individuais

|

- o seletiva o interesse e memoria e julgamentos e opinido
e instanténea e necessidade e organizacao o selecdo e acao
* imagens e expectativa e comportamento

Figura 05 - Esquema teérico do processo perceptivo.

RAPPOPORT! (1978 apud DRUMMOND, 2001:28), apés ter compilado varios estudos,

categorizou o significado geral de percepgdo ambiental em 3 aspectos:

Avaliagdo ambiental ou preferéncia ambiental quando o termo percepcdo é
usado para definir avaliacbes do meio, selecdo de meio Otimo, como por

exemplo, qualidade ambiental;

Cognicdo ambiental. serve para descrever como as pessoas estruturam,

apreendem ou conhecem seu meio;

Percepcdo ambiental (propriamente dito): empregado para descrever a captacao

sensorial direta, entdo, j4 que se trata de um processo menos abstrato.

A abordagem que se delineia de percepcdo ambiental nesta pesquisa € aquela que
SCHIFF (1973) chama de “percepcao social”, pois, o foco ndo esta nos seus aspectos
neurolégicos e fisicos, distanciando-se de algumas vertentes mais tradicionais da

psicologia. Esse autor considera que a percepg¢ao social esta relacionada com:

! RAPPOPORT, A. Aspectos humanos de la forma urbana. Barcelona: Editorial Gustavo Gili S.A.,
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e A impressdo que se tem do ambiente face ao estimulo ou conjunto de estimulos

sociais;

e A maneira pela qual a impressao é modificada pela experiéncia anterior daquele
que percebe, com sua experiéncia prévia ligada a esse mesmo estimulo ou

estimulos similares;

e O estado do individuo no momento em que ele entra em contato com o estimulo

do ambiente.

A esse respeito ainda, SAARINEN (1969), comenta que a percepcdo social esta
relacionada com os efeitos dos fatores sociais e culturais sobre a estruturacdo cognitiva
do homem no seu ambiente fisico e social. Depende também do estimulo presente e
suas capacidades dos orgaos dos sentidos que variam de acordo com a historia passada
e com a atitude presente dos individuos, atuando através de valores, necessidades,

lembrancas, circunstancias sociais e expectativas.

Pode-se observar que a raiz dos estudos em percepcdo ambiental esta no campo da
psicologia, especificamente a psicologia ambiental, mais do que qualquer outra area de
conhecimento que a venha empregar. Do ponto de vista dos fundamentos tedricos
(escolas, teorias, principios, leis) também estdo estritamente relacionados a esses
conhecimentos. Assim, tais fundamentos tedricos estabelecidos, provém do campo
psicolégico, embora muitas outras areas do conhecimento também tenham contribuido

para tal.

Na tentativa de agrupar esses fundamentos teéricos que envolvem os estudos em
percepcdo ambiental, foi possivel categoriza-los em trés niveis. O primeiro diz respeito
aos fundamentos tedricos da psicologia em si, com suas principais escolas, umas mais
outras menos interessadas no estudo da percepcdo. Em seguida, dentro da propria
psicologia, ramifica-se na psicologia ambiental, que tem uma abordagem ja mais
direcionada aos seres humanos, ambiente e possiveis interagdes. E por ultimo,
encontramos os fundamentos tedricos direcionados a percep¢do ambiental propriamente

dita, que envolvem os fundamentos dos niveis anteriores e 0 aporte de outros campos
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do conhecimento que na sua forma de abordar, estudar, entender e trabalhar a

percepcdo ambiental acabaram por também contribuir com fundamentos tedricos. Isso
e facil de entender a partir do momento que se da conta do carater multidisciplinar,
interdisciplinar e transdiciplinar que vém sendo empregado. Como exemplos, temos as
contribuicdbes do campo da Geografia, da Arquitetura e Urbanismo, da Filosofia, das

Ciéncias Sociais e da Ecologia.

Quando a psicologia se consolidou como ciéncia, os pesquisadores que se dedicaram a
esse novo campo de conhecimento adotaram diversas abordagens em suas pesquisas.
Depois de um certo tempo, as distintas abordagens agruparam-se em escolas da
psicologia (HUFFMAN et al, 2003:44). Atualmente existe uma tendéncia entre os
profissionais da psicologia que ao falar em “escolas da psicologia” procura-se falar em
“perspectivas da psicologia”, para se referir as abordagens que influenciam os assuntos
estudados pelos psicologos, a maneira como conduzem seus trabalhos e as informacdes
que julgam importantes. Assim, é reconhecido o valor de cada orientacdo, a0 mesmo
tempo, admite-se que nenhuma perspectiva tem todas as respostas para entender a
complexidade dos seres humanos. Por isso, costuma-se adotar uma abordagem eclética,
empregando os principios e técnicas das diferentes perspectivas de acordo com cada

situacdo (HUFFMAN et a/., 2003).

As principais escolas no campo da psicologia que contribuiram para os estudos em
percepcado ambiental foram o Estruturalismo, o Funcionalismo, a Gestalt, o Cognitivismo,

e o0 Behaviorismo.

As principais teorias sdo sensivelmente diferenciadas no entendimento da percepcao
ambiental. No entanto, elas possuem algumas idéias convergentes, pois, na maioria das
vezes seus autores partem de pensamentos incomuns, convenientemente reorientados
e/ou ampliados para se ajustar aos seus respectivos enfoques. Por outro lado, algumas
dessas abordagens tém estado integradas e incorporadas a investigacoes tedricas afins,
como no caso dos estudos sobre juizos estéticos do entorno ou preferéncia das

paisagens.
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Além disso, as teorias sobre a percepcdo ambiental também partem de uma série de

idéias em comum a respeito da concepcao global da pessoa e do entorno, como:

e Consideram a pessoa como um agente ativo, orientado e participativo dentro do

processo perceptivo;

e Consideram o entorno com uma unidade global sobre a qual se estruturam os

processos perceptivos;

e Incorporam, em maior ou menor grau, 0S aspectos cognitivo, interpretativo e

valorativo dentro das teorias da percepcdo ambiental;

e Consideram a percepcdo ambiental como um processo global, mais além da

simples captacdo e estruturacdo dos estimulos.

Cada pessoa percebe o ambiente da sua forma, influenciado por uma série de fatores,
j& que a percepcdo ambiental € um processo complexo, resultante de inumeras
variaveis como habilidades perceptivas pessoais, género, experiéncia, juizos estéticos,

cultura e entorno, profissdo, grau de instrucdo formal, etc (GIFFORD, 1996).

5.3. Campos de estudo, importancia e aplicacdo da percepcédo ambiental

O periodo que deflagrou decisivamente os estudos em percepcdo ambiental foi na
década de setenta, desencadeados pela procura da ciéncia em encontrar novos
caminhos para explicar as relagcdes e interagbes entre sociedade e natureza, de uma
maneira menos quantificavel e mais qualificavel, aliada a curiosidade de compreender os
mecanismos perceptivos e cognitivos da espécie humana, individualmente ou

coletivamente, de se relacionar com o ambiente (OLIVEIRA, 2001).

Frente ao impasse que se estabeleceu diante da problematica ambiental e frente a

necessidade de consolidacdo do paradigma ambiental, os estudos sobre percepc¢éo
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ambiental reclamam sua parcela de contribuicdo, pois, segundo MACHADO (1999), os

problemas humanos mais importantes emergem de fendbmenos que ndo podem ser
estudados por um enfoque cientifico tradicional, pois resultam de uma atividade
perceptiva das pessoas em relacdo as condicbes ambientais criadas por e para elas. E
preciso entdo, a unido entre a objetividade do cientista e a preocupa¢cdo do humanista,

exigindo do pesquisador novos procedimentos de estudo e andlise.

Por isso, a UNESCO (1973) recomenda que projetos que tratem da relacdo homem-
biosfera e gerenciamento dos ecossistemas devam incluir investigacbes sobre a
percepcdo como parte integrante da abordagem interdisciplinar que estes projetos
exigem, porque o estudo da percepgdo ambiental contribui no conhecimento das
relacbes dos seres humanos e o ambiente, auxiliando a utilizacdo mais racional dos
recursos ambientais, possibilitando uma relagdo harmoénica dos conhecimentos locais,
do interior (conhecimento popular individual ou coletivo), como os conhecimentos do
exterior (conhecimento cientifico tradicional), enquanto instrumento educativo e agente

de transformacao.

Em 1971, a UNESCO, tendo em vista a compreensdo do processo ecoldgico em suas
dimensbes fisica, biolégica e socio-cultural, criou o Programa Man and the Biosphera
(MAB), cujo objetivo foi "desenvolver, no marco das ciéncias naturais e sociais, uma
base racional para a utilizacdo e conservacao dos recursos da biosfera e para a melhoria
das relacbes entre o homem e seu ambiente”. Desde entdo, inimeros projetos de

diferentes areas tematicas estao sendo desenvolvidos em varios paises do mundo.

Na opinido de CASTELLO (1996), o Projeto MAB 13 que trata da percepc¢do da qualidade
ambiental, € um dos passos mais importantes registrados na evolugdo da propria ciéncia
ecoldgica, pois, € 0 momento em que ela passou a estender seu alcance para além dos
aspectos fisicos e bioldgicos do meio ambiente, incluindo o homem “dentro” da biosfera

e tomando em consideracédo a parcela do imponderavel que existe na mente humana.

Algumas das contribuicdes mais importantes ao conhecimento das relagbes sociedade-

ambiente foram os estudos desenvolvidos por TUAN (1980). Nelas, ressalta a
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importancia de se investigar as paisagens valorizadas como forma de identificar

sentimentos de afetividade (topofilia) ou de aversédo (topofobia) do ser humano pelos
lugares, ja que esses sentimentos podem contribuir significantemente na formacao de
juizos, de valores, atitudes e agdes sobre a paisagem. Nessa linha conceitual AMORIN
FILHO (1996) incute a titulo exploratorio o termo topo-reabilitacdo, referindo-se a a¢bes
de resgate, reabilitagdo ou restauracdo de lugares, paisagens e conjuntos ambientais
buscando a superacédo do topocidio (degradacdo, aniquilamento de paisagens, lugares,

construcdes e monumentos valorizados).

Tradicionalmente, os estudos em percepcdo ambiental sdo desenvolvidos na area da
psicologia, no entanto, nas Ultimas décadas pode-se observar outras &reas de
conhecimento desenvolvendo pesquisas nessa linha, como € caso da arquitetura, da
geografia e da ecologia. DEL RIO e OLIVEIRA (1996) observam que no Brasil essa
tendéncia também foi incorporada, jA que essas disciplinas entenderam a importancia
da psicologia aplicada ao espaco, ndo sO pelo estudo da percepcdo, mas também, pelo
comportamento humano, uma vez que a psicologia tem concentrado seus esfor¢cos nos

trabalhos clinicos, sociais, industriais e de desenvolvimento.

Do ponto de vista filosofico DEL RIO e OLIVEIRA (op. cit) identificaram duas correntes
tedricas. A primeira é o estruturalismo que “entende a realidade como um conjunto de
sistemas cujas estruturas sdo reconheciveis e onde qualquer alteracdo sofrida por uma
parte tendera a se refletir no todo, admitindo-se relacdes causa-efeito. A segunda € a
fenomenologia, entendida “como um complexo conjunto de fenbmenos que, embora
também admita correlacdes, € incomensuravel e, portanto, impossivel de se verificar
pelas relagbes diretas de causa-efeito e de ser compreendida em sua plenitude”.
Comentam ainda os autores que, nas areas de arquitetura e urbanismo, a estruturalista
ocorre com mais frequéncia principalmente em paises anglo-saxfes devido a cultura.
Nos Estados Unidos, por exemplo, os estudos em percepcdo ambiental sdo téo

importantes que pesquisas de impacto ambiental exigem que eles sejam abordados
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para aprovacdo dos projetos de grande porte (ZUBE?, 1980 apud DEL RIO e OLIVEIRA,
1996).

O estado da arte dos estudos relacionados a percepcdo ambiental, aponta algumas
tendéncias de investigacdo, muitas das quais oriundas da necessidade de compreender
a relacdo humanidade/ambiente nas diversas areas de conhecimento. Essa abordagem
sob diversas tendéncias acabou por evoluir significativamente nos ultimos anos e hoje
pode-se considerar a percepcdo ambiental como um enfoque multidisciplinar,

interdisciplinar ou mesmo transdiciplinar (conforme ja comentado).

Os estudos em percepcdo ambiental, embora relativamente recentes, vém sendo
tratados no decorrer do tempo sob o olhar de diversas areas do conhecimento e de
diferentes profissionais, cada qual com suas concepcdes, abordagens, enfoques,
metodologias, aplicacdes e demais especificidades. Pode-se perceber que diante da
multiplicidade de profissionais envolvidos no estudo da percep¢do ambiental e sua

aplicabilidade trata-se de algo que extrapola as “caixinhas do conhecimento”.

Entre as principais tendéncias de estudo em percepcdo ambiental sdo encontradas:
percepcdo dos riscos ambientais, percepcdo da qualidade ambiental, percepcéo e
valoracdo da paisagem, percepcdo para a conservacdo e gestdo ambiental, percepcao
da estética ambiental, percep¢do e educacdo ambiental, percep¢do e ecologia humana,

percepcado e planejamento ambiental.

5.4. Percepcao, educacéao e planejamento ambiental

As discussbes desencadeadas pela tematica ambiental depositam na educacao

ambiental, a esperanga da transformagdo da realidade que vem preocupando a

2 ZUBE, E. (org.). Environmental evaluation: perception and public policy. Monterey: Brooks/Cole,

1980.
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sociedade humana e um dos requisitos necessarios a construcdo do novo paradigma

ambiental.

Um dos conceitos mais empregados para a educacdo ambiental foi elaborado na
Conferéncia Internacional de Thilisi em 1977, quando foi definida como um processo de
reconhecimento de valores e clarificacdo de conceitos, objetivando o desenvolvimento
de habilidades e modificando as atitudes em relagdo ao meio, para entender e apreciar
as inter-relacdes entre os seres humanos, suas culturas e seus meios biofisicos. Ela
também estéa relacionada com a pratica de tomada de decisbes e a ética que conduzem
para a melhoria da qualidade de vida (SATO, 1994).

Ao iniciar um trabalho de educacdo ambiental, € necessario antes de tudo, identificar as
concepcdes de ambiente das pessoas que serdo abrangidas no processo (REIGOTA,
1994). Essa iniciativa é importante como forma de diagnosticar a percepcdo dos
envolvidos, pois esse conhecimento viabiliza a realizacdo de uma educacdo com base no
contexto e na realidade local do publico, possibilitando intervir nessa percep¢do (de
modo positivo ou negativo) e promovendo o desenvolvimento de um novo sistema de
perceber e compreender o ambiente, condizentes com o que idealiza 0 novo paradigma

ambiental.

7

A contribuicdo primordial desse tipo de estudo, € o conhecimento de um dos
mecanismos fundamentais regente das interacdes entre seres humanos e 0 ambiente,
que é a percepcio que eles tém do meio. E através da percepcdo que os seres humanos
adquirem toda a forma de conhecimento (SIMOES e TIEDEMANN, 1985) e que vai
orientar seus comportamentos em relagdo ao ambiente, ampliando a extensdo das

alteragbes que eles podem induzir, tanto sob o aspecto positivo quanto negativo.

CASTELLO (2001) aponta que entre as diversas contribuices da percepcdo ambiental a
educacdo ambiental, umas das mais fortes é percep¢do da qualidade ambiental de um
ambiente, pois, pode fornecer a argumentacdo necessaria para justificar as politicas
educacionais voltadas a preservacdo da qualidade ambiental. Segundo ele, “aquilo que é

percebido como conferindo qualidade ao ambiente, torna também clara a percepcéao de
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sua importancia e da necessidade de sua conservagao”. Assim, essas contribui¢cdes para

as iniciativas educacionais resultam no intento de apoiar a busca de alternativas para

garantir a qualidade de vida no planeta, com pequenas diferencas no seu enfoque.

Percepgdo cosmica. com destaque a uma visdo de natureza mais filoséfica, onde
a percepcdo que ocorre do ambiente encontra associa¢cdes com a cosmovisdo da
sociedade que habita o ambiente. Das idéias cosmograficas marcadas pela
relacdo antropocéntrica e o potencial destruidor dos seres humanos, 0s
educadores ambientais podem aproveitar as oportunidades de reflexdo sobre a
protecdo do patriménio natural e reforcar o papel de integracdo da espécie
humana com a natureza, ndo como dominadores, mas sim, como integrantes e

gue necessitam de um ponto de equilibrio;

Percepcdo natural € a percepcdo das caracteristicas ambientais se torna
bastante condicionada pelas manifesta¢cdes associadas a eventos de cunho
predominantemente biofisico. Na perspectiva educacional as profundas alteracdes
ambientais podem ser motivos instigadores dos valores naturais com 0s quais
ndo existem mais lacos de proximidade. Pode-se explorar também os elementos

constitutivos da vida e a diversidade genética;

Percepgdo cultural- aquela que dé énfase a percepcdo das potencialidades para a
vivéncia, a convivéncia e a sobrevivéncia de uma sociedade em seu ambiente
natural modificado. Nesse caso, as implicagdes educacionais enfatizam como o
ser humano constréi o seu habitat, tanto no ambiente urbano quanto rural, bem
como a percepgdo da finitude dos seus recursos, a percepgdo de valores do

ambiente.

Sob outra ética, o estudo da percepcao € uma forma de integrar uma parcela do carater

participativo que se exige para legitimar a discussdo a respeito da tematica ambiental,

7

0S anseios, as necessidades e condutas da sociedade. Por isso, também é fator

relevante, ndo apenas na abordagem educacional, mas também no planejamento do

ambiente.
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Uma visdo sistémica e holistica de analise dos problemas ambientais fomenta subsidios

ao planejamento ambiental entendido aqui como o “estudo que busca, na sua esséncia,
adequar o uso, o controle e a protecdo do ambiente as aspiracbes sociais e/ou
governamentais expressas formal ou informalmente em uma Politica Ambiental, atraves
da coordenacdo, compatibilizardo, articulacdo e implementacdo de projetos de
intervencdes estruturais e ndo estruturais”. Em suma, visa a promog¢ao da harmonizagao

da oferta e do uso dos recursos ambientais no espaco e no tempo (LANNA, 1993).

Dessa forma, nota-se que o planejamento ambiental deve contemplar aspectos sociais e
ambientais, com uso sustentavel dos recursos frente as necessidades e aspiracbes da
sociedade, a curto, médio e em longo prazo, de modo que se atenha a perspectiva de
evolucdo biolégica e cultural da espécie humana. Por isso, também se torna
imprescindivel conhecer essas aspiracdes e 0S mecanismos que as norteiam, ja que as
decisdes e intervencdes propostas para o ambiente, tém relacdo direta com o0s seres

humanos que nele vivem.
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6. ESTRATEGIA METODOLOGICA

6.1. Referencial metodolégico

O trabalho foi desenvolvido a luz do modelo metodoldgico de pesquisa de percepc¢édo do
meio ambiente proposto por WHYTE (1978), onde cada elemento e cada relacdo na
biosfera provocam percepgOes diversas em diferentes populagbes ou numa mesma
populacdo, em épocas e lugares diferentes, como um produto das interacbes seres
humanos-ambiente, considerando que a espécie humana toma decisdes e empreende
acoes no contexto dos elementos e das relacbes que ela percebe. Esse mesmo
referencial também foi aplicado por JESUS (1993) e contribuiu como um aporte

metodoldgico.

Do ponto de vista metodoldgico, DEL RIO (1991) e FERRARA (1996) comentam nao
existir uma metodologia ou mesmo um instrumento de pesquisa Unico que possa ser
considerado como o mais indicado. Essa situacdo é justificada pelo fato de que os
estudos em percepcdo ambiental sdo relativamente recentes e apresentam muitas
especificidades e um carater interdisciplinar. Por isso, procura-se adotar uma estratégia
metodoldgica que se submeta as particularidades, aos fatores diversos e especificos do

contexto de cada pesquisa.

No estudo da percepcdo da é&rea portuaria do Rio de Janeiro, DEL RIO (1991)
dimensiona sua metodologia em dois niveis de percep¢do ambiental. O primeiro é o que
ela chama de percepgéo indireta, ou seja, € a percepcdo e as imagens que 0S sujeitos
formam por meios diferentes da experiéncia direta com o ambiente. Por exemplo,
através dos jornais, revistas, livros, filmes, programas de televisdo e mais recentemente
da internet. O outro nivel de percepcdo, em antitese ao primeiro, € denominado de
percepgdo direta, isto €, aquela que € formada a partir da experiéncia do sujeito com o

ambiente. Este ultimo nivel de pesquisa ocorre com mais frequiéncia, todavia € prudente
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ressaltar que a percepcao indireta também influencia percepcao direta ou contribui para

sua formagao.

Segundo GIFFORD (1996), uma das formas de pesquisa da percepcdo ambiental é a sua

mensuracgao, ja que os pesquisadores ndo tém acesso direto as experiéncias subjetivas

da pessoa, tendo que portando, medi-la geralmente por métodos indiretos. Essa linha

metodoldgica é o que mais se tem observado nos trabalhos, principalmente aqueles

realizados por profissionais de areas distintas a da psicologia.

6.2. Publico alvo

A pesquisa teve como publico alvo, os usuarios que interagem com a represa do Lobo. A

determinacdo desses atores foi fundamentada no trabalho de QUEIROZ (2000),

auxiliada por observagdes exploratorias desenvolvidas no campo, levando-se em conta

também, alguns parametros de interacado, tais como a espacialidade, a temporalidade, a

potencialidade de impacto e a objetividade de interac&o.

Espacialidade: essa caracteristica refere-se a locais especificos de maior interacéo

dos sujeitos no ambiente pré-definido;

Temporalidade: refere-se aos periodos de tempo em que ocorrem as interagoes,
sejam semanais, mensais, anuais (frequentes, rotineiras), ou eventuais

(esporadicas);

Potencialidade de impacto: refere-se ao grau das acdes ou intervencdes que
podem causar algum impacto no ambiente, sejam impactos negativos ou
positivos. O potencial de impacto pode estar condicionado a outras variaveis
como, densidade (quantidade de sujeitos que interagem), acesso a tecnologia

(equipamentos), ou na condi¢do de tomador de deciséo;
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o Objetividade de interacdo. refere-se aos objetivos que levaram os atores a
interagirem com o ambiente, com atencdo as interagbes que contribuem para o0s

impactos negativos potenciais na represa do Lobo (Broa).

6.3. Instrumentos de pesquisa

Foi delineada uma estratégia através de uma entrevista, roteirizada por um questiondrio
composto por algumas técnicas usuais na abordagem de outros tipos de pesquisa, mas
que, com algumas adaptacdes se mostraram Uteis para esse contexto. Assim o

questionario é o principal instrumento de obtencdo de dados para a investigacdo e

encontra-se no anexo 1.

Existem varios autores que trazem informacgdes sobre essa técnica de pesquisa e que
foram o referencial para o emprego do instrumento, entre eles temos ACKOFF (1967),
BABBIE (2001), GIL (1999), GOOD e HATT (1972), MARCONI e LAKATOS (1990),
RICHARDSON et al. (1999), TRIVINOS (1987) e WHYTE (1978), entre outros.
Conceitualmente pode-se dizer que é uma técnica de investigacdo composta por um
certo numero de perguntas que sao apresentadas as pessoas com o intuito de levantar
informacdes sobre suas opinides, conhecimentos, crengas, sentimentos, interesses,

expectativas, etc. (GIL, 1999:128).

O questionario é um instrumento de coleta de dados amplamente empregado em varios
tipos de pesquisa e, nos estudos em percepcdo ambiental, também desponta nessa
tendéncia. Todavia 0 que se observa em alguns casos é o abuso ou a falta de critérios e
rigor técnico no seu emprego, o que pode gerar sua banalizacdo ou mesmo a obtencéo
de dados pouco condizentes com a realidade, distorcendo os verdadeiros fatos. Por isso,
deve-se ter o maximo de atencdo quando se pretende utilizar questionarios como

7

técnica de pesquisa. Isso vai desde o momento da escolha (se realmente é o mais
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adequado para obter a respostas do problema), até as fases de elaboracdo das

questdes, desenho da amostra, composi¢ao gréfica, aplicacdo e andlise.

6.3.1. Construcao do questionario

O questionario foi construido a partir dos objetivos definidos na pesquisa e com base na
situacao/problema. Assim, cada questdo ou conjunto delas busca testar alguma
hipotese. Sobre a construcdo do questionario, GOOD e HATT (1972) fazem algumas
consideracdes relevantes, principalmente na escolha das perguntas e os fins a que se
destinam. RICHARDSON et al (1999:198) também apresentam alguns pontos
importantes a serem seguidos no momento da preparacdo do questionario. Eles
salientam que ao planejar o questionario, deve-se considerar o tipo de analise que sera
realizado com os dados obtidos, possibilitando a medicdo de determinada variavel e a

analise estatistica desejada.
Quanto ao tipo de questdes, foram empregadas:

e Questbes fechadas. esse tipo de pergunta apresenta um namero limitado de
respostas preestabelecidas para escolha. Normalmente € empregada quando o
tema é bem conhecido e pode-se prever a resposta entre um grupo de
possibilidades, o que induz a formacdo de categorias. Além de reduzir o tempo
de aplicacdo, RICHARDSON et al. (1999) comentam que as vantagens das
questbes fechadas sdo a facilidade de sistematizacdo, principalmente por
métodos informatizados e porque ja existem categorias predefinidas; ndo hé
necessidade de escrever muito, o que facilita a aplicacdo com pessoas que tém
dificuldade para tal. Os autores também chamam a atencdo para o cuidado na
elaboracdo das questdes, pois, nas perguntas fechadas, as opcdes podem limitar

as respostas do respondente que ndo estavam previstas, deturpando o0s
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resultados. Também pode ocorrer de estimular o respondente a escolher a
mesma alternativa sequencial para todas as perguntas, a fim de responder
rapidamente o0 questionario, nado refletindo nem um pouco seu real

posicionamento;

e Questbes abertas. esse tipo de questdo permite que o respondente exponha
livremente sua reposta, principalmente nos casos em que a tematica abordada é
pouco conhecida, possibilitando também um maior aprofundamento. Segundo
GIL (1999), as questbes abertas tém a vantagem de ndo forcar a resposta
enquadrando-a em alternativas preestabelecidas, no entanto, sdo menos
motivadoras para responder, o que gera maior indice de devolucdo sem
preenchimento. Além disso, a sistematizacdo e andlise das respostas é a parte
mais complexa e trabalhosa. RICHARDSON et al/ (1999) apontam como
desvantagens das questdes abertas, a dificuldade de escrever que algumas
pessoas tém ficando limitadas nesse tipo de pergunta e nos casos que se esta
trabalhando com diferentes classes sociais, acaba afetando sensivelmente os
resultados. Além disso, sdo mais cansativas e aumentam o tempo de aplicacdo do

guestionario;

e Questbes mistas. € aquela que contem ao mesmo tempo perguntas fechadas e
abertas. Isso possibilitou ao aplicador a categorizacéo das respostas, contribuindo
para seu aprofundamento ou esclarecimento. Também foi empregada como
subterfigio para questdes fechadas onde pode existir uma categoria de resposta,
além daquelas previstas. Por isso, utilizou-se a opc¢do “outros” que possibilitou ao

respondente manifestar qual seria sua resposta, além dos itens previstos;

e (Questbes dependentes. sdo questdes que estdo subordinadas a resposta de
outras. Conforme for a resposta dessa outra questdo condicionante faz-se ou nao
0 uso da questdo subordinada (dependente). Ela é relevante quando se pretende

dar maior profundidade com dados quantitativos ou qualitativos a determinado
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assunto. E necessario que na composicdo grafica do questionario esteja bem

indicada para orientar o aplicador no seu uso;

e Questbes escalonadas. esse tipo de questdo visa medir a intensidade de atitudes
e opinides, onde o individuo se manifesta dentro de uma graduacédo de itens pré-
estabelecidos. Existe uma série de técnicas e autores relacionados ao assunto,
dos quais foram consultados BENAYAS (1992), LICKERT (1978), THURSTONE
(1978), SUMMERS (1978);

e Questbes de representagbes graficas. esse tipo de questdo fundamenta-se na
apresentacdo de uma situacdo estimulante ao respondente e é solicitado que
manifeste sua resposta através de um desenho. Esse tipo de técnica é usado
para obter determinados dados que ndo seriam conseguidos por outros meios ou
acabam sendo insipientes devido a dificuldade de expressa-los por esses meios.
Nos estudos em percepcdo ambiental essa técnica € chamada de mapa mental,
mapa cognitivo ou imagem mental. Alguns autores consultados para o emprego
da técnica sdo LYNCH (1960), JESUS (1993).

Outras consideracdes importantes relativas a constru¢do do questionario fazem mencéo
ao conteudo das questbes. Elas podem ser questBes sobre fatos, sobre crencas e
atitudes, comportamento, sentimentos, padrdes de acdo, comportamento presente ou

passado.

O numero de questdes para a elaboracdo do questionério levou em conta os objetivos
propostos na pesquisa, as respostas a serem encontradas para a situacao/problema e as
hipoteses a serem testadas. No entanto, foi estabelecida uma quantidade condizente

com o tempo de aplicacdo, sistematizagdo e analise.

Quanto ao ordenamento das questdes, elas foram expostas numa légica sequencial e
por assuntos, adotando-se a “técnica de funil” (GIL, 1999), onde a questdo sucessora
deve estar relacionada a questdo antecessora, partindo de um contexto mais genérico
para um mais especifico. Mas, ha casos em que se pode partir das questbes mais

especificas para as mais genéricas. Existem também questbes que podem causar algum
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tipo de constrangimento ou embaraco ao respondente, como é o caso de dados sobre

remuneracdo, e nesse caso, elas foram realizadas mais adiante no questionario,

momento em que o respondente ja se sinta mais a vontade.

Por ultimo, um item importante a ser considerado é a apresentacdo do questionario,

principalmente se as respostas forem fornecidas na auséncia do pesquisador, podendo

contribuir tanto para o sucesso, como o fracasso do instrumento de pesquisa. GIL

(1999) lista os aspectos mais relevantes da apresentacdo do questionario, as quais

foram observadas para efeito desta pesquisa:

Apresentacdo grafica. refere-se a apresentacdo em si do formulario contendo as
questbes, com atencdo para o tipo de papel, caracteres, diagramacéao,
espacamento para o preenchimento. Essas observacfes além de facilitarem o
preenchimento, também ajudam no momento de tabulacdo dos dados,

principalmente se isso ja for planejado previamente;

Instrugbes de preenchimento. essas instrucdes sdo importantes para que o
respondente saiba como proceder na hora de preencher o questionario,
principalmente na auséncia do aplicador. Além do mais, questbes dependentes
geram algumas davidas e sempre que possivel indicar claramente, inclusive com
setas, a sequéncia légica que deve ser seguida. As instrucbes também ajudam a

orientar o trabalho do aplicador, quando for o caso;

Introdugdo do questionario. o questionario deve conter uma parte inicial ou
mesmo uma carta, explicando os objetivos da pesquisa, quem esta promovendo,
a importancia de responder com atencdo e seriedade a todas as questbes e
isentando o respondente de qualquer dnus pelas suas respostas. Essa introducéo
possibilita que a pessoa se situe acerca das razdes do questionario e de quem

esta por tras dele, conferindo uma maior credibilidade ao trabalho.
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6.4. Amostra

Obter as informacdes da totalidade de individuos dos atores torna-se um processo dificil
e inviavel, por isso, optou-se em trabalhar com uma amostra, de tal forma que ela seja

a mais representativa possivel do todo e cujos resultados sejam legitimos a realidade.

Optou-se por trabalhar com uma amostra probabilistica (MARCONI e LAKATQOS, 1990),
porque apresenta maior rigor cientifico, fundamentando-se nas leis da estatistica e nédo

compromete assim sua validade.

Inicialmente, um dos obstaculos para se definir o tamanho da amostra foi saber de fato
gual o universo dos atores a ser pesquisado, ou seja, quantos elementos existem, para
ser possivel calcular a quantidade de questionarios a serem aplicados. Os dados
censitarios do IBGE levantados no ano de 2000, ndo estdo disponiveis para saber
quantas pessoas moram nas proximidades da represa do Lobo, pois, a represa esta
numa &rea limitrofe entre Brotas, Itirapina e Sao Carlos, em regides censitarias
diferentes, e a aquisicdo desses dados ocorre em carater especial junto ao IBGE e com
custos monetarios. Além do mais, esses dados ndo fazem menc¢ao ao fluxo de turistas.
Por isso, um subterfigio para essa situacdo é trabalhar com uma estimativa do universo
em torno de 20.000 elementos, valor este também empregado como base no trabalho
de QUEIROZ (2000). Esse montante proposto aparenta estar super estimado, o que ndo
resultaria em prejuizo para os resultados da pesquisa, pelo contrario, haveria sim uma
maior reducdo no erro e aumento na confiabilidade. Apenas apresentaria uma maior

onerosidade na coleta e processamento dos dados.

O valor da amostra foi calculado com nivel de confiabilidade de 95% e erro de 5%, a
partir do universo dos atores. Como se trata de um universo finito (menos de 100.000
elementos) fez-se uso de uma expressao matematica empregada freqlientemente nesse
tipo de trabalho (RICHARDSON et al., 1999), o que resultou em 334 questionarios a

serem aplicados, conforme apresentado no quadro O1.
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Quadro 01 Demonstrativo do calculo da amostra da pesquisa (organizado por Jair Schmitt)
Variaveis Formula
- tamanho da amostra (valor procurado) c.p.g.N
_ nivel de confianca escolhido, expresso em n=
? = namero de desvios-padrio (95% de &€.(N-1) + . p.q
confianga = 2 desvios-padréo)
_ percentagem com a qual o fendmeno se Resultado
P verifica (50%) Z.50. 50 . 20000
g = percentagem complementar (100 — p = n=
N = 20%) ) 5. (20000-1) + Z. 50 . 50
& = tamanho da populagao (20.000 elementos) Logo,
erro maximo permitido (5%) n = 334 questionarios

6.5. Aplicacao do questionario

Existem basicamente dois mecanismos de aplicacdo de questionario, através dos
correios e contato direto (RICHARDSON et al., 1999). O envio pelos correios é forma
classica de aplicar o questionario, onde ele e todas as instru¢cdes sdo enviadas para
determinados informantes previamente estabelecidos. Também é enviado um envelope

selado para que seja remetido de volta ao pesquisador.

O método de aplicacdo que foi utilizado nesta pesquisa é através de contato direto com
o informante, seja através do proprio pesquisador ou com o auxilio de uma equipe
treinada. As vantagens apontadas para essa forma mencionam a reduc¢do do numero de
questionarios deixados ndo respondidos ou de questdes deixadas em branco. Além
disso, o aplicador pode esclarecer melhor os objetivos da pesquisa e sua relevancia,
bem como, elucidar algumas pequenas duvidas de interpretacdo, sem interferir nas

respostas.

As caracteristicas dessa de aplicacdo do questionario, levam a concluir que se trata de
uma entrevista estruturada (RICHARDSON et al.,, 1999), ou seja, uma entrevista com

perguntas predefinidas em um formulario, seguindo tdo somente o que foi estabelecido
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nele. Sendo assim, € importante observar alguns principios relacionados as técnicas de

entrevista para se obter um maior sucesso na sua aplicagao.

Para a aplicacdo nos moradores, foram sorteadas aleatoriamente, entre os diversos
aglomerados urbanos (Balneario Santo Antdnio, Vila Pinhal, Lagoa Dourada e late
Clube), unidades residenciais. Foram considerados como informantes habilitados a
responder, todos aqueles que no momento da abordagem apresentavam mais de 18
anos de idade e séo residentes das imediacdes da represa. Na impossibilidade dessa
condicdo, foi solicitado a outra pessoa, preferencialmente o responsavel presente na
unidade residencial e que atenda os mesmos quesitos, para responder as perguntas. Ja
os turistas, foram abordados aleatoriamente e individualmente nos principais poélos de
visitacdo (Balneéario Santo Antbnio e late Clube) e como critério, deveriam ter mais de

18 anos também.

Os questionarios foram aplicados nos meses de outubro a dezembro de 2004,
intensivamente nos finais de semana e feriados, periodo de maior freqiéncia dos
turistas e, extensivamente nos outros dias da semana, quando foram aplicados aos

moradores.

Com relacdo a abordagem dos informantes, sdo necessarias algumas consideracdes. Os
aplicadores passaram por um treinamento prévio sobre os procedimentos a serem
adotados na abordagem e entrevista. Estavam devidamente identificados com crachas,
constando nome do aplicador, foto, instituicdo a qual pesquisa esta vinculada e demais
procedimentos descritos em BABBIE (2001), GIL (1999), MARCONI e LAKATOS (1990) e
RICHARDSON et al. (1999).

Depois de todo o processo de elaboracdo do instrumento de pesquisa, foi necessario a
realizacdo de um pré-teste ou teste piloto. Essa prova final visou verificar a existéncia
de possiveis falhas ndo observadas enquanto constituicdo tedrica e que s6 foram
evidenciadas no momento da sua aplicacdo. As falhas normalmente estavam

relacionadas a redacdo das perguntas (complexidade, imprecisdo, desnecessidade), ao
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tempo de aplicacdo e a impressdo grafica. No pré-teste também foram avaliadas as

etapas de analise e interpretacdo dos dados.

Outro aspecto importante considerado no pré-teste foi verificar o moadus operandi da
pesquisa. 1sso significa testar se os procedimentos de escolha dos informantes, os locais
de coleta, se as técnicas de abordagem sao efetivas para os quais foram planejadas e
se ndo ha necessidade de fazer ajustes ou re-desenhar todo o processo. Por ultimo, o

pré-teste deve assegurar a validade e precisdo dos resultados.

O teste piloto foi aplicado a um numero reduzido de informantes, cerca de vinte
representantes validos do publico alvo e nos parametros definidos para a pesquisa. A
sua aplicacdo reincidente foi realizada tantas vezes necesséria para que pudessem ser
feitos os ajustes apontados. Os dados obtidos por ocasido do pré-teste ndo foram

utilizados no computo dos resultados.

6.6. Analise e interpretacdo dos dados

As etapas seguintes a aplicacdo do questionario foram a analise e interpretacdo dos
dados. No entendimento de GIL (1999), a analise é processo de organizacdo dos dados
de modo a possibilitar o fornecimento de respostas ao problema proposto, enquanto
que a interpretacdo busca dar sentido (significado) aos dados através do seu

relacionamento com outras informagdes e conhecimentos.

O primeiro passo na analise foi a organizacdo dos dados mediante o agrupamento em
categorias. A esse respeito, SELLTIZ (1987) propde que, para as categorias se tornarem
Uteis, elas devem ser derivadas de um unico principio de classificacdo e o conjunto de
categorias deve ser exaustiva e mutuamente exclusiva. Em algumas situagbes, essas
categorias ja foram pré-estabelecidas na construcdo do questionario, como no caso das

guestdes fechadas, ou em alguns casos em questdes mistas.
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ApOs essa categorizacdo foi realizada uma tabulacdo dos dados agrupando-os
geralmente em tabelas, graficos ou quadros, facilitando sua visualizacdo e o trabalho de
analise e interpretacdo. A pré-codificacdo das perguntas e respostas também facilitou o
trabalho de organizacdo dos dados. Nesta pesquisa a tabulagdo foi feita por meio
computacional utilizando planilhas eletrénicas, o que reduz o tempo empregado
agilizando a tabulagdo, permitindo o armazenamento e o rapido acesso e, facilitando a
operacionalizacdo para analise estatistica, elaboracdo de apresentacdes graficas e de

relatorios.

Do ponto de vista analitico e interpretativo, a pesquisa teve uma abordagem
quantitativa e uma abordagem qualitativa. A adocdo desse procedimento deve-se ao
fato de que a descricdo da percepcdo ambiental e suas inferéncias ndo devem ser
realizadas apenas sob um enfoque, pois, estariam mascarando a realidade. Segundo
RICHARDSON et al. (1999), a pesquisa qualitativa € uma tentativa de compreenséo
detalhada dos significados e caracteristicas situacionais apresentadas pelos sujeitos, em
contraposicdo a producdo de medidas quantitativas de caracteristicas ou
comportamentos. Em suma, o método qualitativo difere do quantitativo por nao
apresentar um instrumental estatistico como base do processo de analise do problema,

nao se pretende assim, numerar ou medir unidades ou categorias homogéneas.

HAGUETTE (2000) cita trés situacbes importantes para se utilizar os indicadores
qualitativos: situacdes em que a evidéncia qualitativa substitui a simples informacéo
estatistica relacionada a épocas passadas; nas situacbes em que as evidéncias
qualitativas sdo utilizadas para captar dados psicolégicos que sdo reprimidos ou nao
articulados como atitudes, motivos, pressupostos, quadros de referéncia, entre outros;
e, em situacdes nas quais simples observacfes qualitativas sdo usadas como indicadores
do funcionamento complexo de estruturas de organizagbes que sdo dificeis de se

submeter a observacdes diretas.

Na abordagem qualitativa buscou-se analisar e interpretar as informac¢des procurando

descrever o fendbmeno através de conteldos manifestos e latentes da percepcéo,
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apoiando-se na técnica de andlise de conteddo (BARDIN, 1979). Através de
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo dos dados, foi possivel
obter indicadores que permitem inferir sobre as percepcdes dos informantes. A técnica
de analise de conteudos vem sendo empregada a décadas, muito utilizada para

interpretar textos, discursos e matérias jornalisticas de forma sistematizada.

JA na abordagem quantitativa, foi empregada a analise estatistica desenvolvida em dois
niveis: a descricdo dos dados e a avaliacdo das generaliza¢cdes obtidas a partir desses
dados. Segundo GIL (1999), a descricdo dos dados tem por objetivo a descricdo do que
€ tipico no grupo, utilizando as medidas de tendéncia central (média aritmética,
mediana, moda); indicar a variabilidade dos individuos do grupo, ou seja, 0 grau de
semelhanca ou diferenca dos individuos num grupo em relacdo a determinada
caracteristica (medidas de dispersdo, amplitude, desvio padrdo, desvio médio, desvio
quartilico); a distribuicdo dos individuos em relacdo a determinas variaveis (poligono de
freqUéncias); e, determinacdo da forca da relacdo entre as variaveis, isto é, em que
medida a variacdo de uma caracteristica esta ligada a variagcbes em outra (coeficientes

de correlacéo).

A respeito das abordagens adotadas, cabe ressaltar que ndo ha um posicionamento
dicotbmico entre qualitativo e quantitativo, e sim, compartilha-se a mesma idéia de
RICHARDSON (1999) ao afirmar que os aspectos qualitativos de uma investigacédo
podem estar presentes até mesmo nas informacdes obtidas por meios quantitativos. Por
iIsso, tem-se uma perspectiva de complementaridade nas abordagens e que em ambas

devem ser observados os critérios cientificos de confiabilidade e validade.
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7. RESULTADOS E DISCUSSAO

O levantamento dos dados foi realizado no periodo de outubro a dezembro de 2004 por
uma equipe composta por trés aplicadores, concentrando a coleta na regido do
Balneario Santo Ant6nio e late Clube na represa do Lobo, locais de maior intensidade
turistica. Foram realizadas ao todo 224 entrevistas, sendo que os dias de aplicacao
foram nos finais de semana e feriados, momento que a represa recebe o maior nimero
de visitantes. Inicialmente foram previstos 334 questionarios para se obter
confiabilidade de 95% e erro de 5%, no entanto, no decorrer da aplicagdo foi possivel
observar a estabilizacdo na curva de diversidade das respostas. Assim, 0s 224
questionarios obtidos foram considerados suficientes para representar 0 universo
populacional amostrado. Além disso, a pesquisa apresenta um cunho qualitativo e
conforme argumentam LUDKE e ANDRE (1986) nesse tipo de abordagem ha mais
énfase no processo e preocupa-se menos com o produto, dando mais importancia para
retratar a perspectiva dos participantes. A pesquisa qualitativa permite uma viséo
holistica dos fen6bmenos, considerando-se os componentes de uma situacdo em sua

interagdo e influéncias reciprocas.

Com relacdo ao comportamento dos informantes, de modo geral pode-se observar que
ndo houve resisténcia em prestar as informagdes da entrevista. A maioria absoluta
demonstrou interesse em responder as indagacdes, inclusive manifestando
espontaneamente o desejo de ver a represa em melhores condi¢cdes para seus usuarios,
especialmente nas questdes de limpeza, organizagdo, infra-estrutura e preservagao dos
aspectos naturais do ambiente. Em muitas situacbes foi possivel constatar um

sentimento de indignagdo e desabafo diante do cenério atual.

Um fato que contribuiu positivamente para o bom andamento das entrevistas foi o
vinculo do trabalho com a universidade. As pessoas depositam credibilidade na

comunidade académica, especialmente na USP que € vista como uma instituicdo de
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exceléncia. Isso reforca ainda mais o compromisso que ela tem com a sociedade e em

especial com represa do Lobo. Por outro lado, alguns questionaram sobre a aplicacéo da
pesquisa ja que € a quarta vez que sdo submetidos a entrevistas e questionarios e ndo

conhecem os desdobramentos do trabalho.

O teste piloto aplicado revelou algumas deficiéncias no instrumento empregado para
coleta das informacOes. Essas deficiéncias estavam relacionadas a estrutura das
perguntas, forma de enunciado, tempo de aplicagdo e coesdo com 0s objetivos
propostos. Por tanto, foram realizados os ajustes necessarios para sua aplicagdo em
definitivo. Algumas das questdes foram rejeitadas na analise, pois, ndo apresentaram
resultados validos o que inviabilizou qualquer inferéncia a seu respeito. Outras questdes,
como a representacdo grafica (desenho) da represa, ndo foram abordadas nessa analise

e serviram de fonte para estudos subsequentes.

Na tabulacdo dos dados algumas perguntas apresentaram um numero maior de
respostas do que quantidade de entrevistas realizadas. 1sso ocorreu porque O0S
informantes apresentaram mais de uma resposta para a mesma pergunta, assim o
computo dos resultados foi realizado pela freqiéncia das respostas nos questionarios e

ndo pelo nimero de pessoas pesquisadas.

O tempo da entrevista mostrou-se regular variando entre 20 a 25 minutos, necessitando
em alguns casos de um periodo mais longo para esclarecimentos e melhor
entendimento das questfes. Assim, o instrumento delineado demonstrou efetividade

para o levantamento das informacgdes e concretizacdo dos objetivos propostos.
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7.1. Caracteristicas dos informantes

A caracterizacdo dos informantes é um dos passos iniciais para o estudo da percepcao
ambiental, ja que os resultados obtidos estdo diretamente associados a essas
caracteristicas, pois, elas influenciam direta e indiretamente a percepcdo que as pessoas
tém do ambiente. Além disso, contribui no diagndstico dos usuarios da represa do Lobo,
auxiliando assim outros estudos e intervencgfes. Algumas das variaveis que caracterizam
os informantes apresentaram resultados semelhantes aos encontrados por MATHEUS et
al. (2005).

Os informantes entrevistados sédo representados por 57,14% do género masculino e
42,86% do género feminino (figura 6a). O estado civil predominante foi o de pessoas
casadas (56,70%), seguido por solteiros (20,54%) e os relacionamentos com unido
estavel (8,93%). A presenca marcante do grupo dos casados indica informantes que
constituiram familia, muitos com filhos e que utilizam a represa como espaco de
recreacdo. O grupo dos solteiros € caracterizado na maioria dos casos por jovens que
também procuram novas formas de entretenimento que a represa proporciona e que o

ambiente como um todo congrega (figura 6b).

O nivel de escolaridade revela o grau de instrucdo formal que auxilia no delineamento
cultural dos informantes. Os resultados demonstraram um considerado nivel de
escolaridade, com predominio de pessoas com o ensino médio completo (40,18%),
seguido por pessoas com ensino fundamental completo (20,98%). Nessa caracteristica
0 destaque € para as pessoas de nivel superior completo (16,95%) e a auséncia de

pessoas sem escolaridade (figura 6c¢).

Quanto a situacado ocupacional, quase a metade dos entrevistados declara possuir algum
emprego (49,11%) e se somados com o grupo dos autdonomos (8,48%) o montante
quase atinge 60%. Alguns entrevistados que declararam que desenvolvem atividades
domésticas (9,38%), sdo na maioria mulheres que exercem funcdes relacionadas ao lar

e a familia. Evidencia-se também um grupo representativo de pessoas aposentadas
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(13,39%) que tambéem frequentam o local. Em suma, todas as pessoas entrevistadas

possuem algum tipo de ocupacdo. As profissdes sdo as mais diversas com pessoas
trabalhando no setor privado (industrias, comércio, servicos), setor publico (professores,
administradores, seguranca), profissionais liberais e autbnomos (advogados, vendas,

saude) e empresarios.

O tempo de contato com local € uma caracteristica que visa conhecer a experiéncia que
o informante tem com o ambiente percebido. Em geral o resultado se mostrou muito
satisfatério considerando que a grande maioria (59,83%) freqienta ou reside na
represa do Lobo entre 1 e 5 anos (34,38%) e entre 5 e 10 anos (25,45%), periodo que
coincide com a maior explosdo ocupacional da regido (figura 6d). Nesse caso € prudente
afirmar que essa caracteristica demonstra que os informantes conhecem ou vivenciaram
algumas das principais transformacdes que a represa sofreu. O que chama a atencao
sdo aquelas pessoas que freqlientam a represa a mais de 15 anos (24,55%), época em
que emergiram com mais intensidade os loteamentos urbanos. Essas pessoas relatam
que a principal motivacdo para frequentar a represa era abstrair as perturbacbes das

cidades, pescar e descansar.

Do ponto de vista sazonal, o maior contato dos informantes com a represa € no verao,
periodo mais quente do ano, principalmente nos meses de novembro (8,13%),
dezembro (24,40%), janeiro (17,70%) e fevereiro (4,78%), que também coincide em
boa parte com as férias escolares, férias laborais e periodo de festas populares. Existe
uma parcela significativa (28,23%) que freqlienta a represa o ano todo, geralmente
porque Sdo pessoas que possuem iméveis na regido e outra parcela porque reside ou
trabalha no local (11,48%) (figura 6e). Ja considerando os dias da semana, €
caracteristica a visitacdo aos sabados e domingos, ou seja, finais de semana (55,59%)
e aos feriados (38,64%), principalmente nos prolongados como o Natal, Ano Novo,
Carnaval e Pascoa, momento em que gera grande adensamento populacional e héa

suspeita de extrapolar a capacidade de suporte do ambiente (figura 6f).
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Na ampla maioria, os informantes sdo oriundos do estado de Sao Paulo (98,66%) que

residem principalmente nas cidades limitrofes da represa como € o caso de Sao Carlos

(47,70%), Itirapina (19,20%) e Brotas (0,89%), e outros oriundos dos centros urbanos

(Sao Paulo, Campinas, Limeira, Rio Claro) e municipios interioranos mais préximos, bem

como, alguns representantes de outros estados e até de outro pais e que possuem

parentes ou amigos na regido e aproveitam para desfrutar dos atrativos turisticos

existentes (figura 6g e quadro 2). O tempo médio de deslocamento é entorno de 2

horas e a distancia média percorrida e de 160 km. Como principal meio de transporte

utilizam o automovel (86,16%) e outros meios, como, 6nibus, motocicleta, van, etc sdo

pouco representativos (figura 6h).

Quadro 2 Quadro da origem, distancia e tempo empregado no deslocamento dos entrevistados
Municipio UF Distancia (km) Tempo (h) f %
Americana SP 110 1,5 3 1,30
Analandia SP 35 0,5 1 0,45
Araraquara SP 65 0,75 7 3,13
Araras SP 75 1 1 0,45
Buenos Aires ARG - - - -
Brotas SP 65 0,75 2 0,89
Camanducaia SP 20 0,5 1 0,45
Campinas SP 120 1,5 3 1,34
Itirapina SP 10 0,25 43 19,20
Jaboticabal SP 100 1,5 1 0,45
Jal SP 100 1,5 5 2,23
Lavinia SP 90 1 1 0,45
Limeira SP 100 1,3 12 5,36
Livramento BA 1.650 20 1 0,45
Mogi Guagu SP 144 1,75 1 0,45
Mogi Mirim SP 130 1,5 1 0,45
Osasco SP 225 2,5 1 0,45
Passos MG 200 2,5 1 0,45
Piracicaba SP 100 1,5 4 1,79
Pirassununga SP 60 0,75 2 0,89
Ribeirdo Bonito SP 25 0,5 1 0,45
Ribeirao Preto SP 90 1 1 0,45
Rio Claro SP 80 1 13 5,80
Salto SP 270 3 1 0,45
Santa Gertrudes SP 75 1 3 1,34
S&o Carlos SP 15 0,5 107 47,77
Sao Paulo SP 260 3,5 5 2,23
Sumaré SP 200 3 1 0,45

f = Fregléncia absoluta
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A renda mensal demonstra uma distribuicdo dos valores regular entre os informantes,

nas varias faixas salariais. Cabe ressaltar que esse tipo de questionamento € comum

gerar um certo desconforto ao entrevistado, motivo que levou muitos entrevistados a

ndo informarem seus rendimentos (6,7%) (figura 6Kk).
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Figura 6 - Caracteristicas dos entrevistados.
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7.2. Percepcao dos problemas ambientais

O objetivo de trabalhar esse aspecto € identificar a percepc¢ado dos principais problemas
ambientais que ocorrem na represa do Lobo e seu entorno, bem como, a percepg¢édo que
os informantes detém sobre as origens, consequéncias e solu¢des desses problemas e
ainda, averiguar a conectividade da percepgdo desses problemas na escala macro (o

global, o mundo) com a escala micro (o local, a represa).

As perguntas que compunham esse tépico foram do tipo abertas, pois, visavam explorar
a diversidade das respostas dos informantes sem restringi-las aos vicios e

direcionamentos que em determinadas situagdes as perguntas fechadas podem gerar.

Com isso, pode-se perceber de fato que ocorreu uma ampla variedade de respostas e
para evitar a dilaceracdo e diluicdo dos resultados, optou-se pela ardua tarefa de
agrupa-las em categorias perceptivas (quadro 3) facilitando assim a analise dos
resultados. Inicialmente sdo abordados os resultados no viés da escala micro (o local) e
em seguida o viés da escala macro (o global) para por ultimo serem feitas algumas

correlagoes.
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Quadro 3 Sinopse das categorias perceptivas dos problemas ambientais (organizado por
Jair Schmitt)
Categoria perceptiva f % DB | DS
« | Problemas relacionados a poluicéo 237|84,34| vV
£ | Problemas relacionados ao poder publico e agdo governamental 22| 7,83 v
o) ‘_§ Problemas relacionados ao comportamento humano 12| 4,27 v
C'E’_ ® | Problemas relacionados ao uso dos recursos naturais 10| 3,56 ¥
= Oriundos do ser humano 133 | 56,35 v
3 = § Oriundos da polui¢do 72| 30,51 v
2 ks & | Oriundos do poder publico e agdo governamental 291 12,29 v
% = Oriundos do uso dos recursos naturais 2| 085] v
S 2| o |Conseqliéncias negativas ao uso da area 201 76,40 v
% g % Consequiéncias a salde humana 44| 17,60 v
@ ~ | © |Conseqiiéncias aos recursos naturais 15| 6,00| v
g Solugdes através da infra-estrutura 125| 41,80 vV
g 8 | SolugBes através da educagao 114 | 38,13 v
a S | SolugGes através de comando e controle 53| 17,73 v
@ | Solugbes através da recuperacéo 5| 1,67 v
Solugbes através da mobilizagdo social 2| 0,67 v
Problemas relacionados a poluicédo 147| 54,86| ¥
2 Problemas relacionados ao desflorestamento 77| 28,73| vV
& |Problemas relacionados a atmosfera 27| 10,07| vV
S | Problemas relacionados a educacéo 10| 3,73 v
S * | Problemas relacionados ao modelo econdmico e social 41 1,49 v
S Problemas relacionados ao poder publico e agdo governamental 3| 1,12 v
£ = | Oriundos do ser humano 129 52,23 v
z 5 “g” Oriundos do uso dos recursos naturais 99| 40,08 Vv
g § © Oriundos do poder publico e agcdo governamental 19| 7,69 v
% g Consequiéncias aos recursos naturais 80| 37,03| Vv
% S - Consequéncias climaticas 64| 29,63| Vv
& E @ | Conseqiiéncias sobrevivéncia da espécie humana 57| 26,39 v
E S Conseqiiéncias a saude humana 12| 5,56 v
‘é Conseqiiéncias a economia 3| 1,39 v
- Solugdes através da educacio 128146,35 v
§ Solucbes através do comando e controle 75| 27,17 v
% Solucgbes através da preservagao e recuperacao 36| 13,07 v
@ | Solucbes através da infra-estrutura 20| 7,25| vV
Solucbes através da ciéncia e tecnologia 10| 6,16 ¥

f = FreqUéncia absoluta

DB = Dimenséo biofisica

DS =Dimensao social
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7.2.1. Percepcao dos problemas ambientais da represa do Lobo

Com referéncia a escala micro, pode-se constatar que as pessoas percebem os

problemas ambientais em quatro categorias.

a. Problemas relacionados a poluicdo: S&o mencionados 0s problemas
ambientais relacionados a falta de saneamento na area da represa, percebidos
através da sujeira ou da auséncia de limpeza de um modo geral, com destaque

para os seguintes itens:

e Residuos sdélidos sem gerenciamento (grandes quantidades geradas,

disposicao irregular, atracdo de animais, mau cheiro, aspecto visual negativo);

e Poluicdo da &gua ocasionada pelo lixo, pela emissdo de esgoto sem
tratamento, carreamento de substancias poluentes ocasionado pelas aguas

pluviais (assoreamento);

e Emissao de efluentes domésticos sem tratamento, ndo s6 no corpo da represa
mais em toda a area urbaniza, pois, ndo ha rede coletora e menos ainda, um

sistema de tratamento;

e Poluicdo sonora representada pela “guerra do som” que as pessoas realizam
tocando musicas nos carros em altissimo volume sem a preocupacédo de estar

incomodando quem esta préximo, independente de género ou gosto musical.

b. Problemas relacionados ao poder publico e acdo governamental: Nessa
categoria estdo relacionados os problemas gerados pela omissdo, auséncia,

ineficacia do poder publico nas diversas esferas caracterizadas pela:

e Falta de planejamento de uso e ocupacdo da area ou o estado de

desorganizacdo em que se encontra;

e Falta de regulamentacéo do uso da area e sua efetiva fiscalizacao;
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Infra-estrutura deficitaria: estado problematico das vias, pois, ndo apresentam
pavimentac¢do e sim muitos buracos e processos de erosdo; falta arborizagdo

urbana (sistematica); infra-estrutura para atender o publico turistico.

c. Problemas relacionados ao comportamento humano: Sao os problemas

que os informantes declararam como inadequados para o convivio social, com

desrespeito através da falta de higiene, falta de cuidado, falta de educagdo (em

geral) e falta de cidadania. Essa forma o problema ambiental esta centrada nos

usos e costumes das pessoas que usam a area.

d. Problemas relacionados ao uso dos recursos naturais: Sado aqueles

problemas relacionados a forma de uso dos recursos naturais, normalmente

predatdria ou inconsegiente, como:

Desmatamento: que ocorre nas areas de entorno da represa, inclusive nas de
preservacdo permanente, seja para a edificacdo de residéncias, para a

atividade pecudria ou agricola;

Pesca: que ocorre de forma indiscriminada, com apetrechos ou técnicas
proibidas (rede, arrastdo), ocasionando a reducdo populacional e
desaparecimento de espécies.

bY

Os problemas relacionados a poluicdo da represa e seu entorno, com enfoque no

saneamento sdo na maioria absoluta os mais mencionados (84,34%), depois menos

representativos estdo o0s problemas relacionados ao poder publico e acado

governamental (7,83%), problemas relacionados ao comportamento humano (4,27%) e

problemas relacionados ao uso dos recursos naturais (3,54%), conforme representado

na figura 7.
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Figura 7 - Percepcéo dos problemas ambientais da represa do Lobo.

Nesse aspecto os problemas relacionados a poluicdo da represa sdo aqueles que tém
maior capacidade de serem identificados visualmente, percebidos através da sujeira, do
lixo, do esgoto. Em outras pesquisas (QUEIROZ, 2000; ARGENTON, 2004; MATHEUS et
al., 2005) realizadas na represa do Lobo e na sua bacia hidrografica, essas mesmas
caracteristicas também sdo apontadas o que ndo é de se surpreender os resultados
dessa questdo. Contudo, o que chama a atencdo, embora ndo apresente expressao
quantitativa, € a mencdo aos problemas relacionados ao poder publico e acéo
governamental e aos problemas relacionados ao comportamento humano. O primeiro
reflete uma viséo politica que 0s usuarios possuem a respeito dos problemas ambientais
da represa e o segundo, um ato de consciéncia da acdo humana sobre o meio, derivada
da sua conduta. Em sintese, esses dois problemas extrapolam a dimensdo biofisica
quando sdo mencionados os problemas relacionados a poluicdo e os problemas

relacionados ao uso dos recursos naturais, para atingir uma dimensdo social,

posicionando os seres humanos como integrantes do problema.

Com relacdo a origem desses problemas ambientais sdo mencionadas quatro categorias

perceptivas:
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a. Oriundos do ser humano: Sdo os problemas que surgem decorrentes das
pessoas usuarias da represa, reflexo da forma de uso, sua cultura, desrespeito,

nivel consciéncia, concentracéo ou falta de educacéo.

b. Oriundos da poluicdo: Sado os problemas que surgem decorrentes dos
processos de poluicdo, seja através dos esgotos (inclusive o do municipio e do
presidio de Itirapina), lixo, 6leo despejado na &gua pelas embarcacdes e

assoreamento da represa.

c. Oriundos do poder publico e acdo governamental: Nessa categoria sao
citados aqueles problemas que surgem pelo descaso, falha, ineficiéncia do poder
publico em gerir area, ndo dispondo de um plano de uso adequado e de infra-

estrutura necessaria.

d. Oriundos do uso dos recursos naturais: Sao aqueles problemas que surgem
devido a forma predatéria do uso dos recursos naturais, em desrespeito aos

principios ecoldgicos e as normas vigentes.

A figura 8 demonstra a frequéncia de respostas onde a maioria dos problemas sao
percebidos como oriundos do ser humano (56,35%), em seguida estédo relacionados os
problemas como oriundos da poluicdo (30,51%), oriundos do poder publico (12,29%) e

numa parcela infera, problemas oriundos do uso dos recursos naturais (0,85%).

A categoria de percepcdes dominante sdo os problemas como oriundos do ser humano,
ja que os informantes percebem os impactos negativos da atividade turistica da represa
gue congrega um elevado numero de pessoas. Outra caracteristica € que o poder
publico, em especial a administragdo municipal de Itirapina é vista com pouca atuacao e
num estado de inércia em relacdo dos problemas existentes. Nesse caso, a origem dos
problemas se da muito mais pela falta de acdo preventiva do que pela atitude

remediadora.
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Figura 8 - Percepcdo da origem dos problemas ambientais da represa do Lobo.

Sobre as consequéncias dos problemas ambientais, sdo apontadas trés categorias,

sendo que a percepc¢do das consequéncias negativas ao uso da area € a que tem maior

frequéncia (76,40%), seguida das consequéncias a saude humana (17,60%) e das

consequéncias aos recursos naturais (6,00%) (figura 9).

a.

Consequéncias negativas ao uso da area: Encontra-se nessa categoria todas
aquelas consequéncias que afetam negativamente o uso e a ocupacdo da area,
devido a poluicdo, perda da qualidade da agua, dano a paisagem visual,
impossibilidade de frequientar a praia e tomar banho e degradacdo em geral do

ambiente que inviabiliza a atividade turistica.

Consequéncias a saude humana: Sdo mencionados como consequéncias, 0S
efeitos negativos a salde humana, a aquisicdo de problemas de pele,

proliferacdo de insetos e doencas em geral.

Consequéncias aos recursos naturais: Essas consequéncias se referem ao
esgotamento dos recursos naturais, com reducdo populacional e reducdo da

biodiversidade local.
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No caso das consequéncias negativas ao uso da area, as percepcdes estdo centradas
nos reflexos prejudiciais ao turismo, tanto para os turistas em si, quanto, para as
pessoas que tém alguma atividade relacionada ao turismo, como 0S comerciantes,

locatérios de imoveis e prestadores de servico em geral.

O Consequéncias aos recursos
naturais

H Consequéncias a saude humana

O Consequéncias negativas ao uso
da érea

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Figura 9 - Percepcéo das consequéncias dos problemas ambientais da represa do Lobo.

Quanto as soluces apontadas para os problemas ambientais da represa, sdo percebidas

cinco categorias:

a. Solucbes através da infra-estrutura: Nessa categoria de percepcdo, a
solucdo dos problemas estd voltada para a implantacdo de infra-estrutura e
mecanismos adequados para 0 uso e a ocupacao da area, como, um sistema de
tratamento de esgoto, canalizacdo das aguas pluviais, coleta de lixo (inclusive
oferta de recipientes adequados), pavimentacdo da vias e infra-estrutura em

geral para o turismo.

b. Solucdes através da educacao: Essa perspectiva esta voltada a educacao
como possibilidade de solucdo dos problemas ambientais, seja através da
conscientizacdo, orientacdo, campanhas educativas e desenvolvimento de valores
como, O respeito e a cooperagdo entre as pessoas. Estaria relacionada ao

desenvolvimento do senso critico e cidadania.
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c. Solucbes através de comando e controle: A solucdo estaria voltada a
procedimentos de comando ou controle, ou seja, o incremento de normas
(legislacéo) disciplinando a forma de uso e ocupacdo da area e a efetiva
fiscalizagcdo do seu comprimento, inclusive com agfes extensivas, imputando aos

transgressores sangﬁes Severas.

d. Solucbes através recuperacdo ambiental: Nessa categoria sdo apontadas
medidas que visam a recuperacdo da area, para se obter um estado minimo de
qualidade ambiental. Em especial sGo mencionadas a¢bes de reflorestamento dos

locais desmatados.

e. Solugcbes através da mobilizacdo social: Sugere o envolvimento da
sociedade civil organizada, especialmente das organizacdes ndo governamentais

de cunho ambientalista para alavancar solugbes aos problemas.

As percepcdes anteriormente discriminadas apontam como principal solucdo para os
problemas ambientais da represa do Lobo, solucdes através da infra-estrutura (41,80%)
e solucbes através da educacdo (38,13%). Na sequéncia sdo assinaladas medidas de
comando e controle (17,73%) e com menor relevancia, solu¢des através da recuperacao

ambiental (1,67%) e solucdes através da mobiliza¢édo social (0,67%) (figura 10).

O Solugdes através da mobilizagéo
social

O Solugdes através recuperagao

O Solugdes através de comando e
controle

H Solugdes através da educagéo

O Solugdes através da infra-
estrutura

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Figura 10 - Percepc¢édo das solu¢Bes dos problemas ambientais da represa do Lobo.
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7.2.2. Percepcéao dos problemas ambientais do mundo

Na escala global sdo percebidos como principais problemas ambientais as seguintes

categorias:

a.

Problemas relacionados a poluicdo: Sdo os problemas de poluicdo em geral
e de saneamento basico como, poluigdo das aguas, lixo, residuos industriais, lixo

atdémico, esgoto, uso indevido de substancias quimicas.

Problemas relacionados ao desflorestamento: Sao aqueles problemas
relacionados com o desmatamento ou remocao da cobertura vegetal do planeta,
com destaque a destruicdo das matas ciliares que tém papel fundamental de

protecdo dos corpos hidricos.

Problemas relacionados a atmosfera: Nessa categoria sdo inclusos o0s
problemas que implicam a atmosfera, consagrados pela opinido publica como o

caso do efeito estufa, das queimadas e da destruicdo da camada de ozonio.

Problemas relacionados educacéo: Refere-se em geral a falta de educacao e
consciéncia da populacdo e o desrespeito ao ambiente. Esta implicita nessa
categoria a crise de valores que a civilizagdo humana passa e as perspectivas de

construcdo de um novo paradigma ambiental.

Problemas relacionados ao modelo econdmico e social: Sdo os problemas
vistos no modelo econémico e social dominante caracterizados pelo capitalismo,

como empecilho a sustentabilidade ambiental.

Problemas relacionados ao poder publico e acdo governamental: Sdo 0s
problemas gerados pela omissdo, auséncia, corrupcdo e ineficacia das diversas
esferas do poder publico, com voto de descrédito e desprestigio atribuido pelos

informantes.
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Em termos de proporcionalidade, os problemas relacionados a poluicio merecem

destaque nesse rol com 54,86% das percepgbes. Em seguida sdo apontados os

problemas relacionados ao desflorestamento com 28,73% e menos representativos

aparecem os problemas relacionados a atmosfera (10,07%), os problemas relacionados

a educacdo (3,73%) e os problemas relacionados ao poder publico e acao

governamental, conforme representados na figura 11.

O Problemas relacionados ao
poder publico e acdo
governamental

M Problemas relacionados ao
poder publico e agcao
governamental

OProblemas relacionados
educacédo

O Problemas relacionados a
atmosfera

M Problemas relacionados ao
desflorestamento
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Figura 11 - Percepc¢do dos problemas ambientais do mundo.

Na escala global, sdo percebidas como origem desses problemas trés categorias:

a.

Oriundos do ser humano: Problemas que emanam da espécie humana,
decorrentes da sua postura em relagio ao ambiente, conduta, cultura,

consciéncia, modelo de vida e niamero populacional.

Oriundos do uso dos recursos naturais: Surgem da forma indiscriminada e
predatoria do uso dos recursos naturais que podem levar a escassez total ou a
perda de qualidade de vida, principalmente ocasionada por paises do hemisfério

norte, em detrimento da pobreza de outros paises.

Oriundos do poder publico e acdo governamental: Sdo os problemas que
surgem devido ao descaso, falha, ineficiéncia do poder publico, corrupc¢éo, falta

de acBes de controle e falta de politicas publicas.
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Nessa variavel percebida, os resultados apontam que 52,23% dos informantes vém o0s

problemas ambientais do mundo como oriundos do ser humano contra 40,08% como

oriundos do uso dos recursos naturais e apenas 7,69% como oriundos do poder publico

e acao governamental (figura 12).

O Oriundos do poder publico e
acao governamental

l Oriundos do uso dos recursos
naturais

@ Oriundos do ser humano
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Figura 12 - Percepc¢éo das origens dos problemas ambientais do mundo.

Como consequéncias desses problemas séo percebidas cinco categorias:

a.

Consequéncias aos recursos naturais: Degradacdo em geral dos recursos
naturais, comprometimento da sua qualidade ou da oferta para uso, com

consequente desequilibrio ecolégico.

Consequéncias climaticas: Alteragdes climaticas como o aumento da
temperatura global, efeitos desastrosos e sinistros (tempestades, furacoes),

tendo influéncia significativamente na vida do planeta.

Consequéncias a sobrevivéncia da espécie humana: Sdo as consequéncias
que surtem efeitos sobre as condigbes de vida da espécie humana no planeta,
podendo implicar na sua sobrevivéncia. Como exemplos, sdo citadas situacdes

apocalipticas, extingdo da espécie e caos em geral.
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d. Consequéncias a saude humana: Essas percepcdes estdo diretamente

voltadas ao estado de saude dos seres humanos, pois, as consequéncias estdo

dando énfase a geracdo de doencas de pele, respiratorias, proliferacdo de insetos

e comprometimento da saude em geral.

e. Consequéncias a economia: Nessa categoria estdo contidas as influéncias

dos problemas ambientais sobre a economia global como, o aumento dos precos,

em especial o dos alimentos decorrente da escassez de determinados produtos,

etc.

Na frequéncia relativa dessa variavel percebida, as conseqiéncias aos recursos naturais

despontam como a principal percepcdo (37,03%), seguida de forma quase que

equivalente a percep¢do das consequéncias climaticas (29,63%) e das consequéncias a

sobrevivéncia da espécie humana (26,39%). Em propor¢cdes menos relevantes sado

constadas as conseqiiéncias a saude humana (5,56%) e as conseqiiéncias a economia

(1,89%) (figura 13).

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

H Consequiéncias a economia

[ Conseqiiéncias a saide humana

O Consequéncias sobrevivéncia da
espécie humana

W Consequéncias climéticas

O Consequéncias aos recursos
naturais

Figura 13 - Percepc¢éo das consequiéncias dos problemas ambientais do mundo.

E por dltimo, sdo discriminadas abaixo, as cinco categorias de percepcdo relativas a

solucéo dos problemas ambientais na escala global.
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a. Solucbes através da educacao: Esperanca depositada na educacdo, em
especial na educagdo ambiental como principal ferramenta capaz de promover

transformacdes e solugbes aos problemas ambientais do mundo.

b. Solucdes através do comando e controle: Geragdo de mais instrumentos
legais que disciplinem a problematica ambiental e a intensificacdo das acdes
fiscalizatérias com san¢des mais severas a serem imputadas aos responsaveis

pela transgressao.

c. Solugbes através da preservacao e recuperacao: Preservacdo dos recursos
naturais, com destaque para 0s recursos hidricos e recuperacdo das areas

degradadas, em especial o reflorestamento das areas desmatadas.

d. SolucBes através da infra-estrutura: E a percepcdo de medidas que
envolvem a implantagdo de infra-estruturas e procedimentos capazes de

conterem, mitigarem ou prevenirem 0s principais problemas ambientais.

e. Solucbes através da ciéncia e tecnologia: Sdo solugcbes percebidas tendo a
pesquisa e desenvolvimento de tecnologias como capazes de prevenirem e

resolverem os problemas ambientais.

A percepcdo da solucdo dos problemas ambientais do mundo € representada
quantitativamente (figura 14) como 46,35% sendo para solu¢Bes através da educacao,
27,17% com solucdes através do comando e controle, 13,07% com solugdes atraves da
preservacao e recuperacdo, 7,25% com solucbes através de infra-estrutura e 6,16%

com solugdes através da ciéncia e tecnologia.

Nesse bojo é possivel observar que os informantes depositam na educagdo uma grande
confianca de promulgar solugbes para os problemas ambientais do mundo. Por outro
lado, nesse contexto € possivel observar que a ciéncia € percebida como um grande

potencial de solucdo, semelhante ao que preconiza no paradigma tecnicista.
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tecnologia

O SolugBes através da infra-
estrutura

O Solugdes através da preservacéo
e recuperacgéo

W Solugdes através do comando e
controle

O Solugdes através da educagéo

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Figura 14 - Percepc¢éo das solugbes dos problemas ambientais do mundo.

Analisando as categorias de percepcdes sob um outro enfoque, pode-se constatar que
existem duas dimensbes da percepcdo dos problemas ambientais, origens,
consequéncias e solucbes. A primeira trata da dimenséo biofisica (DB), onde estao
relacionados os aspectos bioldgicos, fisicos, naturalisticos, tratando a problematica
existente distante ou alheia aos seres humanos. J4 a segunda, a dimensao social
(DS), refere-se diretamente aos seres humanos, seus comportamentos, suas normas
sociais, usos e costumes e forma de relagdo com ambiente. Segundo ROSA e PHILIPPI
(2001), a interferéncia perceptivel da acdo da espécie humana sobre o ambiente,
através das relacdes que se estabeleceram entre ela e o ambiente, surgem com
nascimento da civilizacdo, assim, desconsiderando-se as causas naturais, 0os problemas
ambientais podem ser percebidos a partir das representacdes construidas pela

humanidade sob essa dimensao biofisica e a social.

Na escala local, a figura 15 mostra que a DB é dominante na relacdo de problemas
apontados pelos informantes. A percepcdo estd relacionada com problemas de
saneamento e poluicdo e uso dos recursos naturais, € nas consequéncias, a percepcao
esta relacionada com os efeitos negativos ao uso do espaco, especialmente o turismo, a
predacdo e escassez dos recursos naturais. Enquanto isso, a DS € dominante quando

sdo mencionadas as percep¢fes das origens dos problemas ambientais, focados nos
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usudrios que freqientam a area e a inércia da administracdo publica, enquanto que na

percepcdo das solucdes, destaca-se pela esperanca depositada nas intervencdes

educativas.
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Problema Origem Conseq. Solucéo

Figura 15 - Dimens&o da percepcéo dos problemas ambientais na represa.

Na escala global, a figura 16 mostra que a DB e a DS estdo presentes de forma
semelhante na escala local em termos de dominio, ou seja, DB €& dominante na
percepcdo dos problemas e das consequéncias dos problemas, enquanto a DS é
dominante na origem dos problemas e nas solugbes pontadas para os problemas

ambientais.
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Figura 16 - Dimensé&o da percepcéo dos problemas ambientais no mundo.
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A falta de percepcdo dos problemas ambientais ou a dificuldade de construcdo de uma

racionalidade ambiental ocorre devido a fragmentacédo do conhecimento, isso porque 0s
problemas ambientais acabam sendo descritos individualmente e raramente
relacionados, ou quando isso acontece, normalmente a abordagem é de forma linear,
desconsiderando-se a complexidade onde estéo inseridos. A concepc¢do da Terra como
um organismo vivo, como um sistema unico e limitado, ndo é trabalhado na educagéo
escolar, apenas citado. Por isso, a educacdo ambiental, através do processo pedagogico,

necessita fazer uma critica a essa fragmentacdo (ROSA e PHILIPPI, 2001).

A vida na Terra se mantém numa situacdo de homeostase, ou seja, € um sistema
aberto, dindmico que esta em continua busca de equilibrio, protegido na maioria das
vezes por mecanismos eficazes de realimentacdo que foram sendo construidos ao longo
dos tempos, de forma lenta e gradual, resultado de uma capacidade continua de
expressdo e assimilacdo de propriedades coletivas e emergentes de organismos Vivos.
Para se manter como um organismo vivo, ela precisa de pelo menos aporte de

nutrientes, processamento desses nutrientes e a destinacdo de seus dejetos.

Nessa forma de abordagem, que utiliza uma analogia da teoria geral dos sistemas,
ROSA e PHILIPPI, 2001 (op. cit) discriminam os problemas ambientais em trés

categorias:

o Problemas ambientais globais que atuam na entrada do sistema. aqueles que

atuam no aporte de nutrientes ao sistema;

e Problemas ambientalis globais que atuam como componentes internos do
Sistema:. aqueles que sdo o proprio sistema, ou seja, fazem parte do

processamento ou metabolismo;

e Problemas ambientals globais que atuam como componentes na saida do
sistema. aqueles mais relacionados com a destinacdo do produto processado ou

de residuos do seu processamento.

A figura 17 ilustra essas categorias de problemas ambientais globais.
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e Erosdo e Tecnologia agricola e Poluicdo da agua
e Desmatamento e Geracdo de energia e Poluicdo do solo
e Desertificacdo <=> o Industrializacéo <=> e Poluigdo do ar
e Eutrofizacéo predominante

e Urbanizagdo

Problemas ambientais globais

Figura 17 - Categoria dos problemas ambientais globais (organizado por Jair Schmitt).

MMA e ISER (2001) desenvolveram nos anos de 1992, 1997 e 2001, uma pesquisa
nacional de opinido com o objetivo de produzir um painel, 0 mais completo possivel de
informagdes publicas sobre a consciéncia ambiental no Brasil, gerando uma série
histérica com dados comparaveis a de outros paises, para informar os tomadores de
decisdo, do setor publico e do ndo governamental sobre como os brasileiros pensam e
se comportam diante de temas importantes para a gestdo ambiental e para as

estratégias de promogao do desenvolvimento sustentavel.

Nessa pesquisa, 0s autores constataram que a populacdo brasileira aponta como sendo
0s trés principais problemas ambientais que assolam tanto o mundo quanto o pais
(escala global): o desmatamento, a contaminagdo de rios, lagoas e praias, assim como
do ar. E, quando se trata de identificar problemas na cidade onde moram, ou no bairro
(escala local), eles mudam de figura elegendo os problemas de: saneamento ambiental
como coleta de lixo, limpeza de ruas e saneamento basico como 0s principais problemas

gue os afetam, principalmente na regido Norte.
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Essa constatacdo ndo é corroborada na percepcado apurada dos usuarios da represa do
Lobo, pois, problemas relacionados a poluicdo sdo os mais percebidos tanto na escala
local como na global. Assim, divergindo das colocacges feitas por MMA e ISER (op. cit.)
naquela de amplitude nacional, os resultados demonstram que a agenda marrom® é
uma preocupacado que se incorporou a percep¢do dos usuarios da represa do Lobo
guando apontam que o0s principais problemas da represa estdo relacionados com a

poluicdo e o saneamento.

Outro resultado importante obtido por MMA e ISER (op. cif), aponta que cerca de 50%
dos entrevistados ndo foram capazes de identificar nenhum problema ambiental no seu
bairro. Possivelmente essa caracteristica € decorrente da baixa escolaridade daqueles
gue ndo souberam opinar e ndo apontaram nenhum problema, diferindo dos resultados
da percepcao dos usuarios da represa do Lobo, onde todos apontaram algum problema

ambiental e em linhas gerais, a maioria tinha um consideravel grau de instrucao.

Conforme JACOBI (1999), até recentemente os problemas ambientais da esfera urbana
que afetam o cotidiano da populacdo, permaneciam praticamente ignorados, centrando
0 debate nos temas globais que ameacam o planeta, deixando de lado os efeitos
adversos da degradacdo ambiental no contexto urbano. O que se pode afirmar, no caso
desta pesquisa, € que 0s problemas ambientais da escala local, sdo percebidos

sensivelmente pelos usuarios da represa.

Quanto as origens dos problemas ambientais, elas sdo percebidas na maioria das vezes,
tanto escala local como na global, como oriundas do ser humano, o que difere de uma
concepcdo antropocéntrica onde os seres humanos n&o influem nos problemas
ambientais e apenas séo atingidos por eles. Na verdade, se pararmos para analisar mais
cuidadosamente, a concepcao de problema e sua adjetivacdo ambiental, € uma forma
de representacdo antropica de uma situacdo desfavoravel a espécie humana, ou seja, €

algo que paradoxalmente existe porque nao se deseja.

! Agenda marrom é termo utilizado para referir-se as atividades relacionadas ao saneamento e poluigéo
ambiental.
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Além disso, a pesquisa mostrou que maioria dos usuarios esta ciente dos problemas

ambientais que afligem a represa e sabem da origem desses problemas, suas
consequéncias e solucdes. Embora exista essa percepcao, eles demonstram uma atitude
passiva face a problemética, o que demonstra a necessidade da educacdo ambiental
trabalhar a cidadania. Existe a tese de que sO depois de exauridas a qualidade de vida
do local € que talvez a situacédo seja mais bem refletida e realizada alguma intervencao.
Essa mesma constatacdo foi feita por JACOBI (1999) na pesquisa sobre problemas

ambientais e qualidade de vida na cidade de S&o Paulo.

A davida que se é, porque, mesmo diante de todos esses problemas ambientais
percebidos, muitos dos quais com efeitos danosos, as pessoas ainda freqientam a
represa e usufruem desse ambiente? Sera que é devido a falta de outras op¢bes de
recreacao e lazer, principalmente nos seus locais de origem? Ou sera ainda, que essas

percepcdes ndo foram interiorizadas e ndo afetam suas atitudes e comportamentos?

Outro aspecto a ser considerado é que os informantes dao relevancia ao poder publico e
a acdo governamental enquanto problema (em ambas as escalas), quanto as origens e
solucbes para os problemas ambientais. Segundo JACOBI (op. cit.) isso se deve porque
€ 0 poder publico que tem funcéo controladora, gestora-indutora e agente direcionador,

sendo o principal responsavel pela prevencao de degradacdo ambiental.

Em termos gerais, outro aspecto que foi marcante € a complexidade da relacédo
problema-origem-conseqtiéncia-solu¢do, tanto na escala local, quanto na global. O que
para alguns é um problema, para outros é visto como a origem do problema, ou mesmo
conseqiiéncia, ou uma solucdo. Isso de certa forma representa uma caracteristica que
ainda nao foi possivel saber se esta interiorizada e é de dominio dos entrevistados ou se

€ apenas uma representacao aleatoria ou sob influéncia de outras condicionantes.

No item relativo as consequiéncias dos problemas ambientais, a escala local revela uma
preocupacdo com 0 objeto da pesquisa, a represa do Lobo e sua atratividade que
motiva as pessoas a estarem ali, ou seja, 0 turismo. Os entrevistados mostram-se

preocupadas com as consequéncias negativas que a represa possa vir a ter devido aos
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problemas ambientais que ela apresenta, inviabilizando o0s objetivos dos seus

frequentadores. JA4 na escala global, as consequiéncias percebidas tratam dos
agravantes aos recursos naturais atraves da hiper exploracdo, bem como, das
consequéncias climéticas e da crise existencial da espécie humana. Esses resultados ndo
diferem significativamente da opinido da populacdo brasileira, pois, acredita-se serem
assuntos bastante tratados nos meios de comunica¢cdo de massa ou mesmo no cotidiano

0 que parece refletir nas respostas apresentadas.

E no ultimo dos quesitos proposto para analise da problemética percebida, estdo as
solucbes apontadas para a resolucdo dos problemas ambientais. Em termos de represa
do Lobo, o que as pessoas indicam como solu¢des esta centrado em intervencgdes
através de infra-estrutura para atender atividades finalisticas da represa. Essa resposta
ndo surpreende porque 0s principais problemas apontados estdo relacionados a poluicao
e por isso, demandam tais procedimentos. No entanto, notoriedade deve-se dar a
educacdo, apontada na escala local como um forte instrumental de solucdo dos
problemas ambientais, o que significa tratar o comportamento das pessoas, Seus
valores, suas atitudes, suas concepc¢des para que os reflexos desse processo promovam
a melhoria da qualidade de vida de quem freqlenta e mora na represa do Lobo e
mantenha o0 uso e ocupacdo da area numa perspectiva sustentavel prevenindo e
combatendo os problemas ambientais. Acredita-se que alguns desses resultados foram
influenciados pelas acdes de educacdo ambiental executadas pelo Centro de Ecologia
Aplicada e Recursos Hidricos da Universidade de S&o Paulo através das atividades do
curso de Especializacdo em Educacdo Ambiental e Recursos Hidricos e pelos servidores

gue desenvolvem projetos de pesquisa nessa linha (MATHEUS et al/., 2005).

Essa mesma percepcdo também é apontada na escala global para a resolucdo dos
problemas. A educacdo ou a educagdo ambiental tem se mostrado a grande estratégia
de mudanca de paradigma da nossa sociedade, em detrimento do fracasso ou dos

resultados modestos que outros instrumentos apresentaram.
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Uma das estratégias metodologicas para a educacdo ambiental foi promulgada na

Conferéncia de Thilisi, tendo a resolu¢cdo dos problemas ambientais locais como um
elemento aglutinador da construcdo da sociedade sustentavel, independente do grupo
ou populacdo que os sujeitos pertencam e 0 nivel em que se situem ou percebam o0s
problemas (UNESCO, 1980). Essa estratégia acabou sendo adotada pela UNESCO
(1985) como um programa de educacdo ambiental através da resolu¢do dos problemas

locais, que ganhou destaque e se tornou um importante instrumento.

LAYRARGUES (2001) comenta que ao trabalhar com a resolugdo de problemas
ambientais locais, possibilita um vinculo entre processos educativos e a realidade
cotidiana e uma oportunidade de enfrentamento desses problemas com a compreensao
das complexas interacdes ecologicas, politicas e culturas da questdo ambiental. Além
disso, trabalhar a escala local foge da tendéncia desmobilizadora e desanimadora da
percepcdo global dos problemas, distante da realidade de intervencdo. Nessa linha, a
pesquisa-acdo (THIOLLENT, 2000) aparece como um importante referencial

metodoldgico.

Para finalizar merece consideracdo a solucdo dos problemas ambientais apontadas
através de medidas comando e controle em ambas as escalas. Isso demonstra a
necessidade de ordenamento do convivio social impondo penas aqueles que nao
conseguem se enquadrar nessas normas. Embora também seja mais um instrumento
potencial, depende de outros fatores, devendo ser muito bem gerenciado para obter

resultados concretos.
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7.3. Sobre o pagamento pelo acesso a represa

O objetivo principal desse tépico visou apurar a valoracdo sobre o uso da represa do

Lobo, na tentativa trazer a tona elementos para a discussdo sobre o pagamento para

acesso ao Balneario Santo Antonio, local onde se concentra o maior nimero de turistas.

As perguntas elaboradas para o levantamento de dados apresentaram alguns problemas

no momento da sua aplicacdo, motivo que forcou altera¢cdes na analise dos resultados

deixando de ter o carater quantitativo previsto inicialmente, para um abordagem mais

qualitativa, descrevendo os resultados.

Com relacdo a disposi¢do a pagar para usar a represa do Lobo, 62,50% respondeu que

ndo estaria disposto a pagar. Possivelmente esse valor foi influenciado porque a ampla

maioria dos respondentes ndo reside na represa. Ao contrario, aqueles que moram na

represa e se manifestam favoraveis pela cobranca, pois, em tese, eles ndo sédo atingidos

pela cobranca por justamente residirem ali e o valor arrecadado dos turistas contribui

para a manutencdo da area, além de gerar mais controle e uma sensacdo de seguranca.

A frequéncia de entrevistados que respondeu que estaria disposto a pagar foi de

36,61% e 0,89% nao souberam ou ndo quiseram opinar (figura 18).

Outros
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Figura 18 - Disposi¢cdo a pagar para usar a represa.
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As perguntas relativas a disposi¢cdo a pagar para usar a represa causaram estranhes aos

respondentes porque j& existe uma cobranga. Foi instituida uma portaria, administrada
pela prefeitura municipal de Itirapina cujo montante arrecadado objetiva ser
empregado na melhoria da urbanizacdo do Balneério. A taxa® cobrada varia conforme o
tipo de veiculo: carros de passeio pagam R$ 15,00, 6nibus e caminhdo R$ 250,00,
independentemente da quantidade de dias que permanecem no local. Para a maioria
dos respondentes, esse valor é considerado abusivo, sobretudo pela relacdo “custo-
beneficio”, ou seja, pela falta de infra-estrutura e servigos prestados (condi¢cbes de
limpeza, pavimentacdo, banheiros, sinalizacdo, ordenamento, etc), ainda mais nos dias

de grande movimento (finais de semana e feriados).

Quem ¢é morador na represa recebe uma cota de 6 convites que pode distribuir
isentando seus beneficiarios da cobranca ao acesso com veiculos. Todavia, observa-se
um mercado paralelo desses convites onde sdo comercializados por valores reduzidos.
Além dessa situagdo, muitos relatam que sempre existe um “jeitinho” para burlar a
portaria com argumentos do tipo “vou ali e ja volto” ou dizendo que tem amigos e que
esqueceu o convite, etc. Quem nao quer pagar deixa o carro estacionado do lado de
fora do balneario, proximo da entrada e remunera alguém, por menor valor para cuidar
(geralmente em frente aos bares e casas do entorno), inclusive os 6nibus de excursao

que Ihes é cobrado um valor mais expressivo e por isso as pessoas se deslocam a pé.

Entre aqueles que estariam dispostos a pagar, 31,71% dos entrevistados declarou que
R$ 5,00 reais seria o valor que pagariam, 21,95% pagariam R$ 10,00 e 15,85%
pagariam outro valor além daqueles propostos na entrevista (figura 19). Esse ultimo
grupo na maioria das vezes propunha pagar R$ 15,00 reais que é a atual cobranca para
acesso de veiculos pequenos. O impasse gerado foi qual a unidade de referéncia para o

pagamento: por dia, por pessoa, por veiculo ou por final de semana, etc.

! Cotacao realizada em janeiro de 2005.
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Figura 19 - Valor disposto a pagar para usar a represa.

Como ja existe uma cobranca para acesso de veiculos a area, os respondentes ficaram
confusos e ndo foi possivel apurar quantas vezes por ano as pessoas visitariam a
represa se pagassem o valor declarado, bem como, o percentual que elas destinariam
para determinados investimentos (a escolher) na represa. Essa situacdo foi desfavoravel

para gerar uma valoracdo ambiental de cunho econémico.

Com relacdo a aqueles em que ndo concordam em pagar para usar a represa, O
principal motivo alegado é que a represa é um bem publico (52,14%) ou que ja pagam
impostos (35,00%) e por isso, ndo pagariam novamente para ter acesso a um lugar
publico. Outras respostas surgiram com motivos menos representativos como, a
responsabilidade de cuidar é do governo (2,86%), pagar nao ajudaria (5,71%) e outros
(4,29%) (figura 20). Essas outras argumentacdes utilizadas ao se posicionarem contra o
pagamento justificaram que a represa “é lazer dos pobres”, “que ndo tem condicdes”,

“ndo tem higiene na represa” ou que “iria para outro lugar gratuito”.
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Figura 20 - Motivos que ndo pagariam para usar a represa.

Muitos dos que disseram que ndo pagariam, na verdade se sentem revoltados pela
caréncia do local. Embora se manifestassem interessados em pagar, isso s6 aconteceria
caso houvesse uma correta administracdo dos recursos no proprio balneario. Outros
afirmaram que o dinheiro vai para a cidade de Itirapina, ou com ar de deboche, para o

bolso do prefeito, insinuando ato ilegal.

E quando questionados sobre quem deveria arrecadar o0 pagamento para usar a
represa, a maioria respondeu que deveria ser a Prefeitura Municipal de Itirapina
(48,21%) vindo em seguida a associacdo de moradores (28,57%). Uma parcela
significante ndo soube opinar quem deveria arrecadar (19,20%) ou opinou difusamente
apontando empresas privadas, organizacdes ndo governamentais ou um fundo de
protecdo ao meio ambiente. Pouco representativas apareceram as opg¢des governo
estadual (1,84%), governo federal (0,45%) e outros (2,23%) (figura 21).
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Figura 21 - Responséavel por arrecadar os valores.

Embora os resultados ndo tenham sido obtidos da forma desejada para uma valoragéo
ambiental, serviram de indicativo da situacdo latente que se tem a respeito do
pagamento para o uso da represa. MOTA (1998) comenta que no processo de gestao,
qualquer que seja a sua forma, o gestor (governo, organiza¢cdes nao-governamentais,
empresas) precisa equacionar o problema de alocar um orcamento financeiro limitado
perante numerosas opc¢des de gastos que visam diferentes op¢des de investimentos ou
de consumo. Por isso, diante de todas as consideracfes a respeito da administragéo
publica, um estudo de valoracdo ambiental seria de fundamental importancia também

para a definicdo de prioridade e investimento de recursos publicos.

Nesse sentido, a valoracdo deve ter como parametros a analise social de custo-
beneficio, pois, segundo MOTA (ogp. c¢it.), visa atribuir um valor social a todos os efeitos
de um determinado projeto, investimento ou politica. Para isso, um dos métodos
propostos € o Método de Valoragdo Contingente (MVC), porque € um meio de valorar os
beneficios ambientais considerados de n&o-uso, normalmente associados a motivos
altruisticos (valores de opcédo, valores de existéncia e valores de heranga) (OBARA,

1999) e que tém aproximacdes com a percepcdo ambiental.
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7.4. Significado, uso e responsabilidade

Ao pesquisar os significados' da represa do Lobo, busca-se levantar informacées
sobre o sentido objetivo ou subjetivo atribuido a ela. MACHADO (1996) comenta que
todo objeto tem um significado pratico ou afetivo. Aqueles que tem uma maior contato
com paisagem percebem nela outros significados, diferente daqueles que néo a

vivenciam.

Para investigar o significado foi elaborada uma questdo que consistiu em responder “O
que a represa do Lobo significa para vocé?”. Como é uma pergunta do tipo aberta,
foram diversas as respostas o que inviabilizou uma tabulagdo unitaria, por isso, optou-se
por agrupar os significados em categorias representadas pelo mesmo sentido. Na figura
22 estdo ilustradas as categorias de significado e suas frequéncias relativas e descritas

em seguida.

Recurso

Contato com a natureza

Descanso

Recreacional

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Figura 22 - Categorias de significado da represa do Lobo.

! Inicialmente foi realizada a questdo “Como vocé descreve a represa do Lobo?”, visando levantar
elementos para o reconhecimento da identidade do lugar. No entanto, o teste piloto revelou que as
pessoas confundiam descricdo com significado, motivo que levou a exclusdo da pergunta.
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a. Recreacional: os entrevistados conferem a represa do Lobo um significado
recreacional ou declararem que ela significa um lugar onde pode ter lazer, se
divertir e fazer amizades. Essa categoria corresponde 41,44% das respostas e a
mais representativa. Em maiores proporc¢des estdo inclusos os usuarios que nao

tém residéncia na represa.

b. Descanso: nesse grupo com 33,22% das respostas, estdo os significados
relacionados ao descanso, cujas declaracfes referem-se a represa como um lugar
onde se pode ter descanso fisico e mental, paz, tranquilidade, limpeza do corpo
de da alma, esquecer do trabalho, recarregar as energias e se reunir com a
familia. Essa categoria normalmente é encontrada nas pessoas que possuem casa

na represa ou estdo reunidas ou hospedadas na casa de algum amigo.

c. Contato com a natureza: uma parcela correspondente a 17,47% dos
entrevistados respondeu que a represa significa um lugar, uma oportunidade de
contato com a natureza, de rara beleza, fazendo mencdo ao por de sol e de

contato com Deus.

d. Recurso: e por ultimo, numa categoria menos representativa (7,88%) estdo os
significados relacionados a represa do Lobo com recurso, tanto natural
(renovacdo de oxigénio, abundancia de agua), como de potencial uso antrépico
(abastecimento de agua, cartdo postal de Itirapina, riqueza da regido, poélo

turistico, etc).

bY

Os resultados apontam que os significados atribuidos a represa do Lobo estédo
diretamente relacionados ao atual sistema de uso antrépico, enfatizando seus valores
cénicos, contemplativos, de reflgio e como lugar turistico. Pensando a perspectiva de
sustentabilidade para a area, € necessario que novos significados sejam incorporados

aos seus usuarios ou, reforcados aqueles que condizem com esse objetivo.

Ao investigar sobre uso da represa, buscou-se levantar as possibilidades percebidas

para o emprego de determinados elementos ou caracteristicas dela, para um fim
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antrépico ou ndo. Os resultados obtidos foram distribuidos em 7 categorias de uso,

conforme representadas na figura 23 e descritos em seguida.

Educagéo ambientalr

Pesquisa
Abastecimento de agua
Pesca

Geragao de energia

Atividades esportivas

Atividades turisticas |[ Jy

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Figura 23 - Categorias de uso da represa do Lobo.

Atividades turisticas: essa categoria apresentou isoladamente o maior
percentual de respostas com 58,95%. Esse € resultado indicativo que 0s usuarios
aprovam e reforcam a idéia do atual sistema de uso da represa como um pélo
turistico da regido ou do municipio de Itirapina. Algumas outras idéias séo
associadas a esse modo de uso voltado a terceira idade, terapia, fisioterapia,

retiro espiritual, uso sustentavel e de protecdo ambiental.

Atividades esportivas: as atividades esportivas de certa forma estdo
associadas ao turismo, mas nesse caso, 0s entrevistados foram enfaticos em
opinar por competicdes especiais com mais vulto, aproveitando o potencial para
espores nauticos que a represa oferece. Essa categoria obteve 9,88% das

respostas.

Geracdo de energia: a possibilidade de geracdo de energia elétrica é uma
opcao vislumbrada pelos entrevistados com 8,95% das respostas. Na verdade,

esse foi o objetivo inicial da represa quando construida na década de 30, mas
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que atualmente esta desativada, apenas é acionada nos momentos de crise de

energia elétrica.

d. Pesca: a pesca € mais uma da possibilidade de uso apontadas pelos visitantes,
principalmente a pesca esportiva ou a pesca artesanal. Também ¢é citada a
piscicultura, possivelmente em tanques redes que vem ocorrendo

experimentalmente.

e. Abastecimento de &gua: frente a grande quantidade de agua, alguns
entrevistados apontam a represa do Lobo como uma reserva hidrologica para
consumo humano e que poderia ser usada para abastecimento dos municipios
mais proximos. A abastecimento para Sao Carlos é feito no corrego do Feijao,
cujas nascentes e captagao estdo proximas da represa, mas pertencentes a outra
micro-bacia. Todavia, se fosse aproveitar a agua para abastecimento humano,
uma série de medidas deveriam ser tomadas como forma de atender os padrdes
de potabilidade e qualidade o que exigiriam uma total reorganizacéo da atividade

turistica na represa, como, a limitacdo da navegacdo com motores a combustéo.

f. Pesquisa: desenvolver atividades de pesquisa é uma outra possibilidade de uso
que aparece com 4,01% das opinides. A represa do Lobo, desde a década de 70
j& vem sendo alvo de diversas pesquisas envolvendo principalmente o
ecossistema aquatico. Apos esse periodo as investigacdes se intensificaram cada
vez mais, inclusive com a criacdo do Centro de Recursos Hidricos e Ecologia
Aplicada (CRHEA), vinculado a Escola de Engenharia de S&o Carlos da
Universidade de S&o Paulo. Em mais de 30 anos foram realizadas dezenas de
trabalhos cientificos, o que conferiu a represa do Lobo ser o ecossistema aquatico
mais estudado do pais. Acredita-se que essa possibilidade de uso esta vinculada
a atual imagem da represa, ja que as pessoas lembram dela como um potencial

de estudo.

g. Educacdo ambiental: a educacdo ambiental aparece também como uma forma

de uso (4,01%) relacionado com atividades junto a natureza, tendo em vista seu
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potencial didatico da paisagem. Esse uso ja vem sendo desenvolvido por escolas
de Sdo Carlos que realizam incursdes pedagogicas voltadas a educagdo
ambiental, ensino de ciéncias, geografia e areas correlatas. Outras atividades
pedagdgicas sdo realizadas pelo Centro de Divulgacdo Cientifica e Cultural
(CDCC) da USP, voltado aos alunos do ensino fundamental e médio; e pelo
CRHEA, voltado ao aperfeicoamento de professores da educacdo bésica e
especializacdo de profissionais diversos em Educacdo Ambiental e Recursos

Hidricos (MATHEUS e SE, 2003).

Quanto a responsabilidade, os usuarios foram perguntados de “De quem € a
responsabilidade de cuidar da represa?’. Essa questao visou levantar se na percepgéo
dos usuérios, eles se sentem responsaveis pelo lugar ou essa responsabilidade é
compartilha ou recai sobre algum outro segmento social. Como resposta foram obtidas

8 grupos de responsaveis, conforme ilustrado na figura 24.

Ibama
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Policia Ambientali
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Todos
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Figura 24 - Grupos de responsaveis por cuidar da represa do Lobo.

a. Poder publico municipal: o poder publico municipal, representado pela
prefeitura de Itirapina, € apontado como o principal responsavel por cuidar da
represa (54,39%). A area de entorno da represa, cuja maior parcela esta situada

no municipio de ltirapina, é considerada perimetro urbano (como ja comentado),
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recaindo assim a responsabilidade pelo cuidado do local, ainda mais que é ela
quem administra a cobranca pelo acesso de veiculos no Balneario Santo Anténio.
Acredita-se que o cuidado ao qual se referem os entrevistados, esta vinculado ao
gerenciamento urbano, seja através ordenamento de uso, manutencao fisica ou

através de regras especificas de convivio.

b. Todos: essa resposta chama atencdo porque além da freqiiéncia relativa ser alta
(37,68%), ela representa a auto-responsabilidade pelo meio ao qual séo
usuarios. Independente da qual entidade ou setor é responsavel legalmente pela
represa, os entrevistados conferem sua parcela de responsabilidade difusa ao se

identificarem como responsaveis pela area.

c. Poder publico estadual: de forma equivalente ao poder publico municipal, o
poder publico estadual é considerado responsavel por cuidar da represa, através

seus Orgaos da administracdo direta e indireta (2,7%).

d. Policia ambiental: € o 6rgdo que tem o papel fiscalizador das questbes
ambientais, sobre tudo do uso dos recursos naturais, por isso foi identificado com

responsével por cuidar da represa (1,70%).

e. Marinha: como a represa trata de recursos hidricos continentais, alguns
entrevistados tém essa percepcdo que € uma entidade responsavel. Essa
responsabilidade estd bem delimitada quando se trata do controle sobre as

embarcacOes utilizadas na represa (1,42%).

f. Setor privado: uma pequena parcela dos entrevistados acredita que a
administracdo da represa deveria passar por algum tipo de cessdo, por isso, vém
o setor privado com um possivel responsavel por cuidar (1,13%). Essa percepg¢ao
esta associada a idéia de terceirizacdo da infra-estrutura e servicos urbanos da

area.

g. Associacdo de moradores: 0,85% dos entrevistados vém a associacdo de

moradores como um entidade que seria responsavel por cuidar da represa.
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h.

Ibama: por ultimo é citado o Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e Recursos
Naturais Renovaveis, tendo em vista que é a autarquia do governo federal
responsavel pela execugdo das politicas publicas ambientais nessa e esfera e por
outro lado é uma instituicdo amplamente conhecida no pais, o que facilita
relacionar com a responsabilidade de cuidar da represa (percepcao indireta),
embora sua &rea de atuagdo, no caso da represa, esteja descentralizada para

orgao de meio ambiente do governo estadual (0,57%).
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7.5. Percepcao da qualidade ambiental

Nesse topico sdo tratados os aspectos referentes a avaliacdo ambiental através da
percepcdo ou avaliacdo perceptiva do ambiente. A coleta de dados foi realizada atraveés
da adaptacao de técnicas de escalonas. Inicialmente foram eleitos aspectos do ambiente
gue se desejava avaliar como alguns elementos (elementos avaliativos) do ambiente
natural, do ambiente construido e do ambiente social. Em seguida foi confeccionada
uma escala gradual para que o informante indicasse a intensidade da qualidade que ele

percebe.

Um dos problemas para a avaliagdo ambiental através da percepcdo é a dificuldade da
pessoa representar o valor de algo dentro de um sistema logico passivel de
quantificacdo, interpretacdo e analogia. Por isso, a titulo exploratério optou-se em
trabalhar com uma escala de 0 a 10, semelhante a avaliacdo escolar. Essa opc¢éo de
escala gradual partiu do principio de que todos os informantes cursaram a escola, e
desse modo todos estariam familiarizados com o sistema de avaliacdo de notas
comumente aplicado. Entende-se assim, que a dimensdo escalar de 0 a 10 é um
conceito bem introjetado nos informantes tornando-se facil e mais preciso indicar a
intensidade de valor dentro da escala. Nesse sentido, OLIVEIRA (1983) comenta que é
necessario usar indicadores neutros para expressar apreciacdo pela qualidade
ambiental, pois, as pessoas ndo sdo muito precisas em relagdo ao quanto ou ao como

gostam e desgostam das condi¢cdes ambientais.

Os elementos avaliativos eleitos foram estabelecidos a partir de consultas a outras
pesquisas realizadas na regido e através das incursdes exploratérias a area, compativeis
com o0s objetivos da pesquisa. Assim, foram propostos 18 elementos que estdo
relacionados a represa do Lobo e que se desejava avalid-los perceptivamente. Alguns
deles mostraram-se bastante validos para analise e outros nem tanto. Essa diferenca
ocorreu porque nem todos os informantes se sentiam aptos a responder sobre

determinados elementos, pois, argumentavam ndo ter nenhum conhecimento do

Jair Schmitt




FSTUDO DAFERCEFCAO AMBIENTAL NAREFPRESA DO LOBO

Subsidios a educacio e ao Planejamcnto ambiental

7. RESULTADOS E DISCUSSAO

82

assunto. Esse é outro problema apontado para a avaliacdo ambiental através da

percepcdo, a capacidade da pessoa avaliar a variavel desejada, ou seja, se ela consegue

perceber ou atribuir algum valor ao elemento avaliado.

Para o cOmputo a avaliacdo perceptiva (AP), o valor da nota (V) indicada € multiplicado
pelo nimero de pessoas que optaram por aquela nota (7), depois € feito o somatério de
todos os resultados e dividido pela quantidade de pessoas que responderam aquele
elemento avaliativo (/), obtendo a média da nota. Essa é a média que é utilizada para
andlise da percepcao, sendo um indicador de percepcdo positiva ou percepcdo negativa.
Neste caso convencionou-se chamar de percepcdo positiva aquela cuja média é maior

que 5 pontos e de percepcdo negativa aquela cuja média € menor que 5 pontos.

No quadro 4 estdo inseridos os resultados da avaliacdo perceptiva. Ela contém os 18
elementos avaliativos que foram eleitos e frequiéncia para cada uma das notas
atribuidas, seguido do valor dos que responderam ao item, o total dos que nao
responderam ao item e o total de individuos em que foi aplicado o instrumento. A figura
25 representa graficamente a avaliacdo perceptiva de cada elemento avaliativo, bem

Ccomo seu posicionamento na escala da percepcdo (negativa ou positiva).
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Quadro 4 Relacdo dos valores acumulados para cada nota e média do elemento avaliado
(organizado por Jair Schmitt)
Elementos avaliados Notas de avaliaco TR [TnR| T
0|1|]2|3|4|5|6]|7]|8]|9]10

A | A dagua da represa 16| 2| 10| 14| 14| 46 24 38 44 9 5 2221 2| 224
B | O ar do local 0] of o] 1| 1| 11 ¢ 15 38 41 107 2200 4 224
C | A areia da praia 16| 3| 14| 19| 33| 58 21 27 14 6 9 2200 4] 224
D | As ruas 46| 4| 20| 41| 27| 39 19 11 g 4 1] 2200 4 224
E | O fornecimento de agua tratada 9| 2| 4| 6| 7| 26 14 23 53 19 34 197 27| 224
F | O servico de transporte 27| 5| 11| 26| 10| 21 9 7 20 5 15 156 68 224
G | Ailuminacdo publica 20| 7] 10| 22| 25| 49 14| 17] 28 3 15 210 14| 224
H | A tranquilidade do local 5| 1| 3] 2| 13| 31 31 23 45 19 48 221 3 224
I | A coleta e destinacéo do lixo 24| 8| 15| 32| 25| 48 10 271 5 16 219 5 224
J | A coleta e tratamento do esgoto | 132| 2| 9| 3| 2 713 3 2 172 52| 224
K | Ainfra-estrutura para alimentacdo | 29| 3| 17| 28| 36| 49 13 13 18 2 215 9 224
L | A infra-estrutura para laser 21| 4| 17| 30| 18| 44 12| 23 25 7 17, 218 6| 224
M | A sinalizacdo 85| 8| 23| 32| 20| 16/ 9 10 5 3 217 7] 224
N | Os sanitarios publicos 39| 8| 22| 39| 25| 37 12 11 15 5 218 6] 224
O | O comércio do local 11| 7| 15| 25| 44| 59 13 13 20 4 216| 8 224
P | A seguranca do local 71| 8| 17| 25| 34| 26/ 11 g 12 1 2200 4 224
Q | O servico de saude 64| 17| 30| 21| 11| 14 7 12| 15 2| 11| 204 20| 224
R | O servico de educacdo 15| 7| 4| 8| 6 4 5 1 6 2 6 164 60 224
TR

= Total que respondeu

TnR = Total que ndo respondeu

T = Total aplicado
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I A coleta e destinag&o do lixo R O servico de educagdo

Figura 25 — Avaliacdo perceptiva da qualidade ambiental da represa do Lobo.
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7.5.1. Percepcdes positivas

a) “O ar do local”: a qualidade do ar na represa foi apontada pelos visitantes
como um dos melhores elementos atingindo 8,8 pontos. O distanciamento dos
centros urbanos, os remanescentes vegetais, a sensacao interiorana e a auséncia
de fontes de poluicdo atmosférica sdo caracteristicas que influenciam a avaliagéo
positiva desse item. CAMARGO (1986), estudando a percepcdo da qualidade
ambiental urbana em Sdo Carlos também relata que a maioria dos entrevistados
(90,72%) nédo percebe a poluicdo do ar no municipio e reforcam o cognome de
“capital do clima”, atribuida a Sdo Carlos o que diante da proximidade e situagao

limitrofe pode ser aplicado também para a represa.

O ar do local
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Figura 26 - Freqiiéncia das notas referentes ao ar do local.

b) “O abastecimento de agua tratada”: esse item também foi um dos mais
positivamente percebido com 8,8 pontos. O Balneario Santo Antdnio e os demais
conjuntos residenciais sdo considerados como &reas urbanas do municipio de

Itirapina. Nesse sentido, existe o abastecimento de agua realizado através de um
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poco semi-artesiano com 110 metros de profundidade, dentro da éarea do
loteamento. No tratamento ocorre apenas o acréscimo de cloro ndo passando por
outro procedimento convencional e em seguida distribuida por uma rede. Pode-se
notar que com essa avaliacdo, 0s usudrios estdo satisfeitos com o servigo e
demonstram confianca no tratamento que é aplicado para atingir os padrdes de
potabilidade ao consumo humano. No entanto, o que chama a atencédo € que
diante de tantas fossas e das caracteristicas do solo, pode haver contaminacao

do lencol freatico.

O fornecimento de agua tratada
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Grafico 27 - Freqliéncia das notas referentes ao fornecimento de agua tratada.

¢) “Tranquilidade do local”: o elemento tranquilidade do local também foi muito
bem avaliado com 7,9 pontos. Em geral, desconsiderando algumas situacdes
pontuais, 0s visitantes fazem da represa uma imagem de lugar tranquilo,
possivelmente diferindo dos locais de onde originam ou o0 modo de vida que tém.
Quando questionados sobre os problemas ambientais da represa (apresentado
em outro item do trabalho), alguns entrevistados mencionam problemas com a
poluicdo sonora devido a “guerra de som” e uma pequena sensacdo de

inseguranca, o que acaba sendo divergente desse item. Outra situacdo que abala
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essa imagem de “local tranquilo” é a relacdo conflitiva entre os proprietarios e
veranistas ocasionais. Os donos das casas de veraneio sentem-se incomodados
com 0s excursionistas eventuais e consideram-se mais enraizados no lugar, com
mais direitos do que aqueles com menor vinculo com a é&rea e acusam a
populacdo de recreacionistas sazonais pela degradacdo ambiental, geracdo de
lixo na praia, poluicio sonora e violéncia. Esse segmento frequenta,
esporadicamente, a represa do Lobo, escolhe o local para passar horas de lazer e
descanso, principalmente, por considera-la uma bela paisagem e por oferecer
oportunidade de um contato com a natureza. Enquanto isso, os turistas eventuais
ndo procuram o isolamento e sim um local onde possam ter além da presenca de
amigos e familiares, certa convivéncia com outros grupos de pessoas, de diversas

origens e fazer novas amizades (QUEIROZ, 2000.).

A tranquilidade do local
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Grafico 28 - Freqiiéncia das notas referentes a tranquilidade do local.

d) “A coleta e destinacdo do lixo”: esse € um item que surpreendentemente foi

avaliado positivamente (5,9), embora esteja préximo do limiar negativo. O
problema do lixo e da sujeira sempre foi apontado como um dos principais

problemas da represa, no entanto, os entrevistados tém nesse aspecto uma visao
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e)

positiva. Acredita-se que essa discrepancia esteja relacionada ao fato de que a
prefeitura realiza com regularidade a coleta do lixo, principalmente o lixo
residencial dos moradores o0 que representa um aspecto positivo e o0s
entrevistados talvez ndo tenham conhecimento da destinagdo desse material. Por
outro lado, nos dias de maior niumero de visitantes, é notorio a disposicdo por
todos os lados, o lixo dos usuarios, devido ao comportamento irresponsavel das
pessoas e a falta de coletores para a disposi¢cdo do material. Essa Ultima situacéo
acaba contribuindo para uma imagem negativa onde € apontado como um

problema ambiental da represa.

A coleta e tratamento do lixo
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Figura 29 - Frequiéncia das notas referentes a coleta e tratamento do lixo.

“A infra-estrutura para lazer”: a infra-estrutura para lazer foi considerada
ponto neutro da avaliacdo perceptiva. Nao tende nem para negativo nem para
positivo. Quando se pensa em infra-estrutura para lazer acabam sendo inseridos
0s equipamentos privados, como barcos, lanchas, jet-sky, salas de jogos, quadras
de esportes, situados nas residéncias, nos condominios ou em areas de uso

restrito como o late Clube, enquanto que os equipamentos publicos em geral sdo
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poucos e mal cuidados, ficando reduzidos a alguns espacos para a pratica de

J0gos ou playground para as criangas.

A infra-estrutura para lazer
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Figura 30 - Freqiiéncia das notas referentes a infra-estrutura para lazer.

f) “A agua da represa’: a qualidade da agua da represa € o Ultimo item percebido

positivamente com 5,7 pontos e também um dos quais mais se tem discutido.
QUEIROZ (2000) constatou que na percepcdo dos proprietarios das casas de
veraneio do Balneario, é de boa qualidade, transparente, apenas alterada quando
h& ocorréncia de chuva, equivalente a percep¢do dos moradores Vila Pinhal.
Enquanto isso, os moradores do late Clube a percebem como uma agua fria, suja
e com muita turbidez. A autora salienta que, a temperatura da agua pode estar
sendo influenciada pelo cérrego das Perdizes que desemboca ali proximo e tem
suas aguas mais frias, como foi constatado por MATHEUS e TUNDISI (1985). E
possivel inferir que os fatores que influenciam a qualidade da &gua ainda néo
chegaram a niveis tdo negativos que seriam possiveis de serem percebidos pelas
pessoas, sobrepondo-se apenas aos fatores que apresentam niveis percebidos e
considerados positivos de satisfacdo. Além do mais, a populacdo em geral pode

ndo conhecer, do ponto de vista técnico-cientifico, as reais condicdes da
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qualidade da agua da represa. Embora ARGENTON (2004) tenha constatado que

a (qualidade da &agua da represa para balneabilidade seja adequada, é

preocupante o futuro proximo (2023) quando estimativas apontam um aporte de

160% a mais da carga organica da vazao de esgoto do municipio de ltirapina.
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Figura 31 - Freqliéncia das notas referentes a agua da represa.

Jair Schmitt



FSTUDO DAFERCEFCAO AMBIENTAL NAREFPRESA DO LOBO

Subsidios a educacdo e ao Plancjamcnto ambiental

7. RESULTADOS E DISCUSSAO

91

7.5.2. Percepcdes negativas

a. “A areia da praia”: a areia da praia obteve 4,9 pontos da avaliacdo e mesmo

quase chegando a uma percepcdo positiva, € um elemento precério. O acumulo

de lixo gera um aspecto visual desagradavel. As pessoas assam carne e

despejam os restos de carvdo na areia, isso quando ndo fazem o fogo

diretamente sobre ela. Existem animais, principalmente cachorros que andam

pela praia e defecam no local, potencializando o ambiente para a aquisicdo de

doencas. Também existe uma grande quantidade de terra e pedra misturada a

ela, deixando alguns trechos da orla com aspecto desagradavel. Recentemente a

prefeitura realizou algumas obras de delimitacdo da orla com a construcdo de

uma mureta, mas ainda sdo consideradas obras insipientes diante de toda a

problematica de infra-estrutura.

A areia da praia
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Figura 32 - Freqiiéncia das notas referentes a areia da praia.

b. “As ruas”: as ruas foram avaliadas com 3,9 pontos. Essa percep¢do negativa é

motivada pela extrema precariedade que elas se encontram. O solo arenoso e a
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falta de manutencdo contribuem para que elas estejam sempre esburacadas,
com grandes processos erosivos, pois, nao existe um sistema de drenagem das
aguas fluviais. Com frequiéncia € possivel observar carros que ficam atolados em
bancos de areia. Além das condi¢Bes precéarias das ruas a sinaliza¢do é outro

elemento que deixa a desejar, conforme percebido pelos entrevistados.

As ruas
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Figura 33 - Freqiiéncia das notas referentes as ruas.

c. “A coleta e tratamento de esgoto”: coleta e tratamento de esgoto é o item
avaliado com a pior pontuacdo, apenas 0,9 pontos. E notéria a percepcdo dos
Usuarios que nao existe coleta e muito menos tratamento do esgoto produzido na
regido da represa. Algumas casas dispdem de fossas sépticas ou negras onde
depositam seus esgotos, outras lancam nos corpos d’agua proximos a represa e
consequentemente vao incidir sobre a qualidade da agua. As criticas séo muitas e
alguns estudos tentaram avaliar a situagdo de contaminacdo das &guas por
efluentes domésticos (ARGENTON, 2004). QUEIROZ (2000) comenta que a forma
irregular do parcelamento do solo na regido da represa tem contribuido para os
impactos ambientais na medida que aumenta 0 numero de lotes e

conseqientemente o niumero de fossas, pois ndo ha servico de coleta de esgoto,
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d.

e ainda, com possibilidade de contaminacéo do lencol freatico de onde é retirada
a agua para abastecimento. Um aporte significativo de efluentes domésticos é da
préopria cidade de Itirapina que lanca esses efluentes nas aguas do rio Itaqueri,
tributério da represa, depois de passar por uma estacdo de tratamento de esgoto
(ETE) pouco eficiente. Também existe o presidio de Itirapina que contribui com
seus efluentes na bacia hidrografica da represa do Lobo. A autora observou que
nos periodos mais quentes do ano e com maior frequéncia de visitacéo a represa,
os indices de coliforme fecais também se elevam. Embora ndo extrapolem os

valores legais previstos, € um indicativo da acdo impactante do turismo.

A coleta e tratamento do esgoto
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Figura 34 - Freqiiéncia das notas referentes a coleta e tratamento do esgoto.

“O servico de transporte”: o servico de transporte é um item que apresenta
dificuldades para ser avaliado, ja que a maioria dos entrevistados declarou que se
desloca através automovel e ndo utiliza um sistema de transporte coletivo.
Mesmo assim, 0s entrevistados avaliaram em 3,4 pontos. Existe regularmente
uma linha de énibus diaria em vérios horarios que opera no trajeto Séo Carlos-
Itirapina, passando pela represa do Lobo. Os usudrios que ndo dispdem de outro

meio de locomocao utilizam esse veiculo para chegar até a represa.
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e.

O servico de transporte
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Figura 35 - Frequiéncia das notas referentes ao servico de transporte.

“A iluminacdo publica”: a iluminacdo publica € mais uma estrutura urbana
que deixa a desejar na percepcdo dos usuarios, obtendo 4,7 pontos. As ruas sao
mal iluminadas e alguns postes apresentam lampadas danificadas. Essa situacéo
contribui para a sensacdo de falta de seguranca no local e um reflexo do

urbanizacéo precaria da area.

A iluminacéo publica

a
o

N
o
L

Fregliéncia das notas
w
o
‘

= N
o o o
! !

Notas 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Figura 36 - FreglUiéncia das notas referentes a iluminacéo publica.
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f. “A infra-estrutura para alimentacao”: a infra-estrutura para alimentacéo
também deixa a desejar na percep¢do dos entrevistados obtendo 4,2 pontos.
Praticamente ndo existem espagos com equipamentos para as pessoas realizarem
suas refeicbes, além dos bares e restaurantes particulares. Quiosques,
churrasqueiras seriam elementos minimos necessarios para se reduzir a situacao
cadtica que qualquer visitante pode presenciar: pessoas fazendo fogo em
qualquer lugar ou mais especificamente junto a praia, as vezes utilizando-se para
iISso, 0s poucos coletores de lixo, produzindo fumaca e despejando os restos de
carvao na propria areia ou lavando o recipiente na dgua onde as pessoas se
banham. Segundo QUEIROZ (2000), os frequentadores do late Clube costumam
trazer sua prépria alimentacdo e prepara-la em &reas reservadas para
pigueniques e churrascos e os visitantes da Vila Pinhal fazem sua alimentag¢éo no

restaurante do clube do loteamento.

A infra-estrutura para alimentacéo
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Figura 37 - FreqUéncia das notas referentes a infra-estrutura para alimentacgao.

g. “A sinalizagao”: a sinalizagéo no local praticamente ndo existe e foi avaliada na
percepcdo dos usuarios com 2,6 pontos. Esse item esta relacionado com o

anteriormente mencionado sobre a qualidade das ruas. Em geral as pessoas que
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freqUientam a represa, ndo conseguem se orientar pela sinalizacdo viaria, salvo

no caso das rodovias estaduais (rodovia Ayrton Sena), onde h& cobranca de

pedagio para custeio da manutencdo. A auséncia desse componente urbanistico é

0 proprio sinal da falta de organizacéo do espago.
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Figura 38 - Freqliéncia das notas referentes a sinalizagao.

h. “Os sanitarios publicos”: os sanitarios publicos na represa foram avaliados

negativamente com 3,8 pontos. Sao considerados em numero insuficiente,

normalmente localizados em locais ndo estratégicos e em geral com falta de

limpeza e manutencdo. Alguns chegam a ser alvos de topocidio causados por

vandalos com pichacdes e danificacdo da sua estrutura.
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Figura 39 - Freqiiéncia das notas referentes aos sanitarios publicos.

i. “O comércio local”: na avaliacdo o item comércio obteve 4,5 pontos, que ainda
o deixa numa posicao de percepcdo negativa. Localmente, o comércio € formado
por pequenos empresarios do ramo alimenticio, bares e restaurantes com vistas a
atender principalmente os turistas. Existem alguns poucos comerciantes voltados
a atender também os proprietarios oferecendo-lhes materiais de construcdo e
outros produtos do cotidiano dos residentes. Também € possivel encontrar
vendedores ambulantes nos dias de maior visitagdo. No ramo de servigos,
existem prestadoras e empresas que atuam no entretenimento dos turistas
oferecendo a locacdo de barcos, passeios pela represa e outras atividades

recreacionais e nauticas.
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Figura 40 - Freqiiéncia das notas referentes ao comércio do local.

j- “O servico de saude”: com relagdo ao servico de saude, houve também uma

avaliacdo negativa (3,8 pontos). Embora exista um posto de atendimento, esta

precario e nos finais de semana, quando ha maior concentracdo de pessoas, em

alguns momentos encontra-se fechado.
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Figura 41 - Freqliéncia das notas referentes ao servigo de saude.
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k.

“A seguranca do local”: a avaliacdo perceptiva registrou para esse item 3,3
pontos. Os moradores, e mesmo turistas, se queixam dos vandalos que atacam
as casas roubando seus interiores. Muitas dessas residéncias sao utilizadas
apenas nos finais de semanas e nos outros dias elas ficam desocupadas. Alguns
proprietarios pagam para moradores cuidarem das casas na sua auséncia e

outros se sujeitam a sorte. As pessoas que residem em condominios fechados

dispbem do aparato de seguranca que o condominio oferece.

A seguranca do local
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Figura 42 - Frequiéncia das notas referentes a seguranca do local.

“O servico de educacao”: esse € um item em que muitos entrevistados néo
souberam ou ndo quiseram responder, pois, a maioria encontra-se ali na
condicdo de turista e ndo tém a minima no¢do a respeito do assunto. Assim
mesmo, uma parte respondeu sobre o item o que lhe conferiu uma percepcéo
negativa com 1,5 pontos. Na represa do Lobo ndo existe nenhuma escola do
Ensino Fundamental e os alunos, filhos dos moradores, deslocam-se diariamente
até lItirapina. Muitos dos que moram na represa e avaliaram negativamente,
aspiram a instalacdo de uma escola para os moradores da represa, pelo menos

para as séries iniciais.
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O servico de educacédo
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Figura 43 - Frequéncia das notas referentes ao servico de educacao.

OLIVEIRA (1983) considera qualidade ambiental uma expressao de uso corrente mas,
de dificil definicdo. Ela esta intimamente ligada a qualidade de vida, pois, vida e
ambiente sdo inseparaveis, devendo ser essa interacdo de equilibrio entre ambas. Para
MACEDO (1995) “a qualidade ambiental de um ecossistema expressa condicbes e 0s
requisitos basicos que ele detém, de natureza fisica, quimica, biologica, social,
econdmica, tecnoldgica, cultural e politica” (..) e, a qualidade de vida, “expressa a
qualidade ambiental especifica ao fator ambiental #omem, estabelecendo os requisitos e

as condi¢cdes minimas que um ecossistema deve oferecer”.

Em geral, foi possivel observar que a percep¢cdo em relacdo a qualidade ambiental da
represa € negativa e coincide em boa medida com a percepcdo dos problemas
ambientais apontados pelos mesmos entrevistados. Somente alguns itens, que
conferem também significado e sdo valorizados pelos turistas, apresentaram uma

percepgao positiva.
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7.6. Percepcao dos conceitos da tematica ambiental

A perspectiva de sustentabilidade da represa do Lobo ja ha algum tempo vem sendo
abordada, principalmente envolvendo a questao do turismo sustentavel, embora poucas
acoes tenham sido implementadas. Segundo REIGOTA (1994), o primeiro passo para a
realizacdo da educacdo ambiental é conhecer a representacdo social do publico-alvo
(expressa em alguns conceitos da tematica ambiental. Por isso, pensando nas
contribuicdbes a programas de educagdo ambiental ou mesmo outros tipos de
intervencdes, foi investigado os conceitos dos usuarios relativos a meio ambiente,

educagdo ambiental e desenvolvimento sustentavel.

Investigar os conceitos das pessoas significa saber qual a concepcao que elas tém sobre
determinado tema, qual a representacdo mental de um objeto abstrato ou concreto que
se mostra como um instrumento fundamental do pensamento em sua tarefa de
identificar, descrever e classificar os diferentes elementos e aspectos da realidade e que
podem influenciar a conduta humana. Saber qual a concepgcdo que as pessoas tém
desses temas é de fundamental importancia para entender alguns aspectos da relacao
sociedade-ambiente e executar as acOes educativas capazes de trabalhar esses
conceitos, reforcando-os nas situacdes desejaveis ou promovendo transformacdes

quando ndo desejaveis.

Conforme REIGOTA (1997), a educacdo ambiental tem sido realizada a partir da
concepgdo de meio ambiente com base num conceito cientifico e nas representacdes
sociais. Conceito cientifico sdo termos entendidos e utilizados universalmente ja que sao
definidos, compreendidos e ensinados da mesma forma pela comunidade cientifica
internacional, caracterizando o consenso em relagdo a um determinado conhecimento
enquanto as representacdes sociais estdo basicamente relacionadas com as pessoas que
atuam fora da comunidade cientifica. Para MOSCOVICI (1976), uma representacao
social é 0 senso comum que se tem sobre determinado tema, onde se incluem também

0s preconceitos, ideologias e caracteristicas especificas das atividades cotidianas das
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pessoas. Nas representacdes sociais também podem ser encontrados 0s conceitos

cientificos da forma que foram aprendidos e internalizados pelas pessoas.

E possivel notar que existe uma relacdo entre percepcdo ambiental e representacio

social quanto sdo tratados em questdes incomuns envolvendo, por exemplo, 0 ambiente

concebido e suas influéncias nos valores, nas atitudes e na conduta humana. A analise

da relacdo dessas duas formas de pensar, oriundas de linhas diferentes, exige um

profundo entendimento e reflexdo que ndo cabe nesse momento, mas que fica

assinalada para outras oportunidades.

7.6.1.

Conceitos de meio ambiente

Para a descricdo dos conceitos de meio ambiente, foram utilizadas como base as

tipologias propostas por SAUVE (1992, 1994), representadas em 6 categorias e

sintetizadas no quadro 5.

Quadro 5

Tipologias das concepcées sobre o ambiente (Fonte: SAUVE,1997)

Ambiente

Relacdo

Caracteristicas

Metodologias de EA

Como natureza

Para ser apreciado
e preservado

Natureza como catedral, ou
como um Utero, pura e
original

 Exibicdes
» Imersdo na natureza

Como recurso

Para ser
gerenciado

Heranca biofisica coletiva,
gualidade de vida

e Campanha dos 3 Rs;
» Auditorias

Como problema

Para ser resolvido

Enfase na poluicéo,
deteriorizacdo e ameacas

» Resolugdo de problemas
» Estudos de caso

Como lugar para
viver

EA para, sobre e
no para cuidar do

A natureza com 0s seus
componentes sociais,

« Projetos de jardinagem
e Lugares ou lendas sobre a

vivos com 0s inanimados

ambiente histéricos e tecnoldgicos natureza
Como biosfera Como local para Espaconave Terra, "Gaia", a e Estudos de caso em
ser dividido interdependéncia dos seres problemas globais

« Estérias com diferentes
cosmologias

Como projeto
comunitario

Para ser envolvido

A natureza com foco na
analise critica, na participagao
politica da comunidade

» Pesquisa(cdo) participativa
para a transformacao
comunitaria

e Férum de discussédo
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a. O ambiente como natureza: os resultados revelam que a maioria dos
entrevistados (49,28%) percebe o ambiente como natureza, descrita por SAUVE
(gp. cit) como o ambiente original e "puro™ do qual os seres humanos estdo
dissociados e no qual devem aprender a se relacionar para enriquecer a
qualidade de "ser". Para muitos, a natureza € como uma catedral, que devemos
admirar e respeitar. Nessa forma de concepgédo as pessoas declararam que o
ambiente € a “natureza”, a “vegetacado”, a “flora”, os “animais”, a “paisagem” e
destacando os aspectos contemplativos desses elementos. Assim 0 conceito de

meio ambiente acaba sendo confundido com o de natureza.

b. O ambiente como recurso: uma outra parcela significativa (24,93%) percebe
0 ambiente como recurso, ou seja, é a heranca coletiva biofisica que sustenta a
qualidade de vida. Esse limitado recurso é deteriorado e degradado. Ele pode ser
gerenciado de acordo com 0s nossos principios de desenvolvimento sustentavel.
Deve-se tomar as decisdes corretas para assegurar 0S recursos para a geragao
atual e para as futuras geracbes (SAUVE, op. cit). Os recursos mencionados (a
“agua”’, o “ar”...) devem ser gerenciados para que outras pessoas possam

usufruir deles também.

c. O ambiente como biosfera: é o objeto da consciéncia planetaria, de
interdependéncia entre o0s seres vivos e inanimados, que clama pela
solidariedade humana e é pauta de movimentos educacionais que objetivam a
compreensdo das multiplas dimensées do mundo, estimulando a efetiva
participacdo para lidar com as questdes importantes. E a dimens&o macro, global
do ambiente que os entrevistados declaram sento freqientemente registrado
como “tudo que esta a nossa volta” e dao destaques as interacdes da sociedade
com o ambiente. Nessa forma de concepgdo estdo inclusos 13,75% dos

entrevistados.

d. O ambiente como lugar para viver: é o ambiente para se conhecer,

aprender, planejar, cuidar. E o ambiente do cotidiano, na escola, nas casas, na
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vizinhanga, no trabalho e no lazer. Esse ambiente é caracterizado pelos seres
humanos, nos seus aspectos sdcio-culturais, tecnoldgicos e componentes
historicos. Esse é o ambiente, que se deve aprender a apreciar e desenvolver o
senso de pertencer a ele. Deve-se cuidar do "nosso espago de vivéncia" (SAUVE,
op. cit). E descrito por 1,43% dos entrevistados como o “lugar sossegado”,

“tranquilo”, a “cidade onde se vive”.

e. O ambiente como problema: é o ambiente percebido através dos efeitos da
degradacdo ambiental, da poluicdo atmosférica ou da agua, o seu estado de
saneamento. Ele foi concebido em 10,60% dos entrevistados. Nas suas tipologias
de ambiente, SAUVE (op. cit) descreve essa categoria como, ambiente biofisico,
0 sistema de suporte da vida que estda sendo ameacado pela poluicdo e pela

degradacdo. Deve-se aprender a preservar e a manter a sua qualidade.

Nao foi constatado nenhum registro que conceba o ambiente como profeto comunitario,
que € o ambiente da coletividade humana, o lugar dividido, o lugar politico, o centro da
analise critica. Ele clama pela solidariedade, pela democracia e pelo envolvimento

individual e coletivo para a participacdo e a evolucdo da comunidade (SAUVE, op. cit).

Como projeto comunitario '
Como biosfera

Como lugar para viver

Como problema

Como recurso

Como natureza || ]

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Figura 44 - Tipologia das concepc¢@es dos usuarios da represa do Lobo.
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7.6.2. Conceitos de desenvolvimento sustentavel

Diante da problematica ambiental que se vive no mundo estéo inseridas as discussoes e
entendimentos sobre os efeitos maléficos do modelo hegeménico de desenvolvimento,
suas origens, efeitos e solucdes. Na busca de novas alternativas para esse modelo
SACHS (1986) foi um dos pioneiros a contribuir propondo um modelo de rearranjo das
relacbes soOcio-econémicas e socio-ambientais, inicialmente retratadas sob o termo
ecodesenvolvimento e mais tarde rebatizado com a expressdo desenvolvimento

sustentavef.

Com o passar do tempo e 0 aquecimento das discussbes a respeito do assunto, sobre
tudo, com o agravamento dos problemas sociais (pobreza e exclusdo), econémicos
(modelo de desenvolvimento centrado no crescimento econdmico) e ambientais,
provocados pelos dois primeiros, o conceito de desenvolvimento sustentavel foi
percebido cheio controvérsias e vieses ideoldgicos. Assim, a perspectiva de se obter um
desenvolvimento  sustentavel, como forma de realinhamento da ordem
desenvolvimentista, passa num primeiro plano em conceber o que é esse
desenvolvimento, quem o deseja, para quem se aplica, quais os resultados esperados e
como obté-lo. Esses pontos fundamentais motivaram a investigacdo sobre a percepcao

do conceito de desenvolvimento sustentavel dos usuarios da represa do Lobo.

Ao ser realizada a entrevista, questionando os entrevistados sobre o que é
desenvolvimento sustentdvel, pode-se observar uma grande dificuldade em tentar
conceituar esse tema. Mais da metade ndo sabia o que falar e diante da ignorancia até

se sentiam constrangidos. Outros faziam declaragbes totalmente sem sentido ao que

! Fazendo uma rapida andlise do termo desenvolvimento, conforme o dicionario HOUAISS (2004), é
composto pelo prefixo des, que significa oposi¢cao, negacdo ou falta; separacdo, afastamento; seguido
do substantivo masculino envolvimento, que significa ato ou efeito de envolver(-se); envoltura. Logo,
des + envolvimento = falta de envolvimento. Extrapolando essa légica, desenvolvimento sustentavel
seria uma negacdo a qualguer envolvimento ou comprometimento com a sustentabilidade,
estabelecendo-se uma contrariedade, uma antitese. Atualmente o que se tem é uma diacronia € 0
termo acabou adquirindo outro valor semantico, embora carregado de significados ideoldgicos.
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Ihes fora perguntado, ndo sendo utilizado como resposta valida de analise conceitual.

Essa situacdo chama atencdo que desenvolvimento sustentavel, embora amplamente
falado no debate da questdo ambiental pelos diversos meios de comunicacdo, ndo é
algo que faca parte do repertorio de conhecimento das pessoas, inclusive as de maior
indice de escolaridade. Isso leva a refletir sobre a importancia de se incorporar esse
tema ao conhecimento das pessoas, seja através de processos formais, vinculados a
educacao escolar, ou mesmo através de processos nao-formais, relacionados ao publico

em geral que ndo mantém um vinculo escolar.

O conceito de desenvolvimento sustentado € algo que ainda continua em construcéo e
certamente serd motivo de intensas discussfes tedricas e politicas. No entanto, a
Comissdo de Politicas de Desenvolvimento e Agenda 21 (CPDS) elaborou o documento
Agenda 21 brasileira: bases para discussdo, onde € sistematizado o marco conceitual de
desenvolvimento sustentavel, mostrando as especificidades a serem consideradas. Neles
estdo inclusos 9 tipos de sustentabilidade que devem ser abordadas como alicerces para
a construcdo do conceito de desenvolvimento sustentavel, dos quais trés foram
identificados nessa pesquisa (figura 45). Os outros 6 (sustentabilidade ecoldgica,
politica, demogréfica, cultural, institucional e espacial), ndo foram identificados o que

indica a dimenséo complexa e de desconhecimento do conceito.

Os resultados revelaram que a maioria das respostas ocorre através do componente
quase que exclusivamente ambiental (75%), ou seja, apenas sob o foco da
sustentabilidade ambiental, referindo-se a manutencdo da capacidade de sustentacdo
dos ecossistemas, 0 que implica a capacidade de absorcdo e recomposicdo dos
ecossistemas em face das interferéncias antropicas (MMA, 2000). Nesse bojo estavam
as percepcoes do tipo: “sobreviver na natureza sem agredi-la”, “coexisténcia sustentavel
com a natureza”, “local que se desenvolve com infra-estrutura sustentavel e preserva
todas as suas caracteristicas”, “fazer projetos com responsabilidade ambiental”,

“reciclagem para ndo agressao da natureza”, e “aproveitamento racional da biosfera”.
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Outro foco observado nos conceitos foi de sustentabilidade econdmica (9,62%), que

implica uma gestéo eficiente dos recursos em geral e caracteriza-se pela regularidade
de fluxos do investimento publico e privado, o que significa que a eficiéncia pode e
precisa ser avaliada por processos macrossociais (MMA, op. cit). Os entrevistados
faziam mencédo em “desenvolver com turismo”, referindo a represa, “desenvolver com
0s proprios recursos”, “desenvolver para que todos tenham o seu proprio sustento”,

“produzir o que se consome” e 0 “governo aplicar corretamente o dinheiro”.

E por ultimo, foi registrada em uma minuscula parcela, a percep¢do do desenvolvimento
sustentavel com foco na sustentabilidade social (5,77%), quando os informantes
declaram que é o ‘“equilibrio entre meio ambiente e sociedade”. Essa sustentabilidade
social tem com referéncia o desenvolvimento e como objeto a melhoria da qualidade de
vida da populacéo, onde se busca a adogéo de politicas distributivas e/ou redistributivas
em paises de desigualdade social e a universabilizacdo do atendimento na area social,

principalmente na saude, educacdo, habitacdo e seguridade social (MMA, op. cit.).

Destaca-se que algumas vezes o conceito € confundido como sendo sindnimo de
educacdo e de conscientizagdo das pessoas, 0 que na verdade acaba sendo um

instrumento para se obter o desenvolvimento sustentavel.

Outros

Sustentabilidade social

Sustentabilidade
econdmica

Sustentabilidade
ambiental

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Figura 45 - Freqiiéncia do foco do conceito de desenvolvimento sustentavel.
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7.6.3. Conceitos de educacao ambiental

SORRENTINO (1995), ao estudar a formacdo do educador ambiental ndo formal, ou
seja, “as agbes e praticas educativas voltadas a sensibilizacdo da coletividade sobre as
questdes ambientais e a sua organizacao e participacdo na defesa da qualidade do meio
ambiente” (BRASIL, 1999) classificou a EA em 4 correntes: a conservacionista, aquela
vinculada a biologia e voltada para as causas e consequéncias da degradacao
ambiental; a educacdo ao ar livre, que envolve desde 0s amigos naturalistas até os
praticantes do escoterismo, passando por grupos de espeleologia, montanhismo e
diversas modalidades de lazer e ecoturismo; a gestdo ambiental, que é a mais politica e
envolve 0s movimentos sociais; e, a economia ecologica, que se estabelece a partir de
reflexdbes sobre o desenvolvimento econémico e o meio ambiente, principalmente a

partir da década de 70.

Enquanto isso, MININNI-MEDINA et a/. (2001), sob o ponto de vista da EA formal, ou
seja, aquela que € desenvolvida no ambito dos curriculos das instituicbes de ensino
publica ou privada (BRASIL, 1999), classificou a EA em duas grandes vertentes:
ecoldgico-preservaciosnita e a socio-ambiental. A vertente ecologico-preservacionista foi
concebida desde a década de 60 e 70, onde se fala em educacdo ecoldgica. Muitos
educadores a desenvolvem se referindo as questbes naturais, esquecendo da
importancia das inter-relagbes dinamicas que ao longo da historia se tem estabelecido
entre sociedade e natureza. No seu curriculo ocorrem atividades de sensibilizacdo
quanto aos problemas ambientais e a preservacdo da natureza, organizando-o entorno
dos conhecimentos da biologia e da ecologia. Seu objetivo fundamental é uma formacéo
individual nos aspectos éticos e estéticos para uma convivéncia harménica com a
natureza. A vertente sdcio-ambiental visa uma educagdo integral e integradora, que
atinja as necessidades cognitivas, afetivas e de geracdo de competéncias para uma

atividade responsavel e ética do individuo como agente social comprometido com a
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melhoria da qualidade vida. Nao ha um curriculo previamente definido e sim inserido

nas diversas disciplinas ou mesmo no projeto pedagdgico da escola.

Na andlise dos conceitos de EA dos entrevistados, pesquisa constatou um amplo
predominio de uma concepcdo voltada a uma idéia conservacionista, preservacionista,
naturalistica ou ecoldgica, conforme o0s tipos conservacionista ou ecologico-
preservacionista apresentados anteriormente. Nas declaragbes do entrevistados sao
apontadas as necessidades de uma educacdo para “preservar a natureza”, “nao
destruir’, “ndo sujar’, “ndo maltratar os animais e plantas”, “protecdo ao
desenvolvimento do meio ambiente”, “saber usar”, “conscientizar-se para nao sujar”,
“crescer sem destruir a natureza”. Nesse contexto sdo excluidas quaisquer mencgdes que
retratem os seres humanos como sujeitos ativos dessa educacao e seus aspectos sociais
que dinamizam a relacdo sociedade-natureza. No caso da represa do Lobo, essa
concepcao leva a inferir que a EA é uma remediadora dos problemas ambientais, como

uma simples tecnologia.

Outros, em numero pequeno, conseguem expressar alguns aspectos além desses mais
preservacionistas, voltando-se a questdo econdmica, social ou mesmo numa perspectiva
futura, remetendo a idéia de sustentabilidade como educacdo, diferindo em termos de
valores e objetos. Fazem mengdo a uma educacdo para “saber a responsabilidade de
cada um”, “o que cada um deve fazer para melhorar o futuro de nossos filhos”,
“fundamental para as futuras geracdes”, ndo pensar apenas no lado financeiro®, “saber
respeitar”, “sociedade trabalhando para uma natureza preservada”, “unido para cuidar

do local’, “zelar pelo local”, “cultura”, “cidadania”.

Também é possivel constatar que existem pessoas que embora conhe¢cam o termo EA,
ou pelo menos ouviram falar, mas ndo tém a menor idéia do que significa e o
relacionam a algum tipo de pesquisa ou simplesmente acham importante ter ou fazer

na represa como algo que esta na moda.
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QOutros

Sacio ambiental

Preservacionista

Figura 46 - Tipologia dos conceitos de educacdo ambiental.

Analisando comparativamente as tipologias propostas por SORRENTINO (1995) e
MININNI-MEDINA et al. (2001), mesmo tratando-se de contextos diferentes de ensino,
€ possivel observar que ambos autores descrevem uma EA voltada a preservacao

ambiental ou da natureza.

SAUVE (1997) ao fazer uma anélise das relacbes entre EA e DS comenta que 0 conceito
da EA foi sempre limitado a protecdo dos ambientes naturais (a seus problemas
ecoldgicos, econdmicos ou valores estéticos), sem considerar as necessidades dos
direitos das populacbes associadas com esses ambientes, como parte integral dos

ecossistemas.

A educacdo como instrumento de preservacdo ou de transformacdo social € um objeto
de discussdo antigo e estd novamente no centro das sugestbes de redefinicdes ou
reorganizagdes do pensamento ambiental (ROSA, 2001a). Segundo TILBURY (1995),
existe uma insatisfacdo na concepg¢do de EA de carater conservacionista, pois, desde
que surgiu a mais de 30 anos, tem falhado em formar pessoas adequadamente
habilitadas para tratar as questdes ambientais, devido a essa visdo conservacionista e
pouco engajada com as questdes produtivas e contextualizadas. Por isso, gerou a

necessidade da construgdo de um campo tedrico chamado Educacdo Ambiental para a
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Sustentabilidade (EAS), associando as preocupacfes da EA convencional com o conceito

de desenvolvimento sustentavel. Assim, conforme comenta ROSA (2001a), a educacgéo

que recebeu o adjetivo ambiental, assume agora o complemento sustentavel.

SAUVE (1997) chama a atencdo que a nogdo da EAS esconde diferentes concepcdes: de
ambiente, de educacédo, de DS e, todas essas concepcdes determinam os diferentes
discursos e praticas da EAS. Isso parece ser muito 6bvio, todavia, quando eles
reorientam as bases de decisdo nas ac¢des educativas, essas concep¢des sdo raramente
esclarecidas. Conclui que a EAS deveria ser chamada de educacdo ambiental para o
desenvolvimento de sociedades responsaveis, porque daria a EA um objetivo muito mais

rico do que a EAS oferece.

Assim, tendo em vista que um dos objetivos que se busca para a represa do Lobo é o
turismo sustentavel, a abordagem de educacdo ambiental para a sustentabilidade, pode

ser considerado um referencial teorico a ser seguido.
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7.7. Topofilia e topofobia

As dUltimas perguntas da pesquisa exploram quais 0s elementos da represa geram
topofilia e topofobia e quais os motivos que lavaram a esses sentimentos. Topofilia € um
neologismo descrito por TUAN (1980) como, “amor humano ao lugar’, tem sentido
amplo e compreende todos os lagos afetivos dos seres humanos com meio ambiente
material. Assim, buscou-se apurar quais os elementos (da paisagem) da represa do
Lobo que os usuarios mais gostam que, portanto, sdo expressdes dos sentimentos
positivos. Consequentemente, essa busca também possibilitou identificar quais

elementos fazem com que ela seja valorizada através da afetividade.

AMORIN FILHO (1996) comenta que “os intelectuais interessados nos lugares e nas
paisagens valorizadas ndo pretendem produzir apenas uma simples divagacdo poética
sobre eles. O que estd em questdo sdo os sentimentos de indiferenca, de afei¢cdo ou de
aversdo do homem pelos lugares com os quais tem alguma forma de contato.
Sentimentos e valores que, seguramente, tém um papel importante (em muito casos,
decisivo) na formacdo de juizos de valor, de atitudes e, em Ultima analise, de acbes

sobre esses lugares paisagens”.

Os sentimentos positivos podem se expressos através do gosto ou preferéncia de
determinados elementos daquele lugar, que adquirem significado e valor. Os
entrevistados na represa no Lobo manifestaram o que mais gostam na represa do Lobo

em quatro categorias:

a. Estética: a maioria dos entrevistados (41,14%) demonstra sua afetividade
através de uma apreciacdo estética da represa do Lobo manifestada pela
“paisagem”, “a visdo panoramica”, “o por do sol”, “a beleza natural”, “a area
verde e o0 horizonte”. Nessas declaracfes € possivel notar significados carregados
de poeética, poética do lugar que da forma aos sentimentos. Nas palavras de
TUAN (1980), “as mais intensas experiéncias estéticas da natureza possivelmente

nos apanham de surpresa. A beleza € sentida, como o contato repentino com um
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aspecto da realidade até entdo desconhecido; € a antitese do gosto desenvolvido
por certas paisagens ou o0 sentimento afetivo por lugares que se conhece bem”.
Cabe ressaltar que a admiracdo estética esta voltada para os elementos da

paisagem natural, sem consideragdo aos elementos da paisagem artificial.

b. Natureza: os elementos da natureza como “a agua”, “o ar puro”, “0s peixes”, “a
fauna”, “os passaros”, “o contato com a natureza”, “o frescor do lugar”, “clima”,
sdo atributos que 29,10% dos entrevistados gostam na paisagem da represa. E
possivel perceber um desejo de contato com a natureza sucumbido no modo de
vida urbano e limitando-se a momentos e ocasifes especiais, como nos finais de
semana, quando os entrevistados dirigem-se a represa para ter contato com
esses elementos. Para aqueles que praticam alguma atividade esportiva, esse
contato pode ser mais intenso, dependendo do tipo de esporte. Conforme
comenta TUAN (1980), o envolvimento do ser humano tecnoldgico com a
natureza é mais recreacional do que vocacional. O elemento agua sempre
despertou na humanidade um sentimento ambiguo entre o temor e o amor
figurado no pavor das enchentes, inundagées, tempestades ou no simbolo magno
da vida, a aventura na busca do desconhecido, o deleite do banhar-se, 0 meio de

subsisténcia. Certamente o lugar ndo seria 0 mesmo, ou quem sabe, nem

existiria o Broa se ndo fosse pela a agua da represa.

c. Tranqguilidade: para 18,06% dos entrevistados a represa gera topofilia porque é
um lugar onde se pode ter tranquilidade, sossego, paz, onde para alguns o
siléncio é intocado. E o reflagio do mundo que vive se diariamente e se quer
distanciar nem que seja por pequenos fragmentos do tempo. O stress se torna
cada vez mais popular como doenca social da contemporaneidade e como

antidoto existe a represa do Lobo.

d. Social: por dltimo 11,71% dos entrevistados proclamam sua afetividade pela
represa como oportunidade de relacionamento social. As pessoas se deslocam

aos finais de semana, reanem a familia (pais, filhos, netos), as familias (outros
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parentes proximos ou distantes), os amigos e se integram nesse lugar.
Aproveitam para colocar seus assuntos incomuns em dia, para fazer o lazer
coletivo ou mesmo para experimentar 0s outros elementos topofilicos ja
enunciados (a tranquilidade do lugar, o contato com a natureza e contemplar a
paisagem). Por vezes esses momentos propiciam também a formacdo de novas

amizades.

Em linhas gerais, esses elementos valorizados ndo sdo excludentes entre si, pelo
contrario, eles sdo complementares. Se alguns valorizam mais um elemento, outro pode

estar relacionado a essa valorizagéo.

Estética | l

Tranqilidade

Social

Natureza

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Figura 47 - Categoria de elementos que mais gostam na represa do Lobo.

Com o objetivo de apurar os sentimentos negativos, a topofobia, foi perguntado aos
entrevistados “o que eles menos gostavam na represa”. As respostas foram agrupadas

em trés categorias, conforme discriminado a baixo:

a. Poluicao: assim como descrito na andlise da percepcdo sobre os problemas
ambientais da represa, a poluicdo foi indicada como o elemento topofdbico
mais frequente (46,22%), pelo acumulo de lixo e sujeira, capaz de gerar

aversao nos visitantes. Ela é caracteriza pela poluicdo da &gua, esgoto na
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agua, poluicdo sonora, pela agua suja da represa e 0 aspecto de degradacéo

em geral que a area apresenta.

b. Concentracdo de turistas: a concentracdo ou excesso de turistas que
freqlientam a represa é visto por 17,13% dos entrevistados como algo que
eles menos gostam. Essas respostas foram emitidas principalmente por
turistas que sdo proprietarios de casas e freqlientam a represa para
descansar longe dos centros urbanos. Uma parcela dos turistas eventuais
também se manifestou apontando negativamente a presenca em grande
guantidade de pessoas. Essa situacdo gera um aspecto de muvuca que
contradiz ao objetivo que uma parcela dos visitantes busca ao frequentar a
represa. Ocorre um estado de baderna generalizada que nas palavras dos
entrevistados é caracterizado pelo barulho, baderna nos bares, bébados,
brigas, uso de entorpecentes, churrasco na praia. Certamente essa situacao
de excesso de visitacdo tem efeitos perniciosos para o ambiente colocando-o

no limiar da capacidade de suporte, que por sinal, ndo se sabe qual é.

c. Infra-estrutura: a infra-estrutura € um aspecto primario entre os problemas
gue a represa possui. Entre os entrevistados, 36,56% ¢é algo que eles menos
gostam na represa. A desordem na ocupacdo e uso do espacgo publico é
descrita através da falta ou mas condi¢cdes dos sanitarios publicos. Esse
panorama é agravado através da cobranca pelo acesso de veiculos a area que
em tese o montante apurado deferia ser revertido para a manutencdo da
area. Somado a isso, € apontada a ineficiéncia da administracdo publica em
fazer gestdo da represa do Lobo. Em algumas situacdes as pessoas declaram
o0 aumento significativo de residéncias deixando 0 ambiente de ter
caracteristicas rurais, transformando-se num ambiente estritamente urbano,
com ruas esburacadas, poucas arvores e sombra, do qual eles tanto fogem. O

cenario do medo se instala quando o assunto é seguranga. Muitos se queixam

Jair Schmitt



FSTUDO DAFERCEFCAO AMBIENTAL NAREFPRESA DO LOBO

Subsidios a educacdo e ao Plancjamento ambiental

7. RESULTADOS E DISCUSSAO

116

de ter sido furtados ou roubados. Assim, todos esses fatores contribuem para

a formacéo da imagem topofobica da represa.

: 1 [
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Figura 48 - Categoria de elementos que menos gostam na represa do Lobo.
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7.8. Proposicoes para a educacao e o planejamento ambiental

A proposta inicial da pesquisa foi realizar um estudo da percepcdo ambiental da
populacdo que interage com a Represa do Lobo e seu entorno, na perspectiva de
contribuir com informacgdes que possam subsidiar programas e estratégias de educacao
e planejamento ambiental. Dessa forma, a partir das percepg¢fes apuradas dos usuarios
e com base em diversos outros trabalhos ja realizados, foi possivel fazer algumas
consideracdes que se mostram potenciais para intervir no cenario atual e que podem

contribuir para a sua construcao.

As intervencbes que se propde estdo galgadas nos principios apontados para o
desenvolvimento sustentavel, tendo a educacdo ambiental como principal agente
indutor desse processo. Para que isso ocorra, sdo apontados alguns elementos
considerados relevantes dentro do contexto ambiental, social e politico e demais

caracteristicas que configuram a represa do Lobo e seu entorno.

a. Referencial metodoldgico

A metodologia da pesquisa-acdo é proposta como o referencial metodologico potencial
para o desenvolvimento das intervencdes no ambito da educacdo ambiental e que
possibilita espaco para congregar os demais elementos que serdo indicados mais
adiante. A pesquisa-acdo € conceituada por THIOLLENT (2000), como “um tipo de
pesquisa social com base empirica que € concebida e realizada em estreita associacdo
com uma acgao ou com a resolucdo de um problema coletivo e no qual os pesquisadores
e 0s participantes representativos da situacdo problema estdo envolvidos de modo
cooperativo ou participativo”. Frequentemente ocorre uma confusdo existente entre os
termos pesquisa participante e pesquisa-acdo e ndo h& uma unicidade entre os
pesquisadores a esse respeito. THIOLLENT (gp. c¢it) ressalva que pesquisa-acdo é um

tipo de pesquisa participante porque implica necessariamente na participagdo das
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pessoas nos problemas investigados. Todavia, nem toda pesquisa participante € uma

pesquisa-agao, porque, em alguns casos a pesquisa participante é um tipo de baseada
numa metodologia de observacdo participante na qual os pesquisadores estabelecem
relacbes de comunicagdo com o0s investigados com o intuito de serem mais bem aceitos.
A pesquisa-acdo “além de participacédo, supde uma forma de acdo planejada de carater
social, educacional, técnico ou outro, que nem sempre se encontra em propostas de
pesquisa participante”. O autor reforca essa concepc¢do dizendo que ela pode ser
qualificada como pesquisa-acdo quando realmente houver uma acdo por parte das

pessoas ou grupos implicados no problema sob observacao.

HAGUETTE (2000) relata que pesquisa-acdo e pesquisa participante tiveram suas
origens na década de quarenta na psicologia social e como critica a metodologia da
pesquisa tradicional das ciéncias sociais devido: (a) falta de neutralidade e objetividade;
(b) recusa de aceitacdo do postulado de distanciamento entre sujeito e objeto de
pesquisa; e, (c) o principio ético de que a ciéncia ndo pode ser apropriada por grupos
dominantes conforme tem ocorrido historicamente. A autora diverge da distin¢do feita
por Thiollent por ter constatado o componente *“agdo” em algumas pesquisas

participantes.

Uma das diversas areas de aplicacdo da metodologia da pesquisa-acédo, além daquelas
jA consagradas, € na educacdo ambiental e na resolucdo de problemas ambientais
(LAYRARGUES, 2001; SE, 1999; UNESCO, 1985; VASCONCELLOS, 1998; VIEZZER e
OVALLES, 1995) que nos ultimos anos vem aumentando o numero de adeptos. Os
trabalhos desenvolvidos nessa linha caracterizam-se geralmente pela resolucdo de
algum tipo de problema enquadrado na temaética e abordado dentro dos pressupostos
da educacdo ambiental. O pesquisador-educador é um agente capaz de induzir ou
facilitar, juntamente com os sujeitos, um processo de transformacgdo e equacionar o

problema ou situacdo ambiental concebida inicialmente no objetivo do trabalho.
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Nesse sentido, a educacdo ambiental, através da pesquisa-acdo, para obter resultados
concretos nos objetivos a que se propde, deve promover nos sujeitos o empowerment:
(FRIEDMAN, 1992) que significa o fortalecimento politico-organizacional de uma
coletividade, mantendo como referéncia o0s interesses comuns e pratica uma acao
solidaria e colaborativa para transformar a realidade local e desenvolvé-la socialmente e
economicamente. Conforme coloca SAITO (2001), o empowerment das comunidades
usudrias de recursos hidricos, passa necessariamente por um fortalecimento do

processo educacional dessas comunidades.

A participacdo, no contexto educacional e de intervencédo, ocorre quando a populacao
contribui, influi e usufrui de informacdes efetiva e diretamente, na construcdo e
transformacdo de sua realidade, através de acdes organizadas (QUINTAS, 2001), ou
seja, é fazer parte ativamente do processo de construcdo dos resultados almejados, o
que evidencia o engajamento dos sujeitos. A participacdo é o fator fundamental para
que as pessoas facam parte do processo decisorio que Nnos NOvVOS rumos a serem
seguidos implicam em alteragbes ambientais.

Algumas intervengdes educacionais ja foram desenvolvidas na represa do Lobo, como
bem expbem MATHEUS et al. (2005), todavia, entende-se que 0 processo deva ser
continuo até atingir resultados realmente significantes ou que a comunidade envolvida
tenha tal nivel engajamento para ser capaz de se libertar da intervencdo e conduzir o

processo por si so.

b. O referencial da pesquisa e da acao

O componente pesquisa busca o conhecimento de modo a capacitar os sujeitos para
uma atuacao critica, consciente, confiante, participativa e autbnoma na realidade social
(SAITO, 2001) e possibilita também levantar dados que subsidiem as propostas de

planejamento e intervencdes fisicas. Enquanto isso, 0 componente acdo tem como

' O termo empowerment, embora ndo possua traducdo direta para o portugués, algumas tentativas
conduziram ao termo “empoderamento”, mas ainda n&o foi muito bem aceito.
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objetivo possibilitar que os atores sociais envolvidos na questdo possam construir

juntos, uma proposta de uso e ocupacdo da area nos pressupostos do desenvolvimento
sustentavel e empreendé-la na medida das suas possibilidades. Essa proposta pode se
configurar num plano de desenvolvimento sustentavel que teria como elemento
balizador o plano diretor do municipio. Segundo SAITO (gp. cit), “a vivéncia do
processo de agdo coletiva e colaborativa no conhecimento e transformacéo da realidade,
objetiva fazer com que os participantes do processo se tornem sujeitos-ativos da propria

histdria, e ndo sejam aqueles que a contemplam e a descrevem”.

c. Planejamento ambiental

Ao abordar o planejamento ambiental € prudente considerar em primeira estancia a
gestdo ambiental, pois segundo LANNA (1995), “é processo de articulacdo das acles
dos diferentes agentes sociais que interagem em um dado espaco, visando garantir,
com base nos principios e diretrizes previamente acordados/definidos, a adequacgao dos
meios de exploracdo dos recursos ambientais — naturais, econémicos e sdcio-culturais —
as especificidades do meio ambiente”. Assim, o planejamento ambiental faz parte do
sistema de gestdo, pois, estrutura as diretrizes a serem seguidas pelos planos de acéo,

ou seja, é a sua pratica (SOUZA, 2000).

Uma das relevancias da percepcdo ambiental para o planejamento ambiental estd na
experiéncia, concebida por TUAN (1983) como, “as diferentes maneiras através das
quais uma pessoa conhece e constréi a realidade”. A paisagem € percebida pelas
pessoas através das suas diferentes experiéncias. As pessoas que vivem continuamente
a paisagem conhecem certas particularidades e concebem valores e significados que
ndo sdo compartilhadas e ou percebidos por outras. SO elas por exceléncia € que
experienciam o cotidiano da paisagem. Isso é o se pode chamar de experiéncia direta
ou enddgena. Diferentemente, a experiéncia indireta ou exdgena € obtida com base no
paradigma tecnicista. As pessoas percebem a paisagem através dos procedimentos

empregados pela ciéncia tradicional nas diversas disciplinas ou através de outros meios
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diferentes daqueles do contato direto. Muitas vezes essa experiéncia € obtida através da

experiéncia de terceiros ainda, que normalmente ndo € do tipo direta. Mesmo quando
ocorre o contato direto, a experiéncia é filtrada por diversos elementos, como: o tempo
de contato que, na maioria das vezes é extremamente reduzido; a cultura do
pesquisador que, difere da cultura de quem mora no lugar; e 0s conceitos prévios que o

pesquisador traz interiorizado.

A organizacdo da paisagem, no contexto do ambiente coletivo e publico, é realizada
através de politicas publicas, onde gestores tomam decisbes e empreendem
intervencBes precedidas de planejamento®. Participam desse processo diversos
profissionais de varias &reas, formacdes e conhecimentos distintos, que num enfoque
multidisciplinar sédo incumbidos de organizar as acdes. Os resultados obtidos do trabalho
de planejamento e/ou intervencdo da paisagem recaem em erros ou aumentam
consideravelmente suas chances de insucesso quando ndo sdo consideradas no
processo, as experiéncias de quem percebe a paisagem, calcando-se apenas na
experiéncia do paradigma tecnicista. TUAN (1983) faz mencédo a essa Ultima situacdo ao
dizer que a pesquisa convencional ndo fornece descricbes adequadas da experiéncia,
porque separa a pessoa e mundo; pessoa (corpo, mente, emocdo, vontade) e mundo
estdo engajados em um sé processo, que implica fenbmeno perceptivo e ndo pode ser

estudado como um evento isolado, nem pode ser isolavel da vida cotidiana das pessoas.

Os principais afetados por essa situacdo certamente serdo as populacdes locais que
terdo seu modo de vida alterado, conflitivo com seus valores e diferente das suas
aspiracdes e desejos, mesmo sem um proposito coletivo mais amplo. Isso € fruto de
uma metodologia cartesiana, caracteristica do meio académico e de outros segmentos
sociais, que ndo conseguem trabalhar em outra perspectiva. E possivel observar
também que as paisagens valorizadas, aquelas que sdo topofilicas, passam a ser

topofébicas ou sofrem algum topocidio porque as intervencdes que ocorreram, nao

? Salienta-se que nem sempre essas intervencdes sdo pautadas ou precedidas de planejamento, muitas
vezes oriundas da intuicdo, aumentando assim a sua probabilidade de fracasso.
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consideraram a percepcdo de quem a experimenta. Os valores e significados que

expressavam afetividade transformaram-se num cenério de aversdo e/ou ocorre uma

degradacao do lugar.

Nao se pretende com isso, refutar os procedimentos académicos com a relevancia da
experiéncia de quem a vive paisagem, mas sim, aliar com a experiéncia do técnico para
obter resultados mais satisfatorios que contemplem tanto os objetivos de quem
propdem as intervencbes, quanto o0s objetivos de quem serd objeto dessas
intervengdes. MACHADO (1996) faz um ressalva considerando que essa problematica
ndo é de responsabilidade exclusiva das pessoas que participam do processo de
planejamento ou intervencdo enquanto técnicos, mas, estd muito mais concentrada na
mao dos tomadores de decisdo representados pelos ocupantes de cargos publicos que
elaboram e desenvolvem as politicas publicas e que detém o poder que em primeiro
momento decidem o que deve ser feito ou como deve ser feito. E no contexto da
represa do Lobo, foi possivel notar que a administracdo publica é percebida como um
fator limitador da sustentabilidade. E prudente considerar que quando sdo realizadas
criticas a administracdo publica, elas ndo sdo exclusivas a prefeitura municipal de
Itirapina, embora os problemas se concentrem mais na sua jurisdicdo. Mas sim, se
referem a Brotas e Sao Carlos, que em parcelas proporcionas, também tém
responsabilidades diretas sobre a area da represa e portando sdo demandadas

providéncias a esse respeito.

d. Plano diretor

O plano diretor é um instrumento de gestdo ambiental que tem por objetivos planejar a
organizacdo do espaco urbano para a melhoria da qualidade de vida das pessoas,
minimizando os conflitos e efeitos de uso e ocupagdo do solo. Através dele € que
planejado o crescimento de uma cidade, sobretudo a expanséo e infra-estrutura urbana
dentro da area urbana e fora dela. O artigo 182 da Constituicdo Federal de 1988

determina que os municipios com mais de 20 mil habitantes tenham um plano de
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ordenamento urbano. Embora lItirapina ndo apresente oficialmente esse contingente,
em pouco tempo essa cifra sera alcancada. Além disso, pensando pro-ativamente, um
plano diretor bem planejado e executado, podera reduzir muitos impactos negativos
caracteristicos dos centros urbanos, e principalmente, se tratando da represa do Lobo

onde ocorre um turismo de massa sem a organizacdo necessaria para suporta-lo.

As intervengbes de infra-estrutura tdo percebidas pelos usuérios da represa como,
problema ou solucdo dos problemas, se ndo forem bem planejadas e instaladas a
populacdo acaba muitas vezes tendo procedimentos inadequados para assegurar alguns
servicos minimos do meio urbano, como, por exemplo, eliminar esgotos sem tratamento

na rede fluvial.

e. A abordagem da bacia hidrografica

A Politica Nacional de Recursos Hidricos tem como unidade de estudo e planejamento a
bacia hidrografica, isto porque, “enquanto espaco geogréafico integra a maior parte das
relacBes causa-efeito a serem consideradas na gestdo dos recursos hidricos, entre elas
aquelas que dizem respeito a contaminacdo devida a atividade antropica” (SAITO,
2001). Essa prerrogativa ndo € aceita por todos os aspectos porque algumas situacdes
transcendem seu limite fisico, no entanto, para a questdo de gerenciamento hidrico é

reconhecida com a unidade mais adequada.

Assim, os comités da bacia hidrografica se destacam como um importante férum de
participacdo da sociedade na gestdo dos recursos hidricos, lembrando que as questdes
que envolvem a agua, principalmente para consumo humano, € uma das principais

pautas de discussdo na tematica ambiental.

O ponto que congrega todo o cenario existente na regido do Broa, tem como esséncia a
agua. A represa do Lobo inicialmente foi criada para a geracdo de energia elétrica e
atualmente serve como um dos principais atrativos turisticos da regido e dele decorrem

outros tantos problemas. Por isso, é importante tratar esses problemas no ambito da
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sua bacia hidrografica e o comité de bacia é o espaco eleito para essas questoes.

Portanto, essa temética deve ser incorporada no processo de educacdo ambiental,
inclusive analisando a situacdo da bacia hidrografica do ribeirdo no Lobo no comité que

esta inserido, ou mesmo, pensar a perspectiva de criar um comité especifico.

f. Turismo sustentavel

A represa do Lobo evidencia o turismo de massa, que nas palavras de RUSCHMANN
(1997) é “caracterizado pelo grande volume de pessoas que viajam em grupos ou
individualmente para os mesmos lugares, geralmente nas mesmas épocas do ano”. Esse
tipo de turismo é tipico agressor dos espacos naturais e no caso da represa € um dos

fatores determinantes dos impactos que ela vem sofrendo.

A busca do desenvolvimento sustentavel para o planeta, também pode ser
dimensionada para a busca do turismo sustentavel, como forma de prevenir 0os impactos
ambientais negativos decorrentes da atividade e promover uma relacdo mais
harmoniosa entre os turistas e a natureza. Uma das formas de desenvolver o turismo
sustentavel é através do planejamento da atividade que surge “como a forma de evitar
a ocorréncia de danos irreversiveis nos meios turisticos, para minimizar os custos sociais
que afetam os moradores das localidades e para otimizar os beneficios”. Tem por
finalidade “ordenar as acdes do homem sobre o territério e ocupa-se em direcionar a
construcdo de equipamentos e facilidades de forma adequada evitando os efeitos
negativos nos recursos, que sdo destruidos ou reduzem sua atratividade”. Seu principal
produto técnico de planejamento € o plano de desenvolvimento turistico, “entendido
como o conjunto de medidas, tarefas e atividades por meio das quais se pretende
atingir as metas, o detalhamento e 0s requisitos necessarios para o aproveitamento de

areas com potencialidade turistica” (RUSCHMANN, op. cit).

E importante lembrar que o plano de desenvolvimento turistico deve observar as
politicas publicas estabelecidas para aquele espago ou regido e estar em consonancia

com as outras formas de gestdo e planejamento, principalmente no que se refere ao
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plano diretor do municipio, as propostas do comité da bacia hidrografica e o

zoneamento ambiental proposto pelo governo estadual.

O papel da educacdo ambiental, tendo o turista como principal foco de atuacéo, é
conduzi-lo a aumentar sua sensibilidade relacionada as questbes ambientais,
principalmente com relacdo aos seus impactos negativos que pode produzir nos locais
de visitagdo. E necessario estimular nele o senso de responsabilidade e de novos valores
que influenciem atitudes e comportamentos pro-ativos. No caso da represa do Lobo, é
importante realizar um trabalho educativo diferenciado nos turistas eventuais, ou seja,
aqueles que ndo moram na area e nem possuem casas, sitios ou propriedades, isto
porque, 0 processo de interagcdo € diferenciado daqueles que tém lacos mais efetivos,

como, 0s moradores, comerciantes e proprietarios.

RUSCHMANN (ogp. cit) comenta que a “educacdo para O turismo” devera ser
desenvolvida através de programas nao-formais, abordando a questdo ndo apenas
enquanto sdo turistas, mas, educa-las para o cotidiano. Também chama a atencdo que
a educacdo deve envolver também os tomadores de decisdo, representados

principalmente pelo poder publico e pela classe que representa o poder econémico.

A funcdo do poder publico para a obtencdo do turismo sustentavel € desenvolver
politicas publicas e promover a sua efetivagdo através dos instrumentos legais,
atendendo aos anseios das comunidades que serdo atingidas por essas politicas e as

expectativas dos turistas que sdo a outra parte interessada.

O estudo realizado por DI TULLIO e SILVA (2003) sobre a percepc¢ao da comunidade de
Itirapina a respeito da atividade turistica revelou que os 16 atrativos turisticos
apontados pela populagdo foram quase que exclusivamente atrativos naturais e entre
eles estava represa do Lobo que recebeu 56% das respostas confirmando-se como o
atrativo mais conhecido regionalmente. Sobre os impactos que o turismo pode trazer,
69% da populacdo alega que a atividade turistica ndo provoca nenhum impacto
negativo e entre os demais (que identificaram algum possivel impacto negativo), 14%

apontaram a poluicdo e alguns poucos citam a destruicdo do patriménio natural, a
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bagunca, o barulho, o vandalismo, o turismo exploratdrio. A esse respeito, 35% dos

entrevistados consideram que nada pode ser feito para minimizar os impactos negativos
e 14% consideram que se for trabalha a conscientizacdo dos turistas, eles podem ser
minimizados. Com referéncia aos impactos positivos, os mais citados foram o aumento

de renda, o0 aumento de empregos e 0 aumento do comercio.

Nessa pesquisa, 14% dos entrevistados apontaram que a infra-estrutura em geral do
municipio € o que falta para receber o turista. Entre outras respostas, também foi citado
0 transporte, a conservacdo da &rea natural, a maior seguranca, investimentos,
conscientizacdo da populagéo, funcionarios para limpeza e apoio politico, que pode ser

interpretado como politicas publicas.

As autoras supra citadas concluem que a comunidade de Itirapina encontra-se num
estagio de euforia com a atividade turistica, tendo em vista a possibilidade de lucros,
empregos e crescimento econdmico. Nao existe consciéncia dos impactos negativos que
possam advir tanto no meio natural, social e cultural e por isso, indicam a necessidade

de planejamento do turismo que inclua programas de educacdo ambiental.

g. O papel da universidade

A universidade, em especial a USP, tem importante papel a ser realizado nas
intervencdes para o desenvolvimento sustentavel da represa do Lobo. Primeiramente
enquanto universidade ela concentra seus objetivos na triade ensino, pesquisa e
extensdo. Os dois primeiros ela tem feito com exceléncia, tanto que € uma das mais
importantes universidades da América Latina e referencial em outras partes do mundo.
Além do mais, em se tratando da represa do Lobo, o “modelo Broa” também desfruta
de prestigio pelo acumulo de pesquisas e conhecimentos que foram gerados na sua
bacia hidrografica. Todavia, quando se fala de extensdo, o saldo € devedor ja que
poucas iniciativas contemplaram algum tipo de intervencdo para combate dos
problemas ambientais que tanto foram apontados nas pesquisas, 0 que recai sobre sua

responsabilidade social.
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Outra caracteristica importante € que na universidade encontram-se diversos técnicos,

de amplo gabarito, diferente de qualquer outra organizagdo e que podem contribuir
para a formulacdo de um plano de desenvolvimento sustentavel da area, que além se
aplicar ao problema local, também podera ser utilizado como modelo metodoldgico (de
intervencdo) a outros cendrios ou que possibilite experiéncia e conhecimento para que

as administracdes publicas possam té-lo como parametro.

Na verdade, pode-se atingir a triade antes enunciada, quando se congrega numa unica
acao o ensino, a pesquisa e a extensdo, fazendo com que professores-pesquisadores
ensinem e pesquisem, alunos (graduacdo e pdés-graduacdo) aprendam e promovam a
transformacédo da realidade social e ambiental (extensdo). Infelizmente, para que isso
ocorra muitos paradigmas ainda devem ser quebrados e revista a forma que esta sendo
feita a universidade, tendo o modelo cartesiano de conhecimento e acdo, um dos
primeiros obstaculos a serem superados, passando a enxergar o ambiente com algo

holistico e sistémico.
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A guisa de conclusdo pode-se dizer que:

a.

Os usuarios percebem os principais problemas ambientais da represa do Lobo
qgue coincidem com os problemas identificados pelo meio cientifico. Também
percebem os principais problemas ambientais do mundo corroborando com o que
é difundido nos meios de comunicacdo. No entanto, em ambas as situagfes, 0s
entrevistados ndo estabelecem uma logica linear sobre as consequiéncias, origens
e solugdes dos problemas, o que demonstra a complexidade que € a
problematica ambiental, envolvendo varios aspectos sociais, econémicos, politicos
e naturais;

A educacdo ambiental € percebida como um instrumental potencial capaz de
prevenir e conter os problemas ambientais da represa, o que facilita a sua
implantacdo ja que 0s usuarios a vém com simpatia, seja como modismo
difundido na opinido de massa ou mesmo como um valor social, influenciado por
atividades de educacéo ja desenvolvidas na represa;

O poder publico representado principalmente a administracdo municipal de
Itirapina, € percebido como o principal agente responsavel em promover
mudancas para prevenir e remediar a degradacdo que ocorre na represa,
equiparando sua imagem ao poder publico em geral no Brasil, percebido como
ineficiente, inerte, incompetente e corrupto. Direta ou indiretamente 0s usuarios
clamam por providéncias diante da sensac¢do de abandono da represa;

Em geral, a qualidade ambiental da represa é percebida como uma qualidade
negativa e poucos elementos sdo considerados com qualidade positiva. Essas
percepcdes negativas estdo relacionadas em grande parte, com os problemas
ambientais da represa e intervencgfes relacionadas a infra-estrutura sdo medidas
apontadas como solucdes. Embora o ambiente seja considerado com qualidade

ambiental negativa, a populagdo continua a frequientar a area;
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e.

Os conceitos de ambiente, educacdo ambiental e desenvolvimento sustentavel
sdo conflitantes com discurso e ideario que defende a construgdo de um novo
paradigma ambiental. Portando, exige que as medidas intervencionais no ambito
educativo promovam o ajustamento dessas concepcoes;

A represa do Lobo é um lugar valorizado onde os elementos que mais despertam
sentimentos de afetividade sdo aqueles compdem sua paisagem natural e vao de
encontro com a motivacdo e objetivos dos usuarios. Ao contrario, os sentimentos
de aversdo estdo presentes nas qualidades negativas, relacionadas na maioria
das vezes com os problemas ambientais da area e que de algum modo nao
atendem o0s objetivos que levam o os usuarios a frequentar a area. Tanto nos
sentimentos positivos quanto nos negativos, € possivel identificar diferencas
oriundas das caracteristicas dos grupos perceptivos compostos por moradores ou

proprietarios e frequentadores eventuais.

Na perspectiva da realizacdo de outros trabalhos desse cunho, sdo sugeridos alguns

aspectos que devem ser levados em consideracao:

a.

Aprofundar os estudos de percepcdo ambiental com o enfoque em diferentes
grupos perceptivos e verificar suas correlacbes e diferencas: moradores,
proprietarios-visitantes, turistas eventuais, tomadores de decisdo, pesquisadores,
meios de comunicacado e educadores;

Estudar outras variaveis relacionadas a percep¢do ambiental, como por exemplo,
as atitudes ambientais e as crencas;

Estudar a historicidade dos processos de interacdo entre o ambiente da represa e
seus usuarios com valoracdo dos conhecimentos locais para construcdo da
historia natural da represa do Lobo;

Desenvolver e aprimorar as andlises estatisticas dos resultados concomitante as

analises qualitativas.
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E : UNIVERSIDADE DE SAO PAULO Estudo da Percepcao Ambiental na Represa do Lobo
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM CIENCIAS DA ENGENHARIA AMBIENTAL ]airScﬁmitt
QUESTIONARIO

A | INFORMACOES TECNICAS

Mlaplicador:

[ *2Ntimero:

"Spata:  /  / _ |"*Inicio: [ A°Término: [*°Dija da semana: |[D|S|T[Q|0Q[s|s
A% ocal da aplicacdo:  2OBalneario Santo Antonio  "OVila Pinhal ‘Olagoa Dourada
dOBarragem *QVivenda do Broa "Olate Clube
900utro:
"%®Opbservacées sobre o comportamento do informante:
B |CARACTERiST|CAs DO INFORMANTE
BOINome: [52)dade: (anos)
B3Género: 2OFeminino ®OMasculino
B%Estado civil: ®OcCasado(a) ®QUniso estavel
‘OViavo(a) dOseparado(a)
°OSolteiro(a) "Ooutro:

4OEnsino fundamental incompleto
“OEnsino médio incompleto
®OEnsino superior incompleto
9OP6s-Graduagio incompleta

BNjivel de escolaridade:

®OEnsino fundamental completo
4OEnsino médio completo
"OEnsino superior completo
hOP()s-Graduac;é\o completa

' OSsem escolaridade: I OO0utro:
B%Situacéo de ocupacional: 2OEmpregado ®ODesempregado
‘OAposentado dOAfastado
*OEmpresario "OAuténomo
9OEstudante "Ooutro:
B7Profissdo: [ 2% Tempo que reside ou freqguenta o local: (anos/meses)
B¥Municipio de origem: | B°Estado:
BllDhistancia de deslocamento: «m) |B?Tempo gasto no deslocamento:
B3Meio de transporte: 2OAutomovel ®Odnibus
‘OMotocicleta 4OBicicleta
°OAéreo "Ooutro:
Bl4Més que mais freqgiienta o local: 20Janeiro ®OFevereiro ‘OMarco
4O Abril *OMaio _fOJunho
90Julho "OAgosto 'OSetembro
' O0utubro *ONovembro 'ODezembro
®15Dia da semana que mais frequienta o local: *OSegunda ®OTerca ‘OQuarta 40Quinta
*OSexta "Osabado 90Domingo  "OFeriados

30Até R$ 260,00
dOR$ 780,00 > R$ 1.140,00
90OR$ 1.560,00 > R$ 1.720,00

Bl®Renda mensal:

POR$ 260,00 > R$ 520,00
®OR$ 1.140,00 > R$ 1.300,00
"OR$ 1.720,00 > R$ 1.980,00

‘OR$ 520,00 > R$ 780,00
'OR$ 1.300,00 > R$ 1.560,00
'OR$ 1.980,00 > R$ 2.240,00

I OR$ 2.240,00 > R$ 2.600,00 “O< R$ 2.600,00 'OSem renda
B’Meio de comunicacéo que mais utiliza para se manter informado:
4Olnternet QJornal impresso ‘ORadio dORevista
°OLivro "OTeleviséo 900utro:
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C | PROBLEMAS AMBIENTAIS
“lprincipal problema ambiental da represa:

“2Qrigem: “%Consequiéncia: “%*3olucéo:

“%5principal problema ambiental do mundo:

“®Qrigem: “’Consequiéncia: “%®solucao:

D |VALORAQAO AMBIENTAL
POly/océ pagaria para usar a represa: 40OSim ®ON&o /Ir para DO6]
P22Quanto vocé estaria disposto a pagar por dia: ®0OR$ 0,50 ®O R$ 1,00 ‘O R$ 2,00

YOR$ 3,00 °O R$ 4,00 "O R$ 5,00
90OR$ 6,00 "O R$ 7,00 'O R$ 8,00
JORS$ 9,00 *O R$ 10,00 'O outro:

Ppagando esse valor, guantas vezes por ano vocé visitaria a represa:

P¥Considerando o valor que vocé estéa disposto a pagar quantos porcento vocé destinaria a:
R % Paravisitar a reano futuro % Para melhorar a infra-estrutura
c % Para a educagéo ambiental R % Para a fiscalizagéo
© % Para os descendentes visitarem no futuro " ~ % Outro:

i % Para preservar os seres Vvivos i ~ % Outro:

¢ % Para melhorar a qualidade da agua J % Qutro:

P%®Quem deveria arrecadar e aplicar o dinheiro pago pelo uso da represa:
4OA prefeitura municipal *OA associacdo de moradores

‘00 governo estadual 900 governo estadual:

*O0utro:

P%®por que vocé ndo esta disposto a pagar para usar a represa:

4QOE responsabilidade do governo *QJa pago impostos

‘OE um bem publico dOPagar ndo ajudaria

*Q0utro:
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E |AVAL|A(;A0 AMBIENTAL
E1Atribua uma nota de 0 a 10 para os seguintes aspectos: _
A agua da represa © © @ ® @ ® ® @ e
®0 ar do local © O @ ® ® 6 ® Q@ o
‘A areia da praia © 0 @ @ ® 66 ® @ 0
YAs ruas © O @ ® ® 6 ® @ NS
°0 fornecimento de agua tratada © 0 @ @ ® 66 @ @ e
'0 servico de transporte © 0 @ @ ® 66 ® @ 0
9A iluminacdo publica © © @ @ @ ® ® @ 0
"A tranqiilidade do local ©@ O @ @ ® 6 @ @ @
'A coleta e destinac&o do lixo © 0 @ @ ® 66 ® @ 0
JA coleta e tratamento do esgoto ©O 0 @ @ ® 6 ® @ 0
“A infra-estrutura para alimentagéo © 0 @ @ ® 66 ® @ 0
'A infra-estrutura para laser © 0 @ @ ® 66 @ @ BO)
™A sinalizacéo © 0 @ @ ® 66 @ @ e
"Os sanitérios publicos © 0 @ @ ® 66 ® @ 0
°0 comércio do local ©O 0 @ @ ® 6 ® @ 0
PA seguranca do local ©O ® @ ® ® 6 6 @ e
90 servico de saude © 0 @ @ ® 66 ®@ @ e
'O servigo de educacéo © © @ ® @ ® ® @ ®

F | SENTIMENTOS TOPOFILICOS E TOPOFOBICOS
P10 que vocé mais gosta na represa:

F2por que:

P30 que vocé menos gosta na represa:

Fpor que:
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H | IDENTIDADE, SIGNIFICADO, USO, RESPONSABILIDADE
"1como vocé descreve a represa do Lobo:

H20 que a represa do Lobo significa para vocé:

"%3para que a represa do Lobo poderia ser usada:

"De quem é a responsabilidade de cuidar da represa:

I | ConcEITOS
1Meio ambiente é:

192Hesenvolvimento sustentavel é:

193Educacdo ambiental é:

'%Qualidade ambiental é:
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7Faca um desenho da represa do Lobo com suas principais caracteristicas:
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Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica
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Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica
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