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Educacao pela pedra

Uma educacao pela pedra: por ligoes;

Para aprender da pedra, frequenta-la;

Captar sua voz inenfatica, impessoal

(pela de dicgéo ela comeca as aulas)

A licdo de moral, sua resisténcia fria

Ao que flui e a fluir, a ser maleada,;

A de poética, sua carnadura concreta;

A de economia, seu adensar-se compacta:

LicOes de pedra (de fora para dentro, cartilha mygeara
guem soletra-la.

Joao Cabral de Melo Neto

Nunca é tarde para tentar o desconhecido. Nunca é
tarde para ir mais longe.

D'Annunzio



RESUMO

O presente estudo investiga a (re) criacdo de valores éticos na diversidade dos
projetos socioeducativos de iniciacdo profissional para adolescentes em situacéo de
conflto com a lei em regime de liberdade assistida. Analisa o0 processo de
construcdo do ethos no trabalho e os seus desdobramentos na (re) criacdo de
valores éticos no cotidiano do Projeto Social Grafica-escola S&o Paulo, a partir das
experiéncias de vida dos adolescentes e adultos aposentados na relacdo com o
trabalho produtivo. A concepcéo de Etica fundamenta-se na teoria social de Marx,
onde o resultado das a¢Bes humanas € construido e compartilhado nas suas
relacbes com o0s outros homens, portanto, sdo referenciais de valores que
estabelecem os parametros das relagdes individuais e coletivas na sociedade. Nesta
via de apreensao historica concluimos que, de forma dinAmica e permanente, as
acOes desenvolvidas no projeto colaborou e colabora para a (re) criacdo de valores
éticos, de consciéncia da realidade, de escolhas, de reconhecimento, de liberdade e
de responsabilidades. Apesar das mudancas serem pontuais e focalizadas, elas séo
inquestiondveis e imprescindiveis na concretizagdo dos compromissos e interesses

societarios, coletivos e emancipatorios.



ABSTRACT

The present study investigates a (re)creation of ethical values in the diversity
of social-educational projects of vocational initiation for adolescents who are in
situations of conflict with the law and who are at liberty but under supervision. It
analyzes the process of the construction of a work ethos and its extensions in the
(re)creation of ethical values in the everyday life of the Social Project of the Sao
Paulo School of Graphic Arts, from the life experiences of the adolescents and retired
adults in relation to productive work. The conception of Ethics is based on the social
theory of Marx, where the results of human actions are constructed and shared in
relation with other humans and thus become points of reference for values which
establish the parameters of individual and collective relations in society. Through this
way of apprehending history we conclude that, in a dynamic and permanent way, the
actions developed in the project have worked together (and continue to do so) in the
(re)creation of ethical values, the perception of reality, choices, recognition, freedom
and responsibilities. Even though the changes are specific and focused, they are
unquestionable and indispensable for the concrete realization of commitments and of

interests which exist in society, collective interests, and the interest of liberation.
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Introducéao

A escolha para o desenvolvimento de uma pesquisa académica na
area do Servico Social ocorre a partir da convivéncia, troca de experiéncia e
admiracdo que foram estabelecidos com esses profissionais no decorrer da minha

vida profissional.

Cativou-me profundamente o dinamismo com que esses
profissionais intervém na realidade e com a forma com que se comprometem com o
processo social. A participacdo conjunta em diversas atividades sociais me
proporcionou a possibilidade de aquisicdo de novas idéias, valores e conhecimentos

que se sobrepuseram as rotinas da minha pratica profissional.

No exercicio desta pratica, a intervencao junto aos adolescentes em
situacao de conflito com a lei revelou-se como campo desafiador e por isso atraiu a
atencdo, curiosidade e investigacdo. A participacdo especificamente no Projeto

Social Grafica-escola S&o Paulo foi impar para o desenvolvimento desta pesquisa

No universo do Servico Social, algumas ag¢les rotineiras como 0
planejamento da a¢éo, o respeito aos niveis de informac¢des dos envolvidos, a busca
pelo olhar do “outro”, a diversidade, o compromisso profissional, dentre tantas outras
razdes, despertou-me a premissa da existéncia de um processo de construcéo e (re)

construgéo de valores no interior da sociedade.

Entender o modo de ser, de producéo e de (re) producédo da vida no
contato diario com os adolescentes em conflito com a lei em liberdade assistida, fez
despertar em mim a percepc¢ao da influéncia negativa do modo de ser da sociedade
capitalista na formacéo de pessoas imediatistas no presente e sem perspectivas de
futuro. Vale lembrar que a realidade soécio-historica e politica do Brasil traz a marca

da exploracédo e dominacao, da pobreza e da desigualdade.

Hoje, compartilho da opinido de que os adolescentes, quando séo

respeitados socialmente no seu “modo de ser”, respondem positivamente frente aos
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seus objetivos de vida e anseios.

Com o trabalho coletivo junto aos profissionais do Servico Social,
tive a oportunidade de ampliar a dimensédo da realidade social para além das
aparéncias e acreditar na possibilidade da construcéo e (re) construcédo de acdes e
valores concretos de superacdo dessa realidade. Com isso, 0 desafio de producéo
de um conhecimento que supere as aparéncias preestabelecidas no processo
histérico, aumenta a minha confianca de que a reversibilidade da alienacdo humana
através do trabalho de “formiguinha” € possivel, assim como a crenca na capacidade

de luta do homem e na dignidade humana também o séo.

Convivi durante o curso de pés-graduacédo na PUC-SP com pessoas
dotadas de valores e posturas ético-politicas inquestionaveis e com concepcoes
societarias extraordinarias. Ensinaram-me a acreditar na capacidade de luta dos
trabalhadores e na concretizacdo do compromisso dos interesses coletivos e

emancipatorios.

A pos-graduacdo acrescentou-me uma base de fundamentagéo
tedrica, critica e historica primordial para a construcéo do referencial teérico; auxiliou
na definicdo do objeto da pesquisa; permitiu o aprofundamento dos fundamentos
ontolégicos e metodoldgico do processo de producdo do conhecimento e colaborou
para a compreensdo da analise das determinac6es soécio-histéricas na formulacao
de politicas publicas. Também foi determinante na escolha do método adotado para
a pesquisa, referendado no trato tedrico-metodolégico que Marx opera do seu

sujeito.

A participacao nos nucleos de estudos e pesquisa, respectivamente:
Nucleo de Estudos e Pesquisa em Etica e Direitos Humanos (NEPEDH), Nucleo de
Estudos e Pesquisa de Politica Social e o Nucleo de Estudos e Pesquisa e
Aprofundamento Marxista (NEAN) garantiram-me as possibilidades de reflexdes,

investigacdes e aprofundamentos das diversas questdes pertinentes a pesquisa.

A minha trajetéria com certeza se confunde com a de tantos outros

protagonistas, 0s quais, para sobreviver e estudar com dignidade, necessitam
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trabalhar. Portanto, este projeto de pesquisa é produto dessa trajetéria e reflete as
diversas apreensdes e contradicbes presentes no transcorrer da minha vivéncia

profissional e pessoal.

Entendo que, cotidianamente, nos diversos projetos de
profissionalizacdo desenvolvidos com essa populacéo, silenciosamente e de forma
pouco aparente diversas acOes praticas, vivéncias, experiéncias e posturas

pedagogicas criam e (re) criam valores éticos.

O caminho escolhido para a analise da realidade social que
fundamenta a pesquisa € a concepcao teorico-metodologica materialista-histérico-
dialética, que permite a reproducéo ideal do movimento real do objeto e a apreenséo
de situacOes concretas: “[...] 0 concreto € concreto por ser a sintese de multiplas
determinacdes, logo, unidade na diversidade”. [...] “0 método que consiste em
elevar-se do abstrato ao concreto € para 0 pensamento precisamente a maneira de

se apropriar do concreto, de o reproduzir como concreto pensado”.*

Essa referéncia compromete o sujeito da pesquisa a ter uma
fidelidade com o objeto a ser investigado e, a0 mesmo tempo, responsabiliza e
valoriza as suas acdes em efetuar a reproducédo do objeto tal como ele €, como
também a dindmica entre sujeito e objeto garante a relacdo de respeito entre eles na

pesquisa.

O aprofundamento das contradi¢cdes proporcionado pela dinamica da
sociedade capitalista levou-me a buscar as referéncias de analise, as quais
possibilitam a compreenséo dos sujeitos que constituem a totalidade historica que,
sem dulvida, séo frutos de posicionamentos, tomadas de decisdes e de escolhas.

O presente trabalho tem por finalidade investigar a (re) criacdo de
valores éticos na diversidade dos projetos sécioeducativos de iniciagdo profissional
para adolescentes em regime de liberdade assistida (LA), a partir do embasamento
tedrico fornecido por revisédo bibliografica sobre as determinagdes historicas do ethos

! MARX, K. Contribuicdo para a critica da economia politica. Lisboa: Estampa, 1974, p. 229, apud
NOSELLA, P. A escola de Gramsci, prefacio, 32 ed., p.15.
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do trabalho e das determinacdes historico-sociais do ethos do trabalho e a (re)
criagdo de valores éticos, teméticas apresentadas nos Capitulos | e I,

respectivamente.

O Projeto Grafica-escola, cujo objetivo original concebido em 2001 e
que foi reformulado a partir de 2004, configurando o atual perfil da Grafica-escola
Séo Paulo, inicialmente priorizava profissionalizar os jovens inseridos em medida de
liberdade assistida para as principais atividades relacionadas a industria grafica —
Impresséo Off-set, Corte e Acabamento e Montagem e Copia de Fotolitos.

A viabilizacao ocorria através de programa remunerado de trabalho
educativo, previsto no artigo 88 do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), de
forma a trabalhar conteddos relacionados as habilidades genéricas da educacao
profissional basica, ética profissional, cidadania e competéncias basicas e de gestao,
a fim de (re) criar os valores desses individuos como cidaddos e promover o seu
ingresso no mercado de trabalho com qualificacdo profissional especifica e uma
formacdo cultural minima e adequada para o convivio social e para as relacdes

interpessoais mantidas no ambiente de trabalho.

O percurso de evolucado do projeto € apresentado no Capitulo I,
onde podem ser observadas as acdes empreendidas e o0s critérios gerais que
conduziram as atividades no periodo inicial de 2001 a 2003 — projeto original — e a
partir de 2004 que representa o estagio atual da Grafica-escola Sdo Paulo.

Para verificar as metas atingidas pela Gréfica-escola e averiguar a
(re) criacdo de valores éticos atraves do trabalho, foi desenvolvida uma pesquisa de
campo junto aos participantes do projeto — profissionais contratados (Técnicos,
Instrutores e Coordenadores) e clientela assistida (adolescentes em medida
socioeducativa de liberdade assistida) —, cujos critérios aplicados e resultados séo
apresentados no Capitulo 1V, embasados por quatro eixos tematicos:

(1) Os objetivos, possibilidades e aprendizado obtido com a concepc¢ao do projeto.

(2) A representacao do trabalho e a sugestdo de mudancas de valores éticos.
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(3) Perspectivas, percepcao e concepgdes dos participantes expressos em sonhos
e realizagOes (felicidade).
(4) Os resultados concretos e a avaliacdo da participacdo dos envolvidos no

projeto.

O desenvolvimento da abordagem é orientado, em principio, por trés
qguestdes norteadoras de carater geral e que assumem uma forma mais delimitada e

definida no decorrer do trabalho de pesquisa e reviséao bibliografica:
(1) E possivel (re) criar valores éticos através do trabalho?

(2) Como e em que medida o Projeto Gréfica-escola Sao Paulo interferiu na (re)

criacao dos valores éticos através da pratica do trabalho?

(3) Quais os resultados obtidos pelo Projeto Grafica-escola Sao Paulo junto a

clientela atendida?

No Capitulo V sdo apresentadas a sintese dos dados obtidos e as

consideracdes finais para novas e continuas reflexdes.
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CAPITULOI
DETERMINACOES HISTORICAS
DO ETHOS DO TRABALHO

“[...] Tal como os individuos manifestam sua
vida, assim séo eles. O que eles sdo coincideaptartcom
sua producgdo, tanto com o que produzem, como com O
modo como produzem. O que os individuos séo, gortan
depende das condi¢Bes materiais de sua producao”.

Marx
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Capitulo |
Determinacdes histéricas do  ethos do trabalho

As dimensdes do trabalho na determinacéo de um projeto social, em
principio, foram uma resposta do homem as suas necessidades. Desde 0 momento
que teve fome ou frio, 0 homem procurou comida para manter-se vivo ou abrigo e
vestimenta para ndo morrer; assim foi reagindo de acordo com as suas
necessidades e, de acordo com as novas necessidades que surgem a cada
momento, o homem transforma-se porque potencializa sua capacidade de
intervencao na natureza com a invencgao e o uso da ferramenta que vai possibilitar a

modificacdo de varios outros elementos da natureza.

O trabalho humano é fundamentalmente uma atividade social e sua
l6gica diz que o homem estara sempre trabalhando para alguém, com alguém, por
alguém, ou sozinho, o que nos permite afirmar que ele compde, invariavelmente,
uma teia de rela¢des sociais e que, portanto, € uma acdo humana de transformacéo
da natureza e da realidade social executada pelo homem, na qual o individuo torna-
se constitutivo do campo do fazer humano quando age, cria, empreende, produz

objetos, saberes e bens materiais e simbdlicos.

Pelo trabalho o homem se produz e reproduz “estabelece relacdes
com a natureza, com 0s outros homens e consigo mesmo, por isso, ele € uma
atividade social, cuja realizagdo cria valores e costumes, cria a cultura e a propria
historia” (Barroco, 2000:45), constituindo uma forma especial de realizar a
socializacdo do homem e a concretizagcdo das suas necessidades objetivas e, com
isso, a intervencdo do homem no mundo tem um significado realizador, criador e

humanizador.

O ponto de partida para a compreensdo da ética’ na totalidade
social é o trabalho, como o pressuposto da existéncia humana. Marx concebe o

% Etica — A ética vem do grego “ethos” que significa “modo de ser” ou “carater”. Para Vasquez
(1989:12), “a ética é a teoria ou a ciéncia do comportamento moral dos homens”, cujos principais
objetos de estudo sdo todos os atos conscientes dos individuos que podem afetar direta ou
indiretamente outros individuos, grupos sociais ou o0 conjunto da sociedade.



19

trabalho como “o fundamento ontolégico-social do ser social”; a sua praxis® permite o
desenvolvimento de capacidades essenciais que “sdo conquistadas no processo
histérico de autoconstrucdo pelo trabalho” e mediadas pela: “sociabilidade,
consciéncia, universalidade e a liberdade”. S&o capacidades humano-genéricas, ou
seja, sem as quais a praxis nao se realiza com seu poder emancipatoério (Barroco,
2001:26).

O trabalho representa uma resposta a necessidade socio-historica e
ao desenvolvimento da sociabilidade que implica na “(re) criacdo de necessidades e
formas de satisfacdo, do que decorre a transformacdo do ser social e do mundo

natural, isto €, do sujeito e do objeto” (lbid, 27).

O homem na sua esséncia histérica é criador de projetos. Tal fato
garante a evolugdo humana e reflete no conjunto das transformacdes

implementadas pelas suas a¢des concretas sobre a natureza.

Para a concepcéo liberal, o trabalho se reveste de um sentido
social®, pois do sacrificio e da colaboracdo de cada um dos trabalhadores depende o
desenvolvimento e o progresso de uma nac¢ao. Assim, o trabalho além de imprimir
um sentido a existéncia humana, expressa também o desejo do individuo de ser util

a uma coletividade e de apropriar-se de seu futuro.

Para Colbari (1995:225), no contexto da concepcéo liberal, o
trabalho associa-se ao “bom carater, bondade, salde, bons costumes, retiddao moral,

honra, patriotismo e ensinamento cristdo”, sendo também, “fonte de afirmacdo e

® Praxis — “A atitude pratica do individuo sé é elevada ao nivel da préxis quando é atividade humano-
genérica consciente, na unidade viva e muda de particularidade e genericidade, ou seja, na
cotidianidade, a atividade individual ndo € mais do que uma parte da praxis, da acdo total da
humanidade que, construindo a partir do dado, produz algo novo, sem com isso, transformar em
novo o ja dado” (Heller, 2004:32).

* Na significac&o crista o trabalho é um mecanismo de glorificacdo de Deus; é um dever do cristéo,
uma maneira de, com talento e energia, participar da obra do Criador. O trabalho é virtude, pois
permite a internalizacdo de nocdes de dever em relacdo ao individuo, a familia e a sociedade e
aperfeicoamento e realizacao da natureza humana.

As exortacGes biblicas atrelam o direito a sobrevivéncia ao imperativo do trabalho; nelas as
representacdes do trabalho ao mesmo tempo o associam ao castigo divino, a queda do homem e a
anunciagdo da redencéo, a forma de reconquistar a dignidade humana perante Deus.Trabalhar vem
do latim tripaliare, que significa martirizar com o tripalium — instrumento de tortura. Etimologicamente
associado ao castigo e a punigdo, o trabalho permitiu a construcédo da civilizagdo e a conquista do
conforto e do bem-estar (Schimith, 1998:2).
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reconhecimento do homem no interior do seu grupo familiar. Ser bem-sucedido na
profissdo significa ter competéncia para garantir a seguranca material da familia e

ser um bom exemplo para os filhos e para a comunidade™.

O valor do trabalho esta pautado no direito a obtengédo material para
0 suprimento das necessidades basicas a sobrevivéncia e para a manutencdo das

condi¢cdes minimas e dignas de vida.

A realidade social aponta diretamente para uma contradicdo, a um
tipo de organizacdo da sociedade que desvaloriza quem produz efetivamente a
riqueza, € injusta na distribuicdo da renda e marginaliza um “exército” de méao-de-
obra barata no mercado de trabalho e, de um modo especial, nos setores pobres da
periferia das grandes metropoles, onde encontramos um numero consideravel de

jovens e adolescentes em conflito com a lei e sofrendo com as violéncias urbanas.

Em oposicdo a tal fato, a forca de vontade é destacada como
responsavel pelo progresso e sucesso do trabalhador. Este principio reforca a
concepgao de trabalho nos padrdes preestabelecidos da ideologia liberal burguesa
que valoriza a associacdo do éxito da vontade de vencer e a motivagcdo de
qualidades pessoais, intelectuais e morais como pecas de uma engrenagem capaz

de construir uma carreira profissional solida e duradoura.

O trabalho apresenta-se como instrumento de satisfacdo das
necessidades materiais do trabalhador e de sua familia. Com isso, tornou-se
necessaria a existéncia de um sistema cultural que legitime a posse de bens

propiciados pelo trabalho, assim como, a insercao do trabalhador na sociedade.

“O trabalho, enfim, assegura as bases econdmicas da estabilidade
familiar e os principios morais da insercdo num espaco social
legitimado, onde a indolescéncia, a preguica, a infracdo e a
desobrigacdo do trabalho € alvo de condenacédo social”. (Colbari,
1995:236)

> A moral é algo concreto e objetivo fundado nos atos e nas escolhas humanas. Etimologicamente, a
moral vem do latim “mos” ou “mores”, “costume” ou “costumes” e refere-se ao conjunto de normas

ou regras que sdo adquiridas através do habito (Vasquez,1989:12).
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Para as camadas populacionais mais pobres, no desenvolvimento
da sociedade capitalista reserva-se algo que extrapola os fundamentos religiosos e
éticos contidos ao ato de trabalhar®. Pressupde-se um enorme esforco moralizador
das populagbes pobres, onde o familismo € uma peca relevante, viabilizando a
transformacdo de contingentes populacionais discriminados das cidades em
trabalhadores de fabrica e provedores de familia. Com isso, observa-se a construgéo
de padrdes ideoldgicos no mundo do trabalho que interpelam diretamente com a
vivéncia social fora do espaco da fabrica, interferindo na vida pessoal e privada no
interior da familia e da comunidade e contribuindo incisivamente na formacdo da

consciéncia social do trabalhador.

No que tange a forca de trabalho, percebemos que ela ndo pode ser
separada da prépria vida do trabalhador e a sua “reproducéo € definida por razdes
alheias a motivacdo mercantil; por ndo ser destacada do resto da vida” ndo pode,
como as demais mercadorias, “ser armazenada, mobilizada ou usada

indiscriminadamente, sem molestar o seu portador” (Colbari, 1995:12).

Como o desenvolvimento da producao industrial, a acumulacao de
capital e a disponibilidade dos trabalhadores livres demonstraram-se insuficientes
para a consolidacdo do capitalismo, amparados na legislacdo trabalhista, foram
utilizados mecanismos coercitivos para uma integracdo obrigatoria da populacdo

pobre ao mercado de trabalho.

A continuidade da producao capitalista depende da existéncia de um
contingente populacional que, por meio da educacdo, da tradicdo e do habito,
assuma as condi¢cdes produtivas e sociais do capitalismo como algo natural e
evidente por si mesmo (Cf. Marx, 1982). Deste modo, uma nova ordem social
representada pelo industrialismo, vai sedimentar na sociedade valores e idéias,

cultura e moral que determinardo o destino da classe trabalhadora no sistema

® «0 aparecimento da moral do trabalho foi um tributo da reforma protestante e firmou as bases
religiosa e ética para o ato do trabalho, transformando-o em dever e marca da presenca ‘divina’ no
ser humano”. (Colbari, 1995:237).

“A necessidade do trabalho nivelou todos os seres humanos e tornou as atividades, funcdes e
cargos em tarefas socialmente necessarias”. (Arendt, 1983:118).
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capitalista’.

Para Bendix (1966), o sistema fabril ndo representou somente um
acontecimento tecnoldégico ou a vitdria do sistema de maquinas sobre as formas
anteriores, expressou também a implementacdo de uma moral e de uma concepc¢éo
de mundo que assume a responsabilidade pela difusdo de valores, de normas e de
um cédigo de conduta pratico que alicerca as diversas formas de dominagcdo da
classe trabalhadora. A adesdo ao trabalho fabril ocorre, ao mesmo tempo, com as
outras formas de controle social que abrange o conjunto das relagbes estabelecidas

na vida cotidiana na rua, no trabalho e no convivio familiar.

1.1 Abordagens do processo de formacgao educacional na
(re) construcdo do ethos do trabalho

O trabalho na sua esséncia educa o trabalhador. A fundamentacéo
para essa afirmacdo estd no pressuposto destacado por Marx e Engels em A
ideologia alema e em O Capital:

“[...] o homem se educa, se faz homem, na producgéo e nas relacdes
de produgédo, através de um processo contraditério em que estédo
sempre presentes e em constantes conflitos, isto €, momentos de
educacdo e deseducacdo, de qualificacdo e desqualificacdo, de
construcdo e (des) construcdo, e, no entanto, de humanizacdo e

desumanizacao”. (Kuenzer, 1986:11)

Nesse contexto, observamos que 0 sistema capitalista constréi um
ethos que se apresenta de forma muito objetiva e sistematica na formacéo

educacional do trabalhador para submeté-lo ao processo de exploragéao do trabalho,

" A relacdo entre industrialismo e moralidade seria reforcada com o fordismo, que estabeleceu uma
estratégia explicita de estimulo a constituicdo e revigoramento da organizacdo familiar, com o
objetivo de normalizar a vida do trabalhador fora do universo fabril (Cf. Gramsci, 1984). Segundo o
autor, o taylorismo e o fordismo deram origem ao trabalhador coletivo indiferenciado, emancipado
em relagdo ao trabalho, cuja intervengédo intelectual no processo produtivo € cada vez menor,
embora ndo desapareca. Entretanto, somente “[...] o gesto fisico mecanizou-se inteiramente; a
meméria do oficio, reduzida a gestos simples num ritmo intenso, aninhou-se nos feixes musculares
e nervosos e deixou o cérebro livre para outras ocupacdes” (Colbari, 1995:23).
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partindo inicialmente da venda da sua forca de trabalho como uma mercadoria e da
dominacéo individual e coletiva imposta pelo capital.

Nas relagbes de producdo sdo (re) construidas novas formas de
organizacdo do trabalho, novos padrdes de relagao interpessoal, novas exigéncias
de qualificacdo e novos valores que se manifestam nas acfes de um projeto de
formacdo pedagodgica, impostos aos trabalhadores como Unica alternativa de

sobrevivéncia no mundo produtivo e de garantia da manutencé&o do emprego.

Entretanto, esse modo de ser pode também, enquanto um processo
dindmico e coletivo, educd-lo para o enfrentamento da dominagéo e da exploracao.
O movimento de (re) construgdo permanente do modo de producéo capitalista,
também contém os agentes de sua superacdo, a medida que os trabalhadores
consigam desmistificar a importancia da funcéo que desempenham no trabalho, a se
organizarem em suas relagcdes sociais, a participarem da construcdo de alternativas

politicas e a (re) conquistarem o papel de coadjuvante da sua historia.

7

O trabalhador é educado para o trabalho fragmentado e dividido.
Estes sdo os subsidios basicos que garantem a exploragcédo cada vez mais eficiente
da sua forca de trabalho sobre a qual, a partir do momento que € comprada, séo
feitas imposicbes para o mesmo, sobre o tipo de conhecimento necessario, as
normas, os padrdes e as posturas dos comportamentos eficazes e eficientes para o

sucesso no resultado planejado.

A forca de trabalho transforma-se num fator central da producéo
capitalista, que é determinante para a vida do trabalhador, o qual perde o controle
do processo produtivo, deixa de ser dono do produto do seu trabalho e perde o valor
sobre si proprio. Ao trabalhar por um salario, submete-se formalmente ao capital,
tendo a obrigagcdo de desempenhar funcbes preestabelecidas no processo de

trabalho fragmentado para o qual ele precisa ser educado.

Torna-se, entdo, inevitivel e necessaria a (re) construgdo de um
processo pedagdgico no local de trabalho que tenha por objetivo a educacéo técnica

e politica do trabalhador que garanta os interesses do capital e a sua supremacia
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sobre o trabalho®.

A divisdo do trabalho e a hierarquia do trabalho coletivo tornam-se
instrumentos ferozes para a exploracdo do trabalhador, ocasionando diversos
encaminhamentos especificos no local onde o mesmo atua e isto traz implicacdes
profundas sobre a educacédo, a postura, a qualificagdo, a cultura e a conduta do

trabalhador.

A producéo capitalista simplifica o trabalho pela mecanizacéao e,
conjuntamente com a crescente racionalizacdo do processo de producao e da vida
social, exige, na sua esséncia, padrées de comportamento preestabelecidos. O
desdobramento desta praxis permite que todo um conjunto de conhecimentos do
processo de producgdo, especifico do trabalho individual no modo de producéo
artesanal e manufatureiro dissolva-se em um conjunto de novas e diversificadas
habilitacdes que vao contribuir de certo modo para a mobilidade e a desvalorizacao
da forca de trabalho. Diante da realidade instaurada no local de trabalho, Kuenzer

reafirma:

“[...] reforca-se a necessidade do desenvolvimento de um conjunto de
hébitos, habilidades e comportamentos que tornem possivel a
recomposicao, ao nivel do trabalho coletivo, da unidade rompida, de
modo a constituir-se um corpo organizado, integrado, harmonico”.
(Kuenzer, 1986:14)

Contraditoriamente, a educacgéo vivida no interior do processo
de trabalho pode contribuir para a revelacdo das contradicbes e fortalecimento dos
projetos que visam a superacdo das relagbes capitalistas. Como j& observado, o
trabalhador pode aprender a resistir, a se organizar e a construir novas formas de
organizacao no local de trabalho e na sociedade comprometidas com os interesses e
projetos das classes trabalhadoras. Para uma possivel superacdo da divisdo do

trabalho, exige-se uma nova forma de “organizacdo do trabalho” e “uma nova

8 Kuenzer (1986) considera que mesmo que esta educacao politica ndo seja explicita, e ao contrario,
seja apresentada como nao-politica, ela traz em seu bojo um projeto definido de hegemonia que se
exerce pela veiculagdo de certa concep¢do de mundo.
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concepcao de trabalho™.

Assim, o significado que se estabelece com o processo pedagdgico
do trabalho, se constitui como um parametro entre o “velho” e o “novo” modo de
produzir e na possibilidade de elaboragcdo de uma nova concepcgao de trabalho a

partir das transformacdes concretas que ocorrem no interior do processo produtivo.

Segundo Gramsci (1978:375-408), o sistema capitalista introduz,
através do modo de producao taylorista, uma forma particular de organizagéo, de
relacbes técnicas e de concepcdo de trabalho que se manteve coerente aos
interesses hegemonicos da classe dominante no inicio do século XX. O autor
destaca como estas estruturas e superestruturas trabalham no sentido de formatar
um tipo adequado de homem, bem como que a forma de hegemonia vem do
universo da fabrica e que toda relacdo hegemdnica € também uma relacdo
pedagogica, devendo esta ser entendida ndo s6 como uma direcao politica, mas

como uma direcao moral e cultural.

Torna-se imprescindivel, de acordo com Gramsci (1981:15-21), o
desenvolvimento da consciéncia da classe trabalhadora que nasce das praticas
concretas no interior das relacdes produtivas. Sao referéncias fundamentais na
pratica cultural e politica dos homens, no entanto, a consciéncia ndo nasce de forma
espontanea, mas precisa ser construida e, sob este aspecto, a pedagogia do
trabalho é fundamental no quadro da luta pela hegemonia da classe trabalhadora. A
hegemonia € impossivel sem a unidade teoria/pratica, ela s6 pode ser uma realidade
com plena consciéncia tedrica e cultural da propria acdo, pois esta consciéncia

torna-se a acao coerente, superando a imediaticidade empirica.

® Kuenzer (1986:14) considera que as mudancas devem ocorrer de forma dialética ao nivel das
“relagfes de produgdo e formas de organizagdo do trabalho (estrutura) e no nivel da nova
concepcéo de trabalho”, pois ambas tém como objetivo a superacdo do trabalho alienado. “Esta
forma de ver a questdo coloca a pedagogia do trabalho, a manifestacdo superestrutural de
determinada forma e organizacdo da producao, como uma categoria que pode ser importante tanto
para a conservacdo das relacdes de producdo capitalista quanto para a sua superacao,
inscrevendo-se desta forma no quadro da hegemonia”.
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1.2 A hegemonia que vem da fabrica € uma relacdo pe dagogica:
a contribuicdo da concepgéo de hegemoniade  Gramsci

A nocdo de hegemonia comeca a ter importancia nas reflexbes de
Gramsci, a partir das suas experiéncias como militante e lider do partido comunista
italiano. As discussbes sobre a politica de “frente Unica”, que monopolizaram as
analises e as discussdes feitas no Il Congresso da Internacional Comunista em
1921, tinham em Gramsci um defensor da proposta das aliancas dos comunistas
com as demais forcas operarias e socialistas. As suas argumentacdes alicercaram-
se na constatagcdo de que as condi¢cdes revolucionarias nos paises da Europa
Central e Ocidental eram diferenciadas das que se apresentavam na RuUssia de
1917.

Gramsci fundamenta suas analises nas diferenciacdes entre o
Oriente e o Ocidente, apreendendo as dimensdes politicas e econbmicas das
transformacdes histéricas das sociedades mais complexas®®. A distingdes entre
Oriente e Ocidente caracterizam-se por serem geograficas e também socio-
historicas e por indicarem o modo de ser das diferentes formacdes sociais. Destaca,
ainda, que no Oriente o Estado era tudo e a sociedade civil era incipiente, enquanto
no Ocidente, o Estado e a sociedade civil tinham uma relag&o equilibrada.

Simionatto explicita com muita propriedade a questéo, inferindo que
para Gramsci o0 modelo de revolugédo aplicado na Russia deve ser modificado nas
sociedades ocidentais, dada a conquista da autonomia da sociedade civil que se

apresenta mais articulada frente a um Estado que se encontra cada vez mais amplo.

19 A questdo da diferenciacdo Oriente/Ocidente serd indicada por Gramsci, em 1924, em carta
enviada aos amigos Togliatti, Terracini e outros onde escreve: “A determinacao, que a Russia era
direta e langava as massas as ruas para o assalto revolucionario, amplia-se na Europa central e
ocidental por causa de todas essas superestruturas politicas, criadas pelo maior desenvolvimento
do capitalismo; estas fazem com que as a¢fes das massas sejam mais lentas e mais prudentes e
exigem, por conseguinte, que o partido revolucionario tenha uma estratégia e uma tatica mais
complexa e de longo alcance do que foram necessarias aos bolcheviques no periodo compreendido
entre marco e novembro de 1917”. (Togliatti, 1974:70). Conforme Simionatto (1999:38), essa nova
estratégia para o ocidente traz a hegemonia e as aliancas de classe como idéia fundamental que ird
compor as reflexdes gramscianas de todo o periodo no carcere.
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“[...] Uma revolucdo sO6 ocorreria através de rupturas que se
acumulariam progressivamente, uma vez que 0 aparato estatal
apresentava-se mais forte e coeso. Nas sociedades orientais, [...] 0
Estado era ‘tudo’ e o processo revolucionario revestia-se de
caracteristicas peculiares, dada a fragilidade da sociedade civil".
(Simionatto, 1999:39)

As determinacbes histéricas da realidade social do Oriente
apresentam a perspectiva de conquista imediata do Estado através da luta de
classes e do ataque direto ao poder, a esta estratégia Gramsci chama de “guerra de
movimento”. No Ocidente, o processo ocorre de maneira diferenciada. A luta social
gue tem como base a hegemonia a ser conquistada no espaco da sociedade civil, a
partir de um “consenso ativo” e “participativo”, como estratégia denominou-se

“guerra de posicao”.

A concepcdo de hegemonia refere-se também ao aprofundamento
das relacdes e articulacdes das classes sociais (infra-estrutura e superestrutura) no
interior de um bloco histérico. O bloco historico é entendido com uma categoria muito
importante para a analise gramsciana, pois é utilizada para indicar as aliancas de

classe, especialmente, do bloco industrial-agréario.

Simionatto destaca nas suas analises que em um processo de luta
pelo encaminhamento de uma nova ordem as forgcas dominantes sofrem a oposi¢cao

das forcas emergentes.

“[...] Desta forma, quando se fala de hegemonia implica em falar
também de crise de hegemonia, que se -caracteriza pelo
enfraguecimento da direcdo politica da classe que esta no poder, ou
pelo enfraquecimento do seu poder de dire¢cdo politica e perda do

consenso”. (Simionatto, 1999:41)

Para Coutinho (1989:93), a crise de hegemonia € um fendmeno que
esta inserido precisamente no fato de que “o velho morre e o novo ndo pode
nascer”. Neste sentido, “[...] a crise de hegemonia, enquanto expressao politica da

crise organica, é o tipo especifico de crise revolucionaria nas sociedades mais
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complexas, com alto grau de participacéo politica organizada”.

A hegemonia € vista por Gramsci como uma direcdo que age nos
campos “intelectual e moral” e que se reafirma na capacidade de conquistar o
consenso e de construir uma ampla base social. No entanto, alerta-nos que ela pode
criar também a subalternidade politica e cultural de outros grupos sociais através do
“controle do consenso” feito pela classe dominante e de seus mecanismos de
dominacéo (“aparelhos privados de hegemonia”), como a escola, a igreja e 0s meios

de comunicacéo, dentre outros.

Os mecanismos de dominacdo tém a sua pratica construida a partir
do cotidiano com o objetivo de “[...] inculcar nas classes exploradas a subordinacéo
passiva, através de um complexo de ideologias formadas historicamente. Quando
isso ocorre, a subalternidade social também significa a subalternidade politica e
cultural” (Simionatto, 1999:43). A passagem de uma classe subalterna para uma
classe hegemdnica ocorre no processo de acumulacdo de forcas sociais, politicas e

militares?’.

Na fase da hegemonia ocorre a passagem da estrutura a
superestrutura, do momento econémico-corporativo a0 momento ético-politico que é
denominado de “cartase”. Gramsci (1977:1244) utiliza este termo para “indicar a
passagem do momento especificamente econdmico para um momento ético-
politico”, considerando ser este 0 momento da elaboracdo superior da estrutura em
superestrutura na consciéncia dos homens. Isso significa que “a estrutura de forca
exterior que esmaga o0 homem, que o assimila a si, que o torna passivo, transforma-
se em meio de liberdade, em instrumento para criar uma nova forma ético-politica,

em origem de novas iniciativas”.

A luta pela hegemonia na sociedade capitalista € politica, econémica

1 Gramsci destaca trés momentos da consciéncia politica e coletiva da forcas sociais. O primeiro é o
econdmico-corporativo, as relacdes neste momento evidenciam a unidade homogénea do grupo
profissional e o dever de organiza-la; o segundo é aquele que adquire a consciéncia da
solidariedade de interesses entre todos os membros do grupo social, mas ainda no campo
meramente econdmico; um terceiro momento € a fase mais voltada para a questéo politica, ou fase
hegemonica. Nesta fase, se atinge a consciéncia de que os proprios interesses corporativos, no seu
desenvolvimento atual e futuro, superam o circulo corporativo, de grupo meramente econdmico, e
podem e devem tornar-se os interesses de outros grupos subordinados (Gramsci, 1977:1583-84 e
Simionatto 1999:45).
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e cultural. A responsabilidade da elevagdo da cultura das massas trabalhadoras
torna-se imprescindivel para a “conquista do consenso” e da “direcdo politico-
ideologica” pelas classes subalternas. A funcédo educativa da hegemonia apresenta-
se como um instrumento de luta contra qualquer tipo de monopolio de uma cultura e
do saber por uma elite. Da mesma forma, coloca-se do lado dos que lutam para a
superacdo do distanciamento entre “dirigentes e dirigidos”, “governantes e
governados”, “intelectuais e pessoas comuns”. Esta questdo também é discutida por
Carvalho (1983), cuja referéncia de analise pauta-se na perspectiva de conquista do

poder por uma classe social, que expressa sobre o conceito de hegemonia:

“[...] no ambito das relacBes de direcdo e dominio de classe sobre
grupos afins, ou de classes sociais entre si, ou seja, pelo lugar que
ocupam no seio de um modo de producdo historicamente
determinado, estdo em condicdes de assumir o poder e a direcéo de

outras classes”. (Carvalho, 1983:43)

A concepcao gramsciana de hegemonia se expressa, para essa

autora, através de duas vertentes:

“[...] uma, pela direcdo intelectual e moral que se faz através da
persuasdo, promovendo a adesdo por meios ideoldgicos na
formacdo do consenso de classe; outro, pelo dominio que supbe o
acesso ao poder e o uso da for¢ca, compreendendo a funcgao
coercitiva”. (Carvalho, 1983:44)

1.3 Educacédo para o trabalho no modo de  ser capitalista:
fragmentos histéricos do trabalho na nova ordem lib eral e
as justificativas pedagogicas burguesas da producéo
capitalista

Em fins do século XVIII e inicio do século XIX, as condi¢bes
materiais na Europa Ocidental encontram-se em fase de transformacao de forma
vertiginosa. A producéo capitalista implanta-se na sociedade e, pioneiramente, na

sociedade inglesa através do que se convencionou chamar de “Revolucdo



30

|12n.

Industria Ao mesmo tempo, a sociedade industrial, burguesa e capitalista

consolida-se e traz consigo a idéia de progresso e de desenvolvimento.

O antigo regime, as instituicbes e as praticas econdmicas
mercantilistas rapidamente desestruturaram-se, seja através de movimentos
revoluciondrios “de baixo para cima”, onde a participacdo popular havia sido decisiva
(como a Revolucao Francesa, de 1789), seja através de golpes militares, ditaduras e
conciliacdo de classes impostas de “cima para baixo”, em que a emergente classe
burguesa compunha-se como setores dos mais progressistas da antiga aristocracia,
“(re) formulando” o poder em seu beneficio. Em ambos o0s casos, no entanto, o

principio da democracia liberal esta presente.

E dentro desse contexto que se compreende o surgimento de um
conjunto de teorias econdémicas que irdo compor 0 que se convencionou chamar de
economia politica classica. Esta tem como pressuposto o liberalismo econémico
que, enquanto ideologia, melhor reflete as expectativas e aspiracdes da nova ordem

burguesa e capitalista.

O antigo regime fora questionado com veeméncia por aqueles que
formavam o embrido do pensamento da economia politica classica e acreditavam na
existéncia de leis naturais que regem a dinamica da economia, da liberdade de
mercado, do individualismo econdmico, da livre concorréncia e da livre iniciativa®.
Por fim, as novas relagcbes sociais de producdo deviam ser definidas pela liberdade
de contrato entre capital e trabalho, com base na negociacédo entre as partes e néo

mais subordinadas pelos regulamentos antigos das corporacdes de oficio.

Evidentemente, este “novo mundo feliz’, baseado no progresso e na
liberdade de mercado, sonhado pela economia politica, que procurou sistematiza-lo

em bases cientificas, encena em si uma contradicdo elementar, visto que, cada vez

2 Revolucdo Industrial — Expressdo utilizada para designar o processo de transformacdes

econdmicas e sociais caracterizadas pela aceleracédo do processo produtivo e pela consolidacdo da
producdo capitalista.

¥ Hugon (1973: 107-10) analisa a importancia dos “économistes” que eram teéricos fundamentados

no racionalismo e radicalmente contrarios a qualquer intervencéo estatal na economia.Tinham como
lema: “Laissez-faire, laissez-passes, le monde va de lui méme”, ou seja, “Deixai fazer, deixai passar,
o0 mundo vai por si mesmo”.
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mais, a sociedade liberal burguesa capitalista e industrial dividia-se entre o0s
capitalistas (detentores dos meios de producdo) e proletarios (expropriados dos
meios de producado e obrigados a vender a sua forca de trabalho, por uma questao

de sobrevivéncia).

A formacéo da classe operaria como classe € um fendmeno historico
novo para Hobsbawm (1988:03), inferindo que, certamente, sempre houve pessoas
gue trabalhavam e que eram a maioria, do mesmo modo que 0s pobres sempre
constituiram a maioria das popula¢cdes do mundo. A razdo principal disso é que o
capitalismo foi o primeiro modo de producdo na histéria que criou uma massa
crescente de seres humanos sem acesso aos meios de producdo. Por tal motivo,
estes homens foram obrigados a ganhar sua vida pelo trabalho assalariado,
trabalhando para os que monopolizam esses meios de producéao.

Com o surgimento de novas relagbes de producdo manifestadas
com a introdug&o da maquinaria no processo produtivo, revolucionam-se os métodos
de organizacdo do trabalho. A heterogestao, trazida pelo novo modo de produgéo
que se iniciava, colabora para uma “revolucdo” também nas formas de educacéo
para o trabalho, substituindo um longo aprendizado de oficio, por um aprendizado
cada vez mais fragmentado. Para a ocorréncia dessas transformacdes no nivel de
superestrutura, houve a grande contribuicdo dos economistas classico-burgueses

que teorizavam e sistematizavam sobre a racionalizacao do processo produtivo.

Uma contribuicdo muito valiosa foi fornecida por Adam Smith (1776)
com a sua obra: A Investigacdo sobre a Natureza e as Causas da Rigueza das
Nacdes, que formulou uma nova ciéncia: a Economia Politica. Para o principal
tedrico da Escola Classica, em linhas gerais, a rigueza de uma nacdo estava
condicionada a capacidade que esta tinha em, respeitando a plena liberdade de

mercado, estimular a produtividade e a energia criadora do trabalho do homem.

E importante salientar, Smith vivia numa época em que o nascente
capitalismo industrial dava o0s seus primeiros passos. Os novos empresarios e
empreendedores eram motivados para a acumulacdo de capitais e estes contavam

agora com um respaldo cientifico para implementar os interesses econdmicos da
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burguesia inglesa no final do século XIX.

No mesmo periodo, na Inglaterra a taxa de mortalidade infantil era
catastréfica®®. A ma distribuicdo da renda tinha como resultado a subnutricdo, muitas
doencas e as péssimas condi¢des de vida e trabalho. Desta maneira, a sociedade
era privada de parte consideravel de sua capacidade produtiva.

Como afirmado, a teoria do valor-trabalho de Smith demonstra que a
riqueza de uma nacdo depende principalmente do aumento da produtividade do
trabalho decorrente do crescente grau de fragmentacao da divisédo do trabalho. O
tedrico deixa claro que a divisdo do trabalho na sua origem “néo € resultado da
sabedoria humana, mas da tendéncia natural do homem de negociar e trocar uma

coisa por outra”.

De acordo com Kuenzer (1986:26), Smith aprofunda a justificativa de
que “o contrato, a compra ou a troca que permitem a obtencdo dos produtos ou
servicos necessarios, ndo decorrem de atos de solidariedade, mas de uma
necessidade natural de satisfazer os interesses individuais, 0 que provocou a divisdo

do trabalho”.

Smith considera que os principais avan¢os ocorridos no processo
produtivo como aumento da destreza do trabalhador, a economia do tempo, a
invencdo de maquinas, dentre outras mudancas, deve ser creditada a divisdo do
trabalho. Da mesma forma, acredita que numa sociedade bem governada a riqueza
universal pode ser estendida a toda a populacdo e que o desempenho do trabalho

dividido qualifica o trabalhador tornando-o mais produtivo.

Com o0s economistas classico-burgueses introduz-se a
racionalizacdo no campo do trabalho, possibilitando o surgimento das obras de
Taylor e Fayol no ambito da teoria geral da administragdo, nas quais a divisao do
trabalho desempenha um papel central e referenda a hierarquia, a especializacdo, a

* De acordo com o autor, aproximadamente, “metade das criancas inglesas morriam antes de
completar quatro anos de idade em varias regides do pais. No pais como um todo a metade das
criancas sO viviam até a idade de nove ou dez anos”. As razdes para tal calamidade,
evidentemente, estavam ligadas a questéo da distribuicdo da renda (Heilbroner, 1959:49-51).
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autoridade, o controle e 0 aumento de produtividade.

As propostas de Taylor, portanto, sdo direcionadas no sentido de
aprofundar e aperfeicoar o processo de divisdo do trabalho, em especial, a
separacao entre as atividades de execucéo e as de concepcéao/planejamento, bem
como de levar a fragmentacéo do trabalho ao seu limite madximo e de o tornar mais
repetitivo. Com isso, o dominio e o conhecimento do trabalhador sobre o trabalho e o
processo da producao vao diminuindo consideravelmente, perde-se cada vez mais o
seu conhecimento global sobre o trabalho e executa-se um trabalho cada vez mais
desqualificado. Conclui-se, portanto, que como mao-de-obra, o trabalhador tem a

sua autonomia reduzida.

Além da desqualificagdo, Taylor sistematiza o aumento do controle
da geréncia sobre a mao-de-obra, a tal ponto, de definir o tempo de duracdo das
operacdes executadas pelo trabalhador e de prescrever “como” e “com o0 que” ele vai
realizar o trabalho. Determina, cientificamente e utilizando métodos e técnicas, a
melhor maneira, os melhores instrumentos e o melhor trabalhador para
desempenhar determinada tarefa. Previne que a direcdo das empresas reuna,
selecione e sistematize os “estudos de tempos e movimentos” e, desde entéo, define

a melhor forma de execucédo de cada operacgao.

A partir desses critérios, o trabalho deve ser dividido entre
funcionarios que sistematizam, elaboram e preparam o processo produtivo e aqueles
que apenas executam o trabalho, seguindo exatamente padrées, normas e metas
previamente definidas. Os responsaveis pelo planejamento, além de fragmentarem
ao maximo o trabalho, desqualificam as tarefas executadas pelos trabalhadores,
propéem uma divisdo claramente discriminatéria, separando os trabalhadores que
“pensam” dos que “executam”, isto €, o trabalho manual do trabalho intelectual.

= ~15

Taylor (1970) vai confirmar a heterogestdao™ como um fundamento

> A heterogestdo define o conceito de controle do taylorismo, assume uma conotacdo de absoluta
necessidade da geréncia impor ao trabalhador a maneira mais rigorosa pela qual o trabalho deve
ser executado, isto €, o trabalho de cada homem é planejado pela geréncia que instrui por escrito
acerca do que, como e em que tempo deve ser feito o trabalho. A geréncia passa a ser cientifica,
realiza estudos e coleta conhecimentos e informacdes relativas ao trabalho. O gerente tem o
monopolio do saber sobre o trabalho e o poder para controlar o trabalhador (Kuenzer, 1986:30).



34

basico da organizacdo capitalista do trabalho, subtraindo dos trabalhadores as
possibilidades reais de pensa-lo, cria-lo e controla-lo. Institucionaliza paralelamente
uma “inovadora” forma de exploracdo do trabalho pelo capital, onde a posse do
conhecimento passa a funcionar como uma forca do capital em detrimento da

expropriacdo do saber sobre o trabalho dos operarios.

Fayol (1975) atenta que o exercicio de cada funcédo depende de um
conjunto de habilidades préprias de cada trabalhador; infere que existem pessoas
gue nascem com aptiddes para administrar, devendo apenas participar de uma
adequada preparacdo, enguanto outras nascem para executar. Os principios
desenvolvidos por Fayol sdo utilizados na atualidade em diversas teorias da
administracdo e encontram-se expressos nas analises que discutem a separacdo

entre administrar (prever, organizar, coordenar, comandar e controlar) e executar.

Para Tratemberg (1974), o reconhecimento incondicional da teoria
de Taylor esta no fato dela apresentar um “carater civilizador” e de ter compromissos
inaliendveis com o capital industrial voltado para uma radical racionalizacdo da
producdo. O Taylorismo no Brasil é ressaltado por alguns tedricos como a ideologia

principal da empresa privada.

1.4 A critica a historia da (des) qualificagéo prof  issional e
(re) producdo de méo-de-obra no sistemaca pitalista

As criticas a histéria da (des) qualificacdo e (re) producdo de mao-
de-obra tém em Marx o seu grande expoente, o qual faz a critica a economia politica
e burguesa, principalmente, para os setores que apresentam o trabalho fragmentado
e heterogerido como responséavel pelo processo de qualificacdo do trabalhador e
como um resultado direto do desenvolvimento capitalista. Este considera que a
formacao do trabalhador no capitalismo representa a histéria de sua desqualificacao;
sustenta o pressuposto de que a producédo capitalista é a producéo e a reproducéo
das relagGes capitalistas de producao, dentre elas, a interferéncia direta do capital

educando o trabalhador.
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Para Hobsbawm, no final do século XIX desenvolveu-se na Europa
um processo de concentragdo tanto do capital como da unidade de producéo;
estabeleceu-se uma “grande empresa” e entdo se comecou a falar da “grande
industria”. Este crescimento absoluto e relativo do proletariado, esta concentracao
industrial baseada em tecnologias mais adiantadas, mais mecanizada e também de

geréncia cientifica, gerou, conforme o autor:

“[...] um modo mais eficaz de trabalho, comecou a pressionar esses
operéarios que, de modo limitado, mas real, tinham impostado uma
certa autonomia sobre cada ponto da produgcdo na oficina,
controlando de algum modo seu ritmo de producao. Esse foi o caso,
sobretudo, dos operarios qualificados, especializados, que sofreram
uma presséo nao apenas sobre seus salérios: a disciplina e o ritmo
de seu trabalho também foram intensificados, o que fez com que

perdessem o controle da produgéo”. (Hobsbawm, 1988:10)

Torna-se prudente a analise do conceito de trabalho em Marx, para
a compreensao historica do processo de desqualificacdo do trabalhador. Ao situar a
relacdo “homem versus natureza”, chama a atencdo para o fato de que € pelo
trabalho que os homens se diferenciam dos animais e que o trabalho, como
categoria historica, é capaz de produzir os meios de vida na organizacao
determinada pelo modo de producao™®.

A producdo capitalista € a producdo de mercadorias e,
essencialmente, a producao do valor excedente, de trabalho ndo-pago, a mais-valia

e, consequentemente, o capital.

Nos Manuscritos Econdmicos e Filoséficos'’, Marx postula que a
alienacgao ocorre de forma subjetiva e objetiva. No ambito subjetivo, ela representa o
nao-reconhecimento do trabalhador na sua atividade produtiva, como também no

resultado da producéo desenvolvida que surge como alheia e externa a si mesma.

Para o trabalhador a alienacdo também tem um conteudo objetivo

'® MARX, K.; ENGELS, F. A ideologia alema. 11 ed. Sdo Paulo: Hucitec, 1999:27-28.
o MARX, K. Manuscritos Econémicos e Filoséficos de 1844. Lisboa: Avante, 1994:157.
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gue se destaca na pauperizacdo material em contraste com a riqueza que produz
(Marx, 1994:168). Este trabalho alienado produz, além da mercadoria, a forca de
trabalho que é comprada como uma mercadoria especifica. O produto do trabalho
humano se particulariza em um simples meio de sobrevivéncia e ndo mais como

uma atividade primordial para a vida.

O capitalista apropria-se dos meios de producédo, da producéo e da
forca de trabalho. Ocorre, neste momento, um “divércio” da esséncia do homem

(trabalho) com a sua “existéncia” (produc¢ao).

A partir dessa contextualizacdo, podemos conceber o trabalho como
atividade criadora que se reconhece em seus produtos, em sua prépria atividade e,
principalmente, nas relacdes que estabelece com os outros homens. A “nova
realidade” s6 sera possivel por ocasido da superacdo do modo de producao
capitalista pela luta de classes, pois 0 homem faz a histéria com as suas proprias
mMAaos e, com a sua praxis, cria e produz a si mesmo, ao mesmo tempo em que faz o

mesmo em relacéo & histéria®®.

Nas Teses sobre Feurbach, in A ideologia alema, ao destacar a VI
Tese, Marx mostra que a esséncia humana encontra-se no conjunto das relacdes
sociais que sdo construidas, tendo por base as relagdes do homem com a natureza
e com o0s outros homens, incondicionalmente, a partir do ato do trabalho. Assim, a
esséncia humana que se manifesta nas relagcdes sociais pode ser definida como a

producao, o elemento determinante para a existéncia da sociedade e do individuo.

“[...] Tal como os individuos manifestam sua vida, assim séo eles. O
gue eles séo coincide, portanto, com sua producéo, tanto com o que
produzem, como com o0 modo como produzem. O que os individuos
sdo, portanto, depende das condi¢cdes materiais de sua producdo”.
(Marx, 1999:27-28)

A partir do conceito de trabalho em Marx, torna-se possivel verificar

como se realiza o trabalho e a sua desqualificacdo na producédo capitalista. A

'8 |bid, 39-41.
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producdo capitalista € um processo de concentracdo onde uma mesma pessoa de
“carne e 0sso0” (o capitalista) € o concentrador dos meios de producéo e ocupa, de
uma so6 vez, o controle dos trabalhadores que tém a obrigacdo de produzir sempre
mais para alguém que é o dono do seu trabalho. O produto final € propriedade do
capitalista, ndo mais de quem o produz, que s6 recebe o valor negociado da venda
da forca de trabalho, correspondendo este, quando muito, aos meios necessarios a

sua sobrevivéncia.

Quando trabalha além do necessério para a sua reproducdo, o
trabalhador passa a gerar automaticamente um excedente de trabalho, controlado
pelo poder do capitalista, a mais-valia. “[...] A extracdo da mais-valia esta embutida
na forma capitalista de mercadoria”, isto €&, “[...] no capitalismo o trabalho assalariado
€ uma fonte geradora de mais-valia e de reproducdo das suas proprias condicdes de
exploracdo, na medida em que, reproduzindo o capital em escala ampliada,

reproduz também o operario” (Kuenzer, 1986:37).

No capitalismo o processo tecnolégico é muito dindmico e a sua
finalidade objetiva sera sempre a reproducdo ampliada do capital. Neste contexto, a
“cooperacao” aparece como forma fundamental do modo de producao capitalista,

junto com a manufatura, entre meados do século XVI e o final do século XVIII.

A manufatura € um sistema de trabalho que vem substituir o trabalho
artesanal'’®>. Este novo processo de producdo é obtido reunindo-se varios
trabalhadores num mesmo local, todos fazendo a mesma coisa, trabalhando para o
proprietario deste local e utilizando os meios de producdo que ainda eram
rudimentares. Esta mudanca sinaliza para o aparecimento da manufatura e para o

aparecimento do “patrao” e da “classe trabalhadora”.

9 para Assis (1999:56), o trabalho artesanal consiste na forma mais primitiva e antiga de organizar o
processo de producdo. Este sistema se baseia na figura do artesdo, que dominava todos o0s
conhecimentos e técnicas indispensaveis a execucéo integral de um determinado produto e na néo
divisdo técnica do trabalho. O artesdo trabalhava isoladamente e, para realizar sua atividade,
utilizava ferramentas rudimentares, que eram de sua propriedade. Portanto, a fabricagdo de um
produto era feita por um trabalhador-artesdo que realizava todas as tarefas necessarias a sua
confeccdo. O conjunto de tarefas constituia uma unidade que nao podia ser dividida e redistribuida
entre os varios trabalhadores e era de responsabilidade de um sé trabalhador. O trabalhador-
arteséo decidia como ia realizar o produto do seu trabalho (planejava-o), determinava o tempo
necessario a sua realizacao, resolvia todas as dificuldades que eventualmente ocorressem durante
o processo de producdo. O bem final produzido por esse processo era resultado do trabalho
individual.
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A canalizagéo do trabalho n&o é percebida como um progresso para
o artesdo, pelo contrario, o regime de trabalho assalariado que surge representa

uma perda irreparavel e uma total dependéncia ao proprietario do negocio.

Ao compararmos essa nova etapa histérica com a anterior, observa-
se gue desaparece o trabalho isolado do artesédo, surge um “trabalho coletivo”. Além
disso, o trabalhador deixa de ser o proprietario do local e dos meios de producéo.
Este “trabalho coletivo” estd baseado na cooperacgéo simples entre os trabalhadores.
Embora reunidos num mesmo local, cada trabalhador-arteséo produzia a mercadoria

por inteiro, realizando todas as operacdes e tarefas necessarias a sua execucao.

Com o tempo, o capitalista percebe que os artigos podem ser
fabricados mais rapidamente se o trabalho for redistribuido entre os trabalhadores,

entdo, promove a reorganizacao do processo produtivo, redistribuindo o trabalho.

A redistribuicao altera a rotina do trabalhador, que ndo mais executa
todas as operacdes necessarias a fabricacdo do produto dentro de uma sequéncia
determinada por ele. As operagdes sao separadas umas das outras, cada uma delas
é confiada a um trabalhador diferente e todas sdo executadas ao mesmo tempo pelo
conjunto dos trabalhadores. O produto deixa de ser um produto individual de um
trabalhador independente, transformando-se num trabalho coletivo. Cada
trabalhador contribui para a concepcédo do trabalho, realizando sempre a mesma

operacédo em todas as pecas executadas.

Paralelamente, esboca-se um primeiro movimento de separacao
entre as funcbes de execucdo e de planejamento da producdo. A execucéo
permanece como responsabilidade dos trabalhadores. O planejamento/direcdo e o

controle efetivo da producéo passa a ser atribuicdo dos proprietérios.

No alicerce da divisdo do trabalho dois processos se manifestam: o
parcelamento do trabalho, isto €, o oficio unitario foi decomposto nas suas tarefas e
operacOes, acarretando a fragmentacdo do trabalho; a especializagdo do
trabalhador, & medida que cada trabalhador vai repetidamente executar apenas uma

operacdo do trabalho total ele se torna um executor altamente competente desta
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fungéo.

A fragmentacdo do trabalho imp&e ao trabalhador o fim do seu
dominio sobre o trabalho. Inicia-se ai a histéria da desqualificagdo do trabalhador
que tem na manufatura, na divisdo do trabalho e na extragdo da mais-valia um
conjunto das suas principais causas. Este processo de desqualificacdo e
fragmentacao, uma vez introduzido no local de trabalho, passa a utilizar as forcas de
trabalho de acordo com os interesses e projetos dos capitalistas; a exigir diferentes
graus de formacoes para o trabalho e a criar diversas recompensas salariais para as

respectivas funcdes.

A manufatura cria uma classe trabalhadora com pouca habilidade de
operar as atividades mais simples e sem nenhum custo de aprendizado. No entanto,
surgem novas necessidades de formacdo de alguns profissionais intermediarios,
com alta qualificacéo, que fardo a mediacao entre o capital e o trabalho, exercendo
as funcdes de supervisdo e administragéo do processo produtivo.

Para Kuenzer (1986:43), o trabalhador, que em sua génese foi
forcado a vender a sua forca de trabalho ao capital para sobreviver, agora “[...] é
atrelado de forma definitiva ao capital, tornando-se mais um acessorio da oficina”.
No processo de manufatura “o enriquecimento do trabalhador coletivo em forgas
produtivas sociais, se realiza a custa do empobrecimento do trabalhador, em forcas

produtivas individuais”.

A maguinaria origina-se a partir do desenvolvimento da manufatura e
nela observa-se que a forga de trabalho € um mero instrumento. A maquina ocupa o
papel de sujeito da producdo, da qual o operario passa a ser um mero apéndice.
Portanto, sao feitas as transferéncias de todas as virtudes que pertenciam ao
trabalhador para a maquina, isto €, “no sistema de maquinas tem a industria
moderna o organismo de producéo inteiramente objetivo que o trabalhador encontra
pronto e acabado como condi¢cdo material de producéo” (Marx, 1978:437-39).

Para Hobsbawm, o ponto mais avancado dessa fase da evolucéo do

capitalismo foi precisamente o chamado “fordismo”, que tem este nome porque o
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modo mais sistemético de desenvolver a mecanizacdo e a nova subordinagdo dos
trabalhadores foi o da industria automobilistica dos Estados Unidos, em patrticular da
empresa Ford. O fordismo tornou-se um modelo para outros paises, um modelo de

como aumentar a produtividade industrial®.

A producdo mecanizada permite inimeras modificacdes no universo
da simplificacéo do trabalho. O movimento da produc&o da fabrica ndo parte mais da
acao completa do trabalhador, mas sim, permanece a divisdo do trabalho, onde o

trabalhador passa a ser dominado pelo ritmo do instrumento de trabalho.

A separacdo entre o trabalho manual e o intelectual, bem como a
transformacdo deste em forma de dominacdo do capital sobre o trabalho, torna-se
uma realidade. “[...] a divisdo do trabalho restringiu ao operario as tarefas de
execucao, sendo expropriado do saber sobre o trabalho e perdendo a caracteristica
gue o fazia humano: a possibilidade de penséa-lo, planeja-lo e cria-lo” (Kuenzer,
1986:47). Desta forma, a ciéncia desenvolvida pelo capital impde a expropriacdo do
conhecimento do trabalhador e, de um lado, alguém domina todo o saber sobre o
trabalho, sob a égide de uma elite de funcionarios altamente qualificados e, de outro,
cria a imensa maioria de trabalhadores desqualificados, dependentes de

conhecimentos basicos relativos as tarefas minimas e parciais.

O sistema capitalista na industria instaurou uma pedagogia do
trabalho para ensinar a teoria, focando o ensino do trabalho por meio da apreenséao
sistematizada do conteudo cientifico do trabalho e desvinculada da pratica cotidiana
e do exercicio profissional, com destino a formacao das funcdes de planejamento e
de controle. E para ensinar o contetudo ao trabalhador, sistematizou uma pedagogia
do trabalho que assume a prioridade de um ensino pratico, rapido e parcial de uma
tarefa fragmentada e que reproduza as condi¢cdes de dominacdo do capital, ndo

permitindo ao trabalhador nenhuma chance de elaboracao cientifica de sua pratica.

O posicionamento de Kuenzer indica:

0 g preciso acrescentar que o modelo fordista também exerceu influéncia sobre situagBes néo-
capitalistas, isto é, sobre a Unido Soviética, pois esta se defrontava com a necessidade de uma
industrializacao ultra-rapida (Hobsbawm, 1998:11).
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“[...] a existéncia destas duas pedagogias sé sera superada no
momento em que o desenvolvimento das forcas produtivas
permitirem a superacgéo da divisdo do trabalho, da teoria e da prética,
em outro modo de produzir. Quando isto acontecer, ou seja, quando
toda a forma de trabalho ndo se constituir em mais do que acédo do
homem sobre a natureza para produzir-se a si mesmo e a historia,
toda a pedagogia do trabalho é, conseqientemente, fator de

desenvolvimento e de humanizacao”. (Kuenzer, 1999: 48)

A crise do taylorismo/fordismo representa o momento crucial da
critica a historia da (des) qualificacéo profissional e da (re) producéo da mao-de-obra
no sistema capitalista. O que chamaremos de “crise do taylorismo/fordismo” sera o
pano de fundo para a compreensdo e visualizagdo das profundas mudangas que
estdo ocorrendo hoje na vida das sociedades e, sobretudo, o que esta acontecendo

com a tecnologia produtiva e com 0s processos de organizacao da producéo.

Embora se aceite que a crise do taylorismo/fordismo tenha como
ponto inicial os anos de 1970-80, os questionamentos em referéncia aos principios
do modelo ja vinham de mais tempo. Na década de 20, setores ligados a Psicologia
Industrial comecaram a fazer as criticas sistematizadas ao modelo, que apontava,
principalmente, os problemas relativos a motivacdo dos trabalhadores e, por

conseguinte, a sua interferéncia na produtividade.

Trabalhadores desempenhando o trabalho sem autonomia, de forma
desqualificada e rotineira sédo trabalhadores desmotivados. A partir desta premissa,
desencadeia-se um movimento acompanhado de experimentagcdes e pesquisas que
se contrapdem as concepcOes de Ford e Taylor, vindo caracterizar a “abordagem

socio-técnica”.

A abordagem socio-técnica nega o determinismo da tecnologia com
relacdo as caracteristicas do processo de trabalho, discorda de que s6 haja uma
forma possivel de organizar o processo de trabalho, tendo em vista um determinado
tipo de tecnologia, ha varias formas possiveis de otimizar e organizar os sistemas
técnico e social.  Propunha resgatar para o trabalhador as habilidades subtraidas

pelo modelo de Taylor e Ford, como a iniciativa, a decisdo e a responsabilidade
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sobre o processo de producdo, mas também superar o problema de fragmentacéo
do trabalho.

Dentre as principais contribuicbes da abordagem sécio-técnica
encontramos o desenvolvimento de propostas de organizagéo do trabalho em “ilhas”
de trabalhadores reunidos em “grupos auténomos” ou “semi-autdnomos™ de

producao, tanto para a grande produ¢cdo como para as pequenas series.

As propostas soOcio-técnicas sdo de natureza organizacional e tém
em comum o objetivo de superar a fragmentacdo, a rotina e desqualificacdo do
trabalho, fatores considerados responsaveis pelos baixos niveis de motivacéo e por
desempenho insatisfatorio dos trabalhadores. No entanto, as décadas de 70-80
constituem efetivamente o marco a partir do qual o taylorismo/fordismo comecou a
ser posto a prova de modo mais evidente. Varias razdes abalaram a sélida

construcdo do modelo taylorista/fordista, entre as quais merecem destaque:

(1) De um lado, a profunda crise que se abateu sobre a economia mundial, a partir
da década de 70, que ndo poupou hem mesmo as economias dos paises mais

desenvolvidos, que tém o seu crescimento reduzido.

“Esse desempenho econbmico negativo, no inicio, é atribuido a crise
do petroleo; mas, finalmente, acaba ficando claro que é um sinal de
um processo de mudanca mais profunda que atinge padrdes
monetarios, tecnologicos e de competéncia e, por essa via, métodos

de producéo, gestédo e organizacdo empresarial”. (Leite, 1996:30-32)

(2) A crise evidencia o fato de que chega ao fim uma era de crescimento
econdmico baseado na industria, que notadamente realiza a producdo em
massa, rigida e uniformizada e revela também que nao havia mais condicbes

de crescimento e produgao de rigueza com este sistema.

(3) A crescente insatisfacdo dos trabalhadores com as praticas autoritarias do

! Nos grupos semi-autbnomos atribui-se a um grupo de trabalhadores a responsabilidade de fabricar
um produto (total ou parcialmente), ficando a cargo do proprio grupo a escolha do método de
fabricacéo.
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taylorismo/fordismo desdobram-se na intensificacdo dos movimentos de
sabotagens, paralisacbes do trabalho, manifestacbes, fortalecimento das
organizacdes populares e sindicais, agitando e transformando o funcionamento

das linhas de montagem.

(4) Soma-se a tudo isso uma mudancga radical nas caracteristicas dos mercados
consumidores — ocorre uma saturacdo do consumo de massa — reduzindo-se
em consequéncia a demanda por produtos em série. Os mercados
consumidores tornam-se extremamente instaveis e diferenciados. O mercado
muda rapidamente, encurtando o periodo de vida util dos produtos, tornando

cada vez mais necessaria a producdo de novidades.

A partir da década de 60 ocorre um desenvolvimento acelerado,
inicialmente, da informatica e, posteriormente, da eletrbnica. Rapidamente este
conhecimento é aplicado na industria e passa a construir fundamento para o
surgimento de um novo tipo de automacdo baseada na “microeletronica”. A
microeletronica se torna a nova base técnica da industria em detrimento da
mecanica. Tal fato proporciona mudancgas radicais na forma de produzir, permitindo
um salto quantitativo e qualitativo nas fabricas. Tanto nas industrias de “processos
continuos ou de propriedades”, onde se desenvolvem mais rapidamente, como nas
de “forma ou de processos discretos”, aonde chegam mais recentemente na década
de 70%.

Na industria de processos continuos a automacéo € obtida com as

tecnologias que garantem o controle operacional das variaveis do processo de

22 “As ‘industrias de processo continuo ou de propriedades’ tém uma producgdo ininterrupta. Sua
matéria-prima e seu produto final sdo liquidos, fluidos, pés ou grdos. E o caso, por exemplo, das
industrias de refinacdo de petréleo, alcool, bebidas, produtos quimicos, cimento, celulose, agucar,
farinha, entre outras. Seu equipamento € especialmente projetado, com muitos dispositivos especiais
que dispensam muita ajustagem, mas que exigem cuidadosa manutencdo preventiva. Nelas as
transformacdes se dao por meio de reacdes fisico-quimicas.

Nas ‘industrias de forma ou de processo discreto’ a producdo € organizada em lotes de pecas. Séo
exemplos as industrias de autopecas, componentes mecéanicos e equipamentos eletroeletrdnicos.
Fabricam produtos com dimens6es bem definidas. Imprimem formas a matéria, por presséo, torcado
ou modelagem, obedecendo a ‘numerosos’ processos de precisdo. Essas formas sédo obtidas por
meio de trajetorias feitas pelas ferramentas no espaco. Para automatizar essa industria € preciso
desenvolver técnicas que permitam conduzir e controlar esses percursos das ferramentas numa
cadéncia regulada. A automagdo pretende substituir operagfes-série de gestos — efetuadas por
operarios”. (Assis, 1999:71)
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producdo, tendo como base o CLP (Comando Légico Programavel) e o SDCD
(Sistema Digital de Controle Distribuido), permitindo o gerenciamento eletrénico do

processo produtivo.

Nas industrias de processos discretos, as novas tecnologias
conferem flexibilidade ao sistema produtivo, isto €, contribuem para 0 aumento da
capacidade de producdo de elementos diferentes e, ao mesmo tempo, aceitam
mudang¢as ou melhoramentos do produto, produzem versdes ou variantes diversas
em propor¢does diferentes, bem como utilizam o sistema em sua maior parte e sem
intervalos excessivamente longos de readaptacdes no caso de mudancas radicais

de produtos.

A grande vantagem da automacéao € tornar possivel a realizacédo de
diversas operacdes sem que seja necessario proceder as mudancas fisicas no
sistema. Facilita o processo de integragdo do processo produtivo, isto é, elimina ao
maximo os tempos gerais de circulacdo (alimentacéo e transferéncia); eleva o tempo
de ocupacdo efetiva da maquinaria; faz com que varias maquinas individuais
trabalhem num encadeamento ordenado e organizado, de modo que sejam incluidas

numa mesma cadeia de producao e operagoes diversas.

O CNC (Comando Numérico Computadorizado) € um dos principais
instrumentos da automacao da industria de processos discretos, esta associado ao
surgimento de microcomputadores que viabilizam o desenvolvimento de
computadores proprios para o controle das maquinas-ferramenta e implementacéo

da “automacéao horizontal”, porque se expande para além das maquinas-operatrizes.

O desenvolvimento constante dos recursos tecnolégicos e de
informatica possibilita 0 avanco de mais um estagio na integracdo do processo
produtivo, a “integracao vertical’. Nesta etapa sdo envolvidos desde o projeto, o
desenho, os planejamentos da producao, até a fabricacdo, o teste, o controle de

qualidade e a montagem automatizada com o auxilio do computador.

As trés esferas da producdo — o projeto, a manufatura e a

coordenacdo — sdo gradualmente integradas com a aplicacdo dos recursos
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associados a microeletronica. O final do processo é a “manufatura integrada por
computador” (CIM) que constitui a integracdo total do processo de fabricacdo nas

suas dimensodes horizontais e verticais.

O novo horizonte seria representado, no campo da organizagédo da
producéo, pela fabrica flexivel; no terreno das qualificagbes, pelo operario com uma
visédo global do trabalho e, no plano da mobilidade dos trabalhadores, pelo trabalho
temporario, isto é, pela possibilidade de variar o emprego e o tempo de trabalho em

fungdo das necessidades.

Em contrapartida, essa flexibilidade, traz de volta o trabalho do tipo
artesanal e qualificado, a “desespecializacdo” e a “polivaléncia”’ dos trabalhadores;
uma relacdo de cooperacdo entre o0s niveis de direcdo/supervisdo e operarios

multifuncionais.

Os japoneses foram os coadjuvantes na constru¢cdo desse modelo
de especializagdo flexivel, que hoje € uma referéncia para todo o mundo; conhecido

como Producéo Enxuta, Toyotismo ou Ohnonismo®.

As empresas japonesas vinham mudando radicalmente suas
praticas gerenciais, produzindo novas propostas organizacionais que logo viriam a
abalar os seus concorrentes e o0s alicerces do modelo até entdo praticado
amplamente. Gragcas as suas estruturas organizacionais muito diferentes, tiram
maior proveito das novas tecnologias da revolucédo da informatica. Esta nova forma
de organizacao apareceu na industria automobilistica, mais precisamente na Toyota.
O principio basico da produgédo enxuta é combinar novas técnicas gerenciais com
magquinas cada vez mais sofisticadas para produzir mais com menos recursos e

menos mao-de-obra.

O modo japonés de producdo enxuta comeca com a eliminacao da
tradicional hierarquia gerencial, substituindo-a por equipes multifuncionais que

trabalham em conjunto, diretamente no ponto da producdo. Exemplificando, o

2 As designacdes Toyotismo ou Ohnonismo sdo dadas por referéncia, respectivamente, a fabrica
Toyota, onde o modelo comecou a ser aplicado e Taiichi Ohno, um dos seus fundadores.
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engenheiro de projeto, programadores de computadores e operarios interagem face
a face, compartilhando de idéias e implementando decisdes conjuntas diretamente

na fabrica.

Por outro lado, o processo just-in-time funciona como um controle do
tempo, de maquinas e operarios, e a producéo é feita com o minimo de estoque, 0
que elimina desperdicios, pois a reposicdo de pecas é feita exatamente conforme as

necessidades.

Para Rifkin:

“[...] Sob o novo sistema de producdo enxuta, a fabrica torna-se
efetivamente o laboratério de pesquisa e desenvolvimento, um lugar
onde a combinacdo de cada um é utlizada para fazer o
aperfeicoamento continuo no processo de producdo e no produto
final”. (Rifkin, 1995:102)

As equipes de trabalho no “chdo de fabrica” tém mais liberdade

sobre o processo de producédo. Conforme Rifkin:

“[...] se uma maquina quebra ou a linha de montagem reduz o ritmo,
os préprios trabalhadores consertam o equipamento e desobstruem
0s gargalos de processo — uma abordagem muito diferente daquela
dos fabricantes de automéveis de Detroit, em que as quebras de
maquinas requerem notificacdo ao supervisor, que por sua vez
convoca 0s técnicos para consertar o equipamento”. (Rifkin,
1995:103)

O modelo de trabalho baseado em equipe cria maior eficiéncia pelo
estimulo ao desenvolvimento de trabalhadores multiqualificados. “[...] A versatilidade
em varias tarefas no processo de producdo da a cada trabalhador uma maior

compreensao do processo de fabricacao global” (Ibid, 105).

Ao contrario do antigo modelo corporativo de geréncia em que a
tomada de decisédo é constantemente empurrada para a parte superior da piramide
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administrativa, o0 modelo japonés de equipe procura “(...) empurrar o poder de
decisdo cada vez mais para baixo na escala hierarquica, tdo proximo quanto
possivel do ponto de producdo. Isso cria uma atmosfera mais igualitaria dentro das
fabricas e muito menos atritos entre a geréncia e os operarios” (Ibid, 107).

As novas tecnologias da informacdo baseadas em computador
tornaram-se solo fértil para os principios operacionais da administracdo enxuta, com

sua forte énfase no processo produtivo, e ndo mais na estrutura e na fungéo.

O novo conceito de producéo difere radicalmente do taylorismo e do
fordismo, envolvendo um modo distinto de utilizacdo da forca de trabalho. Nele a
divisdo do trabalho € menos pronunciada, ha maior integracdo de fungdes e estimulo
a qualificacdo do trabalho e um impulso a formacgéo para reprofissionalizacdo da

mao-de-obra.

O contexto de mudanca exige um perfil de qualificacdo que nao
inclui tdo-somente o dominio de habilidades motoras e a disposicdo para o
cumprimento de ordens. O mercado de trabalho ndo se satisfaz apenas com o
trabalhador que “sabe fazer”, pois para o novo perfil é necessario também

“conhecer” e, sobretudo, “saber aprender” (Cf. Assis,1999:78).

A empresa que adota a producdo enxuta ndo pode mais contar
apenas com o trabalhador “pago para fazer’, mas precisa contar com O0S
trabalhadores que sejam capazes de “pensar com a cabeca da empresa”. Em suma,
0 novo modelo acena ao trabalhador com possibilidade de superar aquele “trabalho
sem alma” que os sistemas Taylor e Ford tanto valorizaram, aquele trabalho que
asfixia e mata a vida (Cf. Leite, 1996:133).

As novas propostas que vém substituir o taylorismo/fordismo tém

efeitos perversos para o conjunto da classe trabalhadora como:

(1) O desemprego estrutural como resultado das mudangas mais profundas que
ocorrem ha economia ou na sociedade e que, portanto, sao definitivas.

Compreende a extingho em grande escala de postos de trabalho,
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independentemente das dindmicas dos ciclos industriais, tornando-se uma das

maiores preocupacdes mundiais nos paises desenvolvidos®.

(2) A subproletarizacdo € fruto do processo de flexibilizacdo que originou um
subproletariado constituido, de um lado, pela massa de trabalhadores em
atividades profissionais precarias, isto €, que trabalham em tempo parcial, por
subcontratacdes ou em regime de terceirizagéo e, de outro, pela grande parcela
de trabalhadores jogados na economia informal. Agrava esta situacéo a relacao
conflituosa entre qualificacdo/desqualificacdo da classe trabalhadora que, de
um lado, tende a promover a qualificagdo dos trabalhadores empregados nas
empresas e envolvidos com as novas tecnologias e, de outro, desqualificam e
discriminam aqueles que, atingidos pelo desemprego, tendem a se incorporar a

massa de trabalhadores precarios.

(3) O enfraquecimento dos sindicatos com o fendbmeno do desemprego estrutural,
pois os sindicatos pouco conseguiram fazer por seus associados. Incapaz de
contrapor-se a situagéo, o sindicalismo passou a perder ndo sO o prestigio e o
poder real de barganha nas negociacdes trabalhistas como, principalmente, o
namero de associados. Com a limitacdo de empregos estaveis e com o
aumento da procura de emprego, o trabalhador é levado a agir individualmente
na tentativa de manter seu emprego, nem que para isso tenha que sacrificar

salarios e conquistas sociais e sindicais historicas.

Os desdobramentos das mudancas radicais no mundo do trabalho
vao alicercar a constituicdo de uma realidade social onde encontramos milhdes de
adolescentes em idade produtiva que se encontram longe de integrar um posto de
trabalho e, sem perspectivas de vida, de trabalho e possibilidades concretas de
“sonhar”, a contravencdo e a situacao de conflito com a lei que presenciamos

tornam-se inevitaveis.

0 desemprego conjuntural é resultado de crises momenténeas que ocorrem geralmente em
espacos geograficos limitados e/ou em curto periodo de tempo. As suas causas podem ser
superadas com o tempo e, com isso, a taxa de emprego voltar a crescer (Cf. Assis, 1999:82).
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) CAPITULO I
DETERMINACOES HISTORICO-SOCIAIS DO ETHOS DO
TRABALHO E A (RE) CRIACAO DE VALORES ETICOS

“Quem vem ao mundo, constréi uma casa nova.
Se vai e se a deixa a outro,

Este a arrumara a sua maneira

E ninguém acaba nunca de construi-la”.

Goethe
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Capitulo Il
Determinacdes histérico-sociais do  ethos do trabalho
e a (re) criacdo de valores éticos

A sociedade contemporanea apresenta-se extremamente dindmica e
complexa no seu processo de transformacédo no mundo do trabalho. Esta premissa
reflete-se diretamente nas vidas de seres humanos que, como trabalhadores,
almejam sobreviver com dignidade, sonhar, serem livres e realizarem-se em

plenitude.

As mudancas distorcem paulatinamente valores ético-morais
construidos historicamente, ao mesmo tempo, (re) constroem outros que S&o
determinantes e fundantes para a sobrevivéncia da justica, da dignidade, da
solidariedade e da liberdade numa sociedade que se depara com a “barbarie”.

Discutir o processo de (re) criacdo de valores éticos no contexto de
transformacdes sociais torna-se um referencial para a compreensédo da realidade de
milhares de atores sociais: adolescentes e infratores da periferia dos grandes
centros urbanos, os quais se encontram a margem do processo de construcdo social

e sem alternativas reais para as solugdes dos problemas imediatos do seu cotidiano.

Com isso, a proposta dessa abordagem é investigar a esséncia do
ethos do trabalho como uma possibilidade de (re) criacdo de valores éticos e de (re)

construcdo historica de alternativas para as classes subalternas.

2.1 As determinacdes historicas da (re) criacdo de  valores
éticos no modo de ser cotidiano

7

Mediante a praxis do trabalho que é parte integrante da vida
cotidiana, observamos a manifestacdo e a formacgéo de diversos conteddos morais.

Partimos da premissa de que a moral € a relacdo entre o comportamento e a
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decisdo particular e as exigéncias geneérico-sociais presentes em cada relacdo
humana, sobretudo, pelo fato de ser uma atitude pratica que se expressa em acgoes,

escolhas e decisoes.

Para Heller (1977:134), a moral tem um conteddo que pode se
desenvolver em funcdo da regulacéo das motivacées particulares (singulares)® e da

deciséo (eleicdo) de valores:

(1) A regulacdo das motivacdes singulares considera que a base da moral é a
subordinagdo das necessidades, desejos e aspiracfes as exigéncias sociais
gque sado muito heterogéneas. Esta perspectiva apresenta-se como uma das
causas possiveis do surgimento da moral e do nascimento da sociedade de
classe que, ao cortar o vinculo com a comunidade, converte-se numa entidade
autbnoma, proporcionando a separagdao entre a singularidade e a
universalidade genérica, reafirmando a possibilidade de conflitos entre elas e,
mais precisamente, porque o homem singular pode agora ter objetivos e
necessidades pessoais distintas dos da comunidade determinada, faz-se

necessario o surgimento da moral.

(2) Outro fator que deve ser destacado é a decisdo (eleicdo) de valores.
Ponderamos que o homem nasce em um ambiente determinado que transmite
ao singular um sistema de exigéncias determinadas (genéricas), com normas
abstratas e concretas que devem ser interiorizadas. Neste contexto, a eleicdo
de um sistema de valor normativo forma a parte da esséncia da moral. Numa
sociedade determinada pode-se eleger sua propria moral e, no seu interior,
elaborar uma hierarquia de valores (Ibid, 135).

Toda a relacdo de conteado moral possui 0 seu aspecto subjetivo —
no sentido de pertencente ao sujeito — e um outro objetivo. A moral € a situacdo que
considera ambos os lados, ou seja, toda a acdo na medida em que se refere as
relacbes humanas essenciais tem um conteido moral que pode ser considerado

normativo.

> Conforme Barroco in Etica e Servico Social: Fundamentos Ontoldgicos (2003:37), nota 20: “Chamo
a atencdo para o fato de Heller utilizar o termo particular ao invés de singular. Sabe-se que Lukacs
(1978), analisando a complexa relacdo entre estes niveis, situou o particular como campo de
mediacdes entre o paradoxal e o singular”.
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O mundo em que nascemos apresenta-nos inumeras regras de
comportamento e o simples fato de observarmos essas regras demonstra que o
meio social dirige a cada singular. Estas regras da vida cotidiana sdo concretas e
prescritas com determinacdo e exatiddo daquilo que deve ser observado pela
maioria dos homens e de cada pessoa singular, o que visa garantir que possam

continuar sendo validas para o conjunto.

A sociedade espera que o homem para ser respeitado no seu
ambiente deve adaptar-se a estas regras, pois nas eventuais situacoes de conflitos,
a vida cotidiana exige que as aspira¢cdes singulares sejam submetidas as exigéncias
dos costumes. As exigéncias sao partes integrantes da ética porque formam

inevitavelmente os costumes e as virtudes da vida cotidiana (Cf. Heller, 1977:153).

2.2 As objetivagBes genéricas “em-si” e “para-si”: o trabalho
(re) construindo val ores na vida cotidiana

As objetivacBes genéricas “em-si” e “para-si”®® sdo tidas como

conceitos relativos, porque afetam diretamente a natureza. E um “ser-em-si” tudo o
que ainda ndo tenha sido penetrado pela praxis e pelo conhecimento (na relacéo
entre a natureza e a sociedade) e é considerado “ser-para-si” toda a zona da praxis
(estar penetrado por um sujeito, pelo respeito a natureza e por um desenvolvimento

com suas proprias leis).

A sociedade “em-si” e “para-si’, para Marx, sdo -categorias-

tendéncias:

“A classe ‘em-si’ € aquela que possui um posto na divisdo social do
trabalho e a sua relagdo com o0s meios de producdo estd
simplesmente presente, considera que a ordem econémica e social
determinada ndo existiria sem o ‘ser-para-si'. Converte-se a classe

‘para-si’ quando reconhece seu préprio ‘ser-classe’ e 0s seus

% Heller (1977:227-234) descreve estas categorias detalhadamente na obra: A Sociologia da Vida
Cotidiana, na terceira parte, intitulada: O marco estrutural da vida cotidiana, capitulo | —
“Objetivacbes em-si e para-si. O para-nés”.
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interesses especificos quando desenvolve uma consciéncia de

classe prépria”. (Heller, 1977: 227)

O primeiro aspecto que caracteriza as objetivacdes genéricas “em-
si” é quando a natureza se autoproduz na sociedade, ou seja, quando o0 homem
produz o seu ambiente, o seu mundo, o seu modo de ser, passando a se constituir

como resultado da atividade humana.

O reino do “ser-em-si” é o reino da necessidade. O homem se faz
através do trabalho, humaniza a natureza e a si proprio, cria 0 seu proprio ambiente
e passa a se constituir num componente organico da sociedade. A humanizacéo
efetiva do homem (ascenséo a genericidade) comega no momento em que o homem
apropria-se da esfera de objetivacdes “em-si” por meio do trabalho, tornando-se o

fundamento da objetivacéo “para-si”.

As objetivagBes genéricas “para-si” sdo ontoldégicas e somente
podem funcionar através da intencdo humana consciente e do respeito a um
processo de desenvolvimento de leis proprias. As mesmas sao expressdes do grau
de liberdade e consciéncia (conhecimento) que o género humano tem alcancado
numa época determinada e sao realidades nas quais estdo presentes os dominios

do género humano sobre a natureza e sobre si mesmao.

No que tange a essencialidade histérica do modo de ser do trabalho,
pode-se dizer que o individuo encontra-se, desde o seu nascimento, numa relacao
ativa com o mundo onde vive. Esta relacdo vai colaborar decisivamente para a

formacéao do seu modo de ser no interior da sociedade.

Os homens na sua singularidade adaptam-se as formas sociais
impostas pelas forcas produtivas que sado cada vez mais concretas historicamente.
Assim, o ser de cada sociedade surge da sua construcdo e (re) construcdo e da

totalidade das acoes e (re) acdes do homem.

Marx ao referir-se a critica a Feurbach, in A Ideologia Alema, infere

que na historia de uma sociedade os homens criam produtos com a ajuda dos quais
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estdo em condigbes de realizarem sua genericidade, e cita as formas ideologicas
mais elevadas: a ciéncia, filosofia, arte, ética: “[...] a um nivel cada vez mais alto

(sendo cada vez menos imediatamente singular)”, conforme Heller (1977:10).

A compreensdo da sociedade em sua totalidade dinamica e
evolutiva ocorre quando se tem condicdo de entender a heterogeneidade da vida
cotidiana. A vida cotidiana se constitui na “mediacdo objetivo-ontolégica entre a
simples reproducdo espontanea da existéncia fisica e as formas mais altas de
genericidade” e, neste momento ja consciente, “precisamente porque nela de forma
ininterrupta as constelacdes mais heterogéneas fazem com que os dois polos
humanos das tendéncias apropriadas da realidade social, a singularidade e a
genericidade, atuem em sua inter-relacao imediatamente dinamica” (Heller, 1977:11-
12), a vida cotidiana é o conjunto de atividades que caracteriza a reproducdo dos

homens singulares, os quais (re) criam a possibilidade de (re) producéo social.

Todo homem, ao nascer, encontra-se em um mundo ja existente e
qgue independente dele apresenta-se ja “constituido”. Desta forma, o singular nasce
em condicOes sociais concretas, sendo que a reproducdo do homem singular é

sempre a reproducdo de um homem histérico e num momento concreto.

Ao considerarmos o dinamismo da sociedade, percebemos que € na
vida cotidiana que os homens objetivam-se, isto €, formulam o seu mundo e a si
mesmos, adaptam-se, educam, aprendem, (re) criam o seu modo de vida. A relacao
da sua integracdo na sociedade como uma totalidade torna-se determinante para

gue as suas capacidades pessoais se elevem ao nivel da genericidade.

O homem singular apropria-se da genericidade no seu respectivo
ambiente social, tornando-se um “ser social” que transcende a sua propria
necessidade singular. Temos nesta perspectiva o processo de producao feito pelo

homem para si e para 0os outros e uma das formas elementares da sua genericidade.

O homem é um ser singular/particular, € parte constitutiva do mundo
em que vive e, assim, a sua consciéncia do “eu” aparece simultaneamente com a

consciéncia do “mundo”. No entanto, ndo é possivel separar o0 homem singular do
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homem individual, porque o individuo nunca est4d acabado, encontra-se num
movimento permanente de (re) construcdo que é parte integrante da sua elevacao

sobre a singularidade.

“Cada época historica tem o seu individuo (surgido da
individualidade)”. A esséncia humana, conforme Marx, tem como caracteristicas
fundamentais: “o trabalho, a sociabilidade (historicidade), a consciéncia, a
universalidade e a liberdade”. Estas caracteristicas em contraste com a natureza sao
inerentes ao homem e se desenvolvem concretamente no decurso da historia,

transformando-se na base de todo o desenvolvimento do valor (Cf. Heller, 1977:49).

Todo o homem tem uma “esséncia genérica”’, na medida em que o
desenvolvimento da sua individualidade representa o proprio desenvolvimento
genérico. Heller, referindo-se ao pensamento marxista, considera que todo o homem

€ “em si” um ser generico:

“[...] na medida que se encontra huma sociedade determinada, numa
estrutura social determinada, contribui ao desenvolvimento das
forcas essenciais do homem, da esséncia humana; o homem, como
um ser genérico em si, pode converter-se em um representante da

esséncia humana”. (Heller, 1977:52)

Com o desenvolvimento das capacidades genéricas e do trabalho,
introduz-se o “sentimento do ter” na vida cotidiana, que passa a se organizar como
uma funcdo da singularidade. A vida cotidiana agora € a soma das atividades
necessérias para a autoproducéo do singular, que nasce das relacdes estabelecidas

de um mundo estabelecido.

Com a divisdo social do trabalho e o advento do capitalismo, o
controle do desenvolvimento genérico do homem passa a ser feito somente por uma
classe e, desta forma, apropriar-se da genericidade representa a apropriacdo da
alienacdo. Para Barroco, o trabalho € uma parte significativa da vida cotidiana e se

expressa da seguinte forma:

“[...] em termos do desenvolvimento humano genérico, a
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universalidade do ser social e, em termos de cotidianidade, sua
singularidade alienada, o trabalho apresenta dois aspectos: como
execucdo de um trabalho é parte da vida cotidiana, como atividade
de trabalho é uma objetivacdo diretamente genérica”. (Barroco,
2001:41)

A partir da relacdo concreta entre a vida cotidiana e as atividades
geneéricas conscientes, o trabalho para Heller (1977) pode ser visto como uma forma
de atividade cotidiana (labour) e como uma forma de atividade genérica e objetiva
(work).

O trabalho como work representa o motivo pelo qual o fazer de uma
atividade genérica transcende a vida cotidiana, que é o fato de que este trabalho
produz *“valor de uso”. Assim, no processo de producdo de mercadoria a

sociabilidade e a genericidade somente se realiza se o produto € social.

Work seria definido como toda a acdo ou objetivacdo diretamente
social que seria necessaria para uma determinada sociedade, isto €, todo o tipo de
trabalho que resulta em ser “Gtil” aos outros. Work no plano sociolégico e econémico
€ uma objetivacdo genérica, cujo fundamento € o processo de producao, a troca
organica entre a natureza e a sociedade e o resultado € a reproducdo material e
total da sociedade (Cf. Heller, 1977:122).

O trabalho como labour é o trabalho alienado. No entanto, devemos
considerar que a vida cotidiana é a reproducdo do singular, mas para que ocorra
esta reproducdo os homens devem efetuar um trabalho. Neste sentido, o trabalho é

uma atividade cotidiana.

O trabalho tem sido o elemento dominante da vida cotidiana e
precisamente sobre ele é que se organizam outras atividades da vida cotidiana,
como as relagdes interpessoais, 0 matrimonio, a educacao para o trabalho, etc. O
trabalho se apresenta, ao mesmo tempo, como “[...] uma ocupacao cotidiana e uma
atividade imediatamente genérica que supera a cotidianidade se deriva da
especificidade ontoldgica do trabalho e ndo tem nenhuma relacdo necessaria com a

sua alienacao” (Heller, 1977:123).
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Para Marx, o termo labour é sinbnimo de trabalho alienado e serve
também para conservar o singular que € uma das atividades principais da vida

cotidiana. A sociedade capitalista traz consigo o aparecimento da alienacéo onde:

“[...] oficialmente, dos trabalhadores séo subtraidos os objetos de
sua producdo e os meios de producdo; estes aparecem frente aos
trabalhadores possuindo uma poténcia social estranha; seu trabalho
objetivado é produzido como esséncia estranha, como uma poténcia
estranha ao produtor; enquanto cresce a riqueza da sociedade, 0
produtor se empobrece cada vez mais; ao mesmo tempo em que se
aliena também a produtividade do trabalho, o trabalho é externo ao

trabalhador; o fazer ndo pertence ao seu ser”. (Heller, 1977:124)

O momento em que o trabalho como atividade genérica transcende
a realidade da vida cotidiana € percebido quando a sua execucao perde a forma de
auto-realizacdo e serve Unica e exclusivamente a conservagdo da existéncia
singular. Desta forma, a atividade do trabalho produz e reproduz cada vez mais o
singular. “[...] O labour como atividade laboral alienada € a atividade laboral da
singularidade, parte de sua especifica vida cotidiana” (lbid, 125).

No contexto do desenvolvimento da sociedade moderna e capitalista
a singularidade permanece como sujeito da vida cotidiana e o trabalho existe em
funcdo da conservacdo da singularidade; o trabalhador, nos paises subalternos e
pobres, ndo trabalha somente para sobreviver (comer, beber e produzir), mas para a
satisfagdo de um conjunto de necessidades que correspondem ao nivel de vida que
se tem. As necessidades reduzem-se a acumular posses, enquanto que as

necessidades de “ter” sobrepdem-se as suas necessidades vitais.

Com relagéo a alienacéo do labour, Heller afirma:

“[...] ndo diminui obrigatoriamente nem sequer quando o trabalhador
sente o0 gosto no trabalho. A ciéncia manipulada das relacbes
humanas que tenta precisamente dar uma fachada agradavel ao
labour pretende remover somente o sentido da alienacdo e néo a
alienacédo propriamente dita. Ou seja, a alienac¢do do labour ndo pode

ser eliminada através do processo de trabalho, mas sim somente
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com a transformagéo (em diregdo ao comunismo) da estrutura social

em seu conjunto”. (Heller, 1977:125)

2.3 A construcgdo historico-social da ética e damor  al

Nas relagdes cotidianas torna-se comum depararmo-nos com
desafios e problemas praticos que exigem das pessoas decisdes e julgamento
imediato. Desta forma, os individuos defrontam-se historicamente com a
necessidade de pautar o seu comportamento por uma escolha e aprovacdo de
normas, que visam garantir a dignidade e a justica para a acao tomada.

A ética é uma capacidade humana, cujas bases sdo alicercadas pela
praxis como uma atividade livre e consciente. No campo da ética os problemas sao
caracterizados pela sua generalidade, o que os diferenciam da praticidade dos
problemas morais da vida cotidiana. Deste modo, num primeiro momento,
observamos que a moral tem um carater histérico que estd inserido dentro de um
conjunto de normas e regras destinado a regulacéo das relacées das pessoas na
sociedade e, portanto, possui na sua esséncia uma qualidade social referenciada em
homens concretos, com um carater social e que cumpre uma funcdo determinada na

sociedade.

A Etica é historica porque reflete um modo de posicionamento de um
ser social que tem por caracteristica estar sempre fazendo, (re) fazendo e se

autoproduzindo no plano da existéncia material, pratica e espiritual.

O homem sendo reconhecidamente um ser de relacbes e de
projetos, os seus valores morais adquirem sentido a partir do seu carater sécio-
cultural. A funcéo social da moral consiste em regular as relacdes entre os homens
para gque 0S seus atos ou o0s de seu grupo social desenvolvam-se de forma

vantajosa para o conjunto da sociedade.

Em rigor, o individuo ndo existe isoladamente, a moral é algo



59

concreto e real, no entanto, “[...] entre a liberdade e a norma existe a consciéncia do
valor que da a liberdade o carater de algo concreto e humanamente objetivo”
(Pereira, 1983:29).

Vasquez amplia a compreensao do fator social referendada pela

moral, e permite-nos compreendé-la como:

“Um sistema de normas, principios e valores, segundo o qual sdo
regulamentadas as relagbes mutuas entre os individuos ou entre
estes e a comunidade, de tal maneira que estas normas, dotadas de
um carater histérico e social, sejam acatadas livre e
conscientemente, por uma conviccdo intima, e ndo de maneira

mecanica, externa ou impessoal”. (Vasquez, 1989:69)

A construcao do referencial social dos valores pode ser percebida a
partir da constatacdo de que todo o comportamento moral € um fato humano, faz
parte do cotidiano e tem um valor determinado para cada uma das suas ac¢des, aléem
de incluir a necessidade de escolha entre os varios atos possiveis e desejaveis. A
premissa permite-nos inferir que um dos atos fundamentais da vida do homem é a
criacao de valores. “O homem, s6 o homem, é a fonte de valores. Porque € por ele
que os valores passam pelo crivo do questionamento. O valor € uma criacdo do
homem ja que € o homem que atribui razoabilidade ou sentido aos mesmos”
(Pereira, 1983:54).

As referéncias aos “valores” podem ser atribuidas a coisas ou
objetos, quer sejam naturais ou produzidos pelo trabalho, como ao valor com

respeito a conduta humana e, em especial, a conduta moral.

O termo “valor” deriva da economia. Marx faz uma andlise do valor
econdbmico e do momento quando este transcende para um significado social,
humano e objetivo. Utiliza como exemplo a producdo de mercadoria que tem a sua
utilidade, por isso, satisfaz a uma necessidade humana determinada e possui um
valor determinado para um sujeito. Por esta razdo, podemos dizer que o valor de uso

de um objeto ou mercadoria existe somente para 0 homem como ser social.
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Quando os produtos tém um destino além do uso sao transformados
em mercadorias e passam a adquirir também um valor de troca, resultante das
relacbes sociais fundadas na propriedade privada dos meios de producdo e na

exploracdo do trabalho humano.

O valor de uso proporciona ao objeto uma relagéo clara e direta com
o homem e a satisfacdo das suas necessidades. O valor de troca impde uma
aparéncia e superficialidade como uma propriedade de “coisas” desvinculadas do
homem como um ser social. No entanto, o valor de troca e o valor de uso séo frutos
objetivos das relacbes humanas, isto €, o “valor ndo € propriedade dos objetos em
si, mas propriedade adquirida gracas a sua relacdo com o homem como ser social.
Mas, por sua vez, 0s objetos podem ter valor somente quando dotados realmente de

certas propriedades objetivas” (Vasquez, 1989:121).

Os valores tém uma objetividade que somente existe em funcao de
um sujeito que € o homem, que como um ser histérico, cria e (re) cria valores que
sdo humanos. Esta objetividade, que se apresenta como humana e social,
transcende os limites dos individuos ou do seu grupo social, mas ndo ultrapassa o

ambito do homem como ser histérico-social.

“Os valores, em suma, nado existem em si e por si
independentemente dos objetos reais — cujas propriedades objetivas
se apresentam entdo como propriedades valiosas (isto €, humana,
sociais) — nem tampouco independentemente da relacdo com o
sujeito (0 homem social)”. (Vasquez, 1989:127)
Constatamos que em cada época a realizacdo da moral é
inseparavel de certas regras basicas de comportamento presentes na sociedade. O
modo como o individuo age moralmente, seu modo de ser, de decidir e de agir, €

algo que se inscreve como uma possibilidade do seu carater.

O carater de um individuo manifesta-se nas atitudes pessoais com
respeito a uma realidade concreta. No entanto, ele forma-se sob a influéncia do meio
social e da participacdo do individuo na vida social, tornando-o algo que pode ser

adquirido, modificavel e dinamico.
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O desenvolvimento da producdo econémica delimita em cada época
o nivel do dominio do homem sobre a natureza. E através do trabalho que o homem
desenvolve a sua capacidade criadora, por isso, a0 mesmo tempo em que humaniza
a natureza externa, o homem humaniza a si mesmo. Por ser uma atividade criadora

€ algo valoroso, pois responde a uma necessidade especificamente humana.

Com a transicdo para os tempos modernos, nasce uma economia
com base na acumulacdo de riquezas e exploracdo do trabalho, onde o que se

produz ndo esta a servico do homem.

O trabalhador ndo vé no seu trabalho uma atividade realmente sua,
seus produtos deixam de ser uma expressao de sua forca criadora e se colocam
como objetos estranhos e incapazes de estabelecerem uma relacdo efetivamente
humana, o trabalho é alienado. O trabalho perde “o seu conteudo vital e criador, e
propriamente humano” e atenua-se cada vez mais “a sua significacdo moral”
(Vasquez, 1989:93).

Rios (1993:19) também se refere a presenca dos valores na
realidade social. Compreende o terreno da ética, como o espac¢o de aprofundamento
da reflexdo filoséfica que se “define como reflexdo critica, sistematica sobre a
presenca dos valores na agdo humana”. Estes valores ndo devem ser vistos como
absolutos ou imutaveis, pois a histéria das sociedades remete-nos a uma constante
mutacdo. “Numa mesma cultura constamos a mudanca de valores no decorrer do

tempo, assim como percebemos valores diferentes em diferentes culturas”.

Os valores sdo construidos socialmente e podemos dizer, entao,
que existe valoracdo na medida em que existe qualquer interferéncia do homem com

a perspectiva de dar um significado a realidade que vivencia.

No centro das a¢gées humanas em sociedade encontra-se o “dever”
coOmo seres sociais, 0 que “somos” esta sempre ligado ao que “devemos ser”, que é
um indicativo estabelecido pelas regras do coletivo de que fazemos parte (Cf. Rios,
1993:21). Cada individuo desempenha um papel dentro da sociedade, isto ocorre,

em funcdo da organizacdo de seus membros na producdo da vida material.
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Organiza-se também de forma concreta o comportamento “desejavel” para cada

membro que participa deste processo.

Nesse contexto, cada sociedade, historicamente com uma dinamica
propria, intensifica a capacidade de construcdo e (re) construcdo do seu modo de
ser, ou seja, de um conjunto de ethos, que ira conferir o carater da organizacéo
social a qual pertence. Vasquez (1988:22) mostra-nos que o papel social tem o seu
fundamento no ethos da sociedade, assim, “[...] o individuo trabalha e consome,
participa e recebe: a universalidade do ethos se desdobra e particulariza em ethos

econdmicos, ethos politicos, ethos sociais propriamente ditos”.

Tanto a ética como a moral remete-nos a uma criacdo que é
estritamente cultural, ou seja, onde “[...] o costume resulta no estabelecimento de um
valor para a acdo humana, que é criado, conferido pelos préprios homens, na sua

relacdo com os outros” (Rios, 1993:21).

Uma relacdo importante e necessaria da moral € com a politica.
Todas as atividades desenvolvidas na sociedade tém sempre um carater politico,
dentre elas, verifica-se que existe aquela que tem por objetivo a organizacdo do
poder. Para Valls (1993:66), “todo o agir é politico, inclusive e principalmente o agir
ético”. Este poder apresenta-se como uma capacidade de influenciar, uma
possibilidade de escolha e de definicdo entre alternativas de agcdo que venham a
conferir significado para o homem. Isto €, o poder € um elemento constituinte do

social.

Enquanto a moral regula as relagbes mutuas entre os individuos e
grupos sociais, a politica abrange as relacdes de grupos entre si, classes, povos,
nacdes. Trata-se de uma forma de atividade pratica, organizada e consciente
desempenhada por individuos reais e concretos que defendem os interesses dos
grupos sociais a que pertencem. A praxis politica € uma das atividades que
possibilita responder coletivamente aos conflitos sociais e agueles da vida cotidiana.
E uma atividade que supde a interacdo entre os homens e objetiva uma

transformacéo social.
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Como praxis, a acao politica permite aos individuos sairem de sua
singularidade, elevando-se ao humano-genérico. “[...] a superacdo da singularidade
mediante uma relacdo consciente com o humano-genérico é uma possibilidade

posta tanto pela ética como pela politica” (Barroco, 2001:50).

A reflexdo ética € uma praxis que supbe a suspensdo da
cotidianidade, visa “[...] sistematizar a critica da vida cotidiana, pressuposto para a
organizacdo da mesma para além das necessidades voltadas exclusivamente para o

eu’, ampliando as possibilidades de os individuos se realizarem como

individualidades livres e conscientes” (lbid, 55).

2.4 O compromisso da ética com os projetos individu ais,
coletivos e societa rios

Barroco (2001)?’ aprofunda a concepcéo ética numa perspectiva de
analise que tem 0 seu expoente na teoria social de Marx e na construcdo do
movimento materialista historico e dialético, “frutos das relagdes sociais de producao
econbmica, pois somos 0 que as condicbes materiais nas relacbes sociais de
producdo nos permitem ser e porque a construcao da sociedade depende das a¢cbes
concretas dos seres humanos e da compreenséo de suas contradicdes™®, do qual

optamos em utiliza-la como referencial tedrico.
Nesse contexto, entende-se a ética como sendo a referéncia de
valores que estabelecem os principais parametros das rela¢des individuais dentro da

sociedade.

Diversas foram as mudancas desencadeadas em toda a

" A autora na sua trajetéria intelectual e docente incide sobre a problematizacso da Etica no centro
das suas reflexdes e investigacbes. A sua obra é uma referéncia para o aprofundamento e
compreenséo dos projetos individuais, coletivos e societarios e do compromisso com a ética nos
dias atuais. Dentre elas: Etica e Sociedade (2000), Etica e Servigo Social (2001) e Os fundamentos
socio-historicos da Etica (2003). In Servico Social Critico: Hacia la construcion del nuevo proyecto
ético-politico profesional.

%8 Na Ideologia Alem&, Marx e Engels (p. 27-28) apresentam que “o primeiro pressuposto de toda a
historia € naturalmente a existéncia de individuos humanos vivos”.
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humanidade até que se destacasse a visdo do homem como um ser produtor,
transformador, criador e histérico, sendo estas as premissas da ética marxista que
dao um valor especial as classes sociais, dentre elas ao proletariado, cujo “destino”
historico € o de abolir a si proprio e dar origem a uma sociedade “verdadeiramente”

humana.

A fundamentacdo da ética nasce e se desenvolve em diferentes
épocas e sociedades como respostas aos “problemas e necessidades”, 0s quais séo
apresentados nas relacdes entre os homens, assim, pode-se considerar que este
vinculo com a realidade social faz com que a ética ndo seja desinteressada ou
isolada do contexto, mas pertencente a um processo de mudanca e de movimento

que constitui a sua historia.

A ética pode ser considerada uma praxis, algo que s6 é possivel
existir através da acdo criadora do homem, isto &, ela concebe uma liberdade
humana: a capacidade essencial do homem de agir, tendo como referéncia a
escolha, a transformacdo, a capacidade de projetar-se e de criar novas
necessidades. Na tradicdo marxista a ética “é uma forma de relacdo consciente e
livre entre os individuos e a sociedade, na qual possibilita ao mesmo tempo adquirir

a convivéncia de si mesmo como ser humano genérico” (Barroco, 2003:233).

Assim, tratar o ser humano como sujeito e ndo como um objeto é
trata-lo eticamente. Relembrando o que disse o “eterno” jornalista e cartunista
Henfil®®, “ninguém consegue ser legitimo pela vontade individual e arbitraria”.
Através de seus cartuns, comparava a ética como uma espécie de cimento na
construcdo da sociedade: “se existe um sentimento ético profundo, a sociedade se
mantém bem estruturada, organizada e quando esse sentimento ético rompe-se, ela

comeca a entrar em crise”.

Podemos constatar que os resultados das acdes humanas sao

29 Henfil, jornalista e cartunista, foi um individuo e profissional bastante ativo nas décadas de 70-80,
gue a partir dos seus cartuns fazia uma critica a sociedade que se desenhava no periodo de
transicdo do regime militar. Apontava as mazelas dos “donos do poder” no Brasil. Tinha uma estreita
relacdo com os movimentos sociais: as organiza¢cdes dos movimentos populares e sindicais. A
citacdo refere-se ao predmbulo do livro “Carta para Mamae”. Henfil partilha de um posicionamento
de Leon Trotsky na obra Moral e Revolucdo: a nossa moral e a deles, traducdo de Otaviano de
Fiore, 2 ed. Rio de Janeiro, Paz e Terra, 1978 (Pensamento Critico v. 21).
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construidos e compartilhados nas suas relagbes com os outros homens, iSso permite
gue os fundamentos da ética sejam sociais e histdricos e estejam sempre revestidos

de um significado (valor).

A ética pode ser compreendida também como uma mediacdo que
esta presente nas varias dimensfes da vida do homem e do que é produzido
socialmente, como também no campo da afirmacdo dos direitos individuais e
coletivos fundamentais a vida e a liberdade. Neste contexto, somente quem tem a
liberdade de opcdo e decisdo pode ser responsabilizado pelos seus atos. A
responsabilidade esta ligada a nocdo de compromisso, no entanto, ndo podemos
falar de compromissos, sendo a partir de uma escolha, de uma certa forma de agir,

ou de um certo caminho para percorrer esta acao.

A intervencdo consciente e intencional dos homens se da
historicamente pelo trabalho, sendo ele o “primeiro pressuposto da existéncia
humana e de toda a sua historia”. O trabalho € uma atividade social, cuja realizacao
cria valores e costumes e as condi¢cfes de realizacdo do ser humano, que a partir da

sua praxis transforma a natureza, a si mesmo e aos outros homens.

Para Barroco (2001:29) o produto da praxis é a expressao concreta
da relac&o entre o sujeito e objeto, entre individuos e o género humano. Os valores
tém um “[...] carater objetivo, eles sempre correspondem a necessidade e

possibilidades socio-histéricas dos homens em sua praxis”.

A histéria esta ai para lembrar-nos de que em todas as épocas
tivemos periodos de maior ou menor valorizagdo do comportamento ético, pois tanto
a liberdade, a democracia, a justica, a igualdade e outros conceitos sdo construcdes
histéricas e, sendo assim, modificam-se com o tempo, estando sempre abertas as
possibilidades de ampliagcdes ou limitagbes que as transformacdes sociais trazem
consigo, bem como os reflexos dos jogos de interesses dos diferentes segmentos

sociais.

7

O homem é um ser da praxis e de projetos. Desta forma, a sua

liberdade caracteriza-se por ser concreta e histérica, em apreender as condicbes



66

sociais para a sua existéncia.

A burguesia, no seu processo de desenvolvimento, construiu uma
concepcao de liberdade onde todos os homens séo livres e iguais diante da lei e de
Deus, mas, na sua concretude, prevalece a exploragcdo do homem pelo homem, a
implementacdo das forcas produtivas e a formacdo dos grandes Estados que
possibilitam o alicercamento de uma ética focada no individualismo, no imediatismo

€ N0 consumismo.

Enguanto uma classe social constituida historicamente, a burguesia
recusa-se a enxergar que a igualdade ¢ a liberdade na pratica, do mesmo modo que
nao admite que a sociedade dividida em classes entre os desiguais fere os principios
basicos da liberdade, tornando-a algo irreal e incapaz de realizar-se plenamente
dentro do sistema capitalista, mas aceita torna-la uma grande violéncia para o
homem, entendendo a concepcéo de violéncia como sendo todo o ato pelo qual o
ser humano é desprovido da sua humanidade e tratado como uma coisa/objeto.

A histéria recente do Brasil, se considerada como a historia da
dominacéo de alguns grupos sobre a maioria, revela que a atuacéo dos setores que
implementam as politicas neoliberais priorizam a procura do “melhor produto” e do
maior lucro em detrimento da justica social e de politicas publicas favoraveis ao
conjunto dos seres humanos. Assim, pensatr, refletir e decidir devem ser reduzidos a
niveis minimos e orientados ideologicamente para a construcdo de cidaddos
submissos e manipulaveis, que nao subvertam o processo de producdo e de

consumao.

Os meios de comunicagcdo tornaram-se instrumentos ideais de
alienacdo ao anular “o diadlogo“, ao manipular a opinido publica, ao criar
necessidades e estimular o consumo exacerbado através da criacdo de “falsas

necessidades”.

O imediatismo cria a auséncia de esperanca num futuro melhor.
Deparamo-nos com as pessoas huma incansavel busca de resultados cada vez mais

rapidos em detrimento das conquistas que séo ligeiramente disponibilizadas para
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gue novos valores sejam buscados.

O ser humano torna-se eticamente descartavel, seja nas relacbes
afetivas (separacoes, preconceitos, discriminagdes, amizades passageiras), seja nas
relagcbes comerciais, onde as demissdes ocorrem sem qualquer constrangimento.
Em contrapartida, as relacdes politicas globalizadas reforcam a pauperizacéo e as
desigualdades sociais ao transferir para a sociedade civil as solu¢des dos problemas
sociais e ao estimular o desejo de dominacdo e exploracdo dos seus semelhantes

sem quaisquer escrupulos.

A ideologia capitalista insiste em esconder as lutas de classes e as
catastrofes sociais, religiosas, econdmicas e culturais, ndo permitindo que possamos
enxergar o significado das “coisas silenciosas” que estdo além das aparéncias,
impedindo que tenhamos a consciéncia de como as “coisas” sao, como funcionam,

como se articulam, como os individuos produzem e como as pessoas se relacionam.

O pensamento neoliberal reforca a imagem do individuo como um
ser desvinculado da sociedade. Ter a consciéncia critica da realidade é nos
relacionarmos com o mundo que buscamos compreender de modo concreto, sendo

capaz de analisa-lo em suas bases fundantes e ndo somente na sua aparéncia.

O desenvolvimento da histéria da humanidade também nos
apresenta a possibilidade da ética poder ser dirigida a emancipacdo humana, capaz
de criar condi¢cdes para a vivéncia e a universalizacao da liberdade, na medida em
gue supere a sociedade capitalista, permitindo que as pessoas se reconhegcam como

sujeitos e como potenciais de transformacao.

A construcdo desses projetos depende das condigBes historicas
para as reais transformacdes da sociedade, como também se tornam inevitaveis,
visto que nesta sociedade espera-se que as novas relacdes entre as pessoas sejam

mais honestas, justas e livres.

Os homens ndo agem sobre o mundo somente de modo individual,

mas, principalmente, de forma coletiva através do trabalho como um processo de
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producgdo, pois o homem ao produzir, produziu também a sua cultura: resultado da
superacdo das suas necessidades e das relagdes com outros homens que se

organizaram socialmente e aumentaram as suas contradic¢oes.

Consideramos serem essas as premissas determinantes daqueles
gue estdo construindo efetivamente as lutas das classes trabalhadoras, pautadas
nas relacdes éticas que garantam os direitos fundamentais, a equidade, a justica

social e a diversidade.
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CAPITULO Il
O PROJETO GRAFICA-ESCOLA SAQ PAULO:
PERMANENCIAS E RUPTURAS

“Aprenda o mais simples! Para aqueles
cuja hora chegou

nunca é tarde demais!

Aprenda o ABC; ndo basta, mas
aprenda! Nao desanime!

Comece! E preciso saber tudo!

Vocé tem que assumir 0 comando!

Aprenda, homem no asilo!

Aprenda, homem na prisao!

Aprenda, mulher na cozinha!

Aprenda, ancido!

Vocé tem que assumir o comando!

Frequente a escola, vocé que sente frio!

Vocé que tem fome agarre o livro: € uma arma.
Vocé tem que assumir o comando.

N&o se envergonhe de perguntar, camarada!
N&o se deixe convencer!

Veja com seus olhos!

O que nao sabe por conta prépria,

néo sabe.

Verifique a conta,

€ vocé que vai pagar.

Ponha o dedo sobre cada item.

Pergunte: o que € isso0?

Vocé tem que assumir o comando”.

Bertold Brecht
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Capitulo 11l
O Projeto Grafica-escola Sao Paulo:
permanéncias e rupturas

3.1 A situacdo da adolescéncia na cidade de Sédo Pau o

A cidade de Sao Paulo abriga 2,1 milhdes de pessoas que vivem
com até 1,5 salarios minimos por més, segundo os dados do Censo 2000. Isso
determina que aproximadamente 20% da populacdo do municipio vive em situacéo
bastante precaria. Para a compreensao das necessidades dessa e demais camadas
da populacdo, foram utilizados os dados do mapeamento da vulnerabilidade,
sistematizados pela Secretaria da Assisténcia Social (SAS) da Prefeitura Municipal
de Sé&o Paulo e pelo Centro de Estudos da Metrépole (CEM).*

O trabalho mostra que os bairros mais vulneraveis localizam-se em
areas de protecdo ambiental ou nas fronteiras do municipio. Constatou-se que as
atuais politicas sociais consideram o conceito de “ilhas de pobreza”. Com o mapa da
vulnerabilidade social, confirmou-se a existéncia de um padrdo muito heterogéneo
de distribuicdo do espaco, apresentando uma diferenca marcante dentro de cada um

dos “anéis de pobreza”, isto €, em Sao Paulo existem vérias “pobrezas”.

O referido mapa ao ressaltar a problematica da crianca e do
adolescente, revela que o local onde residem os adolescentes que cometem atos
infracionais em medida sdcioeducativa da FEBEM, ou em prestacdo de servicos a
comunidade, ao contrario do que se pensava, nem sempre sao oriundos de areas

mais vulneraveis, mas sim, da periferia da cidade.

O estudo mostra que a grande maioria dos jovens que cometem

0 A pesquisa do Centro de Estudos da Metropole cita os bairros: Jardim Angela, Grajai, Pedreira,
Campo Limpo, Jardim S&o Luiz, Jardim Helena, Guaianazes, lajeado, Cidade Tiradentes, Iguatermi,
Sapopemba, S&o Mateus, Itaim Paulista, Peres, Anhanguera, Cachoerinha e Brasilandia com
indices mais elevados de vulnerabilidade.
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crimes ndo estd em condi¢fes sociais alarmantes, desmistificando um estigma social

imposto para aqueles qgue moram em areas precarias.

A presenca da vulnerabilidade na camada jovem da populacdo esta
presente nos indices de violéncia fisica e de homicidios, que somente no ano de
1999 somavam 78% da causa-morte de jovens de 15 a 19 anos. Os homicidios
foram responsaveis por 60% dos obitos. Entre 1998 e 2000, dos 13.713 homicidios,
8.484 concentravam-se na faixa de 10 a 29 anos e 94,2% das vitimas eram do sexo

masculino *.

A violéncia que ocorre com 0s jovens e adolescentes pode ser
percebida também nos indices de meninas que estdo se tornando maes cada vez

mais cedo, na deficiéncia da alfabetizagéo e na distribuicdo desigual de renda.

De acordo com os dados de 2001, das mais de 172 mil criancas
nascidas no municipio de Sao Paulo, vinte e oito mil tinham como maes uma jovem
de 10 a 19 anos (16,25% dos nascimentos). A estatistica demonstra que o indice de
alfabetizacdo e atraso escolar, apesar de se concentrar na periferia, coexiste na
regido central, atingindo a defasagem de 40% dos alunos. A distribuicdo de renda é
uma preocupacao marcante, pois cerca de 77 mil chefes de familias recebem até um
salario minimo por més e residem proximo das areas fronteiricas, onde o ganho
mensal reduzido € incapaz de assegurar sequer o0 nivel de indigéncia de um

dolar/dia aos membros da familia.

Esse contexto denuncia que as desigualdades sociais, aliadas aos
grandes contingentes populacionais residentes nos principais centros urbanos,
trazem importantes desafios as politicas publicas estaduais e municipais,
especialmente no campo do combate a pobreza e a insercdo de jovens e

adolescentes no mercado de trabalho.

Essa realidade resulta de um padréo de crescimento da cidade que,

st Fundagdo SEADE. Censo demogréfico de 1999, marco de 2000. De acordo com o relatério do
Mapa da Vulnerabilidade os casos se deram principalmente em regides de periferias destacando:
Campo Limpo, Jardim Angela, Parelheiros, Grajal, Pedreira, Cursino, Sacoma, S&do Rafael, José
Bonifacio, Brasilandia, Cachoerinha e Raposo Tavares.
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ao longo de muitos anos, tem demonstrado a sua incapacidade de incorporar
parcelas significativas de sua populacdo as melhorias do desenvolvimento. A regiao
metropolitana de S&o Paulo é um exemplo do processo de desenvolvimento que

concentra riguezas, excluindo popula¢gdes mais pobres.

O Estado de S&o Paulo tem cerca de cinco mil adolescentes internos
em unidades da FEBEM dos 10 mil em regime de liberdade assistida. Segundo os
dados da FEBEM, 95% dos assistidos sdo do sexo masculino. As unidades de
internacdo costumam apresentar um quadro precario de condi¢des fisicas, materiais
e humanas para atender adequadamente estes jovens. Ha falta de funcionéarios
qualificados e as unidades tém uma populacdo acima de sua capacidade de
atendimento, contribuindo para uma situacdo ciclica de desrespeito, violéncia e

rebelides.

Na cidade de Sao Paulo sdo reduzidas as politicas publicas voltadas
para a juventude pobre, especialmente, quanto a profissionalizacdo, educacao,
cultura e lazer. Varios autores entendem gue a questdo da criminalidade vem sendo
utilizada como um instrumento de acesso para garotos pobres conseguirem
“cidadania”: ganhar dinheiro, fazer parte de um grupo de referéncia, desenvolver

identidade masculina, testar limites e conseguir respeito®.

O desenvolvimento capitalista sustentado no processo de
industrializagdo e urbanizagdo foi responsavel por determinar novas formatagdes
para a organizacdo das classes subalternas, ocorrendo o reconhecimento dos
problemas sociais de uma forma mais complexa. Observamos, inclusive, que a
problemaética referente ao adolescente infrator atravessa a histéria. Na Europa desde
0 século XVII, esta questdo ocupa espago estratégico nas a¢bes do Estado, da

Igreja e das instituicdes filantropicas.

No Brasil, a preocupacao com a questao da infancia e adolescéncia
comeca a ganhar peso no final do século XIX e inicio do século XX. A problematica

gue envolve as criangas e os adolescentes pobres em situacdo de risco tem como

%2 Relatério de pesquisa intitulado Comportamento Sexual da Populacao Brasileira e Percepcéo sobre
HIV e AIDS, apresentado ao CEBRAP e Ministério da Saude em 1999 e editado em fevereiro de
2000.
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causas imediatas: a pobreza material e a auséncia de politicas publicas, além da
escolha de um processo de desenvolvimento nacional em que a questdo econdmica
se sobrepde a questdo social, produzindo a exclusédo social da grande maioria dos

individuos.

7

Com isso, a estrutura familiar é atingida, uma vez que a
modernizacdo e a dinamizacdo dos segmentos da industria, de servico e do
comeércio ndo tém representado ganhos significativos na remuneracéo salarial e na
qualidade de vida dos trabalhadores. De tais estruturas familiares provém os
adolescentes e criancas em situacdo de risco e conflto com a lei que,
rotineiramente, sdo desprezados por se revoltarem através do delito para suprirem
suas necessidades imediatas. Estes sdo vitimas visiveis do modo de producéo da
propria sociedade e da auséncia de politicas sociais basicas de carater efetivo e ndo

meramente compensatorias.

Em contrapartida, quando analisamos a conjuntura socio-econémica
da evolucéo do sistema capitalista globalizado, podemos mensurar que o0 progresso
e 0 uso da tecnologia baseada na microeletrbnica e em novos métodos de
informacdo e de automacdo tém acarretado, nas ultimas décadas, mudancas no
processo produtivo, na organizacdo do trabalho, nas relagbes sociais, nas
qualificacbes profissionais e respectivamente no processo de formacao profissional,
conforme anteriormente enunciado. Com o0s impactos das novas tecnologias, as
empresas passaram a exigir cada vez mais profissionais polivalentes e qualificados

para um numero cada vez menor de postos de trabalho.

Tradicionalmente, o emprego assalariado garantia a integracéo
profissional como um processo gerador de “valores positivos” no interior da familia.
Hoje, porém, frente a crescente diferenciagdo dos modos de engajamento no
trabalho e do distanciamento dos individuos em relacdo a sua perspectiva de vida e
profissional, sua possivel contribuicdo reduziu-se muito nas familias dos

adolescentes da periferia.

Tais valores positivos podem ser pensados como constitutivos do

que pode ser denominado “valores essenciais”. Todos 0S projetos e processos



74

desenvolvidos tém a finalidade de garantir uma definicdo profissional na formacéo
dos adolescentes, todavia, as transformacdes contemporaneas do mundo do
trabalho tornam cada vez mais dificeis aos jovens alcancarem sua autonomia e

cumprirem as exigéncias cobradas na sociedade.

O esvaziamento da possibilidade de constru¢cdo de uma perspectiva
e identidade coletiva no mundo do trabalho atinge em cheio os adolescentes em

situacao de pobreza, os quais almejam ingressar no mercado de trabalho.

Constatamos que, ao lado deste segmento juvenil, encontram-se
grandes contingentes de trabalhadores adultos com baixa qualificacdo, excluidos
dos empregos estaveis e de treinamentos, caracterizados pela precariedade da
situacao de trabalho com menor protecao de legislacédo social e desempenhando as
suas funcdes em pequenas e ou meédias empresas, sofrendo ndo s6 um processo de
exclusao social e econémica, mas um verdadeiro processo de excluséo de qualquer
conhecimento, a exemplo dos aposentados que necessitam retornar ao mercado de

trabalho para subsisténcia.

3.2 O Projeto Gréfica-escola Sao Paulo, hoje

A Gréfica-escola Sao Paulo, hoje, pretende ser uma alternativa de
inclusédo social aos menores oriundos da Fundacgao Estadual do Bem-estar do Menor
(FEBEM). Pelo projeto, até 0 momento, ja se formaram cerca de 300 adolescentes

desde o ano de 2001, conforme apresentado na Tabela 1, a seguir.

No espaco destinado a Grafica-escola os adolescentes estudam em
trés cursos: (1) Impressao Off-set, (2) Corte e Acabamento e Montagem e (3) Copia

de Chapas e Fotolitos

O programa, atualmente, € uma iniciativa da Imprensa Oficial do
Estado de S&o Paulo (IMESP), da Fundacdo Estadual do Bem-estar do Menor
(FEBEM), do Servico Nacional de Aprendizagem (SENAI) e da Organizagdo Nao-
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governamental Associacdo de Assisténcia a Criangca Santamarense (Instituto

Mamae).
. TABELA 1 ] ~
STATUS DE FORMACAO DE ADOLESCENTES GRAFICA-ESCOLA SAO PAULO
LOCAL: RUA PIRATININGA, 51 — BRAS - SAO PAULO.
. ~ N° DE
TURMA PERIODO-MANHA E TARDE FORMANDOS MODALIDADE
E | [ Outubro 2001 a Abril 2002 [ 20 |
2 | | Fevereiro a Julho 2002 [ 18 |
3 | | Abril a Outubro 2002 [ 19 |
: Liberdade Assistida
4 | [ Agosto 2002 a Fevereiro 2003 [ 21 |
50 | [ Novembro 2002 a Abril 2003 [ | 16 |
6 | [Fevereiro a Agosto 2003 [ 19 |
B | [ Maio a Novembro 2003 [ 30 |
LOCAL: RUA DO HIPODROMO, 1345 - BRAS - SAO PAULO.
COMPLEXO DO HIPODROMO
TURMA PERIODO-MANHA E TARDE N* DE MODALIDADE
i FORMANDOS
Complexo .
Ay Margo a Maio 2004 22
Hipodromo Semiliberdade
Complexo .
Hipédromo Junho 2004 a Maio 2005 138
No periodo entre os meses de dezembro de 2003 até fevereiro de 2004, a proposta do curso foi
Nota reformulada para o atendimento dos adolescentes no cumprimento medida de semiliberdade-
invertida.

Fonte: Senso Gréfica-escola Sado Paulo. ed. 2005.

A Escola esta situada no antigo presidio do Hipédromo, na rua do

Hipdédromo, s/n°, no bairro do Bras, e pretende atingir os adolescentes em situagcéo

de conflito com a lei e que cumprem a medida de semiliberdade. Os equipamentos

graficos na sua maioria sdo cedidos pela Imprensa Oficial que se responsabiliza pela

manutencao preventiva e corretiva, bem como pelo fornecimento de matéria-prima e

insumos graficos para o projeto. A FEBEM e o Instituto Mamée encarregam-se da

administracdo dos alunos e dos instrutores e o0 SENAI 1.01 — Roberto Simonsen

orienta a programacéao dos cursos e fornece a certificacdo aos adolescentes.

Os jovens freqlentam a Gréfica-escola e as demais atividades do
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prédio do Complexo Hipédromo, tais como: curso de padaria, confeitaria,
atendimento de garcom, barman, teatro, informatica e, inclusive, a escola formal nos

niveis fundamental e médio.

Os cursos estéo inseridos no artigo 120 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), que regulamenta a semiliberdade e preconiza que o0s
adolescentes morem em suas casas, mas sdo obrigados a apresentar-se ao local
das atividades profissionalizantes e de educacao formal todos os dias Uteis e cumprir

uma jornada de oito horas diarias (semiliberdade invertida).

Embora ndo haja remuneracéo, por se tratar de um programa de
ressocializacdo, previsto no ECA, os alunos entre 14 e 18 anos recebem vale-
transporte e trés refeicbes diarias. Os adolescentes que fazem o curso
profissionalizante no periodo da manha, respectivamente, das 08h00 as 12h00,

freqientam a escola formal no periodo da tarde, das 13h00 as 17h00, ou vice-versa.

A Grafica-escola dispde de cinco instrutores para ministrar os trés
cursos, dois dos quais sao ex-funcionarios aposentados da Imprensa Oficial do
Estado de S&o Paulo e que foram convidados para socializarem 0s seus
conhecimentos, experiéncias de vida e qualificacdo profissional para os

adolescentes em situacao de conflito com a lei em semiliberdade.

O Espaco Educacional Profissionalizante do Complexo Hipédromo é
a primeira experiéncia de unidade de semiliberdade com o atendimento praticado
sob o modelo da gestdo compartiihada®. O Instituto Mam&de assume a

responsabilidade pela execucdo de todas as medidas socioeducativas e

* Neste novo modelo de gestdo compartilhada, as unidades e os adolescentes permanecem sob o
controle da FEBEM, mesmo porque as atividades de seguranca dos adolescentes sdo exclusivas
dos érgaos da administracao estadual e indelegavel para particulares. “Teoricamente”, a proposta é
efetivamente composta da soma dos esforcos dos diferentes setores da sociedade para atingir o
melhor modelo de reencaminhamento dos adolescentes em conflito com a lei.

Ao Estado sempre caberd a responsabilidade pela direcdo da unidade, supervisdo de todo o seu
funcionamento e a contencdo dos adolescentes e, para a organizacao ndo-governamental Instituto
Mamae, prevalecera a rotina diaria das atividades pedagdgicas voltadas para a ressocializacao.

Os argumentos descritos também refletem a concepgdo da FEBEM de projeto de parcerizagdo que
foram priorizados e implementados pela Secretaria da Educacdo do Estado de S&o Paulo no
decorrer do biénio 2004-2005 (Cf. Boletim Informativo da Imprensa Oficial do Estado de S&o Paulo,
23 de marco de 2005).
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pedagdgicas, ficando & FEBEM as tarefas de seguranca e manutencgéao.

Outra inovacao do Espaco Educacional do Hipodromo € que, como
mencionado anteriormente, ao contrario do que acontece nas demais unidades, 0s
adolescentes tém atendimento de oito horas diarias no periodo diurno, de segunda a

sexta-feira, e retornam para casa no final do dia.

O antigo presidio do Hipédromo, local representativo das mazelas do
poder publico e das aparentes contradicbes do sistema que cuidam das
problematicas das criancas e dos adolescentes, passou por diversas reformas para
ser transformado em um espaco adequado para abrigar oficinas profissionalizantes e

aulas do ensino formal sem as caracteristicas de “contengao”.

3.3 O Projeto Gréfica-escola Sao Paulo, ontem

A Gréafica-escola funcionou de outubro de 2001 a novembro de 2003
no prédio do antigo “S.0.S. Crian¢a”, situado na Rua Piratininga, 51, na regido
central do Bras. Na época, a modalidade da medida cumprida pelos adolescentes
participantes do Projeto Grafica-escola era a de Liberdade Assistida (LA), que previa
a profissionalizacdo basica e uma remunerac¢do em forma de bolsa-auxilio, conforme

0 artigo 88 do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA).

7

O Projeto Grafica-escola Sdo Paulo é a concretizagdo de um
compromisso assumido pela Imprensa Oficial do Estado de S&o Paulo com o entéo
governador Mario Covas, com 0 objetivo de estruturacdo de um projeto social para
contribuir efetivamente para ampliacdo das oportunidades de trabalho para os
adolescentes em situagao de conflito com a lei e em cumprimento de medidas

socioeducativas.

Em parceria com a FEBEM e a IMESP iniciou-se um estudo de
implantacdo de uma grafica que preparasse profissionalmente esses jovens para a

producdo de impressos para 0s 0rgaos publicos do Estado.
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Em fevereiro de 2002 foi formalizada uma parceria com a assinatura

de um “Termo de Cooperacdo” **

com as seguintes instituicdes: Fundacgdo Estadual
do Bem-estar do Menor (FEBEM), Imprensa Oficial do Estado de S&o Paulo
(IMESP), Centro Estadual de Educacédo Tecnologica Paula Souza (CEETEPS) e o
Sindicato dos Trabalhadores Graficos de Sdo Paulo (SINDTGRAF) através da
Cooperativa de Servicos e Trabalho Multifuncional, Assisténcia, Qualificacdo e

Requalificacdo (COPERSAR).

Na ocasido, a IMESP foi representada por Sérgio Kobayashi, diretor-
presidente e pelo Doutor Richard Vainberg, diretor financeiro e administrativo; o
SINDTGRAF e a COPERSAR foram representados pelo diretor-presidente José de
Arimatéia; o CEETEPS pelo diretor-superintendente, Doutor Marcos Monteiro e, a

FEBEM, pelo seu presidente, Doutor Saulo de Castro Abreu.

Constituiu-se objeto da presente parceria a implantacdo e
funcionamento da Gréafica-escola e a cooperacdo técnica-educacional, visando a
realizacdo de um curso de qualificacdo profissional basica na area grafica e outros
cursos destinados aos adolescentes atendidos pela FEBEM e a producdo de

impressos diversos.

Localizada em um imével da FEBEM (Figura 1, a seguir), a Grafica-
escola S&o Paulo iniciou as suas atividades no més de outubro de 2001. Foi
organizada uma estrutura com a capacidade de atendimento para sessenta
adolescentes inseridos na medida socioeducativa de liberdade assistida (LA) atraves

de um curso de profissionalizacdo basica com a duracao de seis meses.

% As informacdes detalhadas sobre a parceria que desencadeou a efetivacdo do Projeto Gréfica-
escola Sao Paulo encontram-se descritos nos seguintes documentos: Termo Aditivo ao Convénio de
Cooperacado Técnico-educacional, que entre si celebram a FEBEM, CEETEPS e a IMESP, em 2001
e o0 Termo de Contrato Complementar ao Convénio de Cooperacdo Tecno-educacional, celebrados
entre IMESP, COPERSAR, CEETEPS e FEBEM.
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L |

iy Gratica-escola =~
Sao Paulo SR pAUIS |

Figura 1 — Gréfica-escola S&o Paulo situada na Rua Piratininga, 51.

Durante o periodo foram ministradas aulas teoricas e praticas, de
segunda a sexta-feira, através de treze profissionais que foram especialmente

treinados para o trabalho:

(1) Oito gréficos aposentados e indicados pela COPERSAR, trés dos quais eram
ex-funcionarios da IMESP.

(2) Dois professores do CEETEPS, alocados na Escola Técnica Estadual Martin

Luther King.

(3) Trés funcionarios da FEBEM: um impressor grafico para o exercicio da funcéo
de coordenador da grafica, uma psicéloga para o acompanhamento e

desenvolvimento pessoal e social dos adolescentes e uma assistente social
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para auxiliar no acompanhamento interno e externo dos adolescentes com as

respectivas instituicdes parceiras e junto aos técnicos de apoio.

Foram estabelecidas responsabilidades e compromissos comuns e

especificos entre as diversas parcerias (FEBEM, IMESP e CEETEPS)*®, conforme

descrito a seguir, que vigoraram de 2001 a 2003:

(1)
(@)

3)

(4)

()

(6)

(7)

Definir os critérios de selecédo dos jovens que participardo do projeto.

Estabelecer o valor da bolsa-educativa repassada aos jovens inseridos no

projeto, bem como os demais beneficios oferecidos.

Definir a quantidade de instrutores graficos e os critérios a serem utilizados para

a selecao.

Estabelecer os conteudos programaticos das atividades praticas e teodricas de
oficina, de ética profissional e de habilidades béasicas e de gestdo, a serem
desenvolvidas junto aos adolescentes.

Supervisionar o projeto, garantindo que o aspecto pedagogico prevaleca sobre

o laborativo.

Definir as sancdes e puni¢cdes aos alunos e instrutores que descumprirem o
cédigo disciplinar e de convivéncia que devera ser construido

permanentemente no cotidiano da Grafica-escola.

Participar das reunides periédicas de trabalho.

As responsabilidades e compromissos especificos da FEBEM

delimitavam as seguintes a¢fes e procedimentos no periodo de 2001 a 2003:

(1)

(@)

Disponibilizar uma area de suas dependéncias para a instalacdo da Grafica-

escola.

Selecionar, a partir dos critérios estabelecidos pelos parceiros, 0s jovens que
participariam do projeto e encaminha-los para as atividades da Grafica-escola.

% Os compromissos e responsabilidades estdo integrados ao Termo Aditivo ao Convénio de
Cooperacédo Técnico-educacional.
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(4)

()

(6)
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Selecionar e manter um funcionario para atuar como coordenador dos
instrutores graficos e fazer a supervisdo direta das atividades graficas e

produtivas.

Responsabilizar-se pela limpeza e condi¢gbes de higiene das instalacdes, onde
seriam desenvolvidas as atividades da Gréfica-escola.

Fornecer as condigbes de seguranga necessarias ao bom andamento das
atividades.

Fornecer todo o acompanhamento técnico-operacional, no que diz respeito a
medida socioeducativa através da qual os adolescentes participantes do projeto

estariam inseridos.

Foram definidas as seguintes responsabilidades e compromissos

especificos da IMESP no periodo de 2001 a 2003:

(1)

(@)

3)

(4)

(5)

(6)

(7)

Responsabilizar-se pela reforma e manutencdo das dependéncias do prédio da
Rua Piratininga, 51, na regido do Bras.

Admitir os adolescentes selecionados para o projeto na condicdo de

“aprendizes-treinandos”.

Prover as condicdes e recursos necessarios ao programa da bolsa-educativa e

demais beneficios, de forma a fazer jus aos jovens inseridos no projeto.

Selecionar e manter os instrutores graficos que ministravam as atividades

praticas e produtivas.

Disponibilizar e instalar na Gréfica-escola os equipamentos e maquinarios

necessarios a producao de impressos.

Disponibilizar todo o equipamento de protecao individual para a garantia das
condi¢cBes de seguranca das atividades produtivas.

Disponibilizar os uniformes utilizados pelos adolescentes e instrutores, a

matéria-prima e o insumo gréafico necessario a confeccao de impressos.
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(8) Responsabilizar-se pela manutencdo e bom funcionamento dos equipamentos

graficos instalados.

(9) Autorizar e encaminhar a solicitacdo de servico a ser produzido na Grafica-

escola.

(10) Recolher e distribuir da maneira que lhe conviesse os impressos produzidos
pela Gréafica-escola, bem como reter quaisquer recursos gerados com a sua

comercializacao.

(11) Responsabilizar-se por toda a escrituragao fiscal, bem como pelo recolhimento

de impostos e taxas a que fizesse jus o projeto.

Ao CEETEPS couberam as seguintes responsabilidades e

compromissos especificos no periodo de 2001 a 2003:

(1) Capacitar didatica e pedagogicamente os instrutores gréaficos selecionados para
0 projeto, bem como o funcionario da FEBEM para atuar na coordenacao.

(2) Selecionar, disponibilizar e custear os professores responsaveis em ministrar 0s

conteudos de habilidades basicas e de gestao e ética profissional.

(3) Conferir a certificacdo de qualificacdo profissional basica aos alunos que

concluissem o treinamento.

(4) Responsabilizar-se pela supervisdo pedagoégica da aplicacdo dos conteudos

tedricos e praticos.

3.3.1 Sintese do plano de trabalho do Projeto Grafi  ca-escola Sao
Paulo no periodo de 2001 a 2003

O plano de trabalho especificava como parceiros a Fundacdo
Estadual do Bem-estar do Menor, a Imprensa Oficial do Estado de Séao Paulo, o
Centro Estadual de Educacgéo Tecnoldgica Paula Souza, a Cooperativa de Servigos
e Trabalho Multifuncional, Assisténcia, Qualificacdo e Requalificacdo, responsaveis

pela elaboracdo conjunta de uma Grafica-escola que envolvesse jovens em
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liberdade assistida na producdo de impressos para 6rgdos publicos do Estado de
Séo Paulo.

Os objetivos do projeto consistiam em profissionalizar jovens
inseridos na medida socioeducativa de liberdade assistida para atividades
relacionadas a industria grafica, através de programa remunerado de trabalho
educativo, previsto no artigo 88 do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA);
trabalhar conteudos relacionados as habilidades genéricas da educacao profissional
basica, ética profissional, cidadania e habilidades basicas e de gestdo e produzir

impressos para 6rgaos publicos da Administracao Publica do Estado de Séao Paulo.

A Infra-estrutura produtiva foi composta por impressoras off-set
monocolor (03), impressora off-set bicolor (01), guilhotina hidraulica (01), dobradeira
mecanica (01), grampeadeiras mecanicas (02), gravadora de chapas (01) e mesas
de luz (02) e a infra-estrutura pedagdgica por uma sala de aula, uma sala de
estudos-biblioteca e uma sala para apresentacdes audiovisuais, de modo a atender
as necessidade de formacao nas modalidades graficas de preparacao e gravacao de
chapas (fotolito), impressdo off-set e acabamento (corte, dobra, encadernacéao e

expedicao).

O curso foi dividido em trés partes: Pratica de Corte e Acabamento,
0S quais envolvem as atividades de acabamento, corte e controle de qualidade do
acabamento dos impressos; Préatica de Off-set composta pela regulagem geral da
maquina e papel, impressdo e controle da qualidade da impressao e, a terceira
parte, Pratica de Coépia e Montagem de Fotolito, onde sdo desenvolvidas a
composicao, a diagramacéao e a gravacgao das placas de fotolito dos impressos.

Os jovens que participaram do projeto no periodo de 2001 a 2003
foram selecionados a partir de critérios estabelecidos em comum acordo com 0s
parceiros, privilegiando as caracteristicas pessoais que pudessem aumentar as suas
chances reais de insercdo no mercado de trabalho relacionado as induastrias
gréficas.

De modo a organizar o processo de aprendizagem e producéo, a
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apresentacao da relagéo dos adolescentes selecionados era de responsabilidade da
FEBEM, que a partir das informacbes colhidas e atividades desenvolvidas pelos
técnicos dos postos de liberdade assistida da capital, escolhia os adolescentes para
0 processo de selecdo. Os adolescentes selecionados eram encaminhados pela
FEBEM a Imprensa Oficial do Estado de Sao Paulo, que os admitia em seu quadro
funcional, responsabilizando-se por todos os tramites e encaminhamentos

necessarios.

Como outros critérios, o valor da bolsa-educativa e os beneficios
oferecidos aos adolescentes participantes do projeto eram definidos pela IMESP,
responsavel pela comunicacdo de seus valores e quantidades aos parceiros e, apos
a concordancia do adolescente em participar do projeto, a IMESP comunicava a
admissdo a FEBEM, a qual se responsabilizava pelo encaminhamento e

apresentacao do jovem para as atividades da Grafica-escola.

O processo de selecgéo, preparacéo, disponibilizacdo dos instrutores
graficos e coordenadores para as atividades graficas e produtivas, com vistas a
confeccao de impressos, foi realizado junto a COPERSAR e foi contratado um corpo
de instrutores aposentados. O numero de profissionais e critérios de sele¢cdo foram

decididos em comum acordo entre 0s parceiros.

A responsabilidade pela selecdo e disponibilizacdo dos profissionais,
bem como o seu encaminhamento e custeio no projeto cabiam a IMESP. O
CEETEPS detinha a responsabilidade pela capacitacdo didatica e pedagodgica dos
instrutores e organizagdo dos conteudos programéticos para as atividades préticas e
produtivas, os quais foram definidos em comum acordo com os parceiros, bem como
pelos custos a eles associados e a FEBEM responsabilizava-se pela coordenacao
da aplicacdo das atividades praticas e produtivas do projeto, disponibilizando um

funcionario com atuacdo em tempo integral como coordenador da Grafica-escola.

Além das atividades praticas e produtivas, foram ministrados aos
alunos do projeto conteudos relativos ao aprendizado de ética profissional e de
habilidades basicas e de gestdo, a fim de aprimorar a formacao profissional para o

mercado industrial grafico. O conteudo do programa foi estabelecido de comum
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acordo entre os parceiros e o0 CEETEPS responsabilizava-se pela elaboracdo dos
conteudos dos programas tedrico, prético, ética profissional e habilidades basicas e
de gestdo e pela disponibilizacdo e custeio dos professores. O acompanhamento
sistematico do desenvolvimento do adolescente era dever de todos 0s parceiros,
mas foi estabelecido respeitar a competéncia e autonomia de cada um. Ao
CEETEPS coube, ainda, a responsabilidade sobre a qualidade didatica e
pedagogica de todo o programa e a supervisdo do processo de ensino e

aprendizagem.

Competiam a FEBEM as atividades relativas ao cumprimento da
medida socioeducativa na qual o jovem estava inserido, a orientacdo e
acompanhamento do comportamento postural e profissional do adolescente durante
as atividades, bem como a sua assiduidade e pontualidade na freqiéncia ao local de
trabalho e a IMESP foi outorgado o fornecimento das condicdes minimas
necessarias para que o adolescente pudesse permanecer no projeto, como:
assisténcia médica e odontoldgica, vale-transporte e alimentagéo, seguro de vida em
grupo, uniforme e equipamentos de protecdo individual, matéria-prima e insumos

graficos, entre outros.

A organizac&o curricular do tema Etica e Cidadania teve como base
as vivéncias, experiéncias do cotidiano dos adolescentes, bem como fatos
conhecidos através da midia, de modo a estimular a reflexédo, a pesquisa e o debate
entre 0s alunos para que 0sS mesmos tivessem a oportunidade e condi¢cdes de
compreender, perceber, analisar 0os conceitos e exercicios de ética e cidadania no
seu cotidiano. Portanto, foram ministrados os fundamentos da Etica e conceitos e
informacdes relevantes sobre a relacdo do cidaddo com o grupo (na escola, no
trabalho e na familia), empregabilidade, postura profissional, apresentacdo pessoal,
cuidados pessoais (aparéncia e higiene), dindmicas de grupo, técnicas de entrevista,
elaboracdo de curriculo, como procurar uma colocacao profissional e nogbes de

Marketing Pessoal.

Como contetddos de habilidades basicas e de gestdo foram
desenvolvidos temas importantes igualmente no sentido de promover os niveis de

reflexdo por parte dos adolescentes, entre eles: construindo a identidade; ética
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profissional; direitos e deveres individuais e coletivos; relagbes interpessoais; o
processo de globalizagdo no trabalho; a transformacdo no mundo do trabalho;
saberes, competéncias e projeto de vida, além de trabalho em equipe, alguns dos

quais destacados no Quadro 1, a seguir, com seus conteudos, principios e objetivos

basicos e especificos.

QUADRO 1

ESCOPOS PROGRAMATICOS DE HABILIDADES BASICAS E DE GESTAO

CONSTRUINDO A IDENTIDADE

Construir uma nova relagdo do ser humano consigo mesmo, a partir da autopercepgao e do reconhecimento de uma

identidade maior e propiciar a integragdo do grupo através de elementos novos de identidade que elevem a auto-estima do

aluno.

CONTEUDO

[ OBJETIVOS ESPECIFICOS

Conceituagao de auto-estima.
Exercicios de autoconhecimento.

As mliltiplas inteligéncias e emogdes.
Qualidades e valores no decorrer da
vida.
|dentificagdo de
competéncias.

inteligéncias e

Identificar o conceito de auto-estima, observando-o nas vivéncias alheias.
Compreender que os valores ou qualidade s&o tragos positivos do carater.
Reconhecer que os valores e qualidades sao fruto do encontro do homem com o
seu interior.

Refletir sobre as qualidades e valores que ja desenvolvemos desde os primeiros
momentos da vida.

Conhecer e identificar as multiplas inteligéncias € competéncias.

SABERES, COMPETENCIAS E PROJETO DE VIDA
Demonstrar as principais transformagdes do mercado de trabalho e as novas exigéncias que delas decorrem
para o perfil de competéncias do trabalhador. Identificar, resgatar e valorizar os saberes ja dominados pelos alunos.

Conceito de saberes e competéncias.
Projeto de vida.

Nossos saberes e competéncias.
Integragdo dos nossos saberes e
das nossas competéncias.

Marketing pessoal e o mundo do
trabalho.

Demonstrar as habilidades cobradas no mercado de trabalho.

Pensar em uma perspectiva de vida-projeto de vida.

Reforcar os aspectos de formagdo humana e de criagdo que no dependem
necessariamente de formag&o académica.

Identificar as principais caracteristicas do trabalhador gréfico (Auxiliar de Servigos
Graficos).

Refletir sobre a necessidade de valorizagéo e integragdo das competéncias e as
perspectivas de vida.

(1)
(2)
(3)
()

(%)

TRABALHO EM EQUIPE E LIDERANCA

Enfatizar as habilidades de gestéo, ou seja, 0s saberes necessarios ao processo que orienta o
individuo na autocondugao e responsabilidades de suas agoes.

Conceito de equipe ¢ lideranga.

O trabalho em equipe dentro de uma
gréfica.

O ftrabalho multifuncional e a
importancia da lideranga.
Usando a forca da
emocional.

Autonomia no mundo do trabalho.

inteligéncia

(1)
(2)
(3)
(4)

(5)

Exercitar as habilidades do trabalho em equipe com prioridade para o desempenho
pessoal.

Analisar o funcionamento de uma grafica e a necessidade do trabalho em equipe.
Conhecer as habilidades valorizadas no mercado gréfico.

Reconhecer a forca das emogdes e a sua importancia no mundo do trabalho e da
equipe.

Vivenciar as atitudes e habilidades propostas para um trabalho em equipe

satisfatorio.

RELAGCOES INTERPESSOAIS

Refletir sobre os nossos erros ou formas inadequadas de agir e de impor aos outros 0 nosso modo de pensar,
sentir e agir movidos pelos sentimentos e verdades aprendidas ao longo da vida. Perceber o outro.

Conceito de relagdes interpessoais.
Os relacionamentos e qualidades
positivas no mercado de trabalho.
Automotivagdo e empatia - as
relagdes no universo de uma gréfica.
Relagdes interpessoais e as
habilidades de controle emocional.

As novas exigéncias do mundo do

(1) Identificar que as pessoas sdo orientadas pelas atitudes e comportamentos
individuais.

Conhecer e estabelecer as relagdes interpessoais formadas pelo conjunto de
possibilidades e incorporados & identidade de cada um.

Identificar que as relagdes interpessoais sdo permeadas pelo sentimento e
emogdes e sdo essenciais para as novas exigéncias do mercado grafico.

Refletir com os alunos que a capacidade de melhorar as relagbes interpessoais

recebe 0 nome de inteligéncia emocional.
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| trabalho e a inteligéncia emocional. | (5) Formular hipoteses e participar de dindmicas de grupos. |

3.3.2 Sinopse da historia das instituicbes parceira s do Projeto
Grafica-escola Sdo Paulo

A Fundacao Estadual do Bem-estar do Menor de Sdo Paulo nasceu
em 1976 a partir de um projeto-lei do Poder Executivo com a finalidade de executar
as “diretrizes da politica nacional de bem-estar do menor”. Atualmente, é uma
instituicdo ligada a Secretaria de Estado da Justica e Defesa da Cidadania. Tem
como objetivo primordial aplicar em todo o Estado as diretrizes e as normas
dispostas no Estatuto da Crianca e do Adolescente, promovendo estudos e
planejamentos direcionados ao atendimento de criangas e adolescentes na faixa de

14 a 18 anos e autores de ato infracional.

Com a aprovacao do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA)
em 1990, a FEBEM iniciou um processo de reestruturacdo que persiste até os dias
atuais. Neste periodo de transicdo, a instituicdo convive com diversas contradicdes

manifestadas em rebelides e denuncias publicas das mais variadas ordens.

A FEBEM, cuja estrutura conta com 77 unidades de privacao de
liberdade, atende cerca de 6.800 adolescentes e 16.000 jovens em medida de meio
aberto® e aplica as medidas privativas de internacdo e de semiliberdade, a partir

dos seguintes critérios determinados pelo ECA:

(1) As internagbes — privacao total da liberdade — sédo aplicadas aos adolescentes
com sentenca judicial e que cometeram delitos considerados de grave ameaca
ou violéncia a uma pessoa, cujo periodo maximo é de trés anos, conforme o
artigo 122 do ECA.

(2) A internacao-provisoria € uma excecao dessa medida e é aplicada aos jovens
gue aguardam o julgamento do ato infracional pelo Poder Judiciario, cujo prazo

maximo € de quarenta e cinco dias como previsto no artigo 108 do ECA.

(3) A semiliberdade — privacdo de liberdade — consiste na possibilidade de saida

externa a unidade sem a vigilancia ou necessidade de autorizacdo judicial,

% Dados da Coordenadoria Técnica das Medidas Sécioeducativas em Meio Aberto (CTMA).
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conforme o artigo 120 do ECA.
(4) As medidas restritivas de liberdade séo a liberdade assistida e a prestacao de

servicos a comunidade, conforme previsto no artigo 118 do ECA.

A FEBEM desenvolve junto aos adolescentes privados de liberdade

varias atividades artisticas, culturais e educacionais.

A Imprensa Oficial do Estado de S&o Paulo é outra instituicdo
essencial na parceria do Projeto Grafica-escola Sdo Paulo. Foi fundada em 28 de
abril de 1891 pelo governador Américo Brasiliense®’, destinava-se, na ocasido, a

publicacdo dos Atos e do Expediente das diversas reparticdes publicas do Estado.

A primeira edicao foi publicada no dia primeiro de maio de 1891, em
meio a uma grande crise na recém criada republica. Durante a transi¢ado republicana,
o Diario Oficial sofreu diversas reformas que o transformaram em jornal do Estado,
tornando-o0 noticioso como o0s jornais diarios de empresas particulares até 1933,
quando retorna a sua antiga feicdo. A partir daquele ano, Pedro Caropreso, diretor
da instituicdo, ficou a frente da Imprensa Oficial do Estado de S&o Paulo até 1957,
guando foi substituido por Wandyck Freitas, que permaneceu no comando do jornal

por mais vinte anos.

Nesse periodo até os primérdios de 1990, muitos foram os
investimentos em maquinarios, edificacbes e na capacidade e qualidade da
impressao do Diéario Oficial. Mudancas ainda mais radicais foram promovidas com a
efetiva informatizacdo, que digitalizou todas as etapas da producéo, transformou a
Imprensa Oficial do Estado de S&o Paulo em uma das maiores graficas do pais, co-
editora de livros universitarios e na provedora oficial das informac¢des do governo do

Estado de Sao Paulo.

O Centro Estadual de Educacéo Tecnoldgica Paula Souza foi criado
em 1969 por meio de um decreto-lei, 0 qual estabeleceu o entdo CEETEPS como

uma entidade autarquica com a finalidade de articular, realizar e desenvolver a

s 0] historico detalhado da IMESP encontra-se disponibilizado no site:
http://www.imprensa.macau.gov.mo pela Associacdo Brasileira de Imprensas Oficiais, cuja Ultima
atualizacao foi feita em 23 de marco de 2005.
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educacgédo tecnologica no nivel médio e superior. Iniciou as suas atividade em 1970
com a instalacéo de dois cursos superiores: Construcao Civil e Mecanica. A primeira
Faculdade de Tecnologia (FATEC) principiou suas atividades em 1971, em
Sorocaba e, em seguida, em 1972, foi inaugurada a Faculdade de Tecnologia de

Sao Paulo.

O CEETEPS dedicava-se exclusivamente ao ensino superior de
tecnologia, quando entre 1981 e 1982 ampliou a sua atuacdo, incorporando 12
unidades de ensino técnico de nivel médio, as chamadas Escolas Técnicas
Estaduais (ETE).

Em 1994, foram incorporadas outras 82 escolas técnicas estaduais
que eram ligadas a Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Desenvolvimento
Econdmico. Atualmente, o CEETEPS mantém 99 escolas técnicas estaduais e nove
faculdades de tecnologia, além de classes descentralizadas em oito cidades,
mantidas em convénio com as empresas e prefeituras municipais. Oferece 59
habilitagbes, distribuidas em 90 municipios do estado de S&o Paulo. Tem como
missao: “formar competéncia profissional adequada as necessidades dos diferentes
mercados de trabalho, com o propdsito de contribuir para a melhoria do padrao de
vida do trabalhador e para a elevacdo da qualidade e produtividade de processos,

produtos e servicos” %,

A Escola Técnica Estadual Martin Luther King foi escolhida para
participar do Projeto Grafica-escola S&o Paulo, num primeiro momento, por estar
situada numa regido central da Zona Leste, na Vila Carrdo, mas, principalmente,
pela sua capacidade de realizar acdes sociais e comunitarias e promover a
aproximacdo entre os estudantes, profissionais e empresas, proporcionando
atividades pautadas, sobretudo, no reconhecimento e no respeito as diversidades
étnicas, culturais e sociais. Esta escola tem como missdo: “cooperar com a formacao
geral do ser humano, com a interacdo do jovem a sociedade e atender as
aspiracdes dos trabalhadores que buscam a especializacdo e a requalificacédo

profissional rapida e eficaz, visando a demanda de um mercado de trabalho em

%8 Plano Anual 2004 da Escola Técnica Estadual Martin Luther King.



90

constante transformac&o™®.

Viabilizar a participagdo como parceira do Projeto Grafica-escola
Sdo Paulo faz parte do Planejamento Estratégico da ETE Martin Luther King,
considerando que a escola técnica busca compreender os novos paradigmas de
uma sociedade em constante estado de transformacgdes nos processos de producao,

assim como os seus desdobramentos na organizacdo da vida social.

A concepcao que direcionou qual o papel da escola técnica no
Projeto Grafica-escola Sdo Paulo estd pautado na sua praxis, na medida que
permanentemente promove acdes que resgatam a (re) construcdo de valores éticos
de solidariedade, de fraternidade, de respeito, de convivéncia com a diversidade e

de insercdo critica dos alunos no mundo do trabalho®.

3.4 O Cotidiano do Projeto Gréfica-escola S&o Paulo

O cotidiano do Projeto Grafica-escola Sao Paulo pode ser dividido
em dois momentos distintos: uma dimensdo externa onde ocorre 0 processo de
selecdo, os acompanhamentos sistematicos das entidades de apoio e o0s
encaminhamentos técnicos das medidas socioeducativas, além de uma dimenséo

interna referendada pela rotina no universo da Gréfica-escola.

Como ja anunciado, a selecdo dos jovens é da responsabilidade da
FEBEM, que recolhe as informacdes dos técnicos dos postos de liberdade assistida
da capital, que mantém constante sintonia com diversas entidades da sociedade
civil, as quais desenvolvem atividades com jovens e adolescentes em situacao de

conflito com a lei, assim como com os seus familiares.

As entidades periodicamente se reinem nos diversos postos de
liberdade assistida para tracarem objetivos, trocarem experiéncias e estratégias para

39
Idem.

“° A escolha de conceder um enfoque maior ao histérico do CEETEPS, especificamente da ETE
Martin Luther King, deu-se pelo fato de ser funcionario desta instituicdo, que me proporcionou a
honra de participar do Projeto Gréfica-escola Sao Paulo desde a sua concepgéo.
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aperfeicoar a abordagem e o acompanhamento da clientela. A partir deste contato,
séo definidos os critérios basicos para a participacdo dos adolescentes no processo
de selecéo do projeto.

O acompanhamento direto junto aos adolescentes é realizado por
diversos profissionais e voluntarios das instituicbes de apoio, 0s quais sao
assessorados pelos técnicos da FEBEM na sua propria realidade social. Existe uma
prioridade no sentido de tratar o problema do adolescente em situacédo de conflito
com a lei dentro da “concretude” da sua realidade social, bem como o compromisso
de envolver todos os motivos e pessoas que protagonizam a situacdo de cada
adolescente: a familia, os filhos, os amigos, o desemprego, a escola, a medida

judicial, a violéncia, a droga, entre outros.

A sistemética apresentada foi desenvolvida e aprimorada no periodo
de 2001 a 2003, contando com a participacdo e envolvimento de uma gama de

entidades da sociedade civil, conforme destacado no Quadro 2.

QUADRO 2
ENTIDADES DA SOCIEDADE CIVIL PARTICIPANTES
DO PROJETO GRAFICA-ESCOLA SAO PAULO

ENTIDADES CONVENIADAS [ AREA DE ABRANGENCIA
Obra Social Dom Bosco || Itaquera, Jardim Helena, Jardim Campo Novo, Vila Verde.
Agbes Sociais AMEM || Séo Miguel Paulista, Penha, Bairro Ermelino Matarazzo.

CEDECA - Centro de Defesa da || S&o Miguel, Sapopemba, Jardim Planalto, Parque Santa Madalena, Jardim
Crianca e do Adolescente Elba, Vila Renato, Itaim Paulista, Jardim Angela, Vila Maria.

Acdo Comunitaria e Beneficente || Sdo Mateus, Sdo Rafael. Jardim das Maravilhas, Jardim das Laranjeiras,
Padre José Augusto Machado Moreira || Jardim Ilguatemi.

Acao Comunitaria Senhor Santo Cristo | | Cidade Tiradentes, Guaianazes, Jardim Lajeado.

Comunidade Kolping || Bairro Ermelino Matarazzo e Guaianazes.

Associagdo Boreana || Cangaiba, Vila Sabrina e Ponte Rasa.

Parque Santa Rita, Vila Curugd, Itaim Paulista, Artur Alvim, Guaianazes,

Clube de Maes do Parque Santa Rita Vit Gt Wi LA

Zona Norte: Parque Novo Mundo.

CROER Centro: Bairro Glicério, Bela Vista, Bras, Republica, Liberdade.

Acao Social Padre Paschoal Bianco || Sapopemba, Jardim Independéncia.

Jardim Boa Esperanga, Capdo Redondo, Jardim Anlicea, Piraporinha,
Bairro Vale Velho, Chacara Santana, Bairro S&o Luiz, Parque Santo
Antonio.

Obra Social Bom Jesus

Centro Social Paréquia Santa Luzia | | Artur Alvim.
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Projeto Atrium de Liberdade Assistida || Vila Dionisia, Vila Cachoeirinha.

Acao Social AEBVB ‘Vale da Bengao” || Vila Brasilandia.

Associagao das Mulheres do MST || Bairro Ermelino Matarazzo

Os adolescentes que ndo possuem vinculos com as entidades de
apoio, também sao acompanhados pelos técnicos da FEBEM nos diversos postos
de liberdade assistida da capital. Estas atividades representam a primeira fase do

processo de selecao.

A segunda fase do processo de selecdo apresenta uma dimenséao
interna e ocorre no universo do cotidiano da Gréafica-escola, onde os adolescentes e
os seus familiares ou responsaveis, hum determinado momento, conhecem com
mais profundidade a proposta do projeto, os beneficios, o funcionamento, a
especificidade profissional, os objetivos, o0s instrutores, o0s professores, a
coordenacdo, os critérios de participagcdo e permanéncia, 0s parceiros e as

perspectivas profissionais.

Através de dinamicas de grupo e de entrevista coletiva e individual
sao definidos os trinta adolescentes e 0s cincos suplentes para trabalhar na Gréfica-
escola. Os selecionados sao encaminhados pela FEBEM para a IMESP, a fim de
submeter-se a um exame clinico e, os aprovados, sdo admitidos em seu quadro
funcional e passam a ter alguns direitos, dentre eles: os beneficios de uma bolsa-
educativa de cento e vinte reais, vale-refeicédo, vale transporte, assisténcia médica e
odontoldgica, uniforme e equipamentos de protecdo individual. A IMESP
comprometeu-se a investir meio por cento (0,5%) de seu orcamento anual para a
manutencdo do projeto*’. Apés a aceitacdo, o participante é admitido pela IMESP e
a FEBEM torna-se a responsavel pelo encaminhamento e apresentacdo do

adolescente para as atividades da grafica.

Para o acompanhamento e execucdo das atividades praticas e
produtivas desenvolvidas junto aos adolescentes para a confeccdo de impressos
foram contratados oito profissionais graficos para as trés habilitagdes oferecidas,
sendo respectivamente, dois para corte e acabamento para acompanhar oito

“L No ano de 2002 o valor investido correspondeu a cerca de R$ 1,1 milhdo, conforme dados

divulgados no artigo FEBEM: Grafica-escola forma a sexta turma de aprendizes. Edicdo 30 ago.
2003. Disponivel no site http://www.febem.sp.gov.br.
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adolescentes, dois para a montagem e revelagcdo de coOpias de fotolitos que
acompanham seis adolescentes e quatro para a impressao off-set que acompanham
16 adolescentes.

O CEETEPS fez a capacitacao didatica e pedagdgica dos instrutores
e organizou todos os conteudos dos programas para as atividades praticas e
produtivas, além daqueles relativos ao aprendizado de habilidades basicas, de
gestdo e de ética profissional, mantém dois professores para ministrar estes

conteudos e para a supervisao pedagodgica.

Os adolescentes sao divididos em dois turnos de trabalho: manha
(08h00 as 12h00) e tarde (13h00 as 17h00), ambos com um intervalo de 20 minutos
para descanso e café, e a organizacdo das turmas € realizada com a intencéo de
que quando uma turma estiver no meio do curso, a outra possa estar iniciando
concomitantemente, pois conforme a concepc¢ado da coordenacdo do projeto, esta
pratica permite que as experiéncias positivas e negativas adquiridas no processo
sejam incorporadas as acdes preventivas e corretivas no proprio processo produtivo.
Em contrapartida, possibilita que o planejamento responda permanentemente a
todas as necessidades e dificuldades imediatas dos adolescentes, respeitando

assim, o processo de apropriacao de cada turma.

Todos os membros da equipe de trabalho na Grafica-escola —
coordenador, instrutores, professores, psicélogo, assistente social e o0s
adolescentes — fazem semanalmente avaliagbes do processo de trabalho que
servem de subsidios para o aprimoramento continuo das atividades realizadas no
projeto, do aprendizado e do proprio conhecimento, conforme critérios de avaliacao
apresentados no Anexo |. A coordenacdo possui a preocupacdo de que todos
tenham a oportunidade de se envolver com o processo produtivo e, com tal
finalidade, desenvolveu um lay-out em conformidade com o espaco fisico e a
garantia do translado dos adolescentes por todos os setores da grafica, conforme
apresentado no conjunto de ilustracées da Figura 2, a seguir, onde constam o lay-

out e detalhes das instalacdes.

Paralelamente, foi priorizado o sistema de rodizio de funcbes antes

da definicdo dos setores de trabalho dos adolescentes, que inclui dois momentos:
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primeiro, a partir do planejamento das necessidades de cada setor diagnosticado
pela coordenacao, garantindo que todos passem por todos 0s setores e, num
segundo momento, de forma opcional, ou de acordo com o desempenho, a forca de

vontade, a curiosidade e identidade percebidas em cada adolescente.

Almoxarifado Corte e Acabamento Montagem e Prova

Oficina - Produgéo

—

iy

Diviséria — alvenaria fechada

——————— Espaco aberto — setores interligados com amséiidade das atividades desenvolvidas.

fl::] Porta de acesso ¢ 4 Janele
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Figura 2 — Lay-out e detalhes das instalacfes da Grafica-escola ' S&oPauto:
No conjunto de ilustracbes da Figura 3 sdo apresentados detalhes

das atividades desenvolvidas no espaco da Gréfica-escola Sdo Paulo pelos

Instrutores e alunos.
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Figura 3 — O dia-a-dia dos instrutores e alunos da Gréfica-escola S&o Paulo.

Como critério adotado para promover a sinergia de trabalho, duas
vezes por semana as turmas séo separadas do setor produtivo em pequenos grupos
para participarem de atividades ludicas, dindmicas de grupo, artisticas, culturais,
audiovisuais, dentre outras, para adquirirem as no¢des basicas de ética profissional
e de gestdo do trabalho. Estas atividades baseiam-se no método de Paulo Freire

“ver, julgar e agir”, que preconiza a educa¢do como uma pratica de liberdade.

Os professores priorizam o0 conhecimento da realidade socio,
cultural, politica, econdmica e ideoldgica, dentre outras, trazidas pelos adolescentes

para o projeto.

A partir dessa premissa, € realizada uma analise, a fim de
compreender e estabelecer conexdes com o cotidiano concreto vivenciado pelo
adolescente nas suas relagbes sociais e que influenciam diretamente na sua
situacdo de conflito com a lei, tais como: problemas na familia, de auto-estima, de
conflito consigo mesmo, de desemprego, de preconceitos, etc, inferindo sempre que
nada se mostra desvinculado de tudo aquilo que acontece ao seu redor. Desta
forma, as acgles e responsabilidades individuais podem ser compreendidas e, ao
mesmo tempo, apresentar alguma ressonancia no espaco coletivo da Grafica-escola

como um espaco social que pertence a todos.
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As vertentes do “ver” e do “julgar” sdo absorvidas no processo da
producédo pelos adolescentes e demonstram que todas as ac¢des desenvolvidas por
eles sdo essenciais para que o resultado do trabalho produtivo ocorra com
qualidade. Observa-se que a responsabilidade individual interfere diretamente

naquilo que é coletivo, podendo intervir positivamente ou néo.

Ao considerar que os adolescentes buscam de imediato participar do
projeto da grafica para terminar a liberdade assistida e, se possivel, ter a
oportunidade de uma nova perspectiva de vida, ou seja, de (re) construir a sua vida
afetiva, profissional, moral, etc., o “agir” torna-se algo “real”, proximo e possivel. Com
iISso, passa a existir uma (co) dependéncia do empenho individual e coletivo dos
adolescentes, que é manifestada naqueles que buscam aprender uma profisséo,
mas que também tém a responsabilidade de querer e acreditar naquilo que se esta

fazendo e aprendendo para superar as rotinas do seu cotidiano.

Com o Projeto Grafica-escola S&o Paulo busca-se o
desenvolvimento da capacidade de identificar, conviver e respeitar as diferencas
como forma de compreensdo do “outro” e de enriqguecimento permanente das

relacdes dos adolescentes no convivio social, educacional e profissional.

Com esse objetivo foram desenvolvidas diversas atividades como a
construcdo coletiva das regras basicas de convivéncia na gréfica, a definicdo de
critérios de utilizacdo dos espagcos comuns: sanitarios, cozinha, biblioteca, sala de
video e oficinas, bem como um trabalho com os adolescentes, de modo que estes
pudessem refletir como respeitar as pessoas e a si mesmos, através da utilizacdo
dos equipamentos de protecdo individual, tratamento positivo ao chamar os
companheiros de trabalho pelo nome, dialogo cordial com os parceiros, técnicos e
representantes da justica, enfim, de modo a desenvolver o senso critico de que o
sucesso do projeto depende da agéo concreta de cada um e vice-versa, partindo-se

do principio de que “vocé é o que sabe”.

Ainda como parte da rotina da Grafica-escola, nos demais dias da
semana 0s professores acompanham os adolescentes nas oficinas com o0s

instrutores. Quando diagnosticados problemas ou dificuldades apresentadas no
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trabalho pratico, desenvolve-se um processo de “recuperagao intensivo e paralelo”
no proprio processo produtivo, através da observacdo da execucdo correta pelos
seus companheiros de maquinas e pelas alternativas de solucdes elaboradas pelos
instrutores. O adolescente nunca fica sozinho numa maquina e o “(re) fazer junto” do
processo perdido ou daqueles com maiores dificuldades, proporciona aos instrutores
subsidios para a flexibilizacdo da permanéncia ou mudanca dos adolescentes de

setor.

No final da semana, especificamente na sexta-feira, ocorre a
avaliacdo setorial com todos os envolvidos no espaco da grafica. A avaliacdo tem
por objetivo discutir e aprofundar a especificidade de cada setor profissional, a fim de
trazer para o0 setor as experiéncias de participacdo coletiva. Neste espaco sao
discutidos os problemas de ordem técnica, relagdbes humanas, entrosamento,
dificuldades e propostas de soluc¢des, bem como a retomada de aspectos das regras
basicas de convivéncia, as definicbes dos rodizios, criticas, elogios, etc. Para
exemplificar, definiu-se que ndo seria prudente chamar os companheiros de servico
com apelidos depreciativos e organizaram-se as bases de uma festa de

encerramento de curso, além de outras decisoes.

Um principio constantemente trabalhado no cotidiano da grafica é
expresso na frase formulada por um dos adolescentes participantes do projeto: “Nao
precisa ser igual, para ser diferente”, que encerra a idéia de que o individuo nao
precisa se igualar as condigbes marginais ou adversas para ser diferente ou
destacar-se em meio as outras pessoas. O objetivo desta aplicacdo é que o
adolescente reflita sobre a sua “realidade concreta”, a centralidade de ter um projeto
de vida e acerca do resgate permanente da responsabilidade das suas acoes, de
forma a nutrir a consciéncia do papel e da evidéncia do trabalho na perspectiva de

futuro deslumbrada.

A maioria dos adolescentes pela deficiéncia na formacao cultural,
vitimas da desestruturacdo familiar e afetiva ou da auséncia de “parametros” para
seguir, busca na contravencdo as possibilidades concretas e imediatas para
amenizar parte dos seus problemas. A partir desse contexto, 0 nosso desafio

consiste em mostrar o trabalho como uma alternativa de (re) criacdo de valores
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éticos na direcdo da humanizacdo. Conhecer, respeitar e buscar uma convivéncia
com as diferencas no cotidiano de adolescentes pobres da periferia da cidade de

Sao Paulo.

3.4.1 Algumas considerac¢des do processo educacional na
Gréfica-escola Sao Paulo: disciplina, avaliacado e a
afetividade

Como trabalhar a disciplina, que na concepcao adolescente, aponta
sempre para o0 “cumprimento” de regras externamente estabelecidas por pessoas

que, em geral, detinham um poder de puni¢cdo?

No Projeto Gréfica-escola Sdo Paulo a questdo da disciplina esta
intimamente ligada com o desenvolvimento da relagcdo de autoridade. Os
profissionais envolvidos tém a compreensdo de que nas atitudes autoritarias
experimentadas pelos adolescentes os direitos e a liberdade de quem ndo detém o
poder sO serdo respeitados quando interessar aos detentores deste poder, excluindo
as possibilidades de diadlogo e de respeito pelo outro.

Por outro lado, acredita-se que é possivel que o “educador™
estabeleca com seus alunos uma relacdo de autoridade. Neste caso, €
imprescindivel que, na condicdo de educador durante o projeto, o profissional
assuma decisbes e ordens, no entanto, a forma como ele o faz, envolvendo o
adolescente no processo, ouvindo-o e reformulando suas decisbes quando
necessario, exige grande dedicacéo, paciéncia e forca de vontade e a atuacéo do
educador torna-se mais efetiva através do dialogo, que possibilita ao adolescente
apropriar-se de um comportamento disciplinado, coerente e de respeito pelo coletivo
e pela individualidade.

A disciplina pode ser interpretada como algo que se manifesta no

Projeto Grafica-escola Sdo Paulo mediante uma escolha de uma atitude correta e (til

2 0 termo “educador” sera utilizado para designar todos os profissionais envolvidos no interior da
Gréfica-escola para a garantia do processo de ensino e aprendizagem.



100

para o proprio individuo e para a sociedade, e que se mantém firme enquanto
atitude, mesmo em situacdes dificeis e adversas, ou ainda, pode ser entendida,
como produto de um conjunto de influéncias construtivas, as quais atuardo sobre os
adolescentes na coeréncia de atitudes desejaveis, tanto no plano do coletivo, como

na individualidade.

Com base nesse entendimento, percebe-se a disciplina como um
produto, quando ela ndo é criada ou desenvolvida por “medidas disciplinares”, ou
pelo exercicio da obediéncia, mas quando € construida em um ambiente de
autoridade no qual estdo envolvidos educadores e adolescentes que compreendem
e se predispdem a respeitar mutuamente as normas e exigéncias que regem as suas
condutas na Grafica-escola e os motivos pelos quais devem ser obedecidos e

respeitados, uma vez que é imprescindivel para a vida comunitaria.

A Gréfica-escola € um espaco comunitario e ndo pressupde que 0s
trabalhadores envolvidos no projeto pensem nela apenas como algo pessoal; é
importante que ela seja percebida como um espaco a ser compartilhado, onde os
interesses, vontades e perspectivas individuais precisam ser revistos, discutidos e
negociados a partir da compreenséao, interesses, vontades e perspectivas coletivas.
Nestes termos, a disciplina € entendida como algo que deve ser construido no

ambiente escolar por meio da convivéncia diaria e ndo da imposicao.

As normas bésicas de convivéncia na Gréfica-escola Sao Paulo
devem ser entendidas como contratos elaborados coletivamente por educadores e
adolescentes, como um acordo que pode beneficiar a todos e que deve propiciar a
cada um o respeito por si mesmo e pelos “outros”. Afinal, a Grafica-escola € um
espaco intencional de educacéo para adolescentes em situagédo de conflito com a
lei, para que possam atuar futuramente na sociedade como cidadaos conscientes e

responsaveis®.

As regras basicas de convivéncia, fruto de uma decisdo coletiva e

3 A conclusdo apresentada vem de um velho pressuposto que é conhecido dos educadores: “a
escola € um espaco intencional de educacédo, dentro do qual os educandos tém a possibilidade e o
privilégio de estar desenvolvendo competéncias (ou seja, conhecimentos, atitudes e habilidades)
para atuarem criticamente na sociedade” (Libaneo, 1994:343).
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consensual da equipe de trabalho em conjunto com os adolescentes atendidos,

define e disciplina varios aspectos comportamentais e de desenvolvimento das

atividades, tais como:

1)

(@)

3)

(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

(9)

Jornada de trabalho das 08h00 as 12h00: Os alunos deverdo estar no seu setor

de trabalho pontualmente as 08h00.

Intervalo das 09h30 as 10h00: O intervalo de trinta minutos sera utilizado para
descanso e os alunos poderdo sair do prédio da Grafica-escola, desde que
respeitem o tempo estipulado. O retorno as atividades devera ocorrer as 10h00.

O desrespeito a esta norma implicara na suspensao do horario de descanso.

Atrasos: Os atrasos serdo descontados do salario do aluno. Ressaltamos que
nao poderdo haver atrasos no horario de entrada e horario de retorno do
intervalo, pois se ocorrerem tais atrasos, 0s mesmos serdo descontados do

salario.

E fundamental o respeito com os colegas, instrutores e com todos os

colaboradores.

E proibido fumar no interior da Gréafica-escola (em todas as dependéncias do

prédio). Para isso podera ser utilizado o intervalo de descanso.

Os alunos deverdo permanecer em seu setor de trabalho, sendo proibido

ausentar-se sem autorizacdo prévia dos instrutores.
Vestiario: Mantenha-o limpo e organizado.

Local de Trabalho: Devera ser mantido limpo e organizado. As atividades serao
encerradas antes do término da jornada de trabalho para a limpeza das

maquinas e dos setores.

Seguranca no Trabalho: O acesso ao maquinario e ferramental somente sera
permitido com a orientagcdo dos instrutores. Os acessorios pessoais (bonés,
correntes, anéis, reldgios e outros) deverdo ser guardados nos armarios do

vestiario.

(10) Uniformes: O aluno somente terd acesso ao local de trabalho devidamente
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uniformizado. A boa apresentacdo de cada aluno é fundamental, portanto, cada

um devera cuidar de sua higiene pessoal e de seu uniforme.

(11) Faltas: As faltas somente serdo justificadas mediante a apresentacdo de
atestado meédico da Intermédica. Faltas injustificadas serdo descontadas,
utilizando-se como critério o desconto do dia da falta, do descanso remunerado,
do vale refeigé@o e vale transporte referente ao dia da falta. Ressaltamos, ainda,

gue apods quatro faltas injustificadas sera aplicada adverténcia.

(12) O na@o-cumprimento das normas acima citadas resultard em suspensdo e

posterior desligamento do aluno do projeto.

(13) Duvidas em relacdo ao trabalho: Recorra sempre aos instrutores e

supervisores.

A questdo da avaliacdo € central na concep¢do do Projeto Gréfica-
escola Sao Paulo, como afirma o educador Paulo Freire (1994): “[...] ninguém sabe
tudo; ninguém ignora tudo. Todos sabemos algo; todos ignoramos algo. [...] a
humildade exige coragem, confianga em nés mesmos, respeito a n6s mesmos e aos
outros”. A relacdo pedagdgica no Projeto Grafica-escola Sdo Paulo é de humildade
por parte dos educadores, que constitui o ingrediente principal para se estabelecer

uma relagao de parceria com os adolescentes.

A parceria ho ambiente da grafica torna-se necessaria para que as
questdes como o medo, a inseguranca, a ansiedade, a prepoténcia, dentre outras,
possam ser trabalhadas a favor do aluno. O respeito entre o educador e o0s
adolescentes estende-se para a avaliacdo da aprendizagem, a qual é ampliada para
o “olhar” e para a “leitura” do adolescente no “chdo da grafica” com muita atencéo. A
partir desta perspectiva a avaliagdo €é concebida como questionamento,
problematizagao, reflexdo sobre a agdo e como um esforco individual e coletivo para

aprender.

Além do carater pedagdgico que a relacdo educador-adolescente
deve assumir, imp0e-se a preocupacdo com o afetivo, que deve ser entendido n&o

como uma carga maternal e de protecdo, mas como reconhecimento e aceitacao do
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adolescente tal como ele é, com suas singularidades e com o seu modo de ver,
sentir e reagir ao mundo. E a partir deste reconhecimento e aceitagio que nasce no
educador a preocupacao com as necessidades e com o bem-estar do adolescente e,
por consequéncia, o0 compromisso de trazer a “realidade externa” para o interior da
Gréfica-escola, procurando instrumentalizar os adolescentes com reflexbes e
atitudes que os incentivem a atuar na realidade profissional e social de modo

responsavel.

As acdes no interior da Grafica-escola direcionam-se para criar
desafios e estimular o adolescente a buscar respostas, possibilidades e alternativas
de solucdes para os problemas que se apresentam no seu cotidiano. Para isso,
adotou-se a estratégia pedagodgica do “desafio”, onde o erro é considerado como
algo que nao pode ser negado, pelo contrario, € algo que deve ser reconhecido e
trabalhado, de modo que se compreenda suas raizes e, assim, este possa ser

superado®.

3.4.2 Desligamento do adolescente do Projeto Grafi  ca-escola
Sao Paulo

No periodo de 2001 a 2003 vérios adolescentes ndo conseguiram
terminar os cursos oferecidos pelo projeto, sendo desligados no meio do caminho®.
Algumas ocorréncias ficaram evidenciadas, dentre elas: 0 excesso de faltas
injustificadas, o abandono por livre e espontanea vontade, a falta de interesse e a
“quebra” da liberdade assistida, como apresentado na Tabela 2.

TABELA 2 .
DESLIGAMENTO DO PROJETO GRAFICA-ESCOLA SAO PAULO
PERIODO DE OUTUBRO DE 2001 A NOVEMBRO DE 2003

* A respeito do erro, Luckesi (1995) apresenta um exemplo providencial. Ele diz que o roubo é
considerado um erro somente em uma sociedade que se baseia na propriedade privada dos bens. Se
a posse nao fosse privada e sendo, pelo contrario, comum a todos, ndo haveria como existir o roubo,
logo, o0 erro ndo existiria.

4 Os principais motivos dos desligamentos dos adolescentes do projeto foram pesquisados nos
seguintes documentos: “prontudrios individuais” e nas divulgagbes das “relagbes dos alunos
formandos”. Observa-se que os motivos dos desligamentos eram oficializados junto a coordenacao
da gréfica, ressalta-se que um desligamento oficial apresentava sempre diversas citagfes de motivos.
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OCORRENCIA DO DESLIGAMENTO || CITACOES NO PRONTUARIO
Excesso de faltas. 22
Abandono por livre e espontanea vontade. 17
Falta de interesse. 12
Desrespeito aos companheiros, instrutores e coordenacao. 06
Quebra da liberdade assistida. 15
Mudanca de cidade. 02
Falecimento do estagiario. 01
Problemas particulares (ndo divulgados). 02
Agressao fisica ao companheiro no local de trabalho. 04
Dificuldade de adaptagao. 03
Conduta inadequada (porte ou uso de droga no local de trabalho). 03
Abandono da escola. 01
Porte de arma no local de trabalho (canivete multifuncional). 02
Proposta de trabalho formal. 01

NOTA: Ficou evidenciado em todos os prontuarios analisados mais de uma citagdo de ocorréncias para o
desligamento.

Infelizmente, o Projeto Grafica-escola S&o Paulo ndo conseguiu
cumprir integralmente o seu papel, mas a cada desligamento ocorriam dezenas de
reflexdes que subsidiavam e fortaleciam as a¢des concretas no cotidiano da grafica
e aumentavam a forca de vontade para a superacdo das dificuldades e para o

enfrentamento do desafio da educacao para o trabalho.

CAPITULO IV
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_ NADA PASSA POR AQUI, )
SE NAO TIVER PASSANDO OU PASSADO Al (...)

“Um homem se humilha,
Se matam seu sonho,

Seu sonho é a vida

E a vida é o trabalho.

E sem o trabalho,

Um homem nédo tem honra
E sem a sua honra,

Se morre, se mata ...

N&o da para ser feliz,

N&o da para ser feliz...".

Raimundo Fagnéf

Capitulo IV
A Pesquisa: nada passa por aqui,
se nao tiver passando ou passado ai (...)

4.1 A Construcéo da pesquisa

A pesquisa foi elaborada a partir de experiéncias acumuladas na
implementacéo do Projeto Gréfica-escola Sdo Paulo para adolescentes em situacao
de conflito com a lei, os quais desenvolveram atividades socioeducativas de
liberdade assistida nos anos de 2001 a 2003.

O interesse por essa tematica esta pautado, em especial, na minha

A expressao foi utilizada pelo Prof. Dr. José Paulo Netto durante as aulas da disciplina “O Método em Marx”,

inferindo sobre a elevacdo do abstrato ao concreto e as rela¢cdes que permitem ao sujeito apreender o
movimento real do objeto.

*" Trata-se de trecho de um dos poemas de Cecilia Meireles musicado pelo cantor e compositor Raimundo
Fagner.
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vivéncia profissional no Projeto Gréfica-escola Sdo Paulo, bem como na diversidade
e intensidade vivenciadas no seu cotidiano, que reuniram as caracteristicas
indicadoras de um processo didatico e pedagdgico e de intervencdo mais

sistematica e inovadora junto ao adolescente em situacao de conflito com a lei.

Inicialmente, foi realizada uma coleta de dados a partir de fontes
documentais, do dialogo e entrevistas informais com o0s participantes do projeto
(profissionais e adolescentes), com o objetivo de proceder as primeiras
aproximagbes em relacdo ao objeto. Neste sentido, é importante ressaltar,
consideramos que quem desenvolve a pesquisa também € sujeito da mesma,
principalmente, devido ao fato de ter acompanhado a implantacdo do projeto no

periodo estudado de 2001 a 2003.

A riqueza desse momento permitiu uma visualiza¢cdo da panoramica
do projeto, ou seja, uma apreensao inicial no sentido de extrair as questdes
significativas que norteariam a pesquisa. Com isso, a investigacdo e a participacéo
no cotidiano do Projeto Grafica-escola Sdo Paulo permitiram a definicdo dos sujeitos,
sua selecao, bem como identificar as questdes que a realidade apontava e que
serviriam de contraponto com as bases teéricas que fundamentaram o processo de
investigacao.

As fontes documentais utilizadas foram: projetos, relatorios,
avaliacOes, fichas de acompanhamento e atendimentos dos adolescentes, atas de
estudos-diagnosticos, propostas de acbes, dados estatisticos, planos estratégicos
anuais, planos de ensinos e de cursos, jornais impressos e digitais, levantamentos
historicos e estatutos, bem como sondagens junto aos atuais adolescentes do

projeto, depoimentos dos sujeitos e pesquisa bibliografica.

A revisdo bibliografica abalizou a construgcdo do Capitulo | —
Determinacfes historicas do ethos do trabalho, Capitulo 1l — Determinacdes
historico-sociais do ethos do trabalho e a (re) criacdo de valores éticos e do Capitulo

[l — O Projeto Grafica-escola Sdo Paulo: permanéncias e rupturas.

De forma conciliada com o conhecimento j& produzido na relagdo da

(re) producéo dos valores éticos dos adolescentes em situacao de conflito com a lei,
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a revisdo bibliografica também subsidiou a analise dos problemas que
desencadearam os atos infracionais e do processo de trabalho como agente central
na (re) construcdo de valores éticos na direcdo da humanizacdo. Outrossim,
permitiu, ainda, a edificacdo tedrica para identificar quais foram os valores éticos
historicamente construidos na evolucao do trabalho e compreender as concepc¢des

éticas e politicas que fundam o ethos no trabalho capitalista.

O Projeto Grafica-escola Sdo Paulo traz a possibilidade de educacéo
profissional e de formacdo humana. Atinge diretamente a valorizacdo dos
adolescentes e de idosos no processo de trabalho, considerando a insercédo de
ambos o0s atores que estdo excluidos na sociedade. A premissa levou-nos ao
seguinte questionamento: O Projeto Grafica-escola S&o Paulo possibilitou e

possibilita a criacao e (re) criacdo de valores éticos na direcdo da humanizacao?

Com vistas a compreender a diversidade desse universo, o projeto
de pesquisa analisa o processo de construcdo do ethos no trabalho e os seus
desdobramentos na (re) criacdo de valores e principios éticos no cotidiano do
Projeto Gréafica-escola Sao Paulo e objetiva, primeiramente, conhecer as
concepcdes éticas e politicas que intervém nas praticas dos parceiros, além de
avaliar o processo didatico-pedagdgico coletivo.

De forma complementar, a pesquisa busca identificar e compreender
os valores éticos construidos historicamente e as concepc¢des éticas e politicas que
fundam o ethos no trabalho capitalista e, nesta via de apreenséao histérica, validar a
conclusdo de que apesar das mudancas serem pontuais e focalizadas, pouco
efetivas ou capazes de alterar qualitativamente a realidade, elas sé&o

inquestiondveis, ainda que limitadas.

E necessario enfatizar, tais alteracées trazem significativos desafios
para todos os setores organizados na sociedade que tém como referéncia o trabalho
concreto com adolescentes em situagdo de conflito com a lei e com a problematica
do idoso aposentado que necessita permanecer no mundo do trabalho. As mesmas
apontam perspectivas, em especial, para as politicas sociais como um todo e, em

particular, para aquelas destinadas ao segmento infanto-juvenil.
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As andlises conjunturais, bem como as reflexdes feitas até o

momento, permitem-nos o levantamento da seguinte hip6tese: “a convivéncia com a

diversidade, o trabalho coletivo e o0 resgate histérico de experiéncias de

adolescentes em situacédo de conflito com a lei e adultos aposentados na relacao do

trabalho produtivo criam e (re) criam valores éticos?”.

Para a efetivacdo da pesquisa foram estabelecidos alguns critérios

para a composicao do trabalho junto aos entrevistados, entre eles:

(1)

(@)

3)

Profissionais: Entrevista com trés instrutores aposentados no ramo grafico, os
guais foram contratados para trabalhar no Projeto Gréafica-escola Sdo Paulo nas
respectivas areas de impressao off-set, corte e acabamento e montagem e
copia de fotolitos. O critério estabelecido para a escolha do instrutor considerou
aquele que tivesse participado desde a inauguragcdo em 2001 e acompanhado
as reformulagfes implementadas no projeto. Outro critério foi a garantia de que
todos o0s setores produtivos (impressdo off-set, corte e acabamento e
montagem e copia de fotolitos) fossem representados por estes profissionais

selecionados.

Adolescentes: Devido ao fato de existirem algumas turmas mistas na Grafica-
escola Sao Paulo, foram selecionados trés adolescentes de ambos os sexos
(um representante de cada turma do projeto) e foi estabelecida uma proporcao
representativa do sexo feminino na pesquisa, que apesar de ser em menor
namero, muito se destacou pela persisténcia, assiduidade, trabalho em equipe,
responsabilidade e respeito muatuo, tanto no processo produtivo, como nas
atividades de integracdo sugeridas pela equipe de educadores. A escolha
respeitou as indicacdes feitas pela coordenacéao e instrutores, como também
recaiu sobre os adolescentes que tiveram algum destaque durante o projeto,
seja profissional ou por empatia, postura ou responsabilidade.

A selecdo priorizou a pesquisa com 0s alunos com experiéncia desenvolvida
durante o periodo de 2001 a 2003 quando o projeto recebia adolescentes no
cumprimento das medidas soOcioeducativas de liberdade assistida, bem como
agueles com alguma experiéncia profissional no ramo grafico, ou em outra area

do mercado de trabalho formal ou informal.
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Pelo fato das entidades parceiras do Projeto Grafica-escola Séao
Paulo nédo desenvolverem nenhuma estratégia de acompanhamento e de
encaminhamento poés-projeto ou medida, tal fato dificultou consideravelmente a
garantia de uma representatividade regional da cidade de S&o Paulo no conjunto

das entrevistas.*®

Como parte dos critéerios adotados, foram entrevistados o0s
profissionais do corpo técnico em virtude dos mesmos terem uma visdo mais
abrangente do projeto, dos resultados e das intervengdes intermediadas com o0s
parceiros e dos acompanhamentos sistematicos dos participantes, o que enriqueceu
sobremaneira a pesquisa, portanto, foram escolhidos trés entrevistados que
desempenhavam funcdes técnicas na FEBEM e, consequentemente, na Gréfica-

escola no periodo de 2001 a 2003.

Foi entrevistado um impressor-grafico e educador social com larga
experiéncia profissional, o qual foi escolhido para a funcdo de coordenador geral da
Gréfica-escola Sdo Paulo. A sua escolha deu-se pelo fato de 0 mesmo acompanhar
toda a dindmica do cotidiano — o processo produtivo, didatico-pedagdgico e do

acompanhamento individual no interior da Gréafica-escola.

Com foco na possibilidade de compreensdo do projeto na sua
especificidade e na sua visdo de totalidade, foram entrevistadas uma assistente
social e uma psicologa — profissionais técnicas que participaram do projeto desde a
sua concepgao —, as quais garantiram a investigacdo do universo dos adolescentes
em situacdo de conflito com lei no interior da gréfica através do acompanhamento
sistematico, comportamental e profissional. Estas profissionais articulavam com as
entidades de apoio e parceiras envolvidas, realizavam o0s acompanhamentos
judiciais da LA, promoviam a participagdo das familias no projeto, o intercambio
entre os técnicos e a intervengdo coletiva interna e externa junto aos adolescentes,
no periodo de 2001 a 2003.

8 O critério de um adolescente por turma para participar das entrevistas foi adotado no sentido de
verificar a evolugdo histérica do desenvolvimento do projeto, pois permitiia o acUmulo de
experiéncias, as superacfes das dificuldades cotidianas e a possibilidade de uma postura mais
reflexiva e fundamentada. No entanto, nas entrevistas prevalece a participagdo dos moradores da
zona leste da cidade de S&o Paulo devido a dificuldade de contato e, conforme afirmado, em
funcdo da auséncia de acompanhamento das instituicbes parceiras e do dinamismo da vida
cotidiana desta clientela.
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De acordo com os questionarios apresentados no Anexo Il, as
entrevistas foram realizadas e direcionadas no sentido de (re) construir um
entendimento sobre a intencionalidade imanente ao projeto em relacdo ao
adolescente em situagédo de conflito com a lei, a fim de compreender e analisar o
atendimento do projeto, as perspectivas dos envolvidos (instrutores, professores,
coordenador, técnicos e os adolescentes), de interferéncias sobre as suas
necessidades e dificuldades, além de constatar que tipo de inter-relagcbes se
concretizava, como também se o0 adolescente ocupava uma posi¢cao estratégica no

conjunto de a¢Bes desenvolvidas na Grafica-escola.

Alguns aspectos sao dignos de registro e constituem as primeiras
impressdes do trabalho de pesquisa: a receptividade e o interesse impar dos
adolescentes em participar do projeto da dissertacdo, bem como a disponibilizacéo
de ambientes favoraveis nas residéncias ou nos locais de trabalho dos adolescentes
para se proceder as entrevistas.

Durante a coleta de informac¢des na FEBEM e CEETEPS por varias
vezes o0s trabalhos foram interrompidos, visto o processo burocratico para
autorizacdo das entrevistas ou por compromissos inadiaveis e de ultima hora dos

profissionais.

Os instrutores ou técnicos envolvidos no trabalho direto na Grafica-
escola foram bastante cordiais e participativos, pois tiveram a oportunidade de
descrever as suas atividades profissionais, relatar as situagdes conflituosas e
prazerosas, contatar permanentemente os familiares dos adolescentes, ou
acompanhar algumas empresas contratantes, dentre outras situagdes extremamente

importantes para o desenvolvimento da pesquisa.

Em especial, em relacdo aos adolescentes, observamos
basicamente o nivel de satisfacdo, como estes aprenderam e como se sentiam
percebidos no projeto, condicdo mensurada a partir das constantes questbes
verificadas no cotidiano, tais como: necessidades pretendidas e apreendidas, o nivel

de interferéncia atribuida ao Projeto Gréafica-escola Sdo Paulo em suas vidas, as
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criticas, as exigéncias diarias de trabalho e a sua relacdo com os beneficios
recebidos, que muito acrescentou ao contetido da pesquisa.

As relagbes por mim vivenciadas e compartilhadas com os
adolescentes e o0s adultos idosos foram de uma riqgueza inquestionavel,
principalmente pelo aspecto de convivio com a diferenca, pois este contato construiu
um material empirico valoroso, que em muito contribuiu para o processo da
pesquisa, acrescidos da observacao direta que também significou uma abundante
fonte de coleta e apreensao, visto que cada um a seu modo, considerando as suas
caracteristicas e intencionalidades, colaborou nédo sé para a construcdo de
conhecimentos profissionais, pessoais e académicos, mas, inclusive, para o

aprendizado humano.

Apés a sequéncia das entrevistas, os dados foram organizados e
classificados por grupos de sujeitos separadamente (instrutores, coordenador,
técnicos e os adolescentes) e uma primeira aproximacdo e leitura das respostas
possibilitou identificar questdes significativas no discurso dos entrevistados. Neste
sentido, é importante ressaltar o fato de que os aspectos significativos estéo
relacionados aos eixos que emergem como reflexivos e relevantes nos depoimentos,

mas que compdem elementos e conteldos expressivos no processo de analise.

Em contrapartida, passada essa primeira fase, realizou-se mais uma
etapa de classificagcdo e andlise de conteudos, conjugando os tipos de sujeitos.

Deste procedimento, apreenderam-se 0s eixos da analise da pesquisa, como segue:

(1) A concepcao do Projeto Grafica-escola Sao Paulo: objetivos possibilidades e

aprendizado.
(2) A representacao do trabalho sugerindo a mudancga de valores.
(3) O sonho e afelicidade: perspectivas, percepcdes e concepcgoes.

(4) O resultado concreto e a avaliacdo da participacdo no Projeto Grafica-escola

Sao Paulo.

No processo de construcdo da pesquisa a todo 0 momento temos a



112

impressao de que quanto mais movimentamos e apreendemos 0 objeto estudado,
mais temos que movimentar e apreender, pois 0 movimento dindmico da realidade
ressalta a certeza de que nada esta acabado e ou tem fim. Desta forma, caracteriza-
se como verdade a maxima das aulas do Prof. Dr. José Paulo Netto, na disciplina “O

Método em Marx”: “Nada passa aqui, se nédo tiver passando ou passado ai”.

A partir das bases da pesquisa, apresentamos as repostas dos
sujeitos que geraram a questdo central do presente trabalho: O Projeto Grafica-
escola Sao Paulo possibilitou e possibilita a criagdo e (re) criagdo de valores éticos

na dire¢cao da humanizagao?

4.2 A apresentacdo dos dados e a andlise da pesquis a

A analise da pesquisa é apresentada a partir dos quatro grandes
eixos-tematicos, ja enunciados, e de forma simultdnea sdo expostas as opinides e
informacdes fornecidas pelos grupos entrevistados, os quais foram classificados com
siglas especificas, de modo a identificar os sujeitos, o seu perfil e posicdo na
Gréfica-escola S&o Paulo, mas resguardando a sua identidade pessoal: Instrutores
IN-1 a IN-3, Técnicos CT-1 a CT-3 e Adolescentes A-1 a A-6, conforme apresentado

no Quadro 3 — Parte | e .

QUADRO 3 - PARTE |
SIGLA DE IDENTIFICACAO E PERFIL DOS ENTREVISTADOS

PROFISSIONAIS ATUANTES NO PROJETO GRAFICA-ESCOLA SAO PAULO

POSICAO [| SIGLA || PERFIL PESSOAL E PROFISSIONAL

Instrutor de Corte e Acabamento na Grafica-escola — aposentado como Instrutor
Grafico da FEBEM, 64 anos, ensino médio completo, 13 anos de experiéncia com
IN-1 adolescentes infratores na FEBEM e Escola Profissionalizante Salesiana Dom Bosco
e € morador do bairro de Itaquera, em Sdo Paulo.

Instrutor de Montagem de Chapa e Cépia de Fotolito — aposentado como Copiador
INSTRUTORES de Off-set na Editora Abril Ltda, 67 anos, ensino fundamental incompleto, sem
IN-2 experiéncia anterior com adolescentes infratores, possui atualmente cinco anos de
atividades na Gréfica-escola S&o Paulo e € morador da cidade de Guarulhos.

|| Instrutor de Impresséo Off-set — aposentado da Imprensa Oficial do Estado de Séo




113

Paulo, 52 anos, ensino fundamental completo, sem experiéncia anterior com
IN-3 adolescentes infratores, possui atualmente cinco anos de atividades na Grafica-
escola Sao Paulo e é morador do bairro A.E.Carvalho, na zona leste de Sdo Paulo.

Assistente Social, 33 anos, oito anos de experiéncia com adolescentes em situagéo
CT-1 de conflito com a lei, funcionaria da FEBEM, possui atualmente quatro anos de
atividades na Gréfica-escola Sdo Paulo e é moradora da zona leste da cidade de
S&o Paulo.

TECNICOS Psicéloga, 53 anos, 12 anos de experiéncia com adolescentes em situagdo de
CT-2 conflito com a lei, funcionaria da FEBEM, atuou durante trés anos na Grafica-escola
Sé&o Paulo (2001 a 2004) e é moradora do bairro Parada Inglesa, na zona norte de
Sé&o Paulo.

Impressor Grafico — Coordenador Geral da Grafica-escola S&o Paulo, 50 anos,
CT-3 formag&o superior em curso (Pedagogia), 15 anos de experiéncia com adolescentes
em situagéo de conflito com a lei e € atualmente funcionario da FEBEM.

ADOLESCENTES INCLUSOS NO PROJETO EM MEDIDA SOCIOEDUCATIVA DE LA

POSICAO || SIGLA || PERFIL PESSOAL E PROFISSIONAL

Sexo masculino, 19 anos, morador do jardim Laranjeira, na zona leste de S&o Paulo,
representante da 4% Turma (ago 2002 a fev 2003), possui uma filha, mora com os
A1 pais, a familia € composta por trés pessoas, cursa o 2° ano da Faculdade de
Administracdo de Empresas e atua como auxiliar administrativo na Secretaria de
Educagao e Cultura do Estado de S&o Paulo.

Sexo masculino, 21 anos, morador da vila Califérnia, na zona leste de S&o Paulo,
representante da 12 Turma (out 2001 a abr 2002), mora com os pais, a familia é
ALUNOS composta por seis pessoas, ndo tem filhos, cursou até a 12 série do ensino médio,
A2 realizou nos ultimos trés anos dois cursos de formag&o profissional basica (curso de
freio e curso de suspensdo automobilistica), atualmente néo trabalha, mas apds o
projeto atuou em grafica e em oficina mecanica.

Sexo masculino, 20 anos, morador do jardim Sapopemba, zona leste de S&o Paulo,
representante da 62 Turma (fev 2003 a agos 2003), mora com os pais, a familia é
A-3 composta por cinco pessoas, ndo tem filhos, possui ensino médio completo, nos
Ultimos trés anos fez um curso de qualificagdo basica de Off-set na Escola
Profissionalizante Salesiana Dom Bosco e trabalha na Editora Salesiana como
ajudante do setor de acabamento.

QUADRO 3 - PARTE I
SIGLA DE IDENTIFICACAO E PERFIL DOS ENTREVISTADOS

ADOLESCENTES INCLUSOS NO PROJETO EM MEDIDA SOCIOEDUCATIVA DE LA

POSICAO [| SIGLA || PERFIL PESSOAL E PROFISSIONAL

Sexo feminino, 21 anos, moradora do bairro Casa Verde, na zona norte de S&o
Paulo, representante da 32 Turma (abr 2002 a out 2002), ndo possui filhos, mora

A-4 com os pais, a familia € composta por trés pessoas, concluiu o ensino médio, néo
estd trabalhando no momento, mas atuou informalmente como auxiliar de
cabeleireira.

Sexo feminino, 20 anos, moradora do bairro Guaianazes, na zona norte de S&o
Paulo, representante da 5% Turma (nov 2002 a abr 2003), mora com o companheiro,
A-5 possui uma filha, a familia &€ composta por trés pessoas, cursou até a 22 série do
ensino médio, atualmente ndo trabalha, mas apds o projeto atuou informalmente
como vendedora e auxiliar de telemarketing.

ALUNO

Sexo feminino, 20 anos, moradora do jardim Nossa Senhora do Carmo, zona leste
de S&o Paulo, representante da 2% Turma (fev 2002 a jul 2002), mora com o
A-6 companheiro, possui uma filha, a familia & composta por trés pessoas, possui ensino
fundamental completo, atualmente ndo trabalha, mas ap6s o projeto atuou
informalmente como vendedora e auxiliar administrativa.
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4.2.1 Eixo 1 — A concepgédo do Projeto Gréfica-escol a Sao Paulo:
objetivos, possibilidades e aprendizado

Este bloco priorizou a compreensdo da concepg¢ao do Projeto
Grafica-escola Sado Paulo, seus obijetivos, possibilidades e aprendizados, ou seja, 0
enfoque do trabalho com suas formas e valores. Para tanto, foram considerados os

seguintes questionamentos:

(1) Corpo Técnico e Instrutores: Eu gostaria que vocé falasse um pouco sobre o
Projeto Grafica-escola Sao Paulo. Como vocé vé o projeto em termos de seus

objetivos e possibilidades?

(2) Adolescente: Como foi para voceé ter participado do Projeto Gréafica-escola Sao
Paulo? Vocé aprendeu alguma coisa além do trabalho técnico? O qué? Vocé

também ensinou? O qué?

(3) Instrutores: Em termos de sua participa¢ao no projeto o que vocé aprendeu com

os (as) adolescentes?

Com relacdo aos objetivos do Projeto Gréafica-escola S&o Paulo os
adolescentes entrevistados consideram positiva e marcante as sua participacao no

projeto, superando, na maioria das vezes, as expectativas pessoais.

Inicialmente, a prioridade era o cumprimento da medida
socioeducativa de liberdade assistida e, posteriormente, aprender uma profissao,
com vistas a uma perspectiva de futuro, como podemos observar nos argumentos de
A-1:

“[---] Foi muito importante para mim, porque foi um passo dado que
se aprofunda num lado profissional para arranjar um caminho a
seguir na vida, trabalhar e conseguir um objetivo. Foi muito bom ter
participado do projeto, também aprendi muitas coisas que eu nunca

tinha em mente aprender”. (Aluno A-1)
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Todos os instrutores entrevistados também tém uma avaliagdo
positiva com relacdo a sua participacdo no Projeto Grafica-escola Sado Paulo. Dois
deles a partir das atividades desenvolvidas no Sindicato dos Trabalhadores das
Industrias Graficas do Estado de S&o Paulo foram convidados para integrarem a
equipe da Grafica-escola. Eles tinham em mente que a pratica do trabalho com os
adolescentes poderia proporcionar-lhes uma oportunidade impar de crescimento
individual e de nova convivéncia profissional, 0 que também era motivo de orgulho e
motivacéo para atuar neste novo desafio e responder qualitativamente a um objetivo
tdo nobre, como afirma IN-3 “[...] de tirar os moleques da rua e desta vida que eles

tinham de infragdes”.

A mesma impressdo € socializada pelos entrevistados técnicos do
projeto, os quais sdo funcionarios da FEBEM e atuam, respectivamente, como
psicologa, assistente social e impressor grafico. Este Ultimo participou da
implementacdo da Grafica-escola desde o outubro de 2001, no Posto de

Atendimento Leste/Belém de Liberdade Assistida.

A entrevistada CT-2 participou das discussdes que viabilizaram a
concepcao do Projeto Grafica-escola Sao Paulo e como psicdloga responsabilizava-
se pelos acompanhamentos dos adolescentes, da familia e do trabalho no processo
produtivo. A profissional explica que o sistema de parceria com o CEETEPS -
responsavel pela supervisdo pedagogica — e com a IMESP, que fornecia os
equipamentos e os insumos graficos, foi determinante para a viabilizacdo da Graéfica-

escola Sao Paulo.

Os instrutores séo gréficos aposentados com uma larga experiéncia
profissional no mercado de trabalho, que durante o projeto foram acompanhados por
dois professores do CEETEPS e pelos técnicos da FEBEM na aproximacao com o0s
adolescentes no cumprimento da medida socioeducativa, no processo produtivo e

na coordenacao geral da gréfica.

Para o conjunto dos alunos a participacéo no Projeto Gréfica-escola

Séao Paulo representou uma possibilidade concreta de futuro e trabalho, visto que
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para a maioria dos adolescentes a Grafica-escola era a sua primeira experiéncia de

emprego e com a ajuda da bolsa-trabalho os mesmos conseguiam ajudar a familia.

No que se refere aos seus objetivos e possibilidades, os instrutores
visualizam as acdes desenvolvidas no projeto como muito positivas para 0s
adolescentes, cujo objetivo principal era a profissionalizacdo basica capaz de
proporcionar no futuro um emprego numa grafica de pequeno ou meédio porte. Esta

referéncia pode ser observada através da argumentacéo do IN-5:

“[...] Esse era o objetivo e 0 compromisso que nds tinhamos com os
alunos, garantir aos nossos (as) garotos (as) um curso
profissionalizante bésico que pudesse dar um futuro melhor e, no
término deste, arrumar um emprego para ter condicdes melhores de

vida”. (Profissional IN-5)

Com relacdo as possibilidades reais do projeto, os instrutores
alertam criticamente que no seu decorrer faltou empenho na melhoria da estrutura e
continuidade dos encaminhamentos que viabilizassem aos adolescentes entrarem
no mercado de trabalho como previsto na sua proposta de origem. Como afirma o
IN-2:

“[...] Essa continuidade s6 tivemos no comeco (referindo-se aos anos de
2001 e 2002), depois ndo foi possivel manté-la devido a falha no
processo. Ndo sabemos se a falha é nossa ou da direcdo da escola
(referindo-se a coordenagdo das parcerias), foi impossivel garantir aos
adolescentes que pudessem sair do curso com a carteira assinada,
ou pelo menos, que tivessem a oportunidade em outras escolas ou
servicos, ou em outras atividades que dessem continuidade. Esta

falha realmente aconteceu”. (Profissional IN-2)

A proposta do projeto era inovadora, mais infelizmente era infima
diante da gama de adolescentes que convivem diariamente com a situacdo de

conflito com a lei.

Os entrevistados técnicos e a coordenacao realcam, primeiramente,
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a premissa da importancia da iniciagdo profissional para os adolescentes.
Esclarecem, ainda, que os objetivos do Projeto Gréafica-escola Sdo Paulo estavam
pautados na garantia do cumprimento da medida de liberdade assistida e, que no
final da pena em progresséo, o Estatuto da Crianca e do Adolescente estabelecia
gue os alunos deveriam participar de atividades socioeducativas, com vistas a

possibilidade do primeiro emprego. Como afirma o profissional CT-3:

“[---] Esses objetivos eram claros e as possibilidades de que esses
jovens viessem a ser inseridos no mercado de trabalho foi-nos
colocado como um desafio. Foram buscadas diversas articulagbes
com o SINDTGRAF e com os empresérios do ramo gréfico, de onde
no final do curso existiam os compromissos de empregar ou estagiar
parte desses adolescentes. Haveria uma selecao entre os melhores
alunos, os quais seriam enviados para essas empresas para serem
uma mao-de-obra estagidria ou contratada; o0 que garantia a
oportunidade de uma continuidade e envolvimento no mercado de

trabalho grafico”. (Profissional CT-3)

Os técnicos acreditam que as articulacdes do trabalho na Grafica-
escola podem com o tempo reforcar as mudancas nas vidas dos adolescentes e
apontar solucbes para o grave problema da profissionalizacdo precéaria dessa
clientela que vive na periferia da cidade de S&o Paulo.

Com isso, tornou-se imperativo que as articulacdes extrapolassem a
pratica profissional no interior da Grafica-escola, pois no nivel de relacionamento e
comportamento dos adolescentes percebia-se a necessidade de uma aproximacéao
com as familias, trazendo-as para participarem do projeto. A profissional CT-2
elucida esta parceria imprescindivel para o resultado satisfatorio do trabalho

desenvolvido na Gréafica-escola:

“[...] Envolver a familia era 0 nosso desafio estratégico e extragréafica.
A gente iniciou um trabalho de trazer as familias para dentro da
gréfica através de grupos de apoio, para responsabiliza-las e
envolvé-las. Para isso surgiu uma alianca muito importante, a familia

estava presente para ver o local onde seu filho trabalhava, ver
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exatamente o que estava fazendo ao nivel de profissionalizacéo e ter
esse contato direto com os profissionais que desencadearam o
processo de profissionalizacdo dos adolescentes”. (Profissional
CT-2)

Outra articulacdo envolvia o SINDTGRAF que contatava as
principais empresas de pequeno e médio porte do parque grafico para estagiar ou
empregar os adolescentes quando terminavam o curso. Infelizmente, esta

sistematica s6 ocorreu no periodo de outubro de 2001 a setembro de 2002.

Quanto ao intercambio de aprendizagem, todos os entrevistados
expressam que a sua participacdo no Projeto Gréafica-escola Sdo Paulo agregou
aprendizado e que, de uma forma direta ou indireta, simultaneamente ensinaram e

aprenderam uns com 0S outros.

Os adolescentes entrevistados consideram que aprenderam muitas
coisas além do trabalho técnico e destacam: o trabalho em equipe; a concentracdo e
0 pensamento positivo; a crenca na possibilidade de mudanca da situacdo em que
vivem; o respeito aos colegas de trabalho; a adquirir uma postura coerente com
pessoas de cargos e funcdes diferentes; a ter responsabilidade com os seus atos,
bem como o aperfeicoamento da capacidade de se relacionar e de valorizar as

amizades, dentre outras.

O respeito € destacado tanto para as relagdes internas, quanto nas
atividades externas ao trabalho realizado pela Grafica-escola, principalmente, o
respeito as idéias e convivéncia com diversidades refletidas nos contatos diarios

com os instrutores idosos e aposentados, conforme diz o adolescente A-2:

“[...] O respeito é o0 que eu trago comigo até hoje. Essas pessoas,
meus amigos e 0os companheiros de curso, me ensinaram a agarrar
tudo na vida com fé, porque futuramente vai me ajudar. Estd me

ajudando hoje, porque hoje eu sei trabalhar”. (Aluno A-2)

A convivéncia com as varias contradicbes presentes no interior da



119

Gréfica-escola Sao Paulo apresenta-se como uma realidade comum na experiéncia
do trabalho em contraste com a vivéncia profissional dos instrutores aposentados, a
hierarquia, a assiduidade e os horarios. Assim, a responsabilidade, a preparacéo da
producdo, o processo produtivo, 0 respeito as normas internas de convivéncia e de
seguranca, dentre outras, contribuiu para que parte dos adolescentes comecasse a

refletir sobre a sua propria vida e a almejar futuras mudancgas, como afirma A-6:

“[...] Aprendi que existe o outro lado da vida, que tém coisas boas
gue a gente pode fazer trabalhando. Ser uma pessoa digna, construir
uma familia decentemente, poder viver com tranquilidade, ser feliz,
saber fazer o seu lado e ficar sem dever nada para ninguém... com

certeza é melhor viver nesta vida”. (Aluno A-6)

Os adolescentes quando questionados se conseguiram ensinar
alguma coisa para os companheiros de trabalho e para a equipe escolar durante a
permanéncia no Projeto Grafica-escola Sdo Paulo responderam enfaticamente que
sim. Destacam que aprenderam e que também ensinaram: “que todas as pessoas
devem acreditar em si mesmo e lutar pelos seus sonhos; ter pensamentos positivos
e entusiasmo para com as pessoas que estao ao seu lado; ndo ter preconceitos para

com os adolescentes infratores” e, como destaca o aluno A-2:

“[...] Ensinei varias coisas, principalmente aos instrutores que
estavam l4, que no comeco tinham até um certo receio, pelo fato dos
moleques serem da FEBEM. Ensinei para eles que o preconceito ndo
leva a nada. Tem que dar sempre uma primeira chance, uma
oportunidade para a pessoa mostrar que ndo é assim, porque todo

mundo erra e todo mundo € ser humanao”. (Aluno A-2)

Outras afirmacgdes do conjunto de adolescentes revelam o seguinte
aprendizado e transmissdo de conhecimentos: “ndo devemos julgar antes de
conhecer as pessoas; o0 valor da humildade e do bom humor para as relacoes
pessoais e afetivas no local de trabalho; a pensar diferente sobre quem sao os
adolescentes infratores da FEBEM, contribuindo para se ter uma reflexdo critica
sobre a realidade social dos adolescentes em situagéo de conflito com a lei” e, como

descreve a entrevistada A-6:
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“[...] Quanto a ensinar, eu acho que ensinei as pessoas a pensar
diferente quanto a FEBEM, quanto aos menores infratores, quanto a
esse tipo de pessoa, porque l4 tinha meninos e meninas. Entédo eu
acho que para menino é feio, para uma menina é muito mais feio
ainda; as pessoas criam aquela visdo negativa de nés. [...] Deve ser
um horror, todo mundo maloqueiro, um bando de vagabundos,
devem ser pessoas que ndo prestam. Mas eu acho que todos devem
ter uma oportunidade. Se as pessoas dessem oportunidades seria
diferente; porque o que falta hoje é isso, falta um empurrdo, ndo um
empurrdo sO para mostrar na televisdo, s6 para mostrar para a
policia, mostrar para a midia. Mas um empurrdo de verdade, uma
forca que ndo acabe, um empurrdo que fique ai para valer e continue

sempre”. (Aluna A-6)

As opinibes dos instrutores com relacdo ao que ensinaram e o que
aprenderam com a experiéncia da participagdo no projeto expressam muita
sinceridade, emocao e gratiddo. Para todos os instrutores a experiéncia agregou
diversos conhecimentos e novos aprendizados para as suas vidas. Destacam, em
especial, a intensidade da relacdo profissional e educacional com os adolescentes
como um aspecto essencial no decorrer do processo de ensino e aprendizagem na
Grafica-escola Sao Paulo. Com isso, 0s instrutores passaram a ter a consciéncia da
realidade social, cultural e emocional dos adolescentes, a conhecer de perto as
precarias condi¢des de vida, como também a conhecer as diversas articulacdes que
desencadearam a participacdo do adolescente no projeto.

Na convivéncia cotidiana a humildade e a forca de vontade que os
adolescentes e instrutores depositavam naqueles momentos em que passavam
trabalhando na Grafica-escola eram impressionantes e, consequentemente,

geravam pequenas mudancas de postura visiveis, como observa o profissional IN-2:

“[...] Para as pessoas la fora, esses garotos passam a idéia de que
sdo viciados, ladrées e problematicos. E quando passam para dentro
da oficina, j& se modificaram pela sua humildade; porque o respeito
gue passaram a ter conosco e 0 interesse pela profissdo que

passaram a ter dentro do ambiente da Gréfica-escola superou as
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nossas expectativas; eles comegaram a ver com outros olhos até as
dificuldades no seu ambiente de vida, enquanto que no trabalho
sempre mostravam o respeito e a forca de vontade de aprender e de

ver a vida diferente”. (Profissional IN-2)

Para o profissional IN-2, a alegria dos adolescentes é contagiante e
parte integrante da rotina do trabalho da Grafica-escola. A solidariedade, o amor e a
confianca séo valores que emergem do cotidiano e tornam-se referéncias para que o
adolescente perceba as suas virtudes e defeitos e busque no respeito e dignidade a
si préprio as forcas necesséarias para implementar novas alternativas para a sua

vida. E um aprendizado indescritivel, como afirma IN-2, que complementa:

“[...] A solidariedade e o amor que eles tinham com a gente, que eles
nos davam, mas que ndo recebiam dos pais, ou das pessoas ligadas
a eles, isso nos deixava muito sensibilizados, porque sabiamos que
muitos desses garotos se aproveitavam ndo do amor dos pais, mas
sim do nosso amor, para que eles pudessem reclamar e fazer
pedidos. Isso nos ensinou muito, mas muito mesmo, a sermos mais
solidarios a eles, as vezes, mais do que propriamente com 0S N0SS0S
filhos, porque eles sdo muito carentes a esse respeito”. (Profissional
IN-2)

A relacdo de confianca transformou-se em um processo de
conquista e que ultrapassou o vinculo instrutor versus adolescentes no universo da
Gréfica-escola, pois como afirma o profissional IN-2:

“[...] Eles contavam a vida deles e isso deixava-nos muito
sensibilizados, a ponto de, as vezes, eles nos chamarem de pai e
nés os chamavamos de filhos pelo carinho que eles tinham com a

gente durante o curso.

O final do curso era muito triste, pois era 0 momento quando a gente
chegava naquele amor de pai para filho, e nés tinhamos que deixa-
los. Eles iriam viver as suas vidas. Infelizmente, ndo tinham uma
continuidade garantida pelo projeto. Essa continuidade fazia e faz

falta nao s6 na Grafica-escola.

Acredito que em outras atividades do porte da Grafica-escola, o que
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falta € o amor, o carinho e o respeito aos adolescentes. Eles séo
seres humanos, tém amor, tém carinho, sé que eles ndo recebem
nada; e como tivemos essa oportunidade, nds recebiamos tudo isso

deles”. (Profissional IN-2)

A forca de vontade demonstrada pelos adolescentes funcionava
como incentivo para as permanentes melhorias das a¢fes dos instrutores no local de
trabalho e situagdes relacionadas ao cotidiano de uma gréfica de pequeno ou médio
porte, tais como a hierarquia no local de trabalho, a seguranca, plano de metas e
execucao da producédo, o trabalho em equipe, dentre outras, eram constantemente

abordadas pelos instrutores, como destaca o profissional IN-3:

“[...] No comportamento dentro de uma empresa deve-se respeitar,
em primeiro lugar, 0 amigo que estd ao seu lado e se houver um lider
ou um chefe, tem que se respeitar as pessoas que trabalham com
VOCé, pois é deste jeito que o0s superiores te observam. Procure
sempre mostrar interesse pelo trabalho, saiba que sempre tem
alguém reparando em tudo o que vocé esta fazendo. Se for uma
pessoa desatenta ou largada, ou entédo se tiver um comportamento
correto, alguém esta te observando, porque vocé é parte de uma
equipe. Entdo tem que fazer tudo com muita atencéo e se usou vocé
guarda, se sujou vocé limpa, tem que saber participar das reuniées
de setores, etc. Essa € a maneira que eles precisam aprender: como

chegar e sair”. (Profissional IN-3)

As experiéncias vivenciadas nas oficinas do projeto ressaltam o
senso de justica e a verdade como essenciais nas relagdes estabelecidas entre os

instrutores e os adolescentes, como observado no discurso do profissional IN-3:

“[...] Vocé nado pode ser muito aberto com eles, tem que ser seguro,
pois eles séo ligeiros. Assim, por qualquer coisinha eles querem levar
vocé ‘para grupo’. J4 vivem assim, porque vém de um meio onde
guerem ser espertos com tudo, em todas as coisas. Entdo, vocé néo
pode ser muito maledvel, tem que ser correto. O que eles ndo
gostam é da injustica. Entdo, vocé tem que ser sempre justo com

todos e ndo ser mentiroso”. (Profissional IN-3)
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4.2.2 Eixo 2 — A concepcao do trabalho sugerindo mu  dancas
de valores

Com foco no processo do trabalho como forma de produzir a vida,
este bloco priorizou a compreensdo das concepcdes do trabalho sugerindo as
mudancas de valores ético-morais e foram considerados 0s seguintes

questionamentos:

(1) Corpo Técnico: Como vocé vé os (as) adolescentes? Vocé considera que o
Projeto Gréafica-escola Sdo Paulo pode mudar as perspectivas de vida deles?
Em termos de valores ético-morais, vocé acredita que eles sdo centrais no

Projeto Grafica-escola Sao Paulo? Explique.

(2) Adolescentes: O que é trabalho para vocé? Vocé esta trabalhando atualmente
ou trabalhou no periodo de 2001 a 2003? Como é para vocé estar trabalhando?

Qual a relacao do seu trabalho com o Projeto Gréafica-escola Sdo Paulo?

(3) Instrutores: Eu gostaria de saber como vocé definiria o trabalho. O que ele
representa na vida da gente e para os (as) meninos (as) participantes do
Projeto Grafica-escola Sdo Paulo? Vocé acredita que o trabalho pode mudar a

vida de um adolescente em conflito com a lei? Como? Explique.

Os adolescentes que participam do Projeto Grafica-escola Sao
Paulo com todas as suas especificidades sdo concebidos como individuos comuns e
dentro de todos os padrbes normais de comportamento, pois sdo adolescentes com
caracteristicas inerentes de desenvolvimento, ou seja, sao rebeldes, questionadores
e que transgridem como quaisquer outros jovens na fase de adolescéncia e 0 seu
ingresso no projeto reflete as mesmas apreensdes de quem busca o primeiro
emprego: um pouco de nervosismo, ansiedade e muita forca de vontade para

mostrar a sua capacidade.

Para o corpo técnico entrevistado, os adolescentes sdo vitimas do

processo de desigualdade social, conforme o profissional CT-2, em relagdo a outros
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adolescentes que néo se encontram em conflito com a lei:

“[...] Talvez haja uma diferenca, ndo sei se posso colocar desse jeito,
mas tenho uma sensacdo maior de que esses adolescentes séo
vitimas de alguns fatores de responsabilidade familiar e de politicas
publicas (auséncia de politicas publicas), assim como da falta de
investimento na educacdo por caréncia de recursos materiais. Por
fim, a midia estimulando exacerbadamente o consumo a todo custo,
isto tudo, de alguma forma, somado a falta de respaldo e apoio
familiar, propicia inegavelmente uma situacdo em que o adolescente
acaba transgredindo e entrando em conflito com a lei”. (Profissional
CT-2)

Esse contexto n&o anula uma visdo do adolescente em
desenvolvimento como qualquer outro ser humano que vivencia diversas
contradicbes e mudancas numa fase que € muito dificil para todos e em todas as

classes sociais. Como diz CT-2:

“[...] Analiso que em todas as camadas sociais acontece isso, e a
gente pensa que s6 é com as pessoas das classes pobres e da
periferia da cidade. Por isso, qualquer pessoa pode ter um
adolescente em conflito com a lei na sua familia, desde que ja haja
alguma ‘falta’ de condi¢8es basicas de relacionamento ou materiais.
Por exemplo, a questao da droga é muito séria e atinge adolescentes
de todas as camadas sociais. Eu acredito que o usuério de drogas
tem uma ‘falta’ a preencher, paternal ou maternal, considero
muito parecido com a necessidade desses adolescentes”.
(Profissional CT-2)

Os adolescentes participantes do projeto geralmente sao
pertencentes a familias pobres da periferia de S&o Paulo. Alguns deles séo
responsaveis diretos por suas familias. Dentro deste contexto, a Gréafica-escola Sao
Paulo vai proporcionar a estes adolescentes uma expectativa de trabalho e de
valorizacdo pessoal no seio da familia e nas relacbes de amizades, pois a maioria

deles ja tém a responsabilidade de ser “0 homem da casa”, mesmo antes das
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atividades de profissionalizacéo da Grafica-escola.

O trabalho tem historicamente uma representacao muito significativa
na vida das pessoas e, neste sentido, os instrutores avaliam que com o0s
adolescentes néo seja diferente. Percebemos durante as entrevistas que a maioria
dos instrutores ndo tem uma reflexao critica ou uma concepgéo analitica do trabalho,
mas que apresenta o trabalho como uma representacdo da grandeza do cotidiano

para a sobrevivéncia humana.

Os profissionais entendem que o trabalho € tudo na vida cotidiana
dos adolescentes e que interfere diretamente na interdependéncia destes com o
processo de sobrevivéncia, de garantia de direitos, dignidade e respeito na
sociedade em que vivemos. O trabalho tem um significado marcante na vida dos
meninos (as) do Projeto Grafica-escola Sao Paulo, pois representa uma

possibilidade de futuro.

Os adolescentes conseguem enxergar no trabalho algo além de uma
mera producdo ou de cumprimento de algumas responsabilidades e horarios em

troca de um salario, como na opinido do aluno A-1, que afirma:

“[...] O trabalho n&o € s6 isto, é um lugar onde vocé convive e cresce
com outras pessoas. Tendo um aprendizado, vocé adquire
conhecimentos em varios sentidos, em varios angulos do trabalho e
da vida. Torna-se mais um passo e um caminho para o seu futuro,
mais um degrau para ser superado. Entdo, acho que o trabalho é
muito importante também para obter dinheiro, pagar as suas
dividas... E também um momento que vocé tem para crescer e
progredir na vida. Vocé tem que adquirir iSso como uma experiéncia

para a sua vida”. (Aluno A-1)

E comum a crenca de que a partir do trabalho se adquire
conhecimento, responsabilidade, amizade, respeito e crescimento pessoal, mas para
a maioria dos adolescentes trabalhar é uma realidade e um aprendizado que vem

desde a infancia para ajudar nas despesas familiares, como assegura A-2:
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“[-..] Desde pequeno a minha méae me ensinou que devia trabalhar e
a nunca mexer em nada de ninguém. Sempre que aparece qualquer
oportunidade que for, se for trabalho, eu estou envolvido; sem
trabalhar ninguém é nada. E eu gosto de trabalhar. Trabalhar para
mim é tudo, porque hoje em dia se ndo trabalhar a pessoa ndo tem

nada; se nédo trabalhar ndo tem como sobreviver”. (Aluno A-2)

O trabalho é entendido como uma das poucas oportunidades de
mostrar aquilo que se sabe fazer, de assumir responsabilidades, de aprender a
relacionar-se com as pessoas e de ter um objetivo na vida. S&o agdes que revertem

em respeito as pessoas com quem se convive e consigo proprio.

A dimenséo do trabalho sobre a vida dos adolescentes é explicitada
pela aluna A-6 da seguinte forma:

“[...] O trabalho me ajudou a crescer na vida e ser uma pessoa
melhor. Ser uma pessoa melhor é criar o meu filho direito, saber
fazer coisas que nunca imaginava; por exemplo, ndo imaginava que
ia ter um filho e ia criar ele tdo bem, ter minha familia, ter
responsabilidade, estar na minha casa, ter a minha independéncia,
ter meu dinheiro, ter a minha casa, ter tudo o que preciso. Trabalhar
€ tudo que precisamos, porque sem ele, como eu vou viver? Como
vai ser meu filho? Como vai ser a vida do meu marido? Como vai ser
a nossa vida? Porque infelizmente € assim, quem trabalha tem

dinheiro, entdo, a gente tem que correr atras”. (Aluna A-6)

No entanto, os adolescentes também véem no trabalho a
possibilidade de ostentacdo e obtencdo de um poder aquisitivo para ajudar a familia,

valorizar as atitudes sociais e para o consumo, como diz IN-2:

“[...] a gente ficava muito contente quando eles chegavam |4 na
Gréfica-escola com um ténis, uma camisa, uma cal¢a nova; eles
ficavam contando comprei isso com o dinheiro que recebi aqui do
meu trabalho. Isso para nés também era muito significativo”.
(Profissional IN-2)
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As experiéncias de trabalho dos adolescentes respaldam uma série
de mudancas, que apesar de pequenas, sdo bastante consideraveis. Podemos
constatar que todos os adolescentes entrevistados, ap0s a sua participacdo no
Projeto Grafica-escola Sédo Paulo, ja haviam trabalhado ou estavam trabalhando.
Eles apresentaram com muito entusiasmo as suas reflexdes sobre as experiéncias
de trabalho e a relacdo destas com o aprendizado na Grafica-escola. Por exemplo,
dois adolescentes que tiveram experiéncias de trabalho no ramo grafico, um dos
quais estagiou no Setor de Off-set e de Acabamento Cartografico na Imprensa
Oficial do Estado de Sao Paulo, consideram que a responsabilidade, seguida da
capacidade de ser justo no trabalho, constituiu um aprendizado essencial adquirido

na Grafica-escola que foi levado para o seu local de trabalho.

Outro adolescente ressalta que a forma de tratamento facilitou o seu
convivio com as pessoas mais velhas, como o entrevistado A-3 que comenta a sua

rotina de trabalho:

“[...] Estou trabalhando na Editora Salesiana, no Setor de Capa.
Ajudo a passar cola, a fazer a embalagem e também os operarios
das maquinas de impressao off-set. Relaciono-me muito bem com os
mais velhos que muito me ajudam e com os quais aprendo muito.
Estou aprendendo muito a lidar com todas as pessoas e a agir com
mais responsabilidade. E isso que aprendi e que trago do Projeto

Gréfica-escola”. (Aluno A-3)

Os demais adolescentes entrevistados tiveram experiéncias de
trabalho em outros ramos e instituicdes, respectivamente, em 6rgados publicos, saldo
de beleza, vendas e telemarketing. Eles conseguem estabelecer diversas relacdes
da pratica de trabalho com o aprendizado da Grafica-escola Sdo Paulo, seja no
sentido de reforcar alguns conhecimentos experimentados ou na auséncia de
valores no local de trabalho, como afirma A-1 ao fazer um comparativo entre o seu

trabalho atual e a prética desenvolvida na Gréfica-escola:

“[...] Sinto falta no ambiente em que trabalho da unido para trabalhar
em equipe. Sinto falta do que aprendi na Grafica-escola: ajudar as

pessoas e trabalhar com um objetivo comum. Aqui n&o trabalho em
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equipe, aqui € um grupo, mas ninguém tem 0S mMesmos
pensamentos e objetivos. A humildade das pessoas que trabalhavam
na Gréfica-escola faz falta, as pessoas que conviviam comigo eram
do mesmo padrdo que eu e, aqui, ha Secretaria da Educacao, j4 ndo

existe isso”. (Aluno A-1)

A paciéncia e o respeito necessarios para um processo de producéo
satisfatorio sdo determinantes para a qualidade do trabalho desempenhado pela
auxiliar de cabeleireira, a entrevistada A-4. No ramo de vendas prevalece a
capacidade de trabalhar em equipe, a amizade, o respeito pelo cliente e a crenca no
proprio potencial para obter um resultado satisfatorio. Estas referéncias eram
constantemente discutidas durante a preparacdo da producdo grafica e dos
encaminhamentos para as ordens de servicos no universo da Grafica-escola e foram

lembradas por duas das adolescentes entrevistadas (A-5 e A-6).

Ao pensar na populacdo atendida no Projeto Gréfica-escola S&o
Paulo, ao considerar a auséncia de politicas publicas e a caréncia de atividades de
profissionalizacdo, a pesquisa aponta que o trabalho pode mudar a vida de
adolescentes em situacao de conflito com a lei. A participacdo no projeto estabelece
uma relagdo de confianga, valorizagdo e de respeito mutuo entre os adolescentes e
todos os envolvidos internamente no processo de ensino e aprendizagem e 0S
envolvidos externamente ao projeto (familia, parentes, amigos), como demonstra o

discurso do profissional CT-2:

“[...] A importancia maior que vejo nesse projeto € a valorizacéo e a
melhoria da auto-estima, porque os adolescentes conheceram
pessoas que acreditaram neles. Muitos conseguiram enxergar 0 seu
trabalho numa producéo e ver concretamente que poderiam acreditar
em si mesmos. A familia passou a confiar mais nesses adolescentes,
outras pessoas que também n&do os conheciam passaram a acreditar
e confiar que eram capazes de fazer algo de bom ou de positivo.
Entéo, eu considero que € o ponto principal a questédo da valorizacao
pessoal, deles serem capazes de superar as opinidbes que o0s
consideram como adolescentes imprestaveis, que s6 sabem roubar

ou que passaram pela FEBEM. Este é um estigma muito forte para
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ser superado na vida destes meninos (as)”. (Profissional CT-2)

As experiéncias de trabalho possibilitam aos adolescentes criarem
expectativas para as suas vidas. Isso ocorre com a estratégia de estar sempre
reforcando a importancia para o processo produtivo e para a sua equipe de trabalho
no contexto da Grafica-escola. A motivacéo, o incentivo e a valorizagdo pessoal sdo
determinantes para que os adolescentes possam ter novas op¢des de escolha para

encaminhamento da sua vida pés-projeto.

O Projeto Gréfica-escola Sdo Paulo ndo subtrai do adolescente a
responsabilidade para a mudanca do seu destino, na verdade, ensina que a
dedicacdo aquilo que vieram buscar no projeto, bem como que as atitudes e
posturas sérias e comprometidas com o grupo no seu local de trabalho séo basicas
para 0 sucesso de todos. Neste contexto, a responsabilidade, a assiduidade, a
prudéncia, a honestidade com os companheiros de trabalho, dentre outras virtudes,
sao essenciais para obter resultados satisfatérios.

Todos os instrutores sdo unanimes em afirmar que o trabalho pode
mudar a vida de um (a) adolescente em conflito com a lei. Num primeiro momento, a
situacdo do adolescente é analisada de uma forma “simplista”. Observam que
guando o adolescente tem uma preocupacédo com a escola, a familia e no ambiente
de trabalho, sentindo-se respeitado, € comum este responder qualitativamente pelos

seus atos, como afirma IN-2:

“[...] Bom... a mudanca é muito simples, o adolescente quando tem
uma preocupacdo na escola e no ambiente de trabalho, o seu
objetivo serd sempre querer aprender mais. Ele ndo pensara em
maldade, crime, ndo pensar4d em nada. SO pensard em aprender
aquilo que estamos ensinando. Entdo, acredito que sem a presenca
da lei no seu convivio (refere-se ao processo da medida de liberdade assistida),
eles representardo para a sociedade serem meninos (as) bons (as),
inteligentes e que poderdo, dai para frente, construir um lar digno da

sua boa vontade”. (Profissional IN-2)

Os instrutores acreditam que € através do trabalho que os
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adolescentes poderdo almejar um futuro melhor. Mas quando inferimos sobre a
realidade da Grafica-escola Sdo Paulo, fazem criticas e avaliam que o trabalho
deveria ser desenvolvido e garantido com responsabilidade e envolvimento de todos,
desde o “chao de gréafica” até o “palacio do governo”, o que infelizmente ndo ocorre.
Afirmam também que o que prevalece € um projeto focal, descontinuo, politico e
fragmentado — referéncias que caracterizam parte das politicas neoliberais que

emergem da auséncia do publico em detrimento do privado.

No entanto, o0s profissionais observam que tais atitudes
comprometem a possibilidade de mudanca na vida dos adolescentes, pois para
constituir uma realidade concreta eles devem ultrapassar o espaco do Projeto da
Grafica-escola Sao Paulo, ter respaldo e apoio irrestrito da sociedade e dos 6rgaos
governamentais na priorizacdo de politicas publicas para este setor. Segundo o
instrutor IN-1:

“[...] N6s podemos mudar a vida dos adolescentes e é simples,
fornecendo as condi¢cBes reais para que cada um deles possa dar
continuidade na iniciacdo profissional, porque se eles nao tiverem
essas condicdes e apoio fica dificil. Mas com apoio, tenho certeza,
pode-se mudar a vida desses adolescentes. Eles precisam receber o
apoio da sociedade e, principalmente, da politica, que se coloca atras
de tudo, mas que ndo quer ver o que esta aqui atras, pois so vé 14 na
frente. Entdo se ela (a politca) voltar-se para trds e olhar um
pouquinho, vai ver que existe muita coisa para fazer e que até hoje

ninguém viu e fez”. (Profissional IN-1)

Algumas situacdes poderiam ser asseguradas quando da saida dos
(as) adolescentes e da continuidade do Projeto Grafica-escola Sao Paulo refletido na

possibilidade do primeiro emprego, como afirma IN-3:

“[...] Nao sO pela remuneracdo observamos as mudancgas, mas pelo
fato do adolescente estar trabalhando passa a ser visto de outra
maneira: como trabalhador e ndo como infrator. Isto para os
adolescentes € motivo de muito orgulho e os mesmos colaboram por
desejarem um novo tempo, pois ndo querem mais voltar para aquela

vida regressa de infratores e para eles isto é um valor que nao tem
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preco”. (Profissional IN-3)

As entrevistas com os instrutores reforcam a premissa de que as
mudancas na vida dos adolescentes dependem dos encaminhamentos concretos
dos 6rgaos publicos, porque se 0 emprego existir, 0s resultados séo inevitaveis. O

profissional IN-3 afirma neste sentido:

“[...] NGs tivemos meninos (as) que conseguiram emprego e falavam
do trabalho com uma convic¢ado e, ao mesmo tempo, com alivio. Eles
tinham a certeza de que estavam fazendo uma coisa boa e
gratificante. So6 falavam do trabalho, ndo viam a hora de ir trabalhar.
Estavam contentes, porque estavam numa nova vida, isto é, vivendo
um valor onde se ajudavam e se valorizavam como pessoas atraves
do trabalho”. (Profissional IN-3)

Para discutirmos a centralidade dos valores ético-morais, foi feito um
levantamento dos principais valores contidos nas falas dos entrevistados e

ressaltamos o0s seguintes valores:

(1) Bloco 1 — respeito (24)*°, responsabilidade (15) e trabalho em equipe/coletivo

(9).
(1) Bloco 2 — confianca (7), forca de vontade (7) e humildade (7).

(2) Bloco 3 — amizade (6), convivéncia (5), conquista (5), dignidade (5), gratidao
(5), mudanca (5), verdade (5), solidariedade (5) e liberdade (5).

Destacamos a centralidade dos valores ético-morais, principalmente
nas opinides da coordenacdo e dos técnicos, os quais sdo considerados 0s eixos
mais importantes do Projeto Gréafica-escola S&o Paulo, visto que o planejamento
com 0s parceiros ja preconizavam a (re) construcdo de valores, conforme afirma
CT-2:

“[...] Os valores ético-morais sdo 0s eixos mais importantes deste
projeto, porque todo nosso planejamento de trabalho mostrava-nos

esse desafio desde o inicio. Enquanto representantes da FEBEM, do

9 Ntmero correspondente de citagcdes realizadas pelos entrevistados.
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CEETEPS e da IMESP, a equipe de trabalho sempre buscou a
relacdo com o adolescente com confianga e respeito mutuo.
Buscavamos passar esta proposta para os adolescentes e isso
acontecia de forma natural, ndo era algo imposto pelo Projeto

Gréfica-escola, era uma postura da equipe.

O nosso cotidiano de trabalho girava em fungdo da construcéo
destes valores. Até as orientacdes sobre direitos e deveres, normas
e regras de convivéncias foram construidas nesta perspectiva”.
(Profissional CT-2)

O cotidiano do trabalho da Grafica-escola Sado Paulo estava pautado
na confianca e no respeito mutuo que eram incorporadas nas posturas de todos o0s

envolvidos direta ou indiretamente, como observa o entrevistado CT-2:

“[...] Em tudo que era trabalhado com os adolescentes, nas relacdes
com as familias, nas reunides individuais que mostravam o resultado
das avaliacdes e auto-avaliacdes, em tudo prevalecia o bom senso, o

respeito e a confianca.

Acredito que para muitos adolescentes, a partir destas experiéncias,
resgatavamos o0s seus valores pessoais e coletivos que existiam e

estavam adormecidos dentro deles.

O que faziamos era recria-los, respeitando os contrastes do modo de
vida dos adolescentes com o dos instrutores, das pessoas idosas
com muita experiéncia de vida e profissional, os quais conviviam com
a maior naturalidade com os adolescentes, que constituiu as acbes

mais importantes propostas pelo projeto”. (Profissional CT-2)
Podemos exemplificar que, no contexto cotidiano da Grafica-escola,
0 resgate permanente da auto-estima, da convivéncia, da solidariedade e da
liberdade poderia estar presente numa simples festa de aniversario, ou
comemoracdo de final de curso. Todos acreditavamos que nestes eventos e
oportunidades poder-se-iam (re) encontrar valores perdidos e (re) criar valores novos
que elevassem a condicdo do adolescente, até entdo, desacreditado, em um
adolescente com dignidade e com informacdes béasicas para o seu desenvolvimento

profissional como um “sujeito” dentro da sociedade.
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Nas ilustragcbes das Figuras 4 e 5, a seguir, sdo apresentados
alguns dos momentos de confraternizacdo entre os profissionais e os alunos e

eventos registrados no periodo de 2001 a 2003, que ilustram a condic&do narrada.

Figura 4 — Momentos de confraternizacéo entre os profissionais e os alunos da Grafica-Escola Sédo
Paulo em eventos realizados no periodo de 2001 a 2003.
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Figura 5 — Momentos de confraternizacéo entre os profissionais e os alunos da Grafica-Escola Sédo
Paulo em eventos realizados no periodo de 2001 a 2003.

A centralidade dos valores ético-morais no cotidiano da Grafica-

escola Sao Paulo pode ser percebida na seguinte afirmacéo de CT-3:

“(...) A gente via a expectativa nos olhos e na mente desses garotos
(as). A sua maneira de ser se modificava quando participavam do
projeto. Muitos sonhos advinham dessa oportunidade de participar do
projeto: o sonho de ter seu salario independente, ter suas roupas, de
ajudar sua familia... Tudo era mostrado de uma maneira simples
pelos instrutores, professores, coordenador técnico, psicologo, no
sentido de que tudo poderia ser possivel, desde que prevalecessem
os parametros de honestidade, de prudéncia, de respeito para com

0S seus colegas e consigo mesmo.

Por exemplo (O entrevistado faz aluséo a forma de cumprimento) , um bom dia
ou boa tarde para os colegas nao faz mal a ninguém, o pegar na mao
faz a diferenca. Tudo isso € uma transformacéo, é como posso dizer,
uma transformacdo lenta, mas que traz resultados eficazes”.
(Profissional CT-3)
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4.2.3 Eixo 3 — Sonho e felicidade — perspectivas, p  ercepcoes e
concepgoes

Neste bloco foi priorizada a analise das perspectivas, percepcoes e
concepcgdes do sonho e da felicidade no cotidiano da Grafica-escola Séo Paulo, a
partir do conceito de que “a vida é o trabalho”. Assim, consideramos 0s seguintes

questionamentos:

(1) Adolescentes: Qual o seu sonho? O que é felicidade para vocé? Nesse sonho

tem alguma coisa que foi aprendido no Projeto Gréfica-escola Sado Paulo?

(2) Instrutores e Corpo Técnico: Todo mundo tem um sonho na vida, todo mundo
guer ser feliz. Qual a sua percepcdo dos sonhos, expectativas e concepcdes

dos (das) adolescentes durante a sua convivéncia com eles no projeto?

“Todo mundo tem um sonho na vida, todo mundo quer ser feliz”, com
esta premissa analisaremos as entrevistas selecionadas daqueles que fazem o dia-

a-dia do Projeto Grafica-escola Sao Paulo.

Os adolescentes entrevistados apresentam diversos sonhos como
motivacdo para seguir em direcdo a um objetivo no Projeto Grafica-escola Séo
Paulo. Eles vinculam os seus sonhos com as possibilidades concretas de superagao
da situacdo em que se encontram e as suas argumentacfes evidenciam uma
disposicéo de luta quando se tém um propoésito na vida e a certeza de conquistar a

realizacdo dos seus sonhos.

Os adolescentes demonstraram estar conscientes dos limites e da

concretude dos seus sonhos, conforme afirma A-1:

“[...] O meu sonho € esse: lutar pelos meus objetivos, pois lutando eu
sei que vou conquista-los. Vou conquistando aos pouquinhos, com
isso vou sempre aprendendo... Ndo tenho um limite para 0 meu
sonho, mas conforme os dias vao passando, vou idealizando algo

melhor para mim e sei que a minha felicidade ja esta vindo”. (Aluno
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A-1)

Para os adolescentes a felicidade também esta vinculada a
realizacdo dos seus objetivos, isto €, na transformacédo dos sonhos em realizacbes
concretas e, de certa forma, em garantir a simplicidade e a tranquilidade da vida

cotidiana, como articula A-1:

“[...] Através da realizacdo dos meus objetivos, vou conseguindo
minha felicidade que é curtir a minha familia, a minha filha, sem
preocupacdo nenhuma, sabendo que vou acordar e nado estarei
devendo para ninguém ou alguma coisa desse tipo, que PpoSSO
acordar e ficar com a consciéncia tranquila, saber que posso estar
livre o dia inteiro e ficar feliz pela minha filha que depende de mim,
ao ver a felicidade dela... Eu cresco, estou sendo muito feliz com ela,
estou passando por uma fase muito feliz na minha vida, também

estou aprendendo bastante com minha filha”. (Aluna A-1)

Dessa forma, o sonho e a felicidade sao frutos das acbes concretas
dos adolescentes. Este principio esta presente em todos os argumentos analisados
e que foram fornecidos pelos entrevistados. O sonho de construir uma familia e
conquistar um espaco na sociedade, reflete a opinido de trés adolescentes. A
felicidade para eles esta “em ter condi¢cOes fisicas e materiais para correr atras de

melhorias para as suas vidas”.

A felicidade para um grupo de dois entrevistados adolescentes
compreende a capacidade de ser livre. Para o adolescente A-2:

“[...] A felicidade significa a minha liberdade, porque eu estou na rua.
Eu posso correr atras de um trabalho, de um beneficio para mim;
estando na rua da para correr atrds de tudo isso ai. D& para ajudar
minha familia e ajudar meus amigos que precisam de mim aqui na

rua. E isso ai”. (Aluno A-2)

Para outros dois adolescentes ter uma profissdo e ser um

profissional bem sucedido, sdo sonhos possiveis e essenciais que podem contribuir
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para que almejem dar saltos mais audaciosos. Véem na felicidade a capacidade de

realizagdo com os familiares e consigo mesmo.

A imediaticidade do sonho aparece manifestada na preocupagéo do
adolescente com o primeiro emprego, como afirma a entrevistada A-6:

z

“[...] Como estou sem trabalhar, 0 meu sonho é conquistar um
trabalho e uma casa, porque no momento pago aluguel. Ver a
felicidade do meu filho. Pagar um curso para ele ter a oportunidade
gue eu nao tive, ver a sua felicidade, porque quando a gente € méae
quer ver o bem-estar do filho. A felicidade é o meu filho e a minha

familia, é estar com a vida que eu estou agora”. (Aluna A-6)

A felicidade também € observada no ato de respeitar e de tratar bem

todas as pessoas.

Para um outro grupo de adolescentes os sonhos extrapolam uma
visao limitada e imediatista, pois sonham com o dia em que exista mais igualdade no
mundo e em que diminuam as diferencas entre as classes sociais. Embora este
pensamento se apresente como uma visdo desarticulada e fragmentada, representa
a Otica dos adolescentes que conseguem ter uma forma de pensar mais critica do

seu papel na sociedade.

Na opinidao de dois dos alunos, a convivéncia com a diversidade na
Grafica-escola ensinou para alguns adolescentes que é possivel sonhar, mas que a
realidade concreta implica em lutar e se responsabilizar pelos resultados da

conquista, como afirma A-3:

“[...] Eu vou fazer o possivel e o impossivel, e tomara que meus filhos
ndo tentem fazer coisa errada, sempre facam a coisa certa para
conseguir trabalho, nunca se envolvam com pessoas erradas, porque
eu ja paguei por aquilo que eu fiz. Fiz coisa errada, tomara que eles
ndo facam isso, e que os sonhos deles sejam realizados”. (Aluno
A-3)
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A unido € considerada por dois adolescentes como um valor
necessario para que se possa sonhar, estabelecendo uma relagdo com a proposta
do Projeto Gréafica-escola S&o Paulo, pois conforme afirma A-5: “[...] com o projeto
da gréafica eu aprendi que a gente devia ser muito unida e, para 0 meu sonho se

realizar, vou precisar ter bastante unido, minha, do meu homem e da minha filha”.

O conjunto dos adolescentes entrevistados vincula a experiéncia na
Grafica-escola a possibilidade de sonhar e acreditar que através do trabalho
poderiam mudar de vida e ter expectativas para sonhar além do imediatismo,

conforme mostra A-6:

“[---] Aprendi a trabalhar, ver que existe o outro lado, aprendi a ver o
trabalho como uma grande experiéncia de vida. Hoje, tenho o
objetivo de que trabalhar seja uma parte do meu sonho, seja a minha
grande conquista. Para a gente realizar, a gente tem que aprender a

conquistar”. (Aluna A-6)

A entrevistada A-6 considera, ainda, que a experiéncia do primeiro
emprego na Grafica-escola foi decisiva para a sua vida: “[...] a Grafica-escola foi meu
primeiro trabalho, com certeza nunca vou esquecer, porque foi uma oportunidade
que fez e faz parte do meu sonho que é trabalhar e ter a minha vida e viver como

uma pessoa normal. Eu vou concretizar o meu sonho”.

Ao avaliar a percepcéo dos sonhos, expectativas e concepc¢des dos
adolescentes durante a sua experiéncia e convivéncia no Projeto Grafica-escola Sdo
Paulo, a coordenacéao, o corpo técnico e os instrutores fazem uma seérie de analises
consistentes que reforcam a premissa de que através da pratica do trabalho
podemos (re) criar valores éticos na dire¢cdo da humanizacéo.

Os instrutores concordam que todas as pessoas tém um sonho na
vida e que a felicidade é uma conquista almejada por todos. No entanto, observam
que durante as experiéncias no Projeto Grafica-escola S&o Paulo os adolescentes
demonstraram muita forca de vontade de aprender e, silenciosa e timidamente,
deixaram-nos perceber que tinham sonhos, geralmente vinculados com o primeiro

emprego e a necessidade material da familia e, posteriormente, de organizar as
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suas vidas para constituirem as suas proprias familias.

As perspectivas dos sonhos observadas pelos instrutores reforcam
parte da visdo ja descrita pelos adolescentes. Todos queriam aprender uma
profissdo, ter um lar, ou morar com 0s pais e também através do trabalho obterem

bens de consumos aos quais néo tinham acesso.

Na rotina da Gréfica-escola muitas discussdes que desdobravam
nas percepcdes e nas expectativas dos sonhos dos adolescentes eram comuns,
principalmente, daqueles que ja tinham filhos (as) e companheiros (as). Nestes
grupos de adolescentes encontramos 0s argumentos mais criticos da realidade

social, como comenta IN-3:

“[---] Quando tocavam no assunto que tinham um sonho de ter um
emprego e constituir uma familia, a gente reforgcava a idéia — sim
vocés tém este direito. Corram atrds de seus objetivos, se é para
trabalharem e constituirem uma familia, corram atras deste sonho. A
gente falava sempre para eles, vamos lutar e procurar viver tranquilo.
Imagine vocé deitado na sua cama, vivendo e ndo devendo nada
para ninguém. Eles comentavam sempre — eu quero trabalhar, cuidar
da minha mée e do meu pai, ndo quero mais fazer meus pais
sofrerem. Tinham o sonho e a convic¢ao de sair dessa vida louca. Eu

acredito nesta verdade”. (Profissional IN-3)

Os instrutores entrevistados analisam que para alguns adolescentes

0s seus sonhos vao além das situacOes imediatistas e meramente consumistas. O

sonho primeiro para este grupo era ter a liberdade definitiva e solucionar os

problemas com a justica. A liberdade representava a conquista necesséria para que
seus sonhos pudessem ser realidade, como diz IN-3:

“[...] Ser livre para o adolescente é poder ir onde quiser, ter a porta

aberta para andar com quem e quando quiser. Entdo ndo seria

impedido de nada, por causa disso ou daquilo. Todos 0s meninos

(as) queriam ser pessoas normais, e acabar com esse roétulo de ser

um infrator, um menino da FEBEM”. (Profissional IN-3)
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O corpo técnico e a coordenacdo lembram que, a medida que os
adolescentes estavam participando do processo de selecdo para entrar na Gréafica-
escola Sdo Paulo, ja ficava latente que o seu sonho imediato era ter o primeiro

emprego e uma profissdo, como afirmado pelos demais entrevistados.

No que se refere ao aspecto pedagogico, estrategicamente 0 espaco
fisico da Gréfica-escola foi organizado de forma a suscitar a curiosidade, a
participacdo, a visdo de totalidade e contemplar o processo de producgdo grafica: a
pré-impressdo (cépia e montagem de fotolito), a impressao (off-set) e a pods-

impressao (corte e acabamento).

A proposta de rodizio dos alunos nos diversos setores gerou uma
situacdo interessante para o aprendizado dos adolescentes. Percebia-se que, a
medida que ocorria o rodizio, 0s jovens sentiam-se mais seguros e capacitados para
enfrentar a sua funcédo no processo produtivo e construir analises para as suas vidas

a partir do seu cotidiano, como reforca o entrevistado CT-1:

“[...] Conforme os alunos decidiam trabalhar numa determinada area
da gréfica, n6s iamos conversando. Percebiamos que tinham um
sonho de entrar numa grafica. Era uma coisa muito gratificante o fato
deles se sentirem aptos e confiantes para levarem adiante a
profissdo. Isso era muito latente em todos os adolescentes com os
quais nos conversdvamos. Sensiveis a essa realidade, logo
buscavamos uma certa forma de apoio de futuros empregos nas
reunides com as entidades parceiras, no sindicato, ou diretamente,
com empresdérios com 0s quais mantinhamos contato”. (Profissional
CT-1)

Para um entrevistado do corpo técnico, os adolescentes
demonstravam objetivamente que as suas expectativas e o sonho de trabalhar

contagiavam positivamente toda a equipe da Grafica-escola, conforme aponta CT-2:

“[...] Observamos que, antes de participarem do projeto, a maioria
dos adolescentes ndo tinha expectativas positivas para as suas

vidas. No dia-a-dia, era pequeno o0 numero de pessoas que



141

acreditavam na capacidade deles mudarem de vida. No decorrer do
projeto, a gente pode perceber que todos apresentaram, de uma
forma ou de outra, um sonho e uma expectativa, a0 nosso ver até
simples, de ter uma profissdo e, a partir desse projeto, ingressar no
mercado de trabalho, de dar uma casa para a mae ou tirar a mée de
um lugar que era muito ruim, de ter uma familia. Consideramos este
ultimo aspecto muito importante, porque alguns adolescentes ja eram
pais ou maes e queriam um lugar melhor para os seus filhos.
Queriam coisas basicas, sonhos basicos para todos o0s seres
humanos. A grande maioria terminou o projeto com a expectativa de
ter um lugar ao sol na sociedade. Muitas vezes, até sonham com os
bens de consumo, como ter um ténis, uma roupa, uma moto, etc. A
dedicacdo ao projeto se dava para muitos em funcdo destas

expectativas”. (Profissional CT-2)

Com o passar do tempo os adolescentes adquiriam mais soltura e
maleabilidade com a situacdo da aprendizagem e comecavam a expressar 0S Seus

sonhos e expectativas, como afirma CT-3:

“(...) E todos queriam conhecer melhor o seu instrutor — comentavam
e gquestionavam como os instrutores haviam chegado até ali; quais os
cursos mais importantes da area grafica; o que deveriam fazer, como
poderiam também participar desses cursos, etc. Muitos foram
indicados e orientados a procurarem o SENAI de Artes Graficas que

€ uma referéncia na area gréfica”. (Profissional CT-3)

A coordenacdo e corpo técnico percebiam que no cotidiano da
Grafica-escola Sdo Paulo os garotos (as) passaram a Se preocupar com a sua
aparéncia, higiene e com a organizacdo do espaco fisico na produgédo, bem como a
se mostrarem diferentes, que quase ndo mais usavam as girias pejorativas no local
de trabalho e que identificavam os companheiros de trabalho e instrutores pelo

nome.

Atentos para o significado da rotina do trabalho para o conjunto dos
adolescentes, algumas situacbes de adversidades proporcionaram intervencdes
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decisivas para a continuidade do aluno no projeto, como afirma CT-3:

“Nés tivemos casos de alguns garotos que viam na Grafica-escola

um degrau a mais na vida.

Houve um garoto, o Alexandre que veio para nds com varias
dificuldades, e com o passar do tempo, conversando com 0O Sseu
instrutor (José Maria), pedi que procurasse interferir um pouco mais
na vida pessoal desse rapaz. Tornaram-se amigos e o adolescente
com a orientagdo do instrutor resgatou a sua familia da qual vivia
separado e também a esposa e o filho. O instrutor mostrou a ele que
antes de tudo, era importante ter alguém por quem lutar. De nada
adianta ter carros, roupas caras, dinheiro, etc. e ndo ter uma familia

para se apoiar”. (Profissional CT-3)

A convivéncia e o envolvimento da equipe de trabalho com os
adolescentes no Projeto Grafica-escola Sdo Paulo foram determinantes para a
credibilidade, além de responsaveis pelo “encantamento” presente nas atitudes e
posturas, as quais se transformaram em dedicacdo e motivacao para alimentar todos

0S Nossos sonhos, como diz CT-3:

“[...] Eu vi aqueles adolescentes chegando na primeira turma, entao,
tinha um sonho... Qual era meu sonho? Que pudesse haver mais
Graficas-escolas no mesmo molde dessa, ndo apenas para dar
oportunidade somente para sessenta garotos, tinha que dar muito
mais. Se tivesse mais duas ou trés graficas, seriam... duzentos e

setenta ou duzentos e oitenta... trezentos garotos!.

Sempre foi meu sonho, porque estaria tirando da marginalidade
trezentos garotos por ano, estaria, entdo, contribuindo e muito para
gue estes ndo chegassem ao ponto que chegou essa juventude “.
(Profissional CT-3)

4.2.4 Eixo 4 — O resultado concreto e a avaliagdo d a participacao
no Projeto Gréfica-escola Sdo Paulo

A andlise dos resultados concretos e das avaliacdes da participacéo

no Projeto Grafica-escola Sdo Paulo foi priorizada neste bloco, de forma a
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determinar a relagéo do trabalho e as necessidades humanas, a partir dos seguintes

guestionamentos:

(1) Adolescentes: Além dos beneficios oferecidos para vocé e sua familia, foi
importante a sua participacdo no Projeto Grafica-escola Sdo Paulo?

(2) Corpo Técnico: Qual a sua contribuicdo pessoal e profissional para a vida dos

adolescentes do Projeto Grafica-escola Sao Paulo?

(3) Instrutores e Corpo Técnico: Vocé tem conhecimento sobre o resultado
concreto do trabalho realizado com os adolescentes? Qual foi? Em que

direcdo?

(4) Instrutores, Corpo Técnico e Adolescentes: Dé dois exemplos da sua
experiéncia com o Projeto Grafica-escola Sado Paulo: um negativo e outro

positivo.

A avaliagdo dos resultados concretos e da participagdo dos
entrevistados no Projeto Grafica-escola Sao Paulo permite-nos inferir sobre a
possibilidade de projetos sociais para adolescentes em situacéo de conflito com a lei
(re) criarem valores éticos, a partir do trabalho produtivo e da convivéncia com

profissionais adultos-idosos aposentados.

O conjunto dos adolescentes entrevistados, além de considerarem
importantes os beneficios e a ajuda de custo fornecida pelo Projeto Gréafica-escola
Sé&o Paulo, avaliam a sua participagdo como qualitativamente positiva. Para alguns
deles os beneficios apresentavam grande valor , porém, para a grande maioria dos
adolescentes, representavam a manutencao das despesas individuais e familiares, a
par de um valor sentimental e de resgate da sua auto-estima, conforme afirma o
aluno A-1:

“[...] Além desses beneficios que a Gréfica-escola oferecia para a
gente e que ajudava muito, foi o inicio de uma carreira. Foi 0 meu
primeiro servigo, onde consegui conquistar 0 meu primeiro salario,
ajudar na minha casa. Atraves desses beneficios, do ticket refeigéo,
do vale transporte, do convénio médico, o primeiro salario é a maior

felicidade. Vocé fica até falando para todo mundo. O primeiro
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trabalho marcou bastante”. (Aluna A-1)

Os adolescentes entrevistados retomam que a participacdo no
Projeto Grafica-escola S&o Paulo estabeleceu uma possibilidade concreta de
aprender uma profissdo, como também o intercambio de conhecimentos e de
experiéncias de vida que foram determinantes para o aprendizado de todos, como
afirma o adolescente A-2:

“[...] Através de mim, os outros parceiros que participavam do projeto
sO para baguncar, comecaram a gostar do trabalho. A minha
participacdo foi importante ‘pra caramba’, porque respeitava todo
mundo e todo mundo gostava de mim. Ajudava os instrutores a
passar informagBes para os outros alunos com dificuldades, pois
entendia facil as atividades e eu tinha o prazer de ensinar os
parceiros. Também as coisas que eu sabia da vida ensinava para 0s
instrutores. Aprendi que o respeito e a humildade s&o coisas
valiosas. Tudo que aprendi na Gréfica-escola foi importante para a
minha vida”. (Aluno A-2)

A possibilidade de serem respeitados pelos amigos e pelas familias
€ destacada como parte integrante da motivacao dos adolescentes em estar sempre
(re) vendo e analisando as atitudes, os posicionamentos e 0s encaminhamentos
futuros para as suas vidas, como podemos observar na afirmacao do aluno A-3: “[...]
Estou aprendendo a ouvir e a ser mais compreensivo com todo mundo, e nunca
qguerer ser mais rapido ou sempre ser o0 primeiro a terminar. O mais importante é

sempre querer fazer a sua parte bem feita”.

Os adolescentes evidenciam como resultados positivos a
experiéncia profissional, a convivéncia com pessoas mais Vvelhas, a
responsabilidade. Mas reafirmam que somente a partir da participagdo no projeto
perceberam-se interna e externamente, bem como que todos aqgueles meninos (as)
tinham os seus valores, ndo eram “bichos” e mereciam ter oportunidades para refletir

e posicionar-se diante da vida, como argumenta a aluna A-6:

“[...] Com esse projeto, tanto as pessoas que estavam |4 dentro,
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como as pessoas de fora, viram que ali ninguém era ‘bicho’. As
pessoas que ali estavam tinham dignidade, forca de vontade,
responsabilidades, cumpriam com o0s seus horarios e sdo pessoas
comuns. S¢ falta as pessoas verem que ali na Gréafica-escola todo
mundo € gente, todo mundo tem os mesmos direitos e que basta

apenas uma oportunidade”. (Aluna A-6)

A coordenacédo e o corpo de técnicos do Projeto Grafica-escola Séo
Paulo avaliam positivamente as suas contribuicdes pessoais e profissionais para a
vida dos adolescentes do projeto. O entrevistado CT-1, por exemplo, entende que a
sua contribuicdo pessoal e profissional foi ao nivel do fortalecimento da questédo
emocional, propiciando a melhoria da auto-estima e da valorizacdo pessoal dos

adolescentes, principios que sao fundamentais para a vida de um ser humanao.

De uma forma geral, os profissionais revelam que o fato dos
adolescentes estarem sempre disponiveis para aceitar ajuda e abertos para acatar
sugestbes demonstra que eram pessoas passiveis de mudancas, como afirma o

entrevistado CT-1:

“[...] Esses meninos e meninas vém te procurar, entdo o fato de vocé
se colocar, sentar e conversar, por exemplo, sobre as metas do
trabalho e, as vezes, até sobre as deficiéncias pessoais de
concentracao ou de relacionamento daquela pessoa, ou apontar no
gue ela melhorou naquele més e o que ela pode melhorar no
trabalho, € muito importante. Era essencial ser verdadeiro naquele
momento do trabalho de acompanhamento, pois todo o resultado era
percebido através de dindmicas de grupo e do trabalho em equipe

que faziamos.

Como assistente social acredito que contribui muito. Porque s6 o
olhar daquele adolescente para vocé, no momento em que a gente
falava o quanto tinha melhorado ou para melhorar, e ele se

comprometia a melhora, e melhorava, é algo indescritivel”.
(Profissional CT-1)

Durante o periodo de 2001 a 2003, no campo profissional

constantemente buscou-se intercambios com as empresas graficas (Editora Abril,
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Jornal O Estado de S&o Paulo e IMESP), agéncias de empregos (Centro de
Solidariedade da Forga Sindical, Central de Trabalho da Central Unica dos
Trabalhadores — CUT, Centro de Integracdo Empresa e Emprego, etc), faculdades
(Mackenzie, Belas Artes, Santa Marcelina, Fundacdo Santo André, Faculdade de
Saude Publica da Universidade de Sao Paulo — USP e etc.) com o objetivo de firmar
parcerias educacionais, divulgar o projeto, oferecer méo-de-obra estagiaria e

prestacao de servicos.

Na avaliacdo da coordenacdo e técnicos, a confianca e o
entrosamento da equipe de trabalho refletiram no resultado satisfatério e na
contribuicdo para que o adolescente enxergasse novas alternativas de reflexdes e

de visdo do mundo em que vivia.

O Projeto Gréfica-escola S&o Paulo apresentou situacdes
conflitantes e estressantes no seu cotidiano, as quais foram e serdo incorporadas
como um espaco de amadurecimento e de intervencdes firmes, a fim de por em

pratica uma postura coerente e democratica com o propdésito central do projeto.

Pela sua particularidade, ocorreram ocasionalmente no projeto
pequenos tumultos e insatisfacbes, visto que os adolescentes eram de diversos
locais da cidade de S&o Paulo e, em alguns casos, traziam consigo
desentendimentos e inimizades dos bairros ou das passagens pelas unidades de
contencdo da FEBEM. Neste contexto, exigia-se da coordenacdo do projeto uma
intervencao decisiva, mas pautada nos principios do respeito mutuo, do trabalho

coletivo e da valorizacdo das pessoas, como exemplifica o CT-3:

“[...] Houve o caso de um garoto que, por um descuido da
seguranca, entrou na gréfica com uma arma e queria tirar uma
diferenca com um outro garoto. Nessa hora, percebi que ndo havia
necessidade de chamar a policia, porque tinha o dominio da situacéo

e do local.

Entdo o que foi feito? De que forma considero que contribui para

esse garoto?

Eu o chamei na minha sala, conversamos sem a presenca de



147

testemunhas, para que ndo houvesse uma tentativa de agressao ou
coacdo, e consegui tirar a arma dele. Depois continuamos a
conversar. Ele me fez ver que a sua vida era muito complicada.
Apesar de ter cometido esse ato, era um bom garoto e profissional
dentro da gréfica. A confianca depositada nele fez com que ele visse

qgue havia mais pessoas querendo ajudéa-lo”. (Profissional CT-3)

O entrevistado CT-3 comenta outro exemplo que merece destaque:

“[--.] Houve outro fato com um adolescente quando faltava dois
meses para o término do curso: ele chegou dizendo que queria sair
do curso, porque havia arrumado um emprego e que ndo daria para

prosseguir no curso.

Mais uma vez, sentamos e conversamos e eu disse que ele poderia
trabalhar, contanto que fizesse, ao invés de quatro horas na grafica,
somente duas horas. E foi o que aconteceu. Eu ndo deixei que ele
perdesse 0 curso e muito menos o emprego. Esse adolescente esta

empregado na empresa até hoje”. (Profissional CT-3)

A coordenacdo do projeto e o corpo técnico acreditam no trabalho
coletivo, sempre viabilizando propostas e considerando o respeito matuo e a opinido

do grupo.

As experiéncias no ramo grafico e o trabalho com os adolescentes
da FEBEM desenvolveram um senso critico na equipe técnica de que a Gréfica-
escola ndo poderia ter um sistema oriundo de uma unidade, apesar de parte dos
adolescentes terem passado por internacbes nas unidades. O grande desafio
lancado, portanto, era transformar a Grafica-escola num espaco efetivamente
agradavel, alternativo e digno da participacdo de todos os envolvidos. Como reforca
a analise do espaco fisico feita pelo CT-3:

“[...] A gréfica tinha que ser um espaco diferente dos outros, pois era
um espago totalmente aberto. Os setores estavam agrupados no
mesmo espaco fisico, tanto a copia e a montagem de fotolito, como o
setor de acabamento e impressao off-set. Isso gerava muita

curiosidade por parte dos garotos, mesmo daqueles que estavam
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num determinado setor como copia e montagem, tinham a
curiosidade de ir para o acabamento ou para o off-set”. (Profissional
CT-3)

Nessa perspectiva, as responsabilidades pela utilizacdo dos espacos
comuns reforcavam os lacos afetivos, profissionais e de aprendizagem coletiva,

conforme afirma CT-3:

“[...] Nos espacos como os banheiros foram colocados armarios
individuais que foram divididos entre os adolescentes. Nestes
espacos eram guardados os objetos de trabalho e os seus pertences.
Como o curso era misto, também havia um espaco somente para as

meninas, sempre primando pelo respeito mutuo.

[...] Tinhamos também uma sala de biblioteca e uma sala de video
gue foi muito utilizada, principalmente na Copa do Mundo de 2002.
Os adolescentes eram dispensados no horario dos jogos com todos

os demais funcionarios.

[...] Houve um momento que alguns garotos questionavam a
possibilidade de utilizacdo da cozinha da gréfica, até entdo privativa
dos instrutores e técnicos, entdo, de comum acordo, foi inserido esse
espaco para a utilizagdo comunitaria. Esse fato ocorreu devido,
muitos adolescentes utilizarem os ticket de refeicdo para a compra

mensal de alimentos”. (Profissional CT-3)

Ressalta o entrevistado que nesses espacos eram fortalecidos os
lacos entre os adolescentes e os funcionarios da Grafica-escola, sendo que, nunca
foi registrado nenhum caso de preconceito ou desavencas. Afirma o profissional
CT-3: “[...] Sempre todos n6s almogdvamos juntos, viviamos juntos, conversdvamos
juntos. Entdo a diferenca da Grafica-escola era esta: dava muitas oportunidades,
mas com responsabilidade, trabalho coletivo e comunhao entre todas as pessoas”.

Com relagdo ao conhecimento sobre o resultado realizado com os
adolescentes, a coordenacdo e corpo técnico afirmam que ndo existia nenhum
mecanismo oficial ou um planejamento do acompanhamento das atividades pos-

medida socioeducativa pelas instituicoes parceiras.
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Mas, informalmente, através de parentes ou de encontros
esporadicos, tem-se 0 conhecimento sobre o resultado concreto do trabalho. As
informacbes demonstram que parte destes adolescentes estdo trabalhando em
pequenas graficas locais na grande Sao Paulo, outros estdo trabalhando no

comércio e uma outra parte esta desempregada ou na informalidade®.

Alguns casos sao de sucesso, como de uma adolescente que
atualmente esta coordenando o setor de acabamento de uma renomada grafica de
porte médio na cidade, ou de outro adolescente que trabalha na Secretaria da
Educacdo e Cultura do Estado de Séao Paulo, estuda na faculdade de Direito e,
atualmente, acompanha garoto (as) em liberdade assistida do posto Leste-Belém da
FEBEM. No entanto, infelizmente, constatou-se que alguns adolescentes retornaram
a situacdo de conflito com lei, e outros sdo Obitos. Desta forma, as experiéncias de
participacdo no Projeto Grafica-escola Sdo Paulo suscitaram avaliacdes positivas e

negativas.

Para trés dos adolescentes entrevistados o tratamento e postura
despendidos pelos instrutores, coordenador, professores e técnicos sdo destacados
como sendo determinantes para 0 sucesso do projeto e para o envolvimento dos

adolescentes, como afirma a aluna A-5:

“[---] A relagdo sempre foi boa, nunca tive desavenca com nenhum
deles, principalmente, com o instrutor Paulo, que me ajudou ‘pra
caramba’ e me ensinou as coisas da vida, sempre dando uma forca e
bons exemplos para seguir. A diretoria (coordenador) nunca deixou a
desejar comigo, sempre estava atenta e disponivel para ajudar e com

isso pude desenvolver um bom trabalho”. (Aluna A-5)

A convivéncia com todos os companheiros no espaco da Grafica-

escola é avaliada por dois adolescentes como positiva, pois possibilitou a

0 Conforme consta do arquivo pessoal do coordenador do Projeto Gréfica-escola S&o Paulo,
Benedito Alves de Oliveira Neto, até setembro de 2005, de um total aproximado de 124
adolescentes pesquisados informalmente, ou que passaram pela Gréfica-escola, 23 deles
trabalham em pequenas e médias gréaficas locais; 34 trabalham em outro ramo, prevalecendo o
comércio, e 67 estdo desempregados ou na informalidade. A entrevista foi concedida pelo
profissional em dezembro de 2005.
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oportunidade de ver a vida de forma diferente, como afirma A-6:

“[...] Vou colocar os dois lados, na época da Grafica-escola eu era
uma menina, entendeu? Eu aprendi a ter juizo la dentro, além da
minha forca de vontade. Tudo mudou muito na minha vida, mas
naquela época, ainda fazia coisa que ndo prestava. Hoje em dia,
porque eu tenho um filho e uma familia, vejo o quanto isso &
importante, sabe? Eu aprendi o valor de uma familia, o valor de ser
uma pessoa decente. Acho que tudo o que a gente passou ha vida

tem que tirar como uma experiéncia, entendeu?”. (Aluna A-6)

A postura dos funcionarios da Grafica-escola em acreditar na

mudanca dos adolescentes € lembrada na avaliacdo, como destaca A-1:

“[...] Eles (referindo-se aos instrutores e professores) ndo sé se tornaram
Nnossos amigos, mas também eram pessoas que mostravam
entusiasmo em ajudar, em acreditar no pensamento positivo e fazer
de tudo e com entusiasmo para a gente tracar um objetivo e uma
meta para a nossa vida. Sei que s&o poucas pessoas que fazem isso
hoje”. (Aluna A-1)

O cumprimento da liberdade assistida e a oportunidade de uma
iniciacdo profissional, assim como o respeito mudtuo entre os funcionarios e 0s
participantes do projeto, € destacado como primordial para as relacdes no interior da
Grafica-escola. Outro fato relatado com destaque é a pratica dos rodizios entre os
setores, que é vista por dois adolescentes como positiva, pois proporcionava a todos
os alunos um conhecimento de todos os setores da grafica.

A adolescente A-6 destaca as virtudes de se acreditar na
capacidade de transformacdo individual e da valorizacdo pessoal como fatores
determinantes para a sua vida:

“[...] Passei a sentir que sou uma pessoa boa, sentir que sou
diferente e que estou diferente. Eu divido a minha vida assim:
acredito que renasci varias vezes. Eu era uma Josi, depois fui outra

Josi na Grafica-escola e agora sou outra Josi melhor ainda,
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entendeu?”.

[...] Entdo eu renasci varias vezes numa so vida, entendeu? E uma
coisa bem legal, porque vocé vai tirando tudo como uma experiéncia,
para aqueles que tém cabecga, porque quem ndo tem cabeca, ndo
aproveita nada e s6 vai jogando tudo para traz e pisando por cima.
Acredito que tudo me ajuda, tudo o que passei de bom e de ruim.
Agradeco a Deus todos os dias porque de tudo na vida tiro como

experiéncia”. (Aluna A-6)

Os adolescentes levantam nas avaliagbes diversos aspectos
negativos, inclusive, para trés dos adolescentes a falta de materiais e insumos na
gréafica inviabilizava o trabalho e provocava a ociosidade, que desmotivava e gerava

situacdes de desconforto, prejudicando o aprendizado, como afirma A-2:

“...] Ai a molecada louca para aprender a trabalhar, em
determinadas situa¢Bes nos tinhamos as méaquinas, mas nao tinha

como trabalhar, porque néo tinha material”. (Aluno A-2)

“[...] Sem aprender uma semana, as vezes quatro ou cinco dias,
porque nao se tinha material e o que fazer ou, as vezes, eram coisas

muito repetitivas e isso desmotivava o pessoal’. (Aluna A-6)

Dois adolescentes analisam como negativo o curto periodo do curso,
que inviabilizou diversas visitas as empresas do ramo grafico e a Escola Senai de
Artes Graficas, consideradas como essenciais para a aprendizagem e motivacdo dos
adolescentes.

A presenca de situacdes que tenham gerado discriminacdes e
indiferenca € destacada por um adolescente como negativa. Afirma que na hora do
intervalo de descanso (café), no lado externo da gréafica, ocorriam praticas
discriminatdrias por parte da populacdo que transitava pelo local e em outras
situagcOes de festas ou visitagbes no projeto, sentiam-se tratados com indiferenca.

De acordo com o entrevistado A-2:

“[...] Tem outra coisa também que reparava bastante na Grafica-
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escola: na hora de tomar café, a gente saia da gréfica (na calcada) e
tinha um pessoal que passava na frente da Gréfica-escola e ficava
meio com preconceito e olhava diferente. Outras pessoas
cochichavam ou xingavam: ‘esse dai € moleque da FEBEM'. Outras

pessoas até atravessavam de calgada“. (Aluno A-2)

O entrevistado A-2 lembra outra situacao negativa:

“[...] Até nas festas da gréfica as pessoas olhavam com indiferenca.
Uma vez teve a festa de inauguracdo da Grafica-escola, os
repérteres e também ‘os caras’ das parcerias olhavam meio diferente
para nos. Os repoérteres sO queriam conversar mais com oS
‘gravatinhas’ de 14, e a molecada que estava la para tentar se
regenerar e aprender uma profisséo, la ficava até com ‘um pé atras’,
por estar percebendo que estava sendo olhado com o olhar meio de

indiferenca, isso dai achei negativo”. (Aluno A-2)

A reformulacdo do Projeto Grafica-escola S&o Paulo para o
atendimento dos adolescentes que cumpriam a medida socioeducativa em
semiliberdade foi criticada tanto pelos adolescentes, que deixaram de indicar o
projeto para 0s amigos ou parentes que se encontravam em situacao de conflito com
a lei, como para os instrutores, professores e técnicos, 0s quais nao participaram em

nenhum momento do processo de reformulagao.

Os instrutores entrevistados foram unanimes ao avaliar e afirmar que
as experiéncias profissionais no Projeto Grafica-escola Sado Paulo foram positivas e
prazerosas, bem como que representaram um momento significativo de aprendizado

indispensavel para as suas vidas.

Dois instrutores entrevistados nunca tinham desenvolvido qualquer
participacdo em atividades ou trabalhos em projetos com adolescentes em situacao
de conflito com a lei. Para eles, a amizade construida no convivio com todos o0s
companheiros de trabalho e a troca de experiéncias profissionais sdo destacados
como determinantes para o desempenho satisfatério de toda a equipe no Projeto
Gréfica-escola Sdo Paulo, como observa o profissional IN-2:
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“[...] O convivio com os diversos profissionais foi muito intenso, pois
as pessoas tinham muita experiéncia nas suas areas de atuacéo,
como os demais instrutores, psicélogos, diretores, professores do
Centro Paula Souza, enfim, gente que tinha em comum um Unico

objetivo: ser util a sociedade”. (Profissional IN-2)

A sensibilidade e a gratiddo tornaram-se as marcas registradas das
entrevistas com o0s instrutores quando analisam a participacdo no projeto, como

afirma IN-2:

“[...] Mesmo sendo aposentado, o Projeto Grafica-escola veio a me
ajudar, ndo so financeiramente, mas resgatou o meu valor como ser
humano. Ajudou-me a conhecer melhor os adolescentes infratores,
dos quais tanto se fala mal, ‘se mete o pau’ e que tanto se recrimina.
Eu tive o orgulho dessa experiéncia tdo boa e gratificante de ser
respeitado, amado e idolatrado, como eu fui. Obrigado”. (Profissional
IN-2)

A humildade e a socializagdo dos conhecimentos dos diversos
profissionais envolvidos no projeto é destacado pelo instrutor IN-3 como

determinante para a sua avaliagéo positiva:

“[...] De positivo é que eu conheci muitas pessoas na Grafica-escola,
especialmente, uma pessoa que hoje € um grande amigo. Esse
amigo como tinha muita experiéncia com 0s meninos, pois ja tinha
trabalhado na FEBEM, nos ajudou bastante, porque todo mundo
chegou na gréfica assustado. Entdo, ele me ensinou muita coisa que
eu ndo sabia e nem imaginava. Por exemplo, como lidar com os
meninos, como agir com eles, como falar e como deveria me
comportar como instrutor. Eu ndo sabia, pois nunca tinha trabalhado
em nenhum projeto como este. Entdo, para mim, a sua ajuda foi
muito positiva.

No caminho chegou a psicéloga, e conversando com esse pessoal,
aprendi muitas coisas. Foi formado um time, e as pessoas nos

ensinaram muito (...). Ali nos éramos quase como uma familia”.
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(Profissional IN-3)

Uma reflexdo significativa estd na relacdo estabelecida entre o
trabalho desenvolvido na Gréfica-escola e a identidade com a perspectiva de projeto
de vida dos profissionais envolvidos. A premissa suscitou andlises a respeito do
significado da participacdo em um contexto além da Grafica-escola, como explica o

entrevistado IN-3:

“[...] O que tirei de bom da participagdo na Gréfica-escola para a
minha vida foi que aprendi a me doar para ajudar esses meninos que
estavam precisando de uma ajuda e estavam com as maos
estendidas. Eu peguei nas suas maos, procurei fazer o que podia e,

0 que eu nao podia, corri atras.

Como um aposentado, resolvi trabalhar nesta nova profissdo
(instrutor), fui criticado por alguns da minha familia que diziam que eu
era um louco. Mas tenho a certeza que nesta vida a gente tem que
se doar para alguém e fazer algo pelos nossos semelhantes. Fiz a
minha parte com muita garra, se eu pudesse até montaria uma

Grafica-escola para ajudar esses meninos”. (Profissional IN-3)

No entanto, os instrutores com veeméncia apontam diversos
aspectos que inviabilizaram os encaminhamentos no cotidiano e que refletiram

negativamente nas avaliagdes sobre o Projeto Grafica-escola Sdo Paulo.

Para dois instrutores a auséncia de uma continuidade do projeto, a
inexisténcia de um mecanismo de acompanhamento dos adolescentes no pos-
projeto, a dificuldade de garantia do primeiro emprego ou de estagios tornou-se

prejudicial para o maior interessado: o adolescente.

O encerramento das atividades de profissionalizacdo basica da
Grafica-escola para adolescentes que cumpriam a medida de liberdade assistida, a
reformulacdo do curso para o atendimento dos adolescentes que cumpriam a
medida de semiliberdade, como também a transferéncia para o complexo

educacional da Rua do Hipodromo (Cadeido), sdo motivos destacados como
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negativos por dois instrutores.

A reformulacdo do curso ocorreu no final de 2002 e foram
entendidas pelo conjunto dos trabalhadores da Grafica-escola como uma atitude
“politiqueira” envolvida por oportunismo eleitoral, representadas por pessoas
desinteressadas em ouvir e viabilizar as propostas de melhorias daqueles que viviam

realmente o “chao da gréfica”.

Nessa direcdo, o entrevistado IN-3 questiona a falta de empenho
das parcerias no cumprimento das suas responsabilidades junto ao projeto e
ressalta, também, como negativo o individualismo de pessoas que nao se

envolveram com as propostas e objetivos do Projeto Gréafica-escola Sédo Paulo:

“[...] Pessoas negativas que vieram para o projeto e s6 procuravam 0
lado individualista e ndo procuravam colaborar com os objetivos da
Gréfica-escola, porque a grafica tinha uma meta, cada dia tinhamos
0s 60 meninos e deviamos ensinar a todos até o final do curso.
Entdo tinham aqueles que diziam: ‘ eu ndo estou hem ai com esses

meninos! — eles sao ladrdes!™. (Profissional IN-3)

Todos os instrutores consideraram extremamente negativo o fato do
Projeto Gréfica-escola S&o Paulo ndo ter conseguido o éxito esperado com todos 0s
adolescentes, ja que alguns voltaram para o mundo do crime ou para as drogas, e

outros, até morreram.

Os entrevistados do corpo técnico e da coordenagdo afirmam como
aspectos positivos da sua participacdo na Gréfica-escola Sdo Paulo a diversidade
profissional no cotidiano com os adolescentes, que constituiu em experiéncias

impares nas suas carreiras profissionais.

Entre os entrevistados técnicos, dois profissionais enfatizam o
envolvimento, incentivo e co-responsabilidade das familias como determinantes para
0 sucesso do adolescente na Grafica-escola Sado Paulo. As acfes desenvolvidas
refletiram em mudancgas percebidas no convivio social dos adolescentes, como

afirma CT-1: “[...] com o passar do tempo os proprios adolescentes se valorizavam
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mais, acrescentando a isso, os valores do respeito mutuo e da confianca entre todos
0s envolvidos no projeto. Estas acbes se demonstraram muito eficientes na

formacgéo do adolescente”.

Notou-se que a pratica de atitudes mais solidarias no convivio
familiar, com os amigos, na escola e dentro da Grafica-escola colaborou para que os
adolescentes pudessem acreditar com mais consisténcia nas possibilidades reais de

mudancgas para a sua vida e percebessem mais a presenca do “outro”.

O entrevistado CT-3 na funcdo de coordenador da Grafica-escola

analisa os resultados positivos em dois momentos:

Primeiramente, analisa como um resultado positivo para o Projeto
Gréfica-escola S&o Paulo a premiagédo concedida pela Associacdo dos Dirigentes de
Vendas do Brasil (ADVB) como Projeto Revelagdo de 2002. Concorreu com varias
entidades e projetos solidificados no Estado de S&o Paulo, como o “Projeto Guri” e a

“Fundacdo ABRINQ”, como relata:

“[...] A primeira experiéncia positiva dos resultados do Projeto
Gréfica-escola S&o Paulo foi a mais saudavel e mais inebriante,
vamos assim dizer, pois foi ap6s um ano de Grafica-escola,
trabalhando somente com adolescentes oriundos de LA, que
ganhamos um prémio da ADVB no saldo Simon Bolivar, no Memorial
da América Latina. Este dia foi a consagracdo do Projeto Grafica-
escola da nossa obra social, conseguimos ser agraciados com esse
premio; € um reconhecimento enorme porque, até entdo, ndo havia
ninguém e nenhuma entidade ou organizacdo n&o-governamental
(ONG), ao nivel municipal, estadual, ou federal, que desenvolvesse

projetos do porte com adolescentes em LA”. (Profissional CT-3)

Noutro momento, para o entrevistado CT-3 a sistematica didatico-
pedagdgica e disposicdo de ouvir da equipe, acompanhados da conviccdo da
construcdo de um grande feito para os adolescentes em situacédo de conflito com a
lei, contribuiu para que todo o corpo técnico e a coordenacéo refletissem as préprias

vidas, como demonstra a afirmacéao:
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“[--.] Com os meus quinze anos de FEBEM, a partir de 2001, o que
mais ficou marcante, foi o fato de que, até entdo era uma pessoa que
valorizava somente o lado material das coisas, preocupava-me
apenas comigo mesmo. A minha atencdo era minima até para com
0s meus entes queridos. Era um homem voltado a ndo discutir, a ndo
ouvir ninguém. Entéo, vocé passa a ter um convivio diario com esses
garotos, vocé passa a adquirir novos valores. O valor principal foi a
humildade de calar-se enquanto os adolescentes estdo falando com

vocé e aprender a ouvi-los”.

[...] Passei a ouvir mais as pessoas, a dialogar mais e, como
coordenador, afirmo que continuo muito motivado para trabalhar com
esse publico adolescente e a lutar para que o sistema de LA
permaneca dentro da fundacdo e do Projeto da Gréfica-escola S&o
Paulo”. (Profissional CT-3)

Também para os entrevistados do corpo técnico do projeto a marca
registrada do Projeto Gréfica-escola Sado Paulo presente até os dias atuais €

constituida pelo respeito, gratidao e pela solidariedade.

O corpo técnico e a coordenacdo do Projeto Gréfica-escola Sao
Paulo, assim como os demais entrevistados, também fizeram mencéo aos aspectos

negativos no decorrer do projeto e destacam:

(1) A falta de materiais e insumos graficos para a garantia do processo produtivo e
a demora na manutencdo das maquinas inviabilizou as programacfes das
ordens de servi¢os e, consequentemente, o processo educacional, como afirma
CT-1:

“[...] A falta de materiais e de manutenc8es preventivas em diversas
maquinas, as vezes, inviabilizavam o trabalho dos adolescentes,
mas, de qualquer forma, a gente sempre dava um jeito. Entédo
tinhamos dezenas de dificuldades, quando quebrava uma maquina,
dificilmente vocé tinha o conserto de imediato e isso atrapalhava
muito, porque o setor tinha que ficar parado e os adolescentes

ociosos”. (Profissional CT-1)
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(2) Internamente, a falta de articulacdo entre os parceiros inviabilizou muitas
melhorias para o desenvolvimento do processo educacional e produtivo.
Externamente, a falta de compromisso em garantir as condi¢des minimas para
a efetivagdo do primeiro emprego ou de estagios para os adolescentes, ou de
prejudicar uma simples visita a uma empresa, ou a abertura de contas
bancarias para o0s adolescentes iniciantes, somaram negativamente na

avaliacao do projeto.

(3) A incompatibilidade de objetivos das pessoas que estavam no cotidiano da
Grafica-escola, com quem estava na clpula dos 6rgdos publicos e que
respondiam pelo Projeto Gréfica-escola S&o Paulo eram gritantes. Estas
situagcbes com o tempo minaram os planos iniciais, provocaram as diversas
contradicbes nos compromissos e encaminhamentos assumidos no processo
produtivo, na selecéo dos adolescentes e, em Ultima instancia, culminaram com

a reformulagdo suméria do projeto.

Coincidéncia ou nao, essas mudancas ou interferéncias que
julgamos prejudiciais ao projeto ocorreram nos periodos eleitorais. Isto é, no final de
2002 (reformulacéo para o atendimento da semiliberdade), em 2004 (parceria com
uma organizacdo ndo-governamental) e 2006 (reformulacdo para atendimento em

unidade de retencéo) e, conforme critica CT-3:

“[...] Como disse anteriormente, o0 meu sonho sempre foi que o
Projeto Gréfica-escola pudesse ser expandido para outras cidades e
outros estados. Enfim, que pudesse ter uma sequiéncia maior, porque
ndo estamos no nosso trabalho diario lidando com politica, com o
lucro, ndo estamos lidando com dinheiro, nds estamos lidando com
seres humanos que nao tém nenhuma perspectiva de vida. Para os
adolescentes a Unica oportunidade que poderia existir de fato seria
com um projeto como a Gréfica-escola Sao Paulo, que foi pensado e
voltado totalmente para o adolescente infrator. Essa €, infelizmente,

a coisa mais negativa que houve com o projeto”. (Profissional CT-3)
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4.3 Sintese dos dados apresentados °*

"Somos 0 que fazemos, mas somos,
principalmente, o que fazemos para mudar o que

somos”.

Eduardo Galeano

"N&o é porque certas coisas sao dificeis que
nés ndo ousamos. E justamente porque ndo ousamos

gue tais coisas sao dificeis”.
Séneca

A sintese dos dados apresentados encontra-se dividida em cinco
grandes eixos tematicos: a questao do trabalho, a questao da ética, a (re) criacao de
valores, a constru¢cdo do processo pedagogico e a questdo social como uma
guestao politica, de forma a avaliar mais detidamente cada um dos temas com maior

liberdade e aprofundamento.

4.3.1 A questéo do trabalho

“O emprego é de natureza econdmica

enquanto o trabalho vem de dentro para fora; o

trabalho é a expressdo da alma, do ser interior. E

singular para o individuo: é criativo. O trabalho &

expressdo do Espirito que atua no mundo por nosso

intermédio”.
Matthew Fox?

Ao depararmo-nos com a Histéria da humanidade percebemos que a

pratica do trabalho € parte integrante da vida cotidiana e nela se manifestam e se

*! Ousamos neste trecho do trabalho um recurso estético e retérico que complementa as reflexdes
sobre o tema central, a partir da introducdo do pensamento de varios autores classicos e modernos,
de filosofos a escritores, de educadores a consultores atuantes no mercado de trabalho e nas
organizacGes contemporaneas, e dos co-autores desta dissertacdo — alunos e profissionais do
Projeto Grafica-escola Sao Paulo —, de forma que o discurso (a citacdo, sem chamada marcada no
texto) possa falar por si mesmo e promover uma reflexdo paralela e para além das informacdes e
investigacdo desenvolvida, atribuindo ao seu conteddo também um carater atemporal, pois as
citacbes de Séneca, Platdo e Pitdgoras, assim como as dos alunos e profissionais do projeto,
expressam preocupacoes, reflexdes e objetos de andlise atuais e carentes de solugao.

5 Citacdo disponivel em www.nursingcare.com.br/lideranca.doc — Lideranca: Mitos e Verdades.
Acesso em 05 mar 2006.
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constroem diversos contedados morais, pois todas as a¢cdes do homem, na medida
em que se referem as relagcdes humanas essenciais, ttm um conteudo moral que
pode ser considerado. No entanto, podemos constatar que o dinamismo das
transformacdes sociais e tecnoldgicas impostas pela sociedade contemporanea ao
mundo do trabalho reflete diretamente nas vidas dos jovens trabalhadores e que o
contexto de mudancas distorce aqueles valores éticos construidos historicamente,
da mesma forma que (re) constroem outros que s&o determinantes para a

sobrevivéncia de valores como a justica, a dignidade, a solidariedade e a liberdade.

Conforme as reflexdes de Heller (1977), o homem se faz através do
trabalho, humaniza a natureza e a si préprio, cria 0 seu préprio ambiente e passa a
ser um componente organico dentro da sociedade e um resultado da atividade
humana, pois a humanizacdo efetiva comeca no momento em que o homem se
apropria da produgcédo do seu mundo, do seu modo de ser (ethos) e das suas
necessidades, ou seja, através do trabalho as ac6es humanas tornam-se objetivas,
constituindo-se em um dos fundamentos das suas intencbes, dos seus projetos e

dos seus dominios sobre a natureza e sobre si mesmo.

A produgdo da vida social tem como base as necessidades
humanas. As pessoas para satisfazerem as suas necessidades precisam
desenvolver uma atividade fundamental que é trabalhar e pelo trabalho o homem se
produz e reproduz e, conforme Barroco (2000:45), “estabelece relacbes com a
natureza, com o0s outros homens e consigo mesmo, por isso, ele € uma atividade

social, cuja realizacao cria valores e costumes, cria cultura e a propria histéria”.

O trabalho é, portanto, uma atividade social cuja pratica cria valores,
costumes, bem como as condi¢cGes de realizacdo do ser humano e, a partir da sua
praxis, o homem transforma a natureza, a si mesmo e aos outros homens, ou seja, €
através da sua aproximagdo com o trabalho que o homem desenvolve a sua
capacidade criadora, humanizando a natureza e a si mesmo, 0 que torna o trabalho
uma atividade criadora e, deste modo, algo valoroso, porque responde a uma

necessidade especificamente humana.

O homem na sua esséncia histérica é criador de projetos. Tal fato
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garante a evolugdo humana e reflete no conjunto das transformacdes
implementadas pelas suas ac¢des concretas sobre a natureza. No Projeto Gréfica-
escola Sao Paulo, por exemplo, quando um adolescente tem um sonho e busca nele
uma realizacdo de felicidade, ele esta manifestando a sua esséncia historica, ou

seja, realizando projetos.

O aspecto ideoldgico vigente e que permeia as atuais relacdes de
trabalho na sociedade evidencia uma concepcao liberal burguesa, uma visdo de
trabalho e de mundo onde sdo destacados os elementos do éxito individual, da
crenca na forca de vontade como fonte de sucesso e de uma forte integracdo ao
universo do trabalho. Por conseguinte, o trabalho é associado, conforme Colbari
(1995:225), a uma “[...] fonte de afirmacao e reconhecimento do homem no interior
do seu grupo familiar. Ser bem-sucedido na profissdo significa ter a competéncia
para garantir a seguranca material da familia e ser um bom exemplo para os filhos e

para a comunidade”.

A concepcéo liberal, haja vista as premissas citadas, perpassa pela
dimenséo do esforco individual, do sacrificio, da luta e se apresenta como missao e
uma fonte de dignidade. E o trabalho que externaliza o desejo do individuo de ser
atil a uma coletividade, apropriar-se de seu futuro e dar sentido a existéncia humana,

ou seja, ele representa “tudo”.

De modo especifico no Projeto Social Grafica-escola Sdo Paulo, a
concepcao da ideologia liberal burguesa, encontra-se presente em diversos
posicionamentos, posturas e encaminhamentos desenvolvidos, pois o valor do
trabalho pauta-se no direito de obtencdo material para as necessidades bésicas a
sobrevivéncia e para a manutencdo das condicbes minimas e dignas de vida,
conforme pode ser observado através das opinides de adolescentes, instrutores e
técnicos, os quais apontam a forca de vontade como responsavel pelo progresso e
sucesso do trabalhador.

bY

Esse principio é mais um reforco a concepg¢do de trabalho
preestabelecida pela ideologia liberal quando valoriza a associacdo do éxito da

vontade de vencer e a motivacdo de qualidades morais, pessoais e intelectuais
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como pecas de uma engrenagem capaz de construir uma carreira profissional sélida

e duradoura.

No processo de um tipo de atividade produtiva percebemos que o
trabalhador é educado para o trabalho fragmentado e dividido. A Gréfica-escola S&o
Paulo quando oferece ao adolescente a oportunidade de participar de rodizios de
producdo, entretanto, possibilita o conhecimento do “todo”. Tal fato representa o
despertar para uma compreensdo do sistema produtivo, enquanto soma dos
esforcos de todas as pessoas envolvidas e germina uma percepgéo de trabalho que

valoriza o coletivo em detrimento do individualismo.

Apesar dos esforcos empreendidos, da validade e importancia do
propdsito desse projeto social, € necessario destacar que a formacao técnica basica
oferecida aos adolescentes da Grafica-escola Sdo Paulo é pequena perto das
exigéncias do mercado de trabalho atual tdo exigente e que os adolescentes que
participam do projeto sdo vitimas de uma realidade social que desvaloriza quem
produz a riqueza, € injusta na distribuicdo da renda e marginaliza parte dos
trabalhadores, em especial, nos setores pobres da periferia da cidade de S&o Paulo,
onde milhares de jovens convivem com a violéncia e a falta de oportunidades no

mercado de trabalho.

Em acréscimo, os desdobramentos das mudancas radicais em curso
no mundo do trabalho alicercam a constituicdo de uma realidade social na qual
milhdes de adolescentes em idade produtiva se encontram longe de integrar um
posto de trabalho. Para estes jovens sem perspectivas de vida, de trabalho e das
possibilidades concretas de “sonhar”, a contravencéo e a situagéo de conflito com a

lei que presenciamos, tornam-se inevitaveis.

“[...] eu acho que todos devem ter uma
oportunidade. Se as pessoas dessem oportunidades
seria diferente; porque o que falta hoje é issttafam
empurrdo, nao um empurrdo sé para mostrar na
televisdo, s6 para mostrar para a policia, mostpara
a midia. Mas um empurrdo de verdade, uma forca que
ndo acabe, um empurrdo que fiqgue ai para valer e
continue sempre”.

Aluna A-6
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4.3.2 A questéo da ética

Conforme Barroco (2003), a ética pode ser considerada uma praxis,
algo que sO é possivel existir através da acdo criadora do homem, isto é, ela
concebe uma liberdade humana: a capacidade essencial do homem de agir, tendo
como referéncia a escolha, a transformacéo, a capacidade de projetar-se e de criar
novas necessidades, ou seja, a liberdade como capacidade humana € o fundamento
da ética, pois agir com liberdade é poder escolher com consciéncia as alternativas e
ter condi¢cbes objetivas para viabiliza-las. Ainda de acordo com a autora, existem
possibilidades de se fazer escolhas, onde certos valores podem ser afirmados ou
negados, algum modo de ser pode facilitar ou ndo a adeséo aos projetos coletivos e

solidarios.

Os resultados das acdes humanas sdo construidos e compartilhados
nas suas relacdes com os outros homens, o que faz com que os fundamentos da
ética sejam sociais e histéricos e revestidos de um valor (significado). Com isso,
apreendemos que € através do trabalho que se da a intervencdo consciente e
intencional dos homens na sociedade, sendo ele o “primeiro pressuposto da

existéncia humana e de toda sua histoéria”.

A partir das experiéncias compartilhadas na Gréfica-escola Sé&o
Paulo, podemos perceber que a maioria dos instrutores e adolescentes ndo tem uma
reflexdo critica ou uma concepcdo analitica sobre o trabalho. No entanto,

compreende, mesmo que ingenuamente, que o trabalho é “tudo” nas suas vidas e

interfere diretamente na garantia dos seus direitos, da dignidade e do respeito social.

“[...] sem trabalhar ninguém é nada. E eu
gosto de trabalhar. Trabalhar para mim é tudo, poEq
hoje em dia se ndo trabalhar a pessoa néo tem nsela;
nao trabalhar ndo tem como sobreviver”.

Aluno A-2

O universo da Gréfica-escola Sao Paulo (re) afirma a premissa de
que o trabalho tem historicamente uma representacdo muito significativa na vida dos

adolescentes e dos adultos aposentados, os quais tém em comum a exclusao social
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proporcionada a estes grupos. Inclusive, nas entrevistas mensuramos que o trabalho
tem um significado marcante na vida dos meninos (as), pois representa a
possibilidade de um passo rumo ao futuro. Este principio referenda a ideologia
burguesa presente nos posicionamentos dos adolescentes, mas deixa implicito que
também é um lugar onde se convive e se cresce cOmo pessoa e com as outras

pessoas.

De posse da fundamentacdo ofertada pela obra de Barroco,
concebemos a Etica numa perspectiva baseada na teoria social de Marx e
construida no movimento materialista historico e dialético “frutos das relacdes sociais
de producdo econdmica, pois somos 0 que as condicfes materiais nas relacdes
sociais de producdo nos permitem ser e porque a construcdo da sociedade
capitalista depende das ac¢des concretas dos seres humanos e da compreenséo das
suas contradicbes”. A Etica pode ser entendida, portanto, como a referéncia de valor
que estabelece os principais parametros das rela¢des individuais e coletivas dentro

da sociedade.

Na opinido de dois dos adolescentes entrevistados a convivéncia
com a diversidade na Grafica-escola ensinou-lhes que é necessario sonhar, mas que
a realidade concreta implica em lutar e se responsabilizar pelos seus atos e
resultados da conquista ou do fracasso. Isso significa que devemos nos reconhecer
causadores do mal ou do bem que fizermos e de suas conseqiiéncias, ou seja,
devemos levar a sério a nossa liberdade porque ela tem efeitos que, depois de
produzidos, ndo podem mais ser apagados. Desta forma, devemos agir na

sociedade ndo somente com liberdade, mas também com responsabilidade.

Os instrutores entrevistados analisam que para alguns adolescentes
0S seus sonhos extrapolam as situacdes imediatistas e meramente consumistas. O
sonho imediato deste grupo de adolescentes € ter primeiro a liberdade definitiva e
solucionar os problemas com a justica, pois a liberdade representa a conquista

necessaria para a realizacao dos seus sonhos.

Os entrevistados do corpo técnico e da coordenacao confirmam que

a escolha por aprofundamento da diversidade profissional no cotidiano do projeto
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constituiu uma experiéncia impar nas suas carreiras e dois dos entrevistados
técnicos ressaltam que o envolvimento, o incentivo e a co-responsabilidade das
familias foram determinantes para o sucesso dos adolescentes na Grafica-escola

Sao Paulo.

A exemplo, as acdes desenvolvidas refletram em mudancas
observadas no convivio social dos adolescentes e, de acordo com os entrevistados,
verificou-se que as atitudes mais solidarias no convivio familiar, com os amigos, na
escola e dentro da Gréfica-escola colaboraram para que os adolescentes pudessem
acreditar com mais consisténcia nas possibilidades reais de mudancas para as suas

vidas e percebessem mais a presenca do “outro” nas suas relacdes sociais.

A experiéncia do cotidiano do Projeto Grafica-escola Sao Paulo
comprova que € possivel andar na contraméo do sistema capitalista e construir
valores éticos na dire¢cdo da humanizacdo, pois a solidariedade, o amor e a
confianga sdo valores que emergem do cotidiano e tornam-se referéncias para que
os adolescentes percebam as suas virtudes e defeitos, bem como para que
busquem no auto-respeito e dignidade as forcas necessarias para implementarem

novas alternativas para as suas vidas.

Os valores éticos (re) construidos no universo do cotidiano da
Gréfica-escola S&o Paulo tém as suas interfaces nas acdes de toda a equipe. Visam
resgatar e socializar as razdes e perspectivas de vidas para que os adolescentes em
situacao de conflito com a lei sobrevivam conscientes e com responsabilidade dentro

da sociedade.

De acordo com Barroco, deve-se considerar que “[...] a reflexao
ontolégica supde a suspensao da cotidianidade, visa sistematizar a critica da vida

cotidiana para além da necessidade voltada exclusivamente para o eu”.

Com base nesse pressuposto, reafirmamos o posicionamento da
adolescente A-6 que destaca as virtudes de se acreditar na capacidade de
transformacao individual, no valor do trabalho e na importancia das posturas dos

companheiros de trabalho como fatores determinantes para uma reflexdo critica para
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a sua vida, além da cotidianidade:

“[...] passei a sentir que sou uma pessoa bhoa,

sentir que sou diferente e que estou diferenteditido

a minha vida assim: acredito que renasci variasesez
Eu era uma Josi, depois fui outra Josi na Gréfica-
escola e agora sou outra Josi melhor ainda, entefide

[...] Entdo eu renasci varias vezes numa sO
vida, entendeu? E uma coisa bem legal! Porque vocé

vai tirando tudo como uma experiéncia para a suavi
Acredito que tudo me ajuda, tudo o que passei de &o
de ruim. Agradeco a Deus todos os dias”.

Aluna A-6

No universo da Gréfica-escola Sdo Paulo convivemos com as
angustias, tristezas, medos, duvidas e com novas experiéncias de vida. Estas
funcionam como um “julgamento” para todos os adolescentes e para a equipe de
trabalho. Constatamos que de forma dinamica e permanente ocorre um processo
dialético de (re) criacao de valores éticos, de consciéncia da realidade, de escolhas,
de reconhecimento, de liberdade e de responsabilidades. A perspectiva da ética no
projeto € de uma “vida boa” para e com o outro. A esperanca no sentido de unir
forcas e ir atras e ndo desistir jamais esta presente nas entrevistas de diversos

atores do projeto.

E a esperanca de felicidade que coloca as pessoas na posicdo de
agente. O respeito € colocado na perspectiva de ser capaz de olhar para traz,
pensando numa ética coletiva, olhando para traz para ver se nao ficou ninguém de

fora.

“[...] O meu sonho é esse: lutar pelos meus

objetivos, pois lutando eu sei que vou conquistattmi

conquistando aos pouquinhos, com isso vou sempre
aprendendo... Nao tenho um limite para o meu sonho,
mas conforme os dias vao passando, vou idealizando

algo melhor para mim e sei que a minha felicidadle |
esté vindo”.
Aluno A-1

Através das respostas obtidas durante a pesquisa, torna-se
necessario ressaltar, observamos que o0 compromisso ético esta voltado para a
orientacdo dos adolescentes em melhorar a sua situagédo de vida, respaldando os

valores dominantes na sociedade. As entrevistas mostram o quanto é dificil a
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efetivacdo dos valores éticos que se comprometam com a liberdade individual e no
ambito da universalizacdo dos direitos e dos compromissos com a autonomia e

emancipacao dos sujeitos.

Como educador no Projeto Grafica-escola Sado Paulo sinto-me
honrado em participar deste grande feito. O trabalho do educador esta em transmitir
0 conhecimento. Porém, penso que alguém soO pode transmitir o conhecimento se
acreditar firmemente que é uma riqueza em si e que o fato de ter esse conhecimento
o0 torna mais rico. O conhecimento tem que ser uma ferramenta de liberdade
coletiva, ferramenta para um mundo melhor, ndo apenas para a obtencdo de um
emprego e a liberdade tem que ser construida com os sujeitos (adolescentes) a

partir de uma realidade concreta, a partir de op¢des de escolha.

4.3.3 A (re) criacao de valores

“O homem, s6 o homem, é a fonte de valores.
Porque é por ele que os valores passam pelo crivo d
guestionamento. O valor € uma criagdo do homem ja
que é o homem que atribui razoabilidade ou serdiolo
mesmo”.
Otaviano Pereird®

Cada sociedade tem a sua dinamica propria para intensificar ou nao
a capacidade de construcao e (re) construcéao de um conjunto de ethos e o valor tem
uma objetividade que somente existe em funcdo de um sujeito que € o homem, que
€ um ser histérico que cria e (re) cria valores que sdao humanos. Os valores séo,
portanto, construcdes sociais e podemos afirmar que existem (re) criacbes de
valores a medida que existe qualquer interferéncia do homem com a perspectiva de

dar um significado a realidade em que ele vive.

A essencialidade historica do ethos do trabalho mostra-nos que o
individuo encontra-se numa relacdo ativa com o mundo onde vive. Por ocasido do

seu nascimento, o homem é inserido em um mundo j& existente e, que independente

*¥ PEREIRA, Otaviano. Moral revolucionaria: Paix&o e Utopia.
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dele, apresenta-se “constituido”. Ao considerarmos o dinamismo da sociedade
contemporanea, é na vida cotidiana que o homem objetiva-se, isto €, formula o seu

mundo e a si mesmo, se adapta, educa, aprende e (re) cria 0 seu modo de vida.

O estudo realizado sobre a pratica desenvolvida pela Grafica-escola
revela a inferéncia do trabalho sobre a (re) criacdo de valores na direcdo da
humanizacéo, que é expressa no discurso dos profissionais e dos adolescentes, 0s
quais reconhecem uma dinamica de aprendizagem no cotidiano através do exercicio
do trabalho, dos problemas evidenciados no curso das atividades, tanto de ordem
técnica (concretizacdo das atividades e producgéo), de relagdes interpessoais, quanto
de convivéncia com a diversidade representada pelas diferencas de idade,
experiéncias e realidades sociais dos profissionais e adolescentes, que ao contrario
do que se poderia crer, operou como um agente aglutinador e de interesse para
ambas as partes, promovendo a integragcdo da equipe e a disposicdo para o

compartilhamento de experiéncias e conhecimentos.

Fundamentado na possibilidade de (re) criacao de valores, o Projeto
Grafica-escola Sao Paulo foi concebido como um instrumento importante para que
0os adolescentes pudessem transcender as suas préoprias necessidades e no
cotidiano estabelecessem relagcdes que construissem vinculos de amizade e

compromisso com os educadores.

Respeito, responsabilidade e trabalho em equipe (coletivo),
confianca, forca de vontade, humildade, amizade, convivéncia, conquista, dignidade,
gratiddo, mudanca, verdade, solidariedade e liberdade foram os principais valores
destacados pelos entrevistados como (re) criados pelo projeto através das atividades
técnicas e das dinamicas voltadas ao desenvolvimento das habilidades basicas para

a conscientizacao e cidadania dos adolescentes.

Esses valores séo principalmente destacados pela coordenacgéo e
pelos técnicos do Projeto Gréfica-escola Sdo Paulo, visto que o planejamento com
0S parceiros ja preconizavam, desde a concepcao do projeto, a (re) construcao de

valores.

“[...] Os valores ético-morais sdo 0s eixos
mais importantes deste projeto, porque todo nosso
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planejamento de trabalho mostrava-nos esse desafio

desde o inicio.

[...] Acredito que para muitos adolescentes, a
partir destas experiéncias, resgatdvamos 0s seus
valores pessoais e coletivos que existiam e estavam

adormecidos dentro deles.

O que faziamos era recria-los, respeitando os
contrastes do modo de vida dos adolescentes com o0s
dos instrutores, das pessoas idosas com muita

experiéncia de vida e profissional, os quais caawiv

com a maior naturalidade com os adolescentes, que
constituiu as ac¢Bes mais importantes propostas pelo

projetd’.
Profissional CT-2

A importancia dessa constatacao feita pelos entrevistados e, em
especial relatada pelos profissionais envolvidos no projeto, € consubstanciada por
Pereira (1983:54), cuja citacdo merece novo destaque pela relevancia: “[...] o
homem, s6 o homem, é a fonte de valores. Porque € por ele que os valores passam
pelo crivo do questionamento. O valor é uma criacdo do homem ja que € o homem

que atribui razoabilidade ou sentido ao mesmao”.

Com isso, € necessario admitir que um dos atos fundamentais da
vida do homem é a (re) criacdo de valores, que o comportamento moral € um fato
humano e faz parte do cotidiano, e que tem um valor determinado para cada uma
das suas acoOes. Desta forma, as constru¢cdes dos referenciais sociais dos valores
sédo edificadas nas relagfes interpessoais e atraveés da préatica e das relacbes de
trabalho, a medida que o homem se constréi e constréi 0 modo de ser da sociedade
e da sua cultura ao produzir e, mais, por intermédio de uma incessante dinamica e

fusao, é por elas — sociedade e cultura — (re) construido, (re) criado e modificado.

Com relagéo ao universo de adolescentes em situagédo de conflito
com a lei inferimos que o modo como o individuo age e decide se manifesta sempre
em relacdo a uma realidade concreta. Assim, os valores se formam sob a influéncia
da participacdo do individuo na vida social e pode ser algo adquirido, modificado,
(re) criado e dinamico.

O projeto, que representa uma parte “micro” dentro do contexto

descrito, apresenta diversos aspectos no seu processo pedagogico e no
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compromisso da sua equipe que respaldam a presenca de ferramentas que
contribuiram para a (re) criacdo de valores éticos. As préaticas desenvolvidas no
processo produtivo com os senhores idosos e aposentados, a partir da construcao
de atividades coletivas, foram essenciais para que essa clientela se percebesse
como pessoas capazes de transformar a sua realidade pessoal e, porque nao,
social. Nesta perspectiva emerge o desenvolvimento do processo pedagdgico como
primordial para a possibilidade de (re) criacdo de valores éticos a partir da pratica do

trabalho.

4.3.4 A construcao do processo pedagogico

“[...] o homem se educa, se faz homem, na
producdo e nas relacdes de producdo, através de um
processo contraditdrio em que estdo sempre presente
em constantes conflitos, isto €, momentos de edaag
deseducacdo, de qualificacdo e desqualificacdo, de
construcdo e (des) construcdo, e, no entanto, de
humanizacéo e desumanizatao

Marx e Engel¥'

De forma peculiar e focada, o processo pedagodgico no interior da
Grafica-escola Sdo Paulo mostrou-se dinAmico e construtivo, pois considerava as
potencialidades inesgotaveis das pessoas e, especificamente, dos adolescentes em
situacao de conflito com a lei e dos senhores idosos aposentados. E mais, tornou-se
essencial para que os adolescentes se percebessem capazes de transformar a sua

realidade a partir do reconhecimento da prética do trabalho.

Constatamos também a partir das entrevistas que o trabalho coletivo
tornou-se o alicerce das diversas e diferentes acdes desenvolvidas no Projeto
Grafica-escola Sao Paulo. Buscamos em Anton Makarenko, o recurso tedérico para
elucidar a importancia deste processo, “[...] educar o ser humano é proporcionar-lhe

perspectivas para a felicidade do amanha” (Caprilles, 1989).

No nosso entendimento o0 projeto vai proporcionar para 0S
adolescentes possibilidades e conquistas de oportunidades concretas para 0s seus

“sonhos”.

> Marx e Engels em A ideologia alema e em O Capital apud Kuenzer (1986:11).
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No contexto de construgdo do Projeto Gréfica-escola Sdo Paulo o
trabalho coletivo, de acordo com o olhar da equipe, é a esséncia do processo
educativo, pois compromete, responsabiliza e garante a interdependéncia entre as

partes envolvidas, tornando-se um “organismo vivo” na (re) criacao de valores éticos.

A premissa € discutida por Gramsci que apresenta uma concepgao
histdrica e orgéanica do processo educativo, que compreende que tudo é interligado e
estritamente coordenado, a tal ponto, que a falha de um elemento, prejudica o todo.
Inclusive, as experiéncias deste autor na area de educacdo permitiu-lhe propor a
existéncia de uma ‘“escola unitaria” que seria, inicialmente, de cultura geral,
humanista, formativa, equilibrando o desenvolvimento da capacidade de trabalhar
manualmente com o trabalho intelectual. O trabalho “vivo” do professor € destacado,

entdo, como imprescindivel na producéo de resultados satisfatérios na escola.

A pesquisa, contextualizada no Projeto Grafica-escola Sdo Paulo,
confirma-nos que quando a pratica profissional se inter-relaciona com a vida e com a
responsabilidade do trabalho coletivo € capaz de produzir conhecimentos e
experiéncias que extrapolaram o processo produtivo, resgatando sonhos e
expectativas de vida e justifica a (re) criagdo de valores éticos e societarios na

direcdo de humanizagéao.

A equipe tem a consciéncia de que a educacéao profissional proposta
nao € um ato isolado da realidade dos adolescentes. Os profissionais compreendem
gue guando se educa, ndo se educa somente um grupo isoladamente, mas educa-
se um todo, inclusive a si mesmo.

“Feliz aquele que transfere o que sabe e
aprende o que ensina”.
Cora Coralina

Mandar e Ensinar Através do Exemplo

“N&o ha modo de mandar, ou ensinar mais
forte, e suave, do que o exemplo: persuade semica&to
impele sem violéncia, reduz sem porfia, convenoe se
debate, todas as duavidas desata, e corta caladament
todas as desculpas. Pelo contrario, fazer uma c¢asa
mandar, ou aconselhar outra, € querer endireitar a
sombra da vara torcida”.

Manuel Bernardes

BERNARDES, Manuel. In Luz e Calor. Citacdo disponivel em:
www.planetanews.com/news/2004/10255 — Lideranga, mitos e realidade.
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4.3.5 A questdo social é uma guestao politica

“Nés humanos, somos culpados de muitos
erros e muitas falhas, mas nosso pior crime é
abandonar as criancgas, desprezando a fonte da vida”

Gabriela Mistral

Os recursos destinados as politicas sociais sdo otimizados com
deficiéncia no Brasil. Isto ocorre porque 0s programas sociais ndo sdo medidos com
eficacia e eficiéncia, nem o0s planejamentos em andamento respondem aos
interesses dos mais necessitados. A afirmativa aponta para a op¢do de uma politica
governamental brasileira que no campo ideolégico reafirma a pratica “neoliberal”

combatida durante décadas.

Atualmente, contudo, observamos um processo de desqualificacéo
das propostas dos setores dos movimentos sociais e a incorporacao pelo governo da
idéia de que a chave para a resolucdo da histérica “divida social” encontra-se no
crescimento econémico. No entanto, “é importante observarmos que é necessario
conjugar o crescimento com uma ampla e eficiente politica de desconcentracdo da
propriedade para que se torne viavel uma politica de redistribuicdo de renda, e
nenhum passo nesta diregcdo foi minimamente ensaiado e/ou projetado” (Netto,
2004:15).

O autor considera que para o conjunto dos trabalhadores esta
colocado mais um grande desafio, o qual aponta para a (re) constru¢cao de uma nova
forma de se fazer politica e apresenta alguns obstaculos para a retomada da
empreitada dos movimentos sociais rumo ao enfrentamento da questao social, de
onde destacamos que “0 primeiro esta representado pela disseminacao, na ultima
década, de uma cultura associativa inteiramente despolitizada e despolitizadora que
retira a centralidade do Estado no enfrentamento da ‘questdo social’ e credita sua
solucdo a sociedade civil e a autonomia das suas organizagfes e as suas intencdes
solidarias” (Ibid, 20).

Considero importante analisar a questdo social no contexto das

politicas sociais, pois atualmente sdo constantes as violacdes dos direitos universais
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e a auséncia de controle social da administracdo publica. Presenciamos, como
afirma-nos Vieira (2004), uma barganha politica da soberania do cidaddo pela
soberania do consumidor, ao observarmos que o nucleo das politicas sociais passa
a ter uma aproximagao frequente com o “funcionamento e a capacidade de
compensar as falhas do mercado, a reproducdo das relagcbes sociais, a
transformacao dos trabalhadores ndo assalariados em trabalhadores assalariados,

ao agravamento dos conflitos de classes, etc.” (Vieira, 2004:13).

Num outro patamar, as mudangas econdmicas que atingem as
sociedades latino-americanas tém a capacidade de transformar os anseios da
conquista de dignidade e justica social somente em intencdes de politicas sociais, ou
seja, “[...] sem o objetivo de intervencao significativa, levando a um processo de
mercantilizacdo dos servigcos publicos, da-se a transformacdo dos servigos sociais
que eram direitos sociais e representavam e asseguravam as minimas condi¢des de
vida para as pessoas. Tais direitos transformaram-se em mercadorias, em servigos

vendidos no mercado” (Vieira, 2004:70).

Na concepcédo neoliberal, a pobreza ndo constitui uma violacdo dos
“direitos universais, insensatez, crueldade ou dominacdo”, mas na falta de aptidao
pessoal que tem desdobramentos na exclusdo do mercado de trabalho e

consumidor.

Ainda com referéncia a obra teérica de Vieira, constatamos que o
Estado é apresentado pela ideologia do mercado livre como um regulador e
disciplinador para os pobres, protetor e socializador para os ricos. As praticas
neoliberais sdo expressas através da implementacdo de politicas e planejamentos
“minimalistas”, onde se estabelece um contrato e se impde uma contrapartida, que

se tornou o elemento central para o aprofundamento da desigualdade.

As atuais politicas publicas estdo engendradas em programas
assistencialistas e estanques que mantém determinadas aparéncias, escondendo a
verdadeira face da desigualdade social e o carater compensatorio e manipulativo

dos projetos sociais.
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As politicas sociais ndo sado prioridades efetivas dos Orgaos
governamentais, elas sdo apresentadas para a sociedade como projetos
aparentemente viaveis, mas nao apontam para a esséncia do problema. Contudo,
sao reforcadas com praticas de atividades cidadas, solidarias e voluntéarias, as quais
nao transformam as estruturas econdmicas e sociais, mas ratificam valores,
compromissos e atitudes politicas vitais ao sistema capitalista na viabilizacdo dos

projetos neoliberais.

“[...] ndo sei se posso colocar desse jeito,

mas tenho uma sensacdo maior de que esses
adolescentes sao vitimas de alguns fatores de

responsabilidade familiar e de politicas publicas
(auséncia de politicas publicas), assim como diz i

investimento na educacdo por caréncia de recursos

materiais. Por fim, a midia estimulando
exacerbadamente o consumo a todo custo, isto telo,

alguma forma, somado a falta de respaldo e apoio

familiar, propicia inegavelmente uma situacdo em qu
adolescente acaba transgredindo e entrando emitmnfl
com a lei”.

Profissional CT-2

“Educacdo nunca foi despesa. Sempre foi

investimento com retorno garantido”.
Arthur Lewis

No contexto do Projeto Gréfica-escola Sado Paulo, internamente, a
falta de articulacdo entre os parceiros inviabilizou muitas melhorias para o
desenvolvimento do processo educacional e produtivo e, no ambito externo, a falta
de compromisso em garantir as condicbes minimas para a efetivacdo do primeiro
emprego ou de estagios para os adolescentes, de prejudicar a realizacdo de uma
simples visita a uma empresa ou a abertura de contas bancarias para o0s
adolescentes, somaram negativamente na avaliacdo do projeto. Desta forma, a
Gréfica-escola Sdo Paulo, em funcdo da condi¢cdo narrada, caracteriza-se como um
projeto estanque, “politiqueiro” e focal, como observado na avaliacdo de diversos

entrevistados.

“[...] Esse era o objetivo e o compromisso

que nés tinhamos com os alunos: garantir aos nossos

(as) garotos (as) um curso profissionalizante basjae

pudesse dar um futuro melhor e, no término deste,
arrumar um emprego para ter condicdes melhores de

vida”.
Profissional IN-5
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“[...] Nao sabemos se a falha é nossa ou da
direcdo da escola(referindo-se a coordenagdo das
parcerias), foi impossivel garantir aos adolescentes que
pudessem sair do curso com a carteira assinada, ou
pelo menos, que tivessem a oportunidade em outras
escolas ou servigos, ou em outras atividades gssede
continuidade. Esta falha realmente aconteceu”.

Profissional IN-2

Mesmo se considerarmos que nao existe uma prioridade de
investimentos palpaveis para o setor da populacdo onde encontramos a maioria dos
adolescentes em questao e que seja reforcada uma postura ideoldgica que propaga
que esta clientela representa um investimento nulo, bem como que os adolescentes
em situacdo de conflito com a lei sdo irrecuperaveis ou, ainda, um “caso perdido”, o
Projeto da Gréfica-escola S&o Paulo vem demonstrar, apesar de todas as suas
dificuldades, que a (re) criagdo de valores éticos a partir da experiéncia do trabalho
produtivo e instruido por trabalhadores aposentados do ramo grafico pode ser uma

alternativa viavel e decisiva para a recuperacéo destes adolescentes.

“[...] Para as pessoas la fora, esses garotos
passam a idéia de que sdo viciados, ladroes e
problematicos. E quando passam para dentro da
oficina, ja se modificaram pela sua humildade; parq
0 respeito que passaram a ter conosco e 0 inteesse
profissdo que passaram a ter dentro do ambiente da
Gréfica-escola superou as nossas expectativas; eles
comecaram a ver com outros olhos até as dificuldade
no seu ambiente de vida, enquanto que no trabalho
sempre mostravam o respeito e a forca de vontade de
aprender e de ver a vida diferente”.

Profissional IN-2

“[...] eu acho que ensinei as pessoas a pensar
diferente quanto a FEBEM, quanto aos menores
infratores, quanto a esse tipo de pessoa, porquiahéa
meninos e meninas. Entdo eu acho que para menino é
feio, para uma menina € muito mais feio ainda; as
pessoas criam aquela visdo negativa de nés. [.eyeD
ser um horror, todo mundo maloqueiro, um bando de
vagabundos, devem ser pessoas que ndo prestam. Mas
eu acho que todos devem ter uma oportunidade. Se as
pessoas dessem oportunidades seria diferente; parqu
gue falta hoje é isso...

Aluna A-6

Acreditamos que o desenvolvimento da Gréfica-escola, ainda que
uma experiéncia “micro”, pode contribuir com politicas publicas que elevem a

condicdo de vida, trabalho, sonho e felicidade de adolescentes oriundos da classe
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trabalhadora, os quais, como ja mencionado, sdo vitimas de ac¢des sistémicas que
discriminam e tratam gente como uma “espécie” — resultado de uma barbarie ja
estigmatizada e promulgada na realidade social pelas acfes do sistema capitalista

com uma roupagem globalizante e neoliberal.

“[...] Ensinei varias coisas, principalmente

aos instrutores que estavam (é&ferindo-se ao processo
de aprendizagem e que faz meng&o ao preconceito) que no
comeco tinham até um certo receio, pelo fato dos
moleques serem da FEBEM. Ensinei para eles que o
preconceito ndo leva a nada. Tem que dar sempre uma
primeira chance, uma oportunidade para a pessoa
mostrar que ndo € assim, porque todo mundo erra e
todo mundo é ser humaho

Aluno A-2

A partir da pesquisa realizada podemos observar que os resultados
até o momento, tendo em vista os objetivos propostos, foram bastante positivos, mas
€ importante ressaltar o fato de que eles sdo aproximativos em relacdo ao objeto
estudado. Porém, os conhecimentos, apesar das suas limitacbes de alcance, foram
produzidos com o propésito de colaborar com gestores e coordenadores de
programas e projetos sociais, bem como com educadores e pesquisadores, a fim de
promover a reflexdo e a (re) construcdo de praticas, concepgbes e valores

democraticos para o eficiente exercicio da justica e dos direitos sociais.

O objetivo pretendido era conhecer as concepc¢des éticas e politicas
gue intervém nas praticas dos parceiros que atuam no cotidiano da Grafica-escola
Sao Paulo e avaliar o processo didatico-pedagodgico coletivo. A despeito de todos os
problemas identificados e apontados pelos profissionais e adolescentes,
consideramos que muitos sao os resultados positivos e grandes foram os ganhos

para todos os que se envolveram nesta proposta de trabalho.

A pesquisa evidencia que para a maioria dos adolescentes foi
importante o fato de terem saido da rotina de constantes situagfes de conflitos com
a lei, pois constituia numa aflicdo e medo permanentes. Depois do ingresso na
Grafica-escola Sdo Paulo e, principalmente apdés o desenvolvimento de uma
aprendizagem profissional basica, pode-se observar uma mudanca qualitativa de

postura e atitudes frente a realidade em que viviam.



177

“[...] Foi muito importante para mim, porque

foi um passo dado que se aprofunda num lado

profissional para arranjar um caminho a seguir na
vida, trabalhar e conseguir um objetivo. Foi muitom

ter participado do projeto, também aprendi muitas

coisas que eu nunca tinha em mente aprender”.
Aluno A-1

Pode ser mencionado como ganho de valor econdmico para 0sS
adolescentes e suas familias a obtencéo de beneficios de alimentacéo, transportes e
assisténcia médica. A bolsa de ajuda de custo ndo representava somente um
adicional financeiro para as familias, mas, na maioria das vezes, a Unica fonte de

renda.

Os profissionais instrutores e técnicos sao unanimes em considerar
o fato de que os meninos e meninas apresentaram uma mudancga significativa de
comportamento, postura e atitudes durante a participagéo nas atividades do projeto,
com os pares, com os profissionais e consigo mesmo, aspectos que credenciam o0s

resultados positivos do projeto.

“[...] O respeito é o que eu trago comigo até
hoje. Essas pessoas, meus amigos e 0s compantieiros
curso, me ensinaram a agarrar tudo na vida com fé,
porque futuramente vai me ajudar. Esta me ajudando

hoje, porque hoje eu sei traballiar
Aluno A-2

“O importante da educacdo é
conhecimento nao dos fatos, mas sim dos valores”.

(0]

Dean Willian R. Inge

A maioria dos instrutores demonstrou, inicialmente, ter uma viséo da
acao do trabalho ainda voltada para as concepcdes “tomistas”, isto €, “fazendo o
bem sem olhar a quem...”. Isto se diferenciou quando foi priorizada a pratica do
trabalho coletivo, pois a partir das trocas de experiéncias profissionais e de vida ficou
nitido que a relacao estabelecida com os adolescentes promoveram a construcao de
valores como o0 respeito, a amizade e a solidariedade, dentre outros, e

transformaram os seus sonhos em possibilidades concretas de “dias melhores”.

A relacéo de aproximacéo e de parceria entre a familia e o Projeto
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Gréfica-escola S&o Paulo é explicitada no discurso de instrutores e técnicos quando
colocam a importancia do valor e do peso da Gréfica-escola em suas vidas, bem
como quando analisam as impoténcias, as fragilidades, as discriminacbes e a
auséncia de oportunidades de emprego impostas para adolescentes em idade

produtiva pela sociedade.

O Projeto Grafica-escola Sdo Paulo € avaliado positivamente pelos
usuarios e participantes, mas também ¢é digno de diversas criticas. Para
exemplificar, citamos a falta de materiais e insumos para a garantia do processo
produtivo na grafica, inviabilizando o trabalho e provocando a ociosidade
responsavel pelas situacbes de desconfortos e conflitos; a demora para a
manutencdo dos maquinarios; o curto periodo do curso; a presenca de situacdes de
indiferenca e discriminagbes; auséncia de uma continuidade do projeto; a
inexisténcia de um mecanismo de acompanhamento pdés-projeto e a falta de

empenho e de articulacdo das instituicbes parceiras.

A apresentacdo de criticas e dificuldades no processo feitas pelos
profissionais instrutores, técnicos e adolescentes, aponta, por um lado, para 0s
limites do Projeto Grafica-escola S&o Paulo manifestados na falta de recursos,
morosidade e falta de vontade politica e, por outro, para a ignorancia, a miséria da
periferia da cidade de S&o Paulo, o conformismo, ou mesmo para 0 comodismo e
exploragdo de muitos atores sociais que sobrevivem as custas do cotidiano de
adolescentes em situacao de conflito com a lei.

Os contextos da realidade apresentada séao explicitados a partir de
varios fatores, dentre eles, a pratica histérica de programas sociais e, de modo
especifico, as recentes conquistas no campo da crianca e do adolescente garantidas
no Estatuto da Crianca e do Adolescente, embora este ja se mostrando em processo
de desgaste, bem como a partir da realidade originada pela desestruturacéao familiar

e pela falta de perspectiva de inser¢cao no mercado de trabalho.

Um ponto se destaca em meio as situacdes de criticas e de conflitos
gue envolvem a Grafica-escola Sao Paulo: a participacao irrestrita do adolescente no

processo produtivo e da familia no acompanhamento e co-responsabilidade. Com
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isso, quebra-se o siléncio e desmonta-se um mito de que os usuarios de camadas
pobres n&o tém condicdes de participar e de avaliar porque n&o falam, n&o criticam e

sao incapazes de fazer andlises e reflexdes quando sao solicitados.

“[...] A importancia maior que vejo nesse
projeto é a valorizacdo e a melhoria da auto-estima
porque os adolescentes conheceram pessoas que
acreditaram neles. Muitos conseguiram enxergar o se
trabalho numa producdo e ver concretamente que
poderiam acreditar em si mesmos. A familia passou a
confiar mais nesses adolescentes, outras pessoas qu
também ndo os conheciam passaram a acreditar e
confiar que eram capazes de fazer algo de bom ou de
positivo.

Entdo, eu considero que é o ponto principal
a questdo da valorizagéo pessoal, deles serem eapaz
de superar as opinibes que os consideram como
adolescentes imprestaveis, que s6 sabem roubaueu q
passaram pela FEBEM. Este € um estigma muito forte
para ser superado na vida destes meninos (as)”.

Profissional CT-2

E demonstrada a todo o momento que a participacdo da familia é
condicdo fundamental para que a esperanca possa aparecer em meio as
adversidades e os adolescentes tenham motivos concretos para vislumbrar uma vida

melhor.

O estigma de que os adolescentes em situacdo de conflito com a lei
sdo pobres, carentes, sem direitos, que sdo pessoas negativas, que nada tém e
nada podem oferecer e que séo incapazes de se ressocializarem em projetos como
o da Grafica-escola Sao Paulo representa um patriménio extremamente autoritario e

perverso que inviabiliza a construcao de sujeitos livres.
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CAPITULO V
, CONSIDERACOES FINAIS... )
SUBSIDIOS PARA NOVAS E CONTINUAS REFLEXOES

“Liberdade é uma possibilidade de ser
melhor, enquanto que escraviddo é a certeza de ser
pior”.

Albert Camus
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Capitulo V
Consideracoes finais...
subsidios para novas e continuas reflexdes

No contexto enunciado pela pesquisa, é essencial considerar, em
principio, que a liberdade se afirma, portanto, como uma pratica democrética que dé
sustentacdo aos processos societarios de luta, de negociagdo, de controle social e
de vivéncia socio-histérica que permita o respeito ao individuo e ao coletivo, que
tenha como esséncia a solidariedade e a justica social e que na sua esséncia (re)

construa valores ético-morais na direcdo da humanizacao.

E perceptivel nos discursos dos meninos (as) participantes do
projeto e autores de ato infracional a presenca do ideal de que a familia € algo
importante. Esta compreensdo é contraditéria, na medida em que a maioria dos
entrevistados apresentaram sérios problemas relacionados a convivéncia familiar,
entdo, observa-se que, quando ndo estao se referindo a familia de origem, voltam-se

para o projeto de construir a sua préopria familia num futuro bem préximo e concreto.

Nas entrelinhas das entrevistas € demonstrado que existe um
processo de acirramento que € crescente na sociedade. Este processo desdobra-se
na pobreza e na miséria que sdo consequéncias visiveis de uma estrutura social,
politica e de um modelo de desenvolvimento desigual assegurado por um Estado

autoritario que conduz o sistema capitalista a um processo de rearranjo.

A realidade de milhdes de adolescentes em situacdo de conflito com
a lei deixa claro para o poder publico a existéncia da destituicdo dos direitos como
consequéncia da acdo do Estado neoliberal. No contexto formulado, os projetos
sociais desenvolvidos com essa clientela constituem um campo bastante fértil para

desafiar a acéo profissional, o conhecimento e a pratica social e politica.

A superacao da problematica especifica do adolescente em situagéo
de conflito com a lei, assim como das politicas publicas e da justica social € da

responsabilidade de todos e coloca para o conjunto dos trabalhadores e da
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sociedade organizada e histérica um grande, sendo, o seu maior desafio.

“Educai as criancas, para que ndo seja
necessario punir os homens”.

Pitagoras

Numa situacdo “micro”, o passo-a-passo do cotidiano das praticas
profissionais no interior da Grafica-escola S&o Paulo € uma peca constitutiva de uma
luta maior que exige alteracdes e posicionamentos claros, de modo a contribuir para

o enfrentamento e superacéo dos problemas “macros”.

Torna-se necessario trabalhar os limites e as possibilidades, a fim de
favorecer os adolescentes a que se destinam o0s servigos, numa perspectiva de
incorporacdo pelos participantes diretos, no sentido de promocéo da reflexdo, da
participacdo, da autonomia e do acesso aos programas sociais enquanto sujeitos

sociais.

No término das consideracdes da pesquisa realizada e que suscitam
novas e continuas reflexdes, considero ser prudente fazer uma analise da postura
das instituicbes governamentais frente a questdo do adolescente em situacdo de
conflito com a lei, assim como da proposta da profissionaliza¢do basica, matriz que

d& a sustentacéo ao Projeto Grafica-escola Sdo Paulo.

Primeiramente, apdés a analise das entrevistas ficou claro que néo
existe por parte dos 6rgdos governamentais uma politica publica eficaz e eficiente
que contemple a criacdo de emprego e renda e profissionalizacdo de jovens e
adultos, assim como a efetiva inser¢cdo no mercado de trabalho e de mecanismos de

fiscalizacdo da exploracéo formal e informal desta clientela.

Constata-se que essa populagdo ndo tem perspectivas de trabalho
por parte de uma opcéao histérica de politica econdémica desenvolvida no pais, que
privilegia o capital internacional e a manutencéo severa e interventiva dos grandes
conglomerados capitalistas na economia nacional, bem como 0s projetos sociais de
profissionalizacdo basica na sua maioria sdo projetos estanques, “minimalistas” e
com um viés de programas voltados para fins eleitoreiros, focais e personalistas,

conforme ja destacado.
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Constatamos através das entrevistas que estes projetos respondem
as expectativas imediatas dos seus usudrios que ndo tém condi¢cdes de fazer uma
analise de conjuntura das transformagbes do mundo do trabalho e os seus
respectivos desdobramentos sobre a maioria dos adolescentes pobres da periferia
da cidade de Sé&o Paulo. Entdo, temos que através destes projetos constroem-se
“falsas” imagens da realidade social que nutrem, na maioria das vezes, 0S
adolescentes de perspectivas e expectativas de vida que podem nao se transformar

em realidade.

A analise documental e os referenciais tedricos demonstram também
que € transferida para a sociedade civil a responsabilidade pelos principais
problemas que envolvem os adolescentes em conflito com a lei, de forma que fica
claro que ndo se tem a intencdo de se aprofundar no cerne da questédo, que é a

propriedade privada.

O contexto da analise das entrevistas permite-nos uma primeira
mensuracao em relacdo ao Projeto Grafica-escola Sdo Paulo enquanto um projeto
institucional. Percebemos que em diversas situacdes ele demonstra ser um projeto
gue reafirma os interesses das politicas neoliberais que desqualificam as propostas
dos movimentos sociais e incorpora a idéia de que a solucdo da “divida social’
encontra-se no crescimento econémico. Em contra partida, apresenta diversas
circunstancias no processo pedagogico, no compromisso da equipe de trabalho, nas
praticas desenvolvidas no processo produtivo e na construcdo de atividades
coletivas, praticas que respaldam a presenca de ingredientes que contribuem para a

(re) criacdo de valores éticos na direcdo da humanizacéao.

Em meio a todas essas informacdes que compdem o cendrio da
questao social como uma questéo politica, surge um questionamento crucial: como
conciliar as relacdes e estrutura social determinada pelo capital e as atuais relacoes

de trabalho com a educag&o como fonte de vida, liberdade, direito e cidadania?

Ha de se pensar, conforme Istvan Mészaros (2005), em “uma
educacao para além do capital’, em uma educacdo que ndo seja um negocio, mas,
sim, uma criacdo e que ndo qualifica Unica e exclusivamente para o0 mercado, mas

para a vida.
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A educacéo para além do capital implica no compromisso em pensar
a sociedade tendo como parametro o ser humano e exigir a superacdo da légica
desumanizadora do capital que tem no individualismo, no lucro e na competicao os
referenciais fundamentais. Com isso, Mészaros propde uma educacéo libertadora
com a funcéo de transformar o trabalhador em um agente politico, que pensa, que

age, e que usa a palavra como uma arma para transformar o mundo.

As premissas transformadoras de Mészaros consideram, ainda, que
a educacdo para além do capital deve, portanto, andar de méos dadas com a luta
para uma mutacdo radical do atual modelo econdmico e politico hegemdnico na
sociedade, pois educar ndo € uma mera transferéncia de conhecimentos, mas
conscientizacdo e testemunho. Educar para além do capital implica em pensar em
uma sociedade para além do capital. Por isso, no ambito educacional, “[...] as

solucdes ndo podem ser formais, elas devem ser essenciais” (Mézaros, 2005:45).

“O importante da educacdo ndo & apenas
formar um mercado de trabalho, mas também uma
nacdo, com gente capaz de pensar”.

José Arthur Giannotti

Nenhum objetivo emancipador é concebivel sem a intervencdo mais
ativa da educacao e estendido no sentido de uma ordem social que va além dos
limites do capital. Ela pode e deve ser “[...] articulada adequadamente e redefinida
constantemente no seu inter-relacionamento dialético com as condicbes cambiantes
e as necessidades da transformacéo social emancipadora e progressista em curso”
(Mézaros, 2005:76).

Com a satisfacdo e o orgulho de um iniciante na “arte” que sempre
me pareceu distante e impossivel, coloco este trabalho para a critica e apreciacao
dos leitores, da comunidade académica e dos sujeitos implicados na pesquisa.
Espero estar contribuindo para a construgdo do saber, de praticas sociais em

permanente (re) construcao e para novas e continuas reflexdes.

“[...] No6s podemos mudar a vida dos
adolescentes e é simples, fornecendo as condie@és r
para que cada um deles possa dar continuidade na
iniciacdo profissional, porque se eles nao tiveressas
condicdes e apoio fica dificil. Mas com apoio, ®nh
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certeza, pode-se mudar a vida desses adolescé&iéss.
precisam receber o0 apoio da sociedade e,
principalmente, da politica, que se coloca atragutio,
mas que nao quer ver o que esta ‘aqui atras’, poisé

la na frente. Entdo se ela politica) voltar-se para tras e
olhar um pouquinho, vai ver que existe muita cpise
fazer e que até hoje ninguém viu e fez".

Profissional IN-1

“[...] falta um empurrdo, ndo um empurrdo
s6 para mostrar na televisdo, s6 para mostrar para
policia, mostrar para a midia. Mas um empurrdo de
verdade, uma forca que ndo acabe, um empurrdo que
fique ai para valer e continue sempre”.

Aluna A-6

“S6 ha duas opcdes nesta vida: se resignar
ou se indignar. E eu ndo vou me resignar nunca.”

Darcy Ribeiro
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ANEXO Il
QUESTIONARIOS
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ANEXO I
AUTORIZACAO DA PESQUISA
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ANEXO IV
TERMO DE CONSENTIMENTO



Aluno:

AVALIACAO DO RENDIMENTO PRATICO
Oficina :

Turma:

Inicio: /

/ Término:

/

Matricula:

Periodo:

Critério de
Avaliagao

Aluno Instrutor
Oficina

Atrasos

Faltas

Supervisora
do
Projeto

Coordenador
Gréfico

Média

1.Qualidade
de Trabalho

2.Ritmo de
trabalho
(Produtividade)

3.Manipulagédo
adequada
dos Recursos

4 Iniciativa

5.Higiéne e
Seguranga
no trabalho

6.Pontualidade

7.Responsa-
bilidade.

8.Participacéo
Envolvimento

9.Trabalho em
equipe

10.Auténomia

Independéncia

P.S. > Plenamente Satisfatério > 7 /10
S. > Satisfatério>5/7
N.S. > Nao Satisfatério>0/4

Nome do Instrutor responsavel pela avaliagéo

Visto do Instrutor

Média final:

Coordenador(a) do Curso

Supervisora do Projeto




PESQUISA DE CAMPO OFICIAL - ADOLESCENTES

Nome: |dade: Nasc._ /| [
Enderego: Bairro: Regido:
Participagéo no projeto GESP no periodo:

Vocé mora com os pais? ( ) sim ( )néo
Quantas pessoas moram com vocé?
Vocé tem filhos? ( )sim ( )ndo  Quantos ?
Vocé vive com companheira (0)? ( ) sim ( ) nédo

Vocé estuda ou estudou? ( )sim () ndo Até que série:
O que tem ou tinha na sua escola oficial que vocé considera mais importante? Explique.
O que tem ou tinha na escola oficial que vocé ndo gostava? Explique.
Fez algum curso de qualificagéo profissional basica nos ultimos 03 anos?

()sim ( )ndo Qual?

Qual a ocupagéo profissional das pessoas que moram com vocé?

PESSOA OCUPACAO FORMAL INFORMAL

Vocé

Pai/Responsavel

Mé&e/Responsavel

Companheiro (a)

Irm&os

Outros

1) Como foi para vocé ter participado do Projeto Gréafica-escola So Paulo?
2) Vocé aprendeu alguma coisa além do trabalho técnico? O que? Vocé também ensinou? O que?

3)0 que é trabalho para vocé?

4) Vocé esta trabalhando atualmente ou trabalhou no periodo de 2001 a 2003? Como é para vocé estar

trabalhando? Qual a relagéo do seu trabalho com o Projeto Grafica-escola Sao Paulo?

5) Qual o seu sonho? O que ¢ felicidade para vocé? Nesse sonho tem alguma coisa que foi aprendido no

Projeto Grafica-escola Sao Paulo? O que?

6) Alem dos beneficios oferecidos para vocé e sua familia foi importante a sua participagédo no Projeto

Grafica-escola Sdo Paulo?

7) Dé dois exemplos da sua experiéncia com o projeto Grafica-escola Sdo Paulo: Negativo e Positivo.



PESQUISA DE CAMPO OFICIAL - INSTRUTORES

Nome: |dade: Nasc. [ |
Endereco: Bairro: Regido:

Profisséo: Formagédo Académica ( )  Ensino Fundamental ( )
Ensino Médio/Técnico ( ) Superior ( ) Pés-graduagdo ( )

Outros:

Experiéncia com Adolescente Infrator — Tempo () anos.
Onde

1) Eu gostaria que vocé falasse um pouco sobre o Projeto Gréfica-Escola Sdo Paulo. Como vocé vé
0 projeto - em termos de seus objetivos e possibilidades?

2) Em termos de sua participagdo no projeto: O que vocé ensinou e 0 que vocé aprendeu com 0S
(as) adolescentes?

3) Eu gostaria de saber como vocé definiria o trabalho. O que ele representa na vida da gente e para
0s meninos € meninas participantes do Projeto Grafica-escola Sao Paulo?

4) Vocé acredita que o trabalho pode mudar a vida de um (a) adolescente em conflito com a lei?
Como? Explique. (se ele ou ela falar em valores identificar quais, como...).

5) Todo o mundo tem um sonho na vida, todo mundo quer ser feliz. Qual a sua percep¢do dos
sonhos, expectativas e representagdes dos (das) adolescentes durante a sua convivéncia com
eles no projeto?

6) Vocé tem conhecimento sobre o resultado concreto do trabalho realizado com os (as)
adolescentes? Qual foi? Em que dire¢ao?

7) Dé dois exemplos da experiéncia com o Projeto Gréafica-escola Sdo Paulo: Negativo e Positivo.




PESQUISA DE CAMPO OFICIAL-
COORDENADOR TECNICO (IMPRESSOR GRAFICO) E TECNICOS
(PSICOLOGA E ASSISTENTE SOCIAL)

Nome: |dade: Data: _/ [__
Enderego: Bairro: Regido:

Profissao: Formagéo Académica () Ensino Fundamental ( ) Ensino Médio/Técnico ( )
Superior ( ) Pds-graduacao ( )

Outros:

Experiéncia com Adolescente Infrator — Tempo () anos.
Onde:

Eu gostaria que vocé falasse um pouco sobre o Projeto Grafica-Escola S&o Paulo. Como vocé vé o
projeto em termos de seus objetivos e possibilidades?

Como vocé vé os (as) adolescentes? Vocé considera que o Projeto Grafica-escola Séo Paulo pode
mudar as perspectivas de vida deles?

Em termos de valores ético-morais: Vocé acredita que eles sdo centrais no Projeto Grafica Escola
Séo Paulo? Explique.

Qual a sua percepgédo dos sonhos, expectativas e representagdes dos (das) adolescentes durante
sua convivéncia com eles no Projeto Grafica-escola Sao Paulo?

Qual a sua contribuicdo pessoal e profissional para a vida dos (das) adolescentes do Projeto
Grafica-escola Sdo Paulo?

Vocé tem conhecimento sobre o resultado concreto do trabalho realizado com os (as)
adolescentes? Qual foi? Em que dire¢ao?

Dé dois exemplos da sua experiéncia com o Projeto Grafica-escola Sao Paulo: Negativo e Positivo.




PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO
PROGRAMA DE ESTUDOS POS-GRADUADOS EM SERVICO SOCIAL

Sao Paulo, 12 de dezembro de 2005.

Sra. Berenice Gianella
Presidente da Febem

Pela presente, venho solicitar da Exma., a autorizagdo para o aluno
Olésio Junho, RG. 15.117.458-1, mestrando do Programa de Estudos
Po6s-Graduados em Servige Social da Pontificia Universidade Catolica
de Sao Paulo, para entrevistar um(a) psicélogo(a) e um(a) assistente
social do Posto Leste — Belém da Febem, para fins especificos da
pesquisa de mestrado “Grafica Escola Sdo Paulo: (re)criando valores

éticos”.

Atenciosamente,

M/<I\)( NR——__’

aria;? ia Silva Barroco

Profa. Dra.
orientadora
N

(g



TERMO DE CONSENTIMENTO

Vocé esta sendo convidado (a) para participar de uma pesquisa que tem como finalidade refletir sobre
a (re) criagao de valores éticos pelos adolescentes que executam a atividade socioeducativa da medida
de liberdade assistida no Projeto Grafica Escola Sao Paulo, no periodo de 2001 a 2003. Este estudo
ira compor uma dissertacdo de mestrado que sera apresentada ao Programa de Estudos de Pés-
Graduados em Servigo Social da Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo.

Sua contribuigdo é de fundamental importéncia uma vez que este estudo visa contribuir para a reflexéo
sobre o cotidiano dos adolescentes e dos profissionais que participaram das atividades de
profissionalizacdo basica na Grafica Escola Sdo Paulo, bem como desencadear um debate sobre 0s

valores éticos que permearam as diversas experiéncias ocorridas neste projeto.

Participando desta pesquisa vocé fornecera algumas informagdes sobre a sua vida profissional, através
de uma entrevista que sera gravada. O gravador serd utilizado como garantia para que as suas
informagdes sejam reproduzidas com exatiddao. Para a garantia da confidencialidade, todos os dados
utilizados na dissertagao que, posteriormente se tornardo publicos, seréo relatados se necessario com

nomes ficticios.

Durante a entrevista, caso vocé queira dar alguma informagdo, mas ndo deseja que esta seja gravada

basta solicitar a interrup¢éo da gravagéo.

Consentimento

Eu , declaro que concordo em fornecer as informagdes

solicitadas para a realizagéo deste estudo/ pesquisa, mediante a uma entrevista que seré gravada.

S&o Paulo, / /2005.

Entrevistado Entrevistador



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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