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Resumo

A presente pesquisa visa examinar a natureza semiotica da marca “Doutores
da Alegria”, a fim de compreender as estratégias comunicativas empregadas pelo
enunciador dessa marca para construir os valores e os sentidos produzidos na
relacgio com um publico especifico, o infantil. Doutores da Alegria ¢ uma
organizacdo da sociedade civil sem fins lucrativos, que trabalha com a
“humanizacdo hospitalar” junto as criancas hospitalizadas em Séo Paulo, Rio de
Janeiro e Recife. Seu foco de atuacdo também é estendido aos pais e aos
profissionais de saude envolvidos nos processos de internacdo dos pacientes mirins.
A ONG constroéi suas performances por meio de uma diversidade de atuacOes, que
incorporam a arte clown, musica e danca, chegando a inventar o que eles chamam
de “filosofia da besteirologia”.

A presente pesquisa estudara as estratégias comunicativas dos Doutores da
Alegria, visando compreender como elas participam na constru¢do dos sentidos
obtidos nos discursos produzidos. Sera utilizada como corpus uma situacdo de
performance dos atores-palhacos junto a uma crianca hospitalizada, com base em
analise semiotica em situacdo, observada presencialmente. Além disso,
realizaremos a analise da obra Poemas Esparadrapicos, criada pela ONG.

A apresentacdo dos resultados desse trabalho sera realizado em quatro
capitulos. No primeiro, faremos uma apresentacao da marca Doutores da Alegria, a
partir de um breve historico sobre arte clown, sobre as organizagdes norte-
americanas que iniciaram esse trabalho e sobre a gestdo e o funcionamento da
entidade brasileira estudada; faremos também uma apresentacdo de alguns
programas semelhantes e abordaremos suas diferencas diante da ONG em questao.
No capitulo dois, faremos a analise de um texto sincrético em situacdo: a
perfomance desses atores junto a crianca hospitalizada. O capitulo trés serd
desenvolvido com base nas andlises dos contratos de leitura, focando o texto
impresso, chamado “Poemas Esparadrapicos”. Finalizaremos o estudo a partir da
reunido de conclusdes obtidas com as duas analises, discutindo as estratégias dos
Doutores e 0s efeitos de sentido produzidos junto ao publico infantil.
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Abstract

The present research aims to examine the semiotics nature of the “Doutores
da Alegria” (Doctors of Joy) brand, to understand the communicative strategies
used by enunciator of this brand to construct values and meaning produced in the
relationship with a target audience, the children (enunciatee). Doutores da Alegria
is a non-profit civil-society organization working with “hospital humanization”
among hospitalized children in Sdo Paulo, Rio de Janeiro and Recife. Their focus is
also extended to parents and healthcare professionals involved in the young
patients’ hospitalization processes. The NGO design their performances by means
of different plays, incorporating clown art, music and dance, and even inventing
what they call a “filosofia da besteirologia™ (‘philosophy of nonsense”).

This research studies the communication strategies used by Doutores da
Alegria directed towards children, aimed at understanding how those strategies
play a role in the construction of meaning obtained from their discourse. An
observed performance by the clowns with a hospitalized child, based on situational
semiotics analysis (French Semiotics), is used as a corpus. Further, we are going to
carry out the analysis of the work Poemas Esparadrapicos (‘Band-aid Poems’),
created by the NGO.

The results of this research will be presented in four chapters. In the first,
we introduce the Doutores da Alegria brand, with a brief history of clown art, the
North American organizations that started this work and the management and
operation of the Brazilian entity being studied. We will also highlight some similar
programmes and address their differences in comparison with this NGO. In chapter
two we will review a situation syncretic text: a performance by the actors for a
hospitalized child. Chapter three is developed based upon reading contract
analyses, focusing on the verbal text of Poemas Esparadrapicos. The study ends
with the conclusions obtained from the two analyses, discussing the Doutores’

strategies and the meaning effect produced on the children.
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Introducéao

“Comunicacao é uma articulagdo do saber.”
Algirdas Julien Greimas

Este projeto de pesquisa nasceu da necessidade de investigar a natureza
semiotica de uma marca, por ser ela um objeto de significacdo e de comunicacao,
um todo de sentido que se torna significante para o homem dentro de um
determinado contexto social-histérico, em que ela se insere e ai, cobra sentido.

E nos discursos que os valores da marca sio manifestados e construidos
pela enunciagdo, produzindo sentidos diversos. Segundo Landowski, o sentido e
pensado “como fruto de um ato semiético gerador, que o constrdi” e a enunciagao é
“0 ato pelo qual o sujeito faz o sentido ser”. A criacdo desse sujeito se da no
enunciado, pois ele é “o objeto cujo sentido faz o sujeito ser” (LANDOWSKI,
1992:167).

Buscamos, com esse estudo, compreender que estratégias comunicativas
sdo empregadas pelo enunciador da marca “Doutores da Alegria”, para construir
seus valores e que sentidos sdo produzidos na relagdo com um publico especifico, o
infantil.

A escolha de uma marca do terceiro setor deve-se a dois aspectos: a minha
experiéncia vivida nesse setor e 0 espaco midiatico que esse vem ganhando nos
ultimos anos. Com relacdo a marca, a escolha deve-se em primeiro lugar, a
proposta de projeto que eles desenvolvem, trazendo a arte clown como ferramenta
de transformacéo (de ruptura) da realidade hospitalar infantil. Em segundo lugar,

deve-se tal escolha em fungdo dos diferentes meios pelos quais eles procuram
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apresentar seu discurso, estabelecendo um relacionamento direto com seus diversos
publicos, usando combinagdes artisticas de improviso e criatividade.

Com base no entendimento que o exame interno do texto ndo é suficiente para
determinar os valores que o discurso veicula, faremos a seguir, uma rapida
contextualizacdo social-historica, para que se possa melhor depreender os sentidos

dos textos a serem analisados.

1. A cultura contemporanea hedonista e a ética indolor

Nasce com o Iluminismo (sec. XVIII) a idéia de organizar uma moral
independente dos dogmas religiosos e longe dos valores de sacrificio e de
alteridade, surgindo entdo, uma sociedade que ndo exalta ou reverencia 0S
mandamentos divinos: “Amarés ao teu proximo como a ti mesmo” (Marcos 12:
31), desacreditando os ideais de abnegacdo. Da-se inicio a uma cultura com ética
fraca e minima em relacdo aos deveres sociais, que estimulam: a felicidade
intimista e materialista, os desejos imediatos, a liberdade de escolha, a qualidade de
vida individual e a paixdo do ego, ndo permitindo as pessoas ligarem-se a algo para
além si mesmas (COSTA, 1996 e MOTA, 2002:38).

A sociedade contemporanea vive uma busca desenfreada pela satisfacdo e
pelo prazer individual, visando produzir um sentido de: “por que estamos aqui? e
“para onde vamos?”. Os individuos encontram-se perdidos e em crise, conforme
postulou Erich Fromm (1992:16-21), pois se encontram na era em gue 0 sujeito €
avaliado pelo ter e ndo pelo ser. O homem na sociedade capitalista transformou o
sensivel em matéria, em produto de consumo, absorvendo a idéia de que tudo o que

€ preciso para se sentir realizado é passivel de ser comprado e que a satisfacéo
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individual deve se sobrepor aos valores da coletividade, gerando um

comportamento de alienacdo e alucinacgdo dentro da comunidade.

O desenvolvimento do pensamento econémico liberal tem propagado a
procura da felicidade material infinita, impondo o lucro ilimitado e relativizando as
obrigagdes morais com o outro. Segundo a visdo do filésofo contemporaneo Gilles
Lipovetsky (1994:17), sdo instauradas as sociedades pos-moralistas com uma ética
“sem obrigacdo nem sancdo”, com normas indolores, que ndo exigem sacrificios
do individuo, nem deveres herdicos, mas reconciliam coragdo com prazer, virtude
com interesse e qualidade de vida presente com os imperativos do futuro. Essa
sociedade prega o prazer imediato como finalidade da vida, colocando outros
imperativos & sociedade, tais como juventude, felicidade, salde, eficacia,
autonomia e narcisismo, um verdadeiro culto ao hedonismo. “No lugar dos
mandamentos severos da moral, temos o psicologismo e a euforia do bem-estar”
(LIPOVETSKY, 1994, p.62). E seguindo nesta linha de pensamento, explica o
autor:

O hedonismo contemporneo conduz a um conformismo e a uma
indiferenca nas pessoas, além de, em paralelo, minimizar a preocupagéo e
percepcdo de responsabilidade social com seus atos..Quanto mais a
cultura intensifica a liberdade dos direitos individuais, tanto mais parece
aumentar a inseguranca nas pessoas em relacdo as suas vulnerabilidades e
limites... Relacionar-se com alguém implica querer rever seus
posicionamentos, emocles, interesses e lidar com as proprias
suscetibilidades e frustragdes. Ndo é nada facil. Ha muita tenséo
envolvida. Parece ser menos dolorido desconfiar do outro, ter menos
cuidado no trato com ele, ndo dar intimidade ou ainda descartar a relacéo
criando novas necessidades. A relagdo com o outro gera muita angustia,
pois ndo se pode controlar sua reagcdo e muito menos se conhece com

exatiddo o que motiva os atos das pessoas. Além disso, esse

relacionamento gera ansiedade narcisica. Ndo se pode controlar a
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imagem pessoal. O relacionamento com os outros individuos produz a
transformacéo de si mesmo e, com isso, as reacdes imprevisiveis dentro
de cada um sdo externadas em comportamentos que nem sempre Sao
muito bem compreendidos e desejados pelas pessoas.O direito de
escolher livremente o que se quer diante de tantas ofertas sem um
amadurecimento interno conduz a um recuo na aproximagao com o outro
e um reflgio narcisico que parece diminuir o hiato entre a vida imaginada
e areal (PINHEIRO, 2002:2-3).

Em uma releitura de Campbell, 0 homem contemporaneo é o estimulo
incessante ao consumo de simulacros de si mesmo, do mundo e dos modos
possiveis de nele se relacionar, ampliando o abismo entre o sentido de realidade e
de fantasia, em que: “O individuo é tanto o autor como a platéia no seu proprio
drama” (CAMPBELL, 2001:115).

Na busca por sua propria identidade, esse homem vive a preocupagdo com o
ego (o um, o “eu”), quando na verdade € na busca do alter ego (do outro, do “tu”)
que ele se encontra, sendo levado a descobrir no outro a complementaridade
necessaria para que sua identidade se mostre por completa. Conforme bem
apresentou Landowski, é necessario:

Colocar em primeiro lugar o regime de alteridade do nédo-si, segundo o
qual os sujeitos se identificam reciprocamente, para poder, apenas em
seguida, ir ao encontro do si (aquele que diz, e que se diz “eu”), e falar
de sua eventual presenca apara si mesmo: a partir dai poderd surgir,
enfim, a figura do Terceiro. N&o, todavia, a de um simples “Ele” situado
a distancia, mas aquela forma especifica do Outro que tem por funcédo

enviar ao sujeito sua propria imagem, “representando-0”
(LANDOWSKI, 2002:X1).

Toda construcdo identitaria, toda “procura de si” passa por um processo

de localizagdo do mundo — do mundo como alteridade e como presenca

(mais ou menos “presente”) em relagdo a si.... Toda exploragdo do
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mundo, toda “viagem”, enquanto experiéncia da relagdo com um aqui-
agora sem cessar redefinivel, equivale a um processo de construcao do
eu (LANDOWSKI, 2002:71).

2. A humanizacéo hospitalar como um caminho

“A compreensdo da natureza humana deve ser
a base de toda a reforma da vida dos homens.”
Bertrand Russel

Em nosso entendimento, a falta desse olhar para o outro, acima citado, tem
desencadeado uma série de desequilibrios de ordens sociais, politicas e
econdmicas, que sdo observados nos diversos setores que compdem a sociedade
contemporanea, como € o caso da saude publica. Hoje, vemos a deterioragdo das
relacBes entre pacientes e profissionais de saude, gerando instituicdes que servem
ao duplo propdsito de curar e segregar os individuos, construindo uma realidade
com o foco na doenca e ndo no desenvolvimento da saude (MASETTI, 2003:30).
Presenciamos um sistema que ndo se interessa em atender ao ser (enquanto
individuo que carece de cuidados), mas sim ao ter, movido pelos interesses e

lobbies da forte indUstria farmacéutica e dos planos de saude.

" |
e

Imagens da internacao infantil em hospitais publicos brasileiros
(fonte: jornal O Estado de Sé&o Paulo e arquivo TV Globo).

0]
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Nesse cenario, surge o conceito de “humanizacdo hospitalar”, na tentativa
de recuperar os valores figurativizados pelos antigos “médicos da familia”, que
atuavam com intimidade, relacdo emocional e familiaridade, ou seja, a partir de um
estar e de um sentir junto aos pacientes, conhecendo seus historicos, habitos e
comportamentos. Para melhor apreensdo do conceito dado, buscamos apresentar
algumas definicdes de “humanizacao”, comecando pela dada na Politica Nacional

de Humanizacao (Brasil, 2004):

A valorizag8o dos diferentes sujeitos implicados no processo de producéo
de salde: usuarios, trabalhadores e gestores; fomento da autonomia e do
protagonismo desses sujeitos; aumento do grau de co-responsabilidade na
producéo de salde e de sujeitos; estabelecimento de vinculos solidarios e
de participacdo coletiva no processo de gestdo; identificacdo das
necessidades de salde; mudanca nos modelos de atencdo e gestdo dos
processos de trabalho tendo como foco as necessidades dos cidadédos e a
producdo de salde; compromisso com a ambiéncia, melhoria das
condices de trabalho e de atendimento (PNH-Brasil, 2004).

Para outros estudiosos do tema, como € o caso de Morgana Masetti, 0 termo

humanizacdo pressupde:

A possibilidade de auséncia de relacdo humana no cuidado dos
pacientes, permitindo-nos imaginar que o ser humano possa dividir-se
em “humano” e “ndo-humano”, perdendo assim, sua propria esséncia...
A esséncia do termo esta ligada a qualidade das relages desenvolvidas
entre equipe de salde e pacientes, ao que é comunicado nessa interagdo
e, sobretudo, ao exercicio das potencialidades dos seres humanos... E
preciso ver que existe a enfermidade além do enfermo, o doente além da
doenca... tudo faz parte de um Unico ser. Esse raciocinio é que avaliza o
uso da palavra humanizagdo (MASETTI, 2003:27-29).

18



A humanizacdo dentro de um hospital implica em conduzir um processo
permanente de mudanca da cultura de atendimento a satde, promovendo o respeito
a dignidade do ser humano. Segundo o artigo da enfermeira e psicopedagoga Téania

Baralna, a humanizacgéo envolve:

Acolher a necessidade de resgate e articulagdo de aspectos
indissociaveis: o sentimento e o conhecimento; trazendo para o
profissional da &rea, uma préatica na qual quem cuida do proximo
encontra a possibilidade de assumir uma posicdo ética de respeito ao
outro, de acolhimento do desconhecido, do imprevisivel, do

incontrolavel, do diferente e singular, reconhecendo os seus limites. E

estar predisposto a ouvir e respeitar ao préximo como um ser
independente e digno (BARAUNA, 2003:304).

Imagens da Bnnquedoteca do Hospltal do Céancer Boldrml de Camplnas
(fonte: arquivo de imagens do préprio hospital).

Hoje, o profissional de salde precisa ser “repreparado” para sentir o outro,
ou seja, lidar com a presenga sensivel do outro, no ambiente em que trabalha. Isso
implica em ndo tratar o paciente como uma somatéria de sintomas ou como o
conjunto de parametros sistémicos detectados em exames realizados em
paraferndlia tecnolégica. As instituicbes de ensino precisam preparar esses
profissionais, sejam médicos ou enfermeiros, no sentido de buscar alternativas de

diferentes formas de atendimento e de trabalho que preservem um posicionamento
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ético no contato pessoal e no desenvolvimento de competéncias relacionais.
Segundo Barauna, no mesmo artigo:
Quanto mais articularmos o conhecimento tedrico e técnico da ciéncia
aos aspectos afetivos, sociais, culturais e éticos da relagdo profissional-
paciente, mais estaremos no caminho para uma relagdo mais humanizada
e eficaz. Devemos ensinar que é possivel contribuir na recuperacdo de

um paciente por meio de atitudes simples, de uma palavra ou de um ato
de carinho (BARAUNA, 2003:305).

O atual processo de humanizagdo em hospitais tem envolvido
essencialmente o trabalho direto dos gestores, dos profissionais de salde, em
conjunto com empresas que praticam a responsabilidade social e as organizagdes
do terceiro setor voltadas ao tema, como é o caso dos Doutores da Alegria, do
Projeto Carmim e do Viva e Deixe Viver. Essas parcerias tém favorecido uma
multiplicidade de enfoques e alternativas para a compreensdo de aspectos que
envolvem um atendimento sensivel as necessidades coletivas, estabelecendo
iniciativas (como a criacdo de brinquedotecas e bibliotecas circulantes, espacos
para acdes com musica e artes plasticas, bem como para as performances de
contadores de histrias e recreacionistas) e uma nova cultura de respeito e

valorizacgéo do outro.

3. Responsabilidade social e terceiro setor no Brasil

O tema da responsabilidade social é a bola da vez, tendo sido
frequentemente abordado em livros, congressos, palestras e seminarios, nas

entrevistas de emprego, nas rodas de bares, nas conversas entre amigos e em

20



matérias dos principais jornais, revistas e canais de TV de nosso pais. Ser
voluntario ou estar ligado a algum projeto ou programa social é glamouroso,
melhora a imagem, tanto da pessoa fisica quanto da juridica, da audiéncia e
aumenta a visibilidade. E um ponto considerado até mesmo na avaliacdo de um
curriculum pelas grandes empresas e existem j&, cursos universitarios e de pos-
graduacéo voltados ao assunto.

A atual onda “do social” melhorou a imagem do nosso pais no exterior,
colocando o Brasil como referéncia mundial em termos de responsabilidade social
nos eventos organizados pela ONU e pelo UNICEF. Isso vem colaborando para o
rapido crescimento do terceiro setor no pais. Segundo recente pesquisa do IBGE e
do IPEA, realizada em parceria com a ABONG - Associa¢do Brasileira de
Organizagdes ndo-governamentais e o GIFE - Grupo de Institutos, FundagOes e
Empresas, com titulo: “As fundacdes privadas e associa¢cdes sem fins lucrativos no
Brasil 2002 - 22 Edicdo n.4”, esse € o setor que mais cresce no Brasil e jA emprega
mais de 1.5 milhdes de pessoas. Ao se falar em terceiro setor, é importante saber
que as organizagdes que o compdem sdo: OSCIPs (Organizagdes da Sociedade
Civil), ONGs (Organizagbes N&o Governamentais), organizagdes religiosas,
entidades beneficentes, fundacdes, centros sociais, sindicatos, associagdes
profissionais, organizacGes comunitarias e as organizagdes voluntarias.

Para algumas correntes ativistas do terceiro setor, ao falarmos de “onda”,
ficaria a impressdo de que estamos falando de algo novo, como foi com o0 boom da
internet e das telecomunicagcfes, mas para eles, esse setor ndo é algo novo em
nosso pais, tendo comecado a atuar muito tempo atrds, ainda no periodo de

dominagdo portuguesa; € o caso da ABONG (Associacdo Brasileira de
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Organizacdes N&o-Governamentais) e de pesquisadores da area, como por
exemplo, Leilah Landim (1988 e 1993). Para esses continuistas, as origens do
terceiro setor estdo ligadas as agdes assistencialistas da Igreja Catdlica neste solo e
ao associativismo criado por intermédio de outras organizacgdes religiosas e étnicas,
além das associagdes voluntérias que se formaram nas comunidades existentes na
época, desenvolvendo um trabalho inicial de ordem estritamente filantropica.
(ASKOVA, MCKINSEY & COMPANY, 2001:13).

O terceiro setor como hoje se conhece é caracteristicamente uma cria¢do da
segunda metade do século 20. Nas décadas de 1970 e 80, no periodo da ditadura
militar, o setor teve sua primeira guinada, impulsionado por organizages que
defendiam os direitos sociais. Uma nova mudanga aconteceu a partir dos anos
1990. Com a adocdo de uma politica neoliberal, o Estado passou a ndo mais
enfrentar todas as suas atribuigdes sociais anteriores, proporcionando, entdo, o
surgimento de outras tantas entidades para defender causas como educagdo, salde,
meio ambiente, combate a pobreza, direitos do consumidor, cultura e
desenvolvimento humano. Nesse periodo foram langadas acGes de ambito nacional,
como a criagdo do Balanco Social das empresas e a campanha Acdo da Cidadania
contra a Fome e a Miséria, ambas lideradas pelo soci6logo Betinho, e 0 programa
Crianca Esperanga, em parceira com a Rede Globo e o UNICEF, que obtiveram a
participacdo da sociedade, alcangando muita visibilidade.

Para os ativistas sociais e para as organiza¢0es que atendiam diretamente as
comunidades carentes, todo esse trabalho ainda era visto como filantropia e

caridade, puro assistencialismo imediato e descompromissado, por parte dessas
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grandes organizacGes, sem grande impacto para gerar reais mudancas no
comportamento da sociedade como um todo.

O grande salto do setor aconteceu recentemente, quando uma nova
mentalidade foi disseminada: a de exercer a cidadania com responsabilidade social,
mostrando que para mudar, melhorar e construir um pais mais justo e equilibrado,
cada um deveria fazer a sua parte. Essa mentalidade faz parte do projeto neoliberal,
que afirma que € preciso construir um novo modelo para cumprir 0 que até entdo
era feito pelo Estado de bem-estar social. Desmantela-se o Estado e a sociedade,
sem recursos, deve tratar de se organizar para sobreviver.

Do lado mercadoldgico, rapidamente o tema foi percebido pelos
estrategistas que atuam junto ao Primeiro e Segundo Setores (Governo e empresas
privadas) como gancho de marketing, e a responsabilidade social passou a ser a
menina dos olhos das agéncias e dos “marketeiros”, tornando-se 0 novo modismo
dos planos de marketing das grandes empresas, com 0 objetivo priméario de
melhorar e reforgar a imagem da marca.

No entanto, com a absorcdo dessa nova cultura pela sociedade, isso vem se
transformando e deixando de ser apenas uma tendéncia de moda nas agdes das
grandes corporagdes, segundo mostra a pesquisa de Investimento no Terceiro
Setor, realizada pelo Centro de Estudos do Terceiro Setor da FIA-USP. Em
setembro de 2003, 48% das empresas da amostra atuavam ha mais de cinco anos
em projetos ou programas sociais continuos.

Hoje, o investimento nesse setor passou a ser uma estratégia empresarial
visando a perenidade e o futuro da organizacdo; é nesse sentido que as empresas

estdo desenvolvendo a cultura da responsabilidade social, até porque seus clientes,
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fornecedores, parceiros, funcionarios e consumidores ja estdo inseridos nesse
processo de mudanca . Estes, requerem delas uma nova postura, muito mais ativa e
comprometida, exigindo que elas exercam, também, papéis de atores responsaveis
na sociedade, caracterizando-se como empresas cidadds de gestdo socialmente
responsavel.

Um outro fator importante para o crescimento do Terceiro Setor tem sido o
das politicas implantadas e dos esforcos feitos pelo atual Governo. O chamado
“Governo do Social” teve seu mérito em despertar o interesse da midia brasileira,
dos formadores de opinido e das empresas para 0 assunto, quando ainda na
campanha eleitoral, que elegeu Lula em 2002, fez uso desse discurso como
bandeira eleitoreira, gerando visibilidade para o tema e um maior envolvimento de
todos os setores, através da criacdo de diversos programas, como foi o caso do
Fome Zero.

Todos os aspectos historicos, politicos, econémicos e mercadoldgicos
citados acima foram importantes para o crescimento e fortalecimento das
organizacBes sem fins lucrativos, mas existe um ponto que mantém todos esses
fatores relacionados e interligados, um ponto presente em todas as situacOes
apresentadas, que talvez ndo seja 0 mais visivel ou facilmente percebido, mas que
permeia todo esse conjunto: a presenca da comunicacao.

Com os desafios da contemporaneidade, apresentados pela cibercultura,
como a velocidade tecnoldgica, a necessidade de mdultiplos conhecimentos, de
informacdes e experiéncias em tempo real e a quebra das barreiras espaciais,
temporais e geograficas, através das redes mundiais, que conectam e desconectam

individuos, grupos, regides e até paises sob os efeitos da globalizacdo provenientes
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da pos-modernidade; o uso da comunicacdo se tornou vital para qualquer tentativa
de relacionamento e para o desenvolvimento econdémico de qualquer setor, como
no caso das OrganizagOes Nao Governamentais.

O fechamento de acordos internacionais e de parcerias internas e externas, a
entrada de Orgdos reguladores externos, o monitoramento da sociedade, o
investimento de organizacgdes internacionais e a criagdo de prémios de qualidade e
eficiéncia, tém contribuido muito para que as ONGs tenham uma maior
preocupacdo e atencdo com a coesdo em sua comunicacdo e com os valores
empregados em seus discursos.

Funcionando como verdadeiras empresas privadas, ndo com o foco no
lucro, mas sim, na sobrevivéncia e na sustentabilidade de seus projetos, as ONGs
estdo incorporando instrumentos e técnicas do Primeiro Setor (o Governo,
responsavel pelas questdes sociais) e Segundo Setor (o privado, responsavel pelas
questdes individuais), utilizando-se da gestdo administrativa, financeira e de
recursos humanos, do planejamento do ano de trabalho e de cada acdo, de
estratégias e de novos canais para a captacdo de recursos, da valorizagdo da
produtividade, de melhor uso dos recursos, bem como de um planejamento de
comunicac¢do adequado a sua realidade e necessidades.

Hoje, as organizacbes que tém a area de comunicacgdo estruturada (ou pelo
menos a preocupacdo com o tema), utilizam os diferentes meios de comunicagéo
existentes para se relacionar com seus diferentes publicos (doadores, mantenedores,
parceiros, usuarios dos servicos, voluntérios, entre outros) e buscam apresentar a
sociedade discursos coerentes com o0s valores que empregam, por meio do uso de

estratégias comunicativas diversas.
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O contexto apresentado sobre o Terceiro Setor e a relacdo com a
comunicagdo poderiam ser mais bem desenvolvidos se o objetivo deste estudo
fosse analisar as estratégias de visibilidade publica de uma ONG, o que ndo é o
caso. Tendo em vista a dimensdo e o tempo de um mestrado, este trabalho se
concentrard no estudo das estratégias de comunicacdo de uma organizagdo junto a

um publico especifico.

4. O caso Doutores da Alegria

“Hentre

Hos

Hanimais

Hestranhos

Heu

Hescolho

Hos

Humanos™

Arnaldo Antunes

Com base em toda a contextualizacdo feita acima, desenvolveremos este

projeto de pesquisa, utilizando como caso, uma organizagdo ndo governamental
que tem a visdo da importancia da comunicacdo, que a coloca como pilar tanto de
sua missao, quanto de seus valores e que tem se fortalecido através do uso continuo
de diferentes meios, passando a desenvolver projetos experimentais em formatos
inovadores, como os poemas em forma de esparadrapo e o filme documentério.
Esses sdo alguns exemplos do que fazem os Doutores da Alegria, uma organizagao
ndo-goveramental de vanguarda, que atua no Brasil ha mais de 14 anos, estando
entre as ONGs mais citadas e premiadas de nosso pais, tendo sido considerada

como uma das 40 melhores préaticas sociais do mundo, através do Prémio de Dubai

da ONU em 2000, sendo hoje referéncia internacional.
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A trupe de clowns dos Doutores da Alegria.

Os Doutores da Alegria representam uma organizacdo da sociedade civil,
sem fins lucrativos, que trabalha com a humanizacao hospitalar junto a criangas e
adolescentes hospitalizados em: S&o Paulo, Rio de Janeiro e Recife. Seu foco de
atuacdo também € extendido aos pais e aos profissionais de saude envolvidos nos
processos de internacdo dos pacientes mirins. A ONG constréi suas performances
por meio de uma diversidade de atuacdes, que incorporam a arte clown, musica e
danca, chegando a inventar o que eles chamam de “filosofia da besteirologia”.

O projeto de levar a arte clown para dentro dos hospitais foi inspirado em
um programa norte-americano. Aqui, ele foi implantado pelo ator Wellignton
Nogueira, em 1991, passando a constituir a primeira ONG brasileira do género.

O trabalho desses atores clowns é dar instrumentos para que a crianga
hospitalizada possa enfrentar (pela acdo) sua situacdo de internacdo. Eles quebram
padrdes e hierarquias, através de sua presencga nos hospitais, mostrando que, a a¢ao
de brincar, divertir-se e expressar alegria ameniza o sofrimento e a separagdo com

0 mundo da crianga ndo hospitalizada. A interacdo do “doutor” palhaco com elas,
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provoca transformacfes em seus estados de alma, o que nos desperta a atengédo

nesta pesquisa.

(fonte: arquivo de imagem dos Doutores da Alegria).

E grande a diversidade de publicos com que os Doutores se relacionam,
além dos pais e familiares dos pacientes: profissionais de salde, empresarios,
médicos, gestores e profissionais administrativos dos hospitais, veiculos de
comunicacdo e empresas. Essa pesquisa ndo estudara todas as acdes comunicativas
empreendidas pelas ONG para lidar com tais publicos, mas buscara examinar as
estratégias comunicativas dos Doutores da Alegria voltadas ao seu principal
publico, a crianca, visando compreender, como essas estratégias participam na
construcdo dos sentidos obtidos nos discursos que eles produzem. Sera utilizado
como corpus uma situacao de performance dos atores-palhacgos junto a uma crianca
hospitalizada, com base na analise semidtica em situacdo, observada
presencialmente; além disso, realizaremos a analise da obra Poemas
Esparadréapicos, criada pelos mesmos.

A escolha da Semiotica Discursiva para fundamentagéo tedrica desse estudo

deu-se por ela tratar o tema da comunicacdo no contexto da enunciacdo, que €
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indispensavel para que se reconhegcam 0S mecanismos e as regras de
engendramento do discurso (BARROS 2002:5). Com ela, objetivamos entender os
contratos semidticos e a comunicacdo estabelecida entre o enunciador e o
enunciatario, presentes nos textos dos Doutores da Alegria, pois como apresentou
Landowski (1992:146), o objetivo da semiotica € explicar o sentido da realidade
sensivel ou imagindria que nos rodeia. Para tanto, estudaremos 0s percursos
gerativos de sentidos estabelecidos nos textos, visando, pela analise dos planos da
expressdo e do contetido, entender como sdo produzidos sentidos especificos, pois
como bem indicou FLOCH (2001:9), o sentido resulta da reunido desses dois
planos que toda a linguagem apresenta.

A apresentacdo dos resultados dessa pesquisa serd realizada em quatro
capitulos. No primeiro faremos uma apresentacdo da marca Doutores da Alegria, a
partir de um breve historico sobre arte clown, sobre as organizacGes norte-
americanas que iniciaram esse trabalho e sobre a gestdo e o funcionamento da
entidade brasileira estudada; faremos, também, uma apresentacdo de alguns
programas semelhantes e abordaremos suas diferencgas diante da ONG em questéo.

No capitulo dois, faremos a analise de um texto sincrético em situacéo, a
perfomance desses atores junto a uma crianca hospitalizada. O capitulo trés sera
desenvolvido com base nas analises dos contratos de leitura, focando o texto
impresso chamado “Poemas Esparadrapicos”. Nas analises desses dois capitulos
serdo apresentados oS percursos gerativos de sentido, em que serdo examinados 0S
niveis discursivo, narrativo e fundamental, para que se possa depreender as
estratégias enunciativas empregadas pelo enunciador, para persuadir (convencer) o

enunciatario a admitir como certo, como valido, o sentido produzido nos textos
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(FIORIN, 2005:75). Finalizaremos o estudo a partir da reunido de conclusdes
obtidas com as duas analises, discutindo as estratégias dos Doutores e os efeitos de

sentido produzidos junto ao publico infantil.
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Capitulo 1:

A marca Doutores da Alegria e sua comunicacao
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“A marca moderna ndo pertence ao mundo do
comércio, mas sim ao da comunicagdo.”
Andrea Semprini

N %

DOUTORES DA

Alecilk]

A logomarca da ONG.

Antes de iniciarmos a depreensdo dos textos escolhidos para encontrar 0s
efeitos de sentido produzidos pelos Doutores da Alegria, concentraremos este
capitulo na contextualizacdo dos aspectos da origem que compdem a histdria do
trabalho desenvolvido e da dimensdo comunicativa da ONG Doutores da Alegria
junto aos diversos publicos com o0s quais se relaciona. Comecgaremos entdo, por

apresentar seu principal personagem, o clown.

1. A presenca do clown na sociedade

“E um espelho em que o homem se reflete de maneira

grotesca, deformada, e vé a sua imagem torpe. E a sombra.

O clown sempre existira. Pois esta fora de cogitacdo

indagar se a sombra morreu, se a sombra morre.”

Federico Fellini

A figura instituida do clown ou do palhago, como hoje a conhecemos,
segundo Roberto Ruiz (1987:15), tem suas raizes na baixa comédia grega e

romana, com seus tipos caracteristicos e nas apresentacdes da Commedia dell'Arte.
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Nas festividades religiosas e nas apresentacdes populares da Antiglidade, havia
uma alternancia entre o solene e o grotesco. Esse € um fato comum a povos
distintos: dos gregos até os aborigines da Nova Guiné, passando pelos europeus da
Idade Media ou pelos povos lamaistas do Tibete (BURNIER, 2001:26).

Clown ou palhago? Tanto um termo quanto o outro se referem ao mesmo
fendmeno. Segundo Roberto Ruiz (1987:15), a palavra clown vem de clod, que se
liga etimologicamente, ao termo inglés "camponés" e ao seu meio rastico, a terra.
Por outro lado, palhaco vem do italiano paglia (palha), material usado no
revestimento de colchdes, porque a primitiva roupa desse ser comico era feita do
mesmo pano dos colchBes: um tecido grosso e listrado, afofada nas partes mais
salientes do corpo, fazendo de quem a vestia um verdadeiro "colchdo" ambulante,
protegendo-o das constantes quedas. Para corroborar essa colocagdo temos
também, a definicdo do italiano Alfredo Panzini, no Diccionario Moderno: "clown
- palavra inglesa que quer dizer rastico, rude, torpe, indicando depois quem com
artificiosa torpeza faz o publico rir. E 0 nosso palhaco”. No entanto, apesar das
semelhangas, algumas diferengas entre ambos existem e precisam ser destacadas,
principalmente no que se refere as linhas de trabalho.

Os palhagos ddo mais valor a gag, que significa nimero realizado, idéia
apresentada. Neste caso, 0 que o clown faz tem um maior peso em relagéo ao modo
pelo qual ele faz a performance. Essa é conhecida como a linha dos palhagos norte-
americanos. Por outro lado, existem aqueles que se preocupam principalmente com
0 modo pelo qual o palhago vai realizar seu nimero. Essa € a linha dos clowns
europeus, que valorizam mais a logica individual do clown e sua personalidade.

Existem ainda as diferengas que aparecem em decorréncia do tipo de espaco em
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que o palhaco atua.. O palhaco é mais de feira e praca, o clown, de circo e palco.
Os clowns exploram mais os diferentes meios de se expressar, como acrobacia,
mausica, danca, magica, palavra e mimica. No entanto, ambos trabalham expondo
ao publico o seu ridiculo, transformando isso em comédia. Frangois Fratellini,
membro de tradicional familia de clowns europeus, dizia: "No teatro o0s
comediantes fazem de conta. Nos, os clowns, fazemos as coisas de verdade"
(ETAIX, 1982: 162).

Com relacdo as caracteristicas do clown, vemos a presenca de dois tipos

classicos, que na maioria das vezes, apresentam-se em dupla: o branco e o augusto.

llustrag&o de um clown branco e de um augusto
(fonte: Reliquaries, Clown Art).

Em Federico Fellini (1974:2), o clown branco é a elegancia, a harmonia, a
inteligéncia, a lucidez, que se propGem de forma moralista, como as situacdes
ideais e Unicas e de padrbes de comportamentos inquestionéveis. Esse representa a
figura da mée, do patrdo, do professor, do médico, em suma, do racional, daquilo
que se deve fazer. Tradicionalmente, tem rosto branco, vestimenta de lantejoulas

(herdada do Arlequim da Commedia dell'Arte), chapéu conico e estd sempre pronto
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a ludibriar seu parceiro em cena. Nos picadeiros brasileiros, ele também é

conhecido por escada.

Exemplo de um clown branco
(fonte: arquivo do Circus Fans ltaly).

Ja o0 augusto é o bobo, o ingénuo de boa-fé, o emocional, enfim, mais
identificado com a figura da crianca. No Brasil também é chamado de tony. Esse
estd sempre sujeito ao dominio do branco, mas geralmente, supera-o, fazendo
triunfar a pureza sobre a malicia. Segundo Fellini: “Essa é a luta entre o orgulhoso

culto da razdo, onde o estético é proposto de forma despoética, e o instinto”

(FELLINI,1974:2).

- { A
]
O palhaco Carequinha era um exemplo de clown augusto.
(fonte: arquivo de divulgacao, da TV Globo).
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A rigueza na comicidade existe quando os dois tipos atuam em dupla, pois
um serve de contraponto ao outro. Essa atuacdo conjunta podia tanto ser vista na
Commedia dell'Arte dos seculos XV e XVI, quanto nos espetaculos circenses

modernos, em que a combinacdo do comico e do tragico se fazia presente.

v

Apresentacdo de um clown augusto e um clown branco no palco
(fonte: arquivo do Circus Fans Italy).

Essa combinacdo, segundo Burnier (2001:42) acentua a percepgdo de
emocOes contrapostas, que sdo muito peculiares aos clowns. Para Shklovski
(1975:32), o clown faz tudo seriamente; ele é a encarnacdo do tragico na vida
cotidiana. E 0 homem assumindo sua humanidade e sua fraqueza e, por isso, torna-

se comico. Ainda nesta linha de raciocinio, Henry Miller escreveu:

Um pouco de tinta gordurosa, uma bexiga, uns trapos carnavalescos e
ndo é preciso mais para uma pessoa se transformar em ninguém. E ao
mesmo tempo toda a gente. Ndo é a nés que eles aplaudem, mas a eles
préprios. Meu velho, tenho de me ir embora, mas antes deixa-me dizer-te
um pequena coisa que aprendi ha pouco: sermos noés proprios,
unicamente nos proprios, € algo de extraordinario. Mas como chegar a
isso, como alcanga-lo. Ah, eis o trugue mais dificil de todos. Dificil

exatamente, porque nao envolve esfor¢o (MILLER, 1997:59).
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Como uma critica a sociedade, Fellini ampliou, de forma irbnica, a presenca
do palhagco no mundo, dizendo que esse pode ser visto em diferentes locais,
momentos e personagens da histéria humana; ndo estdo limitados apenas ao

picadeiro ou ao palco. Para Fellini:

O mundo, ndo s6 minha cidade, estad povoado de clowns... Picasso? Um
augusto triunfal, presuncoso, sem complexos, que sabe fazer tudo e no
fim é quem vence o clown branco. Einstein, um augusto sonhador,
encantado, que ndo fala, mas no Ultimo instante tira, cAndido, do bolso a
solucdo do enigma proposto pelo atilado clown branco. Visconti, um
clown branco de grande autoridade, cujo faustoso traje impressiona.
Hitler, um clown branco. Mussolini, um augusto. Pacelli, um clown
branco. Roncalli, um augusto. Freud, um clown branco. Jung, um
augusto. O jogo é tdo certo que, se te vés por acaso ante um clown

branco, tendes a ser um augusto, e vice-versa (FELLINI, 1974:7).

O clown sempre esteve presente, seja nos circos mambembes, dos
saltimbancos, dos grandes palhacos do circo como Charlie Rivel e Grock
(considerado o maior de todos), ou ainda dos filmes de Chaplin, do Gordo e Magro,
Jerry Lewis e Mazzaropi. As caracteristicas do clown moderno circense, segundo
Wou (1999:207), s6 podem ser definidas com segurancga a partir da troupe de
Astley (Philip Astley foi o fundador do circo contemporaneo), em que o clown é
uma simbiose da méascara da Commedia dell’Arte e da tradi¢do francesa e anglo-
saxbnica da farsa. Esse clown moderno é que deixa o picadeiro para ocupar novos
espagos.

Segundo Lecoq (1987:117), a partir dos anos 1960, o circo se transforma
e o clown sai do picadeiro para as ruas, para atuar em outros espagos, como 0

teatro. Para ele, esse fendmeno ultrapassa a simples representacao e seu espetéculo,
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torna-se um modo de expressdo pessoal. E neste breve contexto entdo, que o clown
comeca a perceber a sua funcdo social e sai a procura de ambientes em que a crise e
a necessidade de transformacao séo prementes, como em campos de guerra, prisoes

e hospitais (WUO, 1999:207).

Ao se falar em hospitais, surge a questdo: Qual a necessidade do palhaco
ocupar esse cenario? Essa necessidade se da na medida em que a medicina, em seu
movimento de capitalizacdo, foi se afastando do sentir, colocando o atendimento a
saude dentro de uma logica puramente econémica e técnica. A presenca do clown
vem romper com essa continuidade, trazendo uma nova significacdo ao

atendimento hospitalar. E na 6tica da humanizacao:

A interacdo dos palhacos neste ambiente abre novas
possibilidades na relacdo com os pacientes, pois o palhaco s se
concretiza na relacdo com o outro. Ele existe, do ponto de vista
emocional, como um reagente para 0 que o mundo e o outro lhe
causa. Seu corpo responde sem censura ou racionalidade as
presencas e € nessa confluéncia de emocBes que existe a
possibilidade de sua acdo como personagem (MASETTI,
1003:41).

Tratando, especificamente da ocupacdo de hospitais como espaco de
trabalho de atores circenses, a idéia inicial foi colocada em acdo por um médico

norte-americano, no inicio da década de 70.
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2. Doutores palhacos ou palhacos doutores?

"Rir é o melhor remédio.”
Autor desconhecido

Dr. Hunter “Patch” Adams.

O palhago pioneiro a fazer das dependéncias de um hospital o seu
“picadeiro” foi na verdade um clinico geral norte-americano, de nome Hunter
"Patch" Adams, hd mais de 35 anos defensor da “humanizagdo” na relagdo médico-
paciente para o tratamento e cura de doencgas. Ele utiliza a arte do palhago para
animar os pacientes e para reduzir o sofrimento no processo de tratamento.

Suas intervengdes comecaram em 1967, quando ele ainda era um estudante
de medicina. Foi estudar a histéria da Salde Publica e estava especialmente
interessado na "arte de cuidar”, pois queria conhecer as diferentes técnicas para
cuidado de pacientes e percebeu que, entre 0os maiores “cuidadores” da historia,
estava a mulher, principalmente por causa do lado sensivel materno. Depois disso,
entre 1971 e 1983, Adams trabalhou como medico voluntério, tendo transformado,
com mais vinte colegas de faculdade, uma casa de seis dormitorios em um hospital
publico.

A experiéncia durou 12 anos e terminou com a construcdo da Fundacéo

Gesundheit (saiude em alemao), em Arlinton, Estados Unidos. Trata-se de um
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hospital, em que os médicos se vestem de palhacos e ddo assisténcia a todos 0s
pacientes, sem cobrar nada, de forma “humanizada”, que na concepgéo de “Patch”,
nada mais € do que dar atencdo, carinho e importancia aos pacientes, fazendo com
que eles se sintam parte da comunidade. Ele diz que sua teoria de maior contato
humano na relacdo entre médico e paciente tem dois objetivos principais. O
primeiro é o de proporcionar ao paciente (seja ele adulto ou infantil), maior bem-
estar no tratamento médico, fazendo com que ele se sinta querido. Em entrevista a
revista AOL de 17 de junho de 2005, ele disse: “quero que cada paciente se sinta
amado, acolhido, e tenha a certeza de que pertence a uma comunidade que se
preocupa com seu bem-estar”.

O segundo objetivo de seu trabalho € o de constituir um protesto a medicina
atual, guiada pelas regras capitalistas, em que a profissdo médica virou negécio.
Em entrevista a revista Veja de 25 de fevereiro de 2004, ele afirmou: "Hoje, o0
paciente é tratado como cliente de loja, que paga para obter o servigco. O amor
passou a ndo ter espaco na area médica. Se 0 médico gasta tempo com amor, nao
tem retorno financeiro algum. S6 ganha dinheiro se dd um remédio ao paciente ou
faz alguma intervencgdo cirdrgica”. Para mudar essa realidade ele decidiu fazer
algo. Na mesma entrevista dada a revista AOL em 2004, ele afirmou: “Decidi que
um dia criaria um hospital onde um médico cuidaria do seu paciente com tanta

presteza e tanto amor quanto uma mae cuidando do seu filho”.
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Ptr de “Patch” Adams em 2004, em Sao Paulo.

Nos ultimos 35 anos “Patch”, como prefere ser chamado, leu mais de 14
mil livros, visitou 45 paises, falou para muitos estudantes de medicina, e treinou
mais de 1600 médicos para serem doutores-palhagos. Nos primeiros 12 anos,
atendeu aos pacientes, mas depois passou a viajar pelo mundo, dando palestras para
disseminar suas idéias. Comecou pela Russia, no auge da Guerra Fria, depois

esteve nos rincdes mais pobres da Africa, da América Latina e da Asia.

O Dr. Hunter “Patch” Adams em acao.

O ator Robin Williams em cena do filme
Patch Adams — O Amor é Contagioso.

Hoje, mais de 40 paises tém projetos de saude semelhantes ao que ele criou.
Sua vida originou em 1998 o filme Patch Adams - O Amor é Contagioso, com uma
indicacdo ao Oscar e com o ator Robin Williams no papel principal. Seu trabalho
também serviu de inspiracdo para o surgimento de varios grupos de doutores-

palhacos, espalhados pelo mundo, como é o caso do Clown Care Unit. Sempre que
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alguém questiona o Dr. “Patch” Adams sobre o que ele &, ele diz: “N&o sou um

médico que faz palhacadas, e sim, um palhaco que pratica a medicina”.

3. Clown Care Unit

/

O ator Michael Christensen. O clown “doutor” Michael Christensen.

A

O ator Michael Christensen era diretor dos clowns do Big Apple Circus de
Nova York, quando em 1986 foi convidado a fazer uma apresentacdo voluntaria
para celebrar o Dia do Coragdo, uma confraternizacdo entre médicos e antigos
pacientes de cardiologia pediatrica do Columbia Presbyterian Babies Hospital. Ele
optou por satirizar as rotinas médicas e hospitalares, realizando, entre outras coisas,
uma transfusdo de milk shake e um transplante de nariz vermelho, utilizando as
técnicas do teatro clown, que mistura técnicas circenses e teatrais.

A reacdo positiva do publico encorajou Michael a pedir permissdo para
visitar as criancas que ndo tinham sido capazes de participar do evento,
apresentando-se como 0 mais novo médico em um dos quatro andares da pediatria
do citado hospital. O resultado da apresentacdo surpreendeu ndo s6 o ator, como

aos pais e a toda a equipe médica que estava presente.
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O hospital o convidou a voltar mais vezes e decidiu investir na continuidade
do trabalho. As visitas dos clowns as criancas, faziam com que elas ndo ficassem
focadas, por um certo tempo, em suas condi¢fes adversas, proporcionando através
do riso, a sensacdo de bem-estar. Durante as visitas, esses pacientes passavam a
oferecer menos resisténcia a realidade hospitalar e a equipe de saude, apresentando
também, maior cooperacdo no tratamento. Em funcgdo disso, a Fundagdo Altman,
uma das mais importantes instituicdes de apoio a ONGs dos Estados Unidos,
decidiu fazer uma doacdo de 10 mil dolares para a criacdo do programa Clown
Care Unit. O objetivo era levar aos jovens pacientes hospitalizados um estimulo de
alegria e vitalidade, auxiliando-os na recuperacdo da saude ou reduzindo seu

sofrimento nos casos mais graves.

Imagem da trupe do Clown Care Unit de Nova York
(fonte: arquivo da organizacao).

Hoje, a Clown Care Unit é um centro especializado em apresentacGes de
atores da arte clown para criancas doentes em centros pediatricos dos Estados
Unidos. Ela conta com mais de 90 palhagos, especialmente treinados, atuando em
17 dos mais importantes hospitais de Nova York, Washington, Boston, Atlanta,

Chicago, Miami e Seattle. Esse centro € vinculado e mantido pelo Big Apple
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Circus, juntamente com as contribuicdes financeiras previstas nos contratos com os
hospitais e as doagdes de pessoas fisicas e juridicas que apdiam o projeto. O Big
Apple Circus é uma das organizacdes, sem fins lucrativos, financeiramente mais
bem estruturadas no mundo, com um orcamento de US$ 12 milhGes de délares, dos
quais 80% sdo gerados pela venda de ingressos.

Os artistas do projeto Clown Care Unit sdo todos profissionais
remunerados, formados em artes cénicas, especializados na arte circense. O
processo de selecdo dos clowns é efetivado através de divulgacdo em escolas de
teatro, circos e em espacos dentro do préprio Big Apple Circus, onde depois séo
feitas analises de curriculum, testes seletivos e entrevistas. Todos recebem
treinamento especifico para atuar em hospitais e sdo avaliados uma vez por més,
trabalhando em duplas e sendo acompanhados sempre por um coordenador. Eles
também recebem suporte psicolégico, se atualizam e trocam experiéncias em

reunides mensais.

|_ 1 = \
Care Unit trabalhando em um hospital de

Duplas dé palhacos do Clown
Nova York.

O trabalho que a Clown Care Unit realiza é bastante reconhecido nos
Estados Unidos, ndo so6 pela qualidade e eficiéncia, mas também, pela forca de sua

marca. Esse projeto ja foi construido e vinculado a uma marca forte dentro do pais,
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o Big Apple Circus, que faz constantemente uso dos diversos canais de
comunicagdo para busca de maior audiéncia e visibilidade, divulgacdo de seus
projetos e atracdo de novos parceiros. Toda a comunicacdo do Clown Care Unit é
apoiada na estrutura de comunicacdo do circo, além da utilizacdo dos espacos
dentro dos hospitais em que atuam, bem como em uma assessoria de imprensa.
Para a comunicacdo com seus funcionarios e artistas, a entidade utiliza mural de
informag&o, quadro de aviso, uma revista mensal de circulacdo interna e faz uso

diério de e-mail e telefone.

4. A presenca da arte clown nos hospitais brasileiros

““O clown é uma colherinha que mexe o desejo da gente.”
Ana Elvira Wuo

A histéria dos Doutores da Alegria comeca no inicio dos anos 80, com
Wellington Nogueira, quando este lecionava inglés no cursinho Objetivo de Sao
Paulo e resolveu desistir da carreira para se voltar a arte dramatica. Foi para Nova
York estudar teatro musical, a fim de se tornar ator na Broadway. La, ele se

graduou pela Academia Americana de Teatro Dramatico e Musical de Nova York e
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trabalhou em algumas companhias de teatro, cinema e circo. Em 1988, uma colega
norte-americana convidou-o a conhecer o projeto Clown Care Unit do Big Apple

Circus, de Nova York.

Naquele ano, apds o convite, Wellington ingressou na trupe circense, no
papel de Dr. Calvin Klown. Participou do grupo por trés anos. Em 1991, devido a
um problema de salde de seu pai, ele retornou ao Brasil, para visita-lo no INCOR.
Ainda na visita foi convidado pela chefia de enfermagem, a fazer uma
demonstracdo do trabalho desenvolvido no exterior para as criancas, que estavam
internadas na pediatria. Essa apresentacdo despertou o interesse do ator em trazer o

projeto para o Brasil.

O fundador, Wellington Nogueira.

Com o propoésito de criar um trabalho semelhante ao norte-americano,
Wellington iniciou, ainda em 91, a busca por recursos e por um hospital parceiro
em Sdo Paulo, para dar inicio ao seu propdésito. Em setembro do mesmo ano,
agendou uma reunido e apresentou a proposta do projeto desenvolvido nos Estados
Unidos, com algumas adaptacdes, a direcdo do Hospital e Maternidade Nossa
Senhora de Lourdes (hoje, Hospital da Crianca).

O hospital, que estava passando por uma reforma na gestdo para que seu

ambiente se tornasse mais aconchegante e prazeroso, visando proporcionar maior
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bem-estar aos seus pacientes, aceitou a proposta. Essa parceria proporcionou entéo,
0 nascimento do grupo Doutores da Alegria, uma organizacdo cultural da
sociedade civil, sem fins lucrativos. A organizacdo € oficialmente afiliada ao
Clown Care Unit do Big Apple Circus, como um programa-irmao, assim como o
Die Klown Doktoren da Alemanha e o Le Ride Médecin da Franca (veja
apresentacdo corporativa da ONG brasileira em video, no CD anexo).

Com o0 apoio do programa norte-americano, apds alguns meses de
apresentacdo solitaria, o Dr. Zinho, nome adotado pelo ator para suas atuagdes nos
hospitais brasileiros, procurou uma atriz para formar um casal e, assim poder
ampliar o numero de visitas, para quatro horas por dia, duas vezes por semana. Ele
convidou a atriz Vera Abbud, que depois de conhecer o trabalho passou a ser a Dra.
Emily, a primeira “besteirologista”, conforme denominagdo dos préprios
“doutores”, treinada no Brasil. Dai para frente o projeto cresceu rapidamente,
outros hospitais se interessaram pelo trabalho e outros atores se juntaram ao time,
como Soraya Saide, no papel de Dra. Sirena, Thais Ferrara, como Dra. Ferrara,

Pedro Pires, como Dr. Dog e Fernando Escrich, como Dr. Escrich.

71\%)1 &4

Dr. Zinho Dra. Sirena Dra. Ferrara Dr. Dog Dr. Escrich

Para o fundador da organizacdo, ndo houve resisténcia para a implantacdo
do projeto norte-americano no Brasil, pois a alta credibilidade do grupo

internacional no meio medico-hospitalar mundial, a demanda crescente pela

47



“humanizacdo” dos hospitais e a postura profissional que ele sempre teve em
relacdo ao trabalho permitiram que ele encontrasse portas abertas para apresentar
suas idéias e desenvolver seu projeto. Para ele, a comunicacdo foi fundamental
naquele processo e ainda €, pois para ele “comunicar o que a gente faz é também

formar e educar o publico”.

A trpe Doutores da Alegria de Sao Paulo.

Hoje, os Doutores contam com a participacdo de 42 clowns. Todos 0s
artistas séo profissionais, formados em artes cénicas e especializados no teatro
clown, que envolve as artes circenses e musicais. Sendo S&o Paulo a base do
projeto, ha 28 palhacos na capital paulista, 8 no Rio de Janeiro e 6 em Recife. S&o
12 os hospitais parceiros, distribuidos da seguinte forma: 7 em Sao Paulo (Hospital
do Campo Limpo, Hospital da Criangca, Hospital do Mandaqui, Hospital Santa
Marcelina, Instituto da Crianca, Instituto para Tratamento do Céncer Infantil e
Hospital Geral do Grajat); 2 no Rio de Janeiro (Hospital Municipal Jesus e
Instituto de Puericultura e Pediatria Martagdo Gesteira) e 3 no Recife (Hospital
Bardo de Lucena, Hospital das Clinicas e Hospital a Restauracéo).

A maioria dos hospitais atendidos pelo projeto s@o publicos e foram

escolhidos pela presenga de maior populacéo carente. No entanto, 0 grupo nao faz
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restricdes a hospitais particulares. Um dos primeiros hospitais a aceitar a proposta
de parceria e a presenca do grupo foi o Hospital Albert Einstein de Séo Paulo, tido
como referéncia em diversos tratamentos de doenca e voltado ao publico de alto

poder aquisitivo.

A'tru'pe do Rio de Janeiro.

O trabalho no Rio de Janeiro teve inicio em 1998, depois de uma
aproximacdo entre os Doutores da Alegria e os Doutores Palhacos, grupo que ja

atuava na cidade desde 1995, apoiado pela Fundacéo Theodora, da Suica.

A trupe de Recife.

Ja em Recife, 0 projeto nasceu através da parceria de Wellington com um
outro ator, Fernando Escrich. L4, o programa comegou a ser estruturado em 2001 e
foi oficialmente langado no inicio de 2003.

A missdo explicitada dos Doutores é a de ser uma organizacgao

proeminentemente dedicada a levar alegria a criangas hospitalizadas, seus pais e
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profissionais de salde, atraves da arte clown. Conforme as palavras de seu
fundador, eles acreditam que “por tras de toda a crianca doente, em um hospital,
existe um esséncia saudavel que quer brincar”. O trabalho dos clowns junto aos
pacientes mirins € o de proporcionar momentos descontraidos de brincadeiras em
meio a internagao.

A ONG realiza mais de 50 mil visitas por ano nas trés capitais. Segundo 0s
dados de 2005, por ela fornecidos, sua acéo ja atingiu cerca de 350 mil criancas e
adolescentes hospitalizados, 500 mil familiares e 10 mil profissionais de satde.

Como caracteristicas do trabalho, podemos citar em primeiro lugar a
regularidade. Os *besteirologistas”, em dupla, contando sempre com um clown
branco e um augusto, visitam os pacientes, leito a leito, duas vezes por semana,
durante 6 horas por dia, passando também pelas unidades de terapia intensiva e de
procedimentos ambulatoriais. Um rodizio das duplas é efetivado a cada 6 meses
nos hospitais.

Outro ponto a destacar é a cooperacdo com os profissionais de saude, pois
parte do trabalho consiste em desenvolver um relacionamento cooperativo com 0s
diferentes grupos profissionais da instituicdo visitada. Ha ainda a mencionar a
sistematica, composta pelo método de aproximagdo, que tem como principio a
permissdo da crianca, a caracterizacdo, as rotinas prévias e a improvisacao. Eles
também recebem treinamento especifico para a aclimatacdo ao ambiente e aos
procedimentos hospitalares, acompanhamento psicolégico e cursos de
aprimoramento técnico e artistico regulares.

Os doutores clowns também precisam ter algumas caracteristicas

individuais para a realizacdo deste trabalho, como generosidade, disponibilidade

50



para escutar o outro, capacidade de trabalhar em equipe, nogédo de que esse trabalho
é para a crian¢a e ndo para si proprio, enfim, questdes especificas que sé podem se
manifestadas num contato presencial com a crianca. Por isso, ap6s andlise do
curriculum é feita uma pré-selecdo e, na etapa final, os palhacos sdo vistos em
acao, criando a oportunidade de jogo, de brincadeira, de situacdes engracadas e
inusitadas. Os finalistas vao para o hospital, realizar dia inteiro de trabalho e 14, é a
crianga quem escolhe os vencedores que serdo integrados a trupe de palhacos

“doutores”.

A manutencéo do projeto

Para alcancar seus objetivos e sobreviver a crescente concorréncia, a
organizagdo optou por funcionar como uma empresa e seus colaboradores séo
cobrados por resultados e por profissionalismo. Em entrevista a revista Forbes
brasileira, em outubro de 2005, Wellington Nogueira é chamado de business man,
devido aos excelentes numeros que os Doutores da Alegria apresentam sob sua
direcéo.

Com um faturamento de R$ 2,8 milhdes no dltimo ano, os Doutores da
Alegria criaram um método especifico de administragdo. Desenvolveram o Clube
de Parceiros, que é uma central de captacdo de recursos e contam com o0 patrocinio
de 35 grandes empresas, com o apoio de diversos 6rgaos nacionais e internacionais,
bem como com as doagfes pontuais e espontaneas de pessoas juridicas e fisicas.
Ministram palestras para empresas e profissionais de saude, divulgando sua historia
e idéias sobre a humanizacdo hospitalar e a importancia do clown no mundo

contemporaneo. Realizam espeticulos teatrais e contam também com um bloco de
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carnaval em Recife, o Bloco do Miolo Mole. Langaram uma série de produtos para
seus diferentes publicos, como camisetas, livros e pins.

Seus produtos podem ser comprados via website, pela central de telefone
0800 ou ainda na sede da instituicdo. Esses produtos ndo tém somente uma funcéo
de auxilio monetario, mas também, funcionam como um canal de divulgacdo da
ONG. Em relagéo a tal aspecto, examinaremos a comunicacdo da ONG de forma
mais detalhada na seqliéncia deste estudo.

Para despertar o interesse dos investidores sociais em se tornar parceiros do
projeto, os Doutores da Alegria contam com o apoio da Lei de Incentivo a Cultura
(do Ministério da Cultura), os beneficios fiscais existentes por meio de outras leis
municipais, estaduais e federais, que permitem a eles oferecer beneficios fiscais aos
doadores e 0 abatimento no imposto de renda. No caso de pessoas fisicas, existe
uma parceria com algumas operadoras de cartdo de crédito, para que o individuo
possa doar seus pontos, bdnus e milhagens para a organizacdo, através de seus
clubes de parceria e membership rewards, como é caso do Diners Club Rewards,
Clube de Super Vantagens Real Cartbes e Programa de Super Bbnus do Banco
Santander.

Com relacdo a gestdo, a organizacdao incorporou o conceito de empresa
social. Para melhor entendimento, € importante que se faca uma rapida explanagédo
desse conceito desenvolvido pela European Network on Social Enterprise (EMES).
Ele ndo existe com o fim de reivindicacdo ou para captar e redistribuir recursos,
como as grant makers, mas sim, para produzir servicos em bases continuas, com

gestdo independente do Estado e de agentes privados ou mantenedores externos.
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Esse tipo de empresa conta com um corpo de colaboradores voluntarios e
remunerados para dar continuidade ao trabalho, disseminando a importancia da
produgdo com responsabilidade social e para o beneficio de uma comunidade ou
grupo especifico, tal como as cooperativas da economia social, funcionando como
um verdadeiro “negdcio” que ndo visa o lucro, mas sim, o cumprimento de suas
metas. Tudo funciona como em uma empresa privada, até mesmo na cobranga por
resultados.

No caso dos Doutores da Alegria, mais de 97% do total de seus
colaboradores séo remunerados - os clowns estdo dentro desse percentual. O
fundador da ONG compartilha da idéia do Clown Care Unit de que para se ter um
trabalho de qualidade e exceléncia junto aos hospitais e as criancas € necessario
haver comprometimento, dedicacdo e responsabilidade, e é por essa razdo, que
ambas trabalham apenas com profissionais remunerados. Seus funcionarios
recebem bons salérios, que estdo na média de mercado do 2° setor.

Ao falarmos de toda a estrutura que envolve o dia-a-dia da organizacédo, da-
se a impressdo de que eles vivem num mar de rosas. Porém, nem tudo sdo flores e
eles ainda enfrentam problemas para se manter. Até hoje, segundo Wellington, a
maior dificuldade é convencer as pessoas a investir.

Diferentemente de muitas organizacGes brasileiras, os Doutores da Alegria
gastam mais de 50% de sua receita com a folha de pagamento, segundo os dados
apresentados pela organizacdo, em seus dois ultimos relatérios de balanco anual, de
2003 e 2004. No entanto, eles tém sido aprovados nos ultimos anos na prestacédo de
contas ao Governo Federal, da Lei Rouanet de Incentivo a Cultura do Ministério da

Cultura.
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Ainda em relacdo a tal aspecto financeiro, detectou-se, a partir das
informacdes levantadas em entrevistas, que existem algumas ONGs que realizam
trabalho semelhante, cujos palhagos ndo sdo remunerados, devido a uma opc¢éo
conceitual dos projetos. Nestas organizacBes, o trabalho é voluntario e ndo é
necessario ser formado em artes cénicas ou dominar a arte clown. Os recursos
arrecadados sédo utilizados para construir brinquedotecas, comprar livros e criar
areas de convivios dentro dos hospitais. Como um exemplo disso, podemos citar os
Doutores Cidaddos de S&o Paulo. Mais adiante, trataremos desse e de outros
projetos que também desenvolvem trabalhos semelhantes.

Entre os principais parceiros e patrocinadores, deve ser citada a Itad
Seguros, que hoje ndo faz mais parte do grupo de parceiros, mas teve um papel
fundamental na histéria do grupo. No final de 1994, quando a organizacdo
Doutores da Alegria estava pronta para fechar as portas pela auséncia de um
patrocinador, a Ital Seguros entrou na vida deles. Participou do projeto por cinco
anos, de 95 a 99, contribuindo para o desenvolvimento de outros projetos, como foi
0 caso do Centro de Estudos e da expansao do trabalho para outros hospitais. Essa
parceria ndo teve continuidade, ocasido em que Wellington resolveu buscar novos
parceiros para ter maior credibilidade e visibilidade, criando o chamado Clube de
Parceiros dos Doutores da Alegria.

Hoje, o clube cresceu bastante e conta com a participacdo de grandes
empresas. Seu principal patrocinador é a Astra Zeneca. A organiza¢do conta com
35 empresas parceiras, de grande porte, em que podemos destacar: Scherer,
Gillette, Diners Club International, Drogasil, Banco Real, TRW, Banco Santander e

Knorr Bremse, entre outras. Conta também com 147 empresas sdcio-mantenedoras,
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de médio e pequeno porte e com o apoio de 18 empresas, como PIMACO, BIC e
ESPM, que ddo um suporte em espécie ndo monetaria, ou seja, oferecem seus
servigos (no caso da PIMACO, sdo fornecidas etiquetas com a logomarca da
ONG). Né&o se pode esquecer tambeém de mencionar as doagdes e as associagdes de
pessoas fisicas e 0s 6rgdos e institutos que dao apoio institucional, como a Ashoka,
a Unit Nations Volunteers da ONU, a AVINA e o Ministério da Cultura do

Governo Federal.

O Centro de Pesquisa e Desenvolvimento dos Doutores da Alegria

“Estamos na era do conhecimento e ndo podemos desprezar isso” — é com
esse argumento que o fundador da ONG ressalta a importancia do Centro de
Pesquisa e Desenvolvimento dos Doutores da Alegria. Ele foi criado pela demanda
dos profissionais de saude, pois a organizacdo passou a perceber que s por meio
da disseminacdo da informagdo, de como se d& o trabalho deles, é que poderiam
gerar sustentabilidade e continuidade ao projeto.

Desde o inicio de suas atividades, houve uma série de demandas por parte
dos hospitais parceiros, profissionais de salde, empresas mantenedoras e
apoiadores, sobre qual seria o real impacto das visitas dos palhagcos no tratamento
clinico das criancas. Até hoje, ninguém conseguiu definir de forma quantitativa
esse dado; nem a Divisdo de Medicina Alternativa da Columbia University de
Nova York chegou a um resultado conclusivo. Por causa disso, em 1997 os
“doutores” clowns fizeram um estudo qualitativo sobre a relagcdo entre arte, ciéncia
e humor, dando origem ao Centro de Pesquisa e Desenvolvimento dos Doutores da

Alegria. Esse é um departamento interno e conta também com uma biblioteca, que
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possui livros, trabalhos e teses, com acesso livre e gratuito ao publico para
pesquisas e consultas.

O objetivo € tornar o conhecimento que eles vém adquirindo com o seu
trabalho e suas pesquisas acessivel aos profissionais de salde, atores e ao publico
que tenha interesse pelo tema. Ele recebe, em média, 60 universidades por més, em
busca de informacGes para trabalhos de conclusdo de graduacdo, mestrado e
doutorado.

Ligado a esse departamento, estd o Programa de Formagdo para
Profissionais de Salde. Esse programa de formacdo comegou em 1998, com a
oficina O Hospital pelos Olhos do Palhacgo, que buscava aproximar ainda mais o
clown do profissional de saude.

Nas palavras de Morgana Masetti, coordenadora do Centro de Pesquisa, 0

programa foi criado para:

“dividir o olhar do palhago/artista com o profissional de salde.
Acreditamos que a alegria é decorrente de uma comunicacdo bem
estabelecida e que a crianga hospitalizada comunica grande parte de suas
necessidades por canais ndo-verbais. Captar e responder a essas
necessidades através de seus recursos profissionais é a funcéo do artista.
O objetivo de repartir com os profissionais de salde os principios da
comunicacdo que o artista estabelece dentro do hospital ndo significa
transforma-lo em palhago, mas estimulé-lo a ampliar sua capacidade de

interacdo com o paciente”.

E com base nessa crenca que eles afirmam que a funcdo do artista € a de
captar e responder as necessidades por meio de seus recursos profissionais.
Os temas abordados na oficina sdo: olhar, ouvir, contatar, interagir,

comunicar, perceber e usar 0 espaco, visando estabeler a confianga na relagdo com
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pacientes e familiares através da triangulacdo. Ha ainda a exposic¢do dos seguintes
temas: olhar periferal, abordar a crianca para a efetivacdo de procedimentos e
condutas e o cuidado do profissional consigo mesmo ao estabelecer contato.

Em 1999, ap6s um convite da Comissdo de Aprimoramento do Instituto da
Crianca de S&o Paulo, essa oficina passou a fazer parte do programa de formacéo
dos médicos residentes em pediatria do mesmo hospital. No ano seguinte, passou a
contar com o patrocinio da empresa Janssen-Cilag.

Hoje, existem no Centro de Pesquisas outras trés oficinas: a de Artes
Plasticas, a de Fotografia e a de Sucata. A primeira foi criada com o objetivo de
trabalhar os conceitos de autoria, de marca e de registro individual por meio da
producdo artistica. A segunda visa exercitar o olhar do palhago dentro do hospital
por meio da fotografia e suas varias possibilidades de apresentacdo, incentivando
os profissionais envolvidos a se apropriarem da flexibilidade desse olhar em seu
cotidiano. E a de Sucata é uma oportunidade de se trabalhar com sucatas
hospitalares, com o objetivo de ndo encarar a sucata como lixo, mas como matéria-
prima para criagdo, exercitando a flexibilidade do olhar e permitindo novas
relacbes com o que é previamente conhecido.

Para a direcdo da organizacdo, o Centro de Pesquisa e Desenvolvimento dos
Doutores da Alegria foi criado para formar uma cultura e para transformar suas
préticas em conhecimento, constituindo um canal de comunicacdo da ONG com os
profissionais de salde, com a comunidade e com os meios académico e artistico.

Falaremos a seguir justamente sobre esses canais.
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A comunicagao nos Doutores da Alegria

*“O clown ¢ a poesia em agéo.”
Henry Miller

O trabalho dos Doutores da Alegria é focado na crianca ou no adolescente
hospitalizado, mas também esta ligado aos seus familiares, acompanhantes e aos
profissionais de saude que se encontram no ambiente de atuacdo. No entanto, para
que o show aconteca, eles ndo podem deixar de lado a comunicacdo com outros
publicos bastante estratégicos que sdo: 0s hospitais, as empresas-parceiras e
patrocinadoras, o0 governo, a sociedade, a imprensa/midia, as instituicdes nacionais
e internacionais de apoio e certificacdo, os profissionais de salde, 0s prospects
doadores e parceiros juridicos e fisicos, a classe artistica e as outras organizagdes
com projetos semelhantes. Para falar com todos esses publicos é necessario o
desenvolvimento de diversos canais e de um planejamento estratégico de
comunicacéo.

No inicio do projeto, a comunicacdo da ONG era feita de forma bastante
“caseira” e amadora, sem clareza de quais eram seus publicos e de que forma cada
um deveria ser tratado. Apesar de seu fundador ter vivido a realidade de uma
organiza¢do com comunicacdo bastante estruturada, como era o caso do Clown
Care Unit, ele ndo tinha conhecimento técnico, recursos para desenvolver a area e
contato com profissionais especializados. Ele agendava reunides pessoalmente ou
por telefone e saia para reunides de prospeccdo com empresas e hospitais, levando
apenas seu discurso baseado na experiéncia do ONG norte-americana e uma
apresentacdo impressa ou em disquete, para ser entregue junto com a proposta de

parceria.
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A medida que novos parceiros e colaboradores foram se juntando ao projeto,
proporcionando um aumento da receita, novas ferramentas foram incorporadas. A
comunicagédo da instituicdo foi ganhando corpo, sendo refinada aos poucos, com
uso de e-mail, com a criacdo de um dominio e de uma webpage, com o envio de
relatérios de prestacdo de contas no formato eletrbnico ao governo e com criacao
de um boletim informativo para os parceiros sobre suas atividades.

Em 1998, quando foi lancado o filme ‘“Patch Adams - o Amor €
Contagioso™, os Doutores da Alegria ganharam maior projecéo e visibilidade na
midia, passando a ser conhecidos nacionalmente. O filme proporcionou maior
discussdo e disseminacdo do tema da humanizacgédo hospitalar e facilitou o acesso
dos doutores palhagos a novos hospitais e o0 interesse de empresas em participar do
projeto.

Hoje, ao analisarmos a construgcdo da comunicacdo externa dos “doutores”,
com as criangas, com a sociedade e com as empresas e Estado, vemos que ela esta
cada vez mais estruturada. Ha véarios anos a organizacdo conta com um
planejamento estratégico de comunicacgdo, criado em conjunto pela equipe interna,
pelas agéncias de publicidade que a atendem e por sua assessoria de imprensa. E
esse planejamento que da as diretrizes de todas as acbes a serem criadas ou
executadas para a organizacao.

Em julho de 2006 havia uma campanha de comunicacdo focada na doacdo,
produzida para midia eletrbnica, que podia ser vista em seu website
(www.doutoresdaalegria.org.br), na area denominada “colabore”. Nela temos um
menino deitado em uma cama de hospital, apatico, cabisbaixo e triste, sem se

mexer, quando alguém aparece, aproxima-se e ele olha para a pessoa; entdo,
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aparece o texto: “as vezes, pequenos gestos...”; toda essa primeira cena segue em
preto e branco, mas quando o dedo deste adulto toca e a0 mesmo tempo pinta a
ponta do nariz da crianga de vermelho, o cenario ganha cor, no mesmo instante em
que aparece o texto: “...significam muito. Colabore.”, a crianca, entdo, comeca a rir
e mexer 0 corpo.

A cada ano eles buscam aperfeicoar sua estratégia de marketing, utilizando
Ou mesmo criando novos espacos e projetos, visando explorar e fortalecer a marca
da ONG junto ao seu target. A visibilidade da marca Doutores da Alegria pode ser
constatada em diferentes espacos, tanto nos aventais brancos, que os palhacos
vestem, nas apresentacfes dentro dos hospitais e nas obras produzidas, quanto nas
palestras que abordam sua historia e idéias e em seu bloco de carnaval do Recife, 0

Miolo Mole. Passemos agora a apresentar as formas pela qual a ONG se comunica.

1. A Performance

Ao falamos na visibilidade da organizacdo, vemos que ela se da a partir do
proprio servico que presta, na performance dos atores junto as criangas dentro do
hospital. E nela que o palhaco estabelece o contato com a crianca, seus pais e
equipes de saude. Essa aproximacdo se da quando os doutores cantam uma musica
para o0 paciente, soltam bolhas de sab&o para a crianca estourar com os dedinhos,
fazem magica e malabarismos para soltar a fantasia e fazem “palhagadas” para os
outros rirem (veja demonstracdo da performance em video, extraida do

documentario, em DVD anexo).
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b registro da performance de uma dupla, em um hospital de Sao Paulo.

A performance é completamente baseada na arte clown, que ja foi abordada
anteriormente, incluindo ai as maquiagens, 0s acessOrios e as vestimentas

utilizadas. Seus aventais brancos sdo semelhantes aos dos médicos.

2. O Avental

Imagem dos jalecos dos Doutores da Alegria.

No avental ou jaleco de um doutor da alegria existe nas costas a logomarca
da ONG, para identificacdo e distincdo em relacdo a outros projetos semelhantes.
Esse é um espaco utilizado para dar maior visibilidade aos principais parceiros; na
parte frontal do lado esquerdo aparecem as marcas das empresas patrocinadoras e

na manga esquerda é inserida a logomarca do ministério da cultura do governo
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federal, que os aprova para oferecer o beneficio fiscal aos seus doadores, atraves da

Lei Rouanet de Incentivo a Cultura.

3. O Website

O principal canal de informacdo da ONG é o seu website. Esse possui um
mesmo dominio com duas extensdes diferentes, o0 www.doutoresdaalegria.org.br e
o www.doutoresdaalegria.com.br. O website dos Doutores foi totalmente
reformulado em 2004. Hoje, ele é um portal atualizado diariamente, que contém
informacdes sobre a instituicdo, o trabalho realizado, os parceiros e 0s hospitais
atendidos. Ele oferece, também, acesso aos dados de pesquisa de seu centro de
pesquisa, cadastro para recebimento dos boletins informativos mensais e loja
virtual para aquisicdo de qualquer um dos seus produtos. Nele existe ainda um
espaco para contribuicdo e associacdo on-line, e 0 acesso para contatar diretamente

qualquer uma das areas internas da ONG.
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Imagem da homepage do website dos Doutores da Alegria.
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E interessante observar que na area do site denominada “parceiros” todas as
empresas parceiras e apoiadoras sdo listadas; porém, em sua homepage existe um
banner rotativo, no qual apenas a logamarca das principais € apresentada, ou seja,
das que contribuem com um maior suporte financeiro. Com isso, sua homepage
passa a ser mais uma ferramenta de midia para negocia¢do com 0s parceiros.

A preocupacdo em estar sempre divulgando seu projeto e suas idéias,
independentemente do meio, ja rendeu alguns reconhecimentos para a ONG no
mundo dos cliques. O site € indicado pelo Guia da Web desde 1997, como um dos
bons contetdos da Internet. Em julho de 1998, seu endereco eletrdnico passou a
constar da lista no site da operadora de telecomunicacGes Embratel, que ndo é uma
das empresas parceiras, como “Site Destaque da Embratel”, uma iniciativa para
valorizar e divulgar sites produzidos por brasileiros que contribuem com a
sociedade por meio de seu contetdo. Esse reconhecimento ja rendeu um prémio:
em julho de 1999, os “doutores” clowns foram premiados pela DHnet- Rede e

Telematica Diretos Humanos e Cultura com o selo Nota 10.

4. A Gazeta

A Gazeta é o informativo da atividade dos Doutores da Alegria e € enviado a
todos os publicos que apresentam relacionamento com a organizagdo — médicos,
enfermeiros, administragdo dos hospitais em que estdo presentes, amigos do

projeto, empresas parceiras, associados e etc.
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CLOWNEWS
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Imagem da capa de um informativo.

A revista ja esta no seu décimo ano e ndo tem periodicidade determinada. Ela
ja sofreu algumas mudancas de formato e de nome. De seu lancamento até o final
de 2004, edicdo de n° 37, ela era publicada com o nome de Clown News; na edicéo
seguinte mudou para A Gazeta e no final de 2005, passou a ser apenas Gazeta. Era
impressa e disponibilizada na sede da organizacdo e distribuida em eventos. Sua
tiragem era de 9.000 exemplares. Hoje, ela é disponibilizada apenas em formato
eletronico. Com excecdo da lista que recebe a revista em formato de arquivo pdf,
via e-mail, os interessados também podem acessar o site e fazer o download da
revista ou pedir para recebé-la via e-mail, apds se cadastrar no site da organizacé&o.

A Gazeta ndo apresenta uma estrutura definida, mas mantém algumas
secdes fixas. Todos 0s numeros da revista trazem um editorial, em que é exposto o
contetido da edicdo da publicacdo. Sempre é apresentado como matéria principal
um texto descrevendo o papel do artista na sociedade. Nela sdo colocados também
artigos e reflexdes sobre o tema da alegria. Existe ainda uma secdo de bobagens,

contendo piadas sobre o universo hospitalar e sobre palhagos.

5. Relatério Anual de Atividades

O relatério de atividades é um outro informativo, no qual os Doutores da

Alegria prestam contas de seu trabalho ao governo, as empresas parceiras, aos
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doadores e a sociedade. A cada bimestre a organizacdo apresenta um balancgo
financeiro com os resultados obtidos e recursos empregados no periodo. Esses

dados bimestrais sdo compilados e inseridos no relatdrio anual de atividades.

RELATORIC OF ATIVIDADES

Capa do relatério de 2004.

Esse relatério contém informacfes sobre hospitais, empresas parceiras,
pacientes atendidos, palestras realizadas, novos projetos, entrada de novos clowns,
relatos sobre o centro de pesquisa, treinamentos existentes e investimentos
realizados, bem como a receita versus a despesa do periodo em questdo. Também é
disponibilizado em formato eletrénico e pode ser requerido em formato impresso.
Ele tem a funcdo de ser uma ferramenta de midia para os parceiros. As empresas
que tém interesse nesse formato de divulgacdo, apds negociacdo com a ONG,

podem ter suas logomarcas inseridas no mesmo.
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Os produtos Doutores da Alegria

Os Doutores da Alegria criaram diversos produtos com o objetivo de se
comunicar com seus diferentes publicos e aumentar a receita, garantindo assim,
maior visibilidade e sustentabilidade ao projeto. Anteriormente, j& foram
apresentadas as 4 oficinas do Programa de Formacéo para Profissionais de Salde,
que sdo oferecidas e vendidas a esses profissionais, fazendo parte da carteira de
produtos da ONG. Sdo elas: O Hospital pelos Olhos do Palhago, Fotografia, Artes
Plasticas e Sucata. Apresentaremos agora 0s outros produtos que compdem a

“loja” da organizagéo:

1. Palestra — Multiplicando a Idéia

Foi um projeto criado para empresas, com 0 objetivo de difundir o conceito
de humanizacéo, ndo s6 no ambiente hospitalar, mas também em universidades,
bancos, industrias e empresas. A palestra é conduzida pelos “besteirologistas” e
formatada de maneira a aliar informacdo e entretenimento, com base no humor,

caracteristica do programa nos hospitais.

Imagem de uma palestra.

Com a duracdo média de 80 minutos, ela apresenta de forma resumida a
filosofia e os valores da organizacdo. Trata do poder “humanizador” das relacdes, a

partir da insercdo inesperada do palhaco em meio a crise e a adversidade,

66



apresentando a importancia de estar disposto para ouvir o outro, de ser generoso, de
aprender a trabalhar em equipe e de procurar solugfes criativas para resolver os
problemas. Aborda, também, a importancia da alegria como estado gerador da

criatividade e da transformacédo de obstaculos em recursos.

2. Camisetas e Pin

A ONG vende o pin com sua logomarca e camisetas brancas, em diversos
tamanhos, com trés tipos de estampas diferentes: a do logédo, a da evolugéo e a da
ferradura, como eles as nomeiam. Esses produtos podem ser comprados via

website, pelo telefone ou pessoalmente na sede da instituicéo.

s 4 4
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Pin camiseta do logéo camiseta da ferradura camiseta da evolucdo

3. Solucdes de Palhaco

Em 1993, a psicologa Morgana Masetti passou a acompanhar 0s encontros
dos palhagos com as criangas nos hospitais, trabalhando como psicéloga hospitalar.
Ela observou a riqueza da relacdo entre artistas e criangas e decidiu estudar os
resultados dessa interacdo na recuperacdo de pacientes, por meio de pesquisa
qualitativa. Parte disso deu origem ao livro SolucGes de Palhacos - transformacdes

na realidade hospitalar, lancado em 1998, pela editora Palas Athena, de Sao Paulo.
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A capa do livro Solugcdes de Palhacos.

O trabalho reune entrevistas com familiares, médicos e enfermeiras e uma
andlise de desenhos e histdrias de criancas, antes e depois da atuacdo dos clowns.
De acordo com o estudo, os resultados apontam para mudanga de comportamento
passivo para ativo, melhor aceitagdo de procedimentos e exames, maior
colaboragdo com a equipe hospitalar, imagem mais positiva da hospitalizacéo,
diminuicdo do estresse para equipe e pais, e melhor relacionamento entre

profissionais, pais € criangas.

4. Boas Misturas

Com base nos resultados da pesquisa citada acima, a psicéloga observou
que apesar do foco na crianga, havia uma interseccdo importante com o trabalho
dos profissionais de saude. Com isso, a ONG comegou a considerar, também, a
importancia de interferir na formagéo destes profissionais e 0 estudo continuou,
gerando como resultado a dissertacdo de mestrado em Psicologia Social na
Pontificia Universidade Cato6lica de Sdo Paulo, que depois virou o livro Boas
Misturas: possibilidades de modificacGes da pratica do profissional de saide a
partir do contato com os Doutores da Alegria, publicado em dezembro de 2003,

pela editora Palas Athena, de Sao Paulo.
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A capa do livro Boas Misturas.

Em sua obra, Morgana Masetti apresenta um estudo sobre a qualidade das
relacdes estabelecidas no ambiente hospitalar, ressaltando questes referentes a
técnica, a hierarquizacdo, ao distanciamento das relacGes e a mercantilizacdo da
medicina. Ela aponta caminhos possiveis para o estabelecimento de relacdes de
qualidade com o0s pacientes hospitalizados, tomando como referéncia a
cumplicidade estabelecida entre palhacos e criangas nos hospitais que visitou. Ao
falar da arte praticada pelos palhagcos nesses espagos, revela como ela contribui
para a quebra de barreiras e preconceitos, como estabelece encontros e parcerias,
ao introduzir entre pacientes e profissionais uma ética que considera a alegria como

um poderoso instrumento a ser empregado na reconquista de uma vida saudavel.

5. O Livro dos Sequndos Socorros

A publicacdo nasceu da idéia de Marcelo Duarte, compartilhada com
Wellington Nogueira, em escrever um livro para criancas enfermas, que se
encontram hospitalizadas ou em casa, recuperando-se. Ela foi lancada em 2002

pela editora Panda, em Sao Paulo.
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Capa do livro O Livro dos Segundos Socorros.

O projeto foi apresentado a Tylenol, patrocinadora da ONG, que resolveu

entrar na parceria, transformando o livio em uma extensdo do trabalho dos

Doutores da Alegria nos hospitais. Atraves dessa parceria, a cada livro comprado

em livraria, outro € doado a uma crianca hospitalizada carente.

O Livro dos Segundos Socorros possui jogos, brincadeiras, ilustracdes,

desenhos para colorir e dicas paras as criangas hospitalizadas. Conforme as

informacdes passadas pela propria ONG, a obra sugere as seguintes acoes:

Criacdo de espacos para as criangas escreverem e destacarem bilhetes para a
equipe médica, pais e amigos.

Construcdo de um Pequeno Dicionario de Segundos Socorros, como por
exemplo: Compressa - Medico que passa rapidinho no quarto / Cesariana -
Casal formado por César e Ana etc.

Calendario de Enfermérides, com o Dia da Lingua (hoje todo mundo mostra
a sua para todo mundo), Dia da Piada Infame, Dia Mundial da Abobrinha,
Dia do Biscoito...

Quadro ilustrado com Hospital de Herdis, como o Tocha Humana (que
chegou ao pronto-socorro ardendo em febre) e Branca de Neve (que teve
uma crise de anemia e veio acompanhada de Atchim, que andava muito

resfriado).
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Jogo do Mico - ideal para jogar com 0 médico ou a enfermeira na hora de
tomar o remédio. Basta recortar as cartas, embaralhar, pedir para o
participante tirar uma carta e cumprir o que estiver escrito nela. Os niveis de
dificuldades sdo trés, como por exemplo: Facil (Sorria, vocé esta sendo
filmado..), Médio (imite a risada do pica-pau nos desenhos animados) e
Super-Hiper-Mega Dificil: dé alguns passos de balé classico.

Jogo Bem Star Wars - regras, dados e pecinhas vém junto com este jogo, no
qual as criancas partem de um ponto na pagina e avangam varias casas até
chegar no objetivo final, que é "Parabéns, vocé venceu o resfriado”. O jogo
comporta passagens como "Vocé bebeu bastante liquido para manter seu
corpo hidratado. Avance 3 casas" ou "Tomou banho quente e saiu no frio.
Volte 4 casas e se enrole na toalha j&".

Jogo de Adivinhagdo - O que é que é uma folha toda furadinha? Uma
receita de médico acupunturista. O que é o que é um pontinho preto num
microscopio? E uma black-téria.

Brincadeira de corte e recorte "Vista seu Médico" - com o desenho de um
médico e uma médica e varias pecas de roupas engracadas para vesti-10s.
Placas com mensagens engragadas para recortar, montar e enfeitar o quarto
do hospital.

Receituario de Segundos Socorros - injecdo de animo, tomar coragem duas
vezes ao dia, passar pomada e toda a roupa, jogar a bula e ler a bola etc.
Canto Secreto - espaco com o nome preenchido pela crianga para ela
escrever algo secreto e seguir as instrucbes para guardar o texto no

esconderijo.
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« Exame Médico com testes de multipla escolha: "O que é um médico de
plantdo™: a) um médico que cura samambaias b) um médico que atende

palmeiras ¢) médico que sobe em coqueiros.

6. Poemas Esparadrapicos

E uma obra literaria, em forma de carretel, similar a um rolo de
esparadrapos, contendo uma sequéncia de 14 adesivos destacaveis com poemas e
ilustragdes. Ela vem dentro de uma caixinha igual & de medicamento e dentro

também consta uma "bula", com sua ficha técnica e modo de usar.

Imagem da obra Poemas Esparadrapicos.

A obra Poemas Esparadrapicos é direcionada ao publico infantil. Nela sdo
encontrados poemas de autores famosos como: Angela Lago, Fernando Paix&o,
José Henrique da Cruz, José Paulo Paes, José Santos Matos e Alberto Martins; e
outros jovens escritores brasileiros ndo tdo conhecidos. Todos eles cederam os
direitos autorais sobre seus textos para a publicagdo. Alguns dos poemas
encontrados na obra s&o:

Exageros

D. Pedro | resolveu subir
a montanha mais alta do mundo.
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Tanto tempo demorou subindo,
Que quando chegou la em cima
Ja era D.Pedro Il.

José Paulo Paes

Poema Malfagafinho

A Senhora Tartaruga,
tetraavo do Seu Tatu,
esta estalando de ruga,
e caduca, e tartamuda,
esta pior do que tu.

Angela Lago

Este € mais um instrumento dentro da mala de recursos que os doutores
palhacos levam para suas atuacdes junto as criancas hospitalizadas. Nele as
criancas podem encontrar adivinhas e quadrinhas sobre animais, personagens
histdricos e até uma composicdo sobre a dor de barriga. Seus leitores, além da
leitura de qualidade, também podem interagir com os adesivos, fixando-os onde
desejarem e na ordem em que quiserem, fazendo da poesia uma brincadeira
diferente e divertida.

A idéia do livro, lancado em outubro de 2004, partiu do jornalista e escritor
mineiro José Santos Matos, diretor da empresa Museu da Pessoa, que ja havia
publicado em 1991, o livro-objeto "Inspirinas - poemas em pilulas”, com o poeta
mineiro Knorr. Quando ele apresentou a proposta do livro aos Doutores da Alegria,
a idéia foi logo absorvida. Eles perceberam que a proposta tinha muito em comum
com o que os palhacos fazem no hospital com as criangas. “O poema sai do livro e

vai viajar para a sua pele, para a roupa do médico ou ao coracdo daquela pessoa
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que a gente mais gosta”, colocou Wellington Nogueira. A primeira tiragem da
publicacdo de 2000 exemplares e foi custeada com recursos préprios do autor e da

ONG, pois ndo encontraram uma empresa parceira que quisesse investir na ideia.

7. Boca Larga

Iagem -\ da obra Boca Larga.

A colecdo Boca Larga é uma série de cadernos periddicos semestrais dos
Doutores da Alegria que se configura como um espago de encontro e
conhecimento para temas relacionados ao humor, a arte e ao desenvolvimento da
salde. Ela foi langada em agosto de 2005, com o objetivo de difundir o Centro de
Estudos, apresentando em cada novo volume, um tema diferente. Com artigos e
entrevistas, o volume inaugural aborda a formacdo e a procedéncia histdrica do

palhaco brasileiro, e a ética e a qualidade no trabalho de palhacos em hospitais.
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8. No palco: Palhacos da Madrugada

Imagem de atores em uma apresénté(;éo dos Palhacos da Madrugada.

Esse foi o primeiro espetaculo para palcos, criado pelos Doutores da
Alegria em 1997, com o nome inicial de Midnight Clowns. Ja é realizado ha varios
anos, em Sdo Paulo, sendo atualmente, chamado de Palhagos da Madrugada. Ele é
composto por gags, esquetes e solos realizados pelos palhagos do grupo e por
atores convidados, valorizando tanto a comédia, quanto o tipo de texto produzido

pela arte clown.

9. No palco: Congresso de Besteirologia

Espetaculo realizado pela trupe de Sdo Paulo, que leva para o palco uma
sintese do trabalho e da pesquisa de linguagem do palhaco nos hospitais. E
composto por intervengfes e cenas criadas pelos atores em situagOes vividas
durante as visitas as criangas hospitalizadas, em formato de esquetes rotativas, em
gue novas esquetes sdo continuamente acrescentadas ao espetaculo. O Congresso
de Besteirologia procura criar e estimular uma postura critica sobre a instituicdo

hospitalar.
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Imagem de atores em uma apresentacdo do Congresso de Besteirologia

10. No palco: Vamos Brincar de Médico

Vamos Brincar de Médico é um espetaculo infantil dos Doutores da
Alegria, langado em abril de 2006, em S&o Paulo. O espetéculo transporta aspectos
do cotidiano dos palhacos no ambiente hospitalar, para quem até entdo ndo havia
vivenciado essa experiéncia. Da mesma forma que nos hospitais, ele estimula a
interatividade com a platéia, culminando com a realizacdo de uma “cirurgia”.

A idéia foi recriar um dia na vida de um “besteirélogo”, desde a hora em
que acorda até o momento em que veste seu jaleco de “doutor” e inicia seu
trabalho. Ela é inspirada na curiosidade dos pequenos visitados pela ONG, em
saber como é a vida de um Doutor da Alegria fora dos hospitais. Essa curiosidade
sempre foi alimentada pelos palhagos, que durante suas visitas, contavam historias
“mirabolantes” sobre sua vida privada, como por exemplo, onde moram ou como

fazem para fugir dos congestionamentos de transito.
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Cena do espetaculo Vamos Brincar de Médico.

O elenco é formado por atores que fazem parte da ONG. Tanto a cenografia
quanto o figurino séo simples e respeitam a tradi¢do circense de apresentacdo. Os
figurinos trazem as caracteristicas individuais de cada palhaco, fixando-se nas
cores basicas e tradicionais (cores: preta, branca e vermelha). A cenografia trabalha
com um Unico elemento como ponto de partida para a criacdo de todos o0s

ambientes, complementados pelos aderecos por eles utilizados.

11. No palco: Poemas Esparadrapicos — O Musical

Esse espetaculo infantil foi criado pelos clowns dos Doutores da Alegria, de
Recife. Ele é estruturado a partir do encontro entre seis palhacos e dois musicos,
que se retinem para fazer uma brincadeira chamada "Eu Sou o Poeta". O musical é
inspirado nos micro-poemas para criangas contidos no livro Poemas
Esparadrapicos. Enquanto cantam o0s poemas musicados, os artistas véo

descobrindo inumeras outras brincadeiras e promovem a interacdo com a platéia.
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Cena do musical Poemas Esparadrébicbs - Recife

O projeto “Poemas Esparadréoicos — O Musical’ criado em julho de 2005,
traz a proposta de realizar apresentacdes para o publico em geral e nos hospitais em
que os Doutores da Alegria atuam no Recife. O objetivo € oferecer um espetaculo
infantil ludico e interativo, ampliando a divulgacdo do trabalho dos “doutores”
clowns junto a sociedade e abrindo a possibilidade de captacdo de recursos para a

sustentabilidade das a¢des da institui¢do no local.

12. No palco: Inventario — Aquilo gue seria esquecido se a gente ndo tivesse

contado

O espetéculo adulto "Inventario - Aquilo que seria esquecido se a gente ndo
contasse” foi criado pelos artistas que compdem os Doutores da Alegria do Rio de
Janeiro. Ele € o resultado de uma pesquisa sobre o palhaco contemporaneo e sua

capacidade de intervir e transformar estados.
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Cena do espetaculo Inventario, no Rio de Janeiro.

O projeto trouxe para o palco a experiéncia de sete anos (1998-2005) de
atuacdo do grupo nos hospitais cariocas, com depoimentos dramaticos e cOmicos
sobre a vida de um clown em uma enfermaria. Ele apresenta fatos veridicos e de
ficcdo misturados nas vozes do paciente, do artista, do médico e do palhaco. A
idéia € mostrar ao espectador possibilidades de reconstituir, a sua maneira, 0

cotidiano de um ambiente hospitalar.

13. No carnaval — O Bloco do Miolo Mole

Foi criado em fevereiro de 2004 pela unidade dos Doutores da Alegria em
Recife, a partir da idéia do clown Fernando Escrich, para participar do carnaval de
rua pernambucano.

O bloco tem a funcdo de colaborar com a recuperacdo da tradicdo
carnavalesca da cidade e, também, de trazer visibilidade para o projeto, gerando

recursos para o trabalho da ONG na regiéo.
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Imagem do bloco, no carnaval de rua de Recife em 2006.

Para acompanhar o bloco, os foliGes adquirem o “Kit Miolo Mole”, que
contém uma camiseta, um adereco de cabeca intitulado “Miolo Mole” e um nariz
de palhago vermelho. O kit é vendido por R$ 15,00 e sua renda total € revertida

para o trabalho dos Doutores da Alegria nos hospitais recifenses.

14. Doutores da Alegria — o Filme

O longa-metragem brasileiro, com duracdo de 96 minutos, € um
documentario que apresenta o trabalho que o grupo Doutores da Alegria
desenvolve com milhares de criangas internadas nos hospitais de Sdo Paulo, Rio de
Janeiro e Fortaleza. Ele enfoca o éxito da alegria, gerada pelos encontros das

criangas com os clowns dentro do hospital, em meio a adversidade e a enfermidade.

Esse projeto nasceu de uma adaptacdo feita para cinema, de um

documentério institucional, produzido em 2004 por Mara Maurdo, diretora de
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cinema e esposa de Wellington Nogueira, em parceria com a Discovery Health, a
Mamo Filmes e Grifa Mixer. Em outubro daquele ano, o documentario participou
do Festival de Cinema da Republica Tcheca. Uma versdo para TV a cabo foi
criada, para sua estréia no canal Discovery. Essa foi a primeira producdo 100%
brasileira co-produzida pelo canal. Todas as empresas parceiras do projeto
receberam uma cépia do documentario.

A historia é conduzida pelo fundador do grupo, Wellington Nogueira, que
intercala os depoimentos dos palhacos da ONG com cenas reais de interacdo com
0s pacientes nos hospitais. Essas cenas sdo captadas pela producdo do filme,
através de momentos presenciais, procurando mostrar a transformacéo gerada no
ambiente, a partir do encontro dos atores com as criangas. A narrativa aborda
também, historicamente, a presenca do palha¢o na sociedade. Wellington questiona
ainda o papel do clown na sociedade atual, mostrando que seu palco ndo se
restringe ao circo e € cada vez mais necessario em todos os lugares.

O documentério mostra ainda incursdes do palhaco em locais dispares como
Bolsas de Valores, 0 Mercado Municipal e fabricas. Essas ocorrem sempre que 0
grupo é convidado a atuar em empresas, eventos e congressos. Funcionam como
mais uma forma de divulgacdo e de captacdo de recursos. O filme procura,
também, destacar a funcdo social da arte clown e resgatar a importancia da menor
mascara do mundo: o nariz vermelho.

O filme estreou em setembro de 2005 e ganhou o Prémio Especial do Juri e
0 Prémio do Juri Popular na categoria de melhor longa-metragem brasileiro-
documentério no Festival de Gramado. Foi vitorioso também no Brazilian Film

Festival of New York, onde recebeu o prémio de melhor filme.
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A comunicacédo interna da ONG

Em relacdo a comunicacdo interna da organizacdo, algumas mudancas
ocorreram em 2004. Até meados de 2003, toda a comunicagdo com os funcionarios
e colaboradores era informal, sem a necessidade de registro. A troca de
informacdes entre os departamentos era feita verbalmente e por telefone, sem
documentacdo alguma; e em algumas situacoes, ela era feita por e-mail, gerando
muitos ruidos entre as areas.

Hoje, eles contam com um boletim eletrénico mensal. Cada funcionario tem
uma caixinha de correio interna para receber e enviar informag6es. Todos podem
acessar o site para saber sobre as novidades, receber informacGes através do e-mail
da ONG, que cada um possui, ou mesmo olhar os quadros de aviso e participar das

reunides internas de departamento.

Os prémios recebidos

Os Doutores da Alegria hoje sdo conhecidos nacional e internacionalmente.
Isso se deve ndo s ao filme que os projetou dentro e fora do pais, mas também a
quantidade de prémios que eles colecionaram, somando um total de dezenove. No
decorrer do estudo alguns j& foram citados, mas é importante ressaltar, aqui, os dois
mais importantes.

Nos anos de 1998 e 2000, um juri internacional da Divisdo Habitat da ONU
elegeu-os como uma das 40 Melhores Praticas Globais. Em 2002, a organizacéo foi
considerada um dos 50 embaixadores do Prémio Stockholm Partnership (Parcerias

de Estocolmo para Cidades Sustentaveis), da Suécia.
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Programas semelhantes e suas diferencas

Por ser a primeira ONG brasileira do género e pelo vinculo com o programa
original norte-americano, os Doutores da Alegria passaram a ser referéncia para
muita gente, principalmente para entidades que realizam projetos semelhantes. Seu
Centro de Estudos fez uma pesquisa em 2001, com a intengdo de mapear as
iniciativas brasileiras e estrangeiras que utilizam a figura do palhaco, na interagédo
artistica com pacientes sujeitos aos tratamentos e internacdes, familiares,
profissionais de saude e sistema hospitalar.

A primeira fase da pesquisa foi apresentada no final de 2003 e abordou 187
iniciativas de projetos e organizagOes brasileiras. A segunda fase foi finalizada em
abril de 2005 e envolveu as entidades estrangeiras. No total, o estudo contou com a
resposta de 57 organizacdes de palhagos no Brasil e 32 organizagdes estrangeiras,
dentre as 316 organizagfes mapeadas em todo o mundo.

O trabalho relne extenso material coletado através de questionarios
respondidos por representantes de cada organizagdo. Ele oferece a possibilidade de
saber, entre outras informagdes, Como 0s grupos se organizaram, quantos sao esses
artistas e quais os hospitais atendidos. A anélise desse material aponta para o
crescimento da atividade artistica do palhaco em hospitais e mostra as diferencas
nos projetos existentes.

Para entendermos um pouco mais sobre essas diferengas, vamos apresentar
agora trés ONGs que foram identificadas no estudo realizado pelos Doutores e que

selecionamos em pesquisa realizada com 8 organizagoes, sendo elas: Abracarte,
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Doutores do Riso, Plantdo Sorriso, Mensageiros da Alegria, Amigos do Riso,
Doutores Cidad&os, Pilulas da Alegria e Viva e Deixe Viver.

As organizagOes escolhidas para a comparacdo atuam todas em S&o Paulo,
ndo sdo projetos-irmaos dos Doutores da Alegria e ndo trabalham com o mesmo
modelo de gestdo. Elas foram as que apresentaram maior diferenca em relagéo ao
projeto dos Doutores da Alegria e maior disponibilidade para dar informagdes. E
importante ressaltar que esse serd apenas um overview, em que procuraremos citar
brevemente em cada caso, as diferencas existentes entre eles e a ONG escolhida
para o estudo.

O primeiro exemplo é o dos Doutores Cidadaos, projeto nascido em 1998.
Ele é composto por pessoas voluntarias, que atuam como palhacos em hospitais
publicos de Sdo Paulo. Seu trabalho é focado em adultos e idosos. Todos o0s
voluntarios recebem treinamento. Hoje, contam com 105 voluntarios em 23
hospitais de S&o Paulo e mais 23 pessoas em 09 hospitais do Mato Grosso.
Possuem um trabalho de comunicacdo, também voluntério, ancorado na radio Boa
Nova, parceira do projeto, e em uma assessoria de imprensa.

A Associacdo Viva e Deixe Viver, uma organizagdo da sociedade civil de
interesse publico, iniciada em 1997, tem a misséo de levar leitura e entretenimento
a criangas e adolescentes nos hospitais. Hoje, ja sdo mais de 500 contadores de
historias voluntéarios. A organizacdo busca seu sustento através de parcerias com
empresas, doacOes e criagdo de produtos para serem comercializados, como o CD
Quem conta um conto. Esse é um CD de musicas infantis com 12 historias inéditas,
criadas por contadores e gravadas por artistas profissionais. Seu fundador, o

publicitario Valdir Cimino, criou na organizagdo toda uma infra-estrutura interna
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de profissionais contratados para desenvolver as questdes administrativas e as
acOes de comunicagdo da mesma.

Mensageiros da Alegria € um grupo de teatro voluntario que faz
apresentacdes em creches, asilos, orfanatos e principalmente em hospitais. Por néo
ter patrocinio, vende cartes—postais nas ruas para pagar o aluguel do escritério da
sede do grupo, as fantasias, as maquiagens e a ajuda de custo dos divulgadores.
Eles ndo contam com um trabalho especifico na &rea de comunicacéo. O grupo foi
fundado em 1995, pela atriz Arlete Naz. Nessa organiza¢do, 0s hospitais séo
credenciados na agenda dos mensageiros que, uma vez por semana, recebem a
visita do grupo por cerca de duas a trés horas cada um. Através desse trabalho,
idosos, adultos e criangas fazem escultura de balGes, cantam cantigas de roda,
conversam, escutam piadas e ouvem historias. Os mensageiros ndo recebem
doagdes, exceto quando fazem campanha para o Pré Sangue. Sua Unica fonte de

renda é a venda dos cartoes.

Comparando com o benchmarking

Hoje, ao compararmos os Doutores da Alegria com a organizagdo Clown
Care Unit, que os inspirou e de onde o projeto foi replicado, vemos que em termos
de visdo, valores e conceito artistico, eles ainda sdo bem parecidos. No entanto,
varias diferencas foram encontradas em ambos os projetos, por isso, vamos agora
apresentar as suas particularidades.

A Clown Care Unit desenvolve um trabalho 100% focado na crianca
hospitalizada e diferentemente dos “doutores” clowns brasileiros, eles néo

desenvolvem nenhuma acdo de aproximacgdo com o0s pais dos pacientes e com a
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classe médica. Eles ndo tém programa de aproximacdo com os profissionais de
salde e com a classe artistica, como é o caso das palestras e dos programas
desenvolvidos pelo Centro de Estudos da ONG brasileira. Contam também com
uma biblioteca, porém, essa visa apenas uso interno, ndo estando aberta ao publico
ou mesmo a estudantes e pesquisadores académicos.

O critério para escolha dos hospitais a serem atendidos pelos Doutores a
Alegria é bastante sofisticado, se comparado ao critério utilizado pelo grupo de
clowns norte-americanos, que atuam apenas em hospitais pediatricos, que ndo sao
uma divisdo de uma rede de salude maior. No caso dos “doutores” palhagos
nacionais, o hospital precisa ter pelo menos 50 leitos pediatricos ativos e deve ser
reconhecido pela sociedade e por 6rgdos competentes de salide como centro de
exceléncia em alguma especialidade médica.

Toda a gestdo do Clown Care Unit é feita pelo Big Apple Circus de Nova
York. Apesar de eles atuarem em 17 hospitais de 7 diferentes capitais norte-
americanas, como Nova York, Washington, Boston, Atlanta, Chicago, Miami e
Seattle, eles ndo possuem escritorios filiais, sendo tudo gerenciado em Nova York.

Com relagdo a sustentabilidade dos projetos, ambos possuem recursos
suficientes para sua sustentabilidade, porém suas fontes de captacdo de recursos
sdo bastante diferentes. O Clown Care Unit apresenta basicamente trés fontes. A
primeira e mais importante delas vem do préprio Big Apple Circus. Sendo o
programa parte da divisdo de Responsabilidade Social da escola e companhia de
espetaculos circenses norte-americana, parte da renda obtida com a bilheteria dos

shows é revertida para o projeto nos hospitais.
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Sua segunda fonte de recursos provém de doacles de pessoas fisicas e
juridicas que se associam ou fazem doacGes esporédicas. Ja a terceira fonte advém
das mensalidades cobradas dos hospitais atendidos pelos clowns *““doctors”. Eles
ndo possuem uma equipe responsavel pela captacdo; toda a administracdo dos
recursos ¢ feita diretamente pela equipe administrativo-financeira do Big Apple
Circus.

Outro ponto observado que os diferencia é a ndo existéncia de produtos do
Clown Care Unit. A ONG norte-americana nao conta com nenhum produto para
divulgacdo ou geragéo de renda. Eles ndo produzem camisetas, livros, palestras ou
mesmo espetaculos, como no caso dos “irmaos” brasileiros.

Para finalizar a comparacdo, ha as diferencas nas estratégias de
comunicacdo. O Clown Care Unit, como j& foi mencionado anteriormente, no
inicio deste capitulo, ndo tem uma equipe e tampouco uma estratégia desenvolvida
especificamente para o0 seu projeto. Toda a sua comunicagdo € ancorada na
estratégia de comunicacdo do Big Apple Circus, servindo-se apenas das
ferramentas e meios que eles disponibilizam. Diferentemente da complexa e
multifuncional estratégia dos Doutores da Alegria, eles ndo possuem um website
proprio, mas apenas uma area no site do Big Apple Circus. Eles fazem, também, a
distribuicdo de folders e cartazes em locais determinados pela equipe de
comunicacéo do circo.

Quando se trata de benchmarking €é importante ressaltar que
independentemente do tipo de mercado, nem tudo o que funciona 14 pode ser
importado para ca e vice-versa. Cada caso deve ser bem analisado, a partir de

nameros, leis e conhecimento do “mercado” e do target em questdo. Sendo a idéia
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ou projeto factivel, & necessario que se faga uma “customizacéo” a realidade da
aplicacdo. Um bom exemplo é a opcdo adotada pelos norte-americanos de cobrar
mensalidade dos hospitais em que atuam. Essa idéia inviabilizaria totalmente a
parceria dos Doutores da Alegria junto aos hospitais brasileiros, impossibilitando o
desenvolvimento e o sucesso do trabalho, caso a ONG tentasse aplicé-la a realidade
brasileira. Isso ocorreria, porque a maioria dos hospitais parceiros no Brasil, vive
com recursos publicos bastante limitados e ndo teriam condi¢des de alocar verbas

para efetivar o pagamento de uma possivel mensalidade.
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Capitulo 2:

Analise da performance dos Doutores da Alegria
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“E a propria presenca de um sujeito rindo... junto ao seu outro
que faz com que o segundo... se encontre comovido,
transformado, contaminado pelo primeiro.”

Eric Landowski

Para a semiotica discursiva, a relacdo que se estabelece entre os sujeitos
envolvidos na comunicacdo é uma relacdo de interacdo. Esta se define como um
fendmeno sécio-cultural e discursivo, diretamente ligado a construcéo de sentidos.

O objetivo deste capitulo e do proximo é examinar, através das analises dos
textos escolhidos, quais séo as estratégias empregadas pelo destinador Doutores da
Alegria, junto ao destinatario crianca enferma. Neste capitulo, sera desenvolvida a
analise de uma performance dos Doutores da Alegria, através do desenvolvimento
do percurso gerativo de sentido do texto escolhido, a saber, uma apresentacdao dos
Doutores, no ano de 2005, em um hospital pablico de Sdo Paulo. Para preservar a
identidade de seus participantes, manteremos seus dados em sigilo e alteraremos
algumas informacdes. Faremos, em um primeiro momento a descri¢cdo dessa

narrativa, para depois desenvolver a analise.

1. Os Doutores da Alegria em uma de suas cenas...

Pedro, 7 anos, sofrera um grave acidente no dia anterior e naquela
madrugada havia passado por uma cirurgia. Essas informacdes foram dadas pelos
profissionais de satde que o atendiam. Acordou da anestesia e percebeu que estava
em um lugar desconhecido. Foi checando tatil e visualmente os novos limites que o

cercavam. Paredes acinzentadas, com aparelhos esquisitos que piscavam e
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apitavam. Tocou as grades da cama e os fios que o envolviam e disse: “Isso aqui é
estranho e gelado”. Eram novas fronteiras também para o seu nariz e ouvidos, com
cheiros fortes e sons estranhos, semelhantes a apitos agudos e carrinhos
desalinhados transitando ao seu redor.

Naquele enorme quarto viu outras duas criancas, na mesma situacao que a
dele. Estavam chorando porque nédo queriam ficar ali. Nao entendeu o que era tudo
aquilo e disse: “Por que me trouxeram para este lugar triste e esquisito?”. Sentia
desénimo, fraqueza e ndo passava nada bem. Pediu para sair: “Eu quero ir embora
daqui. N&o gosto desse lugar. Quero ir pra casa jogar bola com meus amigos”.

A presenga da avo lhe diminuia 0 medo. No entanto, ele pediu pela mae
diversas vezes. A avd comecou a chorar e ndo conseguia lhe explicar o que havia
acontecido e o porqué de sua mée ndo estar ali. Pedro ndo se lembrava do ocorrido
e tampouco sabia que sua mae havia se machucado muito naquele acidente.

Ali o tempo passava devagar, muito devagar. Permanecer de olhos abertos
exigia certo esforco. Pedro entdo disse: “Vovd, td cansado demais... vou voltar a
dormir. Vocé me chama quando a mamée chegar?”. Encostou a cabegca no
travesseiro e fechou os olhos quando, de repente, a porta de seu quarto comegou a
abrir lentamente, num ritmo diferente e junto havia um som como de uma flauta e
de um cantarolar. Resolveu entdo se virar e abrir os olhos. Perguntou para a avo:
“Vovo, voceé ta ouvindo isso?”. Curioso, fixou o olhar e esperou para ver o que era.
Diante dele, em pé sob o batente da porta, estava um casal diferente e muito
esquisito, olhando para ele; entdo disse: “Vovo, quem sao eles?”. A avo também

sem entender nada, respondeu que néo sabia.
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Desconfiado e um pouco assustado, Pedro teve tempo suficiente para notar
ndo s os narizes vermelhos e a maquiagem nos rostos, como também as calcas
coloridas de um, misturadas as meias laranja, furadas e os ténis verdes com o0s
bicos recortados, em que o deddo do pé aparecia. Depois comecou a observar o
outro que tocava a tal flauta. Ele tinha um chapéu todo recortado, diversos broches
pendurados no avental branco e um enorme violdo cheio de adesivos pendurado
nas costas. Era um casal de palhacos. Os dois permaneceram no batente,
terminaram a musica e se apresentaram: “OIl&! Somos médicos besteirologistas do
hospital, especializados em jogar bolas de papel higiénico molhadas para grudar no
teto”. Pedro achou interessante e riu.

Os “médicos” pediram permissdo para entrar e realizar alguns exames: “A
gente pode entrar para fazer uns exames de rotina em vocé?”. Pedro consentiu:
“Pode”. Curioso, quis saber o que continham as maletas dos dois: “O que é que tem
ai?”. Brincando, dialogaram e contaram ao menino, como era feito o mundo deles
(em que s6 se era obrigado a comer bastante x-burgers, batatas fritas e milkshakes
de morango com muita cobertura de chocolate), como foi dificil cursar a medicina
em um final de semana e ingressar naquele hospital pela porta traseira. Pedro
comecgou a rir, uma risada solta e gostosa. Eles abriram as maletas, retiraram seus
6culos, remendados e sem lente. Comegaram a mostrar cada um dos “instrumentos
cientificos” e ensinaram-no a preparar os procedimentos: um ferro de passar roupa
de plastico, que servia para ver se a pessoa estava passando bem, um estetoscopio
feito de desentupidor de pia, para melhor ouvir as batidas do coragdo e um enorme
martelo de plastico, que ao bater na cabeca do paciente, de um lado dava anestesia

e do outro fazia acordar.
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Pedro entdo disse aos “médicos”: “Olha, minha avé ta precisando de uma
consulta”. Ele pediu para que ela se levantasse. Aquela senhora, ainda atordoada,
levantou-se e Pedro comecou a examina-la, pedindo que ela segurasse o ferro e
passasse 0 seu lencol. Aos risos, ele concluiu que ela ndo passava nada bem.
Juntos, os trés “doutores” prontamente iniciaram um procedimento para dela extrair
0 problema, j& que ela havia engolido sapos. Ao final, a “médica” disse: “A
operacdo foi um sucesso!”. E em seguida o outro “doutor” acrescentou: “Que
pena... Entdo ndo serd mais necessario fazer a transfusdo de milkshake que € a
minha especialidade”.

Os dois palhacos juntos entdo disseram: “Dr. Pedro, vocé é um doutor nato!
N&o precisa cursar os trés dias necessarios para exercer a medicina. Vamos lhe dar
o simbolo de estimada honra para nés, médicos”. Como certificado, ele recebeu um
nariz vermelho. Disseram que voltariam para vé-lo em dois dias. Despediram-se e,
antes de caminhar para o proximo quarto ja tocando o violdo, deixaram com ele um
“instrumento”, dizendo: “Se alguém aparecer aqui de cara amarrada, este

esparadrapo é 6timo para curar 0 mau humor”.
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2. Um quarto de hospital, um teatro...

“Para tornar inteligivel o mundo que nos cerca,
nos o ‘teatralizamos’ a todo instante.”
Eric Landowski

" = - LS " 4
¥ o "

Imagens de algumas erformances dos Doutores da Alegria
(extraidas do documentario sobre a ONG).

Desde a Grécia antiga, o teatro tem sido usado como espaco de critica e
reflexdo, para que “a coletividade nele se reconheca” (LANDOWSKI, 2002:185).

Os Doutores da Alegria transformam o quarto de hospital em “espaco de
reflexdo” e de reconhecimento de si préprio, a partir do momento em que a crianca
hospitalizada, enquanto “platéia”, aceita o contrato, permitindo a entrada e a
performance. Dessa forma, o local se torna “um outro mundo possivel”, em que
passa a ocorrer uma interacdo do “sentido vivido”, ou seja, uma espécie de
comunhd entre 0S que representam e 0S que assistem ao “espetaculo”
(LANDOWSKI, 2002:185). Vale lembrar que a platéia € composta também por
pais, acompanhantes, colegas de quarto e profissionais de salde presentes naquele

“momento Unico e extraordinario” de transformacdo dos “estados de alma” dos
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sujeitos presentes. Essa representacdo nos permite perceber e reconfigurar (muitas
vezes reconectar) aspectos importantes para a construcdo das relagbes que
envolvem o0 nosso sentir, em relagcdo a n6s mesmos e a0 mundo que nos cerca.

N&o € na disjuncdo com o outro, mas na conjuncao (na alteridade) que nos
nos reconhecemos. Enquanto espectadores, assistimos a representacdo de noés
mesmos; segundo Landowski, “estamos entdo presentes também em cena, pelo
menos desde 0 momento em que comegamos a nos ‘identificar’ com os atores que
vemos ali atuar” (2002:187).

Com isso, a arte ganha nova amplitude. Para Greimas (2002:69), ela
“penetra na vida que se torna o lugar de encontros e acontecimentos estéticos”. O
estético é ainda, segundo o mesmo autor, “fatia de vida” e “percurso particular do

sujeito”.

3. Analise do texto

Para o desenvolvimento desta anélise é importante ressaltar que o texto da
performance se da in loco, ou seja, ele s6 existe em ato. E através do recontar a

atuacdo dos Doutores da Alegria (elaborada acima), que trataremos de encontrar:

“o0 sentido em ato, tal como o experimentamos — o0 vivemos — quando
emerge dos vinculos diretos que cada um tece com o mundo ao seu
redor... Temos que concebé-lo, antes, como o efeito... do modo como nos
relacionamos com a propria presenca dos ‘objetos’, quer se trate, por
exemplo, de uma obra de arte, do rosto, do corpo, ou do discurso de
outro sujeito, de algum elemento da natureza ou do préprio sentir a nds
mesmos aqui, agora, no momento em que, dependendo de nossa propria
disposicdo, 0 mundo se deixa apreender por n6s como um configuragao
sensivel imediatamente carregada de sentido” (LANDOWSKI, 2002:
127-128)
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A narratividade do texto

Entendendo que o enunciado elementar da sintaxe narrativa caracteriza-se
pela relagcédo de transitividade entre dois actantes, o sujeito e o0 objeto, encontramos
no texto relatado no inicio do capitulo os seguintes enunciados:

Enunciado de estado: o sujeito “Pedro” passa a ser privado (disjunto) dos
seguintes objetos-valor: liberdade, energia, bem-estar, conforto, seguranca e

brincadeira.

Enunciado de fazer: o sujeito “o casal de palhacos” transforma as relacdes
de juncdo do sujeito “Pedro”, agora em conjungdo com 0s objetos-valor outrora
disjuntos. A transformacéo se da a partir do momento em que eles comegaram a

brincar e Pedro comecou a sorrir.

O programa narrativo geral

PN1 — Programa transitivo de privacdo por espoliacdo: Pedro (sujeito de
estado) esta disjunto de seus objetos-valor descritivos: liberdade, energia, bem-

estar, conforto, seguranca e brincadeira. O sujeito do fazer é um grave acidente.

PN2 — Programa transitivo de aquisi¢cdo por doacdo: O casal de palhacos
(sujeito do fazer) coloca Pedro (sujeito de estado) em conjuncdo com os objetos-

valor outrora privados.

Nesta narrativa, hd um programa de competéncia. Esse é um programa de

doacdo de valores modais ao sujeito de estado, que se torna, com essa aquisicao,
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capacitado para agir. O casal de palhacos leva Pedro a um poder-fazer (brincar e
rir).

No percurso do sujeito Pedro, vemos que ele cumpre varios papéis
actanciais: sujeito do nado-querer-fazer: Ele sentia desanimo, fraqueza e néo
passava bem (“Vovo, td cansado demais... vou voltar a dormir”) e sujeito e do
querer-fazer: quando Pedro comegou a examinar a avo, pedindo que ela segurasse
o ferro e passasse o0 seu lencol. Aos risos, ele concluiu que ela ndo passava nada
bem.

Na narrativa ocorre uma manipulacdo, que supde uma espécie de contrato
entre o destinador-manipulador e o destinatario-manipulado; ai o que importa é o
esforgo deste destinador em conseguir despertar a confianca do destinatario (fazer
crer) para completar a manipulagdo, fazendo-o fazer. No caso, a manipulacéo
comeca pela tentagéo, a partir do momento em que a porta do quarto comegou a ser
aberta lentamente, junto com o som da flauta e do cantarolar do palhago, quando
ele se virou para olhar o que era. Ela ocorre também no momento em que eles
mostram o0s “instrumentos cientificos”. Depois ocorre a seducdo, que pode ser
observada em “Dr. Pedro, vocé é um doutor nato! N&o precisa cursar os trés dias
necessarios para exercer a medicina”.

Nesta manipulagéo, o destinador-manipulador “casal de palhagos” propGe
um contrato, que o manipulado “Pedro” aceita. Isto pode ser observado no
momento em que os “doutores” pediram permissdo para entrar e realizar alguns
exames, quando disseram: “A gente pode entrar para fazer uns exames de rotina em

VvOCé?” e Pedro respondeu: “Pode”.
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O sujeito doador dos valores ao sujeito “Pedro” € o casal de palhacos dos
Doutores da Alegria. Sdo eles que doam a competéncia seméantica e a competéncia
modal, a partir do momento que o sujeito “Pedro” cré nos valores desse destinador
e se deixa por ele manipular. A manipulacgdo foi bem sucedida porque manipulador
e manipulado compartilham dos mesmos valores e ha cumplicidade entre eles.

A performance é o fazer. Na narrativa em questéo ela ocorre desde o inicio,
a partir do momento em que o casal de palhacos comeca a abrir lentamente a porta
do quarto de Pedro, tocando a flauta e cantarolando.

A sancdo positiva ocorre quando o manipulado “Pedro” cumpre o0s
compromissos assumidos e a doutora da alegria diz: “A operacdo foi um sucesso”.
Ele ¢ julgado positivamente e recebe como recompensa um nariz vermelho.

Na modalizagao do fazer, o destinador “casal de palhagos” exerce um fazer-
fazer sobre o destinatario-sujeito “Pedro”. Isso é observado quando o casal passa a
mostrar cada um dos “instrumentos cientificos” e ensina a crianca a fazer os
procedimentos, dizendo que ferro de passar roupa de plastico, servia para ver se a
pessoa estava passando bem e assim por diante. Eles ddo a Pedro a competéncia
para agir, comunicando os valores modais para que ele aja.

Na modalizagdo do ser, ha a questdo da veridiccdo ou da modalizacdo
veridictoria, em que o casal de artistas parece ser um casal de palhacos: um casal
diferente e muito esquisito, com narizes vermelhos e maquiagem nos rostos, que
usava calcas coloridas, misturadas as meias laranja, furadas e ténis verdes com o0s
bicos abertos, chapéu todo recortado, diversos broches pendurados no avental

branco e um enorme violao cheio de adesivos, pendurado nas costas.
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Segundo Luiz Tatit (2005: 193), “o sujeito passional é o que sofre o efeito
de agdes anteriores que de algum modo o imobilizam pragmaticamente, na mesma
medida em que o estimulam do ponto de vista sensivel e afetivo. No nivel
narrativo, esse sujeito responde modalmente aos processos que o levam a perda ou
a reaquisicdo do objeto, vivenciando estados de maior ou menor frustracdo, mas o
que acaba definindo cabalmente suas grandes oscilagcdes passionais séo as criagoes
de expectativa em relagdo a outros sujeitos”.

No caso da narrativa em questdo, ocorre alteragdo modal, em que Pedro
queria ndo ser medroso, triste, estar “preso” e sentir fraqueza e mal-estar. Isso
pode ser observado quando ele vé outras duas criangas chorando, na mesma
situacdo que a dele, pois ndo queriam ficar ali e ele diz: “Por que me trouxeram
para este lugar triste e esquisito?”. Ele demonstra estar desanimado, fraco e com
mal-estar e pede para ir embora: “Eu quero ir embora daqui. Nao gosto desse
lugar”; em seguida diz: “Vovo, td cansado demais... vou voltar a dormir”. Depois
ele passa a ter expectativa e confianca depositadas no casal de “doutores” (a espera
fiduciaria), passa a querer ser médico (um doutor da alegria), 0 que pode ser visto
quando ele comecgou a examinar a avd, pedindo que ela segurasse o ferro e passasse
o0 seu lencol. Aqui, ocorre também a transformacdo com relacdo ao poder ser, em
que Pedro sai da impossibilidade (ndo poder ser) de antes da performance e vai
para a possibilidade (poder ser) ap6s completar a acao transformadora.

As paixdes podem ser entendidas como efeitos de sentido de qualificagdes
modais que modificam o sujeito de estado. Elas explicam os “estados de alma” dos
sujeitos no desenrolar da histéria. Nessa narrativa, 0 sujeito Pedro segue um

percurso que sai de um estado de disforia e tensdo para entrar em um estado de
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euforia e de relaxamento, em que ha a existéncia de paixdes complexas que
explicam o percurso passional.

Pedro sai de um estado inicial de espera, em que ele deseja 0s objetos
(quer-ser alegre, sentir bem-estar, estar satisfeito, etc), mas nada faz para consegui-
los. Ele prefere ficar passivo na situagdo e resolve voltar a dormir. O sujeito
“Pedro” acredita (cré-ser) que pode contar com o casal de palhagos para a
realizacdo de suas esperangas. Ele deposita a confianca naqueles dois Doutores da
Alegria para satisfazer seu desejo. O contrato de confianca se estabeleceu quando
0s “médicos” pediram a permissdo para entrar e realizar alguns exames: “A gente
pode entrar para fazer uns exames de rotina em vocé?” e Pedro consentiu.

Esse sujeito de estado sai das paixfes de amargura e frustragdo, que
caracterizam o efeito de sentido de insatisfacdo e decepcao (por ver outras criancas
na mesma situacdo que a dele, por ndo querer ficar ali, por sentir desanimo e mal-
estar...). Depois ele passa a viver as paix0es contrarias, de alegria, felicidade e
esperanga, produzidas pela satisfacdo em obter os objetos desejados e pela
confiangca produzida no outro (o casal de palhacos). Essas paixdes levam a
benquerenca da afei¢éo, sob a forma do amor, da amizade, da estima e da simpatia

(BARROS 2003:52).

A manifestacao do discurso
O sujeito da enunciacdo faz uma série de escolhas: de pessoa, de tempo, de
espaco, de figuras, e conta a narrativa, transformando-a em discurso. E nesse nivel

que a enunciagdo mais se revela e onde mais se apreendem os valores sobre 0s
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quais o texto foi construido. Portanto, é no nivel das estruturas discursivas que
encontramos as estratégias enunciativas.

No caso, ha o uso de procedimentos discursivos que produzem efeitos de
objetividade, em que 0s objetos de comunicacdo sdo modalizados como
proveitosos, indispensaveis e acessiveis. O texto € um convite a crianca enferma de
viver uma fantasia (brincar de médico) dentro da realidade hospitalar. Vemos isso
através da utilizacdo de diversos recursos como: a semelhanca da vestimenta deles
dos “doutores”, com a de um médico comum (diversos broches pendurados no
avental branco) e a mistura de termos comuns a hospitalizacdo (médicos, hospital,
exames de rotina, medicina, “instrumentos cientificos”, estetoscépio, anestesia,
doutor e caixinha de esparadrapos).

Existem também outras marcas no texto, que levam o destinatario a querer
viver uma fantasia, em que se colocam: a inexisténcia da area de besteirologia na
medicina e da especializacdo por eles feita (“Somos médicos besteirologistas do
hospital, especializados em jogar bolas de papel higiénico molhadas para grudar no
teto”); os “instrumentos cientificos” que os “médicos” usam para fazer os
diagndsticos (um ferro de passar roupa de plastico, que servia para ver se a pessoa
estava passando bem, um estetoscopio feito de desentupidor de pia, para melhor
ouvir as batidas do coracdo...); a cirurgia realizada na avé (quando eles trés fizeram
0 procedimento para extrair o problema); a impossibilidade de ser médico sem ter
de cursar medicina e o curso durar apenas trés dias (“Dr. Pedro, vocé é um doutor
nato! N&o precisa cursar os trés dias necessarios para exercer a medicina”); o
recebimento de um nariz vermelho que o qualifica como “médico” e a existéncia de

instrumento médico que cura 0 mau humor.

101



O discurso em questdo expde um contrato de veridiccdo “mentiroso”, se
olharmos como um adulto. Tal contrato pretende fazer o destinatario “Pedro”
acreditar nos valores que o sustentam. Segundo Diana Barros (2003:64), o discurso
constroi sua verdade. Para Pedro, que € uma crianga, trata-se de um discurso
verdadeiro, porque assim ele o interpretou. Tanto o casal de palhagos quanto Pedro
compartilham os mesmos valores e, por isso, 0 contrato foi aceito. Sendo reais 0s
personagens, os locais e 0s momentos em que os fatos ocorrem, torna-se verdadeiro
todo o texto que a eles se refere. Esse é um efeito de referente que conduz o

destinatario a aceitacao dos valores propostos.

Na performance em questdo, os efeitos de sentido de verdade sdo criados
com a concretizacdo figurativa do contetdo. No caso, da-se a formulacdo de um

texto tematico-figurativo, em que podemos citar 0s seguintes temas:

- da internacdo/ hospitalizacdo, figurativizado por: cirurgia, anestesia,
paredes acinzentadas, aparelhos esquisitos que piscavam, hospital, médicos,
avental branco, “exame de rotina”, “instrumentos cientificos” e estetoscépio;

- do universo infantil e da brincadeira, figurativizado por: “jogar bola com
meus amigos”, maquiagem nos rostos, tocar flauta, diversos broches pendurados,
violdo, musica, “jogar bolas de papel higiénico molhadas para grudar no teto”, eles
trés brincando de médico, ferro de passar roupa de plastico, estetoscopio feito de
desentupidor de pia e martelo de plastico;

- do circo, figurativizado por: narizes vermelhos, maquiagem nos rostos,

calgas coloridas, flauta, violdo, casal de palhacos e musica e
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- do mal-estar, figurativizado por: pedir pela mée diversas vezes,
demonstrar deséanimo e fraqueza e por dizer: “t6 cansado demais... vou voltar a
dormir”.

Os temas espalham-se pelo texto e sdo recobertos pelas figuras. A reiteragdo
dos temas e a recorréncia das figuras no discurso denominam-se isotopias. Segundo
Greimas e Courtés (s/d: 245-246), a isotopia “garante ao discurso-enunciado a
homogeneidade... que torna possivel a leitura uniforme do discurso”. A isotopia
pode ser tematica ou figurativa. A isotopia tematica decorre da repeticdo de
unidade semanticas abstratas, em um mesmo percurso tematico. A isotopia
figurativa caracteriza-se pela redundancia de tragos figurativos, pela associacao de
figuras semelhantes, que “sustentam as configuracdes discursivas” e as isotopias
tematicas sdo “situadas em um nivel mais profundo, conforme o percurso gerativo”

(GREIMAS & COURTES, s/d: 246).

A presenca dos Doutores da Alegria no hospital abre duas isotopais, pois
eles vao até a crianca como médico e palhago ao mesmo tempo. Isso pode ser
observado na vestimenta (no corpo) deles, pois usam jalecos brancos, iguais aos de
médico, s6 que diferentes (cheios de broches) e eles usam um nariz vermelho e se

apresentam como: “médicos besteirologistas do hospital”.

Uma isotopia € a do tratamento, da hospitalizacdo e a outra é a do
brinquedo, com o qual a crianca internada pode interagir e brincar. E a0 mesmo
tempo, ao se apresentarem como “médicos besteirologistas do hospital”, ocorre
uma mistura de isotopias. Eles parecem ser médicos, mas ndo sao e eles podem ser

médicos, como de fato o sdo.
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Os valores tensivos

Para a semidtica, a primeira etapa do percurso de geracdo do sentido de um
discurso € o nivel das estruturas fundamentais, em que sdo encontrados os valores
tensivos do texto.

Uma crianga como Pedro vive em sua rotina, em conjun¢ao com os valores
eufdricos de vida (tem liberdade para agir, pode brincar e se divertir, jogar bola,
fantasiar, comer coisas de que gosta, enfim, sente-se segura, alegre e satisfeita). No
entanto, quando ocorre uma quebra (ruptura nessa continuidade), que no caso de
Pedro foi o acidente, a crianca passa para um estado de contencdo das praticas
associadas aos valores euforicos de vida, que é a forma pontual da disforia. A
seguir, a internacdo é uma retencdo, a forma extensa da disforia.

Quando os “doutores” entram no quarto do hospital para realizar a
performance e brincar com ele, passa a ocorrer uma distensdo. A distenséo é a
forma pontual da euforia. Para que a distensdo aconteca € preciso haver uma
interrupgdo na direcdo tensiva que o texto apresenta. No caso, Pedro estava
encaminhado para a retencdo, para ficar na passividade, na angustia e no
isolamento. No momento em que os Doutores da Alegria vao até ele para fazer a
performance, eles vao munidos de muitos instrumentos/recursos para combater
essa retencdo, para mudar o curso e inverter a situacdo. Para isso, os “doutores”
clowns precisam usar muitos recursos simultaneos (a mdsica, a interrupcao
cromatica, a arte cénica, a brincadeira, etc), que se reforcam entre si, ou seja, um
recurso apoia (fortalece) o outro.

Pelo fato deles brincarem com a crianca, eles a colocam novamente em

contato com o seu mundo de fantasias. No final da performance, quando o casal de
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palhacos diz a Pedro que ele € um doutor nato e lhe ddo o nariz vermelho e a
caixinha de esparadrapo, Pedro passa a forma expandida e estavel da euforia, o
relaxamento. Ele fica entdo novamente em conjungdo com os valores euforicos de
vida. Ele pode ficar mais tranquilo e fantasiar usando a doenca (que passa a ser
objeto), por exemplo, ao brincar de médico.

O nariz vermelho e os Poemas Esparadrapicos (que bem poderia ser outro
objeto) sdo metonimias da situacdo vivida com os palhacos, dai eles poderem
prover o relaxamento. Esses objetos concretos (em especial o nariz vermelho de
palhaco) fazem com que a crianga permaneca nesse novo direcionamento. A
performance ndo prové o relaxamento, pois ela é pontual, ndo dura. J& o nariz de
palhago sim, pois fica com ela o tempo todo.

O fato de deixar com a crianca o nariz vermelho de palhago é muito
importante para manter o efeito de relaxamento, pois Se a crian¢a ndo o recebe,
esse feito se perde e fica s6 na memoria, ndo havendo um objeto (concreto) que

possa concretizar esses valores euféricos de vida.

O contraste dos valores

O texto da performance dos Doutores da Alegria é sincrético. A definicdo
de sincretismo de Greimas e Courtes é: “serdo consideradas como sincréticas as
semioticas que — como Opera ou cinema — acionam varias linguagens de
manifestacdo; da mesma forma, a comunicacdo verbal ndo é somente do tipo
linglistico: inclui igualmente elementos paralinguisticos (como a gestualidade ou a

proxémica), sociolingiisticos, etc” (GREIMAS & COURTES, s/d:426).
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O texto € o resultado da jungdo do plano do contetdo com o plano da
expressdo. Vamos agora examinar essa relagdo, homologando os dois planos a
partir do sentido encontrado no nivel fundamental do texto em questdo, em que

apresentamos a tabela que segue:

Valores

Euforicos de Vida

Valores

Disforicos de Morte

Formante Uso de diversas cores, Monocromatismo, cores
Cromatico quentes e fortes (primarias e | palidas e frias, observadas no
secundarias) observadas nas | interior do quarto do hospital
vestimentas dos palhacos e (cama, objetos do quarto,
nos objetos que eles paredes, chao, teto e na
utilizaram para fazer a vestimenta dos profissionais
performance. de saude).
Formante Verticalidade, vista na Horizontalidade, vista nas
Eidético

postura (ereta) do casal de

palhacos.

trés criangas que estavam

internadas naquele quarto.

Figuratividade

Liberdade de agéo

Privacdo/ Inércia

do corpo (no jogar bola com os (na internagéo, ficando
amigos, estar em casa e no “preso” no quarto de
brincar com o casal de hospital).
palhacos).

Tatil Macio, fofo e quente Aspero, duro e frio

(o conforto da casa de
Pedro).

(o quarto do hospital).
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Valores Valores

Euforicos de Vida Disforicos de Morte
Gestualidade | Expanséo/ ilimitado Retenc&o/ limitado
(no casal de palhacos e na (na avo, nas outras criangas e

crianga apds o contato com em Pedro, antes da

0S Mesmos). performance dos palhacos).

Fisionomia Alegria, riso e bem-estar Tristeza, choro e dor
(nos rostos dos palhacos e de | (nos rostos da avd, das duas
Pedro apos a performance). | criangas chorando e de Pedro

antes da performance).

Vestimenta Diferente, criativa, Padronizada

diversificada, descontraida, e formal (jalecos

fora do padréo e informal brancos dos médicos,
(dos palhacos) lencois e avental de
paciente).
Sequéncia Sons melodiosos, Sons estranhos,
Ritmica envolventes, agradaveis ruidosos, desagradaveis (dos

(desde o inicio da acdo dos equipamentos do hospital e
palhagos e de Pedro rindo das criangas chorando).

junto com eles).

Tom da fala Agitado, rapido, alto e vivaz | Trémulo, sem forca e baixo
(dos palhacos e de Pedro (de Pedro, da av@, dos
apos o contato com 0s profissionais de saude e das
“doutores”) outras duas criangas).
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Valores Valores

Eufdricos de Vida Disforicos de Morte
Proxémica Movimento intenso (tdxico) | Movimento minimo,
velocidade, exploracéo vagareza. N&o se
méaxima do espaco (dos explora o espaco (da avo, de

palhacos e de Pedro quando | Pedro antes da performance e
se torna um doutor da das outras criancas).

alegria).

4. As estratégias enunciativas e os sentidos da figurativizacéo discursiva

As relacBes entre sujeitos podem ser racionais (inteligiveis), sensoriais e
emocionais (afetivas/ passionais) e resultam de estratégias diversas. No exame do
texto da performance encontramos o uso de diversas estratégias que produzem, no
geral, o efeito de sentido de cooperacéo e interacao.

As estratégias empregadas nesse texto projetam um discurso de enunciacao

A7

enunciada (“eu” 12 pessoa do singular/ “n6s” 12 do plural vs “vocé”, no tempo do
*agora” e no espaco do “aqui”). Esse tipo de discurso produz o efeito de sentido de
aproximacdo da enunciagédo e de relacdo dialogica entre 0s sujeitos, pois estes se
apresentam como simulacros da enunciacdo. Nesses discursos predominam as
relacdes sensoriais e emocionais, que caracterizam as interacdes informais, intimas

e espontaneas, na conversacgao cara a cara, em que € observada a espontaneidade e

o franco falar.
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As relag6es abordadas ocorrem quando destinador e destinatario se colocam
no mesmo quadro enunciativo, passando a existir um comprometimento e uma
cumplicidade com o destinatario. No caso, o destinador se coloca como eu ou nds,
e com efeitos de dialogismo, pois o destinatario € apresentado como VocE,
proporcionando a chamada interacdo plena. Quando ocorre a substituicdo do eu
pelo nos, através de uma embreagem actancial, cria-se também o efeito de
valorizacdo do grupo e da equipe da qual ele, destinador, faz parte (FIORIN,
2002:96). J& o destinatario é colocado em um lugar especial de consideracdo e
afeto. As diferentes escolhas das pessoas neste discurso mostram que esses
procedimentos contribuem para a construcdo das identidades de seus participantes
e dos valores colocados em circulagdo na sociedade. Para melhor apresentacdo das

estratégias encontradas, foi feita a sequinte divisao:

- Estratégias sensoriais: Sao escolhidos procedimentos que visam a construcao de
efeitos de subjetividade, enquanto aproximacdo corporal (sensorial) de ordens
diversas que levam a interacdo estésica.

Os tragos semanticos visuais, auditivos, tateis, gestuais, entre outros, usados
em sinestesia, ddo um “corpo” ao tema dos valores euféricos de vida,
estabelecendo entre “Pedro” e o “casal de palhacos” relagfes sensoriais e corporais.

Em relacdo a esses tragos, o tato tem enorme importancia para o
desenvolvimento da conjuncdo. Ele esta, segundo Greimas (2002: 36): “entre as
ordens sensoriais mais profundas, ele exprime proxemicamente a intimidade
optimal e manifesta, sobre o plano cognitivo, a vontade de conjungéo total”.

A figura do palhaco, inserida no ambiente hospitalar, é o que traz para esse

discurso o efeito de sentido de novidade e criatividade, produzindo no texto o que
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Greimas (1987:34) chama de momentos de “perfeicdo”. Neste caso, a

figurativizacdo contribui para que o destinatario tenha prazer estético.

- Estratégias afetivas ou passionais: Sdo constituidas por procedimentos que
buscam o estabelecimento de efeitos de subjetividade afetiva. Nesses s&o
estabelecidos lagos afetivos de amor, de interesse, de confianca e de cumplicidade.
Com esse tipo de estratégia, além do uso de primeira pessoa, faz-se uso de
adjetivos, acentos enfaticos, hesitacdes e exclamacdes, dos quais podemos citar
como exemplo: “Dr. Pedro, vocé é um doutor nato!”.

Esses procedimentos ja foram apresentados no nivel narrativo. Portanto,
sera feita apenas uma breve citacdo dos estados passionais resultantes apds a
performance. As paix@es relacionadas a figura do casal de palhagos (projecdo do
destinador Doutores da Alegria que faz fazer) encontradas sdo de realizacéo,
satisfacdo, alegria, felicidade, confianca, esperanca, inocéncia, despreocupacgéo e
tranquilidade. Essas paix0es sdo utilizadas para ressaltar o tema central dos valores

euforicos de vida.

5. A medicina e as dimensdes pragmatica, cognitiva e timica

Normalmente, na relagdo médico-paciente o sujeito € o médico e o paciente
é 0 objeto, ou seja, ndo € estabelecida uma relacdo de comunicacdo (eu/tu). O
paciente € apenas 0 objeto de estudo do médico. Ja na relacdo dos Doutores da
Alegria com a crianca hospitalizada é diferente. Entre eles é estabelecida uma
situacdo de comunicagdo em que ambos estdo de frente um para o outro, dando-se a

conhecer.
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No documentario institucional dos Doutores da Alegria, ha o depoimento
do Prof. Dr.Yassuhiko Okay, vice-presidente do Hospital das Clinicas da
Faculdade de Medicina da USP, em que ele afirma: “se alguém aqui ja foi paciente
sabe 0 que se espera de um médico. Eu ndo espero que ele seja apenas mais um
individuo competente, técnica ou cientificamente, eu quero que ele tenha um olhar
humano para mim, que me olhe como um ser humano. Todo mundo que ja passou
pelas suas (situacBes clinicas), sabe disso” Ele ainda diz que os Doutores da
Alegria “enxergam o ser humano por dentro. E nds da medicina aprendemos a
enxergar o ser humano por fora. E a medicina nunca serd completa enquanto néo se
juntar o lado de fora com o lado de dentro. E importante vocé ter a visdo integral
do ser humano. Eles lidam exatamente com o lado invisivel da realidade” (veja o

depoimento no DVD anexo).

Com base na andlise apresentada podemos afirmar que os Doutores tém o
canal timico (afetivo) aberto com a crianca, que € estendido aos pais,
acompanhantes e profissionais de saide. O medico em geral ndo atua desse modo,
por ele ndo estabelecer esse canal, ou seja, ele estabelece contratos voltados apenas
para as dimensbes pragmatica e cognitiva com seus pacientes. Nesse sentido, 0s
Doutores da Alegria, sdo “médicos” mesmo “especializados” em desenvolver a
dimensdo timica.

O profissional de saude leva até a crianga hospitalizada objetos como
injecdo, protese, medicamento, informacdo sobre a doenga. JA os Doutores da
Alegria, levam o que falta, ou seja, o saber para a crianga poder sentir 0 novo
corpo, a nova condicdo e a nova vida que a partir da doenca (ou do problema) se

inicia.
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Capitulo 3:

Analise dos Poemas Esparadrapicos
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*“O Homem faz o livro, os livros fazem o Homem.”

Monteiro Lobato

Neste capitulo, faremos a analise do texto Poemas Esparadrapicos, através

do desenvolvimento do percurso gerativo de sentido do discurso, com o objetivo de
encontrar as estratégias utilizadas pelo enunciador e os efeitos de sentido

produzidos junto ao enunciatario.

1. A poesia em esparadrapo

7

Poemas Esparadrapicos ¢ uma obra literaria infantil. A narrativa aqui

estudada tem inicio quando a crianca hospitalizada recebe, ap6s a interacdo com os
palhacos em seu quarto de hospital, um nariz vermelho e um presente, os Poemas

Esparadrépicos. Ela abre a caixinha, tira o rolinho de esparadrapos, remove a
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tampa de protecdo do rolinho e inicia a leitura, puxando a tirinha onde estéo
agrupados os 14 poeminhas.

No geral, os poemas tratam da capacidade ludica e fantasiosa da crianga de
vivenciar situagdes imaginérias e ficticias e considera-las reais e realizaveis, que
sdo proprias do mundo infantil como, por exemplo, estar na lua, brincar de médico,
fazer curativos nos outros e personificar animais e objetos. 1sso pode ser observado
tanto na face de cima da caixinha (na tampa), pela figura da menininha fazendo
curativo no doutor da alegria, quanto no poema de titulo Dia de Festa, de Elias

José:

Poemas
Esparadrdpicos

2. Analise do texto

A guem o texto se dirige

Dizemos que 0 enunciatario/destinatario é a crianca enferma
(hospitalizada), em fungdo das marcas encontradas no préprio texto (algumas ja
citadas acima) como, por exemplo: a presenca dos textos verbais “poesia para gente
pequena” e “mantenha sempre ao alcance das criangas”; o uso de imagens em

formato amplo, que pode ser exemplificado com a imagem do palhaco se
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contorcendo de dor, na face lateral direita da caixinha (e no poema da dor de

Sanuien 14 mmpem—— barriga) e, principalmente, a imagem da
menininha que est4d fazendo curativo no
palhaco. Ela possui um nariz vermelho e usa

pijamas (ou vestimenta propria de internacao).

Esta mesma imagem aparece na tampa da caixinha e outras duas vezes na bula.

Essa ilustragdo indica o modo de usar o0s

Poemas esparadrapos. Ela é uma marca que nos diz que
Esparadrdpicos

esta crianga j& passou pela performance (se
relacionou com os palhacos) e foi sancionada
positivamente pelos Doutores da Alegria ao

receber o nariz vermelho e o0s Poemas

Esparadrépicos. Ressalte-se o aspecto ludico do texto, por ser este um produto
curativo diferente; a presenca de textos poéticos infantis, engracados e de facil
interpretacdo e por serem poemas em formato de adesivos, que nos remetem ao
universo da brincadeira de crianga (colecionar adesivos, pap€is de carta e
figurinhas e poder cola-los em diferentes lugares como agendas, cadernos,
espelhos, etc). Um outro ponto importante é a semelhanca dos Poemas com um
produto de ordem curativa (o rolo de esparadrapo e seu formato, dimensdo e

material), o que serd tratado adiante com mais detalhe.

Ao analisarmos 0s poeminhas, percebemos que eles apresentam situacdes
do imaginario infantil como realizadas, possiveis e reais, 0 que pode ser visto nos

dois exemplos abaixo, em que temos as imagens de D.Pedro, que conseguiu subir a
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montanha e do palha¢o sentado no alto da arvore com o passarinho pousado em seu

nariz:

Exageros

D. Padre | resoheu subi

rha mais afta do mundo
MO0 demorou Subindo, e sant g n s
QLE gusNdo chenou & &m Cime u sy Pl
o v ot tico-tico, sabié e bigodinho
[
Foapuazmalriguison [ Lakau

Espuiradriguros

Para Chamar Passarinho
Salpicyue varsos na palma oa mao

José Paulo Poes

A crianca ganha dos Doutores, ap0s a performance, a competéncia de ser
também um doutor da alegria e recebe o nariz vermelho e um outro objeto, que no
caso da performance analisada foram os Poemas Esparadrapicos. Nesse caso, 0
nariz e a caixinha de esparadrapos remetem a toda a experiéncia vivida com 0s

“doutores” clowns.

O enunciador presente nos poemas

A imagem do enunciador/destinador “Doutores da Alegria”, como criadores
de arte, constroi-se no texto a partir de marcas como: o uso do ilustrador Orlando
Pedroso, que é responsavel por todas as ilustracdes que fazem parte das pecas de
comunicagdo e dos produtos dos Doutores da Alegria (veja os exemplos do O
Livro dos Segundos Socorros e da capa do

RELATSAIS DF ATTaChoss

Relatério Anual dos Doutores da Alegria

N
ﬁl [;ﬁ* de 2004); a presenca da imagem da
e 18]

sz | menininha brincando de doutora da

alegria, ao fazer (colar um esparadrapinho) em um palhaco doutor da alegria
(figurativizado pelas vestimentas, pinturas no rosto, expressdo facial e corporea e

gestualidade); o sentido de criatividade e arte presentes no produto, por ser ele um

116



esparadrapo que contém poesias e € ludico, mitico e diferente; a inser¢do da
logotipia dos Doutores da Alegria na caixinha; as duas narrativas inseridas na bula
que contam como surgiu a idéia de criar os Poemas e quem sdo 0s Doutores e 0 uso
de ilustragdes e textos de ordem lldica e engracadas, como um “bicho-de-pé” (da
ordem do imaginario), calcando chuteiras, um palhaco se contorcendo de dor de
barriga, uma sereia com cara de quem n&o gostou de ter recebido de presente um
par de meias, entre outros).

O ilustrador, Orlando Pedroso, utiliza um tragcado simples e econémico. Ele
faz uso de uma técnica profissional, que introduz sombra para gerar perspectiva e
apresenta um tracado arredondado que cria volume. Em todas as suas ilustragdes
vemos 0 uso do contorno e de cores fortes e vivas (primarias e secundarias), que

chamam e prendem a atenc&o do destinatario (leitor).

Poesia para gente pequena

O texto dos Poemas Esparadrépicos € sincrético devido a combinagdo de
diversas dimens@es expressivas (verbal, visual, tatil, entre outras). Esta ndo € uma
caracteristica exclusiva dessa obra, mas um recurso frequentemente empregado na
literatura infantil como um todo.

A linguagem verbal utilizada em todos os poemas é simples e de facil
compreensdo, ndo exigindo por parte do enunciatério-leitor, no caso a crianca,
muito esforco para o entendimento do discurso.

Na literatura infantil, geralmente é apresentada uma composicdo de textos
verbais e visuais, sendo que a visualidade desperta e atrai (“captura”) o interesse do

leitor iniciante. Segundo Mariana Cortez:
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Observa-se na contemporaneidade uma necessidade decisiva de
integracdo entre imagem e palavra. Frente as novas tecnologias, a
crianca, mais do que as pessoas de outras idades, esta apta a “ler” as
imagens. Entdo, a literatura para adequar-se a nova realidade vem

aprimorando a exploracdo do universo visual (CORTEZ, 2001:13).

A presenca de texto visual na composicdo literaria infantil é uma estratégia
que tem sido bastante explorada junto a esse publico. A imagem € um agente que
aproxima a crianga do universo literdrio. Sua jungdo com o verbal manifesta um
sentido Unico de expressdo, colocando, segundo diversos estudiosos do assunto, a
crianca em relagdo com o imaginario e com 0 seu processo educativo de

aprendizagem e desenvolvimento:

E, pois, devido a esse carater sincrético e globalizador do pensamento
infantil, que a psicologia da aprendizagm privilegia a imagem, como o
fator basico nos processos de alfabetizacdo e dos mecanismos de leitura -
uma vez que a visualizacdo das formas facilita a comunicacdo imediata
entre a crianca e a situacdo proposta pelo texto. Ja é conceito incorporado
pela didatica moderna que a linguagem visual dos desenhos, imagens ou
ilustracbes associadas a linguagem verbal é das mais eficazes como
processo educativo — ndo no sentido de promover o encontro da crianca
com o imaginario literario (que tanto a seduz), mas também no
desenvolvimento psicolégico (COELHO, 1984: 143-144).

A palavra, como rétulo, como simbolo, apresenta natureza de estimulo
(visual, auditivo, tatil) encadeada a certas representa¢des mentais. O
contato com o vocabulo provoca o ativamento de certos grupos de
reacdo, de certas configuracdes a ele correspondentes, com ele integradas
em situagfes anteriores, operando uma reconstrucdo imaginativa da
experiéncia real e comum... A crianga, entretanto, na indigéncia dos seus
conhecimentos, revela-se pobre em sua estrutura de representacdes, fato
do qual, sem duvida, decorre a grande avidez que encontra no terreno da
linguagem abstrata... As nocBes gerais e abstratas que as palavras

buscam sugerir passam, por intermédio das ilustracdes, a tornar-se mais
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concretas, texto e gravura se completam, como aspectos da mesma
realidade significativa, evitando a formacdo de falsas e errbneas imagens
divorciadas do verdadeiro sentido das palavras (ABRAHAO,
1979:142:143).

Para ressaltar ainda mais a importancia da ilustracdo na literatura infantil,
Coelho apresenta também as principais funcbes da linguagem visual junto a
crianca:

e Estimula o olhar, como agente principal, na estruturacdo do mundo
interior da crianga, em relacdo ao mundo exterior que ela esta
descobrindo.

e Estimula a atencdo visual e o desenvolvimento da capacidade de
percepgéo.

o Facilita a comunicagdo entre a crianca e a situacdo proposta pela
narrativa, pois Ihe permite a percepcao imediata e global do que Vé.

e Concretiza relacdes abstratas que, sO através da palavra, a mente
infantil teria dificuldades em perceber e contribui para o
desenvolvimento da capacidade da crianga para a selecdo, organizagdo,
abstracdo e sintese dos elementos que compdem o todo.

¢ Pela forca com que toca a sensibilidade da crianga, permite que se
fixem, de maneira significativa e duravel, as sensa¢fes ou impressdes
que a leitura deve transmitir se elaborada com arte ou inteligéncia, a
imagem aprofunda o poder mégico da palavra literéria e facilita a crianga
o convivio familiar com os universos que os livros lhe desvendam.

e Estimula e enriquece a imaginagdo infantil e ativa a potencialidade
criadora - natural em todo ser humano e que, muitas vezes, permanece
latente durante toda a existéncia, por falta de estimulo (COELHO,
1984:144-145).

A funcdo das ilustracbes nos Poemas Esparadrapicos é de acrescentar
sentidos ao texto verbal, criando, com este, um discurso dialégico, em que,

conforme Cortez:
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As vozes sdo representadas por linguagens diferentes, caracterizando a
polifonia no objeto sincrético — literatura infantil... O discurso agora
exposto toma imagem e palavra como um todo de significagdo, em que
cada voz interage com a outra. (CORTEZ, 2001:51-52).

O estudo desenvolvido por Panozzo mostrou que a visualidade propicia
adentrar a obra de literatura infantil e, a0 mesmo tempo, coloca a questdo de como
se da a funcdo semidtica nesta complexidade textual que, por sua vez, busca
identificar e compreender:

a) a construcdo de significacdo que se utiliza de diferentes sistemas de
linguagem e b) as influéncias muatuas, os relacionamentos e a

abrangéncia que rednem um sujeito semidtico competente, que por sua

vez opera, constroi dinamicamente o sentido (PANOZZO, 2002:331).

No caso, € importante ressaltar que, o sentido que estamos abordando é
assim explicitado por Landowski, em A Sociedade Refletida (1992:167): “o
sentido, longe de ser recebido ou percebido, € pensado como fruto de um ato
semidtico gerador, que 0 constroi”.

O sentido € construido pelas diferentes linguagens aplicadas e sobrepostas
em um mesmo suporte, no qual o enunciado ndo se separa em enunciagdes de
diferentes naturezas, mas se manifesta acionado pelas vérias linguagens que, no
caso dos Poemas Esparadrapicos, ajudam a constituir o seu plano da expresséo,
em que as dimensdes cromatica, eidética, topoldgica e matérica, junto com toda a

combinacdo sintética e semantica, se fazem presentes.
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Na estrutura do texto dos Poemas Esparadrapicos percebemos que,

conforme colocado por Panozzo (2002:336), em determinados momentos a

imagem antecipa sentidos revelados pela palavra (veja a imagem da menininha

fazendo o curativo no palhacgo, reiterando o nome da obra e o poema “Advinha”

que aborda o tema do banho):

Poemas
Esparadradpicos:

Adivinha

Em outros, a imagem mostra os sentidos paralelamente (veja o poema “Dia

de Festa™), trata de aspectos ndo explicitados pelo sistema escrito (veja o poema do

poeta); por vezes, apenas afirma as palavras (veja o poema “O Sapo”), por outras

orienta a leitura (veja o poema do palhago com dor de barriga):

HTCA
L8 COMnta hislonias

e
Enpasndripicis

0 poata escnivg
DORSIA para sar
cripnGa 1000 o

Foermando Palsls

Prarmas

Espagintripicss

O Sapo

Efa i VBZ LI SE00
gt xnd

GO wEZ ot e puilava

Alborto Martins
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A narratividade do texto

Observando a atuacdo dos Doutores da Alegria percebe-se que eles
trabalham com a hipdtese de que a crianca enferma € um sujeito em relacdo de
disjungcdo com objetos-valor como: liberdade de criar, brincar, possibilidade de
imaginar e fantasiar. Esses sdo valores tipicamente euforizados no mundo infantil.
Ap6s o recebimento dos Poemas Esparadrapicos (e do nariz vermelho), o sujeito
“crianca enferma” pode transformar sua relagdo de juncdo e passar a fantasiar, a

brincar e a criar.

A transformacédo é figurativizada primeiramente na linguagem visual da

caixinha, em que aparece na imagem principal

=
Poemas k'%" (j& apresentada anteriormente) da menininha
[‘,.~|Jz|r:|<]|‘a1|m'H.H‘ : R
. i com nariz vermelho, fazendo o “curativo” no

SR ) u}%ﬁ palhaco deitado; h& ainda as imagens
.I":‘:!.:-; e 5:.;--“’
*' g Il|

secundarias (veja a face lateral traseira e frontal

da caixinha) que constroem a possibilidade

Poemas ;ﬁ._—“_: ficcional de se estar na lua, na ilustragdo de um
Esparadrapic

ri=

¥ Hl . L
0 poeta sentado na lua escrevendo poesia. E

apresentada também, a possibilidade de se

conversar com bichos e objetos, que ocorre na
personificacdo de animais e elementos da natureza, em que se mostra a ilustracdo
de uma vaca que esta deitada falando (figurativizado pelos baldezinhos de HQ), de
um bicho usando chuteiras e de uma estrela e de uma flor que apresentam tracos

faciais humanos.
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O programa narrativo geral

Enumeremos os programas narrativos de nosso texto:

PN1 - Programa transitivo de privacdo por espoliacdo: a crianca
hospitalizada (sujeito de estado) estd disjunta de seus objetos-valor descritivos:
liberdade de criar, brincar, capacidade de imaginar, fantasiar e viver uma ficcéo.

PN2 - Programa reflexivo de aquisicdo por apropriacdo: apos a
performance dos clowns e o recebimento dos Poemas Esparadrapicos (do nariz
vermelho de palhaco, ou mesmo de uma florzinha de plastico), a crianca enferma
(sujeito de estado e do fazer) realiza a acdo que a coloca em conjungdo com 0s
objetos-valor de: liberdade de criar, brincar, capacidade de imaginar, fantasiar e
viver uma ficcgéo.

A performance dos Doutores da Alegria é transformadora (o0 que pode ser
observado no caso apresentado no 2° capitulo). A transformacédo se da com todo o
conjunto que envolve a performance, ou seja, a partir do momento em que a
crianga comeca a interagir com os palhacos e com tudo o que envolve aquela agéo.

Os Poemas Esparadrapicos funcionam como metonimia dessa
performance, pois trazem a crian¢a de volta para 0 momento que ela viveu (eles
fizeram parte de todo aquele acontecimento). A manipulacédo e leitura da caixinha
(e dos poemas) permitem a crianca vivenciar tudo aquilo novamente. Ela vé que 0s
poemas sdo para gente pequena e que tém o tema médico (hospitalar), figuras
coloridas, nas quais sdo reconhecidas como verdadeiras (no sentido da criacdo de

outros mundos possiveis na situacdo hospitalar) as imagens da menininha
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medicando o palhaco, do poeta na lua, da vaca falando e de um bicho verde com
tracos faciais humanos e que usa sapatos (temas da fantasia).

Nesta narrativa ha, portanto, um programa de competencializa¢do, em que o
sujeito de estado, em posse dos Poemas Esparadrapicos (e com os valores modais
doados pelos Doutores), se torna com essa aquisicdo, capacitado para agir. Os
Poemas levam a crianga a querer, saber e poder viver uma ficgcdo (imaginar e
fantasiar) de ser um igual do doutor da alegria, ao aceitar brincar com ele.

A manipulacdo desta narrativa se d& quando a crianca (0 destinatario-
manipulado) aceita o contrato do destinador-manipulador (os Doutores da Alegria),
pois confia, acredita e interpreta como verdadeira a promessa de viver uma ou
varias ficcGes que o texto dos poemas apresenta. No caso, a manipulagdo comeca
pela seducdo (o destinador demonstra um saber fazer do destinatério), quando
coloca, por exemplo, a crianga em conjungdo com o mundo do brincar de médico,
do conversar com animais, do imaginar-se na lua (“estar no mundo da lua”).
Depois ocorre a tentacdo (o destinador apela para o querer do destinatario), ao
dizer que esse € um “curativo especial”, que pode esticar a tirinha, ler e colar os
adesivos onde e quando quiser. Esta pode ser vista em: “tire o rolinho... vocé pode
usar 0 seu esparadrapo esticando a tirinha e lendo... existem muito lugares no
mundo precisando de poesia. Por que vocé ndo vai até eles, com seu
esparadrapinho no bolso?”.

Os sujeitos doadores dos valores ao sujeito “crianga enferma” séo 0s
Doutores, que doam a competéncia semantica e a competéncia modal, a partir do

momento que a crianga cré nos valores desse destinador e se deixa por ele
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manipular. Neste caso, a manipulacdo foi bem sucedida porque manipulador e
manipulado compartilham dos mesmos valores e existe cumplicidade entre eles.

A performance se d& quando a crianga passa a agir como um doutor da
alegria, “usando os esparadrapos poemas”. O percurso do sujeito “crianga”
apresenta os seguintes papéis actanciais: sujeito do ndo-poder-fazer fantasiar (por
exemplo brincar de médico), pois esta internada e sujeito do poder-querer-fazer
brincar de médico, por exemplo, colocando os “esparadrapinhos” nos outros.

A sancdo positiva ocorre quando a crianga manipulada cumpre o0s
compromissos assumidos, entrando em conjuncdo com os valores doados, através
da performance executada e é julgada positivamente pela interpretacdo do

destinador ao avaliar as agdes do destinatario “crianga hospitalizada”.

A modalizacdo do fazer e do ser

Na modalizacdo do fazer, o destinador “Doutores da Alegria” (que faz parte
da instancia da enunciacédo), exerce um fazer-fazer que pode ser observado na bula
dos poemas em “modo de usar” (“tire o rolinho de esparadrapo da caixa... vocé
pode usar o seu esparadrapo esticando a tirinha e lendo... saia colocando desde ja...
existem muitos lugares no mundo precisando de poesia. Por que vocé ndo vai até
eles, com seu esparadrapinho no bolso?”) sobre o destinatario-sujeito “crianca
enferma”, dando-lhe a competéncia para agir e comunicando os valores modais
para que ela exerca a acéo.

Ja na modalizacdo do ser, existe a relacdo do sujeito “crianca hospitalizada”

com os valores desejados pela determinagdo das modalidades do querer, do saber e
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do poder, alterando a existéncia modal do sujeito e produzindo os efeitos de
sentidos afetivos ou passionais.

De maneira geral, a crianga queria ndo ser triste, ndo estar disjunta de seu
mundo de fantasias e brincadeiras e passa, ap6s a competéncia recebida pelos
Doutores da Alegria e o recebimento dos Poemas Esparadrapicos a ndo querer
nao ser e finalmente a querer ser (agente) quando executa a performance. Da
mesma forma, ocorre a transformacgédo com a relacdo ao poder ser, em que a crianca
sai da impossibilidade de fantasiar e viver uma ficgdo (ndo poder ser) antes da
performance e vai para a possibilidade de brincar de médico, tornando-se agente, e
ndo mais somente paciente. O fazer “curativos” nos outros (poder ser), completa a
acao transformadora, fazendo a criangca entrar em conjungdo com 0 seu mundo
infantil, em que existem as brincadeiras e em que se pode viver suas fantasias e
ficcOes. A relagdo transitiva entre o sujeito e o objeto d& maior énfase ao valor do
objeto e a caracterizagdo do sujeito, fazendo-nos examinar as transformacgdes dos

estados de alma do sujeito.

Poemas que transformam estados de alma

Na narrativa em questdo, o sujeito “criangca enferma” segue um percurso
que sai de um estado de disforia e tensdo para um estado de euforia e de
relaxamento, em que vemos a presenca de paixfes complexas que explicam o
percurso passional existente. A crianca sai de um estado inicial de espera, em que
deseja os objetos (quer ser alegre, segura, satisfeita, etc), acreditando (cré ser) que
pode contar com os Poemas Esparadrapicos, para a realizacdo de suas esperangas

de entrar em conjungao com o seu “mundo do faz de conta”.
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A crianca deposita confianca naquele “instrumento” para satisfazer seu
desejo de vivenciar uma fantasia (brincando de médico e sendo um doutor da
alegria), ou seja, ela é capacitada (sabe e pode fazer) para a acdo e a realiza
sozinha, quando e onde quiser, transformando a realidade do confinamento.

Este sujeito de estado sai das paixdes de amargura e frustracdo, que € o
efeito de sentido de insatisfacdo e decepcdo em estar em uma situacdo
desconfortavel, desconhecida e que ndo existe em seu cotidiano e a impede de
viver 0 seu mundo de brincadeiras, fantasias e ficcOes, passando para as paixdes
contrarias de alegria, felicidade e esperancga. Estas sdo produzidas pela satisfacdo
em obter o objeto e pela confianca de que os Poemas Esparadrapicos a ajudardo a

recuperar o que perdeu.

A manifestacao do discurso

De forma geral faz-se 0 uso da ancoragem, atando o discurso a pessoas (0S
autores dos poemas, a ficha técnica e os agradecimentos, a ASHOKA e 0s
Doutores da Alegria, presentes na bula e na caixinha), espacos (a citacdo na bula de
“inventou no Brasil”, o endereco do website e a presenca do telefone 0800 dos
Doutores da Alegria e 0 Museu da Pessoa.Net na bula e na caixinha) e datas
(encontra na bula “S&o Paulo, primavera de 2004”), que o receptor reconhece como
“reais” ou “existentes”.

Para esta analise serdo trabalhadas as projecdes da enuncia¢cdo no momento
em que a crianca realiza a acdo de pegar, ler e abrir a caixinha, retirar o rolinho e
puxar a tampa para esticar as tirinhas e ler os poemas ou colé-los. A enunciagéo € o

ato produtor do enunciado e segundo Fiorin (2005:162): “Todo enunciado é
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realizado numa situacao definida pelos participantes da comunicacdo (eu/tu), pelo
momento da enunciacdo (agora) e pelo lugar em que o enunciado é produzido
(aqui)”. O uso de pronomes pessoais, demonstrativos, possessivos, adjetivos e
advérbios espaciais e temporais, forma o conjunto de marcas enunciativas. Quando
estas marcas remetem a instdncia da enunciacdo, temos uma enunciacao
enunciada, como é o caso dos Poemas Esparadrapicos.

Os mecanismos de instauragdo de pessoas, espacos e tempos no enunciado
sdo a debreagem (projecdo no enunciado de pessoa, espaco e tempo) e a
embreagem (a neutralizacdo de pessoa, espaco e tempo). O enunciador dos Poemas
Esparadrépicos utiliza-se do jogo de debreagem enunciativa (eu/tu, aqui e agora),
debreagem enunciva (ele, 1& e entdo) e embreagem actancial (neutralizacdo de
pessoa), produzindo o sentido geral de proximidade e intimidade junto a crianca.
Isso sera examinado mais detalhadamente na anélise individual de cada poema e da
bula. No entanto, de forma resumida temos:

- 0 uso predominante de debreagem enunciativa, que instaura as pessoas da
enunciacdo. Nela vemos um eu “Doutores da Alegria” que delegou voz aos Poemas
Esparadréapicos, um tu “crianga hospitalizada” (ou um “adulto” - os pais da
crianga) e um noés (na bula em “quando ficamos doentes... Se temos que ficar sem
brincar”), um espaco do aqui no quarto do hospital e um tempo agora, enquanto se
da a acdo da performance. 1sso pode ser observado tanto no texto verbal, presente
na face de baixo da caixinha “Mantenha sempre ao alcance das criangas” (que
normalmente é dirigida aos adultos nas embalagens de medicamento) e na bula em
“Tire o rolinho... Vocé pode usar o seu esparadrapo”, quanto no visual, através das

imagens da flor, do bicho-de-pé e da sereia (presentes na caixinha e nos poemas).
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Estas imagens sdo apresentadas olhando para o enunciatario de frente, como se
estivessem falando com ele. O efeito produzido pela debreagem enunciativa é de

aproximagdo com o enunciatario e de subjetividade da enunciacéo;

- 0 uso de debreagem enunciva, que pode ser observada no texto visual da
menininha fazendo curativo no doutor da alegria, do palhaco em cima da arvore,
com um passarinho pousado em seu nariz e segurando um ninho, do poeta
escrevendo poesia na lua e da estrela sorrindo. E importante ressaltar que, apesar de
a debreagem enunciva criar o efeito de objetividade, imparcialidade e realidade, ela
também cria o efeito de aproximacdo por parte do enunciatario, porque existe a
identificacdo com os valores presentes no cotidiano dessa crianca. E este efeito de
sentido que produz valor para a analise em questdo e

- 0 uso de embreagem actancial, em que vemos o emprego do ele/ela no
lugar tu para criar, conforme Fiorin (2002:88), junto a crianca o efeito de carinho,
afeto e respeito, uma vez que o locutor exclui o outro da troca linguistica, dando-
Ihe um lugar especial, ndo instituido pelo eu, como seria o lugar do tu (“poesia para
gente pequena”). O emprego do eles no lugar do eu “enunciador” tem o objetivo
mesmo de, segundo Fiorin (2002:86), esvaziar-se de toda e qualquer subjetividade,
apresentando-se apenas como um papel social (“Os Doutores da Alegria séo time
de palhacos que inventou no Brasil a histdéria de visitar e brincar com criancgas
internadas em hospitais”).

O todo de sentido do texto € um convite a crianca para viver uma ficgéo.
Através do contrato estabelecido entre o enunciador e o enunciatario, o enunciador
“Doutores da Alegria” determina (persuade) como o enunciatario “crianca

internada” deve interpretar o discurso. Ambos partilham dos mesmos valores e por
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iSO a crianca aceita o contrato. Esse enunciador a convida a vivenciar uma
fantasia, a entrar em conjuncdo com as coisas proprias do seu mundo infantil.
Podemos citar aqui algumas marcas, como: 0 nome do produto Poemas
Esparadrapicos, a imagem da menininha e do palhago brincando de médico, a
imagem do poeta na lua, a presenca de uma “bula” diferente e o formato e material
do produto semelhante ao esparadrapo comum.

O texto em questdo é considerado tematico-figurativo e nele aparecem
diversos temas. As figuras utilizadas assumem papel claro na organizacéo

persuasiva do discurso em que, segundo Diana Barros:

Essas figuras — uma organizacdo figurativa, uma pequena historia,
imagem ou fotografia inserida no texto — tém a funcdo de persuadir o
destinatério do texto, como um exemplo, modelo, ilustracdo e outras
formas de argumentacdo... As figuras fazem parte das estratégias
empregadas pelo enunciador para manipular o enunciatario, para leva-lo
a crer e a fazer... Imprimem um ritmo ao discurso pela alternancia entre
temas e figuras, entre abstrato e concreto, como nas fabulas, por
exemplo” (BARROS, 2004:14).

Para melhor compreensdo, vamos passar a apresentar primeiramente as
isotopias tematicas e invariantes e, posteriormente (na analise individual de cada
poema) os temas especificos de cada poema

O principal tema, considerado a linha que costura a obra Poemas
Esparadrapicos, é o da fantasia, da ficcdo e do imaginario da crianca, presente em
todos eles e que pode ser visto nos seguintes exemplos: no poema de titulo
“Exageros”, abordando a possibilidade de alguém comecar a subir uma montanha
como D.Pedro | e chegar ao topo como D.Pedro II; do conversar com a estrela e ela

responder; do estar na lua escrevendo poesia; do tomar banho, se divertindo de
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cabeca para baixo e de uma sereia existir e ganhar um par de meias de presente da
Dona Baleia, de uma Senhora Tartaruga andar de andador, do personificar animais
e coisas da natureza, entre outros.

O segundo tema presente na maioria dos poemas é o da realizacao de algo,
que pode ser tanto do mundo infantil (euforizado), ligado a salde, a brincadeira e
ao divertimento, quanto ao mundo da hospitalizagdo (disforizado), em que se faz
presente a realizacdo de uma cirurgia, a propria internagdo e o realizar algo dificil,
passar por uma situacdo que exige esforco e empenho. Isto pode ser observado
principalmente pelas ilustracfes (texto visual) dos poemas, dentre as quais
podemos citar: 0 poema do palhaco sentado na arvore, segurando um ninho, com
um passarinho pousado em seu nariz, que mostra que ele conseguiu atrair o
passarinho; o poeta que esta deitado na lua, feliz da vida escrevendo seus poemas,
pois conseguiu entrar em conjunc¢do com o mundo infantil (do imaginéario).

O terceiro tema recorrente nos poemas é o da brincadeira e da diversdo, que
também dizem respeito ao universo infantil, ao ser crianca e ao que é comum a
elas. Para exemplificd-lo temos: os titulos de alguns deles (“Adivinhacao”,
“Futebol” e “Dia de Festa”), que no caso do “Poema Malfagafinho”, remete a
brincadeira da contar malfagafinhos; as imagens do homem em cima da arvore,
figurativizando o brincar de subir em arvores; a brincadeira no banho, em que
vemos a imagem da crianca de cabeca para baixo no banho, dentro da banheira; do
fazer charadas para os outros adivinharem, vista no poema da dor de barriga, em “o
que é o que €?”; da brincadeira de olhar o céu a noite (ou na estrada), para contar
estrelas, figurativizada pela imagem da estrela inserida no poema e do brincar de

pular (ou de se estar em um pula-pula) figurativizada pela imagem do sapo no
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poema de titulo “O Sapo”. Podemos ainda, examinando a producéo verbal, apontar
exemplos nos versos: “ser crianca todo dia”, “eu ndo quero ir, mas depois que estou
I& ndo quero mais sair”, “cada vez que ele pulava soltava um pingo aqui outro ali”,
“ solta a memdria e conta que conta histérias” e “adivinha de que nimero é a
chuteira do bicho-de-pé?”.

O quarto tema observado nos poemas é o da quebra da normalidade da vida,
ou seja, quando se tem uma situacdo adversa (a hospitalizacéo, por exemplo), um
problema ou mesmo uma enfermidade (ou um ferimento), enfim, situacdes de
incerteza, que causam frustracdo, medo, inseguranga, desinteresse, cansaco, falta de
esperanca e desmotivacéo.

Quando esta hospitalizada ou ferida, a crianca normalmente é retirada de
seu mundo, deixa de fazer as coisas comuns a ela, ndo se conectando com o que lhe
é comum e lhe d& prazer. Para exemplificar o tema encontrado, podemos citar: o
poema da estrela, que trata do medo e da soliddo “Tenho medo, olho para dentro,
vejo um caminho e um...” e 0 “Poema Malfagafinho” figurativiza as situacGes de
hospitalizacdo quando a pessoa ndo se sente bem, ndo goza de plena saude, fica
sem animo (acdo lenta), com raciocinio lento, e precisa usar equipamentos para se
locomover (muleta ou andador). Isso pode ser visto na imagem da tartaruga se
arrastando com o andador e nos versos “A Senhora Tartaruga... e caduca, e
tartamuda, esta pior do que tu”. Temos ainda o poema “O Sapo” que esta
isotopicamente conectado a questdo da incontinéncia urinéria, causada por
medicamentos ou uso extensivo de soro, para hidratagéo, vista nos versos “Era uma

vez um sapo que fazia xixi... soltava um pingo aqui outro ali”.
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Ainda dentro do tema em questdo, temos o poema do bode, que aborda a
situacdo do desanimo (sem motivacdo) que uma internacdo causa em uma crianga,
que pode ser observada pela imagem do bode, que nos remete a expressao “Estar
de bode”; o poema “O aniversario da Sereia” aborda a impossibilidade de andar, ou
mesmo de se estar engessado, observado pela imagem da sereia (que ndo tem pés e
ndo pode usar meias) e pelo verso “Deu para a amiga Sereia um inGtil par de
meias”. O mesmo tema também pode ser encontrado no poema do palhaco se
contorcendo de dor, que aborda a questdo da angustia e da dor de forma geral,
figurativizado pela imagem do palhago e pelos versos “Parece um n6 de repente, €

feito murro e pancada, aperta dentro da gente”.

1. Abula

Ao examinarmos a bula vemos que ela ndo é direcionada apenas para a
crianga, mas também aos pais (acompanhantes ou profissionais de salude). O
“Modo de usar” e “Como surgiu” sdo destinados a crianca. Ja a parte que aborda
“O que sdo os Doutores da Alegria”, “Ficha técnica”, “Agradecimentos”, “Outro
agradecimento” e a apresentacdo do “0800” e do website dos Doutores da Alegria
séo destinados aos adultos. Nela vemos o uso de uma linguagem coloquial e do uso

didlogo (“Por que vocé ndo vai até eles, com seu esparadrapinho no bolso?”).
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O espaco em que sdo apresentados os autores, o ilustrador e o desenhista
industrial, contando algumas particularidades de cada um, como por exemplo
“Elias José é mineiro de Santa Cruz da Parata, mas vive em Guaxupé, também em
Minas, com Silvinha. Tem trés filhos: lara, Livia e Erico. Escreveu mais de cem
livros” pode ser destinado a ambos os publicos. No caso das criangas isso gera um

efeito de sentido de aproximag&o com o enunciatario.
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2. Os poemas

Os Poemas Esparadrapicos constroem um texto da ordem imaginaria, do

jogo entre o real e a ficgdo. Passaremos agora, a examinar separadamente cada um

dos quatorze poemas:
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No primeiro poema, de titulo “Exageros”, & preciso marcar a presenca de

Exageros temas como o desafio, a aventura e a

0. Padro | rescheey sulb
% g i alta oo mundo . . .
tempo demorou Subindo exploracdo do mundo, a vitoria e 0 nao ter

Nk gou l& em cima

S Paitie-| limites ou mesmo ultrapassé-los e o da

coragem e da persisténcia, visto em “resolveu subir a montanha mais alta do
mundo, que é reiterado pelo visual, em que a montanha ndo respeita a margem,
ultrapassando o limite, como se ela continuasse além do adesivo (invadindo o
espago).

A propria orientacdo da montanha, em forma de tridngulo, nos traz a idéia
de que ela é maior que o papel. A imagem de D.Pedro de barbas brancas no topo da
montanha. Vemos também o tema do exagero, na forma de fazer, ver e falar das
coisas do mundo, comuns as criancas, que pode ser observado tanto no texto verbal
“D. Pedro I... tanto tempo demorou subindo... quando chegou la ja era D. Pedro I17.
Esse € um poema enuncivo porque instaura um ele “D.Pedro” e um la “subir a

montanha mais alta do mundo”.

O poema “Para Chamar Passarinho”, tematiza a questdo da liberdade

Para Chamar Passarinho criativa. A imagem € enunciva (ele esta

Salpigue versos N palma da mao
C LS COM Hmas um ninho
E vim s&haco, CamDacCa. ansao

lico, sabed e bigodinho

olhando para um 14), mas o texto verbal é

foemas Laleu

enunciativo, pois instaura um eu/tu, em

“salpigue versos na palma da méo”.
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O terceiro poema, apresenta a imagem de uma estrela sorrindo, da-se a
tematizacdo da vitoria sobre a soliddo. Este
tema € reforcado pela exploracdo das

margens superior, direita e inferior, em que

estrela invade a margem, dando o sentido de presenca (proximidade) com o leitor.
O texto visual é enuncivo, mas o verbal é enunciativo, pois instaura um eu/tu, aqui

e agora.

No poema do poeta-palhago na lua, encontramos o tema da euforizagdo da

infancia, em que temos a valorizagdo do

ser crianga, a pureza, a inocéncia, 0 nao

querer envelhecer, a busca da crianca que

esta dentro de si e o soltar a imaginacdo. Esse € um poema enuncivo, que instaura
um ele “o poeta”. No entanto, ele tem uma relagdo com a enunciacdo, no sentido
que ele estd diretamente ligado ao enunciatario, que € uma crianca. Através da
figura, é retomada a situacdo da enunciacdo, em que é apresentada a poesia e um

palhago-poeta na lua.

No poema “Adivinha”, aparece a tematizacdo da desobediéncia, da

I — Ly LS
Adivinha i =4 A - . . , .
| ﬂ resisténcia e da teimosia. O banho é a figura

G-{ﬁ ﬁ‘”ﬁ utilizada para falar desses temas. Esse um
. :J‘ D,
Q

poema enunciativo, porque instaura um vocé

o i Maninha Gatahy
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na pergunta “Onde &, onde €?” e a imagem da menina no banho que olha para o

enunciatario também denota isso.

Ja no “Poema Malfagafinho”, vemos a tematizacdo da solidariedade e da

Poama Malfagefinha resignacdo, mostrando ao enunciatario

DR ot L o T “crianca hospitalizada”, que a situacdo dela
b e ¥ i

Angele-Lago vy poderia ser bem pior. Neste poema o

narrador é lancado da acdo para a enuncia¢do, mudando de posicdo. Ele comeca
com a debreagem enunciva (ela “Senhora Tartaruga”, 14 e entdo), que também
pode ser visto na imagem da tartaruga olhando para um l&. Depois vai para a
debreagem enunciativa, quando coloca o “esta4 pior do que tu”, ele instaura um
eu/tu, aqui e agora.

Nesse poema existe uma relacdo especular com o enunciatario. Ao mesmo
tempo em que o0 enunciatério vé a tartaruga como objeto, ele também se vé& como
objeto, porque ocorre uma comparacao direta com ele (“estd pior do que tu”). O
enunciatario é obrigado a olhar para si préprio. O poema cumpre a funcéo de fazer
0 sujeito olhar para suas deficiéncias e a0 mesmo tempo, ver que com essas
deficiéncias, ele ndo é tdo deficiente assim, dando a ele também um olhar par ao

outro.

Analisando o sétimo poema, “O Sapo”, o tema da peraltice € apresentado,

0 Sapo tanto na imagem do sapo pulando e soltando

IS

seus pingos de xixi. Em “aqui e ali” ocorre

- | Uma espacializagdo, utilizada como um
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recurso da expressdo. O “aqui” aparece na linha de cima, localizado na extrema
esquerda e o “ali na linha de baixo, localizado na extrema direita”. Isso expressa o
movimento do sapo e do pingo do xixi. A disposicdo da imagem do sapo, traz o
sentido de que o sapo e 0s pingos vao pular para fora do espaco do adesivo. Esse €
um poema enuncivo, em que através do uso do “era uma vez”, ele estabelece um
ele, 14 e entdo.

Nesse poema existe também a possibilidade de exploracdo da questdo do
falar do xixi publicamente no ambiente hospitalar (ter que chamar a enfermeira

para trazer a comadre).

O poema “Bode” é enunciativo, pois instaura um eu/tu “sempre deixo”,

q@ﬁﬁ Bode dg aqui e agora. A imagem do bode aparece

- olhando de frente para o enunciatario,

e Foparnirty &| como se estivesse conversando com ele.

£ O Aniversario da Sereia

v b alteridade (do dar atengdo ao outro) e do

estranhamento do corpo e da

inconveniéncia. Sobre esse ultimo tema, ha
0 uso das figuras de festa, aniversario e presentes. Ele € um poema enunciativo,
porque instaura um vocé na pergunta, e também porque a imagem da sereia €

colocada de frente, olhando para o enunciatario.
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Olhando para décimo poema, que apresenta a imagem de um palhaco se
contorcendo todo, temos o tema do mal-

estar e do desconforto. Esse é apresentado

we=wen | 80 s6 pelo verbal (da adivinhagéo), como

também pelo visual (que ocupa todo o0 espaco, sem deixar espago para a margem
superior) e da a impressdo de que ele esta apertado, sem espaco e encolhido. O

poema é enunciativo, pois instaura na pergunta um vocé “O que é, o que é?”.

J& no décimo primeiro poema, a ilustragdo do bicho-preguica deitado

(relaxado) na arvore, traz o tema da

3 Calor!”, AT ) pregreca
LR N0 SEL CO o
O Bom 56 BuU tivesse um lequa

preguica, da falta de vontade e empenho

lguall a0 rabo do pavac!”

Lulz Guitherme Pivia

—
Esparaididjiiis

para mudar uma situagdo, ou mesmo 0 ndo

querer cumprir com as obrigacdes e tarefas, vista ndo sé pela ilustragdo do animal e
pelo significado do seu nome, quanto pela leitura dos versos. Esse é um poema

enuncivo, que instaura um ela “a preguica” e um la “deitada em seu colchdo”.

Analisando o poema “Galanteio”, temos a tematizacdo da beleza feminina,

em que ocorre a Vvalorizagdio do

Galanteio

enunciatario. Ele é um poema enunciativo,

que instaura no texto verbal um vocé, visto

em “mas vocé é a mais bonita!” e na imagem das flores olhando diretamente para o

enunciatario do poema.
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O tema do contar histdrias, explicitados através da figura da vaca e do verso

Dia de Festa “e conta que conta historias”. Esse é um

WiE

poema enuncivo, que instaura um ela “a

L . Ve Sy El:n José it vaca Vitéria”

O poema “Futebol’ é enunciativo, pois instaura na pergunta um vocé

Ripries Wit | wpdivinha de que nimero é a chuteira do

o bicherdose bicho-de-pé?”) e imagem do bicho-de-pé

olhando de frente para o enunciatério.

Com base nessas analises, podemos tracar relacdes entre alguns poemas. No
caso dos poemas “Para Chamar Passarinho”, do poeta na lua e “Dia de Festa”, é
apresentada a questdo da criacdo artistico-literaria, em que se pde a concepcdo de
uma poesia, de um poeta escrevendo na lua e de uma vaca que conta histérias. Uma
outra relacdo observada € a dos poemas da estrela, “Poema Malfagafinho” e
“Galanteio”, que remetem diretamente ao ser do sujeito. Temos ainda uma terceira
relacdo, vista nos poemas do bicho-preguica, do palhaco com dor de barriga, “O
Aniversario da Sereia”, “Poema Malfagafinho” “Bode” e “Futebol”, que
apresentam o desconforto em relacdo as incompatibilidades do corpo. Neste caso
temos o bicho-preguica que quer ter o rabo do pavéo, a sereia que ganhou um par
de meias e que ndo pode usa-las porque ndo tem pés, uma tartaruga que anda de

andador e assim por diante.
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3. As Estratégias enunciativas e os sentidos da figurativizacdo discursiva

Nesta etapa apresentaremos as estratégias empregadas pelo enunciador
“Doutores da Alegria” para convencer o enunciatario “crianca hospitalizada” da
“veracidade” de seu texto e para gerar a aproximagdo com o mesmo, na qual temos:

As estratégias racionais que se utilizam da racionalidade para produzir o
efeito de verdade e objetividade. Dentre elas ha: o uso de nomes proprios, tanto na
embalagem da caixinha e na bula (Museu da Pessoa. NET, o nhome dos autores, do
ilustrador e do organizador, a logomarca dos Doutores da Alegria, entre outros),
quanto nos poemas (“D. Pedro I”, “A Senhora Tartaruga”, “Sereia” e “Dona
Baleia”); o uso de argumento de autoridade: para ensinar a crianca a utilizar o
objeto, observado pela existéncia de uma bula, que contém um “Modo de usar”; o
uso de datas, lugares e dados técnicos e de contato, observado em “Sao Paulo,
primavera de 2004”, “0800-7710902” e www.doutoresdaalegria.org.br,
para orientar os adultos (pais, acompanhantes e equipe médica) e o uso de
informagdes (fatos e curiosidades) referentes aos autores “Naninha Gitahy
publicou... Castelo Ra-Tim-Bum, o livro”.

Inclui-se também como efeito de realidade e de verdade neste texto, o que
Diana Barros chamou de ilusGes contrérias, na qual temos o emprego do “Era uma
vez”, de icones da cultura popular como a sereia, do fato de as criangas viverem no
“mundo da lua” e da personificacdo de animais (dada ndo s6 pelos tragos visuais
faciais humanos). Temos também o emprego de mailsculas, dando nomes proprios
aos animais, objetos e elementos da natureza (a vaca Vitoria, a Sereia, a Baleia, 0

Bode e a Senhora Tartaruga) e ainda a antropomorfizagdo (o bicho-preguica com

142


http://www.doutoresdaalegria.org.br/

calor a vaca contando historias e o bicho-de-pé jogando futebol), que segundo a

autora:
Pode-se pretender obter efeitos de mentira ou de falsidade, de irrealidade
ou de ficcdo, de distanciamento da enunciacdo. Os exemplos sdo muitos:
as historias contadas com a indicagdo de “historias de pescador”, as
fabulas que se dizem sempre fabulas, as historias infantis que comegam

com “Era uma vez...”. Todas eles produzem efeitos de mentira, de
irrealidade ou de ficcdo (BARROS, 2002:77).

As estratégias sensoriais sdo utilizadas com o objetivo de produzir efeitos
de subjetividade, enquanto aproximacao corporal (sensorial) de ordens diversas que
levam & interacdo estésica.

Nesse discurso, o tema central da fantasia e ficcdo (que envolve o mundo da
crianga) em oposicdo ao real (situagdo da hospitalizagdo, mundo dos adultos)

apresenta tragos distintos em que temos:

Fantasia e ficcdo (situacdes euforicas):
- auditivas: agradaveis, melodiosas (0 ato de chamar passarinho e o canto de um
sabia, observados no poema “Para Chamar Passarinho”) e envolventes (o0 som de
uma estrela falando baixinho e o contar historias para criancas);
- visuais: familiares ao seu mundo infantil (a festa de aniversario da Sereia, a
visualizacdo da estrela no ceu, as flores na natureza, etc);
- tateis: quente e macio (“Que calor!” e “salpique versos na palma da mao ou
construa com rimas um ninho”);
- gestual: ilimitado, continuo, enérgico e sequencial (o ato de tirar o rolinho e

esticar a tirinha de esparadrapo, 0 poeta escrevendo poesias na lua, o sapo
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pulando, o garoto tomando banho na banheira e a movimentacdo da vaca
contando historias) e
- olfativas: suave, agradavel e comum (o cheiro agradavel de banho — uso de

shampoo e sabonete).

Realidade (situac@es disféricas):
- auditivas: sons estranhos e desagradaveis (a gagueira em “e tartamuda”);
- visuais: diferentes, estranhos e desagradaveis (a tartaruga andando de andador, a
imagem do palhago se contorcendo de dor e olhar a ferida causada por um bicho-
de-pé);
- tateis: aspero (a tartaruga estalando de ruga);
- gestual: limitado e lento (o ato da tartaruga velha, de se locomover) e

- olfativas: cheiro estranho e ruim (cheiro do bode e da diarréia).

Como estratégias passionais (afetivas), podemos citar: 0 uso de primeira
pessoa (do enunciador “eu” se dirigindo ao enunciatario/leitor “tu”, que pode ser
observado tanto no texto verbal, quanto no visual — nas ilustragdes que olham ou
sorriem para 0 enunciatario); o uso de adjetivos (“mais alta 0 mundo” e “muito
linda € a rosa”) e acentos enfaticos, hesitacdes e exclamacdes (“vocé é a mais
bonita!, “Que calor!” e “Que Gldrial!”).

Os procedimentos utilizados neste tipo de estratégia ja foram apresentados
no nivel narrativo, portanto, serd feita apenas uma breve citacdo dos estados
passionais resultantes da interacdo com a obra Poemas Esparadrépicos. As paixdes

encontradas no decorrer da analise do texto sdo de realizacdo, satisfacdo, alegria,
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felicidade, confianca, esperanca, inocéncia e despreocupacgdo. Estas paixdes séo
utilizadas para reiterar o convite a viver uma ficgdo, a fantasia de brincar de médico
e ser um doutor da alegria.

Vemos também a utilizagdo de referéncias intertextuais que participam na
construcdo da significacdo da obra, fazendo também uma referéncia ao universo
fantastico. A intertextualidade € trazida de contos, cantigas, brincadeiras e fabulas
infantis, como: as historias de sereia (poema “O Aniversério da Sereia”), a fabula
da tartaruga e do coelho (“Poema Malfagafinho”), a histéria do menino no mundo
da lua (poema do poeta na lua) e a brincadeira de contar malfagafinhos (*Poema
Malfagafinho”).

A escolha das cores, vermelha e preta, para compor o titulo da obra, traz
também um significado proprio, pois “Poemas” escrito em preto, acompanha todo
o texto verbal da bula, dos poemas e dos nomes proprios, nos da a idéia do real, do
conhecido e do comum (presente em livros e medicamentos) e, em 0posi¢ao, 0
vermelho de “Esparadrapicos” traz consigo novos valores dando o sentido mitico,
de nova ordem, de fantasia e do imaginario infantil presentes na obra.

Outra estratégia utilizada estd no uso de metéaforas, que funcionam como
conectoras das isotopias encontradas. Isso pode ser observado no poema
“Galanteio”, em que tanto o visual quanto o verbal apresentam a metafora das
flores como sendo seres humanos, adultos ou criancgas.

Um outro tipo de conector de isotopias encontrado nos textos estd nas
prosopopéias (atribuicdo de caracteristicas humanas a seres inanimados ou a
animais), que também funcionam, segundo José Luiz Fiorin (2005:123), como

modos de combinacdo das figuras e dos temas, o que pode ser notado através dos
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poemas: da estrela (caracteristicas faciais e de fala humanas); “Poema
Malfagafinho” (uma tartaruga, caduca e gaga, que anda de andador); “Bode” (0
bode deixar crescer a barba e nunca ter tido bigode); “O Aniversério da Sereia” (a
festa de aniversario da sereia e o recebimento de um presente dado pela Dona
Baleia); do bicho-preguica (dizendo estar com calor); “Dia de Festa” (da vaca
Vitdria contanto histérias) e “Futebol” (de um bicho-de-pé que usa chuteiras e joga
futebol).

A tética de instaurar o leitor como narratério, ao convida-lo a participar,
gera o efeito de sentido de integracdo com o leitor com os valores. Isto pode ser
observado no texto visual, através da ilustracdo da menininha brincando de médico,
fazendo curativo no palhago, e também no verbal, em diversos momentos como: na
bula (“Por que vocé ndo vai até eles, com seu esparadrapinho no bolso?”); no
poema “Adivinha”, em que ele pede para o leitor adivinhar qual é o lugar; no
poema “Aniversario da Sereia” em que ele pergunta para o leitor se ndo € maluca a
idéia de dar meias para uma sereia; no poema da dor de barriga, que é pedido para
o leitor adivinhar sobre o que ele esta falando e no poema “Futebol”, em que ele
pede para descobrir qual é o numero da chuteira do bicho-de-pé. As respostas a
estas perguntas remetem a algo proprio da literatura infantil, que como colocou
CORTEZ (2001:127), € a questdo de acreditar que a crianca tem o poder (ou o
“dom”) de relacionar-se com o universo imaginario.

Nos poemas “O Sapo” e “Dia de Festa” (veja as imagens na pg. 121),
vemos algo proximo da chamada traducédo intersemiotica, isto €, duas expressdes
(visual e verbal) manifestando um mesmo contetdo, cada expressdo dentro de sua

propria organizacao e especificidade.
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No entanto, a obra Poemas Esparadrapicos como um todo, apresenta a
fusdo entre as linguagens. A significacdo dessa obra s6 € possivel a partir da leitura
integrada das diversas expressoes e 0 seu conteildo € construido simultaneamente a
partir delas. Neste caso, ndo ha apenas ilustracdo, mas uma narrativa visual, ou
seja, uma forma de contar a histéria por meio de imagens.

O discurso em questdo apresenta na expressao uma relacdo de motivacéo,
corroborando (homologando) com o sentido do conteddo do texto e revelando as
caracteristicas de um sujeito da enunciacdo que é original, criativo e artistico. Essa
narratividade visual criativa pode ser observada no estilo do tragco e na harmonia
criada entre as linguagens.

Do ponto de vista morfoldgico, o uso da palavra “pequena” (que indica
tamanho), no subtitulo “poesia para gente pequena”, € reiterado pela presenca da
ilustracdo da menininha brincando de médico ao fazer o curativo no palhaco
(doutor da alegria), que esta deitado com os pés para cima (veja a imagem na pg.
121).

A composicdo verbal e visual escolhida para os poemas “O Sapo” e
“Adivinha”, remetem ao sentido de bagunca, sujeira, diversdo e festa, que tanto o
sapo quanto as criancas fazem no banho (veja o apéndice pg. 121).

A preocupacdo do enunciador com o plano da expressao é vista ndo s no
visual como também no verbal, em que é apresentado um trabalho cuidadoso com
as rimas, as aliteracdes (veja exemplo: poema da estrela, “Aniversario da Sereia” e
“Dia de Festa”) e o trava linguas (“Poema Malfagafinho”). O uso desses

procedimentos estd relacionado a funcdo poética, em que sdo empregadas
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diferentes formas de reiteracdo de sons (tracos dos fonemas, ritmos, silabas, etc) no
plano da expresséo.

Para Jakobson a “funcdo poética projeta o principio de equivaléncia do
eixo de selecdo sobre o eixo de combinagdo” (2003:130), o que significa que a
funcdo poética € resultado de uma ruptura em relacdo ao plano da expresséo, que
traz sonoridade, ritmo e entoacao, e outra em relagdo aos dois eixos de organizacéo
da linguagem, o paradigmatico (da sele¢do) e o sintagmatico (da combinacéo).

Nos textos com funcdo poética a presenca da rima € muito importante.

Segundo Greimas e Courtés, a rima corresponde:

a recorréncia, a intervalos regulares, de um segmento da expressdo
(idéntico ou comparavel), segmento que faz parte de dois formantes, os
quais cobrem duas unidades de contetido (lexemas) distintas... A rima
ndo é, pois, uma articulagdo particular do plano da expressdo, mas um
fendmeno ligado a prosddia que envolve os dois planos da linguagem: é
um prosodema que nao da énfase a identidade dos significantes a ndo ser
para melhor sublinhar a alteridade dos significados. Ao estabelecer
assim, gragas a essas “posi¢des fortes”, uma organizacdo ritmica do
discurso poético, a rima permite entrever a construcdo de uma espécie de
sintaxe posicional (GREIMAS & COURTES, s/d: 386)

Essa organizacdo ritmica traz a musicalidade para o texto e cria jogos de
palavras para cativar o leitor infantil. Para reforcar essa idéia, trazemos a citagédo de
Yaguello, que diz:

A poesia € uma maneira de jogar com as palavras. Jogo e poesia estdo
ligados por uma mesma gratuidade. As palavras sdo para o poeta aquilo

que 0 som € para 0 misico, ou a argila para o escultor: um material vivo
destinando a ser modelado com amor e prazer (YAGUELLO, 1997:42).
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Todos os poemas apresentam a rima (veja os exemplos dos poemas
“Galanteio” e “Dia de Festa” na pg. 140 e 141), uma caracteristica tipica dos textos
poéticos, que sdo semanticamente figurativos, o que garante uma forte eficiéncia
comunicativa (GREIMAS & COURTES, s/d: 340).

O ritmo dos poemas € produzido por uma série de repeticdes, desde a da
disposi¢cdo métrica das silabas poéticas (que nos poemas “Dia de Festa” é o “6ria”
de gldria, Vitdria, memdria e historias e no “Galanteio” € o “0sa” de rosa e formosa
e 0 “ita” de catita e bonita); silabas ténicas (que no exemplo do poema “Dia de
Festa”, temos na seqiiéncia da quadra, o seguinte: gloria — Vitéria — memoria —
histdrias.) que ampliam o sentido de musicalidade e até a repeticdo de palavras ou
estruturas sintaticas inteiras (como € o caso da estrutura empregada no poema
“Galanteio™).

Os Poemas Esparadrapicos, devido a sua concepgdo e originalidade,
trazem ao ambiente de internacdo da crianca, um efeito de sentido de novidade e
criatividade, produzindo, através da conjuncdo com o objeto, momentos de
“perfeicdo” e de evento extraordinario. Segundo Barros, esse efeito de sentido é
produzido “decorrente da superposicdo dos dois eixos de funcionamento da
linguagem (selecdo e combinagdo) e da aproximacao entre expressao e conteido”
(2005:39). A originalidade da obra é percebida ndo s6 no formato, mas na
concepgdo textual. S@o pequenas historias paralelas, que coabitam 0 mesmo
universo imaginario infantil e se cruzam no decorrer da leitura.

O discurso dos Poemas Esparadrapicos como um todo, procura instalar-se
como ficgdo. O objetivo do enunciador do texto é fazer passar certos valores,

ensinando a crianga uma nova forma de conviver com a doenca, levando-a a

149



assumir um novo posicionamento frente a internacdo e desenvolvendo também a
fantasia e a capacidade de imaginar outras realidades possiveis.

O uso conjunto dessas estratégias cria primeiramente, uma relacéo racional
com o enunciatario “crianca hospitalizada”, depois uma interacdo de aproximacao

fisica (corporal) e por Gltimo uma interacdo emocional (sensivel).

4. Um curativo diferente
O efeito de sentido dos Poemas Esparadrapicos comeca a ser construido a
partir do nome dado a obra. O termo “esparadrapicos” nos remete de imediato a
uma analogia com um esparadrapo comum, e para melhor compreendermos o
sentido empregado a este, fomos a dois dicionarios da lingua portuguesa buscar o
significado da palavra esparadrapo, que encontramos:
Tira de material aderente, de largura variavel, que se usa para manter
curativos no lugar, ajudar a conter pacientes em certas posi¢cdes, em

mesas de operacao, e para efetuar determinadas imobilizacGes, em casos
traumatoldgicos (AURELIO, 1986: 700).

Faixa de papel, tecido ou matéria plastica com uma das faces destinada a
ser aplicada sobre a pele, recoberta por substancia adesiva, adicionada de
produtos farmacéuticos ativos (LAROUSSE CULTURAL, 1999:385).

As descrigdes acima nos levam a um outro termo, o de curativo, que
voltando aos mesmos dicionarios, nos trazem o seguinte:

1. Ato ou efeito de curar. 2. Aplicacdo local de remédios em ferida,

Glcera, incisdes cirdrgicas... para trata-las, limpa-las e protegé-las de

agentes infecciosos, e/ou facilitar a regeneracao dos tecidos. 3. A gaze, o

adesivo, a faixa de tecido, com que se fixam os produtos terapéuticos ou
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anticépticos de um curativo... 5. Relativo a cura, ou a curativo
(AURELIO, 1986: 511).

1. Tratamento de uma doenca; o conjunto dos meios empregados para
debela-la.- 2. Aplicacdo, sobre um ferimento, de tecidos e substancias
medicamentosas destinados a protegé-lo de traumatismos e infecgdes,
absorver a secregdes e, eventualmente, tratd-lo; o material empregado
para isso (LAROUSSE CULTURAL, 1999:284).

Ao analisarmos os termos “ajudar a conter pacientes em certas posi¢des” e
“para efetuar determinadas imobilizagbes”, vemos que o esparadrapo comum €
utilizado para conter, tornar passivo e tirar a mobilidade, levantamos a seguinte
questdo: seria esse o0 sentido empregado pelo enunciador do texto para os Poemas
Esparadrapicos? E na seqliéncia, temos a descricdo do significado da palavra
curativo, em que destacamos: “Ato ou efeito de curar”, “facilitar a regeneragéo dos
tecidos”, “Relativo a cura, ou a curativo”, “Tratamento de uma doenca; 0 conjunto
dos meios empregados para debela-la” e “destinados a protegé-lo de traumatismos
e infecgBes”, que nos traz uma outra pergunta: de que ordem € a cura que estes
esparadrapos proporcionam?

No desenvolvimento das analises, vemos que a significacdo do termo
empregado na obra é justamente a oposta, isto €, de levar a crianca a agir, a
movimentar se, saindo da passividade que a internagédo causa e a lidar melhor com
a sua situacdo, explorando novas formas de enxergar e conviver com a nova
realidade a ela imposta. E com relagdo a questdo do tipo de cura que 0s poemas

proporcionam, vemos esta cura é de ordem emocional, transformando o estado de

alma do sujeito, conforme o exame das paixdes que movem o texto nos apresentou.
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Sabendo que nada no texto estd por acaso, a propria figurativizacdo da obra
em formato de esparadrapo e o cromatismo empregado na logotipia da obra
(poemas em preto e esparadrapicos em vermelho) reiteram a idéia de serem 0s
Poemas Esparadrapicos um “instrumento” curativo, destinado a curar,
transformando os estados de alma. Eles constituem parte das ferramentas utilizadas
ndo por um médico comum, mas sim por aquele que recebeu a competéncia de ser
um doutor da alegria (ap6s a performance e a sancdo positiva recebida pelo
destinador “Doutores da Alegria”).

Diferentemente de uma obra literaria infantil tradicional, que contém capa,
orelha, indice, pagina e contracapa, 0os Poemas Esparadrapicos sdo apresentados
em um formato diferente e peculiar.

Na obra em questdo, o texto é apresentado em uma embalagem quadrada,
de fundo branco, anéloga ao produto empregado nas empresas farmacéuticas, na
dimensdo de 6 x 6 cm, o material € um tipo de papel cartdo semi-fosco, resistente,
proprio para embalagens médicas ou mesmo para caixas de presente, na cor de
fundo branca na face de cima, nas laterais e na
base; na face de baixo (a base) é colocada na cor
primaria vermelha (normalmente empregada pela

industria farmacéutica para dar destaque ou dizer

ISBN 85-98844-01-2

que é um medicamento que necessita de

9°788598"04401 prescricdio médica), e que se |& em branco:

“Mantenha sempre ao alcance das criangas” (veja a imagem ao lado) e vem
acompanhado de uma bula, em que sdo colocados 0 modo de usar e a ficha técnica

do produto.
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O texto “Mantenha sempre ao alcance das criancas” € uma parddia
(colocada numa formula feita) do “mantenha fora do alcance das criangas”,
presente nos medicamentos e produtos farmacéuticos.

Ao compararmos estes esparadrapinhos a um esparadrapo comum (veja
imagens que seguem), vemos que apesar de ambos serem destinados a individuos
que precisam de “curativo” e da semelhanga eidética, 0 que mais se destaca sdo as
diferengas, a saber: 0 comum, ndo apresenta uma variedade de cores (ha apenas o
jogo do branco, com uma cor sébria azul em contraste com uma cor forte, o
laranja) e tampouco usam imagens (na caixa e no esparadrapo) e de textos poéticos

(no corpo do esparadrapo).

A tipologia empregada nos Poemas Esparadrapicos traz um ar harmonioso,
de ndo seriedade e suave, através do jogo do Arial com Times New Roman (que
facilita a leitura), em que s se utilizam o negrito para destacar os titulos da obra,
dos poemas e nomes dos autores. No esparadrapo comum, o da Omniplast
(escolhido como exemplo), é utilizado apenas Arial e 0 negrito esta em varias

partes do texto da caixinha, dando a idéia de algo forte, pesado e sério, em que tudo

precisa de destaque.
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Outra diferenca encontrada é a de utilizacdo da marca da industria
fabricante do produto (Everest) Omniplast em destaque (fundo azul marinho
chapado e letra branca), sempre acima do nome, como uma estratégia de autoridade
que traz seriedade e confianca ao produto. No caso dos poemas, a logomarca do
“fabricante” Doutores da Alegria aparece apenas nos cantos inferiores, nas duas
laterais da caixinha, em preto e branco, mostrando que ndo é preciso apresentar o
autor em destaque para indicar que se trata de um esparadrapo “de outra ordem”.

N&o podemos deixar de mencionar ainda que, os poemas sao feitos de papel
adesivo, sdo passiveis de serem grudados e desgrudados, utilizando-os mais de uma
vez (pode-se brincar com eles onde, quanto, quando e como quiser), diferentemente
dos esparadrapos comuns, que normalmente séo de tela de seda e, ao serem
colocados, ndo da para reaproveita-los novamente, pois eles perdem a utilidade.
Um esté ligado aos tratamentos médicos convencionais, pertence ao mundo dos
adultos; o outro, trata de estados de alma, € um instrumento utilizado por médicos
diferentes, que pertencem ao mundo da brincadeira, do imaginario da crianga, sdo
de ordem lddica.

As duas bulas séo apresentadas em um texto preto e branco, na mesma
dimenséo aproximada de 14cm x 21cm, com os enderegos e telefones das empresas
para contato e com termos semelhantes do tipo “Ficha técnica” e “Modo de usar”.
No entanto, a bula dos Poemas Esparadrapicos apresenta um contetdo ludico,
colocando novamente a mesma ilustracdo da menininha fazendo um “curativo” no

doutor da alegria (na frente e no verso).
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Os Poemas Esparadrapicos &€ um esparadrapo metaforico, que cura
metaforicamente. O tipo de cura que os Doutores da Alegria propdem é uma cura

real, da transformacao dos estados de alma do sujeito “crianca hospitalizada™.

5. Poesia para brincar

A leitura dos poemas é mais uma brincadeira. Os poemas sdo adesivos que
colam em lugares escolhidos por seu “dono”. Eles constituem parte do universo de
brincadeiras interativas das criangas e trabalham a questdo lidica e fantasiosa. A
crianca pode Ié-los e brincar com eles. A obra considera o estado de alma do leitor,
pois é ele quem constroi o percurso de leitura dos poemas. Eles podem ser
destacados e colados na ordem que a crianga quiser e em qualquer lugar, pois ela é
a dona da brincadeira.

Um ponto importante desta obra é da ordem da brincadeira que a crianca
estabelece, como por exemplo: colecionar adesivos, trocar e colar, 0 que gera uma
atitude positiva em relacdo ao tratamento da doenca. Isto acontece quando o leitor
muda as ordens, montando sua historia. Aqui foi dada a ele a competéncia por este
fazer, para que ele aja e encare a interacdo de um outro modo, por exemplo,
brincando de médico.

O fazer é da crianca que brinca com os Poemas Esparadrapicos que sdo
“curativos”, pois neles é a propria crianca que se ‘“cura”, colocando o0s
esparadrapos onde achar necessario. E por meio desta competéncia que ela pode
mudar a sua realidade, podendo criar a sua prépria histdria.

Os poemas mostram que se pode brincar doente. A doenca e a rigidez

hospitalar ndo mais limitam a crianca. Desfocando a crianca da doenca, 0 poema
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faz com o que ela se sinta capaz para a acdo, enfim, para enfrentar essa dificil
situacao.

Esse produto é mais uma estratégia dos Doutores da Alegria na
transformacéo de estados. Nesse sentido a crianca pode, por exemplo, brincar com
0s poemas, curando o desanimo e a tristeza, perdendo o sentimento instaurado de
inseguranca e expectativa; sdo despertados animo, alegria e esperanca, capacitando
a crianga a enfrentar a situacéo de doenca.

Essa crianga, por meio do brincar com as poesias e 0s adesivos, passa a ser
um “doutor”, mas um doutor diferente, que “cura” a tristeza, um doutor da alegria.
Em outras palavras, a brincadeira com o poema subverte as posicGes identitarias
estabelecidas pelo sistema, de médico e doente, mudando também esta ordem e a
hierarquia sistematizada, de que o profissional de saide fala e age e o paciente
passivamente obedece, fazendo com que simbolicamente a crianga possa também
atuar como médico, s6 que um médico-poeta, brincalhdo, etc. Essa subverséo é o
que poderiamos denominar de “chamado a cura”. E essa a tarefa do destinador, de
dar essa competéncia a crianca. Essa é a comunicacéo criada pela performance com

0s Poemas Esparadrapicos.

6. As relacdes entre a performance e os Poemas Esparadréapicos

Com base no exame das estratégias empregadas pelo enunciador “Doutores
da Alegria”, nos textos da performance e dos Poemas Esparadrapicos,
apresentadas anteriormente, é possivel tracar as relacdes existentes que denotam os
efeitos gerais de sentido encontrados no discurso dos Doutores da Alegria junto ao

publico infantil.
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Do privado ao publico

Os Doutores da Alegria se utilizam de estratégias de seducdo e tentacdo
(observada nos dois textos analisados) para, através da juncdo com o objeto de
valor, transformar o sujeito “crianca hospitalizada”, e de procedimentos de
sensibilidade, da reunido do sujeito com o objeto, do ser junto, do ser ludico em

relacdo a doenca.

O papel narrativo geral dos Doutores da Alegria é fazer da doenca um jogo
ludico, fazendo dela uma ndo-doenca, que significa euforizar o disforico. Eles
trabalham com o estado de alma da crianca para ser e estar com ela. O efeito de
sentido que tanto a performance quanto os Poemas Esparadrapicos causam € o de
fazer a crianca experimentar e vivenciar um outro modo de estar hospitalizada,

através do fazer agir, se levantar e interagir com o mundo percebido a sua volta.

Os Doutores da Alegria, através do contato com o outro, estimulam a
crianca a sair do quarto, sair do privado, ou seja, abandonar o culto a doenca e ir
para 0 pablico. E este contato com o outro que permite a crianca deixar de ser
paciente, deixar de olhar a sua situacdo de forma “miope”. A funcéo primordial de
um doutor da alegria é fazer a crianca internada enxergar um outro modo de ser,
mostrando que ela ndo é s6 doente, que é e pode ser muitas outras coisas, que a
doenca ndo é o todo de sentido dela e que existem situacGes piores do que a que ela
estd vivenciando (o exemplo do poema da velha tartaruga do “Poema

Malfagafinho”).

No entanto, ocorre uma transformacédo nessa criancga, pois ela adquiriu uma

competéncia que foi dada a ela (um saber fazer) de também ser um doutor da
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alegria, e apos receber o nariz vermelho e os Poemas Esparadrapicos, é ela quem
vai sozinha do privado para o publico, quando e como quiser, pois ela tem um

saber e um poder fazer.

Os Poemas Esparadrapicos sdo uma estratégia de ensinar a crianga um
meio de superacgdo, pois ao brincar de tornar-se um doutor da alegria, usando 0s
esparadrapinhos, ela figurativiza todo o significado que os clowns trouxeram para

ela.
A familiaridade

Os Doutores da Alegria figurativizam tanto o ser, quanto o fazer da crianga
com o seu mundo infantil. Eles apresentam um estar junto da crianca, através da
manifestacdo do seu discurso, eles conhecem (o saber) a necessidade de
transformac&o e de “re-conjuncdo” com o mundo dela (que também é o deles). A
partir do contato com os “doutores™ palhagos, a crianca se reconhece no estilo de
comportamento, no discurso e nas atitudes e posturas corporais por eles
apresentadas, partilhando assim dos mesmos valores e criando uma relagdo de

familiaridade.

Para que esta relacdo de familiaridade se estabeleca, o sujeito transformador
(do fazer), o casal de palhagos, precisa se fazer conhecer (notoriedade) e se deixar
conhecer (mostrar sua verdadeira identidade), dando a crianga o sentimento de que
ela o “conhece verdadeiramente”, tornando-os amigos e préximos. Segundo
Landowski (2002: 190), a proximidade no plano cognitivo traduz-se por si mesma
num elo, valorizado positivamente no plano afetivo. A intimidade resultante e

gerada desse sentido de familia criado.

158



A crianca, ao se tornar um doutor da alegria, descobre como agir na
cotidianidade da doenga, inserindo o nariz vermelho de palhaco, os “esparadrapos”
(ou outro objeto) naquela “realidade” (lendo os poemas, colecionando-os, colando
0s adesivos nela, nos outros ou nas coisas), vivendo os efeitos de sentido que
desenvolve nesse sujeito “crianga”, um saber da sua gradacdo e atuacdo, nos

momentos em que ela mais precisa.

A presenca da fratura e as escapatorias

Com base no livro Da Imperfeicdo de Greimas, vamos agora apresentar
uma outra relacéo, dos modos de significar dos Doutores da Alegria, com destaque
para, como bem colocou Ana Claudia de Oliveira (2002:9), certos encontros entre
sujeitos e objetos de valor, os advindos de um evento extraordinério, que nos
permite uma aproximacdo concreta da relacdo vivida com o mundo, do *“sentido

sentido” (OLIVEIRA & LANDOWSKI, 1995).

A performance dos Doutores da Alegria representa uma ruptura
(GREIMAS, 2002: 25-52), que ocorre nos encontros entre o sujeito “carente” (a
crianca hospitalizada) e o objeto de valor, no qual um acontecimento inesperado e
excepcional (a performance do casal de palhagos) afeta o sujeito, rompendo com o
curso “natural” do tempo que passa, com a continuidade da internacdo e o
cotidiano hospitalar em que esta se vé presa (a ruptura de isotopia), em meio a
“espera da ocorréncia improvavel” de que alguém (ou algo) Ihe dé o sentido tdo
almejado, para atingir o “sonhado estado de inocéncia” (OLIVEIRA, 2002:11), por

meio da conjuncdo “real” com o objeto, gerando a nostalgia.
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A partir do contato com o evento extraordinario, de repente o “presente”
vivido ganha outro significado, que gera um deslumbramento euférico, uma visdo
extraordinaria do mundo (refigurativizando a doenca e o ambiente hospitalar) e o
que Greimas (2002:35) denominou o guizzo (a fascinacdo do objeto), permitindo a
crianga vivenciar uma relacdo direta, e porque nao dizer intima, com o outro (0
“doutor” clown) e com 0 que a rodeia. Essa experiéncia Unica, que bem poderia ser
chamada de revelagdo, fornece a crianca o que Ana Claudia de Oliveira (2002:11)
chamou de “o contato com as qualidades sensiveis do mundo”, que lhe d& um novo

modo estar nesse mundo.

Tanto o nariz vermelho quanto os Poemas Esparadrapicos (ou outra coisa
que os Doutores da Alegria deixam com a crianca, apos a performance) funcionam
como escapatdrias (GREIMAS, 2002:70-85) para fora da rotina da internagdo, em
que a crianca dotada agora da competéncia necessaria (0 saber fazer) passa a agir
(a querer fazer) como um doutor da alegria. Essas “saidas” fortuitas séo o resultado
de uma aprendizagem, de um esforco para a construcao do sensivel (OLIVEIRA,

2002:12), que:

“desvalecem ao sujeito suas coalescéncias e  suas
correspondéncias para guia-lo, por fascinagdes atrozes e exaltantes, em
direcdo a novas significacfes resultantes de uma conjuncdo carnal e

espiritual intima, absorvente, com o sagrado” (GREIMAS, 2002:74).

Para a apreensdo do sensivel, ocorre no sujeito “crianca” uma
intencionalidade e uma progressividade de suas acbes pois, diferentemente do
momento em que ocorre a fratura, ela ndo fica mais a “espera do inesperado” e

passa a fazer escolhas e a exercer ativamente uma préatica destinada a aproximar-se

160



desse objeto e de uma realidade que tera que ser construida por ela

(LANDOWSKI, 2002:137-138).

Os Doutores da Alegria perduram no nariz vermelho e nos Poemas
Esparadrapicos (que a crianca recebe no final da performance). Na verdade, esses
objetos sdo uma extensdo do evento, a reiteracdo daquele acontecimento

extraordinério que a crianga viveu.

As “saidas” seriam entdo, a esperanca € 0 empenho em “reencontrar mais
luz” (FABRI, 2002:104), formas de embelezar a vida, momentos “fora do comum”,
ferramentas para melhor enfrentar a situagdo de doenca e de internacdo,
capacitando-lhe para “dizer o indizivel, pintar o invisivel: provas de que a coisa,

Unica, adveio, que outra coisa seja talvez possivel” (GREIMAS: 2002: 91).
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Capitulo 4:

Reflexdes finais: Um novo olhar...

162



“Nés nos reconhecemos mediante uma conjuncao
com o outro: espectadores... olhando o que diante
de nds se representa de nds mesmos.”

Eric Landowski

1. As mudancas nas posi¢coes subjetivas

A postura ladica, como forma de enfrentamento da doenca, presente tanto
na performance quanto nos esparadrapos, tem o objetivo de transformar a relagédo
que a crianca tem com a doenca. Tal postura permite uma acdo em que 0 paciente
passa a ser agente na situacdo hospitalar; isso ndo quer dizer que a crianga passa a
ter o controle da doenca, pois ela ainda est4 no hospital, mas evita que o paciente
fique abandonado na cama a espera do pior, ou seja, 0 sujeito € modalizado no

sentido de poder enfrentar a situagédo com intensidade e forga.

Até o momento anterior da presenca fisica (na performance) ou da “co-
presenca” (nos esparadrapos) dos “doutores’ palhacos, é estabelecido entre a
criancga e a doenca um conflito, em que a doenca é colocada como anti-sujeito. 1sso
pode ser visto no chorar para ndo tomar a medicagédo e a injecdo, no ndo querer se
alimentar e no ndo deixar fazer curativo. No exemplo do choro, ocorre a recusa em
admitir a existéncia do anti-sujeito: se a crianca chora é porque o anti-sujeito esta

potencializado e préximo dela.

No entanto, quando os clowns interagem com a criancga, refigurativizando
0s objetos disféricos, como 0 gesso e a seringa (que viram instrumentos musicais),
a cirurgia (para extrair sapos), a anestesia (atraves da brincadeira de bater na

cabeca com o martelo de pléstico para acordar e fazer dormir) ou mesmo uma
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transfusdo de sangue (sdo especializados em fazer transfusdes de milkshake), todo
0 universo da hospitalizacdo e os temas ligados a ele (a doenca, o letal e o fatidico)
sdo refigurativizados. Com isso, 0 quarto do hospital é retematizado e se torna o
quarto de brinquedos fazendo desaparecer o anti-sujeito e 0s objetos vistos como

ruins que séo figuras do mesmo.

A acdo dos Doutores da Alegria causa uma mudanca na posi¢édo da crianga,
transformando a doenca de anti-sujeito em objeto. Com esse deslocamento da
doenca para uma posicdo de objeto (afastamento subjetivo), a crianca pode, entéo,
brincar com ela, sair da posicdo de vitima do sistema hospitalar, de puro paciente

parado, a espera do cientista-médico que dira o que deve ser feito.

Quando um doutor da alegria vai até a crianca, ndo € um ator do quarto de
doente, mas sim o ator do quarto de brinquedos. Na performance, quando o casal
de palhagos entra e mostra diversos “instrumentos médicos” e faz graga
(refigurativiza) as situacOes vivenciadas no hospital, tudo isso sdo figuras de uma
isotopia de brincadeiras e ndo mais de um isotopia de figuras hospitalares. H4& uma
mudanca clara na posi¢do subjetiva, no momento em que as coisas passam a
pertencer a crianca (“meu esparadrapo”, “minha injecdo”, “meu estetoscopio” e
“meu hospital”) e ocorre a retematizagdo (e ndo a pura anulagdo) da doenca
enquanto sujeito do conflito outrora instaurado. A doenga ndo termina, mas a

crianga passa a vivé-la, a enfrentd-la com outra postura.
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2. A crianga com o olhar “médico”

Esses “médicos” trazem para a crianca internada as modalidades do poder-
fazer e do querer-fazer. Eles ndo s6 contribuem para dar poder para essa crianca,
mas também para dar quereres, a partir do momento em que ela se torna um
médico (“Dr. Pedro, vocé é um doutor nato!”) e faz parte da “equipe médica”, ela
quer saber mais e se interessa pelas coisas do hospital e pelo exercer (fazer) a
“medicina” (“Por que vocé ndo vai até eles, com seu esparadrapinho no bolso?”).

Com tudo isso, a crian¢a ganha um novo olhar para a doenca e a hospitalizag&o.

No momento em que a doenca e as coisas do hospital sdo transformadas em
algo ludico e a crianga vira médico, essa crianga passa de fato a exercer um fazer,
ela sai da posicdo passiva de paciente e passa a condi¢do ativa de “médico”,
tornando-se um sujeito com poder. Esta situacdo nos remete a condigdo

apresentada por Landowski:

a de que o outro actante, o sujeito “agido”, seja ele mesmo visto ndo
mais como um simples paciente, destinado a sofrer mecanicamente a
acdo do sujeito que age.. mMas Ccomo um parceiro... capaz,
reciprocramente, de reconhcer ou contruir, diante de si, a figura do outro
enquanto seu “parceiro”... Os interlocutores reais transformando-se,
assim, mutuamente, em actantes dotados de competéncias (modais) e de
papéis (tematicos) especificos, sdo essas determinacfes sintaxicas e
semanticas que, uma vez assumidas por ambas as partes, garantirdo aos
sujeitos suas capacidades respectivas de interacdo ou, mais exatamente,
nesse caso, de manipulacdo — seu poder fazer fazer enquanto seres de
linguagem (1992:149).
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Na verdade, a crianca € vista como um sujeito mais poderoso que 0s
proprios colegas “doutores”, a partir do momento em que ela € um “doutor nato” e
que “ndo precisa cursar os trés dias necessarios para exercer a medicina”. Os
“doutores” clowns vao até a crianga para exercer um fazer. Quando a crianca ganha
esse poder, eles passam entdo a ser adjuvantes. Nessa situacdo ocorre, entdo, a
anulacdo da posicdo do doente dentro da organizacdo narrativa do mundo daquela

crianga.

““O contato delicado do sujeito com o outro... é tudo
0 que resta quando ndo ha nada mais a esperar.”
Algirdas Julien Greimas
3. Doutores da Alegria, um mediador...

Com base no trabalho desenvolvido, podemos comparar 0os Doutores da
Alegria a um heroi. Quando falamos “herdi”, ndo estamos tratando daqueles dos
cinemas ou das historias em quadrinhos, embora em muitos aspectos a semelhanca
entre ambos se faca presente. Apesar de ndo terem uma capa ou mesmo “super
poderes”, esses herOis clowns possuem uma mascara, que 0S permite atuar no
anonimato (pois nao buscam ser stars) e que os identifica; roupas estranhas e pouco
convencionais, que os diferencia; capacidades e habilidades Unicas (saber-poder-
fazer), que transformam os sujeitos carentes em meio as situacoes de dificuldade. O
fato de serem “doutores” também remete a essa idéia, ja que os médicos, muitas
vezes sdo vistos como herdis por seus pacientes. Em geral, 0 encontro com 0s
herbis € inesperado e magico, cabendo ao sujeito apenas vivenciar o
deslumbramento daquele momento extraordinario e compreender o novo olhar que

ele recebe.
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No entanto, o sentido de “hero6i” que queremos abordar € o apresentado por
Landowski (2002: 201-203), como o do mediador, que ndo atua em proveito
préprio, mas mobiliza a atencdo do seu publico para remeté-lo a um outro plano,
que engloba e ultrapassa a sua pessoa. Ele mediatiza a relacdo do seu publico com
o nivel de realidade que oferece um sentido cognitivo (a historia “quer dizer”
alguma coisa) e afetivo (¢ na totalidade de um nds que ela conduz a um
determinado fim). Para ocorrer essa transformacéo, é depositada a confianca nao sé
na palavra, mas também na pessoa desse mediador (a crenca da coletividade), que
tem significado em razdo dos valores que apresenta e da relagdo com a histéria

contada.

4. O aprendizado que fica

Vivemos em uma era de preocupacdo com a imagem pessoal, do “olhar
para si proprio” em detrimento do “olhar para o outro”, sem nos darmos conta de
que 0 eu sO existe em relacdo a um outro eu, inserido em um coletivo, que forma
um nds. E urgente que a presenca do sensivel seja apreendida, conforme escreveu
Greimas (2002:75): “em nossos comportamentos de todos os dias”, aprendendo a
enxergar melhor a si e a esse outro, relacionar-se com ele e mergulhar nas
mudancas que essa nova dimensdo nos traz, sentido junto e estando junto a este
outro eu, procurando reconhecer a necessidade dele. Segundo Nascimento
(2005:12) “o reconhecimento é imprescindivel, porque traduz a justica minima que
devemos ao outro”. A relacdo de igualdade entre semelhantes € iniciada através

desse reconhecimento.
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Essas mudancas conduzirdo a sociedade a outras formas de relacionamento,
envolvendo menos consumo de si e mais do outro (e das “coisas” presentes no
mundo). Mudancas que serdo descobertas pela presenca do sensivel e do
inteligivel, a medida que construimos a realidade, do nosso sentido “vivido”. Esta e
a licdo que os Doutores da Alegria nos deixam, viver a cada dia a busca do outro

para encontrar a si proprio.

Ele tinha de fazer rir as pessoas. N&o era dificil fazé-las
chorar, tdo pouco fazé-las rir; descobrira isso ha muito
tempo, antes mesmo de sequer ter sonhado entrar

para o circo. Mas altas, porém, eram suas

ambicdes — queria dotar os espectadores

de uma alegria que se

revelasse imperecivel.

Henry Miller
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