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RESUMO

A longevidade decorrente do envelhecimento populacional € atualmente
um fendbmeno que impacta a sociedade p6s-moderna de forma multidimensional,
necessitando ser examinado a luz da integracdo de varios saberes. O presente
estudo teve como objetivo, identificar e compreender pela perspectiva de uma
pessoa, se o Processo de Preparacdo para o Pos-Carreira, contribuiu para a re-
significacdo da fase compreendida como aposentadoria. O método utilizado
baseou-se em um estudo de caso com abordagem qualitativa, cujo foco foi o
participante com suas motivacdes e valores orientados, ap0s um processo
reflexivo de preparacdo de dois anos. O instrumento utilizado na pesquisa foi a
entrevista semi-estruturada, realizada por meio de um roteiro estabelecido a priori
e enriquecido a partir das narrativas que se seguiram. A andlise dos dados
ocorreu em dois estagios: o primeiro mais descritivo focou-se em uma leitura
direta dos dados obtidos e transcritos, cuja divisdo por categorias gerais e
subcategorias, explicitam uma relagdo mais direta da pessoa com o processo. Em
um segundo momento emergiu o nivel de analise de dados baseada no método
denominado ‘entrevista da entrevista’, com o0 objetivo de buscar respostas que
possibilitassem compreender os significados dos sentimentos e reflexdes do
participante, referentes ao processo. A analise desenhou um raio que partiu do
fenbmeno da aposentadoria até o sujeito, ampliado nas varias instancias da
saude e novamente ampliado em rede, pela familia e convivio social. A
preparacao para o pés-carreira mostrou-se favoravel ao participante em condi¢des
de elegibilidade para a aposentadoria, e novos enfoques surgiram a partir da
pesquisa, em especial a importancia da dialética na auto-realizacéo.

aposentadoria, auto-realizac&o, ciclo vital, envelhecimento,

Palavras-Chave: " X
pos-carreira.



ABSTRACT

The longevity that occurs in the aging of our population is currently a
phenomenon that impacts the post-modern society in a multidimensional
manner, making it necessary to examine it from the perspective of various
areas of knowledge. The objective of the present study was to identify and
to comprehend, from the perspective of one person, if the Preparation
Process for Post-Career contributed to a new meaning of the phase
understood as retirement. The theoretical reference addressed the Life
Cycle and the challenges of aging, including retirement and aspects of self-
realization. The methods used were based on research with a qualitative
approach, whose focus was the individual interviewed with his motivations
and renewed values, after a two year reflective process of preparation. The
instrument used was a semi-structured interview, based on an established
script, a priori, and enriched by the narratives that followed. The data
analysis occurred in two stages: the first, more descriptive, focused on a
direct reading of the data obtained and transcript, whose division into
general categories and subcategories show a more direct relationship of the
person with the process. In the second stage, the data analysis emerged,
based on the method denominated "interview of the interview", with the
objective to seek responses that may facilitate comprehending the meanings
of the feelings and reflections of the participant, in reference to the process.
The analysis traced an radius that originated from the phenomenon of
retirement to the individual, expanded by various issues related to health,
and amplified again into a network, through the family and social
relationships. The preparation for post-career proved to be favorable to the
subject who was eligible for retirement, and new points of focus surged from

the research, particularly the importance of the dialectic in self-realization.

Key words retirement, self-realization, life cycle, aging, post-career
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Um homem também chora (Guerreiro Menino)

...Guerreiros séo pessoas tao fortes, tao frageis...
..... Com a barra do seu tempo
Por sobre os seus ombros...
O Homem se humilha
Se castra 0 seu sonho
Seu sonho é sua vida
E vida é trabalho
E sem o seu trabalho

O Homem néo tem honra

E sem a sua honra, se morre, se mata....

Gonzaguinha.
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(Em Busca de um Novo Caminho): Estudo do Processo de Preparacgéo para o P6s-Carreira

INTRODUCAO

O envelhecimento populacional n&o se constitui mais como uma
preocupacdo apenas dos paises desenvolvidos, assim, atualmente, nos paises em

desenvolvimento também se verificam altos indices do processo de envelhecer.

Desse modo, € fundamental que acompanhemos os indices estatisticos
que atestam o crescimento da populagcao idosa como um fenébmeno mundial, o que
de alguma forma evidencia uma historia de éxito das politicas de saude publica, e
do desenvolvimento social e econdmico, segundo Brundtland (1999), Diretora Geral
da Organizacdo Mundial da Saude (OMS).

O resultado de tudo isso é um aumento sensivel da quantidade de idosos
na populagdo mundial, que, com mais de 65 anos, aumentou de 5,2% em 1950-55
para 6,9% em 2000, um aumento de 33% nesse indice. Nos paises mais
desenvolvidos, o fenbmeno é mais agudo: com 7,9% de idosos em 1950-55, hoje,
14,3% da populacdo tem mais de 65 anos, um aumento de 81%. No entanto, nos
menos desenvolvidos, 0 aumento foi de 31% (de 3,9% em 1950-55 para 5,1% em
2000). O Brasil ndo fica muito longe dos paises desenvolvidos: aqui, a proporcéo de
idosos aumentou em 70% de 1950-55 para 2000 (de 3% para 5,1%).

Em 2002, o Brasil tinha 16.022.231 de pessoas com 60 anos ou mais
representando 9,3% da populacdo. Segundo projecdes populacionais realizadas
pelo IBGE, em 2020 os idosos chegaréo a 25 milhdes de pessoas, que irdo compor
11,4% da populacdo. Em 2030, acredita-se que cerca de 40% dos brasileiros

deverao ter entre 30 e 60 anos.

Uma variavel a ser considerada é que o sistema previdenciario brasileiro é

0 mais caro do mundo, segundo O Estado de Sao Paulo de 15 de maio de 2005.
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Observamos que nesse artigo, o valor ja alcanca 12,7% do Produto Interno
Bruto (PIB), ante uma média mundial de 8,7%, levantamento realizado pelo Banco
Mundial em 61 paises (Fipe/USP).

Isso pode gerar problemas futuros para o Brasil, porque o sistema
previdenciario precisa, acompanhar o aumento do numero de idosos que é
teoricamente uma populagédo em sua maior parte de aposentados. De 1995 a 2000,
a populacéo de pessoas com mais de 60 anos em nosso Pais aumentou em 17,5%
(um aumento de quase 2 milhdes), enquanto a populacéo total cresceu, de 1996 a
2000, so 8,1%. Frente aos dados numéricos € possivel constatar um processo de

desequilibro na relacéo entre contribuintes e beneficiarios da previdéncia.

Em 2004, a expectativa de vida brasileira anunciada pelo IBGE atingiu a
média de 71,7, ultrapassando a casa dos 70 anos. E um dado que por um lado é
estimulador, pois comprova que tanto a Medicina como 0 Saneamento, vém
contribuindo para uma longevidade. Por outro, € preocupante, pelo tempo a mais a
ser planejado, requerendo de todas as instancias Publicas, Privadas e Sociais, um

novo olhar para esse novo tempo.

Para Alex Kalache, coordenador do Programa de Saude e Envelhecimento
da OMS, “os paises desenvolvidos primeiro enrigueceram para depois
envelhecerem. Os demais estdo envelhecendo antes de serem ricos".
(Kalache2004).

A situacao é bastante delicada, pois a velha maxima de que o Brasil € um
pais de jovens ja ndo existe mais. Dados do IBGE indicam que até o ano de 2000, a
pirdmide etéria mostrava uma configuracdo cujo nimero de jovens era superior ao
de idosos, isto é, existia um aposentado para cada sete pessoas ativas. Agora
existem dois aposentados para 0s mesmos sete ativos. Pelas projecfes simuladas
pelo mesmo instituto, haverd& uma reducdo da taxa de natalidade e um
envelhecimento da populagéo adulta, resultando numa realidade na qual o Brasil

sera considerado um “pais de idosos”.
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Como consequéncia do processo de longevidade e as rapidas
transformacdes na era Pds-Moderna emerge uma limitagdo imposta pelo mercado
de trabalho na absorcdo de pessoas maiores de 60 anos. No imaginario coletivo,
estes sdo percebidos ndo mais como agentes de bens e servicos e, sim,
condicionados a uma marginalizagdo nos contextos sociais contemporaneos

pautados pelo valor produtivo.

Diante desse cenario, temos de um lado a longevidade constatada e de
outro um sistema previdenciario precario e sem perspectiva de adequacdes. Assim,
algumas empresas estdo preocupadas com o futuro de seus colaboradores e
tomando a iniciativa de investir parte dos recursos em programas de

conscientizacdo sobre o periodo pos-trabalho.

A Politica Nacional do ldoso, a Lei 8.842 de 4 de janeiro de 1994, capitulo
IV artigo 10 determina: “Criar e estimular a manutencdo de programas de
preparacdo para aposentadoria nos setores publico e privado com antecedéncia

minima de dois anos antes do afastamento”.

Decorridos mais de dez anos, a lei ainda ndo tem uma aplicabilidade
eficiente, conseqiéncia nado sO da falta de conhecimento, assim como de uma
desarticulacdo multidisciplinar no uso da lei pelos varios segmentos da sociedade e
tanto as Organizacfes situadas nos grandes centros, com um alto contingente de
profissionais executivos (geracdo baby boomers)’, como sdo conhecidos nos
Estados Unidos da América (EUA), como empresas que estdo no interior do Brasil,
onde a economia da comunidade local gira em torno delas, estdo se mobilizando
para essa questdo contemporanea da longevidade com todos os desdobramentos

advindos dela.

No entanto, surge o problema o que fazer com pessoas depositarias de

capital intelectual ou experiéncias acumuladas ao longo de uma dedicagao

%
Baby boomers- expresséo utilizada para designar pessoas nascidas durante o periodo pds guerra, quando nasceram muitas criancas (1946-1964)
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significativa e ainda consideradas ageis e saudaveis, inseridas dentro de uma

heranca institucional denominada Aposentadoria?

S&o profissionais que tiveram como motor de suas vidas o trabalho; muitos
abafaram seus sonhos, deixaram de lado a familia (conjuge e filhos),
comprometeram a saude, negligenciaram o processo educativo e desenvolvimento

pessoal em prol da sobrevivéncia e evolugéo profissional.

Na monografia apresentada para obtencdo do titulo de especialista em
Terapia Familiar e de Casal do Nucleo de Familia e Comunidade da PUCSP, foi
defendida a idéia da importancia de uma preparacdo para esta nova fase. Este
trabalho foi fundamentado em uma pesquisa documental iconografica sobre um

individuo que néo se preparou para esta etapa de vida. (Shibata, 2003).

A problematica deflagrada com a questdo “O que fazer depois da
aposentadoria” € uma preocupacao deste mundo contemporaneo, tornando-se um
tema provocativo nas varias instancias pessoais, familiares e sociais. Portanto, faz-
se necessario um engajamento nos diversos segmentos com a responsabilidade de

propor acdes que contribuam para maior humanizagéo e um envelhecimento digno.

Existem trabalhos académicos internacionais sobre a preparacao financeira
na aposentadoria na década de 1990, e mais intensamente a partir de 2000,
surgem trabalhos abordando questdes sobre programas de intervencdo no
planejamento da aposentadoria, Hershey, D.A.Mowen, J.C. & Jacobs-Lawson, J.M.,
(2003). Ha ainda uma idéia equivocada que ter condicao financeira é suficiente para
se preparar para esta fase cada vez mais prolongada que antecede a

aposentadoria.

Assim, uma preparacdo mais abrangente para esta fase, que considera o
ciclo vital, provoca reflexdes que estimulem o contato do sujeito com a esséncia
vital, que 0 motiva em seu processo evolutivo, é ainda pouco praticada pelas

OrganizacBes corporativas, apesar de contarmos com inumeras publicacbes
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nacionais sobre os temas da Aposentadoria, Velhice e Envelhecimento em

Organizagoes.

Diante desta constatacdo, a proposta do presente estudo € aprofundar o
entendimento sobre esse tema instigante e atual com a aplicacdo de um método
qualitativo que possibilite identificar, como um Processo reflexivo de Preparacéo
para a Aposentadoria pode contribuir na ampliacdo de perspectivas e dar um novo
significado a esta etapa cada vez mais prolongada neste ciclo de vida.

A importancia da conscientizacdo e tomada de acdo de um planejamento
prévio pelo proprio individuo buscando novos meios de manter sua qualidade de
vida ainda durante seu periodo ativo no trabalho, com vistas a aposentadoria, pode
vir a contribuir para uma transicdo mais tranquila e uma re-significacdo desse

periodo tao delicado.

Para Lima ....o0 nivel de consciéncia do individuo em relagéo ao seu
processo de envelhecimento é a chave que o mobilizara a construir um estilo de
vida levando em consideracdo também a constru¢cdo do seu futuro como velho.
(....)requer que o individuo olhe para as suas necessidades desde o inicio de sua
vida adulta. (Lima, 2004:9).

No entanto, acreditamos, que a oportunidade de reflexdo no periodo que
antecede a aposentadoria pode ser um elemento altamente estimulador no resgate

a identificag&o do que é essencial neste novo momento de vida.

Para melhor fundamentacdo conceitual dos aspectos motivacionais que
levam um individuo préximo a aposentadoria lutar por alguma coisa, apesar do
processo de envelhecimento e perda do simbolo da produtividade, recorremos aos

pensadores que investigam a esséncia do que chamamos auto-realizagao.

Muitas vezes, o0 termo aposentadoria remete a idéia de encerramento de
uma fase produtiva e prolongada, presente na nossa formacéo do culto ao trabalho.
O termo sera substituido para pos-carreira, como propde Bernhoeft (1992), e sera
feita mencdo a palavra aposentadoria,apenas quando quiser enfatiza-la.
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Partimos do pressuposto de que este estudo pode contribuir e ter a sua
relevancia social, considerando nao s6 o fendbmeno da longevidade e o crescimento
significativo desta populagdo, assim como sensibilizar as Organizagbes
Empresariais sobre a importancia e o impacto sistémico de um trabalho de

Preparacdo para o Pds-Carreira.

Objetivo

Assim, constituiu-se como objetivo geral desta pesquisa: identificar e
compreender pela perspectiva de uma unica pessoa se 0 Processo de Preparacao
para o PdOs-Carreira, contribuiu para uma re-significacdo da fase compreendida

como aposentadoria.
Como desdobramentos do objetivo geral, surgiram os objetivos especificos:

Identificar possiveis aspectos motivacionais e de auto-realizacdo presentes no

individuo na fase pds-carreira.

Identificar as mudancas nos varios segmentos e 0s ganhos e as perdas da condigédo
de aposentado nos varios contextos: pessoal, familiar e social.

Identificar e compreender como o processo reflexivo no periodo que antecede a

aposentadoria, pode atuar no pés-carreira de um sujeito.

Identificar os sentimentos que afloram nos varios estagios do processo, do inicio da
preparacao, no momento do desligamento da empresa e pés-desligamento.

A pesquisa foi desenvolvida por meio de um estudo de caso de um sujeito
que participou do Processo de Preparacédo para o Pds-Carreira que acompanhamos

durante dois anos.

Inicialmente, propusemo-nos a realizar uma revisdo dos fundamentos
tedricos que foram organizados em dois capitulos. O primeiro descreve
basicamente os desafios da Longevidade na Sociedade atual, o Envelhecimento,

Ciclo Vital e a Aposentadoria.
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O segundo aborda os aspectos ligados a identidade e auto-realizacédo que
motivam o individuo na continuidade pdés-aposentadoria. O terceiro foi dedicado ao
método, subdividido em tdpicos que  descreve a abordagem utilizada, o
delineamento e um detalhamento do Processo de Preparacao para o Pds-Carreira.
No guarto, a andlise e discussdo e no quinto e ultimo capitulo, as consideracdes

finais.
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Capitulo 1

1.1 Desafios da longevidade na sociedade atual

Dentre os varios desafios do mundo contemporaneo, a longevidade e a
expectativa de vida sé&o aspectos de extrema relevancia que fazem com que o

profissional na continuidade da aposentadoria, seja confrontado.

Em nossa heranca e em nossa bagagem cultural, trazemos a divisdo da
vida em trés grandes etapas: 1 — preparacdo para o trabalho; 2 — o trabalho
propriamente dito e 3 — o pés-trabalho ou como preferimos nominalizar: pés-
carreira, conforme cita Bernhoeft (1994) em substituicdo a tdo popularizada

aposentadoria.

Hoje, a longevidade impacta a sociedade pds-moderna da mesma forma
que o avanco tecnolégico, a pilula anticoncepcional, o controle da natalidade, a
descrenca nas instituicbes — incluindo a empresa — o fortalecimento do
individualismo e o acesso das mulheres as posicdes de poder, perturbaram a era da

industrializagao.

Para entendermos o desafio da longevidade, faz-se necessaria uma breve
exploracdo sobre as origens e a evolucédo da Sociedade onde estamos inseridos.
Sob a expressdo Sociedade Pds-Moderna, o modelo atual remonta ao do século
XVIII com a Revolugao Industrial, ber¢co de uma nova dinadmica mundial baseada no
capitalismo e pressionada pela urbanizacdo crescente, a mecanizagao foi crucial no
atendimento as demandas e racionalizacdo do trabalho. O fato provocou o que
chamamos de alienacdo, na qual o homem se distanciou da humanidade diante da
dominag&o mecanicista, transformando de modo radical, as relagdes com o tempo,
trabalho, familia e alterando substancialmente as configuracdes das varias esferas,

nas quais o homem € o elemento essencial.
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Na atualidade, sofremos a consequéncia dessa heranca sob o julgo das
multiplas revolugdes: da informética a biotecnologia e da familia que deixou de ser a
célula principal das organiza¢fes sociais, gerando riscos e incertezas.

A sensacdo de "mal-estar e desorientacdo” nas palavras de Giddens
(1991:69), caracteriza a era que colocou por terra as certezas e 0 que estamos
vivendo na modernidade na globalizacdo, € uma grande aventura que precisamos

participar, independente de nossa vontade.

Assim como o comércio vem crescendo exponencialmente nessa era da
globalizacdo e a economia vem gerando oportunidades e riquezas, cresce a
desigualdade social e todos os desdobramentos, desde a valorizacdo dos bens

materiais até o descarte do que a sociedade julga ‘velho’.

O capitalismo cultua a produtividade e a automatizacéo, visando sobretudo
ao lucro e a competitividade. Coloca o detentor de conhecimentos e experiéncias,
no caso o idoso, em uma posicao inferior em uma sociedade que nao valoriza a
memoria historica, em especial, no contexto em que a velocidade torna obsoleto

tudo que era novidade no espac¢o de um ano.

Existe ainda o fator endeusamento da juventude, porque cada vez mais 0s
jovens passaram a ter poder, primeiro o da compra no mundo frenético do consumo
descartavel e depois pelo avanco tecnologico que Ihes proporcionou uma vantagem

enorme em relacdo aos mais velhos.

A seguir, a variavel projecdo numérica citada anteriormente e detalhada é
o dado concreto e incontestavel da sociedade atual, trazendo para as proximas

décadas uma questdo complexa no cenario mundial.

O planeta atravessa o maior fenbmeno de longevidade ja vivido, com a
presenca cada dia maior de centenarios. Estes sado integrantes da chamada quarta
idade, termo que surgiu no final dos anos 1990, quando a expressao terceira idade,
cunhada na década de 40 do século XX, para classificar sexagenarios ficou
defasada.

10
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O tema envelhecimento / longevidade tem sido foco nos grandes foruns
mundiais e complementa as estatisticas anteriores. Vale ressaltar que segundo a
mais recente projecédo populacional da Organizacdo das Nag¢Oes Unidas (ONU), o
namero de centenarios deve saltar quase 2.000% na primeira metade deste século,
passando de cerca de 167 mil estimados em 2000 para 3,3 milhdes em 2050.

No Brasil, de 1991 a 2000, o numero de habitantes com 100 anos ou mais
aumentou 77%, enquanto a populacao total cresceu 15,6%.

Um dos grandes desafios a ser enfrentado pela OMS é o desenvolvimento
dos relacionamentos intergeracionais com realidades diferentes, estimulando o
convivio entre a quarta idade e as geracfes mais novas. Grandes impactos serao
sentidos tanto no replanejamento urbano das grandes metrépoles da Europa, EUA
e Japdo quanto nas mudancas no seguro previdenciario. Para Kalache (2004:13),
ha também que aumentar as oportunidades educacionais a partir da terceira idade,

além de programas de recreacdo e transporte publico".

Com todas estas questdes no ambito social, o processo de reconquista da
subjetividade, do singular por meio do descobrimento de novas competéncias
associadas a um envelhecimento saudavel, faz-se urgente e para isso € importante
gue o sujeito utilize todos os seus recursos para fortalecer sua estrutura psiquica e

um nivel de consciéncia que promova a auto-realizacao.

Este aspecto pessoal, aliado as politicas publicas e privadas com o
engajamento da sociedade, talvez seja o grande desafio da Longevidade na Poés-

Modernidade.

11
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1.2 Envelhecimento

De acordo com Monteiro (2002), uma sutil e importante diferenciacdo do
conceito de envelhecimento e velhice é que o primeiro refere-se a um processo de
transformacao (ir além da forma) do ser humano, no biolégico natural e continuo
que se iniciou no nascimento, ao passo que velhice € uma categoria social e
culturalmente construida, carregada de atributos negativos, distanciando-nos de

uma reflexao sobre o assunto..

A OMS enfoca Saude sob uma perspectiva multidimensional como um
estado em que existe uma situacdo 6tima de bem-estar fisico, mental e social e ndo
como auséncia de doenca, cujos determinantes do envelhecimento satisfatério e
ativo percorrem a cultura e o género, 0s sistemas sanitarios e servicos sociais, 0sS
fatores relacionados com o0s aspectos pessoais e fisicos e com o entorno social e

econdmico.

Isto reflete a proposta da ONU que compreende que:
Prevencéo da deterioracéo fisica e psiquica e a promocédo da saude
Incremento da oferta educativa e cultural
Integracédo social das pessoas idosas

contempla os Principios de Independéncia, Participacdo, Auto-Realizacdo e

Dignidade estabelecidos pela ONU (1991) a favor das pessoas de idade.

Portanto, envelhecer com éxito é segundo Moriguchi (2003), “Manter-se sao dentro

das limitagbes que o organismo impde”.

Observamos que ndo possuimos todas as respostas do porqué

envelhecemos e talvez por essa variavel, possamos identificar um processo
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diferenciado de envelhecimento, tanto no ambito inter quanto intrapessoal, o que
nos faz pensar na ndo existéncia de um determinismo genético, em oposicdo a
visdo cartesiana na comparacdo de funcionamentos entre maquinas e corpo

humano.

Para Neri, estudiosa do assunto Psicologia do Envelhecimento, um dos maiores
desafios € “conciliar os conceitos de desenvolvimento e envelhecimento,
tradicionalmente tratados como antagdnicos, tanto pelos cientistas comportamentais
como pelos leigos”, requerendo um engajamento da sociedade na compreenséo da
velhice sob uma perspectiva de desenvolvimento no sentido de se encontrar um

modelo bem sucedido de envelhecimento. (Neri, 1995:14).

Percebemos que, normalmente, a partir dos 60 anos, as transformacoes
sao profundas interna e externamente, refletidas na forma de ver o mundo e a si
mesmo. Pelas varias abordagens multidisciplinares, podemos verificar que o
envelhecimento é resultante da interacdo de varios fatores desde genéticos (saude);
ambientais (estimulos culturais); atitudes de vida (aspectos motivacionais,
produtividade) que favorecem além do processo cognitivo, a socializacao, aspecto

crucial nesta fase de vida.

Na area do envelhecimento, estudiosos como Baltes (1991), atribuem ao
seu decurso, variabilidades individuais cujo processo por si s6 apresenta diferencas
entre: 0 que pode ser considerado saudavel e ndo saudavel; o potencial de
desenvolvimento que € ilimitado; na area cognitiva as dificuldades séo
compensadas pelo conhecimento pratico e os mecanismos de autopercepcao da
personalidade permanecem intactos. Baltes (1991) cita ainda o  processo
adaptativo definido como otimizagdo seletiva com compensacgao, pois 0 sujeito

escolhe as metas, otimiza recursos e compensa perdas.

Assim, ser velho envolve transformacgfes profundas. A velhice pode ser
exercida por intermédio do coracdo, da receptividade, do interesse, do sentido de

13
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presenca, da benevoléncia e desprendimento, 0o que pressupde encontrar novas

formas de se relacionar com o mundo. (Monteiro 2002).

E um desafio, posto que nem a propria pessoa que esta entrando nessa
fase do ciclo vital, sabe identificar quando comecou a envelhecer. Portanto € muito
dificil falar de algo que ndo sentimos, até que o entorno nos faz refletir sobre o que
esta mudando.

E essencial que se compreenda o significado do processo do
envelhecimento, como um assentamento da propria identidade e o confronto com a
propria morte, onde o enfrentamento das perdas é maior do que ganhos
principalmente na sociedade ocidental. Bromberg (1994).

Para Menéndez (2003), existe uma capacidade de reserva latente que
podemos p6r em jogo quando as perdas colocam em perigo nossas atividades
cotidianas, assim como as perdas que se produzem associadas ao envelhecimento,
tem como conseqgéncia a reducdo de nossas capacidades de reserva e nédo tanto
de nossas capacidades de base. Somente as tarefas com esforcos excessivos
poderéo ser afetados com a diminuigéo dos limites de reserva.

O envelhecer deveria significar um tempo que possibilitaria viver
experiéncias de forma mais descompromissada e, ao mesmo tempo digha, o que
muitas vezes, ndo ocorre na realidade. Acreditamos que ainda carregamos
resquicios da heranca do corpo, como maquina, destinado a producédo, no qual o
trabalho € a Unica fonte de significacdo. Portanto, a idéia da velhice, como fase néo
mais engajada a sociedade produtiva, traz consigo o sofrimento da perda de papéis

gue deram significado, identidade e um forte sentido de pertencimento.

Todos os dados demonstrados comprovam que a populacédo de idosos no
Brasil € uma categoria cada vez mais significativa e que necessita de uma
renovacdo dos valores de toda a estrutura social, visto o nivel de desprestigio em
que esta situado. As evidéncias estdo presentes no tratamento que essa populagéo

sofre em varios contextos sociais e profissionais.
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Uma sociedade que privilegia quase que, exclusivamente, os aspectos do
individuo relacionados ao trabalho e & producédo diante da aposentadoria e do
envelhecimento: de ilustres as pessoas tornam-se simplesmente velhas, de
experientes e respeitadas, os idosos transformam-se em depositarios de uma

memoria do passado.

Portanto, podemos dizer que hoje a velhice precisa ser olhada dentro de
um enfoque de multiplas dimensdes e dire¢des, envolvendo diferentes experiéncias
e variaveis, influenciada pelo contexto historico, considerando ganhos e perdas, que
incluem desde uma perspectiva de cultura positiva da velhice quanto as limitacdes

do envelhecimento dentro de um processo de desenvolvimento humano.

O envelhecimento deve merecer nossa atencdo a partir e sobretudo
quando ingressamos na nossa idade adulta e comecamos a longa etapa de
dedicacdo ao trabalho. Entretanto, a realidade do mundo profissional nos tem
mostrado quando propomos a dialogar sobre o tempo do “Pdés-Carreira”, que a
maioria se esquiva, consumida pela rotina demandante e estressante cuja relacao
com o tempo desperta, na maioria das vezes, uma sensagado de insuficiéncia e o
envelhecimento como se fosse algo externo e que diz respeito ao outro. Assim,
guando a aposentadoria comeca a se insinuar, percebemos profissionais maduros
sendo engolfados por mudangas rapidas e profundas em suas interacdes de um

modo geral e em especial com 0 mundo organizacional.

Conforme Shibata, um aspecto interessante e paradoxal é que o
envelhecimento cronolégico da empresa que se traduz na histéria e tradicéo,
resultando na importancia estrutural da instituicAo, nao corresponde ao
envelhecimento de seus recursos humanos. O significado do envelhecimento da
empresa agrega os sentidos de confiabilidade, competéncia, forca e versatilidade,

adjetivos qualificados no mundo dos negaocios.

O contrario ocorre injustamente no envelhecimento dos homens

trabalhadores. Pelos mitos construidos, percebemos que as pessoas envelhecem
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cronologicamente e acreditamos que sejam afetadas, mental e fisicamente

perdendo a versatilidade, forca, competéncia e confiabilidade.

A empresa é criada para durar, transpor geracdes, negando o desejo
interior de perpetuidade do ser humano que o faz através do seu trabalho.
(Shibata,2003:21).

A geragcao que herdou o modelo de relagado do trabalho da era industrial
educou-se dentro do principio de que todo o projeto destinado ao descanso, lazer
ou desfrute era adiado para a fase pos-trabalho. Dentro da perspectiva
contemporanea de longevidade, com o alongamento do periodo pds-emprego, esta

pressuposicao parece ndo mais se adequar.

Acreditamos que ndo somos educados para usufruir o tempo livre dentro de
uma cultura que sempre valorizou o trabalho, engajada em um sistema econémico e
social. O emprego, forma distinta do trabalho, implica uma atividade regular em um
tempo estruturado e conecta sujeitos a objetivos e propdsitos que transcendem o0s
individuais. O trabalho torna-se a principal ocupacdo do individuo com todas as
benesses e compromissos de um vinculo empregaticio, aliado a um sobrenome

organizacional ou titulo pelo qual é conhecido e valorizado nas relagcdes sociais.

No livro “Trabalhar e Desfrutar - equilibrio entre vida pessoal e profissional”,
Bernhoeft (1994) registrou a nitida separacdo que os profissionais fazem entre o
trabalho e o desfrute. Ou seja, todos os planos para “aproveitar a vida” eram
adiados para o depois. Assim, quando chega a hora da aposentadoria, o

profissional percebe-se frente a uma realidade a que ele ndo se deu conta:

a) Nao ter desenvolvido uma identidade prépria e todo o reconhecimento obtido ao
longo do tempo foi pelo empréstimo de um nome institucional de uma empresa a

qual ele dedicou muitos anos de sua vida;

b) Descuidou-se de seu desenvolvimento, como individuo, membro de um conjunto

familiar e cidaddo. Imaginou que pudesse recuperar sentimentos e prazeres nao
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vividos. Esqueceu que o tempo ndo volta e que emocbes ndo vividas ndo se

recuperam.

E sabido que o envelhecimento traz uma série de adversidades, porém a
pior é a privacdo social, como consequéncia da auséncia de definicdo séciocultural
gue possibilite ao idoso sentir-se til, situacdo que se configura concretamente com

a chegada da aposentadoria.

A velhice ndo é um fenbmeno construido exclusivamente de forma
individual, mas é também contextualizada social e cultural, como tentamos apontar
até o momento. A proposta de leitura da velhice sob um aspecto ampliado deve

inclui-la, assim, também no ciclo vital do desenvolvimento humano.
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1.3 Ciclo Vital

Costumamos associar estas duas palavras a idéia de fases, etapas de vida.
Vida pressupde movimento, é dindmica e transitoria. Transicdo lembra mudanca

gue lembra inevitavelmente crise.

A definicdo de uma estudiosa e pesquisadora dos ciclos vitais na area de familia,
Cerveny resume de forma apropriada: “A idéia de passagem (sentido de transpor
etapas), relacionada ao ato ou efeito de passar, significa percorrer, atravessar,
transmitir, mudar, que é sem duvida o que acontece em cada passagem, muitas

vezes sem o significado de crise”. (Cerveny &Berthoud, 1997).

Como terapeutas sistémicos, sabemos que mudancas, transicdes ocorrem
o tempo todo intrapsiquica e interacionalmente. Portanto, baseamo-nos no
pressuposto de que ha& um mecanismo auto-regulador onde homeostase,
morfoestase, morfogénese, retroalimentacao, causalidade circular e os principios da
cibernética nos quais esta referenciada a Teoria Sistémica, cumprem a funcéo na

busca da estabilidade do sistema.

Cada autor, estudioso do tema ciclo vital, classifica as etapas de acordo
com a metodologia que adeque seus construtos tedricos ao objetivo que se propde.
Entre as contribuicbes relativas ao tema, podemos citar Erikson, (1998); Simon et
al. (1984); Carter& McGoldrick (1989); Cerveny & Berthoud (1997; 2002).

A antrop6loga Debert (1999) propde uma ampliacdo no conceito de ciclos
de vida que estaria impregnado de uma visédo essencialista, de carater bioldgico e
nao histoérico para o conceito de curso da vida, no qual a velhice € encarada como
processo gradual cujas dimensdes historicas, sociais e a biografia individual sédo
relevantes. Nao podemos esquecer do inexoravel na premissa bioldgica, embora

tenha sua variabilidade, de acordo com a ideologia vigente na sociedade da época.
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Erikson, (1998) amplia a visdo das fases do Desenvolvimento Humano
propostas por Freud, inserindo-as em uma oOtica relacional e considerando como
uma sequéncia de estagios psicossociais. O autor pressupfe para cada estagio,
uma crise a ser resolvida (um conflito especifico da idade), para que se alcance o
préximo nivel. A ndo superacédo da crise envolve 0s aspectos distdbnicos como sao
chamados pelo autor, e aqueles que indicam superacdo de crise, vistos como

qualidades ou for¢cas humanas, seriam denominados de aspectos sintdnicos.

O individuo passa, segundo o0 autor, por nove estagios ao longo da vida,
mas sempre numa continua inter-relacdo dos processos psiquicos formadores da
personalidade, com a sociedade em que vive, o que ele chama de poder ético
social, portanto a compreensdo do ciclo de vida individual ocorre quando
devidamente contextualizado no social, num movimento constante entre

individualidade e comunalidade. (Erikson, 1998:19).

Ja4 em 1950, Erikson formula dois importantes conceitos relacionados ao

envelhecimento:

1) geratividade que pode ser compreendido, como um senso de contribuigdo nos
varios aspectos produtivos, desde o material até os cuidados relativos ao bem estar

dos demais, tarefa compreendida como processo evolutivo de adultos;

2) integridade do ego, capacidade adaptativa a resultados de sucesso ou insucesso
durante o percurso de cuidador, mantendo a dignidade, sabedoria e, sobretudo

aceitacdo do modo de vida, tarefa evolutiva especifica de idosos.

Segundo Erikson,
“A velhice é representada por um grupo muito mais numeroso,
gue aumenta rapidamente, de “ancidos” razoavelmente bem-
preservados. Por outro lado, sera que as mudancas historicas
devem nos dissuadir daquilo que outrora percebiamos como

velhice, no nosso proprio tempo de vida e de acordo com o
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conhecimento destilado do que sobreviveu no bom senso

popular e na sabedoria popular?” (Erikson, 1997:56b)

Erikson refere-se ao ultimo item disténico (ndo superacgao de crise), que € o
desespero contraposto a integridade nesse estagio, fazendo um paralelo com o
primeiro elemento sinténico que é esperanca conotada como uma qualidade mais
basica do “Eu”, sem a qual a vida ndo poderia comecar ou terminar de forma
significativa. Cita ainda que precisaria de uma palavra para a ultima forma possivel
de esperanca, uma forma amadurecida ao longo da vertical ascendente: a palavra
fé. (Erikson, 1998:56).

Cerveny (1997), sugere o entendimento do ciclo vital da familia em quatro
etapas evolutivas do desenvolvimento da vida familiar no tempo. A terceira fase é
conhecida como madura pela sua complexidade com a convivéncia de diferentes
geracdes, perdas nas geracdes mais velhas, preocupacdo com o0 proprio processo
de envelhecimento, mas é na fase Ultima™ que se rompem os lagos com o trabalho
formal. “....uma vez que se perde ndo apenas na parte financeira, mas também
deixa de exercer um papel importante, que até entdo fazia parte de sua propria
identidade.” Cerveny (2002:120).

Além do primeiro impacto gerado pela perda, ha toda uma alteracdo no

funcionamento individual e familiar.

Da mesma forma para McGoldrick (1989), a fase mais longa no ciclo vital
familiar € denominada de “Lan¢ando os filhos e Seguindo em frente”. A autora faz
um tracado das diferencas de género, influenciando o modo de como o homem e a
mulher lidam com esse periodo da vida. A intimidade nédo exercitada pelos homens
sobretudo em relagéao aos filhos, pelo foco na produtividade, pode ser um objetivo
nesta fase, mas, contrariamente as mulheres comegam a voltar os olhos para si,

depois de muito tempo focadas no entorno.

*
* Terminologia utilizada por Cerveny para denominar a Ultima fase do Ciclo Vital.
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McGoldrick (1989) tece consideracdes a respeito de Erikson, quando ela se
refere as teorias desenvolvimentais propostas por homens e o fato da importancia

dos filhos na redefinicdo de identidade adulta.

No estudo do Ciclo Vital, podemos considerar que na fase Ultima"
coexistem o idoso solitario que, por razbes pessoais ou familiares, ndo conseguiu
estabelecer vinculos ou redes com outros, e os mais flexibilizados que conseguem

um ajustamento social bem-sucedido.

Na fase Ultima acontece quase que naturalmente um processo de
retrospec¢do, como um balan¢o nos diversos papéis, mas, sobretudo, no familiar

(conjugal e parental) e no profissional.

Vemos ai a importancia dos ritos de passagem como demarcadores do
ciclo vital, sinalizando tanto ao individuo como a familia e grupo social, as

mudancas advindas da nova fase.

1.3.1 Rituais

Os rituais nos transmitem valores e conhecimentos e como tal esta implicita
a idéia da comunicacao por meio de diferentes formas, ou seja, os rituais de uma
certa maneira contribuem para reproduzir as relacées sociais e nosso cotidiano,
além de destacar, iluminar o que é comum, possibilitando a sociedade reinventar-

se, afirmar-se, realcando idéias e valores.

Para Erikson existe “uma correspondéncia entre as ritualizacdes cotidianas

e 0s grandes rituais da cultura em que elas ocorrem” (1998:43).
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As nossas vidas, em qualquer tempo ou lugar, sdo marcadas por rituais,
embora haja uma tendéncia em diminuirmos ou até negarmos a sua importancia,
como uma complementacdo entre forma ou contetudo. Os rituais podem funcionar
como conectores intergeracionais, possibilitando um sentido de continuidade da
histéria. A questao ndo € o conteudo explicito ou a natureza dos rituais, mas o como

eles se apresentam.

Como terapeutas sistémicos, devemos sempre analisar os rituais de acordo
com os critérios estabelecidos no contexto em que eles estéo inseridos, pelo fato da
contextualizacdo ser um fator essencial na compreensédo dos eventos nas nossas

vidas.

Os rituais transmitem valores e conhecimentos por meio de uma rede
comunicacional cheia de convencdes e que acompanham mudancas simbdlicas de
niveis de realidade, como, por exemplo, a que acontece no poés-carreira. Nesse
sentido, todos os simbolos funcionam para reduzir a ansiedade em relacdo a

mudanca.

Os rituais de pertencimento a uma escola, clube, empresa sugerem a
relacdo do individuo com uma ou varias entidades as quais ele pertence, portanto, o
grupo da uma identidade ao individuo. Como exemplo, quando mencionamos a
forte identidade organizacional a que o individuo profissional esta vinculado
(funcionario X da empresa X).

Os rituais de inclusdo tém a finalidade de minimizar as diferencas
individuais, vinculando-os a uma caracteristica ou classe representativa. Ex. o grupo

de aposentados de uma empresa.

Esta distingdo existente entre os rituais € mais com a finalidade de
organizar conceitualmente do que acontece na pratica, pois sS40 0S Mesmos
individuos que constituem, tanto o grupo por pertencimento como por incluséo,
portanto, os rituais que acontecem nos ciclos de vida séo constituidos da unido dos

dois rituais: pertencimento e incluséo.
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1.3.1.1 Ritos de Passagem

S&o0 os momentos de transicdo das pessoas ou de grupos sociais para
novos ciclos de vida que, dentro da nossa cultura, podemos classificar desde a
gravidez, parto, nascimento, todos os ritos de iniciacdo (presentes em varias

culturas com diferentes rituais), casamentos e enterros.

Os ritos de passagem referem-se a transicdo de papéis, posicdes e status
que sao influenciados pelos estados mentais e sentimentais integrados aos dramas

sociais pela ruptura, crise ou reintegracao.

No caso do poés-carreira, a questdo da transicdo considerando a
perspectiva de se afastar do lugar que tantos significados deram a sua vida, sem

carregar sentimentos de desvalorizacao e excluséo.

Colocada dentro da questdo ritual e dos ritos de passagem, a
aposentadoria €, sem duavida, vista aqui como um marco no processo evolutivo

para o envelhecimento.
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1.4 Aposentadoria

Da importancia conferida a identidade de trabalhador, invariavelmente,
emergem questdes referentes a aposentadoria. Na lingua portuguesa, o vocabulo
aposentadoria remete, etimologicamente, a no¢do de recolhimento ao interior da
habitacdo dos aposentos. No entanto, nem sempre a aposentadoria representa um
rompimento com o mundo do trabalho, pois, no Brasil, pressbes econdmicas,
sociais e culturais concorrem para a permanéncia no mercado, implicando ou nao
em alteracdes no local de trabalho, no tipo de atividade, no ritmo e na jornada.

O que se constata é a ocorréncia de uma "dupla aposentadoria” no plano
subjetivo: a primeira legal, por tempo de servico e a segunda, nem sempre com
reconhecimento oficial, mas, determinada, em geral, pelos limites impostos pelo

corpo (doenca e/ou idade) e pelo processo de exclusdo do mundo do trabalho.

A aposentadoria burocratica e formal, muitas vezes, configura-se como um
espaco de preparacdo subjetiva para o afastamento futuro, com valor simbdlico,
pois mostra para o trabalhador a possibilidade real de um mundo do nao trabalho.
Essa preparacao consiste em uma reorganizagao da vida familiar, novas relagdes
afetivas, novos espacos de convivio e de relacionamento fora do mundo do
trabalho, novas rotinas e até a diminuicdo gradativa da jornada laboral. Surgem os
trabalhos alternativos, os hobbies, as experiéncias em artes e oficios que implicam
autonomia com relacdo a organizacdo do trabalho. A aposentadoria ganha,
concretamente, o significado de auséncia do trabalho, conforme aumenta a idade

cronolégica e quando o fator doenca apresenta-se associado.

Vale a pena destacar que embora Inglaterra e Franca sejam consideradas
iniciadoras da previdéncia social, foi na Alemanha, em 1883, onde nasceu o sistema
de seguro social inspirado em Otto Von Bismarck com a contribuicdo dos

trabalhadores, empresa e Estado.
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No Brasil, as primeiras manifestacdes da Previdéncia Social aconteceram
no Império, mas o marco considerado inicial deu-se com a Lei Eloy Chaves de 24
de janeiro de 1923, quando foi criada para cada Estrada de Ferro, uma Caixa de
Aposentadoria e Pensdes. Pela primeira vez no Brasil aconteceram os beneficios
da ‘aposentadoria por invalidez’, ‘aposentadoria ordinaria’ (tempo de contribuicdo),

‘pensdo por morte’ e ‘assisténcia médica’.

A aposentadoria vem se tornando um tema de forte preocupacédo dentro da
expectativa de vida atual e do cenario profissional competitivo. Ao mesmo tempo
em que é aguardada como fase de descanso, tem uma conotacdo de
desvalorizacdo pessoal e inutilidade, um atestado de envelhecimento, reforcada
pelos ditos populares, como “vestir pijama”. Uma metafora que habita o imaginario
da maioria das pessoas é a aposentadoria como idéia ligada a ficar a toa, a velhice

e a morte.

Para o individuo que se aposenta, especialmente, nos homens em nossa
sociedade, existe uma perda de papéis profissionais, produtividade e
relacionamentos significativos que foram centrais por toda a vida adulta. O fato de a
aposentadoria ser desejada ou forcada afetara o ajustamento a mesma. O impacto
€ perceptivel em varios contextos e papéis e talvez um dos mais importantes seja
na familia, onde a aposentadoria provoca uma série de questdes cruciais na
dindmica familiar. Na relacdo conjugal, pode representar um marco com
conseqguentes necessidades de ajustamentos (Medley, 1977). Podemos pressupor
também a questdo da intergeracionalidade quando surgem padrbes, como a
dificuldade de compartilhar preocupagbes com intuito de poupar ou de expressar
sentimentos de medo e inseguranca. Isso em decorréncia de experiéncias
anteriores de pessoas significativas que nao conseguiram lidar com o afastamento
profissional e entraram em um processo regressivo perante a vida culminando com

doencas e morte.

Portanto, a comunicacdo clara é essencial na reformulacdo de papéis,
sobretudo por parte das Organizacbes detentoras de muitas situacdes paradoxais

gue sado estruturas complexas que lidam com demandas conflitantes e mudancas
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constantes que valorizam a competéncia em prol do coletivo e um senso de
pertencimento comum, em detrimento de um processo evolutivo individual. Algumas
pessoas com dificuldades de explorar alternativas frente a um novo cenario tentam
a qualquer custo voltar ao trabalho, muitas vezes, em funcéo de valores intangiveis,
mas determinantes porque la se reconhecem, encontrando significados que

favorecem a auto-realizacao.

As organizagOes capitalistas abstraem-se da responsabilidade no quanto
influenciou a atitude de viver de seus funcionarios, por exemplo, numa gestéao
unilateral do aspecto tempo para permitir um equacionamento mais humano no

atendimento das necessidades pessoais e profissionais.

A aposentadoria pode provocar disturbios de ordem emocional, desde
isolamento até processos depressivos mais profundos, como falta de preparo
pessoal ou do sistema familiar, na eventual perda do papel de provedor familiar,
ainda um referencial de masculinidade em nossa cultura. O processo de
preparacao para o pos-carreira, tem o objetivo de provocar reflexes, ajudando na
identificacdo e desconstrucdo desses padrbes, assim como estimula a exploracao
de interesses e atividades no contexto familiar que podem contribuir para um

fortalecimento da dinamica relacional.
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CAPITULO 2

2.1 Identidade

A construcao da identidade acontece em um processo de individualizagao e
socializagdo, portanto, as experiéncias do cotidiano vinculam-se as questbes
fundamentais relativas a percep¢do do “eu” e do “outro”, envolvendo inUmeros
ajustes, multiplas mudancas e adaptacbes na vida cotidiana neste mundo

contemporaneo e globalizado.

A pés-modernidade pressupde um novo ambiente e abala a confianga nos
valores tradicionais. Deste modo, os individuos sentem-se inseguros, procurando
apegar-se a tradicao, resistindo a onda da globalizacdo e, ao mesmo tempo, nao

podendo desconsidera-la.

Assim, surge a constru¢cao de um novo lugar onde se pode desenvolver a
“seguranca ontolégica”, Sennett (2000), refere-se a crenca que a maioria das
pessoas tem na continuidade de sua auto-identidade e na constancia do entorno; no
entanto, sabemos que pessoas e mesmo instituicbes sdo resultados de uma

complexa interacdo que provoca constante transformacao.

Quando provocamos questdes sobre identidade, percebemos que as
pessoas tém uma imagem de si e do outro, envolvendo uma narrativa de sua vida
ao invés de uma imagem fixa de si. Se retomarmos a questdo do mundo
contemporaneo, a economia global e o mercado externo sempre em mudanca, é
compreensivel que isto perturbe as imagens fixas de si, pois o novo capitalismo
mudou radicalmente a experiéncia das pessoas no mundo corporativo, perturbando

as identidades baseadas no lugar ou o sentido de pertencimento.

Por exemplo, a carreira em uma empresa pertence ao passado, pois as

pessoas ndo se identificam com uma tarefa particular ou um empregador Unico.
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Segundo Sennett (2000), a identidade origina-se no conflito entre como o0s
outros te véem e VOCé se V&. ISso raramente se encaixa e as pessoas tendem a dar
foco no que chamamos de fronteira de identidade, um lugar que os pedacos como
quebra-cabecas se encaixam. Para explicar-se a si, as pessoas constroem
narrativas de suas vidas, isto porque na vida real ndo temos controle sobre eventos
e personagens, gerando uma necessidade de refazer o ‘elenco’ e dar novas

explicagbes de si para atender o mundo.

Para Sennett (2000), uma identidade fraca significa agarrar-se a uma
imagem rigida de si; e a falta de capacidade de revisar essas imagens, quando as

situacdes requerem.

Quando a globalizacdo da politica econdémica teve inicio, houve uma
expectativa de que o “lugar” (grifo meu) perderia sua importancia, mas, apesar das
modernas tecnologias o contrario continua acontecendo: a densidade e a
compressdo nas grandes cidades, geram comparacao, concorréncia e expansao
massiva a economia de servigos de todos os niveis. Lutas de territorio constantes,
busca de novos mercados e os dramas competitivos ndo sao s6 econdmicos como

sociais.

As definicbes das identidades tendo as cidades como palco, formam-se
baseadas nas trocas sociais, negociacoes que dividem entre como 0S outros véem

alguém e como esse alguém se Vé.

Quando compartilhamos nossas situacdes de trabalho, de certa forma,
ainda narramos grande parte de nossa vida cotidiana e na forma como nos
identificamos com o mundo. O autor no seu capitulo, chama nossa atencédo para a

influéncia da transformacg&o do mundo em relacdo a essas narrativas.

Acreditava-se que as narrativas de trabalho, que eram diretamente
relacionadas a identidade do sujeito desapareceriam, desde que a rotina dominasse
cada vez mais o trabalho humano, porém a histéria tem provado que nédo € o caso.

Por exemplo, um faxineiro mesmo em uma rotina de trabalho mundana tem uma
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narrativa dramatica da vida. Quando perde o trabalho, sente uma auséncia de

coisas significantes para recontar sua vida.

No entanto, nos lugares modernos de trabalho, as tarefas em si
apresentam um desafio diferente para narrar. Como criar um senso de continuidade
pessoal em um mercado de trabalho onde as histdrias séo erraticas e descontinuas,

invés de rotineiras e determinadas?

O capitalismo global depois da segunda grande guerra, solidificada numa
burocracia piramidal, veio se desintegrando e hoje o “corddo umbilical” (grifo meu)
entre a nacado e economia tem sido cortado, e 0s negdcios substituiram sua solidez
burocréatica com redes mais fluidas e flexiveis conectadas pelo mundo. Carreiras
estdo sendo substituidas por tarefas e a tendéncia € que o jovem va trabalhar para
pelo menos, doze patrbes (Sennett, 2000:183), assim, sua base de habilidades,

algumas vezes vai mudar, 0 que exige uma reciclagem continua.

Em decorréncia do encurtamento do tempo com cada empregador, coincide
0 encurtamento de vida institucional (empresas que passam por fusdes e se
reestruturam), que se denomina reengenharia, mas a maioria dessas
transformacdes tém sido cadticas. Os planos de negdécios aparecem, mas entram
em colapso, dispensam pessoas, embora recontratam, gerando uma perda de foco

nas empresas.

O caos resultante das demandas e mudancas globais esta além do controle
do individuo, gerando um grande desafio no esforco de se fazer uma narrativa de

trabalho e, consequentemente, um senso de identidade pessoal no trabalho.

A auséncia de uma narrativa de trabalho ndo parece incomodar os jovens,
mas a medida que envelhecem as pessoas necessitam dar mais sentido as suas
vidas ao invés de enxergar como uma série de eventos aleatorios. Portanto, a
narrativa de trabalho é mais que um mero relatorio de eventos que ocorrem, mas

servem como uma funcéo critica e avaliativa. Ela define o propésito de longo prazo,
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mede consequéncias de risco e orquestra o ritmo e a quantidade das necessidades

de consumo familiar.

Algumas pessoas desenvolvem o senso de agéncia pessoal e essa agéncia
na narrativa da vida real parece com o que é denominado de voz pelos autores de
ficcdo. Flaubert (apud Sennet, 2000), definiu voz no sentido de que o autor deve
estar presente em todos os lugares de sua histéria e nenhum lugar identificado.
Essa voz fica contando, recortando, editando, organizando o que vai ser contado
aos leitores. A agéncia, portanto, d4 um passo para tras entre narrador e 0 evento,
pois o0 contador de histdria se enfraguece e torna vulneravel aos eventos em

colocar seu "EU", como protagonista.

Poucas pessoas conseguem lidar com o estresse e longas horas de
dedicacao, acreditando que seu trabalho ndo resultara em nada mais do que uma
série de empregos desconectados. Segundo Sennett (2000), essas operacdes de
agéncia pessoal, de recortar, editar, dar forma as experiéncias, mantendo distancia,
julgando de uma maneira prética, faltam em muitas narrativas de trabalho. A razao
tem a ver com o trabalho em si, e ndo uma falha emocional ou cognitiva por parte

dos funcionarios.

A identidade toma sua forma por meio da interacdo social das pessoas nas
fronteiras de sua personagem, naquelas negociacfes entre o sujeito e o outro. Mas
nas empresas atuais, o outro (a personagem de autoridade) tende a ser ausente.
Assim como na cidade, as pessoas elitizadas procuram ausentar-se das interacdes
diarias das massas (dos funcionarios); nas corporacdes essa "fuga" de

envolvimento deixa os funcionarios sem o antagonista necessario.

As corporagbes procuram eliminar as camadas de burocracia, como
consequéncia das mudancas do novo capitalismo, mas poucos conseguiram nivelar
as condi¢cdes de uma forma justa e igualitaria a todos. No esfor¢co de se criar uma

organizacdo mais flexivel, acabou concentrando todo o poder no topo.
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A informatica tornou facil passar comandos da elite de uma maneira rapida,
mas abriu uma ruptura entre a funcdo de comando e a de resposta, gerando um
regime de indiferenca. Aqueles fora do nudcleo da elite sdo informados do que
devem alcancar e ndo como devem fazer para alcancar. Isto resulta na construcao
de uma verséo ideal de trabalho perfeito pelos trabalhadores, o que ndo condiz
nem interage com a crénica dos eventos. E uma quebra social que causa
enfraquecimento na agéncia pessoal e um sofrimento profundo, sendo
contraria a esséncia da politica de globalizacdo que é procurar maneiras de

responsabilizar o regime de indiferenga.

Portanto, para a construcdo de uma identidade embasada em uma
autonomia reflexiva, ha que se ter interacdes sociais responsaveis. Neste sentido,
para os profissionais que estdo num momento de transicdo, organizar suas
histérias para que déem um novo significado ao futuro € essencial e possivel na
medida que protagonizaram uma historia de continuidade, de negocia¢fes baseada

nas trocas sociais.

Para Ciampa (apud Godoy, 2004), a formacao de uma identidade implica
um processo de metamorfose, portanto, “a metamorfose é a expressao de vida e da

identidade, como tal é um processo inexoravel, tenhamos ou ndo consciéncia dele”.

Quando o sujeito, a despeito das dinamicas pertinentes ao cenario
organizacional e a sociedade contemporanea que estigmatiza a velhice, consegue
se conscientizar do processo de transformacéo constante, buscando novos
significados na relacdo dialética com o outro, podemos identificar um sujeito em

direcdo a sua auto-realizacao.

Neste sentido, compreendermos a estrutura da rede social como um
importante complemento que suporta a manifestacdo da relacdo dialética, pode
auxiliar no entendimento e sequéncia da construgcdo do tema que este trabalho se

propoe.
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2.1.1 Rede Social

A lente pela qual a Rede Social esta aqui considerada apdia-se nos
pressupostos sistémicos, base de todo meu trabalho. Somos seres em relacdo e em
continua troca, influenciando e sendo influenciados generativamente em todas as
dimensdes e contextos dos quais somos partes integrantes, como personagens de
uma ou varias histérias. Consequientemente, qualquer mudanca no contexto, muda

0 roteiro e a natureza das relacoes.

Como disse Sluzki (1997), “Rede Social Pessoal, conjunto de seres que
com quem interagimos de maneira regular, com quem conversamos, com quem
trocamos sinais que nos corporizam, que nos tornam reais”. De fato essa
experiéncia coerente no tempo e no espaco que constitui nossa identidade constroi-
se e reconstréi constantemente no curso de nossas vidas com base em nossa
interacdo com o0s outros — familiares, amigos...e inimigos, conhecidos,
companheiros, paroquianos, todos aqueles com quem interagimos. Portanto, esses
“outros”, enquanto envoltos na espiral das perspectivas reciprocas (Laing et al.,
1996 apud Sluzki,1997: 17), enquanto co-construtores, fazem parte intrinseca de

nossa identidade”.

Consequentemente, o vinculo que se estabelece ao longo da dedicacdo
profissional em uma Organizacdo, exerce funcdes de suma importancia na
construcdo de nossas identidades, ndo sO pelo significado intrinseco de apoio e
compartilhamento como, sobretudo, pelo sentido de pertencimento, essencial na

manutencao de nossa saude.

E fato que no percurso de nossas vidas, pertencemos a infinitas redes,
assim como vamos perdendo inUmeras ao longo da vida, tanto pelo processo de
transformacdo como pelo distanciamento. No caso de uma vinculagao profissional
de longa data e pelo nimero de horas que se convive no contexto profissional, a

identificacdo se faz presente de uma forma muitas vezes simbidtica.
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Um importante ponto a ser considerado como pressuposto relacional, é a
estagnacdo frente ao cotidiano que, consequentemente, apropria-se da
continuidade da rede, e a manutencdo deste, assim como o estabelecimento de
novas redes requer energia, esforco e reciprocidade, aspectos muitas vezes

negligenciados, absortos que estamos na roda da vida.

A medida que o tempo passa, ha uma redugdo natural do nimero de
vinculos, que vai se acentuando frente ao processo natural de envelhecimento,
podendo afetar significativamente uma importante estrutura de troca e apoio. A
grande maioria fica circunscrita nas interagcdes construidas e que vao sendo

perdidas ao longo da histéria.

Segundo Sluzki (1997), parte das depressdes que ocorrem nas pessoas
mais velhas, emanam da soliddo, da perda de papéis e funcbes e,
fundamentalmente, da identidade com a extincdo da rede que foi construida ao

longo do tempo.

Sluzki (1997) propde uma visédo evolutiva da rede social por meio de um
grafico que explora desde o nascimento de um individuo, mostrando um poélo de
expansdo como decorréncia, visto a incorporacdo de novos e varios vinculos,
amigos de varias fases escolares com toda a rede social formada ao longo de uma
etapa do desenvolvimento, quando apdés casamento e filho advém uma éarea de

estabilidade seguida apds por um pélo de extingéo.

Alguns estudiosos como Carstensen (1992) acreditam que, com
envelhecimento, a interacdo é cada vez mais motivada pela regulacdo da emocéao
do que pela obtencdo de informagdo ou necessidades de afiliagdo com
desconhecidos. Um aspecto relevante a ser considerado é a influéncia reciproca
entre o self, auto conceito, (principio unificador que organiza diversas crencas e
motivos, Hilgard 1940) e o mundo social, sendo este considerado como uma
necessidade basica humana. Para entendermos a interagdo destes principios, faz-
se necessaria uma compreensdo dos fatores que impulsionam o Ser Humano na

direcdo da auto-realizacéo.
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2.2 Auto-realizacéo

Baxter (1982) tece reflexdes sobre a transcendéncia da alienacdo do
homem nas Organizacdes, assim, pautamo-nos em suas idéias para embasar este
estudo. Para o autor, esta na esséncia do conceito de self-actualization a busca do
homem para preencher a si mesmo e crescer além das suas limitacdes presentes o
que resulta no que conceituamos auto-realizacdo. A luta pela auto-realizacdo ou

7

pela consumacdao do proprio eu, ‘€ inata’ segundo Calvin e Vernon.

Dentro de nossa cultura organizacional, podemos identificar aspectos
relativos a iniciativas de contribuicdo dos processos criativos dos trabalhadores, que
se constitui no elemento estimulador da auto-realizacdo, mas a abertura para a
criatividade, embora tenha um espaco formal, ndo é bem utilizado pelas empresas,
segundo Maltempi (2002;43).

Baxter, aprofundou o conceito de auto-realizacdo de Maslow (1976), mas
fez uma revisdo histérica de muitos autores que trataram do tema. Comecando por
Freud que identifica o principio do prazer, como a principal forca motriz da vida
humana. Vale lembrar que o valor do pensamento social de Freud estd em sua
reflexdo sobre a vida humana, como apenas um elemento de uma cadeia, nao
tendo o homem privilégios ou isen¢des nos mecanismos e pulsées que organizam a
vida microrganica ou a vida em sociedade. Poderiamos resumir que, para Freud,
realizacdo é reducao de tenséo, portanto, o individuo age, a acéo cria uma tenséo e
consequente busca do prazer com o objetivo de restaurar o estado de equilibrio,

reduzindo a tensao.

Baxter fez ainda muitas conexdes entre sua Vvisdo e 0 pensamento de
Maslow (1976), que procurou restabelecer a unido entre o Self, como sujeito e 0
ambiente como Outro, mas néo reduzindo o primeiro a servigo do segundo e, sim,

explorando o potencial humano na interacdo mutua entre o sujeito e o Outro.
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Conforme cita Baxter, 0 contraste entre a pessoa doente e saudavel é que
o doente ndo se auto-realiza, porque procura manter o estado que ja existe
enquanto a pessoa saudavel vai além, usa suas capacidades, experiéncias,
conhecimentos, para crescer psicologicamente, ndo apenas para reduzir tensdo ou
para evitar o inesperado, mas responde criativamente as novas situagoes.

Maslow (1968) encontrou em Kurt Goldstein (1934), que tinha originado a
idéia de self-self-actualization no livro “O organismo” (1934), para quem a tendéncia

para realizar-se é a for¢ca motriz pela qual o individuo se move.

(Maslow 1954 apud Alderfer, 1972), especificou as pré-condicfes
necessarias para o surgimento da criatividade ativa, propondo que o individuo
precisa primeiro satisfazer suas ‘necessidades bésicas’ antes do ‘alto’desejo de
auto-realizacédo. Por essa qualidade, pela sua natureza psicolégica ilimitada, ela

nunca pode ser consumada completamente. (Alderfer, 1972)

Para Maslow (1968), temos total dependéncia do ambiente que gera a
energia motora do comportamento. Esta dependéncia refere-se as privacdes e as
necessidades. Um individuo que ndo tem necessidades ndo se comporta, € um
cadaver. Portanto, as necessidades basicas sdo as fisiologicas: o ar, a sede, a
fome, o abrigo, 0 repouso e o0 sexo. A Unica necessidade que como pessoa hao
precisa, mas, € preciso como espécie, € o sexo. Quando o individuo satisfaz esse
nivel de necessidades, surge o0 segundo nivel que é garantir a seguranca,
apresentando uma caracteristica conservadora porque ela estd voltada para
manutenc¢ao do “status quo”.

Se o individuo tiver este nivel de necessidade satisfeito, surgira a
necessidade de afiliacdo ou de pertencimento. Satisfeitas as necessidades e a
descoberta de possibilidades, emerge o outro nivel de necessidades que € do ego;
prestigio e poder que, segundo o autor, € o primeiro nivel da necessidade de
estima. O segundo nivel da estima envolve o amor-préprio e sentimentos como
confianca, competéncia. Quando o individuo tiver isso satisfeito, ele estara aberto

como Sartre menciona, para qualquer coisa.
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Maslow (1968), utilizou-se de uma variedade de condicdes para recorrer a
este nivel. Denominou-o de motivacdo de crescimento que ndo sdo necessidades
que envolvem equilibrio ou homeostase. Uma vez comprometidas permanecem
vividas. Elas se fortalecem conforme vocé as nutre, envolvem o desejo continuo no
preenchimento de potenciais, para ‘ser tudo o que se pode ser. E o meio de se
tornar o mais completo, o mais integro ‘vocé’, consequentemente, o termo auto-
realizacao.

Portanto, de acordo com a teoria do autor, a verdadeira auto-realizacao, é
conseguida a medida que as necessidades dos niveis mais baixos sdo atendidas.
Caso isto ndo aconteca, ndo se pode dedicar plenamente ao exercicio de seus
potenciais.

N&o é de se surpreender, o quao dificil € para o ser mundano tornar-se
auto-realizado. Maslow (1968), utilizou-se de um método qualitativo denominado
analise biografica, no qual levantou algumas figuras histéricas que conheceu
algumas pessoalmente e levantou padrbes de auto-realizacdo desses individuos.
Mas trata-se de um pequeno percentual da populacdo que é verdadeira e
predominantemente, auto-realizado, para o autor estd em torno de 2 %.

Malvezzi (2006), observa que Maslow em nenhum momento fala da relacao
dialética, portanto, descreve-o como funcionalista.

Portanto, a auto-realizacdo para Baxter (1982) que fez todo um estudo
filosofico na revisdo de varios autores, é entender o homem como um poco de
potencialidades e ele ir se atualizando, construindo a si mesmo e realizando-se por
meio destas, ad infinitum.

Malvezzi (2006) sintetizou esta visdo de Baxter, ordenando-a em trés
categorias:
1°) “closed-ended” — cujo protétipo € Calvino, humanista protestante que diz ‘nés
existimos para Deus’. Toda pessoa humana que nao se dirigir a Deus, ndo se
realiza e ndo realiza sua natureza e isso é o closed-ended. Porque se deve ter uma
finalidade, assim como Marx com a ditadura do proletariado, na qual temos de
caminhar obrigatoriamente em uma direcdo e, neste sentido, como escravos.

Enquanto ndo caminhamos, somos alienados. Dentro de uma perspectiva closed-
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ended, temos como representantes: Calvino, Marx, Sto Agostinho. O individuo é
realizado conforme realiza aquilo que é a finalidade, que é o Ego, para o qual ele
existe.

2°) “open-ended” — Sartre, segundo Baxter, um existencialista, foi o grande
representante desta categoria, da natureza aberta, do ndo ter rumo, nao ter
finalidade, do tenho que me realizar e descobrir minha realizagdo. E o sujeito quem
define sua moral, quem define o que é o bom para si, sem constrangimentos e
limitagBes. Alienagdo para Sartre, € viver num mundo institucionalizado, cheia de
regras e que vai limitando a natureza “open-ended”. A compreensdo que Allport
(1955) tem de becoming € semelhante a de Sartre, na qual ambos olham a
liberdade sob o ponto de vista da utilizacdo de todas as possibilidades, o que é
impossivel.

E como estabelecer um alvo tipico de adolescente, fantasioso. Dai vem a
angustia do Sartre, ai que esta a limitacdo da sua posicao, pois poderdo existir duas
ou mais possibilidades, sendo preciso optar por uma delas para vivé-la.
3°) Neste grupo, Baxter refere-se ao que busca a resposta, tendo o prot6tipo em
Hegel (1907), um dos ultimos filésofos classicos que considerava 0 universo como
um todo sistematico baseado na fé, mas a diferenciacdo € essencial, pois nela
pode-se alcancar a identidade e o objeto do pensamento através da experiéncia,
assim a verdade é conhecida somente porque o erro foi experimentado. O homem
avancou para descobrir o propoésito de Deus: a gradual realizacdo da liberdade
humana, criando instituicdbes sob as quais os homens seréo livres de fato, numa
plena interacdo reciproca e desalienante entre pessoas.

O homem é “open-endend”, porém ndo pode se realizar fora do ambiente,
da natureza, do mundo ao redor. Ele € de fato limitado pelo ambiente, s6 que
aprende a estabelecer alvos a partir da descoberta do que pode. O que é
maturidade, realizacdo? E descobrir, saber pela experiéncia numa relacéo dialética,
0 que ‘eu posso’. Isso ndo é limitador porque ha uma mutualidade no cuidar do
mundo para que este dé o maximo de possibilidades. Neste sentido, entra a
questdo da reciprocidade. E importante que o individuo aja para poder descobrir

suas limitacdes e verificar dentre elas, aquelas que ele podera superar.
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Neste sentido, é de vital importancia que as pessoas que se aposentam, re-
signifiguem esse momento de suas vidas desafiando a ambigiidade instalada em
nossa cultura organizacional no sentido do trabalho como escraviddo e, ao mesmo
tempo, fonte de sobrevivéncia e integracdo e busquem a realizacdo de suas
potencialidades, ampliando o olhar para os recursos que o mundo fornece, porque é
nele que estamos imersos. “Aprender a se submeter a natureza para domina-la”
Malvezzi (2006)

A posicao defendida por Hegel, Lukat (ndo citado no texto), Heidegger, é
que sO se resolve a questdo do “open-endend” quando se estabelece entre um
individuo e o Outro (self and Other) uma relacdo de reciprocidade, na apreensao
das potencialidades da natureza na exploracdo das proprias potencialidades a
partir delas.

Herzberg (1959,1966,1968) fundamentou a teoria dos dois fatores de
motivacdo, uma tentativa direta para incorporar os aspectos enriquecedores de
auto-realizacdo no fechado sistema de trabalho organizacional quando enfatiza o
trabalho que, aparentemente, encoraja a auto-realizacdo que conduz para uma
satisfacdo pessoal e aumento de produtividade. Parece que ele confunde satisfacao
com realizacdo. O conceito de realizacdo esta ligado a atualizacdo ou nédo de
potencialidades, assim como tornar concreto algo idealizado e satisfagdo sao um
side effect (efeito colateral), um contentamento por algo que foi feito.

“Hoje os jovens e as criancas estdo se empobrecendo, porque nao sao
mais capazes de ir ao mundo em busca de realizacdo de potencialidades, porque
eles so se limitam as potencialidades que trazem satisfagdo”, Malvezzi (2006).

Baxter ao se referir a De Charms (1968) cita que este autor sugeriu que 0s
projetos criativos do homem estédo arraigados na “causacao pessoal” que significa
‘iniciacdo por um individuo de um comportamento pretendido para produzir uma
mudanc¢a em seu ambiente’, que o faz cuidar desses comportamentos e resultados
e é encorajado a ser um agente atualizado ativo ao invés de reativo.

Quando o homem percebe as influéncias das forcas externas como um

desafio ou ameaca a sua existéncia, ele limita a visdo aquilo que € ameacador e

38



SHIBATA, LILIAN H.

ndo vé o resto, responde desejando dominar, muitas vezes, para ndo se sentir
desvalorizado, procurando reassegurar sua liberdade.

Os velhos apesar das conquistas acumuladas s&o engolidos no mundo
contemporaneo, o que reforca o individualismo e o consumismo, dificultando o
processo da conquista da plenitude e a autonomia. Sdo marginalizados e sofrem de
uma indiferenca social. Alguns se rebelam e engajam-se em atividades produtivas
ou que tenham uma relevancia pessoal ou social. E bom lembrar que apenas no
altimo século, a velhice passou a ser vista através de lentes ampliadas,
proporcionando sua observacdo enquanto etapa final do processo de
envelhecimento, conferindo a velhice um olhar multifocal (Bombana, 2005).

Portanto, responder aos desafios, da ao homem confianga ou forga
ontoldégica para agir e influenciar as situacées que aparecem e, em troca, permite
a expressao da realizagdo do homem através das suas respostas e acdes no
mundo. E um comportamento expressivo que relne mais sutilezas ao invés de
apenas lidar, suportar, aguentar: sinaliza que os atos sdo metamotivados, como
Maslow (1976) os chamou; incentivado a Ser, em lugar de simplesmente motivado a
superar uma necessidade. Neste sentido, o feed-back € extremamente valioso
porque guanto mais o sujeito tem, mais ele se lanca nos objetivos. Isso acontece
numa relacdo de reciprocidade, dentro dos limites da dialética, descobrindo que o
mundo tem regras, estabelecendo alvos e se percebendo-se capaz quanto mais
realiza.

Quando Baxter (1982), analisa a dominacdo pelo Outro Organizacdo, ha
uma critica na superacao da alienagédo pela satisfacdo instrumental do trabalho,
quando a busca € o dinheiro e ndo as potencialidades. Entra a autocriatividade.
Portanto, um individuo emancipado, interage com a natureza, fazendo coisas que
vao agregando e reproduzindo potencialidades, que € o “self-management”, de tal
maneira que O sujeito vai se capacitando com mais e mais potencialidades. A
preocupacado ndo é se o Outro Organizacao limita ou ndo, ai entra a importancia da

dialética, ou 0 que se pode explorar nesta condicao.

Portanto, para o individuo que vai se aposentar, o processo reflexivo torna-

se crucial para explorar as potencialidades nesta etapa de vida. Vao existir aspectos
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que o bioldgico ndo vai permitir, mas a possibilidade de descobrir e aprender os
aspectos inerentes a esta fase de vida e exercitar 0 novo numa dialética com o
Outro, é o conceito de self-management ou autogestdo e € isso que vai permitir
superar a dominac&o ou os limites impostos pelo Outro.

A pessoa gque se concentra em se realizar no trabalho, esquece que sua
manifestacdo bem sucedida (expressada dentro do contexto de competitividade, e 0
esforco dirigido para metas predefinidas, ambicfes, desumanidade) é a antitese da
expressao masloviana de auto-realizagao.

O resultado é aquele que, até mesmo na sua vida privada nédo funcional, os
seus esfor¢os para se realizar sdo estragados com as caracteristicas que impedem seu
aparecimento. De fato, a existéncia privada do homem talvez n&o seja consumida pelo
seus esforcos para realizar ou crescer psicologicamente, mas pelos esforcos para
prevenir-se mais da invasdo na vida essencial frente as qualidades repressivas da
organizacao que busca assegurar a sobrevivéncia dos sistemas.

A aplicacdo do principio de auto-realizagc&o para o contexto do trabalho pode
ser vista como um esfor¢o para utilizar as energias humanas bésicas, e a medida do
sucesso na orientacdo dessas energias e a repressao organizacional pode ser vista,
observando-se que, para muitas pessoas, trabalhar no contexto de organizacéo € a
atividade mais rica e mais desafiadora que poderiam experimentar. Esse
envolvimento no trabalho pode ser um reflexo da maneira como a sociedade encara
a improdutividade baseada na premissa do homem produtivo. Isto contribui na
crenca do aumento da auto-realizacdo como vantagem do Outro Organizacional, pois
esforgos para fazer do trabalho algo interessante, que possibilite realizacdo ou qualquer
outro termo pseudo-psicolégico, sé vale a pena enquanto houver um custo beneficio
em termos de absenteismo reduzido, implementando a motivacdo e o
comprometimento.

Parece que o trabalho de pesquisa s6 tem credibilidade quando consegue
provocar uma mudanca que pode ser medida pelo aumento de produtividade ou
melhoria na contribuicdo das atitudes individuais ou tdo somente encontrar um 6timo
ambiente social e educacional que permita atingir as metas funcionais e eficiéncia

do sistema.
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Entretanto alguns autores como Blackler e Brown (1978), sugerem que auto-
realizacdo ou trabalho enriquecedor pode emergir como um resultado feliz, um
subproduto fortuito de mudancas tecnoldgicas ou econdmicas que criam uma
demanda para um estilo novo de trabalho.

No trabalho de pesquisa, este preconceito pode ser visto em sua forma
mais explicita, conforme McGregor (1960) no desenvolvimento do que ele chamou
"Teoria X ‘ e ‘Teoria Y’, abordagens para trabalhar. ‘Teoria Y’ sustenta o0 que ele
acredita ser uma perspectiva ‘humanistica’ de trabalho, na qual se busca criar uma
condicdo tal que os membros da organizacdo ‘possam alcancar melhor suas
proprias metas dirigindo seus esforcos para o sucesso da empresa’ (McGregor 1960:
49).

Observamos que n&o existe nenhuma mengdo de pesquisa na natureza
espiritual generalizada ou psicolégica realcada que pode propiciar uma alteracdo na
natureza da empresa. Likert's (1961, 1967) baseou-se nas mesmas suposi¢coes de
McGregor com um modelo um pouco mais complexo chamado ’administracao
participativa’, modelo de relagbes humanas na qual fundamentou sua crenca de forma
eloquente, apoiado na teoria cientifica, na qual a Unica atitude aceitavel para administrar
pessoas € se 0 sistema em que elas se inserem permanece viavel e produtivo.

Perrow (1972), tem demonstrado efetivamente o0s indmeros fracassos
metodologicos na ‘ciéncia’ de Lickert e tem comentado que esses artigos de Likert que
indicam boa administracdo participativa, sao ‘idéias paternalistas tiradas de um escoteiro
crente nas organizagoes’.

Este tipo de pesquisa na aplicacdo de auto-realizagdo para Baxter, esta
baseado em um engano da prépria concep¢do de Maslow do comportamento
atualizado, a premissa que permite a pessoa transcender a necessidade para
alcancar determinadas metas. A maioria dos cientistas organizacionais acredita,
que a auto-realizagdo € o alcance de objetivos incentivados com garantia
significativa e satisfatéria, que deve ser manifestada por meiode de formas
externas, materiais e competitivas ao invés dos caminhos espiritual ou psicolégico.

Myers fala a muitos desses cientistas organizacionais que, para ele, as duas

expressoes: auto-realizagdo e comportamento motivado, sdo realmente sinGbnimos

41



(Em Busca de um Novo Caminho): Estudo do Processo de Preparacgéo para o P6s-Carreira

e que, mais adiante, uma pessoa trabalhadora auto-realizada, € um individuo
satisfeito (Myers 1970: 11).

Estas visbes descansam na convic¢ao incontestavel de que o principio de
auto-realizacédo esta arraigado em uma esséncia ao invés de um enquadramento
existencial de ser, quer dizer, a realiza¢do do ser ou crescimento ontolégico s6 pode
ser alcancado pela esséncia ou ideal do sistema fechado. Isto poderia ser aceitavel
se aquela esséncia permitisse uma plena interacdo reciproca e desalienante entre
pessoas.

As anadlises de Baxter sobre alienacdo devem ter clareado o sistema de
trabalho capitalista, fundamentado na exploracdo do homem pelo homem, que é
uma perversdo do principio de reciprocidade essencial. Entdo implementar um
programa de realizacdo que tem como proposito explicito a promogéo da perversdo é
reforcar a alienacéo para o Outro que o Self ja experiencia.

Talvez o aspecto mais importante a ser destacado € dizer que a pesquisa
de abertura psicolégica de auto-realizacdo é apenas desejo dos pesquisadores
académicos, € esquecer os valores ontoldgicos de todos os tipos de pessoas.

Agora deveria ser 6bvio porque uma existéncia auténtica que Baxter
chamou de ndo autbnoma e semi autbnoma intera¢éo do Eu e Outro, ndo é possivel
no contexto do trabalho organizado, que por si € monotematica, isto é orientada
para a produtividade, ndo podendo proporcionar ao Sujeito um apoio psicologico
complexo necessario para assegurar o crescimento ontolégico.

Entretanto, alguns movimentos que parecem reparar este equilibrio se
fazem sentir nos E.U.A. Autores, como Pascale e Athos (1981), discutem que as
organizagfes precisam de uma ‘consciéncia espiritual’ injetada na filosofia e pratica
administrativa, para aproximar o vao entre os aspectos pessoais e produtivos do
homem criando uma organizacao que faca um complexo papel encorajador na vida
do individuo.

Embora interessante, ainda o trabalhador é alienado ao Outro
organizacional, porque a base para sua ‘espiritualidade’ esta dentro de uma

resposta para os negdécios da América, que desejam ser mais produtivos que seus
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concorrentes japoneses. O ciclo de alienacdo marxista é obscurecido mais ainda,
tornando-se irrompivel.

No desenvolvimento de uma literatura comportamental em Organizagbes
ha uma lacuna em direcdo a um entendimento do processo psicoldgico atras da
auto-realizacdo. As vézes, existem muitos exemplos engracados que fundamentam
essa percepcdo, porém o mais importante € destacar que, para alguns cientistas
organizacionais, agregar ‘bondade e felicidade’ no sistema organizacional é muito
complicado. Seus esforcos sao exercicios paliativos que claramente visam a
esconder ou minimizar os aspectos alienantes do trabalho, baseado no Outro e
falham na remocéo das bases da alienacdo e estranhamento na tentativa de mudar
a natureza do sistema.

Baxter cita uma passagem notavel do livro ‘What Then Must We Do,
Tolstoi (1925) onde ele diz: “Eu sento nas costas de um homem, sufocando-o e
fazendo com que me carregue, porém me asseguro e garanto aos outros que eu
sinto muita pena dele e desejo aliviar o seu trabalho por todos 0os meios possiveis,
menos sair das costas dele”.

A inabilidade dos cientistas organizacionais para ajudar o individuo para
“tirar” o Outro das suas costas, ndo é apenas pela sua ética moral, mas também
porque ndo h& nenhuma for¢ca motriz que venha de dentro do sistema para agir
como um catalisador para estimular uma reacéo ao trabalho baseado no Outro.

Baxter também se opbe fde modo acentuado a defensores da abordagem
social como Perrow (1972) que argumenta que as preocupacdes inerentes a
psicologia do homem, nunca podem explicar satisfatoriamente as organizacoes
explicando a atitudes e comportamentos individuais, ou mesmo de pequenos
grupos dentro dela. Baxter, assim como os seguidores das ‘relagbes humanas’ da
escola Britanica de pensadores, coloca que um dos objetivos é ndo ‘explicar
organizacfes’ mas é especificar a natureza do relacionamento do homem com as
organizagbes por compreender suas boas e mas influénciasdas em seu
crescimento ontoldgico.

Por este ato, uma consciéncia pode desenvolver-se por meio dos

trabalhadores que percebem de modo mais claro a natureza do profundo contraste
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entre sua atividade cotidiana e as possibilidades espirituais e psicoldgicas. Esforcos
para explicar organizagcbes como processo enfrenta o perigo de acreditar que as
pessoas sdo simplesmente entidades sociolégicas para serem medidas quantitativa
do que qualitativamente.

Baxter cita Argyris (1972) que diz: ‘generalizacao sédo feitas sobre
processos...de fato desenvolvidos pelas respostas dadas por individuos e que sao
agregadas. ApOs a soma das respostas, elas se tornam variaveis “socioldgicas”
onde o individuo como uma explicagdo causal pode ser ignorado. Ao processo
conceitual de como eles passam do processo individual para o sociologico, ndo é
explicado.

Para Argyris (1973) um estudioso do comportamento organizacional, quem
estudou os impactos da estrutura organizacional nos individuos, os teoricos
sociologicamente orientados, tratam o homem como uma caixa preta, porque
rejeitam a necessidade de um modelo que explicite o0 homem. O autor procurou
estudar as pontencialidades, no que o0 homem é capaz e ndo como ele se comporta.

A comparacdo entre o comportamento de homem e seu potencial psicolégico
podem revelar um vao tdo grande que qualquer inciativa com o significado de
reconciliacdo parece impossivel. Mais por causa do conhecimento que, no trabalho, o
homem aliena seu trabalho ao Outro organizacional e sofre psicologicamente ao se
tornar alienado, de um lado, pelas suas potencialidades e, de outro, por responder
competitiva e agressivamente aos outros. Ou seja, qualquer esfor¢o para reconciliar
a diferenca entre a realidade mundana do homem e suas possibilidades espirituais
no contexto de trabalho, seria indesejavel porque o poder inerte do Outro
reafirmaria simplesmente e o homem sucumbiria mais uma vez ao seu abrago
enfraquecedor.

Seguindo esta linha de pensamento, alguém pode tentar argumentar que
um rompimento subito, violento da dominacédo do Outro sobre o sujeito pode ser a
Unica solucao que permita o homem a sua liberdade. Porém, Baxter ndo encontra
consolo em esperar uma espontanea revolucdo sociopolitica para alterar as
circunstancias de trabalho porque a sua preocupacédo € para os efeitos ontolégicos

que a mudanca desse tipo induz. Assim, ele esta interessado em observar atitudes
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existentes para tentar ver se no oculto dentro das pessoas sera achada uma
consciéncia critica desses aspectos alienadores do trabalho. Por esta razdo como
observado anteriormente, a adogao de uma atitude instrumental ou funcional para o
trabalhador agiienta uma atencao mais focada.

Esta atitude pela qual os empregados s6 parecem interessados no trabalho
que lhe permite alcancar um nivel mais alto de retorno econémico’ (Goldthorpe et al.
1968: 33), pode ser visto como a antitese defendida por aqueles que como Argyris e
Maslow, estdo preocupados com o crescimento psicolégico do homem e ndo o seu
crescimento econémico. Na realidade, Goldthorpe aponta que os funcionarios
entendem que o trabalho que eles fazem nunca pode ser como uma atividade
realizadora ou self produtiva Marxiana ou Masloviana, mas simplesmente deve ser
tratado como trabalho. (Goldthorpe et al. 1968: 25). O individuo se desata
psicologicamente das metas e compromissos do sistema a tal ponto que a
dissociacdo de metas e ideais do sistema fechado, pode leva-lo a romper-se daquele
sistema numa nova abertura psicologica . Este ato requer uma forgca ontolégica muito
consideravel e uma coragem que sé podem surgir por meio de uma consciéncia de
suas potencialidades. Esta autoconsciéncia é necessaria para se opor ao poder inerte

do Ser ao Outro que encoraja o impedimento da consciéncia

Como mencionamos na parte introdutoria, encontramos muitos trabalhos
académicos internacionais que tratam a questdo financeira como a Unica ou
principal variavel para a fase que denominamos PoOs-Carreira, ndo provocando

reflexdes que ampliem a consciéncia horizontal e longitudinal.

Assim, a longo prazo, a atitude instrumental pode conduzir a uma ruptura
em uma abertura psicolégica mas depende em grande parte do uso criativo do
tempo de lazer para estimular o crescimento psicolégico. (Baxter 1982).

Quando o autor citado refere-se ao lazer no sentido acima, entendemos
que é um estado de liberdade que o individuo deveria exercitar , mas o que
verificamos na pratica € a contaminacéo da cultura do uso do tempo organizacional,

limitando as pessoas a ndo usufruirem e até ndo saberem utilizar este tempo fora
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do trabalho. A atitude operacional rotineira através do efeito encadeador, estimula o
individuo na utilizagdo do tempo de lazer de maneira n&do criativa preferindo uma
recreacdo passiva como assistir TV. Argyris (1973) adiciona que esse efeito
encadeador parece ser mais relacionado ao contetudo e contexto do trabalho do
gue variaveis relevantes de classe social; quer dizer, € um problema psicolégico em
lugar de um assunto sociolégico. Existe uma diferenca psicologica  entre
trabalhadores instrumentalmente orientados e aqueles que buscam o trabalho
atualizador. O time de pesquisa de Cambridge de Goldthorpe perguntou para os
trabalhadores do primeiro Grupo o que eles aspiravam para suas vidas pessoais ao
longo dos proximos dez anos: Cerca de 60% tinham a ’a aspiracao simples para ter
mais dinheiro para gastar e mais bens e posses’ (Goldlhorpe et al. 1968: 136). Em
Fromn’'s (1978) eles preferem ‘ter * em lugar de ’'ser’, uma preferéncia que Fromm
(como o Marx e Maslow) achou bastante inaceitavel porque relega o crescimento
psicolégico em favor de aquisicdo material.

No entanto, Baxter propde uma reflexdo sobre os 40% dos trabalhadores
instrumentalmente orientados de Goldthorpe que n&o priorizaram o modo de
existéncia do Ter. Se estes trabalhadores buscam atividades de lazer que
permitam o desenvolvimento do ‘Ser’, da para se imaginar o contraste entre suas
vidas de trabalho e tentativas no esforco para o lazer. Chegard num ponto onde
dedicar aproximadamente dez horas por dia (incluindo 'pausas’ e o tempo de
deslocamento), cinco dias por semana ao trabalho organizado torna bastante
inaceitavel esta equacdo. Destacando este ponto, enfrentamos o risco de sucumbir a

especulagdo e a um pensamento sonhador, embora nao estejamos sozinhos nisto.

Se o0 que Baxter disse acima pode ser visto, como um esboco otimista das
possibilidades para aqueles instrumentalmente comprometidos com seu trabalho
mas que também adquiriram uma consciéncia crescente da inaceitabilidade do
trabalho organizado, pode justificar o mesmo otimismo aos que acreditam que eles
podem se realizar no trabalho?

Um numero crescente de cientistas sociais pensa que sim. O otimismo

deles € fundamentado na realizagdo das oportunidades necessérias para
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desenvolver o que tem sido chamado de ‘autogestdo’ (Lefebvre 1969) ou
‘competéncia’ (White, 1959; Argyris, 1965) no sentido do que o trabalho nas
organizagbes pode proporcionar para o individuo. Se pudermos abstrair que o
contexto de trabalho € a fonte de desenvolvimento ontolégico ou crescimento
psicolégico e realizacdo abertos indefinidamente, e ndo apenas um contexto que
favoreca este tipo de crescimento para seus fins. Quer dizer, a existéncia de alguém
e seus habitos de trabalho ndo devem ser arranjados em uma maneira para
adequar as metas baseadas no Outro da organizacdo, mas que estas metas
materiais de crescimento e rentabilidade alta sejam categorizadas debaixo das
aspiracdes ontologicas e sociais do trabalhador para lhe proporcionar estimulos
sobre os quais ele pode agir autocriativa e ndo instrumentalmente.

White (1959) particularizou o conceito geral de crescimento ontologico de
Baxter pelo uso da palavra competéncia que descreve o 'crescimento do ego’ ou
qualidades de aprendizagem que sdo evidentes em todas as acfes que promovem
uma efetiva e competente interacdo com o ambiente.

Competéncia deve ser enfatizada como a arte de se tornar mais do que ja
se é aprendendo na relacéo dialética o que € possivel e explorando potencialidades,
de forma independente e pelas acfes efetivas na transcendéncia do contexto que trata
0 crescimento como uma exigéncia para fins produtivos.

Assim, auto-realizacdo em um sistema ndo baseado no Outro, ou sistema
aberto, representa uma forma de aprendizagem que permite um rompimento da
inquestionabilidade do cotidiano por criar novas percepcoes e interconexdes, diferente
da adaptacdo da realizacdo num sistema fechado baseado no Outro, ou seja, O
individuo ndo se submeter e satisfazer os objetivos do Outro, mas usa-los para seu
crescimento e aspiracoes.

Para que a competéncia interpessoal possa emergir segundo Argyris(1965) é
essencial a habilidade do individuo no sentido de experimentar ou correr riscos com
sua auto-estima para aumentar sua consciéncia dos fatores relevantes. Ao
encorajar alguém a focar na necessidade para correr riscos, Argyris corretamente
especificou um fator necessario ao desenvolvimento de for¢a ontolégica e que pode

eventualmente levar aqueles que se atualizam dentro do contexto de trabalho a acharem
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aquele contexto inaceitavel. Além disso, ao sugerir que alguém deve arriscar sua
propria auto-estima para poder permanecer aberto a outras possibilidades, ele deu
atencdo a uma outra faceta de auto-realizacdo — que é nao se levar ou levar suas
proprias acdes com tanta seriedade.

O conceito de Lefebvre de ’autogestdo’ nos leva um passo além do
trabalho de White e Argyris a um processo onde 0 sujeito supera o reino de trabalho
organizado. Autogestdo é proximamente associada com o que o Marx entendeu por
serem as caracteristicas de atividade autoprodutiva e a praxis de Sartre do
individuo na busca pela liberdade: por autogestdo o individuo se ergue fora da
existéncia cotidiana de 'banalidade aparente ao [descobrir na] profundidade abaixo
de sua trivialidade, algo extraordinario mesmo no estado ordinario’ (Lefebvre, 1971:
37). Esta extraordinariedade € encontrado como Heidegger (1978) mostrou e
percebeu nas acdes diarias do homem, que frente a elas estdo todos 0s recursos
necessarios para seu desenvolvimento ontoloégico se ele pode somente retornar ao
nivel do extraordinario, ao invés de perceber isto por um véu de metalinguagem
alienativo manipulativo que penetra a consciéncia humana nas organizagoes.

Para Baxter, a aplicacdo pratica de auto-gestado sO aparece atraves do que
se chama interacdo semi-autbnoma do Sujeito com o Outro para fornecer ao
individuo, material por meio do qual a sua consciéncia crescente transcenda o
aspecto fechado da organizacao e sua influéncia metalingiistica.

Apesar do sistema de trabalho presente ainda alienar o Sujeito ao Outro,
existem dentro dos parametros organizacionais, escopo suficiente para uma critica
consciente individual para apreciar que enquanto se esfor¢ca para obter auto-
realizacdo no trabalho, se pode levar até a uma dependéncia exagerada nas
estruturas e objetivos da organizacdo, mas também pode permitir uma for¢ca que
vem de dentro ou coragem ontolégica para SER que, por sua vez, pode levar o
individuo a participar na forma de trabalho que néo se origina na alienagdo para um
Outro.

O individuo gue atinge esta fase aborda a poesia da vida cotidiana de uma
maneira auténtica: a busca sincera de auto-realizacdo dentro do trabalho

organizado que foi substituido por uma nova abertura junto com uma vontade e
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capacidade de responder a esta abertura. O individuo agora pode ver os objetivos
do Outro como sdo: fins arbitrariamente definidos que ddo a organizagdo um
propdsito e coeréncia que nao tem naturalmente.

O homem, portanto, vé a arbitrariedade de suas proprias acoes e releva as
fortes conviccbes morais e libera-se de levar seu trabalho tdo sério. Segundo
Maslow, o individuo neste estado pode até enxergar o mundo como cémico,
engracado ou até absurdo... para enxergar o mundo deste jeito precisa de uma
inocéncia sofisticada, uma profundidade verdadeira para se liberar das estruturas
ao seu redor e ver as coisas por meio de um olhar ladico.

Ao ndo se levar as proprias acbes com tanta seriedade indica que o
individuo est& respondendo de uma maneira lidica a ser no mundo e isto € uma
caracteristica da raiz de uma atividade autoprodutiva e ndo alienante para emergir o

aprendiz. (Baxter, 1982).

Para Joan Erikson quem ampliou o Ciclo de Vida Completo de Erikson,
trouxe a forga pratica de atributos como sabedoria e integridade, referindo-se ao

primeiro como um guia dos nossos sentidos no que é relevante, duradouro e

nutridor e o segundo com a funcédo de promover o contato com o0 mundo:

“Integridade é uma palavra maravilhosamente desafiadora. Ela ndo exige
nenhuma diligente deliberacdo ou desempenho, apenas o manejo cotidiano de
todas as atividades maiores ou menores, com toda a vigorosa atencéo aos detalhes
necessaria para um dia bem vivido. E tudo tdo simples, tdo direto e tdo dificil”

(Erikson,1998: prefacio xi)

Neste exame dos efeitos da interacdo de homem com o ambiente de
trabalho baseado no Outro, Baxter tem usado o0s conceitos de alienacédo e
autenticidade para investigar a maneira que o homem buscou manter abertos, as
diferentes permutacdes dos atributos psicologicos e processos ambientais baseados
no Outro. Deste modo, tentou evitar 0 que Bateson (1972) viu como o resultado de uma

preferéncia excessiva para pensamento indutivo que, ele discute e caracteriza o estado
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presente das ciéncias comportamentais, 'uma massa de especulacdo quase-tedrica

desconectada com o coracao do conhecimento fundamental’ (Bateson 1972: 26).

Baxter empenhou-se para nao excluir os diferentes aspectos a néo ser
com o objetivo de solucionar a confusdo que cerca os conceitos de alienagéo e
estranhamento e enfatizar o entrelagamento das suas qualidades duais psicologica
e contextuais. Assim, sua intencdo foi: de um lado clarificar o entendimento de
alienacdo e estranhamento, ambos na tentativa para estabelecer conhecimento
essencial sobre estes conceitos que podem servir como um ponto base para

pesquisa recente no contexto organizacional.
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Capitulo 3

3.1. Método

Pelo objetivo proposto neste trabalho, optou-se por uma abordagem
qualitativa que permite a compreensdo e a co-construcdo de significados do
fendbmeno dentro de um contexto, partindo do pressuposto de que existe uma
interacdo dindmica e indissociavel entre o mundo objetivo e 0 sujeito, sem
pretensdes a generalizacdes, além do descortinar os limites do universo

pesquisado.

O foco dessa pesquisa foi o individuo para conhecer suas motivacoes,
valores, como representante de subgrupos sociais para compreensao da acao e
identidade coletiva, considerando a sociedade como uma estrutura que se
movimenta mediante forca da acdo social individual e grupal. (Haguette, 1990) .

Trata-se de um estudo sobre a contribuicdo de um processo de
preparacdo para o Pés-Carreira na vida de um sujeito e os significados decorrentes
do mesmo, entendendo como estudo do processo e os significados decorrentes,

como caracteristicas inerentes da pesquisa qualitativa. Bogdan & Taylor (1986).
Para Berthoud "...pensar qualitativamente é prescindir de
numeros e da necessidade de generaliza¢des...usando
palavras e suas representacoes, buscando consisténcia,
aplicabilidade e a transferibilidade dos resultados obtidos. E
preocupar-se igualmente com conteudo e contexto, com as
subjetividades de pesquisador e pesquisado e, acima de

tudo, ousar...” (Berthoud, 2000:3).
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A pesquisa qualitativa e € caracterizada pelo aprofundamento no mundo
dos significados das acdes e reagbes humanas que ndo pode ser quantificada
(Minayo, 1994) apud (Merighi e Praga, 2003). Oferece ao pesquisador a
possibilidade de captar a maneira pela qual os individuos pensam e reagem frente
as questdes focalizadas.

Outra caracteristica desta pesquisa € induzir o pesquisador, elemento
fundamental no estudo, a ndo se deter na teoria adotada, mas se dedicar a geracao
de conceitos e a formulagdo de novas teorias com base nos seus dados (Eisner,
2001) in (Merighi e Praca, 2003); com um despojamento de idéias preconcebidas e
disposicédo de uma postura aberta, diante de tudo que observa. O resultado € uma

co-construcdo que emerge da relagéo do pesquisador com o objeto pesquisado.

Assim,

...Em pesquisas qualitativas, o autor deve adotar um estilo
mais flexivel, condizente com a maneira como os dados sdo
tratados nessa modalidade de pesquisa.....

...O processo de tratamento e leitura do fendémeno
estudado (o caminho percorrido pelo pesquisador), deve tornar-
se compreensivel ao leitor. A confrontacdo dos dados com 0s
pressupostos inicialmente levantados...com  embasamento
tedrico apresentado, torna-se a parte essencial da discusséo,
Berthoud (2003:27).

Para Minayo, (2000), os maiores obstaculos para uma analise eficiente séo:
1) ilusdo de que os resultados sdo 6bvios, sobretudo se o pesquisador estiver

familiarizado com o assunto; 2) envolver-se com métodos e técnicas e acabar se
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distanciando dos significados presentes no dados e 3) dificuldade na articulacédo
das conclusdes que surgem dos dados fundamentados em conhecimentos mais

amplos.

3.1.1 Delineamento

No presente trabalho, objetivou-se realizar um estudo de caso, pela
peculiaridade de procurar integrar dados provenientes de vérias fontes visando a
acompanhar e co-construir uma histodria singular e suas complexidades, pela lente
de quem vive as experiéncias e dinamicas contidas em um processo. E um estudo

empirico que investiga um fendmeno atual dentro de seu contexto de realidade.

Buscamos conhecer como ocorrem as experiéncias quotidianas e quais
seus significados ao sujeito, baseado na pressuposicdo de que em cada
manifestacdo de um fendbmeno esta presente um aspecto invariante, que o define

como tal, que faz com que este fenbmeno se diferencie de outros. ( Berthoud,2003).

Um caso é especifico, portanto seu estudo possui limites e peculiaridades
pela sua contextualizagéo e cabe ao pesquisador possibilitar que o caso conte sua
histéria, permitindo que cada leitor interprete e dé o significado de acordo com seu

interesse.

O caso a ser estudado tem o objetivo de revelar uma histéria que pode ou
ndo estar relacionada a um determinado fendmeno e é importante ressaltar a
impossibilidade de compreender todo o fendbmeno, mas cabe ao pesquisador
fornecer o que é fundamental em sua compreenséo, considerando que € passado
algo do significado pessoal proprio, assim como sera reconstruido de forma
diferente quantos leitores houver.

Para Stake (1994) o objetivo do estudo de caso ndo é representar o

mundo, mas representar um caso. O valor agregado € quando possibilitam o
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refinamento de uma teoria, quando sdo sugeridas complexidades para futuras

investigacfes, além de auxiliar no estabelecimento de limites da generalizagéo.

Para Malvezzi (2006), cada vez fica mais claro que é dificil ter idénticas
condicbes no estudo de um fendmeno com condi¢cBes controlaveis em funcdo da
variedade da insercao cultural, pressdes sociais, exposicdes a propaganda e muitas
outras variaveis, portanto, em um estudo de caso o0 importante ndo é a
generalizacdo, mas o0 entendimento do que aconteceu naquele caso especifico e
com base nesse entendimento possibilitar um enriquecimento da compreenséo de

um determinado fendmeno.

A proposta deste trabalho visa ao estudo de caso de um individuo que
participou de um processo de Preparacdo para o Pos-Carreira. Acreditamos que a
compreensdao do estudo proposto pode contribuir no desenvolvimento e
fundamentac&do de uma teoria sobre a importancia ou ndo de se preparar para esse

periodo pos-trabalho.

Esperamos que o estudo de significados desta experiéncia especifica
possa ser ampliado para um contexto social, auxiliando na construcdo de

conhecimento para as pessoas sensibilizadas com o tema.

3.1.2. Escolha do Caso

A escolha do participante da pesquisa deu-se pela sua deciséo de solicitar
o desligamento da empresa apos a conclusdo da 13 Fase do Processo de
Preparacado para o Pés-Carreira (PC), que durou quase dois anos desde o inicio. O
detalhamento do processo encontra-se na sequéncia, ap0s o descritivo do

participante.

Apesar de acompanharmos o participante em questdo e varias pessoas

dentro do PC, decidimos identificar e aprofundar a compreensao da contribuicdo do
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processo pela perspectiva do participante escolhido, visto que o mesmo decidiu
pela saida antes mesmo da conclusdo da segunda etapa, acreditando estar
preparado e ter-se planejado de modo satisfatério durante o percurso do PC. Esta
deciséo foi a motivacdo do recorte da pesquisa, para identificarmos se 0 processo
que visou ser reflexivo dentro de um programa de preparacao, havia contribuido no

seu processo ampliando as perspectivas quanto ao horizonte do seu futuro.

3.1.3 Participante

O participante do estudo de caso que a partir daqui denominaremos PP, é
uma pessoa com 59 anos de idade, que trabalhou durante 30 anos em uma Unica
Empresa Multinacional em S&o Paulo, onde construiu sua carreira. Havia 57
pessoas sob sua supervisdo e responsabilidade direta, mais 20 pessoas
indiretamente. Apesar de sua origem gaucha (Porto Alegre), mora na cidade de
Belo Horizonte ha 20 anos. Enquanto esteve trabalhando, ficava em Sédo Paulo

durante a semana, retornando nos finais de semana a Belo Horizonte.

Nos ultimos encontros grupais que antecederam o0 encerramento da
primeira fase do processo, o participante manifestou vontade de antecipar o seu
pbs-carreira, pois acreditava estar motivado e preparado o suficiente para dar este
passo, ja comunicando sua decisdo ao grupo no penultimo encontro. A partir do
momento da decisdo de sua desvinculacdo da Organizacao, fizemos o convite e
explicitamos o objetivo de aprofundar a nossa compreensédo sobre o processo de
preparacdo para o pos-carreira e identificar se as reflexdes provocadas durante
todo o processo poderiam ou nao ter contribuido na sua motivagdo nao so para dar
0 passo em direcdo ao novo momento, mas também se um cenario de

possibilidades de realizacdo do seu Projeto de Vida estava se descortinando.

Na ocasido, comunicamos sobre a pesquisa como parte integrante da

dissertacdo de Mestrado. O participante prontamente aceitou dizendo estar
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disponivel para qualquer reunido que, eventualmente, fosse marcada. Embora nao
mais possuisse o vinculo empregaticio, comunicamos, também, a Organizagdo a
que ele pertencia, sobre nosso interesse o que foi prontamente acolhido e bem

vindo.

3.1.4 Processo de Preparacéo para o Pos-Carreira

A Consultoria onde a pesquisadora atua e teve oportunidade de participar
no desenvolvimento e aprimoramento do produto desde 2002, é pioneira no
programa de preparacdo ao pés-carreira no formato, cujo descritivo segue abaixo.
Apesar do trabalho ter uma penetracdo cada vez mais difundida no meio
empresarial, 0 que por si sO € uma evidéncia da seriedade com que esse assunto é
tratado, ndo havia até entdo, uma pesquisa cientifica que fundamentasse a
importancia de um processo reflexivo no periodo que antecede a aposentadoria
com o objetivo metodoldgico para tal fim.

O objetivo do presente trabalho nao foi avaliar o método do processo e sim,
realizar um recorte sobre a contribuicdo do processo na perspectiva do sujeito.
Entretanto, é importante pontuar que acompanhamos todo o processo evolutivo e 0
percurso do participante e para tal, um descritivo do processo pode auxiliar em seu
dimensionamento. O foco da pesquisa foi Identificar e compreender pela
perspectiva de uma Unica pessoa se 0 Processo de Preparacdo para o Pds-Carreira
contribuiu para uma re-significacdo da fase compreendida como Aposentadoria. O
instrumento utilizado foi a  entrevista realizada apds o desligamento da

Organizacéao por iniciativa do sujeito.

A seguir, Introduzimos o detalhamento do processo denominado
preparacdo ao poés-carreira , que doravante vou resumir com a sigla PC, para a
sua devida contextualizacdo na vida do participante da pesquisa, identificado pela
sigla PP. E importante considerar que o sujeito do estudo de caso em questao,
iniciou esse processo de preparacdo para o Pds-Carreira em marco de 2004,

concluindo em agosto de 2005.
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O PC é um trabalho que propde ampliar um horizonte mais otimista e dar
um novo significado a fase pds-aposentadoria, por meio de reflexdes e trocas de
experiéncias, oferecendo alternativas ao sujeito elegivel a aposentadoria.

Apresenta como objetivos ajudar na construcdo de um Projeto de Vida que
contemple os varios aspectos, muitos deles negligenciados ao longo de uma
dedicacdo exclusiva a Organizagdo. Estimula o sujeito a administrar o processo de
transicédo, facilitando um processo de sucessdo executiva. O objetivo maior do
processo de preparacdo é a possibilidade de transformar a aposentadoria em uma
fase produtiva e feliz, como resultado de um processo reflexivo e se o Projeto de
Vida estimulado durante todo o processo, possibilita oportunidades de auto-

realizagéo para esse novo ciclo de vida.

O processo inicia-se quando uma Empresa decide oferecer a seus
colaboradores um trabalho que ofereca uma condicdo mais sustentavel quando se

aposentarem.

A quantidade de participantes no programa e a definicdo de a partir de
quando se tornam elegiveis para Aposentadoria sdo determinadas pelas Empresas.

Na maioria delas, é oferecida para uma populacdo maior de 55 anos.

A demanda por esse tipo de programa tem sido para atender executivos
de média e alta geréncia, mas cada vez mais se amplia para outros universos das

Empresas com forte identidade Organizacional.

No inicio do processo, quando a Empresa contrata o PC, é estabelecido
um compromisso entre a Consultoria e a Organizacdo solicitante: O processo hao
deve ser encarado como um treinamento onde ndo haja uma garantia do seu curso
ou de sua realizacdo, uma vez iniciado. Isto €, ndo deve ser interrompido por falta
de patrocinio ou verbas. A justificativa € o fato de estarmos lidando com a vida das

pessoas, em um momento de transicao significativa do ciclo vital.

E um dado de que toda a demanda econdmica decreta abertura,

incremento e fechamento de varios negdécios mesmo ou sobretudo em grandes
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corporacfes, mas mesmo com estas variaveis solicitamos honrar o compromisso

estabelecido, pois trabalhamos na re-orientagdo das vidas dessas pessoas.

Uma forma de comunicacao clara e objetiva do programa, assegurando um
carater de adesado de forma livre e espontanea € desenhada normalmente com o

departamento de Recursos Humanos da Organizacao.

Essa comunicagao vai ser traduzida na forma de um encontro denominada
sensibilizacdo, onde de fato o participante sera levado a refletir sobre dimensées do
tempo (passado, presente, futuro), além de se dar conta da divisdo / dedicacdo a
todas as areas de sua vida. Desde o financeiro, passando pelo familiar, pessoal,

biofisico, espiritual, social e desenvolvimento.

As conversagOes para a implantacdo do Programa na Organizacdo que o
sujeito em questdo estava empregado, iniciaram-se em meados de 2003 e o
primeiro contato diretamente com 0 sujeito da pesquisa aconteceu em marco de
2004.

Nesta ocasido, € explicado o que é, como, quando e porque acontece o
programa. A adesdo é voluntaria ainda que a decisdo de permanecer na Empresa
nao seja somente pessoal, acreditamos que o sujeito € responsavel por suas

escolhas no que diz respeito a sua vida.

Quantitativamente, cerca de 95% das pessoas convidadas comparecem ao
encontro e também em torno de 95% daqueles que comparecem, tém aderido ao

programa.

Ainda neste encontro é solicitado que as pessoas preencham um roteiro de

perguntas lineares objetivando o mapeamento do perfil da populagéo:

- dados referentes a nome, sexo, idade, naturalidade, estado civil, nimero
de dependentes/filhos, procedéncia, moradia atual, nivel de escolaridade, tempo de

empresa, tempo que falta para aposentadoria (INSS), tempo de aposentadoria
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privada, atividades de interesse e assuntos de preocupacdo em relacdo a

aposentadoria.

Utilizamos o genograma

que € uma representacdo grafica multigeracional,

Cerveny, (2001) para identificarmos visualmente a composicdo familiar do

participante do estudo de caso.

GENOGRAMA

ONO

e 3

PP
60

38

34

PP e L, sua esposa estdo casados ha 36 anos; A, sua filha mais velha casada com Ri ha 9 anos; M,
segundo, casado com Ma ha 3 anos, sem filhos; R filho mais novo, casado ha 2 anos com J.
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A partir dai, agendamos um atendimento individual do sujeito participante
por meio de uma entrevista semi-estruturada com perguntas circulares, reflexivas e
estratégicas para um aprofundamento qualitativo dos dados funcionais e aspectos
relevantes levantados no roteiro anterior. E nessa oportunidade que acontece o
encontro individual, no total de duas a trés reunides individuais na primeira etapa do

programa. Todas as demais reunides sao feitas em grupo.
Levantamos expectativas, anseios em relacdo ao PC, buscando:

Ampliar o entendimento sobre a forma como esta se processando o advento da

nova realidade.

Identificar o grau de sensibilizacdo do sujeito em relacdo a seu Pos-Carreira e as
acoOes concretas nessa direcao.

Identificar as pessoas proximas que estdo envolvidas no processo de tomada de

deciséo para desta fase.
Identificar aspectos que poderao influenciar na tomada de decisao.

Levantar informacgdes do histérico familiar e identificar como estas podem impactar

seu Pés-Carreira.

Extrair informacdes dos aspectos referentes a salude e ao uso do tempo livre,

habitos saudaveis.

A etapa seguinte é o Processo de Mapeamento, no qual reunimos dados
quantitativos e qualitativos do perfil da populacdo. Identificamos que habilidades
guerem desenvolver, quais as maiores preocupacfes e quais 0s temas mais

significativos que desejam aprofundar.

Realizamos um contato com as liderangas, com a finalidade de sensibiliza-

los no papel de apoiadores do processo, acompanhando a evolucédo da preparacao
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assim como promover conversas sobre a questdo da transicdo e possivel data da

aposentadoria.

A partir deste momento, inicia-se uma fase de encontros mensais que
denominamos Instrumentalizacdo, periodo no qual os participantes do processo
recebem informacdes, orientacdes de especialistas em temas e necessidades que
escolheram. Sugerimos que eles acontecam em locais fora da Empresa, para que
se desvinculem ndo sé do sobrenome organizacional, bem como de toda a infra-

estrutura do entorno.

No primeiro momento desta fase, os participantes, além de receberem a
devolutiva do mapeamento do grupo, sédo estimulados a elaborar um codigo de ética
gue vai permear todo o restante do processo. Serdo estimulados também a realizar
uma reflexdo e auto-andlise baseada em um inventario, além da provocacao de
listarem objetivos cobrindo varios papéis. Recebem uma planilha no qual vao

comecar a construir seu Projeto de Vida.

Nestes encontros, ha uma troca de experiéncias que contribuem para a
construcdo e fortalecimento de uma rede social, além de serem provocativas de
muitas reflexdes. Como Ultima instrumentalizacdo, acontece o depoimento de
pessoas que se aposentaram de diversas formas, as que se prepararam para a fase
Pds-Carreira, outras que negligenciaram, algumas com uma boa qualidade de vida,
outras nem tanto, experiéncias distintas que ajudam os participantes a ampliarem

seu espectro de referenciais.

PP, é bastante participativo, falante, faz perguntas aos especialistas e

propde muitas idéias.

No final desta fase, que pode levar de um e meio a dois anos, acontece
uma revisao de todo o processo, onde ha um fechamento simbdlico da construcéo
do Projeto de Vida. Sabemos e estimulamos para que o Projeto tenha um carater
biolégico e vA& sendo acrescido de novos desafios. Entretanto, propomos a
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realizacdo da apresentacdo de um resumo do projeto dos participantes para as
liderancas e patrocinador, como marcador de um ciclo da preparacao efetivada até

0 momento.

O sujeito em questdo, PP decidiu tomar a iniciativa de se desligar, finda

esta etapa decorridos 17 meses desde o inicio do processo.

A partir deste momento, os encontros denominados de monitoramento, sdo
trimestrais com a finalidade de acompanhar e oferecer suporte ao participante na
implementacédo préatica do que concluiu como importante para si ha aposentadoria,
concretizado em seu Projeto de Vida. A partir dai, pode-se iniciar o processo de
afastamento gradativo do participante de comum acordo com a empresa. Desta
etapa, faz parte a negociacdo de todos os aspectos que tenham relacdo com o
desligamento.

3.1.5 Procedimento da Coleta de Dados

Todo o agendamento deu-se, conforme a conveniéncia do participante,
com todos os cuidados para a nao ocorréncia de nenhum fato externo que pudesse

causar dano.

O local escolhido foi sua residéncia pela privacidade e facilidade, solugao

de melhor conveniéncia para o sujeito participante.

Foi esclarecido o uso do gravador como forma de registro de toda a

conversacao desenvolvida e a explicacdo sobre a transcricao.

Todo o material e os resultados da pesquisa foram disponibilizados e
assegurado o carater de confidencialidade e do ndo acontecimento de nada de

prejudicial a sua integridade.
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A pesquisadora preocupou-se em obter consentimento livre e esclarecido
do participante (modelo anexo) para o desenvolvimento do estudo. Existe uma
preocupagao com o sigilo e confiabilidade dos dados obtidos. No processo de
escolha do participante foram adotados pré-requisitos necessarios na pesquisa
envolvendo seres humanos, seguindo a Resolucdo n° 196/96 (MINISTERIO DA
SAUDE, 1996).

Partimos de uma entrevista semi-estruturada, que combinou questbes
abertas e fechadas considerando sua flexibilidade como técnica de coleta de dados,
com um roteiro base estabelecido “a priori” € que pretendeu ser enriquecida pelas

narrativas ampliando para outras questdes.

O roteiro teve a finalidade de contemplar os principais pontos de interesse
e conexao com 0s objetivos de investigacdo propostos e coube as perguntas, a
funcao indicativa para um inicio de abordagem do assunto. Buscou-se incluir os
seis temas que foram abordados durante o processo de Preparacdo para o Pos-
Carreira. Estes temas também estdo presentes nas categorias e subcategorias de
andlise. Os temas sdo: 1- Expectativa e Realidade sobre a aposentadoria; 2-
Aspectos materiais e financeiros; 3- Dinamica familiar e suas interacdes; 4- Saudes
nas varias instancias: fisica, emocional, mental, espiritual; 5- Uso do Tempo e 6-

Rede Social.

A medida que o roteiro foi sendo contemplado, ficou clara a importancia da
flexibilidade ndo sO6 da técnica quanto a postura do pesquisador sistémico
possibilitando ao entrevistado falar um pouco mais dessa fase de transicédo,
bastante recente e a necessidade de rememorar a sua trajetoria profissional e a

carreira construida.

E importante considerarmos a entrevista dentro de uma finalizacdo de um
processo que durou quase dois anos, portanto, a coleta de dados e sua analise nao
se restringiram a uma fase estanque e, sim, um processo dialético e continuo

construido durante todo o processo.
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No decorrer da entrevista, baseada nos pressupostos da pesquisa
qualitativa que tem em sua epistemologia o0 processo de co-construgdo dos
significados, o pesquisador adotou a postura de propiciar a abertura do caminho
para emergir o entendimento do outro atuando na construgcdo conjunta da
compreensdao do processo. Neste sentido, se o0 objetivo € identificar o tipo de
entrevista utilizada, podemos dizer que o instrumento foi um misto de Entrevista por
Pautas, quando elegemos o0s temas citados anteriormente que, de acordo com
Berthoud, apresenta um certo grau de estruturacado, visto que se baseia em uma
relacdo de pontos de interesse que o0 entrevistador vai progressivamente
explorando com o entrevistado. As pautas sdo ordenadas e devem guardar relacao
entre si, porém o entrevistador faz poucas perguntas diretas e deixa o entrevistador
falar livremente a medida que se refere as pautas assinaladas. Na Entrevista
Focalizada, o pesquisador utiliza um roteiro de tépicos relativos ao assunto que
deseja estudar, permitindo ao entrevistado falar livremente, esforcando-se para que
0 assunto seja retomado no caso do entrevistado se desviar do tema focalizado. O
entrevistador tem a liberdade para fazer as perguntas que desejar: sonda razdes e
motivos, da esclarecimentos e ndo obedece, a rigor, uma estrutura formal. (Bethoud
2003:21).

Assim, ndo constaram necessariamente todas as perguntas que deveriam
ser formuladas e na ordem descrita no roteiro inicial, mas este propiciou um
encadeamento natural dos assuntos e pelo fato do sujeito participante da pesquisa
ter uma forte fluéncia e expressividade verbal, que contribuiram nesse processo

sem a necessidade de muitas intervengdes por parte da pesquisadora.
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Capitulo 4

4.1 Analise e discussao dos resultados

Na andlise dos resultados, a pesquisadora objetivou identificar e
compreender, as perspectivas que o participante / sujeito apresenta no seu periodo

pos-carreira de acordo com 0s objetivos propostos na Introducéo do trabalho.

Por meio da analise dos dados procuramos seguir uma linha de raciocinio
relacionando aspectos inerentes a situacdo de pos-carreira, encontrados tanto em
trabalhos académicos, quanto em situacdes concretas encontradas no trabalho de
consultoria. Os temas velhice e envelhecimento aparecem aqui, associados ao pos-
carreira na discussdo dos dados, porque em muitos estudos de Desenvolvimento

Humano, assim tem se apresentado.

A preparacdo para o poés-carreira € compreendida ndo como um momento
da velhice, ja que temos encontrado uma populacédo notadamente na meia idade se
aposentando, situacdo que ja vem sendo vivenciada em varios continentes. As
guestdes da velhice aparecem entdo no presente trabalho, como um dos aspectos
de preparacao do processo de pds-carreira em direcdo ao futuro.

Na fase de Analise de resultados, as metas vao desde a compreenséo dos
dados coletados pelas respostas as questdes, até a ampliacdo da discussdo do

objeto de pesquisa.

Dentro desta perspectiva, a pesquisadora permitiu-se criar embasada em
pressupostos da pesquisa qualitativa, uma forma que pudesse responder a
indagacao que originou o recorte da pesquisa e clarificar a proposta objeto do

trabalho para si e aos leitores que se interessassem pelo tema.
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Como fruto desta exploracdo, a analise de dados foi efetuada em dois

niveis:

O primeiro nivel, que compreendemos como sendo mais descritivo, focou-
se em uma leitura direta dos dados obtidos e transcritos conforme a entrevista semi
estruturada, na qual fizemos uma divisdo por categorias gerais de analise e

subcategorias.

Fizemos uma analise de conteudo prévia de acordo com a proposicao de
Bardin (1977, p. 160), que visa compreender a comunicacao, apoiando-se no (re)
conhecimento do conteudo das mensagens. Procuramos construir algumas
categorias e subcategorias utilizando a analise do discurso de natureza qualitativa
com o objetivo de sistematizar o tema proposto.

As percepcoes, sensacoes, valores, reaces e comportamentos  fazem
parte desse conjunto de categorias, que explicitam uma relacdo mais direta da

pessoa com O processo.

Como decorréncia das orienta¢des, surgiu o segundo nivel da andlise de
dados, como fruto da contribuicdo ampliadora do Professor Doutor Sigmar Malvezzi
baseada no método denominado ‘entrevista da entrevista’. Malvezzi (1979) apud
Sabbag (2002:136). Como procedimento, a entrevista € entrevistada pelo
pesquisador que faz as perguntas e vai buscar respostas na propria entrevista,
buscando a construcdo de categorias cujos conteddos inseridos, transmitem 0s
significados relacionados ao objeto de pesquisa, onde através da fala do sujeito, o
pesquisador apreende uma frase que possivelmente revela o sentido que o

individuo quis dar aquela frase, encontrando uma resposta.

Dentro desta proposta, identificamos e compreendemos os significados
atribuidos pelo sujeito nas narrativas sobre a sua compreensao do processo a luz

dos conceitos desenvolvidos anteriormente.
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Compreendida a auto-realizacdo no pds-carreira, como potencial
possibilidade da pessoa com ela mesma, ndo s6 focada exclusivamente no universo
do trabalho, onde a aposentadoria seria de forma reducionista 0 seu reverso,
entramos no segundo nivel de compreensdo dos dados, buscando o encontro do

sujeito consigo mesmo, por meio de sentimentos e reflexdes.

Procurou-se conhecer o contexto atual do sujeito e através da relacao
dialética, buscar compreender e interpretar as reflexdes que ele faz de si nas
situacdes interacionais do cotidiano, principalmente na expressividade do “dito e

nao dito”.

Com a questdo do significado do processo de preparacdo para o0 pos-
carreira procurou-se organizar as falas que expressavam sentimentos (S), estes
identificados como a capacidade e disposicdo emocional em sentir, comover, com
uma atitude mental referente a um dado objeto (outra pessoa, coisa ou idéia
abstrata), expressos em varios momentos do processo, desde quando foi convidado
a participar da preparacdo e as reflexdes (R) resultantes de intensa cogitacao
como frutos de elaboracao destes sentimentos.

Eventualmente as narrativas podem se repetir nos dois niveis, entretanto
elas serdo analisadas por diferentes perspectivas, no primeiro nivel, como ja
dissemos pela lente das reacbes e comportamentos e no segundo nivel pela lente

dos sentimentos e reflexdes.
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Assim, entrevistamos a entrevista por meio de duas perguntas:

1-Quais sdo o0s sentimentos associados a expectativa de proximidade da

aposentadoria, e a realidade do pés-carreira propriamente dita.

2- Que reflexdes esse contexto presente e futuro provocam na pessoa.

4.1.1 -Primeiro nivel de anélise

Como citado acima, no primeiro nivel de analise, apresenta-se como
conjunto de categorias: as percepcdes e sensacdes, os valores, as reacdes e
comportamentos, que explicitam uma relacdo mais direta da pessoa com o

processo.

A organizacdo dos dados obedeceu a um principio temporal e
multidimensional. No aspecto temporal partiu-se das expectativas em relacdo ao

pés-carreira, alcancando a realidade da aposentadoria em sua vivéncia cotidiana.

O carater multidimensional da analise desenhou um raio que parte do
fendbmeno da aposentadoria e chega até o sujeito, ampliado nas varias instancias

da saude e novamente ampliado em rede, pela familia e amigos.

A seguir, os dados que se constituiram como primeiro nivel de analise e

compuseram as seguintes categorias, subdivididas, por sua vez, nas subcategorias:

A primeira categoria apresentada foi Expectativa e realidade sobre
aposentadoria e as subcategorias sao: 1- as percepcbes e sensacdes ao ser
convidado para o processo de preparacdo para pos-carreira; 2- reacdes no dia do
desligamento e nos primeiros dias poés-carreira; 3- mudanca na percepcdo da

realidade pos-carreira; 4- percepcéo de valores adquiridos: ganhos e perdas da
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situacdo de aposentado; 5- compartiihamento de valores: mensagens para as
pessoas que vao se aposentar.

A segunda categoria foi o Cotidiano do Pos-Carreira, tendo como

subcategorias: 1- uso do tempo; 2- aspectos materiais e financeiros.

A terceira categoria apresentada foi o Individuo aposentado e saude nas

varias instancias e as subcategorias : 1- saude fisica; 2- saude emocional/mental; 3-

saude espiritual.

Como quarta categoria, o Individuo aposentado na dinamica familiar e as

subcategorias: 1- relacdo conjugal; 2- interacdes familiares.

A quinta categoria apresentada é o Individuo aposentado e rede social e a

subcategoria 1- relacionamento social/amizades.
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41.1.1

CATEGORIA GERAL DE ANALISE: Expectativa e Realidade sobre Pos-Carreira

Participante / Relato Subcategoria (1)

PP — primeiro notou-se que estava havendo | percepcdes e sensagcfes ao ser convidado

mudancas, essas que a gente ouviu e ficou até | para 0 processo de preparacdo para o Pos-

preocupado..."opa, 0 que esta acontecendo?”. Carreira.

...no primeiro momento, vir a realidade, que o
futuro, estava bem mais proximo, sensacdo €
que o tempo passa muito rapido e tinha que

fazer alguma coisa.

A primeira categoria geral Expectativa e realidade sobre aposentadoria

discorreu sobre as percepcdes e sensacdes que descrevem o primeiro contato do

participante com a idéia da aposentadoria ao ser convidado para 0 processo de

preparacao para pds-carreira, sendo assim apresentadas:

...primeiro notou-se que estava havendo mudancas, essas que a gente ouviu e ficou até

preocupado...”opa, 0 que esta acontecendo?”.

Aqui o participante no questionamento consigo mesmo revela a idéia do ser
pego de surpresa, como se 0 envelhecimento fosse algo externo ou um atributo do
outro. Isso reflete o quanto os profissionais sdo consumidos na rotina demandante e
engolfados pela velocidade das mudancas na cultura organizacional do trabalho, o
que muitas vezes impede um olhar para si de forma presente no sentido de

acompanhar conscientemente as transformagdes em si e no ambiente.

...no primeiro momento, vir & realidade, que o futuro, estava bem mais proximo, sensacao

€ que o tempo passa muito rapido e tinha que fazer alguma coisa.
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A era pdés-moderna ou contemporanea, com as mudancas constantes
impostas pela economia global, pressupde um novo ambiente que pode abalar a
confianca nos valores tradicionais, além de perturbar as imagens fixas que temos
de nés mesmos. Na grande maioria, parece existir, um apego natural a tradicdo e
todo esse movimento do mundo globalizado pode gerar um sentimento de

inseguranca.

Pelo fato de ainda carregarmos resquicios da heranca do corpo
como maquina, destinado a producdo, muitas vezes, o trabalho constitui-se na
Unica fonte de significacdo para a grande maioria das pessoas e a sensacao de que
o tempo passa velozmente parece cada vez mais generalizada, compartilhada pelas
pessoas independente do ciclo de vida. Nesse sentido, a fala do participante quanto
a sua sensacao da passagem do tempo e ter que fazer alguma coisa pode denotar

uma abertura para uma tomada de acao.

CATEGORIA GERAL DE ANALISE: Expectativa e Realidade sobre Pds-Carreira

Participante / Relato Subcategoria (2)

achei...eu fiquei até o final do expediente ou um | reacdes no dia do desligamento e nos

pouco mais....teve gente que chegou na minha | primeiros dias pds-carreira

frente e ndo falou nada, eu também n&o falei e
tchau, ndo deu para falar...as pessoas que se
despediram eu disse "olha, eu simplesmente

estou saindo de férias, deixa pra la!”

...tive que voltar ...cheguei a conclusao, eu estou
saindo da empresa, eu acho que a gente tem

que dar uma desligada mesmo.
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No segundo item de subcategoria, temos as reacdes no dia do

desligamento e nos_primeiros dias _pds-carreira que ilustram a forma como o

participante lida com a despedida de um contexto em que esteve ligado durante
grande parte de sua vida. Mostra a dificuldade para traduzir em palavras ou gestos
toda uma avalanche de emocdes que carrega uma historia de acontecimentos e

relacoes.

...as pessoas que se despediram eu disse "olha, eu simplesmente estou saindo de férias,
deixa pra la!”

...cheguei a concluséo, eu estou saindo da empresa, eu acho que a gente tem que dar

uma desligada mesmo.

Somos seres em relacdo e em continua troca, somos partes
integrantes de pluricontextos e personagens multidimensionais, portanto qualquer

mudanga no contexto e nas dimensdes altera o roteiro e a natureza das relagdes.

CATEGORIA GERAL DE ANALISE: Expectativa e Realidade sobre Pos-Carreira

Participante / Relato Subcategoria (3)

...a gente comecou a enxergar que as coisas sdo | mudancas na percepcdo sobre a realidade

bem diferentes daquilo que a gente pensa, na | pds-carreira
teoria € uma coisa, na pratica é outra.

...algumas coisas deveriam comegar a mudar na

minha vida...

...tem certas coisas que estdo acontecendo
agora, depois que sai da C, que se a0 menos

nao me tivesse preparado um pouquinho, seria

muito mais dificil e como algumas coisas me
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preparei mais e outras menos, ha media estou

aceitando certas coisas.

...tenho assimilado bem isso gue esta

acontecendo

...eu procuro nao falar da C, propositalmente
estou procurando me distanciar...tenho que
pensar no meu proprio negocio...se puder

usufruir do que eu aprendi

A subcategoria mudanca na percepcdo sobre a realidade pds-carreira

demonstra por meio da fala ...a gente comegou a enxergar que as coisas sdo bem diferentes

daquilo g a gente pensa, na teoria € uma coisa, na pratica é outra...que O participante comeca

a se conscientizar da multidimensionalidade do tempo. Assim, surge o0 presente em

relacdo ao passado que leva a pensar sobre o futuro, o que traduz uma mudanga

de percepcédo sobre as dimensbes do “tempo” (grifo meu) pelo participante e na

fala seguinte ..algumas coisas deveriam comecar a mudar na minha vida,.. fica clara a

tomada de consciéncia da acdo de mudanca para si.

A fala do sujeito:

..Se ao menos ndo me tivesse preparado um pouquinho, seria muito mais dificil e como

algumas coisas me preparei mais e outras menos, na média estou aceitando certas

coisas...

demonstra que caso ndo houvesse a oportunidade de se preparar para a fase de

transicdo para o pOs-carreira, a situacado presente seria mais dificil. O individuo

conscientiza-se da capacidade de aceitacdo ao inexoravel da vida.

...tenho assimilado bem isso que esta acontecendo.

...eu procuro ndo falar da C, propositalmente estou procurando me distanciar...tenho que

pensar no meu préprio negécio...se puder usufruir o que eu aprendi...
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N&o se limitar aquilo que € ameacador, pode ser um aspecto extremamente

impulsionador para uma abertura regatando os valores em si mesmo numa

dimensao ampla e essencial na busca pela auto-realizacdo. Portanto, apesar ainda

do numero reduzido de empresas preocupadas com o futuro de seus

colaboradores, pode ser altamente inovadora a iniciativa de investir parte dos

recursos em programas amplos de conscientizacdo sobre o periodo pés-trabalho,

gerando um impacto sistémico ndo s6 dentro do cenario organizacional quanto na

sociedade.

CATEGORIA GERAL DE ANALISE: Expectativa e Realidade sobre Pds-Carreira

Participante / Relato

Subcategoria (4)

...como eu via que a companhia estava
mudando, e as coisas mudariam também, estava
vendo uma boa oportunidade de chegar e me

posicionar em termos futuros...

...conversando com ela...colocando o que nés
perderiamos e as coisas que ganhariamos e
com a evolugdo do processo, a gente foi vendo

que algumas coisas teriam que ser feitas...

...eu fiz isso para C, a C me deu isso, aquilo,
mas comecei a pensar fortemente, o que eu
dei...as vezes a gente se da demais e a gente
perde, ndo que ndo quisesse dar, mas comecei a

me preparar espiritualmente...

...diferencial: antes eu saia as sete da manha e
eu ndo sabia a hora que voltava..trabalho,
trabalho que envolvia viagens, visitas..ndo tinha
que preocupar com que fazer, tinha que me
preocupar com que eu poderia deixar de fazer e

percepcdo de valores adquiridos: ganhos e

perdas da situacdo de aposentado
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felizmente como me aposentei com caixa de
previdéncia, posso ter mais paciéncia, posso
escolher um pouquinho mais,...tinha tracado os
objetivos para o dia, semana, més, ano
fiscal,...tinha programacao, série de
coisas..agora tu tem que pensar o0 que tu vai

fazer, por isso a gente tem que se preparar..

Aparecem aqui na percepcao de valores adquiridos: ganhos e perdas da

situacdo de aposentado, na expressdo de alguns valores por meio da narrativa do

participante. Dentre o0s conceitos de valor,

estamos convencionando seu

entendimento, como um principio passivel de guiar a acdo humana, supondo a

existéncia de uma pluralidade de padrdes éticos e a auséncia de um bem absoluto

ou universalmente valido, em relacdo a situacdo de aposentado. Identificamos por

meio das falas:

...estava vendo uma boa oportunidade de chegar e me posicionar em termos  futuros...

conversando... a gente foi vendo que algumas coisas teriam que ser feitas... felizmente

como me aposentei com a caixa da previdéncia, posso ter mais paciéncia, posso escolher

um pouquinho mais,...tinha tracado o0s objetivos para o dia, semana, més, ano

fiscal,...tinha programacao, série de coisas.. ..agora tu tem que pensar 0 que tu vai fazer,

por isso a gente tem que se preparar

gueconsegue, entdo é uma vitéria...

ter conseguido tudo isso..ndo é todo mundo

uma tomada de posicdo frente as oportunidades que se descortinam, tornando-o

um agente atualizado ativo ao invés de reativo. De Charms (1968).

...eu fiz isso para C, a C me deu isso, aquilo, mas comecei a pensar fortemente, o queeu

dei...as vezes a gente se da demais e a gente perde, ndo que nao quisesse dar, mas

comecei a me preparar espiritualmente...

A partir da fala acima, parece também igualmente importante, uma tomada

de consciéncia da desproporcdo entre o dar e receber ndo de uma forma

maniqueista, mas, devidamente contextualizado dentro da cultura Organizacional.
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Ainda nos dias atuais, sdo organismos que carregam, como heranca da

revolucao industrial, a forma de relagéo alienante homem e trabalho.

CATEGORIA GERAL DE ANALISE: Expectativa e Realidade sobre Pds-Carreira

Participante / Relato

Subcategoria (5)

...comecem a pensar na aposentadoria desde o
primeiro dia de trabalho, no primeiro emprego,
iSso tem que...se eu tivesse feito isso..deveria
sem duvida nenhuma, fazer uma poupanca da
melhor maneira possivel e sempre pense que
um dia tu vai ter que parar ou vao te parar, e iSso
é pior, o dia que vc vai parar € uma coisa, o dia
que vdo te parar é outra.entdo tem que se
preparar e o importante, muito importante, € que
seja compartilhado com as pessoas que vivem
contigo, principalmente as mais chegadas,

aguelas que convivem contigo...

...comecar a informar do teu projeto pessoal de
vida, do que tu quer ou pretende fazer, porque
se tu estd casado, precisa ver se ela esta
pensando da mesma forma..é muito importante
compartilhar com a familia..e projetar realmente,

0 quanto antes melhor, sem duvida nenhuma...

compartilhamento de valores: mensagens as

pessoas que vao se aposentar.

No aspecto compartilhamento de valores: mensagens as pessoas que

vao se aposentar, pudemos evidenciar por meio das narrativas do participante, o

76



SHIBATA, LILIAN H.

gue ele ouviu nos depoimentos de pessoas aposentadas, que sdo realizados na
fase final da primeira etapa do processo de preparacdo para o pos-carreira
conforme descrito no item 3.1.4. A fala

...sempre pense que um dia tu vai ter que parar ou vao te parar, e isso é pior, o dia que vc
vai parar é uma coisa, 0 dia que vao te parar é outra..entdo tem que se preparar e 0
importante, muito importante, € que seja compartilhado com as pessoas que vivem
contigo, principalmente as mais chegadas, aquelas que convivem contigo....comecgar a
informar do teu projeto pessoal de vida, do que tu quer ou pretende fazer, porque se tu
esta casado, precisa ver se ela esta pensando da mesma forma..6 muito importante
compartilhar ¢ a familia..e projetar realmente, o quanto antes melhor, sem duvida

nenhuma...

além de ratificar a importancia da preparacdo, mostra uma preocupacdo com a
insercdo de pessoas proximas ao processo, gerando um impacto e um significativo

beneficio a todos, com quem direta ou indiretamente o participante se relaciona.

41.1.2

CATEGORIA GERAL DE ANALISE: Cotidiano do Pés-Carreira

Participante / Relato Sub-Categoria (1)

...no inicio muito envolvido na mudanca, isso | uso e forma de lidar com o tempo

preencheu o tempo, mas uma coisa que nao da
de jeito nenhum é tu, de manh4, levantar, pegar
o jornal, depois o0 que vocéc vai fazer?...0 resto
do dia?...ndo tenho procurado dormir, porque ai
tu comeca a entrar em um negdécio totalmente

diferente...

...a gente tem..é ndo ficar ocioso,...0 6cio ndo
tem problema nenhum, mas néo constantemente

“0 que eu vou fazer hoje?” Isso é ruim.
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...de manhd eu me arrumo, vou ao escritorio,
telefono, falo com um, falo com outro, vejo meu
e-mail, mas o tempo ndo esta sendo preenchido

como a gente estava pensando...

...tenho um escritério, computador que tem
Internet,..vamos procurar algo referente ao
nosso negécio, se faz contato..dizendo que a
gente esta no mercado, a disposicdo, tem que

comegar a preencher o tempo.

A segunda categoria geral trata de Cotidiano do Pds-Carreira e

apresenta a primeira subcategoria que discorre sobre o uso e forma de lidar com o

tempo.

Quando o participante expressa:

...no inicio muito envolvido na mudanca, isso preencheu o tempo, mas uma coisa que nédo
da de jeito nenhum é tu, de manhd, levantar, pegar o jornal, depois 0 que vocé vai
fazer?...o resto do dia?...ndo tenho procurado dormir, porque ai tu comeca a entrar em um

negocio totalmente diferente...

Demonstra uma relagdo com o uso do tempo ligado a estar ativo, fazendo

coisas, além da preocupacéao do que fazer com o tempo livre.

...a gente tem..é ndo ficar ocioso,...0 6cio ndo tem problema nenhum, mas néo

constantemente “o que eu vou fazer hoje?” Isso € ruim

A fala acima encerra o principio calvinista de que ‘Ocio é pecado’.
Permitir-se a uma folga, aquietar-se, descansar, o nao ter nada para fazer, como
algo negativo, contrapondo a idéia de precisar fazer alguma coisa. Durante boa
parte de nossas vidas somos avaliados pela capacidade de produzir, estimulados
pela concretizacdo de sonhos e projetos baseados nos resultados obtidos nas

atividades profissionais.
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...de manh& eu me arrumo, vou ao escritério, telefono, falo com um, falo com outro, vejo

meu e-mail, mas o tempo nao esta sendo preenchido como a gente estava pensando...

Aparece ainda a necessidade existir um ritual, como uma série de

procedimentos invariaveis por forca do habito adquirido do mundo produtivo, que

funciona como referencial comparativo para 0 novo momento de vida.

...tenho um escritério, computador que tem Internet,...vamos procurar algo referente ao

nosso negocio, se faz contato..dizendo que a gente esta no mercado, a disposicdo, tem

que comegar a preencher o tempo.

O uso do tempo como a forma de lidar com ele, ainda se apresenta na

configuracéo do tempo linear (da forma como contamos horas, dias, meses e anos),

diferente de se pensar o tempo como processo Vvivido, Unico, subjetivo e

intransferivel. As falas do participante denotam esse grande desafio comum a

maioria dos mortais, que € o lidar com o tempo nesses dois niveis (linear e o

processo vivido) e a grande dificuldade da maioria vivenciar as experiéncias

integralmente no tempo, em contraste com uma descricdo de sequéncias de

acontecimentos divididos entre si.

CATEGORIA GERAL DE ANALISE: Cotidiano do Pés-Carreira

Participante / Relato

Subcategoria (2)

A gente tem procurado adequar NnOsSsoO
orcamento, gastei bastante dinheiro até maio
porque eu tinha previsto, eu comprei, fiz,
ajeitei..estamos nos programando, aquilo que
nés temos que fazer, aquilo que da p comprar,
aquilo que da para fazer para guardar, trocar o
carro, fazer uma viagem. O ano que vem vamos
visitar meu filho que tem um filho que vai nascer
(EUA).. a gente estd se programando..certas

coisas que a gente esta dando uma segurada,

aspectos materiais e financeiros.
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passa na locadora e aluga um filme, toma um
vinho em casa..a gente esta procurando se
adequar...estou ganhando menos do que
ganhava. Quando estava na C, sabia que se
passasse um pouquinho, logo recuperava..aqui a
gente esta tentando dar uma segurada.

...fizemos as contas e concluimos que os gastos
fixos n&o seriam um problema, mas € claro que
VOCé precisa pensar em outras coisas, ..por iSso
que estou neste trabalho, para comecar a ganhar
um dinheiro a mais para poder usufruir e também

se preparar p o futuro.

Os aspectos materiais e financeiros, talvez sejam a variavel considerada

como a mais preocupante neste estagio de vida, no sentido de garantir uma

sobrevivéncia digna a uma existéncia dedicada ao trabalho.

...a gente tem procurado adequar nosso orcamento, gastei bastante dinheiro até maio
porque eu tinha previsto, eu comprei, fiz, ajeitei..estamos nos programando, aquilo que nés
temos que fazer, aquilo que da para comprar, aquilo que da para fazer para guardar, trocar

o carro, fazer uma viagem.

. a gente esta se programando..certas coisas que a gente estd dando uma segurada,
passa na locadora e aluga um filme, toma um vinho em casa...a gente esta procurando se
adequar...estou ganhando menos do que ganhava. Quando estava na C, sabia que se

passasse um pouquinho, logo recuperava..aqui a gente esta tentando dar uma segurada.

As palavras adequar, programar, aquilo que d& para fazer, dar uma
segurada, denotam o objetivo do participante de compor os orcamentos dentro de
um planejamento financeiro no novo cenario. Ele pertence a uma amostra de
pessoas que, muitas vezes, dentro da realidade profissional, estavam acostumadas

a lidar com grandes valores, como ficou caracterizado em outro momento da
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entrevista: ....em termos de valores, que ndo interessa agora, mas sdo valores que, por més,
muita empresa ndo fatura em um ano...

e, por sua vez, contavam com uma garantia ...por saber que todo més eu ganhava tanto, eu
sabia quanto eu ganhava liquido, tanto que poderia chegar até a arriscar alguma coisa mais para

frente...Isto tudo fazia parte de uma realidade diferente do momento presente.

...fizemos as contas e concluimos que os gastos fixos ndo seriam um problema, mas é
claro que vocé precisa pensar em outras coisas, ..por isso que estou neste trabalho, para
comecgar a ganhar um dinheiro a mais para poder usufruir e também se preparar para o

futuro...

Se resgatarmos a teoria de Maslow (1968) e pensarmos seus
pressupostos estratificadamente, podemos afirmar que a fala denota a
preocupacdo com aspectos para garantir o nivel de seguranca. Quanto ao sentido
mais absoluto de auto-realizacdo, que € conseguida conforme as outras
necessidades das mais basicas até as necessidades de estima sdo atendidas,
torna-se um desafio para a grande maioria dos seres humanos considerar-se

plenamente auto-realizada.

A terceira categoria geral apresentada € o Individuo aposentado e

a saude nas varias instancias, sendo as subcategorias: 1- saude fisica; 2- saude

emocional/mental; 3- salde espiritual.

CATEGORIA GERAL DE ANALISE: O individuo aposentado e salde nas varias instancias

Participante / Relato Subcategoria (1)

...eu venho mais cedo e ai, quando o tempo esta | 1- saude fisica
bom, eu pego, mudo de roupa, e vou caminhar.
Se ela quiser caminhar comigo, tudo bem, se

néo, eu vou caminhar sozinho.

...estou caminhando mais, ..estava pensando em
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me matricular numa academia, estou esperando
um pouco,....0 que eu preciso e tenho condicdes
de fazer € me exercitar mais do que me
exercito...eu tenho que fazer isso, € uma das

coisas que tenho que fazer.

...alimentacdo quem cuida é L, e ela cuida muito

bem, alimentacdo ndo tem problemas.

...eu fui na clinica e o que tem de gente de idade
e que esta c problemas sérios, entdo vocé tem
gue se preparar até pela questdo da salde..eu

tenho medo é da sautde.

A subcategoria saude fisica é um aspecto preocupante, sobretudo na

questao relativa a convénios de saude. Conforme envelhecemos, sabemos que o
custo de afiliacdo a estas instituicbes aumenta desproporcionalmente, o que tem
sido foco de debates nos grupos onde realizamos o trabalho de preparagdo. No
grupo de PC, que o sujeito participou, foi um assunto ampla e exaustivamente

discutido e, por esta razao, néo foi um topico explorado na entrevista.

...eu fui na clinica e o que tem de gente de idade e que esta com problemas sérios, entdo

vocé tem que se preparar até pela questdo da salde..eu tenho medo é da saude.

A proporcdo que as pessoas envelhecem, naturalmente, tornam-se mais
vulneraveis do ponto de vista da salde e mesmo a carater preventivo cresce a
necessidade do acompanhamento médico e, paradoxalmente, quando a maioria
esta se aposentando. Muitas vezes a manutencdo de um seguro saude torna-se
inviavel. Existe ainda o fator diferenciado do custo para pessoas Juridicas e Fisicas,
pois quando o seguro é contratado coletivamente, no caso pessoa Juridica, 0 custo
cai pela participacdo do Empregador.

Portanto, a saude surge como um fator importante a ser cuidado de

forma preventiva:
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...eu venho mais cedo e ai, quando o tempo esta bom, eu pego, mudo de roupa, e vou

caminhar. Se ela quiser caminhar comigo, tudo bem, se ndo, eu vou caminhar sozinho.

...estou caminhando mais, ..estava pensando em me matricular numa academia, estou

esperando um pouco,....0 que eu preciso e tenho condi¢des de fazer é me exercitar mais

do que me exercito...eu tenho que fazer isso, € uma das coisas que tenho que fazer.

...alimentacdo quem cuida é L, e ela cuida muito bem, alimentac¢&o néo tem problemas.

CATEGORIA GERAL DE ANALISE: O individuo aposentado e a salde nas varias instancias

Participante / Relato

Subcategoria (2)

...como eu era conhecido e a pessoa que esta
me atendendo sabe o que eu era, se eu oferecer
algo ele vai me dar uma oportunidade..mas se o
produto n&o rodar ele vai dizer “ndo vou querer
mais saber disso ai”..quando era da C, eu dizia:
vocé vai engolir isso..a gente meio impunha pelo
qgue tinha atras e agora a grande diferenca é
saber 0 que vocé , tu é, e 0 que esta fazendo e
quem é...pelo que vocé esta brigando na
realidade, entdo tem certas coisas que vOcé nao
pode chegar e te impor...isto € muito importante
para a pessoa (que estd tendo esta

transicao,...sendo ela vai quebar a cara.

...auto-estima esta bem...

Até determinado momento, tu nao fica frustrado,
mas com um sentimento assim: pd, sera que eu
poderia ser mais, ser melhor, serd que poderia

ter sido pior...cada um é um..eu vou correr atras

desse ficar, estar bem...depresséo néo tenho...

...tem que usar a cabeca para fazer a coisa

2- salde emocional/mental
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certa, sem grandes problemas...

...posso ficar preocupado em manter tudo
isto..me preocupo com minha mulher, meus
filhos..essa preocupacao existe, mas ndo que eu

esteja assim...eu acho que fiz a coisa certa.

...bate uma coisa que t4 mais dificil, ta mais
disputado..tem que ter paciéncia..como estou
com meu filho, me preocupo muito mais, o
negocio tem que dar certo para todo mundo ficar

numa boa.

fala:

A subcategoria saude emocional/mental apresentado pelo participante na

...como eu era conhecido e a pessoa que estd me atendendo sabe o que eu era, se eu
oferecer algo ele vai me dar uma oportunidade..mas se o produto ndo rodar ele vai dizer
“ndo vou querer mais saber disso ai”..quando era da C, eu dizia: vocé vai engolir isso..a
gente meio impunha pelo que tinha atras e agora a grande diferenca é saber o que vocé ,
tu é, e 0 que esta fazendo e quem é...pelo que vocé esta brigando na realidade, entédo tem
certas coisas que vocé nao pode chegar e te impor...isto € muito importante para a pessoa

gue esta tendo esta transicao,...sendo ela vai quebar a cara....

mostra a consciéncia do contexto ao qual o participante esta inserido no presente e

a diferenca ndo s6 do lugar de onde ele fala, mas demonstra uma noc¢édo de

adequacao de papéis.

Nas falas,...tem que usar a cabeca para fazer a coisa certa, sem grandes problemas...

...posso ficar preocupado em manter tudo isto..me preocupo com minha mulher, meus
filhos..essa preocupacdo existe, mas ndo que eu esteja assim...eu acho que fiz a coisa

certa.

...bate uma coisa que t& mais dificil, tA mais disputado..tem que ter paciéncia..como estou

com meu filho, me preocupo muito mais, 0 negdcio tem que dar certo para todo mundo

ficar numa boa.,
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expressa uma capacidade de discernimento do momento presente, demonstrando

autodominio sem dissimulagéo aparente.

...auto-estima esta bem...

Até determinado momento, tu nao fica frustrado, mas com um sentimento assim: pd, sera

gue eu poderia ser mais, ser melhor, sera que poderia ter sido pior...cada um € um..eu vou

correr atras desse ficar, estar bem...depressao nao tenho...

O sujeito em questéo foi um participante ativo do processo de preparagao
para o PC, deixou de comparecer por motivos de viagem a apenas dois de dez
encontros realizados. Sempre participou de forma integral, tanto nas situacdes de
contato individual como grupal, compartilhando suas percepcfes e idéias. PP é
uma pessoa expressiva, falante e, normalmente bem-humorada, demonstrando até

0 momento presente, uma estabilidade emocional nas interagdes.

CATEGORIA GERAL DE ANALISE: O individuo aposentado e salde nas varias instancias

Participante / Relato Subcategoria (3)

...eu vou procurar, enquanto tiver condic¢des, | 3- saude espiritual
estar em atividade..talvez surjam outras coisas a
serem feitas e se essas coisas a serem feitas,
como ajudar alguém, ajudar uma instituicao,
participar..eu vou ter que estar com vontade de
fazer isso,..e se um dia fizer, eu vou fazer bem

feito, quando tiver com mais idade.

...vou procurar ler mais,....encher um pouco mais
a cabeca de coisas boas, para poder passar

para os outros essas coisas boas.

...acho que todo ser humano que vem na vida é

para fazer alguma coisa ou completar aquilo que
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deixou de ser feito, eu estou fazendo, talvez
esteja complementando, e talvez va mais longe,

encaminhar pessoas...

...tenho que ajudar mais na parte espiritual,

conforto para as pessoas...

Nesta ultima subcategoria saude espiritual, buscamos identificar o que

procuramos estimular durante o processo de preparacdo para o poés-carreira, no
sentido do sujeito transcender as questbes mais materiais, ampliando e estendendo
suas acbes e intencbes de forma mais ampla, coletiva e social, néo

necessariamente vinculada a uma conotagéo religiosa.

...eu vou procurar, enquanto tiver condicdes, estar em atividade...talvez surjam outras
coisas a serem feitas e se essas coisas a serem feitas, como ajudar alguém, ajudar uma

instituicédo

participar..eu vou ter que estar com vontade de fazer isso,....e se um dia fizer, eu vou fazer

bem feito, quando tiver com mais idade.

...vou procurar ler mais,....encher um pouco mais a cabeca de coisas boas, para poder

passar para 0s outros essas coisas boas.

...acho que todo ser humano que vem na vida é para fazer alguma coisa ou completar
aquilo que deixou de ser feito, eu estou fazendo, talvez esteja complementando, e talvez

va mais longe, encaminhar pessoas...

...tenho que ajudar mais na parte espiritual, conforto p as pessoas...

Nas falas acima, o participante demonstra uma intencdo mais social e
comunitaria por meio das palavras, procurar, participar, completar, encaminhar,

ajudar, dispondo-se num futuro a esse tipo de movimento.
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CATEGORIA GERAL DE ANALISE: Individuo aposentado na dinamica familiar

Participante / Relato Subcategoria (1)

...a minha mulher L, tem sido muito parceira, a | relacdo conjugal

gente te convivido bem mais...

...a minha mulher gosta de ajeitar um monte de
coisas, a tarde ela costuma sair...de manhé faz o
que tem que fazer, gosta de cozinhar, mas se eu
ficar em casa, ela vai fazer algumas coisas que
eu ndo vou aceitar, mas ela faz porque eu nao
estava aqui e ela fazia! Agora eu vou comegar a
me meter? Isto esta errado e comeca a dar
problema, entdo isto a gente ja esta sabendo... e

0 que procuro é ir para o escritorio...

...me relaciono muito bem com minha mulher em
todos os sentidos..como todo casal quebramos o
pau também, de vez em quando, quando a coisa
nao estd boa, nds colocamos 0s pingos nos is,
mas tem certas coisas que a propria convivéncia
comeca a ceder mais de um lado, de outro,

porque discusséo gera discussao.

...a gente se da muito bem, se a gente ficar

dentro de casa ndo tem problema nenhum...

L ja comentou do indice de separacdes,
divorcios de pessoas que estdo casadas vinte,
trinta anos ..e de uma hora p outra vocé se vé
frente a frente ¢ sua mulher, e agora o que vou
fazer, ..e quando vocé vé...nés ndo temos esse

problema, gracas a Deus.

A subcategoria relacdo conjugal é uma variavel delicada, conforme a

aposentadoria representa um marco significativo, requerendo ajustes entre 0s
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conjuges. O fato de ser um momento de inUmeras perdas para o sujeito que esta na
transicdo como, por exemplo, um lugar de provedor; reducdo nos rendimentos;
papel profissional com um forte sobrenome organizacional; relacionamentos
significativos que acompanharam boa parte da existéncia adulta; sdo facetas
complexas que requererem uma boa dose de compartilhamento e tolerancia matua.

Na falas do sujeito:
...a minha mulher L, tem sido muito parceira, a gente te convivido  bem mais...

...me relaciono muito bem com minha mulher em todos os sentidos..como todo casal
guebramos o pau também, de vez em quando, quando a coisa ndo esta boa, nés
colocamos 0s pingos nos is, mas tem certas coisas que a prépria convivéncia comeca a

ceder mais de um lado, de outro, porque discussdo gera discussao.

...a gente se da muito bem, se a gente ficar dentro de casa ndo tem problema nenhum..

parece estar havendo uma parceria e um entendimento na convivéncia diaria. O
que fica claro € a importancia do dialogo que pode ser 6bvio em teoria, mas, que
sabemos que na convivéncia diaria e rotineira, sobretudo em situacdes que o
profissional pela necessidade do trabalho se ausentou muito da dinamica familiar,
percebese e é percebido como estranho no seu retorno, dificultando o ato natural da

comunicacao.

Quando o sujeito expressa:

...a minha mulher gosta de ajeitar um monte de coisas, a tarde ela costuma sair...de
manhd faz o que tem q fazer, gosta de cozinhar, mas se eu ficar em casa, ela vai fazer
algumas coisas que eu ndo vou aceitar, mas ela faz porque eu nédo estava aqui e ela fazia!
Agora eu vou comegar a me meter? Isto esta errado e comecga a dar problema, entdo isto

a gente ja esta sabendo... e 0 que procuro é ir p o escritorio...

denota que fronteiras e regras claras relativas aos “territorios” (grifo meu), sao
importantes no fortalecimento desta parceria. Vai requerer da pessoa que se
aposentou, uma sensibilidade de que espacos e funcbBes estavam definidos,
buscando redesenhos e novas configuracdes sem o carater invasivo no processo

de reintegragéo.
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Esta fala do sujeito:

L j& comentou do indice de separac@es, divércios de pessoas que estdo casadas vinte,
trinta anos...e de uma hora para outra vocé se vé frente a frente ¢ sua mulher, e agora o

qguevou fazer,....e quando vocé vé... ... nds ndo temos esse problema, gragas a Deus.

demonstra que o casal conversa sobre as questdes relacionais e parece ser um
tema que os dois abordam em sua convivéncia, 0 que parece ser um sinalizador

de saude conjugal.

CATEGORIA GERAL DE ANALISE: Individuo aposentado na dinamica familiar

Participante / Relato Subcategoria (2)

Periodo todo da minha vida na C, fui muito | interacdes familiares.

participativo, acompanhei sempre que possivel
os meus filhos...eu viajei muito, mas sempre que
estava na minha sede, eu estava almogando em
casa...quando nao estava, minha mulher dava
cobertura em casa...ndo tive grandes mudancas

neste sentido.

Com M (filho), tenho convivido mais até porque

tem o lado profissional.

...0 ideal, eu te diria, com toda a sinceridade, é
nao trabalhar com parente nenhum, seria bom,
mas existe uma coisa que torna diferente, se
vocé vai ajudar alguém, porque nado ajudar um
teu?Certo? Se as coisas estdo caminhando

como estao, fica mais facil!

...Conversando, conversando, conversa...ele, o
M, tem 33 anos, ja € um adulto, tem seu ponto

de vista e me respeita muito...é um negoécio que
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tem que dosar, pode causar atrito, discussoes, a

gente tem que conversar...

...Eu tenho certeza que ele vai aprender muita
coisa comigo, mas eu vou aprender muito mais

com ele...

...eu vejo que com meu filho tenho muito mais

vantagens g desvantagens..

... claro que existe o peso de ser pai, até
porque os meus trés filhos, sou muito orgulhos
deles, s6 me deram prazer, nunca, nada que eu

chegasse a ficar aborrecido com eles...

...todo mundo é do RGS..aqui (BH) a gente ficou
praticamente 20 anos, aqui a gente teve filhos,

..eles estudaram, formaram, casaram.

Na subcategoria interacao familiar, o sujeito parece enquadrar-se dentro
de um desenho mais contemporaneo de dinamica familiar, onde coexistem mesclas
de valores tradicionais (homem no papel de provedor) com os mais modernos,

como participacéo e responsabilidades no cuidado dos filhos divididas:

Periodo todo da minha vida na C, fui muito participativo, acompanhei sempre ¢ possivel os
meus filhos...eu viajei muito, mas sempre q estava na minha sede, eu estava almogcando
em casa...quando ndo estava, minha mulher dava cobertura em casa...ndo tive grandes

mudancas neste sentido.

As novas configuracdes interacionais baseadas nas escolhas feitas pelo
sujeito para a fase pos-carreira provocam a necessidade de trocas

comunicacionais, como ficam expressas na fala:

Com M (filho), tenho convivido mais até porque tem o lado profissional.
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...0 ideal, eu te diria, com toda a sinceridade, é ndo trabalhar com parente nenhum, seria
bom, mas existe uma coisa que torna diferente, se vocé vai ajudar alguém, porque nao

ajudar um teu?Certo? Se as coisas estdo caminhando como estéo, fica mais facill

...Conversando, conversando, conversa...ele, o M, tem 33 anos, ja € um adulto, tem seu
ponto de vista e me respeita muito...6 um negocio que tem que dosar, pode causar atrito,

discussfes, a gente tem que conversar...

...Eu tenho certeza que ele vai aprender muita coisa comigo, mas eu vou aprender muito

mais com ele...

...eu vejo que com meu filho tenho muito mais vantagens que desvantagens....

demonstram a necessidade ndo s6 de adaptacao e ajustes no sistema que dentro
de uma concepcao moderna de familia € visto como um espaco de manifestacao de
sentimentos, afetos, como buscar recursos e se disponibilizar para estar aberto a

novas aprendizagens.

...6 claro q existe 0 peso de ser pai, até porque o0s meus trés filhos, sou muito orgulhos

deles, s6 me deram prazer, nunca, nada que eu chegasse a ficar aborrecido com eles...

CATEGORIA GERAL DE ANALISE: Individuo aposentado e rede social

Participante / Relato Subcategoria (1)

...a gente ficou praticamente 20 anos aqui (BH), | relacionamento social/amizades
teve o filho, M e A vieram com 12, 13,
estudaram, formaram casaram...aquele tempo o
rol era grande, criamos um circulo de
amizades...a gente veio para ca por tudo isto.
nao houve grandes alteracdes no meu circulo,
até pgue em Sado Paulo as amizades vinham
mais da C e muitas vezes era superficial porque
era colega...amigo € outra coisa, eu vou na
casa... sai junto com a familia......tem gente que

mistura isso, tem coleguismo...
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...estamos falando de um periodo muito curto..de
agosto (2005) para ca..ficamos procurando
apartamento..nesse meio tempo, sai para
encontrar amigos, tomar chope no fim de
semana, ...saimos com quatro casais para comer
feijoada, e ficamos até as quatro da tarde dando

risadas...

...a L vai na missa com uma ou duas amigas...

...eu era socio de um clube, mas depois eu vendi
porque eu ndo ia muito...eu fui convidado para
tanta coisa que...pode ser que agora voltem as

coisas e eu comece a enxergar diferente.

Na subcategoria relacionamento social/amizades, fica evidente um perfil

presente nas configuracdes familiares da idade pds-moderna ou contemporanea e,
em especial no Brasil onde a familia exerce uma funcdo mais socializadora se

constituindo-se em redes, o que fica manifestada no discurso

estudaram, formaram casaram...aquele tempo o rol era grande, criamos um circulo de
amizades...a gente veio para ca por tudo isto. ndo houve grandes alteracdes no meu
circulo, até pque em Sao Paulo as amizades vinham mais da C e muitas vezes era
superficial porque era colega...amigo é outra coisa, eu vou ha casa... sai junto com a

familia......tem gente q mistura isso, tem coleguismo...

Por outro lado constatamos pelo ciclo de vida, que nesta fase do
pés-carreira, o interesse de novo foca-se na familia, pela integracdo de novos
membros e ou novas gerac¢des. No ambito mais social estendendo um olhar para o
futuro, existe uma reducdo natural no nimero de vinculos causados pelas perdas
das mais variadas ordens, tornando as oportunidades de se criar novas redes

sociais mais restritas e a dificuldade pessoal em sua renovagéo e manutengao.
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...eu era socio de um clube, mas depois eu vendi porque eu ndo ia muito...eu fui convidado
para tanta coisa que...pode ser que agora voltem as coisas e eu comece a enxergar

diferente.

Retomar e exercitar uma condi¢cado de interacdo regular, de trocas sociais
reciprocas, parece ser um fator essencial porque nessas interacfes é que vamos

construindo e reconstruindo nossa identidade e o sentido de pertencimento.

...sai para encontrar amigos, tomar chope no fim de semana, ...saimos com quatro casais

para comer feijoada, e ficamos até as quatro da tarde dando risadas...
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4.1.1 - Segundo nivel de analise

No segundo nivel da analise de dados, propusemos como dissemos
anteriormente, entrevistar a entrevista, buscando nas falas do participante, o sentido
gue ele quis dar nas frases contidas nas narrativas, cujo significado se relacionasse
com o0 objeto de pesquisa. O fator diferencial foi o foco direcionado para as
manifestagcbes por meio dos sentimentos e reflexdes num encontro dele consigo
mesmo. Procurou-se, entdo, primeiro organizar as falas que expressavam
sentimentos (S), e num segundo momento, as reflexdes (R) como frutos de

elaboracdes desses sentimentos.

Neste nivel de analise, ndo mais procuramos categorizar em um formato de
tabela para melhor visualizagdo, mas assinalamos os sentimentos e as reflexdes
do participante e 0s nossos entendimentos sobre os mesmos, de uma forma textual

buscando dar uma seqiiéncia as suas narrativas..

Os sentimentos expressos estdo assinalados na cor azul e letra (S) e as

reflexdes na cor verde (R), para um rapido reconhecimento.

Inicialmente, indicamos as rea¢des no dia da apresentacdo do processo de
pos-carreira, cujo objetivo era sensibilizar as pessoas em relacdo a proximidade da
aposentadoria. Sequencialmente, mostramos 0s sentimentos e reflexfes expressos

durante todo o processo de preparagao para esta fase que se avizinhava,

(S) Quando houve a apresentagdo, notou-se mudancas,pelo que a gente

ouviu e ficou até um pouco preocupado,
digamos assim “6pa, 0 que esta acontecendo?” “eu ja estou no chéo,

daqui a pouco vao me jogar para baixo do tapete”
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(S) No primeiro momento a gente ndo aceita muitas coisas...quantos anos tem e
guantos acha que vai viver..quanto trabalha e quanto vai ficar de folga ou o que vai

fazer na folga..isso assusta... ... na hora da um susto na gente, da um baque....
...a gente ndo sente muito confortavel, mexe muito ¢ a gente, ¢ o dia a dia da gente.

(R) A gente comecou a enxergar realmente que as coisas sdo bem diferentes
daquilo que a gente pensa. Na teoria € uma coisa e na pratica é outra. Chamou
a atencdo que o futuro estava bem mais préximo..eu vi que as coisas

deveriam mudar na minha vida profissional, particular, ou seja, familiar.

Os sentimentos que o0 participante expressa frente a uma situacao
inusitada, transparecem em um primeiro momento como invalidacdo e
desvalorizacéo e o inicio do processo de conscientizacdo sobre um futuro préximo.
Na reflexdo sequencial, o participante demonstra uma apropriacédo da necessidade

de mudancas e uma retomada no que € essencial nesse novo momento.

(S) A gente entra em conflito “péra ai, eu tenho compromissos,
responsabilidades...” e vocé comeca a ver, porque vou fazer isso, né?(aposentar-

se).

(R) Quando comecgou a primeira entrevista, comecou a delinear certas coisas
gue a gente teria que fazer com as perguntas que foram feitas, com as
respostas que a gente deu, com o trocar de idéias com outras pessoas que
participavam do grupo e pessoas que ndo participavam do grupo e como eu
via que a companhia estava mudando, e as coisas mudariam também, eu
estava vendo uma boa oportunidade de chegar e me posicionar em termos

futuros, coisas que eu estava prevendo acontecer em dois, trés, quatro, cinco
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anos, eu cheguei a conclusdo que eu deveria encurtar isso, ou seja, a minha

aposentadoria.

Aparece aqui o conflito entre se agarrar a uma situagdo conhecida ou
enfrentar o novo que surge como desafio ou ameaca. Num primeiro momento, 0
olhar limita-se aquilo que é ameacador, para num momento reflexivo seguinte, se
descortinar e ampliar para buscar alternativas. Respondendo ao desafio, o
participante resgata a confianga ou a forga ao refletir (ato de dobrar-se em si
mesmo), buscando dentro de si inspiracdo e recursos para agir e influenciar as

situacdes.

Se relacionassemos esse pensamento discursivo a um valor, poderiamos

dizer que é coragem, pois tangido pela necessidade, o participante pode sair a
procura de solucdes criativas, transformando problema em solu¢cdo numa reflexao

dialética.

(S) Mesmo que tu saibas daquelas coisas que estavam sendo faladas, vocé esta

revivendo “opa, esse negdcio eu sei, mas € bom, é legal”.

(R) Em cada apresentacao que tinhamos, surgiam mais

esclarecimentos...surgiam coisas que deveriam ser feitas e eu comecei...

(R) O legal de tudo isso...que na Empresa, foi boa essa troca de informacgdes,
a C, empresa comecou a se preparar e eu também me preparei € quando eu
cheguei e pedi para ir embora, (janeiro de 2005), meu chefe disse: “N&o, pd, espera

mais um pouco”.

(R) Tudo o que foi feito e dito durante todo o processo sempre veio a somar,

algumas coisas mais, outras igual, menos néo

96



SHIBATA, LILIAN H.

A contribuicdo adicionada aos assuntos e necessidades solicitados pelo
participante estimula o potencial criativo na construcdo de projetos que déem
sentido de realizacdo. O sujeito reflete sobre o conhecimento como uma forgca
criativa que pode tird-lo da paralisia do medo frente a uma situacdo desconhecida.
Tal reflexdo coloca a pessoa apropriada de dados para a construcdo de uma nova

realidade.

Na narrativa abaixo, os sentimentos referem-se, as reacbes do dia do

desligamento e nos primeiros dias pds-aposentadoria.

(S)...eu até queria sair ao meio-dia, sumir, mas eu achei...fiquei até o final...teve

gente que chegou na minha frente e nao falou nada, eu também néo falei e tchau, néo

deu para falar.

(S)...mas as pessoas que se despediram eu disse “olha, eu simplesmente estou

saindo de férias, deixa para la!”.

(S)...o filme que a gente viu mostra isso e mais ou menos eu ja tinha idéia de pessoas
gue se aposentaram, entdo eu falei, “estou saindo de férias” eu dei uma

desligada.
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Mesmo com todo o processo de preparacéo, o dificil momento do corte, o
rito da ruptura com o lugar repleto de significados, surge a perspectiva de um
cenario sombrio com auséncia de histérias para compartilhar e a perda eminente de
papéis, do sentido de pertencimento através de todos os simbolos, rituais, rede
social conquistados. A dolorida desidentificacdo de um sobrenome institucional
forte que o exclui de um mundo que o acompanhou praticamente por toda sua vida

adulta.

(S) O que me ajudou bastante foi ter me preparado para isso...s0 a gente sabe o
gue estava dentro da gente...no dia em que eu sai, eu realmente fiquei abalado

“acabou, acabou...”.

(R)...eu tenho, gracas a Deus, uma facilidade de me adaptar em certos

momentos e assumir determinadas coisas.

(S)...logo na segunda-feira, eu entrei na C, e achei engracado, porque sempre
entrei, conhecia todo mundo, passava o cracha e ai eu ndo tinha cracha, eu tinha,

mas tive que me identificar e foi um negdcio diferente..
(S) figuei submisso a determinagdo da prépria empresa.

(R)...fiquei até pouco tempo atrds com 4,5 cartdes de visita da C, porque pode surgir
uma oportunidade e eu disse “pd, € muito estranho, eu fui gerente da C”,isso
ficou 15 dias, depois eu tirei e fiz uma nova identidade..vocé comecga a se

desligar mais..o préprio processo PC falou a respeito.

(S) Eu tive todo esse tempo, desde o inicio do ano para limpar as minhas gavetas,
calmamente, limpar o meu armario, ver as coisas que eu ia ficar, coisas que nao...,
fui inutilizando cartbes de visita...isso tenha me ajudado muito para ir caminhando

para essa sexta-feira, é claro que choca..um buraco que fica.

(R) Eu ja estou cortando os cartdes de crédito, vou cortar conta de banco,
ficar com que preciso. Antes por saber que todo més eu ganhava um tanto,

gue poderia chegar até a arriscar alguma coisa para frente.

(S)...sem duvida nenhuma, é um baque, se tu esta preparado, imagine se ndo esta

preparado?
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De novo aqui a nogdo de Kronos e Cair0s, apresenta-se dialeticamente a
pessoa. Embora tenha tido um tempo de preparacéo, internamente o tempo exigido
apresenta-se como outro ou talvez, haja uma atemporalidade, uma suspensédo do
tempo, como ocorre em situacbes de trauma e crise. No dia seguinte ao
desligamento, a pessoa ainda € a mesma, mas ja é tratada como outra mostrando

que o tempo da empresa nao é o tempo do sujeito.

Para a empresa, 0 sujeito ja estd “ndo visivel”, e a sensacdo da propria
pessoa é ser “in-visivel”, conforme é percebida cada vez menos e desocupando 0s
espacos. Assim, existe um movimento, como sempre veloz, no sentido de que o
lugar deixado, ndo seja sentido pelos que l4 estdo. Ndo h& possibilidade de lacuna,
pois este seria um vazio, e 0 vazio, ndo producao. Assim, a empresa, faz com que
o lugar deixado seja ocupado rapidamente, pois quase nao se percebe que alguém
partiu. O fato deixa claro que € o tempo da producdo que interessa, hdo quem
produz. Para a pessoa, existe um tempo interno pleno de despedidas para poder
desligar-se, desprender-se do que levou tanto tempo para ser conquistado. O dia-a-
dia trabalhado, que se constituiu num cotidiano e que organizou praticamente uma
forma de ser e estar no mundo, somando tantos dias e escrevendo uma historia,

nado pode ser condensado em um dia: o dia do desligamento.

Todo o significado simbdlico atras do ‘cracha ‘organizacional que o sujeito
se refere acima, € um documento que o identifica como cidaddo da empresa, logo,
colocando suas obrigagGes para com ela, acima dos interesses pessoais, pois com
ela e nela que as trocas vao acontecer: desde as afetivas, sociais, materiais, de

sobrevivéncia e construcao de projetos pessoais.

Quando o sujeito se refere ao baque como um revés subito e inesperado
por mais que racionalmente tenha se preparado, surge a necessidade de refazer

todo o roteiro com novos argumentos, cenario e elenco.

99



(Em Busca de um Novo Caminho): Estudo do Processo de Preparacgéo para o P6s-Carreira

(S)...eu me preparei para isso, porque eu sentiria “p6, ninguém me liga,

ninguém...”.
(S)...tem o saudosismo, tem aqui fotografia desde quando eu entrei na C...

(R)...a gente ndo pode cobrar porque as pessoas estdo atarefadas.
Propositadamente estou procurando distanciar da C...entdo eu tenho que
pensar no meu negdcio, tocar o meu negdécio e claro, se puder usufruir o que
eu aprendi, do que eu conquistei, porque ndo? Eu estou procurando na minha
cabeca, me distanciar, eu acho que se a pessoa nao fizer isso ira ter problemas

Sérios.

Qualquer mudanca no contexto altera a perspectiva e a natureza das
relacbes, base da construcdo e reconstrugcdo de nossa identidade numa rede

interacional tecida ao longo da nossa historia.

(S)...6 bom, pgue tu comega a olhar a vida por outro angulo...hoje me sinto bem de
estar na situacao que estou, pela oportunidade q eu tenho de fazer outra coisa, de
fazer algo mais.

(S)...ter conseguido tudo isso...ndo é todo mundo g consegue, entdo € uma
vitoria,...me deixa satisfeito, feliz, tive um trajeto, foco, historia e daqui p a frente
posso fazer outra historia.

(R)...comecem a pensar na aposentadoria desde o primeiro dia de trabalho, no
primeiro emprego...fazer uma poupanca da melhor maneira possivel e sempre
pense que um dia tu vai ter que parar ou vao te parar, e isso é pior, o dia que

vocé vai parar € uma coisa, o dia que vao te parar € outra coisa, é pior, entédo
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eu acho que a pessoa tem que se preparar e 0 importante, muito importante, €
gue seja compartilhado com as pessoas que convivem contigo, principalmente
as mais chegadas, e depois as outras na medida do possivel e que interessatr,

mas isso é muito importante.

...comec¢ar a informar do teu projeto pessoal de vida..é muito importante

compartilhar ¢ a familia...e projetar realmente, o quanto antes melhor.

A reflexdo profunda sobre a retrospectiva de vida nas véarias dimensdes
(social, biolégica, historica) sob as lentes do momento em que a transicao de fato
esta ocorrendo, parece inevitavel e a condicdo presente citada pelos estudiosos
dos ciclos e cursos de vida num momento que o inexoravel situa-se de forma téao

presente e definitiva.

A realidade do momento presente transparece sem eufemismos, talvez
menos aflitiva e penosa, como mostra a narrativa acima, como decorréncia da
oportunidade que o participante teve de antecipar-se a chegada do inevitavel. A
necessidade expressa de se preparar um projeto e em especial isto ser
compartilhado sistemicamente, demonstra o quanto necessitamos de acolhimento e
validacdo daquelas pessoas que julgamos importantes no NOSSO pProcesso

evolutivo.

Os sentimentos e as reflexdes contidas nas narrativas abaixo traduzem o
pano de fundo, um cenario existencial, pois ele se faz presente em toda a
fundamentacéo tedrica que embasou 0 percurso da pesquisadora. Pelas pesquisas,
leituras, orientacbes e trocas, a autora pdde concretizar e materializar a
importancia essencial da relacao dialética no processo evolutivo humano dentro de
seu trabalho. E a categoria que perpassa e esta presente em todas as outras, mas,
por uma questdo de organizacdo e localizacdo, pontuamos algumas narrativas e

reflexdes do participante.
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(R)...meu pai sempre trabalhou... me ensinou a dar valor nas coisas.

(S)...a L, minha esposa disse: “vocé ndo acha que esta perdendo tempo com o
gue esta fazendo? Vocé tem potencial muito maior do que estar trabalhando
neste escritério”...ai eu pedi demisséo..felizmente minha mulher trabalhava na

época e me deu sustentacao, porque néo foi facil pra mim.

...al eles me convidaram para trabalhar em Santa Catarina. Eu fiquei meio

temeroso porque a minha mulher trabalhava. Ela chegou um tempo depois e disse:

“Vamos embora!”, juntamos mala e cuia e fomos para Blumenau.

Na entrevista da entrevista, um momento essencialmente importante é
quando o participante mostra por meio da fala referindo-se a seu pai, pelos valores
apreendidos e tendo-o como modelo, quando num processo dialético, é provocado
pela esposa sobre o permanecer num trabalho. Toma a decisdo de sair, e embora
ndo tenha sido um processo ‘facil’, encontrou um eco e sustentagdo na

reciprocidade de propdsitos com a esposa.

(R)...sempre conversei muito com a minha mulher..come¢camos a trocar
idéias...aos poucos, colocando o que nés perderiamos e o que ganhariamos e
com a evolucdo do préprio processo a gente foi vendo que algumas coisas

teriam que ser feitas...

(R)...comecei a me preparar neste sentido, trocar bastante idéias com a minha

familia principalmente com a minha mulher...

(R)...me relaciono muito bem com minha mulher em todos os sentidos..como todo

casal quebramos o pau tbém, de vez em qgdo, qdo a coisa ndo esta boa, nos
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colocamos 0s pingos nos is, mas tem certas coisas g a propria convivéncia

comeca a ceder mais de um lado, de outro, pque discusséo gera discusséo.

(S)...a gente se d4 muito bem, se a gente ficar dentro de casa nao tem problema
nenhum...

(R)...conversando, conversando, conversa...ele, o M, tem 33 anos, ja € um adulto,
tem seu ponto de vista e me respeita muito...6 um negdcio q tem g dosar, pode

causar atrito, discussdes, a gente tem g conversar...

...eu tenho certeza q ele vai aprender muita coisa comigo, mas eu vou
aprender muito mais com ele.....eu vejo q com meu filho tenho muito mais

vantagens que desvantagens.

Os sentimentos como as reflexdes dentro da dinamica familiar denotam o
desejo de um continuo desenvolvimento interacional em um processo dialético
constante, processo este que o participante dentro de seu contexto de trabalho ja

exercitava como mostram as narrativas abaixo.

(R)...mas devido a propria afinidade de trabalho muitas vezes a gente se
envolve pessoalmente em problemas familiares e tem que chegar e colocar
panos-quentes ou frios, alguns confiavam mais coisas, outros ndo, nenhum
deles era igual, eram pessoas diferentes, personalidades diferentes, maneiras
de tratar, até porque era o Brasil inteiro, sua regionalidade, tinha que chegar e
realmente ter jogo de cintura para tudo isso, entdo a gente sabia a hora que a
pessoa estava legal, a hora que a pessoa nao estava...., e também um detalhe,
eu sempre fui muito franco, se tivesse que dizer um negécio eu dizia mesmo,
eu errava, sO que, reconhecendo o erro, eu falava para eles “6, desculpe, eu
acho que passei do limite...”

(S)...eu tenho certeza absoluta da confiabilidade que existia entre os meus chefes,

€ eu e vice-versa..
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(S)...senti que tinham para comigo uma consideragcdo muito grande,...eu fui na
sala do presidente uma semana antes e ele falou umas coisas sobre a valorizagéo
das pessoas e como a Cia. estd mudando, as pessoas ndo sabem o perfil de
determinadas pessoas que fizeram a C ser o que &, para alguns produtos serem o
gue séo, e isso veio do presidente e ele falou coisas muito significantes e isso
valoriza e deixa a gente também...senti que ele ndo estava me enchendo a bola,

falou algumas coisas que séo verdadeiras...

(R)...mexeu com a realidade dos fatos, comecei a enxergar as coisas com mais
realismo..sabe que tudo tem um comeco e um fim...o fim a gente sabia que
existia e existe, s6 que ndo sabia do momento que vai acontecer, se encosta

ou ndo...tem que se preparar...

(R)...ele também deve sentir-se como uma pessoa mesmo com 0 cargo que
tem como presidente da C. no Brasil...isso tudo faz com que a gente pense e
repense, sem dlvida nenhuma, é um baque, se tu esta preparado, imagine se

néo esta preparado?

(S)...uma pessoa que estava indo para outra empresa, manifestou que sentia pela

minha pessoa “vocé esta fazendo falta”.

Nestes dialogos, ora numa situacdo dialética, ora ndo, mas tendo a
reciprocidade como um pano de fundo, favorecem a ampliacdo da percepcédo do
participante sobre o0s desafios que surgem, encarando como estimulos para
aprofundar o conhecimento sobre si e suas potencialidades presentes na interacao
com as pessoas em varios contextos. Isto gera confianca em si proprio para agir e
influenciar as situacdes que surgem nessa troca interacional. E o que vai permitir a
sutileza da expresséo de realizacdo no homem perceptivel nos atos que o motivam
a Ser do que simplesmente motivado a superar uma necessidade. O feed-back que
acontece nesta relacdo € crucial para que o individuo estabeleca metas e se

aproprie das capacidades conforme se auto-realiza.
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(R)...porque eu ja ndo estava achando graca de ficar aqui fazendo o que eu
estava fazendo...um negécio que era novidade, que me deu forgca para fazer,

quer dizer, sdo coisas novas, foi um desafio muito grande..

...al surgiu o “pds-carreira’, e comecei a enxergar de outra maneira, as coisas
estavam acontecendo, mais gente na empresa... Na funcédo que eu estava na
cia., numa multinacional muito, muito grande, era uma vitéria muito grande
pessoal minha, sem ddvida nenhuma, chegar aonde eu cheguei, fazendo o que
eu fiz, trilhando os passos que eu tive que trilhar, vendedor, supervisor,
gerente regional, gerente territorial, ora uma vitoria importantissima, pessoal e
profissional, até porque os valores que sdo movimentados...,, as pessoas

ficavam sob a minha responsabilidade, que eram muitas...

Nas falas acima, PP, o participante da pesquisa, revela-se uma pessoa
saudavel usando suas capacidades e experiéncias para crescer e responder
criativamente as demandas vivendo os desafios conforme surgem, em contraste a
uma pessoa resignada, doente, que procura manter o estado que ja existe, ndo se

auto-realizando e mantendo-se submissa ao contexto e as situagoes.

O participante sente com maior intensidade e percebe o trabalho sob nova
perspectiva, que surge a partir dele e ndo mais a partir da demanda do mercado ou

caracteristicas funcionais exigidas para um cargo. Seu olhar amplia e se diversifica.
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...0 tempo que eu estou levando agora para fazer tudo que eu estou fazendo e até

comecar a dar frutos.. que é trabalhar com meu filho de representante comercial..

...eu ja havia predisposto a trabalhar, a ter alguma coisa, ai eu fui fazer isso, com
meu filho M.

(R)... esse tempo eu estou ganhando porque se eu ficasse mais tempo, mais
levaria para comecgar. Entdo o que eu estou fazendo agora, eu estou perdendo
por um lado, mas ganhando muito por outro. E aquela histéria: n6s n&o
sabemos quando vamos morrer, a gente ndo pode contar com isso, “Nao, o
ano que vem eu morro!”, entdo vocé tem que viver o presente, é claro que com

uma perspectiva do futuro, mas tem que viver o presente.

A concretizacdo desse plano que a gente estd fazendo com o M e esta evoluindo, a
gente esta pensando no ano que vem... que os frutos que a gente esta plantando

agora comecem a ser colhidos,

...que a gente some tudo isso e que comece a dar resultado, ai, sem ddvida

nenhuma a felicidade se completaria ainda mais.

(S)....essa condicdo estd comecando a se firmar, eu me aposentei e eu estou
comecando a viver minha vida pos-carreira, entdo até o presente momento eu estou

feliz, ndo tenho frustragdes, tenho assimilado bem isso que esta acontecendo.

(S)...quando andava de 6nibus e passava um pessoal de carro, eu pensava: “pdxa,
gue saco!” isso era um incentivo, eu vou correr atras...vou trabalhar mesmo...eu

vou crescer...L foi uma grande incentivadora, ela sempre provocava.

(R)...nessa area que eu investi, em vendas, eu acho que é o desafio, incentivo
gue eu te digo é pessoal, de pessoas que estavam comigo, me incentivando,
incentivo financeiro que sempre foi bom é aquela histéria, se tu vende vocé
ganha, se ndo vende vocé ndo ganha. Por isso que eu te disse uma vez, que eu
de terno ndo saia nada, a minha mulher é que trabalhava, entdo € isso ai, o
incentivo é correr atras, acreditar, eu, nesse periodo, para vocé ter uma idéia,
de terno, todo bacando, com vinte e poucos anos...,, 0 que vou fazer? para
onde eu vou? como ir para a casa, entrar... eu entrava na igreja, ficava um
tempé&o, ficava meditando, ficava rezando, “bom o que est4 acontecendo, o
gue eu preciso fazer?”, entao esse tipo de coisa eu sempre fiz, também nesse
meu dia-a-dia eu sempre participei de palestras, ouvi o que pessoas me diziam,

gue chegavam e me questionavam “o que estd esperando disso aqui, o que
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vocé vai querer ser?” entdo aos pouquinhos, esse tipo de pergunta fez com

gue eu, cada vez mais, enxergasse para frente.

(S)...muitas vezes...bate uma coisa que ta mais dificil, mais disputado, sabe

gue vai demorar mais, tem gque ter paciéncia.

(R)...tenho certeza que (filho) vai aprender muita coisa comigo, mas eu vou

aprender muito mais com ele, eu tenho isso comigo...

...investimento que estou fazendo neste momento é pessoal...eu vou procurar

enquanto tiver condicdes, estar em atividade.

...sempre as coisas que adquiri, sempre procurei valorizar para os meus filhos,
procurei mostrar que aquilo néo caiu do céu,foi trabalho...o incentivo...foi o dia
a dia que a gente estava crescendo e que podia usufruir, viajar e eu mostrava

gue aquilo era resultado de um trabalho...

Uma vez que os objetivos materiais de crescimento e rentabilidade visam a
proporcionar estimulos para agir de modo a explorar possibilidades no auto
desenvolvimento e ndo meramente operativas e submissas a servico de um outro,
como ficam claros nas falas acima, entdo, podemos abstrair que o trabalho é uma
fonte infinita de desenvolvimento e realizacdo, complementadas por uma constante

auto-avaliacdo e abertura as provocacfes do contexto circundante.

As falas do participante PP que se seguem, sao descritivas e apropriadas

como fechamento das analises realizadas.
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(R)...momento de transicdo interna (empresa), de aquisicdo de novas

empresas, novos negocios e também de novos produtos.

(R)...tenho um escritério, um computador com Internet, vamos procurar algo
referente ao nosso negécio, se faz contato, tem referencia...ja estd comecando
a ter gente que liga...comecando a visitar cliente...estar a disposicdo no

mercado...sdo coisas que tu tem que comecar...preencher esse espaco.

(R)...ter conseguido tudo isso...ndo é todo mundo que consegue, entdo é uma
vitoria, isso me deixa satisfeito, feliz, eu tive um trajeto, eu tive um foco, eu tive
uma historia pra chegar aonde eu cheguei, e daqui em diante eu posso fazer
outra historia, na realidade isso me deixa satisfeito, porque eu consegui com o
meu trabalho...tu comeca a olhar a vida por outro angulo, tive muitas vezes,

facilidade de me adequar ao que esta acontecendo.
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Capitulo 5

5.1 Consideracdes Finais

Ao elaborar essas consideragfes, de modo a auxiliar o entendimento do
propoésito desta pesquisa, algumas observacfes sdo necessarias como resultado
de uma auto-reflexdo. Todo o processo de construcdo deste trabalho deu-se como
resultado de muitos questionamentos a respeito do tema da longevidade estendida,
com todos 0s seus aspectos intervenientes e, sobretudo, pela necessidade de
reconhecimento da sabedoria, experiéncia e referencial dessa populacdo, na

sociedade contemporanea.

Na finalizacdo do trabalho, decorre um sentimento de incompletude pelo
fato da pesquisadora néo ter percorrido o suficiente nas indagacdes e interesses
que surgiam a medida que a investigacao se transcorria, sobretudo nas questdes
relativas a plenitude da realizagdo como Ser Humano ainda muito identificado com

o trabalho organizacional.

Destaco estas consideracdes explicitando o caminho estrutural percorrido e

eventuais sugestdes de ampliacdo do processo de preparacao para o pos-carreira.

Como foi visto em Sennett (2002), todo esse caos resultante das demandas
e mudancas globais, est4 além do controle do individuo, gerando um grande desafio
no esforco de se fazer uma narrativa de trabalho e, por conseqiéncia, formar um
senso de identidade pessoal neste contexto. Este fator parece incomodar as
pessoas conforme envelhecem, visto a necessidade de buscarem um sentido as
suas vidas. Suas narrativas de trabalho podem contribuir em sua funcéo critica e

avaliativa dando um propésito as suas vidas.
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No momento em que percebe o prenuncio de interrupcdo neste elo entre o
trabalho em sua forma mais tradicional e o que dirigia sua vida até entdo, o
individuo da-se conta da multidimensionalidade do tempo: do Eu presente, do
tempo que passou e o futuro bem mais préximo, pela manifestacéo da sensacao de

preméncia em se fazer algo perante este presente.

Como Bernhoeft (1992) pontuou, praticamente dois tercos de uma parcela
significativa de nossas vidas sédo dedicadas a preparacdo e o trabalho, orientados
na grande maioria para suprir as necessidades basicas desenvolvidas por Maslow
(1968).

Neste processo alienante que distancia o homem da sua humanidade,
consumido por essa rotina demandante, manifestam-se as sensagdes de mal estar
e desorientacdo como Giddens (1991) mencionou. O homem é absorvido por uma
cultura que sempre valorizou o emprego em sua forma diferenciada de trabalho,

gue conecta pessoas a propositos coletivos em detrimento dos individuais.

Quando Baxter (1982) propbe a busca da auto-realizacdo pela
transcendéncia da alienacdo e do estranhamento nas organizacdes, podemos
pressupor 0 quanto deste cotidiano alienante esta presente no trabalho
organizacional. Assim, pela pesquisa pudemos corroborar um marco ritualistico no
momento do desligamento do individuo participante do estudo de caso. Uma das
funcdes do ritual € exacerbar valores do grupo para o proprio grupo. Assim, 0
estranhamento final nada mais € que uma sensacao intensificada daquilo
cotidianamente vivenciado e ndo deflagrado. O desligamento traz em si os simbolos
embleméaticos do distanciamento entre o trabalho no modelo capitalista e o

desenvolvimento pessoal em seu sentido mais absoluto.

Mesmo com todo o processo reflexivo na preparacdo, no momento efetivo
da desvinculacdo, novamente o tempo cronologico do processo apresenta-se
distinto do tempo interno da pessoa. Quando o sujeito vai a empresa no dia

seguinte de seu desligamento, j& ndo é tratado como membro de uma instituicao
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onde tanto tempo |4 permaneceu e conviveu. As pessoas se conhecem, mas se

estranham, como se um elo fosse rompido.

Obviamente, espera-se que toda mudanca traga em si aspectos de crise,
na medida em que existe algo a ser perdido e o que vird é desconhecido, como
ocorre na situacdo do rompimento com o mundo formal do trabalho. Da mesma
forma, pensando a crise como transposi¢cao de etapas, segundo Cerveny (1997), e
sob o aspecto desenvolvimental de Erikson (1998), como oportunidade compulséria
de crescimento, vemos a importancia do ritual de desligamento, muitas vezes
doloroso, mas, que contém em seu bojo, a funcdo de “divisor de aguas”, da

passagem de uma fase para outra.

De forma dialética, a empresa, a0 mesmo tempo em que se humaniza, ao
preparar o0 sujeito para aposentar-se, possibilita a ele momentos de reflexdo que
nao estariam presentes em aposentadorias compulsoérias. Tal reflexdo coloca-o
diante dos paradoxos da sociedade produtiva que muitas vezes, ao longo do tempo,
passaram despercebidos. Acreditamos, inclusive, que ao proporem programas de
pbs-carreira, as empresas coloquem-se em posi¢ado corajosa, aceitando a visao
critica e os conteudos emocionais que emergem como produtos de reflexdes no

processo.

A transicdo entre o trabalho formal e a aposentadoria traz consigo a
necessidade de elaboracao de uma série de lutos (Coelho, 2001) como a perda da
rede de conhecimentos, do sobrenome organizacional, da organizacdo do tempo,
do método pelo trabalho e das competéncias funcionais. Assim, o programa PC,
aparece como a oportunidade de se viver o tabu social do luto e elaborar a perda
(Bromberg, 1994) em um ambiente acolhedor e de validacdo da dor como
importante aspecto da resiliéncia. O individuo vai explorando suas competéncias ao
lidar com a dor e a perda, também como parte do caminho para sua auto-
realizagcdo, agora vinculada a autovaloracédo e ndo mais a sua capacidade produtiva

dentro do contexto organizacional.
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Em contrapartida, a for¢ca da escolha, no sentido sartriano (Sartre 1946),
contém um aspecto cruel e profundo com o significado do livre arbitrio, onde ao se
escolher uma opcao abre-se méo de todo o resto. Portanto, no momento da
aposentadoria, as escolhas tém um sentido de apropriacdo e as decisdes sao
responsabilidades pessoais a medida que nao existem mais justificativas pelo

trabalho formal, pelas responsabilidades basicas na familia e pelo momento de vida.

A dialética e a reciprocidade entdo sdo fundamentais nesse processo que
surge num leque variado de situacfes, que vao permitir o exercicio de superacao
de limites como Baxter (1982) desenvolveu, com base em De Charms (1968). Na
presente pesquisa um dos exemplos aparece quando O sujeito menciona 0s
valores apreendidos do pai em relacdo ao trabalho e a sua histéria como
trabalhador, as narrativas de seu momento presente nas intera¢cdes com a familia e
cOnjuge. Os eventos ndo sao lineares, mas um complexo jogo de ir e vir, ver e
rever, negar, reconsiderar, focar, ampliar, concordar, rejeitar, 0 que certamente

contribuem e asseguram o crescimento ontoldgico.

Existem aspectos no pds-carreira, cuja matematica é cruel e que podem ser
resumidos em uma foérmula simplista e generalizada: “trabalhei muito, ndo ganhei o
suficiente para o que temo precisar”, pois a tendéncia é a diminuicdo do recurso
financeiro, na proporcdo da debilitacdo pela perspectiva da salde, agravada pelas
politicas publicas o que gera uma grande inseguranca. Os termos que surgiram nas
narrativas como adequar, programar, ‘aquilo que da para fazer’, ‘dar uma segurada’,
sao indicios do quanto significativo € o aspecto material que vai assegurar um pleno

exercicio das capacidades estruturais em suas vidas.

Talvez seja uma das variaveis que dificulta o sentido mais absoluto da auto-
realizacdo, na medida que ela é desejada e possivel de ser alcancada quando
todas as necessidades de seguranca e estima, estiverem atendidas, o que torna

um desafio a grande maioria dos seres humanos, como referiu Maslow (1976).

O ajustamento na interacdo familiar faz-se entdo necessario em varios

niveis, desde a relacdo conjugal, cujo desenho é um desafio a ser exercido a quatro
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maos, até a reconfiguracdo dos papéis e dos territorios na interacéo familiar. E um
tema de amplo debate na Terapia Familiar, cujos autores que discutem o sistema
da familia como Satir (1972), Minuchin (1981), Laing (1969), Jackson (1965),
Umbarger (1983), Whitacker(1990) referem-se as regras que regulam este

complexo sistema.

Neste aspecto, pudemos acompanhar o participante deste estudo, na
demonstracdo do exercicio do dialogo, essencial na comunicagéo, sobretudo na sua
relacdo conjugal, competéncia praticada desde o inicio da sua vida adulta, um fator
que o auxiliou, e que certamente sera de grande valia, se estendida para todas as
demais interacdes, da familia a sociedade, tendo como pano de fundo, a

reconstrucdo da sua identidade e o sentido de pertencimento no seu pés-carreira.

Como resultado do presente trabalho, um dos aspectos a ser sugerido as
organizacdes e desenvolvido em um programa de preparacdo para 0 pos-carreira
no sentido mais pleno é agregar um processo de reconhecimento e validacdo de
guem foi o sujeito e como foi sua carreira, ndo da maneira tradicional e formal por
meio de reunido, presentes ou festa de despedida, mas, como parte essencial que
acompanha todo o processo de preparacao para o pés-carreira na forma de “feed-
backs” consistentes. O objetivo € fechar um ciclo de vida e contribuir para que o

profissional sinta-se estimulado e ndo compelido ou coagido a seguir em frente.

Outro fator que emerge no substrato de todos os temas discutidos e
evidenciado no estudo, € a necessidade de que os processos de preparacdo para o
pos-carreira abordem mais aspectos desenvolvimentais da meia-idade, na medida
em que no Brasil, como em muitos paises, a aposentadoria ocorre nessa fase com

uma tendéncia gradual de antecipacéo, visto o cendério ja delineado anteriormente.

Estes recortes dentro do ciclo de vida de uma organizacdo podem ter uma
representatividade minima em um primeiro momento, mas sSe pensarmos
sistemicamente em uma ampla rede de conexdes, podera por meio de a¢cdes como
estas, provocar uma no¢ao mais humanista e cooperativa dentro das corporacoes,

impactando ndo s6 comunidades locais como a sociedade em seu todo.
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Apoiadas numa rede sistémica, todas estas questbes de reconquista da
subjetividade, com todas as competéncias reconhecidas vao pautar as
transformacgdes profundas que ocorrem interna e externamente nesta etapa de vida.
Refletidas na forma de ver o mundo e a si mesmo, surge uma singularidade repleta
de potencialidades que vai assegurar um envelhecimento saudavel e conforme
Monteiro (2002) afirma, o exercicio da velhice através do coracado, da receptividade,
do interesse, sentido de presenca, benevoléncia e desprendimento.

E o momento em que emerge uma identidade ampliada, como Erikson
(1998) mencionou. A pessoa ja cumpriu suas funcbes sociais na idade da
Generatividade, literalmente gerando bens, filhos, formando e mantendo familia e
rede, encontra-se a partir do final da meia idade e inicio da velhice em um momento
que possibilita a ampliagdo da pessoa para além da funcdo, na expansao e
expresséo de valores humanitarios como: solidariedade e compaix&o. E 0 momento
do sentir-se pertencer a grande familia humana. De forma simplista, podemos ousar
dizer, usando a terminologia de Erikson, que integridade até a idade adulta tinha o
sentido de estar integrado as fun¢des sociais. Da oitava idade (velhice) até a morte,
compreendemos que a integridade tem o sentido da recuperagcdo cotidiana do
contato com vida, premissa de crescimento. “A velhice exige que a pessoa reuna
todas as experiéncias prévias e se apoie nelas, mantendo-se consciente e criativa
com uma nova dignidade” (Erikson, 1998).

Consideramos, entdo, que o Pds-Carreira deva possibilitar a pessoa uma
revisdo da vida organizacional que possibilite o “Buscar um Novo Caminho”, para
gue nele a pessoa se encontre, resolvendo paradoxos e antigos conceitos que ja
ndo lhe servem. Que o trabalho, necessario sim, seja compreendido em suas
caracteristicas humanas de adaptacdo e uso da energia em seus aspectos sociais
relacionados a disciplina e método. Que sua compreensdo perpasse
multidimensionalmente o ciclo de vida, ganhando aspectos diferenciados ao longo
do tempo. Que o conceito do trabalho como parte construtora e criativa da vida
humana, na subjetividade e individualidade de cada homem, possa ser resgatado,
através do sentido da autoria, do trabalho como ato humano. Que tais reflexdes

possam nos levar ao sentido pleno de auto-realizacao.
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7. Anexos

Entrevista realizada em 13 de Novembro de 2005. (4 horas).

Lilian
Acho que nés podemos iniciar falando de como foi todo esse processo para Vocé,
esse processo de preparacao ... quando iniciou... porque na verdade nos estamos

falando... vocé se lembra mais ou menos da época?... olhando aqui...

PP.

Foi... eu acho que foi marco [corte brusco e rapido na gravacao]

entdo PP, foi um longo processo, porque iniciamos esta conversacao da
implantacdo do pos-carreira la na C., para o grupo de vocés, em 2003 e ai
comecamos efetivamente em marco de 2004 e o programa veio até agosto de 2005,
entdo foi realmente um processo de preparacdo. Como vocé vé, em linhas gerais,
se vocé for desenhar esse panorama, esse processo evolutivo, o que vocé diria

para mim?

PP.

Bom, primeiro, sem divida nemhuma... [interrupcdo — alguém entra na sala, corte
na gravacgao]

[retomando] Bom, a gente achou [sic], € o seguinte... quando iniciou isso, quando foi
feita a primeira apresentacdo, primeiro notou-se que estava vendo mudancgas,
essas mudancas pelo que a gente ouviu e ficou até um pouco preocupado,
preocupado entre “ digamos assim, opa 0 que esta acontecendo, né? “ e eu fui uma
das pessoas que falei... depois que apresentou tudo, disse:

“ Eu j& estou no chao, daqui a pouco vao me jogar para baixo do tapete “
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Porque a gente ficou... comecgou a enxergar realmente que as coisas sdo bem
diferentes daquilo que a gente pensa. Na teoria € uma coisa e na pratica € outra
coisa. Entdo chamou a atencdo que o futuro estava mais proximo do que a gente
estava pensando. Chegando a essa conclusdo, no meu caso, ndo sei das outras
pessoas, chegando a essa conclusédo, eu vi que algumas coisas deveriam comecar
a mudar na minha vida, na vida profissional e mudando na vida profissional mudaria
na vida particular, ou seja, a familiar. Eu achei, sem ddvida nenhuma que seria
proveitoso, eu achei que deveria tirar, sem davida nenhuma, todo proveito possivel
disso, e comecar olhar um pouquinho mais para frente e quando tivemos as
entrevistas, a gente viu que realmente a coisa ... até porque partindo da C., e eu,
todo esse tempo que eu estava na C. eu sabia que era uma coisa séria. Quando
comecou a entrevista, comecgou a delinear certas coisas que a gente teria que tomar
[sic], com as perguntas que foram feitas, com as respostas que a gente deu, com o
trocar de idéias com outras pessoas que participavam do grupo e pessoas que nao
participavam do grupo e como eu via que a companhia estava mudando, todo dia
estava mudando, e as coisas mudariam também, eu estava vendo uma boa
oportunidade de chegar e me posicionar em termos futuros, coisas que eu estava
prevendo acontecer em dois, trés, quatro, cinco anos, eu cheguei a conclusdo que
eu deveria encurtar isso, ou seja, a minha aposentadoria. A gente entra em um
conflito...

“ Pera ai, eu tenho compromissos, eu tenho responsabilidades... “, e vocé comeca
a ver porque que eu vou fazer isso né? Ai foi um certo conflito, digamos assim, mas
uma coisa boa que aconteceu foi que eu sempre tive um negocio bom, sempre
conversei muito com a minha mulher e conversando com ela comegamos a trocar
idéias e eu comecei, aos poucos, colocando o que nés perderiamos e as coisa que
nds ganhariamos e com a evolucdo do proprio processo a gente foi vendo que
algumas coisas teriam que ser feitas, entdo em cima disso eu comecei a olhar um
pouquinho mais para frente, eu comecei a ver 0 que a gente poderia fazer e em
cada apresentacdo que tinhamos surgiam mais esclarecimentos, surgiam coisas
gue deveriam ser feitas e eu comecei, cheguei a analisar o seguinte: pelo tempo

que eu tinha de casa, de C., pelo tempo que eu estava... 0 que eu ja tinha
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alcancado na companhia, a minha funcdo dentro da cia e também cheguei a
seguinte concluséo, isso eu ja tinha pensado mais vezes, ha eu fizisso paraa C., a
C. me deu isso, me fez isso, me deu isso, me deu aquilo mas eu comecei a pensar,
mais fortemente, o que que eu dei, também, para a C., porque, na realidade, se eu
ndo tivesse dado eu ndo estava na C., eu ja teria saido, como aconteceu com
outras pessoas, e as vezes a gente, também, se da demais e a gente perde, ndo
gue eu gqueira, que eu nao quisesse dar. Eu comecei a me preparar até mesmo
espiritualmente em relacdo a isso. Eu sabia que nao ia ser tao facil, mas para dizer
0 que que aconteceu agora, tem certas coisas que estdo acontecendo agora,
depois que eu sai da C., que se eu nao tivesse ao menos me preparado um
pouquinho seria muito mais dificil e como algumas coisas eu me preparei mais e

outras menos, mas na média eu estou aceitando certas coisas.

Lilian

Vocé consegue lembrar... 6bvio que nés estamos falando de um processo que
iniciou-se a dois anos, mas vocé consegue se lembrar, num primeiro momento, da
tua sensacao, quando vocé fala que vocé teve aquele “Opa!” , aquela sensacéao de
“nossa esta chegando”, quando foi falado pela primeira vez sobre esse assunto.
Vocé consegue identificar a tua sensagao, o teu sentimento daquele momento e

depois para ter evoluido até agora, de como vocé esta hoje, no aqui agora?

PP
No primeiro momento, comegou vir a tona, vir a realidade, que o futuro, conforme eu
disse, estava bem mais préximo, entao a sensacdo que a gente teve € que o tempo

passa muito rapido e eu tinha que fazer alguma coisa.

Lilian

Isso foi no primeiro momento?

PP.
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N&o, no primeiro momento a gente ndo aceita muitas coisas que falam la, como
guantos anos tu tem e quantos anos vocé vai viver ainda. Quanto tempo tu trabalha
e quanto tempo tu vai ficar de folga e o que vocé vai fazer da tua folga, o que vocé
vai fazer desse dia inteiro que tu ndo vai fazer nada. Isso assusta, de certa forma
assusta. Ledo engano daquele que chegar e disser assim : eu vou parar, vou me
aposentar e ndo fazer mais nada. Mesmo, acho eu, que a pessoa tiver ganhando
muito dinheiro, se ele disser isso eu acho que rapidamente ele vai muchar, vai cair,
ele vai se dar conta que ndo pode fazer isso, a ndo ser que seja uma pessoa
doente, e eu ndo sou nada disso, sou uma pessoa em atividade, ativo, entdo “pd” ,
na hora da um susto na gente, da um baque, e eu estou falando, eu, tem pessoas
que eu nao sei qual foi a reacao, talvez ndo levou a sério, levou na brincadeira e
talvez ndo tenha acompanhado tudo, nem quis acompanhar, “ndo € para agora, €
para mais tarde”. Isso foi uma grande oportunidade de conhecer métodos que
possam ajudar no pdés-carreira, na aposentadoria em si. Entdo o que eu senti no
primeiro... a gente ndo sente muito confortavel, porque mexe muito com a gente,
coisas até intimas da gente, mexe com a gente, mexe com o dia-a-dia da gente. Um
cara ligado a familia como eu, mexe com isso também. O que eu comecei a fazer

foi procurar mudar isso a captar, comecei a me preparar para isso.

Lilian

Eu vou aproveitar que vocé esta dizendo isso..., para voceé ter sentido isso é porque
vocé havia feito uma carreira, e com certeza, a tua atividade exigia bastante de
VOCE, passa assim como era a tua vida? como vocé construiu a tua carreira ?

guando vocé recebeu o convite para a preparagao do processo [de pés-carreira ?

PP.
Falando... primeiro da C.ou da minha...

Lilian

Vocé pode fazer um panorama, um cenario rapido, sintético, mais mesmo da C.
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PP.

A gente veio [sic] de familia humilde, mas meu pai sempre trabalhou, ele era
ferroviario e de uma maneira ou de outra ele procurou dar a educacao que ..., nos
tinhamos 5, 6 irmaos, um faleceu, cada um procurou estudar, eu comecei a
trabalhar cedo, com carteira assinada com 15 ou 16 anos, mas antes disso eu fiz
um monte de bicos para ganhar algum dinheiro, para ter alguma coisa, na
realidade, entdo, me ensinou muito a dar valor nas coisas, ai eu tive o0 meu primeiro
emprego de carteira assinada, eu trabalhei nessa empresa que hoje é a B.,
trabalhei no escritério e 14 fiz um monte de coisas, na época eu servi 0 exercito,
depois eu voltei novamente e conheci a L, minha esposa, casei, ela mesma que me
deu um empurrdo, ela disse o seguinte: “Vocé ndo acha que vocé esta perdendo
tempo com o que vocé esta fazendo? Vocé tem potencial muito maior do que estar
trabalhando neste escritorio.” Ai eu pedi demisdo, o meu chefe me chamou de
louco, “vocé tem uma carreira, o que vocé vai fazer? “ eu disse: “ ndo sei.” Eu sai e
comecei a trabalhar em vendas, felizmente minha mulher trabalhava na época e me
deu uma sustentacdo porque nado foi facil para mim. Fui trabalhar numa outra
empresa ... antes eu tive um negaocio proprio, um bar, trabalhava feito louco, entrava
de madrugada e saia de madrugada. Vendi o bar fechado, com tudo |4 dentro,
porque ndo aguentava mais, era a solugdo que tinha ali. Fui trabalhar numa
empresa de material de escritorio, trabalhei pouco tempo porque tive a oportunidade
de trabalhar numa revenda FORD. La ganhei bastante dinheiro, trabalhei com
venda de carro e ai apareceu um amigo meu que fez uma oferta e comecou a
mostrar que eu podei ganhar bastante dinheiro vendendo um equipamento de off-
set, maquina copiadora que era 0 negocio do momento mas era uma venda muito
técnica e la eu entrei pelo cano porque fiquei um tempéao, andava de terno, tudo,
mas se me virassem de ponta-cabeca s6 caia a carteira de habilitacdo e a
identidade. Naquela época a minha mulher trabalhava e me dava uma sustentacéo.
Surgiu um anuncio da Swifft Arno e ai eu fui e depois de muita... iSSo eu estou

fazendo rapidamente....

Lilian
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Uma perspectiva...

PP.

Ai surgiu, eu fui Ia, me ofereceram para viajar, eu disse que ndo viajava, ai me
chamaram |4 e eu comecei a trabalhar na Swifft Arno. Era uma empresa
multinacional muito forte, muito forte mesmo, comecei a trabalhar no ramo de
vendas para supermercados e entdo recebi o convite para trabalhar na C., 14 no Rio
Grande do Sul. Eu estranhei porque eu ndo conhecia nada da C., perguntava para
as pessoas e ninguém conhecia, pouquissimas pessoas conheciam. A C.estava
entrando no Brasil, ai comecei l& como vendedor, depois fiquei um periodo la e
estava dando problemas de comercializacdo, de rentabilidade do produto que eu
vendia. que na época era o 0leo de milho, ai eles me convidaram para trabalhar em
Santa Catarina. Eu fiquei meio temeroso porque a minha mulher trabalhava. Ela
chegou um tempo depois e disse: “ Vamos embora! ” , juntamos mala e cuia e

fomos para Blumenau.

Lilian

Noés estamos falando de alguma coisa como...

PP.

1976. Em 1979 eu fui para Curitiba. Em Curitiba a coisa comecou a evoluir mais,
conhecer mais a C., tive a oportunidade de ficar interinamente no lugar de um
gerente, que na época era supervisor, porque nao existia 0 cargo de gerente.
Depois surgiu a oportunidade deles abrirem, de expandir e eu fui convidado para ir
para Recife ou para Belo Horizonte, ai “p0, se eu for para Recife eu vou demorar
um tempao para tirar férias e quando tirar férias ir para o Rio Grande do Sul? “
Depois de muita dificuldade, resolugéo, disso e daquilo, a gente optou por Belo
Horizonte. Vim para c4 como supervisor e logo, ndo chegou nem a 1 ano, me
passaram para gerente regional. Eu cuidava de Minas Gerais, Goias, Distrito
Federal e Tocantins. Fiz uma reestruturacdo, cresceu, teve uma fabrica em

Uberlandia, o negdcio cresceu e nesse periodo, teve uma época que eu ia para Sao
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Paulo para substitutir o gerente nacional de vendas. Tive oportunidade de sair da C.
mas nao era legal. Teve um periodo que eu ja tinha feito tudo o que tinha que fazer
e comecei a me entediar, queria ir embora, pedi para o0 meu chefe para ir embora,
“ndo vocé precisa dar mais um tempo...”. Foi proposto um acordo e eu aceitei.
Passou um tempo, aquele tempo que eu havia dado e cheguei no meu chefe e
disse que queria ir, “ chega, a C. ja deu o que tinha que dar ", e ele disse: “ mas o
guer vocé vai fazer? ” eu disse : “ndo sei.” Nessa época eles me quiseram em Sao
Paulo, mas ai, digamos assim, eu ndo estava vendo grandes vantagens de ir para

Sao Paulo...

Lilian

Nessa época VOCEé estava com mais ou menos gquantos anos?

PP.

Eu vim para Belo Horizonte em 1983, eu tinha 37 ou 38 anos, uma coisa assim... Eu
comecei na C.com 30 anos. Depois disso eu dei tipo um xeque-mate no meu chefe
e ai surgiu uma oportunidade de ir para Sado Paulo, ndo como gerente nacional de
vendas mas como gerente de uma conta, abrir, fazer uma nova divisdo, montar uma
equipe a nivel de Brasil, e eu fui para la. Me convidaram e eu fui. A proposta era
boa, eu achei uma oportunidade porque eu ja ndo estava achando graca de ficar
aqui fazendo o que eu estava fazendo. Quem mais me incentivou foi a propria
familia, ndo tinha mais problemas, os filhos estavam casados... “ pai, vamos adquirir
um imével la ”, eu aluguei e depois comprei. Fiquei com esse processo, um negocio
que era novidade, que me deu forca para fazer, quer dizer, sdo coisas novas, foi um
desafio muito grande. A gente conseguiu realmente, sem duavida nenhuma. Ai
aconteceu, naquele periodo de substitutir o gerente nacional de vendas. Ocorreram
algumas altera¢cGes dentro da empresa e nesse meio tempo teve um problema sério
de saude com o gerente nacional de vendas. Eu fui substituindo e chegou ao ponto
que ele ia falecer e me fizeram a proposta para mim cuidar dessa parte, passei a
ser gerente nacional de vendas na parte que é mais forte que é de oliva, 6leo de

Soja, especiais, azeites, 0leos compostos, maioneses, etc. Nesse meio tempo foi
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um negdécio muito, muito trabalhoso. Eu sempre falo e falei, inclusive para o meu
diretor, se naguela época eu nao fosse um cara que tivesse de bem comigo mesmo
ou de bem em casa, eu teria pirado porque nao tinha horéario para nada, foi muito
importante, mas foi muito desgastante também, se eu nao tivesse saude, isso €
uma coisa muito importante, teria complicado, mas a gente superou isso e
houveram novas reestruturacdes na C.e ai me veio um novo par, uma pessoa nova
e passou um tempo o meu diretor me chamou e perguntou se havia problema em
fazer algumas modificacdes e essa pessoa substituir outra pessoa e eu responder
para essa pessoa “ eu ja tive na C. mais ou menos de 11 a 13 chefes, mais 1 ndo
tem problema nenhum e se alguém tem que se preocupar é ele ndo eu ”, e foi uma
risada sé. Eu fiquei na funcdo que eu estava e ai surgiu o “ pés-carreira ”, e
comecei a enxergar de outra maneira, as coisas estavam acontecendo, mais gente
na empresa... Na funcdo que eu estava na cia., numa multinacional muito, muito
grande, era uma vitdria muito grande pessoal minha, sem davida nenhuma, chegar
onde eu cheguei, fazendo o que eu fiz, trilhando os passos que eu tive que trilhar,

vendedor, supervisor, gerente regional, gerente territorial ...

ora, uma vitoria importantissima, pessoal e profissional, até porque o0s valores que sdo

movimentados..., as pessoas ficavam sob a minha responsabilidade, que eram muitas...

Lilian

Quantas pessoas?

Pedro Paulo

Eram 57 diretos, mas s6 tinhamos os representantes comerciais que eram mais ou
menos umas vinte e poucas pessoas, entdo tinha uma quantidade enorme e uma
responsabilidade muito grande. Em termos de valores, que ndo interessa agora,
mas sao valores que, por més, muita empresa nao fatura em um ano, mas nem que
faca reza brava, entdo o desgaste era muito grande e chegou em um ponto em que
nao tinha tempo absolutamente para nada porque eu fiquei cuidando de dois
departamentos com a saida... até entrar outra pessoa e outra coisa, que nao

precisa registrar, mas eu fui uma das pouquissimas pessoas da C. que pediram
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para mim [sic] ndo tirar férias que iriam pagar as minhas férias em dobro, eu néo
podia sair de férias, entdo isso, porque que existia uma necessidade. Com tudo
ISso, prova 0 seguinte, que com toda essa carga que eu tive, com toda essa
responsabilidade que eu tive, ninguém é insubstituivel. Eu sai, ndo sei como é que
tocaria na situacdo que existia porque existia uma transicdo, estava havendo
aquisicbes novas, gente nova, entdo era um negocio de louco, se alguém novo
entrasse numa hora como essa, ia ficar muito complicado para conseguir, eu tenho
certeza que conseguiria mas eu nao sei a que preco. Entdo eu quero frisar isso, a
gente valoriza até um certo momento e depois... por iISSO que a pessoa tem que
absorver isso e nao ficar “ ndo, eu fiz isso...” , tAlvez, mas vai entrar outra pessoa e
vai continuar, ndo tem... a gente tem que assimilar, tem gente que se frustra, acha
que “ po, estdo me sacaneando, ndo estdo me levando em consideracao...” , nao,
nao espere, e outra coisa, eu aprendi isso, ndo espere nunca agradecimento de

ninguém, isso eu ja tinha aprendido antes, isso também me ajudou bastante.

Lilian
Isso que nés estamos falando, essa movimentacgéo toda, com toda essa dedicacéo,
com todos esses desafios, vocé chegou até a sua faixa etaria de ... n0s estamos

falando de quantos anos?

PP

Hoje eu estou com 59, sdo mais ou menos 4 anos , uns 54, 55 anos.

Lilian

E até entdo vocé ndo pensava na aposentadoria, era uma coisa muito distante?

PP
Pensava algumas vezes que com 60 anos iria parar, tanto € que a primeira
entrevista individual, que foi contigo mesmo, vocé perguntou para mim e até me
chamou atencao porque eu pensava até um pouco mais para frente, eu me lembro

na ocasido que eu disse que “ a partir desse momento eu estou pensando

126



SHIBATA, LILIAN H.

seriamente em antes dos 60 anos ou estourando nos 60 anos”. Eu comecei a
pensar que o melhor € acontecer antes, entdo eu comecei a pensar em alguma
coisa diferente. O legal de tudo isso, eu posso dizer, que na empresa, na C, foi bom
essa troca de informagdes porque a C comegou a se preparar, a empresa comegou
a se preparar e eu também me preparei e quando eu cheguei e pedi para ir embora,
isso foi em janeiro de 2005, minto, em dezembro eu falei com o meu chefe e ele
disse: “ Nao, p0, espera mais um pouco”, ai eu falei para ele exatamente o seguinte:
“ eu estou tirando férias, vou viajar, vou visitar o meu filho 1a nos Estados Unidos e
la eu ndo tenho que me preocupar com absolutamente nada, com telefone... e ai eu
com minha mulher vamos discutir ” , discutimos bastante e quando voltei eu disse “
olha eu quero ir embora ”, e ele falou “ Mas quando? ”, eu disse “ Hoje ", ele
respondeu “ Mas vocé esta louco, ndo pode...”, eu respondi : “ 0 ano fiscal da C.
termina em maio, entdo eu vou embora em maio ". O MM, que era meu diretor,
chegou e solicitou que eu ficasse até 31 de julho, porque eu encerraria o ano fiscal,
acertaria algumas coisas de transicao, de... enfim, detalhes de fechamento do ano
fiscal, o PMP que teria que fazer com toda a equipe de gerentes, que eu fiz e foi
tremendamente desgastante, sabendo que eu ai sair e eu ndo podia dizer isso a
eles, e uma coisa que foi feita 14, também, que eu ndo dissesse nada, que eu nao
comentasse nada porque isso poderia causar especulagdes do tipo quem vai ficar,
mas chegou no final de junho, inicio de julho, o MM chegou e disse “ vamos
comunicar, isso € um absurdo, ndo pode mentir tanto tempo assim porque ai o
pessoal vai ficar meio chateado ”. Ja estava tudo mais ou menos acertado e a gente
avisou “ olha, eu estou saindo”, foi uma surpresa, teve gente do RH que trabalhava
conosco, diretamente, que disse “ PP, se eu ndo soubesse que vocé iria sair no final
de julho eu nunca ia desconfiar, pelo teu comportamento ” , eu ndo dei a entender

absolutamente nada.

Lilian

Entdo vocé ndo deu nenhuma amostra, embora isso fosse um desafio...
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PP Nao, ndo. Na realidade até nédo foi muito legal esse procedimento da Cia porque
houve determinadas coisas que eu tinha que medir, eu tinha que mensurar, 0 que
fazer, o que falar e muitas vezes as pessoas queriam uma previsdo para além do
tempo que eu ia ficar e eu ficava meio na duvida, mas com a experiéncia que eu
tinha a gente procurava dissimular, falava que nao tinha a resposta ainda. Isso é
uma coisa que eu diria que nao deve ser feita, esperar tanto tempo, sabendo o que
ia acontecer, talvez dois ou 3 meses e dizer “ ¢ vai sair...”, para o pessoal comecar
a se preparar, entao isso € uma coisa que nao precisava... mas prejudicou, de certa
forma, algumas coisas, mas mesmo assim “ 0, eu estou precisando de ti para isso,
para aquilo...” , e também da parte do chefe que eu tinha na ocasido, ele comecou
a solicitar que eu ... “ p6, vocé néo vai viajar ndo ”, em termos de custos, e cé entre
nés, quando eu ja estava para sair era uma precaucdo dele, “ pd, esse cara vai sair,
0 que ele vai dizer? ”, porque, na realidade, quando essa pessoa entrou, fui eu que
fiz toda a introducéo dele na Cia, o que € isso, o que foi no passado... eu néo sei
qual foi o pensamento dele “ p6, ele esta saindo, eu ndo sei o que ele vai dizer
para 0s gerentes regionais em relacdo ao que deve ser feito ” , e é uma
preocupacao boba porque, pelo meu perfil, eu ndo faria isso, mas eu nao estou
preocupado com isso porque eu acho, eu acho néo, eu tenho certeza que fiz a coisa

certa.

Lilian

Como que foi a preparacéo do teu sucessor nesse processo todo?

PP

Ai € gque esta, a intencdo do meu diretor, 0 M, era de que eu mesmo fizesse a
preparacdo da pessoa que fosse me substituir, ai comecou a ..., eu vi, eu notei que
comecgou a ficar mais lento esse processo, eu cheguei a seguinte concluséo, “
desculpe mas ndo € um problema meu ”, eu me dispus a ... isso estava programado
e se ndo estad acontecendo é porque alguém ndo quer fazer assim. Eu tirei a
concluséo que talvez, por precaucdo, ndo do MM, mas pelas pessoas que estavam

la, eu estou supondo, ele ficou preocupado de como € que eu passaria 0 cargo para
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essa pessoa. Mais tarde eu perguntei “ escuta, como que fica? Como é? Esta
chegando a hora! 7, e ele respondeu “ Nao, eu estou entrevistando,
entrevistando...”, e na realidade ficou... entrevistando, eu sai, e depois que eu sai é
que admitiram a pessoa. Entdo cheguei a conclusdo que talvez, por precaucao, ou
seja la o que for, eles achavam melhor ndo haver influéncia nenhuma de como eu
passaria isso, enfim, ou a decisdo, também, péde ser aguardada porque, realmente,
ndo tinha uma pessoa certa ainda e tinha uma coisa, no0s estdvamos num
momento... e estamos até hoje, de transicdo interna, de aquisicdbes de novas
empresas, de novos negocios e também de novos produtos, entdo o negdcio foi
indo, foi indo... “ entdo deixa assim ”. Tanto é que tinha algumas pessoas la, que
trabalhavam no departamento, que deveriam ter ido embora e ndo mandavam
porque ndo era o momento certo devido a essas modificacdes. Entdo tem dois
pensamentos : um que o0 pessoal poderia achar que eu pudesse influenciar em
alguma coisa e outro que realmente ndo teve tempo, entrava em cima da hora, e
demorou quase um més para por a pessoa la. Na realidade eu ndo me sinto menos
ou mais em ter feito isso, acho que € uma decisdo, a Cia sabe o que faz, sabe o
que é melhor para ela e eu tenho uma coisa, eu tenho certeza absoluta da
confiabilidade que existia entre os meus chefes, e eu e vice-versa, nao tem
problema nenhum. Entdo a decisdo que eles tomaram..., eu estou falando mas
pode ser que ndo tivesse influéncia nenhuma, s6 estou colocando essas duas

linhas.

Lilian
Vocé tinha no seu corpo de colaboradores... que vocé passou seu estilo de

trabalho, essas estratégias de negaocios...

PP

Eu tinha 6 gerentes regionais, nas 6 regides e essa pessoa respondia diretamente a
mim e tinham sua equipe de vendas, mas esses regionais respondiam diretamente
a mim e essas pessoas, a gente conhecia uns, mais outros menos, uns mais

pessoalmente, outros menos, mas devido a propria afinidade de trabalho muitas
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vezes a gente se envolve pessoalmente em problemas familiares e tem que chegar
e colocar panos-quentes ou frios, alguns confiavam mais coisas, outros néao,
nenhum deles era igual, eram pessoas diferentes, personalidades diferentes,
maneiras de tratar, até porque era o Brasil inteiro, sua regionalidade, tinha que
chegar e realmente ter jogo de cintura para tudo isso, entdo a gente sabia a hora
gue a pessoa estava legal, a hora que a pessoa estava ...., e também um detalhe,
eu sempre fui muito franco, se tivesse que dizer um negécio eu dizia mesmo, eu
errava, s6 que, reconhecendo o erro, eu falava para eles “ 6, desculpe, eu acho que

passei do limite...”, e eu era bastante severo com as coisas, mas eu acho que tinha
gue ser assim, porgue ndo adianta, € uma empresa e eu recebia ordens e era muito
cobrado, de uma maneira ou de outra, mas muita coisa que era dito para mim eu
ndo passava, eu peneirava, sendo eles iam ficar loucos, entdo essa € a dosagem
que tem que ter, se eu passasse tudo para eles, muitas vezes 0s caras nao
entendem porque € solicitada uma coisa e eles ndo estdo presentes, como que é
feito uma conta, como é feito um produto, como ele tem que sair, a cobranca que
esta sendo feita pela diretoria da empresa, entdo tem coisa que tem que chegar e

fazer essa peneirada.

Lilian

Ai Pedro , vocé disse, até pelo negocio, pela forca de sua funcdo, era muito
desafiante, vocé tinha que liderar uma equipe grande de pessoas, fazendo essa
mediacdo tanto da tua lideranca como dos teus colaboradores, até vocé nao
pensava nesse processo de aposentadoria, ai quando implantou-se esse programa
foi aquele primeiro choque de “ tem que comecar a pensar sobre esse assunto ”, e
ai comecamos com aquela primeira palestra de sensibilizac&o, foi aquela primeira
palestra fazendo vocés refletirem um pouco sobre a dimensdo de tempo, do que
tinha acontecido na tua historia passada, a provavel data, inclusive da tua morte,
até para vocé se situar no momento de agora e com qual qualidade de vida que
VOCé queria, gostaria de viver este ter¢co de vida. Esse momento da sensibilizagéo,

VOCé consegue resgatar como é que foi essa palestra, de fato, com o que mexeu?
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PP.

Mexeu com a realidade dos fatos, a gente comecgou a enxergar as coisas com mais
realismo, a gente sabe mas as vezes nao quer comentar, a gente sabe que tudo
tem um comeco e tem um fim e a gente estava vendo que o fim a gente sabia que
existiria e existe, sO que ndo sabia o0 momento que vai acontecer, se encosta se
ndo, entdo o que tem que fazer é se preparar para isso, ai eu comecei a me
preparar nesse sentido, comecei a trocar bastante idéias com a minha familia e
principalmente com a minha mulher. Se esse processo tivesse sido feito 4 anos, 3
anos atras ele seria muito mais benéfico para mim, porque eu teria a chance de me
preparar financeiramente para isso, porque eu optei por me aposentar nesta data,
eu fiz as contas e se eu ficasse mais um ano a diferenca seria tdo pouca que nao
valeria a pena, até pela qualidade de vida. O beneficio disso tudo ndo seria tao
bom e ndo seria mais um ano que eu sabia que iria acontecer e talvez ndo me
fizesse muito bem, mas se tivesse sido a 3 ou 4 anos antes seria bom, como
aconteceu com pessoas do nosso grupo que definiram daqui a 3, 4 ou 5 anos,
porque ai, até financeiramente, vocé pode se programar. Eu segurei mais um
pouco, 1 ano, porque a minha intencédo era rapida “ ndo, ndo, vou sair mesmo! ”,
para mim me programar em funcdo de algumas coisas que eu tinha que liquidar
financeiramente, acertar e isso me ajudou porque foi mais salario, mais fundo de
garantia, enfim, eu procurei fazer esse tipo de coisa, me programar. Se fosse antes
teria sido bem melhor, e se eu ficasse mais tempo a diferenca financeira seria
muito pequena para compensar esse periodo que eu ficasse a mais. Agora € aquela
histéria, o tempo que eu estou levando agora para fazer tudo que eu estou fazendo
e até comecar a dar frutos esse trabalho que eu estou fazendo, que é trabalhar com
meu filho de representante comercial, esse tempo eu estou ganhando porque se eu
ficasse mais tempo, mais tempo eu levaria para comecar. Entdo o que eu estou
fazendo agora, eu estou perdendo por um lado mas ganhando muito por outro. E
aquela histéria : nés ndo sabemos quando vamos morrer, a gente nao pode contar
com isso, “ Nao, o ano que vem eu morro! ”, entdo vocé tem que viver o presente, é
claro que com uma perspectiva do futuro, mas tem que viver o presente. Entdo eu

digo “ eu ndo vou fazer isso porque daqui a 5 anos eu vou morrer ”, t4, mais e se
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for [sic] 10, 15 anos ? Como que ficou a tua previsdo? Se tu chega e tem um
dinheiro e se vocé gasta R$ 5.000 reais por més, que é o que da para mim viver, eu
vou conseguir ficar 5 anos sem fazer nada, s6 vivendo a minha vida, e se for para 6,
7, 8 ou 10 anos ? O que vai acontecer ? Vocé nao fez nada e ndo se preparou para

nada.

Lilian

A gente ja teve histérias né....

PP.

Isso ai aconteceu, a decisdo de sair, foi muito mais por causa disso, porque o futuro
eu tenho que resolver agora, porque em termos de ganhos, a diferenca vai ser
muito pouca, porque se fosse 5, 4 anos atras, a preparacao seria diferente, sairia

com outra posicao, mais foi planejado.

Lilian

Eu vou entrar com bastante detalhe nesse “ pds ” ai, mas s6 para a gente fazer um
resgate, até para deixar mais claro esse processo. Depois da sensibilizacdo, dos
encontros individuais, das conversas com a sua mulher, chefia, ndo s6 de
sensibilizarmos como elaborar um processo de acompanhamento junto a voceés,
deram varios temas que vieram a agregar algumas coisas para Vocés, fizemos
aquele primeiro encontro de abertura, falou-se sobre um projeto de vida onde
provocamos algumas reflexdes, levantamos alguns objetivos, até para isso
acompanhar todo esse, o desenrolar do programa. Vocés tiveram primeiramente um

planejamento financeiro, como aquilo agregou para vocé? Aquilo foi importante?

PP.
Tudo o que foi feito e dito durante todo 0 processo sempre veio a somar, algumas
coisas mais, outras igual, menos ndo, porque mesmo que tu saiba daquelas coisas
gue estavam sendo faladas, vocé esta revivendo “ 6pa, esse negdcio eu sei mais é

bom, é legal ". Eu fui um cara sempre muito controlado, a minha mulher sempre foi
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mais agressiva “ ndo, vamos comprar, vamos fazer isso porque tu pode ”, e no fim
eu faco. Mas ndo mudou muito o meu estilo de vida, muita coisa que eu fiz, vou
fazer ou estou fazendo, digamos... eu tinha tantos cartdes de crédito e eu ja estou
cortando “ isso eu ndo preciso, iSSO eu NAo preciso ”, porque? Porgue eu vou pagar
para ter 4 cartbes de crédito como eu tinha? Eu jA comecei a cortar. Conta de
banco, também vou cortar, vou ficar com duas porque eu preciso, eu tinha 3, vou
cortar 1, entdo na parte financeira, a gente tem conversado mais sobre gastos,
porque antes, por saber que todo més eu ganhava tanto, eu sabia quanto eu
ganhava liquido, tanto que poderia chegar até a arriscar alguma coisa mais para
frente, outra coisa, eu nunca tirei empréstimo, a ndo ser na cooperativa da Cargil,
gue era excelente, fora disso, nunca tirei. Eu nunca usei o cheque-especial, a néo
ser por um lapso de néo ter entrado um depdsito para cobrir no dia ou no outro,
nisso eu sempre fui muito controlado. Quando eu entrava de férias eu ja sabia o que
fazer, eu sempre me programei no final do ano para saber o que tinha que pagar
(IPTU e etc), entdo o que foi falado teve efeito s6 a somar daquilo que eu sabia, ndo
houve grandes alteragdes..

Lilian
Do todo restante: paradigma de envelhecimento, saude, enfim, franchising, abertura
de negdcios, voluntariado... Qual foi que chamou mais a tua atencédo? Que te fez

refletir ? Que agregou mais...

PP.

Foi o do PP, meu chard, eu achei legal, muito significativo. Sobre os demais
assuntos, eu diria 0 seguinte, como eu era de vendas... todo mundo é vendedor e
houve um tempo em que se dizia que se vocé ndo sabe fazer nada vocé vai ser
vendedor, depreciava a profissdo mas agora ja mudou um pouco, é bem diferente
ser vendedor, mas a minha vida toda sempre estive vendendo, vendendo,
vendendo..., e na C. esses 29 anos, sempre vendendo, aperfeicoando, cursos... ,
eu cresci vendendo, eu envelheci vendendo, entdo o0 que acontece, eu ja tinha em

minha cabeca que quando eu parasse... teve gente que me falou “ olha, vai colocar
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uma cafeteria, vai colocar uma...”, eu nunca exergava, eu nunca me enxerguei

sendo comerciante, até eu acho que, modéstia a parte, eu me seria um bom
comerciante mas ficar muito tempo parado no mesmo lugar ndo é do meu estilo,
entdo o0 que ocorre, eu tinha sempre na minha cabeca chegar e seguir em vendas,
coincidentemente o meu filho também atua em vendas, alids, ndo porque seja meu
filho, mas ele € muito bom no que faz e ele ja tinha alguma coisa, eu sempre estava
pensando em alguma coisa, “ talvez a gente junte ou eu vou colocar o meu negdcio
", ai surgiu a oportunidade de trabalhar de representante comercial mas a minha
funcdo, na minha idade... a ndo ser que vocé va ser gerente de uma equipe de
vendas, ndo é diferente mas, proporcionalmente, bem menor, as responsabilidades
sdo, também menores, e eu ndo estava me enxergando com esse tipo de coisa
porque eu ndo queria que alguém viesse assoprar ha minha orelha, entdo eu ja
estava a mais tempo, antes mesmo desse processo, eu ja tinha essa idéia de ...
entdo, quando comecou a surgir todos essas palestras, todos esses momentos de
avaliacdo, de encontro de SEBRAE, de franchising, que alias, franchising foi muito
ilustrativo, muito bom, eu tinha na minha cabeca e por isso facilitou muito para mim,

0 que eu queria fazer, isso foi muito importante...

Lilian

Até vocé identificou aquilo que vocé nao queria...

PP.

Exatamente. Ai surgiu esse negocio, eu viajei, alugamos uma sala, compramos
equipamentos e 0 negocio comecgou a evoluir. Todas [as palestras] serviram para eu
ver o que ndo queria fazer mesmo, teve também uma palestra de ONG, sobre
voluntariado que eu acho, para mim, eu fiquei meio pensando um pouco, pode ser
gue eu venha a fazer uma coisa dessa mas nao agora, talvez mais tarde, num
momento em que eu esteja até mais devegar, digamos assim, mas nesse momento

eu vou tirar proveito de minha vitalidade para fazer o que estou fazendo agora.

Lilian
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Perfeito. Entdo eu acho que n6s podemos entrar, um pouquinho, no processo “ pos
". Depois de ter feito todos esses encontros, depois de vocé ter mais clareza em
relacdo ao que vocé queria e ndo queria, e, até de alguma forma, vocé ter
antecipado a sua data, na medida em que vocé originalmente estava pensando...
guando, de fato, vocé se aponsentou, quando vocé saiu, 0s primeiros sentimentos...

0 gue vocé sentiu quando, realmente, vocé ja ndo tinha o “sobrenome”.

PP.

O que facilitou muito foi eu saber... bem facilitou e complicou porque eu sabia a data
em que eu ai sair, que eu ia me aposentar como funcionario da C. No inicio tudo
bem, mas depois, no dia que eu me aposentei, parei, foi uma sexta-feira, ai teve
pessoas que..., e-mail € um negdcio bom mas é muito frio, entdo fica mais facil
escrever do que falar e as vezes a pessoa quando escreve... vocé ndo esta olhando
a pessoa para saber se ela esta escrevendo com a alma, entdo tem muita gente
gue faz do e-mail ... “ a0 menos eu estou escrevendo para esse cara ”, e tem outros
que fazem realmente com sentimento e, infelizmente, eu n&o estou junto para me
despedir mas o que eu senti no dia foi que ... eu até queria sair ao meio-dia, sumir
mas eu achei... eu fiquei até o final do expediente ou um pouco mais. Das pessoas
gue vinham se despedir, teve gente que chegou na minha frente e nao falou nada,
eu também ndo falei e tchau, ndo deu para falar, , ai, no outro dia, no final de
semana e depois na segunda-feira eu tive que voltar na C. para acertar detalhes
mas uma coisa que aconteceu... reclamaram para mim “ p6, vocé nao subiu no 8°
andar...”, eu ndo quis ir 14, até porque eu cheguei a seguinte conclusao, eu estou
saindo da empresa, eu acho que o0 que a gente tem que fazer é dar uma desligada
mesmo, se um dia voceé tiver que falar para alguém, eu diria que tem que desligar
mesmo, até porque algumas palestras mostraram isso, o filme que a gente viu
mostra iSSO € mais ou menos eu ja tinha idéia de pessoas que se aposentaram,
entdo eu falei “ estou saindo de férias ”, eu dei uma desligada. Como eu sou um
cara que falo bastante, gosto de falar, me comunico, enfim, logo depois que o
pessoal ficou sabendo... segunda-feira a gente passou um e-mail, quando

souberam, a equipe inteira comecou a passar e-mail’s para mim. Quando eu sai, eu
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mandei um e-mail informando que eu estava saindo, dei o e-mail e telefone de onde
eu estaria até a mudanca e na segunda-feira, jA na C., eu entrei 14 e achei
engracado porque eu sempre entrei na C., conhecia todo mundo, passava o crachd
e ai eu ndo tinha cracha, eu tinha, mas tive que me identificar e foi um negocio
diferente, a pessoa sabendo que eu estava la e comecei a ser tratado... tinha um
seguranca novo |4 e ele ndo sabia quem eu era, tem um detalhe, eu tenho, gracas a
Deus, uma facilidade de me adaptar em certos momentos e assumir determinadas
coisas, se fosse com outro, ele poderia dizer “ eu sou fulano de tal, vou entrar e

ponto ”, mas nao, eu fiquei submisso a determinacdo da propria empresa...

Lilian

Eu sei que vocé é uma pessoa realista, que consegue se adaptar as situacdes mas
eu creio que este seja um momento muito crucial para uma pessoa que dedicou
grande parte... e talvez uma outra pessoa ficasse bastante chocada com esse tipo

de situacéao.

PP.

Eu acho que sim porque o que me ajudou bastante foi ter me preparado para isso...
s6 a gente sabe o0 que estava dentro da gente, vocé ndo consegue explicar, eu... no
dia em que eu sai, eu realmente fiquei abalado “ acabou, acabou...”, tem uma série
de coisas, inclusive, na segunda-feira, quando eu voltei |4, eu entreguei o cracha, o
cartdo de crédito, entreguei o notebook, entreguei tudo que pertencia a C. e estava
em meu poder, mas eu te diria 0 seguinte, antes desse periodo todo, eu tive todo
esse tempo, desde o inicio do ano para limpar as minhas gavetas, calmamente,
limpar o meu armario, calmamente, ver as coisas que eu ia ficar e que eu nao ia
ficar, fui inutilizando cartdes de visita que a gente tem, entéo, isso ai talvez tenha
me ajudado muito para ir caminhando para essa sexta-feira, entdo, quando
aconteceu, € claro que choca, que fica... eu imagino para uma pessoa que é
mandada embora... deve ser uma loucura, porque se a gente que se preparou um
tempdao, preparou um montdo de coisas... chega e simplesmente puxa o tapete, é

um buraco que fica. Logo depois... eu ainda fiquei com o telefone da C., porque eu
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pedi para ficar, ndo ... eu entreguei, ai tinha um telefone que era corporativo e que
podia sere comprado mas como eu sai eu entreguei também mas eu pedi para ficar
até o final do més para fazer transferéncias e coisa e tal. Eu senti que tinham para
comigo uma consideracdo muito grande, eu fui na sala do presidente, uma semana
antes e ele falou umas coisas sobre a valorizacdo das pessoas e como a Cia esta
mudando, muitas vezes as pessoas ndo sabem o perfil de determinadas pessoas
que fizeram a C. ,ser o que €&, e para alguns produtos serem o que Sao, € iSso veio
do presidente e ele falou coisas muito significantes e isso valoriza e deixa a gente
também... eu senti que ele ndo estava me enchendo a bola, e ndo tinha nem
porque, ele falou algumas coisas que sdo verdadeiras e, na verdade, ele também
deve sentir-se como uma pessoa mesmo com O cargo que ele tem, como
presidente da C. no Brasil. Isso tudo faz com que a pessoa pense e repense, sem
davida nenhuma, € um baque, se tu estd preparado, imagine se nao esta
preparado? Naquele momento eu fui jantar com a minha mulher, comemoramos, foi
muito legal, foi o final de semana, ai, na segunda-feira, eu voltei 14, fui acertar com o
sindicato, depois eu fui ver algumas coisas particulares minhas, naquela semana

teve um jantar...

Lilian
Antes, aproveitando o0 que vocé esta colocando quando vocé disse “eu fui entregar
0 meu cracha, entregar o meu notebook, entregar o meu telefone, entregar o meu

cartdo, parece que vocé esta se despindo...

PP

Eu tive que entregar o carro... mas 0 carro eu negociei, eu comprei o carro...

Lilian

Entdo vocé foi se despindo de varias coisas que estavam muito juntas de vocé
durante muito tempo...

PP
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1. Eu figuei, até pouco tempo atras... eu vou te mostrar, eu fiqguei com os cartdes
de visita da C.l, uns 4 ou 5 cartbes, eu deixei porque? Pode surgir alguma
oportunidade, de alguma forma e eu disse “ p6 ” € muito estranho “ eu fui
gerente da C. ”, isso aqui ficou 15 dias e depois eu tirei e cheguei e fiz uma nova
identidade, ai 0 que ocorre, isso eu fiz porque eu... iSSO S0 coisas que o proprio
processo poés-carreira falou a respeito e hoje procuro somente me identificar
como PP da C., em situac¢des da qual eu estou vendendo o meu curriculo , mas
eu ndo fagco, de maneira nenhuma, se for falar com alguém “quero falar com
fulano, eu sou PP da C.”, eu ndo sou mais da C., isso eu procurava fazer porque
vocé comeca a desligar mais. Uma coisa que eu notei : de toda a equipe de 50 e
tantas pessoas, acredite se quiser, trés falaram comigo e duas constantemente,
teve gente que... inclusive de regional... eu acho que é de cada um, “
simplesmente morreu ”, e se eu nao tivesse... eu nao estou né, me preparado
para isso. Inclusive eu comentei com a minha mulher, isso é do ser humano
mesmo, passou, nao ta mais ai ... e eu ndo posso achar que tudo mundo gosta
de mim, eu posso gostar da pessoa mas a pessoa pode néo gostar de mim, eu
dou um exemplo, uma vez me perguntaram... n0s tinhamos que ficar em
apartamentos duplos em uma convencao e me perguntaram: “ vocé se importa
de ficar com fulano? ” eu respondi “ olha, vocé tem que saber se ele se importa
de ficar comigo, porque comigo tudo bem”, vocé ndo sabe se o outro quer ficar
contigo, se ele se importa ou ndo ”, tem que olhar também para o outro lado, o
que eu falo é que eu, na realidade, estou vendo que eu me preparei mais para
iISSO porque eu sentiria... “ pd, ninguém me liga, ninguem...”, inclusive tem gente
la de dentro mesmo que ligou e eu disse “ desliga ai que eu vou te ligar ”,
alguns, mas a gente Vvé... claro, a gente ndo pode cobrar porque as pessoas
estdo atarefadas “ p0, estéo ligando para o PP? “, e a pessoa pode pensar “ p6,
sera que esse cara hao vai vir me contar, 6...”. Quando eu falo eu procuro nao
falar da C., as vezes as pessoas tocam no assunto mas, propositalmente, eu
estou procurando me distanciar da C, porque a C., para mim, na realidade, ela
estd me dando a aposentadoria da caixa de previdéncia que € uma

obrigatoriedade desde que a gente fez o trato, tem me tratado muito bem e eu
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nao posso esperar maravilhas porque seria besteira de minha parte, entdo eu
tenho que pensar no meu negdcio, tocar o meu negécio e , € claro, se puder
usufruir do que eu aprendi, do que eu conquistei, porque nao? Eu estou
procurando , na minha cabeca, me distanciar, eu acho que se a pessoa nao fizer
isso ird ter problemas sérios. Essa semana eu almocei com um ex-funcionario
da C. e falei... para ele é a “ C. na terra e Deus no céu ” e nés... casualmente,
estavam seis pessoas sendo trés clientes da C.,, ai até o pessoal falou para ele “
pb rapaz, para de falar da C.! ” Vocé nunca fez uma viagem particular? Porque
vocé nunca falou... , esse tipo de coisa prejudica a ele de “n” maneiras, até de
deixar as pessoas “ PO, vocé nao trabalha mais la a muito tempo ”, s6 que eu sei
gue a Cargil fez muita coisa para ele, os momentos bons da vida dele foram na
Cargil, mas a gente ndo pode ficar assim, ele foi mandado embora, eu é que o
mandei embora, ele era funcionario e por problemas de “performance”... tudo
bem, mas ele € apaixonado pela C. e eu mostrei para ele que isso estava
prejudicando, estava sendo prejudicado, entdo, quer dizer, a gente tem que se
desligar. E claro, tem o saudosismo, eu tenho, se abrir aqui (mostra uma caixa),
tem fotografia desde quando eu entrei na C. até agora, na saida, sem problema
nenhum, sempre fui um cara muito participativo e, eu tenho certeza, certeza de
gue algumas pessoas estdo sentindo mais do que eu, pessoas que estdo na C.,
que ficaram na C., do eu que sai, isso pelo relacionamento comercial que se

tinha ou até mesmo pelo relacionamento particular, pessoal.

Lilian

Entdo isso significa que ficaram muitas pessoas que...

PP.

Sem duvida nenhuma...
Lilian
Significa que vocé era respeitado, mas as pessoas nem sempre sabem se

expressar...
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PP.

Recentemente eu passei um e-mail para uma pessoa la na C. e a pessoa disse “
poxa, que legal ", e eu estou de telefone e e-mail novo e a pessoa pediu demissao
da C. porque estava indo para outra empresa e ela, no e-mail, se manifestou de
uma maneira muito legal... do que sentia pela minha pessoa, alguns, também, tipo “
vocé esta fazendo falta ” entdo a gente sente esse negdcio mas tu ndo pode viver
disso porque tu virou a pagina, eu me propus a isso € Se eu me propus a isso é

isso que eu tenho que fazer.

Bem, depois que a gente parou, eu acertei alguns detalhes particulares de banco,
de conta, que eu tinha que pagar primeiro com o dinheiro que eu recebi, depois eu
viajei dentro do Brasil, fui no Sul todo, fui em Brasilia, fui para Minas, Goias,
visitamos, passeamos e voltei e cada dia que passa vai caindo a ficha, quando vocé
nao precisa levantar cedo, quando vocé nao tem horario... a minha mulher, L, tem
sido muito parceira nesse negdécio e a gente tem convivido bem mais, mas s6 que
como eu ja havia predisposto a trabalhar, a ter alguma coisa, ai eu fui fazer isso,
com meu filho M. A gente montou o negocio que eu ja te disse. Agora, logo no inicio
eu fiquei, também, muito, muito envolvido na mudanca, procurar apartamento, iSSo
preencheu tempo mas uma coisa que eu acho que nado da de jeito nenhum é tu, de
manha, levantar, pegar o jornal, depois o que vocé vai fazer? Vai caminhar? Eu
tenho procurado caminhar mais e mais porque é bom para a saide mas o que vocé
vai fazer no resto do dia? Chegar em casa, almocar e chega, procurar ver alguma
noticia na tv, eu ndo tenho procurado dormir a tarde “ p6, vou dormir! ”, porque ai tu
comeca a entrar em um negocio totalmente diferente, até porque “ vou dormir a
tarde? ” mas ndo é a minha. Posso até chegar um dia e dormir a tarde, tirar uma
“siesta” mas eu tenho procurado néo fazer isso. Depois eu comecei a sair... hoje o
que eu faco? de manha eu me arrumo, vou ao escritorio, telefono, falo com um, falo
com outro, vejo meu e-mail mas o tempo nao esta sendo preenchido como a gente
estava pensando mas eu tenho a impressao, a certeza, que no futuro o tempo seré

preenchido e vai faltar tempo, sem davida nenhuma. Eu cheguei a conclusdo que
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ndo da para ficar dentro de casa, isso baseado em alguns depoimentos do “ pés-
carreira . Dentro de casa tu comecga, sem querer, entrar com atritos, por exemplo, a
minha mulher... ela gosta de ajeitar um monte de coisas, a tarde ela costuma sair,
vai ao shopping, vai a uma amiga, e de manha el\a procura fazer o que tem que
fazer, ela gosta de cozinhar, mas se eu ficar em casa, ela vai fazer algumas coisas
gue eu nao vou aceitar, mas ela faz porque eu ndo estava aqui e ela fazia! Agora eu
vou comecar a me meter? Isso esta errado e comeca a dar problema, entéo isso a
gente j4 estd sabendo e conforme as declaracdes a gente sabe que... entdo o que
que eu procuro? Eu procuro ir para o escritério a tarde. Enquanto o meu tempo nao
estd sendo preenchido, eu venho mais cedo e ai, quando o tempo esta bom, eu
pego, mudo de roupa, e vou caminhar. Se ela quizer ir caminhar comigo, tudo bem,
se ndo, eu vou caminhar sozinho. De noite a gente ndo tem saido muito, no fim de
semana a gente sai. A gente tem procurado adequar 0 nosso orgamento, eu gastei
bastante dinheiro até maio porque eu tinha previsto, eu comprei, fiz, ajeitei...
estamos nos programando, aquilo que nés temos que fazer, aquilo que da para
comprar, aquilo que a gente tem que fazer para guardar, trocar o carro, fazer uma
viagem. O ano que vem vamos visitar meu filho que tem um filho que vai nascer, ir
este ano para Brasilia para visitar meu neto, entdo a gente esta se programando,
tem certas coisas que a gente esta dando uma segurada, passa na locadora e
aluga um filme, toma um vinho em casa mas a gente ndo mudou muito 0 NOSSo
papel de sair, claro que a gente esta procurando se adequar a determinadas coisas
porque eu estou ganhando menos do que eu ganhava e aquilo que eu te falei,
guando eu estava na C. eu sabia que se eu passasse um pouquinho do meu
or¢camento logo logo eu recuperava e aqui a gente esta tentando dar uma segurada.
NoOs fizemos as contas e concluimos que os gastos basicos, os custos fixos nao
seriam um problema mas € claro que vocé precisa pensar em outras coisas, entao é
por isso que eu estou nesse trabalho, para comecar a ganhar um dinheiro a mais
para poder usufruir e também se preparar mais para o futuro porque no futuro vai
ter muita coisa que a gente néo vai poder fazer e ai vai ter que ter uma renda para
suprir isso ai. Como eu te disse no inicio, a gente sempre procurou dar 0S passos

de acordo com as pernas e nesse ponto a minha mulher me ajuda, o lazer dela, o
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saldo dela, mas eu sempre procurei falar “ tem certas coisas que a gente tem que
mensurar se pode ou ndo pode ", mas essas mudancas, se toda pessoa procurar
fazer, se projetar isso, fica bem mais facil que “ 6, e agora? O que vamos fazer? ” ai

fica complicado.

Lilian
Pedro Paulo, no aspecto relacional mesmo, porque vocés sédo dois hoje, os fihos
estdo casados, vocé ja disse do exemplo do atrito mas o que vocé ganhou nos

aspectos positivos e negativos na sua vida pessoal depois que vocé se aposentou?

PP.

Bom, como na minha funcdo de vendas o vendedor tem sempre uma liberdade a
mais de horario, se ele for inteligente e fazer[sic] o trabalho dele, ele vai fazer o seu
horério. Eu sempre trabalhei longe da matriz e sempre procurei fazer primeiro a
minha obrigagéo profissional e depois “ ah, deu tempo ” entdo “ isso eu posso fazer
", 0 que eu quero dizer com isso? Nesse periodo todo da minha vida na C. eu fui
muito participativo na minha casa, eu acompanhei sempre que possivel os meus
filhos, tive a oportunidade de, onde eu morava, leva-los ou buscéa-los na escola que
facilitava pelo mesmo itinerario, entdo eu tive bastante convivéncia, uma
conviivéncia muito grande. Eu viajei muito mas sempre que eu estava na minha
sede eu estava almocando em casa, ficava em casa, entdo eu tinha uma
participacdo muito grande nesse tipo de coisa e quando eu ndo estava, minha
mulher dava cobertura total em relagcdo a familia, isso facilitou muito e o que
aconteceu? Agora que eu nao tenho uma funcéo... ah, e outra coisa... foi muito
engracado eu preencher uma ficha que perguntava a profissdo e eu repondi:
aposentado. Era a primeira vez que eu colocava aposentado, eu falei e a pessoa
comecou a dar risada, entdo certas coisas estao diferentes, aposentado! Eu me
relaciono muito, muito bem com minha mulher, temos um relacionamento muito
bom em todos os sentidos, como todo bom casal quebramos o pau também, de vez
em quando, quando a coisa nao esta boa nds colocamos 0s pingos nos is mas tem

certas coisas que a propria convivéncia comeca a ceder mais de um lado, de outro,
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porque discussao gera discussdo mas nés temos um bom relacionamento, eu nao
tenho problemas de chegar e vir mais cedo para casa, ficar em casa, ela vai gostar,
tenho certeza mas como isso ndo é todo dia, isso até € um negdcio bom, nesse
sentido, ndo teve grandes alteracdes porque eu sempre fui muito participativo, eu
ndo sou daquele tipo que sai de manha e volta a noite, ndo vé os filhos, s6 vé os
filnhos dormindo, ndo, eu sempre fui participativo e se tivesse um evento num local...
“ hoje tem um negdcio...” eu ia la, dava um jeito, ia l4 participar, portanto, ndo teve

grandes mudangas nesse sentido.

Lilian

Ou seja, na vida , na relagdo com os filhos foi esse continuo, foi...

PP.
O M., por exemplo, quando da, ele vem almocar em casa, aproveita porque a
mulher dele trabalha, sdo s6 os dois. Com o M. a gente tem convivido mais, até

porque tem o lado profissional.

Lilian
E como vocé esta vendo esta perspectiva, porgue tem o fato de vocé trabalhar junto
com seu filho, ele tem uma relacdo diferente e nova porque VOCES nunca

conviveram profissionalmente...

PP.

A gente ja discutiu, discute e outra coisa, eu trabalhei nessa empresa durante todo
periodo, praticamente 30 anos, uma empresa com uma ética a qualquer prova, uma
empresa serissima, uma multinacional, enfim, com regras, com procedimentos e
vocé comega a trabalhar em outro segmento, que € 0 mesmo mas num outro tipo
de trabalho, e nem sempre as regras sao ideais, nem sempre se tem o que deveria
ter e isso € um negdcio que vocé tem que encarar de frente, chegar e impor, entéo,
muitas vezes... tipo “ pd pai, liga 1! ”, e eu digo “ ndo, eu ndo vou ligar agora ” e ele

diz “ pd, mais tem que ligar porque...” e eu respondo “ calma, eu sei como é o
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negocio ”. Uma pessoa que eu vou ligar eu sampre me coloco no lugar dela “ nessa
hora ela estd fazendo isso, isso...” e ele ndo entende e isso da um atrito, a
experiéncia da minha parte ameniza um pouco. O ideal, eu te diria, com todo a
sinceridade, é ndo trabalhar com parente nenhum, seria bom mas existe uma coisa
que torna diferente, se vocé vai ajudar alguém, porque nao ajudar um teu ? Certo ?

Se as coisas estdo caminhando como estao, fica mais facil!

Lilian
Como vocés estdo e de que forma essas diferencas estdo, o que vocés estao

fazendo para que esta sociedade...

PP.

Conversndo, conversando, conversa, conversa... Ele, o M., tem 33 anos, ja € um
adulto, ja tem seu ponto de vista e me respeita muito, muito. A gente discute, a
gente conversa e muitas vezes ele tem uma frustracdo, ele gostaria que as coisas
acontessem rapido, e ai tem a minha experiéncia, eu falo “ ndo é assim nao! ", ai
comeca a ficar a minha experiéncia com a perspectiva dele fazer as coisas mais
rapido, entdo é um negocio que tem que dosar, pode causar atrito discussodes e a
gente tem que conversar “ po, vocé esta frustrado, esta chateado mas ndo é assim
", e ai quando comeca a acontecer algumas coisas boas, ai a gente chega e vibra
junto “ pé, legal! ” . Eu tenho certeza que ele vai aprender muita coisa comigo mas
eu vou aprender muito mais com ele, eu tenho isso comigo, 0 nosso negdcio de um
modo geral e 0 nosso dia-a-dia, ele esta sempre em movimento, sempre com coisas
novas e as vezes eu estou lendo uma coisa nova... eu estava lendo um livro, um
livro muito antigo que tem muitas coisas que servem para hoje e a gente que tem
mais idade, a gente comeca a escrever ou querer falar termos de antigamente, que
hoje ja ndo da para fazer isso, até porque hoje... Esses dias eu estava falando com
um representante, n6s somos do tempo... a gente comec¢ou com um dono de uma
rede de supermercados que era pequenina, hoje essa rede é enorme, grande e
esse dono de supermercados ja tem filhos e esses filhos ja séo diretores, ja estdo

mandando, e vocé chega la e o velho ja ndo manda mais e vocé vai falar com o filho
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dele que tem outra mente, outra cabeca, isso € diferente ... As vezes, por ter
vontade de mandar a pessoa longe, muito longe e vocé tem que engolir o sapo. Eu
vou te dizer uma coisa, por exemplo, quando eu era gerente nacional de vendas da
C., eu chegava na sala e era rapidamente atendido e hoje, agora, eu sei que nao
vou ser rapidamente atendido, hoje, o que vai acontecer? Como eu era conhecido e
a pessoa que esta me atendendo sabe o que eu era, se eu oferecer algo para ele ,
ele vai me dar uma oportunidade, se essa oportunidade que ele me deu, que é o
produto, rodar 14 no estabelecimento vai ficar tudo bem, se ndo rodar, eu vou la na

segunda vez e ele vai dizer “ Pedro Paulo, sinto muito, eu ja te dei uma
oportunidade mas essa porcaria que vocé vendeu ndo roda e eu ndo quero mais
saber disso ai ”. Agora, quando eu era da C. eu dizia “ ndo é bem assim, vocé vai
engolir isso...”, tinha hora que a gente meio que se impunha e a gente se impunha
pelo que tinha por tras, mais vocé tem que saber usar, ndo é toda hora e agora a
grande diferenca € saber o0 que vocé, tu €, e 0 que esta fazendo e quem é... pelo
gue vocé esta brigando na realidade, entdo tem certas coisas que vocé nao pode
chegar e te impor. Eu acho que isso € muito importante para a pessoa que esta

tendo esta transicdo, que ela se adapte a isso, sendo ela vai quebrar a cara.

Lilian
E trazendo isso no ambito da tua relacdo com teu filho... s&o momentos diferentes
de vida e as necessidades sao diferentes das tuas, como é que vocé faz para ficar

bem com essas diferengas?

PP.

Eu diria que tem horas que eu tenho que ter paciéncia porque as vezes 0 meu
temperamento é... as vezes eu estouro, entdo a gente tem que ter um pouco de
paciéncia, fica quieto, simula ou coisa parecida ou chega e fala a verdade “ esta
errado! Acontece isso, isso... esta errado! ”. Eu reconhecer que esta errado... mais

por isso que eu te falei, muitas vezes é preferivel ndo ter parentesco nenhum e ser
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mais livre. Eu vejo... cada pessoa é uma pessoa, eu vejo que com meu filho eu
tenha muito mais vantagens que desvantagens, sem ddvida nenhuma, porque se eu
enxergasse isso de outra forma, porque eu tenho amigos meus que infelizmente sé
nao sao inimigos porque sdo pai e filho, porque o negbcio é muito sério, entdo eu
vejo que existe uma proximidade muito grande, um respeito mutuo, dos dois, ele
para comigo e eu por ele, da parte profissional e ele também. Se tiver que dizer

alguma coisa, talvez ele custe um pouco mais a falar, mas ele vai falar.

Lilian

Essa iniciativa do trabalho foi dele ou foi tua ?

PP.

A expectativa dele era muito grande de que eu trabalhasse com ele, na realidade,
seria uma frustracdo muito grande se eu nao fizesse isso, entdo isso me arrastou
um pouco para essa direcdo, mas nao para a direcao errada, porque o trabalho
seria esse mesmo, sO que com ele. Eu teria a mesma oportunidade de trabalhar em
Goiania, trabalharia independente, com pessoas estranhas, e a gente, como ja falei,
vamos juntar a fome com a vontade de comer, se |4 existe, ndo tem problema
nenhum. Na realidade, existe sempre 0 sentimento de pai, 0 sentimento de ” nao,
eu vou ajudar o meu filho...” Por que ndo, né ? N0s combinamos, a empresa € dele,
nos alugamos e por um periodo eu vou assumir o aluguel, o telefone, isso e aquilo e
tudo bem, estd dando certo, mas porque eu sei que daqui a pouco vai comecar a
entrar dinheiro e vai ser legal. A parte de familiaridade, é claro que existe o peso de
ser pai, até porque os meus trés filhos, eu sou muito, muito orgulhoso deles, s6 me
deram prazer, nunca, nada que eu chegasse a ficar aborrecido com eles, sempre,

sempre, ndo tem porgue...

Lilian
Por que M. B. ?

PP.
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M de M.e B. porgue muitas vezes, Vvocé coloca nome de empresa e sao muito
parecidos, e a Junta Comercial ndo permite, ai ele chegou falou de colocar o

sobrenome do meu sogro, o sobrenome B., que é alemao, entéo ficou M. B.

Lilian

E um nome curto.

PP.

Na realidade ele colocou isso ai pra ficar mais facil a razéo social.

Lilian
Como € que depois disso ficou a tua vida social, as tuas relagdes sociais, a rede de
colegas, amigos. Vocé ja contou como foi 1a na C. e 0 que vocé vem fazendo no

sentido de se desligar desse contexto profissional. E ai ?

PP.

Eu sou gadcho, os meus trés filhos nasceram no Rio Grande do Sul, a minha
mulher é gaucha, todo mundo é o Rio Grande do Sul. Eu nasci em Porto Alegre,
mas eu morava na Grande Porto Alegre, em Esteio e depois...que eu tinha falado
que fui para Santa Catarina, Parana, e aqui a gente ficou praticamente vinte anos, e
aqui a gente teve os filhos, o M. e a A. vieram pra ca com doze, treze anos, entao
eles estudaram, se formaram e se casaram. Aquele tempo, o rol das amizades era
muito grande, e nds particularmente criamos um circulo de amizades. No Rio
Grande do Sul, 0 meu pai faleceu, meu sogro faleceu, e hoje tem sé a minha sogra
e 0S meus irmaos e sobrinhos. A gente vai la uma vez por ano, mas néao tinha mais
aguele entusiasmo grande, tinha muito mais pra c4, e quando a gente foi decidir
todo mundo achava que eu ia voltar para o Rio Grande do Sul, e o Sul era o ultimo
lugar que ndés pensavamos em voltar. Entdo teve outros lugares como Goiania e
outros, e a minha mulher disse que gostava daqui, e eu gosto daqui, me é familiar,
a A. também, agora ela estda em Madrid, o R. ja esta a seis anos nos Estados

Unidos, mas tudo bem...esse vinculo assim..a gente veio pra ca por tudo isso. Nao

147



(Em Busca de um Novo Caminho): Estudo do Processo de Preparacgéo para o P6s-Carreira

houve grandes alteracdes, ou ndo houve alteragcao no meu circulo, até porque em
Séao Paulo as amizades vinham mais da parte da C., e muitas vezes era superficial
porque era colega. Uma vez um chefe meu me falou indo para o Parana “ o meu,
VOCcé ndo € meu amigo? “ e eu respondi “ ndo, eu sou teu colega! “, amigo é outra
coisa, eu vou na tua casa, vocé vai na minha casa, sai junto com a familia e ndo
tinha nada disso. Tem gente que mistura isso, tem coleguismo, tem gente que vai
na tua casa mas nao houve grandes alteracdes. Nao que eu seja reservado, eu nao
sou em absoluto, mas a gente se da. Antes...” 6 faz tanto tempo que eu ndo me dou
contigo...” e tem gente que vocé conhece a um tempéao e ndo tem nada a ver. Entdo
nao teve grandes alteracfes, eu ndo senti isso. A minha mulher veio para um lugar

gue ela gosta e tem as amizades por aqui, e isso foi muito bom.

Lilian

E o que vocé faz ? Vocé tem saido com seus amigos ?

PP.

Bem, nés estamos falando de um periodo muito curto de tempo. Isso tudo foi de
agosto pra ca. Em agosto tivemos que preparar um monte de coisas, ai viajar
depois vir pra ca. Agosto, setembro, ficamos um més inteiro procurando
apartamento, isso, aquilo, nesse meio tempo, a gente saiu para encontrar com 0S
amigos, tomar um chope no fim-de-semana, perto da meia-noite a gente se
encontrava, sabado ndés saimos com quatro casais para comer uma feijoada, e
ficamos até as quatro da tarde dando risadas, entdo a gente tem assim um...Todas
as quinta-feiras, a L. vai na missa com uma ou duas amigas, hoje, depois do almoco
a gente vai sair, mas ndo tem uma grande atividade, até eu acho que isso é uma
coisa que a gente esta vendo, que deve procurar sair mais, esse é um projeto que a
gente tem que ver. O problema, que ndo é problema é que a gente se da muito
bem, se a gente ficar aqui dentro de casa nao tem problema nenhum. Ela ja
comentou uma vez pra mim que o indice de separacdes e divorcios de pessoas que
estdo casadas a vinte, trinta anos ou mais, tem aumentado, porque guando menos

se espera...antes tinha filho, amigo, aquele confusdo, e de uma hora pra outra vocé
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se vé ali frente a frente com sua a sua mulher, e agora o que eu vou fazer, e agora,
ai quando vocé vé...e nds aqui, hdo temos esse problema, se tiver que ficar o dia
inteiro aqui, pegar um filme,ler o jornal, ver televisdo, entre n6s ndo temos esse tipo
de problema, gracas a Deus, assim eu acho que nos devemos procurar...por iSso eu
acho que eu preciso ter um pouco mais de dinheiro para esticar um fim-de-semana “
vamos sexta e voltamos na segunda “ , ou entdo “ terga-feira eu vou trabalhar,
entdo vou pra tal lugar ” , semana que vem ela vai ficar aqui, no inicio de dezembro
nds vamos para Brasilia ficar uns cinco dias l& com a nossa filha. O que nds vamos
fazer no final do ano a gente ndo sabe, para o Rio Grande do Sul nés ndo vamos,
iSSO € uma coisa que a gente esta procurando, s6 que tem um detalhe, eu sei que
se faz passeio de turismo com pouco dinheiro, tudo bem, mas eu acho que se a
gente comecar a estabilizar mais a gente pode fazer bons programas, a gente esta

procurando ganhar pra isso.

Lilian
O que vocé diria que foi o diferencial, tanto do ponto de vista positivo ou negativo,

do antes e do depois ?

PP.

O diferencial € o seguinte, vamos falar dos ultimos dois anos de C., que eu saia as
sete horas da manha e eu ndo sabia a hora que eu voltava, entdo vocé tinha uma
atividade full-time, tinha trabalho, trabalho, trabalho, e esse trabalho envolvia
viagens, visitas, o dia era preenchido e eu até procurava, se fosse o caso, usar até
0 sdbado. Eu ndo tinha que me preocupar com o que fazer, eu tinha que me
preocupar com 0 que eu poderia deixar de fazer. Agora é o contrario, vocé tem que
ver o que tu vai fazer, estar a procura, e estou tentando preencher com o que eu
tenho que fazer, com o que eu posso fazer, e felizmente como eu me aposentei
com uma caixa da previdéncia eu posso ter mais paciéncia, eu posso escolher um
pouquinho mais, porque as vezes 0 cara nao tem recursos, e por precipitacéo faz a
coisa errada, e isso € uma vantagem que a gente tem. Entdo isso € assim, dois

diferenciais muito grandes, porgue vocé |4 tinha tragcado seus objetivos para o dia,
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para a semana, para o més e para o ano fiscal. Ja tinha os seus objetivos, ja tinha o
que tu deveria vender, a tua rentabilidade, o que vocé tinha que fazer, tinha
programacdes, ja programavam tuas férias, as férias da equipe, uma série de
coisas, sem duvida nenhuma, agora tu tem que pensar o que tu vai fazer, por isso
que a gente tem que se preparar para isso. Tu tem todo o tempo possivel, 0 que a
gente tem que fazer é ndo ficar ocioso, tu pode até...de vez em quando...0 6cio ndo
tem problema nenhum, mas ndo constantemente “ o que que eu vou fazer hoje ? “
isso € ruim. Sé esse caso da gente chegar e montar um escritério ja € um motivo “
opa “ tenho um escritério, tem um computador que tem INTERNET, vamos procurar
por na INTERNET algo referente ao nosso negocio, se faz contato, tem uma
referéncia...J4 esta comecando a ter gente que liga, aos pouquinhos, ai esta
comecando a visitar cliente, dizendo que a gente estd no mercado, a disposi¢ao,

entdo, isso ai Sao coisas que tu tem que comecar a preencher esse espaco.

Lilian
Teve alguma coisa que vocé teve prazer de estar nessa situacdo ? De aproveitar,

de falar...

PP.

Eu penso da seguinte forma : ter conseguido tudo isso...ndo é todo mundo que
consegue, entdo é uma vitoria, isso me deixa satisfeito, feliz, eu tive um trajeto, eu
tive um foco, eu tive uma histéria pra chegar onde eu cheguei, e daqui em diante eu
posso fazer outra histéria, na realidade isso me deixa satisfeito, porque eu consegui

com o meu trabalho.

Lilian

Agora assim, quando vocé diz que conseguiu, vocé conseguiu uma condi¢cdo, um
estado atual, quando eu te pergunto se vocé sente prazer, eu digo assim “ puxa,
que delicia estar com esse tempo, com essa disposicdo, ou ver alguma coisa

diferente “, o que é que...
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PP.

Isso é bom, é bom, € bom porque tu comeca a olhar a vida por outro angulo, sendo
que eu ja muitas vezes eu...eu tive muitas vezes uma facilidade de me adequar ao
gue esta acontecendo, porque eu sempre procurei ter a empatia, olhar o outro lado,
entdo hoje eu me sinto bem de estar na situacdo que eu estou, pela oportunidade
gue eu tenho de fazer outra coisa, de fazer algo mais, ter essa oportunidade...Como
eu te falei, eu consegui isso, agora tem que usar a cabeca para fazer a coisa certa,

sem grandes problemas, isso € importante, eu me sinto bem.

Lilian
Entdo vocé considera que o teu estado interno, a tua auto-estima é uma coisa que

esta bem ?

PP.

Esta bem.

Lilian

Por causa dos desafios, das coisas novas que estdo surgindo...

PP.

Até determinado momento tu né&o fica frustrado, mas com um sentimento assim *
pd, sera que eu poderia ser mais, ser melhor, serd que poderia ter sido pior “ . O
caso das pessoas que nao falam, que ndo..., mas isso é uma coisa que
logo...quando tu vai pensar...para tudo tem motivo, cada um € cada um, seria um
absurdo querer que todo mundo tivesse me ligando toda hora “ O como é que vocé
esta? “ até a gente ia ficar meio assim “ pd, € um pouco demais” , e eu acho que é
um desafio também para mim conseguir 0 que estou correndo atrds, porque se um
dia, e vai acontecer isso, eu cruzar com qualquer um deles, direta ou indiretamente
eles vao saber que eu estou bem, eu vou correr atras desse ficar bem, estar bem,
nao tem problema nenhum, com os meus familiares eu estou muito bem, isso é

muito importante, com 0s outros interessa em termos, porque eles também se
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interessam, e 0 grande X da questdo é que se alguém perguntar como € que Vocé
estd, esteja do jeito que estiver, tem que dizer que esta muito legal, ta muito bom,
porque o bicho homem, parece que o subconsciente dele, ou o inconsciente parece
que torce para as coisas darem errado, e as vezes até da certo, mas muitas vezes a
pessoa até parece que..., entdo eu sou meio assim, ta bom, ta bom, td bom demais.
Se for analisar pela média da populacdo brasileira, pelo amor de Deus, téa louco,
nao tem porque, entdo tem que chegar e...eu estou muito feliz com isso. Esses
momentos que..., depressao nao tenho, posso ficar assim pensando, preocupado
em manter tudo isso, e da pra manter, ndo tem problema nenhum, mas eu me
preocupo muito mais com a minha familia, com a minha mulher, com os meus
filhos, do que comigo mesmo, por incrivel que pareca. Essa preocupacdo existe

mas nao que eu esteja assim...eu acho que fiz a colisa certa.

Lilian
O grande motivador pra vocé é o fato de vocé estar envolvido em algo que vocé

quer produzir, este € o grande motivador pra vocé ?

PP.

Sim. Eu te confesso o seguinte, muitas vezes eu...ndo me frustro, mas bate uma
coisa que ta mais dificil, tA mais disputado, sabe que vai demorar mais, tem que ter
paciéncia, eu gostaria por exemplo, nesse momento de estar s6zinho porque eu
Nao precisaria me preocupar com ninguém, mas como eu estou com 0 meu
filho...se fosse outra pessoa eu me preocuparia, mas como é com o meu filho, eu
me preocupo muito mais, o0 negocio tem que dar certo pra todo mundo ficar numa
boa, entdo isso sim me preocupa. As vezes as coisas estdo demorando,...estdo
demorando ? , mas ndés comecamos faz um més !, as coisas estdo acontecendo até
que muito legal, entdo a gente esta louco pra tirar o primeiro pedido, essa é a

expectativa, as vezes pode até te frustrar, € que “ puxa, mais...” se eu estou

pensando assim imagine meu filho, muito mais...entdo se existe algum mérito é
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iSS0, ai se eu comeco a pensar muito nisso, eu logo... “ olha, o negécio ndo € assim,
0 negdcio é normal, isso, aquilo “ , eu acho que estando no caminho certo tem que
esperar o resultado, as vezes demora mais, as vezes demora menos, iSSO €

importante.

Lilian
O que vocé estd fazendo de diferente , imaginando a questdo da saude, da

gualidade de vida...

PP.

Eu estou caminhando mais, até que eu estava pensando em me matricular numa
academia, mas eu estou esperando um pouco, mas eu tenho que entrar, mas o que
eu preciso e tenho condicGes de fazer € me exercitar mais do que eu me exercito,
devia caminhar mais, s6 que as vezes, ndo tem motivo, mas eu deveria me

exercitar mais.

Lilian

Entdo vocé hoje tem mais chance de...

PP.

Eu tenho mais chance e néo estou aproveitando, entdo eu tenho que entrar no eixo,
talvez eu va fazer o seguinte, quando eu comecar eu vou levantar mais cedo,
caminhar uma hora, volto, tomo banho, troco de roupa, porque eu estou andando a
tarde, entdo pode ser que isso inverta, mas eu tenho que fazer isso, e eu noto que

tenho que fazer isso sim, € uma das coisas que eu tenho que fazer.

Lilian

E da alimentagéo ?

PP.

153



(Em Busca de um Novo Caminho): Estudo do Processo de Preparacgéo para o P6s-Carreira

A alimentacdo quem cuida € a L., e ela cuida muito bem, tem bastante variedade e

alimentagao n&o tem problemas.

Lilian

Pedro Paulo vocé esta fazendo parte de alguma associacédo, clube, nada ?

PP.

Quando eu morava aqui eu era socio de um clube, mas depois eu vendi porque eu
nao ia muito também, as vezes eu era convidado, mas eu fui convidado pra tanta
coisa que...pode ser que agora voltem as coisas e eu comece a enxergar diferente
do que a gente ja viu, pode ser que mude, mas esse negoécio de Rotary, Lions, se
0s caras vierem... pode ser que venham porque eu estou por aqui de novo, eu

nunca participei.

Lilian
O que que vocé diria para as pessoas de coisas que vocé vivenciou ? O que vocé
diria para as pessoas gque estao para se aposentar ? Que tipo de mensagem vocé

daria ?

PP.

Bom eu diria 0 seguinte, comecem a pensar na aposentadoria desde o primeiro dia
de trabalho, no primeiro emprego, isso tem que...se eu tivesse feito isso...eu fui
entrar na caixa da previdéncia muito mais tarde, mas ai foi falha de comunicacéo...
mas deveria, sem ddvida nenhuma, fazer uma poupanca da melhor maneira
possivel e sempre pense que um dia tu vai ter que parar ou vao te parar, € iSso é
pior, o dia que vocé vai parar € uma coisa, o0 dia que vao te parar é outra coisa, é
pior, entdo eu acho que a pessoa tem que se preparar e 0 importante, muito

importante, € que seja compartiihado com as pessoas que convivem contigo,
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principalmente as mais chegadas, aquelas que convivem contigo, e depois as

outras na medida do possivel e que interessar, mas isso € muito importante.

Lilian

Quando vocé diz compartilhamento, vocé diz a coisa da relacéao ?

PP.

N&o, comecar a informar do teu projeto pessoal de vida, do que tu quer fazer ou o
que tu pretender fazer, porque se tu esta casado precisa ver se ela esta pensando
da mesma forma, porque daqui a pouco ela pode achar que vocé vai aposentar,
pegar uma grana e comprar um saldo de beleza pra ela, sera que esse é o teu
negocio, ou 0 negodcio dela ? Entdo isso é muito importante, € muito importante,
compartilhar com a familia e, principalmente os mais proximos, os planos, o que
vocé esta pensando, enfim, e projetar realmente, o quanto antes melhor, sem
davida nenhuma. Ter alguma coisa em mente, fazer alguma coisa nesse sentido, é
primordial, se todas as pessoas fizessem isso, eu acho que a coisa ia ficar legal,
bem melhor, porque o que tem de gente, e eu vejo, outro dia até tive um problema
no braco, dei um mau jeito, fui ao médico e ele me deu um anti-inflamatorio, e eu
estava falando com a minha mulher...” p6, eu fui na clinica e o que tem de gente de
idade, e que esta la com problemas sérios ” , entdo vocé tem que se preparar até
pela questdo da saude, o que eu mais me preocupo é com a saude, do que com o

resto eu ndo tenho medo, eu tenho medo é da saude.

Lilian

Entdo € isso, que elas vao se preparando...

PP.
Se preparem porque existe uma diferenca muito grande, vocé se aposenta com
sessenta anos com saude...entdo eu acho que é fundamental, saude é..., mesmo se

estd bom, se preparar bem antes, ndo deixa para a ultima hora que é complicado.
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Lilian

Se eu te perguntar vocé é feliz nessa condi¢céo, o que vocé me responderia ?

PP.

Veja bem, eu estou. Vocé me perguntou nessa condi¢cdo, veja, essa condicao esta
comecgando a se firmar, eu me aposentei e eu estou comegando a viver minha vida
pés-carreira, entdo até o presente momento eu estou feliz, ndo tenho frustracdes,

tenho assimilado bem isso que est& acontecendo.

Lilian
O seu conceito de felicidade, em relacdo ao que vocé realmente imagina, vocé

queria que acontecesse o que ?

PP.

A concretizacdo desse plano que a gente estd fazendo com o Marcio e esta
evoluindo, a gente est4 pensando no ano que vem que 0S negocios comecem a
andar, que os frutos que a gente esta plantando agora comecem a ser colhidos, as
representacdes que a gente esta tendo, que os negdcios, que a gente some tudo
isso e que comece a dar resultado, ai, sem duvida nenhuma a felicidade se
competaria ainda mais, mas 0 que eu estou fazendo no momento...eu tinha
condicfes... eu estava pensando sempre na parte de vendas, eu estou falando de
vender alimentos, ou algo para atacado ou supermercado, algo para consumo, mas
poderiam ser bens, ser corretor de imoveis, eu tenho certeza que eu me daria bem
trabalhando com vendas de carro, automdvel, ai teria que ter um capital maior,
trabalharia com alguém, eu pensei nestas trés...foi para isso aqui porque eu ja
estava mais focado, eu acho que eu néo estou fora da minha realidade, daquilo que
eu projetei, existe até a possibilidade desse negdcio chegar aqui...esse negdécio vai

dar certo, poxa vida esse negdécio tem alternativas.

Lilian
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Vocé faz uma retrospectiva da tua historia, desde os primordios, o que vocé acha
gue te influenciou, se vocé pudesse escolher alguma coisa que...um filme, uma
histéria, um livro, alguma coisa que te chamou a atencéo e te fez muito sentido, e
de repente assim as coisas que vocé fez na tua vida, ficou um paralelo com aquilo
gue te tocou em algum momento da tua historia. Nao sei se eu estou conseguindo
me fazer entender, mas assim, até para identificar essas tuas decisdes, essas tuas

escolhas que vocé vem fazendo na tua vida. O que vocé me diria ?

PP.

Olha assim, especificamente , um filme, uma pessoa, algo, eu diria que ndo tem. O
gue tem é o seguinte, nessa area que eu investi, em vendas, eu acho que é o
desafio, incentivo que eu te digo é pessoal, de pessoas que estavam comigo, me
incentivando, incentivo financeiro que sempre foi bom € aquela histéria, se tu vende
vocé ganha, se ndo vende vocé ndo ganha. Por isso que eu te disse uma vez, que
eu de terno ndo saia nada, a minha mulher é que trabalhava, entdo é isso ai, 0
incentivo é correr atras, acreditar, eu por exemplo, nesse periodo, para vocé ter
uma idéia, de terno, todo bacando, com vinte e poucos anos...eu casei com vinte e
trés anos, com vinte e seis, vinte e sete anos, estava de terno, 0 que que eu vou
fazer ? para onde eu vou ? nao tinha jeito, como ir para a casa, entrar... eu entrava
na igreja, ficava um tempao, ficava meditando, ficava rezando, “ bom o que que esta
acontecendo, o0 que eu preciso fazer ? “, entdo esse tipo de coisa eu sempre fiz,
também nesse meu dia-a-dia eu sempre participei de palestras, ouvi de pessoas, 0
gue pessoas me diziam, pessoas que chegavam e me questionavam “ o que que
esta esperando disso aqui, 0 que vocé vai querer ser ? “, entdo aos pouquinhos,
esse tipo de pergunta fez com que eu, cada vez mais, enxergasse mais para frente,
ndo teve nada de especifico assim “ este filme me apaixonou, eu li um livro, um
best-seller “, sinceramente eu ja li e ndo me influenciou, ajudou sim, acho que é por

ai.

Lilian
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Quando vocé fala ha uma coisa que é bastante presente que é o desafio, voceé ir
atrds do desafio, isso teve alguma coisa na tua histéria, teus pais, alguma

experiéncia, algo que te motivou...?

PP.

Eu te digo o seguinte, tem muitas coisas que eu queria fazer quando eu era
adolescente, que eu néo podia fazer porque nao tinha condi¢des. Eu me lembro que
uma vez eu estava no Rio Grande do Sul, eu morava em Esteio, dezesseis ou vinte
quilometros de Porto Alegre, hoje € tudo junto, eu pegava Onibus, tinha uma
namorada e tinha um 06nibus que eu ia e voltava e tinha que esperar ele ir e voltar,
e isso demorava mais de trés horas. Uma vez eu acho que namorei demais e perdi
o Onibus e sentei na calcada e passava as vezes um pessoal de carro eu eu
pensava “ poxa que saco! “, isso era um incentivo, eu vou correr atras, e eu nunca
tive esse negqcio, se precisava trabalhar eu vou trabalhar mesmo, entéo isso talvez
tenha sido um incentivo, eu tenho que conseguir, eu vou melhorar, eu vou crescer,
e depois a L. foi uma grande incentivadora, ela sempre provocava “ vocé pode “ ,
entdo isso ajudou bastante, e eu procurava crescer nesse sentido, procurando
melhores trabalhos, ganhar mais, essa coisa toda, mas sempre com 0 pé no chéo,
eu nunca fiz loucura, talvez pela propria educacdo que eu tive do meu pai, sendo

simples, mas ele sempre foi muito severo nos seus principios, tipo “ eu vou
engraxar sapato” , e ele respondia “ ndo, engraxar sapato vocé ndo vai, sendo vai
se misturar com essa turma ai “ , “ ndo, pode vender jornal que ndo tem nada “
iIsso eu aprendi e foi muito importante. Sempre as coisas que eu adquiri, eu sempre
procurei valorizar e sempre, para os meus filhos, eu procurei mostrar que aquilo néo
caiu do ceéu, foi trabalho, “ eu estou pagando tanto, estou pagando prestracdo, ta
vendo ! “, sabe quanto custa um pneu ? , em comprei, custa tanto “ , entdo eu
semprei mostrei para valorizar as coisas. Eu acho que o incentivo, se existiu, foi 0
proprio dia-a-dia que a gente via que estava crescendo e via que podia crescer,
usufruir, viajar, viajar de férias, e eu mostrava para eles que aquilo era resultado de
um trabalho. Ndo houve assim nenhum fato especifico, foi uma série de coisas que

foram...
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Lilian
E agora, olhando la no futuro, como vocé imagina o teu futuro, como que vocé quer
gue aconteca esse teu processo e envelhecimento, esse continuo, como vocé quer

gue isso va acontecendo? Como vocé imagina o teu futuro?

PP.

Ninguém sabe quanto tempo vai se viver, mais eu acho que eu vou viver bastante, e
vivendo bastante, aquilo que eu te falei, eu me preocupo mais com a saude da
minha mulher e comigo, nesse sentido eu posso vir a ter um problema de saude, é
uma preocupacdo a saude, entdo eu tenho procurado cuidar da saude. Em termos
de uma projecao para frente, o que vai acontecer?

Lilian

Mais do que o que vai acontecer, 0 que eu quero que aconteca?

PP.

O que eu quero que aconteca é que esse investimento que eu estou fazendo neste
momento, investimento pessoal, realmente, dé o resultado que a gente esta
esperando, porque isso vai trazer muita felicidade para mim e para as pessoas que
estdo envolvidas e trazendo felicidade faz com que a gente viva melhor, usufrua
melhor de tudo. Eu vou procurar, enquanto tiver condicdes, estar em atividade. Te
disse no inicio que talvez surjam outras coisas a serem feitas e se essas coisas a
serem feitas, como ajudar alguém, ajudar uma instituicdo, participar... eu vou ter
que estar com vontade de fazer isso, eu nao faria para agradar ninguém... eu nao
sou disso. E se um dia eu fizer eu vou fazer bem feito, quando eu tiver com mais
idade. E uma coisa que eu tenho que tomar jeito... vou procurar ler mais, mais
algumas coisas mais especificas, eu ndo sei nem o que, na parte de religido eu
acho que ndo, mas ... , algumas coisas para encher um pouco mais a cabeca de
coisas boas, para poder passar para 0s outros essas coisas boas, eu tenho um

pensamento de um fututro muito legal para mim e para minha mulher.
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Lilian
Entdo para encerrar, qual a missao que vocé acha que veio desenvolver nessa vida,

em toda essa histéria que vocé vem contribuindo, que esta para contribuir...

PP.

Isso é bem profundo mas em todo caso... eu acho que todo ser humano que vem na
vida é para fazer alguma coisa ou completar aquilo que deixou de ser feito, eu estou
fazendo, talvez esteja complementando, e talvez va mais longe, de encaminhar
pessoas, eu acho, que ainda para frente, por isso eu estou dizendo, eu vou ajudar
muitas pessoas, ndo sei eu acho que vou ajudar muitas pessoas. Gostaria de
ajudar essas pessoas entdo se existe alguma coisa que... Eu nasci, cresci e
continua a vida, eu tenho a impressao que nesse periodo todinho e até hoje, eu ja
devo ter ajudado muita gente, ndo financeiramente, ajudado de maneira totalmente
diferente e as vezes essas pessoas nem tem notado, mas sado de bem, entdo eu
acho que tenho que fazer, ndo sei de que maneira, mas eu penso dessa maneira e
na parte material, realmente, eu estou fazendo, porque vocé esta ajudando os teus
e as pessoas que estdo em volta dos teus e de ti também. Mas eu falo que eu tenho
gue ajudar mais na parte espiritual, conforto para as pessoas, por isso que hoje tem
muita religido, tem muita gente falando besteira e gente que acredita, porque tem
muita caréncia, todo mundo esta precisando de alguma coisa, ndo que eu seja

pastor, ndo, sao oportunidades, coisas que possam acontecer.

Lilian

Experiéncia de vida...

PP.

Sem duvida nenhuma, por isso que eu acho que eu vou durar muito, porque ainda
tem muita coisa para acontecer.

Lilian
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Muito bom, muito grata PP. por vocé ter dedicado e poder ter... a gente fez algumas
perguntas até para estimular, mas assim, de alguma forma, a gente acompanhou o
teu processo e fico feliz de poder estar concluindo com esta conversa mais

prolongada e eventualmente pode, talvez, solicitar uma outra conversa...

PP.

Eu até... aquilo que eu te falei, se eu puder te ajudar, as vezes se eu tiver alguma....
eu devo ir para Sao Paulo, eu te aviso “ eu estou em Sao Paulo e a hora que vocé
quiser... qualquer coisa " , vocé tem meus telefones, o telefone daqui de casa, vocé

tem o meu e-mail e sem problema nenhum.

Lilian

Muito obrigada.
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Roteiro da Entrevista

1) Como vocé encarava a Aposentadoria no inicio do PPC e como foi esse

processo para vocé?

2) Quais foram seus primeiros sentimentos e como foram o0s primeiros

dias/semanas apds a Aposentadoria?

3) Quais sao os ganhos e perdas desta nova situagao?

4) O que era esperado e 0 que surpreendeu?

5) Como vocé esté lidando com o tempo, e como vocé estd usando?

6) Como estd a sua vida nas varias areas contempladas no Processo de
Preparacao (material, pessoal, familiar, conjugal, profissional).

7) Como esta a vida social?
8) E a saude?

9) O que mudou na sua vida?
Como est4 a tua auto-estima?

O que vocé diria para as pessoas que vao se aposentar.
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