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RESUMO

Utilizando a base de dados constituida pelos trabalhos publicados
nos EnANPADs realizados no periodo de 2002 a 2004, focamos a area de
Administracdo da Informacéo (ADI) para efetuar um estudo exploratério sobre a
formacdo de padrbées nas estruturas de disseminacdo do conhecimento
académico em nosso Pais, apoiados nos conceitos oriundos da Analise das
Redes Sociais, conjugados com a base proveniente da Teoria dos Grafos e em
recursos computacionais. Procuramos mapear como vém se formando os fluxos
de informagdes que possibilitam as trocas de conhecimento que percolam as
ligacbes existentes em nosso meio académico. Os resultados ao final
apresentados indicam a necessidade de se ampliar e de se estreitar os lagos entre
os autores, notadamente os que possuem algum grau de centralidade local, no
intuito de se obter o fortalecimento das nossas instituicbes de ensino, de forma a
se quebrar as resisténcias a produgdo conjunta entre essas, em detrimento do

padrao de reproducao endégena detectado.



ABSTRACT

Using a database constituted with published works from the EnANPADs
in the years 2002 through 2004, this study focuses the Information Administration
Area (IAA) in order to carry out an exploratory investigation about the development
of pattern formation in the structures of diffusion of academic knowledge in Brazil,
supported by concepts developed for the Social Networks Analysis, and also
utilizing contributions from the Graphs'Theory and computational resources. We
intend to map how are formed the information flows that represent the established
relationships of Brazilian academy. The final results indicate the necessity of
widening and strengthening relationships between authors, specially those that
have some degree of local centrality, in order to achieve the development of
Brazilian educational institutions, and overcame resistances to the joint production

of knowledge, compared to the usual endogenous reproduction patterns observed.
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1. INTRODUCAO

“E ai, ‘ta ligado?”. Essa pergunta, efetuada em giria cuja origem
provavel € o meio da juventude paulistana, pode ser interpretada de diversas
formas, dependendo do contexto em que tenha sido formulada. Ela pode
significar, por exemplo: se a pessoa com a qual se esta falando entendeu a
mensagem que lhe foi transmitida; se as pessoas de um mesmo grupo vao ou nao
participar de algum evento programado; que a pessoa participante de uma
conversa deve se conectar melhor ao assunto que esta em pauta; se ligar em algo

ou em alguém também pode significar afeicao, carinho, dentre outras conotagdes.

Essa giria tem sido amplamente difundida pela midia brasileira e nos
faz refletir sobre como se processam os fluxos de informagdes e como se formam
as estruturas sociais. Na modernidade, novas maneiras de pensar e de conviver
estdo sendo elaboradas no mundo das ciéncias. Em paralelo, novas praticas
sociais estdo sendo demandadas, dizendo respeito as relagdes de natureza
bioldgica, social, politica, econdmica, ou tecnolégica. Um campo recente da
ciéncia vem se desenvolvendo rapidamente — a ciéncia das redes sociais. Nela,
os dados sdo dindmicos e modificam-se constantemente. Esta ciéncia exige do
homem uma outra postura frente a multiplas informag¢des. Para compreendermos
e interagirmos em um mundo em rede, nas suas conexdes, com Seus riscos e
seus novos problemas, faz-se necessario uma formacgao interdisciplinar capaz de

acompanhar tantas mudancgas da sociedade, neste inicio de século e de milénio.



Uma rede social € um grupo de pessoas, de organizagdes ou de
outros relacionamentos, conectados por um conjunto de relagbes sociais, como as
amizades, o trabalho em conjunto ou a simples troca de informagdes. A analise
das redes sociais procura formatar os percursos das relagdes entre as pessoas,
as organizagdes ou os Estados, por exemplo (Garton, 1997). Na terminologia das
redes sociais, as pessoas ou grupos sao usualmente denominados como atores e
as conexdes como ligagdes, ainda que se encontrem denominagdes diferentes na

literatura analisada.

As anadlises de redes sociais sao baseadas no pressuposto da
importancia das relagbes entre diferentes unidades interagindo entre si. Suas
diferentes perspectivas englobam teorias, modelos e aplicagdes que sao
expressas em termos de conceitos relacionais ou de processos. Ressaltam-se os
seguintes pontos importantes em sua analise: a) os atores e suas agdes sao vistos
mais como unidades interdependentes do que autdbnomas; b) as relagdes entre os
atores sao canais de transferéncia de informagdes ou de fluxos de recursos, tanto
materiais como imateriais; ¢) os modelos focados nos individuos analisam o
ambiente das estruturas de redes como provedores de oportunidades ou de
restricbes das agdes individuais; d) os modelos de redes conceituam as estruturas
como padrdes duradouros das relagdes entre os atores. As unidades de analise
das redes ndo sao os individuos, mas os conjuntos compostos por grupos de
individuos e suas inter-relagdes (Hanneman, 2001). Seus métodos sao focados

em pares, em triades ou em sistemas mais amplos de pessoas e suas ligacoes,



ou entdo nas redes como um todo. [Wasserman and Faust, 1994, apud Gretzel,

2001].

Essas abordagens de pesquisa tém se desenvolvido rapidamente
nos ultimos vinte anos, principalmente na sociologia e nas ciéncias das
comunicagdes, apesar de sua histéria remontar, no minimo, a mais de meio
século. Da leitura da bibliografia pesquisada, verifica-se a contribuicao e o carater
interdisciplinar latente no desenvolvimento da ciéncia das redes sociais, tais como
a antropologia, a sociologia, a etnologia, a biologia, a psicologia, a administragao e
outras. Comprova-se o carater multidisciplinar do estudo das redes sociais
somente pela leitura da relagcdo extensa dos trabalhos publicados sobre o assunto
e registrados na INSNA".

Newman (2000) destaca, dentre outros, os seguintes trabalhos:
Davis et al. (1941) estudaram grupos sociais de mulheres e os eventos sociais a
que compareciam; Simmel (1950) abordou a evolugdo dos sistemas sociais;
Baltzel (1958) descreveu em detalhes os aspectos de clausura das interagdes das
classes dominantes na sociedade americana; Rapoport e Horvath (1961)
analisaram as relacdes de amizade existentes entre estudantes de uma escola; a
relatividade da conceituagcdo do que sejam as relagbes de amizade em uma
mesma escola foi abordada por Fararo e Sunshine (1964); Milgram (1967) efetuou
o primeiro experimento sobre a Teoria dos Mundos Pequenos; Granovetter (1973)
estudou os métodos como as pessoas conseguiam obter nova colocagéo ou trocar

de posigao no mercado de trabalho.

' Ver http://www.insna.org/INSNA/bigbib_inf.html



A metodologia utilizada nos estudos acima referenciados consistia
basicamente em entrevistas, questionarios, pesquisas e observagdes de campo, 0
que permitiu o entendimento basico de como se formam os relacionamentos entre
as pessoas e/ou grupos e as estruturas basicas das sociedades. Porém, nesse
tipo de abordagem, as amostras sao relativamente pequenas e sofrem de dois
problemas. O primeiro diz respeito aos dados obtidos, que ndo sdo numerosos.
Coletar e compilar esses dados € um trabalho arduo e que dificiilmente consegue
abranger mais do que algumas centenas de atores, o que faz com que os
resultados estatisticos sejam fracos. Kochen (1989) (apud Garton, 1997) mostrou
que estudos nessa linha nunca conseguiram coletar informagdes sobre todos os
relacionamentos existentes em redes com mais de 1.500 membros. Boissevain

1

(1974, ibidem) afirma que tais esforgos seriam proibitivos financeiramente: “um
pesquisador herdico gastaria mais do que um ano para identificar todas as
interagcbes nas redes formadas por somente duas pessoas”. Um segundo
problema existente nessas abordagens consiste na existéncia de erros néao-

controlados e significantes, resultantes da natureza subjetiva das respostas das

pessoas ou dos grupos pesquisados.

Apds um periodo de ostracismo, muitos pesquisadores ao final da
década de 90 vém procurando sanar essas inadequagdes e analisaram outros
tipos de redes, que pudessem ser bem documentadas e das quais fossem obtidas
estatisticas confiaveis. Dentre essas andlises, segundo Newman (2000),
destacam-se as efetuadas por Faloutsos et al. (1999), que estudaram redes de

Internet; Adamic et al. (2001), que analisaram relagdes de negdcios do tipo



“pessoa-a-pessoa”’ [p2p]; Newman et al. (2002), sobre redes de e-mail. Os grafos
obtidos sao considerados mais interessantes e mais proximos das redes sociais,
entretanto sua conexdo com a discussdo verdadeira das redes sociais € ténue,
além de nao oferecem grande clareza quanto aos objetos analisados, por terem
um tratamento estatistico forte sobre o universo estudado, o qual compreende

muitas vezes centenas de milhares de ligagdes e nas quais a visualizagao dessas

conexoes fica prejudicada.



2. 0 ESTUDO DE CASO

Existem outras formas de abordagem metodoldgica, baseadas em
grafos de colaboracdo, que podemos situar como intermediarias entre as duas
abordagens anteriormente citadas e que melhor se coadunam com O nosSsoO
objetivo: pretendemos mostrar como sdo formadas as estruturas das redes sociais
de colaboracdo entre diversos autores, as quais amparam a divulgacdo, a
validagao e o surgimento de novas areas de pesquisa nos meios académicos, em

especial por meio de um estudo de caso dos EnANPADs.
21 Caracterizagao dos EnANPADs

Entendemos que a melhor descricdo possivel do que seja a ANPAD?

pode ser obtida do texto contido extraido diretamente do seu sitio:

“A ANPAD - Associagcao Nacional de Pos-Graduagao e Pesquisa em
Administracao foi criada em 1976, a partir da iniciativa dos oito programas de pos-
graduacéao stricto sensu entdo existentes no Brasil. Hoje sdo 54 os programas
associados. Esse excepcional crescimento na oferta de mestrados e doutorados
no pais, no periodo de 27 anos, forneceu as bases para a institucionalizacao de

uma comunidade académica solida e proficua.

...A fim de levar a bom termo o cumprimento de sua missao, a
ANPAD: a) Coordena as atividades da area junto aos 6rgaos oficiais de fomento e

as demais areas cientificas de conhecimento; b) Fomenta continuamente a



interacdo entre programas de pds-graduagao e grupos de pesquisa da area; c)
Estimula a persecucdo de padrbes de exceléncia nas atividades de ensino,
pesquisa e criacdo de conhecimento; d) Incentiva a integracdo entre teoria e
pratica; e) Promove sistematicamente o evento geral (EnANPAD) [grifo nosso] e
eventos tematicos... h) Executa outras acbes efetivas para a continua troca de
conhecimentos e experiéncias didaticas e de pesquisa no campo das ciéncias
administrativas. O EnANPAD - Encontro da ANPAD - é o evento maior do cenario

brasileiro da Administracéo.”

2.2 Formulagao do Problema

Em suas ultimas versdes, os EnANPADs apresentaram os seguintes
macro-resultados:

Tabela 1. Resumo dos Numeros dos EnANPADs

ANO ) Numero de ) Numero de Trabalhos
Areas de Concentragao Apresentados

2004 17 790

2003 17 630

2002 15 >500

Na Apresentagcdo do XXVII EnANPAD, realizado em 2003, encontra-
se a seguinte descrigdo: “O encontro anual da ANPAD congrega professores,
pesquisadores e outros profissionais de administracdo, de contabilidade e de
areas correlatas, bem como pés-graduandos. Além de forum nacional por
exceléncia para apresentacédo e debate de trabalhos académicos e de questbes

contemporaneas da area, o evento também é oportuno para o intercambio de

% Texto de apresentacao da ANPAD, disponivel no sitio: http://www.anpad.org.br/centro_apresentacao.html



idéias, para rever amigos e iniciar novos relacionamentos, enfim para estreitar

lagos profissionais e pessoais.

... Cabe a cada um de noés tornar esses contatos possibilidades
efetivas de interagdes proficuas. Afinal, uma comunidade académica néo se torna
substantiva apenas com base na producgéo cientifica individual, por mais relevante
que ela possa ser. A interagdo entre pares, entre grupos e organizagbes, €
elemento essencial para a constru¢do de uma comunidade solida [grifo nosso].
Maior proveito dessa interacdo depende de exercitarmos, efetiva e
profissionalmente, alguns verbos: assistir e ouvir, analisar e debater, elogiar e
criticar as apresentacbes tradicionais e interativas, bem como os painéis
integrantes do evento... o nivel de amadurecimento de uma comunidade cientifica
se revela também pela intensidade de uso da produgdo dos membros a ela
vinculados: em sala de aula, na realizagdo de pesquisas e na elaboragao de

trabalhos académicos”.

Com base no acima exposto e nos conceitos da analise das redes
sociais, associadas ao instrumental fornecido pela teoria dos grafos, ambos
abordados no Capitulo 3, e na metodologia da pesquisa a ser descrita no Capitulo
4, buscaremos refletir, basicamente, sobre as questdes que envolvem as

estruturas de disseminacado de conhecimento no meio académico.

2.3 Objetivos do Estudo

O nosso estudo de caso procurara analisar o desenvolvimento de

uma estrutura particular de difusdo de conhecimento, promovida no ambito dos



EnANPADs e como vém se comportando as ligagdes entre os atores envolvidos.
Para tanto, tentaremos responder as seguintes questdes principais:

» Como se encontra construida ou estruturada essa comunidade
académica?

» Como se processam as interagdes entre seus participantes?

» O inicio de novos relacionamentos, apregoado pelo EnANPAD,
no sentido de estreitar lacos profissionais e pessoais, leva a que
tipo de resultados na produgao académica?

» Quais sdo as medidas quantitativas associadas as redes de

difusdo de conhecimento existentes em nossas universidades?

Analisaremos, portanto, uma rede social, com base em dados
formados por artigos conhecidos e disponiveis no sitio da ANPAD, nas quais os
atores s&o os autores dos artigos publicados nos Anais dos EnNANPADs, cobrindo
um periodo que vai do ano de 2002 até o de 2004. As ligagbes entre esses atores
formardo, assim, a estrutura de colaboragcdo das redes sociais na produgéo

académica analisada.

2.4 Relevancia do Estudo

A ciéncia das redes sociais nos ajuda a compreender como se
formam as estruturas sociais que permitem a disseminacdo de conhecimento,
dentre diversas outras aplicagdes, tais como as estruturas de poder, de
disseminagao de doengas infecto-contagiosas, de ligagdes afetivas ou religiosas,

dentre outras. Diversos estudos tém sido levados a bom termo no meio cientifico
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internacional - por meio de estudos socioldgicos, antropoldgicos, medicos, de
relacionamentos ou de trocas de informacdes e de bens materiais - efetuados com
o auxilio das poderosas ferramentas computacionais hoje disponiveis, como no
caso das redes relacionais formadas pelas comunicacbes baseadas em meios

eletrébnicos.

Verifica-se que, no Brasil, alguns estudos tém sido desenvolvidos na
area matematica, notadamente relacionados a Teoria dos Grafos, a qual se
constitui em abordagem conceitual poderosa para fornecer os algoritmos de
resolugao correspondentes, que posteriormente sao transformados em programas
computacionais, desenvolvidos notadamente a partir da década de 50 e tornados
mais “amigaveis” para os pesquisadores das redes sociais a partir da década de

90.

Entretanto, em nosso Pais, poucos trabalhos cientificos tém sido
efetuados no sentido de melhor se compreender as formagbes estruturais que
possibilitam a disseminagdo do saber. O tema focal de nossa tese sera o de
refletir e explorar as questdes anteriormente formuladas, motivados por uma
curiosidade fundamental surgida quando de nossas pesquisas preliminares: em
diversos paises, a rede de colaboragdo formada para a produgédo de textos
cientificos é bastante ampla, ou seja, diversos autores renomados produziram
centenas de trabalhos apoiados em uma ampla rede de colaboradores, nao
ficando restritos ao seu proprio ambiente local (as universidades nas quais
lecionavam ou pesquisavam). Um dos maiores exemplos que se tém noticia, pelo

menos na era moderna, talvez seja o do matematico hungaro Paul Erdds (1913-
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1996), o qual escreveu e publicou mais de 1.500 artigos em conjunto com
diferentes co-autores [Batagelj e Mrvar (2004)], tendo sido premiado pela

American Mathematical Society, em 1951, e recebido o Wolf Prize, em 1983.

Com essa questdo em mente, perguntamo-nos como se comportaria
a producao cientifica e académica nacional sob o foco das redes sociais. Os
EnANPADs congregam e concentram uma diversidade de areas da pesquisa
académica nacional. Pelos numeros expostos, relativos somente aos trabalhos
aprovados e publicados, podemos inferir a quantidade de textos que sé&o
anualmente submetidos a analise para a sua aprovagao e publicagdo. Por outro
lado, as areas de concentragdo tém se expandido anualmente, assim como a
quantidade de programas de pds-graduagcdo académica também tém sido

ampliada de forma consideravel.

Barabasi (2003) nos passa uma mensagem simples: pense em
redes. O autor parte do exemplo de como um hacker amador de apenas 15 anos -
conhecido como MafiaBoy - conseguiu paralisar, em fevereiro de 2000, os maiores
sitios dos Estados Unidos, e depois muda o seu foco para o inicio do Cristianismo.
Considera que o crédito do sucesso do cristianismo adveio de Paulo, um judeu
crente e ortodoxo que nunca encontrou Jesus. Ele tinha a missdo de controlar a
expansao do cristianismo. Apesar de combater essa nova seita, acabou por se
tornar o maior pilar dessa nova fé. Como isso aconteceu? Concluiu que Paulo
entendeu que n&o havia outro meio: a mensagem teria de se expandir. Ele
procurou as grandes comunidades de sua época, pelas pessoas e lugares nas

quais essa nova fé poderia germinar e se propagar com maior efetividade.
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Logicamente, existem grandes diferencas entre o MafiaBoy e Paulo: o primeiro
promoveu atos de destrui¢cdo. Paulo, apesar de suas inten¢des originais, tornou-se
um construtor de pontes entre as comunidades cristas iniciais. Barabasi ressalta

que existem duas coisas em comum entre eles: ambos foram mestres em redes.

Entender como a disseminagdo do conhecimento permeia nosso
meio académico é uma forma de contribuir para que as relagdes ja existentes
sejam expandidas, que novas relagdes sejam criadas e que se pense na formagao
de uma rede estruturada, no sentido do desenvolvimento do conhecimento
comum. ldentificando as relagbes existentes entre os diversos autores (e, talvez,
dos grandes centros de pesquisa), estaremos dando pelo menos um passo inicial
para a conquista efetiva do entendimento da génese das estruturas como um todo

e assim utiliza-las com os bons propdsitos a que toda ciéncia se dispde.

2.5 Delimitagao do Estudo

Restringimos nossa anélise a Area de Administracdo da Informagao
(ADI) dos EnANPADSs, por trés motivos: 1°) pura e simplesmente por ser a primeira
ser apresentada na listagem dos trabalhos publicados; 2°) por razées que serao
mais a frente abordadas, o incremento no numero de atores nas redes analisadas
faz com que o numero de ligagbes correspondentes cresga, no minimo, de forma
logaritmica, levando a que o tempo utilizado no processamento dos dados se
torne indesejavel para os objetivos exploratérios propostos nessa tese; e, 3°) o

incremento do numero de atores torna os resultados graficos extremamente mais
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trabalhosos em sua manipulagéo, prejudicando os resultados visuais basicos que

pretendemos obter.

Quanto aos dois ultimos aspectos, ressaltamos que, segundo Breiger
(2004), “a grande distincao entre as abordagens “quantitativas” e “qualitativas” na
analise de dados esta sendo questionada pelos analistas de redes, de forma que
se va além da distincdo entre estatisticas (quantitativas) e a algebra
(qualitativas)... Dados de rede muitas vezes surgem dos atores que estéo
engajados (as vezes diretamente, as vezes metaforicamente)... € um incremento
significativo causado pela andlise das redes enfatiza a abordagem discursiva e

cultural solidificada nas redes sociais.”

Entende-se que as restricdes apresentadas n&o invalidardo os
resultados obtidos, uma vez que a area de ADI é uma amostra razoavel do que
acontece em todas as outras areas do EnANPAD, conforme podemos ver na
Tabela 2, a seqguir:

Tabela 2. Participagao da ADI nos EnANPADs

N° de Trabalhos Apresentados Participacao (%)
ANO Total ADI ADI | Min.? | Max.”
2004 790 38 4,8 3,3 8,5
2003 630 32 5,1 3,5 8,7
2002 >500 54 10,8 1,6 11,2

Obs: (*) participacéo percentual de outras areas dos EnANPADs.

Pela comparacdo dos numeros apresentados nas Tabelas 1 e 2,

uma questdo fica em aberto: a Area de Administragdo da Informacdo perdeu
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relevancia nos ultimos dois anos, passando de cerca de 10% de participagdo em
2002 para cerca de 5% nesses anos, ou, ao contrario, esta Area assumiu tanta
relevancia que teve de ser dividida, gerando uma das duas novas Areas de
Concentragao? A Tabela 3 , abaixo, mostra uma evolugao da divisdo tematica dos
EnANPADSs, na qual se vé que a Area de ADI é uma das 5 dentre as 23 areas que
existiram no periodo de 1999 até 2004 que permanece desde o inicio, mas nada

se pode inferir quanto a sua subdivisdo em novas areas.

Tabda3 Bidugzo dos Gupanrentos Tenétioos dos EnANPADs— 19992005

CRUPAVENICS THVATICOS SCARK:: 201 22| 2008| 2004
Achiristracan Jéndae Teadoga ACT X X X X
AdhinistragoEstratégica AE - - - -
Adhinistraggo dalnfomacgzo Al X X X X
AdhinisiracaRHica AP - - - -
Adhinistracgo de Recursos Hnanos A - - - -
Casos emAdhinistragzo Basileia caB X X - -
Cartahillicecke e Contrde Garencid G X X X X
Quprizagtes/ ConpatarentoQuanizaciad (60 X X X X
Enpreenckchrisnoe Conrpatarento Bpreenckecor BE - - X X
Bnsinoe ResqrisaemAdhrinistracgo (e Contahilicade) BPA X X X X
EstratégjaemQCparagtes EO X X X X
Frangas AN X X X X
Gest2ode Agoregidos GG - - X X
Gest2olntemrediad GN X X X X
Gesto de Qreragbes e Logistica (co X X X X
Gest2oPRUdicae Govemaga G - X X X
Gestao de Ressoas e Rdagtes ce Trabdho xR X X X X
Gesto Sodd e Anbiertd GA - - X X
Mateting MKT X X X X
Qeragdes Logisticae Servigos as - -l -1 -
Rditicas RtHlicas RCP X X X X
Quarizagdes/ Teaiades Quarizagies TEO X X X X




15

3. REVISAO DA LITERATURA

A ciéncia da analise das redes sociais desenvolveu-se em estagios
distintos, sendo seus conceitos originais fortemente baseados nas ciéncias sociais
— sociologia, antropologia, psicologia e outras -, as quais posteriormente foram
conectadas os trabalhos matematicos oriundos da Teoria dos Grafos. Até essa
época, os algoritmos utilizados eram de dificil resolugao e sua utilizagao restrita
somente a pessoas com um forte embasamento matematico. Mais recentemente,
talvez nas ultimas duas décadas, o explosivo crescimento das técnicas e dos
recursos computacionais permitiu que essas duas abordagens, em conjunto,
pudessem produzir resultados minimamente satisfatérios, mesmo para os que nao
possuem formacdo matematica sdlida, por meio de softwares utilizaveis em
pesquisas de analise de redes sociais — ver sitio da INSNA (INSNA, 2004). A
seguir, apresentaremos uma revisdo do progresso realizado por essas duas

abordagens teodricas.

3.1 Mundos Pequenos e Redes Sociais

Certamente qualquer um de nds ja passou pela experiéncia de estar
em algum lugar - seja uma reunido social, um encontro de trabalho, um seminario
académico ou mesmo o usufruto de umas simples férias — e, de repente,
conversando com pessoas até aquele momento totalmente estranhas aos nossos
relacionamentos usuais, descobrirmos que esse novo contato possui algum outro
contato em comum com pessoas que estdo mais préximas de nossas relagcdes

cotidianas. Descobrimos que, com algum grau de ligagdo, essas pessoas sao
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parentes de antigos amigos de escola, trabalham com pessoas com as quais ja
trabalhamos, ja escreveram artigos em conjunto com algum de nossos antigos
professores ou sao amigos de algum nossos conhecidos, podendo essa amizade
ou conhecimento ser proveniente de algum outro tipo de relacionamento do qual
nao fazemos parte, tais como atividades esportivas, crengas religiosas ou
atividades assistenciais, e as quais nao estamos fortemente conectados. Nessas

situagdes, nosso pensamento normal é: “Que mundo pequeno, nédo?”.

Como acontece o fato de que, em um mundo com mais de seis
bilhbes de pessoas, essas coincidéncias ocorram? Se olharmos friamente
somente as probabilidades estatisticas, veremos que elas sdo infinitesimais. Mas
o termo coincidéncia ndo é normalmente aceito pelos cientistas, os quais sempre
procuram determinar como se comportam os fenbmenos da natureza; assim o
fizeram os grandes fil6sofos e cientistas na histéria da humanidade — observando
determinados fendmenos, coletando dados e informagdes, verificando a
freqiéncia com que tais fatos ocorriam, procurando estabelecer as regras de
funcionamento que regem nosso mundo, estabelecendo novas leis e padrbes
comportamentais que explicassem os fendmenos observados, até que novas

provas ou evidéncias reforcassem ou refutassem suas teses e suas proposicoes.

Segundo Scott (2004), a caracteristica mais geral dos dados das
ciéncias sociais € que elas sao direcionadas por valores culturais e por simbolos;
assim, sao constituidos por maneiras, motivos, definigdes e caracterizagoes,
significando que a producéao dos dados envolve um processo de interpretacédo. Os

principais tipos de dados sao os “dados atribuidos” e os “dados relacionados”.
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Dados Atribuidos dizem respeito as atitudes, as opinides e aos padrdes dos
agentes, de forma que eles se relacionam as propriedades, as qualidades ou as
caracteristicas a que pertencem os individuos ou os grupos. Dados Relacionados
sao contatos, relagdes ou conexdes dos agregados dos grupos e de seus
cruzamentos, que s&o relacionados de um agente para o outro e, portanto, nao
podem ser reduzidos as propriedades dos agentes individuais. Relagbes nao séo
propriedades de agentes, mas sim de sistemas de agentes; essas relagdes
conectam pares de agentes em sistemas relacionais maiores. Os métodos
apropriados aos dados relacionados sdo os da anadlise de redes, onde as relagdes
sao tratadas expressando as ligagdes que ocorrem entre os agentes. As analises

de redes consistem em uma massa qualitativa de medidas das estruturas de rede.

Moreno (1934) [apud Scott, (2004)], por exemplo, utilizou
questionarios para investigar as escolhas de amizade existentes em um grupo de
estudantes. Problemas metodoldgicos aparecem nesse tipo de pesquisa, pois
algumas pessoas nao conseguem determinar um numero exato de amigos para
nomear, enquanto outras acham questbes em aberto tediosas e pura perda de
tempo. Uma abordagem alternativa € a de se usar o método de escolha
direcionada, que requer consideravel conhecimento e preparagdao da parte do
pesquisador, mas tem a vantagem de poder ser adaptada para que o entrevistado
gradue suas afinidades, indicando assim sua “intensidade” ou significancia. Em
ambos o0s casos, 0s problemas metodoldégicos de conhecimento e de cooperagao
do pesquisado sao exatamente os mesmos daqueles que aparecem na coleta de

informacé&o sobre atitudes e opinides.
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A analise das redes sociais desenvolveu-se a partir dos conceitos
estruturais do antropdlogo Radcliffe-Brown. No periodo de 1930 até 1970, um
numero crescente de antropdlogos sociais e de socidlogos comegou a trabalhar
sobre os conceitos de “estrutura social” de Radcliffe-Brown e passaram a tentar
decifrar as metaforas da vida social por ele utilizadas. Dessas metaforas,
sobressaiu-se a da “rede social”; os pesquisadores comegaram a investigar a
“‘densidade” e a “textura” das redes sociais estudadas. A partir da década de 50,
um grupo pequeno de especialistas iniciou a conceituar com maior propriedade a
tradugao dessas metaforas, e, a partir de 1970, diversas técnicas de trabalho e de
aplicagdes especiais apareceu. Dessas pesquisas emergiram o0s conceitos-chave

da analise das redes sociais.

Segundo Scott (2004), existem diversas linhas no desenvolvimento
da atual analise das redes sociais, sendo que trés delas se destacam: a dos
analistas sociométricos, que produziram técnicas avangadas pelo uso de métodos
da teoria dos grafos; a dos pesquisadores de Harvard dos anos 30, que
exploraram as propriedades das relagdes interpessoais e a formacdo de cliques®;
e a dos antropdlogos de Manchester, que construiram suas teorias sobre as duas

vertentes anteriores.

3.1.1 Analise Sociométrica e a Teoria dos Grafos

Os trabalhos de Kohler (1925) [apud Scott, (2004)] deram inicio a

tradigao da “gestalt’* na psicologia, que envolveu uma ruptura com os padrdes de

® Em tradugao literal, um “grupelho” ou uma “panelinha”.
* Gestalt, em traducao livre: formas, formatos.
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organizacao através dos quais os pensamentos e as percepgdes sao estruturados.
A psicologia social baseada nos principios da gestalt rompeu com a determinagao
social desses esquemas conceituais e enfatizou a influéncia da organizagao do

grupo e de seu ambiente social associado as percepgdes individuais.

Durante os anos 30, muitos desses tedricos fugiram da Alemanha
nazista para os Estados Unidos; dentre eles, Scott (2004) destaca Kurt Levin e
Jacob Moreno. Moreno (1934) [apud Scott, 2004] explorou as possibilidades de se
usar métodos psicoterapéuticos para descobrir a estrutura das escolhas de
amizades; “sociometria”, embora seja particularmente associada a Moreno, € uma
forma de descricdo do estilo geral de pesquisa que surgiu com a tradicdo da

gestalt.

O trabalho de Moreno foi fortemente direcionado por uma orientagao
terapéutica das relagdes interpessoais; seus conceitos eram baseados em idéias
classicas de sociélogos alemaes, tais como Weber, Toennies e Simmel. Sua meta
era investigar como o bem-estar psicolégico € relacionado com as questdes
estruturais do que ele denominou “configuragdes sociais”. Essas configuragoes
eram formadas a partir de padrdes concretos de escolhas interpessoais nas quais
as pessoas estao envolvidas e eram as bases sobre a qual ha a "agregacgao

social” de larga escala, tais como a economia e o Estado.

Atribui-se a Moreno o desenvolvimento do “sociograma” como uma
forma de representacdo das propriedades formais das configuragbes sociais;
essas poderiam ser representadas em diagramas nos quais os individuos eram

representados por “pontos” e suas relagdes sociais uns com os outros por “linhas”.
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Para ele, as configuragdes sociais possuiam estruturas definidas e discerniveis, e
0 mapeamento dessas estruturas em um sociograma possibilitava ao pesquisador
visualizar os canais através dos quais, por exemplo, as informagdes poderiam fluir
de uma pessoa para outra. Como exemplo do resultado do seu estudo sobre
formagao das relagbes de amizade entre alunos de uma escola, apresenta-se, a
seguir, o sociograma apresentado por Moreno, no qual os tridngulos representam
o grupamento dos homens e os circulos o das mulheres; as linhas representam as
relacbes existentes entre esses dois grupamentos. Enfatiza-se o fato de existir

somente uma linha-ponte entre os dois grupos:

FIGURA 1. O Sociograma de Moreno
Fonte:Freeman (2002, pg. 2)

Levin (1936) [apud Scott, 2004], por sua vez, propds que O
comportamento dos grupos devia ser observado pelo campo das forgas sociais
nas quais o grupo se localizava. Um grupo social existia em um “campo”, um
“‘espago” social que compreendia o grupo, em conjunto com o ambiente do grupo

que o envolvia, o qual, por sua vez, ndo era visto como algo puramente externo e
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independente do grupo. As propriedades estruturais desse espaco social poderiam
ser analisadas por meio de técnicas matematicas da teoria da topologia. A meta
da “teoria do campo” € explorar, em termos matematicos, a interdependéncia entre

0 grupo e o ambiente em um sistema de relagdes.

Em uma abordagem topoldgica, o campo social é visto como sendo
composto por “pontos” conectados por “caminhos”. Os pontos representam as
pessoas, suas metas ou suas acdes, e os caminhos representam as sequéncias
das interagdes ou as causas que os conectam. Os caminhos que se desenvolvem
entre os pontos os conectam e as propriedades dos caminhos dividem um campo
em um numero discreto de regides. Cada regido € separada das outras pela
auséncia de ligagdes entre elas. As oportunidades que os individuos tém para se
mover em seu mundo seriam entdo determinadas pelas limitagdes entre as
diferentes regides do campo no qual elas se localizam. As restricdes impostas por
esses limites sao as “forgas” que determinam o conhecimento do grupo. O campo
social total, no entanto, € um campo de forgas agindo sobre os membros do grupo

e moldando suas agdes e experiéncias.

Cartwright foi de importancia particular na construgéao dos insights de
Levin. Junto com o matematico Harary, iniciou a aplicagdo da teoria dos grafos ao
comportamento dos grupos [Cartwright e Harary (1953,1977); Bavelas (1950);
apud Scott, (2004)]. Atribui-se a Konig (1936) a retomada da formulagao da Teoria
dos Grafos na era moderna, o que tornou possivel uma descoberta crucial da
dindmica da teoria dos grupos - a da mudanca do conceito de balango cognitivo na

mente dos individuos para a do balancgo interpessoal dos grupos. Newcomb (1953)
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[apud ibidem] propds que havia uma tendéncia a que duas pessoas proximas a
uma outra adotassem atitudes similares frente a terceiros. Os pesquisadores
puderam, assim, construir modelos da interdependéncia sistematica entre as

atitudes tomadas por individuos diferentes dentro de um grupo.

Muitas das idéias que emergiram da tradicdo sociométrica de
pesquisas de grupos pequenos foram tomadas por pesquisadores com um
interesse maior em teorias gerais de sistemas e nos aspectos matematicos das
agdes racionais. Estudos iniciais efetuados por Solomonof e Rapoport (1951)
[apud Scott, (2004)] exploraram a disseminagcado de doengas de uma pessoa para
outra por meio de cadeias de contato, deduzindo modelos de previsao
epidemioldgica de contagio, o que auxiliou e estimulou o interesse na aplicagéo de
idéias similares para a transmissdo de idéias e inovacgdes [Fararo e Sunshine,

(1964); Colleman et al., (1966); apud ibidem].

3.1.2 A Escola de Harvard

Scott (2004) indica que trabalhos tedricos na tradicdo sociométrica
envolveram consideraveis esfor¢gos para revelar os meios de decomposicdo das
redes em seus subgrupos constituintes. Essa procura pelo que muitos
denominaram como “cliques”, “clusters” ou “blocos” foi alvo de pesquisas que se
desenvolveram na Universidade de Harvard durante as décadas de 30 e de 40. A
investigacado de “relagdes informais” em sistemas de larga escala conduziram a
descobertas empiricas de que esses sistemas continham subgrupos coesivos; a

questao era descobrir técnicas que pudessem revelar as estruturas dos subgrupos

de qualquer sistema social para os quais fossem disponiveis dados relacionais.
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Radcliffe-Brown e Durkheim foram os mais influentes nessa tradigao de pesquisas,

tendo influenciado os trabalhos de W. Lloyd Warner e de Elton Mayo.

Os conceitos psicolégicos de Mayo para a motivagao individual
foram complementados pelo crescente interesse nos componentes “nao-racionais”
das agdes. Para Mayo (1933) [apud Scott, (2004)], as agdes econbmicas nao
eram de natureza puramente racional, mas sim estruturadas por sentimentos nao-
racionais, tais como os de solidariedade dos grupos. Ele notou que uma elite
gerencial reconhecia a influéncia das relagdes dos grupos na motivagao
econdmica e assim poderia obter maior sucesso no controle do comportamento
dos trabalhadores, concluindo que um fator crucial, responsavel pelo crescimento
da produtividade, era o fato de se considerar a participagao [dos trabalhadores]
nas pesquisas desenvolvidas: esses ficavam “agradecidos” pelo fato de seus
gerentes demonstrarem interesse neles, e a percepg¢ao do seu envolvimento e da

sua integracado na condugao das fabricas os motivava a maiores esforgos.

Hawtorne [apud Scott, 2004] estudou o ambiente natural de uma
fabrica - a Western Electric Company, proxima a Chicago, entre os anos de 1924 e
1933, e que representou um dos eventos histéricos mais importantes no
desenvolvimento da psicologia industrial/organizacional. Essas pesquisas sao
referidas coletivamente como os Estudos de Hawthorne - e observou que havia
uma “organizacao informal” na formagao das equipes, em oposi¢ao a organizagao
formal que era estabelecida pelo diagrama de gerenciamento da organizagéo. Os
subgrupos eram aqueles que os proprios trabalhadores reconheciam como

elementos importantes de sua situagéo.



24

Warner e Lunt (1941) [apud ibidem], no periodo de 1930 a 1935,
realizaram estudos que enfatizavam fatores como estabilidade, coesdo e
integracado na estruturacdo de comunidades, sendo considerados os pioneiros na
analise de “duos” e “triades” para a construgdo de “blocos” de vida social. Para
eles, a organizagao social de uma comunidade consistia de uma rede de relacbes
através das quais as pessoas interagiam umas com as outras; a configuragao
social que compreendia uma comunidade consistia de varios subgrupos, tais como
as familias, as igrejas, as classes sociais e as associagdes. Por meio desses
estudos, descobriram o que foi conceituado como uma clique: “uma associagao
informal de pessoas por meio das quais ha um grau de sentimento de grupo e de
intimidade e na qual certas normas grupais de comportamento tenham sido
estabelecidas. Uma clique é um grupo intimo ndo-familiar composto por membros,
0S quais podem variar em numeros de 2 a 30 ou mais pessoas”. Concluiram que
as pessoas se integram as comunidades através de relagbes “informais” e
“pessoais”, tanto de familia como de membros de uma clique, e ndo simplesmente
por meio das relagdes “formais” da economia e do sistema politico. A passagem
de uma pessoa em uma clique repercute para fora em uma rede de inter-relagoes,
as quais integram quase toda a populagcdo da comunidade em um sistema singular

vasto de relagbes da clique.

Colegas de Warner exploraram a idéia das cliques [Davis et al.
(1941), apud Scott (2004)], concluindo que sua estrutura interna poderia ser vista
em trés “camadas”. uma “central’, daqueles que participavam mais

constantemente e mais intimamente juntos; um “circulo primario”, daqueles que
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participavam conjuntamente com os membros centrais em algumas ocasides, mas
nunca como um grupo proprio; € um “circulo secundario”, daqueles que
participavam de modo pouco freqlente, sendo entdo considerados “quase nao-
membros”. Eles sugeriram, por exemplo, que a periferia, membros das classes
mais baixas de uma clique, somente eram capazes de contatar os membros das
classes altas de outras cliques por intermédio dos membros centrais de alta classe

de sua propria clique.

Homans (1950) [apud Scott (2004)] centrou-se na idéia que as
atividades humanas levam as pessoas a interagirem com as outras e que essas
interagbes variam em sua “frequéncia”, “duragao” e “direcao”; a interagao era a
base na qual os “sentimentos” se desenvolviam entre as pessoas. Os dados
coletados em suas pesquisas foram apresentados em forma de matrizes, sendo
um dos primeiros artigos publicados do método da “re-ordenacéo de matrizes”,

analogo ao que foi chamado posteriormente de “modelagem de blocos”.

Nadel [apud ibidem], apresentou, em 1957, uma série de artigos
sobre a estrutura social, definindo uma “estrutura” como a articulacédo ou a re-
ordenacdo de elementos para se formar um todo. Para atingir a meta da
construgdo de modelos formais, ele advogava uma abordagem matematica para

as estruturas.

3.1.3 Os Antropodlogos de Manchester

A escola dos antropologos de Manchester desenvolveu-se no

Departamento de Antropologia Social daquela universidade, influenciada tanto por
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Radcliffe-Brown como pela escola de Harvard. Uma figura central da escola de
Manchester foi Max Gluckman, que, ao invés de focar os aspectos de integracao e
de coesao, enfatizava os de conflito e de mudancga. Para ele, conflito e poder eram
elementos integrais de qualquer estrutura social e sua analise ia aos limites das
atividades sempre presentes de negociacdo, de barganha e de coergdo na
producdo da integragao social. Os trabalhos dos antropélogos de Manchester -
dentre os quais destacaram-se John Barnes e Clyde Mitchell - deu énfase as
estruturas das relagdes das redes, combinando as técnicas formais de analise de

redes com conceitos substantivos da sociologia.

Atribui-se a Mitchell (1969) [apud Scott (2004)] o desenvolvimento
das bases para uma pesquisa sistematica da analise das redes sociais. Com
énfase na matematica da teoria dos grafos, juntou-as com a pesquisa socioldgica
para poder esclarecer as propriedades estruturais da organizagéo social. Barnes
(1972) [apud ibidem] generalizou as concepg¢des de Mitchell, da esfera das
relagbes interpessoais para aquelas de “ordem pessoal’; ordem pessoal seria “o
padrao de ligagdes pessoais individuais que se tem com um conjunto de pessoas
e as ligacbes que essas pessoas tém ao seu redor”’. Cada rede interpessoal seria
construida por duas formas diferentes de acdo, combinadas de varias maneiras
para formar a rede de interagdes concreta. Ha, em primeiro lugar, “comunicagao”,
que envolve a transferéncia de informacéao entre os individuos, o estabelecimento
de normas sociais e a criagdo de um grau de consenso. Por outro lado, ha o
“instrumental” que envolve a transferéncia de bens materiais e de servigos entre

as pessoas. Qualquer acao particular combinaria elementos de ambos os tipos, e,
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assim, redes sociais particulares envolveriam tanto um fluxo de informagées como

uma transferéncia de recursos e de servigos.

Nesse tipo de pesquisa os individuos sao identificados e suas
ligacdes diretas ou indiretas s&do tracadas. Redes interpessoais poderiam ser
analisadas pela descrigdo da qualidade das relagdes envolvidas: a “reciprocidade”,
a “intensidade” e a “durabilidade” delas. Muitos relacionamentos envolvem uma
transagao ou uma troca, e assim podem ser consideradas como “direcionados” de
uma pessoa para outra. Uma importante medida das relagdes seria o grau pelo
qual a transacao ou a orientagcéo € reciproca. “Durabilidade” foi definida como a
medida de como duram as relagdes e suas obrigagdes subjacentes. “Intensidade”
referia-se a forgca das obrigagbes envolvidas nas relagdes. “Densidade” foi vista
como a totalidade da rede: a extensao para a qual todas as relagbes atualmente
presentes tenderiam, podendo ser usada para descrever a textura da rede social.
“Alcance” referia-se a quao facil é para todas as pessoas se contactarem com

todas as outras, por meio de um numero limitado de passos.

3.1.4 O Estado da Arte

Duas inovagbes foram elementos-chave no desenvolvimento das
analises de redes sociais. A primeira, o desenvolvimento de modelos algébricos
de grupos, usando a teoria dos conjuntos para modelar ligagdes familiares e
outros tipos de relagdes. Isso levou a reconsideracdo dos trabalhos preliminares
em teoria dos grafos e em outras areas da matematica e para se direcionar o uso
de métodos algébricos para se conceituar o “todo” na estrutura social; a segunda,

o desenvolvimento de escalas multidimensionais - uma técnica de
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“escalonamento” para transformar relacionamentos em “distancias” sociais e para

0 mapeamento delas em um espaco social [Scott, (2004)].

O fenbmeno dos mundos pequenos sempre havia sido relatado em
forma de anedota, porém também despertava o interesse de diversos
pesquisadores. Milgram (1967) [apud Watts, (1999)] “realizou a primeira
abordagem experimental desse problema, por meio do envio de uma série de
cartas rastreaveis de pontos de origem situados no Kansas e em Nebraska para
um ou dois destinatarios em Boston. Essas cartas s6 poderiam ser enviadas para
pessoas que os remetentes conhecessem pelo primeiro nome e deveriam ser
reenviadas por esses destinatarios da mesma forma exigida para os primeiros
remetentes. Milgram conseguiu rastrear tanto as caracteristicas demograficas
quanto as das pessoas que participaram desse experimento. Os resultados
indicaram que havia um comprimento médio da cadeia entre correspondentes de
aproximadamente seis, 0 que deu suporte a nogao dos “seis graus de separagao”,
que até hoje nos surpreende, porque a construgao consciente dessas cadeias de

intermediarios & muito dificil de ser realizada”.

Granovetter (1973) [apud Watts, (1999)] em estudo classico sobre
como as pessoas conseguiam se empregar nos diferentes mercados de trabalho,
desenvolveu os principios do que passou a se denominar como a Teoria da Forga
das Ligacdes Fracas (ou The Strenght of the Weak Ties — a SWT) Partindo de sua
motivacao pessoal causada pela leitura do trabalho de Rapoport e Horvath (1961),
observou um tema importante e pouco explorado — as ligagdes fracas sao

instrumentos cruciais que as pessoas precisam ter para a total coesao social. Em
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sua pesquisa, perguntava aos entrevistados se julgavam que as informagdes que
levaram a obtencdo de trabalho eram provenientes de “amigos” e obtinha

usualmente a seguinte resposta: “Ndo, somente de um conhecido”.

Granovetter (1973) [apud Scott, (2004)] popularizou esse ponto de
vista na sociologia americana e auxiliou a estimular muitos outros estudos,
mostrando que métodos de escolha “racionais” para se obter informacido de
emprego eram de pouca importancia; ao contrario, a probabilidade de uma pessoa
conseguir uma mudanga de emprego era dependente da proporgao de contatos
de trabalho que possuia e que estavam em ocupagdes diferentes das suas
préprias. Isso significa que “conhecidos sdo mais tendenciosos de passar as

informacgdes de trabalho do que amigos proximos”.

As conclusdes provenientes dessa teoria nos dizem que individuos
com maior numero de ligagdes fracas possuem maiores oportunidades de
mobilidade. Segundo a Teoria da Autonomia de Coser (1975), construida com
base em Simmel (1950) [apud Watts (1999)], muitas ligacbes fracas propiciam
“terreno propicio para a autonomia dos individuos”. Pessoas com muitas ligagoes
fracas [0 Gesellschaff de Toénnie (1955)] convivem socialmente com as
expectativas de diferentes lugares e em diferentes épocas, as quais tornam
possivel a preservacdo de um nucleo interno, retendo atitudes internas ao mesmo

tempo em que se conformam as varias expectativas. Pessoas com ligagdes fortes

® Gesellschaft: em traducao livre, a sociedade como um todo.
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(o Gemeinschaff®) seguem normas tdo rigidas que sdo necessarios esforcos

pequenos para atender as expectativas uns dos outros.

Granovetter (1973) [apud Granovetter (1983)] argumentava que
existem diferentes distingbes entre codigos restritos e codigos elaborados na
organizagcdo das comunicagoes entre as pessoas. Em conversagdes elaboradas
ha um maior nivel de individualismo, como resultante da habilidade de uma
pessoa se colocar na posi¢gdo imaginaria da outra parte. As estruturas sociais das
camadas menos favorecidas da populagao séo baseadas em ligagdes fortes, as
quais nao encorajam atuagbes comunitarias complexas, o que, em troca,
desenvolveria maior flexibilidade intelectual e autodirecionamento; as ligacdes
fracas levam a atuagdes comunitarias mais complexas, possibilitando maior
flexibilidade cognitiva, desenvolvendo a habilidade das comunidades de se
organizarem. A adocgao de inovagdes € mais dificil nas ligagdes fortes, dado que
mobilizagées que causam mudangas sao responsaveis por choques no seu meio
social. Quanto maior a quantidade de ligacdes fracas, maior a capacidade de atuar
em conjunto. Ligagdes fortes formam maior coesdo local, porém tém como

consequéncia um maior grau de macro-fragmentagéo das sociedades.

Pool e Kochen (1978) [apud Watts (1999)] iniciaram a formulagao
matematica que “estimava tanto o numero de conhecidos que as pessoas
possuem como a probabilidade de que duas pessoas selecionadas
randomicamente em uma sociedade estarem conectadas por uma cadeia de

conhecimentos formada por um ou dois intermediarios,... concluindo que qualquer

 Gemeinschaft: em tradugéo livre, pequenos nucleos da sociedade.
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populacao estruturada deveria ter cadeias de conhecidos cujas caracteristicas do
comprimento meédio dos percursos nao sao maiores do que aquelas das
populagdes completamente desestruturadas”. O estudo das distancias nas redes
sociais tinha sido iniciado, entretanto, com artigos publicados nas décadas de 50 e
de 60 por Anatol Rapoport e outros da Universidade de Chicago [apud Watts
(1999)]. Eles estabeleceram a Teoria das Redes Randomicamente-Baseadas, que
foram fundamentais para se determinar estatisticas do alastramento de infecgcdes

através das populagdes com varios graus de estruturas.

Watts (1999) diz que “inicialmente Solomonov e Rapoport (1951)
desenvolveram a idéia de dispersdo em uma rede randomicamente conectada, na
qual se assumia que todos os elementos tém o mesmo numero de conexdes (k).
Baseados no pressuposto da independéncia das conexdes e da regularidade dos
nos, eles derivaram férmulas aproximadas para a fracdo esperada (n) da
populagao a ser atingida por um evento inicial pequeno. Se uma fragao P(0) << 1
da populagdo é infectada inicialmente, entdo (1-P(0)) estaria nao-infectada
inicialmente. Uma consequéncia da condigdo de independéncia € que a infecgéo
se alastra exponencialmente, contaminando P(f) novos membros a cada degrau
de tempo,... e no limite amplo de f...determina-se a seguinte expressédo para a
fragdo total infectada n: n=1-(1-P(0))e™... Rapoport (1957) observou que, no
mundo real, cada pessoa infectada devia ter contacto com k outras, mas como
algumas dessas ja estariam infectadas, o numero efetivo de conexdes por
membros t que se distanciava da origem da infecgao era k(t) < k, paratodo t> 0, e

nao era mais uma constante”.
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Fararo e Sunshine (1964) e Skvoretz (1985) [apud Watts (1999)]
argliram essa tese para uma constante k(f) = k, mas para uma que computasse
tendéncias estruturais, desenvolvendo entdo nova formulagdo, em especial para
os casos de ligagdes indiretas. Nessa nova expressao desenvolvida, notava-se a
necessidade de haver distingao entre ligagdes fortes e ligagdes fracas, aonde a
forca de uma ligacdo é determinada ndo somente pela tipicidade inerente da

prépria ligagado, mas pela estrutura que circunda toda a rede.

Reportamo-nos novamente, entdo, para Granovetter (1973, 1983),
que introduziu e posteriormente reviu os conceitos de ligagdes fortes e de ligagdes
fracas. Em 1973, Granovetter [apud Watts (1999)] definiu a for¢a [das liga¢des] da
seguinte forma:

“Considere, agora, quaisquer duas pessoas selecionadas
aleatoriamente — chame-as de Ae de B—, eogrupo S =C, D, E,...,
de todas as pessoas com ligagbes com uma ou com as duas
(selecionadas). A hipotese que nos torna capazes de relacionar as
ligagbes duais para estruturas amplas é: quanto mais forte a
ligagdo entre A e B, maior a propor¢do de pessoas em S com as
quais ambos séo ligados, isto é, conectados por ligagées fracas ou
fortes. Essa passagem em seus circulos de amizade ¢é prevista de
ser minima quando suas ligacbes estdo ausentes, mais ainda
quando ela é forte e intermediaria quando ela é fraca (pg. 1362)".

Na revisdo de sua teoria (1983), esse autor relembra que seu
argumento original afirmava que nossos conhecimentos (weak ties — ligagoes
fracas) sdo menores em nosso envolvimento social com outras pessoas do que
Com nOsSsS0S amigos mais proximos (strong ties — ligagoes fortes). Dessa forma, o

conjunto de pessoas formado por cada individuo e seus conhecidos compreende

uma rede de baixa densidade, enquanto o conjunto formado pelas mesmas
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pessoas e suas ligacbes mais proximas ou de amizade formam uma rede

densamente ligada.

As ligagdes fracas entre os individuos e seus conhecidos, entretanto,
nao sao meramente ligagcdes de conhecimentos triviais, mas uma ponte crucial
para a ligacao entre duas arvores formadas densamente por amigos proximos.
Essas duas arvores ndo podem, de fato, estarem conectadas entre si em todos os
niveis, se nao houver a existéncia das ligagdes fracas. Em conseqiéncia,
individuos com poucas ligagbes fracas serdo privados de informagbes de partes
distantes do sistema social e serdo confinados as noticias e as visbes
provincianas de seus amigos mais proximos. Isso as leva a ficar em desvantagem
no mercado de trabalho, tendo dificuldades para se integrarem em movimentos
politicos ou de qualquer tipo, uma vez que as organizagdes orientadas por metas
tipicamente resultam de “recrutamento” entre amigos. Sem as ligagdes fracas,

qualquer movimento gerado nao se desenvolvera fora das cliques.

A visao macro desse argumento é que os sistemas sociais que nao
contenham ligagcbes fracas serdao fragmentados e incoerentes, novas idéias
circulardo de forma lenta, o conhecimento cientifico sera prejudicado e havera a
formagao de subgrupos raciais, étnicos ou geograficos, que terdo dificuldades em
estabelecer um modus vivendi. Granovetter concluiu que enquanto algumas
ligacbes fracas podem conectar individuos que sdo bastante similares, com
certeza, ha, como o autor ja apontava em sua argumentagao original, evidéncias
empiricas de que quanto maiores as ligagdes fortes que ligam dois individuos,

mais similares eles o serdo. O autor interpreta que a falta de pontes entre as
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ligacbes fortes sao pontos inibidores das organizagdes, porque conduzem a
fragmentagcdo em toda a parte e a perda de confianga em seus lideres. Coser
(1975) [apud Granovetter (1983)] sugeriu que a construgcao de pontes de ligagdes
fracas, desde que conectem grupos diferentes, sdo mais desejaveis do que outras
ligacdes fracas que conectem individuos que sao significativamente diferentes uns

dos outros.

Granovetter argumentou, ainda, que “ha uma tendéncia estrutural
para que aqueles que possuem somente ligagdes fracas tenham melhor acesso a
informagdes sobre empregos do que para aqueles que nao as tém. Informacgdes,
comparadas as de amigos proximos, sdo mais propensas a se desenvolverem em
diferentes circulos do que somente em um. Aqueles que sdo mais proximos irdo
provavelmente ter maiores coincidéncias nos contatos nos quais todos se
conhecem, de forma tal que as informagdes que eles detém serdo provavelmente

as mesmas que cada um de seu grupo ja tém”.

Analisando estudo de Ericksen e Yancey (1980), Granovetter (1983)
ressaltou um resultado interessante: esses autores descobriram que os
pesquisados que tinham menor grau de educagao foram aqueles que mais fizeram
uso de ligagdes fortes para conseguir trabalho. Apesar disso, o autor destaca
desse estudo uma interagao significante na relagcao existente entre educacgao e
ligagdes fracas: “Atualmente as ligagdes fracas mostram uma redugéo em relagéo
aos [estudantes] menos graduados; essa redugao cresce menos com O
incremento nos niveis de educagao, nas quais ha um pequeno incremento ao

longo do nivel secundario, e cresce mais com aumentos maiores no grau de
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educacao. Entéo, para aqueles grupos com melhores graus de educagao, aonde
as ligacdes fracas sdo usualmente mais usadas, nota-se que o efeito do uso das

ligacdes fracas € mais positivo”.

Granovetter (1983) também analisou estudo de Lin, Ensel e Vaughn
(1981), cuja principal descoberta foi que o uso de ligagdes fracas para se
encontrar trabalho tém uma forte associagdo com o encontro de ocupacdes
superiores somente na medida em que as ligagdes fracas conectem o entrevistado

com individuos que estdo bem colocados na estrutura ocupacional.

Para Granovetter (1983), o argumento da SWT implica que conexdes
por meio de ligagdes fracas tém um valor especial para os individuos; sua
significancia € que elas sdo mais proximas de se tornarem pontes do que as
ligacbes fortes; concluiu que os grupos ocupacionais que fazem maior uso das
ligacbes fracas sdo aqueles cujas ligagdes fracas permitem se conectar com
circulos sociais diferentes do seu préprio meio. Sugeriu, ainda, que em grupos
sécio-econdmicos menos favorecidos, as ligagdes fracas ndo sdo pontes, mas
representam somente informagdes de amigos ou parentes; as informagdes que
sdo produzidas dessa forma ndo se constituem em uma oportunidade ampla,
refletidas no fato de que o efeito liquido ao se usar essas ligagbes sao negativas.
Nos grupos de maior poder sécio-econdmico, em contraste, as ligagdes fracas
constituem-se em pontes para a distancia social; entdo, se ndo ha a perspectiva
de obtengdo de um emprego lucrativo conhecido por seu préprio grupo, em um

dado momento de tempo, esses individuos podem obter vantagens com
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conhecimentos em outros grupos que nao o seu proprio. Aqui, evidencia-se o

efeito fortemente positivo das ligacdes fracas.

Watts (1999) definiu que a “probabilidade (q) de uma ligagado ser
fraca corresponde ao grau de probabilidade que dois vértices conectados terdo de
ultrapassar fracamente os circulos de amizade, e S quantifica quao pequeno o
grau de uma ligacao fraca é para completar uma triade em uma ligagcéao forte.
Assim S € uma medida da significancia do papel das liga¢des fracas. Intimamente
relacionada a forca das ligagdes e a clausura da triade esta a idéia de
aglomeracgao (clustering), a qual também tem sido uma questdo concernente as
pesquisas nas redes sociais e que tem conexdes significativas com o problema

dos mundos pequenos”.

A idéia de que as redes podem ser divisiveis em subgrupos
cooperativos que nao cooperam com os demais subgrupos foi posteriormente
refutada pelo entendimento de que essas proximidades podem ser mais ou menos
densamente conectadas; definiu-se densidade como um elemento v das redes
como uma proporcao de todas as possiveis conexdes de v com suas vizinhangas
imediatas existentes. Desde que essa analise abordou a idéia que as
propriedades locais das redes podem determinar suas propriedades globais,
atentou-se para o aparecimento de duas escalas que deveriam ser desenvolvidas:

a do conceito de equivaléncia estrutural e a técnica de modelagem de blocos.

De acordo com Lorrain e White (1971) [apud Watts (1999)], “a é
estruturalmente equivalente a b se a se relaciona com todos os objetos x de [uma

categoria] C do mesmo modo que b também o faz. Do ponto de vista da légica da
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estrutura, uma vez que a e b sao absolutamente equivalentes, eles sao
substituiveis”. Ja a modelagem de blocos [White et al. (1976), apud ibidem]
considera as redes como sendo compostas por blocos de elementos
estruturalmente equivalentes e representam o grafico em termos dos

relacionamentos entre esses blocos.

Uma outra area de pesquisa das redes sociais € concernente a
dimenséo e a geometria do espago nos quais as redes sociais presumivelmente
existem — chama-se a essa abordagem de Escalas Multidimensionais. O que o
pesquisador precisa conhecer é a distancia (9;;) entre cada par (i,j) dos membros
da rede, onde a distancia é definida de alguma forma especifica, mas usualmente
relacionada a frequéncia das interagées ou a algum paréametro de similaridade,
geradas tanto pelo observador como pelos préprios membros. O problema é
reconstruir o espago pelo encontro das coordenadas, em uma forma auto-
consistente, tal que as distancias conhecidas sao relacionadas as coordenadas
por alguma escolha particular de técnicas métricas, com as quais se pode
distinguir os membros da populagédo, provendo uma representagdo visual dos
dados e tornando possivel ao observador obter mais entendimento das relacdes
entre os membros do que seria possivel de se obter pela luz de amplas matrizes

numeéricas.

Watts (1999) concluiu que a teoria das redes sociais tem se
desenvolvido por meio de quatro abordagens diferentes e inter-relacionadas:

1. As analises estatisticas dos percursos através das redes, com
varios graus de estruturas locais;



38

2. A descricdo qualitativa da estrutura das redes em termos de
grupos locais (clusters) e nao-locais (ligacdes fracas);

3. A renormalizacédo das redes, vistas como meta-redes de clusters
densos ou sub-redes equivalentes;

4. O envolvimento das redes em espagos aonde as coordenadas
sdo prontamente interpretaveis e as relagcbes entre seus
membros podem ser mais facilmente visualizaveis.

Para Watts (1999), as unicas redes cujas propriedades estatisticas
sao trataveis analiticamente sdo aquelas completamente ordenadas ou
completamente randémicas. Infelizmente, os sistemas sociais reais aparentam se
localizar entre esses dois extremos. Trés questdes centrais permaneceriam em
aberto: 1) redes sociais exibem caracteristicas estruturais que sao inerentemente
nao-locais, entdo nenhuma analise puramente local pode predizer seus aspectos
estatisticos globais; 2) as dificuldades analiticas crescem com o tamanho das
redes; 3) é desconhecido aonde repousa a gama de variagdo das estruturas das
redes sociais reais, mas nenhum tratamento tem sido dado para as propriedades
das redes de familias continuas, cujas propriedades estruturais variam o tempo
todo de um extremo para outro, com a intengdo de se determinar o local e a

natureza de alguma transicdo que ocorra entre eles.

Adicionalmente, existem dificuldades de se determinar em qual
espécie de espaco uma rede existe e a métrica apropriada com a qual se deve
medir essas distancias. Na literatura sociologica, destacam-se duas relagdes: 1)
Quéo “longe” cada par de vértices esta de cada outro, na métrica (desconhecida)
do “espacgo social® (também desconhecido); e 2) Quando eles estdo ou nao

conectados e (talvez) com que forga. Se uma distancia “medida” em alguma rede
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nao é consistente [com a inequacgao dos triangulos], entdo ou o critério usado para

medir as distancias esta errado ou o espago nao é um espago métrico.

Os métodos usados para acessar os parametros atuais das redes
tém revelado que problemas profundos existem com qualquer tentativa de se
estimar esse tipo de dado esbarra em graves problemas: 1) muitas pessoas
tendem a subestimar o numero de amigos de confianga; 2) artificios
metodolégicos que evitam essa dificuldade sao intensamente demorados e
trabalhosos; 3) os numeros mudam com o tempo; e, 4) 0s numeros sao altamente
sensiveis a definicdo de contatos ou de relacionamentos “significativos” ou

“substantivos”.

Uma objecdo similar é a definicdo de “distancia social™
conhecimento, como medida de distancia, pode variar largamente, dependendo de
qualquer uma ou de todas as seguintes razdes: 1) da tendéncia do observador; 2)

da questao que esta sendo proposta; e, 3) dos membros da rede em questéo.

Barnes e Harary (1983) [apud Scott (2004)] argumentaram que é
possivel avangar do uso de conceitos formais para o uso de teorias formais. A
matematica consiste de teoremas, os quais especificam a determinagdo de
ligacbes logicas entre conceitos formais; se os conceitos formais se provam uteis
na organizacao de dados relacionais, entdo os teoremas também podem ser

aplicados aqueles dados.

Cumpre ressaltar, antes de passarmos a abordar com mais detalhes
os principios que formaram a Teoria dos Grafos e os Grafos de Colaboragéo, uma

conclusao a que Granovetter chegou ao realizar, em 1983, a re-analise de seu
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classico de 1973: “A maior necessidade para o desenvolvimento das idéias de
redes de trabalho € o movimento que deve ser feito de se sair de anadlises
estaticas, que observam sistemas em um determinado ponto do tempo, e
perseguir sistematicamente a importancia de como os sistemas se desenvolvem e
mudam. Somente a observagao cuidadosa da dindmica do problema permitira que
a analise das redes sociais cumpra suas promessas, como uma poderosa

ferramenta na analise da vida social’.

3.2 A Teoria dos Grafos e os Grafos de Colaboragao

Para que possamos atingir o objetivo de nossa tese e torna-la
minimamente compreensivel, faz-se necessario que sejam definidos alguns
conceitos basicos sobre a Teoria dos Grafos e sobre os seus algoritmos
correspondentes - desenvolvidos notadamente a partir da década de 50 e,
posteriormente tornados mais “amigaveis” para os pesquisadores das redes
sociais, a partir da década de 90 -, os quais nos permitirdo compreender melhor a

formacéao das estruturas dessas redes.

Segundo Locke (2004) e Boaventura Netto (2003), atribui-se o inicio
dos estudos sobre a Teoria dos Grafos a proposi¢cao e a solugdo de uma charada
matematica por parte do matematico e gebmetra Leonhard Euler (1707-1783), que
discutiu a possibilidade de se percorrer (ou nao) toda a cidade de Konigsberg
(hoje chamada Kaliningrado) cruzando cada uma de suas pontes sobre o rio
Pregel exatamente uma s6 vez. Boaventura Netto ressalta, ainda, que talvez pela

pouca importancia dessa proposi¢cao face a fantastica produgdo de Euler, os
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estudos das teorias matematicas das relagdes dos conjuntos discretos s6 vieram a
se tornar objeto de maiores atengdes ja no Século XX, com a publicagdo, em
1936, do primeiro livro sobre a Teoria dos Grafos — Theorie der Endlichen und
Unendlichen Graphen, de Denes Konig. Ambos autores citados no inicio desse
paragrafo fazem mencgao, ainda, ao livro de Biggs, Lloyd e Wilson (1986) como

fonte de consulta sobre a histéria da Teoria dos Grafos.

Boaventura Netto (2003) destaca que “o desenvolvimento da teoria
dos grafos veio a se dar, finalmente, sob o impulso das aplicagbes a problemas de
otimizagao organizacional, dentro do conjunto de técnicas que forma hoje a
pesquisa operacional, ja na metade do século XX. Evidentemente, tal
desenvolvimento ndo se teria dado sem a invengao do computador, sem o qual a

imensa maioria das aplicagdes de grafos seria totalmente impossivel” .

Sa (2003) ressalta que usualmente associa-se a palavra Grafo a um
conjunto de linhas e pontos desenhados num plano, o que é uma visao distorcida
do termo; isto é decorrente, porém, do fato de permitirem os grafos uma
representagdo grafica bastante confortavel. No entanto, essa representagédo nao é
capaz de formalizar toda a estrutura imaginada. Uma definicdo analitica foi
formulada por Goldbarg e Luna (2000) [apud Sa (2003)]:

‘Um grafo é uma estrutura de abstragdo que representa um

conjunto de elementos denominados vértices e suas relagcdes de
interdependéncia ou arestas”.

Desta forma, todo conjunto entre cujos elementos existam
relacionamentos binarios de qualquer natureza pode ser enxergado como um

grafo. Um grafo, em seu senso mais basico, nada mais é do que um grupo de
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pontos conectados de alguma forma por um grupo de linhas — ver Figura 2, a

sequir.

Vertex

Edge

Figura 2. llustracdo de um Grafo Genérico
Fonte: Watts (1999, pg. 25)

E interessante notar que um mesmo modelo de relacdes vértices x
arestas pode ser representado (desenhado) de diversas formas, representando
exatamente o mesmo fendbmeno, sendo, portanto, analiticamente idénticos, o que
se constitui no chamado isomorfismo [Sa (2003)].

Wilson e Watkins (1990) [apud Watts (1999)] deram a seguinte
definigdo para o que venha a ser um grafo:

‘Um grafo G consiste em um grupo nao-vazio de elementos,
chamados vértices, e uma lista de pares nao-ordenados desses
elementos, chamadas linhas de conexdo. O grupo de vértices do
grafo G é chamado Grupo Vertex de G, denotado por V(G), e a
lista de linhas de conexdes € chamada de Lista de Conexbes de
G, denotada por E(G). Se v e w séo vértices de G, entdo uma

linha de conexao de forma vw é dita como sendo uma ligagéo ou
uma conexdo devew.”

O numero de vértices em V(G) é denominado a ordem (n) do grafo e
o0 numero de conexdes em E(G) é denominado seu tamanho (M). Os vértices

representam os elementos da rede e as ligagdes representam alguns
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relacionamentos pré-definidos entre os elementos conectados. A Teoria dos
Grafos geralmente lida somente com o numero de elementos na rede e com os
seus relacionamentos com respeito a cada outro, em termos de caracteristicas do

grupo de ligagdes.

Segundo Scott (2004), muitas caracteristicas fundamentais das
redes sociais podem ser analisadas por meio da manipulacao direta de matrizes;
entretanto, a algebra matricial € bastante complexa para muitos pesquisadores.
Embora as matrizes sejam uteis para a organizagdo e para a armazenagem de
dados relacionais, programas especialistas de computador possibilitam uma
abordagem muito mais facil e direta para a analise de redes. A abordagem
matematica da Teoria dos Grafos prové uma linguagem formal para se descrever
as redes e suas caracteristicas, e, assim, fornece uma tradugcdao de dados
matriciais para conceitos formais e teoremas, os quais podem ser diretamente

relatados as caracteristicas fundamentais das redes sociais.

Se o0 sociograma é um modo de representar dados relacionais
matriciais, a linguagem da teoria dos grafos € outro caminho, mais genérico, de se
fazer isso. Dados apresentados em forma matricial podem ser lidos pelos
programas e o0s conceitos tedricos convenientes dos grafos podem ser explorados
sem que o pesquisador necessite conhecer nada sobre a mecanica da teoria ou

de algebra matricial.

Os conceitos da teoria dos grafos, entdo, sdo usados para descrever

os padrées das conexdes entre os pontos. E necessario, primeiro, se considerar
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os tipos de linhas que podem ser usadas na construgao dos grafos. As linhas
podem corresponder a qualquer tipo de dados relacionais: nao-direcionados,
direcionados, ponderados, tanto direcionados como ponderados etc.. Se as
relagdes sdo direcionadas de um agente para outro elas podem ser representadas
por um grafo direcionado, também chamado de digrafo. Um grafo direcionado é
representado, em forma de desenho, pela colocacdo de uma seta em cada linha, a
direcdo da seta indicando a dire¢ao da relagao. Se, por outro lado, a intensidade
da relagédo é uma consideragao importante, ela pode ser representada por um
valor numérico; o pesquisador pode construir um grafo ponderado, no qual valores
numéricos sdo apostos a cada linha. Esses valores, em um grafo, podem relatar
alguma outra medida conveniente, como, por exemplo, a frequéncia das relagoes.
As idéias fundamentais da teoria dos grafos podem ser mais facilmente

entendidas em relagao aos grafos ndo-direcionados ou ndo-ponderados.

Seguindo a metodologia de Watts (1999), e por ndo ser o objeto
central de nossas atengbes, somente iremos considerar os grafos que se

conformam as seguintes restri¢des:

1. Nao-Direcionados — as linhas ndo séo direcionadas, implicando
que qualquer relacionamento assim representado € simétrico.

2. Nao-Ponderados — as conexdes sao especificadas sem nenhuma
“forg¢a”, a priori.

3. Simples — conexdes multiplas entre o mesmo par de vértices ou
ligagbes conectando um vértice a ele mesmo séo proibidas.

4. Dispersos — para um grafo n&o-direcionado, o tamanho maximo
(M) de E(G) = n(n-1)/2 corresponde a um grafo completo. A
disperséo implica em que M<< n(n-1)/2.
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5. Conectados — qualquer vértice pode ser alcancado a partir de
qualquer outro vértice, pela travessia de um percurso constituido
por somente um numero finito de conexdes.

3.2.1 As Principais Medidas Associadas a um Grafo

Embora os grafos sejam usualmente representados de forma
pictdrica, suas propriedades computacionais sdo efetuadas por meio ou de uma

matriz de adjacéncias ou por uma lista de adjacéncias.

A Matriz de Adjacéncias M(G) € a matriz n x n na qual M;; € o
numero de conexdes unindo os vértices i e j. No caso de grafos ndo-ponderados,
todas as entradas devem ser 0 ou 1 (ou booleanas). Computacionalmente essa
representacédo tem o inconveniente de que a grande quantidade de zeros contidos
na matriz despende uma area de memoria expressiva, ja que essas matrizes séo

significativamente esparsas (Figura 3, a seguir).

1234567289 1
1 foo0101000]
2 loo1100100 ) (2)
3 /o1010010 1 D
41111011001
5 looo101010
6 (100110010 (s) (8 )—(7)
7 lo1 1000000 @
8 loooo11000
9 loo1100000

Figura 3. Um Grafo e sua Matriz de Adjacéncias
Fonte: Sa (2003, pg. 89)

A Lista de Adjacéncias simplesmente lista todos os vértices do grafo

e, proximo a cada um, os veértices com os quais sdo adjacentes. O numero de
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conexdes incidentes com um dado vértice v (isto €, o tamanho da Lista de

Adjacéncias de v) é chamado de grau de v, e denominada k.

Segundo Watts (1999), um diagrama de grafo tenta representar cada
linha e cada coluna em uma Matriz de Incidéncias por um ponto no papel. Uma
vez que a matriz de adjacéncias apropriada tenha sido derivada, as entradas “0”
ou “1” nas células da matriz, representando a presenca ou a auséncia de uma
relagdo, pode ser indicada pela presenca ou pela auséncia de linhas entre os
pontos. A Teoria dos Grafos também envolve conceitos de comprimento e
locacdo, mas esses nao correspondem aos mesmos conceitos da fisica com que
estamos mais familiarizados. Por essa razdo, ndo ha um modo “correto” de se

desenhar um grafo.

Uma estatistica freqientemente referenciada é a chamada grau
médio do grafo (k), que quantifica o relacionamento entre n e M (aonde M =
(n.k)/[2). O efeito correspondente em k das condigdes de dispersao € que os grafos
devem ter k<<n. Um grafo no qual todos os vértices tém precisamente o0 mesmo

grau k é chamado k-normal ou somente normal.

Uma outra abordagem, efetuada por Scott (2004), pode ser mais
esclarecedora: dois pontos que sado conectados por uma linha sao ditos
adjacentes um com o outro. Adjacéncia é a expressao da teoria dos grafos do fato
que dois agentes representados por pontos sdo diretamente relacionados ou
conectados um com o outro. Esses pontos aos quais um ponto em particular é

adjacente sao denominados sua vizinhanga, € o0 numero total de outros pontos
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nessa vizinhanca é denominado seu grau (o “grau de conexdo”). Entao, o “grau”
de um ponto é mostrado pelo numero de entradas nao-zero daquele ponto em sua
linha ou coluna na matriz de adjacéncias. Como os dados sao binarios, o grau é
simplesmente a soma da linha ou da coluna para aquele ponto. Pelo fato de que
as linhas em um grafo conectam dois pontos, a soma total dos graus de todos os
pontos em um grafo deve ser igual a duas vezes o numero total de linhas no grafo.
A razao para isso € que cada linha é contada duas vezes quando se calcula os

graus de pontos separados.

Watts (1999) destaca, ainda, que uma das estatisticas mais
importantes dos grafos a ser considerada é a extensdo caracteristica do percurso
(L(G)), que é a distancia tipica d(i,j) entre todo vértice e todos os outros vértices.
“Distancia” aqui é tratada como o numero minimo de conexdes que necessita ser
utilizada para que se alcance o vértice j partindo do vértice i , ou, em outras
palavras, a menor extensdao do percurso entre j e j. Em um grafo k-normal,
partindo-se de qualquer vértice, k vértices podem ser alcangados a uma distancia
1; depois, de cada um desses vértices, outros (k-1) novos vértices podem ser
alcangados em uma distancia 2; e assim por diante, sem nenhuma redundancia,
até que todo o grafo tenha sido alcangado. Como resultado importante, para k>2 a
extensdo caracteristica do percurso em qualquer grafo normal deve crescer, no
minimo, de forma logaritmica com n. Para n amplo isso se torna impraticavel de se
computar exatamente; isso faz com que seja mais facil se estimar a menor

mediana da extensao do percurso. A extensao caracteristica do percurso (L) de
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um grafo &, entdo, a mediana das médias das menores extensdes dos percursos

conectando cada v € V(G) para todos os outros vértices.

Scott (2004) define algumas dessas métricas de forma diferente.
Uma sequéncia de linhas em um grafo € uma “caminhada”, e uma caminhada na
qual cada ponto e cada linha séo distintos € chamada de um caminho. O conceito
de caminho é, depois do ponto e da linha, um dos mais basicos conceitos de toda
a teoria dos grafos. O comprimento de um percurso é medido pelo numero de
linhas que o formam. Um conceito particularmente importante na teoria dos grafos
€ o de “distancia”, mas nem a distancia nem o comprimento correspondem ao seu
significado fisico comum. O comprimento de um caminho & simplesmente o
numero de linhas que ele contém — o0 numero de “passos” necessarios para se ir
de um ponto a outro. A distancia entre dois pontos € o comprimento do menor
caminho (o “geodésico”) que os conecta. Algumas vezes a diregdo das linhas
pode ser legitimamente ignorada. Se o que importa € a simples presenca ou a
auséncia da linha, sua diregdo sendo um fator pouco importante, é possivel
relaxar os critérios usuais estritos de conexao e considerar quaisquer dois pontos
como conectados se ha uma sequéncia de linhas entre eles, independente da

direcao das setas.

Um tema recorrente para Watts (1999) é a metafora da difuséo da
informacgéo de um vértice simples por todo o grafo. Em grafos conectados, ndo ha
questdao de quando (ou nao) o grafo completo sera alcangado, mas somente o
numero de “passos” requeridos para concluir isso. A nogao de “passo” é capturada

em termos da vizinhanga de cada vértice, conforme a Figura 4, a seguir:
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b)

Figura 4. A vizinhanga de um vertex v (a) com o vertex v incluido; e (b)

mostrando somente as ligagoes entre os vértices em I(v)
Fonte: Watts (1999, pg. 31)

A idéia de vizinhanga é util na quantificagdo de outras estatisticas

interessantes para os trabalhos, principalmente o coeficiente de aglomeragdo
(clustering) de um grafo. O coeficiente de aglomeragdo Yv de [(v) caracteriza a
amplitude até a qual vértices adjacentes a qualquer vértex v sdo adjacentes a
cada um. Em termos de analogia de uma rede social, ¥v é o grau no qual os
conhecimentos pessoais de um ator sdao conhecidos de cada outro e entdo
medem a proximidade de v's redes de amizade; Yv é a probabilidade de dois

vértices em [(v) serem conectados.

O coeficiente de aglomeragdo de G é ¥ = Yv, ponderado para todo v
€ V(G). Conseqlentemente, ¥=0 implicaria que o grafo correspondente é
constituido de n/(k+1) subgrafos desconectados, mas individualmente completos,
e ¥=1 implicaria que nenhum vizinho de qualquer vertex v & adjacente com

qualquer outro vizinho de v.
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Scott (2004), ressalta ainda o conceito de ponto de centralidade, originado
dos conceitos sociométricos de “estrela”. Um ponto central era um dos que estava
no “centro” de um numero de conexdes, um ponto com muitos contatos diretos
com outros pontos. O mais simples e o0 mais direto modo para se medir a
centralidade de um ponto, no entanto, é pelos graus dos varios pontos no grafo.
Um ponto é central, assim, se ele possui um grau alto; o agente correspondente é
central no sentido de ser “bem conectado”. Uma medida baseada em graus do
ponto de centralidade, entretanto, corresponde a nocgao intuitiva de quéo bem
conectado um ponto €, dentro de seu ambiente local. Por conta disso, € calculado
simplesmente em termos do numero de pontos aos quais um ponto particular é
adjacente; ignorando-se qualquer conexao indireta que ele possua, o grau pode
ser considerado como uma medida de centralidade local. E importante se
reconhecer que a medida de centralidade local ndo envolve a idéia que havera um
unico “ponto centro” na rede.

Deve-se ter em mente uma distingao importante entre ponto de centralidade
“local” e “global”. Um ponto é localmente central se ele possui um grande numero
de conexdes com outros pontos em seu ambiente imediato; se, por exemplo, ele
tem uma vizinhanga ampla de contatos diretos. Um ponto é globalmente central,
por outro lado, quando ele tem uma posi¢cdo de significancia estratégica na
estrutura total da rede. O grau é uma medida de centralidade local e a
comparagao dos graus de varios pontos de um grafo pode mostrar quao bem
conectados os pontos estdo com seu ambiente local. Essa medida de centralidade
local tém uma grande limitacdo, que é a de somente se poder comparar

centralidade de pontos entre os membros de um mesmo grafo ou entre grafos que
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tenham o mesmo tamanho. O grau de um ponto depende, entre outras coisas, do
tamanho do grafo, e assim medidas de centralidade local ndo podem ser
comparadas se os grafos possuirem diferencas significativas de tamanho.
Freeman [1979, apud Scott (2004)] propés uma medida relativa de
centralidade na qual o numero existente de conexdes é relacionado com o maior
numero de conexdes que o ponto pode sustentar. Ele propés uma medida de
centralidade global baseada no que nomeou a “proximidade” dos pontos. Essa
medida de centralidade global é expressa em termos das distancias entre os
varios pontos. A nogao mais simples de proximidade € a que é calculada pela
“distancia soma”, a soma das distancias geodésicas para todos os outros pontos
do grafo [Scott, (2004)]. Se a matriz de distancias entre pontos de um grafo nao-
direcionado é calculada, a distdncia soma de um ponto € a soma de sua coluna ou
linha na matriz (os dois valores sdo os mesmos). A centralidade de j é igual a
soma de suas conexdes com outros pontos, ponderada pela centralidade de cada
um desses outros pontos. A discussao de centralidade , principalmente em termos
do ponto mais central de um grafo, nos leva ao oposto dessa idéia, qual seja, a de
que ha pontos menos centrais a serem identificados. Esses pontos com as
menores centralidades, uma vez que isso tenha sido medido, podem ser olhados

como os pontos periféricos do grafo. Esses pontos usualmente possuem grau 0 ou

Os conceitos de densidade e de centralizacdo referem-se a aspectos
distintos da totalidade da “compacidade” de um grafo. Densidade descreve o nivel
geral de coesao em um grafo; centralizagao descreve a extenséo para a qual essa

coesao € organizada em torno de pontos focais particulares. Centralizagdo e
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densidade, entretanto, sdo medidas complementares importantes; uma medida de
centralizacdo de um grafo € uma expressdao de quao justo um grafo esta
organizado em torno de seu ponto mais central. O procedimento geral envolvido
em qualquer medida de centralizacdo de um grafo € olhar para as diferengas entre
os escores de centralidade do seu ponto mais central e aqueles de todos os outros
pontos. Centralizagdo, entdo, € a razdo entre a soma atual das diferencas e a
maior soma possivel das diferencas; Freeman mostrou que essas medidas variam
entre 0 e 1, e que o valor 1 é encontrado em todos os grafos organizados na forma
de “estrela” ou de “anel”. Ele também demonstrou que o valor 0 é obtido em todas
as medidas para um grafo “completo”. Entre esses extremos reside a maioria dos
grafos das redes sociais reais e € nesses casos que a escolha de uma ou outra
medida pode ser importante na clarificagdo de caracteristicas estruturais
especificas dos grafos. O centro estrutural de um grafo € um simples ponto ou
uma aglomeracao de pontos, os quais, como o centro de um circulo ou de uma
esfera, € o pivd de sua organizagdo. Essa abordagem pode ser chamada de
“centralizagao nuclear” e serve para definir o conjunto de pontos com os maiores
escores de centralidade como o “centro” do grafo. Tendo sido identificado esse
conjunto, os pesquisadores podem entdo examinar a estrutura das relagbes entre

esse conjunto de pontos e todos os outros pontos do grafo.

3.2.2 As Principais Classes de Grafos

Ressalta-se, em primeiro lugar, que todo o material apresentado
nesse item 3.2.2 é referenciado ao texto de Watts (1999), o qual, por sua vez, se

baseou em texto padr&o sobre grafos randémicos, elaborado por Bollobas (1985).
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Algumas classes especiais de grafos sdo uteis como pontos de
referéncia, tais como os denominados grafos-trelica (ou trelicas-d) e os grafos
randémicos. Um grafo frelica-d € um grafo identificado, ndo-direcionado e simples,
similar a uma treliga-cubica Euclideana de dimensé&o d, na qual qualquer vertex v &
ligado a seus vizinhos de treliga, u; e w;. Consequentemente uma trelica-1 com k=2
€ um anel, uma trelica-2 com k=4 é uma grade quadrada bi-dimensional, e assim
por diante. Essas estruturas sdo particularmente convenientes porque suas
extensdes caracteristicas de percurso e seus coeficientes de aglomeragao podem
ser calculados explicitamente. Ja os Grafos Randémicos séo a rota pela qual um
numero significativo de investigacdes sérias das estruturas de redes sociais foi
sustentado; um grafo randémico de ordem n nada mais é do que um grupo de
vértex, constituido por n vértices, e um grupo de conexdes que €& gerada de
alguma forma randbmica. Muitas das propriedades desses modelos foram
desenvolvidas ao final da década de 50 e no inicio da de 60, em uma série de
artigos elaborados por Erdds e Rényi (1959, 1960, 1961a, 1961b) [apud Watts

(1999)].

Um dos resultados mais importantes da teoria dos grafos randémicos
€ que muitas propriedades monétonas aparecem repentinamente. Isto €, existe
uma funcdo violada M*(n) que determina quando ou ndao um grafo € muito
parecido ou muito proximo de ter uma propriedade Q. O importante de ser
entendido é que se imaginarmos os grafos randémicos como “organismos”

dindmicos, crescentes no tempo, entdo a aparéncia de praticamente qualquer
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propriedade de interesse ira ocorrer em uma escala de tempo que é muito

pequena comparada a escala de tempo do processo como um todo.

De todas as propriedades Q, nenhuma parece ter recebido maior
atencao do que a conectividade, por ser por meio dela que se verifica em que
ponto de um processo grafico os grafos comegam a se conectar, qual a estrutura
antes de eles comecarem a se conectar e como ¢é feita essa transi¢cdao. Uma vez
conectados, deve-se verificar quao conectados eles estéo, isto €, quantas ligacdes

podem ser removidas antes que eles venham a ser novamente desconectados.

A estatistica primaria de interesse é a extensdo caracteristica do
percurso (L). Na teoria dos grafos randémicos, o didmetro D é a principal medida
da extensao caracteristica do percurso de um grafo. Watts (1999) conclui que os
grafos sdo uma construgcdo apropriada, dado que a natureza dos elementos do
“sistema” ndo é importante — tudo o que importa € o modo pelo qual eles estdo
conectados, propondo, entdo, examinar a amplitude de topologias possiveis que
residem entre os dois casos-limite [completamente ordenados e completamente

aleatdrios] e ver se algo interessante aparece ao longo do percurso.

3.2.3 Os Grafos de Colaboracgao

Pode-se utilizar inumeros algoritmos de construgcédo diferentes, mas
podemos dividi-los em duas categorias: os grafos de colaboragéo (ou relacionais)
e os grafos espaciais. Cada uma dessas categorias consiste essencialmente de

uma familia de grafos de parédmetro unico, que interpolam entre os extremos de



55

ordem e randomicidade, nos quais diferentes modelos na mesma categoria podem

ser entendidos em termos de um parametro simples.

Grafos encontrados em diferentes categorias, entretanto, aparentam
utilizar mecanismos totalmente diferentes para atravessar entre esses limites.
Grafos de Colaboragdo possuem a propriedade definida de que as regras que
governam sua construcdo nao dependem de nenhuma métrica externa de
distancia entre os seus vértices, que sao identificados e usualmente ordenados de
acordo com alguma forma geométrica; o oposto é verdadeiro para os Grafos
Espaciais, os quais estao incluidos explicitamente em alguns espacgos Euclideanos
de baixa dimensdo e cuja construgdo depende explicitamente da distancia
espacial resultante entre os vértices. Essa distingdo € significante, porque
somente os grafos relacionais sdo capazes de mostrar o fendmeno dos mundos

pequenos.

Watts (1999) destaca trés modelos dentre os Grafos de
Colaboracéo:

1) o Modelo-a, usado para representar a construgdo de uma rede de
forma como a rede social real é formada;

2) o Modelo-B, usado para investigar o fenbmeno observado pelo
modelo-a, através da remogao de qualquer rede social
pressuposta, mas abrangendo uma variedade similar de
estruturas graficas;

3) o Modelo-9®, utilizado pelo desejo de se unificar as propriedades
observadas nos outros dois modelos, em termos de um
parametro de modelo-independente (®), como uma fungdo na
qual todos esses modelos mostram as mesmas transicoes
caracteristicas; como resultado, conduz a um melhor
entendimento do fenbmeno dos mundos pequenos, por meio da
introdugédo de uma classe de grafos de mundos pequenos: grafos
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altamente  aglomerados com extensbes de percurso
caracteristicamente pequenas.

Ao analisar a forma de construcdo desses modelos, Watts aponta
alguns fatores interessantes. Os grafos do modelo-a representam uma intengao
primitiva de capturar a natureza das conexdes em uma rede social. Essa
abordagem apresenta problemas, por conta das dificuldades inerentes tanto a
caracterizagcao do espaco como pela definicdo da métrica; isso, com certeza, &
sempre um problema central em qualquer tentativa de modelagem matematica:
abstrair-se da esséncia do fendbmeno a ser descrito, pela remogao de detalhes,

sem que se removam detalhes essenciais.

Utilizando-se de algumas generalizagdes, Watts questiona, entao,
como os relacionamentos ja existentes determinam os novos e propde que
podemos imaginar um mundo no qual todos tém precisamente s6 um grupo de
conhecimentos, completamente conectados. Nesse mundo, que Watts denominou
como o mundo do homem das cavernas, “todos que vocé conhece conhecem
todos que vocé conhece, e ninguém mais”. Em outro extremo estaria um mundo
no qual se pode imaginar que a influéncia das amizades correntes sobre novas
amizades € tao pequena que se torna quase indistinta de uma chance randémica.
Watts denominou esse mundo como Solaria’, no qual os futuros humanos
viveriam de forma isolada e as interacdes processar-se-iam somente por meio de

robds ou de computadores.

" Watts utiliza essa denominagdo em referéncia ao planeta Solaria, do livro de Isaac Asimov
(1957).
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Ressaltou, entretanto, que no mundo real, existem muitos circulos
diferentes de amizades, dentro de cada um dos quais muitas pessoas conhecem
cada outra, mas entre os quais ocorre relativamente pouca interacdo. Assim,
parece que o mundo real das redes sociais reside em algum lugar entre os
extremos descritos do homem das cavernas e o de Solaria. Precisamente aonde,
com certeza, ninguém é capaz de supor, propondo, assim, examinar um universo
inteiro de “mundos” possiveis e interpola-los, por meio de um parametro (a)
simples e cambiavel entre seus extremos. Em um extremo (0 do homem das
cavernas), a propensao a que duas pessoas nao relacionadas serem conectados
€ muito pequena. Uma vez que elas dividam somente um amigo em comum, sua
propensao a serem proximos imediatamente torna-se bastante alta e mantém-se
nesse patamar, a despeito de quantos amigos mutuos adicionais eles tenham. No
outro extremo (Solaria), ninguém tém muita propensao a conectar-se a alguém em
particular. A curva de propensdo x amigos mutuos poderia comegar proximo a
zero e permanecer nesse patamar até o ponto no qual todos os amigos sao
amigos mutuos e repentinamente [a propensao] pula para 1 (ver Figura 5). Entre
esses dois extremos, a curva de propensao podera tomar qualquer um dos
infinitos numeros de formas intermediarias (ver Figura 6), nos quais a unica
condigdo forgada é que a dependéncia seja suave e monotonamente crescente

com relag&o ao incremento de novos amigos.
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Quando a=0, novas conexdes sdo determinadas exclusivamente
pelo arranjo de conexdes existentes. Se a rede existente é desconectada, entao
também €& altamente propensa a permanecer desse modo, e os circulos de
amizade tornar-se-d0 mais densos, sem estender-se para o0 todo
(consequentemente, o0 mundo do homem das cavernas). Se a rede existente é

conectada, entdo o quao precisamente ela é conectada determinara quantos

subgrafos existentes preencherdao eles mesmos e o quanto eles irdo se espalhar.
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Conclui que se pode imaginar que essas ligacbes serdao randdbmicas até que
alguns subgrafos sejam formados e que isso ira, entdo, prover a base para
ligacbes futuras. Para a pequeno, elas permanecem desconectadas uma das
outras; com o crescimento de k esses aglomerados tornam-se amplos, e para k

suficientemente amplo eles se conectarao.

Com isso, questiona como podemos caracterizar os grafos de um
minimo para um maximo, isto €, os grafos desconectados? Um meio de se
responder a isso, concluiu, é inserir, dentro do procedimento da construgao
grafica, um substrato inicial conectado, sobre o qual todas as ligagbes futuras
serao adicionadas. As restrigdes minimas na familia de grafos resultantes deverao
exibir:

1) estrutura minima, na qual nenhum vértice sera identificado como

especial — eliminando estruturas como estrelas, arvores, e

percursos que tenham centros, rotas e pontos finais,
respectivamente;

2) devera ser minimamente conectada — isto é, ndo contera
nenhuma ligagdo a mais do que o0 necessario para conectar o
grafo de uma maneira consistente com os requerimentos
minimos de estrutura.

Watts concluiu, entdo, que a unica estrutura que satisfaz ambos
esses critérios € um anel topoldgico, isto €, um grafo no qual todos os vértex tém
precisamente duas ligagdes, nenhuma das quais € duplicada, pois: 1°) o substrato
de anel persiste mesmo no limite de um amplo-a; 2°) o algoritmo de construgdo
nédo encontra ligagbes de uma forma totalmente independente. Sendo assim,
parece razoavel assumir que, no minimo no regime em que k>>1, o modelo-a

efetivamente se reduz a um grafo randémico quando a>>1.
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Questiona, ainda, como se comportam as diferentes propriedades de
escalas de extensdo com relacdo a n e k nas trés regides, para concluir que: 1°)
na regiao de pequeno-a, L(n, k, a) cresce linearmente com n e inversamente com
k. Uma vez que a extensdo de uma trelica-1 cresce linearmente com n (e
inversamente com k), os grafos nessa regiao se apresentam proximos a trelicas-1.
2°) na regiao de largo-a, L(n, k, a) cresce logaritmicamente com n. Como se sabe
que a extensao de um grafo randémico cresce linearmente com n, todos os grafos
nessa regiao aparentam ser bem descritos por grafos randémicos; e 3°) que
grafos na regido de transicdo também aparentam mostrar crescimento de
extensdes logaritmicas com n; isso implica que, quando n torna-se muito amplo, a
diferenca entre as extensdes dos grafos em regimes “grandes” ou “pequenos’

torna-se profunda.

A segunda estatistica a ser medida como uma fungdo de a é o

coeficiente de aglomeracdo, o qual € uma medida de quao densamente
conectadas estdo as vizinhangas locais, na média. Isto &, ¥(a) é a medida do grau

no qual os vértices na vizinhanga I'(v) estdo conectados a outros vértices em I'(v),
na média de todo v € V(G). Conjectura: Existe uma classe de grafos que sao
altamente aglomerados, ainda que tenham extensao caracteristica e propriedades
de escala de extensao equivalente a grafos randémicos. Estes sdo chamados de

grafos de mundos pequenos.
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Watts ressalta que, quando usadas como substrato, as arvores de
Cayley (Figura 7) colocam maiores restricdes sobre a constru¢gao do algoritmo do
modelo-a do que o fazem os anéis, porque as arvores tém rotas definidas e ramos
que distinguem alguns vértices como mais centrais do que outros e algumas
ligacbes como mais significativas (sua supressao resulta em subgrafos mais
largos, desconectados). Grafos baseados em arvores sao frequentemente
encontrados em problemas para lidar com as extensbes dos grafos e tem
aplicagbes substanciais para o0s sistemas sociais, como as hierarquias
organizacionais. A ramificagdo minima de uma arvore € quando cada vértex, apés
o roteamento, tem um vértice ligado previamente ao seu mais préximo anterior e
duas ligagdes abrangendo o proximo vizinho (Figura 8). Entretanto, nota-se que
uma vez que a se torna suficientemente amplo, ndo € mais possivel distinguir a

extensdo de um grafo-a construido como uma arvore daquele construido sobre um

anel.
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Figura 8. A Arvore de Cayley (para a = 0)
Fonte: Watts (1999, pg. 63)

Para ele, o ponto principal a ser compreendido € a conjectura de que
os grafos podem ser altamente aglomerados, tanto aqueles com amplas
extensdes caracteristicas de comprimento, quanto os que tenham extensdes
caracteristicas de comprimento pouco amplas. lgualmente importante & que essa
observacado nio aparenta depender da escolha do substrato. Por essa razao, a
existéncia de grafos de mundos pequenos parece pelo menos inegavel, mesmo
que ainda permanegam como um mistério. Nao é ébvio como tal questdo pode ser
abordada, especialmente somente com dados numéricos em maos, mas uma
abordagem possivel € comecar com um modelo diferente, mais simples, e

determinar quando ou ndo o mesmo fenémeno aparece.

Os anéis sédo de especial interesse, mas sugerem uma forma de
modelo grafico que interpole entre limites similares (mas nao idénticos) do modelo-
a, sem nenhum aparato socioldgico requerido para motiva-lo. No Modelo-3 ndo ha
ligagdo de amigos mutuos, clusters ou circulos de conhecidos, mas simplesmente
uma estrutura de anel perfeita que, pela virtude um parédmetro simples (),
transforma-se em um grafo randémico. O algoritmo para um Modelo-3 comeca

com uma trelica-d perfeita, na qual cada veértex possui precisamente k vizinhos
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(k/2 em cada lado), e entdo promove-se as religagdes da trelica randomicamente,
com probabilidade B, utilizando o seguinte algoritmo: 1°) Cada vértex i € escolhido
ao seu turno, juntamente com a ligagdo que o conecta ao seu mais proximo
vizinho, em um sentido horario (i, i+1); 2°) Um desvio randémico r € gerado. Se r =
B, entdo a ligacao (i, i+1) fica inalterada. Se r < B, entédo (i, i+1) é deletada e
religada de tal forma que i seja conectado com outro vértice j, o qual é encontrado
por aleatoriedade em todo o grafo (excluindo auto-conexdes e conexdes
repetidas); e 3°) quando todos os vértices tiverem sido considerados pelo menos
uma vez, o procedimento € repetido para as ligagbes que conectam cada vértice
ao seu mais proximo vizinho, isto €&, (i+2), e assim por diante, no total k/2, até que
todos as ligagdes no grafo tenham sido consideradas para serem religadas

exatamente sé uma vez.

O algoritmo-B8 comega com um grafo rigidamente ordenado com
propriedades completamente conhecidas e entdo, gradualmente, transforma-se
efetivamente em um grafo randémico. O Modelo-g8 interpola entre pontos finais
mais definidos do que o Modelo-a, e a agdo do parametro pode ser interpretada
mais facilmente como um grau variavel de estocasticidade no algoritmo de

construgao grafica.

Increasing randomness

Figura 9.0 Incremento da Randomicidade
Fonte: Watts (1999, pg. 68)
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Tanto nos grafos de Modelo-a como nos de Modelo-B, para
parametros de baixo valor, novas ligagdes (i, j) tendem a formar triades. Em
contraste, para parametros de alto valor, as ligacbes tendem a se formar entre
vértices que nao tem nada em comum, podendo vir de pontos opostos de uma

trelica-d, ou ndo sao correlacionadas com qualquer ligacao existente (Figura 10).

7] Triad

a) b)

Figura 10. Triades e Atalhos
Fonte: Watts (1999)

Ligagdes que completam triades séo ligagbes-2 e ligagdes que nao
completam triades s&o ligagdes-r com r>2. Uma ligag&o-r, com r>2, é chamada um
atalho. Para os grafos a e B, r>2 é a origem natural para uma ligagcdo ser
classificada como um atalho; ligagdes que conectam vértices dentro da mesma
vizinhanga devem ter r = 2, e ligagdes que conectam vértices ndo na mesma
vizinhanga provavelmente conectam vértices em algum lugar no grafo. Dado um
grafo de ligagbes M = (k.n)/2, a fragdo daquelas ligacbes que séo atalhos é

denominada por @.

No Modelo- &, os atalhos sdo instrumentos para a contragcao da
extensdo caracteristica do percurso de um grafo, mas existe um problema

potencial. Ha uma circunstancia sob a qual um grafo pode ter seu comprimento
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encurtado sem a presenga de qualquer atalho, sendo o exemplo mais simples

disso mostrado na Figura 11.

Figura 11. Contragdes
Fonte: Watts (1999, pg. 72)

Os vértices u; e w; poderiam estar amplamente separados, mas nao
estdo, pela ligacao adjacente com v, embora nenhuma dessas ligagdes seja um
atalho. Essa situacdo é provavel, sendo uma das que podemos encontrar em
redes sociais reais, nas quais grupos diferentemente separados sao conectados
por uma simples parte. Se dois vértices u e v sdo ambos elementos da mesma
vizinhanga I'(v), € o menor comprimento de percurso entre eles, que nao envolve
qualquer ligagcéao adjacente com v, € denominada d,(u, w) > 2, entdo v € chamado
de contrator de u e w, e o par (u, w) € chamado como uma contragdo.
Equivalentemente, uma contracéo resulta sempre em um par de vértices que nao
sdo eles mesmos conectados, tendo um e somente um vizinho comum; ¥ é a
fracdo de todos os pares de vértices que nao sdo conectados e possuem um e
somente um vizinho comum. E possivel, entdo, se rever os dois modelos em
termos do novo parametro @ (a fragdo daquelas ligagdes que sao atalhos), pois ha
discrepancias no menor-@ entre os dois modelos, como pode ser visto na Figura

12.
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Bridging Edge

Figura 12. Pontes de Ligagao
Fonte: Watts (1999, pg. 76)

A explicagdo para tal fato decorre de que ligagdes adicionais
somadas em um substrato de anel no modelo-a podem se formar exclusivamente
a esquerda e a direita de um dos substratos das ligagdes, fazendo com que sua
classificagdo seja a de um atalho, apesar do fato de n&o conectarem vértices
distantes. Essas anomalias (conhecidas como pontes de ligagdo) tornam-se
menos significantes com o crescimento de k, e torna-se crescentemente provavel
que, no minimo, uma ligagao ira cruzar o atalho, reduzindo-a a ponto de se tornar
uma ligagdo-2. Quando somente poucos atalhos existem em um grafo amplo, todo
atalho (criado aleatoriamente) provavelmente ira conectar amplamente partes
separadas de um grafo e entdo ter um impacto significante sobre a extensao
caracteristica do comprimento de grafo como um todo. O resultado € um intervalo

largo de grafos com L pequeno e ¥ amplo: os grafos dos mundos pequenos.
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4. METODOLOGIA UTILIZADA

No presente Capitulo iremos abordar a metodologia utilizada para o
estudo das redes sociais, de uma forma mais geral, indicando como efetuamos as
adaptacdes de tais metodologias para o nosso estudo de caso. Destaca-se, em
primeiro lugar, que dois fatores foram responsaveis pelo desenvolvimento
explosivo de toda a moderna da ciéncia das redes sociais: 0 primeiro € o uso da

visualizagao das imagens; o segundo, sua medicao [Freeman (2005)].

Freeman (2005) nos diz que “duas formas distintas de apresentar [as
redes] tém sido usadas para construir imagens de redes, uma baseada em pontos
e linhas e a outra em matrizes. Em muitas apresentagdes de pontos e linhas, os
pontos representam os atores sociais e as linhas representam conexdes entre os
atores. Em apresentagdes matriciais, as linhas e as colunas representam os
atores, ambos, e 0s numeros ou simbolos nas células mostram as conexdes
sociais ligando aqueles atores. A grande maioria das imagens de redes tem
envolvido o uso de pontos e linhas... Os analistas de redes estudam os padroes
das conexdes sociais que ligam conjuntos de atores... Eles sempre procuram
grupos sociais — colegao de atores que sao ligados muito préximos a um outro.
Ou, alternativamente, eles procuram posi¢des sociais — conjunto de atores que
estdo ligados no sistema social total de forma similar... O uso de imagens visuais
para se mostrar esses tipos de padrdes sociais reside, em ampla parte, do fato
que as imagens foram caracteristicas centrais no trabalho fundamental de Jacob

L. Moreno (1932,1934)".
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Pela abordagem de Moreno [apud Freeman (2005)], temos que:

“We have first to visualize... A process of charting has been
devised by the sociometrists, the sociogram, which is more than
merely a method of presentation. It is first of all a method of
exploration. It makes possible the exploration of sociometric facts.
The proper placement of every individual and all interrelations of
individuals can be shown on a sociogram. It is at present the only
available scheme which makes structural analysis of a community
possible”.

O nosso estudo de caso procurou analisar o desenvolvimento de
uma estrutura particular de difusdo de conhecimento, promovida no ambito dos
EnANPADs, e como se comportam as ligagdes entre os atores envolvidos. Para
que pudéssemos visualizar a rede formada, permitindo assim os primeiros insights
do comportamento da amostra estudada, fizemos uso de um software
desenvolvido por Batagelj e Mrvar (2004), o Pajek®’. A motivacdo para o uso
dessa ferramenta se deu pela leitura de trabalhos de Adamic e Adar (2004) e de
Batagelj e Mrvar (2004), os quais, com muito mais propriedade do que a que
possuimos, apresentam imagens bastante esclarecedoras e instigantes. O Pajek é
um programa desenvolvido para o Windows, tendo por finalidade a analise e a
visualizagdo de redes amplas contendo milhares de vértices. Na lingua mater de
seus autores, a eslovena, Pajek significa aranha. O desenvolvimento do software
foi iniciado em 15 de novembro de 1996 e a verséo utilizada em nosso trabalho,
disponivel gratuitamente para fins ndo-comerciais, foi a de 06 de dezembro de

2004.

8v. Batagelj; A. Mrvar: Pajek — Program for Large Network Analysis.
Home Page: http://vlado.fmf.uni.si/pub/networks/pajek/.
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Ressaltamos que existem dezenas de programas desenvolvidos
para analises de redes, mas podemos considerar que poucos podem ser
considerados “amigaveis” em um primeiro momento, notadamente para quem esta
iniciando seus estudos nessa nova ciéncia da andlise das redes sociais. Outro
aspecto importante, extraido de artigo de Freeman (2005) - no qual foi analisada a
longa histéria das imagens utilizadas nesse campo -, € o fato de que poucos
programas desenvolvidos até o momento conseguirem integrar os aspectos de
visualizagdo das redes com a apresentacdo de resultados matematicos
relevantes. Segundo ele, “fizemos muito progresso no desenvolvimento de
programas de visualizacdo. Podemos esperar progresso similar no
desenvolvimento de programas baseados em dados, desenhados para facilitar a
armazenagem e recuperacao de dados de redes sociais. Mas a conquista real
ocorrera quando desenvolvermos um simples programa que possa integrar esses
trés tipos de ferramentas em somente um programa. Somente entdo seremos
capazes de acessar conjuntos de dados de redes e tanto computar e visualizar

suas propriedades estruturais rapida e facilmente”.

Para Breiger (2004), “a grande distingdo entre abordagens
“‘quantitativas” e “qualitativas” na analise de dados esta sendo questionada pelos
analistas de redes, de forma que se va além da distingdo entre estatisticas
(quantitativas) e a algebra (qualitativas)... Dados de rede muitas vezes surgem dos
atores que estdo engajados (as vezes diretamente, as vezes metaforicamente)... e
um incremento significativo causado pela analise das redes enfatiza a abordagem

discursiva e cultural solidificada nas redes sociais”. Breiger enfatizou trés topicos
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da analise de redes que DiMaggio (1997) abordou: a l6gica das agdes, a dindmica
das trocas e o mapeamento das estruturas principais. A Logica das Acgées,
baseada em estudos de Friedland e Alford (1991) e de Mohr e Duquenne (1997),
foi desenvolvida em uma técnica estrutural diferente, a analise das “trelicas de
Galois”, visando analisar redes de afiliados como a operacionalizagdao de uma
forma de “teoria pratica”, de acordo com a qual o mundo material (0 mundo da
acdo) e o mundo cultural (0 mundo dos simbolos) se interpenetram e sao
construidas através da imediata associacdo de um com o outro. A Dindmica das
Trocas, baseada na nogao légica para tematizar esquemas cognitivos e liga-los as
estruturas sociais, as quais, em troca, requerem um “entendimento do caminho no
qual os atores trocam no meio da légica institucional”... Trocas entre o dominio
das redes sdo descontinuas em processos socio-culturais, e podem servir como
oportunidades para empreendedores tomarem agdes em caminhos avaliados
como de maior projecao e praticidade [Emirbayer e Mische (1998)]. Por
Mapeamento das Estruturas Principais entende-se a “existéncia de algumas
formas de conteudos relatados em especificidades de dominio”. As estruturas
existem nao somente como ligagées no meio de atores, mas como redes contendo

cognigao e conteudo cultural, que € mais ou menos compreendido pelos atores.

A implicagdo dessas linhas de pesquisa € ligar a andlise de redes
com o “entendimento dos relacionamentos entre estruturas culturais e sociais
construidas sobre integracdo cuidadosa do micro e do macro, e das perspectivas

cognitivas e materiais [DiMaggio (1997), apud Breiger (2004)]”.
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Em nosso trabalho adotamos a metodologia do mapeamento das
estruturas principais, procurando, com isso, entender uma pequena parte do
desenvolvimento de uma estrutura particular de difusdo do conhecimento,
promovida no ambito dos EnNANPADs, e como se comportam as ligagdes entre os
atores envolvidos; de forma a se mapear uma estrutura pela qual o conhecimento
€ transmitido no meio académico brasileiro. Portanto, o nosso foco maior foi o de
tracar os caminhos pelos quais isto ocorre, ndo importando, em nosso caso, como

se originaram as ligagdes atualmente existentes entre esses atores.

Para esse fim, utilizamos os dados sobre os trabalhos publicados
nos Anais dos EnANPADs, disponiveis no sitio da ANPAD, ja referenciados.
Trabalhamos esses dados da seguinte forma: 1) os nomes dos autores desses
trabalhos foram identificados por suas iniciais; 2) como foi verificada a ocorréncia
de duplicidade de atores assim identificados, pois a simples contragdo de seus
nomes para suas iniciais permite uma ampla possibilidade de combinagdes
repetidas, fizemos uso de uma outra identificagdo que pudesse eliminar esse fato -
criamos uma forma de codificacdo das instituicdes académicas, identificadas nos
artigos em conjunto com seus autores, adotando, também, o uso de suas iniciais

principais.

Nesse ponto, foi verificado um outro tipo de problema: alguns
autores, por lecionarem em mais de uma instituicado ou por terem migrado de uma
instituigdo para outra, apresentaram trabalhos por mais de uma universidade. Para
efeito de simplificagdo, uma vez que, no momento, estamos mais interessados em

mapear os atores e a estrutura da rede do que nas instituicbes subjacentes,
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nomeamos esse autor como pertencente a somente uma universidade, de forma
aleatodria, ou seja, ndo estabelecemos nenhum critério sobre qual instituicdo €
mais relevante do que a outra; portanto cada autor encontra-se identificado com
somente uma instituicdo e pedimos desculpas antecipadas a qualquer instituicao

que tenha sido assim eliminada.

As ligacdes entre os atores foram estabelecidas, em um primeiro
momento, pela listagem adequada de quem eram os autores relacionados com o
trabalho apresentado, ja devidamente codificados e com o numero de seu vértice
associado. Nao entramos no mérito do escopo dos trabalhos; portanto, o tema ou
o nome do trabalho publicado ndo foi levado em consideragdo. Restringimos
nossa analise ao universo amostral do grupamento de Administracdo da
Informacao (ADI) pelas razdes expostas no item 2.5. Ressaltamos que a
numeragao dos autores foi atribuida por sua ordem de aparicdo na relagado de
trabalhos apresentados, iniciando-se no ano de 2002 e indo até o ano de 2004;
isso nao implica que o “ator 1” (vértice 1) possua maior relevancia do que os
demais. O resultado dessa codificagdo encontra-se apresentada em forma de

listagem, no Apéndice 1.

Com esse tratamento dado e transformando a lista de vértices e de
ligacbes na forma adequada de input adotada no software utilizado, pode-se,
entao, implementar os dados relacionados ao objeto de nosso estudo no programa
Pajek e obter os grafos apresentados no Apéndice 2, que sédo os resultados
graficos das redes de colaboragado formadas nos anos de 2002 e 2004 e para as

combinacdes dos anos de (2002+2003) e de (2002+2003+2004), na Area de ADI.
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Fizemos isso de duas formas, quais sejam: 1) trabalhamos todos os trés anos de
forma isolada, a fim de investigar visualmente se ha alguma forma-padrao da
producao dos trabalhos apresentados nos EnANPADs; e, 2) efetuamos uma
combinagao crescente com 0s anos, ou seja, (2002+2003) e (2002+2003+2004),
no intuito de verificarmos como se comportou o desenvolvimento das estruturas de

colaboracgao ao longo desse periodo.

Em relagdo as principais medidas relacionadas as redes formadas,
foram obtidas as seguintes caracteristicas principais:
1) Uma tabulagdo da frequéncia de ocorréncia dos diversos graus
de ligagao formados;
2
3

4
5

A extensao caracteristica do percurso;

O grau médio do grafo (ou o seu grau de conexao);
O coeficiente de aglomeracéo;

A existéncia de centralidades locais.

)
)
)
)

Para obtermos esses resultados foi utilizada programacgao
especifica na geragdo das Matrizes de Adjacéncias e de Incidéncias associadas

as ligacbes existentes, as quais serviram como base dos calculos de todas as

medidas acima referenciadas.

Pelo acima exposto, fazemos referéncia a Sa (2003), que destaca
que “uma vez que se tenha adotado uma maneira de representar um grafo no
computador, utilizando estruturas de dados apropriadas, ja € possivel a
implementacédo de qualquer algoritmo que o manipule... A tarefa de “traduzir” as
informagdes numéricas da representagdo computacional de um grafo em objetos

de tela é a raison d’étre da interface grafica de um programa de manipulagdo de
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dados... Por admitir um grafo infinitas representacbes graficas distintas, é
conveniente que uma ferramenta computacional que o represente permita que o
usuario determine a configuracdo grafica que mais Ihe aprouver, “movendo” os

veértices livremente na tela.

A pratica saudavel da Engenharia de Software recomenda que
métodos de tratamento grafico (métodos de interface) ndo sejam misturados a
métodos de manipulacdo de dados, de forma que, para a construgcdo correta de
um programa de manipulagcdo de grafos, deve-se encapsular tudo o que trate
exclusivamente de interface separadamente das estruturas de armazenamento

desses”.
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5. COMENTARIOS E CONCLUSOES

Antes de apresentarmos os resultados de nosso estudo de caso,
cumpre destacar algumas questdes surgidas da leitura da bibliografia utilizada.
Garcia Lopes (2004) aponta para o fato de que as redes de relacionamento vém
sendo estudadas sob o foco de duas linhas principais de pensamento. A primeira
diz respeito as praticas de gerenciamento, nas quais a énfase & colocada nos
beneficios que essas redes trazem para a eficiéncia e para a eficacia dos
processos organizacionais. A segunda diz respeito aos aspectos académicos, os
quais focam seus estudos na procura por explicar suas origens, seu
desenvolvimento e os efeitos das redes a luz dos métodos cientificos. Porém,
atencao especial deve ser dada a analise das redes: muitas vezes as abordagens
usadas nas academias propdem problemas conceituais que merecem
investigacbes mais acuradas. O maior resultado disso é a introdugcdo de uma
variedade de definicbes distintas para redes, provenientes do estudo de
fenébmenos distintos [grifo nosso]. Essa flexibilidade conceitual por um lado
contribui para um melhor entendimento das redes, ja que o objetivo principal de
um conceito € oferecer linhas de conduta razoaveis para a classificagdo e para a
descricdo dos objetos em questdo; por outro lado, ha uma banalizagdo dos
conceitos de redes, criando barreiras adicionais para o dominio dos
pesquisadores. Como resultante, esforgcos especiais terdo de ser feitos para
integrar as construgbes distintas, as quais provavelmente alimentardo o
desenvolvimento de teorias capazes de explicar um numero maior de fendmenos.

Como segunda consequéncia, as teorias das redes funcionam como promotoras
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de barreiras para o aparecimento de dogmas; se, por um lado, essa diversidade
de teorias tem um efeito positivo na aquisicdo de conhecimento sobre o tema; por
outro lado, ha o perigo de que a existéncia de multiplas abordagens induza a
disseminagao de conceituagdes erradas, contribuindo, entdo, para agravar a
indefinicio e o estado de contradicdo das questdes. O fato é que os
pesquisadores podem estar concentrados de tal forma em uma das partes de uma
extensdo que podem perder a nogao de suas conexdes com o todo. Esses
apontamentos efetuados por Garcia Lopes séo corroborados por Boaventura Netto
(2003), que ressalta “um ponto importante a observar, esta na atencdo constante a
ser dedicada & nomenclatura e a notacdo utilizadas. E da maior importancia,

portanto, que os pesquisadores entendam os conceitos que eles usam”.

Ja Scott (2004), nos diz que “hd um numero amplo de defini¢des
diferentes das cliques e das idéias relacionadas; um pesquisador ndo pode
simplesmente pegar um programa genérico e assumir que a idéia de clique
corresponda com a que tem em mente. O crescimento explosivo de trabalhos
sobre grafos resultou em uma grande variedade de formas de expressao, que
permanece até hoje, havendo frequentemente grandes diferengas entre autores
de escolas diferentes e entre diferentes grupos aplicados. Nao contribuiu para
melhorar essa situagcédo a atitude da maioria dos autores, que se comporta como
se essa diversidade nao existisse. O estudo da teoria dos grafos requer um
especial cuidado na verificagdo do exato significado de cada nogao, conforme

definida pelo autor que se consulta”.
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Com relagao efetiva ao nosso estudo de caso, por se tratar de um
trabalho exploratério de analise de redes sociais, enfatizaremos, primeiramente,
as analises visuais dos grafos formados (Apéndices 2 a 5). Uma conclusao 6bvia é
que a rede social constituida a partir dos grafos de colaboragdo da producgao
académica analisada € ainda bastante esparsa. Alguns nucleos ou clusters de
autores se formaram ao longo do periodo estudado, porém esses clusters nao
apresentam ligagdes ou pontes uns com os outros. A estrutura de produgao
académica analisada indica estar fortemente ancorada em produgbes de autores
isoladamente, em duplas, em triades ou entdo, em menor numero, em figuras
proximas as que Watts (1999) denominou como “o mundo do homem das
cavernas”. Essa nogao visual é corroborada pelos dados apresentados na Tabela
4, dentre os quais destaca-se a baixa extensido caracteristica de percurso final

(~1,84) e de seu grau médio (~1,88).
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Tabela 4. Sumario dos resultados da rede formada entre os autores da area
de Administragao da Informacgao (ADI) dos EnANPADs no periodo 2002-2004

ANO 2002 2003 2004
Frequéncia dos Graus (%)
Grau 0 8,4906 7,5342 7,2816
Grau 1 50,9434 48,6301 43,6893
Grau 2 19,8113 21,9178 24,7573
Grau 3 16,0377 13,6986 13,1068
Grau 4 3,7736 5,4795 5,8252
Grau 5 0,9434 2,0548 2,4272
Grau 6 - 0,6849 1,4563
Grau 7 - - 0,4854
Grau 8 - - 0,4854
Grau 9 - - 0,4854
Extensao Caracteristica do Percurso 1,2178 1,4774 1,8405
Grau Médio do Grafo 1,58491 1,69863 1,88345
Coeficiente de Aglomeragao 0,4811 0,6164 0,7621
Maiores Graus de Centralidade Local 0,0381 0,0414 0,0390
Vértices de Ocorréncia | 63, 64, 65, 66 28 20

Conjugando-se as andlises visuais com as medidas obtidas, verifica-se que
os clusters formados tendem a apresentar uma caracteristica de reprodugao
enddégena, ou seja, pelo universo amostral pesquisado infere-se um padréo de
producdo académica embasada em trabalhos elaborados por autores
pertencentes a uma mesma instituicAo académica. Estas poderiam ser
classificadas como ligagdes fortes, o que, consequentemente, leva a existéncia de
poucas ligagdes fracas, fato que prejudicaria o desenvolvimento e a divulgagao de

novas idéias. Esse resultado ndo chega a surpreender, uma vez que se entende
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que boa parte dos trabalhos submetidos a publicagdo nos EnANPADs ¢é oriunda
de teses de mestrado ou de doutorado, as quais obviamente tendem a ter seus

autores circunscritos a mesma instituicao.

Um dado interessante é refletido no grau de centralidade local estabelecido
ano a ano: verifica-se, com o passar do tempo, uma migracdo dos vértices
(autores) com maior grau de centralidade local. Este fato pode ser explicado pelo
incremento do numero das ligagées de um autor, de um EnANPAD para outro,
enquanto outros autores nao ampliaram suas redes de colaboracdo nesse
periodo. Esse parece ter sido o caso do vértice n°® 20, o qual possuia em 2002 um
grau de centralidade local de 0,0286; em 2003 de 0,0207; para fechar o periodo
analisado com o maior grau de centralidade local (0,0390). Ressalta-se que o
vértice 28, que obteve o maior grau de centralidade local ao longo do periodo
analisado, iniciou com grau 0,0286 em 2002, cresceu para grau 0,0414 em 2003 e
finalizou com 0,0293. Ainda com relagao a este parametro, cabe ressaltar que o
cluster ao qual pertencia o autor com maior grau de centralidade local em 2002
era formado por autores aglutinados em torno da UNISINOS, ao passo que nos
dois anos seguintes os autores eram do cluster formado basicamente em torno da

UFRGS.

Outra caracteristica relevante é a extensao caracteristica do percurso, baixa,
conforme ja comentado, associada a frequéncia dos graus de ligagao: verifica-se
que preponderam as ligacées de Grau 1 ao longo de todo o periodo analisado (da
ordem de 44% a 51%). Graficamente, tentamos representar essas ligagbes no

terco superior dos Grafos gerados (ver Apéndices 2 a 6), separadas em duas
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classes distintas: a) as producdes efetuadas por autores de uma mesma
instituicao (ao centro, no alto do Grafo); e b) as producgdes elaboradas por autores
de instituicoes distintas (a direita, no alto). Nota-se claramente que o padrao de

producgao é intra-instituicao.

Os resultados obtidos nesta tese, embora ainda exploratérios,
sugerem um forte embasamento em redes de colaboragao intra-universidades.
Finalmente, sugere-se a utilizacdo de métodos de pesquisa complementares,
como entrevistas e questionarios, e a ampliagcdo do universo amostral e do
periodo de tempo estudado em pesquisas posteriores, no intuito de se confirmar
(ou néo) se os padrdes estruturais aqui observados serao mantidos em casos de

maior amplitude.
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8. APENDICES



APENDICE 1 - Lista de Codificacdo de Autores

VERT CODIGO NOME COMPLETO E INSTITUI(}I'-'\O
#
1 1 "GSS UNIP" Gilson Staianov Santos (Universidade Paulista - UNIP)
2 2 "JCC UNIP" José Celso Contador (Universidade Paulista - UNIP)
3 3 "CSM FSC" Cesar de Souza Machado (Universidade Federal de Santa Catarina - PPGEP/UFSC)
4 4 "PRBB URI" Paulo Ricardo Baptista Betencourt (Univ. Reg. Integrada do Alto Uruguai e das Missodes - URI)
5 5 "DB RGS" Denis Borenstein (Universidade Federal do Rio Grande do Sul - PPGA/EA/UFRGS)
6 6 "MM FEA" Manuel Meireles (Universidade de Sao Paulo - FEA/USP)
7 7 "CE UNIP" César Enoki (Mestrado em Administracdo/Universidade Paulista - UNIP)
8 8 "ACLS FMG" Ana Catarina Lima Silva (Universidade Federal de Minas Gerais - CEPEAD/UFMG)
9 9 "LAAT UMA" Luiz Anténio Antunes Teixeira (Centro Universitario de Ciéncias Gerenciais - UNA)
10 10 "CP PUCRJ" Claudio Pitassi (Pontificia Universidade Catodlica do Rio de Janeiro - IAG/PUC-Rio0)
11 11 "TDLS PUCRJ" T. Diana L. V. A. de Macedo-Soares (Pontificia Univ. Catdlica do Rio de Janeiro - IAG/PUC-Rio)
12 12 "EV FEA" Eduardo Vasconcellos (Universidade de Sao Paulo - PPGA/FEA/USP)
13 13 "SM FEA" Sérgio Muritiba (Universidade de S&o Paulo - PPGA/FEA/USP)
14 14 "EVM GVSP" Erico Veras Marques (Fundacdo Getulio Vargas - EAESP/FGV-SP)
15 15 "MAC PUCPR" Maria Alexandra Cunha (Pontificia Universidade Catdlica do Parana - PPAGEI/PUCPR)
16 16 "FSM GVSP" Fernando de Souza Meirelles (Fundagdo Getulio Vargas - EAESP/FGV-SP)
17 17 "DAR UTP" Denis Alcides Rezende (Universidade Tuiuti do Parana - UTP)
18 18 "AFA FSC" Aline Franga de Abreu (Universidade Federal de Santa Catarina - CPGA/UFSC)
19 19 "GLL RGS" Guilherme Lerch Lunardi (Universidade Federal do Rio Grande do Sul - PPGA/EA/UFRGS)
20 20 "ACGM RGS" Antonio Carlos Gastaud Magada (Universidade Federal do Rio Grande do Sul - PPGA/EA/UFRGS)
21 21 "JLB RGS" Jodo Luiz Becker (Universidade Federal do Rio Grande do Sul - PPGA/EA/UFRGS)
22 22 "RS UEM" Rejane Sartori (Universidade Estadual de Maringa - UEM)
23 23 "DFT FSC" Dalvio Ferrari Tubino (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC)
24 24 "MFP UEM" Marcelo Farid Pereira (Universidade Estadual de Maringa - UEM)
25 25 "MAVCC PUCPR" Ma Alexandra Viegas C. da Cunha (Pontificia Universidade Catdlica do Parana - PPAGEI/PUCPR)
26 26 "LHB BB" Luiz Henrigue Boff (Banco do Brasil - BB)
27 27 "JLP RGS" Jairo Laser Procianoy (Universidade Federal do Rio Grande do Sul - PPGA/EA/UFRGS)
28 28 "NH RGS" Norberto Hoppen (Universidade Federal do Rio Grande do Sul - PPGA/EA/UFRGS)
29 29 "MP McGILL" Marlei Pozzebon (McGill University - TI/HEC MONTREAL/McGill)




30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
a1
42
43
a4
45
46
a7
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62

30 "SRHM IBMEC"
31 "VFM IBMEC"
32 "PTFF IBMEC"
33 "LFAMG IBMEC"
34 "CAS FEA"

35 "RZ FEA"

36 "HLMQ UFF"
37 "JTOC UFF"
38 "LFHM FRJ"
39 "MGBB UNB"
40 "ALR UNB"

41 "ESJ JAP"

42 "MLA FLA"

43 "SRSAA FACER"
44 "SBLF IBMEC"
45 "JCSPL UERJ"
46 "EC FBA"

47 "FLCT FBA"
48 "DS IBMEC"
49 "ES FRJ"

50 "POSC FRJ"
51 "AFB RGS "
52 "GCB GVSP"
53 "RN FRJ"

54 "MAM SINOS"
55 "NR FEA"

56 "MO PUCRS"
57 "GSB SINOS"
58 "DGC SCAS"
59 "CGPB RGS"
60 "LMV RGS"

61 "PRP FURG"
62 "CMQS FEA"
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Sandra Regina Holanda Mariano (Faculdades IBMEC)

Veronica Feder Mayer (Faculdades IBMEC)

Patricia Teixeira Fontanella Ferreira (Faculdades IBMEC)

Luiz Flavio Autran Monteiro Gomes (Faculdades IBMEC)

Cesar Alexandre de Souza (Universidade de Sao Paulo - PPGA/FEA/USP)

Ronaldo Zwicker (Universidade de Sao Paulo - PPGA/FEA/USP)

Heitor Luiz de Meirelles Quintella (Universidade Federal Fluminense - UFF)

Jaci Tadeu Oliveira de Carvalho (Universidade Federal Fluminense - UFF)

Luis Fernando Hor-Meyll (Universidade Federal do Rio de Janeiro - COPPEAD/UFRJ)

Maria das Gragas Rolim Bilich (Universidade de Brasilia - CMA/UnB)

André di Lauro Rigueira (Universidade de Brasilia - CMA/UnB)

Eusebio Scornavacca Jr. (Universidade Nacional de Yokohama, Japao)

Mario Lucio de Avila (Universidade Federal de Lavras - PPGA/UFLA)

Silvia Regina Starling Assad de Avila (Faculdade de Ciéncias e Educagdo de Rubiataba - FACER)
Simone Bacellar Leal Ferreira (Faculdades IBMEC)

Julio Cesar Sampaio do Prado Leite (Universidade do Estado do Rio de Janeiro - UERJ)
Edna Campos (Universidade Federal da Bahia - NPGA/UFBA)

Francisco L. C. Teixeira (Universidade Federal da Bahia - NPGA/UFBA)

Denis Silveira (Faculdades IBMEC)

Eber Schmitz (Universidade Federal do Rio de Janeiro - IM/NCE/UFRJ)

Pedro O. S. Cruz (Universidade Federal do Rio de Janeiro - IM/NCE/UFRJ)

Angela Freitag Brodbeck (Universidade Federal do Rio Grande do Sul - PPGA/EA/UFRGS)
Geraldo Campos Bahiense (Fundagdo Getulio Vargas - EAESP/FGV-SP)

Roberto Nogueira (Universidade Federal do Rio de Janeiro - COPPEAD/UFRJ)

Marie Anne Macadar (Universidade do Vale do Rio dos Sinos - PPGA/FEA/USP/UNISINOS)
Nicolau Reinhard (Universidade de Sao Paulo - PPGA/FEA/USP)

Mirian Oliveira (Pontificia Universidade Catodlica do Rio Grande do Sul - MAN/FACE/PUCRS)
Gustavo Severo de Borba (Universidade do Vale do Rio dos Sinos - UNISINOS)

Daiane Gomes da Costa (Santa Casa)

Carlo Gabriel Porto Bellini (Universidade Federal do Rio Grande do Sul - PPGA/EA/UFRGS)
Lilia Maria Vargas (Universidade Federal do Rio Grande do Sul - PPGA/EA/UFRGS)
Patricia Ross Phonlor (Fundagdo Universidade Federal do Rio Grande - FURG)

Cristina Maria Queixa Safadi (Universidade de Sdo Paulo - PPGA/FEA/USP)



63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95

63 "AZS SINOS"
64 "CDP SINOS"
65 "GLN SINOS"
66 "SCC SINOS"
67 "AAR FLA"
68 "MCAM FLA"
69 "GL FPE"

70 "JRF FPE"

71 "ESA FPE"
72 "SS FPE"

73 "FTJ FOR"
74 "AFG FPR"
75 "MPAL FPR"
76 "HF RGS"

77 "EML RGS"
78 "HL PMF"

79 "TG RGS"

80 "JSD FPE"

81 JAMQ FPE"
82 "ADP UNB"

83 "LSABC FACES"

84 "JODS FTN"
85 "NAT GVSP"

86 "LAMMF FARN"

87 "ASMR FRN"
88 "JCMR FOR"
89 "FCO FOR"
90 "FSN FACEF"
91 "DZ USP"
92 "EB USP"

93 "JT FR)"

94 "JVB FRJ"
95 "OPS GVSP"
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Amarolinda Zanela Saccol (Universidade do Vale do Rio dos Sinos - UNISINOS)

Cristiane Drebes Pedron (Universidade do Vale do Rio dos Sinos - UNISINOS)

Guilherme Liberali Neto (Universidade do Vale do Rio dos Sinos - UNISINOS)

Silvio César Cazella (Projeto de Pesquisa/Universidade do Vale do Rio dos Sinos - UNISINOS)
Adriano Abreu de Rezende (Universidade Federal de Lavras - PPGA/UFLA)

Maria Cristina Angélico Mendonga (Universidade Federal de Lavras - PPGA/UFLA)

Gilson Ludmer (Universidade Federal de Pernambuco - PROPAD/DCA/UFPE)

José Rodrigues Filho (Universidade Federal de Pernambuco - PROPAD/DCA/UFPE)

Elidomar da Silva Alcoforado (Universidade Federal de Pernambuco - PROPAD/DCA/UFPE)
Shirley Santana (Universidade Federal de Pernambuco - PROPAD/DCA/UFPE)

Francisco Teixeira Junior (Universidade de Fortaleza - CMA/UNIFOR)

Andréa Fernandino Guariento (Universidade Federal do Parand - CEPPAD/UFPR)

Mirian Palmeira (Universidade Federal do Parana - CEPPAD/UFPR)

Henrique Freitas (Universidade Federal do Rio Grande do Sul - PPGA/EA/UFRGS)

Edimara Mezzomo Luciano (Universidade Federal do Rio Grande do Sul - PPGA/EA/UFRGS)
Humbert Lesca (Université Pierre Mendés France - ESA/CERAG/UPMF)

Tatiana Ghedine (Universidade Federal do Rio Grande do Sul - PPGA/EA/UFRGS)

Jairo Simido Dornelas (Universidade Federal de Pernambuco - PROPAD/DCA/UFPE)

José Antonio Monteiro de Queiroz (Universidade Federal de Pernambuco - UFPE)

Adroaldo Dal Pozzo (Universidade de Brasilia - UnB)

Luciana Silva A. Barcellos da Costa (Faculdade de Ciéncias Humanas de Aracruz - FACHA-ES)
José Osvaldo De Sordi (Faculdades Tancredo Neves)

Norberto Antonio Torres (Fundagdo Getulio Vargas - EAESP/FGV-SP)

Luiz Augusto M. Mendes Filho (Fac. Natalense para o Desenv. do Rio Grande do Norte - FARN)
Anatélia Saraiva Martins Ramos (Universidade Federal do Rio Grande do Norte - PPGA/UFRN)
Julio César Mendes Rocha (Universidade de Fortaleza - CMA/UNIFOR)

Francisco Correia de Oliveira (Universidade de Fortaleza - CMA/UNIFOR)

Francisco Sobreira Netto (Faculdade de Ciéncias Econ., Adm. e Contabeis de Franca - FACEF)
Devanir Zuliani (Universidade de S&o Paulo - USP)

Edson Braz (Universidade de Sao Paulo - USP)

Jodo Tornovsky (Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ)

José Vitor Bomtempo (Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ)

Otavio Préspero Sanchez (Fundagdo Getulio Vargas - EAESP/FGV-SP)



96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128

96 "ESI GVSP"

97 "TAS UFS"

98 "MCMS UFS"
99 "SCMB USP"
100 "HR USP"

101 "DCA UsP"
102 "AMCB FCHPL"
103 "AMM FCHPL"
104 "FMCB FCHPL"
105 "ALA GVSP"
106 "RMM GVSP"
107 "CAB FASUL"
108 "LNC MESP"
109 "MMMS MESP"
110 "MRSJ IBMEC"
111 "ELN FEA"
112 "RBM FOR"
113 "VMRP FOR"
114 "ASO RGS"
115 "AM RGS"

116 "MGP MAC"
117 "RCM MAC"
118 "AGRV USP"
119 "BNJ GVSP"
120 "PCO SINOS"
121 "MAPS IMES"
122 "JCL GVSP"
123 "CB GVSP"
124 "MSC GVRJ"
125 "RMD GVRJ"
126 "SLPP IBMEC"
127 "RPO PUCRS"
128 "DCVJ] FUCAPT"
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Edson Sadao lizuka (Fundagdo Getulio Vargas - EAESP/FGV-SP)

Tiago Araujo de Souza (Universidade Federal de Sergipe - UFS)

Maria Conceigdo Melo Silva (Universidade Federal de Sergipe - UFS)

Sanderson César Macédo Barbalho (Universidade de S&o Paulo - NUMA/EESC/USP)
Henrique Rozenfeld (Universidade de Sao Paulo - NUMA/EESC/USP)

Daniel Capaldo Amaral (Universidade de Sao Paulo - NUMA/EESC/USP)

Adelaide Maria Coelho Baéta (Faculdade de Ciéncias Humanas de Pedro Leopoldo - FCHPL)
Angela Melo Martins (Faculdade de Ciéncias Humanas de Pedro Leopoldo - FCHPL)
Flavia Maria Coelho Baéta (Faculdade de Ciéncias Humanas de Pedro Leopoldo - FCHPL)
Alberto Luiz Albertin (Fundacdo Getulio Vargas - FGV/EAESP)

Rosa Maria de Moura (Fundacgdo Getulio Vargas - FGV/EAESP)

Cicero Aparecido Bezerra (Faculdade Sul Brasil - FASUL)

Luciano Venelli Costa (Universidade Metodista de Sao Paulo - UMESP)

Mirlene Maria Matias Siqueira (Universidade Metodista de Sdo Paulo - UMESP)

Moacir Rodrigues Sanglard Junior (Faculdades IBMEC)

Edmilson Lucena Néri (Universidade de Sao Paulo - PPGA/FEA/USP)

Ricardo Bezerra de Menezes (Universidade de Fortaleza - CMA/UNIFOR)

Vera Maria Rodrigues Ponte (Universidade de Fortaleza - CMA/UNIFOR)

Andre dos Santos Oliveira (Universidade Federal do Rio Grande do Sul - PPGA/EA/UFRGS)
Azriel Majdenbaum (Universidade Federal do Rio Grande do Sul - PPGA/EA/UFRGS)
Marcel Ginotti Pires (Universidade Mackenzie)

Reynaldo Cavalheiro Marcondes (Universidade Mackenzie)

Antonio Geraldo da Rocha Vidal (Universidade de S&o Paulo - PPGA/USP)

Belmiro do Nascimento Jodo (Fundacdo Getulio Vargas - FGV/EAESP)

Paulo Cristiano de Oliveira (Universidade do Vale do Rio dos Sinos - UNISINOS)

Marco Antonio Pinheiro da Silveira (Centro Univ. Municipal de S.Caetano do Sul - IMES)
Jaci Correa Leite (Fundagdo Getulio Vargas - FGV/EAESP)

Cristina Bressan (Fundagdo Getulio Vargas - FGV/EAESP)

Mauricio Stunitz Cruz (Fundagdo Getulio Vargas - FGV/EBAPE-RJ)

Rogério de Matos Dias (Fundacdo Getulio Vargas - FGV/EBAPE-R])

Sérgio Luiz Pinto Pereira (Faculdades IBMEC)

Rodrigo Polydoro Oliva (Pont. Univ. Catdlica do Rio Grande do Sul - MAN/FACE/PUCRS)
Dalton Chaves Vilela Junior (Fund. Ct. Andlise, Pesq. e Inov. Tecnoldgica - CESF/FUCAPI)



129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161

129 "RHE FSC"
130 "LCAO PUCPR"
131 "HPSF PUCPR"
132 "AKMC SINOS"
133 "DRS SINOS"
134 "MVB SINOS"
135 "JMSL FPE"
136 "ACRC FPE"
137 "VHB UNB"
138 "MTFP RGS"
139 "CCCP FECAP"
140 "WX FECAP"
141 "ARG GVSP"
142 "JMC GVSP"
143 "PSSC IBMEC"
144 "GL IBMEC"
145 "NE IBMEC"
146 "MCM GVSP"
147 "AMO FEA"
148 "EPGV FEA"
149 "CGN FRJ"
150 "MPA FRJ"
151 "CBL RGS"
152 "ERS RGS"
153 "WM MAC"
154 "MAF MAC"
155 "RG MAC"

156 "LAD FRJ"

157 "HIM FOR"
158 "CAS sjub"
159 "AMSP FSANT"
160 "PPCB FMG"
161 "MATF FMG"
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Rolf Hermann Erdmann (Universidade Federal de Santa Catarina - CPGA/UFSC)

Luiz Carlos de Almeida Oliveira (Pontificia Universidade Catdlica do Parana - PUCPR)
Hermilio Pereira dos Santos Filho (Pontificia Univ. Catdlica do Rio Grande do Sul - PUCRS)
Ana Karina Marimon da Cunha (Universidade do Vale do Rio dos Sinos - UNISINOS)
Dagmar Rosana Sordi (Universidade do Vale do Rio dos Sinos - UNISINOS)

Marco Viana Borges (Universidade do Vale do Rio dos Sinos - UNISINOS)

Jodo Marcelo Sombra Lopes (Universidade Federal de Pernambuco - PROPAD/DCA/UFPE)
Andréa Corradini Rego Costa (Universidade Federal de Pernambuco - PROPAD/DCA/UFPE)
Vitor Hugo Bernstorff (Universidade de Brasilia - CMA/UNB)

Maria Tereza Flores Pereira (Universidade Federal do Rio Grande do Sul - PPGA/EA/UFRGS)
Ceilia Carmen Cunha Pontes (Centro Universitario Alvaro Penteado - FECAP)

Wagner Xavier (Centro Universitario Alvaro Penteado - FECAP)

Alexandre Reis Graeml (Fundacgdo Getulio Vargas - FGV/EAESP)

Jodo Mario Csillag (Fundagdo Getulio Vargas - FGV/EAESP)

Paulo Sérgio de Souza Coelho (Faculdades IBMEC)

Gerson Lachtermacher (Faculdades IBMEC)

Nelson Ebecken (Universidade Federal do Rio de Janeiro - COPPE/UFRJ)

Marta de Campos Maia (Fundagdo Getulio Vargas - FGV/EAESP)

Adalton Masalu Ozaki (Universidade de Sao Paulo - FEA/USP/FIAP)

Eduardo P. G. de Vasconcellos (Universidade de Sao Paulo - FEA/USP)

Cesar Gongalves Neto (Universidade Federal do Rio de Janeiro - COPPEAD/UFRJ)
Mauricio Pires Augusto (Universidade Federal do Rio de Janeiro - COPPEAD/UFRJ)
Claudio Bezerra Leopoldino (Univ. Federal do Rio Grande do Sul - PPGA/EA/UFRGS)
Eduardo Ribas Santos (Univ. Federal do Rio Grande do Sul - PPGA/EA/UFRGS)

Walter Miyabara (Universidade Mackenzie)

Marcos Antonio Franklin (Universidade Mackenzie)

Roberto Gardesani (Universidade Mackenzie)

Luis Ant6nio Dib (Univ. Fed. do Rio de Janeiro/Fac. IBMEC - COPPEAD/UFRJ)

Héber José de Moura (Universidade de Fortaleza - CMA/UNIFOR)

Cesar Alexandre de Souza (Universidade Sao Judas Tadeu - PPGA/FEA/USP/USIT)
Antbnio Mauricio da Silva Pitangueira (Fac. de Tecnologia e Ciéncias-Feira de Santana)
Pedro Paulo Costallat Bruno (Universidade Federal de Minas Gerais - CEPEAD/UFMG)
Marta Araljo Tavares Ferreira (Universidade Federal de Minas Gerais - CEPEAD/UFMG)



162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194

162 "LKR RGS"
163 "VAB RGS"
164 "CCM USUL"
165 "MTA USUL"
166 "LCBO GVRJ"
167 "LAJ GVRJ"
168 "EMTR GVRJ"
169 "MS PUCSP"
170 "CSD PUCRJ"
171 "LCSC PUCRJ"
172 "GKA STOS"
173 "LCN STOS"
174 "MCSD UNICA"
175 "WFGA FMG"
176 "MML SEPLAG"
177 "LFF RGS"

178 "FS NOID"
179 "RRL UFAM"
180 "SS UIB"

181 "MCB UIB"
182 "ASC UIB"

183 "MP GVSP"
184 "MTF UTL"

185 "ESM FECAP"
186 "MNG FECAP"
187 "GBR GVSP"
188 "DS FECAP"
189 "HMRM FECAP"
190 "DBD RGS"
191 "JLNA PUCRS"
192 "FAM RGS"
193 "LCR URB"
194 "VR URB"
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Luis Kalb Roses (Universidade Federal do Rio Grande do Sul - PPGA/EA/UFRGS)
Vinicius Andrade Brei (Universidade Federal do Rio Grande do Sul - PPGA/EA/UFRGS)
Clarissa Carneiro Mussi (Universidade do Sul de Santa Catarina - PPGA/FEA/USP/UNISUL)
Maria Terezinha Angeloni (Universidade do Sul de Santa Catarina - UNISUL)

Luiz Claudio Barbosa de Oliveira (Fundagdo Getulio Vargas - FGV-RJ)

Luiz Antonio Joia (Fundagdo Getulio Vargas - FGV-RJ)

Elaine Maria Tavares Rodrigues (Fundagdo Getulio Vargas -FGV-RJ)

Milton dos Santos (Pontificia Universidade Catoélica de S&do Paulo- PUC-SP)

Christina Salgado Damasceno (Pontificia Univ. Catdlica do Rio de Janeiro - IAG/PUC-Ri0)
Luiz Carlos de Sa Carvalho (Pontificia Univ. Catdlica do Rio de Janeiro - IAG/PUC-Rio0)
Getulio K. Akabane (Universidade Catodlica de Santos - UNISANTOS)

Luiz Carlos Nunes (Universidade Catodlica de Santos - UNISANTOS/UNIMES)

Marcia Cristina Schiavi Dazzi (Centro de Educacdo Superior - UNICA)

Wagner Frederico Gomes de Araujo (Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG)
Marconi Martins de Laia (Sec. Estado de Plan. e Gestao de Minas Gerais - SEPLAG)
Luis Felipe Feldens (Univ. Federal do Rio Grande do Sul - PPGA/EA/UFRGS)

Fabricio Schonarth (NOID)

Rayfran Rocha Lima (Universidade Federal do Amazonas - UFAM)

Serje Schmidt (Universitat de les Illes Balears - UIB)

Maria Cristina Bohnenberger (Universitat de les Illes Balears - UIB)

Antoni Serra Cantallops (Universitat de les Illes Balears - UIB)

Maira Petrini (Fundagdo Getulio Vargas - FGV-SP)

Maria Tereza Freitas (Universidade Técnica de Lisboa - UTL/ISEG)

Elizete Suely Marques (Fund. Esc. Com. Alvares Penteado - UniFECAP/FECAP)

Mauro Neves Garcia (Fund. Esc. Com. Alvares Penteado - UniFECAP/FECAP)

George Bedinelli Rossi (Fundacdo Getulio Vargas - FGV-SP)

Dirceu da Silva (Fund. Esc. Com. Alvares Penteado - FECAP)

Hilda Marina da Rocha Rinaldi (Fund. Esc. Com. Alvares Penteado - FECAP)

Decio Bittencourt Dolci (Univ. Fed. do Rio Grande do Sul - PPGA/EA/UFRGS/FURGS)
Jorge Luis Nicolas Audy (Pontificia Univ. Catdlica do Rio Grande do Sul - PUCRS)
Fabrizio Almeida Marodin (Universidade Federal do Rio Grande do Sul - PPGA/EA/UFRGS)
Leonel Cezar Rodrigues (Universidade Regional de Blumenau -CCSA/URB)

Valéria Riscarolli (Universidade Regional de Blumenau - CCSA/URB)



195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206

195 "EHD GVSP"
196 "RMP GVSP"
197 "HMS GVSP"
198 "AACT UP"
199 "AB UP"

200 "IB UP"

201 "RM UP"
202 "ss up"

203 "GPST PUCPR"
204 "HIP PUCPR"
205 "STPJ GVSP"
206 "JVM FEI"

Eduardo H. Diniz (Fundagdo Getulio Vargas - FGV/EAESP)

Roseli Morena Porto (Fundagdo Getulio Vargas - FGV/EAESP)

Heloisa M6naco dos Santos (Fundagdo Getulio Vargas - FGV/EAESP)

Aurora Amélia Castro Teixeira (Universidade do Porto - SPRU/CEMPRE/UP)
Ana Brochado (Universidade do Porto - UP/UPORTU)

Isabel Brito (Universidade do Porto - UP)

Rosario Maia (Universidade do Porto - UP)

Susana Soares (Universidade do Porto - UP)

Gianara de Paula e Silva Tocolini (Pontificia Univ. Catdlica do Parana - PPAD/PUCPR)
Heitor José Pereira (Pontificia Universidade Catélica do Parana - PPAD/PUCPR)
Sérvio Tulio Prado Junior (Fundacgdo Getulio Vargas - FGV/EAESP)

Juliana Veiga Mendes (Faculdade de Engenharia Industrial - FEI)
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Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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