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RESUMO: Desenvolver software reusando padrdes pode reduzir o custo e condensar o ciclo
de vida do desenvolvimento, e simultaneamente manter a qualidade dos sistemas
desenvolvidos. Entretanto, o potencial de aplicar padrdoes em sistemas de software nao ¢
aproveitado inteiramente. Embora diversos padrdes tenham sido descritos para analisar,
projetar, e implementar soffware, ndo ha ainda orientagdo ou metodologia madura e
largamente aceita, que fornega uma abordagem sistemadtica para integrar esses diferentes tipos
de padrdes, durante o ciclo de desenvolvimento. Neste trabalho, apresentamos um catalogo de
metapadroes e padrdes para sistemas de informagao e propomos um modelo para a aplicagao
de metapadrdes e padrdes integrado ao ciclo de vida de desenvolvimento de software, para
apoiar a constru¢do de sistemas. Os metapadrdes apresentados sdo implementados por
padrdes de requisitos, padrdes de projeto, e padrdes de teste. Esses padrdes foram utilizados
com resultados satisfatorios em doze de projetos de software em uma organizagao de pesquisa

e desenvolvimento de software.

Palavras chave: Desenvolvimento de sofiware — Metapadrdes - Padrdes de software - Casos

de uso - Casos de teste



Abstract

Software pattern oriented development may reduce the costs of software development
lifecycles, and at the same time, keep the system quality. However, the potential of applying
patterns in software development is not completely explored. Even though several patterns
have been presented to analysis, design and implement software, there is a lack of guidelines
or mature and broadly accepted methodologies to provide a systematic approach to integrate
the different kinds of patterns through the development life cycle. In this work, we describe a
metapattern and pattern catalog for information system and propose a model to apply
metapattern and patterns within software development life cycles, supporting system
construction. The metapatterns presented are implemented by requirement, design and test
patterns. These patterns were used with good results in twelve software projects in a software

research and development organization.

Key words: software development — metapatterns — software patterns — use cases.
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Capitulo 1 Introducao

Neste capitulo, sdo apresentadas as principais questdes que motivaram a realizagdo

deste trabalho, como também os objetivos a alcangar e sua organizagao.

1.1 Motivacao

A tltima década testemunhou um interesse crescente em padrdes de software tanto na
academia quanto na industria. Padrdes surgiram como uma técnica efetiva para documentar e
comunicar a experiéncia através de diferentes fases do desenvolvimento de software
(GAMMA et al., 1995). Contudo, o potencial dos padroes ainda ndo foi explorado

completamente.

Existe uma série de questdes que limitam a usabilidade dos padrdes. Essas questdes
podem ser classificadas em dois tipos: questdes de especificacdo e questdes de

desenvolvimento (HAMZA e FAYAD, 2005).

As questdes de especificacdo estdo relacionadas a forma pela qual os padrdes sdo
estruturados, especificados e formalizados. Por exemplo, o vocabulario empregado na

descricdo dos padroes, os templates adotados, as diversas formas de classificagao, etc.

As questdes de desenvolvimento, por outro lado, estdo relacionadas com as dificuldades
que surgem, quando temos que usar e integrar padrdes ao desenvolvimento de sofiware. Entre
essas questdes temos: (i) a redundancia, em que diversos padrdes visam solucionar o mesmo
problema; (ii) a dificuldade na sele¢do do padrao a ser aplicado; (iii) a composi¢ao, que € o
processo de relacionar diferentes padrdes da mesma classificagdo para construir componentes;
e (iv) a integracdo de padrdes de diferentes classificagdes. Por exemplo: Como um padrao de
requisito, que foi utilizado na etapa de requisitos, poderia estar integrado a um padrdo de

projeto, a ser utilizado na etapa de analise e projeto?

Segundo Hamza e Fayad (2005), as melhorias geradas pela aplicacdo de padrdes em
cada etapa do ciclo de desenvolvimento de software irdo resultar na melhoria geral do produto

final. Neste contexto, o problema de integracdo de padrdes torna-se relevante.

Neste trabalho, apresentamos um catalogo de metapadrdes e padrdes para sistemas de
informacao e propomos um modelo para aplicagdo de padrdes ao longo do ciclo de vida de

desenvolvimento de software, abordando o problema de integracdo levantado por Hamza e



Fayad (2005), através do uso de metapadrdes integrados a processos e metodologias de

desenvolvimento de sofiware.

1.2  Objetivos

O objetivo geral deste trabalho ¢ apresentar um catalogo de metapadroes e padrdes para
sistemas de informacdo e propor um modelo para a aplicacdo de metapadrdes e padrdes,
alinhado ao processo de desenvolvimento de software, buscando o uso integrado de varios

tipos de padrdes com o ciclo de vida de desenvolvimento de software.

Os objetivos especificos deste trabalho sdo:

Estender e aplicar o conceito de evolugdes de padroes com o uso de metapadrdes e

catalogos;

- Estender e aplicar o conceito de metapadrdes para padroes de requisitos, padrdes de

projeto, e padroes de teste;

- Propor um catdlogo de padrdes e metapadroes para as etapas de requisitos, projeto,

e teste de sistemas de informagao; e

- Apresentar um estudo de caso do modelo de metapadrdes e padrdes proposto como
um dos requisitos para sua validacao, e poder auxiliar na aplicagdo desse modelo

em projetos de software.

1.3  Metodologia

Para a elaboracdo deste trabalho, foi realizado um estudo bibliografico na literatura,
visando o embasamento tedrico necessario sobre padrdes de software, envolvendo mormente

padrdes de requisitos, padrdes de projeto, e padroes de teste.

Analisamos as principais dificuldades encontradas na aplicagdo de padrdes durante o
desenvolvimento de software. Uma das conclusdes deste estudo foi a constatacdo de que
existem muitos padrdes propostos. Porém, a aplicagdo desses padrdes ao longo do ciclo de
vida de desenvolvimento de software ainda necessita ser melhor explorada, havendo caréncia

de métodos largamente aceitos ou de técnicas que auxiliem neste contexto.

A partir da pesquisa bibliografica realizada, foi elaborado um catalogo de metapadrdes
e padrdes, visando atender as principais etapas do ciclo de vida de desenvolvimento de

software. A partir desse catdlogo foi proposto um modelo para a aplicacdo desses



metapadrdes e padrdes. A seguir, foi realizado um estudo de caso em uma institui¢do de
software, envolvendo varios projetos de software para a validagao do modelo proposto.
Neste trabalho sao utilizadas as seguintes notagdes, que visam facilitar seu entendimento:
- Termos em itdlico sdo utilizados para:

o Representar palavras ou expressdes em lingua estrangeira, com excegdo de

nomes de ferramentas ou produtos;
o Identificar nome de classes e métodos em padrdes de projeto; e
o Destacar palavras ou expressdes, que estdo sendo definidas ao longo do texto.
- Termos em negrito sao utilizados para:
o Representar o nome dos padrdes e metapadrdes descritos e citados; e

o Identificar componentes dos padrdes.

1.4 Organizaciao do trabalho

Este trabalho estd organizado como se segue.

No Capitulo 2, descrevemos os principais modelos de ciclos de vida, processos e
modelos de desenvolvimento e produtos de trabalhos gerados nas principais etapas do

processo de desenvolvimento de software.

No Capitulo 3, apresentamos conceitos de padrdes de software, envolvendo linguagem
de padrdes e coletanea de padrdoes e metapadroes. Sao identificados formatos de padrdes e

seus componentes, como também diversos critérios de classificacdo de padroes.

No Capitulo 4, propomos um catdlogo de metapadroes e padrdes. Sdo descritos os

metapadroes Meta-CRUD, Relatério, Assistente, ¢ Transacio, e os padrdes a eles relacionados.

No Capitulo 5, propomos o modelo para a aplicagdo de metapadrdes e padrdes no

desenvolvimento de software, € apresentamos os trabalhos relacionados a esse modelo.

No Capitulo 6, delineamos as principais conclusdes deste trabalho e suas perspectivas

futuras.

No Apéndice 1, 11 e III, apresentamos a Especificacdo de caso de uso, o Projeto, ¢ a

Especificagdo de teste do Caso de uso Manter Usuario.

No Apéndice IV, V e VI, mostramos a Especificacdo de caso de uso, o Projeto, e a

Especificagdo de teste do Caso de uso Gerar Relatorio de Obras de Arte.



No Apéndice VII, VIII e IX, exibimos Especificagdo de caso de uso, o Projeto, e a

Especificagdo de teste do Caso de uso Exportar Obras para Catalogo.

No Apéndice X, XI e XII, apresentamos Especificacdo de caso de uso, o Projeto, ¢ a

Especificagdo de teste do Caso de uso Configurar Site.



Capitulo 2 Desenvolvimento de software

Neste capitulo, sdo apresentados os conceitos de desenvolvimento de software

utilizados para a estruturacao deste trabalho.

2.1 Introducao

A engenharia de software ¢ trata dos aspectos do desenvolvimento do software, desde
sua especificagdo até sua manutencdo. Ela ndo trata apenas de aspectos técnicos do
desenvolvimento do software, mas também do gerenciamento do projeto de software e do
desenvolvimento de ferramentas, métodos e técnicas que virdo a dar suporte a producdo de

software.

Na engenharia de software, um processo ¢ um conjunto de passos parcialmente
ordenados com a intenc¢do de construir um produto de software de qualidade, capaz de atender
as necessidades e exigéncias do usudrio final, de acordo com planejamento e orgamento

previstos (SOMMERVILLE, 2001).
Um processo de desenvolvimento de software define:
- Um ciclo de vida para o software;
- M¢étodos que serdo utilizados durante o desenvolvimento;
- Ferramentas que suportam esses métodos; e
- Papéis e responsabilidades da equipe de desenvolvimento.

Um modelo de processo ¢ uma respresentagdo ou uma idealizacdo de aspectos
selecionados da estrutura, do comportamento, da operagdo, ou de outras caracteristicas de um
processo de software (IEEE, 1990). Também ¢ uma representagao simplificada de um

processo de software, apresentado a partir de uma perspectiva especifica.

Atualmente, existem varios processos de desenvolvimento de software, entre ele,
podemos citar: RUP (Rational Unified Process) (RUP, 2003; KRUCHTEN, 2001), XP
(Extreme Programming) (BECK, 1999), Unified Process (UP, 2005), MSF (MSF, 2005),
entre outros. .Neste trabalho, serdo abordados conceitos do RUP e do modelo de processo
CMMI (Capability Maturity Model Integration) (CHRISSIS et al., 2004), pois estes foram

utilizados no estudo de caso apresentado no Capitulo 5.



Apesar dos diversos processos de desenvolvimento de sofiware existentes possuirem
abordagens proprias, as disciplinas (etapas) desses processos, descritas a seguir, s30 comuns a

eles. Denominaremos essas disciplinas de “Disciplinas Fundamentais™.
- Requisitos: definem as funcionalidades e as restri¢des do software.

- Andlise e Projeto: produz a arquitetura utilizada como base para o desenvolvimento

do software.
- Implementagdo: produz e libera o codigo para o cliente final.

- Testes: validam o software para garantir que funcionalidades e restricdes sejam

atendidas.

As disciplinas de um processo de sofiware sdo organizadas de acordo com modelos de
ciclo de vida. Um ciclo de vida ¢ uma descrigao de um conjunto de disciplinas, que devem ser
executadas para o desenvolvimento de um produto de software. O ciclo de vida determina a
interagdo entre essas disciplinas e 0 momento em que elas devem ser executadas. Os ciclos de

vida a seguir tém sido bastante citados na literatura de engenharia de software.

2.2 Ciclos de vida

O ciclo de vida Cascata (classico), mostrado na Figura 2.1, é o mais tradicional. Neste
ciclo de vida, o desenvolvimento de software ¢ organizado de forma a percorrer cada

disciplina, em seqiiéncia, apenas uma vez.

e ]

Requisito Analise e  Implemen- Testes Manutengéo
Projeto tacao

Tempo

>

Figura 2.1: Ciclo de vida Cascata (adaptado de RUP (2003))

O ciclo de vida Espiral, observado na Figura 2.2, ¢ um modelo ciclico e ndo linear que
assume que o processo de desenvolvimento ocorre em ciclos. Cada ciclo representa uma fase
do processo de desenvolvimento. Assim, o ciclo mais interno diz respeito a viabilidade do
sistema, o proximo ciclo refere-se a definicdo dos requisitos, o ciclo seguinte contempla a

analise e projeto e assim por diante.

A diferenga fundamental entre o ciclo de vida Espiral e os demais ciclos de vida € que o

Espiral se preocupa explicitamente com os riscos do projeto.
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VIABILIDADE
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PROXIAM INTEGRAGAO DESENVOLVIMENTO

Figura 2.2: Ciclo de vida Espiral (SOMMERVILLE, 2001)
No ciclo de vida Iterativo as diversas disciplinas sdo percorridas varias vezes, gerando
um melhor entendimento dos requisitos, planejando uma arquitetura robusta, elevando a
organizacdo do desenvolvimento, e, por fim, liberando uma série de implementagdes que sao,

gradualmente, mais completas. O ciclo de vida Iterativo ¢ ilustrado na Figura 2.3.

Requisito Andlise e Imple men- Testes Manutengéao
Projeto tacéo
-
v
Requisito Andlise e Imple men- Testes Manutengéao
Projeto tacéo
i
v
Requisito Andlise e Implemen- Testes  Manutengéo
Projeto tacao

Figura 2.3: Ciclo de vida Iterativo (adaptado de RUP (2003))

Existem duas abordagens para o ciclo de vida [ferativo: a abordagem Incremental e a

abordagem Evolutiva.

Na abordagem Incremental, Figura 2.4, as necessidades do usuario sdo determinadas e
os requisitos do sistema sdo definidos. Em seguida, o restante do desenvolvimento ¢ realizado

por uma seqiiéncia de iteragdes. A primeira iteracdo incorpora parte das capacidades



planejadas, a proxima iteragcdo adiciona mais capacidades, e assim por diante, até o sistema

Analise e Projeto
Implementacao

lteragéo n
Requisitos
Testes <‘_’_/j
L .
\Qplgntagao

Figura 2.4: Abordagem Incremental (adaptado de RUP (2003))

estar completo.

Na abordagem Evolutiva, as necessidades do usudrio ndo sdo totalmente entendidas,
portanto os requisitos ndo podem ser definidos antecipadamente, sendo refinados em cada

iteracdo, sucessivamente.

Analise e Projetr

lteragéo n
Requisitos </ Testes
;-:"h
R \\__

~ ."\-;_ B
Implantagdo ———_ =~

Figura 2.5: Abordagem Evolutiva (adaptado de RUP (2003))

2.3 Processos e Modelos de Desenvolvimento

Varios modelos e processos foram propostos com o objetivo de auxiliar o
desenvolvimento de produtos de software de qualidade, como por exemplo, o RUP (2003) e o
CMMI (CHRISSIS et al., 2004). O CMMI ¢ um modelo desenvolvido pelo SEI (Software
Engineering Institute) que visa orientar as organizagdes de software na implementagdao de
melhorias continuas em seu processo de desenvolvimento. O RUP ¢ um ¢ um framework de

processo customizavel que abrange boas praticas do desenvolvimento de software.



2.3.1 RUP

O RUP ¢ um framework de processo iterativo e incremental que prové uma abordagem

disciplinada para o desenvolvimento de software (POLLICE, 2002).

Conforme apresentado na Figura 2.6, o RUP possui duas dimensdes. O eixo horizontal
representa o aspecto dindmico do processo € mostra aspectos do ciclo de vida a medida que
este se desenvolve. O eixo vertical representa o aspecto estatico do processo: como ele €
descrito em termos de componentes, disciplinas, atividades, fluxos de trabalho, artefatos e
papéis do processo. Os processos sdo organizados em um conjunto de disciplinas para,

posteriormente, definirem fluxos de trabalho e outros elementos do processo (RUP, 2003).

Fases
Disciplinas | | Iniciagéo Elaboragsdo Construcdo Transigdo

Modelagem de Negacios
Requisitos

Andlise e Design

Implementacdo
Teste

Implantagéio | N

Geren. de

“PEtiac e NI ——————
— S -

Gerenciamento de Projeto

Ambiente | l'-— ,'-.r g .
N I3 e o
Iteracoes

Figura 2.6: Ciclo de vida de desenvolvimento do RUP

Uma disciplina ¢ uma cole¢do de atividades relacionadas que estdo ligadas a uma area
de interesse dentro do processo (KRUCHTEN, 2003). As disciplinas do RUP s3o descritas

por meio de fluxos de trabalho.

Os fluxos mostram uma seqiiéncia significativa de grupos de atividades, que produzem
um determinado resultado. Cada grupo de atividades ¢ descrito por um diagrama de
detalhamento de fluxo de trabalho. Esses diagramas mostram todas as atividades do grupo, os
papéis envolvidos e os artefatos de entrada e saida. Um artefato ¢ um produto de trabalho do

processo. Os papéis usam os artefatos na execugao das atividades.

Outros elementos auxiliares ao processo também sdo descritos nos formatos de

templates, relatorios, orientagdes de trabalho, pontos de verificacdo, diretriz de artefato,
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mentor de ferramentas e conceitos. Entre esses elementos, os femplates e as orientacdes de
trabalho desempenham funcdes de destaque em uma arquitetura de processos. O primeiro tipo
representa modelos pré-formatados que auxiliam na produgdo de artefatos. O segundo
apresenta técnicas importantes na execuc¢dao de atividades e producdo de artefatos. Os

elementos descritos e seus relacionamentos podem ser vistos na Figura 2.7.

) -'_T".-'In_:_mn.»:._ T g [_zb
\ \ =

Discipling
Proceszo de Engenhal ia cle Software .
" Conceitos
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v O P &’ Atividade Crientagan
& P “.  de Trabaho
= ] .
LIS gl
e, == 4
Fapel R Ello
Fluxa dle Trabalho wr;a w
. o E! Mentor de
: Ferramentas
3 Artefato
@ E
Diretriz Fontos de Template  Relatdrio
Detalhamentos do deArtefato Verificagdo

Fluxo de Trabalho

Refere-se a

Figura 2.7: Elementos do RUP
O ciclo de vida de software do RUP ¢ dividido em quatro fases seqiienciais: Iniciagdo,
Elaboragdo, Construgdo, e Transi¢ao. Como mostrado na Figura 2.6, em cada fase podem
ocorrer varias iteracdes. Uma iteragao representa um ciclo completo de desenvolvimento. O
grafico mostra a variagdo da énfase através do tempo. Por exemplo, nas iteragdes iniciais, ¢
dedicado mais tempo aos requisitos. Ja nas iteragdes posteriores, ¢ gasto mais tempo com

implementagao.

O objetivo da fase de Iniciagao ¢ a delimitacao do escopo do projeto, discriminando os

principais cenarios de operagdo. Além disso, custos, planos e riscos sdo estimados.

A fase de Elaboracdo tem por objetivo analisar o dominio do problema, de modo a

propor uma arquitetura para os cenarios da aplicagao.
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O objetivo da fase de Construgdo é o esclarecimento dos requisitos restantes e a

conclusdo do desenvolvimento do sistema com base na arquitetura definida.

Finalmente, a fase de Tramsicdo tem por objetivo assegurar que o sofiware esteja
disponivel para seus usuarios finais. A fase de Transi¢do inclui testar o produto e realizar

pequenos ajustes com base no feedback do usuario.

No fim do ciclo de vida da fase de Transi¢cdo, os objetivos devem ter sido atendidos e o
projeto deve estar em uma posicao para fechamento. Em alguns casos, o fim do ciclo de vida
atual pode coincidir com o inicio de outro ciclo de vida no mesmo produto, conduzindo a
nova geragdo ou versao do produto. Para outros projetos, o fim da fase de transi¢cdo pode
coincidir com uma liberagdo total do produto a terceiros, que poderdo ser responsaveis pela

opera¢do, manuten¢ao e pelas melhorias no sistema liberado.

O RUP possui uma abordagem dirigida a casos de uso. Isso significa que os casos de
uso definidos para o sistema sd3o a base para todo o processo de desenvolvimento

(KRUCHTEN, 2001) (Figura 2.8).

Requisitos Andlise e Implementagao Testes
Projeto
r—- l
1 Implementado Realizado
Realizado por por por
Modelo de J, J,
b
Caso de Uso .f! 'ﬁﬂ :__
N ~ [ = & &
B i -
Modelo de Modelo de Casos de Teste
Projeto Implementagéo

Figura 2.8: Fluxo de caso de uso durante o ciclo de desenvolvimento

Também ¢ possivel identificar as disciplinas fundamentais na estrutura do RUP. A
disciplina de Requisitos ¢ responsavel por estabelecer e manter concordancia com clientes e
outros envolvidos sobre o que o sistema deve fazer, oferecer aos desenvolvedores do sistema
uma compreensdo melhor dos requisitos e definir as fronteiras do sistema. Os principais
produtos de trabalho gerados nesta disciplina sdo o Modelo de Caso de Uso e os Casos de

Uso.
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A disciplina de Andlise e Projeto, por sua vez, visa transformar os requisitos em um
projeto do sistema e desenvolver a arquitetura. Os principais produtos de trabalho gerados

nesta disciplina sao o Modelo de Projeto e a Realiza¢do de Caso de Uso.

A finalidade da disciplina Implementacdo ¢ implementar classes e objetos, testar e
integrar os resultados produzidos. O principal produto de trabalho gerado nesta disciplina ¢ o

Modelo de Implementagado.

A disciplina de Testes atua em varios aspectos como uma provedora de servigos para as
outras disciplinas, enfatizando principalmente a avaliagdo da qualidade do produto. Nessa

disciplina, sdo gerados os Casos de Teste que servirdo de insumo para a execugao dos testes.

232 CMMI

O CMMI ¢ uma proposta de integragao dos modelos CMM (Capability Maturity Model)
(PAULK, 1993) em um unico modelo, visando acomodar multiplas disciplinas e ser flexivel o

suficiente para suportar dois tipos diferentes de representacdo (continua e estagio).

Na representa¢do continua, a empresa possui a flexibilidade de escolher quais
processos serdo enfatizados ou priorizados para melhoria, conforme sua disponibilidade
financeira e seus objetivos estratégicos. Ja a representagdo por estagios proporciona uma
melhoria organizacional, com a proposi¢ao de um conjunto de processos € metas a serem

atingidos de acordo com o nivel de maturidade desejado.

O CMMI ¢ organizado em cinco niveis de maturidade. Cada nivel de maturidade ¢
composto de areas de processo (Processes Areas - PAs) que indicam o foco a ser dado pela

organizagdo para melhorar seu processo de software.

A Figura 2.9 apresenta os componentes do modelo CMMI. Os objetivos especificos
organizam as praticas especificas e os objetivos genéricos organizam as praticas genéricas.
Cada pratica, especifica e genérica, corresponde a um nivel de maturidade. Objetivos e
praticas especificas aplicam-se a areas de processo individuais. Objetivos e praticas genéricas

se aplicam a multiplas areas de processo (CHRISSIS et. al, 2004).
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Area de Processo 1 Area de Processo 2 Area de Processo 3

Objetivos Objetivos
Especfficos Genéricos
Praticas .
o § Niveis de =)\
S Capacidade

Figura 2.9: Componentes do modelo CMMI

Genéricas

As areas de processo Desenvolvimento de Requisitos, Solu¢do Técnica e Verificagdo, €
Validagao tratam as disciplinas de Requisitos, Analise e Projeto, Implementacao e Testes,

respectivamente, no modelo CMMI.

O objetivo da area de processo de Desenvolvimento de Requisitos ¢ desenvolver,
analisar e validar os requisitos do cliente e do produto. As praticas Elicitar as Necessidades,
Estabelecer Cenarios Operacionais e Estabelecer a Defini¢do dos Requisitos Funcionais

indicam como exemplo de produtos de trabalho o artefato Caso de Uso.

O objetivo da area de processo Solugdo Técnica ¢é projetar, desenvolver e implementar
solugdes para os requisitos. Solugdes, projetos e implementagdes abrangem produtos,
componentes de produtos e processos relacionados ao ciclo de vida dos produtos. As duas

praticas abaixo dessa area de processo corroboram com o uso de padroes.

A pratica Projetar o Produto ou Componentes do Produto, cujo objetivo ¢ desenvolver
um projeto detalhado do produto e de seus componentes, indica o uso de padrdes como uma
técnica que facilita e apoia o desenvolvimento do projeto do produto. A pratica Implementar o
Projeto, cujo objetivo ¢ implementar o projeto detalhado do produto e de seus componentes,

também indica o uso de padroes como um método eficiente para implementar codigo.

O objetivo da area de processo Verificagcdo ¢ garantir que os produtos de trabalho
estejam de acordo com os seus requisitos, enquanto que o da area de processo Validagdo €
garantir que o produto desenvolvido esta apto a ser usado. O artefato Caso de Teste ¢ indicado

como exemplo de produto de trabalho para algumas praticas desta PA.

2.4 Produtos de trabalho

Produto de trabalho ¢ qualquer artefato produzido por um processo. Os artefatos que
estdo no contexto deste trabalho sdo: casos de uso, modelo de projeto, modelo de

implementagao, e casos de teste.
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2.4.1 Caso de Uso

O conceito de caso de uso foi inicialmente publicado na conferéncia internacional
OOPSLA 87 (Object-Oriented Programming, Systems, Languages, and Applications), no
artigo “Object-Oriented Development in an Industrial Environment” (COCKBURN e
FOWLER, 1998). Em 1992, uma descri¢ao completa de casos de uso e de desenvolvimento
de software orientado a casos de uso foi publicada por Jacobson et al (1992). A partir desta
publicagdo, os casos de uso tém sido amplamente utilizados por diversos processos € modelos

de desenvolvimento de software.

Caso de uso ¢ um conceito bastante difundido e utilizado para a documentagdo e o
desenvolvimento de requisitos (COCKBURN, 2001; SCHNEIDER; WINTERS, 2001;
KRUCHTEN, 2001; BITTNER; SPENCE, 2002; JACOBSEN et al., 1992). Segundo o RUP
(2003), caso de uso ¢ uma descri¢ao de comportamento do sistema em termos de seqiiéncias
de agdes. Um caso de uso deve produzir um resultado de valor observavel para um ator. Ele
contém todos os fluxos de eventos referentes a produgdo do "resultado de valor observavel".
Mais formalmente, um caso de uso define um conjunto de instdncias de casos de uso ou

cenarios.

Segundo Jacobson appud (COCKBURN e FOWLER, 1998), todo caso de uso
identificado na etapa de requisitos ¢ mapeado para a realizacao deste na analise ou projeto e,
finalmente, mapeado para um conjunto de casos de teste, na etapa de testes. A habilidade de
direcionar o desenvolvimento e ndo somente de ajudar na captura dos requisitos ¢ o grande

valor dos casos de uso.

A seguir, serdo apresentados os principais conceitos que envolvem um caso de uso,

mais especificamente uma Especificacao de Casos de Uso:

- Ator: representa o papel que uma pessoa, um dispositivo de hardware ou um outro

sistema pode desempenhar em relagdo a um sistema.

- Fluxo de eventos: contém as informac¢des mais importantes derivadas da
modelagem de casos de uso. Deve apresentar o que o sistema faz, € ndo como ¢ o

design do sistema para realizar o comportamento exigido.

- Precondigoes: descrevem o estado do sistema antes do inicio da execug¢dao de um

caso de uso.
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- Pos-condigoes: descrevem o estado do sistema apos o término da execu¢do de um

caso de uso.

- Pontos de extensdo: descrevem o que pode acontecer de diferente durante o cenario

do caso de uso. Esté ligado a um caso de uso de extensao.

- Requisitos especiais: em geral, descrevem requisitos nao funcionais pertencentes ao

caso de uso, que ndo ¢ coberto no texto do fluxo de eventos.

Embora os casos de uso sejam reconhecidos como parte relevante na UML (Linguagem
de Modelagem Unificada) (RUMBAUGH et al., 2000), esta ndo descreve como se capturar o
contetido de um caso de uso, uma vez que, praticamente, todo o valor dos casos de uso reside
em seu conteudo textual (Especificacdo de caso de uso). O diagrama de casos de uso por si sO
¢ de valor bastante limitado. Ainda ndo hd uma maneira padronizada para se descrever o
conteudo de um caso de uso. Tem sido recomendado que um caso de uso seja descrito de
forma breve e tenha facil leitura. Um caso de uso rico em detalhes poderia ser justificado em

fungdo de seu risco ser elevado (FOWLER, 2005).

A finalidade mais importante de uma Especificacdo de caso de uso ¢ comunicar o
comportamento do sistema ao cliente ou ao usuario final. Conseqiientemente, essa

especificagdo deve ser de facil entendimento e de simples leitura (RUP, 2003).

Um dos pontos criticos de maior dificuldade em uma especificacdo de caso de uso € o
aprendizado de como determinar qual o nivel de detalhamento que o caso de uso deva ter:
como "comecar e terminar"; onde as caracteristicas do sistema terminam e os casos de uso

comegam; onde os casos de uso terminam € o projeto comega?

De acordo com o RUP (2003), ha trés motivos relevantes para se elaborar uma

Especificagdo de casos de uso:
- Facilitar o entendimento do caso de uso;
- Particionar o comportamento comum descrito em varios casos de uso; e
- Propiciar sua manutencao.

O Modelo de Casos de Uso ¢ um modelo que descreve os requisitos de um sistema em
termos de casos de uso. Este modelo contém representagdes dos casos de uso e de seus
relacionamentos. O modelo de casos de uso ¢ usado como fonte de informacao essencial para

atividades de andlise, projeto, implementacao, e teste.
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2.4.2 Modelo de Projeto

O Modelo de Projeto ¢ um modelo de objeto que descreve a realizagao dos casos de uso
e serve como uma abstra¢do do Modelo de Implementagdo, além de ser usado como base para

atividades de implementagao e teste.

Uma Realizac¢do de Casos de Uso descreve o modo como determinado caso de uso ¢
realizado no modelo de projeto em termos de objetos de colaboragao. A finalidade da
Realizagdo de Casos de Uso & separar as questdes dos especificadores do sistema
(representadas pelo modelo de casos de uso e pelos requisitos do sistema) das questdes dos

projetistas do sistema.

2.4.3 Modelo de Implementacio

O Modelo de Implementagdo ¢ formado pelo conjunto de componentes e de subsistemas
de implementagdo. Os componentes de implementacdo incluem componentes de produtos
liberados (como executaveis) e artefatos a partir dos quais esses produtos sdo criados (como

arquivos de codigo-fonte).

No ambiente de programagdo, os componentes adquirem a forma de arquivos de
codigo-fonte, arquivos binarios, e arquivos de dados, organizados em diretorios. Os
subsistemas sdo materializados na forma de diretorios, com informacdes adicionais sobre

estruturas ou gerenciamento.

2.4.4 Casos de Teste
Os casos de teste encapsulam um conjunto especifico de idéias de teste, condi¢des de

execugdo e resultados esperados identificados, com a finalidade de avaliar os casos de uso do

sistema.

O objetivo do Caso de Teste ¢ identificar e comunicar formalmente quais aspectos serao
avaliados no caso de uso, delimitando um nimero adequado de testes especificos para garantir

a abrangéncia do teste.

2.5 Conclusao

Este capitulo enfocou elementos do processo de desenvolvimento do software, relevante
no contexto deste trabalho, através de conceitos do RUP (2003) ¢ do CMMI (CHRISSIS et

al., 2004). No proximo capitulo, serdo abordados os padrdes de software.



Capitulo 3 Padroes de software

Neste capitulo, sao apresentados os conceitos de padrdes de software mais relevantes

para o desenvolvimento deste trabalho.

3.1 Introducao

Os conceitos de padrdes surgiram na area de arquitetura, com os trabalhos de
Christopher Alexander, nas décadas de 60 e 70 (ALEXANDER et al., 1977; ALEXANDER,

1979), criando as primeiras defini¢des para os termos padrao e linguagens de padrdes.

Alexander et al. (1977) definem um padrao como uma entidade que descreve um
problema que ocorre repetidamente em um ambiente. Em seguida, descreve a esséncia de uma
solugdo para este problema, de tal forma que se possa usar essa solucdo incontaveis vezes,
sem, no entanto, utiliza-la do mesmo modo. Esse conceito tem sido utilizado no dominio da
engenharia de software como uma forma de descrever boas solugdes para problemas

especificos em todo o ciclo de vida do projeto.

A engenharia de software tem adotado boas solugdes para a resolucdo de problemas que
ocorrem ao longo das etapas do ciclo de vida, em que se aplicam os conceitos de padrdes. Por
exemplo, Coplien (1996) descreveu um padrao de projeto como uma parte da literatura que
descreve um problema de projeto e uma solu¢do geral para o problema num contexto

particular.

Considerando-se as defini¢des apresentadas anteriormente, temos que um padrao ¢ uma
entidade que documenta uma solucao, um problema recorrente € o contexto em que se deve

aplicar tal solugdo. Para este trabalho, consideraremos este conceito de padrdes.

E importante salientar que o objetivo da comunidade de padrdes de sofiware é
documentar e compartilhar solugdes comprovadas de engenheiros de software experientes,
para problemas recorrentes em um determinado contexto, criando, assim, uma literatura que
auxilie na adogdo de boas praticas para o desenvolvimento de sistemas. Neste contexto,

Vlissides (1997) cita quatro beneficios importantes no reuso de padrdes de software:
- Capturar experiéncias tornando-as acessiveis aos ndo experientes;

- Formar um vocabuldrio comum a fim de ajudar desenvolvedores a se comunicarem

melhor;



18

- Ajudar engenheiros de sofiware a entenderem um sistema mais rapidamente,

quando ele estiver documentado com padrdes reutilizados; e

- Facilitar a reestruturagdo de um sistema, tendo ele sido ou nao projetado com

padrdes.

Além dos beneficios citados, uma pesquisa realizada por Andrade e Marinho (2003) e
publicada em Andrade et al. (2003) apresenta outras vantagens no reuso de padrdes de projeto

para o desenvolvimento de sistemas, como esta listado a seguir:

- Evolugao de codigo;
- Modularidade;

- Desacoplamento entre areas de responsabilidades, de forma que as mudangas em

uma area ndo ocasionem mudangas nas outras;
- Diminuigdo da complexidade do projeto e do cddigo final;

- Facilidade na criacdo de frameworks contendo padrdes de projeto ja

implementados, facilitando posteriormente o reuso dos padroes;
- Estabilidade do codigo;
- Confiabilidade no reuso de padrdes cujas solugdes sao comprovadas;
- Ganho de produtividade;
- Facilidade de repassar conhecimento entre os desenvolvedores experientes; e

- Facilidade de aprendizado de novas areas de conhecimento para uma equipe sem

experiéncia na aplicagdo a ser desenvolvida.

Entretanto, algumas desvantagens no uso de padroes de software também podem ser
constatadas. Por exemplo, Andrade et al. (2003) cita as seguintes desvantagens em casos

particulares do reuso de padrdes de projeto:

- Perda de Eficiéncia: o uso de alguns padrdes pode tornar um programa mais lento,
visto que, as vezes, ¢ preciso adicionar novas classes ou novas camadas de
aplicagdo ao modelo original do sistema, o que pode causar um retardo na sua

execucao;

- Diminui¢do da Legibilidade/Manutenibilidade: o uso de padrdes pode diminuir a

compreensao de um projeto ou de sua implementacdo. A aplicagdo de um padrao
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pode ocasionar o aumento do nimero de classes, mensagens, linhas de cddigo e
niveis hierarquicos de classes, tornando o codigo do programa menos legivel,

ocasionando um custo maior de manutencao, ¢

- Falta de Motiva¢do da Equipe: quando uma equipe de desenvolvimento ndo tem
um entendimento prévio da solu¢do de um padrdo, das conseqiiéncias da sua
aplicagdo e do relacionamento com outros padrdes, os membros desta equipe

podem-se tornar desmotivados quanto a aplicacao desse padrao.

3.2 Metapadroes

Os metapadrdes foram apresentados em uma proposta de Pree (1995a) e constituem
uma abordagem elegante e poderosa que pode ser aplicada para classificar e descrever
padrdes em um metanivel. Portanto, metapadrdes ndo substituem as abordagens de padrdes,

mas complementam-nas (PREE, 1995b; PREE, 1995c¢).

Segundo Kling e Flodstrom (2005) os metapadrdes sdo padroes que descrevem padrdes

e sdo usados como uma ferramenta para apoiar o processo de desenvolvimento de software.

Este trabalho aplica e amplia o conceito de metapadrdes proposto por Pree (1995a) no
contexto de padrdes de projeto, para metapadroes no contexto de padrdes de requisitos e

padrdes de teste.

3.3 Coletanea de padroes

Conforme ja mencionado anteriormente, existem centenas de padrdes descritos nas
diversas areas e dominios de aplica¢do. Surge, entdo, a necessidade de se pensar em formas de
agrupar os padroes existentes segundo algum critério, de forma a facilitar sua recuperagao e
reuso. Isto pode ser feito por meio de colecdes de padrdes, catdlogos de padrdes, sistemas de

padrdes ou linguagem de padrdes. Estes conceitos serdo descritos a seguir.

3.3.1 Colecao de padroes

Uma colecgdo de padrdes € uma coletdnea qualquer de padrdes que ndo possuem nenhum
vinculo entre si e, em geral, nenhuma padroniza¢do no formato de apresentagdo. Os padrdes
podem estar reunidos por terem sido apresentados em um mesmo congresso, por terem sido
propostos pelo mesmo autor, ou por se referirem a um mesmo dominio, mas nao possuem um

relacionamento semantico significativo (BRAGA et al., 2001).
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3.3.2 Catalogo de padroes

Um catdlogo de padrdes ¢ uma coletanea de padrdes relacionados (talvez relacionados
apenas fracamente ou informalmente). Em geral, subdivide os padrdes em um pequeno
nimero de categorias abrangentes e pode incluir algumas referéncias cruzadas entre os

padrdes (APPLETON, 2000).

Um catalogo de padrdes pode oferecer um esquema de classificagdo e recuperacdo de
seus padrdes, ja que eles estdo subdivididos em categorias. Um catdlogo de padrdes nao
precisa ser completo morfoldgica e funcionalmente (GAMMA et al., 1995; ALUR et al.,
2002; BUSCHMANN et al., 1996).

3.3.3 Sistemas de padroes

Um sistema de padrdes ¢ um conjunto coeso de padrdes co-relacionados que trabalham
juntos para apoiar a constru¢do e evolucao de arquiteturas completas. Além de ser organizado
em grupos e subgrupos relacionados em multiplos niveis de granularidade, um sistema de
padrdes descreve além das diversas inter-relagdes entre os padrdes e seus agrupamentos, a
forma como eles podem ser combinados e compostos para resolver problemas mais
complexos. Os padroes, num sistema de padrdes, devem ser descritos em um estilo
consistente e uniforme, precisando cobrir uma base de problemas e solugdes suficientemente
abrangente para permitir a construcdo de parcelas significativas de arquiteturas completas

(APPLETON, 2000).

Além da estrutura e organizagao oferecidas por um catdlogo de padrdes, num sistema de
padrdes ¢ adicionada uma maior profundidade a estrutura, maior riqueza a interacao dos

padrdes e maior uniformidade ao catdlogo de padrdes (APPLETON, 2000).

A principal diferenga entre sistemas de padrdoes e linguagem de padrdes € que,
linguegens de padrdes sdo computacionalmente completas, mostrando as combinagdes
possiveis dos padrdes e de suas variagdes para produzir arquiteturas completas. Na pratica,
entretanto, a diferenga entre sistemas de padroes e linguagens de padrdes pode ser

extremamente dificil de se verificar.

3.3.4 Linguagem de padroes
O conceito de linguagens de padrdes foi introduzido por Alexander (ALEXANDER et

al., 1977). Em uma adaptacao para a engenharia de software, Coplien (1996) descreveu uma
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linguagem de padrdes como uma colegdo de padrdes que trabalham em conjunto para

construir um sistema.

As linguagens de padroes, além dos padrdes que as compodem, possuem um titulo e,
geralmente, também uma descrigdo ou resumo € um mapa, o qual consiste em um grafo

ilustrador do modo como seus padrdes estdo relacionados (SANTOS, 2004).

Os padrdes, em uma linguagem de padrdes, trabalham em conjunto para solucionar um
problema em comum (MARINHO, 2001). Cada padrao cria o contexto para o préoximo padrao
a ser aplicado e, dessa forma, os padrdoes de uma linguagem se completam. Neste sentido,
segundo Hanmer (2003), uma linguagem de padrdes deve ser completa morfolégica e

funcionalmente.

3.4 Formatos e componentes de padroes

Padrdes sao documentados textualmente e, geralmente, organizados em sec¢des ou
componentes, que definem o que chamamos de template ou formato do padrao. De acordo
com Gamma et al. (1995), um template traz uma estrutura uniforme para a informacao,
tornando o padrdo facil de ser entendido, comparado e usado. Existem componentes que sao

essenciais para um padrao de software (MESZAROS e DOBLE, 1997; APPLETON, 2000):

- Nome: descreve um nome que referencia a solu¢ao ou o problema. Pode ser uma
unica palavra ou frase curta que se refira ao padrdo e ao conhecimento ou estrutura

descritos por ele.

- Contexto: descreve as pré-condigdes dentro das quais o problema e sua solucao
costumam ocorrer € para as quais a solucdo ¢ desejavel. Pode também ser

considerado como a configuracdo inicial do sistema antes da aplicagdo do padrio.

- Problema: estabelece o problema a ser resolvido e descreve a intengdo e objetivos

do padrdo perante o contexto e forgas especificas.

- Forgas: descrevem as consideragdes positivas € negativas a serem avaliadas a fim

de definir o por qué da solucdo e se a solugdo proposta deve ser empregada.

- Solugdo: descreve os relacionamentos estaticos e regras dindmicas usadas para
obter o resultado desejado. Equivale a dar instrugdes que descrevem como o
problema ¢ resolvido, podendo, para isso, utilizar texto, diagramas e figuras. A

solugdo pode conter os seguintes componentes:
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Estrutura: descreve a estrutura basica da solu¢do, geralmente através de

diagramas de classes e de seqiiéncia.

Participantes: descrevem as classes, objetos ou componentes participantes do

padrao e suas responsabilidades.

Dinamica: descreve o comportamento dindmico do padrao.
Implementacgéo: descreve detalhes de implementagao do padrao.
Variantes: apresentam possiveis variacdes e especializagdes da solugao.

- Contexto resultante: descreve o estado ou configuracao do sistema, pos-condigdes
e efeitos colaterais, apds a aplicagdo do padrdo. Em alguns formatos de padrodes

vem descrito como Conseqiiéncias.

- Padroes relacionados: descrevem os relacionamentos estaticos € dinamicos do

padrao com outros padrdes dentro da mesma linguagem ou sistema de padroes.

- Usos conhecidos: descrevem ocorréncias conhecidas do padrdo e suas aplicagdes
em sistemas existentes. Isto ajuda a validar o padrao, verificando se ele ¢ realmente

uma solucao provada para um problema recorrente.

- Intengao: descreve uma resposta rapida para as seguintes questdes: o que o padrao
faz? Qual a sua intengdo? Que problema em particular o padrdo se propde a

solucionar?

A seguir sdo descritos alguns componentes opcionais. Os componentes opcionais
podem ser usados para comunicar informagdes importantes que ndo foram cobertas pelos

componentes essenciais:

- Também conhecido como: descreve outro nome pelo qual padrdo ¢ conhecido,

caso exista.

- Motivacao: descreve um cenario que ilustra o problema e a forma com que as

classes e os objetos contidos na estrutura do padrao resolvem o problema.
- Aplicabilidade: descreve em que situacdo o padrdo pode ser aplicado.

- Raciocinio (Rationale): descreve como o padrio funciona, porque funciona e qual

a sua utilidade. Mostra a importancia dos principios atras do padrao.

- Sketch: descreve, através de desenhos ou diagramas, como o padrao funciona ou

como seus componentes se relacionam.
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- Exemplo: fragmentos de codigo, diagramas, figuras, etc., que ilustram como o

padrdo deve ser implementado.

Existem diversos formatos de padrdes. Entre eles podemos citar os formatos do
Alexander (ALEXANDER et al., 1977), Gang of Four (GoF) (GAMMA et al., 1995), POSA
(BUSCHMANN et al., 1996), Coplien (COPLIEN, 1996), dentre outros.

As se¢oes utilizadas no formato de Alexander (ALEXANDER et al., 1977) ndo sao
fortemente delimitadas sintaticamente. A Unica estrutura sintdtica utilizada é o termo
“Therefore” que precede a Solu¢cio (COPLIEN, 1996). Cada padrdo inicia com uma figura
que mostra um exemplo do padrdo. Em seguida, ap6s a figura, tem-se um paragrafo
introdutério que define o contexto do padrdo. Dando seqiiéncia, existem diamantes que
demarcam o inicio e o fim do problema e da solucdo. Padrdes com dois diamantes sdo aqueles
em que Alexander tem maior confianca, pois possuem fundamentos empiricos. Os padrdes
com poucos diamantes podem ter um significado social forte, mas sdo mais especulativos. E,

finalmente, um paragrafo que relaciona o padrao aos demais padroes da linguagem.

Nos formatos do GoF (GAMMA et al., 1995), Coplien (COPLIEN, 1996) ¢ POSA
(BUSCHMANN et al., 1996), as secdes do padrao sdo bem delimitadas. No entanto, cada
formato possui um conjunto de componentes distinto. O formato do GoF inclui os seguintes
componentes: Nome, Classificacdo, Intencdo, Também Conhecido Como, Motivacio,
Aplicabilidade, Estrutura, Participantes, Colaboracdes, Conseqiiéncias, Implementacao,
Exemplo, Usos Conhecidos e Padrdes Relacionados. O formato de Coplien possui: Nome,
Problema, Contexto, For¢as, Soluciao, Rationale ¢ Contexto Resultante. E, por ultimo, o
formato de POSA possui: Nome, Também Conhecido Como, Exemplo, Contexto,
Problema, Solu¢do, Estrutura, Dinimica, Implementacio, Exemplo Resolvido,

Variantes, Usos Conhecidos, Conseqiiéncias ¢ Veja Também.

O formato utilizado neste trabalho possui os seguintes componentes: Nome, Contexto,
Problema, Forcas, Solucdo, Estrutura, Exemplo, Participantes, Dinamica,
Conseqiiéncias, Variantes (quando aplicavel), Padrdes Relacionados ¢ Usos Conhecidos.
Nos componentes Estrutura e Dinimica, os diagramas sdo representados em UML
(RUMBAUGH et al., 2000). Os padrdes de requisitos e testes ndo possuem os componentes
Participantes ¢ Dinamica, pois estes ndo sdo relevantes para os padrdoes de requisitos

descritos.
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3.5 Classificacao de padroes

Nesta secdo, iremos apresentar uma visdo geral sobre classificacdo de padrdes de
software. Porém, antes de falarmos de classificagdo, ¢ importante citar aqui o uso dos termos
classificagdo e categoria. Para esta dissertagcdo, o termo classificagdo corresponde ao “ato ou
processo de classificar” ou “a distribui¢ao por classes”, conforme definido por Santos (2004).
O termo categoria ¢ empregado quando falamos de uma classe particular, cujo conjunto
define uma classificagdo. Em resumo, o conjunto de categorias as quais um padrdo pertence
define sua classificagdo. Desta forma, para estudarmos uma determinada classificagdo,
precisamos estudar as categorias que a definem. A mesma terminologia ¢ utilizada em POSA
(BUSCHMANN et al., 1996), onde as categorias de padroes e categorias de problemas sao

os critérios que definem o seu esquema de classificagdo.

Claramente, existem muitas maneiras de organizar os padrdes. Inicialmente, os padroes
foram classificados pela comunidade de padrdes, de acordo com a camada de abstragao do
padrdo, como idiomas, padrdes de projeto e frameworks (COPLIEN, 1996). Entretanto, esse
esquema de classificagdo mostrou-se limitado e ambiguo. Assim, surgiram outras formas de

classificacdo de padroes que serdao descritas a seguir.

3.5.1 Classificaciao segundo a fase do ciclo de vida de desenvolvimento do software

Segundo Andrade (2001), uma classificagao bastante usada para padroes de software € a
que classifica os padrdoes de acordo com a fase do ciclo de vida de desenvolvimento de
software em que o padrio ¢ aplicado. Desta forma, os padrdoes podem pertencer as seguintes
categorias: padroes de requisitos (ROBERTSON, 1996; KONRAD; CHENG, 2002), padrdes
de analise (FOWLER, 1997a; FOWLER, 1997b), padrdes de projeto (BUSCHMANN et al.,
1996; GAMMA et al., 1995), idiomas (COPLIEN, 2000; BECK, 1997) e padrdes de testes
(RISING, 2000).

Os padrdes de requisitos documentam as necessidades dos usudrios € 0 comportamento
dos sistemas em um alto nivel de abstragdo. O objetivo dos padrdes de analise ¢ construir um
modelo de andlise que represente as estruturas conceituais dos processos do negocio. Os
padrdes de projeto sdo utilizados para refinar os componentes ou relacionamentos entre eles,
podendo ser usados durante toda a fase de projeto do software. Os idiomas, por sua vez, sao
orientagdes para codificar padrdes de projeto em uma linguagem de programacao especifica.
Ja os padroes de testes sdo orientagdes para as atividades de testes, incluindo documentagao,

execucdo e divulgacdo dos resultados.
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A Figura 3.1 apresenta a classificagdo dos padrdes de software segundo a fase do ciclo

de vida de desenvolvimento de software.

Padres de Padrées de
Requisitos Analise

Padroes de
Teste

Padrées de
Projeto

Requisitos Analise Projeto Implementagao Testes

>

Figura 3.1: Classificagdo segundo a fase do ciclo de vida de desenvolvimento do
software (adaptado de Santos (2004))

3.5.2 Classificacao da GoF

GoF classifica os padrdes de projeto de acordo com dois critérios. O primeiro critério,
chamado Proposito, reflete o que o padrao faz. Quanto ao propdsito, um padrao pode ser
classificado como: Criagdo (Creational), Estrutural (Strutural), ou Comportamental
(Behavioral). Os padrdes de criagdo abrangem o processo de criacdo dos objetos. Os padrdes
estruturais lidam com a composi¢ao de classes ou objetos. Padroes Comportamentais definem

como as classes ou os objetos interagem e distribuem responsabilidade.

O segundo critério, chamado Escopo, especifica se o padrdo se aplica a classes ou a
objetos. Padroes de Classes lidam com relacionamentos entre classes e suas subclasses.
Padrdes de Objetos lidam com os relacionamentos entre objetos, que podem ser alterados em

tempo de execugdo e sdo mais dindmicos.

3.5.3 Classificacao POSA

Buschmann et al. (1996) classificam os padrdes de acordo com dois critérios: categoria
de padrdes e categoria de problemas. Na categoria de padrdes, estes podem ser classificados

€m:

- Padroes arquiteturais: expressam um esquema de organiza¢do estrutural
fundamental para sistemas de software. Fornecem um conjunto de subsistemas
predefinidos, especificam suas responsabilidades e incluem regras e guias para

organizar o relacionamento entre os subsistemas.
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- Padroes de projeto: padroes que fornecem um esquema para refinar subsistemas,
componentes de um sistema de software ou os relacionamentos entre eles.
Descrevem uma estrutura comumente recorrente de componentes comunicantes

que resolvem um problema geral de projeto em um contexto particular.

- Idiomas: sdo padroes de baixo nivel, especificos para uma linguagem de
programacao. Descrevem como implementar um aspecto particular de um

componente.

Na segunda classificagdo, que toma por base o critério problema, os padroes podem

pertencer as seguintes categorias:

- Da “lama” a estrutura: padrdes que suportam uma decomposi¢ao adequada de um

sistema de tarefas em subtarefas cooperativas.

- Sistemas distribuidos: padrdes que fornecem infra-estrutura para sistemas que tém

componentes localizadas em diferentes processos.

- Sistemas interativos: padrdes que ajudam a estruturar sistemas com interagdo

homem-computador.

- Sistemas adaptaveis: padroes que fornecem infra-estrutura para aplicagdes que

possuem mudangas nos requisitos funcionais.

- Decomposi¢do estrutural: padrdes que suportam uma decomposicdo adequada de

subsistemas e componentes complexos em parte cooperativas.

- Organizagdo de trabalho: padrdes que definem como os componentes colaboram

entre si para fornecer um servigo complexo.

- Controle de acesso: padroes que guardam e controlam o acesso a servigos ou

componentes.

- Gerenciamento: padrées para o tratamento de colecdes de objetos, servicos e

componentes homogéneos em sua plenitude.
- Comunicag¢do: padroes que ajudam a organizar a comunicagdo entre componentes.

- Tratamento de recursos: padrdes que ajudam a gerenciar componentes € objetos

compartilhados.
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Alguns padrdes ndo podem ser atribuidos a uma unica categoria de problemas por
enderecarem varios problemas. Sdo, portanto, atribuidos em mais de uma categoria de

problemas.

3.54 Outras classificacoes

Outros critérios utilizados para a classificagdo de padrdes sdo a classificagdo dos
padrdes, segundo o dominio ou a camada de aplicacdo. Na classificagdo segundo o dominio
da aplicagdo, podemos ter padrdes para Web, XML, Interface, Seguranga de Sistemas, Redes,

Banco de Dados, e Sistemas Distribuidos, entre outros.

O catalogo de padroes Core J2EE (ALUR et al., 2002) classifica os padrdes segundo a
camada da aplicagdo e apresenta trés categorias: Apresentagao, Negocios e Integracdo. A
camada de Apresentacdo trata toda a logica relacionada com a apresentacdo dos dados. A
camada de Integracao trata a logica relacionada com a integracdo do sistema com a camada de

informacao. A camada de Negocios trata a ldgica central da aplicagdo.

Existem ainda algumas categorias de padrdes que estdo relacionadas a areas que dao
suporte ao desenvolvimento de sistemas. Sdo exemplos dessas categorias: Gerenciamento de
Configuragdo, Organizacional, Processo, Modelagem de Sistemas e Treinamento (AMBLER,

2005; COPLIEN, 1995; RISING, 2000).

3.6 Conclusao

Este capitulo abordou conceitos de padrdes de software considerados mais relevantes
para o desenvolvimento deste trabalho. No capitulo seguinte, serdo apresentados o Catalogo

de metapadrdes e os padrdes propostos neste trabalho.



Capitulo 4 Catalogo de metapadroées e padroes

Neste capitulo, serdo apresentados os metapadrdes e padrdes que compdem o catalogo

de metapadrdes.

4.1 Introducao

Casos de uso que documentam as operacdes de manutencdo (criagdo, consulta,
atualiza¢do e remocdo) sdo comumente conhecidos como casos de uso CRUD (create, read,
update e delete). A documentacdo desses casos de uso tem sido uma questdo polémica:
devemos documentar essas operagdes como um unico caso de uso ou devemos documenta-las

em casos de uso separados?

Segundo Cockburn (2001), documentar os casos de uso CRUD como casos de usos
separados pode aumentar significativamente o nimero de casos de uso do sistema e, com isso,
dificultar a geréncia dos mesmos. Entretanto, Schneider ¢ Winters (2001) definem que as
operagdes CRUD devem ser documentadas em casos de uso separados, pois estas podem

possuir atores distintos e diferentes niveis de seguranga.

Overgaard e Palmkvist (2004) descrevem que documentar casos de uso CRUD em um

unico caso de uso tem as seguintes vantagens:

- O tamanho do modelo de casos de uso ¢ reduzido, o que torna a geréncia e a

manuten¢do mais faceis, devido ao pequeno nlimero de casos;

- Agrupando as funcionalidades em um unico caso de uso tem-se garantia de que

todas elas estejam descritas, documentadas e que nenhuma foi esquecida; e

- O valor de cada funcionalidade separada ¢ muito pequeno (ou inexistente) para os
envolvidos. E o conjunto das funcionalidades de manutencdo que tem valor para os
usuarios ¢ desenvolvedores. Juntas, as funcionalidades formam uma unidade

conceitual.

Adolph et al. (2002) descrevem uma linguagem de padrdes para casos de uso. A
linguagem contém mais de trinta padrdes, que apresentam solugdes simples e elegantes para
os problemas mais comuns no desenvolvimento de casos de uso em geral. Esses padrdes
abordam o processo de desenvolvimento de casos de uso, a estrutura interna dos casos de uso

e o relacionamento entre um conjunto de casos de uso de um sistema.
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Os padroes estdo organizados em duas categorias: padrdoes de desenvolvimento e
padrdes estruturais. Os padrdes de desenvolvimento descrevem as melhores praticas para a
escrita de casos de uso e os critérios para medir a qualidade do processo de escrita. Os
padrdes estruturais descrevem o comportamento basico dos casos de uso, explicando como

estes devem ser organizados. Essas suas categorias sdo divididas em sub-categorias.
Os padrdes de desenvolvimento sdo classificados em trés subcategorias:

- Organizagdo da equipe: padroes que definem aspectos para melhorar a forma de

organizar a equipe que ira desenvolver os casos de uso;

- Processo: padrdes que definem aspectos para melhorar a qualidade da metodologia

que a equipe deve seguir para criar casos de uso; e

- Edigao: padrdes para melhorar a qualidade de casos de uso individuais de acordo

com as mudangas de requisitos e o detalhamento do caso de uso.
Os padrdes estruturais sdo classificados em quatro subcategorias:

- Conjunto de casos de uso: padrdes para melhorar a qualidade de um conjunto de

casos de uso;
- Casos de uso: padroes para melhorar a qualidade de um caso de uso individual;

- Cenarios e passos: padrdes para melhorar a qualidade dos cenarios de casos de uso,

e dos passos desses cendrios; €

- Relacionamento de casos de uso: padrdes para melhorar a qualidade da estrutura

dos relacionamentos entre um conjunto de casos de uso.

Overgaard e Palmkvist (2004) descrevem um catalogo de padrdes para criar casos de
uso simples e faceis de serem mantidos. Esses padrdes focalizam-se nos projetos e nas
técnicas usadas na cria¢do de casos de uso de qualidade, e ndo em como modelar os casos de

uso.

O catalogo de Overgaard e Palmkvist (2004) possui onze padrdes, dentre os quais podemos
destacar o padrao CRUD. A inten¢do deste padrdo € juntar as funcionalidades de Criacdo, Consulta,
Atualizacdo e Exclusdo de dados em um tinico caso de uso. Este padrdo deve ser usado quando

todos os fluxos contribuem para o mesmo valor de negdcio e sao todos pequenos e simples.

O Catalogo de Metapadrdes e Padroes descrito neste trabalho ¢ composto por:
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- Quatro Metapadroes: Meta-CRUD, Relatério, Transaciao e¢ Assistente (SOUZA
et al., 2005b);

- Quatro Padrdes de Projeto: CRUD-MVC e Registro com Busca (SOUZA e
PIRES, 2003); Manuten¢do em Grade ¢ Selecio com Secundaria (SOUZA e
PIRES, 2004);

- Cinco Padroes de Requisitos: Caso de Uso CRUD, Documentac¢io de Atributos,
Caso de Uso Relatorio, Caso de Uso Transacdo ¢ Caso de Uso Assistente

(SOUZA et al., 2005a); e

- Quatro Padroes de Teste: Teste CRUD, Teste Relatorio, Teste Transacao ¢ Teste
Assistente (SOUZA et al., 2005D).

Os padrdes de requisitos sao fundamentados no conceito de casos de uso. Esses padroes
abordam solucdes para problemas de especificagdo de requisitos funcionais considerando
operagdes de manutencdo, consulta, relatério e operagdes de transacdo. O padriao Caso de
Uso CRUD adota a solucdo de que as operacdes de manuten¢do devam ser documentadas em

um unico caso de uso.

Padrao
Registro com
Busca

Padréao
Caso de Uso
CRUD

Padréao
Teste CRUD

Padréo
Documentagao
e Atributo

Padréao

Selegdo com
Secundaria

Padréao

Manutengao em

Grade

Catalogo
Metapadrao Metapadrao Metapadréo Metapadrao
Meta-CRUD Relatério Transagéo Assistente

Padrao
Caso de Uso
Relatorio

Padrao
Teste Relatorio

Padréao
Documentagéo )

Padréo

Padréo

Padréo

Caso de Uso
Transagéo

Jeste Transagég

Documentagdo

Padréao

Caso de Uso

Assistente

Padréao

Jeste Assistentg

Padréo

Documentagéo

Figura 4.1: Relacionamento entre os metapadroes e os padrées proposto

A Figura 4.1 apresenta os relacionamento entre os metapadrdes e os padrdes propostos.

Nessa figura, os retangulos representam os metapadroes e as elipses representam os padrdes.
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As setas (—) indicam que os padrdes que se encontram na origem utilizam o padrdo que se

encontra no destino.

4.2 Metapadrao Meta-CRUD

Contexto

Projetos de desenvolvimento de sistemas de informagdo que requerem a criacdo dos
produtos de trabalho gerados nas disciplinas de requisitos, analise € projeto, implementagao e

testes para operacdes de manutengao de entidades.

Problema

Como tratar a manutencdo de entidades, nas diversas fases de um ciclo de vida de

construcao de software, de forma integrada e consistente?

Solu¢ao

Este metapadrao descreve diretrizes para manutencao de entidades. As entidades devem
ser mantidas através de operagdes CRUD (criacdo, consulta, alteracao e remogao). A estrutura
dessas operagdes deve considerar o tipo de entidade, sua complexidade e o volume de dados

tratados.

Padroes que implementam o metapadrio
- Caso de Uso CRUD;
- CRUD-MVC;
- Registro com Busca;
- Manuten¢do em Grade;
- Selegdo com Secundaria; e

- Teste CRUD.

4.2.1 Padrao Caso de Uso CRUD

Contexto

Este padrao ¢ utilizado para a documentacao dos requisitos de operacdes de manutengao
em sistemas da informagao, por meio do uso de modelos e especifica¢des de casos de uso. Os
requisitos de operagdes de manutencdo sdo caracterizados por operacdes de Inclusdo,

Consulta, Alteracao e Exclusao.
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Problema

Como documentar os requisitos funcionais de inser¢ao, atualizacao, exclusao e consulta

de dados por meio de especificagdes de casos de uso?

Forcas

- Todo caso de uso deve demonstrar um valor observavel (RUP, 2003). Em alguns
casos, 0 usuario identifica o valor observavel como a manutencdo da entidade. Em
outros casos, o valor observavel estd nas operagdes individuais de Inclusdo,

Consulta, Alteracao e Exclusao.

- As operacdes de manutencdo podem ocorrer tanto sobre entidades simples com
poucos atributos, como em entidades complexas com vdrios atributos e

relacionamentos.

- As operagdes de inclusdo, alteracao, remocao e consulta devem ser tratadas e seus
requisitos documentados. Esses requisitos incluem validagdo de atributos e regras

de negocio.
- Os atributos mantidos de cada entidade devem ser documentados.

- Os requisitos documentados devem ser de facil entendimento para os usuarios e

para a equipe de desenvolvimento.

- Uma grande quantidade de casos de uso dificulta a gestdo dos requisitos e pode

indicar a existéncia de decomposicao funcional.

Solucio
Organizar o fluxo de eventos do caso de uso no Fluxoe basico e quatro subfluxos

(Incluir, Alterar, Remover e Consultar), como se segue:

- O Fluxo basico descreve a condigao de inicio e desvia o fluxo para um dos
subfluxos, de acordo com as operagdes disponiveis: Incluir, Alterar, Excluir e
Consultar. Condigdes de inicio indicam os eventos que provocam a execuc¢do do
caso de uso. Por exemplo, a situagdo em que a entidade deve ser mantida, se existe

alguma periodicidade requerida ou alguma questao de permissao de acesso.

- Cada subfluxo descreve o cendrio operacional de uma das funcionalidades: Incluir,

Alterar, Remover e Consultar.
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- O Subfluxo Incluir apresenta os atributos para a inclusdo e descreve o

comportamento dessa inclusdo.

- O Subfluxo Alterar apresenta os atributos atualizaveis, exibe seus valores e
descreve o comportamento da atualizagdo. Se os atributos atualizaveis forem os

mesmos apresentados no Subfluxo Incluir, pode-se referenciar este subfluxo.

- O Subfluxo Remover descreve o comportamento da remocdo e documenta as
restri¢des da exclusdo da entidade. Por exemplo, se h4 alguma regra de negdcio que

deve ser acionada ou se uma confirmacao para a exclusao ¢ exigida.

- O Subfluxo Consultar documenta requisitos para localizacdo da entidade, que
atributos devem ser filtros para a consulta, que atributos sdo obrigatérios e quais

sao exibidos no resultado.

- As validagoes de atributos e regras de negdcio sdo documentadas em uma se¢ao
independente dos fluxos e subfluxos. Ver o padrdo Documentacio de Atributo. A
decisdo sobre 0 momento no qual as validacdes e regras sdo executadas fara parte
do projeto do caso de uso. No entanto, se esse momento ja for identificado como
um requisito claro da aplicacdo, a regra ou a validagdo deve ser referenciada pelo
subfluxo. As regras de negdcio sdo o que, tipicamente, representam requisitos de
calculos e tratamento de relacionamentos com outras entidades. As validag¢des, no
entanto, tém a funcdo de documentar o tratamento para a obrigatoriedade e formato

de atributos (datas, limites numéricos, entre outros).
Estrutura

Fluxo basico

1. O caso de uso inicia quando o <nome do ator> necessita fazer a manutengao
(inclusdo, alteragdo, exclusdo ou consulta) de uma <nome da entidade>. <descrever

a condicdo de inicio do caso de uso>.

2. De acordo com o tipo de operagdo manutencdo desejado pelo <nome do ator>, um

destes subfluxos é executado:

2.1. Se o <nome do ator> deseja incluir uma nova <nome da entidade> , o

subfluxo Incluir <nome da entidade> é executado.
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2.2 Se o <nome da entidade> deseja alterar informagdes de uma <nome da

entidade> ja cadastrada, o subfluxo Alterar <nome da entidade> ¢é executado.

2.3. Se 0 <nome do ator> deseja excluir uma <nome da entidade> jé4 cadastrada,

o subfluxo Remover <nome da entidade> ¢é executado.
24. Se 0 <nome do ator> deseja consultar informacdes sobre uma ou mais <nome da

entidade> cadastradas, o subfluxo Consultar <nome da entidade> é executado.

Subfluxo Incluir <nome da entidade>

1. Este subfluxo inicia quando o <nome do ator> solicita incluir uma <nome da

entidade>.
2. O sistema solicita ao <nome do ator> o preenchimento dos seguintes atributos:
- <lista de atributos>.
3. O <nome do ator> preenche os atributos acima e confirma a inclusao.
4. O sistema realiza a inclusao dos dados informados pelo <nome do ator> no passo 3.
5. O sistema exibe uma mensagem informando que a inclusao da <nome da entidade>

foi efetivada com sucesso.

Subfluxo Alterar <nome da entidade>

1. Este fluxo inicia quando o <nome do ator> solicita alterar uma <nome da entidade>.
2. O <nome do ator> seleciona uma Unica <nome da entidade>.
3. O sistema solicita a alteracao dos seguintes atributos:
- <lista de atributos que podem ser alterados>.
4. O <nome do ator> altera os dados desejados e confirma a alteragao.
5. O sistema realiza a alteracdo dos dados informados no passo 4.
6. O sistema exibe uma mensagem de confirmacdo informando que a alteracdo do

<nome da entidade> foi efetivada com sucesso.

Subfluxo Remover <nome da entidade>

1. Este subfluxo inicia quando o <nome do ator> solicita remover uma ou mais <nome

da entidade>.
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2. O <nome do ator> seleciona quais <nome da entidade> deseja remover e solicita

sua remocao.
3. O sistema solicita a confirmagao para remogao.
4. O <nome do ator> confirma remogao.
5. O sistema remove os <nome da entidade> confirmados.
6. O sistema exibe uma mensagem informando que a remog¢ao dos <nome da entidade>

foi efetivada com sucesso.

Subfluxo Consultar <nome da entidade>

1. Este fluxo inicia quando o <nome do ator> solicita consultar <nome da entidade>.
2. O sistema solicita o preenchimento dos seguintes filtros:

- <lista de filtros>.
3. O <nome do ator> preenche os filtros e solicita a consulta.

4. O sistema apresenta as seguintes informacdes dos <nome da entidade> obtidos na

consulta:

- <lista de atributos>.

Validacoes e regras de negocio

- Atributos obrigatorios: se algum atributo obrigatoério ndo tiver sido preenchido,
<descrever que agoes o sistema deve tomar>. Por exemplo: “o sistema ndo
completard a operacdo e notificard ao <mome do ator>, solicitando o

preenchimento”. Esta regra aplica-se a todos os subfluxos.

- Atributos com valores ndo permitidos: se algum atributo for preenchido com valor
ndo permitido, <descrever que agoes o sistema deve tomar>. Por exemplo, “o
sistema ndo completard a operacdo e notificard ao <nome do ator>, solicitando o

preenchimento”. Esta regra aplica-se a todos os subfluxos.

- No subfluxo Remover, o sistema valida os <nome da entidade> selecionados de

acordo com as seguintes regras:

o <regras de remo¢do>.
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Exemplo do Padrio

Este exemplo apresenta o Caso de uso Manter Cliente de uma aplicacdo de

Telemarketing.

Subfluxo Incluir Cliente

1. Este subfluxo inicia quando o Operador de Telemarketing solicita incluir um cliente.

2. O sistema solicita ao Operador de Telemarketing o preenchimento dos seguintes

atributos:

* Nome.

* Logradouro (descreve a rua ou a avenida em que o cliente reside).

* Numero.

* Bairro.

* Cidade.

* Estado (campo de escolha fechada; valores possiveis: todas os estados
cadastrados no sistema).

* CPF.

Sexo (campo de escolha fechada. Valores possiveis: feminino e masculino).

Data de ativacao.

Data de desativagao.

3. O Operador de Telemarketing preenche os atributos acima e confirma a inclusao.

4. O sistema realiza a inclusdo dos dados informados pelo Operador de Telemarketing

no passo 3.

5. O sistema exibe uma mensagem informando que a inclusdo do cliente foi efetivada

Ccom Sucesso.

Subfluxo Alterar Cliente

1. Este fluxo inicia quando o Operador de Telemarketing solicita alterar um cliente.

2. O Operador de Telemarketing seleciona um Unico cliente.

3. O sistema solicita a alteracao dos atributos listados no passo 2 do Subfluxo Incluir.

4. O Operador de Telemarketing altera os dados desejados e confirma a alteragao.

5. O sistema realiza a altera¢do dos dados informados no passo 4.
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6. O sistema exibe uma mensagem de confirmacdo informando que a alteracdo do

cliente foi efetivada com sucesso.

Subfluxo Remover Cliente

1. Este subfluxo inicia quando o Operador de Telemarketing solicita remover um ou

mais clientes.

2. O Operador de Telemarketing seleciona quais clientes deseja remover e solicita a

remogao.
3. O sistema solicita a confirmacao para a remogao.
4. O Operador de Telemarketing confirma a remocao.
5. O sistema remove os clientes confirmados.

6. O sistema exibe uma mensagem informando que a remogao dos clientes foi efetivada

Ccom Sucesso.

Subfluxo Consultar Cliente

1. Este fluxo inicia quando o Operador de Telemarketing solicita consultar clientes.

2. O sistema solicita o preenchimento dos seguintes filtros:
- Nome.
- CPF.

3. O Operador de Telemarketing preenche os filtros e solicita a consulta.

4. O sistema apresenta as seguintes informacgdes dos clientes obtidos na consulta:
- Nome.
- Logradouro.
- Numero.
- Bairro.
- Cidade.
- Estado.
- CPF.
- Sexo.
- Data de ativacgao.

- Data de desativagao.
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Validacoes e regras de negocio

- Atributos obrigatorios: se algum atributo obrigatorio ndo tiver sido preenchido, o
sistema ndo completara a operagcdo e notificard ao Operador de Telemarketing,
informando quais campos obrigatérios ndo foram preenchidos e solicitando o

preenchimento dos mesmos. Esta regra aplica-se a todos os subfluxos.

- Atributos com valores ndo permitidos: se algum atributo for preenchido com valor
ndo permitido, o sistema ndo completard a operac¢do e notificard ao Operador de
Telemarketing, informando quais campos foram preenchidos com valores invalidos

e solicitando o preenchimento correto. Esta regra aplica-se a todos os subfluxos.

- No subfluxo Remover, o sistema valida os clientes selecionados de acordo com as

seguintes regras:

Cliente que tiver algum chamado em aberto ndo podera ser removido.

Conseqiiéncias

- As operacdes de manutengdo e seus requisitos sdo documentados de forma
padronizada e estruturada para os diversos tipos de entidade, melhorando o
entendimento do comportamento e dos requisitos e facilitando o desenvolvimento
de produtos de trabalho das fases seguintes. Como por exemplo, andlise, projeto e

casos de teste;

- As validagdes e regras de negocio sdo documentadas de maneira estruturada,

evitando omissoes e destacando sua importancia;

- Os atributos e as informagdes requeridos em cada operacdo sdo documentados,
facilitando o entendimento da estrutura do sistema, como também a modelagem de

dados e prototipacao de telas;

- Fornece suporte ao conceito de caso de uso definido (RUP, 2003): “todo caso de
uso deve demonstrar um valor observavel”. A solucdao utiliza o conceito de
subfluxos para agrupar em um uUnico caso de uso as operacdes de Inclusdo,

Consulta, Alteracao e Exclusdo; e

- Reduz o ntmero de casos de uso do sistema por meio do agrupamento da
especificacdo das operagdes de manutengao em um unico caso de uso, facilitando a

gestao dos requisitos.
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Padroes relacionados

Padrao Documentacio de Atributos:

Utilizado no subfluxo Inserir para listar os atributos da entidade; no subfluxo
Alterar, para descrever os atributos que podem ser alterados; e no subfluxo
Consultar, para descrever os filtros e atributos que serdo exibidos no resultado

da consulta.

Usos conhecidos

Por motivos de confidencialidade, mais detalhes dos usos conhecidos abaixo ndo podem

ser fornecidos.

Sistema imobiliario;
Sistema de portal Web para administragao e publicagdao de informagdes de acervos
culturais;

Sistema de Telemarketing; e

No RUP (2003), os exemplos de casos de uso CRUD seguem estrutura similar a
proposta no padrao Caso de Uso CRUD.

4.2.2 Documentacao de Atributos

Contexto

Em sistemas de informagao, os atributos das entidades possuem diversas caracteristicas como:

nome, descricao, obrigatoriedade, validacdes, semantica, entre outras. Portanto, a documentacao

desses atributos deve ser elaborada de forma que essas caracteristicas sejam bem explicitadas.

Problema

Como definir e documentar de forma padronizada os diversos atributos das entidades,

informagdes tdo necessarias durante operagdes CRUD?

Forcas

Atributos podem ser de tipos primitivos, enumerados, multivalorados ou de
relacionamentos. Os atributos enumerados podem assumir um valor dentro de um
dominio fixo de valores. Os atributos de relacionamentos podem assumir como

valor uma referéncia para outras entidades cadastradas no sistema. Os atributos
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multivalorados podem assumir um ou mais valores referentes a outras entidades

cadastradas no sistema.

Os atributos de entidades podem fazer parte de um conjunto de parametros ou

filtros de consulta.

Alguns atributos podem ser opcionais e outros obrigatorios. Atributos obrigatorios
devem ter tratamento adequado em caso de ndo preenchimento na inclusao,

alteracdao ou consulta.

Se os atributos nao forem documentados com as informacdes necessarias, oS
seguintes problemas poderdo ocorrer: (i) dificuldade na validagdo dos requisitos
com o usuario final por falta de informagdes sobre os atributos; e (ii) inconsisténcia

nos produtos de trabalho gerado ao longo do ciclo de vida.

Documentar os atributos como uma lista itemizada associada a uma operagdo de
consulta, inclusdo ou altera¢dao. No caso da alteracdo, se os atributos que podem ser
alterados forem os mesmos da inclusdo, pode-se apenas fazer uma referéncia aos

atributos listados na inclusio.

Fornecer, quando necessario, uma descrigao breve do atributo.

cesk

Marcar com um caractere especial os atributos obrigatorios (“*”, por exemplo).

Para atributos que indicam relacionamento, indicar que ¢ um campo de escolha
fechada e indicar a fonte origem dos dados de escolha. Por exemplo: Unidade
federativa (campo de escolha fechada. Valores possiveis: todas as unidades

federativas cadastradas no sistema).

Para atributos enumerados, indicar que ¢ um campo de escolha fechada e indique
os valores possiveis. Por exemplo: Sexo (campo de escolha fechada. Valores

possiveis: feminino e masculino).

r

Para atributos multivalorados, indicar que ¢ um campo de escolha multipla e

indicar a fonte de origem dos dados de escolha.

Alguns atributos possuem restricdo quanto aos valores aceitos. Neste caso, deve-se

documentar esta restricdo juntamente com o atributo.
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Estrutura

<atributo>. <descri¢ao do atributo>
- <caractere>. <atributo obrigatorio>

- <atributo> (Campo de escolha fechada. Valores possiveis: <entidade origem dos

dados>). <descri¢ao do atributo>

- <atributo> (Campo de escolha fechada. Valores possiveis: <valor 1>, <valor 2>, ...

<valor n>). <descricao do atributo>

- <atributo> (Campo de escolha multipla. Valores possiveis: <entidade origem dos

dados>). <descri¢ao do atributo>

- <atributo>. <descri¢ao da valida¢ao de valores aceitos>

Exemplo do Padrao

Exemplo de atributo com descricao:

- Logradouro. Descreve a rua ou a avenida em que o cliente reside.
Exemplo de atributo obrigatdrio:

- *Nome.

Exemplo de atributo de relacionamento:

- Estado (campo de escolha fechada. Valores possiveis: todos os estados cadastrados

no sistema).
Exemplo de atributo enumerado:
- Sexo (campo de escolha fechada. Valores possiveis: feminino e masculino).
Exemplo de atributo multivalorado:

- Autor do livro (campo de escolha multipla. Valores possiveis: todos os autores

cadastrados no sistema).
Exemplo de atributo com restricao de valores:

- Temperatura corporea do paciente. SO podera assumir valores entre 35 e 42 graus.

Conseqiiéncias

- Os diversos tipos de atributos sdo documentados de forma simples e padronizada.
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- Os atributos obrigatorios sdo declarados claramente, facilitando sua identificagdo e

tratamento da implementacao e testes.

Padroes relacionados

- Nao se aplica.

Usos conhecidos

- Vide padrao Caso de Uso CRUD (secdo 4.2.1).

4.2.3 Padrao CRUD-MVC
Contexto
Sistemas de informagao requerem funcionalidades de negocio implementadas através de

IHC (interface humano-computador), componentes para tratamento de regras de negdcio e

acesso a dados para operagcdes CRUD e operagdes de negocio.
Problema

Como tratar funcionalidades recorrentes de criacao, consulta, atualizagdo e exclusao de
dados em sistemas de informagdo considerando aspectos de apresentacdo e tratamento de

eventos, regras de negdcio e persisténcia, isto ¢, no modelo, visdo, e controle (MVC)?

Forcas
- Deve fornecer baixo acoplamento, facilitando a troca de mecanismos de interface e
acesso a dados; e
- Deve permitir reuso de estrutura e comportamentos de componentes de IHC, e
tratamento de eventos CRUD.
Solucio

A 1idéia basica da solugdo € criar uma camada de classes abstratas que capturam a estrutura,
o comportamento e as colaboragdes genéricas entre modelo, visdo e controle; e criar varias
implementacdes para cada cendrio de uso CRUD, herdando as caracteristicas da camada abstrata e
definindo as caracteristicas concretas da aplicacdo. O projetista deve utilizar o padrdo definindo as

caracteristicas gerais de interface, negdcio e persisténcia na camada abstrata.

As classes abstratas de visao determinam operagdes para tratamento de eventos CRUD com
enfoque em questdes de interface com usudrio. Por exemplo, a operagdo fratarExclusao pode

sempre exibir uma interface de dialogo para confirmar a operagdes antes de acionar o controlador.
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Outros eventos de interface com usudrio e outras caracteristicas que possam ser
reutilizadas também sdo de responsabilidade das classes abstratas de visdo. As classes
abstratas de controle permitem a fabricacdo de entidades, tratamento de eventos CRUD e
também suportam outras operacdes genéricas que o projetista possa definir. O tratamento de
eventos CRUD nas classes de controle ¢ voltado para o fluxo de negocio, ao contrario do
tratamento de eventos CRUD nas classes de visdo. A classe abstrata de entidade permite
definir as operagdes CRUD propriamente ditas ou outras operagdes genéricas de entidades. As
classes concretas implementam as operagdes definidas na camada abstrata e complementam

comportamentos e caracteristicas especificas de negocio.

Estrutura

O padrao apresenta uma camada de classes abstratas para visdo, modelo e controle. As
classes abstratas utilizam métodos de fabrica¢do definidos de acordo com o padrdo Factory
Method (GAMMA et al, 1995), permitindo, com isso, que as subclasses concretas
determinem suas implementagdes. A Figura 4.2 apresenta o diagrama de classes do padrao e

Scus componentes.

ComponentelHC

objetos Genericos|Interface

fabricarControlador() 1.1

ControladorCRUD

1..1 |fabricarEntidade()

tratarCriacao()
tratarLocalizacao()
tratarAtualizacao()
tratarExclusao()
comportamentoGenerico()

ComponentelHCConcreto

objetosEspecificosInterface
controleConcreto : ControladorConcre...

Entidade

localizar()
atualizar()
excluir()
localizarTodos()

1

criar() 1.

tratarCriacao()
tratarLocalizacao()
tratarAtualizacao()
1..1 |tratarExclusao()

ControladorConcreto

entConcreta : EntidadeConcreta

fabricarControlador()
comportamentoEspecifico()

EntidadeConcreta

criar()

localizar()

atualizar()

excluir()

localizarTodos()
operacaolocalizacaoNegocio()
operacaoNegocio()

fabricarEntidade()
tratarOperacaoNegocio()

Figura 4.2: Diagrama de classes do Padrao CRUD-MVC

A estrutura do padrdo permite que classes do nivel abstrato possam implementar as

interagdes entre visdo, modelo e controlador, como também as operacdes CRUD que sao
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reutilizadas por todas as classes concretas da aplicagao. Os relacionamentos do padrao MVC
(modelo, visdo e controle) (BUSCHMANN et al., 1996) existem em nivel das classes
abstratas (para tratamento de eventos CRUD) e no nivel das classes concretas (para

tratamento de eventos de negocio especificos).

A classe de visao notifica ControladorCRUD sobre eventos de criagdo, alteracdo,
exclusdo e consulta de entidades de negocio. Por sua vez, ControladorCRUD ¢ uma classe de
controle que define os mecanismos para a criagdo da entidade de negodcio e as operacdes
reutilizaveis para o tratamento dos eventos CRUD, sobre uma interface genérica, para uma
entidade de negocio. Entidade ¢ uma classe de modelo que define a interface genérica de

entidade de negdcio, com contratos para as operagdes CRUD.

Para cada uma das classes genéricas podem existir varias implementacdes concretas de
acordo com as diversas entidades de negocio do sistema. As implementagdes concretas
especializam as classes genéricas, definindo caracteristicas e comportamentos concretos de
IHC (ComponenteIHCConcreto), tfabricando controladores concretos (ControladorConcreto)
que criam entidades concretas (EntidadeConcreta) e implementam tratamentos de outros
eventos de negdcio (que nao operagdes CRUD). As entidades concretas definem os atributos

(informagdo) e implementam as operagcdes CRUD, além de outras operacdes de negdcio.

Participantes

- ComponentelHC
o Pode ser formado por varios componentes de interface com usuario;

o Define as caracteristicas de interacdo com usuario (objetosGenericosInterface) presentes
em todo componente de IHC de um sistema. Pelo menos, comandos para criagdo,
localizacao, atualizagao e exclusdao. Pode definir outras caracteristicas a serem reutilizadas

(por exemplo, ajuda e comando para fechar/ocultar interface);

o Define o comportamento existente em toda interface de  usudrio

(comportamentoGenerico). Por exemplo, controle de acesso a operagdes ¢ alertas;

o Fornece método Factory (GAMMA et al., 1995) fabricarControlador para criagao
do objeto de controle e armazena referéncia através de interface ControladorCRUD;

(&

o Fornece métodos genéricos para tratamento dos eventos de interface com usuario

(tratarCriacao, tratarLocalizacao, tratarExclusao). Os métodos de evento notificam
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seu observador (ControladorCRUD) das agdes tomadas pelo usudrio. Os métodos
genéricos permitem definir agdes de pré-processamento e poOs-processamento das
operagdes de criagdo, localizagdo, atualizagdo e exclusdao. Por exemplo, antes de
solicitar exclusdo, a interface pode exibir um didlogo de confirmag¢do de operacao

(pré-processamento de exclusdo).
Componentel[HCConcreto

o Define os campos de interface com o usudrio para visualizagcdo e preenchimento das
informacdes da entidade de negdcio. Define também como os campos serdo

sincronizados com os atributos de EntidadeConcreta;

o Define as caracteristicas especificas de interagdo com usudrio para a entidade de
negdcio: comandos para agdoes de negdcio, pastas para manter relacionamentos com

outras entidades e notificacao de eventos de negocio para o ControladorConcreto; e

o Implementa o método fabricarControlador, criando ControladorConcreto para

implementar ControladorCRUD.
ControladorCRUD
o Fornece método Factory fabricarEntidade para criagao da entidade de negodcio; e

o Define as operagdes para tratamento de eventos: tratarCriacao, tratarLocalizacao,
tratarAtualizacao, tratarExclusao que operam sobre a interface genérica (Entidade)

implementada pelo objeto criado pelo método fabricarEntidade.
ControladorConcreto

o Implementa método Factory fabricarEntidade para criagao da entidade de negdcio

(EntidadeConcreta); e

o Define as operagdes para tratamento de eventos de negocio.
Entidade

o Define interface genérica para entidade de negdcio com operagdes para criacao,

localizagdo, atualizagdo e exclusdo; e

o Pode ser composta por objetos que concentrem a informag@o e objetos para acesso
ao repositorio de dados. No entanto, fornece interface tinica para o controlador. Trés
padrdes podem ser combinados para gerar a entidade de negocio: DAO (Data Access

Object) (ALUR et al., 2002), VO (ValueObject) (ALUR et al., 2002) ¢ Facade
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(GAMMA et al., 1995). Assim, utiliza-se um VO representando a informacao, um
DAO responsavel por realizar a persisténcia do VO e um objeto Facade para
coordenar o VO e¢ o DAO, expondo para os clientes uma interface de negocio
unificada: atributos, métodos do ciclo de vida — criar, atualizar, excluir,
consultarPorld, consultarTodos e métodos de negdcio. A fachada seria a Entidade

propriamente dita.

- EntidadeConcreta

Implementa a interface de Entidade para os métodos de criacdo, localizagao,

atualizacdo e exclusio;

o Define os atributos que sdo sincronizados com os campos de
ComponentelHCConcreto;
o Define e implementa outros métodos de pesquisa; e
o Define e implementa métodos de negécio utilizados por ControladorConcreto.
Dinamica

A dindmica do padrao ¢ exemplificada na Figura 4.3, que apresenta o tratamento para o

evento criar. Os outros eventos ocorrem de maneira andloga.

A seqiiéncia de eventos abaixo descreve a dindmica do padrao:

l.

2.

O usuario aciona algum comando CRUD em ComponentelHCConcreto;

Se evento de atualizagdo ou inclusdo, a informag¢do ¢ sincronizada de

Componente[HCConcreto para EntidadeConcreta,

. O comportamento (métodos de tratamento) herdado de ComponenteIHC ¢ executado,

realizando algum pré-processamento e enviando uma notificagdo sobre o evento para

o ControladorConcreto;

. Em ControladorConcreto, o método adequado para tratamento do evento

(tratarCriacao, tratarLocalizacao, tratarAtualizacao, ou tratarExclusao) ¢
executado pelo codigo herdado de ControladorCRUD, executando o método CRUD

adequado em EntidadeConcreta (através da interface de Entidade);

. O método CRUD de EntidadeConcreta ¢ executado e o controle retorna para o

c6digo herdado de ComponentelHC, permitindo pos-processamento; e
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6. Se evento de localizagdo, a informacdo ¢ sincronizada de EntidadeConcreta para

Componente[HCConcreto.

Componentel[HEConcreta Controlador Entidade
CRUD

fabricarEntidade() |

Uzudrio

Minformardados de nowa entidade

Ninstanciar

Nzincroniza dadaos

|
™~ Ll
Mncluirdadaos | H‘“‘-

utilizando a interfac:le de

tratarCriacaol )

oz walores informagdos

Entidade Concreta Ftrihui

.|

Mpré-processamenta de interface |

P

tratarCriacaal ) |

Mpré-processameanta de nagdcio

P

criar(

|
L]

Mpds-processaments de negdcio

e |

Mpas-processamentas de interface

e |

Figura 4.3: Diagrama de seqiiéncia para o subfluxo de evento criar

Os eventos de negocio especificos das classes concretas sdo tratados de maneira similar,

utilizando, no entanto, codigo implementado nas classes concretas.
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Conseqiiéncias

O padrao CRUD-MVC oferece os seguintes beneficios:

- A classe ComponentelHC permite padronizagdo e reuso de interface de usuario e

de tratamento de eventos CRUD através de heranga;
- Separagao de codigo entre eventos CRUD e outros eventos de negocio;

- Permite a rapida extensdo/manuten¢ao de recursos de interface de usuario e
tratamento de eventos através da centralizacdo em classes abstratas que servem de

base para o restante das classes da aplicacao;

- Permite independéncia da interface de usuario com relagdo ao mecanismo de

persisténcia através da interface de persisténcia de entidade; e
- Permite a troca de componentes de IHC sem afetar o restante do codigo.
As seguintes desvantagens merecem ser mencionadas:

- Apesar de separar aspectos de apresentacdo, controle, regras de negocio e
persisténcia, o namero de classes da aplicagao pode aumentar bastante com o uso
do padrdo. Se essa separacdo nao for muito critica na aplicagdo, as variantes V1 e

V2 podem ser consideradas; e

- Com a utilizagdo deste padrao, a complexidade da solu¢do tende a aumentar,

porque envolve o relacionamento € a comunicagdo entre varios objetos.

Variantes

De acordo com as caracteristicas da linguagem utilizada na implementacao do sistema

ou requisitos nao-funcionais, o padrao pode ser utilizado com as seguintes variantes:
V1. Componente IHC e Controlador unificados

A unificacdo dessas duas classes aumenta o acoplamento, mas simplifica o projeto,
reduz o nimero de classes e ainda continua fornecendo caracteristicas importantes, como
reutilizagdo do tratamento de eventos e padronizacdo de comportamento e componentes de
interface. Nesse caso, os tratamentos dos eventos com relacdo a interface e regras de negocio
estariam juntos na classe ComponentelHC e as respectivas classes concretas também seriam
unificadas. Algumas regras de negdcio do controle poderiam eventualmente passar para a

entidade.
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V2. Simplificacdo da Entidade

A separagdo da entidade em Facade, VO ¢ DAQO oferece uma boa separagdo entre
operagdes de negocio, persisténcia, acesso ¢ leitura de dados, mas aumenta o numero de
classes do sistema. Se essa separacdo nao for importante para a aplicagdo, pode-se utilizar
apenas uma classe de entidade, que tenha os atributos com seus métodos para leitura e escrita,
os métodos de negdcio relacionados aos dados, e o cddigo para a persisténcia e a

comunicagdo com o repositorio de dados, todos juntos.
V3. Utilizaciao do padrao Observer (GAMMA et al., 1995)

Algumas linguagens e frameworks (como Java Swing) trazem suporte natural para o
padrao Observer. Em outras linguagens, a implementagdo do padrdo pode ser mais complexa.
No entanto, o uso do padrao Observer pode sofisticar a implementacdo do padrao MVC,

diminuindo o acoplamento entre visao, controlador e modelo.

Ha dois tipos de estratégias MVC que podem ser adotadas com o padrao Observer:
Modelo Ativo e Modelo Passivo. No Modelo Ativo, a classe Entidade seria observada por
ComponentelHC através da interface Observable, e qualquer mudanca na Entidade geraria
uma notificagdo de ComponentelHC através da interface Observer. Com o Modelo Passivo, o
ControladorCRUD ¢ que seria observado por ComponentelHC, e quando fizesse alteragdes na

Entidade notificaria ComponentelHC.

Padroes relacionados
- Factory Method (GAMMA et al., 1995):
Utilizado na criacdo de objetos de Entidade e de Controle.
- MVC:
Utilizado para fornecer baixo acoplamento entre os componentes da aplicagao.
- DAO, VO ¢ Facade:

Estes trés padrdes sdo utilizados para a construcdo de Entidade. Os padrdes
DAO ¢ VO sdo bastante utilizados em aplicacoes J2EE, mas podem ser

utilizados em qualquer tipo de linguagem orientada a objetos.

Usos conhecidos

Por motivos de confidencialidade, na organizagdo onde este padrao foi implementado,

mais detalhes dos usos conhecidos abaixo ndo podem ser fornecidos.
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- Sistema imobiliario;

- Sistema de controle de processos juridicos;

- Sistema de administracao de recursos humanos;
- Sistema de Telemarketing; e

- Sistemas bancarios.

4.2.4 Padrao Registro com Busca

Contexto

Utilizado para as principais entidades de negdcio com muitos campos e/ou
relacionamentos. Em geral, essas entidades sdo objetos complexos com muitos atributos e
relacionamentos. O enfoque do cendrio ¢ de uma busca eficiente, seguida de visualizacao e

edi¢do de uma entidade.

Problema

Como criar componentes de cadastro e manutencao de entidades de negocio complexas,
atendendo a requisitos de interface humano-computador, permitindo a reutilizacdo de
interacdo com usudrio e estrutura, comuns aos varios tipos de entidades complexas existentes

em uma aplicacao de sistema de informagao?

Forcas
- Deve suportar reuso de caracteristicas de interacdo com usuario, recorrentes na
manutencao de entidades complexas;
- Deve suportar manipulacdo individual do objeto, com busca eficiente de entidades
de negocio;
- Deve permitir facil visualizacdo de dados e relacionamentos de uma entidade
complexa; e
- Deve fornecer baixo acoplamento entre interfaces de usudrio para entrada e
consulta de dados, tratamento de eventos CRUD e entidade de negbcio.
Solucio

Utilizar classe Registro para criacdo, atualizacdo e exclusdo de entidades, permitindo

que, por vez, uma unica entidade seja visualizada e editada. A classe Registro apresenta a



51

informagdo e os relacionamentos da entidade. Ela também fornece um mecanismo de
localizagdo eficiente, colaborando com a classe Busca. Por sua vez, a classe Busca fornece
critérios de pesquisa e lista de resultados. Além de buscar a entidade complexa, ela pode ser

utilizada para buscar entidades para preenchimento de relacionamentos.

O padrao Registro com Busca utiliza o padrio CRUD-MVC (ver se¢do 4.2.2) para
definir como as classes de modelo, visdo e controle podem-se relacionar. Desta forma, o
padrao mantém seu foco na interagdo com usuario na manuten¢do de entidades complexas e
utiliza a estrutura de CRUD-MVC para fornecer caracteristicas como extensibilidade e baixo
acoplamento. As classes Registro e Busca funcionam de acordo com a classe
ComponentelHC. As classes RegistroConcreta € BuscaConcreta funcionam de acordo com a
classe ComponentelHCConcreto. As classes de controle ¢ modelo sdo utilizadas também de
acordo com o padrio CRUD-MVC. Assim, o padrao Registro com Busca apresenta uma
solugdo de interagdo com usudrio para cendrios de manutengdo de entidades complexas,

utilizando o padrado CRUD-MVC para estruturar suas classes.

Estrutura

A Figura 4.4 apresenta o diagrama de classes deste padrdo e de seus componentes. As

classes de controle e modelo ndo sdo apresentadas e seguem o padrao CRUD-MVC.

Renisttio

objetosGenericosinterface
——————————— = Busca

fabricarmuscal radeResultado
fabricarControlador Entidiade 1.1 comandoBusca
fratarCracaod) 111
tratarAtualizacao() \—\__\‘3 ST 1. L}/-f’trataancalizacanﬂ
tratarExclusaog lacalizar() confirmarSelecaod
tratarLocalzac aog 1"1atualizarr;|
comportamento G enedcog el uird

localizarTodosd

£

RegistroConcreta EntidadeConcrata BuscaConcreta
ohjetosEspecificosinterface

_ Criarg tratarLocalizacof)
fabricarBuscal) localizar) confirmarSelecand
fabricarControladarg atualzarg
comportamentoEspecificol) ExClir0

localizarTodos)
operacanlocalizacaoMegocio
operacaoMegociog

Figura 4.4: Diagrama de Classes do Padrao Registro com Busca
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Participantes

- Registro

o

Define as caracteristicas de interagdo com usudrio presente em toda classe para
manutencdo de entidades complexas. Fornece um “botdo” que pode acionar uma

interface para a realizagdo de pesquisas elaboradas sobre a entidade complexa;

o Permite a edi¢do, a criacdo e a exclusao de apenas uma entidade complexa por vez; e

o Fornece método Factory (GAMMA et al., 1995) fabricarBusca para criar uma
instancia de classe de BuscaConcreta. Apds a criagdo, o objeto registro exibe a tela
de busca.

- Busca

o Fornece uma interface grafica genérica para preenchimento de critérios de pesquisa e de
apresentacao de resultados;

o Fornece botdo para a¢do de pesquisa e grade para exibi¢ao de resultados; e

o Executa comunica¢do genérica com o objeto Registro para selecdo e apresentacdo da
entidade de negdcio.

- RegistroConcreta

o Define os campos para visualizagdo e preenchimento das informagdes da entidade de
negdcio complexa, e a forma como os campos serdo sincronizados com os atributos de
EntidadeConcreta;

o Define as caracteristicas especificas de interacdo com o usudrio para a entidade de
negocio: comandos para agdes de negocio, pastas para a manutencdo de
relacionamentos com outras entidades e notificagdo de eventos de negdcio para
ControladorConcreto. As pastas de entidades relacionadas indicam relacionamentos
um-para-muitos da entidade de negdcio para entidades dependentes; e

o Implementa o método fabricarControlador, criando ControladorConcreto para
implementar ControladorCRUD.

- BuscaConcreta
o Define os critérios concretos para a pesquisa;
o Define os campos que sdo apresentados na grade de resultados;
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Faz a sincronizagdo da colecdo de entidades com a grade; e

Pode ser utilizada para buscar entidades para preenchimento de campos de

relacionamentos da entidade complexa.

classes Entidade e EntidadeConcreta foram apresentadas em participantes (secao

4.2.3).

Dinamica

Os eventos de CRUD podem-se comportar de acordo com o padrio CRUD-MVC,

sendo isto evidenciado no evento de localizagdo. Apds localizar a entidade, o usudrio pode

edita-la

ou exclui-la. Ja a cria¢dao pode ser realizada a qualquer momento. A dindmica deste

padrao ¢ exemplificada na Figura 4.5.

Para localizar e visualizar uma entidade, o seguinte fluxo ¢ executado:

1.

2.

Usuario dispara comando de localizagao;

O codigo herdado de Registro ¢ executado, assim como o método fabricarBusca, que
utiliza a implementacgao fornecida por RegistroConcreta. Apds a criagao do objeto de

busca, 0 mesmo ¢ disponibilizado para o usudrio;

. O usudrio informa os pardmetros da pesquisa e solicita a localizagao;

. O objeto BuscaConcreta notifica o ControladorConcreto para tratamento do evento

de pesquisa;

. O ControladorConcreto utiliza um método de negdécio de pesquisa

localizar(params), da EntidadeConcreta, disponibilizando uma cole¢do de entidades

para BuscaConcreta,

. BuscaConcreta exibe alguns dados das entidades encontradas e o usuario seleciona a

entidade que deseja visualizar ou editar; e

. BuscaConcreta disponibiliza a entidade selecionada para RegistroConcreta que exibe

seus dados.



@

A

54

RegistroConcreta

BuscaConcreta

ControladorConcreto Entidade

Usuario

‘ /1 localizar

P —
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|
|
|
|
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\

//selecionz?r entidade
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//obter dados |para exibigdo ‘
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u
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o

|
|
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Figura 4.5: Diagrama de seqiiéncia do padrdao Registro com Busca

Conseqiiéncias

O padrao Registro com Busca oferece os seguintes beneficios:

- Fornece um mecanismo eficiente de busca e visualizacdo/edicdo de uma unica

entidade, aumentando, assim, a eficiéncia do sistema. Economiza recursos do

sistema evitando alocacdo em memoria de colecdes de entidades complexas, pois

estas consomem muitos recursos;
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- Permite maior usabilidade do sistema, fornecendo para o usudrio uma interface

adequada para visualizacgdo e edi¢do de entidade complexa;

- O reuso de Registro através de heranca fornece interface de usuario padronizada

para registro de entidades de negocio complexas; e
- Permite reuso de tratamento de eventos CRUD e interagdo com objeto de busca.
As seguintes desvantagens merecem ser mencionadas:

- Apesar de separar aspectos de apresentacdo, controle, regras de negocio e
persisténcia, o numero de classes da aplicagao pode aumentar bastante com o uso
do padrao; e

- Com a utilizagdo do padrdo, a complexidade da solugdo aumenta, envolvendo

relacionamento e comunicacao entre varios objetos.

Variantes

V1. Registro com Busca. O padrao Registro com Busca também pode ser utilizado sem a
estrutura do padrao CRUD-MVC, considerando apenas seu principal foco, que € a interagdo com
usuario para manutencdo de entidades complexas. Esta situagdo pode ser implementada quando a

aplicagdo ndo possuir fortes requisitos de extensibilidade e baixo acoplamento.
Padroées relacionados
- Factory Method:
Utilizado na criag@o de objetos de Entidade e de Busca.
- CRUD-MVC (vide segao 4.2.3):
Utilizado para definir interagcdo entre as classes modelo, visao e controle.

Usos conhecidos

- Vide padrao CRUD-MVC (se¢ao 4.2.3).

4.2.5 Padrao Manutenciao em Grade

Contexto

Sistemas de informacdo utilizam-se de vdrias entidades bdasicas e simples para

configura¢do do sistema. Essas entidades possuem poucos atributos sem objetos dependentes
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e, também, um pequeno numero de instancias. Por exemplo: cadastro de unidades federativas,

tipos de endereco, tipo de cliente, etc.

Entidades bésicas sdao usadas em relacionamentos com entidades de negocio. Por exemplo, no
momento de cadastrar um cliente ¢ necessario informar a unidade federativa de seu enderego, o tipo
de endereco e o tipo de cliente. A implementagdo de entidades basicas em sistemas de informagao

em geral ndo tem alcancado, de forma trivial, um bom grau de reuso e eficiéncia.

Problema

Como implementar funcionalidades de manuten¢do de entidades bdsicas de forma

eficiente e reutilizavel?

Forcas
- A visualizagdo geral das entidades existentes ¢ essencial;
- A manipulacgdo de entidades deve ser realizada sem niveis auxiliares de navegagao;
- As operagoes de inclusdo, alteracdo e exclusiao devem ser realizadas em um
conjunto de entidades; e
- As entidades devem suportar filtros.
Solucio

Criar objetos genéricos de interface com usudrio para manipulacdo de uma colegdo de

entidades de negbdcio em grade.

A grade ¢ semelhante a uma tabela onde os atributos das entidades sdo mostrados em
colunas. Ela deve permitir a visualizagdo de todas as entidades ou das entidades selecionadas
através de filtro. O filtro pode ser usado para restringir a quantidade de entidades apresentadas
na grade. O mesmo objeto que exibe os itens na grade fornece opg¢ao para inserir, atualizar e

remover entidades de negocio. Essas operacdes sdo executadas na propria grade.

Estrutura

A Figura 4.6 apresenta o diagrama de classes deste padrdo e de seus componentes. As

classes de controle e modelo ndo sao apresentadas e seguem o padrao CRUD-MVC.



57

Entidade
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tratarLocalizacao() operacaoNegocio()

tratarCriacao()

Figura 4.6: Diagrama de classes do padrao Manuten¢dao em Grade
Participantes
- ManutencaoGrade

o Define as caracteristicas de interacdo com usudrio presentes em toda classe tipo

grade: grade de exibi¢do e edi¢do, comandos para criacao, atualizagdo e exclusao;

o Fornece métodos genéricos para tratamento dos eventos de inclusdo, alteragdo e
exclusdo de itens da colecdo. Estes métodos permitem definir operagdes de pré-
processamento e pos-processamento das operagdes de criacdo, consulta, atualizacao

e exclusdo; e
o Realiza confirmagao da atualizag¢do da colegdo no repositério de dados.
- ManutencaoGradeConcreta

o Define, quando necessario, as caracteristicas de interagdo com usuario para filtro e as

operagoes de negocio especificas; e

o Responsavel pela sincronizacdo das informagdes das entidades de negdcio com a

grade.

Dinédmica
Os eventos de CRUD se comportam de acordo com o padrado CRUD-MVC. A dindmica

deste padrdo est4 descrita abaixo. A Figura 4.7 ilustra a dindmica deste padrao.
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Figura 4.7: Diagrama de seqiiéncia do padrao Manuten¢do em Grade
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1. Usuario abre ManutencaoGradeConcreta:

1.1.  Se ndo houver pardmetro de consulta, ManutencaoGradeConcreta notifica

ControladorConcreto sobre evento de localizagao de todos; e

1.2.  Se houver parametro de consulta, o usuario informa dados, solicita consulta
e ManutencaoGradeConcreta e notifica ControladorConcreto sobre evento de

localizagdo de parametros.

2.0 ControladorConcreto utiliza o método localizarTodos ou o método
LocalizarPorParametros, da EntidadeConcreta. Cria ColecaoEntidades com base no

resultado da operagdo e disponibiliza ColecaoEntidades;

3. ManutencaoGradeConcreta obtém iterador de ColecaoEntidades e apresenta dados

na grade;

4. Usudrio cria ou edita entidades interagindo com ManutencaoGradeConcreta, que
comunica evento ao ControladorConcreto através de tratarCriacao ou

tratarAtualizacao;

5.0 ControladorConcreto envia mensagem de criar ou atualizar para

EntidadeConcreta; e

6. ManutencaoGradeConcreta sincroniza dados de EntidadeConcreta utilizando a
operagdo localizarTodos ou LocalizarPorParametros, exibindo as modificagdes em

ColecaoEntidades na grade.

Conseqiiéncias
- Fornece interface simples e com rdpida manuten¢do de entidades permitindo a
visualizacao geral das entidades basicas e sua manutengdo em uma Unica grade;

- Suporta filtros para apresentagao de entidades na grade;

- Permite inclusdo, alteracdo e exclusdo de entidades, sincronizando a grade com a

colecao de entidades;

- Em situagdes de grande numero de entidades, a carga e a sincronizagdao de dados

pode ficar lenta. Nesta situagdo, sdo necessarios mecanismos de paginagao; e

- Caso a entidade possua atributos multi-valorados, a edi¢cao da entidade pode ficar
complexa em uma grade. Neste caso, seria interessante utilizar o padrdo Sele¢iio

com Secundaria (se¢dao 4.2.6) mesmo para entidades basicas.
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Padroes relacionados

- Iterator (GAMMA et al, 1995):
Utilizado para navegacao de ColecaoEntidade.
-  CRUD-MVC:

Utilizado para definir interagdo entre as classes do MVC e o reuso de estrutura

€ comportamento.

Usos conhecidos

- Vide padrao CRUD-MVC (se¢ao 4.2.3).

4.2.6 Padrao Selecio com Secundaria

Contexto

Utilizado para entidades principais ou secundarias, de média ou alta complexidade, com
varios atributos e relacionamentos, em situa¢des que requerem a selecdo de entidades sob
determinado critério, para somente depois realizar edi¢do ou inclusdo em objeto de interface
auxiliar, e ndo diretamente sobre a grade. A edigdo em objeto auxiliar (interface secundaria)

facilita a edicdo de um ntimero maior de atributos e relacionamentos.

Este padrdo funciona de forma inversa ao padrdo Registro com Busca. Seu objetivo
principal ¢ a consulta de um conjunto de entidades, tendo maior freqiiéncia de cendrios para
atualizagdo. O padrao Sele¢do com Secundaria pode ser utilizado para a atualizagdo de

entidades complexas criadas com o uso do padrao Registro com Busca.

Neste caso, a atualizagdo pode ser realizada em um subconjunto dos atributos da
entidade selecionada com um critério de pesquisa, de acordo com determinado processo de
negocio. Por exemplo, em um cenario de aprovacao de pedidos realizados em um dado
periodo, os pedidos poderiam ser criados com o uso do padrao Registro com Busca, e sua
aprovacdo (ou cancelamento) realizado com o padrdo Sele¢do com Secundaria: o usuario
informa um periodo e o sistema seleciona os pedidos realizados nesse periodo e que ainda nao
foram aprovados. Na interface secundaria, o usuario informa seu parecer (cancelado ou

aprovado), a data do parecer e uma observacao, no caso de cancelamento.
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Problema

Como implementar funcionalidades de selecdo e manutencdo de entidades de negdcio

de média e alta complexidade de forma eficiente e reutilizavel?

Forcas
- Oreuso de caracteristicas de interagdo com usuario deve ser suportado;
- A visualizagdo conjunta de entidades deve ser fornecida;
- Devem ser fornecidas a visualizagao e a edi¢ao do detalhe de uma entidade; e
- Devem ser fornecidos filtros com critérios de sele¢ao de entidades.
Solucio

Criar classe Selecao para localizagao e exclusdo de entidades, permitindo que grupos de
entidades sejam visualizados de acordo com um determinado critério. A classe Selecao
colabora com a classe Secundaria para atualizagdo e criagdo de entidades. A classe

Secundaria permite apenas confirmar ou desistir da operagao.

A solugdo utiliza o padraio CRUD-MVC com as classes ComponentelHC e
Componente[HCConcreto, sendo implementados por quatro classes que dividem entre si as
operagdes CRUD: Selecao, SelecaoConcreta, Secundaria e SecundariaConcreta. As classes

de controle e modelo funcionam de acordo com o padraio CRUD-MVC.

Estrutura

A Figura 4.8 apresenta o diagrama de classes do padrdo e seus componentes.

oA Eerid +ColecacEntidades
- E ntidade
Selecan Secundaria
— -utiliza— - —
i . = }criar(j
fabricarSecundariai) papularl i
atualizam

excluirl

lacalizarTadaos(

A

EntidadeC ancreta

SecundariaConcreta

—fabrica localizarF orP arametros(params]
fabricarS ecundaria operacacNegociol)

SelecaocConcreta

Figura 4.8: Diagrama de Classes do Padrao Sele¢ao com Secundaria
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As classes de controle e modelo ndo sdo apresentadas no diagrama de classes e seguem

o padrao CRUD-MVC.

Participantes
- Selecao

o Define as caracteristicas de interagdo com usuario presente em toda classe de
selecdo: comandos para iniciar criagdo e atualizagdo, excluir e filtrar entidades com

grade para exibir resultados do filtro;
o Fornece método fabricarControlador para criagdo do objeto de controle;

o Fornece métodos genéricos para o tratamento dos eventos de interface com usuario, para
iniciar criacdo e atualizacdo, excluir e filtrar entidades. Os métodos de evento notificam

seu observador, Controlador, das a¢des tomadas pelo usuario; e

o Fornece método fabricarSecundaria para criar uma instdncia de classe

SecundariaConcreta. Ap0s a criagdo, a interface secundaria ¢ exibida.
- Secundaria
o Fornece uma interface genérica para entrada de dados da entidade selecionada; e
o Fornece comando para confirmag¢do da entrada de dados na criagdo ou atualizacao.
- SelecaoConcreta

o Define critério de localizagao (filtro) e campos para visualizagao da informacao na

grade;

o Implementa o método fabricarControlador, criando ControladorConcreto para

implementar Controlador; e

o Implementa o método fabricarSecundaria, criando SecundariaConcreta para

implementar Secundaria.
- SecundariaConcreta

o Define como a sincroniza¢do de dados deve ser feita e os campos concretos para a

entidade; e

o Define pastas para relacionamentos um-para-muitos da entidade principal de acordo

com o padrio Manuten¢io em Grade ou o padrdo Sele¢io com Secundaria.
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Dinamica
Os eventos de CRUD se comportam de acordo com o padraio CRUD-MVC. A seguir,

descrevemos um fluxo tipico de execu¢do. A Figura 4.9 ilustra a dindmica deste padrao.

1. Usuario informa, em SelecaoConcreta, os parametros da pesquisa e solicita a

localizacao;

2. SelecaoConcreta notifica o ControladorConcreto para a localizagao por parametros;

x

Usuar Selecan Contralador Entidade Colecan Secundaria
~==Uanh Concreta Cancreto Concreta Entidades Caoncreta
!H informar parﬁ}netms | | | |
trataancaIizacaa!(j | | |
IncalizarF'an'arJI'ametrnsﬂ : :
& criar colegao | |
p |
| | |
ff nht|er dados para exibigén | |
| | L |
. | | | |
{ selecionar entidade
X q ! fahricarSchundaria[] ! !
| | | popular()
| | | ]
| | | A apresertar dados
| | | <
| | | .
T |f ditar dad fi | |
T ! .{ editar da nseinnlrmar ! |
| | tratarAtualizacao()|
| atualizar() | |
| [] |
| | |
| #zincronizar dadps | | N
T = | | | |
| | | | |

Figura 4.9: Diagrama de seqiiéncia do padrao Sele¢cao com Secundaria
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3.0 ControladorConcreto utiliza o método localizarPorParametros da
EntidadeConcreta, que cria ColecaoEntidades com base no resultado da operagdo e

disponibiliza ColecaoEntidades;
4. Os dados sdo exibidos na grade da SelecaoConcreta;
5. O usuario solicita criagdo ou seleciona uma entidade e, depois, solicita atualizagao;

6. SecundariaConcreta ¢ fabricada e exibida para usudrio através do Factory Method

fabricarSecundaria;

7. SecundariaConcreta executa o método popular que deve carregar entidades auxiliares
para edicdo de atributos multivalorados de EntidadeConcreta. O método popular se
comporta como um Template Method (GAMMA et al., 1995), sendo chamado de
Secundaria, mas definido apenas em SecundariaConcreta. A SecundariaConcreta €
exibida sem dados (no caso de criagao) ou seus dados sdo sincronizados e exibidos

para o usudrio (no caso de atualizagdo);
8. Usudrio informa os dados e confirma operacao;

9. SecundariaConcreta  solicita  criagdo ou  atualizacdo dos dados ao

ControladorConcreto;
10. ControladorConcreto envia mensagem de criar ou atualizar para EntidadeConcreta;
11. SecundariaConcreta é destruida; e

12. SelecaoConcreta sincroniza dados de EntidadeConcreta utilizando a operagdo
localizarTodos ou LocalizarPorParametros, exibindo as modificacoes em

ColecaoEntidades na grade (mensagem //sincronizar dados da Figura 4.9).

Conseqiiéncias
- Fornece mecanismo eficiente de busca e visualizagdo do resumo das entidades

antes de recuperar e visualizar o detalhamento da entidade (demais campos e

relacionamentos);

- Permite maior usabilidade do sistema, possibilitando que o usuario selecione
apenas a entidade que deseja visualizar/editar, e ainda, fornece interface mais

apropriada que uma grade para edi¢ao de entidade mais complexa;

- Fornece filtro para selecdo de entidades que podem ser editadas em interface

secundaria;
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A utilizagdo do elemento Secundéria requer um nivel a mais de navegacao,

aumentando o nimero de interac¢des realizadas pelo usuario; e

Em entidades muito complexas e com muitos relacionamentos, a composi¢cao de

varios niveis de Secundarias pode dificultar o uso do padrao.

Padroes relacionados

Factory Method:
Utilizado na criag@o de objetos de Entidade e de BuscaSecundariaConcreta.
Template Method:

Utilizado para carregar entidades auxiliares para exibicdo em

SecundariaConcreta.
CRUD-MVC:

Utilizado para definir a interag@o entre as classes de modelo, visdo e controle e

o reuso de estrutura e comportamento.
Manutencao em Grade:

Utilizado para definir relacionamentos de um-para-muitos de entidades simples

com a entidade principal.
Sele¢ao com Secundaria (recursivo):

Utilizado para definir relacionamentos de um-para-muitos de entidades

complexas com a entidade principal.

Usos conhecidos

Vide padrao CRUD-MVC (secdo 4.2.3).

4.2.7 Padrao Teste CRUD

Contexto

Especificacdo dos casos de teste das operagdes de inclusdo, consulta, alteragdo e

exclusdo de um caso de uso CRUD.
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Como especificar os casos de teste dos requisitos funcionais de insercao, atualizagao,

exclusdo e consulta de dados de um caso de uso CRUD por meio de especificagdes de testes?

Forcas

Solucio

Os casos de teste devem cobrir varios cenarios dos fluxos das funcionalidades de

Incluir, Alterar, Remover e Consultar, incluindo excecdes e fluxos alternativos; e

Dados e valores especificos devem ser gerados para suportar a execu¢dao dos

cenarios.

Organizar os casos de teste em quatro grupos, um para cada operacao de manutencao do

caso de uso (Incluir, Alterar, Remover ¢ Consultar). Em cada grupo, definir os casos de

teste e idéias de teste para situagdes de sucesso e falha, como se segue:

O grupo Incluir apresenta casos de teste para verificar os seguintes itens: (i) a
correcdo do comportamento do sistema ao incluir uma entidade ja existente; (ii) a
correcao do comportamento do sistema ao incluir uma nova entidade; (iii) o
tratamento de problema de acesso a base de dados; e (iv) o tratamento de

preenchimento de dados obrigatorios e valores invalidos.

O grupo Alterar apresenta casos de teste para verificar os seguintes itens: (i) a
corre¢cdo do comportamento do sistema ao alterar uma entidade; (ii) o tratamento de
problema de acesso a base de dados; e (iii) o tratamento de preenchimento de dados

obrigatdrios e valores invalidos.

O grupo Remover apresenta casos de teste para verificar os seguintes itens: (i) a
correcdo do comportamento do sistema ao remover uma entidade; e (ii) o

tratamento de problema de acesso a base de dados.

O grupo Consultar apresenta casos de teste para verificar os seguintes itens: (i) a
correcdo do comportamento do sistema ao consultar entidades de acordo com os
filtros ao realizar uma consulta que ndo retorna nenhuma entidade; (i1) o tratamento
de problema de acesso a base de dados; e (iii) o tratamento de preenchimento de

filtros obrigatdrios e valores invalidos.
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- Todos os grupos apresentam casos de teste para validar as regras de negdcio
especificas de cada grupo e indicar a a¢do que o sistema deve tomar caso a regra
ndo seja satisfeita. Por exemplo: ao incluir um Cliente em um sistema de

Telemarketing, a data de desativacao devera ser maior que a data de ativacao.

- Os grupos Incluir, Alterar ¢ Consultar apresentam idéias de teste para verificar o
tamanho limite para preenchimento, os valores ndo permitidos e as restricdes

especificas dos tipos de dados, para cada atributo da entidade.

Estrutura

A estrutura a seguir envolve casos de teste € idéias de teste.

Casos de teste — Inserir <nome da entidade>

Caso de teste Procedimento de teste Resultado
Entidade existente <definir critérios para entidade | <definir critérios para verificar o
existente> resultado>

Entidade ndo existente | <definir critérios para entidade | <descrever o procedimento para
ndo existente> verificar se os dados foram
inseridos corretamente>

Acesso a base de <definir procedimento para <descrever qual o
dados simular problema no acesso ao | comportamento esperado do
banco de dados> sistema em situagoes de falha de

acesso a base de dados>

Dados obrigatorios <listar os atributos que sdo <descrever qual o
obrigatorios e informar o comportamento esperado do
procedimento para o teste> sistema no caso de ndo

preenchimento dos atributos>

Valores invalidos <listar os atributos no qual os | <descrever qual o

valores tém que ser validados e | comportamento esperado do
informar o procedimento para o | sistema no caso de

teste > preenchimento de valores
invdlidos>

Casos de teste — Alterar <nome da entidade>

Caso de teste Procedimento de teste Resultado
Alteragao de entidade | <definir procedimento para <definir critérios para verificar o
alterar uma entidade> resultado apos a alteragdo de

uma entidade>

Acesso a base de <definir procedimento para <descrever qual o
dados simular problema no acesso ao | comportamento esperado do
banco de dados> sistema em situagoes de falha de

acesso a base de dados>




Dados obrigatorios

<listar os atributos que sdo
obrigatorios e informar o
procedimento para o teste >

<descrever qual o
comportamento esperado do
sistema no caso de ndo
preenchimento dos atributos
listados>

Valores invalidos

<listar os atributos no qual os
valores tém que ser validados e
informar o procedimento para o
teste >

<descrever qual o
comportamento esperado do
sistema no caso de
preenchimento de valores
invalidos>

Casos de teste — Remover <nome da entidade>

Caso de teste

Procedimento de teste

Resultado

Remogao de entidade

<definir procedimento para
remover uma entidade>

<definir critérios para verificar o
resultado apos a remogdo de
uma entidade>

Acesso a base de
dados

<definir procedimento para
simular problema no acesso ao
banco de dados>

<descrever qual o
comportamento esperado do
sistema em situagoes de falha de
acesso a base de dados>

Casos de teste — Consultar <nome da entidade>

Caso de teste

Procedimento de teste

Resultado

Consulta de entidades
de acordo com os
filtros

<definir procedimento para
consultar>

<definir critérios para verificar o
resultado apos a consulta de uma
ou mais entidades>

Consulta que ndo
retorna nenhuma
entidade

<definir procedimento para
consultar>

<descrever qual o
comportamento esperado do
sistema>

Acesso a base de
dados

<definir procedimento para
simular problema no acesso ao
banco de dados>

<descrever qual o
comportamento esperado do
sistema em situagoes de falha de
acesso a base de dados>

Filtros obrigatorios

<listar os filtros que sdo
obrigatorios e informar o
procedimento para o teste >

<descrever qual o comportamento
esperado do sistema no caso de ndo
preenchimento dos filtros listados>
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Valores invalidos

<listar os filtros nos quais os
valores tenham que ser
validados e informar o
procedimento para o teste >

<descrever qual o
comportamento esperado do
sistema no caso de
preenchimento de valores
invdlidos>
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Idéias de teste — Incluir, Alterar e Consultar <nome da entidade>

Nome do atributo Validacao Valor
<nome do atributo> Tamanho limite para <descrever o tamanho limite para
preenchimento preenchimento>

<nome do atributo> Valores nao permitidos <listar todos os valores ndo
permitidos ou uma faixa de valores
ndo permitidos>

<nome do atributo> Restri¢des especificas <se existir, identificar restrigoes
especificas do tipo de dados do
atributo>

Exemplo do Padrao

Este exemplo apresenta os casos de teste do caso de uso Manter Cliente de uma

aplicagdo de Telemarketing.

Casos de teste — Inserir Cliente

Caso de teste Procedimento de teste Resultado
Cliente existente Para verificar se o cliente ja O sistema deve exibir a
existe no sistema, deve-se mensagem: “Cliente ja
verificar se existe um cliente cadastrado” e retornar para a tela

cadastrado com o mesmo CPF. |de insergao.

Cliente ndo existente | Para verificar se o cliente ndo Ao consultar o cliente cadastrado

existe no sistema, deve-se o sistema deve exibir as
verificar que ndo existe um informacgdes do cliente de acordo
cliente cadastrado com o com os dados informados na
mesmo CPF. inserc¢ao.

Acesso a base de Simular a queda do acesso a O sistema deve exibir a

dados base de dados antes de solicitar | mensagem: “Erro no acesso a
a insercdo do cliente. base de dados. Por favor, tente

mais tarde”.

Dados obrigatorios Atributos obrigatoérios: Nome, | O sistema deve exibir a
Logradouro, Numero, Bairro, mensagem: “Os seguintes
Cidade, Estado e CPF. atributos ndo foram informados:

Nome, Logradouro, Numero,
Bairro, Cidade, Estado ¢ CPF” e
voltar para a tela de inser¢do com
os dados previamente
informados.

Procedimento: deixar em
branco os atributos acima.

Valores invalidos Atributos com restricdo de O sistema deve exibir a

valores: Numero, CPF, Data de | mensagem: “Os seguintes
ativacdo e Data de desativacdo. |atributos foram informados com
valores invalidos: Numero, CPF,
Data de ativagdo e Data de
desativag@o” e voltar para a tela
de inser¢ao com os dados
previamente informados.

Procedimento: preencher com
valores invalidos de acordo com
as idéias de teste, os campos
acima.




Casos de teste — Alterar Cliente

Caso de teste

Procedimento de teste

Resultado

Alteracdo de cliente

Inicialmente consultar o
cliente desejado informando o
CPF e posteriormente solicitar
a alteracdo do cliente

Ao consultar o cliente alterado o
sistema deve exibir as informagdes
do cliente de acordo com os dados
informados na alteracdo.

Acesso a base de
dados

Simular a queda do acesso a
base de dados antes de
solicitar a alteracdo do cliente.

O sistema deve exibir a mensagem:
“Erro no acesso a base de dados.
Por favor, tente mais tarde”.

Dados obrigatorios

Atributos obrigatérios: Nome,
Logradouro, Numero, Bairro,
Cidade, Estado e CPF.

Procedimento: deixar em
branco os atributos acima.

O sistema deve exibir a
mensagem: “Os seguintes atributos
ndo foram informados: Nome,
Logradouro, Numero, Bairro,
Cidade, Estado e CPF” e voltar
para a tela de inser¢@o com os
dados previamente informados.

Valores invalidos

Atributos com restricdo de
valores: Numero, CPF, Data
de ativacdo e Data de
desativacdo.

Procedimento: preencher com
valores invalidos de acordo
com as idéias de teste, os
campos acima.

O sistema deve exibir a
mensagem: “Os seguintes atributos
foram informados com valores
invalidos: Numero, CPF, Data de
ativacao e Data de desativacao” e
voltar para a tela de inser¢do com
os dados previamente informados.

Casos de teste — Remover Cliente

Caso de teste

Procedimento de teste

Resultado

Remocao de cliente

Inicialmente consultar o
cliente desejado informando o
CPF e posteriormente solicitar
a remogao do cliente

Ao remover o cliente o sistema
deve exibir a mensagem: “Cliente
removido com sucesso”

Acesso a base de
dados

Simular a queda do acesso a
base de dados antes de
solicitar a remocdo do cliente.

O sistema deve exibir a mensagem:
“Erro no acesso a base de dados.
Por favor, tente mais tarde”.

Casos de teste — Consultar Cliente

Caso de teste

Procedimento de teste

Resultado

Consulta de clientes

Inicialmente, consultar os clientes

informando o Nome e ou CPF

O sistema deve apresentar uma
lista contendo os clientes que
correspondem aos filtros
especificados.

Consulta que ndo
retorna nenhum
cliente

Informar valores para o nome e

CPF inexistentes na aplicagao.

O sistema deve exibir a
mensagem: “Nenhum registro
encontrado para os filtros
especificados”.
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Acesso a base de
dados

Simular a queda do acesso a base
de dados antes de solicitar a

consulta dos clientes.

O sistema deve exibir a
seguinte mensagem: “Erro no
acesso a base de dados. Por
favor, tente mais tarde”.

Filtros obrigatorios

Esta consulta ndo possui filtros -

obrigatorios

Valores invalidos

Filtro com restri¢do de valor: CPF

Procedimento: preencher o CPF
com valores invalidos de acordo
com as idéias de teste, 0 campo

O sistema deve exibir a
mensagem: “Os seguintes
atributos foram informados com
valores invalidos: CPF” e
retornam para a tela de consulta

acima. :
com o filtro previamente
informado.
Idéias de teste — Incluir, Alterar e Consultar Cliente
Nome do atributo Validacao Valor

Numero Tamanho limite para 6 caracteres
preenchimento
Valores nao permitidos Caracteres alfa numéricos e caracteres
especiais, como por exemplo, # ¢ $.
CPF Tamanho limite para 14 caracteres

preenchimento

Valores ndo permitidos

Caracteres alfa numéricos e caracteres
especiais, com exce¢ao dos caracteres

[T (T3]

€

Restrigoes especificas

Deve ser informado no seguinte
formato: xxx.xxx.xxx-xx

Data de ativagdo

Tamanho limite para
preenchimento

10 caracteres

Valores nao permitidos

Caracteres alfa numéricos e caracteres
especiais, com excegao do caractere
“/6‘

Restrigoes especificas

Deve ser informado no seguinte
formato: dd/mm/aaaa

dd deve possuir valores entre 1 e 31
mm deve possuir valores entre 1 e 12
Paramm=4,6,9,¢e 11, dd =31
Para mm =2, dd 30

Para aaaa multiplode 4 e mm =2, dd <
29.
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Conseqiiéncias

- Diminuigdo de esforco para elaborar a especificagcdo do testes;
- Garante a cobertura dos testes desejada; e

- Facilita e agiliza a execugdo dos testes.

Padroes relacionados

- Nao se aplica.

Usos conhecidos

- Vide padrao Caso de Uso CRUD (secao 4.2.1).

4.3 Metapadrao Relatorio

Contexto

Projetos de desenvolvimento de sistemas de informacdo que requerem a criagdo dos
produtos de trabalho gerados nas disciplinas de requisitos, analise € projeto, implementacao e

testes para funcionalidades de geracao de relatorios.

Problema

Como tratar a geracdo de relatérios nas diversas fases do ciclo de vida de

desenvolvimento de software de forma integrada e consistente?

Soluciao
Este metapadrao descreve diretrizes para geracao de relatérios. O relatorio deve permitir

a parametrizacdo (filtros), a visualizacdo, e a exportacio de dados. Estruturas

complementares, como agrupamento e totalizagdes, sdo fornecidas.

Padroes que implementam o metapadrao

- Caso de Uso Relatorio; e

- Teste Relatorio.
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4.3.1 Padrao Caso de Uso Relatorio

Contexto

Em

sistemas de informac¢do, uma grande quantidade de dados ¢ armazenada

freqlientemente. Neste contexto, surge a necessidade de visualizar, exportar ou imprimir dados

armazenados, com o objetivo de conferir, analisar e tomar decisdes com base nesses dados.

Problema

Como documentar os requisitos de relatorios que podem incluir a necessidade de

visualizar,

exportar ou imprimir dados de entidades, de acordo com filtros especificados,

agrupamentos, totaliza¢des e informagdes a serem apresentadas?

Forcas

Solucio

O sistema deve permitir a extragdo de dados em diversos formatos (tela, arquivo e

impressao);

O sistema deve tratar a estrutura do relatorio, como por exemplo, disposicao de

campos, cabecalho e rodapé, tamanho da fonte e orientagcdo do papel; e

O sistema deve tratar as necessidades para a exibicdo dos dados, como por
exemplo, se os dados devem ser agrupados, se devem ser apresentadas totalizacdes
e se existe a necessidade de algum filtro para restringir os dados que serdo

apresentados.

O Fluxo basico do caso de uso descreve a condi¢ao de inicio. Condi¢des de inicio
indicam os eventos que provocam a execucao do caso de uso. Por exemplo: em que
situagdo o relatério deve ser visualizado ou impresso; ou se existe alguma

periodicidade requerida;

O Fluxo basico descreve quais atributos devem ser filtros, quais sdao de
preenchimento obrigatério e quais atributos devem ser exibidos no cabecalho,

corpo ou rodapé; e

Os requisitos especiais sao documentados em uma se¢do independente dos fluxos e
subfluxos. Tipicamente, devem ser documentados requisitos de exportagdo para

diversos formatos, regras das segdes (regras de agrupamento e calculo para
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totalizacdo) e opc¢des de ordenacdo. Um desenho esquemadtico do relatério e suas
secdes pode também ser apresentado. Descrever também o critério para filtro ou

extracao de dados.
Estrutura

Fluxo basico

1. Este fluxo inicia quando o <mome do ator> solicita gerar o relatorio <nome do

relatorio>. <descrever a condigdo de inicio do caso de uso>.
2. O sistema solicita o preenchimento dos seguintes filtros:

- <lista de filtros>.
3. Uma vez que o <nome do ator> forneca a informagdo solicitada, uma das seguintes

acoes ¢ executada:

- Se o <nmome do ator> selecionar Imprimir, <descrever agdo que deve ser
executada>.

- Se o <nome do ator> selecionar Visualizar, <descrever a¢do que deve ser
executada>.

- Se o <nome do ator> selecionar Exportar, <descrever ag¢do que deve ser
executada>.

4. O sistema apresenta o resultado na seguinte forma:

- Cabecalho. <descrever as informagoes que devem estar contidas no cabeg¢alho>.
- Corpo. <descrever as informagoes que devem estar contidas no corpo,
informando lista de atributos, se¢oes de agrupamento, e quebra de se¢do>.

- Rodapé. <descrever as informagoes que devem estar contidas no rodapé>.

- Totalizagdo. <descrever que totaliza¢oes devem ser exibidas>.

Requisitos especiais
- Exportar para diversos formatos. <descrever para que formatos o resultado do
relatorio deve ser exportado, informando os requisitos necessarios para a

exportacdo de cada formato>;

- Regras das sec¢des. <descrever quais sdao as regras de agrupamento de segoes e as

regras para o calculo das totalizagoes>
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- Opgdes de ordenacdo. <listar as opgoes de ordenacgdo disponiveis e descrever os

requisitos para essas ordenagoes>;

- Regra de extracdo. <expressao logica descrevendo como os atributos de filtro e

outros critérios devem ser combinados para extrair os dados corretamente>; e

- Modelo de desenho esquematico:

<Logo><Sistema> | <Titulo>

<Grupol>

<Campo 1> <Campo 2>

<Total grupo 1> <Soma campo 2>

<P4agina x de y>

Exemplo do Padrao

Este exemplo apresenta um relatério de clientes de uma aplicacdo de Telemarketing. O

relatdrio possui totalizagdes por bairro.

Fluxo basico

1. Este fluxo inicia quando o Operador de Telemarketing solicita gerar o relatorio de
clientes por bairro. Este relatério deve ser executado antes da avaliacdo da carteira

de clientes.
2. O sistema solicita o preenchimento dos seguintes filtros:

- *(Cddigo da filial.
3. Uma vez que o Operador de Telemarketing fornega a informagao solicitada, uma das

seguintes acdes ¢ executada:

- Se o Operador de Telemarketing selecionar Imprimir, o sistema deve apresentar
a janela de configuracao de impressao.

- Se o Operador de Telemarketing selecionar Visualizar, o sistema deve
apresentar uma janela com a visualizagdo do relatorio.

- Se o Operador de Telemarketing selecionar Exportar, o sistema deve solicitar o
tipo de arquivo a ser exportado e gerar o arquivo solicitado conforme padrao
definido nos requisitos especiais.

4. O sistema apresenta o resultado na seguinte forma:

- Cabecalho. Deve conter o nome do relatério, nome da empresa, nome da filial e

a data em que o relatério foi executado.
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- Corpo. Os clientes devem ser agrupados por bairro e as se¢des devem conter
quebras de pagina a cada bairro. Os seguintes atributos devem ser apresentados:
nome do bairro, nome, telefone e data de cadastro do cliente.

- Rodapé. Deve conter o nimero da pagina.

- Totalizagdo. As totalizagdes devem ser efetuadas por bairro, apresentando

quantos clientes existem em cada bairro.

Requisitos especiais
- Exportar para diversos formatos. Os dados deste relatério devem ser exportados

para o Excel, apresentado as informagdes em colunas;

- Opgoes de ordenacdo. O relatorio deve ser ordenado por nome do bairro e

posteriormente por nome do cliente;

- Regra de extracdo. Devem ser apresentados no relatério todos os clientes
cadastrados no sistema e que sdo relacionados a filial selecionada no filtro. A

identificacdo da filial encontra-se no cadastro do cliente; e

- Modelo de desenho esquematico:

Empresa de Telemarketing - Filial Norte América
Relatorio de clientes por bairro
01/01/2005
Bairro: Varjota
Nome Telefone Data de Cadastro
Gabriela Souza 42578958 01/01/2004
Carlo Pires 29487658 23/04/2004
Total de clientes da Varjota: 2
Pagina 1

Conseqiiéncias

- Asopgdes e formatos para extracdo sdo descritos;

A estrutura do relatorio e das se¢des ¢ documentada de forma clara e estruturada; e

- Os requisitos para extra¢ao da informagao sdo documentados.

Padroes relacionados

- Padrao Documentac¢ao de Atributos:

Utilizado no Fluxo basico para listar os filtros.
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Usos conhecidos

Vide padrao Caso de Uso CRUD (segdo 4.2.1).

4.3.2 Padrao Teste Relatorio

Contexto

Especificagdo dos casos de teste de relatdrios.

Problema

Como especificar os casos de teste de relatdrios por meio de especificagdes de testes?

Forcas

Solucio

Os casos de teste devem cobrir cendrios para geracdo do relatorio: formatagdo,

agrupamentos e totalizagdes; e

Dados e valores especificos devem ser gerados para suportar a execu¢dao dos

cenarios.

Definir os casos de teste e idéias de teste para situagdes de sucesso e falha, como se

segue:

Apresentar casos de teste para verificar se o comportamento do sistema esta correto
na geragdao do relatorio de acordo com os filtros especificados, o tratamento de
problema de acesso a base de dados na geracdo do relatorio, o tratamento de

preenchimento de filtros obrigatérios e valores invalidos;

Apresentar casos de teste para verificar a impressdo e o formato do relatdrio

(cabecalho, corpo e rodapé);
Apresentar casos de teste para verificar totalizagdes, calculos e agrupamentos;
Apresentar casos de teste para verificar formato e dados em arquivos exportados; e

Apresentar idéias de teste para verificar o tamanho limite para preenchimento,

valores ndo permitidos e restricdes especificas dos tipos de dados, para cada filtro.



Estrutura

Casos de teste — Relatorio <nome do relatorio>

Caso de teste

Procedimento de teste

Resultado

Gerar relatorio de
acordo com os filtros
especificados

<definir procedimento para a
geragdo do relatorio>

<definir critérios para verificar o
resultado>

Acesso a base de
dados

<definir procedimento para
simular problema no acesso ao
banco de dados>

<descrever qual o
comportamento esperado do
sistema em situagoes de falha de
acesso a base de dados>

Dados obrigatorios

<listar os filtros que sdo
obrigatorios e informar o
procedimento para o teste >

<descrever qual o
comportamento esperado do
sistema no caso de ndo
preenchimento dos filtros
listados>

Valores invalidos

<listar os filtros nos quais os
valores tenham que ser
validados e informar o
procedimento para o teste >

<descrever qual o
comportamento esperado do
sistema no caso de
preenchimento de valores
invdlidos>

Impressao

<definir procedimento para a
impressdo do relatorio>

<definir critérios para verificar o
resultado>

Totalizagdes, calculos
e agrupamentos

<definir procedimento para as
totalizacoes, cdlculos e
agrupamentos>

<definir critérios para verificar o
resultado>

Formato do relatério
(cabecalho, corpo e
rodapé)

<definir procedimento para
formato do relatorio>

<definir critérios para verificar o
resultado>

Verificar formato e
dados em arquivos
exportados

<definir procedimento para
formato e dados em arquivos
exportados>

<definir critérios para verificar o
resultado>

Idéias de teste — Relatorio <nome do relatorio>

Nome do filtro

Validacao

Valor

<nome do filtro>

Tamanho limite para
preenchimento

<descrever o tamanho limite para
preenchimento>
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<nome do filtro>

Valores nao permitidos

<listar todos os valores ndao

permitidos ou apenas uma faixa
destes valores >

<nome do filtro>

Restri¢des especificas

<se existir, identificar restri¢oes
especificas do tipo de dados do
atributo>
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Exemplo do Padrao

Este exemplo apresenta os casos de teste de um relatorio de clientes de uma aplicagao

de Telemarketing. O relatério possui totalizagdes por bairro.

Casos de teste — Relatorio de Clientes por Bairro

Caso de Teste

Procedimento de teste

Resultado

Gerar relatério de
acordo com 0s
filtros especificados

Informar o codigo da filial e
solicitar a visualiza¢do do
relatério

O sistema deve apresentar o relatorio
contendo somente os clientes que
pertencem a filial informada no filtro

Acesso a base de
dados

Simular a queda do acesso a
base de dados antes de

solicitar a geragdo do relatorio.

O sistema deve exibir a mensagem:
“Erro no acesso a base de dados. Por
favor, tente mais tarde”.

Dados obrigatorios

Filtro obrigatorio: Cédigo da
filial

Procedimento: deixar em
branco o filtro acima.

O sistema deve exibir a mensagem:
“Os seguintes atributos ndo foram
informados: Codigo da filial” e voltar
para a tela de filtros.

Valores invalidos

Filtro com restrigao de valor:
Codigo da filial

Procedimento: preencher com
valores invalidos de acordo
com as idéias de teste, o filtro
acima.

O sistema deve exibir a mensagem:
“Os seguintes atributos foram
informados com valores invalidos:
Codigo da filial” e voltar para a tela de
filtros com os dados previamente
informados.

Impressao Informar o codigo da filial e O sistema deve imprimir o relatorio
solicitar a impressdo do em folha A4 respeitando as margens e
relatorio tamanho do papel. O formato impresso

deve ser semelhante ao formato da
visualizagdo

Totalizagdes, Informar o codigo da filial e Os clientes devem estar agrupados por

calculos e solicitar a visualizagdo do bairro e ao final de cada grupo deve

agrupamentos relatorio. existir o total de clientes do bairro.

Formato do relatério
(cabegalho, corpo e
rodapé)

Informar o codigo da filial e
solicitar a visualizacdo do
relatdrio.

O relatorio deve conter no cabecalho o
nome do relatdrio, nome da empresa,
nome da filial e a data em que o
relatdrio foi executado. O corpo do
relatorio deve conter nome, telefone e
data de cadastro de cada cliente. No
inicio de cada grupo deve aparecer o
nome do bairro e ao final de cada grupo
o total de clientes do bairro. O rodapé
deve conter o niimero da pagina.

Verificar formato e
dados em arquivos
exportados

Informar o codigo da filial e
solicitar a exportagao do
relatorio para o formato de
planilha Excel.

O sistema deve gerar um arquivo Excel
contendo os clientes da filial com as
seguintes colunas: nome, bairro, telefone
e data de cadastro do cliente.
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Idéias de teste — Relatorio de Clientes por Bairro

Nome do filtro Validacao Valor
Codigo da filial Tamanho limite para 4 caracteres
preenchimento
Valores nao permitidos Caracteres alfa numéricos e
caracteres especiais, com exce¢ao
do caractere “—¢

Conseqiiéncias

- Diminuigdo de esforco para a elaboragdo da especificagao do testes;
- Garante a cobertura dos testes desejada; e

- Facilita e agiliza a execugdo dos testes.

Padroes relacionados

- Nao se aplica.

Usos conhecidos

- Vide padrao Caso de Uso CRUD (secdo 4.2.1).

4.4 Metapadrao Assistente

Contexto

Projetos de desenvolvimento de sistemas de informacdo que requerem a criacdo dos
produtos de trabalho gerados nas disciplinas de requisitos, andlise e projeto, implementagdo e

testes para operacdes que sdo executadas em diversas etapas com a interacao do usuério.

Problema

Como tratar o processamento de operagdes complexas que sao executadas em diversos
passos, onde decisdes ou dados necessitam ser informados em cada passo, através da
interagdo com o usuario, nas diversas fases de um ciclo de vida de desenvolvimento de

software, de forma integrada e consistente?

Solucio
Este metapadrao descreve diretrizes para a organizacdo de operacdes baseadas em

assistentes. O assistente deve organizar a operagao em passos, de forma que cada passo tenha

inicio em um ponto onde necessite de configuracdes ou decisdes do usuario.
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Padroes que implementam o metapadrio

- Caso de Uso Assistente; €

- Teste Assistente.

4.4.1 Padrao Caso de Uso Assistente

Contexto

Documentagdo dos requisitos de operacdes complexas que sdo executadas em diversos
passos, onde decisdes ou dados necessitam ser informados em cada passo, através da

interagdo com o usuario.

Problema

Como documentar os requisitos de uma operagdo, na qual diversas decisdes devem ser

tomadas antes que a operacao possa ser concluida completamente?

Forcas
- Para concluir a operagdo, diversos passos precisam ser realizados; e
- Um determinado passo pode necessitar ser terminado antes que o passo seguinte
possa ser feito.
Solucio

Organizar o fluxo de eventos do caso de uso em um fluxo geral e um subfluxo para cada

passo da operag@o, como se segue:

- O Fluxo basico do caso de uso descreve a condi¢ao de inicio. Condi¢des de inicio
indicam os eventos que provocam a execuc¢do do caso de uso. Por exemplo: em que
situa¢do o caso de uso devera ser executado ou se existe alguma periodicidade

requerida;

- O Fluxo basico descreve o objetivo da operagdo e quantos passos precisam ser

executados;

- O Fluxo basico deve indicar que existe uma opg¢ao de cancelamento que pode ser

solicitada a qualquer momento; e

- A cada Subfluxo Passo <n> deve determinar se o usuario pode comegar 0 passo

seguinte antes de terminar o atual.
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Estrutura

Fluxo basico
1. O caso de uso inicia quando o <nome do ator> necessita <nome do caso de uso>.

<descrever a condicdo de inicio do caso de uso>.

2. O sistema informa tipicamente o objetivo da operacdo e quantos passos precisam ser

executados.
3. O sistema solicita que o <nome do ator> execute o Passo 1.

4. Uma vez que o <nome do ator> decida executar o Passo 1, subfluxo Passo 1 ¢

executado.

5. O caso de uso se encerra.

Subfluxo Passo 1

1. Este subfluxo se inicia quando o <nome do ator> solicita <descrever as a¢oes que

serdo executadas neste passo>.

2. O sistema solicita a0 <nome do ator> o preenchimento dos seguintes atributos:
- <lista de atributos>.

3. O <nome do ator> preenche os atributos.
4. O sistema solicita que o <nome do ator> execute o Passo n.

5. Uma vez que o <nome do ator> decida executar o Passo <n>, o subfluxo Passo <n>

¢ executado.

Subfluxo Passo <n>

1. Este subfluxo se inicia quando o <nome do ator> solicita <descrever as agoes que

serdo executadas neste passo>.

2. Para este subfluxo ser executado, os subfluxos <Passo I, Passo 2, ... Passo n>
devem ter sido executados (se ndo existirem requisitos de precedéncia para a

execucao dos passos anteriores, esse item podera ser omitido).

3. O sistema solicita ao <nome do ator> o preenchimento dos seguintes atributos:
- <lista de atributos>.

4. O <nome do ator> preenche os atributos.
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5. O sistema solicita que o <nome do ator> execute o Passo <n+1> ou conclua a

operagao.

6. Uma vez que o <nome do ator> decida executar o Passo <n+1>, subfluxo Passo

<n+1> ¢é executado.

Subfluxo Passo <final>
1. Este subfluxo se inicia quando o <nome do ator> solicita <descrever as a¢oes que

serdo executadas neste passo>.

2. Para este subfluxo ser executado, os subfluxos <Passo I, Passo 2, ... Passo n>
devem ter sido executados (se ndo existirem requisitos de precedéncia para a

execugao dos passos, esse item podera ser omitido).

3. O sistema solicita ao <nome do ator> o preenchimento dos seguintes atributos:
- <lista de atributos>.

4. O <nome do ator> preenche os atributos.
5. O sistema solicita que o <nome do ator> conclua a operagao.

6. O caso de uso retorna para o passo 5 do fluxo bésico.

Exemplo do Padrao

Este exemplo apresenta o caso de uso Submeter Proposta de Seguro de um sistema de
administracdo de seguros para automoveis, que deve ser realizado em trés passos. No passo
inicial, o proponente informa a cidade e o estado onde o veiculo ir4 circular e os dados do
veiculo. No segundo passo, o sistema apresenta uma lista de coberturas e precos existentes de
acordo com os dados informados no passo 1. O proponente seleciona as coberturas desejadas
e avanga para o passo seguinte. No terceiro e ultimo passo, o sistema apresenta o prego total

do seguro e solicita a conclusdo da operacao.

Fluxo basico

1. O caso de uso inicia quando o Proponente necessita submeter uma proposta .

2. O sistema informa que esta operacao sera executada em 3 passos.
3. O sistema solicita que o Proponente execute o Passo 1.
4. Uma vez que o Proponente decida executar o Passo 1, subfluxo Passo 1 ¢ executado.

5. O caso de uso se encerra.
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Passo 1

1. Este subfluxo se inicia quando o Proponente solicita informar a cidade e o estado
onde o veiculo ira circular e os dados do veiculo.

2. O sistema solicita ao Proponente o preenchimento dos seguintes atributos:

* Cidade. Indica a cidade onde o veiculo ira circular.

- * Estado. Indica o onde o veiculo ira circular.
- * Ano de fabricagao do veiculo.

- * Ano do modelo do veiculo.

- * Modelo do veiculo.

- * Marca do veiculo.

3. O Proponente preenche os atributos.
4. O sistema solicita que o Proponente execute o Passo 2.

5. Uma vez que o Proponente decida executar o Passo 2, subfluxo Passo 2 ¢ executado.

Passo 2

1. Este subfluxo se inicia quando o sistema apresenta uma lista de coberturas e precos
existentes.

2. Para este subfluxo ser executado o subfluxo Passo 1 deve ter sido executado.

3. O sistema apresenta a lista de coberturas e pregos existente e solicita ao Proponente a

selecdo das coberturas desejadas.
4. O Proponente seleciona as coberturas.
5. O sistema solicita que o Proponente execute o Passo 3.

6. Uma vez que o Proponente decida executar o Passo 3, subfluxo Passo 3 ¢ executado.

Passo 3

1. Este subfluxo se inicia quando o Proponente solicita a conclusao da operagao.

2. Para este subfluxo ser executado os subfluxos Passo 1 e Passo 2 devem ter sido
executados.

3. O sistema apresenta o preco total do seguro e solicita a conclusdo da operagao.

4. O Proponente conclui a operacao.

5. O caso de uso retorna para o passo 5 do fluxo bésico.
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Conseqiiéncias
- Organiza e documenta todos os passos que devem ser realizados para concluir uma

operacao complexa; e

- Permite que o usudrio possa realizar intervengdes, decisdes e configuragdes em

estagios intermediarios de uma operagao complexa.

Padroes relacionados

- Padrao Documentac¢ao de Atributos:

Utilizado no Fluxo basico ¢ nos subfluxos para listar os atributos.

Usos conhecidos

- Vide padrao Caso de Uso CRUD (secao 4.2.1).

4.4.2 Padrao Teste Assistente

Contexto

Especificagdo dos casos de teste de operacdes complexas que sdo executadas em diversos
passos, onde sdo necessarias tomadas de decisdo ou complementacdo de dados em cada passo

através da iteracdo com o usudrio, antes que a operagao possa ser concluida completamente.

Problema

Como especificar os casos de teste de uma operacao, onde sdo necessarias tomadas de
decisdo ou complementagao de dados em cada passo, através da iteragdo com o usudrio, antes

que a operagdo possa ser concluida?

Forcas

- Cada passo apresenta pontos potenciais de falha;
- O contexto deve ser mantido de um passo a outro, para o sucesso da operagao;

- A operagdo s6 podera ser concluida ao percorrer os passos necessarios, se houver

interrupcao na operacao os dados podem ficar inconsistentes; e

- A seqiiéncia correta dos passos deve ser garantida para varias combinagdes de

decisoes;
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Solucio
Organizar os casos de teste em grupos, um para o fluxo geral e um para cada passo da

operagdo. Em cada grupo, definir casos de teste e idéias de teste para situagdes de sucesso e falha:

- O grupo Fluxo Geral apresenta casos de teste para verificar se o comportamento
do sistema estd correto na execugdo da operagdo observando a seqii€ncia correta

dos passos e a conclusdo da operagao;

- Cada grupo Passo n apresenta casos de teste para verificar o tratamento de
problema de acesso a base de dados, de regras de negdcio, de preenchimento de
parametros obrigatérios e valores invalidos e se as informagdes dos passos

anteriores sao passadas de forma correta entre os contextos; e

- Cada grupo Passo n apresenta idé¢ias de teste para verificar o tamanho limite para
preenchimento, valores ndo permitidos e restricdes especificas dos tipos de dados

para cada parametro.

Estrutura

Casos de teste — Fluxo Geral

Caso de teste Procedimento de teste Resultado

<definir critérios para
verificar o resultado>

Executar a operagdo de acordo | <definir procedimento para a
com os parametros especificados | execugdo da operacdo>
e passos requeridos

<definir critérios para
verificar o resultado>

<definir procedimento para a
testar a seqiiéncia dos passos>

Seqiiéncia dos passos

Casos de teste — Passo n

Caso de teste Procedimento de teste Resultado

<regra de negocio>

<definir procedimento para a
testar a regra de negocio>

<definir critérios para
verificar o resultado>

Passagem de informagdes de

um passo para outro

<definir procedimento para testar
a passagem de informagoes de um
passo para outro>

<definir critérios para
verificar o resultado>

Acesso a base de dados

<definir procedimento para
simular problema no acesso ao
banco de dados>

<descrever qual o
comportamento
esperado do sistema em
situagoes de falha de
acesso a base de dados>




Dados obrigatorios

<listar os pardmetros que sdo
obrigatorios e informar o
procedimento para o teste>

<descrever qual o
comportamento
esperado do sistema no
caso de ndo
preenchimento dos
pardmetros listados>

Valores invalidos

<listar os pardametros nos quais os
valores tenham que ser validados
e informar o procedimento para o
teste >

<descrever qual o
comportamento
esperado do sistema no
caso de preenchimento
de valores invalidos>

Idéias de teste — Passo n

Nome do parametro

Validacao

Valor
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<nome do parametro >

Tamanho limite para
preenchimento

<descrever o tamanho limite
para preenchimento>

<nome do parametro >

Valores nao permitidos

<listar todos os valores ndao

permitidos ou uma faixa de
valores ndo permitidos>

<se existir, identificar restri¢oes
especificas do tipo de dados do
pardmetro>

<nome do pardmetro > Restrigdes especificas

Exemplo do Padrao

Este exemplo deste padrao apresenta o caso de uso Submeter Proposta de Seguro de
um Sistema de administracdo de seguros para automoveis, que deve ser realizado em trés

passos.

Casos de teste — Fluxo Geral

Caso de teste Procedimento de teste Resultado

Ap0s a conclusdo da operagdo o
sistema devera ter gerado uma

Executar os Passos 1,2 ¢ 3
informando todos os pardmetros

Executar a operacgao
de acordo com os

parametros obrigatorios e concluir a proposta de seguro cujo status
especificados e passos | operagao. seja “Submetida”.
requeridos

Se a seqiiéncia de passos ndo for
obedecida, o sistema deve
mostrar a mensagem: “O Passo n
deve ser executado antes do
Passo n+1”

O Passo 2 s6 pode ser
executado ap6s o Passo 1 e o
Passo 3 s6 pode ser executado
apo6s os Passos 1 e 2.

Seqiiéncia dos passos




Casos de teste — Passo 1

Caso de teste

Procedimento de teste

Resultado

Passagem de
informagdes de um
passo para outro

O Passo 1 devera passar os
seguintes pardmetros para o
Passo 2: Cidade, Estado, Ano
de fabricacdo do veiculo, Ano
do modelo do veiculo,
Modelo do veiculo e Marca
do veiculo.

Se os pardmetros ndo forem
passados corretamente, as
coberturas com os respectivos
valores nao serdo calculadas
corretamente.

Acesso a base de dados

Forgar a queda do acesso a
base de dados antes da
execucdo do passo.

O sistema deve exibir a
mensagem: “Erro no acesso a
base de dados. Por favor, tente
mais tarde”.

Dados obrigatorios

Parametros obrigatdrios:
Cidade, Estado, Ano de
fabricacgdo do veiculo, Ano do
modelo do veiculo, Modelo
do veiculo e Marca do
veiculo.

Procedimento: deixar em
branco os parametros acima.

O sistema deve exibir a
mensagem: “Os seguintes
parametros nao foram
informados: Cidade, Estado,
Ano de fabricagao do veiculo,
Ano do modelo do veiculo,
Modelo do veiculo e Marca do
veiculo” e voltar para a tela do
Passo 1.

Valores invalidos

Parametros com restrigoes de
valores: Ano de fabrica¢do do
veiculo e Ano do modelo do
veiculo.

Procedimento: preencher com
valores invalidos de acordo
com as idéias de teste, os
parametros acima.

O sistema deve exibir a
mensagem: “Os seguintes
parametros foram informados
com valores invalidos: Cidade,
Estado, Ano de fabricagdo do
veiculo, Ano do modelo do
veiculo, Modelo do veiculo e
Marca do veiculo” e voltar para
a tela do Passo 1 com os dados
previamente informados.

Idéias de teste — Passo 1

Nome do parametro

Validacao

Valor

Ano de fabricagdo do
veiculo

Tamanho limite para
preenchimento

4 caracteres

Valores ndo permitidos

Caracteres alfa numéricos e
caracteres especiais, como “$*
e C‘%”

Ano do modelo do veiculo

Tamanho limite para
preenchimento

4 caracteres

Valores nao permitidos

Caracteres alfa numéricos e
caracteres especiais, como “$*
e (‘%”




Casos de teste — Passo 2

Caso de teste

Procedimento de teste

Resultado

Calcular coberturas e
seus respectivos
pregos

Informar todos os
parametros obrigatorios do
Passo 1 e solicitar a
execucao do Passo 2.

O sistema devera apresentar uma

lista de coberturas e pregos de

acordo com os dados informados

no Passo 1

Passagem de
informag¢des de um
passo para outro

O Passo 2 devera passar os
seguintes parametros para o
Passo 3: Lista de coberturas
selecionadas.

Se os pardmetros nao forem
passados corretamente, o valor
total do seguro ndo sera
calculado corretamente.

Acesso a base de
dados

Forgar a queda do acesso a
base de dados antes da
execugdo do passo.

O sistema deve exibir a
mensagem: “Erro no acesso a
base de dados. Por favor, tente
mais tarde”.

Dados obrigatorios

Parametros obrigatorios:
pelo menos uma cobertura
deve ser selecionada.

Procedimento: ndo
selecionar nenhuma
cobertura.

O sistema deve exibir a
mensagem: “Os seguintes
parametros nao foram

informados: Lista de coberturas”

e voltar para a tela do Passo 2.

Valores invalidos

Nenhum pardmetro com
restricdo de valores

Casos de teste — Passo 3

Caso de teste

Procedimento de teste

Resultado

Calcular prego total do
seguro

No Passo 2 selecionar as
coberturas e solicitar a
execucdo do Passo 3.

O sistema devera
apresentar o prego total do
seguro de acordo com as
coberturas selecionadas no
Passo 2.

Passagem de
informagdes de um
passo para outro

Como este ¢ o ultimo passo
ndo existe passagem de
pardmetros para passos
seguintes.

Acesso a base de dados

Forgar a queda do acesso a
base de dados antes da
execucdo do passo.

O sistema deve exibir a
mensagem: “Erro no
acesso a base de dados. Por
favor, tente mais tarde”.

Dados obrigatorios

Nenhum parametro
obrigatorio

Valores invalidos

Nenhum parametro com
restricdo de valores

89
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Conseqiiéncias

Diminuigao de esfor¢o para a elaboracdo da especificacao do testes;
- Garantia desejada de cobertura dos testes; e

- Facilidade e agilidade na execugdo dos testes.

Padroes relacionados

- Nao se aplica.

Usos Conhecidos

- Vide padrao Caso de Uso CRUD (secdo 4.2.1).

4.5 Metapadrao Transacio

Contexto

Projetos de desenvolvimento de sistemas de informagdo que requerem a criacdo dos
produtos de trabalho gerados nas disciplinas de requisitos, andlise e projeto, implementagdo e
testes para operagdes que sdo executadas como um comando atdmico, que processa varias

transagoes.

Problema

Como tratar operagdes que sao executadas como um comando atomico, que processa
varias transacdes nas diversas fases de um ciclo de vida de construg¢do de software, de forma

integrada e consistente?

Solucio
Este metapadrido descreve diretrizes para organizar operagdes de comando. A operagdo
deve ser disparada por uma parametrizagdo. Manter o usudrio informado da evolugdo das

transacoes e tratar a consisténcia entre elas.

Padroes que implementam o metapadrao

- Caso de Uso Transacgao; e

- Teste Transacao.
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4.5.1 Padrao Caso de Uso Transacao

Contexto

Documentagdo dos requisitos de operagdes que sdo tratadas como um comando atomico

que processa varias transacdes. Tipicamente operagdes batch e operagdes que requerem

apenas um comando de inicio do caso de uso pelo usudrio, tendo pouca entrada de dados e

iteracao com o sistema.

Problema

Como documentar os requisitos de operagdes que possuam execucao de longa duragdo

ou que sdo executados em formato de comando atdmico, dando énfase aos requisitos especiais

dessas operacdes?

Forcas

Solucio

Transagdes que ocorrem freqlientemente em sistemas de informagdo possuem
varias caracteristicas em comum e ¢ importante que sejam documentadas de forma

uniforme, facilitando o entendimento dos casos de uso;

O usudrio necessita de informacdo sobre o progresso e o tempo estimado para a

conclusao da operagao;
O usuario pode nao ter familiaridade com a complexidade da tarefa;
Transacdes complexas podem envolver algoritmos e célculos; e

Durante a operagao, o usuario pode decidir interromper a transagao.

Os requisitos devem documentar a duracdo média do tempo de execucdo da

operagao;

O Fluxo basico descreve que atributos devem ser fornecidos para a execucao da
operacdo, indicando quais sdo obrigatérios. Deve indicar que existe uma opg¢ao de

cancelamento que pode ser solicitada a qualquer momento;

O Fluxo basico descreve a condicdo de inicio. Condigdes de inicio indicam os

eventos que provocam a execucdo do caso de uso; e

Os requisitos especiais descrevem como o progresso da operagdo sera apresentado.

O progresso ¢ o momento restante para o término, numero das unidades
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processadas ou porcentagem do trabalho feita. Tipicamente, deve ser fornecido
para o usudrio o status da execu¢do da operacdo, informando se a operacdo ainda

esta sendo executada e quanto tempo o usuario necessitara esperar.
Estrutura

Fluxo basico
1. Este fluxo inicia quando o <nome do ator> solicita executar a <nome da
transacdo>. <descrever a condicdo de inicio do caso de uso>.

2. O sistema solicita o preenchimento dos seguintes dados:

- <lista de atributos de pardmetro para a transa¢ao>.
3. O <nome do ator> preenche os dados solicitados no passo 2 e confirma a execugao

da operacao.
4. O sistema executa a operacao:

- <Operagoes, indicagoes de algoritmos e de calculos executados na operac¢do>.
Requisitos especiais

- O progresso da operacdo devera ser apresentado em <descrever a unidade ou

formato em que sera apresentado o progresso da operag¢do>.

Regras de negocio

- Descricao de algoritmos e calculos eventualmente utilizados na operagao.

Exemplo do Padrao

Este exemplo apresenta o Caso de uso Transferir Chamado de um sistema de
Telemarketing. O objetivo deste caso de uso ¢ transferir um ou mais chamados de um

Operador de Telemarketing para outro.

Fluxo basico

1. Este fluxo inicia quando o Operador de Telemarketing solicita transferir um

chamado.
2. O sistema solicita o preenchimento dos seguintes dados:

- * Numero dos chamados. (Campo de escolha multipla).
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- * Novo Operador de Telemarketing responsavel pelo chamado. (Campo de
escolha fechada. Valores possiveis: todos os Operadores de Telemarketing
ativos). Esse campo deve aparecer em ordem alfabética pelo nome do Operador.

- * Descrigao. Este campo deve conter a descri¢ao do histérico da transferéncia.

3. O Operador de Telemarketing preenche os dados solicitados no passo 2 e confirma a

execucao da operacao.

4. O sistema executa as seguintes operagoes:
- Obtém o login do usudrio corrente e atribui ao campo responsavel pela
transferéncia do chamado.
- Obtém a data e hora corrente e atribui a0 campo data de criag@o do histodrico.
- Atribui ao identificador do tipo do historico o valor “transferéncia”.
- O sistema realiza a transferéncia do chamado salvando os dados informados pelo

Operador de Telemarketing no passo 2 e obtidos pela aplicagdo no passo 4.

Requisitos especiais

- O progresso da operacdo devera ser apresentado em % (percentual), que devera ser
calculado considerando quantos chamados j& foram transferidos em relagdo ao total
de chamados selecionado. Por exemplo: o Operador de Telemarketing selecionou
10 (dez) chamados para serem transferidos. Quando o sistema estiver efetuado a
transferéncia de 2 (dois) chamados o progresso da operacdo serd 20% (vinte por

cento).

Regras de negocio

- Nao se aplica.

Conseqiiéncias

- Oretorno sobre o status da execugao da transagao ¢ fornecido; ¢

- Os passos da transacao, algoritmos e calculos sdo documentados de forma clara.

Variantes

- Em transagdes curtas, o tratamento do progresso da operacdo pode ser suprimido.
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Padroes relacionados

- Padrao Documentac¢ao de Atributos:

Utilizado no Fluxo basico para listar os filtros.

Usos conhecidos

- Vide padrao Caso de Uso CRUD (secdo 4.2.1).

4.5.2 Padrao Teste Transac¢ao

Contexto

Especificacdo dos casos de teste de operagdes que sdo tratadas como um comando
atOmico que processa varias transacdes. Tipicamente, operacdes batch e operagdes que
requerem apenas um comando de inicio do caso de uso pelo usuario, tendo pouca entrada de

dados e iteragdo com o sistema.

Problema

Como especificar os casos de teste de operagdes que sdo executadas em formato de

comando atdomico?

Forcas
- A transa¢do pode falhar durante o processamento;
- Em caso de falha, a aplicacdo deve manter a consisténcia dos dados; e
- Os casos de teste devem cobrir casos de sucesso e falha da transagao.
Solucao

Defina os casos de teste e idéias de teste para situacdes de sucesso e falha, como se segue:

- Apresentar casos de teste para verificar se o comportamento do sistema estd correto
na execucdo da transacdo de acordo com os parametros especificados, no
tratamento de problema de acesso a base de dados e no tratamento de

preenchimento de pardmetros obrigatorios e valores invalidos;

- Apresentar a casos de teste para verificar o comportamento do sistema no caso de
falha ou cancelamento durante a execucdo da transacdo e procedimento para

verificar a consisténcia dos dados; e
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- Apresentar idéias de teste para verificar o tamanho limite para preenchimento,
valores ndo permitidos e restrigdes especificas dos tipos de dados, para cada

parametro.

Estrutura

Casos de teste

Caso de teste Procedimento de teste Resultado

Executar transacdo de | <definir procedimento para a <definir critérios para

acordo com os execucdo da transacdo> verificar o resultado>
parametros

especificados

Falha ou <definir procedimento para <definir critérios para
cancelamento durante |simular falha ou cancelamento |verificar o resultado e a
a execugao da durante a execugdo da consisténcia dos dados e
transacao transa¢do> descrever qual o

comportamento esperado do
sistema em caso de falha ou
cancelamento da transacdo>

Acesso a base de <definir procedimento para <descrever qual o
dados simular problema no acesso ao | comportamento esperado do
banco de dados> sistema em situagoes de falha
de acesso a base de dados>
Dados obrigatorios <listar os parametros que sdo | <descrever qual o
obrigatorios e informar o comportamento esperado do
procedimento para o teste> sistema no caso de ndo

preenchimento dos
parametros listados>

Valores invalidos <listar os parametros no qual | <descrever qual o
os valores tém que ser comportamento esperado do
validados e informar o sistema no caso de
procedimento para o teste > preenchimento de valores
invadlidos>

Idéias de teste

Nome do parametro Validacao Valor
<nome do parametro > Tamanho limite para <descrever o tamanho limite
preenchimento para preenchimento>
<nome do parametro > Valores nao permitidos <listar todos os valores ndo

permitidos ou uma faixa de
valores ndo permitidos>

<nome do pardmetro > Restri¢des especificas <se existir, identificar
restri¢oes especificas do tipo
de dados do parametro>




Exemplo do Padrao

Este exemplo apresenta os casos de teste do Caso de uso Transferir Chamado de

sistema de Telemarketing.

Casos de teste
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Caso de teste

Procedimento de teste

Resultado

Executar transagao de
acordo com os
parametros
especificados

Informar os Numeros dos
chamados, Nome do novo
Operador de Telemarketing
responsavel pelo chamado e
Descri¢do e solicitar a
execucao da transagdo.

O sistema deve apresentar o
progresso da transagdo e ao término
deve ter executado as seguintes
operacgoes:

- Atribuir ao campo responsavel
pela transferéncia dos
chamados, o login do usuario
corrente;

- Atribuir ao campo data de
criacdo do historico a data e
hora corrente;

- Atribuir ao identificador do tipo
do histoérico o valor
“transferéncia”, e

- Salvar os dados referentes a
transferéncia dos chamados
informados pelo Operador de
Telemarketing.

Falha do durante a
execucao da transagdo

Iniciar a transacgdo e em
seguida provocar a queda do
servidor de aplicagdo ou
desligar o computador.

Verificar se o sistema ndo processou
nenhuma das operagdes descritas no
caso de teste Executar transacdo de
acordo com os pardmetros
especificados.

Acesso a base de
dados

Forgar a queda do acesso a
base de dados antes da
execucao da transagdo.

O sistema deve exibir a mensagem:
“Erro no acesso a base de dados. Por
favor, tente mais tarde”.

Dados obrigatorios

Parametros obrigatorios:
Numero dos chamados,
Nome do novo Operador de
Telemarketing responsavel
pelo chamado e Descrigao.

Procedimento: deixar em
branco os pardmetros acima.

O sistema deve exibir a mensagem:
“Os seguintes atributos ndo foram
informados: Numero dos chamados,
Nome do novo Operador de
Telemarketing responsavel pelo
chamado e Descri¢do” e voltar para
a tela de execucdo da transacéo.

Valores invalidos

Parametros com restrigdes
de valores: Numero dos
chamados e Descricao.

Procedimento: preencher
com valores invalidos de
acordo com as idéias de
teste, os parametros acima.

O sistema deve exibir a mensagem:
“Os seguintes atributos foram
informados com valores invalidos:
Numero dos chamados e Descrigdao”
e voltar para a tela de execucao da
transacgao.
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Idéias de teste

Nome do parametro | Validacao Valor

Numero do chamado | Tamanho limite para 10 caracteres.
preenchimento
Valores ndo permitidos Caracteres alfa numéricos e

caracteres especiais, com excecao
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do caractere .

Restrigdes especificas O formato do numero do
chamado deve seguir a seguinte
regra: XxXxx-Xxxxx.

Descrigao Tamanho limite para 200 caracteres.
preenchimento

Conseqiiéncias

- Diminuigado de esforco para a elaboracao da especificagdo dos testes;
- Garantia desejada da cobertura dos testes; e

- Facilidade e agilidade na execug¢do dos testes.

Padroes relacionados

- Nao se aplica.

Usos Conhecidos

- Vide padrao Caso de Uso CRUD (secdo 4.2.1).

4.6 Conclusao

Neste capitulo, apresentamos um catalogo de metapadroes e padroes, que ¢
composto por quatro metapadrdes, cinco padrdes de requisitos, quatro padroes de projeto e

quatro padrdes de teste.

Esses metapadroes e padrdes serdo utilizados pelo modelo proposto no proximo
capitulo, em que ¢ apresentado um modelo para aplicacdo de padrdoes ao longo do
ciclo de wvida de desenvolvimento de software. Sao apresentadas também

aplicagdes reais deste modelo em uma empresa de tecnologia da informagao.



Capitulo S Um modelo para aplicacio de metapadroes e padroes
no desenvolvimento de software

Neste capitulo, ¢ apresentada a proposta do modelo para aplicacdo de metapadroes e

padrdes para o desenvolvimento de softwares e trabalhos relacionados a essa proposta.

5.1 Introducio

A tltima década testemunhou um interesse crescente em padrdes de software tanto na
academia quanto na industria. Padrdes surgiram como uma técnica efetiva para documentar e
comunicar a experiéncia através das diferentes fases do desenvolvimento de software
(GAMMA et al., 1995). Contudo, o potencial dos padroes ainda ndo foi explorado

completamente.

Existe uma série de questdes que limitam a usabilidade dos padrdes. Essas questdes
podem ser classificadas em dois tipos: questdes de especificacdo, e questdes de

desenvolvimento (HAMZA e FAYAD, 2005).

As questdes de especificacdo estdo relacionadas a forma pela qual os padrdes sdo
estruturados, especificados e formalizados. Por exemplo, o vocabulario empregado na

descricdo dos padroes, os templates adotados, as diversas formas de classificagao, etc.

As questdes de desenvolvimento, por outro lado, estdo relacionadas com as dificuldades
que surgem, quando temos que usar e integrar padroes ao desenvolvimento de sofiware. Entre
essas questdes temos a redundancia (diversos padrdes que visam solucionar o mesmo
problema). Entre as dificuldades encontradas temos: dificuldade na selecao do padrdo a ser
aplicado, na composicao (processo de relacionar diferentes padroes de mesma classificagao
para construirem componentes), € na integracdo de padrdes (processo de integrar padroes de
diferentes classificagdes). Por exemplo, como um padrio de requisito que foi usado na fase de
requisitos pode estar integrado com um padrdo de projeto, que devera ser usado na fase de

analise e projeto.

Segundo Hamza e Fayad (2005), as melhorias geradas pela aplicagdo de padrdes em
cada fase do ciclo de desenvolvimento de soffware irdo resultar na melhoria geral do produto

final. Neste contexto, o problema de integracao de padrdes torna-se relevante.

Neste capitulo, propomos um modelo para aplicagao de padrdes ao longo do ciclo de

vida de desenvolvimento de software, abordando o problema de integracdo levantado em
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Hamza e Fayad (2005), através do uso de metapadrdes integrados a processos e metodologias

de desenvolvimento de software.

5.2 Trabalhos relacionados

A seguir serdao abordados alguns trabalhos relacionados a proposta apresenta neste

capitulo.

5.2.1 Promovendo padrées com padroes

Guéhéneuc (2005) discute varias questdes relacionadas a padrdes e aplicacdo de
padrdes. A primeira questdo abordada ¢ sobre as varias reivindicacdes relacionadas a
construcdo de sistemas usando padrdes. As reivindicagdes a respeito do uso de padrdes no
desenvolvimento de software dizem respeito a flexibilidade, a reusabilidade, e a capacidade

de entendimento dos programas implementados do ponto de vista dos desenvolvedores.

Guéhéneuc (2005) afirma que usar padrdes em diversos niveis torna a implementagao
de um programa mais flexivel e reusavel. Entretanto, existe incerteza sobre o aumento ou a
diminui¢do da capacidade de entender a implementacdo do programa. Por um lado, se o
desenvolvedor ja conhece os padrdes usados, ele pode entender rapidamente as colaboragdes
entre as varias partes do programa. Por outro lado, os desenvolvedores necessitam ser
realmente capazes de entender muitos padrdes, e a documentacao geralmente ndo descreve os

padrdes usados e sua identificagao automatizada ¢ um problema dificil.

4

O segundo questionamento ¢ sobre o conceito de sistemas de padrdes. Guéhéneuc
(2005) descreve um sistema de padroes como um conjunto padrdes que pode promover a
colaborag¢do entre padroes sem haver conflitos. Assim, o subconjunto de padrdes de projeto da
Gang of Four (GAMMA et al., 1995) forma um sistema de padrdes porque podem ser usados
sem conflitos, como por exemplo, Abstract Factory, Builder, e Singleton. Entretanto, todos
os padrdoes de projeto ndo formam um sistema de padrdes por causa de seus interesses

conflitantes.

A dificuldade para definir sistema de padrdo € principalmente a falta do formalismo dos
padrdes, em particular, nos componentes Inten¢do, Motivagdo ¢ Conseqiiéncias. Portanto, a
comunidade de padrdes deve formalizar melhor os padrdes para fornecer meios ndo ambiguos

de relacionar padrdes uns aos outros.
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Outra questdo abordada diz respeito a composicao de padrdes. Certamente, dentro de
um sistema de padrdes, os padrdoes podem ser compostos garantindo suas qualidades,
enquanto que entre diferentes sistemas, alguns padrdes podem ser conflitantes e assim reduzir

a flexibilidade, a reusabilidade, e a capacidade de compreensao.

Guéhéneuc (2005) realizou uma experiéncia com estudantes de bacharelado para
identificar padrdes de projeto em diversos programas. Os melhores resultados foram obtidos,
quando os estudantes procuraram um padrao de projeto especifico e usaram o "Mapa do
padrao" do livro do GoF para procurar outros padrdes relacionados, o que confronta com a

idéia de composic¢do relacionada aos sistemas de padrdes.

A busca e a sele¢do de padrdes € outra questdo importante. Guéhéneuc afirma que os
padrdes devem ser selecionados baseado no conhecimento que temos sobre os padrdes e

apoiado por uma ferramenta para avaliar a adequacao do padrao em um contexto especifico.

Muitos trabalhos foram desenvolvidos com o objetivo se auxiliar a busca e selecdo de
padrdes. O Grupo Hillside (HILLSIDE, 2005), que ¢ uma organizagao sem fins lucrativos que
busca disseminar a area de padroes de software € mantém o site oficial que disponibiliza um
sistema de metabusca para padrdes. Existem também diversos catdlogos e repositorios de
padrdes que armazenam e auxiliam na busca de padrdoes (SANTOS, 2004; PORTLAND,
2005; DIEMEN, 2005; WELIE, 2005).

Segundo Santos (2004), com todas essas fontes de pesquisa fica a critério do
desenvolvedor o modo como ird executar a busca e a selecdo de padrdes especificos que
atendam as suas necessidades. Além disso, ¢ dificil encontrar um modelo de processo que
auxilie o desenvolvedor na busca e aplicacdo de padrdes durante o desenvolvimento de

sistemas.

A ultima questdo abordada no trabalho de Guéhéneuc (2005) estd relacionada as
técnicas existentes para integrar padroes em um ciclo de vida de desenvolvimento de
software. Este autor usa e promove duas técnicas para integrar padrdes no ciclo de
desenvolvimento: Engenharia reversa e Refactoring. Guéhéneuc concorda com Kerievsky
(2004) que Refactoring ¢ um meio eficiente para integrar padroes no ciclo de

desenvolvimento de software.

O autor conclui que a comunidade de padroes deve promover o uso de padrdes no
desenvolvimento de sofiware e no meio académico. E ainda, deve trabalhar no formalismo

dos padrdes e desenvolver ferramentas para identificar e aplicar padrdes.
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5.2.2 Usando padrées para Particionamento em Aplicacées de Objetos Distribuidos

Sardjono e Simons (2005) afirma que o uso de padrdoes em sistemas de sofiware tem-se
tornado uma norma hoje em dia. Entretanto, a aplicagdo de padrdes ndo ¢ assim tdo trivial.
Como Alexander (2002), Sardjono e Simons (2005) também afirma que ¢ necessario algo
além dos padrdoes para que as vantagens do uso dos padrdoes sejam aproveitadas
completamente no desenvolvimento software. Com isso, Sardjono propde uma técnica
dirigida a padrdes para ajudar desenvolvedores de aplicagdes de objetos distribuidos a realizar

particionamento.

A técnica consiste em uma linguagem de padrdes para particionamento, com doze
padrdes arquiteturais e de projeto, e cinco padrdes de processo (SARDJONO e SIMONS,
2004). A técnica ¢ usada conjuntamente com um método orientado a objetos existente, que

serve como um framework para modelagem orientada a objetos.

A linguagem de padrdes para particionamento permite que os projetistas apliquem os
padrdes selecionados no estagio de desenvolvimento correto baseado no contexto encontrado.
Porém, a linguagem de padrdes sozinha ndo ¢ bastante para permitir que os projetistas fagam
decisdes de projeto. Assim, os padrdes de processo permitem aos projetistas selecionar
padrdes arquiteturais e de projeto, e ainda, obterem uma arquitetura da aplicagdo mais

estruturada e baseada nos requisitos do sistema.

A técnica proposta por Sardjono e Simons (2004) utiliza padrdes de processo para
direcionar a aplicagdo dos padrdes arquiteturais e de projeto. A iniciativa, apesar de
primissora, ¢ restrita a aplicagdes de objetos distribuidos e ndo cobre todo o ciclo de vida de

desenvolvimento de software.

5.2.3 Um catilogo de padroes para sistemas de informacio

O catélogo de padrdes, Design of Business Information Systems, do projeto ARGUS,
possui seis linguagens de padrdes que tratam problemas de sistemas de informacgao

(RENZEL, 1997). As linguagens do catalogo sao:
- Relational Database Access;
- Mapping Objects to Tables,
- Decoupling;

- Error Handling;
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- Form-Based User Interface; e
- Client / Server Distribution.

A linguagem de padroes Relational Database Access trata de problemas encontrado em
aplicagdes que acessam base de dados relacional. Os padrdes nao sdo restritos a aplicagdes
orientadas a objetos. Essa linguagem de padrdes apresenta uma estrutura e um conjunto
padrdes de projeto que ajudam modelar a camada de acesso a base de dados para bases de

dados relacionais (KELLER, 1997a).

A linguagem de padroes Mapping Objects to Tables trata de problemas que ocorrem
quando uma aplicagdo ¢ desenvolvida usando orientagdo a objetos e acessa uma base de dados
relacional. Os problemas mais comuns encontrados neste mapeamento sdo como representar
Agregacao, Heranga, Polimorfismo, associacao entre classes e tipos de dados complexos em

bases de dados relacionais (KELLER, 1997c).

A cole¢do de padrdes Decoupling contém um conjunto de padrdes que ajudam o
projetista a gerenciar a dependéncia entre as classes de um projeto, para com isso garantir um

grau de acoplamento adequado (COLDEWEY, 1997).

A linguagem de padroes Error Handling descreve padrdes de projeto para aplicagdes

orientadas a objeto que tratam dos problemas de tratamento de exceg¢des (KELLER, 1997b).

Apesar de todos os beneficios das interfaces de usuérios orientadas a objetos, ha os
dominios que ainda exigem o uso de interface baseada em formularios. Os sistemas de
informacao que devem ser capazes de suportar processamentos rapidos ¢ um exemplo tipico.
A linguagem de padrdoes Form-Based User Interface ajuda desenvolver a arquitetura do

software para tais sistemas (COLDEWEY e KRUGER, 1997).

A linguagem de padrdes Client/Server Architectures apresenta diversos padrdes para
sistemas de informacao distribuidos. Os padrdes sao baseados na arquitetura cliente/servidor.
Todos os padrdes apresentados dao uma resposta a mesma pergunta: Como ¢ distribuido um
sistema de informacdo? Entretanto, as conseqiiéncias de aplicar os padrdoes sdo muito
diferentes em relacdo as forcas que influenciam o projeto distribuido dos sistemas (KELLER,

1997d).

As linguagens de padrdes sdo uma forma eficiente de relacionar e agrupar padrdes,

facilitando a busca e selecdo dos mesmos para aplicacdo no desenvolvimento de sistemas.
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Porém carecem de uma abordagem mais integrada ao ciclo de vida e geralmente abordam

somente problemas de uma fase do ciclo de vida.

5.2.4 Melhorando a Produtividade e a Qualidade de Sistemas GIS

Sodré et al. (2005) descrevem como um catalogo de padrdes de andlise pode ser
aplicado para melhorar a produtividade durante o desenvolvimento de uma aplicagdo GIS
(Geographical Information Systems) e, conseqiientemente, da qualidade de suas bases de

dados.

O catalogo ¢ unido ao ArgoCASEGEO (LISBOA e IOCHPE, 2000), que ¢ uma
ferramenta CASE de codigo aberto que suporta o modelo conceitual UMLGeoFrame

(LISBOA e IOCHPE, 2000), especifico para o projeto de bases de dados geograficas.

O modulo de gerenciamento da ferramenta ArgoCASEGEO organiza todos os padrdes
gravados em uma arquitetura de diretorio, que aumenta a eficiéncia ao procurar por um novo
padrao de andlise a ser usado. Deste modo, o tempo empregado durante a fase conceptual
serda diminuido e, conseqiientemente, a reducao de custo sera verificada. Também, a qualidade

das bases de dados geograficas aumenta.

O esquema conceitual elaborado por esta ferramenta ¢ armazenado no formato XML
(Extensible Markup Language). Assim, pode facilmente ser acessado e usado por outros
sistemas. Essa ferramenta fornece também um modulo automatico de geracao, capaz de gerar
esquema de dados nos formatos geralmente encontrados em GIS comercial. Uma atengao
especial serd dada ao modulo dos padrdes da andlise que implementa um gerenciador para o

catalogo de padrdes de andlise.

O uso de um catalogo de padrdes de analise proposto Sodré ¢ uma forma eficiente de
agrupar padrdes, facilitando a busca e a selecdo dos mesmos. Porém, o catdlogo limita-se a

catalogar padrdes de analise abordando problemas somente de uma fase do ciclo de vida.

5.2.5 Desenvolvimento de Software baseado na Evoluciao de Padrées de Software

Segundo Kobayashi e Saeki (1999a), o desenvolvimento de software pode ser
considerado como a evolugdo dos artefatos a serem produzidos. Assim, um artefato pode ser
desenvolvido a partir de outro artefato que foi produzido em uma fase anterior. Por exemplo,
a atividade de codificar consiste em uma transformagdao da especificagdo do projeto em

codigo fonte. Portanto, o processo que envolve transformar os requisitos do cliente em um
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produto final pode ser considerado como um processo de desenvolvimento de software

(KATAYAMA, 1998).

Kobayashi e Saeki (1999b) descreve uma técnica para modelar padroes de software para
suportar desenvolvimento de software baseado em padrdoes. A seguir descrevemos, em

resumo, esta técnica.

Para desenvolver um artefato, inicialmente, deve-se selecionar, a partir de um catalogo
de padrdes, o padrao que sera utilizado e instanciar e adaptar esse padrao em um artefato
concreto. Depois deste passo, baseado no artefato desenvolvido através do uso de padroes,
pode-se desenvolver um novo artefato. O passo de instanciar e adaptar o padrao selecionado ¢
expresso como sendo a funcdo ins e o passo de produzir o novo artefato como a funcao
develop. O processo de desenvolver o artefato#2 a partir do artefato#1, sem o uso de padroes,

pode ser expresso como:
artefato#2 = develop(artefato#l)

Por outro lado, o processo de desenvolver o artefato#1 usando o padrao#1 pode ser

definido como:
artefatol = ins#l( padrio#l)
No caso do artefato#2, tem-se uma expressao similar:

artefato#t2 = ins#2( padrdo#2)

Onde a fungdo ins#2 ¢ o passo de instanciar e adaptar o padrao#2 para o artefato#2.
Existem algumas regras e guias para realizar a evolucdo. Essas regras sdo formalmente
definidas como a funcao evol. O relacionamento entre os passos de instanciagdo e os padrdes

usando evolugdo pode ser especificado como a seguir:
ins#2 = evol(ins#1)
padrdo#2 = evol ( padrdo#l)
O desenvolvimento do artefato#2 pode ser descrito da seguinte forma:
artefato#2 = evol(ins#1)evol(padrao#1))

A expressdo acima expressa um estilo de desenvolvimento de software baseado em
padrdes. Nesse processo de desenvolvimento, o desenvolvedor seleciona o padrao adequado

(padrao#l1) e instancia esse padrao. Entdo esse padrdao ¢ adaptado a seu problema e assim o
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artefato#1 ¢ gerado. De acordo com o progresso do desenvolvimento do software, o préximo
artefato pode ser obtido semi-automaticamente, através do uso da func¢do de evolucdo evol. A
Figura 5.1 ilustra a evolugao de padrdes no desenvolvimento de software.

Artefato#1 (ex.:
Espec. de Requisitos)

Artefato#2 (ex.:
Espec. do Projeto)

develop
A A
Instanciagdo | ins#1 > ins#2
evol
evol >
Padrao#1 Padréo#2

Figura 5.1: Evolugdo de padrdes no desenvolvimento de software (KOBAYASHI;
SAEKI, 1999b)

De forma geral, Kobayashi e Saeki (1999a) apresenta o conceito de evolucdo com
padrdes ao longo do ciclo de vida. No entanto, ele apresenta o assunto sem explorar em maior
profundidade as fung¢des de evolucdo nas etapas de ciclo e vida e se concentra mais em definir

um modelo para suportar o conceito de evolugao.

A Tabela 5.1 apresenta um resumo da comparagdo feita entre os trabalhos relacionados

analisados e o modelo proposto por este trabalho.

Trabalhos Integragdo ao Integragao de Padrdes que
ciclo de vida de padroes atendem as
desenvolvimento diversas fases do
de software ciclo de vida
Usando padroes para
particionamento em aplicagdes de - X -
objetos distribuidos
Um catalogo de padroes para i X i
sistemas de informacao
Melhorando a produtividade e a ) X )
qualidade de sistemas GIS
Catalogo descrito e modelo X X X
proposto

Tabela 5.1: Comparagao entre os trabalhos existentes e o proposto
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5.3 Um Modelo para Aplicacio de Metapadroes e Padroes no
Desenvolvimento de Software

Com o objetivo de fornecer um modelo que permita o uso e a integragdo de padrdes
com o ciclo de vida de desenvolvimento de software, propomos um modelo baseado no
conceito de metapadrdes e evolucdo de padrdes. Esse modelo utiliza a notagdo de Kobayashi e

Saeki (1999b) e a estende para a descricao do uso de metapadrdes.

O modelo proposto pretende abordar de forma detalhada a aplicagdo de padrdes ao longo
do ciclo de vida de desenvolvimento de software ¢ a evolugio de produtos de trabalho' gerados
nas etapas (disciplinas) de Requisitos, Andlise e Projeto, Implementacdo e Teste. Partimos do
principio de que os principais produtos de trabalho no desenvolvimento de um sistema de
informacao sao gerados nessas etapas. Para direcionar a solugao para o contexto de produto de
trabalho, propomos a utilizacdo de metapadrdes que, aplicados a cada uma dessas etapas,
definem um conjunto de padrdes que podem ser aplicados. A aplicagdo de padrdes podera
auxiliar na constru¢ao de produtos de trabalho de acordo com o ciclo de desenvolvimento de

forma mais consistente, dado que os padrdes sdao delineados com base nos metapadrdes.

Nas fases iniciais do ciclo de vida, os metapadroes associados aos diversos requisitos do
sistema sdo identificados. A medida que o ciclo de vida evolui, os produtos de trabalho
derivados sdo desenvolvidos, tomando-se como base o produto gerado na disciplina anterior.
Em paralelo, os padrdes sao selecionados de acordo com o metapadrao associado ao requisito

e a disciplina em execugao.

A seguir, descreveremos o modelo proposto utilizando a notagdo de Kobayashi e Saeki
(1999b). A fungdo evolmeta (Figura 5.2) define como selecionar um metapadrao adequado e,
a partir desse metapadrao, selecionar os padrdes relacionados ao longo do ciclo de vida de

desenvolvimento do software. Essa funcao ¢ definida da seguinte forma:
padrao#2 = evolmeta( padrao#l) = ins(metapadrio# \evol( padrio#l)
Assim, o artefato#2 pode ser obtido da seguinte forma:

artefato#2 = evol(ins# Jevolmeta( padrao#1)

! Produto de trabalho envolve qualquer artefato produzido no processo de desenvolvimento: arquivos, documentos,

partes de um produto, servigos, etc.
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Catalogo

evolmeta

Y

Metapadrao

ins
evolmeta

Padrao#1 | Padrao#2
evol

Figura 5.2: Fungao evolmeta

Inicialmente, o metapadrao deve ser selecionado com base na descrigdo, no tipo do caso
de uso e em outras informagdes disponiveis. Para isso, o contexto do metapadrao deve ser
analisado contra as informacdes disponiveis no caso de uso. Uma vez selecionado o
metapadrao e associado ao caso de uso, a selecao dos padrdes nas diversas fases do ciclo de
desenvolvimento serd baseada no metapadrao selecionado. A estrutura abaixo apresenta essa

selecao.
metapadrio#] = evolmeta(catdlogo)

Os requisitos sao especificados com base nos padrdes de requisitos € os artefatos

gerados na elicitacdo dos requisitos.
artefatoRequisitos#l = evol(elicitagao#l )ins(metapadrao#))

Os requisitos servem de base para analise e projeto. Além dos proprios requisitos, o

projetista terd como insumo os padrdes de projeto.
artefatoAnalise & Pr ojeto#l = evol (artefato Re quisitos #l)evolmeta( padrado Re quisitos #l)

A andlise e projeto serve de base para a implementagdo, juntamente com os padrdes de

implementagao.

artefato Im plementagdao#l = evol (artefatoAna’lise & Pr ojeto#l)
evolmeta(padraoAndlise & Pr ojeto#])
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Da mesma forma, os artefatos de testes sdo construidos com base nos requisitos, na

analise e no projeto e em padrdes de testes de forma consistente e facilitada.

artefatoTeste#l = evol (artefato Re quisito #l)evol (artefatoAndlise & Pr ojeto#l)
evolmeta( padrdo Re quisitos# Jevolmeta( padraoAndlise & Pr ojeto#l)

A Figura 5.3 mostra a geracao dos produtos de trabalho no ciclo de desenvolvimento de

software baseado na evolugao de padroes.

Aplicando-se o modelo em um sistema desenvolvido no processo de desenvolvimento
orientado a objetos (RUP, por exemplo), inicialmente iremos identificar o escopo do
sistema através do modelo de casos de uso. Para isso, os casos de uso devem ser
identificados com uma descri¢do inicial. A partir dessa descri¢do, o caso de uso € associado
a um metapadrao, durante a execucdo da atividade de especificagdo de caso de uso na

disciplina de Requisitos.

Requisitos ~ |—— Andlise e —— | Implementagdo |—» Testes
Projeto
Disciplinas
Artefato de Artefato de Artefato de Artefato de
Requisitos#1 Andlise & Projeto#1 Implementagao#1 Testes#1
=]
— 108
i_’ Develop | B~ = Develop ’/‘ SE-~
- @ g g B
| = - &
| Develop T
Develop
Artefatos
Padrédo Evolmeta Padréo Im IZ?;& 0 Padrao
Requisitos#1 | |  Projeto#1 P Testes#1
A
" Evolmeta "
Padrées inst inst inst inst
T~
Metapadrao#1
Metapadroes

Figura 5.3: Geragao dos produtos de trabalho no ciclo de desenvolvimento

Assim, um padrdo de requisitos associado ao metapadrdo selecionado ¢ identificado
com base na adequacao do padrdo ao contexto e problema, e usado na elaboragao da
especificagdo do caso de uso. Em seguida, durante a disciplina de Andlise e Projeto, os

padrdes de projeto associados ao metapadrao sdo verificados para utilizagdo na criacdo do
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projeto do caso de uso. Este processo deve ser repetido até se chegar a sele¢do do padrao de
teste para criacdo da especificagdo de testes (Figura 5.4)

Por exemplo, quando um caso de uso ¢ associado ao metapadrao Meta-CRUD, durante

a disciplina de Requisitos, o padrao Caso de Uso CRUD ¢ selecionado e utilizado na

elaboracdo da especificagdo do caso de uso. Em seguida, durante a Analise e Projeto do caso

de uso, os padrdes de projeto associados ao metapadrao Meta-CRUD sdo verificados para

uso na criagdo do projeto do caso de uso. O padrao ¢ entdo selecionado com base na

adequacdo do padrdo ao contexto e problema. Esse processo € repetido até se chegar a selecao

do padrao Teste CRUD para criagdo da especificagdo de testes
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5.4 Aplicacao do modelo

Nesta secdo, iremos demonstrar a aplicacdo do modelo proposto e dos padrdes descritos
no Capitulo 4. Esses padrdes foram utilizados em mais de 12 projetos reais de software, na

empresa de solugdes de tecnologia denominada Instituto Atlantico.

5.4.1 Caracterizacio da Empresa e dos Projetos

O Instituto Atlantico ¢ uma instituicao de pesquisa e desenvolvimento (P&D), fundada
em novembro de 2001. E uma organizagao certificada como SW-CMM nivel 2, desde outubro
de 2003 e ISO 9001:2000 em junho de 2005. Este empresa foi certificada CMMI nivel 3 em
fevereiro de 2006.

O escopo de atuacao do Instituto abrange pesquisa e desenvolvimento de solugdes de
software, hardware, e servicos de consultoria na area de tecnologia da informacao e
telecomunicagdes. Essas solugdes sdo desenvolvidas mediante projetos proprios ou
especificos para clientes, e podem ter como objetivo uma nova tecnologia, um novo produto
ou a atualizacdo de algum produto ja existente. Os projetos desenvolvidos pertencem a
diversas areas, possuem tamanhos variados e sdo desenvolvidos em diferentes plataformas

(J2EE, ]I2ME, .NET, C, C++, etc.).

Selecionamos quatro casos de uso, desenvolvidos nos Instituto Atlantico, que pertencem
ao projeto que aqui iremos denominar de Projeto Levi, para demonstrar a aplicacdo dos
metapadroes Meta CRUD, Relatorio, Assistente e Transa¢do. Por questdo de sigilo de

informagdes alguns detalhes sobre os casos de uso e informagdes do projeto serdo omitidos.

O Projeto Levi foi um projeto de porte médio, com duracdo de 12 meses, tendo sido

desenvolvido em uma interface Web, com as seguintes caracteristicas:
- Tecnologia: J2EE,;
- Sistema operacional: Linux;
- Ferramenta de desenvolvimento: Eclipse;
- Ferramenta de banco de dados: PostgreSQL;
- Ferramenta de controle de versdo: CVS;
- Ferramentas de analise e projeto: Entreprise Architect; e

- Ferramentas de requisitos: Requisite Pro, e Documentos Word.
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Foi prevista a aloca¢do de oito membros para a equipe do projeto, incluindo os papéis
de coordenador de projeto e dos lideres de requisitos e configuragdo. O coordenador do

projeto executava as atividades de planejamento e acompanhamento do projeto.

O lider de configuracdo gastou em torno de 50% de seu tempo com as atividades de
geréncia de configuragdo. O lider de requisitos foi alocado totalmente as atividades de gestao

de requisitos.

A seguir, o modelo proposto ¢ aplicado através dos padrdes apresentados anteriormente.

5.4.2 Metapadriao Meta-CRUD

Para ilustrar a aplicagdo do modelo iremos usar o Caso de uso Manter Usuario. A

entidade Usuario possui as seguintes caracteristicas:
- E uma entidade simples;
- Possui poucos atributos e somente um relacionamento;
- Possui pequeno volume de dados; e
- Possui os seguintes atributos: Nome, Login, Senha e Perfil.

Com base nas caracteristicas do caso de uso em questdo, selecionamos o Metapadrao
Meta-CRUD, para tratar a manutencdo da entidade Usudrio. Esta sele¢do ¢ formalizada como

se segue:
metapadrdoMeta — CRUD = evolmeta(catdlogo)

A seguir, iremos apresentar o processo de geracdo dos artefatos das disciplinas (etapas)
de Requisitos, Andlise e Projeto, e Teste, ¢ a instanciacdo de cada artefato de acordo com o

padrao selecionado.

Disciplina de Requisitos: Padriao Caso de Uso CRUD

Inicialmente, devemos selecionar o padrao de requisitos que serd usado para realizarmos
a especificacdo do caso de uso. O padrao de requisitos que estd associado ao metapadrao
Meta-CRUD ¢ o padrao Caso de Uso CRUD. A seguir, temos a formaliza¢do da evolucao do

artefato de caso de uso e do padrdo de requisitos.
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Evolucao do Artefato

CasodeUsoManterUsudrio = evol(elicitagioUsudrio )ins(metapadrdoMeta — CRUD)

Evolucao do Padriao

PadriaoCasodeUsoCRUD = ins(metapadrdaoMeta — CRUD)

A especificagdo do Caso de uso Manter Usuario encontra-se no Apéndice 1.

Disciplina de Analise e Projeto: Padrio Manutencio em Grade

Nesta disciplina devemos selecionar o padrdo de projeto que serd usado para
realizarmos o detalhamento do projeto do caso de uso. Os padrdes de projeto que estdo
associados ao metapadrao Meta-CRUD sao os padroes CRUD-MVC, Registro com Busca,
Manutencdao em Grade, ¢ Selecdo com Secundaria. De acordo com o contexto de cada
padrdo e as caracteristicas do caso de uso, devemos selecionar o padrao adequado. O padrao
Manuten¢do em Grade trata da manutencdo de entidade simples que possuam poucos
atributos e/ou relacionamentos. Assim, apoOs analise realizada, este padrao foi considerado o
mais adequado para realizar o projeto deste caso de uso. A seguir, temos a formalizagdo da

evolucao do artefato de projeto e do padrao de projeto:

Evolucao do Artefato

ProjetoManterUsudrio = evol (casode USOManterUsudrio)
evolmeta(padrioCasodeUsoCRUD)

Evolucao do Padriao

PadraoManuten¢doemGrade = evolmeta( padridoCasodeUsoCRUD)

O diagrama de classes e o diagrama de seqiiéncia referentes a operacao de Inclusao do

Caso de uso Manter Usuario encontram-se no Apéndice II.

Disciplina de Teste: Padrio Teste CRUD

Nesta disciplina, devemos selecionar o padrdo de teste que sera usado para realizarmos
a especificacao de teste do caso de uso. O padrao de teste que esta associado ao metapadrao
Meta-CRUD ¢ o padrio Teste CRUD. A seguir, temos a formalizacdo da evolugdo do

artefato de teste e do padrao de teste:
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Evolucao do Artefato

EspecificagiodeTesteManterUsudrio = evol(casodeUsoManterUsudrio )
evol( projetoManterUsudrio )evolmeta( padraoCasodeUsoCRUD)

evolmeta( padraoManuten¢aoemGrade)

Evolucao do Padriao

PadraoTesteCRUD = evolmeta( padrioCasodeUsoCRUD)

evolmeta( padriaoManuten¢doemGrade)

A especificagdo de teste do Caso de uso Manter Usuario encontra-se no Apéndice III.

5.4.3 Metapadrao Relatorio

Para ilustrar a aplicacdo do Metapadrao Relatdrio iremos utilizar o Caso de uso Gerar
Relatorio de Obras de Arte. Esse caso de uso tem como objetivo listar todas as obras de
artes cadastradas no sistema de um museu com base nos seguintes filtros: categoria da obra

(pintura, escultura, fotografia etc), técnica da obra (0leo sobre tela, aquarela, etc.) e artista.

O metapadrao Relatério trata da geracdo de relatorios nas diversas fases do ciclo de

vida de desenvolvimento de software. A selecdo do metapadrao ¢ formalizada como se segue:
metapadrdo Relatério = evolmeta(catdlogo)

A seguir, iremos apresentar o processo de geracdo dos artefatos das disciplinas (etapas)
de Requisitos, Analise e Projeto, e Teste, € a instanciacdo de cada artefato de acordo com o

padrao selecionado.

Disciplina de Requisitos: Padrao Caso de Uso Relatorio

Inicialmente, devemos selecionar o padrao de requisitos que sera utilizado para
realizarmos a especificacdo do caso de uso. O padrao de requisitos que esta associado ao
metapadrao Relatério ¢ o padrao Caso de Uso Relatdrio. A seguir temos a formalizacdo da

evolucado do artefato de caso de uso e do padrdo de requisitos:
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Evolucao do Artefato

CasodeUsoGerar RelatorioObrasArte =

evol(elicitacio RelatérioObrasArte)ins(metapadrdo Re latorio)

Evolucao do Padriao

Padrio Relatério = ins(metapadréo Re latorio)

A especificacdo do Caso de uso Gerar Relatério de Obras de Arte encontra-se no

Apéndice IV.

Disciplina de Analise e Projeto: Padrao MVC

Nesta disciplina, devemos selecionar o padrdo de projeto que serd usado para
realizarmos o detalhamento do projeto do caso de uso. O catalogo proposto ndo contém
padrdes de projeto para casos de uso Relatorio. Contudo, pelas caracteristicas deste artefato,
existem diversos padrdes de projeto que podem ser selecionados para realizé-lo. Assim,
selecionamos o padrdo MVC, que se adeque as caracteristicas do caso de uso em questdo. A

seguir, temos a formalizagao da evolu¢ao do artefato de projeto e do padrdo de projeto:

Evolucao do Artefato

ProjetoGerar RelatérioObradrte = evol(casodeUsoGerar RelatérioObraArte)

evolmeta( padraoCasodeUso Relétorio)

Evolucao do Padriao

PadraoMVC = evolmeta( padrdoCasodeUso Relatério)

O diagrama de classes do Caso de uso Gerar Relatorio de Obras de Arte encontra-se

no Apéndice V.

Disciplina de Teste: Padrio Teste Relatorio

Na disciplina de teste, devemos selecionar o padrao de teste que serd usado para
realizarmos a especificagdo de teste do caso de uso. O padrdo de teste que estd associado ao
metapadrao Relatorio ¢ o padrio Teste Relatéorio. A seguir, temos a formalizagdo da

evolucdo do artefato de teste e do padrao de teste:
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Evolucao do Artefato

Especifica¢dodeTesteGerar RelatorioObrasArte =
evol(casodeUsoGerar RelatérioObrasArte Jevol( projetoGerar RelatérioObrasArte)

evolmeta( padraoCasodeUso Relatério evolmeta( padraoMVC)

Evolucao do Padriao

PadraoTeste Re latorio =

evolmeta(padrioCasodeUso Relatorio evolmeta( padraoMVC)

A especificacdo de teste do Caso de uso Gerar Relatorio de Obras de Arte encontra-

se no Apéndice VI.

5.4.4 Metapadrao Transacio

Para ilustrar a aplicacdo do Metapadrao Transa¢do, iremos usar o caso de uso
Exportar Obras para Catilogo. Este caso tem uso tem como objetivo exportar os dados das
obras de arte selecionadas, no formato padrao do catdlogo, para que as mesmas sejam

incluidas na publicagao do catalogo.

O metapadrao Transacio trata de operacdes que sdo executadas como um comando
atdmico que processa vdrias transacdes. Tipicamente operagdes batch e operacdes que
requerem apenas um comando de inicio, tendo pouca entrada de dados e iteragdo com o

sistema. A selecdo do metapadrao ¢ formalizada como se segue:
metapadraoTransagéo = evolmeta(catdlogo)

A seguir iremos apresentar o processo de geragdo dos artefatos das trés disciplinas

consideradas, e a instanciacdo de cada artefato de acordo com o padrdo selecionado.

Disciplina de Requisitos: Padriao Caso de Uso Transacéo

Inicialmente, devemos selecionar o padrao de requisitos que serd usado para realizarmos
a especificacdo do caso de uso. O padrao de requisitos que estd associado ao metapadrao
Transacfo ¢ o padrdo Caso de Uso Transacgdo. A seguir, temos a formaliza¢do da evolucao

do artefato de caso de uso e do padrdo de requisitos:
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Evolucao do Artefato
CasodeUsoExportarObrasCatalogo =

evol(elicitacdoExportarObrasCatdlogo )ins(metapadrdo Transagdo)

Evolucao do Padriao

PadrdoTransagdo = ins (metapadrdo T mnsag:do)

A especificagdo do Caso de uso Exportar Obras para Catilogo encontra-se no
Apéndice VII.

Disciplina de Analise e Projeto: Padrao MVC

Nesta disciplina devemos selecionar o padrdo de projeto que serd usado para
realizarmos o detalhamento do projeto do caso de uso. O catalogo proposto ndo contém
padrdes de projeto para casos de uso Transagdo. Contudo, pelas caracteristicas deste artefato,
existem diversos padrdes de projeto que podem ser selecionados para realizarmos este
artefato. Assim, selecionamos o padrao MVC. A seguir temos a formaliza¢do da evolugdo do

artefato de projeto e do padrao de projeto:

Evolucao do Artefato

ProjetoExportarObraCatalog o = evol (casode UsoExportarObraCatalog 0)

evolmeta( padraoCasodeUsoTransagdo)

Evolucao do Padriao

PadraoMVC = evolmeta( padrdoCasodeUsoTransagio)

O diagrama de classes do Caso de uso Exportar Obras para Catalogo encontra-se no
Apéndice VIII.

Disciplina de Teste: Padriao Teste Transacio

Na disciplina de teste, devemos selecionar o padrdo de teste que sera usado para
realizarmos a especificagdo de teste do caso de uso. O padrdo de teste que estd associado ao
metapadrao Transa¢do ¢ o padrdo Teste Transacdo. A seguir, temos a formalizagdo da

evolucdo do artefato de teste e do padrao de teste:
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Evolucao do Artefato

Especifica¢dodeTesteExportarObrasCatalogo =
evol (casode UsoExportarObrasCatalogo )evol ( projetoExportarObras Catdlogo)
evolmeta( padraoCasodeUsoTransagdo )evolmeta(pardoMVC)

Evolucao do Padriao

PadraoTesteTransacgdo =

evolmeta( padrioCasodeUsoTransagdo)evolmeta( padraoMVC)

A especificacao de teste do Caso de uso Exportar Obras para Catalogo encontra-se

no Apéndice IX.

5.4.5 Metapadrao Assistente

Para ilustrar a aplicacdo do Metapadrao Assistente, iremos usar o Caso de uso
Configurar Site. Esse caso tem uso tem como objetivo configurar o site que publicard as
informacdes de um museu na Web. O caso de uso permite escolher um modelo, configurar um
esquema de cores, alterar caracteristicas de fontes, fundo, posicionamento de texto, bordas,

alinhamento de objetos e titulos.

O metapadrao Assistente trata o processamento de operagcdes complexas que sdo
executadas em diversos passos, onde decisdes ou dados necessitam serem informados em
cada passo, através da interacdo com o usuario. A selecdo do metapadrao ¢ formalizada como

se segue:
metapadrioAssistente = evolmeta(catdlogo)

A seguir, iremos apresentar o processo de geracdo dos artefatos das disciplinas (etapas)
de Requisitos, Analise e Projeto, e Teste, € a instanciacdo de cada artefato de acordo com o

padrdo selecionado.

Disciplina de Requisitos: Padrio Caso de Uso Assistente

Inicialmente, devemos selecionar o padrdo de requisitos que sera usado para realizarmos
a especificacdo do caso de uso. O padrdo de requisitos que estd associado ao metapadrado
Assistente ¢ o padrao Caso de Uso Assistente. A seguir, temos a formalizacao da evolucao

do artefato de caso de uso e do padrdo de requisitos.
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Evolucao do Artefato
CasodeUsoConfigurarSite =

evol(elicitacioConfigurarSite)ins(metapadrioAssistente)

Evolucao do Padriao

PadraoAssistente = ins(metapadrdoAssistente)

A especificagdo do Caso de uso Configurar Site encontra-se no Apéndice X.

Disciplina de Analise e Projeto: Padrio MVC

Nesta disciplina, devemos selecionar o padrdo de projeto que serd usado para realizarmos
o detalhamento do projeto do caso de uso. O catalogo proposto ndo contém padrdes de projeto
para casos de uso Assistente. Contudo, existem diversos padrdes de projeto que podem ser
selecionados para realizarmos este artefato. Assim, selecionamos o padraio MVC. A seguir,

temos a formalizagdo da evolugdo do artefato de projeto e do padrao de projeto.

Evolucao do Artefato
ProjetoConfigurarSite = evol (casodeUsoConﬁgumrSite)

evolmeta( padrdoCasodeUsoAssistente)

Evolucao do Padriao

PadraoMVC = evolmeta( padrioCasodeUsoAssistente)

O diagrama de classes do Caso de uso Configurar Site encontra-se no Apéndice XI.

Disciplina de Teste: Padrao Teste Assistente

Na disciplina de teste, devemos selecionar o padrdo de teste que serda usado para
realizarmos a especificagdo de teste do caso de uso. O padrdo de teste que estd associado ao
metapadrao Assistente ¢ o padrao Teste Assistente. A seguir, temos a formalizagdao da

evolucdo do artefato de teste e do padrao de teste:
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Evolucao do Artefato

Especifica¢dodeTesteConfigurarSite =
evol (casode UsoConﬁgurarSite)evol ( projetoConfigurarS ite)
evolmeta( padraoCasodeUsoAssistente)evolmeta( pardoMVC)

Evolucao do Padriao
PadraoTesteAssistente =

evolmeta( padrioCasodeUsoAssistente)evolmeta( padriaoMVC)

A especificagdo de teste do Caso de uso Configurar Site encontra-se no Apéndice XII.

5.5 Conclusao

Neste capitulo, propomos um modelo para aplicacdo de padrdes integrado ao ciclo
de vida de desenvolvimento de software. Essa proposta ¢ uma tentativa de
minimizar um dos problemas existentes devido a grande diversidade de padrdes de
software existentes, que ¢ a auséncia de um mecanismo ou metodologia que auxilie
na aplicagdo desses padrdes. No capitulo seguinte apresentamos as consideragdes

finais deste trabalho e as possiveis contribuigdes em trabalhos futuros.



Capitulo 6 Conclusao

Este capitulo apresenta as principais conclusdes deste trabalho, cujo objetivo foi
apresentar um catalogo de metapadrdes e padrdes para sistemas de informagdo e propor um
modelo para a aplicagdio de metapadrdes e padrdes ao longo do ciclo de vida de

desenvolvimento de sofiware.

6.1 Consideracoes

Desenvolver software usando padrdes pode reduzir o custo e condensar o ciclo de vida
do desenvolvimento, e simultaneamente manter a qualidade dos sistemas desenvolvidos.
Entretanto, o potencial de usar padroes em sistemas de software nao tem sido aproveitado
inteiramente. Embora diversos padrdes tenham sido desenvolvidos para analisar, projetar, e
implementar o software, ainda ha caréncia de orientagdes ou metodologias suficientes
maduras, que fornecam uma abordagem sistematica para integrar estes diferentes tipos de

padrdes durante o ciclo de desenvolvimento.

Este trabalho apresentou um catdlogo de metapadroes e padrdes, juntamente com um
modelo para a aplicacdo desses padrdes ao longo do ciclo de vida de desenvolvimento de
software. O catdlogo contém quatro metapadrdes e diversos padrdes de requisitos, padrdes de
projeto, e padrdes de teste. Os metapadrdes relacionam os padrdes de acordo com o problema
a ser solucionado, facilitando a sele¢dao de padrdes para a elaboragdo de artefatos gerados nas

principais etapas do ciclo de vida de desenvolvimento de sofiware.

Foi também apresentado um estudo de caso do uso do modelo de metapadrdes e padrdes
proposto para sua experimentagdo e validacao, e para auxiliar na aplicacao desse modelo em

projetos de software.

Como consideragdes relevantes, apreendidas ao longo dos experimentos realizados

neste trabalho, podemos destacar que:

- Existe uma vasta gama de padrdes disponiveis, no entanto o uso dos padrdes nado ¢
potencializado por falta de abordagens de uso integradas aos processos e

metodologias de desenvolvimento de software;

- Abordagens que proporcionam o uso de padrdes de forma consistente para os
diversos produtos de trabalho do ciclo de vida, incentivam o uso de padrdes e

facilitam o uso de padrdes;
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- Metapadroes podem ser utilizados como um meio efetivo para organizar e associar

os diversos tipos de padrdes de software.

- A selegdo de padroes ao longo de ciclo de vida ¢ reduzida a um tnico ponto com a
selecao do metapadrao no inicio do ciclo de vida de desenvolvimento durante a

fase de requisitos.

- A formaliza¢do da transformacdo entre modelos pode ser util como meio de
documentar o racional das decisdes de projeto ao longo do ciclo de vida de

desenvolvimento.

- A rastreabilidade dos requisitos ¢ enriquecida com o raciocinio por tras de cada

evolucdo/geracdo de artefato.

- Reuso e consisténcia dos artefatos de documentacao.

Contribuic¢oes deste Trabalho

Podem-se destacar como principais contribui¢des deste trabalho:

- Catdlogo de metapadroes para sistemas de informagdo: fornece diretrizes para a
selecdo, aplicagdo e integracdo de diversos tipos de padrdes de software, servindo
de base para o modelo proposto de aplicagao de padrdes. Além disso, o conceito
dos metapadroes proposto por Pree (1995a) foi estendido para outros tipos de

padrdes além dos padrdes de projeto.

- Catdlogo de padroes de software para sistema de informagdo: prové solugdes para
varios tipos de produto de trabalho ao longo do processo de desenvolvimento do
software. Esse catdlogo compreende padrdes de requisitos, padrdoes de projeto, e

padrdes de teste.

- Modelo para a aplica¢do de padroes: apresenta uma abordagem estruturada e
integrada ao ciclo de vida de desenvolvimento, permitindo a aplicagdo de padrdes a
varios tipos de produto de trabalho (artefatos) de forma consistente e integrada. A
abordagem facilita a sele¢do de padrdes e a constru¢do de produtos de trabalho. O

modelo pode ser aplicado para diversos ciclos de vida.

- Aplicagdo do modelo utilizando o RUP: o modelo foi aplicado ao framework de
processos RUP (2003), que utiliza o ciclo de vida iterativo e incremental, dada a

sua crescente utilizagdo em projetos de software atualmente.
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- Aumento de reuso em projetos: padrdes de software sdo reconhecidos como uma
técnica efetiva de reuso de solugdes. Ficou evidenciado, no estudo de caso, que o
modelo proposto incentiva e facilita o uso de padrdes ao longo do ciclo de vida do

projeto, proporcionando o aumento do grau de reuso.

6.3 Trabalhos Futuros

Dentre os trabalhos futuros que podem dar continuidade a pesquisa aqui apresentada,

Sugerem-Sse:

- Uso de MDA (Model Driven Architecture) para automacao das transformacdes e
evolucdes de padrdes e produtos de trabalho propostos. MDA (MDA, 2005) vem
despontando como uma técnica efetiva para aumentar a produtividade em todo o
ciclo de desenvolvimento de software. Esta abordagem também possibilita a
especificacdo de software em alto nivel e permite a criagao dos diversos produtos de
trabalho, incluindo o co6digo, através de transformagdes que podem ser intra-modelo
e inter-modelo. Na transformacao intra-modelo, padrdes de sofiware sdo utilizados
para refinar a solu¢io dentro do mesmo tipo de modelo. E o caso de utilizar o padréo
de projeto Singleton sobre uma classe, para fornecer a essa classe todo o arcabougo
do padrdo com sua aplicagdo automadtica. Nas transformagdes inter-modelo, os
produtos de trabalho sdo refinados de um modelo para o outro. E o caso de gerar o
codigo automaticamente através de um modelo de classes UML. O modelo proposto
pode ser utilizado em transformagdes intra-modelo com o uso do catalogo de padroes

e inter-modelo através de evolucdes de produtos.

- Desenvolvimento de ferramentas que integrem o modelo proposto a ferramentas de
desenvolvimento de software disponiveis. O uso dos metapadrdes e padrdes podem
ser incorporados a ferramentas case de analise e projeto, bem como a ferramentas

de desenvolvimento de codigo ou ferramentas de testes.

- Documentacdo e incorporagdo de padrdes de codificagdo e IHC (Interface Humano
Computador) ao catidlogo de padrdes proposto. O catdlogo de padrdes pode ser
enriquecido com a identificacdo de novos padrdes. Esses padrdes também devem

ser associados aos metapadroes, aumentando o potencial de reuso da proposta.

- Aplica¢dao do modelo em outros projetos de software.
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- Aplicagdo do modelo com outros padroes. O modelo pode ser aplicado com

padrdes que ndo pertencem ao catalogo de padrdes descrito neste trabalho.
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1 Introducao

1.1. Objetivos

Este documento tem como objetivo detalhar o caso de uso Manter Usuario.

1.2. Publico alvo deste documento

- Coordenador do projeto;
- Equipe do projeto;
- Cliente (fornecedor de requisitos); e

- Grupo de teste.

2 Manter Usuario

2.1. Descri¢ao do caso de uso
Este caso de uso permite ao Administrador incluir, alterar, excluir, e consultar usudrios.

Na criagdo do usudrio, sera atribuido um perfil para o mesmo. O perfil atribuido indicara
quais fungdes do sistema o usudrio tem acesso. Existira um usuario com perfil de

Administrador com acesso irrestrito ao sistema.

2.2. Atores envolvidos

- Administrador.

2.3. Fluxos de Eventos

Fluxo Basico (Happy Day)
1. O caso de uso inicia quando o Administrador necessita fazer a manutencao (inclusao,
alteracdo, exclusdo, ou consulta) de um Usudrio;
2. De acordo com o tipo de manutencao desejado pelo Administrador, um dos subfluxos

¢ executado:

2.1.  Se o Administrador deseja incluir um novo Usudrio, o Subfluxo Incluir

Usuario € executado.

2.2.  Se o Administrador deseja alterar informagdes de um Usudrio ja cadastrado,

0 Subfluxo Alterar Usuario é executado.

2.3.  Se o Administrador deseja excluir um Usudrio ja cadastrado, o Subfluxo

Remover Usuario é executado.

24. Se o Administrador deseja consultar informacdes sobre um ou mais

Usudarios cadastrados, o Subfluxo Consultar Usuario ¢ executado.
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Subfluxo Incluir Usuario
1. Este subfluxo inicia, quando o Administrador solicita incluir um Usudario.
2. O sistema solicita a0 Administrador o preenchimento dos seguintes atributos:
- * Nome;
- * Login;
- * Senha;

- * Perfil (campo de escolha fechada. Valores possiveis: todos os perfis

cadastrados no sistema);
- * Data de Ativacdo. Data em que o usuario foi cadastrado no sistema; e

- Data de Desativagdo. Data em que o usudrio foi desativado do sistema. Se esse
campo ndo estiver preenchido significa que o usudrio esta ativo. Caso contrario,

se estiver preenchido significa que o usudrio esté inativo.
3. O Administrador preenche os atributos acima e confirma a inclusao.
4. O sistema realiza a inclusao dos dados informados pelo Administrador no passo 3.
5. O sistema exibe uma mensagem informando que a inclusdo do Usudrio foi efetivada

com Sucesso.

Subfluxo Alterar Usuario

1. Este fluxo inicia quando o Administrador solicita alterar um Usuario.
2. O Administrador seleciona um Unico Usudario.

3. O sistema solicita a alteragao dos atributos listados no passo 2 do subfluxo Incluir

Usuario.
4. O Administrador altera os dados desejados e confirma a alteracao.
5. O sistema realiza a alteracdo dos dados informados no passo 3.
6. O sistema exibe uma mensagem de confirma¢do informando que a alteragao do

Usuario foi efetivada com sucesso.

Subfluxo Remover Usuario

1. Este subfluxo inicia quando o Administrador solicita remover um ou mais Usudrios.

2. O Administrador seleciona quais Usudrios deseja remover e solicita a remogao.
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3. O sistema solicita a confirmacao para a remogao.
4. O Administrador confirma a remogao.
5. O sistema remove os Usudrios confirmados.

6. O sistema exibe uma mensagem informando que a remocdo dos Usudrios foi

efetivada com sucesso.

Subfluxo Consultar Usuario
1. Este fluxo inicia quando o Administrador solicita consultar Usudrios.
2. O sistema solicita o preenchimento dos seguintes filtros:
- Nome; e

- Perfil (campo de escolha fechada. Valores possiveis: todos os perfis cadastrados

no sistema).

3. O Administrador preenche os filtros e solicita a consulta.

4. O sistema apresenta as seguintes informagdes dos Usudrios obtidos na consulta:

- Nome;

Login;
- Senha;
- Perfil;
- Data de Ativacao; e

- Data de Desativagao.

2.4. Precondicoes
- O Administrador devera ter efetuado login no sistema para executar esta

funcionalidade.

2.5. Pos-condic¢oes
- O usudrio inserido ou alterado pelo Administrador devera ser salvo na base de

dados;

- O usudrio excluido pelo Administrador devera ser removido da base de dados.

2.6. Relacionamento com outros casos de uso
- Nao se aplica.
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2.7. Pontos de Extensao

Nao se aplica.

2.8. Requisitos especiais

Nao se aplica.

2.9. Regras de Negocio

Atributos obrigatorios: se algum atributo obrigatdrio ndo tiver sido preenchido, o
sistema nao completard a operagdo e notificard ao Administrador, informando quais
campos obrigatorios ndo foram preenchidos, solicitando o preenchimento dos

mesmos. Esta regra aplica-se a todos os subfluxos.

Atributos com valores ndo permitidos: se algum atributo for preenchido com valor
ndo permitido, o sistema ndo completard a operagao e notificard ao Administrador,
informando quais campos foram preenchidos com valores invalidos e solicitando o

preenchimento correto. Esta regra aplica-se a todos os subfluxos.

No subfluxo Remover Usuario, o sistema valida os usuarios selecionados de

acordo com as seguintes regras:
Usudrio que tiver alguma visita agendada em aberto ndo podera ser removido.

No subfluxo Incluir e Alterar Usuario, o sistema valida os atributos preenchidos

de acordo com as seguintes regras:
Nao ¢ permitido mais de um usuario com um mesmo /ogin;
O campo senha devera conter no minimo 5 € no maximo 16 caracteres;
A data de ativacdo ndo podera ser menor que a data atual do servidor;

A data de desativacao devera ser maior que a data de ativagao.

2.10. Diagrama do caso de uso

()
X _
N
Administrador Manter Usuario

(from Atores)
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Figura I.1: Diagrama de classe do caso de uso Manter Usuario
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PROJETO LEVI

ESPECIFICACAO DE TESTE

MANTER USUARIO

VERSAO A.01




1 Introducao

1.1. Objetivos

Este documento tem como objetivo especificar os casos de teste e idéias de teste do caso

de uso Manter Usuario.

1.2. Publico alvo deste documento

- Coordenador do projeto;

- Equipe do projeto;

- Cliente (fornecedor de requisitos); e

- Grupo de teste.

2 Manter Usuario

2.1. Casos de teste —

Inserir Usuario
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Caso de teste

Procedimento de teste

Resultado

Usuario existente

Para verificar se o usuario ja
existe no sistema, deve-se
verificar se existe um usuario
cadastrado com o mesmo login.

O sistema deve exibir a mensagem:
“Usuario ja cadastrado” e retornar
para a tela de insercgao.

Usuario ndo
existente

Para verificar se o usuario nao
existe no sistema, deve-se
verificar se ndo existe um usuario
cadastrado com o mesmo login.

Ao consultar o usuario cadastrado o
sistema deve exibir as informagoes

do usuario de acordo com os dados

informados na insergao.

Acesso a base de
dados

Simular a queda do acesso a base
de dados antes de solicitar a
inser¢ao do usuario.

O sistema deve exibir a mensagem:
“Erro no acesso a base de dados.
Por favor, tente mais tarde”.

Dados obrigatérios

Atributos obrigatorios: Nome,
Login, Senha, Perfil e Data de
Ativagao.

Procedimento: deixar em branco
os atributos acima.

O sistema deve exibir a mensagem:
“Os seguintes atributos nao foram
informados: Nome, Login, Senha,
Perfil e Data de Ativacao” e voltar
para a tela de inser¢ao com os
dados previamente informados.

Valores invalidos

Atributos com restri¢ao de
valores: Senha, Data de Ativacao
e Data de Desativagao.

Procedimento: preencher com
valores invalidos de acordo com
as idéias de teste, os campos
acima.

O sistema deve exibir a mensagem:
“Os seguintes atributos foram
informados com valores invalidos:
Senha, Data ed Ativacao ¢ Data de
Desativagdo” e voltar para a tela de
insercao com os dados previamente
informados.




2.2. Casos de teste — Alterar Usuario
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Caso de teste

Procedimento de teste

Resultado

Alterar usuario

Inicialmente, consultar o
usudrio desejado informando
o Nome e, posteriormente,
solicitar a alteracao do
usuario.

Ao consultar o usuario alterado o
sistema deve exibir as informacoes do
usuario de acordo com os dados
informados na alteracao.

Acesso a base de
dados

Simular a queda do acesso a
base de dados antes de
solicitar a alteracao do
usuario.

O sistema deve exibir a mensagem:
“Erro no acesso a base de dados. Por
favor, tente mais tarde”.

Dados obrigatorios

Atributos obrigatorios:
Nome, Login, Senha, Perfil e
Data de Ativagao.

Procedimento: deixar em
branco os atributos acima.

O sistema deve exibir a mensagem:
“Os seguintes atributos nao foram
informados: Nome, Login, Senha,
Perfil e Data de Ativagdo” e voltar
para a tela de inser¢ao com os dados
previamente informados.

Valores invalidos

Atributos com restri¢ao de
valores: Senha, Data de
Ativacao, e Data de
Desativacgao.

Procedimento: preencher
com valores invalidos de
acordo com as idéias de teste,
0s campos acima.

O sistema deve exibir a mensagem:
“Os seguintes atributos foram
informados com valores invalidos:
Senha, Data ed Ativacao e Data de
Desativagao” e voltar para a tela de
inser¢ao com os dados previamente
informados.

2.3. Casos de teste — Remover Usuario

Caso de teste

Procedimento de teste

Resultado

Remover usuario
sem chamado em
aberto

Inicialmente, consultar o
usuario desejado informando
o Nome e, posteriormente,
solicitar a remogao do
usuario.

Ao remover o usuario o sistema deve
exibir a mensagem: “Usuario
removido com sucesso”.

Remover usuario
com visita agendada
em aberto

Inicialmente, consultar o
usudrio desejado informando
o Nome e, posteriormente,
solicitar a remog¢ao do
usuario.

Ao tentar remover o usudrio o sistema
deve exibir a mensagem: “Usudrio
ndo pode ser removido, pois possui
visita agendada em aberto”.

Acesso a base de
dados

Simular a queda do acesso a
base de dados antes de
solicitar a remogao do
usuario.

O sistema deve exibir a mensagem:
“Erro no acesso a base de dados. Por
favor, tente mais tarde”.
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Caso de teste

Procedimento de teste Resultado

Consultar entidades

Inicialmente consultar os
usudrios informando o Nome € | com 0s usudrios que correspondem

o Perfil.

O sistema deve apresentar uma lista

aos filtros especificados.

Consulta que nao
retorna nenhum
usuario

Informar valores para o nome e | O sistema deve exibir a mensagem:
Perfil inexistentes na aplicagdo. | “Nenhum registro encontrado para

os filtros especificados”.

Acesso a base de
dados

Simular a queda do acesso a O sistema deve exibir a mensagem:
base de dados antes de solicitar | “Erro no acesso a base de dados.

a consulta dos usuarios.

Por favor, tente mais tarde”.

Filtros obrigatérios

Esta consulta nao possui filtros |-

obrigatdrios.

Valores invalidos

N3ao existem filtros com

restricao de valor.

2.5. Idéias de teste — Incluir, Alterar e Consultar Usuario

Nome do atributo

Validacao

Valor

Senha

Tamanho limite para
preenchimento.

Entre 5 e 16 caracteres.

Data de Ativagao

Tamanho limite para
preenchimento.

10 caracteres.

Valores nao permitidos.

Caracteres alfa numéricos e caracteres
especiais, com excecdo do caractere ““/*.

Restrigdes especificas.

Deve ser informado no seguinte formato:

e dd/mm/aaaa;

* dd deve possuir valores entre 1 e 31;
» mm deve possuir valores entre 1 e 12;
» Deve ser maior ou igual a data atual.

Data de Desativagao

Tamanho limite para
preenchimento.

10 caracteres.

Valores ndo permitidos.

Caracteres alfa numéricos e caracteres
especiais, com exce¢ao do caractere ““/.

Restri¢des especificas.

Deve ser informado no seguinte formato:

* dd/mmlaaaa;

* dd deve possuir valores entre 1 e 31;

* mm deve possuir valores entre 1 e 12;

» Deve ser maior que a Data de
Ativacao.
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1 Introducao
1.1. Objetivos

Este documento tem como objetivo detalhar o caso de uso Gerar Relatério de Obras de Arte.

1.2. Publico alvo deste documento

Coordenador do projeto;

Equipe do projeto;

Cliente (fornecedor de requisitos); e

- Grupo de teste.

2 Gerar Relatorio de Obras de Arte

2.1. Descri¢ao do caso de uso

Este caso de uso permite ao Catalogador listar todas as obras de artes cadastradas no
sistema de um museu com base nos seguintes filtros: categoria da obra (pintura, escultura,

fotografia etc), técnica da obra (6leo sobre tela, aquarela etc) e artista.

2.2. Atores envolvidos

- Catalogador.

2.3. Fluxos de Eventos

Fluxo basico

1. Este fluxo inicia quando o Catalogador solicita gerar o relatorio de obras de arte.

2. O sistema solicita o preenchimento dos seguintes filtros:
- Categoria. (campo de escolha fechada. Valores possiveis: todas as categorias
cadastradas no sistema);
- Técnica. (campo de escolha fechada. Valores possiveis: todas as técnicas
cadastradas no sistema); e
- Artista (campo de escolha fechada. Valores possiveis: todos os artistas
cadastrados no sistema).
3. Uma vez que o Catalogador forneca a informacgdo solicitada, uma das seguintes
agoes ¢ executada:

- Se o Catalogador selecionar Imprimir, o sistema deve apresentar a janela de

configuragdo de impressao;
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- Se o Catalogador selecionar Visualizar, o sistema deve apresentar uma janela

com a visualizagdo do relatorio.

4. O sistema apresenta o resultado na seguinte forma:

Cabecalho. Deve conter o nome do relatorio, nome do museu e a data em que o

relatorio foi gerado;

- Corpo. As obras devem ser agrupadas por categoria e técnica e as segcdes devem
conter quebras de pagina a cada categoria. Os seguintes atributos devem ser

apresentados: nimero do patrimdnio, titulo da obra, e nome do artista;
- Rodapé. Deve conter o numero da pagina;

- Totalizagdo. As totalizacdes devem ser efetuadas por categoria, apresentando
quantas obras existem na categoria selecionada ou em todas as categorias, se

nenhuma categoria tiver sido selecionada.

2.4. Precondic¢des

- O Catalogador devera ter efetuado login no sistema para executar esta

funcionalidade.

2.5. Pos-condic¢des

- Relatorio de obras de arte gerado de acordo com os filtros preenchidos pelo

Catalogador.

2.6. Relacionamento com outros casos de uso

- Nao se aplica.

2.7. Pontos de Extensao

- Nao se aplica.

2.8. Requisitos especiais

- Opgdes de ordenacdo. O relatorio deve ser ordenado por nome da categoria, nome

da técnica, titulo da obra, e nome do artista (nesta ordem).

- Regra de extragdo. Devem ser apresentadas no relatério todas as obras que estdo

cadastradas no sistema e que possuem numero de patrimonio.

- Modelo de desenho esquematico:



Museu de Arte

03/01/2005

Relatorio de obras de arte

Categoria: Pintura

Técnica: Oleo sobre tela

Patrimonio

Titulo

Artista

<numero do patrimonio>

<titulo da obra>

<nome do artista>

Total de Obras: <total de obras>

Pagina: <numero da pagina>

2.9. Regras de Negdcio

- Nao se aplica.

2.10. Diagrama do caso de uso

@

N

A

Catalogador

(from Atores)

O

Gerar Relatério de
Obras de Arte
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Apéndice V — Projeto do caso de uso Gerar Relatorio de Obras de

Arte

TelaRelatorioObradeArte ControladorObradeArte

gerarRelatorio(categoria, tecnica, artista)

| | =]
/
| \ ~ |
‘ ObradeArte *”
patrimonio \/
‘ titulo ResultadoRelatorioObradeArte
artista categoria
‘ categoria = tecnica
tecnica TotalCategoria
‘ localizar(id) 4\
‘ localizar(categoria, tecnica, artista)

Figura V.1: Diagrama de classe do caso de uso Gerar Relatério de Obras de Arte
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TelaRelatorioObra

ControladorObrade

ObradeArte

ResultadoRelatorio

Catalogador deArte

|
|

Arte

ObradeArte

/I categoria, técnica e artista

gerarRelatorio(categori

/I gerar cabegalho ‘

/I visualizar
<
<
ZI
// resultado
<7 P —

/ resultado do relatéria
< — — —

/I exibir dados da obra

/I montar rodapé

a, tecnica, artista)

Iocalizar(categ/ogﬁa, tecnica, artista)

/I a cada nova categoria + técnica

// adicionar obra ‘

/1 total Categoria(t ot

/I para cada resultadoT

/I montar grupo de cateTgoria

|
),
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Figura V.2: Diagrama de seqiiéncia do caso de uso Gerar Relatério de Obras de Arte
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Relatorio de Obras de Arte

PROJETO LEVI

ESPECIFICACAO DE TESTE

GERAR RELATORIO DE OBRAS DE ARTE

VERSAO A.01




1 Introducao

1.1. Objetivos

149

Este documento tem como objetivo especificar os casos de teste e idéias de teste do caso

de uso Gerar Relatorio de Obras de Arte.

1.2. Publico alvo deste documento

Coordenador do projeto;
Equipe do projeto;

Cliente (fornecedor de requisitos); e

- Grupo de teste.

2 Gerar Relatorio de Obras de Arte

2.1. Casos de teste — Relatorio de Obras de Arte

Caso de Teste

Procedimento de teste

Resultado

Gerar relatorio
segundo os filtros
especificados

Selecionar os filtros segundo
as idéias de teste e solicitar a
visualiza¢do do relatorio.

O sistema deve apresentar o relatdrio
contendo somente as obras de arte que
correspondem aos filtros selecionados.

Acesso a base de
dados

Simular a queda do acesso a
base de dados antes de pedir
a geracao do relatorio.

O sistema deve exibir a mensagem: “Erro no
acesso a base de dados. Por favor, tente mais
tarde”.

Dados obrigatdrios

Nao ha filtros obrigatorios.

Valores invalidos

Nao ha filtros com restri¢ao
de valores.

Impressao Selecionar uma categoriae | O sistema deve imprimir o relatdrio em folha
uma técnica e solicitar a A4 respeitando as margens e tamanho do
impressao do relatério. papel. O formato impresso deve ser

semelhante ao formato da visualizagdo.

Totalizagoes, Selecionar uma categoria e As obras devem ser agrupadas por categoria

calculos e uma técnica e solicitar a e técnica e ao final de cada categoria deve

agrupamentos visualizacao do relatorio. existir o total de obras da categoria.

Formato do Selecionar uma categoria e | O relatorio deve ter no cabegalho o nome do

relatorio uma técnica e solicitar a relatorio, nome do museu e sua data de geracao.

(cabegalho, corpo | visualizagdo do relatorio. O corpo do relatoério deve ter o nimero do

e rodapé) patriménio, titulo da obra e nome do artista. No

inicio de cada grupo, devem aparecer categoria e
técnica selecionadas. Ao final de cada categoria,
deve aparecer o total de obras da categoria. O
rodapé deve conter o nimero da pagina.

Checar formato e
dados em arquivos
exportados

Nao existe requisito de
exportagao de dados.




2.2. Idéias de teste — Relatorio de Clientes por Bairro
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Nome do filtro

Validacao

Categoria, Técnica e
Artista

N3do selecionar nenhum filtro.

Selecionar somente uma categoria.

Selecionar uma categoria e uma técnica.

Selecionar uma categoria, uma técnica e um artista.




Apéndice VII — Especificacao do caso de uso Exportar Obras

para Catalogo

PROJETO LEVI

ESPECIFICACAO DE CASO DE USO

EXPORTAR OBRAS PARA CATALOGO

VERSAO A.03
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1 Introducao

1.1. Objetivos

Este documento tem como objetivo detalhar o caso de uso Exportar Obras para Catélogo.

1.2. Publico alvo deste documento

Coordenador do projeto;

Equipe do projeto;

Cliente (fornecedor de requisitos); e

- Grupo de teste.

2 Exportar Obras para Catalogo

2.1. Descricao do caso de uso
Este caso de uso permite ao Catalogador exportar os dados das obras de arte

selecionadas, no formato padrio do catidlogo, para que as mesmas sejam incluidas na

publicacdo do catalogo.

2.2. Atores envolvidos
- Catalogador.

2.3. Fluxos de Eventos

Fluxo basico

1. Este fluxo inicia quando o Catalogador solicita exportar obras de arte para um catalogo.
2. O sistema solicita o preenchimento dos seguintes dados:

- * Obra de arte. (Campo de escolha multipla. Valores possiveis: todas as obras de
arte que possuem numero de patrimonio). Esse campo deve aparecer em ordem

alfabética;

- * Formato para exportacao. (Campo de escolha fechada. Valores possiveis:

Excel, Word ou Texto simples);

- Local e nome do arquivo. Este campo indica o diretério onde o arquivo gerado

sera gravado e o seu nome.

3. O Catalogador preenche os dados solicitados no passo 2 e confirma a execucdo da

operagao.

4. O sistema executa as seguintes operagoes:
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- Obtém os atributos imagem, titulo, artista, categoria, técnica e dimensoes das

obras selecionadas;

- O sistema gera um arquivo contendo as informagdes das obras selecionadas, no

formato, local e nome especificados pelo Catalogador.

2.4. Precondicoes

- O Catalogador deverd ter efetuado login no sistema para executar esta

funcionalidade.

2.5. Pés-condicoes

- Arquivo gerado de acordo com os parametros especificados pelo Catalogador.

2.6. Relacionamento com outros casos de uso

- Nao se aplica.

2.7. Pontos de Extensao

- Nao se aplica.

2.8. Requisitos especiais

- O progresso da operacdo devera ser apresentado em % (percentual), que devera ser
calculado considerando quantas obras j& foram exportadas, em relagdo ao total de
obras selecionadas. Por exemplo: o Catalogador selecionou 10 (dez) obras para
serem exportadas. Quando o sistema estiver efetuado a exportacdo de 2 (duas)

obras o progresso da operacao serd 20% (vinte por cento).

2.9. Regras de Negdcio

Somente deverdo ser exportadas as obras que possuirem numero de patrimonio. As
obras que nao possuem numero de patrimdnio ndo estdo efetivadas no acervo do

museu e ndo devem ser consideradas.

2.10. Diagrama do caso de uso

()
X R
N
Catalogador Exportar Obras

Catal
(from Atores) para CLatalogo



Apéndice VIII — Projeto do caso de uso Exportar Obras para
Catalogo

ControladorObrasdeArte

ExportarObrasdeArte(obras, formato, nomeArquivo, localArquivo)

/

TelaExportarObrasdeArte

\V
ObradeArte

|

|

‘ patrimonio
titulo

‘ artista

‘ categoria

|

|

|

notificar()
exibirPercentual()

tecnica

localizar(id)
localizar(categoria, tecnica, artista)

i

v |
Catalogo

ExportarObrasdeArte(obras, formato, nomeArquivo, localArquivo)

Figura VIIl.1: Diagrama de classe do caso de uso Exportar Obras de Arte
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TelaExponarOhras
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U

Figura VIIl.2: Diagrama de seqiiéncia do caso de uso Exportar Obras de Arte
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1 Introducao

1.1. Objetivos
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Este documento tem como objetivo especificar os casos de teste e idéias de teste do caso

de uso Exportar Obras para Catalogo.

1.2. Publico alvo deste documento

- Coordenador do projeto;

- Equipe do projeto;

- Cliente (fornecedor de requisitos); e

- Grupo de teste.

2 Exportar Obras para Catalogo

2.1. Casos de teste

Caso de teste

Procedimento de teste

Resultado

Executar
transagdo de
acordo com os
pardmetros
especificados

Informar as obras, formato, local
e nome do arquivo a ser gerado e
solicitar a execugdo da transagao.

O sistema deve apresentar o progresso da
transagdo ¢ ao término deve ter
executado as seguintes operagoes:

»  Obter os atributos imagem, titulo,
artista, categoria, técnica e dimensdes
das obras selecionadas;

»  Gerar um arquivo contendo as
informagdes das obras selecionadas, no
formato, local e nome especificados.

Falha do durante
a execugdo da
transagao

Iniciar a transacdo e em seguida
provocar a queda do servidor de
aplicagdo ou desligar o
computador.

Verificar se o sistema nao processou
nenhuma das operacdes descritas no caso
de teste Executar transacdo de acordo
com os parametros especificados.

Acesso a base de
dados

Simular a queda do acesso a base
de dados antes da execugdo da
transagao.

O sistema deve exibir a mensagem:
“Erro no acesso a base de dados. Por
favor, tente mais tarde”.

Dados
obrigatorios

Parametros obrigatorios: Obras,
Formato, Local e Nome do
arquivo.

Procedimento: deixar em branco
0s parametros acima.

O sistema deve exibir a mensagem: “Os
seguintes atributos nao foram
informados: Obras, Formato, Local e
Nome do arquivo” e voltar para a tela de
execugdo da transagdo.

Valores invalidos

Parametros com restricdes de
valores: Local e nome do arquivo.

Procedimento: preencher com
valores invalidos de acordo com as
idéias de teste, os pardmetros acima.

O sistema deve exibir a mensagem: “Os
seguintes atributos foram informados
com valores invalidos: Local e nome do
arquivo” e voltar para a tela de execucao
da transagao.




2.2. Idéias de teste
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Nome do parametro

Validacao

Valor

Local

Restri¢des especificas.

O local do arquivo deve corresponder a
um diretério valido.

Nome do arquivo

Tamanho limite para
preenchimento.

8 caracteres.

Valores ndo permitidos.

Caracteres numéricos, alfanuméricos e
caracteres especiais, com excecao dos
seguintes caracteres: /\: * 77 <> |,

Restri¢des especificas.

Deve seguir o formato:
<nome>.<extensdao>.

As extensOes validas sdo: doc, xls e txt.
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1 Introducao

1.1. Objetivos

Este documento tem como objetivo detalhar o caso de uso Configurar Site.

1.2. Publico alvo deste documento
- Coordenador do projeto;
- Equipe do projeto;
- Cliente (fornecedor de requisitos); e

- Grupo de teste.

2 Configurar Site

2.1. Descri¢ao do caso de uso

Este caso de uso permite ao Administrador configurar o site do museu, onde serao
publicadas as informagdes das obras, visitas, eventos, etc. Sera possivel escolher um modelo e
configurar seu esquema de cores. Em seguida, serd possivel alterar caracteristicas de fontes,

fundo, posicionamento de texto, bordas, alinhamento de objetos e titulos.

2.2. Atores envolvidos

- Administrador.

2.3. Fluxos de Eventos

Fluxo basico

1. O caso de uso inicia quando o Administrador necessita configurar o site do museu.
2. O sistema informa que esta operacdo sera executada em 3 passos.
3. O sistema solicita que o Administrador execute o Passo 1.

4. Uma vez que o Administrador decida executar o Passo 1, subfluxo Passo 1 ¢

executado.

5. O caso de uso se encerra.

Subfluxo Passo 1

1. Este subfluxo se inicia quando o Administrador solicita selecionar o modelo do site

do museu.



161

2. O sistema apresenta os modelos disponiveis e solicita que o Administrador selecione
o modelo desejado. O modelo do site corresponde a forma de como as informacgdes

estardo disponiveis (cabecalho, logo do museu, rodapé e informagdes de detalhe).
3. O Administrador seleciona o modelo desejado.
4. O sistema solicita que o Administrador execute o Passo 2.
5. Uma vez que o Administrador decida executar o Passo 2, o subfluxo Passo 2 ¢

executado.

Subfluxo Passo 2

1. Este subfluxo se inicia quando o Administrador solicita selecionar o esquema de

cores do site.
2. Para este subfluxo ser executado, o subfluxo Passo 1 deve ter sido executado.

3. O sistema apresenta os esquemas de cores disponiveis e solicita que 0 Administrador

selecione o esquema desejado de cor.
4. O Administrador seleciona o esquema desejado de cor.
5. O sistema solicita que o Administrador execute o Passo 3 ou conclua a operacao.
6. Uma vez que o Administrador decida executar o Passo 3, subfluxo Passo 3 ¢

executado.

Subfluxo Passo 3

1. Este subfluxo se inicia quando o Administrador solicita alterar caracteristicas de

fontes, fundo, posicionamento de texto, bordas, alinhamento de objetos e titulos.

2. Para este subfluxo ser executado, os subfluxos Passo 1 ¢ Passo 2 devem ter sido

executados.

3. O sistema solicita ao Administrador o preenchimento dos seguintes atributos:

Fontes do texto. Neste campo ¢ possivel configurar o tipo, tamanho, cor,

alinhamento e estilo da fonte;
- Fundo. Neste campo ¢ possivel configurar a cor e imagem de fundo;
- Bordas. Neste campo ¢ possivel configurar estilo, largura e cor das bordas;

- Fonte dos titulos. Neste campo ¢ possivel configurar o tipo, tamanho, cor,

alinhamento e estilo da fonte.
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4. O Administrador preenche os atributos acima.
5. O sistema solicita que o Administrador conclua a operagao.

6. O caso de uso se encerra.

2.4. Precondic¢des
- O Administrador devera ter efetuado login no sistema para executar esta

funcionalidade.

2.5. Pés-condicoes
- O site do museu configurado de acordo com os parametros informados pelo

Administrador.

2.6. Relacionamento com outros casos de uso
- Nao se aplica.

2.7. Pontos de Extensao
- Nao se aplica.

2.8. Requisitos especiais
- As informagdes configuradas neste caso de uso devem ser gravadas no banco de

dados e em arquivos css.

2.9. Regras de Negocio
- Nao se aplica.

2.10. Diagrama do caso de uso

)
T )
A S
Administrador Configurar Site

(from Atores)



Apéndice XI — Projeto do caso de uso Configurar Site

ControladorConfiguracaoSite

LocalizarModelos()
definirModelo()

/ /T\\ / T\\\ ‘

| N
TelaConfigura
Site3

TelaConfigurar
Site2

TelaConfigurar
Site1

\l/
\/

ModeloSite

~nome
tipo
imagem

LocalizarTodos()
obterEsquemas()
definirPadrao()

1

AN 1n

EsquemaCores

fonteTexto
fundo
bordas
fonteTitulo

definirPadrao()

Figura XI.1: Diagrama de classe do caso de uso Configurar Site
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A

Administrador ‘ TelaConfigurar

Site

EsquemaCores

‘ ControladorConfiguracao

TelaConfigurar TelaConfigurar
Site2 Site

Site3

‘ ModeloSite

LZ&: LocalizarTodos( ) ‘

6: obterEsquemas( )‘

‘ 1: //lcondigura site

4: //selecionar modelo
5: //abrir

2: LocalizarModeILs( )

8: //selecionar esquema

9: //abrir

preencher atributchs ‘
I

10:

L 7: llretornar

11: L/atualizar atributos

12: //confirmar

13: definirModelo( Mode|oSite)
14: definirPadrao(

15: definirPadrao( )

I A Iy

|
|
%
|
|

Figura XI1.2: Diagrama de seqiiéncia do caso de uso Configurar Site



Apéndice XII - Especificacio de teste do caso de wuso

Configurar Site

PROJETO LEVI

ESPECIFICACAO DE TESTE

CONFIGURAR SITE

VERSAO A.01




1 Introducao

1.1. Objetivos

Este documento tem como objetivo especificar os casos de teste e idéias de teste do caso

de uso Configurar Site.

1.2. Publico alvo deste documento

- Grupo de teste.

2 Configurar Site

2.1. Casos de teste

Fluxo Geral

Coordenador do projeto;
Equipe do projeto;

Cliente (fornecedor de requisitos); e

Caso de teste

Procedimento de teste

Resultado

Executar a
operagao de
acordo com os
parametros
especificados e
passos requeridos

Executar os Passos 1,2 ¢ 3
informando todos os
parametros obrigatdrios e
concluir a operagao.

Ap0s a conclusdo da operagao,
o sistema devera ter gravado no
banco de dados as informagoes
de configuracdo do site e
gerado os arquivos os de acordo
com os parametros informados.

Seqiiéncia dos

O Passo 2 s6 pode ser

Se a seqiiéncia de passos nao

passos executado apds o Passo 1 eo | for obedecida, o sistema deve
Passo 3 s6 podera ser executado | mostrar a mensagem: “O Passo
ap0s os Passos 1 e 2. n deve ser executado antes do
~ S Passo n+1”
O Passo 3 nao ¢ obrigatorio.
Passo 1

Caso de teste

Procedimento de teste

Resultado

Passagem de
informagdes de um
passo para outro

O Passo 1 devera passar o
seguinte parametro para o
Passo 2: modelo do site.

Se o parametro nao for passado
corretamente, os esquemas de
cores ndo serdo apresentados no
proximo passo.

Acesso a base de
dados

Simular a queda do acesso a
base de dados antes da
execuc¢ao do passo.

O sistema deve exibir a
mensagem: “Erro no acesso a
base de dados. Por favor, tente
mais tarde”.
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Dados obrigatérios

Parametro obrigatorio:
modelo do site.

Procedimento: ndo
selecionar um modelo.

O sistema deve exibir a
mensagem: “O seguinte
parametro nao foi informado:
modelo do site” e voltar para a
tela do Passo 1.

Valores invalidos

Nenhum pardmetro com
restricdo de valores.

Passo 2

Caso de teste

Procedimento de teste

Resultado

Exibir os esquemas
de cores referentes
ao modelo
selecionado

Selecionar o modelo do site
no Passo 1 e solicitar a
execugao do Passo 2.

O sistema devera apresentar
uma lista de esquemas de
cores disponiveis de acordo
com modelo do site
selecionado no Passo 1.

Passagem de
informagdes de um
passo para outro

O Passo 2 devera passar os
seguintes parametros para o
Passo 3: modelo do site e
esquema de cores.

Se os parametros nao forem
passados corretamente, o
sistema devera exibir a
mensagem: “Erro na passagem
de parametros, iniciar a
operacao”.

Acesso a base de
dados

Simular a queda do acesso a
base de dados antes da
execuc¢ao do passo.

O sistema deve exibir a
mensagem: “Erro no acesso a
base de dados. Por favor, tente
mais tarde”.

Dados obrigatérios

Parametro obrigatorio:
esquema de cores.

Procedimento: ndo selecionar
um esquema de cores.

O sistema deve exibir a
mensagem: “O seguinte
parametro nao foi informado:
esquema de cores” e voltar
para a tela do Passo 2.

Valores invalidos

Nenhum parametro com
restricdo de valores.
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Caso de teste

Procedimento de teste

Resultado

Apresentar os itens
que podem ser
configurados

No Passo 2, selecionar o
esquema de cores e solicitar
a execug¢ao do Passo 3.

O sistema deverd apresentar os
itens que podem ser
configurados de acordo com o
modelo e o esquema de cores
selecionados.

Passagem de
informagdes de um
passo para outro

Como este ¢ o ultimo passo
ndo existe passagem de
pardmetros para passos
seguintes.

Acesso a base de
dados

Simular a queda do acesso a
base de dados antes da
execuc¢ao do passo.

O sistema deve exibir a
mensagem: “Erro no acesso a
base de dados. Por favor, tente
mais tarde”.

Dados obrigatérios

Nenhum parametro
obrigatdrio.

Valores invalidos

Nenhum parametro com
restricdo de valores.




Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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