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RESUMO

Este trabalho tem como foco as discussdes suscitadas pela relacao entre capital,
trabalho e educagdo. O ponto de partida € o programa desenvolvido pela Fundagao
Brasileira de Educacdo (Fubrae) junto aos empregados da unidade da Belgo, em
Sabara-MG, no periodo de 1996 a 2002. O objetivo € compreender os sentidos que tal
programa teve para os trabalhadores ao proporcionar-lhes a oportunidade de retomar
os estudos. A analise considera as transformacdes inerentes ao sistema que tem no
capital sua maior énfase. Dessa forma, toma as marcas da contradi¢ao, na tentativa de
entender como a educagao se articula entre os interesses da empresa e do empregado,

cuja condigao é nao apenas de trabalhador, mas, também, de cidadao.

Palavras-chave: Trabalho e educacao, Cidadania, Belgo Sabara, Fubrae



SUMMARY

This work has the discussions raised by the relation among capital, work, and
education as its focus. The starting-point is the program developed by Fundagao
Brasileira de Educacdo (Fubrae) — Brazilian Foundation of Education — with the
employees of Belgo unit in Sabara-MG through 1996 — 2002. The aim is to understand
the meanings such program has had to workers once it provides the opportunity to
reinitiate their studies. The analysis considers the inherent transformations to the system
which has its emphasis on capital. In this sense, it takes the marks of contradiction in its
attempt to understand how education is articulated between the interests of the

company and the employee whose condition is not only of a worker but also of a citizen.
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INTRODUGAO

Cada vez que uma empresa toma a decisdo de investir na educagao de seus
empregados, renova-se a discussao sobre capital, trabalho e educagédo. O tema tem
sido amplamente abordado, porém, ndo se esgota. E € isso que proponho neste
trabalho: renovar o dialogo e as reflexdes acerca deste instigante assunto, tendo como
foco um dos programas de educagdo adotados por uma unidade do Grupo Belgo
Arcelor.

Meu contato efetivo com este Grupo ocorreu em 1999, quando fui contratada
pela Belgo Sabara-MG, como jornalista, e comecei a desenvolver um projeto na area de
comunicacdo social: o house organ." Foi também com o olhar de jornalista que, na
cobertura de um dos itens da pauta do jornal interno, me flagrei impressionada com o
relato de alguns empregados. O alvo da matéria era a formatura de mais uma turma de
trabalhadores que concluia os mdédulos do programa da Fundagdo Brasileira de
Educacao (Fubrae).?

O que foi visto naquele primeiro momento, apenas sob o enfoque jornalistico,
ganhou problematicidade para mim. Por isso, num novo momento, a intengcao era
utilizar os instrumentos oferecidos pelas Ciéncias Sociais para tentar entender melhor o
sentido deste programa de educagao para os trabalhadores da Belgo. Ao eleger este,
entre tantos outros, como tema especifico desta pesquisa, o objetivo era me valer da

empiria para confirmar o que o depoimento dos empregados revelava a cada entrevista

'Nome dado aos jornais e revistas produzidos em empresas e entidades, cujo objetivo &, geralmente,
divulgar noticias internas e de interesse de patrées e empregados.

2 Entidade que, de 1996 a 2002, desenvolveu um programa de educacédo escolar na Belgo. A natureza da
Fundagéo e do programa sera detalhada no item 1.2 deste trabalho.
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publicada no house organ. Queria compreender melhor a fala captada em entrevistas
do informativo interno da Belgo.

Como jornalista, eu ja tinha acesso a pelo menos uma parte do pensamento dos
empregados: a que deixava clara a importancia da retomada dos estudos para a vida
deles. Apesar da declaracao verbal dos trabalhadores, que ndao apontava duvidas sobre
a relevancia daquele programa de educagao, era preciso avancar, ir além da primeira
informacé&o, por mais 6bvia que ela fosse, fazendo jus a forma de pesquisa mencionada

por Gatti (2002, p.9):

(...)o ato de pesquisar deve apresentar certas caracteristicas especificas. Nao
buscamos, com ele, qualquer conhecimento, mas um conhecimento que
ultrapasse nosso entendimento imediato na explicagdo ou na compreensao da
realidade que observamos.

Sendo assim, ja neste primeiro momento, valho-me de uma das técnicas para a
realizagédo do trabalho jornalistico: a apuragao, cujo sentido é colher, confirmar, checar,
esclarecer, investigar, analisar, enfim, tornar mais pura a informagéao recebida. Foi esse
o sentimento que me moveu, desde o0 momento em que optei pelo tema desta
pesquisa. Havia um conhecimento preliminar sobre o posicionamento dos empregados
em relagdo a Belgo, a Fubrae e ao respectivo programa de educagdo, mas fazia-se
necessario ir além. E é esse um dos desafios que eu espero vencer ao longo das
proximas paginas. A busca é pela compreensao das dimensdes do todo abordado
por Kosik (1969, p.30): “O processo do pensamento ndo se limita a transformar o todo
caotico das representagcdes no todo transparente dos conceitos; no curso do processo,
o proéprio todo € concomitantemente delineado, determinado e compreendido.”

E importante atentar, também, para o fato de que conhecer previamente, com o

olhar de jornalista, fragmentos da fala dos empregados sobre a Fubrae € uma das
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justificativas para a opgao de realizar primeiramente a pesquisa de campo e, s6 num
segundo momento, calgar este trabalho nos referenciais tedricos adequados. Isso nao
significa, porém, que os momentos iniciais desta pesquisa foram baseados no senso
comum. Apesar da importancia deste e de sua classificagdo como bom-senso
(GRAMSCI, 1978), o processo cientifico ja se evidenciava, concebido, inclusive, com o
apoio das teorias estudadas nas disciplinas do préprio Mestrado em Educacao da Puc-
Minas. Para tanto, buscou-se a tessitura da ciéncia, tendo em vista alguns critérios
internos relacionados por Demo (1995): coeréncia, consisténcia, originalidade e
objetivacdo. A expectativa é que priorizar a realidade, o perfil, a trajetéria e o
posicionamento dos trabalhadores no tocante a educagao na empresa para, a partir dai,
buscar possibilidades de refugio nos autores, se constitua uma escolha pertinente.

As abordagens relacionadas as metamorfoses do capital se mostraram como um
apoio fundamental da segunda parte deste trabalho. A opgao foi pela apresentagédo da
constante face contraditéria do capitalismo, independente do momento histérico.

A estrutura desta dissertagdo ficou assim definida: logo apds a introdugéo,
explicitam-se, de maneira descritiva, o Grupo Belgo Arcelor e a Fundagao Brasileira de
Educacao junto ao programa adotado na empresa. O objetivo é apresentar as duas
pontas que, com o aval dos trabalhadores, desenvolveram o projeto de educagao
escolar no ambiente profissional. O capitulo traz dados histéricos, posicionamento de
empresa e entidade no mercado e a forma como o programa foi aplicado.

O item seguinte retrata os sujeitos principais da pesquisa: os empregados da
Belgo que retomaram os estudos através da Fubrae. Acompanham esse retrato os
resultados das duas etapas que envolveram o trabalho de campo, a saber, os

questionarios e as entrevistas. Na primeira etapa, todos os que fizeram, parcial ou
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integralmente, os cursos fundamental e médio, foram alvo das questbes. A meta era
tracar um perfil basico, com dados gerais desses sujeitos trabalhadores, bem como
aferir o nivel de importancia do programa para cada um. Pude, entdo, constatar a forga
dos depoimentos que antes havia registrado para as matérias do house organ. De fato,
a primeira etapa da pesquisa ratificou, em um dos itens do questionario, o que,
preliminarmente, se revelara: a totalidade dos entrevistados afirmou que sua vida
conheceu outros delineamentos depois dos cursos da Fubrae, seja na area profissional,
no ambiente familiar ou na relagdo com os amigos.

Na segunda etapa da pesquisa, foi formado um grupo composto por 15
trabalhadores. Eles se prontificaram a participar da entrevista e deram valiosa
contribuicdo para as reflexdes que esta dissertacao traz. A partir do aprofundamento na
trajetdéria desses alunos trabalhadores, foi possivel entender melhor dois momentos na
vida deles: o da ruptura, ou seja, a dificil decisdo de parar de estudar para, na maioria
das vezes, trabalhar e sustentar a familia e, anos a frente, a reconquista de sua auto-
estima quando se véem novamente numa sala para estudar. Foram entrevistados,
também, dois gerentes da Belgo e a coordenadora da Fubrae em Belo Horizonte. A
analise de documentos que tratam de cidadania, trabalho e educagao, como a atual
Constituicdo Brasileira, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao (LDB), Decretos
concernentes a Educacgdo a Distancia e as Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educacao de Jovens e Adultos, do Conselho Nacional de Educagao (CNE), também
teve papel relevante nesta pesquisa.

Os capitulos 3 e 4 referem-se a algumas leituras possiveis dos dados da

pesquisa, sob a luz de tedricos que, ha anos, se preocupam e ocupam-se dessa
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problematica. O ponto inicial € a compreensdo de um elemento inerente ao sistema

capitalista: a contradicao:

A divisdo capitalista do trabalho é contraditéria. De um lado libera a for¢ca do
trabalho, de outro a transforma em mercadoria. Socializa o trabalho enquanto
se apropria dos seus resultados de modo a que o trabalhador perca tanto o
controle sobre o processo de trabalho quanto sobre o valor do produto.

O capitalismo é um conjunto de relagbes sociais que, ao transformar o servo em
trabalhador livre, coletivizou o trabalho, desenvolveu a industria, requereu uma
nova habilitagcdo no interior da fabrica e se expandiu através da divisdo
internacional do trabalho (CURY, 1995, p.17).

O foco central da pesquisa € investigar se e em que proporgdo o programa de
educacao desenvolvido pela Fubrae junto a Belgo Sabara contribuiu para a formagao
cidada do trabalhador. E este foco que aviva o Ultimo item desta investigacdo, quando o
conceito de cidadania e sua articulacdo com o trabalho e a educagao se apresentam.

E, com base nas discussdes, esta dissertacdo pretende, sem generalizar do
universo pesquisado, chegar a algumas conclusdes que sejam esclarecedoras na

relagao entre o capital, o trabalho e a educacao.
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CAPITULO 1 - A EMPRESA E O PROGRAMA

Este capitulo apresenta o Grupo Belgo Arcelor e a Usina de Sabarda, a Fundagao
Brasileira de Educacao e o programa desenvolvido junto aos trabalhadores daquela
unidade. Serao apontados dados histéricos, indices de produg¢ao, bem como a forma de
a empresa e entidade atuarem no mercado, além de elementos outros que
caracterizam cada uma dessas partes que compdem o universo da pesquisa. Antes,
porém, de tratar da atuagcdo da Belgo propriamente dita, foi feito um retrospecto do

surgimento da atividade siderurgica no Brasil, conforme segue.

1.1 A siderurgia e o Grupo Belgo

Devido a abundéancia mineral, o Brasil ja registrava, no periodo de 1550 a 1650,
algumas iniciativas siderurgicas. Segundo Bastos (1959), a primeira fundicdo de ferro
foi instalada na regido de Sorocaba, Sdo Paulo, por Afonso Sardinha Filho, nascido
naquele Estado. Eram fabricados utensilios como anzadis, serras, aros, brocas, foices,
martelos, pregos, enxadas, facas e outros instrumentos uteis as atividades de auto-
subsisténcia - cacga, pesca, lavoura de alimentacao e pecuaria e as de exploragcdo do

ouro e pedras preciosas - em expansao na época.
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A busca desenfreada por metais e o chamado Ciclo do Ouro® contribuiram para a
abertura das fronteiras, gerando crescimentos econdmico e populacional.

Foi, porém, com a chegada da Familia Real, em 1808, que as agbes ligadas a
siderurgia ganharam novo foélego. Naquele mesmo ano, por exemplo, foi autorizada a
construcdo de uma usina de ferro em Morro do Pilar, Minas Gerais. Em 1809, o
engenheiro alemao Frederico Varnhagen foi encarregado pelo governo de elaborar um
projeto siderurgico no Rio Ipanema, proximo a Sorocaba. Outro engenheiro, também
alemao, o Bardo de Eschwege, foi convidado por D. Jo&do VI para dirigir o Real
Gabinete de Mineralogia do Rio de Janeiro. A partir dai, ele comegou a ensinar aos
trabalhadores técnicas avangcadas de extracdo mineral. Tais técnicas foram
introduzidas, entdo, de maneira revolucionaria em uma nova usina de ferro, em
Cachoeira do Campo, Minas. Era o advento da producdo mineral em escala industrial.

Note-se, portanto, o repassar de técnicas, o ensinar a fazer, o aperfeicoamento
da méao-de-obra, tendo em vista o incremento da atividade industrial. D. Jodo VI era um
incentivador dessa pratica. Tanto que criou, no ano seguinte a chegada ao Brasil, o
Colégio das Fabricas, destinado a prover a subsisténcia e educagdo de artifices e
aprendizes vindos de Portugal.

As técnicas ministradas pelo Bardo de Eschwege estimularam o surgimento de
pequenas fabricas siderurgicas espalhadas pelos municipios mineiros de Santa
Barbara, Mariana, Ouro Preto, Itabira e Minas Novas. O ferro era preparado com a

utilizagao de fornos denominados “cadinhos” ou forja italiana (BASTOS, 1959, p.61). “O

® Periodo que compreende, no seu apogeu, o século XVIII, marcado pela intensa exploragédo de ouro na
regido de Minas Gerais.
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ferro era empregado na fabricacdo de ferraduras, enxadas, foices, machados, etc., e
uma parte vendida em barras nas cidades vizinhas”.

Credita-se, entretanto, o pioneirismo siderurgico em nosso Pais a Usina
Esperanga, cuja atividade se deu pelas maos do engenheiro Queiroz Junior, em 1891,
em ltabirito, Minas Gerais. Aos 30 anos de idade, ele inovou com a construcdo de um
alto forno de 15 toneladas. Bastos (1959, p.61) menciona que a empresa colheu

excelentes resultados:

O ferro gusa dessa usina era transformado em tubos para encanamento d’agua,
maquinas para engenhos de acucar, balaustres, etc. e outra parte vendida em
barra no Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Campos, Rio Grande do Sul, Bahia. O
produto da Esperanga recebeu medalhas de ouro em duas exposi¢ées nos
Estados Unidos e foi analisado em laboratérios ingleses, com julgamento
altamente satisfatorio. Tendo exportado para Rio e Sdo Paulo (em 1899) 80
toneladas de gusa; em 1904, atingira cerca de 2 mil.

O empenho de Queiroz Junior e os resultados apurados junto a siderurgia
trouxeram amplas perspectivas ao setor. Os projetos da Escola de Minas de Ouro
Preto?, voltados para a produgdo de ferro e aco, também foram incentivadores. Os
estimulos adicionais vinham do préprio governo. Nilo Pegcanha, em 1909, oferecia
privilégios no estabelecimento de industrias de ago de grande porte, tais como isengao
de tributos; consumo, por parte do governo, do item produzido e menor cobranca de
tarifas de transporte nas ferrovias (BAER, 1970). Segundo o autor, a producao de ferro
cresceu nos ultimos anos do século XIX e, na primeira parte do século XX, de maneira

firme, porém vagarosa.

* Escola criada em 1876, para a formacado de engenheiros de minas, sendo responsavel por pesquisas
cientificas na exploragdo do solo e trabalhos metalurgicos, visando a novas técnicas de produgéo. Foi
dirigida pelo francés Claude Henrique Gorceix, entdo com 34 anos.
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Na época da criacdo das escolas de Aprendizes Artifices (1909), além do ferro,
Minas despontava, também, na producdo manufatureira. Cunha (2000b) mostra que
duas regides se definiam nitidamente como podlos industriais: Juiz de Fora, como o
primeiro, e Belo Horizonte, como o segundo. “No entanto, ja era possivel perceber a
tendéncia de [Belo Horizonte] se transformar em centro industrial tdo ou mais
importante do que Juiz de Fora”(p.68).

O desenvolvimento industrial que ora se iniciava sofria influéncias nao apenas

econdmicas, mas também politicas. Nos esclarecimentos de Oliveira (2003, p.30):

A localizagdo dessas escolas nas capitais e ndao nos poélos manufatureiros
evidencia uma preocupag¢ao mais politica do que econdmica, representada pela
necessidade de o governo federal marcar sua presenga nos estados, para
barganhar cargos e vagas nas escolas, em troca de favores politicos regionais.

O pais possuia um tipo de economia agraria-exportadora, com predominancia
do cultivo de café e uma estrutura de poder baseada no coronelismo. Foram as
constantes crises do setor cafeeiro que comecaram a produzir mudangas, conforme

explica Machado (1982, p.31):

O setor cafeeiro, entretanto, nem sempre atravessava periodos de tranquila
prosperidade. Crises e flutuagdes na produgdo e comercializagao estavam se
tornando cada vez mais freqlentes, exigindo do Estado um papel mais e mais
intervencionista. Foram nas brechas causadas por estas crises e em fungdo das
dificuldades circunstanciais dos paises de fora em nos enviar os produtos que
importavamos, que pbde o setor industrial se desenvolver.

Essa potencialidade industrial acabou atraindo empreendedores, como o0s
engenheiros Amaro Lanari e Cristiano Guimardes que, em 1917, inauguraram a
Companhia Siderurgica Mineira (CSM). A localizagdo n&o poderia ser melhor: o
municipio de Sabara, as margens do Rio das Velhas, rota ja conhecida da exploragao

mineral.
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Trés anos depois, a convite do presidente Epitacio Pessoa, o Rei Alberto, da
Bélgica, vem ao Brasil. Ao passarem por Minas Gerais, os visitantes foram recebidos
pelo entdo presidente do Estado Mineiro, Artur Bernardes. Os contatos politicos
despertaram nas autoridades belgas o interesse em investir na industria do agco. No ano
seguinte, um grupo de empresarios da Bélgica chega ao Estado. Eram os
representantes da Aciéries Réunies de Burbach-Eich-Dudelange (Arbed).® Por sugestdo
do presidente da Companhia Siderurgica Mineira, Cristiano Guimaraes, que era
também responsavel pelo consulado belga em Belo Horizonte, a Arbed, em vez de
fundar uma nova empresa, associou-se a CSM.

Assim, em dezembro de 1921, a CSM transformou-se em Companhia
Siderurgica Belgo-Mineira. Era o inicio de uma nova era para o setor, ja que a unidade
de Sabara recebeu, de imediato, recursos para ampliacdo do seu parque industrial.
Mas, o incremento produtivo s6 ocorreu, de maneira efetiva, a partir de 1927, com a
chegada ao Brasil do engenheiro Louis Ensch, enviado pelo grupo belgo-luxemburgués.
Dentre suas realizacbes, estdo o aumento da capacidade produtiva da Usina de
Sabara e o projeto de criagdo da unidade da Belgo em Jodo Monlevade-MG. A postura
empreendedora de Ensch fez com que a atividade siderurgica ganhasse projegéao e
respeito no Brasil e no exterior. De acordo com Baer (1970), a expansédo da Belgo-
Mineira foi a principal responsavel pelo crescimento da industria siderurgica brasileira.
Igualmente, Salgado (1984, p.336) reforgca que “o projeto siderurgico constitui parte

fundamental do projeto de desenvolvimento econdmico, correspondendo a um dos

® Grupo europeu produtor de aco, constituido de capitais belga e luxemburgués.
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campos onde mais forte se tornou a alianga entre o capital publico e o capital
estrangeiro.”

Um grande empecilho, porém, para a expansao do setor siderurgico, desde as
primeiras produgoes, era o problema de transporte. Por isso, a Usina da Belgo-Mineira
de Monlevade sé foi inaugurada apds a construgao da estrada ferroviaria BH-Vitéria. A
obra, prometida pelo presidente Getulio Vargas, teve o trecho até Monlevade concluido
em 1935. O presidente se mostrava sensivel as necessidades do ramo. Como prova de
que a area detinha interesses politicos, anos atras, em 1931, Vargas criou a Comissao

Nacional de Siderurgia. De acordo com Baer (1970, p.94),

Essa Comisséao serviu de centro de estudo e debate através de todo o decénio
de 1930 e, de suas deliberacdes e através das atividades de muitos de seus
membros, foi finalmente criada a Companhia Siderdrgica Nacional, que
construiu Volta Redonda.

Outra prova da atencao do presidente Vargas ao setor é a declaragdo, em uma
das visitas a Belo Horizonte, de que o problema maximo da economia era a siderurgia e
que o governo interviria se o capital privado se mostrasse insuficiente. Ao considerar as
decisbes de apoio de Vargas, Bastos (1959) menciona que os problemas nacionais
podem se confundir com o poder de sedugdo pessoal e grau de influéncia dos
interessados. Ele lembra que o presidente sempre teve uma profunda intuicdo da

politica internacional:

Nao quero fazer aqui uma analise da atuagado politica de Vargas. Mas a
capacidade que esse homem, em periodo tao dificil da nagdo, mostrou em ter e
conter amigos e inimigos, sempre preocupado em acelerar o desenvolvimento
dessa retardada civilizagdo dos tropicos foi, sem duvida, imensa (BASTOS,

1959, p.147 e 148).
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Pereira (1985) reforca que as agdes desencadeadas pelo governo Vargas foram
decisivas para o despertar econdmico do Pais: “E no decorrer nos anos 30 que tem
inicio a decolagem do desenvolvimento brasileiro; € nessa década que o Brasil entra
propriamente na fase de sua Revolugao Industrial” (PEREIRA, 1985, p.29).

O primeiro alto forno inaugurado na Usina de Jodo Monlevade, em 1937,
recebeu o nome de Getulio Vargas. O presidente retribuiu a homenagem investindo no
desenvolvimento do setor. Tanto que, em 1940, criou a Comissao Executiva do Plano
Siderurgico, viabilizando, assim, estudos técnicos para alavancar novos negdécios. Um
deles foi a fundagdo da Companhia Siderurgica Nacional (CSN), no Rio de Janeiro, em
1941.

A ajuda do governo repercutiu na atividade da Belgo. A empresa cresceu e
diversificou suas atividades, chegando a responder, ao final da década de 30 e inicio da
de 40, por 49% do ago produzido no Pais.

Nos anos 50, a industria siderurgica viveu um novo ciclo de desenvolvimento.
Desta vez, sob a batuta do presidente Juscelino Kubitscheck que, com o seu Programa
de Metas, permitiu a adogdo de medidas de crescimento nas empresas. O momento
economicamente favoravel permitiu a Belgo inaugurar, em 1958, uma nova unidade na
Cidade Industrial de Contagem.

A década seguinte trouxe dificuldades para o setor siderurgico, causadas,
sobretudo, pela desaceleragédo da economia e pelo excesso da oferta de ago. Dentre as
estratégias encontradas pelo Grupo, para driblar a crise, estdo a emancipagao da
unidade de Joao Monlevade e a parceria com a empresa belga Bekaert, que

disponibilizou a tecnologia para a fabricagdo de arame farpado.
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Ao final dos anos 80, o quadro da globalizagcdo comecava a se configurar. Esse
quadro, somado a concorréncia interna, forgou nao apenas a Belgo, mas as empresas
em geral, a implementar acbes de racionalizacdo de custos, investimento na
capacitagao da mao-de-obra, otimizagao da producéo e projetos de marketing.

Essas mudancas apresentaram reflexos imediatos e que tiveram continuidade na
década de 90, com a atualizacdo da estrutura produtiva do Grupo. Foi um periodo de
aquisicao de novas empresas, como a Mendes Junior Siderurgia, em Juiz de Fora-MG.
A partir dai, a Belgo passou também a ter participagdo em importantes conglomerados
siderurgicos na Argentina, Chile, Peru e Canada. Era a entrada definitiva em negdcios
internacionais, o que deu novo rumo ao Grupo Belgo.

Dessa forma, desde 2002, a Belgo faz parte do Grupo Arcelor®, composto por um
conglomerado de trés empresas e presente em mais de 60 paises com a atividade
siderurgica. No Brasil, sdo sete unidades industriais com essa atividade, com
capacidade para produzir cinco milhdes de toneladas de laminados de aco e 850 mil
toneladas de produtos trefilados por ano. As fabricas localizam-se em Sabara-MG, Joao
Monlevade-MG, Juiz de Fora-MG e Itauna-MG, Piracicaba-SP e Sdo Paulo-SP e
Vitéria-ES. Faz parte também do setor de siderurgia a controlada Acindar, da Argentina,

a maior produtora de acos longos daquele pais. A Belgo detém 72% do capital dessa

® O Grupo Arcelor é considerado o maior conglomerado siderurgico do mundo, resultado da unido de trés
poténcias da siderurgia na Europa: a Arbed, de Luxemburgo; a Aceralia, da Espanha e a Usinor, da
Franca. No dia 29 de julho de 2005, o presidente da Arcelor, Guy Dollé, anunciou a criagdo da Arcelor
Brasil, a partir da fusdo entre a Companhia Siderdrgica Belgo-Mineira, a Companhia Siderurgica de
Tubardo (CST) e a Vega do Sul. E a maior siderurgia da América Latina, cuja estrutura conta com 15 mil
empregados e 25 unidades industriais que produzem e beneficiam todos os tipos de ago. A capacidade
produtiva é de 11 milhdes de toneladas de produtos/ano.
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empresa. O Grupo Belgo registrou, em 2004, o lucro liquido de R$ 1,29 bilhdo, o que
superou em 65,1% o valor obtido no ano anterior.”

O quadro 1 esbocga a estrutura das unidades Belgo. Além das fabricas, ha ainda
a unidade administrativa do Grupo, que se localiza em Belo Horizonte. E o Escritério
Central que, somado aos Escritérios de Vendas e Centros de Distribuicdo do Pais,
agrega mais 650 empregados.

Sabara é uma das unidades brasileiras que, além de pioneira, tem dominio sobre
a fabricacdo de barras de aco com utilizagdo em larga escala na industria
automobilistica. Trata-se de uma das principais atividades siderurgicas do Grupo. No
quadro funcional, sdo cerca de 300 empregados. Todos estdo envolvidos num amplo
projeto de expansao, cuja previsao € ftriplicar a capacidade instalada e ultrapassar o
volume de 200 mil toneladas de barras trefiladas por ano até 2009.

Além da expansao produtiva, Sabara atua com foco na manutengcdo das
certificacdes de qualidade, no desempenho das tarefas com indice zero de acidente e

no envolvimento em projetos sociais.®

’ Dados do Balango Social da Siderurgia, editado pelo Instituto Brasileiro de Siderurgia, indicam que, em
2003, a produgao de ago bruto alcangou 31 milhdes de toneladas. Com isso, o Brasil ocupa o 9° lugar
entre os maiores produtores do mundo.

® A Usina mantém o projeto Pro-Voluntario Sabara de Bragos Abertos, com a participagéo voluntaria de
empregados e membros da comunidade, que consiste no suporte a criangas carentes da regido. A
unidade integra também a Rede Colaborativa Local, que envolve outras empresas, agentes sociais e o
poder publico do municipio no auxilio a criangas e adolescentes em situagao de exclusao social.
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Unidade N° Empregados Principais produtos Volume de producao
Barras trefiladas e endireitadas
Sabara-MG 300 para aplicagdes industriais 90 mil toneladas/ano
(trefilados)
Fio-maquina para aplicagdes
industriais e agropecuaria. (A¢o | Aco Bruto: 1,2 milhdo de
Jodo Monlevade- 1.400 Bruto e Laminados destinados ao |toneladas/ano;
MG ’ mercado nacional, clientes Laminados: 1,2 milhdao
internacionais e trefilarias do Grupo | de toneladas/ano
Belgo)
Aciaria elétrica: 1 milhdo
de toneladas/ano;
Aciaria elétrica e laminador de | lingotamento continuo de
fio-maquina e vergalhdes para | cinco veios e um
Juiz de Fora-MG 1.100 construgéo civil. (Ago Bruto e |laminador de fio-
Laminados) maquina e vergalhdes: 1
milhao de toneladas/ano;
trefilaria: 226 mil
toneladas/ano
Capacidade instalada
Barras e perfis destinados a | para 100 mil
industria de serralheria e de | toneladas/ano de barras
ltatina-MG 100 fastr’utu_ras metalllcas, a e perﬁsf, _
industria moveleira e a produzidos a partir de
metalurgia em geral. tarugos recebidos de
(Laminados) outras unidades da
empresa
Capacidade de producgéao
. i Vergalhdes para a construcdo |de 1 milhdo de
Piracicaba-SP 400 civil.(A¢o Bruto e Laminados) |toneladas/ano de
vergalhbes
Fabrica de Telas e Trelicas: agos | Capacidade anual para
Sao Paulo-SP 2.200 longos para a construgao civile | 60 mil toneladas de
industria produtos do Estado
Perfis rr_1ed|os e I_eves para a Aco Bruto: 500 mil
construcdo mecéanica, torres de ~
e o . toneladas/ano;
Vitéria-ES 500 transmisséo de energia e . ) .
oo Laminados: 400 mil
telecomunicagdes. (Aco Bruto e
) toneladas/ano
Laminados)
Capacidade anual para a
L ) A producéao de 1,2 milhdo
Laminacgao de fio-maquina, barras
. N de toneladas de
Santa Fé- e perfis, fabrica de tubos e : .
. 3.000 I . laminados, 180 mil
Argentina trefilarias. (Ago Bruto, laminados,

trefilados e tubos)

toneladas/ano de
trefilados e 211 mil
toneladas/ ano de tubos

QUADRO 1 — Perfil do Grupo Belgo

Fonte: Balango Social da empresa (2004)
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Um dado curioso, de acordo com o Guia Exame-Vocé S/A 2004, é que a Belgo é
uma das dez melhores empresas do Brasil para se trabalhar. O resultado foi apurado
pelo Great Place to Work Institute, com foco no ambiente profissional, ouvindo
diretamente os empregados sobre a politica da empresa. Dentre os itens pesquisados,
estdo: beneficios oferecidos, remuneragdo, ética e cidadania, desenvolvimento
profissional e equilibrio entre trabalho e vida pessoal. O Guia Exame-Vocé S/A
2004 aponta a Belgo-Mineira também como a primeira entre as trés melhores empresas
do setor de metalurgia e siderurgia no Brasil. A colocagéo considera a opiniao do
empregado e os programas de gestdao de pessoas desenvolvidos nas empresas do
Grupo localizadas no territorio brasileiro.

O perfil dos empregados da empresa no quesito Escolaridade é o seguinte:

O efetivo do quadro funcional das Empresas Belgo € composto por 80,4% de
pessoas com formacao minima de 2° grau e 19,6% com formagéo de 1° grau.
100% dos executivos e técnicos especializados tém formacgao de 3° grau (nivel
superior), dos quais 20% com pds-graduagdo. A meta é que todos os
empregados tenham, no minimo, o segundo grau completo ao final de 2005
(Relatério Anual Belgo, 2004, p.34).

No caso da unidade de Sabara, o nivel de escolaridade, apresenta, em 2004, os

seguintes percentuais:

Nivel de Escolaridade Unidade de Sabara (2004)
Ensino Fundamental 22%
Ensino Médio 61%
Graduacgao 13%
P6s-Graduagao 4%

QUADRO 2 — Escolaridade dos Empregados Belgo Sabara
Fonte: Area de Recursos Humanos e Qualidade de Sabara
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O quadro 2 mostra que a situacdo da unidade de Sabara, no que se refere aos
niveis de escolaridade, é préoxima a realidade do Grupo Belgo num todo. Um dos
gerentes de Sabara (aqui, denominado “Gerente B”)°, explica os motivos pelos quais a

empresa investe na educagao de seus empregados:

Acho extremamente importante que ndo s6 a Belgo, mas outras empresas
invistam em educacgéo, por trés razdes: a primeira razdo é de cunho social, pois
a empresa contribuiu para a melhoria do nivel educacional do funcionario, de
seus familiares e da comunidade da qual ele faz parte; segundo, porque ela
valoriza e qualifica seus funcionarios para novas tecnologias e moderniza¢des
metodoldgicas e de trabalho em crescente desenvolvimento e, terceiro, porque
pressiona toda a cadeia de educac¢do da organizacdo, ou seja, cada um sera
estimulado a avancar para o nivel seguinte na categoria escolar.

De acordo com o Balango Social da Belgo, uma das preocupagbes é que o
empregado se desenvolva profissionalmente, ndo s6 nas entidades formais de ensino,

mas também na rotina produtiva:

O desenvolvimento de empregados do quadro operacional se processa no
posto de trabalho, por rodizio de fungdes, por especializagdo em ferramentas
operacionais da Qualidade Total™, por aperfeicoamento das praticas de
processo de produgao, apoio ou administracido, realizado tanto na empresa
quanto em entidades externas.

A empresa mantém programas de educacdo basica e supletiva para os seus
empregados, dependentes e terceirizados, com o objetivo de que 100% dos
integrantes do seu quadro operacional tenham, no minimo, o 2° grau concluido.
Na Belgo Juiz de Fora, 91% dos empregados possuem formagéo de 2° grau
completo. A empresa subsidia seus empregados que desejam aprender idiomas
estrangeiros, requeridos para o exercicio de suas fungoes.

Em 2002, 625 bolsas de estudos para os ensinos fundamental, médio e
superior foram concedidas aos empregados e dependentes pela Fundacao
Félix Chomé, entidade dedicada ao apoio a educagcdo, e pelas proéprias
empresas Belgo. "

® Entrevista concedida a pesquisadora em 29/04/2005.

1% Autores como Machado (1994) discutem a ideologia que perpassa os conceitos da Qualidade Total.
Segundo ela, esse paradigma desencadeia um processo de cooptagdo e a cultura do controle para se
“assegurar o consenso nas organizagdes e a hegemonia burguesa, através de uma guerra de posigoes.
De todas as posi¢des, a mais ambicionada € a mudanga mental e o disciplinamento dos trabalhadores, a
serem conseguidos pela adesao consentida dos mesmos” (MACHADO, 1994, p.50).

1 Disponivel em <http://www.belgo.com.br/grupo/balanco.pdf, p.16>. Acesso em 02/06/2005.


http://www.belgo.com.br/grupo/balanco.pdf
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Um dos programas eleitos pela Belgo, para incentivar o desenvolvimento de seus
empregados, foi formatado pela Fundagdo Brasileira de Educagdo e adotado na
unidade de Sabara. E a esse programa e a essa entidade de ensino que nos deteremos

a segquir.

1.2 A Fundacao Brasileira de Educacgao

A Fundacgado Brasileira de Educacdo (Fubrae) €& uma instituicdo de direito
privado, criada em 1954, como entidade filantrépica sem objetivo mercantil. E
reconhecida de utilidade publica pelo Governo Federal e pelo governo do Estado do Rio
de Janeiro. E registrada no Conselho Nacional de Servico Social e no Conselho
Nacional de Mao-de-Obra. Estatutariamente, presta contas anualmente ao Ministério
Publico da Uni&o (tutela), ao Instituto Nacional do Seguro Social e Conselho Nacional
de Assisténcia Social ( filantropia) e ao Ministério da Justiga (utilidade publica).

A Fubrae é a mantenedora do Centro Educacional de Niteréi (CEN), no Estado
do Rio de Janeiro, escola experimental criada em 1960, cujas atividades ofertadas s&o:
Educacédo, ensino e meio-ambiente; Escola de educacédo basica (educagéo infantil,
ensino fundamental e ensino meédio); Ensino superior (formagdo de docentes) no
Instituto Superior de Educagéo; Educacdo de jovens e adultos (ensino a distancia —
ensino fundamental e ensino médio); Educacdo experimental (desenvolvimento de
novas tecnologias e metodologia de ensino); Capacitagdo profissional; Educagao

continuada, aperfeicoamento e atualizagdo de profissionais. A maioria das atividades é
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desenvolvida no Rio de Janeiro, mas a Fubrae mantém escritorios de representacao e
unidades em Brasilia e Belo Horizonte.

Algumas das empresas atendidas pela Fundagao sédo: Gerdau (Bahia), Aracruz
Celulose, Belgo-Mineira, Chocolates Garoto e Vitoriawagen Automoveis (Espirito
Santo), Belgo-Mineira, Itatiaia Moveis, Magnesita, Satipel, Usiminas, Fiagdo e
Tecelagem Sao José (Minas Gerais), Ceras Johnson, White Martins Cilindros, Infoglobo
Comunicagobes, Sesc e Hospital das Clinicas de Niter6i (Rio de Janeiro). A atuacao da
Fubrae se estende, ainda, a outros grupos nos Estados de Sao Paulo, Parana, Santa
Catarina, Rio Grande do Sul, Ceara, Rio Grande do Norte, Amazonas, Para, Rondénia
e Mato Grosso do Sul.

De acordo com o seu estatuto, a Fubrae tem como principal objetivo oferecer
oportunidades de educacdo a criangas, jovens e adultos e, ainda, formagao e
capacitacao profissional. Outro foco de atuagdo da entidade € o desenvolvimento
cultural, da pesquisa e do esporte amador. Além disso, deve estimular agdes de
desenvolvimento comunitario e prestar servigos a érgaos publicos e privados.

A estrutura organizacional da Fubrae é composta pelos Instituidores (pessoas
fisicas e juridicas signatarias da Escritura Publica de instituigdo da Fundagédo que
ocupam o cargo em carater permanente) e pelo Corpo de Participantes (grupo formado
por 45 pessoas, consideradas colaboradoras ou eméritas, dentre as quais se elegem, a
cada quatro anos, os Conselhos Curador, Diretor e Fiscal). Os servigos prestados pelos
que integram a estrutura da Fubrae sdo voluntarios, sendo que o cargo de diretor
executivo € o unico exercido com vinculo empregaticio.

O nucleo da Fubrae, em Belo Horizonte, foi montado em 1992.
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1.2.1 O Programa da Fubrae

O contrato inicial da Fundagao Brasileira de Educagdo com a Belgo Sabara foi
firmado em 1996. A proposta era ministrar o Curso de Ensino Individualizado'® para
empregados que nao tivessem concluido os niveis escolares fundamental e médio. O
curso se estruturou a partir da instalagdo de um Nucleo Pedagdgico na empresa. Antes,
porém, a equipe da Fubrae realizou uma sondagem junto aos futuros alunos, a fim de
tracar o perfil e definir melhor a demanda da turma. Segundo o contrato’, a empresa
deveria disponibilizar, em suas instalagdes, um local para funcionamento do Nucleo e
indicar os trabalhadores que fariam o curso. Ja a Fubrae cuidaria da contratacdo de

professores e supervisdo pedagogica:

Clausula 3 — das obrigagbes do contratado: 3.1- Dimensionar e fornecer
recursos técnicos, pedagdgicos e materiais necessarios ao funcionamento do
Nucleo Pedagégico; 3.2- Designar pessoal docente que ndo tera vinculo
empregaticio com a contratante, que prestara servicos de assisténcia
pedagogica aos cursistas, cabendo ao Centro Educacional de Niter6i e Centro
de Capacitagéo e Aperfeicoamento Profissional o pagamento do salario mensal
e cumprimento das demais obrigagdes trabalhistas e previdenciarias; 3.3-
Supervisionar, acompanhar e avaliar o processo de ensino-aprendizagem; 3.4-
Responsabilizar-se pela distribuicdo e controle do estoque do material
instrucional; 3.5- Fornecer adequada orientagdo pedagdgica; 3.6- Prestar
atendimento de monitoria num total de 20 horas semanais; 3.7- Expedir
certificados de concluséo.

Clausula 4 — Das obrigagbes do contratante: 4.1- Divulgar o projeto na
comunidade alvo; 4.2- Reservar espaco fisico apropriado e indispensavel a
instalacdo e funcionamento do Curso de Ensino Individualizado de Primeiro e
Segundo Graus, fornecendo ainda mesa e cadeira para o professor monitor,
carteiras universitarias em numero compativel com o0 numero médio de
cursistas/dia a serem atendidos, armario com chave para a guarda de material
instrucional e arquivo com chave; 4.3- Indicar a substituicdo de cursistas
concluintes e/ou evadidos para que se mantenha o efetivo nominal estabelecido
em contrato. Caso por algum motivo isto ndo ocorra, o contratante se obriga a
manter o pagamento pelo nimero de vagas contratadas.

12 Metodologia detalhada no proximo item desta pesquisa.

' Em 25/10/2004, a pesquisadora teve acesso a copia do contrato arquivada no escritério da Fubrae, em
BH.
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O Curso de Ensino Individualizado da Fubrae é aprovado pelo Conselho
Estadual de Educacao do Estado do Rio de Janeiro através dos pareceres 772/79 e
482/84. O projeto de Ensino Individualizado foi aprovado, também, pelo Conselho
Federal de Educacdo, no qual obteve aprovacdo e autorizacdo excepcional e em
carater experimental para ser instituido em ambito nacional (Parecer CFE 796/90). O
voto do relator Dom Lourengo de Almeida Prado traz, porém, ao final, a orientagao para
que as experiéncias do trabalho no Rio de Janeiro sejam acompanhadas pela
Secretaria de Educacédo daquele Estado e que as de outras regides tenham relatdrios

periddicos enviados ao Conselho do MEC:

Voto do relator: Diante do exposto, e com os cuidados indicados neste Parecer,
votamos pela aprovagao do Projeto de “Ensino Individualizado”, concedendo-
Ihe autorizagdo para que possa ser instituido em ambito nacional. Esta
concessao, contudo, tem carater excepcional, ndo constituindo, portanto, um
modelo para planos andlogos ou similares. A concessao é feita, tendo em vista
“o carater experimental da Instituigdo que o postula” (Par. 310/64 do CFE), o
fato de que o pedido vem acreditado com os 10 anos de efetivagdo bem
sucedida, em nivel estadual, e, sobre isso, a idoneidade da educadora que o
dirige, portadora do crédito que lhe confere o grande servigo educacional que
vem realizando, ha muitos anos, o seu nome reconhecido como uma de nossas
grandes educadoras que, além de outras laureas, j& ocupou o cargo de
Secretaria do Estado da Educacao do Rio de Janeiro.

As experiéncias do trabalho, no Rio de Janeiro, continuardo acompanhadas
pela SEEC-RJ, nos termos do Parecer 772/79 do CEE-RJ. Das demais, os
Relatérios periddicos deverdo ser enviados a este Conselho, para
acompanhamento (DOCUMENTA, 1990, p.31).

Entretanto, o Parecer n® 11/97, da Camara de Educacdo Basica do Conselho
Nacional de Educacgao, cujo relator € Fabio Luiz Marinho Aidar, referencia o Parecer
796/90 como documento “ndo homologado pelo MEC” (DOCUMENTA, 1997, p. 15), o
que contraria a Lei 4.024/61, nos seus artigos 6° e 10, segundo os quais o Parecer e/ou
Resolucdo do CFE, para ter vigéncia com forga de lei, devem ser homologados pelo

Ministro da Educacéo.



32

De acordo com Oficio n°® 714/05 (Anexo |), assinado pela diretora da
Superintendéncia Executiva do Conselho Estadual de Educacédo (CEEMG), Maria José
Guimaraes, os cursos da Fubrae, em Minas, “foram considerados livres por
inobservarem as normas do sistema, portanto, sem qualquer equivaléncia ao ensino”.
Uma das bases para tal posicionamento é justamente o Parecer CEB/CFE 11/97,
anteriormente citado, do relator Fabio Luiz Marinho Aidar. O relator retoma os pareceres
CFE 405/93 e CE/MEC 263/95, para reafirmar a competéncia dos sistemas estaduais
de ensino, nos limites de seus territorios, na deliberacdo sobre o funcionamento dos
seus cursos, como é o caso do Centro Educacional de Niteréi/Fundacao Brasileira de

Educacéo:

Diante do exposto, reafirma-se a inteira validade dos Pareceres CFE n° 405/93
e CE/MEC n° 263/95 e, nesse sentido, determina-se (destaque do original) que
o Centro Educacional de Niteréi (CEN) dirija-se aos 6rgaos competentes dos
respectivos sistemas estaduais para regularizar a vida escolar dos alunos(...)
(DOCUMENTA, 1997, p.19).

Vale citar, ainda, no ambito estadual de Minas Gerais, o Parecer n° 1.067/98, em
cuja conclusao, o relator Edson Anténio Velano enfatiza a reincidéncia de pedidos por
parte do CEN/FUBRAE junto ao CEEMG para a criacdo de cursos. A instituicao,

porém, nao obteve, até o momento, qualquer resposta favoravel:

Significativo € o numero de pareceres prolatados por este Conselho que tém
por tema pedido de implantagédo de cursos de interesses do Centro Educacional
de Niter6i — CEN/FUBRAE que, desde os idos de 1988, ingressa neste drgéo
sem lograr éxito em suas investidas.

Sou de parecer que o CEE, nesses varios pronunciamentos, tem confirmado a
tese de que tais cursos, por inobservarem as normas do sistema, séo
considerados livres, sem qualquer equivaléncia ao ensino, ficando, agora,
patenteado, com o texto do Parecer CEB/CNE n° 11/97, a correta posigao

assumida pelo Colegiado (MINAS GERAIS, 1999, p.46).
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Carta enviada pelo Centro Educacional de Niteréi as empresas clientes, em 15
de agosto de 2000 (Anexo H), mostra que a instituicdo educacional esta preocupada
com essa situagcdo de controvérsia quanto a legalidade de sua presenga fora do
territério de competéncia do Conselho Estadual do Rio de Janeiro. Eis a integra do

documento:

Carta aberta as Empresas Clientes do Centro Educacional de Niteréi

A Diregéo Geral do Centro Educacional de Niteréi torna publica sua indignagéo
no que se refere a correspondéncia andnima encaminhada as empresas
clientes, na tentativa de denegrir sua imagem institucional.

Reafirmamos a integridade de nossa instituicdo no que concerne ao absoluto
cumprimento as exigéncias legais, o que nos habilita a atender em todo
territério nacional, os alunos matriculados em nossos cursos de Ensino a
Distancia.

Ha quarenta anos o CEN tem respaldado sua agao na credibilidade do trabalho
pedagégico que desenvolve, 0 que ndo se alcanga por meios espurios, e sim
pela dedicagao e seriedade com que se realiza esse trabalho.

Colocamos a disposicdo das empresas conveniadas toda e qualquer
documentacdo que respalda legalmente a posicdo de nossa instituicdo no
cenario educacional brasileiro.

Niterdi, 15 de agosto de 2000. Assina: Mario Sérgio Mafra-Diretor Geral do CEN

A postura do CEEMG em relacdo ao Curso de Ensino Individualizado, ministrado
pela Fubrae, ndo interferiu na decisdo da Belgo em adotar o programa e nem no

envolvimento dos alunos trabalhadores com a rotina escolar.
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1.2.1.1 Metodologia do Curso de Ensino Individualizado

A Fubrae desenvolveu uma metodologia de ensino que visa ao atendimento a
empregados que desejam completar sua educagao basica. A estratégia € adotar um
esquema de ensino/estudo que se encaixe na rotina do trabalhador, dando-lhe
autonomia de aprendizagem, uma vez que sao respeitados o ritmo de cada um e a
disponibilidade para freqiientar o Nucleo Pedagdgico montado na empresa. E o que se
denomina Ensino Individualizado. O professor responsavel agenda os dias e horarios
em que ele estara na empresa. Essa disponibilidade é informada aos trabalhadores,
que comparecem ao Nucleo apenas para tirar duvidas a respeito do modulo que estao
estudando.” Nao ha, portanto, aulas expositivas. O professor acompanha, orienta e
prepara o aluno para desenvolver um método pessoal de estudo. Assim, € o proprio
aluno que define quando esta pronto para fazer as avaliagbes de cada moédulo. Tao
logo esse desejo € comunicado ao professor, € feita uma simulacéo, a fim de confirmar
se 0 empregado esta, de fato, apto a realizar as provas. Essas provas sao elaboradas
pelo Centro Educacional de Niterdi, no Rio de Janeiro e encaminhadas ao professor
responsavel que, entdo, marca a data da avaliagdo. O aluno sé pode avangar nos

modulos a medida que for eliminando as disciplinas.’™ Com isso, o curso se desenvolve

" “Embora a freqiiéncia diaria ao Nucleo Pedagégico ndo seja obrigatdria, recomenda-se o

comparecimento pelo menos uma vez por semana, para melhor aproveitamento e progresso” (Proposta
técnica elaborada pela Fubrae).

1% “Ao final de cada disciplina, o cursista fara jus ao certificado de aprovacgao parcial e, ao final de todas
as disciplinas do curso, o cursista recebera o certificado de conclusdo do grau especifico, com validade
em todo o territério nacional” (Proposta técnica elaborada pela Fubrae). Todos os documentos referentes
ao curso sao expedidos pelos 6rgaos do Rio de Janeiro, conforme se constata nos anexos C, D e E.



35

de acordo com o interesse e ritmo de cada um.

Essa metodologia rompe a situagéo classica da sala de aula. O processo
ensino-aprendizagem sera desenvolvido com utilizacdo de tecnologia
denominada Ensino Modularizado ou Ensino através de Maodulos, que
possibilita a auto-instrucdo e atende ao principio da individualizagao da
aprendizagem, caracterizando-se como um processo de educagdo a distancia
que conta com apoio de equipe técnica especializada e material auto-
instrucional.

Esse material, denominado moédulo instrucional, apresenta-se como um
conjunto de atividades e de recursos integrados em unidades de aprendizagem,
que possibilita o estudo autbnomo, segundo plano prévio estabelecido a partir
do grau de escolaridade comprovado pelo aluno. 16

Portanto, uma das principais marcas da metodologia modularizada € a forma
como o proprio aluno estabelece seu ritmo de aprendizagem, assumindo uma postura
de independéncia em relagcdo ao ensino. Reis e Joullié (1981, p.13) reforcam esse

conceito:

(...)podemos chamar de médulo instrucional a um esquema de trabalho em que,
partindo do conhecimento do que se espera dele, o aluno realiza alternativas de
aprendizagem sob sua propria responsabilidade, avalia seu desempenho e
assim sucessivamente, até alcancar todos os objetivos previstos e estar em
condi¢des de ser avaliado pelo professor naquele assunto estudado. O médulo
instrucional é, pois, uma metodologia que acredita na capacidade de todos os
estudantes e confere-lhes uma grande responsabilidade neste sentido.

As autoras lembram que a metodologia € construida para eliminar o fracasso
escolar, uma vez que entrelaga as idéias de dominio de conteudo e de competéncia do
aluno, entendida aqui como “o estado final do estudante, seu comportamento ao atingir
certos dominios, seja este comportamento algo que se manifeste exterior ou
interiormente” (REIS e JOULLIE, 1981, p.13). Elas citam, ainda, que pelo menos 90%
dos individuos tém habilidade para absor¢do dos conteudos, desde que lhes sejam

concedidos tempo suficiente e meios adequados de instrucio.

'® Proposta técnica elaborada pela Fubrae.
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Em relacdo a eficiéncia do método, Santarosa (1983, p.48) acrescenta:
“‘Devidamente testados, antes de sua utilizagdo em pequena ou grande escala, os
modulos instrucionais se constituem em um modelo alternativo, altamente promitente,
na melhoria do processo ensino-aprendizagem.”

De acordo com a proposta técnica elaborada pela Fubrae, o objetivo do trabalho
€ “contribuir para a capacitacdo dos funcionarios através da realizacdo de atividades
integradas, de cunho pedagdgico, cultural e social, que possibilitem o desenvolvimento
de seu espirito critico e a consequente melhoria de seu desempenho profissional.” A
coordenadora da Fundacdo em Minas Gerais, Amélia Corréa Bastos Cota, explica que,
para se atingir tal objetivo, o professor interage com os alunos e discute o conteudo dos
modulos e o que acontece ao redor do trabalhador: “‘com o curso, conseguimos
alcancar ndo somente o operario, mas também o pai, o marido, o ser humano. A meta é
trabalhar a base de cada um, fortalecendo sua auto-estima.” '’

Uma vez que a maioria dos alunos trabalhadores se encontra afastada da rotina
escolar ha muito tempo, o projeto da Fubrae prevé agbes para que seja, novamente,
instituido o habito de estudar. Dentre essas acbes, estdo a criagdo de grupos de
estudo, a definicdo de plantdes de atendimento aos cursistas, exibicado de videos com
aproveitamento pedagogico, montagem de mini-bibliotecas, palestras, debates e
atividades festivas e de integracgéao.

Caso o aluno seja demitido da empresa durante o curso, recebe o certificado
parcial, com especificagdo dos moddulos concluidos. H4, ainda, a possibilidade de

continuidade do estudo, mesmo sem vinculo empregaticio. Mas, para isso, precisa da

autorizagcado do empregador.

' Entrevista a pesquisadora, em 16/06/2004.
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Para o Ensino Fundamental, o curso estruturado pela Fubrae é formado por 53
modulos, incluindo as disciplinas: Lingua Portuguesa, Matematica, Ciéncias, Geografia,
Historia, Educacao Fisica e Técnica de Estudo, num total de 1.966 horas de estudo; no
caso do Ensino Médio, sdo 96 mddulos das disciplinas: Lingua Portuguesa,
Matematica, Geografia, Histéria, Literatura, Educacao Artistica, Biologia, Fisica,
Quimica, Inglés, Educacao Fisica e Técnica de Estudo, somando 2.200 horas. (Anexo

C).
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CAPITULO 2 - A PESQUISA: METODOLOGIA, RESULTADOS E ANALISES

O principal objetivo desta pesquisa € apurar se e em que propor¢gao o0 programa
educacional, desenvolvido pela Fubrae na Belgo Sabara, contribuiu para a formagao
cidada dos trabalhadores participantes. Definido o alvo, passou-se a eleger os
instrumentos metodoldgicos que permitiriam alcanga-lo. Como a pretensao do trabalho
era, inicialmente, ouvir os trabalhadores para, posteriormente, cal¢a-lo nos referenciais
teoricamente pertinentes, a opcéao foi, entdo, desenvolver, preliminarmente, a pesquisa
de campo. Nao se trata, portanto, apenas de conhecer os fatos e trata-los de maneira
desinteressada; muito menos de s6 interpretar o fato em si, desconsiderando o contexto
ou, ainda, de restringir-se a analise das contradi¢bes sociais. A intengao € compreender
as possibilidades de convergéncia e divergéncia desses elementos no que se refere a
educacao do trabalhador no ambiente profissional.

Nesse sentido, as palavras de Gatti (2002, p.57) se convertem em mola
propulsora: “Porque pesquisar é avangar fronteiras, € transformar conhecimentos e nao
fabricar analises segundo determinados formatos. Balizas, sim, consisténcia, sim,
plausibilidade, sim, aprisionamento do real em dogmas, ndo.”

Para a pesquisa de campo, o método utilizado, inicialmente, foi o survey, que se
baseia, segundo Malhotra (2001), num levantamento junto aos participantes sobre suas
escolhas, atitudes, motivacdes e consideracdes acerca de determinado tema. O autor
explica que o procedimento se constréi a partir de “um questionario estruturado dado a
uma amostra de uma populagao e destinado a provocar informagdes especificas dos

entrevistados” (MALHOTRA, 2001, p.179). A meta era verificar o sentido do retorno aos
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estudos para os empregados da Belgo - pessoas que, na grande maioria dos casos,
estavam ha anos longe da rotina escolar. Para isso, foi elaborado um questionario
(Anexo F), cujas respostas tragcam o perfil dos trabalhadores envolvidos no programa
de educacéio da Fubrae.

Apos esse primeiro raio-x, procedeu-se a realizagdo de entrevistas semi-
estruturadas com um grupo de 15 trabalhadores, selecionados por meio de sorteio. O
objetivo era fazer uso de um instrumento adicional que permitisse um aprofundamento
em questdes especificas relacionadas ao programa educacional adotado pela Belgo,
fazendo jus, no caso, a afirmacgao de Thiollent (1981, p. 47), quando lembra que, por
meio de tais instrumentos, o mundo do pesquisador se aproxima do mundo do

pesquisado:

Este relacionamento se exprime, em termos culturais, como interpretagao do
mundo dos outros e, em termos interindividuais, ao nivel das relagdes concretas
de investigacdo de campo. Questionarios e entrevistas sdo uns dos meios
técnicos deste relacionamento.

Sendo assim, a articulagao das estratégias quantitativa e qualitativa se constituiu
imprescindivel para a ampliagao do foco sobre o objeto estudado. Segundo Goldenberg
(2000, p.62):

A integracdo da pesquisa quantitativa e qualitativa permite que o pesquisador
faga um cruzamento de suas conclusbes de modo a ter maior confianga que
seus dados ndo sdo produto de um procedimento especifico ou de alguma
situacdo particular(...) A maior parte dos pesquisadores em ciéncias sociais
admite, atualmente, que ndo ha uma unica técnica, um unico meio valido de
coletar os dados em todas as pesquisas. Acreditam que ha uma
interdependéncia entre os aspectos quantificaveis e a vivéncia da realidade
objetiva no cotidiano (grifo da autora).

Acredita-se que, a partir dessa combinagdao de ferramentas, os elementos

encadeados ao objeto de estudo — seu universo e peculiaridades — se revelem numa
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maior proporcdo. E o que se espera para além do método, conforme ressalta Gatti
(2002, p.53): “Ai esta a questdo do método, que nao é apenas uma questao de rotina
de passos e etapas, de receita, mas de vivéncia de um problema, com pertinéncia e
consisténcia em termos de perspectivas e metas.”

Além dos trabalhadores, também foram entrevistados dois gerentes da Belgo
Sabara (identificados como Gerente A e Gerente B) e a coordenadora da Fubrae em
Belo Horizonte. Eles forneceram informacdes, conceitos e analises que foram
incorporadas, de maneira valiosa, a este trabalho.

Por fim, processou-se a analise com base em bibliografia e documentos

pertinentes ao tema, conforme se explicita ao final deste e também nos capitulos 3 e 4.

2.1 Perfil dos alunos trabalhadores

A primeira técnica de apoio desta pesquisa foi o questionario. De acordo com
Thiollent (1981, p. 32), “0 questionario, seja ele concebido num modelo de observagao
direta ou de questionamento, contém uma lista de perguntas cuja tematica
corresponde, em principio, a uma ‘traducdo’ das hipoteses de pesquisa sob forma
interrogativa.”

Foram distribuidos 80 formularios, com um indice de retorno de 66%.
Responderam, portanto, as questdes, 53 trabalhadores. O universo-alvo deste
instrumento foi definido a partir de levantamento fornecido pela Area de Recursos

Humanos e Qualidade da Belgo. O programa de educag¢do desenvolvido pela Fubrae
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na unidade de Sabara, de 1996 a 2002, contemplou um total de 147 empregados.
Destes, 67 aposentaram-se, foram demitidos, transferidos para outras unidades ou
estdo afastados das atividades profissionais, o que dificultaria o contato. Assim, dos
participantes do programa, restaram 80 que, por se encontrarem diariamente na
empresa, tornaram-se possiveis sujeitos da pesquisa, conforme detalham os Graficos a

sequir:

Alunos trabalhadores que estudaram pela
Fubrae (1996-2002): 147

O Estao na Belgo
67 Sabara hoje
80 B Nao estéo na Belgo
Sabara hoje

GRAFICO 1: Total de participantes do Programa da Fubrae

Do total de trabalhadores participantes do programa de educagao desenvolvido
pela Fubrae na Belgo, pouco mais da metade (54%) integram, atualmente, o quadro da
unidade de Sabara. Trata-se, porém, de um universo significativo para esta pesquisa.

Dos outros 67 que, também, fizeram o curso, mas ndo mais integram o quadro
atual da empresa, 46 foram demitidos (correspondendo a 69% desse grupo composto
pelos 67). Ha, ainda, os que foram transferidos para outras unidades do Grupo (10
trabalhadores, correspondendo a 15%), os aposentados (7 trabalhadores,
correspondendo a 10%) e os afastados (4 trabalhadores, correspondendo a 6%),

conforme mostra o Grafico seguinte:
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Alunos trabalhadores fora da Belgo Sabara: 67

O Demitidos

10 B Transferidos
O Aposentados
46 O Afastados

GRAFICO 2: Destino dos participantes da Fubrae que ndo se encontram,
atualmente, na Belgo Sabara

Assim, o primeiro instrumento de apoio a esta pesquisa, o questionario, foi
distribuido a todos os trabalhadores que participaram do programa da Fubrae e, ainda,
se mantém na Belgo Sabara. Do total repassado aos empregados, obteve-se um indice
de 66% de retorno. Estes 53 trabalhadores constituiram, portanto, o universo-alvo das

consideragdes que esta pesquisa traz.

Universo pesquisado: 80 questionarios
distribuidos

27
e O Quest. Resp.
M Quest. Ndo Resp.
53 P

GRAFICO 3: Participantes da primeira etapa da pesquisa (questionarios)

A aplicagédo dos questionarios se deu entre os meses de dezembro de 2004 e

fevereiro de 2005. O material foi entregue ao responsavel pelo escritério da produgéo, a
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quem foram explicados os objetivos e a importancia da pesquisa. Pela facilidade de
contato de tal setor com todos os integrantes da equipe Belgo, julgou-se pertinente
concentrar ali a entrega e recebimento dos questionarios. A propria pesquisadora,
também, teve oportunidade de conversar diretamente com alguns trabalhadores,
quando péde reforgar as intengdes da investigacao.

De posse dos questionarios, a maioria dos empregados preferiu construir as
respostas em casa e devolver o documento preenchido, o que ocorreu gradativamente.
Boa parte do retorno se concretizou de maneira espontanea e num periodo aproximado
de duas semanas. Com o intuito, porém, de ampliar o numero de sujeitos respondentes,
o responsavel pelo escritorio da fabrica e a pesquisadora insistiram com aqueles que
ainda nao tinham contribuido com as respostas para que o fizessem, o que resultou no
alcance de 53 questionarios passiveis de tabulagéo e analise.

A partir das respostas apresentadas nos questionarios, pudemos definir o perfil
basico dos trabalhadores participantes do programa da Fubrae da seguinte maneira: a
maioria é casada, com filhos, tem entre 31 e 40 anos, reside em Sabarda, possui casa

prépria e tem entre seis e dez anos de Belgo.

40 - 37
35 4
30 4
25 4
20 4
15
9
10 -
5 - 3 2 1 1
Casado com Solteiro Casado sem Outros com Solteiros com Outros
filhos filhos filhos filhos

GRAFICO 4: Estado civil dos participantes da pesquisa



Numero de trabalhadores Idade
5 Até 30 anos
33 De 31 a 40 anos
15 De 41 a 50 anos

Numero de trabalhadores || Tipo de residéncia

Prépria
7 Paga aluguel
1 Paga prestagao
1 Sem resposta

Numero de trabalhadores || Local de residéncia

49 Sabara
2 Caeté
1 Vespasiano
1 Belo Horizonte

Numero de trabalhadores || Tempo de trabalho

na Belgo
29 De 6 a 10 anos
12 De 11 a 15 anos
6 De 16 a 20 anos
3 Mais de 20 anos
3 De 1 a 5 anos

44

TABELAS 1, 2, 3 e 4: Perfil dos Alunos trabalhadores (faixa etaria, onde moram, tipo de residéncia e ha

quanto tempo estédo na Belgo)
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Em relacdo a trajetoria escolar dos entrevistados, antes do ingresso na Fubrae,
prevaleceram os estudos em escola publica, sendo que 16 pessoas conseguiram
concluir o ensino fundamental. Outras 16 ndo completaram as séries desse nivel de
ensino. A maior parte (61%) abriu méo da vida de estudante em fungédo do trabalho e
tinha entre 16 e 20 anos de idade, exatamente a faixa etaria em que, geralmente, ha
um clamor, pessoal ou familiar, para ingresso no mercado profissional. Essa maioria
dos trabalhadores parou de estudar nas décadas de 70 (4 deles), de 80 (19 deles) e de

90 (9 deles).

N&o responderam 14

2° Ano (2° Grau) |3
1° Ano (2° Grau) |4

12 a 4@ série 7

5% a 7° série [9

82 série (1°Grau) [ 16

GRAFICO 5: Estudou até que série antes de retomar os estudos pela Fubrae?



O Publica
S M Particular

48

GRAFICO 6: Tipo de escola em que estudaram

50 39
40
30
20 13
10 | | 1
O T T
Sim Nao Nao respondeu

GRAFICO 7: Os empregados interromperam os estudos por causa do trabalho?

Numero de Com qual idade
trabalhadores parou de estudar?

De 16 a 20 anos
De 10 a 15 anos
Acima de 20 anos
Nao se lembra

32
9
6
6

TABELA 5: A idade dos trabalhadores quando interromperam os estudos

46
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Ao firmar contrato com a Fubrae, a Belgo Sabara estabeleceu a meta de ter 80%
do quadro efetivo de trabalhadores com o ensino médio num periodo de quatro anos.
Por isso, quem ainda nao tinha concluido sequer o ensino fundamental, era estimulado
a fazé-lo e, logo apds, dava continuidade aos modulos do nivel seguinte. Dos
participantes desta primeira etapa da pesquisa, apenas um nao recebeu o certificado de
conclusao do curso, pois ficou “devendo” duas matérias do ensino médio.

O proximo item do questionario procurou checar se os empregados foram
promovidos dentro da empresa depois da ascensao escolar. O Grafico 8 mostra que
isso ocorreu apenas para 45% dos trabalhadores. O Gerente A explica o dado
informando que ha um plano de remuneragao e um organograma definidos. Ele
complementa: “Além disso, eles [os empregados] tém plena consciéncia disto e sabem

que a empresa ndo vai mudar e que ndo tem vaga para todo mundo ser chefe”. '

Mesmo cargo Mudaram de cargo

GRAFICO 8: Houve mudanca de cargo depois da conclusdo dos médulos?

'® Entrevista a pesquisadora em 07/04/2005.
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Apresentamos, a seguir, a unica questao que obteve unanimidade nas respostas.
Cem por cento dos trabalhadores declararam que a vida melhorou (em uma ou mais
areas) depois que voltaram a estudar. Mas, que areas sao essas? A fim de se obter tal
detalhe, o entrevistado foi convidado a assinalar se a melhoria ocorreu na empresa
(vida profissional), na familia (vida familiar) ou com os amigos (vida social). Ele poderia
marcar uma, duas ou as trés opg¢des, o que indicaria uma melhoria em todas as areas.

Vejamos as respostas:

O Nas trés areas (empresa, familia e amigos) B Em duas areas (empresa e familia)
O Na empresa (vida profissional) O Em duas areas (empresa e amigos)
B Em duas areas (familia e amigos) O Na familia (vida familiar)

GRAFICO 9: Em quais areas houve melhoria de vida?

A ultima abordagem do questionario (Grafico 10) € a respeito da continuidade
dos estudos apds a conclusdo do curso pela Fubrae. A maioria (66%) das respostas foi
negativa. Algumas das justificativas apresentadas (de acordo com o resultado das
entrevistas, item 2.2 deste trabalho) pelos trabalhadores estdo relacionadas a

dedicacao a familia e, sobretudo, aos estudos dos filhos. Eles alegam que, entre
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investir na propria educacdo e na educacgao dos filhos, ndo ha duvidas: a segunda
opgao é a mais viavel, conforme explica o Trabalhador 8: “Sei que nunca é tarde para
estudar, mas, no meu caso, eu ja estou num limite da idade, com 45 anos, que prefiro
investir nos meus filhos.”

Esses e outros detalhes resultantes das entrevistas serao exibidos a seguir.

40 ~

35

30 +

25

20 ~

15 1

10 -

Sim

GRAFICO 10: Depois que passou pela Fubrae, vocé continuou os estudos?

2.2 Entrevistas: a (dificil) arte de compreender

Uma das atribuicdbes do pesquisador, ao longo do processo de produgao

cientifica, € conduzir o trabalho de maneira tal que consiga apurar sua sensibilidade



50

rumo a compreensdao do sentido da investigacdo. Esse desafio tem a dimensao

ampliada a partir das considerag¢des de Bourdieu (1997, p.700):

(...)compreender e explicar sdo0 a mesma coisa. Essa compreensdo néo se
reduz a um estado de alma benevolente. Ela é exercida de maneira ao mesmo
tempo inteligivel, tranquilizadora e atraente de apresentar a entrevista e de
conduzi-la, de fazer de tal modo que a interrogacgéo e a prépria situagao tenham
sentido para o pesquisado e também, e sobretudo, na problematica proposta:
esta, como as respostas provaveis que ela provoca, sera deduzida de uma
representacao verificada das condigbes nas quais o pesquisado esta colocado
e daquelas das quais ele é o produto.

Segundo esse autor, 0 encontro entre pesquisador e pesquisado se constitui um
momento de trocas. Portanto, ainda que o autor do trabalho esteja seguro sobre o que
deseja saber, o conhecimento prévio ndo é capaz, por si s6, de “conduzir a uma
verdadeira compreensdo, se a ela ndo correspondesse uma atencdo ao outro e uma
abertura oblativa que raramente se encontram na existéncia comum” (p. 701). Ele

lembra que essa disponibilidade em relagdo ao outro nao é facil de ser construida:

E entdo, mesmo que se mobilizem todos os recursos da vigilancia profissional e
da simpatia pessoal, temos dificuldades em afastar essa indiferenca da atencao
favorecida pela ilusédo do ja visto e do ja ouvido para entrar na singularidade da
histéria de uma vida e tentar compreender ao mesmo tempo na sua unicidade e
generalidade os dramas de uma existéncia. A semicompreensao imediata do
olhar distraido e banalizante desencoraja o esfor¢o que deve ser realizado para
superar os lugares-comuns nos quais cada um de noés vive e diz de suas
pequenas misérias como sendo seus grandes males. Aquilo que “a gente”,
filosoficamente estigmatizado e literariamente desconsiderado, que nds todos
somos tentados a dizer, com seus meios, desesperadamente “inauténticos”, é
sem duvida, para os “eu” que nds acreditamos ser, pela mais comum das
reivindicagcbes de singularidade, o que ha de mais dificil para escutar
(BOURDIEU, 1997, p. 701).

O modelo de entrevista adotado nesta pesquisa é o semi-estruturado, em que se
constroi um roteiro de itens a serem abordados com os entrevistados (Anexo G).
Independente da técnica utilizada, o desafio que prevaleceu foi exatamente o de tornar

a compreensao uma aliada. Nesse sentido, Kaufmann (2004, p.119) revela que:
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L’entretien compréhensif est une méthode créative, fondée sur la souplesse des
instruments. Mais ce n’est pas une méthode facile et sans principes, tout au
contraire. Pour I'expliquer, jai été amené a I'opposer a des méthodologies plus
rigides. Cette distinction (qui n’était pas une critique) aura pu éveiller l'intérét
d’étudiants enthousiastes a I'idée d’'une sociologie joyeuse et légére. Mais il
n‘est pas possible d’imaginer qu’il puisse exister de bonne recherche
sociologique sans travail ni rigueur: bien que souple, I'entretien compréhensif en
exige beaucoup. Et sa mise au point n'est jamais terminée: ce n’est pas non
plus une méthode immédiatement disponible. '

Ante o desafio da compreensdo, a melhor arma ganha forca: o didlogo. E
pensando no poder desse instrumento que as entrevistas se realizaram. Sem pretensao
de neutralidade, a conversa foi tecendo, entre palavras, frases, risos, siléncios e
titubeios, uma trama de significacdes. A tentativa foi de explorar, ao maximo, a
potencialidade de entrevistador e entrevistado, tornando cumplices os limites e o jeito
de ser de cada um: “(...)porque ha um sujeito falante que pergunta, que usa
determinadas palavras, que intervém e tem um referencial pessoal, valores, escolhas e
gue nessa condic¢do, dialoga com seus interlocutores na pesquisa” (GATTI, 2002, p.51).

Os sujeitos alvo da entrevista face a face foram selecionados por meio de
sorteio. O unico critério estabelecido foi a residéncia em Sabara, uma vez que a
unidade da Belgo localiza-se nesse municipio, o que tornaria mais facil o contato com
os trabalhadores. Além disso, dos 53 trabalhadores que responderam ao questionario,
apenas 4 tém residéncia fora de Sabara, o que permitiu, portanto, a formacéo de uma

base ampla para o sorteio.

% A entrevista compreensiva € um método criativo, fundado sobre o carater leve dos instrumentos. Mas
ndo é um método facil e sem principios. Bem ao contrario. Para explica-lo, fui levado a opd-lo a
metodologias mais rigidas. Essa distingdo (que ndo era uma critica) teria podido levantar o interesse de
estudantes entusiastas em favor da idéia de uma sociologia alegre e ligeira. Mas n&o é possivel imaginar
que possa haver pesquisa sociologica de boa qualidade sem trabalho e sem rigor: ainda que leve, a
entrevista compreensiva exige muito. E sua efetivagdo adequada nio termina nunca. Ela ndo se
configura como um método imediatamente disponivel (Tradugao: Prof. Carlos Roberto Jamil Cury).



52

As determinagdes baseadas em sorteio, ha muito, fomentam a aplicacdo da

democracia. Um exemplo é a formagao do Conselho dos 500, na Grécia Antiga:

Uma vez por ano, os demos (povoados) sorteavam 50 cidaddos para se
apresentarem no Conselho (Boulé) que governava a cidade em carater
permanente. Como eram 10 demos, ele denominava-se "Conselho dos 500".
Entre estes 500 deputados eram sorteados 50 que formavam a pritane ou
presidéncia do Conselho, responsavel pela administragao da cidade por 35 ou
36 dias. Cada demos era chamado, alternadamente, a responder pelos
assuntos da pdlis, durante um certo periodo. O Conselho determinava a pauta
das discussdes, bem como a convocagao das assembléias gerais populares (a
Ecclesia), que se realizavam duas vezes por semana® (grifos adicionados).

1]

Outro exemplo que recorre ao sorteio é a instituigdo do Tribunal do Juri?": “ é
reconhecida a instituicdo do juri, com a organizagao que lhe der a lei, assegurados: a) a
plenitude de defesa; b) o sigilo das votagdes; c) a soberania dos veredictos; d) a
competéncia para o julgamento dos crimes dolosos contra a vida” (BRASIL, 1988).

De acordo com o Codigo de Processo Penal (Decreto-lei n°® 3.689, de 03/10/41),
o Tribunal € composto por “um juiz de direito, que € o seu presidente, e de vinte e um
jurados que se sortearao dentre os alistados, sete dos quais constituirdo o conselho de
sentenca em cada sessao de julgamento” (Art. 433 — grifos adicionados). Caso o
numero de 21 esteja incompleto no dia da sessao, o juiz fara novos sorteios para que
sejam definidos os suplentes que farao parte do grupo de jurados.

E interessante observar que para se chegar ao numero de 21, é feito um
alistamento anual de 300 a 500 pessoas nas cidades maiores (acima de 100 mil
habitantes) e de 80 a 300 pessoas nas cidades menores. O principal critério para

composicao dessa lista geral € que “os jurados serdao escolhidos dentre cidadaos de

2 Disponivel em: <http://www.educaterra.terra.com.br/voltaire/politica/democracia3.htm>. Acesso em
06/05/2005.

21 Cf. Art. 5°, XXXVIII, Constituicdo Federal de1988.


http://www.educaterra.terra.com.br/voltaire/politica/democracia3.htm
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notéria idoneidade” (Art. 436). Postula-se, portanto, uma plataforma idénea para
composi¢ao do Juri. Todos estdo igualmente aptos ao exercicio daquela fungao legal.
Dai a pertinéncia do sorteio para a formagdao do grupo final, j@ que o sorteio,
semelhante a cegueira da justica, ndo faz acepgao de pessoas.

Foi, assim, esse mesmo critério que norteou a escolha dos trabalhadores da
Belgo Sabara que participariam da segunda fase desta pesquisa, a entrevista. A
definigdo por um grupo de 15 empregados para a realizagdo das entrevistas se deu em
funcdo de: a) o numero corresponde a mais de 10% do total de 147 participantes do
programa da Fubrae; e b) o numero corresponde a 28% dos 53 trabalhadores que
responderam ao questionario.

Apds o sorteio, todos os entrevistados foram contactados por telefone e, a partir
da disponibilidade de cada um, foram agendados os encontros. A proposta inicial era a
realizacdo da entrevista na propria residéncia dos sujeitos, a fim de proporcionar-lhes
maior comodidade. Alguns, porém, optaram pelo encontro na empresa, apds o horario
de trabalho. Sendo assim, as preferéncias de cada um foram acatadas.

A realizacdo das entrevistas com os trabalhadores se deu nos dias 21 e 22 de
abril de 2005. Para tornar mais didatica a apresentagédo dos resultados, o conteudo das
entrevistas foi separado por temas. Bardin (1995, p.105 e 106) explica como se

processa a analise tematica:

Na verdade, o tema é a unidade de significagao que se liberta naturalmente de
um texto analisado(...) Fazer uma analise tematica consiste em descobrir os
“nucleos de sentido” que compdem a comunicagdo e cuja presenga, ou
freqiéncia de aparicdo podem significar alguma coisa para o objetivo analitico
escolhido. (...)O tema é geralmente utilizado como unidade de registro para
estudar motivagdes de opinides, de atitudes, de valores, de crencgas, de
tendéncias, etc.
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Portanto, a fim de ordenar a exposicdo do ponto de vista dos empregados,

captado por meio das entrevistas, o teor dessas conversas foi convertido em sete

temas:

1 - A interrupcao dos estudos;

2 - O sentido de tal interrupcao;

3 - A oportunidade de retomada da rotina escolar;

4 - O que teria ocorrido caso nao voltassem a estudar;

5 - As possibilidades e dificuldades para permanecer estudando depois do curso da

Fubrae;

6 — As aspiragdes quando o assunto é a educagao dos filhos;

7 - Significado da fase Fubrae na vida de cada um.

O primeiro tema traz o relato da histéria de cada trabalhador que precisou parar

de estudar. Na maioria dos casos, a motivacao foi o ingresso no mercado profissional,

acompanhado do compromisso de ajudar, financeiramente, a familia.

Tema 1 — Motivos para interrupgao dos estudos na idade regular

Trabalhador 1

Quando eu terminei o primeiro grau, ja estava com mais de um ano de Belgo. Eu
queria tentar o curso técnico, mas trabalhava de trés horarios, em maquina de
produgéo. Ai, eu e mais dois colegas fomos pedir transferéncia de horario para
estudar, tinha que estudar em Belo Horizonte, aqui (em Sabara) nao tinha curso
técnico. Mas, meu chefe na época disse que ndo tinha jeito de mudar de horario,
que eu era operador e ele precisava de operador, ai eu interrompi por causa
disso.

Parei por falta de questdo financeira. Eu morava com minha avo e trabalhava de

Trabalhador 2 |servente de pedreiro para ter meu dinheirinho, comprar minhas coisas e pagar
passagem. Ai apareceu uma proposta de servico pra mim na roga, cuidar de
vacas aqui em Sabara, parei de estudar para trabalhar e ganhar dinheiro.

Trabalhador 3

Naquela época o primeiro grau era suficiente. Eu achava que nao era necessario
continuar.
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Trabalhador 4

Sempre morei em Sabara e fiz até o primeiro ano do segundo grau. Meus pais
sempre incentivaram meus estudos. Mas, eu precisava trabalhar. A intengdo era
conciliar o trabalho com o estudo, s6 que nao foi possivel.

Trabalhador 5

Minha mae tinha 13 filhos, eram todos menores. Entdo, meu pai tinha saido de
casa, precisava fazer as coisas porque ndo tinha renda nenhuma, ele era
autbnomo. Ai, eu precisei parar de estudar, ou uns estudavam ou uns trabalhavam
ou todo mundo trabalhava. Ai, eu e meus trés irmaos paramos de estudar. Eles
voltaram e eu continuei trabalhando.

Trabalhador 6

Eu tinha 18 anos e morava com familia. Meu pai morreu e eu parei de estudar
para trabalhar. Eram 8 filhos e eu tinha que ajudar em casa.

Trabalhador 7

Eu parei porque eu fazia o curso técnico de eletrdnica, mas ndo estava tendo
condicbes de pagar. Quem pagava era meu pai, s6 que a situagdo apertou e ele
nao teve como pagar mais.

Trabalhador 8

Parei de estudar porque achava que ia vencer sem os estudos.

Trabalhador 9

Perdi meu pai com trés anos de idade em Monjolos, no interior. Com seis anos
vim para Sabara. Quando comecei a trabalhar, fazia servicos como servente de
pedreiro. Eu era o filho mais novo, mas tive que ajudar a familia. O salério
ajudava na alimentacdo. N&o dava para trabalhar e estudar.

Trabalhador 10

Meus pais se separaram quando eu era ainda pequeno e acho que isso
influenciou. Eu tinha trés irmaos e comecei a trabalhar em um posto de gasolina
aqui perto da Usina. Tomei varias bombas, nao tinha condig¢ao financeira, tinha
uma desestrutura familiar e eu ndo tinha motivacgéo.

Trabalhador 11

Comecei a trabalhar muito cedo, desde os 11 anos como pedreiro. Ndo dava para
concentrar nos estudos. Tinha 14 irm&os e tinha que ajudar em casa.

Trabalhador 12

Parei de estudar por desanimo e desinteresse. Até os 19 anos, eu so6 estudava.
Mas, depois, perdi o interesse.

Trabalhador 13

Parei de estudar para trabalhar. Minha familia ndo tinha condig¢des financeiras e
eu precisava ajudar.

Trabalhador 14

Parei para trabalhar como frentista de posto. Fiquei nesse emprego durante seis
meses, mas depois fui para outras empresas. S6 pude voltar a estudar na Belgo.

Trabalhador 15
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em Barao de Cocais. Na selegéo, o pessoal achou que eu ja tinha estudo demais.
Eu estava no primeiro ano do segundo grau e por isso, perdi o emprego. Pensei
que nao precisava estudar mais, pelo menos naquele momento, pois estava me
atrapalhando.

Interromper a trajetéria dos estudos ndo foi facil para os trabalhadores
entrevistados. Poucos enfrentaram aquela decisdo com tranquilidade. Entre o desejo de
manter a rotina da escola e a necessidade financeira, prevaleceu a urgéncia daquele
momento. A maioria ndo teve outra op¢do sendo ingressar no mercado de trabalho.
Apesar da clareza da falta de alternativa, para muitos, um sentimento foi inevitavel: o
arrependimento.

A decisédo imposta aqueles, a partir de entdo, jovens trabalhadores, retoma a
face desigual e seletiva da sociedade, presente na relagcdo trabalho/educagéo e,
consequentemente, nos sistemas de ensino. Configura-se, assim, a “dupla rede”, em
que a rede “primaria-profissional” se responsabiliza pela formagao do “operario” (quem
executa) e a rede “secundaria-superior” cuida da formagao do “gerente” (quem concebe
e lidera) (Baudelot e Establet, 1971). Na maioria das vezes, a retomada do ensino
médio (secundario) é tardia, pois ocorre apds longa interrupgéo.

Vejamos os detalhes mencionados pelos empregados da Belgo quando da

interrupgcao dos estudos:

Tema 2 - Sentido e significado dessa interrupgao

Trabalhador 1 Foi ruim porque eu gostava de estudar. Eu tinha vontade de ter um cargo melhor,
de ser um profissional formado em alguma coisa. Mas, nessa época eu nao tinha
alternativa, porque a gente se mantinha e ajudava a familia.

Trabalhador 2 | No inicio, eu ndo sentia falta do estudo, mas quando fui trabalhar numa prestadora
de servigos do Estado, eu ja sabia que tinha que estudar para progredir. Me
arrependi muito. Ai também ndo tinha condigdes de estudar porque trabalhava 10
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horas por dia, chegava cansado, era terrivel.

Trabalhador 3 | No inicio foi tranqiilo e eu queria sé trabalhar.

Trabalhador 4 Nao foi facil, pois eu sempre gostei de estudar, mas nao deu para conciliar com o
trabalho.

Trabalhador 5 Eu nao tinha opg¢do. Quando terminei o curso técnico do Senai, tive que parar
porque material era caro, caderno, lapis, borracha, era muita gente estudando em
casa, pois abaixo de mim eram oito.

Eu me arrependi, mas na época, eu s6 pensava em trabalhar. Todo dia, pegava

Trabalhador 6 A . ~ . ~
suburbio as quatro e meia da manha e chegava quase nove horas da noite, ndo
dava tempo para pensar em estudar. Era muito puxado.

Trabalhador 7 | Eu nao gostei, pois meu sonho mesmo era estudar, continuar a estudar. S6 que
as condic¢es financeiras ndo permitiam.

Trabalhador 8 Eu me arrependi de ter parado, pois acho que se eu tivesse estudado, néo estaria
operando maquina.

Trabalhador 9 | Com a preocupacédo com o trabalho, a gente nem tinha chance de pensar em

outras coisas.

Trabalhador 10

Foi tranquilo, pois, naquela época, algumas empresas nao exigiam nem o primeiro
grau.

Trabalhador 11

Me arrependo porque ndo consegui realizar o que queria. Meu plano era ser
militar, mas n&o consegui por falta de estudo.

Trabalhador 12

Nao tive problemas, pois parei por desinteresse.

Trabalhador 13

Eu queria voltar a estudar, mas meu primeiro emprego na prefeitura me
desanimou. Na época, as empresas nao exigiam tanto. Mas, eu sabia que quem
estudava, tinha mais conhecimento técnico.

Trabalhador 14

Eu gostaria de ter continuado a estudar, mas com o ritmo de trabalho, nao dava.

Trabalhador 15

Eu n&o queria ter parado. Minha intengédo era estudar e trabalhar, mas eu nao
queria fazer o que era oferecido em minha cidade.
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Nenhum dos trabalhadores teve chances concretas de voltar a estudar antes do
programa da Fubrae. Apesar da “intengcédo”, do “sonho”, do “gosto”, da “necessidade”,
eles ndo puderam ir adiante, pois, na Belgo, trabalhavam em trés turnos, em esquema
de revezamento: das 7h as 15h; das 15h as 23h ou das 23h as 7h. A mudancga de turno
acontece a cada semana. Portanto, ndo conseguiriam cumprir o horario comum das
escolas dos sistemas de ensino.

A oportunidade de retomada da rotina escolar s6 se efetivou porque a
metodologia montada pela Fubrae permitia a flexibilidade de horarios e de métodos.
Nesse sentido, vale lembrar que a Belgo atende ao dispositivo do Plano Nacional de

Educacao (PNE)?, no que diz respeito & Educacéo de Jovens e Adultos (EJA):

E importante o apoio dos empregadores, no sentido de considerar a
necessidade de formagado permanente — o que pode dar-se de diversas formas:
organizagdo de jornadas de trabalho compativeis com o horario escolar;
concesséo de licengas para frequiiéncia em cursos de atualizagéo; implantagdo
de cursos de formacgao de jovens e adultos no préprio local de trabalho.?

Essa flexibilidade, alias, é fundamental para o trabalhador que, inserido numa
nova rotina, retoma o universo dos estudos. Afinal, quais as habilidades e elementos
cognitivos que ele teve que acionar para desencadear o processo de aprendizagem,
sobretudo considerando dificuldades como: o longo periodo fora da rotina escolar, a
exigéncia de uma disciplina pessoal para estudar e aprender e ainda a necessidade de

conciliagao do papel de trabalhador, pai e aluno?

2 |nstituido pela Lei n® 10.172, de 10 de janeiro de 2001.

e https://www.planalto.gov.br
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Esses sao alguns dos itens peculiares a realidade de quem, por algum motivo,
nao pbde iniciar a educagao basica ou teve que interrompé-la na idade considerada
apropriada para tais estudos.

Quando isso acontece, a essas pessoas € oferecida uma nova oportunidade de
insercdo na rotina escolar, através da Educagdo de Jovens e Adultos (EJA), uma
modalidade da Educagéo Basica, contemplada no Artigos 37 e 38, Secéo V, da Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996: “A educagao de jovens e adultos sera destinada
aqueles que nao tiveram acesso ou continuidade de estudos no ensino fundamental e
médio na idade propria”.?* De acordo com o Plano Nacional de Educagdo, a EJA

correspondem, no minimo, as oito séries do ensino fundamental:

Para inserir a populagdo no exercicio pleno da cidadania, melhorar sua
qualidade de vida e de fruigdo do tempo livre, e ampliar suas oportunidades no
mercado de trabalho, a educagédo de jovens e adultos deve compreender no
minimo, a oferta de uma formacgéo equivalente as oito séries iniciais do ensino
fundamental.®

A Educacédo de Jovens e Adultos so recebe formalmente essa denominagéo na
atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacido. Essa reformulacdo é tida como um
avango, uma vez que a EJA corrobora as politicas reconhecedoras da educagédo como
um direito.

Entretanto, na Lei n° 5.692/71, o publico jovem e adulto era contemplado por

meio do Supletivo:

CAPITULO IV - Do Ensino Supletivo - Art. 24. O ensino supletivo tera por
finalidade: a) suprir a escolarizagédo regular para os adolescentes e adultos
que nao a tenham seguido ou concluido na idade prépria; b) proporcionar,

24 Cf. https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9394.htm

%5 Cf. https://www.planalto.gov.br
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mediante repetida volta a escola, estudos de aperfeicoamento ou atualizagéo
para os que tenham seguido o ensino regular no todo ou em par’(e.26

Ao Supletivo, cabiam as atribuicdes que, na nova LDB, foram divididas entre a
Educacao de Jovens e Adultos e a Educacao Profissional. Dai, a pertinéncia de uma
interlocucao entre essas duas areas, sobretudo porque ambas tém relagado intrinseca
com as demandas do mercado de trabalho.?” A forma como o artigo 39 da nova LDB
(que trata da Educagédo Profissional) foi regulamentado, no Decreto n° 5.154/2004,

comprova essa interlocugao:

§ 2° Os cursos mencionados no caput28 articular-se-do, preferencialmente,
com os cursos de educagado de jovens e adultos, objetivando a qualificagdo
para o trabalho e a elevagéo do nivel de escolaridade do trabalhador, o qual,
apds a conclusdo com aproveitamento dos referidos cursos, fara jus a
certificados de formacao inicial ou continuada para o trabalho.?®

Nesse sentido, destacamos um documento recente: o Decreto n® 5.478, de 24 de
junho de 2005, que institui o Programa de Integracdo da Educacao Profissional ao
Ensino Médio na Modalidade de Educacao de Jovens e Adultos (PROEJA). A proposta
€ abranger cursos e programas de formacéo inicial e continuada dos trabalhadores e
educacao profissional técnica de nivel médio. A estruturagcdo de tais cursos esta a

cargo dos Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica, Escolas Técnicas Federais,

% Cf. https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L5692.htm

" O Plano Nacional de Educagdo (PNE), ao tratar da Educagio de Jovens e Adultos (Capitulo V) traz
que “a integragdo dos programas de educagédo de jovens e adultos com a educacgao profissional aumenta
sua eficacia, tornando-os mais atrativos” (Cf. https://www.planalto.gov.br). A educagéo profissional é tema
de importantes estudos no Brasil. Cf. Cunha (1977; 2000a; 2000b); Machado (1982) Kuenzer (1992) e
Oliveira (2003), dentre outros.

B0 caput do Decreto refere-se aos cursos e programas de formagéo inicial e continuada dos
trabalhadores, educagéo profissional técnica de nivel médio e educagao profissional tecnoldgica de
graduacgéo e pés-graduacgao.

2 Cf. https://www.planalto.gov.br
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Escolas Agrotécnicas Federais e Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades
Federais. De acordo com o paragrafo unico do artigo 5° “as areas profissionais
escolhidas para a estruturagdo dos cursos serao, preferencialmente, as que maior
sintonia guardarem com as demandas de nivel local e regional, contribuindo para o
fortalecimento das estratégias de desenvolvimento sécio-econdmico”™, o que significa
atrelar o conteudo do programa as demandas do mercado.

Outra novidade é a Medida Provisoria n® 251/2005, de 23 de setembro de 2005,
instituindo o programa Escola de Fabrica. O objetivo é oferecer cursos de formagao
técnico-profissional, dentro das empresas, a alunos da rede publica. De acordo com o

Artigo 2° da Medida Provisoria:

Os jovens participantes do Projeto Escola de Fabrica deverdo ter idade entre
dezesseis e vinte e quatro anos, renda familiar mensal per capita de até um
salario minimo e meio, e estar matriculados na educagao basica regular da rede
publica ou na modalidade de Educagédo de Jovens e Adultos, prioritariamente
no ensino de nivel médio, observadas as restrigbes fixadas em regulamento.31

O programa oferece, aos participantes, bolsa-auxilio de até R$ 150,00 mensais.
A meta é alcancar, até o final de 2006, 100 mil alunos nos 250 municipios que
abrigardo o Escola de Fabrica. Para isso, o Governo vai firmar parcerias com
organizagdes ndo-governamentais, fundagdes, escolas, cooperativas e industrias.

A criagdo de programas como esses vem ratificar a atencdo que a Educacgao de
Jovens e Adultos deve merecer, complementando, assim, as disposi¢des da LDB

(Titulo V, Capitulo Il, Segéo V, Artigo 37):*

30 Cf. https://www.planalto.gov.br

31 Cf. https://www.planalto.gov.br

2 cf. https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9394.htm


https://www.planalto.gov.br/
https://www.planalto.gov.br/
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§ 1° Os sistemas de ensino assegurardo gratuitamente aos jovens e aos
adultos, que ndo puderam efetuar os estudos na idade regular, oportunidades
educacionais apropriadas, consideradas as caracteristicas do alunado, seus
interesses, condicbes de vida e trabalho, mediante cursos e exames.
§ 2° O Poder Publico viabilizara e estimulara o acesso e a permanéncia do
trabalhador na escola, mediante agdes integradas e complementares entre si.

Mais que garantir um espago formal para que os jovens possam retomar a rotina
escolar, &€ fundamental que a sistematizacdo dessa modalidade de ensino contemple o
perfil dessas pessoas, considerando, sobretudo, que a maioria € composta por
trabalhadores. As Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo de Jovens e
Adultos mencionam que os “saberes” construidos por esses alunos, ao longo da vida,

nao devem ser desperdicados:

A LDB incentiva o aproveitamento de estudos, e sendo essa orientagédo valida
para todo e qualquer aluno, a fortiori vale mais para esses jovens e adultos
cujas praticas possibilitaram um saber em varios aspectos da vida ativa e os
tornaram capazes de tomar decisdes, ainda que, muitas vezes, ndo hajam
tematizado ou elaborado essas competéncias. A EJA € momento significativo
de reconstruir essas experiéncias da vida ativa e ressignificar conhecimentos de
etapas anteriores da escolarizagao, articulando-os com os saberes escolares. A
validagdo do que se aprendeu “fora” dos bancos escolares € uma das
caracteristicas da flexibilidade responsavel, que pode aproveitar esses
“saberes” nascidos desses “fazeres” (BRASIL, 2001, p.136).

Ha, aqui, o reconhecimento da importancia do conhecimento que, num intrigante
movimento, ao mesmo tempo em que € constituido pelo trabalhador, também o
constitui. Quem sabe é este um dos balizadores dos quatro pilares propostos por Delors
apud Barone (2000) no que concerne a educacgao ao longo de toda a vida: aprender a
conhecer, aprender a viver juntos, aprender a fazer e aprender a ser.

Vejamos a situagao da EJA no Brasil e em Minas Gerais, no que se refere ao

volume de matriculas, inclusive por faixa etaria, e estabelecimentos que disponibilizam

essa modalidade de ensino:
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EJA — MATRICULAS

~ X ENSINO ENSINO
REGIAO TOTAL ALFABETIZACAO FUNDAMENTAL MEDIO
BRASIL 4.403.436 106.806 3.315.887 980.743
MG 80.114 3.532 54.174 22.408

Fonte: MEC/INEP — Censo Escolar 2003

O dado que mais chama a ateng¢ao no quadro acima diz respeito ao volume de
matriculas no ensino fundamental, que responde por mais de 70% do total em nivel
nacional e por mais de 65% do total no territério mineiro, indicando, assim, uma

caréncia maior nessa etapa.

EJA — MATRICULAS POR FAIXA ETARIA

ACIMA

) 0A14 | 15A24 | 25A34 | 35A 39
REGIAO | TOTAL | Anos | ANOS | ANOS | ANos | PE39
ANOS
BRASIL | 4.403.436 | 66.767 |2.037.484 | 1.220.071 | 427.293 | 651.821
MG 80114 | 1175 | 33163 | 21695 | 8.448 | 15.636

Fonte: MEC/INEP — Censo Escolar 2003
Nota: A idade foi obtida a partir do ano de nascimento informado no Censo Escolar

Na separacdo do volume de matriculas por idade, o destaque é para a faixa

etaria dos 15 aos 24 anos, cujo numero corresponde a 47% do total do Brasil e 42% do

total de Minas. Tal prevaléncia € a mesma apurada por esta pesquisa, mas no que diz
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respeito a idade em que os trabalhadores da Belgo interromperam os estudos. A tabela
5, a p.46, mostra que 61% do universo pesquisado deixaram de frequentar a escola
entre os 16 e 20 anos. Essa interrupgao ocorreu, em sua maioria, na década de 80.
Portanto, serd que os dados mais recentes da EJA, apontados na pagina anterior,
indicam que essa nao € mais a faixa etaria da descontinuidade, mas, sim, de retomada

da rotina escolar? Queremos crer que sim...

EJA — NUMERO DE ESTABELECIMENTOS*

REGIAO TOTAL FEDERAL | ESTADUAL |MUNICIPAL| PRIVADA
BRASIL 43.117 11 11.245 29.785 2.076
MG 1.053 1 142 764 146

Fonte: MEC/INEP — Censo Escolar 2003
* O mesmo estabelecimento pode oferecer mais de um nivel/modalidade de ensino

Uma das possiveis leituras do quadro acima nos encaminha para uma maior
participacao da esfera municipal na oferta do ensino da EJA. Em nivel de Brasil, tal
participagéo representa 69% do total e, em nivel regional, o indice € quase 0 mesmo:
72%. O dado faz jus a determinacédo da LDB que diz, em seu Artigo 18, que “os
sistemas municipais de ensino compreendem: | - as instituicbes do ensino fundamental,
médio e de educagado infantil mantidas pelo Poder Publico municipal”.®®* No entanto, o
artigo 10, da mesma lei, traz, no inciso VI, que os Estados se incumbirdo de “assegurar
o ensino fundamental e oferecer, com prioridade, o ensino médio”. Ja o artigo 75,

também da LDB, assevera que “a agao supletiva e redistributiva da Unido e dos

%3 Cf. hitps://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Leis/L9394.htm



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9394.htm
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Estados sera exercida de modo a corrigir, progressivamente, as disparidades de acesso
e garantir o padrdo minimo de qualidade de ensino”. Por seu turno, a Constituigdo

Federal reza, no artigo 208, que:

O dever do Estado com a educagéo sera efetivado mediante a garantia de: | -
ensino fundamental obrigatério e gratuito, assegurada, inclusive, sua oferta
gratuita para todos os que a ele ndo tiverem acesso na idade propria; Il -
progressiva universalizagdo do ensino médio gratuito” (BRASIL, 1988, p.124).

Desta forma, podemos entender que a EJA encontra respaldo em todas as
esferas do poder publico, o que significa “uma politica integrada, continua e cumulativa
entre os entes federativos, financiada com recursos suficientes e identificaveis em vista
de sua sustentabilidade” (BRASIL, 2001, p.130).

Pela descricdo do formato do curso de educacgdo desenvolvido pela Fubrae na
Belgo Sabara (item 1.2.1.1 deste trabalho), complementada com as entrevistas dos
trabalhadores, acreditamos que tal curso se encaixa nas modalidades da EJA. No
entanto, o fato de a Fubrae ter sede no Rio de Janeiro® impele-nos a contemplar o
curso, também, sob a d6tica da Educacéao a Distancia — EAD.

Semelhante & EJA, a Educacdo a Distancia®® encontra respaldo na legislacao
nacional. O Artigo 80, da LDB*®, menciona que essa modalidade devera ser incentivada
pelo poder publico. Esse artigo foi regulamentado em 10 de fevereiro de 1998, por meio

do Decreto n°® 2.494, que traz, em seu Artigo 1°, o seguinte:

* Ha, em Belo Horizonte, apenas um escritorio representativo e, no periodo de realizagdo do curso, foi
instalado um nucleo pedagodgico dentro da propria Belgo, conforme detalhado no item 1.2 deste trabalho.

% Quando se fala em EAD, geralmente menciona-se a videoconferéncia ou outras formas virtuais que
medeiam esse formato de ensino. Essa énfase é fartamente explorada em Mill (2002).

36 “5 Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculacdo de programas de ensino a distancia,
em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educagao continuada” (Art. 80, da LDB).
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Educacdo a distancia é uma forma de ensino que possibilita a auto-
aprendizagem, com a mediacdo de recursos didaticos sistematicamente
organizados, apresentados em diferentes suportes de informacao, utilizados
isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de
comunicagao.

A EAD recebe restricdes no que diz respeito ao ensino fundamental: “o ensino
fundamental serd presencial, sendo o ensino a distancia utilizado como
complementacdo da aprendizagem ou em situagcdes emergenciais” (Art. 32, da LDB).
Porém, segundo as Diretrizes Curriculares Nacionais para a EJA, essa restricdo sé se
aplica quando o ensino fundamental se da na “faixa etaria obrigatéria”. Essa ressalva
credencia, portanto, a Fubrae a fazer uso da EAD.%’

Em entrevista a Folha on line, o presidente da Associacdo Brasileira de
Educacdo a Distancia (Abed), Fredric Michael Litto alerta que "educacdo a distancia
ndo é para todo mundo. E para quem tem autonomia de véo, disciplina. Pessoas que
sabem dosar suas horas de estudo." Ele informa, também, que esta modalidade de
ensino ainda é pouco desenvolvida e apresenta os numeros: sao 97.729 alunos no
Pais, distribuidos em 53 instituicdes de ensino superior credenciadas pelo Ministério da
Educacéo. Ao todo, o Brasil possui 3 milhdes de pessoas que participam de programas
de educagao a distancia, desde o ensino basico de jovens e adultos até a pods-
graduacao.®

Em abril de 2005, o MEC disponibilizou, para analise publica, uma versdo da

minuta de decreto para regulamentacéo da EAD. E interessante observar que o artigo

% As atividades voltadas para a Educagao a Distancia séo reguladas pelo MEC, através da Secretaria de
Educacéo a Distancia (SEED).

%8 Cf. http://www1.folha.uol.com.br/folha/educacao



http://www1.folha.uol.com.br/folha/educacao
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9° desta proposta determina que os cursos dessa modalidade deverao ser ofertados

nos Estados de localizagcdo da sede da instituicao de ensino:

Art. 9°. Os cursos e programas ofertados na modalidade a distancia para a
educacao basica de jovens e adultos e educagao profissional técnica terdo sua
oferta limitada a unidade da federacao onde se localiza a sede da institui¢do.
Paragrafo unico. A oferta dos cursos mencionados no caput deste artigo podera
ser estendida a outros Estados mediante a celebragdo de atos de colaboragéo
entre os o6rgdos competentes dos respectivos sistemas de ensino (grifos
adicionados).*

Em caso de localizagdo da sede da instituicdo de ensino em um Estado e oferta
dos seus respectivos cursos em outro, € preciso, portanto, que se estabelecam
espécies de acordos ou convénios entre os 6rgdos de ensino dos estados envolvidos.
Tal referéncia legal nos faz retomar a explanagao do item 1.2.1 deste trabalho, no que
concerne ao funcionamento do curso da Fubrae na unidade da Belgo, em Sabara, sem
a anuéncia do Conselho Estadual de Educacdo de Minas Gerais. Esta autorizagao se
faz necessaria, se nao pela forca deste decreto, ainda em discussao, pela forca dos
pareceres 405/93 e 263/95 do Conselho Federal de Educacdo, recepcionados pelo
Parecer 11/97 da CEB/CNE.

Tal ressalva, porém, ndo nos impede de entender que a EJA, associada ou n&o a
EAD, contribui para que a educagao consiga cumprir o seu papel, ndo s6 chegando a
todos - principio da universalizacdo - mas inserindo esses jovens, quase sempre
trabalhadores, no contexto da cidadania. Isso significa torna-los aptos ao exercicio de
deveres e direitos, munindo-os de autonomia, senso critico, dignidade e esperanca,

conforme veremos nos proximos depoimentos.

% Cf. http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/min_ead.pdf
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Os elementos de flexibilidade, geralmente presentes na EJA, séo recorrentes nas

respostas dos entrevistados como um dos facilitadores para a conclusdo dos moédulos.

Tema 3 - A chance de voltar a estudar (motivagdes para a retomada, significado

da decisao, apoios e dificuldades)

Trabalhador 1

Eu demorei para tomar a decisdo, mas sabia que era importante ter o segundo
grau para ser operador sénior, que ganhava um pouco mais. A maior vantagem da
Fubrae é que podia ir o horario que quisesse. Foi ai que o pessoal animou, porque
enfrentar escola de horario ndo dava. Eu nem fiz o técnico por causa disso.
Quando recomecei, passei a gostar daquele ritmo, aquelas coisas todas que vinha
aprendendo, parece que vocé se sente até mais valorizado. Os professores eram
muito abertos. Eles viam que eu estava com dificuldade, iam 14 e explicavam,
ensinavam... tipo uma nova alfabetizagéo.

Trabalhador 2

Eu tinha seis meses de Belgo e fiz minha inscricdo para a Fubrae. Foi a coisa
melhor que teve porque ndo pagava nada, era pertinho, vocé trabalhava e ia direto
estudar. Dava para fazer as duas coisas e essa flexibilidade era o que mais
ajudava. Tive dificuldades de adaptagdo, mas eu estudava e quando fazia as
provas ia me lembrando. Isso me deu entusiasmo para seguir em frente. Além
disso, os professores incentivavam a gente a estudar.

Trabalhador 3

No inicio, eu n&o tinha interesse de voltar, mas a empresa comecgou a reformar as
maquinas e o engenheiro estimulava as pessoas a estudar para ter mais
capacidade técnica. Com o estimulo do gerente da fabrica, me senti tocado e fiz a
inscricdo. Entrei na segunda turma. O sentimento foi bom por ter retomado os
estudos. Nao tive dificuldades porque havia flexibilidade de horario. Além disso, os
professores eram muito bons, havia a pratica do didlogo, eles orientavam,
incentivavam. O pessoal da empresa me deu a maior forga, o material didatico era
de graga, a gente s6 tinha que ir até o monitor.

Trabalhador 4

Vi varias pessoas fazendo Fubrae. Eu sentia a necessidade de voltar. Tinha
consciéncia de que tinha que estudar para, primeiro permanecer e depois crescer
na empresa. A retomada foi dificil, pois trabalhar de turno é complicado, é preciso
ter disciplina e pegar o ritmo. Mas, tive persisténcia e contei com a ajuda da
familia. Eu tive o incentivo de minha mae e minha noiva na época, que hoje é
minha esposa. As primeiras notas eram um estimulo. Eu passei a ir direto do
trabalho para a orientagao.

Trabalhador 5

Nao foi facil ndo porque fiquei mais de dez anos sem estudar. Mas cada prova que
vocé elimina, se sente assim, estou passando por uma maratona. Dai, eliminava
uma, fazia as outras, ficava doido para eliminar a préxima matéria, ai pegava
outra. Era bom demais, étimo.

Trabalhador 6

Eu cheguei na Belgo em 89 e a Fubrae em 96. Na primeira turma nao fui nao,
mas fui na segunda. Uns falavam que se nao tivesse segundo grau nao ia ficar na
empresa e também tinha o meu proprio interesse em voltar a estudar. Nao achei
dificil ndo. Eu lia em casa os médulos direitinho e se tivesse alguma duvida, os
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professores explicavam, davam um exemplo, foi muito bom.

Trabalhador 7

Eu fui o segundo aluno a ser matriculado. Foi tranqiilo encaixar uma rotina de
estudos porque eu tinha poucos moédulos pra cumprir. E também todo mundo me
deu apoio, principalmente minha familia que sempre me apoiou pra voltar a
estudar.

Trabalhador 8

Eu voltei a estudar porque quando entrei, ndo precisava do segundo grau. Mas,
depois, passou a ser uma necessidade pessoal e também da empresa. Nao tive
dificuldades porque o relacionamento com os professores era bom, eles
ensinavam, e a flexibilidade de horarios também ajudou. A familia me ajudava, a
esposa olhava os modulos, acompanhava tudo.

Trabalhador 9

Eu decidi voltar a estudar para aproveitar a oportunidade e atender a exigéncia da
empresa. Nao foi facil. Eu fiquei desanimado por causa do tempo parado. Mas, o
professor deu uma forga, ele incentivava, ligava para a casa da gente e cobrava a
presenca, a dedicagdo. Minha esposa e os colegas também deram a maior forca.

Trabalhador 10

Depois que eu entrei para a Belgo, achei interessante a chance de voltar a
estudar. Tanto que fui da primeira turma. Foi dificil voltar, conciliar o trabalho com
o estudo, mas os professores davam todo o apoio necessario. Foram escolhidos a
dedo.

Trabalhador 11

Pela Fubrae foi facil estudar, porque dava para trabalhar também. Eu tive
oportunidade de voltar. Estudava até nas horas de folga da maquina. Os
professores também ajudavam, ensinando, tinham paciéncia, pois em matematica
e quimica, que exigiam calculo, era mais dificil. Eu aproveitei a exigéncia da
empresa e agarrei a oportunidade para voltar a estudar. Por isso, eu n&o ia perder
essa outra oportunidade.

Trabalhador 12

Eu ndo queria comegar a estudar, mas a empresa disse que éramos obrigados,
que todos tinham que ter o segundo grau; ou fazia ou perdia o emprego. Eu tive
dificuldades, mas os professores ajudavam muito.

Trabalhador 13

Tive dificuldades, mas fui firme na forca de vontade. Queria aproveitar a
oportunidade que tive. Mesmo assim, faltou matematica para eu concluir o
segundo grau. E preciso muita forca de vontade. Na época eu ja era casado e o
estimulo foi total. Também os professores cobravam, exigiam, falavam para nao
ter preguica, era o conselho que davam.

Trabalhador 14

Eu fui na segunda turma. Fiz o primeiro grau e gostei, recebia o incentivo do meu
irméo e ai me animei e fiz também o segundo grau.

Trabalhador 15

A Fubrae estava comegando quando eu entrei na empresa. A produ¢gao comentou
que havia necessidade de todo mundo fazer até o segundo grau. O meu sonho
era fazer Senai, queria o curso de Mecénica. Mas, mesmo assim resolvi fazer o
curso da Fubrae.
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As respostas anteriores comprovam a importancia do incentivo, seja por parte da

empresa, professores ou familiares, para se alcangar uma meta pessoal. Para esses

trabalhadores, a retomada dos estudos foi, ao mesmo tempo, o atendimento a uma

exigéncia da empresa (eles sabiam dessa “obrigacao”) e a oportunidade de continuar o

“sonho” interrompido quando, anos atras, deixaram a escola.

O tema 4, a seguir, traz a visdo dos empregados sobre as possibilidades e os

rumos da vida, caso ndo tivessem retornado a rotina dos estudos. Muitos fazem

mengao a preservagao do emprego. Outros revelam que melhoraram como pai, como

ser humano.

Tema 4 - A vida hoje se nao tivesse voltado a estudar

Trabalhador 1

O ritmo da minha vida, em algumas coisas, continua o mesmo: sempre gostei de
futebol, passear a medida do possivel... Mas, a escola, eu voltando, me ajudou a
me orientar mais, a orientar mais a familia, meus filhos, né? Vocé fica um
pouquinho mais inteirado, né?

Trabalhador 2

Se eu nao tivesse voltado a estudar acho que me sentiria inferior em relagdo aos
outros e seria discriminado.

Trabalhador 3

Se eu néo tivesse voltado a estudar, minha vida seria pior, pois a sua visdo muda,
hoje tenho mais informagao e conhecimento técnico.

Trabalhador 4

Se eu néo tivesse voltado a estudar, talvez ndo estaria na empresa. Com o curso,
ganhei informagéo, capacidade de detectar e entender os problemas da maquina,
transitar melhor por outros ambientes. Ampliei meus horizontes e melhorei as
relagdes sociais. Acho que melhorei também como pai.

Trabalhador 5

Sem os estudos, acho que era um risco que eu tinha que correr. Se nao tivesse
encarado, talvez estaria no meio daqueles que ja foram demitidos e, aqui fora,
tudo seria mais dificil.

Trabalhador 6

Quando voltei a estudar, pude ter mais conhecimento. Minha vida no trabalho
melhorou bastante, ndo sé no trabalho, mas no restante também. Muitas duvidas
que eu tinha, agora nao tenho mais.
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Se nao fosse através da Fubrae, talvez eu tivesse que escolher entre sair da

Trabalhador 7 Belgo ou esperar muito mais para voltar a estudar.
Voltar a estudar me ajudou porque consegui atender a exigéncia da empresa e me
Trabalhador 8 |ajudou também na minha vida profissional, ajudou a fazer célculos, na operagao
da maquina no dia-a-dia.
Trabalhador 9 |Se eu nao tivesse voltado a estudar, acho que estaria na rua.

Trabalhador 10

Acho que se nao tivesse voltado a estudar, talvez nem estaria na empresa hoje.

Trabalhador 11

Penso que sem esse curso, eu nao seria nada.

Trabalhador 12

Se nao tivesse feito Fubrae, poderia ndo estar na empresa.

Trabalhador 13

Se nao tivesse voltado a estudar, talvez nao estaria mais na empresa.

Trabalhador 14

Se néo tivesse voltado a estudar, talvez ndo conseguiria ter informacao e poder
dar resposta as duvidas dos meus filhos. Eles ja me perguntaram, por exemplo,
como se escreve tal palavra...

Trabalhador 15

Eu resolvi seguir o exemplo dos colegas para fazer o curso e, também, houve uma
certa pressdo da empresa, uma pressao positiva, que também serviu de estimulo.
Foi bom ter feito para atender a necessidade da empresa e do mercado.

A preocupacgao dos empregados em voltar a estudar para cumprir a exigéncia da

Belgo era pertinente, pois a empresa chegou a divulgar, quando da implantagédo do

programa da Fubrae, que a meta era que 80% do quadro efetivo da unidade concluisse

o0 ensino médio até o ano 2000, meta esta que foi estendida a 2001. Essa “tolerancia’

alargou a oportunidade de finalizagdo dos mddulos, sobretudo para empregados que

estavam prestes a conquistar o entdo chamado segundo grau. Um dos trechos da

entrevista do Gerente A confirma a demanda daquele momento:
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Naquela época, a Belgo definiu que ia adotar um programa para o seu proprio
pessoal estudar. Comecamos a fazer pesquisa para saber o que as outras
empresas faziam, até que chegamos efetivamente neste modelo da Fubrae.
Isso porque nds tivemos um crescimento tecnoldégico muito grande e
precisavamos de pessoas com conhecimento para operar os equipamentos,
para acompanhar a evolugcdo tecnoldgica. Estdvamos entrando na era da
informatica, essa area estava deslanchando, os novos equipamentos chegando
e precisdvamos de pessoas para opera-los.

Muitos trabalhadores acreditam que n&o estariam mais na empresa se nao
tivessem voltado a estudar. Paralelo, porém, a necessidade profissional, boa parte fez
daquela oportunidade uma aliada. Dando amplitude ao conhecimento, eles foram
protagonistas de conquistas importantes, como um novo didlogo com os filhos, na
intencédo de se esclarecer as duvidas escolares, ndo importando se elas partiam do pai
ou do filho. O contato com um leque maior de informacdes, trazidas pelos mddulos
instrucionais e encontros com os monitores, ampliou também as relagdes sociais.

Vejamos a fala do Trabalhador 5, construida nesse sentido:

Eu mexo com capoeira e com projeto social. Mas, pra falar eu tenho que ter, se
eu nao tiver eu ndo posso falar ou pelo menos dar um exemplo. Entdo, eu digo:
“olha, vocé tem que estudar, a capoeira € muito boa, mas vocé tem que
estudar, chegar num grau bom para arrumar um emprego. Se vocé estudar, vai
tem uma relagdo melhor com as pessoas.” Entédo, se eu nado tivesse o exemplo,
se nao tivesse estudado, como poderia passar pra alguém? Fica dificil, né?

Dados do questionario indicam que apenas 34% dos entrevistados deram
continuidade aos estudos apos a conclusdo dos mdédulos pela Fubrae (Grafico 10,
p.49). A maioria, no entanto, participa, efetivamente, de treinamentos internos de

aperfeicoamento e qualificagdo, sobretudo relacionados a operacdo de novos



73

equipamentos. Outros fizeram cursos de informatica ou os da area técnica, oferecidos

pelo Senai*® , conforme detalha o quadro a sequir:

Tema 5- Continuar ou nao os estudos apos a Fubrae?

Trabalhador 1

La dentro da empresa, eu fiz todos os cursinhos para aprender a operar as
maquinas, de solda, operador de tela, tenho todos, passei pelas maquinas todas,
inclusive eu viajei para a Austria e fiz um curso desse tipo para depois repassar
para os colegas. Como as maquinas sao computadorizadas, depois da Fubrae,
acabei fazendo, em oito meses, o curso de informatica.

Trabalhador 2

Depois da Fubrae, fiz o curso de computagio e o curso de mecénica pelo Senai, a
idéia era fazer faculdade, mas o horario € complicado, mas ainda pretendo fazer
faculdade e curso de inglés.

Trabalhador 3

Quando terminei, conversei com meu chefe e falei que queria continuar os
estudos. Dai fiz o curso de informatica e o curso técnico de mecénica pelo Senai,
mas sinto que ndo sou aproveitado dentro da empresa. Até hoje nem consegui o
estagio para pegar o diploma do curso de mecanica. Hoje, estudo inglés. Acho
importante ter o basico de outra lingua.

Trabalhador 4

Quando conclui, fiz o curso técnico de mecanica do Senai, pois tive bolsa da
Belgo. Fiz também computacdo. Hoje eu me sinto mais bem preparado
profissionalmente e gostaria de continuar. Sinto necessidade de fazer faculdade,
mas esbarro nos compromissos financeiros e no horario de turno. Além disso, fiz o
curso de mecanica e acho que o meu potencial nao é aproveitado na empresa, o

que acaba sendo desestimulante.

Trabalhador 5

Eu fiz os cursos la dentro sempre que chegava maquina nova. Fiz também
informatica, pois o maquinario hoje é todo computadorizado. As maquinas que
chegam, todas modernas e a exigéncia da empresa é essa, vocé tem que ter
conhecimento. Eu tinha vontade de estudar de novo, sé que hoje ja ndo da, com
casa, obra, familia, trabalhando de turno, néo da.

Trabalhador 6

Fiz o curso de retifica dentro da empresa, que acabou na semana passada. Assim
que eu acabar de construir agora, quero fazer o curso técnico de mecéanica e o de
informéatica pela Abeb (Associagédo Beneficente dos Empregados da Belgo).

A Belgo Sabara mantém, através da Associagao Beneficente dos Empregados da Belgo (Abeb), cursos
periddicos e gratuitos na area de informatica para os trabalhadores. Ha, ainda, o Programa Incentivar,
através do qual o empregado tem bolsa no valor de 40% da mensalidade para ingressar nos cursos
profissionalizantes do Senai e 25% para os cursos superiores.
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Trabalhador 7 Vou me formar agora em julho (20Q5) em adrrlmlstra(;ao. Mas ai, ano que vem,
estou pretendendo fazer uma poés-graduagdo ou outra faculdade, outra
graduagao, em engenharia de transportes.

Trabalhador 8 . , _— -
Se eu fosse continuar a estudar, gostaria de fazer o curso técnico de mecanica.

Trabalhador 9 Nao continuei os estudos, mas gostaria de fazer computacado quando for possivel.

Trabalhador 10 |Depois da Fubrae, s6 fiz informatica pela Abeb. Mas, pretendo voltar a estudar.
Minha vontade é fazer o curso de técnico de seguranca.

Trabalhador 11 |Fiz o curso de informatica pela Abeb e também fiz o curso de retifica depois da
Fubrae. Eu ainda pretendo estudar o curso técnico de elétrica pelo Senai.

Trabalhador 12 Depois da Fubrae, so fiz o curso de informatica pela Abeb.

Trabalhador 13 N&o tive oportunidade de fazer outros cursos.

Quando terminei, fiz informatica e depois de dois anos fiz o curso técnico de
Trabalhador 14 | mecanica. Foi bom porque a Belgo incentiva qualquer tipo de estudo, isso é dez,
0 material € bom, a gente tem toda a ajuda. Eu gostaria de fazer o curso de
eletricista. Minha intengéo é comegar ainda agora em 2005.

Trabalhador 15 Meu sonho era fazer o curso de mecénica do Senai.

O quadro acima indica que o trabalho desenvolvido pela Fubrae propiciou uma
abertura rumo a outras etapas do conhecimento. Isso se traduz desde o ingresso no
ensino superior até o treinamento interno para manuseio de um novo equipamento.
Praticamente todos ja fizeram cursos da area de informatica e confirmam o quanto o

processo de estudos Fubrae foi significativo para este e outros cursos de qualificagéo.




75

Segundo o Gerente B*', o fim do programa da Fubrae representou a conclus&o

de um ciclo, ja que a Belgo Sabara alcangou os objetivos propostos. Ele garante, no

entanto, que ha uma mobilizagdo continua para a qualificagdo do empregado:

Nés paramos com o programa da Fubrae porque completamos a base de
nossos trabalhadores quando alcangamos o segundo grau. Mas, ndo paramos
de investir em educagéo. Para este ano [2005], a meta da unidade é destinar
uma média de 100 horas/aula para a qualificacdo. A educagao formal foi até o
segundo grau, mas nos acreditamos na educacdo continuada. Por isso, a
necessidade de continuarmos com os cursos internos.

O quadro que descreve o tema 6 apresenta uma posicdo unanime dos

entrevistados em relagcdo a educacao da familia. Todos se mostram preocupados com o

futuro dos filhos, no que tange a formacéo profissional. Eles declaram que vao investir o

maximo na educacdo formal, inclusive além da faculdade, e ndo desejam, de forma

alguma, que haja motivos para a interrupgao dos estudos na vida dos filhos.

Tema 6 — A educacgao dos filhos

Trabalhador 1

Eu acho importante demais, porque hoje, além de ter uma qualificagéo, o estudo
engrandece. Se com estudo € dificil, imagina sem... Eu sou um bom pai porque
pego no pé deles e quero incentivar para o trabalho e para o estudo.

Trabalhador 2

Quando tiver filhos, quero o melhor pra eles em termos de educacgao.

Trabalhador 3

Meu desejo é que ele ndo pare de estudar hora nenhuma. Se eu puder, vou
incentiva-lo a estudar até depois da faculdade.

Trabalhador 4

Meu desejo é que meu filho estude na faculdade. Eu tive uma vida melhor que
meu pai e quero dar uma vida melhor para meu filho. Ndo quero que ele
interrompa os estudos.

Trabalhador 5

Vou investir tudo no estudo deles. O pouco de instru¢do que tenho, procuro
passar pra eles, pra nao sobrar tempo de fazer outras coisas. Faculdade e tudo o
mais. Nao quero que eles tenham que interromper os estudos, como aconteceu
comigo.

*! Entrevista concedida a pesquisadora em 29/04/2005.
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Tenho uma filha s6 e ndo quero que ela namore agora. Vai estudar primeiro, fazer

Trabalhador 6 |faculdade e tudo. Se Deus quiser, quero continuar na Belgo para pagar os estudos
dela, pois ela € muito inteligente.
Vou incentiva-lo ao maximo, pois isso é fundamental nos dias atuais. Ha dez anos,
Trabalhador 7 quem tinha um curso técnico era rei, mas hoje a situagéo é outra.
Sempre falo para os meus filhos estudarem, pois nunca é tarde. Quero que eles
Trabalhador 8 |estudem em primeiro lugar, pois quem ndo estuda nio faz nada. Através do
estudo é que eles vao ter qualidade de vida.
Trabalhador 9 Para os meus filhos, vou investir o maximo possivel. Ndo gostaria que eles

passassem pelo que eu passei.

Trabalhador 10

Tenho dois filhos com seis e oito anos. Desejo 0 melhor para eles em termos de
educacdo. Quero que estudem o maximo, que consigam o que eu nao consegui.
Que fagam o que gostam, mas que procurem ser o melhor naquilo que
escolherem.

Trabalhador 11

Tenho uma filha de oito anos. O que importa é ela estudar. Ela pode escolher o
curso. Quero que ela deslanche, que continue enquanto eu estiver vivo.

Trabalhador 12

Quando tiver filhos, vou apoiar ao maximo. Se ndo conseguirem estudar, sei que
tudo fica mais dificil.

Trabalhador 13

Tenho uma menina de 14 anos e um menino de 13. Digo a eles que encarem os
estudos com seriedade, que aproveitem as oportunidades. Quero que eles vejam
meu exemplo de quem trabalha duro para melhorar. Procuro ser um pai exigente.
Quero que tenham um futuro brilhante, que sejam independentes e tenham um
bom emprego. O que eu puder, vou ajudar.

Trabalhador 14

Tenho dois meninos de 8 e 11 anos. Quero mostrar a eles exemplos positivos.
Continuar nos estudos é fundamental. Se querem conquistar algo, é importante
estudar para ter uma vida melhor. Nao vou escolher a carreira deles, mas o que
puder, vou fazer, o que estiver ao meu alcance, vou fazer por eles.

Trabalhador 15

Meus filhos tém hoje 14 e 9 anos. Eu gostaria que eles se formassem em
engenharia, que fizessem pods-graduacdo. Sem isso, ndo ha condi¢gdes de encarar
0 mercado.

O conjunto de respostas ao item 6 traduz a consciéncia que os trabalhadores da

Belgo tém da importancia do conhecimento. A experiéncia pessoal, associada a
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maturidade e responsabilidade familiar, faz com que eles almejem um caminho novo
para os filhos. Todos deixam claro que nao desejam que eles necessitem interromper
os estudos. Mais que isso, prometem investir firme na educacédo da prole. A maioria
associa a permanéncia na vida escolar ao sucesso na carreira profissional.

O ultimo tema das entrevistas retoma, resumidamente, a importancia que a volta
aos estudos teve para os trabalhadores da Belgo Sabara. Entre palavras de elogio e
agradecimento, eles revelam os avangos nas areas profissional e pessoal. As respostas
abaixo indicam, portanto, que a participagdo no programa da Fubrae nao se restringiu
aos avancos relacionados ao trabalho, mas alcancaram, também, outras dimensdes da

vida do trabalhador.

Tema 7 - Completar a frase: A Fubrae, pra mim, significou.....

Trabalhador 1 | Mais conhecimento e informag&o. Foi muita coisa que aprendi a mais.

Trabalhador 2 | A Fubrae me trouxe uma sensagéo de crescimento individual e de valorizagao.

Trabalhador 3 | Tive a sensacéo de ter recuperado o tempo perdido.

Retomar os estudos, através da Fubrae, me ajudou a ser uma pessoa melhor. Eu
Trabalhador 4 |tive ajuda no estudo formal e pude ter novos horizontes, para perceber e analisar
0 que acontece a volta da gente. S6 tenho a agradecer a Alzira, Wagner e Marcia.

A Fubrae pra mim significou demais, muita coisa, 6timo. A Fubrae pra mim,
juntando tudo, os professores, colegas e a oportunidade, pra mim foi um sonho
realizado, mais um dos meus sonhos realizados, foi 6timo, bom demais.

Trabalhador 5

A Fubrae significou tudo pra mim, minha vida, meu conhecimento que tenho hoje,
Trabalhador 6 minha vida particular.

Significou muito, pois sem o segundo grau eu ndo poderia ir mais pra frente, dar
Trabalhador 7 continuidade aos estudos e estar hoje na faculdade.

Trabalhador 8
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A Fubrae significou um empurrdo € um passo maior na vida, melhorou meus
conhecimentos e minha vida profissional.

Trabalhador 9

A Fubrae pra mim significou uma expectativa a mais.

Trabalhador 10

A Fubrae significou um novo caminho. Me senti uma pessoa melhor. Fiz com
muito esforgo, mas sinto-me vitorioso.

Trabalhador 11

A Fubrae foi um ganho muito bom, melhorou a comunicagcao com os outros. Quem
ndo estuda, ndo conversa corretamente. Significou uma grande vitéria.

Trabalhador 12

A Fubrae na minha vida significou melhoria dentro da Belgo.

Trabalhador 13

A Fubrae significou muitas coisas. Foi excelente para todos nés.

Trabalhador 14

A Fubrae significou um incentivo, me direcionou para os estudos, me redirecionou
para cima, me acordou.

Trabalhador 15

Um estimulo, um recomeco.

No quadro que descreve o item 7, a constatacdo da importancia que o programa

da Fubrae teve na vida daqueles empregados. Se, em um momento, eles se viram

obrigados a interceptar a trajetoria escolar em fungdo do trabalho; em outro, o préprio

trabalho lhes proporcionou a retomada, a reconquista. Na verdade, o que a Fubrae fez

foi corrigir ex post a oferta de um direito que, por dever, o Estado e a sociedade ja

deveriam ter preenchido.

A despeito dessa “auséncia”, o Grupo Belgo Arcelor se porta como muitas

empresas que, nos ultimos anos, tém empreendido agdes e projetos de melhoria da

educacao. O presidente da Suramericana de Inversiones, S.A., Nicanor Restrepo,

confirma essa tendéncia:
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Em nossos paises latino-americanos, o compromisso € apoio da empresa
privada a educacédo é, ndo apenas importante e definitivo, como indispensavel.
E obrigagéo dos empresarios, se quisermos melhorar as condigdes de vida de
nossos cidadaos e garantir a competitividade de nossos negécios...” (BOMENY
e PRONKO, 2002, p.14).*?

Mas, afinal, como comecgou a se delinear esse interesse da iniciativa privada em
investir na educacao? Qual é a propor¢cao desse investimento e como as empresas
estdo lidando com essa nova “responsabilidade”? Essas sdo algumas das discussodes
em construgao no proximo capitulo. A intengéo é apontar, a partir de agora, na segunda
parte deste trabalho, alguns elementos marcantes da historia do capital e do trabalho -
tais como a contradicdo - que contribuiram para a transformag¢ao da relacdo entre
empregado e empregador, resultando, inclusive, em investimentos na educagédo, como
o da Belgo/Fubrae, objeto deste estudo. Ndo é pretensédo deste trabalho adentrar na
seara ideoldgica que o debate relativo as teorias marxistas geralmente suscita. O que
se busca é a compreensdo do processo de mudanga pelo qual passa a sociabilidade
capitalista e, sobretudo, o impacto de tais mudancas na tematica trabalho e educacao.
Acredita-se que essas transformacdes interferem nas relagcbes entre patrédo e
empregado, uma vez que tém um link direto com a divisdo do trabalho e a construgéo

do conhecimento dentro e fora da empresa.

42 Comunicagao de Nicanor Restrepo, durante o seminario “O compromisso empresarial com a
educacao”, realizado em Miami, em margo de 2001 (BOMENY e PRONKO, 2002).
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CAPITULO 3 - CAPITALISMO E CONHECIMENTO

Os dados empiricos desta investigagdo, apresentados no capitulo anterior,
trouxeram o perfil dos trabalhadores da Belgo Sabara que participaram do programa da
Fubrae e permitiram compreender o sentido que a retomada dos estudos teve para tais
sujeitos. Eles afirmam que, enquanto atendiam a uma exigéncia da empresa, usufruiam
da construgcdo de uma nova etapa, pautada na aquisi¢ao de informacdes e fomentacao
do conhecimento. Com isso, veio ndo apenas a preservagdao do emprego (a maioria
comenta que se néo tivesse feito o curso da Fubrae nao estaria mais na Belgo), mas a
formagao de um novo homem, comprometido com projetos sociais (trabalhador 5, p.72),
com a educacéao dos filhos (tema 6 das Entrevistas) e com o préprio intelecto e auto-
estima (tema 4 das Entrevistas).

Tendo ja listado esses e outros elementos, a intencdo desta pesquisa, nesta
segunda etapa, € dialogar com autores que discutem as transformag¢des do mundo do
trabalho e a maneira como as mesmas se entrelagcam com a educacgao. Vale lembrar a
questao central da investigacdo: o programa desenvolvido pela Fubrae junto aos
empregados da Belgo contribuiu para a formagao cidada destes trabalhadores? Em
caso positivo, em que proporcao se deu tal contribuicdo?

Nesse sentido, € importante compreender as motivagdes do empresariado para

investir na educacgao de seus empregados.
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3.1 Por que investir em educagao?

A disposicdo das empresas, tanto de atentarem para a importancia da
capacitacao de seus quadros, quanto de reivindicarem do Governo a¢des mais incisivas
no campo da educacgao, principalmente no ensino fundamental, esta sintonizada com os
desafios decorrentes do processo de modernizacédo produtiva e de reestruturagcao dos
campos politico e econdbmico, tendo em vista os novos ordenamentos internacionais,
consubstanciados, em sintese, na hegemonia do neoliberalismo e da globalizagao.
Assim, as transformacgdes se tornaram imperativas, devido, sobretudo, a utilizacdo de
tecnologias digitais e comunicacionais e a implementacdo de novas formas de
organizacgao e gestédo do trabalho. Dessa forma, tornou-se clara a presséo para se obter
niveis crescentes de competitividade, objetivando a conquista de condicbes de

ampliagdo dos mercados interno e externo. Nas palavras de Carvalho (1994, p.95):

A crise dos anos 70 levou as empresas e economias nacionais a intensificarem
a busca de novos caminhos para a elevacdo da produtividade e para o
desenvolvimento de novos produtos e mercados. Tal procura realizou-se
sobretudo pela exploragdo das oportunidades oferecidas com o progresso
realizado no campo das novas tecnologias.

Barone (2000, p.23) esclarece que o novo cenario interferiu nas discussdes

sobre as atribuigdes do Estado:

(...)a partir de meados dos anos 70 vem se desenhando um quadro sdcio-
politico e econémico que tem produzido profundos impactos na definicdo de
politicas sociais, na relagdo entre o publico e o privado, nos debates sobre a
redefinicdo do papel do Estado, tocando na problematica do emprego e
desemprego.
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A partir de entdo, ganharam forga as analises sobre os modelos alternativos ao
paradigma taylorista/fordista. Era 0 momento da reorganizagao capitalista, tendo em
vista, na verdade, mais uma de suas histdricas crises.*® Antunes (2002, p.47) explicita

que foi nesse contexto:

(...)que o chamado toyotismo44 e a era da acumulagéo flexivel emergiram no
Ocidente. O quadro critico, a partir dos anos 70, expresso de modo contingente
como crise do padrdo de acumulagéo taylorista/fordista, ja era expressédo de
uma crise estrutural do capital que se estendeu até os dias atuais e fez com
que, entre tantas outras conseqliéncias, o capital implementasse um vastissimo
processo de reestruturagdo, visando recuperar do seu ciclo reprodutivo e, ao
mesmo tempo, repor seu projeto de dominagdo societal, abalado pela
confrontacao e conflitualidade do trabalho(...)

Antunes (1995, p.26) faz uma sintese acerca dos motivos que levaram a criagao

dessa referéncia operacional, o toyotismo:

Para atender as exigéncias mais individualizadas de mercado, no menor tempo
e com melhor “qualidade”, é preciso que a produgéo se sustente num processo
produtivo flexivel, que permita a um operario operar com varias maquinas (em
média cinco maquinas, na Toyota), rompendo-se com a relagdo de um
homem/uma maquina que fundamenta o fordismo. E a chamada “polivaléncia”
do trabalhador japonés, que mais do que expressado e exemplo de uma maior
qualificagdo, estampa a capacidade do trabalhador em operar com varias
magquinas, combinando “varias tarefas simples”.

O novo modelo de gestdo industrial faz, portanto, importantes rupturas com os

padrdes tradicionais e impde exigéncias no que se refere, também, aos recursos

“A primeira crise do capitalismo ocorreu no final do século XIX (1873-1895) e atingiu as economias
européias (Inglaterra, Franga etc.) com a concorréncia industrial movida pela Alemanha e pela ltalia,
recém-unificadas. A segunda foi iniciada em 1913 e também foi motivada pela feroz concorréncia na
Europa, desembocando na Primeira Guerra Mundial, em 1914. A terceira foi resultante da quebra da
Bolsa de Valores de Nova York, em 1929. Os Estados Unidos estavam no centro, mas houve reflexos na
Europa e América Latina. A quarta crise do sistema capitalista remonta a década de 70. “Trata-se da
mais ampla e complexa de todas as crises. Enquanto as anteriores foram mais ou menos localizadas,
esta tem dimensdes mundiais, atingindo, embora de forma diferente, praticamente todos os paises. E a
amplitude e a complexidade da crise tornam mais dificil a sua superagao” (BRUM, 1999, p.36).

4 Toyotismo é uma forma de organizagao do trabalho que teve inicio na fabrica Toyota (Japdo), pos-45,
caracterizada nado pela produgdo em massa como requeria o modelo taylorismo/fordismo, mas pelo
atendimento a demanda marcada pela individualidade e especificidade do consumidor (ANTUNES,
2002).
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humanos. Gitahi e Rabelo (1991) enfatizam que uma area de recursos humanos bem
estruturada se constitui como condigdo fundamental para a garantia da efetiva
introdugdo dos novos instrumentos para obtencdo da qualidade. Carvalho (1994)
complementa, explicitando que os novos perfis profissionais associados ao avango da
automacao e a difusdo dos novos métodos de organizagdo da produgado requerem
maior capacidade de abstracdo, o exercicio do discernimento, e certas qualidades
comportamentais relacionadas com a confianga e a cooperacao.

Essa posicao se acha sinalizada, também, por outros autores, tais como Saviani
(1994) e Rattner (1994). Eles mencionam que as empresas passam a se preocupar
com uma formagdo geral mais solida do trabalhador, traduzida na capacidade de
manejar conceitos, desenvolver o pensamento abstrato, analisar, interpretar e, se
necessario, até corrigir as instrugdes que lhe chegam.

Assim, além de abrir um novo cenario social, a década de 70 desencadeou
rupturas econdmicas e inaugurou um novo padrdo de relagdo entre patrdo e
empregado. Nesse contexto, 0 aumento do grau de escolaridade da forga de trabalho,

dentro e fora da fabrica, passou a ser mais que uma tendéncia, uma necessidade.
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Essa necessidade se evidenciou, sobretudo, a partir dos anos 90, com a
disseminagdo dos chamados padrbes internacionais de Qualidade Total. A exigéncia
das certificacdes 1SO (International Standards Organization)*®> desencadeou
procedimentos padronizados no sistema de gestao da qualidade.*®

Nessa perspectiva, foram estabelecidas séries normativas para o gerenciamento
das atividades produtivas, envolvendo desde a aquisicido da matéria-prima até o
atendimento ao cliente, alcancando, portanto, todas as etapas da produgao.

Nessa década, assistiu-se, também, ao crescimento das ONG’s (Organizagbes

45 Organizagao Internacional de Normalizacdo, entidade nao-governamental criada em 1947 e sediada
em Genebra, na Suiga. O objetivo da instituicdo é estabelecer normas que representem e traduzam o
consenso de diferentes paises para a normalizacdo de procedimentos, medidas e materiais em todos os
dominios da atividade produtiva. Em 1987, a ISO editou, com base nos preceitos da British Standard —
BS 5750, a série 9000, sendo tais normas divididas em: ISO 9000 (Norma responsavel por estabelecer
orientacdes, recomendacdes e diretrizes no uso e escolha das normas e verificar diferencas e inter-
relacdes entre os principais conceitos da qualidade. Utilizada como guia para a selecdo e uso das demais
normas da série); ISO 9001 (Norma que descreve um modelo para sistemas de garantia da qualidade
atuando em projetos/desenvolvimento, producgdo, instalagdo e assisténcia técnica, sendo a mais
abrangente nas relagdes contratuais, destinando-se a empresas que produzem itens especiais); 1SO
9002 (Norma que proporciona garantia da qualidade em producdo, instalagdo e servigo pds-venda,
deixando de fora o projeto, utilizada por empresas que produzem itens de catalogo ou prestam servigos
de acordo com especificagbes existentes, sendo de uso contratual); ISO 9003 (Norma que proporciona
modelo para garantia de qualidade em inspecdes, testes e ensaios finais, para empresas cuja produgéo
nado inclua processos especiais, isto €, quando for facil separar itens conformes e n&o conformes na
inspecao final, sendo de uso contratual); ISO 9004 (Norma elaborada para fornecer orientagdes para a
gestdo de qualidade e elementos do sistema da qualidade para uso interno nas organizacgdes, néo
destinada a fins contratuais, reguladores ou de certificagdo, sendo de uso voluntario para estabelecer as
diretrizes). A ISO criou a norma 8042 para que ela fosse o vocabulario da qualidade, isto é, auxiliasse a
compreensdo da norma 9000. A ISO 8402 (Quality — Vocabulary), portanto, forma o vocabulario da
qualidade, em que se encontram definicbes e palavras-chave. Existem outras normas que
complementam a Série ISO 9000 e outras mais virdo. Duas delas ja fazem parte do cotidiano da
sociedade: ISO 14000 (Norma para implantacédo e certificagdo de sistemas de gestdao ambiental) e 1ISO
18000 (Norma para seguranga e saude do trabalhador). O Brasil participa da ISO através da ABNT -
Associacao Brasileira de Normas Técnicas, que € uma sociedade privada sem fins lucrativos. —
Disponivel em: <http://www.tce.pr.gov.br/otribunal/iso_oque.asp> . Acesso em 05/04/2005.

% Entidades como a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas chegam a sugerir a implementacéo
desses sistemas de gestdo como acéo estratégica: “convém que a adocao de um sistema de gestdo da
qualidade seja uma decisdo estratégica de uma organizagdo. O projeto e a implementagdo de um
sistema de gestdo da qualidade de uma organizagao sao influenciados por varias necessidades,
objetivos especificos, produtos fornecidos, os processos empregados e o tamanho e estrutura da
organizagao” (ABNT, 2000).


http://www.tce.pr.gov.br/otribunal/iso_oque.asp
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Néo-Governamentais)“, institutos, fundacbes, entidades de classe, associacdes
profissionais e movimentos variados dedicados a promogao de projetos sociais e
educacionais, assumidos, geralmente, por organizag¢des privadas que, devido as suas

finalidades, se autodefinem como publicas, as quais se convencionou chamar de

»48

“Terceiro Setor™ (Bomeny e Pronko, 2002). Tais instituicbes passaram a atuar na

atenuacido de problemas de ordem diversa, como os ambientais, os educacionais, a
pobreza, a exploracao infantil e a violéncia doméstica, entre outros, conforme detalham

Bomeny e Pronko (2002, p 25):

Nesse contexto de maior participagdo social, verifica-se uma preocupagio
crescente do setor empresarial em vincular a educagao ao mundo do trabalho,
de um lado, e a necessidade de experimentar novos modelos organizacionais e
incorporar conhecimentos, de outro, para enfrentar com preparo as mudancgas
tecnoldgicas e as exigéncias de competitividade. Essa preocupagao acabou se
refletindo em uma progressiva participagdo dos empresarios nas discussdes
sobre politica educacional.

"9 como uma forma de

Emerge dai a “responsabilidade social da empresa
mobilizar os grupos empresariais no envolvimento com as demandas sociais do Pais.

Bomeny e Pronko (2002, p.8) dizem que os homens de negdcio teriam visualizado na

*" 0 termo ONG n&o tem definicao juridica. Foi criado, ha mais de 40 anos, para designar uma entidade
que, apesar de cuidar de causas publicas, ndo era do governo (MORAES, 2004, p. 63). De acordo com o
IBGE, o Brasil contava, em 2002, com 276 mil fundacdes e associa¢des dessa natureza (BRASIL, 2004).

*8 O primeiro setor é o Estado e o segundo é o Mercado.

49 A exemplo do que ocorreu com a série de normas internacionais de qualidade (ISO 9000), meio
ambiente (ISO 14000) e saude e segurancga (ISO 18000), esta em organizagdo a norma ISO 26000, cujo
foco é a gestdo de responsabilidade social. O Brasil e a Suécia lideram a equipe responsavel pela
elaboragao da norma. A discussao envolve cem paises. “A norma de responsabilidade social vai oferecer
um sistema de gestdo baseado no diagnéstico do negdécio, mas ndo certificara as empresas. A
certificacdo sera feita de acordo com as normas de cada pais que serdo adaptadas ao padrdo da norma
internacional. A 1ISO 26000 deve auxiliar as empresas a se relacionarem com o governo e organizagdes
nao-governamentais (ONG’s) e a incluir deficientes e minorias em seu quadro funcional, por exemplo. No
Brasil, a responsabilidade social das empresas é regulada pela NBR 16001, langada em dezembro de
2004 pela ABNT.” Disponivel em <http://www.empreendedor.com.br/visualizar.php?revistal&edicaoc228&
secan230>. Acesso em 05/04/2005.



http://www.empreendedor.com.br/visualizar.php?revista1&edicao228& secao230
http://www.empreendedor.com.br/visualizar.php?revista1&edicao228& secao230
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educacao, traduzida numa formagao mais ampla, uma maneira de corresponder a este

anseio de participacao:

Parte do discurso insiste no argumento de que a ‘sociedade da informagéo’
requer recursos humanos qualificados para rotinas de trabalho cada vez mais
informadas por tecnologias avangadas. Os principios que regeram a
perspectiva fordista de treinamento e mecanizagdo dos comportamentos na
fabrica ja ndo atendem as necessidades atuais. A énfase agora recai sobre
capacidades como lideranga, interpretacgéao, iniciativa para lidar com imprevistos,
polivaléncia para exercer multiplos papéis no mundo do trabalho, enfim,
habilidades que refinam a interagdo entre os homens, mas que exigem uma

base que somente uma formagéo mais abrangente é capaz de atender.
Assim, em nome da responsabilidade social, o empresariado brasileiro esta
investindo na educacdo. E o que aponta a pesquisa realizada por Bomeny e Pronko,
em 1999: 51% de uma amostra de 1.000 empresas brasileiras investem em educacao.
O levantamento foi feito nas regides metropolitanas de Sao Paulo, Rio de Janeiro, Belo
Horizonte, Curitiba, Porto Alegre, Salvador, Recife e Fortaleza. Das empresas
investidoras, 300 foram selecionadas para uma investigacdo mais ampla. De acordo

com as pesquisadoras, a maioria comecgou a intervir na educacéo nos anos 90:

Das 300 empresas selecionadas que investem em educacéo, 46% decidiram
comegar a investir entre 1995 e 2000; 20% entre 1990 e 1994; 12% na década
de 1980, 7% na década de 1970 e os 15% restantes em épocas anteriores. Isso
indica que para as empresas, o investimento em educagédo parece ser um
interesse recente, de forte incidéncia na década de 1990 (BOMENY e

PRONKO, 2002, p.39).
Sobre a motivagao para o investimento, os dados mostram que “em 70% dos
casos foi citada a melhoria da qualidade dos funcionarios e/ou empregados da
empresa, o que sugere um direcionamento para a qualificagédo profissional dos proprios

funcionarios” (BOMENY e PRONKO, 2002, p.42).



87

Outra pesquisa, realizada pelo Conselho de Cidadania Empresarial da
Federagdo das Industrias do Estado de Minas Gerais®, mostra que a qualificacdo
profissional e a educacao estdo entre as acdes sociais mais freqientes nas empresas
mineiras. O entdo presidente da Federacado das Industrias do Estado de Minas Gerais,
Stefan Salej, comenta que a época é de mudancgas de paradigmas e que a geragao de

lucro ndo pode ser incompativel com o exercicio da responsabilidade social:

Mas, nos dias de hoje e, sobretudo, no Pais em que vivemos, as
responsabilidades das empresas sao e serdo cada vez maiores. E dentre todas,
nenhuma é mais importante que assegurar as condi¢gdes necessarias para o
crescimento — no sentido mais amplo da palavra — do cidadao. Toda e qualquer
iniciativa que, efetivamente, contribua para isso, deve ter nosso aplauso, nosso
apoio e nosso comprometimento (SALEJ, 2000, p.3).

Com a adogédo do programa de educacgdo estruturado pela Fubrae, a Belgo
segue, portanto, uma tendéncia das empresas do Pais. Mais que obedecer as
tendéncias, tais empresas tém, na verdade, procurado se ajustar ao movimento do
capital, que carrega consigo as constantes marcas da contradic¢ao.

Nesse sentido, vale citar um dos mais recentes estudos do professor Dermeval
Saviani (2004) em torno da Teoria do Capital Humano.®' Saviani explica que, gracas ao

“valor econémico da educacao” difundido por Schultz, o sistema de ensino passou a ser

% O estudo foi feito entre margo e agosto de 2000 e refere-se as agdes sociais implementadas pelo setor
privado em Minas. A pesquisa contou com a participagdo de 553 empresas. No item “Agbes junto aos
empregados”, a alimentagéo ficou em primeiro lugar, mencionada por 66% das empresas, seguida pelo
beneficio saude, citado por 60%; a qualificagédo profissional ficou em terceiro lugar, mencionada por 60%
do universo pesquisado e educacgdo na colocagao seguinte, citada por 38% das empresas.

" A Teoria do Capital Humano se popularizou a partir da década de 1950, com os estudos de Theodore
William Schultz. Ele compara a estrutura educacional com o sistema produtivo. Schultz (1973a, p.53)
esclarece que “a caracteristica distintiva do capital humano é a de que é ele parte do homem. E humano
porquanto se acha configurado no homem, e é capital porque € uma fonte de satisfagbes futuras, ou de
futuros rendimentos, ou ambas as coisas. Onde os homens sejam pessoas livres, o capital humano nao é
um ativo negociavel, no sentido de que possa ser vendido. Pode, sem duvida, ser adquirido, ndo como
um elemento de ativo, que se adquire no mercado, mas por intermédio de um investimento no préprio
individuo” (grifos do autor).
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visto, na década de 60 como “algo decisivo do ponto de vista do desenvolvimento
econdmico, um bem de produgdo, portanto” (SAVIANI, 2004, p.48). Na década
seguinte, no entanto, a Teoria do Capital Humano torna-se alvo de severas criticas. O
entendimento era de que, ao atrelar a educacdo ao desenvolvimento econdmico,
qualificava-se a mao-de-obra, intensificando, assim, as relacbes de exploracdo pelo
trabalho. A analise do professor Saviani chega a um novo momento da Teoria do
Capital Humano, tomando como base o trabalho de Salm (1980).> Saviani comenta
que, para este autor, é absoluta a separacdo entre escola e trabalho. “Assim sendo, a
escola nao teria a ver com a produgdo. Como, entdo, explicar e justificar sua
existéncia? Salm, ao concluir seu livro, limita-se a mencionar uma possivel justificativa
para a existéncia da escola: a formagao da cidadania” (SAVIANI, 2004, p.49). No
derradeiro momento da analise desta teoria, Dermeval Saviani relata que fora retomada
a relagao entre a educagao e o processo produtivo, agora, sob o prisma de Gaudéncio

Frigotto, que entende esse vinculo de maneira indireta e mediata:

A expressao “produtividade da escola improdutiva”, que da titulo ao livro de
Frigotto, quer sintetizar essa tese. Com efeito, se para a teoria do capital
humano bem como para seus criticos, a escola é simplesmente produtiva e
para Claudio Salm ela é simplesmente improdutiva, para Gaudéncio, a escola

(imediatamente) improdutiva é (mediatamente) produtiva (SAVIANI, 2004, p.50).

O estudo do professor Saviani mostra, portanto, os movimentos pelos quais a

Teoria do Capital Humano vem passando e, apesar das discussdes, sdo muitos os

°2 Em seu livro Escola e trabalho, Salm analisa as criticas recebidas pela Teoria do Capital Humano. Ele
entende que “do ponto de vista econdmico, o sistema educacional sempre tendeu da perspectiva do
capital a marginalidade. Cresce como uma esfera improdutiva, embora necessaria para a manutengao da
ordem” (SALM, 1980, p.20). Para este autor, o capital ndo depende da educagéo para se desenvolver.
“Se a finalidade da producdo capitalista € a reproducdo e ampliagdo das relagbes capitalistas de
produgéo, é no seio da produgdo mesma que devemos buscar a formagao das qualificagdes requeridas e
ndo numa instituicdo & margem como é a escola” (p.25).
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reflexos, inclusive na legislacdo, do elo entre as implicagdes do trabalho e as
implicacdes da educacéo.

A partir desses movimentos, é requerida do trabalhador uma nova estrutura de
pensamento. Brum (1999, p. 63) lembra que ha, neste momento, o predominio do

conhecimento:

Desde as suas origens, o capitalismo passou, sucessivamente pelas seguintes
etapas: a) ampla exploragdo da méao-de-obra; b) uso abundante de matérias-
primas; c) utilizagdo intensiva de capital; e, agora, d) o predominio do
conhecimento. O poder de decisao respalda-se, hoje, mais do que em qualquer
outra época, no conhecimento, no saber.

Certamente, os modelos mais recentes de divisdo do trabalho requerem maior
agilidade mental dos trabalhadores. Entretanto, mesmo nos paradigmas anteriores, o
empregado era levado a acionar mecanismos n&o prescritos, fora do padréo,
desenvolvidos individualmente, a partir da intuicdo, cuja base maior era o “fazer” de
cada um. E o conhecimento tacito, tema de ampla discussdo sob a ética de

Aranha(1997, p.14):

(...)o conhecimento tacito € adquirido pelo trabalhador tanto no processo de
trabalho quanto na sua atividade social em geral. E um processo continuo e
essencial ao andamento cotidiano do trabalho. E dificilmente codificavel, o que
dificulta a sua sistematizagédo, mas é extremamente dindmico, estando presente
em, praticamente, todos os processos de trabalho conhecidos no capitalismo.

Para a autora, o conhecimento tacito integra o processo de qualificagdo do
trabalhador, mas acaba sendo visto de maneira reduzida. Isso porque essa forma de
saber ndo se expressa de forma sistematizada e resultante de um processo social de
aquisicao, levando, assim, a um nao reconhecimento de sua importancia, sobretudo por

parte do empregador.
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No cotidiano da atividade laboral, porém, o conhecimento tacito € sinbnimo de

competéncia real, conforme exemplifica Chaui (1986, p.177):

Na Greve do Zelo [praticada pelos metalirgicos de S&o Paulo], os
trabalhadores executavam as tarefas e os trabalhos seguindo rigorosamente,
zelosamente, todas as normas técnico-cientificas impostas pela “produgéo”, e o
resultado é que nenhum dos produtos pode ser convertido em mercadoria, pois
todos eles possuem defeitos de fabricagdo que os tornam inaproveitaveis. Sem
a interferéncia ativa e consciente dos trabalhadores, sem suas habilidades e
experiéncias, simplesmente ndo ha produgéo. A Greve do Zelo é a batalha da
competéncia real contra a competéncia ideoldgica.

No percurso entre o trabalho prescrito e o trabalho realizado, ha, assim, o “jeito
de fazer” de cada um. Trata-se de uma especificidade do mundo profissional que pode
estabelecer significativas diferengas ao final de uma linha de produgéao.

Aranha (1997, p.26) questiona, no entanto, a maneira como esse

reconhecimento se da, na pratica:

Um outro exemplo, ja corriqueiro, sdo os prémios que as empresas doam aos
trabalhadores que fazem sugestdes de melhoria. No geral, sdo retribui¢cdes
ridiculas, tais como almocos, visita a fabrica com a familia, etc. E, no entanto,
com tais sugestées a empresa tem lucros fabulosos (grifos da autora).

Portanto, na maioria das vezes, a manifestacdo de “gratiddo” da empresa nem
corresponde e nem € proporcional ao potencial criativo dos empregados, cujas idéias
poderao se reverter em lucro. Essa pratica, contudo, de estimular a efervescéncia de
novos esquemas ganha, cada vez mais, espago no ambiente de trabalho. O objetivo,
invariavelmente, é a otimizagdo do desempenho.

Em relacédo ao valor dos saberes que emergem da atividade profissional, Barato
(2004) apresenta uma interessante analise que inter-relaciona informacéo,

conhecimento e desempenho. Ele compara os saberes do fazer com outros saberes
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humanos, que se concretizam justamente a partir desses trés elementos, definidos da

seguinte forma:

Desempenho Informacao

Representacao externa

Execugao de operagdes tendo em|| Representacado interna utilizada
vista a obtencdo de um dado para guiar a execugao. Deve (linguagem, imagens, modelos
resultado OU resultante da estar armazenada na memoria de |} etc.) utilizada como veiculo para
interacdo entre sujeito e contexto f longo prazo OU resultante mental se construir a representacgao
de aplicagédo do conhecimento do processo de assimilagdo das | interna (conhecimento) OU forma

técnico para se alcangar um alvo informacgdes sobre a técnica de mediagado dos conhecimentos

determinado. (incluindo feedback dos socialmente compartilhados.

desempenhos).

Fonte: Barato (2004, p.152)

As definigdes acima auxiliam na compreensdo de como se da o processo de
aprendizagem e execuc¢ado no ambiente profissional. Fica claro que, independente da
técnica a partir da qual as acgdes se desenvolvem, cada trabalhador aciona um
esquema mental que € unico, pois € individual, é s6 seu. Esse esquema tende a ser
aperfeicoado a cada operagdo. Com isso, em meio ao processo fazer-corrigir-refazer, o
trabalhador pode legitimar o saber fazer (know-how; savoir-faire).

Esse saber fazer pode ser traduzido, também, por competéncia, que € a aptidao
e habilidade no desempenho das tarefas. Entretanto, no mundo do trabalho, o termo
ganhou outros sentidos, conforme explica Oliveira (2005, p.12): “A competéncia passou
a ser intitulada como logica de regulacdo das relagdes de trabalho e de formagao dos

trabalhadores, sobretudo, a partir da década de 80, como resposta a crise do trabalho
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prescrito e da escola como formadora de mao-de-obra.” Além desta autora, outros,
como Hirata (1994), Machado (1998) e Invernizzi (2001) argumentam que o chamado
modelo ou teoria das competéncias®™ tende a privilegiar ag¢des individuais em
detrimento das coletivas no que tange a relagao entre trabalho e capital. Nesse sentido,
Ferretti (1997, p.258) complementa que “o conceito de competéncia representa a
atualizacao do conceito de qualificagdo, segundo as perspectivas do capital, tendo em
vista adequa-lo as novas formas pelas quais este se organiza para obter maior e mais
rapida valorizacao”.

Assim, o foco no individuo ampliou-se, evidenciando as habilidades fundadas
nas necessidades imediatas da atividade econdmica. Para Oliveira (1999), a
competéncia é algo instavel, sujeita a constantes avaliagdes. Ela se manifesta

exatamente a partir da resposta (de preferéncia, imediata) as demandas do capital.

O discurso do capital, segundo o qual o trabalhador deve mostrar-se
predisposto a continuar sempre na busca de apreender o necessario para sua
adaptacdo ao movimento da produgéo, demonstra a necessidade deste nao se
contrapor ao modelo de organizagdo econdmica e gerencial existente. Esta
subsungao explicita-se na medida que a escolha do que devera ser apreendido
pelo trabalhador é definido pelo proprio capital. O saber, em todas dimensoes,
fazer, ser, aprender etc. comeca e termina onde o capital determina (OLIVEIRA,
1999, p.58).

Com isso, ao incorporar o modelo de competéncias, o trabalhador tende a
desenvolver as habilidades requeridas pela atividade econdbmica, o que o torna
“empregavel’. E, portanto, como se assumisse a responsabilidade por sua manutencéo

no emprego. Em busca de uma performance que satisfaga ao capital, ele, geralmente,

5 Tanguy apud Porceli (2003) menciona que a légica da competéncia desenvolveu-se na Franga a partir
da sistematizacdo de acordos visando ao desenvolvimento da carreira dos empregados. Um desses
acordos € o “CAP 2000”, um acordo assinado, em 1990, por empresas siderurgicas e mineiras, cujo
conteudo é referéncia no mundo das grandes empresas. O documento “serve para definir modalidades
de organizacdo do trabalho e de administragdo dos assalariados fundados em competéncia” (Porceli,
2003, p.130).
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se engaja numa constante competicdo: com os proprios colegas de empresa, se
empregado, ou com os demais trabalhadores, se desempregado. Sob a inspiragéo do
conjunto de exigéncias do “modelo”, o que se busca, na verdade, é a insergao e
permanéncia no mercado de trabalho.

Invernizzi (2001) apresenta, ainda, um outro aspecto relacionado a teoria das
competéncias. Segundo ela, se por um lado, as atitudes e comportamentos requeridos
por esta concepcao podem conduzir a novos conhecimentos sobre o processo

produtivo; por outro, buscam garantir o controle do capital sobre o trabalho:

(...)enquanto algumas atitudes se relacionam ao desempenho técnico dos
trabalhadores, muitas sdo apenas parte dos mecanismos de controle da forga
de trabalho, contribuindo mais para sua alienagao e subordinagéo ao capital do
que para seu conhecimento do processo de trabalho (INVERNIZZI, 2001,
p.116).

A autora complementa que as mudancas promovidas pelo modelo de
competéncias sao limitadas, pois os trabalhadores correm o risco de serem cada vez
mais “‘moldados” as demandas empresariais, contribuindo para o fortalecimento e
perpetuacado da dominacéao capitalista.

Sendo assim, que outra perspectiva pode ter essa “teoria”? Ao considerarmos a
indissociabilidade de competéncia do saber pratico (OLIVEIRA, 1999)**, acionemos a
phrénesis, de Aristételes. Encontrado no capitulo 5 do livro VI da Etica a Nicémaco, o
termo refere-se a sabedoria pratica (ou prudéncia), conforme explica Silva (1998,
p.134):

A prudéncia € uma das quatro virtudes cardeais (prudéncia ou sabedoria,
justica, coragem e temperanga) da Antiglidade e da Idade Média. (...) E
também chamada de sabedoria préatica. Aristételes foi o primeiro a distinguir

* O autor aborda o conceito de competéncia relacionado a composi¢do de conhecimentos e habilidades
utilizados pelo trabalhador em sua atividade profissional.
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claramente a sabedoria pratica (phrénesis) da sabedoria tedrica (sophia) (grifos
do autor).

Aristételes (2005) revela que as pessoas dotadas de sabedoria pratica sao
capazes de decidir sobre o que deve ou nao ser feito, ndo em algum aspecto
especifico, mas na vida em geral. Nao se trata de ciéncia ou arte, mas de uma virtude

construida na acao de se distinguir entre as coisas boas e mas para 0 homem:

(.-.)a pessoa que é capaz de deliberar possui sabedoria pratica. Mas ninguém
delibera sobre coisas que ndao podem ser de outro modo, nem sobre o que lhe é
impossivel fazer. Portanto, como o conhecimento cientifico envolve
demonstracdo, mas ndo ha demonstracdo de coisas cujos primeiros principios
sdo variaveis (porque elas poderiam ser de outro modo) e é impossivel deliberar
sobre coisas que sao por necessidade, a sabedoria pratica ndo pode ser
ciéncia, nem arte (ARISTOTELES, 2005, p.132).

A phrénesis esta, portanto, no campo das escolhas. Seria tal meng¢ao um indicio
de que o saber pratico, mesmo sob a égide do capital, oferece alternativas? Machado

(1998, p.93) aponta uma instigante possibilidade, ampliando o leque de analise:

A nocgao de competéncia €, de fato, uma nogao forte e deve ser recuperada,
mas numa perspectiva que rompa com os critérios que a estao orientando na
atualidade: o fatalismo da disputa competitiva, a impossibilidade de evitar a
inseguranga e a incerteza, a alternativa da adaptagdo. Ela deve ser
(re)significada.

O convite é a reflexao sobre as contradigdes sociais, inclusive as suscitadas pelo
modelo de competéncias, no ambito das dimensdes do trabalho e da educacéo. Se, por
um lado, se discute a propor¢édo do vinculo entre trabalho e educacédo ainda nos anos
iniciais da escola basica; por outro, discute-se a forma como o publico que, porventura,
nao foi contemplado por esse viés na idade adequada, ainda pode sé-lo, como é o caso
dos sujeitos desta pesquisa. Para Santos (1997, p.85), o papel social da escola nao

pode se cumprir se a forma de organizagado dos processos de trabalho for ignorada:
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“Ela [a escola] é uma das instituicbes basicas para a producao e reproducao da forca
de trabalho”. O mais preocupante, no entanto, € o grau de prioridade que os primeiros
anos da educacéao basica recebem em relagdo aos demais niveis escolares (sobretudo

a educacéo supletiva), conforme aponta Ferretti (1997, p.250):

Se, de um lado, isso® fortalece a decisdo politica de investimento® na
educacédo basica, de outro, aponta para a falacia dessa politica ao fazer vistas
grossas para o que € sobejamente conhecido, ou seja, que uma enorme
parcela da populagéo infanto-juvenil deixa a escola mais cedo para trabalhar,
em decorréncia da calamitosa distribuigdo da renda nacional.

Essa luta constante da sociedade pelo acesso a educagao nos faz acreditar que
a escola tem um papel que vai além das necessidades do capital. Por isso, esse € um
constante alvo de mobilizagdo da sociedade. Constante e antigo, uma vez que esta
mobilizagdo nos remete aos momentos de implantagao e fortalecimento do capitalismo,
quando os lados contraditorios comegavam o jogo entre si (PRZEWORSKI, 1989).

Nessa mesma perspectiva, Oliveira (1994, p.220) chega a afirmar que a

educacgao para o trabalho e a educacéao para a cidadania fundiram-se numa sé questao:

Ao se conferir importancia econdmica a educagao, abre-se o caminho para a
revalorizacdo do ensino basico. Portanto, por mais diferentes que possam
parecer os objetivos de educar para o trabalho e educar para a cidadania,
estamos diante de uma Unica questao.

%% Celso Ferretti se refere, aqui, ao fato de que filhos de pais escolarizados tendem a ser mais produtivos
na escola.

% No que diz respeito as politicas de investimento, vale lembrar a recente pesquisa desenvolvida por
Fonseca, Oliveira e Toschi (2004) em escolas das Regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste, referente a
implantagédo de um modelo de gerenciamento proposto pelo Banco Mundial. E o Fundo de Fortalecimento
da Escola (Fundescola), um “programa oriundo de um acordo de financiamento entre o Banco Mundial
(BM) e o Ministério da Educagdo e Cultura (MEC), desenvolvido em parceria com as secretarias
estaduais e municipais de educacao dos estados envolvidos. O objetivo do programa & promover um
conjunto de acbes para a melhoria da gestdo das escolas de ensino fundamental, que resultara na
qualidade do ensino e ampliara a permanéncia das criangas nas escolas publicas” (FONSECA,
OLIVEIRA E TOSCHI, 2004, p.9).
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Isso significa que a estrutura do sistema de ensino pode atender, sim, aos
interesses do capital, mas nao se restringe a isso. Para Kuenzer (2002, p.11), as

atividades da escola devem articular as relagdes do trabalho com as relacbes sociais:

Cabe as escolas, portanto, desempenhar com qualidade seu papel na criagao
de situacbes de aprendizagem que permitam ao aluno desenvolver as
capacidades cognitivas, afetivas e psicomotoras relativas ao trabalho
intelectual, sempre articulado, mas nao reduzido, ao mundo do trabalho e das
relagbes sociais, com o0 que certamente estardo dando a sua melhor
contribuicdo para o desenvolvimento de competéncias na pratica social e
produtiva. Atribuir a escola a fungdo de desenvolver competéncias é
desconhecer sua natureza e especificidade enquanto espago de apropriagéo do
conhecimento socialmente produzido, e portanto, de trabalho intelectual com
referéncia a pratica social, com o que, mais uma vez, se busca esvaziar sua
finalidade, com particular prejuizo para os que vivem do trabalho.

Se o sistema de ensino consegue, portanto, combinar os interesses do trabalho e
os das relagdes sociais, ha, ali, a possibilidade concreta de descortinar, ante os olhos
do aluno, um novo universo: o do direito, o da participagao, o da insercdo. Ele podera
descobrir as ferramentas que lhe garantirdo o envolvimento em atividades em todos os
campos (politico, econdmico, social e cultural). Mais que descobrir, podera aciona-las
quando necessario for, rumo a construgdo (pessoal e coletiva) da cidadania. Fuck
lembra que, assim, o educando estara munido de elementos que estimulardo o seu

potencial, tornando-o apto ao exercicio da escolha:

(...)que a educagédo seja o processo através do qual o individuo toma a histéria
em suas proéprias maos, a fim de mudar o rumo da mesma. Como? Acreditando
no educando, na sua capacidade de aprender, descobrir, criar solugdes,
desafiar, enfrentar, propor, escolher e assumir as consequéncias de sua
escolha (FUCK, 1999, p. 14 e 15).

Nossa intengado, portanto, € tentar compreender como, em meio as condi¢cdes
estabelecidas pelo capital, o trabalhador pode acionar essas aptiddes voltadas para a

criatividade, o enfrentamento, a realizacao.
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3.2 Metamorfoses e contradi¢cdes

E através das mudancas no processo produtivo, que envolvem, inevitavelmente,
homens e maquinas, que o sistema capitalista se mantém. Estruturado sob
contradigbes, seja na concorréncia entre os detentores dos meios de produgao, seja
nas lutas de classes, o capitalismo se reinventa a cada crise. Assim, 0 espaco de
conflito apenas ganha nova configuragdo. Mantém-se, porém, implacavel, suscitando
uma reflexdo: se o trabalhador € proprietario de sua forga de trabalho, ele o € em que
condicdes?

Sader (2004) nos ajuda a compreender melhor esse quadro:

No capitalismo, o trabalho, ao invés de ser fonte de emancipacao, tornou-se
uma mercadoria, tornou-se um meio de ganhar a vida, com o trabalhador
vendendo sua capacidade de produzir para quem possua capital. Nesse
processo, seu trabalho torna-se um trabalho alienado, no sentido de que ele
entrega o valor que produziu para o outro, de que néo tem consciéncia de que
esta produzindo as mercadorias que inundam o mundo e de que nao decide
sobre o que produz, como produz, para quem produz, a que prego etc. O
trabalho se tornou uma mercadoria como as outras, mas com a particularidade
de que produz riquezas. Mas com outra particularidade também, a de que a
oferta da mercadoria forgca de trabalho n&o tem a elasticidade das outras
mercadorias. Se os salarios sdo baixos, ndo significa que rapidamente existira
menos mao-de-obra oferecida, porque a producdo da forga de trabalho é um
processo historico, longo, condicionado por uma série de fatores, impossiveis
de se multiplicar ou se retrair em espacos relativamente curtos de tempo.57

O autor chama a atencgao para a dindmica de acumulagao capitalista, que tende
a produzir um excedente de mao-de-obra. As consequéncias sao a “superexploracao
do trabalho”, provocada por jornadas longas e salarios baixos. Tumolo (2000, p.8)

argumenta que esse quadro enfraquece o conjunto dos trabalhadores.

*'Disponivel em: http://ibonline.terra.com.br/ib/papel/colunas/emir/2004/12/11/jorcolemi20041211001
.html>. Acesso em 06/08/05.



http://jbonline.terra.com.br/jb/papel/colunas/emir/2004/12/11/jorcolemi20041211001 .html
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Em suma, as mudancas operadas nos processos de trabalho e o controle que o
capital exerce sobre eles produziram uma diminuigcdo do valor e também do
preco da forgca de trabalho e, ao mesmo tempo, serviram como instrumento de
neutralizacdo e destruigdo das formas de resisténcia e organizagcdo dos
trabalhadores. A redugéo do preco da forca de trabalho, ocasionada sobretudo
pelo aumento do contingente de trabalhadores supérfluos, obrigou, por sua vez,
que os trabalhadores que ainda conseguiam vender sua forga de trabalho
aumentassem sua jornada de trabalho, para tentar compensar a corrosdo do
prego de sua forga de trabalho, o que propiciou a producéao e extragdo da mais-
valia absoluta.

A tendéncia, em nome até mesmo da sobrevivéncia, passa a ser a aceitacdo da

precarizagao da forgca de trabalho: ocupagdes sem vinculo empregaticio, remuneragao

definida ou mesmo sem remuneragao: “na maior parte das vezes, as ocupagdes nao-

assalariadas®® representam formas de produgdo e reproducdo de estratégias de

sobrevivéncia...“ (POCHMANN, 2001, p.99).

Em outra analise, mas igualmente nessa dire¢cao, Kuenzer (2005) enfatiza que o

momento atual pode ser caracterizado como “exclusao includente”. Ela explica que, ao

sair do mercado formal, o trabalhador se insere em um contexto com menos direitos e

menos garantias.

Assim é que trabalhadores s&o desempregados e reempregados com salarios
mais baixos, mesmo que com carteira assinada; ou reintegrados ao mundo do
trabalho através de empresas terceirizadas prestando servicos na
informalidade, de modo a alimentar a competitividade do setor reestruturado
(KUENZER, 2005, p.34).

Essa precarizagdo pode ser entendida, também, como uma subserviéncia ao

sistema de exploragdo. Diante do risco da demissdo, grande parte dos que ainda se

mantém empregados se sujeita ao processo de intensificacdo do trabalho. A atividade,

antes realizada por dois, por exemplo, passa a ser desempenhada por um.

% Ao tomarmos a definicdo de salario como a remuneracgao pelos servigos prestados, podemos entender
a ocupagdo ndo-assalariada, exposta acima, como o exercicio de alguma atividade em troca, por
exemplo, de pouso e alimento.
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Dejours (1999)*° completa que essa ameaca de demissdo provoca, ainda, a
neutralizacdo da mobilizagao coletiva. Pior, porém, € o quadro de aceitacdo desses
fatores, quando, entdo, tomado pelo medo, o trabalhador é levado a consentir as
injusticas. E o que o autor chama de banalizagdo da injustica social: “porquanto a
banalidade do mal diz respeito a maioria dos que se tornam zelosos colaboradores de
um sistema que funciona mediante a organizagao regulada, acordada e deliberada da
mentira e da injustica” (DEJOURS, 1999, p. 76).

No movimento do capital, esses “riscos” foram se incorporando ao dia-a-dia do
trabalhador. Martins (2002, p.29) menciona que trata-se de algo ja previsto, uma vez

que, com o avango tecnolégico, a tendéncia € que o homem dé lugar a maquina:

Nas ultimas décadas, foi ficando cada vez mais evidente aquilo que ja se sabia
— o capital pode se desenvolver e muito e, a0 mesmo tempo, precisar menos do
trabalhador. Porque uma das caracteristicas do capital é substituir trabalho por
magquina, por tecnologia e conhecimento cientifico.

Dessa forma, as mudancas do capital interferem diretamente nas relacdes entre
patrdo e empregado e vao afetar, inexoravelmente, a estrutura de vida do trabalhador.
Nesse sentido, Machado (1989, p. 18,19) alerta que todas as agdes de valorizagdo do

capital ttm como contrapartida a desvalorizagdo da forga de trabalho:

Todo o afa no sentido de se transformar as condi¢gdes técnicas e sociais do
trabalho tem por objetivo principal aumentar a forga produtiva, o que possibilita
reduzir o preco das mercadorias e, como conseqléncia, o proprio valor da forca
de trabalho. Esta valorizagdo do capital se consegue através do prolongamento
da jornada de trabalho, produzindo-se a chamada mais-valia absoluta, ou pela
contragao do tempo de trabalho necessario a produgdo das mercadorias, pelo
emprego de nova tecnologia e organizagéo do trabalho (mais-valia relativa).

% O locus dos estudos deste autor é a Franga, mas ele préprio esclarece que os resultados se aplicam,
também, a realidade de outros paises da Europa e das Américas do Norte e do Sul, “em particular o
Brasil” (DEJOURS, 1999, p. 13).
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Se o capital traz, no arcabouco de sua complexidade ideoldgica, as marcas da
exploragao pelo trabalho, como constituir mecanismos de protegcao para o trabalhador,
a fim de amenizar tais marcas? Mais que isso, como contribuir para que o homem se
torne sujeito da histéria? O escritor italiano Umberto Eco faz uso desse termo para

lembrar as transformacgdes do proletariado:

A grande oposicado entre um proletariado dotado de consciéncia de classe,
portanto sujeito da historia, e um subproletariado que nada podia fazer a nao
ser revoltas camponesas... nos faz sorrir, pois, de um lado, ndo sabemos onde
esta exatamente o proletariado... mas sabemos que um enorme subproletariado
mundial de todo o Terceiro Mundo esta batendo as portas da histéria e que,
agrade-nos ou nao, esta se tornando sujeito, consciente ou ndo, de um grande
impulso bioldgico (ECO apud BOBBIO, 1995, p.128).

z

E, neste momento, que a educacao faz jus a sua relevancia, pois € campo
propulsor para informar, conscientizar e encadear um processo de conhecimento
fundamental face a revolugao das relagdes sociais de producgao.

E, no caso da Belgo, a educagao intermedeia as necessidades da empresa e dos
trabalhadores, evidenciando os elementos da contradicdo. Notemos, pois, que,
enquanto para a empresa, o retorno aos estudos € sinbnimo de adequagao as
demandas tecnoldgicas e incremento da produtividade; para o empregado, é a
possibilidade de alargar os horizontes e crescer como pessoa.

Vejamos, por exemplo, a fala do gerente B, ao responder sobre os ganhos para a
empresa no desenvolvimento de um programa de educagdo como o da Fubrae:
“Evidentemente sao melhorias visiveis e palpaveis dos resultados no que se refere a
qualidade das operagdes, seguranga e desempenhos operacionais(...)”

Ja para o trabalhador, participar do programa de educagdo desenvolvido na

empresa significa atendimento a exigéncia da empresa (tema 4 das Entrevistas), mas
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significa algo mais. A fala do trabalhador 4 (tema 7 das Entrevistas) evidencia essa
amplitude: “Retomar os estudos, através da Fubrae, me ajudou a ser uma pessoa
melhor, eu tive ajuda no estudo formal e pude ter novos horizontes, para perceber e
analisar o que acontece a volta da gente.”

Ao se referirem ao que acontece ao redor, os trabalhadores vao além dos muros
da empresa e querem tanto compreender o mundo quanto seu mundo préximo, que
tem na familia um de seus polos. Dai, o sentido peculiar da retomada dos estudos em
relacdo a essa instituigdo: “Mas, a escola, eu voltando, me ajudou a me orientar mais, a
orientar mais a familia, meus filhos, né? Vocé fica um pouquinho mais inteirado, né?”
(Trabalhador 1, Tema 4 das Entrevistas).

Para Chaui (1986), essa referéncia a familia € mais que justificavel, pois € ali,
naquele ambiente, junto aos filhos e esposa, que o operario faz, livremente, suas
escolhas, “em oposi¢cao as coergdes da esfera do trabalho” (p.144). A autora explica
que, portanto, a familia representa, ao mesmo tempo, uma forma de conformismo as
exigéncias sociais e uma forma de resisténcia contra essa mesma sociedade.

Nessa perspectiva, agdes educacionais como a da Fubrae n&o apenas permitem
ao trabalhador adequar-se as exigéncias tecnoldgicas e as demandas do capital, mas
propiciam, por contradicdo, um conhecimento para além dos designios do capital. Esse
processo de aprendizagem assegura-lhe, por fim, aquele constructo mental capaz de
uma atuagao mais ampla.

A educacdo pode ser entendida, portanto, como um elo, um elemento de
mediagao entre as imposi¢cdes do capital e as necessidades do trabalhador. Mas, além
dessa, outras saidas tém sido discutidas no sentido de amenizar o carater “selvagem”

do capitalismo, conforme abordagens do proximo capitulo.
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CAPIiTULO 4 - CAPITALISMO E EDUCAGAO

O sistema capitalista se consolidou no mundo, como politica e pratica
econdmica, com a Revolugao Industrial, a partir da segunda metade do século XVIII. Na
prépria denominagao, o capitalismo ja assinala a supremacia do capital sobre o
trabalho. E caracterizado pela ampla e irrestrita liberdade da iniciativa privada em
conduzir os processos de produgao, cujo alvo maior € a sua reprodugao, conforme se

verifica nos dizeres de Brum (1999, p.31):

A implantagéo do capitalismo deu origem a uma era de profundas contradigbes
e injusticas, marcada pela brutal exploragdo dos operarios e da mao-de-obra
infantil, sem oferecer quaisquer direitos. Esse periodo de mais gritante
espoliacdo prolongou-se por cerca de um século e meio — desde o inicio da
Revolugédo Industrial, passando pelo século XIX e entrando nas primeiras
décadas do século XX, até a Segunda Guerra Mundial (1939-1945).

Przeworski (1989, p.24) explica como se da uma das formas de sustentagado do

capital pelo trabalho alheio:

O produto ¢ apropriado privadamente, no sentido de que os trabalhadores, em
sua posi¢cao de produtores imediatos, ndo possuem direito institucional a sua
alocacgao ou distribuicdo. Os capitalistas, que auferem os lucros, decidem, sob
varias restricbes, como alocar o produto, em especial que parte deve ser
investida, onde, como e quando. Tais alocagbes sdo limitadas pelo fato de os
capitalistas competirem entre si e poderem ser influenciados pelo sistema
politico. A propriedade dos meios de producdo também da aos proprietarios o
direito de organizar a producao (ou delegar essa fungao). Como empregadores,
os capitalistas regulamentam a organizagdo do trabalho, embora novamente
possam sofrer restricbes das regras originadas no sistema politico. Como
produtores imediatos, os trabalhadores ndo possuem direito legal a gerir as
atividades produtivas de que participam.

Assim, a participagdo do trabalhador, no processo produtivo, se restringia ao
emprego da mao-de-obra na confecgdo de determinado produto. O formato da relagao

de producdo daquele momento concebeu o modelo de luta de classes que marcaria,
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em definitivo, a histéria do capitalismo. Quem detinha os meios de produgdo era a
classe socialmente dominante (a burguesia) que, do ponto de vista do marxismo, nao
tinha outro objetivo sendo a exploragao da classe trabalhadora (o proletariado) em seu
maior grau: “Marx vé ali uma burguesia incapaz de cumprir a fungado basica de uma
classe dominante, qual seja, a de assegurar condi¢des de sobrevivéncia a classe
dominada” (WEFFORT, 1990-91, p.246).

As duas classes eram classificadas como antagbnicas. Ao estabelecerem,
portanto, diferentes interesses, do ponto de vista politico, social, econbmico ou
ideoldgico, fomentavam o embate, tensionando ainda mais as relagdes, sobretudo, na
esfera trabalhista. Porém, mesmo em meio a luta, a inter-relacdo dessas classes se

convertia em rotor da transformacgao social, conforme afirma Cury (1995, p. 32 e 33):

Mas, se a tensdo entre os contrarios exclui um ao outro, também n&o permite
que um exista sem o outro. Os contrarios opdem-se e se impregnam
mutuamente. Assim, cada um deles é condi¢cdo para que exista o outro e, no
seu movimento, cada um se converte no outro. Ou seja, cada um tende a tomar
a posigcdo ocupada pelo seu contrario dentro de uma perspectiva em que o
ainda ndo, mas pode ser, se efetiva e ocupa o lugar até entdo tomado pelo que
estava sendo, e este (assumido pelo novo nos seus aspectos validos) se torna
0 ja sido. E o novo, agora tornado presente no processo. Por isso, toda unidade
e luta de contrarios é relativa e superavel (grifos do autor).

Nesse sentido, Przeworski (1989) oferece uma interessante analise da
participacao da classe trabalhadora no processo de luta e transformacio social. No
prefacio desta obra (p. 9), Maria Herminia Tavares de Almeida enfatiza que o autor
‘repropde, de outra forma, o velho problema formulado por Sartre quando afirmava,
dialogando com os marxistas, que o importante ndo é saber o que a sociedade fez do
individuo, mas o que o individuo fez do que a sociedade fez dele.” Dessa forma, a
opcgao dos trabalhadores é pelo enfrentamento das diferengas de interesses da classe

dominante rumo aos direitos sociais, por meio da participacado politica. Ha, porém, um
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outro conflito, ainda mais emergente, que o0s operarios precisam vencer: eles devem se
organizar e agir como forga coletiva, em contraposi¢cédo aos interesses particulares que,
na maioria das vezes, sdo geradores de competicdo entre os proprios trabalhadores.
Isso porque “o interesse de classe nao corresponde, necessariamente, ao interesse de
cada operario como individuo” (PRZEWORSKI ,1989, p. 35).

Desta forma, percebendo a importancia da forga coletiva, o operariado comecgou
a se unir e se organizar. A implementagdo das Associagcbes Internacionais de
Trabalhadores® é um exemplo desse movimento da classe, cuja maior expressao € a
efetivagdo dos direitos sociais no século XX. Assim, seja como opg¢ao, seja como
estratégia, a cidadania, entendida como posse e usufruto de direitos, passa a ser um
movel de varias lutas dos trabalhadores. Marshall (1967), em texto ja candnico, traz
uma evolugao da nogao de cidadania, dividida em trés partes: elemento civil (direitos
necessarios a liberdade individual), elemento politico (participagdo no poder politico) e
elemento social (direito de bem-estar econdmico e acesso a educagédo e servigos
sociais). O autor associa, portanto, a idéia de cidadania a de direito, e esclarece que
cada um desses elementos foi se compondo gradativamente: direitos civis, no século
XVIII; direitos politicos, no século XIX e direitos sociais, no século XX.

Um dos marcos importantes para a concretizagdo dos direitos, no pensamento
deste tedrico, é a mudanca do trabalho servil para o trabalho livre. E justamente essa
liberdade que permitiu o estabelecimento de formas de organizagao para que a classe

trabalhadora pudesse reivindicar seus direitos. Nos termos de Brum (1999, p.31):

€ A 12 Internacional foi criada em 1864, em Londres, e contou com a presenca de Marx e Engels. Tinha
como alvo promover a unificagdo da luta dos trabalhadores do mundo inteiro. Manteve-se até 1876. A 22
Internacional se constituiu em Paris, em 1889, e foi até 1917.
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A organizagéo dos trabalhadores em sindicatos, e o fortalecimento deles, num
longo e penoso processo, possibilitou aos operarios a conquista paulatina de
direitos, reconhecidos legalmente. Entre outros, variando de pais para paism:
reducdo da jornada de trabalho; regulamentacao do trabalho das mulheres e
dos menores; salario minimo; repouso semanal remunerado; férias
remuneradas; previdéncia e assisténcia sociais; seguro-desemprego,
reconhecimento dos sindicatos etc.

Ora, se a efetivacdo de algumas formas de direito, em beneficio dos
trabalhadores, ocorreu ainda no periodo inicial de consolidagdo do capitalismo (direitos
civis), poder-se-a supor que a declaracdo da luta entre as classes nao impedia a
celebragcdo de acordos e contratos. Na tradicdo marxista, esse consenso provisorio

recebe a denominacéo de hegemonia. E o que Cury (1995, p.88) confirma:

A hegemonia se da no contexto das relagbes de forga existentes na sociedade
de classes e no interior das organizagdes culturais, e revela o carater
contraditério dessas relacées. No exercicio hegembnico sobre essas
organizagdes, a classe dominante vigia permanentemente, a fim de que essas
cooperem para a reproducao das relagdes de produgéo. Esse exercicio, ao se
fazer prioritariamente pelo consenso, exige 0 apoio maior ou menor das classes
dominadas. E, para que isso se dé, a classe dominante devera articular, em
torno de si, alguns interesses dos grupos oprimidos, sem que com isso
desaparegam as contradigbes de base.

A principal referéncia na conceituacao de hegemonia ¢é o fildsofo italiano Antonio
Gramsci. Ao considerar o exercicio do poder na sociedade de classes, ele revela que
uma classe so6 se torna dirigente com o reconhecimento e consentimento das demais.

Em analise do pensamento de Gramsci, Przeworski (1989) parte da afirmacgéao de
que a hegemonia ideoldgica s6 pode ser mantida se assentada em uma base material.
A principal questdo do professor polonés, nesse quesito, € “sob que condicbes
materiais a hegemonia pode ser organizada e mantida?” (PRZEWORSKI, 1989, p.165).

As hipoteses apresentadas relacionam os interesses materiais a estrutura

econdmica e politica, uma vez que, sob o capitalismo, toda a sociedade depende da

®" No Brasil, a maioria desses direitos foi estabelecida na década de 30, no governo de Getulio Vargas.
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acao (e do lucro) dos capitalistas. Assim, o0 sucesso da produgao alimenta o consumo
que, por seu turno, gera lucro. E esse mesmo lucro que sera reinvestido, inclusive no
pagamento de salarios. No bolso do trabalhador, esse salario representa novas
possibilidades de consumo, promovendo o giro da atividade produtiva. Dessa forma, os
trabalhadores “recebem um salario, que nao constitui um direito a qualquer parte do
produto que geraram, e sim um meio de aquisicao de bens e servigos. Devem produzir
lucros como condi¢ao da continuidade de seu emprego” (PRZEWORSKI, 1989, p.166).

Este autor observa que o “consentimento” de Gramsci n&o significa auséncia de
forca, mas, sim, subjacéncia desta aquele. Por isso, os interesses da classe
trabalhadora devem, num determinado grau, ser concretizados, sob pena de
comprometimento da hegemonia.

Assim, apesar da clareza de que a cada parte cabem diferentes interesses, a

interdependéncia entre elas ganha forma:

O trabalhador é proprietario da sua forga de trabalho e, de acordo com os seus
direitos civis que proporcionam ao individuo liberdade em negociar livremente,
este vende a sua forca de trabalho em troca do salario. Ambos sao
proprietarios: o trabalhador da sua forga de trabalho e o capitalista do capital. A
idéia que se estabeleceu é a de que ambos necessitam um do outro e, portanto,
necessitam conviver em harmonia no espago social. (PORTELA, 2000, p. 7)

Por mais significativa que fosse a trégua, burguesia e proletariado ndo abriam
mao de seus ideais: para este, a revolugéo, e para aquela, a dominagao. Na construgao
do pensamento marxista, era claro que a justica social s6 seria possivel se houvesse

uma inversao de papéis e, assim, a classe trabalhadora assumisse os meios de
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producdo. Os militantes da esquerda® acreditavam que tal mudanca poria fim a
acumulagao do capital e, conseqlentemente, a desigualdade. De acordo com Weffort
(1990-91, p. 232), “0 compromisso de Marx com a revolugao é, porém, algo mais do
que a atitude de um militante revolucionario. Este compromisso esta no miolo de sua
teoria. (...) A légica da revolugao esta embutida na propria légica das contradi¢des do
sistema capitalista”.

Enquanto os trabalhadores ansiavam pela revolucéo, o esforco dos capitalistas
era pela manutencdo do poder e da dominagao. Afinal, conforme afirma Przeworski
(1989, p. 24), “os capitalistas tém condi¢gbes de buscar a realizagdo de seus interesses
no decorrer da atividade cotidiana dentro do sistema de producgao”. Dai, o interesse da
burguesia em manter a divisdo do trabalho tal como era concebida.

Para compreender o sentido que as palavras “esquerda” e “direita” podem ter no
Brasil atual, tomemos por reflexdo a afirmagdo de Suassuna (1999, p.1-2): “quem é de
esquerda, luta para manter a soberania nacional e é socialista; quem € de direita, &
entreguista e capitalista. Quem, na sua visao do social, coloca a énfase na justica, é de
esquerda. Quem a coloca na eficacia e no lucro, é de direita”. A posi¢cao do autor, no
entanto, ndo retira a forga dicotdmica dos termos “esquerda” e “direita” que, embora nao
abriguem particularidades do outro, sdo parte de um todo.

Na obra “Direita e Esquerda: razdes e significados de uma distingdo politica”, o
filésofo italiano Norberto Bobbio apresenta interessantes pontos de convergéncia e

divergéncia dessa diade. Ele afirma que as duas palavras traduzem nao apenas um

%2 Os termos “Direita” e “Esquerda” passaram a ser usados para designar o posicionamento politico-
ideoldgico a partir de 1789, por ocasido da Assembléia dos Estados Gerais, na Franga. Era um encontro
para debater o futuro do regime politico-econémico francés, em que, aleatoriamente, os congressistas
apoiadores de mudancgas sentaram-se a esquerda e os que desejavam manter os privilégios dos nobres
sentaram-se a direita.
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posicionamento politico, mas sao, ainda hoje, “carregadas de significado emotivo que
acirram os animos, a ponto mesmo de serem usadas pelas duas partes ou para
magnificar seu respectivo campo ou para insultar o campo adversario” (BOBBIO, 1995,
p.29).

Nao obstante a clareza exigida sobre o sentido de um ou de outro lado para que
um posicionamento se efetive, esse mesmo sentido pode variar, uma vez que tais
termos nao trazem, em si, conceitos absolutos: “(...)direita e esquerda n&do sao palavras
que designam conteudos fixados de uma vez para sempre. Podem designar diversos
conteudos conforme os tempos e as situagdes” (p. 92).

Portanto, ha que se considerar a relatividade dos dois conceitos, atentando,
sobretudo, para a dependéncia de um em relagédo ao outro, ja que ambas as partes nao
s6 coexistem, mas usufruem da existéncia da outra - algo comum as sociedades

democraticas:

Sociedades democraticas sdo sociedades que toleram, ou melhor, que
pressupdem a existéncia de diversos grupos de opinido e de interesse em
concorréncia entre si; tais grupos as vezes se contrapbem, as vezes se
superpdem, em certos casos se integram para depois se separarem; ora se
aproximam, ora se dao as costas, como num movimento de danga. Objeta-se,
em suma, que em um pluriverso como o das grandes sociedades democraticas,
nas quais as partes de um jogo sdo muitas e tém entre si convergéncias e
divergéncias que tornam possiveis as mais variadas combina¢des de umas com
as outras, ndo se pode mais colocar os problemas sob a forma de antitese, de
“ou-ou”, ou direita ou esquerda, quem nao é de direita € de esquerda ou vice-
versa (BOBBIO, 1995, p.35).

Sendo assim, participar desse universo plural requer mais que um
posicionamento supostamente dicotdmico. Requer, no pensamento de Bobbio, acdes
rumo a derrubada de regimes que impedem a formagédo de uma sociedade calcada nos

ideais de liberdade, igualdade e fraternidade.



109

4.1 Uma “terceira via”?

Em meio a discussao sobre os aspectos contraditorios e sobre a luta que os dois
lados do capitalismo incitam, surgem consideracdes acerca da social-democracia.?®* O
modelo apresenta-se como uma opg¢ao, uma alternativa a polarizagado ditada pelo

capital: ou a revolugdo ou a dominagao. Nas consideragdes de Brum (1999, p.43):

A social-democracia surgiu no mundo como terceira via (alternativa) de gestéao
da sociedade e da economia. Apresenta-se como sintese teérica e historica
capaz de superar as limitagdes e distor¢des do capitalismo e do comunismo.
Busca conciliar a garantia da liberdade com a realizacdo de crescente
prosperidade econémica e a concretizacédo dos ideais de justica social.

O autor acrescenta que a experiéncia mais profunda de social-democracia é a
construida pela Suécia, desde a década de 1920, seguida de paises como a Noruega e
a Dinamarca. Nos anos seguintes e, sobretudo, ap6s a Segunda Guerra Mundial, quase
todos os paises da Europa Ocidental puseram em pratica os ideais da social-
democracia, em grau maior ou menor de intensidade e profundidade. A perspectiva era

a construgdo do ‘Estado de Bem-Estar Social’ (Welfare State).®*

% O termo foi cunhado pelo pensador francés Aléxis de Tocqueville que, em seu livro surgido em 1835 (A
democracia na América), denominou a experiéncia da democracia americana de “democracia social’. A
social-democracia foi a base para a criacdo do SPD (Sozialdemokratische Partei Deutschlands), o Partido
Social-Democrata Alemao, fundado no Congresso de Gotha, em 1875. A criagdo do SPD fortaleceu a luta
do proletariado alemio e impulsionou a formagido de partidos comunistas e socialistas na Franga,
Inglaterra, Italia, Espanha, Austria, Russia, Estados Unidos.

64 Programas de natureza politica e social, desenvolvidos pelo governo e estruturados para garantir ao
cidadao beneficios como aposentadoria, saude e educacgao.
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Uma das principais marcas da social-democracia € a forte interferéncia do
Estado, a fim de proteger as politicas econdmicas dos efeitos negativos que ja vinham

se registrando desde o crack de 1929.%° Przeworski (1989, p.13) assim a define:

A social-democracia tem sido a forma predominante de organizagdo dos
trabalhadores sob o capitalismo democratico. Partidos reformistas tém recebido
0 apoio do operariado. Mais ainda: bem ou mal, a social-democracia talvez seja
a Unica forga politica de esquerda capaz de enumerar um elenco de reformas
realizadas em favor dos trabalhadores.

Trata-se, portanto, de um caminho opcional, com perspectivas de satisfacao aos

interesses da classe trabalhadora, construido sob a seguinte estrutura:

(1) o Estado responsabiliza-se pelas atividades que ndo sao lucrativas para as
empresas privadas, mas que se fazem necessarias para a economia como um
todo; (2) o governo regula, especialmente por meio de politicas anticiclicas, o
funcionamento do setor privado; (3) o Estado, aplicando medidas pautadas pela
teoria do bem-estar, atenua os efeitos distributivos do funcionamento do
mercado (PRZEWORSKI, 1989, p. 57).

Em tal estrutura, é clara a postura reguladora do Estado, postura esta defendida
pelo economista britdnico John Maynard Keynes (1883-1946). Ele preconizava, através
de suas teorias, uma forte intervencao do Estado em nome do controle da inflagdo e do
pleno emprego. Dai a duvida, segundo Przeworski (1989, p.52 e 53), se o ideario

social-democrata foi construido com base em Marx ou em Keynes:

Ainda se debate sobre se as politicas econdmicas aplicadas na Suécia teriam
sido desenvolvidas autonomamente, a partir de Marx via Wicksell®®, ou se foram
uma aplicagdo das ja divulgadas idéias de Keynes. O fato é que os social-
democratas logo descobriram nas idéias de Keynes, especialmente apds a
publicagcao de sua Teoria Geral, algo de que necessitavam com urgéncia: uma
politica econbmica precisa para a gestdo de economias capitalistas. A
revolugéo keynesiana — e foi verdadeiramente uma revolu¢do — forneceu aos
social-democratas um objetivo e, com isso, a justificativa para seu papel no

% Esse ano marca o inicio da “Grande Depressao” da economia com a queda acentuada dos titulos da
Bolsa de Valores de Nova York.

% O economista sueco Knut Wicksell (1851-1926) desenvolveu, juntamente a Irving Fisher, uma teoria
monetaria, cuja base determinava o nivel geral de fixagdo dos precos.
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governo, simultaneamente transformando o significativo ideolégico de politicas
distributivas que favoreciam a classe trabalhadora.

Dessa forma, o Estado exercia um papel ativo, cujo resultado era uma economia
viavel e controlada, capaz de gerar emprego e outros beneficios sociais a populagéao,
ou seja, era um quadro de bem-estar geral.

O principal motor da politica econbmica era a elevada carga tributaria.®” Em
contrapartida, a populacdo recebia uma eficiente prestacdo de servigos, traduzida em
efetivos programas de saude, emprego, educagdo, transporte e previdéncia. Brum
(1999, p.48) vé um cenario de prosperidade econémica e justi¢ca social, principalmente
na Suécia, chegando a admitir que estruturara-se um quadro democratico, em que “o
capitalismo assumia uma face mais humana”.

Para muitos movimentos politicos, sobretudo da Europa, a social-democracia era
um modelo transitério, que faria a ponte necessaria entre o capitalismo e o socialismo.
A idéia era fortalecer a participacdo do proletariado nas eleicbes rumo a essa
‘passagem”. De fato, essa participacdo registrou indices de crescimento. Na Suécia,
por exemplo, os trabalhadores representavam 28,9% dos eleitores em 1908 e 40,4%
em 1952.%% No entanto, esse envolvimento da classe trabalhadora ndo é suficiente para

mover a alavanca socialista. Os social-democratas tornam-se, entdo, dependentes de

" Brum (1999) fornece dados que ilustram a intensidade da presenga do Estado: “A titulo de exemplo,
enquanto a participagdo do Estado na economia chegava a cerca de 30% do PIB, no Brasil, em 1990, ela
era de 33% no Japéo, 37% nos Estados Unidos, quase 50% na Alemanha e na Inglaterra, perto de 60%
na Franca e 70% na Suécia. No que diz respeito a carga tributaria total, situava-se ela em 23% do PIB
no Brasil (1990) e elevava-se a 32% nos Estados Unidos, 38% na Alemanha e 51% na Suécia” (BRUM,
1999, p.47).

% Outros exemplos em Przeworski (1989, p.38).
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outras classes sociais, o que os fragiliza ideologicamente, conforme explica Przeworski
(1989, p.44):

Os social-democratas ndo conseguiram fazer das elei¢des um instrumento de
transformagéo socialista. Para serem eficazes nas eleigdes tém de buscar
aliados dispostos a juntar-se aos operarios sob a bandeira socialista.
Entretanto, ao mesmo tempo, solapam exatamente a ideologia que constitui a
fonte de sua forca entre o operariado. Nao podem permanecer um partido
unicamente de operariados, mas também jamais poderdo deixar de ser um
partido do operariado.

Apesar desse dilema no que diz respeito a representatividade, a social-
democracia se manteve balizada no welfare state até os anos 80. A partir dai, comegou
a vivenciar periodos de crise. A capacidade tributaria ndo mais correspondia aos custos
sociais, forcando, assim, a reducado dos beneficios oferecidos a populagao. Isso criou
um problema imediato, pois muitos grupos da sociedade ja haviam se acostumado ao
“paternalismo” do Estado.

Além disso, a revolugao tecnologica trouxe novos parametros de produtividade e
rentabilidade, colocando em xeque as politicas de bem-estar social.

Esse quadro forgou a implementacdo de novas medidas politico-econémicas.
Assim, sob a lideranga dos Estados Unidos (com Ronald Reagan) e da Inglaterra (com
Margareth Thatcher), entra em vigor um modelo baseado em conceitos neoliberais,
caracterizado pelo Estado Minimo.?® As conseqiiéncias sdo o funcionamento do
mercado sem a interferéncia estatal, a desregulamentagao do trabalho, as privatizacées

e cortes nos beneficios sociais. Acreditava-se que era preciso dar liberdade ao mercado

% No Estado Minimo, ao contrario do Estado de Bem-Estar Social, a intervengao do Estado na atividade
econdmica € reduzida. Através de programas de desestatizagao/privatizacdo, o controle de empresas
estatais é transferido a iniciativa privada. O papel do Estado restringe-se a disciplinar e garantir a
sobrevivéncia do mercado. Para isso, ocupa-se de ag¢des de monitoramento da livre concorréncia.
Segundo Brum (1999, p. 95), o neoliberalismo “prega a saida do Estado da fungdo mediadora entre
capital e trabalho, exercida nas ultimas cinco décadas, deixando que as partes, ja amadurecidas e
organizadas, discutam diretamente suas divergéncias e seus conflitos e cheguem ao consenso através
da negociagao”.
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para que ele pudesse se fortalecer e, assim, movimentar a economia. Brum (1999)
afirma que o modelo neoliberal, caracterizado pela “forte tendéncia concentradora,

seletiva, excludente e marginalizante” imp&e um desafio:

A questdo é como associar as vantagens do mercado competitivo, onde
estejam presentes a eficiéncia, a melhoria da qualidade do trabalho e dos
produtos, o fortalecimento da economia e a redugcdo de custos, com o
atendimento das necessidades sociais de toda a populagdo (BRUM, 1999,
p.101).

Draibe (1993, p.92) afirma que o neoliberalismo levou justamente a efetiva
reducdo do papel do Estado no campo das politicas sociais, uma vez que é marcado

por

(...)tentativas de desestabilizagdo dos pilares do Welfare State, reduzindo a
universalidade e os graus de cobertura de muitos programas sociais,
“assistencializando” — isto €, retirando do campo dos direitos sociais — muitos
dos beneficios e, quando puderam, privatizando a producgéo, a distribuicao ou
ambas as formas publicas de provisdo dos servigos sociais.

A autora lembra que este quadro conduz a necessidade de uma agenda de
reformas e reorganizagdo da sociedade, em busca de alternativas aos atuais modelos
de justica social e apropriagao de bens e riqueza.

Nesse sentido, a sobreposicdo das “leis” do mercado - em que prevalece a
competitividade - as politicas de cunho social deixa duvidas sobre a permanéncia do
modelo neoliberal. Brum (1999) acredita que essa pode ser uma opg¢ao transitoria, na
perspectiva de se construir uma sociedade centrada nos valores da pessoa humana e
nao apenas nas regras econdmicas.

Diante do novo impasse politico-econdmico-social, a chamada “terceira via”
ganha outra configuracdo. Um dos expoentes, nessa abordagem “atualizada” da

“terceira via”, é o socidlogo inglés e professor Anthony Giddens, reitor do London
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School of Economics and Political Science (LSE). Ele define este modelo como a social-
democracia modernizada, diferente do que foi adotado na Suécia e em outros paises da
Europa, pois alega que, naquela concepgao, o sistema traz recessado, desemprego,
estagnacédo e caos financeiro. “Os debates politicos que tiveram lugar por toda a
Europa no final da década de 1980 e inicio de 1990 remodelaram a social-democracia
de maneira muito substancial...” (GIDDENS, 2001, p.34).

Anthony Giddens é freqlentemente apontado na Inglaterra como o “guru” do
primeiro-ministro, Tony Blair. A “terceira via” por ele proposta defende a desestatizagao,
a participacao da sociedade civil, a justiga social e a reducédo da exclusao social. Essas
diretrizes, por sua vez, se viabilizam com a regulagdo dos mercados, ou seja, € preciso
afastar a idéia de que os mercados chegam naturalmente a um equilibrio sem qualquer
interferéncia do Estado. A proposta de Giddens (2001, p.36), portanto, pretende se

constituir no caminho oposto adotado pelo neoliberalismo, mas dentro do capitalismo.

(...)“terceira via” se refere a uma estrutura de pensamento e de pratica politica
que visa a adaptar a social-democracia a um mundo que se transformou
fundamentalmente ao longo das duas ou trés Ultimas décadas. E uma terceira
via no sentido de que é uma tentativa de transcender tanto a social-democracia
do velho estilo™ quanto o neoliberalismo.

Bobbio (1995, p.39) também oferece sua interpretacdo desse modelo alternativo.

Segundo ele, a “terceira via” pode ser entendida como uma

(..-)posicao que, diferentemente da do centro, ndo esta no meio da direita e da
esquerda, mas pretende ir além de uma e de outra. Em termos praticos, uma
politica de Terceira Via é uma politica de centro, mas idealmente ela se
apresenta ndo como uma forma de compromisso entre dois extremos, mas
como uma superagado simultdnea de um e de outro, e portanto como uma
simultanea aceitagao e supressao deles.

O autor se refere ao modelo que comegou a ser adotado na primeira metade do século passado.
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De fato, a discussédo de Giddens é pautada na reconstrugdo do Estado, com a
participacao da sociedade civil. A idéia é que o Estado interfira na atividade econémica

em nome da construg¢ao coletiva da democracia social, politica e econémica.

Os neoliberais querem encolher o Estado; os social-democratas,
historicamente, tém sido avidos por expandi-lo. A terceira via afirma que o que é
necessario € reconstrui-lo — ir além daqueles da direita “que dizem que o
governo € o inimigo”, e daqueles da esquerda “que dizem que o governo é a
resposta” (GIDDENS, 2001, p.80).

Ha, nesse sentido, uma certa convergéncia do pensamento de Bobbio e
Giddens.”" Ambos se referem a um modelo atento aos perigos de um posicionamento
dicotdmico.

Antes, porém, das discussdes em torno da “terceira via” ganharem a expressao
que os ultimos anos lhe conferiram, fazendo emergir a possibilidade de uma outra face
do capital, autores como Franz Mehring’® ja discordavam da forma como o marxismo

“condenava” os trabalhadores, ad eternum, as mazelas do sistema:

Hoje, ndo se poderia estabelecer em termos tdo gerais o fato de que o operario
moderno [...], longe de ganhar com os progressos da industria, vai se
afundando mais e mais por baixo do nivel da vida de sua classe. Por marcada
que seja esta tendéncia no regime capitalista de producéo, ndo se pode negar
que existam certos setores da classe operaria aos quais a sociedade capitalista
garante um regime material de vida superior, inclusive ao das camadas
pequeno-burguesas (MEHRING apud WEFFORT, 1990-91, p.247).

Ha& algum tempo, outro autor, Simon Schwartzman, articulou argumentos em

torno da “cara selvagem” do capitalismo, na tentativa de dar-lhe nova angulagdo. Em

mE preciso destacar, no entanto que, enquanto para Bobbio, a énfase da sociedade civil esta na acao
organizada e ativa da populagéo; para Giddens, tal énfase recai sobre a acdo dos empresarios. Com
isso, Giddens tende a ser interpretado como um neoliberal disfargado de social-democrata.

2 A citacdo de Mehring (Mehring, Franz. Carlos Marx; Historia de su vida. México, Editorial Grijalbo,
1957, p.234, Biografias Gandesa) é utilizada por Weffort (1999) em contraposi¢do a um dos trechos do
Manifesto do Partido Comunista, que enfatiza as condicbes de vida cada vez mais baixas da classe
trabalhadora em consequéncia do progresso da industria.
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artigo publicado no jornal O Estado de Sao Paulo, no final da década de 80, ele relata
que o padrao de vida conferido pelo capitalismo aos paises da Europa Ocidental e
Ameérica do Norte permitia vislumbrar a possibilidade de “uma cara mais humana” do
sistema. “Na sua forma mais simples, esta idéia consiste em afirmar que bastaria dar ao
capitalismo total liberdade de acdo, que estes resultados seriam obtidos”
(SCHWARTZMAN, 1980, p.13). Ele explica que essa liberdade foi assegurada com a
adogao de medidas econbmicas que garantiam, por exemplo, a conversibilidade das
moedas e a estabilidade do fluxo de mercadorias.

Entretanto, outra intervengao fundamental para o desenvolvimento dessa face do
sistema é a organizagao e mobilizagdo dos trabalhadores. Esse nivel de cooperagao
conseguiu, por fim, romper os limites que os capitalistas tentaram estabelecer. “Ainda
que a revolucdo que Marx previra para os paises capitalistas avancados nao tenha
ocorrido, o fato € que todos eles foram profundamente transformados por este
processo” (SCHWARTZMAN, 1980, p.13).

O autor ndo se engana quanto a natureza do capitalismo que, em si mesma,
clama pela exploragao do trabalho e acumulagao. No entanto, acredita que uma “cara
humana” é possivel se o sistema for colocado a servigo dos homens.

A importancia que Schwartzman da a organizacdo dos trabalhadores, nesse
artigo, encontra respaldo em Giddens (1991, p. 158): “seguramente, o capitalismo
permanece um sistema de classe, e as lutas dos movimentos trabalhistas ainda sao
relevantes para o que possa estar ‘além’ dele”.

Dessa forma, se a continuidade no ambiente de conflito é inevitavel, que a

vigilancia e a prontiddo sejam ininterruptas. E esse estado de alerta, em que a classe
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trabalhadora nao “baixa a guarda”, que pode levar ndo s6 a acordos temporarios, mas a
conquistas permanentes.

Nessa perspectiva, a educacao exerce seu mais relevante papel. Ao viabilizar a
absorcao das informagdes, sua compreensao e contextualizacdo, tende a desencadear
0 processo de construcdo do conhecimento que, por sua vez, se tornara instrumento de

luta e cidadania.

4.2 Educacao e cidadania

O termo cidadania ganha diferentes sentidos n&o apenas de acordo com o curso
da histoéria, mas de acordo, também, com os limites nacionais de cada pais. A definicao

de Floriani’® traz elementos que nos ajudaréo a avangar na compreensao deste termo:

(...)ser cidaddo é poder conviver democraticamente em uma sociedade que
garanta as melhores condi¢des para cada um e para todos, de realizacédo
pessoal e coletiva com base nas conquistas alcangadas pela humanidade, ter
acesso a educagdo, a saude, ao lazer, aos bens culturais, ao convivio
equilibrado com o meio ambiente, respeitar o outro, suas escolhas, seu credo,
sua condigao e opgao sexual, politica e filosdfica.

Floriani traduz uma nocao de cidadania calcada no transcorrer da histéria; ou
seja, as conquistas, sobretudo sociais, ndo se apresentam repentinamente. Por isso, a
cidadania é remetida diretamente a embates anteriores e limita-se a alguns espacos,
uma vez que se traduz nos moldes econdmicos, politicos, sociais e culturais

estabelecidos para um povo, um grupo, um pais ou uma regidao, em especial. Como o

7 Disponivel em: <http://www.dhnet.org.br/direitos/sos/genero/cartilhagenero/conceito.html>. Acesso em
20/07/2004.
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processo de desenvolvimento e avancos nas mais diversas areas nao € uniforme, o
conceito de cidadania tera sempre alguma especificidade.

Esta abordagem nos remete, mais uma vez, a Marshall (1967) e sua concepgao
da cidadania como uma conquista gradativa que se firmou na Inglaterra a partir da luta.

E importante reforgar, portanto, o carater constante do embate (de idéias,
classes e ideais) que marca a historia contemporanea no que diz respeito a construgao
da cidadania. Sao essas marcas, principalmente no que se refere a luta, traduzidas
como contraditérias ou nao, conciliaveis ou nao, uUnicas e multiplas, mas inerentes ao
homem/trabalhador, que nos levam a instigantes analises.

Um dos caminhos para a consolidagdo dessa analise € o discurso publico da
Fundacgao Brasileira de Educacéo (Fubrae), uma das pontas do objeto desta pesquisa.
Parte de um desses discursos € da diretora geral do Centro Educacional de Niterdi

(CEN), entidade mantida pela Fubrae, Myrthes De Luca Wenzel (1992, p. 160):

(...)que nés, educadores e empresarios, possamos trabalhar juntos, e, sem
preconceitos, apresentar projetos comuns que levem a sociedade brasileira a
entender o valor da educacdo, da educacdo que abre as mentes, que
desenvolve a ética e a consciéncia, em suma, que forma cidadaos participativos
e solidarios.

A proposta é de construcdo de um modelo social, cuja énfase esta na agao
coletiva rumo a uma sociedade solidaria e ativa. O item balizador de tal esforgo é a
educacao. Nesse sentido, a proposta da diretora do CEN encontra guarida na Lei de

Diretrizes e Bases da educagao brasileira.”

CAPITULO Il - DA EDUCACAO BASICA - Secdo | - Das Disposigdes Gerais:
Art. 22. A educagédo basica tem por finalidades desenvolver o educando,
assegurar-lhe a formagdo comum indispensavel para o exercicio da cidadania e
fornecer-lhe meios para progredir no trabalho e em estudos posteriores.

™ Cf. https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9394.htm
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E a educacdo, portanto, que constiturda o arcabouco de habilidades e
conhecimentos capaz de levar o aluno a desenvolver-se. O alvo é o exercicio pleno da
cidadania que alcanca os diversos espacos ocupados pelo homem: a escola, a familia,
o lazer, o trabalho.

Nessa perspectiva e, com base na premissa de Gramsci (1978, p.7) de que “nao
se pode separar o homo faber do homo sapiens”, podemos entender que as atividades
intelectuais e “operacionais” se fundem, integradas num unico ser. Isso significa que,
mesmo O operario a servigo do capital, ndo se desvencilha de seus valores, sonhos e
ideais, simplesmente porque é exatamente esse conjunto que o compde como ser
humano, que o forma, que o torna o que realmente é. No entender de Gongalves (1997,

p.50):

Esta é a premissa basica para se articular educagao e trabalho. Desenvolver a
consciéncia reflexiva, a capacidade de pensar, de se expressar e de elaborar o
pensamento a respeito das questbes colocadas no momento de pensar e
realizar qualquer tipo de trabalho, é condicdo basica para se captar e
potencializar a atividade intelectual criativa existente em qualquer trabalho fisico
e nas diferentes tarefas que o ser humano desempenha ao longo de sua vida.

Machado (1989) elaborou um estudo sobre esse aspecto duo que integra o
universo do trabalhador, ao distinguir o saber polivalente do saber politécnico. Segundo
ela, “o trabalhador polivalente se faz no trabalho, mas com algumas inovagdes na
organizagao do processo de trabalho, de tal forma a representar uma certa atualizagéo
do treinamento em servigo” (p.21). O empregado € munido de habilidades e técnicas
uteis no desempenho de diversas tarefas em seu dia-a-dia na empresa. Por sua vez, “a
formacao politécnica pressupde a plena expansao do individuo humano e se insere

dentro de um projeto de desenvolvimento social de ampliagcdo dos processos de
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socializagcado, nao se restringindo ao imediatismo do mercado de trabalho” (p. 21, 22).
Fica, assim, claro que a politecnia tem carater mais amplo, o que torna desejavel que
essa forma de saber se sobreponha a polivaléncia. Tendo maior alcance, a formacao
politécnica alcanca, inevitavelmente, ndo apenas a dimensdo do trabalho, mas,
igualmente, os outros espagos do trabalhador.

Saviani (1994) também nos ajuda a compreender a maneira como o trabalho se

amalgama a vida humana:

O ato de agir sobre a natureza, adaptando-se as necessidades humanas, € o
que conhecemos pelo nome de trabalho. Por isto podemos dizer que o trabalho
define a esséncia humana. Portanto, o homem, para continuar existindo,
precisa estar continuamente produzindo sua propria existéncia através do
trabalho. Isto faz com que a vida do homem seja determinada pelo modo como
ele produz sua existéncia (SAVIANI, 1994, p.152).

Severino (1992) é outro autor que tem discutido o redimensionamento do
trabalho e sua relacdo com a cidadania. Ele acredita que as praticas que integram o
dia-a-dia do homem, inclusive o trabalho, sdo marcadas pelos aspectos econémicos,
dada a necessidade de sobrevivéncia da vida material. E, sem escamotear que o
trabalho pode degradar o homem e conduzi-lo a alienag¢do, o autor vé na educacgao a
possibilidade de se evitar a mera reprodugdo de determinado sistema social. E,
portanto, através da educacgao para a cidadania que uma nova dinamica social podera
ser concebida.

Sendo assim, as agdes cotidianas e as aspiragdoes advindas do trabalho nao se
vinculam ao individuo apenas em seu ambiente profissional. Elas sdo constituintes
desse individuo, aonde quer que ele va, onde quer que ele esteja. Por isso, 0 que se

constroi no mundo do trabalho é tao significativo. O que esta em jogo ndao é apenas
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aquele momento em que o homem esta operario, mas, sim, o tempo integral de sua
vida em que ele é operario, marido, pai, amigo, vizinho, ser humano.
E isso que confere condicdo especialissima as atividades desenvolvidas no

trabalho, conforme reforga Santos (2000, p.129):

Trabalhar é satisfazer uma exigéncia — produzir — mas, estreitamente ligada ao
fato de criar, de aprender, de desenvolver, de dominar, de adquirir um saber.
Trabalhar é procurar preencher certas lacunas do saber e, desse modo, as suas
proprias. Quer dizer, se desenvolver, se informar, se formar, se transformar, se
experimentar e experimentar sua inteligéncia.

Podemos, entdo, refletir com esses autores sobre o vinculo da cidadania (que
tem ligacao direta com os verbos desenvolver, informar, formar, transformar e
experimentar) com o trabalho e com o processo de produgéo determinado pelo capital.

Nessa perspectiva, as politicas publicas’, cujo papel é exatamente viabilizar o
exercicio da cidadania, amenizam a face selvagem do sistema, pois é através delas
que se tem acesso a condi¢gdes que o capital, por si s6, ndo gera, mesmo quando se
ajusta e se reorganiza. Santos (2004, p.11) reforga os interesses do sistema, ao
explicar que “no capitalismo, o processo de trabalho possui um significado preciso:
significa processo de valorizagdo. Para a consecugdo desse objetivo fulcral,
revolucionam-se as técnicas e a organizagao social do processo de trabalho”. Nao se
pode, entdo, conceber que os movimentos do capital, isoladamente, consigam
engendrar um processo de desenvolvimento da cidadania.

Mas, ao se considerar que, mesmo sob a égide do capital, os trabalhadores
constroem outros mecanismos de auto-valorizacdo e crescimento pessoal, como se

registrou junto aos empregados da Belgo, a tendéncia é acreditar que é possivel prover

7 Referem-se as politicas implementadas, formalmente, pelo Governo, por meio de documentos oficiais
como a Constituicdo, Projetos de Lei, Decretos e Medidas Provisorias.
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a vida de novo sentido. Sentido esse que resvala para outras esferas da vida, tal como

aborda Antunes (2002, p.177) em um de seus estudos:

Uma vida cheia de sentido em todas as esferas do ser social, dada pela
omnilateralidade humana, somente podera efetivar-se por meio da demolicdo
das barreiras existentes entre tempo de trabalho e tempo de nao-trabalho, de
modo que, a partir de uma atividade vital cheia de sentido, autodeterminada,
para além, da divisdo hierarquica que subordina o trabalho ao capital hoje
vigente e, portanto, sob bases inteiramente novas, possa se desenvolver uma
nova sociabilidade.

Sendo assim, ndo é possivel pensar os elementos que compdem a cidadania
apenas do trabalhador, ignorando os outros papéis sociais desempenhados pelo
homem. Porém, uma distincdo possivel — e fundamental — é a que apresenta
Benevides, em entrevista’® ao presidente da Associacdo Brasileira de Organizagdes
Nao-Governamentais (Abong), Silvio Caccia Bava, em janeiro de 2000: “Eu acho
interessante que a gente volte a um classico da cidadania como Marshal para distinguir
uma cidadania politica e uma cidadania social.” Ela cita, como exemplo de cidadania
politica, a participacdo em processos eleitorais para o Executivo e o Legislativo. A
professora diz que, apesar da apreensao gerada pelo descrédito popular nas
instituicdes politicas, ndo se pode abrir mao da cidadania politica: “eu acho que ela é
essencial e os democratas radicais devem fazer tudo para que ela seja uma realidade,
na instancia do Executivo, do Legislativo e das varias areas do povo organizado, que &

o sinénimo de cidadania”. Ja o aspecto social reveste de forga o sentido da cidadania:

Mas o outro lado, que recupera para a idéia da cidadania um sentido mais forte
(...) € a cidadania social. No sentido de que os cidaddos tém direitos, direitos
que sao inalienaveis, e direitos que sdo nao apenas reivindicagdes diante de
prestagcdes que o Estado deve cumprir, mas também possibilidades sempre em

76 Cf. http://www.abong.org.br/entrevistas/benevides1.htm - Acesso em 15/09/2005.
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aberto de criagdo de novos direitos. A cidadania nesse sentido é a possibilidade
de fruicdo efetiva de direitos sociais, econémicos e culturais, de fruigao efetiva
no sentido de que esses direitos ndo sejam apenas declamatérios, porque nos
os temos na Constituigdo, mas eles precisam estar acoplados a garantias
efetivas, a mecanismos imediatos de garantia desses direitos.

O caminho, apontado por Maria Victéria Benevides, para garantia desses direitos
€ a participacdo das pessoas nas areas da esfera publica, seja no ambito individual,
seja no ambito dos grupos organizados: “cidadania para mim é sinbnimo de
participacdo, ou seja, de ndo omissao, indiferengca etc., em relagdo ao exercicio do
poder”.

Sendo assim, a incursdo no universo da cidadania significa agao participativa,
algo que, dificilmente, se faz sem luta. Isso requer do trabalhador, dentro e fora da
empresa, disposicao para ocupar espacos, reivindicar, posicionar-se.

Pesquisas realizadas pela professora Acacia Kuenzer (1989, p.22) com
operarios’’ e estudantes trabalhadores’®, cuja énfase foi a articulagéo do trabalho com
a educacgao (sobretudo no ensino médio), constatou que ha, entre os alunos, uma

avidez por novos conhecimentos que, por sua vez, vai impeli-los ao posicionamento:

Em ambas as pesquisas, fica evidente que a classe trabalhadora reivindica o
acesso a um saber que lhe permita, ao mesmo tempo, participar ativamente do
processo politico e do sistema produtivo, enquanto compreende as relacdes
sociais que determinam seu modo de vida, sua concepgdo de mundo e sua
consciéncia.

A constatagdo acima serve de norte para esta pesquisa de maneira contundente.

Na fala dos empregados da Belgo, fica claro que, a partir do curso desenvolvido pela

" Cf. KUENZER, Acacia Z. A pedagogia da fabrica: as relagbes de produgdo e a educagédo do
trabalhador. 4. ed. Sdo Paulo: Cortez, 1995.

"8 Cf. KUENZER, Acéacia Z. O aluno trabalhador € o ensino profissionalizante. Revista Bimestre 2° grau.
Sao Paulo, CENAFOR, n° 1, out, 1986.
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Fubrae dentro da empresa, eles ganharam instrumentos para um novo posicionamento,

um novo saber. E o que podemos constatar nos exemplos a seguir79:

- “Mas, a escola, eu voltando, me ajudou a me orientar mais, a orientar mais a
familia, meus filhos, né?” (Trabalhador 1);

- “Retomar os estudos, através da Fubrae, me ajudou a ser uma pessoa melhor,
eu tive ajuda no estudo formal e pude ter novos horizontes, para perceber e
analisar o que acontece a volta da gente.” (Trabalhador 4);

- “Quando voltei a estudar, pude ter mais conhecimento. Minha vida no trabalho
melhorou bastante, ndo s6 no trabalho, mas no restante também. Muitas duvidas
que eu tinha, agora nao tenho mais.” (Trabalhador 6);

- “A Fubrae significou um novo caminho. Me senti uma pessoa melhor. Fiz com
muito esforgo, mas sinto-me vitorioso.” (Trabalhador 10);

- “Penso que sem esse curso, eu nao seria nada.” (Trabalhador 11);

- “Se nao tivesse voltado a estudar, talvez ndo conseguiria ter informacao e poder

dar resposta as duvidas dos meus filhos.” (Trabalhador 14).

Essas respostas sugerem, portanto, que o ingresso no curso oferecido pela
Fubrae descortinou aos trabalhadores um novo cenario de possibilidades. Nesse novo
cenario, eles se permitiram ser ndo apenas melhores empregados, incrementando a
atividade produtiva, mas, também, melhores pais e melhores seres humanos.
Detentores de um novo saber e de uma nova pratica, tornaram-se aptos a tragar um

novo destino.

™ Trechos dos temas 4 e 7 das Entrevistas.
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Esse processo de auto-valorizagdo, em que a consciéncia do trabalhador da
Belgo ganhou outra dimensao, pode ser entendido como uma passagem, ou seja, O
trabalhador sai da esfera de prevaléncia do interesse do capital e passa a ocupar uma
esfera de interesses pessoais. E ai que ele avanca como ser humano, fazendo emergir
uma nova consciéncia de si como pessoa. Todo esse processo nos remete a idéia de

“catarse” presente na obra de Gramsci.

Assim, podemos compreender que, para além do interesse que capital, trabalho
e educagao envolvem, subjaz uma outra forga, constituida por uma esséncia que nao
deve ser ignorada: a esséncia humana; aquela que, por sua natureza e singularidade,

pode fazer diferenca!
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CONCLUSAO

Somos testemunhas (e vitimas) do ritmo avassalador com que as mudangas, nas
areas politica e social, vém ocorrendo. As novas informagdées nos chegam a cada
instante, vindas de todas as partes do mundo, com uma agilidade maior do que
podemos apreender. Isso faz com que as relagbes e os contratos tenham, na
transitoriedade, uma de suas bases principais. O universo do trabalho € um exemplo. A
formatagdo do emprego e todas as suas implicagdes ja ndo sdo as mesmas de cinco,
dez, quinze, vinte anos atras. Para a historia, esse volume de anos faz pouca diferenca,
mas, para o dia-a-dia das pessoas...

Portanto, essa voracidade do tempo, que a tudo abarca, pode tornar cada
pesquisa obsoleta ainda na conclusao — seja sob um ou sob varios elementos. Dai, a
certeza dos limites deste trabalho.

Se os modelos mudam muito rapido, a opgao deve ser pela renovagao constante
do dialogo, da reflexdo, do questionamento. E isso que os estudiosos do tema Trabalho
e Educacao tém proposto. As transformagées no mundo do trabalho sdo uma pauta
constante no meio académico e nos eventos que perpassam as diversas areas do
conhecimento, fomentando o debate e a sistematizagédo da producéo intelectual através
de artigos e livros.

Apesar da riqueza dessa produgado, a discussdo do tema, dada ndo sé a sua
transitoriedade, mas, sobretudo, a sua complexidade; esta longe de esgotar-se.

E a partir desse estimulo que este trabalho foi realizado. Os esforgos se

articularam na tentativa de discutir se (e como) € possivel conciliar as atividades
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desenvolvidas no sistema produtivo com a pratica cidada do trabalhador. O lécus da
pesquisa foi a unidade de Sabara do grupo siderurgico Belgo Arcelor, a primeira usina
que deu origem ao conglomerado. O objeto de investigacdo foi o programa de
educacao basica adotado pela empresa, entre os anos de 1996 e 2002, a fim de
permitir que os empregados concluissem os ensinos fundamental e médio. O curso foi
desenvolvido e aplicado pela Fundacao Brasileira de Educacgédo (Fubrae), do qual
participaram 147 empregados.

O surgimento e desenvolvimento da atividade siderurgica no Brasil e a insergéo do
Grupo Belgo Arcelor nessa atividade, bem como o perfii da empresa, seu
posicionamento no mercado e a importancia da unidade de Sabara foram apresentados
na primeira parte desta dissertagdo. A seguir, foi definida a natureza da Fundagao
Brasileira de Educacado. Em relacdo ao Curso de Ensino Individualizado, formatado por
esta entidade educacional, € importante lembrar que se trata de um modelo aprovado
pelo Conselho de Educagado do Rio de Janeiro, mas sem o reconhecimento do 6rgao
equivalente em Minas. A metodologia aplicada traz o conteudo das disciplinas do
ensino fundamental e médio em maddulos, cuja proposta € a absor¢cado gradativa por
parte do aluno, respeitando sua disponibilidade e seu ritmo para o estudo.

Na sequéncia, foram detalhados a metodologia e os instrumentos de coleta de
dados, a saber, questionarios e entrevistas. O objetivo foi ndo apenas tragar o perfil dos
trabalhadores que retomaram os estudos através da Fubrae, mas entender e revelar o
sentido que tal retomada teve para a vida deles.

Dos 147 trabalhadores que participaram do curso oferecido pela Fubrae, 80 se
encontram atualmente na Belgo Sabara. Eles receberam o questionario, mas o numero

de respondentes foi de 53. A maioria é casada, reside em Sabara, tem entre 31 e 40
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anos e parou de estudar por causa do trabalho. Dos 53 respondentes ao questionario,
15 foram sorteados para participarem da etapa seguinte desta pesquisa, a entrevista. A
partir de um roteiro, eles foram convidados a revelar detalhes do processo de
interrupgcao e, anos a frente, de retomada dos estudos. O conteudo das entrevistas foi
convertido em temas que trouxeram o momento em que os trabalhadores
interromperam os estudos para se dedicarem a atividade profissional, o sentido e a
necessidade de tal decisdo, como se deu o retorno a atividade escolar, a partir da
experiéncia com a Fubrae; o que mudou na vida de cada um e o0 que pensam em
relacdo a educacdo dos filhos. De uma forma ou de outra, todos se manifestaram
positivamente a oportunidade oferecida pela empresa para que pudessem concluir o
ensino basico. E interessante observar que, a partir da flexibilidade de tempos - para os
estudos e para a vida, a Belgo Sabara e seus empregados tornaram possivel uma
articulacao entre o trabalho e a educacao.

A apresentacdo dos temas apurados nas entrevistas foi intercalada com
consideragdes acerca da Educacao de Jovens e Adultos e seu vinculo com o mundo do
trabalho. Foram, ainda, mencionados trechos da Constituicdo Federal, do Plano
Nacional de Educacgao, da LDB e das Diretrizes Curriculares para a Educacao Basica
sobre a EJA, numa tentativa de vincula-la a Educacdo a Distancia e a Educacao
Profissional.

Logo apds a exibicdo dos dados da pesquisa, buscou-se empreender um dialogo
com autores, em busca do entendimento sobre as razdes pelas quais os empregadores
investem na educagdo de seus empregados. A partir da pesquisa apresentada por
Bomeny e Pronko (2002), vimos que o envolvimento da iniciativa privada com a

educacao de seus empregados € uma tendéncia que vem crescendo nos ultimos anos.
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Além das mudangas e inovagdes tecnoldgicas que marcam o sistema de
producao, foram abordadas, também, as contradi¢ées inerentes ao capital, cujo reflexo
€ inegavel na relacdo que se estabelece entre patrdo e empregado. O ajuste dessa
relacdo de trabalho ao movimento do capital trouxe quadros de precarizacdo, com
prejuizo para o conjunto dos trabalhadores. Um exemplo s&o as rotineiras demissdes,
geradoras de um quadro em que, quem tem a “sorte” de permanecer no emprego, deve
se desdobrar para cobrir a auséncia dos colegas demitidos.

As formas e contornos adquiridos por esta relagcao, ao longo da histéria, nos fazem
pensar sobre qual trabalho e qual educacdo estamos falando, uma vez que nao se
pode generalizar a maneira como cada grupo, em cada época, lida com esse confronto.
O que percebemos é que esse embate garantiu aos trabalhadores forga e coragem
para pelejar por seus ideais. Nesse sentido, as discussbes nos conduzem a autores
que apresentam opg¢des a fim de amenizar a face selvagem do capital. A intencédo da
abordagem é compreender de que maneira o processo de lutas e conquistas dos
trabalhadores pode ir além das determinacdes do capital.

Finalmente, o foco deste trabalho recaiu sobre o processo de construgao da
cidadania, bem como a maneira como o trabalhador se apropria de sua condi¢gao de
cidadéo. lluminadas pelos estudos sobre o tema, as reflexdes conduzem a um individuo
que deseja fazer do conhecimento um aliado constante, seja no trabalho, na escola, na
familia ou no lazer. Mais que experimentar o saber para um melhor desempenho das
atividades profissionais, ele quer se tornar apto a usufruir desse saber também nas
outras esferas de sua vida. E essa premissa que acompanha o trabalhador da Belgo

Sabara. Ao decidir participar do curso desenvolvido pela Fubrae, ele pode estabelecer
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um vinculo, primeiro com a informagao e, depois, com o conhecimento; que resvalou
por todos os lugares por ele ocupados.

Assim, na articulacdo com a educacgao, ao construir os saberes a serem adotados
na empresa, o trabalhador constréi, também, saberes a serem acionados nos outros
espacos de seu dia-a-dia, como a vida social, a familia e o lazer. O interessante é que,
se para a empresa, o foco é a qualificagdo, € o aprendizado, visando a uma maior
produtividade; para o trabalhador, esse foco se amplia. Ele sabe que, por um lado,
tende a crescer profissionalmente, mas, por outro, tende, também, a tornar-se um pai
melhor, um marido melhor, enfim, uma pessoa melhor.

A decisdo de voltar aos estudos € tomada, inicialmente, para se cumprir a uma
exigéncia da empresa. Nesse momento, entdo, os trabalhadores fazem “uso de si por

outros™®®

, ja que sao levados a uma atitude movidos pelo interesse alheio. No momento
seguinte, no entanto, eles véem, no retorno aos estudos, a chance de um crescimento
que vai além das necessidades do trabalho na empresa. E quando fazem “uso de si por
si mesmos” e negociam a apropriagdo de um saber para além dos limites do ambiente
profissional.

A idéia do uso de si por si mesmo e do uso de si por outros tem relacido direta
com os conceitos de autonomia e heteronomia de Kant. Para este pensador, a vontade
€ autdbnoma quando determina as préprias leis; e € heterbnoma quando se sujeita as

leis externas, vindas de algo ou de alguém. E a abordagem do sujeito de Kant no

campo da negociagao (SCHWARTZ, 2004).

80 Expressao utilizada pelo professor francés Yves Schwartz (2004), ao descrever o trabalho como o
“dramatico lugar para o uso de si: uso de si por si mesmo e uso de si por outros”.
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A articulacéo entre esses conceitos nos leva a compreensao de que, mesmo sob a
égide do capital, que tende a ampliar os saldos de pobreza e opressao, o trabalhador
nao abre mao de seus sonhos e nem da luta para torna-los realidade. Por isso, nosso
entendimento é de que, apesar da teia de complexidades que envolve a relagao entre
trabalho, educacéo e capital, € possivel avangar no dialogo e construir espagos de
respeito e preservacao de interesses - de todos, e de cada um.

E ja que os modelos mudam - e rapido - que os valores que pautam nossa
formagdo para a ética, a cidadania e o respeito por n6s mesmos e pelo outro sejam

mais firmes e permanentes.
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ANEXO A — Fotos das solenidades de formatura da Fubrae
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Foto 2 — Formandos da Fubrae em 2001



144

] iza todos formandos pela
e el pasg?e::;z:'\;mmigo de investir na vsira
idade de vida do pessoal.

FORMATURA FUBRAE 2002, rge ~ 5

Foto 3 - Formandos da Fubrae em 2002

Foto 4 — Cerim6nia de Formatura da turma de 2002
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Foto 5 — O aluno Enizio André Papa (operador de produgéo da Belgo Sabara), entre o gerente geral da
Belgo Juiz de Fora, Claudio Horta Mendes e o gerente da Belgo Sabara, Rogério Barbosa

Foto 6 — O aluno Claudney Camara e o gerente da Unidade Belgo de Sabara, Rogério Barbosa



ANEXO B - Informativo interno da Belgo Sabara, “Belgo e Vocé” e Convites de
Formatura
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CNPJMF N

CAGAD. S5

asa  Adminisiracho
Bens S/A, para na sede da
Socledade, na Av. o Branco, 115 - 12* andanParte, no dia 03 de Outubro

da 2002, 43 14:00 horas, para: a) Delberarem sobre vanda de UMa saia oo
Edilicko EMDA; b) Assunios de inleresse geral. Fio de Janeiiu, 12 de Sokoem-
o de 2002, Ass.) Jean Charies Devid Bemheim - Diretor Adminisiraivg;
Robert Paul David Jacob - Dipslor Financeiro.

(GUIA N9 194744/A Scm- 837,00) 3-2

ESCOLA DO CENTRO DE A’ Dim’gﬁg,icm
Rua Arthur Netva, 1 de Caxias - RJ - CEP 2507T0-010

00-Cantro-Dugque
CHPJ N'M|._1"W‘l’

(GUIA N9 194793/A Scm- 465,00)
INSTITUTO AGRAS DE ENSINO

L) AGRAS DE ENSINO LTDA.
e Brito, Alne Lima Brando, Barbara Meciolrns.
Femandes, David Faria Freitas, Felipe de Almesda Antunes, Juliana Bispx
Ofevaira, Leonardo Manusia Sampaio, Marana

R Jusrecr

Sanios, Portslla, Mmmmmmm

Sem/1 mmmmmmmmm
Hegdome ‘Cunha, Janaina Sales do Canmo,
Marco Aurdlio Femandes de Souza, Simone Santos de Souza Eiras.
Camoos . Alsssandro da Costa Martins, -
) Gama, Ramos . Cisber Sanios
MMMFMW Maria Soura da Silve, Fabsana Frankin
Rodrigues Leal,

(GUIA N% 194794/A 6cm- 558,00)

FURNAS - CENTRAIS ELETRICAS S.A.
{CNPJ N°23.274.194/0001-18)

R.hdtJln.bo 18 de setembro de 2002
u‘funﬁmuﬂmm
do

(GUIA N¢ 194761/A l5cm- 1.395,00) 3.1
[

MANOEL CRISPUN MATERIAIS DE CONSTRUGAOD SIA
- CNPJ 33.480.908/0001-37
NIRE 33.300.018522

EDITAL DE CONVOCAGAD - ficam convocados os senhores
scionistes para 8 AGOE, a realzar-se no dia 26/08/2002, &s 16
horas, na sede adminstrativa da empresa, na Rua do Cammo, 7 -
14* andar Centro, mmmammm
dia: 8) ial @ a DRE em
3NM2001; b]mwnmumduorm ) dprovar
—wummmmua}mmman
de Janeiro, 10 de setembro de 2002. Manoel Crispun — Diretor
Presidents

IGUIA N9 194759/A Bom— 744,00) 2.1

ELACAO ALUNGS [+=
INFERMAGEM: 2001 Ana Pauis Ribero Aves. Cristane de Ofiveirs Dias.
Jobe Soura de Olivers, Fidvia Berton Olvers, Lourenco, Maria Lica

Pub].icagéea a Pedido

CENTRO znumm DE NITEROGI
CGC 34.17 LATHO003-TE

DE CONCLUNNTES: O Dirstor-Garal do CEN, nos lermos
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RIO DE JANEIHD QUARTA-FEIRA

DE SETEMBRO DE zouz.7

m:omn *N'177 *PARTE V

F Companhia Abarta
£ CNPJ n* 33.611.500/0001-19
NIRE n* 33300032266

ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA
CONVOCAGAD

G os 5 da SA., para se reuni-
i ak , no dia 10 de
mhm”‘mm”mﬁmmmﬂ

Janeiro - R, na Av. Jolo JOUIL, 6777, MM&MM

mmtmmmw Jose Garal- Jorge Gerdau Johannpeter
do Diss, Jose Gersico Jose Lukz Janudrio, Joss Marcio Lars, Jose F
muﬁmhmmmﬁ:um de
Gt Diaa, L (GUIA N9 194782/A 2lem- 1.953,00) 3.1
oo de Oliveira F Marcslo s, Marcio * GAFISA S/A
do Castro, Marcos Eduardo Vieira Pinto. kena de Lourdes Alves do Olivelra,
Maria Lucsiens Agular Costa Santos, Meno Antunes, Nvakio CONCESSAO DE LICENGA
Schuttz, Morsin, Paulo Vieim da Siva, .
Pedro Borgerth Teomira de Luca, Pedro de Souza Fenaio Adriano GAFISA S/A, toma piblico que recebeu da muaﬁ
Aposicio, mhﬁgwﬁwm Mduudnm FEEMA, a LICENGA OPERACAD -
Nunes Soares, unes. n*F ‘com validade ath 10 de
Luiz Feiipe, Sergio Luiz da Silva, Sicines Marcos Comeia, Sidney Oliveint  ratamento do 8egolo sankisio provenknts do Canteiro de obras, locakza-
&vmmmvmum . Vander Ribeiro,  da na Rua 1 n* 175 - Lote 02 - Quadra C - PAL 44170 - Recreio dos.
Vera Lucia Sampalo, Waldecir Adlo da

Costa, Westher Munck de Souzs, Yuri de S4 Guimariies Persira.

(GUIA N9 194797/A° l0cm- 930,00)

COLEGIO SANTO ANTONIO
ENT. MANT.UBIRAJARA JAYME BAPTISTA-ME
RELACAD DOS ALUNOS CONCLUENTES - Curso Forma(so Geral:
2000—F dbwo Malstfaia

(GUIA N¢ 191001/ AGNIT/ 4 cm / R$7372,000

CURSO GONGALVES LEDO LTDA

Siva Jolo
Mmmmmmwwm
(GUIA B9 19005/ AGNIT/ 3 em/ R$ 279,00)

CURSO DE AUXILIAR DE ENFERMAGEM ALCANTARA

de Rio de Janeiro. (Processo n® E-07/201.760/02).

(GUIA N? 194770/A 3cm- 279,00)

GAFISA S/A
CONCESSAOD DE LICENGA
mﬂ&mmmmmwmmh
%do Ambients - ll.mus INSTALAGAO - U n#

trucho de
&&mmﬂm 80 unidades, em Area de 5446m2, local-
zada na Avenida 02 n* 21 l..nlos Quadea D - PAL 44651 - Recreio dos
weipio de Janei. (F n* E-07/201.44801).
(GUIA W9 194768/A 3cm- 279,00)

FUNDAGAO EDUCACIONAL DOM ANDRE ARCOVERDE
AVISO
Concorminela 032002
EMPRESAS VENCEDORAS
A Comissiio Especial de Licitaclio loma pubiico o resultado da Concomnga
02002 ~ Mobiishios, em que s Empresss Jal Mdvess Lide. Microvell
Ind. Com. Serv. Lida. o i bokagh
Valonga, R, 09 de setembro de 2002. 4

Anténio Carios Oshier,
Presidents da Comisséo Especial de Liciteglio
G DOM ANDRE

AVISO

Concomincla 042002
EMPRESAS VENCEDORAS

Patrica dos Santos Perera Femera TECNICO DE
Ep < dos anos 2001: Rogéno Chaves.
(GUIA N9 191004/ ASNIT/ 2 cm/ R$ 186,00)

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARRAAL DO CABO
CONCESSAD DE LICENCA

IPREFETURA MUNICIPAL DE ARRAIAL DO CABO, toma puiblico que
recabeu da Fi Estacual do Engennana do Maio Amblents
FEEMA, a LICENGA DE INSTALAGAD LI nt FEomMmmmm
11 de selembro de 2005, para alividaoe oe cemitério parque

florestal, localizada na avsmm L.ITORANEA.SON‘ Pmuuﬁmne
mm«mmwmao (Processo No: E-07/201.48402).
COMPANHIA HOTEIS PALACE

CNPJ/MF n* 33.374.98400001-20
NIRE n® 33.30.00.96.84-7

- Gho -

ca Companhia Hotéis Palace a
a e realar no priodmo

~harta Herming Nima Tevarss da Sive Brito, Rosangela Apareca
Zarnpelio Bamoco, 2002 Alan Marinho Licka Maria Espindols Barbosa.
(GUIA N9 191002/ AGNIT/ 3 cm/ R$ 279,00}

8 reunirem em Assembiéia Geral Extracranana
uumumumuwwu N sace di COmMEanha na Avenida
Nossa Senhora de Copacabana n® 327, nesta Cidade, para dekbararem
sobre a seguinis "-'.l]mo’ 5 m(-:m
o objeto social da i d0-0 & des ligadas &
do Copacabana Paiace Holel: .cu)mamuunm
mm celebraco de cerios slos mﬂom acionistas;

de hipoleca e prestagla de outras garantias. ® c) Oulros

assunios de interesse geral. Fio de Janeiro. 16 de selembro de 2002. Mario
Gibson Atves Barbosa - Presidents.

(GUIA N9 194796/A l5cm- 1.395,00) 3,31

de Lictacdio torna plblico o resultado da Concorméncia
mcm wmmmﬂwm L::rnu.

Ada. o Rio Link
Valenca, R, 09 de selembro de 2002,

Antdnlo Carios Dehler,
FPrasidents da Comissdo Especial de Licitagio,

-.u.-..._

& DOM ANDRE
Anso

Convite 02002

EMPRESA VENCEDORA
amommmmmow:-wmoum

upamentos do Rede, 8m que a empresa Fasthel
mwmnmmm foi & vencedora da

Valenca, AU, 09 de setembro de 2002.
Antdnio Carios Oshisr,
Prasidents da Comissido Especial de Licitagdo
rminsmm. DOM ANDRE ARCOVERDE

A Comisslio Especial de Licitaglio torna pdblico o resultado do Convite

022002 - Aguisiclo de
&M que &s empresas Viorex Comdroio o Fabrica Lida, ol & vencedora da

Valenca, R, 18 de setembro de 2002.
Anténic Cartos Oehier,
Presidents da Comisséo Especial de Liciaclo

WPF. 20691
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ANEXO F — Formulario do questionario desta pesquisa aplicado aos alunos
Trabalhadores

** PESQUISADORA: ANGELA DE MOURA **

Questiondrio a ser aplicado aos empregados participantes do programa de educacdo desenvolvido
pela Fubrae na Belgo Sabara:

Identificacao:

Nome completo:

Data de nascimento: / /

Enderego: Rua n° Apto.
Bairro Cidade CEP

Telefones: Residencial Celular

E-mail

Vida familiar:

Estado civil: Casado Solteiro Outros
Possui filhos? Nao Sim (Quantos? )
Tipo de residéncia: Pago aluguel Pago prestacao do imovel
O imovel é proprio Outros

Vida profissional:
Hé quanto tempo trabalha na Belgo? 1 a 5 anos 6 a 10 anos
11 a 15 anos 16 a 20 anos mais de 20 anos

Cargo atual:

H4é quanto tempo ocupa o cargo atual?

Outros cargos ja ocupados na Belgo:
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PUC Minas- PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO — MESTRADO

** PESQUISADORA: ANGELA DE MOURA **

Setor em que trabalha atualmente:

Vida escolar:

(antes da Fubrae): Vocé estudou até qual série antes de retomar os estudos pela Fubrae?

Tipo de escola: Publica Particular

Qual era a sua idade quanto parou de estudar? __ anos

Vocé precisou interromper os estudos por causa do trabalho? Sim Nio

(na Fubrae): Em qual periodo estudou pela Fubrae? ~ (més) anoat¢  (més)  (ano)

O que vocé estudou? ~ Ens. Fundamental (1° grau) ~ Ens. Médio(2° grau)

Vocé concluiu os modulos e recebeu o(s) certificado(s)? Sim  Nao  (Por qué?
)

Qual o cargo que ocupava na Belgo quanto estudou pela Fubrae?

Depois disso, sua vida melhorou? Nao ~  Sim _ (Assinale em quais areas a sua vida

melhorou):

____naempresa (vida profissional)

____na familia (vida familiar)

____com os amigos (vida social)

Depois que passou pela Fubrae, vocé continuou os estudos? Sim  Nio
Vocé concorda em participar de outras etapas desta pesquisa? Sim  Nao

Assinatura: Data / /
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ANEXO G — Roteiro de entrevistas

PUC Minas- PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO — MESTRADO

** PESQUISADORA: ANGELA DE MOURA **

Roteiro para entrevista com os empregados:

1- Motivos para interrup¢cao dos estudos na idade regular (ver a circunstancia e a
situacao socio-econémica na época);

2- Sentido e significado dessa interrupgao (sentimento que prevaleceu);

3- Mudangas depois da interrupgao dos estudos (houve arrependimento?);

4- A chance de voltar a estudar (motivagdes para a retomada, significado da decisao);
5- Comentarios na familia e entre os amigos sobre esse momento;

6- Dificuldades enfrentadas, como foram vencidas, apoio recebido;

7- Sentimentos quando concluiu a primeira etapa dos estudos na Fubrae;

8- Trajetdria de continuidade dos estudos; a educagao dos filhos;

9- Chances de voltar a estudar anteriores a Fubrae;

10- A vida hoje (trabalho, familia, lazer) se nao tivesse voltado a estudar.

Roteiro de entrevista com a geréncia da Belgo:

1- A discusséao inicial sobre um programa de educacéao para os trabalhadores;
2- Motivagdes para se contratar uma fundacéo para implantar o programa;

3

Referéncias da Fubrae que tiveram peso nessa contratacao;

N
1

Possiveis problemas na contratacao;

5- Atendimento aos objetivos esperados;
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Reacao dos trabalhadores sobre a oferta de educagao na empresa,;

Nivel de envolvimento dos empregados nesse programa; alteragcdo da rotina da
empresa;

Resultados que a empresa colheu desse programa;

A Usina hoje se tal programa nao tivesse sido desenvolvido;

10- Recomendacio aos empresarios para esse tipo de investimento;

11- Demais projetos de educagao adotados pela Belgo depois da Fubrae.

Roteiro de entrevista com a coordenadora da Fubrae:

1-

Primeiro contato com a Belgo para se desenvolver um programa de educagao na
empresa;

Providéncias apds esse contato;

Significado em atender a uma empresa como a Belgo;

Especificidades consideradas para o desenvolvimento do programa; (Ha um modelo
padrdo e, de acordo com o perfil da empresa e dos empregados, sédo feitos os
devidos ajustes?);

Caracteristicas do programa, profissionais da educagao envolvidos, metodologia
utilizada;

Envolvimento dos empregados da Belgo no programa;

Resultados alcangados do ponto de vista da Fubrae; (Conferem com a expectativa
inicial?);

Instrumentos que a empresa utilizava para acompanhar os resultados do programa;
Ocorréncias na Belgo durante o desenvolvimento do programa que a diferenciou de

outras empresas que também adotaram esse programa.
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16,08/’ 0@ 14123

ESCOLA EXPERTMENTAL

CENTRO
EDUCACIONAL
DF NITERO)

FUNDACAD BRASILEIRA DE FDUCACAO

Carta aberta is Empresus Clientes do Centro Educacional de Nitersi

A Direcao Geral do Ceuho Pducocions! de Nuerdi torna publica sua

indignagfio no que s refere o conespondencii andonima encaminhada as

empresas clientes, natentativa de denegrin sua imagenn instucional,

Reafirmamos o inlegridade de nossa Instityigne no que concerne ao
absoluto cumprimento ax exipencs legais o que nos habilita a atender em
toda territorio nacional, os alunos matric udndos cin HoSSos cursos de BEnsino a
Distancia,

Ha quarenta aneos o CEN tem sespaldado sus agho na credibilidade do
trubulho pedagogico que descnvolve, v quUe Pae SC AlCANCA pur Meios espurios,
¢ sun pela dedicagdio ¢ seriedade com gue se reabiza esse trabatho.

Colocamos a disposicao 9&5’;' empresas conveniadas wdn ¢ gualquer
ducumentagao gue respalda lggalmente:a posicio de nossa Instituigdo no

cenario educacional brasileiro,

X
Ngio M::fra
eral do\pEN

\

‘v bmpni do Amaral Polxoly, R « Conbro e-mail vend@icen.gl12.br
e DT A TS homenaue: httoi//www.cen,g12.b”
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CONSELHO ESTADUAL DE EDUCACAO DE MINAS GERAIS

Oficion®° 744 /05
Processo n® 33.566

Belo Horizonte, 26 de abril de 2005

Prezada Professora,

; De acordo com solicitagdo da Presidéncia da Camara de Planos e

Legislagao deste Orgdo, informo a V.Sa. que apos analise da matéria de seu interesse, conclui-se

que assemelha-se a varias outras ja examinadas por esse Colegiado, em que os cursos ministrados

pela FUBRAE/Niteroi, em Minas Gerais foram considerados livres por inobservarem as normas
do sistema, portanto, sem qualquer equivaléncia ao ensino.

Para sua orientagdo encaminho-lhe copias dos Pareceres CEE n°s

148/02; 430/01; 1.067/98 e Parecer CEB/CNE n° 11/97, os quais espera-se sejam suficientes para
sua pesquisa.

Atenciosamente,

-‘Jl /

, _ 4

//f..?,f/m_, e ’gxm*\:uruv
Maria José Guimardps

Diretora da Superintendéncia Executiva




Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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