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RESUMO

Os ultimos anos vém-se caracterizando por uma diminuicdo da atuacdo dos
governos nacionais, tanto em questdes econdédmicas, como no campo social. Os
Estados do Bem-Estar Social tornaram-se frageis diante das crescentes demandas
econdmicas e sociais, transferindo para a iniciativa privada grande parte dos
compromissos inicialmente assumidos. O inconformismo aliado a uma maior
consciéncia ética e civica, vem gerando um processo de mobilizagdo como
resposta a incapacidade do Estado de suprir sozinho o papel de equalizador e
provedor de bem-estar social, despontando entdo, as Organizagdes da Sociedade
Civil de Interesse Publico — OSCIPs como uma nova forga alicercada nos anseios
e na mobilizacdo popular e de uma releitura da propria democracia. O seu carater
civil lhe da, a priori, uma certa independéncia nas decisdes e reivindicagdes, por
outro lado, existe sempre a ameacga deste movimento vir a tornar-se mais um novo
instrumento de dominagdo das massas usado como paliativo para perpetuar e
assegurar a inalterabilidade das estruturas dominantes, sendo esta, talvez, a
grande questao a ser desvendada. Pretende-se com o presente trabalho analisar o
processo de formacao das OSCIPs, sua definicdo e grau de relevancia, assim
como, as estruturas administrativas que Ihe garantem instrumentalizagdo para o
seu desenvolvimento efetivo visando a construgdo de uma sociedade mais
harménica e justa. Também foi objeto deste trabalho a realizagdo de uma pesquisa
qualitativa para o estudo comparativo de cinco Organizacdo da Sociedade Civil de
Interesse Publico na cidade de Londrina, especificamente na area de educacgao
profissionalizante, de forma a se poder analisar o real papel destas organizacdes
junto a sociedade, além de suas forgas e fraquezas. Como conclusdo do presente
estudo ressalta-se a complexidade dos problemas enfrentados pelas organizagdes
pesquisadas, destacando-se a escassez de recursos humanos e financeiros, a falta
de colaboragdo e envolvimento do empresariado local e a descontinuidade das
politicas publicas em relagdo as OSCIPs, além da indefinigdo quanto ao seu real
papel na estrutura social.
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ABSTRACT

The last years have been marked by a decrease in the accomplishments of the
National Governments both in economic issues and in the social field. The Welfare
States have become weak in face of the increasing social and economic demands
and delegated great part of the commitments initially taken to private organizations.
The lack of acquiescence together with a greater civic and ethical conscience have
been generating a movement as an answer to the State inability of being the
regulator and supplier of social welfare, causing then, the non-profit organizations to
arouse as a new authority based on the popular aspirations and movements as well
as on a new interpretation of democracy itself. Their civil profile gives them, at first, a
sort of independence of decisions and requests. On the other hand, there is always
the threat of becoming another instrument for controlling the general public used as a
palliative to reassure the immutability of the dominant structures, being this perhaps
the subject of further investigation. This essay aims to analyze the process of
constitution of the non-profit organizations, their definition and degree of relevance as
well as the administrative structures that provide instruments for their effective
development towards the construction of a more harmonized and fair society. This
essay has also carried out a qualitative research from which it was developed a
comparative study of five non-profit organizations in the city of Londrina, specifically
in the professionalizing education field, as a way of analyzing the actual role these
organizations play in society and also their strong and weak points. In the concusion
of the essay it is emphasized the complexity of the problems faced by the researched
organizations such as the scarcity of financial and human resources, the lack of
contribution and engagement of the local bussinessmen, the irregularity of the public
politics related to them besides their indefinite role in the social structure.



INTRODUGAO

Os movimentos sociais podem ser analisados ao longo da historia
como um processo de evolugdo de orientagdo dialética’, cuja a afirmagéao
institucional acabaria por criar a sua propria negagdo, num processo ciclico de
confrontacao de forgas e de interesses conflitantes entre capital e trabalho. O Estado
de Direito Moderno segue esse mesmo processo, indo do Estado Absolutista dos
séculos XV e XVI ao Estado Liberal dos séculos XVIII e XIX, culminando o processo
dialético com o surgimento do modelo de Estado do Bem-Estar Social dentro da
modernidade. A crise do modelo de Estado Liberal, que se mostrava incapaz de se
auto-regular, abriria caminho para uma nova configuragcado dos Estados Nacionais de
Direito, passando a ter um papel fundamental no desenvolvimento e controle sécio-
econdmico, passando a surgir o modelo de Estado de previdéncia, que garante o
investimento e o pleno emprego, além de se responsabilizar por garantir protegdes

basicas a todos os cidadaos (Hobsbawm, 1995).

Observou-se na segunda metade do século XX uma diminuigdo da
atuagao dos governos nacionais, tanto em questées econémicas quanto no campo
social, como nos afirma Forjaz (2000). Os Estados do Bem-Estar Social tornaram-se
frageis diante das constantes e crescentes demandas econémicas e sociais das
populagcdes sem contrapartida orgcamentaria equivalente , resultando em déficits
publicos de dificil administracdo. Como reflexo desses desequilibrios, a maioria das
economias mundiais passaram a substituir o modelo de Estado previdenciario por
medidas de carater liberalizantes, deixando para as leis de mercado a

responsabilidade de harmonizar a sociedade e a economia.

O quadro sécio-econdbmico presente, caracterizado pela
intensificagcdo do processo de globalizagéo, cujas forgas comerciais interagem e se
desenvolvem de forma cada vez mais agil e dindmica, provoca efeitos destoantes e

muitas vezes perversos entre os varios agentes econémicos e sociais espalhados

'Entenda-se dialética, segundo Konder, 1981, "como o modo de compreendermos a realidade como
essencialmente contraditéria e em permanente transformacao”.
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pelo mundo. Diante dessa realidade complexa e muitas vezes conflituosa,
desenvolve-se um processo de amadurecimento e engajamento da sociedade civil
ao redor do mundo, culminando numa maior consciéncia social, fruto do maior
acesso a informacao e da troca constante de experiéncias. A sociedade civil torna-
se cada vez mais atuante, contribuindo para o surgimento de uma nova forga social,
emergindo entre o setor publico e o privado, ou seja, entre 0 primeiro setor e o
segundo, denominando-se este de terceiro setor , proveniente da sociedade civil
organizada. Tem como finalidade a contribuicdo para o desenvolvimento econémico
e social, respeitando as heterogeneidades e singularidades de cada comunidade e
agrupamento social. Amplia-se o conceito de cidadania e de democracia na
sociedade civil, aumentando o carater reinvindicatorio e a capacidade organizativa,
que atua em prol de interesses focalizados e de carater comunitario. Como afirma
Santos (1995, p.123): "A relativa maior passividade do Estado decorrente de perda
de monopdlio regulatério tem de ser compensada pela intensificacdo da cidadania
ativa, sob pena de essa maior passividade ser ocupada e colonizada pelos

fascismos societais."

O redesenho do mapa politico mundial veio derrubar fronteiras e
facilitar o transito de mercadorias, informagdes, conhecimentos e ideologias. Passou-
se a viver num mundo onde as empresas transnacionais imperam, impulsionadas
pelas inovagdes constantes e pelos capitais “sem patria” que circulam livremente ao
redor do globo, tornando-nos cada vez mais interdependentes. Essa nova ordem
econbmica e social desponta como a principal alavanca de riqueza da historia
humana, mas contraditoriamente nenhum outro periodo conseguiu produzir
semelhante quadro de injusti¢cas sociais e exclusées como o atual. A década de 90
trouxe a tona as consequéncias excludentes da globalizacdo, como o aumento
exponencial da polarizagado entre ricos e pobres - ndo apenas entre paises ricos e

pobres, mas entre pobres e ricos de cada pais (Santos, 2001).

Perante o complexo panorama vivenciado, surge uma nova
reestruturacao de forgcas, em que o Estado e o setor privado vao delimitando seus
papéis e fronteiras de atuacado, deixando, no entanto, "lacunas" por preencher que
acabam por dar origem a uma terceira forga emanada da sociedade civil organizada

sensivel e, cada vez, mais consciente do seu potencial e capacidade de mudanga,



13

cujos conceitos como justica social, participacéo, transparéncia e democratizagao
nas decisdes publicas, sdo termos que norteiam a sua politica de atuagao e filosofia

de trabalho, como nos afirmam Melo Neto e Froes (1999, p.4).

O Terceiro Setor ainda esta em fase de construcdo e definicdo, o
que leva a um sem numero de entidades denominarem-se de Terceiro Setor, mas
que, muitas vezes, ndo desempenham papel relevante na area de promogao social,
foco especifico deste trabalho. Por essa razdo resolveu-se adotar o termo
"Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico" (OSCIP), termo esse
regulamentado através da lei n°® 9790, de 23 de margco de 1999 . Usou-se esse
critério de delimitacdo do Terceiro Setor, como forma de definir o objeto pesquisado
com maior precisdo, ndo havendo, porém, a preocupacdo em abordar apenas
organizagbes registradas na lei, mas que tenham como propdsito de agdo os

mesmos critérios.

Devido a amplitude e diversidade que envolve a categoria "Terceiro
Setor" como objeto de estudo, resolveu-se delimitar a presente pesquisa numa
unidade e espago geografico especificos. Para tanto buscar-se-a abordar de uma
forma particular o papel das Organiza¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico

no setor educacional, na cidade de Londrina.

O trabalho tem por objetivo geral identificar o papel das OSCIPs
diante das presentes mudancas institucionais 2 especificas para o Terceiro Setor,

em particular quanto a area de educacéo profissionalizante na cidade de Londrina.

Especificamente, o trabalho se utiliza de objetivos subsidiarios,
buscando analisar a crise do modelo do Estados de Bem-Estar Social e as suas
consequéncias. Visa-se, também, verificar os fatores e condicionantes que levaram
a criagcao e desenvolvimento das OSCIPs na sociedade atual, identificando as

peculiaridades que as distinguem das demais organizacdes de carater privado. Por

2 |nstitucional - Transformacado de um padrdo de comportamento em instituicdo social. Complexo
integrado de idéias, padrdes de comportamento, relagbes inter-humanas e, muitas vezes, um
equipamento material , organizados em torno de o interesse socialmente reconhecido (Dicionario
Globo de Sociologia., 1970, p.182).
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fim, busca-se levantar as caracteristicas préprias das OSCIPs na area educacional
profissionalizante na cidade de Londrina, analisando o papel e caracterizagcao

dessas organizagdes.

O constante esforgo de pesquisa se justifica quando se observa que,
presentemente, o Brasil assim como a maioria dos paises do mundo apresentam
diminuicdo progressiva e acentuada do papel dos Governos Nacionais, como
provedores de bem-estar social em decorréncia da incapacidade destes em
conseguir suportar o cada vez mais pesado 6nus da protecédo social generalizada,
conforme destacam, Pereira & Grau (1999, p.15-16). Inversamente ao declinio do
poder econbmico e intervencionista do Estado, verifica-se o desenvolvimento
acelerado da economia privada, alavancado com a derrubada das fronteiras
comerciais entre nacdes, proporcionando um mercado em escala mundial. Como
“subproduto” desse processo, verifica-se a proliferagao de excluidos e apartados do
processo de desenvolvimento tecno-ciéntifico contemporaneo, cujas exigéncias
tornam-se cada vez mais desproporcionais e afastadas de suas habilidades basicas,
sendo jogados a propria sorte, vitimas de um modelo econdmico incapaz de aliar
crescimento com bem-estar social generalizado. Geram-se, assim, populacoes
inteiras de “apartados” do processo de producdo, em proveito de indicadores de
eficiéncia e produtividade cada vez mais ambiciosos, retirando do homem a condigao
fim, reduzindo-o a simples meio, com o mesmo “status” de qualquer outro fator de
produgcdo, que podera ser descartado ou substituido a medida em que se torna
obsoleto. O trabalho visto como o uso da forga humana - trabalho bragal, deixou de
ser o principal fator de produgao, passando a exigir o trabalho intelectual que além
de ser mais lentamente adquirido, exige maior preparo e educagao.

Enquanto as primeiras tecnologias industriais substituiram a forca fisica do
trabalho humano, trocando forgca muscular por maquinas, as novas
tecnologias baseadas no computador prometem substituir a propria mente

humana, colocando maquinas inteligentes no lugar dos seres humanos em
toda a escala da atividade econdémica (Rifkin, 1995, p.5).

Bonfim & Haddad (2000), nos alertam que enquanto a divida publica
federal — o dinheiro que o governo necessita para pagar suas contas, ai incluidos os
juros aos especuladores — era de R$ 61,8 bilhdes em 1994, em 1997, somou R$ 310
bilhdes, passando a 380 bilhdes em 1998, 41,9% do PIB (Produto Interno Bruto)
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nacional. Para se ter uma idéia comparativa do que isso representa, a soma das
despesas com saude e educacdo ndo ultrapassa os R$ 19 bilhdes. Enquanto o
governo federal destina R$ 50 bilhdes para pagamento de juros das dividas interna e
externa, destina apenas R$ 37,9 bilhdes para a area social. Dos 31 programas
voltados para a populacao de baixa renda, 25 sofreram corte de recursos em fungao
do ajuste fiscal. Dos 22 programas considerados de protegao social no campo da
assisténcia social, educacido, saude e trabalho houve cortes de 871 milhdes em
relacdo a proposta original. Diversos programas foram atingidos, como o programa
de garantia de Renda Minima e Bolsa Escola (corte de 266 milhdes), servigos
basicos de saude (corte de 189 milhdes), programas de requalificacdo profissional
(corte de 349 milhdes), para ficar apenas em alguns exemplos (IPEA, 2000). Em
resposta a esse cenario de contrastes acentuados, deparamo-nos com uma
sociedade cada vez mais reivindicatéria e consciente da responsabilidade e
amplitude de seu papel. Esta-se delineando um quadro, cuja sociedade civil passa
por um processo de reestruturagao e redefinicdo de condutas, ndo admitindo mais
uma postura passiva e de mera coadjuvancia. Quer assumir suas responsabilidades
e atuar diretamente na construgcdo de uma sociedade mais justa, solidaria e

democratica.

Kliksberg (1994) assinala a necessidade de entender as caréncias
da sociedade contemporanea fruto de transformacgdes em ritmo acelerado que
confundem crescimento com desenvolvimento social, deixando ao longo de seu
processo populagbes de marginalizados que nado foram incluidas na arquitetura
deste novo modelo econémico. Abre-se, entdo, uma lacuna entre sociedade —
governo — empresa, em que 0s papeéis ainda se encontram indefinidos, resultando
em pressoes de toda ordem. Sabe-se que a transformacao da estrutura social é
sempre uma tarefa complexa que envolve aspectos culturais amplos e profundos,
por outro lado, ndo ha duvidas da urgéncia dessa mudang¢a como forma de recriar
um modelo social capaz de se auto-sustentar no longo prazo. Inclusao,
redemocratizagdo, solidariedade e cooperagdo, sao algumas das palavras de
ordem que norteiam e mobilizam esta nova sociedade civil, que chama para si parte
da responsabilidade pela constru¢cdo de uma sociedade mais equindnime em
oportunidades e capaz de proporcionar bem-estar coletivo. Nao se admite mais

uma sociedade bipolarizada entre ilhas de prosperidade rodeadas por um mar de
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excluidos, ndao se pode conceber mais um desenvolvimento caracterizado

simplesmente por indicadores de eficiéncia econbémica (Buarque, 2001).

Vieira (2000, p.76-79) destaca o crescente desenvolvimento das
OSCIPs nas sociedades atuais como resposta a ascensao das demandas sociais e
ao envolvimento cada vez maior da Sociedade Civil Organizada na busca de
solugdes. A complexidade desse tema faz com que a sua analise seja cada vez mais
relevante e fonte de pesquisa e discussdo. Envolve-se, nesse contexto, ndo sé uma
mudancga sécio-econdmica mas também cultural o que faz com que o tema ganhe
em profundidade e complexidade, podendo ser abordado por multiplos aspetos e
campos de atuacdo, levando a multidisciplinariedade , que contemplando diferentes
areas do conhecimento, como a Administragdo, Economia, Sociologia, Direito,

Ciéncia Politica, entre outras.

As organizagcbes da Sociedade Civil de Interesse Publico,
movimentam cerca de 1,1 trilhdes de délares anuais no mundo inteiro e empregam
cerca de 10,4 milhdes de pessoas. SO nos EUA, esse setor por tradicdo histérica e
cultural ja representa 6,8% do total de empregos formais. O Brasil, por sua vez, ja
conta com aproximadamente 250 mil entidades que empregam 1,5 milhdo de
trabalhadores, além de contar com uma massa de cerca de 12 milhdes de
voluntarios, espalhados por todo o territério nacional (Folha de Londrina / Parana ,
20 de maio de 2001).

O setor educacional tem uma relevancia especial quando se trata de
OSCIPs, ja que pela prépria histéria que o delimita, pode-se observar que ele
sempre esteve permeado por "Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse
Publico", seja ligadas a Igreja ou mesmo quando passaram a ser de dominio do
Estado. Nos dias de hoje, essa atuagao esta se tornando cada vez mais consciente e
organizada, distinguindo-a das demais épocas historicas, como aborda Manacorda
(1999) . Uma acao pré-ativa também comeca a se fazer sentir, passando de apenas
figura reinvindicatéria a agentes transformadores, na busca constante pela
democratizacdo da informacao de forma a diminuir a exclusdo social fruto de uma

educacgao que s6 tem acentuado esse quadro.
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A cidade de Londrina apresenta caracteristicas que possibilitam a
analise desse setor, ja que podem-se encontrar exemplos concretos de projetos
sociais na area de educacao profissionalizante, decorrentes da mobilizagcdo da
Sociedade Civil Organizada. E nesse contexto que se desenvolveu o trabalho de
analise e aprofundamento do perfil de tais organizagdes, buscando-se compreender
seu papel na sociedade atual e de uma forma particular na area educacional, sendo
esta a base para a construcdo de qualquer tipo de mudanga mais profunda na

sociedade em que vivemos.

Segundo dados da Secretaria de A¢ao Social da Prefeitura Municipal
de Londrina, a cidade congrega cerca de 55 Organizagbes da Sociedade Civil de
Interesse Publico cadastradas nesse organismo, dados referentes a Junho/2001.
Dessas, cerca de 15 estdo intimamente ligadas a educagao, abrangendo areas que
vao de cursos profissionalizantes, cursos de educagdo complementar de
conscientizagdo, entre outros. As demais diversificam-se em areas distintas como
saude, lares abrigo, assisténcia em geral e creches. Resolveu-se concentrar a
presente pesquisa nas organizagbes com carater profissionalizante, que totalizam 5
entidades em Londrina. A area profissionalizante foi escolhida como objeto de
estudo por ser esse segmento extremamente relevante na transformacdo e
promocgao social, como demonstra a pesquisa do Instituto de Pesquisa Econémica
Aplicada (IPEA), Revista Veja 23/09/98, afirmando que um trabalhador sem o ensino
meédio completo corre cinco vezes mais risco de estar desempregado que outro com
formagao universitaria, e que o salario cresce, em média, 15% a cada ano a mais de
estudo, além de salientar as novas necessidades do mercado de trabalho em rapida
transformacdo, em que novas tecnologias sao incorporadas a cada instante,
excluindo todos os que nao se encontram adequados a essa realidade. Com a taxa
média de desemprego, beirando os 8%, o contingente dos brasileiros que estudaram
apenas seis anos enfrenta uma taxa de desemprego maior, chegando perto de 9%.
Entre os que fizeram faculdade, o indice cai para a faixa dos 2% e é de apenas 1%

entre os pds-graduados.

Os problemas educacionais estdo na origem das disparidade sociais
no Brasil. Nada menos que 64% dos empregados nem sequer completaram o ensino

fundamental. Em média, os brasileiros tém somente sete anos de escolaridade,
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como destaca a revista Veja de 23 de setembro de 1998. O ensino tem seus efeitos
multiplicados pela sociedade como um todo, um pais com populagdo mais educada
enriquece de varias formas. A produtividade da economia aumenta, as pessoas tém
mais acesso a cultura e ao lazer, os eleitores se tornam mais conscientes na hora de
escolher seus governantes, as instituicbes se aprimoram e se fortalecem. O
resultado é um pais cada vez mais eficiente na distribuicdo das oportunidades. E um

circulo virtuoso em que todos acabam ganhando.

Sendo os dados apresentados representativos da importancia de
uma mobilizagdo conjunta, em prol da transformacgao nacional, cuja Sociedade Civil
Organizada torna-se pecga fundamental no processo de democratizagdo das
oportunidades. Embora ndo seja o foco direto deste trabalho, convém salientar o
enfoque racial, que sempre foi negligenciado criando-se um dos maiores e mais
grave descompassos que tem caracterizado a sociedade brasileira. Por razdes
histéricas nunca corrigidas, é facilmente verificavel um quadro alarmante de
desigualdade de oportunidades entre as diferentes ragas que compdéem 0 nosso
espectro social, com um prejuizo perverso para os cidadaos de raga negra, indios,
mesticos, entre outros, os quais sempre foram apartados dos fluxos de

desenvolvimento e participagao nacional (Torres, 1998).

Ha a necessidade de uma reconfiguracédo do préprio conceito de
democracia, repensando-o e ampliado o seu espectro de atuagcdo e o0 seu grau de
profundidade, como expde Bobbio (1986). Nesse sentido este trabalho atende ao
interesse dos administradores, em particular daqueles interessados na gestdo de
Organizagbes Publicas e do Terceiro Setor, oferecendo uma analise do processo de
evolugdo das Organizacbes da Sociedade Civil de Interesse Publico e a
identificacdo do seu real papel na sociedade contemporanea. Para identificar esses
propédsitos e a caracterizagdo dessas entidades, efetuou-se uma pesquisa junto as
OSCIPs da cidade de Londrina, especificamente na area de ensino

profissionalizante.
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METODOLOGIA

A pesquisa realizada teve carater formal de estudo descritivo, como
estabelecem Cooper & Schindler (1995), levando em conta que a meta deste tipo
de estudo é responder as questdes de pesquisa propostas. Utilizou-se, para tal,
levantamento bibliografico, além de se realizarem visitas e entrevistas em 5
OSCIPs na area educacional profissionalizante na cidade de Londrina, sendo a

pesquisa proposta classificada como exploratdria e qualitativa.

O presente estudo podera ser classificado como estudo de caso
multiplo, que, segundo Trevifios (1987), permite uma comparagao das informacdes
provindas de varias fontes através de processo de retroalimentagao constante entre
coleta e analise de dados. O autor afirma que é impossivel conceber a existéncia
isolada de um fenbmeno social, sem raizes histdricas, compreensdo dos
significados culturais e da sociedade como um todo que rodeia o fenémeno. Yin
(1989), ressalta que os estudos de caso multiplo sdo geralmente considerados mais
convincente e de maior poder de generalizacdo, e o estudo global &, portanto,
considerado como sendo mais robusto que os estudos de caso simples, no sentido
de se poder realizar conclusbes mais precisas e confiaveis, motivo pelo qual se

optou por esta metodologia.

Como delimitagdo da pesquisa, procurou-se, junto a Secretaria de
Acdo Social da Prefeitura do Municipio de Londrina, as organizagbes que se
encontravam cadastradas como privadas de utilidade publica na area educacional.
Do total de instituigcdes ligadas a educacao destacaram-se as seguintes, conforme

quadro (1):
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Quadro 1 - INSTITUICOES LIGADAS A EDUCAGCAO

Numero de Tipo de
Organizagoes Organizagao
5 Ensino profissionalizante
7 Apoio Sécio Educativo
14 Apoio a Portadores de Deficiéncia
56 Creches

Fonte: Secretaria de Agéo Social do Municipio de Londrina - Jun/2001

Para fins de estudo enfocaram-se apenas as organizagdes
educacionais profissionalizantes ou que oferecessem bases para tal. A cidade de
Londrina conta com cinco organizagdes que apresentam esse perfil, conforme a
Secretaria de Ac¢ao Social da Prefeitura da cidade de Londrina - Junho/2001. O
presente estudo compreendeu as seguintes organizagées: CEPAS - Centro
Profissionalizante Agape Smith; ACALON - Associacdo da Crianca e do
Adolescente de Londrina; A.P.M.l. - Guarda Mirim de Londrina; EPESMEL - Escola

Profissional e Social do Menor de Londrina e por ultimo a Escola Oficina Pestalozzi.

A coleta de dados foi realizada através de dados secundarios,
nomeadamente pesquisa documental, coletados junto as organizagdes pesquisadas,
além de material bibliografico nacional e estrangeiro. Foram, ainda, realizadas
visitas as 5 OSCIPs ligadas a area de educagao profissionalizante na cidade de
Londrina, onde foram realizadas entrevistas junto aos principais responsaveis pelas
organizacgdes foco de estudo, tendo como finalidade buscar estudar e aprofundar o
papel e a contribuicdo das OSCIPs na construcédo e desenvolvimento da nova ordem

social contemporanea e seu perfil de atuagao na cidade.

Pode-se entdo segmentar a pesquisa em dois momentos distintos
que se complementam. Primeiramente através de coleta e analise de material
bibliografico, em que se buscou explicar o modelo sdocio-econbémico que culminou
com o desenvolvimento das OSCIPs. Posteriormente passou-se a coleta de material

documental, coletado através de visitas as proprias organizagdes selecionadas,
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procedendo-se a realizagdo das entrevistas, ndo estruturadas, junto aos principais
dirigentes das organizagdes e responsaveis por suas politicas administrativas e

estratégicas.

As visitas as organizagbes estudadas foram realizadas nos meses
de setembro e outubro de 2001 e contemplaram as cinco organizagdes educacionais
profissionalizantes da sociedade civil de interesse publico da cidade de Londrina.
Devido a pequena quantidade de organizagdes com as caracteristicas que
delimitaram o objeto da pesquisa, foi possivel a sua realizagdo com a totalidade do

universo, podendo ser considerada, neste caso, um censo.

A realizagcdo da pesquisa de campo junto as 5 organizagdes
mencionadas, teve como finalidade principal o levantamento de informagdes,
capazes de tracar o perfil e o papel destas organizagdes, utilizando-se como
instrumento de pesquisa um roteiro, abordando as principais informacdes e

tematicas a serem levantadas como se destaca a seguir:

» Caracterizagao juridica / institucional;

= Estrutura organizacional;

= Orientacao filosdéfica - Campo especifico de atuacao;

= Historico;

= Objetivos de formacao;

= Areas de atuacdo , desempenho e relevancia;

* Fontes de financiamento dos projetos;

» Relacao e a definicao de papéis entre as OSCIPs e o Estado;

= OSCIPs e o setor empresarial - relacionamento e definicdo de
papeis;

» Relacionamento e participacdo das OSCIPs com a sociedade
civil;

» Principais limitagcbes e adversidades para o desenvolvimento
destas organizagoes;

= Analise da lei das OSCIPs.
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As entrevistas foram conduzidas de forma a permitir que o
entrevistado pudesse ficar o mais a vontade possivel, evitando interferéncia do
pesquisador, para que se atingisse o maximo de imparcialidade que o método
cientifico impbe. Para atingir este objetivo fez-se uso de um roteiro de pesquisa que
permitisse certa flexibilidade e que nao sarciasse a espontaneidade do entrevistado,
empobrecendo a coleta de informagdes. Levando em conta tais objetivos, achou-se
por bem, realizar todo o levantamento através de anotag¢des por escrito, que embora
tenham implicado numa maior complexidade de execugao, porém, favoreceram a
espontaneidade e descontragdo do entrevistado, contribuindo para uma maior
riqueza de respostas, que acredita-se, poderiam ser prejudicadas caso fossem

gravadas.

Através do roteiro basico de pesquisa, puderam ser segmentadas e
analisadas quatro tematicas principais. Inicialmente procedeu-se ao levantamento da
caracterizagao e perfil da organizagéo, posteriormente buscou-se verificar o nivel de
relacionamento e posicdo destas em relacdo ao Estado, abordando as suas
diferentes esferas (Municipal, Estadual e Federal), como terceira tematica, procurou-
se identificar o nivel de envolvimento e relacionamento entre o empresariado local e
sociedade civil em relagdo as OSCIPs pesquisadas, e por ultimo levantaram-se os
principais problemas e barreiras enfrentadas por estas entidades, além dos seus
planos futuros. Uma outra tematica mereceu atengao especial, ou seja, identificar o

papel das OSCIPs na atual sociedade e como o marco legal estava sendo analisado.

A presente pesquisa buscou manter-se fiel ao seu objetivo central,
de levantar o perfil e o papel das OSCIPs de educacao profissionalizante da cidade
de Londrina. Destacou-se a educagao profissionalizante por estar nesta, depositadas
as maiores expectativas de rapido alavancamento social por parte dos hoje excluidos
do mercado de trabalho. Pretendeu-se através deste levantamento e analise,
verificar o que estava sendo feito de fato na busca de alternativas de inclusao e
transformacao social por parte da Sociedade Civil Organizada. Buscou-se ainda,

analisar o modelo de inclusdo adotado e os propdsitos e consequéncias do mesmo.

Apds a coleta dos dados junto as 5 OSCIPs de educagao

profissionalizante da cidade de Londrina, foram analisados os dados, agrupados de
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acordo com as 4 tematicas basicas que mencionadas acima e posteriormente
procedeu-se a analise comparativa dos conteudos das diferentes entrevistas de

carater qualitativo.

Quanto ao controle das variaveis, a pesquisa € melhor definida
como ex post facto, ja que nado se pretende manipular variaveis, seja porque as
manifestagcbes ja ocorreram, seja porque as variaveis ndo s&o controlaveis.
Analisado quanto a dimensdo do tempo, o estudo deve ser definido como
transversal, ja que sera realizado em um periodo de tempo determinado. (Cooper &
Schindler,1995).

A presente pesquisa apresenta limitacdes proprias de sua natureza
qualitativa que passam pela percepg¢ao do pesquisador, correndo o risco de sofrer
viézes interpretativos. A falta de Organizagcées da Sociedade Civil de Interesse
Publico, ja regulamentadas pela lei n°® 9790 de 23 de Margo de 1999, levou a
escolha de organizagdes que possuiam esse perfil (conforme o artigo 3° da
mencionada lei estabelece), mesmo que nao disponham dessa categorizacao legal,
embora possuam a mesma natureza de atuacdo. Segundo a Secretaria de Acao
Social da Prefeitura de Londrina, apenas uma organizagdo na cidade se enquadra

nessa lei, porém, ndo pertencendo a area educacional.

Por outro lado, apresentam-se limitagbes proprias de uma
pesquisa qualitativa que tem como uma de suas finalidades o levantamento de
questdbes que requerem e merecem aprofundamento posterior de carater
quantitativo, o que auxiliara na complementariedade desta area de estudo. Ainda
que se tenha realizado a pesquisa na totalidade das 5 OSCIPs de educacéao
profissionalizante na cidade de Londrina, este numero € reduzido para uma
generalizagdo. Por outro lado, ainda que se tenham buscado formas de conduzir
as entrevistas de forma imparcial e de deixar o entrevistado o mais a vontade
possivel, sabe-se que sempre existe uma barreira de dificil transposi¢cao que vai
além do simples carater perceptivel, entrando no complexo campo dos valores,
emocodes e do proprio subconsciente, tanto do entrevistador como do entrevistado,

podendo provocar certas distorcdes interpretativas ou de analise perceptiva.
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Os resultados e contribuicbes desta pesquisa estdo elencados no

quadro (2) abaixo, fazendo-se uma ligagdo com os objetivos especificos propostos

neste estudo.

Quadro 2 - RESULTADOS e CONTRIBUIGOES

OBJETIVOS ESPECIFICOS

RESULTADOS E CONTRIBUIGOES

- Analisar a crise do modelo do Estados de

Bem estar Social e as suas conseqiiéncias.

Levantamento bibliografico sobre a crise do
modelo de Estado do Bem Estar Social, assim

como suas consequéncias.

- Verificar os fatores e condicionantes que
levaram a criagao e desenvolvimento das

OSCIPs na sociedade atual.

- Fatores condicionantes do crescimento e
desenvolvimento de OSCIPs identificados na

ultima década.

- Identificar as peculiaridades, préprias das
OSCIPs, que as distinguem das demais

organizagdes de carater privado e publico.

- Definicao de OSCIPs

- Caracterizagao das OSCIPs.

- Instrumental para ampliacdo do espectro dos
cursos de administragcdo readequando-as a

realidade deste tipo peculiar de organizagdes.

- Levantar as caracteristicas proprias das
OSCIPs na area educacional profissionalizante

da cidade de Londrina.

- Cadastro das OSCIPs da area educacional

profissionalizante da cidade de Londrina.

- Identificar o papel especifico das OSCIPs
educacionais profissionalizantes na cidade de

Londrina.

- Apresentacgao do papel e das contribuicbes
das OSCIPs educacionais profissionalizantes

na cidade de Londrina.




25

1 SURGIMENTO E DESENVOLVIMENTO DO ESTADO DE DIREITO E DA
MODERNA SOCIEDADE INDUSTRIAL

A Estrutura Social vem sofrendo, nos ultimos anos, transformacgdes
extremamente profundas, que colocam em cheque questdes e conceitos firmemente
construidos ao longo de décadas de histéria. Nesta época impar, conceitos
solidificados por geragdes véao ruindo, dando lugar a novas configuragbes socio-
econdmicas, que, por sua vez, ja nascem fadadas a mutagbes constantes num

processo dialético acelerado.

Verifica-se uma reestruturacdo de papéis nas principais instituicdes
que delinearam a arquitetura social e econémica do século vinte, sendo os Estados
Nacionais e as empresas privadas seus principais atores. Ao final deste século,
assistiu-se ao surgimento de uma terceira for¢ca social emanada da sociedade civil
com propositos publicos, tendo caracteristicas antes restritas ao Estado
principalmente quanto ao campo de atuacdo, apresentando, no entanto,
caracteristicas de gestdo e organizagdo semelhantes, em muitos pontos, ao das

corporagdes privadas.

Os Estados Nacionais de Direito, durante todo o século XIX e inicio
do século XX, desempenharam um papel de fraca atuagdo no plano econdémico e
mesmo social. O pressuposto da "mao invisivel" de Adam Smith como regulador
autébnomo dos mercados perdurou até aos anos 30, quando viria a demonstrar a sua
incapacidade de se auto-regular automaticamente, através dos mecanismos da
oferta e da procura. A partir de entdo, deu-se a reconfiguracdo do papel do Estado
na economia e diante da sociedade, como forma de atender as demandas e fungdes
antes restritas aos mercados. Verificou-se um impulsionamento do investimento
publico e da atividade produtiva, além da perseguigcédo constante do pleno emprego e

de politicas que garantissem estabilidade e protecao social (Araujo, 1995, p. 115).

O caso brasileiro viria a ser permeado entre os anos 30 e 40 por
politicas sociais de regulamentagdo da venda da forca de trabalho e a sua

preservacao, dentro da orientagao liberal do Estado Novo. Norteados pelo modelo de
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administragcdo publica getulista, as ag¢des sociais passaram do setor privado
(caridade) para o setor publico (assistencialista) centralizado. Os anos 50 viriam
permeados por um carater de estatismo social incorporando conceitos keynesianos
de ativismo e intervencionismo estatal, ladeados por um clima de redemocratizagcao
pos-Getulio e um clima propicio a um maior exercicio da cidadania no pais. As
décadas de 60 e 70 foram especialmente negativas para as conquistas sociais, na
medida em que se priorizou no pais um plano de desenvolvimento que tinha como
premissa basica o crescimento econbémico, para uma posterior reparticdo de seus
resultados. Porém o que se presenciou foi a concentracdo cada vez maior da

acumulagao de capital (Passador & Passador, 2001).

Para entender esse novo cenario soécio-econdmico mundial,
inicialmente se procede a uma analise do Estado do Bem-Estar Social, suas
caracteristicas e os motivos que levaram a sua crise e a ascensao do Neoliberlismo
como resposta a esse quadro. A iniciativa privada passou a deter um grau de
atuacao e de importancia destacado, passando a absorver em seu espectro areas de
atuacao antes restritas ao Estado de Direito, que nesse modelo vem se minimizando
e redefinindo o seu espectro de atuagdo. Nesse panorama de reestruturagoes
profundas de poder, surgem “lacunas” sociais, proprias do conflito de interesses

entre o econdmico e o social, com profundas consequéncias para esse segundo.

Frente a esse quadro de contrastes acentuados, surge uma nova
forca como resposta na busca da promoc¢éo de um equilibrio sustentavel, diminuindo
as distorgbes presentes. Essa nova forga emanada da sociedade civil, organizada
com fins publicos, vem desempenhando um papel cada vez mais relevante e

essencial na construgado dessa nova ordem social.

A multiplicidade de organizagbes e de propédsitos fazem com que
essa area de estudo necessite de aprofundamento, respeitando a sua
heterogeneidade e complexidade, evitando generalizagbes perigosas e simplistas
que minimizariam a compreensao desta nova realidade, que, embora se apresente
num estagio de certa forma inicial, ja vem-se destacando como uma nova realidade

na composicao da sociedade atual.
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1.1 O ESTADO DO BEM-ESTAR SOCIAL (Welfare State)®

1.1.1 Definicao

Segundo Draibe e Henrique (1988), o Estado de Bem-Estar ¢é
definido como sendo aquele Estado que garante tipos minimos de renda,
alimentagao, saude, habitacdo, educacao, assegurados a todos os cidadaos, nao
como caridade, mas como direito politico (social). Como exemplo dessa definicdo
costuma ser indicado o conjunto de politicas consolidadas na Inglaterra a partir da
Segunda Guerra Mundial, definidas no relatério Beveridge, da autoria do
economista inglés que presidiu o comité administrativo interministerial, encarregado
do exame geral do sistema previdenciario britanico, cujo relatorio deu origem ao
chamado Plano Beveridge , o qual, aplicando as teorias de redistribuicdo de renda
keynesianas, serviu de base para a reforma da estrutura da previdéncia social na
Inglaterra e em varios paises. Formulado em 1942, levou a aprovagcdo de
providéncias no campo da saude e da instrugdo, garantindo servigos idénticos a

todos os cidadaos, independentemente de renda.

Francisco Junior e Chacon (1991) afirmam que no inicio do século
XX, o liberalismo econémico reinava quase que absoluto, embora ja se podessem
sentir suas principais contradigdes, surge entdo, a obra de A.C. Pigou, Economics
of Welfare, posteriormente complementada pelos economistas John Strachey e
Gunnar Myrdal. Esses ideais iriam nortear os modelos de Estado das sociais

democracias européias e do Welfare State.

O Estado do Bem-Estar Social trouxe como principais caracteristicas
uma economia baseada na livre empresa, mas com acentuada participagdo do
Estado na promogdo de beneficios e amparos sociais. Seu objetivo era

proporcionar ao conjunto de cidadaos, padrbes de vida minimamente satisfatorios,

’ Welfare State — Expressédo usada nos paises de lingua inglesa para designar o Estado de
Bem-Estar Social.
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desenvolver a producido de bens e servicos sociais e controlar o ciclo econdmico.
Tudo isto, apoiando-se numa politica fiscal progressiva e extremamente rigida de
forma a garantir o bem estar da coletividade em servigos de educagdo, saude,
previdéncia social, moradia, seguro-desemprego e principalmente a garantia do
pleno emprego, patrocinado em grande parte pelo proprio Estado. Esse modelo
puxou para si quase que a totalidade de esforgos e de responsabilidades no campo
social, com o compromisso de prover o bem estar irrestrito e de qualidade a toda a

sociedade.

1.2.2 Histoérico

Em 1834 na Inglaterra € aprovada a Lei dos Pobres, pela qual se
obtinha o mantimento da despesas da coletividade em troca da renuncia a propria
liberdade pessoal. De acordo com essa lei , para garantir a sobrevivéncia o pobre
tinha de renunciar a todo o direito civil e politico, devia ser colocado “fora do jogo”
em relagao a toda sociedade. Se o Estado provia as suas necessidades, nédo era
como portador de qualquer direito a assisténcia, mas como tendentemente

perigoso para a ordem publica e para a higiene da coletividade.

Esta oposicdo entre os direitos civis e politicos, de um lado, e os
direitos sociais de outro, mantém-se durante grande parte do século XIX. Exemplo
disso € uma certa protegao social aos operarios ja posta em pratica por Bismarck,
chanceler alemao, em seu plano de Estado em 1880. As leis aprovadas na Prussia,
entre 1883 e 1889, representam a primeira intervencdo do Estado em defesa do
proletariado industrial mediante o sistema de  seguro obrigatorio contra os
infortunios do trabalho, as doencas de invalidez e as dificuldades da velhice.
Mencionado no verbete Estado do Bem-Estar, (Bobbio; Matteucci; Pasquino, 2000,
p.416).

Porém é necessario chegar ao século XX para encontrar medidas
assistenciais que ndo entrem em contradicdo com os direitos civis e politicos da

classe trabalhadora, como também que constituam o seu desenvolvimento. E,



29

portanto, na Inglaterra, entre 1905 e 1911, que se da a aprovagdo de providéncias
de inspiragao igualitaria , como a instituicdo de um seguro nacional de saude e de
um sistema fiscal fortemente progressivo. Destaca-se, no entanto, que essas leis
sao postas em pratica por um Estado liberal-democratico que reconheceu
plenamente os direitos sindicais e politicos da classe operaria, numa sociedade
profundamente marcada pela industrializacdo e pela urbanizacdo de grandes

massas.

E, porém, entre os anos 20 e 40 que se assinala um grande passo
para a constituicdo do Welfare State : a Primeira e a Segunda Guerra Mundial, bem
como a grande crise de 29, com as tensdes sociais criadas a partir de entdo. O
Estado de Bem Estar Social, nasce como contraponto a organizagédo sindical e
politica, de caracteristicas socialistas, do movimento operario no fim do século XIX
(Dalton, 1977 p.90).

De acordo com Hobsbawm (1994), apos a crise da década de 30 e
a segunda guerra mundial, o papel do Estado no sistema capitalista mudou
substancialmente. Além da funcdo de planejador da economia nacional e de
administrador e regulador das crises , o Estado, nas décadas de 50 e 60, passou a
atuar de forma determinante na area social, procurando garantir renda minima ,
saude, educacéo, protecao e habitagao, entre outras necessidades basicas. Isso se
verifica principalmente na Inglaterra pds-guerra, onde os beneficios recebidos do
Estado deixam de ser vistos como caridade ou concessdo de um Estado

Paternalista e passam a ser considerados como conquistas politicas do cidadao.

Nos Estados Unidos, certos aspectos do Estado do Bem-Estar
Social desenvolveram-se particularmente no periodo de vigéncia do New Deal*
(expresséo inglesa que significa nova politica ou acordo, e designa o programa de
intervencdao econdmica estatal adotado pelo presidente norte-americano Frankl
Roosvelt, apés sua eleicdo em 1933, visando combater os efeitos da Grande
Depresséo). Nesse pais, e em quase toda Europa Ocidental, os trabalhadores

tiveram um crescimento regular dos salarios e dos beneficios do Estado. Para

* New Deal — Programa econdémico adotado em 1933 por Franklin Roosevelt para combater os efeitos
da Grande Depressao, seguindo os ensinamentos de Keynes (Sandroni, 1999, p.422).
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Dalton (1977, p.90), a elevacao da renda média garantia ao sistema a ampliagéo do
mercado de consumo de massa e a generosidade previdenciaria garantia o “pleno
emprego”, uma vida digna e certa estabilidade politica, com o atendimento das
reivindicacbes dos trabalhadores. A prosperidade do capitalismo permitia a
consolidacdo desse quadro, pois as rendas publicas também cresciam. Isso
impossibilitou o crescimento dos recursos do Estado através dos tributos, que
financiavam a politica protecionista. A reversao dos impostos para o financiamento

do Estado Previdénciario significava redistribuicdo da riqueza da nagéo.

Entre as década de 50 e 70, uma série de governos reformistas, em
menor ou maior grau, despontaram nos paises centrais do capitalismo, via de
regra geridos por governos sociais democratas de diversas coloragdes. Assim, a
tendéncia de aumento dos gastos publicos dos Estados de Bem Estar Social se
manteve de modo evidente. Alguns paises, como Bélgica, Franga, Italia e a ex-
Alemanha Ocidental, chegaram a gastar cerca de 60% de seus orgamentos em

securidade social (Hobsbawm,1995).

As contradigdes dessa estrutura ndo tardaram a aparecer, e de
certa forma podem ser identificadas nas diversas formas que o Estado assumiu no
periodo. A grandiosidade desmedida do aparelho estatal, principalmente na area
previdenciaria e de planejamento, tornou sua estrutura caodtica e dificil de
administrar. Houve um crescimento excessivo da burocracia e dos quadros
técnicos (ou, segundo alguns tedricos, da tecnocracia), que se encastelaram nas
estruturas do Estado, criando seus campos de competéncia e areas de poder
sobretudo para defender seus proprios interesses. As fungdes publicas foram,
assim, apropriadas por interesses privados. Finalmente, os excessivos gastos
publicos ndo foram acompanhados pelo crescimento da arrecadagcdo na mesma
medida, levando a uma crise fiscal e ao crescimento do déficit publico. Esses
elementos, somados a crise econOmica de meados da década de 70,
enfraqueceram o Estado Previdenciario, ja apontando para a grave crise que o

Estado-Nagéao enfrentaria entre final dos anos 80 e inicio dos 90.

O Estado de Bem-Estar Social esta associado a consolidacdo das

politicas sociais. Para a maioria dos autores esse modelo de Estado s6 pode ser
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considerado quando incluidas as politicas sociais do pds-guerra (1945 a 1970),
quando todos os Estados industrializados desenvolvidos tomaram medidas que
estenderam a rede de servigos sociais, instituindo uma carga fiscal fortemente
progressiva e intervindo na sustentagdo do emprego ou da renda dos
desempregados, além de adotarem de forma sistematica um programa de governo

onde destacam-se as politicas relacionadas a previdéncia.

Quando se analisam as caracteristicas do modelo de Estado de
Bem-Estar Social, ndo se pode cair no reducionismo simplista, de entender este
modelo como um so, uniforme e desprovido de vertentes diferenciadas. Os Estados
do Bem-Estar Social, embora apresentem principios e caracteristicas comuns,
desenvolveram-se de forma diferenciada e multiforme em diferentes partes do

mundo, o que aumenta o seu grau de complexidade de analise.

Quando se analisam os diferentes modelos de Estado de Bem-
Estar Social, € preeminente a necessidade de percebe-los diante da evolugado e
desenvolvimento de cada pais ou regido que os adota. H4 que se destacar a
importancia de diferentes aspectos que contribuem para a formacgao de diferentes
modelos de Estado de Bem-Estar Social ao redor do mundo, destacando-se a
evolugdo histérica particular de cada regido, o perfil socio-cultural de cada povo,
além do ambiente econémico e politico que serve de cenario para a implantacao e
desenvolvimento de cada modelo. Com tantas variaveis interagindo é impossivel
imaginar-se um unico tipo, purista e padronizado, ainda que haja em sua estrutura

essencial principios comuns.

Nao é foco deste estudo abordar cada uma das vertentes que
compdem o multifacetado modelo de Estado do Bem-Estar Social, porém vale
salientar dentro desse contexto pulverizado, de forma emblematica, as linhas
encontradas nos paises nordicos, onde de uma forma particular a cultura da
cooperagao da origem a um modelo de Estado particularmente forte, efetivo e
atuante na vida publica, mesmo sendo conseguido através de altos encargos
tributarios impostos a suas populagdes, que dificiimente seriam aceites em outras
regides do mundo, que por consequéncia seguiram linhas diferenciadas no nivel de

intervengao Estatal.
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1.2.3 Keynesianismo

O "crash" da bolsa de Nova York em 1929 foi exemplo vivo dos
efeitos da liberdade exagerada do mercado. Desequilibrios entre oferta e demanda
levaram a quebra generalizada, ao desemprego incontrolavel e a depressao

econdbmica.

Para entender esse panorama € necessario resgatar os seus
precedentes. A Europa encontrava-se devastada, depois da 12 guerra mundial,
sendo os EUA o principal pais em condi¢cbes de atender a demanda mundial. Com
este cenario extremamente favoravel a economia Norte Americana, o mercado de
acbes cresceu descontroladamente, as empresas aumentaram continuamente a
capacidade instalada, atingindo um patamar que nao podia mais ser acompanhado
pela demanda, ocasionando o “crash” de 1929. ApOs esse fato, a economia
Americana e mundial entram numa forte depressdo, com indices de desemprego

alarmantes, fruto do declinio brusco da atividade econémica (Dalton, 1977, p.96).

Perante esse quadro socio-econdmico, altamente debilitado,
surge o economista inglés John Maynard Keynes com sua obra a “Teoria geral do
emprego, do juro e da moeda”, em que propde um novo modelo econémico capaz de
alavancar a economia mundial. Para isso, propde uma mudanga drastica de
conducgao da politica econémica, resumida num modelo de livre mercado com forte

intervencao governamental, garantindo-se o equilibrio econémico.

A teoria keynesiana veio demonstrar a inexisténcia do principio do
equilibrio automatico na economia capitalista, onde as forgcas de demanda e oferta
interagindo livremente levariam sempre ao equilibrio econdmico e bem estar-social.
Refutando tal premissa, Keynes apresenta um programa de agdo governamental
para promog¢ao do pleno emprego, partindo do principio de que o desemprego é
resultado da procura de mao de obra e nao da oferta, como afirmavam os
economistas classicos, e é decorrente de uma demanda insuficiente de bens e
servigos, s6 podendo ser resolvida através do investimento. Keynes é veemente na

defesa de um Estado que passe a intervir economicamente, garantindo o
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investimento, o consumo, e o pleno emprego. Com isso, inverte-se a lei de Say, ou
seja, a oferta é decorrente da demanda e nao o inverso. Surge, entdo, um dos
conceitos mais consagrados da doutrina econémica, o principio da Demanda Efetiva,
segundo a qual ndo € o aumento da poupanga que gera o aumento do investimento,
mas o contrario, o aumento do investimento é que gera o aumento da renda e logo o
aumento da poupancga. Tudo isso baseado nas expectativas futuras que geram

crédito, que, por sua vez, gera o investimento (Araujo, 1986, p.115).

A maioria das economias capitalistas apresentou um forte
crescimento econdmico, em conjunto com a expansao de programas de bem-estar
social, havendo uma parceria poucas vezes vista na historia entre o social e o
econdémico com reais beneficios para ambos. O Estado do Bem-Estar Social,
apoiado pelas politicas econémicas keynesianas, contribuira decisivamente para um
pacto virtuoso que minimizaria tensdes proprias de interesses distintos (Dalton, 1977,
p.107).

A expanséao dos programas de bem-estar coincide cronologicamente
com a teoria keynesiana, sob a égide de governos de esquerda. As medidas de bem
estar eram justificadas n&o apenas em termos de necessidades humanas, mas como
parte do modelo keynesiano de renovar a demanda dos consumidores. A meta do
pleno emprego coincidia com a alternativa Keynesiana assim como o maior
planejamento abragado pela social-democracia, substituindo a "anarquia" da
producao convencional de mercado por um planejamento econémico, ainda que com

caracteristicas limitadas.

Esse modelo encontra limites, no momento em que a maioria das
necessidades basicas dos cidaddos sao atingidas, muitos outros beneficios
dificilmente poderiam ser distribuidos sem criar sérios problemas de "desincentivos".
As demandas crescentes sobre as proprias condi¢gdes de trabalho por parte dos
trabalhadores, assim como, decisdes sobre automacgao e racionalizagao do trabalho
em busca de constantes aumentos produtivos, fazendo frente a um mundo cada vez
mais competitivo, constituem os principais dilemas enfrentados pelas novas
geragbes, entrando em conflto com as conquistas sociais alcangadas pelos

trabalhadores ao longo da historia.
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Como consequéncia de politicas Estatais de proteg¢ao social, grande
parte das vezes insustentaveis no longo prazo, acabaria por culminar num processo
de acelerada inflagdo e desorganizagao do sistema financeiro internacional, além da
estagnacédo econémica que culminaria com quadros de desemprego, que viriam a se
opor a uma das premissas basicas do keynesianismo que era exatamente a garantia
do pleno emprego. Com a diminuigdo da arrecadacéao por parte do Estado e logo do
poder de investimento e por outro lado entrando-se em conflito com as demandas
cada vez maiores da populagdo. O antigo consenso de criar-se crescimento
econdmico com igual progresso nas politicas distributivas de renda deixa de se fazer
sentir até pela prépria desconfianca na capacidade de gestdo do Estado (Foraz,
2000, p. 44).

O financiamento dos programas sociais amplia constantemente o
valor das contribuicbes necessarias para o seu funcionamento, o que acaba
reduzindo a poupancga e logo o investimento. Por outro lado elevadas cargas de
contribuicdo dos empregadores provocam uma elevacdo dos custos salariais,
levando a uma perda de competitividade e a fuga de investimentos, constatando-se

a existéncia de um complexo dilema, entre eficacia econémica e equidade social.

Outra critica ao estado de Bem estar Social e desta forma mais de
carater politico que econémico, diz respeito ha excessiva concentracado de poder que
poderia servir de base para governos autocraticos e até totalitarios, deixando seu

carater democratico como simples retérica ou figura decorativa.

Draibe e Henrique (1988) alertam para os programas distributivos de
combate a pobreza, que muitas vezes sao maiores € mais amplos que os salarios
oferecidos pelo mercado, o que, sem duvida, levaria a um desestimulo desse
trabalhador a se readequar ao mercado, além de sobrecarregar, cada vez mais, 0s
trabalhadores ativos e toda a atividade produtiva. Os programas de protegcédo e
redistribuicdo patrocinados pelo Estado poderdo vir a negar aquilo que é o maior
incentivo ao trabalho, ou seja, a necessidade. Fridman (1977) afirma que o excesso
de concentracdo e de padronizagao por parte do Estado limitaria as decisdes e
anseios individuais dos cidadaos, sendo a alternativa mais coerente a privatizagao

da producéo e distribuicao de bens e servigos pela iniciativa privada via mercado.
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O Brasil, desde Getulio Vargas, tentou trilhar um caminho
semelhante ao idealizado pelo modelo de Estado do Bem-Estar Social , no entanto
foi marcado por diferengas marcantes, criando-se um tipo de desenvolvimento
extremamente dependente e de caracteristicas paternalistas, que levaria a um
progresso desigual. Segundo Leroy (1997), conhecemos um desenvolvimento “dual”,
a duas velocidades, mas sempre na esperanca de que a massa dos que nao foram
integrados nesse processo poderiam, um dia, via expansao industrial e via reforma
agraria, num contexto politico de democracia conquistada, participar desse
desenvolvimento. Verifica-se, no entanto, que este pressuposto de que se
priorizando, inicialmente, o crescimento da economia possibilitaria, numa fase
posterior, distribuir os resultados desse sucesso econdmico, nunca viria a se
concretizar agigantando-se ainda mais as distorgcbes econdmicas e sociais, ja

histéricas no Brasil. (Passador & Passador, 2001).

As politicas sociais , da década de 30 no Brasil, tiveram como
principal orientagdo a regulamentagédo das condi¢gbes de venda da for¢a de trabalho
€ a sua preservagao, através de programas que privilegiaram o assistencialismo e o
adestramento para o trabalho, em detrimento da emancipacao e libertacdo dessa
forca de trabalho. O controle da liberdade de reivindicagdes, acabou limitando a
prépria luta e autonomia da classe trabalhadora. A politica populista de Vargas
visava a acomodacao de conflitos, via politicas assistencialistas e paternalistas,
impedindo a livre manifestacao dos interesses da classe trabalhadora, impedindo o
seu amadurecimento e desenvolvimento autbnomo. N&o se pode verificar um carater
revolucionario nas politicas trabalhistas de Vargas, mas apenas, de perfil renovador.
Rodrigues (1968, p 70).

A massa sindicalizada, tornou-se um suporte politico de Vargas,
perdendo a sua capacidade de luta, tornando-se massa de manobra das classes
dirigentes. O espirito de conquista seria substituido pelo apego ao que ja se possuia,
submetendo-se aos interesses politicos vigentes, sarciando a propria iniciativa das
classes trabalhadoras além do seu proprio cerne. Outro fator a salientar das politicas
trabalhistas do periodo Vargas, diz respeito ao tratamento desigual entre
trabalhadores rurais e urbanos, sendo estes ultimos negligenciados através de

politicas diferenciadas e visivelmente minimizadas. Rodrigues (1968, p 78 e 79).
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Como se pode verificar o modelo de Estado de Bem-Estar Social,
passou longe das politicas do periodo Vargas, que coincidiram cronologicamente
com tais transformagdes em varias partes do mundo, principalmente, nos paises do
continente europeu. Ainda que tenham havido evolugdes, nas questdes trabalhistas,
a sua natureza e perfil, passavam longe das idealizadas e implementadas nos
Estados que adotaram o modelo de Bem-Estar Social. O carater libertador e de
conquista das classes trabalhadoras, nunca foi o foco impulsionador das politicas
trabalhistas e sociais no Brasil do periodo Vargas. O que se presenciou, foram
condutas populistas de carater paternalistas e assistencialistas, que impediam a
livre manifestacéo de interesses da classe trabalhadora, que em parte se mantinha

alienada e conformada diante da situagao vigente.

1.2.4 Crise do Modelo de Estado de Bem-Estar Social

Fadul (1999) destaca que apds um periodo de recuperagao
econdmica e de avangos consideraveis no campo social, baseados principalmente
no modelo de forte intervencao estatal, comecga a partir dos anos 70 a dar sinais de
desgaste em decorréncia das frequentes dificuldades dos Estados Nacionais em
arcar com as responsabilidades sociais assumidas. O aumento do déficit publico ,
crise fiscal, inflagdo e estagnacdo econdmica, sdo algumas das consequéncias
advindas dessas politicas, levando a instabilidade generalizada que culminaria em
fortes pressbes para a diminuir da agdo do Estado na economia. Surgem,
entdo, os Neoliberais com discursos que preconizam o ideal do Estado minimalista,
cuja acao deveria basicamente se restringir ao policiamento , justica e defesa
nacional, deixando para o mercado as demais tarefas, sendo este mais eficiente,
para tratar das questdes econdmicas e promover o crescimento e desenvolvimento

socio-econOmicos.

A partir da década de 80, os governos de Reagan nos Estados
Unidos e Margareth  Thatcher na Inglaterra, passam a ser os grandes
representantes desta nova onda liberal, conduzindo processos intensos de

privatizagdes, fortalecimento do livre mercado e diminuicdo acentuada do papel do
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Estado como interventor e provedor de assisténcia generalizada (Hobsbawm,
1995).

O Estado Nacional vai perdendo relevancia como definidor da
identidade social, cultural e politica. Os Estados vém sofrendo processos de
descentralizagao politica derivados do fortalecimento dos niveis sub-nacionais de
poder, como municipais e regionais. Tendo como consequéncia direta politicas
publicas locais que afetam de uma forma mais direta e imediata a vida dos
cidadaos, passa a haver um sentimento de comunidade mais arraigado como

contrapartida a mundializacdo sem fronteiras (Foraz, 2000).

Drucker (1993, p. XIX) propbe que a nova forma de governo
adequada a sociedade poés-capitalista implicaria na coexisténcia de estruturas
transnacionais, regionais, a Nagao-Estado e as tribos5, nao havendo a ruptura do
Estado como o temos hoje, mas uma reestruturagdo de forgas e de papéis. No
entanto, hoje em dia, o fluxo continuo de capitais ndo respeita mais fronteiras
nacionais, e os Estados ndao tém mais condicbes de controla-los, sendo que a
democratizagdo de acesso ao mercado secundario das bolsas, o atalho para a
participacdo da sociedade comum ao do capital produzido pela rigueza mundial.

Esta é a sociedade pés-capitalista defendida por Drucker.

Contrariamente a Drucker, Hobsbawm (1995, p.555) continua
valorizando a intervencao Estatal como indispensavel para enfrentar as iniquidades
sociais e ambientais do mercado e para garantir algum tipo de redistribuicdo de
renda nacional. Embora os tempos sejam outros e as transformacgdes histdricas
inegaveis, nao se pode negar os conselhos provenientes de realidades passadas,
0S quais nos ensinaram a duras penas, que as forcas econémicas liberalizadas em

excesso nao sao condizentes com o equilibrio e a harmonia socio-economica.

Alguns autores continuam defendendo o Welfare State, nao
acreditando no esgotamento de suas diretrizes basicas, mas reconhecendo a

necessidade de mudancgas estruturais capazes de enfrentar a nova realidade e

> Tribos — Provavelmente a intencdo de Druker era incluir todas as formas de institucionais de organizagao social,
desde as mais complexas até a sua menor unidade, isto ¢ as tribos.
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problematica mundial, readequando-se as novas demandas socio-econdmicas. Nao
ha mais espaco para Estados hiper-burocratizados e centralizados, que impedem a
produtividade e a inovacido constante, muitas vezes com caracteristicas tipicamente
clientelistas e pouco publicas no sentido maior da palavra. As singularidades e a
complexidade das sociedades modernas exigem um segundo estagio para o
desenvolvimento do Estado do Bem-Estar Social, em que a participagao popular e de
base venham ser ingredientes fundamentais na nova composigéao do tecido social e
no novo modelo de democracia capaz de construir a sociedade do bem estar social e
nao simplesmente o Estado do Bem-Estar Social. Para esse fim, destaca-se uma
maior participacdo de organizagdes comunitarias e locais na gestdo dos programas -
ou seja, uma maior democratizagéo ao estilo defendido por Bobbio (1998). Entende-
se uma estratégia mais descentralizada e diversificada, seja na concepg¢do dos

programas, seja na sua implementacao e controle.

A estrutura tributaria do Estado merece uma atengao especial, no
momento atual, em que é co-responsavel, muitas vezes pela troca de trabalho por
capital, com consequéncias desastrosas como se viu em varios paises,
nomeadamente europeus. Sugere-se que as contribuicbes dos empregadores sejam
baseadas no valor adicionado, havendo no entanto grandes discussdes quanto a
real eficacia desse meio. O incentivo fiscal baseado na quantidade de mao de obra
contratada e pelos lucros distribuidos por ela aos funcionarios, também & uma
medida amplamente discutida, mas a qual exige cuidados, pois podera vir, mais uma
vez, servir aos anseios do capital e de diminuir a atuacdo direta do Estado,

colocando em risco a propria democracia.

A insisténcia retdrica entre os dois modelos tradicionais de
estatizacdo vs. privatizacdo ou sociais estatistas vs. liberais, cria um ciclo
desgastante e sem solugdes visiveis, ja que provavelmente ndo é reeditando velhas
féormulas que se alcancardo novos modelos que satisfacam os anseios da sociedade
atual, cada vez mais complexa e reivindicatoria. Porém, podem-se vislumbrar
algumas linhas norteadoras das novas politicas publicas e da nova arquitetura social,
tendo estas apoio em conceitos como socializacdo, descentralizagcdo e
autonomizacdo. Desburocratizar os processos e torna-los mais proximos de seus

beneficiarios via descentralizagdo. Visando-se o crescimento das tarefas e
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responsabilidades das coletividades locais. Transferir as coletividades n&o publicas
(associagdes, fundacées ONGs entre outras) as tarefas de servigo publico, é a via da
autonomizacdo. Tendo como pré-requisitos essenciais, a reducdo de demanda do
Estado, aliada a reinsercdo de valores coletivos como da solidariedade e

cooperagao (Salamon, 1998).

Tem surgimento um novo panorama mundial, impar na historia e
conflituoso em suas propostas, resultando em antagonismos e distor¢des de dificil
resolugao e por consequéncia, gerador de pressdes de varias naturezas. Conceitos
e definicbes, consagradas e solidificadas pelo tempo, passam a ter uma nova
modelagem interpretativa. Os atores socio-econdbmicos passaram por uma
reestruturacado poucas vezes vista na histéria e ainda em processo de redefinicéo e

de delimitacdo de espacos.

O modelo de industrializagao, consagrado e inaltecido durante todo o
século vinte, que havia desbancado de longe em importancia o setor primario, da
lugar ao setor de servigos (dos bancos a cultura e ao lazer) e ainda ndo bem
assimilamos esta nova realidade, ja nos deparamos com o surgimento e ascensao

repentina de novas areas de prioridade, como a do conhecimento (Rifkin, 1995).

No meio de toda esta revolugdo em ritmo nunca antes visto, esbarra-
se com a idéia de progresso econdmico dissociada da produgao de empregos e do
direito ao trabalho. E o conjunto da vida que se encontra mercantilizado. O
econdmico se autonomiza em relacéo as sociedades humanas, sendo a melhoria de
vida dos povos e nagdes colocada como decorrente do jogo livre do mercado agora
globalizado. Os instrumentos de regulacdo, como os Estados Nacionais de direito,
as instancias internacionais, tanto de Bretton Woods, FMI, Banco Mundial, Gatt,
quanto o proprio sistema das Nacgdes Unidas, tendem a se transformar, se ja ndo o

sdo, em instrumentos de regulagdo do mercado mundial (Dalton, 1974).

A esfera monetaria e financeira, permeada num cenario de
globalizagdo econb6mica, transforma-se num "poder invisivel", capaz de destruir de
um dia para o outro qualquer politica nacional. Os Estados Nacionais procuram em

geral tracar as suas politicas em conformidade com esse sistema econémico, até
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quando for incoerente com as suas estruturas internas. Estamos diante do paradoxo

de tratar diferentes forcas e realidades sécio-econdmicas de forma igual.

Esse quadro conflituoso, que coloca em confronto idéias e ideais as
vezes tdo antagbnicos, ndo € unico na histéria da civilizagdo humana, que sempre
foi norteada por um constante choque de interesses entre as diferentes camadas
sociais, como resumiu Marx em sua célebre frase: "A historia de toda a sociedade &
a histéria da Iuta de classes". No entanto o momento atual apresenta a
peculiaridade das dimensbdes e da rapidez das mudancas, criando-se reflexos

generalizados e abrangentes.

Conforme Neto e Froes (1999), no Brasil, constata-se um processo
semelhante, embora com as devidas diferencas de um pais periférico em que,
grande parte das vezes esta sujeito as decisbes externas, ndo construindo um
modelo proprio. Encontram-se nos ultimos tempos, um forte processo de
enxugamento do Estado Nacional através de privatizagbes e de abertura comercial
na tentativa de superar déficits cronicos e proporcionar crescimento econémico e
competitividade capazes de inserir 0 pais no mapa geo-econdmico mundial, com o
grande desafio de o fazer com justiga social. Estdo, porém, amarrados a reformas
estruturais essenciais ao desenvolvimento racional e sadio, € o caso da reforma
tributaria, administrativa e politica que, implantadas convenientemente, poderiam
se tornar fortes instrumentos propulsores, na construgcdo de um pais mais préspero
e justo, comprometido com o bem comum e com oportunidades para todos (Neto e
Froes, 1999).

Ainda que nao seja objeto especifico deste trabalho, convém
ressaltar que a saida do Estado brasileiro da producdo de bens e servigos, nao
gerou uma diminuicdo das necessidades de arrecadagcdo, como aconteceu em
outros paises, mas estas tiveram um aumento significativo, mesmo apés todo o
processo de enxugamento priorizado pelo governo de Fernando Henrique Cardoso.
Segundo a revista Exame de 4 de setembro de 2002, p.43, a carga tributaria sobre o
PIB, teve um aumento nos ultimos 9 anos na casa de 9% contrariamente ao ideario
do Estado minimalista. Parte deste descompasso se deve a pesada estrutura

administrativa do governo e principalmente a administragcao de passivos.
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1.3 NEOLIBERALISMO

Durante a década de 60, o mundo industrial ja sinalizava problemas
e isso ocorria no auge da guerra fria. Houve uma escassez de matérias primas,
rapida inflagdo, desemprego crescente e estagnacao econdmica. Os fatores que
influenciaram essa crise foram diversos, desde a insatisfagdo popular nos Estados
Unidos e Europa, guerra do Vietna, crise do trigo russo e a crises do petroleo de
1970 e 1979.

Todo esse conjunto de problemas aliado a forte crise da economia,
favoreceu o aparecimento da corrente neoliberal. Pode-se afirmar, entdo, que o
neoliberalismo é resultado da crise fiscal do Estado, que, cada vez mais inchado e
burocratico, tornar-se-ia incapaz de atender as demandas da sociedade de forma
efetiva e sustentavel. Nesse momento crucial da histéria desse século as pessoas
quiseram mais bem-estar social, mais seguranga, maior aposentadoria, maiores
pensdes, mas nao estavam dispostas a pagar para que isso se realizasse. O ser
humano nunca foi tdo sensivel ao ndo pagamento de impostos como a partir da
década de 70 ( Xavier ,1996).

A corrente critica que se desenvolve em cima do real papel e
vocacado do Estado, € acirrada a medida que o mesmo € visto como gestor de
interesse de classe, muitas vezes geradores de conflitos de dificil equacionamento.
E sobre este mesmo Estado que se batem a maioria das ondas do conflito social. E
contra esse mesmo Estado que se levantam os desempregados, os estudantes que
nao encontram empregos ao sairem das Universidades e toda uma ordem de

excluidos sem perspectivas.

As raizes da crise, afirmavam os tedricos neoliberais, estavam no
poder excessivo exercido pelos sindicatos e pelo movimento operario. Considerava-
se que esses movimentos haviam corroido as bases de acumulagao e de lucro do
sistema capitalista com suas pressoes reivindicativas sobre os salarios e com suas
pressbes "parasitarias" para que o Estado aumentasse cada vez mais os gastos

sociais.
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Diante da crise do Estado do Bem-Estar Social , surge a proposta
Neoliberal, de manutencdo de um Estado forte em sua capacidade de romper o
poder sindical e no controle da emissdo do dinheiro, porém propde-se a reducao
drastica nos gastos sociais e sua saida das questdes econdmicas que deveriam ser
reguladas pelo préprio mercado. Para que isso pudesse acontecer era necessario
uma disciplina orgcamentaria com uma contencdo dos gastos sociais, terminando
com a busca incessante pelo pleno emprego, trazendo de volta um exército de mao-
de-obra de reserva de trabalho, que levaria a derrubada de poder dos sindicatos.
Procedeu-se, ainda, a uma forte pressido para a diminuicdo de impostos, em todas
as areas, nomeadamente contribuicdes sociais e 0s que sobrecarregavam as

camadas mais ricas (Xavier, 1996).

Segundo Petras (1998, p.15), o ressurgimento do neoliberalismo
ocorre como resultado da crise do nacional-populismo e da derrota do socialismo.
Mais especificamente, o neoliberalismo é, ao mesmo tempo, semelhante e diferente
do liberalismo. E semelhante na medida em que defende a idéia de que o mercado,
e ndo o Estado, deveria ser o unico alocador de salarios e capital. Outras

similaridades e diferengas destacam-se no quadro 3:
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Quadro 3 - COMPARAGOES ENTRE O LIBERALISMO E NEOLIBELARISMO

Liberalismo

Neoliberalismo

O melhor governo é o que menos

governa

Posicionamento idéntico

Desregulamentagado total, derrubada
das barreiras comerciais, livre
circulacdo de bens, de trabalho e de
capital. Contrario as regulamentacdes
trabalhistas e ambientais e favoravel a

auto-regulamentacdo do mercado.

Posicionamento idéntico

Combate restricdbes pré-capitalistas

(regime feudal)

Luta contra o capitalismo sujeito a
influéncias do sindicalismo (o
estado de bem-estar social) e

contra o socialismo

Defende a abertura de mercados

Defende o mercado global

Implica em prejuizos para as unidades
agrarias auto-suficientes e

comunidades camponesas

Trouxe prejuizos as empresas
nacionais publicas e privadas,
priorizando-se grandes grupos

multinacionais.

Favorece o fortalecimento da legislagao
trabalhista, previdenciaria e empresa

publica

Estimula a eliminagcdo das leis
trabalhistas, a auséncia de

sindicatos e partidos operarios

Contribui para o empobrecimento dos

camponeses

Resulta em extingado de postos de
trabalho, além de contribuir para o
crescimento do trabalho informal e

autbnomo.

Estimula o crescimento das cidades e

dos complexos industriais urbanos

Prejudica as cidades,
transformando-as em enormes
favelas, dividindo-as entre os muito
ricos e os muito pobres, propicia o
fechamento de complexos
industriais e dos mercados

internos

Adaptado de Petras (1998).
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Define-se neoliberalismo como o modelo de Estado alinhado com a
recente situacdo econdmica internacional, o qual apresenta e defende as seguintes

propostas:

a) existéncia de um governo deficiente em relagao aos gastos sociais e nas
intervengdes econdmicas;

b) instalacdo e manutencdo de governo forte na capacidade de romper e
desmantelar o poder e influéncias sindicais;

c) a estabilizagdo dos pregos e austeridade nas contas publicas;

d) rigoroso controle na emissdo de moeda,;

e) privatizagdo dos meios de producao e das empresas estatais;

f) liberalizagdo do comércio e dos fluxos de capital;

g) desregulamentacao da atividade privada.

O marco tedrico do neoliberalismo ocorre a partir do livro “O
Caminho da Servidao”, escrito pelo economista austriaco Fridrich A. Hayek |,
publicado na Inglaterra em 1944. Hayek (1990) fez um ataque apaixonado contra
qualquer limitagdo dos mecanismos de mercado por parte do Estado, que denuncia

como uma ameaga letal a liberdade, ndo somente econémica, mas também politica.

Nessa situagdo, as idéias neoliberais comegam a ganhar terreno.
As raizes da crise, afirmavam Hayek e seus companheiros, estavam localizadas no
poder excessivos e nefasto dos sindicatos e, de maneira mais geral, do movimento
operario, que havia corroido as bases da acumulagao capitalista com suas pressdes
reivindicativas sobre os salarios e com sua pressao parasitaria para que o Estado

aumentasse cada vez mais os gastos sociais.

Friedman (1962) foi um dos precursores e impulsionadores dessa
doutrina econémica e um dos que mais contribuiriam para o seu arcabouco tedrico,
fortalecido com a premiagcdo do Nobel de Economia em 1976. Suas principais idéias

influenciaram governos do mundo inteiro, destacando-se as que se seguem:

» A liberdade individual devera ser a finalidade das organizagdes

sociais;
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= O mercado devera ser o unico agente regulador, que com taxas
de cambio totalmente flexiveis determinadas pelo livre jogo das
forgas econbmicas, tendera ao equilibrio;

= A interferéncia na liberdade de mercado sera considerada
coercitiva e logo, abusiva;

» Devem-se evitar os monopolios e trustes que limitam o
desenvolvimento sadio do mercado;

= Deve-se acabar com os programas de seguridade social e
habitacdo, deixando-os para a iniciativa privada. Também néo
devera haver controle sobre aluguéis e salarios;

= Os governos deverdao sair da atividade econdmica via
privatizacoes;

= Os impostos, que deverdo recair sobre os gastos, serao
reduzidos, ja que nao deverao onerar a produgdo e com um
Estado diminuto ndo serdo necessarios orgcamentos publicos tao
elevados;

= Deve-se acabar com os subsidios de qualquer natureza e

restringir ao maximo a atuagao dos sindicatos.

Cronologicamente, a primeira experiéncia neoliberal sistematica do
mundo foi colocada em pratica no Chile de Pinochet, em 1970, apds o violento golpe
militar que derrubou e assassinou o presidente Allende. Como observa Anderson
(1999), O Chile de Pinochet comegou seus programas de maneira dura, com forte
desregulamentacgao, privatizagdo de bens publicos, represséo sindical, redistribuigao
de renda em favor dos ricos e desemprego em massa. Tudo isso quase um decénio
antes da ascensdo de Thatcher na Inglaterra e Reagan nos Estados Unidos e
contando com a ajuda direta dos "Chicago boys", um grupo de economistas que
haviam estudado na Universidade de Chicago e que ocupavam postos-chaves no
governo Pinochet, o préoprio Milton Friedman era tido como conselheiro econémico

do regime militar chileno.

Anderson (1995) destaca que o neoliberalismo chileno,
pressupunha a abolicdo da democracia e a instalacdo de uma das mais cruéis

ditaduras militares do pos-guerra. Mas a democracia em si mesma jamais havia sido
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um valor central do neoliberalismo. A liberdade e a democracia, explicava Hayek,
podiam facilmente tornar-se incompativeis se a maioria democratica decidisse
interferir com os direitos incondicionais de cada agente econdmico de dispor de sua
renda e de sua propriedade como quisesse. Por isso, Friedeman e Hayek podiam
olhar com admiracdo para a experiéncia chilena, sem nenhuma inconsisténcia

intelectual ou compromisso de seus principios.

Por o Chile ser um pais periférico, o neoliberalismo somente obteve
alcance mundial quando, em 1979, na Inglaterra, foi eleito o governo Thatcher, que
se empenhou publicamente em pdr em pratica um programa neoliberal em um pais
do centro do capitalismo. Logo em seguida, em 1980, Reagan chega a presidéncia
dos Estados Unidos, e a dupla Reagan/Thatcher exerceu, por assim dizer, um papel
fundamental na politica neoliberal e na configuragdo da nova ordem mundial que o

neoliberalismo hoje expressa.

No governo Thatcher , houve a redugdo e controle rigido da
emissdao monetaria, elevagao das taxas de juros, foram reduzidos drasticamente os
impostos sobre os altos rendimentos, abolidos os controles sobre os fluxos
financeiros, corte nos niveis de emprego, extingdo dos movimentos grevistas e
imposigcdo de uma nova legislagdo anti-sindical, além de diminuigdo severa nos
gastos sociais. Langou-se, ainda, um amplo programa de privatizagbes, comegando
por habitagdo publica e passando-se em seguida a industria basica como o ago, a
eletricidade, o petr6leo, o0 gas e a agua. Esse pacote de medidas é o mais
sistematico e ambicioso de todas as experiéncias neoliberais em paises de

capitalismo avangado (Anderson, 1995).

Para Anderson (1995), a variedade norte-americana foi bem distinta
das demais, ja que nos Estados Unidos nao existia um Estado de Bem-Estar do tipo
europeu, que o governo Thatcher se empenhara em desmontar. Para Reagan, a
prioridade neoliberal era mais do que a competicdo militar com a Uniao Soviética.
Concebia-a como estratégia para quebrar a economia soviética e, por essa via,
derrubar o regime comunista na Russia. Com a vitoria da guerra fria pelos Estados
Unidos e a queda do regime do Leste Europeu e da Unido Soviética, no

periodo 1989 a 1991, o neoliberalismo tomou conta de toda a regido e,
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posteriormente, numa terceira onda, invadiu a América Latina de maneira
generalizada, com a eleicdo de Salinas no México (1988), Menen na Argentina
(1989), Carlos Andres Perez na Venezuela (1989), Fujimori no Peru (1990) e Collor
no Brasil (1990).

A imposicdo politica de um modelo econbémico pré-industrial
sobre uma formacgao social avangada exerce efeitos negativos na economia e na
sociedade. Ela desarticula os setores econdmicos e as regides interligadas e, ao
mesmo tempo, marginaliza e exclui as classes produtivas (fabricantes e operarios),
fundamentais para o mercado nacional. A chamada organizagao da economia global,
formalizada no Consenso de Washington, 1990 , leva ao crescimento de enclaves
compostos por uma reduzida classe de capitalistas transnacionais, vinculados as
multinacionais e aos bancos estrangeiros. Na agricultura, isso significa que os
exportadores do agrobusiness crescem, enquanto a renda dos pequenos produtores
e dos trabalhadores rurais sem-terra diminui. Na industria, significa um desemprego
em grande escala, empregos temporarios e informalidade. A introducdo de novas
tecnologias — informatizagcéo, robdtica, eletrdnica digital — agrava a exploragao e
facilita as redes de comunicagdo que conectam as classes dominantes. Isso gera
uma nagao corporativa virtual, acima dos paises convecionais, movida por um unico

e superior objetivo: remunerar com lucros exacerbados o capital internacional.

Santos (1998 p.43) afirma que a crise de contratualizacdo moderna
consiste na predominéancia estrutural dos processos de exclusao sobre 0s processos
de incluséo, essas transformagdes profundas produzem o que Santos chama de pré-
contratualismo, (exclusao de grupos e interesses sociais que estavam incluidos no
contrato social) e de pds-contratualismo, (bloqueio a cidadania dos grupos sociais

que se consideravam aptos e tinham expectativas de ter acesso ao contato social).

Fala-se de pactos sociais e de compromissos anteriormente
assumidos que agora se torna impossivel continuar a honrar quando,
de fato, a situacdo anterior nunca passou de contratos-promessas e
de pré-compromissos que em verdade nunca se realizaram . Passa-
se assim do pré-contratualismo ao pds-contratualismo sem nunca se
ter passado pelo contratualismo. Assim tem sucedido sobretudo nos
quase Estados-Providéncia que tém vigorado em muitos paises
semiperiféricos ou de desenvolvimento intermediario. (Santos, 1998,
p.24).
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Boaventura de Souza Santos salienta ainda, que tanto o pré-
contratualismo como o poés-contratualismo sao produto das profundas
transformacdes nos dispositivos operacionais do contrato social®, destacando-se a
dessocializacdo da economia, reduzindo-a a instrumentalidade do mercado e das
transagdes. Este processo vem conduzindo a reducdo crescente e acelerada dos
direitos basicos de cidadania, como o proprio direito do trabalho e os direitos

econdmicos e sociais, passando-se do contratualismo para o pos-contratualismo.

Santos (1998, p.23), destaca a importancia de se ultrapassar a
trajetoria do colonialismo e de um conhecimento como regulagdo para o dominio da
solidariedade e do conhecimento como forma de emancipacdo. Como forma de
minimizagcdo dos graves problemas que atingem a sociedade, em decorréncia de
todas as transformacgdes recentes, Santos (1998, p. 54) propde as seguintes

medidas :

a) Adocédo do Imposto Tobin: trata-se de um imposto global, surgerido pelo
economista James Tobin, Prémio Nobel da Economia, que deveria incidir com
uma taxa de apenas 0,5 % sobre todas as transagées nos mercados de cambio.
As receitas desse imposto (cerca de 1,5 bilhdes de ddlares por ano), recolhidas
ao nivel nacional pelos Estados, seriam canalizadas para um fundo central e
posteriormente redistribuidas aos organismos de operagdes de paz, luta contra a

pobreza e contra a degradagao do meio ambiente;

b) Perddo da divida externa dos paises mais pobres. A divida dos paises pobres
tem contribuido grandemente para a exaustdo dos recursos naturais, o
desinvestimento nos programas sociais e nos programas de desenvolvimento
econdmico como infra-estruturas, formacédo de capital humano e aquisicdo de
tecnologias, na medida em que todos os recursos financeiros s&o canalizados
para o pagamento da divida e dos juros e para a retragdo do investimento, seja

interno seja externo.

% O Contrato Social visa criar um paradigma sécio-politico que produz de maneira normal , constante e
consistente quatro bens publicos: legitimidade da governacéo, bem estar econémico e social,
seguranga e identidade coletiva. Santos (1998 p.11)



49

O Welfare State teve em seu delineamento a busca de uma
sociedade, embora capitalista e de caracteristicas liberais, equitativamente mais
justa diminuindo as distor¢gbes proprias de um mercado regido por suas proprias
regras e delineamentos. A entrada do governo na economia e a regulamentacao
capaz de oferecer condicdes basicas para toda a populacdo, por mais paternalista
que isto possa ter-se tornado, foi capaz de gerar um revolucionario modelo de
harmonizacado das for¢as sociais. A construgdo de uma economia mista buscou,
como nunca, aliar o melhor do livre mercado com um sistema de intervengao estatal
capaz de reparar distor¢gdes préprias deste, além de garantir um minimo de bem

estar para toda a populagao (Draide e Henrique, 1998).

Ainda que apontado como um subterfugio do capitalismo para nao
submergir debaixo de suas proprias contradigbes, ndo se podera simplificar uma
estrutura econdmica e social capaz de reger a maioria dos paises ocidentais dos
anos 30 aos 70 com fortes influéncias ainda hoje em varios paises europeus,
principalmente as nagbes Nordicas, onde é inquestionavel os altos indices de

desenvolvimento econémico e social alcangados e em vigor até hoje.

Considerar o modelo de Estado do Bem-Estar-Social como
obsoleto, por ter dificuldades em conciliar crescimento econdmico e bem-estar social,
€ uma forma escapista e radical das elites mundiais para poderem atuar livremente
sem restricdes, fechando-se em suas "ilhas" de prosperidade, alimentando cada vez
mais a concentragdo de forgas e construgdo de castas sociais. Algumas propostas
vém sendo defendidas cada vez mais fortemente, como o imposto Tobin, regulando
o fluxo de capitais pelo mundo, movimentos de perdao das dividas externas dos
paises mais pobres, além da abertura econdmica para o escoamento de seus

principais produtos.

Uma alternativa econdmica que se encontra em crescimento, como
forma de minimizar as mazelas de nossa sociedade sdo os modelos de economia
social, que apresentam como principal caracteristica uma nova forma de
cooperativismo popular. Essa proposta, que tem em Singer (2000) um de seus
principais defensores, propde um modelo de organizagao social e produtiva, partindo

das bases mais negligenciadas da piramide econ6mica. Seria uma forma de resgate
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das camadas empobrecidas e excluidas, além da proposta de arquitetura de um

novo modelo econdémico e social , centrado no homem e ndo no capital

S&o algumas propostas sinalizadoras de um novo tempo. Embora,
saiba-se do poder descomunal exercido por esse novo ideario liberal, fortalecido e
mantido pelo poder da midia mundial, que faz parte do préprio escopo de acéo e
influéncia neoliberal. Uma antitese a este monopdlio quase absoluto do liberalismo
econdmico sobre todas as esferas sociais, estd surgindo de forma concreta e
extremamente vigorosa. Trata-se da sociedade civil que se vem organizando e
ocupando um papel de destaque na construgdo desta nova ordem socio-econdémica,

lutando pelo seu lugar e impedindo o absolutismo do capital sobre o ser humano.

A sociedade civil esta transformando drasticamente a sua conduta e
posicionamento, deixando de ser apatica aos ditames das elites autoritarias e
passando a ser sujeito ativo nas decisdes e praticas, que visam construir um espago
mais democratico e justo para todos. A sociedade civil organizada de interesse
publico vem se utilizando de instrumentos modernos de gestdo e de informacgao, de
forma a ampliar o seu potencial de agdo, assim como a sua visibilidade Salamon
(1998).

Os movimentos populares estdo comecando a criar forca e destaque
além de suas proéprias fronteiras. Ainda se encontra em terreno obscuro a dimensao
futura de todo este movimento, ainda se encontram no campo das hipéteses, em que
se desenham possibilidades diversas, muitas vezes antagbnicas e divergentes em
seus postulados. S6 a historia futura podera dar respostas mais concretas e visiveis,

quanto ao novo modelo social que se vem desenvolvendo.

Com a diminuicdo do poder de atuacdo dos Estados Nacionais e o
constante e progressivo aumento de demandas sociais, vem-se alimentando um
vacuo cada vez mais intenso gerador de conflitos e pressdes de varias naturezas e
de consequéncias imprevisiveis no longo prazo. Segundo Drache (1999), as
relagdes de classe estabelecidas estdo desmoronando, uma vez que o setor

privado criou um mundo sem fronteiras que apenas promove a ganancia
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empresarial, condenando a grande massa da populagdo ao ostracismo e

abandono.

Em todo esse processo de liberalismo econdmico, cujos os
mercados ditam as leis, verifica-se uma busca desenfreada por eficiéncia e ganhos
de produtividade, via avangos tecnoldgicos e redugao de custos, criando-se, como
subproduto, o desemprego, a instabilidade e a desumanizagdo do mercado de
trabalho, em decorréncia de uma competicdo desenfreada, de caracteristicas
“‘darwinianas”. Alia-se a tudo isso as pressdes, cada vez maiores, para a
desregulamentacédo do trabalho, levando a um dominio cada vez mais intenso do

capital sobre o trabalho Drache (1999).

Com o ressurgimento do liberalismo como modelo padréo para a
quase totalidade dos paises do mundo, a sociedade esta marcada pela revolta das
elites e o final da democratizagdo da riqueza. As elites se sentem cada vez mais
independentes do Estado e ndo aceitam mais as delimitagcdes deste, ndo estédo
dispostas a pagar pelas politicas sociais que garantiam redistribuicdo de renda
protegendo aqueles que menos ganhavam. Esse compromisso esta sendo
abandonado ou revisado. A criagao de riqueza, coesao social e liberdade politica
costumavam reforgar-se mutuamente, agora essas metas somente sao atingidas as
custas umas das outras. Por outro lado, as pressdes dos excluidos e 6rfaos do
Estado do Bem-Estar Social, se manifestam de varias formas, desde a propria
violéncia visual de bolsdes de miséria contrastando com bairros dominados por
mansdes cinematograficas, até as formas mais explicitas e indignadas, convertidas
em marginalidade, guerras civis, violéncia e grupos de pressao de toda a ordem,
(Drache, 1999).

Seguindo a légica do mercado e da rentabilidade que privilegia as
condi¢cdes de pagamento e a capacidade de consumo dos mercados, acentua-se a
luta pelas regides mais rentaveis em detrimento de zonas economicamente pouco
atraentes, criando-se o isolacionismo e a exclusdo em massa. Esta-se diante da
construgéo de um novo “muro da vergonha”, ndo mais entre sistemas econémicos e

politicos opostos, mas entre classes sociais, como expdem Buarque (2001).
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Como resposta dialética a esse quadro conflituoso e gerador de
distorcbes abissais, comegam a surgir contra-forcas alternativas emanadas e
defendidas pela sociedade civil organizada, que se indigna diante do cenario a que
assiste e passa a interagir, chamando para si a responsabilidade perante as
injusticas que a cercam, tornando-se sujeito pré-ativo na busca de solugdes
concretas para a construgdo de uma sociedade mais humana, justa em que a

solidariedade e a ética possam tornar-se moeda corrente.

Como afirmam Melo Neto e Froes (1999), ha um novo paradigma
que engloba a busca de solugdes dos problemas sociais, 0 empenho na qualidade
de vida e a crenga nas conquistas significativas de cidadania, desta vez ndo mais
guiados de uma forma paternalista, mas cada um responsabilizando-se pelo mundo
em que vive, buscando solugdes, exigindo seus direitos e principalmente sendo
sujeito pro-ativo na constru¢cdo de uma nova sociedade com a cara dos agentes
que a compdem, ainda que a duras lutas para quebrar os muros que impedem o
homem de exercer a cidadania e de construir uma sociedade de todos e para

todos.

O sociologo alemao Claus Offe (1998) defende a tese de que esta
em curso uma gigantesca reforma das relagdes do cidaddo com o governo, através
de Movimentos Sociais da Sociedade Civil, Organizagdes Nao Governamentais e
Igrejas. Todos mobilizados para criar uma nova ordem social, radicalmente nova
nas relacbes com o Estado, Empresas e a Sociedade Civil. Sendo esta portanto, a
principal base para a estruturacdo e o funcionamento do chamado Terceiro Setor,

que tem como principais pontos de apoio as caracteristicas a seguir:

= Um predominio da agdo comunitaria sobre a agao
estatal e empresarial,

= Mudangas profundas na relacdo do cidadao com o
governo;

= Surgimento de uma nova concepcéo de Estado;

= Supremacia dos interesses sociais aos corporativos;

= Surgimento de novas instituicbes sociais;

=  Aumento da influéncia das entidades comunitarias;
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= Crescimento dos canais de reivindicacbes sociais e
aumento de sua forga e significancia;
= Criacdo de redes de solidariedade social com fortes

poderes de mobilizagao.

Neto e Froes (1999) destacam que o Terceiro Setor vem ai como
uma forga surgida nas bases da sociedade civil, com propostas concretas,
capacidade mobilizadora e de pressao junto as diferentes esferas de poder, assim
como cooperar com elas de forma a suprir demandas que o Estado ndo consegue
mais atender. Acredita-se ser essa forca nao algo isolado e conflitante com as
demais, mas um aglutinador capaz de preencher lacunas, além de poder de
pressao com autoridade reivindicatéria, a voz de quem nunca teve o direito de se

manifestar.

Como forga geradora desse movimento esta o papel fundamental da
educacao conscientizadora para a cidadania. Como o impulsionamento do Terceiro
Setor é a mobilizagao popular, ndo se pode imaginar algo acontecer sem que seja
precedido por uma transformacgao cultural capaz de criar senso de cooperagao e
de responsabilidade mutua, contrariamente aos principios de individualismo e
egocentrismo que predominam na atual cultura dominante. As entidades civis, os
movimentos sociais e as igrejas s&do alguns dos mais novos provedores de
educacao para a cidadania. Mas estes movimentos estdo apenas comegando a

manifestar o enorme potencial de trabalho a ser realizado.

Segundo Hobsbawm (1995), a histéria ensinou que regimes de livre
comeércio, com minimizagao das regulamentagdes Estatais , ndo sao sustentaveis
a longo prazo. Se a humanidade ndo se manifesta, o planeta o faz de forma
violenta. A economia baseada no consumo desenfreado € insustentavel para um
mundo de recursos limitados. O desenvolvimento sustentavel é o grande desafio
para a propria continuidade da vida humana, agressdes e abusos ao meio ambiente
terdo repercussdes danosas e imprevisiveis contra todos. E hora de repensar o
proprio modelo de desenvolvimento atual, que se baseia no consumo desenfreado
e ilimitado, contraditério com as préprias leis naturais que regem o planeta e que

garantem a sustentabilidade da existéncia no longo prazo.
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2 ORGANIZAGOES DA SOCIEDADE CIVIL DE INTERESSE PUBLICO - OSCIP

A definicdo de Terceiro Setor ainda apresenta distorgcbes que
impedem que haja uma unanimidade na sua caracterizagdo e delineamento. De
acordo com Mario Aquino Alves (apud Melo Neto & Froes, 1999, p.8) pesquisador
da Fundacao Getulio Vargas, a expressao Terceiro Setor nasceu da idéia de que a
atividade humana é dividida em trés setores. Um primeiro setor comportado pelo
Estado, em que agentes publicos exercem ac¢des de carater publico; um segundo
setor caracterizado pelas empresas (mercado) , no qual agentes privados agem
visando a fins particulares; e por fim, um Terceiro Setor relacionado as atividades
que sao simultaneamente nao-governamentais e n&o-lucrativas, mas com
finalidades publicas ou sociais. Assim, o Terceiro Setor seria o espaco institucional
que abriga agdes de carater privado, associativo e voluntarista que sao voltadas
para a geragao de bens de consumo coletivo, sem que haja qualquer tipo de
apropriacdo particular de excedente econdmico que sejam gerados nesse

processo.

loschpe (1997, p.27) define o Terceiro Setor como o conjunto de
iniciativas provenientes da sociedade, voltadas a producéo de bens publicos, como,
por exemplo, conscientizacdo para os direitos da cidadania, a prevencido de
doencgas transmissiveis ou a organizagao de ligas esportivas. Essas definigdes vém
destacar o carater multifacetado deste Setor, demonstrando sua heterogeneidade
de meios, mas com fins comuns, como a solidariedade, a sustentabilidade, a

democracia e a equidade social.

Alves (2002), destaca a complexidade e as dificuldades inerentes a
definicdo da expressao “Terceiro Setor”’, que comecou a ser usada nos anos 70 nos
EUA, com o proposito de identificar um setor da sociedade no qual atuam
organizagdes sem fins lucrativos voltadas para a produgéo e distribuicdo de bens e
servicos publicos. Esta nomenclatura perdeu a unanimidade e universalidade, por
volta dos anos 80, sendo substituido por expressées como, nao lucrativo (nonprofit

sector). Embora esta transformagdo seméntica ndo veio solucionar totalmente a
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complexidade e heterogeneidade de fins e dos proprios meios. Tornando o tema
ainda mais complexo, podemos encontrar, dependendo da cultura ou ambiente,
expressbes como “setor da caridade”, “setor independente”, “setor voluntario”,
“organiza¢des nao-governamentais”, “economia social”, “filantropia” etc, sendo que
cada uma destas expressdées mantém um enfoque especifico da realidade, deixando
de lado caracteristicas e particularidades de extrema relevancia na compreensao da

dindmica do setor como um todo.

O Terceiro Setor, assim como todas as denominagdes incorporadas,
de certa forma por este, ocasionaram uma complexidade de definicbes e
interesses, que muitas vezes tornaram-se causadores de discordia quanto ao
verdadeiro propésito destas organizagdes, implicando muitas vezes, no proprio
questionamento da idoneidade e confiabilidade das organizagdées do Terceiro Setor
como um todo. Estes obstaculos conduziam a divisdo e enfraquecimento do proprio
Terceiro Setor, além da sua descaracterizagdo, impedindo o desenvolvimento de
uma cultura de contribuicées e envolvimento continuo por parte da sociedade civil e
dos diferentes organismos, tanto estatais como das corporagdes privadas (Barbosa
e Oliveira, 2002 p.105)

A multiplicidade de definicbes e principalmente o amplo espectro
que hoje se denomina como pertencente ao Terceiro Setor, levou a necessidade de
melhor delimitar este tema, trabalhando-o de forma mais focalizada e definida. Com
esse intuito o Governo Federal regulamentou um modelo especifico através da lei
n°® 9790 de 23 de Margo de 1999, que adotou o nome de "Organizagdes da
Sociedade Civil de Interesse Publico" - OSCIP. Essa regulamentagéo veio trazer
uma nova configuracdo ao Terceiro Setor no Brasil que estava envolto num
universo que alcanca todas as pessoas juridicas de direito privado sem fins
lucrativos, qualificadas ou ndo como Organizagdes Sociais e de Interesse Publico.
Pereira e Grau (1999) também abordam a complexidade do Terceiro Setor e o sub-
dividem de forma a caracteriza-lo mais coerentemente com os seus diferentes
propdsitos de atuagdo, ou seja, o corporativo formado por entidades de
representacdo de interesses, e o publico ndo estatal , constituido por entidades
também sem fins lucrativos, mas que defendem o interesse publico, objeto

particular do nosso estudo.
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O conceito de sociedade civil € complexo e passa por linhas de
observacgao e analise extremamente ténues quando se busca o seu aprofundamento.
Uma das questdes analisadas por Bobbio (1997 p.51) diz respeito a distingdo entre
Sociedade Civil e Estado, em que dois movimentos inversos se fizeram sentir. Por
um lado o Estado reapropriou-se da sociedade transformando-se de Estado de
Direito em Estado Social. Por outro lado, verificou-se um processo inverso de
socializacdo do Estado através do desenvolvimento das varias formas de
participacdo nas esferas politicas, destacam-se ai as organizagbes que exercem
direta ou indiretamente algum poder de conotagdo politica. A expressao “Estado
Social” como afirma Bobbio (1997 p.51), pode ser entendida tanto como o Estado
que permeou a sociedade , mas também no sentido inverso, ou seja, o Estado

permeado pela sociedade.

A contraposicéo entre sociedade civil e Estado continua a ser de uso
corrente, sinal de que reflete um situacdo real. Embora prescindindo da
consideragio de que os dois processos — 0 Estado que se faz sociedade e
da sociedade que se faz Estado — sdo contraditérios, pois a conclusdo do
primeiro conduziria ao Estado sem sociedade, isto é, ao Estado totalitario, e
a conclusdo do segundo a sociedade sem Estado, isto é, a extingdo do
Estado. Sob este aspeto, sociedade e Estado atuam como dois momentos
necessarios, separados mas continuos, distintos mas interdependentes, do
sistema social em complexidade e em sua articulagéo interna. Bobbio (1997

p.51)

A sociedade civil, como figura de destaque no novo cenario de
contestualizag&do social da modernidade, teve seu conceito originario dos livros de
histéria européia e introduziu-se na América Latina no final dos anos 70. A expressao
Sociedade civil e cidadania, como afirma Fernandes (1994, p.87), leva a um
panorama universalista, partes de um todo maior o qual foi adotado pela maioria dos
movimentos. A expressao sociedade civil vinha se contrapor ao “militar” que estava

intimamente ligado ao comando pela forga.

Na sociedade civil, por seu lado, o0s relacionamentos entre
individuos sdo, segundo direitos adquiridos, inscritos nas leis. Para que tenham
existéncia legitima, é preciso que, independente de suas agdes ou aspiragoes,
venham a comportar-se segundo as leis, havendo por consequéncia a preocupagao
com 0s mecanismos pelos quais uma idéia se transforma em lei, com a necessidade

e desejo de participacgdo politica.
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Bobbio (1997, p.84), destaca que sociedade civil pode ser entendida
de duas formas, uma positiva outra negativa. Quando se destaca a abordagem
negativa entende-se a sociedade civil como a esfera das relagbes sociais nao
regulamentadas pelo Estado, ou seja, € uma visdo que tem como centro o proprio
Estado. Por outro lado, a sociedade civil numa conotagao positiva, passa a indicar o
lugar onde se manifestam todas as instancias de modificacdo das relagdes de
dominagé&o, adquirem for¢ga os assim chamados contra-poderes. A visao sistémica,
por outro lado, define a sociedade civil como o espaco reservado a formacao das
demandas (input) que se dirigem ao sistema politico que tem o dever de responder

(output).

Bobbio (1997, p.35), destaca ainda, que ao contrario de Marx, para
quem a sociedade civil compreende a esfera de relagdes econbmicas e, portanto,
pertence a chamada estrutura, Gramsci entende por sociedade civil apenas um
momento da superestrutura (aspectos ideoldgicos e politicos). Weber, por sua vez,
salienta que sociedade civil e Estado n&o sao duas entidades sem relagao entre si,
pois existe um continuo relacionamento entre ambos. Sendo que a solugdo das
crises que ameagam a sobrevivéncia de um Estado deve buscar-se, antes de tudo,
na sociedade civil, onde se podera formar novas fontes de consenso e legitimidade,
tanto que em momentos de ruptura, se exalta a volta a sociedade civil, sendo os
partidos politicos freqientemente definidos como os articuladores, agregando e
transmitindo as demandas provenientes da sociedade civil, tornando-as objeto de

decisao politica.

A histéria dos movimentos ligados a sociedade civil, com finalidades
de promocéao social no Brasil, datam de épocas remotas e de dificil identificacao, ja
que as primeiras obras de carater assisténcialista desencadeadas principalmente
pela Igreja Catdlica, remetem aos primeiros anos de colonizagdo. Por outro lado, so
viriam a desempenhar uma forma mais libertadora e de promog¢ao humana, no seu
sentido "lato", por volta dos anos 60, ainda pelas maos da Igreja Catdlica, que
desempenhou um papel de destaque na luta pelos direitos humanos na época de

ditadura e langou as primeiras grandes mobilizagdes civis com as Comunidades
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Eclesiais de Base’, onde o pobre e excluido era figura prioritaria na construcao de
uma nova Igreja e de uma nova sociedade. As Universidades também
desempenharam um papel de destaque, com uma postura ativa e intimamente ligada
aos movimentos populares, onde o discurso tedrico era acompanhado de acgao
pratica (Landim, 1998, p.45).

Numa Segunda fase, com o inicio da abertura politica e o papel de
destaque das Universidades e ainda com a volta dos exilados, via anistia de 1979,
tem inicio uma nova era nos movimentos sociais e engajamento da sociedade civil.
Salientam-se os idearios de esquerda, de forte influéncia marxista com aspiragdes
politicas mais abrangentes. Da-se impulso a tendéncia ja em curso, pelos
movimentos ligados a Teologia da Libertagdo, de deixar o assistencialismo em
proveito de projetos estratégicos e de promogao humana, incentivando experiéncias

de cooperativismo e geracao de renda (Landim,1998, p.46).

Os movimentos populares tiveram no Brasil seus alicerces tedricos
em autores ligados a linhas ideoldégicas de esquerda, na ldgica histérica da luta de
classes, destacando-se Castells , Lojkini, Borja, Weffort e Touraine . Em suas obras,
ha um constante debate sobre a incapacidade do mercado para assimilar as
demandas por ele mesmos estimuladas, destacando o pensamento marxista de que
o capitalismo cavaria a propria sepultura, através de suas contradi¢des (Fernandes,
1994, p.62).

Outro destaque, na formagao dos movimentos sociais dos anos 70
e 80, é que se originaram e se desenvolveram a margem dos recursos locais e das
relagdes com o Estado ou com as empresas privadas, apoiando-se praticamente na
cooperacgao internacional, o que lhes garantia uma maior independéncia e liberdade
de acgao. Destaca-se, em todo esse processo de formagao e desenvolvimento dos
movimentos sociais na América Latina, a importancia de organismos internacionais
de cooperacgao ligados as igrejas protestantes, principalmente européia, que sempre

mantiveram forte atuacéo (Fernandes, 1994, p.83).

" Comunidades Eclesiais de Base s3o grupos organizados em torno de paroquias, motivados pela fé ,
vivem uma comum-unido em torno de seus problemas de sobrevivéncia (Betto, 1981, p.16-17)
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A maioria das entidades, ligadas a sociedade civil com finalidade
publicas que hoje conhecemos, foram criadas a partir de 1985 e tiveram seu maior
impulso depois de 1990. O panorama histérico que alavancou os esforgcos da
sociedade civil organizada, analisando a Ameérica Latina de uma forma particular,
esta intimamente ligado ao numero de empobrecidos e excluidos que cresceu 25%
entre 1985 a 1990. O agravamento dos indicadores sociais se explica
principalmente, em decorréncia do galopante processo inflacionario que acometeu a
maioria dos paises, assim como aos drasticos cortes publicos por que passaram a

maioria das economias desta regiao.

Deve-se ressaltar a ineficiéncia dos aparatos estatais, grande parte
recém saidos de governos totalitarios e subjugados por interesses externos que
engessavam qualquer tentativa emancipatéria. Todo este cenario veio estimular a
busca por alternativas autbnomas, que possibilitassem suprir as caréncias
orcamentarias dos governos, estimulando a busca por recursos para fins sociais no
setor privado, formando-se uma terceira forca na condugao de politicas e esforgos

sociais Fernandes (1994, p.129).

Como ja se afirmou, as organizagdes que compdem as OSCIPs, na
maioria dos casos ndo sédo novas tendo suas origens perdidas na propria histéria
através da manifestacido de varios movimentos de cunho filantrépico ou que de
alguma forma mobilizaram a sociedade civil em diferentes periodos histéricos, com
finalidades de ambito social. O que podemos ressaltar como realmente fatores
novos sdo a sua forga e o poder de mobilizagdo, unicos na histéria, capazes de
pleitear igualdade em relagdo ao Estado e ao Mercado. Salienta-se que este
esforgo para conquistar um lugar equinanime aos demais setores tradicionalmente
estabelecidos, ndo vem como opositor, mas propor uma parceria intersetorial capaz
de obscurecer os limites entre os trés, visando-se o estabelecimento de um quadro

de equilibrio e harmonia com beneficios para toda a sociedade.

Putnam (apud Drache 1999) assinala que as mudangas decorrentes
de uma era globalizada com fortes pressbes econbémicas, criam como contra
partida um sentimento mais forte de envolvimento civico, levando os cidadaos de

todo o mundo a construirem redes e conexdes, definindo o novo sentido do espaco
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civico. As OSCIPs poderao se tornar uma protecdo contra pressdes competitivas
globalizadas, com algumas semelhangas com o poder exercido pelos movimentos
sindicais do comego do século XX. Nado ha duvida de que a configuragdo das
OSCIPs, acabam gerando uma relagéo triangular na descentralizagao e na reforma

das politicas de bem estar.

Mesmo sendo possivel identificar alguma intengdo no discurso e na
letra da lei quanto a emancipagéao social desejavel ou potencial, os efeitos de fundo
possiveis de serem alcangcados ainda mantém a logica da protegcao social. No
discurso dos entrevistados da presente pesquisa, € possivel perceber uma certa
desconfianga quanto a lei das OSCIPs, sendo a mesma percebida, muitas vezes,
como politicas sociais efémeras e de manutengdo das tradicionais relagdes
paternalistas de assistencialismo publico, criadoras de dependéncia e submissao.
Correndo-se o risco de se desenvolver mais uma forma de controle sobre qualquer
tentativa emancipatéria ou de conotagdo mais revolucionaria em relagdo as

estruturas sociais vigentes.

Apesar do discurso corrente de independéncia e autonomia das
Organizagbdes da Sociedade Civil de Interesse Publico, o que se pdde constatar
através da presente pesquisa, € a pulverizacdo de dependéncias. Isto é, ha um
desejo e uma necessidade inquestionavel de manter o fluxo de recursos publicos
recebidos, mas por outro lado, verifica-se a busca de outras fontes de
financiamento e manutencdo, nomeadamente provindas do setor empresarial e da
propria comunidade. Verifica-se ainda, um esforgo para que estas organizacgdes
possam se tornar geradoras de recursos préprios, para que com isso haja uma

maior independéncia e autonomia em relagao as diretrizes priorizadas.

2.10bjetivos das OSCIPs

loschpe (1997) destaca que as OSCIPs apresentam como um dos
seus principais desafio a busca por uma sociedade mais equinanime, democratica

e provedora de oportunidades que leve a inclusdo dos hoje esquecidos e
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marginalizados. Esta disposicdo vem através de atos simples e com féormulas
antigas, que emanam do proprio inconsciente coletivo de se sentir parte de um todo
comum. A grande diferenga dessa nova proposta € a capacidade mobilizadora de
massas, tanto humanas como de capitais e de seu carater mais profissional, com
caracteristicas proprias das ciéncias administrativas e organizacionais, com
técnicas semelhantes as utilizadas pelas mais modernas empresas. Acredita-se na
possibilidade de criagcdo de um novo pacto social, composto pela sociedade civil
organizada, empresas e pelo poder publico, quebrando as fronteiras setoriais e
mesmo nacionais, ultrapassando fronteiras e barreiras culturais, indo ao encontro

do bem comum (Melo Neto e Froes, 1999).

A proposta de mobilizagdo popular €, com certeza, sua grande
bandeira que envolve mudangas drasticas nos paradigmas culturais de
subserviéncia e passividade da sociedade civil. O carater dessa mobilizagdo nao é
apenas reivindicatorio, mas tem como fundamento a aglutinacdo de parcerias e
reparticdo de responsabilidades, tanto com o poder publico, empresas privadas,
organizagdes internacionais e com as comunidades locais. Visa-se ao bem comum,
e para tal, todos tém de participar de forma a vislumbrar a criagdo de um novo
pacto social, onde a participagdo e a parceria serdo as palavras que nortearéo a

nova ordem social.

Segundo Landim (1998, p.70), boa parte das organizagdes da
sociedade civil brasileiras realiza servigos extremamente variados, ndo se limitando
ao seu campo inicialmente definido. Estdo ligadas também a geracdo de renda,
cozinhas comunitarias, reciclagem de lixo, agricultura alternativa, atendimento ou
prevencdo a doencas, casas de atendimento a criangas de rua, grupos de
artesanato, complementacado de renda, cooperativas de comercializagcio, etc. Isso
reflete o forte envolvimento com o grupo alvo e a sua grande flexibilidade e

desburocratizacdo que lhes permite inovar em areas diferentes do foco inicial.

Ha de se salientar uma afirmagdo comum a grande maioria dos
dirigentes ou estudiosos destas organizacdes, que € o fato de ndo pretenderem ser
substitutos do Estado, pela propria vocagao e até pelos recursos que dispdem serem

extremamente limitados para a concretizacdo desta hipotese. As OSCIPs, por
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objetivo original, tém sua atuacdo delimitada a grupos populares, discriminados ou
marginalizados, promoc¢ao de valores, promocado da cidadania e interpelagcdo do

Estado em relagéo as politicas publicas (Landim, 1998).

De acordo com Fernandes (1994, p.75) existem trés idéias
intimamente ligadas ao conceito de Organizacées da Sociedade Civil de Interesse

Publico:

1- Olhar o todo, em vez de especializar-se num segmento (estilo de pensamento
das esquerdas)

2- Valorizar a interagao face a face, em vez da abordagem formal e burocratica
( concentragao no contexto catdlico)

3- Concentrar-se no local de moradia, em vez de no local de trabalho

(associava-se a emergéncia dos movimentos sociais urbanos).

As OSCIPs tém demonstrado énfase em grupos comunitarios
pobres ligados a mulheres e criangas de uma forma particular. Por outro lado,
quando se analisa o trabalho, ha um enfoque especial para o meio rural, talvez por ja
existirem algumas protegdes para os trabalhadores urbanos através dos sindicatos, o
que nao se da no campo. Ha que se destacar a fraca atuagdo dessas organizagoes
em relagdo aos idosos, ja que predomina a ideologia do desenvolvimento voltada

para o futuro (Fernandes, 1994, p.76).

Outro fator relevante nos objetivos das OSCIPs é o fato da caridade
nao ser vista com bons olhos e até desincentivada, em proveito de projetos de
promogao social de carater mais estrutural. A caridade apesar das boas intengdes,
funcionaria como um fator de reproducdo do “status quo” vigente, ndo sendo
promotora de emancipacgao e libertacdo dos assistidos. Limitar-se-ia a cuidar dos
efeitos perversos de uma estrutura injusta, sem atuar na sua “génese”. A caridade e
0 assistencialismo viraram termos de acusacgado. Trazendo para a atualidade as

praticas de patronagem e submisséo (Fernandes, 1994, p.117).

As OSCIPs e os movimentos sociais, anteriores aos anos 90,

sofriam de isolamento em relagcdo ao governo e as empresas, dificultando a sua
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atuacao e diminuindo o seu potencial de alcance. Havia um preconceito explicito
quanto aos governos que eram vistos como os causadores dos maleficios sociais
que as OSCIPs se propunham a denunciar e solucionar. As empresas eram vistas
como parte geradora dos desequilibrios e antagonismos sociais que deveriam ser
combatidos, impossibilitando-se qualquer alianga ou esforgo conjunto. A partir da
década de 90, com um quadro de democratizagao politica mais sélida aliado a um
pequeno grupo, mas crescente, de empresarios que vém ampliando o grau de
consciéncia social e participando ativamente em movimentos desta natureza, como o
Instituto Ethos - Empresas e Responsabilidade Social, vimos a multiplicacdo de
parcerias e de esforgos, no sentido de um maior envolvimento entre todos nas

questdes sociais, acabando com o periodo de isolamento (Fernandes, 1994).

De acordo com Landim (1998) salienta-se o papel das OSCIPs como
co-gestoras de politicas publicas, sendo muitas vezes acusadas de substitutas
funcionais e estratégicas do Estado no contexto neoliberal. Este fato € extremamente
delicado e esta envolto em discérdias e diferentes interpretagdes, que podem
justificar a atuagao das OSCIPs como uma terceira forga autbnoma e equilibradora
social, como por outro lado, poderdao ser vistas como simples mantenedoras do

status quo, como amparos de um sistema em vias de colapso.

Em decorréncia desse esforco interpretativo, faz-se necessario o
aprofundamento de certas questdes: Que tipo de mercado se quer? E de Estado? E
que tipo de Terceiro Setor? Landim (1998, p.25 e 26). No entanto, paralelamente a
esses questionamentos de como deveria ser, deve-se ter bem claro o panorama
presente: O que esta errado? E o que precisa mudar? No equacionamento e
cruzamento desses dois grupos de respostas pode-se vislumbrar um planejamento
de um modelo socio-econémico coerente com o0s anseios e necessidades da

sociedade.

A uniformidade de certos propdsitos e principios éticos sera
fundamental para a solidificacdo das OSCIPs além do seu desenvolvimento
harmdnico, coeso e independente. Sempre paira a ameaca deste vir a servir aos
interesses de grupos dominantes com atitudes paternalistas alienantes, que na

realidade desvirtuam o carater revolucionario a que se propde, servindo como



64

mantenedores da estrutura atual, impedindo a construcdo de uma sociedade mais
equinanime e justa. Para ndo cair nessa armadilha torna-se necessario um
fortalecimento da identidade basica das OSCIPs para que se possa ultrapassar a
heterogeneidade e as diferencas particulares em prol de um objetivo maior e

comum, como destaca loschpe (1997, p. | - V).

As Organizagbes de carater Social, ainda mantém um forte apelo a
protecdo social de fundo assisténcialista, visando solucionar problemas de curto
prazo, priorizando as consequéncias em detrimento, muitas vezes, de uma analise
aprofundada e mais critica das causas geradoras destes problematicas, além de
procurar uma agao direta em suas raizes. As razdes de tais posturas se devem, em
boa parte, a razdes histéricas que mantiveram uma ligagdo muito proxima entre
assisténcia social e paternalismo, utilizando-se deste quadro de dependéncia, como
forma de dominagdo e manipulagdo, das camadas mais marginalizadas da

sociedade, perpetuando-se as estruturas dominantes.

Acredita-se numa evolugao destas posturas nos ultimos tempos,
provindas de uma maior consciéncia democratica e civica e de um maior acesso e
proliferacdo de informagdes ndo sé em nivel nacional mas mundialmente. A
assisténcia de fundo paternalista é cada vez mais vista com maus olhos,
priorizando-se em seu lugar, condutas mais libertadoras e emancipatérias das
populagcdes mais excluidas e marginalizadas de nossa sociedade. Grande parte
deste esforgo teve inicio com os movimentos populares da Teologia da Libertacao e
das Comunidade Eclesiais de Base, ligadas a segmentos progressistas da Igreja

Catdloca latino americana.

2.2 Classificagdes das OSCIPs

Pereira e Grau (1999. p.37) alerta que, quando se fala em OSCIPs,
varias sdo as classificacdes e enquadramentos que lhe sdo atribuidas, devido a
heterogeneidade de atuacdes e de aparentes propédsitos. O grande perigo de

enfraquecimento desse Setor aparece quando ndo se entende essa
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heterogeneidade como forga e sim como vulnerabilidade e que realmente podera
acontecer se mal administrada. Termos como Sociedade Civil Organizada,
Organizagbes N&o Governamentais, Filantropia, Responsabilidade Social das
Empresas, Cidadania, Solidariedade, Comunidades de Base, Cooperativismo
Social, Empresas Sociais, entre muitas outras nomenclaturas que compdem-se
esse multi-facetado Setor, merecem uma analise profunda, tanto em seus pontos
de convergéncia como nos divergentes, de forma a que ndo haja desintegracéo de

forcas e principios .

A dificuldade de classificar as Organizacées da Sociedade Civil de
Interesse Publico, se deve a varios fatores, destaca-se, no entanto, o fato desse
universo ir além das fronteiras legais e formalidades habituais, ja que a solidariedade
vai além de modelagens tradicionais ou equacionamentos reducionistas, estando
exatamente ai, a sua riqueza de conteudo. Uma forma simplista de classificagao
correria o risco de faltar com a verdade e descaracterizacdo de sua verdadeira
identidade, havendo, entédo, a necessidade de aprofundamento do tema e de buscar
NO MesmMo as raizes comuns que congregam essas organizagdes, para que se possa
pensar num trabalho conjunto onde a heterogeneidade sé vem agregar forcas e nao
criar divisbes enfraquecedoras. As causas abragcadas sao extremamente
pulverizadas e muitas vezes de dificil conciliagdo e agrupamento numa mesma
categoria, ja que certas areas de tao distintas, podem-se tornar até antagénicas.
Areas diversas como preservacdo ambiental, defesa dos direitos humanos, protegéo
a minorias e assisténcia social de varias naturezas, com origens e perfis variados,
indo desde movimentos religiosos, comunitarios, ideoldgicos e politicos, mas
apresentando sempre 0 mesmo ponto em comum, ou seja, a sociedade civil

organizada com finalidades publicas.

Landim (1998 p.35) destaca que as Igrejas tém tido um papel
fundamental no alavancamento dessas organizagdes, até por serem elas, as
entidades que historicamente mantém um papel de maior destaque com relagédo a
assisténcia e promoc¢ao humana de diferentes naturezas, além de atuarem
intensamente nos cinco continentes, mesmo antes do advento da globalizagcdo. Na
Ameérica Latina, de uma forma especial, esses movimentos tém tido um papel mais

atuante e revolucionario como as Comunidades Eclesiais de Base e os movimentos
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pastorais. Por outro lado, nos EUA destacam-se fundagdes ligadas a empresas
privadas, ja na Europa , ha um destaque para as organizagdes nao governamentais,
propriamente ditas, a maioria delas ligadas as igrejas catdlica e protestante, além de
movimentos ideoldgicos civis. Essas organizagdes por razdes histéricas e de
prioridades, reservam a maior parte de suas colaboracdes para a Africa e Asia, além
de haver um maior destaque dentro da América Latina, para sub-regides mais

pobres.

Os principais campos de atuagdao das OSCIPs estdo ligados a
educacao e assessoria. Isso se deve ao fato de boa parte destas ter no material
humano o seu maior ponto forte, além de ser a falta de informacédo e educagao a
maior mazela social de nosso tempo, sendo responsavel pela maioria dos problemas
que sobressaem no nosso cotidiano, como desemprego, fome, falta de saude,
violéncia etc...Ha que se destacar conforme salienta Landim (1998, p.67), que boa
parte das entidades realizam servicos variados, indo alem do seu escopo
inicialmente definido, desenvolvendo atividades ligadas a geragdo de renda,
reciclagem de lixo, hortas comunitarias, formam cooperativas de consumo e ou de

produgao, organizam mutirdes para construgcdo de casas entre outras atividades.

Isto vem demonstrar o forte envolvimento destas entidades com a
comunidade onde desenvolvem seus trabalhos, ndo havendo fronteiras bem
definidas em termos de campo de atuagao, estando estas, abertas as necessidades
variadas. Parte-se de uma caracterizagao psicossocial que vai além do puramente
racional, entrando no campo dos valores emocionais, levando a um forte
envolvimento que ultrapassa qualquer planejamento formal, em proveito das
necessidades contingénciais da populagao local, humanizando-se as relagbes e

enriquecendo-se o proprio conceito de ser humanos.

Quando se tenta caracterizar e identificar as ramificacbes de
propositos e de agcdes das OSCIPs, nos deparamos com um problema de dificil
equalizacao, pelas caracteristicas ainda muitas vezes indefinidas, ou pela ampla
gama de atuagdo e de finalidades destas entidades. Verifica-se, no entanto,
subdivisbes que definem de uma forma mais clara a composicao destas e que

serviram de parametros delimitadores das organizagcbes a que este estudo
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pretendeu contemplar. Ferrarezi (2000) destaca que para serem consideradas

OSCIPs as organizagdes deverao possuir uma das seguintes finalidade:

» Promocéo da cultura;

» Promogao gratuita da educacéo;

» Promocgéao da saude;

» Promogé&o da seguranga alimentar e nutricional;

= Defesa e preservacdo do meio ambiente e promover o
desenvolvimento sustentavel;

» Experimentacdo de novos modelos socio-produtivos;

= Promocéao do voluntariado;

= Combate a pobreza;

» Promocéao de direitos estabelecidos;

» Construgcao de novos direitos sociais;

» Promogédo da ética, cidadania, paz, direitos humanos, e da
democracia;

= Pesquisa e desenvolvimento de tecnologia alternativas. ®

Os propésitos e meios de atuacdo sdo multiplos e muitas vezes se
interligam nao havendo uma divisdo bem definida entre eles, mas o que os
caracteriza peculiarmente € um forte sentimento de responsabilidade social, que
transpde fronteiras nacionais. Os cidaddaos organizados trazem para si a co-
responsabilidade pela sociedade em que vivem e que desejam para seus filhos.
Descobriu-se o poder da mobilizacdo organizada e da consciéncia pré-ativa em
defesa de conceitos e direitos, antes obscuros, como cidadania, direitos humanos,
responsabilidade civil. A grande vantagem e estimulo destas organizag¢des, véem
do envolvimento direto nos problemas da comunidade, atuando de forma
desburocratizada e com transparéncia de acdes de propoésitos, criando-se um

maior grau de participagao e de envolvimento popular.

® Lei n. 9790 de 23 de Margo de 1999, artigo 3°.
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As OSCIPs tém sua forca e seu desenvolvimento atrelado a
capacidade de criar redes e administra-las eficazmente, ndo s6 em carater
nacional, mas internacional. A capacidade de alavancar e movimentar interesses
conjuntos e de buscar alternativas e parcerias que venham multiplicar o seu poder
de agdo, sem que para tal sejam obrigadas a abrir mdo de sua autonomia. E no
fortalecimento destas redes de informagao e mobilizagao, que se encontra o futuro
destas organizagdes como fonte de transformagao social em sentido mais amplo, a
ponto de serem apontadas como a terceira forga social entre o poder publico e o
mercado, corrigindo anomalias da incapacidade de harmonia de propésitos destes

dois setores.

Segundo, Fernandes (1994), as OSCIPs ndo poderao ser vistas
numa abordagem holistica , organizagdes do tipo guarda-chuva horizontalizadas.
Nao poderao ser vistas pelo prisma da esquerda hegeliana , pela qual um sujeito
universal afirma os seus valores e a sua soberania através da historia. O Terceiro
Setor ndo nos induz a imaginar a sociedade como um grande individuo coletivo, ao

contrario, sobressalta a diversidade, respeitando-a e trabalhando em suas bases.

2.3 Instrumentos de Gestao

O estudo das OSCIPs, tem sua origem recente e apresenta um
carater multidisciplinar agrupando areas distintas como Sociologia, Ciéncia Politica,
Economia, Servigo Social e vem ganhando destaque particular dentro das Ciéncias
Administrativas que Ihe vém dando um carater mais profissional, maximizando seu
poder de atuacao e eficiéncia com resultados concretos sobre os problemas de

ordem social.

Melo Neto e Froes (1999) destacam que as primeiras pesquisas
sobre OSCIPs surgiram nos Estados Unidos, nos anos sessenta com a
denominacdo de non profit sector, firmemente enraizado na cultura americana. No
entanto, o seu desenvolvimento vem se destacar apenas na década de noventa,

com a acentuada demanda social por alternativas as distor¢oes e desequilibrios
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reinantes no cenario mundial. Alguns dos principais pesquisadores em
Administracdo do quilate de Philip Kotler e Peter Drucker, demonstraram o seu
interesse pelo aprofundamento do tema e relevancia do mesmo, dando origem a
um movimento generalizado e multidisciplinar no sentido de discutir, pesquisar e

delinear solugdes para uma nova sociedade.

Hudson (1999, p.XIll), salienta que as modernas técnicas de
Administracdo vém sendo aplicadas nas OSCIPs, sendo este talvez, o principal
diferencial em relagdo as antigas Organizagdes de carater humanitario ou
filantropico, que na realidade dificilmente passavam de modelos assistencialistas e
paternalistas, extremamente limitados quanto a real promocido social. O
desenvolvimento de novos modelos organizacionais e administrativos, veio tornar-
se um forte aliado para estes movimentos, capacitando-os e dando-lhes uma
postura mais profissional, gerando maior eficiéncia. Este novo perfil proporcionou
uma maior credibilidade para estas organizagbes, possibilitando 0 seu
alavancamento a escaldes mais elevados de influéncia e de participagdo social.
Estas organizagdes vém passando de uma fase romantica, onde a boa vontade
era a unica forca propulsora, para um novo patamar, onde a eficiéncia e o
profissionalismo tornam-se fundamentais. Hoje podemos ouvir conceitos
tipicamente empresariais como planejamento estratégico, marketing institucional,
eficiéncia e eficacia, objetivos e metas sendo usados no dia a dia destas
organizacdes, dando-lhes dinamismo e desenvoltura semelhante ao hoje visto nas

modernas empresas.

A formacgao de administradores profissionais para as OSCIPs € uma
necessidade preeminente, haja visto a constante proliferagdo da problematica
social e as peculiaridades advindas deste tipo de organizagdo, que em hipdtese
alguma podera se pensar em transpor, de forma simplista, modelos de
administragcao de empresas tradicionais para estas entidades especificas. Devera
haver um esfor¢co de adaptacao de técnicas e linguagens, capaz de dar um carater
de eficiéncia e eficacia sem descuidar dos fortes componentes emocionais que

caracterizam este tipo de cultura organizacional.
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O treinamento e o preparo técnico, em geral, sdo fatores
preponderantes para o sucesso das OSCIPs, ja que nao se pode pensar num novo
modelo social e econbmico embasado unicamente em fatores emocionais e de boa
vontade. Destacam-se ainda, a importancia do voluntariado e da mobilizacdo de
massas que so fardo sentido se respaldados por um quadro organizacional capaz
de lhes atribuir responsabilidades e fungbes que os envolvam intimamente,
motivando-os e preparando-os para passarem de meras figuras passivas, a

agentes pro-ativos no processo de transformacgéo da realidade que os cerca.

Apesar das OSCIPs estarem apoiadas em bases de flexibilidade,
desburocratizagdo e serem normalmente, regidas por padrbes motivacionais
extremamente elevados, cabe aqui a ressalva de estarmos tratando com
organizagbes, e como tal, a medida que crescem em escala e complexidade,
tornam-se mais vulneraveis a todas as limitacbes que afligem outras instituigdes,
onde a burocracia acaba por imperar, tornando-as lentas e ineficientes, perdendo a
espontaneidade, criatividade e a propria sensibilidade, ou seja, suas caracteristicas

mais valiosas e marcantes (Hudson, 1999, p16).

Salamon (1998, p.11) faz um alerta para que as organiza¢gdées nao
governamentais devam dar uma maior atencédo as distorgbes que existem entre
voluntarismo e profissionalismo, entre informalidade e institucionalizacao,
necessarias para transformar sucessos isolados em realizagdes permanentes. As
maiores criticas a este tipo de organizagdes dizem respeito a dificuldade que as
mesmas tém em multiplicar suas experiéncias , falta de capacitacdo técnica e
isolamento de consideracdes politicas mais amplas. Ha a necessidade de mais
treinamento direcionado para este Setor especifico, dando-lhe um carater mais
profissional e ndo o de filantropia do tipo para se sentir bem consigo mesmo (feel-
good philanthropy) e uma maior solidez nas parcerias e métodos de auto-

sustentabilidade.

Além do profissionalismo administrativo, faz-se necessaria uma
politica de longo prazo que privilegie as relagdes em rede, entre as varias entidades
que compdem as OSCIPs, respeitando as suas particularidades, mas apoiando-se

no intercambio de experiéncias e informagdes, evitando o perigo do isolamento que



71

enfraqueceria todo o Setor. Faz-se necessaria uma concentracdo nos pontos
comuns que caracterizam estas organizagdes, de forma a que estes sejam os elos

mantenedores do grande projeto das OSCIPs.

O Processo de administracdo de OSCIPs passa por variaveis
distintas das habitualmente trabalhadas pelos gestores. Comecgando pelo fato destas
Organizagbes nao oferecerem uma contrapartida financeira equivalente aos esforgos
empreendidos, Fernandes (1994, p.140). Sado organizagdes que de uma forma geral
estdo intimamente ligadas a valores de dificil quantificagdo, mas ainda assim, de um
poder de acao, mobilizacdo e principalmente motivacional fora dos padrbes
tradicionais. Boa parte dos recursos provéem de doagdes voluntarias, que nem
sempre sao fixas e por isso, necessitam de um constante incentivo para que se
mantenham ativas. Exercitar a adesdo voluntaria aos valores enquanto fins em si
mesmos, € uma causa a ser constantemente perseguida e a qual depende o

andamento de todo o processo de desenvolvimento da OSCIP.

As OSCIPs terdo de ser treinadas para pensar de maneira
estratégica, em como atender as demandas socioculturais que nao sao satisfeitas
pelo mercado, ou pelo Estado. Diferentemente dos sindicatos ou associagdes as
OSCIPs nao podem falar em nome de terceiros, pois nao tém carater representativo,
por outro lado, ganham em termos de agilidade e dinamismo, préprio de suas

caracteristicas desburocratizadas e independentes (Fernandes, 1994, p.138).

Outro fator apontado por Fernandes (1994, p.138), de extrema
relevancia, € analisar as OSCIPs respeitando a sua natureza heterogénea,
caracteristicas distintas entre seus componentes, trazendo consigo habitos
organizacionais diferentes entre si, ndo podendo-se apelar para uma simplificagao e
generalizagdo de modelos organizacionais. As peculiaridades dos inumeros tipos de
OSCIPs tém de ser respeitadas, ao trabalhar-se com valores pessoais tem-se uma
dificuldade a mais pela singularidade dos mesmos, de organizagdo para
organizagao, além do fato do forte envolvimento que transpassa cada um dos seus
membros, atrelando um forte conteudo emocional em todas as agdes e relagdes que
nao podera ser negligenciado em favor da racionalidade administrativa pura e

simples.
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Devido a agdao da maioria das OSCIPs ser concentrada, tanto
geograficamente como no campo de atuagdo, muitas vezes cai-se no erro de
imaginar organizagdes isoladas do resto do mundo, o que contraria a prépria for¢a
dos movimentos sociais, que esta justamente na sua capacidade de ultrapassar as
fronteiras locais. Os circulos cosmopolitas sdo a garantia de desenvolvimento e de
solidificacdo destas organizagcbes como um Setor autbnomo, além da possibilidade

de criagao de redes multiplicando-se o seu potencial de agao e suas bases de apoio.

Quando se imaginam as OSCIPs como um setor autbnomo, existe a
tentacdo de pensa-lo e até dirigi-lo de forma centralizada, repassando-lhe
caracteristicas proprias de certas organizagdes privadas, porém, a centralizagdo do
poder das OSCIPs seria retirar-lhe uma de suas principais particularidades e forcas
mobilizadoras, que se apoiam justamente na criatividade e nas necessidades
préprias de cada ambiente. A planificacdo centralizada, levaria com certeza, a
burocracia e ao engessamento das agdes praticas, afastando-as de suas origens nas
bases. A multiplicidade de linguagens e simbologias s6 vém enriquecer estas
organizagbes, € na pluralidade que se apoiam as suas estruturas e |he dao
condigdes de enfrentarem problematicas tdo distintas e complexas (Fernandes,
1994, p.139).

A administracdo muito tem a contribuir com as OSCIPs, as
modernas técnicas de gestdo podem fornecer instrumentos de grande valor na
conducdo e desenvolvimento deste tipo peculiar de organizagbes. Por outro lado,
nao deveremos negligenciar as suas particularidades, principalmente se tratando de
organizagbes baseadas em valores e onde os resultados ndo podem ser medidos
financeiramente. Acredita-se que este esforco de adaptacdo para as ciéncias
administrativas, passa por uma mé&o dupla, ou seja, além de fornecer instrumentos
de eficiéncia, também é enriquecido com as experiéncias que presencia, podendo
criar uma consciéncia maior de valores e propdsitos, muitas vezes negligenciados

nas gestdes convencionais.

A década de 90 tomou a administracdo uma das principais areas de
pesquisa e de producdo de textos académicos para as OSCIPs, além de ser

responsavel pela instrumentalizacdo de modelos gerenciais especificos para as
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Organizagbes da Sociedade Civil, como demonstram os estudos de Alves (2002).
Este fato merece um destaque especial, pois se reflete através de uma via de duas
maos, ou seja, se por um lado verifica-se um desenvolvimento e amadurecimento
das OSCIPs através da incorporacdo e sintonia em relagdo as tematicas da
administragao, que muito vém contribuindo para a melhoria nos niveis de eficiéncia e
eficacia destas organizagdes, também se verifica um movimento inverso, em que as
OSCIPs, cada vez mais, vém contribuindo para o aprimoramento e amplitude do
ferramental préprio da administragcdo, assim como, proporcionando a evolugao e

enriquecimento desta area do conhecimento.

Vem-se verificando uma abertura no escopo de acdes e na propria
raiz filosofica de determinadas condutas e posicionamentos, levando a uma maior
preocupacao social, assim como uma visdo mais holistica e sistémica da proépria
realidade. Ocorre uma sintonia com a prépria ascensao da teoria da complexidade®,
conduzindo ao inter-relacionamento e a troca de informagdes entre as partes da
organizagcdo e o0 meio, visando alcangar a sinergia necessaria ao seu
desenvolvimento. Em todos os sistemas sociais, as causas e os efeitos sao
interdependentes, quaisquer descricdes lineares terao sempre utilidade e alcance
limitados. Neste relacionamento mutuo busca-se o dinamismo e o aprendizado, néo
a apatia prépria de organizagdes presas nas partes e sem visdo e participagdo no
todo. Assim, equipes que se envolvem em conflitos saudaveis tornam-se capazes de

tomar melhores decisdes além de mais rapidamente.

Cada organizacédo atua sobre o ambiente com base na sua
percepcao da realidade que é coletivamente definida e transformadora do mesmo,
afetando-o e também sendo afetada por este. Esta nova visdo da organizagao
postula um estimulo a iniciativa, a criatividade, a cooperagédo e a sinergia. Deve
haver um estimulo & desordem — caos'® - e & autocritica, assim como a

comunicacao entre diferentes, sabendo-se que tudo estda em constante renovacao e

® Teoria da Complexidade é o estagio da ciéncia atual que abandona o determinismo e aceita o
indeterminismo e a incerteza, abandona a idéias da simplicidade dos fendbmenos da natureza e
abraga a complexidade, abandona o ideal da objetividade como Unica forma de conhecimento e
assume a subjetividade como condigdo humana. A complexidade significa a impossibilidade de se
chegar a qualquer conhecimento completo. Bauer ( 1998, 157 — 165)
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que estamos influenciando e sendo influenciados continuamente. Bauer (1998, p.157
-178)

Eticamente é facil concluir que as organizagdes atuais com seus
modelos e abordagens utilitaristas vém confundindo meios com fins, além de
inverterem a propria condigdo humana a simples pegca de um sistema mecanicista,
injusto e cientificamente ultrapassado. Produzir um ambiente propicio ao
desenvolvimento de seres humanos em toda a sua plenitude, ampliando as
abordagens qualitativas, € o grande desafio dos novos modelos organizacionais e

sociais como um todo. Bauer (1998, p.157 — 178)

2.4 Empresas de Economia Social

Quando se fala em OSCIPs facilmente se esbarra em temas como
auto-sustentabilidade e geragao de renda, principalmente quando nos deparamos
com um cenario de desemprego estrutural crescente e com niveis de
desigualdades sem precedentes. Por mais que os esforgos por parte da sociedade
civil sejam louvaveis e relevantes, caimos facilmente no conflituoso paradoxo de
buscarmos a inclusdo de quem vive a margem do sistema e nos deparamos com
um modelo econdmico gerador de exclusdo, ja que até paises desenvolvidos
enfrentam quadros de desemprego galopante. Perante este cenario sombrio véem
crescendo as iniciativas de Economia Social, em que ha uma mudanga radical na
relagao capital trabalho. Estas organizagdes sdo conduzidas por uma mudanga de
valores, onde o homem ¢é colocado no centro, sendo o capital um meio e ndo um

fim.

As OSCIPs vém apoiando e dando suporte a varias experiéncias de
autogestao de cunho cooperativista como uma busca de resposta ao desemprego.

A economia social, tem objetivo semelhante ao que norteia a maioria das OSCIP's:

' Teoria do Caos salienta que tudo na natureza muda e evolui continuamente, nada no universo é
passivo ou estavel. Ndo ha equilibrio, mas mudanca. A realidade esta sujeita a perturbacdes e ruidos.
O caos é uma ordem mascarada de aleatoriedade. Bauer ( 1998, p.100 — 113)
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o0 da promog¢ao humana e de constru¢gao de um mundo mais justo e sem exclusdes,
Irion (1997, p.38 e 39). A Economia Social exige uma opgao contra os valores
dominantes da competi¢cado e da primazia do capital sobre o trabalho, o que requer
o patrocinio inicial de apoiadores e patrocinadores, como outras empresas

solidarias, igrejas, sindicatos, incubadoras e as OSCIPs (Singer, 2000).

A economia social surge como modo de produgao e distribuicdo
alternativo ao capitalismo, casando o principio da unidade entre posse e uso dos
meios de produgdo e distribuicdo. A logica da Economia Social € a oposicdo a
ditadura do capital e ao poder ilimitado que o direito de propriedade proporciona,
excluindo e controlando vidas. As desigualdades crescentes e desumanas entre
capitalistas e trabalhadores, criando-se um mundo polarizado como salienta, Singer
(2000, p.25 e 26).

A economia social ndo tem um criador intelectual, embora Os
socialistas utépicos do século XIX tenham dado grandes contribuigdes. A Economia
Solidaria € uma criagdo em processo continuo de trabalhadores em luta contra o
capitalismo. Acompanhando o capitalismo industrial como uma sombra durante toda
a sua evolucido. Provém de experiéncias provenientes das bases, como a unido de
trabalhadores vitimados pelo desemprego, em pequenas unidades produtivas, ou em
outros casos, pequenos produtores que se unem para comprar e vender em
conjunto, visando economias de escala, e passam eventualmente a criar empresas
de producdo socializada, além de outros tipos de associagbes com finalidades de

cooperagao no consumo de bens essenciais.

Este modelo de organizagcbes se caracteriza pela finalidade de
servico aos membros e ao meio, por autonomia de gestdo, processos de gestao
democratica e primazia das pessoas e do trabalho sobre o capital, com a finalidade
de participagao na renda. Nas empresas de economia solidaria existem ganhos que
vao além do puramente econémico, tais como, auto-estima, identificagcdo com o
trabalho e com o grupo, companheirismo, nogdo crescente de autonomia e de
direitos cidadaos (Singer, 2000).
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Principios das cooperativas de produ¢dao do modelo de economia
social (Singer, 2000, p.13):

1- Posse coletiva dos meios de producao pelas pessoas que 0os usam para produzir.

2- Gestdo democratica da empresa ou por participagao direta ou representacao,
dependendo do numero de cooperados.

3- Reparticdo da receita liquida entre os cooperados, conforme decisdo em
assembléia.

4- Destinagao do excedente anual (sobras), segundo critérios acertados entre todos.

5- A cota basica do capital de cada cooperado ndo € remunerada.

6- Somas adicionais emprestadas a cooperativa proporcionam a menor taxa de

juros do mercado.

O que define uma empresa ou organizagdao de economia social € o
fato de sua constituicao de capital obedecer a regras que assegurem a tomada de
decisbes e a distribuicdo de excedentes, proporcionalmente ao trabalho
incorporado e ao consumo de bens e servicos, € ndao em virtude do dinheiro
investido, bem como objetivar o acesso dos associados a trabalho, bens ou
servigcos em vez de ao lucro pessoal e finalmente, estar ligada, pelo menos na sua
origem, a iniciativas de tipo local que procuram satisfazer necessidades concretas
de uma comunidade. Salienta-se, no entanto, que a contribuicdo das empresas de
economia social ndo se reduz a criagao de empregos, mas sim, postos de trabalho
mais estaveis, relagdes participativas, criativas, eficazes, e com estratégias de

desenvolvimento regional.

Este tipo de experiéncia parte de uma proposta politica abrangente
e revolucionaria, e necessita de maiores esforcos no sentido de conseguir uma
legislacdo diferenciada, levando em conta sua natureza de carater social. A
sensibilizagado da opinido publica, também torna-se essencial para que este tipo de
experiéncia alternativa possa encontrar um ambiente favoravel e incentivador a
sua proliferacdo e desenvolvimento. E de carater primordial a troca constante de
informacbdes e de experiéncias entre as diferentes empresas, a academia e a
propria sociedade, de forma a desenvolver e proliferar este tipo de experiéncias

como alternativa viavel e eficaz na busca de uma sociedade norteada pela justica
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social, onde o bem comum se sobrepde ao individualismo e egoismo, marca

registrada da “modernidade”.

Um dos maiores desafios das empresas de economia social, a
médio e longo prazo, diz respeito a auto-sustentabilidade capaz de Ihe garantir uma
maior autonomia e independéncia na constru¢ao de um novo modelo de sociedade.
Exemplos disso vém sido praticados na Europa, a partir dos anos 80
principalmente, através das empresas ditas sociais, que sdo organizagbes de
propriedade e co-gestdo dos proprios trabalhadores, a exemplo do que vinha

ocorrendo menos intensamente na tradigdo do cooperativismo de Rochdale™".

Uma das maiores dificuldades das empresas de economia social € o
fato de atuarem isoladamente, em mercados dominados por empresas capitalistas,
grande parte das vezes multinacionais e oligopdlios. Um exemplo diferenciado € o
complexo cooperativo de Mondragon, integrando mais de 100 cooperativas de
producado, banco, rede de supermercados, universidade tudo na mesma regido do
pais basco na Espanha. Outras experiéncias véem acontecendo em outras regides

do mundo, como no Norte da Italia e no Quebec Canada (Singer, 2002, p.98).

O grande desafio dos proximos anos é congregar as varias
experiéncias que ja se desenvolvem no mundo, criar aliangas, parcerias, 0
intercambio solidario é fator importantissimo para o seu fortalecimento e viabilidade
destas experiéncias socio-econdmicas. A constituicdo de redes é o caminho mais
indicado e promissor. A questdo é se estas redes poderdo ser construidas sem o
apoio e incentivo do Estado. O apoio governamental pode-se sentir em varias
experiéncias regionais de sucesso como Mondragon, onde o papel do governo do
pais basco, na Espanha, foi fundamental. Pode-se no entanto buscar uma alternativa
emanada das bases, de baixo para cima, sem interferéncia das autoridades
governamentais, mais dificil € certo, mas garantindo-se e preservando-se a

autenticidade e autonomia destes modelos de empresas de economia social.

" Rochdale - As primeiras cooperativistas de consumo fundadas em 1844 na Inglaterra (Singer, 2000,
p.18)
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Alguns tipos de cooperativismo so6 reforcaram o capitalismo,
afastando-se totalmente do modelo solidario, ndo se pode cair no mesmo problema
de tentativas frustradas de cooperativismo com gestao capitalista tradicional, ndo se
superando desta forma o capitalismo e longe de se atingir um modelo de socialismo.
Economia Social € a economia a servico da sociedade humana e ndo um fim em si
mesmo, € um modelo que substitui o exclusivamente mercantilista e consumista do
ter pelo ser, € o enfoque na cooperagado em vez da competicdo selvagem do salve-
se quem poder, é a priorizagao da descentralizagdo socio-economica, baseando-se
nas experiéncias locais e tudo isto baseado nos recursos auto-sustentaveis (Singer,
2002).

2.5 Responsabilidade Social das Empresas

Cada vez mais, pode-se verificar um crescimento do grau de
importancia das empresas como agentes de desenvolvimento econémico e figuras
de destaque e influéncia nos alicerces da arquitetura social vigente. O seu campo
de acado é cada vez mais ampliado, definindo prioridades e modelos de
desenvolvimento socio-econdmico, influencia e direciona politicas tecnoldgicas e de
pesquisa cientifica, além de ser o principal agente responsavel pelas
transformagdes ambientais. Nao se pode omitir o forte instrumental da publicidade

empresarial, que dita comportamentos, valores e padrbes de consumo.

Diante de todo o espectro de atuacao e de influéncia das empresas
no dia a dia de todos nds, emerge uma consciéncia coletiva que faz pressao para
que estes agentes sociais deverao assumir posturas mais amplas e responsaveis
com o nivel de influéncia e de beneficios que aproveitam da propria sociedade, indo
além da simples maximizacdo de lucro, havendo um compromisso e dever maior

com o proprio desenvolvimento da sociedade, antes incumbéncia unica do Estado.

Melo Neto e Froes (1999, p.82) destacam a necessidade de
entender a empresa como parte integrante do ambiente em que a mesma esta

inserida, faz com que esta compreenda a necessidade de abrir seu foco visando o
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estreitamento na relacdo empresa e sociedade. Sabe-se ser esta uma tarefa
complexa, que envolve a mudanga da cultura organizacional vigente, que pelos
seus principios tradicionais prioriza-se a maximizagao do lucro. Percebe-se, no
entanto, que comecga a despertar a consciéncia de cidadania do setor empresarial.
Por suas condigbes privilegiadas e pelo destaque que vém ganhando como
aglutinadores de recursos, além do papel estratégico que desempenham na
sociedade e até como forma de harmonia social, percebem a necessidade de
estender seus compromissos a sociedade em que estdo inseridos, além de
vislumbrarem nesta atitude reais vantagens competitivas no sentido de uma melhor

imagem institucional, fator primordial hoje em dia.

Analisando-se por outro lado, ndo se tem duvidas da urgéncia desta
mudanga de comportamento, para que se busque uma sociedade mais justa e
harménica com beneficios inquestionaveis tanto para a empresa como para o bem-
estar social. Esta se criando um mundo bipolarizado, onde se confrontam grupos
antagébnicos, que nada tém em comum, dando-se origem a um ambiente de conflito
constante, insustentavel a longo prazo, muitas paises e cidades ja vivem uma
guerra civil, muitas vezes disfarcada, mas que tém em sua génese a
insustentabilidade e o inconformismo de um mundo dividido em castas, como

aponta Buarque (2001, p.71).

Existem trés grandes frentes do engajamento social das empresas,
que vao da valorizagdo do funcionario e de uma maior participacdo deste nas
decisdes e nos resultados das empresas, incluindo-se a humanizagao do ambiente
de trabalho. Outro ponto que n&o pode faltar na pauta de qualquer empresa é o
compromisso com o0 meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel, que deixou
de ser um aspecto usado mercadolégicamente para salientar a imagem da
empresa € passou a ser uma comoditie, uma qualidade “sine qua non”, em que
quem nao tem este tipo de preocupacao é que passa a ser noticia. Em processo
semelhante ao ocorrido com a preocupagao ambiental, destaca-se hoje em dia o
envolvimento da empresa com a comunidade e com o bem estar coletivo, Melo
Neto e Froes (1999, p.78)
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O crescimento da exclusdo social vem sendo um motivo de
preocupacao crescente por parte do empresariado brasileiro e mundial, ja que este
fato implica em pressbes de varias naturezas, criando-se um ambiente
extremamente negativo e muitas vezes ameacador. Por outro lado, ndo se pode
deixar de fazer uma analise racional das consequéncias de um processo de
exclusao continuo, o que representa uma demanda potencial reprimida, o0 que nao
€ desejavel para um sistema que tem no consumo de massa a sua base de

sustentacao e continuidade.

Analisando-se este fator de uma forma mais profunda e menos
utilitarista, pode-se constatar que o processo de responsabilidade social de uma
empresa ou organizagao, passa por varios niveis de desenvolvimento como aponta
a piramide de Responsabilidade Social segundo Carroll (1991). Inicialmente a
empresa passa pelo patamar em que ha uma preocupagdo centralizada na
rentabilidade e na sua sustentabilidade no mercado, o que inegavelmente é

essencial.

A segunda fase passa pela obediéncia a legislagcdo , tendo bem
claro o que é e n&o certo, € a obediéncia clara e transparente a lei. A maioria das
empresas nem se encontra nesta segunda fase, ja que a lei s6 é respeitada quando
ha ameacas concretas de sang¢des para o seu ndo cumprimento. A terceira etapa
diz respeito a um comportamento regido pela ética , ha um esforco real para fazer o
que é certo, correto e justo, analisando o conjunto de todos os stakeholders'?, diga-
se funcionarios, meio ambiente, comunidade, fornecedores, clientes, governo entre
outros. O ultimo patamar, comporta as empresas cidadas, ou seja empresas que
estdo imbuidas do seu papel social, onde existe um forte envolvimento com a
comunidade e com a sociedade como um todo e tudo isto se processa sem que
hajam interesses proprios, mas fruto de um desenvolvimento organizacional e uma
mudanca de paradigmas e de valores empresariais. Esta ultima fase esta arraigada

a valores intrinsecos aos dirigentes ou a figuras de destaque na empresa.

12 Stakeholders sdo todos os que estao relacionados com a empresa, proprietarios, acionistas, forne-
cedores, clientes, concorrentes, empregados, comunidade, meio ambiente, agéncias governamentais
(Ashley, 2002, p.27,28).
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A Empresa cidada se observa como parte de um todo, em que a
mesma € co-autora e responsavel, ndo ha mais um isolamento, préprio do sistema
competitivo, mas um desejo sincero de desempenhar um papel estratégico e
socialmente relevante, indo além de suas fronteiras e do lucro imediatista.
Proliferam grupos de discussao sobre esta tematica. O Instituto Ethos - Empresas
e Responsabilidade Social, € um dos maiores exemplos dos esforgos neste sentido
e que vem demonstrar um amadurecimento de certos setores da sociedade para o

papel social da empresa no mundo moderno.

A pauta da responsabilidade social das empresas, esta
incorporando-se aos ideais das OSCIPs, o que traz consequéncias ainda
imprevisiveis e discutiveis. As Empresas vém munidas de capital em abundancia,
artigo normalmente escasso no mundo das OSCIPs e ainda possuem uma
instrumentalizagdo administrativa, inquestionavelmente poderosa e proveitosa para
o desenvolvimento sadio e sustentavel das OSCIPs . O seu carater civil Ihe da, a
priori, uma certa independéncia nas decisdes e reivindicacdes, por outro lado, ha
sempre a ameaca de que este movimento possa se tornar um simples instrumento
de dominagdo das massas usado como paliativo para perpetuar e assegurar a
inalterabilidade das estruturas dominantes. Talvez este seja o grande
questionamento a ser desvendado, ou seja, o real papel do Terceiro Setor junto a

sociedade, suas estratégias e delineamento futuro.

Existem particularidades que destinguem a Responsabilidade Social
em diferentes sociedades, como o caso das doacgdes individuais, que condizem com
a tradigcado Latino Americana, por outro lado as empresas nao costumam participar
desta tradicdo, sendo que a pessoa fisica do empresario de uma forma
individualizada, € mais propenso a participar em alguma causa social do que a
empresa. Os negdcios estao desvinculados de responsabilidade social. Faz parte
da cultura catdlica Latino Americana, que desvincula o mundo material do espiritual
como se fossem antagdnicos, isto ja ndo acontece na tradigao Protestante, que
tem na empresa o canal de manifestagdo de seu ideal de sociedade, e logo abrindo

esta a participagao social (Fernandes, 1994).
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A mentalidade empresarial de uma forma geral estd mudando, ainda
que por motivos difusos. Cresce a opiniao de que pagar impostos e esperar pelo
governo, passa a ser vista como escapista e retrograda. O envolvimento social faz
parte das novas atribuicdes do empresario moderno que cada vez mais tem de ir
além das fronteiras de seu negocio, pois 0 mesmo nao esta isolado e esta percepgao
muda tudo. Neste sentido, a elaboracdo de uma legislacdo fiscal que estimule
investimentos privados no social torna-se um tema da maior relevancia (Camargo,
Suzuki, Ueda, Sakima, Ghobril, 2001, p.77).

Quando buscam-se identificar e analisar as reais vantagens de uma
conduta de responsabilidade social efetiva, verifica-se que ha um discurso de raiz
utilitarista que prioriza as respostas e andlises que possam se repercutir em ganhos
de competitividade, melhoria da imagem institucional e valorizagdo das marcas,
criagcdo de um ambiente interno e externo mais harménico e favoravel, além de
contribuir para o incremento na demanda a médio e longo prazo. Todas estas
frequentes justificativas, ndo vao no amago da questdo da responsabilidade social,
como acdo cidada corporativa desprovida de interesses financeiros diretos ou
indiretos, mas na sua raiz deveria se basear no pensamento sistémico, na retroagao
e na complexidade, capaz de mudar estruturas sistémicas na sua totalidade e nao
apenas detalhes aparentes. A sustentabilidade da prépria vida e de suas relagoes
depende desta consciéncia amadurecida, capaz de priorizar o bem comum ao
egoismo imperialista de alguns, € a empresa como organizagado social capaz de ir
além da simples reprodugao do capital, para se tornar o ambiente propicio ao proprio

desenvolvimento da condigdo humana do proprio individuo. (Charbonneau, 1983)

A grande questdo a ser respondida e que por si sO merece um
estudo aprofundado, € a descoberta do real papel das empresas na sociedade
moderna, verdades e mentiras que envolvem o tema da Responsabilidade Social das
Empresas. Pode-se acreditar numa mudanga de valores capaz de priorizar o ser
humano ao capital, mesmo quando isto coloca em cheque a redugdo nas margens
de lucratividade e de crescimento acelerado, ou por outro lado, esta-se tratando de
um mero aparato que permita a continuidade das tradicionais politicas empresarias

“transvestidas” de socialmente responsaveis. Trata-se do caminho para a formacao
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de Empresas cidadds com novas relagbes de trabalho ou apenas propaganda
social? (Fernandes, 1994, p.70 ).

Em contraste com a visao “otimista” de responsabilidade social pelas
empresas, encontra-se a desconfianga e a critica contundente quanto aos reais
propositos que movem tais condutas e posturas de gestdo. A maximizag¢ao do lucro
faz parte da historica teoria classica microeconémica, e seria simplista e ingénuo
imaginar-se uma mudanga tdo contundente nas células que movem o capitalismo.
Interesses de fundo mercadoldgico e utilitaristas podem estar servindo de pano de
fundo ao desenvolvimento e motivacao deste tipo repentino de condutas sociais na
maioria dos discursos empresariais sobre esta tematica. Porém, a generalizagao
deste fato também pode conduzir a uma simplificacdo excessiva e até leviana,
acreditando-se na seriedade de certos segmentos do empresariado, movidos por
uma consciéncia social mais ampla e profunda, que inquieta e gera ag¢des concretas

no plano real da sociedade.

Quando nos atemos ao estudo das OSCIPs, temos a necessidade
de entender as particularidades de cada modalidade que as compdem, indo desde
organismos civis com fortes ligagbes governamentais, até empresas privadas
comprometidas na busca de encontrar alternativas capazes de solucionar o déficit
social que se agiganta a cada dia . Contam-se ainda, as organizagdes Ccivis
originarias das proprias bases comunitarias organizadas, que passam a Ter um
papel decisivo na construgdo desta nova ordem politica, social e econdmica. Por
ultimo, n&o poderiamos deixar de ressaltar uma modalidade que vem crescendo e
que carrega em sua esséncia uma aurea revolucionaria, trata-se das empresas
sociais, que sdo organizagdes auto-sustentaveis que se confundem com o antigo
sistema cooperativista, mas que na realidade trazem novos ideais em sua

configuragéao.
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2.6 OSCIPs no Setor Educacional

De acordo com Manacorda (1999), o setor educacional sempre
demonstrou uma forte alianca com a sociedade civil, sendo recente a sua atuacao
na esfera privada. Como ja mencionamos anteriormente a Igreja foi a grande

mantenedora destas organizagdes ao longo da maior parte de nossa historia.

Com o desenvolvimento do modelo educacional publico mantido e
vinculado ao Estado, passa-se a uma nova fase a partir de fins dos anos 60, em
que ocorre um processo de democratizacdo do acesso a educagao. Por outro lado,
o processo educativo cada vez mais tornou-se artifice de manipulacao politica e de
poder, onde a ideologia dominante veio se sobrepor e fazer uso do ensino publico
para propagandear seus interesses tornando-se uma das mais fortes formas de
dominacéo de toda a historia que arrefece a partir do governo Geisel e se extingue
ao longo da década de 80. Ghiraldelli Junior. (1994, p.163 —169)

As OSCIPs véem desempenhar um papel crucial neste ramo de
atividade, ndo suprindo as atividades desenvolvidas pelo Estado ou mesmo pelo
setor privado da economia, mas tornando-se uma nova fonte de consciéncia
popular, além de vir a suprir falhas ou lacunas deixadas pelo processo educacional
tradicional. As linhas de acao sédo as mais variadas, desde cursos de alfabetizacao
para adultos, cursos pré-vestibulares para comunidades carentes, cursos
profissionalizantes e de requalificagdo para desempregados, além de programas de

conscientizac¢ao e cidadania.

As OSCIPs educacionais véem com a proposta de despertar uma
nova sociedade, construida a partir da realidade do excluido e ndo impondo-lhe
padroes de submissdo frente as injusticas a que sao acometidos. O poder de
transformagao emana da prépria comunidade que se mobiliza através do acesso ao
conhecimento e a informagao, podendo a educagao assumir um papel de libertacéo
conduzindo o homem para condicdes mais elevadas de existéncia, indo além da
simples sobrevivéncia. A maioria dos modelos apresenta forte influéncia do Método

Paulo Freire e das Comunidade Eclesiais de Base, que se salientaram pela
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educacgao partindo do proprio conhecimento das bases onde atuavam, no sentido

de transformar suas realidades.

Landim (1998, p.67), destaca em sua pesquisa que a maioria das
OSCIPs atuantes no Brasil, apresentam como principal area de trabalho a
educacgao, somando 31,2% das entidades pesquisadas. Deve-se salientar que a
maioria das OSCIPs, mesmo n&o estando qualificadas como da area educacional,
tem atuacdes ainda que indiretas ou complementares nesse setor. E bem claro a
importancia que a educacédo desempenha para os idearios das OSCIPs, ja que é
através desta que se podera transformar a realidade da exclusdo e da submissao.
A educacdo para a cidadania comprometida com ideais de justica e de
solidariedade sera a unica forma de se poder pensar numa nova sociedade apoiada
em valores éticos que se sobrepdem aos puramente econdmicos, concebendo o

ser humano em sua totalidade Singer e Souza (2000, p.317).

Quando analisamos de uma forma mais profunda notamos que com o
crescimento acelerado das OSCIPs e com a corrida frenética contra um quadro de
apartacado social Buarque (2001, p.33) observa-se que a educacao desenvolvida
por estas entidades, muitas vezes ja ndo mantém em suas bases o ideal libertario
inicial, transformando-se boa parte da vezes, em formas de realimentacdo do
préprio sistema vigente. A grande questdo que se levanta é se estamos
contribuindo para criar uma nova estrutura social mais justa e solidaria, ou
simplesmente reproduzindo um modelo que vem gerando exclusao e alienagéo,
(Farias Filho, 1994 p.17).

A presente pesquisa teve como razao principal, o levantamento do
perfil das OSCIPs de educacgao profissionalizante na cidade de Londrina. Este
esforgco apresentou como objetivo maior de estudo o papel desempenhado por
estas entidades no contexto politico, social e econdmico vigente. A educagdo vem
trazendo, nos ultimos tempos, um discurso inflamado em relagcédo a sua importancia
e essenciabilidade para o desenvolvimento nacional. Por outro lado, aprofundando
esta tematica nos deparamos com um dilema de consequéncias um tanto nublosas,
se por um lado temos um quadro de valorizagao da educacgao partindo da proépria

iniciativa da sociedade civil, 0 que € revolucionario e animador, pergunta-se que
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tipo de educagao estamos construindo? Que interesses e prioridades estdo sendo

delineadas?

A Educacéo profissionalizante como mote principal desta pesquisa,
permite uma analise particularizada da educagao para o trabalho no Brasil, ja que
pelo seu carater funcionalista, de uma preparacdo técnica que visa rapidez de
resposta, compromete, muitas vezes, a reflexao e discusséo sobre a possibilidade de
se criarem alternativas inovadoras a estrutura social vigente. A tematica do ensino
profissionalizante, merece uma analise aprofundada da prépria pedagogia utilizada,
tendo em vista, um propdsito maior e mais profundo, tendo como finalidade a

construgdo de uma sociedade mais justa e democratica.
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3 PESQUISA DE CAMPO COM OSCIPS DE ENSINO PROFISSIONALIZANTE NA
CIDADE DE LONDRINA

A presente pesquisa identificou inicialmente junto a Secretaria de
Acdo Social da Prefeitura da Cidade de Londrina, o conjunto das entidades da
sociedade civil que se encontravam enquadradas como de ensino profissionalizante.
Faz-se necessario salientar o fato de que muitas outras organizagdes da sociedade
civil da cidade de Londrina também desenvolverem atividades de caracter educativo
profissionalizante, no entanto, n&o tém nesta o seu principal foco de atuagao, sendo
entdo, qualificadas em outras categorias pela Secretaria de Agdo Social da Prefeitura

de Londrina.
Relacionam-se no quadro (4) as Organizagbes da Sociedade Civil

de Interesse Publico da cidade de Londrina que atuam no setor de educacao

profissionalizante, objeto da presente pesquisa:

Quadro 4 - ORGANIZAGOES DA SOCIEDADE CIVIL DE INTERESSE PUBLICO

Nome da Organizagao

CEPAS - Centro Profissionalizante Agape Smith

ACALON - Associagao da Crianca e do Adolescente de Londrina

A.P.M.l. - Guarda Mirim de Londrina

EPESMEL - Escola Profissional e Social do Menor de Londrina

Escola Oficina Pestalozzi

Fonte: Secretaria de Agao Social do Municipio de Londrina - Jun/2001

As visitas realizadas, entre os meses de Outubro a Novembro de

2001, tiveram como finalidade principal o levantamento de informacgdes, capazes
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de tracar o perfil e o papel destas organizagbes, considerando as seguintes

caracteristicas :

» Caracterizagao juridica / institucional;

» Estrutura organizacional,

» Orientagao filoséfica - Campo especifico de atuacgéo;

= Historico;

= Objetivos de formacao;

= Areas de atuacdo , desempenho e relevancia;

» Fontes de financiamento dos projetos;

» Relacao e a definicdo de papéis entre as OSCIPs e o Estado;

= OSCIPs e o setor empresarial - relacionamento e definicdo de
papeis;

» Relacionamento e participacdo das OSCIPs com a sociedade
civil;

» Principais limitagcbes e adversidades para o desenvolvimento
destas organizagoes;

* Andlise da lei das OSCIPs.

Procurou-se realizar a pesquisa de coleta de informagdes junto aos
principais dirigentes das entidades, levando em conta o envolvimento real destes na
conducéao da organizagao. Procurou-se excluir figuras simbdlicas ou decorativas, que
embora apresentassem hierarquicamente papel de destaque, de fato, se
encontravam distantes das reais decisbes na conducdo da entidade. Esta
abordagem foi facilitada pelo carater local da maioria das entidades pesquisadas, as
quais possuem uma hierarquia bastante enxuta, em que facilmente sobressai a

figura de um dirigente, coordenador ou presidente.

A conducgao das entrevistas teve como preocupacédo maior deixar o
entrevistado a vontade, para que fosse possivel coletar o maximo de informacoes,
evitando um possivel constrangimento ou engessamento deste. Para tanto, achou-se
por bem realizar todo o levantamento através de anotagdes por escrito, que
implicaram numa maior complexidade de execugdo, porém, com ganhos

compensatorios em relacdo a espontaneidade e riqueza das respostas, que seriam
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prejudicadas caso fossem gravadas ou se fizesse uso de alguma ferramenta com

caracteristicas de maior impessoalidade.

O roteiro inicial de pesquisa, tratando-se de um estudo de caso,
contou com quatro tematicas basicas que nortearam a condug¢ao das entrevistas:
caracteristicas e perfil da organizacao; relacionamento e posi¢cao diante do Estado,
empresariado e sociedade civil; principais problemas e barreiras enfrentadas; planos
futuros e por ultimo o papel das OSCIPs na atual sociedade. Este ultimo ponto serve
como conclusdo as demais tematicas abordadas, fornecendo um panorama sobre a
vocagao das OSCIPs na sociedade moderna, podendo assim, cristalizar o
entendimento desta nova for¢a social, assim como perceber as suas limitagdes e
fronteiras de atuacdo. Através da separacdo do roteiro da pesquisa nas partes
mencionadas, pode-se proceder a coleta de informagdées com uma linha de
pensamento estruturada de forma didatica, sem no entanto comprometer a liberdade
de explanacdo dos assuntos, ja que os temas abordados s&o complementares e
inter-relacionados, ndo podendo os mesmos estar sujeitos a um "engessamento”
responsavel pelo sarciamento e aprisionamento das idéias do entrevistado. Buscou-
se, acima de tudo poder deixar o entrevistado a vontade para emitir suas opinides,
com o minimo de interferéncia do pesquisador, para que se podesse atingir o

maximo de imparcialidade que o método cientifico impde.

A coleta de dados partiu de um objetivo central, que moveria todos
os demais esforgos. Pretendia-se, antes de mais nada, levantar o perfil e o papel das
OSCIPs de educacao profissionalizante da cidade de Londrina. Atemo-nos a
educacgao profissionalizante por ser a ponte para entrada no mercado de trabalho, e
por ser este mesmo mercado de trabalho o grande delineador do desenvolvimento
econdmico e social, em que se apoia a nossa estrutura de vida em sociedade. Com
este propdsito bem claro, quisemos levantar o que estava sendo feito concretamente
com relacdo a busca de alternativas de inclusdo social através do mercado de
trabalho, por parte da sociedade civil organizada da cidade de Londrina. Buscou-se
ainda levantar e analisar o modelo dominante de atuacdo destas entidades quanto

aos reais propoésitos e resultados.
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A seguir apresentam-se as entrevistas das 5 entidades
pesquisadas, divididas por tematicas que nortearam a condugdo dos assuntos
abordados. Tem-se consciéncia dos limites de uma pesquisa qualitativa e do método
de estudo de caso utilizado, que apesar da busca constante por imparcialidade, tem
na percepg¢ao do observador uma caracteristica que sempre devera ser levada em

conta.

3.1 CEPAS - CENTRO PROFICIONALIZANTE AGAPE SMITH

3.1.1 Caracteristicas Institucionais

A CEPAS ¢é uma organizagdo nao governamental de interesse
publico, tendo como mantenedora a Igreja Batista Monte Sido. O idealizador e atual
diretor da entidade é o Sr. Pastor Elizeu Santana da Silva. Seus valores e lideranca
comunitaria, fruto do cargo que ocupa como lider espiritual da comunidade, ja lhe
garantem naturalmente um papel de destaque e de forte formador de opinido. A
lideranga formal que exerce na CEPAS, é sustentada, ainda, pelo forte envolvimento
pessoal com a causa, apresentando um envolvimento intimo baseado em principios

solidarios e religiosos.

CEPAS ¢é uma instituicao filantropica, sediada em Londrina na rua
Miguel Perez, 06 — Conjunto Aquiles Stenghel. Tem como principal caracteristica a
promo¢ao humana da periferia da cidade de Londrina através de cursos
profissionalizantes, além de apoio em areas distintas como psicologia, espiritualidade
e auxilio socio-econémico, tendo como foco o publico jovem do referido bairro e de

bairros vizinhos.

O CEPAS, foi fundado em 1990, inicialmente foi criado um projeto
pioneiro ligado ao esporte, como forma de conquista da confianga dos potenciais
alunos. Apos esta primeira fase, a prefeitura de Londrina fez a doacdo de um terreno

de 5000 m2, onde acabaria por se instalar a sede, assim como as demais
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instalagdes da entidade em 1993. Ha de se destacar o papel preponderante da Igreja
Batista Americana dando o primeiro suporte financeiro para a execugao das

instalacoes.

O projeto inicia-se com criangas de 6 a 9 anos em condicbes de
pobreza, abaixo de R$ 100,00 per capita, e com a pré-condicdo de estarem
frequentando a escola normal e de morarem num raio de 3Km da entidade. Estas
criangas sao acompanhadas em varias atividades educativas, até completarem idade
suficiente para ingressarem nos cursos de profissionalizagdo que se estendem até
aos 18 anos. Entre os cursos disponiveis destacam-se o de serralheria, informatica e
culinaria, horta, além de diferentes tipos de artesanato. Contam ainda com atividades
complementares como teatro, esporte e apoio escolar e ética cristd. Sdo aceitas
criancas de familias de diferentes religides, ndo sendo este um condicionante de
acesso. O projeto ja atendeu mais de 700 pessoas, desde o inicio da sua atuagao
com o ensino profissionalizante e indiretamente estima-se que cerca de 3000
pessoas tenham sido beneficiadas com os diferentes projetos que se estendem as

areas de orientagao familiar e auxilio com cestas basicas.

A Instituicdo conta com 40% de sua receita vinda da prefeitura de
Londrina, sendo que outros 40% advém de organismos internacionais, além dos 20%
provenientes da prépria Igreja, através de seus fieis. O histérico desta fonte de
recursos vem mudando, sendo que a prefeitura ampliou a sua atuagao

recentemente.

3.1.2 Relacionamento com o Estado, Empresariado e Sociedade Civil.

A Prefeitura atual de Londrina vem dando um maior destaque e
incentivo a este tipo de atividades, o que vem sendo positivo e alimenta a
possibilidade de projetos de expansado. Existem ainda beneficios oferecidos por
empresas estatais de servigos basicos (agua e luz) que ofertam descontos de até
30%.



92

O relacionamento entre a entidade e o empresariado, ainda é timido
e quase inexistente, as contribuicbes recebidas de empresarios sao realizadas em
nome pessoal, ndo havendo ainda a noc¢ao de responsabilidade social das
empresas, mas muito mais um ato de generosidade isolado. Esta area esta levando
a um esforco adicional por parte da entidade, como forma de aproximar e envolver

as empresas locais em atividades organizadas e continuas, num sistema de parceria.

O envolvimento com a comunidade é considerado satisfatério, ha
lagos mais intensos por parte de alguns membros da Igreja, assim como dos pais e
familiares dos alunos diretamente envolvidos com os projetos e cursos. Estes
envolvidos contribuem esporadicamente com donativos. Encontra-se em fase de
implantacdo o sistema de apadrinhamento, uma forma mais formalizada que
garantiria uma maior constancia e envolvimento com a causa, além de facilitar o
planejamento das atividades ja que a incerteza financeira € uma das variaveis mais

complicadas de administrar.

Existem 10 voluntarios diretamente envolvidos com os trabalhos da
entidade, entre estes um dentista, uma psicéloga e um advogado. O quadro de
funcionarios estda composto por 8 pessoas, entre elas uma assistente social, um
professor de educacéo fisica, um capelao e 4 professores. O voluntariado esbarra no
problema do comprometimento, ja que € exigido deste, uma periodicidade e uma
constancia que permita um trabalho programado e continuo, 0 que nem sempre €

facil de viabilizar.

3.1.3 Barreiras e Planos de Expansao

Como principais barreiras aos servicos desenvolvidos pela entidade
e que limitam o seu crescimento e potencial, assim como o de instituicdes similares
ligadas a sociedade civil com finalidade publicas, destacam-se a falta de visdo
estratégica e comprometimento efetivo do poder publico, ndo havendo uma politica
de priorizacado das atividades de alavancagem e promogéao social e combate efetivo

a pobreza e a exclusdao. Os esforcos governamentais pecam pela falta de
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objetividade na priorizagdo das atividades ligadas a area social, ha uma constante

dispersao de esforgos.

O Sr. Elizeu, destaca, ainda o descaso e a miopia dominante na
maioria do empresariado regional e brasileiro, que se omite de qualquer
responsabilidade, dando continuidade ao velho discurso de que preocupacgao social
e fungcédo do governo e ndo das empresas. Quando desenvolve alguma atuacgao, fica
limitada a pessoa do empresario e ndo da empresa como organizagéo, apresentando
na maioria das vezes, um caracter paternalista de caracteristicas superficiais, que

poucas vezes pode ser identificado com a verdadeira promog¢ao social.

Segundo o Sr. Elizeu, acredita-se que esta surgindo uma ligeira
mudanca em termos de consciéncia social, promovida pela midia e por formadores
de opinido que véem contribuindo para um maior questionamento da realidade em
que vivemos. Ainda que de forma timida, sdo dados os primeiros sinais de que
transformacgdes mais profundas podem estar a caminho, embora questionem-se, no
entanto, os motivadores reais desta nova conduta, sera que € um mero modismo, ou
mesmo uma forma de valorizagdo da imagem da empresa junto a opiniao publica, ou
esta imbuida de valores e principios mais elevados de dever cidaddo e de sua

responsabilidade social, como principal geradora de riqueza.

Ciente das barreiras existentes e dos inumeros desafios a
perseguir, o Sr. Elizeu acredita na potencialidade de uma maior aproximagéo entre a
entidade e o empresariado, numa alianga estratégica que envolve também o poder
publico, criando-se um tripé maximizador de potenciais, é a sinergia atuando a favor
da solidariedade e do bem comum. A CEPAS vem definindo como sua principal
estratégia atual a aproximagéo com o empresariado da regido, para tal, pretende-se
fazer uso de um plano de marketing, que contemple uma melhor e maior divulgagao
de suas atividades e propdsitos, de forma a aproximar a entidade de colaboradores
em potencial nas diferentes esferas da sociedade. Este esforco objetiva-se, na
quantificacdo de resultados a atingir, sendo que se pretende no espag¢o de um ano
dobrar o nimero de alunos na instituicdo. E um patamar ambicioso, que necessita de
uma reestruturagdo profunda em varios setores, como o de informatica, projetos

artisticos e esportivos.
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3.1.4 Papel das OSCIPs na Atual Sociedade

O principal papel desempenhado pelas OSCIPs na sociedade em
que vivemos € de suprir deficiéncias do Estado. Nao se imagina, de forma nenhuma,
que estas organizagdes possam ou venham a substituir o Estado em suas funcgdes
sociais. O que se busca e se acredita € num processo de sinergia entre os varios
atores sociais, onde o Estado deixa de atuar de forma monopolizadora, de cima para
baixo e passa a haver uma relagao mais democratica, partindo dos reais anseios das
bases. De acordo com o Sr. Elizeu, as OSCIPs tém um papel estratégico de
relevancia inquestionavel no sentido de potencializar os projetos ou programas ja
desenvolvidos pelo Estado, véem suprir espacos vazios ou sub-ocupados. Nao
pode-se deixar de enfocar o aspecto humanizador que as OSCIPs vém trazer, na
medida em que conhecem de forma particular os problemas especificos de uma
regido ou grupo social, deixando de ser uma relagao vertical para se transformar em
um espacgo horizontalizado onde ha aglutinagédo de forgas, eliminando o carater
paternalista de anos atras, passando-se a uma proposta libertadora de fato. Os
ganhos transcendem o simplesmente econémico e utilitarista, ha uma humanizagao

das relagbes e um desenvolvimento no campo dos valores éticos.

3.2 ESCOLA OFICINA PESTALOZZI

3.2.1 Caracteristicas Institucionais

A Escola Oficina Pestalozzi é uma organizagdo ndo governamental
de interesse publico, tendo como mantenedora a Comunhdo Espirita Cristd de
Londrina, sendo seu presidente o Sr. Francisco Ontivero. A Escola Oficina Pestalozi,

por sua vez, € presidida pela Senhora Maria Eloiza Ferreiraidea.

A Escola Oficina Pestalozzi € uma instituicio de carater

filantropico com sede na rua Didérgenes Lima Bravo, 213 - Jardim Perobal. Esta
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entidade apresenta como principal area de atuacao a educacgao e profissionalizagao
de jovens da comunidade onde esta inserida, assim como de bairros vizinhos, como
Novo Perobal, Franciscato | e Il, além de Itapoa, abrangendo uma populagao total de
cerca de 30 000 habitantes.

A Senhora Maria Eloiza Ferreiraidea foi escolhida como
entrevistada, por seu cargo de diretoria na organizagdo, além de sua postura de
destaque na condugdo ativa da entidade. As caracteristicas e estratégias
desenvolvidas na escola, sdo em boa parte fruto do trabalho metodolégico e da
direcdo delineada por esta senhora, o que possibilitaram uma coleta de dados
confiavel e o mais condizente possivel com o ambiente interno da organizagéo,
assim como seus ideais mais profundos, além do carater ideologico que a envolve e

Ihe da direcao.

A atuacdo da Escola Oficina Pestalozzi € empreendida em areas
distintas, que vao desde reforco escolar e atividades fisicas, até cursos
profissionalizantes variados, tais como, padaria, costura, digitacdo, informatica,
manicure, artesanato, entre outras atividades. Embora tenha como foco o publico
jovem, esta aberta a toda a comunidade, apresentando como pré-requisito para a
admissao dos jovens, o comprovante de matricula e a assiduidade destes na escola

regular.

A Escola, iniciou seus trabalhos no ano de 1997, através de uma
iniciativa de um jogador de futebol da cidade que ao ser transferido para a
Alemanha, conseguiu viabilizar acordos com empresarios locais, que possibilitaram a
construcao e a aquisicdo dos equipamentos necessarios para o inicio das atividades.
Os projetos desenvolvidos pela escola atendem atualmente 344 jovens e criangas

desde os 7 anos de idade.

A Instituicdo conta hoje com cerca de 50% de sua receita
proveniente da prefeitura, 35% a 40% provéem de empresas da cidade,
confundindo-se a doagédo das empresas, como pessoa juridica, com a de seus
proprietarios. A comunidade ligada a mantenedora € de carater religioso (espirita) e

contribui de forma ativa, complementando o or¢camento da organizacgéao,
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representando uma soma mensal de aproximadamente 10% a 15% do total
arrecadado. Estas contribuicdes provéem em boa parte de promocgdes diversas

desenvolvidas pelos voluntarios.

3.2.2 Relacionamento com o Estado, Empresariado e Sociedade Civil.

A Instituicio mantém um bom relacionamento com o governo
municipal, sendo enquadrada como de utilidade publica municipal e estadual, o que
lhe garante alguns beneficios, nomeadamente fiscais, como a isen¢do do IPTU e
descontos em relagdo aos gastos com energia. Outro fator de destaque no fato da
entidade estar regulamentada municipalmente e também estadualmente é a
credibilidade perante a sociedade, o que lhe garante um maior envolvimento e

respeitabilidade junto @ comunidade local.

O relacionamento com o empresariado € considerado bastante
positivo, principalmente com empresarios ligados a entidade mantenedora, que
acabam por manter um vinculo bastante proximo com a escola oficina. Por outro
lado, este empresariado, ndo busca reconhecimento ou respaldo em termos
estratégicos ou de marketing social para suas empresas, como se poderia imaginar.
A postura do empresariado, de uma forma geral, esta ligada a uma relagao pessoal
de seus principais dirigentes com a causa da entidade, estando este compromisso

intimamente vinculado a valores e crengas de fundo ético e religioso.

A comunidade, por sua vez, apresenta-se bastante atuante e
envolvida com os projetos, ndo apresentando atualmente, limitagbes ou barreiras
pelo fato da escola estar ligada a uma entidade de cunho espirita, fator este que foi
destacado pela entrevistada como uma conquista fruto do trabalho sério e
persistente da organizacdo. Ressalta-se que em outras comunidades, caracteristica
de cunho religioso ou politico, muitas vezes acabam por se transformar em fortes

barreiras de dificil transposigéo.
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A Escola Oficina conta atualmente com 13 voluntarios
diretamente envolvidos nas atividades regulares. Além destes, conta com 8
funcionarios fixos, que vao de professores / monitores, servigos gerais, secretaria,
além de dois universitarios que atuam como estagiarios monitorando os cursos de
informatica. Foi destacado pela entrevistada a necessidade de manter certas
atividades estratégicas desenvolvidas através de funcionarios fixos, ja que a
disponibilidade e o compromisso tém que ser totais, 0 que nem sempre € possivel
encontrar nos voluntarios e que romperia com o processo de desenvolvimento

harmonioso da entidade.

3.2.3 Barreiras e Planos de Expansao

A principal barreira a expansdao e ao planejamento futuro da
organizagao diz respeito ao aspecto financeiro, que sempre se apresenta como o
principal limitador de desenvolvimento, fator este que é quase que uma constante na
maioria das entidades pesquisadas. As politicas de auxilio financeiro estao
constantemente sendo alteradas, ndo havendo uma estabilidade que possibilite um

planejamento de longo prazo.

Outro fator bastante importante € com relagéo aos voluntarios, que
na sua maioria nao disponibilizam de muito tempo e ndo sdo em numero suficiente
para manter um grande numero de atividades em constante andamento, limitando o
potencial dos projetos previamente delineados. A entrevistada acredita que esteja
em curso uma mudanca de valores e de forma de ver os problemas sociais por parte
da sociedade como um todo. O inconformismo de muitos diante do quadro de
miséria e de abandono de certas comunidades de nossa sociedade, ja demonstram
os primeiros sinais de desconforto, motivando-os a agir. Cabe as entidades sociais ja
estabelecidas o papel de atragdo deste material humano disponivel e de alto valor

motivacional.
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3.2.4 Papel das OSCIPS na Atual Sociedade

Segundo a entrevistada, as Organizagdes da Sociedade Civil de
Interesse Publico, véem desenvolvendo projetos e agées em regides ou areas onde
0s governos nao alcangam de forma eficiente e eficaz. O custo e os resultados
alcangados por projetos destas organizagdes civis, sdo na maioria das vezes muito
menores e de resultados mais concretos e imediatos, devido em boa parte, a sua
flexibilidade e agilidade na tomada de decisdo, fruto de sua estrutura enxuta e
simplificada. Destaca-se ainda, o carater desburocratizado, que possibilita niveis de
agilidade dificilmente encontrados em orgaos governamentais. Embora sejam
geralmente entidades com escassos recursos financeiros, ha uma compensagao
conseguida através dos altos valores motivacionais que envolvem a maioria dos
participantes destas organizagdes. Ha que se destacar o forte envolvimento
emocional da maioria dos participantes, que ultrapassam as barreiras puramente
racionais, proporcionando um envolvimento acima da média, imbuido num

sentimento de miss3ao.

A Senhora Maria Eloiza mantém algumas reservas quanto a nova lei
das OSCIP's, sendo segundo ela, uma lei que podera vir a sofrer alteragdes em
governos futuros, j4 que a continuidade de politicas publicas e de acoes
governamentais , tem-se demonstrado muito fragil em nosso pais, além de poder ser
manipulada de acordo com os interesses particulares de cada governante. A lei
apresenta um carater bastante burocratico, o que podera limitar o alcance de seu
papel e perspectivas, além de poder ser mais uma forma de exclusdo, entre as
entidades de grande porte e bem estruturadas, contrapondo-se ha grande maioria de
organizagbes de baixos recursos, tanto financeiros como de material humano,

impossibilitando-as de alcangar o credenciamento da lei.
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3.3 EPESMEL - ESCOLA PROFISSIONAL E SOCIAL DO MENOR DE LONDRINA

3.3.1 Caracteristicas Institucionais

A EPESMEL é uma organizagdo ndo governamental de interesse
publico, tendo como mantenedora o Instituto Leonardo Murialdo sediado em Caxias
do Sul (RS). E uma entidade religiosa catélica, sendo o seu diretor geral, da unidade
de Londrina, o Padre. Lidio Roman, o qual foi escolhido para a entrevista por sua
posicdo de liderangca na condugdo das estratégias de desenvolvimento da

organizagao.

A EPESMEL, tem carater filantrépico e esta localizada na rua
Angelina Ricci Vezzozo, 85 - Parque das Industrias Leves. A entidade apresenta
como principal foco a educagao e profissionalizagdo de jovens em condigdes de
risco. Compreende em seu escopo de atuacgao, atividades socio educativas dos 7
aos 14 anos e de carater profissionalizante para jovens dos 15 aos 18 anos.
Apresenta como pré-requisitos de entrada, os alunos estarem frequentando a escola

regular e suas familias possuirem renda per capita abaixo de 1 salario minimo.

A Instituicao atua em diferentes areas profissionalizantes, marcenaria,
eletricidade, auxiliar administrativo, secretariado, computagao basica, arte final, artes
graficas, serigrafia, curso de vendas e costura industrial. Também fazem parte
atividades sécio educativas tais como, reforco escolar, artesanato, esporte, aulas de
formacao religiosa, ética, higiene etc. Existe uma preocupacao por parte da entidade
em manter cursos que estejam sintonizados com a realidade e exigéncias do
mercado, havendo constante readequacido de conteudos buscando uma formacéao
atualizada e integral, indo além do estritamente técnico, abragando conteudos de

cidadania, ética e religido.

A EPESMEL iniciou suas atividades em Londrina em 1974
comandada por leigos, s6 dois anos depois passaria a ter uma organizagao religiosa

vinculada a sua administracdo. A Instituicdo, desde a sua fundacgao, ja atendeu a
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mais de 12 000 criancas e adolescentes, sendo que atualmente mantém 700 alunos
matriculados em seus diferentes cursos profissionalizantes. A entidade conta com
mais 200 alunos em idades abaixo da minima permitida para ingressar na
profissionalizacdo, que € de 16 anos de idade, sendo entdo enquadrados em
projetos sdcio educativos, que além de valorizagdo e apoio a educagao escolar
tradicional, possibilitam um amadurecimento e bases instrumentais para o posterior
ingresso nos cursos profissionalizantes. A entidade possui ainda mais dois projetos,
um de liberdade assistida para jovens infratores, além de ser a administradora e
mantenedora da zona azul (estacionamento publico da cidade de Londrina), onde
220 jovens mantém-se empregados gerando renda para suas familias e com todos

os direitos trabalhistas garantidos.

Os recursos financeiros que mantém os projetos desenvolvidos pela
entidade, provém de varias fontes, sendo que o governo municipal participa com
cerca de 25% do total arrecadado. A sociedade civil colabora através de doacdes
diretas e participacdo em promocdes desenvolvidas pela entidade, somando cerca
de 20% . O projeto Zona Azul, assim como a grafica que funciona na prépria sede da
EPESMEL, e que presta servicos para a comunidade, sao responsaveis pela
geracgao de renda propria o que totaliza cerca de 30% da arrecadagao. Os restantes
25%, provém da Instituigdo mantenedora, o Instituto Leonardo Murialdo de Caxias do
Sul, que realoca recursos para as varias unidades espalhadas pelo pais. O histérico
das receitas nem sempre se manteve nos mesmos patamares, sendo que de inicio a
sociedade civil tinha um peso bem acima do que representa na atualidade. A Zona
Azul e a grafica também ja possuiram uma representatividade maior, chegando a
totalizar mais de 50% da arrecadagao da entidade. Ha que se levar em conta que a
organizacdo durante muito tempo era uma das unicas de Londrina a desenvolver
atividades de profissionalizagdo de jovens de baixa renda e que atualmente divide
com outras organizagdes esta tarefa, além das mudancgas de politicas sociais que
ocorreram desde o periodo de sua fundagao até hoje, ocasionando uma mudanga na

composicao de arrecadacgao financeira da entidade.
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3.3.2 Relacionamento com o Estado, Empresariado e Sociedade Civil.

A EPESMEL mantém um relacionamento bastante bom com o
poder municipal, fruto dos reconhecidos servigos desenvolvidos na cidade ao longo
de varias décadas. Na atual gestdo publica da cidade de Londrina, tem havido
segundo o Pe. Lidio, uma participagdo mais efetiva das organizagbes da sociedade
civil de carater publico nas discussdes e decisdes de ambito social, havendo uma
maior democratizacdo nas relacbes com o poder publico, deixando de ser
unicamente de cima para baixo mas horizontalizando-se no sentido de formagao de
verdadeiras redes de integragao, proporcionando o incentivo para o desenvolvimento

das entidades civis de interesse publico.

O empresariado da cidade de Londrina e regidao ndo mantém uma
postura de vinculo constante e mesmo estratégico com a entidade. Quando o
mesmo se da, € mantido em bases estritamente pessoais e paternalistas por parte
do empresario como pessoa fisica. Segundo o Pe. Lidio, ainda n&do ha uma cultura
de verdadeira responsabilidade social em nosso empresariado, a idéia de que
empresa tem como finalidade unica o lucro e que a responsabilidade social devera
ficar por conta do Estado, ainda sdo idéias muito arraigadas na cultura predominante
nestes setores. Acredita-se, no entanto, numa mudanca de mentalidade a médio e
longo prazo, haja visto os indicios espalhados pelo mundo, inclusive no Brasil.
Comeca-se a ouvir falar cada vez com mais frequéncia em empresa cidada e
envolvimento comunitario por parte das corporagdes privadas, o que podera ser um

bom sinal de mudanca de mentalidade.

A comunidade civil mantém uma atuagéo constante e de longa data
com a EPESMEL, em que cerca de 25 a 30 casais, mantém uma ligagdo muito
intima com todas as acbes da entidade, auxiliando em varias frentes inclusive
financeiramente. Este relacionamento tem suas origens na propria formacédo da
entidade, garantindo-lhe uma personalidade intimamente enraizada com diferentes
setores da sociedade civil organizada. Reforcando este contexto, ha o empenho de
outros voluntarios, que embora atuem de forma mais esporadica, ndo deixam de ser

representativos no cenario de desenvolvimento da entidade.
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Como a organizagcdo € bastante antiga na cidade, ja conseguiu
conquistar o respeito e a confiabilidade por parte da populacdo em geral. Este
estagio de maturagdo e reconhecimento s6 foi possivel pela transparéncia e
qualidade dos servicos prestados a comunidade, sempre norteados por principio
éticos e de inquestionavel lisura na conducio das diferentes atividades. Também é
com esta filosofia de trabalho que se pode observar a integragao da entidade com a
populagdo em geral, tanto com os beneficiados diretamente, como com os

voluntarios e simpatizantes.

A EPESMEL conta hoje com 52 funcionarios fixos, entre
supervisores, professores, quadro administrativo, cozinha, funcionarios da grafica,
assistente social e psicologa. O voluntariado por sua vez € composto por 13 pessoas
que desenvolvem atividades periddicas e fixas, principalmente de
complementaridade e de apoio as atividades internas, tendo muitas vezes a tarefa de
acompanhar o desenvolvimento individual de alguns dos alunos de forma a fornecer
um suporte afetivo e de apoio, importantissimo para que haja motivagdo e

continuidade no processo de desenvolvimento.

3.3.3 Barreiras e Planos de Expansao

As barreiras destacadas como principal impedimento para o
crescimento e desenvolvimento da organizagdo, estdo intimamente ligadas ao
aspecto financeiro, que sempre apresenta fortes restricbes, sendo cada conquista
fruto de incansavel e constante busca de recursos nas varias esferas onde isso é
possivel de ser atendido. Outro problema enfrentado que acaba limitando a
expansao, diz respeito aos voluntarios, que sdo em numero pequeno. Para que
novos projetos fossem assumidos ou ampliados, haveria a necessidade de um
volume maior de envolvidos, mas que assumissem atividades de forma continua e
realmente comprometida, para que ndo haja quebra no processo organizacional e de
desenvolvimento. Este comprometimento é dificil de ser conseguido, apesar da boa
vontade de muitos, a dedicagdo continua e o compromisso de longo prazo, sem

rupturas no processo, sao dificeis de conseguir através do voluntariado, e por outro
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lado inviaveis se tiverem que ser contratados como funcionarios comuns. Para que
se consigam resultados mais satisfatérios com relagdo a integracéo de voluntarios,
tera de haver uma verdadeira mudanca cultural que deve ser estimulada nas escolas
de ensino basico e incentivadas ao longo de toda a vida escolar, desenvolvendo

valores basicos de cidadania, cooperacgao e solidariedade.

Outro problema enfrentado pela EPESMEL esta relacionado com o
nivel dos profissionais envolvidos nos projetos, que ainda ndo se conta com
treinamentos especificos para esta area de atuagao, sendo apenas adaptagdes de
modelos organizacionais de outras iniciativas publicas ou privadas. Faz-se
necessaria a formacado especifica de profissionais habilitados para desenvolver
tarefas ligadas ao Terceiro Setor, com metodologias préprias, respeitando as
peculiaridades e singularidades destas organizagdes. Terminou o tempo do
amadorismo, principalmente devido a relevancia que este tipo de entidades
passaram a desempenhar na sociedade moderna e que por consequéncia exige-se

um maior profissionalismo na condugao de suas atividades.

3.3.4 Papel das OSCIPS na Atual Sociedade

De acordo com a opinidao do Padre Lidio Roman, diretor geral da
EPESMEL, as Organizagbes da Sociedade Civil vém desempenhar um destaque
cada vez maior na arquitetura da sociedade contemporénea. N&o se imagina que
este tipo de organizagdes venha desempenhar um papel autbnomo ou de forma
isolada das demais esferas sociais, principalmente do poder publico. Acredita-se que
o fortalecimento e crescimento do numero de organizagbes da sociedade civil de
interesse publico, vém somar ao que ja vinha sendo realizado pelo poder publico.
Estabelece-se em nosso tempo uma nova configuragao e reestruturagéo de forgas, o
publico e o privado deixam de ter barreiras tdo definidas e passam a agir em forma

de parceria, visando objetivos comuns.

Apesar de nos encontrarmos ainda num periodo conflituoso, onde

as diferentes forgcas sociais se organizam buscando um novo equilibrio e
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posicionamento, acredita-se que todo este esforco culminara numa maior
democratizagéo social, principalmente através de um destaque cada vez maior das
comunidades civis, interagindo com o poder publico ndo mais de forma passiva mas
tornando-se sujeitos pré-ativos deste processo de mudangas. Por outro lado,
comecga-se a sentir uma mudanca no empresariado nacional, que embora
timidamente, ja vem dando os primeiros passos no sentido de ampliar o seu grau de
conscientizagao e responsabilidade social. Em Londrina isto ainda € extremamente
limitado, mas os movimentos que ja se encontram transcorrendo nos grandes
centros formadores de opinido, nos levam a acreditar fortemente neste novo
posicionamento e conscientizagdo da iniciativa privada quanto ao seu real

compromisso e responsabilidade social.

Todas estas mudancas s6 fardo sentido e resultardo em
transformacdes reais e significativas, se vierem a se processar em forma de rede.
N&o se imagina nenhum dos setores acima citados, trabalhando de forma isolada,
sO havera mudanca real se ocorrer um comprometimento de todos, onde as aliangas
das diferentes forgas sociais se unam num projeto conjunto, cada um fazendo uso de
suas especialidades contribuindo para um conjunto harmdnico. Por outro lado, néo
se pode negar a dificuldade em unir interesses muitas vezes dispares, como o fim
social aliado a economia de mercado que tem na maximizacao do lucro sua razio de
sustentacdo. Mas acredita-se na mudanca de mentalidade e de prioridades, mesmo
que de forma lenta e com resultados muito aquém das necessidades, mas € no
dialogo constante e na busca de pontos em comum que esta apoiada a grande

esperancga deste novo modelo de reestruturagao social.

Uma mudanga mais radical, podera se imaginar para as proximas
geragOes, através de uma educagéo para a cidadania e para a solidariedade, onde
tdo importante como as matérias tradicionais curriculares, passe-se a incluir o
sentido e a pratica da cidadania, do voluntariado, da cooperacdo. Esta sim, podera
ser a célula para a construgdo de uma nova sociedade includente, democratica e
solidaria, onde os valores fraternais se sobreponham aos puramente econémicos,
onde o ser humano possa ocupar o centro de todo o sistema, que segundo o Pe.

Lidio, s6 podera ocorrer a partir de uma ampla e profunda mudanca interior.
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3.4 ACALON - ASSOCIAGAO DA CRIANGCA E DO ADOLESCENTE DE LONDRINA

3.4.1 Caracteristicas Institucionais

A ACALON é uma organizagdo ndo governamental de utilidade
publica, filantrépica, tendo como coordenadora geral a Senhora Maria das Mercés
Matos Peixoto da Silva. Por sua posicdao dentro da entidade, além de estar
diretamente envolvida com todo o processo, tanto estratégico como operacional,
fizeram com que esta fosse a escolhida para responder as questdes que s&o objeto

deste estudo.

A ACALON tem sede na rua Abilio Justiniano de Queiroz, s/n -
Conjunto Jodo Paz e tem como principal objetivo atender a criangas e adolescentes
em situacéo de risco social e pessoal , com idades entre 7 e 17 anos. Tem atuacao
em areas distintas, que vao do apoio sdcio-educativo até a profissionalizagao.
Destacam-se na entidade os cursos de padaria, cabeleireiro, informatica, costura,
cozinha, artesanato, assim como outras atividades complementares como educagao
fisica, artes em geral e atendimento psicossocial. Alguns destes cursos sé&o

estendidos aos pais dos alunos permitindo também a profissionalizacdo destes pais.

Esta organizagcdo tem como diferencial em relacdo a maioria das
demais abordadas, o fato de nao ficar restrita ao atendimento da populagdo da
regidao em que estd inserida. Atua junto a criangas e adolescentes que se
apresentam em situacao de risco, sendo grande parte das vezes encaminhadas pelo
conselho tutelar. A ACALON conta hoje com 160 alunos, entre criangas e
adolescentes, além de 36 adultos que participam de cursos profissionalizantes.
Desde o comego de suas atividades a ACALON ja contabiliza mais de 1000 alunos

que passaram pela entidade, o que demonstra a sua ativa participagéo social.

A Escola Oficina - ACALON, iniciou suas atividades no ano de 1993,
conduzida por um projeto do Governo Estadual, onde o mesmo provia 100% das

despesas da entidade. Apds o periodo inicial de implantacdo da escola, o Governo
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veio diminuindo progressivamente o seu grau de atuacgéo, passando o controle da
entidade, assim como a responsabilidade de manutencédo, para a sociedade civil.
Sendo que a partir do ano 2000, a organizag&o passou a ter total independéncia do

Governo Estadual.

A receita atual da instituicdo provém de varias fontes, entre elas
destacam-se: a prefeitura da cidade de Londrina que responde por 20% das
necessidades da entidade, renda proveniente de algumas de suas oficinas, como
padaria e lavanderia, presta servigos que lhe geram renda capaz de suprir com cerca
de 50% de suas despesas mensais, destaca-se, ainda, uma empresa privada que
participa mensalmente com cerca de 10% do total arrecadado, o restante do déficit
orcamentario € coberto pela sociedade civil, principalmente através de promocdes e

donativos.

A ACALON diferencia-se em sua metodologia de trabalho da maioria
das entidades congéneres ao apresentar como objetivo primeiro a educagao pelo
trabalho e n&o para o trabalho, que embora acabe ocorrendo por conseqliiéncia, mas
nao faz parte de seu principal foco. As diferengcas apresentam-se em niveis mais
profundos, ou seja, ha uma preocupacgdo primeira com o desenvolvimento da auto-
estima, o resgate dos valores pessoais e da forca interior de cada um. Objetiva-se
com esta metodologia a capacitagao de todos os envolvidos, para agirem de forma
critica e responsavel, evitando o "engessamento" em modelos padronizados pelo
sistema dominante. Busca-se a formagao de um ser humano integral, capacitado a

interagir com o meio e a exercer os seus direitos e deveres como cidad&o.

3.4.2 Relacionamento com o Estado, Empresariado e Sociedade Civil.

Devido ao histérico da instituicdo, houve grandes transformacdes
desde a sua fundacao, deixando uma situacado de total vinculo com o poder publico
Estadual, passando ao atual cenario onde passa a atuar como uma OSCIP
tradicional, sem qualquer relacédo governamental. Esta entidade representa de uma

forma bem concreta e sintetizada o processo por que vem passando a nova
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configuragédo social brasileira, em que o Estado diminui o seu papel de atuagao
repassando esta obrigacdo para a sociedade civil. Por outro lado, é inegavel os
traumas que isto vem causando, mas também deixa estampado o poder de
mobilizagdo da sociedade civil organizada, que apesar das inumeras dificuldades,
conseguiu dar continuidade aos trabalhos desenvolvidos pela ACALON, como
ressalta a coordenadora da entidade. O relacionamento da organizagcdo com o
governo fica restrito a esfera municipal, da qual recebe auxilio financeiro e isengao
de alguns impostos, ndo havendo atualmente nenhum vinculo com o Governo

Estadual.

O Empresariado vem demonstrando um envolvimento ainda timido
para com esta instituicdo, havendo no entanto, alguma participacdo financeira.
Conta-se ainda com a parceria de algumas empresas, no sentido de priorizarem a
aquisicao dos produtos e servigos produzidos pela instituicdo de forma a gerar-se
renda autbnoma. Existem ainda parcerias em projetos pedagdgicos e tecnoldgicos
por parte de algumas empresas, como a criagdo de um sistema inovador de

aprendizado através da informatica em convénio com a Copel.

O relacionamento com a comunidade € bastante préximo, superadas
algumas barreiras iniciais de rejeigdo devido ao projeto ser aberto a toda a cidade e
nao restrito a comunidade local. Uma das maiores forcas com relacdo ao
voluntariado diz respeito a atuagdo de profissionais liberais e estagiarios da
Universidade Estadual de Londrina, que desenvolvem varias atividades de apoio. O
envolvimento da comunidade esta intimamente relacionado com a participagao nas
promogoes periddicas, no sentido de angariar fundos para a manutengdo da

Instituicao.

A ACALON conta atualmente com um quadro de 24 funcionarios
fixos, incluindo 3 padeiros e 2 funcionarios da lavanderia, sendo estas duas
atividades geradoras de renda para a entidade. Fazem parte ainda 6 voluntarios que
mantém atividades permanentes, tanto na area de educagdo como na de saude e
mesmo em atividades de apoio e auxilio administrativo. Estes voluntarios tém a
caracteristica peculiar de desenvolverem atividades sistematizadas que necessitam

de um compromisso e envolvimento maior, algo que foi destacado por outras
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entidades pesquisadas, como um dos principais problemas do voluntariado

tradicional, ou seja, a falta de continuidade nas tarefas assumidas.

3.4.3 Barreiras e Planos de Expanséao

As principais barreiras enfrentadas pela entidade estdo ligadas a
constante mudanca nas politicas sociais por parte do Governo, ndo havendo uma
continuidade, ou um planejamento de longo prazo. Cada gestdo impde novos
modelos bloqueando a continuidade das politicas ja implementadas, tendo que se
proceder a uma completa reestruturagao, desperdicando-se esforgos e implicando

em desmotivagao geral.

Um dos principais objetivos da entidade € o de conseguir obter
autonomia financeira. Uma vez que a inseguranga quanto a aquisigao de recursos
impede a viabilizagdo de projetos mais ambiciosos e coloca em constante fragilidade
os ja existentes. Seguindo este objetivo pretende-se um estreitamento das relagdes
com o empresariado local, além de aumentar o numero de voluntarios,
principalmente de profissionais liberais. Tem-se ainda como um dos principais
objetivos o langamento de novos cursos, nomeadamente formagdo de gargons e
cabeleireiro, decisdo esta apoiada nos apelos da préopria populacdo-alvo e do

mercado.

3.4.4 Papel Das OSCIPS Na Atual Sociedade

De acordo com a Senhora Maria das Mercés Peixoto da Silva,
coordenadora geral dos projetos desenvolvidos pela ACALON, as organizagoes
ligadas ao chamado Terceiro Setor vém-se propor a desempenhar um papel de
promogao e integragdo social. H4 um compromisso com a justiga social e com a
equidade em todos os niveis, para tal, dispdem como principal instrumento a

mobilizacdo das diferentes esferas que compdem a sociedade, integrando-os num
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sistema de parceria, no qual, o resultado da soma das partes € maior do que cada

parte trabalhando isoladamente.

O papel do governo vem diminuindo em todos os niveis, refletindo-se
de uma forma particular nas areas sociais. Uma nova configuragao de Estado vem
sendo configurada, e que ainda apresenta indefinicbes quanto as novas fronteiras de
atuagao. Porém, uma coisa ja esta bem definida: o fato da sociedade civil deixar de
ser um mero agente passivo para se tornar fator prioritario e pré-ativo na
reconfiguragdo da nova sociedade do século XXI, onde as trés forcas Governo,
Empresas e Sociedade Civil Organizada, estardo aprendendo a conviver e a criar um
novo sistema social baseado na integragéo de forgas, respeitando e servindo-se das
vantagens e especialidades particulares de cada um, com a finalidade de buscar-se
uma sociedade mais justa e sustentavel no longo prazo, no qual as diferentes forgcas

possam-se harmonizar construindo um novo contrato social.

A nova lei das OSCIPs podera ser o primeiro passo de
profissionalizacdo e definicdo do que comumente se chama terceiro setor. Acredita-
se que através desta nova lei havera um impulso ndo s6 quantitativo, mas
principalmente qualitativo no mundo das OSCIP's. A flexibilizagdo e a diminuicdo de
barreiras tributarias, assim como o incentivo ao trabalho em forma de parceria,
poderdao se tornar poderosos instrumentos de desenvolvimento social, contribuindo
para novos parametros de democracia e de participagao ativa da sociedade. Outro
fator que podera ser beneficiado pela nova regulamentagdo, diz respeito a
credibilidade que as mesmas poderdo auferir diante da sociedade facilitando o

engajamento voluntario, assim como o sistema de parcerias com os demais setores.

A entrevistada, ndo deixou de demonstrar algumas preocupagdes
com a nova lei e com a proépria estruturacao social que se delineia. Existe um receio
de que todo este esforgo por parte do governo em regulamentar o chamado Terceiro
Setor, podera ser o passo derradeiro da saida do Estado da esfera social, e o
patrocinio do Estado minimalista que se abstrai de todas as suas obrigagdes de
provedor do bem estar social irrestrito e abrangente. O Estado tem uma fung¢ao
indispensavel na coordenagao das politicas sociais € na promoc¢ao de um quadro de

igualdade de oportunidades, que implica num tratamento diferenciado para quem
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vem sido excluido pelo sistema dominante. O Estado e as OSCIPs sao
complementos, jamais podendo ser vistos como excludentes, € um aglutinar de
forgcas necessario para enfrentar problemas urgentes que se agigantam de forma
assustadora e imoral. Neste compromisso o Empresariado também é figura
primordial, com sua experiéncia administrativa e de busca de eficiéncia, além da sua
disponibilidade cada vez maior de capitais, que se nao forem usados de forma sabia
com viséo de longo prazo poderéo fazer com que o sistema que lhes da sustentagéo

entre em colapso.

3.5 A.P.M.I. - GUARDA MIRIM DE LONDRINA

3.5.1 Caracteristicas Institucionais

A AP.M.I. é uma organizagdo nao governamental de utilidade
publica, filantrépica, tendo como assistente social responsavel a Senhora Teone
Maria Rios de Souza Rodrigues Assungédo. A entrevista foi realizada junto a Senhora
Teone pela seu envolvimento em éareas estratégicas da entidade, sendo esta na
atualidade, a pessoa que melhor poderia discorrer sobre os assuntos a serem
levantados. Reconhece-se que a entidade estda passando por um periodo de
transicdo que dificultou a coleta de algumas das informagdes desejadas, mas que
ainda assim, pbde-se levantar os principais pontos de abordagem referentes a

presente pesquisa.

A A.P.M.I. tem sede na rua Orestes Medeiros Pullin, 94 - Conjunto
Do Café. A entidade apresenta como principal campo de atuagdo o atendimento a
adolescentes de baixa renda a partir de 12 anos de idade. Apresenta um programa
de acao pedagogica em 3 fases distintas: A 12 fase conta com pré-adolescentes nas
faixas de 12 e 13 anos, realizando-se um trabalho de carater socio-educativo, com
atividades esportivas, leitura, artesanato, musicalizac¢ado, oficinas de datilografia além
de apoio em diferentes areas ligadas ao seu desenvolvimento psicossocial. A 22

fase, uma continuagdo do processo anteriormente desenvolvido, compreende
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adolescentes nas faixas de 14 e 15 anos, desenvolvendo atividades como
datilografia / digitagao, informatica, curso de auxiliar de escritério, fotografia, além de
apoio psicossocial, destacam-se ainda, a abordagem de tematicas como cidadania,
ética e adolescéncia. Parte destas atividades sao desenvolvidas em parceria com a
UEL(Universidade Estadual de Londrina), através de acessoramento e a participagao
de estagiarios de diferentes cursos. A 32 fase do programa da APMI visa a insergao
e acompanhamento destes jovens no mercado de trabalho, além de disponibilizar
cursos de educagdo continuada aos sabados, como reforco do aprendizado ja
adquirido e de acordo com as novas necessidades desta nova fase. Existe ainda,
uma parceria com o SENAC que possibilita um incremento no nivel e na
diversificacdo de habilidades profissionais destes jovens, habilitando-os de uma

forma mais especifica para certas atividades exigidas no mercado de trabalho.

A APMI atende atualmente a 309 adolescentes de forma direta e
conta com mais 157 jovens inseridos no mercado de trabalho, estando estes na
terceira e ultima fase do programa. Existem ainda, mais 150 jovens que embora ja
tenham concluido as duas primeiras fases do programa, ainda nao conseguiram

entrar no mercado, objetivo este que esta sendo buscado pela entidade.

A APMI foi fundada em 1965, pelo Lions Clube de Londrina e sua
administragdo conduzida por voluntarias ligadas a um grupo de damas de caridade
da sociedade londrinense. Este perfil mudou radicalmente nos ultimos anos, sendo
que hoje a entidade se encontra num processo de reestruturacdo profunda. O
departamento do curso de Servigo Social da UEL - Universidade Estadual de
Londrina, atualmente detém a diretoria da entidade, sendo a professora Silvia
Colmam a atual diretora geral. Porém, ainda se encontra indefinida a condugao da
entidade a longo prazo, enfrentando com isso um momento de incertezas e

instabilidade, refletindo-se nos planos futuros ainda indefinidos.

A APMI conta com 35% de seus recursos provenientes do Governo
Municipal, que participa com uma quantia fixa por aluno. O setor empresarial
participa com cerca de 10% do total da arrecadacao e os restantes 45% provéem de
recursos proprios, conseguidos através de promogdes diversas, que envolvem a

comunidade. Outra fonte importante de recursos € gerada internamente, através da
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locagao do ginasio e das quadras poli esportivas para grupos de interessados, sendo
esta a principal fonte de receita mensal na atualidade. A entidade esta pleiteando
junto ao Governo Federal o abatimento no pagamento de INSS, o qual podera ser
reduzido em 60%. A APMI conta ainda com a isencédo de IPTU e de desconto nas
contas de agua e luz na ordem de 40%. Salienta-se que as porcentagens de
participacdo dos varios setores responsaveis pela composicdo de recursos que

mantém a entidade, ndo tém sofrido fortes alteragdes nos ultimos anos.

3.5.2 Relacionamento com o Estado, Empresariado e Sociedade Civil.

Existe um relacionamento bastante intimo com o Governo Municipal,
havendo uma participacdo de membros da entidade em diferentes conselhos
correlatos com a area de atuacédo e de afinidade. Ha ainda um importante
relacionamento e trabalho conjunto desenvolvido com toda a rede de assisténcia e
promocao social do municipio de Londrina, sendo esta uma importante forca criadora

de sinergia e integracéo.

Com o Governo Estadual, ha um envolvimento restrito a alguns
orgaos isoladamente, ndo se apresentando um relacionamento mais intimo ou de
carater estratégico com o préprio Governo. O Governo Federal, por sua vez, vem
demonstrando um afastamento cada vez maior das questdes sociais, acentuando-se
esta postura apos 1997. A comunidade solidaria, na opinido da entrevistada Senhora
Teone Maria, € o simbolo do desmonte do Estado com relagdo as questdes de
ordem social, repassando para a Sociedade Civil Organizada, o compromisso de
desenvolver projetos capazes de solucionar a problematica social, retirando-se o

Estado desta responsabilidade.

Quanto ao Setor Empresarial, tem se sentido um certo
envolvimento, embora o montante de recursos ainda n&o tenha uma grande
representatividade, mas algumas empresas mantém-se atuantes de forma efetiva e
comprometida, um exemplo tem sido a Sercomtel, através do patrocinio de um

projeto esportivo desenvolvido na entidade. A Unimed também tem mantido uma
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atuacdo continua, assim como o Ceasa através da doagdao de alimentos
periodicamente, além da Empresa Grande Londrina - Transportes Urbanos, que vem
fazendo repasses periddicos por intermédio do Provopar. Ha ainda que se destacar o
forte relacionamento com um bom numero de empresas que participam da terceira
fase do programa pedagdgico, na qual sdo encaminhados os jovens para fazerem
estagio nestas empresas, sendo este o primeiro passo para a insergao destes jovens

no mercado de trabalho.

Durante boa parte da histéria da entidade o voluntariado era figura
chave nas diferentes atividades e de uma forma particular na administracdo da
propria APMI. Destacando-se a participacdo de 22 senhoras ligadas a sociedade
londrinense que desempenharam papel de destaque na condug¢do da entidade por
varios anos. Hoje em dia porém, mudou radicalmente a estrutura administrativa da
organizacao, passando a ter um carater mais profissional, adotando metodologias
mais modernas condizentes com a nova realidade em que vivemos. Muitas destas
mudancgas ainda se encontram em fase de implementacgao, dificultando a sua analise

mais profunda.

Com relagdo ao vinculo entre a entidade e a comunidade, pode-se
afirmar que tem havido evolugcdo, ha uma razoavel participagdo nos eventos
promovidos pela APMI no sentido de angariar fundos para suas atividades. Destaca-
se o envolvimento constante dos pais e familiares dos alunos que fazem uso de suas
habilidades especificas para servigos gerais de manutencdo da entidade, assim
como em outras atividades de apoio. No entanto, ha ainda uma cultura pouco
desenvolvida com relagao ao voluntariado de uma forma geral e por outro lado nao
se pode deixar de omitir a culpa das préprias organizagdes sociais em estruturar
suas atividades de forma a possibilitar o ingresso e o devido apoio a participagao de

voluntarios.

A APMI conta atualmente com 11 funcionarios fixos , entre
educadores, psicologas, assistentes sociais entre outros. Existia um forte vinculo da
entidade com o 5° batalhdo da Policia Militar de Londrina, parceria esta que durante

muitos anos moldou o proprio processo pedagoégico da entidade. Hoje em dia esta
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relacdo esta desaparecendo, devido ao uso das novas diretrizes metodoldgicas que

se diferenciam da proposta trabalhada pela Policia Militar.

5.5.3 Barreiras e Planos de Expanséo

A APMI passa por um periodo de enormes transformagdes, muitas
delas ainda indefinidas, ndo havendo por isso um plano claro e detalhado com
relacado as atividades futuras. Muitas de suas diretrizes encontram-se em periodo de
reelaboragdo o que leva a uma certa indefinicdo quanto a novos projetos e planos de

expansao.

3.5.4 Papel das OSCIPS na Atual Sociedade

De acordo com a Senhora Teone Maria , assistente social da APMI,
tem havido nos ultimos anos um desmantelamento do Estado, diminuindo
bruscamente a agao direta deste para com os problemas sociais. Verifica-se um
repasse de responsabilidades para a propria Sociedade Civil, desobrigando-se este

de tais funcgdes.

A lei das OSCIP's tem dois aspetos distintos que deverdo ser
levados em conta. O primeiro deles diz respeito aos beneficios trazidos pela lei, em
que pode-se contar com uma maior transparéncia além de incentivar uma maior
profissionalizacdo do setor e fortalecimento de suas atividades. Outro aspecto
extremamente positivo é o fato de serem estabelecidos critérios mais concretos para
0 enquadramento nesta mesma lei, possibilitando a quem os atende, uma maior
credibilidade junto a toda a sociedade impedindo a proliferacdo de entidades de
carater duvidoso, que se servem do titulo de filantropia para fins de grupos

particulares ou interesses pessoais de alguns individuos.
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Nao podemos deixar de apontar os aspectos negativos desta lei, em
que O excesso de burocracia para o credenciamento a mesma, restringe
imensamente o potencial de novos empreendimentos sociais, passando muitos deles
a existirem apenas na informalidade ndo fazendo uso dos beneficios provenientes do
credenciamento a mesma. Podera ocasionar-se uma forte barreira fortemente o
crescimento e desenvolvimento do setor, até correndo-se o risco de um certo
elitismo, que podera se tornar mais um mecanismo de manobra da classe

dominante.

Outro fato mais profundo e agravante, diz respeito aos bastidores
desta lei, que mais uma vez vem reafirmar a postura do governo em se ausentar ou
minimizar sua atuagao na esfera social, "terceirizando" este compromisso. O Estado
omitindo-se de sua postura de provedor social, cria uma situacao extremamente
delicada, promovendo uma distorcao de forcas alarmante, se de uma forma nos
deparamos com uma iniciativa privada cada vez mais poderosa e preocupada com a
lucratividade e o aumento do capital a todo o custo, por outro lado, encontramos um
Estado que deixa de ser o contra peso na busca de equidade e justi¢ca, ao deixar sua
postura de provedor social e minimizando os seus campos de ag¢ao, acabando por

deixar as classes menos favorecidas totalmente a deriva e entregues a prépria sorte.

A Senhora Teone afirma que as OSCIP's deveriam ter seu papel de
complementaridade do poder ja desenvolvido pelo Estado, ndo podendo imagina-las
como substitutos deste, isto seria leviano e irresponsavel. A sociedade civil mais
ativa € sem duvida uma evolugdo, mas o seu isolamento seria um retrocesso de
dimensdes e consequéncias calamitosas. O Estado ndo pode se omitir de suas
responsabilidades sociais, mas aprimora-las e fortificar a sua atuacdo através de
elos com as organizagdes civis. A capacidade das OSCIP's é limitada e especifica
demais para ser confundida com a acao Estatal, devera sempre ser vista como

complemento, jamais como a matriz principal deste modelo de organizagao social.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa abrangeu todas as Organiza¢des da Sociedade Civil de
Interesse Publico na area profissionalizante, cadastradas na Secretaria de Acéo
Social da Prefeitura de Londrina, em Julho de 2001, onde foi conseguida a relagao
das 5 entidades. Apds a primeira fase, de cadastramento das organizagbes passou-
se a elaboragcao do roteiro da entrevista que, por se tratar de uma pesquisa de
caracter qualitativo, ndo possuiu um questionario estruturado, mas um roteiro de

orientacgao.

Através do presente levantamento, pbéde-se constatar algumas
caracteristicas relevantes quanto ao perfil das entidades de ensino
profissionalizantes ndo governamentais da cidade de Londrina. Embora nenhuma
delas esteja enquadrada como OSCIP, possuem caracteristicas que se aproximam
deste enquadramento, o que nos levou a apropriacdo desta nomenclatura, ndo pelo
marco legal, que ainda ndo é adotado por nenhuma delas, mas como forma de
distingui-las das demais nomenclaturas que englobam este tipo de entidades e
muitas vezes deturpam o seu verdadeiro objetivo. Acredita-se que a apropriagao
deste conceito possibilita uma maior clareza de objetivos e fidelidade as

caracteristicas destas entidades.

Ao fazer-se um balango geral das entrevistas apuradas, pbéde-se
concluir certa homogeneidade em relagao as respostas apuradas, levando em conta
as diferentes entidades pesquisadas. Os problemas enfrentados pelas 5 entidades
pesquisadas mantém muitos pontos em comum, fruto do ambiente semelhante em
que todos trabalham. As diferengas mais significativas ficaram por conta do porte e
tempo de atuagao de algumas das entidades, principalmente da EPESMEL, em agao
desde os anos 70, o que lhe da um certo Know How, além de uma estrutura
privilegiada que permite um maior alcance nas ag¢des de cunho social. Esta analise
vem confirmar e reafirmar, muitas das informagdes coletadas na pesquisa

bibliografica que antecedeu ao processo das entrevistas propriamente dito.
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Destaca-se o fato da maioria das entidades pesquisadas ter como
mantenedora ou como préprio perfil, o fato de estar ligada a alguma entidade
religiosa, nomeadamente Catodlica, Espirita ou Evangélica. Das 5 organizagbes
pesquisadas 3 possuem esta caracteristica: EPESMEL (catdlica), CEPAS
(evangélica) e Escola Oficina Pestalozzi (espirita), assim mesmo aquelas que nao
apresentaram esta particularidade de forma formal, possuiam fortes principios
espirituais como motivadores, tanto por parte de seus diretores ou coordenadores,
como dos proéprios voluntarios. Este fato porém, em momento algum nos pareceu ser
excludente, em relacdo a atender interessados de outros credos ou religides, ou

mesmo conduzisse a posturas mais radicais de proselitismo.

Na analise da orientacdo filoséfica das organizagdes pesquisadas,
salientam-se caracteristicas bastante proximas, em termos de educacao
profissionalizante. Apresentam-se, de uma forma geral, cursos bem semelhantes,
salientando-se os de informatica que vém merecendo um papel de destaque, o que
demonstra a preocupacao destas entidades em atender a demanda do mercado de
trabalho e de capacitar jovens de acordo com as tendéncias e exigéncias da

atualidade.

Além dos diferentes cursos ofertados, nota-se a preocupacdo com
uma educag¢ao mais abrangente, incluindo reforgo escolar e atividades esportivas,
sendo estas, um dos principais atrativos de conquista dos alunos em situagao de
risco. Além destas atividades comuns a todas as entidades pesquisadas, existe mais
uma preocupacao generalizada, que esta ligada a formacgéao ética e cidada do jovem.
Trés destas organizagdes, por seu carater religioso, destacaram o enfoque moral
religioso como metodologia de apoio ao desenvolvimento pedagdgico tradicional,
salientando-se a EPESMEL , CEPAS e a Escola Oficina Pestalozzi. A ACALON,
assim como a APMI, desenvolvem um trabalho voltado para a incorporacdo dos
valores da ética e da cidadania, que mesmo partindo de metodologias diferentes,
buscam o mesmo fim, ou seja, contribuirem para uma formacao integral, abrangente
e comprometida com o desenvolvimento tanto técnico, como ético e de

responsabilidade social destes jovens.
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A maioria das organizagdes pesquisadas tem pontos em comum
quanto ao histdérico de fundagao, sendo fruto da mobilizacdo da sociedade civil em
decorréncia da falta de expectativas dos jovens de comunidades carentes da cidade
de Londrina, que se encontravam em situacdo de risco em decorréncia da
impossibilidade de se integrarem ao mercado de trabalho por falta de qualificagcao
apropriada. A maioria das organizacbes pesquisadas teve a sua fundagao recente,
ou seja durante a década de 90. Apenas a EPESMEL e a APMI, ja mantinham
atividades regulares antes deste periodo, o que vem ao encontro do referencial
tedrico usado neste estudo, que ressalta o crescimento deste tipo de organizagdes a
partir do final da década de 70, sendo alavancado de forma particular a partir dos
anos 90. Pode-se justificar o papel de destaque da EPESMEL, na educagao
profissionalizante na cidade de Londrina, tanto em numero de cursos, como de

alunos, bem como, por sua atuacao prematura desde os anos 70.

Estas organizagdes tém semelhangas também, quanto ao publico
alvo, ja que todas mantém critérios de renda maxima familiar, como pré-requisito
para a admissao de jovens nos cursos profissionalizantes. As faixas etarias que
integram a maioria dos alunos estao entre 7 e 18 anos, sendo que a primeira faixa
dos 7 aos 15 anos, € composta por atividades socio-educativas, ndo apresentando
carater profissionalizante, atendendo ao estatuto da crianga e do adolescente, que
proibe o trabalho de menores de 16 anos. Porém, é nesta primeira fase que a
maioria das instituigdes fornece as bases de sustentacado para a posterior educagao

técnica profissionalizante.

Embora a maioria dos integrantes do projeto esteja nas faixas acima
descritas, ndo impede que algumas das organizagdes estendam as suas atividades a
adultos, como € o caso da ACALON, que atende também uma parcela de adultos em
horarios alternativo. Um pré requisito comum a todas as entidades esta relacionado
com a renda familiar, que com algumas variagdes de valor ou de metodologia de
apuracao, atendem familias com ganhos inferiores a 1 salario minimo per capita.
Outro fator comum € a obrigatoriedade de que todos os jovens estejam frequentando

a escola tradicional.
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Outra questao que pbde ser levantada, diz respeito aos objetivos das
organizagbes em ir além da inclusdo destes jovens no mercado de trabalho. A
consciéncia critica, em relacdo ao préprio modelo econémico é bastante debatida.
Sendo uma constante a busca por resgatar valores e competéncias que vao além
das simplesmente técnicas. Ha a preocupacdo em formar cidaddos ativos e
conscientes de seu papel diante da sociedade e comprometidos com o processo de
transformacdo da mesma. Porém, este esforgo vem esbarrando em barreiras
extremamente dificeis de transpor, que vao desde a baixa auto-estima destes jovens,
além do ambiente em que sdo obrigados a conviver diariamente, que acaba

provocando um descompasso de dificil superagao.

Por mais que se tenha percebido uma preocupagao que vai além da
simples profissionalizacao, e este fato ter sido relatado por todos os entrevistados,
constatou-se de forma empirica e pela prépria percepgcao do pesquisador, que de
fato, a maioria dos alunos saem destas escolas muito mais habilitados a serem
admitidos no mercado de trabalho e seguirem padrdes ja preestabelecidos, do que
simbolos de transformacao social. Ha uma certa dindmica natural de enquadramento
ao sistema, como forma mais rapida de obter resultados e até justificar a razdo de
existéncia das préprias entidades junto a comunidade. Verificou-se que apesar das
boas intencdes e esfor¢cos no sentido de ir além de uma educag¢ao puramente técnica
e mecanicista, estas organizacbes se deparam com a realidade do publico com que
trabalham. Ou seja, a miséria impera e faz com que a prioridade seja a propria
subsisténcia, buscando-se portanto, a forma mais rapida e direta de a conseguir. A
busca de abordagens mais profundas de transformagéo social, ndo deixam de ser
buscadas, verificando-se os esforcos de todos os entrevistados na busca de
construir esse algo mais, como destacou a Senhora Maria das Mercés — ACALON,
"nao queremos formar simples pecas para o sistema, queremos poder despertar o

questionamento, capaz de ajudar a repensar o préprio ambiente em que vivem".

As entrevistas destacaram de forma contundente a necessidade de
uma maior profissionalizagdo das OSCIPs, para que se possa admiti-las como uma
terceira forga social em igualdade de condicbes com as demais. A Sr? Teone,
responsavel pela APMI, foi contundente ao destacar a falta de planejamento

estratégico de longo prazo, comprometendo um desenvolvimento continuo e efetivo
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das entidades. Como ja se falou, o voluntariado € uma das maiores forgas
propulsoras destas organizagdes, porém, nao se deve negligenciar a importancia de
se possuir um quadro de funcionarios remunerados, diretamente envolvido com a
entidade e com habilitacbes técnicas e profissionais condizentes com as
necessidades existentes. A Sr® Maria Eloiza, da Escola Oficina Pestalozzi, foi
veemente nas observagdes quanto a falta de compromisso dos voluntarios, que
assumem compromissos, muitas vezes estratégicos, e que na primeira dificuldade
simplesmente abandonam os projetos ou as tarefas desestruturando todo o
planejamento da organizacdo. A CEPAS, também ressaltou a falta de
profissionalismo no meio, o que dificulta a credibilidade de muitas organizagbes e
impede um maior envolvimento e repasse de verbas por parte da comunidade. A
APMI, teve um discurso diferente das demais, salientando o problemas por outro
perfil, em que destaca o fato da maioria das organizagcbes sociais nao estarem
preparadas para receberem voluntarios, o que gera desmotivacdo e falta de

envolvimento dos mesmos.

Ha a necessidade de mudanca na visao simplesmente caritativa
que ainda impera em muitas organizagdes, nao se pode acreditar na simples boa
vontade e em acgdes isoladas. O crescimento e desenvolvimento das OSCIPs, esta
vinculados a capacidade administrativa e estratégica destas organizagdes, que so
podera ser alcancada através da sua profissionalizacdo. Nao é por se tratar de uma
organizacao social sem fins lucrativos que ndo devera ter uma constante
preocupacdo com a obtencdo de resultados e padrdes de eficiéncia comprovados.
Terminou a época do amadorismo e da simples boa vontade. Sé o aprofundamento
técnico e a profissionalizacdo deste setor, serdo capazes de proporcionar

transformacgdes verdadeiras na estrutura social vigente.

Ressalta-se, ainda, a fraca divulgagédo destas entidades, que acaba
implicando em pouco reconhecimento e envolvimento da comunidade. Planos de
Marketing, seriam uma ferramenta de enorme valia para o fortalecimento e para um
maior vinculo entre estas entidades e a Sociedade Civil, este fato ja foi despertado
pelo presidente da CEPAS, Senhor Elizeu, que esta em fase de implementagao de
um Departamento de Marketing na entidade que dirige, com a finalidade de

aprimorar a comunicagcdo e divulgagao entre a entidade e o publico potencial,
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nomeadamente o empresariado local, foco prioritario da entidade nesta fase de
desenvolvimento, segundo o Sr. Elizeu responsavel principal pela diregcdo da

organizagao.

Outro fator de destaque primordial diz respeito as fontes de
financiamento, que se sobressai como um dos principais problemas enfrentados por
todas as organizagdes pesquisadas, comprometendo tanto a manutengcdo dos
projetos, como a sua ampliagéo, além de desestimular a entrada de novas entidades.
A maioria destas organizag¢des tem no poder publico uma de suas principais fontes
de recursos, o que vem reafirmar a importancia deste na promogao das mesmas. A
total auséncia do governo em relagdo as Organizagbes da Sociedade Civil,
provavelmente seria responsavel pela inviabilizagcdo de boa parte destas entidades.
Houve uma unanimidade de todos os pesquisados em afirmar o perigo de uma
minimizagao do papel dos governos, onde se vislumbraria facilmente um quadro de
selecao natural "darwiniana", onde os mais aptos aniquilariam os demais, se
procedendo a um verdadeiro genocidio social de dimensdes catastréficas

inimaginaveis.

Quando se fala em poder publico, tem que se destacar a
importancia do poder municipal, ja que € o mais atuante e estratégico para todas as
Organizagbes pesquisadas. A EPESMEL, recebe cerca de 25% de seu or¢gamento
proveniente da prefeitura da cidade de Londrina, a ACALON, por sua vez, passou de
uma fase de total manutencio por parte do Governo Estadual, para uma nova fase
em que apenas o poder municipal participa com cerca de 20% de suas despesas
mensais. A CEPAS, tem no poder publico uma for¢ga consideravel, ja que este
corresponde a cerca de 40% do orcamento da Organizagédo, s6 perdendo em
porcentagem representativa para a Escola Oficina Pestalozzi, em que as
contribuigdes por parte da prefeitura de Londrina chegam a 50% do total do
orcamento. Por ultimo a APMI, conta com 35% de seus recursos advindos de
repasses da prefeitura municipal. Estes numeros destacam de forma contundente a
importancia do poder publico, principalmente municipal, no amparo ao projetos

desenvolvidos por estas entidades.
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A composicdo de repasses publicos para estas organizagbes tem
sofrido fortes transformacdes nos ultimos anos. Haja visto o poder Estadual que vem
diminuindo a sua atuagcdo quase que por completo durante a ultima década,
repassando para a sociedade civil progressivamente o 6nus que havia assumido. O
caso mais relevante e emblematico desta situacdo € o da ACALON, em que deixou
de ser totalmente mantida pelo poder Estadual, repassando este compromisso de

forma absoluta para a Sociedade Civil londrinense.

O Governo Federal, também tem sido motivo de critica por parte
das organizagdes pesquisadas, ja que segundo estas, vem adotando uma politica
estruturalmente excludente, agravada pela falta de prioridades assumidas no plano
social. A Sr? Teone da APMI foi uma das mais veementes contestadoras do modelo
de acgao social adotado pelo governo, nomeadamente da nova lei das OSCIPs, que
segundo esta, e endossada pelos demais entrevistados, a nova lei € mais uma
forma de elitizagéo, ja que é de extrema complexidade e n&o reflete a realidade da
maioria das OSCIPs nacionais. Acredita ainda, que esta lei € mais uma forma do
governo se omitir das suas obrigagdes sociais historicas, servindo-se da sociedade
civil como subterfugio para a sua prépria omissdo com consequéncias desastrosas e

calamitosas para toda a sociedade.

Verifica-se, no entanto, uma ampliacdo na atuagao social, por parte
do atual governo municipal, cujos repasses vém sido ampliados consideravelmente,
representando hoje fatias na composicéo de recursos das entidades que vao de 20%
no caso da ACALON até de cerca de 50% na Escola Oficina Pestallozi. Além do
mais, ha que se destacar a politica de aproximagao do governo municipal para com
as Organizagdes da Sociedade Civil, incentivando a participagdo popular nas
diferentes discussdes de ambito social de interesse da cidade, como destacaram o
Pe. Lidio Roman da EPESMEL e a Sr® Maria das Mercés da ACALON, ambos
membros participantes destes conselhos permanentes, visando o debate

democratico das questdes sociais do municipio.

Quando se analisa a atuagao do empresariado londrinense, verifica-
se que tem sido um dos setores menos atuantes e envolvidos com as atividades das

Organizagbes Sociais pesquisadas, ainda que seja o setor diretamente beneficiado
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com a profissionalizagdo destes jovens. Denota-se, no entanto neste setor, um dos
maiores potenciais de parceria e de fonte de recursos, ainda que para isso haja a
necessidade de uma mudancga de mentalidade, que podera vir pelo préprio processo
de amadurecimento corporativo, ou através da imposi¢cdo do proprio mercado, que
necessita de uma consciéncia cidada despertada, para fazer uso mais contundente

de seu poder como consumidor e de sua responsabilidade social diante deste fato.

Um fator que se destacou na presente pesquisa, foi o fato de que
boa parte destas organizagbes contarem com fontes de recursos proprios. Este fator
demonstrou uma relevancia maior quando se levantaram questbes quanto a planos
futuros das entidades, em que boa parte destas, responderam ter como um de seus
objetivos a ampliagdo do percentual da composi¢cdo de sua receita através de
recursos gerados pela propria organizagao. A EPESMEL a ACALON e a APMI, sao
exemplos concretos desta postura, ja que conseguem gerar recursos na ordem de
35% a 50% de todas as suas necessidades mensais. Aprofundando as razdes de tal
postura, pode-se entender que existe uma preocupacdo quanto ao futuro das
entidades devido a inconstancia dos financiadores que lhes dao sustentacédo e as
freqientes mudancas nas politicas governamentais, gerando inseguranca e
abalando seus planos de desenvolvimento. A geracdo de renda pelas proprias
organizagdes, além de uma maior estabilidade no planejamento, também possibilita
uma maior independéncia no direcionamento das politicas de acdo. Porém, sabe-se
da dificuldade de sustentabilidade através de uma uUnica fonte de recursos, nenhuma
das entidades pesquisadas consegue auto-gerar a totalidade de recursos
necessarios par a sua manutencado, sendo a diversidade de fontes a politica mais

comum.

A analise do presente estudo, vem ressaltar a necessidade de
aliangas que integrem as diferentes forgas da sociedade, de forma a aproveitar o que
cada uma tem de melhor, sejam recursos financeiros, humanos, tecnolégicos ou
administrativos, todos conduzindo a congruéncia de interesses visando a construgao
de um novo tecido social mais justo e solidario, que permita a sustentabilidade e
harmonia social no longo prazo. “Nao ha espago para isolacionismos, por mais que

existam interesses distintos e muitas vezes até conflitantes, sé através da
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aproximacéao e do dialogo conseguir-se-a reformular a estrutura social vigente”, esta
€ a afirmacao do Pe. Lidio Roman da EPESMEL.

Observa-se ainda, uma busca constante pela criacdo de redes
integradas entre as diferentes OSCIPs nacionais e internacionais, além de outros
organismos publicos e privados, esta € a opinido especial da Sr® Teone da APMI e
do Pe. Lidio Roman da EPESMEL, que foram contundentes nesta observacgao,
destacando ser esta a forma mais eficiente de alavancar e solidificar este Setor
maximizando o seu poder de acdo e importancia social. A informagao € um dos
principais ativos de trabalho das OSCIP's e é na troca de experiéncias que se pode
alavancar e multiplicar de forma espantosa a proliferagdo destas organizagoes,

assim como o seu desenvolvimento de forma efetiva.

O relacionamento das OSCIPs com o Estado é de fundamental
importancia, agregando forgas e jamais substituindo fungdes. A totalidade dos
entrevistados mencionou de forma contundente as novas politicas publicas,
destacadamente no ambito Estadual e Federal, em que os organismos publicos vém-
se omitindo e minimizando a sua atuacgao social, repassando tal compromisso para
as Organizagbes da Sociedade Civil, o que podera vir a tornar-se uma tendéncia
perigosa, ja que as OSCIPs, segundo os entrevistados, deverdo ser vistas como
complemento do poder publico, jamais como substitutos. O Estado, ndo podera se
colocar ausente de suas responsabilidades historicas, ja que todas as organizagdes
pesquisadas possuem alguma forma de vinculo com o poder publico, seja através de
incentivos fiscais ou de repasses financeiros periddicos, 0 que mais uma vez destaca
o carater de parceria e ndo de substituicdo. O poder municipal, por sua vez, tem
ampliado o volume de repasses financeiros para estas organizacdes, além da prépria
inclusdo de membros, de pelo menos 3 destas OSCIPs, ou seja, a APMI, EPSMEL e

ACALON, no conselhos de discusséo de politicas sociais da prefeitura de Londrina.

O empresariado da cidade de Londrina, ndo vem demonstrando um
forte envolvimento social, e mesmo quando acontece, estda mais ligado a pessoa
fisica do empresario e a seus valores pessoais, do que a propria empresa que dirige.
O comportamento, na maioria dos casos, € caracterizado pelo paternalismo e por

acgdes tipicamente assistencialistas. O envolvimento ainda € muito timido em todas
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as areas, além da destinacdo de recursos financeiros, ndao ha sequer um esforco
maior em fazer uso do instrumental administrativo disponivel nas empresas
tradicionais e repassa-lo as organizagbes sociais que carecem de forma tao

contundente deste instrumental.

Existe, no entanto, um movimento de envolvimento social cada vez
mais forte, proveniente de empresas dos grandes centros econémicos do pais, numa
onda que percorre o mundo, ndo demorando para alcancar cidades menores,
geralmente mais conservadoras e avessas a mudancgas. De acordo com o Pe. Lidio
Roman da EPESMEL, a postura da empresa socialmente responsavel, podera estar
caminhando para uma forma de "commodities", ou seja, deixara de ser uma
vantagem competitiva para quem tem, mas sera uma desvantagem para quem ainda
nao esta empenhado na resolugdo desta problematica. Caminho este, semelhante
ao trilhado com relagdo a preservagdo do meio ambiente, que fez com que as
empresas sem compromisso ambiental passassem a ser vistas como "persona non

grata" para a sociedade, chegando a boicotar seus produtos.

A presente pesquisa vem ressaltar mais uma vez, a importancia e a
relevancia da sociedade civil organizada como agente pro-ativo de mudangas sociais
concretas. Destaca-se como componente basico destas organizagbes o forte
envolvimento com as comunidades em que estdo inseridas, o qual nem sempre
acontece de forma automatica, o trabalho de conquista e aproximagao € o primeiro
passo visando um desenvolvimento integrado e sinérgico. Ha que se destacar a
fraca cultura do voluntariado, que embora esteja crescendo em todo o pais, ainda se
faz sentir de forma timida e principalmente com baixo indice de envolvimento e
dedicagao. Existe ainda um forte discurso "escapista" de que responsabilidade social
€ uma matéria da alcada do Governo, o que manifesta o fraco sentimento
comunitario e cooperativo que nos cerca. A necessidade de uma mudanca cultural
que altere as bases do individualismo e que rompa com uma sociedade alicercada
em "castas sociais", onde dois mundo co-habitam isoladamente, € preeminente e
devera fazer parte do esforgo de todos os que acreditam num mundo mais justo e

solidario.
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Uma das palavras mais destacadas nos Ultimos anos,
principalmente através da midia, tem sido o incentivo ao voluntariado, o esforgo de
mobilizagdo de cada individuo no sentido de se envolver com causas sociais. E a
busca cada vez maior por criar um sentimento comunitario, no qual a
responsabilidade de todos por todos € a esséncia deste esforco. Esta-se buscando
alterar um conjunto de valores, extremamente arraigados a nossa cultura, em que se
prioriza e valoriza a auto-suficiéncia e o individualismo, criando-se uma postura de
alienacgao e de distanciamento dos problemas sociais que nos cercam, ou em alguns
casos predomina a postura de paternalismo, com uma finalidade muito mais de
aquietar a consciéncia que teima em fazer questionamentos mais profundos, do que

na realidade induzir a transformagdes profundas.

A nova lei das OSCIPs podera ser o primeiro passo de
profissionalizacdo e de regulamentagao clara e precisa do que hoje se chama de
Terceiro Setor e que tem sido fonte de constantes discussdes, resultado da falta de
precisdo na sua definicdo. A lei das OSCIPs veio com a ambig¢ao de defini-lo com
precisdo, dando-lhe transparéncia e maior credibilidade, além de possibilitar um
maior vinculo com o Estado e com as empresas, através de parcerias e trabalhos
conjuntos. Ficou claro, que a maioria dos dirigentes das organizagdes pesquisadas,
acreditam que esta nova lei podera possibilitar um impulso no setor, principalmente
em termos de profissionalizagao e credibilidade, além da flexibilizacdo e diminui¢cao
de barreiras tributarias. Porém, ainda existe um grande desconhecimento em relagao
a muitos detalhes da lei, além do receio quanto as imposi¢des burocraticas impostas
por esta, que poderdo limitar enormemente o ingresso de muitas organizagdes
advindas de meios pobres e de recursos escassos, que dificilmente conseguirdo
atender a todos os itens exigidos pela lei, ocasionando-se mais uma forma de

excluséo e de elitismo privilegiando as grandes OSCIPs.

A lei das OSCIPs veio com a ambicdo revolucionaria de
regulamentar e definir de forma precisa o que poderia ser entendido por Sociedade
Civil Organizada de Interesse Publico, mas porém, verificou-se uma falta de
sensibilidade e até desconhecimento do ambiente que cerca estas organizagdes. As
Organizagbes da Sociedade Civil, na maioria das vezes, provém de meios de forte

caréncia de recursos, tanto materiais como humanos, além do mais a informalidade
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destas organizagcbes € onde se apoia boa parte de sua estrutura e do seu alcance,
sera entdo, demagogia imaginar uma regulamentagdo que exija um alto grau de
complexidade como se observa na lei das OSCIPs. Burocratizar estas organizagoes,
como tenta a lei, seria engessa-las e priva-las de suas caracteristicas mais genuinas
e que lhe vem garantindo um papel de destaque na solugdo das problematicas

sociais.

Todos os entrevistados demonstraram um desconhecimento quanto
ao teor mais aprofundado da lei e salientaram o excesso de burocracia que a cerca,
dificultando a adesdo da maioria das organizagdes sociais. A necessidade de uma
definicdo clara destas organizagbes é sem duvida fundamental para evitar a
descaracterizacao e enfraquecimento destas entidades, porém tem que se entender
e respeitar o ambiente e particularidades que as cercam, deixando de se impor
regulamentos de cima para baixo sem o minimo de conhecimento sobre a realidade
da maioria destas organizagdes. Corre-se o risco de se elitizar, também, este novo
setor da sociedade, na medida em que apenas Organizagbes Civis fortemente
estruturadas terdo condicdes de se adaptar a lei, estaremos presenciando mais uma
forma de concentracédo de poder que descaracterizara o real perfil das Organizacoes
da Sociedade Civil, que se apoiam em pequenas unidades diretamente relacionadas
as comunidades em que desenvolvem seus trabalhos e tém na informalidade e na

flexibilidade de acdes suas principais forgas de sustentacio.

Uma das tematicas mais conflituosas e debatidas, diz respeito ao
real papel das OSCIPs na nova configuragao da sociedade, ou seja, a delimitagao de
areas de atuagcdo entre Governo e Organizagbes da Sociedade Civil ainda é
extremamente confusa e indefinida. Ninguém quer imaginar um desmantelamento do
Estado, repassando a suas responsabilidades sociais para as OSCIPs. A totalidade
dos entrevistados demonstrou claramente esta preocupagao e acredita que é algo
que ja esta se presenciando. Esta postura é apontada como extremamente negativa
e escapista, ja que o governo tem atribuicbes e deveres que jamais poderdo ser
assumidos pela Sociedade Civil, esta veio como complemento, jamais como

substituto do papel social do Estado.
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Verifica-se a necessidade de fortalecimento da Sociedade Civil, que
antes de mais nada tera que ser entendida e analisada para n&o se correr o risco de
descaracteriza-la e com isso enfraquece-la. O fortalecimento da Sociedade Civil
Organizada podera ser responsavel pelo alavancamento de novos padrdes de
democracia e participagcdo popular, sem no entanto, implicar numa diminuigcdo do
papel do Estado. A grande transformacgao esta na complementaridade de esforgcos
entre as diferentes esferas que compdéem a sociedade e que sao convidadas a
assumir a sua parcela de responsabilidade social. Com o desenvolvimento das
Organizagbes Sociais Civis, podemos vislumbrar a possibilidade de criar uma
sociedade mais democratica, justa e solidaria, onde todos possam contribuir
ativamente para o bem comum, levando a uma harmonizacao das diferentes forgas

sociais e ao desenvolvimento do préprio ser humano.

Os anos 90 foram especialmente emblematicos ao aproximar de
forma acentuada as OSCIPs com a administracédo, levando a uma adaptacédo de
modelos gerenciais como forma de sintonia com a realidade especifica deste tipo de
organizacgdes. O corte dado a este trabalho busca enriquecer e oferecer abordagens
mais reflexivas , que contribuem para sofisticar e ampliar a racionalidade do gestor
de organizagcbes desta natureza. Para além das ferramentas administrativas, a
compreensao institucional e os aspectos ideoldgicos de fundo podem oferecer
campo fértil para a criatividade e iniciativa do tomador de decisdo nas OSCIPs.
Assim procurou-se através do presente estudo, aprofundar a tematica das OSCIPs,
visando-se conhecer a sua evolugao e desenvolvimento historico, além de analisar-
se o seu papel na moderna sociedade. Existem mais perguntas do que respostas, é
um Setor em construgao e por isso rodeado de indefinicbes e mesmo contradigoes,
no entanto, acredita-se ter podido contribuir para a discussado, levantando novas
possibilidades e propédsitos, além de introduzir futuros pesquisadores na tematica

das OSCIPs, aprofundando-a e dando-lhe reforgo analitico.
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