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Ha aqueles que lutam um dia;
€ por isso sao bons;

Ha aqueles que lutam muitos
dias;

e por isso sao muito bons;
Ha aqueles que lutam anos;
e sao melhores ainda;
Porém, ha aqueles que lutam
toda a vida; esses sao os

imprescindiveis.

Bertold Brecht
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RESUMO

A pesquisa ora apresentada é fruto de inumeros questionamentos acerca do
trabalho com criangas e adolescentes que sofrem algum tipo de violéncia.
Esse assunto ganhou visibilidade apdés a Constituicdo Federal de 1988 e a
criacdo do Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA, no entanto, n&o é algo
resolvido visto que, cotidianamente, a realidade evidencia histérias de violéncia
contra a populagéo infanto-juvenil. Esta tematica € muito complexa e exige a
acao de inumeros profissionais nos diversos espacgos institucionais de
atendimento e protecdo a crianga e ao adolescente. Porém, o trabalho desses
profissionais ha que se dar de forma articulada, percebendo-se como elos de
ligagdo numa teia de relacionamentos. Essa teia deve ter um sentido de
complementariedade e articulacdo para se sustentar e construir o trabalho em
rede. Essa € a condigdo essencial para a consolidagdo do Programa Sentinela
que necessita estabelecer um fluxo de relacionamentos junto as instituicoes
sécio-comunitarias municipais e assim buscar a atencdo integral preconizada
no ECA. Diante disso, desenvolvi esta pesquisa, de cunho qualitativo, realizada
no Programa Sentinela do municipio de Cascavel, no periodo de outubro de
2004 a junho de 2005 e teve como sujeitos as profissionais executoras do
Programa. A pesquisa teve por objetivo evidenciar os limites e as
possibilidades do trabalho em rede. Para chegar ao objetivo proposto procurei
entender o fluxo de atendimento a criangas e adolescentes violentados a partir
da percepcéao das profissionais do Programa Sentinela, exposto neste trabalho.
Os limites evidenciados na pesquisa servem de reflexdo para aqueles que
desejam enfrentar os desafios e com eles buscar as possibilidades de melhorar
a qualidade de atendimento a criangas e adolescentes violentados.

Palavras-chave: Programa Sentinela, trabalho em rede, crianca e adolescente, violéncia.

AVANCINI, Eliane Vignatti. Working Chain: condition for a consolidation in the
Sentinela Program in the city of Cascavel — PR. 2006. 159 pages. Essay (Master in
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ABSTRACT



The presenting research is a result of several inquiries about children and
adolescents that suffer from any type of violence. This subject has gained
visibility after the Federal Constitution of 1988 and the creation of the Children
and Adolescent Statute — (CAS), however, it did not solve the problem for
good, once it is still seen in every day life the reality shows us stories of
violence against the youth. This thematic is very complex and it demands the
action of a lot of professionals in the various areas of institucional attendance
and protection for children and adolescents. However, these professional’s jobs
must be carried in an articulated manner so that it will be noticed links of
connection on a chain of relationships. This chain must have a sense of
completion and articulation to support and to build the working chain. This is
the essential condition to consolidate the Sentinela Program which needs to
establish a flux of relationships along with the socio-community and city
institutions and thus search for complete action proposed by the CAS.
According to this, | have done this research on a qualitative extent which has
been conducted in the Sentinela Program in the city of Cascavel from October,
2004 to June, 2005 and had as it's main researchers the professionals who
had made up the Program. The research had as main objective to evidence the
limits and possibilities of working chain. To achieve the proposed goal. | have
tried to understad the flux of attendance on children and adolescents who have
been raped since the perception of the Sentinela Program professionals for
those who intend to face the challenges of improving the quality of attendance
on children and adolescents who once have been raped.

Key-words: Sentinela Program, working chain, children and adolescent,
violence.
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INTRODUGAO

Na ultima década, dentre as diferentes formas de violéncia a que estao
expostas as criangas e adolescentes, a violéncia sexual passou a ser questao
publica e atualmente, encontra-se em evidéncia na sociedade brasileira como
fato ultrajante e merecedor de providéncias por parte da sociedade e do

Estado.



A violéncia € um produto histérico em constante transformacio. As
proprias definicbes de violéncia mudam, dependendo da época, dos
instrumentais intelectuais de percepcdo da realidade e do consenso que a
sociedade tem sobre o que é certo ou errado, do que € bom ou mau. O
fendmeno possui varias faces e se insere num contexto histérico-social no qual
prevalece uma cultura de dominacao e discriminagcao social, econdmica, de
género e de raga.

As diferengas sociais existentes entre os brasileiros, bem como as
sucessivas politicas econébmicas adotadas pelo Governo Federal, em especial
as politicas recessivas dos anos 80, fizeram a sociedade mobilizar-se pela
redemocratizacdo do pais, conquistando a nova Constituicdo em 1988. Desta
forma, a sociedade, apoiada nos novos paradigmas juridicos da Constituicédo e
do Estatuto da Crianca e do Adolescente de 1990, instrumentalizou-se
estrategicamente para, de um lado, formar uma opinido publica favoravel a
defesa dos direitos de criancas e adolescentes e, de outro, criar mecanismos
concretos de acesso as politicas sociais e agdes especializadas no combate a
violéncia, especialmente a sexual.

A intensa mobilizacdo da sociedade, em prol dos direitos da crianca e
do adolescente, mostrou a importancia da articulacéo, da unido de esforgos e,
com isso, a possibilidade de potencializar recursos e acdes na luta pela
redemocratizacdo do pais e pela ampliagao dos direitos de cidadania. Essa luta
fez com que o governo federal criasse o Plano Nacional de Enfrentamento a
Violéncia Sexual Contra Criangas e Adolescentes, no ano de 2000 e, a partir

desse Plano, foi criado o Programa Sentinela, em 2001, em ambito federal, o



qual requer um trabalho de articulagdo entre as instituicbes sociais do
municipio onde ele esteja sendo implantado/implementado.

Diante disso, este estudo, partiu do principio da imprescindibilidade de
um trabalho integrado, articulado, entre as diversas instituicbes socio-
comunitarias’ existentes no municipio de Cascavel, como uma das formas de
acessar e garantir direitos sociais e, com isso, buscar o atendimento integral
para as criangas e para os adolescentes que sofrem algum tipo de violéncia.

Para pensar no principio de uma politica integral, e ndo mais de

politicas setoriais e fragmentadas, € preciso introduzir a nogao de rede.

A REDE nado é um simples ajuste técnico, metodolégico e
administrativo mas implica uma mudancga cultural e comportamental.
E uma oportunidade estratégica de construgdo de ambientes para
novas posturas e de instrumentos de apoio que fazem parte de um
processo de mudanga em curso. (BNDES, 2002 apud GUIA
ESCOLAR, 2004, p. 84)

Trabalhar em rede requer que se mudem atitudes e formas de pensar,
dos diversos profissionais que atuam na area social. Ao mesmo tempo em que
as redes estdo sendo vistas por diversas areas do conhecimento como uma
forma moderna e dindmica de organizagcdo da gestdo social, elas também
estdo assentadas em bases tradicionais, fruto da histéria da administracao
publica brasileira, e fazem parte da sociedade capitalista no seu projeto de

corte neoliberal.

' Neste trabalho, instituicdes sécio-comunitarias referem-se a todas as instituicdes
sociais, publicas, privadas, Organiza¢gdes Ndo Governamentais (Ongs) do municipio de
Cascavel que atendem criancgas e adolescentes em situagao de violéncia.



Portanto, existe um desafio a ser enfrentado: como assentar um novo
conceito de gestao social, em forma de rede, numa base tradicional de politicas
sociais? Como pensar em uma rede articulada, numa sociedade capitalista
neoliberal, que cada vez mais tem estimulado a segregacédo, acbes
individualistas e particularizadas?

A premissa, aqui sustentada, € a de que o trabalho em rede é uma
estratégia de enfrentamento das expressdes da questdo social que, diante de
sua complexidade, exige relacbes horizontais, de interdependéncia e
complementariedade. Por isso, ndo basta a existéncia de instituicbes socio-
comunitarias consolidadas no municipio trabalhando de forma isolada,
individualizada, mas é preciso o desenvolvimento de um “processo continuo de
busca de legitimacédo através de fluxos ativos de informacéo e interagéo.”
(CARVALHO, 1995, p.11).

O interesse pelo fluxo de relacionamento do Programa Sentinela de
Cascavel Junto as instituicbes socio-comunitarias deste municipio, € por
entender que o pilar central que o sustenta, é o trabalho em rede, uma vez que
o Programa Sentinela ndo se esgota em si mesmo; necessita operacionalizar
suas agdes junto a uma gama de servigos sociais, de instituicdes, projetos e
programas da comunidade. Desse modo, afirmo que o trabalho em rede é
condigdo essencial de consolidagado do Programa Sentinela.

Pelos motivos descritos, o processo de investigagdo teve por objeto o
estudo sobre os limites e as possibilidades do Programa Sentinela de Cascavel
em estabelecer, com as instituicdes soécio-comunitarias existentes no
municipio, um trabalho em rede.

Como obijetivo geral busquei:



e Identificar e analisar os limites e as possibilidades da articulacéo
do Programa Sentinela com as instituicdes sécio-comunitarias existentes no
municipio de Cascavel.

Como obijetivos especificos:

o Resgatar e compreender o processo de implantagdo e
implementacdo do Programa Sentinela de Cascavel, com enfoque no
estabelecimento de uma articulagéo junto as instituigdes sdcio-comunitarias
deste municipio.

° Evidenciar a percep¢ao que a equipe executora do Programa
Sentinela possui sobre o fluxo de atendimento as criancas e aos adolescentes
violentados.

e Desenhar o fluxo de atendimento existente entre o Programa
Sentinela e as instituicdes sécio-comunitarias no municipio de Cascavel.

A pesquisa de campo ocorreu no Programa Sentinela do municipio de
Cascavel’, cuja populacado é de 272.243 habitantes (IBGE, 2004). Os sujeitos
da pesquisa foram as profissionais do referido municipio: a gerente da area da
crianga e do adolescente, a assessora técnica dos conselhos municipais e da
Secretaria de Agao Social (ambas participaram da implantacido e
implementacdo do Programa Sentinela em Cascavel no ano de 2001) e
membros da equipe executora do Programa Sentinela: as assistentes sociais,
psicélogas e coordenadoras, que integram ou integraram a equipe (APENDICE
A), em um total de oito profissionais. As entrevistadas foram identificadas pelas
letras do alfabeto A, B, C, D, E, F, G, H, com o objetivo de preservar sua

identidade.

2 O municipio de Cascavel localiza-se a oeste do estado do Parana.



Para resgatar e compreender o processo de implantacdo e
implementacédo do Programa (2001/2002), optei por realizar entrevistas com as
primeiras profissionais que participaram do Programa: a assistente social e a
psicologa. Nao foi possivel localizar a primeira coordenadora do Programa,
apesar da tentativa realizada. A psicologa ainda permanecia no Programa.
Para localizacdo da assistente social foi necessario estabelecer diversos
contatos, inclusive com o auxilio das profissionais. Todas as entrevistadas
sempre se mostraram receptivas e dispostas a colaborar nesta pesquisa.

A pesquisa aconteceu no periodo de outubro de 2004 a junho de 2005.
O local das entrevistas foi na sede do Programa Sentinela e na Prefeitura
Municipal de Cascavel. Além das entrevistas foram analisados alguns
documentos, quais sejam: as Diretrizes Gerais do Programa Sentinela,
elaborado em 2001 pelo Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS)
e a Secretaria de Estado da Assisténcia Social (SEAS); o relatério da auditoria
realizado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), com a avaliagao® do
Programa, em 2003/2004; o Relatério* do Coléquio Nacional, o qual aconteceu
em 2003 na cidade de Brasilia. Devido a dificuldade de encontrar material
impresso sobre a historia do Programa Sentinela, em nivel nacional, precisei

realizar também uma pesquisa na internet, no sentido de desenhar o cenario

® Para fazer a avaliacdo o TCU fez uma pesquisa postal com todas as coordenacdes
estaduais e municipais do Programa e com todos os centros e servicos de referéncia. Além
disso, foram visitados dez estados: Goias, Santa Catarina, Mato Grosso do Sul, Rondénia, Rio
de Janeiro, Ceara, Para, Alagoas, Bahia e Pernambuco. (2004)

* O relatério “é fruto do processo de avaliag&o iniciado em centenas de municipios
que contam com o Programa Sentinela e em praticamente todos os estados, através dos
seminarios, encontros e ciclos de debates que antecederam a realizacdo do Coloquio. A
publicacdo é também subsidiada pela resposta ao Questionario de Avaliacdo do Programa
Sentinela, respondido pela maioria dos municipios.” (RELATORIO Coloquio Nacional sobre
redes de Atengao as Criangas, Adolescentes e as Familias em situagao de violéncia sexual.
MDSCEF, OIT, e CECRIA. 2003).

Este relatério nos foi enviado via e-mail pelo primeiro coordenador nacional do Programa
Sentinela — Motti, o qual colocou-se a disposicao para auxiliar nesta pesquisa.



existente para a sua criacdo. A minha experiéncia vivenciada durante o periodo
de 2003 em que trabalhei no Programa Sentinela, como assistente social, no
municipio de Medianeira-PR, em muito me auxiliou para a compreensido do
Programa. Nessa ocasiao foi possivel acompanhar cotidianamente situagdes
de violéncia infanto-juvenil, o que trouxe uma infinidade de questionamentos,
duvidas, angustias, dada a complexidade da problematica. Estas situagoes
fizeram-me buscar novos conhecimentos, tentar encontrar respostas as minhas
duvidas e angustias e formas de enfrentamento da questéao.

A pesquisa fundamentou-se em métodos da pesquisa qualitativa e
utilizei a entrevista semi-estruturada como técnica fundamental de coleta de
dados, com base em trés roteiros de perguntas semi-abertas. Um dos roteiros
destinou-se as primeiras profissionais do Programa, (APENDICE B), com o
objetivo de relatar o processo de implantagdo e a implementagéo do Programa.
O outro roteiro (APENDICE C) foi dirigido aos profissionais que atuavam no
Programa Sentinela de Cascavel no momento da entrevista e outro roteiro
(APENDICE D) foi utilizado com as profissionais que trabalhavam no 6rgéo
gestor da assisténcia social com a fungdo de gerenciar o Programa Sentinela
do municipio e que também participaram de seu langamento em nivel estadual
e sua implantacao em Cascavel.

As entrevistas foram gravadas com a devida permissado dos sujeitos,
com o objetivo de manter a maior fidedignidade as respostas dadas, nao
perdendo nenhuma informacado importante. Apés a coleta de dados, estes
foram meticulosamente analisados visando apreender os limites e as
possibilidades da articulacdo entre as instituigdes socio-comunitarias e o

Programa Sentinela.



Desse modo, para apresentar o estudo realizado organizei o trabalho
em quatro capitulos. No primeiro capitulo, discuto os aspectos sociais,
culturais, econémicos e politicos da violéncia contra criancas e adolescentes.
Nele busquei compreender o significado da violéncia, algumas defini¢gdes
relativas ao tema e como o fenbmeno se faz presente na histéria da
humanidade, inclusive como um recurso pedagogico para “educar” criangas.
Também discuto a violéncia cometida pela prépria familia contra seus filhos e
como nesta familia se reflete a violéncia estrutural. Para isso, foi necessario
resgatar alguns momentos da década de noventa, em que o Estado foi
reformado, destacando algumas caracteristicas das politicas sociais neoliberais
e suas implicagdes na area social.

No segundo capitulo, realizo um resgate do movimento da sociedade
em prol dos direitos das criancas e dos adolescentes nas décadas de 1980 e
1990, com o intuito de situar historicamente o Programa Sentinela na agenda
das politicas publicas. Esse resgate teve como objetivo mostrar como se
desenharam as condi¢des e as acdes da sociedade brasileira para a criacdo do
referido Programa. Apresento organizagbes, momentos e movimentos
significativos no enfrentamento da violéncia sexual infanto-juvenil e como estes
resultaram em inumeras acbes de protecdo e colocando em evidéncia, na
sociedade, a problematica da violéncia. Em seguida, apresento o projeto
federal do Programa Sentinela, explicitando seus objetivos, diretrizes e a forma
de operacionalizacdo de suas agdes.

No terceiro capitulo, abordo a categoria tedrica do trabalho em rede,
trazendo algumas referéncias conceituais presentes na sociedade, nas

diversas areas do conhecimento, ressaltando as redes sociais. Destaco



também algumas caracteristicas do trabalho em rede, como
complementariedade, troca de informacdes e comunicacido entre as diversas
instituicdes sécio-comunitarias.

No quarto capitulo apresento os resultados e a analise da pesquisa de
campo. Para isso, inicio apresentando algumas dificuldades que os primeiros
profissionais enfrentaram na implementacdo e implantagcdo do Programa
Sentinela no municipio de Cascavel. Para melhor visualizacdo da relacao
existente entre o atendimento do Programa Sentinela e as instituicbes socio-
comunitarias, desenhei o fluxo das instituicdes que trabalham com criancas e
adolescentes e suas familias na cidade de Cascavel e que poderiam
relacionar-se com o Programa Sentinela. O fluxograma foi desenhado a partir
da descricao das entrevistadas, as quais relataram de que forma visualizam o
fluxo de atendimento. Neste capitulo, exponho os fatores apreendidos nos
resultados da pesquisa sobre o trabalho em rede e algumas reflexdes acerca
de seus limites e possibilidades.

Para finalizar trago algumas consideragdes, iluminada pelo referencial
tedrico e pelos resultados da pesquisa, com o objetivo de pontuar algumas

sugestdes e reflexdes em torno do tema: trabalho em rede.



1 ASPECTOS SOCIAIS, CULTURAIS, ECONOMICOS E POLITICOS DA

VIOLENCIA CONTRA A CRIANGA E O ADOLESCENTE

1.1 Violéncia: um fenbmeno presente na histéria da humanidade

Vivemos uma contemporaneidade caracterizada pela violéncia, talvez
um dos maiores males que assolam a humanidade. Os meios de comunicag¢ao
estdo, frequentemente, veiculando noticias nas quais o foco central € a
violéncia. S&o diversas formas de violéncia: urbana, na escola, no transito,
contra a mulher, contra o idoso, contra a criangca e o0 adolescente.
Cotidianamente a sociedade defronta-se com novos fatos e dados de uma
realidade violenta, que causa, no minimo, indignacdo e desconforto. Parece
que a violéncia multiplica-se diante de nossos olhos. S&o noticias que recebem
enorme destaque na midia e suas imagens sao divulgadas e transmitidas até a
exaustédo, cultivando em nds muito mais um sentimento de inseguranga do que
de reflexao.

E preciso reconhecer que o tema violéncia faz parte da histéria dos
homens e atinge a todos, independentemente da classe social, cultura, raca e
religido a que o sujeito pertence. Apesar disso, ndo € um assunto resolvido,
muito pelo contrario, carece ainda de muito estudo, devido a sua complexidade
e amplitude. Arendt (1994, p. 31), diz que, em relagéo a essa problematica, ndo

ha consenso entre os pesquisadores quanto as causas que produzem a



violéncia, nem mesmo quanto ao fendmeno em si. E ainda um fenémeno

obscuro.

Ninguém que se tenha dedicado a pensar a histéria e a politica pode
permanecer alheio ao enorme papel que a violéncia sempre
desempenhou nos negocios humanos e, a primeira vista, €
surpreendente que a violéncia tenha sido raramente escolhida como
objeto de consideragéo especial. (Na ultima edigdo da Enciclopédia
de Ciéncias Sociais, a ‘violéncia’ nem sequer merece mengao). Isto
indica o quanto a violéncia e sua arbitrariedade foram consideradas
corriqueiras e, portanto, desconsideradas; ninguém questiona ou
examina 0 que é O6bvio para todos. Aqueles que viram apenas
violéncia nos assuntos humanos, convencidos de que eles eram
‘sempre fortuitos, nem sérios, nem precisos’ (Renan), ou de que Deus
sempre esteve com os maiores batalhdes, nada mais tinham a dizer a
respeito da violéncia ou da histéria. Quem quer que tenha procurado
alguma forma de sentido nos registros do passado viu-se quase que
obrigado a enxergar a violéncia como um fenémeno marginal.
(ARENDT, 1994, p. 16)

Embora, muitas vezes, nao aprofundada e sujeita a influéncia da midia,
a violéncia assumiu a proporgao de um debate popular, expresso tanto na
conversa cotidiana dos cidaddos e cidadas, dos seus comportamentos e
sentimentos, como na pauta das instituicdes que compdem a sociedade.

As respostas a esse fendbmeno sao multiplas, abrangendo uma gama
de medidas nos mais diversos ambitos: individual, comunitario, governamental,
nao-governamental. As pessoas se armam e cercam as casas. As
comunidades fazem passeatas pedindo paz e o governo procura implementar
medidas como a restricdio a venda de armas, ou o desarmamento da
populacao, construir presidios, incrementar o aparato repressivo do Estado. O
tema da seguranga € incluido na agenda do dia de muitos organismos e
grupos. A Organizagao das Nagdes Unidas (ONU) proclamou o ano 2000 como
Ano Internacional de uma Cultura de Paz. A Igreja Catdlica pediu “paz e

solidariedade” na campanha da fraternidade do ano de 2005.



Esse cenario convida a um aprofundamento na analise desse
fendmeno multifacetado e que aparece como o “mal da humanidade”. Este tem
afligido tanto o Estado como a sociedade civil.

Encontrei diversas definicbes de violéncia e algumas areas do saber
(medicina, psiquiatria, neurologia, filosofia, antropologia, sociologia, direito etc),

buscam interpreta-la, entendé-la e defini-la.

Ha violéncia quando, numa situagao de interagdo, um ou varios
atores agem de maneira direta ou indireta, maciga ou esparsa,
causando danos a uma ou varias pessoas em graus variaveis, seja
em sua integridade fisica, seja em sua integridade moral, em suas
posses, ou em suas participagdes simbolicas e culturais (MICHAUD,
2001, p. 10-11).

Esse autor conclui que ndo séo possiveis definigdes objetivas sobre a
violéncia, pois quaisquer das definicbes n&o apreendem o conjunto dos

fendmenos, porque ela implica em divergéncias de pontos de vista radicais.

Na verdade é um erro pensar que a violéncia pode ser concebida e
apreendida independentemente de critérios € de pontos de vista.
Estes podem ser institucionais, juridicos, sociais, as vezes pessoais —
segundo a vulnerabilidade fisica ou a fragilidade psicolégica dos
individuos. (MICHAUD, 2001, p. 10-11 12)

Apesar da dificuldade de definicbes Michaud, faz algumas
observagdes, as quais apresento a seguir.

Ha na apreensdo da violéncia um componente subjetivo, que depende
dos critérios utilizados: juridicos, institucionais, valores do grupo e até mesmo
disposicdes pessoais. Outra observagao do autor é que ndo se pode comparar

a violéncia de um século para o outro e de uma sociedade para outra porque a



cultura e as normas sao diferentes. Além disso, é preciso admitir que nao ha
discurso nem saber universal sobre a violéncia: cada sociedade esta as voltas
com a sua propria violéncia, segundo seus préprios critérios e trata seus
proprios problemas com maior ou menor éxito.

A palavra violéncia faz pensar em caos, inseguranga, transgressao de
regras, ou seja, € uma ameacga a ordem estabelecida, as normas sociais,
trazendo um sentimento de medo. Talvez por isso exista uma caréncia de
definicdo, de uma explicacao satisfatoria para o fenébmeno, que fere e pde em
risco os bens mais preciosos do ser humano: a vida e a liberdade.

Por mais que se tente, é dificil definir a violéncia, pois ndo existe uma
regra. Porém, como diz Michaud (2001), ndo significa que ela seja “indefinivel”.
Na literatura estudada, encontrei diversas formas de definicdo que consideram

a violéncia uma negacéao de direitos a cidadania.

A violéncia é simultaneamente a negacdo de valores considerados
universais: a liberdade, a igualdade, a vida. Se entendermos como o
fez a filosofia classica que a liberdade ¢é fundamentalmente
capacidade, vontade, determinagéo e direito ‘natural’ do homem, a
violéncia enquanto manifestacdo de sujeicdo e de coisificacdo s6
pode atentar contra a possibilidade de construgdo de uma sociedade
de homens livres (...) a violéncia n&o é necessariamente condenagéo
a morte, ou, ao menos, esta ndo preenche seu exclusivo significado.
Ela tem por referéncia a vida, porém a vida reduzida, esquadrinhada,
alienada: ndo a vida em toda a sua plenitude, em sua manifestacao
prenhe de liberdade. A violéncia € uma permanente ameaga a vida
pela constante alusdo a morte, ao fim, a supressao, a anulagao.
(ADORNO, apud GUERRA, 2001, p. 31)

E comum observar, na literatura, que a violéncia é tratada como uma

demonstracdo de dominagado, de coercdo, de punigdo, de poder, dos mais



“fortes” sobre os mais “fracos”. E usual ver poder, forca, vigor, autoridade e
violéncia como palavras indissociaveis e muitas vezes, sinbnimas.

Michaud (2001, p. 8) ao tratar do tema violéncia afirma que “A idéia de
forca constitui seu nucleo central e contribui para fazé-la designar
prioritariamente uma gama de comportamento e de agdes fisicas. A violéncia &
antes de tudo uma questéo de agressdes e de maus-tratos.”

A partir dessa légica, é possivel concluir que aquele que maltrata esta
de alguma forma, numa posigdo hierarquicamente superior, quer pela forga
fisica, quer pela posi¢cao social, ou seja, possui um “poder” para tal. Portanto,
poder e violéncia sdo fendmenos que caminham juntos. Ainda assim, cabe
questionar. Seria a violéncia uma manifestacdo de poder? Ou, entdo, aquele
que possui determinado tipo de poder pode se utilizar da violéncia para garantir
esse poder?

Arendt (1994), em sua obra “Sobre a Violéncia’, mostra uma
perspectiva diferente e alerta para a falta de grandes estudos sobre o

fendmeno da violéncia e a consequente banalizagdo do conceito.

Penso ser um triste reflexo do atual estado da ciéncia politica que
nossa terminologia sobre violéncia nao distinga entre palavras-chave
tais como ‘poder’ (power), ‘vigor’ (strenght), ‘for¢a’ (force), ‘autoridade’
e, por fim, ‘violéncia’ — as quais se referem a fendbmenos distintos e
diferentes. (ARENDT, 1994, p. 36).

A reflexdo da autora sobre violéncia fornece um referencial tedrico, a
partir da filosofia politica, para entender o fenbmeno na sua complexidade e
amplitude. Segundo ela, a violéncia caracteriza-se por sua instrumentalidade,

distinguindo-se do poder, do vigor, da forca e, mesmo, da autoridade. Para



isso, salienta que “utiliza-las como sinbnimos indica ndo apenas um certo
desprezo pelos significados linguisticos, o que ja seria grave em demasia, mas
também tem resultado em uma certa cegueira quanto as realidades as quais
eles correspondem.” (ARENDT, 1994, p. 36).

A autora defende que a violéncia contrapde-se ao poder de forma, que
onde domina um absolutamente, o outro esta ausente. Diz ainda que “o poder
nunca é propriedade de um individuo, pertence a um grupo [...]" e que “a forma
extrema de poder é o Todos contra Um, a forma extrema da violéncia é o Um
contra Todos.” (ARENDT, 1994, p. 35).

O vigor “designa algo no singular, uma entidade individual; é
propriedade inerente a um objeto ou pessoa e pertence ao seu carater,
podendo provar-se a si mesmo na relacdo com outras coisas ou pessoas, mas
sendo essencialmente diferente delas.” (ARENDT, 1994, p. 37).

Quanto a palavra forga, Arendt, diz que esta "deveria ser reservada, na
linguagem terminoldgica, as ‘forcas da natureza’ ou a ‘forca das circunstancias’
(la force des choses), isto é, deveria indicar a energia liberada por movimento
fisicos ou sociais”. (p. 37), ndo podendo, assim, ser confundida com vigor.

Em relagdo aos usos e abusos conceituais, a autora menciona que o
mais frequente ocorre com o termo “autoridade”, o qual € comumente
confundido como alguma forma de poder ou violéncia. A esséncia da
autoridade, no seu entender, é o reconhecimento inquestionavel, constituindo-
se o0 “desprezo” seu maior inimigo e a “risada” o meio eficiente para destrui-la.

Arendt (1994), diz que poder e violéncia ndo caminham juntos. No
entanto, vejo que o poder que o Estado desfruta o faz cometer formas

extremas de violéncia. Isso ocorre porque o “Estado é a forma



institucionalizada do poder e substitui o arbitrio pela regra. Ele dispde do
monopodlio da violéncia legitima, portanto deve garantir a seguranca dos
individuos. Sua violéncia é exercida segundo as leis”. (MICAHUD, 2001, p.56).
Ao possuir tal poder, o Estado utiliza-o da forma que o entende.

A histéria da humanidade mostra o quanto os governantes utilizaram a
violéncia contra o povo. Basta lembrar da ideologia nazista de Adolf Hitler que,
ao abusar do seu poder de comandante de uma nacgao, eliminando pessoas
pelo simples fato de serem judeus, suprimiu liberdades € direitos individuais,
perseguiu ideologias (socialistas, comunistas) € Criou uma ideologia, que culminou no
Holocausto.

Outro exemplo foi a Revolugdo Francesa, evento no qual
revolucionarios, denominados representantes do povo, tomaram o poder da
monarquia, e Robespierre, um desses revolucionarios, assumiu a chefia do
Comité de Salvagéo Publica e a presidéncia da Convengao Nacional, o érgéo
maximo da nagao, ou seja, tornou-se, de fato, o chefe de governo. O poder que
desfrutava fé-lo criar, por exemplo, a Lei dos Suspeitos, permitindo que as
autoridades prendessem e julgassem todos os "suspeitos" de conspiragéo
contra a Revolugcdo Francesa. Os acusados por ela podiam ser presos,
processados e sumariamente guilhotinados.

O poder e a violéncia podem caminhar juntos, basta pensar na ditadura
militar que o Brasil viveu, nas barbaridades que os militares cometeram contra
a populacéo civil, e uma infinidade de formas de violéncia, como a tortura que o
Estado aplicou, por possuir o poder ou a legitimidade para usar a violéncia.

Os governantes apoderam-se de uma instituicdo social e com isso

podem cometer inumeras formas de violéncia contra uma nagdo. Podem
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violentar uma nagao por meio de leis que geram desemprego, desigualdades
sociais, corrupgao, que € um grande mal do nosso pais, e assim roubam
possibilidades e expectativas da maioria da populacdo. E o que a histéria tem
mostrado: detentores do poder de governo cometeram e cometem toda forma
de violéncia contra o povo, seja esta fisica ou ndo. A partir dessas
consideracgdes, acredito que poder, autoridade e violéncia caminham junto ou
se auto-referem.

Entretanto, ndo s6 o governo utiliza-se de seu poder para cometer
violéncia contra o povo; a familia também o faz. Em nome do poder familiar, ou
seja, o poder que tém os pais sobre a pessoa e os bens dos filhos, muitos
podem cometer toda forma de violéncia contra seus filhos e s6 o fazem porque
possuem esse poder legitimado pela sociedade civil e juridica. Este preceito,
poder familiar, outorga aos pais o poder de exigir dos filhos obediéncia as suas
ordens.

Quando essa obediéncia ndo € alcangada por meio da fala, muitos pais
querem consegui-la pela for¢a fisica, constituindo-se assim a violéncia

intrafamiliar.

1.2 Violéncia intrafamiliar contra criancas e adolescentes: aspecto constitutivo

da tradigao cultural da sociedade brasileira

Ao considerar as discussdes levantadas anteriormente, percebo que a

violéncia € um fendmeno presente na histéria da humanidade, principalmente



contra criangas e adolescentes, que permaneceram por varios séculos sem
serem reconhecidos e compreendidos na suas especificidades e necessidades.

Sem pretender fazer uma retrospectiva histérica sobre a violéncia
contra criancas e adolescentes, mesmo porque € uma tarefa dificil recupera-la
historicamente, € possivel saber que, na esfera institucional, “os castigos e as
ameacas foram introduzidos no Brasil colonial pelos primeiros padres da
Companhia de Jesus, em 1549.” (GUERRA, 2001, p. 77).

O habito de bater nas criangas para “educa-las” também faz parte da
tradicdo familiar brasileira. E heranca dos colonizadores portugueses e

espanhais, introduzida, no Brasil, pela mao pesada dos jesuitas.

A cultura da punigao fisica como método disciplinar foi introduzida no
Brasil pelos portugueses, no periodo da colonizagdo, e passou a ser
pratica freqlente nas familias brasileiras. Quanto mais rigorosos
fossem os pais, mais valorizados pela sociedade patriarcal. As
criangas eram vistas ndo como individuos que necessitam de
respeito, didlogo e atengdo, e sim como meros projetos de adultos.
Assim deveriam se comportar como adultos mirins, sendo déceis e
bem comportadas. Ao sair do padrdo desejado, a criangca era
severamente punida com surras que provocavam ferimentos, e com
castigos humilhantes. (MALTA, 2002, p. 22).

Historicamente, a violéncia tem sido denunciada no ambiente doméstico/familiar
contra o segmento considerado, pela sociedade, o mais vulneravel: as mulheres, criancas e
adolescentes de ambos os sexos. No entanto, pesquisas5 tém confirmado, que a incidéncia
é maior entre meninas e mulheres.

Uma das piores formas de violéncia que meninas e mulheres sofrem ¢ a violéncia

sexual. Esta se manifesta, concretamente, numa relagdo de poder que o homem exerce

® Vide Pesquisa sobre Vitimas de Homicidios (1996) In Banco de Dados do
Movimento de Direitos Humanos — Brasil (1998) e "Uma Vida Sem Violéncia € um Direito
Nosso" — Nagbes Unidas/SNDH/1998.



sobre a mulher, como proprietario do seu corpo. “No patriarcado moderno, a
masculinidade é o paradigma da sexualidade e masculinidade significa dominio sexual. O
‘individuo’ é um homem que faz uso do corpo de uma mulher (propriedade sexual).”
(PATEMAN, 1993, p. 272).

A partir dessa visio androcéntrica, de ver a mulher como ser inferior, como

objeto de satisfacao sexual, a mulher sofre inimeros atos de violéncia contra seu corpo.

Os valores e prerrogativas culturais que definem o papel sexual
masculino tradicional sdo o poder, a dominagao, a forga, a virilidade e
a superioridade. Os valores e prerrogativas culturais que definem o
papel sexual feminino, sdo as submissoes, as passividades, a fraqueza
e a inferioridade [...] Com o esteredtipo da supremacia masculina os
homens aprendem a ter expectativas sobre o seu nivel de
necessidades sexuais e sobre a acessibilidade feminina. A dominacgao
e a subordinagdo sao sexualizadas, o que leva a idéia de que os
homens tém o direito aos servigos sexuais da mulher. Implicitamente o
abusador assume que é sua prerrogativa fazer sexo com qualquer
mulher que ele escolhe. Ele tem o direito de usar as mulheres como
objeto para seu prazer. Uma vez que o uso das mulheres como objeto
pelos homens esteja legitimado e enraizado na cultura, o terreno esta
preparado para todas as formas de trafico, prostituicdo, sexo turismo e
abuso sexual de criangas e adolescentes do sexo feminino e de
mulheres. (CECRIA, 1997, n.p.).

Diante dessa realidade cruel, surge a seguinte questdo: E correto
criangas e adolescentes relacionarem-se sexualmente com adultos? A resposta
para muitos vem rapida: ndo. Porém, ao estudar a cultura de outros paises ou
de outras épocas, percebo, que essa pratica pode ser considerada normal, ou
seja, “sabe-se que a atitude da sociedade quanto a participagdo de criangas
em praticas sexuais com adultos tem variado no tempo e no espaco, oscilando
entre a aceitagdo e a condenagéo.” (AZEVEDO; GUERRA, 1988, p. 17).

As autoras citam trés tradicoes, nas quais existe a idéia de normalidade

de relagdes sexuais adulto-crianga: tradigao grega, judaica e sumeriana.



Na Grécia Antiga, garotas eram exploradas desde muito novas; aos
cinco anos meninas escravas eram comercializadas para a prostituicao. Seus
“‘donos” exploravam seus servicos sexuais desde pequenas para compensar 0s
gastos com seu sustento. (ANDRADE, 2005). Além disso, exaltava-se a

relagdo mestre-discipulo:

Era comum o coito anal entre professores e aluno [...] Tanto na
Grécia como em Roma, havia prostituicdo infantil com bordéis de
meninos em quase todas as cidades [...] As criangas livres recebiam
uma certa protegdo legal, mas as criangas escravas, especialmente
meninos, eram empregados para a satisfagdo sexual de adultos com
aprovagdo da comunidade.(MRASEK, P. B & KEMPE apud
AZEVEDO; GUERRA, 1988, p. 19).

As autoras citam Florence Rush, o qual diz que se deve a biblia e ao
Talmud o inicio de uma tradigdo que encorajava o0 sexo entre homens e
meninas, ao possuir provéerbios e leis de uma antiga civilizagdo da Sumeéria,
ancestral de nossa moderna civilizagdo. Na “tradicdo Judaica registra-se uma
certa ambiguidade em relagdo as praticas sexuais adulto-crianga. Enquanto
aceita o casamento, concubinato de homens adultos com meninas pequenas,
silencia sobre o incesto pai-filha.” (AZEVEDO; GUERRA, 1988, p. 20). Nessas
tradi¢cdes, as criangas eram concebidas como propriedade sexual, objeto de
prazer sexual dos adultos.

Com o advento do cristianismo, por volta do século XVII, iniciou-se um

novo ciclo no qual a igreja passou a condenar a relagdo adulto-crianga,

[...] baseada de um lado na concepgao repressiva da sexualidade
como pratica impura, so6 toleravel para fins procriativos e, de outro, na
idealizagao da infancia como idade da pureza e da inocéncia livre de



pensamentos e sentimentos sexuais, assexuada. (AZEVEDO;

GUERRA, 1988).

Com a reducdo do poder temporal da igreja, consequentemente, a
condenacdo moral das praticas sexuais adulto-crianga reduziu-se, tendo entéo
que ser assumida pelo Estado, por meio de seu sistema juridico. Este
acontecimento, segundo as autoras anteriormente citadas “E o advento da

criminalizacao do fenébmeno.”

O final do século XIX assinala grande mudanga no cenario politico e
econOmico do pais, em processo de urbanizagdo e industrializagao.
Com a emergéncia de novos saberes a familia passou a ser alvo dos
higienistas através da crianca. Médicos e juristas focalizaram sua
acdo sobre a crianga e, a infancia passa a ser definida como um
magno problema. (SOUZA, 1997, p. 43).

Dessa forma, a crianga comega a adquirir importancia. Na passagem
do regime monarquico para o republicano (1889), periodo crucial na construgéo
de nossa identidade nacional, a crianca passou a constituir peca-chave do
projeto politico da época, que visava transformar o Brasil numa nagao culta e
civilizada, nos moldes da Europa e atraida, pelo rapido progresso alcangado na
América do Norte.

A preocupacgao para com a infancia redundou no desenvolvimento de
um complexo aparato juridico-assistencial sob a lideranca do Estado,
materializado segundo a concepgao de uma "politica de assisténcia e protecao
ao menor", criando-se inumeras leis e instituicdes, destinadas a controlar a

infancia pobre.



Salientava-se que a crianga deveria ser (re)educada visando-se o
futuro da nacdo; no entanto, tais palavras, transformadas em agéo,
revelavam que, em se tratando da infancia pobre, educar tinha por
meta molda-la a submissao. Foi por esta razao que o pais optou pelo
investimento numa politica predominantemente juridico-assistencial
de atencdo a infancia, em detrimento de uma politica nacional de
educagéo de qualidade, ao acesso de todos. Tal opgao implicou na
dicotomizagdo da infancia: de um lado, a crianga mantida sob os
cuidados da familia, para a qual estava reservada a cidadania; e do
outro, 0 menor, mantido sob a tutela vigilante do Estado, objeto de
leis repressivas e programas assistenciais. (RIZZINI, 2004, n.p.).

Segundo Frota (2002, p. 60), surge no Brasil, em 1927, a primeira
legislagdo especifica destinada a infancia e a adolescéncia, o Cddigo de
Menores, de autoria do juiz de menores Mello Mattos, cujo objetivo principal era
cuidar das questdes de higiene da infancia e da delinqiéncia. O Cddigo de
Menores, de 1927, estabelecia a vigilancia publica sobre a infancia e a
vigilancia sobre a amamentacéao, os expostos, os abandonados, os maltratados
(podendo, inclusive, retirar o Patrio Poder). Este Codigo era destinado aos
menores de 18 anos de idade, em situagéo irregular, o qual tinha a idéia de
controle social dos “menores” infratores e daqueles considerados abandonados
moral ou materialmente por seus familiares.

Em 1979, continua a autora, € instituido um novo Cédigo de Menores,
o qual continuou baseando-se na Doutrina da Situagao Irregular. Neste, ndo ha
distincdo entre criancas e adolescentes, os mesmos nao sao definidos como
sujeitos de direitos e ndo ha nenhuma mencao a deveres do Estado e da
sociedade ou de penalidades, previstas para pessoas que cometem atos de
violéncia contra criangas e adolescentes.

O exposto, mostra que os dois Cddigos de Menores, o de 1927 e o de
1979, foram norteados pela Doutrina da Situagao Irregular, que procurava

legitimar uma intervengcdo estatal absoluta sobre criangas e adolescentes



pobres, rotulados menores, sujeitos ao abandono e considerados
potencialmente delinquentes. Entendia-se, nesses Cddigos, que se criangas e
adolescentes estavam privados de condigdes essenciais a subsisténcia, saude
e instrucdo, por falta de condicdbes materiais, era por omissdo ou
irresponsabilidade dos pais ou responsaveis, ou seja, a responsabilidade era
sempre dos individuos. Dessa forma, as criancas e adolescentes pobres
passavam a ser objeto potencial de intervengao do sistema de administragao
da Justica de Menores e, a base do atendimento, que se dava a essa
populacdo, era uma pratica assistencial-correcional-repressiva.

Os Codigos de Menores citados legalizaram a discriminagao social ao
tratarem a crianga pobre, abandonada ou em conflito com a lei, de forma
genérica, utilizando o termo menor, criando o que muitos autores chamam de
“visdo menorista”.

A histéria mostra que o modo de tratar criangcas e adolescentes, no
Brasil, passou por diversos momentos e que estes sempre estiveram marcados
por diversas formas de violéncia, as quais se traduzem na violéncia
interpessoal e também a violéncia estrutural.

A violéncia interpessoal € o ato abusivo contra outra pessoa, por
exemplo: homicidios, estupros, violéncia doméstica, maus-tratos, carcere
privado, violéncia sexual, entre outros. Na perspectiva de Azevedo e Guerra
(1989, p. 35), a violéncia interpessoal “pressupde necessariamente o abuso,
enquanto acédo (ou omissdo) de um adulto, capaz de criar dano fisico ou
psicolégico a crianga.” A crianga sofre, entdo, a violéncia decorrente das
relacbes interpessoais adulto-crianga, baseadas no poder legitimado que o

adulto tem sobre a crianga e, com isso, ocorre um fenbmeno que tem sido um



grande desafio para os profissionais, governo e toda a sociedade: a violéncia
doméstica ou também denominada violéncia intrafamiliar. Esta se constitui em
uma relagao, historicamente construida a partir das relagbes de poder, género,
etnia e de classe social e, justamente por esta questdo cultural, muitos nao a
véem como violéncia, mas como algo “normal”.

Esta pesquisa atenta para a gravidade da violéncia doméstica, que
além de ser produzida por determinantes estruturais, € de natureza
interpessoal e faz parte de um contexto de relacionamento adulto/crianca.

Concordo com Leal (1998), quando esta diz que “A violéncia intra-
familiar e a exploracédo sexual de criangas e adolescentes ndo sdo apenas uma
questdo policial, mas, fundamentalmente, uma questdo social, politica,
econdmica, cultural, ideoldgica [...]" Por isso torna-se necessario entender os
diversos aspectos deste fenbmeno, os quais tém sido estudado por varios
profissionais, entre eles Azevedo e Guerra, que assim conceituam violéncia

doméstica.

[...] violéncia doméstica representa todo ato ou omisséo praticado por
pais, parentes ou responsaveis contra criancas e/ou adolescentes
que sendo capaz de causar dano fisico, sexual e/ou psicolégico a
vitima implica, de um lado, uma transgressdo do poder/dever de
protecdo do adulto e, de outro, uma coisificagdo da infancia, isto é,
uma negagao do direito que criangas e adolescentes tém de ser
tratados como sujeitos e pessoas em condigdo peculiar de
desenvolvimento. (AZEVEDO; GUERRA, 2001, p. 32-33)

O fato de acreditar ser seu poder ilimitado e, muitas vezes, por nao ter
capacidade de argumentar, o adulto utiliza-se de sua forga fisica para impor
suas ordens. Mesmo com as mais modernas leis de protecéo a infancia, como

o Estatuto da Crianca e do Adolescente, eles continuam sendo expostos a



inumeras formas de violéncia. A negligéncia, o abandono, os maus-tratos e os
abusos de toda espécie no ambiente familiar parecem ser devidos,
principalmente, a representacdo da crianca como um ser menor € inferior e a
idéia da supremacia e superioridade do adulto.

Muitos adultos de hoje foram educados com surras e tapas e, com
facilidade, repetem o mesmo tipo de comportamento com seus filhos porque
acreditam que punir fisicamente a crianca € um direito dos pais, enquanto
responsaveis primarios pela socializacdo de criancas. Assim utilizam sua forca
fisica e o seu poder “adultocéntrico” para “educar”.

Guerra (2001), afirma que a autoridade do adulto sobre a crianga nao
deve ser pensada como algo natural, mas como social. Os pais ao darem a
vida aos filhos, tomam para si o direito prioritario sobre a crianga, que deve
obedecer aos pais sem questionar sua autoridade e sua forma de “educar”.

Existem diversas definicbes do que seja crianga e adolescente em
situacdo de violéncia e muitos profissionais buscam explicacbes para este
fendbmeno tdo antigo e tdo presente na atualidade. Azevedo (1989) e Passeti
(1995) sdo dois autores que desqualificam o termo “vitima” para designar
criangas e adolescentes em situacdo de violéncia. Azevedo utiliza o termo
vitimizados e Passeti utiliza o termo violentados. Ambos argumentam ser o
termo vitima inadequado para compreender a violéncia cometida contra
criangas.

Barros e Suguihiro (2004) assim discorrem sobre o que diz o primeiro

dos dois autores:



Azevedo faz uma distingdo entre o processo de vitimagdo e o de
vitimizacdo, entendendo que o primeiro é resultante de um mal estar
causado pelas atrocidades cometidas contra milhares de criangas
abandonadas, onde a responsabilidade recai sobre entidades
abstratas, como a sociedade ou o governo, ndo havendo o
reconhecimento de um agente preciso. O perigo em empregar esse
termo reside no fato de que o significado de vitimagdo atinge
exclusivamente criangcas onde as familias sdo economicamente
desfavorecidas, resultando em uma representagdo equivocada, pois
sugere uma relacdo contingente entre pobreza e Vvioléncia,
acentuando os processos de esteredtipos e preconceitos
relacionados a esse segmento. Ja no processo de vitimizagdo ndo ha
fronteiras entre classes sociais, pois este obedece a um sistema de
dominagdo e exploragdo. Essa segunda expressao alcanga uma
dimensdao mais concreta, abrangendo as relagdes proximais da
realidade da crianga, detectadas principalmente em suas casas e
escolas. A semelhanga entre esses dois processos esta na origem de
ordem social onde as relagdes sdo permeadas pelo poder. (BARROS;
SUGUIHIRO, 2004, n.p.).

O termo adotado por Azevedo - vitimizado - privilegia a passividade do
homem em relacdao aos acontecimentos de sua vida e isso o impede de intervir
no seu futuro. Além disso, lhe da uma imagem de “coitado”, suscitando um
sentimento de piedade, que carece de agdes assistencialistas.

Sera utilizado, neste estudo, o termo “violentados” do autor Passeti, por
entender que este é mais apropriado, e segundo Barros e Suguihiro (2004,
n.p.), “porque o sentido do termo invoca o dinamismo da violéncia enquanto
processo.”

Azevedo e Guerra trazem outras definicdbes de criancas violentadas,
como por exemplo, as “criangcas em estado de sitio”, situagdo em que a
liberdade de acao e reagao da crianga € inteiramente cerceada e ela “passa a
viver sob o signo do medo: medo da coagédo, medo da revelagao [...]" (1989, p.
35). Com isso a crianga é reduzida a condi¢ao de “objeto de maus-tratos.”

Nessa condigcado, a violéncia torna-se um ato ainda mais dificil de ser
descoberto porque conta com uma grande aliada, as “paredes”, as quais tém o

poder de tornar “invisivel” o que se passa nestes “lares”, verdadeiras prisdes



que afligem tantos seres humanos, que, por causa de sua pouca idade,
tornam-se seres indefesos e vulneraveis diante daqueles que Ihe deram a vida.

Para Passeti (1995), as criangcas que sofrem violéncia serao
provavelmente violentadores, afirmando a continuidade da sociabilidade

autoritaria da familia.

A crianga nao é vitima apenas de um agente soberano na familia.
Isso é apenas parte do efeito. Na realidade o que acontece é uma
sequéncia de exercicios de autoridade que transcendem limites legais
e socialmente tidos como aceitaveis para revelar, com maior
amplitude, o uso e abuso da violéncia muitas vezes legitima (do
Estado e dos préprios pais). Por essa razédo torna-se inaceitavel a
nogao de crianga Vvitimizada, posto que na seqiéncia dos
acontecimentos ela se tornara um provavel violentador a mais,
investido de uma suposta legitimidade, quando se tornar pai ou mae.
(PASSETI, 1995, p.16-17).

Os seres humanos sao tao frageis diante de outros mamiferos. Estes
se pdéem de pé e se tornam capazes de procurar seu alimento nos primeiros
minutos de vida, ao contrario dos humanos, que sao 0s seres que mais
precisam de protecdo e auxilio de um adulto ao nascerem. Precisam
aproximadamente, de um ano para ficar de pé, sozinhos, andar e de mais
alguns anos para serem capazes de alimentarem-se sem nenhuma ajuda, ou
seja, o ser humano possui um extenso grau de dependéncia na infancia.

Essa condicdo de dependéncia que a crianga tem em relagdo ao
adulto, tanto de alimento, como de afeto, pode ser uma das explicagbes que
faz com que o adulto sinta-se no “direito” de agir segundo seus instintos, e
estes nem sempre sao de provedores e de protetores, mas sim de algozes, de
violentadores.

Cuidar e educar criancas e adolescentes nao é tarefa facil, muito pelo

contrario, € um grande desafio para os pais, visto que, ndo existe uma receita,



uma férmula, que ensine como dar limites na dose certa, sem excessos de
rigor ou de liberdade, porque cada ser € unico e exige cuidados que nem
sempre o adulto esta preparado para oferecer. O que, as vezes, parece ser
uma demonstragao excessiva de amor pode ser uma forma de violéncia contra
a crianga. Diante disso, creio ser importante apresentar algumas formas de
violéncia mais tratadas na literatura, como Vvioléncia fisica, violéncia
psicolégica, negligéncia e violéncia sexual.

Existem formas visiveis e invisiveis de se violentar uma crianca,
formas que se percebem a um simples olhar e formas que se escondem e nao
se percebem facilmente. A violéncia fisica € perceptivel em um simples olhar
porque deixa marcas no corpo. A literatura atual entende como violéncia fisica
domeéstica qualquer dano fisico provocado pelo familiar adulto contra a crianca
ou o adolescente, podendo as consequéncias de tais danos variar de lesdes
leves até a morte. Ao exercerem poderes sobre os filhos, os pais entendiam, e
muitos continuam entendendo, que a melhor maneira de educa-los € por meio
de castigos fisicos, que causem dor e medo.

Além dos pais e responsaveis, também os professores tinham a
autorizacao para castigar fisicamente as criangas como forma de disciplina. Era
comum o aluno ajoelhar-se sobre milhos ou entdo receber varadas nas méaos
como forma de castigo por algum tipo de desobediéncia ou indisciplina que a
crianga, por ventura, tenha cometido.

Guerra (2001), cita a obra “Casa Grande e Senzala” de Freyre (1987),
na qual sdo descritas histérias dos filhos que muito cedo eram submetidos a
castigos fisicos extremamente brutais, como espancamentos com palmatodrias,

varas de marmelo (com alfinetes nas pontas), cipds, galhos de goiabeira, etc.



Estes tinham como objetivo ensinar as criangas que a total obediéncia aos pais

era a unica forma de n&o ser submetido a punicéo corporal.

Este tipo de disciplinamento tem sido de certa forma ‘aceito’ do ponto
de vista juridico em nossa sociedade. Como exemplo disso, citamos o
Cddigo Penal Brasileiro, de 1830, que ndo previa sangdes para os
castigos excessivos, justificando o crime quando ‘consistisse em
castigos moderados dos pais aos filhos, dos senhores aos escravos,
dos mestres aos discipulos’. (FRAGOSO, apud, GUERRA, 2001 p.
80)

Enfim, a histoéria mostra que os castigos fisicos foram utilizados como
forma de controle dos adultos sobre as criancas e adolescentes e, como forma
de submeter as criangas as regras sociais e as regras dos adultos, ou seja,
impor-lhes disciplina, obediéncia e respeito. Caso ndo encontrassem criangas
obedientes e submissas, utilizavam-se de castigos corporais.

Ao violentar o corpo de uma crianga, violenta-se sua mente e esta é a
mais dificil de tratar, pois é invisivel ao simples olhar, ndo deixa marcas fisicas.
Trato aqui da violéncia psicoldégica. Toda forma de violéncia contra a crianga e
adolescentes envolve a violéncia psicologica, a qual Malta (2002, p. 47) define
“[...] como atitude do adulto em depreciar e inferiorizar de modo constante a
crianca ou o adolescente, causando-lhe sofrimento psiquico e interferindo
negativamente no processo de construcdo da sua identidade [...]". A autora
ainda diz que a violéncia psicolégica € um dos mais freqlentes tipos de abuso
praticados contra criangas e adolescentes, porém, como foi dito anteriormente,
dificil de ser identificado, pois ndo deixa sinais facilmente visiveis. A propria
crianga, que sofre a violéncia, sente dificuldade de identificar o que Ihe
incomoda, ja que nao consegue relacionar as humilhagées e os xingamentos

com a conflituosa relagao familiar, pois este € o unico modelo de familia que



possui, portanto ela podera considera-lo normal. Percebe a atitude dos pais,
nao como um uso abusivo de seu poder, mas como um reflexo de seu mau
comportamento. Como sua identidade esta em construcdo, comecga a achar-se
inferior, ma, incompetente e isso pode “leva-la a desenvolver transtornos
psiquicos que alterardo de modo negativo e permanente as suas relagdes com
as pessoas e 0 ambiente.” (MALTA, 2002, p. 47).

Nos estudos realizados para desenvolver esta pesquisa, observei que
existem muitas maneiras de violentar psicologicamente uma crianca. Malta
(2002), apresenta as seguintes formas: a) superprotecdo — impede seu
desenvolvimento por ndo deixar a crianga tomar suas proprias decisdes e
restringe as suas potencialidades; b) permissividade - o excesso de “liberdade”;
c) isolamento - afastar a crianga do convivio social; d) corrupgdo - quando o
adulto induz a crianga ou o adolescente a desenvolver condutas nao aceitas
socialmente, como a prostituicdo, a pratica do crime, entre outros; e)
humilhacdo - a atitude autoritaria dos pais que rebaixam e desvalorizam a
conduta dos filhos; f) tortura psicologica - a atitude de aterrorizar, amedrontar,
ameagcar ou abandonar a crianga ou adolescente; e) exigéncias extremadas - 0
excesso de atividades, recaindo na falta de tempo para o saudavel e essencial
ato de brincar, tendendo a transformar-se, na vida adulta, num individuo
excessivamente ansioso; g) rejeicado - ato pelo qual os pais ndo aceitam o filho
como realmente ele €, ndo reconhecem o seu valor nem as suas necessidades.

Com o exposto acima vejo que mesmo a violéncia psicologica
apresenta-se de forma multifacetada, e pode ocasionar sérios problemas no

desenvolvimento da crianga, os quais caso se reflitam na vida adulta podem se



apresentar de diversas formas: baixa auto-estima, depressdo, ansiedade e
outras formas de desequilibrio mental.

Outro fendbmeno que traz sérios problemas para a infancia e para a
juventude é a violéncia sexual. Questdo ainda cercada de tabus, medos,
omissdes e uma das grandes preocupagdes, em nivel mundial, afetando a
sociedade como um todo, grupos ou familias e ainda, o individuo de forma
isolada. Ela apresenta-se de duas formas que se inter-relacionam e que
precisam ser entendidas em suas especificidades: o abuso sexual e a
exploragao sexual.

A literatura pesquisada mostra que ao abuso sexual € toda situacéo,
em que uma crianga ou adolescente, € usado para gratificacdo sexual de
pessoas mais velhas. Envolve seducao e se da de diversas maneiras, como
“toques, relagbdes sexuais orais, anais, genitais; exibicdo ou utilizagcdo da
crianga como modelo em imagens pornograficas e fotos erdticas [...]” (MALTA,
2002, p.36) e outras formas que podem levar a consequéncias muito graves,
pois ainda segundo a autora “interrompe de modo brusco o desenvolvimento
natural de sua sexualidade [...] afetando sua estrutura psiquica por toda a sua
vida”. (2002, p.36). O abuso pode ser intrafamiliar ou extrafamiliar, ou seja,
pode ser cometido por um adulto, que tenha lagos familiares ou pode ocorrer
fora do ambito familiar. Porém, o abusador €, na grande maioria das vezes,
alguém conhecido da crianga ou em quem ela confia, facilitando assim a
violéncia.

Outra forma de violéncia sexual é a exploragado sexual infanto-juvenil e
no Brasil engloba muitas modalidades de crime. As mais comuns sdo a

pedofilia na internet, o turismo sexual e a exploracdo sexual comercial de



criangas e adolescentes. Esta € uma problematica ampliada ainda mais em
consequéncia dos fatores de vulnerabilidade, intrinsecos na historia e na
cultura dos povos. A internet também tem sido utilizada para fomentar a
globalizagdo da violéncia infanto-juvenil, porquanto promove o intercambio da
hedionda exploracido sexual de criangas e adolescentes entre os peddfilos.

Leal (1999), afirma que, atualmente, para se tratar desse tipo de
violéncia a denominacdo adequada € exploracao sexual, pois o termo
prostituicdo infanto-juvenil, “oculta a natureza do comportamento sexualmente
abusado, desviando o enfoque e dando uma idéia de consentimento informado.
Isto coloca as meninas, meninos e os adolescentes em situagcédo de infratores
em lugar de vitimas.” (LEAL,1999 p. 21-22),

Neste sentido a autora defende que criancas e adolescentes nao
optam por serem prostituidos, “mas sdo induzidos pela pratica delituosa do
adulto”. Além disso, a expressao “prostituicao” potencializa a discriminacédo das
criangas e adolescentes vitimas, ocultando a responsabilidade dos adultos
nesse tipo de violéncia, como aliciadores, indutores ou “clientes.”

Qualquer forma de violéncia causa inUmeras consequéncias a crianga

e ao adolescente.

Nas vitimizagbes sexuais, além das lesdes fisicas e genitais sofridas,
as pessoas tornam-se mais vulneraveis a outros tipos de violéncia,
aos disturbios sexuais, ao uso de drogas, a prostituicdo, a depresséo
e ao suicidio. As vitimas enfrentam ainda, a possibilidade de
adquirirem doengas sexualmente transmissiveis, o virus da
imunodeficiéncia humana (HIV) e o risco de uma gravidez indesejada
decorrente do estupro. (RIBEIRO, et. al, 2004, n.p.)



Diante dessa magnitude de problemas sociais citadas por Ribeiro, é
possivel perceber a violéncia sexual converteu-se num complexo problema de
saude publica cujo enfrentamento torna-se um grande desafio para a
sociedade brasileira.

No Brasil, a pobreza, ligada aos modelos econémicos de um pais em
desenvolvimento, mas em processo de empobrecimento provocado por varias
crises, criou uma sociedade com péssimos indicadores sdcio-econdmicos. Os
indices de desemprego vém aumentando, provocando faléncia da estrutura
financeira familiar. Essa desestrutura econdmica das familias e a falta de
perspectivas sociais empurra milhares de meninos e meninas, para o mercado
do sexo, todos os dias. Nas ruas, sao facilmente aliciados por exploradores e,
para sobreviver, muitas vezes vendem o corpo.

Uma outra forma de violéncia, freqientemente praticada por pais ou
responsaveis, contra criangas e adolescentes € a negligéncia. Malta (2002, p.
65), define-a “como a situagdo em que 0s pais ou responsaveis se omitem ou
prestam atendimento inadequado as necessidades basicas de seus filhos,
gerando nos mesmos sofrimento e prejudicando o desenvolvimento de suas
capacidades fisicas e emocionais.”

Nao se pode deixar de considerar que a negligéncia pode estar
intrinsecamente relacionada as questées estruturais da sociedade, como pelo
NAo acesso aos servigos sociais, pela desigual distribuigcdo de renda, ou seja, a
maioria da populagcdo encontra-se numa situacdo de pobreza e para estas
familias é dificil suprir as necessidades basicas dos filhos. Portanto, € preciso
saber distinguir a pratica da negligéncia, com a falta de condigbes financeiras

dos pais em proporcionar condigdes dignas de sobrevivéncia aos filhos. Por



isso, € no espacgo publico que devemos tentar compreender o drama da
violéncia contra criancas e adolescentes, ocorridas no ambito privado.

Assim pelo até aqui exposto, ndo ha como negar que qualquer forma
de violéncia seja ela fisica, psicolégica, moral ou de outras formas, € algo que
aflige, maltrata diversas criangas e adolescentes. A violéncia esta enraizada na
sociedade e é repassada, inclusive através das familias. E nessa relag3o,

familia/sociedade que abordo o préximo item.

1.3 Familia: reflexo das condi¢cdes sociais, culturais, econémicas e politicas da

sociedade brasileira.

As relagdes familiares tém sofrido inUmeras mudancgas porque a familia
faz parte do mundo (real e/simbdlico®) de todas as pessoas, e vem carregada
de valores morais, religiosos e ideoldgicos que sdo modificados através dos
tempos.

O modelo de familia ganhou novos contornos a partir de
acontecimentos, como a emancipacao feminina, que redefiniu o papel social da
mulher, e o novo modelo de desenvolvimento econémico, o qual teve como
consequéncia o empobrecimento das familias. Estes fendmenos sociais
modificam as relagdes familiares. Malta sobre este aspecto tem a seguinte

posicao.

® Enriquez (apud FALEIROS, 1998, p. 13) “chama de sistema simbdlico os mitos
unificadores, os ritos de iniciagcéo, os herdis tutelares, cuja fungdo é sedimentar a agdo dos
membros da organizagao. Serve-lhe também para legitimar agdes e conferir significados as
suas praticas.”



A questéo da violéncia doméstica s6 pode ser entendida dentro do
contexto social mais amplo, pois a estrutura familiar ndo esta isolada
da estrutura da sociedade. Uma esta contida na outra, influenciando
as relagdes entre as pessoas. A exclusado social, o autoritarismo, o
abuso de poder, as imensas desigualdades entre povos, ragas,
classes, e géneros, sdo elementos que desencadeiam estresse,
competitividade, sentimento de humilhacdo e de revolta, falta de
didlogo e de respeito ao outro. Estes elementos da estrutura social se
inserem na estrutura familiar sem que seus membros se déem conta,
desencadeando rela¢des carregadas de intolerdncia e violéncia,
atingindo principalmente a crianga, por encontrar-se em condi¢des de
maior vulnerabilidade. (MALTA, 2002, p.13).

As consideragdes de Malta, mostra que as relagdes familiares nao séo
algo imutavel, elas sdo sensiveis ao momento histérico, cultural, social e
econdmico que a sociedade vive. As transformagdes societarias provocam uma
mudanga nos vinculos familiares, muitas vezes, fragilizando estes vinculos no
contexto social.

O lar pode ser um espago para a expressio da afetividade e seguranca fisica e
emocional, mas também pode ser o unico espaco em que seja possivel “externalizar” ou
“livrar-se” de todas as formas de violéncia a que se esta submetido no espago publico.

Neste sentido, Reis discorre que

Para alguns a familia é a base da sociedade e garantia de uma vida
social equilibrada, célula sagrada que deve ser mantida intocavel a
qualquer custo. Para outros a instituigao familiar deve ser combatida,
pois representa um entrave ao desenvolvimento social; é algo
exclusivamente nocivo, é o local onde as neuroses sao fabricadas e
onde se exerce a mais implacavel dominagao sobre as criangas e as
mulheres. (REIS, 2004, p. 99)

Ainda segundo o autor ¢ “impossivel entender o grupo familiar sem considera-lo

dentro da complexa trama social e histérica que o envolve.” (REIS, 2004, p.102)



Diante disso, entendo que, se o sistema social nao propicia condigdes basicas de
saude, habitacdo, educagio, trabalho e higiene, institui a violéncia estrutural e, dessa forma,
proporciona situagdes de vulnerabilidade, que podem facilitar as suas manifestacdes na
familia, subtraindo, assim, dos individuos, melhores condi¢oes para o seu desenvolvimento
saudavel.

A violéncia estrutural, aponta Minayo (1990, p. 290), € "aquela que
nasce no proprio sistema social, criando as desigualdades e suas
consequéncias, como a fome, o desemprego, e todos os problemas sociais

com que convive a classe trabalhadora." E ainda aquela

[...] que oferece um marco a violéncia do comportamento e se aplica
tanto as estruturas organizadas e institucionalizadas da familia como
aos sistemas econdémicos, culturais e politicos que conduzem a
opressado de grupos, classes, nagdes e individuos, aos quais s&o
negadas conquistas da sociedade, tornando-os mais vulneraveis que
outros ao sofrimento e a morte. (MINAYO, 1994, p. 8)

A sociedade capitalista caracteriza-se pela dominacao de classe e por
profundas desigualdades sociais decorrentes da ma distribuicdo de riquezas
socialmente produzidas e, com isso, inUmeros seres humanos vivem a face
perversa da pobreza que se manifesta de multiplas formas: no desemprego, no
trabalho aviltante, na violéncia, na moradia insalubre, na alimentacao precaria e
insuficiente, na saude debilitada e tantas outras formas de sofrimento que
fazem parte do cotidiano de inumeras familias e seus filhos.

As criancas e os adolescentes das familias pobres pode-se dizer, séo
criangas de alfo-risco, que, de acordo com Azevedo e Guerra (1989, p. 26), sdo
‘criangas que tém wuma alta probabilidade de sofrer, cotidiana e

permanentemente, a violacdo de seus direitos humanos mais elementares:



direito a vida, a saude, a educagao, a seguranga, ao lazer etc’. Sendo estes
direitos violados, diz-se que ha violéncia estrutural.

O Brasil como parte integrante da sociedade capitalista € marcado
pela violéncia estrutural. Esta atinge grande parcela de criangas e
adolescentes, conduzindo-os a uma vida cruel e indigna em termos de
alimentacao, habitacdo, escolarizagao, exploracdo de mao-de-obra, tortura e
exterminio.

Para compreender um pouco sobre essa violéncia estrutural, farei uma
breve volta ao passado recente. Logicamente, ndo se trata aqui de examinar
essa problematica em toda sua amplitude e profundidade, mas apenas trazer
algumas questdes das ultimas décadas que podem ajudar a entender melhor a
violéncia estrutural.

De acordo com Batista (1999), na década de 1970, os direitos sociais
sofreram um grande retrocesso quando o mundo avangado capitalista caiu
numa grande e profunda recessao, gerando uma grande crise de acumulagao.
Diante desta crise os governos centrais’, por intermédio de seus burocratas
técnicos e tedricos, inverteram a centralidade da discussdo da crise e
afirmaram que o responsavel pela crise do Estado era o proprio Estado, com
seus excessivos gastos com a area social. Por isso pregaram que o
intervencionismo estatal, ou seja, o Estado de Bem-Estar social era
antiprodutivo e antiecondmico e buscaram convencer a sociedade de que so a
acgao livre do mercado era capaz de atenuar e corrigir as desigualdades sociais
e, além disso, discursaram sobre a preméncia em reestruturar e reordenar as

atividades e fungdes desenvolvidas pelo Estado. Com esse discurso os

" Thatcher - Inglaterra; Reagan - Estados Unidos da América do Norte; Kohl -
Alemanha.



neoliberais apontaram uma “solugdao” para a crise. Adotar os principios do
neoliberalismo que, entre outras coisas, significou desmantelar o Estado de
Bem-Estar social, que no Brasil, nem ao menos conseguiu estabelecer-se de
fato.

Protecdo social ao trabalhador, essa era a base do Estado de Bem-
Estar social, que “significou mais do que um simples incremento das politicas
sociais no mundo industrial desenvolvido. Em termos gerais representou um
esfor¢co de reconstrucado econdmica, moral e politica.” (ANDERSEN, 1995, p.
73).

Concebido na Europa Ocidental apdés a Segunda Guerra Mundial, em
razao dos horrores do nazismo e da derrocada das economias da Europa, o
Estado de Bem-Estar social foi um instrumento de igualdade social de protecao
ao trabalhador e minimizou os efeitos das desigualdades produzidas pelo
capital. Porém, suas virtudes, representadas principalmente pela rede de
protecdo social criada, ndo foram suficientes para vencer o movimento
neoliberal.

Ocorreram diferentes experiéncias de Estado de Bem-Estar social pelo
mundo. Andersen (1995), identifica trés respostas® diferentes por parte dos
Welfare States as transformacbdes econdmicas. Este estudo ndo se detera
nestas explicagdes por ndo ser este seu objetivo, mas apenas lembrar que n&o
se pode falar de Estado de Bem-Estar como se ele tivesse acontecido com as
mesmas caracteristicas em todo o mundo, pois dependem da trajetoria

historica de cada pais.

® O autor distingue o Welfare State dividindo-os em: os paises escandinavos, os
paises anglo-saxdes e os paises da Europa Continental.



Na América Latina, Draibe (1997), aponta que as estruturas do Estado
de Bem-Estar social foram construidas de modo imperfeito e deformado,
devido as causas estruturais e institucionais. Ela explica que as causas
estruturais podem ser explicadas pelo alto grau de exclusao social e pela
precariedade no desenvolvimento das politicas e programas sociais.

As razbes de natureza institucional apresentaram as seguintes
caracteristicas: alto grau de centralizagcédo, débeis capacidades regulatorias e
de implementagcdo das politicas nos niveis subnacionais de governo,
corporativismo por parte de profissionais, e fraca participacdo da sociedade na
implementagéo e operagao de programas.

Enfim, houve inumeras dificuldades para se consolidar os Estados de
Bem-Estar social. A autora anteriormente citada aponta trés planos que os
desestruturaram.

1) A diminuigdo dos governos com o gasto para a area social;

2) Novos valores e ideologias presentes na sociedade - o

neoliberalismo;

3) O desemprego estrutural, o subemprego e as relagdes precarias de
trabalho.

Estas dificuldades, apontadas por Draibe, fragilizam as estruturas do
Estado de Bem-Estar; os trabalhadores e os sem-trabalho, diante de qualquer
crise instaurada na sociedade, tornam-se as maiores vitimas dos ajustes do
capital em seu processo de acumulagao.

Dessa forma, o Estado de Bem-Estar fragilizou-se diante do
neoliberalismo e este surgiu como uma “tsunami”. Os Estados que nado se

submetiam a organizar suas economias internas, ou que ousaram insurgir-se



contra a “receita” imposta pelos agentes do mercado financeiro globalizado, o
Fundo Monetario Internacional (FMI), o Banco Mundial e a Organizagao
Mundial do Comércio (OMC), poderiam ser relegados a sua propria sorte.
Assim, diante do exposto, a Reforma do Estado parece ter sido inevitavel.

Apesar da diversidade de interpretagdes tedricas a respeito da
Reforma do Estado, é possivel afirmar que o seu ponto central prega a
modernizacdo do Estado, mediante seu afastamento da economia e a
supressao de direitos sociais.

Diante disso, os tedricos que defendem o neoliberalismo, de uma
maneira geral, apresentam algumas criticas ao Estado de Bem-Estar Social,
quais sejam:

1) O Estado gasta mais do que arrecada, provocando uma crise fiscal’.

2) O crescimento da produtividade pressionaria para reduzir a taxa de
lucros, e isso desestimula o Capital de investir devido a baixa acumulagao;

3) O Estado de Bem-Estar social ndo consegue eliminar a pobreza,
mas estimula o paternalismo estatal e torna os pobres dependentes, impedindo
a competitividade entre as pessoas.

O discurso de Vackav Klaus, primeiro ministro da Republica Theca em
1993, traduz o que os neoliberais pensam do Estado de Bem-Estar. “O Estado
de Bem-Estar, com todas as suas transferéncias de pagamentos generosos

desligados de critérios, de esfor¢os ou de méritos, destréi a moralidade basica

° Bresser Pereira, ministro da Reforma do Estado do governo Fernando Henrique
Cardoso, explica esta crise da seguinte forma: “A crise do Estado a que estou me referindo nao
€ um conceito vago. Pelo contrario, tem um sentido muito especifico. O Estado entra em crise
fiscal, perde em graus variados o crédito publico, que mesmo tempo que sua capacidade de
gerar poupancga forgada a diminuir, sendo a desaparecer, a medida que a poupancga publica,
que era positiva, vai se tornando negativa. Em conseqiéncia, a capacidade de intervencéo do
Estado diminui dramaticamente. O Estado se imobiliza. (BRESSER PEREIRA apud BATISTA,
1999, p. 72)



do trabalho e o sentido de responsabilidade individual.” (ANDERSEN, 1995, p.
18).

Com isso, o neoliberalismo que vem, desde o fim da década de 1970 e,
principalmente, nas décadas de 1980 e 1990, expandindo-se mundialmente
ganha forga e varios governos passam a promover uma ampla reforma no
aparelho estatal. Assim, governos de diversos paises, inclusive do Brasil,
abriram as portas para o neoliberalismo e também para o agravamento da
situacao social.

A literatura estudada revela que, no Brasil, o neoliberalismo teve inicio
com o governo Sarney, intensificou-se na era Collor e se consagrou com 0
governo Fernando Henrique Cardoso, que adotou com fidelidade o paradigma
neoliberal. Estes colocaram em pratica um conjunto de politicas, que visavam a
reducdo das despesas governamentais, com objetivos de cumprir metas
estabelecidas por organismos internacionais, como o FMI e o Banco Mundial.

Importa salientar que os principios neoliberais ndo deixaram de ser
implantados com o término do mandato do presidente Fernando Henrique
Cardoso, pois o governo Lula mantém e aprofunda ainda mais a politica
econdmica herdada pelo seu antecessor. Sader (2004, p.86) aponta que, “o
governo [Lula] assumiu a administracdo da crise herdada, sem avangar para
sua superagao positiva, e sim dando seguimento as orientagdes do governo
anterior, cuja politica seguiu fielmente as diretrizes do FMI.

Ainda sobre o governo Lula, Benjamin (2004, p. 120-121), faz a
seguinte analise: a) Esse governo optou por legitimar a herangca do
neoliberalismo, ndo tomando nenhuma iniciativa, “nem de ordem politica nem

de ordem legal, para modificar acordos e contratos feitos no periodo anterior.”



Lula ndo quis entrar em atrito com os investidores internacionais, além disso,
intimidou-se ao “tropecar” em casos explicitos de ag¢des criminosas, como as
fraudes nas privatizagbes e remessa ilegal de bilhdes de ddélares para fora do
pais; b) Deu continuidade as “reformas estruturais” com a privatizagado de
bancos publicos e a reforma previdenciaria; c¢) “radicalizou a aplicagdo da
politica macroeconémica dos governos anteriores em todas as frentes, sem
nenhuma excecdo.” Enfim, o Governo atual da continuidade as reformas que
0s organismos internacionais estabeleceram e segue concretizando a Reforma
do Estado.

Outra premissa basica do neoliberalismo € a privatizacido de empresas
federais e estatais, transferindo para o setor privado os bens e servicos
publicos, os quais eram vistos como ineficientes. Nesse sentido, Batista (1999)
entende que o processo de privatizacdo causou danos irreparaveis aos
servicos, além de perdemos o controle publico de servicos essenciais,
passamos a pagar mais pelo seu uso; ao contrario do que se pregava, trouxe
dividendo negativo para a poupancga publica (gastos com demissoes, perdas de
imposto de renda, perda dos lucros com as estatais privatizadas).

Parecia ndo haver opgdes: ou o Estado integrava-se a essa nova
ordem, aliava-se — submetia-se a ela — ou assumia o risco de ser alijado do
mercado internacional.

Diante dessa falta de opgédo, Batista (1999), concluiu que realizar a
Reforma do Estado “era necessario e urgente”, no entanto, o que se questiona
€ a forma como foi feita, ou seja, seguindo as diretrizes do FMI e do Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID), tornando o pais ainda mais

dependente do Capital internacional.



O cenario acima apresentado agravou as questdes sociais, gerando
desemprego, subempregos, baixos salarios, enfim, o neoliberalismo causou
uma transformagdao no mundo do trabalho e, consequentemente, na esfera
social. Desse modo, acredito ser relevante que se aborde, no presente estudo,
como as questdes sociais tém sido tratadas e quais sado as caracteristicas das
politicas sociais apds o neoliberalismo. O intuito é evidenciar quais as bases
atuais para se trabalhar em rede, tentando desvelar os limites e as
possibilidades para se construir uma estrutura articulada dindmica entre as
instituicdes sécio-comunitarias.

Segundo Soares (2005) as politicas sociais s&o constituidas de
transferéncias de renda, seja na sua forma monetaria ou por meio da provisao
de servigos, cujo objetivo é promover o bem-estar dos individuos, mediante
uma redistribuicio da renda e da riqueza produzida na sociedade,

comprometida com a idéia de justica. A autora segue dizendo que,

Politica Social — entendida como uma rede de Protegcdo Social
garantida pelo Estado — pode e deve conferir e garantir direitos de
cidadania, tanto para aqueles que continuardo excluidos, por um bom
tempo, dos circuitos do ‘mercado’, como para aqueles que hoje
trabalham, mas o fazem em condi¢des precarias e incompativeis com
a condigdo de cidaddo. (SOARES, 2005, n.p.)

Esta idéia de que as politicas publicas devem ser instrumentos de bem-
estar, de corregcado de desigualdades e distribuicdo de renda, decorre das lutas
sociais do final do século XIX e foi consolidada no capitalismo, com a
instituicdo das politicas sociais: saude e educagédo publica e gratuita para

todos; previdéncia e assisténcia social publica e universal. Mas essa idéia



esteve, e ainda esta, constantemente em disputa entre forcas conservadoras e

progressistas, tanto no Brasil, como nos demais paises do mundo ocidental.

No presente, essa concepcdo de politica publica esta ameacada pela
doutrina do neoliberalismo, visto que as politicas sociais na década de 1990
foram norteadas pelo ajuste neoliberal, que objetivava, entre outras questdes, o
equilibrio e a manutengdo da economia, a reducdo da inflagdo, a
desestatizacado e modernizacido do aparelho do Estado e do sistema financeiro.

Enfim privilegiava-se a esfera econémica.

O projeto neoliberal na busca por gerar superavit primario para o
pagamento dos credores aplica uma drastica politica de redu¢do do
gasto publico especialmente aquelas despesas destinadas a financiar
politicas sociais. Isto produz, por um lado, uma mudanga quantitativa
dos servigos publicos, cada vez mais limitados numericamente e
menos diversificados; por outro lado, percebemos uma crescente
deterioracdo e degradagdo dos servigos publicos, conseqiiéncia
direta dos cortes nos investimentos do governo em infraestrutura,
arrocho salarial dos servidores publicos, degradagdo das condigdes
de trabalho, ndo incentivo a qualificagdo e aperfeigoamento etc.
(PASTORINI, 2005, n.p.)

Ha um novo desenho e novas caracteristicas dos programas e politicas
sociais, as quais serao tratadas de forma breve. Como caracteristicas sao
apontadas: a) a substituigdo de agentes-publicos estatais por organizagdes
comunitarias, nao-governamentais. Voltam em cena, de forma expressiva,
organizagbes nao-governamentais, instituicbes religiosas e filantropicas, as
quais “devem”, numa rede de “solidariedade”, proteger os mais pobres. Essa
concepgao tem o nome moderno de terceiro setor. Com a diminuicdo das

respostas estatais as necessidades sociais, crescem as campanhas que



estimulam a solidariedade local e voluntaria entre os particulares, como

“Amigos da Escola” e tantas outras tdo anunciadas na midia.

Se o social é responsabilidade da sociedade, ha outra caracteristica
das politicas e programas sociais: b) as politicas sociais “passam a ser
substituidas” por “programas de combate a pobreza, que tratam de, segundo
seus proponentes, ‘minimizar’ os efeitos do ajuste sobre os mais ‘pobres’ ou os
mais ‘frageis’.” (SOARES, 2003, p. 27).

S&o ainda mais ressaltados os programas compensatorios, 0s quais
tém origem na pratica assistencialista, na qual estruturam-se os valores de
solidariedade, que buscam solucdes fragmentadas para problemas sociais. E o

que afirma Pastorini.

Dessa forma tendo como base a fragmentacdo da realidade,
pensando o desenvolvimento econdmico e o desenvolvimento social
de forma dicotdbmica, e subalternizando as necessidades sociais aos
imperativos econémicos do grande capital, os governantes neoliberais
de turno realizam um diagnéstico parcial e fragmentado da ‘questao
social’ e suas principais manifestagdes, e buscam solugées (também
fragmentadas) para os diferentes problemas sociais vividos por cada
um dos segmentos populacionais. Dessa forma, as politicas sociais
universalistas que apdiam-se no principio da solidariedade coletiva
sdo cada vez mais reduzidas, colocando no seu lugar politicas sociais
focalizadas principalmente para os trabalhadores inseridos no
mercado formal de trabalho. Entretanto, programas assistencialistas,
compensatoérios e emergenciais sao focalizados para os setores mais
pobres da populagdo, complementados com ‘ajudas solidaristas’ e
voluntarias, fomentadas, apoiadas e financiadas em muitos casos
pelo préprio Estado. (PASTORINI, 2005, n.p.)

Embora persistentes em seus desenhos e modalidades, os programas
compensatoérios sdo reconhecidos, por muitos autores, como pouco eficazes e
mesmo ineficientes, pois pouco agregam ao bem-estar dos grupos sociais em

situacdo de risco alimentar e extrema pobreza. Ineficacia, que acaba por



desacreditar esse tipo de acdo, entendida cada vez mais como inutil. No
entanto, a magnitude da indigéncia, que assola nosso pais e, sem duvida,
compromete o desenvolvimento saudavel dessa populacdo e também do pais,
nao permite que se descartem medidas compensatorias que possam,
verdadeiramente, aliviar a pobreza e assegurar um patamar basico de
cidadania, comer, beber e dormir.

c) o carater transitério dos programas faz com “que suas agdes nao
tenham uma continuidade no tempo e no espaco [...]” (SOARES, 2003, p. 27).
Essa transitoriedade implica em baixo impacto e reduzida efetividade,
causando prejuizos no atendimento aos usuarios destes programas.

d) a dependéncia de recursos externos, tornando o Brasil refém do

pais financiador destes programas. Sobre isso, Montafio, diz o seguinte:

[...] as missbes do FMI sempre deixam um ‘dever de casa’ ao ‘nosso
poder executivo’, que é cumprido a risca. Este ‘dever de casa’ nao é
outra coisa sendo a decisdo extranacional (sem nenhuma
participagao direta nem sequer indireta do cidadao brasileiro) sobre o
orcamento para os programas sociais, sobre a taxa de juros, as
privatizagdes, o conteudo das reformas administrativas etc. (2002, p.
59)

Em relagao a privatizagao dos servigos sociais, seria redundante dizer
gue causou enormes prejuizos aos setores mais pauperizados da populagao,
ja que estes ndo podem pagar pelos servigos privatizados.

Assim sendo, nota-se que todas essas transformacgdes ocorridas nos
ultimos anos teve, e continua tendo, consequéncias negativas no precario e

incipiente sistema de protegao social, instaurado com a Carta Magna de 1988.



Digo precario e incipiente porque os programas compensatorios,
voltados para o combate a fome e a desnutricdo, ndo sao caracteristicas
exclusivas da politica neoliberal, e o agravamento da crise econdémica, vivida
na sociedade brasileira, ndo decorre, exclusivamente, das politicas econémicas
implementadas pelos ultimos governos. Existem determinantes estruturais e
historicos de um pais colonialista que vém influenciando esse processo desde
o final dos anos 70, que se tornam mais evidentes nos anos 80 e 90,
contribuindo para acentuar a crise no pais.

Por isso, ndo se pode falar em “desresponsabilizacdo” apdés o
neoliberalismo porque o Estado brasileiro nunca conseguiu estabelecer um
Estado de Bem-Estar social, de protecdo as parcelas mais vulnerabilizadas
social e economicamente. E importante ressaltar essa questdo, visto que, a
impressado que se tem na literatura estudada é que o neoliberalismo € o unico
responsavel pela miséria humana, que antes dele havia um Estado protetor de
Bem-Estar. Também a pobreza, desigualdade social e desemprego ndo sao
fendbmenos novos e exclusivos do Brasil, pelo contrario, s&do tracos
caracteristicos da formacao soécio-histérica brasileira e da maior parte dos
paises latino-americanos. E preciso ter claro que a situacdo de pobreza e
excluséo social ndo surgiram com o neoliberalismo, mas se agravaram com
ele.

Diante do exposto, é possivel perceber a complexidade do fenbmeno
da exclusdo social. Esta que afeta as condigbes objetivas de vida e de
sobrevivéncia dos cidadaos, os quais se tornam vulneraveis em funcédo da
construcao historica brasileira, do processo sdcio-econdmico e politico de

globalizagdo da economia e dos ajustes neoliberais. Agrava este quadro a



fragilizacdo das politicas publicas, o que impede estes cidaddos de
encontrarem formas de garantir seus direitos de cidadania.
Sobre esse aspecto, destaco lamamoto, que resume de forma clara os

tempos dificeis para todos “aqueles que vivem do trabalho”.

E no contexto da globalizagdo mundial sobre a hegemonia do grande
capital financeiro, da alianga entre capital bancario e o capital
industrial, que se testemunha a revolugéo técnico-cientifica de base
microeletrénica, instaurando novos padrées de produzir e de gerir o
trabalho. Ao mesmo tempo, reduz-se a demanda de trabalho, amplia-
se a populagao sobrante para as necessidades médias do proprio
capital, fazendo crescer a exclusdo social, econémica, politica,
cultural de homens, jovens, criancas, mulheres das classes
subalternas, hoje alvo da violéncia institucionalizada. Exclusao social
esta que se torna, contraditoriamente o produto do desenvolvimento
do trabalho coletivo. Em outros termos, a pauperizagao e a exclusao
sdo a outra face do desenvolvimento das forgas e da tecnologia, dos
meios de comunicagdo, da producdo e do mercado globalizado.
(IAMAMOQOTO, 2003, p.18)

E assim, neste “admiravel” mundo moderno, que os postos de trabalho
estdo, desaparecendo. A roboética substitui o homem. Essas maquinas sao
interessantes ao capitalista, visto que, ndo gozam férias e nem licencga-
maternidade, ndo recebem décimo-terceiro nem ao menos salario, apenas
manutencao. Nao fazem greve, nao reivindicam direitos e, salvo problemas
técnicos, ndo cometem erros. O problema é que nao consomem. Isto sim € um
problema para o “mercado”, porque se a sociedade nao pode consumir, ndo ha
por que produzir. Questiono entédo: Até onde o capitalismo consegue ir,
produzindo mercadorias e pobreza ao mesmo tempo?

Existem inUmeras definigdes de pobreza, porém, neste trabalho vou

considerar pobres



[...] aqueles que, de modo temporario ou permanente, ndo tém
acesso a um minimo de bens e recursos, sendo, portanto excluidos,
em graus diferenciados, da riqueza social. Entre eles estao: os
privados de meios de prover a sua prépria subsisténcia e que nao tém
possibilidade de sobreviver sem ajuda; os trabalhadores, assalariados
ou por conta propria, que estéo incluidos nas faixas mais baixas de
renda; os desempregados e subempregados que fazem parte de uma
vastissima reserva de mao-de-obra que, possivelmente, ndo sera
absorvida. (YASBEK, 2003, p. 62).

Dessa forma, a pobreza € um resultado histérico e ndo um dado da
natureza. Ao sofrer inumeras formas de privacdes, decorrentes das relacoes
vigentes na sociedade capitalista, o ser humano sofre inumeras formas de

violéncia que

[...] véo deixando marcas exteriores sobre a populagdo empobrecida:
o aviltamento do trabalho, o desemprego, a debilidade da saude, o
desconforto, a moradia precaria e insalubre, a alimentagao
insuficiente, a ignorancia, a fadiga, a resignacao, séo alguns sinais
que anunciam os limites da condigdo de vida dos excluidos e
subalternizados da sociedade. (YASBEK, 2003, p. 61)

A pobreza material tem crescido assustadoramente com os ajustes
neoliberais que, segundo Soares, provocou um grande desajuste social.

Soares (2001), em seus estudos sobre os efeitos do ajuste neoliberal
na América Latina, alerta que, nos anos 80, a populagcdo em situagado de
pobreza na América Latina alcangou o patamar de 41% do total (cerca de
135,9 milhdes de pessoas), quantitativo que se eleva para 43%, no ano de
1986 (abrangendo cerca de 171,2 milhdes de pessoas). Esse aumento de 34,3
milhées de pessoas pobres contéem 19 milhdes de pessoas na situacdo de

indigéncia, tanto na zona urbana quanto na rural.



Além disso, a pesquisa da autora ajuda a perceber a concentragao de
renda nas maos de poucos no Brasil. Segundo ela “o perfil da distribuicao de
renda no Brasil em 1990 é, em termos comparativos, um dos mais perversos,
com os 10% mais ricos se apropriando de quase metade (48%) do total dos
rendimentos dos ocupados.” (SOARES, 2001, p.165). Esse € um exemplo da
violéncia estrutural que oprime milhdes de pessoas, gerando diversos impactos
no ambito das relacdes sociais.

O projeto neoliberal na América Latina trouxe, como resultado mais
notavel, uma modificacdo na estrutura social da pobreza, dado que cresceu a
dicotomia existente entre pobres e ricos. A magnitude da pobreza latino-
americana desmente as expectativas de que o mercado traria justiga social, por
meio da distribuicdo da rigueza acumulada. Como salienta lamamoto, (2003, p.
18) “a acumulagdo de capital ndo é parceira da equidade, n&o rima com
igualdade.”

Dessa forma a desigualdade social leva a um agravamento da pobreza,

criando um grande numero de indigentes. Conforme salienta Soares,

[...] em 1990, trinta e dois milhdes de pessoas, (22% da populagéo
brasileira), compondo nove milhées de familias, estariam em situagéo
de indigéncia, com semelhante distribuicdo regional e urbano-rural.
Desses, metade (15 milhdes) se compde de indigentes infanto-juvenis
(que corresponde a um quarto da populagéo infanto-juvenil do Brasil),
dos quais 27% n&o estudam nem trabalham, e 3,3 milhdes (um em
cada quatro aproximadamente) situam-se em familias chefiadas por
mulheres. (SOARES, 2001, p. 343).

Essa parcela da populacdo, criancas e adolescentes considerados
indigentes, deveria receber protecdo integral por parte do Estado e da

sociedade, devido a fase especial de desenvolvimento fisico, mental, moral,



espiritual e social, em que se encontram. Entretanto, estdo sendo violentados
em seu direito de cidadania.

Essa violéncia tem se dado de diversas formas: nas relagoes
interpessoais, pela desigualdade social, pelo desemprego dos pais, pelo ensino
precario e pela pobreza material. Esta gera a fome e esta, a miséria social,
criando um circulo vicioso entre a pobreza-fome-pobreza.

Se a pobreza é a maior prova de violagado dos direitos humanos e pode
propiciar inumeras situacdes, inclusive a violéncia contra criangas e
adolescentes, questiono entdo: Qual a relacdo entre pobreza e violéncia
domeéstica contra crianca e adolescentes?

A pobreza n&o pode ser considerada causa de violéncia, porém,

[...] em suas entranhas gesta-se um processo cumulativo de
fragilizagdo social, que condiciona a trajetéria de grande numero de
criangas e adolescentes privados de comida, de casa, de protegao,
de escola, com acentuacdo das relagdes violentas intrafamiliares,
também facilitadas pelo alcoolismo e pela promiscuidade, pelo
desemprego e pela frustragao social. (FALEIROS,1998, p. 20-21)

Diante da fala do autor, reafirmo que a pobreza é a maior prova de
violacdo dos direitos, pois as familias vulnerabilizadas pela situagao de pobreza
e exclusdo do mercado de trabalho, buscam sobreviver por meio da
mendicancia, da assisténcia social, do mercado de trabalho informal, inclusive
do trafico de drogas.

Nesse ato humano de buscar a sobrevivéncia fisica, ou seja, comer,
beber, dormir, a propria familia imputa o dever de que todos os seus membros
precisam colaborar nessa luta pela sobrevivéncia, inclusive ou, principalmente,

as criangas e os adolescentes. Sobre este aspecto, Azevedo e Guerra (1989,



p. 28) reconhecem que, “o trabalho da crianga e do adolescente constitui um
dos recursos que as familias pobres utilizam para aumentar sua renda e como
mecanismo social para enfrentar emergéncias e situagées de agravamento da
subsisténcia.”

lamamoto (2003), aborda a questdo afirmando que a configuragao do
trabalho infanto-juvenil, em nossa sociedade, nos dias atuais, exemplifica de
que forma a exclusdao vem afetando os direitos sociais e aviltando o préprio
direito a vida. Impulsionada pela terceirizagdo da economia, pelo crescimento
do desemprego, pela flexibilizagao do trabalho e pelos cortes na area social, a
exploracao da méao-de-obra de criangas e de adolescentes esta presente em
varios paises do mundo e vem recebendo tratamento peculiar nos paises de
economia periférica.

De acordo com a legislagdo nacional, expressa na Constituicdo Federal
de 1988, na Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT) e no art. 2° do Estatuto
da Crianca e do Adolescente é vedado o trabalho a menores de 14 anos de
idade, salvo na condigdo de aprendiz (art. 60), bem como proibe-se o trabalho
noturno, insalubre, perigoso ou penoso para o adolescente (art. 67). Para os
adolescentes de 16 a 18 anos, esta proibida a realizacdo de trabalhos em
atividades insalubres, perigosas ou penosas, de trabalho noturno, de trabalhos
que envolvam cargas pesadas, jornadas longas e ainda de trabalhos em locais
ou servigos que lhes prejudiquem o “bom desenvolvimento psiquico, moral e
social”.

Infelizmente, percebo, cotidianamente, nos telejornais e outros meios
de comunicagdo, que esse principio ainda ndo consegue ser cumprido para

uma infinidade de criangas, apesar de muitas denuncias na midia.



Uma das formas mais perversas formas de trabalho infantil é a
exploracdo sexual infanto-juvenil, a qual tem sido denunciada na midia com
reportagens que trazem indignagao e revolta, ficando claro a impunidade do
agressor que na maioria das vezes, € um familiar e via de regra, a violéncia é
praticada contra o sexo feminino. Isso reflete a hegemonia de uma sociedade
de visdo androcéntrica, que inferioriza a mulher e a submete a diversas formas
de violéncia.

Diante desse fenbmeno tdo complexo e tido presente na atualidade
surge uma demanda expressiva aos profissionais da area social, inseridos nas
diversas instituicdes socio-comunitarias que tem como atribuicdo implementar
programas sociais. Dentre esses esta o Programa Sentinela, o qual sera o

préximo tema abordado.



2 PROGRAMA SENTINELA: UMA RESPOSTA DO GOVERNO BRASILEIRO
A PRESSAO DA SOCIEDADE FRENTE A VIOLENCIA CONTRA
CRIANCAS E ADOLESCENTES

2.1 Movimentos em prol dos direitos da crianga e do adolescente

Para compreender como se desenvolveu a luta da sociedade em
defesa dos direitos da crianga e do adolescente, enfatizarei alguns
acontecimentos importantes que podem ser considerados marcos histéricos, os
quais fizeram com que a violéncia sexual infanto-juvenil fosse incluida na
agenda da sociedade civili como questdo relacionada a luta nacional e
internacional pelos direitos humanos dessa populacao.

Apesar da dificuldade de quantificar o problema da exploracdo sexual
infanto-juvenil em funcdo da invisibilidade, impunidade, clandestinidade e
ilegalidade que o cerca, alguns segmentos da sociedade civil, os quais serao
citados abaixo, lutaram para colocar em evidéncia o fenbmeno perverso vivido
por inumeras criancas que sofrem cotidianamente diversas formas de violéncia,
em especial a violéncia sexual.

Com o final da ditadura militar, o Brasil entra numa fase de
redemocratizagdo. Surge o movimento pelas "Diretas Ja" e, em 1988, o pais
conquista a sua nova Constituicdo Federal, que estabelece novos principios de

organizacgao do Estado e de politicas sociais a partir do paradigma de Direitos.



A década de 80 foi também marcada pela efervescéncia de acdes de
articulacdo para a defesa dos direitos da Infancia e da Juventude. Essas
articulacbes aconteceram tanto em nivel nacional quanto internacional e
envolveram organizagdes governamentais, ndo-governamentais e midia. Esses
setores passaram a entender a violéncia contra essa populagdo como uma
questdo de natureza politica, ética e de direitos humanos e, com isso,
passaram a “assumir a denuncia como forma de enfrentamento da violéncia
sexual, o que significou um marco histérico na luta dos direitos das criancas e
adolescentes.” (BRASIL, 2001, p.13)

Dessa forma, no periodo pré-constituinte foram dados passos
decisivos, por organizagdes, articulagdes, movimentos, que determinaram
politicas e agdes no enfrentamento da violéncia sexual contra criangas e
adolescentes. Far-se-4a um resumo desses momentos e movimentos
significativos, como:

e Pastoral do Menor da CNBB'™ - Conferéncia Nacional dos Bispos
do Brasil. Este Movimento surgiu em Sao Paulo, no ano de 1977, em meio a
grupos da sociedade civil e religiosa, como uma nova agao pastoral
compromissada com criangas e adolescentes violentados por um sistema
excludente, que se expandiu durante e apds a ditadura militar. A Pastoral do
Menor da CNBB lutou por politicas publicas eficazes, por programas de abrigo,
Centros Educacionais Comunitarios, junto aos adolescentes em conflito com a
lei (desenvolvendo o Programa Liberdade Assistida), aos meninos e meninas
que se encontravam em situagdes de risco, na aprendizagem profissional,

sempre voltada ao apoio e orientagao socio-familiar.

10 Informagdes retiradas do site www.pastoraldomenornacional.hpg.ig.com.br.
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. Movimento Nacional de Meninos e Meninas de Rua (MNMMR"),

fundado em 1985 é uma organizagao ndo-governamental, composto por uma rede de educadores e voluntarios;
Atualmente esta presente em 24 estados e no Distrito Federal, tem mais de cinco mil meninos e meninas filiados

e conta com cerca de 800 educadores voluntarios.

e Em 1986 surgiu a Frente Nacional de Defesa dos Direitos das
Criangcas e Adolescentes, que produziu, inclusive, a Comissao Nacional
Crianca e Constituinte o que permitiu a representacao das reivindicagdes desse
setor na Constituicdo de 1988. Esse foi um passo decisivo para o surgimento,
dois anos depois, do Estatuto da Crianca e do Adolescente.

e  Forum DCA'" - Férum Nacional Permanente de Entidades Nao-
Governamentais de Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente. Nao é
uma entidade e, portanto, ndo possui Estatuto e Regimento Interno - possui
uma Carta de Principios Norteadores. Em marco de 1988, realizou-se um
encontro de varias entidades nao-governamentais que participaram da
campanha “Crianga Prioridade Nacional “ (articulada pelo MNMMR), em cuja
pauta principal constava a criacdo de um Férum Permanente e a criagdo da
Seccional Brasileira de Defesa Internacional da Crianga (DCI). Esse encontro
se constituiu numa verdadeira assembléia de criacdo do Férum DCA, que
nasceu, portanto da necessidade de uma articulagdo, em nivel nacional, de
entidades atuantes na area de defesa e promocao dos direitos da infancia e da
juventude. O Férum iniciou o processo de articulagdo para a elaboragao ECA.

L] CRAMI™ - centro Regional de Atengao aos Maus Tratos na Infancia - € uma Organizagéo

Nao-Governamental, fundada em 1988 e declarada de utilidade publica municipal, estadual e federal. Tem

como missdo ‘propiciar atendimento psicossocial a criangas e adolescentes

" Informagoes retiradas do site www.mnmmr.org.br
12 Informacgdes retiradas do site www.forumdca.org.br

13 Informacdes retiradas do site www.crami.org.br
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vitimas de violéncia doméstica e desenvolver acdes preventivas que lhes
possibilite defesa e protecao incondicional.”

e ABRAPIA™ - Associagao Brasileira Multiprofissional de Protecao a
Infancia e a Adolescéncia, fundada em 1988, é uma Organizacdo Na&o-
Governamental; uma entidade privada com objetivos publicos, reconhecida
como de utilidade publica em nivel federal, estadual e municipal. Esta possui
uma equipe de profissionais na area de Saude, Educacédo, Direito e Servigo
Social, com o propésito de criar um centro de referéncia para o
desenvolvimento de acdes e pesquisas voltadas para a defesa de criancas e
adolescentes, vitimas de violéncia intrafamiliar.

A luta dos movimentos até entdo descritos, resultou em duas emendas
constitucionais de iniciativa popular, contendo mais de 200 mil assinaturas de
leitores. Seus textos fundidos entraram no corpo da Constituicdo de 1988, no
caput do artigo 277, que prescreve: “é dever da familia, da sociedade e do
Estado, assegurar a crianga e ao adolescente, com absoluta prioridade, o
direito a vida, a saude, e a alimentagao, além de coloca-los a salvo de toda
forma de negligéncia, discriminagao, exploracdo, violéncia, crueldade e
opressao”. Outro momento extremamente importante foi a Convengao sobre os
Direitos da Crianca, adotada pela Assembléia Geral das Nagdes Unidas em
1989 e ratificada pelo Brasil em 1990. E um acordo entre diversos paises,
objetivando garantir prote¢cdo e cuidados especiais a crianga, para que estas
tenham as condigdes necessarias para se desenvolverem de forma

harmoniosa, saudavel e feliz. Essa convencdo foi inspirada nos termos da

" Informagdes retiradas no site www.abrapia.org.br



Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, de 1948, e serviu como fonte de
inspiracao na elaboracao do Estatuto da Crianca e do Adolescente.

A partir dessa forte mobilizacdo social, que uniu trés forcas: o mundo
juridico, o mundo das politicas publicas e os movimentos sociais, foi formulado
e aprovado o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA, lei n°® 8.069/90),
criado para regulamentar e ampliar as conquistas da Constituicdo de 1988.

Em relacdo a questdo de direitos, no Brasil, foi somente no final do
século XX (1990), que criangas e adolescentes passaram a ser reconhecidos
como sujeitos de direitos em condigdes peculiares de desenvolvimento, sob a
égide da Doutrina da Protecao Integral, que embasa a Lei 8.069/90.

As diretrizes expostas no ECA determinaram novas formas de
atendimento as criangas e aos adolescentes, possibilitando o surgimento de
muitos espacgos importantes de discussao e defesa dessa populagdo que se
destacam no cenario Nacional, como o CECRIA.

o O CECRIA® - Centro de Referéncia, Estudos e Ag¢des sobre
Criancas e Adolescentes - € uma organizagao da sociedade civil, fundada em
1993, constituida como ONG, regida por Estatuto e Regimento Interno,
aprovados em Assembléia Geral, composta de associados fundadores,
associados permanentes e colaboradores. Essa organizagao, “se dedica as
criancas e adolescentes do Brasil pelo fim de todas as formas de violéncia e
garantia de todos os direitos humanos. Seu foco principal de atuagao tem sido
a producdo do conhecimento sobre violéncia sexual contra criancas e

adolescentes.”

' Informagoes retiradas do site www.cecria.org.br



O CECRIA como os outros organismos citados anteriormente, € um
espaco que contribuiu e continua contribuindo para tirar da invisibilidade a
violéncia sexual contra a crianca e o adolescente e sepultar de vez a doutrina
da situagao irregular, presente até a promulgagdo do ECA. Este Estatuto vem
para romper com a “visdo menorista” e é voltado a toda crianga e adolescente,
sem discriminagdes econdmicas, sociais, étnicas ou de qualquer outra ordem.
Por isso, acrescentou novos conteudos ao conjunto de direitos da infancia e
adolescéncia e apontou caminhos que possam superar o enfoque repressor e
assistencialista das leis anteriores, introduzindo na legislagdo nacional a
concepgao de criangas e de adolescentes como sujeitos de direitos.

Dessa forma, o ECA inovou ao considerar criangcas e adolescentes
como sujeitos de direitos, em condigdo peculiar de desenvolvimento e ao
afirmar sua prioridade absoluta. Isso significa que a crianga e o adolescente ja
nao poderdo mais ser tratados como objetos passivos da intervencdo da
familia, da sociedade e do Estado. A crianca tem direito ao respeito, a
dignidade e a liberdade e este € um dado novo, que, em nenhum momento ou
circunstancia podera deixar de ser levado em conta. O Estatuto trouxe vitorias
significativas em questdes como saude, cultura, liberdade e educacgao, cruciais
para a dignidade, e ainda fundamentou o desenvolvimento de politicas publicas
para esse setor, promovendo uma mudanga de cultura em relacdo a certos
temas, como o trabalho infantil.

O trabalho infantil era visto, por muitos, como algo natural; hoje, ja
existe um entendimento de que este prejudica o desenvolvimento da crianga. O
Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI) € uma politica publica que

surgiu a partir desse entendimento. Na area de educagdo também



aconteceram avangos e 0 acesso a educacao na rede publica, na faixa etaria
dos 7 aos 14 anos, esta praticamente universalizado.

Diante disso, pode-se dizer, que o ECA oferece motivos para
comemoragdes. Mas, como qualquer lei recente necessita amadurecer e
garantir seu cumprimento. O Estatuto ndo é considerado uma lei avangada,
apenas pelo discurso ou proposicdo de direito de condicdes de vida para a
juventude. Seu grande avanco foi prever instrumentos para sua viabilizagéo.
Entre os principais encontram-se os Conselhos de Direitos e os Conselhos
Tutelares.

O Conselho Tutelar € um “6rgdo permanente e autbnomo, nao
jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos
direitos da crianga e do adolescente [...]".(BRASIL,1990, Art. 131). Sua
finalidade é fiscalizar se a familia, a comunidade, a sociedade em geral e o
Poder Publico estdo assegurando, com absoluta prioridade, a efetivagado dos
direitos das criangas e dos adolescentes, cobrando desses segmentos o
cumprimento do Estatuto da Criangca e do Adolescente e da Constituicdo
Federal. Assim, os casos que envolvem violacdo dos direitos de criangas e
adolescentes sdo encaminhados ao Conselho Tutelar que busca solugdes, seja
encaminhamento ao Ministério Publico ou Judiciario, quando necessario, seja
no trabalho junto a familia e comunidade, seja requisitando servigos publicos. O
Conselho Tutelar é formado por cinco pessoas, eleitas pela comunidade, em
processo organizado pelo Conselho Municipal de Direitos e sua infra-estrutura
deve ser fornecida pelo Poder Publico Municipal.

Além do Conselho Tutelar, criaram-se os Conselhos de Direitos da

Criangca e do Adolescente, que sdo “6rgaos deliberativos e controladores das



acdes em todos os niveis, assegurada a participagao popular paritaria por meio
de organizagdes representativas segundo as leis federal, estaduais e
municipais.” (BRASIL,1990, Art. 88). Esses Conselhos existem nas trés
esferas: municipal, estadual e nacional; tém a funcdo de orientar politicas
publicas voltadas para a populagdo infanto-juvenil;, devem acompanhar a
atuagao de orgaos publicos e participar da elaboragdo do orgamento do
governo, de forma a garantir a destinagdo de recursos para a garantia dos
direitos desse publico.

Assim, no ambito federal ha o Conselho Nacional de Direitos da
Crianga e do Adolescente (CONANDA), 6rgao paritario vinculado a Secretaria
Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia; em nivel estadual, os
Conselhos Estaduais de Direitos da Crianga e do Adolescente (CEDCA); e na
esfera municipal, os Conselhos Municipais de Direitos da Criangca e do
Adolescente (CMDCA).

Além desses eventos, convengdes, congressos, seminarios etc, outras
acdes chamaram a atencdo da sociedade para a violéncia sexual infanto-
juvenil, como as Comissdes Parlamentares de Inquérito (CPI's).

Nos anos de 1993-1994 foi instaurada a CPI da Prostituigdo Infantil™,
representando um grande avango na concepgao dessa tematica, na qual a
prostituicao infantil, termo utilizado até entido, passa a ser compreendida como
exploragéo sexual infanto-juvenil. Esta CPI foi instaurada pela Camara Federal,
contando com a articulagcdo da Casa Renascer (Natal/RN), Férum Nacional —

DCA; Movimento Nacional de Meninos e Meninas de Rua; Instituto de Estudos

'® Informagdes retiradas do site: www.violenciasexual.org.br
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Socioecondmicos (INESC); Movimento Nacional de Direitos Humanos e Frente
Parlamentar pelos Direitos da Crianca e do Adolescente.

Os resultados da CPI revelaram para a sociedade a brutal realidade
vivida pela infancia pobre do pais e, “suas conclusbes foram um marco na
historia recente da sociedade brasileira ao assumir que a prostituicdo infanto-
juvenil é realidade, em todo territorio e em todas as classes sociais.”
(SPRANDEL, 2002, p. 13).

Foi considerada um marco na histéria porque provocou a
conscientizacdo e a mobilizacdo de importantes setores da sociedade civil e, a
partir disso, sucedeu-se uma série de outras CPls na década de 90, como
mostra Leal (1999):

e CPI da Prostituicao Infantil — Norte de Minas Gerais, 1995;
e CPI da Prostituicdo Infanto-Juvenil — Natal, 1995;

e CPI da Exploracado Sexual, Prostituicdo, Abuso Sexual e Maus-Tratos de

Criangas e Adolescentes no DF — Brasilia, 1996. (Camara Legislativa);

e Comissao Especial de Inquérito sobre a Prostituicao Infanto-Juvenil do
Municipio de Goiania (GO), 1998;

e CPI da Prostituicdo Infantil — Parana, “a qual teve origem um Dossié
sobre exploragdo de menores na prostituicdo na cidade de Foz do Iguagu-Pr,
feitas pelo Centro de Direitos Humanos de Foz do Iguacgu, pelo MNMMR e pela
casa Familia Maria Porta do Céu.” (SPRANDEL, 2002). Nesse Dossié foram
identificados e denunciados boates, hotéis e motéis da cidade e seus
proprietarios, além de traficantes de menores. Depoimentos de menores
transcritos no Dossié provavam o trafico de meninas para S&o Paulo, Paraguai

e Argentina.



Apods a instalacdo da CPl do Parana formou-se em Brasilia a Frente
Parlamentar pelo Fim da Violéncia, Exploracdo e Turismo Sexual Contra
Criancas e Adolescentes, que busca articular a campanha do mesmo nome,
iniciada em 1995.

Pelo discutido ate aqui, noto que, desde a década de 1980, tem sido
formada e fortalecida uma rede nacional e internacional para o enfrentamento
da violéncia contra criancas e adolescentes. A mobilizacdo nao se findou com a
conquista da Constituicdo e do ECA, ao contrario, ganhou forga por meio de
muitos eventos, que contribuiram, decisivamente, para incluir o tema da
violéncia sexual infanto-juvenil na agenda da midia, os quais destaco a seguir.

Em 1996, foi realizado o “Seminario sobre a Exploragdo Sexual de
Criangas e Adolescentes nas Américas”, sob a coordenagao do CECRIA, de
Brasilia (DF). Santos (2004, p. 236) considera o Seminario latino-americano,
como “um divisor de aguas, no que diz respeito a articulagdo de politicas e de

acbes nacionais e extraterritoriais...”, cujos eixos fundamentais foram: 1) a
discussao e a proposicdo de politicas publicas para o enfrentamento do
fendmeno da violéncia sexual; 2) o intercambio de experiéncias e a articulagao
de acbes governamentais e nao-governamentais em ambito nacional e
internacional. As conclusdes deste Seminario ficaram conhecidas como a
“Carta de Brasilia”, que marcou o compromisso politico do governo e da
sociedade civil com a implementagao de agdes e programas nessa area. Essa
Carta serviu, também, de base para a formulagcdo das primeiras diretrizes para

enfrentamento do problema, que mais tarde culminaram num plano de acao

para enfrentamento da violéncia sexual.



Além disso, esse Seminario foi uma etapa preparatoria para o
“Congresso Mundial contra a Exploragdo Sexual’, realizado em Estocolmo, na
Suécia, em agosto de 1996. Neste participaram cerca de 1.300 pessoas de 130
paises, representando governos, organizagées governamentais, organizagdes
nao-governamentais, organismos internacionais e outros. “O Brasil esteve
presente, com uma delegagao representando a sociedade civil e o governo
brasileiro e, foi firmado por este, um compromisso politico de enfrentamento da
violéncia sexual contra criangas e adolescentes [...]" (SANTOS, 2004, p. 236).

Ainda segundo Santos, a participagdo do Brasil possibilitou uma maior
articulagao internacional e também o inicio da constru¢do de um movimento
nacional, com o objetivo de formular um Plano Nacional de Enfrentamento da
Violéncia Sexual. O Congresso teve como comissdo organizadora, o governo
de Estocolmo, o Fundo das Nacdes Unidas para a Infancia (UNICEF), o End
Child Prostitution in Asian Tourism (ECPAT) e o Grupo para a Convengéo

sobre os Direitos da Crianga (NGO).

Como resultado do Congresso Mundial, realizado em 1996, na
Suécia, foram apresentadas uma Declaragdo e uma Agenda de Acao,
ratificadas pelo Brasil, as quais reafirmam como principios e como
instrumentos, a aplicagdo da "Convengao sobre os Direitos da
Crianga" no combate a exploracdo sexual comercial de criangas e
adolescentes e estabelecem como eixos de atuagdo: analise da
situagao, a prevengao, a articulagdo e a mobilizagdo, o atendimento,
a defesa e a responsabilizagdo e o protagonismo juvenil.
(DIRETRIZES..., 2001, n.p.)

Em 1997, foi implantado o Sistema Nacional de Combate a Exploragao

Sexual Infanto-Juvenil, que criou, neste mesmo ano, um numero telefénico™

' Em maio de 2006, o nimero telefénico 0800 foi alterado para o nimero 100.



(0800) para receber denuncias de casos de violéncia sexual contra criangas e
adolescentes.

Devido a todas essas mobilizagdes, aconteceu um grande encontro
nacional realizado na cidade de Natal (RN) de 15 a 17 de junho de 2000, local

onde reuniram-se:

[...] participantes governamentais do Executivo federal, estadual e
municipal; do poder Legislativo federal; do poder Judiciario,
especialmente da Justica da Infancia e Adolescéncia; do Ministério
Publico federal e estadual; da Defensoria Publica; das Policias
Federal, Civil e Militar; dos Conselhos Municipais, Estaduais e
Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente e dos Conselhos
Tutelares; dos Organismos internacionais de cooperagéo técnica e
financeira; do ECPAT - Brasil; das organizagdes da sociedade civil e
de representantes de jovens. (BRASIL, 2001, p. 17)

Nesta oportunidade o Ministério da Justiga, por meio do Departamento
da Crianca e do Adolescente, coordenou a elaboragcdo do Plano Nacional de
Enfrentamento da Violéncia Sexual Infanto-Juvenil’® e destinou ao CEDECA-
BA o papel de definir os eixos estratégicos desse plano, os quais foram
aprovados por cerca de 150 entidades sociais, que o consideraram “fruto da
articulacdo da rede de protecado e de defesa de direitos da populacéo infanto-
juvenil brasileira.” Nas palavras de José Gregori, Ministro de Estado da Justica,

no ano de 2001, o Plano visa,

[...] expressar concretamente a mobilizagao entre a sociedade civil, as
trés esferas do governo, e os organismos internacionais, protagbnicos
nessa area, que se juntaram com o objetivo de estabelecer um
Estado de Direitos para a protegdo integral de criangas e
adolescentes em situagao de violéncia sexual. (BRASIL, 2001, p. 11)

'® O Plano teve inicialmente uma tiragem de 10.000 exemplares que foram
distribuidos gratuitamente.



O referido Plano foi apresentado e deliberado pelo CONANDA, na
Assembléia ordinaria de 12/07/2000, constituindo-se em diretriz nacional, no
ambito das politicas de enfrentamento da violéncia sexual contra criangas e
adolescentes, em niveis federal, estadual e municipal. Tem como objetivo
geral: “Estabelecer um conjunto de ag¢des articuladas que permita a intervencgéo
técnico-politica e financeira para o enfrentamento da violéncia sexual contra
criangas e adolescentes.” (BRASIL, 2001, p. 14).

O Plano contém 59 paginas. A maioria delas traz tabelas onde estao
tracados, de forma bem direta, os objetivos, as agdes, as metas, que devem
ser realizadas no periodo de 2000 a 2003, para o combate e enfrentamento do
fendbmeno tratado e, também, os organismos que devem ser parceiros para a
implementacdo de agbes. Isso tudo foi trabalhado em torno de seis eixos
estratégicos, os quais devem ser articulados entre si. Sdo os seguintes eixos
contidos no Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia Sexual Infanto-
Juvenil:

1) Analise da situagado: Um dos objetivos € identificar causas e fatores
de vulnerabilidade e modalidades de violéncia sexual contra criangas e
adolescentes, por meio de pesquisas regionais/focais.

2) Mobilizacdo e Articulagdo: Processo que estimula a acdo de
individuos ou de grupos sociais, utilizando técnicas de convencimento, com o
fim de formar ou informar pela transmissdo de conhecimentos especificos,
visando sensibilizar e conscientizar o conjunto da sociedade. Neste eixo

inserem-se a promogao de campanhas em nivel nacional, estadual e local, com



vistas a mudanga de concepgbes, praticas e atitudes que estigmatizam a
crianga e o adolescente em situacao de violéncia sexual;

3) Prevencao: Assegurar agdes que evitem ou diminuam os riscos de
violéncia praticada contra crianga e adolescente, possibilitando-lhes orientagao
para o fortalecimento da autodefesa;

4) Defesa e responsabilidade: Defesa diz respeito a todos os
instrumentos da legislagdo penal disponiveis aos atores que integram o
Sistema de Garantia de Direitos, para contraporem-se as ameacas e violagdes
aos direitos das criangas e adolescentes e também para haja mobilizagdes
para mudangas na legislagdo vigente em relagdo aos crimes sexuais contra a
populagao infanto-juvenil.

5) Protagonismo Juvenil: Promover a participagéo ativa de criangas e
adolescentes pela defesa dos seus direitos e comprometé-los com o
monitoramento da execucéo do Plano Nacional.

6) Atendimento: efetuar e garantir o atendimento especializado, e em
rede, as criangas e aos adolescentes violentados a também as suas familias.
Neste eixo insere-se o Programa Sentinela. O Plano (2001, p. 35-36) traz como
objetivos para o eixo Atendimento: a) “garantir a protecdo integral e a
prioridade absoluta as criancas e aos adolescentes em situacdo de violéncia
sexual”; b) “intervir junto a familias que vivem situag¢des de violéncia sexual’; c)
“promover capacitagao, tedérica e metodoldgica a profissionais e agentes que
atuam em programas de atendimento.”

O Plano traz ainda algumas metas para o eixo Atendimento: a) criar e
articular uma rede de servigos em todos 0s municipios que atendem criangas e

adolescentes em situagdo de violéncia sexual; b) prover o atendimento



multiprofissional especializado; c) inserir criangas e adolescentes em situagéo
de violéncia e suas familias nas politicas publicas, bem como criar espacos de
acolhimento para essas criangas; d) criar programas de intervencao junto a
criancas e adolescentes que trabalham e vivem nas ruas em situacao de
violéncia sexual; e) Priorizar o trabalho psicossocial e pedagdgico com as
familias; f) Prestar apoio juridico e auxilio econémico a familias em situacéo de
violéncia sexual; g) Capacitar os agentes que atuam nos programas e
instituicbes de atendimento; h) criar grupos permanentes de discussdo de
estratégias de enfrentamento ao fenébmeno tratado.

Como parceiros para atuar no eixo Atendimento o Plano indica: as
secretarias estaduais e municipais, o poder judiciario, defensorias publicas,
agéncias internacionais, CONANDA, conselhos de direitos estaduais e
municipais, conselhos tutelares, ONG’s, o6rgdos de politicas publicas,
universidades, entre outros.

O Plano possui indicadores de efetividade para os seis eixos
estratégicos. Especificamente para o eixo Atendimento o Plano define como
indicadores a implementacéo de programas de acompanhamento, de servigos
de assisténcia psicossocial, de orientacdo e apoio social as criancas
violentadas e suas familias. Além disso, indica a inser¢dao de conteudos
curriculares especializados sobre o tema violéncia sexual nas escolas e a
reducdo do numero de evasao escolar de criangas e adolescentes em situacao
de violéncia sexual. Outro indicador € o aumento do retorno da crianca e do
adolescente as familias, a comunidade e a escola e também o aumento do
numero de adolescentes maiores de 18 anos atendidos nos cursos

profissionalizantes inseridos no mercado de trabalho. Ainda traz como



indicadores a reducao de criangas e adolescentes em situagcdo de violéncia
sexual envolvidos no comércio do sexo e no uso de drogas.

Dentre as estratégias para o Atendimento, o Plano sugere o seguinte:
a) facilitagcdo de atendimento integrado e com qualidade; b) articulagdo dos
recursos publicos, privados para financiar o atendimento; c) articulacédo das
redes de servigo por meio de comissdes regionalizadas e/ou outras formas de
gestao local para a inclusdo de criangas e adolescentes em situagdo de
violéncia sexual; d) fortalecimento da articulacdo politica para assegurar o
sistema de garantia de direitos e a inclusdo social. As estratégias ora
elencadas evidenciam a importancia do trabalho em rede para o Programa
Sentinela.

Para monitoramento e avaliagdo do Plano foi organizado o Comité
Nacional de Enfrentamento da Violéncia Sexual contra Criancas e

Adolescentes.

Em 2002, organizou-se o Comité Nacional de Enfrentamento do
Abuso e Exploragao Sexual, rede de entidades nao-governamentais,
de representantes de setores governamentais e da cooperagéo
internacional, com o objetivo de criar espago de debate para
monitorar programas e politicas atuantes nessa area, fomentar a
mobilizagdo regional e juvenil, além de tecer um numero sempre
maior de instituicdes parceiras. O desafio do Comité Nacional é
elaborar metodologias e indicadores de monitoramento e avaliagéo
das agdes do Plano Nacional de enfrentamento da violéncia que
propde a universalizagdo de um atendimento humano e especializado
a criangas e adolescentes vitimas de violéncia e exploragédo sexual,
assim como a responsabilizagdo dos agressores. (GUIA... , 2004,

p.16)

Também o CONANDA e os Conselhos de Direitos Estaduais e
Municipais sdo as instancias de deliberacédo, controle e acompanhamento do

Plano Nacional.



O Brasil esta incluido no grupo das poucas nag¢des que criaram um
Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia Sexual Infanto-Juvenil,
compromisso assumido por 150 paises na primeira edicdo do
Congresso Mundial contra a Exploragcdo Sexual Comercial de
Criangas — realizada em Estocolmo, em 1996 — mas cumprido por
menos de um tergo desses. Isso torna o Pais um exemplo para outras
nagoes latino-americanas. (...) Uma das propostas € que cada estado
€ municipio brasileiro criassem seu proprio plano. O Parana é um dos
doze estados que possui um plano regionalizado.
(www.ciranda.org.br)

Com o compromisso de tirar, definitivamente, o Plano Nacional do
papel e transforma-lo em efetivas e eficazes politicas publicas, em julho de
2002, o Forum Nacional DCA, com apoio do CECRIA e do DCA/MJ, realizou
uma plenaria nacional para definir o papel da sociedade civil, na
implementagdo do Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia Sexual
contra Criangas e Adolescentes. Assim, foi constituido o Comité Nacional
Permanente de Enfrentamento a Violéncia Sexual contra Criancas e
Adolescentes como a instdncia nacional de composicdo plural, para
monitoramento das politicas publicas de enfrentamento da violéncia sexual
contra crianga e adolescente. Esse Comité congrega organizagdes
governamentais e ndo-governamentais, poderes publicos, setores organizados
da sociedade civil e organismos internacionais, comprometidos com o
enfrentamento da violéncia sexual contra criancas e adolescentes.

O referido Plano é lembrado no dia 18 de maio, Dia Nacional de
Combate ao Abuso e Exploragcdo Sexual Infanto-Juvenil, instituido pela Lei
9.970/00. A data foi escolhida para que n&o seja esquecida a histéria de Araceli
Cabrera Sanches que, aos oito anos de idade, em 1973, foi sequestrada,
drogada, espancada, estuprada e morta por membros de uma tradicional

familia capixaba. O siléncio da sociedade capixaba decretou a impunidade dos



criminosos. A mae de Araceli era viciada em cocaina, foi acusada de fornecer a
droga para pessoas influentes da regido, inclusive para os proprios assassinos.
Apesar da cobertura da midia e do especial empenho de alguns jornalistas, o
caso ficou impune.

No dia 18 de maio ocorrem mobilizagdes contra o abuso e a exploracao
sexual infanto-juvenil em todo o pais, com o objetivo de chamar a atencéao do
governo e da sociedade para o drama vivido por muitas criangas e
adolescentes brasileiros. Sem duvida, chamou a atengdo do atual governo
federal, pois em janeiro de 2003, o Presidente Luiz Inacio Lula da Silva
estabeleceu que a luta contra a exploracdo sexual seria uma das prioridades
de seu governo. Essa foi uma deciséo louvavel em termos de compromisso
politico, ja que é algo inédito no Brasil.

Também no ano de 2003, dez anos depois da primeira CPI, houve uma
nova Comissao Parlamentar Mista de Inquérito (CPMI) no Congresso Nacional,
presidida pela senadora Patricia Saboya, destinada a investigar as redes de
exploracao sexual de criangas e adolescentes, “e seu principal papel € dar
visibilidade a um problema que atinge todos os estados do Pais”. Esta CPMI
trabalhou durante mais de um ano e sua conclusdo mostra a dimenséo cultural

da violéncia.

Constatou-se que a pratica da exploracdo sexual de criangas e
adolescentes esta disseminada em todo o Brasil, aparecendo tanto
em cidades grandes como em longinquos e pequenos Municipios.
Trata-se de um fenbmeno complexo, que nao esta ligado somente a
pobreza e a miséria, mas também a questbes culturais, como o
machismo, o preconceito racial e a idéia de que o adulto tem poder
sobre a crianga. A exploragdo sexual comercial no Brasil, de modo
geral, conta com a agao organizada de redes que reduzem meninas e
meninos a condi¢do de mercadoria, tratados como objeto para dar
prazer ao adulto. (www.senado.gov.br)



Para chegar a essas conclusées a CPMI™, segundo seu relatério final,
percorreu todas as regides do Brasil, sendo visitados 22 Estados, realizadas 34
reunides e audiéncias publicas, além de 20 diligéncias. A Comissao analisou
958 documentos, ouviu 285 pessoas e recebeu 832 denuncias vindas de todo o
Pais, das quais 543 resultaram em noticias-crime.

No seu relatério final, sugeriu-se o indiciamento de cerca de 250
pessoas, entre politicos, empresarios, magistrados, lideres religiosos e
esportistas. A CPMI revelou um aspecto extremamente importante. Os atores
que fazem parte das redes de protecdo e das redes de exploragao é muito
proximo. Alguns personagens transitam livremente nas duas redes, fazendo
parte delas, tanto como protetores e como agressores, o0 que reduz as chances
de eficacia da rede de protecao. Isso revela a dimensio cultural herdada do
patrimonialismo, na qual a autoridade das elites possui o “direito” de exercer a
violéncia sobre os mais frageis.

E preciso apresentar solugdes para o combate ao problema. Por esse
motivo, o relatdrio final da Comissao de 2003 avangou em relacdo ao de 1993
porque trouxe um conjunto de propostas de implantagcéo de politicas publicas
para enfrentar esse fendmeno, mudangas no cédigo penal, além de projetos,
visando algumas mudancgas na legislagdo atual. As CPIs sempre causam

visibilidade e indignagao diante do fendmeno investigado, no entanto, € preciso

"9 Para ter conhecimento do relatério integral e as propostas que a CPMI
apresentou, acessar o site: www.senado.gov.br/web/senador/PatriciaSaboiaGomes/



que seus resultados ndo se transformem em um monte de papel arquivado
cheio de boas intengdes, como vemos comumente acontecer.
Além dos eventos citados acima, diversas campanhas foram realizadas

pelo governo e Organizagdes Nao Governamentais, como:

‘Campanha Nacional pelo Fim da Exploragao, Violéncia e Turismo
Sexual contra Criangas e Adolescentes’, (ONG’s e movimentos
sociais), a ‘Campanha Nacional de Combate a Exploracdo Sexual
Infanto-Juvenil’, (Disque Denduncia), Ministério da
Justica/SNDH/DCA/ABRAPIA, e a Campanha de Combate ao
Turismo Sexual Infantil, realizada pela EMBRATUR, em nivel nacional

e internacional. (LEAL,1999, n.p.)

Essas campanhas continuam acontecendo. Destaca-se que no dia 23
de agosto de 2005 foi langada a Campanha Contra o Trafico de Pessoas e
Turismo para Fins Sexuais, pelo CEDECA-BA e Organizagao Internacional do
Trabalho (OIT).

Ao trazer para este trabalho movimentos, campanhas, CPls, entidades,
articulagdes, conselhos, centros de pesquisa, de denuncias, tenho como intuito
evidenciar a dimensao politica, social e geografica do que ocorreu no Brasil a
partir do periodo pré-constituinte e, como a ampla mobilizagdo possibilitou a
insercédo do tema “violéncia contra criangas e adolescentes”, na agenda politica
governamental e no debate da sociedade. E fato que ainda se enfrentam
enormes dificuldades em relagdo ao combate da violéncia contra criangas e
adolescentes, como a pouca articulacdo entre as organizagdes, recursos
financeiros escassos, falta de dados confiaveis para melhor compreender o
fendbmeno. Enfim, pode-se enumerar uma série de dificuldades em relagao a

essa luta, e ainda acrescentar que a forma de mobilizacdo da sociedade



acontece de forma diferenciada e particular, de acordo com as regibes, tendo
em vista o interesse politico e a correlacdo de forgcas da sociedade civil, os
valores culturais e uma série de outros fatores.

No entanto, ndo posso deixar de salientar que toda a mobilizacao
nacional representa um grande avango, pois desencadeou um processo de
construcdo de uma nova concepgao sobre a tematica, envolvendo valores
éticos, morais, sociais, culturais e civilizatérios e, especialmente, pelo fato de
que a pressao da sociedade nacional e internacional, por meio de todos esses
movimentos, possibilitou a construcdo de propostas concretas na linha de

politicas publicas, como por exemplo, o Programa Sentinela.

2.2 Proposta oficial do Programa Sentinela

O fenbmeno da violéncia contra criancas e adolescentes tem sido um
tema bastante discutido, divulgado e que clamava por uma atitude da
sociedade e do governo brasileiro. Diante desse clamor, o governo federal
passou a ser implementador de um conjunto de agdes e estratégias para

protecdo de criangas e adolescentes em situagao ou risco de violéncia sexual.



Uma dessas estratégias € o Programa Sentinela — Programa de
Combate ao Abuso e a Exploragcao Sexual de Criangas e Adolescentes, criado
para atender a determinagéo da legislagdo do pais, constante na Constituicao
Federal, no ECA, na Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS), e no Plano
Nacional de Enfrentamento a Violéncia Sexual cometida contra Criancas e

Adolescentes.

Para implementar o Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia
Sexual Infanto-Juvenil, aprovado em Natal (junho 2000),
especialmente dentro do eixo estratégico atendimento, a Secretaria
de Estado da Assisténcia Social (SEAS), agora Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, realizou no segundo
semestre de 2000 uma “Consulta técnica a rede de o6rgdos e
instituicbes que protagonizavam ag¢6es de enfrentamento a violéncia
sexual infanto-juvenil” consideradas bem sucedidas. Dessa consulta
nasceu a proposta de atendimento especializado, multiprofissional,
interdisciplinar, numa perspectiva de construcdo de redes, com
envolvimento a partir das criancas, adolescentes e familias em
situagdo de violéncia sexual. Desta forma, foi criado o Programa
Sentinela a partir do segundo semestre de 2000, para coordenar, no
ambito da assisténcia social, o processo de atendimento das
criangas, dos adolescentes e familias envolvidas com o evento da
violéncia sexual. (RELATORIO..., 2003, n.p)

O Sentinela é o unico Programa do governo federal para o atendimento
de criancas e adolescentes que sofrem abuso e exploragdo sexual e foi
idealizado, conforme a citacdo acima, dentro de uma “perspectiva de
construgdo de redes”, de uma concepg¢ao de gestdo intergovernamental, de
carater intersetorial. Para tanto, faz-se necessario que todas as instancias
trabalhem de forma pactuada e integrada, dentro das competéncias de cada
esfera de governo, envolvendo, em todas as etapas, a participagdo da

sociedade civil.



O Programa atende a criangas e adolescentes de zero a 18 anos e,
conforme suas Diretrizes (2001, n.p.), “Trata-se de um conjunto de ac¢bes de
Assisténcia Social, de natureza especializada, destinado ao atendimento de
criangas e adolescentes abusadas e/ou exploradas sexualmente, bem como de
seus familiares”. Tem os seguintes objetivos gerais:

o Atender, no ambito da Politica de Assisténcia, por meio de um
conjunto articulado de acbes, criancas e adolescentes abusados e/ou
explorados sexualmente;

o Criar condi¢cdes que possibilitem as criangas e aos adolescentes
vitimados sexualmente e suas respectivas familias o resgate e a garantia dos
direitos, 0 acesso aos servigos de assisténcia social, saude, educagao, justica
e seguranga, esporte, lazer e cultura, guardando compromisso ético, politico e
a multidisciplinariedade das agdes.

Sao objetivos especificos do Programa

o Desenvolver acdes sociais especializadas de atendimento as
criancas e aos adolescentes violados sexualmente, proporcionando-lhes
servigos que permitam construir, em um processo coletivo, a garantia de seus
direitos fundamentais, o fortalecimento da sua auto-estima, o restabelecimento
de seu direito a convivéncia familiar e comunitaria, em condi¢des dignas de
vida;

o Proporcionar a inclusdo social de criangas e de adolescentes
abusados ou explorados sexualmente e de suas familias nas acgoes
desenvolvidas por organizagdes governamentais e nao-governamentais de

atendimento e/ou defesa de direitos;



o Inserir as familias das criangas e dos adolescentes abusados e/ou
explorados sexualmente em programas de geragao de trabalho e renda, bem
como de formacao e qualificagao profissional;

o Contribuir para a articulacdo de um sistema de informacodes, sobre
a violagdo dos direitos da crianga e do adolescente, como o Sistema de
Informacdo para a Infancia e Adolescéncia (SIPIA) e outros. O SIPIA é um
sistema nacional de registro e tratamento de informagdes, sobre a garantia e
defesa dos direitos fundamentais, preconizados no Estatuto da Crianca e do
Adolescente;

o Garantir a qualificacdo continuada dos profissionais envolvidos no
atendimento social as criangas e jovens vitimados sexualmente;

o Contribuir para o fortalecimento de agdes coletivas de
enfrentamento do abuso e da exploragdo sexual de criangas e adolescentes, a
exemplo dos Planos de Agdes Integradas, na compreensdo de que a rede
articulada potencializa recursos;

o Proceder exame diagnostico da situagao identificando fatores que
determinam suas ocorréncias, de forma a subsidiar a definicdo dos

mecanismos que permitam sua remissao a curto, médio e longo prazo.

O Programa Sentinela comegou a ser implantado nos municipios
brasileiros em 2001 sob a responsabilidade da extinta Secretaria de Estado de
Assisténcia Social (SEAS), do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social
(MPAS). Até julho de 2005, era responsavel pelo Programa a Secretaria
Especial dos Direitos Humanos (SEDH), criada pela Lei n° 10.683, de 28 de
maio de 2003; era um o6rgao da Presidéncia da Republica que tratava da

articulacdo e implementacao de politicas publicas, voltadas para a promocgao e



protecdo dos direitos humanos. Porém, na data anteriormente citada, numa
reforma ministerial implementada pelo governo federal, foi anunciada uma
mudanca até entio inesperada. A SEDH perdeu seu status de ministério para
ficar sob o controle do Ministério da Justica. O ex-ministro Nilmario Miranda,
por intermédio dos meios de comunicacdo, admitiu que a alteracdo seria
prejudicial para as politicas da pasta e as organizagdes da sociedade civil nao
demoraram em protestar publicamente sua preocupacao, classificando como
regressao o retorno da Secretaria dos Direitos Humanos para a estrutura do
Ministério da Justica.

Entretanto, este fato n&o impede o registro que a SEDH foi responsavel
por uma série de agcées de combate a exploragéo infanto-juvenil, promovendo
campanhas educativas e, no primeiro semestre do ano de 2005, em parceria
com o UNICEF, a Comissao Intersetorial de Enfrentamento ao Abuso e a
Exploracdo Sexual de Criangas e Adolescentes e a Universidade de Brasilia
realizaram um levantamento em nivel nacional, para obter informagdes sobre a
violéncia sexual infanto-juvenil, as quais foram amplamente divulgadas pelos
meios de comunicacido. Nesse levantamento, identificou-se que a exploracao
sexual comercial de criangas e adolescentes acontece em 937 municipios e
localidades brasileiras. Dos municipios identificados, 298 (31,8%) estdo no
nordeste; 241 (25,7%) no sudeste; 162 (17,3%) no sul; 127 (13,6%) no centro-
oeste e 109 (11,6%) no norte. No estado do Ceara foram identificados 41
municipios onde ocorre exploracado sexual de criangas e adolescentes®.

Segundo a SEDH, essa foi a primeira vez que o Governo Federal

consolidou dados sobre o tema no Brasil e afirma ainda que “as informacgdes

%0 Estes dados foram obtidos no site: http://www.presidencia.gov.br/sedh/



obtidas no levantamento deverdo servir como subsidios para subsidiar a
elaboracdo de politicas publicas para a superacdo do problema no pais”.
(www.violenciasexual.org.br)

Em relagdo a execugao do Programa Sentinela, o seu projeto diz que
este se dara de forma descentralizada, por meio de Convénios firmados entre
os Estados e Municipios, pelas suas respectivas Secretarias de Assisténcia
Social. Pode ser executado diretamente pelo 6rgao Estadual ou Municipal
responsavel pela conducao das politicas publicas de assisténcia social ou por
meio de parceria desses 6rgaos com instituigdes da sociedade civil. Cada

esfera de governo tem suas atribuigdes para com o Programa.

O papel do MDS [Ministério do Desenvolvimento Social] € deliberar
sobre o desenho e a implementagdo do Programa Sentinela;
coordenar sua operacionalizagdo, principalmente no que diz respeito
as fungdes de monitoramento e avaliagdo; e atuar na coordenagao
politica e na articulagdo com estados e municipios.(RELATORIO...,
2004, n.p.)

Aos governos estaduais cabe:

Apoiar a implementagdo do Sentinela no estado; promover a
articulacdo das agdes para assegurar o carater intersetorial do
Programa; viabilizar a oferta de servigos e de agdes complementares;
apoiar os municipios e os conselhos estaduais e municipais de
assisténcia social e de defesa dos direitos das criangcas e
adolescentes. (RELATORIO..., 2004, n.p.)

No Parana é gerido pela Secretaria do Trabalho, Emprego e Promogéao
Social (SETP). Os municipios sdo os maiores gestores do Programa e a eles

cabe:



Articular os diversos 6rgaos e entidades locais afetos ao Programa;
assegurar a oferta de servigos essenciais de saude e educacgao;
viabilizar a oferta de agdes complementares ao Programa; e informar
periodicamente aos estados e ao MDS os dados sobre a execugao do
programa Sentinela. RELATORIO..., 2004, n.p.)

O Programa Sentinela destina-se, especialmente, aos municipios
considerados mais vulneraveis a exploragdo sexual, como: polos turisticos;
zonas de garimpos, regides de fronteira, grandes regides metropolitanas,
capitais dos estados, Distrito Federal, regides ribeirinhas e portuarias, regides
de reservas indigenas e areas com obras de impacto em andamento.

Os municipios que se enquadravam nesses critérios deveriam enviar
um projeto técnico ao governo federal solicitando a implantagdo do Programa.
Com isso, o Programa Sentinela foi implantado nos municipios, com as
caracteristicas acima mencionadas.

Inicialmente o Programa foi criado para atender somente a violéncia
sexual, contra a populacao infanto-juvenil, porém, em 2003, a equipe do entédo
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social, por meio da elaboragao de um
guia técnico, definiu quais os tipos de violéncia que o Programa deveria
atender: “abuso (intra e extrafamiliar), exploragdo sexual comercial (prostituicéo
infantil, pornografia), violéncia fisica, violéncia psicolégica, negligéncia e
ameacga” (RELATORIO..., 2004, n.p.). No entanto, o Programa devera ter seu
foco central no atendimento aos casos de abuso e exploragao sexual.

Além dos critérios estabelecidos pelo governo federal para implantagao

do Programa nos municipios, ele faz ainda as seguintes exigéncias:



» Comprovar a necessidade de implantagdo do Programa e
apresentar o Plano de Acbes Integradas de Combate ou enfrentamento da
violéncia sexual infanto-juvenil, devidamente aprovado pelos Conselhos da
Assisténcia Social e dos Direitos da Crianca e do Adolescente;

» terimplantado e manter em funcionamento o Conselho Tutelar;

»  ter demanda registrada nos Conselhos Tutelares, de preferéncia,
por meio do Programa SIPIA.

» demonstrar, a partir de 2002, no Orgamento Publico, a destinagao
de recursos proprios, para implementacdo das atividades/agdes, previstas no
Plano Municipal de Enfrentamento a Violéncia Sexual Infanto-Juvenil,
garantindo previamente o apoio do municipio para a manutengéo do programa
(materiais de consumo, expediente e disponibilizacdo de espaco fisico para o
atendimento). Além disso, 0 municipio deve garantir a inclusdo dos usuarios
em programas sociais, como o PETI, Agente Jovem, Bolsa-familia, etc.

» asssumir, com recursos municipais, parte da equipe
multiprofissional especializada responsavel pelo atendimento, por exemplo,
advogado;

» contratacdo de profissionais (coordenadores e técnicos de nivel
superior e educadores, entre outros), com formacdo compativel com as
atividades a serem desenvolvidas e, minimamente, capacitados na tematica
violéncia sexual;

» articulagdo e redes locais minimamente organizadas,
preferencialmente com planos municipais de enfrentamento a violéncia sexual

infanto-juvenil.



O Programa Sentinela € operacionalizado, por meio de servigos
especializados e/ou centros de referéncia, os quais se constituem em bases
fisicas que os Municipios implantam para o desenvolvimento de servigos, nas
seguintes atividades:

. Abordagem educativa as criangas e aos adolescentes explorados

sexualmente nas ruas ou pelas redes organizadas, assim procedendo:

- conhecimento da realidade de vida das criangas e adolescentes;
- denuncia ao sistema de seguranga;

- protecao social das criangas e adolescentes;

- mapeamento dos locais de exploracao e/ou redes organizadas;

- retirada imediata das situagcdes em que se encontram.

= Atendimento multiprofissional e acompanhamento permanente (24
horas) especializado para criangas e adolescentes vitimas violéncia, abuso e
exploracao sexual e seus familiares;

. Apoio psicossocial as criangas e aos adolescentes vitimados
sexualmente, bem como seus familiares, através grupos de apoio, realizados
pelo menos duas vezes por semana;.

. Identificagdo dos casos, com levantamento das informacdes

familiares e peculiares a situacao;

. Acompanhamento permanente dos casos atendidos no Centro
junto a rede de servigos, familia e comunidade;

. Abrigamento por 24 horas, quando necessario, por intermédio dos
servigos de colocagdo em abrigo, colocagao familiar e familia acolhedora. Este

servico € implantado em uma residéncia comum, onde as criangas € 0s



adolescentes vitimados pelo abuso sexual sdo acolhidos em familias solidarias
(substitutas) na prépria comunidade, com o intuito de garantir, por meio do
acolhimento familiar, direito a convivéncia familiar e comunitaria e afastar a
crianga do abusador. A familia acolhedora devera ser acompanhada pela
equipe técnica dos Centros de Referéncia.

= Entrevistas com criangas e adolescentes violentados e familiares;

» Visitas domiciliares para conhecimento da realidade das criancas e
dos adolescentes atendidos e de suas familias;

= Reunides periddicas com técnicos e profissionais que acompanham
0S casos juntos aos servigos da rede;

= Estabelecimento de um plano de agbes integradas com vistas a
remissao dos casos atendidos;

= Encaminhamento e acompanhamento das criangcas e adolescentes
que sofrem violéncia, abuso e exploragdo sexual em programas e servigos nas
areas de assisténcia social, saude, educagao, trabalho, justica e segurancga,

esporte, cultura e lazer, projetos comunitarios, etc;

As atividades e a¢des descritas podem ser operacionalizadas, em dois
niveis, | e Il, com diferentes capacidades (50 ou 80 usuarios) de atendimento,
que podem ser realizadas tanto do periodo diurno como noturno.

o NIVEL | — para a operacionalizacdo das atividades em carater
diuturno. Centros com capacidade mensal de atendimento até 50 criangas e
adolescentes, com a seguinte equipe técnica: 1 assistente social, 1 psicologo, 1
coordenador; 2 motoristas, 3 educadores, 1 encarregado de servigos gerais, 1

recepcionista, e 1 seguranca, totalizando 12 profissionais.



. NIiVEL | - para a operacionalizagdo das atividades, em carater
diuturno. Centros com capacidade mensal de atendimento até 80 criangas e
adolescentes, com a seguinte equipe técnica: 2 assistentes sociais, 1
psicologo, 1 coordenador, 2 motoristas, 4 educadores, 2 servigos gerais, 1
recepcionista, e 2 segurangas, totalizando 15 profissionais.

. NIVEL Il - para a operacionalizagdo das atividades em carater
diurno. Centros com capacidade mensal de atendimento até 50 criancas e
adolescentes, com a seguinte equipe técnica: 1 assistente social, 1 psicologo, 1
coordenador, 1 motorista, 2 educadores, 1 servigos gerais, 1 recepcionista, e 1
seguranca, totalizando 09 profissionais.

. NIVEL Il - para a operacionalizagédo das atividades em carater
diurno. Centros com capacidade mensal de atendimento até 80 criancas e
adolescentes, deve contar com a seguinte equipe técnica: 2 assistentes
sociais, 1 psicélogo, 1 coordenador, 1 motorista, 3 educadores, 1 servigos
gerais, 1 recepcionista, e 1 seguranga, totalizando 11 profissionais.

. NIVEL Il - para a operacionalizagédo das atividades em carater
diurno. Servicos com capacidade mensal de atendimento até 50 criancas e
adolescentes, deve contar com a seguinte equipe técnica: 1 assistente social, 1

psicologo, 1 educador, totalizando 03 profissionais.

Os centros de referéncia possuem uma equipe de trabalho maior que
os servigos de referéncia. O Programa considerado servigo de referéncia conta
apenas com trés profissionais: assistente social, psicélogo e educador,
remunerados pelo governo federal. Outros profissionais como motorista e

servigos gerais, devem ser remunerados pelo municipio.



O projeto do Programa salienta que, “embora o érgéo proponente
tenha inteira autonomia para definir o numero de profissionais em cada funcao,
a composigao da equipe deve resguardar fidelidade a finalidade das agdes
desenvolvidas pelo Programa Sentinela.” (DIRETRIZES..., 2001, n.p.).

O financiamento do Programa é feito com a participagdo das trés
esferas de governo, com recursos do Fundo Nacional de Assisténcia Social
(FNAS), os quais deverao ser destinados exclusivamente a cobertura de
despesas de custeio. Os recursos sao repassados por intermédio de convénios
celebrados entre o MDSCF e os municipios, de acordo com as modalidades de
atendimento, ou seja, conforme o nivel que atenda.

Aos Centros com capacidade de 50 atendimentos, em carater diurno,
sdo repassados R$ 6.900,00; para 50 atendimentos, diuturno, o valor é de R$
10.300,00; para a capacidade de 80 atendimentos, diurno, sdo repassados R$
9.800,00 e 80 atendimentos diuturno, R$ 13.000,00.

Portanto, ficou estabelecido nas diretrizes gerais do Programa
Sentinela que o governo federal financiaria as despesas com remuneragao de
servicos da equipe técnica (assistente, social, psicologo, educadores,
motorista, zeladora, recepcionista, coordenadora) e o0 municipio proponente
deveria dar sua contrapartida em despesas tais como: contratos de aluguel de
imovel e/ou veiculo; pagamento de despesas com material de consumo e de
expediente; servigos juridicos, como contratagdo de advogado, entre outros,
que, dependendo do formato do programa, poderia mudar conforme a
necessidade e o projeto técnico de cada municipio.

O tema s6 ganhou visibilidade no orgamento publico federal a partir do

Plano Plurianual (PPA) 2000/2003, que transformou em politica nacional o



programa de “Combate ao abuso e a exploragdo sexual de criangas e
adolescentes”.

Segundo informagdes contidas no relatério do TCU, 2004, para o
periodo de 2000 a 2003, foram destinados para o Programa R$ 26.317.035,00
e o PPA 2004/2007 destinou para o Sentinela R$ 108.000.000,00. “Apesar do
aumento dos recursos do Programa seu orgamento ainda € insuficiente para o
aumento do numero de municipios beneficiados e inclusdo dos que estdo
aguardando atualmente”. (RELATORIO..., 2004, n.p.). Além disso, os recursos
nado cumpriam com as metas estabelecidas no Plano Nacional de
Enfrentamento da Violéncia Sexual Infanto-Juvenil. E o que aponta a citagdo

abaixo:

Tanto as agdes inseridas no PPA 2000/2003 quanto o volume de
recursos destinado a sua implementagao revelam o carater incipiente,
a falta de abrangéncia e o aspecto pouco preventivo da politica de
combate a exploragdo sexual, que se mostra muito aquém de atingir
as metas estabelecidas pelo Plano Nacional de Enfrentamento da
Violéncia Sexual Infanto-Juvenil e, portanto, de atender as demandas
geradas por um problema de tal complexidade.
(www.forum.direitos.org.br)

O Relatério do TCU (2004), revela que o Programa atende a cerca de
17.000 criangas e adolescentes, nos 331 Centros implantados em diversos
municipios brasileiros, ou seja, apenas 5,95% dos 5.561 municipios existentes
em nosso pais. Segundo informagdes contidas no Relatério citado, existem 450
municipios que preenchem os pré-requisitos de inclusdo do Sentinela
aguardando sua implantagédo. Isso significa que, apesar do aumento dos

recursos do Programa, seu orgamento ainda € insuficiente para a necessidade



que se apresenta com a demanda reprimida. E ndo ha previsao, até 2006, de
ampliagdo do numero de municipios atendidos, conforme havia sido planejado
pela geréncia nacional do Sentinela.

O projeto do Programa ainda traz algumas diretrizes, a seguir citadas,
que evidenciam como as organizagdes publicas e sociais podem atuar no

combate a violéncia sexual infanto-juvenil:

l. Fomentar e participar na promog¢ao de campanhas informativas,
sensibilizagdo e mobilizagao da comunidade, de profissionais ligados a rede de
atendimento (saude, educacao, trabalho, justica e seguranca, esporte, cultura e
lazer) e de setores ligados a rede de exploragdo (donos de hotéis/motéis,
agéncias de turismo, taxistas, caminhoneiros, etc.), a partir da realidade local;

Il Incentivar e realizar seminarios e workshops, em ambito
municipal, estadual ou regional para discussao do tema, troca de experiéncias
e capacitagdo, bem como atividades de capacitacdo continuada, de carater
especializado e multidisciplinar, que possibilitem aos executores dos projetos
uma maior qualificagdo em suas intervencoes;

[l. Estimular a participagdo da midia, como ator fundamental na
informacéo, sensibilizacdo e mobilizagao da populacgéao;

V. Estabelecer parcerias com as universidades, as associacdes e as
organizagbes de profissionais, como as de médicos, assistentes sociais,
psicologos, educadores, jornalistas, etc., em ambito municipal, estadual e
nacional, para a realizacdo de cursos, de estudos e de pesquisas sobre a
tematica e para a divulgagdo de matérias em seus jornais, boletins e

congressos;



V. Criar grupos permanentes de discussao, com vistas a elaboragao
de estratégias de enfrentamento da violéncia sexual, em nivel estadual e local;

VI. Mobilizar os diferentes setores do poder publico e da sociedade
civil, que atuam ou que, potencialmente, possam atuar no atendimento e/ou
defesa dos direitos das criangas e adolescentes nos setores da saude,
educacao, trabalho, justica e seguranga, turismo, esporte, cultura, e lazer e
outros, definindo, a luz do Plano Nacional de Enfrentamento a Violéncia

Infanto-Juvenil, um Plano Local de Agdes Integradas.

A partir do exposto é possivel perceber que foram atribuidas, ao
Programa Sentinela, inumeras funcbes, e a consolidacdo do que esta
legalmente constituido € um grande desafio no combate ao fendmeno da
violéncia contra a populagdo infanto-juvenil, que requer uma grande
mobilizagcdo e articulagcdo das instituicbes que trabalham com criangas e
adolescentes. Diante deste fato, € importante apreender o que significa um
trabalho articulado, em rede. Tratarei deste tema no proximo capitulo deste

trabalho.

3 TRABALHO EM REDE: CONDICAO PARA A CONSOLIDACAO DE
PROGRAMAS, PROJETOS E POLITICAS SOCIAIS

3.1 Rede: algumas referéncias conceituais



O mundo mudou e continua mudando cotidianamente. Vive-se hoje em
uma sociedade complexa, que desafia e provoca revolugdes, em varios
campos: cultural, social, politico, na comunicacdo, no mundo do trabalho e em
outras esferas. Com isso, mudam as necessidades humanas, as relacdes
sociais e o fazer profissional.

Um assunto que tem sido constantemente discutido e que tem
causado diversos questionamentos é o trabalho em rede. Atualmente, fala-se
muito em redes, organizagdes em rede, rede de supermercado, rede de trafico,
redes de solidariedade, redes sociais, redes de comunicacdo, redes
intersetoriais, redes de exploracdo sexual, rede de protecdo, rede de
informacgéo, enfim, vive-se uma predominancia das redes.

Desse modo, a organizagdo em rede é um assunto instigante, amplo e
utilizado em diversas areas. Isso torna necessario buscar um conceito, uma
definicdo que explicite de que rede este trabalho trata, uma vez que ha uma
grande diversidade delas - cada qual com suas peculiaridades e conceituagao.

Além dessa multiplicidade de organizagbes em redes, existem
inumeras interpretagcdes para o termo "rede", que vao da Antropologia a
Informatica, passando pela Politica, pela Economia e outros campos. Por isso,
antes de chegar ao ponto que interessa, que é o trabalho em rede entre as
instituicbes sdcio-comunitarias, farei um breve “passeio” por alguns conceitos
de rede, com o objetivo de explicitar o que é o trabalho em rede, tdo debatido
atualmente nos mais variados espacos. Neste primeiro momento, a prioridade
sera dada ao que mais “salta aos olhos” e também resgatar as origens deste

tema.



A primeira impressao € a de que a palavra rede é uma invencao nova,
das ultimas décadas. Mas, ao debrucgar-se sobre o assunto, percebe-se que as
redes estdo em toda parte e sdo inerentes as atividades humanas. Ha quem
entenda que rede € vida, ou seja, tudo que acontece na vida se da em rede,
pois todas as coisas se inter-relacionam (CAPRA, 2001).

Ao nascer a pessoa ja estd inserida numa rede de relagbes. A
socializacdo dos seres humanos comeca desde a infancia, na qual se
estabelece uma rede de relacionamentos familiares, que desde cedo a crianga
vai construindo a sua volta. Esse tipo de rede de relacionamentos é chamada
de rede social espontdnea ou primaria, a qual é “constituida pelo nucleo
familiar, pela vizinhanga, pela comunidade e pela igreja. S&o consideradas as
redes primarias, sustentadas em principio como cooperacio, afetividade e
solidariedade” (BOURGUIGNON, 2004, n.p.).

A rede primaria ou espontdnea é um conjunto de relagdes
interpessoais constituida por todas as relagbes significativas que uma pessoa
estabelece cotidianamente ao longo da vida. E possivel dizer que cada pessoa
€ o centro de sua propria rede, que € composta por familiares, vizinhos,
pessoas amigas, conhecidas, colegas de trabalho, organizagdes das quais
participa: politicas, religiosas, socio-culturais etc. e a partir dessa rede vai
construindo sua identidade enquanto ser humano e aprendendo a viver de
forma coletiva, em sociedade. Por esse motivo Marteleto (2005, n.p.), diz que o
trabalho pessoal em redes de conexdes € tdo antigo quanto a histéria da
humanidade.

Nesse sentido, Carvalho, traz a seguinte explicagéo:



[...] a rede sugere uma teia de vinculos, relagcbes e acdes entre
individuos e organizagdes. Elas se tecem ou se dissolvem
continuamente em todos os campos da vida societaria, estao
presentes na vida cotidiana (nas relagbes de parentesco, nas
relagdes de vizinhanga, nas relagdes comunitarias), no mundo dos
negacios, na vida publica e entre elas. O que explica a existéncia de
multiplas redes sdo as necessidades humano-sociais que colocam
em movimento a busca de interagao e formagao de vinculos afetivos,
de apoio mutuo, para empreendimentos etc. Uma rede envolve
processos de circulacdo, articulacdo, participacdo, cooperagao.
(CARVALHO, 2004, n.p)

Carvalho (2004), afirma que o conceito de rede ndo é novo. A palavra
rede é bem antiga, vem do latim “retis” e significa entrelagamento de fios com
aberturas regulares que formam uma espécie de tecido. No dicionario Aurélio,
0 vocabulo rede esta assim definido: “fios, cordas, arames, etc, entrelagados,
fixados por malha que formam como que um tecido”. A partir da nogédo de
entrelagcamento, malha, a palavra rede foi ganhando varios significados e

passou a ser empregada em diferentes areas.

O conceito de rede pode ser encontrado em varias disciplinas e no
estudo de diferentes fendmenos sociais. Da antropologia ressaltam-
se, por exemplo, as redes primarias, para indicar formas especificas
de interacdo entre individuos de determinados agrupamentos. Da
sociologia destacam-se as redes sociais, para denominar as multiplas
relagdes tecidas a partir de associagdes coletivas, entre outras. Na
geografia, tém-se as redes urbanas, que indicam niveis de
interdependéncia e de fluxos entre cidades. (LOIOLA; MOURA, 1996,
p. 54)

A conceituacado de rede, enquanto sistema de lagos realimentados,
provém da Biologia. Quando os ecologistas das décadas de 1920 e 1930
estudavam as teias alimentares e os ciclos da vida, propuseram que a rede € o
unico padrdao de organizagdo, comum a todos os sistemas vivos.

(www.redeospeleo.org)



Portanto, é facil concluir que o trabalho em rede ¢é algo inerente ao ser
humano e acontece desde os primordios da humanidade, pois homens e
mulheres s&o dependentes do trabalho dos outros homens e outras mulheres
e, diante disso, € necessario tecer uma rede de relagdes para sobrevivéncia da
espécie, uma vez que a histéria dos homens é de luta pelos direitos, por meio

de movimentos sociais.

Pode-se dizer que no Brasil o fendbmeno da organizagdo dos
movimentos sociais em rede inicia-se nos anos 60, em funcédo da
necessidade de articulagao dos atores politicos democraticos em luta
contra a ditadura, pela democratizagdo e pelos direitos humanos.
Contudo, foi somente a partir do final dos anos 80 e inicio dos anos
90, a partir inclusive do uso de sistemas pioneiros de comunicagao a
distancia por meio de computador, que a articulagdo em rede passou
a ter uma nova dimensao, uma funcgéo explicita e reconhecida e um
papel politico decisivo na conquista e manutengao dos direitos sociais
no pais. (www.wwf.org.br)

Conforme ressalta Castells (1999), ha muito tempo organizagbes
estabelecem relagdes entre si para alcangar objetivos comuns, mas, ganharam
uma nova vida na chamada Era da Informacdo, valendo-se das novas
tecnologias de informagdo e comunicagdo, como a Internet. Nas ultimas
décadas as organizagdes passaram a perceber as redes como uma ferramenta
organizacional, por isso esta muito presente no cotidiano as novas tecnologias

de informagao e comunicagédo, como concepgao de redes.

A arquitetura das relagdes em redes e sua emergéncia na sociedade
contemporanea configuram o fazer das vanguardas atuais, no campo
da economia, da pesquisa e do conhecimento, dos movimentos
sociais e da politica. Presente na natureza em todos os tamanhos e
com configuragbes variadas, a morfologia da rede sé se tornou
visivel, ébvia como padrdo organizacional, com a evolugdo social e
intelectual rumo a percep¢do da complexidade e com
desenvolvimento das tecnologias da informagédo. Configurando
estruturas abertas, ndo-circulares, com expansao ilimitada, as redes
representam hoje importantes instrumentos de organizagao,



articulagdo e mobilizagéo social. (AMARAL, 2005, n.p.)

O informacionalismo, decorrente do crescimento da capacidade
humana para o processamento de informagdes, juntamente com as revolugdes
nas areas da genética e da microeletrénica, instituiu o que se denomina
atualmente de "sociedade em rede". Uma sociedade caracterizada por redes
de informagao interligadas, por meio de tecnologias digitais, que utilizam e
exploram as possibilidades da comunicacao e que resulta num mundo "virtual",
possibilitado pela internet por encurtar distancias e facilitar o intercambio de
informacoes.

Tanto é assim, que Manuel Castells, cientista social, € uma das
referéncias dos estudos de redes, no campo das Ciéncias Sociais. O autor
analisa a nova configuragdo da sociedade a partir da difusdo do uso das novas
tecnologias da informagdo e da comunicagdo. Castells em sua obra “A
sociedade em rede” analisa a complexidade da nova economia, sociedade e
cultura em formacgado e, para isso, tem como ponto inicial a revolugdo da
tecnologia da informacéo?'. O autor analisa as transformagdes pelas quais as
organizagdes, constituidas por culturas especificas, estdo passando, a partir
das novas tecnologias de informacé&o e comunicagdo. Castells, em sua obra,

alerta que é preciso “levar a tecnologia a sério”. (CASTELLS, 1999, p. 136)

Sem duvida, a habilidade ou inabilidade de as sociedades dominarem
a tecnologia e, em especial, aquelas tecnologias que sao
estrategicamente decisivas em cada periodo histérico, tragca seu
destino a ponto de podermos dizer que, embora ndo determine a
evolugao histérica e a transformagdo social, a tecnologia (ou sua
falta) incorpora a capacidade de transformacéo das sociedades, bem
como 0s usos que as sociedades, sempre em um processo

1 Castells (1999, p. 136), afirma que “Os anos 70 foram, ao mesmo tempo, a época
provavel do nascimento da revolugéo da tecnologia da informagéo e uma linha diviséria na
evolugao do capitalismo”.



conflituoso, decidem dar ai seu potencial tecnolégico. (CASTELLS,
1999, p. 44-45)

Para o autor, essas tecnologias fornecem hoje a base material para a
impregnacao em toda a estrutura social de uma “légica de redes”, o que seria
determinante para a emergéncia mesmo de uma “sociedade em rede’.
Portanto, a revolugdo da tecnologia da informagédo e também a reestruturagao
do capitalismo introduziram uma nova forma de sociedade, a sociedade em
rede.

Castells defende a tese de que ha uma tendéncia histérica dos
processos dominantes na era da informagcdo de se organizar em torno de
redes. Trabalha com a idéia de que, embora a organizagdo em rede seja tao
antiga quanto a familia ou a mafia, houve uma transformag&o no mundo, que
fez com que as redes horizontais se sobrepusessem as velhas estruturas
verticais e hierarquicas. “Redes sao estruturas abertas capazes de expandir de
forma ilimitada, integrando novos nos desde que consigam comunicar-se
dentro da rede, ou seja, desde que compartihem os mesmos codigos de
comunicagéo...” (CASTELLS, 1999, p. 566). O autor assim define rede: “Rede
€ um conjunto de nos interconectados”.

Castells faz uma ampla reflexdo sobre a sociedade de informacédo que
vale a pena conhecer, entretanto, ndo discutirei neste trabalho sobre os
avancgos tecnoldgicos, apenas pretendo sinalizar que estes avangos, aliados a

globalizagdo da economia, estao também revolucionando os modos de gestao.



Carvalho (2004), também trabalha a concepgéao de rede e explica que,
no passado®, o conceito de rede ja era utilizado na gestdo dos servigos sociais
publicos. “Acompanhava o modelo de gestdo da época, ou seja, um modelo
centralizado e caracterizado pela hierarquizacao e padronizacdo na oferta de
servigcos”. Falava-se, na época, em rede escolar, rede de unidades basicas de
saude, rede hospitalar - todas elas, no geral, subordinadas a uma organizagao-
mae. A rede era, entdo, percebida como uma cadeia sequencial de
servigos/produtos similares, tal qual se expressava também na gestédo
empresarial.

Dentre as inumeras interpretagdes para o termo rede, destaco, neste

trabalho, as redes intersetoriais.

Sado0 aquelas que articulam o conjunto das organizagdes
governamentais, nao-governamentais e informais, comunidades,
profissionais, servigos, programas sociais, setor privado, bem como
as redes setoriais, priorizando o atendimento integral as
necessidades dos segmentos vulnerabilizados socialmente.
(BOURGUIGNON, 2004, n.p.).

Essa perspectiva, segundo Bourguignon (2004), implica “articulagao,
conexao, vinculos, acgdes complementares, relagbes horizontais entre
parceiros, interdependéncia de servicos [...].”

Outra forma da sociedade organizar-se tem sido através de redes de
colaboracéao solidaria. Sobre esse assunto, o autor Euclides Mance escreveu a
obra “A Revolugédo das Redes.” Nesta, ele afirma que “organizagao de redes de

colaboracdo solidaria tende a construir uma sociedade alternativa ao

2 A autora n3o explicita que passado ¢é este, em que ano se situa, porém, percebo
que ela refere-se a gestdo social anterior a LOAS.



capitalismo, valendo-se dos recursos que nele foram produzidos”. (1999, p. 13).

O autor assim conceitua redes de colaboracéo solidaria:

Trata-se de uma articulagédo entre diversas unidades que, através de
certas ligagdes, trocam elementos entre si, fortalecendo-se
reciprocamente e, que podem se multiplicar em novas unidades, as
quais, por sua vez, fortalecem todo o conjunto na medida em que séo
fortalecidas por ele, permitindo-lhe expandir-se em novas unidades ou
manter-se em equilibrio sustentavel. Cada nédulo da rede representa
uma unidade e cada fio um canal por onde essas unidades se
articulam através de diversos fluxos. (MANCE, 1999, p. 24)

O autor defende que, ao consumir produtos das redes solidarias, a
pessoa contribui para que o processo produtivo solidario se fortaleca, pois os
valores gastos em tal consumo irdo realimentar a produgao solidaria em fungao
do “bem-viver"® de todos os integrantes das redes de produtores e
consumidores.

Nao sera aprofundada a questdo a respeito da economia solidaria®,
que é o tema da obra citada, visto ndo ser o objetivo deste trabalho, mas
apenas destacar seu conceito de rede, o qual fala em fortalecimento reciproco
ao trocar elementos entre si.

Ao trazer conceitos, definigbes de alguns autores, tive o intuito de
mostrar a importancia e o poder que se da as redes e que muitos sinalizam
como uma revolugdo em diversas formas de organizagdao da sociedade. Tém

surgido em todo o mundo inumeras redes e organizagbes na esfera da

% O bem-viver, por sua vez, € o exercicio humano de dispor das mediagbes materiais,
politicas, educativas e informacionais ndo apenas para satisfazer eticamente necessidades
biolégicas e culturais de cada um, mas para garantir eticamente, a realizagdo de tudo o que se
possa ser concebido e desejado pela liberdade pessoal que ndo negue a liberdade publica.
(MANCE, 1999, p. 17)

# Para melhor entender o pensamento de Mance ler: MANCE, Euclides André. A
Revolugdao das Redes: a colaboragdo solidaria como uma Alternativa pds-capitalista a
globalizagéo atual. Editora Vozes, Petropolis, 1999.



sociedade civil. Redes e organizagdes feministas, ecolégicas, movimentos na
area da educacdo, saude, moradia e muitos outros na area da economia
solidaria. A idéia de rede tem aparecido fortemente nas discussdes sobre as
politicas sociais como uma nova alternativa, ou entdo uma estratégia moderna
de gestdo de politicas sociais, com vistas a ampliar os resultados e impacto

dessas politicas.

3.2 Redes sociais: além das praticas tradicionais

Todo processo que traz algo de novo exige que os profissionais
acompanhem, apreendam e criem estratégias para lidar com esse “novo”
processo que desafia ndo sé as instituicbes, empresas, organizagdes, poder
publico, mas, especialmente, os profissionais que com ele vao trabalhar.

Enfrentar esse desafio exige, num primeiro momento, esclarecer o que
se entende por rede na area social, especialmente, no contexto da gestéo de
politicas e programas sociais de combate a violéncia contra criangas e
adolescentes e, mais especificamente, do Programa Sentinela.

O social € composto por varios espacos de relacionamentos pessoal e
institucional de diversas naturezas. A rede denota a idéia de fluxo de
relacionamentos horizontais, formando elos que se interigam por meio da
circulagao de informacdes e de objetivos comuns em um determinado territério

de agao (municipio).



Cada instituigdo social deve ser um elo de ligagao e sustentagao na teia
de relacionamentos. Se os elos forem fortes e trabalharem buscando um
mesmo objetivo: combater a violéncia sexual infanto-juvenil pode-se dizer que
as instituicbes estdo dando um passo importante para desenvolver o trabalho
em rede e cumprir com a atencdo integral preconizada pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente. Apesar do ECA nao falar em redes sugere sua

presenca, quando fala de atencéao integral. Assim afirmam Carvalho e Guara:

Trabalhar com a perspectiva de rede € uma necessidade imposta
pelos novos parametros legais do ECA, se pretende tornar efetiva a
idéia de protegdo integral a crianga e adolescentes, aliada ao
principio de um protagonismo compartiihado entre Estado,
Sociedade, Comunidade e Familia. (1995, p.37)

Porém, essa protegcédo impde, segundo as autoras, dois desafios:

O primeiro desafio diz respeito a como implementar um projeto — que
articule agdes voltadas para o desenvolvimento e a protecdo de
criangas e adolescentes. O segundo desafio esta intimamente ligado
ao primeiro: como fazer uma gestdo ousada e competente destas
acbes que devem ser efetivadas no ambito municipal. (CARVALHO;
GUARA, 1995, p. 7)

Colocam-se como desafios porque os profissionais da area social
acostumaram-se a trabalhar com politicas setoriais, fragmentadas, né&o
articuladas, que fazem parte da historia brasileira, ou seja, um padréo de
Estado centralizador que deixou marcas profundas e até hoje influencia os

modelos e a execugao de programas sociais.



Carvalho e Guara (1995), trazem dois conceitos que se fazem
presentes no tratamento da tematica “rede”: o conceito tradicional, presente no
Estado centralizador e o conceito moderno de gestdo de politicas e programas
sociais.

O conceito tradicional, ou o velho conceito de rede, utilizado na
administragcdo publica brasileira, corresponde a perspectiva do modelo de
gestdo anterior a LOAS, que designava “uma cadeia de servigos similares
subordinados em geral a uma organizagao-mae que exercia a gestao de forma
centralizada e hierarquica”. (CARVALHO; GUARA, 1995, p. 10). A partir dessa
perspectiva, o trabalho era feito de forma vertical, dependente, no qual havia
um comando unico, centralizador, que normatizava e exercia a gestao,

subordinando a ele varios servigos e agdes.

Tradicionalmente as politicas publicas basicas (educagéao, assisténcia
social, saude, habitagdo, cultura, lazer, trabalho, etc.) séo setoriais e
desarticuladas, respondendo a uma gestdo com caracteristicas
centralizadoras, hierarquicas, deixando prevalecer praticas na area
social que ndo geram promog¢ao humana. Além disso, percebe-se que
cada area da politica publica tem uma rede prépria de instituicdes
e/ou servigos sociais. (BOURGUIGNON, 2004, n.p.).

Essas caracteristicas, citadas por Bourguignon, “configuram uma
administragcdo competitiva e ndo cooperativa” e tem suas raizes histéricas, na
administragdo publica patrimonialista e burocratica, ou seja, o processo de
implementagédo das politicas governamentais tem uma interferéncia relevante,
em virtude de suas praticas institucionais, que fazem parte da histéria da

Administracdo Publica Brasileira.



As ilustracbes que seguem ajudam a visualizar a diferenca entre o
modelo hierarquizado, piramidal e a organizagao horizontal de uma rede.

Piramide Rede

llustragao 1 - Diferenga entre o modelo piramidal e a organizagao horizontal de uma
rede.
Fonte: www.rits.org.br/redes. Acesso outubro de 2005.

Um modelo piramidal corresponde as pessoas ou entidades
organizadas em niveis hierarquicos que se superpbéem. Cada nivel
compreende menos integrantes do que o nivel que Ihe é inferior. A
comunicacgao entre integrantes de diferentes niveis se faz de cima para baixo
ou de baixo para cima. Esse modelo imita a estruturagao piramidal da riqueza e
do poder na sociedade em que vivemos, marcada por uma grande
concentracido de renda nas maos de uma pequenissima parcela da populacio.

Uma estrutura em rede mostra seus integrantes ligando-se
horizontalmente a todos os demais, resultando numa malha de multiplas
conexdes, que pode se espalhar para todos os lados, sem que nenhum dos
seus elos de ligagdo possa ser considerado principal ou central, mas

complemento um do outro, e como diz Mance (1999) ha um “protagonismo

compartilhado”.



Ao mostrar o desenho de rede, quero dizer que existe uma proposta
para mudar o modelo tradicional, piramidal, mas isso requer que se mude
formas de agir e pensar, senao ficaremos apenas no desenho. As conexdes, 0s
elos devem se estabelecer pelo intercambio de informacbdes. Ao trocar
elementos/informagdes entre si acontece, como sugere Mance (1999), o
“fortalecimento reciproco”.

Informagao é poder. Nas piramides, o poder se concentra e acontece
uma competicdo para subir na piramide. Uma das estratégias utilizadas é a do
bloqueio de informagdes, ja que estas significam poder. Nas redes, o poder
deve se desconcentrar, e as informagdes devem circular horizontalmente entre
as instituicdes, formando uma rede intersetorial.

Intersetorialidade é a articulacdo entre as politicas publicas. Para
exemplificar, digo que a crianga tera um bom desenvolvimento psicossocial se
estiver bem alimentada, se tiver uma escola de qualidade, meios de transporte
para chegar a essa escola, se tomar os remédios necessarios, se tiver uma
familia, que consiga prover suas necessidades basicas e trata-la com respeito.
E a complementariedade das politicas publicas que permite um atendimento
integral as pessoas em situagdo de vulnerabilidade social.

Esse sentido de complementariedade, proporcionado por uma rede,
que desejo trabalhar, de forma que cada programa, projeto, instituicdo da
comunidade, seja um complemento e um elo de ligagdo no conjunto de
servigos sociais protagonizados por diferentes atores: Estado, mercado,
comunidade, familia e outros.

As redes intersetoriais podem assegurar maior sustentabilidade e

legitimidade politica a agdo ao introduzirem a dimensdo da cooperagédo e da



participacdo conjunta entre os diferentes atores, em diferentes espacgos
organizacionais. Cada instituicado social tem a possibilidade de ser um elo de
ligacao e sustentacdo, por meio de seus conhecimentos, instrumentais técnicos
e profissionais.

Portanto, ndo tem sentido a atuacéo isolada, fragmentada de cada
setor - delegacias, conselhos tutelares, saude, educacado, organizagoes
governamentais e ndo-governamentais e comunitarias, entre outras. Cada ator
social, cada profissional, que faz parte do conjunto de instituicbes presentes no
municipio, € protagonista no enfrentamento dos problemas apresentados pelas
criangas e adolescentes violentados. A desarticulagéo prejudica o desempenho
de todos e dificulta o acesso dos usuarios aos direitos legalmente constituidos.

A importancia da articulacdo € enfatizada no Programa Sentinela,
quando traz em seu objetivo geral: “Atender, no ambito da Politica de
Assisténcia, através de um conjunto articulado de agbes, criangas e
adolescentes abusados e/ou explorados sexualmente”. (DIRETRIZES...,2001,
n.p.). Nesse sentido, é primordial, para a consolidagdo do Programa, que as
instituicbes socio-comunitarias presentes no municipio tenham como objetivo
comum - combater e enfrentar a violéncia contra criancas e adolescentes — e,
diante disso, trabalhar num sentido de complementariedade das ag¢des, com o
objetivo de efetivar, de fato, o atendimento integral as criangas e aos

adolescentes.



4 PROGRAMA SENTINELA: LIMITES E POSSIBILIDADES DE
ARTICULAGAO COM AS INSTITUIGOES SOCIO-COMUNITARIAS DE

CASCAVEL- PR

O Programa Sentinela passou a ser implantado e implementado em
diversos municipios brasileiros no ano de 2001, inclusive na cidade de
Cascavel. Nesse municipio, o Programa é um Centro de Referéncia com
capacidade mensal de atendimento para 50 criangas e adolescentes e
operacionaliza suas atividades em carater diurno. Possuia, em setembro de
2005, uma equipe composta pelos seguintes profissionais: uma psicéloga, uma
assistente social; uma coordenadora; um motorista; dois educadores; um
responsavel pelos servigos gerais, um auxiliar administrativo e um seguranca.

Para conhecer um pouco da histéria do Programa Sentinela de
Cascavel foi necessario ouvir as primeiras profissionais, as quais vivenciaram
as experiéncias iniciais do programa, relatando suas agdes, as dificuldades
enfrentadas, as conquistas realizadas e como se deram os contatos comas
instituicbes socio-comunitarias no processo de implantagdo do Programa. Das
entrevistas, pode-se apreender uma grande dificuldade dos profissionais em
estabelecer o trabalho em rede. Para melhor compreensao dos limites e das

possibilidades do Programa Sentinela, procurei desenhar o fluxo de



atendimento do referido Programa junto as instituigdes sécio-comunitarias do
municipio® de Cascavel, a partir da descrigdo da assistente social, da psicéloga

e da coordenadora do Programa.

% A descricdo de cada instituicdo sdcio-comunitaria presente na ilustragéo do fluxo de
atendimento esta contida no APENDICE E.















As ilustracbes foram feitas a partir de cada tipo de violéncia que o

Programa Sentinela atende, procurando entender qual o fluxo de atendimento



que a criangca e o adolescente violentados percorrem dentro da malha de
servicos existentes no municipio de Cascavel.

Os desenhos ilustrados evidenciam fluxos de atendimento bastante
limitados, contatos escassos e pouco retorno, sem qualquer caracteristica de
rede. O desafio entdo foi buscar entender os fatores que limitavam o trabalho
em rede e dentro destes limites compreender as possibilidades para a
construcdo de um trabalho articulado entre o Programa Sentinela e as
instituicdes sécio-comunitarias presentes no municipio de Cascavel.

Na primeira entrevista foi possivel evidenciar uma questéo histdrica no
Brasil: as praticas institucionais de carater fragmentado e pontual, as quais
trazem grandes dificuldades para se estabelecer um trabalho articulado,

revelado na fala® abaixo.

O sistema de constituicdo da prefeitura € bastante
departamentalizado e setorializado, entdo ele ndo trabalha
muito articulado. Essa é uma dificuldade, tanto no ambito
municipal, quanto no ambito estadual houve esta dificuldade.

(B)

As dificuldades enfrentadas pelos profissionais em trabalhar de forma
articulada e superar a fragmentagcéo e a setorializagdo tém raizes histéricas
associadas a administracdo publica brasileira. Para compreender essa questao
€ importante retomar algumas caracteristicas desse tipo de administragdo, em

especial a patrimonialista.

%6 Para melhor identificar e diferenciar, a fala das entrevistadas, sera utilizada, neste
trabalho, a letra do tipo italico e tamanho da fonte n° 11. O recuo sera de 4 cm da margem
esquerda.



A administracao publica brasileira tem seu inicio a partir da
independéncia, em 1822. Neste primeiro momento, instaura-se o modelo
patrimonialista, que perdura até o final da década de 1920. Eis algumas

caracteristicas desse tipo de administragao:

Tipica dos estados pré-capitalistas, a administragcao patrimonialista,
sobreviveu nos regimes democraticos sob a forma de clientelismo e
incrustrou-se no aparato do Estado. Permeada por praticas
clientelistas, a organizagdo da administragdo publica também ¢é, na
maioria dos casos, piramidal e setorializada. Piramidal porque
composta de degraus burocraticos com poder concentrado no topo,
modelo que, apesar das muitas criticas, tem sobrevivido as reformas
administrativas. A pratica da setorializagédo, por sua vez, configura a
conhecida divisdo em ministérios, secretarias e 6rgaos detentores de
um objeto setorial — saude, educacdo, obras, meio-ambiente,
assisténcia social, lazer, cultura, etc. E como se a estrutura do
governo fosse uma piramide fatiada no sentido horizontal pelos
escaldes burocraticos e no sentido vertical pela divisdo setorial.
(INOSOJA, 2005, n.p.).

Nessa perspectiva o poder esta concentrado no topo da piramide que,
além disso, favorece praticas antidemocraticas e a corrupgao, alias, um grande
mal que assola nosso pais desde os tempos mais remotos. As caracteristicas
que Inosoja descreve continuam presentes na administracdo atual e, dessa
estrutura, resultam politicas publicas que tratam o cidaddo e seus problemas
de forma fragmentada, com servigos executados de forma desarticulada. Cada
instituicdo trabalha de forma solitaria, embora as acdes se dirijam ao mesmo
usuario e, na maioria das vezes, ocorram no mesmo espaco territorial e meio-
ambiente.

Dessa forma, a heranca da administracdo publica brasileira, com padrao
centralizador do Estado brasileiro, tem deixado marcas profundas na maquina

burocratica, cujas influéncias s&o percebidas nas organizagdes dos programas



sociais, com resquicios de agdes setorizadas, centralizadas e hierarquizadas.
Esses fatores influenciam a forma de implantar e implementar um programa
social. Diante disso € importante evidenciar como se deu esse processo no
Programa Sentinela de Cascavel.

Como primeira agéo, o referido Programa formou a equipe profissional
e entdo elaborou o Plano de Agédo Municipal, embasados no projeto federal,

conforme a entrevistada:

O primeiro passo foi formar a equipe. Quando formon o sentinela en estava fazendo a
minha pds, entdo eu capacitei a equipe, tipo  cursinho, como era nossa clientela, como
atender”. Dai a gente monton a equipe ¢ elaboron o plano de agao do municipio, que
seriam os atendimentos individuais, as palestras nas escolas e as abordagens de rua. Mas
a gente nunca consegiin por em agdo as palestras nas escolas, porque faltava pessoal. O
qgue nds faziamos era o atendimento individnal, as abordagens, o atendimento em grupo
isso a gente fazia. (D)

A fala acima denota que a equipe priorizou, em suas agdes, 0
atendimento individual, as abordagens noturnas e os trabalhos em grupo
dentro do Programa. As profissionais, desde o inicio do Programa Sentinela em
Cascavel procuraram desenvolver as atividades propostas nas Diretrizes
Gerais do Programa, e uma das atividades a serem levadas a termo era o
‘conhecimento da realidade de vida das criangas e adolescentes”, para

detectar necessidades e fazer os devidos encaminhamentos.

A gente comecgou a fazer um cadastro dessas familias. Eu saia
visitando, muitas vezes junto com a psicologa, dependendo do
caso, porque ela também queria ter conhecimento da familia,
onde viviam. Pra gente fazer os encaminhamentos, porque la a
gente fazia o atendimento psicolégico. (H)



O Programa Sentinela, em seu inicio (dezembro 2001), foi instalado
junto a uma clinica psicolégica no municipio, que prestava atendimento a
demanda interna das instituicbes ja existentes, o que ocasionou algumas

confusdes de definicdo de papéis. Assim expressa uma entrevistada.

O centro de referéncia funcionava junto com a clinica, entdo
néo era o centro de referéncia que fazia o atendimento clinico,
era a clinica que fazia o atendimento clinico. Quem comegou
misturar e confundir as coisas foi o centro de referéncia. (A)

Os profissionais que estavam no inicio do Programa né&o
tinham este entendimento mais amplo e direcionavam o
atendimento sentinela para um atendimento mais clinico. (B)

O que se pode evidenciar no processo de implantagdo do Programa
Sentinela de Cascavel foi o ndo entendimento, por parte de seus profissionais,
de suas reais atribui¢cdes e fung¢des para atuagao junto ao Programa. A falta de

preparo dos profissionais para atender as criangas e aos adolescentes em

z

situacdo de violéncia sexual, dificultou as ag¢des dos profissionais. E o que

revelam as falas abaixo.

Néo, aqui em Cascavel ndo houve capacitagéo [...] eu acho
que deveria ter capacitacdo principalmente para suprir nossas
necessidades. A gente vé, por exemplo, alguma coisa que ndo
esta dando certo, a gente procura saber por que n&o esta
dando certo. Por mais que a gente se esforce, por mais que a
gente Ié, ndo da certo ou entéo tinha que ser diferente. E entéo
sinto falta disto, de uma capacitacéo. (C)

No6s néo tivemos capacitagdo. Nos tinhamos o que a psicologa
trouxe pra gente. Foi o material vindo de Brasilia. Material
muito bom, onde a gente teve aproximagdo, mas treinamento
noés néo tivemos. (H)



As entrevistadas relatam que, para a implantagdo do Programa houve
um encontro na cidade de Curitiba. Participaram deste: representantes dos
municipios interessados em implantar o Programa Sentinela; representantes do
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS), atualmente Ministério
do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDSCF); a extinta Secretaria
de Estado de Assisténcia Social (SEAS), atualmente Secretaria de Estado do
Trabalho, Emprego e Promog¢ao Social (SETP), e também o coordenador
nacional do Programa Sentinela. Segundo ainda as entrevistadas, nesse
encontro haveria a capacitacao dos profissionais para atuarem no Programa
Sentinela. Entretanto, os dirigentes do evento limitaram-se a apresentar a
proposta oficial do governo federal para o Programa. Assim, o que deveria ter
sido, como fora anunciado, um encontro de capacitagdo, resumiu-se a um
encontro para langamento da proposta governamental em nivel estadual. Em
decorréncia, o encontro em Curitiba frustrou as expectativas dos participantes e
nao forneceu os subsidios necessarios para o desenvolvimento do trabalho
junto aos servicos e centros de referéncia, deixando as profissionais
profundamente inseguras com relacdo & atuacio. E o que se observa nas falas

a segquir.

Né&o era uma capacitagdo. Na verdade era o langamento do
Programa, a explicacéo de como ele deveria funcionar. (A)

Esta capacitacdo ndo deu muitos subsidios, foi uma coisa
muito répida, ndo deu pra pegar muita coisa sobre o
funcionamento do programa. (F)



O pessoal que estava la (em Curitiba, no Langamento do
Programa) ficou muito preocupado com a proposta. Achando,
que era meio complicado o funcionamento, o trabalho de
abordagem, o trabalho de prevengéo a forma que ia funcionar,
porque a coisa estava meio confusa, nao estava muito clara.
Era colocada de uma forma muito facil, mas ndo era muito facil
a questdo da abordagem, a questao de vocé identificar os
pontos de exploragéo e, principalmente a forma de integragdo
do Conselho tutelar com o centro de referéncia. Como seriam
0os encaminhamentos. Tinham umas coisas que ndo estavam
muito claras. (A)

A tematica sobre violéncia sexual é complexa e de dificil enfrentamento
e isso aliado aos parcos subsidios obtidos pelos profissionais para a
intervengao, torna mais dificil a situagdo na medida em que se percebe que a
maioria dos profissionais quando se inserem no Programa, sao inexperientes

com relagéo ao fenbmeno em questéo .

A gente tinha s6 a experiéncia de ter trabalhado no Interlagos?,
ajudando de forma beneficente mesmo, voluntariamente e a
vontade de aprender. (C)

Foi minba primeira excperiéncia com o tema. (H)

Em relagédo a formacéo dos profissionais para atuagdo no Programa, as
entrevistas revelam que nao tem sido cumprido o objetivos contido nas
Diretrizes Gerais de 2001, qual seja: “Garantir a qualificagdo continuada dos
profissionais envolvidos no atendimento social as criangas e jovens vitimadas
sexualmente”. O que se observa é que qualquer formacgao depende do esforgo

pessoal dos profissionais, que buscam de alguma forma sua capacitagéo.

" Interlagos é um bairro, carente economicamente, pertencente ao municipio de Cascavel.



Quando a gente entrou, eu ja tinha lido uns dois livros, mas dai
a gente se aprofundou mais ainda dentro da pds-graduacéo.
Eu tive professores que me deram mais instrugbes, mais livros
que dai foi habilitando, capacitando cada vez mais na area da
violéncia. (C)

A situacdo descrita no relatério do TCU reforga o que atestam as

entrevistadas. Afirma o documento que

N&o ha previsdo no Programa de recursos financeiros para a
capacitagao dos técnicos que atuam no Sentinela. O governo federal
e os estaduais nado oferecem cursos de capacitacdo de forma
sistematica e especifica para os agentes envolvidos na sua
execucdo. (RELATORIO..., 2004, n.p.)

A realidade acima exposta levou a nido-uniformidade de entendimento
dos conceitos, atribuicées/fungdes e finalidades do Programa Sentinela e
dificultaram uma acgédo que permitisse estabelecer elos de ligagdo, vinculos,
conexdo, um protagonismo compartilhado como sugere o trabalho em rede.
Como buscar entdo a articulacdo, se ndo havia compreensado sobre o seu
significado e sua importancia? Essa ndo compreenséo € revelada na fala a

seqguir:

Havia sim uma articulagdo, mas era tudo muito...essa rede, ndo
era algo claro, como nossa primeira experiéncia. Acho que
depois disso melhorou, ndo sei, mas como nossa primeira
experiéncia ndo tinhamos a articulagdo muito clara, dessa rede.

(H)



O trabalho em rede exige comunicagdo, cooperagao, relagdes
horizontais e acbes complementares através dos conhecimentos, instrumentais
técnicos e atores que percebam a importancia de estabelecer um fluxo de
relacionamentos. No entanto, ndo havia clareza da dimensao do trabalho em
rede e com isso os profissionais foram descobrindo em suas praticas solitarias
uma forma de trabalhar. A fala a seguir revela a omissdo da coordenagao, em

suas trés esferas de governo.

A gente nao tinha muito contato com outros projetos sentinelas, de como ¢ que estava
sendo desenvolvido isto, entio a gente meio que as cegas, as escuras, a gente foi tateando
aqui ali, pra encontrar nma forma de desenvolver o projeto. (H)

Outra situacao sinalizada pelos profissionais refere-se a inexisténcia de
um espago que possibilitasse a troca de informagdo, experiéncias,

conhecimento sobre o Programa, como evidencia a fala abaixo.

Deveria haver um congresso do Programa Sentinela, para a
gente levar o0s nossos problemas, nossas expectativas
frustradas, e ai a gente saber o que faz. (C)

O Programa Sentinela, embora desenvolvido em diferentes municipios,
suas agdes ndo possibilitam a constituigdo de espacgos de integracéo entre os
profissionais, agravando ainda mais as praticas fragmentadas. A auséncia de
um espaco de interlocucdo nao existe apenas entre os centros e servigos de
referéncia, mas também entre o Programa Sentinela e a coordenagao

municipal e estadual.



O governo ndo sabe o que esta acontecendo e acreditam
naquilo que vocé esta escrevendo ali no papel e, nés também
sentimos a necessidade de mostrar o que estamos fazendo, de
trocar idéias. Isso ndo acontece. Eu nunca recebi visita de
ninguém do Estado aqui e, nunca ninguém ligou pra mim
perguntando como esta funcionando o Sentinela. E nos outros
municipios é assim também. (F)

O acompanhamento do centro de referéncia pelas instancias
superiores é feito somente por meio de relatérios. Até o més de maio de 2005,
nenhuma visita de supervisdo havia sido realizada no Programa Sentinela de

Cascavel, embora seu projeto nacional, contemple essa agéo.

As acgbes do Programa Sentinela serdo acompanhadas pelas equipes
das secretarias de assisténcia social estadual e municipal, conforme a
condicdo de gestdo, mediante visitas de supervisdo, onde serdo
elaborados relatérios a serem apresentados as instancias de gestao
publica nos niveis indicativo, deliberativo e executivo bem como a
SEAS. (DIRETRIZES..., 2001, n.p.)

Assim, o ndo cumprimento das diretrizes do Programa Sentinela tem
limitado o ambito de suas acgdes, na medida em que nao se tem criado
condicdes para sua operacionalizacio.

Por outro lado, existe uma grande expectativa em relagdo ao Programa
Sentinela, pela geréncia municipal e pelas préprias profissionais executoras.
Para explicar o porqué da grande expectativa, saliento que o Programa
Sentinela é uma agao dentro do eixo estratégico “Atendimento”, definido no
Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia Sexual Infanto-Juvenil, o qual,
além desse eixo, possui mais cinco: Analise da Situacido; Mobilizacdo e

Articulacdo; Defesa e Responsabilizagdo; Prevengao e Protagonismo Infanto-



Juvenil. O eixo “Atendimento” tem como objetivo “efetuar e garantir o
atendimento especializado, e em rede, as criancas e aos adolescentes em
situacao de violéncia sexual e as suas familias, por profissionais especializados
e capacitados”. (PLANO..., 2001, p.15).

Espera-se do Programa Sentinela ag¢des que extrapolam o eixo
Atendimento e isto ndo esta claro para a geréncia municipal do Programa, que

faz a seqguinte afirmacgéao:

A propria elaboragdo deste plano de acdo esbarrou em
dificuldades, porque o maior foco do programa era a campanha
de prevengdo, a campanha educativa de conscientizagdo. (A)

Num primeiro momento quando vocé fala, ah vamos fazer um
trabalho de prevencdo, vamos visitar os hotéis, os taxistas,
vamos fazer um trabalho com os caminhoneiros. Tudo lindo. S6
que isso na verdade exige um trabalho de mobilizagdo de
estratégia, exige recurso, pessoal e esforcos, entdo vocé
acaba se esbarrando em mil e uma coisas. (A)

As expectativas que a geréncia municipal possui em relagdo ao
Programa Sentinela, foram criadas pelo governo estadual no langamento de

sua proposta em Curitiba.

Eu ja acho que o Programa mudou muito sua proposta, porque
quando eu fui no langcamento, todo o enfoque foi na area da
prevencao, sabe isso foi o que mais empolgou a gente, se falou
o tempo todo da campanha do trabalho educativo, envolvendo
varios segmentos da sociedade se falou extremamente do
trabalho educativo, se falou muito do trabalho de rua, da
abordagem e tal, isso morreu. Pra mim isso morreu, o trabalho
educativo nunca funcionou. O trabalho de campanha de
prevencao, nunca funcionaram. (A)



Foi criado apenas um Programa para enfrentar o fenbmeno em
questao e espera-se que este dé conta dos seis eixos estratégicos contidos no
Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia Sexual Infanto-Juvenil. Ao n&o
conseguirem satisfazer as expectativas os profissionais desenvolvem

sentimentos de impoténcia, descrédito e frustracao.

Eu acho assim, que o pessoal do programa também ficou muito
frustrado, quando ndés fomos para Curitiba eles colocaram
como uma coisa imensa, Sabe uma coisa enorme como
objetivos amplos, né e de repente na pratica a coisa ficou
muito limitada, muito reduzida.(A)

A questdo da campanha, do trabalho educativo, sempre foi
uma coisa limitada que sempre frustrou. (B)

... a gente se sente mesmo assim inutil, muita vezes, e a
gente serviu pra que ? (C)

Eu acho que o pessoal acabou se limitando mais no
atendimento imediato, que eram o0s encaminhamentos do
conselho tutelar, o atendimento clinico, o atendimento no
centro de referéncia. (A)

Hoje ele estda fazendo um trabalho o atendimento de
orientagdo, encaminhamento e apoio. Existe sim, eu acho, um
trabalho timido pelo que deveria existir na parte de orientagdo
que é um trabalho que é realizado nas escolas, através de
palestras, de abordagens educativas. (B)

A abordagem de rua comegou quente e morreu, hoje ele ta
fazendo o que ele ndo deveria fazer. Clinica. Entdo esse é um
programa que é SO interessante porque ele esta fazendo um
trabalho clinico, de abuso sexual. (B)



“Eu néo acredito no Programa” (B)

Como consequéncia desse descrédito e frustracdo, a valorizagcdo do
trabalho dos profissionais junto aos atendimentos realizados é reduzida. Os
limites institucionais ndo sao percebidos como fator preponderante para a
qualidade de atuacao efetiva dos profissionais. O descrédito € debitado aos
profissionais executores, sem levar em consideragdo o real objetivo do
Programa, Atendimento, e as condigdes objetivas oferecidas ao Programa
Sentinela para o alcance real de suas finalidades.

Outra questdo que tem dificultado a atuacdo dos profissionais no
Programa é a existéncia de preconceito, que os préprios profissionais das
instituicdes socio-comunitarias tém em relacdo aos adolescentes que sofrem
exploracdo sexual, agravando a situagdo quando estes s&o dependentes

quimicos.

Os usuarios do Sentinela, especialmente as vitimas de
exploragdo sexual e dependentes quimicos, sofrem
preconceito, descaso, falta de vontade por parte da propria
rede de servigos sociais. (H)

A pesquisa revela que a falta de preparo dos profissionais, para
atender a criangas e adolescentes que sofrem violéncia, € um fator que leva
essa populagao a sofrer outras formas de violéncia por parte daqueles que tém
por fungcdo protegé-la. Esta outra forma de violéncia que me refiro é o
preconceito, que leva a atitudes que ferem o ECA no seu art. 5°, em que diz:
‘“Nenhuma crianga ou adolescente sera objeto de qualquer forma de

negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia, crueldade e opresséo...”.



Esse principio € desrespeitado quando se depara com atitudes semelhantes as

que se seguem.

Os policiais chegam e pegam essas meninas de qualquer jeito
e jogam no camburao e as meninas pegam raiva. (C)

Eu acompanhei duas vezes um adolescente la, na verdade eu
néo gostei do que vi, a delegacia agride mais o adolescente do
que outros orgdos. (E)

A forma violenta e preconceituosa com que policiais ou outros
profissionais das instituicbes socio-comunitarias tratam meninos e meninas
explorados sexualmente revela a ndo compreensdo das questbes sociais,
culturais, politicas, econdmicas que permeiam a realidade de milhares de
criangas e adolescentes “empurradas” para as ruas e, nesse espacgo, Sao
exploradas sexualmente ou buscam outras formas de sobrevivéncia, como a
mendicancia ou o trafico de drogas. Os policiais agem respaldados por um
poder que o Estado delega, por meio do “monopdlio da violéncia legitima”.
(MICHAUD, 2001). A violéncia de que se utilizam é “uma demonstracéo de
dominacgao, de coergao, de puni¢do, de poder, dos mais ‘fortes’ sobre os mais
‘fracos”.(ADORNO, apud GUERRA, 2001, p.31). Portanto, utilizam a violéncia
para punir e reprimir aqueles que eles acreditam, de alguma forma,
“transgridem” a lei.

Acreditar que criangas e adolescentes que sofrem exploracdo sexual
sdo transgressores das leis, é fruto de um preconceito que tem raizes
profundas na nossa sociedade, visto que esta € uma producao incessante de

normas, valores, comportamentos, conceitos, com o0s quais as pessoas



passam a se identificar e reproduzir. Os preconceitos passam de geragao a
geracgao, sem que muitos questionem o fundamento dos valores que recebem e
apenas os reproduzem.

O preconceito e a desinformagado geram o estigma. Este desqualifica

uma pessoa que passa a ser reconhecida pelo aspecto “negativo” que Ihe dao.

O estigma é uma marca, um rétulo que se atribui a pessoas
com certos atributos que se incluem em determinadas classes
ou categorias diversas, porém comuns na perspectiva de
desqualificagdo social. Os rétulos dos estigmas decorrem de
preconceitos, ou seja, de idéias pré-concebidas, cristalizadas,
consolidadas no pensamento, crengcas, expectativas
socioindividuais. (RANGEL, 2006, n.p.)

A construcdo, aceitagdo e divulgagado do preconceito e do estigma ja
sdo, em si, processos violentos, que geram violéncia. Os adolescentes que
sofrem estigma nas instituicbes que deveriam acolher e proteger sdo mais uma
vez desrespeitados. Esse fato gera uma outra consequéncia, a rejeicdo dos

adolescentes pelas instituicbes de atendimento.

As adolescentes participam mais dos projetos que realizamos
dentro do programa, porque elas ndo se sentem a vontade nas
instituicbes que nés encaminhamos. (D)

Por serem desrespeitados, estigmatizados, os adolescentes n&o
podem sentir-se a vontade nos programas e servigos que o municipio oferece.
Como disse a entrevistada anteriormente citada, “pegam raiva” e isso gera
isolamento e mais exclusdo, diminuindo as chances de uma vida melhor e

favorecendo situagdes como a que segue.



Quando nés faziamos visita na casa das adolescentes que
passavam a noite na rua, vendendo o corpo; essa menina
muitas vezes é o arrimo da familia, entdo quando noés
chegavamos em casa pra falar com a mée, a gente fazia um
convite na verdade. Todo mundo ficava assim com um pé
atras, porque ndo se aceitava, porque aquela era a unica
maneira de se manter” (H).

Muitas familias vivem da exploracédo sexual de seus filhos. Esse é um
retrato das desigualdades sociais presentes na sociedade capitalista,
decorrente, nas ultimas décadas no Brasil, de um processo de empobrecimento
provocado por varias crises. Esse fato aliado ao precario e incipiente sistema
de protecao social resulta na violéncia estrutural, levando muitas familias a
situagbes de fome, desemprego, vulnerabilizando-as socialmente. As criangas
dessas familias, Azevedo e Guerra (1989) chamam de criangas de alto-risco,
porque tém uma grande probabilidade de terem seus direitos humanos
violados. Se o sistema social ndo propicia a essas familias condicdes basicas
de sobrevivéncia, proporciona situacdes de vulnerabilidade como a exploracao
sexual infanto-juvenil. Criangas e adolescentes sdo impelidos, pela situagéo de
pobreza, a buscarem seu sustento com a venda do corpo. Portanto, a
problematica tem nuances culturais, sociais, econdmicas, éticas e politicas que
envolvem néo so a crianga ou adolescente, os quais carregarédo o estigma e as
consequéncias dessa violéncia por toda sua vida, mas envolvem também
aliciadores, clientes e agenciadores, que se unem por uma rede de siléncio,
conivéncia, omissao, impunidade e violéncia, sustentada pelo lucro e pela

busca do prazer. A fala seguinte mostra que ainda persiste a cultura machista



de achar que o corpo da mulher é propriedade do homem e serve para lhe dar

prazer.

Nds sabiamos de casos em que os empresdrios fechavam uma fagenda, pegavam o carro,
recolhiam as meninas e levavam até a fazenda pra se divertir. Entao era muito dificil o
trabalho por conta disso, nds estavamos batendo de frente com alguém desconbecido e

poderoso. (H)

A rede de exploragdo sexual infanto-juvenil € muito mais forte e
organizada que a rede de protecdo. A CPI da Prostituicdo Infantil Parana
realizada em Foz do Iguagu nos anos noventa revelou que a rede de
exploracédo é composta por agéncias de viagens, de modelos, restaurantes,
danceterias, hotéis, motéis, taxistas, traficantes de criancas e adolescentes,
etc, que agem impunemente, aliciando-os para o turismo sexual e trafico de
meninas para outros paises. A rede de exploracdo se fortalece porque se
beneficia da omissao das autoridades e da falta de punicdo. A CPMI de 2003
revelou que a rede de protecao e a rede de exploragao estdo muito proximas,
pois alguns personagens transitam livremente pelas duas redes, porque estao
entre os exploradores: politicos, empresarios, magistrados, lideres religiosos e
tantos outros que deveriam proteger, mas que se utilizam da fragilidade social
e econbmica em que se encontram inumeras criancas e adolescentes,
colocando-os em condigdes vulneraveis para a exploragao sexual.

A complexidade do problema mostra mais uma vez a necessidade do
estabelecimento de um trabalho articulado entre as diversas instituicbes que
trabalham com criancas e adolescentes em situagao de violéncia. No entanto, o
desenho do fluxo de atendimentos descrito pelas executoras do Programa

mostra que nao existem agdes integradas. Existe apenas encaminhamento de



casos, sem uma intervencdo integral e integrada, o que nao significa

articulacéo, como relata a entrevistada:

Com conselho tutelar, existe o dialogo via telefone. A gente
discute muitos casos por telefone. O nosso problema é de
informagdo, o repasse dos encaminhamentos. Eles néo
repassam mesmo. O conselho tutelar, ndo tem esse habito de
ficar informando pra nés o que aconteceu com o caso. Se nés
informamos uma situacdo que ndo estamos dando conta da
situacdo e a gente vé que a crianga, mesmo sendo atendida
aqui, continua em situagdo de risco, noés informamos e
sabemos que o conselho tutelar vai tomar o procedimento. Mas
que procedimento e o que aconteceu depois nés ndo ficamos
sabemos. A gente fica sabendo a partir do momento que a
gente pega o telefone, e liga, questiona o conselheiro. (F)

Ao buscar estabelecer um contato, trocar informagdes, as profissionais
do Programa Sentinela defrontam-se com atitudes individualistas e

competitivas por parte dos profissionais das instituicbes socio-comunitarias.

Quem essa assistentezinha social pensa que ela é, quem essa
psicologazinha acha que é.(E)

E preciso muitos melindres para néo ferir o orgulho, pra gente
consequir alguma coisa. (E)

Com a educacdo ndo! A educacdo eles entendem que sao
eles, é aquele negdcio... a educagdo, a gente.. ih é muito
dificil a gente consequir qualquer coisa da educagéo é dificil,
entdo a rede, ela rompe, abre aquela tela da rede ali, na
educacgdo. A educacdo é muito centralizadora nela sé ela e é
ela. (C)



Na verdade a gente queria que houvesse maior parceria das
outras secretarias, que a gente ndo teve. A gente tentou ter um
meédico s6 pra atender essas meninas, porque havia criangas
que eram bem tratadas, quando iam no posto e outras eram
maltratadas, entdo a gente queria e tentou conseguir um
meédico especifico. Ndo que ele trabalhasse no sentinela, mas
ele seria uma referéncia nossa, para encaminhar. Entao a
gente ia capacitar esse médico, ndo na area dele, na nossa e a
gente nao conseguiu isso. (D)

A dificuldade é com a questdo da parceria principalmente com
a educacao e com a saude. (B)

So6 passa na frente se tem alguém la dentro que a gente tem
conhecimento. (E)

As falas demonstram que a falta de compreensao das atribuicdes e
fungcbes do Programa Sentinela leva as instituigbes sécio-comunitarias a
percebé-lo como um “invasor’. Nao se percebe que cada instituicido € um
elo/complemento no conjunto de relagdes sociais protagonizados por diferentes
atores. Quando as profissionais do Programa Sentinela procuram contato,
trocar informacdes € como se ferisse o orgulho dos outros profissionais. Nao se
privilegia a relagdo profissional, de instituicbes, mas de amizade, de
conhecimento e, com isto permanece nas relacdes institucionais as
caracteristicas de um modelo patrimonialista, piramidal e nas piramides a
relagdo nao € de cooperacao, mas sim de competicao.

A competitividade entre individuos é algo muito estimulado na
sociedade capitalista, visto que os trabalhadores precisam disputar um
emprego, a melhor performance, um salario melhor, enfim, é a luta para

garantir seu espaco profissional, seu sustento. Em todos os espacos



profissionais, sociais, os seres humanos competem por algo que julgam ser
imprescindivel para suas vidas. No entanto, a competicdo torna-se um
empecilho para o trabalho em rede quando esta ocorre nos moldes do que a

autora Maria da Gracga Turck, chama de “competicdo destrutiva”.

O ‘ser mais’ implica a diminuicdo do ‘outro’ para ser reconhecido
como unico detentor de um conhecimento especifico. Esse
sentimento, entre as pessoas, cria um espago de disputa interna,
destruindo a possibilidade da solidariedade e da construgdo de uma
praxis, a partir do compartilhamento dos conhecimentos. (TURCK,
2002, p. 29)

O sentimento de “ser mais” fragiliza e limita significativamente o
trabalho em rede, visto que o conhecimento ndo é compartilhado, mas
centralizado. Nao ha abertura para o didlogo. A busca de um trabalho
articulado, pelo Programa Sentinela, € compreendido pelas instituicbes socio-
comunitarias como “cobranga”, “vigilancia”, “controle”, o que tem fragilizado o
fluxo das relagdes institucionais.

A sociedade capitalista “cada vez mais tem estimulado a segregacéao
das pessoas, levando-as, muitas vezes, a acbes individualistas e
particularizadas [...]"” (UDE, 2002, p. 129). Para o autor, as pessoas buscam
alternativas individuais para problemas coletivos, como, construir condominios
fechados, contratar seguranga privada para a prépria seguranga, ao invés de
discutirem coletivamente as condi¢cbes que estdo produzindo a violéncia e a
inseguranga na sociedade. Isso acontece porque “ndo aprendemos a construir
juntos um projeto coletivo de sociedade”, (UDE, 2003, p. 128). Diante disso, o

autor afirma que as pessoas tém dificuldades em construir elos com outras



pessoas ou instituicdes e, quando desejam compartilhar idéias, ndo encontram
espacos de expressao e de comunicacao.

Diante das questdes colocadas, foi possivel perceber que existe um
movimento contrario a constru¢do de redes sociais, visto que o fluxo de
relacionamento das instituicdes sdcio-comunitarias apresenta-se desarticulado,
escasso e fragil, prevalecendo apenas o fluxo de encaminhamentos.

Diversas situagdes reveladas pela pesquisa, como a heranga da
administragao publica brasileira, o individualismo e a competitividade presentes
na sociedade capitalista de corte neoliberal, o preconceito em relagao a jovens
explorados sexualmente, a falta de capacitacdo dos diversos profissionais que
trabalham com a tematica violéncia contra criangas e adolescentes, contribuem
para que cada vez mais os profissionais afastem-se da possibilidade de um
trabalho articulado.

Segundo Faleiros (2002, p. 25), “a rede é uma articulagao de atores [...]
em torno de uma questdo ao mesmo tempo politica, social, profundamente
complexa e processualmente dialética.” Devido a esse fato, deve ser pensada
coletivamente, superando o sentimento da “impoténcia diante da estrutura e da
onipoténcia da crenga de tudo poder mudar”. (FALEIROS, 2002, p.25).

Compartilhar experiéncias, apreender a realidade social, ressignificar
as relagdes, sentimentos, torna-se condicdo para o redimensionamento das
relacbes de poder, do individualismo, da vaidade, do orgulho e do sentimento
de onipoténcia e de impoténcia. Por isso € preciso vencer as resisténcias
pessoais e institucionais para mudar rotinas e agdes cristalizadas e isso exige,
inicialmente, dos diferentes atores a compreensdo do significado e da

importancia do trabalho em rede.



CONSIDERAGOES FINAIS

A sociedade vem ampliando conhecimentos e evoluindo nas
discussbes sobre a violéncia infanto-juvenil. Prova disso € a recente lei que

proibe a punigao corporal de criangas e adolescentes.



A CCJ (Comissdo de Constituicdo e Justica e de Cidadania)
aprovou, em carater conclusivo, o Projeto de Lei 2654/03, que
proibe qualquer forma de castigo fisico em criangcas e
adolescentes. O projeto sera agora encaminhado ao Senado,
sem necessidade de ser votado pelo Plenario da Cémara.
(www. Ultimainstancia.uol.com.br/noticias)

A noticia acima mostra que a sociedade vem se preocupando com 0
fendbmeno da violéncia contra criancas e adolescentes, mas nao basta apenas
a lei, é preciso mudar a cultura de que o castigo fisico imposto a uma crianga é
um recurso pedagoégico, e trabalhar de forma a garantir seus direitos
fundamentais para seu desenvolvimento integral. O principio da protecao
integral exige entre outras coisas, a articulagéo entre as diversas instituicdes
socio-comunitarias que trabalham com criangas e adolescentes.

Quando se trata de articulagdo o seu significado remete a nogao de
rede. Termo este, utilizado em diversas éareas do conhecimento e,
primordialmente, indicado para o desenvolvimento de um trabalho que
contemple a complexa vida do ser humano. Trabalhar em rede € uma condicao
humana, visto que necessitamos do trabalho um do outro para a sobrevivéncia
da espécie. No entanto, a pesquisa mostrou que a rede tem sido mais uma
expectativa ou mais um discurso proferido por inumeros profissionais, do que
de fato um projeto em execucgéo, em se tratando de gestéao social.

A estrutura piramidal ainda esta muito presente nas instituicoes sécio-
comunitarias e isso me fez crer que, para a construgdo do trabalho em rede
torna-se imprescindivel identificar pessoas com o papel especifico de facilitar o
processo de formacéao de rede.

Os facilitadores devem ser capacitados para a fungao e para exercé-la

€ preciso profissionais que se disponham a enfrentar o desafio de formar uma



rede. Os facilitadores podem ser gestores da assisténcia social, profissionais
do Programa Sentinela, conselheiros tutelares, a geréncia municipal do
Programa Sentinela e conselheiros de direitos. O CMDCA é um espaco politico
importante de discussdo da rede e deve ser protagonista na construgdo da
intersetorialidade.

A fungdo do facilitador requer competéncia tedrico-técnica,
compromisso politico e acreditar que o trabalho de forma articulada é condicao
para superacao de praticas pontuais e ineficientes no atendimento a crianca e
ao adolescente em situacao de violéncia. Outro requisito para os facilitadores
da rede é possuirem a capacidade de negociagdo e trabalharem de forma
democratica e participativa, compartilhando decisoes.

Para que os facilitadores implementem o projeto de formacéo de rede
articulada, é fundamental o estabelecimento um canal de comunicacéo entre as
diferentes instituicdes que trabalham com criangas e adolescentes que sofrem
violéncia. A comunicagédo, o didlogo, sdo instrumentos de interlocugdo e
negociacdo imprescindiveis para o processo de constru¢do de uma rede
articulada.

As incontaveis horas de estudo e a reflexdo que esta pesquisa me
proporcionou, além da experiéncia profissional foi possivel concluir que o canal
de comunicagao que me refiro, pode ser viabilizado por meio de um férum, o
qual denomino de: Férum Municipal de Articulacdo das Instituicbes Sdcio-
Comunitarias (FMAISC).

O FMAISC deve ter os seguintes objetivos: permitir que os profissionais
das instituicdes que trabalham com criangas e adolescentes compreendam a

importédncia e o significado do trabalho em rede; fortalecer relacdes



democraticas, participativas e integradas; propiciar um intercambio de
comunicacao entre as diferentes instituicbes que trabalham com criancas e
adolescentes que sofrem violéncia; capacitar os profissionais para que
compreendam e saibam trabalhar de forma competente as questbes que
envolvem a violéncia contra a crianca e o adolescente.

No FMAISC, os profissionais das diversas instituicbes devem reunir-se
periodicamente para tratar de questdes relacionadas a formagao de uma rede
articulada para atender criancas e adolescentes que sofrem violéncia.
Inicialmente, os profissionais orientados pelos facilitadores devem expor qual
seu entendimento de rede e o0 que isso significa em seus espagos profissionais.
De posse desse conhecimento, devem fazer um exercicio de reflexdo sobre as
concepgdes que surgirem e a partir disso, construir coletivamente um conceito
comum do que é o trabalho em rede, para assim usar a mesma linguagem.

Importa também que os facilitadores oportunizem momentos nos quais
cada instituigdo socio-comunitaria exponha seus objetivos, metodologia de
trabalho e fale de suas necessidades, dificuldades e possibilidades para
operacionalizar o conceito de rede a que se chegou coletivamente. O objetivo
do exercicio de reflexdo e agado é conhecer o espago de trabalho do outro,
fazendo com que os profissionais percebam que a rede € uma divisdo de
tarefas e cada instituicado € o complemento uma da outra, e também que a
articulacdo tem a possibilidade de potencializar agcdes e recursos, evitando
esforcos isolados ou entdo em duplicidade.

O FMAISC deve constituir-se em uma instancia mobilizadora das
forcas sociais presentes no municipio, as quais devem transpor suas areas

especificas (educacdo, saude, assisténcia social etc) e buscar um trabalho



integrado e intersetorial. O féorum deve ser um momento em que os atores
sociais discutam os limites e, principalmente, as possibilidades de um trabalho
integrado para aproximarem-se cada vez mais do atendimento integral as
criancas e aos adolescentes violentados.

Uma rede articulada depende, necessariamente, de um processo de
persisténcia, de interacdo, discussdao e construgdo coletiva visando a
identificacao de propésitos e objetivos comuns que justifiquem a sua existéncia.
Quanto mais a rede for coesa e dotada de um propésito claro, mais preparada
ela estara para lidar com eventuais problemas de relacionamento entre seus
integrantes. No entanto, isso ndo é suficiente para sustentar uma rede. E
preciso também que os participantes compartilhem valores.

Rede pressupde uma diversidade de valores, mas estes devem ter
como principio o respeito aos direitos legalmente constituidos da populagéo
infanto-juvenil. Diante disso, € necessario um exercicio de reflexdo e
qualificacdo continuada dos profissionais que trabalham com criangas e
adolescentes que véem, cotidianamente, seus direitos desrespeitados. Uma
equipe técnica qualificada possui mais possibilidades de diagnosticar
demandas, elaborar planos, programas e projetos e executa-los de forma
competente. E preciso investir em pessoas. Sdo elas que provocam as
mudancas.

Os profissionais que participam de uma rede nao deixam de ter
identidade prépria e autonomia para suas decisdes dentro e fora da rede. A
diversidade de talentos e experiéncias deve ser um ingrediente que impulsiona
a rede. E preciso chegar a um equilibrio entre a autonomia de cada participante

da rede e a agdo conjunta e cooperativa que a rede exige. Cada ator social é



protagonista no enfrentamento da violéncia infanto-juvenil e a rede potencializa
as forgas individuais por meio de agdes conjuntas.

As questbes colocadas até o momento mostram que € preciso nao so6
mudar atitudes, mas especialmente a forma de pensar, e isso requer um
trabalho arduo e de muita persisténcia por parte daqueles que vao trabalhar
como facilitadores da articulagdo, porque vao defrontar-se com atitudes de
resisténcia, e com a relacdo de poder muito presente nos espacos
profissionais.

O processo de investigagao e reflexdo me faz acreditar que os desafios
podem ser superados a partir do momento em que Estado, sociedade e
sujeitos sociais, que projetam e executam as politicas e programas sociais,
perceberem que acgdes isoladas, individuais, prejudicam o desempenho de
todos e dificulta o acesso de criancas e adolescentes aos direitos legalmente
constituidos. Esses atores sociais tém uma responsabilidade a ser
compartilhada: proteger e atender de forma integral criangas e adolescentes
violentados. A formacdo de redes articuladas € um fator preponderante para
criar uma nova cultura na gestao social e com isso construir uma nova histéria
para contar futuramente. Uma histéria de respeito e protecédo integral as
criangas que sofrem cotidianamente todos os tipos de violéncia.

A idéia de rede € um convite para que os profissionais da area social
aprendam algo novo e aceitem o desafio de dilatar fronteiras do personalismo e
do corporativismo. Portanto, um dos maiores desafios das redes — sendo o
maior — é a mudancga cultural que elas exigem. A constituicdo de redes
articuladas de politicas sociais, assim como quaisquer outras formas de

acessar e garantir direitos, € um processo em construgdo e como diz Paulo



Freire, “o caminho se faz caminhando” e a vontade politica e a persisténcia sao
ingredientes que nao devem faltar para aqueles que acreditam que é o ser

humano que faz e muda sua histdria.
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APENDICE A - Profissionais entrevistadas do Programa Sentinela que
integram ou integraram a equipe executora do Programa

Entrevistada |Formacgao Funcio Periodo de atuagao Data e local da
profissional entrevista
Assessora técnica Outubro de 2004
A Assistente dos conselhos | Outubro/1999 a
social municipais e da|maio /2005 Prefeitura Municipal
Secretaria de Acao
Social
Gerente da area da Outubro de 2004
B Assistente crianga e | Janeiro/2002 a
social adolescente do | dezembro/ 2004 Prefeitura Municipal
municipio®
C Dezembro de 2004
Administragcdo | coordenadora Maio / 2002
de empresas a dezembro/ 2004 Programa Sentinela
Dezembro/2001 a | Marco de 2005
D Psicologa primeira  psicologa | setembro/2002 e
do Programa | fevereiro/2005 até os dias | Programa Sentinela
Sentinela - Cascavel | atuais

% Esta denominagao foi alterada com o Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS),
em janeiro de 2005, para Geréncia da Area de Protegéo Social Especial.




E Assistente margo de 2005.
social Assistente social Maio/2003 a Programa Sentinela
margo/2005.
F margo de 2005.
Pedagogia coordenadora Janeiro/2005 até os dias | Programa Sentinela
atuais
G Junho/ 2003 a | margo de 2005.
Psicdéloga psicologa Agosto/2005 Programa Sentinela
H Assistente Primeira assistente | Dezembro/2001 a | Junho de 2005
social social do Programa | maio/2002. Residéncia da
Sentinela-Cascavel pesquisadora

APENDICE B- Roteiro de entrevista utilizado com a assessora técnica dos
conselhos municipais e da Secretaria de Agdo Social de Cascavel e com a
Gerente da area da crianca e adolescente do municipio de Cascavel. Ambas
participaram da implantagdo do Programa Sentinela no municipio de Cascavel

1- Como foi o processo de implantacdo e implementacao do Programa Sentinela na cidade
de Cascavel?

2- Justifique a importancia do programa na cidade de Cascavel.

3- Como foi a reunido de Langamento do Programa em Curitiba?

4-Como foi formada a equipe de profissionais? Houve capacitacdo e quais 0s
critérios para a contratacdo dos profissionais.

5-A politica de atendimento inicial, suas diretrizes gerais, os objetivos do
Programa que iniciou em 2001, mantém o formato original até a data presente?

6- Quais foram as primeiras agdes do Programa Sentinela no Municipio?
7-Descreva as possibilidades e as dificuldades enfrentadas pela equipe.

8- No trabalho desenvolvido, a equipe percebe e consegue trabalhar com a
rede?



APENDICE C - Roteiro de entrevista utilizado com a coordenadora do
Programa Sentinela de Cascavel, no periodo de 2002 a janeiro de 2005.

1- Qual sua formagéo profissional? E como foi sua inser¢ao no Programa?

3- Quando vocé entrou no Programa qual era sua experiéncia com a tematica
Violéncia sexual infanto-juvenil?

4- O que vocé entende por violéncia?

5- Quais sao as suas atribuigées dentro do programa?

6- A equipe teve alguma capacitagéo para o trabalho do programa sentinela?
7-De onde vem os recursos para manter o Programa?

8- Os recursos materiais, tanto federal quanto municipal, atendem a
necessidade do programa Sentinela no municipio?

9- Quais os profissionais que fazem parte da equipe?

10- Qual o numero de criangas e adolescentes que vocés atendem?

11- Quais os tipos de violéncia que o programa atende e qual a prioridade?

12- Qual sua concepgéao de trabalho em rede?

13- Quais as instituicbes existentes do municipio que atendem criancas em
situacao de violéncia?

14- Estas instituigdes estao articuladas com o trabalho do programa sentinela?
15- Qual é o papel do programa Sentinela dentro da rede de servigos?

16- Quais as estratégias que a equipe utiliza para mobilizar a rede?

17-Quiais atividades o centro de referéncia desenvolve de forma articulada
com outras entidades?

18-Como vocé avalia o trabalho em rede do programa Sentinela com outras
instituicdes

19-Quais as principais atividades desenvolvidas pelo Programa?

20-Como vocé avalia o trabalho preventivo/educativo do programa sentinela de
Cascavel?

21-Como €& desenvolvido o trabalho com as familias das criancas e
adolescentes?

22-Qual a maior dificuldade encontrada no trabalho com a familia?

23-Vocés oferecem algum tipo de auxilio material as familias?

24-Como acontece a articulagdo com a coordenacéao estadual, federal do
programa?



25-Como acontece o acompanhamento estadual e federal junto ao Programa
Sentinela?

26-Como se relaciona a proposta federal com a proposta local, € possivel
desenvolver no municipio 0 que esta nas diretrizes gerais, desenvolvida pelo
governo federal?

27-Faca uma avaliagdo do programa, quais os pontos positivos e em pontos
ele deveria melhorar?

28 Quais as maiores dificuldades enfrentadas pela equipe?

29-Como se da o trabalho interdisciplinar dentro do Programa?

APENDICE D - Roteiro de entrevista, utilizado com as primeiras profissionais
do Programa. Assunto: Implantagdo e implementagdo do Programa Sentinela
de Cascavel.

1-Como ocorreu sua inser¢do no programa? Vocé tinha alguma experiéncia ou
aproximagao com o tema?
2-Como se deu o processo de implantagdo do Programa Sentinela na cidade

de Cascavel?

3- Quais foram as primeiras agdes do Programa Sentinela no Municipio?
4-Justifique a importancia do programa para o municipio.

5-A politica de atendimento inicial, suas diretrizes gerais, os objetivos do
Programa que iniciou em 2001, mantém o formato original até a data presente?
6-Como os usuarios e as instituigdes sociais receberam o programa?

7-Como o Programa Sentinela buscou a articulagdo com os demais servigos
sociais?

8- Qual o maior parceiro do programa?

9-E possivel trabalhar em rede?

10- Descreva as possibilidades e as dificuldades enfrentadas pela equipe no

inicio do Programa e nos dias atuais



APENDICE E - Relagdo e descricdo dos objetivos das Instituigdes socio-
comunitarias de Cascavel, que trabalham com criangas e adolescentes e suas

familias.

1) Programa de protecao a crianga e Adolescente em abrigos — Este é
desenvolvido através de quatro projetos:

a) Familias acolhedoras - Destina-se criangas e adolescentes na faixa
etaria de 03 a 17 anos, em situagéo de risco por abandono, negligéncia e maus
tratos. Sao familias que acolhem estas criangas, proporcionando-lhes o direito
a convivéncia familiar e comunitaria, buscando o retorno a convivéncia familiar
natural ou a insercao em familia substituta.

b) casas lares - Atende criangas e adolescentes de 00 a 17 anos, em
situacdo de violéncia, maus tratos e negligéncia.Oportuniza, através de um
modelo de ambiente familiar estruturado, afetividade, respeito e aceitagao que
permitira desencadear um processo educativo, direcionado ao desenvolvimento
de sua autonomia pessoal e de sua consciéncia critica.

c) casa de passagem masculina e feminina_— abrigo de permanéncia
breve, que acolhe criangas ou adolescentes em situagdo emergencial sob
supervisdo de monitores.

e) casa republica — Abrigo de permanéncia continuada, onde o
adolescente impossibilitado de retornar a familia € supervisionado e
acompanhado por monitores procurando promover sua integragdo social e
comunitaria.

2) Apoio socio-educativo — Este € desenvolvido através de quatro

programas/projeto:



a) Programa Eureca | e Il._— Atende criangcas e adolescentes em
situacao de risco social e pessoal na faixa etaria de 07 a 15 anos. Promove
acdes socio-educativas as criancas e adolescentes através de atividades
culturais, artisticas, esportivas e de lazer no periodo complementar a escola.
Estao localizados em dois bairros da cidade - Interlagos e Santa Cruz.

b) Projeto Espaco Jovem — Atende adolescentes no contraturno escolar
em situagao de vulnerabilidade e exclusédo social. Visa a melhoria da qualidade
de vida, do desempenho escolar e inser¢gao no mercado de trabalho.

c) Programa Agente Jovem — Destina-se a adolescentes de 15 a 17
anos em situagdo de vulnerabilidade e risco social. Tem como objetivo,
preparar o jovem para a cidadania, através da sua integracdo comunitaria.
Fornece bolsa auxilio mensal no valor de R$ 65,00.

d) PETI — Programa de Erradicagéo do Trabalho Infantil — Oferecendo
uma bolsa mensal no valor de R$ 40,00 para a area urbana e R$ 25,00 para a
area rural. Visa retirar criangas e adolescentes do trabalho perigoso, penoso,
insalubre e degradante, possibilitando o acesso, a permanéncia e o bom
desempenho na escola, assim como proporcionar apoio e orientacido as
familias por meio da oferta de agbes sdcio-educativas e de projetos de geragao
de renda.

3) Apoio Socio-familiar, desenvolvido através de cinco programas:

a) ASEF — Ag¢bes Socioeducativas de Apoio a Familia — Realiza agbes
comunitarias de promocao e informagao as familias em situagdo de risco
pessoal e social com filhos na faixa etaria de 00 a 06 anos.

b) SOS crianga — Realiza abordagem a criangas e adolescentes de 0 a
18 anos, em situacao de risco de/na rua, em parceria com o conselho tutelar.

c) SOS Familia — Presta atendimento as familias em situacdo de
vulnerabilidade social com alimentos, vestuarios, moveis, fraldas e
medicamentos.

d) Programa de Protegcdo a Mulher (Abrigo Vanusa Covatti) — Abriga
mulheres que sofrem violéncia doméstica, bem como seus filhos.

e) Panificadora Social: Pao e leite de soja. Tem como objetivo a
complementagdo alimentar das refeicbes oferecidas nos Programas da
Secretaria de A¢o Social e outras entidades.

4- Programas relacionados a saude



a) CAPS | — Centro de Atengao Psicossocial Infantil — Atende criangas
e adolescentes com transtorno mental e de comportamento;

b) CAPS AD — Centro de Atendimento Psicossocial Alcool e Drogas —
Presta assisténcia a criancas e adolescente com transtornos decorrentes do
uso e dependéncia de drogas;

5- Medidas Sdcio-educativas

a) Centro de cumprimento de Medidas soécio-educativas-
Operacionaliza as medidas sécio-educativas de liberdade assistida e prestacao
de servicos a comunidade, na proposta de realizar intervengao sécio-educativa
a adolescentes entre 12 a 18 anos, autores de atos infracionais, em regime
aberto.

b) SAS — Servigo de Atendimento Social - Operacionaliza medidas
sécio-educativas aos adolescentes autores de atos infracionais, em regime de
privagao de liberdade, pelo periodo maximo de 45 dias, enquanto aguardam
sentenca judicial.

6) Desenvolvimento comunitario, visa a profissionalizagao, atraves de:

a) EPA — Ensino, Profissionalizagdo e Aperfeicoamento — antigo Centro
de oficios — destinado a jovens (acima de 16 anos) e adultos de baixa renda.

b) Proé-cidadania — Fornece 6culos, certiddo de nascimento e
casamento, carteira de identidade, érteses e passagens aos carentes mediante
estudo de caso.

c) Desfavelamento — projeto minha casa._Tem como objetivo dar
moradia as familias do municipio, que ocupam fundos de vale e ocupagdes
irregulares em areas do municipio.

d) NAF - Nucleo de Apoio a familia — Realiza a¢gdes comunitarias de
promocao e informacao as familias desfaveladas.

e) Projeto Agente Ecologico — Cooperage — Cooperativa de Agentes
Ecologicos - Possui como objetivo buscar a organizagao e o desenvolvimento
dos catadores de materiais reciclaveis, dando prioridade a reducéo da pobreza,
utilizando-se de estratégias de desenvolvimento baseadas no tripé: equidade,
prudéncia ecologica e viabilidade econémica.

f) Ceasa amiga — Promove agdes integradas visando a melhoria da
qualidade de vida de pessoas em situacdo de vulnerabilidade social,

oferecendo-lhes alimentagdo complementar.



g) CSU - Centro Social Urbano — Tem como objetivo o enriquecimento
alimentar do leite de soja e do pao com farelo de soja, distribuidos nos
programas sociais da Secretaria e entidades assistenciais n&do governamentais.

Além dos programas assistenciais acima citados, existe Entidades
Privadas — organizagdes nao governamentais- ONGS, no municipio.

a) CEMIC - Centro de Educacdo do menor e Integracdo da
Comunidade -contraturno social, oferece atendimento na area de protecao
especial a crianga e ao adolescente em situacao de risco.

b) Lar dos Bebés_ Pequeno Peregrino - Medida de protegéo especial a
crianca de 00 a 12 anos encaminhados pelo Ministério Publico e Conselho
Tutelar;

d) COCASMA Masculino e Feminino — Comunidade Catdlica
Assistencial Servos de Maria - Sao dois centros de recuperagcao de
dependentes quimicos para jovens e adultos;

e) Guarda Mirim — Objetiva prestar servicos na area de iniciagao
profissional.

f) Pastoral da Crianga — Oferece orientagdo e apoio socio familiar a
familias com criancas portadoras de caréncias nutricionais.

g) Recanto da Crianga — medida de protecao especial a criangas de 03
a 12 anos, encaminhadas pelo ministério Publico e conselho tutelar.

h) CAOM/Portal do Sol - Centro de Assisténcia e Orientacdo ao Menor
-Atende criancas e adolescentes de 06 a 17 anos em situacdo de
vulnerabilidade social. Promove acgbes socio-educativas as criangas e
adolescentes através de atividades culturais, artisticas, esportivas e de lazer
em contraturno escolar.

i) Escola Centro Social Marista — Atende criangas e adolescentes de 07
a 15 anos no contra-turno social, desenvolvendo jornada ampliada do PETI.

j) CIEE - Centro Integracdo Empresa-Escola -_ Programa de
Aprendizagem e encaminhamento ao mercado de Trabalho para adolescente
na faixa etaria de 14 a 18 anos, em situac¢ao de risco social.

k) AMAS - Associacao Municipal de Assisténcia Social - Atende
Familias carentes com atividades educativas e assistenciais.

) Lar esperanca_— Oferece assisténcia as familias portadoras de virus

HIV e abrigo aos que perderam o vinculo familiar;



m) LBV — Legido da Boa Vontade - Presta servicos na area de
profissionalizacdo, artesanato, musicalizagcado, brinquedoteca e apoio social
para a comunidade.

n) PROVOPAR — Atua na mobilizagdo da comunidade para realizagéo
de campanhas que visem o atendimento emergencial e de enfrentamento a
pobreza.

Existem também outras instituicdes que se destinam a atencido e
protecdo de criangas e adolescentes: a) delegacia do adolescente; b) dois
conselhos tutelares; c) ministério publico; d) vara da infancia; e) Conselho
Municipal de Direitos da Crianga e do adolescente; f) conselho municipal da
assisténcia social; g) conselho municipal da saude; h) unidades basicas de
Saude em todos os bairros da cidade; i) 11 (onze) escolas no municipio que
atendem em tempo integral; j) CEDIP - centro de doencgas infecto-parasitarias;

O municipio conta também com projetos de extensao universitaria os
quais possuem parceria com a prefeitura municipal e prestam assessoria
juridica e atendimento psicologico.

a) FAG - Faculdade Assis Gurgacz — clinica psicologica; b) UNIPAR —
Universidade do Parana — clinica psicoldgica e assessoria juridica; ¢c) UNIVEL

— universidade de Cascavel — Assessoria Juridica;
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Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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