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RESUMO

A presente pesquisa de natureza qualitativo -prgéativa e micro-etnografica teve
como objetivo investigar qual a abordagem subj&ceid ensinar dos professores
participantes, dando especial atencdo a coerénti& @ seu dizer (abordagem declarada) e
o seu fazer (aquela que verdadeiramente norteigmia). Os dados analisados foram
coletados através de observacdes e gravacdesadeamuliudio, questionarios e entrevista
para sua posterior triangulacdo. Os resultadosamahlgumas implicacées do estudo que
podem talvez incentivar outras pesquisas nessadireailtura de ensinar do professor,
essencialmente enfatizando a importancia da abemdagmunicativa e os principios que a
norteiam. O arcabouco teérico que orientou a andbs a proposta de Almeida Filho
(1993,1999,2005) intitulada “Analise de Abordageenkthsinar do professor de LE". Os
resultados revelaram que existe uma certa coeréntia o dizer e o fazer comunicativo
dos dois participantes desta pesquisa. Ao estagles um confronto entre os principios
gue julgamos essenciais dentro da Abordagem Coativzice os dados coletados em nossa
pesquisa, chegamos a conclusdo que o fazer dosujeit®s demonstra tal coeréncia. Desta
forma, nosso objetivo de revalidacdo dos princigiasAC foi atingido. A partir dessa
constatacdo, acreditamos que seria interessanttabetecimento de parcerias entre as
instituicbes que vém obtendo sucesso na implem@&ntdesta abordagem e aquelas que
gostariam de também obté-lo. Esta parceria temiaocobjetivo uma maior divulgacéo e

real expansédo da pratica comunicativa por partedsos professores de lingua estrangeira.

Palavras-chave: ensino de lingua inglesa, abordawyamipios, abordagem comunicativa.



ABSTRACT

The present research - which is based on a guwditahterpretative and micro-
ethnographic analysis - aimed at investigating tdeching approach adopted by the two
teachers who were the participants of this worlecgp attention was given to the coherence
existing between their speech (what they say tli®ptas their approach) and their doing
(what they really do when teaching). The data weslected through observations and
recordings of classes, questionnaires, and anvieter The results highlight some
implications of the study which may motivate furthresearch in the area of the teacher’s
teaching culture, mainly focusing on the importaotéhe Communicative Approach and its
principles. The theoretical grounds were providgdAlmeida Filho's approach analysis
(1993,1999,2005) which is entitled “Teaching ApmioaAnalysis of Foreign Language
Teachers”. The results showed that there is ainertdnerence between the speech and the
doing of these two teachers who participated in ghesent research. By confronting the
principles which we defined as crucial within then@nunicative Approach and the data
collected by us, we came to the conclusion that firactice (or doing) demonstrates some
coherence. Thus, our aim of revalidating the ppilesi of the Communicative Approach has
been achieved. Based on this conclusion, we proflesereation of partnerships among
those institutions which have been successful iplementing such approach and those
which would like to obtain the same success. Tipastnerships would have as their biggest
aim the following two components: the spread ofudedge in relation to the principles of
the Communicative Approach and the real expansibrtheir practice by our foreign

language teachers.

Key words: foreign language teaching, approachgcgles, communicative approach.



Cddigo de transcricéo
(baseado em Dick Allwright, 1990)

Simbolos para identificar quem esté falando:

P1 professora 1

P2 professora 2

M aluno nao identificado

F aluna nédo identificada

M1 aluno identificado

M2 aluno identificado

M3 aluno identificado

F1 aluna identificada

F2 aluna identificada

F3 aluna identificada

LLL varios alunos ao mesmo tempo



SUMARIO

CAPITULO | - A DESCRICAO DA PESQUISA

1.1. Introducéo

1.2. Contextualizacdo do problema e justificativa
1.3. Obijetivos e pergunta de pesquisa

1.4. Metodologia de pesquisa

1.4.1. O tipo de pesquisa

1.4.2. O contexto de pesquisa

1.4.3. Participantes da pesquisa. Perfil

1.4.4. Instrumentos de coleta

1.5. Organizacao da dissertagéo

12
14
15
16
16
17
17
18
19

CAPITULO Il - A DIMENSAO DA ABORDAGEM COMUNICATIVA

2.1 O ensino de inglés no contexto nacional

2.2 O conceito de abordagem

2.3 Tipos de abordagem

2.4 A abordagem comunicativa

2.4.1 Andlise dos principios da abordagem comunmiat
2.4.1.1 As quatro habilidades sao vistas de mamagrada
2.4.1.2 A AC considera as situacdes reais de caragéao
2.4.1.3 Nao ha sistematiza¢éo em termos de ensiesttuturas
2.4.1.4 As atividades sdo os principais meios nogeso
2.4.1.5 Os textos e materiais sdo auténticos

2.4.1.6 A aquisicdo da lingua-alvo acontece atrdeésmesma
2.4.1.7 O professor tem seu papel re-definido

2.4.1.8 O aluno tem seu papel re-definido

2.4.1.9 Nao hd um método Unico e correto

2.4.1.10 A explicacédo gramatical ocorre conformeeessidade
2.4.1.11 O ambiente de sala de aula encoraja o alun
2.4.1.12 A sala de aula é considerada uma ilharellt

2.4.1.13 A avaliagdo do aluno se baseia na acurladdluéncia

Capitulo 11l - O DIZER E O FAZER: UMA DICOTOMIA REA

3.1. Introducgédo a andlise dos dados

3.2. Descrigéo e andlise das aulas

3.2.1 Descrigdo e andlise da aula 1

3.2.2. Descricdo e analise da aula 2

3.2.3 Descrigéo e andlise da aula 3

3.2.4 Descrigdo e andlise da aula 4

3.3. Apresentacao e analise das respostas aoan#gii
3.4 Apresentacdo e analise das respostas a etarevis
3.5 Conclusdes parciais da analise dos dados

1 2
24
25
26
28
28
30
30
31
2 3
33
33
36
37
37
38
39
41

L?

42
43
43
47
52
59

64

66

10



Consideragodes Finais 74
Referéncias Bibliogréaficas 76

Anexos

Anexo 1 — Lista de tipos de tarefas (com adaptgqdiizadas por Prabhu e sua equipe no
Projeto Bangalore, India, do Apéndice V do liv8econd Language Pedagogy, Oxford

University Press]1987. 80
Anexo 2 — Pagina 32 do liviaction One — Student's Book 85
Anexo 3 — Pagina 33 do liviaction One — Student's Book 86
Anexo 4 — Pagina 58 do liviaction One — Student's Book 87
Anexo5 — Pagina 59 do livraction One — Student's Book 88
Anexo 6 — Questionario 1 — Perfil do professor obesto 89
Anexo 7 — Questionario 2 — A Abordagem Comunicativa 90

11



CAPITULO | - DESCRICAO DA PESQUISA

Somente a compreenséo do que ocorre na sala
de aula pode produzir conhecimento
fundamentado em dados, sobre como o aluno
aprende e o professor ensina
Moita Lopes (1996, p. 165)
1.1. Introducéo

SegunddKachru (1983, p.20), o nimero de falantes de ingéso lingua estrangeira
e como segunda lingua é de aproximadamente 30@® aniBdes e o nimero de falantes
nativos € de quase 300 milhdes o que representatahde 700 milhdes de falantes em todo o
mundo. O inglés, conforme Ventura (1989, p. 88)ma epidemia que contamina 750 milhdes
de pessoas no planeta. Essa lingua sem frontestsrea metade dos 10.000 jornais do
mundo, em mais de 80% dos trabalhos cientificasjangéo de inimeras profissdes, como a
informatica, a economia e a publicidadéssim, o inglés se tornou um fendmeno mundial,
pois serve a toda uma série de propdésitos na coagdn. Segundo Menezes (1996, p.19-20),
0 Brasil é o maior comprador na América Latina degpamas e filmes americanos para a
televisao, ficando responsavel por um quarto wdal compras do continente, segundo dados
de Varis (in Guareschi, 1988, p. 36), as estacéaeadio tocam musica em inglés dia e noite e
0s jornais estampam uma grande porcentagem deigfuaslide procedéncia americana e as
agéncias americanas UPI (United Press InternajioA&l (Associated Press), dentre outras
contribuem com mais de 50% das noticias estrarmggina alimentam o0s nossos noticiarios.
Como se observa, a lingua inglesa no Brasil e nedmtem uma presenca quase hegemdnica.
A expansdo do inglés no mundo nao é uma mera eXpafesuma lingua, mas é também a
expansdo de um conjunto de discursos que fazemlariridéias de desenvolvimento,
democracia, capitalismo, neoliberalismo, moderrdipagtc Pagliarini Cox & Assis Peterson
(2001, p.19).

Diante desta inegavel realidade, como se apreaemalidade brasileira no tocante ao
ensino desta lingua? Fornecer respostas a estangeergpnstitui uma preocupacgdo constante
por parte dagueles que se interessam pela pesgaisirea de ensino de linguas. N6s
compartilhamos de tal preocupacgéo e acreditamosogueimeros trabalhos realizados por
pesquisadores e estudiosos vém contribuindo deafosignificativa para uma melhor
compreenséo deste complexo e inextricavel cont@iwiamente que ndo temos a intencéo de
apresentar aqui uma verséo conclusiva quanto anbamigque resolvam esta problematica.

Entretanto, podemos contribuir, a0 nosso entender,sua andlise e investigacao.
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Muito se tem publicado, muito se tem falado sobre poocesso de
ensino/aprendizagem de linguas e sua complexagdneia. Entretanto, no tocante a esta
guestdo, gostariamos de nos concentrar em umaaaeondem particular a qual, no nosso
entender, continua merecendo novas pesquisas,tijag@®es e renovada divulgacao.
Estamos nos referindo & abordagem comunicativaydate AC).

Obras de autores nacionais altamente conceituado® @s de Almeida Filho
Dimens6es Comunicativas no ensino de ling{d#9€3 eLinglistica Aplicada — Ensino de
Linguas & Comunicacao (20053ontém elucidagdes que nos permitem estuda-klleom
compreendé-la. Capitulos especificos, tais conaalla comunicativa de lingua estrangeira
na escola, os métodos comunicativos de ensino riguads, o que quer dizer ser
comunicativo na sala de aula de lingua estrangeilguns significados de ensino
comunicativo de linguas, a fusdo da gramatica ceoeeéncia comunicativa e as formas de
avaliar de um professor que comeca a ensinar lingstaangeira num contexto
comunicativo, sdo alguns exemplos dessas elucidacoe

Aqueles colegas que se interessarem pela leiturprefsente dissertacdo talvez se

perguntem se ha realmente necessidade de se esaraieeuma vez sobre a abordagem
comunicativa. Afinal, tantos trabalhos sobre estesd ja foram realizados. Tal questionamento
também visitou nossos pensamentos quando da detig@diva acerca da pesquisa a ser
desenvolvida. Escrever novamente sobre a abordagemnicativa? Seria apropriado? Seria
valido? Como se pode constatar, nossa respostafifalatival Devemos, sem duavida,
empreender nossa investigacao, uma vez que acnegitam seu valor.

E na fase ainda de questionamento de um tematgstaazes visitado, um episodio

contribuiu definitivamente para a decisédo de raaksse trabalho. Gostariamos de relaté-lo:

Ha alguns meses, assisti a uma entrevista com iodqgo que discutia a questéo do

alcoolismo. O psic6logo americano dissertava sebte polémico assunto e recebia, também,
telefonemas de telespectadores que colocavam sestiapamentos e apreensdes acerca do
assunto. Em um dos telefonemas, uma telespectealata, em tom exasperado e ansioso, que
seu pai sofria ha anos deste mal! Ela e sua fahaliam tentado varios tratamentos, inclusive
o famoso tratamento da Associa¢do dos Alcodlatraéninos (AA), infelizmente sem
alcancar éxito. Por esta razéo, ela asseverou qégario do AA , assim como outros métodos
alternativos por eles experimentados, ndo haviasolvido o problema e, portanto, sua
pergunta era a seguinte: “Que outro método ountietiéo o médico poderia indicar?”

Ele a ouviu educada e pacientemente em seu ratatofoi assertivo ao declarar que

ndo havia um “novo método” a ser experimentadou® ftpvia sim era o eficaz método do
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AA que deveria ser retomado! Como profundo conhmceft seus resultados e de sua
eficicia, o psicologo afirmou que certamente oltada relatado por esta paciente ndo havia
sido satisfatério pois o0 método ndo havia sido ceemdido, respeitado e seguido pelo
paciente e também por seus familiares. Com base meswviccdo, o psicélogo afirma
categorico: “Voltem la e refacam tudo!”

Esta resposta assertiva e segura do médico noteramémediatismo da sociedade
contemporanea. Assim como aquele tratamento méltigeria ser buscado novamente,
uma vez que seus principios, sua importancia ef&écia ndo haviam sido compreendidos
nem alcan¢ados, a abordagem comunicativa paree sof mesmo mal no Brasil. Como
podemos comprovar através de pesquisas como astakesta tese de doutorado de
Cardoso (2002)O Imaginario do comunicativismo entre professores kingua
estrangeira/Inglése na dissertacdo de mestrado de Silva (200&phvergéncia e
contradicdo entre uma abordagem desejada e umadag®em real do ensino de lingua
estrangeira,existe um grande desconhecimento e uma genemlirédinterpretacdo dos
principios que norteiam o fazer proposto pela adogech comunicativa. Por outro lado,
imersos que estamos na realidade do superficialessrdo imediatismo que caracterizam

nossa sociedade, nos acostumamos a descartatho™ecbuscar o “novo” sem ao menos
realmente conhecer este “velho”. Que venha o préxmom solu¢des rapidas!

Esta postura descartavel da sociedade contempominEanos preocupa €, por esta
razao decidimos re-visitar, re-analisar e, em a@aphgesquisar uma vez mais a AC. Como
dissemos anteriormente, acreditamos em seu imermgengill que se realmente
compreendido e implementado podera propiciar o sswocedo processo de ensino-

aprendizagem de LE.

1.2. Contextualizac&o do problema e justificativa

Varios trabalhos publicados na area de formacaprofessores de LE - Wallace,
1991, Almeida Filho 1993 e 1999, Barcante Alvareh§87, 1999, Vieira-Abrahao 2002,
Felix, 1995, 1999; Barcelos, 1995, 1999, 2000; Rkin1998; Reis, 1999; Freitas 1999,
Marques, 2001, dentre outros - tém abordado freeiiemte a importdncia da
conscientizacdo do corpo docente acerca de suiggpratpartir da reflexdo critica de si
préprio.

Almeida Filho (1999) apresenta, como proposta flex@o, o desenvolvimento de

procedimentos de andlise especificos, denominades ‘ahalise de abordagen’,
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direcionados a professores em servigo ou fase diedlicenciatura. O professor, dentro
dessa proposta, € observado por outrem ou porssimatravés de uma aula tipica gravada
e transcrita, ou parcialmente transcrita. Estarebgéo ndo é feita tomando-se como base
quaisquer listas de pontos previamente estabefecidas sim a partir de registros ou
anotacdes sobre a aula ou aulas observadas, assgu@b analisadas juntamente com as
transcricdbes das gravacBes, segundo os pressuptebosos estabelecidos como
pardmetros para esta analise. Trata-se, portaetoind procedimento de descricdo e
explicacdo da abordagem de ensinar subjacentas aubtadas, gravadas e transcritas que
leva a pratica reflexiva. Esta préatica proporcianga oportunidade para que os professores
melhorem a qualidade do ensino e para que possspon@er para Si mesmos por qué

ensinam como ensinam e por qué seus alunos apremdeoraprendem.

1.3. Objetivos e pergunta de pesquisa

Dentro deste contexto, pesquisas sobre o fazeralegsor da escola publica no que
concerne o ensino de linguas estrangeiras (Si@l)2e, mais especificamente, o ensino do
idioma inglés, revelam a existéncia de uma distdentre o desejado e o real. Deseja-se um
fazer comunicativo com tudo o que este fazer emrglelsignifica. Contudo, ele nao se
concretiza. Os alunos concluem seus estudos doocemsidio sem efetivamente dominar ou
se comunicar no idioma que cursaram por semesfi@s a

E o0 que se observa com relacdo as instituicdafcydares de ensino de linguas?
Estariam o dizer e o fazer do professor destaguigdies - que se dizem comunicativas -
em consonancia um com o outro? Mesmo dentro deeso@a que se professa seguidora
dos principios da AC, estariam seus profissioreflstindo sobre esse fazer na sua prética
diaria? Seriam as realidades da escola publicas @éndéituicdes particulares tdo distintas
assim no que se refere a coeréncia entre o dazézer comunicativos?

Para tentar descobrir o que acontece dentro dextonéscolhide assim, responder
as nossas inquietacdes propomos dois objetivosstpisa:

1. Investigar a abordagem subjacente de ensincofiespores de LE (Inglés);

2. Evidenciar a coeréncia e/ou incongruéncia emtezer (a abordagem que se diz

adotar) e o fazer (a abordagem demonstrada pediagdna

Segundo Fetterman (1998, p.8 estabelecimento das perguntas de pesquisa é que

determinara a forma que a pesquisa tera, a abord@ggica mais adequada e, até mesmo,

a forma de apresentacéo dos resultados. De aconmdbaville & Dionne (1999, p. 105), no
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processo de elaboracdo da (s) pergunta (s) o geslpuideve empenhar-se para que ela (s)
seja (m) significativa (s) e clara (s), para elpaga os outros, o que contribuira para a
exeqlibilidade da pesquisa. Os angulos orientadibae$s) pergunta (s) dependerdo do
ponto de vista do pesquisador, das teorias de lgudigpde e das ideologias as quais se
filia. A(s) pergunta (s) sera considerada signifiga se permitir o realce do problema
proposto e representar uma possibilidade de solqgécse traduza em possibilidades de
intervencdo no contexto pesquisado.

Assim, diante dessas indagacdes e visando atiegibjetivos propostos, a pergunta

gue norteia essa pesquisa é:

7. Dada uma grade com caracteristicas distintas doirengomunicacional hoje
(postas por critérios nossos), qual o grau de audd dizer comunicativo dos

professores sujeitos da pesquisa quando comparauicseu verdadeiro ensinar?

A seguir faremos uma breve explanacao sobre a oletfid de pesquisa adotada.
1.4. Metodologia de pesquisa

1.4.1. O tipo de pesquisa

Os estudos realizados nas salas de aula de LEraoscao longo dos ultimos anos,
identificar as variaveis pedagoégicas envolvidapmzesso de ensino/aprendizagem dessas
linguas. Essas varidveis podem estar relacionaglesluao, ao contexto onde ocorre a
instrucdo, a alguma forma de interacdo aluno-alprofessor-aluno ou ao fazer do
professor como € o tema a ser aqui desenvolvidtesenho dessa pesquisa baseou-se em
estudos tedricos e empiricos sobre pesquisa emdsakula e sobre professor de LE.
Partindo do pressuposto de que a metodologia dquises deve ser essencialmente
determinada pela natureza das perguntas de pesmdsa norteiam, adotamos uma visao
interpretativista e émica (Freeman, 1996). A nosssquisa firma-se como qualitativa
porgue apresenta a sala de aula como ambienteahdéufonte direta de dados para que o
pesquisador, em contato com esse ambiente e cigpu dd ensino sob investigacdo emita
seu parecer depois de analisar e interpretar sslosdA subjetividade é uma caracteristica
da pesquisa qualitativa, pois o pesquisador devérgmrcial, seus juizos de valor nao
poderdo afetar nem a coleta nem a analise. A psquide cunho etnografico (micro-
etnogréfica), pois utilizamos dados que permitetnat@ os eventos realizados pelos

participantes dentro de um contexto social. Segu\tidson-Gegeo (1997, p. 136) a
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etnografia escolar envolve observacéo intensiveta@ithda de uma sala de aula durante um
periodo, gravacdes em &udio elou video de amosteasatividades escolares e a
complementacdo desse material com entrevistas.

De acordo com Van Lier (1988, p. 16), a etnogréflaaseada em dois principios: o
holistico e 0 émico. O principio holistico possthiluma visdo ampla e completa do grupo
social em estudo ao buscar descricbes completasegeim em conta todo o sistema de
relagbes sociais e 0s padrdes culturais do grupaleAorientacdo émica incorpora
perspectivas e interpretacfes quanto a condutastasve situacdes do grupo observado.

Investigar-se-a como se da a abordagem de ensinprofessores tomando como
base o modelo denominado de Andlise de Abordagepopto por Almeida Filho (1999).
Conforme o autor, € um modelo basico de busca dieecimento e de consciéncia sobre
COmMO Se ensina e por que se ensina como se emsmaava lingua na escola e em outros

contextos.

1.4.2. O Contexto de pesquisa

Nosso estudo foi realizado em uma instituicao paler de ensino de inglés que tem
uma tradicdo de 70 anos no ensino desse idiomauPescolas nos estados do Rio de
Janeiro, Espirito Santo, e no Distrito Federal. 9desdados foram coletados em uma de
suas escolas no Distrito Federal em Brasilia.

O nosso interesse por este contexto de ensinosgeae-fato de podermos realizar a
pesquisa em uma instituicdo que adota a abordagemricativa. A instituicdo realiza
oficinas, seminérios, palestras e encontros pedddiom sua equipe de professores a fim
de aprimorar seus conhecimentos acerca deste pmer conforme declara em seus

materiais promocionais, deve desenvolver todasabsidades necessérias a comunicagao

na vida real (escrita, leitura, compreenséo e asgreoral).

1.4.3. Participantes da pesquisa. Perfil.

Dois professores desta instituicdo particular dsinen sdo os participantes da
presente pesquis&® primeiro deles é do sexo feminino, tem 42 ands graduada em
Psicologia. Morou nos Estados Unidos por um pertelam ano e estuda o idioma inglés

h& mais de 10 anos. Ela trabalha h4 9 anos nesitaiigfio e possui uma carga horéria de
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21 horas semanais. Participa periodicamente desdiseventos organizados pela prépria
instituicdo, bem como de eventos externos comoey@mplo, o Braztesol. Atualmente esta
fazendo um curso com vistas a obter o Ex@RE — Certificate of Proficiency in English
da Universidade de Cambridge. A escola incentives geofessores a freqlientarem cursos
de aprimoramento no idioma.

Os alunos do primeiro professor sdo adolescentdaixe dos 13-15 anos. Séo 18
alunos, todos falantes nativos do portugués. Hiegafam o curso juntos, em margo de
2005. A turma é denominada de Basico 1 pela ity 0 que quer dizer - dentro da
nomenclatura adotada por esta instituicdo — queur®s em questdo acabam de dar inicio
ao processo de aprendizagem do idioma inglés.

O segundo professor também é do sexo feminino e3ténanos. Graduada em
Letras/Inglés, hoje possui uma carga horaria deh@@s semanais nesta instituicdo
particular, onde leciona o idioma inglés ha 20 arasim como o primeiro professor, ela
participa regularmente de oficinas, seminariosueifes promovidas pela propria escola no
sentido de aprimorar e aprofundar os conhecimerdos relacdo as pesquisas e estudos
sobre o ensino do inglés como lingua estrangeirgpréfessora tem como objetivo
profissional e pessoal 0 seu constante aprimoranggnor esta razéo, é hoje mestranda em
Educacdo na Universidade Catdlica de Brasilia éicjgmou recentemente do Seminério
sobre Educacédo e Longevidade.

Os alunos do segundo professor sédo adolescenfaxaalos 16-17 anos. Todos sdo
falantes nativos de portugués e, ao todo, sdo unbslque estdo no nivel denominado de
Plus 6§ o que corresponde ao nivel avangado de proficiédmcidioma. Em um ano estardo

concluindo o curso desta instituicdo particulaedsino.

1.4.4. Instrumentos de coleta

Para a presente pesquisa foram utilizados varissumentos de coleta de dados:
observacdo ndo participante com as respectivas detaampo, questionarios e entrevista.
Hammersley & Atkinson (1983, p. 162) afirmam queéaslio - gravac¢des proporcionam
registros mais completos, concretos e detalhadesagunotas de campo, mas reconhecem
gue elas séo incapazes de registrar caracteristc@®ntexto e aspectos ndo-verbais da
comunicacdo. Para superar estas limitagOes, esteses recomendam que as audio -

gravacdes sejam complementadas com notas brewisdmbstes aspectos.
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Segundo Fetterman (1998, p.1B4) notas de campo sao os tijolos e a argamassa de
um edificio etnografico. Essas notas consistemicha®nte, de dados provenientes de
entrevistas e de observacgOes diarias. Elas formamestagio inicial de analise durante a
coleta de dados e contém os dados basicos necesg#ara analises posteriores mais
elaboradas. Muitas orientacdes e técnicas de elap®o de campo estdo disponiveis para
o(a)s etnégrafo (a)s mas a regra mais important®,emtanto, € que se registrem as
informacdes.

De acordo com Richards & Lockhart (1994), algureatos do ensino/aprendizagem
podem ser investigados através da aplicagdo ddianisos. Uma das vantagens é que
permite o acesso a dados como: crengas, atituddsagéo, etc, ajudando a coletar uma
grande quantidade de informacdes.

A entrevista representa um dos instrumentos bagiacs a coleta de dados. Mais do
qgue outros instrumentos que em geral estabelecem natacdo hierarquica entre o
pesquisador e o pesquisado, na entrevista a retpgise cria é de interacdo, havendo uma
atmosfera de influéncia reciproca entre quem péagenquem responde. Ela permite
correcdes e esclarecimentos que a tornam sobrammafieaz na obtengéo de informacdes
desejadas. Fetterman (ibidem: 46), ao falar dawsta, ressalta que dentre as estratégias
de realizacdo de entrevista, a mais importantde&deixar o (a) entrevistado (a) & vontade,
reconhecer o valor das informacdes prestadas Eaefa comunicacdo continua. Ser o mais

natural possivel é a melhor garantia de suceseatnavista.

1.5. Organizacao da dissertacdo

Esta dissertacdo esta dividida em trés capitulasapitulo | descreve a trajetdria da
pesquisa incluindo uma introdugdo, contextualizaedjustificativa do tema escolhido,
objetivos e pergunta de pesquisa, assim como adoietpa utilizada, o tipo de pesquisa, o
contexto, o perfil dos participantes e os instrum&de coleta de dados.

O capitulo Il traz como primeiro tdpico um panoragesal do ensino de linguas na
escola publica brasileira e, a seguir, a fundang@ataedrica que julgamos relevante e
necesséaria para o desenvolvimento de nosso trabadiiocando questdes referentes ao
conceito de abordagem, aos tipos de abordagenodémprocesso de ensino-aprendizagem
de LE e os procedimentos indispensaveis para dciapfio da abordagem de ensinar.
Traz, ainda, uma enumeracao e sucinta andlise ritoEp@is principios que norteiam a

abordagem comunicativa.
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O capitulo Il faz a apresentacdo, a andlise eid&io dos dados obtidos que vao ao
encontro da pergunta de pesquisa. Logo em segu#adamos o0s resultados parciais da

analise e, finalmente, tecemos nossas considerfigass
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CAPITULO Il
A DIMENSAO DA ABORDAGEM COMUNICATIVA

O ensino efetivo ndo é visto como um
conjunto de atributos generalizados de
um professor ou de seus alunos.
Preferencialmente, o ensino efetivo é
visto como ocorréncias de
circunstancias especificas e concretas
da prética de um determinado professor
com um determinado grupo de alunos
‘este ano’, ‘hoje’, ‘neste momento’,
(logo ap6s um exercicio de
mecanizacao).

Erickson (1986, p.130)

2.1 O ensino de inglés no contexto nacional

Gostariamos de apresentar um breve panorama dwatesilinguas no Brasil — e
mais especificamente do ensino de inglés — a firgitdar nosso leitor com respeito a esta
realidade de uma forma mais ampla até chegar arealidade mais especifica: 0 nosso
contexto de pesquisa. Desta forma, vale a penaanesimesmo que de forma resumida — a
regulamentacdo do ensino de linguas estrangeirmmv@hte LES) estabelecida pelo
Ministério da Educacdo em sua versdo mais atued. tBato, acreditamos que o trabalho do
pesquisador e linglista aplicado Vilson Leffa (1p8@bs ajude bastante. Em seu artigo
intitulado “O Ensino de Linguas Estrangeiras not€ato Nacional”, publicado em 1991,
Leffa nos fornece uma breve descrigdo deste pamoram

Em 20 de dezembro de 1996 foi publicada a nova (D8 No0.9.394), a qual
estabelece que o ensino deel? graus seja substituido por ensino fundamental diané
Estabelece, também, uma base nacional comum que sgevcomplementada “em cada
sistema de ensino e instituicdo escolar, por umde pdiversificada, exigida pelas
caracteristicas regionais e locais da sociedadeyltiara, da economia e da clientela” (Art.
26). O paragrafo 5deste mesmo artigo aponta para a necessidadegda estrangeira no
ensino fundamental: “Na parte diversificada doiculo sera incluido, obrigatoriamente, a
partir da 5 série, o ensino de pelo menos uma lingua estrangederna, cuja escolha
ficard a cargo da comunidade escolar, dentro dasilglidades da instituicdo” (Art. 26,
Paragrafo . Também em relacdo ao ensino médio, a lei dispi@e“sera incluida uma

lingua estrangeira moderna, como disciplina obdigat escolhida pela comunidade
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escolar, e uma segunda, em carater optativo, déagralisponibilidades da instituicao”(Art
36, Inciso Ill).

Vale salientar que dentre as principais disposi¢g@esova LDB, a idéia de um Unico
método é finalmente abandonada. O ensino seratraihis com base no principio do
“pluralismo de idéias e de concepcbes pedagogigas. 3°, Inciso Ill), dentro de uma
grande flexibilidade curricular, conforme estéd jg&y no Art. 23: “A educacdo bésica
poderd organizar-se em séries anuais, periodosssaigg ciclos, alternancia regular de
periodos de estudos, grupos ndo-seriados, comnaaisiade, na competéncia e em outros
critérios, ou por forma diversa de organizacdo,psengue o interesse do processo de
aprendizagem assim o recomendar”. O inciso IV, db 24, corrobora esta disposi¢éo:
“poderdo organizar-se classes, ou turmas, com sl séries distintas, com niveis
equivalentes de adiantamento na matéria, parainoedse linguas estrangeiras, artes, ou
outros componentes curriculares”.

Os Parametros ndo chegam a propor uma metodolsgieciica de ensino de
linguas, mas sugerem uma abordagem sdcio-inteedcimom énfase no desenvolvimento
da leitura, justificada segundo seus autores, pelasssidades do aluno e as condi¢cBes de
aprendizagem:

“Portanto, a leitura atende, por um lado, as nétsbss da educagéo
formal e, por outro, € a habilidade que o alunoepaghr em seu préprio
contexto social imediato. Além disso, aprendizagtmleitura em LE
pode ajudar o desenvolvimento integral do letraméptaluno. A leitura
tem func&o primordial na escola e aprender a let Enpode colaborar
no desempenho do aluno como leitor em sua lingternaa(...)

Deve-se considerar também o fato de que as corsdigbsala de aula da
maioria das escolas brasileiras (carga horéria zigéadu classes
superlotadas, pouco dominio das habilidades omigpprte da maioria
dos professores, material didatico reduzido aoegixro didéatico, etc)
podem inviabilizar o ensino das quatro habilidadesnunicativas.
Assim, o foco na leitura pode ser justificado emtes da funcdo social
das LEs no pais e também em termos dos objetiatizareeis tendo em
vista as condi¢Bes existentes (Pardmetros CumdsulBlacionais para
Linguas Estrangeiras)”.

Segundo Leffa (op.cit), em suas conclusbes ace&rgaaimento atual, ha um grande
interesse com respeito a educacdo em geral e, d® marticular, um interesse na
revitalizagdo do ensino de linguas. Existe “umagm@gdo geral de que a riqueza de um pais
nao esta apenas nos seus recursos hidricos oa b#sdiversidade, mas no conhecimento e

no dominio da tecnologia para saber usar estessoeclE_6bvio que no momento em que

se valoriza 0 conhecimento, cria-se um contextoréaxel para a aprendizagem da lingua

estrangeira, veiculo importante para a divulgagiocothhecimentd ( Grifo nosso)
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NOs partilhamos deste otimismo com relacéo a exd&é&le um contexto favoravel e
ao mesmo tempo nos permitimos discordar da énfada & leitura. Acreditamos que
mesmo frente a tantas adversidades, como as erdaseagima, muito mais poderiamos
explorar, a exemplo do que apresentaremos comeipoimrincipio da AC neste trabalho,
ou seja, o fato das quatro habilidades aparecernfona integrada. Expressao e
compreensao oral, expressdo e compreensdo esiiznpletam e entrelacam dentro do
fazer comunicativo. Certamente que a ordem de exgfo destas habilidades nédo seria
necessariamente esta. Porém, julgamos de grandet@mpia ndo delimitar ou limitar o
potencial que o processo de ensino-aprendizagegjaeridesmo que o professor nao
domine uma das habilidades, acreditamos que aaedesh sim ajuda-lo a alcancar este
objetivo.

N&o desmerecendo a importancia da leitura, acresé@mos a necessidade de néo
excluirmos pura e simplesmente as demais habilijaui@is todas elas sdo importantes.
Para aquelas habilidades que apresentem maioiesldiiies e um grau de exigéncia
maior, devemos buscar alternativas e procedimeqtes nos permitam seu melhor
desenvolvimento. O mundo globalizado do século XXlge, de forma crescente, a
comunicacdo através das quatro habilidades seja,epemplo, através da troca de
mensagens via e-malil, telefone ou video-conferémmsta forma, ouvir, falar, escrever e
ler em lingua estrangeira esta se transformandmtna de trabalho das mais corriqueiras.
Nossos professores e nossos alunos devem se prppeaaste desafio e, acreditamos, ndo
devam ser poupados no nivel de exigéncia das ghabilidades ou delimitados em seu
crescimento profissional e social.

Hoje, j& existem programas de intercAmbio entreol@scpulblicas e institutos
particulares e binacionais de ensino de idiomas pgummovem cursos, palestras e
seminarios nos quais o desenvolvimento das habidsldestes profissionais na lingua-alvo
€ priorizado. Estudam-se, por exemplo, alguns dowipios essenciais da AC e suas
implicagBes praticas.

Conseqiientemente, tendo em vista os diversos mheiocsmunicacao existentes hoje

no mundo globalizado em que vivemos e a urgénciaapacitar nossos alunos, espera-se

gue ao concluir essa pesquisa, alguns dados rédsvaossam ser apresentados.
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2.2 O conceito de abordagem

A presente pesquisa - como apontado no capitulo tém-como um dos seus
objetivos investigar a abordagem de ensino subjaadm professores de LE (Inglés) num
dado contexto e evidenciar a coeréncia e/ou incé@mgia entre o dizer (a abordagem que
se diz adotar) e o fazer (a abordagem demonsteldapalise) dos sujeitos desta pesquisa.
Desta forma, é essencial que facamos neste momene&xplicitacdo do conceito de
abordagem adotado para fins deste trabalho.

O conceito de abordagem nao constava nas refeséhitihograficas até o século
dezenove. Foi somente no século vinte, no pés-@ugue esse termo passou a ser utilizado
e mais bem definido com o surgimento da LA. Difezendefinicbes foram e tém sido
atribuidas ao termo abordagem, chegando até astmdido com o conceito de método e
o de técnica. Edward Anthony (1963), por exempim,seu artigo intitulado Approach,
Method and Technique tenta esclarecer e redefgses conceitos e assim diminuir a
profusdo de sentidos a eles atribuidos. Para tanémtor apresentou a sua definicao de
abordagemcomo sendo a de “um conjunto de suposi¢cdes sobatuaeza da lingua e do
processo de ensino-aprendizagem”. Abordagem, segetel significa o conjunto de
crencas, suposi¢cdes e principios no qual o prafegsbaseia em seu fazer em sala de aula e
0 ponto de partida para a obtencdo do método ¢hasdas técnicaddétodo, por sua vez,
€ definido como o plano especifico para apreseataidematica da lingua baseado na
abordagem adotada. Aé&cnicasseriam as atividades especificas desenvolvidabzadas
em sala de aula, coerentes com o método e, paramtdiarmonia com a abordagem. Os
trés elementos — abordagem, método e técnicasdeodm a esta ordem em importancia
hierarquica.

Acreditamos que as definicbes de Edward Anthongessgmtem um valioso ponto de
partida para a compreensao dos termos abordagewgang técnicas que temos hoje, 40
anos mais tarde. Estas definicdes continuam fuaoim como elementos esclarecedores
guanto ao nosso proceder pedagogico.

Por outro lado, Richards & Rodgers (1982) colocarmétodo como primeiro
elemento na ordem hierarquica citada anteriormeédteétodo, segundo eles, seria mais
abrangente e determinaria a@ordagem (definicAo do contetdo linglistico e as
especificacdes para a selecao e organizacdo delcdmte asécnicas( procedimentos).
Como vemos, temos uma classificacdo totalmentént@@disda proposta por Edward

Anthony, assim como defini¢cdes distintas destesmgdermos.
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Almeida Filho (1993), por sua vez, defimdordagem como “uma filosofia de
trabalho, um conjunto de pressupostos explicitagoscipios estabilizados ou mesmo
crengas intuitivas quanto a natureza da linguagemaha, de uma lingua estrangeira em
particular, de aprender e de ensinar linguas, ldadsaaula de linguas e de papéis de aluno e
de professor de uma outra lingua”. Para esse &jorit. p.13), além da abordagem de
ensinar do professor, h& outras for¢as que ditetadiretamente influenciam o processo de
aprender e ensinar (a abordagem (cultura) de agreledaluno, a abordagem do material
didatico adotado, os filtros afetivos do professato aluno, a abordagem de colegas, do
diretor, dos coordenadores, o sentido de plauddtnié do professor, etc.

A definicdo na qual nos apoiamos para fins da ptespesquisa é a de Almeida
Filho (1993). Acreditarmos que ela constitui umadipmdamento das definicBes formuladas
por Edward Anthony. Almeida Filho acrescenta outedementos, os quais também
consideramos essenciais, quando da analise dendmexo e inextricivel processo como o
€ o processo de ensinar e aprender linguas. HEstesrgos sdo a abordagem do professor, a
do aluno, a da instituicdo, a do material did&éias filtros afetivos do aluno e do professor,
0s conceitos de linguagem, LE e lingua, as compité&e as crencas.

Mas para que o professor de lingua estrangeirsigansuperar as diversas
influéncias na sua abordagem de ensinar, terd epex A sua pratica de ensino, operar

ajustes nela e fazer concessdes para evitar aipudblematicas.

2.3 Tipos de abordagem

Para se saber qual abordagem norteia o fazer despov em sala de aula, faz-se
necessario, segundo Schon (1995, p. 90), ir mé&is db discurso do professor, pois como
aponta o autonao é suficiente perguntar aos professores o qgefakem, porque entre as
acbes e as palavras ha por vezes grandes divergéndiemos de chegar ao que os
professores fazem através da observacgdo diretgyistrada que permita uma descricao
detalhada.

Dois tipos principais de abordagem s&o reconhecigel®s pesquisadores e
estudiosos da Linguistica Aplicada atualmente: a ordgdgem
gramaticalista/formalista/estruturalista e a abgedia comunicativa/interacionista.

A abordagem gramaticalista/formalista/estruturalise caracteriza pelo foco na
forma, na estrutura, no sistema da lingua. A linueoncebida como um sistema de

elementos relacionados estruturalmente, usados gamadificacdo e decodificacdo dos
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significados. O objetivo da aprendizagem de umgukné o dominio dos elementos deste
sistema, definido em unidades fonoldgicas, unidagtesnaticais (sintagmas, sentencas,
operagBes gramaticais (adicionar, alternar, juntdc) e itens lexicais. Dentro desta
abordagem, uma das aplicacbes que mais se desfactoo denominado Método
Audiolingual — no inicio dos anos 50. Este métoeflete ndo somente 0s pressupostos
tedricos do estruturalismo lingtiistico, com maiafa8e nas estruturas da lingua, como
também as idéias da psicologia behaviorista, qfende os modelos de condicionamento,
reforco positivo e formacdo de habitos como base @a aprendizagem. Logo, os
procedimentos de ensino apdiam-se na memorizagéstaguras por meio de repeticbes e
exercicios mecénicos, com refor¢co positivo imedikets respostas corretas.

A abordagem comunicativa/interacionista (dorav&@g, por sua vez, se caracteriza
essencialmente pelo foco no sentido, no signifieada interacdo entre os participantes do
ato comunicativo. A lingua é concebida como meicapa expressdo de significados
funcionais. Esta concepcado de lingua tem como umsapdncipais fontes o trabalho do
interacionista e etndgrafo Dell Hymes (1979). Rdymes, o conhecimento de uma lingua
implica ndo somente os principios organizacionafrturas e itens gramaticais), mas
inclui também as regras pragmaticas e sociaisndaidi. No que concerne a aprendizagem,
enfatizam-se as dimensBes seméantica e comunicatigae leva a uma especificagdo e
organizacao do contetido a ser ensinado com basategorias de significados e funcdes,

em vez de elementos estruturais e gramaticais.

2.4 Abordagem Comunicativa

Varios autores (Almeida Filho, 1993; Amadeu-Sabit@94; Rodrigues, 2004, Souza
Neves, 1996, Freitas, 1996, dentre outros) apoptmas principais caracteristicas da AC:
foco no sentido, no significado interacionalmentenstituido; contextualizacdo por
ambientes envolventes fortes como premissa bédiggya aprendida na comunicacgéo;
tarefas comunicativas como ambientes propicios pdender em sala de aula; o aluno
incentivado a se comunicar desde o inicio da ajpagem; competéncia comunicativa
como alvo a ser alcancado; interacdo através tallra em pares ou pequenos grupos; uso
de materiais com estofo de contelidos em &areas mlrecimento; 0 ensino centrado na
relagdo aluno-aluno.

Amadeu-Sabino (1994), por exemplo, examinou comooéstruida na pratica, a

implementacdo de uma abordagem considerada cortivaipar um professor de um curso
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de Letras. Para saber se a abordagem adotadaep@raelcoerente com os principios

norteadores da AC, a pesquisadora observou quah e@cepcdo que ele tinha dessa
abordagem (o seu dizer) e como ela era implememadaia pratica de sala de aula (o seu
fazer), para saber se havia convergéncia entreay dio fazer. Os resultados mostraram
que os procedimentos por ele adotados em salaldenaa eram totalmente condizentes

com a abordagem comunicativa, mas enquadravam-akardagem gramaticalista, devido

ao habitus de ensinar do professor, sua formag@&mpectativas da instituicdo e dos

discentes.

Roberts (1982, p.97) declara que:

(...) ndo é facil descrever a abordagem comungativ
sucintamente, uma vez que ndo estabelece procddsnen
metodoldgicos bem definidos, que estejam associados
um método no sentido convencional, embora apresente
principios metodolégicos que norteiam 0 ensino
comunicativo de linguas, os quais sdo baseadosnem u
conjunto amplo de teorias.

No entanto, apesar das dificuldades apontadas gs& &utor tentamos fazer uma
interpretacdo de abordagem comunicativa, baseadssprincipios fundamentais dessa
abordagem, citados por Pedreiro (2002). A autosafamece uma concisa exposi¢do dos
principios basicos que norteiam a abordagem comtivéce que enumero a seguir, fazendo
algumas altera¢gdes que julgamos necessarias endeikem claro que esta enumeracao nao
tem a pretensdo de esgotar ou concluir a enumerdgedtmdos os principios de uma
abordagem de tamanha complexidade como é o cas0:da

e As quatro habilidades (ouvir, falar, ler, escresi) vistas de maneira integrada e

fazendo parte das competéncias: gramatical, sogidbtica, discursiva e
estratégica (Canale, 1983);

e Esta abordagem considera as situagfes reais denipag@io com as quais o

aprendiz possa se deparar e, portanto, precigmegmrado para tal;

¢ Nao ha sistematizacao pré-definida de estrutudoansino de itens e situacdes;

e As atividades ou tarefas sdo o0s principais meios pnocesso de ensino-

aprendizagem. O assunto deve ser interessantaezessario para o aprendente;

e Ao fazer uso de textos, estes devem ser auténticos;

¢ A aquisicdo da lingua-alvo acontece através da mesneragindo-se na lingua-

alvo;

e O professor é um facilitador e tem seu papel revdief em relacdo aos métodos

anteriores;
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e O papel do aluno é re-definido;

e NA&o ha uma Unica e correta metodologia;

e A explicacdo de itens gramaticais ocorre quanda aetessidade é sentida por
parte do aprendiz;

e O ambiente em sala de aula deve encorajar o aluno;

e A sala de aula é considerada uma ilha cultural.

¢ A avaliacdo se baseia ndo somente na acuidadéambém na fluéncia.

Almeida Filho (2002, p.16) nos enriquece com a Begwolocacdo acerca da filosofia
comunicativa:

A lingua é construcdo de sentidos, lingua é usoae n
aprendizagem a significagdlo manda; a lingua pm@pici
intera¢@o genuina entre alunos e professores éngmsado é

o ambiente basico de aprender; aprender é aprender
contetidos/outras coisas para aprender a lingua-alvo

Littlewood (1981, p.68) com relacdo a questao detracao de sentido afirma:

uma abordagem comunicativa abre uma ampla pergaecti
na lingua. Em particular, nos faz considerar auingéo
somente em termos de suas estruturas (gramética e
vocabulario), mas também em termos de funcdes
comunicativas que ela representa. Em outras palavra
comegamos a olhar ndo sé as formas da lingua,amédein o

gue as pessoas fazem com estas formas quandaetasgse
comunicar.

Interessante, pois, neste momento, unirmos a apags® dos principios basicos
compilados por Pedreiro (2002) as consideracd&ssfpior Almeida Filho (2002), Roberts

(1982) e Littlewood (1981), transformando-as em uamglise mais pormenorizada do

assunto.

2.4.1. Analise dos principios da AC

2.4.1.1 As quatro habilidades (ouvir, falar, ler, screver) sdo vistas de maneira

integrada e fazendo parte das competéncias: gramadil, sociolinglistica,

discursiva e estratégica (Canale, 1983).
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Brown (1994) nos fornece seis razdes que justifimnmntegracdo das quatro
habilidades:

1. Producédo e recepcao sédo dois lados da mesmanmiedpodemos dissocia-
los.

2. Interacdo significa enviar e receber mensagens.

3. As linguagens escrita e oral freqlientemente (meas sempre) mantém uma
relagdo uma com a outra. Ignorar tal relacdo s@nifgnorar a riqueza da
lingua.

4. Para aprendizes estudiosos, a inter-relacde aninguagem oral e escrita é
um reflexo intrinsecamente motivador da linguagultura, e da sociedade.

5. Ao atendermos, em primeiro lugar, ao que o apode fazer com a lingua e
somente, em segundo lugar, as formas da linguagam@damos qualquer ou
todas as habilidades que tenham relevéncia patiaipar do contexto de sala
de aula.

6. Freglentemente uma habilidade ir4 reforcar emobtds aprendemos a falar,
por exemplo, com base no que ouvimos e aprendemesceever ao
examinarmos o que lemos.

Por outro lado, vale salientar que existem situaglim que os alunos solicitam a
priorizacdo, especialmente em sala de aula, de habdidade especifica. Alguns deles
podem estar se preparando para concursos e ddeer@&atos e interpreta-los dentro de
determinado limite de tempo. Outros serdo enti@dist para fins de contratacdo. Teremos,
deste modo o ensino instrumental, em inglés, o m™aremlo ESP ou English for Specific
Purposes Estes seriam contextos especificos e ndo o queripotbs chamar de ensino
global da lingua em toda a sua extensdo e riquemagque as quatro habilidades se
entrelagam e se complementam.

A AC nos parece muito em sintonia com as nhecesstdddd mundo contemporaneo
ao apresentar como um de seus principios estaactasttegracdo e interdependéncia entre
as quatro habilidades. Isto porque, como disseiamtente, nos encontramos diante de
uma gama imensa de veiculos de informacao quermagdominio das quatro habilidades
de uma maneira tal que se torna dificil ou até mesmpossivel estabelecer o limite entre
uma e outra habilidade tamanho o nivel de entrelagto entre elas.

E voltando ao contexto de sala de aula, interesssothentarmos que, mesmo em
uma atividade que teoricamente trataria somentdatdlidade de compreensdo escrita

(leitura), o fazer comunicativo pode se fazer praseseja através de perguntas orais pré-
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leitura que ativem o conhecimento prévio dos alyrsega através de uma pequena redagao

po6s-leitura dada como dever de casa.

2.4.1.2.Esta abordagem considera as situa¢cfes reais de carioac¢do com as quais o

aprendiz possa se deparar e busca prepara-lo paralt

Simbes (2004) define, com base na sua pesquisdomrsino de lingua estrangeira
deve se aproximar das situac8es fora de sala de ailquais muitos autores chamam de
mundo real.” Mundo real s&o os lugares, contexibsacdes que fazem parte do dia-a-dia
dos alunos, tais como lojas, restaurantes, cineratap, escolas, supermercados, etc.

Almeida Filho (1993) afirma que “o ensino comuricaté aquele que organiza as
experiéncias de aprender em termos de atividadsrees/tarefas de real interesse e/ou
necessidade do aluno (maiores detalhes no iterh.2)4ara que ele se capacite a usar a
lingua-alvo para realizar acdes de verdade naaitdercom outros falantes-usuarios dessa
lingua.”

O professor que compreende e assimilou este piontdmn sempre em mente a
coeréncia e a concordancia entre seu fazer endeadala e o mundo que é encontrado la
fora por seus alunos ao se expressarem na liguaPar esta razdo, busca conhecer este
mundo e se manter atualizado quanto aos acontdcisngue o afetam cotidianamente.

Dentro, ainda, deste mesmo propdésito, o professmunicativista conversa e troca
informacdes com seus alunos, procurando levanfarmiacdes sobre as realidades e
expectativas individuais de seus alunos dentro dodm contemporaneo. Seja através de
uma conversa informal, de um guestionario escritoutros instrumentos, ele se informa e

busca a sua constante atualizacéo.

2.4.1.3. Ndo ha sistematizacdo em termos de estmatuou do ensino de itens e

situagdes.

A este respeito, Almeida Filho (1993) nos esclape® 0 ensino comunicativo “nao
toma as formas da lingua descritas nas gramaticas 0 modelo suficiente para organizar
as experiéncias de aprender outra lingua emboralesearte a possibilidade de criar na
sala momentos de explicitacdo de regras e de pratimizante dos sistemas gramaticais

(como dos pronomes, conjugac¢des de verbos, etc).”
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Brown (1994), por sua vez, mostra em seu quadropacativo entre o Método
Audiolingual e a Abordagem Comunicativa (Finocab&Brumfit, 1983) que, no primeiro,

a explicacdo gramatical é evitada. Na AC, no entaqualquer instrumento que auxilie o
aluno é aceito, dependendo da faixa etéria, irdesegtc.

Consequientemente, é fundamental que se esclareca gliordagem comunicativa
ndo descarta o ensino da gramatica. Se a expfioitdas regras, bem como a analise das
estruturas da lingua-alvo demonstram ajudar o adfamseu processo de aprendizagem e se
o aluno demonstrou necessidade ou interesse de exgilicitacdo de determinadas regras
gramaticais ou estruturais do idioma em estudogperndo fazé-lo? Desde que o professor
nao veja o0 ensino gramatical pré-estabelecido amatidade maior de sua aula e sim como
um elemento coadjuvante e relevante para o allmestara seguindo um dos principios da
AC.

A questédo do ensino da gramatica tem sido focoatms/ pesquisas na area da
Lingliistica Aplicada: Doughty C & Williams J (1998)inkel E & Fotos S (1998), Long M
(1991), Dutra D & Mello E (2004), Borg S (2001)ntle outros.

Long (1991) nao considera a possibilidade de oepsafr tentar definir a priori os
aspectos gramaticais que serdo trabalhados endesaala. Ja Doughty&Williams (1998)
acreditam que o professor pode tanto decidir pgdictacdo de determinada estrutura
antes do problema surgir em sala de aula ou apésher as dificuldades de seus alunos. O
professor devera estar preparado para lidar cams déftculdades e adotar estratégias que o
ajudem a supera-las.

Este assunto continua, como podemos observar,dgermvas andlises e pesquisas

por parte dos profissionais e pesquisadores de does.

2.4.1.4. As atividades ou tarefas sdo 0s principaimeios no processo de ensino-

aprendizagem. O assunto deve ser interessante efmecessario para o aluno.

Com relacdo a este principio, Cardoso (2002) nasetee & conceituacdo e
diferenciacdo dos termos “uso e formasé and usagejtilizados por Widdowson (1978)
em seu livro seminaleaching English as CommunicatioBsta diferenciacdo “implica
tratar do uso da lingua-alvo carregado de signifiqatravés de exercicios de transferéncias
de informacg@es) ao invés de recortes da lingua@tpoessos em exercicios mecanicos de

estrutura gramatical.”
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Por conseqliéncia, os exercicios, atividades odataneropostas pelo professor
exigem que os alunos transfiram informac¢des, extraionhecimentos, preencham tabelas,
marquem rotas em mapas, sempre visando o0 conteimglistico expresso
comunicativamente. Em outras palavras, os alunossa&atém a forma da lingua-alvo. O
foco na mensagem constitui o objetivo central deiteefas, o que diferencia esta pratica -
marcadamente comunicacionista - da tradicionalgar&struturalista-gramaticalista.

Prabhu (1987) contribui de maneira objetiva e siatzada para a explicitagdo de

tais tarefas e atividades ao apresentar uma tigoldg atividades comunicacionais (Ver

Anexo 1). Esta tipologia deve, certamente, ser adaptada ao eai cultura local. Por

exemplo, quando enumera os itens relacionadosait®e trens, deveriamos substitui-

los por terminais rodoviarios no Brasil.

2.4.1.5 Ao fazer uso de textos e materiais, estesydm ser auténticos.

A AC propbe o uso de textos auténticos, conforme dhefine Stern (1992). Isto
inclui materiais de carater lingiistico, como snagevistas, anincios e jornais, bem como
recursos graficos ou visuais, como mapas, deseshnobplos, graficos e quadros a partir
dos quais pode-se desenvolver as atividades coativiais. Exemplos de materiais
auténticos que podem ser usados para realizadadi®$ comunicativas séo:

e Jornal: serve para ensinar como se faz uma redi;&arater
informativo.

e Cartdo postal: serve para ensinar como fazer amdagdo a
um amigo ou parente distante.

e Televisdo: serve para apresentar um filme em LB gae os
alunos aperfeicoem sua compreensao auditiva.

e Boletim de ocorréncia: serve para exemplificar arater

descritivo de uma redacdo.

Figuras de objetos: serve para fazer comparacéstinaular a

criatividade.

Assim a grande variedade de materiais que pode ser @madia o professor e

facilita o aprendizado dos alunos de forma inteaatazendo com que eles sejam capazes
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de lidar com as diferentes situagfes do dia-a-giassam se inserir no contexto social onde
a lingua estrangeira ocorre.
Ha, sem duvida, uma grande variedade de mater@is @poiar a AC no seu

objetivo fundamental que é o de promover o uso cirativo da lingua e o professor exerce

um papel preponderante quando da sua sele¢ao.

2.4.1.6 A aquisicao da lingua-alvo acontece atravésla, interagindo-se nela.

Sabemos que um dos principios da AC € a inter@pdaala de aula, na lingua-alvo,
0 que promove a aquisicdo desta nova lingua. Bnteté importante definir bem o que se
entende por aquisicao e, para este fim, citamoshe€ra(1982) e a distin¢ao feita por ele
entre aquisicdo e aprendizagem.

O autor afirma que os adultos tém dois modelosnttist e independentes de
desenvolver a competéncia lingliistico-comunicativena nova lingua. O primeiro deles é
a aquisicdo, um processo semelhante ao modo cogr@agas desenvolvem a capacidade
que tem de se expressar em sua primeira linguan racesso subconsciente, pois 0s
aprendizes ndo estdo sempre conscientes de qoeadspirindo linguagem. Seu resultado,
ou seja, a competéncia adquirida também é subemeciAdquirir é captar a lingua. O
aluno é exposto a lingua-alvo e nela se expresgaaditipar das tarefas comunicativas
propostas em sala de aula.

O segundo modelo é através da aprendizagem, gaeosesnhecimento consciente
de uma segunda lingua, aprender as regras, teri@ocia delas e saber explica-las. A AC
ndo desconsidera, como sabemos, a relevancia deapm®nto e estudo consciente das
estruturas, regras e sistemas da lingua. O ensamoagjcal ocorre sempre que o professor
julgar conveniente e necessério — conforme vimeterepitulo.

Importa-nos considerar que o uso da lingua-alvoselm de aula ocorre durante e
através da realizacdo das tarefas comunicativaslgjgivam a aquisicdo da lingua-alvo e

ndo o fim Unico e exclusivo de explicar suas regramaticais.

7

2.4.1.7 O professor é um facilitador e tem seu papee-definido em relacdo aos
meétodos anteriores.
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O papel do professor dentro da AC é redefinido aparado com os métodos

anteriores. O quadro comparativo apresentado poocEhario & Brumfit (1983) e

reproduzido por Brown (1994), distingue os papéipubfessor do Método Audiolingual e

do professor comunicativista. Nesta Ultima, o msfe tem um papel secundario de

facilitador da aprendizagem, criando situacfes amunicacdo entre 0s participantes,

promovendo atividades interativas e selecionandtogeauténticos — conforme melhor

detalhamos no decorrer deste nosso trab&hgrofessor age como co-participante e o

aluno age como o ator principal. O professor ini@aatividades e, a partir deste momento,

participara delas somente quando necessario. Alstm, éle respeita o tempo dos alunos e

sua troca de idéias. O quadro mencionado acimaipa resumido da seguinte forma:

O professor exerce o papel de pesquisador em coesaprendizado. As
experiéncias vividas por meio da observagéo e daid@ncia no ambiente
da sala de aula sdo fundamentais para o crescimmofissional do
professor.
O professor deve ter capacidade organizacional.
O professor deve analisar as necessidades dossadufaonecer meios para
gue estas sejam supridas. Além disto, ele deveitasp estilo proprio de
aprendizagem de cada aluno, bem como seus objpigssais.
Baseando-se nas necessidades dos alunos, o pradassoselecionador de
materiais instrucionais.
O professor age como conselheiro, verificando angéio do falante e a
interpretacdo do ouvinte. Neste sentido, ele redp@s perguntas e elucida
as davidas de seus alunos.
Como gerenciador do processo, o professor orgaaizsala a fim de
favorecer a interacdo e as atividades comunicateasoraja os alunos e
monitora seu desempenho; cria oportunidades desséo e participagdo. E,
ainda, supre 0s pontos estratégicos, lexicais majieais na conclusdo das
atividades, oferecendo alternativas que promovam@arrecdo, assisténcia
e extensao das discussdes. Assim, o professordimvieo da AC:

1. respeitar a individualidade e a motivacao istéa e extrinseca

do aluno;
2. baixar o filtro afetivo em sala;
3. entender os erros cometidos pelos aprendizeso cparte

importante da interlingua;
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4. considerar as diferencas individuais no processsino-
aprendizagem;
desenvolver competéncias;
utilizar materiais — como especificamos nesteitald — que
gerem discussfes e sejam de real interesse e/essitade do
aprendiz;

7. avaliar o desempenho e a capacidade de exprdesaalunos
nas tarefas comunicativas;

8. ser menos dominante, transferindo a respondatidi do
aprendizado aos alunos;

9. elogiar os aprendizes de modo que eles possantir se
realizacdo e o orgulho de seus trabalhos. Um ekigéero pode

ser interpretado como um reconhecimento de redac

aumentando a motivag&o dos alunos;

Ao analisar este principio, podemos também nosrtapa Almeida Filho (1993,
p.52) e sua apresenta¢cdo do seguinte conjuntoraetedsticas que deve possuir o professor
comunicativo:
“O professor comunicativo levanta as expectativas d
grupo, codifica seus topicos e temas, prepara o
momento e formas de contato com a nova lingua, e

acima de tudo, mantém ou imprime um ritmo justo de
busca de aprendizagem por parte dos alunos.”

Em outras palavras, o professor comunicativo reaieneonhece seu grupo. Somente
este conhecimento permite que ele levante suag&tpas e imprima o ritmo adequado ao
seu fazer em sala de aula.

Diferentemente dos métodos anteriores — notadameabeaticalistas-estruturalistas
— em que o papel do professor € mais realcado daqapel do aluno - dentro da AC,
temos aluno e professor trabalhando juntos. O sggofendo é mais o todo-poderoso
detentor de todo o conhecimento e condutor UnicqmEesso, mas sim co-autor da
construcdo do saber ao propiciar através das sapefgpostas em seu planejamento de aula
o desenvolvimento da competéncia comunicativa dmacal Ele ndo mais impfe. Ele

favorece a utilizacdo da lingua-alvo a partir damanto em que seleciona e orienta seus

alunos na consecucao de determinadas tarefas chamamunicativas (Ver anexo. 1)
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2.4.1.8 . O papel do aluno é re-definido.

O quadro comparativo de Finocchario & Brumfit, mguzido por Douglas Brown
(1994), também elucida pontos essenciais com melagaperfil do aluno dentro da AC.
Gostariamos de destacar algumas das caracteristicas

e O aluno deve buscar a interagdo com o mundo ret.ifteracéo refere-se
as experiéncias pessoais e sensoriais dos alusosxg@eriéncias com o
mundo real despertam a atencao e o interesse wssajue percebem um
contexto motivador para a sua aprendizagem. O &isiseado em fatos
concretos e visuais, 0 uso de estratégias e a idagacde resolver
problemas facilitam a aprendizagem;

e O aluno deve criar autonomia ligada a sua condigaescobrir textos
interessantes através da auto-selecéo da leitura;

e O aluno deve ser capaz de buscar o seu conhecindmtdorma
independente, tornando-se responséavel pelo sendipado;

e O aluno deve agir como agente interativo, exergesel de comunicador
e aprender a comunicar-se, comunicando-se.

¢ O aluno deve utilizar a lingua-alvo nas atividac®siunicativas propostas
pelo professor. Ele é um participante ativo queresga suas idéias,
opinibes, etc;

¢ O aluno é um colaborador, visto que sua participagiive como meio de
aprendizagem para os demais colegas.

Interessante notar a enorme diferenga entre o plapalino dentro da AC e o papel
do aluno dentro de métodos gramaticalistas-es#ligtas. Como podemos ver, ele ganha
forca, importancia e aten¢do. O aluno ndo sometebe o conhecimento pronto, ele o
constréi e aprimora com sua ativa participagéo.

Existe um compartilihamento de responsabilidadesraledo processo ensino-
aprendizagem. A figura do todo-poderoso profesesaplarece e da lugar a varios atores

gue se ajudam e aprendem juntos.
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2.4.1.9 Nao ha um método Unico e correto.

Primeiramente, gostariamos de trazer uma citac@dndeida Filho (1993 — pég. 35)
sobre a sua definicdo do termo método por nés ddgiara fins do presente trabalho: “as
distintas e reconheciveis praticas de ensino d@gidis com seus respectivos correlatos, a

saber, os planejamentos das unidades, os mateeagmnsino produzidos e as formas de

avaliacdo do rendimento dos aprendiz&srifo nosso)

Este principio, portanto, nos revela a inexisténd& um planejamento de
apresentacdo de contetdo, materiais de ensinoliag@eado rendimento dos alunos que
sejam, em seu conjunto, o Unico e o melhor quaadgparados com outros.

A AC se caracteriza por acreditar na contribuicdovadidade de elementos
provenientes de variados métodos. Por exemploclas#ino do ensino da gramética, das
estruturas e sistemas da lingua-alvo em um fazeumicativo ndo é somente aceitavel
como também desejavel uma vez que venha a enriquepeocesso de aprendizado do
aluno, conforme vimos anteriormente no presentdtidap Sabemos que o ensino das
estruturas e sistemas da lingua é a base das gbnsdestruturalistas mas, no entanto, este
foi incorporado aos elementos que fazem parte dmegdimentos comunicacionistas.

Segundo Prabhu (1990), varios sdo os fatores qeianafo ensino, tais como
“situagdo socio-econbmica, atitudes culturais eyliigticas, professor, aluno, dentre
inmeros outros.” Acreditamos, portanto, que uncdnmétodo ndo detém tamanho alcance
de preencher todas as lacunas deste planejamentmitades que compdem o complexo
processo de ensino-aprendizagem e de forma téo lelamp irrepreensivel que nao

prescinda da colaboragéo de elementos provenigatestros métodos.

2.4.1.10. A explicacdo dos itens gramaticais ocorggiando esta necessidade é sentida
por parte do aprendiz.

Analisar este principio, o qual sabemos representer complementacédo do item
2.4.1.3, com atencdo, nos parece ser da maior témmis. Isto porque a abordagem
comunicativa é, muitas vezes, erradamente assoaialeséncia de ensino de gramatica.
Seu propdsito de ensinar para a comunicacdo meeteess é interpretado como contrério
ou avesso a andlise das formas e estruturas doadiada poderia estar mais distante da
real significacdo do ensino comunicativo. Brown 94P nos esclarece que explicacbes
gramaticais ou exercicios gramaticais que sejaimsfeem que uma real necessidade destas

tenha sido demonstrada pelos alunos, certamentéav@&oocorrer. Esta, inclusive constitui-
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se em uma diferenca fundamental entre o ensino roativo e 0 ensino gramaticalista-
estruturalista que predominou durante séculos elascEste Ultimo prioriza 0 ensino da
gramética pela gramatica. O primeiro implementangir® da gramatica quando for
necessario.

Sem davida nenhuma, o ensino da gramatica faz plageprincipios da AC. A
diferenca, no entanto, se encontra ho momento emogarre. Este momento ndo é pré-
determinado pelo professor ou por um planejamerd@i® que ndo tenham levado em
consideracao as reais necessidades do aluno. i elassgramatica nao precede, ele sucede.
Ele sucede as necessidades gramaticais detectaltaprpfessor durante sua aula. Ele
complementa o desenvolvimento da proficiéncia dmalao conferir-lhe maior acuidade.
Brown (1994) inclusive assevera que, de fato, ast@slem especial podem se beneficiar
enormemente do que ele denomina aplicacfes coteidfstas aplicagcdes conscientes se
referem ao estudo e andlise conscientes de essutuformas gramaticais. Da mesma
forma, é importante ressaltar que na AC nunca beesarrega o aluno com explicacdes
gramaticais. Estas se limitam a cumprir sua tagsfdarecedora e facilitadora no processo
de aprendizagem e aquisi¢do do idioma por partduim.

Concordamos com Madeira (2003, p. 106) ao salieptarum processo de ensino de
linguas que se alinhe aos principios da abordagenurticativa pode reservar um espaco
para o enfoque na forma da lingua-alvo. Precisai@oem mente que o tratamento da
forma também faz parte de um ambiente comunicatientanto que a atengdo principal
nao seja desviada do significado, um dos principlcerces da abordagem comunicativa

para o ensino de linguas.

2.4.1.110 ambiente em sala de aula deve encorajar o0 aluno

Na andlise deste outro principio da AC, ndo podwadeixar de mencionar
Krashen (1987) e a hipbtese do Filtro Afetivo algearefere & motivagéo, a auto-confianca e
a ansiedade presentes nos aprendizes de lingaagesta. Alunos com alta motivacao, boa
auto-imagem e baixa ansiedade tém melhores padaitds de adquirir a lingua-alvo. Esta
hipo6tese se relaciona com as observacdes feitaBrpen e Candlin (1980) sobre o fato de a
comunicacao estar perpassada por atitudes, vame®cdes pessoais e sécio-culturais por
causa de sua natureza social ou interpessoalsafet® determinariam a nossa escolha e a

nossa modalidade comunicativa.
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Podemos, inclusive, destacar uma afirmacdo de Kmag¢h987) a qual ilustra a
importancia deste principio dentro da AC:

O envolvimento afetvo é tanto a forca
direcionadora da aprendizagem como também a
motivacdo existente por tras de muito da
comunicacdo cotidiana e a inspiracdo para recriar
as convencdes que governam esta comunicagao.

Por sua vez, Dubin e Olshtain (1986) consideram que

“..um tema central € que € de responsabilidade do
professor reduzir qualquer ansiedade ou temor que
possam experimentar os aprendizes. Eles ndo devem
sentir timidez ao falar ou fazer perguntas.”

Da mesma forma, Bogaards (1988) sustenta que:
“E necessario que o professor seja entusiasta,
sensivel, tolerante, paciente e flexivel (...), que
inspire confianga, respeito a si mesmo e aos qQuaros
um sentimento de aceitagéo (...) e que seja unta fon
de estabilidade...”.

Nao nos resta a menor dlvida que este principid@adeixa bem explicita a
necessidade de se observar e cuidar da atmosi@ta em sala de aula, dentro da qual os
alunos se sintam confortaveis e motivados. A oldsmia desta necessidade cabe em

grande parte ao professor, uma vez gque ele gereoimanda a qualidade desta atmosfera.

2.4.1.12. A sala de aula é considerada uma ilha turhl.

Santos (2004) nos esclarece que o movimento deizsjdo da cultura e das
relagdes interculturais na pedagogia de linguas o sido excec¢do. Estudos
desenvolvidos pela Antropologia Lingiiistica (doraeaAL), por exemplo, tém como
fundamento principal para o desenvolvimento te6deoseu campo de investigacdo a
relagdo intrinseca entre cultura e linguagem. Rapnzeles que pesquisam a linguagem
humana e seu modo de inserir o0 homem no seu murdal,s* [...] ter uma cultura
significa ter comunicacado, e ter comunica¢do digmifer acesso a linguagem” (Duranti,
1997, p.332). Segundo o autor, qualquer teoria mreéenda separar a linguagem da
realidade social que a conforma deveria ser vistaocproblematica. Desta forma, ter uma
linguagem é mais do que possuir um repositoriandtiforas a nossa disposi¢éo, através

das quais nés damos sentidos as nossas experi€herasma linguagem também néo
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significa apenas ter um instrumento de comunicagéotem o poder de representar eventos
em particular, mas ter a habilidade de interpretateragir com estes eventos, afetando-os

ou sendo afetados por eles. Nas palavras de D(t&8tr, p.337):

A linguagem est4d em nés tanto quanto nés estamos na

linguagem. Por conectar pessoas aos seus papsasknte

e futuro, a linguagem torna-se passado, presefittire. A
linguagem ndo é apenas uma representacdo de um modo
estabelecido independentemente. A linguagem é éamb
este mundo. N&o no sentido simplista de que tweongs
temos no passado é linguagem, mas no sentido de que
nossas memdrias s8o inscritas em representacfes
linglisticas, estorias, anedotas e nomes tantatgueas
estdo contidas em cheiros, sons e modos de exprdesa

NOSSO corpo.

Segundo Santos (2004), Duranti ainda nos mostra ‘tioiege de considerar a
linguagem, ou, em seu sentido particular, a linghrao um conjunto de estruturas formais
e de regras através das quais nos comunicamagLa |, ela mesma, a instancia na qual
nos tornamos humanos e nos inserimos no mundo gsiecérca. Entdo, como posso
separa-la do modo como eu penso, atuo e vivo aamiida?”

Neste sentido, a sala de aula comunicativa se tomailha cultural na medida em
que respeita e propicia ao aluno momentos de teoexpressdo cultural. O professor
brasileiro de inglés — cuja lingua materna nadr&gl@s — ao ensinar esta lingua ao aluno de
nacionalidade brasileira e aprendiz desta comaudirestrangeira, apresentara os aspectos
culturais, por exemplo, dos Estados Unidos, daategla, da Escécia, da Australia ou
guaisquer outros paises falantes nativos do idarfim de enriquecer o processo ensino-
aprendizagem que se realiza em sala de aula. &%idffas culturais serdo mencionadas e
discutidas dentro do fazer comunicativo sem, narent se perder de vista o respeito as
culturas envolvidas. Certamente que o professonefiete sobre seu fazer em sala de aula
e pauta este fazer na AC, considerara este intbiodnultural como um elemento
altamente enriquecedor de suas aulas. As culttaasparecem na lingua de cada povo e
sdo sua expressdo mais cristalina. Falar sobreelasrda-las, sempre que houver ocasido

ou interesse, é algo corriqueiro no fazer do psaflesomunicativo.
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2.4.1.13 A avaliacdo do aluno ndo se baseia somente acuidade, mas também na
fluéncia.

Na AC, o professor avalia hdo apenas a acuidagigititica dos alunos, mas também
a fluéncia, porque o aluno que domina estruturascabulario ndo € necessariamente um
bom comunicador. Os testes comunicativos séo miiggs, com funcBes comunicativas
reais. Testes integrativos sdo aqueles que integgamdiferentes componentes da
competéncia comunicativa: gramatical, sociolingéastdiscursiva e estratégica (Savignon,
1983, p4g.232). Por exemplo, a avaliacdo da equoii@ ser uma carta para um amigo; a
avaliacdo de leitura pode ser a leitura de umaraiieg respondendo a perguntas de
compreensao; a avaliacdo da fala pode ser a siimubies uma situacao de compra e venda
de roupas; a avaliacdo da compreensédo auditiva ggdsuvir instru¢cdes e marcar pontos
em um mapa.

Em resumo, os aspectos comunicativos sdo consmemdadvaliados globalmente,
com uma combinacao de aspectos, como afetividatbgjuacdo em relacdo ao contexto,
coeréncia, compreensibilidade, fluéncia, dentreogutMenos atencédo é dada a estruturas

ou léxico especificos.

41



Capitulo Il - DIZER E O FAZER: UMA DICOTOMIA REAL?

A tarefa inicial de analise em uma pesquisa
etnografica qualitativa é a organizacdo e
codificacdo dos dados, associado com o
desenvolvimento de algum tipo de retencdo de
informacdo em tdpicos especificos, a partir do
todo do registro.

Hitchcock & Hughes (1989, p.74)

3.1. Introducéo a andlise dos dados

Na prética, a andlise dos dados se constitui naoses as questdes de pesquisa
descrevendo a natureza dos eventos, interpretandaracteristicas contextuais e fazendo
uma reflexdo critica sobre os eventos analisadosentido de sugerir alternativas para
compreender a constru¢cdo dos processos de salalajeeacorajando 0s professores a
refletirem sobre sua prépria pratica.

Neste capitulo, pretendemos apresentar e analisatados desta pesquisa que é,
conforme o explicamos anteriormente, de naturezalitgtivo-interpretativa e micro-
etnografica. E necessario, pois, detalhar o nossendimento quanto a esta abordagem.
Para tal, nos reportamos a Bogdan e Biklen (19882)agpresentam, de forma bastante clara

e objetiva as cinco caracteristicas bésicas qugooriam a pesquisa qualitativa:

1. A pesquisa gqualitativa tem o ambiente naturai@sua fonte direta de dados e o
pesquisador como seu principal instrumento;

2. Os dados coletados sao predominantemente dexsgrit

3. A preocupacao com 0 processo é muito maior éacqm o produto;

4. O “significado” que as pessoas dao as coisadda& foco de aten¢éo especial pelo
pesquisador;

5. A analise dos dados tende a seguir um procedstivio.

Da mesma forma, recorremos a Firestone e Daws@il{180 apresentarem critérios

gue resumem a abordagem etnogréfica:

1. O problema é redescoberto no campo;
2. O pesquisador deve realizar a maior parte thalina de campo pessoalmente;

3. O trabalho de campo deve durar pelo menos unesoaiar;
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4. O pesquisador deve ter tido pelo menos uma é&quéa com outros povos de outras
culturas;
5. A abordagem etnografica combina varios métodasotbta de dados;

6. O relatorio etnografico apresenta grande quadédie dados primarios

Tendo em vista tanto o curto periodo de nossa [EBs@useu contexto limitado - que é
0 da sala de aula -, a denominamos de micro-etficayra

Assim, apresentamos, a seguir a primeira parte dos dadesdos, ou seja, o relato
das aulas observadas, transcrevendo os trechosogs&eramos essenciais para fins da
comparacgdo e justaposicdo dos mesmos com os [omalp abordagem comunicativa
compilados no capitulo 2.

Posteriormente, apresentaremos os dados oriundapiektionario respondido pelos
participantes e, finalmente, os dados proveniente@sentrevista com estes mesmos
participantes.

Para fazer a interpretacdo das caracteristicaextanis e dos eventos ocorridos no
cenario escolhido para a pesquisa é preciso anptisanenorizadamente a natureza desses
eventos, comparando-os, associando-os e até geaeda-os, sempre a luz do arcabougo
tedrico tomado como referéncia. Segundo Hammer&leftkinson (1983, p. 199)a
combinacdo de técnicas que tornam possivel umaageee da validade das hipoéteses,
através de um exame de dados relacionados a umaandgpdtese, a partir de
instrumentos diferentes, tais como observagao @pehte, entrevista e documentista
triangulacdo pode ser um caminho para se estabmiecsnexdes entre 0s conceitos e
hip6teses indicativas, através das diferentes domte dados. Para esses autores a
triangulacdo é uma tentativa de relacionar difeetipos de dados, de tal forma que seja
possivel neutralizar possiveis ameacas a validadendlise desses dados. Assim, apds a

descricdo dos dados sera feita a triangulagéo desos.
3.2 Descricdo e andlise das aulas

3.2.1 Descricao e andlise da aula 1 — dia 27/9/2005

Atividade 1: Os alunos devem ler e trabalhar o didlogo do &siert da pag.32 (Anexo 2)
entre trés personagens, envolvendo um presentepgdalmamorada ao seu namorado e a
reacdo de um amigo quando o vé usando o prese <30S sd0 0s seguintes:

1: Os alunos trabalham individualmente na ordendgatialogo.
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2: Os alunos comparam suas respostas em pares.

3: O professor corrige as respostas com os almoedendo a ordem correta das falas do
dialogo.

4: Os alunos escutam o dialogo e repetem as fala®ejunto.

5: Os alunos contracenam o dialogo em pares.

6: O professor escreve os vocabulos pronunciadmsretamente no quadro e pede que 0s
alunos repitam sua pronancia, elucidando qualgineide.

7: O professor pede gue novos pares se formemteacenem mais uma vez o dialogo

enquanto caminha entre eles checando sua prorgieni@nacao.

8: Um par é convidado a apresentar o dialogo parenga como modelo.

Atividade 2: exercicio 3 envolvendo os demonstratittois, that, these, thosgue devem
ser selecionados para o preenchimento das lacuoafrme as quatro situacdes
apresentadas nas ilustrac@espassos sdo 0s seguintes:

1: Os alunos trabalham individualmente completaasitacunas.

2: A correcao é feita através de recurso multimidie apresenta na tela da TV — conectada
a um computador- os mesmos quadros do exercidid digue do mouse acionado pelo
professor apresenta a resposta correta depoistpufoedada pela turma em conjunto.

3: O professor pede que os alunos repitam asdataonjunto.

4: Os quatro demonstrativos sdo escritos no quadsogprofessor perguntétow do we

pronounce ....(this/that/these/those)?

Os alunos respondem a pergunta do professor coeata.

Atividade 3: Exercicio 4 envolvendo a diferenciagdo ertiere & There.No livro os
alunos tém as ilustracdes referentéteae. Na tela da TV, eles tém as ilustracdes referentes
aThere O uso do livro e da TV demonstra os dois espagslistancia evidenciada pelas
duas particulas. Os passos sdo 0s seguintes:

1: O professor pergunta aos alunos o que seriagoe geriam cada uma das ilustracdes. Os

alunos tentam responder em gruatower, letters, a child, books, a cat, a dog,rBa.

2: O professor explica o uso dos diferentes dematingis:this, that, these, thosdJtiliza a

TV para demonstrar a distancia e, portanto, o @sthat ou those.O livro, por sua vez,
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elucida a proximidade em relacdo ao objeto e, ptwta uso dehis ou these Ele aponta

para cada item, aguarda a resposta e a confirroardge.

Atividade 4: Exercicio 5 (Anexo 3)Os alunos devem completar os espagos com 0S
vocébulos corretos referentes a cada ilustrag@amera, birthday cards, earrings, a mouse

pad, sunglasses, an umbrella, a baseball cap, aikey a ring, a purse, trading card€s
passos sao 0s seguintes:
1: Os alunos repetem os vocabulos apés o professor.

2: Em pares, os alunos completam os espac¢os came do objeto fornecido na ilustracéo.

3: Correcdo feita pelo professor que pergunta Rm®a em grupo qual a resposta certa para

cada espaco, corrigindo a pronuncia deles quarcissério.

Atividade 5: Exercicio 6. Os alunos escutam a série de 1lgmesudidlogos que ilustram a
sua corregao. Os passos sao 0s seguintes:

1: Os alunos devem responder qual ou quais osogbjetam realmente comprados por
Rachel.

2: O professor repete os didlogos, pede aos alp®®s repitam em conjunto e confirma a

resposta em relagcao aos objetos comprados porIRache

Atividade 6: O exercicio 10 devera ser feito como tarefa masa. Os alunos deveréo

escrever um outro didlogo semelhante ao que acaldeauvir.

Analise da aula 1 em relacdo aos principios da AC:

Nesta aula, um dos seguintes principios da AC floem caracterizado: os exercicios

envolvendo didlogos consideram situacdes reaiguheigicacdo que o aprendiz possa vir a
entrar em contato, como nas atividades 1 e 3.gira envolve a entrega de um presente e
a terceira a indicacdo do grau de proximidade desebjetos em rela¢do ao lugar em que
se encontra o falante.

Como exemplo, citamos o seguinte trecho da tarefa 3
P1: This is?
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LLL: Paris.

P1: Thatis?
LLL: London.
P1: These are?
LLL: Letters.
P1: Those are?
LLL: Numbers

Por outro lado, h4 uma sistematizacdo em termassttaturas a serem ensinadas.

Nesta aula temos, por exemplo, a analise dos pmsammonstrativothis, these, that,
those— previamente selecionados — 0 que contraria wnpdiacipios da AC, segundo o
qual a explicacao dos itens gramaticais aconteardpiesta necessidade é sentida por parte
do aprendiz. Contudo, devemos nos lembrar que el me proficiéncia dos alunos

observados nesta aula € o basico, ou seja, pourentum conhecimento do idioma.

Entretanto, durante toda a conduc¢éo da aula lgfegsor (indicado pelo simbolo P1 —

por se tratar, conforme o identificamos na abertiessa dissertagcéo, do primeiro professor
a ter suas aulas descritas) utiliza a lingua-aiteragindo com todos os alunos nesta lingua
e ndo em sua lingua materna. Nota-se que mesme tatando de uma turma de iniciantes
(8* semana de curso), os alunos ndo demonstram faltaochpreensdo nos diversos
momentos da aula 1. P1 claramente controla suaa@em e sua velocidade ao se expressar

na lingua-alvo.

Novamente demonstrando a implementacdo de um pritroipio da AC em seu fazer

pedagogico na aula 1, P1 encoraja seus alunos\arsaé momentos da aula, como no
seguinte trecho:

P1: What's this?

LLL: London.

P1: What's that?

LLL: Paris.

P1: Excellent! Well done!

Vale ressaltar que os 18 alunos da turma demoastrarotivacao e participaram
sem nenhum tipo de embaraco para o professor rducaéa de suas atividades. Somente
raros momentos ocorrem em que algum aluno brimdando um pouco mais alto que o

professor, conforme o seguinte trecho:

M1: Eu finishei! Finishei, Teacher!

46



Como ninguém achou muita graca da brincadeira eofegsor ndo deu muita

importancia a interrup¢éo, a aula prossegue sewresgproblemas.

Em varios momentos da aula 1, também, a técnicapiicdo em grupo foi usada.

O famosadrilling herdado do método audiolingualista parece seabtsttil nesta aula. A

AC nédo se coloca como detentora dos Unicos pripeipossiveis e corretos no ensino de
um idioma. N&o existe uma Unica e correta metodldggo, se o recurso da repeticao
produziu a correta pronincia de certos vocabuliisgipalmente no nivel basico em que se

encontram estes alunos, devemos aceitar e acadfi@r técnica proveniente de outro

método.

3.2.1 Descricao e andlise da aula 2 — Dia 29/09/05

Atividade 1: P1 entrega a cada aluno 01 cartdo. Metade dt@esarontém figuras e a
outra metade apresenta o vocabulo escrito quespamele a estas figuras. Os alunos teréo
gue se levantar e tentar encontrar seu par, ousségura ou vocabulo que corresponda ao
seu cartdo. Os passos sao 0s seguintes:

1: P1 pede aos alunos que se levantem e circufgtara de seu cartdo correspondente.

2: Os alunos se levantam, caminham pela sala e&aooseu cartdo correspondente.

Atividade 2: P1 pede aos alunos que se sentem em pares de @oondos cartdes da
atividade 1. Eles deverdo realizar esta atividatitzando o recursomultimedia
disponibilizado nas salas de aula desta escol@@aroy ao invés de seguir a atividade no
livro texto, os alunos a seguem na tela na televig& estd conectada a um computador. A
tela 20’ apresenta um didlogo entre o compradovendedor. Trata-se de um exercicio de
lacunas que deverdo ser preenchidas pelos aluoosplatando o dialogo. Pretende,
também, revisar a parte do contetdo da aula 1¢iei@®P (Anexo 3). Os passos sao:

1: Os alunos completam o dialogo em pares.

2: Os alunos contracenam o dialogo.

3: O professor corrige as lacunas com seus alunos.
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Atividade 3: P1 faz um ditado incluindo os vocabulos da unida@s alunos,
individualmente, escrevem cada um deles em seurrmade ndo devem comparar as
respostas com os colegas. No desenvolver da peestivitlade, P1 repete cada vocébulo 2

ou 3 vezes.

Atividade 4: Exercicio 1 da pagina 34 (Anexo 4). Os alunos pugalidlogo e marcam a
resposta correta para duas perguntdsat's on TV2ZWhere's James fromfovamente o
recursomultimediaé utilizado por esse professor. Os passos s&gomees:

1: Os alunos ouvem a primeira vez. Tentam, indadichente, responder as duas perguntas.
2: Os alunos ouvem uma segunda vez e comparamesjestas.

3: O professor pergunta quais seriam as respostas gs duas perguntas e os alunos

respondem juntos e corretamenitdernational foode The UK.

Atividade 5: Exercicio 5 da pagina 59 (Anexo 5). O exercicioméa sistematizacdo de
vocabulério. Os alunos devem completar com apamadetra. Os passos sao 0s seguintes:
1: Individualmente completam o espaco de cada vwioab

2: Os alunos comparam suas respostas em pares.

3: Correcdo com o professor com repeticdo de cadabulo na tela da TV, ou seja, com

utiizacdo do recursonultimedia. Os alunos dao a resposta e o professor repete cada

vocabulo que é novamente repetido pela turma eforon

Atividade 06: Dever de casa. Exercicio 01 da pagina 58 (Anext/d)dialogo que reline

as estruturas e o vocabulario tratados na unidade.

Analise da aula 2 em relacdo aos principios da AC:

A atividade 1 da aula 2 é apresentada pelo praféessseguinte forma:

P1:How many students are there here today? Let's ¢dbunt

LLL: One, two, three, four, five, six, seven, eighhenten, eleven, twelve, thirteen,
fourteen, fifteen, sixteen, seventeen, eighteen.

P1:All my students are here today! Good!
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Primeiramente, devemos observar que mesmo emtaadta— como mencionamos
anteriormente — de uma turma de iniciantes com g®wwsemanas de curso, o professor
interage com eles na lingua-alvo quase que o teogm A fim de distribuir os cartdes na
atividade 1, por exemplo, é necessério saber gsiaalonos estavam presentes. P1
aproveitou a oportunidade para fazer esta contagmninglés junto com seus alunos,
convidando-os sutiimente a ajuda-lo em voz alta cgnmimeros. Interessante que todos

participaram animadamente e ndo ocorreu qualqter er

A reacgdo carinhosa e espontanea de P1 ao comenfatarde todos os seus alunos

estarem presentes evidencia uma atmosfera de esaala amigavel e alegre. O ambiente

acolhedor encoraja a participacdo dos alunos daatur

Atarefa 1 desta atividade €, também, totalmenpéicada na lingua-alvo:

P1:0k. In one card, there’s a picture. In the othesuyhave the word representing the

picture. Ok. Stand up.

Ao se levantarem e iniciarem a atividade 1, os@duse expressam tanto na lingua

materna quanto na lingua alvo, misturando as duas:
M: Minha picture é um apple!

F: Professora, eu acho que minha picture ndo tem word.

A reacao de P1 é verbalizada na lingua-alvo:

P1:Yes, your picture is an apple. And your picturespihas a word! Continue looking for

the word!

Verificamos que o professor controla a sua lingonage se dirigir aos alunos e escolhe

vocadbulos que possam ser mais facilmente entendido®, por exemplo, o cognato

continue Da mesma forma, ele utiliza a linguagem corppaah se fazer entender melhor.

A atividade 2 também é apresentada pelo professiingua-alvo:

P1:In pairs. One is the shop assistant. The othehé&dustomer. Remember last class?

Remember exercise 9?

Os alunos se mostram muito a vontade e se expressdimgua materna e na lingua —

alvo.
M: Vocé é a meninal

F: N&o! Agora vamos trocar de papéiam the shop assistant, you are the customer!
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Os alunos demonstram um envolvimento afetivo tamtre si como com P1l. A
motivacdo e a inspiracdo mencionadas por Krash@&B87(1certamente se encontram
evidenciadas nesta sala de aula provocando uma coaiunicagao.

O passo 3 da atividade 2, ou seja, a correcaoatiogdi € feita, primeiramente, com um

convite:

P1:Now go back to your seats. Who wants to be the ahsigtant?

Como nenhum aluno se apresenta voluntariamentedieh:

P1: Daniel: you. Andrezza: OK?
Mesmo sendo indicados por P1, ndo existe constmamgd por parte dos alunos
indicados. Novamente evidenciamos o clima amistiesie ambiente de sala de aula. O

professor ndo se esquece do elogio ao final dagéwrpor parte dos dois alunos:
P1:Very good! Well done!

A atividade 3 da aula 2 é uma atividade muito usaalaabordagem gramaticalista-
estruturalista. O foco é estritamente na forma. B&ete contextualizacdo e, nos parece

bastante improvavel que o aluno se depare comtahadde vocabulos em uma situagéo do
dia-a-dia.

Entretanto, mais uma vez evidencia-se o clima haign6em sala de aula, as
brincadeiras entre os alunos até que dois aluneTgm@a se exceder nas brincadeiras. Os
dois — algumas vezes seguidas - comecam a coneagaanto P1 esta ditando as palavras.
Ele pede siléncio e os dois alunos o ignoram. RtBpereage dizendo:

P1:You're speaking too much!
M1: Eu?
M2: Eu também?

P1:0s dois vao sair da sala.

O tom de voz de P1 é calmo, porém decidido. Osoalun respeitam e param de
conversar durante o ditado.

A atividade 3 da aula 2 ¢é introduzida por perguptasatividade.

P1:Who's this?
LLL: James.
P1:Who's this?
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LLL: His mother.
P1:Where are they?
LLL: In the living room.

P1:Listen to the dialogue.

As perguntas contextualizam a atividade e serveafmente, para motivar os alunos

a compreender o dialogo a fim de responder as plei@gintas do exercicio. Este tipo de
exercicio, que nao trata de lacunas mas sim de reemgfio de mensagens e busca de
informacdes parece merecer maior atencdo dos allmague o dialogo da aula 1 que
aparece transcrito na pagina 33 (Anexo 3). Os almdéem antes que o professor o
apresente no audio, perdendo assim um pouco dmsete que poderiam ter tido caso
tivessem que compreendé-lo no audio. A AC considéuacOes reais de comunicacdo e
tenta preparar o aluno para tal. Acreditamos quewadr este didlogo e buscar duas

informacdes especificas, temos uma situacédo real.

A atividade 5 também é explicada totalmente naubinglvo.

P1:0Open your books on page 59. There's a letter mijs$dtease, just complete it.

Os alunos parecem concentrados e um deles integratizendo:

M4: Eu entendi! Todos faltam d a

Um outro se manifesta, em inglés:

M5: Teacher, | finished.

A correcdo é novamente feita na lingua-alvo:
P1:What's no.1?

LLL: Milk.
P1:Number 2?
LLL: Sausage.
P1:Number 3?
LLL: Bread.
P1:Number 4?
LLL: Onions.
P1:Number 5?
LLL: Ice-cream.
P1:Number 6?
LLL: Orange juice.
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P1:Number 7?
LLL: Potatoes.
P1:Number 8?
LLL: Tomatoes.
P1:Number 9?
LLL: Sausages.
P1:Number 10?
LLL: Rice.

A Ultima atividade que € o dever de casa revisoestisituras e o vocabulario desta

unidade. Novamente notamos um exercicio de cafstitar gramaticalista -estruturalista

presente no fazer da escola e de P1.

3.2.3 Descricao e andlise da aula 3 — Dia 29/11/05

Atividade 1: Encenacéo — O professor (P2) explica aos alurmmtexto da encenacao:
Houve um roubo na noite anterior e uma grande ¢uant dinheiro foi roubada. Os alunos
deverdo descobrir quem cometeu o crime. Paraastarma é dividida em dois grupos: o
primeiro grupo que devera preparar perguntas qasilgiitem a solu¢cdo do mistério. Dois
alunos estdo excluidos dos dois grupos e deverdaaila enquanto os grupos discutem as
perguntas. Estes dois alunos sé@o o suspeito dilseda passos sdo os seguintes:

1: Os grupos iniciam a elaboracdo das perguntasdguem totalizar 10 questbes. O
professor distribui 10 cart6es onde as perguntassfideverao ser escritas.

2: Os dois alunos que deixaram a sala sao orienfaelo professor para combinarem cada
detalhe de suas agBes na noite do crime. Os akmmscam a combinar os detalhes
relativos aos lugares que visitaram, os horaris &;des que executaram.

3: Os dois alunos — o suspeito e o alibi retornasala e cada um se dirige a um grupo. As
perguntas elaboradas pelos grupos séo feitas alioadalividualmente.

4: Os dois alunos trocam de grupos. As mesmas pgsao feitas agora ao segundo
aluno.

5: O suspeito e seu alibi deixam novamente a sala gue 0S grupos comparem as

respostas dadas por ambos as mesmas perguntas.
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6: Os dois retornam para esclarecer as duvidasia gaipo com relacdo as contradicbes
encontradas pelos grupos ao compararem as respOstamis tém direito & defesa apéds
cada questionamento.

7: Os grupos apresentam seus vereditos.

Observacédo: Esta aula foi uma preparacéo para tividade de avaliacdo que acontecera
na proxima aula. A avaliacdo serd feita em duplapoe esta razdo, os alunos sdo
convidados a apresentarem os nomes de suas déptasnpinadas na aula de hoje. O
professor copia esta rela¢cdo no quadro e deterosirfeorarios em que as duplas deverdo

chegar.

Analise da aula 3 em relacdo aos principios da AC:

O professor (P2), que j& esta com este grupo h&amestre, se dirige a eles de
forma amistosa. Cada aluno que chega demonstrdboaimtegracdo com o0 grupo e com o

professor. Os cumprimentos séo feitos em inglés:

P2:Hi everybody! Everything ok? Are you ready to besyirery interesting activity today?

F: Teacher, | forgot my book! Is it really necesstoglay?

P2:No. Don’t worry. By the way, we are not going &ethe book today because what today
we are doing a role-play.

LLL: A what?

P2:A role-play. Let me explain: Last night, there wa®bbery! At 8 p.m. A large amount of
money was stolen. But there is a suspect! You'neggo find out if he did it or not.

LLL: But how?

P2:1 would like to ask M1 and F1 to be the suspect #realibi. You have to leave the
classroom for a few minutes because two groupgaieg to be organized here and they'll
have to prepare 10 good questions to ask you! R&metmey’re investigating a robbery and
you, M1, are the suspect. So the questions argggoimclude places, times and actions. You,
F1, are going to be your friend’s alibi. If you dawant to prove that he is not guilty, your
answers must be the same. You were together at'd thiay he did not commit the crime,
alright?

M1:1getit!

F1:So we go outside and discuss the details, too?
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P2:That's right! So, let's go? 2 groups and you 2 gledeave the room for a few minutes.
Let's go! We don’t have much time: it's 2:15 alrgad

Muito importante notar que, primeiramente, P2 alagos se comunicaram somente

na lingua-alvo. A interacéo foi feita exclusivangeain inglés.

Nota-se, também, que ndo h& qualquer hesitacdparte de P2 com relacdo a
velocidade com a qual se expressa — ou com suacfiuélrata-se, como mencionamos
anteriormente, de um grupo de alunos de nivel admde proficiéncia. Professor e alunos
se comunicam com desenvoltura e naturalidade a@alusuas dividas e apresentar suas
explicacoes.

O ambiente em sala de aula é amistoso e nota-se@gj@unos ndo se sentem
constrangidos ou envergonhados de manifestar, yemm@o, a davida com relacdo ao
significado do termaole-play. Houve, certamente, durante o semestre, um tratdgh
motivacdo dos alunos e observa-se um clima deaydi e cordialidade entre os alunos
entre si e com o professor.

P2:0k! Your friends have left. 2 circles, please.

Os alunos se conhecem e formam seus grupos de 6roerada um. Enquanto

fazem isto, alguns contam piadas tanto em portugué&sto em inglés:

M: Oh no! YOU in my groupfocé me persegue mesmo, nao €?

F: Vocé é um “pentelho” sabiaBut I'll stay here. Not because of you but becaafsmy
friend.

P2 explica:

P2:Now I'll give you 10 cards. Each card must have guestion. They are the questions
which are going to solve this crime, so think tbegr! You're investigators now! And you
have 15 minutes to conclude your guestions.

Os alunos come¢am a discutir as perguntas e, nowejredguns comentarios sao
feitos na lingua materna:

M:Tirei zero na prova hoje.

M: Vocé ja faz faculdade, né? Engenharia Ambiental?

M: E. N&o tive tempo de estudar, caBait what do we have to do? Questions about the
place?

F: The first question should be about the places thene last night and what time. Don't
you think?

LLL: Yeah.

F: We should ask them about what and who they say.
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Os alunos comegcam a elaborar as perguntas queyamaoria, estdo no tempo
passadoWhere did you go, Who did you sets. Os alunos cometem alguns erros que P2
ndo corrige na hora. Ele esti observando e ougads alunos com uma caderneta na mao.
Nesta caderneta sdo anotadas as perguntas queaigtén erro. A explicacdo destes itens
gramaticais serd feita com base nesta necessidadendtrada pelos alunos. Podemos
destacar que ndo ha sistematizacdo em termos itho elesestruturas gramaticais.

Em determinado momento da atividade, uma aluni@ige d P2:

M: Teacher? I'm happy today.
P2:Did anything special happen today?
M: No, Teacher. Nothing! I'm like that. I'm just hapNothing really special happened.

Um momento de compartilhamento muito interessafiteatmosfera amistosa e
descontraida entre alunos e professor se evidentigrios momentos da aula. O ambiente
desta sala de aula encoraja os alunos que se seotdprtaveis para se expressarem,
mesmo quando o assunto ndo diz respeito diretaraatieidade da aula.

O tempo termina e P2 pede que os alunos parenscigtidipois chamara o suspeito e
seu 4libi.

P2:0k. Come on in. Ready to be questioned?Let’s go?

Cada um se senta no circulo de um dos grupos.révista tem inicio:

M: What was the weather like?

M1: It was a beautiful day.

M: What did you do after school?

M1: 1 went home and | watched TV.

F: You're lying! How did you get there?
M1: By taxi.

Importante notar que os alunos do grupo estdo tdmamota das respostas. Até
aquele momento, tinham discutido as perguntas sngr@agora anotam as respostas. Existe,
portanto, uma integracdo natural das habilidadgseaking and listening, reading and
writing. A escrita foi naturalmente incorporada a atividade curso através da tarefa de
transcricdo das perguntas e respostas propostasgighos.

F: Did your boyfriend go?

F1:Yes, he did.

M: Did you see the film after or before your shopping?
F1:Before.
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Os alunos parecem se divertir muito com a anala® réspostas e com a sua
investigacao. Eles riem, prestam atenc¢édo e patitiptivamente da atividade.
M: Why were you together?

F1:We like each other.

F: What did you do after the cinema?
F1:MacDonald’s.

M: Do you love your boyfriend?

F1:That's too personal. | don’t have to answer that.
F: What time start the film?

Este é um dos momentos em que P2, sem interrongtandade, toma nota em sua
caderneta. O erro gramatical novamente é anotadgooaterior correcao.
F1:5 p.m.

As 10 perguntas foram feitas e o suspeito trocaugiar com seu alibi para que o
outro grupo o questione. As respostas estdo totédm#esencontradas e os alunos déao
risada. Eles realmente estéo se divertindo e samioando na lingua-alvo.

M: What film did you watch?

F1:1don’t know.

M: You don't know?!?! Do you have the ticket?
F1:No, | don't.

M: What was the weather like?

F1:Cold.

M: Cold???

Os alunos riem muito neste momento. As respostasudpeito e do alibi se
contradizem o tempo todo. Ao realizarem esta tadefainvestigacdo, notamos que a
motivacao dos alunos é alta e, na busca por deawverdistério, eles buscam as informacdes
com interesse, autoconfiangca e sem ansiedade. fastess afetivos que fazem parte do
conceito de filtro afetivo proposto por Dulay e B(1r977) se relacionam com o processo de
aquisicdo de uma lingua estrangeira ou de uma dadingua, devendo estar baixos para
gue esta realmente ocorra.

Como podemos notar, através da transcricdo abasxogmentarios engracados sdo
feitos na lingua-alvo:

F: Look. He said you didn't buy the ticket. You'renyi How can you lie like that? It's

amazing!

56



F1:I'm not lying. | just forget a few details...
F: A few details???
F1:Nothing really important...

Novamente P2 interrompeu a atividade e pediu cgiespeito e seu alibi deixassem a
sala para que os grupos chegassem a uma conclusao.
P2:Any contradiction?

LLL: YES!!

O professor explica na lingua-alvo que os aluneerd® chegar a um veredicto:
P2:You now have to decide if the suspect is guiltyairguilty. You should also define the
penalty. Please, compare your answers and cometmalusion. One of you should write
down the verdict.

A expressao escrita passa nhovamente a fazer padgenjunto da atividade. H4 uma
preocupacao, por parte do professor, em promodesenvolvimento integrado das quatro
habilidades, conforme preconiza um dos principarcjpios da AC.

A discussao continua:

F: Daniel is lying.

M: She’s lying too.

F: They were not together.

M: The days are wrong.

F: They didn't go together.

M: The answers are different and | think they showdajail for a week.
F: They have the right to have a lawyer. They're tgems.
LLL: Jail!

M: 3 years in jail!

F:No. Social work!

LLL: Yeah!That's it!

M: Do you all agree?

LLL: Yes!

O professor interrompe a discusséo e pede aossafjureformem grupos, sentem em
um semicirculo e deixem duas cadeiras para o $ogpseu alibi. Os dois alunos — o élibi e
0 suspeito — sdo chamados de volta para o anUadgerdenca ou veredicto.

P2:1'd like you to stop now because we're running oitime and sit in a semi-circle. All
of you: groups 1 and 2 together. Let’s leave twaihhere so that the suspect and his alibi

may sit here in order to hear your decision. Lejis
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Os dois alunos — suspeito e alibi — retornam a esaka sentam um ao lado do outro,
de frente ao semicirculo para ouvirem a sentenca.

O professor escreve no quadBuilty or not-guilty?

O professor convida uma aluna a ser o porta-voz.
P2:Amanda, could you be the spokesperson?
F3:Yes, ok. We believe that both are guilty. Moshefanswers given were different and
contradictory. One example is the weather. He #aics pleasant and she said it was cold.
F1:I'm wearing a coat today. | think it's cold toddye’s not wearing a coat. For him, it's
not cold. So, what? We can have different opinions!
F3:You also said that you were at different placedl ¥aid she chose the film and she

doesn’t remember the film! Weird! Very weird! Wallg believe that they are guilty and

should either spend 5 years in jail or do communityk.

M3: As the representative of group 2, we agree. Oudigeris also guilty. They gave

different information about where they sat, the amtaf money they spent, the figures they

gave, the prices of things he bought!

F1 + M1:We're innocent! We didn’t commit any crime!

M3: And they also didn't keep any receipt. They speationey and didn't ask for any
receipt. It's very suspicious!

P2:Does the fact that they didn't keep any receiptvpranything?

M3: Yes, it does! The answers were contradictory! yaulteacher, you're trying to defend
them. This is not fair. They're guilty!

Como podemos notar, mais uma vez, a interacaozseddingua-alvo. Podemos
notar que o aluno na sala de aula tem uma boaipagéo e autonomia na expressao de
suas idéias e opinides. Ele aprende a comunicaps®jnicando suas mensagens.

O professor, por sua vez, facilita a aquisicaoidgul-alvo ao propor a atividade e
acompanhar as tarefas que a compdem. Ele é untafdmile um gerenciador do processo,
responde as dlvidas dos alunos e as elucida. Poofesaluno participam juntos do
processo de aquisi¢do desta lingua-alvo.

P2:0k. You have decided. They are guilty!
Os alunos aplaudem a sentenca e a decisdo dosgrupo
P2 pede a atencédo dos alunos e comeca a transahgwaras frases no quadro. Estas

frases sdo as seguintes:
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1. How much did you spend with the meal?
2. What time started the film?

3. What time did you left?

4. Where you sat?

5. He wasn't with she.

6. They were there at Wednesday.

A andlise dos erros gramaticais acontece apé<a th® mensagens entre os alunos. O
professor pede para que os alunos analisem eacorais frases. Eles o fazem, apontando os
erros:

LLL: Preposition. Preposition. Spend on, not with!
LLL: Her. Her.
LLL: On Wednesday. Days of the week. Did! Did!

Vemos que a gramatica esta presente com suas (rgra&sio claramente elucidadas.
A AC nao descarta, como ja enfatizamos, a explagdestrutura gramatical da lingua-alvo.
Este segundo professor fez o0 que se espera deagroprhcipios comunicativos. Ele
promoveu o desenvolvimento de uma atividade coratim& Ao mesmo tempo, ao perceber
a necessidade da correcdo de certos itens graimaticaanotou e, ao final da tarefa, os

corrigiu. Fluéncia e acuidade foram respeitadas.
No final da aula, pediu para que os alunos se @gssem em pares para a

realizacdo de uma avaliacdo oral que acontecerdulaseguinte e que sera observada e

analisada por nés.
3.2.4 Descricao e andlise da aula 4 — Dia 01/12/05

Atividade: Avaliagdo Oral. Os alunos sabem que periodicamente sua habilidade

expressao oral é avaliada pela instituicdo. Ososljya acordaram, na aula anterior, um
agendamento de horarios com um colega. A avali@géiba em pares e dura, em média, 10
minutos. Para tal, recursos multimidia sdo utilzgdu seja, a tela de um televisor 29’

apresenta no prograrRawerPointos momentos que compdem esta avaliagéo:
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Momento 1: Dois slides sao apresentados. O aludevé descrever o slide 1 e o aluno 2

deve descrever o slide 2. Em seguida, os doistdiscas semelhancas e diferencas entre os

slides que mostram pessoas e animais em situag@esdivéncia matua.

Momento 2: Duas perguntas sdo apresentadas ratelajue os alunos as discutaihat
are the advantages and disadvantages of havingag)&’hat's your opinion about using
animals for work and entertainment? Whg&tas duas questdes devem ser discutidas pelos

dois alunos que apresentam seus argumentos, tidé&@s, complementam suas opinides,

sempre em conjunto.

Momento 3: Trés perguntas sao apresentadas natelaiderly people better pet owners
than young people?; What are the pros and constifrgy old?e What are the problems
faced by the elderly in BrazilResta vez, elas sédo respondidas individualmentdu@p 1
responde & pergunta 1, o aluno 2 responda a parguna terceira é respondida por ambos,

mas individualmente.

Momento 4 (usada com o segundo par): Um conjuntedeslides é apresentado na tela da
televisdo. Eles mostram um telefone celular, umocanodelo esportivo, umotebook um

par de ténis de grife, uma bandeja contendo uneicéefjunk foode um tubo de pasta de
dente. Os alunos, cada qual a seu turno, devedithes um dos produtos e fazer a sua

propaganda. Deverdo apresentar seus argumentosseogstivessem tentando vender estes

produtos.

Analise da aula 4 em relacdo aos principios da AC:

P2 recebe os dois primeiros alunos:

P2:Hi, my dear students. Let's work? Everything ok?

M1: Yes, teacher. Just fine.

F1:Ah teacher! I'm not fine. I'm nervous. | hate tests

P2:Come on! We're friends here. Why get nervous? Yiowlow good your English is.
Podemos evidenciar nesta curta transcricdo, daigipios importantes da AC. A

primeira delas € a comunica¢@o sempre na lingua-Algegunda € o esforco em se manter
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o filtro afetivo baixo ao elogiar e encorajar oraduguanto ao seu nivel de proficiéncia em
inglés.
P2:Let's begin because we don’'t have much time. Lddkese 2 pictures. I'd like you
(M1) to describe this first picture: who do yourtkithese people are, where are they and
what are they doing?
M1: There’s a woman. She’s looking at something. | tmow...There’s also a dog.
P2:What about the™ picture, F1?
F1:Well...in my picture there's also a woman and shelding her dog. She seems to love
her pet.
P2:What are the similarities between these two pictre
M1: Well, there are two women and two pets. The twoaemoseem to love their dogs...We
can see by the look on their faces.
F1:1 believe the woman in picture one is a very hap@rson, just like the second woman.
Maybe the dogs make them happy. This is what theg im common.
P2:Can you see any differences?
M1: Yes...The colours, the places. One is at home, ez at a park.
F1:Yes. The size of the dogs. The first one is hugedbg is a small dog.

O professor inicia 0 segundo momento. Os alunosrdeliscutir duas questées:
P2:What are the advantages and disadvantages of havjye?
M1: Only advantages. They give you love, they giveayt@mtion...
F1:1agree. The only disadvantage is when you tréveimetimes you don’t have anybody
to leave your pet with. It happened with me angativful.
P2:What's your opinion about using animals for worldeantertainment? Why?
F1: Sometimes a therapy. When a child is sick, for @kanh saw a film about that and |
remember it was a horse...The horse helped a littlendno had been injured in a car
accident.
M1: 1 don't think you should keep an animal locked niteetain people. This is something
that | really hate! Animals should never be put@ges for fun or to work for us.
F1:1 don't agree. We can help each other. We can giwme animals a comfortable
life...We can take care of them, share love...
M1: | think we're very selfish. We lock the animal aradl it love!
F1:Butitis love!
P2:0k. Now, I'd like you to talk to me not togethed ,Nh your point of view, are elderly

people better pet owners than young people? Why?
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M1: No. Young people are better. They have more en€hgy. take very good care of their
pets. They go out and take their pets. They rea amad know more about how to prevent
diseases.
P2:What are the pros and cons of getting old?
F1:0Old people get old and need more attention. Theytarisolated. They face many
difficulties. You need to live with somebody dlslen’t see any pros, only cons.
P2:M1, what about the elderly in Brazil?
M1: It's hard for them to receive their pension, foaexple. They have to go to the bank,
face long lines...it's complicated, it's hard.
P2:What do you think, F1?
F1:The politicians don’t give them a chance. They tomprove their standard of living.
They all need more care, more attention.

Podemos ver que estas questdes discutidas nos mosniea 2 se referem ao nosso
cotidiano. Trata-se, portanto, de discutir quest@ais da vida das pessoas. A troca de
argumentos poderia se verificar entre parentepgasuem um animal de estima¢&o ou um

parente idoso. A AC busca atividades que retraiermcdes reais de comunicagao.

Importante ressaltar que a grade de correcdo degsar ndo inclui somente a acuidade

gramatical dos candidatos. Este é somente um eos. iA avaliacdo inclui vocabulario,
fluéncia, interag&o, pronuncia e acuidade gramaticendo que esta Ultima ndo mereceu
qualguer destaque em relagcéo as demais.

O professor agradece aos alunos e convida o segam@oentrar. Sdo duas alunas.
P2:Hi my dear girls. Please sit down because | haveduwestions to ask you.
F1:0k. Let's go!
F2:Let me just turn off my mobile...ok!
P2:What comments can you make about the elderly ircountry? Do they have a good
life?
F1:They don't have enough money to do the thingswlaey or need.
F2:Sometimes they are alone. Pets keep them compamfamily disappears and the pets
help them emotionally.
P2:Are pets good friends?
F1:1 have a friend...her mother gave her a poodle wienveas 7 years old. This friend of
mine saw her dog as a doll. It was crazy. She é@#te poor dog as a doll.

F2:But concerning the elderly in Brazil, | find it sadou don’t have much health.
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F1:And the public hospitals they go to. You have tib ared maybe you die when you wait
for too long. Elderly people also need more moweyrfedicine. It's a problem a Brazil.
P2:What about the middle-class elderly? The same prob?

F2:They suffer prejudice, too. They are too old, halvgsical problems, don’t have much
energy...

F1:In Brazil, young people don't respect the elderly.

P2:lIs it cultural? Only in Brazil?

F1:1don’t think so. In many countries, the populatismgetting old. It's the same.

F2:The elderly should be respected. They have much exqrerience. They can teach us.

Como vemos, toda a avaliagdo continua sendo faitéingua-alvo. Os alunos se
mostram confortaveis e confiantes em expressaridé@s na nova lingua. O professor ndo
os interrompe com corre¢cfes gramaticais pois diebjperincipal € a troca de informacgdes
e a comunicacao.

O professor prossegue com o segundo momento @éeggtedo par:

P2:Now, I'd like you to look at the slides of produittat you have to advertise. Choose one
and please advertise it.
F1: 1 would choose the mobile phone. I'd try to adwtit on television. Nowadays,
everyone wants a mobile phone and television ib#s¢ means to show it to as many people
as possible. I'd also show how essential it isum daily lives.
F2:1'd choose the notebook. And I'd show it on a lni#libd. Notebooks are just fantastic!
It's like taking your computer everywhere you geeix on holiday or on business. | really
believe it's far more useful than the mobile.
P2:Thank you very much. This is the end of your 8. you next class.
F1 + F2:Bye, Bye.

O professor espera que os alunos deixem a salece fuas notas na planilha. O
critério, como mencionamos antes, inclui fluénéigeracdo, pronancia, vocabulario e
gramatica. Mais uma vez nota-se que o foco ndcagaicalista, o objetivo é avaliar a
capacidade de comunicacdo dos alunos. A AC, conderpos observar, ndo descarta a
avaliacdo ou o teste. Entretanto, ao invés de rexigimera reproducdo de estruturas
gramaticais através de questdes que avaliam a@jidadvaliagdes propdem questdes que
levem a producéo de significados e a troca de rgensareproduzindo, assim, 0 que ocorre
na vida real.

A seguir analisaremos as respostas ao questionario.
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3.3 Apresentacdo e analise das respostas ao queasiido

Antes de apresentar o questionario e suas respestiasrealcar que os métodos
utilizados em trabalhos etnograficos sdo variospeddem, em parte, do tipo de corpus que
é considerado relevante para a pesquisa, em Eapeeferéncia do pesquisador, e em parte,
principalmente no contexto brasileiro, das dispiidédes técnicas existentes. Erickson
(1981) sugere que existem duas fontes principaissedebter um corpus: “olhar” e
“perguntar”.

“Olhar” foi o que fizemos ao observar as aulasagsbamos de relatar. “Olhamos” e
fizemos as anota¢gBes de campo relevantes, comiteespeste “olhar”. “Perguntar” foi o
que fizemos em seguida. E para tal, utilizamos témscas de investiga¢do: o questionario
e a entrevista.

No questionério (Anexo 7), apresentamos aos n@sstisipantes trés questdes abertas

gue acreditamos serem fundamentais na nossa delef@dos:

1. O que vocé entende por Abordagem Comunicativa?

2. No seu entender, quais seriam 0s seus prin@ipios

3. Vocé acredita que a sua abordagem é realmemtentcativa?

P1 responde a primeira pergunta, dizendo que “nedagem comunicativa o foco esta
em fazer chegar a mensagem daquilo que se quarpmss o ouvinte. O professor ndo é o
centro, o aluno participa o tempo todo, logicamesst®pre buscando usar o inglés — se ele
nao consegue, o professor estda sempre presentepgmaalo.”

Conforme podemos constatar, com base nesta primes@osta, existe um dizer
coerente com 0s principios da AC. Ao declarar, Ingdnicio de suas colocacdes, que “ 0
foco esta em fazer chegar a mensagem daquilo qupierepassar ao ouvinte”, P1 nos
demonstra seu conhecimento acerca do objetivo raag®jado pela AC: o da comunicacao e
negociacdo de sentidos e significados, conformdisanzs no capitulo 2 da presente
dissertacdo. Ele ndo fez qualquer alusdo aos aspgchmaticais e estruturais da lingua
como sendo sua preocupacdo primeira. E prosseguammadlo que: “o professor ndo é o
centro, o aluno participa o tempo todo”, o que mosate demonstra seu conhecimento
acerca da re-definicdo tanto do papel do alunotquadm papel do professor dentro da AC.
Conforme vimos, os dois tém seus papéis modificadus vez que o professor ndo é mais o
centro e sim um co-participante, um gerenciadomepesquisador de todo o processo que
ocorre em sala de aula. Tanto o professor quaatorm participam ativamente, construindo
juntos o conhecimento. Neste sentido, P1 parece¢end@hividas quanto a esta redefinicao de

papéis.
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Ao prosseguir em sua resposta, P1 declara quecdoginte, sempre buscando usar o
inglés.”Ao enumerar 0s principios, mencionamos ‘uaquisi¢do da lingua-alvo acontece
através dela, interagindo-se nela”. Em seguidaptamenta sua resposta dizendo que se 0
aluno ndo consegue comunicar-se na lingua-alvaofegsor deve ajuda-lo. Novamente,
reflete em seu dizer, a observancia de um outnocipio da AC que preconiza que o
ambiente de sala de aula deve encorajar 0 aluaomstivacdo e auto-estima sdo objeto de

atencao por parte do professor.

Com relacao a quais seriam os principios da AC ¥ptessa a seguinte resposta: “Eu

acredito que os principios da abordagem comun&abtejam baseados na crenca de que
guando uma pessoa deseja aprender uma outra lielguguier na realidade ampliar a sua
perspectiva de comunicagédo, ela quer entenderheecenmelhor outras culturas. Portanto,
eu acredito que seus principios sejam dar suparge gue a comunicac¢do aconteca sempre
cada vez mais de uma forma natural.” Como poderota,P1 nao foi capaz de enumerar
especificamente cada um dos principios da abordag@mmunicativa. Entretanto, nao
deixou de mencionar alguns, tais como o da impoidado aspecto cultural. Além disso,
entendemos que ao se reportar ao que chamou defimagédo cada vez mais natural”’, P1
se refere & preocupacdo em se expor 0 aluno ag®isl de uso real da lingua, conforme
também preconiza um dos principios da abordagemuicativa.

Quando perguntado se acredita que sua abordagameséjnente comunicativa, P1
responde: Up to a certain extent, yedlas eu acho que eu sou muito preocupada com
acertos e erros — o que eu acho normal ja quenbo tauitoselementary groupslambém
tenho muita preocupag¢do em cumpriplan of work! Neste momento, ele admite se
preocupar muito com a acuidade de seus alunose @emonstra um fazer estruturalista.
Entretanto, no nosso entender, ao se declarar dnpu#ocupada”, P1 ja demonstra sua
reflexdo com respeito a este fazer que demonstrancknte um fazer estruturalista.

Interessante notar, também, a preocupacdo de Plocqme é determinado pela
instituicdo em termos de conteddo de curso, @lao of worka ser seguido. O mesmo
interfere no fazer do profissional uma vez quee&vipmente estabelecido pela instituigao.
Entretanto, se o professor esta atento aos prrsciis quais baseia seu fazer, acreditamos
que ele esteja preparado para ndo permitir quejgerapré-planejamento o venca em seu
fazer comunicativo. Ele buscara alternativas e &ad@ptacdes a fim de se manter coerente
com os principios nos quais acredita.

P2, por sua vez, faz as seguintes coloca¢fes tagdoed primeira pergunta: “Trata-se

de uma abordagem que tem por objetivo ensinarendjra se comunicar efetivamente em
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determinada lingua, ao invés de preocupar-se conpastdes da estrutura linguistica.
Portanto, o importante é a comunicacdo e ndo o omrieecimento de regras por parte dos
alunos.” Conforme verificamos, ele demonstra clamaten seu conhecimento quanto aos
principios da AC. Estabelece, inclusive, a difei@go entre os principios da abordagem
comunicativa e o principal principio norteador dedr estruturalista.

Na sua resposta a segunda questdo, P2 respond@sipencipios desta abordagem
partem do mundo real do aluno, do seu contextsuds experiéncias e, a partir dai, emerge
0 interesse pela comunicacdo de forma espontanBavamente, verificamos o
conhecimento deste profissional com relacdo aosipios da AC.

E, finalmente, ao responder a terceira questa@fif®a que “Na maioria das vezes,
sim. Procuro adaptar o material didatico com o geaho que trabalhar e que néo
necessariamente foi elaborado e desenvolvido tendwista a abordagem comunicativa.”
Nesta Gltima resposta, observamos uma postura ieatsce reflexiva. Mesmo que o
material adotado pela instituicdo ndo seja contizeom a AC, P2 se mostra pronto a
adaptar este material. Sua postura reflete um canbeto e uma participacdo ativa no
processo no qual se insere, juntamente com seussalem sala de aula.

A seguir, apresentamos as respostas a entre\egemanalise.

3.4 Apresentacdo e analise das respostas a entrévis

Com relacdo ao nivel de estruturacdo de nossavistdrea classificamos como uma
entrevista informal. Segundo Gil (1999), esta middale de entrevista s6 se distingue da
simples conversa¢ao porque tem como objetivo basaieta de dados. O que se pretende
com uma entrevista deste tipo € a obtencdo de iséa geral do problema pesquisado,
bem como a identificacdo de certos aspectos dampaidade do entrevistado. Da mesma
forma, o entrevistado expressa livre e completaensnas opinides e atitudes com relagéo
ao objeto de pesquisa.

Nossa motivacdo ao utilizar a entrevista foi jostate completar a nossa coleta de
dados e, para tal, apresentamos quatro perguntggesi mas que nos permitiram a
triangulacdo de nossos dados quando retomamos pesganta de pesquisa. S&o elas as

seguintes:

1. O que vocé entende por ser um professor contivtiea

2. Vocé acredita que seu fazer esta de acordo cwu dizer?
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3. Quais seriam, na sua opinido, as vantagens/ameagens da AC?
4. Vocé acha que existiriam outros principios dagM@ nao foram mencionados? Principios

gue nao foram colocados e que iriam enriquecé-la?

P1 responde, quando perguntado sobre o que eledenfgor ser um professor
comunicativo: “Para mim, comunicacdo tem a ver c@oé estar passando mensagem o
tempo todo, ndo s6 oralmente como fisicamente. cEntfprofessor comunicativo € um
professor que estd fazendo isto: a aula toda &epasssando a informagcdo que ele quer
passar. Trabalhando a comunicagdo. Entéo, intelagiom o aluno, até o aluno que chega
atrasado, vocé acolher aquele aluno... No casop @nsou professora de inglés, fazer isto
em inglés... eu estou usando a lingua. Colocarunoahuma atmosfera real mesmo de
comunicacao, fora do contexto de livro... mais @eaddia mesmo. Entdo eu entendo que o
professor comunicativo quer isto: a comunicagdoésivio informalmente, temos aqui, a
mencdo a pelo menos trés principios da AC: o anwige sala de aula deve encorajar o
aluno, a aquisicao da lingua-alvo acontece atrdelds interagindo-se nela, e a consideragéo
de situacdes de comunicagao reais com as quaiso pbssa vir a se deparar.

Com relacdo a segunda pergunta, ou seja, o fazealkende aula estar de acordo com o
seu dizer, P1 responde: “Eu acredito. Primeiro pergu sou uma pessoa assim, eu gosto
muito dos meus alunos. Entéo, seja qual for o alem@onverso, eu pergunto sobre o fim de
semana... tudo isso em inglés. Entdo eu acho goadto ja da uma atmosfera comunicativa.
Sempre que um aluno meu tem um problema, eu —olbgi€é onde vai o limite da gente
também — tenho esta postura em sala: de estar men@@ndo e perguntando opinido e
aceitando, enfim...existe um canal de comunicaghio ¢rande.” Neste ponto, esclarecemos:
“E sempre na lingua-alvo?” Ao que o professor radpo“ Sempre em inglés. A ndo ser
guando o nivel dasic one, basic twas vezes alguma coisa a gente precisalaisguage
one.” P1 da bastante ateng&o ao filtro afetivo de slem®sdemonstrando sua preocupagao
com o fato destes se sentirem bem em sua saldadedaumesmo tempo, declara que utiliza
a lingua-alvo sempre.

Quando perguntada sobre quais seriam as vantagefesvantagens da AC, ele
responde: “Para mim, a vantagem € vocé tornar aslaauma aula mais dindmica. Além
dela mais dinamica, com um perfil mais personatizaml seu perfil enquanto professor.
Aquela sala de aula é sua, o aluno que entralalind esta entrando, vamos dizer: eu
trabalho na escola tal, na sala de aula da esazblldo. Ele vai dizer: na sala de aula da

professora ...(ela menciona seu nome). Eu achontibo legal. E a desvantagem da
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abordagem comunicativa? Eu sinceramente nao vejhunea desvantagem. Eu vejo
vantagens. SoO. Até porque o outro lado a genteupof@zer. Trabalhar as estruturas eu
procuro fazer. Eu sinto que eu procuro andar codo@s Eu sinto que eu sou um pouco até,
e isto me preocupa bastante, preocupada em estamu a estrutura da lingua demais. Eu
me policio para ndo estar passando a estrutursistemna da lingua demais. Mas eu tendo a
focar sim. Como professor, a gente tem esta vordadguerer que o aluno seja perfeito.”
Mesmo admitindo uma preocupacdo além do desejérel & estrutura da lingua, P1
reconhece ser necessario se trabalhar os doize® damunicativo, conforme sabemos, ndo
desconsidera a importancia da gramaética, apenas d&fine como prioridade no processo
de aquisi¢céo do idioma.

Com relacdo a quarta pergunta, P1 responde: “Nawenenada a cabeca. N&o.”
Podemos observar que P1 ndo foi capaz de enunsprecificamente cada um dos principios
da AC. Entretanto, foi capaz de demonstrar um bonhecimento e reflexdo acerca deles
através de suas idéias e com suas proprias palavras

P2, por sua vez, nos respondeu o seguinte comacelacprimeira pergunta: “Eu
entendo que um professor comunicativo — ser umepsof comunicativo — é ser um
professor que d& oportunidade aos alunos de senitanem e prioriza a comunicacdo a
rigidez e a estrutura da lingua.” Observamos, rmestéo, que P2 esta repetindo o que havia
declarado no por escrito no questionario. A preacép primeira € com a comunicacao.

Como resposta a segunda pergunta, P2 declararda famvicta: “Acredito que sim.
Pelo menos eu trabalho com este foco. Porque nepregquando a gente esté trabalhando
com o material didatico, com um livro didatico, dt# desenhado para ser trabalhado
comunicativamente. Eu acho que o meu papel comegsara, por acreditar na abordagem
comunicativa, é adapta-lo para que ele figue naisunicativo para o aluno. Acredito que
este seja 0 meu papel e ndo seguir o livro comé séeeu ndo acredito na abordagem que ele
propde.” A postura é a de um profissional que coahgeu fazer, reflete sobre ele e o
modifica caso haja necessidade. Ele reconheceedeirincia de fazeres gramaticalistas, no
entanto, assume seu papel ativo na implementa¢c@uesmo, fazendo para isto, algumas
modificacdes, caso haja necessidade para tal.

Em resposta a terceira pergunta, ele declara gaiedatagens sdo que a abordagem
comunicativa faz com que o aluno se comuniqueveiegnte. Eu lembro que na minha
época de estudante, eu ndo estudei numa época icativan Ndo era a abordagem
comunicativa na escola em que eu aprendi inglé$ioEeu lembro que eu sabia muito bem

gramética, até hoje eu conhe¢co gramatica — acredié@é muito mais do que 0s meus
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alunos...no entanto, eu lembro que eu ja era umaaatle nivel adiantado e eu tinha
dificuldade para falar porque muitas vezes eu gagei pensar na regra primeiro, lembrar da
regra, para depois aplicar para poder falar. Enti@ ndo tem tempo de falar na mesma
velocidade em que vocé esta pensando em regrast®é Nmmento, houve a necessidade de
um maior esclarecimento quanto as colocacfes ddessar um e uma pergunta
complementar foi feita: O seu modelo enquanto altgo& conseguiu superar... porque vocé
teve um modelo gramaticalista/estruturalista. VVeggerou e implementa hoje no seu fazer
uma outra abordagem que nao foi aquela usada coéPV® professor entdo prossegue
dizendo: “Exatamente. Totalmente diferente. Totaleediferente.” Ou seja, P1 reflete e
compara os distintos fazeres: gramaticalista e o@ativo.

Novamente complementamos a pergunta, questionaiida:vantagem...vocé vé como
uma vantagem este foco na comunica¢do?”. Ao quefegsor responde: “Eu vejo como
uma vantagem. Eu vejo como uma vantagem...porqapreade uma lingua justamente para
se comunicar € ndo para se saber regras.” Neste,poerguntamos novamente: “E as
desvantagens? Vocé vé alguma desvantagem?” O goofemntdo, afirma: “Vejo. Eu acho
gque a abordagem comunicativa peca muito quanda deito de lado a estrutura da lingua.
Entdo vocé vé que tem alunos que se comunicam ni@in mas sdo praticamente
analfabetos: eles ndo sabem escrever uma reda{g®o,néo soletram as palavras
corretamente...Entdo esse é o outro lado da mdéamgue ai a gente tem que ter muito
cuidado para equilibrar as duas coisas. O foco prandizagem comunicativa mas sem
sacrificar de todo também esta parte da estrutriéndua, da lingua escrita que também é
importante. Nés somos professores e professoregiénensinar a maneira correta também
de se falar a lingua, de se comunicar na lingul, Bé&ds finalmente perguntamos: “Mais
alguma vantagem ou desvantagem que vocé gostarizoldear?” Ao que o professor
responde: “N&o que eu esteja lembrando agora. Masredito que — de todo — todas essas
abordagens com as quais eu ja trabalhei, como esgasuralistas, como o método 4udio-
visual...lembra? Lembra da abordagem audio-visu@l? acredito que a abordagem
comunicativa seja mais interessante embora eugaimlgtectar algumas coisas muito boas
de outras abordagens mais tradicionais que, da fmrna, eu adapte. Por exemplo, uma
atividade que era muito usada na minha época deaadwa odriling. A abordagem
comunicativa nao trabalha cadnilling. E eu acho ela importante. Eu acho ela interessante
Entdo, claro que nao naquele mesmo molde macamténtta época e ndo também do modo
como era feito em que as pessoas as vezes namtidéa do que elas diziam, do que elas

repetiam. Entdo eu faco uma adaptacdo, usbiling que ndo tem nada a ver com a
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abordagem comunicativa mas com frases que os adumesdam o que eles estejam dizendo.
E ai ja trabalho também com estrutura de certadoifBmtdo, eu acredito muito que a
abordagem comunicativa precise também puxar umgopaca a estrutura. Né? T4 bom?”
Percebe-se a existéncia de procedimentos gransticaho fazer deste professor. Contudo,
ele mesmo é capaz de enumerar estes aspectos,demoastra um fazer reflexivo e ativo
deste profissional.

Neste momento, nés finalizamos a entrevista cormaatg pergunta: “Vocé acha que
existiriam outros principios dentro da abordagermumticativa que vocé gostaria de
acrescentar e viriam enriquecé-la?” Ao que P2 mdgpo'Eu acho que é muito importante —
mas isto ja estd na abordagem comunicativa — calarm em sala de aula, ele tenha uma
relagdo afetiva boa com o professor: a questéstidss-free A questdo do aluno estar a
vontade. Especialmente o adulto, quando ele esgaknde aula, ele se sente muito exposto.
Entdo, ele tem que estar muito confortavel, eledamconfiar muito no professor para poder
ele se soltar e com isto — claro - aprender.” Npst&o, elucidamos este ponto, fazendo a
seguinte colocacdo: “Entéo este principio, vocé&agi@s de enfatizar?” Ao que o professor
responde: “Sim. A questao da afetividade. Ndo ®&t@ica, mas também a afetividade. Uma
coisa nao pode ficar sem a outra, eu acredito.” driras palavras, P1 se remete a
importancia do ambiente de sala de aula, o qua degorajar o aluno. O filtro afetivo deve
estar baixo para que a aquisi¢cdo da lingua-ahmisgjlementada, conforme mencionamos

em nossa analise no capitulo 2.

3.5 Conclusdes parciais da analise dos dados

Nosso objetivo neste ponto do trabalho € apontam base nas aulas observadas,
nos questionarios e na entrevista - aqueles aspantocada um dos professores, 0s quais
acreditamos serem condizentes com 0s principiostdadagem comunicativa por nés
enumerados no capitulo 2 desta dissertacdo e ggadédes que ndo se mostram condizentes
com os mesmos. A fim de tornar esta andlise mgitiod e de mais facil visualizacao,

optamos pelo uso do seguinte quadro:
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PROFESSOR

Aspectos condizentes com
a abordagem comunicativa

Aspectos ndo condizentes
com a abordagem
comunicativa

P1

As quatro habilidades sadoHa

vistas de maneira integrada

Considera as situacdes red
de comunicagdo com a
guais 0 aluno possa s
deparar;

As atividades ou tarefas sg
0S principais meios ng
processo de ensino
aprendizagem. O assunt
deve ser interessante para
aluno.

A aquisicdo da lingua-alvg
acontece através da mesm
interagindo-se na
alvo;

O professor é um facilitado
e tem seu papel re-definid
em relacdo aos método
anteriores;

O papel do aluno é re
definido;

Nao ha uma Unica e corret
metodologia;

A explicacdo de iteng
gramaticais ocorre quand

esta necessidade é senti(
por parte do aluno;

O ambiente de sala de au
deve encorajar o aluno;

linguar

sistematizacdo en
termos de estrutura ou d
ensino de itens e situacoes;
is

(OB

n

O

la

a
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P2

As quatro habilidades séao

vistas de maneira integrada

Considera as situacfes readl

de comunicagdo com a

5
guais 0 aluno possa s
a

deparar e, portanto, precis
se preparar para tal;

Nao h& sistematizacdo ef
termos de estruturas ou d

ensino de itens ou situacdes;

As atividades ou tarefas sao

0S principais meios ng
processo de ensino

aprendizagem. O assuntp

deve ser interessante para
aluno.

A aquisicdo da lingua-alvg
acontece através da mesm

interagindo-se na linguar

alvo;

O professor é um facilitado
e tem seu papel re-definid
em relacdo aos método
anteriores;

O papel do aluno é re
definido;

Nao ha uma correta e Unic
metodologia;

A explicacdo de iteng
gramaticais ocorre quand
esta necessidade € senti
por parte do aluno;

O ambiente de sala de au
deve encorajar o aluno;

A avaliacdo do aluno néo s
baseia ndo somente n
acuidade, mas também n
fluéncia.

>

n O

O

la

a
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Com relacdo ao participante P1, dois dos prinsig® AC ndo pode ser analisado:
2.4.1.5 (Ao fazer uso de textos, estes devem déntiros). Os dados coletados ndo nos
deram subsidios suficientes para inclui-lo em nessdise feita nosso quadro acima. Da
mesma forma, nenhuma avaliagdo foi presenciadanpser nas aulas observadas do
professor 1, 0 que ndo nos permite emitir uma agadé com relagdo ao principio 2.4.1.13
(A avaliacdo do aluno de baseia ndo somente ndaxi®iimas também na fluéncia).

Com relacdo a P2 , ndo tivemos a oportunidade diéaaw principio 2.4.1.5, em

relagdo ao uso de textos que devem ser auténticos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Freqlientemente encontramos professores que aonaglia suas aulas estdo baseadas
na abordagem comunicativa, quando na verdade taemgior tendéncias de ensino variadas
ou simplesmente séo estruturalistas. Na presesgusa, visitamos a sala de aula de dois
professores de uma instituicao particular de enddtwservamos suas aulas, transcrevemos
dados que consideramos relevantes para o presguatebuscamos os comentarios escritos
desses profissionais através de questionariosadiente, os entrevistamos. Este percurso foi
realizado com a finalidade de responder a segpérgunta de pesquisa:

“Dada uma grade com caracteristicas distintas dosien comunicacional hoje
(postos por critérios nossos), qual o grau de audd dizer comunicativo dos professores
sujeitos da pesquisa quando comparados com seadeirtd ensinar?”

Estes principios com caracteristicas distintas ethdino comunicacional foram
definidos no capitulo Il ao enumerarmos os priridpida abordagem comunicativa que nos
parecem essenciais quando da analise do fazer geafessor de lingua estrangeira que se
declara comunicativo. Desta forma, delimitamosesa seguintes principios:

As quatro habilidades (ouvir, falar, ler, escresi) vistas de maneira integrada e
fazendo parte das competéncias: gramatical, sogidbtica, discursiva e
estratégica (Canale, 1983);

e Esta abordagem considera as situagfes reais denipag@io com as quais o
aprendiz possa se deparar e, portanto, precigmezmrado para tal;

e NA&o ha sistematiza¢éo em termos de estrutura ensioo de itens e situacgdes;

e As atividades ou tarefas sdo o0s principais meios pnocesso de ensino-
aprendizagem. O assunto deve ser interessanteeessario para o aprendente;

e Ao fazer uso de textos, estes devem ser auténticos;

e A aquisicdo da lingua-alvo acontece através da mesneragindo-se na lingua-
alvo;

e O professor é um facilitador e tem seu papel revdief em relacdo aos métodos
anteriores;

e O papel do aluno é re-definido;

e NA&o ha uma Unica e correta metodologia;

e A explicacdo de itens gramaticais ocorre quanda aetessidade é sentida por

parte do aprendiz;
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e O ambiente em sala de aula deve encorajar o aluno;

e A sala de aula é considerada uma ilha cultural.

¢ A avaliacdo se baseia ndo somente na acuidadéambém na fluéncia.

Sempre com tais principios nos servindo de basserehmos o fazer dos professores
participantes desta pesquisa a fim de declarar t+émwino do trabalho — a coeréncia ou
incongruéncia entre seu dizer e seu fazer.

Podemos dizer, no momento de tecermos nossas emtdes finais, que, sem divida,
encontramos dois profissionais que refletem, emfaeer diario, o seu dizer comunicativo.
Mesmo diante da presenca de elementos provenigtgesabordagens estruturalistas,
verificamos que quase que todo o tempo em que ESNGIMOS e conversamos com eles, os
mesmos demonstraram coeréncia entre o seu dizegwefazer comunicativos.

Acreditamos que a instituicdo onde lecionam, a@mizar de forma sistemética, as
palestras, os seminarios, as oficinas e os cussémmhacédo continuada de seu professorado, €
a responsavel, juntamente com a postura reflexpartcipante destes dois professores, pela
confirmacédo deste fazer comunicativo.

Ao retomarmos nossa pergunta de pesquisa, podelmes gue a resposta é
afirmativa. Sim, existe uma coeréncia entre o dizefazer destes profissionais.

Desta forma, gostariamos, diante de nossa condtatago finalizar este trabalho, de
propor futuras investigagcfes visando localizar asurofissionais que também demonstrem
esta coeréncia. No nosso entender, estes profigsi®dm um valor inestimavel tendo em
vista a esmagadora maioria que ainda € predominante estruturalista e gramaticalista.

Nossa proposta é a de primeiramente localizar gmteissionais e, em seguida
transforma-los em agentes multiplicadores do fapenunicativo. Para tal, vislumbramos a
elaboracdo de programas de parceria que possibéiséa troca. Acreditamos na possibilidade
de permuta de conhecimento e desenvolvimento mittaocompeténcia linglistico-
comunicativa.

Através do presente trabalho, esperamos ter reddidsta abordagem téo rica,
complexa e inegavelmente Util no mundo contempar@ne se caracteriza por uma
crescente e assustadora necessidade de troca lkecooantos para a solucao dos
mais diversos problemas. E esta troca sé existee anaterializa através da

comunicacao.
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Anexo 1

Lista de tipos de tarefas (com adaptacdes ) wddiggpor Prabhu e sua equipe no Projeto
Bangalore, india, do Apéndice V do livBecond Language Pedagogy, Oxford University
Press.Tradugdo com adapta¢bes para a escola brasileilasdeCarlos Paes de Almeida
Filho (1997).

1.Letras e nimeros

a. Nomear as partes de um diagrama com numerdsas o alfabeto de acordo com as
instrucoes.

b. Colocar numeros e letras em relagéo uns comueso(de acordo com as instrugdes)
para chegar a formacgdes especificas.

c. Colocar letras e nimeros em formato de palanasadas, construindo/completando tais

formatos de acordo com as instrugdes.

2. Desenho

a. Desenho de figuras e composi¢cdes geométricagrta ge conjuntos de instrucdes
verbais.

b. Formulac&o de instrugcbes verbais para competdesenhar tais figuras.

c. Comparar figuras dadas para identificar semebsae diferencas.

3. Figuras de reldgio

a. Dizer as horas representadas em uma figuraldlgiaePosicionar os ponteiros para
mostrar uma dada hora.

b. Calcular a duracdo do movimento dos ponteirogeligio, sugerindo intervalos entre as
horas dadas.

c. Estabelecer a hora em um reldgio de 12 horas ene de 24 horas, relacionando horas

do dia e da noite.

4. Calendarios mensais

a. Relacionar datas e dias da semana.

b. Calcular duracéo de periodos de dias e semaoa®itexto de viagens, licengas, etc.).

c. ldentificar datas relevantes ou dias da semaneekacao a atividades ciclicas (ex. duas

vezes por semana).
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5. Mapas

a. Encontrar, nomear, ou descrever loca¢des emasofim um dado mapa.
b.Construir/completar o mapa a partir de certasr€res ou construcdes.

c. Construir o plano de uma casa (por andar) @ plaruma descri¢do.

d. Decidir qual o melhor trajeto de um lugar a outiando instrucdes.

e. Decidir qual a melhor forma de transporte ( dadéormacdes sobre linhas de dnibus,
tarifas, etc).

f. Tomar decisbes sobre a boa ou mé localizac8ag#ees ( de um novo hospital, nova

escola, etc).

6. Horarios Escolares

a. Construir horarios de aulas a partir de inseagdescricdes.

b. Comparar tais horarios para identificar a freie€ de aulas em diferentes matérias (ou
possibilidades de intercambio de materiais entiaweos).

c. Construir horarios para professores de distintagrias a partir de horérios de aulas e

vice-versa.

7.Programas e itinerarios

a. Interpretar rotinas diarias de individuos ( Ehzer onde a pessoa estd em uma dada
hora).

b. Relacionar as rotinas de diferentes individu&.{ membros de uma mesma familia)
para dizer quem esta aonde em determinados momentos

c. Construir programas por assuntos a partir deto®lnarrados ( incluindo um re-
ordenamento de eventos e/ou inferéncia).

d. Inferir onde algo pode ter ocorrido ( Ex.: afggrdido/esquecido em algum lugar) a partir
de uma narrativa que relate atividades.

e. Construir itinerarios a partir de descricdesvidgens ou de relatos de necessidades e
intencdes.

f. Sugerir horarios para realizar encontros ( Exao banco, ver um amigo) consistentes

com os requisitos de trabalho, viagem ou outro fim.

8.Horéarios de trens
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a. Interpretar os horarios de trens ( Ex.: idergtifihorarios de chegada e partida, paradas e
duragdes).

b. Elaborar os horarios dos trens a partir dasigéss das viagens apresentadas.

c. Selecionar os trens apropriados de acordo coimes;des e necessidades do usuario;
elaborar planos de viagens.

d. Determinar as conseqiiéncias do atraso de um é¢mamuma dada estacdo para

chegadas/partidas em outros lugares, para conegéresutros trens, etc.

9.Idade e ano de nascimento

a. Determinar a data de nascimento a partir deidagessoa e vice-versa.

b. Determinar quem € mais novo e quem € mais vekdgades e datas de nascimento a
partir de uma descrigdo geral da familia ou de wp@

c. Relacionar a idade e data de nascimento doddudis com alguns requisitos préprios da
idade ( Ex.: experiéncia escolar, carteira de neimrparticipacdo em eleicées através do

voto, etc).

10.Dinheiro

a. Estabelecer a quantia de dinheiro necessaragoanprar um conjunto de mercadorias (
artigos escolares, verduras, alimentos, roupasgtir pe listas de pregos e de necessidades
apontadas.

b. Decidir as quantias que serdo compradas comheidd disponivel e inferir que quantias
foram compradas com o dinheiro gasto.

c. Descobrir erro nas contas. Inferir quanto fgigpa mais ou a menos.

d. Decidir entre diferentes alternativas na horaataprar ( Ex.: em uma pequena loja nas
redondezas ou em uma grande loja na qual os pségogiais acessiveis, mas o gasto com
transporte até la devesse ser considerado).

e. Determinar as possibilidades de se economizdreip a partir de informacdes de

ganhos e gastos.

11.Informacao Tabular

a. Interpretar informagéo apresentada em quadpas.sbre livros ( colunas por titulo,
autor, editora, preco, ano da publicagcdo), canatdatum emprego ( colunas por idade,
qualificacdes, empregos anteriores); também esdudédis, etc.

b. Construir quadros e tabelas a partir de dessiapresentadas.
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c. Fazer opgdes ( Ex.: por uma escola para detadaicrianca) que melhor satisfacam
certas necessidades.

d. Fazer generalizac8es a partir de quadros; tgstaralizacdes contrarias a estas/

12.Distancias

a. Determinar as distancias entre lugares a pietidistincias entre outros lugares ou a
partir da escala de um mapa.

b. Comparar distancias e escolher roteiros de ngagm dadas situacoes.

c. Construir mapas a partir de distancias e ingasignferidas de descri¢des dadas.

13.Regulamentos

a. Interpretar conjuntos de regras, como as deo#tee uso de passes escolares, descontos
para estudantes viajando de férias, abertura die dmancaria ou obtencdo de cartdo de
biblioteca.

b. Aplicar regras a casos/situacBes determinactasjirar as conseqiiéncias da quebra de
um contrato e decidir qual acdo tomar em casosH#&os.

c. Identificar problemas/anomalias em regulameatagontar emendas aconselhaveis.

14 .Sistema Postal

a. Interpretar o niimero do cédigo de enderecanmgtal (CEP) em uma dada descricéo,
relacionando-o a um mapa de estado, municipio qa&o

b. Inferir a localizacdo geografica de lugares dipde nimeros de CEP. Determinar a
partir dos nimeros dos cddigos postais a disténcjzroximidade de diferentes lugares.

c. Descobrir os cddigos postais de lugares espesiéi partir da informacao geografica e/ou
dos nameros de outras localidades.

d. Identificar erros ao escrever os codigos em sladasifes e prever conseqiéncias para a
transmissao dos documentos.

e. ldentificar vantagens ou dificuldades do sistetaacodigo postal e aventar possiveis
melhoramentos.

f. Interpretar o sistema de remessas répidas dosia® e determinar sua relevancia em
determinados casos.

g. Resolver qual a maneira mais rapida de enviaa garta, dado um conjunto de

circunstancias e o regulamento de remessa via sedex
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15.Mensagens eletrdnicas e telegramas

a. Interpretar mensagens em relacdo ao seu cor(té&to decidir-se entre duas ou mais
interpretagdes, identificar possiveis mal-enters)ido

b. Compor mensagens para certos propdsitos, coasdizo ideal de conciliar economia e
clareza.

c. Descobrir erros produzidos na formatacdo oustnissdo de mensagens a partir de

descricdes de eventos/agles.

16.Estorias e diadlogos

a. Ouvir estédrias ( do tipo detetive) e completaglam solucbes apropriadas.

b. Ler estorias ou didlogos e responder pergunw@scampreensdo sobre elas (
especialmente do tipo referencial).

c. Completar ou continuar didlogos, de acordo cesitaacdes dadas.

d. Identificar inconsisténcias factuais em relatomrrativos ou descritivos.

17.Classificacdo
a. Encontrar itens em desacordo em um dado conjientbjetos ou lista classificada.
b. Preparar listas de classificados a partir deomunto de itens sem qualquer ordem.

c¢. Concluir quais classificagfes sdo adequadaga@sqaopositos.

18.Dados Pessoais

a. Separar informacdes relevantes para uma situgggeeifica no Curriculum vitae” de
uma pessoa.

b. Preparar uraurriculum vitaea partir de descricdes pessoais.

c. Organizar ou re-organizar wurriculum vitaepara um dado propdsito ou publico.

d. Encontrar maneiras de chegar a donos de olgepastir de informagdes constantes nos

préprios objetos.
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(=) | Look at FOCUS 1.
Complete with fhis,
that, these, those.

« Now listen, check and repeat. fre .. coins? -

&f ] Practise Here & THERE.

A This is London and that’s Paris.



Anexo 3 e
| FOCUS ]
1. this Iﬂﬁflmeselfﬁuse

£ | Rachel's buying Rick a birthday
- present. Complete the words. SINGULAR

f» birthday cards a kay ring SRRy T
earrings aring L

trading cards —

HERE - THERE

@ar
Q- Onn g, .* @aers= D——
(J12.40 [J8.20 [J13.70
* @ | Listen and fick [v] the objert{s) = |®)| Practise How much..?
BeeRels: A—Go to p 65,

B—Gotopbl.

« Now listen again
and write the
missing prices.

« t Number in the correct order. -

s

Shop assistant Lustomer

Here's your change. [ ] Ok Here you are.

[Ji¥'s 29.90. It's nice. How much is it?
[JSure. Here you are.  [] Thank you.

Can | help you? [JYes. Can | have a look at
{] Thank you. that baseball cap?

77 | In pairs, roleplay a similar
dialogue. Take turmns.

= +1.00 = one pound

A You're the shop assistant.
B You're the customer.




= | Look at # 4. Complete FOCUS
using do or dan't.

Complete with items of food.
Make true sentences.

Lilike____ werymuch. @)
®

2. 1like e
J.ldontlike______ _____ very much.@

4ldontlike @

7| 8| Listen and tick [+).

1. What's on TV? 2. Where's James from?
‘Radical sports’. O The UK
(O ‘Nature programme’. (O The USA. ‘ INTERFALE
‘International food'. ia.
&) mational foo (O Australia Rl T e nid
e Groiihe comect opfon.

— ‘@’ WORDZIP 5. L = I don't like sausages.
e = T o e 5
it Frenth = | don't like onions.
programme program -
fomais . oo We use the singular / plural

= [ f Look at the pictures. Name
the items of food you can. R

= Listen and tick [v] the typical
British dish accarding to James.

to talk about things generically. ~

PRONUNCIATION

o you...?
0o yau like meat?

2. | like beans/carrots
very much.

3. People in Britain
eat meaf/cheese
but | don't like it.

fe ‘ Remember the dialogue.
the right option.

% Do you like vegefables/aniﬂnsa

Q7



4| FAMILY [BB)

Match the Family relations and the pictures.

(J brother and sister

(1 rather and dauchter

[] Father and son

{[] grandfather and granddaughter
O grandmother and grandson

[ husband and wife

[} mother and daughter

[ mother and son

5 | Fooo (c2)

1. Which letter is missing in the words? Write it.
2. ® Listen to [2.2 and number the items you hear.
3. Which items are vegetables? Wrife a [V] next to them.

[ eggs

[Jcoke

[ onians

[l cr_nge juice

88



Anexo 6

Questionario no. 1
Perfil do Professor Observado

Prezado Professor,

O presente questionario faz parte de uma pesaulisa abordagem comunicativa que
desenvolvemos no Programa de Pos-graduacao emificgiAplicada. Os dados que
aqui serdo coletados servirdo para enriquecer tsd@s sobre a supracitada
abordagem contemporénea. Assim, a sua participagatribuira para atingir tal
objetivo. Contamos com a sua colaboracdo e gostasiale deixar claro que a sua
identidade ser& preservada.

Nome do professor:
Idade —
Sexo —

Cursos na area —

Carga Horéria —
Tempo de servigco —
Disciplina que leciona —

Participacéo

em Ccursos —

Participacdo em eventos —
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Anexo 7

Questionario no. 2

A Abordagem Comunicativa

Prezado Professor,

O presente questionario faz parte de uma pesaulisa abordagem comunicativa que
desenvolvemos no Programa de Pos-graduacao emificgiAplicada. Os dados que
aqui serdo coletados servirdo para enriquecer tsd@s sobre a supracitada
abordagem contemporénea. Assim, a sua participagatribuira para atingir tal
objetivo. Contamos com a sua colaboracdo e gostasiale deixar claro que a sua
identidade ser& preservada.

1. O que vocé entende por Abordagem Comunichtiva

2. No seu entender, quais seriam 0s seus pringipios

3. Vocé acredita que a sua abordagem seja realroemienicativa
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Ficha Catalografica:
048  Oliveira, Mariany Frechiani Poubel Dualte

O dizer e o fazer comunicativos numa amostrprdéessores de lingua no Distrito
Federal / Mariany Frechiani Poubel Duarte de Olavej Maria Luisa Ortiz Alvarez
(orientadora). — Brasilia, 2006.

90 f.; 30 cm.
Dissertacdo (mestrado) — Universidade de Baasilstituto de Letras,
Departamento de Linguas Estrangeiras e Traducéo.

1. Ensino de lingua inglesa. 2.abordagem comunicativa. 3. cultura de ensino.
4. professores de lingua estrangeira.

I. Alvarez, Maria Luiza Ortiz. Il. Titulo.

CDU 800.732
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Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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