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RESUMO

Gomes, Cleide Oliveira. Entre orquideas e girassois: O Laboratorio de Enfermagem na visdo
de estudantes. 2004.---f. Dissertagdo (Mestrado em Enfermagem). Universidade Federal do
Rio Grande do Norte. Natal, 2004.

Estudar o processo ensino/aprendizagem acerca dos procedimentos de Enfermagem
desenvolvidos no laboratdrio, apreendendo as dimensdes sapiens e demens desse processo, é
0 propdsito principal deste estudo. Tem como objetivos identificar as principais contribuicdes
do laboratério de Enfermagem no processo ensino/aprendizagem, a partir da visdo de
estudantes de graduacdo, os sentimentos que eles expressam, descrever as dificuldades
identificadas por estes e analisar a importancia do laboratério nesse processo. Como
procedimento de investigacao, realizamos quatro reunides de grupo focal com 26 estudantes
de graduacdo que haviam concluido a disciplina de Semiologia e Semiotécnica em
Enfermagem, aquela que mais utiliza o laboratorio de Enfermagem como o principal espaco
de sua aprendizagem. A andlise, de abordagem qualitativa, teve como aporte tedrico
fundamental os estudos de Friedlander e Hayashida, que tratam do ensino/aprendizagem no
laboratorio de Enfermagem, e autores que privilegiam a humanizagdo no ensino como Freire,
Maturana, Morin, Assmann, entre outros. Os resultados apontam a importancia do laboratorio
de Enfermagem como facilitador do processo ensinar/aprender. Os estudantes, em suas falas,
afirmam e reafirmam que a realizacdo de praticas em situacbes simuladas torna-os mais
seguros e preparados tecnicamente para o cuidar. Além disso, ressaltam que o0s sentimentos de
medo, inseguranca, ansiedade, angustia e panico, entre outros, sdo atenuados por ocasido da
experiéncia clinica quando antes vivenciam a aprendizagem no laboratdrio. Constatam,
igualmente, algumas dificuldades de ordem estrutural que constituem obstaculos ao bom
desenvolvimento da aprendizagem. Em sintese, apesar das dificuldades apontadas pelos
estudantes, em relacdio ao wuso do laboratério de Enfermagem no processo
ensino/aprendizagem, 0s mesmos reconhecem ser este o locus por exceléncia para o
desenvolvimento das habilidades e diminuicdo de suas tensdes.

Palavras-chave: Ensino/aprendizagem, enfermagem, laboratério, procedimentos de
enfermagem.
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ABSTRACT

Gomes, Cleide Oliveira. Among orchids and sunflowers: the Nursing Laboratory from the
point of view of students. 2004.---f. Dissertation (Master Program in Nursing). Universidade
Federal do Rio Grande do Norte. Natal, 2004.

To study the teaching/learning process about the Nursing procedures carried out in the
laboratory, and learn both the sapiens and the demens dimensions of such process, is the main
purpose of this study. The objectives are to: identify the major laboratory contributions to the
teaching/learning process from the point of view of undergraduate students and the feelings
they express; describe the difficulties they have identified; and analyze the relevance of the
laboratory to this process. As part of the inquiry procedure, four core group meetings were
held with 26 undergraduate students who had completed the course on Semiology and
Semiotics in Nursing, which is the course where the Nursing laboratory is most needed as a
learning space. The analysis, based on a qualitative approach, had as fundamental theoretical
support studies made by Friedlander and Hayashida, who deal with learning/teaching in the
Nursing laboratory, and by authors who favor humanization in teaching such as, among
others, Freire, Maturana, Morin, Assmann. Results point toward the relevance of the Nursing
laboratory as a facilitator for the learning/teaching process. In their speech the students
repeatedly state that the development of procedures in simulated situations enable them to
become more self-assured and technically prepared for caring. In addition, they emphasize
that feelings such as fear, lack of confidence, anxiety, anguish and panic become diminished
at the time of their clinic experience when they have had previous learning in the laboratory.
They have also acknowledged that some difficulties of structural nature have become
obstacles to a high-quality learning development. In summary, in spite of the difficulties that
have been pointed out by the students concerning the use of the Nursing laboratory in the
learning/teaching process, they also recognize that this is the locus par excellence where they
can develop their skills and appease their anxieties.

Keywords: Learning/teaching, nursing, laboratory, nursing procedures.



Toda experiéncia de aprendizagem se inicia

com uma experiéncia afetiva

Rubem Alves
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Aqui estdo meus olhos nas flores,
meus bracos ao longo dos ramos:
e, no vago rumor das fontes,

uma voz de amor que sonhamos.

Cecilia Meireles
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ABERTURA: MIRANTE DA PESQUISA

Deste mirante, visualizamos
o cendrio geral do estudo,
delimitando seu objeto,
Justificativa e objetivos.
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1 ABERTURA: MIRANTE DA PESQUISA

Estudar o processo ensino/aprendizagem acerca dos procedimentos de Enfermagem
desenvolvidos no laboratério, apreendendo as dimensfes sapiens e demens desse processo,
constitui 0 objeto desta pesquisa. A motivagéo para sua realizagdo decorre de nossa atividade
docente, em disciplinas introdutérias do curso de Enfermagem, que tem possibilitado o
contato com discentes, ao iniciarem seus primeiros cuidados com o cliente. Nessa relacdo
observamos, com freqiiéncia, sentimentos de medo e inseguranca por parte do aluno,
provocados por sua inabilidade, ao se deparar com a necessidade de realizar alguns
procedimentos de Enfermagem, mesmo em situa¢Ges simuladas no laboratério. E, mais grave

ainda, diante do cliente.

Essas constatacbes tém provocado muitas inquietacfes acerca do ensino de
Enfermagem no laboratério, em relacdo ao processo ensinar/aprender. Da mesma forma, tém
desencadeado reflexdes acerca da formacdo do enfermeiro no contexto de mudancas sociais,
econdmicas e politicas que vém ocorrendo no mundo, nas Ultimas décadas. 1sso se d& porque
as inovaco0es cientificas e tecnoldgicas interferem diretamente no ensino e, por vezes, o aluno,

principal sujeito desse processo, passa a uma condicdo secundaria.

O relatério da comissdo internacional para a UNESCO, que trata sobre dos
fundamentos da nova educacdo para o século XXI, parte dos pressupostos bioldgicos e
filosoficos de que o homem é um ser inacabado, em constante processo de aprendizagem para
sobreviver e evoluir. Essa comissdo, composta por Delors et al (2003, p. 12), considera “as
politicas educativas um processo permanente de enriquecimento dos conhecimentos, do saber
fazer, mas também e talvez em primeiro lugar, como uma via privilegiada de construcdo da

propria pessoa, das relagdes entre individuos, grupos e nacgbes”. E ainda afirma que todo
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processo de aprendizagem deve fundamentar-se em quatro pilares basicos, essenciais a um
novo conceito da educacgéo: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver juntos e

aprender a ser.

Aprender a conhecer também significa aprender a aprender, e perdura por toda a vida;
aprender a fazer, indissociavel do aprender a conhecer, porém, ligado a formacdao profissional,
significa o aluno por em pratica seus conhecimentos e adaptar a educagdo ao trabalho; no
aprender a viver juntos, é ressaltada a compreensdo do outro, respeitando as diferencas.
Finalmente, no aprender a ser, Delors et al (2003) reafirmam a contribuicdo da educacao para
o desenvolvimento do individuo, na sua totalidade, incluindo espirito e corpo, inteligéncia,

sensibilidade, sentido estético, responsabilidade pessoal e espiritualidade.

Em referéncia & Enfermagem, as Diretrizes Nacionais do Curso de Graduacdo
apontam, igualmente, para a formagdo do enfermeiro de forma mais integrada, com perfil
generalista, humano, critico e reflexivo. O Conselho Nacional de Educagdo, através da
Cémara de Educacdo Superior, aprovou essas Diretrizes por meio da Resolu¢gdo CNE/CES n°
3, de 7 de novembro de 2001, que foram fundamentadas no arcabouco tedrico do Sistema
Unico de Satde (SUS), da Etica, da Cidadania, da Epidemiologia e do Processo

Saude/Doenga/Cuidado.

Em meio a esse cenario de tantas transformacdes e também de desafios na educacdo, o
processo ensinar/aprender constitui uma preocupacéo, na qual o docente deve constantemente
repensar, reavaliar e reconstruir sua pratica pedagogica, refletindo, criticamente, acerca do

processo educativo, tendo o educador e o educando um papel ativo.

Nossa experiéncia no decorrer de duas décadas na disciplina Introducdo a
Enfermagem, hoje, no novo curriculo, denominada Semiologia e Semiotécnica e, como

docente atualmente do curso Técnico em Enfermagem na mesma &rea, ambos na



27

Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), nos possibilita o contato com alunos
que se encontram em disciplinas introdutdrias do curso. 1sso significa uma vivéncia com estes
em aulas tedrico-praticas desenvolvidas inicialmente no laboratorio de Enfermagem e,
posteriormente, em instituicbes de salde. Nesse contexto, observamos que o laboratério de
Enfermagem pode contribuir e ser utilizado como um meio facilitador no processo

ensinar/aprender.

No entanto, a diminuicdo de verbas nas instituicbes publicas, incluindo as
Universidades Federais, vem restringindo as oportunidades na educagéo. E isso se torna mais
evidente quando particularizamos o ensino no laboratério, por implicar equipamentos de alto
custo, entre outros fatores, tais como: relacdo professor/aluno inadequada, falta de
equipamentos e insuficiéncia de material em quantidade e qualidade frente & demanda de
estudantes. Esta situacdo dificulta a disponibilidade do laboratério para o discente,
impossibilitando as sucessivas aproximacdes necessarias ao desenvolvimento de habilidades e

competéncias com articulacdo das areas cognitivas, psicomotoras, mental e socioafetiva.

A evidéncia de tal situacdo nos remete a um periodo anterior (1975), quando
vivenciamos a experiéncia de aprendizagem no laboratério como aluna da primeira turma do
Curso de Enfermagem da UFRN, criado em 1973. Naquela ocasido, o curso contava com 0
laboratorio que havia sido equipado para a Escola de Auxiliares de Enfermagem de Natal, no
ano de 1955*, pelo Servico Especial de Satde Publica (SESP). Apesar disso, consideramos
que o laboratério de Enfermagem, naquele periodo, tinha uma melhor estruturacdo; contava
com manequins simuladores e equipamentos suficientes. Um espaco respeitado por docentes e

discentes e provavelmente 0 mais importante para os estudantes que iniciavam suas primeiras

! Atualmente denominada Escola de Enfermagem de Natal. Segundo Timéteo (1997), essa escola foi criada por
sugestdo da enfermeira Izaura Barbosa de Lima, professora da Escola Ana Néri/Universidade Federal do Rio de
Janeiro. Convidada pela Sociedade de Assisténcia Hospitalar/RN, com o objetivo de realizar uma avaliagdo
sobre as instalacfes existentes, para criacdo de um curso de graduacdo em enfermagem, sugere a mesma, em seu
relatério, a instituicdo de um curso de auxiliares de enfermagem, considerando a escassez de recursos humanos e
materiais da época.
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experiéncias, com a ansiedade de aprender e desenvolver habilidades antes de ir para a pratica
clinica. O laboratério de enfermagem era reservado apenas para aulas tedrico-praticas, as
demonstracbes dos procedimentos realizadas em seguida as aulas tedricas, quando

comumente os professores recomendavam a repeticdo da maioria destes.

Com o crescimento dos cursos, passando a graduacdo a receber duas turmas a cada
ano e o nivel técnico profissional multiplicando suas turmas, além do desgaste natural dos
equipamentos, sem a reposicdo devida, o laboratdrio foi se deteriorando e ficando cada vez

mais precario.

Recentemente, a dificuldade em relacdo ao espaco fisico foi minimizada devido a
mudanca para um novo prédio, que ocupa uma ampla area fisica, e abriga os trés niveis de
ensino: técnico, graduacdo e pds-graduacdo, com disponibilidade de dois laboratérios de
Enfermagem. Da mesma forma, foi feita aquisicdo de alguns equipamentos, porém, ainda

insuficientes para a demanda de estudantes.

Portanto, procurar melhora-lo, cada vez mais, torna-se imprescindivel, pois,
constatamos ser visivel a inseguranca do aluno iniciante, diante do cliente, quando as aulas
tedrico-praticas sdo desenvolvidas diretamente nas instituicdes de saude. Por outro lado, a
superlotacdo dos campos de préticas diminui as oportunidades de aprendizagem, aumentando
0 risco de erros, inclusive a possibilidade de contaminacdo durante a execucdo dos
procedimentos, face a inabilidade e inseguranca, concorrendo, igualmente, para 0 aumento de

gastos com o material hospitalar.

Essa situacdo vem corroborar as declaracdes de alguns estudantes e professores, diante
das situagGes de ensino/aprendizagem frustrantes, decorrentes de desempenho inseguro por
parte dos alunos, na realizacdo de alguns procedimentos de Enfermagem. Estes alunos, em

suas primeiras experiéncias com o cliente, apresentam tremores, palidez, sudorese, pele fria e
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umida, muitas vezes choro e descontrole emocional, expressados pelos sentimentos de medo,
inseguranga, ansiedade, angustia. Alguns referem disturbios intestinais e urinarios como
diarréia e polaciuria, outros se recusam a realizar procedimentos e ocorre também, embora
com menor frequéncia, casos de fugas da instituicdo de salde diante de situacfes novas,
como, por exemplo, o temor de realizar um procedimento pela primeira vez e, até, desisténcia

do curso.

Estas e outras respostas emocionais sdo constatadas mesmo em situacdo simulada no
laboratorio de Enfermagem, em especial quando o aluno executa procedimentos invasivos,
como administracdo de medicamentos por via parenteral, chegando inclusive a ocorrer
desmaio e choro. Em nossa trajetoria profissional, vivenciamos um episodio no qual um
aluno, ao administrar medicacdo por via endovenosa em um colega, mesmo tendo tido a
experiéncia em manequim simulador, desmaiou. Ao despertar, como depoimento, expressou a
importancia da simulagdo por mais vezes, como forma de diminuir as tensdes, facilitando,

desta forma, a aprendizagem.

Admitimos que a simulacdo no laboratério de Enfermagem diminui o medo e a
inseguranca, facilitando a aprendizagem. Conforme ressalta Jesus (2004), em seu estudo
acerca do laboratério de Enfermagem, é importante o contato prévio do estudante com
procedimentos realizados em manequins para o desenvolvimento de habilidades, com o
objetivo de adquirir seguranc¢a, diminuir o impacto psicolégico, quando da execucdo de
técnicas frente ao cliente. Isso reforca a relevancia do laboratério para treinamento e
repeticdo, com o objetivo de o aluno adquirir habilidades antes de enfrentar o cuidado com o

cliente em situacéo real.

Afirma Hayashida (1997) que a sala de aula € um ambiente inadequado e ndo tem

estrutura apropriada ao ensino pratico de procedimentos, da mesma maneira que 0S
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laboratdrios ndo oferecem ambiente para realizacdo de aula tedrica. A mesma autora sugere
que as escolas procurem alternativas para colocar os laboratérios de Enfermagem a disposicao
dos alunos nos momentos que sdo ministradas as principais aulas tedrico-praticas das
disciplinas. E acrescenta a importancia de investimento nos recursos materiais, modernizagao

de materiais e equipamentos, tanto nos aspectos qualitativos, como quantitativos.

Na nossa realidade, o Centro de Ciéncias da Saude (CCS) da Universidade Federal do
Rio Grande do Norte, por reivindicacbes dos docentes da area, estd equipando, com varios
manequins simuladores, um laboratério multiprofissional de habilidades na area de satde para
alunos dos cursos de Medicina, Enfermagem, Odontologia, Farmacia, Fisioterapia, Nutri¢do e
Educacdo Fisica para demonstracdes préaticas. Este projeto surgiu em decorréncia da reforma
do ensino dos cursos do CCS, quando foram detectadas vérias dificuldades, entre as quais, a
falta de um laboratério de treinamento de habilidades. Por essa razdo, foi constituido um

grupo de docentes, da area, para levar a efeito tal empreendimento.

Para esse grupo, o laboratério de ensino € um recurso pedagdgico essencial ao
desenvolvimento das habilidades, além de possibilitar respeito ao ritmo de aprendizagem do
aluno individualmente, facilitando o processo ensinar/aprender. Da mesma forma, contribui
para superar a “questdo da ética no trato com o cidaddo que procura o atendimento de saude
na rede publica e passa a fazer parte, como sujeito de experiéncia inicial, da pratica do ensino
da saude em suas varias instancias”. E complementam que a execucdo desse projeto se
constitui em uma melhoria na formacdo de recursos humanos para a salde, numa nova
concepgdo politico/didatico/pedagdgica que respeite a dignidade e os direitos dos clientes

atendidos pelos estudantes (MEDEIROS et al, 1999, p. 4).

O referido projeto é coordenado por um grupo de docentes do qual participamos

juntamente com outra professora, representando a &rea da Enfermagem nessa equipe. O
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laboratério multiprofissional de habilidades, apesar de sua importancia, ainda ndo entrou em
funcionamento, embora exista o local e varios manequins simuladores. Outras dificuldades
precisam ser superadas, desde a falta de funcionarios, a inexisténcia de ar condicionado,
camas e armarios para guarda dos equipamentos, entre outros problemas menores. Apesar da
seriedade desse projeto, os dirigentes ndo tém se empenhado efetivamente, para sua

implantacéo.

O Ministério da Saude, desde 2003, inclui em seu planejamento a constituicdo dos
Pblos de Educacdo Permanente; na execucdo desses projetos deve ocorrer o encontro do
mundo da formagdo ao do trabalho, em uma politica de educacédo e desenvolvimento para o
SUS. A formacgéo e o desenvolvimento na educacdo permanente devem ser realizados de
“forma descentralizada, ascendente e transdisciplinar, para que propiciem: o desenvolvimento
da capacidade de aprendizagem [..] a constituicdo de préaticas tecnoldgicas, éticas e
humanisticas” (BRASIL, 2004). Esta proposta contribui para transformacfes das préaticas
pedagogicas de saude na formacdo profissional e organizacdo dos servigcos de salde, entre
outros. Consideramos o laboratério multiprofissional de habilidades do CCS/UFRN inserido
nesse contexto, pois pressupde uma aprendizagem significativa dos estudantes da area de
salde, antes da pratica clinica, resultando em uma melhor qualidade de assisténcia a satde do

cliente.

Sao muitos os autores que defendem a utilizacdo do laboratério de Enfermagem, como
meio instrucional, pela sua contribuicdo para a aprendizagem de técnicas que demandam o
desenvolvimento de habilidades caracterizadas pelo componente psicomotor, conforme
veremos no capitulo referente ao laboratério. A grande maioria concorda que o aluno deve
associar conhecimento e habilidade, no campo pratico, pois a falta de destreza para

desenvolver procedimentos basicos aumenta ainda mais a ansiedade. Essa é uma
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recomendacdo de Friedlander (1984a, 1993, 1994) entre tantas outras autoras, que também

assim sugerem.

Desse modo, é preciso reconhecer que o ensino em laboratério necessita da interacao
entre os protagonistas aluno/professor. O docente de disciplina introdutéria deve estar
preparado para acolher o aluno e ajuda-lo a superar suas dificuldades, vencer seus medos,
amortecer 0s impactos neste momento de situagdo estressante e de riscos e muitas vezes de
decisdo em relacdo a sua prépria profissdo. Enfim, como educador, necessitamos sobretudo
humanizar o ensino. Concordamos com Freire (2003), quando afirma que a préatica docente
humanizada é profundamente formadora e ética. Precisamos refletir acerca de nossa acéo
pedagdgica, como préatica social, e compreender que o educando tem caracteristicas préprias,

tanto psicobioldgicas, como intelectuais e emocionais.

Da vivéncia profissional de alguns anos, temos o entendimento de que o laboratério é
0 local adequado para superar dificuldades e estimular o desenvolvimento intelectual e
emocional dos alunos, pois cada um é dotado de uma singularidade e tem ritmos diferentes de
aprendizagem. A esse respeito, Taylor, Cleveland (1984) afirmam que o0s estudantes
aprendem com ritmos diferentes, e sugerem um roteiro auto-instrucional para facilitar o

aprendizado de forma individualizada.

Esse ambiente, com menor impacto emocional, tende a humanizar o ensino, facilitar a
aprendizagem do educando, com a vantagem de possibilitar a articulacdo entre teoria e
pratica, saber e fazer, permitindo sucessivas aproximacgdes do sujeito que aprende com o
contetdo a ser aprendido, resultando em acdo/reflexdo/acdo. Consideramos o ensino em
situacdo real, para estes que iniciam seus primeiros contatos com o cliente, uma pratica por
vezes desumanizada, tanto para os discentes, como para o0s clientes. Aprender sob demasiada

tensdo, medo e inseguranca séo agressodes a qualquer processo de aprendizagem. Na verdade,
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qualquer erro pode resultar em conseqliéncias graves e irreparaveis. O cliente é um cidadéo

com direito a uma assisténcia segura, humanizada e de qualidade.

Ressaltamos ainda as constatacGes e depoimentos de docentes e discentes, frente as
situacOes frustrantes decorrentes de comportamentos inseguros por parte dos alunos, na
realizacdo de procedimentos técnicos de Enfermagem em situacdo real. Esta realidade tem
desencadeado profundas reflexfes sobre o processo ensinar/aprender no laboratorio de
Enfermagem, conduzindo-nos a realizacdo deste estudo. Assim, tendo em vista as
dificuldades j& relatadas e admitindo a importancia do laboratério de Enfermagem como
espaco facilitador do processo ensinar/aprender, particularmente, no que tange a execucao das
praticas, levantamos as seguintes questdes norteadoras deste estudo: Qual a importancia do
laboratorio de Enfermagem na aprendizagem? Na visdo do estudante, quais suas contribuicdes
no processo ensino/aprendizagem, e quais 0s principais sentimentos que ele expressa nesse
processo? Quais as principais dificuldades identificadas? O espaco do laboratério apresenta-se

como um facilitador no desenvolvimento de habilidades?

Para reflexdo e analise destas questfes, tomamos como fio condutor da investigacéo o
processo ensino/aprendizagem nas dimensdes sapiens e demens, ou Sseja, em seus aspectos
cognitivos e emocionais. Para isso, foram fundamentais os trabalhos de Friedlander e
Hayashida relacionados ao tema especifico da nossa pesquisa. Além de vérios autores que ddo
suporte tedrico ao estudo, como os trabalhos de Morin, Freire, Maturana, Assmann e Mo
Sung, entre outros, bem como o material empirico resultante das entrevistas dos quatro grupos

focais realizadas com estudantes de graduacéo de Enfermagem da UFRN.

A relevancia deste estudo se confirma ao verificarmos que a literatura especifica ainda
é insuficiente; além disso, a maioria dos trabalhos aborda aspectos que ressaltam, sobretudo, a

competéncia técnica, referindo-se eventualmente a dimensdo humana do processo
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ensinar/aprender. Por conseguinte, poucos sdo os trabalhos que observam a visdo do aluno
sobre o laboratério de Enfermagem na aprendizagem. Devemos ainda acrescentar que 0

simples prazer de estudar, de produzir conhecimento j& justificaria sua realizagao.

Reiteramos, assim, a importancia do tema e esperamos, com esta investigacdo, poder
contribuir para a formagdo do enfermeiro e demais profissionais da Enfermagem, na
perspectiva de, humanizando o ensino, humanizar a pratica, para um cuidar em Enfermagem

de forma criativa e reflexiva, comprometida com as dimensdes técnica, ética e estética.

Assim sendo, este estudo tem como objetivos: identificar as principais contribui¢des
do laboratério de Enfermagem no processo ensino/aprendizagem, a partir da visdo do
estudante de graduacdo; discorrer sobre seus sentimentos nesse processo; descrever as
dificuldades identificadas pelo aluno no ensino/aprendizagem no laboratério de Enfermagem

e analisar sua importancia no desenvolvimento das habilidades.

Sua organizacdo tem a seguinte ordem de apresentacdo: O capitulo 1, intitulado
ABERTURA, como 0 MIRANTE DA PESQUISA, no qual olhamos o tema delimitando o
objeto de estudo, a motivacédo para sua realizacéo, justificando sua relevancia para a formacao
do enfermeiro e demais profissionais da Enfermagem, ressaltando, enfim, as questfes de

pesquisa e 0s objetivos.

O capitulo 2, nomeado de POLENS DA PESQUISA: viajando com a literatura,
contempla dois momentos: o campo fértil da historia e semeando saberes no laboratorio de
Enfermagem. O primeiro, descreve de forma suméria as fases da Enfermagem e sua evolugdo,
a partir de sua institucionalizagcdo. O segundo, discorre sobre o laboratério, sua incorporacao

ao ensino e sua utilizacdo na aprendizagem de procedimentos de Enfermagem.
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O capitulo 3, designado de TRILHAS METODOLOGICAS, mostra os caminhos
percorridos pela pesquisa, enfatizando sua dimensdo qualitativa e aborda o grupo focal,
justificando a escolha desta técnica para a abordagem dos participantes. Detalha também os

passos seguintes de investigacdo, incluindo os procedimentos de analise.

O capitulo 4, O DESABROCHAR DAS FLORES. Contém a esséncia da pesquisa, a
analise propriamente. Trata das contribuicfes, dificuldades e sentimentos de estudantes em

relacdo ao processo ensinar/aprender no laboratorio.

Por fim, o capitulo 5, AFINAL, COLHENDO FLORES. Colhe as principais
evidéncias do estudo, e aponta proposicGes para melhoria do processo ensinar/aprender no

laboratdrio de Enfermagem.
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POLENS DA PESQUISA: VIAJANDO COM A

LITERATURA

Semeamos, buscando empreender um resgate

historico e utilizacdo do laboratorio de Enfermagem.
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2 POLENS DA PESQUISA: VIAJANDO COM A LITERATURA

Para melhor entendermos a importancia do laboratério de Enfermagem no processo
ensino/aprendizagem, tecemos, inicialmente, algumas consideragdes historicas acerca do
saber na Enfermagem, desde sua fase empirica, passando por sua institucionalizagdo no
mundo e no Brasil; o intitulamos de o campo fértil da histéria. Abordamos, particularmente, a
evolugdo do ensino em suas diferentes fases, incluindo a discussdo atual acerca da
implantacdo dos projetos politico-pedagdgicos nas escolas e/ou cursos. A seguir, com o titulo
semeando saberes no laboratorio de Enfermagem, descrevemos o ensino no laboratério de
Enfermagem, e sua utilizacdo na aprendizagem de procedimentos para desenvolvimento de

habilidades.

2.1 O CAMPO FERTIL DA HISTORIA

Antes do advento da Enfermagem moderna, a Enfermagem se realizava de forma
empirica, percebida como uma prética social vinculada as atividades domésticas e exercida
principalmente por mulheres, religiosas ou escravos, sem conhecimento especializado, e

desprovido de prestigio e de poder (SILVA, 1986).

O saber da Enfermagem, de forma organizada e sistematizada, data das primeiras
décadas do século XX. Era constituido pelas técnicas e relatado como a arte da Enfermagem,
portanto, o principal conhecimento do ensino de Enfermagem. Para kruse (2004, p. 70), as
técnicas de Enfermagem eram consideradas o “amago” dos programas de ensino; as outras
areas de conhecimento serviam de suporte para sua execucdo. Para a autora, as técnicas
consistem na “descricdo do que deve ser executado pela enfermeira, passo a passo, e

especifica também a relagcdo do material a ser utilizado”.
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Os livros, na area de fundamentos, eram denominados manuais de técnicas de
Enfermagem e verdadeiras biblias para os alunos que precisavam desenvolver habilidades
manuais, memorizacdo, mecanica corporal e postura na realizacdo dessas técnicas. Nesse
periodo, as escolas ressaltavam o ensino de técnicas sem preocupa¢do com 0 crescimento
intelectual dos alunos, mas, sobretudo, com o objetivo de torna-los rapidos e eficientes

(WALDOW, LOPES, MEYER, 1995).

Acreditamos que o ensino de técnicas, para desenvolvimento de habilidades
psicomotoras no laboratério de Enfermagem, sempre se fez presente antes do estudante se

deparar com a situacdo pratica, junto ao cliente.

A historia registra que a primeira escola de Enfermagem foi oficialmente instituida na
Inglaterra, com a Escola Nightingale, em 1860; o ensino da Enfermagem partiu da
necessidade de treinamento do pessoal hospitalar para prestar assisténcia de Enfermagem nas
instituicdes de saude e disciplinamento de condutas das enfermeiras (ALMEIDA, ROCHA,
1989; KRUSE, 2004). Embora o material ao qual tivemos acesso ndo se reporte ao laboratorio
de Enfermagem, admitimos que o “treinamento dos estudantes”, na época, provavelmente
transcorria também na escola com demonstracGes praticas em salas de aula, pelo cuidado que

era dispensado as alunas.

O ensino e a aprendizagem em laboratério de Enfermagem sdo comuns em quase todo
0 mundo, chamam a atencdo Elliott et al (1982), em estudo realizado acerca da énfase que
merecem as habilidades psicomotoras nos curriculos das escolas de Enfermagem dos Estados

Unidos e Canada.

No Brasil, precisamente em 1923, foi criada a primeira Escola de Enfermagem no Rio
de Janeiro, sob a orientagédo de enfermeiras norte-americanas, baseada no Sistema Nightingale

e ligada ao Departamento Nacional de Saude Publica. A economia do pais, na época, pautava-
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se no modelo agroexportador cafeeiro, e isso implicava a necessidade de sanear portos e
nucleos urbanos pelas constantes epidemias que se expandiam na cidade do Rio de Janeiro,
ameacando as relacfes comerciais com 0s paises europeus. Nesse contexto, surge a Escola
Ana Néri, e esta, desde sua criacdo, j& contava com um laboratério de Enfermagem
denominado, na época, sala de aulas praticas, local no qual seus alunos desenvolviam

procedimentos técnicos, conforme pode ser visualizada na pagina que anuncia este capitulo.

Coelho (1997) refere que a sala de aulas préaticas desta escola era considerada um
espaco respeitavel, reconhecendo ser o ambiente preferencial dos estudantes de Enfermagem
em sua formacao inicial. Acrescenta que o laboratério era organizado como uma enfermaria e
equipado minuciosamente com manequins simuladores, materiais e equipamentos necessarios
a execucdo de técnicas, desde as mais simples, as mais complexas. O ambiente reproduzia

exatamente uma enfermaria de uma instituicdo hospitalar da época.

A medida que outras escolas de Enfermagem foram sendo criadas, e isso vem a
ocorrer somente a partir de 1932, com a fundagéo da Escola de Enfermagem da Universidade
de S&o Paulo (USP), a segunda do Brasil, o laboratério passa a ser parte integrante de suas
instalagbes. O mesmo ocorre as demais escolas que se sucederam, inclusive na Escola de

Auxiliares de Enfermagem de Natal/RN, ja referida na introducéo deste trabalho.

Portanto, no Brasil, o laboratério de Enfermagem representa o l6cus por exceléncia do
ensino tedrico-pratico para o estudante iniciante. Mesmo considerando as quatro reformas
curriculares oficiais, acerca do ensino de Enfermagem, ocorridas ao longo desses oitenta e um
anos - Decreto n° 27.426/49, da Presidéncia da Republica, Parecer n°® 271/62, Parecer n°
163/72, ambos do Ministério da Educacdo e Cultura, e Portaria n® 1.721/94, do Ministério da
Educacdo, Cultura e Desportos - o laboratério ndo foi dispensado ou minimizada sua

importancia na formagéo do estudante.
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Dessa forma, 0 seu uso para aulas tedrico-praticas, como meio instrucional, perdura

desde sempre, tendo inicio com a criacdo da primeira escola, a Ana Néri, ha pouco referida.

Para Meir, Nascimento (2003), na década de 50, do século XX, com a introducao
gradual dos principios cientificos, a pratica de Enfermagem, além da execugdo dos
procedimentos, passa a visualizar a assisténcia ao individuo. Nesse momento, foi incluida, na
definicdo da técnica, a palavra ciéncia, agora com respaldo cientifico, na tentativa de avancar
em relagdo ao cuidado individual e coletivo. Conforme ainda Almeida, Rocha (1989, p. 61),
“0 saber da enfermagem, ao mesmo tempo em que quer se tornar cientifico procura essa
cientificidade na aproximacdo da medicina, conseqientemente, com sua autoridade”. O
ensino em Enfermagem valoriza o conhecimento médico e as teorias administrativas de

Taylor e Fayol; os livros didaticos da época acompanham essa tendéncia (WALDOW, 2001).

Surge, entdo, uma outra fase de desenvolvimento da Enfermagem, entre as décadas de
60 e 70, com as teorias de Enfermagem, destaca Waldow (2001), quando liderangas mundiais
de Enfermagem demonstram interesse no sentido de humanizar a assisténcia ou o cuidado. A
maioria dessas teorias foi desenvolvida por enfermeiras americanas; no Brasil, apenas por
volta de 1970 elas foram introduzidas simultaneamente com a metodologia do processo de

Enfermagem.

Outro estudo importante diz respeito ao documento elaborado pela equipe de trabalho
indicada pelo Ministério de Educacéo e Cultura (BRASIL, 1979), com o objetivo de averiguar
o desenvolvimento do Ensino Superior de Enfermagem no Pais. Os dados resultantes deste
estudo, no que diz respeito ao laboratério de Enfermagem, constatam que em muitas escolas
este setor ocupa uma area fisica de 62 metros quadrados, espaco considerado insuficiente,
mesmo em se tratando de pequenos grupos. E, para as demonstragfes dos procedimentos,

apenas uma unidade/cliente. O grupo de trabalho concluiu, portanto, que o aluno adquiria sua
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experiéncia em campo de pratica e acrescentou que o saber fazer, relacionado ao dominio de
habilidades psicomotoras, fica prejudicado, trazendo dificuldades para o aluno. E acrescenta o
referido documento que o campo de préatica ndo deve substituir o laboratério de Enfermagem,
pois quando o aluno iniciante se depara com o cliente para cuidar, sem antes ter adquirido um
minimo de habilidades motoras, pode acarretar dificuldade para a propria aprendizagem, além

de problemas de ordem ética.

Na década de 80, as pesquisas desenvolvidas sobre o ensino no laboratério de
Enfermagem ressaltaram as estratégias de ensino, os fatores que favorecem e desfavorecem o
Seu uso e as caracteristicas do treinamento no referido laboratério. Nesse periodo,
predominavam, na maioria das escolas, aulas teoricas, expositivas e aulas teodrico-praticas

com demonstracdo de técnicas.

Para Friedlander (1984a), a estratégia de ensino mais utilizada, na maioria das escolas,
era a aula expositiva, em gque o aluno no sistema educacional aparecia como um ser passivo,
cabendo ao professor toda a decisdo no processo ensino/aprendizagem; sobressaia o ensino,
no qual a aprendizagem n&o era devidamente considerada, e ainda o relacionamento

professor/aluno distante e formal.

Nessa mesma década, 0 agravamento da crise econémica repercutiu no setor salde,
levando ao sucateamento das institui¢cdes, das Universidades Federais, prejudicando o ensino

e conseqlientemente a formagao profissional.

Diante do exposto, alguns docentes de escolas de Enfermagem utilizavam fitas de
video com demonstra¢es de procedimentos, nas aulas tedrico-praticas, como forma de suprir
a deficiéncia dos laboratorios de Enfermagem, como, por exemplo, as fitas elaboradas pelo

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC).
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Entretanto, outro estudo realizado pelo Ministério da Educacdo e Cultura, através da
Secretaria da Educacdo Superior e o Programa de Apoio Pedagdgico aos Profissionais da

Saude (BRASIL, 1985, p. 7), conclui que

a demonstracdo é fundamental, sendo uma das mais usadas. Ndo é um método
isolado, mas usado em conjunto com outros. E usualmente precedida e acompanhada
por uma explicacdo, usando uma breve exposicdo ou discussao, ou ambas. Quando
esta técnica é usada para ensinar habilidades, procedimentos ou técnicas, deve ser
seguida, de alguma forma, pela pratica do aluno. Geralmente a demonstracao
estimula um alto grau de interesse do aluno, porque envolve a transmissdo de
habilidades diretamente aplicaveis a produgdo de servicos de atengdo a saide. As
vantagens alcancadas pela demonstracdo dependem do planejamento e das
habilidades de comunicacéo do professor.

Friedlander (1984a), em estudo anterior, afirma que essa demonstracdo pratica parece
ndo ser uma preocupacao apenas dos profissionais da Enfermagem, ja que outras areas
também fazem opgdo pelo ensino simulado, citando os cursos de Medicina, Nutricdo e
Odontologia. Sabemos que sd@o muitas as experiéncias com o uso do laboratdrio nos cursos da
area da saude. Hayashida (1992) lembra, por exemplo, 0s cursos de extensdo, ministrados aos
alunos de Medicina, Farmécia e Odontologia, com aulas praticas desenvolvidas no laboratério

de Enfermagem por docentes da Escola de Enfermagem de Ribeir&o Preto.

Nesse periodo, anos 80, é importante lembrar que o pais vivia um amplo processo de
redemocratizagdo, envolvendo os diferentes movimentos sociais, entidades, associagfes e
outras organizacdes. Na Enfermagem, por exemplo, surge o Movimento Participacdo — MP?
na Associacdo Brasileira de Enfermagem (ABEnNn) e com este vérias frentes de debate sdo
acionadas, priorizando-se, sobretudo, a educacdo. Diante deste cenario, ocorreu uma
mobilizagcdo na Enfermagem, sob a coordenacdo da Comisséo de Educagdo da ABEn, para
construcdo de um novo projeto de educacdo para a Enfermagem brasileira, nos seus trés

niveis: técnico, graduagdo e pds-graduacdo (GERMANO, 2003).

2 Movimento de renovacao da Enfermagem na década de 80
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Nessa perspectiva se intensificam as discussdes em torno da qualidade do ensino e,
neste sentido, o espaco do laboratério passa a ser redimensionado pela sua importancia no

processo ensinar/aprender.

Trabalhos publicados na década de 90, do século XX, que j& versavam sobre a
temaética, enfatizam os recursos tecnoldgicos utilizados, vantagens do ensino no laboratério de
Enfermagem, laboratério como subsistema tecnoldgico, confronto do ensino de técnicas de
Enfermagem em situacdo simulada e situacdo real e ainda a educacéo tecnolégica no processo

ensino/aprendizagem das técnicas de Enfermagem.

A propésito, Friedlander (1984a), em sua pesquisa de doutorado com estudantes de
Enfermagem, sobre a eficacia da demonstracdo dos procedimentos como estratégia de ensino,
detectou no grupo controle que os estudantes ao realizarem um cateterismo vesical pela
primeira vez, ap6s aula expositiva e demonstracdo, ser o nimero de erros cometidos menor
que o esperado, confirmando a hipdtese de que a demonstracdo pratica em laboratério de

Enfermagem tem um papel significativo na aprendizagem das habilidades motoras.

Nascimento (1998, p. 31) chama nossa atencdo para algo importante, quando afirma
que, na Enfermagem, a técnica ndo pode cumprir apenas um ato mecanico, desumano e
descontextualizado do cientifico, pois € um meio de aproximacdo do enfermeiro com o
cliente, implicando um envolvimento de ambos no momento do cuidar, ndo sendo também

descontextualizado do cientifico, pois,

compartilham experiéncias e ambos respeitam os preceitos éticos e humanitarios [..].
Nesse processo a técnica deve estar presente aliada ao profissional no
restabelecimento da sadde do individuo. Esse pensamento deve permear o ensino da
enfermagem que percorre um longo caminho na busca de metodologias de ensino,
que possibilitem ao aluno o conhecimento da realidade, atuagdo em campo préatico
com consciéncia critica e mudanca da pratica profissional.
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A este respeito, Polak (1997, p. 121) acrescenta que as acOGes de Enfermagem
ultrapassam o mecanicismo das técnicas, indo aléem do contexto hospitalar e decorrem do
conhecimento  estabelecido entre enfermeira/cliente; enfermeira/equipe de saude;
enfermeira/equipe de enfermagem e enfermeira/familiares e enfatiza: “E o conhecimento que
possui ndcleo de saber, que possui vida e se impregna do social”. Destaca ainda a mesma

autora:

O conhecimento € a chave do processo de cuidar; cuidar com uma acéo intencional,
voltada para situacdo especifica, contextualizada no tempo e no espaco; situacéo
Unica, que ndo pode ser transferida para outrem, sem processo prévio de analise e de
critica. Este processo é historico, representa a praxis e é vivido no cotidiano da
Enfermagem.

Na verdade, o ensino das técnicas de Enfermagem nas escolas sempre foi realizado no
laboratdrio, local utilizado para o ensino pratico de procedimentos e treinamento para
complementacdo da aprendizagem em situacdo simulada. Afirma Friedlander (1984b) que o
laboratdério de Enfermagem, além de objetivar o treinamento das habilidades, desenvolve o

aspecto ético e educacional.

Neste sentido, Meir, Nascimento (2003) reafirmam que o ensino no laboratorio de
Enfermagem, relacionado a execucdo das tecnicas, tem evoluido e passado por
transformacdes, indo além da descricdo dos passos e fundamentacdo cientifica, ou seja, tem
apontado para o agir reflexivo, permeando a propria técnica, e prevendo a visualizacdo

integral e dindmica do cuidar.

Para Collet, Rocha (2001), o ensino das técnicas tem passado por mudancas, e seu
conceito evoluido de acordo com as transformacdes sociopoliticas e culturais da nossa
sociedade, que influenciam o ensino desses contetdos. Lembramos, ainda, 0s mesmos
autores, quando consideram as técnicas como instrumento de trabalho e conhecimento

essencial na formacdo do enfermeiro. E acrescentam a importancia de desenvolvé-las com
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competéncia, ndo de forma fragmentada, mas superando o efeito tecnicista, prestando uma
assisténcia de Enfermagem de forma individualizada, atendendo as necessidades reais do
cliente. E, admitem que atravessamos uma “fase de transi¢cdo em que se buscam estratégias de
ensino que levem o aluno a exercer os procedimentos e prestar assisténcia de forma mais

segura em sua atividade profissional” (p. 145).

E completam as autoras Collet, Rocha (2001, p.145), quando afirmam:

No ensino de graduagdo, embora as docentes ressaltem a importancia da técnica
enquanto instrumento de trabalho parece que a concepcdo predominante é que as
técnicas promovem somente o desenvolvimento de habilidades. A nosso ver, o
ensino compreende o desenvolvimento de destreza e habilidades, fundamentado em
conhecimento e mudanga de comportamento e atitudes. E nesse sentido que
apontamos a ressistematizacdo do ensino dos procedimentos que englobam os
cuidados de enfermagem.

A idéia, portanto, de extrapolar a concepg¢do de um ensino eminentemente técnico esta
presente em muitos autores que tratam da aprendizagem no laboratério de Enfermagem,

respaldados em uma literatura humanistica da educag&o.

Nessa perspectiva, torna-se importante lembrar Freire (1995), quando afirma que o
educador e o educando sdo sujeitos interlocutores do processo educativo em busca da
significagdo dos significados, em uma relacdo de dialogicidade. O mesmo autor acredita na
educacdo que conduza o homem a buscar a realidade, perguntando, investigando, ouvindo,
problematizando, criticando e analisando o ensino, na tentativa constante de mudanga de

atitude.

A formacéo dos profissionais de Enfermagem deve propiciar ndo somente a formagéo
técnica para o desempenho da profissdo, mas garantir a formacao integral e humana, visando
ndo apenas a construcado e reconstrucdo de conhecimentos especificos, mas a reformulacao de

valores e atitudes.
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Dessa maneira, nossa funcdo como educador no processo ensino/aprendizagem das
técnicas, constitui-se bem mais do que em favorecer o simples acesso ao conhecimento, como
afirma Freire (2003, p. 22): “Ensinar ndo é apenas transferir conhecimento, mas criar as
possibilidades para a sua propria producdo ou sua construcdo”. Requer a sistematizacdo das
formas de realizacdo do ensino que proporcionem 0 pensamento critico e criativo dos atores
envolvidos, docente/discente, bem como, dos principios relacionados a compreenséo sobre o

ser humano que pretendemos formar.

Concordamos com Esperidido, Munari (2000, p. 416), em seu estudo denominado
repensando a formacdo do enfermeiro e investindo na pessoa, quando afirmam que nas
relagBes precisamos compreender as pessoas enquanto ser total e procurar nortear nossas
acoes, buscando a integragdo da pessoa e do profissional. E acrescentam que “favorecemos
relagbes mais humanizadas na medida em que valorizamos a singularidade e a subjetividade
de cada um, resgatando o valor da pessoa na relagdo humana”. Entretanto, pensando o ensino
no laboratdrio de Enfermagem, questionamos: Na pratica, o docente da area de Semiologia e
Semiotécnica estd instrumentalizado para facilitar esse processo? Usa novas estratégias de
ensino e concepgdes inovadoras do processo ensino/aprendizagem? Permite ao aluno o tempo
necessario para construcdo do conhecimento? Favorece relagdes mais humanizadas com seu

aluno? Vivencia uma pratica pedagogica dialogica?

Corroboramos o trabalho de Waldow, Lopes, Meyer (1995, p. 202), quando afirmam
que “0 nosso ensino deve encorajar a reflexdo ao vivido, buscando alcangar a exceléncia do

cuidado ao ser humano, seja ele nosso paciente ou nossos alunos”.

Nessa perspectiva, a aprovagdo da nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB),
Lei n°® 9.394 de 20 de dezembro de 1996, provocou nas escolas mudangas politicas,

conceituais, legais e préaticas, além de curriculos e cursos, reconhecendo a grande abrangéncia
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da educacdo. A partir de entdo, abre-se uma ampla discussdo em torno dos projetos politico
pedagodgicos (PPPs) nas instituicdes de ensino, incorporando principios, referéncias e
estratégias de cada curso. A partir da década de 90, vem ocorrendo a implantacdo de novos
PPPs em algumas escolas de Enfermagem, baseados em uma ampla visdo da realidade de
salde da populacdo, pautados em competéncias e habilidades para atuar no processo
satde/doenca do ser humano. No nosso entender, isso representa mais uma oportunidade de

renovagao do processo ensino/aprendizagem.

Segundo Nascimento et al (2003), o projeto politico-pedagdgico (PPP) parte da idéia
de que a competéncia ndo € transmitida, mas construida pela prépria pessoa, pois a
capacidade de reflexdo sobre as préaticas cria o saber profissional e a competéncia. A formacao
do enfermeiro é orientada por 04 (quatro) competéncias: assistir/cuidar/intervir,

gerenciar/administrar, investigar/pesquisar e educar/ensinar.

Para Germano (2003), o ensino por competéncias prestigia o0 pensar criticamente a
realidade da salde, ressaltando a importancia de uma proposta metodoldgica de ensino que

trabalhe na perspectiva do paradigma acao/reflexdo/acéo.

O tema competéncia na saude é muito mais complexo e precisa ser discutido de forma
diferente dos outros setores; acrescenta Santos (2004) que a importancia da definicdo dos
eixos tematicos determina o conjunto das habilidades que sdo uma maneira de avaliar as

competéncias de forma integral nas dimensdes do conhecimento, do saber fazer e saber ser.

Entendemos que as mudancas curriculares sdo marcos importantes no caminho que a
Enfermagem tem a percorrer; desta forma, para implantacdo/implementacdo do PPP é
necessaria uma participacdo coletiva de todos os atores envolvidos nesse processo, como
professores, alunos, profissionais de salde e técnicos administrativos. Para Fernandes, Xavier

(2003, p. 234), ainda se deve atentar, sobretudo, para
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as competéncias gerais, competéncias e habilidades especificas, contetdos
curriculares, estagios e atividades complementares, organizacdo do curso e avaliacdo
[...] e os principios educacionais: aluno como sujeito, articulacdo teoria/pratica,
diversificagdo dos cenarios de aprendizagem, pesquisa integrada ao ensino,
curriculos fundamentados no humanismo, metodologias ativas para 0 processo
ensino/aprendizagem, avaliacdo formativa, educacdo orientada aos problemas mais
relevantes da sociedade e terminalidade do curso.

Assim, é preciso reconhecer que 0s principios preconizados pelas Diretrizes
Curriculares e consequentemente pelo PPP de cada escola, entre outros principios
educacionais, atentam para um ensino fundamentado no humanismo e metodologias ativas

para o processo ensino/aprendizagem.

O processo de formagdo que capacita o enfermeiro deve atender ao modelo de saude
vigente e capacita-lo para desenvolver competéncias necessarias a intervencdo, de forma
sistematica, critica, reflexiva e consciente, frente as diversas situacfes de salde, e responder

com qualidade e eficicia as demandas da sociedade.

A instituicdo de ensino deve ter como objetivo formar cidaddos com compromisso
ético que possam refletir criticamente sobre a realidade social e agir em realidades concretas,
contribuindo, desta forma, para um cuidar humanizado e de qualidade com capacidade de
atuar no mundo real da profisséo, sem medo de buscar 0 novo e ousar. Em um contexto de
tantas mudancas, como o atual, € um desafio a formacdo profissional, pois ndo podemos como
docentes voltar o nosso olhar apenas para o aparato tecnoldgico que vem, cada vez mais,
penetrando no campo da salde e encantando seus profissionais. Precisamos, ao lado da
dimensédo sapiens, estimular a dimensdo demens de nosso aluno, para que 0 mesmo possa
crescer e se afirmar em sua plenitude, passo fundamental para uma agdo humanizada na sua

pratica profissional.
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2.2 SEMEANDO SABERES NO LABORATORIO DE ENFERMAGEM

Pensando o laboratério, no sentido geral do termo, Ferreira (1999, p. 1175) define
como um “lugar destinado ao estudo experimental de qualquer ramo da ciéncia ou a aplicagéo

dos conhecimentos cientificos com objetivo pratico”.

Infante (1975, p.7-8), em estudo sobre laboratério clinico na educagdo em
Enfermagem, descreve-o a partir do seu sentido etimolégico. O termo laboratoério procede do
latim medieval, “laboratorium”, significando oficina; e afirma o autor que surgiu nos seis
primeiros séculos, destinado inicialmente a manipulacdo de drogas; a seguir, a astrologia; e,
posteriormente, também como laboratdrio de ciéncias médicas na Europa, época da revolucao
americana, no século XVIII. A partir desta época, passou a servir igualmente para
investigacdo na pesquisa e no ensino. No século XIX, se estabelece como laboratério das
ciéncias fisicas e quimicas, estendendo-se aos estudantes universitarios que passaram a treinar
as habilidades basicas de suas profissdes. Em seguida, o laboratdrio foi incorporado ao ensino
de habilidades motoras e intelectuais, até firmar-se como parte integrante da educacdo

moderna. Infante (1975, p. 4) diferencia a utilizacdo de dois principais tipos de laboratorio:

Laboratorio clinico - “definido como uma instituicdo, estabelecimento ou agéncia comunitéria
onde o estudante pratica um contato direto com pacientes com objetivo de adquirir

habilidades intelectuais e psicomotoras em uma situagao real”.

Laboratério escolar - “definido como um local existente na faculdade que dispbe de
equipamentos e materiais simuladores onde o estudante pratica as habilidades inerentes a

profissdo em uma situacdo artificial. Nao pressupde a presenca de pacientes no local”.
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Conclui, afirmando que o laboratorio escolar é a estrutura adequada em que a
aprendizagem deve acontecer, enquanto o laboratério clinico é a situacdo concreta em que
ocorre 0 contato do aluno com o paciente, permitindo a relagdo teoria e pratica e aplicacdo
real da aprendizagem. Pensando especificamente na area da Enfermagem, Friedlander (1984a)
denomina o laboratério de Enfermagem como um local nas escolas ou servicos de
Enfermagem designado ao treinamento das habilidades psicomotoras, devendo conter
manequins e modelos simuladores e ser semelhante as Instituicbes de Saude, no que diz

respeito aos equipamentos e materiais.

A literatura vem reafirmando enfaticamente o uso do laboratério de Enfermagem
como complementacdo da aprendizagem dos alunos que necessitam desenvolver habilidades
psicomotoras. Sao referéncias principais a esse respeito, os trabalhos de Elliott et al (1982);
Butterfield (1983); Taylor, Cleveland (1984); Friedlander (1984a, 1993, 1994); Noca et al
(1985); Megel et al (1987); Friedlander et al (1990); Nascimento, Cangado (1991,1993);

Hayashida (1997); Veras, Silva (2002) e Jesus (2004), entre outros.

Nessa perspectiva, o laboratério de Enfermagem?® representa o l6cus, por exceléncia,
para o aprendizado do estudante de disciplinas iniciantes do curso de Enfermagem. E
utilizado com a finalidade de, entre outras, capacita-lo a desenvolver habilidades em relacéo
aos procedimentos que S0 necessarios a pratica, em seus primeiros contatos com o cliente.
Significa dizer que o fato de desenvolver habilidades antes de executar os procedimentos
frente ao cliente, em prética clinica, concorre para diminuir suas dificuldades e aliviar o
impacto psicoldgico, principalmente, quando se trata de procedimentos invasivos nas suas

primeiras experiéncias junto ao cliente (JESUS, 2004).

% O termo laboratdrio, neste estudo, sera identificado sempre como laboratério escolar.



51

A mesma autora chama igualmente nossa atencdo ao afirmar que, além da atividade de
ensino, o laboratério de Enfermagem, em algumas escolas, representa local de pesquisa e
extensdo, como prestacdo de servico a comunidade, citando como exemplo a Escola de

Enfermagem de Ribeiréo Preto.

Veras, Silva (2002, p. 132), em pesquisa acerca do laboratdrio de pratica simulada:
importancia para o ensino de enfermagem, relacionam diretamente o desempenho do
estudante na préatica clinica ao uso do laboratério de Enfermagem, concluindo que tanto os
docentes, quanto os discentes afirmam a importancia deste espaco para o aprendizado. No
entanto, reconhecem que o laboratério ndo estd sendo usado adequadamente, pois “falta uma
estrutura de apoio para a organizacao e controle de funcionamento”, ocasionando a ociosidade

do espaco e equipamentos.

O resultado deste estudo deve ser objeto de reflexdo por parte daqueles que se
empenham com o ensino no laboratério de Enfermagem, a fim de otimizarem sua utilizacao

em funcéo da qualidade da aprendizagem.

A maioria dos trabalhos analisados, relacionados ao uso de laboratério de
Enfermagem, mostram sua importancia no processo ensinar/aprender nas praticas dos
procedimentos béasicos e de habilidades psicomotoras. Para além dessas primeiras
experiéncias, Ribeiro et al (1998), docentes da Faculdade de Enfermagem do Hospital
Israelita Albert Einstein, relatam outras, no campo do ensino em laboratério de Enfermagem,
no tocante as praticas desenvolvidas em centro cirdrgico, contando, para isso, com local
construido com esta finalidade. Neste sentido, os professores da disciplina de Enfermagem em
Centro Cirargico podem planejar atividades de instrumentacgdo cirdrgica e circulacdo de sala,

ampliando os conhecimentos tedrico-préaticos dos estudantes.
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Os autores documentam nesse estudo a importancia prévia do laboratorio para
desenvolvimento de praticas relacionadas a centro cirdrgico, para posterior atuacdo em campo
de estagio, com 96,6% de aprovacdo dos alunos de graduacdo em Enfermagem. Logo, a
grande maioria afirma a importancia do laboratorio, como forma de ensino, além de
reconhecer que o treinamento provoca o desenvolvimento de habilidades, diminui o medo e a
ansiedade, aumenta a seguranga, facilitando, desta forma, a atuacdo em situacdo real. Na
opinido dos docentes, a pratica no laboratério de Enfermagem melhora o desempenho e
aproveitamento, principalmente no que se refere ao desenvolvimento de habilidades
psicomotoras, contribuindo para maior seguranga, consequientemente expondo o cliente ao
menor risco. Todas essas vantagens sdo percebidas na pratica quando o aluno é encaminhado

para pratica em campo de estégio.

Lembramos, igualmente, um outro estudo de Collet, Rocha (2001), relacionado as
transformacgfes no ensino das técnicas de Enfermagem pediatrica; as autoras descrevem um
resgate historico das técnicas de Enfermagem em pediatria e avaliam suas transformacdes e

implicagGes para 0 ensino e assisténcia a crianga hospitalizada.

No que concerne ao uso de recursos, como estratégia de ensino simulado em
laboratério de Enfermagem, alguns educadores tém construido artesanalmente artefatos para
usar como meétodo de ensino (NASCIMENTO, CANCADO, 1991,1993; OLIVEIRA, 2004).
E, por outro lado, Hodson et al (1988 apud HAYASHIDA 1992) fazem referéncia a inovacoes
provocadas pelo avanco tecnoldgico através de videotapes e programas simulados por
computadores, entre outros. Todos esses recursos sdo utilizados como estratégia para o ensino
de procedimentos béasicos de Enfermagem, como instrumentos de aprendizagem das

habilidades psicomotoras.
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Corroboramos o estudo de Friedlander (1994), quando aponta os beneficios do ensino
no laboratério de Enfermagem, como treinamento de habilidades perceptivo-motoras e
desenvolvimento do aluno em relagcdo a aprendizagem inicial de procedimentos técnicos,
antecedendo ao estagio clinico. Outrossim, defende também vantagens de ordem ética,

psicoldgica, econdmica e pedagdgica.

No aspecto ético, a autora ressalta uma assisténcia segura e de qualidade como direito
do cliente. Assim, o aprendizado em situagdo simulada torna o aluno mais seguro e menos
suscetivel a erro. No campo psicoldgico, o treinamento de habilidades no laboratério
minimiza o primeiro contato com o cliente, pois diminui o nivel de ansiedade, pois esses
conflitos dificultam a aprendizagem. Também para o professor que se depara com um ndmero
elevado de alunos no campo clinico, a repeticdo das técnicas no laboratério facilita o processo

ensinar/aprender.

Do ponto de vista econdmico, a desvantagem do ndo uso provoca um aumento de
custos em pratica clinica, devido a inabilidade do estudante, promovendo repeticdo e
consequentemente desperdicio de material. E, finalmente, a vantagem de ordem pedagdgica
no processo ensino/aprendizagem, de conformidade com a autora, pois é melhor o educando
ser avaliado em situacdo simulada para posterior avaliacdo em situacao real. Os alunos, apds
dominarem as habilidades bésicas motoras, desenvolvem habilidades intelectuais,
assegurando um melhor cuidar em campo clinico. Conclui, afirmando que o ensino em
laboratorio de Enfermagem é por demais importante, embora reconheca que este ndo pode
substituir o ensino na pratica clinica, pois alguns aspectos da aprendizagem s6 podem ser

desenvolvidos na relacdo aluno/cliente.

Ainda quanto & opinido do aluno de graduacdo acerca do uso do laboratdrio de

Enfermagem no ensino, Hayashida (1997, p. 135) conclui que os discentes aprovaram por
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unanimidade a sua utilizacdo, citando como aspectos positivos: aumento do nivel de
seguranca, semelhanca com a realidade, maior facilidade na aprendizagem, ensino mais
descontraido. Os aspectos negativos relacionados foram: recurso de ensino pouco explorado,
tempo escasso e numero de aulas praticas insuficiente, desmotivacdo do aluno, maior
demanda de alunos por grupo, “consideracdes sobre o método de ensino pratico e

incompatibilidade com a situacéo real”.

Advogam Angerami, Terreri (1967) que a demonstracdo de procedimentos deve
acontecer em laboratério de Enfermagem e com um nimero pequeno de alunos, resultando

em uma melhor observacéo, captacao de detalhes e solicitagdo de explicacGes sem inibicdes.

A maioria dos autores pesquisados reforcam a importancia do laboratério de
Enfermagem no desenvolvimento de habilidades, embora, alguns, em nimero bem menor,
defendam que o ensino dos procedimentos deve ser desenvolvido em situacdo real,
diminuindo o tempo gasto para aquisi¢do de habilidades. Sullivan (1959, p.521) argumenta
que “a aprendizagem direta em situacdo real reduz o tempo gasto na aquisicdo das
habilidades, e a auséncia do cliente, [no laboratério] torna-se um obstaculo para sua

aprendizagem”.

Entretanto, a este respeito, Friedlander (1984b); Taylor, Cleveland (1984) e Ribeiro et
al (1998) afirmam que o contato com os primeiros clientes cria muita ansiedade no aluno,
associada a inseguranca gerada pela inabilidade. E defendem que o treinamento de
habilidades no laboratério de Enfermagem pode contribuir para aliviar essa ansiedade,
garantir maior seguranca e melhor aprendizagem no campo préatico. Acrescenta Butterfield
(1983) que os estudantes precisam praticar, treinar em situacdo simulada antes do estagio no

setor clinico.
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Conforme Megel et al (1987, p. 292), em seu estudo sobre o desempenho dos
estudantes de Enfermagem na administracdo de injecdes em laboratdrio de Enfermagem e na
area clinica, o ambiente no laboratério “melhora o aprendizado, diminuindo o nivel de
ansiedade e erros na préatica real posterior” e reforcam a importancia do laboratério, para

treinamento e repeticdo para aquisicdo de habilidades antes da préatica clinica.

Mesmo defendendo o ensino no laboratério de Enfermagem, Friedlander (1984a)
considera também admiravel o ensino em campo pratico no que diz respeito a aprendizagem

dos aspectos humanisticos da assisténcia de Enfermagem.

Para Admi (1997), a primeira experiéncia clinica vivenciada pelo estudante de
Enfermagem determina, na maioria das vezes, estresse para esse aluno, e quanto mais
desconhecidos o ambiente e situacdo, mais aumenta o nivel de estresse. Corrobora, no mesmo
sentido, o trabalho de Feix, Pontalti, Fernandes (1998, p. 11), ao definir que o estresse “resulta
do desequilibrio entre a demanda ambiental e as capacidades individuais de atendé-lo”. A
adequacdo do homem ao meio ambiente esta relacionada, tanto a fatores internos, quanto

externos, procedentes do contexto em que esta inserida e de sua propria natureza.

Veras, Silva (2002) reafirmam a necessidade do treinamento em laboratorio, anterior &
pratica clinica, capacitando o aluno na execuc¢do dos procedimentos de Enfermagem. E, ainda
no mesmo trabalho, relaciona o desempenho do estudante em situacdo real proporcional ao

uso do laboratério.

Nesse sentido, Godoy et al (2003), em uma pesquisa relacionada a avaliacdo da
aprendizagem para administracdo de injetaveis na regido ventroglitea com utilizacdo de
videoconferéncia, entendem que a simulacdo, como estratégia de ensino, aplicada nas
demonstracfes e treinamento em laboratério, associada a videoconferéncia contribui ainda

mais para aquisi¢do de habilidades psicomotoras e aprendizado do conteudo.
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Outro estudo, que vale ressaltar, diz respeito a um relato de experiéncia sobre a
disciplina Semiologia e Semiotécnica do Centro de Estudos Superiores de Londrina, realizado
pelas autoras Gastaldi, Carmo (1998), ficando evidente que sem o uso do laborat6rio aumenta
a dificuldade dos alunos na execucdo de atividades praticas. Além disso, apresentam
inseguranc¢a no manuseio de materiais e instrumentos nos procedimentos, no relacionamento e
na abordagem com o cliente, como também na pouca iniciativa nos campos de estagio. As
autoras consideram o laboratério como um método de ensino e estudo, no qual o educando,
além de desenvolver habilidades psicomotoras, ainda participa mais ativamente do processo
de aprendizagem. Portanto, 0 mesmo deve ser mais explorado através de atividades que

ajudem os educandos a adquirir e expressar atitudes criticas.

Reforcando a idéia da importancia do ensino no laboratério de Enfermagem e sua
validade, tivemos oportunidade de participar de uma pesquisa com outros professores, da
disciplina Introdugdo a Enfermagem, em 1997, sobre o ensino de técnicas em situagdo
simulada e situacdo real. Como resultado, observamos que o ensino simulado, desenvolvido
no laboratorio de Enfermagem, diminui o nivel de tensdo do aluno iniciante que desenvolve

cuidados junto ao cliente em situagéo real (MENEZES et al., 1997).

Acreditamos que a utilizacdo do laboratorio de Enfermagem seja um recurso de apoio
ao ensino, com vantagens para o discente, o docente e o cliente. Além disso, € também um
ambiente adequado para o aluno tornar-se protagonista de seu aprendizado, se permitindo
treinar, errar, refletir a ac&o, corrigir e refazer, enfim, construir o seu fazer, articulando

teoria/pratica sem, contudo, levar prejuizo ao cliente.

Uma pratica pedagdgica emancipadora, para Cunningham et al (2003), permite a
aplicacdo de estratégias que favorecem a reflexdo, viabiliza uma relacéo dialdgica professor/

aluno, objetivando aos futuros profissionais definir e transformar sua pratica de forma critica
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e reflexiva. Isto pressupbe uma formacgdo profissional que seja orientada para o
guestionamento, para a reflexdo na acgdo, autonomia de pensar, desenvolvimento de

criatividade e capacidade de repensar a realidade presente e futura.

Em relacdo ao professor, sabemos que ele precisa atuar como facilitador desse
processo, ser acolhedor, aberto, valorizar, respeitar a subjetividade, ter sensibilidade social,
estimular o aluno a aprender a aprender e reaprender, principalmente sendo docente de
disciplinas introdutdrias de cursos na area da saude. Nesse contexto, comumente, o educando
se depara com situagdes de sofrimento por parte do cliente e necessita prestar cuidados que
carecem de habilidades psicomotoras, muitas vezes sem ter esse dominio, nem preparo

emocional para lidar com tais condigdes.

Para Freire (2003, p. 45), o educador deve respeitar sempre a dignidade do educando,
autonomia e identidade em processo, além de avaliar continuamente sua pratica e seu fazer
com os estudantes. Ainda chama nossa atencdo para a cotidianidade desse profissional,
quando afirma que gestos sdo cheios de significacdo, assegurando que o que importa “na
formacdo docente, ndo é a repeticdo mecanica do gesto, este ou aquele, mas a compreensao do
valor dos sentimentos, das emogdes, do desejo, da inseguranca a ser superada pela seguranga,

do medo que, ao ser ‘educado’, vai gerando a coragem”.

Portanto, o educador dessa area precisa ter ainda mais paciéncia pedagdgica e
amorosidade nas relacfes educativas, enfim, favorecer relagdes mais humanizadas, como diz
o grande educador Paulo Freire (2003). Dessa forma, esta contribuindo para o educando
aliviar sua ansiedade, diminuir seus medos e tornar-se mais seguro, proporcionando melhores

condigdes de aprendizagem.

Enfim, como educador, devemos valorizar e respeitar igualmente o educando,

observando a dimensdo sapiens, que ressalta os aspectos cognitivos, e a dimensdo demens,
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envolvendo seus sentimentos. Na educacdo, estas dimensdes devem estar entrelacadas como

forma de facilitar o processo ensinar/aprender.
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TRILHAS MEDOLOGICAS

Caminhamos por uma
abordagem qualitativa,
descobrindo as trilhas que
nos conduziram ao objeto de

investigacao.
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3 TRILHAS METODOLOGICAS

A pesquisa na educacdo compreende uma diversidade de questdes, de diferentes
conotagdes, muito embora estejam relacionadas de forma complexa no desenvolvimento dos
individuos e das sociedades. O ato de educar é o ponto de partida e também o ponto de
chegada da pesquisa. “A educacdo mostra-se como o centro de referéncia da pesquisa, € 0
foco do conhecimento, o elemento integrador e norteador das pistas que percorremos nos

enfoques em que nos situamos” (GATTI, 2002, p. 14).

De acordo com este autor, a pesquisa educacional tem evidenciado uma multiplicidade
de problemas, visto que envolvem pessoas em um contexto inserido no processo que a

investigacdo tenta compreender.

Nesta pesquisa optamos pela abordagem qualitativa, objetivando estudar o processo
ensino/aprendizagem acerca dos procedimentos de Enfermagem desenvolvidos no laboratério,
apreendendo as dimensdes sapiens e demens desse processo, a partir da visao de estudantes de

graduacao.

Entendendo que o discente, como ser social, vivencia suas experiéncias, refletindo
frente a uma determinada realidade, podendo posteriormente descrevé-las, naturalmente, tal

descri¢do contém uma carga valorativa, adequando-se melhor a uma abordagem qualitativa.

De acordo com Minayo (2003, p. 22), o enfoque qualitativo aborda questdes mais
profundas das relagbes humanas e significados das acGes, que, por sua vez, compreendem e
descrevem as relagdes sociais atuando nas vivéncias, experiéncias e cotidianidade. Ou seja,
“trabalha com o universo de significados, motivos, aspiragdes, crengas, valores e atitudes”,

ndo podendo ser reduzido a quantificacdo. Este pensamento é reforcado por Santos Filho,
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Gamboa (1995, p. 44), ao afirmar a importancia do método de elaboracéo dos significados das

acoes e a experiéncia pessoal e individual de situacgdes, respondendo ao “como”.

Flick (2004, p. 22) compreende que esse tipo de estudo evidencia a variedade de

perspectiva sobre o0 objeto, “partindo dos significados subjetivos e sociais a ele relacionado”.

Para viabilizagdo do estudo, a principal referéncia foi o Departamento de Enfermagem,
da Universidade Federal do Rio Grande do Norte, situado no Campus Universitario s/n, no
municipio de Natal/RN. A escolha desta unidade académica deve-se ao fato de ser uma
instituicdo que agrega alunos de graduacdo em Enfermagem, portanto, atende aos critérios da
pesquisa, além de pertencer ao complexo de Enfermagem da UFRN, no qual nos integramos

na condigéo de docente da Escola de Enfermagem de Natal.

Inicialmente, contactamos a chefe do Departamento de Enfermagem em junho de
2004, para solicitar autorizacdo da instituicdo para a realizagdo do presente estudo (Anexo A).
Posteriormente, encaminhamos o projeto de pesquisa ao Comité de Etica em Pesquisa da
UFRN, para avaliacéo, o qual emitiu parecer favoravel, em 15 de julho de 2004, sob o nimero

67/04 (Anexo B).

O grupo participante do estudo foi composto por 26 alunos do curso de graduagdo em
Enfermagem da UFRN que haviam concluido a disciplina de Semiologia e Semiotécnica em
Enfermagem, no periodo de 2003.2, ou seja, no semestre imediatamente anterior ao
procedimento de coleta de dados. A escolha ocorreu por ser através dessa disciplina que o
estudante inicia sua aprendizagem no laboratério de Enfermagem. Os alunos vivenciam suas
primeiras experiéncias acerca dos procedimentos de Enfermagem através de aulas tedrico-

praticas e, posteriormente, realizam a préatica clinica propriamente dita.
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Para a coleta do material empirico, solicitamos, da coordenacéo do curso, a lista com a
relacdo dos alunos do periodo citado e onde encontra-los. O contato foi feito pessoalmente,
momento em que explanamos os objetivos do estudo e o0s convidamos a participar da
pesquisa. Agendamos, de comum acordo com 0s estudantes, data, horario e local, para as
entrevistas de grupo focal. Entregamos também, nesse momento, uma carta/convite nominal a
cada discente, a qual continha tema, propdsito e importancia da sua participacao, lembrando

data, horario e local (Anexo C).

A nossa opcao pelo instrumento de investigacdo através da entrevista de grupo focal
justifica-se pela possibilidade de analisar o pensar coletivo de uma temética, como tambem
permitir observar os participantes com experiéncias comuns acerca da questdo em estudo.
Além da vantagem de trabalhar com um ndmero maior de participantes em um espaco de
tempo menor, existe a possibilidade de o entrevistador, durante as reunides, perceber
expressdes de sentimentos, opinides e pareceres da questdo em estudo. Ademais, facilita a

interacdo entre o pesquisador e participantes.

Segundo Morgan (1988), a entrevista de grupo focal € um método de investigacao que
teve sua origem na sociologia, empregado na década de 50 em pesquisas de marketing. Essa
técnica permite a observacao de um grupo em um determinado periodo de tempo, com grande
interacdo acerca de um tema especifico. O numero dos grupos podem variar de 3 a 4, com
uma quantidade de participantes entre 6 a 10 pessoas, sendo recomendavel no minimo 4 e no

maximo 12 participantes.

Marshaall; Rossman (1995) tambem consideram a entrevista de grupo focal - com
numero limitado de pessoas - e selecionado por compartilharem caracteristicas relevantes para
discussdo de um determinado tema. Dessa forma, o pesquisador identifica as tendéncias,

percepcdes e opinides nas declaracgdes referidas.
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E importante destacar, alerta Dias (2003. p. 4), que o resultado satisfatorio do grupo
focal depende da consciéncia do pesquisador e de suas “habilidades em dindmicas de grupo e
de sua neutralidade em relagdo aos pontos de vista expostos durante as discussdes”. E,
acrescenta, 0s participantes nesse procedimento de investigacdo expfdem suas idé€ias,

expressam seus sentimentos e também suas opinides, oportunizando o debate entre eles.

Dall” Agnol, Trenchl (1999) abordam a tendéncia da utilizacdo desse procedimento em
diferentes contextos, dentre os quais na Educacdo em Salde e, atualmente, nas pesquisas em
Enfermagem; os autores propdem alguns ajustes com foco na &rea de conhecimento e
realidade sociocultural, especificamente na Enfermagem. Na selecdo do grupo para esse
procedimento, deve-se atentar para o objetivo do estudo; assim sendo, a constituicdo do grupo
é intencional e constituida de 8 a 10 pessoas, porém ressaltam uma tendéncia em formar
grupos menores, constituidos de 5 a 7 pessoas. O tempo previsto recomendado para as sessdes
é de 1 hora e trinta minutos a 2 horas, observando-se um espago para o inicio e encerramento
da sessdo. A escolha do local deve assegurar a privacidade do grupo, ser confortavel e facilitar
o0 debate. As autoras sugerem ainda o papel de coordenador e observador. O primeiro como
facilitador do debate, sendo o componente que a abre as sessdes, faz as apresentacoes,
informa os objetivos e finalidade da pesquisa, encoraja os participantes, concede espaco,
enfim, conduz o debate. O observador trabalha em sintonia com o coordenador, colaborando,
monitorando o equipamento de gravagédo, o tempo, registrando e observando todas as reac6es

dos informantes.

Antes da coleta de dados propriamente dita, entrevistamos um grupo de alunos do 7°
periodo do Curso de Enfermagem da UFRN, com o intuito de testar o roteiro da entrevista.
Para Lakatos e Marconi (2003), a finalidade do estudo piloto e testagem do instrumento de

coleta de dados devem ocorrer para constatacao de possiveis falhas a serem solucionadas.
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Realizamos trés reunides de grupo focal, e como queriamos contar com a participacéo
de todos os alunos da turma, para relatar suas vivéncias no laboratdrio, novamente voltamos a
sala e marcamos outra reunido, com os faltosos, totalizando quatro encontros. Todos estes
aconteceram no Departamento de Enfermagem, com média de duracdo em torno de 1 hora
cada reunido, com grupos formados em numero de 5, 8, 7 e 6 respectivamente, totalizando 26
participantes de uma turma de 29. Estes encontros ocorreram entre doze de julho a trés de
agosto do corrente ano. Para cada encontro preparamos a sala para torna-la um ambiente
agradavel, aconchegante e sem interferéncias externas. Providenciamos também um pequeno

lanche com a finalidade de tornar o momento mais descontraido.

No inicio de cada reunido, esclarecemos a respeito da importancia da pesquisa, 0s
objetivos e asseguramos aos participantes o cumprimento de todos os preceitos éticos
contidos na Resolucdo 196/96 do Conselho Nacional de Saude/MS, que determina diretrizes e
normas regulamentadoras de pesquisa envolvendo seres humanos, dentre as quais destacamos

0 anonimato e o direito de se recusar a participar sem que lhes ocorram qualquer dano.

Em seguida, distribuimos o termo de consentimento livre e esclarecido (Anexo D), e
também um formulério de caracterizagdo dos participantes da pesquisa, solicitando seu

preenchimento e assinatura.

Mesmo pertencendo a uma Unica turma, houve distribuigdo de crachés identificando os

participantes, o coordenador, no caso o pesquisador deste estudo, e também o observador.

Nas reunides foi solicitada a permisséo dos participantes para o uso do gravador, com

a finalidade de tornar fidedigno seus relatos para a analise posterior.

Como sugerem Dall” Agnol, Trench (1999), durante as entrevistas de grupo focal

contamos com um coordenador, com papel de mediador e condutor dos debates, e um
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observador que colaborou, atuando nas gravacgdes, detectando as reacfes dos informantes e

também transcrevendo as falas dos participantes em todos 0s grupos.

As questdes orientadoras seguiram o roteiro da entrevista de grupo focal (anexo E), a
qual direcionamos as discussdes para focalizar a experiéncia dos alunos acerca da utilizagdo
do laboratério de Enfermagem, suas contribuicdes e dificuldades, seus sentimentos e a
vivéncia relacionada ao ensino no laboratério de Enfermagem. Os discursos ocorreram com

forte participagéo e empolgagéo dos entrevistados.

Com a finalidade de garantir o anonimato dos participantes deste estudo, 0s grupos de
cada reunido foram identificados no trabalhno com nomes de flores, e cada participante dos
grupos recebeu o nome de uma cor. A escolha decorre do entendimento de que o fazer
pedagdgico deve estar permeado de sensibilidade e nada melhor que as flores para

identificacdo dos estudantes.

Procuramos entdo o significado das flores, segundo Obata (1986) e estabelecemos uma

analogia entre estas e as particularidades de cada grupo, conforme as expressoes, a seguir:

Girassol — “dignidade, gloria e respeito”. Forma imponente que se assemelha ao sol.

Amor Perfeito — “meditacéo, reflexdo, recordacGes”. Flores de campo de perfume
mais agradavel.

Rosa — “amor, beleza”. Rainha das flores. Sua beleza e perfume simbolizam o amor e
seus espinhos, as feridas que Ihe pode causar. Possui varios simbolos, como
primavera, juventude, beleza intelectual, perfei¢ao e inspiracao.

Orquidea — “beleza, perfeicdo, simbolo de fecundacgdo e fertilidade”. Utilizada para

afastar as influéncias negativas e perniciosas.
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O primeiro grupo focal (Girassol) foi composto por cinco estudantes, com idade entre
vinte e vinte e dois anos, sendo quatro do sexo feminino e um do sexo masculino. O encontro
ocorreu dia treze de julho de dois mil e quatro, as treze horas e cinqiienta minutos. Os alunos
compareceram ao Departamento de Enfermagem com um (nico compromisso; participar da
entrevista, apesar da forte chuva que caiu durante todo o dia. Grupo determinado, interessado

e otimista.

Ao segundo grupo focal (Amor perfeito) compareceu o maior nimero de participantes
do estudo, com um total de oito alunos, todos do sexo feminino e idade média de vinte e um
anos. Realizada no dia vinte de julho de dois mil e quatro, as quatorze horas e dez minutos.

Grupo sensivel, reflexivo, apresentando varias sugestdes.

A reunido do terceiro grupo (Rosa) ocorreu no dia vinte e sete de julho do corrente, no
mesmo local, com inicio as dezesseis horas e vinte minutos. Com sete alunos do sexo
feminino e idade entre dezenove e vinte e quatro anos. Grupo otimista, com boa interacdo e

participagéo ativa de todos os componentes.

O encontro do quarto grupo focal (Orquidea) aconteceu as dezesseis horas e dez
minutos do dia trés de agosto de dois mil e quatro, com a participacdo de seis estudantes, do
sexo feminino e com idade entre vinte e vinte e trés anos. Este grupo expressou com maior

veeméncia seus sentimentos ao vivenciar o primeiro dia da préatica clinica.

Apos a transcricdo dos discursos gravados, das observacdes realizadas e leitura das
entrevistas, 0 passo seguinte foi o tratamento do material empirico coletado, na abordagem
metodoldgica de analise de conteudo, especificamente a analise temética. Procedimento

descrito por Minayo (2000), que tem como referencial teérico Bardin.
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Na aplicacdo da técnica de analise de conteldo, podemos destacar duas funcdes: a
primeira, é encontrar respostas para 0s questionamentos formulados; e a segunda, diz
“respeito a descoberta do que estd por tras dos contetdos manifestos, indo além das

aparéncias do que esta sendo comunicado” ( GOMES, 2003, p. 74).

Para Trivifios (1992), qualquer que seja a técnica utilizada, ela adquire essencialmente

valor e forca mediante suporte do referencial teorico.

Minayo (2000, p. 209) destaca algumas técnicas desenvolvidas na analise de conteldo,
como a analise tematica que consiste “em descobrir os nicleos de sentido que compdem uma
comunicacdo cuja presenca ou freqliéncia signifiquem alguma coisa para o objeto analitico
visado”. Para a autora, esse procedimento compreende trés etapas: a pré-analise; a explanacdo

do material; e o tratamento dos resultados obtidos e interpretagéo.

Posteriormente, organizamos o material, realizamos uma leitura detalhada dos
discursos para identificacdo de expressdes comuns que foram verbalizadas, procurando

descobrir pontos significativos sobre o tema, como também expressdes convergentes.

Em seguida, trabalhamos na classificagdo, no agrupamento de dados relevantes, na
categorizacdo tedrica das unidades de significados, utilizando lapis de diferentes cores para

sua operacionalizagéo.

Procurando conhecer as contribuicdes do laboratério de Enfermagem no processo
ensino/aprendizagem na visdo do estudante, agrupamos o material analisado em quatro
categorias, nominadas a posteriori, conforme mostram as figuras 1, 2, 3 e 4:

[0}

Aprendizagem que seduz

Figura 01 — Categoria: Aprendizagem que seduz
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Pisando em terra firme e
movedica

Figura 02 — Categoria: Pisando em terra firme e movedica

[0

Timoneiros da Formagao

Figura 03 — Categoria: Timoneiros da formacao

[0

Abertura ao outro

Figura 04 — Categoria: Abertura ao outro

Algumas dificuldades, ressaltadas pelos participantes, que representam obstaculos a
aprendizagem, denominamos de percalcos das dificuldades. Os sentimentos expressados por
estes, ao vivenciarem a experiéncia de aprendizagem no laboratério de Enfermagem e na
clinica, nomeamos de ouvindo almas e identificando sentimentos. Ambos foram apresentados

em quadros com 0s respectivos grupos que os identificaram.

Enfim, procedemos a anélise das informac@es obtidas, estabelecendo uma articulagao
entre o conteddo investigado e o referencial tedrico sobre o tema. Para isto, foram
fundamentais os estudos de Friedlander (1984a, 1993, 1994); Friedlander, Mausse (1994);
Hayashida (1992, 1997); Freire (1970, 1976, 1980, 1984, 2003); Morin (2000,2002);

Maturana (2002); Assmann e Mo Sung (2003); e Boff (2000,2004), entre outros.

Para situar melhor o leitor no transcorrer da analise, destacamos as falas dos autores

em itélico e as falas dos estudantes em italico negrito.



69

O DESABROCHAR DAS FLORES

Encontarmos neste

Desabrochar a esséncia da pesquisa.
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4.2 O DESABROCHAR DAS FLORES

Neste capitulo, que constitui a esséncia de nosso estudo, tomamos 0 processo
ensino/aprendizagem nas dimensdes sapiens e demens, como fio condutor da andlise a ser

realizada.

Nessa perspectiva, recorremos aos estudos de varios autores. Em primeiro lugar, as
pesquisas de Friedlander (1984,1993,1994) e Hayashida (1992,1997) por tratarem
especificamente do tema de nossa investigacdo. Em segundo lugar, mas ndo menos
importantes, os estudos de Boff (2000), Morin (2002) que ressaltam os aspectos cognitivos (a
dimensédo sapiens) e os sentimentos (a dimensdo demens) de todo ser humano e, portanto,
presentes na educacdo. Incluiremos, igualmente, a contribuicdo de Maturana, quando destaca
a importancia de uma educacdo que valorize as emogdes, pois, segundo ele, “todo sistema
racional se constitui no operar com premissas previamente aceitas, a partir de uma certa
emocao” (2002, p. 16). Da mesma forma, a obra de Freire (2003) constitui uma base tedrica
de fundamental importancia, pelo fato de reconhecer o valor das emoc0es, da sensibilidade,
da afetividade e da intuicdo na formacdo docente e na relacdo dialdgica entre professores e
estudantes. Ainda integram o corpo de autores, que dao suporte tedrico a essa analise,
Assmann e Mo Sung (2003), por defenderem uma pedagogia preocupada em juntar
competéncia e sensibilidade social. Para eles, o conhecimento cientifico, a sensibilidade e

habilidade artistica precisam unificar-se numa Unica visdo do conhecimento.

Devemos salientar, entretanto, que esses autores, embora ndo tenham sistematizado
uma teoria da aprendizagem propriamente, seus estudos fornecem indicativos de grande

significacgdo para o ato de aprender/ensinar, enfim, de educar.
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E assim, retomando os objetivos de nossa investigacao, sdo trés as grandes areas que
orientaram a analise: As contribuicbes do laboratério de Enfermagem no processo
ensino/aprendizagem; as dificuldades que constituem obstaculos a esse processo; e 0S
principais sentimentos que 0s estudantes expressam ao vivenciarem a experiéncia de

aprendizagem no laboratério e na clinica.

4.1 CONTRIBUICOES E ACHADOS

Partindo das entrevistas de grupo focal realizadas com os estudantes de Enfermagem,
muitas foram as contribui¢cdes identificadas pelos grupos pesquisados em relacdo ao
laboratorio de Enfermagem, no processo ensino/aprendizagem. Dentre outras, destacam-se:
maior seguranca em lidar com os clientes por ocasido de suas primeiras experiéncias no
campo clinico, pelo fato, segundo eles, de terem vivenciado a préatica no laboratorio, em uma
situacdo menos estressante. Além deste aspecto, que por si so justificaria o uso do laboratério,
os estudantes ainda ressaltam o apoio dos docentes ao realizarem cada prética, facilitando,
sobremaneira, a aprendizagem. Dai porque consideram um espaco por exceléncia para o

desenvolvimento de habilidades.

Com base, portanto, no material empirico estudado, nomeamos quatro categorias, que
serdo analisadas a seguir. Devemos desde logo explicitar que as mesmas ndo constituem
unidades isoladas; encontram-se entrelagadas nas falas dos estudantes que integraram 0s

grupos pesquisados. Sao as seguintes:

I — Aprendizagem que seduz;
Il —Pisando em terra firme e movedica;

11 — Timoneiros da formacéo;
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IV — Abertura ao outro.

41.1-

Aprendizagem que seduz

Neste espaco agrupamos as falas mais expressivas desta categoria, admitindo, a priori,

que inumeras outras,
semelhancas entre si.

aprendizagem.

Assim, vejamos

igualmente significativas, deixardo de figurar por guardarem

Essa seducdo se d&, entre outros motivos, pela facilitagdo da

alguns desses depoimentos dos participantes dos grupos:

Quando a gente pelo menos vé no laboratério fica melhor quando a gente vai
fazer na prética. E o fato da gente nunca ter visto, a gente ndo quer nem fazer,
porque vocé nunca viu. N&o é isso? Ai a pessoa chega na pratica e ndo quer fazer.
Agora quando a gente pelo menos vé no laboratdrio, com toda a precariedade, de
alguma forma ajuda, porque vocé vé a seqiiéncia que deve ser (Rosa/amarela).

Essa questdo da pratica no laboratdrio... é agindo que vocé... é repetindo que vocé
aprende. Entdo assim... ndo adianta de nada vocé esta repetindo milhares de vezes
a teoria para vocé porque ndo vai adiantar de nada. Se vocé ndo fizer aquilo, ndo
aprende! (Orquidea/cor-de-rosa).

Muito importante esse contato inicial antes da gente ir para o hospital, &€ muito
importante! Pra gente... facilita pra gente, professor, paciente, pra tudo... pra tudo
(Girassol/azul).

Estes depoimentos evidenciam a importancia da utilizagdo do laboratério de

Enfermagem nas demonstracGes de procedimentos antes do contato inicial com o cliente,

facilitando, desta forma, o desenvolvimento de habilidades, favorecendo a aprendizagem dos

estudantes.

Neste sentido, Hayashida (1997, p. 126) afirma que a percepcdo dos estudantes, em

relacdo ao treinamento no laboratorio, € que este deveria ser “obrigatorio para todos 0s

procedimentos e o desempenho cobrado pelo menos uma vez [...] durante o treino e até

mesmo durante o estagio”. Os estudantes, portanto, reforcam a importancia da repeticdo nas
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aulas préticas, quando afirmam que sentiram maior seguranca no estagio” relacionado aos
procedimentos que realizaram em situacdo simulada, do que naqueles que ndo tiveram

oportunidade de fasta -los.

Complementa Butterfield (1983), advertindo que para o aluno adquirir habilidade
necessita de um momento para treinar antes de ir para o setor clinico, pois a habilidade é

essencial para uma melhor qualidade no cuidado de Enfermagem.

A repeticdo dos procedimentos no laboratério de Enfermagem, pelo aluno, € uma das
estratégias de ensino viavel e eficaz para a aprendizagem das habilidades psicomotoras
necessarias ao discente que inicia as praticas nas institui¢cfes de satde. No entanto, é preciso
entender que o ensino em situacdo simulada ndo pode apenas ser direcionado para a repeticdo
de procedimentos, para o saber fazer e muito menos para a aprendizagem ser compreendida
apenas como uma simples transmissdo e repeti¢do de técnicas. O ensino no laboratério deve
ultrapassar o simples treinamento, a simples execugdo de técnicas de forma mecénica, e ser o

lugar, igualmente, para desenvolver a sensibilidade de docentes e discentes para o cuidar.

Para Collet, Rocha (2001), as técnicas sdo consideradas um instrumento de trabalho e
precisam ser entendidas como um contetdo fundamental na formacéo do enfermeiro, para que
sejam desenvolvidas competentemente, ndo de forma fragmentada, mas superando o efeito
tecnicista do préprio procedimento para desenvolver um cuidado de Enfermagem voltado para

o cliente, de forma individualizada, atendendo as suas necessidades reais.

Oliveira (2004, p. 73) considera que o docente deve buscar estratégias de ensino
favoréaveis ao desenvolvimento da autonomia dos alunos de Enfermagem, orientando-0s na

“definicdo do seu papel profissional, tanto no que diz respeito as competéncias técnicas

* Neste estudo, o termo estagio se refere as préticas desenvolvidas em unidades de satde. Ndo tem a conotaco
de estagio preconizada pela portaria 1.721/94 que regulamenta o ensino de graduacgdo de Enfermagem.
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especificas, como a incorporacdo de valores, atitudes e comportamentos voltados para a

humanizagdo da assisténcia de Enfermagem”.

Como docente envolvida com o ensino no laboratério de Enfermagem, Hayashida
(1992) concorda com outros autores e docentes que defendem o ensino simulado anterior ao
ensino em situacao real e, como argumentacdo, situa a questao ética envolvendo a seguranga e
preservacdo do bem-estar do cliente. A mesma autora em outra pesquisa (1997, p. 118)
levantou a opinido dos alunos acerca do uso do laboratério no ensino em Enfermagem,

chegando a seguinte conclusdo:

[...] 44,3% dos alunos expressaram-se como favoraveis & utilizacdo do laboratério
de enfermagem, julgando como importante, importantissimo ou muito importante,
muitissimo, super, bastante e extremamente importante [...] 36,7% deles julgaram
como fundamental, indispensavel, imprescindivel, essencial, primordial ou
necessario. O restante, 18%, entendeu que o emprego do laboratério foi bom, muito
bom, 6timo, muito valido, muito positivo, Util, interessante, ajudou muito ou
constituiu-se a melhor parte do ensino.

Jesus (2004) afirma que o laboratorio de Enfermagem representa a esséncia do
aprendizado do estudante dessa area; e acrescenta que 0 conhecimento apropriado dos
procedimentos de Enfermagem, certamente, refletirdo no desempenho das outras disciplinas,

na sua formagéo e conseqlentemente na vida profissional.

Ainda a respeito da mesma categoria, aprendizagem que seduz, observamos,

igualmente, outras falas que refor¢cam as anteriores:

[...] Por isso que... a gente diz que o laboratério é importante demais. A gente vé
claramente um procedimento que vocé teve pratica e de um que vocé néo teve
pratica, a diferenca. [...] cometia mais erros nas praticas que a gente nao... fez no
laboratorio a gente cometeu mais erros do que a que a gente fez no laboratério
[...] Talvez seja assim... a parte mais importante, porque a gente vé a teoria, mas é
na préatica que fixa as coisas na cabega, até muito mais facil com o laboratério. E
essencial para o aprendizado, sem... sem as praticas... era invidavel (Amor
perfeito/laranja).

E... eu acho que é assim... 0 ensino seria 100%. O aprendizado seria quase 100%
se vocé tivesse a pratica do laboratorio antes da préatica [propriamente]. Até
porque esta mais a vontade, vocé ndo correria... no hospital a gente néo correria o
risco de prejudicar um paciente e até mesmo o professor (Orquidea/cor-de-rosa).
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[...] Vocé no laboratério vocé consegue conversar, tirar as davidas, ir no momento
mais calma, é... prepara o aluno para a aula pratica (Orquidea/branca).

Friedlander (1984a), na conclusdo de sua tese de doutorado, refere que as praticas
realizadas pelos estudantes no laboratorio de Enfermagem, anteriores a pratica clinica,
diminuem o ndmero de erros, quando esses enfrentam sua primeira experiéncia em situacdo
real, conseqiientemente o risco do cliente frente a impericia prépria do aluno. A mesma
autora, em estudo intitulado a teoria e a pratica da demonstracdo na enfermagem (1993),
observa que no Brasil, e em quase todo o mundo, os enfermeiros recebem sua formacéo
também com a utilizacdo da demonstracdo como estratégia de ensino, e afirma que o ensino
através da demonstracdo é considerado mais eficiente para o dominio de habilidades

psicomotoras.

Ainda neste sentido, Friedlander, Mausse (1994) afirmam que os alunos que
participam de treinamento anterior em laboratorio de Enfermagem cometem de 50 a 70%
menos erros em procedimentos realizados, quando prestavam cuidados ao cliente, do que

aqueles que ndo participaram do treinamento no laboratério de Enfermagem.

Os estudantes, participantes desta pesquisa, reafirmam que a utilizacdo do laboratério
de Enfermagem favorece a aprendizagem. E justificam, quando declaram que este espaco
auxilia, facilita muito a sua atuacdo em campo pratico ao se depararem com procedimentos a
serem executados com o cliente. Para eles, a oportunidade de fasta -lose fasta -los, em
situagdo simulada, prepara-os melhor para a realidade. E, conscientes da importancia deste,
reivindicam o uso com maior freqiiéncia e uma melhor estruturacdo do laboratdrio. Assim

vejamos:

[...] E quando vocé vé no laboratorio é bem mais pratico, bem mais facil isso. [...]
assim, quando vocé vé a aula no laboratério, até uma pessoa fazendo é bem mais
facil. Agora, a inseguranca sempre acontece, toda vez que é 0 seu primeiro
procedimento vocé fica inseguro, tem aquele medo de fazer errado, de ndo da
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certo. Mas quando vocé tem uma noc¢do, com certeza facilita muito pra gente
fazer. Por isso que a gente tanto pede que o laboratorio deva ser mais utilizado,
deve-se melhorar a estrutura dele para que amenize um pouco essa inseguranca
que a gente sente (Rosa/cor-de-rosa).

Todas as praticas que nds tivemos no laboratério ajudou muito na préatica, mas
nds tivemos poucas praticas e pronto (Girassol/verde).

Corroboramos a pesquisa de Gastaldi, Carmo (1998, p. 148) que consideram o
laboratério de Enfermagem um método de ensino e estudo que propiciam aos discentes
oportunidades Unicas de serem sujeitos ativos do seu processo de aprendizagem e acreditam
que “o ensino em laboratorio deve ser mais explorado no ensino através de atividades que

ajudam os educandos adquirirem e aprenderem atitudes de pensadores criticos”.

Dessa forma, podemos afirmar que o laboratorio de Enfermagem, como espaco de
aprendizagem, alem de fasta i-la, como foi possivel depreender das falas dos estudantes e
autores que vivenciam e estudam o processo ensino/aprendizagem no laboratério, pode

fasta-los a continuar aprendendo. Por outro lado, desperta para outras dimensdes,
igualmente significativas na formagdo discente, como o desenvolvimento da criatividade,

sensibilidade, entre outros aspectos essenciais ao ato de educar.

Pisando em terra firme e
4.12- movedica

Para os discentes, o fato de se sentirem seguros ao desenvolver um procedimento, na
pratica, depende, em grande medida, da utilizacdo do laboratério de Enfermagem, razdo pela
qual afirmam e reafirmam sua importancia no processo de aprendizagem. Suas informacoes
nos levam a compreender como estes se sentem neste contexto, quando observam que, ao

realizarem uma préatica em situacdo simulada, sentem-se muito mais seguros e preparados
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tecnicamente para o cuidar. Assim, quando indagados acerca da utilizacdo do laboratorio de

Enfermagem, afirmam:

A gente percebe que o laboratorio é essencial [...] 0 que a gente viu no laboratorio
realmente deu mais seguranca. Entdo, imagine se esse laboratdrio fosse
estruturado. Quanta seguranca ele néo ia passar pra gente e quanto melhor nao
seria 0 aproveitamento dessas praticas e dessas técnicas (Rosa/amarela).

A gente se sente mais seguro...se sente mais... apto... assim...eu ndo sei nem sei se
da pra ficar apto, mas pelo menos ja vai mais preparados (Girassol/amarelo).

Eu acho que além de importante é fundamental vocé ter um laboratério (todos
concordam). Porque se vocé tem um laboratdrio, se vé tudo o que vocé precisa ver
para ir para uma pratica, vocé vai muito mais...seguro, muito mais... preparado. E
a questdo até do aprender. Olhe, se a universidade tem condigdes de montar esses
laboratérios, de equipar esses laboratérios, entdo vamos aprender dentro da
universidade pra depois mandarem a gente pra uma prética (Rosa/branca).

A revelacdo destes estudantes esta presente nos estudos de Friedlander (1984a),
guando constatou em uma pesquisa que 94,7% dos alunos afirmam que a pratica anterior no
laboratério de Enfermagem, com um roteiro auto-instrucional, oferece a estes estudantes
mais seguranca na realizacdo de procedimentos junto ao cliente. A mesma autora, quando
descreve as vantagens do ensino no laboratorio de Enfermagem (1994), aponta alguns
aspectos igualmente importantes e que devem ser considerados na relacdo pedagogica do

ensino no laboratorio de Enfermagem, como os fatores éticos e estéticos, entre outros.

Ainda neste sentido, Hayashida (1997), em uma pesquisa realizada com estudantes,
refere que estes foram unanimes em ressaltar a importancia da utilizagdo do laboratério de
Enfermagem no ensino, afirmando que este provoca maior seguranca e facilidade na
aprendizagem, tendo em vista esse ambiente ser mais descontraido, além de reproduzir uma

semelhancga com a realidade.

Outro depoimento, além de destacar o preparo técnico e a habilidade motora, reforca a
importancia do aspecto emocional. Afirma que, quando € assegurado ao aluno o tempo

necessario para sua aprendizagem no laboratorio de Enfermagem, torna-se mais confiante,
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atenua sua inseguranca e ansiedade na area clinica, conforme podemos depreender do

depoimento a seguir:

[..] E fundamental o laboratério pra nossa pratica. Tanto assim para 0 preparo
técnico, habilidade manual, quanto psicolégico. Entendeu? Porque a inseguranca
e a ansiedade na hora sabe, vai por dgua a baixo toda a habilidade técnica que
vocé adquiriu. Ento, é tanto fundamental pra parte técnica quanto a psicolégica
o laboratdrio (Rosa/laranja).

No ser humano, a acao e a emogao estdo interligados, enfatizam alguns autores, como
Maturana (2002, p. 22), quando descreve que as emocgOes também se referem as acdes, e
acrescenta que “ndo ha acdo humana sem uma emocao que a estabeleca como tal e a torne

possivel como ato”.

Em outras falas, os alunos enfatizam o estimulo a simulacdo no laboratorio escolar,
importante também para o professor na avaliacdo do aluno, pois, sendo este um ambiente
mais tranquilo sem a presenca do cliente, o estudante sente-se mais a vontade para o

aprendizado. A seguir, algumas passagens que expressam bem essa seguranca:

Eu acho importante assim [...] a gente vai se sentir mais segura estando aqui com
o professor... ndo esta assim... colocando ninguém em risco... que na cabeca da
gente sempre é isso... € um risco (Orquidea/lilas).

Para o professor eu acho importante também porque assim... ele vai ter a
oportunidade também de ver, de avaliar a gente num local que a gente ndo vai
estar tdo tenso, ndo vai ser tdo novo para a gente[...] a gente vai se sentir mais a
vontade no laboratdrio com o professor, com os amigos, com a turma do que no
hospital (Orquidea/verde).

Nessa perspectiva, Infante (1981 apud FRIEDLANDER 1994, p. 228) chama nossa

atencdo para a responsabilidade do docente, quando afirma que este deve

assegurar, antes da entrada do estudante no setor clinico o melhor e o maior
desenvolvimento possivel no que concerne a execucdo das habilidades praticas.
Afirma que uma aprendizagem cuidadosa em laboratério permite o alcance de um
bom desenvolvimento porque torna o aluno mais seguro em sua “performance”.

Esta idéia esta presente, por exemplo, no depoimento a seguir:
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Eu acho essencial ter uma pratica de sonda nasogastrica e nasoenteral mesmo no
manequim. Eu acho que ia dar mais seguranca (Girassol/branco).

Nesta perspectiva, Hayashida (1997) complementa que a maior facilidade na
aprendizagem provocada pelo uso no laboratério de Enfermagem decorre devido a
semelhanca dos manequins simuladores com o corpo humano, aproximando a assimilacédo
teorico-préatica pela observacgéo visual e manuseio dos equipamentos e materiais, facilitando a

fixacdo dos procedimentos.

Vejamos 0 que dizem os estudantes:

Além disso, quando a gente chega no hospital se sente um pouco mais seguro,
porque ja... ja praticou, ja tem nocdo de como é, porque como disse [...] sO
escutando... na prética a gente fica um pouco perdido. ( Amor perfeito/vermelho).

Entéo é isso. L& vocé esta sabendo que vocé esta nervosa, mas vocé esta sabendo
que o que vocé esta fazendo estd saindo da maneira correta. E o laboratério
contribuiu com isso, pra vocé ter a préatica daquilo e saber como é a maneira mais
correta (Amor perfeito/amarelo).

Vérios estudos de Friedlander (1984a,1993,1994) consideram o laboratério de
Enfermagem como local adequado para treinamento das habilidades psicomotoras; desta
forma, o estudante adquire melhor preparo técnico, substituindo o medo e a inseguranca por

habilidade e seguranca ao se deparar com uma situacdo real, junto ao cliente.

Ressaltamos o educador Freire (2003), quando destaca que um gesto do professor
pode levar a autoconfianca ou inseguranca do estudante, assegurando que na formacdo
docente ndo devemos nos preocupar apenas com a repeticdo mecanica do gesto, mas também
compreender o valor dos sentimentos, quando substituimos a inseguranca e 0 medo pela

seguranca e a coragem.

Acrescentam Collet, Rocha (2001) que quando o aluno vence suas insegurangas no

desenvolvimento de procedimentos técnicos, esta mais preparado para observar os outros
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aspectos que envolvem a assisténcia de Enfermagem. A competéncia técnica é necessaria em

toda assisténcia de Enfermagem, porém, por si s6, ndo é suficiente.

Desta forma, acreditamos que um procedimento realizado pelo docente e discente no
laboratorio de Enfermagem pode favorecer o aprender a conhecer e o aprender a fazer,

tornando esse aluno mais preparado tecnicamente para o aprender a aprender.

Neste sentido, Morin (2000, p. 53) adverte que o professor deve conhecer cada
estudante e fast-lo em sua singularidade; e complementa que o “aprendizado da auto-
observacao faz parte do aprendizado da lucidez. E, a aptidao reflexiva [...] deve ser encorajada
e estimulada”. Conclui, afirmando que a aprendizagem nunca ¢ finalizada e deve ser sempre

recomecada.

Os professores de disciplinas que introduzem o aluno de Enfermagem na prética
clinica devem ter uma maior sensibilidade para entender as dificuldades e também os
sentimentos que o estudante iniciante apresenta ao desenvolver seus primeiros procedimentos,

a fim de ndo bloquea-lo e sim  fast-lo um sujeito ativo do processo ensinar/aprender.

413 - Timoneiros da Formagao

A terceira categoria mostra o valor do educador em disciplinas que pela primeira vez
iniciam conteudos teorico-praticos. Isso ndo significa afirmar que o professor ndo seja,
igualmente, importante em outras situagdes de aprendizagem. No entanto, na situacdo ora
analisada, torna-se oportuno destacar esse aspecto, qual seja o do professor como facilitador

do processo de aprendizagem no laboratério de Enfermagem. Assim, mesmo reconhecendo
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este espaco como uma unidade de ensino que precisa melhorar, no que se refere a infra-

estrutura, incluindo equipamentos, vejamos o teor das falas de discentes de trés grupos:

O que a gente teve sorte foi com os professores, eles... eles se empenhavam, que
apesar de caréncia no laboratério, de procurar da melhor forma fazer com que a
gente aprendesse. Sabe? (Rosa/cor-de-rosa).

Eles fazem o melhor, ddao o melhor deles... Eles tentam fazer o maximo (Rosa/
vermelha).

Com relagdo a qualidade como tudol...] Mas os professores sao muito bons (Amor
Perfeito/cor-de-rosa).

E para o professor facilita muito para ele porque ele... consegue passar o
conteido melhor, ele consegue que a gente entenda, ele consegue a interacdo
melhor da gente com o contetido. Ele consegue manter [...] fazendo uma dinamica
no laboratério, alguma coisa assim... (Orquidea/ lilas).

No nosso entendimento, todos os professores e especificamente os de disciplinas
introdutérias do curso, como Semiologia e Semiotécnica em Enfermagem, precisam ser
acolhedores, ter paciéncia pedagdgica com seus alunos, ter amorosidade nas relacGes
educativas, enfim, ter um envolvimento apaixonado com o0 processo ensinar/aprender. E
ainda, neste caso especifico, superar todas as dificuldades relacionadas com a estrutura fisica
e precarizacdo de equipamentos; mesmo assim, os relatos afirmam o envolvimento e a

capacidade de superacdo dos professores.Vejamos nas falas:

E assim, apesar de ndo ter muito material e também... assim.... ser pequeno, mas
eu gostei muito porque as professoras tiveram paciéncia, ai eu aprendi com as
aulas 1a (Rosa/azul).

Eles foram muito bons para repassarem para a gente (Amor Perfeito/vermelho).

Porque vocé num hospital, no estagio, na frente do paciente vocé ndo vai querer
tirar alguma davida, perguntar ao professor alguma coisa. Primeiro no
laboratério vocé tira ddvida, vocé fica bem mais a vontade com o professor
(Orquidea/verde).

Taylor, Cleveland (1984) afirmam que os educadores de Enfermagem comumente tém
utilizado o laboratério antes de os estudantes atuarem nos cuidados. O ensino neste ambiente
ajuda a criar situacOes entre a escola e a clinica, improvisando cuidados, dando suporte e

apoiando os discentes no sentido de diminuir sua ansiedade.
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O papel do professor ndo pode se limitar apenas a um conhecimento tedrico de sua
disciplina. Freire (2003, p. 94) ressalta, igualmente, a importancia do dialogo entre
professores e alunos e explicita que “o essencial nas relacGes entre educador e educando [...] é

a reinvencgéo do ser humano no aprendizado de sua autonomia”.

Para Assmann, Mo Sung (2003, p. 257), a educacdo deve estar impregnada de
sensibilidade solidaria, pois esta é encarregada das formas do aprender e do conhecimento,
acdo esta por demais exigente. Entretanto, a sensibilidade ndo pode estar desvinculada das
competéncias profissionais e técnicas. A sensibilidade do educador est4 presente quando o
mesmo respeita as diferencas do educando, E, ainda acrescenta, “o respeito da diferenca é
essencial a solidariedade que tem em conta os principios bésicos da vida marcados pela
infinita diversidade dos comportamentos dos seres vivos”. Esta observagdo dos autores é por
demais significativa quando lidamos com o processo ensino/aprendizagem e, de forma bem
particular, quando este ocorre no campo das habilidades. H4 uma tendéncia dos docentes em
nivelar a turma a partir daqueles que demonstram mais desenvoltura ao realizar determinados
procedimentos de Enfermagem no laboratério, esquecendo o respeito pelas diferencas
individuais. Essa conduta, por vezes, marca profundamente o discente que, ao contrério,

espera do professor estimulo e compreenséo para a sua condicdo de aprendiz.

Por isso, concordamos com Alves (2004, p.52), quando afirma que “toda experiéncia
de aprendizagem se inicia com uma experiéncia afetiva”. Comunga da mesma idéia, Pinheiro,

Rodrigues (1999, p.74), acerca do processo educativo na Enfermagem, ao enfatizarem que

o0 aprendizado da relagdo compreensiva e respeitosa junto a pessoa que precisa de
ajuda inicia-se no processo educativo do enfermeiro. Na relagdo de pessoa a pessoa
estabelecida entre o aluno e o professor, vista como a capacidade de
interrelacionamento, um compreende, respeita e aceita o outro com todas as suas
caracteristicas individuais.
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Na Enfermagem, o uso do laboratorio esta diretamente relacionado a atuacdo do aluno
em campo de pratica, na medida em que ocorre treinamento prévio das habilidades
psicomotoras e o discente tem oportunidade de executar procedimentos em situagdo simulada,
com orientacdo do docente, antes de prestar cuidados de Enfermagem ao cliente em situagéo

real (VERAS, SILVA, 2002).

Nessa mesma perspectiva, Hernandez Garcia, Aguilar Mejia (2003) condicionam o
laboratorio académico a formacdo basica dos estudantes de Enfermagem. Preconizam que o
ambiente do laboratério propicia ao aluno o desenvolvimento de aptiddes, levando-o a vencer
os desafios necessarios para encontrar 0os caminhos da elaboracdo do seu conhecimento e

criar condigdes que favoregcam também a reflex@o e a autocritica.

Este fato se comprova na observacdo feita pelos discentes, quando dizem sentir
necessidade de voltar ao laboratério de Enfermagem, com o apoio do docente, para nova

demonstrac&o e real aprendizagem. E o que confirma a fala a seguir:

Porque ¢é a questdo de ter idéia. Ai o professor disse: “Entdo, ja que vocés estéo
assim...” Mas a outra professora ndo teve essa idéia de voltar com a gente para o
laboratério (Amor perfeito/laranja).

Teve esses grupos que falaram com a professora e eles voltaram pra c& e deram
aula. Mas para gente nao teve (Amor perfeito/lilas).

O clima de confianca discente/docente € essencial para o aprendizado, pois o discente
sente-se livre para expressar suas deficiéncias sem medo de ser criticado. SituacGes essas

identificadas, por exemplo, nestes depoimentos.

E, os professores dizem o tempo todo pra gente: “Vocés sabem fazer, vocés
fizeram 14 no laboratério. Vocés sabem fazer”. Quer dizer, ficam lembrando:
“Vocés fizeram no laboratério! Vocés vao fazer igual ao que fizeram 18”. Ai
pronto... d& um pouquinho... d& mais seguranca (Amor Perfeito/laranja).

O professor esta 14... o professor estd 14 e ele diz: “aqui, faca aqui e[perfure] e
coloque o bisel de lado, para cima, de qualquer jeito...” mas ele fica la
acompanhando e apoiando (Orquidea/branca).
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Torna-se importante incorporar a pratica pedagdgica os ensinamentos de Freire (2003,

p. 119), quando adverte que

o educador progressista deve apoiar o educando para que ele mesmo venca suas
dificuldades na compreensdo ou na inteligéncia do objeto e para que sua
curiosidade, compensada e gratificada pelo éxito da compreenséo alcancada, seja
mantida e, assim, estimulada a continuar a busca permanente que o processo de
conhecer implica.

Como podemos observar, o apoio do docente foi expresso varias vezes pelo discente,
dando conta, portanto, da importancia que este concede a essa interagdo. Acreditamos que
quando existe uma relacdo professor/aluno compreensiva e respeitosa, o estudante tem maior
facilidade de superar suas dificuldades e medos, fatores intrinsecos do estresse e
dificultadores da aprendizagem. Por essa razdo, como docente, devemos atentar para o
emocional dos discentes, com cuidado - fio condutor e facilitador do processo

ensinar/aprender — e considerando o estudante como sujeito ativo deste processo.

4.1.4 - Abertura ao outro

Nesta categoria observamos a preocupacdo dos alunos ndao somente na abordagem
com o cliente, mas, sobretudo, em assegurar sua aprendizagem como forma de evitar erros na
pratica clinica, mesmo admitindo um pouco de ansiedade nas suas primeiras experiéncias em
situacdo real. Expressam, também, satisfacdo ao sentirem-se cuidando do cliente de forma

tranquila e humanizada, vendo-o como um todo.

Neste sentido, o discente se reconhece como diferente em relacdo ao relacionamento

existente na instituicao entre profissionais e clientes.

As falas, a seguir, sdo emblematicas desta relacao:
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Até a forma de como se comunicar com o paciente, como tentar fasta-lo [...] Isso
ja é trabalhado (Girassol/branco).

Depois que passa a primeira fase que venceu um pouco essa ansiedade, que ja
esta tipo assim, adaptado ao ambiente, ai ndo, é, ai vem... é gratificante quando
vocé esta se relacionando com os pacientes, vocé vé como eles estdo gratos com
vocé. Vocé vé que a sua presenga ali estd ajudando, esta mudando um pouco, esta
quebrando um pouco o clima daquele ambiente pesado do hospital (Rosa/cor-de-
rosa).

Esse negécio de abordar o paciente, € uma coisa simples que podia ser feito em
laboratério, ndo precisa de... material, e de nada e, a gente podia fazer uma
simulacdo com uma pessoa doente (Amor Perfeito/laranja).

Podemos apreender a satisfacdo do discente quando percebe que a comunicagdo
interpessoal tem influéncia no atendimento ao cliente. Na opinido de Silva (2002, p. 73), toda
comunicacdo envolve um sentimento e o0s clientes estdo “atentos e criam vinculos,
basicamente, pela maneira como o profissional consegue ser coerente e complementar na sua

comunicacéo verbal e ndo verbal”.

Para Medeiros et al (1999, p.08), o laboratério, além de outros espacos existentes,

também oferece oportunidade de aprendizagem na area de comunicacdo. E, declara que este

oferece todas as condi¢des para a realizacdo de vivéncias e dindmicas de grupo
com atividades e treinamento nas areas de comunicacdo, atitudes e posturas que
ampliem os espacos de aquisicdo de habilidades para o dialogo, [...] simula
situacdes que preparam para cuidar, acolher, escutar, ser solidario, ajudar a
construir autonomias e melhorar a comunicacao na relagéo técnico/paciente.

Outro aspecto abordado na fala seguinte, mesmo com divergéncias entre eles, é a
questdo do treinamento no laboratdrio, especificamente a administracdo de medicamentos, por
via parenteral, realizada entre os alunos. Para eles, diferente do manequim simulador, o ser
humano tem sentimentos e, no caso, 0 estudante assume dois papéis respectivamente, o do
cliente, quando o colega administra a injecao, e de aluno, quando inverte a situacdo. Assim se

pronuncia, a esse respeito, um discente de um dos grupos:

E assim... a gente esta entrando agora na questdo da empatia... de vocé se colocar
no lugar do outro, entdo a partir do momento que alguém esta treinando em vocé,
vocé vai também ter nocdo de, na prética, vocé saber como a pessoa ta se sentindo
e assim... ter mais cautela, assim... que a gente tem , mas assim... assim... vocé vai
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ter o sentimento de como é esta sendo furado por outra pessoa entdo assim... eu
acho importante... (Orquidea/azul).

Este depoimento registra a preocupacgdo do aluno em desenvolver uma comunicagéo
efetiva que permita a empatia. Sobre este aspecto, Sa (2001, p. 57) acrescenta que “o0 ser
humano que cuida de outro ser humano precisa desenvolver sua capacidade empatica como

requisito basico para pertencer a categoria de ‘SER’ ser humano”.

E, ainda, considerando que o outro, do qual cuidamos, carrega algum tipo de
sofrimento, principalmente em situacdo de hospitalizagdo, para desenvolver essa empatia,
estudantes e professores precisam também ser preparados para perceber seus proprios

sofrimentos.

De conformidade com Assmann e Mo Sung (2003, p. 100), “se a pessoa que percebe o
sofrimento alheio tem muita dificuldade em perceber e conviver com os seus proprios limites,
medos e sofrimentos, também tera muita dificuldade em perceber empaticamente o

sofrimento do/a outro/a”.

Os depoimentos seguintes reforcam a preocupacdo dos estudantes relacionada ao

medo de errar, quando afirmam:

[...] Entdo quando vocé ja sabe, apesar de vocé estd tremendo la, mas vocé: “Nao,
estou nervosa, mas eu sei que eu tenho que fazer dessa forma”.Nao deixa o
paciente, ndo leva o paciente a correr risco (Amor Perfeito/vermelho).

Exatamente! Pra vé se acaba tudo certo, para nao ter nenhum tipo de problema...
porque quando chega la na hora é... a gente tem que fazer certo e, na verdade, a
gente estd aprendendo mas estd lidando com um ser humano... ndo pode ter
erro!(Girassol/azul).

Na convivéncia com o0s estudantes, percebemos ser uma preocupacdo muito evidente o
“medo de errar”, quando os mesmos realizam suas primeiras experiéncias em situacao real,

junto ao cliente. Dai a importancia da presenca e do apoio do docente que 0s acompanham.
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Friedlander (1994, p.228) compreende este temor, mas reafirma que o erro €
inadmissivel junto ao cliente no campo da aprendizagem. “As conseqiiéncias podem ser
graves e irreparaveis tanto para o cliente como para o estudante e as instituicdes envolvidas”.
Lembra ainda, a mesma autora, que o cliente tem o direito em receber um cuidado de
Enfermagem e de todos os profissionais da saude de forma eficiente, com qualidade e

seguranca, fato este valorizado por toda a sociedade.

Para Butterfield (1983), o estudante de Enfermagem deve priorizar o desenvolvimento
de habilidades psicomotoras, pois para a sua responsabilidade do cuidar torna-se necessario o
preparo técnico. Desta forma, favorece o cliente, o professor e o préprio aluno e ainda
acrescenta que o cuidar em Enfermagem deve ressaltar o preparo técnico e o desempenho

eficiente para seus clientes.

Para além da questdo eminentemente técnica, que, sem duvida, deve ser valorizada, os
estudantes conseguiram, igualmente, apreender outras dimensdes da relagdo com o cliente,

que também foram gratificantes, conforme se expressam:

Da aquela sensacdo de satisfagdo. Vocé é o diferente naqueles estagios. Porque
todo mundo ¢é acostumado a fazer aquele trabalho, entdo vocé o faz diferente e o
paciente percebe isso. Entdo, ele é muito grato, até uma palavra, que vocé chega
assim e explica alguma coisa a ele. Ai ele: Vocé me da atencdo, vocé é muito
atenciosa! Entéo eles ficam muito gratificados e isso é... [...] muito gratificante
(Rosa/vermelha).

Porque fica tipo assim: vocé tem aquele ambiente todo que néo esta batendo com
a coisa ndo, mas mediante a isso vocé tem uma pessoa ali grata pelo que eu estou
fazendo, apesar de varias dificuldades, eu estou fazendo algo ali de bom. E muito
gratificante (Rosa/cor-de-rosa).

Estes depoimentos ddo conta de que, apo6s a fase de adaptacdo na pratica clinica, o
discente comeca a perceber que a forma como cuida do cliente, através de uma comunicagao
interpessoal mais proxima, aumenta a seguranga e bem-estar do mesmo e, nesse sentido, é

diferente dos funcionérios da instituicdo.
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Por essa razdo, mesmo defendendo a utilizacdo do laboratorio de Enfermagem, as
autoras (Friedlander, 1984a; Hayashida, 1997) argumentam que a pratica clinica é importante
para o desenvolvimento da sensibilidade em relacdo aos aspectos humanisticos da assisténcia

de Enfermagem.

Comungamos com Boff (2004, p. 33), quando afirma que “cuidar € mais que um ato; é
uma atitude. Portanto, abrange mais que um momento de atencdo, de zelo e de desvelo.
Representa uma atitude de ocupacdo, preocupacao, de responsabilizacdo e de envolvimento
afetivo com o outro”. E, também, o cuidado deve favorecer o didlogo de forma libertadora,

criando alianca constante de paz e de amorizacao.

Medeiros at al (1999, p.8) argumentam que o aprendizado na &rea da salde
vinculado as relagdes humanas € um desafio que carece de “construcdo no dia-a-dia da
pessoa/profissional/cidaddo, mas o Laboratério pode contribuir significativamente com o

sucesso desse processo”.

Neste estudo, os estudantes foram un&nimes em ressaltar a importancia do laboratorio
no ensino tedrico-pratico dos procedimentos de Enfermagem, enfatizando sua contribuicéo
como forma de amenizar a inseguranca por ocasido da execugdo dos primeiros cuidados, junto
ao cliente. No entanto, apesar dessa énfase ao laboratorio, reconhecem, outrossim, algumas

dificuldades, como veremos no item a seguir.

4.3 PERCALCOS DAS DIFICULDADES

Conforme acabamos de examinar no item anterior, foram muitas as contribui¢cdes do

laboratdrio de Enfermagem no processo ensino/aprendizagem, na visdo dos estudantes. No
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entanto, 0S mesmos grupos que as consideram importantes, identificam, igualmente, algumas
dificuldades que representam percal¢cos ao bom andamento do ensino no laboratério. Ambos

0s aspectos por eles apontados dao conta da dimensédo sapiens presente no ser humano.

Assim, vejamos as principais dificuldades que foram nomeadas pelos grupos, no

tocante ao uso do laboratério de Enfermagem, no processo de aprendizagem.

Quadro 1 - Dificuldades apresentadas pelos grupos no processo ensinar/aprender no

laboratério de Enfermagem.

DIFICULDADES IDENTIFICADAS GRUPOS QUE AS IDENTIFICARAM

Ambiente fisico inadequado Girassol
Amor perfeito
Rosa
Orquidea

Falta de equipamentos Girassol
Amor perfeito
Rosa
Orquidea
Equipamentos deficientes Girassol
Amor perfeito
Rosa
Orquidea
Falta de uso do manequim Girassol
Amor perfeito
Orquidea
Poucas aulas praticas Girassol
Amor perfeito
Rosa
Orquidea
Dicotomia teoria/prética Girassol
Amor perfeito
Rosa
Orquidea
Desproporcéo na relagdo professor/aluno Girassol
Amor perfeito
Rosa
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Entre muitas outras falas acerca das dificuldades, destacamos as seguintes, por

condensarem o discurso dos grupos como um todo:

E tudo isso que ja colocaram. Falta de material. S6 pelo fato de ja ser a sala de
aula comum da gente, da para vé a falta de estrutura. Porque todas as carteiras la
e a gente assistindo aula, ai depois vamos tirar as carteiras, estamos em um
laboratério. Ai, que laboratério é esse? Que laboratorio é esse? Se esta tudo
ocupado: ai tem uma pia ali, naquele canto, ali tem um armério, ali tem uma
cama com um manequim. Pronto, o nosso laboratério (Rosa/amarela).

E eu acho muito importante a gente associar teoria a pratica... quando a gente vé
a aula teorica, por exemplo, se fala no procedimento de sonda... sonda vesical...
“enche o baldo”... a gente nunca imagina como é uma sonda nem como € esse
processo e se a gente visse logo, é ... antes de ir para 0 campo mesmo, para o
hospital, seria mais facil por que ... ja tem aquela condicdo de a gente ser
estudante que realmente a gente s6 vai aprender com a vida, mas... ai a pessoa que
esta recebendo o servico da gente ja fica mais constrangida ainda por que vocés...,
as vezes a gente demonstra mesmo que a gente nunca teve essa experiéncia
(Girassol/azul).

A turma é muito grande e os professores sdo poucos, ndo da para dividir a turma
com os professores [...] a maior dificuldade foi a gente ndo ter como ver o que era
que estava sendo mostrado, porque era 0 manequim, a professora ensinando aqui
e 30 alunos em volta, com a cabeca assim... sem ver. Essa foi a maior dificuldade,
porque as aulas que tivemos foram mais ou menos assim (Rosa/branca).

Estes depoimentos destacam a falta de estrutura do laboratério relacionada a
inadequacao do espaco fisico e equipamentos; o mesmo ambiente sendo utilizado como sala
de aula e laboratério; a dicotomia teoria/prética levando o estudante ao campo clinico sem a
devida prética. A referida situagdo gera constrangimento para o discente e termina por

repercutir no cliente, quando da realiza¢do do procedimento na pratica clinica.

Para Veras, Silva (2002, p. 132) o laboratério de Enfermagem nédo esta sendo utilizado
de forma adequada, pois, falta “estrutura de apoio para a organizacdo e controle do

funcionamento do laboratério de Enfermagem”.

Como docente de disciplinas que introduzem os discentes no ensino em laboratério,
percebemos todas essas contribuicdes apontadas por eles. Da mesma forma, concordamos
com as dificuldades identificadas, como obstaculo ao bom desenvolvimento da aprendizagem.

No entanto, devemos acrescentar que essa situacdo, de alguma forma, vem sendo alterada, a
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medida que as unidades de Enfermagem da UFRN — Departamento de Enfermagem e Escola
de Enfermagem de Natal® — foram transferidas para o campus central da Universidade,
ocupando um prédio novo, construido com a finalidade de atender as necessidades do ensino
de Enfermagem. Por essa razdo, o novo laboratério teve suas condicBes estruturais

melhoradas, embora ainda precise ser instrumentalizado com novos equipamentos.

4.4 OUVINDO ALMAS E IDENTIFICANDO SENTIMENTOS

S&o muitos os sentimentos que afloram da alma dos estudantes ao vivenciarem suas
primeiras experiéncias de aprendizagem no laboratério de Enfermagem, bem como na clinica.
Nas entrevistas de grupo focal realizadas, isso se evidenciava em suas falas, como também
nos gestos, nas fisionomias, principalmente quando se reportavam a realizacdo dos primeiros

procedimentos na pratica clinica.

Todavia, considerando a subjetividade que os envolvem, ndo se torna facil fasta i-
los, mesmos em situacao de grupo focal. Alias, esta técnica ja foi escolhida tendo em vista os

propositos do estudo.

Assim, mesmo considerando as dificuldades que sdo inerentes a dimensdo demens de
todo ser humano, faremos um quadro contendo aquelas expressdes que denotam maior

envolvimento com as emocdes dos discentes, nessa situacdo particular de ensinar/aprender.

> A Escola de Enfermagem de Natal é uma unidade da Universidade integrada & rede federal de ensino e
agregada as Escolas Técnicas vinculadas as Universidades Federais. O Departamento de Enfermagem é uma
unidade académica do CCS, responsavel pelos cursos de graduacédo e p6s-graduacdo em Enfermagem da UFRN.



92

Quadro 2 — Sentimentos identificados pelos grupos no processo ensinar/aprender no

laboratdrio de Enfermagem.

SENTIMENTOS IDENTIFICADOS

GRUPOS QUE OS EXPRESSARAM

Inseguranca

Girassol
Amor perfeito
Rosa
Orquidea

Medo

Girassol
Amor perfeito
Rosa
Orquidea

Ansiedade

Girassol
Amor perfeito
Rosa
Orquidea

Desorientacao

Girassol
Amor perfeito

Panico

Orquidea

Angustia

Amor perfeito
Rosa

Choro

Rosa
Orquidea

Nervosismo

Girassol
Amor perfeito
Orquidea

Apreenséo

Girassol
Rosa
Orquidea

Medo de lidar com a morte

Girassol
Rosa

Curiosidade

Girassol
Rosa

Procuramos ser 0 mais fiel possivel as palavras e expressdes dos estudantes, embora

entendamos que todos esses aspectos sdo carregados de subjetividade e muito proximos

guanto ao seu entendimento.

No entanto, ndo é nosso propdsito fasta -los de per si, até mesmo porque se trata de

um tema que requer ferramentas de uma area especifica do conhecimento.
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Porém, julgamos importante fasta ica-los, porque temos convic¢cdo do quanto
podem interferir no processo ensino/aprendizagem. E o papel do professor nesse momento,
apoiando o discente, é fundamental, pois, da mesma forma que pode atrai-lo, pode,
igualmente, fasta-lo. Alves (2004), em um belo texto dedicado ao professor, faz uma
adverténcia que a consideramos de extrema sabedoria: “A tarefa primordial do professor:

seduzir o aluno para que ele deseje e, desejando, aprenda (p. 61).

Assim, a titulo de ilustracdo, selecionamos alguns depoimentos mais emblematicos de

situacdo de estresse vivido por estes alunos. Assim vejamos:

Inseguranca total! No meu primeiro dia, quando eu cheguei em casa chorei a
tarde toda e queria desistir do curso... muita, muita inseguranca! A méo tremia,
vocé ndo controla... foi horrivel o meu primeiro dia de estagio (Orquidea/verde).

E... assim, 0 meu foi panico mesmo! Assim... eu tive panico porque primeiro,
assim... como vocé nao faz laboratério e segundo como vocé sabe que aquilo ali
estd valendo nota, mesmo que a pessoa diga “ ndo, mas vocé aqui esta
aprendendo, vocé pode errar e tal”... pedindo pra ter calma, na hora de sair a
nota, se vocé néo fizer o procedimento correto, a sua nota vai sair mais baixa [...]
voce fica naquela apreenséo de fazer as coisas certas (Orquidea/azul).

Friedlander (1994, p. 228) esclarece que o desconhecimento associado ao medo de
errar, a inseguranca e a inabilidade frente ao cliente levam o estudante a situacédo dificil e a

conflitos, fatores estes que dificultam a aprendizagem. E, acrescenta:

No caso das primeiras experiéncias ndo é raro o fato dos estudantes se sentirem
completamente bloqueados, quase incapacitados de falar e agir, apresentarem
sudorese e palidez intensa, ndo poderem decidir ou tomarem qualquer iniciativa. A
situacdo torna-se extremamente estressante, agindo como refor¢co negativo e,
consequentemente, provoca o desinteresse, o desestimulo, o afastamento ou 0 medo
em enfrentar a relacéo aluno-paciente.

Mais grave ainda, pensando 0 processo ensino/aprendizagem, é admitir que a nota
ainda constitui, mesmo na atualidade, quando se intensificam os discursos sobre a pratica
pedagodgica e a relacdo professor/aluno, um fator de estresse para o estudante. Ainda acerca

dos sentimentos, outros grupos assim se pronunciaram:
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E quando é um procedimento que vocé nunca viu, nem no laboratdrio nem em
nada, ai que a inseguranca é pior e 0 medo maior (Rosa/ cor-de-rosa).

A gente vai para a pratica [...] causa inseguranca demais, a gente estd nervoso
porque nunca fez aquilo direito... ai outra coisa, vocé fica apreensiva: “pego logo
o material todo? Isso que eu estou fazendo esta certo?”” assim... coisas simples que
a gente ja poderia esta segura (Girassol/amarelo).

Medo, com certeza! Medo!Uma sensacéo de que ndo sabia [...] Pensando no que é
que a gente estd fazendo aqui. A gente se sentia meio perdido... O que é que eu
faco agora? O que é que eu vou fazer? Totalmente perdida. Foi angustiante!
Assim... as primeiras praticas (Amor perfeito/vermelho).

Sim, mas a ansiedade ¢ uma coisa normal, agora a inseguranca e medo é outra
coisa, entendeu? Vocé chegar e ter medo de fazer alguma coisa... ndo é bom.
Devido ao medo a pessoa ndo consegue nem se concentrar (Rosa/laranja).

Porque eu nunca tinha visto ninguém morrer, nunca! E me deparar com uma
pessoa morrendo assim na minha frente e sem saber o que fazer. Ficou todo
mundo muito traumatizado [...] e a gente ndo estava preparado para lidar com a
morte (Girassol/branco).

Concordamos com Veras, Silva (2002, p. 131), em estudo, por elas realizado,
intitulado laboratorio de pratica simulada: importancia para o ensino de enfermagem,
qguando advertem que “a situacdo de estresse é um fator de impedimento das acGes mais
complexas e com isso o aluno bloqueia a aprendizagem que poderia ter durante a pratica

disciplinar”.

Verificamos na maioria das falas registradas, que estdo intrinsecos, na esséncia dos
discursos, os sentimentos. Como educadores, ndo podemos deixar de observar o educando em
todas as suas dimensdes; devemos ter a sensibilidade para valorizar igualmente suas emocoes.
Desta forma, estaremos estimulando e incentivando o processo de aprendizagem, pois 0

ensino so e possivel na relagdo com a aprendizagem.

Maturana € mais incisivo (2002, p. 15) ao se referir a importancia que deve ser

concedida as emog0es na educacdo e, assim, se pronuncia:

Dizer que a razdo caracteriza o humano é um antolho, porque nos deixa cegos
frente & emocéo, que fica desvalorizada como algo animal ou como algo que nega o
racional. Quer dizer, ao nos declararmos seres racionais vivemos uma cultura que
desvaloriza as emocdes, e ndo vemos o entrelacamento cotidiano entre razéo e
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emocao, que constitui nosso viver humano, e ndo nos damos conta de que todo
sistema racional tem um fundamento emocional.

Como Maturana, Freire, em toda a sua obra, desde “Educacdo como Préatica de
Liberdade”, publicado em 1968, “Pedagogia do Oprimido” (1970), “Acdo Cultural para a
Liberdade” (1976), “Conscientizacdo” (1980), “Educacdo e Mudanca” (1984), apenas para
citar alguns titulos, incluindo também um dos ultimos, “Pedagogia da Autonomia” (2003),
enfatiza a importancia que concede a afetividade no ato de educar. Chega mesmo a afirmar
gue “ensinar exige querer bem aos educandos” e, concebendo a educacdo como forma de
intervencdo no mundo, assinala: “Ensinar exige estética e ética” (FREIRE, 2003).
Entendemos, a partir de seu pensamento, ser essa a base que estrutura a formacéo de todo ser

humano.

Portanto, ap0s esse percurso, examinando, cuidadosamente, com responsabilidade e
carinho o “desabrochar das flores”, - que constitui a esséncia de nossa pesquisa — tratamos das
dimensGes sapiens e demens, como partes integrantes de um todo, que é o ser humano. Elas
emergiram nos discursos dos estudantes, naturalmente entrelacadas, entrecruzando-se,
mostrando o qudo significativo é pensar a educacdo e 0 ensino nessa perspectiva. Nesse
sentido, devemos afirmar que nosso estudo vem ao encontro daquilo que, ao longo dos anos,
vimos defendendo, de alguma maneira, como docente de disciplinas que iniciam os discentes

em suas primeiras experiéncia com a pratica de Enfermagem.
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AFINAL, COLHENDO FLORES

Colhemos muito e, como as

flores, também amadurecemos.
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5 AFINAL, COLHENDO FLORES

A inquietude provocada pelo desconhecimento no ser humano comprova a busca do
conhecimento como um desafio incessante no homem. No constante movimento de
construcdo, 0 processo ensinar/aprender estd sempre presente, constituindo-se em um fator

imprescindivel para o alcance dos objetivos desejados.

Portanto, o educador e 0 educando, ambos responsaveis por essa construcao, devem
estar comprometidos com todo o processo de aprendizagem, - o professor como um
facilitador e o aluno como participante ativo na busca do conhecimento — e, um e outros,

mediatizados pelo mundo, conforme nos ensina Freire, o grande educador brasileiro.

Atualmente, os desafios da educacdo e do mundo do trabalho imp&em ao educador um
repensar continuo de sua préatica pedagdgica, havendo um deslocamento do foco do ensinar,
no qual predomina uma visdo instrucional para a experiéncia do aprender a aprender. Torna-
se oportuno lembrar que, em 1998, o relatério Delors (UNESCO) estabelece em seus escritos
0s quatros pilares para a educacdo do século XXI: O aprender a aprender (prazer de conhecer,
de compreender e descobrir); aprender a fazer (somar competéncia e habilidade); aprender a
viver juntos (associar competéncia e solidariedade); e aprender a ser (realizar-se como

individuo e ser social). Estes fundamentos se aplicam a qualquer area do conhecimento.

Portanto, em toda a formacdo profissional e, em particular na area da Enfermagem,
foco deste estudo, a construcdo do conhecimento, quer seja nos aspectos cognitivos, quer em
relacdo as habilidades, deve ser alicercada em uma base sensivel. Para isso, devem ser
pensadas novas maneiras de ensinar e de aprender. Devemos romper paradigmas e avancar
em uma outra direcdo, com maior flexibilidade, menos certeza, mais compreensao,

preocupados em unir competéncia e sensibilidade social, no ato de educar. Neste sentido,
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educador e educando sdo parceiros neste percurso e assumem uma responsabilidade

compartilhada.

A atuacdo na docéncia deve contribuir para nos tornar cada vez mais conscientes de
que, em uma acdo educativa, devemos associar os saberes cientificos (a razdo) e os saberes
humanisticos (a emoc¢do), permitindo ao aluno liberdade para pensar, refletir e recriar. Por
essa razdo, neste estudo ressaltamos as dimensdes sapiens e demens como fundamentais no

processo ensino/aprendizagem, no ato de educar.

A proposito, vejamos a afirmacao de Morin (2002, p. 12) :

Educamos de verdade quando aprendemos com cada coisa, pessoa ou idéia que
vemos, ouvimos, sentimos, tocamos, experenciamos, lemos, compartilhamos e
sonhamos; quando aprendemos em todos 0s espagos em que vivemos na familia, na
escola, no trabalho, no lazer. Educamos aprendendo a integrar em novas sinteses o
real e 0 imaginario; o presente e o0 passado olhando para o futuro; ciéncia, arte e
técnica; razdo e emocédo.

Entendemos que a aprendizagem so se efetiva quando ocorre ndo uma repeticdo da
situacdo atraves da memorizagdo visual e mecanica, mas uma constru¢do do conhecimento de
forma individualizada numa atitude de criacdo e recriacdo, numa autoformacdo para uma

transformacéo da realidade.

O ensino de Enfermagem, no que se refere aos procedimentos praticos, sempre foi
realizado no laborat6rio, com a finalidade, dentre outras, de desenvolver no aluno habilidades

psicomotoras antes de ir para a pratica clinica.

Este estudo permitiu constatar as contribuicOes e os beneficios deste espago, conforme
assinalam os estudantes, quando afirmam e reafirmam que o laboratério de Enfermagem é um

mediador e facilitador do processo ensinar/aprender.
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Todos o0s grupos entrevistados foram unanimes em expressar a importancia da
utilizacdo do laboratorio de Enfermagem nas demonstracfes de procedimentos em situaces
simuladas, contribuindo para o desenvolvimento de habilidades psicomotoras antes do contato
inicial com o cliente em situacéo real. E ainda, ressaltam que quando observam e repetem 0s
procedimentos de Enfermagem no laboratério, sentem-se mais seguros e preparados

tecnicamente para prestar um cuidado de Enfermagem de melhor qualidade.

Como espaco destinado ao treinamento de habilidades psicomotoras, o laboratério
quando bem utilizado, afirmam os estudantes, substitui 0 medo e a inseguranga por seguranca
ao enfrentarem as primeiras experiéncias junto ao cliente, como pode ser evidenciado neste
depoimento: [...] Quando a gente chega no hospital se sente mais seguro, porque ja
praticou, ja tem nocdo de como € ... porque sO escutando... na pratica a gente fica um

pouco perdido ( Amor perfeito/vermelho).

Outro aspecto bastante ressaltado pelos grupos foi o apoio dos docentes da disciplina
Semiologia e Semiotécnica aos discentes, facilitando, desta forma, a aprendizagem. A partir
dessa afirmacdo, ousamos dizer que a maioria dos professores provavelmente associam a
orientacdo técnica com a sensibilidade afetiva. Segundo Freire, é nessa relacdo dialdgica,

integrativa e prazerosa que celebramos juntos a aprendizagem - educador e educando.

E importante ainda destacar que, entre 0s componentes dos grupos, ha uma
convergéncia quanto ao treinamento no laboratério de Enfermagem com o uso de manequins
como a forma correta de desenvolver habilidades. Entretanto, um aluno pondera que no
procedimento de administracdo de medicamentos, por via parenteral, o treinamento deve ser
entre 0s alunos, pois estes sao movidos por sentimentos e emogodes, além de cada um assumir

0 papel de aprendiz e cliente.
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Além das contribuicdes, os grupos identificaram, igualmente, algumas dificuldades
relacionadas ao processo ensinar/aprender no laboratério de Enfermagem. Compartilhamos
com estes quando asseguram que o laboratério neste curso fica a desejar. Essa preocupacao
ndo é apenas nossa, é consenso de todos os professores da graduacdo ou da educacdo

profissional que atuam como docentes no laboratério de Enfermagem da UFRN.

Prosseguindo, acerca das dificuldades identificadas no laboratério, no que se refere a
aprendizagem, o que foi mais destacado por todos os grupos diz respeito as poucas aulas
praticas desenvolvidas neste espaco; em seguida, a inadequacdo da infra-estrutura relacionada
ao ambiente fisico, falta de equipamentos e insuficiéncia de material. Devemos mais uma vez
assinalar que os estudantes participantes desta pesquisa tiveram aulas teorico-praticas em
outro laboratorio, no antigo prédio do Departamento de Enfermagem, onde as condi¢Ges eram
mais precérias. O espaco do laboratorio era utilizado também como sala de aula para teoria de

outras disciplinas.

Atualmente, o fator espaco fisico foi melhorado devido a constru¢cdo de um novo
prédio para atender as necessidades da Enfermagem; este abriga os trés niveis de ensino:
técnico, graduacdo e poés-graduacdo. A mudanca para 0 novo espago possibilitou
disponibilizar dois laboratérios de Enfermagem. Foi também possivel a aquisicdo de dois
novos manequins, embora sejam ainda insuficientes. Devemos reconhecer que continua

faltando equipamento em quantidade e qualidade frente a demanda de estudantes.

Outro aspecto evidenciado, da mais alta importancia, foi a revelacdo dos sentimentos
de medo, inseguranca, ansiedade, angustia, choro e panico, entre outros, expressados por
todos 0s grupos ao vivenciarem suas experiéncias de aprendizagem no laboratdrio de
Enfermagem, sobretudo ao realizarem os primeiros procedimentos frente ao cliente, na pratica

clinica.



101

Esses sentimentos estavam presentes e entrelacados com outras dimensdes do processo
ensino/aprendizagem em todos os momentos dos debates desenvolvidos e, por vezes, até
acirrados, por ocasido da realizacdo das reunides dos grupos focais. Os estudantes foram
enfaticos em afirmar que quanto maior for o apoio dos professores, menor o trauma para eles
e maior seguranca em realizar o procedimento, quer no laboratério, quer na clinica, junto ao

cliente.

Entre as diversas situagfes vivenciadas por ocasido da pesquisa, no tocante aos
sentimentos dos alunos, uma passagem nos chamou, particularmente, a atencdo; um relato
sobre a morte de um cliente que se encontrava na clinica sob a responsabilidade do aluno. O
episodio foi tratado pelo professor e pelos profissionais com tamanha naturalidade que o
aluno, vivenciando sua primeira experiéncia, revelou ter ficado traumatizado, pois esperava

mais apoio e compreensdo diante de uma situacdo daquela natureza.

Outro episddio marcante em um dos grupos foi o depoimento de um aluno ao revelar
que seu maior trauma, ao realizar o procedimento, era pensar que estava sendo julgado com

uma nota, e isso o deixava estressado.

E ainda uma outra revelacdo que merece ser registrada, pelo fato de ter extrapolado até
mesmo 0s propdsitos desta investigacdo, diz respeito a observacdo de um participante quando
afirma ndo entender como em um Unico prédio podem conviver trés niveis de ensino de uma
mesma area, de forma tdo dispersa. Ele ndo entendia e sugeria que 0s coordenadores
incentivassem essa aproximacdo. Devemos lembrar que na vida profissional a Enfermagem

trabalha em equipe, o0 que por si s0 justificaria a importancia e necessidade desta interagdo.

Essas situacOes nos levaram a refletir acerca do papel do professor, na soberana e

dificil missdo de educar e ensinar a condicdo humana, como assinala Morin.
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Por outro lado, os grupos também foram prodigos em sugestdes e recomendacdes, tais
como: maior utilizacdo do laboratério de Enfermagem com mais aulas préaticas, uma melhor
estruturacdo deste com aquisicdo de mais equipamentos em quantidade e qualidade,
similaridade do local com enfermaria de instituicdo hospitalar, aulas teorico-praticas
desenvolvidas no laboratdrio, apds as aulas tedricas, principalmente, procedimentos mais

complexos, como introducdo de sondas vesical e nasoenteral, dentre outros.

Portanto, concebendo o laboratério de Enfermagem como recurso instrucional de
grande valia na aprendizagem, precisamos fortalecé-lo, buscando alternativas para coloca-lo a
disposicdo dos estudantes dos diversos cursos. Além disso, investir na compra de
equipamentos e material de boa qualidade e em quantidade suficiente, e explorando este
espaco pela utilizacdo mais frequente nas aulas tedrico-préaticas, realizando, sempre que

possivel, os procedimentos que sdo ministrados em aulas teoricas.

Recomendamos que o laboratério seja um meio de aproximar professor e estudante
com momentos de reflexdo, criacdo, recriacdo e entendimento, gerando conhecimento, de
forma que integre o pensar, o fazer, o conviver e 0 ser, € Nd0 apenas COMOo um espago restrito

ao mero desenvolvimento de procedimentos.

Enfim, esperamos que o processo ensinar/aprender no laboratério de Enfermagem da
UFRN continue sendo semeado, que germine, cresca em terra firme, brote e floresca em
conhecimentos nas dimensbes sapiens e demens. E que possamos colher as flores que

desabrocham a partir desse cultivo, cujas sementes sdo representadas por cada estudante.
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ANEXO A

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE
DEPARTAMENTO DE ENFERMAGEM
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENFERMAGEM
CURSO DE MESTRADO EM ENFERMAGEM
Campus Universitario s/n — Lagoa Nova, Natal/RN
Cep. 59072-970, Fone 215 3196

Da: Profé Dr2 Raimunda Medeiros Germano Natal, 05 de junho de 2004
Orientadora da Pesquisa
A: Chefia de Departamento de Enfermagem da UFRN

Sra Chefe: Mércia Cerveira Abuana Osério

Solicitamos vossa valiosa colaboracdo no sentido de permitir a professora Cleide
Oliveira Gomes, mestranda do Programa de Pos-Graduacdo em Enfermagem, Departamento
de Enfermagem — UFRN, que se encontra atualmente realizando sua Dissertacdo de Mestrado
sobre o tema LABORATORIO DE ENFERMAGEM: O PROCESSO
ENSINAR/APRENDER NA PERCEPCAO DO ALUNO, colher dados através de
entrevista de grupo focal com discentes do curso de Graduacdo em enfermagem, desta
Universidade, que concluiram a disciplina Semiologia e Semiotécnica em enfermagem no
periodo de 2003.2.

A pesquisa tem por objetivo identificar as principais contribuicdes e dificuldades do
ensino no laboratério de enfermagem e analisar sua importancia no processo ensinar/aprender
a partir da visdo do aluno. Salientamos que as informag0es, obtidas nesta, serdo utilizadas,
exclusivamente, para a realizacdo deste trabalho. Ao colaborar, Vossa Senhoria estard
contribuindo para o ensino e formagao na enfermagem.

Na certeza de contarmos com a compreensdo e empenho desta chefia,
antecipadamente agradecemos.

Atenciosamente,

Profé. Dr* Raimunda Medeiros Germano
Orientadora da Pesquisa
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE
DEPARTAMENTO DE ENFERMAGEM
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENFERMAGEM
CURSO DE MESTRADO EM ENFERMAGEM
Campus Universitario s/n — Lagoa Nova, Natal/RN
Cep. 59072-970, Fone 215 3196

AUTORIZACAO DA INSTITUICAO

TITULO: “LABORATORIO DE ENFERMAGEM: O PROCESSO ENSINAR
IAPRENDER NA PERCEPCAO DO ALUNO”.

PESQUISADORES: Prof? Cleide Oliveira Gomes
Prof? Dr2 Raimunda Medeiros Germano — Orientadora
Apobs Andlise do Projeto e da solicitacéo,
Autorizamos a coleta de dados na instituicdo

N&o autorizamos a coleta de dados na instituicdo

Quanto a divulgacao,
Autorizamos menc¢do do nome da institui¢do no relatdrio técnico-cientifico.

N&o autorizamos menc¢do do nome da instituicdo no relatério técnico-cientifico.

Além do relatdrio escrito,
Requeremos a apresentacdo dos resultados na instituicéo.

N&o requeremos a apresentacao dos resultados na instituicao.

Natal, RN, de de

Responsavel
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ANEXO B

PARECER FAVORAVEL DO

COMITE DE ETICA
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ANEXO C
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE
DEPARTAMENTO DE ENFERMAGEM
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENFERMAGEM
CURSO DE MESTRADO EM ENFERMAGEM
Campus Universitario s/n — Lagoa Nova, Natal/RN
Cep. 59072-970, Fone 215 3196

Natal, 06 de julho de 2004

Da: Prof? Cleide Oliveira Gomes
Mestranda do Curso de Mestrado em Enfermagem
Aos: Alunos do Curso de Enfermagem que cursaram a Disciplina Semiologia e
Semiotécnica em Enfermagem/UFRN, no periodo de 2003.2

Prezado(a) aluno(a),

Estamos desenvolvendo nossa pesquisa denominada LABORATORIO DE
ENFERMAGEM: o processo ensinar/aprender na percep¢do do aluno, que tem como
proposito estudar as principais contribuicdes e dificuldades do laboratério de enfermagem no
processo ensinar/aprender, a partir da visdo do estudante de graduacdo, como também a

importancia do laboratdrio nesse processo.

Nessa perspectiva, solicitamos a sua participagcdo no grupo de discussao a ser realizado

no dia de do corrente ano as horas no Departamento de

Enfermagem/UFRN. A sua colaboracdo é por demais importante para realizacdo desta
pesquisa; esperamos também, com esse estudo, poder contribuir para a formacgdo do

enfermeiro.
Antecipadamente agradeco sua colaboragéo.

Atenciosamente,

Cleide Oliveira Gomes
Mestranda do Curso de Mestrado em Enfermagem
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ANEXO D

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Natal, de de 2004.

Prezado (a) Sr. (a),

Como mestranda do programa de Pds-Graduacdo em Enfermagem, Departamento de
Enfermagem - UFRN, estamos desenvolvendo para Dissertacdo do Mestrado a pesquisa sobre
o tema LABORATORIO DE ENFERMAGEM: O PROCESSO ENSINAR/APRENDER
NA PERCEPCAO DO ALUNO.

Este estudo tem como objetivos: identificar as principais contribui¢fes do laboratorio
de enfermagem no processo ensinar/aprender, a partir da visdo do estudante de graduacéo;
descrever as dificuldades identificadas no processo ensinar/aprender; e analisar a importancia

do laboratorio nesse processo.

Portanto, solicitamos a sua colaboracao no sentido de participar da entrevista do grupo
focal, que sera gravada. Neste sentido, a sua contribuicdo possibilitara dar continuidade a

investigacdo. Dessa forma, gostariamos de lhe dar algumas informacdes.

Informacoes:

&% Esta pesquisa ter& o acompanhamento e assisténcia de Cleide Oliveira Gomes,
COREN/RN: 13031, enfermeira, aluna do Curso de Mestrado em Enfermagem da UFRN e
professora da Escola de Enfermagem de Natal, desta Universidade, e da Prof® Raimunda
Medeiros Germano, membro da Base de Pesquisa I, intitulada Educacdo e Enfermagem.

& Serd realizada entrevista gravada, com grupo focal de 10 participantes, o que possibilitara a
obtencdo de informagOes acerca das principais contribuigdes e dificuldades do ensino no
laboratdrio de enfermagem e sua importancia no processo ensinar/aprender, a partir da viséo
do aluno. Vale ressaltar que sua participacdo € voluntaria e, se achar a entrevista cansativa,
ndo precisara responder a todas as questoes.

& Vocé ndo sofrerd nenhum dano ou prejuizo, se ndo desejar participar do estudo, e podera
retirar-se no momento que julgar oportuno.

& Todas as informacdes obtidas sdo confidencias e serdo apenas usadas com o propdsito
cientifico, sem divulgar o nome do participante.

& A realizacdo da coleta de dados devera ocorrer sem problema, pois esta ndo oferece
nenhum risco ao participante.
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« Nao ha previsao de gasto financeiro e/ou ressarcimento de despesas pelos participantes da
pesquisa.

& Se almejar fazer qualquer questionamento em relacdo a pesquisa, poderd chamar a
pesquisadora pelo telefone 211-6623 ou 99848555 e, se interessar, poderd também receber 0s
resultados da pesquisa quando forem publicados.

& Terdo acesso aos arquivos, para constatacdo dos dados, a pesquisadora e 0s demais
profissionais envolvidos neste estudo, sem, contudo, violar a confidencialidade necessaria.

& A pesquisadora arquivard o termo de consentimento, €, em nenhuma conjuntura, ele sera
apreciado por outra pessoa.

A autorizacdo para o desenvolvimento de todos os passos, anteriormente apresentados, sera
considerado a partir da assinatura do impresso de consentimento.

TERMO DE CONSENTIMENTO

Eu, , apoés ter lido e
compreendido as informacdes, acima descritas, concordo em participar da pesquisa realizada
pela enfermeira Cleide Oliveira Gomes, mestranda do Curso de Mestrado de Enfermagem,
Departamento de Enfermagem- UFRN.

Autorizo o uso dos dados obtidos através da entrevista de grupo focal, com o objetivo
de desenvolver a pesquisa citada, como também a publicacdo do referido trabalho escrito,
podendo utilizar, inclusive, meus depoimentos. Concedo também o direito de uso para
quaisquer fins de ensino e divulgacdo em jornais e/ou revistas cientificas, desde que
mantenham o sigilo sobre minha identidade, podendo usar pseudénimos. Estou ciente que
nada tenho a exigir a titulo de ressarcimento ou indenizacdo pela minha participacdo na
pesquisa.

Declaro ter ciéncia que o referido trabalho sera desenvolvido através da observacgéo e
entrevista, orientado pelo instrumento previamente apresentado.

Fui informado (a) dos objetivos do estudo, estando ciente que minha participacdo é
voluntaria e que posso a qualguer momento me desligar da pesquisa sem nenhum
constrangimento.

Natal, / /2004.




118

ANEXO E

ROTEIRO DA ENTREVISTA DE GRUPO FOCAL

1. Nome da pesquisa: LABORATORIO DE ENFERMAGEM: O PROCESSO

ENSINAR/APRENDER NA PERCEPCAO DO ALUNO.
2. Nome do orientador da pesquisa: Prof? Dr2 Raimunda Medeiros Germano
3. Nome do entrevistador: Cleide Oliveira Gomes

4. Nome do grupo focal: Data: / /

5. Inicio da entrevista: Término da entrevista:
6. Perguntas:

6.1.Com base na vivéncia de vocés em Semiologia e Semiotécnica, o que tém a dizer sobre a

utilizagéo do laboratdrio de enfermagem na aprendizagem?

6.2.Quais os principais sentimentos e dificuldades que vocés vivenciaram no ensino de

enfermagem no laboratorio?

6.3.Vocés consideram importante o uso do laboratério de enfermagem no ensino de praticas,

para o aluno e para o professor? Por qué?
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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