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1-RELATORIO

A Comissao Especial de acompanhamento da Universi
dade Mackenzie, constituida pela Portaria n® 32/86, da Secreta
ria da Educacédo Superior do MEC, em funcdo do Parecer deste
Conselho no processo n9 23001.000463/85-1, apresenta o relato-
rio parcial de seu proficuo trabalho, "para uma apreciacdo pre
liminar sobre a situacao atual da mencionada Universidade."

Depois de longa e minuciosa exposicdo, assim ter-
mina esse relatorio:

1. QUESTOES DE NATUREZA FUNDAMENTAL

Diante dos fatos expostos e de alguns detalhamen
tos feitos, a CEA conclui, nesta fase, ainda intermediaria, mas
praticamente final, que os problemas surgidos em época nao muito
remota e que perduram até hoje na Universidade Mackenzie, tém
sua base critica no ordenamento juridico-educacional absolu
tamente anacrénico (embora aprovado h& cerca de dez anos pelo
Egrégio Conselho Federal de Educacdo) que em nada contribui pa-
ra o desenvolvimento cientifico, educacional, cultural e admi -
nistrativo da instituicdo, uma vez que impede a presenca e a Ves
sonancia de vozes em favor do crescimento qualitativo da tradi-
cional casa de ensino, além de possibilitar cada vez mais
talizacdo de procedimentos cerceadores levados a efeito pela en
tidade mantenedora.

Assim, somos de opinido que, somente através de
profunda reforma estatutaria o regimental, podera a universidade
adquirir meios e condicdes eficazes para 0 seu serguimento e
afirmacdo como uma das mais prestigiosas instituicdes de ensi no
do Pais.
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Qualquer medida que ndo passe pela reforma do or
denamento jundico-educacional sera mero paliativo, com efeito
analgésico de curta duracdo, que vira apenas reforcar os comen-
tarios incluidos no toépico T." da Unidade Il deste relatorio, -
uma vez considerado que as causas dos males se tornaram créni -
cas, além de terem adquirido caracteristicas de lesfes incura -
veis e perenes.

2. QUESTOES DE NATUREZA OPERACIONAL

Em qualquer estrutura administrativa, mesmo nhas
em que os estatutos e o regimento apresentem falhas, a entidade
necessita possuir um minimo de planejamento para suportar seus
controles e analises. Essa estrutura que pode ser chamada até de
Controles Internos (denominacdo técnica da area empresarial que
se refere a critérios de fiscalizacdo de consisténcia nos proce
dimentos administrativos), obedece a principios rudimentares da
técnica administrativa, que ndo parecem fazer parte da rotina e

nem das preocupacgdes da cupula administrativa da Universidade
Mackenzie, como ilustramos a seguir:

2.1 - A Secretaria Geral, onde se concentra o arquivo ba
sico, de fato, de toda a vida e registro académico
da Universidade, desde simples controles de frequen
cia até o ultimo estagio do fluxo de registro;; da
vida académica do aluno, que é a colacédo de grau,-
tem seu processamento emperrado, pela falta do pla
nejamento e ordenamento dos servigos, e se encon
tra num "caos total'. Sem mencionar erros cometi
dos na concepcdo dessa Secretaria Geral, em
conceituais, dentro da estrutura geral da adminis-
tracdo da Universidade Mackenzie, ha a questédo
substituicles sistematicas e frequentes do seu ti-
tular, cuja media de vida funcional "per capita"
deve ser inferior a um ano. E consenso entre Pro -
fessores, Diretores, Assessores e Alunos entrevis
tados, que o setor necessita de uma chance]de reco
meco (concepgdo), reestruturacdo (planejamento) e
reformulacdo (operacionalizacdo) de todo o proces
so administrativo.

Os fatores seguranca e confiabilidade das informa
cbes ali arquivadas, embora nao tenham sido objeto
de analises especificas, ja se incluem dentre as
preocupacdes dos Consultores Externos do Instituto
Mackenzie (mantenedora), pelas evidencias de razu-
ras nas anotacdes e presenca de alunos no quadro -
funcional.

Resumindo: A gravidade do problema da Secretaria
Geral da Universidade Mackenzie compreende os se-
guintes 2 (dois) aspectos fundamentais:


http://cm.cn/

- DESORGANIZACAO E IMPOSSIBILIDADE DE PLANEJAMEN
TO E ORDENAMENTO DOS SERVICOS E

- FALTA DE SEGURANCA E CONFIABILIDADE NAS INFOR-
MACOES ARQUIVADAS.

2.2-0 servico de computacdo da Universidade Mackenzie.

2.3 -

denominado SEPROMACK, é outro '‘caos'. Nao e preci so
alongarmos na analise do problema, pois ele ja foi
alvo de extensos comentarios no Relatério da
Comissao de Inquérito do Parecer 450/85. Observa mos
, porém, que as recomendacdes daquela Comissdo nao

foram acatadas pelo Instituto Mackenzie, desta cando-
se o fato de que o antigo Gerente, Sr. RUBEN -SERRA
RIBEIRO - o denominado "Filho do Patrdo™ p alguns dos

entrevistados pela CEA - que deveria ter sido
afastado da funcédo, foi promovido para a funcédo de
Assessor da Presidéncia para Assuntos de In formatica
0 continua dirigindo o SEPROMACK, apesar , do novo
Gerente, nomeado '"pro forma', alem de participar,
como o membro mais ativo e eloqiente, do Conselho
UniversitarioQuer dizer: o "patrdo” -nao s6 nao
acatou as recomendacdes da Comissdo d( Inquérito,
como zomba delas.

Afora o caos nos servigos do SEPROMACK, exausti-
vamente relatado, os Consultores Externos nos dao
conta de que os dados que alimentam o sistema sé&o
manipulados por alunos da escola, que pertencem ao
seu quadro funcional.

Mais uma vez a seguranca do fluxo administrativo e
da qualidade dos dados e informacbes arquivados
perdem a confiabilidade... E preciso lembrar de um
pequeno detalhe: as informagcbes que chegam ao SE-
PROMACK originam-se da SECRETARIA GERAL. Se ambas néo
mostram confiabilidade, cada um de per si, no
processamento do seu servicgo, pode-se dizer que os
arquivos contém dois componentes acumulados (de forma
exponencial, evidentemente) de fatores e/ou problemas
que comprometem a seguranca e a confiabi lidade do
sistema.

A necessidade de reimplantacdo do setor, recomen
dada pelos Consultores Externos, parece ser um al-
ternativa, pelo menos no momento, animadora. ..

A Universidade Mackenzie possui um aspecto folclo
rico em seu regime escolar: curriculos formados por
disciplinas em regime de créditos (semestrais) e
outros em regime de seriacdo anual.



0 Paragrafo Unico do Artigo 107 do Regimento Ge-
ral outorga ao aluno o direito de cursar “discipli
nas optativas ou eletivas ndo pertencentes ao cur-
riculo do curso em que o aluno esteja matriculado,

-..." (sic) Um antagonismo, em termos conceituais,
além de uma prova de falta de planejamento.

0 que aconteceria em termos de controles, se um
determinado aluno, vinculado a un curso em regime
de seriacédo anual, decidir cursar uma ‘optativa" -
num curso em regime semestral, por créditos? 0 com
putador (SEPROMACK...) n&o tem condicbes de "dis -
cernir” sobre questdes de disciplinas com duragao
semestral ou anual.

Afora, porém, a questdo da dicotomia curricular
numa mesma escola, que no seu bojo ndo inviabiliza o
funcionamento da instituicdo, por si s6, somos de
opinido que grande parte do '"caos" instalado na
Secretaria Geral esta vinculada a conflitos desse
tipo, que sdo institucionais na Universidade Mac
kenzie, em termos administrativos.

A uniformizacdo dos regimes curriculares, e um
replanejamento do Regime Didatico-Cientifico da U-
niversidade Mackenzie, como um todo, parecem-nos -
urgentes.

24 - 0 corpo docente, insatisfeito e impotente na sua -
base, como conseqiéncia de eventos vivenciados num
passado ndo muito remoto, esta literalmente abando
nado nos 2 (dois) sentidos fundamentais, a saber:

a) A carreira docente é organizada de forma abso
lutamenti injusta e ilegal, até mesmo para o0s pa-
drdes das suas proéprias normas regimentais. Em ter
mos praticos pode-se dizer que a Universidade Mac-
kenzie conseguiu anular qualquer iniciativa do seu
corpo docente, no sentido de busca de maior quali-
ficacdo e/ou empenho, pois passou a permitir promo
¢cOes na carreira, por critérios nao formais, inclu
sive para melhorar os rendimentos de determinados
docentes que ameacaram demitir-se...

b) Sem mencionar a péssima remuneracdo que a Uni
versidade oferece a seus docentes, 0 que por si so
Jja é suficiente para provocar desanimo, por fazé -
los sentirem-se aviltados, a instituicdo acabou por
se constitu:"r na primeira, e talvez uUnica, escola a
criar entraves para o cumprimento das suas proprias
normas, com relacdo aos requisitos mini -mos para
ingresso na carreira docente (Artigo 184



do Regimento Geral), por "distribuir” condicédo de
Professor Adjunto e Titular a docentes que, era ins
tituicdes normais ou se, efetivamente, aplicados -
os preceitos do seu Regimento Geral, ndo poderda im
aspirar sequer a condicdo de Auxliares de Ensino,
salvo honrosas e rarissimas excegoes.

Resumindo: A Universidade Mackenzie precisa, com
urgéncia, rever, também, a questdo da carreira do-
cente e passar a valorizar os titulos obtidos em -
programas formais de Mestrado e de Doutorado, ape-
sar dos professores antigos e dos 'profissionais -
competentes” mencionados por alguns professores du
rante as entrevistas.

2.5 - E IMPERIOSO, VITAL, URGENTE E IMPRESCINDIVEL A IM-
PLANTACAO E INSTALACAO DO CONSELHO DE ENSINO E PES
QUISA NA UNIVERSIDADE MACKENZIE, POIS 0S ASPECTOS
EDUCACIONAIS, CIENTIFICOS E DE PESQUISA, QUE SA( A
PROPRIA RAZAO DE SER DA [INSTITUICAO, ESTAO TOTAL
MENTE ABANDONADOS. "

3. RECOMENDACOES EM CARATER DE URGENCIA

Ratificando o exposto no preédmbulo do tépico "1"
desta Unidade, recomendamos ao Egrégio Conselho Federal de Edu-
cacdo determinar & Universidade Mackenzie as seguintes providén
cias, em carater de urgéncia, estabelecendo prazos fatais para o
seu cumprimento:

3.1 - Reforma dos Estatutos e do Regimento Geral
da Universidade

- nomeando observadores e consultores -
do Conselho Federal de Educacdo para acompanhai® o traba-
lho, uma vez que na atual estrutura administrativa e do
cente da Universidade Mackenzie ndo se pode contar com -0sS
elementos qualificados ali existentes, pois 0 ‘regime de
terror” implantado pelo atual Presidente da entidade
mantenedora impede o exercicio de iniciativas voltadas -
para a regularizacdo e o aperfeicoamento institucional -da
Universidade;

3.2 - Afastamento fisico da Entidade Mantenedora
do campus da Universidade

- com o objetivo de eliminar a possibi-
lidade de ingeréncia desta em assuntos de ordem educacio
nal, que competem, exclusivamente, & mantida, de tal for
ma a:



a) permitir e possibilitar que o Conse-
lho Universitario, corno é6rgao supremo da Univer-
sidade, possa deliberar na plenitude de suas com
petencias;

b) que a entidade mantenedora se restrin
Ja aos assuntos de sua estrutura administrativa,
sem se imiscuir em questdes de ordem educacional
como o faz presentemente, liberando, inclusive,-
0os problemas administrativos da Universidade a
sua devida competéncia;

c) propiciar condi¢cfes para que O coman
do administrativo de 6rgdos como Secretaria Geral
e SEPROMACK  tornem-se atribuicbées da Vice
Reitoria Administrativa, da Reitoria, ou até do
Conselho Universitario, eliminando as invasdes -
da mantenedora, hoje vigentes, a exemplo do coman
do formalmente iIndireto, mas de fato direto, a-
través de um membro da familia da pessoa do se-
nhor Presidente do Instituto Mackenzie, perante
a Reitoria e todos os 6rgdos ativos na Universi-
dade, com "'status" de ser intocéavel.

3.3 - Instalacdo do Conselho de Ensino e Pesquisa

Definir e conceituar, na forma prevista
pela Lei N°© 5540 de 28.11.68, estabelecendo, in-
clusive, os requisitos e as caracteristicas dos
docentes que serdo membros, alem do prazo para a
providéncia, a instalacdo do Conselho de Ensino e
Pesquisa, detalhando de forma clara e objetiva o
seu funcionamento, revendo, se Tfor o caso, os
termos dos Artigos 18, 19 e 20 do Estatuto e os
Artigos 14, 15, 16 e 17 do Regimento Geral, ambos
da Universidade Mackenzie. Insistimos na ques téo
das definicdes e detalhamentos, pois a uni -
versidade em analise, mercé do seu "modus operan
di'" e intromissdo da entidade mantenedora, a-
través de seu atual- Presidente, é useira e vezsi
ra em adotar medidas "pro forma', através de Atos
da Reitoria, ou equivalentes, que sO servem para
formar a aparéncia do cumprimento das normas, € na
realidade, ndo s6 ndo as cumprem, como chegam a
zombar das medidas impostas (vide item 2.2 des ta
Unidade V).

4. MEDIDAS DE NATUREZA ORDINATORIA

A CEA recomenda ao Egrégio Conselho Fe-

de Educacdo, a adocdo de providéncias de natureza ordina-

toéria destinadas a planejar, organizar e executar a concretizacgao
de medidas imediatas e objetivas, na busca do saneamento e fetivo
e da regularidade de funcionamento da administracao da



Universidade Mackenzie. A competéncia de uma CEA - Comissdo Es-pecial de
Acompanhamento - ndo é suficiente para chegar & execu ¢ao das providéncias necessarias, pela
observacao dos fatos e as evidencias constatadas no acompanhamento, ainda que a urgéncia das
medidas seja gritante. A recomendacdo tem carater preventivo e objetivo, pois urna
recomendacdo, por mais objetiva e clara possa ser, encaminhada para ser executada pela
estrutura hoje -vigente naquela universidade, ndo surtird os efeitos esperados, porque, como
afirmaram alguns professores durante as entrevis -tas, ela estd emperrada e as medidas que vém
sendo adotadas hoje, ndo passam de "tapa buracos" de emergéncia.

5. A COMISSAO ESPECIAL DE ACOMPANHAMENTO E SUA SITUACAO
APOS 0 PRESENTE RELATORIO

A CEA, pelo prazo previsto no ato de sua nomea ¢do, a vencer-se
em setembro proximo, continuard suas diligen -cias, com auxilio dos TAEs destacados
pela Delegacia Regional de S&o Paulo, para concluir as verificagdes em andamento, de
mo do a auxiliar a instituicio na solucdo de pendéncias e reclama ¢des que foram
encaminhadas a Delegacia do Ministério da Educa-¢do em Sdo Paulo.

Il - VOTO DO RELATOR

No corpo do processo destacam-se entre outras as
seguintes irregularxuades apuradas pelo minucioso trabalho da Comis sao:

-"precariedade do servico denominado "Secretaria Executiva”, érgao
do Centro de Processamento de Dados (SEPROMACK), assim
considerada pelo "caos" nele implantado, "no consenso unanime dos
profes sores e alunos entrevistados (sic. fls. 2);

-0s  servicos de  Secretaria Geral... em perigo -
minente de um colapso em suas atividades (sic

fls. 3);

-0 aludido Centro de  Processamento de  Dados, d.i
rigido por quem dele ja devera ter sido afastado,
por efeito do inquérito a que aludiu o Parecer
450386 (fls.3); também este servico opera no
""caos", tamanhas as desordens nele verificadas :
entre as quais a "inexisténcia de registros con
fiaveis", assim como a falta de “controle com

respeito aos dados da Universidade” (sic. fls 4);

-"0 caos instalado nos setores que respondem pelo fluxo de matricula
dos alunos, que é a base de toda a vida académica e da existéncia da
propria instituicdo" (sic. fls 5);



vyv

-alunos matriculados em disciplinas nas quals nao
se inscreveram; outros ""ndo matriculados em disci
ciplinas nas quais se inscreveram”; outros que
"frequentam aulas de disciplinas em cujas lista -
gens nado estao incluidos™; outros 'obrigados a re
correr a memoria de professores, para solucado de
problemas™ relacionados com a respectiva situacao
escolar (fls 6-7).

A essa irregularidades muitas outras se amontoam,de
igual gravidade, no processo. Todas impressionam e surpreendem, tan
to mais quanto se dizem™ ocorridas em uma Instituicdo do alto nivel
cultural e do renome em que essa universidade € tida no sistema edu
cacional do pais...

Mas a propria Comissado, ainda sem terminar 0S Seus
trabalhos, observa, no seu relatorio parcial acima transcrito, que
uma tal situacdo esta intimamente relacionada com os desajustes en
tre as duas entidades - a iInstituicdo de ensino e sua mantenedora -
esta intervindo indevidamente naquela, contribuindo assim ja para
o0 desestimulo dos professores, ja para a desorganizacdo mesma dos
Servigos.

Com o propésito igual, de .salvaguardar o prestigio
da Universidade, possibilitando o encaminhamento de solucdo TfTinal
sem repercussdes outras desfavoraveis a esse prestigio, o relator
admite a sugestdao da Comissdo, no sentido de esta, sem prejuizo do
prosseguimento de seus trabalhos, recomendar de imediato aos 6rgaos
superiores, assim os da Universidade como os da sua mantenedora, pa
ra que promovam a reforma de seus estatutos e demais dispositivos
ordenadores do funcionamento de cada qual e de suas mutuas relacbes,
ressalvando sempre o pressuposto necessario de que as atividades de
ensino e aprendizagem sdo a substancia conceituai da Universidade e,
por isto mesmo, de sua competéncia privativa.

Assim €& o voto do Relator

111 - CONCLUSAO DA CAMARA

_.)3"‘ A C3mara de Legislagao e Normas acompanha o voto do

Relator. .
\5 é&\?a das essoes;\“é? \JQ de setembro de 1986
b 3’ N 4&/ Presidente
uP

. Relator




JCFE : PARECER N¢ 57 ﬂ% é PROC. N©

IV - DECISAO DO PLENARIO

O Plenario do Conselho Federal de Educacdo aprovou , por unanimidade, a
Conclusdo da Camara.

Sala Barretto Filho , em
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