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INFORMAGAO DA CAE EM, 03/03/93
A CAMARA DE ENSINO SUPERIOR

PROCESSO N©23000.006954/92-78

INTERESSADO: Sociedade Educacional da Cidade/RJ

ASSUNTO: Reconhecimento do curso de Marketing

A Diretora Geral da Sociedade Educacional da cidade en-
caminha a este Conselho pedido de reconhecimento do curso de Marketing,
ministrado pela Faculdade da Cidade, instalada na cidade do Rio de
Janeiro/RJ.

O curso foil autorizado a funcionar pelo Decreto n©98.368 ,
de 07.11.89, nos termos do Parecer CFE n©613/89, com 100 vagas to-
tais anuais, distribuidas em duas turmas de 50 alunos cada.

Pela Portaria n©221/92- SESU/MEC, foi designada Comis-
sdo Verificadora composta pelos professores, JOSE COELHO SOBRINHO ,
GINO GIACOMINI FILHO, ambos da Universidade de Sédo Paulo e pela TAE
ALDENA MEDEIROS DE CARVALHO da DEMEC/RJ para verificar as condicoes
para o reconhecimento do curso e apresentar relatério conclusivo.

Com base nos dados constantes nos autos e no relatoério
da Comissdo Verificadora, a CAE informa o que segue:

1. DADOS SOBRE A MANTENEDORA
1.1. Condicles Juridicas e Regularidade Fiscal e Parafiscal

A Sociedade Educacional da Cidade é uma sociedade civil
sem fins lucrativos, com sede e foro na cidade do Rio de Janeiro/RJ.
Seus estatutos estdo registrados no Cartorio de Registro Civil das
Pessoas Juridicas sob n®de ordem 34.409, Livro A-15, em 25/07/73 A
ualtima alteracdo estatutaria foi registrada em 12/06/86.

A Instituicdo declara que sua situacdo Tfiscal e
parafiscal é regular. A Comissdo apresenta no anexo 1° de seu
relatorio os comprovantes de quitacdo dos impostos e contribuicoes.

1.2_ Situacdo Econdmico-Financeira
Nao constam dos autos os Balancos Patrimoniais do ulti-

mo triénio. Todavia, a iInstituicdo apresenta as fls. 47 do processo
0s seguintes indicadores, dentre outros:

ITENS 1987 1988 1989 1990 1991
Liquidacéo 0,581 1,862 0,291 26,285 25,501
Corrente
Grau Endi- 1,004 0,076 0,065 0,007 0,016
vidamento
Grau Imobi- 1,538 0,908 1,051 0,781 0,463
lizacdo
Patrimonio 6.796.590,49 |870.48L037,74]21.718.148,02| 252.137.550,92|1.119.130.172,86
Liquido




1.3. Estabelecimentos de Ensino Mantidos

A Sociedade Educacional da Cidade mantém a Faculdade da
Cidade, onde funcionam o0os seguintes Cursos:

. Comunicacao Social (Rec) - 250 vagas

. Letras -P/I1; P/L (Rec) - 80 vagas

. Marketing (Aut) - 100 vagas

. Desenho Industrial -(Rec) - 120 vagas

. Comunicacédo Visual (Rec) - 120 vagas
Danca (REc) - 50 vagas

2. DADOS SOBRE O CURSO
2.1. Infra-estrutura Fisica

Sobre este item a Comissao informa:

"IstalacOes Gerais
A Faculdade Cidade estd instalada em um prédio com
area total de 3.043,09 m?, em 7 andares, com duas entradas, sendo uma
para a rua Almirante Taddock de Sa, 276 e a outra para a avenida
Epitacio Pessoa, 1664. Possui 25 salas convencionais. Cinco delas
estdo destinadas as aulas do curso de Marketing.
Outras acomodacodes

Existem, além das salas de aula, um auditdério com
65 lugares no 3° andar.

Salas de aula
25 salas de aula convencionais.”

2.2. Biblioteca

Com relacdo a este item, a Comissdo assim se expressa:

A Biblioteca estd sob a responsabilidade de Marleide
Gouveia Filizola, registrada no Conselho Regional de
Biblioteconomia sob N°. 3155-RJ. 0O espaco fisico da
Biblioteca ocupa uma area de 160 m2.. Existem planos (Anexo
15), de se ocupar dois pavimentos do prédio novo para as
novas iInstalacdes de acervo e sala de leitura, quando se
podera enriquecer em titulos e area de leitura o atendimento
aos alunos.

Espaco fisico
A biblioteca esta instalada em dependéncias com
boas condicdes de iluminacdo, ventilacdo e conta com
mobiliario de boas caracteristicas ergométricas. Funciona
diariamente das 12 as 22 horas, de segunda a sexta-feira. A
ampliacdo do acervo bibliografico é feita através de indi-
cacoes de professores e, eventualmente, de alunos.
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"A relacdo dos peridédicos também se encontra no (anexo 5) ao

relatério da Comissao:

Sobre o Acervo Geral da Biblioteca, a Comissdo apresenta o

quadro abaixo:

LI1VROS PERIODICOS
N? TITULOS VOLUMES TITULOS
CURSOS ASSINATURAS
CORRENTES

COMUN'CAQAO 3.500 4. 312 48 10
SOCIAL

COMUNICACAO 4 _ 510 4. 816 40 12

VISUAL-DESEN-
INDUSTRIAL
DANCA 1.600 1.826 20 3
LETRAS 7.012 7. 820 66 8
MARKET ING 1.874 2 . 374 28 8
TURISMO 2.902 3.120 28 )
TOTAL 21.374 24.268 230 46
A relacao dos periddicos consta do anexo 5 do relatério da
Comisséo.

2.3. Laboratorios

Sobre os laboratérios, a Comissao informa:

Cronograma de execucao

Os equipamentos laboratoriais

da Escola séao, por

enquanto, suficientes para as atividades programadas. A Comisséao

nao
equipamentos.
beneficiada com um convénio com o CNPg que vai
adquirir

encontrou qualquer

Entretanto,

programa de aquisicdo de
recentemente, a

novos
Faculdade foi
permitir-1lhe

equipamentos modernizar seus

importados para

laboratoérios.

Unidades de apoio
Foi constatada a existéncia dos laboratérios ja

descritos no relatério apresentado pela Comissdao que fez os
trabalhos para autorizar o funcionamento do curso objeto deste
documento. N&o houve mudancas de espaco fisico nos laboratorios.
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Maiores informacdes sobre os equipamentos dos laboratérios
podem ser vistas no anexo 6 ao relatério da Comisséao.

2.4_ Outras Informacdes

A Comissédo Verificadora presta, ainda, as seguintes informa-
cO0es sobre o estabelecimento de ensino:

ALUNADO
Consultando os diarios de classe, a Comissao constatou
que a presenca dos alunos as aulas do curso de Marketing
corresponde a uma média de 90%. Fazendo uma verificacao nos
registros de aproveitamento escolar, a Comissao constatou
que uma média de 30% dos alunos sao aprovados nas
disciplinas em que se matricularam. A leitura das atas do
Conselho Departamental sempre registrou a presenca de alunos
em todas as reunides com direito a voz e voto.
Segundo professores e alunos entrevistados, o
Diretério Académico ndo esta funcionando pelos seguintes
motivos:
a) Falta de interesse dos alunos; regularmente matriculados;
b) Obstaculos legais advindos do seguinte fato: um grupo de
alunos entrou na justica contra o aumento de mensalidades
decidido pela Comissdo Arbitrai. Estando sub .judice esta
questdao, o referido grupo tem frequentado as aulas
normalmente e tem o controle de frequéncia e avaliacao
feitos em separado. Consoante informacdes, sO representantes
deste grupo se movimentam e se candidatam ao D.A.. Uma vez
eleitos, ndo podem assumir a diretoria porque nao estao

Feitos em separado. Consoante informacbes, s6 representantes
deste grupo se movimentam e se candidatam ao D. A. . Uma vez
eleitos, nao podem assumir a diretoria porque nao estao
regularmente matriculados e desta forma impedidos de assumir
os cargos legalmente.

ATIVIDADE FIM
Ensino

No que respeita ao ensino, verifica-se que o
funcionamento do curso de Marketing ocorre dentro dos
padroes de normalidade, com boa frequéncia de professores e
alunos e o calendario escolar ¢é desenvolvido com
regularidade.

A Comissdo leu integralmente todas as atas do
Conselho Departamental e constatou que o0s chefes de
Departamento reclamaram, 1invariavelmente, de atrasos e
auséncia de professores. Decidiu-se até que se o0 docente
tivesse trés fTaltas injustificadas ele seria punido com a
exclusdo do corpo docente. As entrevistas, entretanto,
comprovam que esta situacado é passado e, atualmente, o corpo
docente vem cumprindo com rigor os horarios de aula.

. Pesquisa
A Sociedade Educacional da Cidade, de acordo com a

publicacdo do Diario Oficial de 23.03.90, foi incluida na
relacdo dos credenciamentos do CNPg estando, pois, com
direitos aos beneficios previstos na Lei 8.010, de 23.3.90,
exclusivamente para importacdo de bens destinados a execucao
de pesquisa cientifica e tecnoldgica.

_ A Faculdade da Cidade vem desenvolvendo trabalhos de
pesquisa, tais como:



Producdo cinematografica como atividade junto a
engenharia de producéo;
- Artes mecanicas para Desenho Industrial;
- Tipografia na arquitetura do Rio de Janeiro;
- A terceira 1dade sob o enfoque do Turismo e Lazer;
- Sistemas Internacionais de Comunicacéo;
- Pesquisa de Mercado e Veiculo de Informacéo;
- Projeto Personalidades,
- Jornal Comunitario e outros.

Extensao

Foram desenvolvidos alguns projetos de extensdo tais
lestras e debates envolvendo temas de interesse para
Pretende incrementar a dinamica dessas atividades.

REGISTROS ESCOLARES

. Organizacao

A Comissdo constatou que cada estudante possul um
prontuario individual, contendo os documentos pessoais e
escolares, em forma de pastas suspensas, arquivadas em ordem
de matricula.

As aulas sao registradas em Diarios de Classe. A
maioria deles estd com o0s registros atualizados. Existe
grande empenho da Instituicdo em TfTazer com que seus
professores mantenham em ordem esses documentos.

As matriculas sdo registradas em livro proprio.

A secretaria esta sendo paulatinamente iInformatizada.
sendo que as matriculas do segundo semestre do ano em curso
Ja foram efetuadas por sistema informatizado.

Grau de atualizacdo dos dados controlados

Os registros estdao em dia e os dados atualizados.
Constatou-se, entretanto, que alguns Diarios estao
rasurados. Elas, entretanto, ndo prejudicam a veracidade dos

dados e nao demonstram ter havido "acertos™ para beneficiar
ou prejudicar alunos.

Facilidade de acesso aos dados

Notas e frequéncias sdo divulgadas semestralmente,
por editais. Individualmente, se solicitadas por qualquer
aluno, elas sao fornecidas no ato.

Qualificacdo e 1doneidade dos responsaveis pelos
registros

Os funcionarios encarregados dos registros académicos
da Instituicado sao qualificados e treinados para desenvolver
da melhor forma possivel o que lhes incumbe.

ORGANIZACAO E GERENCIAMENTO

Dirigentes

7

€ 0 seguinte o quadro dirigente da Instituicao:

- Diretora Geral e Académica-. Profa. Annita Schterb
Gorodicht
- Diretor Administrativo: Adilson Santana Borges
- Secretario Geral: José Marcellino de Resende Vieira
- Tesoureiro: Manuel Fernando Martins Fernandes

- Contador: Paulo Roberto da Costa Guimaraes
- Bibliotecaria: Marleide Gouveia Filizola
- Chefe de Departamento: Davino Pontual Machado

- Chefe de Departamento Pessoal: David Carlos Ramos
Barros.



. Interferéncia da Mantenedora na Direcéao
A Comissado nao encontrou vestigios de interferéncia
da Mantenedora na Direcdo do curso de Marketing. As
entrevistas revelam que ha total autonomia dos dirigentes
sobre os cursos que chefiam e os 6rgaos colegiados funcionam
sem pressdo da Mantenedora.

Relacionamento
A Comissao nao percebeu qualquer dificuldade de
relacionamento entre a Direcdo, os chefes de Departamento,
funcionarios e professores. O clima de camaradagem também se
revela na convivéncia com os alunos, permitindo que haja bom
desenvolvimento das atividades académicas.

Funcionamento dos Colegiados

O Livro de Atas esta atualizado. Observa-se que as
reunides semestrais do Conselho Departamental, prevista no
Estatuto, é realizada normalmente. A presenca dos membros é
total, conforme as atas. Entre o0s principais assuntos
tratados cumpre destacar: contratacdao de professores,
cumprimento de horarios, aprovacdo de calendario escolar,
horario de aulas e, por duas vezes, se tratou de problemas
de relacionamento entre professores e alunos. Consultados
sobre este altimo assunto, professores e alunos
entrevistados disseram tratar-se de pequenos iIncidentes que
avaliaram como normais entre professores/alunos e
funcionarios.

Inquiridos sobre a pequena periodicidade das reunides
e sobre os prejuizos de relacionamento e planejamento
advindos deste fato, a Comissdo constatou que sdo realizadas
reunides iInformais entre o0s chefes de Departamento,
principalmente porque estdo em salas contiguas no espaco
fisico destinado a administracdao dos cursos mantidos pela
Instituicdo. A Comissdo entende e sugere que essas reunides
sejam formalizadas e tenham atas regularmente registradas.

Regime de Trabalho e disponibilidade horaria
Os docentes sao remunerados por horalaula. Tém
compromisso assinado com a Instituicdo para trabalhos além
do horario, para o que sao pagos na mesma proporcado do valor
atribuido a hora-aula negociada.

Frequéncia as aulas e outras atividades programadas
Os professores sdo assiduos as aulas e comparecem,
sempre que convocados, as reunides regimentais. A Comisséao
constatou também que, mesmo durante horarios nao
correspondente as aulas programadas, alguns professores dao
assisténcia aos alunos em laboratodrio.

Qualificacao progressiva

Segundo informacdes obtidas junto aos professores
entrevistados, a carreira na Instituicido acompanha as normas
vigentes do CFE. Nao existe um plano explicito de progresséao
na carreira criado pela Faculdade. Os entrevistados,
contudo, iInformam que tém obtido grande apoio s Incentivo
para progredir na carreira docente com a obtencdo de titulos
de poés-graduacdo e mesmo para participar de congressos e
conferéncias patrocinados por outras entidades. Nestes
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casos, 0s docentes tém facilidade em compatibilizar horarios
de aulas ou séo dispensados de suas atividades docentes sem
prejuizos financeiros.

Selecdo de professores

A admissdo de professores é feita mediante analise de
Curriculum Vitae complementada por entrevista com o
candidato. Os professores da area também sdo chamados para
opinar sobre as necessidades e a efetiva especializacao dos
candidatos propostos. Segundo informacbes do Chefe do
Departamento, a Instituicdo tem dado preferéncia a
profissionais que atuam efetivamente no mercado para
disciplinas técnicas e que tenham interesse em fazer uma
vida académica paralela. Para as matérias de maior conteudo
tedrico o quadro docente conta com professores de outras
instituicdes ja engajados a vida académica. HISTORICO E
PROSPECTIVA

A Faculdade da Cidade é uma Instituicao particular de
Ensino Superior mantida pela Sociedade Educacional da
Cidade. A Faculdade rege-se por regimento aprovado pelo
Conselho Federal de Educacao, pelo Estatuto da Mantenedora e
pela Legislacdo do Ensino Superior. Nao se constatou nenhuma
providéncia de natureza corretiva e, por esta razdo, nao
estd submetida a assessoramento especial, sindicancia,
inquérito ou intervencao

3. DADOS SOBRE O CURSO
3.1. Funcionamento

O curso em apreco foi autorizado pelo Decreto n© 98.368, de
07.11.89, nos termos do Parecer CEF n® 613/89, com 100 vagas totais
anuais, distribuidas em duas turmas de 50 alunos cada.

O curso funciona no turno noturno e suas atividades tiveram
inicio no 1° semestre de 1990.

Os dados referentes aso vestibulares realizados no curso de
Marketing constam do quadro que segue:

Ano Inscricodes Matriculas |Graduados | NO Vagas |Demanda% | Evasé&o% Total
Vestibular

1990 555 96 - 100 5.5 3.1 93

1991 583 100 - 100 5.8 25.0 150

1992 313 100 - 100 3.1 22.0 233

Sobre o indice de frequéncia as aulas, a Comissao informa:

" A Comissdo examinou os diarios de 1991 e 1992 de todas
as disciplinas e constatou que o indice médio de frequéncia é de 90%."



3.2. Organizacao Curricular

O curso tem uma carga horaria de 2.940 h/a, acrescidas de
60 h/a de EF e 30 h/a de EPB, perfazendo um total de 3030 h/a, inte-
gralizaveis em 7 anos, através do regime semestral, com créditos por
disciplinas.

O Curriculo foi assim apreciado pela Comissao:

A Comissao entende que o curso de Marketing esta bem
estruturado. Ha aprofundamento nas técnicas., teorias e
praticas do Marketing ao Qlongo dos semestres. Este
aprofundamento e especializacdo culmina, no ultimo ano, com
a producdo de monografia na disciplina "Trabalha Monogréafico
de Bacharelado™.

A grande maioria das disciplinas tem ementas coerentes
com a nomenclatura e conteudo programatico. A bibliografia
das diversas cadeiras € atualizada e correlata com os
topicos programados.

Desta forma, pode-se afirmar que o curso atende aos
objetivos propostos no Relatério para reconhecimento do
curso de Marketing, porém cabe Tfazer as seguintes
recomendacoes :

A. Quanto aos pré-requisitos:

A.a. A disciplina "Topicos especiais de Marketing 11"
registra "Economia Brasileira™ como pré-requisito, quando
deveria constar "Topicos Especiais de Marketing "
considerando-se a complementaridade dos programas. A.b.
Seguindo-se a coeréncia observada na iInstituicdo de pré-
requisitos, seria importante atribuir-se pré-requisitos para
"Trabalho Monografico de Bacharelado I'" e esta ser o unico
pré-requisito para "Trabalho Monografico de Bacharelado
.

B. Quanto as ementas

3.a. A disciplina "Histéria do Mundo Contemporaneo™ nao
contempla o atributo'™ contemporaneo'.

B.b. No documento supra mencionado, "Estudo de Problemas
Brasileiros 11" ndo esta ementado. Esta disciplina devera
ser oferecida, de acordo com a estrutura aprovada, no Oitavo
semestre, isto é, no segundo periodo letivo do préximo ano.

C. Quanto a Bibliografia

C.a. O elenco de obras ndo apresenta a referenciacao
bibliografica de acordo com as normas correntes. Faltam
dados referentes ao local de edicdo da obra, editora, data e
ano de publicacéo.

C.b. Nao foram mencionadas as bibliografias para as
seguintes disciplinas:”Inglés 1 e 11", T™Pesquisa de
Opiniao'™, "Marketing de Varejo™, "Estudo de Problemas
Brasileiros 1" e "Marketing Internacional™.



D. Quanto aos programas de disciplinas

D.a. "Teorias de Marketing" tem conteudo discordante no
programa apresentado e nos registros do Diario de Classe
quando comparados a ementa oficial. 0 programa ndo apresenta
bibliografia.

D.b. 0Os programas das disciplinas "Midia e Veiculacao
"Sistemas de Marketing™ e "Lingua Portuguesa I1"™ néo
apresentam bibliografia.

D.c. As disciplinas "Pesquisa de Mercado” e "Estatistica
Aplicada a Administracao”™ devem ajustar seus respectivos
conteludos as ementas do Relatorio aprovado pelo CFE.

E. Outras recomendacoes

E.a. Os trabalhos de conclusdao correspondentes as
disciplinas "Trabalho Monografico de Bacharelado 1" e
"Trabalho Monografico de Bacharelado 11" devem ter regras

que disciplinem a apresentacao e avaliacao.

E.b. Observa-se que algumas disciplinas tem conteudos
programaticos coincidentes em alguns toépicos de seus
programas. Recomenda-se um estudo aprofundado e iIntegrado de
conteudos para que sejam sanadas essas disfuncdes
programaticas.

Apesar destas constatacbes, Tfica claro que os
professores e a chefia do Departamento tem se esforcado no
sentido de conduzir os aprimoramentos necessarios. Por
tratar-se de um curso pioneiro, Sao compreensiveis as
necessidades de ajustes frequentes, o0 que nado desmerece a
forma como o curso foi planejado e tem sido conduzido pelos
seus responsaveis. Estas recomendacdes tém a finalidade de
promover ganhos qualitativos ainda maiores, tendo em vista a
capacidade dos docentes, o potencial das disciplinas e o
interesse dos alunos, situacdo que a Comissao detectou nas
entrevistas realizadas.

Ha que se destacar, também, o esforco que os dirigentes
da Faculdade tem feito no sentido de manter em continua
vigilancia os registros de classe quanto a escrituracao da
frequéncia e topicos do programa. Para ilustrar a Comissao
entendeu importante anexar (Anexo 3) a ultima circular que
trata do assunto.

Sobre a integralizacdo da carga horaria, a Comissdo informa:

"De acordo com documentos enviados a esse Conselho, a
integralizacado da carga horaria do curso pode ser feita em
um minima de 4 anos e maximo de 7.Conforme verificacdo desta
Comissdo, a horaZaula é de 40 minutos. Alega o Chefe do
Departamento que essa horaZaula corresponde a um acordo
feito com o Sindicato dos Professores. Esta Comisséao
procurou argumentar que essa pratica ¢é prejudicial ao
aproveitamento das disciplinas e, consequentemente, a
formacdo dos alunos.
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3.3. Corpo Docente

A partir da listagem apresentada pela Comissao Verifica-

dora foi elaborado o Quadro 1l desta informacdo, onde estdo relaciona-
dos 21 professores, com o seguinte perfil:

que nao foram

.0 4 cursando Doutorado;
.03 com Mestrado;

.06 cursando Mestrado;
.06 com Especializacédo; e
.0 2 com Graduacéo.

Considerando os professores ali relacionados, observa-se
indicados professores para as seguintes disciplinas:

- Introducado a Economia;

- Teorias de Marketing;

- Sociologia;

- Educacéo Fisica I e 11;

- Geréncia Empresarial;

- Problemas Sociais e Econdmicos Comtemporaneos;
- Etica e Legislacéo;

- Relacdes Publicas;

- Desenvolvimento e Geréncia do Produto;
- Midia e Veiculacéao;

- Promocdo de Vendas e Merchandising;

- Comportamento do Consumidor;

- Sistemas e Vias de Distribuicao;

- Producéo Grafica;

- Geréncia de Propaganda;

- Embalagem;

- Economia Brasileira;

- Tépicos Especiais de Marketing I e 11;
- Planejamento Estratégico de Marketing;
- Trabalho Monografico de Bacharelado 1 e 11;
- Marketing de Varejo;

- Sistemas de Marketing;

-EPB I e I1I;

- Geréncia de Marketing;

- Marketing Internacional ; e

- Marketing I e I1I.
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Sobre o corpo docente, assim se expressa a Comissao:

"0Os integrantes do corpo docente da Faculdade estéo
distribuidos de acordo com a classificacao oficial do
Conselho Federal de Educacédo(Anexo 4).

A contratacdo de professores se da pela publicacao de
Editais ou apresentacdo de membros do préprio grupo de
professores. 0Os Interessados devem, sempre, apresentar o0s
curriculo e submeterem-se a entrevistas com o chefe de
Departamento ou professor designado para este fim. Depois de
aprovado o nome do professor e levado a apreciacao do
Conselho Departamental .

A Comissao encontrou alguns professores ministrando
aulas sem que seus nomes tenham sido apreciados pelos 6rgaos
competentes do Conselho Federail de Educacdo. Por este motivo
resolve encaminhar os nomes de professores ja constantes de
processos anteriores e incluir novos nomes (que estdo dando
aulas) para que se regularize a situacao do corpo docente do
CuUrso.

Tempo dos professores a disposicdo do curso

Segundo informacdes fornecidas pela Direcdo pela
Secretaria e pela Coordenacdo do Curso, os professores

4. APRECIACAO FINAL DA COMISSAO VERIFICADORA

A Comissdo conclui seu relatorio nos seguintes termos:

A visita aos laboratérios revelou a Comissao varios
aspectos importantes. Entre eles, cumpre destacar:
a) trabalho integrado entre os VArios cursos;
b) acesso facil e monitorado as varias dependéncias
laboratoriais; lado DE
c> utilizacdo de alunos monitores remunerados ao lado de
técnicos especializados; , -
d) quantidade suficiente de equipamentos e acessoOrios
laboratoriais;
e> exemplar manutencédo de equipamentos;
) aproveitamento racional do espaco fisico, mesmo que
alguns sejam acanhados para o trabalho proposto.

A saude financeira da mantenedora é boa pelos i1ndices
calculados pela Comissdo. A construcdo do anexo ao prédio
principal estd em fase de acabamento e devera receber, em
breve, a biblioteca, laboratérios e salas de aula.
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O corpo docente ¢é instavel. Dos 35 docentes
apresentados por ocasidao da Autorizacdo do Curso, apenas
quatro fazem parte do atual corpo docente. 0 Chefe do
Departamento justifica que essa mudanca ocorre pela dinamica
prépria do mercado. A Comissdao constatou que varios
professores ainda nao estao credenciados pelo CFE. Junto a
este Relatério estdo sendo encaminhados documentos para que

o CFE aprecie os curriculo dos docentes que estdo nesta
situacéo.

A Comissao entende que a Instituicdo tem se esforcado
em contratar professores de bom nivel para o ministério de
aulas. 0Os alunos entrevistados elogiaram, com raras
ressalvas, os professores do curso, destacando o conhecimento
das disciplinas que ministram e o empenho que demonstram na
preparacao de aulas e atualizacdo de conhecimentos. A
auséncia de um programa formal de capacitacdo docente, no
entender dos membros signatarios deste documento, € uma falha
que deve ser corrigida pela Instituicdo para que 0S seus
docentes consigam formar massa critica que aprimore o nivel

de aulas e, consequentemente, a formacdo de profissionails para
a area.

. Os estagios oferecidos aos alunos dependem de contatos
de professores com empresas do ramo. A Comissdo aconselhada
regulamentacdo iInterna dessas atividades, para premiar o0s
discentes que mais se empenham durante o curso e para que 0sS
estagios tenham acompanhamento docente e profissional com
vistas a metas determinadas pedagdgica e didaticamente.

. Alguns alunos acreditam que o curso seria mais dinamico
se houvesse regularidade na execucdo de programas extra-
curriculares como "Semana de Marketing', '"Depoimentos™ e
outras atividades nao pertencentes a sala de aula. Segundo
os professores essas atividades acontecem informalmente e
estdo na dependéncia dos convites formulados por docentes a
profissionais da area para que realizem palestras durante o
horario de aulas para turmas determinadas. A Comisséao
entende que a regularidade e a previsdo de eventos dessa
ordem sdo salutares porque cria expectativa de atualizacao
para o corpo docente e discente.

A analise de ementas e conteudos de disciplinas revela
a repeticdo desnecessaria de alguns assuntos. A Comisséao
entende que os professores de disciplinas afins deveriam
realizar reunides regulares com a finalidade de evitar esse
inconveniente pedagogico/didatico.

A posicdo pioneira da Instituicdao em procurar obter o
Reconhecimento do curso objeto deste Relatdrio € ousado e
Pioneiro. Ousado porque a propria area de trabalho nado se
definiu como atividade profissional auténoma justamente
porque nado mereceu até hoje um espaco académico proprio.
Depois, porque a crise de paradigmas vem colaborando para
que essa area interdisciplinar seja incorporada ora a
Administracdo ora a Comunicacao, tal a complexidade do
trabalho que faz parte de seu conjunto de atividades.

Entende a Comissdo que a tarefa de emitir parecer sobre
0 reconhecimento do curso de Marketing da Faculdade Cidade,



por esse motivo , assume importancia maior pois, certamente o aberto o
caminho com o seu Reconhecimento, este modelo devera estender-se por
todo o Pais .

Ndo houve unanimidade dos membros desta Comissdo e sequer
dos entrevistados em dar ao conjunto de disciplinas do curso maior
peso a area de Administracao ou de Comunicagdo. Esta tendéncia esta
na énfase que se queira dar ao curso com vista a especializacédo de
trabalhos e, evidentemente, se liga a natureza dos cursos mantidos
pela instituicdo que pretender ministrar curso similar.

Desta Forma, a Comissdo entende que o Curso de Marketing
podera ser estudado sob trés pontos de vista: i. Marketing com énfase
em Comunicacdo, 2. Marketing com énfase em Administracédo e

3. Marketing como area de iInterseccdo entre
conhecimentos de Administracdo e a Comunicacgao.

Se visto sobre um destes trés aspectos, 0 curso de
Marketing tanto poderda ser isolado, como o ministrado pela
Faculdade Cidade, como também podera ser uma habilitacdo de-
cursos de Comunicacao Social ou Administracdo, dependendo do
maior ou menor numero de disciplinas afins a uma destas, ja
aceitas pela comunidade académica. Eventualmente, em
universidades que ministram regularmente cursas nas duas
areas, poder-se-a criar uma habilitacdo inter-unidades,
racionalizando desta forma o corpo docente e os laboratorios
necessarios ao. aprendizado desta atividade profissional. A
Comissdao acredita que esta ultima atenda com maior
fidelidade a natureza e a verdadeira vocacao dos atuais
estudos de Marketing.

5.9. A Comissao, finalmente, ndao Vvé elementos que
inviabilizem a pretensdo da Faculdade em ter seu curso de
Marketing reconhecido e, salvo melhor juizo dos ilustres
Conselheiros do CFE, recomenda o atendimento da solicitacéao
feita pela Instituicao iInteressada.

Com os anexos: Quadros I e 1I.

A consideracdo superior,

Dol

JW MARIA APARECIDA REZENDE
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QUADRO 1

ORGANIZACAO CURRICULAR

CURRICULO PLENO DO CURSO DE MARKETING

PERIODO |N© DE DISCIPLINAS CF| N° CARGA PRE
ORDEM REDITOS |HORARIA |REQUISITO
1° 01 Lingua Portuguesa | 04 60 -
02 Historia do Mundo Contem- 03 45
poraneo
03 Introducdo & Economia 03 45 -
04 Teorias de Marketing 04 60 -
05 Teoria Geral de Adminis- 04 60
tracao 1
06 Sociologia 04 60 -
07 Comunicacao Empresarial 02 30 -
08 Inglés 1 04 60 -
28 420
2° 09 Lingua Portuguesa 11 04 60 01
10 Matematica Financeira 04 60 --
11  |Antropologia Cultural 04 60 06
12 Marketing | 04 60 04
13 Publicidade e Propaganda I 03 45 -
14 Teoria Geral de Adminis- 03 45 _
tracéo 11
15 Historia Econbmica do 02 30
Brasil
16 Inglés 11 04 _ 60
28 420
3° 17 Pesquisa de Mercado 04 60 -
18 Estatistica Aplicada a 04 60 _
Administracao
19 Cultura Brasileira 04 60 11
20 Marketing 11 04 60 12
21 Publicidade e Propaganda 04 60 13
11
22 Geréncia de Vendas 04 60 -
23 | Educacao Fisica 1 01 30 -
24 360




QUADRO | (cont.)
PERIODO | N© DE DISCIPLINAS No CARGA PRE
ORDEM REDITOS |HORARIA |REQUISITO
4° 24 Contabilidade e Finan- 04 60 -
cas
25 Informatica Aplicada ao 04 60 -
Marketing
26 Pesquisa de Opiniao 02 30 17
27 Sistemas de Marketing 04 60 20
28 Criacédo Publicitaria 04 60 -
29 |Geréncia Empresarial 03 45 -
30 Psicologia Social 03 45 -
31 Educacdo Fisica 11 01 30 23
24 360
5° 32 Problemas Sociais e Eco 04 60
némicos Contemporaneos
33 Etica e Legislacao 04 60 -
34 Relacbes Publicas 02 30 -
35 Desenvolvimento e Gerén- 04 60 20
cia do Produto
36 |Midia e Veiculacéao 02 30 21
37 Promocao de Vendas e Mer- 04 60
chandising
38 Comportamento do Consumi 04 60
dor
24 360
6° 39 Redacdo e Expressédo Oral 04 60 09
40 Producao Comercial Eletro-| 04 60 _
nica
41 Sistemas e Administracéao 04 60 20
de Precos
42 Sistemas e Vias de Distri- 04 60 20
buicéo
43 Producdo Grafica 02 30 -
44 | Organizacdo de Eventos 02 30 -
Promocionais
45 | Geréncia de Propaganda 02 30 21
22 330
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QUADRO | (Cont.)

PERIODO |N© DE DISCIPLINAS No CARGA PRE
ORDEM CREDITOS | HORARIA |REQUISITO
7° 46 Embalagem 02 30 43
47 Economia Brasileira 04 60 -
48 Topicos Especiais de Mar- 04 60 -
keting |
49 |Planejamento Estrategico 04 60 —
de Marketing
50 Trabalho Monografico de 06 90
Bacharelado |
51 Marketing de Varejo 04 60 -
52 |EPB 1 01 15
24 360
80 53 Geréncia de Marketing 04 60 20
54 Topicos Especiais de Mar- 04 60 47
keting 11
55 Trabalho Monografico de 10 150
Bacharelado 11
56 Marketing Internacional 04 60 -
57 |EPB 11 01 15 -
22 330

O Curso integra um total de 196 créditos, 2940 horas/aula, excluindo-se
Estudo de Problemas Brasileiros e Educacdo Fisica.

O tempo maximo de integralizacdo do Curso € de 07 anos.
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QUADRO 11

CORPO DOCENTE

ANTONIO BEZERRA PACOT

Disc.: Publicidade e Propaganda

Qual.: Bel. em Com. Social. Especializacdo (nédo informa a area, a
a Inst. nem o ano de concluséao).
Aprovado pelo Parecer CFE n© 613/89.

BERNARDO MEDEIROS FERREIRA DA SILVA

Disc.: Cultura Brasileira

Qual.: Bel. em Historia e Lic. em Histéria, PUC/RJ. 1989 - Mestran-
do em Histdéria. Possul experiéncia no magistério superior.

CLAUDIA ALCANTRA CHAVES

Disc: Comunicacdo Empresarial

Qual.: Bel. em Direito
Bel. em Com. Social
Mestre em Letras
Doutoranda em Letras.

CLAUDIO DE HOLANDA SANTOS

Disc.: Organizacao de Eventos Promocionais

Qual.: Bel. em Administracdo - Universidade Estacio de Sa-RJ, 1982.
Grad. em Formacdo de Executivo - Univ. Estacio de Sa, 1978.
Possuil experiéncia no magistério superior.

DAVINO PONTUAL MACHADO

Disc: Publicidade e Propaganda

Qual.: Bel. em Ciéncias Politicas e Sociails. Especializacdo ( néo
informa em que, nem a Inst. e o ano de concluséao).
Aprovado pelo parecer CFE n® 613/89.

ENILDA TEREZA NEWMAN ALVES

Disc: Lingua Portuguesa

Qual.: Licenciada em Letras -UFPA - 1966
Mestre em Letras - PUC/RJ

Doutoranda em Letras. Possui experiéncia no magistério su-
perior.
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QUADRO 11 (cont.)

FREDERICO AUGUSTO TAVARES JUNIOR

Disc.: Sistemas de Administracdo de Precos/Criacdo Publicitaria
Qual.: Bel. em Comunicacdo Social - Fac. Comércio e Turismo Hélio
Alonso/RJ - 1987. Possui experiéncia no magistério superior.

HUGO DENIZART P. DE SOUZA
Disc.: Psicologia Social

Qual.: Licenciado em Psicologia; Psicologo. Mestrando (nédo informa
a Inst, nem o ano de conclusdo). Aprovado pelo Parecer CFE n°®
808/85.

IRENE CAMPEAS
Disc: Geréncia de Vendas
Qual.: Bel. em Com. Social
Bel. em Ciéncias Econbmicas
Mestranda em Letras (ndo informa a Inst. nem o ano de conclu-
S0) -
Aprovada pelo Parecer CFE n° 613/89.

JOSE MARIANI DE SA CARVALHO

Disc: Producédo Comercial Eletrdnica

Qual.: Bel. em Comunicacédo Social -PUC/RJ - 1976. Mestrado-'"'‘Master
of Fine Arts"™ - University Of California- USA - 1985.
Possul experiéncia no magistério superior.

JOSE OTAVIO NOGUEIRA GUIMARAES

Disc.: Histéria Econbmica do Brasil

Historia do Mundo Contemporéaneo

Qual.: Licenciado em Historia - PUC/RJ, 1988. Cursando Mestrado em

Histéria Social da Cultura -PUC/RJ. Possuil experiéncia no ma.
gistério superior.

JOSE PAULO A. MASCARENHAS

Disc.: Informatica Aplicada ao Marketing

Qual.: Bel. em Direito
Bel em Ciéncias Econbmicas - Mestre em Engenharia,
Doutorando (ndo informa a area nem a Instituicao).
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QUADRO 11 (cont.)

JULIO SERGIO DOS MARES GUIA RAPOSO
Disc: Teoria Geral da Administracao
Qual.: Bel. era Administracao - FGV-RJ, 1974. Cursando Mestrado

em Administracdo Publica FGV/RJ. Possui experiéncia no
magistério superior.

LEILA SOUTO DE CASTRO LONGO

Disc: Redacao e Expresséo Oral

Qual.: Licenciada em Letras -PUC/RJ, 1975
Mestre em Letras (Linguistica) PUC/RJ, 1982. Doutoranda em
Comunicacdo. Possui experiéncia de magistério superior.

LEONARDO BANDEIRA SODRE DE CASTRO

Disc: Matematica Financeira

Estatistica Aplicada a Administracéao

Contabilidade Financeira

Qual.: Bel. em Economia - UFRJ, 1989.
Bel em Direito Fac de Direito Candido Mendes-RJ, 1984 -
Especializacdo: Curso Internacional de Desarrolho Planifi_
cacion y Politicas Publicas- ONU-Chile - (nédo informa o
ano de conclusdo). Possui experiéncia no magistério
superior.

LUCIA FORTUNA PADILHA
Disc: Histdéria do Mundo Contemporaneo
Qual.: Licenciada em Histéria PUC/RJ, 1983.
Cursando Mestrado em Filosofia- Universidade Gama Filho.

PAULO CESAR MARTINEZ Y ALONSO

Disc: Publicidade e Propaganda

Qual.: Bel. em Direito - Univ. Santa Ursula -RJ, 1983.
Bel. em Comunicacdo Social Fac. Com. Turismo Hélio Alonso
- RJ, 1984. Especializacao (nao informa a area, Inst. e

ano de conclusado). Possui experiéncia de magistério supe-
rior.

PAULO JOSE RIBEIRO MAGALHAES

Disc: Antropologia Cultural

Qual.: Bel. em Ciéncias Sociais - Univ. Federal Fluminense, 1975.
Mestrado em Antropologia SOcial - UFRJ, 1983.
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QUADRO 11 (cont.)

19. RAUL DO PRADO REBELLO NETO

Disc: Pesquisa de Mercado

Pesquisa de Opiniao Qual.: Bel. em Ciéncias Econbmicas - Fac. de

Ciéncias Politicas e Econdmicas do RJ, 1986. Bel. em Administracao -

Fac. Inst. Candido Mendes -RJ, 1988.
Especializacdao em Administracdo de Marketing Fundacédo Getulio
Vargas- RJ, (nado informa a area de conclusédo). Possui
experiéncia em magistério superior.

20. REGINA LUCIA DE FARIA
Disc: Lingua Portuguesa
Qual.: Licenciatura em Letras
Sociedade Ed. Anderson - RJ, 1979. Mestrado em Literatura
Brasileira-PUC/RJ, 1991. Possui experiéncia no magistério
superior.

21. SILVIA HELENA GUIMARAES BERALDO LAMEIRA BITTENCOURT
Disc : Inglés
Qual.: Licenciatura em Letras - PUC/RJ, 1984.

Especializacdo em English For Foreign Students Harvord
University/ USA, 1973.



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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